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PRELIMINARII

Actualitatea cercetarii. Evolutia orientérilor conceptuale si mecanismelor de modernizare
a Invatamintului superior national a determinat un proces de reforma a Curriculumului pedagogic
universitar din perspectiva paradigmelor promovate de viziunile/actiunile forurilor internationale
si progreselor inregistrate de stiintele educatiei. Contextul pedagogic devine hotaritor in
optimizarea comportamentelor comunicative, concepute nu doar ca un instrument al
interactiunilor cu caracter didactic, ci ca obiect al preocuparilor privind dezvoltarea profesionala
a educatorului. In acest sens, formarea competentei de comunicare didacticd studentilor
pedagogi raspunde principiului de abordare comunicativa a educatiei §i completarii registrului
competentelor de specialitate ale profesorului.

Reflectata in curriculumul universitar la nivelul macrocompetentelor, competenta de
comunicare §i integrare sociala implicd realizarea obiectivului general de formare a
competentelor necesare integrarii profesionale. Deoarece implementarea standardelor
profesionale in invatdmintul universitar solicitd proiectarea si formarea competentelor de profil
prin derivarea competentelor primare, considerdm important a specifica in structura standardului
de formare pedagogica initiald competenta de comunicare didactica (CCD), actuala formula,
competenta de comunicare §i insertie sociala, fiind identica pentru formarea profesionala, in
general si, cu atit mai mult, pentru invatdmintul general. Curriculumul psihopedagogic
universitar de bazd enumera competentele ce formeaza ,,stratul prim” al formarii personalului
didactic: comunicativitatea, valorizarea continuturilor, cercetarea §i inovarea experientelor
educationale, cunoasterea elevului, empatia, creativitatea, managementul educational
Asigurarea calitatii In Invatamint este determinatd de abordarea competentelor-cheie orientate
spre relatiile de colaborare dintre profesor si elev, subliniazd V1. Paslaru, aceasta dimensiune
fiind apreciata drept subiect activ in conceptia noilor mutatii de comportament ale profesorului si
ale elevului in contextul noului model didactic.

Competenta de comunicare didactica este direct implicatd 1n sustinerea procesului
educational conform unor legitati specifice §i vizeaza maiestria cadrului didactic de a elabora
mesaje educationale in functie de particularitatile cimpului psihosocial, provocind reactii
formative subiectilor, conditia esentiald fiind compatibilizarea educationala. Desi la nivel
national si international exista cercetari ce reflectd competenta de comunicare didactica, totusi
formarea competentei vizate este insuficient sistematizata intr-o conceptie teoreticd si
metodologica de dezvoltare in procesul de formare a cadrelor didactice. Definirea conceptului de
comunicare in practica educationald, in opinia Callo T., este fundamentatd in baza etnografiei
comunicarii — dependenta comunicdrii de anumite reguli sociale, sociologiei comunicarii —
atitudinea partenerilor, stiintelor psihologice — procesul de invatare, filosofiei — comunicarea
induce obligatoriu un comportament, domeniului functionalitatii §i interactiunii comunicative
prin limba. Precizarea conceptului ,,comunicare didactica” este reflectata de Nicola Gr., analizind
cu mai multd pondere fenomenul persuasiunii in relatia ,,invatitor-elev”’. Bolboceanu A.
subliniazd ideea prin care, traditional, comunicarea este cercetatd ca fond de stabilire si



dezvoltare a relatiilor interumane, ca modalitate de existenta a acestora. Afirmatia autoarei
despre rolul comunicarii copilului cu adultul ca una dintre determinantele importante,
permanente ale dezvoltarii intelectuale constituie un argument pentru formarea competentei de
comunicare didactica la studentii pedagogi.

Formarea competentei de comunicare didactica la studentii pedagogi devine posibila de
realizat prin predarea/invatarea/evaluarea disciplinelor modulului pedagogic si solicita pe de o
parte, formarea unor capacitati, deprinderi, abilitati, atitudini profesionale la nivelul discursului
didactic, iar pe de altd parte, dezvoltarea comportamentelor relationale, facilitind, astfel,
integrarea viitorilor profesori in scoala moderna. Din aceasta perspectiva formarea competentei
de comunicare didactica a devenit un obiectiv al studiilor teoretice si praxiologice din Republica
Moldova, actualitatea cercetarii fiind confirmatd de necesitatea precizarii componentelor si
elaborarea unui demers metodologic de formare a competentei de comunicare didactica.
Directiile principale abordate in cercetarile din domeniul comunicarii didactice in general, a
competentelor de comunicare la studenti in special, vizeazd formarea comportamentului
comunicativ prin diverse strategii de interactiune educationald. Aceastd situatie genereazd
problema cercetirii ce consta in identificarea componentelor competentei de comunicare
didactica in contextul conceptului educational modern al reformei invatdmintului universitar
pedagogic si a reperelor teoretico-experimentale de formare a competentei de comunicare
didactica.

Gradul de cercetare a problemei. Considerata obiect a numeroase investigatii psihologice,
problematica privind comunicarea didactica este valorificata de stiintele educatiei in cercetarile
savantilor Paslaru V., Callo T., Mandacanu V., Cuznetov L., Soitu L., Nicola Gr., Albulescu I. si
M., Ciobanu O., Iacob L., Suhomlinskii V., Amonasvili S., Slastionin V.A., Kan-Kaauk B.A.,
Komomuuckuii S1.JI., JleontheB A.A., Rogers K., Maslow A., s.a. Problemele comunicarii
pedagogice la nivelul teoretico-metodologic au fost abordate si realizate de cétre Bolboceanu A.,
Cojocaru M., Gorag-Postica V., Dumitriu Gh., Popescu-Neveanu P., Cretu T., Kan-Kalic V.A.,
Ziaziun 1., Bomanés A. A..

In lucrarile de psihologie sociald s-au discutat formele comunicirii prin corelatia finalititi-
continuturi-resurse (Neculau A., Moscovici S.), acestea determinind abordarea comunicarii ca
modalitate de stabilire, dezvoltare si existenta a relatiilor interumane (Abric J. C.; Scheflen A. E.;
Watzlavick P., Mscumes B. H.; Boxanée A. A.; Jleontses A. A., Jlucuna M. 1. 5. a). In arealul
cercetarilor pedagogice s-au obtinut rezultate practice semnificative despre esenta culturii de
comunicare a profesorului si céilor de dezvoltare a acestora. Meritd atentie abordarea problemei
de catre cercetatorii (Patragcu D., Mandacanu V., Palii A., Gutu V., Izbestskii 1., Moskalenco
AN., Rahimov A.Z., Zeaziun 1. s.a.) care determind specificul dezvoltarii culturii de comunicare
la etapa debutului profesional.

Obiectul cercetiirii 1-a constituit procesul de formare a competentei de comunicare
didactica a studentilor pedagogi.



Scopul investigatiei: determinarea reperelor epistemologice si praxiologice pentru formarea

competentei de comunicare didactica la studentii pedagogi prin modulul pedagogic universitar.

Ipoteza: Formarea competentei de comunicare didactica este un proces complex si strategic

ce va permite integrarea si adaptarea profesionald eficienta a studentilor pedagogi daca:

vor fi stabilite componentele structurale ale competentei de comunicare didactica;

vor fi identificate particularitatile de formare a competentei de comunicare didactica;

se va aplica demersul curricular de formare a competentei de comunicare didactica;

vor fi identificate valorile competentei de comunicare didactica integrate in finalitatile de
formare profesionala prin modulul pedagogic universitar.

Obiective de cercetare:

determinarea reperelor teoretice ale conceptului competentd de comunicare didactica;
elaborarea modelului competentei de comunicare didactica a studentilor pedagogi si
finalitdtilor de formare a competentei de comunicare didactica;

stabilirea particularitatilor de formare a competentei de comunicare didacticd studentilor
pedagogi;

elaborarea demersului curricular de formare a competentei de comunicare didactica prin
modulul pedagogic universitar;

stabilirea pe cale experimentald a variabilelor competentei de comunicare didactica a
studentilor pedagogi;

generalizarea, sistematizarea datelor si elaborarea concluziilor stiintifice si recomandarilor
practice privind formarea competentei de comunicare didactica.

Epistemologia cercetirii s-a constituit din idei, concepte, teorii si modele din domeniile:
teoria educatiei (Cristea S., Cucos C., Macavei E., Cdlin M., Pidkasistii P., Podlasii I. etc.);
teoria i metodologia curriculumului universitar pedagogic din Moldova (Paslaru V1., Papuc
L., Negura L.);

teoria psihopedagogica a personalitatii cadrului didactic (Mandacanu V., Kan-Kalic V.,
Radulescu-Motru C., Slastionin V., Viideanu G. etc.);

conceptul de comunicare didactica (Calin M., Ciobanu O., Cucos C., Cretu O., Cozma T.,
Tacob L., Nicola Gr., Perrenoud Ph., Soitu L. etc.);

recomandarile ghidului metodologic privind proiectarea standardelor de formare initialad in
invatamintul universitar (Gutu V1., Muraru E., Dandara O.)

Metodologia cercetarii a cuprins urmatoarele tipuri de metode:

- pedagogice: documentarea stiintifica, observarea, sondajul, analiza produselor activitatii

studentilor (portofoliul), compararea, chestionarul, grilele de observare, grilele de control,

experimentul pedagogic (de constatare, de formare si de control);

- statistice: prelucrarea si interpretarea statisticd a datelor din punct de vedere cantitativ

(media aritmetica, semnificatia procentului si verificarea ipotezei), calitativ, grafic.



Inovatia stiintifici si valoarea teoretica a investigatiei este obiectivata in:

e  Modelul competentei de comunicare didactica structurat pe componentele discursivd in

plan cognitiv, retoric si relationald in plan conversational, motivational;

e  demersul curricular de formare a competentei de comunicare didactica;

e valori comportamentale proiectate si obiectivate in competenta de comunicare didactica.

Valoarea practica a cercetarii consta in:
e renovarea curriculumului la cursul optional "Comunicare didacticd” din perspectiva
Modelului competentei de comunicare didactica elaborat;

e implementarea  programului de ameliorare/dezvoltare a competentei de comuncare

didactica printr-un sistem de traininguri;

e  Demersul curricular de formare a competentei de comunicare didacticd la studentii

pedagogi, validat prin experiment, este util pentru:

- renovarea curriculumului pedagogic universitar;

- elaborarea suporturilor de curs si ghidurilor metodologice pentru discipilnele pedagogice;

- activitatea de predare a cadrelor didactice universitare;

- formarea/autoformarea profesionala a studentilor pedagogi.

Concluziile si recomandarile elaborate pot fi valorificate in stabilirea unor noi perspective
de abordare a problemelor privind formarea competentei de comunicare didactica pe parcursul vietii.

Tezele stiintifice propuse pentru sustinere:

1. Competenta de comunicare didacticd este definitorie in dezvoltarea / integrarea / armonizarea
competentelor profesionale, asigurind realizarea eficientd a rolurilor cadrului didactic.

2. Componenta discursivi a CCD, reflectata in planurile cognitiv si retoric, si componenta
relationald, exprimata de planurile conversational si motivational, permit abordarea sistemica
si coerentd a procesului de formare a competentei de comunicare didacticd, constituind o
premisa pentru reconceptualizarea modulului pedagogic universitar.

3. Particularitatile de formare a competentei de comunicare didacticd la studentii pedagogi se
exprimd in capacitatea de a elabora/tine discursul didactic (argumentare logica, explicatie
eficientd, descriere comsecutivd, definire accesibild, expresii verbale schematizate,
comunicare convergentd, valorificare a limbajului para- si nonverbal, armonizare a
mesajului verbal, para- si nonverbal, transpunere didactica a continuturilor) si capacitatea
de a dezvolta/intretine relatii comunicative cu inalt nivel de feed-back (ascultarea activa,
asigurarea interactiunii, valorificarea limbajului nonverbal, transmiterea continuturilor
afectiv-atitudinale, autoreglarea emotionald, provocarea/mentinerea/amplificarea continud a
interesului, prevenirea/solutionarea conflictelor pedagogice).

4. Demersul curricular de formare a competentei de comunicare didactica orienteaza dezvoltarea
competentei pe dimensiunile:

e epistemologica — in baza teoriilor, legilor, paradigmelor specifice comunicarii didactice;
e fteleologica — concretizata 1n obiective de formare a CCD pentru domeniile cunoastere,
aplicare, integrare;



e continutald — vizeaza strategia fuzionald prin discipline obligatorii si la libera alegere si
strategia disciplinara prin cursul optional;

e metodologica — prin activitati didactice universitare, practica pedagogica, traininguri $i
autoformare;

e evaluativa - prin asigurarea retroactiunii comunicarii didactice.

5.CCD se obiectiveazd in valorile comportamentale la nivel discursiv — normativitate

lingvistica, discurs coerent i inteligibil, limbaj pedagogic, strategii discursive, persuadare

rationald, fidelitate si pertinenta stiintifica, personalizare, convergenta limbajelor, si la nivel

relational - stil cooperant, persuadare afectiva, distributivitate a atentiei, flexibilitate

comportamentald, conversatie empaticd, echilibru emotional, expresivitate afectivd,

retroactiune pozitiva.

Esantionul experimental al cercetirii a fost constituit din 150 de subiecti, studenti din
anii IL, 111, IV, facultatile de filologie, istorie, limbi straine si pedagogie.

Confirmarea rezultatelor s-a realizat la sedintele Catedrei Stiinte ale Educatiei din cadrul
UPS ,,I. Creanga”, Seminarului Stiintific de Profil din cadrul ISE. Ideile si tezele investigatiei au
fost valorificate prin modulul pedagogic universitar in cadrul proiectarii/realizarii/evaluarii
activitatilor didactice la disciplinele modulului pedagogic, prin practica pedagogicd, in
publicatiile de domeniu, fiind materializate in renovarea curricula modulului pedagogic, in
elaborarea suporturilor de curs si ghidurilor metodologice la disciplinele universitare “Teoria
educatiei” si “Teoria instruirii”, in articole stiintifice. Aspecte ale cercetdrii au fost prezentate si
supuse dezbaterilor in cadrul conferintelor stiintifice si a revistei de profil ,,Universul
Pedagogic”.

Etapele cercetarii. Cercetarea s-a desfasurat in trei etape:

Prima etapa (2002 — 2003): documentarea bibliograficd; cercetarea cadrului experiential;
examinarea documentelor; structurarea de continut a tezei; elaborarea capitolelor teoretice.

Etapa a doua (2003 — 2004): desfasurarea experimentului pedagogic de constatare, de
formare si de control.

Etapa a treia (2005 — 20006): interpretarea sintetica a rezultatelor experimentale si
redactarea textului tezei.

Structura tezei include preliminarii, trei capitole, sinteza rezultatelor, concluzii generale si
recomandari, adnotare si cuvinte-cheie in limbile romana, englezd si rusa, lista abrevierilor,
bibliografie, 8 anexe. Textul tezei contine 16 tabele, 15 figuri.

in tezi sunt utilizate abrevierile:

CCD - competenta de comunicare didactica;

MCCD - Modelul competentei de comunicare didactica;

DCF CCD - demersul curricular de formare a competentei de comunicare didactica;

ADU - activitati didactice universitare;

E.E. — esantion de bazi;

E. M. — esantion martor.



CONTINUTUL DE BAZA AL TEZEI

in Preliminarii se argumenteazi actualitatea teoretico-practicd a temei si este elucidat
gradul de cercetare a problemei, fiind formulate problema, obiectul, scopul si obiectivele
investigatiei. Se proiecteaza ipoteza si se formuleaza tezele stiintifice pentru sustinere, se indica
valoarea teoretica si aplicativa a investigatiei, sint precizate etapele cercetarii.

in Capitolul I, Fundamente epistemologice si praxiologice ale competentei de
comunicare didactica, este analizat cadrul teoretic al comunicarii didactice din perspectiva
paradigmei educatiei centratd pe competente i exprimarii comunicarii umane in Invatamint ca
forma particulara si personalizatd a invatamintului (Célin, M., Ciobanu O., Cretu C., Cozma T.,
Tacob L., Macavei E., Nicola Gr., Perrenoud Ph., Soitu L. etc., Bonanes A. A., I'onosun b.,
Kan-Kamk B.A., Jleontses B.). Sintetizarea variabilelor identificate in definitiile comunicarii a
focalizat demersul investigational asupra comunicarii cu functie didactica, interesul central fiind
atribuit componentelor prin care sursa (cadrul didactic) transmite un mesaj receptorului
(elevului/studentului) cu intentia de a-i forma/dezvolta un comportament comunicativ. Aceasta
perspectiva a generat oportunitatea reflectiei didactice in legaturd cu viziunea asupra actului de
comunicare drept cadru structurat instrumental, comunicarea didactica referindu-se la actiunea
de trimitere si receptare a mesajelor specifice, presupune tranzactii educative si asigurd retele
comunicationale productive in context educational.

Prin continutul capitolului cercetarea a condus spre evidentierea consecutiva a distinctiei
conceptelor aptitudine de comunicare, capacitate de comunicare, competentd comunicativa §i
competentd de comunicare. in context educational capacititile de comunicare mobilizeaza
competenta de comunicare, aceasta fiind determinatd de nivelul de dezvoltare a predispozitiilor
comunicative native si de valorificarea dimensiunii sociale in educatie. In acest sens, cumularea
ansamblului de abilitati personale a sti, a sti sa faci, a sti sa devii defineste competenta de
comunicare (Macavei E., Mitrofan N., Neveanu P. P., Zeaziun N., Passov E.). Investigarea
sintagmelor competentd comunicativa $i competentd de comunicare a permis identificarea
diferentelor la nivelul aspectului functional al relatiei de comunicare. Comunicativitatea este
apreciatd in functie de disponibilitatea — scazutd sau ridicatd — de relationare si/sau cea de
receptivitate la interactiune, competenta de comunicare exprima rezultatul, eficacitatea relationarii,
argument pentru utilizarea acestei formulari a conceptului in cercetare.

Analiza definitiilor si paradigmelor comunicarii didactice a condus la evidentierea
caracteristicilor specifice si reliefarea limitelor comunicarii didactice la nivelul functionalitatii
scopurilor, continuturilor, circularitdtii informatiei si eficientii agentilor educationali, acestea
justificind evidentierea a doud elemente prioritare ale competentei de comunicare didactica -
discursiva si relationald - i reteaua complexa a sincronizarii acestora. Comunicarea se rezuma
la satisfacerea trebuintelor provocatd si pastrata ori amplificatda de cele doud parti, trasatura
esentiald fiind construirea relatiei, fapt ce confirmd optiunea stiintifica pentru dimensiunea
realationald, componenta obligatorie a competentei de comunicare didactica.



in concluzia celor expuse, privind abordarea formirii competentei de comunicare,
definim competenta de comunicare didactica drept ansamblul comportamentelor comunicative
de elaborare/transmitere/evaluare a discursului didactic §i asigurare a unor retele
comunicationale productive in context educational.

Modelul competentei de comunicare didactica (MCCD), derivat din studiul literaturii,
este o constructie teoretica necesara pentru valorificarea componentelor determinate teleologic la
nivelul curriculumului universitar pedagogic, reliefind o viziune sistemica si procesual-
instrumentald asupra competentei de comunicare didacticd a profesorului. in baza analizei
paradigmelor comunicarii didactice, a conceptiei L. lacob privind comunicarea complexd -
,.stapinirea” materialului verbal / paraverbal / nonverbal, respectarea regulilor si mijloacelor de
plasament contextual a unteractiunii mutuale, a principiului fundamental al scolii de comunicare
de la Palo Alto — esenta comuncdrii constd in procesele relationale - s-au identificat doud
componente de baza ale competentei de comunicare didactica: discursiva si relationala (Figura 1).

Perspectiva educationala privind valorificarea componentelor CCD se exprima in
asigurarea functionalitdtii/sincronizarii planurilor cognitiv, retoric in componenta discursiva si
planurilor motivational, conversational in cadrul componentei relationale. Nomenclatorul de
variabile ale CCD relevate prin componente determina calitatea transpunerii didactice si ofera
evidente deschideri pentru exprimarea competentei vizate la nivel de cunostinte, capacitati si
atitudini. Cadrul didactic urmareste sa transfere elevului cunostinte prin capacitatea sa de a
traduce continuturile de invdtare in , demersuri de instruire”, aceasta fiind numita transpunere
didactica. Retroactiunea comunicarii didactice sau feed-back-ul comunicational, ca actiune
circularda in model, reprezintd o modalitate activa §i eficientd de adaptare a demersurilor
didactice la multitudinea de situatii concrete, contribuind la transmiterea continuturilor afectiv-
atitudinale si la formarea convingerilor privind calitatea capacitatilor comunicative, in functie de
care partenerii isi regleazd comportamentul comunicativ, orientindu-se spre evaluarea /
autoevaluarea CCD.

Capitolul II, Particularititile formarii competentei de comunicare didactica a
studentilor pedagogi, include considerente privind impactul curriculumului pedagogic
universitar in formarea competentei de comunicare didactica si diagnosticarea comportamentului
comunicativ al studentilor pedagogi in procesul de pregitire initiald. Evaluarea curriculumului
pedagogic universitar s-a centrat pe un program proiectat, debutind cu analiza documentelor
curriculare: plan, programe, ghiduri, materiale auxiliare la nivelul disciplinelor (cursurilor)
pedagogice de studiu si evaluarea activitatilor didactice realizate prin modulul pedagogic
universitar cu scopul determindrii contributiei modulului pedagogic in procesul de formare a
competentei de comunicare didactica la studenti.

Inregistrarea, analiza si interpretarea datelor cu privire la produsele curriculumului au
permis evidentierea urmatoarelor aspecte:



Figura 1. Modelul competentei de comunicare didactica
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- CCD decurge implicit din competenta de comunicare si insertie sociala prin obiectivele
stabilite de facultati in Ghidurile studentilor;

- Planul-cadru national de formare a cadrelor didactice nu atestd un curs de comunicare
didactica cu statut obligatoriu, aceastd disciplind de studiu apare doar cu statut optional la unele
specialitati;

- competenta de comunicare didactica, conform conceptorilor curricula pedagogica, vizeaza
cunoagterea tehnicilor de comunicare, manifestarea tolerantei, strategii de negociere a
conflictelor, dezvoltarea tehnicilor de munca intelectuala (tehnici de studiu individual ce permit
valorificarea cunostintelor si capacitatilor asimilate in cadrul disciplinelor); obiectivele vizate
permit abordarea si, respectiv, dezvoltarea competentei la general, in vederea integrarii
profesionale;

- existd anumite discontinuitati la nivelul realizarii practice a CCD prin continuturile tematice
ale programelor analitice in functie de nevoile individuale §i rezolvarea problemelor de
comunicare didactica ale studentilor;

- schimbarile Inregistrate in invatamintul superior pedagogic, provocate de reforma
curriculara, au contribuit la modernizarea continuturilor, structurii, metodologiilor de predare si
evaluare; in ceea ce priveste profilul de competentd de comunicare a cadrului didactic se atesta
partial modificari structurale graduale;

- redefinirea cursurilor clasice de pedagogie in perspectivd modermnd (Teoria educatiei,
Teoria si metodologia instruirii, Teoria si metodologia curriculumului, Teoria si metodologia
evaluarii) acopera decupaje recente in stiintele educatiei, programele cursurilor oferind, cu unele
exceptii, un spatiu suficient de larg pentru exersarea unor activitati care sa conduca la formarea
competentei de comunicare didactica.

Stabilirea componentelor discursiva si relationald prin Modelul CCD au stat la baza
elaborarii instrumentelor de diagnosticare a calitatii competentei de comunicare didactica la
studentii pedagogi. S-au utilizat urmatoarele metode de cercetare: observatia/grile de observatie,
focus-grup, chestionar, eseu, portofoliu, proiecte didactice ale studentilor, observarea sistemicad,
rezolvare de probleme in grup, fise de evaluare, teste de autoevaluare, activitati practice cu
elevii. Parametrii de evaluare a specificului competentei de comunicare didactica la studenti au vizat:

e nivelul cunogtintelor,

e barierele de comunicare didactica;

e calitatea formarii emitatorului (ascultarea activa);

e capacitatea de a transmite un mesaj si de declansare/mentinere a interactiunii;

e opiniile exprimate de studenti cu referire la competenta de comunicare didacticd;

e comunciarea scrisd §i orald.

Capitolul III, Valori ale competentei de comunicare didacticai formate prin
experiment, contine experimentul de formare axat pe dezvoltarea competentei de comunicare
didactica la nivelul discursului didactic, pe de o parte, si la nivelul componentei relationale, pe de

alta, asigurind sincronizarea planulilor de exprimare pentru fiecare componenta. In acest scop a



fost elaborat Demersul curricular de formare a competentei de comunicare didactica (DCF
CCD), fundamentat de paradigma curriculumului ca model structural ,,pentagonal”. DCF CCD
directioneazd formarea CCD pe dimensiunile curriculare  epistemologicd, teleologicd,
continutald, metodologicd, evaluare - calitatea interventiilor fiind exprimatd in planurile
componentelor CCD (Figura 2).

Dimensiunea epistemologica reprezinta baza conceptuald constituitd din teorii, legi,
concepte, paradigme specifice comunicarii didactice, optiune fundamentata prin stabilirea acestei
componente in modelul structural al curriculumului definit de Paslaru VI.. Postulatele emise in
cadrul Modelului teoretic al competentei de comunicare didactica ofera posibilitatea de
directionare, devenind presciptive pentru celelalte dimensiuni ale Demersului curricular de
formare a CCD.

Dimensiunea teleologica implica obiectivele curriculare de formare a competentei de
comunicare didacticd, transpuse din punct de vedere pedagogic la nivelul obiectivelor de
cunoastere/aplicare/integrare specifice comunicarii didactice, astfel orientind valoric elaborarea
curricula pedagogicd la nivelul programelor universitare. Realizarea obiectivelor conform
taxonomiei vizate va asigura la studenti stapinirea reperelor conceptuale, formarea abilitatilor
necesare aplicarii cunostintelor teoretice, stabilirea conexiunilor cunostintelor, capacitatilor si
atitudinilor corespunzatoare CCD. Accentuarea laturii de obiective orientata spre formarea de
atitudini, motivatii (45%) va asigura integrarea proiectelor de optimizare a cominicarii didactice
in scopul satisfacerii obligatiunilor profesionale.

Abordarea dimensiunii continutale a fost determinatd de continutul modulului pedagogic
universitar prevazut in Planul cadru national de formare a cadrelor didactice, racordat la
Sistemul de Credite Transferabile (2005). Structura modulara ce cuprinde discipline obligatorii,
optionale si la libera alegere reprezintd un spatiu deschis pentru fuizionarea continuturilor CCD
la nivelul disciplinelor de studiu Teoria educatiei, Teoria si metodologia instruirii, Etica
pedagogica (obligatorii) si Teoria si metodologia curriculumului, Teoria §i metodologia
cercetarii, Tehnologii educationale (la libera alegere) etc., cursuri propuse de Catedra Stiinte ale
Educatiei facultatilor pedagogice.

Dimensiunea continutalda a DCF CCD a solicitat continuitate in dezvoltarea CCD pe
directia proiectarii i implementarii cursului optional Comunicarea didactica in grupele
experimentale, debutind cu renovarea programei existente a cursului Comunicare educationald.
Noutatea curriculumului disciplinar optional elaborat este reprezentata de blocul continuturilor
didactice orientate spre formarea competentei de comunicare didactica pe coordonata discursiva
si relationald in planurile cognitiv, retoric, pe de o parte, si motivational, conversational, pe de
altd parte. Integrarea continuturilor CCD in procesul de predare a disciplinelor modulului
pedagogic a permis realizarea continuitatii §i imprimarea valorii aplicative a cunostintelor pe
coordonata pregdtire teoretica - pregdtire practica propusa de Planul cadru pentru ciclul I
(studii superioare licentd).



Dimensiunea metodologica reflectata in DCF CCD implicd realizarea prin: activitati
didactice universitare (ADU), practica pedagogicd, training-uri de remediere/ameliorare a
CCD, autoformare. Paradigma invatamintului formativ, centratd pe renuntarea la modelele de
predare excesiv verbalizate si informative, utilizarea tehnologiilor interactive de
predare/invatare/evaluare, stabilirea princiiilor de cooperare in activitatile de grup, formarea
motivatiei pentru activitatea de invatare, exprima dimensiuni luate in considerare la proiectarea
ADU in viziune integrata, orientate spre dezvoltarea componentelor CCD. Dezvoltarea
competentei de comunicare didacticd se va realiza, in principal, pornind de la componentele
discursiva si relationala, metodologia educationald moderna oferind, pe de o parte, un cimp de
autonomie §i creativitate, iar pe de altd parte selectarea, dozarea si utilizarea componentelor in
functie de obiective, evitind ignorarea sau valorificarea partiald a elementelor. Dificultatile
studentilor privind armonizarea limbajelor verbal/para- si nonverbal in comunicarea didactica au
determinat proiectarea/realizarea activitatilor specifice de dezvoltare a competentei pe aceastd
directie. Dimensiunea metodologica a DCF CCD a fost completatd de formarea competentei de
comunicare didacticd pe coordonata practicii pedagogice. Modelele de structuri-cadru ale
proiectelor de lectii oferite de coordonatorii practicii pedagogice de la Catedra Stiinte ale
Educatiei au cuprins jaloanele structurale necesare si o listd de variabile specifice CCD,
asigurind functionalitate realizarii stagiului de calificare profesionald la anul IV. Analiza lectiilor
asistate a permis determinarea conditiilor pentru asigurarea eficientei in realizarea discursului
didactic prin sincronizarea planurilor specifice si stabilirea relatiilor interpersonale prin metodele
interactiv-creative integrate competentei vizate. In cadrul experimentului formativ s-a
implementat un program de dezvoltare, perfectionare, remediere a competentei de comuncare
didactica prin training. Dezvoltarea CCD in cadrul a 7 sedinte formative ale trainingului a fost
posibila prin exercitii complexe, favorizind dezvoltarea capacitatilor de aplicare in viata a
cunostintelor (dovada ca stie sa facd) si dovada comportamentelor sociale (dovada ca stie sa fie).
Evaluarea trainingurilor realizate a permis stabilirea directiilor noi pentru elaborarea traseului de
autoformare in cadrul dimensiunii metodologice. Studentii au avut libertatea proiectdrii unor
strategii personalizate, privind eficientizarea competentei de comunicare didactica.

Dimensiunea evaluativa in cadrul Demersului curricular de formare a competentei de
comunicare didacticd reprezintd criteriile de verificare/apreciere a rezultatelor studentilor prin
feed-back si feed-forward. Realizarea obiectivelor comunicarii didactice devine cauza pentru
reglarea formarii CCD, concretizate in investigatie prin echilibrarea si eficientizarea structurii
CCD, dirijarea continud a formarii competentei de comunicare didactici, de ameliorare,
respectiv, schimbari directe privind desfagurarea si rezultatele implementarii DCF CCD.

Definirea performantelor comunicarii didactice drept valori CCD este determinata de
acceptiunea potrivit careia educatia este esential centratd pe valori, scopul oricarei actiuni
educationale reprezentind o anumita valoare, educatia fiind un complex de actiuni continue de
formare, de valorizare a celui educat.



FIGURA 2. DEMERSUL CURRICULAR DE FORMARE A COMPETENTEI DE COMUNICARE DIDACTICA
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Elaborarea nomenclatorului de variabile pentru componentele discursiva si relationala in
cadrul Modelului CCD, raportarea la obiectivele competentei de comunicare si insertie socialad
mentionate in Ghidul studentului facultétilor pedagogice si asteptérile studentilor identificate
prin etapa experimentald, dirijjarea formarii CCD pe coordonatele Demersului curricular a

condus spre stabilirea dimensiunilor valorice ale competentei:

DIMENSIUNEA DIMENSIUNEA
DISCURSIVA RELATIONALA
1. discurs coerent si 1. stil cooperant
inteligibil 2. persuadare afectiva
2. normativitate 2. distributivitate a atentiei
lingvistica 4. flexibilitate
3. limbaj pedagogic comportamentald
4. strategii discursive 5. conversatie empatica
5. persuadare rationala 6. echilibru emotional
6. fidelitate si 7. expresivitate afectiva
pertinentd stiintifica 8. retroactiune pozitivad

7. personalizare
8. convergenta
limbajelor

Figura 3. Valori ale competentei de comunicare didactica

Metodologia de evaluare a rezultatelor experimentului formativ a vizat analiza
progreselor inregistrate de esantionul de studenti selectat la etapa experimentului de constatare.
Evaluarea rezultatelor, atit pe parcursul programului experimental (evaluarea formativa) cit si la
finele acestuia (evaluarea sumativd), s-a axat pe variabilele determinate teoretic de Modelul
competentei de comunicare didactica (MCCD) si Demersul curricular de formare a CCD (DCF
CCD). Experimentul de control (septembrie-decembrie, 2006) a avut drept scop validarea
rezultatelor Inregistrate de esantionul experimental de baza (E. E).

Aplicarea la sfirsitul perioadei de formare a testului de evaluare a permis masurarea
nivelului de cunoastere/aplicare/integrare a variabilelor CCD. Distributia itemilor potrivit
corelatiei nivelelor expuse a impus compararea rezultatelor privind cunoasterea principiilor
comunicdrii didactice, formelor de comunicare, normelor de structurare a discursului didactic si
capacitdtile studentilor de formulare/utilizare a intrebarilor adecvate in comunicarea didactica,
argumentarea opiniei proprii 1n legatura cu un subiect, convingerea partenerului printr-un mesaj
narativ §i capacitatea de a ilustra si explica feed-back-ul optim (inclusiv consecintele acestuia)
pe exemplul unei activitati didactice (proiect didactic). Comportamentul integrator a fost posibil
de diagnosticat in baza proiectdrii anumitor mesaje didactice, operind cu vocabularul de
specialitate, ~ sincronizarea  limbajelor, operarea cu  continuturi  interpersonale,
autoevaluarea/autoperfectionarea competentei de comunicare didactica. Desi conditiile de
formare a CCD pentru grupele de control au fost limitate in comparatic cu grupele
experimentale, acestea au fost supuse investigirii la toate etapele cu scopul inregistrarii
modificarilor privind nivelul competentei prin aplicarea demersului curricular. Distributia

rezultatelor studentilor se concentreaza in jurul punctajului maxim de 5 puncte (foarte bine),



analiza statistici a semnificatiei acestor diferente demonstrind rezultate inalte pentru intreg

esantionul de subiecti.
Grupul de control (E.E) Grupul experimental (E.E.)

1 2 3 4 5
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Figura 4. Distribuirea comparata a rezultatelor experimentului de formare a CCD
(cunoastere/aplicare/integrare)

Datele comparative reprezentate grafic in Figura 4 au scos in evidenta cresterea nivelului
cognitiv al CCD atit a studentilor din grupul experimental, supus formarii prin demersul
curricular initiat, cit si din esantionul de control, demersul investigatonal nefiind unul provocat,
studentii beneficiind de formarea pe aceastd directie la etapa fuzionarii continuturilor CCD in
cadrul disciplinelor fundamentale ale modulului pedagogic. Deoarece studentii grupului
experimental au parcurs intregul program de formare, se observd o crestere progresiva,
inregistrind rezultate foarte bune, variabila ,deloc”, sau ,uneori” fiind neidentificatd in
raspunsuri sau evaluatd cu rezultate pina la 1,0. Similar au fost supuse compardrii rezultatele
privind nivelul comportamental complex de dezvoltare a CCD (cunoastere/aplicare/integrare) la
etapele de constatare si control. Prin corelatiile efectuate se atesta eficienta demersului curricular
aplicat, astfel, rezulatele formarii CCD devenind valoroase pentru formarea initiala a studentilor
pedagogi pe aceastd coordonata.

Diferentele 1inregistrate prin compararea rezultatelor studentilor din esantionul
experimental la etapele de constatare si de control demonstreazd o crestere semnificativa a
nivelului de dezvoltare a CCD (cunoastere/aplicare/integrare), reducind aproape total punctajul
minim de 1 si 2 pentru afirmatiile negative ale studentilor (Figura 4).

In contextul cercetarii de fatd repere ale masuririi ce descriu si apreciazi in baza indicilor
concreti performantele comunicarii didactice au constituit valorile comportamentale stabilite la
nivelul produsului-competenta.
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Figura 5. Distribuirea comparata a rezultatelor formérii CCD
(cunoastere/aplicare/integrare) la studentii esantionului experimental

Evaluarea componentelor MCCD la etapa de control s-a realizat in baza principiului prin
care componentele se exprima simultan §i se interconditioneaza, influentind reusita comunicarii
didactice. In acest sens, fard a neglija valorile distinctive ale componentelor CCD (evaluarea
separatd), au fost propuse evaludri generale prin care a fost observata sincronizarea acestora.
Sintetizarea indicatorilor de performantd pe coordonatele discursiva si relationald impune
corelarea acestora si identificarea valorilor CCD, ierarhizate in cadrul componentelor si derivate
din simbioza planurilor.

Indicatorii de performanta elaborati pentru fiecare plan precizeaza elementele ce trebuie
sd apard in produsul-competentd, In opinia lui Boniol, acesta fiind segmentul intermediar in
operatia de masurare a unei competente, si oferd o bazi reald pentru acordarea calificativului. In
acelagi context precizarea autorului - ,indicatorul este orice comportament care aduce o
informatie asupra prezentei unei competente” - permite abordarea valorilor CCD drept nivel
performantial al CCD; descriptorii competentei fiind reflectati de diverse grade de apreciere:
note; punctaj; calificative: bine, mai putin bine, foarte bine sau uneori, da, nu etc. in acest sens,
testarea de diagnosticare a nivelului de competenta format pe coordonata discursiva s-a realizat
pe baza evaludrii eseului argumentativ, tehnica de prelucrare si organizare a informatiilor, ce a
permis evidenta progreselor inregistate de studenti potrivit indicatorilor stabiliti pentru:

DIMENSIUNEA DISCURSIVA -
in plan cognitiv - precizie/rigoare, exactitate, accesibilitate - 81%; ordonare logica,

validitate, completitudine, sistematizare, coerentd, acceptabilitate - 73%; persuadare rationala -
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81%; verosimilitudine, conotatic -78%; intensitate, calitate - 89%; multidisciplinaritate,
flexibilitate, comprehensiune - 75%;
in plan reroric — fluiditate, elevanta — 85%; nuantare semantica, corectitudine semantica,
evitare de cacofonii, pleonasme, tautologii, alte asociatii/repetari de sunete — 82%; raportare la
reguli gramaticale (timp, mod, numeral, etc.) — 91%;, constructie si inlantuire a frazelor — 84%;,
exprimare succintd, laconicd — 79%; sincronizare a limbajelor paraverbal/nonverbal / verbal —
91%.
DIMENSIUNEA RELATIONALA -
in plan motivational - strategia utilizata — 84%, reactia la stimuli (stimulantd-redundanta)
- 78%; impresionare, convingere afectiva - 74%; rapiditate actionald, ritmul de acceptare a
sarcinii - 75%; persuadare afectiva - - 75%; , limbajele para-si nonverbal - - 91%.
in plan cognitiv conversational - strategia de selectare si debutare a metodei - - 84%;
reguli si norme pedagogice — 79%; ponderea tipurilor de intrebari - 87%; , stimul — raspuns -
85%; , interdependenta pozitiva (forma de relatii) - 78%; participarea activa (invatarea axata
pe sarcini) - 81%; principiul circularitatii, ascultarea activa — 87%.
in baza aplicarii instrumentelor de evaluare a componentei discursive s-au inregistrat

urmatoarele date ( Figura 6):
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Figura 6. Ilustrarea nivelului CCD a studentilor pedagogi
(componenta discursiva)

Observam diferente semnificative ale progresului inregistrat in grupele experimentale,
progres datorat eficientei programului experimental implementat in aceste grupe. In grupele de
control se Inregistreazd o usoard progresie In comparatie cu rezultatele otinute la etapa
constatativa. Studentii esantionului experimental pot construi logic si inteligibil un discurs
didactic (70% - item 1), asigurind fidelitate si pertinentta stiintificd prin transpunerea didactica
a continuturilor (72% - item 6), demonstreaza capacitati discursive (argumentare, demonstrare,
descriere, explicare etc.) astfel incit discursul didactic este receptat si Inteles de cétre elevi (68%
- item 4). Rezultatele cercetdrii demonstreaza capacitatea studentilor pedagogi de sincronizare a
limbajului verbal, nonverbal si paraverbal in explicarea continutului didactic. Deficientele

inregistrate la etapa diagnostica (agresivitate verbala, discontinuitatea discursului, pauze lipsite
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de semnificatie etc.) au fost eliminate din discursul didactic al studentilor (65% - item 8). S-au
inregistrat ameliorari la nivelul calitatilor vorbirii studentilor, deplasind accentul pe plasticitatea
si expresivitatea vorbirii in transmiterea mesajului didactic. Studentii din grupele experimentale
au demonstrat nivel sporit de utilizare adecvata a termenilor pedagogici, a conceptelor predate;
coerenta emiterii, argumentarii de judecati si rationamente au contribuit la eficientizarea orelor
demonstrative ale studentilor pedagogi (68% - item 5). Astfel, trainingurile si activitatile
realizate in grupele experimentale si-au demonstrat eficienta in dezvoltarea competentei de
comunicare didactica prin progresul inregistrate la nivelul componentei discursive.

Evaluarea componentei relationale s-a axat pe rezultatele formarii CCD prin planurile
motivational si conversational. Dimensiunile valorice stabilite prin operationalizarea variabilelor
Modelului CCD, obiectivelor curriculare de formare si indicatorilor de performanta identificati
au permis conturarea finald a rezultatelor in Figura 7.

Evaluarea componentei relationale s-a axat pe rezultatele formarii CCD prin
planurile motivational si conversational. Dimensiunile valorice stabilite prin operationalizarea

variabilelor Modelului CCD, obiectivelor curriculare de formare si indicatorilor de performanta

identificati au permis conturarea finala a rezultatelor in Figura 7.
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Figura 7. Ilustrarea nivelului CCD a studentilor pedagogi

(componenta relationala)

Se observa o crestere semnificativd a rezultatelor si o ameliorare a comportamentului
relational (deficiente semnalate la etapa diagnosticd). Argumentele expuse permit a considera
valid programul experimental realizat. Studentii din grupele experimentale exprima capacitati
de sicronizare eficientd a conduitei comuncative cu tipul de relatii didactice (79% - item 1).
Elemente ale transmiterii continuturilor afectiv-atitudinale, relevate de armonizarea limbajelor
verbal, para- si nonverbal au fost validate de dimensiunea valorica - ,,expresivitatea afectiva”,
inregistrind nivelul de 85% pentru studentii care au parcurs programul experimental de formare
(item 7). Variabila de 54% a aceleiasi valori CCD exprimad o diferentd semnificativa in
comparatie cu rezultatele studentilor din grupul de control, dezvoltarea competentei fiind
realizatd pentru acest esantion de subiecti doar prin fuzionarea continuturilor specifice CCD in
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disciplinele fundamentale ale modulului pedagogic. Observam schimbari neesentiale inregistrate
in grupele de control, unde procesul de formare s-a realizat iIn mod obisnuit pe directia
dezvoltarii ascultarii active (item 3 — distributivitatea atentiei), remarcind, o progresie sporita la
studentii antrenati in trainingurile de formare a CCD — 91%. Studentii au fost mai disponibili de
a raspunde si recepta activ intrebarile si raspunsurile, au formulat corect intrebarile, au reusit sa
evidentieze punctele esentiale ale mesajului transmis prin adaptare in functie de particularitatile
individuale ale elevilor, desemnind, astfel, variabilele indicatorilor pentru itemul 8 —
retroactiune pozitivd” — 84%. S-a constat cd optiunile studentilor in realizarea demersului
descriptiv privind explicarea unor continuturi au vizat activizarea elevilor, stimularea interesului
si motivatiei pentru invatare, inregistrind un nivel de 83% in grupele experimentale. Capacitatea
de a identifica si aplica strategii conversationale prin extinderea valoriii de ,flexibilitate
conversationald” a permis sporirea variabilei procentuale pind la 83%, iar capacitatea de
reglare/autoreglare a  emotiilor a determinat controlul agresivitdtii in  vorbire,
declangarea/stimularea §i mentinerea interactiunii prin aplicarea codurilor comportamentale in
comunicarea verbald, para-, nonverbala, Inregistrind diferente la nivelul grupurilor esantionului
experimental — 89% (item 6).

Rezultatele din grupele experimentale au demonstrat ca studentii pedagogi sint capabili
sa-si construiasca atitudini corecte privind necesitatea imbunatatirii CCD, demonstreaza
capacitati de elaborare a cdilor de dezvoltare a comportamentului discursiv si relational.
Studentii au exprimat responsabilitate profesionald, constientizind rolul de model pe care-1
exercitd asupra elevilor. Putem afirma cé validarea rezultatelor demonstreaza ca studentii si-au
achizitionat ansamblul de cunostinte, au probat capacititi discursive si relationale in cadrul
practicii pedagogice, ceea ce demonstreaza eficienta Demersului curricular de formare a
competentei de comunicare didactica.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI:

1. Competenta de comunicare si integarare sociald va asigura realizarea functiilor prioritare ale
invatamintului universitar pedagogic in cazul in care va fi specificatd in standardul de
formare profesionala initiala prin formula competenta de comunicare didactica.

2. Formarea initiald a cadrelor didactice este dominata cantitativ de cursurile de specialitate,
predate, in mare masura, academic. Din acest motiv, modelul de comunicare perpetuat in
actul didactic ramine unul unilateral, deschis interactiunii absolut sporadic. Absolventul
devenit cadru didactic reproduce la clasa modelul unei predari magistrale cu intentii
neinsemnate de relationare si asigurare de feed-back.

3. Dezvoltarea competentei de comunicare didactica trebuie sid devind o prioritate a formarii
initiale a cadrelor didactice in conditiile in care aceasta (CCD) este definitorie in
dezvoltarea/integrarea/armonizarea competentelor profesionale, asigurind realizarea
eficientd a rolurilor cadrului didactic.
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Specificul competentei de comunicare a studentilor, identificat in procesul de formare
psihopedagogica initiald, se exprimd in capacitatea redusa de a elabora/tine discursul
didactic (argumentare alogicd, explicatie ineficientd, descriere redundantd, definire
automatizatd, deficit de expresii verbale schematizate, comunicare divergentd, valorificarea
redusd a limbajului paraverbal §i armonizarea mesajului verbal cu cel paraverbal si
nonverbal, dificultdti de transpunere didactica) si capacitatea de a dezvolta/intretine relatii
comunictive cu inalt nivel de feed-back (nedezvoltarea capacitdtii de ascultare activa,
probleme de asigurare a interactiunii, de valorificare redusa a limbajului nonverbal,
carente de transmitere a continuturilor afectiv-atitudinale, de provocare /mentinere
/amplificare continud a interesului, de cooperare, de prevenire/solutionare a conflictelor pedagogice).

Reteaua complexa a sincronizarii elementelor competentei de comunicare didacticd pot fi
generalizate in doud componente de baza: discursiva si relationala.

Modelul competentei de comunicare didactica (MCCD) reprezinta o constructie teoretica
de valorificare a componentelor discursiva si relationald, a circuitelor acestora, determinate
teleologic la nivelul modulului pedagogic in cadrul curriculumului universitar, ce se
exprima prin functionalitatea/sincronizarea planurilor cognitiv, retoric in componenta
discursiva si planurilor  motivational,  conversational in componenta relationala.
Transpunerea didactica implicd un nivel sporit al retroactiunii comunicarii determinat de
calitatea cunostintelor, capacitatilor si atitudinilor CCD.

Obiectivele de formare a CCD prin modulul pedagogic elaborate in baza Modelului
competentei de comunicare didacticdi a condus la identificarea valorilor la nivelul
componentelor discursiva si relationala: discurs coerent i inteligibil, limbaj pedagogic,
normativitate, strategii discursive, persuadare rationald, fidelitate si pertinenta stiintificd,
personalizare, convergenta limbajelor, stil cooperant, persuadare afectiva, distributivitate
atentiei, flexibilitate comportamentald, conversatie empaticd, echilibru emotional,
expresivitate afectivd, retroactiune pozitivd.

Demersul de formare a CCD prin modulul pedagogic universitar include elaborarea
obiectivelor de formare a CCD reiesind din standardele de formare profesionala initiala,
proiectarea Modulului pedagogic din perspectiva formarii CCD prin fuzionarea
continuturilor/strategiilor de dezvoltare a CCD la nivelul limbajului pedagogic, renovarea
curriculumului  cursului  optional Comunicarea didactica orientat spre dezvoltarea
componentelor discursiva si relationald, dezvoltarea programei la practica pedagogica de
initiere §i de predare din perspectiva formarii CCD, elaborarea Programului de remediere/
ameliorare prin traininguri, asigurind  retroactiunea comunicdrii in procesul de
formare/evaluare a CCD.

Dezvoltarea unor relatii de colaborare reale intre cadrele didactice universitare, ce tin
cursurile in cadrul modulului pedagogic, se va produce in cazul in care parteneriatul
academic va asigura sinergia influentelor formative ale cadrelor didactice universitare,
coerenta eforturilor de autoformare a competentei de comunicare didactica la viitorii
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profesori si facilitarea dezvoltdrii competentei comunicative la elevi; promovarea
strategiilor active si a metodelor complementare de evaluare a competentei de comunicare;
renovarea cursurilor de specialitate din perspectiva dezvoltarii CCD pentru a stopa
perpetuarea modelelor si practicilor de comunicare excesiv verbalizate si magistrale 1n clasa
de elevi.

10. Fundamentarea teoretico - experimentald a Demersului curricular de formare a CCD prin
modulul pedagogic reprezinta o oportunitate de asigurare a calitdtii procesului de pregatire
initiald a cadrului didactic, contribuind la sporirea nivelului de cultura profesionala.

Recomandari practice:

Valorificarea achizitiilor la nivelul formarii competentei de comunicare didactica este

utild pentru conceptorii de curriculum universitar, universitari si studenti prin:

e reconceptualizarea cursurilor de specialitate din perspectiva abordarilor integrative de
formare a elementelor componente ale competentei de comunicare didactica;

e promovarea strategiilor de formare a competentei de comuncare didacticd la nivel
discursiv si relational ca achizitii procedurale in cadrul modulului pedagogic contribuie
la promovarea valorilor CCD;

e utilizarea trainingurilor de dezvoltare/perfectionare a CCD de catre cadrele didactice,
ca strategie complementard/alternativa, poate fi propusd pentru instruirea continua,
contribuind la ameliorarea/autoformarea competentei de comuncare didactica.

In acest context, cercetarea realizatd deschide noi aspecte ale fenomenului comunicarii

didactice, sugereaza diverse probleme de cercetare ce propun, in mod imperativ, dezvoltarea
strategiilor de formare/perfectionare a competentei de comunicare didacticd prin sustinerea

masteratelor de comunicare — ca punct de plecare pentru formarea continua a profesorilor.
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AHHOTALIUSA
aucceprauuu Cajnoseii Jlapucsl,
HA COMCKAaHHe YYEHOIi CTeleH! JOKTOPA NMeJaroru4eckKux Hayk,
«@Dopmuposanue KomnemeHyuu OUOAKMULECKO20 00U eHUs
Ha 0CHOBE NE0azoZu1ecKo20 MoOyis 6 npouecce nO0ZOMOGKU OyOyumux yuumenei»
CnennanabHocTh: 13.00.01 — O6mas megarormka

@®opMUpOBaHHE  KOMICTCHLUMH  AMJAKTHYECKOTO  OOIIECHHS HAa  OCHOBE
[EearorHuecKoro MOAyJs OTBEYaeT NPHHLMIAM KOMMYHHKATHBHOTO BOCHHMTAHMS W Pa3BUTHS
npo(eCCHOHANBHBIX HABBIKOB IpernojaBarest. KommeTeHmust AUAaKTHIeCKOro OOIICHUS
3aKJII0YAeTCsl B CIIOCOOHOCTHM YYHTENsl CTPOUTH U INepeliaBaTh BOCHHUTATEIILHEIOE COAEPIKaHME,
CHOCOOCTBYST pa3BUTHIO cHocoOHocTeil oOywaemblx. Takum oOpasoM, (GopMHpOBaHHUE
KOMIICTCHIIMU TJAKTHYECKOro OOIICHHS y CTYJCHTOB-NEaroroB Tpedyer, ¢ OJHOH CTOPOHBI,
pasBuTHE NPOdECCHOHANBHBIX HABBIKOB U YMCHHH Ha YpOBHE AMIAKTHYECKOH peuH, ¢ Ipyroi
CTOPOHBI, PAa3BUTHE OTHOIICHYECKONH KOMIETCHIHH. KOMIIOHEHTBI MOJACIH - OUOAKMu4eckds
peub, OTPAXKEHHASI B KOZHUMUBHOM U PUMOPUYECKOM NAAHAX U OMHOWEeHYeCKUll KOMNOHEeHM,
BBIP@KCHHBII B KOHBEPCAYUOHHOM U MOMUSAYUOHHOM NIAHAX - TO3BOJIIIOT CHCTEMHO U
JIOTUYHO PacCMOTPETh Hporecc (GOPMUPOBAHNS KOMIIETSHIIMH AUIAKTHIECKOTO OOLICHHS.

O0paszoBarenbHast MOZIEIb, (GOPMUPYIOLIAs KOMIIETEHTHOCTb COCTOMT U3 CIISAYIOLIMX KOMIIOHEHTOB:

1.  meopemuueckuil — Ha OCHOBE TEOPUii, 3aKOHOB, APANTM AUJAKTHYECKOTO OOIICHHS;

2. yenesoil — Ha OCHOBE 3ajay Ui (OPMHPOBAHMS KOMIICTCHLMH Ha ypPOBHE IO3HAHUS,
IIPUMEHEHHS ¥ HHTeTPUPOBAHNS,;

3. codepiicamenvHbili — HAa OCHOBE HCIIOIb30BAaHUS [JMAAKTUYECKOTO OOLIGHHS Kak
OpPTraHNYECKOTr0 KOMIIOHEHTA, BXOJSIIIET0 KaK OCHOBHBIE, JOIIOJIHUTEIBHBIE U HPEIMETHI 110
BBIOODY;

4. memoolonocuyeckuti — Ha OCHOBE JIUIAKTMYECKOW JEATENBHOCTH, IEAArornueckoit
NPaKTHKU, TPEHUHIOB, CAMOOOPa30BaHNS;

5. KOHMPONbHO-OYeHOUHblll — Ha OCHOBE OOPAaTHOHM CBSI3M O KadecTBE IPOTEKAHUS JAHHOTO
nporiecca.

Pa3paboraHHble peKOMEHJAUWH MOTYT OBITh HPEICTaBICHBI UISI PACCMOTPEHUS JUIS
paspelieHuss BO3HHUKAIOLIMX IpobiieM 1Mo (GOPMUPOBAHMIO KOMIIETEHLMH JUIAKTHYECKOTO

00IIeHNs B IpoLiecce MeJarorndeckoi MoArOTOBKH.

KiroueBsbie ciioBa

Komnemenyus  ouoakmuuecko2o o0wenus, KOMMYHUKAMUSHAS U COYUATbHO-OMHOUEHYECK .
KOMNemeHyus, CHOCOOHOCMU 0OWeHs, KOMMYHUKamusHble YMeHus, neoazo2uieckoe ooujenue,
oudakmuueckoe obujenue, npoGeccUoHaANbHAA KOMNEMeHYUs, KOMMYHUKAMUBHbIE OMHOUEHUS,
ouoakxmuyeckuil  OUCKYpC, — colepoicanue  00yYeHus,  yueOHvle  3a0ayu,  KYPPUKYIVM

neodazo2uuecko2o 8blCuLe20 06pa30661HM}1, camoynpaeiiernue.

24



ANNOTATION
to the doctoral thesis in pedagogy
"Development didactic communicative competence through the educational module",
author Sadovei Larisa

Speciality: 13.00.01 - General Pedagogy

Creation of didactic communicative competence throug the educational module meets
theprinciples of the communicative education and promotes the development of teacher's
professional skills. in such way, development of didcatic communicative competence for future
teachers requires, on the one hand, the creation of professional skills at the level of didactic
discourse; on the other hand, it requires the development of the relational competence. the is
component of discourse is reflected in cognitive and rhetorical aspects. the relational component
is expressed in conversational and motivational aspects. These componente permit us to examine
the process of development of didactic communicative competence systematically and in a
logic(al) way. tehe module of Curriculum promotes the development of competence in the
following directions:

- theoretical aspect, based an theories, laws, paradigms of didactic communication;

- aspects for special purpose, based on the objects for setting up the competence at the
level of knowledge, its application and integration;

- substantional aspect, based on the use utilization of didactic conversations through
compulsory selective and optional courses;

- methodological aspects, based an didactic activities pedagogical practice, trainings and
self education;

- assed - on the feed back.

Recommendations that are worked out can be submit for consideration of new
perspectives and problems on development of didactic communicative competence in the process

of teacher's trainings.

The key words

Didactic communicative competence, comunicational and social relational competence,
communicational capacites, communicative skills, educational communication, didactic
communication, didactic discourse, professional competence, didactic competence,

educational contents, educational curriculum, didactic tasks, self control.
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