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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei. Schimbadrile radicale care au loc in societate au pus in fata
sistemului educational necesitatea transformarii si adaptarii la conditiile noi, sa
raspunda aspiratiilor timpului nou si sa asigure, pe de o parte, stabilitate, iar pe de alta
parte, dezvoltare si dinamism. Experienta ultimelor decenii a demonstrat ca cele mai
de perspectivd institutii de invatdmant sunt acele institutii ale caror manageri,
pastrand cele mai bune traditii nationale, perfectioneaza activitatea din perspectiva
noului, modernului.

Noua politicd educationalda consemnatd in finalitdtile educatiei implicd un
management educational care sd asigure atingerea obiectivelor organizationale printr-
o conducere eficienta, ca urmare a planificarii, organizarii, coordondrii i a controlu-
lui resurselor organizatiei. In acest sens, conducerea este arta de a mobiliza oamenii,
de a-1 inspira, de a-1 insufleti in activitatea privind realizarea obiectivelor preconizate.
Fiind un proces directionat, managementul se orienteazd spre realizarea obiectivelor
prin mobilizarea resurselor umane §i prin asigurarea dezvoltarii organizationale, prin
promovarea unei strategii educationale de sporire a resurselor umane, centrate pe
formarea si dezvoltarea personalitdtii, capabile sd ia decizii independent.

Functia principala a procesului de conducere este decizia, care reprezintd un
proces de armonizare a obiectivelor cu resursele umane, care devine ,,motorul mana-
gementului”, ,,nervul vital”, ,,punctul nodal al managementului” si exprima esenta
conducerii, produsul cel mai reprezentativ al acestei activitati.

Importanta deosebitad a deciziei in ansamblul functiilor conducerii stiintifice este
determinatd de faptul cd ea hotdraste si declanseaza actiunile care conduc la reali-
zarea obiectivelor stabilite.

Intreaga activitate a unui conducitor constituie un ciclu permanent de culegere
de informatii, de analize, de adoptari de decizii, de control etc. Eficienta deciziei
depinde de competenta profesionald a managerului, de capacitatea de a mobiliza si
indruma colectivul institutiei de invatamant, de asigurarea valorificdrii la maximum a
potentialului uman si material, cu scopul de a raspunde la toate cerintele si actiunile
factorilor educativi.

Una dintre modalitdtile de sporire a eficacitdtii managementului institutiei de inva-
tamant preuniversitar este introducerea inovatiei in practica. Procesul de implementare a
inovatiillor in domeniul activitdtii manageriale este unul complex, care implica
actualizarea treptatd si ameliorarea continutului, metodelor, mijloacelor, tehnologiilor de
administrare, care, 1n cele din urma, afecteaza calitatea procesului didactic.

Inovatiile permit ridicarea la cel mai inalt nivel al planificarii, organizarii i altor
functii administrative, dezvoltarea organelor de autoconducere in cadrul institutiei,
actualizarea structurii organizatorice a institutiel preuniversitare, ceea ce creeaza
conditii favorabile pentru cresterea profesionala §i creativd a cadrelor didactice,
influenteazd calitatea procesului instructiv-educativ, sporeste competitivitatea
institutiei preuniversitare.

Realizarea inovatiilor in management intdimpind o rezistentd mai puternicd decét
inovatiile n tehnologie si continutul educatiei. Situatia este dificila din lipsa bancilor
de informatii, posibilitatilor limitate ale schimbului de informatie in domeniul



respectiv pentru conducatorii si cadrele didactice ale institutiei de invatamant.
Perfectionarea activitatii manageriale necesitd o fundamentare teoretico-stiintificd a
cailor verificate metodologic, a mijloacelor si conditiilor pedagogice care contribuie
la eficacitatea dezvoltarii proceselor inovationale in managementul institutiilor de
invatamant.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de
cercetare.

Gradul de cercetare a problemei este determinat de reflectiile de valoare privind
decizia manageriald ale cercetdtorilor B. A. AOuyk, B.A. bynkun, P.F. Druker,
S.Cristea, E.Joita, O.Nicolescu, Gh. Boldur, N.Mitrofan, I.Jinga, N. Cerchez,
[.Mihut etc. De asemenea, un sir de lucrdri ale autorilor care abordeaza diversele
aspecte ale managementului, deciziei, procesului educational: H. Fayol, F.W. Taylor,
M.Weber, E. Mayo, M. P. Fallet, A. Maslow, F. 1. Herzberg, P.F. Druker, A. Adler,
K. Lewin, D.Mc. Gregor, G.Allport, M. Messcon, S. Covey.

Mentionand caracterul inovator si semnificativ al cercetarilor efectuate in
formarea competentei de a lua decizii la managerii din institutiile de invatamant
preuniversitar, relevam ca si cercetatorii din Republica Moldova V. Gutu [21], V.
Cojocaru [11,12,13,15,16],

V. Gh. Cojocaru [9,10], C. Gaindric [20], S.Baciu [3], A.Panis [27,28], trateaza
diverse aspecte ale teoriei si practicii conducerii in sistemul de Tnvatdmant, care au
stat la baza transformarilor produse in domeniu in anii de tranzitie.

Problemele inovatiilor, cercetarii procedeelor optimale de educatie a elevilor in
conditiile institutiei de invatdmant adaptiv, deficitul de notiuni distincte, legate de
formarea unei noi sfere de cunoastere — inovatia pedagogicd, a primit o reflectare
largd in lucrarile unei generatii noi de pedagogi autohtoni si straini: B.C. Jlazapes, M.
M. [Motamuuk, H.P FOcydoexona, V.Gutu, V.Gh. Cojocaru, V. Cojocaru etc.

Bazele didactice si psihologice ale monitorizarii proceselor inovationale au devenit
obiectul de cercetare a autorilor A.A.Mayer, T.B.IllamoBa, L.Vlasceanu, V.Cojocaru.

In prezent, problema de dezvoltare a proceselor inovationale in domeniul
educatiei este subiectul unui numar mare de cercetari, printre ele inscriindu-se si cele
care vizeazd educatia: B.W.3aressunckuii, M.B. Knapun, C.J. Ilonskos, C. H.
Macnos, H.B. Konorumn, A.I'. Kpyrnnkos, B.A. Crnacrenun, A.B. XyTopckoii etc.
In cercetarile lor este dezviluit aspectul teoretic al managementului intrascolar, sunt
abordate notiunile fundamentale (inovatie, proces inovational etc.), structura proce-
sului inovational, sunt identificate etapele inovationale 1n scoli. Sistematizarea
inovatiilor a fost propusa in lucrdrile savantilor: K. Anremnoscku, A.A.,ApiaMoB,
O.I''’Xomepuxku etc., criteriile de evaluare a activitatii inovationale in scoala au fost
conducatorului de scoald au fost reflectate in studiile savantului A.W. Ilpuroxus.
Autorul a prezentat specificitatea inovatiilor in managementul scolii moderne
(obiective, forme, mijloace).

In lucrarile autorilor M.C., Byprun, B.1M.)XXypasisosa, M.A. T'epuman sunt ana-
lizate aspectele dirijarii proceselor inovationale, organizarii reformelor in invatamant,
conditiile necesare pentru ,,vitalitatea” inovatiilor, modurilor de reclamare a lor.

Problematica inovatiilor din domeniul invatdamantului sunt abordate in lucrarile



semnate de M.B. Knapumn, 1.Jinga, V1. Paslaru, V. Gh. Cojocaru, S. Baciu, V.Andrit-
chi. In conditiile contemporane, dirijarea efectivi a procesului inovational din
institutiile de nvatdmant trebuie sd se bazeze pe realizdrile stiintei si practicii in
domeniul managementului, care si-au gasit reflectare in lucrdrile specialistilor in
management: M.Weber, F.Taylor, Morris, T., Mark K.Smith etc.

Astfel, analiza literaturii stiintifico-teoretice si stiintifico-metodice a demonstrat
ca problemele de dezvoltare a managementului cu ajutorul proceselor inovationale in
mediul educational al scolii au fost studiate, insa problema formarii competentelor
decizionale in implementarea inovatiilor este insuficient studiatd, in afara atentiei
cercetdtorilor a rdmas procesul de implementare a inovatiilor in activitatea
manageriala, fapt ce determina actualitatea prezentului studiu.

Cercetatorii B. A. Cnactenun, JI.C. [TogsimoBa, b.B. Ca3zoHoB mentioneazd ca
in prezent unii conducdtori de institutii de invatdamant nu corespund cerintelor
moderne din cauza competentelor manageriale insuficiente. Conducatorul de alta data
dadea dovada, de reguld, ca este un bun executor, insd la etapa actuald institutiile de
invdtamant necesitd un nou tip de conducdtor—inovator, capabil sd creeze conditii
care sa asigure dezvoltarea personalitatii profesorului, elevului, in conformitate cu
nevoile proprii, de asemenea, cu nevoile mediului social.

Astfel, formarea competentelor decizionale de implementare a inovatiilor ale
managerilor din invatamantul preuniversitar este de o stringenta actualitate ca proces
si realizare si conduce la formularea problemei cercetarii: Care sunt mecanismele de
formare a competentelor decizionale de implementare a inovatiilor si cum poate fi
ameliorat managementul proceselor inovationale in invatamantul preuniversitar.

Scopul cercetirii constd in fundamentarea teoreticd si elaborarea modelului
decizional de implementare a inovatiilor in invatamantul preuniversitar.

Obiectivele cercetarii: Precizarea analitica a conceptelor inovare/inovatie,
novatie, proces inovational, activitate inovationald, decizie, proces decizional, com-
petente decizionale in activitatea managerial-inovationald; stabilirea bazelor teoretice
ale formarii competentelor decizionale ale managerilor in implementarea inovatiilor;
elaborarea metodologiei formarii competentelor decizionale in activitatea mana-
gerial-inovationald; validarea Modelului decizional de implementare a inovatiilor in
invatdmantul preuniversitar; analiza si interpretarea rezultatelor experimentale.

Metodologia cercetarii: metode teoretice: documentarea stiintifica, analiza si
sinteza stiintificad, generalizarea §i sistematizarea, abstractizarea si modelarea
teoreticd; metode praxiologice, sociologice i statistice: experimentul pedagogic,
observatia, ancheta, diagnosticarea /testarea, comparatia, metode matematice de
prelucrare statistica a datelor.

Noutatea si originalitatea stiintifica:

e Delimitarea conceptului de competenta decizionala la managerii din
invatamantul preuniversitar i a celui de activitate managerial-inovationala.

e Structurarea competentei decizionale a managerului in conformitate cu
obiectivele si rolurile profesionale.

e Construirea unui model decizional de implementare a inovatiilor in
invatdmantul preuniversitar.



e Elaborarea metodologiei formarii competentelor decizionale in activitatea
managerial — inovationala.

Problema stiintificd solutionata consta in fundamentarea teoretico-aplicativa a
functionalitatii Modelului decizional de implementare a inovatiilor in invatdmantul preu-
niversitar, in vederea racordarii procesului educational la necesitdtile de modernizare.

Semnificatia teoretica a cercetarii rezidd in definirea conceptului de compe-
tenta decizionala, a celui de activitate managerial-inovationala, fundamentarea
teoretica si validarea metodologiei formdrii competentelor decizionale la managerii
din invatamantul preuniversitar, cu implicatii aplicative complexe.

Valoarea aplicativa a lucrarii este reprezentata de:

e FElaborarea Modelului decizional de implementare a inovatiilor in invatamantul
preuniversitar.

o Structurarea actiunilor manageriale de implementare a metodologiei formarii
competentelor decizionale in activitatea managerial-inovationala.

o Identificarea instrumentelor manageriale pentru diagnosticarea pregatirii
subiectilor pentru implementarea inovatiilor.

Rezultatele stiintifice principale inaintate pentru sustinere.

1. Problema inovatiilor §i managementul decizional in raport cu sistemul de
valori al managerului si cultura organizationald, precum si o serie de alte conditii de
mediu intern sau extern implica considerarea urmatorilor factori esentiali — sursele si
caracteristicile inovatiei, nivelul de cooperare si colaborare a subiectilor deciziei,
tipologia inovatiilor si a deciziilor in indeplinirea rolului social al managerului
institutiei de Tnvatamant.

2. Modelul decizional de implementare a inovatiilor in invatdmantul preuni-
versitar, constituit din 5 componente fundamentale: managementul proceselor inova-
tionale, managementul proceselor decizionale; subsistemul decizional managerial,;
Tehnologia manageriald inovationald si Metodologia formarii competentelor decizio-
nale in activitatea managerial-inovationald, consemneazd functia formarii
competentelor decizionale ale managerilor din invatamdntul preuniversitar.

3. Metodologia formarii competentelor decizionale ale managerilor in imple-
mentarea inovatiilor pune in valoare alegerea si imbinarea adecvatd a elementelor
subsistemului decizional (principiile de formare a competentei decizionale, configu-
rarea imaginii managerului care ia decizii, precizarea conditiilor si cerintelor in luarea
deciziilor).

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat in cadrul cursurilor de
formare profesionald continud a cadrelor manageriale de la Casa Corpului Didactic
din Pitesti si a studiilor de masterat in managementul educational, desfasurate in
cadrul Universitatii de Stat din Tiraspol (cu sediul la Chisindu), precum si prin
intermediul conferintelor i seminarelor, publicatiilor stiintifice.

Aprobarea rezultatelor stiintifice. Valoarea stiintifica a cercetarii a fost confir-
mata 1n cadrul conferintelor stiintifice internationale: Strategii de crestere a utiliza-
bilitatii de dezvoltare a competentelor de baza a populatiei Romaniei pentru utilizarea
tehnologiei informatiei, in: ,,Calitatea invatamantului superior-concepte $i strategii in
pregitirea cadrelor didactice”, Chisindu 2006; The management of innovational
processes in schools. ,,Edu-World 2008, Pitesti, 2008; Procesul de luare a deciziei



in unitatile de invatdmant-sistemul Beta, in: ,,Dezvoltarea psihosociala si reconfigu-
rare comunitara. Fundalul romanesc al sincronizarii Europene”, lasi, 2008; Creativi-
tatea viitorilor manageri educationali. Simpozionul Kreatikon, Creativitate- formare-
performanta. lasi: Performantica, 2009; Inovatia- ingredientul succesului managerilor
educationali. Simpozionul Kreatikon, Creativitate-formare-performanta. Iasi: Perfor-
mantica, 2010; Decizia manageriald in invatimantul preuniversitar, in: Invatimantul
universitar din Republica Moldova la 80 de ani, 2010; Managerul creativ-garantia
managementului eficient in educatie, in: ,,Dimensiuni-contemporane ale dezvoltarii”,
lasi, 2010; Bariere in calea deciziei in implementarea inovatiei. Simpozionul Kreatikon,
Creativitate-formare-performanta. lasi: Performantica, 2012; Innovational-training-
priority of the management of change and innovational transfer. ,,Edu-World 2012,
Pitesti; Decizia s1 modelarea in procese managerial educationale, inovationale in:
,Educatia din perspectiva valorilor”, Alba Iulia, Editura Bikon, Cluj-Napoca, 2012.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele obtinute sunt publicate in 15 lucrari, (6
articole in reviste de profil, 9 comunicari la conferinte internationale ).

Volumul si structura tezei. Teza include introducerea, trei capitole de baza,
concluziile generale si recomandari, 192 surse bibliografice, 3 anexe, 163 pagini text
de baza, 50 de figuri s1 37 tabele.

Cuvinte-cheie: inovare, inovatie, activitate, activitate managerial-inovationala,
model decizional, proces decizional, decizie, decizie manageriald, tehnologie
inovationald manageriald, invatamant preuniversitar.

CONTINUTUL TEZEI

In Introducere se argumenteazi actualitatea si importanta cercetirii, se
contureazd problema investigatiei, se formuleaza scopul si obiectivele cercetarii; este
prezentatd noutatea stiintifica a rezultatelor, se argumenteaza importanta teoretica si
valoarea aplicativa a cercetdrii, sunt specificate principalele rezultate ale cercetarii, se
prezintd sumarul compartimentelor tezei.

Capitolul 1., Bazele teoretice ale implementarii inovatiilor in invatamant,
contine o analizd a entitdtilor de baza ale procesului inovational in Tnvdtdmant, aici
inscriindu-se definirea inovatiei in raport cu inovarea, inventia, novatia, reforma
etc.; sintetizarea caracteristicilor inovatiei, in viziunea lui, K. Anremoscku, B.A.
Cnacrenun JI.C. [logsimoBa., A.W. Tlpuroxun, L.M. Bdloiu, N. Téran, ca innoire si
imbunatatire, ca schimbare in solutionarea problemelor, orientare a noilor idei spre
produse utile, ca factor al dezvoltarii invatdmantului si instrument al concurentei. De
asemenea, este specificata inovatia din perspectiva aspectelor de ameliorare: ca o
entitate masurabila, deliberata, durabila si nu atat de frecventd. Pornind de la ideile
lui J. Bechard [48], au fost identificati factorii care favorizeaza sau nu favorizeaza
inovatia, acest lucru fiind direct proportional cu capacitatea de gestionare a
managerului, Tn care se Inscrie capacitatea de cooperare si colaborare, increderea in
ceilalti, vointa de a inova, cultura scolara etc. Dupd G. Neagu, caracteristicile
cadrului didactic inovator sunt cele expuse in Tabelul 1.1.[26, p. 117].



Tabelul 1.1. Caracteristici ale cadrului didactic inovator

Mochtar Kadouri

Falchikov

Hannan, English si
Siver

Johnston

pune 1in discutie ‘“pedagogialeste centrat pe elevi |cadru didactic aflat|are o idee clard despre rolul ca

traditionala” la inceput de cariera|profesori si vointa de a controla
(tanar) mediul in sensul pe care-1

doresc

are o altd reprezentare asupra ele-|cadru didactic cu|amelioreaza situatiajpune accent pe Iinvatarea

vilor — din receptor al cunostintelor|experienta pedagogica elevilor

elevul devine partener de dialog existenta

isi doreste si actioneaza in sensul expert in tehnologialare bucuria de a preda si crede

schimbarii ~ imaginii  asupra comunicatiei sijcd mediul de lucru are influenta

elevilor printre colegii lui informatiei asupra modului lor de a preda

se implica afectiv si personal in cadru didactic nerab-

procesul de inovatie dator sa inoveze

De asemenea, a fost definitd decizia, care este elementul esential al
managementului si precizate un sir de clasificari ale deciziei, in opinia lui F.Hetman,
T.T. Paterson, I. Ansof, V.T.Morris. Plus la aceasta, s-au analizat criteriile de
clasificare a deciziilor si a rolului lor Tn procesul decizional. Un spatiu extins a fost
rezervat analizei modelelor decizionale din diverse perspective: strategice, normative,
descriptive, comportamentale [45, 42, 31 etc.]. Aceste analize au condus la stabilirea
orientdrilor de perspectiva in elaborarea modelului decizional propriu, prin stabilirea
deficientelor si avantajelor modelelor decizionale existente.

In tentativa de a specifica caracteristicile si valoarea competentei, aceasta a
fost definita 1n variantele de dictionar si in opinia mai multor cercetatori [2, 4, 14, 22
etc.]. In felul acesta, competenta este abordati ca o stare, care confera randament,
precizie si sigurantd in rezolvarea sarcinilor; este un model comportamental, care
exprima ceea ce poate fi etc. A fost datd o definitie a competentei decizionale, ca o
componenta a competentei profesionale, adicd manageriale §i ca un aspect de baza al
acestel competente-dreptul de a decide [37, 39, 41].

In vederea evidentierii tipologiei inovatiilor si caracterului lor multistructural, a
modelelor decizionale, au fost elaborare un sir de prezentari grafice si sintetice.

In aria problematicii abordate, au fost analizate un sir de modele de luare a
deciziel, redate in tabelul 2.

In baza datelor expuse in tabel, conchidem ci toate cele sapte modele includ
etape importante, dar sunt incomplete pentru a fi aplicate in domeniul educational.

Din cele relatate, rezultd urmatoarele idei principale: prima, alegerea deciziei pe
bazd de informatii suficiente si sigure; a doua, decizia este proces rational; a treia,
decizia presupune unul sau mai multe obiective de realizat, cu eficientd economica si
sociald tot mai mare. In afard de acestea, se mai pot retine si alte idei, ca de pilda:
alegerea din mai multe posibilitdti, ca rezultat al unui act deliberat; optiunea se
rasfringe asupra actiunii; mai multe variante. Dacd una din ideile enuntate lipseste,
calitatea si poate chiar structura deciziei, sunt grav afectate [9].

Asadar, conexiunile sau interdependentele dintre decizie si alte elemente
manageriale determind calitatea deciziei, ca si organizarea raporturilor dintre nivelurile
ierarhice; aici rolul principal revine organizarii ca atribut managerial cu ajutorul careia se
stabileste un sistem de reguli si reglementari, al caror scop este de a aprecia modul de



Tabelul 1. 2. Modele de luare a deciziei

Nr. Etape| Etapele procesului decizional Alte etape
Crt. Modele I |1 | |rv |v |Vl \VII |\VIII
Modelul dinamic S N N & O S Situatii Evaluarea imbuna-
1 |Morris stimul tatirii obiectivelor
2 |Modelul strategic normativ O.|+ |+ |- |+ |+ |+ |+ |- Situatii
Nicolescu, 1. Verboncu stimul -
3 |Sistemul Beta Revans + |- S N o T Colectarea -
informatiei
4 |Modelul lui H. Simon + |+ |- |- |+ |+ |- + - -
5 |Modelul lui loan Jinga + [+ |+ |+ |+ |+ |- + - -
6 |Modelul cercetatorilor din|+ |- S N o T - -
Republica Moldova
7 |Modelul lui BA Abwx, BA|+ |+ -+ - -
Dykun
Legenda:

etapa I — Formularea problemei

etapa II — Stabilirea obiectivelor

etapa III — Stabilirea criteriilor

etapa IV — Elaborarea variantelor alternative

etapa V — Alegerea variantei optime

etapa VI — Aplicarea deciziei

etapa VII — Evaluarea rezultatelor

etapa VIII — Analiza (rezultatul scontat sau masuri corective).

realizare al sarcinilor. Astfel, organizarea rezolva doua probleme de baza, deci analiza
alternativelor, solutia optima si declansarea; conflictul de competentd si delegarea; alte
conexiuni sunt cu controlul, sistemul de informare, structura formald si informala,
conexiunile deciziei cu sistemul informational si operational [40, 36] etc.

Alt gen de conexiuni sunt cele dintre decizie si rezolvarea unei sau unor
probleme, fard de care nu se justificd o decizie; este vorba de legdtura, nu de
suprapunere: prima sintagmad, adica identificarea alternativelor de solutionare si a
doua, luarea deciziei, care este o continuare fireascd a primei, deci analiza
alternativelor, solutia optimd si declansarea actiunii destinate a rezolva problema.
Problema de rezolvat constituie inceputul procesului privind modalitatile de rezolvare
a acesteia, iar decizia reprezintd finalul acestuia; rezolvarea problemei este un demers
fara constrangere; luarea deciziei este conditionatd de informatiile disponibile,
presupunerile facute si restrictiile intilnite [35, 34].

Daca existd sau nu o problema, este sarcina managerului; daca este examinata,
realitatea oferd simptome: performantele realizate nu permit realizarea obiectivului;
se anticipeazd c¢d nici in viitor nu va fi posibil un asemenea lucru, intentionandu-se
modificarea acestui obiectiv, dacd cu mijloacele si procedeele respective nu se obtin
rezultate scontate. Deci, problema constd in nevoia de a diminua sau anula abaterea
situatiei existente de la cea doritd sau abaterea volumului real de cunostinte cu privire
la 0 anumita situatie de la volumul respectiv.

Problemele decizionale se infatiseaza fie ca probleme simple (bine structurate, slab
structurate, nestructurate), fie ca probleme complexe (structurate, slab structurate,
nestructurate). La randul ei, problema identificata se poate incadra intr-una din cele sase



categorii, in raport de urmdtoarele elemente: premisele de la care se pleaca, starea
actuala, starea dorita, restrictiile, criteriile pentru validarea alternativelor.

Problemele simple bine structurate sunt caracterizate astfel: usor identificabile si
definibile; foarte des intdlnite in activitatea practicd; de regula, prezintd aspecte de
rutind: modelabile matematic pentru cd presupun un numar redus de variabile; grad
de optimizare a solutiilor; localizabile la nivelul conducerii operationale.

Problemele complexe si nestructurate prezintd urmatoarele particularitdti: sunt
greu identificabile si definibile, deci neclare, inedite; cu un numar mare de variabile,
prin urmare posibilitatile de optimizare a solutiei sunt nule; cu orizont lung de timp;
localizabile la nivelul conducerii strategice.

Sintetizand ideile expuse in acest capitol, putem conchide cd managerii trebuie
sd 1a decizii in conditii de mediu schimbdtoare si complexe, care au o influenta
semnificativd asupra deciziilor prin cantitatea informatiilor disponibile (conditii de
certitudine, risc si incertitudine), obiectivele organizationale si cele individuale ale
decidentului, sistemul de valori al managerului i cultura organizationald, precum si o
serie de alte conditii de mediu intern sau extern.

Unele decizii trebuie delegate pentru a le permite managerilor sd-si utilizeze timpul
pentru rezolvarea problemelor cele mai importante pentru realizarea obiectivelor
organizationale. In mediul actual, aflat in permanenti schimbare, procesul complex al
ludrii de decizii devine tot mai dificil. Fiecare decizie este luatd in mediul caracteristic
unei organizatii si toate deciziile presupun parcurgerea catorva pasi elementari.

Problema inovatiilor s1i managementul decizional in raport cu acestea implica
considerarea urmatorilor factori esentiali — sursele si caracteristicile inovatiei, nivelul
de cooperare si colaborare a subiectilor, deciziei, tipologia inovatiilor 1 a deciziilor
etc. Este foarte important ca managerul sa cunoasca structurile inovatiei si sd le poata
corela 1n procesul de luare a deciziei.

In tentativa de a specifica in mod rezumativ definirea competentei decizionale a
fost precizata definitia competentei si a competentei manageriale. Trebuie sa
mentiondm ca managerii de tip nou se conformeaza formulei: competenta profesio-
nald (manageriald) este egalda cu competenta decizionald plus cea teoretico-
experimentald, Tn indeplinirea rolului social al managerului institutiei de Tnvatdmant.

In Capitolul 2. Cadrul metodologic de formare a competentelor decizionale
ale managerilor in implementarea inovatiilor, sunt abordate un sir de probleme ce
vizeazd competenta decizionald ca o componentd esentiald a subsistemului decizio-
nal managerial, principiile de formare a competentei decizionale a managerului
(principiul eficientizarii procesului educational, principiul obtinerii unor rezultate
finale concrete, principiul unitatii de decizie si actiune).

In acelasi cadru analitic, au fost precizate functiile si caracteristicile
managerului (managerul lider, rolurile manageriale, responsabilitatile managerilor,
profilurile manageriale, tipurile de manageri, cadranele activitdtii manageriale,
atributiile manageriale, delegarea atributiilor etc.) S-a stabilit cd valoarea practica a
deciziei o constituie criteriul calitativ cel mai relevant de evaluare a activitatii
manageriale, cd componentele subsistemului decizional managerial includ un sir de
aspecte relevante in configurarea imaginii managerului care poate lua decizii
relevante Tn contextul activitdtii sale profesionale — el stabileste si comunica
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obiectivele, 151 formeaza o echipd de lucru, 1si exercitd corect autoritatea, ia decizii
corecte si la timp etc.

Alte componente esentiale ale subsistemului decizional managerial analizate
sunt respectarea unor conditii si cerinte, printre care se inscrie imputernicirea
persoanei care ia decizia, asumarea raspunderii acesteia pentru luarea deciziei, sa fie
precis definite obiectivele de atins, existenta alternativelor si alegerea uneia dintre
cateva posibile, specificul situatiei (certitudinea, incertitudinea) si Tehnologia
inovationala manageriald, claboratd in baza schemei tehnologiei inovatiilor,
criteriilor de eficacitate a monitorizarii activitatii inovationale, tehnologiei Web 2.0,
ca mecanism de sprijin.

Pornind de la sinteza analitici a domeniilor analizate pe parcurs, in baza
elucidarii circumstantelor necesitatii implementarii inovatiilor, a specificului
activitatii managerial-inovationale, a caracteristicilor personalititii inovatoare $i
prin modelizarea ideilor expuse anterior, a fost fundamentat teoretic si elaborat
Modelul decizional de implementare a inovatiilor in invatamantul preuniversitar,
constituit din 5 componente fundamentale: managementul proceselor inovationale,
managementul proceselor decizionale; subsistemul decizional managerial; Tehnologia
manageriald inovationald si Metodologia formarii competentelor decizionale in
activitatea managerial-inovationala.

Deci, activitatea managerial-inovationald a managerilor este o activitate a
subiectului de creare, elaborare, insusire a inovatiilor in continutul functiilor manage-
riale, utilizarea metodelor, structurii organizationale, implementdrii in practicad a
obiectivelor propuse in scop de crestere a eficientei monitorizarii si dezvoltarii
institutiei i, nu In ultimul rand, de o luare corecta a deciziilor.

Conform modelelor descrise pe parcurs, constatim ca managerii eficienti sunt
aceia care nu incearcd sa rezolve toate problemele cu care se confruntd, ci sunt
capabili sd delege altora responsabilitatea ludrii unor decizii, rezolvand doar
problemele care au o influentd puternica asupra atingerii obiectivelor organizationale.
Este nevoie de un proces sistematizat de luare a deciziilor pentru rezolvarea
situatiilor-problema neprogramate dificile sau complexe.

Desi conditiile in care sunt luate deciziile sunt variate, existd o serie de elemente
comune tuturor deciziilor manageriale [24, 5, 27, 17, 20, 31 etc.]. Procesul rational de
luare a deciziilor constd dintr-o serie de pasi pe care managerii 11 urmeaza, fie formal,
fie pe baza intuitiei, in alegerea alternativei considerate optimd. Acesti pasi sunt
identificarea problemei, generarea de solutii alternative, selectarea alternativei celei
mai benefice, implementarea alternativei alese si obtinerea de feedback in vederea
evaludrii eficacitatii deciziei [47, 44, 32, 29 etc.].

In contextul elaboririi Metodologiei formdrii competentelor decizionale ale
managerilor in implementarea inovatiilor un rol primordial il are alegerea si
imbinarea adecvatd a elementelor subsistemului decizional (principiile de formare a
competentei decizionale, configurarea imaginii managerului care ia decizii, preci-
zarea conditiilor si cerintelor in luarea deciziilor).

O abordare incontestabild in procesul de implementare a inovatiilor o are schema
tehnologiei inovationale si monitorizarea activitatii inovationale.
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Pornind de la baza teoretica a specificarii inovatiilor si deciziilor (managementul
proceselor inovationale $i managementul proceselor decizionale), de la Subsistemul
decizional managerial si Tehnologia inovationala manageriala, a fost elaborat
Modelul decizional de implementare a inovatiilor in invatamdntul preuniversitar
(MDII)(Fig.2.1) [42].

Componenta aplicativd a MDII este Metodologia formarii competentelor
decizionale in activitatea managerial-inovationala, care a servit drept reper in
organizarea si desfasurarea experimentului pedagogic redat in figura 2.2.

Metodologia formarii competentelor decizionale in activitatea managerial-
inovationala (Figura 2.2) include:

1. Evidentierea problemelor manageriale din institutia scolara.

Analiza mediului extern si intern prin intermediul cercetdrilor de marketing.
Cautarea sau crearea individuald a inovatiilor.

Luarea deciziei despre implementarea inovatiei concrete Tn management.
Implementarea inovatiei in activitatea manageriala. Se realizeaza transferul
activitatii manageriale existente la nivel inovativ. In continuare are loc
extinderea si implementarea inovatiilor.

Structura pregatirii profesionale a managerului pentru activitatea inovationala
include cunostiintele despre esenta inovatiilor inclusiv a tehnologiilor inovationale in
management; competentele managerial inovationale (analitice, de planificare-
proiectare, organizationale, de control si expertizd); atitudinea emotional-valorica fata
de procesul inovational; calitdtile profesional - personale ale managerului inovator
(creativitate, reflectie manageriald).

Implementarea cu succes a inovatiilor este imposibila fara formarea competentelor
profesional manageriale [39]. Complexul de abilitdti manageriale include patru grupe de
abilitati: analitice, de planificare-proiectare, organizationale, de control si expertiza.

O mare importantd in pregdtirea managerului pentru activitatea inovationald o
are atitudinea emotional-valorica fatd de inovatie (motivarea, atitudinea pozitiva fata
de schimbare, dorinta de a se detasa de vechi, nazuinta spre renovare). Este
importantd motivarea directorilor pentru implementarea inovatiilor in practica
managerului institutiei scolare.

Nivelul Tnalt de pregatire pentru activitatea inovationala ii corespunde o structura
“maturd” inovationald, in care un rol de bazd le au valorile de autorealizare si
autodezvoltare.

in Capitolul 3., Demersul evolutiv de formare a competentelor decizionale
ale managerilor in implementarea inovatiilor, s-au adus exemplificari concrete, In
prezentarea experimentului pedagogic, care indeplineste conditia de a reprezenta
»lesirile” cele mai relevante in procesul de formare a managerilor scolari si a viito-
rilor manageri (masteranzi) Tn domeniul implementarii inovatiilor in invatamantul
preuniversitar.

Mai exact, aici se reliefeazd, prin anumite sintetizari analitice, valoarea
teoretico-aplicativd a Modelului decizional de implementare a inovatiilor in
invatamdntul preuniversitar $i se particularizeaza, prin algoritmul implementarii
inovatiilor preocuparea pentru formularea unor obiective formative reale, care ne-au
condus spre rezultate semnificative in aria investigatiilor realizate.

Aol
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Zona centrald a analizelor se plaseaza in jurul Metodologiei formarii compe-
tentelor decizionale in activitatea managerial-inovationald, ca un instrument util in
valorificarea competentelor decizionale ale subiectilor experimentali.
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Rezultatele testelor statistico-matematice au fost prelucrate cu ajutorul pachetului
de programe EViews (diponibil in variantd demo pe site-ul: http:/www.eviews.com),
valorificand statisticile descriptive, histogramele si graficele de tip Kernel ale acestui
program, grafice ce descriu si aproximeaza cu rigurozitate distributia statisticd a
frecventelor pe baza densitatilor de probabilitate specifice, iar pentru testarea statis-
tico-matematica s-a apelat la testul z prin care s-au comparat mediile esantionului
experimental (pre §i post experiment).

Pentru testarea normalitétii distributiilor empirice de date s-a valorificat testul
Jarque-Bera, determinat cu pachetul de programe EViews, odatd cu valorile
statisticilor descriptive. Testul Jarque-Bera este un test de verificare a ipotezei de
normalitate a unei serii de date.

Ipotezele admisibile ale testului sunt Hy: seria de date urmeaza o distributie
normald si H;: seria de date nu urmeazad o distributie normala, iar statistica testului
este data de relatia:

(K-3)%,

+ 7 (3.1)
unde: n=numarul de observatii; k =numarul de variabile explicative; S = coeficientul
de asimetrie (skewness); K = coeficientul de boltire (Kurtosis).

Statistica testului Jarque — Bera (JB) urmeazd asimptotic distributia > cu 2
grade de libertate. Valoarea criticd a testului Jarque-Bera pentru un prag de
semnificatie statistica de 0,05 este 5,99, iar pentru 0,01 este de 9,21, altfel spus, daca
statistica JB calculata pentru toate seriile sau distributiile de date empirice ale
variabilei nota este mai mare de 5,99 se respinge ipoteza nula (H,: seria este normal
distribuitd) cu un nivel de incredere in 95 de cazuri din 100, iar in cazul unor valori

mai mari de 9,21 se respinge ipoteza normalitatii seriei de date cu o probabilitate

_ n-k 2
JB= "Ei(s?+
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garantatd in 99 de cazuri din 100. Pentru valorile lui zgpelo s-au valorificat tabelele
detaliate clasice si cele de pe site-ul http://www.danielsoper.com/statcalc fiind
preferata distributia redusd, normatd sau standardizatd care se defineste pentru o
medie si o dispersie egale cu zero si, respectiv, cu unu. Pentru interpretarea
rezultatelor s-a apelat la ghidul pachetelor de programe Eviews Quantitative Micro
Software Eviews 5.1 User’s Guide, 2005, dar si la teoria statistico — matematice a
testarii ipotezelor.

Dinamica nivelului de formare a competentelor decizionale ale masteranzilor in
domeniul managementului inovational s-a apreciat:

» Dupa indicatorii de satisfacere de activitatile seminarelor din punct de vedere al
pregatirii masteranzilor pentru procesul de implementare a inovatiilor in activitate.

» Dupa indicatorii ce corespund componentilor structurali ai pregatirii profesionale
a managerilor pentru implementarea inovatiilor (cunostinte, abilitati, atitudini
emotional-valorice, calitati profesional-personale ale managerului inovator).

Datele obtinute in cadrul experimentului de control au fost generalizate si1 s-a
facut o concluzie despre dinamica dezvoltdrii pregatirii profesionale a masteranzilor
pentru activitatea inovationala dupa experimentul de formare: la 43% de masteranzi
s-a atestat un nivel Tnalt de pregatire, la 55% masteranzi-nivelul mediu si doar la 2% -
nivel scdzut.ele obtinute in cadrul experimentului de control ne permit sa facm
concluzia ca s-a produs o schimnbare calitativd in pregdtirea masteranzilor si a
managerilor pentru activitatea managerial-inovationala.

Analizand datele din experimentul de control, constatam cd la masteranzi si
manageri formarea a condus la rezultate bune, iar profesorii au aceleasi rezultate ca la
etapa de constatare, deoarece nu au fost formati. Concluziile la care s-a ajuns in baza
experimentului pedagogic converg spre ideea cd experimentul pedagogic de tip panel,
care presupune masuratori succesive in diferite momente de timp, la aceiasi subiecti,
a fost unul rezultativ, deoarece indicii analizati in perioada pretestare si in cea
posttestare indicd o crestere semnificativd a competentelor decizionale ale subiectilor
(manageri s1 masteranzi) in implementarea inovatiilor in invatamant.

In cadrul experimentului de formare (42 ore de curs pentru masteranzi si 42 pentru
manageri), au fost puse in valoare mai multe coordonate ale competentei manageriale, in
special calitdtile, cunostintele, experienta, comportamentul necesar in luarea deciziilor.
Prin aplicarea Metodologiei formarii competentelor decizionale in activitatea manage-
rial-inovationala, ca o componenta aplicativa a Modelului decizional de implementare a
inovatiilor in invatamantul preuniversitar, subiectii experimentali (managerii §i
masteranzii) au fost pregatiti pentru implementarea inovatiilor in invataimant, aceasta
pregatire Insumand competenta decizionala de implementare a inovatiilor; dezvoltarea
atitudinilor valorice fata de implementarea inovatiilor.

Validarea rezultatelor experimentale indicd aspecte evolutive, in primul rand, in
raport cu acceptarea inovatiilor, ca factor de eficientizare, constientizarea rolului
inovatiilor in invatamant, formarea competentei decizionale ca un element esential al
competentei manageriale generale. Evolutia de la etapa pretestare la etapa de
posttestare se manifesta in 75% de masteranzi pregatiti pentru implementarea
inovatiilor n invatamantul preuniversitar.
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CONCLUZII GENERALE SI
RECOMANDARI

1. Sintetizand ideile expuse in lucrare, putem conchide ca managerii trebuie sa ia
decizii in conditii de mediu schimbatoare si complexe, care au o influentd
semnificativd asupra deciziilor prin cantitatea informatiilor disponibile (conditii de
certitudine, risc si incertitudine), obiectivele organizationale si cele individuale ale
decidentului, sistemul de valori al managerului §i cultura organizationald, precum si o
serie de alte conditii de mediu intern sau extern.

Unele decizii trebuie delegate pentru a le permite managerilor sa isi utilizeze timpul
pentru rezolvarea problemelor cele mai importante in realizarea obiectivelor organizatio-
nale. In mediul actual, aflat in permanenti schimbare, procesul complex al luarii de deci-
zii devine tot mai dificil. Cei care iau decizii sunt constransi de mediul in care actio-
neazd. Desi luarea deciziilor reprezintd un proces dinamic si in permanentd dezvoltare,
deciziile au cateva elemente comune. Fiecare decizie este luatd in mediul caracteristic
unei organizatii si toate deciziile presupun parcurgerea catorva pasi elementari.

2. Problema inovatiilor si managementul decizional in raport cu acestea implica
considerarea urmatorilor factori esentiali — sursele si caracteristicile inovatiei, nivelul
de cooperare si colaborare a subiectilor, deciziei, tipologia inovatiilor 1 a deciziilor
etc. Este foarte important ca managerul sd cunoasca structurile inovatiei si sa le poata
corela 1n procesul de luare a deciziei.

3. In tentativa de a specifica in mod rezumativ definirea competentei decizio-
nale, a fost precizatd definitia competentei si a competentei manageriale. Trebuie sa
mentiondm ca managerii de tip nou se conformeaza formulei: competenta profe-
sionala (manageriald) este egald cu competenta decizionald plus cea teoretico-
experimentald, in indeplinirea rolului social al managerului institutiei de Tnvatdmant.

Deci activitatea managerial-inovationald a managerilor este o activitate a subiec-
tului de creare, elaborare, nsusire a inovatiilor in continutul functiilor manageriale,
utilizarea metodelor, structurii organizationale, implementarii in practica a obiecti-
velor propuse 1n scop de crestere a eficientei monitorizarii si dezvoltarii institutiei si,
nu in ultimul rand, de o luare corecta a deciziilor.

4. Conform modelelor descrise pe parcurs, constatdm cd managerii eficienti sunt
aceia care nu incearcd sa rezolve toate problemele cu care se confruntd, ci sunt
capabili sd delege altora responsabilitatea ludrii unor decizii, rezolvand doar
problemele care au o influentd puternica asupra atingerii obiectivelor organizationale.
Este nevoie de un proces sistematizat de luare a deciziilor pentru rezolvarea
situatiilor-problema neprogramate dificile sau complexe.

5. Desi conditiile in care sunt luate deciziile sunt variate, existd o serie de elemente
comune tuturor deciziilor manageriale. O decizie reprezinta alegerea unei variante dintr-
o serie de alternative. Procesul rational de luare a deciziilor constd dintr-o serie de pasi
pe care managerii 1i urmeazad, fie formal, fie pe baza reflectiei, in alegerea alternativei
considerate optima. Acesti pasi sunt identificarea problemei, generarea de solutii
alternative, selectarea alternativei celei mai benefice, implementarea alternativei alese si
obtinerea de feedback in vederea evaluarii eficacitatii deciziei.

6. In contextul elaboririi Metodologiei formdarii competentelor decizionale ale
managerilor in implementarea inovatiilor, un rol primordial il are alegerea si
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imbinarea adecvata a elementelor subsistemului decizional (principiile de formare a
competentei decizionale, configurarea imaginii managerului care ia decizii, preci-
zarea conditiilor si cerintelor in luarea deciziilor).

O abordare incontestabild in procesul de implementare a inovatiilor o are schema
tehnologiei inovationale si monitorizarea activitatii inovationale.

Pornind de la baza teoretica a specificarii inovatiilor si deciziilor (managementul
proceselor inovationale si managementul proceselor decizionale), de la Subsistemul
decizional managerial si Tehnologia inovationala manageriala, a fost elaborat Modelul
decizional de implementare a inovatiilor in invatamantul preuniversitar (MDII).

Componenta aplicativda a MDII este Metodologia formarii competentelor deci-
zionale in activitatea managerial-inovationala, care a servit drept reper in organi-
zarea §1 desfasurarea experimentului pedagogic.

7. Concluziile la care s-a ajuns in baza experimentului pedagogic converg spre
ideea cd experimentul pedagogic de tip panel, care presupune masuratori succesive
in diferite momente de timp, la aceiasi subiecti, a fost unul rezultativ, deoarece indicii
analizati n perioada pretestare si in cea posttestare indicd o crestere semnificativa a
nivelului competentelor decizionale ale subiectilor (manageri §i masteranzi) in
implementarea inovatiilor in invatamant.

In cadrul experimentului de formare au fost puse in valoare mai multe coor-
donate ale competentei manageriale, in special calitatile necesare in luarea deciziilor,
cunostintele si experienta necesara in luarea deciziilor, comportamentul necesar. Prin
aplicarea Metodologiei formarii competentelor decizionale in activitatea managerial-
inovationala, ca o componenta aplicativa a Modelului decizional de implementare a
inovatiilor in invatamdntul preuniversitar, subiectii experimentali (managerii si
masteranzii) au fost pregdtiti pentru implementarea inovatiilor in invatamant, aceasta
pregatire insumand competenta decizionala de implementare a inovatiilor; dezvo-
ltarea atitudinilor valorice fata de implementarea inovatiilor.

8.Validarea rezultatelor experimentale indica aspecte evolutive, in primul rand, in ra-
port cu acceptarea inovatiilor, ca factor de eficientizare, constientizarea rolului inovatiilor in
invatamant, formarea competentei decizionale ca un element esential al competentei mana-
geriale generale. Evolutia de la etapa pretestare la etapa de posttestare se manifestd in 75%
de masteranzi pregatiti pentru implementarea inovatiilor in invatdmantul preuniversitar.

Recomandari:

> In vederea extinderii ariei de aplicare a Metodologiei formdrii competentelor
decizionale ale managerilor In implementarea inovatiilor, este rational de a sintetiza
tipologia competentelor respective reiesind din principiul personalizarii si cel al
responsabilizarii retroactive.

» O valoare incontestabild pentru modernizarea procesului educational o poate avea
Tehnologia inovationala manageriala, care include orientari clare in vederea reorga-
nizdrii activitatii inovationale astfel incét efectul sa se manifeste atat pe orizontala cat
si pe verticala invatamantului preunversitar.

» Restructurarea cadrului metodologic de formare continua a managerilor scolari trebuie
sa fie In consens cu ideile de formare a competentelor decizionale si sa se bazeze pe acti-
vitatea managerial-inovationala, ca una de perspectiva, cu largi posibilitati de valorificare.
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ADNOTARE
Vladu Mariana ,, Formarea competentelor decizionale in implementarea
inovatiilor ale managerilor din invatimantul preuniversitar”, Chisinau, 2013

Structura tezei. Teza include introducerea, trei capitole de baza, concluziile
generale §i recomandari, bibliografie 192 de titluri, 3 anexe, 163 pagini text de baza,
50 figuri, 37 tabele.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele obtinute sunt publicate in 15lucrari, (6
articole in reviste de profil, 9 comunicari la conferinte internationale ).

Cuvinte-cheie: inovare, inovatie, activitate, activitate managerial-inovationala,
model decizional, proces decizional, decizie, decizie manageriald, tehnologie
inovationald manageriald, invatamant preuniversitar.

Domeniul de studiu il reprezintad teoria s1 metodologia formarii competentelor
decizionale in implementarea inovatiilor.

Scopul cercetirii constd in fundamentarea teoreticd si elaborarea modelului
decizional de implementare a inovatiilor in Tnvatdmantul preuniversitar.

Obiectivele cercetarii: precizarea analiticd a conceptelor inovare /inovatie,
novatie, proces inovational, activitate inovationala, decizie, proces decizional,
competente decizionale in activitatea managerial-inovationala; stabilirea bazelor
teoretice ale formarii competentelor decizionale ale managerilor in implementarea
inovatiilor; elaborarea metodologiei formarii competentelor decizionale in activitatea
managerial-inovationald; validarea Modelului decizional de  implementare a
inovatiilor in invatamantul preuniversitar; analiza i interpretarea rezultatelor
experimentale.

Noutatea si originalitatea stiintifica: delimitarea conceptului de competenta
decizionala a managerilor din invatamantul preuniversitar si a celui de activitate
managerial — inovationala, structurarea competentei decizionale a managerului in
conformitate cu obiectivele si rolurile profesionale; construirea unui model decizional
de 1implementare a inovatiilor in Tnvatdmantul preuniversitar; elaborarea metodo-
logiei formarii competentelor decizionale in activitatea managerial-inovationala.

Problema stiintifica solutionata constd in fundamentarea teoretico-aplicativa a
functionalitatiit Modelului decizional de implementare a inovatiilor in invatamantul
preuniversitar, in vederea racordarii procesului educational la necesitatile de
modernizare.

Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii rezida in definirea
conceptului de competenta decizionala, a celui de activitate managerial-inovationala,
fundamentarea teoretica si validarea experimentald a metodologiei formarii compe-
tentelor decizionale la managerii din invatdmantul preuniversitar, cu implicatii
aplicative complexe.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a efectuat intr-un sir de institutii de
invatdmant din Romania si Republica Moldova, in perioada anilor 2009 — 2012.
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AHHOTAIUA
Baany Mapuana «O0yyeHue HaBbIKaM NPUHATHS PeLICHUH 110 BHEIPECHUIO
HHHOBALMI MeHeKepaMu B LIKOJbHOM o0pa3oBanumw», Knmundy, 2013

Crpykrypa aucceprauuu. /luccepranus BKIIOYAET BBEJACHUE, TPU OCHOBHBIX
rJiaB, 00IIKE BBIBOJBI M PEKOMEHJIAllUU, CIIMCOK JIUTepaTyphl — 192, 3 npunoxenus,
163 cTpanui ocHOBHOTO TekcTa, SO pucyHkoB u 37 Tabiu.

[y0aukanmu mo Teme  auccepramum. Pe3ynbratbl  UCClEIOBaHMS
onmyOnukoBaHbl B 15 crateax, (6 cratedl B cHenualu3MpOBaHHBIX >KypHanax, 9
JOKJIaJI0B HA MEXKTyHAPOIHBIX KOH(DEPEHITUSX ).

KarueBble cji0oBa: HMHHOBALMM, JEATEIbHOCTb, YIPABICHHE JEATEIbHOCTH
WHHOBAlMi, MOJENb PEIICHMs, MNPUHATHE PEHICHUs, PELIEHUs YIpPaBICHHUS,
TE€XHOJIOTUH YIPABJICHUS MHHOBALIMSIMU B LIKOJIAX.

OO0JsacTh HMcCiIe0BaHUSI: TEOPUS M METOAOJOrus (OPMHUPOBAHUS HABBIKOB
NPUHATHS PEIICHUH [0 BHEAPEHUIO HMHHOBAIMH MEHEIKEpaMH B IIKOJIbHOM
o0pazoBaHUU

Heablo ucciienoBaHMs SBISETCS TEOPETUUYECKOE OOOCHOBAHME M pa3paboTka
MO/IEJI PEIICHMS O BHEIPEHUU MHHOBALIMI B IIKOJIbHOM 00pa30BaHUH.

3agaum  umccjaegoBaHMA:  clelMpUKALMS — AHAIMTUYECKUX  KOHLIETILIHM
MHHOBAllMW/MHHOBAIIMS, WHHOBALMOHHBIA MPOLIECC, WHHOBALIMOHHOTO pEIICHHUS,
NPUHATHE PEIICHUM, HABbIKM MPUHATHS PEIICHUA B YIOPABICHUM HWHHOBALUM;
CO3/1aHUE TEOPETUUYECKONM OCHOBOW NPUHATHUS PELICHUM MEHEI)KEPOB HaBbIKaM IS
OCYIIECTBJICHHS] ~ MHHOBALMi;  pa3paboTarb  METOAMKY  NPOQeCcCHOHAIbHOU
MOJATOTOBKM B O0JIACTH YIpaBiI€HUS WHHOBALIMWA, MPUHATHS MHHOBAILIMI; anpolanus
MOJIENI MPUHATHUS PEIICHUN ISl peain3allii MHHOBALIMM B IIKOJIbHOM 0Opa30BaHUH.

Hayuynasi HoBU3HA: pa3rpaHUYEeHHUE PELICHUN MEHEKEPOB B YIPABICHUECKOM
NESATENbHOCTPIO ~ WHHOBAllUAMM;  CTPYKTYpUpPOBaHUE  MPUHATHS  PEIICHUM
MEHEKEPOM B COOTBETCTBUH C LIEJIAMH U MPOPECCUOHANBHBIX POJIEH; MOCTPOECHUE
MOJIENIU MIPUHATHUS PEIICHUM JIJIs peaiu3allii UHHOBAUMi B IIKOJILHOM 00pa30BaHuUU;
pa3paboTaTh METOAUKY OOyudeHHs] B O0JacCTH yNpaBJEHUS WHHOBAIMW, HaBBIKAMU
IIPUHATUS PELICHUN.

Hayuynasi mpoOJiema pemaer TEOpPEeTHUYECKHME M MPAKTUYECKHE OCHOBBI IS
(YHKUMOHATBHOCTH MOJIENH NMPUHATUS PEUICHUS! O BHEJAPEHUN MHHOBALUN B CUCTEME
cpeaHero oOpa3oBaHus, pepOpMHUPOBaHUS Y4eOHOro Tpolilecca B KOHTEKCTE
MOJIEpHU3AIIH.

IIpukiaagHoe 3HaYeHWe PadOTHI: 3aKIIOYAETCS B OINPEACICHUH YMEHHS
(KOMIETeHIIMM) TPUHATUASA PELICHUHM, TEOpPEeTUYEeCKOEe U AKCHEPUMEHTAIBHOE
000CHOBaHME METOAOJOTUH TPOPECCUOHATLHON TMOATOTOBKM MEHEIKEPOB MO
BHEJIPEHUIO MHHOBALUI B LIKOJIBHOM 00pa30BaHUM.

BHenpenne Hay4YHBIX Ppe3yJbTaTOB OCYIIECTBISAJIOCh B psijie  YUEOHBIX
3aBeeHuit Pymbinum u Pecniyonuku Mongose, B 2009 — 2012 r.
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ADNOTATION
Vladu Mariana “Forming decisional competences in implementation of
innovations to managers of pre-university education”, Chisinau, 2013

Structure of the dissertation. The dissertation includes the introduction, three
main chapters, general conclusions and recommendations, 192 bibliography
composed of titles, 3 annexes, 163 main text, 50 figures, 37 tables.

Publications concerning the theme of the dissertation. The achieved results
are published in 15 works, a methodic guide (6 articles in specialized magazines, 9
presentations at international conferences)

Key-words. Innovation, activity, managerial-innovational activity, model,
decisional model, competence, decision, managerial decision, innovational
managerial technology, etc

Domain of study: Theory and methodology for creating decision-making skills
to innovate managers in school education.

Aim of the research: theoretic foundation and elaborating the decisional model
of in implementation of innovations to managers of pre-university education”

Objectives of the research: analytic explanation of concepts innovation,
innovational process, innovational activity, decision, decisional process, decisional
competences in managerial-innovational activity; establishing a theoretic foundations
of forming decisional innovations of managers in implementing innovations;
elaborating the methodology of forming decisional competences in managerial-
innovational activity; validation the decisional model of implementing innovations in
pre-university education; analisation and interpretation of experimental results.

Scientific novelty and originality: delimitation of the concept of decisional
competence at the pre-university managers and of the concept of managerial-
innovational activity; structuring the decisional competence of the manager according
the objectives and professional roles; making a decisional model of implementing
innovations in pre-university education; elaborating the methodology of forming
decisional competences in managerial-innovational activity

Scientific problem solved consists in theoretical- applicative founding of
functionality of decisional model of implementing innovations in pre-university
education

Theoretical signification and applicative value of the dissertation concerns
the definition of the concept of decisional competence, of concept of managerial-
innovational activity, theoretical founding of the methodology of forming decisional
competences at managers of pre-university education.

Implementing the scientific results was done in some education institutions in
Romania and The Republic of Moldova, during 2009-2012.
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