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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta problemei abordate. In Republica Moldova, gazele naturale
reprezintd resursa energeticd de baza, constituind cca 40% din resursele energetice utilizate, in
principal, de sectorul rezidential, la centralele electrice si termice, ca carburant pentru transporturi.

Aprovizionarea cu energie in societatea modernd este cruciald, atat pentru bunastarea cetatenilor,
cat si a economiei. Sectorul gazelor naturale al unei tari cuprinde ansamblul activitatilor desfasurate de
operatorii economici pentru productia, transportul, inmagazinarea, distributia si furnizarea gazelor
naturale (GN), biogazului, biometanului, gazelor petroliere lichefiate (GPL), gazului natural lichefiat
(GNL) si gazului natural comprimat pentru vehicule (GNCV), precum si instalatiile si echipamentele
folosite pentru realizarea acestor activitati.

De la proclamarea independentei sale, Republica Moldova se confruntd cu mari provocari in
domeniul energiei, ce includ dependenta practic totala de importul resurselor energetice primare;
eficientei energetice si energiilor regenerabile etc.

Crearea premiselor structurale, institutionale, legislative si regulatorii pentru liberalizarea efectiva
a pietei energiei electrice si gazelor naturale a reprezentat dintotdeauna o prioritate. In perioada 1997-
2000 in sectorul electricitate al Republicii Moldova a avut lot loc o structurare orientata spre
liberalizarea pietei si functionarea ei in conditii de eficienta, concurentd, transparentd si protectie a
consumatorilor. Activitatile au inceput cu infiintarea in 1997 a Autoritatii Nationale de Reglementare in
Energetici (ANRE) ca autoritate publicd centrald, avand drept principale atributii elaborarea
reglementirilor necesare functionarii pietei concurentiale de energie electrica si gaze naturale. In pofida
importantelor schimbari structurale ce au avut loc la acel moment, procesul de liberalizare a pietei
ulterior s-a stopat, rimanand inghetat pe o perioada de circa zece ani.

In sectorul gaze, schimbarile au fost si mai modeste, a fost doar infiintatd Societatea pe Actiuni
., Moldovagaz” (1999), responsabila de sistemul national de gaze naturale. In 2011, odati cu aderarea R.
Moldova la Comunitatea Energetica (CE), guvernul revine la problema liberalizarii pietei electricitatii
si GN, astfel, subiectul liberalizarii pietei energiei devine iarasi actual.

Strategia energetica a Comunitatii Energetice, adoptata in 2012, a formulat prioritatile:

1) crearea unei piete concurentiale integrate (regionale) a energiet;
2) atragerea investitiilor in sectorul energetic;
3) asigurarea securitatii si durabilitafii aproviziondrii cu energie a consumatorilor [1].

In acest context, in 2013 a fost adoptati Strategia energeticd a Republicii Moldova pani in anul
2030 [2], care declard prioritard integrarea pietei energetice nationale cu piata energetici a UE —
obiectiv ce urmeaza a fi atins cétre anul 2020.

Pa parcursul ultimilor ani Guvernul Republicii Moldova promoveaza cu insistentd politica de
liberalizare a pietei interne a energiei, inclusiv a GN, si de creare a unei piete concurentiale. Conform
Strategiei Nationale de Dezvoltare a Republicii Moldova 2012-2020 (art. 2, par. 61), pentru perioada
2013-2020 se prevad masuri privind diversificarea cdilor si surselor de aprovizionare cu gaze, a
tipurilor purtatorilor de resurse (gaz natural, gaz natural lichefiat etc.).

In domeniul gazelor naturale existi situatia de monopol natural, care asiguri serviciile de
transport, de inmagazinare/stocare sau de distributie a gazelor naturale de catre un singur operator
pentru o zond determinati. In contextul cadrului legislativ european, activititile manageriale de



transport, distributie si furnizare a GN se separd una de alta, iar distributia gazelor naturale are loc in
baza unui pret stabilit conform liberei concurente dintre distribuitori [3].

Insa, pana in prezent in R. Moldova ramin nesolutionate problemele evaluirii situatiei tehnico-
economice, a proceselor de management si a directiilor de dezvoltare a sectorului de gaze naturale
(GN), a existentei unui management adecvat, mentinand un nivel ridicat al costurilor si al pretului de
comercializare. Astfel, actualitatea temei Perfectionarea managementului distributiei §i furnizarii
gazelor naturale in Republica Moldova a fost determinatd de necesitatea solutionarii unor probleme
stiintifico-practice, care privesc eficientizarea managementului distributiei si furnizarii GN in tara.

Gradul de studiere a temei investigate. In cadrul activitatilor de productie, agentii economici se
axeaza pe scopul de baza al afacerii, care consta in crearea pietei de clienti, deoarece anume clientii
sunt acei care aduc venit. Adevarata valoare a clientului consta in faptul cd acesta acceptd ceea ce i se
propune si i se oferd, in functie de tipologia si stilul productiei ce trebuie consumati. In economia
centralizatd, managementul intreprinderii era orientat in mod primordial spre oferirea bunurilor
fabricate fara identificarea si satisfacerea nevoilor umane, fard a lua in seama motivele, preferintele si
gusturile consumatorilor. La un moment dat, producatorii s-au ales cu cantitati enorme de productie,
oferite pietei si nevandute, in rezultat - producatorii nu-si puteau recupera banii investiti in afaceri.

Ca urmare s-a Inceput criza economica si in sectorul tertiar, care a inregistrat reducerea
volumului serviciilor, inclusiv 1n sectorul energetic. Printre savantii autohtoni, care si-au adus aportul in
solutionarea problemelor economice ce au aparut in sectorul energetic sunt: V.Arion (managementul
intreprinderilor sectorului energetic); L.Bugaian (managementul costurilor); A.Cojuhari (politicile
economice la etapa tranzitiei); S.Gorobievschi (calitatea vietii in R.Moldova); V.Moraru (eficienta
energeticd); |.Preasca, V.Prohnitchi, A.Oprunenco (securitatea energetica a R. Moldova); Postolatii
V. (dezvoltarea durabild a sectorului energetic); C.Tuleanu, V.Tonu (distributia si utilizarea gazelor
naturale); Todos P., Sobor I. (dezvoltarea surselor de energie regenerabild) etc.

In conditiile economiei de piati se impune ca intreprinderea si producitorii si-si indrepte
actiunile sale spre cercetarea nevoilor pietei si realizarea intereselor clientilor prin productia oferita,
asigurindu-le cresterea calitatii vietii [4]. Reiesind din aceste deosebiri, managementul intreprinderii nu
mai poate fi dezvoltat in aceeasi modalitate ca in perioadele precedente, iar activitatea agentilor
economici nu mai poate fi efectiv eficienta..

Cu toate acestea, SA ,,Moldova-gaz” continud sa activeze intr-o situatie incertd. Fiind unicul
furnizor al GN in Republica Moldova, conform cadrului legislativ autohton, aceasta intreprindere
activeaza in conditii de Monopol natural. In acelasi timp, conform Acordului de Liber Schimb, semnat
de Republica Moldova 1n 2014 cu tarile UE, cerintele acestui acord prevad liberalizarea pietei gazelor
naturale §i modificarea tarifelor la gazele naturale in functie de cererea pe piata, ceea ce
argumenteaza necesitatea perfectionarii managementului intreprinderilor din sectorul gaze.

Scopul tezei consta in cercetarea proceselor de distributie si furnizare a gazelor naturale in
Republica Moldova si a managementului acestora; argumentarea necesitatii perfectionarii
managementului prin optimizarea tarifelor si cresterea eficientei Intreprinderilor cu activitate de
distributie si furnizare a gazelor naturale prin identificarea si aplicarea diferitor metode si tehnici
contemporane manageriale de eficientizare.

Obiectul cercetarii il constituie sectorul de gaze al R. Moldova, in general, si SRL ,,Balti-gaz”,
in particular. Intreprinderea SRL , Bilti-gaz” de distributie si furnizare a gazelor naturale in nordul



republicii este una dintre primele in tard, care din 2014 tinde sd Imbine conditiile de Monopol natural
cu liberalizarea pietei gazelor naturale.

Pentru realizarea cercetarii, In functie de tema si obiect s-au stabilit urmadtoarele sarcini:

e  Studiul bibliografic referitor la managementul general al serviciilor si sinteza conceptului de

management al distributiei si furnizarii GN;

e Determinarea dependentelor dintre sectorul gaze si sectorul energetic ale R. Moldova;

e Evaluarea impactului aderdrii Republicii Moldova la Comunitatea Energeticd prin analiza

cadrului legislativ regulator al sectorului gaze al republicii;

e Diagnosticul economico-managerial al sistemului national de distributie si furnizare a GN;

e Determinarea situatiei tehnico-economice a Intreprinderilor sectorului gaze: studiul de caz

SRL ,,Balti-gaz*;

e Perfectionarea managementului distributiei si  furnizdrii GN prin  implementarea

instrumentelor de optimizare a tarifelor la GN.

Baza informationala a cercetarii au format-o legile si hotararile adoptate de Parlamentul si
Guvernul R. Moldova, actele normative si legislative de referinta ale Comunitatii Energetice in vigoare,
lucrarile specializate editate in tard i in strdinatate. Baza informationald este formatd din sursele
informationale de nivel macro- si microeconomic: rapoartele financiare, datele statistice ale
intreprinderilor de furnizare a GN si resurselor energetice. Au fost utilizate materiale publicate oficiale
in aspect macroeconomic in editii periodice si anuale, publicatii statistice si acte normative ale Agentiei
Nationale de Reglementare in Energetica a R. Moldova.

Metodologia cercetarii a cuprins aborddri fundamentale si specifice privind notiunile,
clasificarea, evaluarea, utilizarea instrumentelor si rapoartelor anuale financiare si contabile. in cadrul
cercetarii au fost aplicate metodele de cercetare: dialectica, analitica, de prognozare economicd; metode
statistice de observare, comparare, selectare si grupare. In cercetare s-au utilizat diverse metode si
tehnici analitice, precum sunt: sinteza, inductia, deductia, analiza economica, diagnostica, analiza
matematica si statistica, analiza Du-Pont etc.

Problema stiintifici solutionatid constd in elaborarea mecanismului de liberalizare treptata a
activitatilor manageriale a sectorului gazelor naturale, conform actelor regulatorii ale Republicii
Moldova si ale Comunitatii Energetice.

Importanta teoretica si valoarea practica a tezei consta in:

e Elaborarea conceptului de management a distributiei si furnizarii GN;

e Elaborarea directiilor de perfectionare a managementului distributiei si furnizarii GN in

e  cadrul intreprinderilor sectorului gaze a economiei nationale;

e Determinarea masurilor concrete pentru sporirea eficientei serviciilor de distributie si

e furnizare a GN;

e Aplicarea in practica si In procesul didactic a mecanismului stiintific privind managementul

distributiei si furnizarii GN, propus in teza;

e Stabilirea si utilizarea efectelor posibile ale perfectiondrii managementului intreprinderilor

de distributie si furnizare a GN.

Problemele stiintifice inaintate spre sustinere sunt:

e Sinteza conceptului de management al distributiei si furnizarii GN;

e Argumentarea modalitétilor de activitate manageriald a intreprinderilor sectorului gaze
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in conditiile de MN si liberalizarea tarifelor, conform cerintelor Comunitatii Energetice;

e Evidentierea rolului distributiei si furnizarii gazelor naturale ca una dintre cele mai
importante activitati in cadrul managementului sectorului gaze;

e Determinarea tarifului de echilibru la distributie si furnizare a GN ca factor de crestere
a eficientei sectorului gaze in Republica Moldova;

e Implementarea metodelor si tehnicilor manageriale contemporane, orientate spre
eficientizarea managementului sectorului gaze: mentinerea echilibrului cererii si ofertei
la GN prin crearea depozitului inflationist; aplicarea tehnicii Retelelor Petri Hibride in
determinarea tarifelor optime de livrare, distributie si furnizare a GN; argumentarea
pretului binom de distributie si furnizare a GN consumatorilor finali; monitoringul
consumului de GN prin contorizarea inteligentd a consumatorilor finali.

Aprobarea lucrarii. Rezultatele cercetarii au fost expuse in 15 lucréri stiintifice, publicate in
diverse culegeri de articole, inclusiv: opt — 1n reviste stiintifice (2 — cat. B; 6 — cat. C), trei comunicari
publicate in Anale universitare si patru — la conferinte internationale si nationale, cu un volum de 5,16
c. a. Teza de doctor a fost discutata in cadrul sedintei Catedrei ,,Economie si Management in Industrie”
si in cadrul Seminarului stiintific de profil al UTM.

Implementarea rezultatelor cercetirii au avut loc in cadrul activitatii intreprinderii SRL ,,Balti
—gaz” in 2012 prin modelarea proceselor de formare si ajustare a tarifelor GN cu ajutorul retelelor
Petri, care au permis modelarea preturilor de distributie a gazelor pe termen lung. Agentia Nationald
pentru Reglementare in Energetica (ANRE) a confirmat ca retelele Petri sunt un instrument oportun de
a fi folosit de managementul de virf la orice companie de distributie si furnizare a GN la luarea
deciziilor strategice. Ministerul Economiei al R. Moldova a acceptat implementarea contorizarii
inteligente ca instrument de evidenta transparentd a consumului real de GN in contextul liberalizarii
tarifelor la GN.

Scopul si sarcinile cercetarilor efectuate de catre autor au determinat urmaitoarea structura a
tezei: introducere, patru capitole cu continut teoretic si aplicativ, concluzii si recomandari, sursele
bibliografice ce au stat la baza studiului dat.

Cuvinte-cheie: resurse energetice, gaze naturale, distributie, monopol natural, liberalizarea
preturilor, managementul distributiei si furnizarii, sector energetic, sector gaze, balantd energetica,
economie de piata, cost de productie, tarif de echilibru. eficienta economica.

CONTINUTUL TEZEI

In Introducere sunt prezentate aspectele generale privind actualitatea temei cercetate, sunt
descrise obiectivele, sarcinile si elementele de noutate ale cercetarii.

In capitolul 1 — Liberalizarea pietei gazelor naturale in Republica Moldova si problemele
asociate — este efectuata sinteza conceptelor de management al intreprinderilor intre conditiile de
monopol natural si ale economiei de piatd. Au fost determinate functiile managementului sectorului
gaze, rolul si importanta distributiei si furnizarii gazelor in eficientizarea managementului acestui
sector; a fost caracterizatd evolutia pietei gazelor naturale din R. Moldova
in context european; a fost elaborat conceptul managementului sectorului gaze la etapa actuala.

Economia de piata impune ca intreprinderea si producdtorii sad-si indrepte actiunile lor spre
cercetarea nevoilor pietei si realizarea intereselor clientilor prin productia oferitd, in functie de
asteptarile acestora. Desfasurarea managementului nu mai poate fi dezvoltata in aceeasi modalitate ca
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in perioadele precedente, iar activitatea agentilor economici nu mai poate fi efectiva si eficienta.
Necorespunderea cantitatilor vandute cu cantitatile de productie produse si oferite pe piata de catre
producatori tine de faptul ca se fabrica pur si simplu ceea ce este convenabil producatorului, respectiv,
in functie de specializarea acestuia. Peter Drucker mentiona: ,,Produceti ceea ce puteti vinde, in
schimb sa Incercati sa vindeti ceea ce puteti produce” [5].

Autorul evidentiaza rolul deosebit al marketingului ca instrument managerial. Pentru aceasta au
fost cercetate opiniile cunoscutilor savanti de talie mondiald din domeniu: Philip Kotler, Stanton
Williams, Peter Drucker, Theodore Levitt s.a., pozitia savantilor Asociatiei Nationale de
Marketing si Reclama din SUA si filozofia intreprinderilor japoneze, care promoveaza conceptul
managementului ca stiintd, artd si proces, conform caruia Tn esentd activitatilor acestuia se afld
raspunsul la intrebarea Pentru cine producem?

Ph.Kotler mentiona in lucrarile sale exemplul realizarii acestui concept de compania ,,General
electric”. Specialistii departamentului marketing al acestei companii au apreciat la timp importanta
studiului pietei drept o Intruchipare a filozofiei managementului contemporan. Aportul principal pe care
l-au demonstrat ei a fost ca ignorarea aplicdrii managementul marketingului deseori poate duce la
falimentul firmei [6].

Profesorul Universitatii din Harvard, cercetatorul in domeniul administrarii T.Levitt considera ca
,cauza reducerii, a incetinirii sau a incetarii cresterii economice a activitatii in unele ramuri nu este
saturatia pietei, ci incompetenta Tn managementul marketingului” [6].

Sintetizand opiniile specialistilor nominalizati privind fabricarea/comercializarea productiei pe
piata cu scopul obtinerii veniturilor, autorul a formulat unele concluzii si, anume:

» Tofi cercetatorii au opinii diferite ce tin de continutul, esenta marketingului ca componenta a
managementului, dar luate in ansamblu, acestea se incadreaza in cercetarea data prin faptul ca aportul
fiecaruia a contribuit la impunerea unei noi viziuni economice asupra acestuia.

» Actualmente, producatorii manifesta un nou tip de gdndire, prin care doresc sa-si realizeze
obiectivele lor, in functie de satisfacerea cat mai ampla a necesitatilor cumparatorilor.

PUNCT DE PLECARE > Studiul pietei
> Necesitatile clientilor
CONCENTRARE
> Coordonarea activitatii de marketing
> Productie
MULOACE > > Distributie, promovare
> Vanzare
REZULTATE > Venit prin satisfacerea necesitatilor
clientilor

Fig. 1. Functiile managementului marketingului
Sursa: elaborata de autor in baza opiniilor sintetizate
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Astfel, autorul formuleaza marketingul ca instrument important al procesului managerial
si social, prin care intreprinderile obtin ceea ce le este necesar prin crearea, oferirea si schimbul de
produse care au o anumita valoare, precum si modul de organizare a managementului contemporan,
orientat spre satisfacerea in mod profitabil a necesitdtilor clientului, figura 1.

Intr-un mod deosebit este efectuat managementul intreprinderilor ce activeaza in conditiile
de monopol natural (MN). O intreprindere are situatia de monopol atunci cand ea este unicul
producator al unui produs omogen din ramurd, in prezenta unui numar mare de cumpdaratori.

Esenta si trasaturile fundamentale ale monopolului natural in economia de piata au fost cercetate
de John Stuart Mill in 1848. El a stabilit care este diferenta dintre monopolul artificial (MA) si
monopolul natural (MN). Urmadtorii pasi in analiza monopolului natural i-a intreprins in 1883
functionarul Ministerului Comertului din SUA T. Farer. Daca savantii J. Mill, A. Smith si
McCulloch utilizau notiunea "infrastructura", A. Smith folosea notiunea "natural" cu privire la
monopol [7]. Clasificarea diverselor premise ale productiei ce corespund MN a fost efectuatd de S.
Bailey (1825) si Nassau Senior (1836). Acestia erau de parerea ca guvernul este capabil sa creeze sau
sd sprijine statutul monopolului natural [8].

In rezultat, autorul percepe MN ca stare specific a pietei, ce se caracterizeaza prin dominarea ei
stabila de un singur agent economic. Fenomenul MN se produce atunci cand marimea optima a
intreprinderii, specificd ramurii date pentru o anumitd perioadd de timp si intr-o anumitd etapa a
evolutiei sale tehnice, capata asemenea proportii, incat capacitatea de absorbtie a pietei respective poate
fi satisfacuta complet de un singur producator. Odata cu cresterea volumului productiei intreprinderii,
cheltuielile scad continuu, inclusiv pana la saturarea pietei (satisfacerea cererii). Acestor ramuri le sunt
caracteristice cheltuieli fixe mult mai reduse decat cheltuielile medii pentru producerea unei unitati de
productie.

In R. Moldova, MN este reglementat prin Hotirarea Guvernului Republicii Moldova nr. 582 din
17 august 1995 (Regulamentul cu privire la reglementarea monopolurilor), unde este identificat ca
»MN este situatia cand producerea, transportarea, comercializarea, procurarea marfurilor si
grupurilor de marfuri reciproc substituibile, precum §i prestarea anumitor tipuri de servicii, in virtutea
unor factori de ordin natural, economic sau tehnologic, se afla sub controlul direct sau indirect al
unuia sau al cdtorva agenti economici. In domeniul MN, de rdnd cu agentii economici de stat, isi pot
desfasura activitatea si agentii economici privati’.

Reiesind din opiniile cercetate in teza pe marginea esentei MN, autorul formuleaza definitia
Monopolului natural, drept modalitatea de activitati cand crearea mediului de concurenta pe piata de
marfuri (inclusiv prin importul de productie pe piata respectiva), indiferent de marimea cererii, este
imposibila sau ineficienta din punct de vedere economic, tindnd cont de nivelul actual al cerintelor
unei piete mici.

In R. Moldova, pietele cu trasaturi caracteristice MN sunt reprezentate prin urmitoarele domenii
(HG nr.582 din 17.08.1995 cu privire la reglementarea monopolurilor, publicatda la 26.10.1995 in
Monitorul Oficial al R. Moldova nr. 59-60, cu ulterioarele modificari pana in 2010): producerea,
transportarea si distributia energiei electrice; producerea, transportarea si distributia energiei termice;
distributia si furnizarea gazelor cdtre consumatori; serviciile gospodariei retelelor de alimentare cu apa
si canalizare; serviciile sistemului de electrocomunicatie si comunicatie postald; traficul intraurban cu
transportul marsrutizat; traficul feroviar; serviciile aeroporturilor.



In cazul asigurdrii cu GN este vorba de mentinerea indelungati a acestei situatii pe piati in
conditii de functionare normald a economiei In ansamblu, cand cererea e stabila si putin depinde de
marimea pretului, iar coeficientul elasticitatii cererii fatd de pret este aproape nul.

Obiectul de cercetare al actualei teze il constituie sectorul gaze al R. Moldova, fiind parte
componentd a sectorului energetic al tarii. Pand in 2014 Sectorul gaze al R. Moldova (SA ,,Moldova —
gaz”) a activat in conditii de Monopol natural, care se manifesta prin stabilirea de stat a tarifelor la
gazele naturale. In vederea armonizarii si liberalizarii pietei interne a energiei in UE, in perioada 1996—
2009 au fost adoptate trei pachete legislative succesive de masuri, care abordeazad accesul la piata,
transparenta si reglementarea, protectia consumatorilor, sprijinirea interconexiunilor si nivelurile
adecvate de aprovizionare cu resurse energetice si energie [10].

Prima directivd a electricitatii si Prima directiva a gazelor naturale, adoptate in 1996 si,
respectiv, In 1998, stabileau regulile comune privind productia, transportul, distributia si furnizarea
energiei, iar in cazul gazului natural au fost introduse si reguli de depozitare a gazelor. Primul pachet
legislativ a inclus reguli detaliate privind organizarea si functionarea sectoarelor, accesul partilor terte
la retelele de transport si distributie, criteriile i procedurile care trebuie respectate in selectionarea
concurentiala a ofertelor si in acordarea licentelor si permiselor de operare a sistemelor. El a eliminat
monopolurile legale ce existau in sectorul energiei, impunand necesitatea liberalizarii treptate a pietei
(promovarea dreptului marilor consumatori de a-si alege furnizorii).

A doua directiva a electricitatii si a doua directiva a gazelor au consolidat cadrul legal stabilit
anterior in domeniul energiei. Pachetul II energetic a prevazut deschiderea completd a pietelor cu
amanuntul de energie electricd si gaze: toti consumatorii comerciali si cei casnici trebuiau sa devina
eligibili, incepand cu 1 iulie 2004 si, respectiv, 1 iulie 2007.

Al doilea pachet solicita intreprinderilor energetice sa aibd conturi separate in evidentele contabile
pentru fiecare dintre activitatile de transport si de distributie, In vederea evitarii discriminarilor, a
subventiilor incrucisate si a denaturdrii concurentei. A fost recunoscut la nivel european ca regulile
prevazute de Pachetul energetic II privind separarea activitatilor de pe segmentele transport si
distributie de cele de producere si furnizare nu au asigurat o functionare adecvata a pietelor, in deosebi
in cazul intreprinderilor vertical integrate.

Al treilea pachet, adoptat in aprilie 2009, cuprindea noi propuneri legislative ale Comisiei
Europene (CE) orientate spre eficientizarea functionarii pietei interne de energie electrica i gaze
naturale a UE, si include doua noi directive si trei regulamente.

In comunicarea sa ,,Perspectiva energetici 2050”, CE subliniaza ci, obtinerea integrarii depline a
retelelor si a sistemelor energetice ale Europei si continuarea deschiderii pietelor energiei sunt esentiale
pentru realizarea tranzitiei cdtre o economie cu emisii reduse de dioxid de carbon si mentinerea
aproviziondrii in conditii de securitate si la cel mai scazut cost posibil [11]. Astfel, se insistd asupra
trecerii de la tarife reglementate la energie catre preturi concurentiale.

Ca exemplu, mai multe state-membre ale UE (Germania, Suedia, Regatul Unit, Austria s.a.) au
asigurat formarea preturilor la electricitate si la gaze fara interventia statului, inclusiv pentru
consumatorii finali, insa exista si state (Romania), carora UE le-a cerut eliminarea treptata a preturilor
reglementate.

Conform Legii cu privire la gazele naturale a R. Moldova (nr.123-XVIII din 23.12.2009) [12].,
piata gazelor naturale este declarati deschisd; aceasta inseamna ca toti consumatorii de gaze naturale
au statutul de consumator eligibil, cu dreptul de a-si alege furnizorul. In anul 2013, in piata GN din R.
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Moldova si-au desfasurat activitatea un numar total de 25 de operatori licentiati ai retelei de distributie
a gazelor naturale, din care doar 1 detinand peste 100 mii clienti. Acest operator recent a incheiat
procesul de separare legald a activititii de distributie de cea de furnizare a energiei electrice. In
conformitate cu prevederile Directivei 73/2009/CE privind regulile comune pentru piata comund a GN,
operatorii de distributie cu cel mult 100 mii clienfi nu au obligativitatea separarii activitatii de
distributie de celelalte activitati ale societatii. Acesti operatori presteaza serviciile de distributie si de
furnizare 1n limitele teritoriilor stabilite la tarife reglementate.

In august 2014, ANRE a publicat Regulamentul privind procedura de schimbare a furnizorului
de gaze naturale de catre consumatorii finali [13]. Acest act normativ creeaza premisele necesare
asigurdrii concurentei pe piata GN si stabileste reguli clare in cazul schimbarii furnizorului de gaze.
Documentul prevede ca consumatorul final poate incheia contract de furnizare a GN cu orice furnizor,
inclusiv din strainatate; el instituie reguli cu privire la notificarea furnizorului actual despre decizia de
schimbare a furnizorului, obligatia de achitare a tuturor datoriilor pentru GN consumate §i a
penalitatilor etc. Cum vedem, actualmente, in R. Moldova se implementeaza unele reforme ale
managementului european al GN.

In continuare vom urma modalitatea de perfectionare a managementului in sectorului gaze, unde
conform Strategiei europene a securitatii energetice lansata de CE in 2014, participanti la piata sunt
producatorii si furnizorii de gaze, operatorul pietei, operatorul retelei de transport si de sistem,
operatorii retelelor de distributie; operatorii de Tnmagazinare. Producerea si furnizarea GN, precum §i
prestarea serviciilor aferente cdtre consumatori sunt activitati cu caracter concurential §i urmeaza a fi
liberalizate. Transportul si distributia GN vor reprezenta un Monopol natural la nivel national sau la
nivelul zonei de deservire, aceste activitati ramdn a fi reglementate de stat.

In capitolul 2 — Diagnosticul situatiei economico-manageriale a sectorului de distributie si
furnizare a gazelor naturale din Republica Moldova se caracterizeaza evolutia sectorului
energetic/sectorului gaze, specificul managementului distributiei si furnizarii GN la nivel national.

Sectorul energetic este sectorul de care depinde orice activitate sociald, fie economica, fie
privata, in cadrul carora se creeaza bunurile materiale sau care presteaza servicii necesare satisfacerii
nevoilor umane, mai cu seama cele preocupate de fabricarea bunurilor de prima necesitate; de el
depind si sectoarele care contribuie si formarea viitoarei generatii, a celor ce asigurd continuitatea
vietii umane pe Pamant etc.

In sectorul energetic se utilizeazd instrumentul managerial ca balanfa energeticd (BE) sau
balanta energetica i de combustibil (BEC), care inregistreazd toate miscdrile anuale ale RE. El
determind ce, de unde si cate resurse trebuie de importat, in functie de tipurile de resurse energetice,
ceea ce va constitui activul balantei sau necesitdtile in energie la nivel national, de asemenea - pentru
cine, unde si cite RE trebuie repartizate, in functie de destinatia lor (tabelul 1).

Tabelul 1. Balanta energetica a R. Moldova, anii 1995 si 2005-2013

RE si distributia lor, mii tone

. . 1995 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
(echivalent carbune)

L. PARTEA ACTIVA:

Resurse energetice, total: 5617 | 3520 | 3471 | 3374 | 3444 | 3304 | 3434 | 3494 | 3373 | 3420
ritmul de crestere de baza, % 100,0 62,7 61,8 60,1 61,3 58,8 61,1 62,2 60,0 60,9
1. Surse interne/proprii, total: 111 125 131 126 157 176 150 165 177 178
ritmul de crestere de baza, % 100,0 | 112,6 | 118,0 | 113,5 | 141,4 | 158,6 | 135,1 | 148,6 | 159,5 | 160,4
1.1. Combustibili lichizi/ - 14 10 23 37 53 45 43 43 40
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extragerea

1.2. Combustibili solizi/ 83 100 | 112 | 99 | 110 | 116 | 95 113 | 130 | 132

extragerea

1.3. Energie hidroelectrica/ )% 10 9 4 10 7 10 9 4 6
producerea

2. Surse importate, total: 5109 | 3123 | 3082 | 3025 | 3006 | 2820 | 2960 | 3075 | 2918 | 2977
ritmul de crestere de baza, % 100,0 61,1 60,3 59,2 58,8 55,2 57,9 60,2 57,1 58,3
2.1. Combustibili lichizi 1509 891 862 922 953 944 952 1060 967 1016
2.2. Combustibili solizi/ carbune 765 147 150 158 178 120 160 179 162 221
2.3. Gaze naturale 2165 1721 1716 1585 1511 1395 1476 1450 1387 | 1331
2.4. Energie electrica 649 364 354 360 364 361 372 386 402 409
36‘2 ’:c de combustibilla nceput | 597 | 575 | 258 | 223 | 281 | 308 | 324 | 254 | 278 | 266
II. PARTEA PASIVA

Distributia, total: 5617 | 3520 | 3471 | 3374 | 3444 | 3304 | 3434 | 3494 | 3373 | 3420
1. Consumul intern, total: 5085 | 3257 | 3242 | 3090 | 3128 | 2960 | 3157 | 3201 | 3068 | 3091
ritmul de crestere de baza, % 100,0 | 64,1 63,8 60,8 61,5 58,2 62,1 62,9 60,3 60,8

'Zg:f;:rmatmahe“pmde 3156 | 1202 | 1166 | 1095 | 1091 | 1025 | 1055 | 1025 | 1008 | 1025

- Necesitati tehnologice de 1929 | 2055 | 2076 | 1995 | 2037 | 1935 | 2102 | 2176 | 2060 | 2066

productie:

2. Export (energie electrica) 45 5 6 10 7 21 25 19 39 60

ritmul de crestere de baza, % 100,0 11,1 13,3 22,2 15,6 46,7 55,6 422 86,7 | 1333
jé‘i’r’]"’ de combustibil la sfarsit | yo7 | o5g | 203 | 274 | 300 | 323 | 252 | 274 | 266 | 269

Sursa: elaborat in baza datelor Anuarului Statistic al R. Moldova, 2014

Analizand datele din tab.1, urmarim volumul si tipurile de RE ce au fost utilizate pentru
satisfacerea cerintelor in energie si directiile de utilizare a acestora dupa destinatie. In 2013 necesarul in
RE s-a redus esential, fatd de 1995 a fost cu cca 40% mai mic. Din 1995 pana in 2009 a avut loc o
diminuare continui a necesarului de RE. In 2009 s-a atins cel mai mic nivel al necesarului de RE,
acesta fiind cu cca 52% mai mic fata de valorile anului 1995. Dupa aceasta perioadd s-a inceput o
crestere continud a RE pana in 2013, dar valoarea maxima a RE a anului 2005 nu a fost depasita.

Descifrarea necesitatilor de RE pe tipuri de purtdtori de energie, prezentatd prin structura
combustibililor solizi si lichizi confirma cd, pe parcursul ultimilor 14 ani structura RE in R. Moldova,
practic, ramane stabila (tabelul 2).

Tabelul 2. Structura resurselor energetice din R. Moldova, anii 1998 s1 2005-2013

Denumirea resurselor Ponderea resurs_e_lor e_n_ergetice_ in dinamica, %
energetice Anii seriei dinamice

1998| 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2008 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
1. Combustibili solizi: 99 | 9.3 9.6 9.3 11.2 | 10.0 | 94 9.9 10.5 12.4
1.1. Carbune 79 | 6.8 6.7 6.6 8.3 7.1 6.8 7.2 7.1 8.7
1.2. Lemne de foc 2,0 | 2.5 2.9 2.7 2.9 2.9 2.6 2.7 34 3.7
2. Combustibili lichizi: 2501 26.8 | 259 | 27.7 | 28.9 | 31.2 | 31.2 | 32.1 | 29.1 30.7
2.1. Motorina 87 | 151 ] 151 [ 16.6 | 17.3 | 174 | 19.5 | 204 | 19.2 21.2
2.2, Pacura 79 | 1.1 1.1 0.9 1.1 2.6 1.9 1.4 1.3 1.4
2.3. Benzina auto 7,6 | 106 | 9.7 10.2 | 10.5 | 11.2 | 9.8 10.3 8.6 8.1
2.4. Petrol lampant 0,8 | 0.03 - - - - - - -
3. Gaz natural: 49,11 498 | 504 | 479 | 44.6 | 432 | 43.8 | 422 | 42.2 39.8

11



3.1. Gaze naturale 48 | 47.1 | 47.7 | 453 | 41.7 | 40.0 | 40.5 | 38.6 | 38.1 | 354

3.2. Gaze lichefiate 1,1 | 2.8 2.6 2.7 2.9 3.2 3.3 3.6 4.2 4.4
4. Energia electrica 14,4( 106 [ 10.5 | 10.8 | 109 | 11.1 | 11.1 [ 11.3 | 12.0 | 12.1
5. Alte resurse energetice 1,6 | 34 3.7 4.3 4.4 4.4 4.5 4.6 6.1 5

TOTAL - % 100,0]100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 { 100.0 { 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100

mii tone combustibil 4521 3520 | 3471 | 3374 | 3444 | 3304 | 3434 | 3494 | 3373 | 3420
conventional

Sursa: elaborat in baza datelor Anuarului Statistic al R. Moldova, 2014

Deoarece 1n perioada de crizd economica si din considerente de economie a avut loc reducerea
consumului de RE, s-au redus si ponderile tipurilor de resurse in totalul acestora. Astfel, daca in 1998
ponderea combustibilului solid in totalul RE constituia 9,9 %, apoi in 2013 valoarea acesteia creste
neesential pana la 12,4%; ponderea combustibilului lichid a crescut de la 25,0% pand la 30,7%;
ponderea GN s-a micsorat de la 49,1% pana la 39,8%. In R. Moldova, necesitatile in RE sunt asigurate
din surse importate si neesential din surse proprii: volumul importului este cu mult mai mare decat
resurse proprii (tabelul 3).

Tabelul 3. Structura RE in R. Moldova dupa sursele de provenienta, anii 1995 si 2005-2013

Apartenenta resurselor Structura resurselor energice in dinamica, %
energetice 1995| 2005| 2006| 2007| 2008 | 2009| 2010[ 2011| 2012 2013

Resurse energetice, 5617 | 3520 | 3471 | 3374 | 3444 | 3304 | 3434 | 3494 | 3373 | 3420

Total, mii tone
100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0| 100 100 | 100
din care: 1. Surse interne 2,0 3,6 3,8 3,7 4,6 53 4.4 4.7 5.2 5.2

- ritmul de crestere de baza, % | 100,0 | 118,6 | 124,3 | 119,5 | 148,9 | 167,0 | 142,3| 156,5 | 159.5 130'
- ritmul de crestere in lant, % | 100,0 | 99,7 | 106,3 | 98,9 | 122,1 | 116,9 | 82,0 | 108,1 | 107.3| 100.6
2. Surse importate 91,0 |88,7 |888 |897 |873 854 |86,2 |880 |86.5 | 87.0

- ritmul de crestere de baza, % | 100,0 | 64,4 | 63,5 62,4 | 62,0 58,1 61,0 | 634 |57.1 58.3
- ritmul de crestere in lant, % | 100,0 | 100,6 | 100,1 | 101,0 | 97,4 97,8 101,0| 102,1 | 94.9 102.0
Sursa: elaborat in baza datelor Anuarului Statistic al R. Moldova, 2014

Cu toate ca in tard se inregistreazd RE proprii, R. Moldova depinde in proportie de 99% de RE
importate. Din structura RE, dupd tip si provenientd, putem concluziona cd cele mai solicitate si,
respectiv, cu cea mai mare pondere in importuri sunt GN si combustibilii lichizi.

Ce tine de utilizarea gazului natural, mentionam ca in R. Moldova cca 50% din acesta a fost
utilizat pentru producerea energiei electrice si termice (tabelul 4).

Tabelul 4. Structura distributiei RE in R. Moldova, anii 1995 si 2005-2013
Consum de RE 1995 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Total RE, mii tone 5617 | 3520 | 3471 | 3374 | 3444 | 3304 | 3434 | 3494 | 3373 | 3420
% 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100 100 100
din care: 1. Consum

intern % 90,5 | 925 | 934 | 916 | 90,8 | 89,6 | 919 916 | 90,9 | 90,4

- ritmul de crestere fata
de anul de baza,%

100,0 | 67,4 | 67,1 | 64,0 | 64,8 | 61,3 | 654 66,3 60,3 99,9

- ritmul de crestere fata

de anul anforion % 100,0 | 102,6 | 100,9 | 98,1 | 992 | 98,6 | 102,6 | 99,7 | 95,8 | 99,4
, /0

1.1. Transformat in alte
tipuri de energie, %
- ritmul de crestere fatd 100,0 | 40,1 | 38,9 | 36,5 | 36,4 | 342 | 352 | 342 | 31,9 | 533

56,2 | 34,1 | 33,6 | 325 | 31,7 | 31,0 | 30,7 | 293 | 29,8 | 30,0
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de anul de baza

- ponderea in consumul
intern, %

1.2. Necesititi (%0)
tehnologice de productie

62,1 | 36,9 | 36,0 | 354 | 349 | 34,6 | 334 32,0 32,9 33,2

343 | 584 | 59,8 | 59,1 59,1 | 58,6 | 61,2 62,3 61,1 60.4

- ritmul de crestere fata

d 100,0 | 112,2 | 113,3 | 108,9 | 111,2 | 105,6 | 114,7 | 118,8 | 106,8 | 171,6
de anul de baza

- ponderea In consumul
intern, %

2. Surse exportate,% 0,8 0,1 0,2 0,3 0,2 0,6 0,7 0,5 1,2 1,8
- ritmul de crestere fata
de anul de baza, %

37,9 | 63,1 | 64,0 | 64,6 | 651 | 654 | 66,6 68,0 67,1 66,8

100,0 | 11,7 | 14,0 | 23,4 16,4 | 49,1 58,5 44,5 86,7 | 2250

- ritmul de crestere in
consumul intern, %
3. Stoc de combustibil la | 8,7 7,3 6,4 8,1 9,0 9,8 7,3 7,8 79 7,9
sfarsit de an, %
Sursa: elaborat in baza datelor Anuarului Statistic al R. Moldova, 2014
Dupa cum observam din tabelul 4, in perioada 1995-2013, volumul de RE distribuit s-a micsorat

100,0 | 7,8 | 121,7 | 171,5 | 68,6 | 312,7 | 114,5 | 74,7 | 240,0 | 150,0

esential, diminuandu-se respectiv si consumul intern, de unde tragem urmatoarele concluzii. In perioada
cercetatd s-a redus consumul intern sau consumul transformarii RE primare in produse ale ramurilor
electroenergetice, industria energiei electrice si termice. Reducerea a fost esentiala, nivelul consumului
a fost de cca 2 ori mai mic fatd de anul 1995. Astfel, in 2013, ponderea consumului intern in total a
constituit cca 33,2%, valoarea acestuia in 1995 fiind de 62,1%. Consumul de RE in sferele materiala si
nemateriald, in gospodariile casnice manifestd o crestere liniara, provocatd de necesitatile tehnologice
de productie. Astfel, in perioada 2005-2013, ponderea consumului RE in economie a inregistrat o
crestere neesentiala, fiind in 2013 de 60,4% fata de 62,3%, in 2011, an, cu valoarea maxima 1n aceastd
perioada.

Situatia RE la nivel macro-structural s-a manifestat in mod analog la nivel micro- si, anume, in
activitdtile sectorului gaze al R. Moldova. Din analizele efectuate in tezd a valorilor absolute de GN
necesare pentru satisfacerea nevoilor in RE si combustibil (REC): a cantitatilor de GN format, a
cantitatilor de GN importate si a cantitatilor de RE, destinate pentru consumul final pe parcursul anilor
1995-2013 s-a redus esential, inclusiv s-a redus consumul de GN si modul de utilizare a acestora.
Aceastd stare provoacd o situatie alarmantd in sectorul gaze, care activeaza cu eficientd redusa, ce
influenteaza negativ nivelul de trai si calitatea vietii consumatorilor.

Capitolul 3 — Managementul distributiei si furnizdrii gazelor naturale la nivel regional. Studiu
de caz SRL ,,Balti-gaz“ — este destinat partii aplicative a tezei si reda studiul de caz SRL ,,Balti-gaz*,
in care se cerceteazd managementul distributiei si furnizarii GN.

Autorul considera important cd, din totalul intreprinderilor de distributie regionalda a GN, in
calitate de obiect de analiza microeconomica a fost selectata intreprinderea STL ,,Balti-gaz”, deoarece
in Zona de Nord a R. Moldova din 2014 este dat in exploatare gazoductul lasi-Ungheni, care creeaza
conditii de concurentd cu Intreprinderea data la capitolul distributiei si furnizarit GN. SRL , Balti-gaz”
este o intreprindere de distribuie si furnizare a GN si o componentd structuralda din cadrul
intreprinderilor de distributie ale SA ,,Moldovagaz”. Sistemul de distributie a GN, pe care 1l detine SA
»Moldovagaz”, actualmente include circa 21000 km conducte de gaz pentru distributie; 28500 puncte si
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instalatii de reglare a presiunii gazelor (de la cele individuale panad la cele amplasate in cladiri speciale);
590 puncte de masurare gaze etc.

Acest sistem este gestionat de 12 Intreprinderi-fiice de distributie, afiliate SA ,,Moldovagaz”, care
deservesc 653720 de clienti — consumatori finali de gaze naturale, din care consumatori necasnici —
11948 si consumatori casnici — 641772. Conform situatiei la 01.01.2014, la retelele de GN erau
conectate 897 de localitati din totalul de 1531, inclusiv 3 municipii, 49 de orase si 845 de sate, indicele
de gazificare 1n prezent fiind 58,6% (tabelul 5).

Tabelul 5. Furnizorii SA ,,Moldovagaz’’si volumul livrarilor de GN pe tipul de consumatori, 2013

Consumatori casnici
. : : Total
Denumirea Consu- inclusiv
o intreprinderii de matori SESUTER || Vel
o | mrepn ) | Total | S€ctor | or tori | mii m?
distributie/furnizare | casnici blocuri
. privat
locative

SRL ,,Chisinau-gaz” +
1 »ISInAN-gaz 4613 | 263496 | 205912 | 57584 268109 | 606106

SA ,Moldovagaz”
2 SRL , Ialoveni-gaz” 1107 74028 10631 63397 75135 52795
3 SRL ,,Balti-gaz” 907 57831 35970 21861 58738 82156
4 SRL ,,Gagauz-gaz” 750 43922 6830 37092 44672 25734
5 SRL ,,Edinet-gaz” 626 31655 10572 21083 32281 39748
6 SRL , Floresti-gaz” 971 30366 12038 18328 31337 38662
7 SRL ,,Orhei-gaz” 734 31413 10450 20963 32147 30760
8 SRL ,,Stefan Voda-gaz” 380 26675 4958 21717 27055 12566
9 SRL ,,Cahul-gaz” 662 26633 8899 17734 27295 19385
10 | SRL ,,Cimislia-gaz” 419 20497 4215 16282 20916 11844
11 | SRL ,,Ungheni-gaz” 570 22790 9063 13727 23360 19699
12 SRL ,,Taraclia-gaz” 209 12466 1456 11010 12675 5845

TOTAL 11948 641772 320994 320778 653720 945300

Sursa: S.A ,,Moldovagaz”, http://www.moldovagaz.md/

Important de mentionat ca in anul 2013, cei 12 operatori ai retelelor de distributie din cadrul SA
,Moldovagaz” au gestionat 94,2% din sistemul de distributie, iar ceilalti 13 operatori — doar 5.8%. In
plus, SA ,Moldovagaz” dispune de 6 statii de alimentare a automobilelor cu gaze comprimate
(SAAGC), inclusiv in Chisinau (doua statii), Balti, Orhei, Hancesti si Drochia.

Gazoductul Iasi—-Ungheni, recent dat in exploatare, este de o importantd strategicd pentru
consolidarea securitatii energetice a R. Moldova pe termen mediu si pe termen lung. Odata cu darea in
exploatatie a acestui obiectiv, se deschide posibilitatea importului GN din Romania, iar intr-un context
mai general, posibilitatea cooperarii transfrontaliere a celor douad state in domeniul GN.

Pentru apropierea producatorului de consumatori si deservirea mai adecvata a consumatorilor, in
zona de localizare a SRL ,,Balti-gaz” s-au format 5 filiale ca subdiviziuni, amplasate in afara societatii,
in care fiecare detine o anumitd parte a unitdtii teritoriale autonome, determinate teritorial de catre
ANRE - filiala ,,Balti-gaz”, filiala ,,Sangerei-gaz”, filiala ,,Falesti-gaz”, filiala ,,Glodeni-gaz”, filiala
»Rascani-gaz”. Astfel, filiala ,,Balti-gaz”se ocupa cu distributia si furnizarea GN la tarife reglementate
in zona delimitata si determinata pentru ea, ce cuprinde municipiul Balti, raioanele Réascani, Glodeni,
Falesti si Sangerei.

Dupa cum observam din figura 1, pe parcursul perioadei 2006-2013, evolutia numarului total al
consumatorilor a fost dependentd in mare parte de consumatorii casnici, deoarece acestia detineau o
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pondere esentiald in totalul consumatorilor si varia intre 98,6%-98,98%, ponderea consumatorilor
necasnici fiind doar de 2,5%-1,01%.

8,5
7 -
5,5 -
4 4
2,5 -
1 -
1,01
=) 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
== ¢== ritmul de sporire in lant a numarului total de abonati, %
=== ritmul de sporire in lant a numarului consumatorilor casnici, %

Fig. 1. Dinamica numarului de abonati si consumatori de GN ai SRL ,,Balti-gaz”, 2006-2013
Sursa: elaboratd de autor in baza datelor SRL ,,Balti-gaz”
Analiza informatiei pentru perioada 2005-2013 dovedeste ca volumele fizice de productie prestate

de SRL ,,Bilti-gaz” au descrescut de la 126676 mii m’ pani la 82200 mii m’ de GN. Diminuarea
volumelor fizice de GN le urmarim din 2008, aceasta fiind provocatd de criza economica mondiald din
2008-2009, dar ea nu a influentat atat consumul casnic, cdr cel din sfera industrial-productiva, care in
aceasta perioada s-a micsorat la nivel regional si national. Dupa cum vedem, volumele de GN
procurate, ca si cele livrate in functie de necesitati, redau consumul clientilor, volume care nu sunt
egale in marime si nu au aceeasi tendinta de evolutie, ceea ce este real in viata economica, deoarece
orice proces de productie se caracterizeaza prin tempouri neomogene §i pierderi tehnologice diferite

(figura 2).
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Fig. 2. Dinamica volumului livrat si procurat de GN de SRL ,,Balti-gaz”, 2005-2013
Sursa: elaborata in baza datelor SRL ,,Bélti-gaz”
In continuare vom cerceta ponderile materialelor de baza sau a cheltuielilor legate de procurarea

GN ca parte componentd a consumurilor si cheltuielilor de materiale. Luand in consideratie faptul ca,
intreprinderea analizata presteaza servicii gaze, observam cd acest element al consumurilor directe de
materiale detine o pondere insemnatd in valoarea totald a consumurilor si cheltuielilor materiale,
precum si in totalul consumurilor si cheltuielilor operationale (figura 3).
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Dupa cum arata cifrele analizate, ponderea valorii gazului in cheltuielile totale operationale este exagerat,
anume aceste cheltuieli mentin nivelul ridicat al cheltuielilor operationale.
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Fig. 3. Evolutia valorii consumurilor de GN, a cheltuielilor materiale si operationale, 2005-2013

Sursa: elaborata in baza datelor SRL ,,Bélti-gaz”

Intreprinderea si-a extins enorm capacititile de producere, in baza gazificarii continue prin
conducte a localitatilor negazificate si constructiei suplimentare a retelelor de distributie a GN, in mare
masura de presiune joasa si inalta, care trebuiau sd comercializeze un volum fizic mai mare. Reducerea
gradului de utilizare a capacitatii de productie s-a reflectat negativ asupra dezvoltarii Intreprinderii
SRL,,Bilti-gaz”, deoarece cu cat este mai mic coeficientul de utilizare a capacitdtii de productie,
valoarea cheltuielilor generale in raport cu nivelul real al producerii este in crestere, iar preturile
devin unicul instrument de reglare a situatiei economico-financiare, fiindca numai in baza lor se pot
acoperi cheltuielile legate de distributia si furnizarea GN.

Unul dintre factorii importanti in formarea tarifelor la produsele finale sunt costurile,
managementul cirora este o directie importanti pentru asigurarea eficientei intreprinderii. In acest
context, determinarea pretului de livrare a GN devine element important al managementului distributiei
GN. Formarea acestuia trebuie sa aiba loc in concordantd cu cerintele Legii Monopolului natural si
Legii gazului a R. Moldova. Stabilirea tarifului de comercializare a GN trebuie sa se desfasoare in
functie de pretul de echilibru si comportamentul consumatorului.
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Fig. 4. Evolutia valorii consumurilor de GN, a cheltuielilor materiale si operationale, 2005-2013
Sursa: elaborata in baza rapoartelor financiare ale SRL ,,Balti-gaz”
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Numai procurand GN ca resurse primare pentru asigurarea populatiei cu gaze, SRL,,Balti-gaz”
suporta cheltuieli Insemnate, care in esentd nu mai pot genera o activitate economica eficienta, deoarece
preturile de comercializare acestora sunt prea Inalte si, respectiv, intreprinderea suportd costuri
semnificative. Propunem in continuare sd analizdm dinamica cheltuielilor materiale specifice, de la
suportarea carora firma tinde sa obtina venit (figura 4.).

Cu acest scop vom cerceta ponderea materialelor de baza sau a cheltuielilor legate de procurarea
GN (ca parte componentd a consumurilor si cheltuielilor de materiale). Deoarece intreprinderea
analizatd presteaza servicii gaze, observam cd acest element al consumurilor directe de materiale detine
o pondere insemnatd In valoarea totald a consumurilor si cheltuielilor materiale, precum si in totalul
consumurilor si cheltuielilor operationale (tabelul 6).

Tabelul 6. Dinamica consumurilor si cheltuielilor specifice materiale, 2005-2013

Indicatorii 2005 | 2006 | 2008 | 2010 | 2011 2012 2013
1. Cheltuieli specifice materiale, lei/leu 0,924 | 0979 | 0,877 | 0,767 | 0,869 | 0.910 0.888
1.1. | -reducerea absoluta, %, + 0 +0,06 | -0,06 | +0,02 | +0,10 | +0.041 | -0.022
1.2. | -reducerea relativa, %, + 0 +5,99 | -6,70 | +3,23 | +13,30 | +4.77 -2.43
5 Che_ltwell specifice directe materiale, 84.7 86.5 80.6 70,3 80,5 25.0 80.7

bani/leu

2.1. | - reducerea absoluta, %, + 0 +1,8 -5,2 +2,9 | +10,2 +4.6 4.3
2.2. | -reducerea relativa, %, + 0 +2,2 -6,0 +4,3 | +14,5 +5.7 5.1

Sursa: elaborat in baza rapoartelor financiare ale SRL ,,Bélti-gaz”

in situatia creatd, dacd nu putem, pana cand, diminua marimea consumurilor, atunci e necesar de
marit nivelul pretului de realizare a GN, pentru a ne Incadra optim in cheltuielile respective. Dar aici
trebuie de reamintit cd intreprinderea analizatd isi desfasoara activitatea in conditiile de MN si preturile
sunt reglementate de ANRE, nivelul carora nu poate fi depasit.

Dupa cum s-a dovedit, nivelul pretului deja este iesit din limitele rentabilitatii, fapt argumentat de
marimile reduse ale consumului in aceastd perioadd. Vedem deci ca situatia este nesatisfacdtoare inca
de la primele etape ale circuitului economic (tab. 6, indicatorul 2), cd doar procurand gazul de la
furnizorii respectivi, firma deja initiazd o activitate curenta neeficienta. Astfel, este evident faptul ca
factorul de baza si esential ce a condus spre aceasta situatie dificila in cadrul sistemului gaze este, in

mod exclusiv, pretul de procurare a GN.
Tabelul 7. Dinamica pretului de achizitie a GN, 2005-2013

Indicatorii | 2005| 2006| 2007| 2008| 2009| 2010| 2011| 2012 | 2013
Pretul mediu de achizitie a GN
1. | in $/1000 m*: 76,1 | 133.4] 172,9] 232,3] 263,9] 250,1] 339,3| 393.97| 379.6
11, g/‘tmuldecresteremlang’ 100,0| 1753| 129.6| 134.4| 113,6| 948 | 1357 116.1 | 964
0
1.2. ﬁ/‘tmuldecresteredebaza’ 100,0| 1753| 227.2| 3053| 346,7| 328,7| 4459| 517.7 | 498.8
0
2. in lei/1000m3: 962,0| 1744,0f 2089,0f 2451,0| 2920,0| 3093,0| 3692,0{ 4733.2 4773
21, ﬁ/lmiuld”pomemlang’ 0 | +81,3| +19.8| +17.3| +19,1| +5.9| +19.4| 182 | 100.8
0,
2.2. g/‘tmuldecre§teredebaza’ 100,0| 181,3] 217.2| 254.8| 303,5| 321,5| 383,8| 492.0 | 4962
0

Sursa: elaborat in baza rapoartelor financiare ale SRL ,,Bélti-gaz”
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Pretul de procurare a GN pe care il achita intreprinderile de distributie a GN din R. Moldova este,
in esentd, unul real si reiese din activitatea economica operationald a furnizorului si exportatorului
SA,,Gazprom”. Putem conchide deci ca, preturile pe care le achitd consumatorii de GN nu pot fi
modificate, deoarece ele sunt stabilite obiectiv. GN au intrat pe piata republicii la pretul de echilibru
(tabelul 7). Iar nivelul pretului deja este iesit din limitele rentabilitatii, fapt argumentat de marimile
reduse ale consumului in aceastd perioada. Vedem, deci cd, situatia este nesatisfacatoare de la primele
etape ale circuitului economic (tab.7, indicatorul 2), ca doar procurand gazul de la furnizorii respectivi,
firma deja initiazd o activitate curentd neeficientd. Astfel, este evident faptul ca factorul de baza si
esential ce a condus spre aceasta situatie dificila in cadrul sistemului gaze este, in mod exclusiv, pretul
de procurare a GN. Dupa cum observam, marimea pretului de achizitie a GN este in continua crestere.
Astfel, fata de 2005, cresterea pretului de achizitie in 2013 a fost de 4,99 ori mai mare in valuta strdina
si de 4,96 ori in MDL, fiind destul de variabila. Cresterea pretului in dinamicd ne vorbeste despre
modificarea nivelului pretului in fiecare an, pe cand cerintele MN ne impune ca pretul la resursele
naturale sa fie, practic, constant pe o perioada durabila.

Capitolul 4 — Metode si tehnici de perfectionare a managementului distributiei §i furnizarii
gazelor naturale in Republica Moldova — propune un sir de metode si instrumente privind cresterea
eficientei serviciilor respective la nivel national prin liberalizarea treptatd a pietei GN, formarea
tarifului binom si sporirea eficientei aprovizionarii consumatorilor cu GN in R.Moldova.

Legile pietei confirma faptul ca consumatorii cautd prefuri/costuri joase la marfurile pentru
consum, dar si o calitate inalta. Producatorii cauta sa asigure costuri rezonabile la productia oferita, dar
calitativa si, respectiv, competitiva. O altd viziune este cd RE sunt limitate, sunt epuizabile si unele
nerecuperabile, inclusiv, GN. De utilizarea rationald a acestor resurse naturale depinde evolutia
civilizatiei umane, ea fiind impusa si de progresul tehnic are ca sarcind minimizarea consumului de RE
prin punerea pe piatd spre utilizare a diverselor tehnici, a diferitelor tehnologii ce tin de fabricarea
produselor si de prestare a serviciilor, mai econome.

RE utilizate in cadrul diverselor gospodarii individuale, intreprinderi sau activitdti economice
curente, sub forma de cheltuieli energetice, sunt si ele bunuri. Unele intreprinderi, si anume cele din
sectorul energetic, inclusiv intreprinderile sectorului gaze activeaza si isi realizeaza scopului lor final de
asemenea pe principiul eficientei economice [12, cap. II1, art. 6, alin.1]. Astfel, dacd consumatorii finali
de RE, inclusiv de GN, reduc consumul acestor resurse, acest fapt se reflectd negativ asupra rezultatelor
desfasurarii activitatilor intreprinderilor energetice, deoarece se diminueaza cantitatea RE prestate de
catre acestea. Dupd cum cunoastem, reducerea volumului de producere si comercializare a productiei
conduce la cresterea cheltuielilor fixe si la reducerea profitului Intreprinderilor.

Daci ne referim la sectorul GN, aceasta ar Tnsemna, ca daca cererea inregistrata nu corespunde
cererii prognozate, atunci cantitatile livrare prin contractele de furnizare, incheiate intre companii i
furnizorii lor, nu corespund celor cumparate, ultimele fiind mai mici, fapt ce provoacad neindeplinirea
obligatiunilor.

Opinia autorului este ca, oricdt de minutios s-ar efectua previziunea consumului de RE,
cantitatea livrata niciodata nu va fi egald cu cea consumata.

Pentru perfectionarea mecanismului de formare a tarifelor la GN se propun mai multe directii.

1. Propunem in continuare utilizarea tehnicii de simulare manageriald, in functie de
consumatori §i producator, unde analizdam cdteva variante prin care simulim
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comportamentul si reactia consumatorului la modificarea pretului de comercializare la RE,
prestate de intreprinderile de profil.
Vom analiza situatiile prin prisma interesului consumatorului.

S-au propus 5 variante de simulare, prin care s-a urmarit comportamentul consumatorului si
reactia lui la modificarea pretului de comercializare la RE prestate de Intreprinderile de GN:

» Varianta | — preful de comercializare (pi) al RE, al materialelor (j) si al energiei electrice
(piy) nu este modificat, deoarece pretul perioadei precedente pio era egal cu cel al perioadei curente p;
— pio = pir => 1,67=1,67. Consumatorul este linistit, cantitatea fabricata in perioada curentd Q;; este
egala cu cea precedentd Qjp — Qjp = Qj;, deoarece nimic nu a influentat asupra rezultatului lui final,
necesarul de RE, si anume pretul energiei electrice nu s-a modificat. S-a asteptat la achitarea livrarii
suma de 2004 lei, s-au incasat 2004 lei.

Dar consumatorul si-ar dori sd existe o alternativa ce i-ar micsora aceasta valoare a necesarului
de RE, deoarece i-ar mari avantajul economic, insd aceasta tine de diminuarea cantitatii consumate de
resurse: fie prin reducerea normelor de consum (n;) la diferite materii prime si materiale (j) la
producerea/prestarea unei unitati de productie ,,i”, fie prin diminuarea cheltuielilor de intretinere si in
functie de RE.

> Varianta |l — preful de comercializare a crescut fata de perioada precedenta — pijo < pij1 =
1,67<1,83. Consumatorul este pus intr-o situatie problematica, deoarece i s-a redus rezultatul final,
necesarul de resurse s-a majorat cu 192 lei, mai cu seamd cd — Qo = Qi1. S-a asteptat la achitarea
livrarii 2004 lei, s-au incasat 2196 lei.

Consumatorul merge benevol la cresterea necesarului de RE, Tnsd numai prin dezvoltarea unei
noi activitagi specifice, fie pentru introducerea unui nou tip de produs/serviciu, fie — pentru procurarea
unei noi tehnici in gospoddria casnicd sau cresterea numarului de persoane in gospodaria data, cand el
acceptd majorarea cantitatii fizice consumate Qjj, dar nu provoaca cresterea valorii unitatii de consum la
diferite produse gata — p;;1, atunci veniturile sunt mai mari decdt asteptdrile.

> Varianta l11 — pretul de comercializare a crescut fata de perioada precedenta — pijo <pij <=>
1,67<1,83. Consumatorul a fost pus 1n situatie critica, deoarece s-a redus rezultatul lui final, unde —
Qio = Qjy, el cauta rezerve sd reducd norma de consum la fabricarea unei unitdti de productie sau
intretinerea necesarului de RE, care pana la urma s-a diminuat cu 174 lei, deoarece norma de consum la
acest material auxiliar ,,)” s-a redus cu 2 KWT la unitate de produs— njjo > nj;; — de la 12 la 10 KWT
=> Qjjo > Qiji — de la 1200 la 1000 KWT, astfel: S-a asteptat la comercializare 2004 lei, s-au incasat
1830 lei.

> Varianta 1V — pretul de comercializare a RE nu este modificat — pijo = piji <=> 1,67=1,67.
Consumatorul este linistit, deoarece nimic nu va influenta negativ rezultatul lui final, unde — Qo= Qii,
insa el a gasit o solutie de amplificare a rezultatului calitativ final — necesarul de RE a scazut cu 334 lei,
in functie de reducerea normei de consum la energia electrica, la producerea productiei ,,i” cu 2 KWT
(de la 12 Ia 10 KWT) _, nijo > ni;i => Qjjo > Qjyj1, indiferent de modificarea prefului de comercializare al
acestora: S-a asteptat la 2004 lei, s-au incasat 1670 lei.

Cu toate cd era un avantaj asteptat, consumatorul cautd in permanentd noi cdi de reducere a
cheltuielilor intreprinderii, a cheltuielilor unei activitati, fara sa-l intereseze diminuarea consumului de
RE, respectiv, cu 334 lei <=> cu 200 KWT; in acelasi timp, la agentul ce-i presteaza aceste RE i se
diminueaza volumul lui de productie si comercializare, iar pentru consumator nu este bine-venit acest
lucru.
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» Varianta V — pretul de comercializare a scazut fatd de perioada precedentd — pijo > pjji =>
1,67>1,56. Consumatorul este linistit, deoarece i se va majora rezultatul final, unde — njjo > njji => Qjjo
> Qiji — Qio = Qi1 — necesarul de resurse energetice s-a redus cu 444 lei. S-a asteptat 2004 lei, s-au
incasat 1560 lei.

Insi consumatorul nu recurge la majorarea volumului de productie, riméanand tot la acelasi
volum de consum — Qo= Qi1 = 100 u. p. si nu creste norma de consum (ngj), in functie de pretul redus
— Ngijo > Neiji, deoarece nu este util cand tehnologia modernizata utilizatd curent nu prevede un consum
unitar mai mare de material ,,j”, ea consuma doar 10 KWT => n,, dar nu 12 KWT => ng. Deci, in
cazul dat in castig este consumatorul.

Daca analizam comportamentul consumatorului casnic ,,X”, observam ca la el este aceeasi
situatie, el reactioneaza imediat pentru a-si regla bugetul familiei. Si dupa cum vedem, daca i s-ar fi
oferit RE cu un pret mai mic, el imediat ar fi utilizat noi resurse, mai cu seamd ca acestea contribuie la
majorarea economiilor casei, familiei sale si ale lui personale.

Analizand simuldrile efectuate de schimbare a pretului din partea producatorilor de
produse/ofertantilor de servicii, observam un paradox: consumatorul raspunde prin diminuarea
consumului, iar pentru producator de RE aceasta se reflecta prin reducerea volumului de productie si
a capacitatii de productie.

Important sa tinem cont, in cadrul RE, existd posibilitatea substituirii resurselor intre ele si in
functie de aceasta consumatorul poate s refuze categoric productia producatorului ,,A” si sa apeleze la
produsul-substituent al producatorului ,,Z”, dupa ce se va obtine efectul de substitutie. Astfel, ajungem
la concluzia ca modificand tarifele, producdtorul trebuie sa ia in consideratie faptul ca cererea la
productia data este neelastica (cap.1).

Deci, constatam ca reducerea pretului la RE nu este o solutie optima, producerea n-a crescut —
Qio = Qi1, consumatorii vazand ca din rationalitatea consumului este efect, ei nu mai consumad ca
altadata, iar daca si vor consuma cdndva, nu anunta din timp producatorul, iar fiecare industrie isi are
specificul sau de lucru si isi propune pe piata productia sa diferit, ceea ce nu-l intereseazda pe
consumator, care doreste sd efectueze consumul intr-un anumit timp.

2. Propunem prognozarea pretului de livrare a GN prin aplicarea metodei analitice.

Dupa cum am observat din cercetare intreprinderile din sectorul gaze din R. Moldova nu se pot
lauda cu preturi competitive, deoarece:

* in perioada cercetatd, prefurile la GN nu au fost reduse, fapt insotit de diminuarea
consumului din partea cumparatorilor;

* nu s-a dovedit stabilitate in activitatile economice, fapt redat de variatia nivelului preturilor
in dinamica;

* NU S-a inregistrat reducerea costurilor din partea producatorilor, fapt confirmat de
prevalarea nivelului costului de productie fatd de pretul de comercializare;

* NU S-a inregistrat profit inalt din partea producatorilor, fapt redat de nivelul 1nalt al
cheltuielilor de procurare a GN, comparativ cu veniturile incasate;

+ efectele economice reduse nu au permis formarea resurselor economice, necesare pentru
dezvoltarea afacerii sau aprovizionarea consumatorilor finali cu GN (tabelul 8).
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Tabelul 8. Ritmul de sporire a pretului mediu de procurarea si livrarea GN, 2005-2013

Indicatori 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Ritmul de sporire in lant, %,
+:
- 1 0,
- 3 pretuluy de procurare a OGN, | 10970 1 4813 | +19.8 | +173 | +19,1 | +5.9 | +194 | +28.2 | +0.8
- — :
G;Iplr;t/‘igléomnfflu de livrare 2 1(1)(1)8/‘_;’ +56,0 | +41,1 | +22,4 | +104 | +13,8 | +284 | - -

Sursa: prelucrat de autor in baza rapoartelor financiare ale intreprinderii

Asadar, cresterea pretului trebuie foarte atent de utilizat ca instrument managerial, adica
frecventa modificare a pretului in perioade foarte scurte de timp, practic la cateva luni calendaristice, au
provocat cresterea acestora (tab. 8). Aceastd instabilitate perturbeaza atat viata sociald, cat si viata
economica: GN este factor de productie, unul din mijloacele de productie ce se afla la baza diferitelor
procese social-economice, indeosebi a acelor industrial-productive, de aceea trebuie de luat masuri de
reglare a situatiei date.

Dupa cum vedem, actualmente nu sunt rezerve de reducere a pretului curent de comercializare a
productiei, am demonstrat ca toate cheltuielile capitale si circulante nu pot fi modificate, deoarece sunt
formate sub aspect rational si util, intocmai pentru asigurarea unei aprovizionari calitative si fiabile a
consumatorilor de GN. Totodata, considerdm ca preturile trebuie sa fie liberalizate si formarea lor sa fie
intr-o maniera corectd fata de ambele categorii de consumatori, ludnd in consideratie importanta GN si
pentru unii, si pentru altii.

Reiesind din aceste considerente, propunem o metoda analitica de evaluare cantitativai a GN
livrate §i consumate de catre consumatorii finali, atdt casnici, cat si necasnici, prin care sa tinem cont
de stabilirea unor preturi specifice individuale si speciale pentru evaluarea integralda a serviciului
prestat consumatorilor finali, atdt casnici, cat si necasnici ai sectorului gaze, metoda prin care ce va
urmari stabilitatea preturilor, mentinerea acestora pe o perioada lunga de timp, care in ansamblu vor fi
intitulate ca pret de livrare.

Pretul de livrare a GN (p;i) va fi constant, in functie de durata de actualizare. El va fi luat in
calculul pretului de comercializare a GN consumate (p,i); in functie de numarul perioadelor (Ta), ce
vor determina parcursul duratei de actualizare, care nu trebuie sa fie mai micd de 5 ani (Da > 5). Durata
de actualizare, luatd in calcul la determinarea pretului, va stabili durata de timp de mentinere a
stabilitdtii pretului de livrare a GN pe parcursul a 5 ani, deoarece perioada normativa de recuperare a
investitiilor capitale in orice afacere este considerata de 5 ani.

Indicatorul care va evalua unitatea si cantitatea totala de productie finitd la momentul livrarii, pe
parcursul perioadei de actualizare, se va numi preful de livrare a productiei finite / a serviciului
prestat.

Marimea ce va sta la baza acestui pret (pretului de productie) va fi indicatorul de determinare a
unei unitati de venit de la comercializarea productiei. Diferenta dintre pretul de comercializare
actualizat si cel de procurare a GN se va acumula intr-un fond de rezerva — rezerva productivi
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3. Pentru implementarea mecanismului de functionare a indicatorilor propusi in practica de
productie a sectorului gaze, in tezd se propune aplicarea tehnicii de calcul bazate pe date
reale, prin care vom demonstra utilizarea indicatorilor propusi si a metodei analitice de
formare a pretului de livrare si de achitare a GN pentru consumatorii finali.

Unul din factorii de influenta a asteptarilor, cu impactul negativ asupra rezultatelor economico-
financiare ale Intreprinderii din sectorul gaze, este inflatia — factor de naturd economica. Anume acest
fenomen social-economic conduce spre perturbatii radicale: in functionarea sectorului gaze; asupra
nivelului de consum al populatiei; asupra ocupatiei fortei de munca, ceea ce provoacd un sir de
probleme sociale.

Atragem atentia In mod special cd ne vom referi la inflatia prin costuri (1), inflatia prin cerere
(2), monetara (3) si inflatia structurald (4), care in viata social-economica constituie una din cauzele
principale ale inflatiei in general, care este cauzata si conditionatd de cresterea costurilor/cheltuielilor
de productie si se manifestd indiferent de cererea existenta.

Dupa cum am mentionat, in sectorul gaze costurile de productie sunt in crestere durabila,
dependente, in primul rand, de cresterea continua a costurilor la GN importate, percepute ca element de
baza in efectuarea livrarilor de gaze si ca marfa principala, destinata schimbului prin intermediul
mecanismului de cumpdarare—vanzare in procesul prestarii serviciului.

Cresterea lor conduce la cresterea costului de productie si, in consecintd, se majoreaza pretul
serviciilor prestate, iar in functie de aceasta se reduc esential volumele de producere/distributie a GN,
ca urmare a diminudrii consumului de productie dati. In functie de aceste aspecte, intreprinderile de
gaze se afla Incontinuu intr-o situatie dificila. Necunoasterea viitorului privind volumele GN ii ”pune in
garda” pe toti, fie 1n calitatea lor de vanzatori, fie in calitatea lor de cumparatori, dar mai cu seama pe
producatori de productie.

Consumatorii, fie casnici, fie necasnici, nu-si ating nici ei asteptarile:

- consumatorii casnici nu-si satisfac pe deplin necesitatile lor de consum prin faptul reducerii
necesitatii utile in gaze, nu-si ating marimea economiilor preconizate, cu care trebuiau sd-si realizeze
alte activitati;

- consumatorii necasnici de asemenea sunt in pierdere, in aspect antreprenorial GN sunt materie
primd pentru ei si fiind utilizate in activitdtile lor de productie, conduc la majorarea costurilor de
productie oferitda si destinatd pentru piatad, in scopul obtinerii profitului; productia lor devine
necompetitiva, iar activitatea lor — neeficienta.

Deci, nici unii, nici altii nu-si realizeaza obiectivele stabilite, nu-si satisfac cerintele. Avand in
vedere
toate acestea si in baza cercetarii efectuate, autorul propune spre implementare urmatoarea masura, ce
constd In formarea de catre intreprinderea de gaze a unei rezerve cu destinatie productiva, prin care se
va crea un depozit special, si anume, propunem crearea depozitului inflationist, scopul de baza al
carui constd in protejarea pretului de livrare a GN, prin mentinerea nivelului lui stabil pe o durata lunga
de timp, astfel:

 vor fi protejati consumatorii de GN, fie persoane fizice, fie persoane juridice, de efectele
negative ale procesului inflationist accelerat;
* se vor diminua dezechilibrele ce apar intre ramurile economiei nationale;
» se vor reduce dezechilibrele ce apar si se manifestd in interesele individuale ale agentilor
economici, fie ca sunt compdratori, fie cd sunt vanzatori.
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4. Aplicarea tehnicii Retelelor Petri Hibride in determinarea tarifului de livrare si distributie a
gazelor naturale

Politicile tarifare n sectorul gaze din R. Moldova, in ultimii 15 ani au fost foarte deformate, ca
urmare a interventiei statului in procedura de determinare a tarifelor. In conditiile alinierii tarii noastre
la principiile pietei energetice europene, pe prim-plan apare problema modificarii metodologiei de
calculare. Actualmente, in SGN se aplica metodologia de calculare, aprobare si aplicare a tarifelor la
GN aprobata prin Hotararea Consiliului de Administratie al ANRE, nr. 352 din 01.10.2009, care nu
permite Tnsa calcularea tarifelor pentru distributia si pentru furnizarea GN la tarife reglementate separat,
pe tip de activitate.

Pentru modelarea proceselor de formare, stabilire si ajustare a pretului de distributie a GN se
propune instrumentul retelelor Petri, prin care se va executa modelarea preturilor de distributie pe
termen lung, avand la baza factorii de influenta. Retelele Petri, ca tehnicad manageriala, sunt utilizate de
metoda economico-matematici de prognozare/modelare a sistemelor economice. In acelasi timp,
retelele Petri sunt un graf bipartit, ale carui noduri sunt locuri sau tranzitii, aceasta tehnica este usoara
in utilizare, are caracter dinamic, pe intelesul tuturora.

Reteaua Petri poate fi identificatd cu un tip particular de grafuri orientate bipartite, populate cu trei
tipuri de obiecte. Aceste obiecte sunt locuri, tranzitii si arce orientate, care conecteaza locuri cu tranzitii
sau tranzitii cu locuri. Din punct de vedere grafic, locurile sunt reprezentate prin cercuri, iar tranzitiile —
prin bare sau dreptunghiuri.

Pentru SRL ,,Balti-gaz” s-a propus utilizarea aplicatiei elaborate in 2005, in cadrul Universitatii
Tehnice din Moldova — Visual Petri Net. Aplicatia permite crearea, simularea si analiza retelelor Petri
hibride. La formarea tarifelor de distributie cu aplicarea retelelor Petri s-au luat in calcul datele
intreprinderii ,,Balti-gaz” pentru anii 2010-2012. Modelarea calculului pretului GN prin retetele Petri il
vom incepe cu modelarea volumului de GN procurat de la gazoductele magistrale, expusd in figura 5.

ndceedee&\ﬁ b112 b169 b1?0 b113b b1?2 b139 b1?3 b1?4 b140 b75 b1?6

Consum min m?3

Fig.5. Modelarea volumului de GN procurat de la gazoductele magistrale prin retelele Petri
Sursa: elaborata de autor 1n baza datelor intreprinderii ,,Balti-gaz”

Urmatorul pas constd in modelarea coeficientilor de influenta asupra pretului de productie si a
consumurilor si cheltuielilor Intreprinderii — a indicelui pretului de consum, a cresterii lungimii retelelor
de gaze si respectiv, a cursului de schimb valutar. In continuare este prezentati modelarea calculului
cheltuielilor s1 al pretului la GN in cadrul intreprinderii, figura 6. Calculele tarifelor noi la GN pentru
SRL ,,Bélti-gaz”au fost efectuate de autor prin tehnica Retelelor Petri si confirmate de ANRE spre
implementare in 2013.
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Fig. 8. Modelarea calculului cheltuielilor privind retribuirea muncii
Sursa: elaborata de autor in baza datelor intreprinderii ,,Balti-gaz”

5. Pentru evidenta reald si transparenti a consumului de GN se propune instalarea
contoarelor inteligente la toate tipurile de consumatori. Acest fapt va duce la o monitorizare

si

un control eficient fard implicarea consumatorilor si persoanelor interesate de a savirsi

fraude.
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CONCLUZII GENERALE SIRECOMANDARI

Cercetdrile efectuate in teza se reflectd in 6 rezultate principial noi pentru stiinta si practicd,
care contribuie la solutionarea problemei stiintifice, ce prevede reducerea contrazicerii existente in
actualul management al sectorului gaze din Republica Moldova, care are scopul, pe de o parte, de a
activa 1n conditiile unui pret flexibil de comercializare a GN, iar pe de altd parte, de a tine cont de
politica de reglementare a pretului final la GN stabilit de Agentia Nationald de Reglementare in
Energetica, reiesind din Legea MN.

Concluzii generale

1. Sectorul Energetic al R. Moldova este un sector strategic al economiei nationale, care asigura
cu surse energetice comunitatea moldoveneasca, dezvoltandu-se in conditii dificile, indiferent de faptul
evolutiei si dezvoltarii social-economice a tarii, deoarece sectorul dat opereaza cu surse totalmente
importate, ceea ce este 0 amenintare pentru securitatea energetica a tarii.

2. Aprovizionarea cu energie a R. Moldova este cruciald atat pentru bundastarea cetatenilor, cat
si a economiei nationale. GN reprezintd combustibilul principal In aprovizionarea tarii cu energie,
constituind circa 40% din energia primara si fiind utilizata, in principal, de catre sectorul rezidential, la
centralele electrice si termice, precum si ca carburant pentru transporturi.

3. Aderarea R. Moldova la Tratatul privind crearea Comunitatii Energetice (TCE) prevede
integrarea pietei gazelor si a energiei electrice la pietele energetice regionale din Europa de Sud-Est. In
acest context, in ultimii ani, Guvernul R. Moldova promoveaza cu insistentd politica de liberalizare a
pietei interne a energiei si de creare a unei piete concurentiale, inclusiv a GN.

4. Ca parte contractanta la TCE, tara noastrd este obligatd sa transpund si sa implementeze
acquisul comunitar, In particular compartimentul ,,Energie”. Transpunerea Pachetelor energetice II si
IIT ale UE 1in legislatia nationald si implementarea acestora reprezintd o prioritate-cheie a politicii
energetice nationale, precum $i 0 mare provocare pentru tara noastra.

5. Pana in 2014, SA “Moldovagaz” reprezenta unica intreprindere vertical integratd, care
desfasura in conditiile de MN toate tipurile de activitati de logistica si distributie a GN in R. Moldova:
import, transport, distributie si furnizare a GN, precum si alte activitati aferente — tranzitul de gaze in
terte tari, proiectarea si construirea obiectelor al sistemului de gaze naturale. Conform noilor cerinte ale
Legii gazelor, aceastd intreprindere recent s-a divizat in doud — una de distributie (SRL ,,Chisindu-gaz”)
si alta de furnizare (SA ,,Moldovagaz”), astfel fiind asiguratd cerinta CE de separare a proprietatii pe
segmentul distributie.

6. In viziunea autorului managementului distributiei GN {i revine un rol foarte important in
asigurarea proceselor economice in sectorul real, in functionarea sectorului tertiar si social, iar toate
impreund contribuie la asigurarea nivelului de trai ai cetdtenilor din R. Moldova. Managementul
serviciilor de distributie si1 furnizare a GN reprezintd totalitatea tranzactiilor comerciale cu gazele
naturale (angro sau cu amanuntul) in baza tarifelor reglementate sau liberalizate, formate ca urmare a
echilibrarii cererii si ofertei si a mecanismelor concurentiale prevazute in cadrul regulator al
Comunitatii Energetice.

7. Cercetand aspectele stiintifico-practice ale managementul distributiei GN la nivelele
national si regional, a fost determinat factorul principal care a provocat crearea situatiei economice
existente in cadrul sectorului gaze din R. Moldova si, anume, modalitatea neargumentata de formare a
preturilor de distributie si furnizare a GN.

25



8. Modelul MN de organizare a managementului distributiei GN utilizat in sectorul gaze
presupunea implicarea unui controlul central asupra intregului sistem energetic (de la producerea
resurselor energetice primare pana la furnizarea energiei finale), avand drepturile exclusive ale statului
de a construi i opera obiectivele in sectorul energetic, lipsa oricarei forme de concurentd, reglementari
in detaliu, cu grad ridicat de planificare si control strict; de a opera integrat pe verticala; a forma tarife
pe baza de costuri de productie. Astfel, MN crea anumite restrictii pentru agentii economici in
procedura de formare a preturilor de piata la livrare si distributie a GN.

9. In teza au fost propuse diverse instrumente de perfectionare a managementului
intreprinderilor de distributie a GN, considerand ca managementul practic utilizat de agentii sectorului
gaze poate sa fie acceptat ca o activitate de conducere bazata pe doua directii esentiale — organizarea si
controlul modului de desfasurare a activitatii economice.

10. In aspect macroeconomic, notiunea de distributie poate fi redati ca activitate adiacents, care
cuprinde toate activitdtile prin intermediul carora se efectueaza trecerea unor bunuri materiale si
nemateriale de la un agent economic (producator) la alti agenti economici (consumatori).

11. Utilizand diferite metode si tehnici de cercetare, orientate spre perfectionarea
managementului distributiei si furnizarii GN, au fost selectati diversi factori de productie specifici
cercetdrii, respectiv domeniul, subiectul si obiectul de cercetare. Toate componentele enumerate au
dovedit ca anume pretul de comercializare a productiei este cauza ce a provocat situatia economica
creata.

12. In perioada cercetati (2005-2013), s-au redus semnificativ cantititile de GN livrate
consumatorilor, deoarece au scazut cererea si consumul acestora: actualul nivel de consum al GN a
atins valorile anilor ’80 ai sec. al XX-lea. Diminuarea cererii si a consumului de GN la nivel national a
avut impact negativ asupra volumelor de productie si comercializare a GN.

13. Nivelul permanent modificat al preturilor, dupa cum considera consumatorii finali si dupa
cum au dovedit cercetdrile, a provocat diminuarea consumului GN in tard, a provocat reducerea
volumului de productie si scaderea consumului de GN de catre consumatorii finali.

14. Actualmente, elementele definitorii ale managementului modern al GN in R. Moldova se
perfectioneaza. Participanti la piatd sunt producatorii si furnizorii de gaze, operatorul pietei, operatorul
retelei de transport si de sistem, operatorii retelelor de distributie; operatorii de inmagazinare.
Producerea si furnizarea (comercializarea) GN, precum si prestarea serviciilor aferente catre
consumatori sunt activitati cu caracter concurential si urmeaza a fi liberalizate.

15. Transportul si distributia GN continud sa activeze in conditii de MN la nivel national si
nivel zonal de deservire, astfel, aceste activitati raiman a fi reglementate de stat.

In baza rezultatelor obtinute, inaintim recomandarile principiale autorititilor publice ce
monitorizeaza activitatile sectorului gaze din R. Moldova.

1. Masuri privind sporirea eficientei sectorului gaze la nivel regional

= Stabilirea pretului de livrare la gazele naturale de intreprinderile de distributie ale SG 1n
functie de stabilitatea cererii si a consumului de GN ca resursa naturald, conform Hotararii Guvernului
R. Moldova nr. 582 din 17.08.1995 cu privire la reglementarea monopolurilor, publicatd in Monitorul
Oficial nr. 59-60, art. 472, modificata prin HG din 20.12.2010, art. 1272, si conform Legii gazelor.

= Conform Legii gazelor, orice agent economic urmdreste sd obtina profit, iar orice
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consumator urmareste economii, astfel, pretul final al GN trebuie format la echilibrul cererii si ofertei.
Crearea depozitului inflationist la intreprinderile SG, care va servi drept rezerva productiva si
exceptionald de protejare a pretului in scopul mentinerii stabilitatii ofertei si cererii.

=  Aplicarea retelelor Petri ca mecanism de determinare a tarifului de distributie si furnizare a
GN va permite argumentarea proceselor de formare, stabilire si ajustare a pretului de livrare si
distributie la GN, modeland preturile pe termen lung in functie de factorii de influenta.

= Introducerea contoarelor inteligente pe piata GN din R. Moldova va permite monitorizarea
continud a consumului de GN si majorarea efectivitatii intreprinderii, prin care se vor reduce costurile
legate de citirea contoarelor, pierderile comerciale de gaz, pierderile tehnice de gaz si costurile de
exploatare ale distribuitorilor.

* Promovarea productiei si informarea consumatorilor prin mass-media va asigura
intelegerea importantei RE in viata oamenilor, prin care acestia vor cdpata cunostinte despre ciclul de
viatd al RE primare; despre necesitatea majorarii in unele cazuri a pretului la GN si cultura consumului
GN, iar cresterea pretului acestora sa nu fie efectuatd prin metode administrative, ci prin metode
transparente, de dialog cu consumatorii, utilizind argumente economice.

2. Propuneri privind sporirea eficientei sectorului gaze la nivel national:

* Consolidarea relatiilor economice si politice, ca o directie de diminuare a riscurilor
economice si politice in asigurarea securitatii aproviziondrii cu GN.

= Anularea si neacceptarea preturilor reglementate la GN de catre stat. Preturile reale si finale
sunt cele acceptate de consumatori, in functie de echilibrul pietei si care devin instrument regulator al
consumului.

= Acceptarea economisirii resurselor si anularea clauzei Take-or-Pay, reducerea consumului si
volumului de distributie, care sunt factori ce reduc consumul real si volumul de distributie al GN, dar
care impun cultura in utilizarea acestora.

= Diversificarea sortimentului Intreprinderii (readucerea in cadrul intreprinderilor de distributie
a GN prin conducte si distributia prin butelii, distributia gazului lichefiat), ca factori de acoperire a unor
cheltuieli impuse temporar de un produs prin altul, produsul-cheie la moment il sustine pe celalalt si
invers (distributia gazului lichefiat catre consumatorii finali este exercitatd de intreprinderile de gaze/
distribuitori-detailisti, 1ar distribuitorilor angrosisti le revine aprovizionarea detailistilor).

= Pentru evitarea diferitelor dificultati in privinta necomercializarii volumelor ce trebuie
vandute si stipulate in contracte, Intreprinderea producatoare / producatorii productiei distribuite trebuie
sa calculeze partea fixa a cheltuitelor la formarea preturilor productiei sale, avand in vedere maxima
vanzarilor sau capacitatea de productie pusa la baza activitatii dupd anii *90, adica volumul maxim
urmdrit in perioada economiei de piata. In acelasi timp, daci capacitatea de consum nu se modifica, nu
existd motiv de modificare a pretului de productie la GN.

= n scopul consolidarii securitatii energetice a R. Moldova, este cazul de a utiliza strategii de
lungd duratd, cum ar fi intensificarea valorificarii potentialului gazului natural lichefiat si darea in
concesiune a sectorului gaze.
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Scopul studiului consta in cercetarea proceselor de distributie si de furnizare a gazelor naturale in
Republica Moldova si a managementului acestora; argumentarea necesitafii perfectiondrii
managementului in scopul reducerii costurilor de productie si cresterii eficientei intreprinderilor cu
activitate de distributie si furnizare a gazelor naturale, prin identificarea si aplicarea diferitor metode si
tehnici contemporane manageriale de eficientizare.

Obiectul cercetarii il constituie sectorul de gaze al Republicii Moldova, in general, iar in special —
intreprinderea regionald de distributie si furnizare a gazelor naturale SRL ,,Balti-gaz”, ce asigurd cu
gaze naturale consumatorii casnici $i necasnici din nordul republicii.

Noutatea si originalitatea stiintificA a tezei constd in propunerile privind perfectionarea
managementului distributiei si furnizarii gazelor naturale ce ar asigura liberalizarea pietei prin
eliminarea treptata a tarifelor reglementate la gazele naturale in R. Moldova.

Problema stiintifica importanta solutionata consta in elaborarea mecanismului de liberalizare treptata
a sectorului de distributie si furnizare a gazelor naturale conform actelor regulatorii ale Republicii
Moldova si ale Comunitatii Energetice.

Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa a tezei sunt determinate de posibilitatea utilizarii
abordarilor teoretice si a propunerilor privind eliminarea treptata a tarifelor reglementate si liberalizarea
sectorului gaze, ce au drept scop sd contribuie la perfectionarea managementului distributiei si
furnizarii gazelor naturale in Republica Moldova.

SRL ,,Bélti —gaz” in 2009-2013 prin modelarea proceselor de formare si ajustare a tarifelor GN cu ajutorul
retelelor Petri cu confirmarea de ANRE. Ministerul Economiei al R.Moldova a acceptat implementarea
contorizarii inteligente ca instrument de evidentd transparentd a consumului real In continuitatea liberalizarii
tarifelor la GN.
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