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ADNOTARE

La teza de doctor in economie ,,Jmpactul proceselor de integrare europeanai si globalizare
asupra turismului”, Savu Cosmina Silviana. Specialitatea: 521.02 - Economie mondiala; Relatii
economice internationale, Chisinau, 2015

Structura lucrarii. Teza cuprinde introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie din 195 titluri, 130 pagini de text de baza, 14 tabele, 5 figuri, 3 formule. Rezultatele
obtinute sunt publicate in 9 lucrari stiintifice cu volumul total de 5,3 c.a.

Cuvinte-cheie: turism traditional, turism montan, turism intern, turism international, turism
sezonier, turism de agrement, turism de tratament, turism de odihna, turism sportiv, turism stiintific,
turism de cumparaturi, turism social, turism rural, agroturism

Domeniul de cercetare: Relatiile economice internationale. Aspectele teoretice, metodologice si
aplicative dezvaluite in teza vizeaza abordarile si viziunile privind impactul proceselor de integrare
europeana si globalizare asupra turismului la nivel national si international.

Scopul si obiectivele tezei: identificarea impactulului procesului de globalizare si integrare
europeand asupra turismului; abordarea conceptului dezvoltarii turismului concomitent cu protectia
mediului, cresterea calitatii serviciilor, dar si dezvoltarea durabila a economiei nationale in contextul
globalizarii si integrarii europene.

Noutatea stiintifica a tezei cuprinde urmitoarele elemente: au fost dezvoltate bazele teoretice
si metodologice ale impactulului procesului de globalizare si integrare europeana asupra turismului; a
fost determinatd dintr-0 perspectiva multilaterald sinteza problemelor teoretice si premisele istorice ale
turismului; a fost abordat conceptual turismul ca fenomen economico-social; au fost concepute
elementele definitorii ale dezvoltarii turismului durabil in conditiile integrarii europene si globalizarii;
au fost determinate de rolul si know-how-ul turismului rural in promovarea turismului national si
international; a fost analizat impactul dezvoltarii turismului asupra dezvoltarii durabile a economiei
nationale; au fost aplicati, pe bazd de calcule, indicatori de masurare a aportului turismului la
dezvoltarea durabild a economiei nationale care au demonstrat impactul integrarii europeane asupra
dezvoltarii turismului la nivel national.

Problema stiintificA importanta solutionatd constd in elaborarea cadrului conceptual al
dezvoltarii turismului in conditiile integrarii europene si globalizarii bazate pe implementarea
tehnologiilor avansate, identificarea unor instrumente de masurare a aportului turismului la
dezvoltarea durabild a economiei nationale;evidentierea impactului proceselor de integrare europeand
si globalizare asupra dezvoltarii turismului la nivel national.

Semnificatia teoreticii si valoarea aplicativii a tezei. Intelegerea modului in care patrimoniul
turistic actual al Romaniei se poate dezvolta si moderniza prin activitatile de valorificare si promovare
a zonelor turistice, In contextul adoptarii principiilor de dezvoltare durabila si al globalizarii serviciilor
turistice, reprezintd un element important in rezolvarea acestor probleme, abordarea si studierea
aprofundata a acestora permitdnd identificarea de solutii viabile pentru cresterea gradului de
valorificare a potentialului turismului romanesc.

Implementarea si aprobarea rezultatelor stiintifice: Concluziile si recomandarile precum si
numeroase idei principale componente ale tezei au fost prezentate la simpozioane, conferinte cu
participare nationald sau internationald. Rezultatele cercetarii cu caracter aplicativ au fost prezentate
pentru implementarea ideilor de baza elaborate in teza la ANTREC, FPTR, CEDES Cercetare-
Dezvoltare, RezEX.



ANNOTATION
The PhD thesis in economics "Impact of European integration and globalization processes on
tourism," Savu Cosmina Silviana. Specialty: 521.02 - World economy; International economic
relations, Chisinau, 2014

Structure. The thesis contains an introduction, three chapters, conclusions and
recommendations, bibliography of 195 titles, 130 pages of main text, 14 tables, 5 figures, 3 formulas.
The results are published in 9 scientific papers total volume of 5.8 sheets of author.

Keywords: traditional tourism, mountain tourism, domestic tourism, international tourism,
tourism seasonal tourism, leisure and tourism treatment, rest tourism, sport tourism, scientific tourism,
shopping, social tourism, rural tourism, agritourism

The domain of study: International economic relations. Theoretical, methodological aspects and
practical disclosed in the thesis aims approaches and views on the impact of European integration and
globalization processes on national and international tourism.

The purpose and objectives of the thesis: is to identify the impact of globalization and
European integration on tourism, approach tourism development concept simultaneous with
environmental protection, increasing service quality, and sustainable development of the national
economy in the context of globalization and European integration.

The scientific novelty of the thesis includes the following elements: Was developed the
theoretical and methodological basis of the impact of globalization and European integration on
tourism; it was determined from the multilateral perspective of the synthesis of theoretical problems
and historical premises of tourism; it was approached conceptual about tourism as economic and
social phenomenon; were designed defining elements of sustainable tourism development in terms of
European integration and globalization; it was determined role and know-how of rural tourism in
national and international tourism promotion; it has analyzed the impact of tourism development on
the sustainable development of the national economy; were applied, based on calculations, measures
of the contribution of tourism to sustainable development of the national economy that showed the
impact of European integration and globalization on the development of tourism at national level.

Important scientific problem solved: Scientific problem solved is to develop the conceptual
framework of tourism development in terms of European integration and globalization based on the
implementation of advanced technologies, the identification of tools for measuring the contribution of
tourism to sustainable development of the national economy. The impact of European integration and
globalization processes on the development of national tourism.

Theoretical and practical value of the thesis. Understanding how current Romanian heritage
tourism can develop and modernize the activities of recovery and promoting tourist areas in adopting
the principles of sustainable development and globalization of tourism services is an important
element in resolving these issues, approach and thorough study enabling them to identify viable
solutions for growth degree of exploit the potential of Romanian tourism.

The implementation of scientific results: Conclusions and recommendations as well as many
parts of the thesis main ideas were presented at symposia, national or international conference
participation. Applicative research results were presented to implement the basic ideas developed in
the thesis to ANTREC, FPTR, CEDES Cercetare-Dezvoltare, RezEx.



AHHOTAIMS

HA JUCCEePTALMIO 110 TeMe ,,BiiusiHue nmpoueccoB eBpoNneicKoii HHTErpauuu U ri100aJau3annu Ha
Typusm”, CaBy Kozsmuna CunbBana. CnenuajibHocth: 521.02 — MupoBasi JKOHOMHUKA;
Me:xayHapoaHble JKOHOMUYecKUe oTHOIeHusl. Kummnnay, 2014

CtpykTypa padoThl: BBEJICHHE, TPH TJIaBbl, OOIINE BHIBOJABI M peKOMEHAauu, oubanorpadus uz 195
ucrounukoB, 130 cTpaHul OCHOBHOTrO TekcTa, 14 Tabmun, 5 pucyHKOB, 3 ¢GopMmynbl, 4 NPHIOKECHUS.
Pe3ynpTaThl uccaenoBaHus OMyOIUKOBaHbI B 9 HaAy4HBIX paboTax, 00mUM 00BeMOM 5,8 MevaTHBIX JIUCTOB.

KuroueBble cj10Ba: TpaAULMOHHBIN TYypU3M, TOPHBINA TypH3M, BHYTPEHHUI TYpU3M, MEXITYHAPOIHBIMI
TypHU3M, CE30HHBII TypH3M, Pa3BIIEKATEIbHbIM TypHU3M, 03J0POBUTEIbHBIA TYpU3M, PEKPEALIMOHHBIN TypHU3M,
CIIOPTUBHBIA TYpH3M, HAy4YHBIH TypU3M, IIONHMHI-TYPHU3M, COLMAIbHBIA TYpHU3M, CEIbCKHM TypHU3M,
arpoTypH3M.

ObsacTe wuccaenoBaHusi: MeEXKIyHApOJHBIE DJKOHOMHUYECKHE OTHOIICHHS. TeopeTmueckue,
METO/I0JIOTHUECKUE U NPUKJIATAHBIE aCTIEKThI, PACCMOTPEHHBIE B paboTe, CBA3aHBI C Pa3INUHBIMU MOAXOIAMH H
B3MJIAZJAMU Ha BJIMSHHE IIPOLIECCOB €BPOICHCKON MHTErpaluy U I100anu3aluy Ha TypU3M Ha HAallMOHAJIbHOM U
MEXIyHapOJTHOM ypOBHE.

Henrs m 3agaum paborsl: Llens wucciaenoBaHus 3aKiOYaeTcs B W3YUYEHUM BIMAHUSA TIPOLIECCOB
€BPONEHCKOW MHTEerpaldy M TI00aju3aldyd Ha TYpPHU3M, PacCMOTPEHHE KOHLENIMU Pa3sBUTHS TypU3Ma C
OIIHOBPEMEHHOH OXpaHOH OKpY’KaloUled Cpenbl, yIydlleHHEe KadecTBa MPEIOCTaBIAEMBIX YCIYTr, a TaKke
YCTOMYMBOE pa3BUTHE HALIMOHAILHON SKOHOMHUKH B KOHTEKCTE INTO0AM3AIMH U €BPOIIEHCKON HHTETPaLHH.

Hayunasi HOBU3HA AuccepTALIMUA COCTOMT U3 CJEIYIOIINX 3JIeMeHTOB: bbuin pa3paboTaHsbl
TEOPETHUYECKUE U METOI0JIOTUYECKUE OCHOBBI BIUSHUSA I100aIM3allui U €BPOIEUCKON HHTETpaluy Ha
pa3BUTHE TYpU3Ma; U3 MHOTOCTOPOHHErO MEpPCIEeKTHMBHOIO CHHTE3a ObUIM  ONpEeesICHbI
TEOPETUYECKHE MPOOIEMBI U UCTOPUIECKUE TPEANIOCHUIKH TypHU3Ma; ONpeielieHa KOHIICTIIHS Typru3Ma
KaKk HSKOHOMHYECKOE M COLMaJbHOE SIBICHHE; ObUIM pa3paboTaHbl, ONPEACINSAIONIUE AIEMEHTHI
YCTOWYMBOTO PA3BUTHUS Typu3Ma B YCIOBHUSAX EBPOMEHCKOW WHTErpalud W Tiobanu3anuu; ObLia
OIIpeielIEHa POjb HOY-Xay CEIbCKOTO TypU3Ma B Pa3sBUTHU HALMOHAJIBHOIO M MEXIYHApOILHOI'O
Typu3Ma; OBUIO TPOAHATU3UPOBAHO BIMSHUE PpA3BUTHS Typu3Ma Ha YCTOWYHBOE pPa3BUTHUE
HAI[MOHAJIbHOW SKOHOMMKH; OBUIM TNPUMEHEHbl HAa OCHOBE pAacueTOB, MEphl BKJIaJa TypuU3Ma B
YCTOMYMBOE pPa3BUTHE HAIMOHAJIBHOM DJKOHOMHMKHM, KOTOpBIE IIOKA3aJIM BIIMSHHUE EBPOIEHCKOU
MHTETpaIiy U TII00aTu3alyy Ha pa3BUTHE TypU3Ma Ha HAIlMOHAIBHOM YPOBHE.

Pemienne HayuyHoll mnpo0JieMbl 3aKJIK0YaeTcsl B pa3pabOTKe KOHIENTyaJlbHBIX OCHOB
pa3BUTHS TypuU3Ma B YCIOBHUSX €BPONEHCKON MHTErpaluyd U TI00alv3alid Ha OCHOBE BHEAPEHUS
MEPEIOBBIX TEXHOJOTH, BBISBICHUE UHCTPYMEHTOB I U3MEPEHHUs BKJIaJa Typu3Ma B yCTOMYMBOE
pPa3BUTHE HALMOHAJIBHOM SKOHOMHUKH. PacKpbITO BIMSHUE €BPOINEHCKUX MPOLECCOB MHTETpAllUd U
rJ1I00aM3aliy Ha Pa3BUTHE HAIIMOHAIBLHOTO TypU3Ma.

TeopeTnyeckoe 3HaUYeHHe U NPAKTHYeCKasi HEHHOCTh padoThbl: [loHumanue cnocoOoB pa3BUTHUS U
MOJEPHH3ALIMA PYMBIHCKOTO TYPHUCTUYECKOIO HACIeAHs IOCPEICTBOM OCBOCHHMS M  HPOJBIKEHUS
TYPUCTHUYECKHX 30H, B KOHTEKCTE MPUHIIUIOB YCTOWYMBOIO PAa3BUTHA M INIOOATM3AIUN TypPUCTHUECKUX YCIYT,
SIBJIICTCS] BAKHBIM 3JIEMEHTOM B PEILIEHUH 3THX BONPOCOB, Pa3HOCTOPOHHUI MOAXOJ M THIATEIbHOE U3YUEHHE
3TUX D3JEMEHTOB IIO3BOJIUT BBIIBUTH JKU3HECIIOCOOHBIC PELICHUS MAJISl TOBBILICHUS CTENEHH OCBOCHHMS
PYMBIHCKOTO TYPHUCTHYECKOTO MOTEHITHAIA.

BHenpenne w anpodanusi Hay4YHBIX pe3yabTaToB: BbIBOIBI M peKOMEHAALMH, a TaKxke
MHOTOYMCIICHHBIE WJEH JIaHHOH paboThl ObUTM NpEACTaBICHBl Ha HAMOHAIBHBIX W MEXIYHApOIHBIX
cUMINO3uyMax, KOHQepeHIHsIX. Pe3ynpTaTel ncciae1oBaHus MPUKIATHOTO XapakTepa ObUTM TIPEICTaBICHBI IS
Bueapenns Ha ANTREC, FPTR, CEDES Cercetare-Dezvoltare, RezEx.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta problemei abordate. Aspectul caracteristic general al relatiilor
economice internationale contemporane constd in faptul ca, desi factorii interni raman decisivi,
performanta economiei nationale depinde intr-o mare masurd de participarea acesteia la circuitul
economic international ca parte componentd a economiei mondiale.

Industria turismului ca sector important a relatiilor economice internationale s-a dezvoltat cu pasi
rapizi In ultimele decenii, devenind unul dintre cele mai insemnate domenii de activitate in sfera
serviciilor, fapt datorat mobilitatii sporite, dezvoltarii infrastructurii si cresterii nivelului de trai al
populatiei.

Turismul s-a constituit ca fenomen complex, capatind o amploare deosebitd in contextul
dezvoltarii generale a economiei si societatii la nivel mondial, remarcandu-se atat prin ritmurile inalte
de crestere, cat si prin prezenta sa in spatii geografice tot mai extinse. Cu precadere in tarile
dezvoltate, conditiile social-economice au determinat schimbari importante ale comportamentului
social. In acest context, turismul a devenit o nevoie sociala.

Turismul reprezinta actualmente sectorul cel mai profitabil si dinamic pentru dezvoltarea unei
economii, fiind factorul stimulator pentru ridicarea nivelului de trai al populatiei in numeroase tari ale
lumii. Procesele care au loc pe plan mondial se regisesc si in industria turismului: extinderea si
aprofundarea specializarii, implementarea de noi tehnologii, concentrarea proceselor de producere.

Automatizarea procesului de productie, industrializarea, urbanizarea, accelerarea progresului
tehnico-stiintific si-au pus amprenta in mod diferit asupra proprietatilor fiziologice ale organismului
uman: a crescut rata de mortalitate, a scazut rata natalitatii, exista amenintarea aparitiei unor noi tipuri
de maladii, presiuni crescute ale stresului emotional, oboseala cronica si fatigabilitatea devenind parte
integrantd a procesului vital. Pe fondul acestor procese negative se acordd o importanta din ce in ce
mai mare recrearii si abordarii unui mod de viatd sanatos. Astfel ca in ultimii ani, se observa un
procent crescut al populatiei care acordd o grija deosebitd sanatatii, mentinerii formei fizice, dar si
imbogatirii spirituale, prin turismul de masa.

Aceste momente confirma actualitatea temei de cercetare abordata si identificd necesitatea
elaborarii unor aspecte metodologice si aplicative In domeniul turismului ca parte componentd a
relatiilor economice internationale.

Gradul de studiere a temei de cercetare. Turismul se prezinta ca o activitate economica situata
la interferenta altor ramuri, ceea ce determina o serie de dificultati in definirea lui.

Astfel, unele definitii date fenomenul turistic poartd amprenta profesiunii celor care le-au

formulat. Intr-un sens restrans:



- un economist ar putea sustine ca turismul este n principal un fenomen cu caracter economic
deoarece depinde mult de un anumit nivel al veniturilor;

- un geograf ar afirma cad fenomenul turistic este legat in principal de profesiunea sa intrucét el se
realizeaza cu deosebire numai acolo unde clima si relieful o permit;

- sociologul ar explica acest fenomen prin implicatiile vietii citadine;

- psihologul, prin senzatia de libertate pe care o dau vacantele etc.

in general, despre turism au fost scrise foarte multe carti bune de catre specialisti precum: Bernea
Ernest, Boboc Luminita Stefania, Bran Florina, Nistoreanu Puiu, Cristureanu Cristiana, Dobrescu
Emilian, Glaveanu Vasile. De aici apare si necesitatea acestei cercetdri, care sa evalueze dezvoltarea
turismului si modul in care au raspuns la diferite situatii cu care s-au confruntat.

Obiectul cercetarii este reprezentat de industria turismului din Republica Moldova si Romania,
care constituie suportul elaborarii bazelor teoretico-metodologice ale impactului proceselor de
integrare europeand si globalizare asupra dezvoltarii turismului, explicarea pe bazd de calcule a
indicatorilor de masurare a aportului turismului la dezvoltarea durabild a economiei nationale.

Scopul si obiectivele cercetirii sunt elaborarea bazelor teoretice si metodologice ale
impactulului procesului de globalizare si integrare europeana asupra turismului, abordarea conceptului
dezvoltarii turismului concomitent cu protectia mediului, cresterea calitatii serviciilor, dar si
dezvoltarea durabild a economiei nationale in contextul globalizarii si integrarii europene.

Atingerea scopului stabilit in teza de doctorat a determinat formularea si solutionarea
urmatoarelor obiective:

e aprofundarea investigatiilor stiintifice asupra teoriei si conceptelor privind turismul ca
fenomen economico-social;

e sistematizarea informatiei referitoare la impactul proceselor de integrare europeand si
globalizare asupra dezvoltarii turismului la nivel regional si european;

e studierea impactului dezvoltarii turismului asupra desvoltarii economice durabile;

e cvaluarea impactului implementarii proiectelor U.E. de modernizare si dezvoltare a
turismului asupra pietei turistice europene si locale;

e cvaluarea rolului capacitatii turismului romanesc in valorificarea potentialului deosebit de
care dispune tara si posibilitatea de a se adapta exigentelor crescande ale cererii turistice;

e urmarirea actualizarii indicelui de utilizare neta a locurilor de cazare;

e cercetarea evolutiei dinamicii sosirilor in hoteluri, inoptarile Inregistrate in unitatile de
primire turistica si duratei medii a sederii intr-o locatie turistica;

e Problema stiintifici importanta solutionata consta in elaborarea cadrului conceptual al

dezvoltarii turismului in conditiile integrarii europene si globalizarii bazate pe
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implementarea tehnologiilor avansate, identificarea unor instrumente de masurare a
aportului turismului la dezvoltarea durabila a economiei nationale; impactului proceselor
de integrare europeana si globalizare asupra dezvoltarii turismului la nivel national.
Noutatea stiintifica a tezei cuprinde urmatoarele elemente:
1. Au fost dezvoltate bazele teoretice si metodologice ale impactulului procesului de globalizare si
integrare europeana asupra turismului;
2. A fost determinata, dintr-o perspectiva multilaterala, sinteza problemelor teoretice §i premisele
istorice ale turismului;
3. A fost abordat conceptual turismul ca fenomen economico-social;
4. Au fost concepute elementele definitorii ale dezvoltarii turismului durabil in conditiile integrarii
europene si globalizarii;
5. Au fost determinate rolul si know-how-ul turismului rural in promovarea turismului national si
international;
6. A fost analizat impactul dezvoltarii turismului asupra dezvoltarii durabile a economiei nationale;
7. Au fost aplicati, pe baza de calcule, indicatori de masurare a aportului turismului la dezvoltarea
durabila a economiei nationale care au demonstrat impactul integrarii europeane, asupra dezvoltarii
turismului la nivel national.
Rezultatele stiintifice inaintate spre sustinere se refera la:
- Dezvoltarea bazelor teoretice si metodologice ale impactulului procesului de globalizare si
integrare europeand asupra dezvoltarii durabile a turismului;
- Identificarea variabilelor care caracterizeaza impactul proceselor de integrare europeana si
globalizare asupra dezvoltarii turismului national si regional;
- Investigatiile stiingifice asupra teoriei §i conceptelor privind turismul ca fenomen
economico-social;
- Determinarea elementelor definitorii ale dezvoltarii turismului durabil in conditiile integrarii
europene si globalizarii;
- Aplicarea, pe baza de calcule, a indicatorilor de masurare a aportului turismului la
dezvoltarea durabild a economiei nationale.

Suportul metodologic si teoretico-stiintific al tezei. Pentru cercetarea si solutionarea
problemelor abordate in teza, au fost consultate si analizate mai multe surse bibliografice, consecrate
dezvoltarii relatiilor economice internationale §i impactului proceselor de integrare europeand si
globalizare asupra dezvoltirii sustenabile a turismului la nivel international, regional si national. In
scopul aprofundarii cunoasterii acestor probleme, au fost studiate lucrarile unor savanti, cconsacrate
dezvoltarii si cresterii economice prin intermediul sectorului de servicii. Bazele teoretice in domeniile

mentionate au fost abordate in lucrarile unor oameni de stiintd internationali si nationali, printre care:
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Hunziker W., Leville-Nizerole, Kapar, Picard E., Treuler G., Barbu G., Berbecaru I., Botez M., Bran
F., Bujoreanu G., Cazes G., Coman G., Cosmescu l., Cristireanu C., Diaconescu C., Dogan Matei,
Emilian R., Florescu C., Grofu M., Istrate 1., Jivan A., Miarculescu I., Meghisan G., Minciu C., Miron
D., Moldovan I., Nistoreanu V., Nichita N., Piere Paz, Rosu A., Snak O., Stanculescu G., Suta-
Selejean, Tigu G., Yading R. Interes deosebit a prezentat pentru autor si lucrarile savantilor din
Republica Moldova: Burlacu N., Gribincea A., Crotenco Iu., Platon N., Sava E., Turcov E., Tau N. si
altii,

Metodologia de investigatie. Realizarea lucrarii de fatd a demarat de la o serie de documentari
directe si indirecte de cunoastere a realitatii. In acest scop, a fost utilizat arsenalul clasic al cercetdrii,
bazat pe abordarea sistemica, analiza cantitativa, deductia, comparatiile, imbinarea concretului logic
cu metoda evolutionistd istoricd, folosind metodele moderne, dar, mai ales, abordarea complexa,
utilizarea metodelor grafice, figurilor si tabelelor pentru redarea completd a fenomenelor si a
proceselor economice studiate.

Noutatea si originalitatea stiintifica a rezultatelor obtinute. Au fost dezvoltate bazele teoretice
si metodologice ale impactului procesului de globalizare §i integrare europeana asupra turismului; de
asemenea, au fost determinate rolul si know-how-ul turismului rural in promovarea turismului national
si international in Romania.

Implementarea si aprobarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetarii cu caracter aplicativ
au fost prezentate Ministerului Economiei si Autoritatii Nationale pentru Turism din Romania, pentru
examinarea si luarea deciziilor de implementare. Ideile de baza, concluziile si recomandarile, elaborate
in tezd au fost aprobate si recomandate pentru implementare de organizatiile: ANTREC, FPTR,
CEDES Cercetare-Dezvoltare, RezEXx.

Structura si continutul tezei. Relatiile economice internationale, teoriile economice dezvoltarea
turismului 1n contextual integrarii europene si globalizarii ne-au determinat alegerea temei de
cercetare §i structurarea corespunzatoare a lucrarii in urmatoarele compartimente: cuprins, introducere,
trei capitole, concluzii, recomandari, lista bibliografica si anexe.

In Introducere, au fost justificate importanta, actualitatea si insemnatatea stiintifica si valoarea
aplicativa a temei abordate; au fost formulate scopurile si obiectivele propuse spre realizare, respectiv,
noutatea stiintifica si nivelul de implementare a rezultatelor cercetarii.

Capitolul 1, intitulat Sinteza teoretica privind turismul ca fenomen economico-social, are, in
mod preponderent, un caracter teoretic- sunt cercetate premisele istorice ale turismului, este analizat
conceptul de turism, prin definirea turismului, dezvoltarea tipurilor si formelor de turism; precum si
organizarea turismului atat la nivel international, cat si la nivel national, in care statul are un rol foarte

important. Este prezentata, la nivel international, Organizatia Mondiala a Turismului.
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in Capitolul 2, intitulat Evolutia turismului roménesc in contextul integririi europene si
globalizarii, este analizat turismul romanesc, cu tipurile si formele de turism practicate Tn Romania,
Au fost identificat cadrul legislativ, politic si strategic national si regional privind turismul. O atentie
deosebitd, in acest capitol, s-a acordat turismului rural romanesc, avand in vedere ca traditiile si
valorile etnofolclorice (arhitecturd populard, mestesuguri, obiceiuri, manifestari folclorice, port si
folclor popular etc.) constituie elemente nelipsite din intreaga ambianta rurala, oferindu-ne un colorit
aparte impus de amprenta specifica fiecarei comunitati rurale si constituind obiective turistice de mare
atractivitate.

in Capitolul 3, intitulat Procese de integrare si globalizare, promotoare ale turismului, sunt
analizate fenomenul de globalizare, impactul acestuia asupra turismului; este analizat conceptul de
integrare economicd, care are ca scop printre altele, dezvoltarea turismului, concomitent cu protectia
mediului si cresterea calitatii serviciilor; precum si dezvoltarea durabila a turismului in contextul
globalizarii si integdrii economice; in acest sens, in mod special, a fost cercetar ecoturismul, ca forma
principala de manifestare a turismului durabil.

In incheiere, sectiunea Concluzii generale si recomandiri prezinti o paleti largi de opinii
vizavi de caracterul actual al integrarii europene si globalizarii si impactul lor asupra dezvoltarii
durabile a turismului, fiind sintetizate opiniile cele mai relevante formulate in tezd si prezentate
tendintele 1n evolutia turismului traditional.

Importanta teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii constd in definirea conceptului de
globalizare si a integrarii europene, a dimensiunilor si influentelor acesteia asupra dezvoltarii durabile
a turismului.

De asemenea, a fost pus in valoare fenomenul de globalizare, identificat prin impactul acestuia
asupra turismului, este analizat conceptul de integrare economica, care are ca scop dezvoltarea
turismului, concomitent cu protectia mediului si cresterea calitatii serviciilor, dezvoltarea durabila a
turismului in contextul globalizarii si integarii economice, unde, in mod special, este cercetar
Ecoturismul, ca forma principala de manifestare a turismului durabil. Cercetarile efectuate au
evidentiat premisele istorice ale turismului, conceptul de turism, prin definirea turismului, dezvoltarea
tipurilor si formelor de turism, organizarea turismului atat la nivel international, cat si la nivel
national, domeniu in care statul are un rol foarte important.

Aprobarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele stiintifice obtinute pe parcursul realizarii
demersurilor teoretico-aplicative asociate elaborarii tezei de doctorat au fost prezentate si discutate in
cadrul unor manifestari stiingifice precum: International Economic Conference proceedings: ,,Turismul
permanent in actualitate”, Teacher’s professional development. Education between reality and
challenges, Casa Corpului Didactic Oradea, Oradea 2014; 21st International Business Information

Management  Association  Conference on  Vision  2020: Innovation, International
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Conference Challenges of Contemporary Society: Education, Values, Quality and Interdisciplinarity,
de la Josh Jones Publisher, St Monica, SUA, 27-28 iunie 2013; 4th International Conference on
Law and Social Order, Universitatea Ovidius, Constanta, 25 aprilie 2014.

Publicatii. Demersul teoretico — aplicativ asociat tezei de doctorat se regaseste in 9 lucrari
stiintifice insumand un volum total de 5,8 coli de autor.

Volumul si structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie din 186 titluri, 130 pagini de text de baza, 14 tabele, 5 figuri, 3 formule.

Relevanta temei abordate se coreleaza cu elementele referitoare la originalitate si noutatea
pentru domeniul turismului. Astfel, tema este relevantd nu numai din perspectiva domeniului de
doctorat, ci si din perspectiva continutului sdu conectat la necesitatile actuale ale economiei si aplicarii
aparatului stiintific specific.In tezi sunt analizate impactul integrarii europene si globalizarii asupra
dezvoltarii turismului, conceptul de integrare economicd, printre care dezvoltarea turismului,
concomitent cu protectia mediului si cresterea calitdfii serviciilor; obiectivele acesteia, in cadrul
dezvoltarii durabile a turismului in contextul globalizarii si integarii economice, unde, in mod special,
este cercetat ecoturismul, ca forma principala de manifestare a turismului durabil.

Cuvinte-cheie: integrare europeand, globalizare, management, marketing, optimizare,
sustenabilitate, cercetare cantitativa, dezvoltare durabila, economie mondiala, relatii economice
internationale, crestere economica, transfer de tehnologii, sinergie, cluster, strategie globala.

Key words: european globalization, management, marketing, optimization, sustainability,
quantitative research, sustainable development, global economy, international economic relations,
economic growth, technologies transfer, sznergy, cluster, global strategy.

KiroueBble cjioBa: eBporeiickas HHTETpanusd Tiiodanu3aius, MEHEIKMEHT, MapKETHHT,
ONTUMU3AIHS, YCTOWYMBOCTh, KOJHMUYECTBCHHOE HCCIICIOBAHUE, YCTOMYMUBOE pa3BUTHE, TII00ATbHAS
HSKOHOMHKA, MEXKIYyHAPOJHBIE DSKOHOMHYECKHE OTHOIIEHHUS, HSKOHOMHUYECKHMH pOCT, Tmepenadya

TEXHOJIOT Ui, CHHEPTus, KiacTep, rodanbHas CTpaTerus.
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1. SINTEZA TEORETICA PRIVIND TURISMUL CA FENOMEN
ECONOMICO-SOCIAL

1.1. Sinteza problemelor teoretice si premisele istorice ale turismului

Turismul s-a constituit ca fenomen complex si bine conturat abia in ultimele decenii, capatand o
amploare deosebitd in contextul dezvoltarii generale a economiei §i societdfii la nivel mondial,
remarcandu-se atat prin ritmurile inalte de crestere, cat si prin prezenta sa in spatii geografice tot mai
extinse. In acelasi timp, in special in tarile dezvoltate, conditiile social-economice au determinat
schimbari importante ale comportamentului social. In acest context, una dintre caracteristicile lumii
este si faptul cd turismul a devenit o nevoie sociala.

Desi aparitia turismului se pierde In negura timpurilor si, In consecintd, din cauza lipsei unor
informatii istorice, nu se poate stabili o data cat de cat certa a detasarii sale ca activitate distincta, nu ar
fi exagerat daca s-ar afirma ca, desi nu au constituit un scop in sine, satisfactiile turistice ale unor
calatorii au o varsta aproximativ egald cu cea a primelor asezari omenesti stabile. Afirmatia se bazeaza
pe ideea cd omul, chiar din cele mai indepartate timpuri ale evolutiei sale, nu a reusit sa produca toate
cele trebuincioase subzistentei si, in ciuda mijloacelor precare de comunicatie, a cautat sa cultive si sa
intretina relatii cu semenii sai din alte colectivitati, prin intermediul schimburilor comerciale, ceea ce a
favorizat, inerent, §i o largire treptatd a contactelor, permitand o mai buna cunoastere reciprocd a
colectivitatilor respective [17, p.87].

Din literatura consultata, rezultd ca primii care au contribuit substantial la dezvoltarea calatoriilor
au fost vechii greci, care doreau sa inlesneasca si sa dobandeasca siguranta pentru vizitarea oraselor
indepartate, incheind contracte de vizite prietenesti, reciproce, cu alti oameni care aveau aceeasi
ocupatie, respectiv, cu cei care se confruntau cu probleme de aceeasi natura — intre comercianti, intre
persoane oficiale, intre oameni de cultura, intre familii etc. Contractul de Vizite prietenesti reprezenta o
posibilitate prin care calatorul isi asigura in ,striinatatea Indepartatd” locuinta (in absenta hanurilor,
cazarea facandu-se la prieteni), Intretinerea, precum si integritatea fizica, dar si a bunurilor din
posesie. Semnul vizibil al vizitei prietenesti era un obiect simbolic (sumbolon), care se impartea pe
jumatate (cel care pleca in straindtate se legitima cu partea sa din sumbolon, ceea ce echivala, intr-0
oarecare masura, cu pasaportul si cu viza de astazi) [17, p.54].

Astfel, In spatiul mediteranean se poate vorbi despre aparitia cdalatoriei turistice intr-o forma
incipienta. Desi mentinea o parte a vechilor determinari (schimburi comerciale, campanii militare
etc.), aceasta putea fi motivata si de cautarea anumitor forme de placere. De altfel, primele informatii
cu privire la existenta unor activitati ce pot fi considerate ca forme arhaice de turism apar in operele
marilor calatori, istorici si deopotriva geografi ca: Herodot, Strabon, Xenophon etc [65, p.26].

Aportul grecilor la dezvoltarea calatoriilor a constat si in adoptarea banilor monedd, ceea ce a

dus la dezvoltarea comertului, respectiv, la cresterea traficului dintre state. In traficul de calatori dintre
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statele grecesti au fost antrenate mase relativ importante de oameni pentru vizitarea ,,locurilor sfinte”,
,bailor curative (intr-o primad faza, turismul a fost de factura religioasa si medicala, aceste doua
atribute fiind strans legate) si jocuri festive organizate periodic. Dintre ,,locurile sfinte”, de cult, putem
aminti Dona si Delfi, spre care se indreptau pelerinii din toate partile Greciei pentru a solicita si
asculta prezicerile lui Zeus (la Dona) si ale lui Apollo (la Delfi), prin intermediul Pythiei.
Evenimentele festive cu o mare partcipare erau jocurile si intrecerile sportive organizate la fiecare
patru ani la Delfi, jocurile hipice din Nemeea, Jocurile Istmice, organizate in Corint, $i in special
Jocurile Olimpice, organizate in Olympia, ocazii cu care grecii se adunau in numar foarte mare ca sa
participe sau sa asiste la aceste mari evenimente [17, p.82].

In Imperiul Roman majoritatea cilitoriilor aveau scopuri comerciale, culturale si militare.
Sistemul social roman a dat posibilitatea unei paturi inguste a societd{ii nu numai sa traiascd in lux, ci
si sa calatoreasca de placere sau pentru imbogatirea cunostintelor.

In aceastd perioada, turismul s-a dezvoltat datoritd mai multor cauze printre care:

- existente unei mone unice pe Intregul cuprins al imperiului;

- imperiul era servit de o retea de drumuri atent planificatd si foarte dezvoltata, cunoscutda sub
numele de Calea Apiand; de asemenea, exista o retea de canale navigabile;

- greaca si latina au devenit limbile oficiale ale imperiului, care se intindea de la Scotia, in Vest,
pana la Eufrat, in Est;

- motivatiile de calatorie ale populatiei s-au diversificat;

- romanilor le placea sa participe la evenimente religioase si atletice, calatorind spre aceste
oragele in care se organizau aceste manifestari,

- multi dintre romani vizitau foarte des Grecia (in acest scop, a fost publicat si un Ghid de
calatorie in 10 volume, in anul 170 d.H. de cétre grecul Pausanias. Intitulat Un ghid pentru Grecia,
acesta viza segmentul de turisti romani, descriind monumente, sculpturi, relatind povesti, legende si
mituri grecesti; romanii vizitau si Egiptul pentru a vedea Sfinxul si Piramidele; de asemenea,
Alexandria, care era o oaza cosmopolita pentru aristrocatia romana;

- constructia Coloseumului, a dus la dezvoltarea turismului de evenimente [86, p.27].

De asemenea, civilizatia romana s-a remarcat si printr-o efervescentd deosebita a vietii urbane si
intensificarea schimburilor comerciale.

Asemnanator civilizatiilor elene si romane, si alte civilizatii din Antichitate au contribuit la
aparifia si dezvoltarea turismului:

Egiptul a atras inca de la inceputuri un numar mare de calatori, deoarece beneficia de atractii
turistice deosebite, precum Farul din Alexandria, care este una din cele 7 minuni ale lumii, piramidele
etc. Herodot vorbeste despre calatoriile animate de catre femei, care dansau, si barbati cantand la

fluiere, n timp ce céldtorii-spectatori cantau si dansau impreuna cu acestia. La sosirea la destinatie, se
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organiza un ospat festiv, marcat de obicei prin sacrificarea unor animale si aducerea de ofrande [34,
p.24].

Civilizatiile asiatice au dezvoltat calatoriile de placere cu motivatii diverse. Astfel, nobilii din
Japonia si China céldtoreau in timpul verii, impreuna cu oaspetii lor, in numeroase regiuni pitoresti —
Suzhou, Hanzhou etc., avand la dispozitie vile si pavilioane de odihnad. Nu lipseau nici mijloacele de
recreere, agrement sau chiar tratament prin masaje terapeutice de mare rafinament [65, p.29].

Tot in aceasta perioada a istoriei, un factor determinant pentru aparitia si dezvoltarea turismului,
I-a constituit Drumul matasi.

Denumirea Drumul Matdsii este putin improprie, pentru ca nu vorbim de o singurd ruta
comerciala, ci de o adevarata retea de drumuri strabatute de negustori. In al doilea rand, nu doar
matasea era comercializata - bijuteriile, mirodeniile, portelanul se numarau, de asemenea, printre
obiectele de negot. Oricum, general acceptat este faptul ca Drumul Matasii strabatea Asia, legand
estul cu sudul si vestul continentului, cu nordul si nord-estul Africii si cu Europa [187].

Specialistul in preistorie André Leroi-Gourhan considera acest drum ca fiind un spatiu de
schimburi inca din paleolitic, care nu a fost insa evocat in cronicile chinezesti decat incepand din
secolul al 1l-lea 1.H [186].

Intre secolul II i.e.n. si secolul II e.n., Drumul Mdtdsii parcurgea 4 imperii: Imperiul Roman in
Europa, Imperiul Partilor din Asia de Vest, Imperiul Kushan din Asia centrala si Imperiul dinastiei
Han din Asia orientala. Formarea Drumului Matdasii a promovat schimburile dintre cele 4 civilizatii
antice avand principale caracteristici:

- durata relativ scurta a calatoriei;

- cele mai multe calatorii se efectuau iarna, din cauza topoclimatului dificil;

- se colecta o taxa de la calatori, astfel adunandu-se bani pentru stat. Unele regiuni ofereau
facilitati pentru cazare si taxe mai scazute pentru a Incuraja calatorii;

- célatoriile, in cele patru mari civilizatii antice, reprezentau o sursd de inspiratie cu privire la
noile inventii, cultivarea plantelor, scrierea si tiparirea etc. [34, p.28].

Cu toate ca Evul Mediu, cu instabilitatea provocata de navilirile popoarelor migratoare si
faramitarea statald, nu a favorizat acest gen de calatorii, turismul nu a disparut in totalitate, acesta
desfasurandu-se, cu precadere, in scopuri religioase (pelerinaje la locurile sfinte) [17, p.17]. Dupa
incetarea navalirilor, in pofida conditiilor grele, calatoriile turistice au progresat treptat — cu diferente
de la o tara la alta, de la o zona la alta — atat prin pelerinaje crestine, cat si prin expeditii.

Din cauza caderii civilizatiei antice si a nesigurantei drumurilor, célatoriile celor bolnavi spre
zonele cu izvoare curative s-au diminuat si chiar au disparut, pe alocuri. Acestora li s-au substituit
pelerinajele spre locurile pe care credinta oamenilor le investise cu puteri vindecatoare, chiar

miraculoase. Astfel, aveau loc mari deplasdri in scop religios cétre marile centre de pelerinaj din
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lumea crestina (Ierusalim, Santiago de Compostela, Roma), musulmana (Mecca) sau a altor confesiuni
din spatiul asiatic - Lhasa sau sanctuarele din India si Indochina pentru budisti, muntele Fuji pentru
japonezi etc. [65, p.30]. Desi aveau scop religios, aceste pelerinaje impleteau cu acesta si placerea, si
odihna. Aceasta a determinat extinderea unor ldcasuri pentru gazduirea calatorilor in conditii
confortabile si chiar agreabile, chiar daca scopul calatoriei era de natura religioasa.

Un alt impuls I-au dat calatoriilor marile descoperiri geografice. La sfarsitul secolului al XIII-lea,
Marco Polo a exlorat drumurile care legau Europa de Asia, iar cartea in care Marco Polo 1si descrie
calatoria a fost prima lucrare mai importantd prin intermediul cdreia lumea din ,,Vest” a primit
informatii despre viata si cultura din ,,Est”.

O alta lucrare remarcabild despre calatorii, aparuta dupa descoperirea tiparului, se numea
,,Calatorii”, scrisa in 1357 de Sir John Mandeville, si tradusa in mai multe limbi, in care este descrisa
calatoria autorului in locuri ,,indepartate” din Asia de Sud-Est [27, p.6].

Renasterea se caracterizeaza prin calatoriile motivate de dorinta de largire a orizontului prin not
experiente si cunostinte.

in 1478-1480, sfintirea bisericii ,,Frauenkirche” din Miinchen a atras vizita a 65 de mii de
pelerini, iar 1n cei trei ani, cat au durat ceremoniile, 124 de mii de credinciosi au vizitat oragul.
Numarul pelerinilor s-a stabilit prin numararea unor boabe de fasole, fiecare nou sosit trebuind sa
arunce un bob intr-una din urnele asezate la cele patru porti ale orasului. Aceasta a constituit prima
operatie de strangere a datelor din statistica turismului.

Din secolul XV dateaza un adevarat record al package-tour-lui actual, care isi are originea in
Venetia. Pentru pretul platit, calatorul primea transbordarile, mancare, cazare, calatorii cu magarul,
plimbari si bani de mita necesari evitarii birocratiei, a formalitatilor [8, p.22].

Dezvoltarea comertului din aceasta perioada, atat a celui interior, dar, mai ales, a celui
international, a extins circulatia banilor si a dus la transformarea treptatd a economiei naturale in
economie de piatd. Acest proces a primit un impuls urias prin descoperirea drumului spre Indii si
America. Intre colonii si metropole s-au format si multiplicat fluxurile comerciale care cuprindeau
marfuri, dar si calatori.

O noud motivatie de calatorie care anticipa principalul mobil motivational din aceasta perioada a
devenit cea enuntatd de scriitorul francez Montaigne, care, dupa propria sa marturisire, a calatorit ca
,,Sa vada tari noi, sa castige noi experiente, sa invete si sa se distreze”. Calatoria sa de 17 luni, timp 1n
care a vizitat Franta, Elvetia, Bavaria, Tirol si Italia, a fost descrisa in lucrarea ,,Essais” si a marcat
inceputul unei noi preocupari in modul de viata al intelectualitatii si, in general, al burgheziei [27, p.7].

In Anglia, Regina Elisabeta I a promovat si sustinut turismul de studii prin intermediul ciruia
erau pregatiti viitorii diplomati englezi, iar universitatile, precum Oxford sau Cambridge in Anglia sau

Salamanca 1n Spania, serveau acestui scop. De asemenea, Anglia, a emis o licenta de cdldtorie valabila
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2-3 ani si a introdus restrictii de calatorie cu privire la suma de bani, numarul de cai si servitori (de
obicei in numar de trei) pe care un calator ii putea lua cu el.

Tot in aceasta perioada au aparut primele pasapoarte si cecuri de céldtorie. Astfel, turistii primeau
pasapoarte pe care le predau Insd la punctele de iesire din tard si primeau unul nou pentru fiecare tara
pe care 0 vizitau. S-a introdus si o linie de credit care functiona ca si cecurile de calatorie moderne din
prezent [8, p.22].

Revolutia industriald a determinat profunde schimbari economice si sociale, mutatii In zonele
rurale de la o economie bazata pe agricultura la una bazata pe industria de prelucrare si la un mod de
viata urban. Aceasta revolutie a introdus, de asemenea, noi utilaje bazate pe motorul cu aburi pentru
nave si trenuri, ceea ce a dus la aparifia turismului de masa [8, p.23].

Un aport important in evolutia motivatiei céldtoriilor a avut scriitorul francez Jean Jacques
Rousseau. Marele scriitor a fost si primul ,,alpinist”, el strabatdnd muntii Alpi, considerati inaccesibili
si despre care nu existau marturii ale altor calatori. Impresiile turistice au fost impartasite cititorilor
in opera sa ,,Confesiuni”. Influentei sale 1 se datoreaza faptul ca oamenii au descoperit placerea de a
calatori spre regiunile muntoase si de a admira natura.

Odata cu dezvoltarea traficului de célatori, au primit impuls comunicatiile si industria hoteliera,
care, incepand cu secolul XVIII, au cunoscut un ritm foarte alert [27, p.8].

Aceasta perioada poate fi considerata perioada de nastere a turismului modern, caracterizata prin
transformarea circulatiei de calatori in turism propriu-zis. Acest lucru a fost posibil ca urmare a
cresterii vertiginoase a numarului célatorilor englezi, fapt datorat, in primul rand, dezvoltarilor in
domeniul tehnologic, dar si cresterii veniturilor populatiei din clasa medie, ca urmare a industrializarii.

Dezvoltarea cailor ferate a reprezentat un punct important pe harta dezvoltarii turismului. Primii
pasageri au putut calatori cu trenul incepand din 1830 in Anglia. Dezvoltarea propriu-zisa a
transporturilor feroviare s-a produs incepand cu anul 1841, atunci cand unui preot din Derbyshire aflat
in drum spre o intdlnire in Leicester i-a venit ideea de a ,,inchiria” un tren pentru a-si transporta
prietenii la o Intalnire a societatii din care faceau parte, urmand ca acest traseu, zece ani mai tarziu, sa
devind primul mare tur-operator european. in 1876 este organizat primul tur citre America, iar in
1880, a avut loc prima croaziera de pasageri pe Nil.

Primele agentii de turism si primele calatorii au aparut, la jumatatea secolului XIX, iIn Marea
Britanie, la preturi ieftine. Datorita lui Charles Ritz spre sfarsitul secolului XIX au aparut si primele
hoteluri de lux, dar si hotelurile de categorie mica si medie.

La jumatatea secolului XIX, aveau sa apard si sd se dezvolte, tot in Marea Britanie, primele
agentii de turism si primele calatorii organizate la preturi ieftine, iar catre sfarsitul secolului XIX si-au
facut aparitia si primele hoteluri de lux, sub impulsul lui Charles Ritz, dar si hotelaria de categorie

medie si ,,mica hotelarie”. De asemenea, la Inceputul anilor 1870, a fost introdusa clasa intai in
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trasportul feroviar, de catre americanul G.M.Pullman. Acesta a introdus si celebrele vagoane ,,
Pullman,, dotate cu utilitati de lux si posibilitatea de a servi masa [87, p.31].

In secolul al XIX-lea functionau in Europa 160 de statiuni turistice axate pe turismul litoral si
balnear. De turismul litoral este legat numele unor statiuni ca: Bringhton (Anglia); Ostende (Belgia);
Trawemiinde si Warnemiinde (Germania); Dieppe, Deauville, Biarritz, statiunile de pe Coasta de Azur
(Franta); San Remo, Portofino (riviera italiand); lalta, Soci (situate pe litoralul rusesc al Marii Negre).
De asemenea, se dezvolta numeroase statiuni balneare: Baden-Baden si Wiesbaden (Germania); Vichy
si Luchon (Franta); Karslbad si Marienbad (Cehia); Bad Ischl si Badgaisten (Austria); Spa (Belgia),
Ramldsa si San Sebastian (Spania) etc. In Elvetia, in statiunile climaterice deja renumite incep si se
practice si sporturile de iarna (Davos, Saint-Moritz, Montana) [35, p.35].

Din a doua jumadtate a secolului al XIX-lea sportul a reaparut ca factor de stimulare a circulatiei
turistice, reamintind rolul pe care acesta I-a avut in Grecia antica. Dintre sporturile preferate de turistii
vremii, alpinismul se situa pe primul loc [27, p.14].

Turismul modern a fost o combinatie de dorinta, mobilitate si accesibilitate, ceea ce a facut
posibild existenta turismului de masa.

Institutionalizarea turismului pe plan national si organizarea lui in continuare si pe plan
international au determinat un avant continuu al acestuia si au facut ca, prin ritmurile de dezvoltare
atinse, turismul sa devina, alaturi de revolutia tehnico-stiintifica, unul dintre cele mai spectaculoase
fenomene ale secolului XX, cu consecinte sociale, economice si umane deosebit de importante. Se
poate afirma ca, din aceastd epoca, turismul incepe sa se detaseze ca o activitate economico-sociala
distincta [72, p.18].

Cel mai mare eveniment in domeniul turismului, ca urmare a inovatiilor si inventiilor in
comunicatii, il reprezintd dezvoltarea mijloacelor de transport rutier si aerian, fapt ce a inregistrat
schimbari si in ceea ce privese obiceiurile de calatorie, manifestandu-se noi preferinte privind
consumul turistic (destinatii, forme de transport, cazare sau agrement). Totodatd, motivatiile de
calatorie s-au multiplicat si diversificat continuu, iar efectul acestui fenomen s-a materializat in
largirea considerabila a paletei destinatiilor turistice [65, p.38].

In Elvetia, Austria si Germania se formeaza, la inceputul secolului XX, primele societati locale
pentru infrumusetarea oraselor in scop turistic. Din aceste tari, practica se extinde in Franta, unde se
creeaza ,,corporatiile de inifiativa”, care coordoneaza pe plan local activitatea firmelor turistice. Aceste
corporatii au stat la baza infiintarii, in 1914, a primului Oficiu National de Turism, cu rol limitat la
coordonarea si recomandarea actiunilor in domeniul turismului pentru uzul corporatiilor pendinte [27,
p.15].

O revolutie in turism a reprezentat-o legiferarea concediilor platite. Sub presiunea miscarilor

sindicale, sprijinite si de Organizatia Internationald a Muncii, in Italia in 1928, in Germania 1n 1934, in
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Franta si Belgia, in 1936, au fost adoptate legi care permiteau muncitorilor din industrie sa primeasca
un concediu platit, durata acestuia variind de la o tard la alta. Au luat nastere totodata si o serie de
organizatii care se obligau sd sprijine utilizarea corespunzdtoare a timpului de concediu, de obicei
pentru céldtorii. Prima organizatie de acest fel s-a infiintat in 1922 1in Anglia si a fost denumita
,Workes Travel Association”. Incd din 1927, aceasta a organizat calatorii chiar i in strainatate cu
participarea a peste 60 de mii de muncitori [27, p.18].

Dupa terminarea celui de al Doilea Razboi Mondial, s-au produs o serie de modificari
fundamentale 1n circulatia turisticad. Oferta turistica s-a modificat in sensul restructurarii ei, cererea
turisticd s-a amplificat prin includerea atat unor noi motivatii de caldtorie, cat si a unor noi mase de
calatori. S-au multiplicat, de asemenea, destinatiile turistice, ca urmare a modificarilor tehnice ale
structurilor materiale, cu deosebire ale mijloacelor de transport, au fost adoptate noi obiceiuri de
calatorie, ceea ce a conturat un nou tablou al circulatiei turistice.

Oferta turistica a devenit mai largd si mai diferentiata. Pe langa tarile clasice, traditional turistice,
ea a inclus noi tari de destinatie, a caror propaganda penetrantd le-a propulsat in constiinta noilor
consumatori de turism, cum ar fi: Cehoslovacia, Tugoslavia, Romania, urmate de Polonia, Ungaria si
Bulgaria [27, p.16].

Dacd, pana la inceputul secolului XX, turismul avea un caracter elitist, fiind practicat de
populatia cu venituri ridicate, in deceniile ce urmeaza se observa caracterul de masa pe care il capata
aceasta activitate [60, p.17]. Astfel, in numai 30 de ani, volumul circulatiei turistice a crescut de cca
11 ori (numarul sosirilor turistice internationale, in 1950, se cifra la cca 25 de milioane, iar in 1980 la
285 de milioane) [65, p.39].

Incepand cu a doua jumitate a secolului trecut, turismul s-a dezvoltat in trei etape:

Etapa 1: Intre tarile dezvoltate si cu participarea populatiei din aceste tari. Dezvoltarea rapida
dupa cel de al Doilea Razboi Mondial a determinat o crestere a veniturilor si a duratei timpului liber al
populatiei, atat in tarile Europei, cat si in America de Nord, Australia, Noua Zeelanda. Acest lucru a
determinat o crestere a activitafilor turistice intre tarile dezvoltate din regiunile amintite, la care s-au
alaturat mai tarziu si Japonia, Coreea de Sud, Taiwan, China, Singapore, Hong Kong.

Etapa 2: Dinspre tarile dezvoltate spre tarile mai putin dezvoltate (sau aflate in curs de
dezvoltare). Cea de-a doua etapa a avut loc in perioada anilor '60, cand o mare parte a populatiei din
tarile dezvoltate a inceput sa calatoreasca spre tari mai pufin dezvoltate. Acest ,,exod” al turistilor s-a
produs, sub aspect longitudinal, dinspre Nord spre Sud; mai exact, populatia Americii de Nord a
inceput sa ia cu asalt destinatiile insorite din regiunea Caraibelor, in timp ce europenii s-au indreptat
spre bazinul mediteranean si spre cel al Oceanului Indian. Astfel, tarile aflate in curs de dezvoltare,

precum: Barbados, Bahamas, Antigua, Fiji, Cipru, Insulele Maldive sau Seychelles, si-au castigat un
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loc in asa numita ,,arie a calatoriilor de recreere”. In prezent, peste 25% din turismul international se
desfasoara intre tarile dezvoltate si tarile in curs de dezvoltare.

Etapa 3: Intre tari in curs de dezvoltare §i cu participarea populatiei din aceste fdiri. Ultima, si
cea mai recentd, dintre cele trei etape s-a produs datoritd implicarii active a populatiei din clasa
mijlocie, din tarile aflate in curs de dezvoltare, in efectuarea de calatorii cu scopuri turistice. Acest
schimb de turisti intre astfel de tari detine 5% din turismul international si include, de exemplu,
miscdrile turistilor dinspre India catre Kenya, ale brazilienilor catre Uruguay, ale malaysienilor spre
Thailanda [87, p.37].

In perioada contemporani, turismul are un impact considerabil asupra economiilor, societatilor,
culturilor si mediului ambiant al destinatiilor turistice. El reprezinta, in primul rand, o cale de
diversificare a structurii economice.

Trebuie insd mentionat ca, in majoritatea tarilor, transformarea turismului intr-0 activitate
economico-organizatorica, pe scara nationald, s-a produs in ultimele decenii, ceea ce a favorizat
aparifia si instituirea in sectorul tertiar, cel al prestarilor de servicii, a unor noi ramuri ale econoiilor
nationale, domenii cunoscute generic sub denumirea de insdustria turistica [72, p.18].

Desi, la inceputul noului mileniu, actiunile teroriste, dezastrele naturale, cresterea pretului
petrolului, fluctuatiile ratei de schimb valutar sau incertitudinile economice si politice au amenintat
serios industria turisticdi mondiala, circulatia turistica internationala a continuat ritmul pozitiv de
crestere, depasind estimarile chiar si ale celor mai optimisti specialisti. In anul 2004, dupa o perioadi
de relativa stagnare, curba evolutiei circulatiei turistice internationale s-a aflat constant in crestere,
astfel ca, in anul 2007, s-a atins cifra de 897,7 milioane sosiri la nivel mondial. (Anexa 12)

Dupa socul produs in 2008 si puternica depreciere din 2009, datorate crizei financiare si
recesiunii economice, in anul 2010, turismul mondial si-a revenit peste asteptari, atingdndu-se cifra
record de 940 milioane sosiri [35, p.42].

In 2013, numarul turistilor a crescut la nivel mondial, la aproape 1,1 miliarde sosiri, regiunile

preferate fiind Europa si Asia [151].

1.2. Abordarea conceptuali a turismului ca fenomen economico-sociali

Definirea turismului. Importanta tot mai mare pe care a dobandit-o turismul in perioada
contemporana a sporit preocupdrile pentru definirea cat mai exactd si completd a acestui fenomen.
Tratarea stiintifica a activitatii turistice este conditionatd si de necesitatea cunoasterii continutului —
economic si social al acesteia, mutatiile inregistrate continuu in evolufia turismului impunand
readaptarea permanenta a conceptelor cu care se opereaza in acest domeniu.

Caracterizat pe scurt, turismul apare ca un fenomen economico-social specific civilizatiei
moderne, puternic ancorat in viata societatii si, ca atare, influientat de evolutia ei. Adresandu-se unor

segmente sociale largi si raspunzand pe deplin nevoilor acestora, turismul se detaseaza printr-un inalt
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dinamism, atdt la nivel national, cat si la nivel international. De asemenea, prin caracterul sau de
masa si prin continutul complex, turismul antreneaza un vast potential material si uman, cu implicatii
importante asupra evolutiei economiei §i societatii, asupra relatiilor interumane nationale §i
internationale [72, p.18].

Din punct de vedere etimologic, potrivit majoritatii dictionarelor, cuvantul ,,turism” provine din
termenul englezesc ,,tour” sau ,,to tour”, ,,to make a tour”, care inseamna a calatori, a colinda, referitor
la semnificatia cuvantului excursie, creat in Anglia in jurul anilor 1700, pentru a desemna actiunea de
voiaj in Europa, in general, si in Franta, in special. La randul sau, acest termen englezesc deriva din
cuvantul francez ,,tour” (calatorie, migcare in aer liber, plimbare, drumetie in circuit), ulterior preluat
de majoritatea limbilor europene, cu sensul de caldtorie de agrement , destindere, recreere, placere.

Termenul francez are Tnsd semnificatii si mai adanci. El deriva din cuvantul grec ,,tournos” si,
respectiv, din cel latinesc ,,turnus” si care inseamna tot calatorie in circuit [56, p.6].

Dictionarul englez de la Oxford mentioneaza aparitia cuvantului ,,turism” in 1811, iar in Franta,
cuvintele ,,turist” si ,,turism”, pe la 1816 si, respectiv, 1841.

In Germania, cuvintele ,, Tourismus” si ,, Tourist” sunt mentionate a fi aparut in 1830 si 1838.

Prin natura lui, turismul se prezinta ca o activitate economica situata la interferenta altor ramuri,
ceea ce determina o serie de dificultati in definirea sa.

Astfel, unele incercari de a defini fenomenul turistic poarta amprenta profesiunii celor care le-au
formulat. Intr-un sens restrans:

- un economist ar putea sustine ca turismul este, In principal, un fenomen cu caracter economic,
deoarece depinde mult de un anumit nivel al veniturilor;

- un geograf ar afirma ca fenomenul turistic este legat in principal de profesiunea sa intrucat el se
realizeaza cu deosebire numai acolo unde clima si relieful o permit;

- un sociolog ar explica acest fenomen prin implicatiile vietii citadine;

- un psiholog ar explica fenomenul respectiv prin senzatia de libertate pe care o dau vacantele etc.

O prima incercare de definire a turismului ca fenomen social si economic 1i apartine lui E. Guy
Treuler si dateaza din 1880. Potrivit parerii lui, turismul este un fenomen al timpurilor moderne, bazat
pe cresterea necesitdtii de refacere a sanatatii si schimbare a mediului, de cultivare a sentimentului
de receptivitate fata de frumusetile naturii ... rezultat al dezvoltarii comertului, industriei §i
perfectionarii mijloacelor de transport [20, p.13].

In 1910 austriacul J. von Schullen vu Schrattenhnfen descria turismul ca un fenomen care
desemneaza toate legaturile, in special economice, §i care intra in actiune pentru rezidentii temporari
si straini dispersati innauntrul unei comune, unei provincii, unui stat determinat.

Profesorul belgian Edmund Picard defineste turismul ca fiind ... ansamblul organelor i

functiilor lor, nu numai din punctul de vedere al valorilor pe care calatorul le ia cu el, ci si al celor
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care in tarile unde soseste cu portofelul doldora, profita direct (in primul rand, hotelierii) si indirect
prin cheltuielile pe care el le face spre a-si satisface nevoile de conostinta sau pldcere ... [186].

O definitie mai expresiva este formulata, in 1938, de Leville-Nizerolle, potrivit caruia turismul
este ansamblul activitatilor nonlucrative ale omului, in afara ariei sale de resedinta.

Kalfiotis, specialist in economia turismului, defineste in 1972 turismul ca deplasarea temporara
a persoanelor individuale sau in grup de la domiciliu catre un alt loc, pentru simpla placere si
satisfacerea unor interese morale ori necesitati intelectuale, conducdnd astfel la realizarea unor
activitati economice.

In 1975, Kaspar definea turismul ca ansamblul raporturilor si fenomenelor rezultate din
calatoria si sejurul persoanelor, pentru care locul sejurului nu este nici rezidenta principala si
durabila, nici locul obisnuit de munca. Deplasarea si sejurul ramdn componente fundamentale,
carora li se adauga transportul, cazarea si comertul [20, p.13].

Pentru a se ajunge la o definitie cat mai corespunzatoare si acceptabild, specialistii din AIEST au
acceptat urmatoarele elemente caracteristice fenomenului turistic:

- calatoria persoanelor (elementul dinamic);

- sejurul intr-o localitate in afara domiciliului (elementul static);

- sejurul are durata limitatd (elementul efemer);

- caracterul nelucrativ al activitdtii vizitatorului si locul sejurului sa nu se transforme intr-0
resedinta definitiva [60, p.18].

Una dintre cele mai cuprinzadtoare definitii date turismului, general-acceptata pe plan mondial,
este acea a profesorului elvetian dr. W.Hunziker: Turismul reprezinta ansamblul relatiilor si
fenomenelor care rezulta din deplasarea §i sejurul persoanelor in afara domiciliului lor, atat timp cat
sejurul si deplasarea nu sunt motivate printr-o stabilire permanenta si o activitate lucrativa oarecare
[82, p.25].

Definirea turistului. Paralel au existat si preocupiri in legatura cu definirea turistului. in acest
sens, in 1937, s-a acceptat, in cadrul Ligii Natiunilor, definitia conform careia turistul strdin poate fi 0
persoand care se deplaseaza pentru o durata de cel putin 24 de ore, intr-o alta tara, diferita de cea in
care se afla domiciliul sau obisnuit. Conform acestei definitii, pot fi considerati turisti cei care
efectueaza o calatorie de placere (de agrement sau pentru alte motive de sandtate etc), spre a participa
la conferinte, seminarii (administative, diplomatice, religioase, sportive), cei care fac calatorii de
afaceri sau care participa la croaziere, chiar daca durata sejurului e mai mica de 24 de ore (acestia
formand o grupa aparte) [104].

Aceasta definitie a fost acceptatd, in 1950, si de catre Uniunea Internationala a Organismelor
Oficiale de Turism ( UIOOT ), care a inclus in categoria turistilor studentii si elevii care locuiesc

temporar in strdindtate. Pentru turistul intern, aceasta a adoptat urmatoarea definitie: orice persoana
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care viziteaza un loc, altul decdt acolo unde are domiciliul sau obisnuit, in interiorul tarii sale de
resedinta pentru orice fel de motiv, altul decdt acela de a exercita o activitate remuneratd, §i
efectuand aici un sejur de cel putin o noapte (sau 24 de ore), poate fi considerata ca turist national.

In 1963, UIOOT a definit, in sens general, temenul de vizitator ca fiind: orice persoand care se
deplaseaza intr-o alta tara decdt cea in care isi are resedinta obignuita, pentru orice alt scop, altul
decat acela de a exercita o activitate remunerata in alta tara data. Definitia include doi termeni:
turisti, repectiv, vizitatori cu un sejur de cel putin 24 de ore sau cel putin o innoptare in tara de vizita,
ale caror motive de calatorie pot fi: odihna, placere, distractie, agrement, sanatate, studii, religie,
afaceri, familie etc.; excursionisti, respectiv, vizitatorii temporari, al caror sejur este de mai putin de
24 de ore in tara de vizita (inclusiv croaziere).

Unii autori au incercat o tipologizare a turistilor in functie de nenumaratele forme de turism si de
personalitatea indivizilor care cdlatoresc. De exemplu M. Bassand distingea, in 1968, patru tipuri
principale de turisti: turistul sportiv, care cautd divertisment; turistul expert, amator de opere de arta;
turistul singuratic, care cautd contactul cu natura; turistul spectator, care cautd sa vada cat mai multe
locuri de interes general [186].

Odata cu evolutia societatii, turismul se transforma dintr-o posibilitate intr-0 necesitate,
depinzand de timpul liber disponibil, de disponibilul de bani si de modul de viata al individului, de
nivelul si gradul de dezvoltare a serviciilor etc. si devenind asfel parte integrantd a sistemului de
interrelatii existente intre diferite grupuri de valori.

Tipuri si forme de turism. Odatd cu intelegerea importantei turismului pentru societatea
contemporand, tot mai multi cercetatori, din variate domenii (economisti, geografi, sociologi etc.) au
incercat sa analizeze acest fenomen, diferentiind tipurile caracteristice si formele sale de manifestare
[35, p.56]. Forma de turism poate fi definitd prin aspectul concret pe care il imbraca
asocierea/combinarea serviciilor (transport, cazare, alimentatie, agrement) ce alcdtuiesc produsul
turistic, precum si modalitatea de comercializare a acestuia [195].

Tinand seama ca turismul implicd ideea alegerii deliberate a destinatiilor, a intinerariilor, a
perioadei si duratei sejurului de cétre fiecare turist in parte, are ca scop satisfacerea anumitor necesitati
de ordin social, cultural, spiritual, medical etc. si, in ultima instanta, satisfacerea nevoilor de consum
turistic, in literatura de specialitate s-au cristalizat diferite clasificari ale formelor de turism practicate,
in functie de criteriile explicite pentru o cat mai omogena grupare a lor [72, p.29]. Astfel, in practica

In functie de locul de provenientd sau originea turistilor, distingem: turismul intern, practicat de
populatia unei tari in interiorul granitelor nationale; turismul international, rezultat al deplasarii

persoanelor in afara granitelor tarii lor de resedinta.
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CULTURAL

(Mostenire culturala, Tribal,
Religios, Educativ, Genealogic,
De cercetare)

TURISM DE MASA DE MEDIU

(Turism conventional care (Natura/arii protejate,
implicd un numar mare de Ecoturism, Aventura, Alpin,
turisti) Geoturism, De coasta)
TURISMUL
TURISM DE NISA RURAL
\ {Motivatii variate, numar mic (Agroturism, Campare,
de turisti implicati in activitatile Gastronomie, Sportiv,
turistice) Festivaluri, Arta si mestesuguri)
URBAN
(Afaceri, MICE, Sportiv, Artd,
Medical)

ALTELE (Fotografie, Negru,
Pentru tineri, Sexual, Extrem,
Mabhala, Spatial)

Figura 1.1. Forme de turism
Sursa: [81] Novelli M., Niche Tourism, Editura Butterworth Heinemann, Germania, 2005.

Din punctul de vedere al periodicitatii sau frecventei de manifestare a cererii distingem: turism
continuu (permanent), organizat pe intreaga durata a anului calendaristic (de exemplu, turism cultural,
de afaceri); turism sezonier legat de existenta anumitor conditii naturale sau evenimente culturale,
artistice, sportive-se grupeaza in: turism de iarna, turism de vara, turism de circumstanta (ocazional).

Dupa mijlocul de transport folosit, formele de turism pot fi grupate in: drumetii; turism rutier;
turism feroviar; turism naval; turism aerian [143].

In functie de motivatia deplasdrilor, se pot distinge urmitoarele forme ale circulatiei turistice:
turismul de agrement - forma frecvent intalnita, oferind un bun prilej de a cunoaste locuri noi, istoria
si obiceiurile lor; din acest punct de vedere, el se interfereaza cu asa-numitul turism cultural; turismul
de odihna si recreere are un caracter mai putin dinamic, cu un sejur ceva mai lung, legat de o anumita
localitate, cu particularitati specifice; turismul de tratament si cura balneara este o forma specifica a
turismului de odihna care a luat o amploare mare nu atit ca urmare a dorintei de a preveni anumite
imbolnaviri, cat, mai ales, cresterii surmenajului si a bolilor profesionale provocate de ritmul vietii
moderne; turismul sportiv constituie o altd forma a circulatiei, foarte agreatd de anumite categorii ale
populatiei. Practic acesta poate acoperi toate categoriile de sporturi, de la cele nautice, sporturile de
iarna pana la alpinism, vanatoare, pescuit; turismul stiingific are un caracter ocazional, referindu-se la

participarea la congrese, la vizitarea unor obiective industriale, zone agricole, a unor obiective

26



hidroenergetice. Din punct de vedere stiintific un interes aparte il prezintd vizitarea unor pesteri,
rezervatii naturale, monumente ale naturii; turismu/ de cumparaturi (shopping tourism), determinat de
deplasdrile ocazionale in alte localitati (tari) in vederea achizitionarii unor produse in conditii mai
avantajoase decat cele oferite pe plan local (national) sau a unor produse pe care nu le ofera piata
locala [72, p.34].

Dupa categoria de vdrsta si ocupatia turistilor, formele de turism pot fi: turism pentru tineret;
turism pentru populatia activa,; turism pentru pensionari.

Dupa caracteristicile prestatiei turistice principale preferate de turist in cadrul sejurului,
formele de turism mai pot fi grupate in:

- turismul de sejur pe litoral, practicat pentru cura heliomarina, sporturi nautice, odihna si
recreere, tratament balnear,;

- turism de sejur in statiunile montane - cuprinde turismul practicat in vacante si weekend
aproape 1n tot timpul anului, iar in ,,sezonul alb,, turismul pentru practicarea sporturilor de iarna (schi,
bob, patinaj, snowbourd);

- turismul in statiunile balneo-climaterice reprezinta un sector major in cadrul industriei turistice
romanesti, datorita particularitatilor sale specifice. Este cunoscut ca aproape o treime din apele termale
si minerale de care beneficiazd Europa este concentratd in Romania, iar efectele acestora pentru
sanatate au fost atestate de-a lungul secolelor;

- turismul cu caracter special: vanatoare si pescuit sportiv, congrese, conferinte.

Tabelul 1.1. Fluxuri turistice

Modelul gravitational al lui W.J. Reilly:
Are la baza ipoteza potrivit careia fluxul de
turisti dintre doua regiuni (una emitatoare si
cealalta receptoare) este proportional cu
populatia acestora si invers proportional cu
distanta dintre ele.

Preferinta relativa pentru turism:

- este sustinuta si argumentatd de diversitatea si
specificul obiceiurilor de consum turistic, de varietatea
motivatiilor care genereaza manifestarea cererii, ca §i
de alti factori de naturda economica si tehnica.
Cunoasterea preferintei turistilor pentru anumite
destinatii prezinta importanta pentru anticiparea
directiilor curentelor turistice si pentru elaborarea
politicii de promovare si dezvoltare turistica.

FAB:b : PA : PB/ DaAB

Unde:

Fag = fluxul de turisti dintre cele doua zone A
$i B,

Pa = populatia zonei A,

Ps = populatia zonei B,

Dag = distanta dintre cele doud zone,

a si b = constante de proportionalitate.

Pr = NTA/PE . 100, Pr = NZTA/ PE ' 100,

Pr = NT/_\/ NT . 100, P, = NZTA/ NT - 100

Unde:

P, = preferinta relativa pentru turism,

Nta = numarul de turisti dintr-o tard X emitatoare care
a vizitat o tara A receptoare,

Nz7a = numarul de zile-turist dintr-o tara, X emititoare
care a vizitat o tard A receptoare,

Nt = numarul total de turisti ce parasesc tara X,

Pe = populatia tarii X (de origine a turistilor),

Sursa: [82] Olaru Octavian Liviu, Turismul, fenomen economico-social specific epocii
contemporane, Editura Pro Universitaria, Bucuresti, 2011
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In tabelul 1.2 am prezentat modelul gravitational al lui W.J. Reilly ce are la bazi ipoteza
potrivit cdreia fluxul de turisti dintre doud regiuni, una emitdtoare si cealaltd receptoare este
proportional cu populatia acestora si invers proportional cu distanta dintre ele.

In acest model preferinta relativa pentru turism este argumentati si sustinuta prin specificul
obiceiurilor de consum turistic, prin varietatea si diversitatea motivatiilor care genereaza manifestarea
cererii precum si prin alti factori de natura tehnico-economica.

A cunoaste preferinta turistilor pentru anumite destinatii este de o importantd deosebita pentru
anticiparea directilor curentelor turistice, cat si elaborarea de politici de promovare si dezvoltare
turistica.

Tot dupa caracteristicile socio-economice ale cererii si ale clientelei, mai exista: turismul politic,
care ia in considerare participarea la evenimentele politice insemnate sau la sdrbdtori nationale;
turismul urban care se referd, in general, la petrecerea timpului liber sau a vacantelor in orase pentru
vizitarea acestora sau pentru desfasurarea unor activitafi diverse, cum sunt vizionarea de spectacole,
expozitii etc.; turismul rural care reprezinta una dintre cele mai reusite solutii in ceea ce priveste
armonizarea cerintelor turismului cu exigentele protejarii mediului si dezvoltdrii durabile si se
defineste, in sens larg, prin dorinta de a petrece vacanta in mijlocul naturii, de intoarcere la viata si
obiceiurile traditionale.

Agroturismul, pe de altd parte, este mai strict din punctul de vedre al conditiilor ce se impun
pentru petrecerea vacantei si presupune sederea in locuinta taraneascd, consumarea de produse
agricole si participarea intr-o anumitd masura la activitatile agricole specifice.

Dupa caracteristicile geografice ale zonelor in care sunt amplasate si dupa categoria valorilor
turistice existente, satele turistice se grupeaza in: etnofolclorice; de creatie artistica si artizanala;
peisagistice si climatice; viti-pomicole; pescaresti si vanatoresti; pastorale; pentru practicarca
sporturilor de iarna [143].

Contributia turismului la dezvoltarea economico-sociald. Volumul crescand si complexitatea
ofertei de servicii turistice au generat dezvoltarea unei adevarate industrii a calatoriilor si turismului,
ce reprezintd un element important al cresterii economice atat in tarile dezvoltate, cat si in tarile aflate
in curs de dezvoltare.

In figura 1.2 am analizat contributia turismului la dezvoltarea economica sociali la nivel mondial
s1 am constatat cd cea mai mare parte a turistilor se deplaseaza pe calea aerului , 53% din acestia
folosind avioanele de linie dar si charterele, cealaltd parte Insemnata a turistilor si anume 40% din
acestia folosind transportul rutier care este reprezentat de masinile personale sau autocarele agentiilor
de turism sau turoperatoare. Numai o foarte mica parte a turistilor preferd transportul maritim, aici

fiind vorba de 5% din turisti care prefera croazierele si doar 2% din turisti prefera transportul feroviar.
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Turismul are un impact considerabil asupra economiilor, societatilor si culturilor diferitelor tari
de referinta. Actiunea sa se manifestd pe o multitudine de planuri, de la stimularea cresterii economice
la ameliorarea structurii sociale, de la valorificarea superioara a resurselor natural-materiale la
imbunatatirea conditiilor de viatd. Evident, aportul turismului la progresul economico-social,

intensitatea actiunilor sale difera semnificativ de la o tard la alta, in functie de nivelul sau de

Figura 1.2. Mijloace de transport, 2013
Sursa: [131], UNWTO Tourism Highlights, 2014 Edition, p. 4.

dezvoltare si de politica promovata fata de el [13, p.11].

Tabelul 1.2. Top 10 destinatii de calatorie, 2013

Destinatie Numar turisti Modificari
(milioane) 2012/2013 (%)
2012 2013

1. Franta 83.0

2. Statele Unite ale Americii 66.7 69.8 4.7
3. Spania 57.5 60.7 5.6
4. China 57.7 55.7 -3.5
5. Italia 46.4 47.7 2.9
6. Turcia 35.7 37.8 5.9
7. Germania 30.4 31.5 3.7
8. Regatul Unit 29.3 31.2 6.4
9. Federatia Rusa 25.7 28.4 10.2
10. Thailanda 22.4 26.5 18.8

Sursa: [131] UNWTO Tourism Highlights, 2014 Edition, p. 6.

Cele mai importante 10 destinatii de calatorie in anul 2013 au fost in ordine Franta 83 milioane

turisti, urmatd de Statele Unite ale Americii 69,8 milioane turisti, locul 3 fiind ocupat de Spania cu

60,7 milioane turisti.
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Destul de apropiata de ultima clasata se afla China cu 55.7 milioane turisti fiind a patra tara ca
destinatie de calatorie, urmata indeaproape de Italia cu 47.7 milioane turisti, Turcia plasandu-se pe
locul 6 cu un numar de 37.8 milioane turisti Tn 2013.

Ca destinatie importantd de calatorie in 2013 au fost si Germania, Regatul Unit al Marii Britanii,
Federatia Rusa si nu in ultimul rand Thailanda, aceste tari primind un numar de turisti cuprins intre
31.5 milioane si 26.5 milioane de turisti n 2013.

Turismul contribuie la cresterea exporturilor, la atragerea de investitii strdine, la cresterea
produsului intern brut, crearea de locuri de munca. In aceste conditii, multe tari devin dependente de
activitatile turistice, cu toate implicatiile care pot aparea (sezonalitate, reactie imediata la instabilitatea

politica, terorism si criminalitate, dezastre ecologice etc.) [87, p.50].

Scopul calatoriei, 2013

Nespecificat
7%

Calatorii de
afaceri si
profesionale

14%

Figura 1.3. Scopul calatoriei, 2013

Sursa: [131 ] UNWTO Tourism Highlights, 2014 Edition, p. 5 .

Conform surselor furnizate de UNWTO, Tourism Highlights 2014, turistii care au calatorit de-a
lungul anul 2013 au dorit in mare parte recreerea dupa un lung an de munca, adica 52%, al doilea scop
principal al turistilor in anul 2013 fiind vizitarea rudelor, prietenilor, dar si probleme legate de sanatate
si religie, ponderea acestora fiind de 27% din total.

Calatoriile in scopuri de afaceri si profesionale, au avut o pondere de 14% iar caldtoriile efectuate
in alte scopuri decat cele precizate s-au desfasurat intr-un procent de 7%.

Incasirile din turism stimuleaza, in mod direct sectoarele ce concuri la realizarea produsului
turistic si, indirect, alte sectoare ale economiilor nationale, prin intermediul orientarii catre acestea a

intrarilor succesive de bani incasati de la turisti, Tncasdri ce reprezintd venituri derivate ale acestor
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sectoare. Asemenea efecte indirecte se inregistreaza, in principal, in urmataorele sectoare de activitate
economica:

- in sectoarele care asigura investitiile Tn baza tehnico-materiald a turismului (de exemplu
industria constructiilor sau finantarea acesteia de catre banci, trusturi financiare etc.);

- In sectoarele care realizeaza amenajarile de infrastructura generald si turisticd (de exemplu
reteaua de drumuri, aeroporturi, aprovizionare cu apa si energie, lucrari de sistematizare teritoriala
etc.);

- 1n sectorul comercial (de exemplu, dezvoltarea retelei de unitati comerciale si de alimentatie,
menite sd satisfacd cererea de marfuri a turistilor);

- In sectorul industriei usoare si industriei conexe, care produc sortimente de marfuri solicitate de
turisti;

- in sectorul industriei alimentare, care livreazd produse agroalimentare, bauturi etc. pentru
necesitatile turistilor;

- - 1n sectoarele cultural-artistice (de exemplu, cinematografe, teatre si alte institutii de arta,
muzee, expozitii etc.) si manifestari sportive frecventate de turisti [82, p.28].

Tabelul 1.3. Indicatori de masurare a aportului turismului la dezvoltarea economiei nationale

Aportul (ponderea) incasarilor turistice in PIB

YIT Unde:
Adlt=—"—X 100 2 IT = totalitatea incasarilor din turism
PIB PIB = Produsul Intern Brut
Ponderea cheltuielilor turistice in totalul cheltuielilor de consum
Yt Unde:
P.ch.t. = x100 % Ct = cheltuielile turistice ale populatiei
LCc Y Cc = cheltuielile de consum ale populatiei
Ponderea personalului folosit in sectorul turistic fata de totalul populatiei active
Pt Unde:
Ppt= Pa x100 Pt = personalul ocupat in turism

Pa = populatia activa

Aportul turismului in exportul de marfuri

Atexp. = Unde:

I.t.ex. I.t.ex. = incasdri de la turisti straini (externi)
——x100 Ex.mf. = exportul de marfuri
Ex.mf.
Ponderea cheltuielilor turistice in importul de marfuri
P.cht. = Unde:

Ct.e. C.t.e. = cheltuieli turistice ale populatiei autohtone in alte tari (pe

——x100 plan extern)
Imp.mf.

Imp.mf. = importul de méarfuri

Sursa: [82]Olaru Octavian Liviu, Turismul, fenomen economico-social specific epocii
contemporane, Editura Pro Universitaria, Bucuresti, 2011.

Pentru a demonstra impactul integrarii europene asupra dezvoltarii turismului, indicatorii de
masurare a ponderii turismului au fost calculati in dinamica pentru anii 2005 si 2013 pana si dupa

integrare ( Tabelul 1.4.).
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Tabelul 1.4. Indicatorii de masurare a ponderii turismului la dezvoltarea economiei nationale

Rata
Nr. | Indicatorii de masurare 2005 2013 cresterii
(ori)
1 | Aportul (ponderea) incasarilor turistice, procent in PIB. | 3,5 4,12 1,17
(Ad.t)
2 | Ponderea cheltuielilor turistice, procent in totalul
cheltuielilor de consum. (P.ch.t.) 6,76 8,62 1,27
3 | Ponderea personalului folosit in sectorul turistic fata de
totalul populatiei active, procent. (P.p.t.) 55 9,1 1,65
4 | Aportul turismului, procent in exportul de marfuri. 3,91 9,7 2,48
(A.t.exp.)
5 | Ponderea cheltuielilor turistice, procent in importul de
marfuri. (P.ch.t.) 6,5 9,8 1,5

Sursa: Elaborata de autor in baza datelor Institutului National de Statistica al Romaniei.
Tabelul 1.4 demonstreaza ca, dupa aderarea la Uniunea Europeana, ponderea turismului la

nivel national in Romania s-a dezvoltat cu o ratd mai scazuta in comparatie cu dezvoltarea economiei.
PIB-ul la nivel national a crescut de 1,9 ori, de la 79,8 in 2005 pana la 144,5 miliarde euro in 2013. In
aceasta perioada, aportul (ponderea) incasarilor turistice in PIB a crescut de 1,17 ori, iar ponderea
cheltuielilor turistice in totalul cheltuielilor de consum a crescut de 1,27. Ponderea personalului folosit
in sectorul turistic fata de totalul populatiei active a crescut de 1,65 ori, aportul turismului in exportul
de marfuri de 2,48 ori, iar ponderea cheltuielilor turistice Tn importul de marfuri de 1,5 ori.

In opinia noastra, pentru o crestere mai mare a ponderii turismului in dezvoltarea economiei
nationale, este necesar ca atat Autoritatea Nafionald pentru turism, cat si Guvernul Romaniei sa
implementeze strategii si politici de dezvoltare de nivel european pentru ca turismul romanesc sa
devina competitiv la nivel european si mondial.

Aderarea Romaniei la Uniunea Europeana a implicat schimbéri majore in domeniul prestarii
serviciilor turistice. Romania a devenit parte a Pietii Unice Europene, ceea ce a permis furnizorilor din
Uniunea Europeana sa intoduca pe piata nationald a Romaniei produse de calitate superioara si in
unele cazuri, cu preturi mai mici. Aceste schimbdri au impus conditii mai dure in domeniul
competitivitatii in sectorul turismului la nivel national al Romaniei.

Importanta economica a turismului, eVidentiata de implicatiile si considerentele acestui domeniu,
este argumentata astfel [76]:

- Turismul se considera a fi creator si utilizator de venit national. Antrenarea si stimularea
productiei turistice, determina un spor de productie care se regaseste ca aport la crearea Produsului
Intern Brut. Efectul favorabil al turismului asupra venitului national este evidentiat de procesul prin
care exportul de turisti asigura valorificarea mai avantajoasa a resurselor nationale si a muncii interne.
Turismul contribuie la producerea de venit national si prin valorificarea resurselor nevalorificate inca,

exploatarea suplimentara a celor ce apartin altor domenii, sau a creatiilor realizate 1n alte scopuri;
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- Turismul reprezinta un mijloc de valorificare a resurselor. Implicatiile economice ale
turismului cuprind si elemente care vizeaza o valorificare superioara a resurselor ncesare pntru
derularea activitatii turistice, In special a celor naturale (peisaj, clima, ape, flord, faund), dar si
antropice, turismul fiind pentru multe dintre acestea singura modalitate de valorificare. Activitatea
turisticd asigurd si dezvoltarea unor zone mai sdrace in resurse, prin realizarea unor amenajari
turistice, favorizand utilizarea pe plan local a celor existente, a fortei de munca, astfel creandu-se
conditii de viatd mai bune rezidentilor (un exemplu in acest sens fiind turismul rural, care nu pune
accent neaparat pe confort si agrement, ci pe asigurarea unui cadru natural nealterat pentru turist,
precum si pe traditii, obiceiuri si activitati desfasurate in aceste areale). Se contureaza, astfel, rolul
turismului in dezvoltarea economico-culturald a regiunilor respective, determinand chiar mutatii in
evolutia acestora. Treptat, ca urmare a deruldrii activitatilor turistice in zonele sdrace din punct de
vedere al resurselor naturale, s-au creat conditiile atenuarii dezechilibrelor de la nivel interregional,
dar si intraregional, precum si la scard locala, nationala sau mondiala.

- Prin asigurarea unei circulatii banesti echilibrate, turismul contribuie la atenuarea fenomenului
inflationist. Aspecte inflationiste in turism sunt semnalate la nivelul zonelor supuse dezvoltarii
turistice, printr-o condensare mai mare a cererii turistice, care determina o accentuare a fluctuatiilor
sezoniere ale preturilor, o discrepanta semnificativa intre puterea de cumparare a rezidentilor si cea a
turistilor, printr-o crestere a preturilor la alimente, spatii de cazare pentru turisti/investitori/angajati
externi, sau la unele produse sau servicii cerute mai mult in zonele respective. La nivel national si
mondial este sesizat fenomenul presiunii inflationiste prin pretul pdmantului din zonele cu destinatie
turistic. In aceste regiuni, pretul paméntului a crescut rapid, pentru ci turistii ajung si-si cheltuiasca
banii investindu-i in economia zonei turistice (gazda), astfel creandu-se o sensibila presiune
inflationistd. In ceea ce priveste turismul international, relevant este procesul de consolidare a monedei
ridicate, ceea ce ar contribui la atenuarea deficitului balantei de plati. Masurile antiinflationiste care
pot fi adoptate trebuie sa cuprinda propuneri privind prmovarea unei politici a cursului de schimb
ridicat sau deflationiste, ori a practicarii unei dobanzi ridicate.

- Turismul sprijind diversificarea structurilor economice. In conexiune cu dezvoltarea si
modernizarea economiei unei tari, turismul se manifesta si ca un mijloc de diversificare a structurilor
economice, ceea ce presupune, pe de o parte, dezvoltarea celor existente ca urmare a derularii
activitatilor turistice cu implicatii directe sau indirecte asupra lor, prin cresterea dimensiunilor
sectoarelor economice destinate sa satisfacd cererea turistica, iar pe de alta parte, crearea altor ramuri
ca urmare a aparitiei unor noi activitati specifice turismului: agrementul, transportul pe cablu, agentiile

de voiaj, productia de artizanat si altele.
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- Turismul joacd un rol important in economie si prin faptul ca genereaza noi locuri de munca,
avand astfel o contributie majora la atragerea excedentului de fortd de munca din alte sectoare si, deci,
la reducerea somajului. In conditiile in care serviciile turistice sunt vandabile in prezenta prestatorului
si turistului, simultan, iar automatizarea si mecanizarea penetreaza mai lent acest domeniu, putem
aprecia ca sectorul turistic este un mare consumator de munca vie. Turismul se poate aprecia ca fiind
cel mai dinamic sector, datoritd crearii de locuri de munca sub diferite forme, care au determinat
urmatoarele tipuri de angajari: angajare directd — persoanele care lucreaza intr-o Intreprindere turistica,
precum hoteluri, restaurante, magazine pentru turisti, agentii de voiaj, touroperatori; angajare indirecta
— locuri de muncad produse in sectoarele de aprovizionare cu marfuri alimentare si nealimentare,
respectiv, industrie, agricultura, piscicultura; angajare indusa — personal suplimentar angajat pe baza
cheltuirii castigurilor salariale realizate de angajatii directi si indirecti; angajare in domeniul
constructiilor — locuri de munca in domeniul constructiei infrastructurii si capacitatii de turism;
acestea, de regula, sunt temporare, dar pot dura o perioada mai indelungata in acele zone unde are loc
o dezvoltare continua a turismului.

- Turismul este o componentd a relatiilor internationale. Evolutia economiei mondiale se
caracterizeaza, In ultimii ani, printr-o crestere si diversificare a schimburilor internationale sub
impactul dezvoltarii si specializarii tarilor lumii, precum si la adéancirii diviziunii internationale a
muncii. In acest context, progresul tehnic si revolutia tehnico-stiintifici au determinat o serie de
mutatii in structura relatiilor economice dintre state. Schimburile de marfuri, care erau, in trecut,
singura forma de realizare a legaturilor comerciale intre state, au facut loc si altor sectoare, printre care
cel de prestari servicii, sector ce nu are ca obiect al tranzactiei un bun material, fapt pentru care a fost
denumit ,,comert invizibil”. Operatiunile acestui tip de comert pot fi: serviciile, transferurile banesti
etc.

Turismul este o parte componenta a comertului cu servicii, cuprinzand toate activitatile generate
de turisti, care, pentru a vizita anumite destinatii turistice, depasesc granitele tarii; astfel, prin aceasta
el are o contribufie semnificativa la cresterea si diversificarea exporturilor, sustinute si prin varietatea
produselor sau serviciilor puse la dispozitia turistilor (de cele mai multe ori, specifice: peisaj, clima,
ape minerale). Acest tip de export, pe langa faptul cad este foarte diversificat, este si foarte eficient,
presupunand costuri mai reduse prin eliminarea cheltuielilor de transport, a taxelor

vamale, a diferitelor comisioane etc.

Asadar, turismul reprezinta o importantd sursd de devize sau de economisire a acestora, ca mijloc
de valorificare, in conditii mai avantajoase comparativ cu formele clasice ale exporturilor, a resurselor
interne cheltuite pentru producerea unor marfuri destinate pietei internationale. Turismul contribuie in

acest fel la echilibrarea balantelor comerciale de plati.

34



Prin toate aceste implicatii ale turismului in viata economica a unei tari (zone) turismul se afirma
ca un factor de crestere a calitatii vietii. (anexa 3.)

1.3. Organizarea activitatii turistice

Rolul statului in turism. Dezvoltarea turismului a atras atentia, Incd din perioada interbelica,
cercurilor guvernamentale din tari cu potential turistic, care a tras foloase de pe urma acestei activitati,
dar problema promovarii turismului, a fost lasata in intregime in seama initiativei private, fara o
coordonare pe plan central a eforturilor institutiilor si firmelor ce participa la dezvoltarea turismului
(companii feroviare si de navigatie maritima, firme hoteliere, asociatii de propaganda, turing-cluburi
etc.

Degradarea activitatii economice in perioada Primului Razboi Mondial a determinat guvernele sa
adopte masuri speciale de redresare a economiilor lor nationale, inclusiv pe linia dezvoltarii
turismului. In aceasta perioada au aparut primele incercari de institutionalizare a turismului si primele
organizatii semi oficiale sau oficiale de turism.

Interesele guvernelor de a-si exercita rolul de organizare si coordonare a turismului s-au
concretizat in acorduri si conventii de colaborare internationala.

Competitia pentru atragerea traficului turistic international spre tarile primitoare -creste
considerabil odatd cu intrarea in circuitul turistic a unor noi tari, cu noi atractii turistice, ceea ce
impune in toate tarile — chiar si in cele cu un turism dezvoltat si cu o baza materialdi moderna —
elaborarea unor programe guvernamentale de dezvoltare si amenajare complexa a unor zone si statiuni
de interes turistic, posibil a fi realizate numai cu sprijinul statelor.

In consecintd, se remarci o crestere accentuati a rolului coordonator al organismelor
guvernamentale si in ceea ce priveste exploatarea complexa si controlatd a resurselor naturale si
antropice ale teritoriului national, pastrarea echilibrului ecologic al acestor zone destinate prioritar
activitatilor turistice, in cadrul unor programe generale de dezvoltare.

Amploarea rolului organismelor guvernamentale in aceste politici de dezvoltare turisticd variaza,
fireste, in functie de conditiile politice, economice si sociale din fiecare tard si chiar din fiecare zona
de interes turistic.

Cooperarea economica si tehnico-stiintifica internationald a adaugat noi dimensiuni interventiei
statului in domeniul turismului. Odata cu recunoasterea turismului ca factor al dezvoltarii social-
economice, pe plan international s-a trecut, in mod sistematic, la includerea sa in programele de
asistenta si cooperare tehnica ale unor organisme internationale, precum si in programele bilaterale de
asistenta.
de pregatire si perfectionare profesionala a personalului la toate nivelurile. Acest proces de pregatire si

perfectionare este intreprins in strdnsd cooperare cu institutiile private si departamentele direct
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interesate in formarea profesionald a cadrelor si In continua ridicare a calificarii profesionale a
personalului din industria turistica. Eforturile depuse in acest proces trebuie apreciate, prin urmare, ca
fiind la fel de importante ca si cele din infrastructurd sau din activitatea de promovare. In opinia
noastra , statul are un rol Tnsemnat in procesul de orientare a cererii turistice in mod direct sau indirect.

Statele participa la actiunile de promovare a turismului si prin procesul elaborarii diverselor
reglementari legate de activitatea turisticd. Importantele beneficii pe care le aduce turismul
economiilor nationale au determinat majoritatea tarilor sa faciliteze dezvoltarea circulatiei turistice
internationale, prin desfiintarea sau simplificarea la maximum a formalitatilor de trecere a frontierei
nationale pentru turistii straini.

Din cele prezentate rezultd cd, in conditiile unei economii moderne, politica de realizare a
obiectivelor economice si sociale de interes major pentru economia nationald (printre care, implicit, si
obiectivele turistice sau cele care servesc interesele turismului) sunt Tn competenta directd a
organismelor de stat, singurele in masura sa decida utilizarea fondurilor publice.

Sintetizand experienta internationala cu privire la modalitatile de actiune ale guvernelor
diferitelor tari, in vederea coordonarii eforturilor organismelor publice si private pentru promovarea

- definirea coordonatelor strategiei generale de dezvoltare a turismului (determinarea prioritagilor
si a formelor de turism posibil a fi promovate cu eficientd maxima, utilizarea prioritara a terenurilor si
amenajarea turistica a teritoriului);

- evaluarea, in cadrul dezvoltarii generale, a nevoilor probabile de mijloace de cazare si alte
obiective de baza materiala turistica;

- coordonarea cercetarilor In domeniul turismului, incluzand si sistemele informationale pentru
culegerea datelor statistice indispensabile atat cercetdrilor, cat si fundamentarii strategiei de
promovare a turismului intern si international;

- punerea in aplicare, prin unitati de stat si private, a programelor de formare si perfectionare
profesionala a cadrelor necesare industriei turistice;

- reglementarea si controlul functionarii diferitelor compartimente sau componente ale industriei
turistice, in vederea stimuldrii, protejdrii si asigurarii cadrului legal al activitdtii, corespunzator
intereselor industriei turistice, in general, si intereselor turistilor nationali i internationali, in special;

- furnizarea serviciilor cu caracter general, indispensabile expansiunii turistice;

- desfasurarea campaniilor de promovare turisticd generald si sprijinirea campaniilor de
publicitate turistica comerciala ale agentilor economici din industria turistica [195; 72, p.100-103].

Organizarea internationald a turismului. Ca oricare alt domeniu de activitate, turismul are
nevoie — pentru a evolua unitar, coerent si eficient — de un cadru institutional corespunzator, de un

ansamblu de verigi cu atributii bine definite, de un sistem de relatii functionale Intre acestea, un sistem
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informational adecvat etc. Pe de altd parte, particularitatile sale, exprimate de sfera largd de
cuprindere, continutul eterogen, dinamismul inalt, dependenta de alte sectoare ale economiei, numarul
mare de participanti la realizarea si comercializarea vacantelor etc., imprima trasaturi specifice
organizarii turismului [143].

Astfel, in turism, mai mult ca in alte sectoare de activitate, este necesara o stransa coordonare
intre diversele departamente guvernamentale si organizatii care se ocupa cu activitatea turistica. In
consecinta, In afara coordonarii centrale a activitatii turistice la nivelul economiei nationale, trebuie sa
existe o coordonare §i intre reprezentantii organisemelor guvernamentale si neguvernamentale de
turism la nivel international, zonal si, respectiv, local [82, p.59].

Crearea unor organanizatii la nivel international a reprezentat un pas important in dezvoltarea
sectorului turistic, aceste organizatii avand rolul de a supraveghea, planifica si dirijja desfasurarea
activitatilor turistice.

In mod evident, obiectivele oricirei organizatii de turism sunt acelea de a dezvolta si promova
turismul la nivel global, regional si national [87, p.42].

Primele informatii referioare la crearea unei organizatii internationale 1n turism dateaza din anul
1908, atunci cand Franta, Spania si Portugalia au decis sa-si uneasca fortele in promovarea turismului
creand ,,Franco Hispano Portuguese Federation of Tourist Association”( UIOOT). Aceasta poate fi
considerata ca fiind prima organizatie de turism international, chiar daca activitatile sale vizau doar o
mica regiune din Europa [65, p.181].

UIOOT era un organism tehnic, nonguvernamental, care numara 109 organizatii nationale de
turism si 88 de membri asociati, printre care grupuri private si publice.

Pe masurd ce dezvoltarea tursimului a luat amploare, devenind parte integranta a societatii
moderne, dimensiunea sa internationald a crescut, iar guvernele nationale au inceput sa joace un rol
din ce in ce mai important, evantaiul interventiilor mergand de la infrastructurd la reglementare.

In anul 1967, membrii UIOOT adopti o rezolutie de transformare a sa in organizatie
interguvernamentala abilitata sa se ocupe, pentru lumea intreagd, de toate problemele referitoare la
turism si la cooperarea cu alte institutii competente, in special, cu cele ale sistemului Natiunilor Unite,
ca: Organizatia Mondiala a Sanatatii, UNESCO si Organizatia Aviatiei Civile Internationale.

O recomandare in acelasi sens a fost adoptatd in decembrie 1969 de ciatre Adunarea Generald a
ONU, care a recunoscut rolul ,,central si decisiv”’ pe care UIOOT trasformatd trebuia sa-1 joace in
domeniul turismului mondial ,,in cooperare cu organele competente ale Natiunilor Unite”.

La 27 septembrie 1970 a avut loc o reuniune a Adunarii Generale a UIOOT in Mexic, In urma
careia a fost votat Statutul OMT [182], avand la baza statutul UIOOT.

Statutul OMT a fost ratificat pana in anul 1974 de catre 51 de natiuni ale caror organisme oficiale

de turism erau membre ale UIOOT.
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Astfel, UIOOT a fost redenumita Organizatia Mondiala a Turismului ( OMT ), iar prima sesiune
a Adunarii Generale a OMT s-a tinut la Madrid in anul 1975; din 1976 OMT devine agentie executiva
in cadrul PNUD [8, p.253].

In anul 2003, a fost aprobati trecerea Organizatiei Mondiald a Turismului sub tutela Natiunilor
Unite, ca organism specializat in domeniul turismului. Aceasta trecere a fost ratificata de catre
Adunarea Generala a ONU prin Rezolutia A/RES/58/232 [171], din 11 martie 2004.

Membrii OMT

In prezent, OMT are 156 de state membre, sase membri asociati, 2 observatori permanenti
[Anexa 1] s1 400 de membri afiliati.

Cei sase membri asociafi sunt: Aruba, admisa in 1987; Flandra, admisa in 1997; Hong Kong
admis in 1999; Macao, admis in 1981; Madeira, admisa in 1995; Puerto Rico, admis in 2002, ( in
prelabil, a mai fost in perioada 1985-1995 [180] ).

Calitatea de membru asociat este accesibila tuturor teritoriilor care nu au responsabilitatea
relatiilor lor externe. Candidatura acestora trebuie sa obtind aprobarea prealabild a statului care isi
asuma responsabilitatea relatiilor lor externe [8, p.256].

Membrii observatori sunt: Sfantul Scaun, admis in 1975, si Palestina, admisa in 1999 [138].

Membrii afiliati [140] formeaza un larg evantai de organisme si intreprinderi lucrand fie direct in
sectorul calatoriilor si turismului, fie indirect in sectoarele conexe. Este vorba de companii aeriene si
de alte intreprinderi de transport, de hoteluri si retaurante, agentii de voiaj detailiste, unitati bancare,
cabinete de consiliere, unitati de invatamant, institutii de cercetare, cabinete de consiliere turistica
locald si regionala si diverse asociatii profesionale. Candidatura la calitatea de membru afiliat trebuie
sa fie sprijinita de tara in care este situat sediul candidatului [8, p.256].

Structura Organizatiei Mondiale a Turismului. OMT functioneaza prin intermediul mai multor
organisme interne, intre care:

Adunarea Generala este organul suprem al OMT si este compusa din delegati care reprezinta
membrii efectivi si membrii asociati care au drept de vot (membrii afiliati §i reprezentantii altor
organizatii internationale participa in calitate de observatori). Adunarea Generala se reuneste la fiecare
doi ani pentru a aproba programul de lucru si bugetul. In cadrul acestui for sunt discutate subiecte de
importanta capitala pentru sectorul turistic [140].

Consiliul Excutiv este compus din 26 de membri, alesi de Adunarea Generala cu aprobarea a 51%
din membrii efectivi. Acest Consiliu se reuneste de doud ori pe an, fiind insarcinat sa vegheze asupra a
ceea ce OMT pune in practica [140].

Comisiile Regionale — in numar de sase, cate una pentru fiecare dintre regiunile: Africa, America

de Nord, Centrala si de Sud, Asia de Est si Pacific, Europa si Orientul Mijlociu, sunt compuse din
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ansamblul membrilor efectivi si al membrilor asociati ai regiunii respective. Aceste Comisii se reunesc

pe o perioada de o saptamana, o singura data pe an [140].

Tabelul 1.5. Prognoze referitoare la activitatea turistica internationala

Zona geografica | Milioane sosiri Modificéri (%) 2030
turistice (prognoze) Pondere in
internationale total
(prognoze) mondial (%0)
2020 2030 | 2010/2030 dintre care (prognoze)
2010/2020 | 2020/2030

TOTAL 1360 1809 3.3 3.8 2.9 100

MONDIAL

- tari cu 643 772 2.2 2.6 1.8 43

economie

dezvoltata

- tari emergente 717 1037 4.4 4.9 3.8 57

Europa 620 744 2.3 2.7 1.8 41.1

- Europa de 72 82 1.8 2.2 14 4.5

Nord

- Europa 192 222 1.8 2.3 14 12.3

Occidentala

- Europa 137 176 3.1 3.7 2.5 9.7

Centrala si de

Est

- Europa de Sud 219 264 2.3 2.6 1.9 14.6

si zona

mediteraneana

Asia si Pacific 355 535 4.9 5.7 4.2 29.6

- Asia de Nord- 195 293 4.9 5.7 4.2 16.2

Est

- Asia de Sud- 123 187 5.1 5.8 4.3 10.3

Est

- Oceania 15 19 2.4 2.9 2.0 1.0

- Asia de Sud 21 36 6.0 6.8 5.3 2.0

America 199 248 2.6 2.9 2.2 13.7

- America de 120 138 1.7 2.0 14 7.6

Nord

- Zona Caraibe 25 30 2.0 2.4 1.7 1.7

- America 14 22 5.2 6.0 4.5 1.2

Centrala

- America de 40 58 4.6 5.3 3.9 3.2

Sud

Africa 85 134 5.0 5.4 4.6 7.4

- Africa de Nord 31 46 4.6 5.2 4.0 2.5

- Africa de Vest 13 22 5.9 6.5 5.4 1.2

si Centrala

- Africa de Est 22 37 5.8 6.2 5.4 2.1

- Africa de Sud 20 29 4.3 4.5 4.1 1.6

Orientul 101 149 4.6 5.2 4.0 8.2

Mijlociu

Sursa: 131, UNWTO Tourism Highlights, 2014 Edition, p. 15.
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Prognozele referitoare la activitatea turistica internationald, conform datelor statistice furnizate de
UNWTO, arata ca la nivel mondial, in anul 2020 vor exista un numar de 1360 milioane sosiri
internationale provenite Tn mare parte din tarile emergente 717 milioane sosiri, urmate de tarile cu
economie dezvoltata 643 milioane sosiri.

Pentru anul 2030 prognozele la nivel mondial aratd 1809 milioane sosiri turistice internationale,
marea majoritate provenind tot din tarile emergente 1037 milioane sosiri urmate de sosirile provenite
din tarile cu economie dezvoltata si anume 772 milioane sosiri.

Diferenta in milioane sosiri Intre cele doud categorii de tari este datd nu neaparat de nivelul
material al turistilor proveniti din tarile emergente ci de numdrul mare al populatiei acestor tari.

Marea majoritate a turistilor provin din tarile europene, o altd parte Tnsemnata provine din Asia si
Pacific, codase fiind America, Africa si Orientul Mijlociul, care impreuna Insumeaza cat sosirile
provenite din Asia si Pacific.

Comitetele Specializate . Comitetul de programe, Comitetul bugetului si finantelor, Comitetul de
urmarire a statisticilor, Comitetul mediului inconjurator, Comitetul de sprijin al calitatii, Comitetul
retelei de centre de educatie, dau avizul asupra gestiunii §i continutului programului OMT [140].

Secretariatul functioneaza in cadrul sediului central de la Madrid, avand in subordine 110
functionari permanenti, insarcinati cu punerea in practica a programului de lucru al OMT [140].

Activitatea OMT. OMT are rolul de centru mondial al informatiilor turistice, prin schimbul de
date asupra turismului national si international, in special sub forma de culegeri statistice, prin
schimbul de informatii privind legislatia si reglementarile in vigoare in domeniul turismului in statele
membre sau 1n legatura cu evenimentele din domeniul turismului [72, p.99].

Prin turism, OMT urmareste stimularea cresterii economice si crearea de noi locuri de munca,
incurajeaza protectia mediului si a patrimoniului destinatiilor turistice, ajutd la favorizarea pacii si
intelegerii intre popoare. OMT incurajeaza punerea in aplicare a Codului Global de Etica pentru
Turism [Anexa 2] pentru a maximiza contributia socio-economica a turismului si pentru a minimiza
posibilele efecte negative ale acestuia; OMT promoveaza turismul ca un instrument in realizarea
Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului [171], orientate spre reducerea saraciei si stimularea
dezvoltarii durabile [182].

Programul OMT de lucru se desfasoard in sase domenii: cooperarea in vederea dezvoltarii;
statistici, observare economica si studii de piatd; mediul inconjurator, planificare si finantare; calitatea
dezvoltarii turistice; dezvoltarea resurselor umane; comunicare si documentare. Ca agent de executie a
Programului Natiunilor Unite pentru Dezvoltare, OMT contribuie cu specialisti si experientd in
turismul tarilor din lumea intreagd care au ca scop dezvoltarea durabilda [35, p.22]. La nivel
international mai actioneaza si ,,Structurile comerciale in lumea tursimului” care grupeaza pe plan

international organismele profesionale, sociale si stiintifice constituite in diferitele state. (anexa 13).
40



Aceste organizatii au drept scop favorizarea schimburilor, a intdlnirilor intre profesionistii
diferitelor nationalitati, a elaborarii informatiilor si studiilor care sa stea la baza unor decizii pe care le
adopta autoritatile publice. Totodata, scopul acestor organizatii este de a reprezenta diferitele profesii
in cadrul organizatiilor internationale guvernamentale. In acelasi timp, ele sunt structuri globale unde
se 1au decizii privind armonizarea intereselor, Impartirea pietelor, regulile de conduita uniforme, etc.
care sa corespunda politicii marilor companii internationale turistice globale, membrilor lor [143].

Consiliul Mondial pentru Turism si Calatorii ( WTTC ) [178] reprezinta cel mai important for
pentru sectorul privat din industria turismului, incluzand cele mai mari corporatii internationale din
acest sector. In afard de colaborarea cu OMT in elaborarea Agendei 21 [145], WTTC a reprezentat un
sustindtor de baza al turismului durabil, publicand in anul 2003 lucrarea Blueprint for New Tourism,
prin care s-a urmarit crearea unui nou cadru strategic in ceea ce priveste dezvoltarea viitoare a
turismului.

Principalele organizatii din aceasta categorie sunt:

Activitatea WTTC este axata pe trei directii fundamentale: activitati globale: punerea in discutie a
solutiilor care afecteazd activitdfile T&T oriunde in lume; grupuri de lucru: echipe de specialisti din
sectorul privat care lanseaza provocari si oportunitati in domenii ca resursele umane, infrastructura,
impozite etc.; inifiative §i programe regionale: actioneaza prin potentialul sdu, nu numai in economiile
conducdtoare, ci §i 1n tarile si regiunile care prezintd un potential mare, dar nu dispun de mijloacele si
resursele necesare pentru punerea lui in valoare [103, p.169].

Asociatia Mondiala a Agentiilor de Voiaj [177] reprezinta o organizatie nonprofit creata de agenti
de turism independenti in beneficiul tuturor agentiilor din lume. Ea ajuta agentiile recunoscute pe plan
local sa capete aceasta recunoastere si pe plan international.

Asociatia Internationald de Transport Aerian ( IATA ) fondata la Havana (Cuba) in aprilie 1945,
este succesoarea Asociatiei de Trafic Aerian, infiintatd la Haga 1n 1919 [158]. Aceasta este o
organizatie nonguvernamentald a transporturilor aeriene preocupatd de dezvoltarea si reglementarea
industriei transportului aerian. Scopul IATA 1l reprezintd promovarea unui trafic aerian sigur, regulat
si eficient, precum si stimularea cooperarii intre societatile de trasporturi aeriene.

Obiectivele IATA sunt: promovarea transportului aerian sigur, regulat si economic spre
beneficiul intregii omeniri, impulsionarea comertului aerian, studierea si rezolvarea problemelor legate
de acestea, oferirea unui cadru de discutii si consultatii asupra problemelor industriei printre
companiile aeriene membre, dar si printre ceilalti participanti pe piata [87, p.46].

International Hotel & Restaurant Association [57] este o federatie profesionala care reprezinta
aproximativ 300.000 hoteluri si 8 milioane de restaurante din toatd lumea, cu un numar total de
angajati de 60 de milioane si care contribuie cu aproximativ 950 de miliarde USD la economia

globala.
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Organizarea turismului la nivel national. Organizatia Mondiald a Turismului a elaborat
urmatoarea tipologie a organismelor nationale de turism: ministere de sine statdtoare (exemplu:
Ministerul Turismului); ministere mixte sau combinate (exemplu: Ministerul Comertului si
Turismului, Ministerul Turismului si Transporturilor Aeriene, Ministerul Turismului si Culturii sau
Spectacolelor, Ministerul Turismului si Sporturilor etc); secretariate de stat pentru turism, organisme
de sine statatoare sau in cadrul unor ministere mixte; departamente in cadrul unor ministere mixte;
comitete de stat sau comisariate pentru turism; oficii nationale de turism (guvernamentale); autoritati
nationale de turism; directii generale de turism, in cadrul unor ministere mixte sau al unor
departamente etc.

Indiferent de forma administrativa, aceste organisme, ce reprezinta statul, au rolul de coordonare
a activitatii turistice 1n plan national, deelaborare a strategiei de dezvoltare a turismului, Indrumare si
control al agentilor economici specializati, promovare a turismului pe plan intern si international,
formare profesionald, reprezentare in organismele internationale etc.

Pe plan teritorial, functiile de conducere ale statelor pentru dezvoltarea si promovarea turismului
sunt exercitate de o multitudine de institutii, uniuni, federatii, patronate, societdti, agentii, filiale etc.,
ale caror competente, atributii, structuri organizatorice etc. sunt adaptate cerintelor specifice locale ale
turismului receptor §i emitent din raza administrativd a unui teritoriu (regiune, zond, centru turistic,
statiune etc.).

In Romdnia, primele incerciri de a organiza activitatea turistici dateazi inca din secolul XIX.
Din inifiativd privatd, au aparut o serie de asociatii, organizatii sau societdfi, cluburi etc. care
desfasurau o activitate turistica pe arealele geografice posibil de abordat [82, p.63-64].

In 1895, ,,Societatea Carpatind” organiza excursii in Muntii Bucegi si se bucura in acest scop de
sprijinul cercurilor de intelectuali ai vremii. Ca organizatii neprofesionale mai functionau: ,,Societatea
turistilor romani” infiintata in 1903, ,,Touring-Clubul Romaniei”, infiintatd in 1925 prin transformarea
,Hanului Drumetilor”, avand mai multe sectii in tard si care a construit cabane, a efectuat marcaje
turistice si a publicat un Calendar saptdmanal, transformat apoi in Enciclopedia Turisticd
Romdneasca. Datorita lui Emil Racovita s-a infiintat in Transilvania, in 1921, , Fratia Munteana”.
Aceasta avea mai multe sectii (Retezatul, Maramures, Banat, Arad, Satul Mare, Muntii Fagaras),
cuprindea patru mii de membri cotizanti si avea o bogatd activitate. Dintre activitatile acestei
organizatii cu statut juridic enumeram organizarea de excursii, cursuri de schi, serbari, conferinte,
tiparirea de harti, marcarea potecilor, elaborarea de monografii turistice si chiar construirea unor case
de adapost.

Turismul de litoral a inceput sd se organizeze odatd cu infiintarea, in 1935, a organizatiei
,Prietenii Marii”, care a construit un camping la Eforie cu circa o suta de locuri. Tot pentru turismul

de litoral a fost Infiintata ,,Liga Navala”, ca un club nautic roméanesc.
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Tot in perioada antebelica putem 1isi are Inceputurile inceputurile organizarea turismului la nivel
national. Astfel, In anul 1924, s-a infiintat, ca organizatie oficiala, Oficiul National de Turism,
incorporat in 1926, prin Legea Sanitara, in Ministerul Sanatatii. in anul 1930, turismul este inclus ca
preocupare a statului in cadrul Directiei Educatiei Poporului din Ministerul Muncii, trecand apoi la
Ministerul de Instructie. Se infiinfeaza, in 1933, ,,Consilieratul pentru pregétirea organizarii turismului
in Romania”, care avea atributii privind propaganda turisticd internationald. La 29 februarie 1936,
printr-o lege, Oficiul National de Turism a fost inclus In Ministerul de Interne, avand urmatoarele
atributii:

- studierea mijloacelor de dezvoltare a turismului prin cooperarea cu institugii de stat, judetene si
particulare;

- organizarea propagandei turistice prin publicarea de materiale;

- adoptarea de masuri pentru modernizarea mijloacelor de transport, a infrastructurii de transport,
controlul hotelurilor, restaurantelor, expozitiilor de turism [27, p.].

Anii celui de al Doilea Razboi Mondial au dus la suspendarea completa a activitatii turistice si,
practic, la Incetarea activitatii Oficiului National de Turism.

In anul 1948, societatile turistice private au fost desfiintate, iar bunurile acestora au trecut in
patrimoniul public. In acest fel, baza materiald a turismului (hoteluri, case de odihna, sanatorii, cabane
etc.) a devenit proprietate de stat, iar organizarea activitatii de odihna si tratament a fost preluata in
intregime de organizatiile sindicale.

Pentru angrenarea Romaniei in circuitul turistic international de primire, turismul urma sd capete
un nou avant, impunandu-se necesitatea de a se crea un organism de stat care sd coordoneze pe plan
national activitatea turisticd internationald. Astfel, in 1955, a luat fiintd Oficiul National de Turism
,Carpati”, care a functionat ca intreprindere economica de stat pentru comert exterior, sub indrumarea
si controlul Ministerului Comertului Exterior.

In 1975, prin Ministerul Turismului, Romania a devenit membra a OMT.

In urma Revolutiei din 1989, la 20 iulie 1990 s-a infiintat Ministerul Comertului si Turismului, ca
organism central al administratiei de stat, persoana juridica, in cadrul caruia promovarea politicii in
domeniul turismului a revenit Departamentului Turismului [82, p.64-65].

In prezent, organismul guvernamental cu atributii in domeniul coordonirii si promovarii
activitatii de turism in Romania este Autoritatea Nationala pentru Turism, cu personalitate juridica,
aflatd In subordinea Ministerului Economiei si in coordonarea ministrului delegat pentru Intreprinderi
mici si mijlocii, mediul de afaceri si turism [146].

Autoritatea Nationala pentru Turism implementeaza strategia nationald de dezvoltare turistica,

strategia de dezvoltare a produselor si destinatiilor turistice, strategia de privatizare si postprivatizare
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in domeniul turismului, elaboratd la nivelul ministrului delegat pentru intreprinderi mici si mijlocii,
mediul de afaceri si turism.
Autoritatea Nationald pentru Turism:

- propune, in vederea aprobarii de catre ministrul delegat pentru intreprinderi mici si mijlocii,
mediul de afaceri si turism, si aplica planurile de dezvoltare a infrastructurii turistice;

- realizeaza politica de promovare si dezvoltare a turismului pe baza planurilor si programelor de
marketing al turismului aprobate de ministrul delegat pentru Intreprinderi mici i mijlocii, mediul de
afaceri si turism;

- organizeaza si realizeaza activitatea de promovare turisticd a Romaniei atat pe piata interna, cat
si pe pietele internationale, prin activitati specifice reprezentantelor de promovare turistica,

- atestd ca statiuni turistice de interes local sau national localitdti sau parti de localititi, la
solicitarea autoritatilor publice locale;

- organizeaza evidenta, atestarea si monitorizarea valorificarii si protejarii patrimoniului turistic,
conform legii; elibereaza certificate de atestare a dreptului de proprietate asupra terenurilor pentru
societatile comerciale din domeniul turismului;

- asigurd, cu aprobarea ministrului delegat pentru intreprinderi mici si mijlocii, mediul de afaceri
si turism, reprezentarea pe plan intern si international in domeniile sale de activitate;

- indeplineste rolul de autoritate nationald responsabild cu elaborarea, coordonarea si
implementarea programului pentru definirea si promovarea brandului turistic national, in scopul
credrii unei imagini pozitive a Romaniei;

- organizeaza evenimente/intdlniri cu reprezentanti ai institutiilor publice, private, organizatiilor
guvernamentale si neguvernamentale, nationale si internationale, precum si congrese, colocvii si alte
actiuni similare, in tara si strainatate, in domeniul turismului;

- organizeaza activitdti de promovare prin productie sau coproductie de emisiuni TV si radio;

- efectueaza controlul activitatilor din turism si din industria de agrement, conform legislatiei in
vigoare;

- controleaza calitatea serviciilor din turism;

- monitorizeazad derularea investitiilor pentru proiectele din domeniile sale de activitate pe care
ministerul le finanteaza; coordoneaza programele de asistentd acordatd de Organizatia Mondiala a
Turismului si de alte organisme internationale; coordoneaza, impreuna cu Ministerul Educatiei
Nationale, procesul de instruire din institutii de Tnvatdmant in domeniul turismului; coordoneaza,
impreund cu Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice, programe
nationale si judetene de reconversie profesionala in meseriile specifice activitatii turistice [ 146].

Asociatiile profesionale de turism din Romdnia Functionand ca organisme nonprofit si fara

scopuri politice, asociatiile profesionale de turism din Romania contribuie la formarea competentelor
44



personalului, la ridicarea prestigiului meseriilor, la specializarea in functiile din turism, la
recunoasterea importangei acestor meserii si, implicit, la cresterea calitatii serviciilor prestate.

In acest scop, asociatiile profesionale sunt cele care propun agentilor economici si unitatilor de
invatamant din sectorul public si privat organizarea de cursuri §i programe de calificare si
perfectionare pentru meseriile din turism, mai ales, pentru cele deficitare.

Printre asociatiile profesionale de turism din Romania se numara:

Patronatul Asociatia Nationala a Agentiilor de Turism ( ANAT ) este organizat pentru
reprezentarea si apararea intereselor patronale si profesionale ale membrilor sdi, pe plan intern si
international, garantarea exercitarii profesiei in turism, ridicarea nivelului calitativ al activitatii
turistice din Romania.

in prezent, ANAT este cea mai puternica ,,voce,, a agentiilor de turism din Romania [147].

Asociatia, declarata ,,de utilitate publica” prin H.G.1195/2001, are ca obiective principale:

- reprezintd membrii ANAT in asociatiile si forurile Uniunii Europene si in alte organisme
internationale si interne in domeniu;

- vegheaza ca activitatea din domeniul turismului sd fie exercitatd numai cu licenta de turism
legal valabila;

- activeaza organismele si comisiile autoritatilor de profil ale statului pentru acordarea, refuzul,
retragerea sau suspendarea autorizatiilor/licentelor agentiilor de turism;

- actioneaza in justitie persoane fizice si juridice, numai cu scopul de a apara drepturile legale ale
membrilor sau ale ANAT 1n ansamblu;

- sprijind si organizeaza actiuni pentru ridicarea nivelului profesional al celor care lucreaza in
turism, prin sustinerea de cursuri de specializare profesionald;

- apara si promoveaza profesiile: agent de turism, ghid de turism, agent de ticketing etc. pe langa
organizatiile si institutiile nationale, precum si pe langa organizatiile internationale de profil [147].

Federatia Industriei Hoteliere din Romdnia ( FIHR ) . In 24 martie 1990 a luat fiinti AHR —
Asociatia Hotelierilor din Romania. De la 22 martie 1996 AHR, si-a schimbat denumirea in Federatia
Industriei Hoteliere din Romania, asociatie profesional-patronald nonprofit, avand drept scop de a
deveni ,,vocea” reprezentativa a industriei ospitalitatii din Romania — hoteluri si restaurante.

Membrii FIHR sunt: unitati hoteliere (95 hoteluri), membrii asociati, precum Asociatia Nationala
a Bucatarilor s1 Cofetarilor din Turism etc. s1 membrii afiliati (companii, furnizori ai industriei
hoteliere si restaurantelor) [167].

Asociatia Nationala a Bucatarilor si Cofetarilor din Turism ( ANBCT ), asociatie profesionala
privatd, persoana juridicd romana, nonprofit si fard scopuri politice in care sunt asociati meseriasii
specialisti din sectorul de productie culinara si de produse de cofetarie-patiserie (gastronomie), creata

in scopul asocierii, sprijinirii i dezvoltarii meseriilor din domeniul productiei culinare din restaurante
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si al organizarii unor actiuni profesionale dedicate menginerii si ameliorarii principiilor culinare la
nivel national si internagional, precum si al atragerii tinerei generatii spre formare si dezvoltare
profesionala.

Pentru realizarea scopului sau, ANBCT are drept obiective:

- initierea de actiuni pentru cunoasterea scopului si obiectului de activitate al asociatiei, pentru
unirea profesionala a tuturor meseriasilor din sectorul gastronomic;

- colaborarea cu institutii, asociatii, societati comerciale, unitati de invatamant, precum si cu alte
organizatii sau persoane fizice pentru optimizarea activitatii gastronomice romanesti;

- organizarea examenului pentru obfinerea titlului de Maestru in Arta Culinara;

- exprimarea punctului de vedere profesional si avizarea reglementarilor privind activitatea
gastronomica sau care au tangenta cu aceasta;

- organizarea de cursuri profesionale pentru membrii asociatiei, cu demonstratii practice;

- realizarea de materiale publicitare, documentare si de informare: carti si reviste de specialitate,
filme, diapozitive, pliante, albume, afise etc.;

- stabilirea si dezvoltarea cooperarii cu asociatiile similare din alte tari, precum si cu organismele
internationale de profil [148].

Asociatia Romdna a Jurnalistilor si Scriitorilor din Turism din Romadnia ( AJTR ) se numara
printre cele mai vechi asociatii profesionale din Romania, fiind infiintatd in urma cu mai bine de
jumitate de veac. Inainte de 1990, Asociatia purta numele de ARJET, ( de la Fédération Internationale
des Journalistes et Ecrivains du Tourisme ). S$i inainte de 1990, si dupa, ARJET/AJTR a facut parte
din FIJET, inclusiv din board-ul acestei Federatii, prezenta pe care si-a intrerupt-o in anul 1998.

La aceasta ora, AJTR are circa 100 de membri - jurnalisti care lucreaza la ziare, posturi de radio
si televiziune, reviste, scriitori de turism, cadre universitare, editori, artisti fotografi etc., din Bucuresti
si din tara, ca si din Republica Moldova.

AJTR este o asociatie nonlucrativa, fondurile din care isi sustine activitatea provenind din
cotizatii, donatii, sponsorizari etc. [141].

Asociatia Nationala pentru Turism Rural, Ecologic si Cultural ( ANTREC )este o asociatie care
identifica, dezvoltd si promoveaza ospitalitatea i turismul rural romanesc.

ANTREC este o organizatie neguvernamentald, apolitici, membra a Federatiei Europene de
Turism Rural — EuroGites, fiind recunoscutd pe plan national si international ca lider in dezvoltarea
turismului rural roméanesc, in incurajarea conservarii ecologice si pastrarii culturii traditionale
romanesti.

Asociatia a fost infiintatd in 1994 si are membri in 32 de judete, un numar de 2.500 de membri —

proprietari de pensiuni turistice si agroturistice din 800 de localitati.
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Incepand din anul 2007 organizarea ANTREC in Roménia s-a structurat pe cele opt regiuni de
dezvoltare economicd din Romania devenind astfel mult mai eficientd din punctul de vedere al
dezvoltarii regionale.

ANTREC a aparut din necesitatea acuta de identificare si promovare a potentialului turistic rural
din Romania, plecand de la realitatea din acest sector, respectiv, dimensiunile relativ reduse ale
afacerilor din domeniu a caror dezvoltare eforturile singulare de promovare ale proprietarilor de
pensiuni rurale ar fi insuficiente §i nu ar putea avea un impact semnificativ.

Activitatea asociatiei, ca organizatie neguvernamentald, vizeazd, pe de o parte, sprijinirea
membrilor sai, proprietari de pensiuni, iar pe de altd parte, promovarea conceptului de turism rural, a
satului romanesc, ca destinatie turistica.

ANTREC nu s-a abatut de la principiul de baza — sustinerea intereselor membrilor sai. A propus
initiative legislative, modificari de reglementari in conformitate cu tendintele actuale ale turismului
rural, contribuind la dezvoltarea conceptului de turism rural iIn Romania. Turismul rural a ajutat la
dezvoltarea comunititilor, determinandu-i pe multi s inceapi o afacere, si faca investitii. In plus,
dupa cum arata statisticile, tot mai multi turisti sunt atrasi de ideea vacantelor ecologice. Oamenii, in
prezent, cautd tot mai mult un colt de naturd unde sa-si petreaca vacantele sau sfarsitul de saptimana.
Si in Romania, din fericire, existda o multime de asemenea locuri binecuvantate: incepand cu Delta
Dunirii pana la Bucovina si Transilvania. in plus, raportul calitate — pret este excelent. Turistii cautd
locuri unde sa se simta bine, unde serviciile sunt de calitate si preturile accesibile. Pensiunile din
reteaua ANTREC ofera toate aceste avntaje.

ANTREC a demonstrat ca este o organizatie profesionistd, care a reusit sa se impuna atat pe plan
national, cat si pe plan international. Acest lucru este sustinut si prin faptul cd Asociatia a fost mereu
apreciatd de Ministerul de resort, motiv pentru care, Impreund, au lansat diverse programe turistice
extrem de interesante si apreciate de turisti.

ANTREC a imbinat perfect turismul rural si ecologic cu traditiile si cultura romanilor, motiv
pentru care multi dintre turisti sunt atrasi de frumusetea peisajelor, de viata in natura si de modul de
viata al oamenilor de la tara.

Misiunea ANTREC: identifica si promoveaza potentialul turistic rural; organizeaza cursuri de
pregatire profesionald pentru gazde, agentii de turism rural, prin seminarii, cursuri de scurta si lunga
duratd, schimburi de experientd intre ANTREC si organizatii similare din tard si din strainatate;
transmite informatii legate de turismul rural intregii retele ANTREC si institutiilor implicate in mod
direct sau indirect in promovarea si dezvoltarea turismului rural; organizeaza campanii de publicitate

pentru unitatile clasificate si omologate, incluse in retea, prin mass-media.
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Federatia Patronatelor din Turismul Romdne ( FPTR ) este o organizatie neguvernamentala,
apolitica, nonprofit, bazata pe criterii profesionale, ramura de activitate: turism. Este persoana juridica
de drept privat, reprezentand o structura asociativa [157].

Scopul FPTR constd in promovarea unei imagini favorabile a turismului romanesc la nivel
national si international prin reprezentarea, sustinerea si apararea intereselor membrilor sai, mici si
mari intreprinzatori din turism, si prin dezvoltarea de strategii pentru atragerea de noi turisti pe
teritoriul Romaniei [157].

Printre activitatile FPTR se numara:

Informarea membrilor in probleme de: legislatie, politici economice, politici fiscale, evolutia
pietei interne si internationale in domeniul turism;

Oferirea de servicii precum: identificarea de oportunitati de afaceri si de investitii de capital;
informatii legate de programe §i proiecte care sd vind in sprijinul activitatii economice a membrilor;
promovarea intereselor specifice membrilor Federatiei in relatia cu administratia locala si nationala;

Reprezentarea §i protejarea intereselor societatilor membre ale FPTR in: discutii cu partenerii de
dialog social (guvern si sindicate); Intilniri economice interne si internationale referitoare la turism;

Dezvoltarea activitatii de turism international prin: stabilirea de relatii de colaborare cu asociatii
din alte tari; afilierea la uniunile patronale internationale, asigurarea reprezentarii §i participarii
membrilor sdi la reuniunile internationale [157].

In prezent, OPTBR are 62 de membri, reprezentind aproape toate statiunile balneare.
Presedintele in exercitiu pentru al treilea mandat, in perioada 2013-2017 este Nicu Radulescu.

Obiectivele OPTBR sunt:

- reprezentarea, sustinerea si apararea intereselor membrilor sdi in relatia cu autoritatile publice,
cu sindicatele si promovarea unei imagini favorabile sectorului de turism balnear:

- promovarea relatiilor cu alte structuri asociative, patronale, profesionale, pentru crearea unui
climat de concurenta loiala;

- reprezentarea membrilor sdi in organizatiile internationale de profil si furnizarea de informatii
utile pentru dezvoltarea activitatii si investitiilor;

- imbunatatirea mediului de afaceri iIn domeniul turismului balnear prin promovarea unor
initiative legislative menite sa incurajeze investitiile in acest domeniu;

- organizarea de cursuri si colaborarea la formarea de cadre de inalta calificare si/sau
perfectionare profesionala si manageriala pentru domeniul turismului balnear;

- realizarea sau colaborarea la efectuarea de studii si cercetari de marketing, programe, proiecte;

- promovarea pe plan intern si international a patrimoniului balnear.

Un important succes pentru OPTBR I-a reprezentat proiectul cu finantare europeana, in valoare

de 5 milioane euro, destinat cresterii calitatii serviciilor ,,Calificarea in turismul balnear — o sansa
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pentru viitor”, care s-a desfasurat in perioada iulie 2010 — iunie 2013 si care a facilitat calificarea a
cca. 2.200 de persoane in ocupatii din sectorul balnear (13 ocupatii diferite), din cele 4.000 de
persoane consiliate, pe intreg teritoriul tarii. Proiectul a fost nominalizat de 2 ori printre primele 10

proiecte europene pentru modul in care s-a derulat si rezultatele sale [187].

1.4. Concluzii la capitolul 1

Turismul, ca fenomen caracteristic al timpurilor prezente, este una dintre cele mai complexe
ramuri economice din lume, in derularea sa fiind implicata intreaga societate.

Turismul joaca un rol important in viata economicd si sociald, actioneaza ca un element
dinamizator al sistemului economic global, ca un mijloc de diversificare a structurii economice, ca o
parghie de atenuare a dezechilibrelor interregionale sau ca un mijloc activ de educare, de ridicare a
nivelului de instruire, cultura si civilizatie al oamenilor. Turismul prezintd o complexitate in continud
crestere; in plan economic, sintetizeaza rezultatele unui mare numar de activitati, in plan psiho-social,
se constituie ca o modalitate superioara de organizare a timpului liber.

Astfel, din punct de vedere economic principalul beneficiu al turismului consta in asigurarea
locurilor de munca directe din hoteluri, restaurante, unitati de vanzare cu amanuntul si transport. Al
doilea beneficiu constd in efectul de multiplicator, pe masurd ce cheltuielile turistice directe si
indirecte se regasesc in circuitul economiei locale. Apoi, este vorba de veniturile fiscale la nivel local
si guvernamental, pe care le asigura turistii. Turismul ajutd administratia locala sa deplaseze povara
fiscald asupra nerezidentilor.

Turismul stimuleaza exporturile de bunuri/servicii pe care le produce respectiva locatie turistica.
Sumele pe care turistii si participantii la conferinte le cheltuiesc pe cadouri, imbracaminte si suveniruri
sunt estimate la 15-20% din cheltuielile totale ale acestora.

Consideram ca turismul promoveaza strategia viabild de dezvoltare a unor zone si comunitati.
Intr-o economie axatd mai curand pe servicii si cu o populatie in curs de imbatréanire, este de asteptat
ca acest sector si creascd intr-un ritm superior celui inregistrat de intreaga economie nationala. In
ciuda climatului economico-financiar dificil, turismul mondial a inregistrat cresteri anuale in ceea ce
priveste numarul de vizitatori si nivelul veniturilor obtinute din acest sector.

Consideram ca turismul, pe langa consecintele economice, are si o profunda semnificatie socio-
umana.

Importanta sociala a turismului poate fi evidentiatd sub urmatoarele aspecte:

- turismul contribuie la mentinerea echilibrului biologic si fiziologic al omului contemporan,

caruia i ofera solutii la constrangerile de tot felul la care acesta este supus;
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- turismul apare ca un mijloc de educare, de ridicare a nivelului de cultura, de instruire si
civilizatie al oamenilor in calitate de turisti, dar si a populatiei locale aflate in zonele receptoare de
turisti;

- turismul contribuie la mentinerea sdnatatii omului contemporan prin faptul cd-i oferd acestuia
destinderea necesara, refacerea fortei de munca prin odihna, miscare, tratament balneo-medical;

- turismul influenteaza calitatea vietii atat in mod direct (determina cresterea calitatii vietii), cat si
in mod indirect (determind cresterea altor ramuri economice care pot influenta pozitiv nivelul calitatii
vietii);

- turismul impune noi relatii interumane, faciliteaza schimbul de idei si de opinii ceea ce conduce
la desavarsirea formarii intelectuale, la largirea orizontului cultural, iar pe de alta parte, la o mai buna
intelegere intre popoare, la apararea pacii in lume;

- turismul international se afirma tot mai mult ca un factor de intensificare a legaturii dintre
natiuni, contribuind la promovarea unei mai bune intelegeri intre popoare.

Pe langa efectele sale economice si sociale directe, turismul determind obtinerea unor efecte
indirecte, prin impulsionarea celorlalte ramuri i sectoare ale economiei (industria, agricultura,

transporturile, etc.), prin asa numitul efect multiplicator.
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2. EVOLUTIA TURISMULUI iIN CONTEXTUL INTEGRARII EUROPENE SI
GLOBALIZARII

2.1. Impactul Integrarii Europene asupra dezvoltarii turismului

Turismul are un rol extrem de important pe plan international dezvoltandu-se puternic in ultimii
ani. Astfel au aparut noi locuri de munca crescand astfel ocuparea fortei de munca.

Conform statisticilor din tabelul 12.1, in 2013, célatoriile efectuate de rezidenti ( persoane cu
varsta minima de cel putin 15 ani) au fost de 1,1 miliarde, in interes propiu sau profesional, calatoriile
scurte ( 1- 3 nopti) reprezentand 57% din totalul calatoriilor efectuate.

Tabelul 2.1. Calatorii turistice ale rezidentilor (in varsta de cel putin 15 ani), 2013

Number of trips (thousands) Breakdown of all trips by destination and duration (%) Share of the
population
All Short Long Short Long Short Long {aged 15+) taking
e trips trips domestic trips domestic trips outbound trips outbound trips part in tourism
{1-3 nights) {4+ nights) {1-3 nights) {4+ nights) {1-3 nights) (4+ nights}) trips for personal

purposes (%)
EU-28 (')) 1106 743 636 831 469912 50.8 245 6.8 17.9 60.9
Belgium (*) 13330 4 969 8361 13.0 6.9 243 55.8 49.2
Bulgaria 3966 21789 1787 499 36.1 5.0 8.9 222
Czech Republic 31280 19679 11 601 58.3 233 4.6 13.8 738
Denmark (%} 29164 20 947 g217 62.5 10.9 9.3 17.3 83.0
Germany 243 582 132711 115 871 45.1 19.7 8.3 26.9 77.0
Estonia 2899 2105 795 534 6.4 19.2 21.0 52.9
Ireland 11669 G 585 5083 40.6 9.7 15.9 338 T0.6
Greece (*) 7087 2926 4 161 306 522 1.6 6.5 36.0
Spain 132 351 91134 41217 66.3 26.2 2.6 5.0 53.3
France (*) 225025 120875 104 149 50.8 383 29 8.0 721
Croatia 9151 5175 3976 421 259 14.4 17.5 47.2
Italy 52 687 25135 27 551 415 370 6.2 15.3 42.5
Cyprus (%) 2545 1378 1166 433 105 10.8 353 516
Latvia 4402 3361 1041 64.0 77 12.4 15.9 514
Lithuania 4353 2680 1673 475 12.0 14.1 26.5 56.2
Luxembourg 1680 741 938 3.0 0.3 41.1 55.6 84.0
Hungary 16 050 10 561 5489 53.3 209 125 133 36.8
Malta 526 256 270 320 41 16.8 472 50.6
Netherlands 43247 22 646 20 601 428 17.0 9.6 307 83.5
Austria 22401 12 365 10 037 36.3 16.0 18.9 288 75.6
Poland : : : : : : : :
Portugal 14 940 9817 5123 63.5 276 22 6.7 36.7
Romania 17 682 10 490 7192 58.7 359 0.7 43 25.1
Slovenia 4637 2990 1647 5.8 7.9 287 277 61.4
Slovakia 6894 3856 3038 50.0 19.1 59 250 56.0
Finland 39083 20573 9510 63.7 14.3 11.9 101 88.5
Sweden : : : : : : : :
United Kingdom (*) 161113 91 696 69 417 50.6 18.0 6.4 25.1 65.7
Switzerland (7} 18752 8609 10 142 231 12.4 229 41.7 834

(") Mumber oftrips: estimate made for the purpose ofthis publication, compiled using the sum [/ average of the latest available data for the EU Member States.
() Share ofthe population (aged 15+) taking part in tourism trips for personal purposes: 2012.
() Number of trips and breakdown of trips: 2012.

(+)2012.

Source: Eurostat (online data codes: tour_dem_tttot and tour_dem_ttg)

Sursa: 190, EUROSTAT Tourism Highlights, 2014 Edition,

Destinatiile preferate de turisti au fost cele interne, afirmatie care este atestata si de faptul ca
aproximativ trei sferturi din numarul acestora au preferat sa viziteze locurile natale (75,3%), restul
destinatiilor fiind in afara tarii de resedinta.

In anumite state membre ale Uniunii Europene, peste jumatate din calatoriile turistice ale anului
2013 au fost destinate strainatatii, cele mai vizitate state fiind Luxemburg, Belgia, Malta, Slovenia,
Elvetia. Cu toate acestea in jur de 10% din caldtoriile efectuate de turistii din Grecia, Spania, Romania

si Portugalia au fost calatorii externe ( datele pentru anul 2013).
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Aceste cifre sunt influentate atdt de marimea tarii membre a Uniunii Europene din care provin
turistii dar si, de situarea geografica a tarii respective. In general, se poate spune ci in cazul turistilor
rezidenti ai unor tari mai mici situate in partea nordica a Europei, a existat un flux mai puternic de
turisti in afara tarii de resedinta.

Din estimari reiese cd aproximativ 61% din populatia UE-28 cu varsta de cel putin 15 ani au
calatorit in ipostaza de turisti in interes personal in anul 2013, mai exact au efectuat cel pufin o
calatorie turistica de interes personal .

Totodata, putem observa diferente majore intre tarile membre ale UE ca ratd a participdrii la
turismul international, aceasta variind de la aproximativ 22% in Bulgaria pana la aproximativ la 89%
in Finlanda.

Oarecum, aceastd tendintd este de inteles deoarece statiunile turistice din Bulgaria ofera
cetatenilor conditii optime pentru efectuarea unul sejur de calitate, majoritatea statiunilor de pe litoral
avand o calitate deosebitd a serviciilor turistice, iar in Finlanda, din cauza climei precare conationalii
opteaza pentru vizitarea unor destinatii externe mai prielnice din punctul de vedere al conditiilor
climaterice.

Privitor la oferta turistica, conform datelor Eurostat, se estimeaza ca aproximativ 562.000 de
unitati de cazare turistica hoteliera si agroturistica au fost active in UE-28 in decursul anului 2013,
asigurand in acest fel peste 30 de milioane de locuri de cazare turisticd conform tabelului 2.2.

Tabelul 2.2. Tara de origine pentru calatoriile turistice in strainatate, 2013
(media noptilor petrecute in strainatate pe locuitor in varsta de cel putin 15 ani)
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EU-28 @
Lutembourg
Cyprus (%)
Ireland
Netherlands
Denmark ()
Finland
Germany
United Kingdom (7
Belgium
Austria
Slovenia
Mata
Estonia
Croatia
Lithuania
Latvia
Czech Republic
France (%)
Slovakia
Hungary
Spain
Italy
Portugal
Bulgaria
Greece (7)
Romania
Switzerland (M

(") Poland and Sweden: not available

() Estimate made for the purpose of this publication, using the latest available data for the EU Member States.
a0z

Source. Eurostat (online data codes: tour_dem_tntot and demo_pjanbroad)

Sursa: 190, EUROSTAT Tourism Highlights, 2014 Edition,

Din datele tabelului 2.2 putem vedea si ca o treime din totalul locurilor de cazare ale UE-28,
adicd 32,3% s-au concentrat doar in doua tari membre ale UE, si anume Franta cu 5 milioane de locuri
de cazare, urmata de Italia, cu 4,7 milioane de locuri de cazare.

Urmatoarele destinatii turistice cu numar mare de locuri de cazare in anul 2013 au fost:

Germania, Regatul Unit si Spania.
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Ca tendinta a ultimilor ani, se observa ca numarul de nopti petrecute de catre turisti in unitagile de
cazare, hoteliera sau agroturistica, au inregistrat, in general , o tendinta ascendenta, concluzie care se
poate desprinde si din tabelul 2.1.

Cu toate acestea, se poate observa ca, in anii 2008-2009, ca urmare a crizei economico —
financiare prin care au trecut toate tarile lumii, au existat anumite scaderi, pe termen scurt ale
numarului de nopti petrecute intr-o unitate de cazare turisticd. Putem exemplifica cu date statistice
faptul ca in anul 2008 numarul de nopti turistice petrecute in UE-28 a scdzut cu 0,6% si cu inca 2,1 %
in anul 2009. Totusi se poate observa un usor reviriment in anul 2010 cadnd numarul de nopti turistice
petrecute a crescut cu 4,7% fata de anul anterior.

In anul 2011 evolutia pozitiva a continuat, cresterea accelerandu-se la 3,3%, respectiv, 4,3% in
anul 2012.

In anul 2013, in UE-28, numirul de nopti turistice petrecute in unititile de cazare hotelier si
agroturistica, a atins nivelul maxim de 2,6 miliarde, inregistrand o crestere cu 2,2%, comparativ cu
anul 2012.

Referindu-ne la turisti care au calatorit in strainatate, din UE-28, in anul 2013 se poate observa
din tabelul 2.3 ca rezidentii au petrecut aproximativ 2,4 miliarde de nopti in vacantele petrecute in
strainatate.

Tabelul 2.3. Destinatii turistice — nopti petrecute n unitati de cazare turistica, 2013
( milioane de nopti petrecute de nerezidenti in tara respectiva)
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Sursa: 190, EUROSTAT Tourism Highlights, 2014 Edition,
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Ca turisti reprezentativi, putem spune ca rezidentii germani §i, cei ai Regatului Unit au petrecut
cel mai mare numar de nopti din strdinatate in calitate de turisti. Turistii germani au petrecut
aproximativ 746 de milioane de nopti sub forma de calatorii Tnafara tarii in anul 2013, in timp ce
rezidentii din Regatul Unit au petrecut aproximativ 546 de milioane de nopti, cdldtorind in strainatate
conform datelordin tabelul 2.3.

Facand un calcul observam ca turistii provenifi din cele doud tari membre ale UE impreuna
insumeaza mai mult de jumdtate din numarul total al noptilor petrecute in straindtate de rezidentii din
UE-28 (aproximativ 54,7%).

Tinand cont de numarul de noftti petrecute in strdindtate pe locuitor si de marimea populatiei unei
tari putem observa ca o tara mica precum Luxemburgul a oferit turisti strainatatii cu media cea mai
mare pe locuitor (23,8% nopti pe locuitor ca medie in 2013), fiind urmat de Cipru cu 19,3 nopti,
Irlanda cu 12,6 nopti si tarile de jos cu 12,1 nopti pe locuitor.

La capatul opus al spectrului se situeaza rezidentii din Bulgaria, Grecia si, Romania, care in
medie au petrecut mai putin de o noapte in strainatate in 2013 ( a se vedea tabelul 2.2).

Pana 1n secolul al XIX-lea, Romania a fost relativ putin cunoscuta ca tara turistica. Calatorii care
au vizitat-o erau, in special, oameni de cultura, diplomati, comercianti, care igi impartaseau impresiile
favorabile unui cerc restrans de auditori. Pozitia oarecum periferica a tarii, faramitarea acesteia in cele
trei principate si lipsa unei infrastructuri de acces au izolat pe plan turistic teritoriul Romaniei de la o
zi la alta. Odata cu unirea Moldovei cu Muntenia, in 1859, si apoi cu formarea Romaniei Mari, prin
Marea Unire din 1918, Romania a pasit alaturi de celelalte tari europene in randul statelor moderne.
Daca turismul international a fost prea putin dezvoltat, in schimb, circulatia internd de calatori a fost
considerabild, daca o raportam la potentialul economic al tarii. Prin temperament si uzante, romanii
sunt un popor mobil, dinamic, motivat pentru calatorie [27, p.18].

Potentialul turistic de exceptie al Romaniei este marcat prin doud componente esentiale:
componenta naturalda, reprezentatd prin peisaje spectaculoase, configuratia variatd a reliefului,
conditiile climatice favorabile, valoarea terapeuticd si abundenta unor factori naturali de curd;
componenta antropicd, reprezentatd prin vestigii ale civilizatiilor ce s-au succedat pe teritoriul
Romaniei din vremuri imemoriale, monumente si obiective de artd laicd sau religioase, muzee si
colectii muzeale, elemente de etnografie si folclor de mare frumusete si originalitate, realizari actuale
de prestigiu [138].

Acestea constituie elementele de mare atractivitate ale ofertei turistice romanesti, prezentand o
paletd largda de forme de turism: de sejur (de litoral, montan, balnear), vanatoare si pescuit sportiv,

turism itinerant cu valente culturale, turism profesional etc.
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Pozitia geografica 1i confera Romaniei statutul de tara carpato-danubiano-pontica, datorita celor
trei elemente naturale definitorii in structura peisagistica si a teritoriului: Muntii Carpati, fluviul
Dunadrea si Marea Neagra.

Romania este detindtoarea unui tezaur imens de vestigii arheologice, monumente istorice, de
arhitecturd sau de artd, ca si a unui inestimabil patrimoniu care atesta evolufia si continuitatea de
munca si de viatd pe aceste meleaguri, dezvoltarea culturii si artei poporului roman.

Resursele turistice antropice sunt, in principal, urmétoarele: vestigiile arheologice; monumentele
istorice, de arhitectura si de artd cu o valoare de unicat; muzeele si casele memoriale; marturiile
civilizatiei si culturii populare; satele turistice.

Intre cele mai reprezentative zone turistice ale Romaniei se disting cdteva cu caracteristici
deosebite:  Bucuresti — capitala Romaniei, cel mai mare centru politic, industrial, administrativ,
cultural, stiintific si turistic al tarii; Muntii Carpati — prin intindere, usoara accesibilitate, originalitatea
sporturilor de iarna, constituie cea mai mare $i mai complexa zona turistica a tarii. Litoralul romdnesc
al Marii Negre — zona respectivd are o alcdtuire complexa care-i mareste valoarea turisticd: au
o imensa suprafata cu stuf, din care se desprind plauri cu nuferi, plante amfibii si carnivore, paduri de
plopi si salcii pletoase; Moldova de Nord, Bucovina sau ,,Tara de Sus a Moldovei” — este renumita pe
plan international prin manastirile si bisericile sale: Voronet, Moldovita, Sucevita, Humor, Arbore,
Dragomirna, Putna etc.; Maramures - Oas — perimetrul respectiv reprezintd una dintre cele mai
originale zone istorico-etnografice ale tarii; - bisericile de lemn, portile masive au inscrustari originale
si ornamente variate, ceramica cu motive decorative dacice (Vama-Oas); Zona Oltenia — se constituie
ca 0 zona turistica importanta, situata intre Carpatii Meridionali si Dunare; Zona Transilvania — sub
acest nume este cunoscutd, inca din vremea cuceririi romane, regiunea geografica din Romania
cuprinsa in interiorul arcului carpatic; Moldova Centrala — este provincia istoricd romaneasca situata
la est de Carpatii Orientali; Banatul — straveche vatra de locuire si de cultura romaneasca, este situat
in sud-vestul Romaniei, intre Dunare, Mures si lantul Carpatilor Meridionali [160].

Tabelul 2.4. Turisti strdini in Romania, perioada 2010-2013

Milioane de turisti straini 2010 1.343.000
2011 1.515.000
2012 1.653.000
2013 1.715.000
Modificari 2010/2011 12.8
(%) 2011/2012 9.1
2012/2013 3.7
Pondere in total mondial (%) 2013 0.7

Sursa: 180, UNWTO Tourism Highlights, 2014 Edition, p. 8 -
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Viitorul turismului romanesc depinde hotarator de capacitatea acestuia de a valorifica potentialul
deosebit de care dispune, de a se adapta exigentelor crescande ale cererii turistice si de ridicare a
calitatii activitatii sale sub toate aspectele.

In ceea ce priveste numirul de turisti strdini care au venit in Romania 2010-2013 se poate
constata cd numadrul de turisti a crescut anual insd in proportii reduse plecand de la cifra de 1343 mii
turisti straini in 2010 siajungandu-se la 1715 mii turisti straini in 2013. Ca si pondere in turismul
mondial numarul turistilor straini in Romania au reprezentat 0,7% din numarul total de turisti pe plan
mondial.

In primele patru luni din 2014, comparativ cu perioada corespunzitoare din anul 2013, numarul
turistilor strdini care au sosit in Romania a crescut cu 4,9%.

In luna aprilie 2014, comparativ cu luna corespunzitoare din anul precedent, atit sosirile, cat si
innoptarile in structurile de primire turistica cu functiuni de cazare, au inregistrat cresteri cu 3,7%
respectiv, cu 10,9%.

Comparativ cu luna aprilie 2013, in luna aprilie 2014, la punctele de frontiera s-a Inregistrat o
crestere atdt la sosirile vizitatorilor strdini- 11,0% cat si la plecarile in straindtate ale vizitatorilor
romani -12,4%.

Sosirile inregistrate in structurile de primire turistica in luna aprilie 2014 au insumat 553,5 mii, in
crestere cu 3,7% fata de cele din luna aprilie 2013.

Din numarul total de sosiri, sosirile turistilor romani in structurile de primire turistica cu functiuni
de cazare au reprezentat, in luna aprilie 2014, 75,4%, in timp ce turistii strdini au reprezentat 24,6% ,
ponderi apropiate de cele din luna aprilie 2013.

In ceea ce priveste sosirile turistilor strdini in structurile de primire turisticd, cea mai mare
pondere au detinut-0 cei din Europa (77,7% din total turisti straini), iar din acestia, 86,3% au fost din
tarile apartinand Uniunii Europene.

Sosirile in hoteluri detin, in luna aprilie 2014, o pondere de 74,6% din totalul sosirilor in
structurile de primire turistica cu functiuni de cazare. Fata de luna aprilie 2013, sosirile in hoteluri in
luna aprilie 2014 sunt 1n crestere cu 3,1%.

Innoptdrile inregistrate in structurile de primire turistici in luna aprilie 2014 au insumat 11429
mii, in crestere cu 10,9% fata de cele din luna aprilie 2013.

Din numarul total de innoptari, innoptarile turistilor romani in structurile de primire turisticd cu
functiuni de cazare au reprezentat, in luna aprilie 2014, 76,8%, in timp ce innoptarile turistilor straini
au reprezentat 23,2%. In ceea ce priveste innoptarile turistilor straini in structurile de primire turistica,
cea mai mare pondere au detinut-o cei din Europa (75,6% din total turisti strdini), iar din acestia

85,8% au fost din tarile apartindnd Uniunii Europene. [138]
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Sosirile vizitatorilor straini in Romdnia, inregistrate la punctele de frontierd, au fost in luna
aprilie 2014 de 614,1 mii, in crestere cu 11,0% fatd de luna aprilie 2013. Majoritatea vizitatorilor
strdini provin din tari situate In Europa (92,3%). Din totalul sosirilor vizitatorilor straini in
Romania, 66,1% provin din statele Uniunii Europene. Dintre statele Uniunii Europene cele mai multe
sosiri s-au inregistrat din Ungaria (29,1%), Bulgaria (23,5%), Germania (10,6%), Italia (7,6%),
Austria (5,1%) si Polonia (4,4%).

Plecarile vizitatorilor romani in straindtate, inregistrate la punctele de frontiera, au fost in luna
aprilie 2014, de 975,7 mii, in crestere cu 12,4%, comparativ cu luna aprilie 2013. Mijloacele de
transport rutier au fost cele mai utilizate de catre vizitatorii romani pentru plecdrile in
straindtate, reprezentand 72,7% din numarul total de plecari.

Sosirile inregistrate in structurile de primire turistica in perioada 1.I-30.IV.2014 au Insumat
1981,8 mii, in crestere cu 4,9% fata de cele din perioada 1.1-30.1VV.2013.

Din numarul total de sosiri, sosirile turistilor romani in structurile de primire turistica cu functiuni
de cazare au reprezentat, in perioada 1.1-30.1V.2014, 77,5%, in timp ce turistii strdini au reprezentat
22,5%, ponderi apropiate de cele din perioada 1.1-30.1V.2013.

In ceea ce priveste sosirile turistilor strdini in structurile de primire turisticd, cea mai mare
pondere au detinut-o cei din Europa (79,3% din total turisti strdini), iar dintre acestia, 85,0% au fost
din tarile apartinand Uniunii Europene.

Sosirile in hoteluri detin, in perioada 1.1-30.1V.2014, o pondere de 75,0% din totalul sosirilor in
structurile de primire turisticd cu functiuni de cazare. Fatd de perioada 1.I-30.1V.2013, sosirile in
hoteluri in perioada 1.1-30.1V.2014 sunt in crestere cu 5,5%.

Innoptarile inregistrate in structurile de primire turistica in perioada 1.I-30.IV.2014 au insumat
3940,4 mii, in crestere cu 8,8% fata de cele din perioada 1.1-30.1V.2013.

Din numarul total de innoptari, 77,7% reprezintd innoptarile turistilor romani in structurile de
primire turisticd cu functiuni de cazare in perioada 1.I-30.IV.2014, in timp ce innoptarile turistilor
straini au reprezentat 22,3%. In ceea ce priveste innoptirile turistilor striini in structurile de primire
turistica, cea mai mare pondere au detinut-o turistii din Europa (77,6% din total turisti strdini), iar din
acestia, 83,7% au fost din tarile apartindnd Uniunii Europene.

Durata medie a sederii in perioada 1.1-30.1V.2014 a fost de 2,0 zile atat la turistii romani, cat si la
turistii straini.

Indicele de utilizare neta a locurilor de cazare in perioada 1.1-30.1V.2014 a fost de 18,5% pe total
structuri de cazare turistica, in crestere cu 1,3 puncte procentuale fata de perioada 1.1-30.1V.2013.

Indici mai mari de utilizare a locurilor de cazare in perioada 1.I-30.1V.2014 s-au inregistrat la

hoteluri (23,1%), la pensiuni turistice si vile turistice (cate 12,8%).
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Durata medie a sederii in luna aprilie 2014 a fost de 2,1 zile la turistii romani si de 1,9 la turistii
straini. Indicele de utilizare neta a locurilor de cazare in luna aprilie 2014 a fost de 20,1% pe total
structuri de cazare turistica, in crestere cu 1,4 puncte procentuale fata de luna aprilie 2013.

Indici mai mari de utilizare a locurilor de cazare in luna aprilie 2014 s-au inregistrat la hoteluri
(25,2%), tabere de elevi si prescolari (13,9%), pensiuni turistice (13,4%), vile turistice (13,3%) si la
hosteluri (12,6%).

Tabelul 2.5. Sosirile vizitatorilor straini in Romania in 2014

Bucuresti | Alte Statiuni Statiuni Statiuni Zona
Total | si orasele | localititi si | din  zona | balneare din  zona | Delta

resedinta trasee montana litorala, Dundrii

de judet, | turistice exclusiv inclusiv

exclusiv orasul orasul

Tulcea Constanta | Tulcea
Total turisti 445179 366848 46480 211149 5952 2734 2016
straini
Germania 54405 46182 5792 1324 559 169 379
Italia 50618 42862 6247 893 281 167 168
Franta 32207 28298 2878 679 147 153 52
Israel 28297 24266 1085 3390 157 25 4
Regatul Unit 25970 23129 1867 802 38 123 11
SUA 24737 21821 1497 534 74 805 6
Ungaria 30127 13594 5188 549 785 10 1
Austria 15409 12892 1906 364 156 34 57
Spania 14805 12122 1725 797 36 25 100
Olanda 12972 11109 1501 282 37 21 22
Polonia 12447 9396 2137 548 99 38 229
Grecia 12071 10987 646 356 22 36 24
Bulgaria 11952 9444 1188 1168 61 75 16
Turcia 11409 9090 1734 429 63 83 15
Republica 10994 4142 987 3351 2484 18 12
Moldova
Belgia 7342 6480 591 212 21 27 11
Federatia Rusa 6054 4864 350 671 119 45 5
Republica 5542 4727 624 154 13 12 12
Ceha
Ucraina 4552 2969 990 493 67 18 15
Serbia 4175 3624 282 135 126 5 -
Elvetia 4104 3571 349 141 20 12 11
Suedia 3750 3356 290 73 7 22 2
Canada 3536 3113 279 103 23 10 8
China 3523 2882 140 189 172 99 41
Alte tari 63554 51928 6207 3517 385 702 815

Sursa: [181]

Sosirile vizitatorilor straini in Romdnia, inregistrate la punctele de frontiera, au fost, in perioada
1.1-30.1V.2014, de 2075,0 mii, in crestere cu 5,1% fata de perioada 1.1-30.1V.2013. Majoritatea
vizitatorilor strdini provin din tari situate in Europa (93,3%). Din totalul sosirilor vizitatorilor strdini

in Romania, 65,4% provin din statele Uniunii Europene. Dintre statele Uniunii Europene, cele mai
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multe sosiri s-au inregistrat din Ungaria (30,8%), Bulgaria (25,4%), Germania (9,1%), Italia (7,7%),
Polonia (4,5%) si Austria (4,4%).

Plecarile vizitatorilor romdni in straindtate, inregistrate la punctele de frontierd, au fost, in
perioada 1.1-30.1VV.2014, de 3521,2 mii, in crestere cu 6,5%, comparativ cu perioada 1.1-30.1V.2013.
Mijloacele de transport rutier au fost cele mai utilizate de catre vizitatorii romani pentru plecarile in
straindtate, reprezentand 73,4% din numarul total de plecari.

Tipuri si forme de turism practicate in Romdnia

Turismul romanesc are trei componente naturale de baza: Carpatii, Dundrea si Marea Neagra. Pe
langa cele de baza, mai sunt si: componenta culturald (axatd pe partea religioasa, etnografica si
muzeala si pe varietatea potentialului balnear) si mai multe forme ce s-au dezvoltat treptat,
reprezentate prin: turism de odihna si recreere, balnear, cultural — itinerant etc.

Turism

cultural-
itinerant

Turism

. Turism rural
ecumenic

Turism de
odihna si Agroturism
recreere

Turism TURISMUL
gastronomic TRADITIONAL

Figura 2.1. Formele turismului traditional
Sursa: cercetare proprie.

Acestea sunt reprezentate in principal de:

Formele turismului sunt reprezentate in principal, de:

Turismul balnear are conditiile cele mai bune in vederea dezvoltarii prin valorificarea insusiirilor
curative ale namolului sapropelic (exemplu: cel din lacul Murghiol), dar si a plajelor marine (exemplu:
cele de la Sfantu Gheroghe si Sulina). Bioclimatul marin excitant-solicitant, plaja si apa de mare fac
parte din factorii naturali de curd importanti in terapia profilactica, dar si curativd a bolilor
reumatismale. Astfel, baile de aer si soare, ca si plaja, sunt cuprinse in complexul talastoterapiei de

curd marind, indicat in afectiunile reumatismale si ale sistemului nervos periferic. Prin stafiuni sunt

59



valorificate aproape toate tipurile de ape minerale, mofetele, namolurile organice si anorganice,
climatul salinelor si calitatile terapeutice ale litoralului si bioclimatelor de munte si marin.

Turismul cultural-itinerant este constituit din produse turistice de tipul bisericilor, monumentelor,
etc., avand rolul de a Tnsoti turistii in cele mai populare locase de cult si de a le prezenta cele mai
importante monumente culturale ale zonei respective. Cea mai mare concentrare a bunurilor culturale
cu valenta turisticad sunt in: judetele Brasov, Maramures, Suceava, Neamt, Vrancea, Sibiu, Valcea,
Hunedoara, Alba, Bihor, Cluj, unde alaturi de valori ale patrimoniul roméanesc se regasesc obiective ce
apartin minoritatilor etnice. Turismul cultural-itinerant este determinat de valoarea estetica, stiintifica,
educativa si artistica a obiectivelor turistice, precum si de modul de raspandire a lor fata de arterele de
circulatie. Aceastda forma de turism se poate realiza in mai multe combinatii de trasee si variante, mai
scurte sau mai lungi, mai simple sau mai complexe, cu mijloace auto sau combinat cu mersul pe jos,
dupa preferintele sau in functie de timpul de care dispun turistii.

Unele trasee au o valoare turistica mare, parcurgerea lor oferind posibilitatea cunoasterii unor
aspecte inedite ale culturii materiale si spirituale. Muzee si monumente de arta si arhitectura, dar si o
serie de monumente ale naturii de o rard frumusete ofera imagini inimaginabile, dar si elemente de
interes stiintific.

Turismul rural se practica in Romania inca din Antichitate, dar mult timp a fost neorganizat. S-a
impus treptat in a doua jumatate a secolului XX, in tarile dezvoltate pe plan economic, puternic
industrializate si cu un grad ridicat de urbanizare. Turismul rural reprezinta intoarcerea la natura, la
mediul nealterat, la tot ceea ce inseamna pur. Primele sate declarate zone turistice rurale au fost:
Leresti si Rucar in Arges, Fundata si Simea in Brasov, Vaideeni in Valcea, Sfantu Gheorghe,
Murighiol si Crisan in judetul Tulcea, Sibiel in Sibiu, Tismana — Gorj, Poiana Saratd — Bacau, Racos —
Timis, Bogdan Voda — Maramures, Vatra Moldovitei — Suceava.

Turismul gastronomic este o caracteristica a alimentatiei publice ce decurge din necesitatea de a
raspunde in egald masurd cerintelor turistilor autohtoni si strdini. Astfel, in structura produselor
comercializate trebuie sa fie prezente preparate din bucataria specificd zonei. Produsul turistic, avand
drept principalda motivatie gastronomia, este o realitate din ce In ce mai prezenta si a generat o noud
forma de vacanta, cunoscuta sub denumirea de ,, vacantd gastronomicad “ (pescareasca, vanatoreasca,
etc.), cu atractibilitate unanim recunoscutd. Tinand seama de faptul ca turistul cheltuieste o parte
insemnata din bugetul sau de timp (dupa unele calcule, 20-25%) in unitatile de alimentatie publica, o
atentie sporitd se acorda atractiei pe care acestea o exercita, contactelor sociale ce se pot realiza in
cadrul lor. Cunoasterea tuturor aspectelor ce evidentiaza relatia alimentatie publica-turism reprezintd o
cerintd importantd pentru orientarea eforturilor de perspectivd menite sd directioneze dezvoltarea
sectorului respectiv, cu atat mai mult, cu cat este stiut faptul ca nivelul dezvoltarii alimentatiei publice

se numara printre indicatorii de apreciere a masurii in care pot fi satisfacute cerintele turistilor.
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Turismul de odihna si de recreere are un caracter dinamic si constd intr-un sejur mai lung intr-o
localitate cu particularitati specifice, pentru refacerea psihicului si tonusului,

Tursimul montan apreciat deseori ca un perimetru cu o activitate restansa, nu a reprezentat o
prioritate In procsul de valorificare a resurselor naturale de turism, fapt atestat in tara noastrd de
echiparea relativ modesta, atat calitativ, cat si cantitativ, atat in infrastructura, cat si in alte domenii, a
unitatilor de cazare, de agrement, de alimentatie si, in acelasi timp, de prezenta neconvingatoare in
statiunile turistice cu real specific montan.

Muntele a fost din totdeauna cea mai sugestiva dovada a maretiei naturii, de aceea el a devenit
astdzi una dintre principalele destinatii de vacanta, fiind considerat in esenta, pentru multe popoare, ca
un simbol al spiritualitafii.

Dezvoltarea de ansamblu a turismului, in general, si transformarea lui intr-o miscare de masa a
facut ca muntele sa se impuna tot mai mult in atentia investitorilor si promotorilor turismului montan.

Astfel, in prezent, efectele dezvoltarii turismului montan in plan economic, social si cultural,
desi foarte greu de cuantificat, sunt tot mai mult apreciate datoritd importantei lor.

Cererea pentru turismul montan a cunoscut atdt pe plan mondial, cat §i in tara noastrd o
evolutie continuu ascendenta cu importante mutatii, mai ales, in privinta motivatiei de traseu.

In acest sens, la inceputul secolului XX muntele era solicitat pentru sezonul estival, iar
motivatia de baza a clientelei consta in dorinta acesteia de a beneficia de conditiile climatice pentru
odihna si tratament, pentru practicarea drumetiei sau pentru satisfacerea unor curiozitagi.

Spre sfarsitul secolului XX se constatd o crestere spectaculoasa a numarului amatorilor
sporturilor de iarnd, iar practicarea acestor sporturi a devenit motivatia de baza a circulatiei turistice in
acest sezon.

Privitor la intensitatea motivatiilor in turismul montan, potrivit unor anchete realizate de
Institutul de studii pentru amenajarea muntelui din Franta, in majoritatea statiunilor montane din
Europa, preferintele turistilor se distribuie astfel:

- in sezonul de iarna:

e 80% practica skiul

e 60% patinajul

e 4% sanius, bob

e 10% drumetia, alpinismul
- in sezonul de vara:

e  65% drumetia

e 25% alpinismul

e 10% practica diferite sporturi de vara
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Turismul ecumenic are ca scop vizitarea edificiilor religioase, cu implicatii spirituale. Forme de
manifestare diverse: vizite la locasurile sfinte, pelerinaje religioase sau tabere religioase. Se intalneste
sub doua forme: organizat ( cAnd agentia de turism impune anumite programe) si neorganizat ( turistii
au mai multa libertate in a-si alege singuri traseele si durata excursiei). In turismul ecumenic se poate
vorbi de doud mari tendinte de calatorii: calatoriile unifunctionale - au un singur scop, de natura
religioasa, calatoriile religioase efectuate la lacasele cu icoane facatoare de minuni; calatorii
plurifunctionale - imbina aspectele religioase ale calatoriei cu cele culturale, care permit vizitarea unul
numar mare de obiective turistice.

Din patrimoniul turismului ecumenic fac parte obiectivele cultural-religioase: catedrale, biserici,
manastiri §i schituri, la care se adauga muzeele din incinta acestora.

Deseori turismul ecumenic se manifesta sub forma pelerinajelor: la hramul unei biserici/manastiri, cu
ocazia Tmplinirii unui numar de ani de la edificarea unei mandstiri, sau a aducerii unor moaste sau
icoane facatoare de minuni (exemplu: scoaterea moastelor Sfantului Ioan cel Nou de la Suceava pe 24
iunie).

Agroturismul se afla abia la Inceput in Romania dar poate avea o contributie foarte importanta
in dezvoltarea ruralului, atat pe plan economic cat si social. La nivel european, existd o mare doza de
optimism fatd de potentialul agroturismului in combaterea unor efecte daunatoare ale politicii agrare
an protejarea mostenirii zonelor rurale ale continentului si imbunatatirea productiei turistice. In acest
context, principalul obiectiv al UE este de a ajuta la dezvoltarea unui produs turistic care sa dea un

impuls direct activitatii fermierilor, comunitatilor locale dar si pastrarii mostenirii rurale.

Tabelul 2.6. Estimari privind cheltuielile vizitatorilor internationali i interni pentru anii 2005, 2011,
2016, 2021 si 2026 in milioane Euro la nivelul valorilor din 2005

Anul Cheltuieli Cheltuieli Total cheltuieli
vizitatori vizitatori vizitatori
internationali interni (milioane Euro)
(milioane Euro) | (milioane Euro)
2005 877 1.878 2.755
2011 1.726 2.385 4.561
2016 2.947 4.058 7.005
2021 4.798 5.914 10.712
2026 7.740 8.329 16.069

Sursa:[162] Estimarile Master Planului pe baza datelor privind sosirile.

Estimdrile master planului privind cheltuielile privind vizitatorii internni si internationali
prevad o crestere a cheltuielilor turistilor straini de la 2947 mil euro in 2016 la 4798 mil euro in 2021

pentru ca in 2026 cheltuielile turistilor straini sa atinga valoarea de 7740 mil euro.
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Comparativ turistilor interni sunt aproape duble pentru 2016 atingand cifra de 4058 mil euro
pentru ca in anul 2021 sa atinga cifra de 5914 mil euro iar 2026 saltul este mai mare atingandu-se cifra

8329 mil euro cheltuiti de catre turistii interni pe teritoriul natal.

Dezvoltarea turismului national

Prin pozitia sa geografica, Romania dispune de un potential turistic cu resurse naturale de o mare
diversitate si armonios repartizate, care dau posibilitatea practicarii Intregii game de forme de turism,
de la cele clasice (montan, litoral, balnear, cultural, religios) pana la noutatile in oferta turismului

rural, ecoturismului, turismului de aventura.

Tabelul 2.7. Estimari privind veniturile totale din turism ca procent in PIB ( in miliarde euro )

2005 2011 2016 2021 2026

PIB-ul Romaniei

(miliarde Euro) 79,3 106,1 | 142,0 | 181,3 | 231,3
Total venituri din
turism 2,755 | 4,561 | 7,005 | 10,712 | 16,069

(miliarde Euro)

Venituri ca procent in
P1B 3,5 4,3 4,9 5,9 6,9

Sursa:[162, 188] Banca Nationala a Romaniei, Ministerul Finantelor Publice si
estimarile Master Planului.

Valorificarea atractiilor turistice din diferitele zone ale tarii poate contribui la cresterea
economica a unor centre urbane in declin, prin favorizarea aparitiei si dezvoltarii firmelor locale,
transformand areale cu competitivitate economica scazuta in zone atractive pentru investitori.

In toate regiunile de dezvoltare, valorificarea atractiilor turistice este in mare parte limitatd de
calitatea infrastructurii zonelor turistice, a serviciilor, in general, si a serviciilor de cazare si agrement ,
in special , toate acestea constituind obstacole majore in dezvoltarea turismului.

Dezvoltarea turismului trebuie sa tind cont de principiile dezvoltarii durabile, in sensul
conservarii si protejarii patrimoniului natural si cultural, dar si al reducerii presiunii antropice asupra
mediului, inerentd 1n conditiile practicarii turismului pe scara larga [152].

Pentru prima data, Romania are in prezent documente strategice programatice, respectiv, strategii
si planuri de actiune pentru dezvoltarea durabila a turismului romanesc, printre care mentionam:

- Strategia de creare si promovare a brandului national de turism;

- Strategia nationald de dezvoltare a tursimului balnear;

- Strategia nationala de dezvoltare a ecoturismului;

- Strategia de dezvoltare a sudului litoralului roménesc;

- Planul strategic si operational de marketing turistic al Romaniei 2011-2015;
63



- Planul strategic si operational de marketing turistic pentru Bucuresti 2011-2015.

Planul strategic si operational de marketing turistic al Romaniei 2011-2015 ia in considerare
liniile strategice mentionate in Master Planul pentru Dezvoltarea Turismului National 2007-2026 si
stabileste obiectivele, strategiile si tacticile de marketing in diferite piete-sursa si pentru fiecare dintre
cele mai importante produse si segmente, in vederea cresterii in mod substantial a numarului de sosiri
de turisti in tara [153].

Printre obiectivele Master Planului de Dezvolatre a Turismului National 2007-2006 se numara:

- crearea unei imagini nuantate atit la nivel intern, cat si la nivel extern privind avantajele
Romaniei ca destinatie turistica si imaginea marcii sale turistice;

- - asigurarea recunoasterii turismului ca factor-cheie in cadrul economiei si ca un generator de
noi locuri de munca;

- congtientizarea populatiei din Romania cu privire la bogatiile turistice ale tarii noastre si
necesitatea de a le impartasi oaspetilor;

- dezvoltarea si implementarea anuald a planurilor de marketing privind destinatia turistica prin
colaborarea dintre sectorul public si cel privat, vizand toate pietele principale cu potential pentru
Romania;

- asigurarea mecanismelor de sprijin coordonat pentru organizatiile de turism regionale si locale
in dezvoltarea politicii turismului zonal; strategii si planuri;

- extinderea sistemului pentru colectarea, analiza si diseminarea regulata a statisticilor si studiilor
de piatd pentru a oferi asistentd in crearea unui Cont Satelit de Turism pentru Romdnia i pentru
sprijinirea investitiilor si a procesului decizional in marketing;

- realizarea unei baze de date la nivel national privind produsele, unitatile, evenimentele si
serviciile atat in industria turistica, cat si in ce priveste accesul publicului;

- extinderea publicatiilor de turism national, aceastea reprezentdnd un instrument major de
promovare, informare si efectuare a rezervarilor;

- dezvoltarea unui sistem performant de clasificare si evaluare a produselor si serviciilor pentru a
asigura furnizarea de produse si servicii de calitate Tn scopul satisfaceri nevoilor si asteptarilor
oaspetilor;

- introducerea de mecanisme si subventii pentru a facilita investitiile In turism atat din partea
investitorilor romani, cat si a celor straini;

- consolidarea cadrului legal pentru turism, astfel incat acesta sa asigure o buna aplicabilitate si sa
garanteze standarde ridicate, fard existenta unei birocratii inutile;

- incurajarea autoritatilor municipale, judetene si regionale in dezvoltarea planurilor integrate de
dezvoltare a turismului, inclusiv a tuturor elementelor de infrastructura pentru a evita dezvoltarea

lipsita de coordonare;
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- facilitarea dezvoltarii unui centru conventional national care sa permita capitalului si tarii sa
concureze pentru realizarea de Intruniri la nivel international,

- dezvoltarea statiunilor balneare din Romania pentru a asigura gama de tratamente, centre si
servicii necesare pentru un numar de clienti intr-o rapida crestere;

- dezvoltarea zonelor montane si a statiunilor montane pentru a oferi facilitati si atractii oaspetilor
pe parcursul intregului an;

- identificarea oportunitatilor si luarea masurilor care s permitd extinderea sezonului turistic de
catre statiunile de pe litoralul Marii Negre;

- asigurarea ca cerintele turistilor sunt luate in considerare cu prioritate in dezvoltarea sistemului
de transport national, inclusiv a retelei de drumuri si cai ferate, a infrastructurii de aeroporturi si
porturi;

- extinderea sistemului de marcare a obiectivelor turistice de interes national in conformitate cu
standardele UE si introducerea de rute turistice tematice;

- sprijinirea dezvoltarii ecoturismului din Delta Dunarii, a parcurilor nationale, a rezervatiilor si a
zonelor rurale;

- instruirea si pregatirea muzeelor si monumentelor nationale majore In imbunatatirea facilitatilor
oferite de catre acestia oaspetilor, in special, a facilitatilor ospitaliere, de interpretare si de marketing,
ca un exemplu pentru toate aceste monumente;

- crearea unei baze de date a evenimentelor culturale pentru a facilita promovarea artelor vizuale
si auditive, in special, a festivalurilor traditionale si a evenimentelor folclorice;

- dezvoltarea unei strategii de implementare eficiente pentru a asigura indeplinirea obiectivelor
Master Planului [162].

Obiectivul central al Master Planului pentru Dezvoltarea Turismului National este acela de a
confirma Romania ca o destinatie turistica de succes prin identificarea mijloacelor prin care nevoile
pietei pot fi adaptate produselor si serviciilor de calitate, precum si prin optimizarea potentialului
pietei.

Analiza situatiei si studiul punctelor slabe ale turismului romanesc indica in mod clar principalele
actiuni necesare pentru revigorarea industriei turistice si sprijinirea ei in atingerea obiectivelorpropuse.
Aceste actiuni pot fi rezumate astfel:

- structurile institutionale ale sectorului public ce beneficiaza de personal profesionist si de
resurse corespunzatoare trebuie sa lucreze in parteneriat cu asociatiile din sectorul privat;

- cercetarea pietelor, segmentelor, clientilor si canalelor de comunicatie;

- planificarea integrata a turismului, care va duce la modernizarea, dezvoltarea si prezentarea

produselor turistice pentru a veni In intdmpinarea cerintelor si asteptarilor pietei;
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- educatie si instruire pentru a asigura industriei la toate nivelurile personal orientat catre client,
profesionist si cu aptitudini corespunzatoare;
- marketing orientat pentru a stabili locul Romaniei ca destinatie preferata [162].

Tabelul 2.8. Obiective - tinta privind sosirile vizitatorilor straini, in functie de sursa, tari
in perioada 2006 - 2026

Origine | 2006 | 2011 | Crestere | 2016 | Crestere | 2021 | Crestere | 2026 | Crestere2021-
baza | (mii) | 2006-11 | (mii) | 2011-16 | (mii) | 2016-21 | (mii) 26
(mii) % anual % % anual % anual
anual
UE 2.803 | 3.777 +6,15 | 4.990 +5,73 | 6.569 +5,65| 8.642 +5,64
- C/IE 1.547 | 1.974 +5,0 | 2.402 +4,0| 2.852 +3,5| 3.307 +3,0
-N 544 | 781 +7,5|1.121 +7,5| 1.610 +7,5| 2.311 +7,5
- M/S 611 877 +7,5 | 1.259 +7,5| 1.808 +7,5| 2.595 +7,5
-V 101 145 +7,5 208 +7,5 299 +7,5 429 +7,5
Europa | 2.886 | 3.428 +3,5 | 4.022 +3,25 | 4.663 +3,0 | 5.340 +2,75
non-UE
America| 164 | 235 +75| 337 +7,5 484 +7,5 695 +7,5
de Nord
Israel 62 89 +75| 128 +7,5 184 +7,5 263 +7,5
Japonia 14 23 +10,0 37 +10,0 60 +10,0 86 +7,5
Restul 108 | 155 +75| 222 +7,5 319 +7,5 459 +7,5
lumii
Total 6.037 | 7.707 +5,0 | 9.736 +4,8 | 12.279 +4,75 | 15.485 +4,75

Sursa: [162] Estimarile Master Planului pe baza datelor privind sosirile.

Din Anuarul statistic al Republicii Moldova pe 2014 reiese faptul ca numarul de plecari al
vizitatorilor moldoveni in strainatate aproape s-a triplat din anul 2005, comparativ cu anul 2013,
ajungand la circa 147 de mii de plecari in 2012, comparativ cu aproximativ 57 de mii in anul 2005.
[194] (anexa 14)

Destinatiile preferate ale turistilor moldoveni sunt in primul rand térile vecine si prietene:
Bulgaria (aprox. 51. 415 mii turisti in 2012), Turcia (51.411 mii), Romania (12.931mii) si Ucraina
(9.689 mii).

Ca destinatii europene exclusiviste, turistii moldoveni aleg Austria (1.100 mii) si Franta (1.046
mii). De asemenea, ei mai preferd Grecia (5.726 mii), Egipt (3.348 mii) si Emiratele Arabe Unite
(1.215 mii) in 2012.

Ca destinatie preferata pentru turistii straini, Republica Moldova este tinta turistilor proveniti in
primul rand, din Federatia Rusa (2.204 mii), in 2012, urmati de cetdtenii Romaniei (1.782 mii) Tn 2012

si cetatenii germani (1.275 mii) in 2012.
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Tari mai relevante din punctul de vedere al sosirilor de vizitatori straini pe teritoriul Republicii
Moldova sunt: Ucraina, Turcia, Regatul Unit al Marii Britanii si al Irlandei de Nord, precum si Italia.
(Anexa 15)

Presupunem ca din prima categorie fac parte turistii care au ca scop vizitarea in sensul de
culturalizare si business, iar ceilalti posibil, au ca scop preponderent turismul.

Vizitatorii straini sunt adusi in Republica Moldova, preponderent de catre agentiile de turism si
tur-operatori, scopul acestora fiind vacanta, recreerea si odihna (7.025 mii in 2012); indeaproape
urmeaza motivele profesionale si afacerile (aprox. 5.190 mii in 2012), alti 582 mii vizitdnd Republica
Moldova 1n alte scopuri.

Turistii strdini care se cazeaza pe teritoriul Republicii Moldova prefera structurile de intremare,
acestea fiind ocupate in proportie de 66,8%, urmate de caminele pentru vizitatori, acestea fiind
ocupate 1n proportie de 53,5%, pensiunile turistice si agroturistice hotelurile si motelurile avand indici
de utilizare netd a capacitatii de cazare turistica in functie intre 15,8 $116,6% 1n 2012.

Pe plan intern, preferate sunt si taberele de vacanta pentru copii, care au cunoscut un grad de
ocupare de 35,7% pe parcursul anului 2012.

Din numarul turistilor straini cazati in structurile de primire colectiva cu functiuni de cazare, pe
itari de origine, cei mai reprezentativi sunt turistii proveniti din: in primul rdnd, Romania (17.549 mii),
urmati de cetatenii proveniti din Federatia Rusad (9.244 mii), Ucraina (8216 mii), Germania si Italia
(aprox 5.500 mii ) in 2012.

Referitor la capacitatea existentd a structurilor de primire turisticd colective cu functiuni de
cazare putem spune cd in anul 2012, comparativ cu anul 2005, numarul acestora a crescut cu
aproximativ 934 de unitati, preponderente fiind hotelurile si motelurile, cu o crestere semnificativa de
272 de unitati, in prezent existand un numar de 2.317 structuri de cazare, urmate fiind de pensiunile
turistice si agroturistice, care au cunoscut o crestere din 2005 pana n 2012, cu 296 unitati de cazare, in
prezent existand 428 astfel de unitati.

Cele care au cunoscut o tendintd descrescatoare din 2005 si pana in prezent sunt hostelurile care
in 2005 erau 298 iar in prezent numarul lor a scazut la 251. Foarte bine merg in continuare taberele de
vacanta pentru copii, al cdror numar a crescut de la 1992 de unitati de cazare in 2005 la 2454 de unitati
de cazare 1n 2012.

2.2. Evolutia turismului rural in contextul globalizarii

Delimitarea conceptuala a turismului rural

Date fiind multiplele si amplele schimbari pe care omenirea le resimte, odatd cu procesul de
globalizare, acesta nu a avut cum sa nu afecteze si relativ sensibilul domeniu al turismului.

Asa cum s-a vazut, de altfel, mai ales in ultima perioada, caracterizata prin criza globald

economica, mai ales, ce inca persista, consumatorii - in cazul nostru, cei ai produsului turistic -, din
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cauza constrangerilor tot mai mari la care sunt supusi, au inceput, sa-si reduca resursele financiare in
ceea ce priveste capacitatea de a cheltui bani pentru recreere (nu numai prin intermediul activitatilor
turistice), cat si pentru propriul consum.

Desi pare, relativ, un domeniu ce s-ar putea raporta, la prima vedere, doar la cativa factori de
naturd socio-economicad, turismul,prin caracterul ,radial” al interesului pe care il provoaca si prin
complexitatea relatiilor de aceeasi natura pe care le creeaza si le intretine, este poate cel mai afectat de
crizd. Avem 1n vedere pe de o parte, faptul ca, de pilda, state cu o traditie bine definitd in domeniul
turismului din Europa (a se vedea Grecia, Spania, Italia etc.) au mult de suferit de pe urma ultimelor
schimbari (acestea bazdndu-si o mare parte din venituri pe activitatile de tip turistic in ansamblu, acum
nemaifiind destinatii turistice predilecte pentru clientela ,,fideld” de altadata, iar pe de alta parte,
incercarea altor tari, care au neglijat perioade indelungate potentialul lor economic - si nu numai - al
resurselor lor turistice, de a relansa acest domeniu pentru redresarea lor.

Un alt aspect important este cel privind reorientarea financiard a fondurilor guvernamentale
locale si comunitare (in speta, ale UE) pentru a se realiza un echilibru intre cerere si oferta, pentru a
asigura o buna trecere, prin anumite brese ale crizei spre normalizarea situatiei existente.

Relatia pe care o are Romania cu Uniunea Europeand, este un aspect foarte important, pentru ca
globalizarea a reprezentat un detaliu tampon intre cele doud entitdti. Globalizarea este un fenomen
care a inclus si Romania, tara cu resurse naturale deosebite si pozitie geografica incantatoare, care prin
existenta sa de secole este o tara europeana cu traditii culturale si mari capacitati de dezvoltare. Globa
In industria turismului, globalizarea este perceputi, prin intermediul companiilor turistice,
comunitatilor, autoritatilor locale si nationale, ca rezultat implicit al deciziilor politice locale si
nationale.

Globalizarea, reprezinta o evolutie permanenta pentru indivizi, cat si pentru state deopotriva; a fost
si este In continuare un proces deosebit de dinamic 1n ceea ce priveste interdependenta dintre state,
fenomen major si complex, care are un rol benefic in dezvoltarea la nivel national, cat si In cresterea
nivelului de civilizatie si de trai. Gradul de dezvoltare economica a tarilor participante la procesul de
globalizare, cat si nivelul de diversificare si specializare a productiei, determind nivelul starii de
integrare a economiilor nationale in economia mondiala, economii care diferd substantial de la tara la
tard. Industria turismului este beneficiard a expansiunii afacerilor de succes si este recunoscutd de
majoritatea consumatorilor ca o puternica fortd in sustinerea globalizarii. Asemenea inventiilor
secolelor trecute care la inceput erau privite cu scepticism, dar in final, ajungeau a fi considerate de
nelipsit 1n vietile oamenilor, tot asa si globalizarea in cel mai scurt timp 1isi va ardta
avantajele,dobandind aprecierea de necontestat de a fi un bun castigat pentru intreaga omenire

In ceea ce priveste Romania, sunt vizibile anumite eforturi de promovare a ofertei

turistice, pe diverse cai - comerciale sau chiar cu sprijin guvernamental -, de a inlatura
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sincopele create de slabul interes acordat, mai ales dupa 1989, acestui domeniu si
potentialului sau economic care ar putea sprijini deficitele de care sufera bugetaul tarii,
chiar si fara a se lua in considerare criza mondiald. Aceasta pentru ca, oricum, Roméania
face inca parte din categoria de care am vorbit mai sus, si anume cea a statelor ce au
lasat o vreme pe un plan secundar ,nisa” reprezentata de complexa, dar valoroasa
problematica a promovarii turismului. Si aceasta, pentru ca, nu intdmplator, avem de-a
face tot mai pregnant cu concurenta pe care statul vecin, Bulgaria, o face cu succes tarii
noastre in aceasta privinta.

Turismul rural reprezintda un concept complex a carui definire trebuie realizata urmarind
contextul aparitiei si dezvoltarii acestuia. De altfel, timp de mai multe decenii, definirea conceptului
de ,,turism rural” a fost subiectul multor lucrari de specialitate fara a se ajunge la un consens general
acceptat. Identificarea acestui concept intr-o singurd definitie a fost dificila, deoarece exista criterii
diferite de delimitare a spatiului rural, produsele turistice specifice sunt foarte variate, iar mediul rural
este supus permanent unor schimbari intense cauzate de procesul de urbanizare [174, p.25].

O definitie generala ar fi aceea ca turismul rural este activitatea turisticd desfasuratd in spatiul
rural, privit in toatd complexitatea sa. Aceastd activitate trebuie sd asigure perpetuarea valorilor
specifice acestui spatiu, precum si satisfacerea intereselor celor care oferd servicii turistice, dar si a
celor care sunt beneficiari. [122, p.3].

OMT a lansat in anul 1997 o definitie a turismului rural, respectiv: ,,forma a turismului care
include orice activitate turisticd organizatd si condusad in spatiul rural de catre populatia locala, ce
valorifica resursele turistice locale (naturale, cultural-istorice, umane) precum si dotarile si structurile
turistice, inclusiv pensiunile si fermele agroturistice.

Potrivit definitiei date de OMT, putem considera ca aparitia si dezvoltarea turismului sunt
determinate in mod direct de conservarea infrastructurii rurale, a modului de viata traditional si de
pastrarea identitatii culturale specifice. Toate aceste elemente esentiale, devenind componente de baza
ale turismului rural, i ofera acestuia dimensiuni specifice: - psihologica, sociald, geografica,
urbanistica,

Alte definitii ale turismului rural sunt:

,Turismul rural cuprinde toate formele de turism in mediul rural ...; el cuprinde in acelasi timp
activitati turistice In aer liber si activitati de descoperire a naturii, a mediului cultural local, a
gastronomiei ...”;

,»Lurismul rural este o forma particulara de turism, bazatd pe o anumita arta de a primi turistul i
pe un comportament diferit de cel practicat in mod obisnuit in cadrul altor tipuri de turism;

,, Turismul rural reprezintd o forma de turism care creeaza caracteristici individuale produsului

turistic, asigurand o diversificare si volatilitate ridicata a preferintelor consumatorilor”. [174, p.25].
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Practic, turismul rural este forma de turism care asigurd un contact nemijlocit al turistului cu
mediul fizic si antropic din spatiul rural si 1i ofera acestuia posibilitatea de a cunoaste si a participa la
viata cotidiana a populatiei locale. Turismul rural are o puternica vocatie culturald si educationala,
precum si o deosebitd importantd pentru pastrarea valorilor si a identitatii culturale a comunitatilor
rurale. [122, p.4].

Aparitia si dezvoltarea turismului rural au fost influentate de o multitudine de factori, dintre care
mentionam: cresterea nivelului de educatie; cresterea accesului la informatie; cresterea interesului
pentru conservarea mostenirii naturale si culturale; dezvoltarea modalitatilor de transport si
comunicatie; cresterea interesului pentru imbunatatirea conditiilor de viatd si a sanatafii; cresterea
interesului pentru alimentele traditionale; dezvoltarea activitatilor ecologice si de protejare a
biodiversitatii; cresterea timpului liber, precum si a interesului pentru autenticitate, relaxare, aventura;
dezvoltarea agentiilor de turism rural.

Acesti factori au determinat in timp diferentierea comunitatilor rurale functie de diferite
caracteristici, precum: valoare scenica (relief, peisaj), valoare culturala, facilitati (pescuit, vanatoare
etc.), acces, abilitati turistice etc. [174, p.28].

Optiunea pentru turism rural se bazeaza pe o serie de obiective:

- petrecerea vacantelor in alte conditii de viata decat cele obisnuite, in speta, conditiile din mediul
urban;

- fragmentarea perioadelor vacantelor, concomitent cu cresterea perioadei destinate odihnet,

- cresterea cererii de spatii de cazare cu un confort mai redus si, deci, mai ieftine;

- practicarea turismului cultural si de cunoastere (mai ales, pentru tineri §i pentru persoanele de
varsta a I11-a);

- preocuparea pentru sanatate prin miscare in aer liber si consum de alimente cat mai naturale.

Turismul rural in Romdnia

Spatiul romanesc dispune de resurse turistice de mare varietate, beneficiind de o puternica traditie
si de o cultura milenara. Traditiile si valorile etnofolclorice (arhitecturd populard, mestesuguri,
obiceiuri, manifestari folclorice, port si folclor popular etc.) constituie elemente nelipsite din intreaga
ambianta rurala.

In spatiul rural s-a pastrat intr-o mare masurd nealterati cultura striveche — intr-0 lume a
tehnologiei — precum si identitatea nationala.

Traditiile si valorile etnografice au un colorit aparte, impus de amprenta specificd fiecarei
comunitati rurale si constituie obiective turistice de mare atractivitate. Exista numeroase valori ale
culturii populare, afirmate in cadrul asezarilor, ocupatiilor, locuintei, portului, artei populare,

manifestarilor culturale, spirituale si in modul de viata.
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Pe langa elementele de traditie, etnografie si folclor, cadrul natural reprezintd un alt mijloc de
atragere a turistilot, mai ales a celor citadini, care vor sa evadeze din mediul urban, aglomerat si destul
de intens poluat spre un loc linistit, curat, cum este natura. Romania poate satisface prin resursele sale
naturale preferintele si exigentele cele mai ridicate ale diverselor segmente ale cererii turistice interne
si internationale. Intre tarile din centrul si estul Europei, tara noastrd este considerati ca avand cele
mai bogate si variate resurse turistice ce ii confera o mare disponibilitate pentru turism.

Incepand cu anul 1990, interesul pentru turismul rural renaste. Iau nastere diverse asociatii si
organisme care, prin obiectivele propuse, doresc afirmarea si dezvoltarea turismului in zonele rurale.
Una din acestea este Federatia Romdna pentru Dezvolatare Montana (1990), care isi propune
sprijinirea sub toate formele a locuitorilor din zona montana, inclusiv prin promovarea, organizarea si
dezvoltarea agroturismului. Urmeaza Agentia Romdna pentru Agroturism (1995), ce 1si propune
racordarea agroturismului romanesc la sistemul international si Asociatia Nationala pentru Turism
Rural Ecologic si Cultural din Romdnia ( 1994).

Din randul acestor organisme ANTREC este cea mai viabila si, In mare parte, a realizat ceea ce
isi propunea la fondare: identificarea si popularizarea potentialului turistic din spatiul satesc; formarea
profesionala prin colocvii, seminarii, cursuri de lunga si scurtd durata; burse de specializare; schimburi
de experiente in tard si 1n strainatate; editarea de buletine informative si reviste; infiinfarea unei banci
de date; cooperarea cu Organizatii guvernamentale si neguvernamentale de specialitate din tard si
straindtate; campanii de publicitate a pensiunilor si fermelor agroturistice prin mediatizare;
participarea la targuri si expozitii nationale si internationale; realizarea unui sistem de rezervari in
turismul rural romanesc [130].

Prima zona iIn care s-a dezvoltat turismul rural a fost constituitd de arealul Moeciu—Bran—Rucar,
in anii urmatori insad pensiunile turistice raspandindu-se la nivelul intregii tari.

Incepand din 2003, existd preocuparea de separare clari a turismului rural de agroturism, chiar
daca, din punct de vedere legislativ, delimitarea nu este Inca facuta, dar s-au adoptat o serie de masuri
de sprijinire a dezvoltarii activitatii turistice din spatiul rural. Astfel, prin Legea 347/14.07.2004, s-au
acordat o serie de facilitati: acordarea de suprafete din terenurile disponibile in vederea construirii,
dezvoltarii si exploatarii pensiunilor si gospodariilor agroturistice; scutiri de impozite pentru
pensiunile agroturistice din zona de munte etc.

In 2014, Asociatia Nationald de Turism Rural Ecologic si Cultural aniverseaza 20 de ani de
activitate. Reprezentantii ANTREC au reusit sa promoveze brand-ul atat in randul pensiunilor membre
ale Asociatiei, cat si al romanilor si strainilor care aleg vacantele 1n satele din Romania.

In prezent, in tara noastrd sunt circa 5.000 de pensiuni, iar capacitatea de cazare este estimati la
80.000 de locuri. Regiunile mult solicitate sunt Bran-Moeciu, Marginimea Sibiului, Bucovina si

Maramures, urmate de Neamt, Apuseni, Nordul Olteniei, Buzau, Arges.
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Tabelul 2.9. Profilul consumatorului de turism rural

Turistii din zonele rurale care aloca mai
mulfi bani pentru o zi de sejur (intre 150-
250 lei/zi), aleg zome balneare si se
cazeaza la pensiune

-Au varsta cuprinsa intre 25-67 de ani;

-Sunt persoane cu studii superioare (cei cu media de
varsta de 25 de ani), muncitori, antreprenori sau
pensionari;

-Au venituri lunare familiale cuprinse intre 2101-
4600 lei;

-Sunt de nationalitate romana;

-Merg 1n vacantd cu familia sau prietenii dar si cu
colegii (in special cei mai tineri);

-Scopul principal este recreerea, toti manifestand
dorinta de a reveni in acea zona rurala;

-Persoanele mai in varstd considerd traditiile si
obiceiurile zonei, elemente importante, in timp ce
tinerii pun accent pe natura salbaticd atunci cand
aleg o anumita destinatie rurala;

-Cei tineri se bazeaza pe sfatul prietenilor, altii pe
site-urile oficiale, iar cei mai 1in vArsta, pe
experienta proprie, la alegerea destinatiei rurale

-Isi planifica singuri vacanta;

-Se pune accent pe varietatea meniurilor (mai ales
de persoanele mai in varstd) dar si pe tarifele
practicate la cazare si serviciul de servire a mesei;
-Prefera excursiile si drumetiile si vin cu masina
personala.

Turistii din zonele rurale care aloca mai
putini bani pentru o zi de sejur (intre 100-
200 lei/zi), aleg zone montane si se
cazeazd la pensiune

-Au varsta cuprinsd intre 26-69 de ani, fiind
persoane cu studii superioare (cei cu media de
varsta de 69 de ani),muncitori sau pensionari;
-Efectueaza cel mult doua calatorii/an, la o distanta
maxima de 300 de km fata de casa;

-Persoanele mai tinere considerd autenticitatea un
element important in alegerea destinatiei rurale, in
timp ce altii prefera atractiile istorice si culturale iar
cei mai in varsta, traditiile, obiceiurile si odihna;

-Se ghideaza dupa sfatul prietenilor (in special
tinerii) si dupa propria experienta;

-si planifica singuri vacanta;

-Pun accent pe spatiul de parcare de la unitatea de
cazare aleasa dar si pe varietatea meniurilor, cei mai
in varsta fiind sensibili la tarifele practicate atat la
serviciile de cazare cat si cele de servire a mesei;
-Prefera excursiile si utilizeazad masina personala.

Sursa: cercetare proprie

Satul romdnesc — produs turistic

Satul romanesc, in general, si cel cu vocatie turistica, In special, reprezinta un produs turistic
inedit Tn egalda masurd pentru piata nationala, cat si pentru cea mondiald. Pe de alta parte satul turistic
romanesc poate contribui la descoperirea tarii noastre ca posibila destinatie turistica, sporind interesul

fata de Romania ca loc ce ofera o larga gama de experiente, de vacante de calitate si chiar oportunitati
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de afaceri. Aceasta afirmatie se bazeaza pe o gama larga de resurse naturale si culturale; facilitatile si
experientele turistice diverse; bunul raport pret/calitate; trasaturile de specificitate si unicitate ale tarii
noastre; oamenii (grupuri si religii diferite); istoria (cladiri, evenimente, legende); cultura (scrisa, arta,
costumele, muzica, dansul, teatrul, mestesugurile, bucataria, deprinderile speciale); geografia si
topografia (zonele de plaja de pe coasta Marii Negre, animalele sdlbatice din Delta Dunarii, zonele de
munte etc.), existente in cadrul satului romanesc, in cadrul patrimoniului nostru natural (indeosebi in
cel efectiv si in cel comun). In acelasi timp, satul rominesc reuneste: importante locuri pitoresti,
montane, riverane; inestimabile mosteniri religioase si culturale; ape minerale si termale, flora si fauna
inedita; vechi tradifii apreciate si respectate pe plan international: artd si mestesuguri (teatru, muzica,
poezie, dans, picturd, sculpturd); gama variata si de buna calitate de atractii si facilitati.

Armonizarea, concertarea si asimilarea unora dintre valorile perene ale satului in cadrul unor
aranjamente turistice conduce la fabricarea unor produse turistice rurale romanesti de o certd valoare si
cu un caracter inedit inconfundabil [77, p.73-74].

Satul romanesc posedd si poate oferi diverse produse turistice care folosesc simultan, sau
alternativ, aceeasi baza tehnico-materiald si aceleasi atractii turistice (folclor, peisaje, plaja, munte,
resurse balneologice, monumente istorice, parcuri dentrologice etc.). Astfel, satul romanesc, inclus in
circuitul turistic, poate fi, in acelasi timp, componentd a mai multor tipuri de produse turistice. El
poate fi, astfel destinatia vacantelor la tard; gazda unui seminar de 7 zile pentru un anume numar de
participanti; popas pentru un circuit la manastirile din Moldova sau Oltenia de sub munte; scena
initierii in arta dansului sau a cantecului popular [143].

Produsul turistic rural romanesc, asemenea produselor turistice rurale existente pe piata turistica
mondiald, cuprinde : componente de baza (cazarea, alimentatia publicd si transportul); componente
auxiliare (balneoterapie, agrement, activitati sportive etc.).

Trebuie sd recunoastem ca serviciile de baza satisfac nevoi cotidiene care, cu mici exceptii —
tinand de specificul zonal, national, traditional,— nu justifica intrutotul nevoia de deplasare sau parasire
a resedintei de catre turist.

Ceea ce atrage si determina Tn mare parte alegerea unei destinatii turistice sau a alteia sunt:

- factorii naturali: agsezarea geografica, relieful, peisajul, vegetatia, fauna si clima;

- factorii generali ai existenfei s§i activitatii umane trecute si prezente. limba, mentalitatea,
ospitalitatea, obiceiurile, folclorul, cultura (religia, arta, stiinta), politica, economia;

- elementul  uman: atitudinea fatd de turisti a populatiei locale , a  prestatorilor,
administratiei si reprezentantilor pazei si ordinii publice etc.;

- infrastructura generala: transporturi si comunicatii, structura §i imaginea asezarilor,

aprovizionarea cu apa si energie, canalizarea, telecomunicatiile etc.;
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- echipamentele turistice: transporturile turistice, mijloacele de cazare, de alimentatie, activitatile
sportive, distractiile, informatiile etc., toate acestea fiind componente ale ofertei turistice generale.

Tinind cont de cele prezentate anterior, consideram ca produsele turistice rurale romanesti ce vor
fi propuse pietei nationale §i, o datd in plus, celei mondiale este necesar a fi selectate si montate cu
deosebita atentie pentru a transmite i reverbera imaginea realda a dimensiunii universului satului
romanesc cu tot ce are el valoros si peren [77, p.75].

In structura sa, un sat romanesc cuprinde vatra satului, suprafata atribuita constructiilor din sat si
hotarul sau mosia satului, care desemneaza zona de activitate economica a acestuia. Vatra satului este
formata din gospodarii, constructii comunitare, biserici, de pilda, fantani, cimitire, iar mosia satului
cuprinde terenurile valorificate prin ocupatii, adica tarini si ogoare, fanete, pasuni, paduri .[165]

Casele si gospodariile taranesti sunt elemente de atractie, mai ales, prin arhitectura traditionala.
Taranii romani sunt unii dintre cei mai abili arhitecti. Traditia locuintei individuale a acestora este
ancestrala, iar tehnica lor de constructie a parcurs toate etapele de experientd; din mateiale, deseori, nu
prea durabile si usoare, taranul roman inalta totusi un tip unitar de casa cu mii de variante, care nu
prezintd monotonie si improvizatie. Taranul nostru are un simt aparte al spatiului si isi aranjeaza casa
dupa trebuintele sale materiale si spirituale. Tocmai acest mod de viata arhaic, care, desigur nu este si
nici nu trebuie idealizat, reprezintd marea atractie a satului roménesc. Turistul cautd sd vada case
frumos proportionate, cochete, integrate in peisaj, care aduc ceva din memoria stramosilor.

Subliniem ca satul romanesc, prin specificul etnocultural si etnografic, prin originalitate si
bogatia resurselor proprii spatiului sau geografic , se constituie intr-un produs turistic deosebit.
Indeosebi, in zonele montane si colinare, portul popular, folclorul mai prezinti acea noti de
originalitate atat de rar ntalnita astazi si, din acest motiv, atat de cautata de turisti.

Din punctul de vedere al resurselor turistice, satele romanesti raspund 1n cel mai inalt grad unor
multiple motivatii ale turistilor romani si strdini, valorificarea lor ca produce turistice impunandu-se cu
necesitate [77, p.118].

Realitatea satului roméanesc, indiferent de regiune, consta in traditiile, obiceiurile, mestesugurile
populare, care caracterizeaza fiecare zona a tarii si care trebuie promovate si facute cunoscute atat
turistilor romani, cat si celor din afara hotarelor tarii noastre. Prin manifestarile organizate — targuri,
expozifii, seminarii — sau prin actiunile la care a luat parte, ANTREC a demonstrat ca satul romanesc
este o sursa inepuizabila de folclor si traditie.

Agroturismul in economia de piatd. Spatiul rural mai pastreazd incd nealterate valentele
traditionale si spirituale, cu precddere cele etnografice, viata economico-sociala si mediul inconjurator.
Prin intermediul acestor calitati, zona rurald ofera posibilitatea dezvoltarii tursimului rural, care
dispune de un mare viitor, el aflandu-se in conexiune cu celelalte forme de turism. In cadrul turismului

rural, ca forma a acestui tip de turism, se detaseaza agroturismul [77, p.113].
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Aparut in Europa in perioada anilor 1840, agroturismul s-a extins din ce In ce mai mult, in a doua
jumatate a secolului al XX-lea, pe aproape tot continentul european. O vacantd la tara a intrat in
obignuinta iubitorilor de aer curat, naturd, spatii ecologice.

In ceea ce priveste definirea agroturismului, ea are la baza necesitatea gasirii de solutii pentru
gospodariile rurale, in sensul cresterii veniturilor lor prin valorificarea potentialului economic al
acestora, dezvoltand serviciile de gazduire si de valorificare a produselor proprii si locale [143].

Agroturism ne defineste in esenta sa, ca o forma de turism rezultatd atat din actiuni ale indivizilor
ce vizeaza o deplasare Intr-un spatiu definit, cat si din consecintele activitatilor trecute si prezente ale
societatii, constituite intr-un cadru adecvat desfasurarii actiunilor turistice. Practic, In exercitarea
faptului turistic, actiunea umanad este condifionatd de existenfa unei structuri antropice si a
infrastructurii socio-culturale adecvate, prezente intr-un mediu natural nepoluat si atragator. Valorile
la care trebuie sd se raporteze activitatea agroturisticd sunt: satul in complexitatea lui, comunitatile
indigene, modul lor de viata, identitatea, relatia lor cu pamantul si natura, mediul inconjurdtor si
ocupatiile traditionale [20, p.273].

Agroturismul reprezintd o forma particulard de turism rural cu un grad de complexitate mai
ridicat, cuprinzand atat activitatea turisticd propriu-zisd (cazare, pensiune, prestari de servicii, sport,
distractie etc.), cat si activitatea economicd, de regula agricolda, practicata de gazdele turistilor
(activitati de productie, de prelucrare a produselor agricole in gospodarie si de comercializare a
acestora) [143].

Agorurismul se desfasoard in zone naturale puternic modificate de om, in care sectorul primar
este evident. Aceastd forma specifica de turism rural este sustinutd de micii proprietari de la tara, de
obicei ca activitate secundard, activitdtile agricole desfasurate in gospodaria proprie ramanand
principala lor ocupatie si sursd de venit. Componenta agroturisticd, rezidd in organizarea activitatilor
de primire a turistilor si a tuturor serviciilor turistice la nivelul unitétii agricole.

Agroturismul utilizeaza pentru cazare si servirea mesei numai pensiunile turistice si pensiunile
agroturistice, beneficiind de un mediu nepoluat si pitoresc, de atractiile turistice naturale si de valorile
cultural-istorice, de traditiile si obiceiurile prezente in mediul rural, de ospitalitatea fermierului [77,
p.114].

Din punctul de vedere al spatiului de cazare (al asigurarii bazei materiale), agroturismul poate fi
definit ca o activitate capabila sa valorifice excedentul de cazare existent in gospodaria taraneasca,
pregatit s amenajat special pentru primirea de oaspeti.

Din punctul de vedere al activitatilor care graviteaza in jurul gospodariei taranesti, agroturismul
poate fi definit ca un ansamblu de bunuri si servicii oferite de gospodaria taraneasca pentru consumul
persoanelor care, pentru o anumita perioada determinata, vin in mediul rural pentru relaxare, odihna,

agrement, cure terapeutice, tranzactii sau afaceri, precum si multe alte activitati specifice.
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Din punctul de vedere al divertismentului, agroturismul este o forma de turism cu multa varietate
si unicitate in realizarea serviciilor oferite oamenilor care iubesc natura, cultura si arta taraneasca
[143].

Totodata, agroturismul este dependent de ospitalitatea comunitatii rurale, de originalitatea si
specificul acesteia, de relatiile ce se stabilesc intre ea si turism [77, p.115].

In lumina cele aritate mai sus, putem conchide ci agroturismul are, in principal, urmatoarele
caracteristici:

- prezintd un grad ridicat de complexitate;

- reprezintd o activitate economica ce valorificd excedentul de spatii de cazare existent in
gospodaria taraneasca,

- oferd servicii turistice (cazare, pensiune, agrement);

- proprietarul desfasoard, in paralel si activitati cu profil agricol (cultivarea plantelor, cresterea
animalelor etc.);

- turistilor li se ofera posibilitatea, in scop de recreere, sa participe la activitatile gospodariei
(uscatul fanului, culegerea fructelor, mulsul vacilor, pescuit, prelucratul produselor agricole,
prepararea hranei);

- are o durata determinata de timp (vacante de vara sau iarna, weekend);

- are scopuri diferite: recreere, initiere in arta mestesugurilor traditionale, studii si documentare;

- de reguld, reprezintd o activitate secundara, activitatea agricold in gospodaria proprie ramanand
principala ocupatie si sursa de venit;

- constituie un mijloc de valorificare integrala a spatiului rural cu potentialul sau natural, agricol,
economic, turistic, cultural, socio-uman;

- contribuie la dezvoltarea durabila a spatiului rural, prin: mentinerea echilibrului ecologic;
folosirea durabila a resurselor turistice;

- mentinerea diversitatii naturale, culturale, etnografice, sociale etc.;

- favorizeaza dezvoltarea infrastructurii de comunicatii, edilitare etc.;

- favorizeaza dezvoltarea economica a localitatilor rurale;

- turistul beneficiaza de un mediu nepoluat, ecologic;

- turistul are acces la atractii turistice naturale, lipsite de factori de stres;

- ambianta Intilnitd de turist este familiald, cu un puternic caracter ospitalier;

- permite realizarea unui turism adecvat diferitelor categorii de varsta sau statut social: persoane
de varsta a treia, persoane cu dizabilitati, familii cu copii mici, tineri casatoriti etc.;

- turistul are acces la meniuri tradifionale de sarbatori, specifice diferitelor zone geografice;

- tarifele practicate sunt de un nivel mai redus, oferind populatiei turistice cu venituri mici

posibilitatea de petrecere a timpului liber, de odihna, de relaxare in peisajul pitoresc al mediului rural;
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- agroturismul se realizeaza in stransa corelatie cu economia locala, existand o stransa corelatie in
special cu ramurile agricole.

Agroturismul are o serie de efecte pozitive, cum ar fi:

- oferta turistica este autenticd, diferentiatd, multipld in diversitatea sa, organizatad si condusa de
fermieri, deci de oamenii satului;

- este o activitate economicd complementard exploatatiei agricole, si nu o alternativd sau o
substitutie a acesteia;

- oferd populatiei turistice cu venituri reduse posibilitatea de odihna si reconfortare, de petrecere
a timpului liber, din vacante, week-end-uri, in peisajul pitoresc al mediului rural, cu valori cultural-
educative si cu o ospitalitate specifica;

- nu necesita investitii foarte mari pentru amenajari de infrastructura si suprastructura turistica sau
pentru alte dotari de profil;

- este un turism ,,difuz” prin specificul ofertei sale diversificate si de mare diseminare in spatiu;
astfel, aparent, el nu aduce prejudicii prea mari mediului natural si celui construit. Pentru ca aceasta
particularitate sa se Inscrie foarte bine In conceptul de agroturism, trebuie avuta in vedere ,,capacitatea
de primire” a satului si a arealului limitrof, mai ales, in conditiile unui turism de sejur, in lunile de
vara: dotari, amenajari, servicii conexe, raportul cu populatia autohtona;

- nu este compatibil cu turismul de masa;

- agroturismul are cele mai mari implicatii In valorificarea resurselor turistice locale si in
ridicarea nivelului de viata al locuitorilor, in dezvoltarea socio-economica a localitatii rurale si nu, in
ultimul rand, in protejarea si conservarea mediului natural i construit, in contextul unei activitati
economice pe principii ecologice;

- agroturismul este o forma de turism in care omul reprezinta elementul esential si central;

- asociatiile locale si fermierii pot asigura atractivitatea acestei forme de turism prin calitatea
primirii, a cunoasterii mediului local natural, cultural si istoric, precum s§i prin autenticitatea
produselor;

- asocierea fermierilor inlesneste alcatuirea ofertelor, urmarirea pietei, promovarea si
comercializarea acestora, ceea ce nu ar putea realiza o singura persoana;

- agroturismul poate contribui la dezvoltarea durabila la nivel local, regional si national prin:
folosirea durabila a resurselor turistice, menginerea diversitatii naturale, culturale si sociale a spatiului
rural si dezvoltarea ofertei si a infrastructurii generale si tehnico-edilitare [143].

Agroturismul valorifica superior si ospitalitatea localnicilor, fiind forma de turism in care omul
reprezintd elementule esential si central. Este, aceasta, caracteristica principald ce detaseaza
agroturimsul de celelalte forme de turism; oferd posibilitatea ca oamenii sa socializeze, sd cunoasca

conditiile de viata si de cultura ale celorlati. Calitatea elementului uman local antrenat in activitatea de
77



turism capatd nuante aparte pentru mediul rural din Romania. Aceasta, cu atat mai mult, cu cat
autenticul taran roman — in special, cel din zona montana, unde se afla majoritatea satelor turistice — se
prezintd curat la trup si la suflet si cu un port traditional de mare valoare si armonie, la care se adauga
traditionala sa ospitalitate.

Prin agroturism, bogatiile naturale, istorice si culturale ale unei zone rurale pot face obiectul unei
activitati economice remarcabile, capabila sa creeze venituri [77, p.117].

Formele agroturismului. Agroturismul, forma specifica de turism rural, utilizeaza pentru cazare
si servirea mesei numai pensiunile turistice si pensiunile agroturistice, beneficiind de un mediu
nepoluat si pitoresc, de atractiile turistice naturale si de valorile cultural-istorice, de traditiile si
obiceiurile prezente in mediul rural, de ospitalitatea fermierului.

Agroturismul este una dintre ramurile economiei nationale, care isi propune dezvoltarea
turismului in mediul rural, in stransd corelatie cu economia locald, existand o stransad legatura intre
turism si celelalte ramuri ale economiei locale si, in special, agricultura.

In dezvoltarea sa, agroturismul favorizeaza aparitia citorva forme specifice de organizare. Forma
cea mai simpld a agroturismului constd in a oferi o camerd de gizduire, la solicitarea unui turist
ocazional (in trecere, care trebuie sd innopteze in localitatea respectiva sau se afla in zond pentru

afaceri sau pur si simplu face o drumetie).

RESURSELE INTERINE ALE
UNITATII AGROTURISTICE

B B ORELSIE ‘ ' RESURSE RESURSE
MATERIALE NEMATERIALE TURISTICE
= Terenurni * Oamenii « Spatii de odihna si
= Curte - Ajnmalele recreere
= Casa de locuitcu - C'a mijloc de + Spatil de acces pentru
anexele gospodaresti tractiune copil 51 andinale
*» Mijloace de transport _ Producatoare de +« Bazine cu peste
+» Echipamentele de | alumente + Echipamente turistice
munca . < 51 de sport etc.
- Ateliere etc. ] L -~

.

Figura 2.2. Resursele interne ale unitatii agroturistice
Sursa: [77]. Nistoreanu, Puiu, Gheres, Marinela, Turism Rural, Editura C.H.Beck, Bucuresti,2010,

304 p.

Aceastd forma s-a dezvoltat mai mult 1n jurul statiunilor balneoclimaterice, din cauza capacitatii
de cazare insuficiente a acestora, §i este sezonierd, uneori ocazionald; proprietarul gospodariei
respective pune la dispozitia turistilor doar spatiul de cazare, fara a oferi si alte servicii (pensiune,

agrement etc.). Avantajul acestei forme este ca satisface cererea turisticd §i asigurd un venit
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suplimentar gospodariei. Dezavantajul constd in lipsa unui program care sa raspunda cerintelor
turistilor.

O alta forma de organizare se intdlneste la nivelul agentilor economici autorizati, atestati si
agreati de organismele de resort. Agentul economic poate fi o persoand fizicd ce dispune de o
gospodarie amenajata in scopul primirii turistilor, o asociatie familiald sau o societate comerciala care
isi valorifica, la un moment dat, excedentul de cazare si care dispune de un program agroturistic. La
nivelul acestei forme se asigura protectia consumatorului, prin dobandirea autorizatiei de functionare.
Agroturismul in cadrul agentiilor de turism opereaza cu programe proprii sau cu programe puse la
dispozitie de alte persoane (fizice sau juridice) si de catre solicitantii de servicii. Ele presteaza anumite
servicii pe baza de comision. Serviciile constau in promovarea programelor oferite de organizatorii de

turism rural sau in organizarea de excursii pe baza programelor oferite de gospodariile si fermele din

mediul rural.

Tabelul 2.10. Adaptare agroturistica pe segmente de turisti

Segmente de | Caracteristici segment Adaptare agroturistici pe segment
turisti
Aventurierii | Care doresc sa Promovare axatd pe caracteristicile naturale si culturale unice ale
exploreze locuri noi, sa | locului.
practice activitati noi
Increzatorii | Interesati de experiente | Oferirea posibilititii de a invita mestesuguri sau de a vizita mesteri
unice, inedite artizani locali, cules de fructe de padure si ciuperci, plimbari cu
caruta, hranirea animalelor, participari la festivaluri sau la
evenimente inspirate din traditii si obiceiuri, picnic in aer liber,
mers la vAnatoare si pesculit.
lubitorii de | Care doresc sa obtina Conditii de cazare si servicii ireprosabile, diverse facilitati
placere lux si confort in orice (televizor, telefon, internet, baie In camera, apa caldd permanent),
calatorie posibilitatea de a servi toate mesele la pensiune, posibilitatea de
transport la cerere, realizare degustdri de produse traditionale,
prezenta unui bar.
Impasibilii | Care nu planifica, ci, Realizarea unor oferte promotionale care ar putea declansa dorinta
dimpotriva, iau deciziile | de a calatori — reduceri de pret.
repede
Planificatorii | Care au tendinta de a Oferirea unui numar mare de informatii pe materialele promotionale
pregati in cele mai mici | pentru a facilita luarea deciziei, oferirea unor pachete complete.
detalii o calatorie
Masculinii Care sunt iubitori de Oferirea posibilitatii de a merge in padure la cules de fructe, de a
activitati in aer liber merge la picnic, de a pescui sau véna, excursii i drumetii.
Intelectualii | Care sunt interesati de | Punerea la dispozitie a unui ghid care sa le arate imprejurimile si
istorie si cultura obiectivele istorice sau culturale, participare la festivaluri sau chiar
organizarea de evenimente inspirate din traditie, vizite la
mestesugari.
Socialii Urmaresc sa se apropie | Realizarea unei mese festive de primire, unde turistii pot avea
de alte persoane 1n ocazia de a socializa intre ei, sesiuni de pescuit si vanatoare in
timpul calatoriei grupuri mai mari, drumetii sau picnic in grupuri mai mari.

Sursa: [77] Puiu Nistoreanu, Marinela Gheres (coordonatori), Turism rural, Editura C.H. Beck,
Bucuresti, 2010, p. 107.
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Alte forme de organizare a agroturismului sunt reprezentate de fundatii, asociatii si federatii,
create ca organisme neguvernamentale care sa promoveze dezvoltarea activitatilor de economie rurala
si turism rural, prin sprijinirea pregatirii si valorificarii potentialului satelor romanesti. Aceste forme
asociative reunesc toate inifiativele locale si izolate, pentru a crea entitati capabile sa reprezinte
anumite aspecte din segmentele vietii economico-sociale rurale.

Agroturismul trebuie sa devind o directie noud de actiune pentru realizarea obiectivelor
strategice, in special in zona montana din tara noastra ,si 0 noud dimensiune sau functie a gospodariei
montane in vederea asigurarii unor venituri suplimentare pentru aceastea.

Dezvoltarea agroturismul ce este influentatd de un ansamblu de factori cum ar fi: cunoasterea
limitelor sociale, economice si culturale ale agroturismului, cunoasterea situatiei exacte a capacitatii si
ce trebuie aduse caselor si gospodariilor montane pentru a se asigura conditii civilizate tuturor
turistilor si crearea unor microcomplexe agroturistice in zona montana.

Agroturismul montan este parte a agroturismului, organizat si desfasurat in zonele submontane si
montane de cétre gospodariile taranesti ca o activitate complementara.

Agroturismul se poate desfasura si in zonele de deal sau de ses, dar cu indeplinirea conditiilor de
agroturism minime.

Daca agroturismul de ses este mai rar intdlnit §i nu are ca motivatie principald completarea
veniturilor familiei cu venituri suplimentare, agroturismul montan este determinat de nevoia de a
completa veniturile agricole cu venituri neagricole (minerit, silviculturd, industrie, economie
forestiera), inclusiv cu venituri din turism. Pentru agricultorul din zonele de deal sau de munte, cadrul
natural reprezinta factorul determinant pentru practicarea agroturismului montan, iar conditiile create

in gospodaria sa, factorul materializarii acestui suport [143].

2.3. Tendinte privind evolutia turismului in Republica Moldova in contextul integrarii europene

Au fost lansate in data de 28.11.1994, odata cu semnarea Acordului de Cooperare si Parteneriat
si relatiile dintre Republica Moldova si Uniunea Europeana care au intrat in vigoare din 1.07.1998.
Integrarea europeanda este scopul principal al Republicii Moldova, care este o integrare economica
treptatd si o aprofundare a cooperarii politice. Cateva date semnificative in acest proces:

-1 ianuarie 2010 — Republica Moldova devine membru cu drepturi depline al Comunitatii

Energetice Europene;

- 24 ianuarie 2011 — Republica Moldova a primit oficial din partea UE un plan pentru
implementarea unui regim fara vize pentru calatorii scurte;

- 26 iunie 2012 — semnarea cu UE a Acordului de aderare a Republicii Moldova la Spatiul Aerian

Comun european.
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- octombrie 2013 —anuntarea liberalizarii regimului de vize pentru cetatenii Republicii Moldova; .

- 27 februarie 2014 — adoptarea Regulamentului care permite eliminarea vizelor de intrare pe
teritoriul Uniunii Europene, din 28 aprilie 2014, a cetdtenilor Republicii Moldova care detin un
pasaport biometric - acestia pot calatori liber oriunde in spatiul Schengen.

Republica Moldova este invecinata la rasarit cu Ucraina si la apus cu Romania; chiar daca este o
tara mica, ea are o istorie bogata, plind de zbucium si de evenimente dramatice.

Situata intre Carpatii Orientali i fluviul Nistru, marginitd la nord cu Hotinul, iar la sud cu
Dunadrea de jos si Marea Neagra, Republica Moldova afost parte integranta a voievodatului Moldova
incepand cu secolul al 14-lea. Ca urmare a Tratatului de pace de la Bucuresti din 1812, o parte a
voievodatului Moldova, situatd intre Prut si Nistru, a revenit Rusiei tariste, care i-a pus denumirea de
Basarabia de la o0 mai veche denumire atribuita partii de sud a Moldovei, urmarind sa acrediteze ideea
ca acest teritoriu ar fi o altd entitate geografica alta decat principatul Moldovei.

In 1918, in ianuarie ,a fost proclamati independenta Republicii Democratice Moldova, pentru ca
la 27 martie acelasi an aceasta sa se uneasca cu Romania prin Marea Unire.

In 1940 ca urmare a semnirii pactului Molotov Ribbentroc, Basarabia a fost anexati de URSS si
proclamata drept RSS Moldoveneascd, in componenta ei intrdnd 9 judete basarabene si 6 raioane
aflate n stanga Nistrului.

Actualul teritoriul al Republicii Moldova este mai mic decat cel trecut sub autoritatile ruse in anul
1812, deoarece Hotinul, din Nord, Achermanul si Ismailul din Sud, au fost cedate, in anul 1940,
Ucrainei de catre autoritatile sovietice.

In 1990, 1a 23 iunie, Moldova se proclama suverand ca urmare a procesului de restructurare care
incepe deja in tarile Europei centrale si de est, la 27 august 1991, ea proclamandu-si independenta de
stat. In 1992, Republica Moldova devine membra a Organizatiei Natiunilor Unite.

Republica Moldova dispune de un potential turistic dezvoltat, posedand diverse rezervatii
peisagistice, monumente geologice (unice pe plan mondial) etc. Formele principale ale turismului
practicate pe plan ntional sunt turismul rural, vitivinicol, cultural, de sanatate precum si de frumusefe.

In ceea ce priveste turismul rural, observam ci localititile agricole si pitoresti ale Republicii
Moldova pot oferi o gama diversificata de atractii turistilor care doresc sa relaxeze in mijlocul naturii.
Astfel, comunitatile agricole si pitoresti ale Republicii Moldova ofera cazare in case traditionale de tip
rural, precum si posibilitatea ca turistii sd se poatd Incadra in activitati sau preocupari rurale alaturi de
satenii care dezvolta turismul rural. ( Anexa 16)

Totodata turistii se pot familiariza cu folclorul, cu traditiile si formela de divertisment locale, cu
mestesurgurile practicate in localitatea turistica, oferindu-li-se totodata oportunitatea de a participa la

procesul de mestesugarit specific locului si apoi de a achizitiona produsele mestesugaresti.
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Referitor la turismul vitivinicol, putem constata ca podgorile moldovenesti constituie o atractie
turistica deosebita a sectorului rural. Putem spune cd, de secole, exista traditia de cultivare a
vitei-de- vie si de producere a vinului pe aceste meleaguri, in prezent functionand circa 142 de fabrici
de vinuri pe teritoriul Republicii Moldova din care 23 dispun de conditii si experientd in primirea
vizitatorilor straini.

Odata ajunsi in aceste fabrici de productie a vinului, turistii strdin au posibilitatea de a cunoaste
tehnologia producerii vinului, de a urmari procesul de imbuteliere si, desigur, de a gusta produsul finit.

Multumita calitatii lor superioare vinurile produse in Repulica Moldova se bucurd de o
recunoastere deosebitd pe plan international. Fiind cunoscutd si ca tara vitivinicolda ,Republica
Moldova ofera si sansa alegerii unor rute turistice preferate, astfel incat turistii strdini sa poata vizita,
in functie de preferintd, beciuri sau orase subterane, intreprinderi de prelucrare primard a vinului
(vinoteci), fabrici de producere a sampaniei, a divinului, a heresului sau a balsamului.

O mare parte din fabricile producatoare de vinuri fac parte din ruta turstica ,,drumul vinului” in
Republica Moldova, aceasta fiind o motivatie esentiald pentru turisti in a vizita tara, dar si un mijloc
de promovare a celui mai bun produs turistic autohton.

Turismul cultural in Republica Moldova dispune de un bogat patrimoniu, care poate fi
valorificat in turism cu mult succes; existd la ora actuala aproximativ 140 de monumente de
patrimoniu cultural cu posibilitate de includere in circuitul turistic. De o deosebitd importanta sunt
monumentele timpurii, precum asezarile geto-dacice sau fortificatile romane.

O mare atractie pentru turisti o constituie si vestigiile fortificatilor medievale, precum si diversele
complexe arheologice, precum Orheiul vechi, la care se adauga casele taranesti, conacele boeresti sau
manastirile rupestre. Si in Chigindu existd un numar mare de monumente istorice, unele dintre ele
reprezentative pentru arhitectura locala a secolelor 19-20, capabile sa trezeasca interesul turistilor
straini.

In prezent pe teritoriul Republicii Moldova functioneaza aproximativ 90 de muzee, cu o bogata
colectie de exponate, multe dintre ele fiind amplasate in cladiri vechi de o deosebitd importanta
arhitecturala.

Prin menirea lor, muzeele sunt destinate unui anumit tip de vizitatori, insa se considera ca cel
putin 20 dintre acestea sunt preferate de toate categoriile de turisti strdini, vizitatori ai meleagurilor
moldovenesti.

De o deosebita atractivitate pentru turistii straini este si varietatea culturilor existente in diversele
zone ale tarii. In Republica Moldova, actualmente existd un amalgam de nationalitati si culturi, traditii,
limbi vorbite, folclor sau bucatarie tradifionald, ceea ce face ca aceasta tara sa devina atractiva si prin

diversitatea sa culturala.
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In prezent, existd aproximativ 900 de grupuri folclorice care activeazi pe teritoriul tarii, mare
parte dintre ele ilustrand traditii specifice anumitor regiuni precum si originea acestora. De mentionat
ar fi aici si artizanatul traditional, atat ca valoare culturala cat si ca produs de mestesugarit propus spre
vanzare.

Turismul de sanatate este o importanta parte componentd a turismului traditional moldovenesc;
el este cautat de turistii straini indeosebi pentru statiunile balneo-climaterice, care ofera tratamente de
specialitate la un nivel calitativ ridicat, fiind dotate cu o infrastructura adecvata.

Printre cele mai renumite statiuni balneo-climaterice se numara :Bucuria-Sind, Valul lui Voda,
Codru, Harjauca, Calaras si, in mod deosebit, Nufarul Alb din Cahul.

Ca puncte de atractie turistica pe teritoriul Republicii Moldova, putem mentiona urmatoarele:

- monumente ale naturii reprezentative: Toltrele Prutului, 100 de movile, Pestera Emil Racovita
sau Parcul Taul;

- rezervatii naturale de o deosebitd frumusete si deun pitoresc aparte: Padurea din Domneasca,
Codrii lagorlac, Prutul de jos sau Plaiul Fagului;

- muzee care sunt considerate adevdrate atractii pentru turisii strdini: Casele muzeu Alexei
Mateevici, Alekander Puskin, Constantin Stamate sau Igor Vieru; Complexul muzeal
Orheiul Vechi; Muzeul national de Etnografie si Istorie Naturala; Muzeul national de
arheologie si istoria Moldovei; Muzeul mestesugurilor populare, Muzeul national Gagauzi
Dumitru Cara Ciobanu.

- conace moldovenesti de o mare valoare turistica precum Zamfir Ralli Arbore, sau Castelul de
vanatoare al lui Manuc Bai ;

- manastiri si biserici de o deosebitd importantd culturald: Capriana, Hancu, Rudi, Saharna,
Tapova, Curchi, Frumoasa, Cosauti, Japca sau Biserica Adormirii Maicii Domnului din
Causeni;

- vinarii de renume: Cricova, Milestii Mici, Purcari, Cojusna.

In anul 2013, in Roméania au venit aproximativ 33 de mii de turisti din Republica Moldova
comparativ cu anul 2012, cand acest numar a fost de aproximativ 29 de mii de turisti conform
declaratiei Agentiei MediaFax datd de presedintele ANT Romaénia, Razvan Filipescu, prezent la
Targul de turism desfagurat Intre 10 si 13 aprilie 2014 la Chisindu. Tot conform declaratilor acestuia,
Romania a inceput, in septembrie 2014, o campanie outdoor la Chisindu, dar si in mass-media din
Republica Moldova, operatiune care va dura aproximativ 1 an si va costa ANT-ul roméanesc
aproximativ 300 de mii de euro.

Datorita desfintarii vizelor pentru cetatenii Republicii Moldova care célatoresc in spatiul

Schengen, dar si campaniilor in 2014 de promovare, la Chisinau, a destinatilor romanesti, in Romania
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in 2014 au venit 10.000 mai multi turisti fatd de 2013 din Republica Moldova, dupd estimarile
presedintelui ANT Romania Razvan Filipescu.

Tabelul 2.11. Turismul organizat de agentiile de turism si turoperatori, la 31.12.2014

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 |

Numarul de sosiri ale
vizitatorilor straini in tara — total 189 156 201 235 260 250 142 147 871 918 895 107 127 1315 1436
64 90 61 98 45 73 39 22 0 9 6 88 97 0 2
YucneHHocTb WNHOCTPaHHbIX
nocetutenen, NnpubbIBLLMX B
cTpaHy — Bcero
Number of arrivals of foreign
vizitors in the country — total

din care, dupa scopul vizitei:

8 mom yucrie, 1o yensam
susuma:
of which, by the purpose of
visit:
vacante, recreere si odihna 710 422 800 992 117 784 617 580 568 645 543 589 702
8 0 6 0 67 0 0 4 2 9 8 2 5 6343 8355
docye, pekpeayusi U omobIxX

holidays, recreation and leisure

afaceri si motive profesionale 115 109 115 129 130 163 744 857 254 230 297 433 519
77 96 27 75 12 72 4 2 1 8 1 0 0 5962 4952
denosas u npogheccuoHanbHas
rnoesdka
business and professional visit

alte scopuri / dpyeue uenu / 279 474 628 703 126 861 625 346 487 566 582
other purpose 6 422 547 845 1055
Numarul de plecari ale
vizitatorilor moldoveniin 324 302 515 673 678 572 678 817 850 932 117 136 146 1575 1806
strainatate — total 52 64 77 28 46 31 26 90 85 94 204 095 791 56 46
YHucneHHocmb MoOI0agcKux
nocemumenel, eblexasuwiux 3a
2paHuyy — ecezo
Number of departures of
Moldovan visitors abroad — total
din care, dupa scopul vizitei:
& mom yucne, 1o yensim
susuma:
of which, by the purpose of
visit:
vacante, recreere si odihna 185 197 337 475 610 500 588 733 828 918 114 132 142 1543 1782
78 28 92 53 87 47 45 87 52 26 815 668 909 10 60
docye, pekpeayusi U omobix
holidays, recreation and leisure
afaceri si motive profesionale 108 674 172 526 195 196 492 386 840 898 137
0 5 9 2 3 1 9 5 432 584 4 1432 1144
denosas u npogheccuoHanbHasi
rnoe3dka
business and professional visit
alte scopuri / dpyaue uyenu / 127 379 160 145 480 522 405 453 139 180
other purpose 94 1 56 13 6 B 2 8 3 252 250
103 2 g
6 5 1814 1242
371
Numarul turistilor si 59
excursionistilor *, partipanti la 267 638 885 120 759 608 508 533 484 355 377 343 3417 4304
turismul intern - total 05 02 32 478 60 06 20 83 56 94 64 63 2 5

Yucno mypucmos u
3KcKypcuoHucmos *,
y4acmeyouux 60 8HympeHHeM
mypu3sme - 8ce2o

The number of tourists and
excursionists *, participating in
domestic tourism - total

! Cetateni moldoveni

Sursa: IGHMREPMANARN . st atistica.md/category.php?l=ro&idc=293&]

In Republica Moldova au fost promovate litoralul romanesc, dar si statiunile balneare, dintre
care cele mai reprezentative au fost: Vatra Dornei, Slanic Moldova si Sovata;accentul punandu-se si
pe city break-uri in Bucuresti, Brasov, lasi, Valea Prahovei, dar si pe croaziercle pe Dundre. S-a
constatat ca in ultimii ani, Delta Dunarii roméneasca a reprezentat o destinatie de un deosebit interes

pentru turistii din Republica Moldova.
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De eliminarea vizelor au beneficiat cetatenii moldoveni care au detinut un pasaport biometric
dar ridicarea vizelor pentru cetatenii moldoveni nu inseamna ca acestia pot intra in Spatiul Schengen
pentru a munci ci doar in scopuri turistice, pentru o perioada de cel mult 90 de zile.

Inca din anul 2014, agentiile de turism romanesti cele mai importante, precum Christian Tour,
Paralela 45 sau Mareea si-au deschis inportante sucursale la Chisindu dupa ce Consiliul Uniunii
Europene a aprobat eliminarea vizelor pentru cetatenii din Republica Moldova.

Aceasta decizie a fost agreatd pe deplin de catre presedintele Asociatiei Patronatelor din
Industria Turismului din Republica Moldova, Gabriel Margineanu, care reprezintd agentiile de turism
si hotelierii de pe teritoriul Republicii Moldova.

La ora actualda, Republica Moldova are pe teritoriul sau agentii turistice din Turcia, Grecia,
Bulgaria si din Romania. Grecii au venit in Republica Moldova 1n 2013, turcii si bulgarii, cu cel putin
3 ani Tnainte.

Cele mai importante destinatii pentru turistii moldoveni sunt tari precum Bulgaria, Turcia,
Romania, Grecia si Egipt asa cum reiese din declaratiile Presedintelui Margineanu a APITRM.

Potrivit directorului general al ,,Christian Tour”, Roméania, Marius Pandel, in anul 2013, au
plecat in straindtate prin agentiile de turism, peste 150 de mii de cetateni moldoveni, dintre care 57 de
mii de turisti moldoveni au plecat in Turcia, 50 de mii in Bulgaria, 14 mii 1n Romania, 9000 in
Ucraina si 8500 in Grecia.

In anul 2014 ,.Christian Tour” a pus la dispozitia cetitenilor moldoveni 18 curse charter citre
Antalya — Turcia; totodata le-a pus la dispoziti acestora zboruri catre Grecia. Totodata, agentia doreste
sd-i aduca pe cetatenii Moldoveni cu autocarele proprii. Mai departe plecarea din Rominia catre
destinatii precum Grecia Turcia sau Bulgaria va fi efectuata cu curse charter organizate din Bucuresti
sau cu autocarele agentiei. Agentia Christian Tour si-a propus ca in perioada urmatoare sa duca turisti
straini la Chiginau, dar si sa aduca turisti moldoveni in Romania.

Daca, in trecut, majoritatea turigtilor moldoveni alegeau destinatii precum Odessa si Crimeea,
mai nou agentia spera sa atraga turistii moldovenii In vacante pe litoralul roménesc sau in statiunile
montane.

Cat priveste agentia de turism Mareea din Romania, ea a intrat pe piata turistica din Republica
Moldova in toamna anului 2014, atragand turistii moldoveni cu pachetele all inclusive.

, Paralela 45” din Romania, importantd agentie de turism, a intrat si ea pe piata Republicii
Moldova inca din 2014, o piata pe care o considera un deosebit potential turistic pentru Romania.

Dupa ce au analizat foarte atent timp de aproximativ 2 ani, solicitdrile venite din Republica
Moldova, reprezentantii acestei agentii cu know-how si experienta dezvoltatd pe parcursul a 24 de
ani de activitate au ajuns la concluzia ca potentialul turistic moldovenesc este in continua crestere,

abordand aceasta piatd atat pe segmentul vacantelor individuale, cat si corporate.
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,Paralela 45” din Bucuresti si-a propus sa acopere cu agentia sa din Chigindu mai multe
destinatii externe si sa ofere de la cazari interne si internationale, bilete de avion si de tren, transferuri,
asigurdri de calatorie, inchirieri de masini si aeronave private, pana la parcuri de distractii, destinatii
exotice, city break-uri si croaziere.

in Republica Moldova, actualmente, functioneaza 400 de agentii de turism locale, iar pentru a
obtine un pasaport biometric cetatenii moldoveni trebuie sa plateaca 39 de euro si sa astepte 30 de zile.
In cazul in care doresc si-1 obtina in 3 ore taxa este de 127 de euro.

Recent, Biroul National de Statistica al Republicii Moldova a anuntat numarul de pachete oferite
prin agentiile de turism si turoperatoare, pentru perioada ianuarie — martie 2015 - 23,7 mii de turisti,
cu 2,9 % mai putin decédt in aceeasi perioada a anului 2014.

Tabelul 2.12. Numadrul de turisti si excursionisti, participanti la turismul organizat de agentiile
de turism si tur operatori, dupa scopul vizitelor

lanuarie.martie 2015 lanuarie-martie 2015 |201£aga de ianuarie-martie
turisti si excursionigti | turisti-zile turigti si excursionigti | turigti-zile
TOTAL 23710 156630 9741 100,8
Turism receptor (primirea cetatenilor stra ara) -
total 2530 6893 124,6 150,4

din care, in scopuri de

odihna, recreere gi agrement 1481 de 2,2 ori
afaceri gi profesionale 672 1121
tratament 67 844
alte scopuri 310 990 de 2,3 ori
Turism emitator (deplasarea rezidentilor Republicii
Moldova in strdinatate) - total 15185 88983 97,0 95,2
din care, in sco
odihna, recree 14766 86052 98,1 96,9
afaceri gi profesionale 213 929 995 875
tratament 204 1996 531 549
alte scopuri 2 6 -
Turism intern (de; r licii
Moldova in inter 5395 60754 89,0 106,0

Sursa: [191] [http://www.statistica.md/category.php?l=ro&idc=293&]

Conform tabelului 2.12, turistii staini care au vizitat Republica Moldova au achizitionat prin
agentii de turism sau touroperatoare, pachete de servicii in scopuri de odihna, relaxare, agrement
(26.6%), afaceri (2,6%) si tratament (2,6%). Cel mai mare numar de turisti si excursionisti sositi in
Republica Moldova sunt din: Ucraina (16,8%), Romania (15,8%), Turcia (8,9%), Federatia Rusa
(8,8%), Suedia (6,9%), Statele Unite ale Americii (5,9%), Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de
Nord (3,9%), Italia (3,4%), Germania (3,0%), Polonia (2,8%), Olanda si Franta (cate 2,0%), Israel
(1,7%), Austria (1,6%), Republica Ceha (1,5%), Lituania (1,5%), Kazahstan (1,2%), Slovenia (1,1%),
Spania (1,0%).

Conform statisticilor Biroului National de Statistica al Republicii Moldova, in ianuarie — martie
2015, au plecat din tara 15,2 mii de turisti si excursionisti, mai putin cu 3,0%, comparativ cu aceeasi

perioada a anului 2014. Turistii si excursionistii Republicii Moldova au calatorit in proportie de 97,2%
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in scopuri de odihna, agrement si recreere, in special, in: Romania (42,6%), Bulgaria (16,6%), Egipt

(9,8%), Turcia (4,8%), Emiratele Arabe Unite (3,7%), Austria (3,5%), Italia (2,8%), Grecia (2,6%),

Ucraina (2,2%), Republica Ceha (1,8%) si Franta (1,2%).
Tabelul 2.13. Prognoza cresterii numarului turistilor si a volumului incasarilor in anii

2014 — 2020 in cadrul turismului receptor
Cifrede | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | Total
referinta

Costul unei
zile, lei 700 700 735 771 810 850 893 938
Numarul de
turisti, 12797 | 13180 | 13575 | 13983 | 14403 | 14835 | 15280 | 15739 | 100995
persoane
Volumul Durata
incasarii, medie 27,7 | 30,0 | 32,3 | 350 37,8 40,9 44,3 248,0
mil.lei de
sedere -
3zile
Sursa: 192 [http://turism.gov.md/index.php?pag=sec&id=39]

Conform datelor provenite de la Biroul National de Statisticd, precum si celor cuprinse in
Strategia de dezvoltare a turismului ,,Turism 2020, in anii 2014-2020 numarul de turisti va creste cu

aproximativ 3000 mii anual, respective, de la 13.180 de mii, in 2014, la 15739 mii in 2020.
Volumul incasarilor din turismul strdin va creste comparativ cu anul 2014, la 44,3 milioane lei

adica cu 16,60 milioane lei.
Tabelul 2.14. Prognoza cresterii numarului turistilor si a volumului incasarilor in anii

2014 — 2020 in cadrul turismului intern
Cifrede | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | Total
referinta
Costul
unei 300 300 315 331 347 365 383 402
zile, lei
Numarul
de turisti, | 36839 38312 | 39845 | 41439 | 43096 | 44820 | 46613 | 48477 | 302602
persoane
Volumul | Durata
incasarii, | medie 91,9 | 1004 | 109,7 | 1196 | 130,9 | 142,8 | 1559 | 851,3
mil.lei de
sedere -
8 zile
Sursa: 192 [http://turism.gov.md/index.php?pag=sec&id=39]

O descrestere substantiala fata de anul 2014 a inregistrat turismul intern de 6,0 mii de turisti, o
descrestere cu 11,0% comparativ cu aceeasi perioada a anului 2014, deplasari organizate, prin

intermediul agentiilor de turism si tur-operatoare din municipiul Chisinau (26,0%) si regiuni de
dezvoltare: Centru (40,2%) si Sud (33,8%), in scopuri turistice.
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Tabel 2.15. Prognoza cresterii numarului turistilor si a volumului incasarilor in anii 2014 —
2020 in cadrul turismului intern §i receptor

Anii 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 Total

Numarul
de turisti, | 51492 | 53420 | 55422 | 57499 | 59655 | 61893 64216 403597
persoane

Volumul
incasarii, | 119,6 | 130,3 | 142,1 | 154,6 | 168,7 | 183,8 | 200,2 1099,3
mil.lei

Sursa: 192 [http://turism.gov.md/index.php?pag=sec&id=39]

Cat priveste numarul de turisti interni se prognozeaza ca acest numdr va creste la 48.477 mii de
turisti, in 2020, comparativ cu 38.312, inregistrati in 2014. In ce priveste volumul incasarilor
turismului intern se preconizeaza ca in 2020 el va ajunge la o suma de aproximativ 156 de lei,
comparativ cu anul 2014, cand acest volum a atins suma de aproximativ 92 milioane lei.

Facand o analiza a numarului total de turisti care isi petrec sejurul pe teritoriul Republicii
Moldova, previziunile aratd ca in anul 2020, acesta va de 64.216, aproximativ cu 12.724 mii mai multi
decat in anul 2014. Ca volum total al incasarilor din turism pe teritoriul Republicii Moldova se
estimeaza ca 1n anul 2020, acest volum va atinge suma de 200 de milioane, cu 81 de milioane de lei
mai mult decat din incasarile din anul 2014.

Analizand si generalizand datele furnizate de Strategia de dezvoltare a turismului ,,Turism 2020
constatdm cd se va Inregistra o majorare anuala cu aproximativ 3% a numadrului turistilor care sosesc
din strainatate In Republica Moldova, ceea ce va genera un volum al incasarilor pana in anul 2020 de
aproximativ 248 milioane lei. De asemenea, se prevede o majorare anuald cu aproximativ 4 procente a
numadrului de turisti interni care isi vor petrece concediile pe plan national, ceea ce va genera
acumularea unei sume din Incasarile turistice de aproximativ 851,3 milioane lei pana in anul 2020.

Totodata, volumul incasdarilor din activitatea turisticd totala ( turism intern si turism strdin) va fi
de aproximativ 1099,3 milioane lei In perioada 2014-2020.

2.4. Concluzii la capitolul 2

La nivel national, turismul reprezinta unul dintre sectoarele prioritare care, prin resursele
antrenate si prin interconexiunile cu celelalte ramuri ale economiei nationale, constituie un factor
important pentru progresul tarii.

Practic, In Romania se gisesc o treime dintre izvoarele naturale din Europa si 117 localitati ce
detin elemente terapeutice naturale, cum sunt apa, namolul, gazele si nu numai. Un alt punct de
atractie turistica, dar de aceasta data sezoniera, este litoralul, ce se intinde pe o lungime de 245 km, de
la Delta Dunarii in nord pana la granita cu Bulgaria, cu intinderi mari de plaja, cu statiuni turistice si

porturi importante. Si nu in ultimul rand, trebuie amintit patrimoniul cultural de care dispune tara
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noastra - 30 de monumente incluse 1n lista Patrimoniului Mondial UNESCO, printre care bisericile din
lemn din Maramures, bisericile pictate din Moldova si cetatile dacice din Muntii Orastie. Tot la
capitolul patrimoniu cultural sunt Inscrise si cele peste 6.600 de monumente de importanta nationala si
peste 670 de muzee. Nu trebuie uitate cultura populard romaneasca si artele vizuale, reprezentate prin
spectacole si festivaluri nationale si internationale.

Romania are un potential turistic enorm, care o poate transforma intr-o destinatie pentru tot
timpul anului dacd vor fi intelese si maximizate toate oportunitdtile existente. Complexitatea
potentialului turistic romanesc si gradul sau de atractivitate sunt in stransa corelatie cu particularitatile
reliefului si climei, precum si cu istoria formarii si dezvoltarii poporului nostru. Drept urmare,
promovarea unui turism competitiv cu tarile care au un turism dezvoltat (Spania, Elvetia, Italia, Franta
etc.) devine o necesitate stringentd pentru toti factorii de raspundere din turismul romanesc.

Directiile de actiune in acest sens privesc atat agentii antrenati direct, cat si organele de
indrumare si control si vizeaza produsul turistic sub toate aspectele.

Romania este o tara preponderent agricold cu o suprafatd rurald generoasa, care pastreaza inca
nealterate valentele traditionale si spirituale, cu precadere cele etnografice, viata socio-economica si
mediul inconjurdtor. Prin intermediul acestor calitdti, zona ruralad oferd posibilitatea dezvoltarii
turismului rural, acesta dispunand de un mare viitor, el aflindu-se in conexiune cu celelalte forme de
turism.

Multe zone la nivel national sunt foarte dezvoltate prin prisma turismului rural, ecologic si
cultural, fiind cunoscute si apreciate si in afara granitelor, dar existd si foarte multe zone care au
potential, din anumite cauze lucruri (lipsa infrastructurii — in special drumuri — care sa faciliteze
accesul spre touristic, dar care din locurile dorite de turisti; promovarea, mai, ales in exteriorul tarii, a
posibilelor destinatii turistice in mediul rural; nu in ultimul rand, lipsa know-how-ului, adica stiinta de
a oferi unui turist o experientd care depaseste o cazare buna si o masa imbelsugatd) nu sunt exploatate
la maximum.

Pentru rezolvarea acestor probleme, care asigura o slaba dezvoltare a turismului rural romanesc
sub nivelul potentialului sau, au fost elaborate, pe langd reglementarile legislative derivand
functionalitatea activitatilor turistice specifice, o serie de strategii si programe, precum Master Planul
pentru Dezvoltarea Turismului National sau programele anuale de marketing si promovare turistica.
La acestea se adauga strategiile, programele si proiectele de dezvoltare a turismului rural la nivel
regional.

In opinia noastra o forma din ce in ce mai solicitatd de turism rural o reprezintd agroturismul
cautat in tari ca Franta, Germania, Italia, Statele Unite, precum si de catre turistii de pe piata rusa, o

piata noud, dar cu mare potential.
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Dezvoltarea turismului depinde in mod hotarator de capacitatea acestuia de a valorifica
potentialul turistic de care dispune tara respectiva, de a se adapta exigentelor crescinde ale cererii

turistice si de ridicare a calitatii activitatii sale sub toate aspectele.
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3. PROCESELE DE INTEGRARE SI GLOBALIZARE, PROMOTOARE
ALE TURISMULUI

3.1. Turismul in perspectiva globalizarii

Globalizarea este realitatea esentiald a noului sistem mondial, reprezentand una dintre cele mai
influente forte in determinarea viitorului planetei noastre. Dupa cum stim, ea prezintd o diversitate de
dimensiuni: economica, politicd, de securitate, de mediu, sociala, culturala si altele. in parte, ca
rezultat al acestei diversivitdti sunt si opinii care diferd in ceea ce priveste globalizarea. Astfel, unii
oameni de stiinta vad globalizarea ca pe o fortd in asigurarea progresului economiei mondiale, altii o
considera un pericol pentru sistemul economic mondial.

Intelegem globalizarea ca semnificand cresteri majore in comertul si schimburile mondiale intr-0
economie internationald care devine din ce in ce mai deschisa, integrata si fara granite. Acest lucru se
datoreaza cresterilor remarcabile ale schimburilor atat in domeniul comertului international traditional
de bunuri si servicii, cat si in domeniile monedei, capitalurilor, in transferul de tehnologii, miscari ale
populatiei prin caldtorii sau migraie si in fluxul international de informatii si idei. Practic,
globalizarea implica o mai mare deschidere in economia internationald, o integrare a pietelor la nivel
mondial, o migcare spre o lume fara granite.

Printre sursele globalizarii intalnite de-a lungul ultimelor decenii sunt:

- progresul tehnologic, care a scazut semnificativ costurile transporturilor si ale comunicatiilor si
a redus enorm costul procesarii datelor, stocarii informatiilor si retragerii informatiilor din asemenea
surse. Posta electronica, internetul si world wide web-ul sunt unele dintre manifestarile acestor noi
tehnologii astazi, un laptop de 2000 de dolari poate “face treaba” pe care acum 20 de ani o facea un
computer, care costa 10 milioane de dolari;

- liberalizarea comertului si celelalte forme de liberalizare economic, ce au condus la reduceri ale
protectiei comertului si la un sistem de comer{ global mai liber. Acest proces a inceput in secolul XIX,
dar cele doua razboaie mondiale si marea criza economic, din 1929-1933 l-au intrerupt. A reinceput
dupa cel de Al Doilea Razboi Mondial, atunci cand, in scopul liberalizérii comerfului a Inceput sa fie
acordata clauza natiunii celei mai favorizate, inclusa in GATT 1n 1946, care a devenit mai tarziu
OMC. Ca urmare, s-a produs o reducere semnificativa a tarifelor si a altor bariere in calea comertului
cu bunuri si servicii;

- schimbari in institutii, organizatiile capatand o mai mare raza de actiune, datorate, in parte,
schimbarilor tehnologice si orizonturilor mai largi ale managerilor, potentate de progresul in
comunicatii. Deci, corporatiile care erau in principal concentrate pe piete locale, si-au extins raza de
actiune In termeni de piete si instrumente de productie la nivel national, multinational, international

sau chiar global. Aceste schimbari in structura industriald au dus la cresteri ale puterii, productivitatii
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si profiturilor acestor firme care pot sa aleaga, dintre mai multe natiuni, sursa lor de materiale, sediile
de productie si pietele de desfacere, acomodandu-se rapid la schimbarile pietei. Aproape fiecare mare
companie nationald sau internationald are o asemenea structurd sau se bazeaza pe aliante subsidiare si
strategice pentru a obtine un nivel semnificativ de influenta si flexibilitate. Odata cu aceste schimbari,
diferendele internationale s-au mutat de la nivelul natiunilor la nivelul companiilor, lupta ne mai fiind
intre state, pentru teritorii, ci intre companii pentru a imparti pietele lumii. Un rol important in aceste
schimbari il au organizatiile internationale, cum ar fi: FMI, Banca Mondiala, OMC, care sunt agentii
principali ai unei economii internationale globalizate;

- cresterea puternicd a Increderii in valoarea economiei de piatd si a unui sistem de comert liber,
afirmarea crescdndd a unui accord global, a unei convergente ideologice 1n acest sens. Acest proces a
inceput cu schimbdrile politice si economice produse odata cu reformele din China din anul 1978, a
continuat cu o serie de revolutii in Europa Centrald si de Est, incepand cu 1989, si s-a incheiat prin
dizolvarea Uniunii Sovietice, in 1991. Acest proces a condus la inlocuirea pietelor divizate din Vest si
a economiilor socialiste din Est cu un sistem de piete economice aproape universal;

- dezvoltarea culturala, caracterizata printr-o trecere la o media omogend si globald si prin
folosirea tot mail unga a limbii engleze ca limba de comunicare globala.

Trebuie sa intelegem ca globalizarea a schimbat in mod evident sistemul global si ca ea propune
oportunitati, dar si noi provocari. Este, de asemenea, evident ca evolutiile tehnologice, politice,
institutionale, ideologice si culturale care au condus la globalizare sunt incd foarte active. Deci,
excluzand o migcare radicala intr-0 directie diferitd, aceste directii catre o mai mare globalizare, cel
mai probabil, vor continua sau chiar se vor accelera in viitorul apropiat. Un aspect important al acestor
directii va fi cresterea comertului international de servicii, care deja a crescut substantial, Tnsa promite
0 si mai mare crestere in viitor, mai ales, in domenii precum telecomunicatiile si serviciile financiare.
Rezultatul va consta Tn miscari continue cdtre o lume mai deschisa si mai integrata, care evolueaza
catre o planeta fara granite si catre o economie mondiald mai integratd si mai independenta. Rezultatul
final va fi un flux si mai mare de bunuri, servicii, bani, capital, tehnologie, oameni, informatii si idei.

Globalizarea a avut si are un impact semnificativ asupra economiilor din toatd lumea, cu efecte
diverse. Ea afecteazd productia de bunuri si servicii, folosirea mainii de lucru si alte aspecte ale
procesului de productie. Pe langa acestea, ea afecteaza investitiile, atat in capital fizic, cat si uman,
afecteaza tehnologia si rezultatele folosirii acesteia. Are, de asemenea, efecte majore in ceea ce
priveste eficienta, productivitatea si competitivitatea. Analiza impactului ale globalizarii asupra
economiilor nationale meritd o atentie speciala.

Un prim impact este cresterea investitiilor strdine directe la o ratd mult superioara, ratd care este

mai mare decat cea a cresterii comerfului global. Asemenea investifii joaca un rol esential in transferul
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de tehnologie, in restructurarea industriala si in formarea companiilor globale, toate avand un impact
major la nivel national.

Un al doilea impact este cel din domeniul inovatiilor tehnologice. Noile tehnologii au fost un
factor al globalizarii, dar globalizarea si competitia au stimulat in continuare progresul tehnologic si au
grabit rdspandirea sa In cadrul natiunilor prin investitii straine directe.

Al treilea impact este cresterea comertului cu servicii, incluzand aici pe cele financiare, juridice,
manageriale si informatice. In 1970, mai putin de o treime din investitiile directe straine pe plan
mondial aveau legatura cu exportul de servicii, dar astazi acest procent a ajuns la jumatate si se
asteaptd sa creascd in continuare, facand capitalul intelectual cel mai important bun de pe pietele
lumii. Ca urmare a cresterii serviciilor la nivel mondial si national, unii autori au numit aceasta
perioada — ,,era competentelor”, — evidentiind importanta educatiei si investitiilor in capital uman in
cadrul fiecarei economii nationale.

Globalizarea — in ciutarea unei definitii. Cuvantul ,,globalizare” sta pe buzele tuturor; a devenit
rapid lozinca, incantatie magica, pasaportul capabil sa deschida portile tuturor misterelor prezente si
viitoare. Pentru unii globalizarea este ceva ce trebuie sa realizadm neapdrat daca vrem sa fim fericiti;
pentru altii, sursa nefericirii noastre rezida tocmai in globalizare. Este sigur insd, pentru toatd lumea,
ca globalizarea reprezinta destinul implacabil spre care se indreapta lumea, un proces ireversibil care
ne afecteaza pe toti In egald masurd si in acelasi mod. Toate cuvintele ,.Ja moda” au aceeasi soarta: cu
cat aspirad sa desluseasca mai multe experiente, cu atat devin mai opace. Cu cat mai numeroase sunt
adevarurile pe care le elimina si le inlocuiesc, cu atat mai rapid, acestea se transforma in canoane tabu.
Practicile umane pe care conceptul de globalizare incerca sa le denumeasca initial nu mai prezinta
importantd - acum termenul pare sa explice ,,schimbari ale materiei”, calitatea ,,lumii Tnconjuratoare”,
pe care le invoca atunci cand dorea sa isi probeze trainicia in fata indoielii [143].

Termenul de globalizare, care este un termen super epuizat si caruia ii putem atribui numeroase
semnificatii [112, p.23], a intrat pentru prima oard intr-un dictionar in 1961, castigand o circulatie
considerabila la mijlocul anilor '80.

O definitie des uzitatd a conceptului de globalizare este urmatoarea: Globalizarea reprezinta
procesul prin care distanta geografica devine un factor tot mai putin important in stabilirea si
dezvoltarea relatiilor transfrontaliere de natura economica, politica si socioculturala; retelele de
relatii si dependentele dobandesc un potential tot mai mare de a deveni internationale §i mondiale.

George Soros, defineste globalizarea drept dezvoltarea pietelor financiare globale, cresterea
corporatiilor transnationale §i dominatia lor crescanda asupra economiilor nationale. [112, p.23]

O alta definitie ne este datd de Martin Albrow, care Sustine ca globalizarea se refera la toate

acele procese prin care popoarele lumii sunt incorporate intr-0 Singurd societate mondiala, societatea

globala [173].
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In Dictionarul de Economie, globalizarea este definitd ca fiind modalitatea sau sistemul de
receptare si abordare pe termen lung a marilor probleme contemporane, determinate de interactiunea
multiplelor procese si fenomene economice, tehnice, politice, sociale, culturale, ecologice etc. si de
preconizare a solutionarii lor intr-o larga perspectiva de catre comunitatea internationald.

Astazi, globalizarea inseamna ,Jlumea in migcare” [143], cresterea interconexiunilor dintre
societiti, astfel incat evenimentele ce se petrec intr-o anumita parte a lumii influenteaza intr-o tot mai
mare masurd oameni $i societafi situate la mare distantd, intr-o altd parte a lumii. O lume globalizata
este una in care evenimentele politice, economice, culturale si sociale devin din ce in ce mai
interconectate, precum §i una in care aceste evenimente au un impact mai puternic. Cu alte cuvinte,
societatile si comunitatile umane sunt afectate intr-o maniera tot mai extinsa si totodata tot mai
profunda de evenimentele ce se produc in alte societati si comunitati si care in mod conventional pot fi
impartite in trei tipuri: sociale, economice si politice. Parasim progresiv o lume in care economiile
nationale erau relativ izolate intre ele prin bariere ridicate in calea fluxurilor comerciale si
investitionale transfrontaliere, prin distante fizice, diferente de fus orar si de limba, prin reglementari
guvernamentale, sisteme culturale si medii de afaceri diferite, pentru a ne indrepta spre o lume in care
economiile nationale fuzioneaza intr-un imens sistem economic interdependent [143].

Sub aspect economic, globalizarea presupune: mondializarea cererii si a ofertei; aparitia si
intensificarea concurentei globale; extinderea capitalismului si a economiei de piatd la scard globala.
Capitalismul a devenit, cu cateva exceptii, singura formd de organizare economicd, procesul de
extindere geograficd a capitalismului fiind marcat de momentul pribusirii blocului comunist. In
prezent, procesul de trecere la capitalism se adanceste in tarile foste comuniste, un exemplu extrem de
interesant fiind cel al Chinei; dominatia sistemului financiar global, a pietelor de capital, in fata
productiei si comertului (volumul tranzactiilor financiare depaseste volumul tranzactiilor cu bunuri si
servicii); mobilizarea capitalului si extinderea fluxurilor internationale de capital in afara triadei SUA-
Uniunea Europeana-Japonia, incepand cu anii '90; dereglementarea (fiscald, economica etc.) prin care
s-a facilitat libera circulatie a factorilor de productie; specializarea productiei de bunuri si servicii la
scara globald, dupa criteriul avantajului comparativ, mai ales, In ceea ce priveste forta de munca si
resursele; incidenta crescutd a delocalizarilor si externalizdrilor; competitia globala pentru investitii
strdine; integrarea economica regionald a tarilor, in diverse structuri (NAFTA, ASEAN etc.);
dominatia economica a Nordului asupra Sudului si concentrarea schimburilor economice pe directiile
Nord-Nord, Nord-Sud, ponderea schimburilor Sud-Sud fiind foarte scazutd; adancirea diferentelor
economice dintre tari si cresterea inegalitatii distributiei veniturilor si a consumului intre indivizi;
tendinta concentrarilor de capital, sub forma corporatiilor, a achizitiilor si a fuziunilor; ascensiunea

comertului intra-corporatie, in fata celui inter-firme [34, p.16].
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In final, chiar daci nu existi o definitie atotcuprinzitoare si incontestabili a conceptului,
globalizarea ar putea fi definita ca fiind procesul deosebit de dinamic al cresterii interdependentelor
dintre statele nationale, ca urmare a extinderii si adancirii legaturilor transnationale in tot mai largi
si mai variate sfere ale vietii economice, politice, sociale §i culturale si avand drept implicatie faptul
ca problemele devin mai curand globale decdt nationale, cerdnd, la randul lor, o solutie mai curand
globala decdt nationala.

Istoria globalizarii. Desi prezentatd ca un fenomen specific sfarsitului de secol si de mileniu,
globalizarea nu este lipsita de o lunga istorie.

Unii istorici asociaza ,,big bang ”-ul globalizarii momentelor 1492, cand Cristofor Columb a
descoperit Americile, si 1498, cand Vasco da Gama a facut ocolul Africii.

Alti istorici sustin ca procesul globalizérii a aparut mult mai timpuriu, fiind asociat unei pax
mongolica. Primii Homo Sapiens erau nomazi calatorind dintr-un loc in altul; triburile de indieni au
calatorit cu multe secole in urma din Mongolia spre America de Nord; Roma antica stabilise legaturi
comerciale cu negustorii asiatici, care se strangeau la o data fixa in marea Insula Ceylon, in asteptarea
marii flote romane care venea dintr-un port de la Marea Rosie; marile descoperiri geografice din Evul
Mediu au fost rezultatul unor calatorii intercontinentale. Prin urmare, ,,fluxurile” umane, de produse si
simboluri exista de foarte mult timp. Dar aceste acceptiuni nu sunt suficiente pentru a judeca procesul
globalizarii prin prisma aspiratiei generale a omenirii de a poseda instrumente sau tehnici de
cunoastere si de stapanire a lumii.

O a treia opinie considera ca economia lumii a fost extrem de fragmentatad si ,,deglobalizata”
inaintea secolului XIX. Epoca victoriana a secolului XIX a fost una de mare avant al globalizarii,
manifestandu-se prin accentuarea circulatiei libere a factorilor de productie, inclusiv a fortei de munca,
ceea ce nu a impiedicat, la un moment dat, escaladarea protectionismului comercial si, in final,
declansarea Primului Razboi Mondial. Argumentul pe care l-ar aduce unii ar fi insa c@ pe atunci nu
existau democratii puternice care sa inlature sursele de conflict. Realitatea aratd ca aceste altercatii
comerciale puternice apar si intre tarile cu democratii puternice, ca asistam la aparitia unor blocuri
comerciale si valutare, precum cel al Uniunii Europene. Ca sa nu mai vorbim de relatia dintre tarile
dezvoltate si cele in curs de dezvoltare sau de clivajul Nord-Sud. Circumspectia legata de
ireversibilitatea fenomenului globalizarii deriva tocmai din obscurizarea unor procese care provoaca
fragmentare economica si sociala si care, la randul lor, pot conduce la retrogresiuni. [5, p.28]

Intelegem ci globalizarea isi are radicinile inca din timpul marilor colonii imperiale, cand
europenii si-au pus amprenta asupra unor teritorii, cu care interactionaserd prea putin in trecut.
Globalizarea este vazuta, in general, ca un fenomen prin care un popor sau o anume civilizatie se
impune, si valorile sale sunt asimilate de un alt popor sau o alta civilizatie, n dauna valorilor culturale

si morale pe care acesta le poseda.
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Cercetatorii americani Peter H Lindert si Jeffrey G. Wiliamson sunt initiatorii celei mai ample si
complexe opinii cu privire la aparitia si inifierea globalizarii. Astfel, ei sunt de parere ca globalizarea a
evoluat in mai multe etape, de mai bine de 500 de ani, incepand cu descoperirea Americilor de catre
Columb. [143]

Marile descoperiri geografice au generat un transfer de tehnologie, plante, animale si boli pe o
scard neintdlnitd panad atunci. Dar impactul lui Columb si de Gama asupra comertului, migratiei
populatiei si globalizdrii a fost de o altd naturd. Pentru ca globalizarea sa aibad un impact asupra
nivelului preturilor, standardului de viatd sau PIB, era necesar ca puterile comerciale sa isi modifice
preturile marfurilor nationale. Este adevarat ca dupa 1492 a existat un boom comercial, iar procentul
negotului in PIB-ul mondial a crescut remarcabil. Dar poate fi acest boom economic explicat prin
desfiintarea barierelor comerciale sau prin integrare globald? Daca ar fi existat un declin pro-
globalizare la nivelul barierelor comerciale, el ar fi trebuit sa aiba ca urmari diferente mari la preturile
de import si export in centrele comerciale. Nu exista nicio dovada a nivelarii preturilor, care sa sustind
ca descoperirile geografice si imbunatatirea productivitafii transporturilor au influentat in vreun fel
economia mondialad. Monopolurile comerciale, taxele, restrictiile non-tarifare, razboaiele si piratii
(interventii anti-globalizare) au fost elemente care combinate, au dus la o imbunatatire a comertului.

Cine a determinat atunci boom-ul comercial ce a avut loc in acea perioada? Ca si in experienta
mondiald dintre 1950 si 1980, se pare ca cresterea veniturilor in Europa reprezinta cam doua treimi din
boom-ul comercial ce a avut loc in cele trei secole. Comertul ar fi fost si mai infloritor, daca nu ar fi
existat acele interventii anti-globalizare. In aceastd perioada migratia fortei de munca si fluxurile de
capital au fost aproape inexistente.

Desi dovezile nu sunt foarte clare, diferentele dintre venituri apar inca din 1600, sau poate chiar
mai devreme. Salariile reale, nivelul consumului, arendele si taxele din acea perioada ne dovedesc
existenta unor mari decalaje. Aceste decalaje s-au manifestat pe 3 niveluri: global, intre statele
europene, in interiorul statelor europene.

In secolele XVII-XVIII, pe plan global, salariile reale in Anglia si Olanda le-au depisit pe cele
din restul lumii. Pe langd aceasta, in secolele XVI-XVIII, marii proprietari funciari (feudali),
negustorii §i proprietarii de manufacturi din Anglia, Franta si Olanda i-au depdsit cu mult pe toti
ceilalti — compatriotii lor, restul Europei si probabil orice natiune de pe glob. Desi nu exista date certe
despre distributia veniturilor intre 1500 si 1820, informatiile pe care le avem dovedesc, fara urma de
indoiald, ca decalajele dintre tari (global inequality) au aparut cu mult inaintea primei revolutii
industriale.

1820-1913: primul veac de globalizare. Anii 1820-1830 sunt considerati un moment crucial al
evolutiei economiei mondiale. Din acest deceniu a inceput convergenta (nivelarea) preturilor

marfurilor internationale. Tot in aceastd perioada, incepe 0 puternica miscare spre politici liberale,
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care sustineau comerful liber, in opozitie cu politicile conservatoare, care sprijineau protectionismul.
In plus, acest deceniu coincide cu perioada de pace si refacere ce a urmat dupi rizboaicle
napoleoniene pe continent si dupd criza din agricultura britanica. Este momentul in care a inceput
globalizarea moderna.

Costurile transporturilor au scazut rapid in secolul premergétor Primului Rdzboi Mondial. Aceste
forte globalizante au fost extrem de puternice in zona Atlanticului, dar au fost totusi incetinite de
protectionism, care insemna protejarea industriei nationale impotriva competitiei straine.

Asia, zona est-mediteraneana, Africa de Nord si America Latind nu au cunoscut aceasta evolutie
din mai multe motive:

- aceste zone erau colonii ale comerciantilor;

- in acea perioada se negocia foarte des de pe pozitii de forta (militard);

- resursele naturale destinate exporturilor erau controlate de burghezia locala.

Pe scurt, politica liberal-comerciala si revolutia transporturilor internationale au conlucrat pentru
a crea piete cu adevarat globale in secolul XIX. Desi preturile pentru transport au continuat sa scada
de-a lungul secolului, a existat, dupa 1870, o reactie politica anti-globalizare, dar care nu a fost
suficient de puternicad pentru a readuce economia mondiala la nivelul ei de izolare din 1820.

In acea perioadd a urmat avantul Angliei, datoriti comertului liber (free-trade) si revolutiei
industriale. Dar cei care au profitat cel mai mult de acest avant au fost muncitorii si restul lumii, in
dauna marilor latifundiari. Clasa muncitoare a castigat, deoarece Anglia era importatoare de alimente
(agricultura era un ,,angajator” slab), iar munca era folositd mai mult in productia de bunuri decat in
exploatarea pamantului.

Probabil, cel mai mare soc al globalizirii din secolul XIX l-a suferit Japonia. In 1859, sub
amenintarea tunurilor de pe navele americane, Japonia a trecut de la autarhie la comert liber. In
urmatorii cincisprezece ani, schimburile comerciale ale Japoniei au crescut de 70 de ori, de la aproape
0% la 7% din Produsul Intern. Preturile exporturilor au crescut, atingand nivelurile pietei mondiale, iar
preturile importurilor au scazut, apropiindu-se de preturile pietei mondiale.

Dupa 1870, comertul a luat amploare in toata lumea, iar pana la Primul Razboi Mondial conditiile
comerciale s-au Tmbunatatit in tarile in curs de dezvoltare mult mai mult decat in Europa. Pe parcursul
celor patru decenii care au precedat Primul Razboi Mondial, indicele comercial a crescut in Europa cu
doar 2%, in Asia de Est cu 10%, iar in tarile din “lumea” a treia cu 21%.

Aceste date creeaza impresia ca globalizarea a avantajat mai mult tarile subdezvoltate (periferice)
in comparatie cu cele dezvoltate din Europa. Aceastd impresie esSte gresitd. Pe termen scurt, este
adevarat ca prin cresterea exporturilor S& maresc veniturile tarilor. Dar, pe termen lung, tarile
exportatoare de materii prime sau prim-producatoare isi folosesc resursele pentru export, ceea ce duce

astfel la dezindustrializare.
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1913 — 1950: infrdngerea retragerii autarhice. Lumea globalizata s-a destramat dupa 1913 si nu
a mai fost reconstruita in deceniile ce au urmat. Cresterea productivitatii in transporturi si comunicagii
din perioada antebelicd nu s-a “evaporat” dupa 1913. In schimb, au fost impuse noi bariere politice
pentru a restrictiona capacitatea populatiilor sarace de a parasi conditiile mizerabile de viatd pentru
ceva mai bun. Astfel s-a ajuns ca procentul de imigranti din Statele Unite ale Americii sa scada de la
14,6% in perioada antebelicd la 6,9% in perioada interbelica. In acelasi timp, marirea taxelor si
instituirea de bariere au redus drastic veniturile din comert. Din cauza barierelor comerciale, s-a ajuns
la situatia in care preturile s-au dublat chiar si in cadrul relatiilor economice dintre parteneri din zona
Atlanticului (ajungandu-se la nivelul din 1870). Aceste probleme s-au resimtit si asupra investitiilor in
noi tehnologii, procentul din PIB al fluxurilor de investitii scazand de la 3,3% la 1,2%.

Primul Rézboi Mondial a creat o noua situatie, caracterizata prin:

- cererea si consumul imens de articole de razboi (arme, munitie, vehicule, uniforme, bocanci
etc.);

- inlocuirea numarului mare de ,,potentiali muncitori”, care erau incorporati;

- sarcina de a utiliza cantitati din ce in ce mai mici de materii prime si de bunuri de consum.

Dupa Primul Razboi Mondial, tarile implicate in conflagratie au avut de suferit si din punct de
vedere financiar si fiscal, inflatia obligandu-i pe legiutori sa propuna reforme fiscale care sa opreasca
procesul.

In octombrie 1929, Bursa din New York a cunoscut cea mai mare pribusire din istorie. Preturile
actiunilor au scazut dramatic, pentru unele firme, care au ,,supravietuit” crizei, cu pana la 90%. Multe
companii au dat faliment, iar unele banci au intrat in imposibilitate de platd. Bancile din SUA si-au
retras investitiile din Europa, influentand falimente si pe acest continent, iar rata somajului crescand
exponential.

In perioada ce a urmat Primului Razboi Mondial, s-a accelerat tendinta inegalitatii dintre popoare.
In cele doud decenii ce au despartit rizboaiele mondiale, diferentele si divergentele dintre state au fost
cele mai mari. Nu se stie exact ce “vind” au avut Marea criza, cele doud Razboaie Mondiale sau
politicile protectioniste. In 1929, procese de convergentd din cadrul economiilor atlantice a incetat,
deglobalizarea avand o influenta inegala, independenta de razboaie §i economica. Barierele puse in
calea migratiei, comertului si fluxurilor de capital au ficut ca decalajul dintre state si se mareasca. in
ceea ce priveste migratia, Tn aceastd perioada s-a inversat situatia din perioada antebelicd, in tarile
emitente crescand inegalitatea sociala, iar in cele primitoare scazind inegalitatea sociala.

Pe scurt, procesul de descrestere a globalizarii din perioada interbelica a fost determinat de mai
multi factori, in special, de cele douad razboaie mondiale, care au avut un impact imens asupra

economiilor nationale.

98



1950-prezent: al doilea secol de globalizare. Din toate punctele de vedere, globalizarea a
reinceput dupi al Doilea Rizboi Mondial. In comparatie cu globalizarea din perioada antebelica,
existd o serie de diferente. Migratia populatiei a devenit mai putin impresionantd. Imigrantii
reprezentau un procent mai mic din totalul populatiei, comparativ cu datele din 1913, iar exporturile
de capital reprezenta un procent mai scazut din PIB-ul SUA din perioada postbelica (0,5% intre 1960-
1973 51 1,2% intre 1989 si 1996 ) decét era in Marea Britanie antebelica (4,6% intre 1890 511913). Pe
de alta parte, barierele comerciale sunt mai reduse azi, fata de 1913. Aceste diferente sunt legate de
schimbadrile de politici intr-o singurd tard dominanta, Statele Unite ale Americii, care au trecut de la
protectionism, primitor de imigranti, la un comert liber neconstrans, dar restrictiv fatd de imigranti.

La inceputul anilor '50, lumea occidentald era social-democrata, influentata de filosofia lui
Keynes, iar idei precum micsorarea interventiei statului in economie, acordarea unei libertdti totale
corporatiilor erau de neacceptat. Totusi, au existat oameni, care si-au dat seama de importanta
comertului international. Pentru a realiza acest lucru, a fost pus in aplicare Planul Marshall, care a
ajutat Europa sa devina, din nou, partenerul comercial principal al SUA, cea mai puternica tara din
punct de vedere economic in acel moment.

O gandire conventionala ar putea considera ca tarile din ,,Jumea a treia” ar fi trebuit sa profite mai
mult de pe urma liberalizarii comertului, Tn dauna tarilor industrializate. Liberalizarea comerciala ar fi
trebuit sa aiba un efect mai mare asupra tarilor care adera la economia mondiald integrata, decat
asupra celor care sunt deja membre.

Totusi, dintr-un anumit punct de vedere, castigul cel mai mare de pe urma liberalizarii comertului
din perioada postbelicd ar fi trebuit sa fie mai mare pentru tarile membre ale OECD. Mare-parte a
comertului liberalizat s-a desfasurat de fapt, intre tari din OECD, si nu intre OECD si restul tarilor.
Inca de la aparitia sa, in anii '40, GATT-ul a obligat tarile cu venituri mici si renunte la barierele
tarifare impuse importurilor. Aceste renuntari au scazut veniturile nationale, dar erau consecvente cu
ideile dominante in acea perioadd. Rundele de liberalizare desfasurate sub egida GATT au adus
venituri mai mari tot tarilor membre ale OECD. Aceste fapte nu implica insa ideea ca globalizarea
ajuta doar tarile puternice. Dimpotrivd, globalizarea favorizeaza, in general, statele care se
liberalizeaza, se industrializeaza, si le penalizeaza pe cele care adopta politici protectioniste, lasandu-
le in urma.

In prezent asitim la noi solutii. Dupa 1989, statele europene s-au axat mai mult pe rezolvarea
problemelor continentale, printrealtele, acelea ale sprijinirii si integrarii tarilor din fostul bloc
comunist, printre care si Romania.

Globalizarea, ar putea fi comparata cu un tren, care isi poarta calatorii spre o dezvoltare continua
si sustenabila. Tarile care nu au reusit sa ,,urce” in acest tren raman tot mai in urma fata de tarile care

au inceput caldtoria inca din 1820 [143].
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Evolutia globalizarii. La nivel mondial, globalizarea se manifestd prin cresterea
interdependentei economice intre state, reflectatd in cresterea fluxurilor transfrontaliere de bunuri,
servicii, capital si know-how. O parte a dovezilor clare in sprijinul acestor evolutii ne sunt oferite de
tendintele de crestere ale:

- comertului transfrontalier cu bunuri §i servicii;

- volumului investitiilor straine directe;

- tranzactiilor transfrontaliere de pe pietele de capital cu obligatiuni si actiuni ca pondere in PIB.

La nivelul unei anumite tari , globalizarea se manifestd In extinderea interconexiunilor dintre
economia tarii respective si restul lumii. In acest sens, este de remarcat ci, in pofida unei lumi tot mai
globalizate, nu toate statele sunt egal integrate in economia globala. Acest lucru poate fi pus in
evidentd de cativa indicatori-cheie de masurare a gradului de integrare globala a unei tari:

- ponderea exporturilor in PIB;

- volumul fluxurilor de intrare si de iesire de investitii straine directe si de portofoliu;

- marimea fluxurilor de intrare-iesire de plai sub forma de redevente asociate transferului
international de tehnologie.

La nivelul sectoarelor economice , globalizarea se refera la masura in care pozitia de
competitivitate pe care o firma o detine in cadrul unui sector economic dintr-o tard este
interdependenta cu cea pe care firma respectiva o define in acelasi sector economic (industrie), insa
dintr-o alta tara. Cu cat acest sector este mai globalizat, cu atat sunt mai mari avantajele pe care firma
le poate crea prin utilizarea tehnologiilor, managementului, marcilor (de fabricd), capitalurilor de care
dispune in tarile in care ea opereaza.

Principalii indicatori ai gradului de globalizare atins de sectorul economic respectiv sunt dati de:

- ponderea detinutd de comertul transfrontalier din sectorul economic (industria) respectiva, in
productia mondiala totala a acelui sector;

- ponderea investitiilor straine in totalul investitiilor realizate in acest sector;

- marimea castigurilor realizate in cadrul sectorului in cauza;

- corporatiile care opereaza pe toate pietele si in toate regiunile majore ale sectorului respectiv.

La nivelul unei firme individuale , globalizarea se refera la:

- masura in care o corporatie si-a marit veniturile obtinute;

- masura 1n care ea si-a amplasat activele sale fixe in diferite tari-gazda;

- masura in care aceasta corporatie este angajata in fluxuri transfrontaliere de capital, bunuri si
know-how realizate intre filialele sale [143].

Impactul globalizdrii asupra turismului. Unele dintre caracteristicile definitorii ale globalizarii

1n turism sunt:
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- organizarea actiunilor turistice internationale obliga la depasirea granitelor propriei tari si la
aparitia de structuri regionale de tip global;

- concentrarea capitalurilor 1n infrastructura turistica este foarte rapida, lanturile hoteliere,
companiile de croaziere, trenurile internationale etc. aparand inca inainte de Primul Razboi Mondial.
Logistica necesara transportului: cu autoturismul, trenul, avionul etc. trebuie organizata de structuri
globale mondiale;

- volumul capitalurilor necesare unor elemente de infrastructurd a necesitat efortul concertat al
unor structuri regionale, uneori chiar al statelor; produsul turistic fiind unul intangibil, determinat in
mod hotarator de calitatea muncii personalului angajat in turism, a dus, pe de o parte, la aparitia
timpurie a unor reguli de conduitd oficioase sau oficiale, iar pe de alta parte dar si la structuri si
reglementari suprastatale sau internationale, unele adoptate liber de cétre agentii economici ai altor
state, altele aplicate de nevoie, chiar impotriva vointei lor;

- odatd cu aparitia turismului de masa, au aparut si institutii si reglementari transnationale sau
internationale;

- una dintre cele mai subtile actiuni ale globalismului in turism este lobby-ul imens pe care acesta
si-l face. Se ajunge uneori pana acolo incat o zona nu exista, pur si simplu , ca destinatie turistica daca
structurile profesionale ale tehnocratiei globale din turism nu au penetrat in acea yona;

- turismul este o modalitate a mass-media globale, avand, toate caracteristicile mijloacelor de
informare 1n masa, dar cu o putere de convingere, mult mai mare;

- turismul este o activitate globala de la inceputurile sale, din momentul in care s-a trecut de la
calatorii (rezervate oamenilor cu bani) la folosirea timpului liber al muncitorului pentru a produce
profit [103, p.96].

La baza impactului globalizarii asupra turismului au stat in cea mai mare parte:

Liberalizarea transporturilor , care a insemnat un moment important in extinderea globalizarii in
turism. In acest sens, primul pas a fost realizat in anul 1944, cu ocazia Conventiei de la Chicago [159],
care a avut drept scop facilitarea operatiilor internationale prin stabilirea unor acorduri aeriene
bilaterale la nivel national sau chiar regional.

Principiile Conventiei de la Chicago se bazau pe cele 5 libertati privind relatiile de transport
aerian:

- Prima libertate - dreptul unei companii aeriene ce apartinea unui stat sa survoleze teritoriul altui
stat;

- A doua libertate - dreptul unei companii aeriene ce apartine unui stat de a ateriza pe teritoriul
altui stat pentru motive noncomerciale;

- A treia libertate -dreptul unei companii aeriene de a transporta pasageri, corespondenta si bunuri

din statul de origine intr-un alt stat;
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- A patra libertate - dreptul unei companii aeriene a unui stat de a imbarca calatori, corespondenta
si bunuri dintr-un alt stat si de a transporta in statul de origine;

- A cincea libertate - transportul aerian comercial intre doua state, altele decat statul de origine al
companiei:constituie o conditie-cheie a intensificarii competitiei n transportul aerian si apoliticilor de
liberalizare bazate pe multilateralitate [87, p.63].

Disparitia granitelor si facilitarea formalitatilor de trecere a granitelor. Fara o trecere rapida a
granitelor, fard un timp scurt alocat formalitatilor, inclusiv vamuirii, ar fi imposibild céldtoria
milioanelor de turisti intre tari. Aceasta implicd si o restructurare majora a sistemului de control la
frontiera. Dar si acest pas are doud fete: in timp ce pentru turistii din tarile bogate formalitatile devin
tot mai simple, tinzand spre anulare, pentru cetafenii tarilor sarace s-a pus in miscare si se
perfectioneaza continuu un sistem de stopare sau franare a trecerii granitelor pentru tinerea sub control
a migratiei. Nu ne referim numai la vizele obligatorii, ci si la intregul ansamblu de control si repatriere
a celor ce incearca sa calatoreasca ilegal. Si, ca 0 ironie, aceste masuri sunt aplicate, in majoritate a lor
de catre autoritatile din tarile sarace.

Unele state desfagoara chiar actiuni de descurajare la punctele lor de frontiera pentru caldtorii din
tarile sarace; este bine cunoscutd in acest sens duritatea functionarilor americani, duritate aplicata
selectiv [103, p.96].

Sistemul de valori si stilul de viata. Este bine cunoscut faptul cd tehnologia deschide noi
oportunitati Tn domeniul turismului, dar, in acelasi timp, ea poate accentua conflicte legate de traditii si
valori nationale, mai ales atunci cand acestea sunt aduse din tinuturi indepartate [60, p.318].

Serviciile. Poate ca unul dintre cei mai importanti factori care conditioneaza fenomenul
globalizarii este legat de servicii. Presiunile competitiei fac din ce in ce mai dificil de distins un hotel
sau un restaurant de restul hotelurilor sau restaurantelor, mai ales, la nivelul lanturilor internationale.
Imediat ce o companie oferd un produs sau un serviciu care sa atraga clienti, concurenta il lanseaza pe
piatd mult imbunatatit. Rezultatul se materializeaza in prezenta concomitentd pe piatd a unor produse
si servicii de baza destul de uniformizate, dar de o calitate foarte ridicata.

In acest sens, un exemplu il reprezinta faptul ci liniile aeriene propun pasagerilor aceleasi tipuri
de clase de servicii, hotelurile pun la dispozitie aceleasi servicii de baza etc..

In linii mari, reperele internationalizirii sunt aceleasi: calitatea, confortul ridicat si serviciile [60,
p.319].

Este evident ca prin globalizare s-a stimulat competitivitatea si s-a creat un mediu mult mai
complex, prin facilitarea intrarii mai multor Stakeholderi pe piata, iar acest lucru s-a observat in ce
priveste preturile si calitatea produselor si serviciilor turistice. Procesul de comunicare a suferit, de

asemenea, schimbari majore, adaptandu-se noilor cerinte ale pietii, prin abordari adaptate turistului
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dependent de comunicare, de tehnologia informatiei, care cautd noi experiente ca motivatie in alegerea
vacantelor sale.

Dezvoltarea rapida a turismului mondial genereaza amenintari la adresa mediului, a patrimoniului
universal, relatiilor sociale din interiorul si afara granitelor unei tari, ceea ce a facut ca grija fata de
mediu sa impuna dezvoltarea unor forme alternative de turism, a noi strategii de comunicare si a noi
parteneriate pentru promovarea noilor forme de turism [144].

Tabelul 3.1. Caracteristicile globalizarii in turism

Economice

- Strategii de integrare pe orizontala si verticald a firmelor de turism;

- Investitii strdine in hoteluri si atractiile turistice (,,global tourism markets™);

- Crearea aliantelor strategice la nivel global (companii aeriene, hoteluri, tour-operatori);
- Management turistic global,

- Competitie globald a resorturilor turistice.

Tehnologice

- Crearea de sisteme globale de rezerviri;
- Crearea unei retele globale de distributie;
- Standardizarea sistemelor tehnologice de transport aerian.

Culturale

- Turistii globali care au un comportament turistic uniform;
- Globalizarea culturala;
- Crearea oragelor turistice globale (,,global tourist village”).

Ecologice

- Turismul — probleme globale din punct de vedere ecologic;
- Schimbarile climatice afecteaza destinatiile turistice;
- Incalzire globald cu efect asupra unor sectoare ale tursimului si asupra unor destinatii

Politice

- Creste importanta organizatiilor turistice internationale;
- Este necesara coordonarea si regularizarea traficului de pasageri;
- Dezvoltarea durabild apare ca o componenta calitativd importantd pentru turism.

Sursa: [60] Jelev, Viorica, Turism internafional, Editura Fundatiei Romdnia de Madine, Bucuresti,
2012

Turismul reprezintd unul dintre factorii majori ai schimbarilor actuale care au loc in lune si este
considerat drept expresia cea mai vizibila a globalizarii.

3.2. Turismul in contextul integrarii economice

Conceptul de integrare economicd

Cuvantul ,,integrare” a fost utilizat Tnainte de 1940 doar in stiintele exacte, termenul de ,,integrare
economica” neaparand in literatura de referinta.

Unii specialisti remarca faptul ca termenul de ,,integrare economica internationala™ are o istorie
relativ scurtd, fiind un aspect al stiintelor economice internationale care a sporit In importantd in
ultimele patru decenii.

Paradoxal, in literatura economica a aparut mai intai si s-a bucurat de o larga circulatie, termenul
de ,,dezintegrare economica”. Autorul sau este Eli F. Heckscher, care, in lucrarea ,,Mercantilismul”,

din 1931, a definit mercantilismul ca un sistem de uniformizare indreptat spre inlaturarea efectelor

103



dezintegrarii economice cauzata de sistemul feudal. Ulterior, economisti de prestigiu au preluat
termenul respectiv si l-au utilizat in descrierea dinamicii schimburilor comerciale internationale.
Titlurile a doua lucrari aparute in aceasta perioada sunt semnificative: Wilhelm Ropke, Ludwig Mises,
,Decisive Problems of Desintegration of World Economy”, din 1933, si Moritz Bonn ,,The Crumbling
of Empire”: The Desintegration of World Economy, din 1938.

Dezbaterile pe tema pericolului dezintegrarii economice a Europei din cauza izolarii economice
si a nationalismului economic regional au condus spre termenul de integrare economica. Unul dintre
creatorii acestui termen este Alfred Weber, a carui lucrare ,,The Production — Economic Integration of
Europe; an Investigation of Interwaving by Trade of the Countries of Europe”, din 1933, analizeaza
gradul de interdependenta a tarilor europene in ceea ce priveste aprovizionarea cu materii prime §i
semifabricate.

»The Encyclopedia of the social sciencies” ,din 1937, are in indexul sdu termenul integrare,
pentru prima data intr-o acceptiune economicad, mult mai restransa insa decat cea actuala, in sensul de
integrare industriald, adicd un proces de combinare intrasectoriald a firmelor industriale realizat prin
acorduri, carteluri, concerne, trusturi sau fuziuni. Apare aici distinctia intre integrarea verticald
(combinarea intrasectoriala in cadrul relatiilor furnizori-clienti) si integrarea orizontald (intelegerile
intre firmelor concurente).

Vehiculat in cercurile stiintifice, in diferite articole de specialitate, conceptul de integrare
economica dobandeste din ce in ce mai mult sensul sau actual: - ,,acea integrare internationald obtinuta
prin coordonarea politicilor economice nationale” (Folke Hilgerdt, 1942) — , migreaza” treptat spre
limbajul oficial.

Termenul de integrare economica a fost utilizat pentru prima datd oficial in documentatia
Planului Marshall — Programul de Reconstructie Europeand, intocmita de trei economisti americani:
Charles P. Kindleberger, Harold Van B. Cleveland si Ben T. Moore — ,,Coordonarea programului de
reconstructie a Europei in vederea credrii unei Europe puternice si integrate economic”.

De atunci, termenul de ,,integrare economica” a inlocuit treptat o intreaga familie de expresii:
apropierea economica, ,,cooperarea economica”, ,,solidaritatea economica”, ,,combinarea economica”,
»fuzionarea si unificarea economica”, utilizate anterior in legatura cu procesele de creare a uniunilor
vamale, zonelor de comert liber, de combinare industriald intrasectoriala sau de combinare a
economiilor in cadrul unei regiuni economice etc.

Incepand din 1950, termenul de integrare economica capati o conotatie mai exacti, desemnand o
stare de fapt sau un proces care implicd amestecarea unor economii separate in regiuni mai intinse,
mai mare [32].

G. Heberler defineste integrarea drept relatia economica mai stransa intre arii aflate in legatura,

unele cu altele, iar B. Balassa, ca proces si situatie de fapt, ca ansamblu de masuri destinate sa suprime
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discrimindrile intre unitdti economice apartinand diferitelor tari participante, presupunand absenta
oricarei forme de discriminare intre economiile nationale respective.

Balassa distinge integrarea comerciald, integrarea factorilor de productie, integrarea politicd si
integrarea totald. Integrarea totald presupune unificarea monetard, fiscald, sociald, a politicii
anticiclice, infiintarea unei autoritati supranationale, ale carei decizii sa fie obligatorii pentru statele
membre.

F. Perroux a fost printre primii care au considerat integrarea economica drept un proces, un
ansamblu de realizari dinamice, in care singurele decisive sunt fortele de expansiune, adica acele forte
care, prin definitie, ,,scapa” schemelor statice ale concurentei complete [31, p.18].

La randul sau J. Tinbergen defineste integrarea drept ,.crearea unei structuri economice
internationale mai eficiente prin abolirea obstacolelor in functionarea optima si cu introducerea
deliberatd a tuturor elementelor necesare coordonarii sau unificarii”. Pentru Jan Tinbergen, ceea ce
intereseaza in ultima instantd este alegerea gradului de centralizare a componentelor sistemelor
nationale si a instrumentelor utilizate in acest scop.

G. Myrdal si G. R. Denton sesizeazad virtutile integrarii, si anume de realizare a vechiului ideal
discriminarile economice.

F. Badhuin considera integrarea economica drept ,realizarea unei unificiri complete intre
economiile anterior distincte, intelegand prin aceasta nu numai o unificare vamala, ci si o liberalizare a
teritoriului, sa fie, pentru fiecare de competenta tarilor in cauza, identice cu cele existente anterior in
fiecare teritoriu”.

W. Ropke acorda integrarii sensul de ,,multilateralitate a relatiilor economice, liberul schimb si
libera convertibilitate a monedelor, totul plasat intr-o opticd universala neregionald”.

John Weiller defineste integrarea economica intrastatala din perspectiva intensitatii relatiilor:
integrare de gradul intdi, in care structurile productiei si schimburile sunt ordonate de o fortd mai mult
sau mai putin spontand, determinata de legea pietei concurentiale; integrare de gradul al doilea, atunci
cand institutiile interguvernamentale si autoritatile supranationale joacad un rol major in dezvoltarea si
orientarea schimburilor economice si politice dintre parteneri si integrare de gradul al treilea,
echivalent al integrarii totale, care presupune functionarea de la sine a ansamblului, pe baza
dezvoltarilor institutionale de naturd economicd si sociala acumulate in cadrul etapelor (gradelor)
anterioare [32].

Dupa cum observam, mecanismul integrarii economice include: spatiu economic comun, piata
comuna, circulatia liberd a factorilor de productie, eficientd si bunastare, uniune vamala, politici

comune in domeniul economic, monetar, financiar si social.
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Chiar daca autorii si definitiile la care ne-am referit accentueaza una sau alta dintre trasaturile
integrarii economice, se pot, totusi, delimita o serie de elemente comune si formula cateva concluzii:

- integrarea economica poate fi definitd, atat ca proces, cat si ca stare de fapt la care se ajunge
printr-o succesiune de transformari;

- integrarea economicd inseamna crearea unor ansambluri economice tot mai vaste care sa
permita: largirea cadrului diviziunii muncii §i a specializarii — la nivel local, sectorial, de ramura,
national, regional sau global si cresterea productivitatii; libertatea si mobilitatea factorilor de
productie, a bunurilor si serviciilor; tratamentul comercial diferentiat sau discriminatoriu fatd de
originea sau destinatia bunurilor, serviciilor si factorilor de productie;

- succesele obtinute 1n procesul integrarii economice conduc la o mai clard intelegere a
conceptului, oferind posibilitatea formularii unei definitii operationale a acestuia.

Prin urmare, putem defini integrarea economica ca fiind un proces care cuprinde:

- un ansamblu de politici economice comune;

- libertatea de miscare a bunurilor, serviciilor, capitalurilor si persoanelor;

- armonizarea legislatiilor nationale;

- institutii comune asupra cdrora farile participante transferd unele competente de naturd
economica [32].

Teoriile integrarii economice

Teoria uniunii vamale face referire la uniunea vamala, ca spatiu economic, ale carei tiri membre
isi iau angajamentul reciproc sd nu impund taxe vamale sau restrictii cantitative de niciun fel in
relatiile dintre ele, aplicand un tarif vamal comun si o legislatie vamala comuna in relatiile cu tertii.

Aceasta teorie a inregistrat in timp o evolutie marcantd de la conceptia, clasica pana la
acceptiunea sa moderna.

Teoria clasica a uniunii vamale se referd la constituirea de uniuni vamale ,,pure”, instituite ca
grupdri formate exclusiv prin ,,corectarea” taxelor vamale, si considerate, totodatd un instrument de
protectie si politicd comerciala.

Colbert a reusit, inca din secolul al XVII-lea, sa realizeze in Franta o uniune vamala interna, prin
suprimarea barierelor ce delimitau cele douasprezece provincii interne. In acelasi secol al XVII-lea,
Anglia Tmpreuna cu Scotia si Irlanda constituie o uniune vamala.

Uniunea vamala nemteasca (Zollverein-ul german) a fost cea care I-a inspirat pe Freidrich List
atunci cand a pus bazele teoriei sale; in anul 1834, aceastd uniune avea 39 de tari membre, care au
condus 1n anul 1871, la formarea primului Reich (Germania).

Si cele 50 state ale SUA s-au constituit, dupa opinia lui P. Samuelson, intr-o imensa uniune

vamala.
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In Romania, conform unui studiu publicat in revista ,,Propasirea” din Iasi, Ion Ghica sustinea
formarea unei uniuni vamale intre Moldova si Muntenia, ca doua provincii importante romanesti, cu
scopul de a facilita schimburile comerciale dintre acestea; acea uniune s-a infaptuit odata cu unirea
Principatelor roméane la 1859.

Germanul H.A. Wirsching elaboreaza, in anul 1928, o istorie a proiectelor de uniuni vamale ale
Europei, pornind din secolele al XVlI-lea si al XIX-lea, de la mercantilism si liberalism (dupa anul
1815 - Congresul de la Viena), si pana la izbucnirea Primului Rdzboi Mondial. Wirsching face o
analiza criticd a evolutiei acestora, evidentiind lunga viabilitate a proiectelor de uniune vamala dintre
statele germane, colaborarea economica dintre tarile Europei Centrale, dar si afirmarea ideii de uniune
vamala 1n afara granitelor Europei.

Teoria uniunii vamale va fi reluatd Tn anul 1929 de catre francezii Y. Le Troquer, A. Tibal si L.
Cocquet apartindnd Comitetului francez de studii, avandu-se in vedere o potentiald uniune vamald
europeand. Cocquet a realizat un Atlas economic al Europei cu denumirea ,,Union douaniere
europeenne”, ce cuprinde in cuprinsul sdau diverse statistici, harfi, notife si grafice referitoare la
aceastd problema, care se utilizeaza actualmente in vederea cercetarii fenomenului inceput atunci.

In cadrul unui studiu efectuat de citre Jacopo Mazzei si publicat in anul 1930, avand la bazi o
bogata documentare, se scot in evidenta cdile cele mai favorabile de implementare a unei uniuni
vamale, tarifele preferentiale care se vor derula intre tarile respective, precum si raporturile dintre
aceste tari si terti.

In acea perioadd, Victor Badulescu initiase ideea de uniune vamala ca una dintre solutiile posibile
pentru asezarea viitoare a schimburilor economice dintre natiuni. Conform Iui V. Badulescu, formele
uniunii vamale sunt:

- ,uniunea vamala perfectd” — acea unitate teritoriald in care vama dintre tarile membre este
inlaturatd, iar schimburile cu alte natiuni se realizeaza contra unui tarif si conform unei legislatii
vamale comune;

- ,Luniunea vamala imperfectd” — acea unitate ale carei natiuni componente isi pastreaza
independenta lor vamald sau tarifara, insd isi acordd pentru schimburile importante dintre ele
numeroase inlesniri; totusi exista in continuare bariere vamale la granitele cu tarile terte;

- ,,uniunea vamala cu tarife preferentiale” —infiintarea unui regim de preferinte reciproce, pentru
anumite produse, in cadrul uniunii vamale.

Este de mentionat faptul ca, in practica, cel mai frecvent intdlnitd este uniunea vamald sub
formele sale primara si tertiard. Spre exemplificare avem Tratatul Benelux, ratificat intre trei tari
prietene, si anume Belgia, Olanda si Luxemburg, care a condus la instituirea intre ele a unei uniuni

vamale perfecte, ce a constituit germenele de formare a viitoarei Pietei Comune europene.
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Teoria moderna a uniunii vamale, ai carei reprezentanti sunt J.Viner, J.Meade si R.Lipsey, face
referire la aspectele mecanice de functionare ale uniunii vamale (coordonarea politicilor comerciale si
a structurilor tarifare dintre statele membre), precum si la chestiunile aparute prin unificarea vamala
(sporirea diferentiata a nivelului de bunastare a tarilor membre).

J.Viner a facut, si a si impus inca din anul 1950, o distinctie efectiva intre efectele de realizare a
comertului (trade creation) si efectele de retur ale fluxului de bunuri comerciale (trade diversion) in
interiorul uniunilor vamale.

In cadrul aceluiasi deceniu, J.Meade a propus un sablon de cvasiechilibru al sistemului economic
aflat intr-o stare optima: analiza efectelor uniunii vamale asupra repartizarii marfurilor. Aspectele
esentiale ale sablonului se regasesc in urmatoarele afirmatii ale autorului:

- formarea unei uniuni vamale are mai multe sanse de a fi favorabila daca economiile partenerilor
sunt asemanatoare, decat daca ele sunt diferite si complementare;

- formarea unei uniuni are cu atat mai multe sanse de a fi realizatd, cu cat cadrul general legislativ
este mai bine precizat;

- uniunea vamala va fi cu atat mai favorabila, cu cét fiecare din parteneri va furniza mai multe
produse pe piata;

- fiecare dintre parteneri va fi principalul furnizor al celuilalt pentru produsele pe care le vinde si
principalul client pentru produsele pe care le cumpara;

- uniunea vamala va fi cu atat mai avantajoasa, cu cat va fi mai larga;

- uniunea vamala se constituie intr-o lume supusa restrictiilor cantitative.

Apreciem, cd asertiunile lui J.Meade, prin claritatea si spiritul lor constructiv, pot constitui
obiectivele unei politici vamale eficiente .

R.Lipsey a extins modelul lui J.Meade, perfectionandu-l si generalizandu-l in 1957, respectiv,
1970. Dupa R.Lipsey, avantajele uniunii vamale sunt:

- specializarea in productie, conform teoriei costurilor comparative;

- realizarea de economii si obtinerea unei eficiente economice;

- modificarile favorabile din raporturile de schimb;

- cresterea ritmului dezvoltarii economice [31, p.28].

Teoria Uniunii Economice si Monetare. Se constatd ca pasul care trebuie efectuat dupa realizarea
uniunii vamale este uniunea economici si monetara. In cadrul acestei etape cele mai multe dintre
principiile integrarii economice: politica comund in domeniul industrial, agricol, transporturi,
financiar, monetar etc; libera circulatie a persoanelor, serviciilor si capitalurilor; crearea unor fonduri

speciale pentru finantarea diferitelor programe; concurenta loiald; armonizarea legislatiilor nationale.
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Uniunea Economicda si Monetara este, deci, un pas intermediar in procesul de realizare a
integrarii economice. B.Balassa distinge urmatoarele cinci etape ale integrarii economice
internationale:

- ,,zona economica de liber schimb” — tarile care o constituie decid sd aboleasca progresiv taxele
vamale si restrictiile cantitative dintre ele. In acelasi timp, fata de tarile din afara zonei de liber schimb
fiecare tara adopta o politicd comerciala proprie. Asemenea organizatii sunt cele mai des intalnite in
economia contemporana pe toate continentele: AELS; CEFTA; NAFTA; ASEAN; ALADI;

- ,uniunea vamald” — tarile care o constituie decid sd aboleascd progresiv taxele vamale si
restrictiile cantitative dintre ele si sa substituie, de asemenea, progresiv, politicile lor individuale fatd
de terti, printr-un tarif extern comun.

Dintre grupdrile regionale, care pot fi considerate in prezent uniuni vamale pot fi mentionate:
Pactul Andin, Piata Comuna a Americii Centrale, Piata Comuna a tarilor din zona Caraibelor, Sistemul
Economic Latino-American;

- ,,Piata comuna” — este o uniune vamala in care tarile membre decid sa asigure libera circulatie a
factorilor de productie.

Cel mai elocvent exemplu il reprezintd Comunitatea Economica Europeand creatda pe baza
Tratatului de Roma - 1957, iar in America Latina — MERCOSUR;

- ,uniunea economica” — adauga caracteristicilor pietei comune inca una: armonizarea politicilor
economice in domeniul economic. Evolutia ,,uniunii economice” trebuie sa includa cu timpul si
dimensiunea monetara. Uniunea Europeand este In prezent singura organizatie integrationista de acest
tip;

- ,integrarea economica totald” -implica unificarea politicilor monetare, fiscale, sociale. Aceasta
nu se poate efectua insa fara instituirea unei autoritati supranationale veritabile. Spre un astfel tip de
integrare tinde Uniunea Europeana, al carei proces de integrare economica a determinat crearea unor
institutii purtitoare ale supranationalitatii: Comisia Europeana, Parlamentul European, Institutul
Monetar European, Banca Centrala Europeana etc.

P. Maillet a propus urmatoarele etape posibile pe calea integrarii economice totale:

- constituirea zonelor economice si a uniunilor vamale libere;

- piata comunad, care adauga uniunii vamale libera circulatie a factorilor de productie;

- uniunea economica si monetara, in care se tine cont de ,,actiunea marelui actor macroeconomic

- uniunea politica.

»Moneda, bugetul, relatiile internationale — arata P. Maillet — sunt atributele clasice ale
suveranitaii nationale; o reducere a competentelor nationale in aceste directii presupune o raspandire a

organizatiei politice a continentului” [31 p.31].
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Teoria uniunii politice. Intr-un discurs din 31 mai 1960, Charles de Gaulle, pe atunci presedintele
al Frantei, sustinea, cd visul Frantei este sa contribuie la construirea Europei Occidentale intr-0
grupare politicd, economica, culturala si umana. Astfel, De Gaulle a relansat cu claritate ideea unei
Europe integrate politic — ,,visul inteleptilor si ambitia celor puternici, care apare ca o conditie
indispensabild pentru echilibrul lumii”. Dupd 1964, convins fiind de prabusirea viitoare a celor doud
blocuri militare — NATO si Tratatul de la Varsovia — fostul presedinte al frantei, a reluat ideea unei
»Burope de la Atlantic si pand la Urali”, pe care o lansase initial in memoriile sale de dupa razboi:
»Europa nu va putea sa-si gaseasca echilibrul si pacea decat mijlocind asocierea intre Slavi, Germani,
Gali si Latini ... Unitatea Europei ar putea sa fie pusa in practica sub forma unei asociatii organizate a
popoarelor sale, incepand din Islanda si pana la Istambul si de la Gibraltar la Urali”. Astfel, Charles
de Gaulle a fost unul din primii sustindtori ai teoriei uniunii politice, ca etapd finala a integrarii.

In opinia mai multor cercetitori ai integririi economice procesul de integrare europeani trebuie
s fie urmat de o integrare politica. Intr-adevir, integrarea economici o postuleazi pe cea politica si ii
creeaza acesteia fundamentele, eliminand obstacolele si facand sa aparda interesele comune in
realizarea celor doud forme de integrare. Integrarea politicd devine obiectivul final al integrarii
economice.

Unii autori si-au construit modelele teoretice de integrare politica sub influienta directa a
perioadei rizboiului rece. Inca din 1962, americanul George Liska sustinea ci echilibrul biopolar
(SUA-URSS) va conduce la o tendintd opusa integrarii economice, la multiplicarea actelor de
independenta economica si politica, ceea ce, de altfel, evolutia istorica a si confirmat.

Majoritatea teoreticienilor considerd ca integrarea politica este pasul urmator dupad integrarea
economica. Exista si autori care sunt de parere ca integrarea economica este precedatd in mod normal
de cea politica. Unii dintre ei sustin, ca integrarea economica este o revolutie deplind in sensul politic,
iar altii sunt de pdrerea, ca atunci cand e vorba de integrarea europeana, este dificil sa separam
consideratiile economice de cele politice.

Bazele teoretice ale constituirii unei Uniuni Politice au fost puse in Tratatul de la Maastricht, care
are la baza edificiului sau teoretic si realizarea Uniunii Politice. In Tratat este subliniat faptul, ca
Uniunea Politica se va realiza prin:

- cresterea rolului Parlamentului European;

- sporirea competentelor comunitare;

- promovarea unei politici comune in domeniul juridic si al afacerilor interne;

- - promovarea unei politici externe comune si de securitate a statelor membre.

Mentionam ca integrarea nu este doar o problema de bunavointa si de decizie administrativa.
Integrarea nu se decide, ci se realizeaza. Ea reprezintd expresia unei inalte constiinte a intereselor

economice, politice, sociale si institutionale ale tarilor care o efectueaza [31, p.33].
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Turismul in Uniunea Europeand. Turismul joacad un rol important in UE. Datorita potentialului
sdu economic, Europa este cea mai cautata destinatie turisticd din lume si de ocupare a fortei de
munca, precum si implicatiilor sale sociale si de mediu.

Rolul jucat de turism, atat pentru sectorul afacerilor, cat si pentru cetdteni, a crescut considerabil
in ultimele decenii. Conform estimarilor Directiei Generale de Intreprinderi si Industrie a Comisiei
Europene, turismul reprezinta peste 5% din Produsul Intern Brut al UE-28. Sectorul cazarilor turistice
asigurd peste 2,4 milioane de persoane in UE-28 iar totalul ocupdrii locurilor de munca in cadrul
intregului sector al turismului la nivelul UE-28 este estimat a fi intre 12 si 15 milioane de persoane
(conform estimarilor preliminare din conturile satelit ale turismului) [135].

Dupa reuniunea Consiliului European din 21 iunie 1999 privind ,,turismul si ocuparea fortei de
muncd”, Uniunea acordd o atentie sporitd contributiei pe care o aduce turismul Tn domeniul ocuparii
fortei de munci la nivel european. In comunicarea intitulatd ,,Sa lucram impreuni pentru viitorul
turismului european”, publicata in noiembrie 2001, Comisia Europeanda propus un cadru de actiune si
masuri pentru stimularea industriei europene a turismului. Rezolutia Consiliului din 21 mai 2002
privind viitorul turismului european a confirmat abordarea Comisiei si, vizand ca Europa sd devina
principala destinatie turistica, a impulsionat o cooperare sporita intre ,,actorii” publici si cei privati din
cadrul industriei turismului european.

In acest context, Comisia a luat noi masuri si a initiat numeroase actiuni. Printre consecintele
directe ale acestei strategii se numara: conturile satelit in domeniul turismului pe fiecare stat membru,
finalizate odata cu prezentarea primului cont satelit european; lansarea unui portal online de
promovare a Europei ca destinatie turistica; organizarea, din 2002, a unui forum european privind
turismul [156].

In perioada 2001-2012, Comisia a publicat mai multe comuniciri privind orientirile sale politice
in domeniul dezvoltarii sectorului turismului. Astfel, in 2006, Comisia Europeand a adoptat o
comunicare intitulatd ,,O noud politicd a UE in domeniul turismului: consolidarea parteneriatului
pentru turism in Europa”. Acest document a abordat o serie de provocari care vor influenta turismul in
urmatorii ani, printre care: Tmbatranirea demograficd din Europa, concurenta externa in crestere,
cererea consumatorilor in ceea ce priveste un turism mai specializat §i necesitatea de a trece la practici
mai durabile si mai ecologice in domeniul turismului. El sustine ca o oferta turistica mai competitiva si
destinatiile durabile ar contribui la cresterea satisfactiei turistilor si ar consolida pozitia Europei in
fruntea destinatiilor turistice ale lumii. Documentul mentionat a fost urmat, in octombrie 2007, de o
altd comunicare, intitulatd ,,Agenda pentru un turism european durabil si competitiv”’, care propunea
actiuni Tn ceea ce priveste gestionarea durabild a destinatiilor, integrarea preocupdrilor privind
durabilitatea in cadrul intreprinderilor si informarea cu privire la aspectele de durabilitate in randul

turistilor. Documentul ,,Europa, destinatia turistica favorita la nivel mondial — un nou cadru politic
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pentru turismul european” a fost adoptat de catre Comisia Europeana in luna iunie 2010. Acest
document avand ca scop sa incurajeze adoptarea unei abordari coordonate in ce priveste initiativele
legate de turism, a definit un nou cadru de actiune pentru a mari competitivitatea turismului si
potentialul acestuia de crestere durabila. El a propus o serie de initiative europene sau multinationale —
inclusiv o consolidare a bazei de cunostinte socio-economice in domeniul turismului — in scopul de a
atinge aceste obiective [135]. ,,Aplicarea si dezvoltarea politicii comune in materie de vize in vederea
stimuldrii cresterii economice in UE”,a fost adoptatd in noiembrie 2012 si viza cresterea nivelului
fluxurilor turistice din tarile terte prin intermediul politicii comune in materie de vize.

UE a adoptat si o serie de masuri speciale, cum ar fi:

In interesul cdlatorilor si/sau al turistilor

Au fost luate masuri menite sa faciliteze trecerea frontierelor si protejarea sandtdfii si a
sigurantei, precum si a intereselor materiale ale turistilor. Printre aceste madsuri se numara indeosebi
,Recomandarea Consiliului privind siguranta hotelurilor existente Tmpotriva incendiilor”, ,,Directiva
privind pachetele de servicii pentru calatorii, vacante si circuite” si ,,Directiva privind dreptul de
folosinta a bunurilor pe duratd limitatd de catre consumatori”. Acestea sunt completate de adoptarea
unor norme privind drepturile pasagerilor in toate domeniile transportului. Un alt exemplu care
demonstreazd conexiunea dintre sectorul turismului §i un alt domeniu de competentd al Uniunii
Europene decurge din Directiva 2006/7/CE din 15 februarie 2006 privind gestionarea calitatii apei
pentru scaldat, care abroga Directiva 76/160/CEE la 31 decembrie 2014, in interesul grupurilor vizate
sau al subiectelor prioritare [107].

La solicitarea Parlamentului European, Comisia Europeanda a lansat o seric de inifiative
concretizate in cinci actiuni pregatitoare pe teme de actualitate cu obiective specifice Tn ceea ce
priveste turismul european:

- ,,Eden”, care se concentreaza asupra promovarii destinatiilor turistice europene de excelenta,
aflate in ascensiune, putin cunoscute, dar care respectd principiile privind durabilitatea. Finantarea
alocata actiunilor pregatitoare a expirat in 2011, insd Comisia a continuat sd puna in aplicare inifiativa
in contextul programului-cadru pentru competitivitate si inovare (CIP/EIP);
familiile cu nevoi speciale si persoanele cu mobilitate redusa. Obiectivul acesteia este de a oferi cat
mai multor persoane posibilitatea de a calatori, contribuind, in acelasi timp, la combaterea
dezechilibrelor sezoniere; in mod similar, Comisia a asigurat continuarea acestei actiuni in contextul
programului-cadru pentru competitivitate si inovare;

- ,,Turismul durabil”, care include ruta europeana ,,Cortina de fier” sau ,,Centura verde” (6.800
km, ce se intind de la Marea Barent la Mareca Neagrda) si al carei obiectiv este promovarca

transformarii fostei ,,Cortine de fier” intr-o retea transfrontaliera de cai de circulatie pentru plimbarile
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cu bicicleta sau pe jos; aceasta actiune a fost, de asemenea, continuata in contextul programului-cadru
pentru competitivitate si inovare;

- ,,Produse turistice culturale transnationale”, care se concentreaza asupra turismului cultural si
industrial, vizand sustinerea proiectelor transfrontaliere pentru un turism tematic durabil. Un alt
document, ,, Turism si accesibilitate pentru toti”, care are drept obiectiv facilitarea accesului tuturor la
lantul de furnizare de servicii turistice, in beneficiul persoanelor cu handicap, al calatorilor in varsta si
al persoanelor care se confrunta cu dificultati temporare. Ultimele doud actiuni pregatitoare au fost
lansate in 2012 pentru o perioada de trei ani.

in plus, Comisia a lansat numeroase alte actiuni, precum, in 2011, initiativa-pilot ,,50.000 de
turisti”, care Tncurajeaza fluxurile turistice intre diferite {ari terte in afara sezonului turistic, incepand
cu America Latind si Europa: pe de o parte, aceasta a incurajat sud-americanii sd cdldtoreasca in
Europa (octombrie 2012-martie 2013), iar pe de alta parte, a incurajat europenii sa calatoreasca in
America Latina (mai-octombrie 2013).

In interesul sectorului turismului si al regiunilor §i pentru un turism responsabil

Regiunile reprezinta institutiile nationale cele mai importante din punct de vedere strategic pentru
Europeani sustine, de asemenea, crearea de retele intre principalele regiuni turistice europene. in iulie
2009, a fost creata NECSTOUR, o retea deschisa a regiunilor turistice europene, cu scopul de a servi
drept platforma pentru schimbul de informatii si de solutii inovatoare in materie de turism competitiv
si durabil. In ceea ce priveste contributia adusa de turism la dezvoltarea regionala si la ocuparea fortei
de munca in regiunile vizate, Uniunea dispune de diferite surse de finantare: FEDER, pentru
finantarea proiectelor durabile din domeniul turismului, Programul Interreg, Fondul de coeziune,
pentru finantarea infrastructurilor in domeniul mediului si al transporturilor, FSE, pentru ocuparea
fortei de munca, Programul Leonardo da Vinci, pentru formarea profesionald, FEADR, pentru
diversificarea economiei rurale, FEP, pentru reconversia in cadrul sectorului turismului ecologic,
programul-cadru pentru competitivitate si inovare (CIP) si cel de Al 7-lea Program-cadru european
pentru cercetare si dezvoltare (PCRD). In acest context, in cadrul financiar multianual 2014-2020,
programul COSME va relua programul CIP, iar initiativa ,,Orizont 2020 va relua programul PCRD
[156].

Politica europeana de coeziune pentru perioada 2007-2013 a mobilizat masiv turismul, astfel
incat acesta a contribuit in mod substantial la dezvoltarea regionala si la crearea de locuri de munca.

Fondurile structurale si Fondul de coeziune au oferit un sprijin important pentru imbunatatirea
contribuie la dezvoltarea locala, fiind create sau mentinute locuri de munca chiar si in zone industriale

sau rurale aflate in declin ori in zone aflate in curs de reabilitare urbana. Asadar, turismul este, pe de o
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parte, un instrument foarte important de integrare a regiunilor mai putin dezvoltate iar pe de alta parte,
le poate oferi acestora acces egal la beneficiile cresterii economice.

In perioada 2007-2013, segmentul de buget alocat de UE turismului (in cadrul politicii de
coeziune) s-a ridicat la peste 6 miliarde de euro, reprezentand 1,8% din bugetul total; 3,8 miliarde de
euro au fost alocate pentru imbunatatirea serviciilor turistice, 1,4 pentru protejarea si dezvoltarea
patrimoniului natural si 1,1 miliarde pentru promovarea obiectivelor turistice naturale [183].

Tratatul de la Lisabona a recunoscut importanta turismului, conturdnd o competenta specifica a
UE in acest domeniu si permitand luarea de decizii prin majoritate calificatd. Un articol din Tratat
privind turismul prevede ca UE ,,completeaza actiunea statelor membre in sectorul turismului, in
special prin promovarea competitivitatii intreprinderilor Uniunii in acest sector”.

Tabelul 3.2. Nopti petrecute in unitati de cazare turistica

Nopti petrecute in unititi de cazare turistica, Nopti petrecute
2013* (milioane) de non-rezidenti
Tara Total Dintre care din total

Non-rezidenti Rezidenti (%)

2618.5 1180.8 1437.7 45

Austria 109.6 78.1 31.5 71
Belgia 31.3 16.3 15.0 52
Bulgaria 21.5 14.3 7.2 67
Cehia 39.1 20.8 18.3 53
Cipru 14.0 13.1 0.9 93
Croatia 64.3 59.3 5.0 92
Danemarca 28.5 9.8 18.7 35
Estonia 5.7 3.9 1.8 68
Finlanda 20.2 5.8 14.4 29
Franta 405.2 132.2 273.0 33
Germania 355.3 71.0 284.3 20
Grecia 87.3 68.8 18.5 79
Italia 363.0 179.6 183.4 49
Letonia 3.8 2.7 1.1 70
Lituania 5.5 2.8 2.7 51
Malta 8.4 8.1 0.3 96
Olanda 97.0 31.9 65.0 33
Polonia 62.6 12.5 50.2 20
Portugalia 47.9 31.1 16.8 65
Regatul Unit 319.9 116.7 203.1 36
Romania 19.1 3.5 15.6 18
Slovacia 114 4.3 7.1 38
Slovenia 9.3 5.8 35 62
Spania 386.5 251.9 134.6 65
Suedia 48.6 11.0 37.6 23
Ungaria 24.2 12.0 12.2 49
Liechtenstein 0.1 0.1 0.0 98
Muntenegru 9.4 8.4 1.0 89
Norvegia 29.5 7.7 21.8 26
Serbia 6.3 1.9 4.5 30

* estimari petru anul 2013 pe baza informatiilor existente pe 9-10 luni
Sursa: [183] Eurostat, 29 ianuarie 2014
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Turismul romdnesc in contextul integrarii in Uniunea Europeand

Integrarea turistica europeana are ca scop dezvoltarea turismului, concomitent cu protectia
mediului si cresterea calitatii serviciilor. In cazul Romaniei, aceasta directie de actiune se circumscrie
procesului mai amplu de integrare generald a economiei tarii in Uniunea Europeand, integrare care
trebuie sa serveasca interesului national si dezvoltarii potentialului economic, stiintific, cultural de
care dispun Romania.

Potrivit Articolului 90 din ,,Acordul European (1 februarie 1993) instituind o asociere intre
Romania, pe de o parte, Comunitatile Europene si statele membre ale acestora, pe de alta parte” [164].
Principalele obiective si directii ale integrarii turismului romanesc in structurile europene se refera la:

- armonizarea reglementarilor legislative si a sistemelor specifice turismului;

- integrarea ofertei turistice romanesti in circuitul turistic european;

- eliminarea obstacolelor din calea miscarii libere a cetatenilor romani care doresc sa calatoreasca
in afara granitelor tarii si a cetdfenilor strdini care doresc s viziteze Romania;

- facilitarea comertului turistic si incurajarea schimburilor turistice intre tineri;

- dezvoltarea si promovarea unui turism durabil, pe principii ecologice, combaterea poludrii In
general, si, in special, in zonele turistice de mare atractivitate;

- sporirea fluxului de informatii turistice prin reteaua internationald, bazele de date etc., acordarea
de asistenta tehnica pentru dezvoltarea infrastructurii necesare turismului;

- asigurarea i menginerea pe plan intern a unui climat de securitate si siguranta a turistilor;

- participarea Romaniei la activitatea organizatiilor turistice europene, intensificarea contractelor
intreprinzatorilor romani cu agentii din alte tari [79, p.195].

Infiptuirea acestor obiective a condus la racordarea turismului roméanesc la circuitul turistic
international, a asigurat capacitatea acestuia de a primi si satisface cererea, caracterizata prin exigenta
ridicati in domeniul calititii serviciilor. In acelasi timp, prin integrarea Romaniei in Uniunea
Europeana, turismul national a intrat intr-o concurentd intensd cu turismul din alte tari, cu urmari
pozitive pe multiple planuri, ducand la dezvoltarea unei adevarate industrii a calatoriilor si turismului
[108].

In contextul integrarii in Uniunea European, in ce priveste turismul romanesc, s-au luat o serie
de masuri cu privire la:

*Oferta turistica:

- initierea de proiecte de modernizare si dezvoltare a unei oferte turistice competitive pe piata
turistica europeana, legata de Muntii Carpati (sporturi de iarnd, drumetie montand, vanatoare si pescuit
sportiv, sporturi extreme etc.), fluviul Dunarea i Delta Dunarii (croaziere, turism ecologic si stiintific
etc.), Marea Neagra (sejur, croaziere), statiuni balneare, patrimoniul cultural (german, slovac, ceh,

maghiar,ucrainean, armean etc.);
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- inifierea unor programe turistice transfrontaliere cu Ungaria, Serbia, Bulgaria, R. Moldova si
Ucraina, prin crearea de zone turistice transfrontaliere si a unor programe turistice cu toate tarile din
bazinul Marii Negre;

- dezvoltarea si promovarea unui turism durabil in ariile transfrontaliere si in tara.

*Cadrul legislativ si de cooperare:

- armonizarea legislatiei interne cu legislatia din celelalte tari ale UE pentru standarde de calitate;
standarde pentru constructii $i amenajari turistice; standarde tehnice; uniformizarea si utilizarea
indicatorilor statistici pentru turism, a inregistrarilor si analizelor statistice; alinierea la standardele
ecologice si de pregatire profesionald in domeniu;

- dezvoltarea cadrului de colaborare internationala la nivel guvernamental si al sectoarelor public
si privat, al asociatiilor profesionale din turism;

- participarea activa in cadrul organismelor internationale si elaborarea documentelor necesare
pentru integrarea europeana pe linie de turism.

*Asigurarea protectiei, securitatii §i sigurantei turistilor:

- asigurarea protectiei turistilor fata de riscuri privind sanatatea si siguranta acestora;

- reglementarea protejarii intereselor turistilor si disponibilitatea agentilor economici pentru
despagubirea acestora fatd de daunele aduse;

- facilitatea accesului consumatorilor de servicii turistice la informatiile adecvate;

- promovarea codurilor de conduita a agentilor economici si a turistilor fatd de mediu.

3.3. Dezvoltarea durabila a turismului

Conceptul de turism durabil. Turismul este o industrie care beneficiaza de previziuni extrem de
optimiste pentru viitor, importanta acestuia devenind din ce in ce mai mare, atat la nivel mondial, cat
si la nivelregional, national si local.

Un alt aspect care trebuie subliniat vizeaza faptul ca turismul, ca fenomen, dar si ca activitate,
este unic in felul sdu tocmai prin acea dependentd pe care o manifestd fatd de mediul inconjuritor,
mediul social si cel cultural, fatd de valorile acestora. Din cauza acestei dependente, turismul are un
interes de necontestat in a le asigura durabilitatea.

Aplicarea teoriei dezvoltarii durabile in turism este un demers mai recent, care a fost unanim
acceptat de aproape toate organizatiile internationale si nationale.

Inci din 1991, conceptul de turism durabil a fost definit de citre Uniunea Internationald pentru
Conservarea Naturii, Federatia Mondiald pentru Ocrotirea Naturii, Federatia Europeana a Parcurilor
Nationale si Naturale ca fiind ,,dezvoltarea tuturor formelor de turism, managementul si marketingul
turistic care sd respecte integritatea naturald, sociald si economicad a mediului, cu asigurarea exploatarii

resurselor naturale si culturale si pentru generatiile viitoare”.
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Conform OMT, ,,dezvoltarea turismului durabil satisface necesitatile turistilor prezenti si ale
regiunilor-gazda, in acelasi timp cu protejarea si cresterea sanselor si oportunitatilor pentru viitor. El
este vazut ca o modalitate de management al tuturor resurselor, astfel incat nevoile economice, sociale
si estetice sd fie pe deplin satisfacute, mentindnd integritatea culturala, dimensiunile ecologice
esentiale, diversitatea biologica si sistemul de viatd”.

OMT sustine, de asemenea, ca notiunea de turism durabil are in vedere 3 aspecte importante:

- calitatea, turismul durabil impune o experientd valoroasa pentru vizitatori, Imbunatatind in
acelasi timp calitatea vietii comunitatii gazda, identitatea sa culturala, reducerea saraciei si protejarea
mediului;

- continuitatea, turismul durabil asigura exploatarea optima, continuitatea resurselor naturale pe
care se bazeaza si pastrarea culturii comunitatii-gazda, cu experiente satisfacatoare pentru vizitatori,

- echilibrul, turismul durabil asigura un echilibru intre nevoile industriei turistice, ale partizanilor
mediului $i comunitatii locale, cu beneficii economico-sociale distribuite corect, tuturor “actorilor”
implicati.

Turismul durabil acoperd toate formele si activitdtile din industria ospitalitatii, incluzand
turismul conventional de masa, turismul cultural, montan, de litoral, balnear, de afaceri, rural etc.

Dezvoltarea durabild in turism este o necesitate, iar legatura intre turism si mediu este mult mai
puternica decat in cazul altor industrii. De multe ori, turismul a avut efecte economice, sociale sau
ecologice negative, iar contracararea acestora nu se poate realiza decat printr-un management
profesional, care sa atragd In procesul decizional toti factorii implicati in dezvoltarea turismului.

Colaborarea dintre autoritati (care dispun de instrumente legislative, economice, sociale), agenti
economici (care inifiaza proiecte de amenajare si servicii turistice), cei ce militeazd pentru protectia
mediului §i pastrarea mostenirii culturale, prestatori locali de servicii turistice, tur operatori si agentii
de turism si, nu in ultimul rand, turisti, ca beneficiari, este absolut necesara pentru dezvoltarea durabila
a turismului [146].

Ecoturismul — forma principala de manifestare a turismului durabil

Odata cu intrarea in mileniul trei, devenim tot mai constienti de complexitatea, fragilitatea si
valoarea inestimabild a planetei noastre. In acelasi timp, turismul tinde si devini o expresie tot mai
populard a acestei constiinte. Datoritd globalizarii, integrarii economice, evolutiei transporturilor si
tehnologiei informatiei, tot mai multe zone indepartate ale lumii au devenit accesibile, fapt ce a
contribuit la o ascensiune rapida a turismului in arii naturale. Drept urmare, este tot mai evident ca
dezvoltarea turismului in arii naturale sensibile, in absenta unui management corespunzator, poate
prezenta o amenintare pentru integritatea ecosistemelor si a comunitatilor locale. Numarul tot mai
mare de vizitatori in zone fragile din punct de vedere ecologic poate duce la o degradare puternica a

mediului. De asemenea, comunitatile locale si cultura indigena pot fi influentate negativ de afluxul
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crescut de vizitatori straini cu un stil de viatd modern. in plus, schimbarile climatice, instabilitatea
economica si conditiile politico-sociale pot face din turism o afacere riscantd, mai ales in zonele
puternic dependente de aceasta activitate economica.

Constatam ca ascensiunea turismului creeaza numeroase oportunitati atat pentru conservarea cat
si pentru bundstarea comunitatilor locale. Ca raspuns la interesul crescut pentru cunoasterea naturii,
dar si la semnalele de alarma venite din cele mai indepartate colturi ale lumii, s-a conturat treptat o
noua etica a calatoriei numita ecoturism. Ecoturismul poate furniza veniturile atat de necesare pentru
protejarea parcurilor nationale si a altor arii naturale, venituri care nu ar putea fi obtinute din alte
surse. De asemenea, ecoturismul poate constitui o alternativa viabila de dezvoltare economica pentru
comunitatile cu putine activitati generatoare de venit. Mai mult, ecoturismul poate spori nivelul de
educatie si constiintd al turistilor, transformandu-i in sustinatori entuziasti ai conservarii mediului
natural si cultural [142].

Odata stabilita importanta ecoturismului ca suport al dezvoltarii durabile a turismului la nivelul
organismelor mondiale, acesta a inceput sda fie acceptat in tot mai multe tari. Astfel, in urma
Conferintei Mondiale asupra Mediului si Dezvoltarii, de la Rio de Janeiro, din 1992, Organizatia
Mondiala a Turismului a elaborat un Program de adaptare a Agendei 21 la necesitatea de dezvoltare
durabila a turismului, care, in principal, se axeaza pe noud prioritati:

- evaluarea continud si imbunatatirea cadrului legislativ actual, a sectoarelor economice existente,
a celui educational si informational pentru promovarea unui turism ecologic;

- studierea si evaluarea impacturilor economice, sociale, culturale si de mediu, ale turismului, cu
implicatii asupra sistemelor de organizare institutionale si administrative;

- formarea, prin educatie si informatii mass-media, a unei constiinte ecologice;

- planificarea dezvoltarii turismului ecologic;

- asigurarea accesului la informatii, competente si tehnologii pentru sustinerea turismului
ecologic intre tarile dezvoltate si cele in curs de dezvoltare;

- Crearea conditiilor pentru participarea tuturor sectoarelor economice la sprijinirea si dezvoltarea
turismului ecologic;

- conceperea de noi produse turistice care s se sprijine pe capacitatile de suport ale mediului si
care sd asigure conservarea mediului ambiant;

- evaluarea continua a modului de conservare a mediului inconjurator;

- stabilirea si dezvoltarea relatiilor de parteneriat pentru dezvoltarea turismului ecologic [15,
p.24].

Definirea ecoturismului. Una dintre primele defintii ale ecoturismului intdlnite in literatura de
specialitate este cea din anul 1988, in cadrul Programului din Belize, initiat de Rio Bravo

Conservation& Management Area: ,,Ecoturismul este o forma de turism cu impact scizut asupra
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mediului, bazat pe aprecierea acestuia si in care se depune un efort constient in vederea reinvestirii
unei parti adecvate din venituri pentru conservarea resurselor pe care se bazeaza. Este o forma de
turism durabil si care asigurd beneficii populatiei locale”.

Societatea Internationald de Ecoturism (TIES) a elaborat in 1991 o definitie mai concisa:
,,caldtoria responsabild in arii naturale, care conserva mediul si sustine bundstarea populatiei”.

In 1996, Uniunea Mondiald pentru Conservarea Naturii (IUCN) formuleaza propria definitie
astfel: ,,Ecoturismul este calatoria responsabild fatd de mediu in zone naturale relativ nealterate, cu
scopul aprecierii naturii (si a oricdror atractii culturale trecute si prezente), care promoveaza
conservarea, are un impact negativ scazut si asigurd o implicare socio-economica activa si aducatoare
de beneficii pentru populatia locala” [142].

In acceptiunea Asociatiei de Ecoturism din Roménia (AER), ,.ecoturismul este o forma de turism
in care principala motivatie a turistului este observarea si aprecierea naturii si a traditiilor locale legate
de natura si care trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

- conservarea §i protejarea naturii;

- folosirea resurselor umane locale;

- caracter educativ, respect pentru natura — constientizarea turistilor si a comunitatilor locale;
- impactul negativ minim asupra mediului natural si socio-cultural” [154].

Cea mai plastica definitie a ecoturismului a fost data de Societatea Talamaca pentru ecoturism
din Costa Rica, si anume: ,,Ecoturismul inseamna mai mult decat carti si albume despre fauna,
binocluri, mai mult decat arta populard care este afisatd pe peretii hotelurilor si restaurantelor,
ecoturismul inseamna o luptd constantd pentru apararea peisajelor, cu sustinerea traditiilor culturale
ale popoarelor”. De altfel, OMT propune ca ecoturismul sa nu reprezinte o simpla eticheta de
marketing, ci o modalitate durabild de dezvoltare si practicare a turismului, care sa corespunda unor
criterii de gestionare obiectiva si ecologica [15, p.15].

Valorificarea cadrului natural reprezintd una dintre cerintele fundamentale ale ecoturismului.
Acest enunt lasa de fapt o usa larg deschisa unei game variate de activitati, cu conditia ca acestea sa
respecte conditiile enuntate mai sus. Din aceasta perspectivi, ecoturismul se interfereaza cu alte forme
de calatorie bazate pe natura.

Astfel, in cadrul activitatilor ecoturistice pot fi incluse:

- tipuri de activitati de aventurd (de exemplu: rafting, canoeing, turism ecvestru pe trasee
prestabilite, schi de turd, excursii cu biciclete pe trasee amenajate etc.);

- excursii/drumetii organizate cu ghid;

- tururi pentru observarea naturii (flora, faund);

- excursii de experimentare a activitatilor de conservare a naturii;
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- excursii in comunitatile locale (vizitarea de obiective culturale, vizitarea fermelor traditionale,
vizionarea de manifestari culturale traditionale, consumul de produse alimentare traditionale,
achizitionarea de produse traditionale non alimentare etc.).

In categoria ,.ecoturist” poate intra si o persoand care, in timpul sejurului siu intr-o statiune
turisticd, cumpdra un program ecoturistic de o zi in cadrul unui parc national din apropiere, chiar daca
activitatile desfasurate in natura ocupa doar o mica parte din acest sejur.

Prin ecoturism se incearca minimizarea efectelor negative ale turismului asupra mediului local si
natural, precum si asupra populatiei. Zonele in care se practica sunt considerate de interes major, acest
lucru permitand impunerea unei rigori deosebite, cu efecte benefice asupra stilului de viata traditional
al populatiei locale. Acest tip de turism poate sd favorizeze o interactiune intre populatia locala si
turisti, ca si un interes real pentru protejarea zonelor naturale, nu numai in zonele receptoare, dar si in
cele emitatoare [146].

Principiile ecoturismului:

- Ecoturismul se desfasoara in cadrul naturii si se bazeaza pe experienta directa si personala a
turistilor in natura;

- Ecoturismul contribuie la o mai buna intelegere, apreciere si bucurie de a descoperi si ocroti
natura si cultura locala traditionald, atat pentru vizitatori, cat si pentru comunitatea locala;

- Ecoturismul oferd cele mai bune practici de turism si planificare din punctul de vedere al
conservarii naturii si dezvoltarii durabile. Produsul ecoturistic se desfasoara si este condus astfel incat
sd protejeze si sa puna in valoare mediul natural si cultural in care se desfasoara;

- Ecoturismul contribuie in mod pozitiv la protejarea ariilor naturale. Ecoturismul ofera
modalitati practice pentru bunul management si protectia ariilor naturale (spre exemplu, oferirea
ajutorului financiar in actiunile de reabilitare a ariilor naturale, strangerea deseurilor lasate de turisti
sau contributii la activitatea organizatiilor de conservare);

- Ecoturismul oferd contributii durabile privind dezvoltarea comunitatilor locale. Beneficiile
locale pot proveni din folosirea ghizilor locali, cumpararea de bunuri si servicii locale si folosirea
facilitatilor locale;

- Ecoturismul trebuie sa asigure o reducere a impactului negativ al activitatilor turistice asupra
comunitatii locale vizitate si sa contribuie la conservarea culturii si traditiilor locale. Ecoturismul
oferd, in acelasi timp, contributii constructive pe termen lung acestor comunitai;

- Ecoturismul trebuie sa raspunda asteptarilor turistilor. Potentialii eco-turisti au un nivel inalt de
educatie si de asteptari; asadar, gradul de satisfactiei legat de produsul ecoturistic este esential;

- Marketingul pentru ecoturism ofera clientilor informatii complete si responsabile care conduc la
cresterea respectului pentru mediul natural si cultural al zonelor vizitate si a gradului de satisfactiei a
turistilor [142].
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Globalizarea ecoturismului. Pe plan mondial, atat tarile dezvoltate, cat si tarile in curs de
dezvoltare se confrunta cu probleme de poluare grave sau in evolutie.

Multe forme de poluare — aer, apa — au depasit frontierele statelor, actionand deja la nivel
continental si mondial. Ca urmare, a inceput sa fie utilizat tot mai des termenul de globalizare a
ecologiei datorita faptului ca procesele de formare si circulatie a unor substante vitale — apa, oxigen —
se deruleaza la nivelul intregii planete.

Procesul de ecoglobalizare a fenomenelor de poluare conduce la evaluarea activitdtilor umane din
cadrul fiecarui stat. Monitorizarea si actiunile de reducere a poludrii se sprijind, in primul rand, pe
determinarea tuturor surselor mai mari sau mai mici care produc poluare. Aceste preocupari au fost
dezbatute intr-o multitudine de manifestari cu caracter international, materializate ulterior intr-o serie
de tratate, acorduri, in care punctele forte au fost date de stabilirea unor norme si reglementari
respectate de partile contractante.

Procesul de ecoglobalizare a serviciilor si produselor presupune adaptarea unui anumit tip de
politica ecologicd, aceasta putdnd prezenta mici diferenfe in functie de specificul si structura

serviciilor si produselor realizate. In esenta, politica ecologica se axeazd pe anumite componente care

se refera la:

- comportamentul uman prin care oamenii trebuie sa accepte ideea ca au o mare responsabilitate
fata de mediu, fata de consumatori;

- planul de obiective si sarcini concrete prin care orice firma sa aiba in vedere si rezolvarea
problemelor de mediu;

- informarea la zi privind legislatia de mediu si normele de poluare admise;

- aplicarea standardelor ecologice referitoare la calitatea produselor si serviciilor si etichetarea
acestora;

- stabilirea nivelului de conservare a resurselor naturale si antropice utilizate, cu reducerea la
minimum a consumului pentru cele epuizabile sau cu un fragil echilibru ecologic;

- realizarea unor servicii si produse cautate pe piata si reciclarea subproduselor si a deseurilor;

- aplicarea unor procedee care sa evite pierderile, sa permitd o eficientd maxima cu procese de
poluare foarte reduse;

- utilizarea rezultatelor din cercetare si dezvoltare, pentru cresterea calitdfii produselor si
serviciilor oferite, pentru a fi compatibile cu cerintele mediului de pe glob;

- asigurarea de locuri de munca atractive, sigure, sanatoase, care sa favorizeze productivitatea si
eficienta muncii;

- dezvoltarea unor sisteme de transport cit mai putin poluante, cu echipamente care pot folosi

surse alternative;
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- realizarea unei comunicari deschise privind problemele firmei, fata de angajati, si informatii
asupra serviciilor oferite, fata de clienti, cu asigurarea respectarii sigurantei, calitatii si protectiei
mediului;

- colaborarea cu comunitatile locale pentru a putea dezvolta actiuni comune §i pentru a asigura de
comun acord protectia si conservarea mediului;

- asigurarea unor bune relatii cu mass-media si societatea in ansamblu, pentru a face cunoscute
performantele obtinute in domeniul aplicarii unor procedee si solutii de diminuare a fenomenelor de
poluare;

- pregatirea personalului, indiferent de functia definuta, pentru a fi responsabil si constient de
problemele mediului ambient [15, p.106].

Elementele globalizarii ecoturismului sunt marcate prin:

- identificarea tuturor resurselor naturale si antropice cu valente turistice;

- exploatarea durabila a resurselor turistice;

- limitarea supraconsumului si a pierderilor;

- pastrarea biodiversitatii si a identitatii culturale;

- integrarea industriei turistice in procesul de planificare economica;

- sustinerea economiilor locale;

- implicarea populatiilor locale;

- consultarea specialistilor si populatiei pentru investitiile de interes major;

- pregétirea si perfectionarea personalului angajat in turism;

- marketing turistic adecvat cerintelor de protectie a mediului Inconjurator;

- utilizarea cercetarii in domeniu pentru realizarea unor studii de piata, fezabilitate, audit
financiar, de mediu sau turistic, monitorizare a activitatilor si circulatiei turistice.[15, p.104]

Ecoturismul in Uniunea Europeand. La nivelul UE, incd din 1992, s-a initiat un program de
sustinere a 17 proiecte - pilot ,,Turism si Mediu”, care au cuprins, practic, intreaga Europa. Aceste
proiecte au fost prezentate in cursul unei reuniuni a circa 40 de experti, la Berlin, in martie 1995.
Europei precum si intreaga problematica ce se ridica in aceste conditii in legatura cu turismul si
mediul Inconjurator.

Aceastd prima initiativd a UE a condus la:

- crearea unei retele de experti in turism durabil, numita Ecotrans, care a dezvoltat o banca de
proiecte - pilot si date, precum si un buletin informativ, intitulat ,,Ecoletter”;

- realizarea a doua lanturi hoteliere ecologice;

- crearea de manuale si module privind gestiunea de mediu;

- initierea unor modele de planificare regionala.
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Actiunile cele mai spectaculoase S-au realizat in domeniul hotelier si al oraselor istorice. Mari
lanturi hoteliere internationale si de hoteluri rurale s-au regrupat pentru a promova practicile de
protectie a mediului:

- Initiativa Internationald a Hotelurilor de Mediu (IHEI), cu punct de pornire in Anglia, regrupata
in mari lanfuri hoteliere, ca Accor si Meridien. Acestea realizeaza manuale de management,
organizeaza formatiuni, schimburi si regrupari ale membrilor in jurul unei Carte a mediului;

- Grecotel, in Grecia, Albergia Ecologica, in Italia, functioneazd pe principiul grupurilor de
mediu si se straduiesc sa ofere sfaturi asupra constructiei si functionarii intreprinderilor.

Asocierea oraselor fortificate din Europa s-a facut pentru a analiza impactul vizitatorilor asupra
siturilor si calitatea experientei traite de turisti, cu respectarea calitatii vietii rezidentilor.

Uniunea Europeand se preocupd permanent de latura tehnica a proiectelor inovatoare si a lansat
doud actiuni care vizeaza responsabilitatea pe care trebuie sd o aiba industria turisticd europeana,
difuzand in mass-media realizarile de exceptie, cu referire indeosebi la:

- pretul major al turismului si mediului inconjurator, pentru a recompensa o destinatie de exceptie
la nivel european, cat si pentru fiecare dintre statele membre;

- atragerea spre ofertd a proiectelor de gestionare a fluxului de vizitatori, a transporturilor,
respectiv crearea de retele de informare pentru turism si mediu.

Aceste operatii trebuie sd permitd stabilirea criteriilor si grilelor de acceptare a viitoarelor
proiecte de turism durabil si sa incite tarile membre sa aplice aceste masuri prin forte proprii in
sustinerea proiectelor — pilot; in tari ca Germania, Irlanda, Olanda au fost stabilite si premiile
internationale si instrumentele care insotesc proiectele de turism durabil aplicate in mediul
inconjurator.

Pentru inceput, primele de proiecte dau inca putine indicatii asupra nivelului cererii europene de
turism. Ele raman discutabile, avand in vedere contradictia dintre oferta si cerere, legate de mediu,
intre Europa de Nord si Europa de Sud.

Potrivit acestor proiecte, turoperatorii trebuie sa fie capabili sa indice criteriile de alegere a unei
dimensiunile mediului Tnconjurdtor trebuie sd fie transparenta la toate nivelurile de organizare a
produsului turistic. Prin urmare, tur operatorii vor fi atenti la:

- mijlocul de transport utilizat: preferinta se indreapta catre tren pentru distantele lungi, sau catre
bicicleta, precum si alte forme de transport ecologic (calarie, barci cu vasle), pentru distantele scurte;

- calitatea peisajelor si a patrimoniului arhitectural: aiCi, se impune pastrarea stilului traditional
al satelor vechi si a esteticii peisajelor agricole;de exemplu, regiunea Provence din Franta, se distinge

fata de Elvetia si Anglia;
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- integrarea structurilor de primire in mediul inconjurdtor: Se cere ca aceste structuri sa fie
rustice, confortabile, axate pe elemente de arhitectura tradifionald sau prin restaurari ale unor structuri
mai vechi (crama viticold, moara veche, canton forestier, casa de tara, ferma agricola veche);

- gestionarea unitatilor turistice conform cerintelor de mediu: se are In vedere respectarea
actiunilor de reciclare, compostare, utilizare a energiei alternative, a produselor biodegradabile,
restaurarea peisajelor traditionale, utilizarea pentru constructiile noi a materialelor reciclabile, pe baza
unor tehnologii de varf;

- rolul formativ-educativ: este realizat prin actiunile gazdei de a face cunoscute vizitatorilor
valoarea si calitatea mediului ambiant si rolul pe care il are omul 1n transformarea si protectia
mediului sau, a modurilor de viata traditionala;

- intdlnirile cu rezidentii: scurte intalniri, in care turistii vor fi sensibili in fata manifestarilor de
personalitate, autenticitate a localnicilor, a ospitalitatii manifestate, si care joaca un rol esential, mai
ales, in turismul rural;

- continutul produsului turistic: acesta trebuie sa satisfaca atat asteptarile specialistilor (botanisti,

ornitologi, orhidofili etc.), cat si ale amatorilor, pentru care primeaza latura educationala. Pentru marea
masa a turistilor sunt valoroase informatiile care se refera la plante, minerale, parfumuri, vinuri,
gastronomie, panda pentru vanat, actiunile de inventariere, abordarea unor teme ca ecologia forestiera,
gestionarea de mediu a sirurilor turistice;
- posibilitati de observare directa a naturii: locul de primire va fi ales la marginea zonelor de
migratie, de cuibarit, a pasarilor (exemplu: in Franta: Muntii Pirinei, delta Camargue, mlastini, turbarii
etc.) sau a locurilor de vegetatie interesante pentru botanisti, zoologi (Ventocex, Tour de Valat, Chize-
centru de fauna salbaticd). Turistii pot fi familiarizati cu practicile de observare si tehnicile de
cercetare (inelari, marcaje etc.).

Toate aceste aspecte sunt componente principale ale oricdrei oferte turistice si se constituie ca
elemente determinante pentru alegerea unei destinatii din partea potentialilor clienti.

Indiferent de formele de turism practicate, intre turism si teritoriile vizate, mai ales cele cu un
echilibru ecologic fragil, se stabilesc o serie de relatii, care directioneaza si influenteaza efectul final al
calatoriei, sau sejurului.

Prin notiunea de ecoturism, spatiul este privit sub un dublu aspect, si anume: pe plan cantitativ,
prin ,,capacitatea de primire a teritoriului”, care poate fi naturala sau creatd, si pe plan calitativ, prin
activitatea sa sau prin valoarea turistica a teritoriului, care poate fi naturald sau creatd. O mare
influentd asupra pastrarii si cresterii capacitdtii de primire a teritoriului o au amenajarile turistice
realizate sau propuse pentru viitor.

Abordare a dezvoltarii turismului prin compatibilitatea Sa capacitatea de incarcare a mediului

natural se inscrie in politica globala de dezvoltare durabila.
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O asemenea politica turistica are ca scop sa asigure o functionare ecologica, economica, socio-
culturala pe baza unei utilizari rationale si eficiente a resurselor turistice.

Dezvoltarea ecologica a turismului in zone turistice de maxim interes vizeaza in principal patru
planuri:

- economic, prin cresterea gradului de valorificare a resurselor, indeosebi a celor mai putin
cunoscute, pentru reducerea presiunii asupra celor mai intens exploatate;

- ecologic, prin asigurarea utilizarii rationale a tuturor resurselor, reducerea si eliminarea
deseurilor, reciclarea lor, asigurarea conservarii si protectiei mediului, eliminarea procesului de
sustragere a terenurilor agricole si forestiere din circuitul agricol si silvic;

- social, prin sporirea numarului de locuri de muncd, mentinerea unor meserii traditionale,
atragerea populatiei In practicarea diferitelor forme de turism;

- cultural, prin valorificarea elementelor de civilizatie, arta si cultura deosebite, care exprima o
anume identitate culturald si dezvolta spiritul de toleranta [15, p.258].

Statele europene sunt cele mai interesate in sustinerea ecoturismului. Aplicarea acestuia ca model
de dezvoltare a turismului, cu deosebire in zonele de mare atractie turisticd sau in cele mai putin
cunoscute $i amenajate pentru turism a principiilor sale, are o dubla tinta: pe de o parte, valorificarea
integrata a resurselor naturale si culturale de exceptie, cu imbunatatirea calitafii vietii in comunitatile
locale, iar pe de altd parte, satisfacerea motivatiilor si cerintelor turistilor, in concordantd cu
conservarea mediului pentru generatiile viitoare.

Potrivit Ministerului Afacerilor Externe, Romdnia a devenit prima tara din Europa care a
dezvoltat un sistem de recunoastere a destinatiilor de ecoturism pe baza criteriilor dezvoltate de
Consiliul Global de Turism Durabil (GSTC) si a Standardelor Europene de Ecoturism (EETLS).
»Avem o ocazie unica de a ne pozitiona pe piata europeand de ecoturism atat din punct de vedere
tehnic, prin criteriile de ecoturism, cat si din punct de vedere al imaginii pozitive pe care ecoturismul o
poate oferi pe piata reald de turism, imagine legata de natura si de cultura rurald din Romania. Este o
premiera in Europa si credem ca la nivel international suntem prima tard care are aceste criterii.
Anumite microregiuni din Romania care au pe teritoriul lor si o arie protejatd, un parc national, un
parc natural Tmpreuna cu comunitatile din jurul lor, cu reteaua de servicii, aici vorbim de pensiuni
turistice, de turoperatori, de ghizi si alt gen de servicii, sunt capabile sa faca un parteneriat si sa
reprezinte aceastd zond”, a declarat, in cadrul unei conferinte de presa, presedintele Asociatiei de
Ecoturism din Romania, Andrei Blumer.

Potrivit reprezentantului AER, ecoturismul reprezintd un instrument excelent de dezvoltare
durabila locald a zonelor rurale din apropierea sau din interiorul ariilor naturale protejate, iar in

momentul de fata, din ce In ce mai multe zone se cristalizeaza ca destinatii de ecoturism cu o retea de
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servicii bine Inchegatd si infrastructura turistica specificd (Tara Dornelor, zona Bailor Tusnad, Tara
Hategului — Retezat, Padurea Craiului — Apuseni, Delta Dunarii, Podisul Hartibaciului etc).

In opinia presedintelui AER o destinatie de ecoturism inseamna, in primul rind, o imagine verde,
0 imagine ,,coerenta” care sa fie sustinuta de servicii specifice. De asemenea, o destinatie de ecoturism
inseamna si un bun management al deseurilor si o buna infrastructura de acces. ,,Ecoturismul se poate
face si cu 0 infrastructura mai precara din punctul de vedere al calitatii. Toleranta turistilor este mai
mare”, a explicat Blumer. ,,Criteriile sunt ca un ghid de buna practicd. I se spune unei zone ce trebuie
sa faca, cine trebuie sd faca. Ele urmaresc sa dea o linie directoare zonei respective. Criteriile pentru
recunoasterea destinatiilor de ecoturism au fost elaborate intr-un proces participativ intr-un grup de
lucru interministerial de catre Ministerului Dezvoltarii Regionale si Turismului, INCDT si AER, in
colaborare cu Ministerului Mediului, Ministerul Agriculturii, ANTREC, WWF Romania, RNP
Romsilva si UNDP” [181].

3.4. Concluzii la capitolul 3

Globalizarea si eforturile de integrare economica la nivel mondial si regional constituie, in
prezent, caracteristici majore ale economiei mondiale. Integrarea economica si globalizarea sunt, in
acest context, procese economice fundamentale, care se completeaza reciproc.

Globalizarea este un fenomen complex, uneori ambivalent, chiar contradictoriu, care a fost privit
si analizat 1n mod diferit de catre cei ce si-au asumat acest risc sau aceasta raspundere. Dincolo de
aceste analize, globalizarea ramane un fapt real, viu, cu care trebuie sa ne confruntam, independent de
vointa sau optiunea noastra.

Globalizarea este caracterizata de patru aspecte, ce indica patru tipuri de fluxuri peste granite, si
anume, fluxuri de bunuri/servicii, de exemplu, liber schimb, fluxuri de persoane (migratia), fluxuri de
capital si fluxuri de tehnologie. O consecintda a globalizarii este imbunatatirea relatiilor dintre
dezvoltatorii aceleiasi industrii din diferite parti ale lumii (globalizarea unei industrii), dar si erodarea
suveranitafii nationale asupra sferei economice. FMI-ul defineste globalizarea ca ,.crestere in
interdependentd economica a tarilor din intreaga lume prin cresterea volumului si a varietatii
tranzactiilor de bunuri si servicii peste granite, fluxul de capital international mult mai liber si mai
rapid, dar si o difuziune mai larga a tehnologiei”, Banca Mondiala defineste globalizarea ca ,,libertatea
si capacitatea indivizilor si a firmelor de a initia tranzactii economice voluntare cu rezidenti ai altor
tari”.

Globalizarea a facut sa scada sentimentul izolarii resimtite in multe tari in curs de dezvoltare,
multi oameni din aceste tari avand acces la cunoastere intr-o masura mult mai mare decat cei mai
bogati oameni in urma cu un secol.

Globalizarea reprezintd un proces asociat cresterii numadrului companiilor si corporatiilor

internationale de mari dimensiuni, care controleazd din tara-gazda, in forme variate, dezvoltarea
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economica si productivitatea internationald, creand cu costuri scazute produse si servicii prin utilizarea
fortei de munca ieftine din tarile in curs de dezvoltare.

Turismul nu reprezintd o exceptie atunci cand vorbim de globalizare: marile lanturi hoteliere
multinationale si turoperatorii utilizeaza resursele si destinatiile din tarile in curs de dezvoltare ca baza
pentru produsele turistice oferite.

Turismul este receptiv la transformarile lumii contemporane. Introducerea automatizarii, folosirea
ciberneticii si a informaticii in diverse sectoare economice, industrializarea agriculturii, modernizarea
mijloacelor de transport, due la evolutia turismului, acesta integrandu-se in procesul general de
dezvoltare.

Datorita globalizarii, orice companie poate adopta strategii transnationale prin: deschiderea de
francize in alte tari; licentierea altor companii In vederea functiondrii sub acelasi brand, logo, marca;
dobandirea unor proprietati in afara tarii.

Practic, turismul reprezintda unul din factorii majori ai schimbarilor din prezent §i este considerat
expresia cea mai vizibila a globalizarii.

Integrarea economicd internationala a determinat aparifia unor noi dimensiuni atat in relatiile
economice dintre tari, cat si in cooperarea economica internationald si a dus la formarea unor noi
centre de putere, care au exercitat si exercita o influentd mare asupra raportului de forte din lumea
contemporana.

Integrarea economica internationala este consideratd o modalitate calitativ superioara de
colaborare economica a tarilor, un raspuns la problemele complexe si variate cu care se confrunta
statele lumii in conditiile adancirii interdependentelor economice internationale si care impun solutii

adecvate de colaborare economica.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea efectuata ne-a permis sa ajungem la o serie de concluzii si sd propunem unele recomandari.

1. Astfel, o prima concluzie este ca turismul contribuie una dintre ramurile economice care au
cunoscut cea mai rapida expansiune in ultimele decenii. Beneficiile economice ale industriei turistice
sunt multiple. Industria turisticd genereaza un numar semnificativ de locuri de munca, iar investitiile
in acest domeniu au o durata de amortizare relativ scurtd. Economia locala, in ansamblu, beneficiaza
ca urmare a dezvoltarii infrastructurii §i turismului. Turistii creeaza o cerere suplimentara de servicii si
bunuri de consum, stimuland astfel sectorul terfiar al economiei, serviciile, comertul si industriile
artizanale. In acelasi timp, localitatile turistice tind sa aiba o infrastructura edilitara si de servicii mai
dezvoltate. Sectorul transporturilor si sectorul imobiliar sunt alte doua ramuri importante ce au de
castigat prin dezvoltarea turismului.

2. Turismul este un fenomen economico-social specific civilizatiei moderne, puternic ancorat in
viata societatii si, ca atare, influentat de evolutia ei. Adresandu-se unor segmente sociale largi si
raspunzand pe deplin nevoilor acestora, turismul se detaseaza printr-un Tnalt dinamism, atat la nivel
national, cat si la nivel international. Prin caracterul sau de masa si prin continutul sdu complex,
turismul antreneaza un vast potential material si uman, cu implicatii importante asupra evolutiei
economiei $i societatii, asupra relatiilor interumane nationale si internationale.

3. Dezvoltarea turismului in Romania. Obiectivul Master Planului este de a identifica punctele

slabe din industria turisticad din Romania si de a trasa directiile strategice privind modul in care aceasta
poate fi restructurata si in care pot fi asigurate resursele necesare, precum si modul in care ea poate fi
regeneratd pentru a putea concura in mod eficient pe piata mondiald. Master Planul trateaza
deficientele fundamentale ale dezvoltarii urbane de slaba calitate si neintegrate fizic, coordonarea
ineficienta si managementul asigurat de sectorul public; procedurile depasite de pregatire a resurselor
umane; lipsa de baze statistice solide pentru analiza, dezvoltare planificata si pentru marketing; un
mod invechit de abordare a marketingului destinatiilor. Toate aceste aspecte trebuie abordate si
rezolvate daca se doreste ca acest sector sa aiba o baza solida pe care sa se dezvolte si sa promoveze.

4. La nivel national, turismul reprezinta unul dintre sectoarele prioritare, care, prin resursele pe
care le antreneaza si prin interconexiunile sale celelalte ramuri ale economiei nationale, constituie un
factor important pentru progresul tarii. Intre tarile din centrul si estul Europei, Romania are cele mai
bogate si mai variate resurse turistice naturale si antropice, care ii conferda o mare disponibilitate
pentru turism.

5. Turismul este receptiv la transformarile lumii contemporane. Introducerea automatizarii,
folosirea ciberneticii i a informaticii in diverse sectoare economice, industrializarea agriculturii,
modernizarea mijloacelor de transport duc la evolutia ascendenta turismului, care se integreaza tot mai

mult in procesul general de dezvoltare.
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6. In opinia noastri, Romania are un potential enorm, care o poate transforma intr-o destinatie
turistica pentru tot timpul anului, daca vor fi intelese si maximizate toate oportunitatile existente.
Complexitatea potentialului turistic romanesc si gradul sdu de atractivitate sunt in stransd corelatie cu
particularitatile reliefului si climei, precum si cu istoria formarii si dezvoltarii poporului nostru. Drept
urmare, promovarea unui turism competitiv cu trile care au un turism dezvoltat devine o necesitate
stringentd pentru toti factorii de raspundere din turismul romanesc.

7. In dezvoltarea durabila la nivel national si regional, turismului ii revine un rol esential, acesta
contribuind cu o pondere ridicatd la relansarea §i redresarea economica. Dezvoltarea produsului
turistic de la valorile consacrate istoric la cele corespunzatoare standardelor si preferintelor turistilor
strdini presupune inifierea §i promovarea unor actiuni care sd includa, pe de o parte, derularea
proceselor de educare si formare a unei mentalitati adecvate actualului tip de dezvoltare, iar pe de alta
parte, accentuarea dezvoltarii durabile 1n regiunile de receptie turistica.

8. Globalizarea si eforturile de integrare economica la nivel mondial si regional constituie, in
prezent, caracteristici majore ale economiei mondiale. Integrarea economica si globalizarea sunt, in
acest context, procese economice fundamentale, care se completeaza reciproc.

9. Turismul nu reprezinta o exceptie atunci cand vorbim de globalizare: marile lanturi hoteliere
multinationale si turoperatorii utilizeaza resursele si destinatiile din tarile in curs de dezvoltare ca baza
pentru produsele turistice oferite. Globalizarea reprezintd un proces asociat cresterii numarului
companiilor si corporatiilor internationale de mari dimensiuni, care controleaza din tara-gazda, in
forme variate, dezvoltarea economica si productivitatea internationald, creand cu costuri scazute
produse si servicii prin utilizarea fortei de munca ieftine din térile in curs de dezvoltare.

10. Globalizarea este un fenomen complex, uneori ambivalent, chiar contradictoriu, care a fost
privit si analizat iTn mod diferit de catre cei ce si-au asumat acest risc sau aceasta raspundere. Dincolo
de aceste analize, globalizarea ramane un fapt real, viu, cu care trebuie sa ne confruntam, independent
de vointa sau optiunea noastra.

Investigatiile efectuate ne permit formularea urmatoarelor recomandari:

1. Necesitatea implementarii unei politici de crestere durabild economica la nivel national in
baza dezvoltarii turismului si utilizarea in acest scop a celor mai noi informatii si rezultate din
cercetarea de mediu, cu rol major in stabilirea coordonatelor dezvoltarii durabile;

2. Realizarea unui studiu la nivel national pentru evaluarea si integrarea patrimoniului turistic
din Republica Moldova si Roméania in sistemul turistic european, prin identificarea si introducerea
regiunilor turistice la nivel national 1n circuitul turistic european, in special, in zonele etnografice.

3. Atingerea nivelului mediu actual al UE in privinta eficientei economice, sociale si de mediu
in baza dezvoltarii turismului durabil si infrastructurii turistice a transporturilor si realizarea unor

progrese substantiale in dezvoltarea infrastructurii de transport;
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4. Decuplarea cresterii economice de degradarea mediului prin inversarea raportului dintre
consumul de resurse si crearea de valoare adaugatd si apropierea de indicii medii de performanta ai
UE privind sustenabilitatea consumului §i productiei;

5. Atingerea unor parametri apropiati de nivelul mediu actual al starii de sandtate a populatiei si
al calitatii serviciilor medicale din celelalte state membre ale UE; integrarea aspectelor de sanatate si
demografice in toate politicile publice ale Republicii Moldova si Romaniei;

6. Consideram oportuna dezvoltarea turismului responsabil, cu impact minim asupra mediului, a
turismului generator de venituri, de locuri de munca, conservarea ecosistemelor locale;

7. Dezvoltarea turismului prin implementarea mai multor componente cu efecte de stimulare si
antrenare, atat a productiei industriei turistice, cat si a altor ramuri de activitate din cadrul economiei,

care participa direct sau indirect la procesul cresterii economice la nivel national si regional.
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Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

G.S. Consulting Serv S.R.L

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationald

Specializare nationala

Perioada (de la — pana la)

30.01-07.02.2014

Calificarea/ Diploma obtinuta

Manager Proiect - cod COR 242101

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

= Stabilirea scopului proiectului
= Stabilirea cerintelor de management integrat al proiectului
= Planificarea activitatilor si jaloanelor proiectului

= Gestionarea utilizarii costurilor si a resurselor operationale pentru proiect

= Realizarea procedurilor de achizitii pentru proiect
= Managementul riscurilor

= Managementul echipei de proiect

= Managementul comunicarii in cadrul proiectului
= Managementul calitatii proiectului

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

G.S. Consulting Serv S.R.L

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationald

Perfectionare- Program autorizat C.N.F.P.A.

Perioada (de la — pana la)

14.12-21.12.2013
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Calificarea/ Diploma obtinuta

Evaluator Proiecte- cod COR 241263

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

= Aplicarea prevederilor legale referitoare la securitatea si sanatatea in munca si in domeniul situatiilor
de urgenta

= Aplicarea normelor de protective a mediului

= Aplicarea normelor de asigurare a securitatii informatiilor

= Pregitirea personala pentru evaluare

= Organizarea procesului de evaluare

= Evaluare propuneri de proiect

= Validarea evaludrii

= Acordarea de asistenta tehnica pentru selectia de proiecte

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

G.S. Consulting Serv S.R.L

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationald

Perfectionare- Program autorizat C.N.F.P.A.

Perioada (de la — pana la)

23- 29 Octombrie 2013

Calificarea/ Diploma obtinuta

Certificat de absolvire a Programului de instruire a specialistilor cu atributii in domeniul calititii in
invatamantul superior

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

= Dezvoltarea si implementarea unui sistem de monitorizare, imbunatatire continua si evaluare a
calitdti in invatamantul superior deschis si la distant pe baza indicatorilor de performanta si standardelor
internationale de calitate.

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Centru de formare profesionald Spiru Haret

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationald

Perfectionare- Program autorizat C.N.F.P.A.

Perioada (de la — pana la)

03.01- 29.09.2013

Calificarea/ Diploma obtinuta

Certificat de absolvire a Programului de formare si congtientizare in asigurarea calititii in Invatamantul
la distanta -ID

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

= Dezvoltarea si implementarea unui sistem de monitorizare, imbunatatire continua si evaluare a
calitatii in invagamantul superior deschis si la distantd pe baza indicatorilor de performanta si
standardelor international de calitate.

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Centru de formare profesionald Spiru Haret

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Perfectionare- Program autorizat C.N.F.P.A.

Perioada (de la — pana la)

Martie - Aprilie 2013

Calificarea/ Diploma obtinuta

Evaluator / Evaluator competente profesionale — cod COR 242405

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

= Aplicarea prevederilor legale referitoare la securitatea si sanatatea in munca si in domeniul situatiilor
de urgenta

= Aplicarea normelor de protectie a mediului

= Aplicarea normelor de asigurare a securitatii informatiilor

= Pregitirea personala pentru evaluare

= Organizarea procesului de evaluare

= Evaluarea propunerii de proiect

= Validarea evaludrii

= Acordarea de asistenta tehnica pentru selectia de proiecte

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Fundatia pentru invatamant

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Perfectionare- Program autorizat C.N.F.P.A.

Perioada (de la — pana la)

Februarie 2013

Calificarea/ Diploma obtinuta

Certificat de promotor, facilitator, formator si expert pentru implementarea SUERD - Strategia
UE pentru Regiunea Dunarii

Disciplinele principale
studiate/ competentele

= Intelegerea cadrului institutional si decizional care deriva din adoptarea SUERD,
= Intelegerea si utilizarea adecvata a instrumentelor financiare UE in context transfrontalier,

146




profesionale dobandite

= Consolidarea abilitatilor practice privind integrarea instrumentelor Social Media in procesul de
relationare si lobby corelat SUERD

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Academia Romana, Ministerul Educatiei Nationale si Catedra Internationala Onorifica in sprijinul
Strategiei UE pentru regiunea Dunarii SUERD; Coordonator: Fundatia EUROLINK — Casa Europei,

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationald

Specializare nationala

Perioada (de la — pana la)

03 — 11 Decembrie 2012

Calificarea/ Diploma obtinuta

Certificat de Manager al sistemelor de management al calitiitii —Curs de specializare- cod COR
325701

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

Educarea, instruirea si motivarea pentru calitate a personalului

Evaluarea furnizorilor

Imbunatatirea propriei pregatiri profesionale

Mentinerea si imbunatatirea sistemului calitatii

Stabilirea si mentinerea relatiilor cu clientii si furnizorii in scopul asigurarii calitatii
Tratarea neconformitatilor si stabilirea masurilor corective

Asigurarea si implementarea tehnicilor metodelor si instrumentelor specifice managementului
realitatii

Elaborarea si implementarea tehnicilor si metodelor de asigurare asistata de calculator
Implementarea sistemului calitatii

Elaborarea politicii in domeniul calitatii

Organizarea functiunii “CALITATE”

Elaborarea si urmarirea programelor de audit

Monitorizarea efectudrii inspectiilor si Incercarilor

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Centru de formare profesionala Spiru Haret

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Perfectionare- Program autorizat C.N.F.P.A.

Perioada (de la — pana la)

Noiembrie 2011 —Mai 2012

Calificarea/ Diploma obtinuta

English- level B2 in listening and oral

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

= cunostinte de limba Engleza nivelul B2

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

European Consortium for the certificate of attainment in modern languages

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Specializare nationala si internationala

Perioada (de la — pana la)

Mai 2012

Calificarea/ Diploma obtinuta

Certificat de Manager resurse umane — Curs de specializare cod COR 123207

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

- consilierea celorlalti manageri in probleme de resurse umane

- coordonarea desfasurarii activitatilor de resurse umane

- coordonarea elaborarii politicilor si programelor de resurse umane
- coordonarea personalului din compartimentul de resurse umane

- elaborarea strategiei de resurse umane

- monitorizarea costurilor de personal

- monitorizarea sistemului de relatii de munca al organizatiei

- organizarea activitatii departamentului de resurse umane

- reprezentarea compartimentului de resurse umane

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Centru de formare profesionala Spiru Haret

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Perfectionare- Program autorizat C.N.F.P.A.

Perioada (de la — pana la)

Octombrie — Decembrie 2011

Calificarea/ Diploma obtinuta

Certificat in Publicitate— Curs de specializare

Disciplinele principale
studiate/ competentele

Publicitate
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profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

ASE — Organizat in cadrul Proiectului strategic ,,Centru Pilot integrat pentru initierea si sprijinirea

Europeana

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationald

Curs de specializare nationala

Perioada (de la — pana la)

lulie 2011

Calificarea/ Diploma obtinuta

Certificat — Curs de specializare

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

Competente antreprenoriale

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Centru de formare profesionala Spiru Haret — Curs Competente antreprenoriale ,,ProFeminAntrep —
Promovarea egalitatii de sanse in Antreprenoriat”

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Curs de specializare nationala

Perioada (de la — pana la)

02 Mai — 02 lunie 2011

Calificarea/ Diploma obtinuta

Formator — Curs de Specializare cod COR 241205

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

- pregatirea formarii

- realizarea activitatii de formare

- evaluarea participantilor la formare

- aplicarea metodelor si tehnicilor speciale de formare

- marketingul formarii

- proiectarea programelor de formare

- organizarea programelor si a stagiilor de formare

- evaluarea, revizuirea si asigurarea calitatii programelor si a stagiilor de formare

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Fundatia pentru invatamant

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Perfectionare- Program autorizat C.N.F.P.A.

Perioada (de la — pana la)

2010 - prezent

Calificarea/ Diploma obtinuta

Doctorand Specialitatea Economie Mondiala si REI

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

Doctor in economie

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Universitatea Libera Internationald din Moldova - Facultatea de Stiinte Economice

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Studii doctorale

Perioada (de la — pana la)

Octombrie 2008 — lulie 2010

Calificarea/ Diploma obtinuta

Master in Marketing, Comunicare si Relatii Publice

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

- Marketing,
- Comunicare
-Relatii Publice

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Universitatea Spiru Haret — Facultatea de Marketing si Afaceri Economice Internationale

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Studii postuniversitare

Perioada (de la — pana la)

Martie — lunie 2010

Calificarea/ Diploma obtinuta

Program de studii psihopedagogice — Nivelul 2

Disciplinele principale
studiate/ competentele

Psihopedagogie
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profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Universitatea Spiru Haret — Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationald

Studii postuniversitare

Perioada (de la — pana la)

Martie — lunie 2009

Calificarea/ Diploma obtinuta

Program de studii psihopedagogice — Nivelul 1

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

Psihopedagogie

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Universitatea Spiru Haret — Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Studii postuniversitare

Perioada (de la — pana la)

lulie 2008

Calificarea/ Diploma obtinuta

Certificat

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

Scoala de vara internationala in limba Engleza, in domeniul ,,Econofizica si complexitate”

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Academia de Stiinte Economie - ASE

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationald

Curs de specializare

Perioada (de la — pana la)

Octombrie 2005 — lulie 2008

Calificarea/ Diploma obtinuta

Licentiat in Economie

Disciplinele principale
studiate/ competentele
profesionale dobandite

Economie

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de
formare

Universitatea Spiru Haret — Facultatea de Marketing si Afaceri Economice Internationale

Nivelul in clasificarea
nationala sau internationala

Studii universitare

APTITUDINI SI
COMPETENTE
PERSONALE
Limba maternd | Romana
Limbi straine cunoscute Intelegere Vorbire Scriere
Ascultare Citire Part|C|pare‘ la Discurs oral Exprl_mare
conversatie scrisa
B2 B2 B2 B2 B2
Engleza

Aptitudini §i competente
sociale

= capacitate de lucru in echipa

= capacitate de adaptare la scimbari

= abilitati de comunicare

= abilitati de formare a echipei de lucru si experienta de lucru in echipa

=  putere de munca si rezistenta la stres

. capacitate de mediere a situatiilor conflictuale si de a gestiona situatiile de criza

Aptitudini §i competente
organizatorice

. capacitati si abilitafi manageriale

=  capacitate de creare si de urmadrire a fluxurilor de lucru
= capacitate de coordonare a diferite structuri profesionale
= putere de concentrare si de sintetizare

=  capacitatea de organizare a activitatii in echipa in vederea rezolvarii problemelor aparute
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Aptitudini si competente
tehnice si de utilizare a
calculatorului

utilizarea platformei de e-learning Blackboard ca instrument pentru formarea profesionald continua
a studentilor si masteranzilor
Microsoft Office (Excel, Word), Utilizare Internet, E-mail

IULIE 2014

Asist.univ.drd. COSMINA SAVU
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Anexa 1 — Statele membre ale OMT

Nr.ctr. Tara Data admiterii
1 Afganistan 1975

2 Africa de Sud 1994

3 Albania 1993

4 Algeria 1976

5 Andorra 1995

6 Angola 1989

7 Arabia Saudita 2002

8 Argentina 1975

9 Armenia 1997

10 Australia (1979-1990), 2004
11 Austria 1975

12 Azerbaidjan 2001

13 Bahamas (1975-1978), 2005
14 Bahrain (1977-1984), 2001
15 Bangladesh 1975

16 Belarus 2005

17 Benin 1975

18 Bhutan 2003

19 Bolivia 1975

20 Bosnia si Hertegovina 1993

21 Botswana 1995

22 Brazilia 1975

23 Brunei 2007

24 Bulgaria 1976

25 Burkina Faso 1975

26 Burundi 1975

27 Cambodgia 1975

28 Camerun 1975

29 Capul Verde 2001

30 Cehia 1993

31 Chile 1975
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32 China 1983
33 Ciad 1985
34 Cipru 1975
35 Coasta de Fildes 1975
36 Columbia 1975
37 Congo 1979
38 Congo Brazaville 1979
39 Coreea de Nord 1987
40 Coreea de Sud 1975
41 Costa Rica (1975-1988), 1995
42 Croatia 1993
43 Cuba 1975
44 Djibouti 1997
45 Ecuador 1975
46 Egipt 1975
47 El Salvador (1975-1981), 1993
48 Elvetia 1976
49 Emiratele Arabe Unite

50 Eritreea 1995
51 Etiopia 1975
52 Fiji 1997
53 Filipine (1975-1989), 1991
54 Franta 1975
55 Gabon 1975
56 Gambia 1975
57 Georgia 1993
58 Germania 1976
59 Ghana 1975
60 Grecia 1975
61 Guatemala 1993
62 Guineea 1985
63 Guineea Ecuatoriala 1995
64 Guineea-Bissau 1991
65 Haiti 1975
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66 Honduras (1975-1989), 2001
67 India 1975
68 Indonezia 1975
69 lordania 1975
70 Irak 1975
71 Iran 1975
72 Israel 1975
73 Italia 1978
74 Jamaica 1975
75 Japonia 1978
76 Kazahstan 1993
77 Kenya 1975
78 Kirgizstan 1993
79 Kuweit (1975-1998), 2003
80 Laos 1975
81 Lesotho 1981
82 Liban 1975
83 Liberia 2011
84 Libia 1977
85 Lituania 2003
86 Macedonia 1995
87 Madagascar 1975
88 Malaezia (1975-1987), 1991
89 Malawi 1975
90 Maldive 1981
91 Mali 1975
92 Malta 1978
93 Maroc 1975
94 Mauritania 1976
95 Mauritius 1975
96 Mexic 1975
97 Moldova 2002
98 Monaco 2001
99 Mongolia 1990
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100 Mozambic 1995
101 Muntenegru 2007
102 Myanmar (1995-1999), 2012
103 Namibia 1997
104 Nepal 1975
105 Nicaragua 1991
106 Niger 1979
107 Nigeria 1975
108 Norvegia 2008
109 Olanda 1976
110 Oman 2004
111 Pakistan 1975
112 Panama (1975-1993), 1996
113 Papua Noua Guinee 2005
114 Paraguay 1992
115 Peru 1975
116 Polonia 1976
117 Portugalia 1976
118 Qatar (1977-1986), 2002
119 Republica Centrafricana 1995
120 Republica Dominicana 1975
121 Romania 1975
122 Rusia 1975
123 Rwanda 1975
124 San Marino 1975
125 Sao Tome si Principe 1985
126 Senegal 1975
127 Serbia 2001
128 Seychelles 1991
129 Sierra Leone 1975
130 Siria 1975
131 Slovacia 1993
132 Slovenia 1993
133 Spania 1975

155




134 Sri Lanka 1975
135 Sudan 1975
136 Swaziland 1999
137 Tadjikistan 2007
138 Tanzania 1975
139 Thailanda (1975-1990), 1996
140 Timorul de Est 2005
141 Togo 1975
142 Trinidad si Tobago (1975-1977), 2013
143 Trukmenistan 1993
144 Tunisia 1975
145 Turcia 1975
146 Ucraina 1997
147 Uganda 1975
148 Ungaria 1975
149 Uruguay 1977
150 Uzbekistan 1993
151 Vanuatu 2009
152 Venezuela 1975
153 Vietnam 1981
154 Yemen 1977
155 Zambia 1975
156 Zimbabwe 1981

Sursa: http://www2.unwto.org/members/states, vizitat: 08.04.2014.
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Anexa 2 — Codul global de etica pentru turism

PREAMBUL

Noi, membrii Organizatiei Mondiale de Turism, intruniti in Adunarea Generala la

Santiago, Chile in aceasta prima zi a lui octombrie 1999,

Reafirmand obiectivele stabilite in articolul 3 al Statutului OMT, si constient de rolul ,,decisiv si
central” al acestel organizatii, asa cum este recunoscutd de Adunarea Generald a ONU, in promovarea
si dezvoltarea turismului 1n vederea dezvoltarii economice, intelegerii internationale, pacii,
prosperitatii si respectului universal pentru, si respectarea drepturilor omului si libertatilor

fundamentale ale tuturor fard deosebire de rasa, sex, limba sau religie,

Crezand cu fermitate ca, prin contacte directe, spontane si nemediatizate carora le da nastere
intre barbati si femei de diferite culturi si stiluri de viata, turismul reprezinta forta vitala pentru pace si

un factor de prietenie si Intelegere intre popoarele lumii,

In conformitate cu ratiunea de a fi a reconcilierii protectiei mediului Tnconjurator, dezvoltarii
economice §i luptei impotriva saraciei intr-o maniera durabila, asa cum s-a formulat de catre ONU in

1992 al ,,Summitul Pamant” de la Rio de Janeiro si exprimat in Agenda 21, adoptata cu aceasta ocazie,

Tinand cont de cresterea rapida si continud, atat din trecut, cat si previzibila a activitatii turistice,
fie de placere, de afaceri, culturale, religioase sau cu scop de sdnatate, si efectele sale puternice, atat
pozitive cat si negative, asupra mediului, economiei §i societatii atit a tarii generatoare cat si celei
primitoare, asupra comunitatilor locale si populatiei indigene, ca si asupra relatiilor si comertului

international,

Cautand sa promoveze un turism responsabil, durabil si universal accesibil in cadrul dreptului
tuturor persoanelor de a-si utiliza timpul lor liber pentru placere sau calatorie, cu respectarea

preferintelor societatii si tuturor popoarelor,

Dar convinsi cd industria turismului mondial in totalitate are mai mult de castigat daca
functioneaza intr-un mediu care favorizeaza economia de piatd, initiativa privata si comertul liber si

care serveste la optimizarea efectelor sale benefice asupra credrii bunastarii si locurilor de munca,
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De asemenea, ferm convinsi cé, data fiind respectarea unui numar de principii $i a unui anumit
numar de reguli, turismul durabil si responsabil nu este in niciun mod incompatibil cu continua
liberalizare a conditiilor care guverneaza comertul in servicii i sub a cdrui egida intreprinderile din
acest sector functioneaza si cd este posibild reconcilierea In acest sector a economiei si ecologiei,
mediului si dezvoltarii, a deschiderii catre comertul international si a protectiei identitatii culturale si

sociale,

Considerand ca, intr-o astfel de abordare, toti participantii la dezvoltarea turismului —
administratiile nationale, regionale sau locale, intreprinderile, asociatiile de afaceri, lucratorii din
sector, organizatiile neguvernamentale si organele de tot felul aparfinand industriei turismului, ca si
comunitdtile gazda, mass-media si turistii insisi au responsabilitati diferite, desi interdependente, in
dezvoltarea turismului individual si social si ca formularea drepturilor lor individuale si a datoriilor va

contribui la atingerea telurilor lor,

Hotarati sa pastreze telurile urmarite de OMT de la adoptarea Rezolutiei 364 (XII) la Adunarea
Generala din 1997 (Istanbul), de a promova un parteneriat veritabil intre participantii publici si privati
in dezvoltarea turismului, si dorind sd vada extinderea unui parteneriat si cooperare de acelasi fel, in
mod deschis si echilibrat, si la relatiile dintre tarile generatoare si primitoare si industriile lor de

turism,

Urmaéand cu consecventa declaratiile de la Manila din 1980 privind Turismul mondial si cele din
1997 privind Impactul social al turismului, precum si Declaratia drepturilor turismului si Codul

turismului adoptate la Sofia in 1985 sub egida OMT,

Dar avand incredintarea cd aceste instrumente vor fi completate de un set de principii
interdependente pentru interpretarea si aplicarea lor pe care participantii la dezvoltarea turismului isi

vor modela conduita la debutul secolului al XXI-lea,

Utilizand, pentru scopurile acestui instrument, definitiile si clasificarile aplicabile calatoriei si, In
special, conceptele de ,vizitator”, ,turist” si ,turism”, asa cum au fost adoptate la Conferinta
internationald de la Ottawa, tinuta intre 24 si 28 iunie 1991 si aprobate de catre Comisia de statistica a
ONU la cea de-a 27-a sesiune a sa,

Referindu-ne indeosebi la urmatoarele instrumente:

- Declaratia universala a drepturilor omului din 10 decembrie 1948;
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- Conventia internationald asupra drepturilor culturale, sociale si economice din 16 decembrie
1966;

- Conventia internationala asupra drepturilor politice si civile din 16 decembrie 1966;

- Conventia de la Varsovia privind transportul aerian din 12 octombrie 1929;

- Conventia de la Chicago privind aviatia civild internationald din 7 decembrie 1944 si
Conventiile de la Tokyo, Haga si Montreal 1n legatura cu aceasta;

- Conventia asupra facilitatilor vamale pentru turism din 4 iulie 1954 si protocolul aferent;

- Conventia privind protectia mostenirii naturale si culturale mondiale din 23 noiembrie 1972;

- Declaratia de la Manila asupra turismului mondial din 10 octombrie 1980;

- Rezolutia celei de-a VI-a adunari generale a OMT (Sofia) care a adoptat Declaratia drepturilor
turismului si Codul turistic din 26 septembrie 1985;

- Conventia asupra drepturilor copilului din 26 ianuarie 1990;

- Rezolutia celei de-a IX-a adunari generale a OMT (Buenos Aires) privind in mod deosebit
facilitatile de calatorie precum si siguranta si securitatea turistilor din 4 octombrie 1991;

- Declaratia de la Rio asupra mediului si dezvoltarii din 13 iunie 1992;

- Acordul general asupra comertului si serviciilor din 15 aprilie 1994;

- Conventia privind biodiversitatea din 6 ianuarie 1995;

- Rezolutia celei de-a Xl-a adunari generale a OMT (Cairo) privind prevenirea turismului sexual
organizat din 22 octombrie 1995;

- Declaratia de la Stockholm din 28 august 1996 impotriva exploatarii sexuale comerciale a
copiilor;

- Declaratia de la Manila privind impactul social al turismului din 22 mai 1997;

- Conventiile si recomandarile adoptate de Organizatia Internationald a Muncii in domeniul
conventiilor colective, prohibirea muncii fortate si a muncii copiilor, apararea drepturilor populatiilor
indigene si tratament egal si nediscriminatoriu la locul de munca;

Afirmam dreptul la turism si libertatea miscarii turistice,

Declaram dorinta noastra de a promova o ordine turistici mondiala durabila, responsabila
si echitabila, ale carei beneficii vor fi impartite de toate sectoarele societatii in contextul unei
economii internationale liberalizate si deschise si

Adoptam solemn cu aceste incheieri principiile Codului global de eticd pentru turism.
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PRINCIPIILE

Articolul 1

Contributia turismului la intelegerea reciproca si respectul intre popoare si societaiti

1. Intelegerea si promovarea valorilor comune umanititii, cu o atitudine de toleranta si respect
pentru diversitatea religioasda, pentru convingerile morale si religioase, sunt in acelasi timp
fundamentul si consecintele turismului responsabil; participantii la dezvoltarea turismului si turistii
ingisi vor respecta traditiile sociale si culturale si practicile tuturor popoarelor, inclusiv cele ale
minoritatilor si populatiilor indigene si le vor recunoaste valoarea;

2. Activitatile turistice vor fi desfasurate in armonie cu atributele si traditiile regiunilor gazda, cu
respectarea legilor, traditiilor si obiceiurilor acestora;

3. Comunitatile gazda, pe de o parte, si profesionistii locali, pe de altd parte, se vor familiariza cu
turistii care 1i viziteaza si 11 vor respecta, se vor interesa si le vor cunoaste stilul de viata, gusturile si
preferintele; Invatitura si pregatirea aduse la cunostinta profesionistilor contribuie la o primire
ospitalierd;

4. Este de datoria autoritatilor publice sa asigure protectia turistilor si vizitatorilor si a bunurilor
acestora; ele trebuie sa acorde o atentie deosebita sigurantei turistilor straini datoritd vulnerabilitatii
deosebite a acestora: ele trebuie sd faciliteze introducerea de mijloace specifice de informare,
prevenire, protectie, asigurare si asistentd in concordantd cu nevoile lor; orice atacuri, bruscari, rapiri
sau amenintari la adresa turistilor sau lucratorilor in industria turismului, ca si distrugerea voita a
facilitatilor turistice sau a elementelor de mostenire naturald sau culturald vor fi condamnate si
pedepsite cu severitate, in conformitate cu legislatia nationala respectiva;

5. In timpul calatoriei, turistii si vizitatorii nu vor comite niciun act criminal sau niciun act
considerat criminal de catre legislatia tarii vizitate si se vor abtine de la orice comportament perceput
ca ofensator sau jignitor de catre populatia locald sau care deterioreaza mediul local; trebuie sa se
retind de la traficul ilicit de droguri, arme si antichitati, specii protejate si produse i substante care
sunt periculoase sau prohibite de reglementarile nationale;

6. Turistii i vizitatorii au responsabilitatea sa se familiarizeze, incd 1nainte de plecare, cu
caracteristicile tarii pe care se pregatesc sd o viziteze; ei trebuie sd cunoasca riscurile de sanatate si
securitate inerente oricaror calatorii in afara mediului lor obisnuit si sa se comporte in asa fel incat sa

minimizeze acele riscuri.
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Articolul 2

Turismul ca vehicul pentru implinirea individuala si colectiva

1. Turismul, activitatea asociatd cel mai frecvent cu odihna si relaxarea, sportul si accesul la
naturd si cultura, trebuie planificat si practicat ca un mijloc privilegiat de implinire individuala si
colectiva; atunci cand este practicat cu suficientd inteligentd, este un factor de autoeducare, de
tolerantd mutuala de neinlocuit pentru invatarea diferentelor legitime dintre popoare si culturi in
diversitatea lor;

2. Activitatile turistice trebuie sa respecte egalitatea dintre barbati si femei; ele trebuie sa
promoveze drepturile omului si, Tn mod special, drepturile individuale ale grupurilor cele mai
vulnerabile, in special copiii si batranii, persoanele cu dizabilitati, minoritdtile etnice si populatiile
indigene;

3. Exploatarea fiintelor umane in orice forma, indeosebi sexuald, in special cand este aplicata
copiilor, contravine telurilor fundamentale ale turismului si reprezintd negarea turismului, astfel incat
trebuie combatutd in mod energic in cooperare cu toate statele interesate si penalizata fara concesii de
catre legislatia nationala a tuturor tarilor vizitate, cat si de cele ale faptuitorilor unor astfel de acte,
chiar si cand au fost comise in strainatate;

4. Calatoria in scopuri religioase, de sanatate, invatdmant si de schimburi culturale sau lingvistice
sunt forme de turism deosebit de benefice, care merita sa fie incurajate;

5. Trebuie incurajatd introducerea In programele de Invatdmant a tematicilor despre valoarea

schimburilor turistice, beneficiile lor economice, sociale si culturale, precum si riscurile lor.

Articolul 3

Turismul, factor al dezvoltarii durabile

1. Toti participantii la dezvoltarea turismului trebuie sa salvgardeze mediul natural avand in
vedere obtinerea de cresteri economice sigure, continue si durabile, menite sa satisfaca in mod
echitabil nevoile si aspiratiile generatiilor prezente si viitoare;

2. Trebuie sd se dea prioritate tuturor formelor de desfasurare a turismului care conduc la
economisirea de resurse pretioase si rare, in mod deosebit apa si energie, si sd se dea prioritate si sd se
incurajeze de catre autoritatile publice nationale, regionale si locale evitarea, pe cat posibil, a
producerii de deseuri;

3. Esalonarea in timp si spatiu a fluxurilor de turisti si vizitatori, in mod special a celor care

rezultd din concedii platite sau vacante scolare, si o distribuire mai echilibrata a sarbatorilor trebuie
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privitd ca o reducere a presiunii activitatilor turistice asupra mediului si Tmbogatirea impactului
benefic asupra industriei turismului si a economiei locale;

4. Infrastructura turismului trebuie proiectatd si activitatile turistice programate in asa fel incat sa
se protejeze mostenirea naturald compusa din ecosisteme si biodiversitate si sd se pastreze speciile de
animale salbatice amenintate; participantii la desfasurarea turismului, si in special profesionistii,
trebuie sa cadd de acord asupra impunerii unor limitari sau restrictii asupra activitatilor lor cand
acestea sunt exercitate in zone deosebit de sensibile: deserturi, regiuni polare sau de altitudine ridicata,
suprafete de coasta, paduri tropicale sau mlastini/delte propice crearii de rezerve natural sau suprafete
protejate;

5. Turismul natural sau ecoturismul sunt recunoscute in mod deosebit ca fiind determinante
pentru Tmbogdtirea pozitiei turismului, dat fiind respectul pentru mostenirea naturald si populatiile

locale si sunt in concordanta cu capacitatea de absorbtie a locurilor respective.

Articolul 4

Turismul, utilizator al mostenirii naturale a omenirii si contribuabil la imbogatirea ei

1. Resursele turismului apartin mostenirii comune a omenirii; comunitatile in teritoriile carora
sunt ele situate au drepturi si obligatii speciale in privinta acestora;

2. Politicile si activitatile turistice trebuie conduse cu respect fatd de mostenirea culturala,
artisticd si arheologica, pe care ei trebuie sa le apere si sa le transmitd generatiilor viitoare; o grija
deosebitd trebuie acordatd pastrarii si imbunatatirii monumentelor, sanctuarelor si muzeelor, ca si
santierelor istorice si arheologice care trebuie larg deschise vizitelor turistice; se va Incuraja accesul la
monumentele §i proprietatile culturale aflate in posesie particulara, cu respectarea drepturilor
proprietarilor, precum si cladirile religioase, fara prejudicierea nevoilor normale de rugaciune;

3. Resursele financiare rezultate din vizitele la monumente si locuri de cultura, cel putin in parte,
trebuie utilizate pentru intretinerea, salvgardarea, dezvoltarea si infrumusetarea acestor mosteniri,

4. Activitatea turistica trebuie planificata astfel incat sa permita supravietuirea si inflorirea
produselor culturale traditionale, mestesugurile si folclorul, in loc sd provoace degenerarea si

standardizarea acestora.
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Articolul 5

Turismul, activitate avantajoasa pentru comunitatile si tarile gazda

1. Populatiile locale trebuie asociate activitatilor turistice cu o participatie echitabild la beneficiile
economice, Sociale si culturale pe care ei le genereaza si in special in crearea de locuri de munca
directe si indirecte care rezulta din acestea;

2. Politicile turistice trebuie aplicate astfel incat sd ajute la ridicarea standardului de viata a
populatiei in regiunile vizitate si sa satisfacd nevoile acestora; planificarea si abordarea arhitecturala a
acesteia, precum si operarea statiunilor turistice si cazarea trebuie sd urmareasca integrarea lor, la
maximum posibil, In structura economica si sociald locala; acolo unde sunt nivele de calificare a fortei
de munca egale, se va acorda prioritate mainii de lucru locale;

3. Trebuie sa se acorde o atentie deosebita teritoriilor din zone de coastd si insule, precum si
regiunilor vulnerabile rurale s1i muntoase, pentru care turismul reprezintd adesea o oportunitate rara de
dezvoltare in confruntarea cu declinul activitatilor economice traditionale;

4. Profesionistii din turism si Indeosebi investitorii, ghidati de reglementari dispuse de autoritatile
locale, trebuie sa Intocmeasca studii privind impactul proiectelor lor de dezvoltare asupra mediului si
imprejurimilor naturale; de asemenea, trebuie sd ofere cu cea mai mare transparentd si obiectivitate
informatii privind proiectelor lor viitoare, precum si repercusiunile lor previzibile si sd promoveze

dialoguri asupra continutului acestora cu populatia interesata.

Articolul 6

Obligatiile participantilor la actul de turism

1. Profesionistii din turism au obligatia de a pune la dispozitia turistilor informatii oneste si
obiective privind locurile lor de destinatie, conditiilor de calatorie, ospitalitate si sedere; ei trebuie sa
se asigure ca prevederile (clauzele) contractuale propuse clientilor lor sunt usor de inteles in privinta
naturii, pretului si calitatii serviciilor pe care ei se angajeaza sa le furnizeze si compensatia financiara
platibila de cétre ei in cazul unei ruperi unilaterale a contractului din partea lor;

2. Profesionistii din turism, Tn masura in care depinde de ei, trebuie sa arate interes, in cooperare
Cu autoritatile publice, pentru securitatea si siguranta, prevenirea accidentelor, protectia sanatagii si
siguranta alimentatiei celor ce le solicita serviciile; de pilda, ei trebuie sa asigure existenta de sisteme
corespunzatoare de asigurare si asistentd; ei trebuie sd accepte obligatiile de raportare prevazute de
reglementarile nationale si s plateasca compensatii echitabile in caz ca nu isi indeplinesc obligatiile

contractuale ce le revin;
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3. Profesionistii din turism, in masura in care depinde de ei, trebuie sa contribuie la implinirea
spirituala si culturala a turistilor si sa le permita acestora, in timpul calatoriei, practicarea religiei lor;

4. Autoritatile publice ale statelor generatoare si ale statelor gazda, in cooperare cu profesionistii
interesati si asociatiile lor, se vor asigura sa existe mecanismele necesare repatrierii turistilor in caz de
faliment a intreprinderii care le-a organizat céldtoria;

5. Guvernele au dreptul — si datoria — in mod special pe timp de criza, sa-si informeze
conationalii asupra dificultatii circumstantelor sau chiar a pericolelor pe care le-ar putea intampina pe
parcursul calatoriei lor in straindtate; cade in sarcina lor, in orice caz, sa furnizeze astfel de informatii
fard a aduce, printr-o maniera exageratd sau nejustificata, prejudicii industriei turismului din tara
gazda si intereselor propriilor operatori; confinutul sfaturilor de caldtorie trebuie, prin urmare,
discutate 1n avans cu autoritatile tarii gazda si profesionistii interesati; recomandarile formulate trebuie
proportionate strict cu gravitatea situatilor intdmpinate si limitate la ariile geografice unde a aparut
insecuritatea; aceste recomandari trebuie modificate sau anulate de indatd ce reintoarcerea la
normalitate o permite;

6. Presa si, in mod deosebit, presa specializata de turism, si alte mijloace de media, inclusiv
mijloace moderne de comunicare electronice, trebuie sd furnizeze informatii oneste si echilibrate
asupra evenimentelor si situatiilor care pot influenta fluxul de turisti; ele trebuie sd furnizeze si
informatii corecte si sigure consumatorilor de servicii turistice; trebuie dezvoltate si utilizate in acest
scop si tehnologiile noi de comunicatii si de comert electronic; si, dupa cum se mai intdmpla in mass-

media, ei nu trebuie in niciun fel sa promoveze sex turismul.

Articolul 7

Dreptul la turism

1. Prospectul accesului personal si direct la descoperirea si stipanirea resurselor planetei,
constituie un drept deschis in mod egal tuturor locuitorilor lumii; participarea extensiva crescanda la
turismul national si international trebuie privita ca una dintre cele mai bune expresii posibile a cresterii
durabile a timpului liber si nu trebuie puse obstacole 1n calea sa;

2. Dreptul universal la turism trebuie privit ca un corolar al dreptului la odihna si ragaz, incluzand
limitari rezonabile ale orelor e munca si sarbatorile periodice platite, garantate de articolul 24 al
Declaratiei universale a drepturilor omului si articolul 7.d al Conventiei internationale a drepturilor
culturale, sociale si economice;

3. Turismul social si, in particular, turismul asociativ, care faciliteaza accesul pe scara larga la

relaxare, cdlatorie si sarbatori, trebuie dezvoltat cu sprijinul autoritatilor publice;
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4. Turismul familial, de tineret, studentesc si de pensionari, pentru oameni cu infirmitati trebuie

incurajat si facilitat.

Articolul 8

Libertatea miscarilor turistice

1. Turistii si vizitatorii trebuie sa beneficieze, in conformitate cu legea internationald si legislatia
nationala, de libertate de miscare 1n tarile lor si de la un stat la altul, in concordanta cu articolul 13 al
Declaratiei universale a drepturilor omului; ei trebuie sa aiba acces la locuri de tranzit si sedere si la
locuri culturale si de turism fara a fi supusi unor formalitati excesive sau discriminarii;

2. Turistii i vizitatorii trebuie sd aiba acces la toate formele de comunicare disponibile, interne
sau externe; ei vor beneficia de acces prompt si facil la serviciile administrative, legale si de sanatate
locale; ei vor fi liberi sd contacteze reprezentantele consulare ale tarilor lor de origine in conformitate
cu conventiile 1n vigoare;

3. Turistii si vizitatorii vor beneficia de aceleasi drepturi ca si cetatenii tarii vizitate In privinta
confidentialitatii datelor personale si informatiilor care-i privesc personal, in special cand acestea sunt
stocate electronic;

4. Procedurile administrative legate de trecerile de frontiere, fie ca ele cad in competenta statelor
sau rezulta din acorduri internationale, ca, de exemplu, vizele sau formalitatile de vama si sanatate, vor
fi adaptate pe cat posibil pentru a facilita maximum de libertate de célatorie si acces larg la turismul
international; vor fi Incurajate acordurile intre grupuri de tari pentru armonizarea si simplificarea
acestor proceduri; taxele specifice si impozitele care penalizeaza industria turismului, subminandu-i
competitivitatea, vor fi eliminate treptat sau corectate;

5. In masura in care situatia economica a tarilor din care ei provin o va permite, calatorii vor avea

acces la alocatii de valuta convertibild necesara in calatoriile lor.

Articolul 9

Drepturile lucratorilor si antreprenorilor in industria turismului

1. Drepturile fundamentale ale lucratorilor salariati si liber-profesionisti din industria turismului
si activitdtile aferente, vor fi garantate prin grija administratiilor nationale si locale, atat a statelor lor
de origine, cat si ale tarilor gazda, in special date fiind restrictiile legate in particular de sezonalitatea
activitatii lor, dimensiunea globala a industriei lor si flexibilitatea adesea cerutd lor de natura muncii

pe care o presteaza;
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2. Lucratorii salariati si liber-profesionisi din industria turismului si activitatile aferente au
dreptul si datoria sa dobandeasca o pregatire corespunzatoare inifiala si continud; li se va acorda o
protectie sociald adecvatd; insecuritatea locului de munca va fi limitata cat de mult posibil; si li se va
oferi lucratorilor sezonieri din sector un statut legal specific, cu o atentie deosebitd pentru bunastarea
lor sociala;

3. Orice persoana fizica sau juridica are dreptul sa desfasoare o activitate profesionala in
domeniul turismului in conditiile legislatiei nationale 1n vigoare, cu conditia ca aceasta sd aibd
calitatile si calificarea necesare; antreprenorii §i investitorii, in special In domeniul intreprinderilor
mici si mijlocii, vor avea dreptul la acces liber in sectorul turismului cu un minim de restrictii legale si
administrative;

4. Schimburile de experienta oferite executivului si lucratorilor, fie salarizate sau nu, din diferite
tari, contribuie la cresterea activitatii in industria turismului mondial; aceste miscari vor fi facilitate cat
de mult posibil in conformitate cu legile nationale adecvate si conventiile internationale;

5. Ca un factor de neinlocuit al solidaritatii in desfasurarea si dinamica cresterii schimburilor
internationale, intreprinderile multinationale ale industriei turismului nu vor exploata pozitiile
dominante pe care uneori le ocupd; ele vor evita sd devind vehicule ale unor modele culturale si
sociale artificial impuse comunitatilor gazda; in schimbul libertatii de a investi si de a face afaceri,
care va fi pe deplin recunoscuta, ele se vor implica in dezvoltarea locala, evitand ca, prin repatrierea
excesiva a profitului lor sau prin importurile lor induse, sa provoace o reducere a contributiei lor la
economiile in care s-au stabilit;

6. Parteneriatul si stabilirea de relatii echilibrate intre intreprinderi ale tarilor generatoare si
primitoare contribuie la dezvoltarea durabila a turismului si la o distributie echitabila a beneficiilor

cresterii sale.

Articolul 10

Implementarea principiilor Codului global de etica pentru turism

1. Participantii publici si privati la desfasurarea turismului (toti cei care isi asuma riscuri de a
pierde sau castiga de pe urma actului de turism) trebuie sd coopereze la implementarea acestor
principii si s8 monitorizeze aplicarea lor efectiva;

2. Participantii la desfasurarea turismului trebuie sa recunoasca rolul institutiilor internationale,
intre care Organizatia Mondiald pentru Turism este prima, si organizatiile neguvernamentale cu
competente in domeniul promovarii turismului si dezvoltarii, protectiei drepturilor omului, mediului

inconjurator sau sanatatii, cu respectul cuvenit pentru principiile generale ale legii internationale;
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3. Aceiasi participanti trebuie sa-si demonstreze intentia de a-si adresa orice disputd privind
aplicarea sau interpretarea Codului global de etica pentru turism pentru conciliere unui organism tert

impartial, cunoscut sub numele de Comitetul mondial de etica pentru turism.

Sursa: http://ethics.unwto.org/sites/all/files/docpdf/romania.pdf, vizitat: 08.04.2014.
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Anexa 3

Sistemul de indicatori ai eficientei economice in turismRomdnia - 2013

Incasarea medie pe turist si incasarea medie pe zi turist

Im, =24 /Nr, =724 €

ﬁzt :th/Nth =63 €

Unde:
¥ it = incasari totale — 5,96 miliarde €

Fnt = incasare medie pe turist — 724 €
Nri = numar de turisti — 8,23 milioane

Tm,; = incasare medie pe zi turist — 63 €
Nrz = numar de zile turist (innoptari) — 23,3 milioane

Cheltuiala medie pe turist si cheltuiala medie pe zi turist

Ch,=X Ch,/Nr, = 635€

(%ztzz Cht/ Nth = 271€

Unde:
¥ Ch; = cheltuieli totale - 5,23 miliarde €

Ch, = cheltuiald medie pe turist — 635 €
Nr¢ = numar de turisti — 8,23 milioane

alzt = incasare medie pe zi turist — 271 €

NI, = numar de zile turist (innoptiri) — 463 milioane €

Venitul net (profitul, beneficiul), rezultant
cheltuielilor totale

a a diferentei dintre volumul Incasarilor totale si volumul

Vn=2X1-X Ch; =731 milioane

Unde:

Vn = venitul net - 731 milioane €
¥ it = volumul incasdrilor - 5,96 miliarde €
¥ Ch; = volumul cheltuielilor - 5,23 miliarde €

Rata profitului (Rp%) sau Rata rentabilitatii (Rr%), care se calculeaza ca un raport intre totalul
profitului si totalul mijloacelor care I-au creat (2 variante)

Rp% =X P /X1 x 100 =14,9%

Unde:

Rp% = rata profitului — 14,9 %
% P = volumul profitului - 892 milioane €
¥ it = volumul incasarilor — 5,963 miliarde €

Rp% =X P /= Ch, x 100 = 16,9%

Unde:

Rp% = rata profitului — 16,9%
% P = volumul profitului — 892 milioane €
¥ Ch¢ = volumul cheltuielilor — 5,23 miliarde €

Productivitatea muncii (W), care exprima

gradul de utilizare a fortei de munca (3 variante)

W=ZX1/Nx100 =627 €

Unde:

W = productivitatea muncii - 627 €

2 it = volumul incasarilor anuale - 5,96 €

N = numar mediu al lucratorilor pe un an - 95 000

168




W =Vn/Nx100 =839 € Unde:

W = productivitatea muncii — 830 €
Vn = venitul net - 731 milioane €
N = numar lucratori operativi - 88000

W=2P/Nx100=1013 € Unde:

W = productivitatea muncii - 1013
% P = volumul profitului - 892 milioane €
N = numar lucratori operativi - 88000

Sursa:[61] Olaru Octavian Liviu, Turismul, fenomen economico-social specific epocii

contemporane, Editura Pro Universitaria, Bucuresti, 2011
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Anexa nr.4

Principalele obiective turistice din Moldova

Chilia lui Daniil Sihastrul, care este o grota sapata intr-o stanca de pe valea paraului Vitau, in
care a vietuit ca pustnic Cuviosul Daniil Sihastrul. Ea se afla la o distanta de circa 1 km de Manastirea
Putna, comuna Putna, judetul Suceava, Moldova, Romania.

In prezent, Chilia lui Daniil Sihastrul a devenit un loc de pelerinaj, aici venind anual mii de turisti
din tara si din strainatate [138].

Mandastirea Agapia, a fost finalizata in 1644 si sfintitd la 12 septembrie 1647, de Mitropolitul
Varlaam al Moldovei, in prezenta domnitorului Vasile Lupu. Asezamantul monahal de la Agapia este
format din 2 complexe de cladiri: Agapia Veche, ce a fost ridicatd in anul 1585 de Petru Schiopul si
Agapia Noua, construitd din banii Hatmanului Gavril in anul 1642, fratele domnitorului Vasile Lupu si
refacuta de domnitorul Sutu dupa incendiul din 1821.

Manastirea Agapia este unul dintre cele mai cunoscute si mai apreciate monumente din aceasta
parte a tarii, cdutat de un mare numar de vizitatori dornici sa vada o straveche vatra de credinta si
culturd, dar si un nepretuit tezaur de artd, unic prin capacitatea sa de a dezvilui specificul si
originalitatea spiritualitatii romanesti [138].

Mandstirea Secu - asezare monahala care dainuie de peste 500 de ani si este una dintre cele mai
vechi manastiri din Neamt. Primul schit a fost ridicat in anul 1530, iar Domnitorul Petru Rares a cladit
biserica Schitului Zosima pe locul actualei biserici a cimitirului manastirii. Constructiile care se afla
astazi n cadrul complexului manastiresc de la Secu au fost construite, incepand cu anul 1602, de catre
vornicul Nestor Ureche.

Manastirea Secu integreazd influentele muntenesti in forma sa moldoveneascd si este
reprezentativd pentru arhitectura moldoveneasca de la sfarsitul secolului al XVI-lea si inceputul
secolului al XVII-lea [138].

Schitul Sihla se afla in apropierea localitatii Targu Neamt, judetul Neamt, Moldova, Romania.

Se pare ca, pe la inceputul secolului al XVIII-lea, unii calugari de la Manastirea Secu s-au retras
in aceste locuri intru rugd si credintd, boierii Cantacuzini ridicAndu-le aici biserica de lemn prin anii
1741-1742. Actuala biserica a schitului Sihla, cu hramul ,Nasterea Sfantului Ioan Botezatorul”,
dateaza din anul 1813, cand Arhimandritul Venedict — egumenul Manastirii Secu — a facut un lacas din
barne de brad pe temelie de piatra.

Pe stancile din jurul schitului Sihla se poate practica bouldering-ul [138].
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Manastirea Pangdrati isi are inceputurile in secolul al XV-lea, mai exact in anul 1460 cand
cuviosul Simeon Sihastru, unul din sfetnicii lui Stefan cel Mare, a construit aici prima biserica din
lemn cu hramul ,,Sfantul Mare Mucenic Dimitrie”. In anul 1476, biserica mandstirii Pangarati a fost
incendiatd de turci iar calugarii s-au ascuns in munti unde au ramas pana la incetarea razboiului.

In anul 1560, voievodul Alexandru Lapusneanu transforma schitul in ménistire si zideste in locul
bisericii de lemn o biserica de piatrd cu o arhitectura unica care a rezistat pana astazi [138].

Mindstirea Bisericani a fost reinfiintatd in anul 1990 de Prea Fericitul Daniel Patriarhul
Romaniei, pe atunci Mitropolitul Moldovei si Bucovinei. Aici se pastreaza ,,Sfanta Icoand Facdtoare
de Minuni din Stejar”.

Ieroschimonahul Iosif Sebastian de la manastirea Bistrita, a plecat la Sf. Mormant al Domnului
dupi care a devenit pustnic vestit in pustiul Iordanului. In jurul lui s-au adunat inca 15 cilugiri romani
si doi greci, trdind 1n rugdciune in pesteri din Valea lordanului. Navélind arabii in Tara Sfanta,
Cuviosul losif si-a luat ucenicii si S-a intors la Bistrita dar, negasind aici linistea necesard vietii
spirituale, s-a retras pe un munte inalt din apropiere (care s-a numit Muntele lui Iosif, iar mai tarziu
Muntele Bisericanilor). Cuviosul losif a indlfat o biserica in 1492 care mai tarziu a fost numita
»Schitul Bisericani”, adica al evlaviosilor pentru cd monahii se rugau neincetat cu post si lacrimi.
Cuviosul losif a organizat randuiala slujbei neintrerupte, impartind calugarii in trei cete, fiecare ceata
slujind trei ore, dupd modelul manastirii Studion din Constantinopol. La vremea aceea, era singura
manastire cu aceasta randuiala din tara noastra [138].

Mandstirea Cetdtuia se afla in municipiul lasi, judetul Iasi, Moldova, Romania.

Construirea Manastirii Cetaguia a inceput in anul 1668 in timpul domniei lui Gheorghe Duca pe
un deal din partea de sud a lasului in incercarea de a sta in calea eventualelor invazii ce puteau
ameninta Moldova

Domnitorul Gheorghe Duca ctitorul acestei biserici 1si gaseste odihna vesnicd in interiorul
bisericii [138].

Manastirea Zosin este o manastire ortodoxa localizatd in satul Baluseni, judetul Botosani,
Moldova, Romania.

Ansamblul monahal Zosin a fost trecut in lista monumentelor istorice nationale in anul 2004, in
mod deosebit datoritd bisericutei vechi, de lemn, pe care incd o mai pastreaza. Bisericuta de lemn,
inchinata Maicii Domnului, dateaza din anul 1779 [138].

Manastirea Voronet constituie una dintre cele mai valoroase ctitorii ale lui Stefan cel Mare.
Biserica a fost ridicatd in anul 1488 in numai patru luni si jumatate ceea ce constituie un record pentru
acea vreme. Legenda ,,originii” bisericii uneste pe vecie doud mari personalitati in destinul nostru
national: ctitorul manastirii Stefan cel Mare si cuviosul parinte Daniil, primul staret al manastirii, unul

din cei mai mari sfinti pe care i-a odraslit paméantul Moldovei, sihastru si duhovnic vestit. O sfanta
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candeld aprinsd vegheazd mormantul Sfantului Daniil Sihastru de unde obstea manastirii ia
binecuvantarea pentru slujbele de: dimineata, dupa-amiaza, si de la miezul noptii. Viata monahala s-a
intrerupt in anul 1785 dupa anexarea Bucovinei la Imperiul Habsburgic si s-a reluat in anul 1991, de
data aceasta cu obste de calugdrite sub staretia Stavroforei Irina Pantescu. De mici proportii, cu plan
trilobat, avand turla cu bolta moldoveneasca pe naos, biserica face parte dintre putinele monumente de
arhitectura religioasa din nordul Moldovei care-si pastreaza in mare masura forma initiala. Pictura
interioara a bisericii dateazd in cea mai mare parte din timpul lui Stefan cel Mare, anul 1496. Pictura
exterioard a Voronetului, datand din timpul domniei lui Petru Rares, este realizatd la un inalt nivel
artistic, fiind socotita drept cel mai reusit ansamblu al artei feudale moldovenesti.

Figurile biblice din aceste fresce exterioare sunt apropiate de viata, insufletite, firesti. Frescele se
disting prin coloritul lor viu, apropiat de cel al naturii inconjuratoare si in care predomind verdele si
albastrul, prin compozitia larg desfasuratd a diferitelor scene. O notd caracteristica a acestor fresce o
constituie si bogata imaginatie creatoare a realizatorilor ei, care introduc in compozitie elemente
folclorice (spre exemplu arhanghelii care sufla din buciume, instrumente specifice pastorilor de
munte). In interiorul bisericii retin atentia jilturile si stranele din secolul al XVI-lea (printre altele un
jilt domnesc, o adevarata capodopera a sculpturii in lemn), mormantul mitropolitului Grigore Rosca,
din pridvor, mormantul sihastrului Daniil (Daniil Sihastrul), din pronaos [138].

Mindstirea Putna este un lacas monahal ortodox, unul din cele mai importante centre culturale,
religioase si artistice romanesti. A fost supranumita ,,lerusalimul Neamului Romanesc”.

Manastirea se afla iIn comuna Putna, 1n judetul Suceava, in nordul Moldovei, Romania.

Potrivit vechilor cronici moldovenesti, zidirea manastirii, ctitorie a lui Stefan cel Mare (al carui
mormant se afla aici), a inceput in anul 1466 si s-a terminat In 1469. Incinta, turnul de la intrare si
fortificatiile au fost terminate in 1481. Biserica fiind devastata de ostile lui Timus Hmelnitki, lucrarile
de reconstruire au fost incepute de voievodul Gheorghe Stefan (1653-1658) in 1654 si terminate, sub
domnia lui Eustatie Dabija (1661-1665), in 1662. Manastirea a fost restaurata intre anii 1756-1760
prin grija mitropolitului Iacob Putneanul, apoi in 1902, cind s-a refdacut acoperisul dupa planurile
arhitectului Karl Romstorfer, si, mai recent, in perioada 1961-1975 [138].

Mandstirea Sihdstria este o manastire ortodoxa de cdlugari, cu hramul ,Nasterea Maicii
Domnului”, situata in partea de nord a judetului Neamt, localitatea Pipirig, Moldova, Romania.

Prima ctitorire a avut loc in anul 1655 de catre sihastrul Atanasie impreuna cu sapte ucenici de-ai
sai. Vremurile grele care au urmat au dus la ruinarea bisericii si de aceea, in 1734, episcopul Ghedeon
al Romanului a ridicat o noua biserica, din piatra, pe locul celei vechi. Edificiul este sobru si plin de
armonie, respectand cu fidelitate arhitectura stilului clasic moldovenesc [138].

Manastirea Nechit este situatd in satul Nechit, comuna Borlesti, judetul Neamf, Moldova,

Romania.
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Asezamantul monahal de la Nechit este construit intr-o poiana din marginea de vest a satului
Nechit, inconjurata de dealuri impadurite. Locul acesta a fost ales de catre sihastrul Nechita care s-a
nevoit si rugat pe aceste plaiuri si de la care valea, muntele si paraul ce strajuiau locul lui de
inchinaciune si-au luat numele. Prima constructie care a existat pe acest loc a fost o bisericutd de lemn
cu hramul ,,Sf. Nicolae” cunoscuta sub numele de ,,Sihastria lui Nechita” sau ,,Schitul Nechit”.
Biserica este mentionata documentar ca ar fi existat pe valea paraului Nechit intre anii 1399 — 1419
[138].

Mandstirea Viratec este una dintre cele mai mari si mai vizitate manastiri ortodoxe din judetul
Neamt.

Primele urme monahale pe acest loc sunt legate de numele maicii Olimpiada, o maica de la
Manastirea Durau.

Intre anii 1781-1785, maica staretd Olimpiada, fiicd de preot, a primit marea misiune de a
intemeia un schit intr-o poiana de langad Varatec.

Biserica manastirii, Inchinatd Adormirii Maicii Domnului, imbind stilul moldovenesc cu
elemente noi, aparute in Moldova prin secolele XVIII-XIX. [138].

Mandstirea Durdu este situatd in statiunea balneo-climatericd Durau, comuna Ceahlau, judetul
Neamt, Moldova, Romania.

Biserica actuala s-a ridicat in locul unui vechi schit de maici, existent aici inca de la inceputul
veacului al XVIl-lea. In anul 1802 aceastd asezare monahald a fost transformati, la sugestia si cu
ajutorul Mitropolitului Veniamin Costachi al Moldovei, in schit de calugari.

Constructia bisericii actuale, cu hramul Buna Vestire, a inceput in anul 1830, pe cheltuiala unor
negustori Instarifi din targul Piatra si se Incheie in 1835, dupd cum putem citi pe inscriptia din pridvor
[138].

Manadstirea Bistrita din judetul Neant{, Moldova, Romania, se afld in satul Bistrita, comuna
Alexandru cel Bun si a fost ziditd inainte de anul 1407 de catre domnitorul Alexandru cel Bun al
Moldovei (1400-1432), care a inzestrat-0 cu sate, mosii si odoare scumpe. In anul 1498, Stefan cel
Mare a zidit un turn clopotnita, cu paraclis, inchinat Sfantului Mucenic Ioan cel Nou de la Suceava, cu
o pictura in fresci de o mare valoare artistici si iconografici, care se pastreaza pana astizi. in 1546,
Petru Rares a renovat manastirea si a construit un zid Imprejurul ei. Tot el i-a daruit satul Mojestii cu
tot cu venitul produs de acesta. La 1554, Alexandru Lapusneanu a renovat manastirea complet [135].

Mindstirea Neamt este o manastire ortodoxa de calugari din Romania, situatd in comuna
Vanatori-Neamt, satul Manastirea Neamt, judetul Neamt, Moldova, Roméania. Este cel mai mare si
mai vechi agezamant monarhal din Moldova.

Manastirea este atestatd documentar din 1407, Tnsa radacinile In timp ale activitatii monahale se

intind pand in veacul al XII-lea. Ctitorirea mandstirii ii este atribuita voievodului Petru I Musat (1375-
173



1391), care a construit prima bisericd din piatrd, astazi disparuta, insa, pe amplasamentul manastirii,
existase o bisericutd mai veche din lemn, numita Biserica Alba, construitd de monahi cu un secol
inainte. Biserica actuala din incinta manastirii a fost ctitoritd de voievodul Stefan cel Mare la sfarsitul
secolului al XV-lea si are hramul ,,iniltarea Domnului”.

Biserica ctitorita de Stefan cel Mare este principalul monument istoric si de arhitectura
moldoveneasca din incinta manastirii, de o eleganta si frumusete deosebita [138].

Mandstirea Sucevita este o mandstire din Romania Inscrisd pe lista patrimoniului cultural
mondial UNESCO. Traditia aseaza pe valea raului Sucevita, intre dealuri, o biserica din lemn si o
schivnicie de pe la inceputul veacului al XVI-lea.

Legenda spune ca, mai tarziu, pentru rascumpararea a cine stie caror pacate, o femeie a adus cu
carul ei tras de bivoli, timp de treizeci de ani, piatra necesara actualei constructii. Documentar,
manastirea este atestatd la 1582, In vremea voievodului Petru Schiopul.

Monumentul este in realitate ctitorie comund a familiilor Movilestilor (mari boieri, carturari si
chiar domnitori ai Moldovei si Tarii Romanesti, secolul XVI-XVII). Construit in stilul arhitecturii
moldovenesti — imbinare de elemente de artd bizantind si gotica, la care se adaugd elemente de
arhitecturd ale vechilor biserici de lemn din Moldova, edificiul, de mari proportii, pastreaza planul
trilobat si stilul statornicit in epoca lui Stefan cel Mare, cu pridvorul inchis [138].

Manadastirea Moldovita este una din vechile asezari calugaresti, cu un important si glorios trecut
istoric, strajuitoare de veacuri la hotarul Moldovei de nord, situatd in comuna Vatra Moldovitei la o
distanta de circa 15 km de comuna Vama, judetul Suceava, Moldova, Romania.

Biserica pictatd a manastirii este nscrisa pe lista patrimoniului cultural mondial UNESCO.

Originea acestei manastiri ramane invaluitd in negura vremii, tradifia amintind de existenta ei
inca din timpul voievozilor Musatini, care au ocrotit-0.

Sub pagnica domnie a lui Alexandru cel Bun, ocrotita si inzestrata de ctitorii, manastirea a dainuit
pana la sfarsitul secolului al XV-lea cand, din cauza unei alunecari de teren, s-a prabusit. Ruinele ei se
vad si astazi, la circa 500 m distanta de actuala manastire.

Voievodul Petru Rares, iubitor de arta ca si tatal sau, Stefan cel Mare, vrand sa continue existenta
Manastirii Moldovita, a ales locul putin mai la ses de vechea bisericd a lui Alexandru cel Bun si a
construit actuala biserici a Moldovitei in anul 1532, inchinind-o aceluiasi hram ,,Buna Vestire”. In
aceeasi epoca, Domnul imprejmuieste Biserica cu ziduri si turnuri de aparare, dandu-i aspectul unei
mici fortarete.

Arhitectura bisericii cu hramul ,,Buna Vestire” de la Manastirea Moldovita imbina elemente de
artd bizantina si gotica. Ea continua stilul arhitectonic al manastirilor moldovenesti, stil cristalizat in

epoca lui Stefan cel Mare. Ctitoria Iui Petru Rares aduce in plus dimensiunile mai mari, tendinta de
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inaltare si de zveltete. Elemente tipice goticului tarziu transilvanean, care pot fi sesizate aici, dovedesc
ca la constructie au participat si mesteri pietrari din Ardeal.

Unul dintre punctele de atractie al Manastirii Moldovita il constituie pictura exterioard, mai ales
cea de pe peretele sudic al bisericii care s-a pastrat in bune conditii. Stilul frescelor exterioare este cel
post-bizantin, cu influente din goticul international si chiar din arta Renasterii. Cei mai mulfi
specialisti considera ca pictura de la Moldovita este realizata de zugravii coordonati de vestitul Toma
de la Suceava, pictorul de curte al lui Petru Rares [138].

Muntii Vrancei — Valea Narujei, care se afla localizati in apropierea localitatii Nistoresti, judetul
Vrancea, Moldova, Romania. Aici se gasesc mai multe rezervatii naturale printre care Cheile Narujei
1, Cheile Narujei 2, Padurea Verdele, Lacul Negru (turbarie activa), Cascada Misina [138].

Palatul Culturii din Iagi, judetul lasi, Moldova, Romania, care este o cladire emblematica,
construitd, in perioada 1906-1925, in perimetrul fostei Curti Domnesti medievale moldovenesti, pe
locul fostului Palat Domnesc [138].

Cascada Duruitoarea, este un monument al naturii cu regim de arie protejata de interes national
situatd in Masivul Ceahlau. Este situatd 1n judetul Neamf, Moldova, Romania, pe teritoriul
administrativ al comunei Ceahldu. Denumirea cascadei vine de la zgomotul puternic si continuu pe
care il face atunci cand are apa multa [138].

Fundu Moldovei este o localitate in judetul Suceava, Bucovina/Moldova, Romania. Este o
comuna reprezentativd pentru zona de munte a Bucovinei, ca vatra etnofolcloricd deosebit de
interesantd, consemnatd ca atare inca de la inceputul secolului, cand a fost aleasd, la indemnul
istoricului Ton Nistor, ca una din cele patru puncte de reper pentru cercetarile sociologice intreprinse
de Dimitrie Gusti — primele de gen din Romania.

Fundu Moldovei este o regiune conservatoare, locuitd de munteni, creatori si pastratori ai unor
forme proprii de viatd materiala si spirituald; comuna atrage prin elemente de arhitectura traditionala si
de civilizatie a lemnului, prin viata pastoreasca si prin celelalte ocupatii, prin mestesuguri, costum
popular, obiceiuri, ceremonialuri, prin diversitatea coregrafica a jocurilor populare, repertoriul
muzical, viata culturala in general [138].

Cetatea Neamt este o cetate medievald din Moldova, aflatd la marginea de nord-vest a orasului
Targu Neamt, judetul Neamt, Roménia. Ea se afla localizatd pe stanca Timus de pe Culmile Plesului,
la o altitudine de 480 m si la o Tnédlfime de 80 m fata de nivelul apei Neamfului. De aici, strajuia valea
Moldovei si a Siretului, ca si drumul care trecea peste munte in Transilvania.

Cetatea a fost construitd la sfarsitul secolului al XIV-lea de Petru I Musat, a fost fortificatd in
secolul al XV-lea de Stefan cel Mare si distrusd in secolul al XVIII-lea (1718) din ordinul

domnitorului Mihai Racovita [138].
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Cheile Bicazului reprezinta o zona geografica deosebit de pitoreasca din Romania situata in
partea centrala a Muntilor Hasmas, in nord-estul tarii in judetele Neamt si Harghita, Moldova,
Transilvania.

Cheile au fost formate de raul Bicaz si fac legatura intre Transilvania si Moldova. Cheile
Bicazului fac parte din Parcul National Cheile Bicazului-Hagsmas [138].

Slanic Moldova este un oras in judetul Bacau, Moldova, Romania. Cunoscuta localitate balneara,
Slanic Moldova este situatd pe versantul estic al Carpatilor Orientali (in masivul Nemira) la indl{fimea
de 530 m pe valea paraului Slanic. Orasul se desfasoara intr-o depresiune acoperitd de paduri de
foioase si conifere. Statiune cu sezon permanent, cu o clima intramontand-depresionara temperata, cu
un aer pur, lipsit de praf si particule ce pot provoca alergii, si bogat in aerosoli rasinosi si ioni negativi.

Statiunea Slanic Moldova este renumitd pentru izvoarele sale de ape carbonate, bicarbonatate,

usor sulfuroase, clorate, sodice, hipertonice si oligominerale, izvoare descoperite inca din anul 1801

[138].

176



Anexa 5

Principalele obiective turistice din Bucovina

Biserica Taierea Capului Sfintului Ioan Botezdatorul din Reuseni, care este un lacas de cult
ortodox situat 1n satul Reuseni (comuna Udesti), judetul Suceava, Bucovina, Romania, la o distanta de
aproximativ 15 km sud-est de municipiul Suceava. Aceasta biserica este considerata a fi ultima ctitorie
a lui Stefan cel Mare si Sfant (1457-1504), fiind construita in perioada 1503-1504 [138].

Biserica Sfantul Dumitru, ctitorita intre anii 1534-1535 de catre voievodul Petru Rares, este de
aproape cinci veacuri una dintre bisericile reprezentative ale Sucevei [138].

Codrul Secular Slatioara, este o arie protejata de interes national, situata pe versantul sud-estic
al masivului Rarau, in judetul Suceava, comuna Stulpicani, Bucovina, Romania, pe teritoriul satului
Slatioara. Codrul Secular Slatioara se intinde pe trei creste mari: Bitca neagrd, Batca cu Plai si Batca
Lesel, separate intre ele prin vai adanci, unde isi strang apele paraiele Variuga, Valea lui lon, dand
nastere paraului Slatioara, care se varsa in Suha si apoi in Moldova.

Codrul secular Slatioara a fost declarat rezervatie naturala in baza Deciziei 248 a Hotararii
Consiliului de ministri din 1941. De atunci, copacii mor in picioare, se descompun si ofera hrana
pentru generatiile viitoare. In Roménia, nu mai exista astfel de paduri de risinoase, aceasta fiind a
doua din Europa, dupa Germania.

Vegetatia lemnoasd cuprinde numeroase specii: molidul, bradul, pinul silvestru, tisa, fagul,
scorusul, carpenul, arinul, paltinul de munte, salcii [138].

Rezervatia Pietrele Doamnei, care este o arie protejatd de interes national, situatd in judetul
Suceava, Bucovina, Romania, pe teritoriul administrativ al orasului Campulung Moldovenesc.

Din punct de vedere peisagistic, aceasta rezervatie se prezinta ca o piesa unica in Carpati [138].

Rezervatia floristica Todirescu, care este situatd pe latura de sud-est a masivului Rardu, in zona
subalpind, formand cununa superioara a Codrului Secular Slatioara. Cu o suprafatd de 44 hectare, se
intinde ca o imensa pajiste, la altitudini de 1320 metri pana la cota maxima a varfului Todirescu (1487
metri), judetul Suceava, Bucovina, Romania [138].

Biserica Beizadelelor, care se afla in municipiul Suceava, judetul Suceava, Bucovina, Romania.

Biserica Beizadelelor sau a Domnitelor, a fost ridicatd de Vasile Lupu in jurul anului 1642 si
aduce o nota aparte in peisajul arhitecturii moldovenesti [138].

Cheile Moara Dracului, care sunt situate la poalele nord-estice ale Raraului, pe cursul superior al
Vaii Caselor. Sunt cele mai frumoase §i mai bine pastrate chei din intreaga zona. Ocrotite ca rezervatie
geologicd, pe o suprafatd de 10 hectare, ele se gasesc la 10,5 km distantd de centrul orasului

Campulung Moldovenesc, judetul Suceava, Bucovina, Romania.
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Infiintarea rezervatiei naturale Moara Dracului a fost reglementati pentru prima dati in anul
1971. Rezervatia naturalda Moara Dracului are pe langa scopul caracteristic al unei rezervatii
geologice, cel de protectie a formatiunilor geologice care nu au un caracter unitar, pe margine aparand
formatiuni carbonatice, in timp ce in partea centralda sunt depozite noi argilo-marnoase, de varsta
cretacica cu Klippe calcaroase si blocuri dispuse pe mai multe niveluri, acest peisaj fiind foarte rar

intalnit in judetul Suceava [138].
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Anexa 6
Principalele obiective turistice in Dobrogea

Lacul Techirghiol, care este situat la marginea localitdtii balneare Eforie Nord de pe tarmul
Marii Negre la 12 km distantd de portul Constanta, judetul Constanta, Dobrogea, Romania. Este un
liman fluvio-marin cu o suprafatd de 10,68 km?, separat de mare printr-un cordon de nisip si cu o
adancime maxima de 9 m. Prin aportul mic de apa dulce, apa lacului si-a marit concentratia de saruri,
la circa 95 g/l. Acest fenomen a permis formarea unui strat de namol cu calitati terapeutice [138].

Muntii Mdacin sunt o grupa muntoasd apartinand de Muntii Dobrogei. Cel mai inalt pisc este
Varful Tutuiatul, avand 467 m. Sunt localizati in judetul Tulcea, Dobrogea, Romania.

Acesti munti reprezintd martorul rezidual cel mai evident al orogenezei hercinice de la sfarsitul
Paleozoicului cu aspect de inselberg. Ei ocupa colful de nord-vest, ridicandu-se deasupra Ostrovului
Brailei cu peste 300-400 m si se prelungesc sub forma unei culmi inguste deluroase (numita Pintenul
Bugeacului) pana in apropiere de Galati. Spre sud-est sunt separati de Podisul Babadagului prin Pasul
laila sau Carpelit. La vest sunt flancati de Ostrovul Briilei, spre care cad in trepte, iar la sud-est ei
depasesc valea larga a Taitei si ajung pand in valea Lozovei, Ingloband astfel doud mici culmi:
Coslugea si Boclugea. Aceasta delimitare morfologica corespunde si cu linia de incdlecare tectonica
(falia inversa) Luncavita-Consul, care-i separa de Dealurile Niculitel. Un alt punct de separatie intre
aceste unitati este Pasul Teilor, care se afla intre bazinele Taitei si Luncavitei [138].

Mandstirea Techirghiol, din statiunea balneara Techirghiol, judetul Constanta, Dobrogea,
Romania, isi are inceputul in anul 1928, cand patriarhul Miron Cristea cumpara aici o casa cu 16
camere. Aici, patriarhul a infiintat un sanatoriu preotesc, deservit de cateva monahii, pentru clerul din
intreaga tara [138].

Mandstirea Dervent este o manastire ortodoxd din Romania situatd in satul Galita, judetul
Constanta, Dobrogea.

Traditia fixeaza la Dervent o biserica de manastire (secolul XI), distrusa de pecenegi (1036) odata
cu cetatile Capidava si Dervent. Dupa Razboiul de Independenta (1877-1878), crucile — respectate
chiar si de sultanii turci — sunt redescoperite de catre un cioban surdomut care, adormind in apropierea
acestora, s-a trezit vindecat.

In apropierea manastirii se afli cetatea bizantini Pacuiul lui Soare (secolul X), considerati de
catre multi cercetatori ca fiind vechea cetate Vicina, din care a fost adus in 1359 la Curtea de Arges
primul Mitropolit al Tarii Romanesti, lachint [138].

Histria, cetatea greceasca, care a fost cel mai vechi oras atestat de pe actualul teritoriu al
Roméniei. In prezent, ruinele sale se afli pe teritoriul administrativ al comunei Istria, in judetul

Constanta, Dobrogea, Romania.
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Histria fost intemeiata de colonisti greci din Milet in jurul anului 657 1.C. (dupa istoricul Eusebiu
din Cezareea) sau 630 i.C. (dupa Skymnos), ca port la Marea Neagra si distrusa prin secolul al VII-lea
d.C. de invaziile avaro-slave.

Orasul Histria a avut o dezvoltare neintrerupta timp de aproape 1300 ani, Incepand cu perioada
greaca si terminand in perioada bizantina.

Cetatea Histria a fost identificata, in 1868, de catre arheologul francez Ernest Desjardins, iar
cercetarile arheologice propriu-zise au fost initiate in 1914 de catre Vasile Parvan [138].

Manadastirea Comana, situatd in comuna Comana din judetul Giurgiu, Dobrogea, Romania, a fost
ctitoritd de Vlad Tepes in anul 1461, ca o manastire-cetate, care insad s-a ruinat pana la finele secolului
al XVl-lea.

La sfarsitul secolului al XV-lea (1588), manastirea a fost recladita de boierul Radu Serban,
folosind ruinele rimase de la vechea manistire, in special zidul de incinta. In 1609, dupi ce a devenit
domnitor, Radu Serban zugraveste biserica manastirii Comana, punand sa se intervina in pictura ce-l
reprezenta, prin adaugarea insemnelor domnesti. Aceastd pisanie nu s-a pastrat, fiind inlocuitd la
refacerea din 1699-1700 cu o alta, a stranepotului sau, Serban Cantacuzino, care va cinsti cum se
cuvine numele strabunicului domnesc, pomenindu-1 in inscrisul sapat deasupra intrarii lacasului ca
prim ctitor al zidirii pe care o reface.

Actualmente, Comana este manastire de calugari dar, din pacate, se afla intr-un stadiu avansat de
degradare. Ultimele lucrdri de restaurare a lacasului de cult au avut loc intre anii 1970-1977. De
asemenea, in anul 2008, cu ajutorul Episcopiei Giurgiului, au fost restaurate interioarele casei si a
beciurilor domnesti dar si biblioteca [138].

Marea Moschee din Constanta, cunoscutd si drept Moscheea Carol, este un lacas de cult
musulman din Constanta, judetul Constanta, Dobrogea, Romania, monument de arhitectura, construit
intre anii 1910 si 1912.

Constructia a fost inceputa in anul 1910, din initiativa regelui Carol I, in semn de omagiu pentru
comunitatea musulmana din orasul Constanta. Lucrarile s-au Incheiat in 1912. Inaugurarea a avut loc
in prezenta regelui. Initial s-a numit Moscheea Carol I, ulterior a fost redenumita Moscheea Mahmud
al 1l-lea.

Constructia a fost realizatd din beton armat, in stil egipteano-bizantin, cu unele motive

arhitecturale romanesti. Este prima cladire de beton armat construitd in Romania [138].
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Anexa 7

Principalele obiective turistice din Muntenia

Cheile Tatarului, care alcatuiesc o arie protejata de interes national (rezervatie naturald de tip
mixt) situatd in judetul Dambovita, pe teritoriul administrativ al comunei Moroeni, Muntenia,
Romania.

Rezervatia naturald a fost declaratd Arie protejatd prin Legea Nr.5 din 6 martie 2000 si este o
zond montana (cursuri de apa, cheiuri, doline, lapiezuri, abrupturi stancoase, pesteri, grohotisuri,
pajisti montane si paduri) ce addposteste o mare varietate de flora si faund specifica extremitdtii estice
a Carpatilor Meridionali.

Aria protejata Cheile Tatarului este inclusd in Parcul Natural Bucegi si reprezintd o zond cu un
deosebit interes floristic, faunistic, geologic, speologic si peisagistic din judetul Dambovita [138].

Trovantii, care sunt pietre vii care se hranesc cu nisip, formatiuni de tipul concretiunilor
grezoase, create in straturi de nisipuri, legate intre ele printr-un ciment carbonatic, datorita apelor
calcaroase. Ei pot fi descoperiti si admirati in zona Ulmet —Bozioru, judeful Buzdau, Muntenia,
Romania [138].

Muntele de Sare Slanic Prahova un monument al naturii, este o arie protejata de interes national
ce corespunde categoriei a Il1-a IUCN (rezervatie naturala, tip geologic), situata in judetul Prahova, pe
teritoriul administrativ al orasului Slanic, Muntenia, Romania [138].

Focul Viu este un fenomen natural datorat emanatiei de gaze naturale care iese la suprafata prin
fisurile scoartei terestre formand flacari ce ard, aprinse fiind de razele solare (sau de catre oameni daca
flacara se stinge).

Acest fenomen existd in Subcarpatii Buzaului pe versantul vestic a culmii Breazau, aflat pe
stanga vaii Slanicului la NNE de satul Terca, comuna Lopatari, judetul Buzdu, Muntenia, Romania, la
o altitudine de aproximativ 1030 m [138].

Cheile Orzei sunt situate in Masivul Bucegi, la sud de lacul Scropoasa, desfasurandu-se pe
teritoriul judetului Prahova, Muntenia, Romania. Au o lungime de 1,5 km si sunt considerate ca fiind
cele mai strimte, mai spectaculoase si mai silbatice chei din Valea Ialomitei. In anul 1970, pentru a
proteja acest spatiu valoros, s-a constituit Rezervatia Naturala Complexa Cheile Orzei si se Intinde pe
60 de hectare [138].

Turnul Chindiei, cunoscut si ca Turnul Chindia, este un turn construit in secolul al XV-lea, in
Targoviste, judetul Dambovita, Muntenia, Romania, care face parte din ansamblul de monumente
Curtea Domneasca. Turnul a fost construit de catre domnitorul Vlad Tepes, in timpul celei de-a doua

domnii, initial pentru scopuri militare, cladirea servind drept punct de paza, foisor de foc, dar si pentru
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stocarea tezaurului. Actualmente, clidirea masoard 27 de metri in indltime si 9 metri in diametru. Intre
anii 1847 si 1851, turnul a fost complet restaurat de catre domnitorul Gheorghe Bibescu, forma actuala
datorandu-se acestuia, inclusiv inaltarea sa cu circa 5 metri fata de constructia initiala [138].

Manastirea Pissiota este o manastire ortodoxa din Romania situata in comuna Poienarii Burchii,
judetul Prahova, Muntenia, Romania. Manastirea Pissiota, locuita de o obste de maici, are hramul
,,Nasterea Maicii Domnului” [138].

Cheile Dambovicioarei, care au o lungime de chei propriu zise de 2 km, sunt situate in arealul
montan calcaros al Muntilor Piatra Craiului, pe traseul ,,Rucir-Bran”, judetul Dambovita, Muntenia,
Romania [138].

Pestera lalomitei este o pestera in Muntii Bucegi, una din cele mai cunoscute din Romania. Se
afld pe versantul drept al Cheilor lalomitei, n localitatea Moroeni, judetul Dambovita, Muntenia, pe
Muntele Batrana, la circa 10 km de izvoarele raului lalomita, la o altitudine de 1.530m [138].

Mandstirea Balaciu este o manastire ortodoxa din Romania situatd in comuna Balaciu, judetul
Ialomita, Muntenia.

Biserica a fost construita din caramida, intre anii 1822-1825, de catre Neacsu Pitisteanu — al carui
portret s-a pastrat mult timp in pictura interioara — in timpul domniei lui Grigorie Ghica Voda [138].

Poiana Brasov este o statiune pentru sporturile de iarna din Romania, fiind o atractie turistica de
renume international, si un cartier al municipiului Brasov, judetul Brasov, Muntenia [138].

Mindastirea Cozia, care strajuieste de peste sase secole Valea Oltului, se afla in judetul Valcea,
localitatea Calimanesti, Muntenia, Romania. Manastirea Cozia, este o ctitorie a lui Mircea cel Batran.

A fost construitd, conform legendei, In apropierea altei manastiri construitd de Negru Voda. Este
inaugurata la 18 mai 1388, prin hrisovul voievodului Mircea cel Batran. Hrisovul este totodata si actul
de atestare a localitatii Calimanesti, judetul Valcea, pe teritoriul careia se afla
Pictura interioara este facuta intre anii 1390 — 1391 [138].

Manastirea Ciolanu este o manastire de calugari crestini ortodocsi din judetul Buzau, comuna
Tisau, Muntenia, Romania. Este localizatd in imediata apropiere a Taberei de Sculptura de la Magura,
pe versantul sudic al dealului Ciolanu, catre paraul Niscov. Manastirea este atestata din secolul al
XVI-lea [138].

Vulcanii Noroiosi de la Pdclele Mici si Paclele Mari sunt arii protejate de interes national ce
corespund categoriei a IV-a IUCN (rezervatie naturald, tip botanic si geologic) aflatd pe raza
comunelor Berca, respectiv Scortoasa din judetul Buzau, Muntenia, Romania [138].

Masivul Bucegi se intinde pe teritoriul judetelor Dambovita, Prahova si Brasov, Muntenia,
Romania. Fiind de o mare complexitate structurald si morfologica, masivul apare ca o cetate naturala,

cu incinta suspendata la 1600 — 2500 m, sprijinita de abrupturi puternice.

182



Sfinxul din Muntii Bucegi este un megalit antropomorf situat la 2.216 m altitudine. Originea
numelui Sfinxului este datoratd asemanarii sale cu un cap uman, mai exact cu asemanarea Sfinxului
Egiptean, formarea lui fiind datorata eroziunii eoliene (vantului). Format dintr-ul bloc mare de piatra
ce a capatat forma de astazi intr-un timp foarte Indelungat, Sfinxul din Bucegi, aflat pe platoul Bucegi
masoara 8 metri in inaltime si 12 metri in latime [138].

Canionul Sapte Scdri este un defileu sapat in calcare jurasice din partea vestica a muntilor Piatra
Mare, 1n judetul Bragsov, Muntenia, Romania. Lungimea lor este de 160 metri cu o diferenta de nivel
de 58 de metri, la o altitudine de 948 metri. Defileul este format din sapte trepte cu inaltimi intre 2.5 si
15 metri, care i1 dau numele si care se transforma in cascade cand volumul de apa al paraului Sapte
Scari, afluent de stanga al Sipoaiei, este ridicat. Traseul poate fi parcurs cu ajutorul unor scari, nefiind
nevoie de echipament specializat. Sapte Scari adancite in calcare jurasice, pastreaza urmele evolutiei
morfologice recente a intregului masiv [138].

Castelul Peles este un castel din Sinaia, judetul Prahova, Muntenia, Romania, construit intre
1873 si 1914. Este considerat unul dintre cele mai frumoase din Romaénia si din Europa [138].

Manadastirea Curtea de Arges este o manastire din Romania, situatd in orasul Curtea de Arges,
judetul Arges, Muntenia. Printre altele, ansamblul cuprinde biserica episcopald, unul dintre cele mai
celebre monumente arhitectonice medievale din Tara Romaneasca. A fost ctitoritd de catre Sfantul
Voievod Neagoe Basarab intre anii 1515 — 1517 [138].

Valea Prahovei este una dintre regiunile turistice cele mai renumite din Muntii Carpati din
Romania, fiind situatd pe traseul rdului Prahova. Valea Prahovei este asezata in partea de sud-est a
Romaniei, in nordul Munteniei, judetul Prahova, in bazinul superior si mijlociu al raului cu acelasi
nume, afluent al Talomitei. Ea se invecineaza la sud cu campia piemontana a Ploiestilor, la vest cu
judetul Dambovita peste masivul Bucegi, la nord cu depresiunea Brasovului si orasul Brasov, iar la est
cu valea Doftanei, peste muntii Baiului si Piatra Mare. In sectorul sudic, valea Prahovei formeaza
limita Intre Subcarpatii Getici si Subcarpatii Curburii.

Principalul centru urban este municipiul Campina, celelalte orase aflate pe valea Prahovei fiind
(de la sud la nord) Comarnic, Breaza, Sinaia, Busteni si Azuga (in judetul Prahova), precum si Predeal

(oras din judetul Brasov). Majoritatea acestor orase sunt statiuni turistice montane [138].
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Anexa 8

Principalele obiective turistice in Oltenia

Mandstirea Mraconia se afla in comuna Dubova din judetul Mehedinti, un judet din Oltenia,
Romaénia. Este atestata documentar de la 1453 [138].

Cheile Corcoalei alcatuiesc o arie protejata de interes national (rezervatie naturala de tip mixt),
situatd in judetul Gorj, Oltenia, Romania, pe teritoriul administrativ al comunei Pades [138].

Podul lui Dumnezeu (Podul Natural de la Ponoarele) se afla in centrul comunei Ponoarele,
judetul Mehedinti, Oltenia, Romania. Este unicul pasaj natural rutier functionabil la nivel national,
traversat de DJ 670 Baia de Arama-Drobeta Turnu-Severin, vestigiu al Pesterii Podului, rezultat prin
surparea tavanului acesteia. Este cel mai mare pod natural al tarii si al doilea ca marime din Europa
(30 m lungime, 13 m latime, 22 m Inaltime si 9 m grosime), dar singurul pe care se poate circula
[138].

Pestera Polovragi se afla in comuna Polovragi, judetul Gorj, Oltenia, Romania [138].

Manastirea Polovragi este o manastire de maici cu hramul ,,Adormirea Maicii Domnului”,
monument arhitectonic din Tara Romaneasca de secol al XVII-lea [138].

Manadstirea Clocociov este 0 mandstire de maici situatd in Slatina, judetul Olt, Oltenia, Romania
[138].

Manastirea Frdsinei este singura manastire ortodoxa din Romania unde femeile nu au voie sa
intre. Mianastirea se afla in comuna Muereasca, judetul Valcea, Oltenia, Romania [138].

Cazanele Dundrii sunt un sector din defileul Dunarii la trecerea prin Muntii Carpati. Se afla pe
teritoriul judetului Mehedinti, Oltenia, Romania.. Au o lungime de circa 9 de km.

Cheile Oltetului — Pestera Polovragi, care se afla chiar la granita dintre judetele Valcea si Gorj,
regiunile Oltenia si Muntenia, Romania [138].

Mandstirea Jitianu este o manastire ortodoxa situatd in satul Braniste, judetul Dolj, Oltenia,
Romania. Locasul actual a fost zidit intre anii 1654-1658 si este a doua biserica de piatra, ca vechime,
din zona Craiovei [138].

Manadstirea Calui este o manastire situatd in comuna Calui, judetul Olt, Romania.

Manastirea Célui dateazd din secolul al XVlI-lea, fiind ctitoria jupanilor Vladul Ban (bunicul
Fratilor Buzescu), Dumitru Parcélab si Balica Spatar, din timpul domniei lui Neagoe Basarab (1512-
1521) [138].

Mandstirea Govora este situatd la poalele dealului Cosul Mare pe raza comunei Mihaesti, judetul

Valcea, Oltenia.
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Manastirea Govora este 0 manastire de maici cu hramul ,,Adormirea Maicii Domnului”, una
dintre cele mai vechi manastiri din Tara Romaneasca, precum si un monument arhitectonic medieval
de o rara frumusete.

Asezamantul monahal de la Govora a fost ridicat partial in secolul al XIV-lea si al XV-lea [135].

Manastirea Lainici este o manastire ortodoxa de calugari din Romania situata in defileul Jiului,
judetul Gorj, Oltenia, la 32 de kilometri de Targu-Jiu si la 25 de kilometri de Petrosani, apartine de
Arhiepiscopia Craiovei, Mitropolia Olteniei. Manastirea are hramul ,,Intrarea in Bisericd a Maicii
Domnului” [138].

Pestera Topolnitei, situata in apropierea schitului cu acelasi nume, se afla in partea centrala a
Podisului Mehedinti, judetul Mehedinti, Oltenia, intre localitatile Marga si Ciresu. Apele Topolnitei
adunate in subteran au strapuns muntele si au format galerii gigantice, extrem de spectaculoase.

Pestera Topolnita este unicat in tard din punct de vedere al formatiunilor carstice, este un loc
foarte cautat de specialistii din intreaga lume, prin lungimea ei de 10.330 metri pestera fiind a doua ca
marime in Romania si a 17-a din lume [138].

Manastirea Vigina, aflata la iesirea din defileul Jiului, pe soseaua ce leaga orasul Targu-Jiu de
Petrosani — la 14 kilometri de Targu-Jiu — judetul Gorj, Oltenia. Este o manastire cu obste de calugari,
purtand hramul ,,Sfanta Treime” si care se pare ca dateaza din 1514 [138].

Manastirea Tismana cel mai vechi asezamant monahal din Tara Romaneasca inca in functiune,
avand un rol primordial In mentinerea credintei ortodoxe de-a lungul a peste 600 de ani, se afla pe
teritoriul oragului Tismana din judetul Gorj, Oltenia [138].

Pestera Muierilor (sau Pestera Muierii) se afla In comuna Baia de Fier, Judetul Gorj, pe
teritoriul Depresiunii Getice a Olteniei, Romania. Pestera a fost sculptatd in calcarele mezozoice de pe
marginea sudicd a Masivului Parang, de catre rdul Galbenul. Amplasatd intr-un loc salbatic si avand
mai multe intrdri, din care una ofera un excelent punct de observatie asupra campiei din sud, iar alta
deschizandu-se spre padurile dese ale Parangului, Pestera Muierilor a fost o cetate naturald, un punct
de rezistenta pentru locuitorii asezarilor invecinate de-a lungul zbuciumatei lor istorii.

Pestera are o lungime de aproximativ 7.000 de metri dispusa in 4 niveluri [138].

Parcul National Domogled — Valea Cernei este situat la extremitatea sud-vestica a Carpatilor
Meridionali, fiind marginit la vest de Masivul Godeanu si Muntii Cernei, la est de Muntii Valcanului
si Mehedinti si se Intinde pe suprafata a 3 judete: Mehedinti, Gorj si Caras-Severin. Are o suprafatd de
61.211 ha, fiind cel mai intins parc national din Romania si totodata singurul care cuprinde un intreg

bazin hidrografic (al raului Cerna) [138].
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Anexa 9

Principalele obiective turistice in Transilvania

Cheile Rametului alcatuiesc o arie protejatd de interes national ce corespunde categoriei a IV-a
IUCN (rezervatie naturald de tip mixt), situate in estul Muntilor Trascdu, judetul Alba, Transilvania,
Romania. Cheile Rametului se afla nu foarte departe de Manastirea Ramet.

Rezervatia naturald Cheile Rametfului, reprezintd doua masive sapate in calcare mezozoice
jurasice (marne, gresii conglomerate, bazalte), o zona de chei, cu multe forme carstice (doline, turnuri,
pesteri, masive de grohotisuri, turnuri, creste), inconjurate de paduri, pajisti si fanete [138].

Pestera Casoaia lui Ladas, este o pesterd unicd in Romania, formata in roca vulcanicd acum 5
milioane ani. Pestera se afla in extremitatea estica a comunei Andreneasa, judetul Mures, Transilvania,
Romania, in locul numit de localnici ,,Casoaia”, la o altitudine de 704m [138].

Retezatul este cel mai mare complex si mai grandios masiv montan din toate sectoarele
geografice ale Carpatilor romanesti. Originalitatea sa constd in existenta unor spectaculoase creste
alpine care depasesc 2000 de metri Tnaltime si un relief sculptural, in care s-au imprimat urmele a doua
mari glaciatii (Riss si Wiirm), facandu-se remarcata existenta unei puternice modelari climatice, sub
forma de trepte (Platforma de eroziune alpind Bordscu, Raul Ses, Gornovita).

Parcul National Retezat — Rezervatie a Biosferei se afla in partea de vest a Carpatilor
Meridionali, cuprinzand o suprafatd de 38.138 ha din Masivul Retezat-Godeanu, pe suprafata judetului
Hunedoara, Transilvania, Romania [138].

Piatra Craiului este un lant muntos calcaros aflat in partea de nord-est a lantului Carpatilor
Meridionali, judetul Brasov, Transilvania, Romania [138].

Calcarele de la Ampoita este o arie protejatd de interes national, situatd in judetul Alba, pe
teritoriul administrativ al comunei Metes, satul Ampoita, Transilvania, Romania [138].

Gradina Zmeilor monument al naturii este o arie protejatd de interes national ce corespunde
categoriei a Ill-a ITUCN (rezervatie naturala, tip geologic si peisagistic), situatd in judetul Salaj,
Transilvania, Romania, pe teritoriul administrativ al comunei Balan [138].

Rdpa Rogie este o arie protejatd de interes national ce corespunde categoriei a IV-a IUCN
(rezervatie geologica si floristicd), cu o suprafatd de 10 ha, situatd in judetul Alba, Transilvania,
Romania, pe teritoriul administrativ al orasului Sebes, la cca. 4 km nord de acesta [138].

Biserica Neagrd, unul dintre simbolurile orasului Brasov, judetul Brasov, Transilvania, este
biserica parohiald a Bisericii Evanghelice C.A. din Romania. Situata in centrul municipiului Brasov,
edificiul a fost construit 1n jurul anului 1380 in stil gotic. Biserica, initial catolica, a fost cunoscuta mai

intai sub numele de Biserica Sfanta Maria (Marienkirche). Cladirea a fost partial distrusd dupa marele
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incendiu din 1689, cand a primit numele actual. Denumirea populard de dupa incendiu, ,,Biserica
Neagra”, a fost acceptata oficial in secolul al XIX-lea [138].

Cheile Vilisoarei (numite si Cheile Aiudului sau Cheile Poienii) alcatuiesc o arie protejata de
interes national ce corespund categoriei a IV-a IUCN (rezervatie naturala de tip botanic si geologic),
situate Tn estul Muntilor Trascau, in partea sudica a Depresiunii Rametea (altitudine maxima 779m si
cea minima de 425m,) in judetul Alba, Transilvania, Romania, pe teritoriul administrativ al comunei
Livezile [138].

Pestera Scirisoara sau Ghetarul de la Scarisoara adaposteste cel mai mare ghetar subteran din
Romania. De aici ii vine si numele de Ghetar iar Scarisoara vine de la comuna Scarisoara situatd 16
km mai jos, de care apartinea administrativ in vremea cand a fost botezatad. Acum aparfine de comuna
Garda de Sus, judetul Alba, Transilvania [138].

Geoagiu-Budii este o localitate n judetul Hunedoara, Transilvania, Romania.

Este o statiune balneoclimatericd permanenta situatd la 18 km nord de Orastie si 46 km nord-est
de Municipiul Deva, intr-o zona deluroasa, la o altitudine de 350 m, situata in depresiunea omonima
de la poalele de SE ale Muntilor Metaliferi, la confluenta raului Geoagiu cu Muresul [138].

Groapa Ruginoasa este una dintre cele mai inedite arii naturale protejate de lege din intreaga
regiune a Transilvaniei. Aceastd rezervatie naturald de tip geologic este inscrisda in cadrul Parcului
Natural Apuseni, fiind situata in partea de SE a judetului Bihor, Romania, pe teritoriul administrativ al
comunei Pietroasa [138].

Cascada Bilea, denumita si Urlatoarea Balei, este situatd pe raza judetului Sibiu, Transilvania,
Romania, iIn Muntii Fagaras, intre Varful Negoiu si Varful Moldoveanu. Cascada Balea se afld la o
altitudine de 1.234 metri, marcand treapta inferioara a ,,circului glaciar Balea”, iar mai sus de aceasta
se ajunge la Lacul Balea, situat la o altitudine de 2.034 metri. Cascada se afld langd Transfagarasan, pe
cursul raului Balea [138].

Rosia Montana este o localitate miniera din Muntii Apuseni, judetul Alba, Transilvania,
Romania. Este resedinta comunei Rosia Montana [138].

Tara Hategului, situatd in judetul Hunedoara, 1intr-o depresiune a Carpatilor Meridionali ce
desparte Transilvania, Banatul si Oltenia. Se remarca prin diversitatea culturala a celor peste 70 de
sate, reliefului spectaculos, bogatia florei si faunei, nu in ultimul rand, prin numeroasele vestigii
apartinand tuturor perioadelor istorice [138].

Cascada Valul Miresei este o cascada in doud trepte si este cea mai reprezentativa din Muntii
Apuseni. Se afla in satul Rachitele, judetul Cluj, Transilvania [138].

Manastirea Radna aflata in judetul Arad, Transilvania, Romania. Istoria manastirii se intinde pe

o perioada de aproape 500 de ani. Prima biserica a fost inaltata aici la 1520 [138].
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Manastirea Arad-Gai este o manastire ortodoxa de maici din Romania situatd in municipiul
Arad, judetul Arad. Manastirea a fost ridicata in anii 1760-1762 de catre episcopul Sinesie Jivanovici
[138].

Mandastirea Feredeu se afla la poalele muntilor Zarandului, la 30 de km de Arad in apropiere de
Siria si este asezatd pe un deal, la altitudinea de 427 m. Acest asezamant monahal de la Feredeu este
mentionat pentru prima data in urma cu mai bine de 215 ani, cind in imediata apropiere a locului unde
a fost indltatd mandstirea, se afld un schit cu un paraclis, 1anga un izvor cu apa facatoare de minuni.
Manastirea e ridicata langa izvorul cu acelasi nume, care e renumit pentru apa sa vindecatoare [138].

Cheile Turzii alcatuiesc o arie protejata de interes national, rezervatie naturala de tip mixt, aflata
in judetul Cluj, Transilvania, Romania, la o distanta de 6 km vest de municipiul Turda, de-a lungul
vaii Hagdate [138].

Cheile Turului sau Cheile Turenilor este o arie protejata de interes national , rezervatie naturala
de tip mixt cu o suprafatd de 25 ha, aflatd la nord de municipiul Turda, in judetul Cluj, Transilvania,
Romania [138].

Cascada Sipote este o cascada din Muntii Trascaului, pe teritoriul judetului Alba, Transilvania,
Romania [138].

Valea Sebesului, cunoscuta in zona superioara si sub numele de Valea Frumoasei, este situata in
sudul Transilvaniei, in partea centrald a Carpatilor Meridionali, Sebes, Judetul Alba [138].

Cetatea Sighisoara, una dintre cele mai spectaculoase si pline de mister cetati medievale din
Transilvania, este situatd in orasul Sighisoara, judetul Mures, Transilvania, Roméania. Aceasta
reprezintd un veritabil monument istoric ce pastreaza vie emotia intalnirii cu trecutul, calatorul
descoperind o lume de un farmec nemaiintalnit.

Sighisoara este considerata si astdzi ca fiind cea mai frumoasa cetate din Europa. Aceasta s-a
pastrat in mare parte intactd, numarandu-se printre putinele asezdri de acest fel, unde casele medievale
sunt locuite si astazi [138].

Cetatea Rdsnov este ansamblul fortificat situat pe dealul calcaros aflat la sudul orasului Rasnov
din judetul Brasov, unul din cele mai bine pastrate ansambluri fortificate din Transilvania. Cele mai
vechi structuri pastrate pana in prezent dateaza din secolul al XIV-lea, probabil pe locul fortificatiei
din lemn ridicate de Cavalerii Teutoni la inceputul secolului al XIII-lea [138].

Castelul Bran este situat la mai putin de 30 km de Brasov, judetul Brasov, Transilvania,
Romania, intre Muntii Bucegi si Piatra Craiului. Este presupusa resedinta a printului Vlad Tepes, cel
care a constituit sursa de inspiratie a legendei lui Dracula.

Castelul Bran a fost construit in jurul anului 1378, pe varful unei stanci, avand o pozitie strategica

din punct de vedere militar [138].
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Salina Turda se gaseste in zona Durgau-Valea Saratd din Turda, judetul Cluj, Transilvania,
Romnia [138].
Castelul Karoly din Satu-Mare este o splendida bijuterie arhitecturald recent restauratd si este

considerat un adevarat ,,Peles al Transilvaniei” [138].
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Anexa 10

Principalele obiective turistice in Banat

Statiunea Poiana Mdrului se afla la numai 25 de km distantd de orasul Otelul Rosu, judetul
Carag-Severin, regiunile Banat si Transilvania, intr-un peisaj pitoresc dominat de paduri de conifere si
foioase, raspandite intre Muntele Mic, Nedela si Varful Pietrii, iar in depdrtare pot fi zdrite crestele
muntilor Retezat si Tarcu [138].

Parcul National Cheile Nerei — Beusnita se ntinde pe o suprafatd de 36.758 ha intr-o zona aflata
in sudul Muntilor Aninei, judetul Caras-Severin, regiunile Banat si Transilvania, Romania [135].

Cetatea Soimos, mai exact ruinele uneia dintre cele mai frumoase cetati medievale de pe
teritoriul Romaniei, aflata la limita de nord-est a satului Soimos (astazi parte a orasului Lipova, judetul
Arad, regiunile Banat si Crisana, Romania), pe Cioaca Tautului, in dreapta Muresului.

Traditia istoricd pune numele cetdtii pe seama unei activitati care i-ar fi adus faima in evul mediu:
cresterea soimilor.

Cetatea a fost construita catre sfarsitul secolului al XIII-lea, de catre o familie nobiliara. S-a
presupus ca ar fi vorba despre Paul, ban de Severin, intre anii 1272-1275, care o cedeazd mai intai
fratelui sau Nicolae, iar apoi nepotului sau de frate, Posa, fiul lui loan, in anul 1278 [138].

Platoul Semenic este situat la o altitudine de peste 1.400 m, in zona varfurilor Piatra Goznei si
Semenic, judetul Caras-Severin, regiunile Banat si Transilvania, Romania [138].

Parcul National Semenic — Cheile Carasului se intinde pe o suprafatd de 36.214 ha in sudul
Platoului Semenic, situat in judetul Caras-Severin, in regiunile Banat si Transilvania, Romania, si
cuprinde 8 rezervatii naturale: Cheile Carasului, [zvoarele Nerei, Cheile Garlistei, Izvoarele Carasului,
Pestera Buhui, Lacul Buhui, Pestera Comarnic, Pestera Popovat [138].

Statuia regelui dac Decebal este o statuie inalta de 55 m, aflata pe malul stancos al Dunarii, intre
localitatile Eselnita si Dubova, in apropiere de orasul Orsova, judetul Mehedinti, in regiunile Banat si
Oltenia, Romania. Statuia il reprezintd pe Decebal, ultimul rege al Daciei si este sculptata intr-o stanca
[138].

Parcul cu mori de apad este cel mai mare parc cu mori de apd din Romania si din Europa, se afla
in satul Eftimie Murgu, judetul Caras-Severin, Banat.

Acest parc mulinologic este atestat inca din vremea dacilor, anul 1470, cu nume pastrate incd din
timpuri de mult apuse (Moara Maxinoanea, Moara Vdmulea , Moara Hambaroane, Moara Popeasca,
Moara Firizoane, Moara ,,indaratnica Noua”, Moara ,,Indardtnica Mica”, Moara Pataoanea, Moara

Trailoanea, Moara Daciconea, Moara de la Tunel etc.) [138].
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Parcul Natural Portile de Fier se suprapune peste una din cele mai interesante parti ale Clisurii
Dunarii. Ocupda o suprafata de 115.656 ha pe teritoriul judetelor Mehedinti si Caras-Severin,
cuprinzand in perimetrul sau 18 rezervatii naturale.

Este o destinatie ideald pentru mai multe tipuri de turism: ecoturism, drumetii, vizitarea
monumentelor istorice ce se gasesc de-a lungul Dunarii, pana spre Drobeta-Turnu Severin, vizitarea
manastirilor din zona, turism stiintific (pot fi observate in zona Cazanelor sau a Golfului Mraconia
exemplare ale unor specii rare de plante si animale, de interes stiintific) etc. [138].

Clisura Dunarii este o regiune deosebit de pitoreasca in sudul Banatului, pe malul fluviului care,
la intrarea pe teritoriul Romaniei, strdbate o zond muntoasa. Este o regiune de o frumusete aparte,
oferind atractii atat turistului dornic de drumetii, amatorilor de turism cultural, cat si impatimitilor
pescuitului [138].

Statiunea Bdile Herculane este situata in judetul Caras-Severin, pe Valea Cernei, fiind cuprinsa
intre doud masive muntoase, Muntii Cernei si Muntii Mehedinti. Altitudinea statiunii este de 168 m
deasupra nivelului marii.

Bdile Herculane sunt una din putinele statiuni balneare construite de romani care isi mai
pastreaza si azi functia de altadatd. Romanii au fost cei care au pus bazele statiunii, pe la jumatatea
celui de-al ll-lea secol d. Hr. Numeroase izvoare scrise si descoperiri arheologice (temple, statui,
monede, vase, statuete, apeducte, obiecte de podoaba si ornament vestimentar, un numar foarte mare
de inscriptii) stau marturie a vietii efervescente din statiunea de odinioara [138].

Biserica Rosie sau Evanghelica Luterand din Arad, judetul Arad, Banat, Romania, si este
numita astfel datorita exteriorului realizat din caramida rosie slefuita.

Biserica a fost terminatd in 1906 si este construita in stil neogotic [138].
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Anexa 11

Principalele obiective turistice in Crisana- Maramures

Pestera Ursilor a fost descoperitd In 1975, cu ocazia unei dinamitari executate la cariera de
marmurd din zond. Este unul dintre principalele obiective turistice ale Muntilor Apuseni, ea aflandu-se
in judetul Bihor, Crisana, in imediata apropiere a localitdfii Chiscau, comuna Pietroasa, la o altitudine
de 482 [138].

Pestera Meziad este o pestera mare, fiind una dintre primele pesteri amenajate i mult timp una
dintre cele mai lungi pesteri din Romania (4.750 m lungime cu mai multe nivele) fiind situatd in
judetul Bihor, Crisana, pe Valea Meziadului in regiunea sud esticd a Muntilor Paddurea Craiului si zona
de vest a Muntilor Apuseni [138].

Padis, zona turistica ce se afla in ramura nordica a Muntilor Bihor, lan{ din Muntii Apuseni. Din
punct de vedere administrativ, zona Padis e situatd in SE judetului Bihor Crisana, pe raza comune
Pietroasa, pana la granita cu judetele Cluj si Alba.

Din zona turistica Padis fac parte: Bazinul inchis Padis — Cetatile Ponorului, Cheile Somesului
Cald — Poiana Varasoaia, Poiana Cuciulata, Cheile Galbenei — Poiana Florilor, Obarsia Vaii Boga
[138].

Izbucul de la Calugari este situat la aproximativ 12 km de orasul Vascau, in apropierea satului
Ponoare, in judetul Bihor, Crisana, Romania. Este o rezervatie geologica situata la 399 m altitudine pe
o suprafatd de 12 hectare, este formata in depozite dolomitice cenusii, si are ca principal factor de
atractie izvorul intermitent numit Izbucul de la Calugari [138].

Pestera Ghetarul de la Focul Viu este una dintre pesterile aflate in Muntii Bihorului, judetul
Bihor, Crisana, Romania. Aceasta addposteste al treilea bloc de gheata fosila ca marime din tara (dupa
Ghetarul Scarisoara si Avenul Bortig, situate de asemenea in Parcul Natural Apuseni), cu un volum de
aproximativ 25.000 m3 [138].

Biserica cu Lund, catedrald ortodoxa cu hramul ,,Adormirea Maicii Domnului”, monument
istoric zidit intre anii 1784-1790 de catre arhitectul Takob Eder. Este situatd in municipiul Oradea,
judetul Bihor, Crigana, Roméania [138].

Turnul Stefan este turnul-clopotnita al fostei biserici cu hramul ,,Sfantul Rege Stefan” din Baia
Mare, judetul Maramures. A fost construit in secolul al XV-lea [138].

Comuna Sdapdnta este situatd la poalele de nord ale Muntilor Gutai, la confluenta raului Sapanta
cu Tisa, la granita cu Ucraina.

Sapanta este celebra prin cimitirul din localitate — cimitirul vesel din Sapanta, opera a mesterului

Stan Patras — 1935. Crucile gravate si colorate de mesterul Stan Péatras si de ucenicii sdi reprezinta in
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versuri simple, naive, viata celui raposat, atat prin realizarile sale, cat si prin obiceiurile rele ale
acestuia, aceasta conferindu-i o nota de originalitate deosebita si unicitate in intreaga lume [138].

Rezervatia Biosferei Pietrosu Rodnei este situatd in apropierea localitatilor Borsa si Moisei,
judetul Maramures, avand suprafata de 3.300 ha si cuprinde partea nordica a muntilor Rodnei [138].

Padurea Craiasa este situatd pe aria comunei Ocna Sugatag (in imediata apropiere a statiunii
balneoclimaterice), judetul Maramures. Este o zona naturald protejatd de lege in scopul conservarii
diversitatii biologice [138].

Manadastirea Peri, situatd in apropierea localitatii Sapanta, judetul Maramures, a fost infiintata in
1391 pe locul unei vechi sihastrii ce purta hramul ,,Sfantul Arghanghel Mihail” [138].

Mandstirea Botiza, este 0 manastire de maici si este o adevarata perla a arhitecturii tradifionale
de lemn din Maramures. Cadrul natural splendid din imprejurimile ménastirii si serviciile duhovnicesti
care se fac cu ocazia slujbelor religioase incanta nu numai ochii, ci si sufletele celor care viziteaza
manastirea [138].

Mandstirea Birsana, asczata pe Valea Izei, la o departare de 20 kilometri spre sud-est de
municipiul Sighetul Marmatiei, judetul Maramures, Romania. A fost construita la mijlocul secolului al
XVl-lea, de catre familia lui Dragos voievod, pe una din proprietatile acestora [100].

Cascada Cailor, o destinatie tot mai populara, este una dintre cele mai frumoase cascade din tara
noastra. Ea s-a format pe versantul nordic al Muntilor Rodnei, aproape de statiunea turistica Borsa,
judetul Maramures [138].

Parcul Natural Lunca Muresului este situat in vestul Romaniei, in judetul Arad si Timis,
regiunile Crisana si Banat, intinzandu-se de-a lungul raului Mures de la Arad pana la iesirea raului din
Romania la Cenad, judetul Timis. Este delimitat in general de digurile situate pe ambele maluri sau de
terasele inalte din zona Pecica — Semlac sau Felnac — Sampetru German. Acopera o suprafata de
17.166 hectare, din care in cea mai mare parte este acoperita de padure [138].

Moneasa este o localitate, statiune balneo-climaterica in judetul Arad, Crisana, Romania. Este
resedinta comunei Moneasa [138].

Pestera Vintului este cea mai mare pestera din Romania, cu o lungime totald de 47 km. Se afla
in Muntii Padurea Craiului, in vecinatatea localitatii Suncuius, judetul Bihor, Crisana [138].

Valea lzei care se afld in inima Maramuresului si care este un tinut de poveste, locuit de oameni
ce sfideaza timpul neostenind niciodata. Valea Izei este una dintre axele principale folosite de turistii
dornici sa viziteze Maramuresul istoric [138].

Biserica de lemn Sfinta Paraschiva din Poienile Izei, construitda in 1604 este printre cele mai
vechi biserici de lemn din Maramures. Valoarea istorica nu rezida doar in vechimea sa, ci si in faptul
cad ea reprezintd un exemplu tipic pentru bisericile din Maramures, plecand de la constructiile din

vremuri stravechi care mai exista inca [138].
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Istoricul dezvoltarii turismului (rezumat)

Anexa 12

Perioada | Activitati/forme de turism Participanti/turisti Factorii determinanti
Greaca Jocurile Olimpice Membrii clasei superioare care | Sportul si agrementul
locuiau in taberele de corturi
Romana Turism de evenimente — Membrii elitei care si-au Expansiunea Imperiului
Colosseum construit cea de-a doua Roman
Turism de afaceri resedinta in zonele rurale Construirea de noi drumuri
Turism balnear si de litoral Functionarii publici aflati in Cresterea numarului de
Turism urban si rural calatorii de afaceri calatorii pe mare si uscat
Membrii clasei mijlocii care Cresterea cererii pentru
calatoreau in statiunile turismul de afaceri, ca urmare
balneare si cele de litoral a extinderii Imperiului
Evul Turism religios — organizarea | Cavalerii Cresterea interesului populatiei
Mediu unor manifestari si Membrii ordinelor religioase pentru vizitele de o zi in
evenimente cu caracter Pelerinii imediata apropiere a locului de
religios resedinta
Pelerinaje
Turism de afaceri (limitat)
Renagtere | Organizarea unor targuri, Nobilimea Sarbatorile legale
expozitii Dezvoltarea turismului in
Construirea caselor de zonele rurale, favorizata de
vacanta desfiintarea unor manastiri
Dezvoltarea retelei de drumuri
Secolele Turism cultural Nobilimea Imbunititirea mijloacelor de
XVI-XVII | Marele Tur transport pe uscat si apa a
Turism balnear favorizat accesul la statiunile
balneare
Secolul Continua formele mentionate | Nobilimea Patronaj regal al unor statiuni
XVIII anterior balneare
Apar noi forme de turism — Imbunatitirea cdilor de acces
de litoral Schimbarea atitudinii
populatiei cu privire la
petrecerea timpului liber
Interes pentru moda
Secolul Turism balnear Toate clasele sociale, ca Dezvoltarea de noi tehnologii
XIX Turism de litoral urmare a industrializarii Reducerea costurilor de
Turism urban calatorie
Intra n circuit ariile naturale Apare fenomenul de turism de
Turism de afaceri masa
Croaziere
Secolul XX | Toate formele de turism Accesibil tuturor categoriilor Reducerea costurilor de

cunoscute

de populatie

calatorie, att pe uscat cat si pe
apa

Cresterea numarului de
autoturisme personale
Dezvoltarea transporturilor
aeriene

Sursa: [83] Page S., Connell J., Tourism

: @ modern synthesis.
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Activitatea turistica pe plan mondial, in perioada 2012-2013

Zona geografica Milioane sosiri turistice Modificari 2013
internationale 2012/2013 (%) Pondere in total
2012 2013 mondial (%0)

TOTAL MONDIAL 1035 1087 5.0 100
- tari cu economie 551 581 5.4 53.4
dezvoltata
- tdri emergente 484 506 4.5 46.6
Europa 535.4 563.4 5.4 51.8
- Europa de Nord 65.1 68.9 5.8 6.3
- Europa Occidentala 167.2 174.3 4.2 16.0
- Europa Centrala si de 111.7 118.9 6.5 10.9
Est
- Europa de Sud si zona 190.4 201.4 5.7 18.5
mediteraneand
- dintre care UE-28 412.2 432.7 5.0 39.8
Asia si Pacific 233.5 248.1 6.2 22.8
- Asia de Nord-Est 122.8 127.0 3.5 11.7
- Asia de Sud-Est 84.2 93.1 10.5 8.6
- Oceania 11.9 12.5 4.7 1.1
- Asia de Sud 14.6 15.5 6.1 1.4
America 162.7 167.9 3.2 15.5
- America de Nord 106.4 110.1 3.5 10.1
- Zona Caraibe 20.7 21.2 2.4 2.0
- America Centrala 8.9 9.2 3.7 0.8
- America de Sud 26.7 27.4 2.6 2.5
Africa 52.9 55.8 5.4 5.1
- Africa de Nord 18.5 19.6 6.1 1.8
- Africa Subsahariana 34.5 36.2 5.0 3.3
Orientul Mijlociu 51.7 51.6 -0.2 4.7

Sursa:131, UNWTO Tourism Highlights, 2014 Edition, p. 4.
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Anexa 14
Numarul de plecari ale vizitatorilor din Republica Moldova in strainatate, prin intermediul agentiilor
de turism si turoperatorilor pe tari de destinatie, la 31.12.2014

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2010 2011 2012 2013 201
2009 4
Total / Bcezo / Total 3245 3026 5157 6732 6784 572 678 817 850 932 117 1360 146 157 1
2 4 7 8 6 31 26 90 85 94 204 95 791 556 806
46
din care, in: /@ mom yucrne e:
[ of which, to:
Austria / Aecmputo / Austria 1656 1096 877 1545 1315 72 60 105 542 641 110 942 9
931 o) 0 06
Belarus / benapycs / Belarus 32 95 4 87 17 14 8 2 3 3 3 18 1 14 s
Belgia / benbauto / Belgium 40 10 8 6 63 18 5 23 75 20 42 2
31 9 Gl 62
Bulgaria / boneaputo / Bulgaria 3329 2080 3633 5024 4971 100 186 131 162 261 4337 514 528 6
79 39 06 28 67 313 12 028
03 4 15 9
Cipru / Kunp / Cyprus 283 336 340 307 127 146 147 315 143 98 2 91 1
9% 61 234 54
Croatia / Xopeamuto / Croatia 12 2 120 190 60 22 125 90 111 127 157 3
132 90 121 1
Danemarca / [JaHuto / Denmark 23 22 87 133 93 79 1 - 8 11 29 3
12 30 17 2
Egipt / Ezunem / Egipt 60 373 261 84 202 257 911 182 221 277 646 4647 334 254 3
7 6 5 8 8 6 786
Elvetia / LLigetiyapuro / 293 75 22 10 56 22 27 25 40 50 75 88 71 4
Switzerland 85 5
Emiratele Arabe Unite 393 295 203 139 184 337 503 310 380 334 875 121 186 2
535 5 0 834
O6beduHeHHble Apabekue
SOmupamel
United Arab Emirates
Federatia Rusa / Poccutickyto 415 443 1356 6577 1055 292 453 314 750 196 129 341 326 429 4
®edepayuro / Russian Federation 0 7 4 69
Franta / ®paHuuro / France 299 354 872 466 172 496 307 371 771 548 104 683 8
626 686 6 53
Germania /fepmaHruto / 3152 5668 8828 3208 188 469 153 114 91 193 264 320 343 4
Germany 201 81
Grecia / lpeyuto / Greece 134 229 217 388 276 414 671 590 916 811 572 854 1
202 4066 6 0 535
3 8
Israel / U3pauns / Israel 99 72 61 2 7 44 86 83 132 120 261 202 308 168 65
Italia / Mmanuro / Italy 1853 709 4378 4441 392 249 123 875 169 304 149 2
494 580 951 8 079
Olanda / HudepnaHdb! / 752 105 115 36 66 56 66 121 130 100 30 75 58 1
Netherlands 37 08
Polonia / lonbuwy / Poland 1351 1502 2766 4466 2678 346 156 905 176 172 296 2
5 0 322 343 418 52
Regatul Unit al Marii Britanii si 2 18 59 268 176 128 26 44 40 60 90 100 110 1
Irlandei de Nord 74 34
CoeduHeHHoe Koponescmeo
Benukobpumaruu u CegepHoli
Wpnanouu
United Kingdom of Great
Britain and Northern Ireland
Republica Ceha / Yewckyto 1891 1073 865 196 136 92 96 506 868 118 154 100 1
Pecnybnuky / Czech Republic 1 769 1082 5 7 186
Romania / PymbiHuto / 7975 5970 9237 9105 1017 841 918 152 986 930 1283 129 141 1
Romania 4 3 6 53 4 1 793 75 843
8 0 31 7
S.U.A./CLIA/USA - 12 3 27 40 59 20 19 106 49 65 1
53 60 127 36
Slovacia / Cnosakuto / Slovakia 3 84 192 559 608 907 246 70 41 17 13 8
11 15 33 7
Slovenia / CroseHuu / Slovenia 15 - - 10 14 9 7 24 33 30 190 1
83 51 154 85
Spania / UcnaHuto / Spain 130 71 119 213 68 53 81 59 166 130 a 967 1
93 68 794 591
Suedia / llleeyuto / Sweden 1 22 25 232 G 20 6 7 11 27 17 1
12 12 26 0
Tunisia / TyHuc / Tunisia - 5 8 59 426 137 287 163 475 90 294 1
9 103 94 98 92
Turcia / Typyuto / Turkey 652 1531 3845 6061 1030 125 138 256 335 362 5081 514 576 6
9 26 02 36 60 60 503 55 351
05 4 11 3
Ucraina / YkpauHy / Ukraine 4878 6789 9069 1797 2325 148 134 173 159 121 112 1167 968 913 2
8 4 07 78 79 11 92 01 8 9 9 921
Ungaria / BeHeputo / Hungary 2359 715 3519 5029 1023 180 216 73 323 292 721 810 1
5 2 B 600 e 059
Alte tari / [pyaue cmpatb! / 370 508 488 482 481 505 506 548 806 995 110 222 254 2
” 1384
Other countries 8 8 0 701

Sursa: 188 [http://www.statistica.md/category.php?l=ro&idc=293&]
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Anexa 15
Numarul de sosiri ale vizitatorilor straini in Republica Moldova, prin intermediul agentilor de turism si
turoperatorilor, pe tari, la 31 decembrie 2014.

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 |
Total / Bcezo / Total 189 156 201 235 260 250 142 147 871 918 895 107 127 131 1436
64 90 61 98 45 73 39 22 0 9 6 88 97 50 2
din care, din: /e mom yucne u3: /
of which, from:
Armenia / ApmeHuu / Armenia 16 25 36 26 94 23 8 27 23 49 39 21 28
23 72
Austria / Ascmpuu / Austria 95 105 63 451 153 205 147 206 115 147 103 95 269 308 269
Azerbaidjan / AsepbatioxaHa / 15 24 97 23 107 78 73 56 37 76 13 a1 109
Azerbaijan 29 55
Belarus / benapycu / Belarus 546 509 720 750 107 116 580 290 145 176 44 57 64
2 1 105 356
Belgia / benbeuu / Belgium 40 38 43 39 64 70 81 63 16 17 - 46 129 82 -
Bulgaria / boneapuu / Bulgaria 528 295 326 625 471 448 295 359 46 380 34 289 401 246 300
Canada / KaHadb! / Canada 46 42 52 49 31 52 36 30 33 33 - 53 40 35 w
China / Kumas / China 197 201 247 85 58 87 29 20 19 8 - 166 75 65 49
Cipru / Kunpa / Cyprus 127 319 514 266 62 75 49 74 13 26 - 42 44 12 o
Danemarca / [JaHuu / Denmark 28 58 23 44 25 50 233 266 20 100 s 54 26 20 28
Elvetia / LLisetiyapuu / Switzerland 45 36 25 357 80 111 135 99 22 291 78 92 240
108 45
Estonia / 9cmoHuu / Estonia 34 53 27 75 27 71 15 85 40 42 70 76 58 136 o1
Federatia Rusa / Poccutickotl 514 236 375 327 395 329 135 176 179 171 132 140 220 160
®edepayuu / Russian Federation 6 1 8 0 2 4 3 7 3 3 7 4 4 4 1999
Franta / ®pa+yuu / France 203 304 179 305 319 464 266 436 174 196 248 155 364
283 190
Georgia / [py3uu / Georgia 23 67 88 35 107 46 66 67 21 53 85 19 52
7 7
Germania / lepmaruu / Germany 537 558 560 717 632 703 673 892 502 460 100 127 798
482 1 5 708
Grecia / Mpeyuu / Greece 277 99 120 103 88 177 215 83 86 118 o1 86 78 100 136
Irlanda / Mpnarduu / Ireland 42 35 70 39 29 57 27 39 35 10 ; 12 19 22 2
Istael / Uspauns / Israel 228 291 416 404 424 296 149 174 145 156 138 163 147
225 531
Italia / Umanuu / Italy 594 572 491 702 101 114 663 755 440 258 445 622 593
9 1 474 575
Japonia / AnoHuu / Japan 79 87 118 139 89 82 139 168 119 76 - 258 193 265 -
Kazahstan / Kasaxcmana / 49 92 85 45 87 88 26 48 23 56 16 29 18
Kazakhstan 23 91
Kirgizstan / Keipebiacmata / 10 18 29 19 13 20 19 5 9 15 11 19 14
Kyrgyzstan 5 9
Letonia / Slameuu / Latvia 26 17 223 39 54 82 69 30 95 14 80 40 35 28 27
Liban / Jlusana / Lebanon 74 39 220 333 263 173 72 9 0 1 1 0 17 10 1
Lituania / Jlumes! / Lithuania 29 126 83 115 128 125 110 79 57 34 69 88 105
12 166
Olanda / HudepnaHdos / 153 125 161 529 223 268 199 262 125 154 219 288 336
Netherlands 311 336
Polonia / Monbwu / Poland 358 237 486 320 428 443 262 188 140 291 04 371 505 823 430
Regatul Unit al Marii Britanii si 327 163 190 219 305 365 291 641 430 744 350 664 503
Irlandei de Nord 4 405 418
CoeduHeHHo20 Koponescmsa
BenukobpumaHuu u CesepHol
Wpnarouu
United Kingdom of Great Britain
and Northern Ireland
Republica Ceha / Yewckoui 158 88 224 100 218 123 126 157 140 40 57 03 108
Pecnybnuku / Czech Republic 24 35
Romania / PymbiHuu / Romania 234 207 192 238 235 349 278 303 107 765 169 160 178 230
1 6 9 1 0 6 7 4 0 8 0 2 7 3046
S.U.A./CLIA/USA 103 107 170 249 250 308 106 515 239 194 558 534 579
0 2 7 4 4 8 6 451 564
Slovenia / Croseruu / Slovenia 48 68 96 56 47 275 35 58 20 8 31 55 115
53 52
Spania / UcnaHuu / Spain 62 57 118 58 65 98 64 92 45 60 - 69 72 98 —
Suedia / WWseyuu / Sweden 106 120 156 251 116 136 50 140 65 59 334 207 276
99 238
Turcia / Typyuu / Turkey 254 240 286 396 352 303 168 140 461 100 477 819 557
8 5 9 5 1 8 7 0 2 526 692
Ucraina / YkpauHel / Ukraine 196 226 294 328 317 340 147 133 154 979 118 087 104
9 1 7 3 3 6 2 5 2 730 9 2 1537
Ungaria / BeHepuu / Hungary 65 128 160 171 146 173 135 146 36 31 - 84 79 40 -
Alte tari / Lpyaux cmpaH / Other 765 519 505 716 752 985 537 627 369 357 641 543 901
countries 291 780
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Anexa 16
Numarul turistilor cazati in structurile de primire turistica colective cu functiune de cazare in Republica Moldova

Sate Sat
de ede
vaca . vac
Stru nta Taber Pensiu Cimin ant Taber
Hotelur Pensiuni o ctur . ede Hotelu ni Struct s ede
isi turistice si bl ide A vacan ri si turistic € uride | 23" | vacan
VoL mot?elur agroturis?i pentru intr el ta LG mo?el esi pentru intrem are ta
) vizitatori struc . vizitat stru
i ce em ) pentru uri agrotur . are pentru
are Rl copii istice o s copii
de P i de P
odih odi
na hna
TOTAL din care turisti straini
2004 286731 2827 68829
118128 372 48443 5 48718 42798 T o5 8 o 5 .
44540 25807 - 12720 5787 - 15058 - - -
trim. | 226 14861 174 23
trim. I 74435 30741 - 10588 6456 19409 -
15920 10730 18855 243 91 169 51
114744 29629 - 12301 8688 18255 -
trim. 111 32058 32068 17094 356 92 516 197
53012 31951 372 12834 7341 - 16107 - -
trim. IV 514 15317 229 537 24
115417 1807 52727 2977 47889 54040 67235
2005 301656 6 63761 1003 1518 238 74 641
29161 123 12531 6580 - 17056 - -
trim. | 48480 85 16785 73 177 21
trim. Il 26774 443 13008 7284 16477 -
77120 13943 15668 15698 112 453 56 158
28529 680 13203 8666 17289
trim. 1l 122137 33545 37514 15748 354 510 120 74 483
30953 561 13985 7246 16413 - -
trim. IV 53919 316 858 15530 464 378 41
3293 62771
2006 311966 112672 7763 48285 2 49854 60460 57844 3102 741 501 242 341
- 12140 - -
trim. | 45611 25597 445 11499 8026 44 11495 366 246 33
trim. 11 16503
84291 29618 1019 12669 7702 13588 19695 15490 524 380 56 18 35
17057 -
trim. 111 130388 30043 2662 12292 9112 35719 40560 14955 1329 353 114 306
17071 -
trim. IV 51676 27414 3637 11825 8092 503 205 15904 883 115 59 110
3356 70302
2007 314619 118245 8932 31919 9 52504 69450 64189 3488 1731 288 372 234
- 14076 -
trim. | 43465 23042 1697 10924 7522 280 13033 835 127 35 46
trim. 11 19017
90095 30565 2141 7596 8107 18427 23259 17471 819 495 58 97 77
19228
trim. 111 130019 32448 2946 6553 9013 33356 45703 17476 853 480 144 118 157
17981 -
trim. IV 51040 32190 2148 6846 8927 441 488 16209 981 629 51 111
3605 73288
2008 280550 116922 11392 16884 3 27587 71712 65952 2981 2667 369 1080 239
14550 -
trim. | 41907 24608 2261 5748 8330 745 215 12776 1121 492 44 117
trim. 11 20352
84491 30118 3017 4593 8077 12252 26434 18044 1098 886 83 213 28
18957
trim. 111 106045 29933 4777 3616 9383 13535 44801 16996 762 624 174 190 211
1026 19429 - -
trim. IV 48107 32263 1337 2927 3 1055 262 18136 665 68 560
2917 59563
2009 227888 88896 12346 11871 0 24708 60897 53077 2500 1790 366 1480 350
15770 -
trim. | 38782 25356 1450 2978 8021 710 267 14587 514 366 34 269
trim. 11 12670
57859 20137 2468 2952 5718 6219 20365 11084 582 548 94 312 50
15080
trim. 111 93251 20270 5434 2400 8487 16455 40205 12920 751 423 186 500 300
16043 -
trim. IV 37996 23133 2994 3541 6944 1324 60 14486 653 453 52 399
2676 63593
2010 229893 93911 13290 14187 9 18386 63350 56787 2383 1624 433 2171 195
11226 -
trim. | 28691 17696 2220 3455 4354 650 316 10133 609 151 59 274
trim. 11 17688 -
64545 24387 3859 4115 4714 6020 21450 15673 885 554 142 434
17296
trim. 111 94119 24906 5540 2735 9526 10038 41374 15101 597 466 191 746 195
17383 -
trim. IV 42538 26922 1671 3882 8175 1678 210 15880 292 453 41 717
2900
2011 248309 103726 11701 15105 6 25826 62945 75000 67147 2417 1645 525 3231 35
- 12794 -
trim. | 31956 19435 1681 3654 5941 1245 11784 220 143 70 577
trim. Il 20654 -
68219 27359 2975 3974 5933 7207 20771 18421 618 534 115 966
trim. 111 102569 27291 4318 3738 9885 15416 41921 20443 18097 766 397 260 888 35
trim. IV 45565 29641 2727 3739 7247 1958 253 21109 18845 813 571 80 800
3115
2012 268189 119530 11570 13367 6 39522 53044 88956 78893 3881 1791 567 3789 35
trim. | 35770 23133 1544 2682 7270 1069 72 16247 14921 579 139 71 537
trim. Il =
75279 32651 3842 3475 6934 11961 16416 25433 22749 830 646 138 1070

198




trim. 1l 109635 31807 4148 3439 9816 23869 36556 24275 20827 1278 646 280 1209 35
trim. IV 47505 31939 2036 3771 7136 2623 - 23001 20396 1194 360 78 973 -
2013 271541 126747 11526 14554 32504 33027 53642 95640 84105 4353 1467 846 4823 46
tr!m. | 36524 24610 1695 2962 5878 1379 = 17174 15306 823 201 67 77 =
- 75767 34280 3257 4380 7780 9749 16321 27109 23972 1200 533 190 1214 -
trim. 1l 107853 34575 4103 3345 9948 18586 37296 27332 23594 1225 378 415 1674 46
trim. IV 51397 33282 2471 3867 8439 3313 25 24025 21233 1105 355 174 1158 -
2014 283001 136432 8208 10072 32092 48158 47211 93897 86901 1402 1130 665 3754 45
tr?m. | 38226 27088 903 1778 7135 1322 0 17363 16165 207 172 118 701 |
rm- 72581 34219 2182 2713 7324 11963 14180 24131 22309 314 404 187 917 -
trim. 11l 117066 36593 3822 1971 9992 31736 32952 25536 23232 565 197 271 1226 45
trim. IV 55128 38532 1301 3610 8469 3137 79 26867 25195 316 357 89 910 =
2015 35709 24097 1309 1524 6923 1827 29 16165 14954 309 33 92 77 0
trim. | 35709 24097 1309 1524 6923 1827 29 16165 14954 309 33 92 777 -
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Anexa 17

Catre:
Consiliul $tiintific specializat din cadrul
Universitditii Libere Internationale, Chiginiu, Moldova
Act de implemenrtare a rezultatelor cercetirilor ytiingifice efectnate de citre Doamna
Savu Cosmina Silviana

Prin prezenta sc confirm3 acceprarea spre aplicare a urmatoarelor recomanddri elaborate in teza de

doctorat a d-nei Savu Cosmina Silviana, cu tema Impactul praceselor de integrare §i globolizare asupra

evolutiel turisnralil:

~—

4. Predicyiile aratd ¢a pina in anul 2050 procentul hotelurilor care vor i afiliate la un lang global va

sjunge la 60%.

2. Complexitatea patentialului turistic romanesc si gradul sdu de atractivitate sunt in strinsd
corelatie cu particularitdtile reliefulul si climel, precum gi cu istoria formarii si dezvoltdrii

poporulul nostru.

3. Turismul este cea mal putln poluantd 5l ecologicd ramurd a economiei, care valorificid superior
potentialul natural §i antropic al unei tari, imbogdtindu-le continuu, satisficind multipie
motivatii umane. Are un efect multiplicator, introducand Tn circuitul economic latur inedite cum
sunt: peisajul {pentru .consumarea” cdruia este necesard deplasarea la fatz locului],
ospitalitatea, solicltudinea si informatia (geografica, culturai-istoricd, gastronomics, artistica

etc.).

4. Din punct de vedere economic principalul beneficiu al turismului constd in aslgurarea locurilor

de munca directe din hoteluri, restaurante, unitat) de vinzare cu amanuntul §i transpart.

3. Turismul apare ca un mijloc de educare, de ridicare a nivelului de culturd, de instruire sl
civilizatie al camenilor in calitate de turigti, dar si a copulatiel locale aflatd n zonele receptoare

de turigti.

6. Turismul reprezintd unul dintre sectearele prioritare care, prin resursele pe care le antreneaz¥ §i
prin intercanexiunile cu celelalte ramuri ale economiel nationale, constituie un factor important

pentru progresul taril

Recomandarile nominalizate vor contribui la perfectionares dezvoltanii turismului rural.

. .
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e.32.3..10.49.2014

Citre:
Consiliul Stiintific specializat din cadrul
Universitifii Libere Internationale, Chiginiin, Moldova
Act de implemontare a rezultatelor cercetanilor stiintifice efectuate de ciitre Doamna
Savu Cosmina Silviana

Prin prezenta se confirma acceptarea spre ﬂ)lfcm: a urmitoarelor recomandari elahorate in teza de
doctorat a d-nei Savu Cosmina Silviana, cu tema Impaces! proceselor de integrare §i globalizare asupra

evolufiel turismulu,

/. Predictiile arata ca pdnd in anul 2050 procentul hotelurilor care vor fi afiliate la un lant global va
ajunge la 60%.

2, Complexitatea potentialului turistic romanesc $i gradul sdu de atractivitate sunt in sirinsd
corelatie cu particulan@ile reliefului §i climei. precum $i cu istoria formiri §i dezvoltirii
poperului nosteu.

3. Din punct de vedere cconomic principalul beneficiu al turismulut consta in asiguraree locurilor de
munci directe din hotelurl, restourante, unildfi de vanzare cu amanuntul $i ransport.

4. Ridicarea produsului turistic de la valorile consactate la cele corespunzitoare standardelor si
preferingelor turigtilor strdini presupune inifierea §i promovared unor actiuni care sd includa, pe
de o parte, derularea proceselor de educare si formare a unei mentalitd)i adecvate actualului tip de
dezvoltare, iar pe de alia parte, accentarea dezvoitarii durabile in regiunile de receprie turistica,

Recomandarile nominalizate vor contribui la perfectionarea dezvokarii turismului rural,
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+CEDES Cercetare-Dezvoltare

NI 133{. ,“ -Q(,“"

Catre:
Caonsilinl stiinfific specializat din cadrul
Universitiitii Libere Internationale, Chisindu, Moldovs

Act de implementare a rezultatelor cercetarilor stintifice efectuute (e vitre Doamna
Savu Cosmina Silvianza

Prin prezensa se conlinnd aeceprerca spre aplicare a urmatoarelor recemandari elabotale in tes
de duclorel & d-nei Savn Cosmina Silvizna, cu tema dupochd proceselor de intesran: &
sunbilizare asupra evolutiel rurismudii;

o Turismul ajutd admivistratio focalii sa Seplaseze povara fiseali isupra rereidentilor.
2 Turismul nu repreziatd o exceplie alunei cdnd vorbim de slobalwam. marile lanturi
ftoteliere multinationale §i four-opiatorii ulilizewsd resarsele si destinatiile din jarile in
curs de dezvoltone ci bazt pentre produscle wiristics oferte
Datarith globalizirii, orice companie poate adoplis slrategiile transnationale prin:
deschiderea de francize in alte fan: licentierca altor compaiii in vederey tumetiondrii seb
acelagi brand. logo, miadd; dobandites unor proprictan in afara (dni;
4. Predicliile anatd ¢ pand in anul 2050 proventul helelorilor zare ver i afiliae Lo un lan
wlatwal van apumpe Ju 60%,
S Pentru a ineluce wrisnul intr- ahordare durakili se cer realimte catova obiective
esentiale:
- susfineren setivittilor tusistice care due cele mat reduse impacturi asupra mediului;
- reducerea formelor de poluare produse de turizm;
- aplizales unot proteste i lurism pe Inevars §i campetitivitale sconomici. socials. unde
prosperitates individuala i colectivii sil )iz in concordants cu starea mediului;
- respectares recomanddrilor si legeslajiel convengiilor intemationale. mai sles @ celor din UE
pertn
# extingés aplicarca dezvoltari duabile.
6 Clumplexitaten potentialulof turistic rmdnese st saradul su de atractivilisle sunt in swanst
corelatie cu panticuluritdiile celizfului si climei, precum g cu istoria fozmdrii 3
deevoltini poporului nessru.

T

Recomazdirile nominalizate vor coninbu lu perfectionarca dezvnltasii turismului rural.
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