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ADNOTARE
Bezede Rima, Repere psihopedagogice ale Leadershipului educational,
teza de doctor in pedagogie, Chisinau, 2015

Structura tezei. Teza este structuratd din introducere, trei capitole, concluzii generale si
recomandari, bibliografie (235 surse) si 11 anexe. Teza are 159 pagini text de baza, 15 figuri, 26 de tabele.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele cercetarii sint reflectate in 16 publicatii stiintifice §i prin
participarea la 8 foruri stiintifice nationale si internationale.

Cuvinte-cheie: repere psihopedagogice, leadership, leadership educational, model metodologic al
Leadershipului educational, conditii psihopedagogice ale Leadershipului educational, profesor-lider,
comunitate dinamicd de invatare, cercetare-actiune, culturd organizationala, proiect de dezvoltare
profesionala.

Domeniul de studiu il constituie Leadershipul educational in calitate de proces de formare si
manifestare a profesorului lider in contextul comunitatilor profesionale de invatare la diferite nivele.

Scopul cercetarii constd in conceptualizarea teoretica si  metodologica a Leadershipului
educational 1n calitate de proces de dezvoltare profesionald si institutionala.

Obiectivele cercetirii: analiza evolutiei conceptului de leadership din diverse perspective;
identificarea reperelor teoretice ale Leadershipului educational; determinarea conditiilor psihopedagogice
ale dezvoltarii si manifestarii profesorului lider; stabilirea instrumentelor metodologice de formare a
profesorului lider; elaborarea demersului metodologic al formarii profesorului lider;  validarea
experimentald a Modelului Metodologic al Leadershipului educational.

Noutatea si originalitatea stiintifici a cercetarii realizate constd in conceptualizarea
Leadershipului educational, derivat din exigentele actuale ale sistemului de invatamint atit la nivel national,
cit si international, referitoare la prestatia cadrului didactic, si elaborarea Modelului Metodologic al
Leadershipului educational, care ofera un cadru teoretic si metodologic pentru extinderea
profesionalismului pedagogului si valorificarea maxima a potentialului personal si profesional al acestuia
la diferite nivele.

Problema stiintifici solutionatd rezidd in conceptualizarea teoreticd si metodologica a
Leadershipului educational in calitate de proces de dezvoltare profesionald si institutionald, fapt care a
determinat si elaborarea Modelului Metodologic al Leadershipului Educational.

Semnificatia teoretici a cercetirii: Conceptele de leadership educational, comunitate
profesionala de invatare si proiect de cercetare-actiune au fost definite si analizate multiaspectual, urmate
fiind de identificarea si argumentarea teoretici a conditiilor psihopedagogice care stau la baza
Leadershipului educational, ca proces de dezvoltare profesionald si institutionala. De asemenea, s-au
determinat principiile valorice, ca element semnificativ in directionarea tehnologiei de dezvoltare eficienta
a profesorului-lider, elucidindu-se reperele psihopedagogice ale demersului de dezvoltare a profesorului-
lider, in vederea fundamentarii Modelului Metodologic al Leadershipului Educational. Ca rezultat, a fost
elaborat instrumentarul de implementare si evaluare a Leadershipului educational, un algoritm stiintifico-
practic, inclusiv metodologia de autoformare si formare profesionald continud a cadrelor didactice in
domeniul dat.

Valoarea aplicativia a cercetirii este certificata de studiul experientelor avansate din tara si de
peste hotare privind oportunitatea de promovare a conceptului de Leadership educational in R. Moldova si
procesului de dezvoltare profesionald a cadrelor didactice, prin implicarea intr-un program complex de
formare continud, care ar contribui la dezvoltarea abilitatilor de leadership si promovarea acestuia ca
unconcept important in extinderea profesionalismului cadrului didactic; valorificarea experimentald in
sistemul national de invatamint a Modelului Metodologic al Leadershipului Educational; elaborarea si
aplicarea Programei de formare continua ”Leadershipul educational”.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a efectuat in trei institutii preuniversitare din Anenii
Noi, Riscani si Glodeni — L. T. “E. Nicula”, L. T. “L. Damian”, Gimnaziul Petrunea — i au fost prezentate
in cadrul conferintelor nationale si internationale. Esantionul de control a fost format din cadrele didactice
din institutii preuniversitare din raioanele Edinet, Orhei, Hincesti si din municipiul Chisinau. Ulterior,
rezultatele investigatiei s-au implementat in cadrul activitatilor de formare profesionala continud a cadrelor
didactice, la Centrul Educational PRO DIDACTICA.
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AHHOTAIUA

AMCCEPTALIMM HA COMCKAHMM YYEHOI cTeneH! TOKTOPa NMeJaroruieckux HayKk Ha TeMy
Ilcuxonedazozuueckue 0CHOBbL yuUMENbCKO20 TUOEPCHEA,
aBTop bezene Puma, Kumunay, 2015

CTpykTypa aMccepTaluu: BBEICHHE, TPH TJIaBbl, OOIIME BHIBOJABI M PEKOMEHJIALWH, CIUCOK
nutepatypsl u3 235 ucroyHukoB, 11 mpunoxenuid. Juccepramus BrmouaeT B ceOst 159 crpaHun
OCHOBHOTO TEKCTa, 15 pUCYHKOB 1 26 TabmuII.

IIy6smkanun no Teme aucceprammu. Pe3ynbTaTel MCCIENOBaHUS OTpaXKeHbl B 16 HaydHBIX
CTaThsX U 8 Tpe3eHTalMsAX Ha HAYYHBIX (OpyMax HAMOHAIBHOTO U MEKAYHAPOAHOTO YPOBHSI.

KiroueBble c/10Ba: IICHXONENArorMUECKHE OCHOBBI, JIMAEPCTBO, YUHUTEIBCKOE JHUAEPCTBO,
METO/0JIOTHYECKAs] MOZIENIb YYHUTENbCKOTO JIMIEPCTBA, ICHXOIENArOrn4ecKue YCJIOBHS, YUUTENb JHIEP,
JUHAMUYHOE COOOLIECTBO OOyuYeHMs, HCCIENOBAaHWS ACHCTBHSA, OpPraHU3alMOHHAs KyJIbTypa, MPOEKT
npohecCUOHAIbHAS Pa3BUTHSL.

O0JacTh UccIe0BaHUs BKIIIOYAET B Ce0sl YUUTEIBCKOTO JIMAEPCTBO KaK MPOLECC MOATOTOBKU U
TPOSIBIICHHSI yYUTENS JIUEpa B KOHTEKCTE MPO(ECCHOHATBHBIX COOOIIECTB 00yUCHHUS Ha PA3HBIX YPOBHSIX.

Henr muccaeqoBaHUsA COCTOUT B TEOPETHUECKOM U METOAOJOTMUYECKOM KOHIENTyalu3aluu
JlupepcTBO Kak mporuecca npohecCHOHaIbHOTO YU HHCTUTYLIMOHAIBHOTO PA3BUTHSL.

3agauyu Mccie0BaHUs: COCTOUT B aHAJIM3€ 3BOJIIOLMHM KOHLEMUIMU YUYUTEIbCKOTO JIMIEPCTBA C
pasHBIX TOYEK 3pPEHUs; OIpeJeleHre ICUXOMENarornieckuX OCHOB JIUAEPCTBA, YCJIOBUN pa3BUTHA U
NPOSIBIICHUS YYUTENS Kak JIMAEpa; CO3JaHHE METOANYECKUX MHCTPYMEHTOB AJISI MOATOTOBKE YUUTENEH
JUIEPOB BO BpEeMs IEAAarOrMYeCKUX KypCOB HENPEPHIBHOIO 0Opa30BaHUs; SKCICPUMEHTAIBHOE
obocHoBanue Metomonoruueckoid Monenu Yuurensckoro JlunepcTsa.

Hayynasd HOBM3HA W OPUIMHAJIBHOCTH MCCJEJOBAHMA COCTOMT B KOHIENTyaJIW3alUU
YYUTEeNBCKOTO JTUAEPCTBA, UCXOJS M3 TEKYLIMX MpoOJeM CHCTeMbl 00pa30BaHMSl HAa HALMOHAJIBHOM M
MEXIYHapOIHOM YPOBHSX, HAacueT AEATENIbHOCTH Y4uTeNnss u pa3BuTus Merononoruueckoi Mozenu
Yunrensckoro JlumepcrBa, kotopas oOecredrBaeT TEOPETUUECKYI0O M METOJIUYECKOe OCHOBY ISt
pacuIMpeHre  MEeJaroru4eckoro  npoeccCHoHaauM3Ma M WCHOJb30BAaHHE  JUYHOCTHOIO U
npodecCHOHAIBHOIO OTEHIMANIA YYUTEIIsl MAKCUMaJIbHO, HA Pa3HBIX YPOBHSX.

Hayuynasa mnpo0jeMa wuccjef0BaHUsI COCTOMT B TEOPETUYECKOM M METOJIOJIOTHYECKOM
KOHIICNITYJIM3a[l Y YUTEIBCKOTO JIMIEPCTBA B KauecTBe MPO(ecCHOHATBHOTO W WHCTUTYIHOHAIBHOTO
npoliecca pa3sBUTHS, BKIItoYas pa3pabotku Merononoruyeckoit Monenu Yuurensckoro JlugepcTsa.

Teopernyeckasi 3HAYMMOCTH WCCJIEIOBAHMA: TIOHITUS JAUOEPCMEd, NPOpeccuoHaIbHoe
coobujecmgo obyueHus M uccredoganus Oelicmeusi ObITH OMPENENeHbl U MPOaHATU3UPOBAHBI C Pa3HBIX
NepcHeKTUB. Takxke, Mbl ONPENeNIWIN IeJarorHuecKie YCIOBUsl Y UUTEeIbCKOTO JIMAEPCTBA U [ICHHOCTHBIE
NPUHIMITEL KaK BaXKHBIY 3JIEMEHTOB B YIIPABICHUN TEXHOJOTHH 3()(EKTUBHOTO PAa3BUTHUS yUUTENS JIMAEpa
U OCHOBY misi Metomonornueckod Momenn Yuurtenbckoro JlmmepctBa. B pesymnbraTte, paspaboranm
WHCTPYMEHTHI Ul Pealn3ali U OLIEHKE YUYUTEIHCKOTO JIMAEPCTBA, HAYYHO-TIPAKTHUECKHH alrOPHUTM, B
TOM YHCJI€ METOJIOJIOTHIO CaMOOOYUYEHHUS U HENPEPHIBHOW MOATOTOBKH YUUTEJIeH B 3TOW 00JIACTH.

IIpakTHYecKyI0 LEeHHOCTh HCCJIEAOBAHUS YIOCTOBEPAIOT: H3YYE€HHE TEepPEelOBbIX OIBITOB 32
pyOekoM B BO3MOXXHOCTH MPOJBI)KEHHS KOHIICTIIIMM YYHUTENBCKOTO JHUAEepcTBa B MomoBe w
NpeSIoKeHNE PEKOMEHIAUH AJIsl TPEHEPOB U3 MOJIOBEI, a TakKe NpeAoKeHue ONTHMHU3AIIH [Iporecca
Mpo(heCcCHOHANBHOTO Pa3BUTHS yUYUTENEH, BKIIOYas MX B KOMIUIEKCHOH MporpamMme OO0y4deHHs, KOTopas
MOMOKET PAa3BUTh JIJEPCKHE HABBIKM W TPOJBUTATh YUYUTENBCKOTO JIMAEPCTBA JUIS PACHIUPEHUH
npodeccuoHaIN3Ma yUUTENIeH; SKCIIEPUMEHTaIbHOE BHEAPEHNE B CUCTEMY HAIlMOHAJIBHOTO 0Opa3oBaHUs
Metononoruueckoir Mogenu Yuurensckoro JlunepcTsa; pa3zpaboTka ¥ BHEApeHHE y4eOHOH Hporpamm
"Yunrensckoro nmiaepcTsa’ OCHOBHAS Ieldh KOTOPOM HallpaBlieHa Ha TPOJBHKEHHE Y UUTEIHCKOTO
JUJIEPCTBA U Pa3BUTHE JIUICPCKUX HABBIKOB, a TAKKE UX MPOSBIICHUS HAa PA3HBIX YPOBHSIX.

BHeapenue Hay4yHBIX pe3yJbTaToB OBIJIO OCYIIECTBIEHO B TpeX JOYHHBEPCHTETCKHX
yupexaeHusx u3 Hoseix AneH, Peimkans u ['mogens: TJI “M. Huxyna”, TJI “JI. Jlamuan”, ['mvmuaa3uit u3
c. Ilerpyns. KoHTpoapHYO TpyIITy cocTaBmim negaroru u3 Enunen, Opxelt u myH. KummHeB. A Takxke B
X0JIc HAYYHBIX KOH(EepeHINH, B KOHTEKCTe HAyYHBIX CTaTeld M MEeNarorn4eckux KypcoB HEMPEPHIBHOIO
oOpaszoBanus B O0pazoBatensHoM Lentpe [TPO TUJAKTUKA.
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ANNOTATION
Bezede Rima, Psychopedagogical guidelines for Teacher Leadership,
PhD thesis in pedagogy, Chisinau, 2015

Structure of the thesis. The thesis is divided into introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, bibliography (235 sources) and 11 appendices. The thesis has 159 pages of basic text, 15
figures, 26 charts.

Publications on the topic of the thesis. The research results are reflected in 16 scientific publications and
participation in 8 national and international scientific forums.

Keywords: guidelines, leadership, teacher leadership, methodological model of teacher leadership,
pedagogical conditions of teacher leadership, teacher leader, dynamical learning community, action
research, organisational culture, professional development project.

Field of study Teacher Leadership as a process of development and manifestation of teacher leader in the
context of learning professional communities at different levels.

Research goal consists of theoretical and methodological conceptualization of Teacher Leadership as
professional and institutional development process.

Research objectives: analysis of the evolution of the concept of leadership from different perspectives;
identification of the theoretical approach of Teacher Leadership; determination of the pedagogical
conditions for development and manifestation of teacher leader; establishment of methodological tools for
teacher training; development of teacher training leading methodological approach; experimental validation
of the Methodological Model of Teacher Leadership.

Scientific novelty of the research lies in conceptualization of Teacher Leadership, derived from current
needs of the education system at national and international levels on the performance of the teacher and
development of the methodological model of Teacher Leadership, offering a theoretical and
methodological framework for extending teacher professionalism and for maximizing personal and
professional potential of teachers leaders at various levels.

Scientific problem solved lies in the theoretical and methodological conceptualization of Teacher
Leadership as professional and institutional development process, thus developing Methodological Model
of Teacher Leadership.

Theoretical significance of the research: the teacher leadership, learning professional community and
action research concepts were defined and analysed from different points of view, followed by
identification of pedagogical conditions of Teacher Leadership as professional and institutional
development process. Also, we determined the value principles as significant element in directing effective
teacher development to base Methodological Model of Teacher Leadership. As a result, it has been
developed tools for implementing and evaluating Teacher Leadership, a scientific-practical algorithm,
including self-training methodology and continuous training of teachers in this field.

The practical value of the research is certified by advanced study of Teacher Leadership experiences in
the country and abroad as well as of the opportunity to implement this concept in Moldova and making
recommendations for national teacher trainers; determination of the optimization opportunities for teachers
professional development by engaging a comprehensive program of training that would help develop
leadership skills and promote Teacher Leadership as an important concept in expanding teacher
professionalism; experimental exploitation within national educational system of methodological model of
Teacher Leadership; development and implementation of in-service training programs “Teacher
Leadership™ the main objective of which was aimed at promoting the concept of Teacher Leadership,
focussed on development of leadership skills and their manifestation in professional learning communities
at different levels.

The implementation of scientific results were carried out in three preuniversity institutions engaged in the
experiment from Anenii-Noi, Riscani and Glodeni: Th. L. “M. Nicula”, Th. L. “L. Damian”, Gimnazium
Petrunea and were presented within national and international conferences. Teachers from Edinet, Orhei,
Hincesti, and Chisinau served as control sample. Then the results of the investigation have been
implemented in the course of continuous professional development of teachers at Educational Centre PRO
DIDACTICA.



LISTA ABREVIERILOR

ADLP - Activitate de dezvoltare a Leadershipului educational
CO — Cultura organizationala

CPI — Comunitate Profesionald de Invitare

DEX — Dictionarul explicativ al limbii romane

EQF — Cadrul European al Calificarilor

LE — Leadership educational

MMLE — Modelul Metodologic al Leadershipului Educational
MLE — Metodologia Leadershipului Educational

OCDE - Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica
PDS — Plan de Dezvoltare a Scolii

PPD — Proiect profesional de dezvoltare



INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei este determinatd de exigentele educationale actuale,
promovate atit la nivel national, cit si international. Astfel, acceptarea si promovarea paradigmei
educationale postmoderne, ancorate in umanism §i constructivism; abordarea educatiei din
perspectiva celui ce invatd; desfasurarea procesului educational din perspectiva unei pedagogii
axate pe competente sint doar citeva dintre noile imperative educationale la care trebuie sa
raspunda sistemul de invatimint din tara si care, in ansamblu, reflectd vectorul siu european. in
acest context, astazi Tn Republica Moldova sint intreprinse o serie de actiuni in vederea reformarii
sistemului de invatamint 1in conformitate cu schimbarile sociale, politice, economice si
tehnologice, asa incit sa fie asigurata plenar calitatea procesului educational, accesul tuturor
actorilor la educatie si relevanta studiilor [49].

Toate aceste realitati solicitd un personal didactic calificat, implicat intr-un proces
permanent de dezvoltare personald si profesionald, conditii favorabile pentru valorificarea
potentialului si dezvoltarea a noi competente, dar si redefinirea rolului si misiunii cadrului
didactic, capabil sa activeze in baza unor standarde actualizate, in mod continuu. Competenta
stiintificd, competenta psihopedagogicd, dar si cea psihosociald a cadrului didactic sint
interdependente si definitorii in asigurarea unui proces instructiv-educativ de succes. Pentru
formarea si dezvoltarea competentelor cadrului didactic este necesard atit activitatea teoreticd, de
informare, cit mai ales activitatea practica, desfasuratd in varia contexte profesionale. De la
modelul profesorului ”’specialist intr-un domeniu, curind depasit de evolutiile stiintifice” se trece
la modelul ”’profesorului-formator, capabil sa se adapteze la nou, sa se autoformeze permanent”
[88, p.74].

Cercetarea noastrd a fost determinatd de schimbari semnificative la nivel de dezvoltare
socio-economica, precum si de prioritatile educationale actuale, stipulate in documente de politica
educationald, inclusiv Strategia Educatia 2020 si Codul Educatiei, care privesc cadrul didactic in
calitate de factor primordial in asigurarea calitatii educatiei.

Leadershipul, in general si educational, in special, sint concepte studiate pe larg in
Occident si promovate de cercetatori si practicieni din domeniul educational, contribuind la
consolidarea si formarea competentelor pedagogice si, implicit, la dezvoltarea profesionald a
cadrului didactic-formator, a profesorului-lider care este capabil sa se adapteze si sa-si
imbunatateasca activitatea prin actiuni de dezvoltare, reuseste sa ia decizii profesionale in vederea

optimizarii procesului didactic. Acest concept se referd la abordarea si perceperea profesorilor ca
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lideri ai propriei activitati, lideri ai clasei de elevi, lideri ai procesului de dezvoltare personala si
organizationald, fard axare pe o ierarhie de pozitii. Orice profesor interesat de schimbare si
dezvoltare poate fi lider, fara deosebire daca are sau nu o functie ierarhica [12,p.13].

Reformele promovate la nivel de politica educationald, suficiente pentru organizarea
sistemului educational la nivel de stat, nu intotdeauna pot acoperi si asigura realizarea cu succes a
unui proces instructiv-educativ la nivel de clasa si de scoala. In acest caz, intervin cu partea lor de
implicare si luare de decizii administratia scolii impreuna cu toate cadrele didactice. De cele mai
multe ori, anume profesorii sint primii care simt necesitatea de schimbare, de abordare
individualizatd a anumitor aspecte legate de activitate didactica. Acesti profesori inovatori sint
lideri in comunitatea de profesori, prin rezultatele activitatilor realizate, prin impartasirea
viziunilor, prin asigurarea unui demers didactic de calitate, conform necesitatilor si asteptarilor
elevilor, parintilor $i comunitatii.

Profesorul in rol de lider conduce un grup de elevi, exercitindu-si puterea asupra
principalelor fenomene ce se produc in clasa si in scoald. Este un prieten si confident al elevilor,
uneori un substitut al parintilor, este obiect de afectiune, sprijin in ameliorarea starilor de anxietate
etc. [66, p.424]. Implicarea in activitatile de formare si promovare a profesorului lider reprezinta
un ajutor real pentru cadrele didactice, acestea reusind astfel sa-si imbunatateascd prestatia
profesionald, constientizind necesitatea de schimbare, inovare, creatie. Este o oportunitate de a
identifica problemele si de a gasi, prin intermediul unei cercetari individuale, cele mai eficiente si
potrivite cdi de solutionare a acestora in contexte concrete. Prin promovarea profesorului lider
oferim sanse comunitatii pedagogice sa faca un schimb dirijat de bune practici [12, p.14]. Astfel,
un profesor-lider invata sa-si analizeze propria experientd didacticd, sa o discute cu colegii, sa o
abordeze ca activitate de cercetare, de dezvoltare, ca suport de crestere si de sporire a motivatiei
profesionale. Toate acestea faciliteaza instituirea unui sistem de mentorat profesional eficient si o
formare continua nonformala. Activitatile respective stimuleaza invatarea individuala si extinderea
ei la nivel de comunitate academica, influentarea schimbarilor la nivel de institutie si de sistem.

Descrierea situatiei in domeniu si identificarea problemei de cercetare

Ideea leadershipului educational a fost lansata la inceputul anilor *80 ai secolului trecut,
fiind parte a pledoariei pentru profesionalismul cadrelor didactice din SUA, in vederea asigurarii
unei educatii de calitate (J. York-Barr, K. Duke, 2004, J. York-Barr, & K. Duke, 2004) [211,
p.255-316]. Acest concept a fost vazut ca o resursa-cheie pentru revigorarea/reactualizarea

profesiei cadrului didactic si reformarii scolilor, fiind considerat un element crucial in desfasurarea



reformei in educatie (J. W. Little 1988, B. S. Billingsley, 2007; M. A. Smylie, 1995) [177, 199,
204].

In 1990 Statele Unite si Australia si-au orientat eforturile in scopul definirii acestui
concept si implementarii in vederea consolidarii profesionalismului Invatatorilor. Astfel, atit
Comisia Nationala pentru Invatamintul si viitorul american (1996), cit si Consiliul sefilor Scolilor
de Stat (1996) au mentionat ca, oferindu-li-se cadrelor didactice oportunitati de manifestare a
leadershipului, se va contribui la stimularea dezvoltirii profesionale a acestora. In 2008,
Universitatea din Cambridge a initiat proiectul Leadership Educational International/International
Teacher Leadership, in cadrul caruia s-a elaborat un set comprehensiv de tehnici si metode,
instrumente si materiale-suport pentru a sprijini profesorii-lideri in procesul de consolidare a
profesionalismului cadrului didactic. Acest proiect a fost anticipat de un sir de activitati de
cercetare care s-au desfasurat in Marea Britanie (D. Frost 1995, 2003, 2005; D. Frost s.a. 2000;
D. Frost si J. Durrant 2002, 2003, D. Frost si S. Swaffield 2008) [192,193].

In acelasi timp, a fost studiati influenta leadershipul educational asupra dezvoltarii
organizationale si imbundtatirea scolii In care acesta este promovat. Aceastd viziunea asupra
optimizarii institutionale nu este una care implica simpla restructurare organizationala (Fullan,
1993) sau concentrarea asupra unor masurarii superficiale a realizarilor elevilor. Mai degraba,
accentul se pune pe "consolidarea capacitatilor”, ca o caracteristica cheie definitorie a scolii
imbunatatite / optimizate (S. MacBeath et al, 2007;. A. Mitchell si S. Sackney, 2000;. E. Gray et
al, 1999). Consolidarea capacitatilor se referd la dezvoltarea unei culturi profesionale, in care
autoevaluarea, inovarea si Tmbundtatirea permanenta sint evaluate si operationalizate, astfel ncit
scoala sda posede capacitatea de a se schimba si a se imbunatati in sine (S. Lambert, 1998).
Consolidarea capacitatilor presupune mobilizarea si consolidarea atit a capitalului intelectual, cit
si a celui social (S. Hargreaves, 2001, 2003), pentru a crea un catalizator puternic in vederea
transformarii. S-a sustinut ca leadershipul este cheia pentru consolidarea capacitatilor (M.
Sammons, S. Hill si E. Mortimore, 1995). Cu toate acestea, o conceptie ingusta de conducere a
scolii, limitata la ideea cad o singurd figurd executiva isi construieste autoritatea de la pozitia pe
care o are in organizatie, nu poate contribui cel mai bine la imbundtatirea scolii, pentru cd nu
reuseste sa consolideze capacitatea de optimizare si reforma (D. Hopkins, 2001; S. Silins & S.
Mulford, 2003; E. Gronn, 2002; R. Raelin, 2005; H. Spillane, 2006; M. Storey, 2004; R.
McLaughlin & E. Talbert, 2001).

O conceptie alternativa a leadershipului scolar se bazeaza pe ideea conducerii

distribuite/leadership distribuit (E. Gronn, 2000, 2002; H. Spillane, S. Halverson& A. Diamond,
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2004; H. Spillane, 2006), care recunoaste ca leadershipul presupune colaborare si comportament
interactiv, prin care organizatiile sint mentinute, problemele sint rezolvate si practicile sint
dezvoltate. Aceasta corespunde cu concepte de "densitate ridicatd a leadershipului" (E.
Sergiovanni, 1992), care se refera la masura in care membrii unei comunitati de invatare isi asuma
responsabilitatea pentru calitatea si eficienta activitatii.

In practica educationala internationald, sintagma “leadership educational/paideutic” este
foarte actuala, iar conceptul de profesor-lider a suportat adevarate revolutii pe parcursul secolului
XX. Astfel, ideea de leadership educational a fost cercetatd si promovata in multe forme in SUA si
Marea Britanie, unde este consideratd cruciala pentru reformele din domeniul educatiei. in anii
1980, rapoarte majore, cum ar fi Natiunea in Risc (Comisia Nationald pentru Excelentd in
Educatie, 1983) si "O natiune Pregatita: Profesorii pentru secolul XXI "(Carnegie Corporation,
1986) au solicitat o revigorare a meseriei de profesor in Statele Unite ale Americii. Leadershipul
educational a fost considerat ca fiind pirghia-cheie pentru aceasta revigorare. Ideea de Leadership
educational a fost o parte din procesul de dezvoltare a profesionalizarii In SUA in anii 1980 si '90
(de exemplu, Little, 1988; Lieberman, 1992). ,Trezirea Gigantului Adormit: Sprijinirea
profesorilor sd se dezvolte ca lideri” a autorilor M. Katzenmeyer si G. Moller a fost publicata in
1996. Modelul Leadershipului educational implicd o redistribuire a puterii $i o realiniere a
autoritatii in cadrul organizatiei scolare. Acesta presupune crearea conditiilor in care oamenii
lucreaza Tmpreund, invatd impreund si construiesc cunostinte impreund. Cercetdrile actuale
evidentiaza faptul cd, acolo unde sint create astfel de conditii, leadershipul este stimulul intern
pentru schimbarea si optimizarea scolii (D. Hopkins, 2001).

In Australia, lucrarea "Profesorii liderii ai proiectului de cercetare™ (Crowther et al, 2002)
a fost o alti contributie semnificativa. In Marea Britanie, Colegiul National pentru Leadership
Scolar / NCSL a sponsorizat lucrari utile in diseminarea leadershipului (Bennett et al, 2003;..
MacBeath et al, 2004), iar programele de formare ale NCSL s-au axat pe consolidarea
capacitatilor profesionale ale sefilor de departamente si a altor lideri de echipa (Naylor, Gkolia &
Brundrett, 2006).

Daca ne referim la domeniul dezvoltarea profesionald a cadrului didactic, in linii mari,
constatam ca au fost abordate diverse aspecte in studii de valoare ale cercetatorilor: conceptual de
formare continua S. Cristea [63], R. Dave [205], R. Niculescu [34] etc.; specificul fenomenului
pedagogic al dezvoltarii profesionale — E.A. Knumon [218], B.H. Beeaeuckwuii [212], T. Boydell
[180], S. losifescu [113,114], A.Neculau [130, 132, 133], E. Paun [143], Gh.Alois [1] etc.;

abordarea cadrului didactic in calitatea de lider al procesului de dezvoltare profesionala — J. York-
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Barr [211], J. W. Little, 1988 [199 ], B. S. Billingsley, 2007 [177]; M. A. Smylie [204]; D. Frost
si J. Durrant [192] [193] etc.

Cercetatorii din Republica Moldova trateazd diverse aspecte ale teoriei §i practicii
domeniului de dezvoltare profesionald a cadrului didactic, valorificind cercetari cu caracter
inovator si relevant domeniului: T. Callo [31]; V.Gh. Cojocaru [51]; VI. Gutu [107]; D. Patrascu
[147]; O. Dandara [71]; M. Cojocaru-Borozan [50], V. Andritchi [6], A. Panis [140] etc. Cit
priveste leadershipul, cercetari si lucrari cu aspect teoretico-conceptual sint intr-un numar redus si
de cele mai multe ori vizeaza leadershipul in calitate de concept general: M. Sleahtitchi [164],
V.Gh. Cojocaru [52].

Printre blocajele care cauzeaza insuficienta promovarii si aplicarii acestui concept se

numara:

insuficienta cercetarilor si lucrarilor cu aspect teoretico-conceptual de dezvoltare a
Leadershipului educational;
e stereotipurile (gen: liderul este cel care are functie de conducere);
e motivatia intrinsecd scdzutd a cadrelor didactice pentru dezvoltare personala si
profesionala;
e lipsa conceptului in documente de politici in domeniu.

In baza premiselor si contradictiilor mentionate, am formulat problema cercetirii: lipsa
unor repere psihopedagogice pe care sa fie conceptualizat Leadershipul educational in calitate de
proces de dezvoltare profesionald si institutionald, pe de o parte, si absenta unui model
metodologic al Leadershipului educational, pe de alta parte, astfel incit acesta sa fie raliat la noile
prioritati educationale pe plan national si international, precum si la necesitatile si potentialul
cadrelor didactice.

Astfel, obiectul cercetérii I-a constituit Leadershipul educational ca proces de formare si
manifestare a profesorului lider in contextul comunitatilor profesionale de invatare la diferite
nivele.

Scopul cercetirii consta in conceptualizarea teoretica si metodologica a Leadershipului
educational in calitate de proces de dezvoltare profesionala si institutionala.

Obiectivele cercetarii:

1. Analiza evolutiei conceptului de leadership din diverse perspective;

2. ldentificarea reperelor teoretice ale Leadershipului educational;
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3. Determinarea conditiilor psihopedagogice ale dezvoltarii si manifestarii profesorului

lider;

4. Stabilirea instrumentelor metodologice de formare a profesorului lider;

5. Elaborarea demersului metodologic al formarii profesorului lider;

6. Validarea experimentala a Modelului Metodologic al Leadershipului educational.

Noutatea si originalitatea stiintificA constd in conceptualizarea Leadershipului
educational, derivat din exigentele actuale ale sistemului de invatamint atit la nivel national, cit si
international, referitoare la prestatia cadrului didactic si elaborarea Modelului Metodologic al
Leadershipului educational, care oferda un cadru teoretic si metodologic pentru extinderca
profesionalismului pedagogului si valorificarea maxima a potentialului personal si profesional al
acestuia la diferite nivele.

Problema stiintifici importanta solutionatd in domeniu rezidd in conceptualizarea
teoreticd si metodologica a Leadershipului educational in calitate de proces de dezvoltare
profesionald si institutionala, fapt care a determinat si elaborarea Modelului Metodologic al
Leadershipului Educational, ce a contribuit atit la dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice
prin extinderea profesionalismului acestora, cit si la imbunatatirea performantelor organizationale
ale institutiilor educationale.

Semnificatia teoretica a investigatiei: Conceptele de leadership educational, comunitate
profesionala de invatare si proiect de cercetare-actiune au fost definite si analizate multiaspectual,
urmate fiind de identificarea si argumentarea teoretica a conditiilor psihopedagogice care stau la
baza leadershipului educational, ca proces de dezvoltare profesionald si institutionala. De
asemenea, s-au determinat principiile valorice ca element semnificativ in directionarea tehnologiei
de dezvoltare eficienta a profesorului-lider, elucidindu-se reperele psihopedagogice ale demersului
de dezvoltare a profesorului-lider in vederea fundamentarii Modelului Metodologic al
Leadershipului Educational. Ca rezultat, a fost elaborat instrumentarul de implementare si
evaluare a Leadershipului Educational, un algoritm stiintifico-practic, inclusiv metodologia de
autoformare si formare profesionald continud a cadrelor didactice in domeniul dat.

Valoarea aplicativa a lucrarii consta in:
= studiul experientelor avansate din tara si de peste hotare privind oportunitatea de promovare a

conceptului de leadership educational in R. Moldova si formularea de recomandari
formatorilor din R. Moldova, antrenati in varii proiecte similare;

eqe v,

didactice, prin implicarea intr-un program complex de formare continua, care ar contribui la
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dezvoltarea abilitatilor de leadership si promovarea acestuia drept concept important in
extinderea profesionalismului cadrului didactic;

= valorificarea experimentala in sistemul national de invatamint a Modelului Metodologic al
Leadershipului educational;

= elaborarea si aplicarea Programei de formare continua ”Leadershipul educational”, obiectivul
prioritar al careia vizeaza promovarea conceptului de Leadershipul educational, concretizat in
dezvoltarea abilitatilor de lider si manifestarea acestora in cadrul comunitatilor profesionale de
invatare la nivel de catedra, institutie, comunitate profesionala, sistem.

Reperele epistemologice si metodologice ale cercetarii

Cercetarea realizatd se bazeaza pe  legi, teorii, conceptii, principii, idei etc. din
domeniul leadershipului, pedagogiei, psihologiei, managementului resurselor umane, pe
documente normative, inclusiv: Legile pedagogice fundamentale (legea orientarii educatiei
spre formarea /dezvoltarea permanenta a personalitatii umane; Legea integrarii tuturor
dimensiunilor si a formelor educatiei la nivelul educatiei permanente si al autoeducatiei,)
Principiile educatiei permanente declarate de UNESCO in august 1972.

O sursd importanta de cercetare au constituit-0 teoriile: Teoriile leadershipului (Teoria
autoritatii carismatice - Th. Carlyle, C. Handy, S. Moscovici, G. Thoveron; Teoria trdasaturilor de
personalitate D. Byrd, R M. Stogdill, J. Jennings, J. De Launay, J.P. Guilford; Teoria
leadershipului tranzactional M. Weber, B. M. Bass, B. Wilpent; Teoria leadershipului
transformational a W. G. Bennis, B. Nanus, A. Bryman, H. P. Sims, P. Lorenzi); Teoria
leadershipului educational (P. A Wasley, D. Childs-Bowen, M. Katzenmeyer &G. Moller, J.
Murphy); Teoria angajarii in actiune a lui F. J. Varella. Teoria organizatiilor care invata /
learning organisations (F. Kofman si P.M. Senge); Teoriei social-cognitiva a personalitatii
(autoeficientei) a lui A. Bandura. Teoriei invatarii constructiviste (P. Candy, J. Dewey, J. Piaget,
P. Candy, D. Kolb); Teoriilor motivelor activitatii de invagare si autoinstruirii (A. Tough, Ph.
Carre, A. Galvani, Ph. Carre, A. Moisan, G. LeMeur); Teoria inteligentelor multiple (R. Gardner).

De asemenea, au fost luate in considerare valorile epistemologice ale unor documente
conceptuale si normative autohtone, cum ar fi: Codul Educatiei, Memorandumul asupra
invatamintului continuu al Comisiei Comunitatii Europene de la Bruxelles (din 30.10.2000),
Regulamentul cu privire la organizarea formarii profesionale continue (din 09.11.2004),
Conceptia formarii personalului din invatamintul preuniversitar (din 03.04.03), Standarde de
formare continua a cadrelor didactice din invatamintul secundar general (din 2007),

Regulamentul de atestare a cadrelor didactice din invatamintul prescolar, primar, special,
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complementar, secundar si mediu de specialitate (din 03.05.2013), Strategia Educatia — 2020,
Strategia sectoriald de dezvoltare pentru anii 2014-2020 din Republica Moldova etc.

In vederea realizarii cercetrii si in contextul reperelor epistemologice sus-mentionate, au fost

aplicate urmatoarele metode:

e teoretice — documentarea stiintifica, analiza fenomenelor pedagogice si a documentelor
reglatorii, sinteza, deducerea, corelarea, generalizarea, sistematizarea, compararea si
modelarea teoretica a schemelor;

e empirice — experimentul pedagogic, cu realizarea etapelor specifice: constatare, formare
si control, colectarea de date prin aplicarea chestionarelor (testul ”Potentialul de lider”
(Oliver L. Niehouse); chestionar initial si final pentru evaluarea nivelului de cunoastere a
reperelor conceptual-metodice ale Leadershipului educational, evaluarea si autoevaluarea
performantelor);

e interpretative — metoda observatiei sistematice, analiza cantitativa si calitativa a datelor,
analiza produselor activitatii cadrelor didactice din stagiul de formare, interpretarea datelor
cantitative prin realizarea diagramelor.

Experimentul s-a desfasurat in trei institutii preuniversitare din raioanele Anenii Noi,
Riscani si Glodeni — L. T. “E. Nicula”, L. T. “L. Damian”, Gimnaziul Petrunea, iar esantionul de
control a fost format din cadrele didactice din institutii preuniversitare din raioanele Edinet,
Orhei, Hincesti si din municipiul Chiginau. Programul experimental a fost aplicat pe un esantion
de 30 de subiecti. Stagiul formativ a fost parcurs timp de doi ani de studiu scolar (2009-2010) de
catre 30 cadre didactice, iar ceilalti 60 au constituit esantionul de control. Obiectivul de baza
urmarit in activitatea experimentald a fost aplicarea si validarea Modelului metodologic al
Leadershipului Educational.

Aprobarea si validarea rezultatelor stiintifice este asigurata de investigatiile teoretice si
experientiale, de analiza comparativa a valorilor experimentale, inclusiv in cadrul Catedrei Stiinte
ale Educatiei, USM, si a Centrului Educational PRO DIDACTICA, care a servit drept baza pentru
efectuarea experimentului pedagogic. Rezultatele investigatiei au fost aprobate si validate prin:

I) 18 publicatii stiintifice si didactico-metodice, inclusiv co-autor al lucrarii Leadership
educational: o provocare pentru dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice (Chisindu,

2011)

I1) Participari la foruri stiintifice nationale si internationale:
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1)

,Parents’ participation in school activity. Comparative visions” (Moldova), In: Implicarea
parintilor in problemele vietii scolare, materialele Conferintei Internationale din 23-24
aprilie, 2010, Becici, Muntenegru;

[IIkoJia ¥ ceMbs - OCHOBHBIC 3BEHbsI O0IIIECTBA, COACHCTBYIOIIIE TPOBIKEHUIO KYIbTYPbI
mupa, In: Materialele Conferintei Internationale de la Sevastopol, 6-8 octombrie, 2011
»Preintimpinarea conflictelor armate si formarea culturii pacii Tn comunitatile
multiculturale”

Leadershipul paideutic. Abordare conceptuald si aplicativd, in: Materialele Conferintei
Internationale USM-65, CEP, 2011;

Rolul leadershipului educational in dezvoltarea profesionali a cadrelor didactice, in:
Materiale Conferintei Stiintifice Internationale ,,Pledoaric pentru educatie - cheia
creativitatii si inovarii”, dedicatd aniversarii a 70-a de la fondarca ISE, 3-4
noiembrie 2011, Chisinau;

Comunitatea de invitare versus cultura organizationala a scolii, In: Materialele Conferintei
Stiintifice cu participare internationald din 21-22 septembrie ,,Cresterea impactului
cercetdrii si dezvoltarii capacitatii de inovare”, CEP USM, Chisinau, 2012;

Profesorul-lider al procesului educational, In: Materialele Conferintei stiintifice cu
participare internationalda din 25-26 septembrie, 2012, USM , Interferente universitare —
integrare prin cercetare si inovare”, Chisinau;

Leadershipul Educational versus formarea continui a cadrului didactic, In: Materialele
Simpozionului International ,,Cultura profesionald a cadrelor didactice. Exigente actuale”,
organizat de UPS ,,Jon Creanga”, 16-17 mai, 2013;

Rolul comunititii de invitare in edificarea Leadershipului Paideutic, In: Materiale
Conferintei Stiintifice ,,Integrare prin cercetare si inovare” din 26-28 septembrie 2013,
USM, Chisinau, 2013;

Activitate profesionald didacticd, inclusiv prin predarea modulelor de formare continua

”Leadership educational/paideutic” in cadrul a numeroase proiecte nationale si internationale,
la Centrul Educational PRO DIDACTICA; la Centrul de Formare Continud, UTM; CENIOP,
UTM etc.

Sumarul compartimentelor tezei. In introducere sint reflectate premisele teoretice si

practice care subliniaza actualitatea si importanta problemei abordate. De asemenea, sint formulate

scopul si obiectivele investigatiei, este argumentatd valoarea teoretica si aplicativa a tezei, precum

si modul in care a fost realizata validarea rezultatelor.
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in Capitolul I, Analiza situatiei in domeniul leadershipului educational, se fac precizari
conceptual-functionale ale notiunii de leadership, in general, si ale leadershipului
educational/paideutic, in particular, ca proces de consolidare si extindere a profesionalismului
cadrului didactic care s-a impus, in ultimele decenii, ca raspuns la provocarile lumii contemporane,
atit la nivel regional, cit si international. Reperele psihopedagogice ale LE contin adnotari
esentializate ale literaturii pedagogice si manageriale, din diferite tari, de interes pentru
perspectiva investigatiei noastre. Examinarea evolutiei istorice si epistemologice a conceptului de
leadership, din perspectiva psihologica, sociala si pedagogica, dar si a conceptului de dezvoltare
profesionald in contextul activitdtii didactice a permis dezvoltarea epistemica contextuald a
Leadershipului educational, punindu-se in luminad valentele formative multiple si durabile ale
acesteia la nivel personal si institutional.

Capitolul 11, Conceptualizarea Leadershipului Educational si a conditiilor de formare
si manifestare a profesorului lider, oferda in primul paragraf Modelul Metodologic al
Leadershipului educational in calitate de proces de manifestare comportamentala si procesuala a
profesorilor lideri si impactul acestora asupra imbunatatirii procesului educational si a dezvoltarii
organizationale. Elucidarea conditiilor psihopedagogice ale Leadershipului educational in
contextul dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice (paragraful 2) accentueaza necesitatea
reconceptualizarii profesionale a carierei didactice, inclusiv din perspectiva leadershipului si a
profesionalismului extins. De asemenea, sint analizate aspecte ce tin de formarea si autoformarea
cadrului didactic, dar si de dezvoltarea capacitatii de investigare si reflectie a cadrului didactic, in
general, si cea de cercetare-actiune, in special, care contribuie Tn mod decisiv la dezvoltarea sa ca
lider in comunitatea scolarda si sociald. Comunitatile profesionale de invatare si cultura
organizationald se prezinta in calitate de conditii determinante pentru promovarea Leadershipului
educational si dezvoltarea abilitdtilor de leadership. Contextul profesional oferit de comunitati
faciliteaza imputernicirea cadrelor didactice sa se implice direct in luarea deciziilor la nivel de
institutie, sa-si manifeste rolul de lider prin contributie colegiala la dezvoltarea profesionald a
colegilor-profesori.

Capitolul 111, Valorificarea experimentala a Modelului Metodologic al
Leadershipului Educational, contine metodologia experimentului, in care este reflectata strategia
de promovare a Leadershipului educational, inclusiv dezvoltarea abilitatilor de leadership. La faza
de constatare a fost aplicat chestionarul pentru aprecierea nivelului potentialului de lider ca
premisa in dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice si chestionarul initial aplicat, care a oferit

o imagine despre cunoasterea, perceptia si valorificarea conceptului de leadership educational de
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catre cadrele didactice. Desfasurarea experimentului de formare, in cadrul caruia este prezentat
stagiul de formare a profesorului lider, a inclus elaborarea si aplicarea/diseminarea proiectelor de
cercetare-actiune in calitate de produse finale ale activitatii de formare. Se prezinta si se
interpreteaza datele experimentului, prin compararea esantionului experimental cu cel de control,
evidentiindu-se dinamica pozitivd a subiectilor formati si impactul demersului formativ al
Leadershipului educational/paideutic.

Concluziile generale si recomandarile practice oferd o sinteza a rezultatelor obtinute in

cadrul prezentei cercetari si impactul lor asupra stiintei si practicii educationale.
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1. ANALIZA SITUATIEI iN DOMENIUL LEADERSHIPULUI EDUCATIONAL

1.1.  Evolutia conceptului de leadership din diverse perspective

Termenul ,leadership” este unul frecvent vehiculat atit in literatura de specialitate
(management, dezvoltare organizationald, economie, politicd), cit si in mass-media, discutiile
curente. Focusarea pe acest termen este un fenomen international actual, in special pentru ca se
face o investitie majora in leadership si dezvoltare manageriald de catre entitatile institutionale.
Totodata, nu doar domeniul afacerilor este cimpul de existenta si dezvoltare a acestui concept, ci si
alte sectoare au constientizat importanta promovarii si aplicarii lui. Astfel, in ultimii ani, au fost
inaugurate numeroase centre de excelenta in leadership, care ofera programe de formare pentru
adulti din diverse arii ale sectorului public, inclusiv din medicind, politie, educatie, politica etc.; de
asemenea, au fost realizate variate studii si cercetari ample ale leadershipului din diverse
perspective. De-a lungul timpului, leadershipul a dat nastere la o multitudine de controverse. Cele
doua mari intrebari care au marcat studiile cercetatorilor in domeniu au fost: Ce este leadershipul?
si Cum poate fi definit un bun lider? Abordarea termenului de ’leadership” este foarte complexa in
functie de specificul domeniului vizat. Din aceasta cauza este foarte greu de identificat o definitie
acceptatd unanim, este dificil sd se gaseasca o reteta sau un model universal de dezvoltare a
leadershipului in cadrul unei entitati institutionale sau al unei comunitati profesionale, dar si a
liderului, ca persoana cu abilitati corespunzatoare.

Cu toate aceste diferente, un lucru este cert — un leadership eficient asigurd performanta si
productivitate. Arta conducerii a fost un subiect de interes major inca din antichitate. Astfel putem
gasi referinte importante incd la filosofii Greciei Antice. Primele cercetari care au vizat arta
conducerii si importanta leadershipului s-au realizat cu secole in urma. Astfel, in Grecia Antica,
marii filozofi Platon (in lucrarea Republica (anul 360 i. Hr.)) si Plutarh (in lucrarea Vieti paralele
(anii 70-120) au incercat sa raspunda la intrebarea care sint calitatile fundamentale ce fac o
persoana sa devina lider. Promovind traditia intelepciunii socratice, intemeietorul Republicii arata
ca virtutea este puterea de a conduce oamenii, nsd nu oricum, ci bine. Mai mult decit atit, filosoful
grec mentiona cd omul conduce bine numai atunci cind detine doud aspecte importante: parerea
adevdrata si stiinta. Interesul si abordarea incd din antichitate a acestui concept denotda importanta
leadershipului, inclusiv si a identificarii calitatilor individuale necesare pentru a fi un bun lider.
Primii lideri ai umanitatii — sefii de trib sau preotii si-au dobindit pozitia in mare masura gratie
manierei lor convingatoare de a se impune, inclusiv la nivel emotional. De-a lungul istoriei, in

toate culturile, liderul oricarui grup uman a fost intotdeauna cel la care ceilalti au cautat siguranta
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si claritatea, atunci cind s-au confruntat cu nesiguranta sau cu amenintarile, ori atunci cind au avut
de realizat o sarcina.

Abordarea leadershipului s-a modificat esential in timp. Preocuparile savantilor legate de
explicarea si intelegerea fenomenului de conducere au aparut la inceputul secolului al XX-lea, o
datda cu studiile realizate de L.M. Terman (L.M. Terman, 1904) privind caracteristicile
conducatorilor de succes. Astfel, primele abordari ale fenomenului de conducere s-au concentrat
asupra caracteristicilor personale ale unor conducatori de succes si au continuat cu evidentierea
actiunilor si functiilor indeplinite de un conducitor. In prima jumitate a secolului XX se
considera ca pot fi lideri autentici doar persoanele care s-au niscut cu astfel de aptitudini. In
aceasta perioada leadershipul era asociat marilor personalitati, aducind-se in acest sens exemple
relevante. Concluzia pragmatica era suficient de descurajatoare: daca nu te nasti cu talentul de
leadership, nu ai nici o sansa sa devii lider (Th. Carlyle, C. Handy, R. M. Stogdill). Insa, incepind
cu anii ’50 ai secolului trecut, conceptiile teoretice si abordarile pragmatice in aceasta privinta s-au
schimbat considerabil. J. E. Moser a realizat o trecere in revista a teoriilor legate de leadership (J.
Moser, 2001) si a aratat cum, de la studiile axate pe trasaturile individuale, s-a ajuns la cercetarile
bazate pe relatia dintre stilurile de leadership si productivitate sau moralitate, care de asemenea s-
au dovedit a avea anumite limite. De aici s-a ajuns la teoria dinamicii grupului, la relatia dintre
subordonati si lider, apoi la importanta eficientei contextuale a liderului, pentru a se opri, in final,
la studiile legate de abilitatile transformationale ale conducatorului. Fenomenul de conducere este
privit ca un proces complex de dinamica de grup, ceea ce presupune integrarea relatiilor care se
stabilesc Intre conducator si cei condusi si a modului in care evolueaza aceste relatii. Astfel, astazi
este promovata si sustinutd ideea ca, desi leadershipul presupune anumite calitati native, printr-0
pregatire adecvatd se poate asigura realizarea unui leadership competent. Respectiv, concluzia
practica este sensibil mai optimistd si incurajatoare: printr-o pregatire adecvata, orice persoana
care posedd un minimum de calitati poate sd ajunga in situatia de a exercita un leadership de
succes. Concludente pe acest plan sint afirmatiile profesorului W. Bennis, presedintele
Institutului de Leadership din California de Sud, unul dintre cei mai mari specialisti din lume in
probleme de leadership, care in lucrarea sa “On Becoming a Leader” afirma: “liderii se fac, nu se
nasc®. [176, p. 47]

Radacina etimologica anglo-saxond a cuvintelor “lead” (a conduce, a indrepta; a
determina; a indruma; a dirija; a arata drumul; a insoti), “leader” si “leadership” este “lead”, care
inseamna cale sau drum. Prin urmare, la origine, leader-ul este cel care arata calea celor impreuna

cu care caldtoreste, mergind in fruntea lor.
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Arta conducerii se defineste prin procesul complex de leadership, care se refera la
participarea obtinutd prin mijloace necoercitive (o participare liber consimtita), avind ca finalitate
indeplinirea obiectivelor. In esentd, leadershipul este procesul prin care se exercitd influentd in
sensul de capacitate de a-i convinge pe alti oameni sa te urmeze (leadership = leader + followers”
/ cei care-1 urmeaza).

Termenul de leadership era folosit, in teoriile sociologice ale grupurilor mici, mai ales
pentru definirea conducerii informale: liderul unui grup informal apare, in mod spontan si natural,
din dinamica grupului, el nefiind numit, ci ales. De aceea, avind in vedere cd managerii sint
conducatori formali, numiti ai organizatiei, nu s-a considerat cd aceastd parte informald a
conducerii ar avea prea mare importanta. Totusi, Incd din anii '60, au existat autori care sustineau
necesitatea pregdtirii managerului si ca lider informal. Aceasta necesitate a devenit evidentd de
abia in anii '80 si '90 si mai ales in ultimul deceniu — numit, reamintim, al "resurselor umane" —
cind accentul strategic in definirea conducatorului s-a schimbat, trecind de la management la
leadership.

Conform abordarii manageriale a leadershipului, acesta este un proces de influenta sociala,
in cadrul caruia o persoand poate asigura sprijin si suport altor persoane in vederea realizarii unor
sarcini comune [184, p.142]. Leadershipul este un proces complex, care implica schimbarea, este
profund intentional si se bazeaza pe valori; toate persoanele sint potentiali lideri, leadershipul este
un proces de grup [28, p.101].

Leadershipul este exercitarea deliberatd a unei anumite influente in cadrul unui grup in
vederea stimuldrii membrilor acestuia spre realizarea unor scopuri cu beneficii permanente pentru
ei, care asigura realizarea necesitatilor reale ale grupului.

Leadershipul se refera la “influenta pe care anumiti indivizi o exercita asupra atingerii
obiectivelor altora, intr-un context organizational”. Liderul este “persoana care, datorita statutului
sau formal si/sau informal (putere, prestigiu, influentd), mobilizeaza, organizeaza si conduce
membrii si activitatile grupurilor inspre fixarea si atingerea scopurilor acestora” [41, p. 207].

In acceptiunea lui J. Clement, leadershipul este procesul prin care o persoani stabileste un
scop sau o directie pentru una sau mai multe persoane si le determind sa actioneze impreuna, cu
competenta si deplina dedicare, in vederea realizarii lor. B. P. Smith defineste leadershipul drept
acea parte a activitafii unui manager, prin care acesta influenfeaza comportamentul indivizilor si
grupurilor in vederea obtinerii rezultatelor dorite”. Leadershipul de echipa poate fi considerat o

extensie a definitiei de mai sus: Proces de influentare reciproca manifestindu-se intre un lider si
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cei care 1l urmeaza pentru a atinge scopuri specifice de grup, organizationale si de societate (G.
Avery, 1990).

Leadershipul este influenta interpersonala exercitata intr-o situatie definita si dirijata, gratie
proceselor de comunicare, spre atingerea unui scop sau a unor scopuri determinate (R.
Tannenbaum, I. R. Weschler, F. Massarik, 1961).

Conform cercetarilor Iui P. G. Northouse (2004), leadershipul are 4 caracteristici de baza:

e leadershipul este un proces;

e |eadershipul presupune influenta;

e leadershipul presupune un context de grup;
e leadershipul presupune realizarea unui scop.

Desi nu este pomenitd inca in dictionarele explicative romanesti notiunea de leadership,
aceasta este definitd pe larg in diverse lucrari stiintifice, carti din domeniul managementului.
Astfel, leadershipul este definit ca stiinta si artd de a conduce. Leadership insecamna a face
lucrurile, a rezolva problemele prin oameni — a atinge obiective sau a indeplini sarcini de munca
cu ajutorul unei echipe sau al unui grup. Leadershipul poate fi definit ca un proces de mobilizare,
incurajare si antrenare a indivizilor astfel incit acestia sa contribuie cu ce este mai bun la realizarea
obiectivelor dorite. Indivizii care sint capabili sd implineasca cele trei activitati se numesc lideri.
Teoreticienii §i1 practicienii iIn management sint de acord ca in afaceri totul depinde de abilitatea
liderului de a-si exprima viziunea, entuziasmul si sensul intentiei sale, in fata echipei pe care o
conduce. Un leadership de calitate este esential pentru un management reusit [28, p. 101].

Leadershipul este un concept care este cercetat din perspectiva manageriala, sociologica,
psihologica si pedagogicd. Un leadership de succes include relatii manageriale si de comunicare in
cadrul unei echipe 1n vederea atingerii unui scop. Leadershipul este abilitatea de a inspira altora
sau a influenta pe cineva sd depuna eforturi in vederea atingerii obiectivului comun. Liderii au
adepti. Literatura de specialitate de cele mai multe ori se concentreaza pe caracteristicile de lider —
astfel, se pune intrebarea "ce face aceasta persoana ca sa fie lider", mai degraba decit "de ce aleg
aceste persoane sa-l urmeze".

Printre studiile de specialitate din domeniu leadershipului cu valoare intelectuala
superioara, cu analize si sinteze profunde, se numadra P. Koestenbaum, D. Goleman, J. C.
Maxwell, W. Bennis [120, 94, 128, 176]. Problematica deosebit de complexa a leadershipului

reprezintd un punct de interes major, specialistii fiind interesati sa afle cine sint cei care au
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capacitatea de a transmite viziunea lor organizatiilor si de a influenta activitai importante ale
acestora.

Deci, conform celor expuse mai sus, subliniem ca leadershipul este un fenomen complex,
care atinge multiple procese organizationale, sociale si personale. In modelul leadershipului
transformational liderii 1i orienteaza si i sprijina pe ceilalti sa realizeze activitati oportune pentru
dezvoltare, pentru schimbare. Pentru a realiza acest lucru, ei creeaza o viziune inspiratd, apoi ii
motiveaza si 1i inspird pe ceilalfi sd atingd aceastd viziune. Conform aceluiasi model, un lider
eficient este persoana care:

1. Creeaza 0 viziune inspirata pentru viitor.

2. Motiveaza si inspira persoanele sa atinga aceasta viziune.

3. Reusesc sa lanseze viziunea.

4. Antreneaza / ghideaza §i construieste o echipa, astfel incit sa fie foarte
eficienta in realizarea viziunii.

Liderii de succes creeaza o lume la care oamenii vor sd adere. Un leadership de succes
include relatii manageriale si de comunicare in cadrul unei echipe in vederea atingerii unui scop.

Avind acest punct de plecare in explicarea notiunii de leadership, putem afirma ca, de-a
lungul timpului, cercetarea stiintificd a conducerii structurilor organizate a avut parte de
numeroase dezbateri privind leadershipul. Leadershipul este un subiect foarte popular in
comportamentul organizational, dar si in cel politic, deoarece are un rol extrem de important in
performanta grupurilor si a organizatiilor. Existd o multitudine de abordari ale leadershipului si
multe interpretari ale intelesului sau. Intuitiv toata lumea intelege ca leadershipul inseamna a
conduce oamenii si a influenta ceea ce fac acestia sau a-i determina pe altii sa te urmeze.
Actualmente sint studii de specialitate in domeniu, in care a atestdm atit o cronica nationala, cit si
internationala in domeniul leadershipului, in special abordat din perspectivd manageriala C.A.
Gibb, B.M. Bass, R. Lambert, E. Hollander, L.M. Terman J. Clement, R. Tannenbaum, I. R.
Weschler, F. Massarik, J. P. Kotter, P. G. Northouse, Sh. Kirkpatrick, M. Webber, R. Likert,
C.G. Browne, T.S. Coltor, E. Locke, Th. Carlyle, C. Handy, R M. Stogdill, J. Jennings, D.J.
Hickson, W. Bennis, F. Fielder, P. Hersey, K. Blanchard, E.C.Ky3pmun, 1.I1.Bonkos, M. Webb,
R. Mucchielli, R. Lambert, R.B. Cattel, M. Zlate, J. Maxwell, R.B. Cattel, S.R. Covey, D.C. Pelz,
A. Neculau, M. Sleahtitchi, S. Moscovici etc.) [197] [191] [128] [57] [130].

Termenii de administrare, management si leadership Sint puternic intrepatrunsi, adesea
fiind folositi cu acelasi sens, iar semnificatia lor este inca discutatd de catre specialistii din

domeniu. Mentionam ca profesorul american W. Bennis, considerat unul dintre primii teoreticieni
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marcanti ai leadershipului, realizeaza intr-una din cartile sale urmatoarea comparatie (devenita de
referintd) intre management si leadership:
e managerul administreaza; liderul inoveaza,
e managerul este o copie; liderul este originalul;
e managerul mentine; liderul dezvolta;
e managerul se focalizeaza pe sistem si structurd; liderul se focalizeaza pe oameni
e managerul se bazeaza pe control; liderul inspird incredere;
e managerul accepta realitatea; liderul o investigheaza;
e managerul are o perspectiva pe termen scurt; liderul are o perspectiva pe termen
lung;
e managerul Intreaba cum si unde; liderul intreaba ce si de ce;
e managerul priveste linia de jos; liderul priveste linia orizontului;
e managerul imita; liderul produce lucruri originale;
e managerul accepta starea de fapt; liderul o provoaca,
e managerul este soldatul clasic; liderul este propria sa persoana;
e managerul face lucrurile cum trebuie; liderul face lucrurile care trebuie [176, p.
150].

Actualmente persistd interesul stiintific si aplicativ pentru studierea in profunzime a
termenilor sus-mentionati: administrare, management si leadership, incercindu-se o anumita
distinctie, chiar daca acestia sint puternic interpatrunsi. Administrarea este un proces dinamic de
organizare si coordonare a activitatii unui grup, intr-un context organizational specific pentru
realizarea unor sarcini sau scopuri. Managementul este un proces care face posibild atingerea
obiectivelor organizatiei prin planificare, organizare, controlul utilizarii resurselor si motivarea
angajatilor. Managementul se centreazd pe aspecte administrative ale activitatii unui conducator.
Leadershipul este un proces de influentare de catre lider a membrilor echipei in scopul atingerii
obiectivelor comune. Leadershipul este o forma de putere, dar, subliniem, o putere data de
oameni, si nu de pozitia ierarhica. Leadershipul se centreaza pe aspecte interpersonale din
activitatea unui conducator. Astfel, putem spune cd diferenta majora dintre management §i
leadership se contureaza la nivelul materiei manipulate: resursele materiale si nemateriale,
respectiv oamenii. Totusi, subliniem faptul ca particularitatile manageriale si de leadership
interfereaza si se completeaza. Mai mult decit atit, unii cercetdtori din domeniu, inclusiv J. P.

Kotter, 1incurajeazd aceasta legatura, in vederea obtinerii unor rezultate performante:
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,Leadershipul si managementul sint doud activitati distinctive si complementare. Ambele sint
necesare pentru a avea succes in mediul actual atit de complex si variabil”. [J. P. Kotter, 1996]
[197, p.24.] In baza acestor concluzii, reiteram faptul ci un manager poate fi si lider in acelasi
timp, avind competentele corespunzatoare.

Nu existd o singura si unica definitie a liderilor, precum nici nu existd o singura lucrare in
acest domeniu. Astfel, in 1949 B.M. Bass a identificat 130 de definitii ale notiunii de lider, iar in
1981 se recunostea existenta citorva sute; acum numarul definitiilor termenului lider se egaleaza
cu numarul cercetatorilor din domeniul leadershipului. [164, p.7]

Analizind dictionarele explicative, am constatat ca termenul de ,leadership” practic nu
existd 1n acestea, in schimb, este foarte clar definitd notiunea de ,lider”, termen care isi trage
originea din englezescul leader (=tipul ce poate anima si conduce pe altii).

Liderul este un conducator, personalitate dominanta intr-un grup de persoane; echipa sau
sportiv care se afla intr-o competitie (DEI / DEX).

Lider este o persoana care obtine rezultate notabile cu o eficienta sigura in orice domeniu,
indiferent de obstacole si fara a inceta sa fie atent fata de oameni (E. Burdus).

Lider este o persoana care ocupa o pozitie in cadrul unui grup, influenteaza pe altii in
functie de asteptdrile pozitiilor ocupate, coordoneazd si directioneazd grupul pentru atingerea
scopurilor propuse (Raven, 1976).

Sh. Kirkpatrick si E. Locke au realizat un studiu interesant (Sh. Kirkpatrick & E. Locke,
1991), incercind sa stabileasca un ansamblu de trasaturi specifice ale unui bun lider, pornind de la
teoria trasaturilor, sustinind faptul ca, desi cercetarile au aratat ca doar niste trasaturi specifice
anume nu garanteazd un lider de succes, sint totusi probe ca liderii buni sint diferiti de alte
persoane in anumite sectoare. Astfel, ei stabilesc un set de insusiri numite trasaturi-cheie ale unui
lider, si anume: drive - un termen ce include motivatia, ambitia, energia, tenacitatea, initiativa si
responsabilitatea, motivatia de a conduce, onestitatea si integritatea, increderea in sine, capacitatea
cognitiva si stapinirea afacerilor. Ceea ce au concluzionat ei este ca trasaturile cuiva, fie ele
innascute, ori educate, nu duc la desavirsirea unui lider, fiind doar o preconditie, fiind nevoie ca
persoana in cauza — liderul — sa actioneze intr-un anumit fel pentru a avea succes.

Expertul britanic in leadership, J. Adair, atribuie urmatoarele calitati unui lider: fermitate,
capacitate de a mobiliza energii, integrare, imaginatie, dorinta de a munci, abilitate de a fi analitic,
capacitate de a-i intelege pe ceilalti, abilitate de a sesiza oportunitatile, abilitate de a trece peste
situatii neplacute, de a se adapta la orice schimbare, dorinta de a-si asuma riscul. Desi este destul

de dificil de a gasi o definire general valabila pentru aceste calitati, cert este faptul ca un lider are
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nevoie de inteligentd, de atitudine pozitiva si de o combinatie de curaj, perspicacitate si simful
realitatii.

Analizind notiunea de lider din perspectiva filozofica, psihologica si sociologica (C.A.
Gibb, B.M. Bass, G. Lippit, E. Hollander, E.C.Ky3pmun, 1.I1.Boakos, M. Webb, R. Mucchielli,
M. Zlate, Sh. Kirkpatrick, S. Moscovici, C.G. Browne, G. Thoveron, A.P. Hare, T.S. Coltor, J.P.
Guilford, E. Locke etc. ) [174] [196] [164], am identificat o serie de teorii ale leadershipului, pe
care le prezentam, sistematizate, inclusiv cronologic, in tabelul de mai jos:

Tabelul 1.1 Teoriile leadershipului

Cercetarori Teoria Interpretarea notiuni de lider

Th. Carlyle Teoria Aceasta teorie se bazeaza pe transmiterea genetica a unor

C. Handy autoritatii calitati exceptionale cu care individual se naste,

S. Moscovici carismatice asigurindu-i succesul in functia de conducere si dirijare a

G. Thoveron (numita si teoria | oamenilor. Tot in cadrul acestei teorii apare termenul de

A.P. Hare erorilor sau a carisma (ce vine din grecescul kharisma=har sau dat),
marilor elaborindu-se modelul carismatic al conducerii.
personalitati) (Trasaturile exceptionale ale conducatorului sint un dar de

la zei sau natura.)

Max Weber definea carisma ca fiind “o calitate
extraordinara a unui om, fie reala, fie presupusa, fie
pretinsa”. [174, p.35]

D. Byrd Teoria Liderii difera de oamenii echipei lor prin anumite

R M. Stogdill trasaturilor de caracteristici. S-au facut multe studii pentru compararea
J. Jennings personalitate trasaturilor fizice, intelectuale sau de personalitate ale

J. De Launay liderilor si ale celor care 1i urmeaza. De exemplu, s-a
J.P. Guilford crezut ca liderii tind sa fie mai bine adaptati si sa aiba

perceptii sociale mai precise decit ceilalti. Totusi, in
general, aceasta abordare a dezamagit. Teoria trasaturilor
personale a fost discreditata ca fiind o abordare simplista a
conducerii. Insa teoria trasaturilor a scos la iveald un lucru
esential, si anume ca da, liderii dispun de trasaturi care nu

se regdsesc in orice individ.

D.J. Hickson Teorii Situatia va determina cine va fi liderul. Aceasta abordare
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F. Fielder
P. Hersey
K. Blanchard
E. Hollander

situationale

se bazeaza pe ipoteza conform careia comportamentul
liderilor diferd in functie de situatie, ceea ce sugereaza
nevoia de flexibilitate in procesele de selectie si pregétire
a liderilor. Literatura de specialitate mentioneaza cd un
lider situational are ca rol principal pe acela de a intelege
situatia si pe subalterni, pentru a se asigura ca este libera
calea spre atingerea obiectivelor si pentru a acorda
recompensele considerate importante de catre subalterni.
Ideea-cheie a acestui model este stabilirea unei relatii intre
recompensa si atingerea obiectivului. Acest model este
situational, deoarece obiectivele stabilite pentru un grup
pot fi diferite de cele stabilite pentru alt grup, la fel cum
diferite pot fi si nevoile subalternilor. Liderul trebuie sa
cunoasca obiectivele organizatiei sau ale grupului/echipei
de munca, ale oamenilor implicati si trebuie sa elibereze

calea de orice obstacol spre atingerea acestor obiective.

M. Weber
B. M. Bass
B. Wilpent

Teoria
leadershipului

tranzactional

Teoriile tranzactionale, de asemenea, sint caracterizate
printr-o tranzactie efectuata intre lider si cei condusi. De
fapt, teoria se bazeaza pe relatie pozitiva si avantaje
reciproce.

Pentru ca teoriile tranzactionale sa fie eficiente si ca
urmare sa aiba valoare motivationald, liderul trebuie sa
gaseascd un mijloc de a-si recompensa in mod adecvat
adeptii. Cu alte cuvinte, lideri tranzactionali sint mai
eficienti atunci cind acestia dezvolta un mediu de
consolidare reciproca, pentru care individul si obiectivele

organizationale sint sincronizate.

W. G. Bennis
B. Nanus

A. Bryman
H. P. Sims

P. Lorenzi

Teoria

leadershipului

transformational

Teoria leadershipului transformational se refera la faptul
ca persoana interactioneaza cu ceilalti si este capabila de a
crea o relatie solida, care duce la sporirea increderii, care
va duce mai tirziu la o crestere a motivatiei, intrinseci si

extrinseci, atit in lideri, cit si in cei care 1i urmeaza.
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Esenta teoriei transformationale este ca liderii transforma
oamenii care 1i urmeazd, prin natura lor, inspiratie si
personalitatea carismatica. Un astfel de lider incepe prin a
crea o viziune care sa aiba adepti si sd produca o
schimbare majora. Regulile si reglementarile sint flexibile,
ghidate de normele de grup. Aceste atribute ofera un
sentiment de apartenenta pentru adepti, deoarece acestia se
pot identifica cu usurinta cu liderul si cu scopul acesteia.
Lider este cel care 1i face pe oameni sa actioneze, care 1i
transforma pe discipoli in conducatori si care 1i poate

transforma pe lideri in agenti ai schimbarii.

In acelasi context, de definire a conceptului de leadership, M. Zlate propune gruparea
teoriilor si modelelor conducerii prin considerarea conducerii ca functie in diferite ipostaze [Zlate,
2004]:

e modelul conducerii ca functie a persoanei;
e modelul conducerii ca functie a situatiei;
e modelul conducerii ca functie a relatiei dintre persoana si situatie.

Totusi, cu toatd varietatea definitiilor pentru notiunile de lider, s-a reusit sistematizarea
acestora 1n 5 categorii ce includ aceleasi caracteristici [164, p.8]:

1) Prima categorie cuprinde definitii in care liderii sint prezentati ca persoane investite cu

putere prin numire sau alegere in cadrul unor structuri organizationale prestabilite
(director de intreprindere, sef de catedra, director de scoald, comandat de armata,
primar, ministru etc.). Liderul institutional nu implicd in mod automat recunoasterea
valorii de catre subalterni si atunci apar lider neformali, care acoperd anumite goluri.

2) Definitii care reflectd liderii ca persoana centrala in grup, adicd persoana care
concentreaza atentia, aprecierea si stima celor din jur. Fiind ca un etalon pentru grup,
stirneste dorinta celorlalti de a se identifica cu ea, de a o urma.

3) A treia varietate reda definitiile prin care liderii sint prezentati drept persoane preferate
/ populare. Persoana populara este persoana cu care membrii grupului doresc sd se
asocieze pentru a realiza o activitate.

4) 1In acest grup se inscriu definitiile din care rezulta ca liderul este specialistul in sarcina,

adica persoana cea mai competenta in ceea ce urmeaza sa faca liderul.
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5) A cincea categorie include definitiile care reflectd liderul ca persoana cea mai

influenta.

In acelasi timp, subliniem c, chiar cu accentele puse, toate cele cinci categorii de definitii

contin idei ce orbiteazd in jurul aceluiasi nucleu epistemologic: liderul se caracterizeaza prin

preponderenta influentei sale asupra celorlalti membri ai grupului, el constituind punctul in jurul

caruia acestia se grupeaza §i se regrupeaza mereu. Deci, liderii sint persoanele care 1si exercita la

maximum influenta, fie formal, fie informal, orientind si coordonind activitatea altora.

Liderii de succes creeaza o lume la care oamenii vor sa adere. R. Gilbreath sintetizeaza si

asteptarile oamenilor fatd de lideri — foarte multe vizibile si in relatiile stabilite la nivelul

grupurilor informale. Oamenii asteapta de la lideri:

viziune - capacitatea de a vedea viitorul;

asumarea de riscuri;

impartagirea informatiei;

implicare - liderul munceste cot la cot cu ceilalti membri ai echipei;

energie - care se transmite celorlal{i membri ai organizatiei;

asteptari inalte — ,.liderii ne fac sa tintim sus”;

recunoastere — pentru rezultate, succese, sperante, dar si pentru temeri sau necazuri
individuale;

mobilitate/miscare permanentd — individuala si organizationald, combaterea oricaror

forme de inertie.

Pentru identificarea caracteristicilor liderilor au fost analizati mari conducatori, dar inca nu

au putut fi descoperite tipare in care si se incadreze toti cei care au calititi de lider. In una din

cercetarile sale, W. Bennis a intervievat 60 de lideri ai unor corporatii importante, avind o virsta

medie de 56 de ani. W. Bennis a descoperit existenta a patru competente comune tuturor celor

intervievati, respectiv:

managementul atentiei;
managementul semnificatiei;
managementul increderii;

managementul propriei persoane.

Managementul atentiei se refera la capacitatea liderului de:

a atrage oamenii prin crearea unei viziuni;

a comunica aceasta viziune celorlalti;
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e a-i determina pe oameni, prin puterea propriului exemplu, sd Incerce sa desavirseasca

impreuna aceasta viziune.

Managementul semnificatiei reprezintd capacitatea liderului de a le comunica celorlalti
propria viziune 1n asa fel Incit acestia sa poatd intelege semnificatia obiectivelor, directiilor sau
aspectelor pe care aceasta le implica. Liderii au abilitatea de a integra fapte, concepte si texte in
semnificatii pe care altii le inteleg cu usurinta.

Managementul Increderii se refera la capacitatea liderilor de a inspira incredere celorlalti.
Un element fundamental al construirii increderii il reprezintd soliditatea, trainicia si consistenta
acestui sentiment. Oamenilor le place sa urmeze lideri pe care se pot baza, chiar daca nu le
impartasesc punctele de vedere, si nu lideri cu care sint de acord, dar care isi schimba pozitia.
Increderea are in vedere si capacitatea liderului de a-si respecta cuvintul dat, de a pastra secretul
confidentelor incredintate si de a mentine sistemul de valori instituit.

Managementul propriei persoane porneste de la conceptia potrivit careia liderii eficienti se
inteleg pe ei insisi (isi cunosc punctele tari si punctele slabe) si actioneaza in limitele capacitatilor
lor. Datorita acestui fapt, liderii au incredere in propria persoand si nu privesc greselile drept
esecuri. In opinia lui W. Bennis, in prezenta liderilor, oamenii:

e se simt importanti;

e se simt competenti si au incredere in ei insisi;

e se simt parte a unui intreg, a unei echipe;

e considera munca drept o provocare interesanta.

J. Adair (1973) a subliniat ca, in indeplinirea rolului lor, liderii trebuie sa vina in
intimpinarea urmatoarelor nevoi:

1. Nevoile sarcinii. Grupul exista pentru a atinge un scop sau o activitate comuna. Rolul
liderului este de a asigura indeplinirea acestui scop. Daca nu se intimpla acest lucru, vor pierde
increderea grupului, iar rezultatul se va concretiza in frustrare, critica si, eventual, dezintegrarea in
final a grupului.

2. Nevoia de mentinere a grupului. Pentru a atinge obiectivele sale, grupul trebuie sa fie
mentinut impreund. Munca liderului este de a construi §i mentine spiritul si moralul echipei.

3. Nevoile individului. Indivizii au propriile lor nevoi, care se asteapta sa fie satisfacute la locul
de munca. Sarcina liderului este sa constientizeze aceste nevoi, astfel incit, atunci cind este

necesar, sa poata lua masuri pentru a le armoniza cu nevoile sarcinii si grupului.
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Aceste trei nevoi sint interdependente. Actiunile liderului intr-o zona afecteaza si celelalte
zone, astfel, realizarea cu succes a sarcinii este esentiald pentru ca grupul sd fie mentinut
impreund, iar membrii sai sa fie motivati astfel incit sa depuna un efort mai mare la locul de
munca. Actiunile directionate pentru satisfacerea nevoilor individuale sau de grup trebuie sa fie
legate de nevoile sarcinii. Este imposibil sa se ia in considerare persoanele izolat de grup sau sa se
ia in considerare grupul ca intreg, fara trimitere la indivizii in cadrul acestuia. Daca orice nevoie
este neglijatd, cineva va avea de suferit si liderul va avea mai putin succes.

Functiile esentiale ale liderului, in raport cu grupul condus, sint:

1. Directia - conducerea si coordonarea eforturilor membrilor grupului / echipei;
eliminarea incertitudinilor cu privire la ceea ce trebuie facut.

2. Motivatia - determinarea grupului / echipei sd vrea sd avanseze 1n directia stabilitd;
satisfacerea nevoilor indivizilor si ale grupului / echipei; dezvoltarea propriilor competente inter-
personale in vederea cistigarii si consolidarii increderii celorlalti si pentru convingerea lor sa-l
urmeze. Directia + Motivatia genereaza sinergie, efectul total fiind superior sumei partilor.

3. Reprezentarea - reprezentarea grupului / echipei si a scopurilor sale in interiorul si
exteriorul organizatiei; reprezentarea celor din afara grupului / echipei in cadrul acestuia / acesteia;
mentinerea echilibrului intre nevoile interne si cele externe ale grupului si pdstrarea unitatii
scopurilor grupului cu cele organizationale.

De-a lungul timpului s-a incercat definirea acelor trasaturi ce definesc un lider performant;
aceste caracteristici s-au plasat la nivele diferite: trasaturi fizice, intelectuale (cum ar fi indicele de
inteligentd) sau de personalitate (precum perseverenta). Chiar daca in cazul unora se pot realiza
relationari cu eficienta manageriald, este practic imposibil sa identificdim setul ,tip” de
caracteristici ce construiesc liderul ideal (E. V. Hintea et al, 2011). Astfel, abordarea liderului
politic a fost o preocupare pentru teoria politica specifica secolului al XX-lea. Au fost cercetate
trasaturile de personalitate, rolurile si reprezentarile sociale. Printre sintagmele cele mai frecvent
utilizate se numara: personalitate de vocatie, om de actiune, exponent al elitei politice, creator de
valori impuse de cerintele timpului, om de stat, erou — cu multiplele sale trasaturi: nonconformist,
vizionar, clarificator, reformator, mesager al adevarului, animator al progresului, exponent al
spiritualitdtii vremii, al sufletului poporului, dragoste fatd de neamul sdu, indrdzneald, agent al
ordinii impotriva dezordinii, conducator (propulsat de forta inteligentei, prin calitatile sale
deosebite — Tr. Braileanu), om politic (caracterizat de cunoasterea profunda a poporului,
intelegerea deplind a intereselor sale nationale, originalitate, absenta viciilor — S. Mehedinti) —

liderul politic a fost considerat o specie a personalitatii umane, o componenta de baza a elitelor
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sociale, nu atit pentru calitatile sale intrinseci, cit, mai ales, pentru rezultatele sale de exceptie in
planul actiunii i practicii sociale.

Totodata, efortul de identificare nu s-a limitat doar la caracteristicile generale, ci a vizat si
evaludri situationale, precum si stabilirea relatiilor intre acestea; chiar daca in literatura
manageriald teoriile referitoare la ,,lideri nascuti” nu se mai bucura de un succes deosebit, exista
unele trasaturi ce pot furniza sanse crescute de succes la nivelul leadershipului. Ele pot fi
sintetizate dupa cum urmeaza (B. M. Bass, 1981):

- capacitate: inteligenta, agilitate, capacitati verbale, originalitate, judecata;

- acumulari / achizitii: nivel de pregétire, cunostinte, abilitati, progrese fizice;

- responsabilitate: initiativa, agresivitate, perseverentd, incredere in sine, dorinta de a
excela;

- participare: activitate, sociabilitate, cooperare, adaptabilitate, umor;

- statut: pozitie socio-economica, popularitate;

- situatie: nivel mental, abilitati, necesitati si interese ale subordonatilor, obiective de
atins etc.

In acelasi timp, P. Koestenbaum, un ilustru om de stiintd american, a definit leadershipul si
calitatile unui lider eficient in numeroase lucrdri, privind atit din perspectiva psihologica si
filozofica, cit si din cea a afacerilor. Astfel, la baza filozofiei sale sta modelul Diamantul liderului
— o paradigma care stimuleaza schimbarea modului de gindire si actiune, pentru a obtine rezultate
remarcabile si a da sens propriei vieti. Prin cercetdrile efectuate, P. Koestenbaum oferd o
perspectiva profunda asupra trasaturilor-cheie comune marilor lider - viziunea, realitatea, etica si
curajul, identificd si propune strategii necesare tuturor liderilor in vederea obtinerii si mentinerii
excelentei personale si profesionale [120, p. 36].

Asadar, viziunea, strategiile dominante — realitatea, etica si curajul — sint considerate
fundamente ale unui leadership excelent [120, p. 60]. Fiecare dintre aceste 4 strategii poate fi
asigurata prin 4 tactici care includ:

1) nivelul profesional (abilitatea de a indeplini o slujba);

2) nivelul social (abilitatile sociale);

3) nivelul psihologic;

4) nivelul filozofic.

In fiecare strategie, conform autorilor [120, p. 61], tacticile formeaza o secventd; ordinea
lor este importantd. Ele Tncep cu notiuni simple, practice, masurabile, ca mai apoi sa ajunga la

structurile filozofice ale mintii liderului. Fiecare tactica reprezinta un nivel diferit: profesional, so-
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cial, psihologic si filozofic. Pe masura ce urcam aceste trepte, potentialul lor de a imbunatati
eficienta conducerii creste,

Nivelul profesional reprezintda competenta de a indeplini o slujba - lumea activitatilor
cotidiene. Nivelul social este acela al maturitatii. El reprezinta abilitatile sociale presupuse in
cadrul mai larg al comunitatii/societatii. Nivelul psihologic este unul psihodinamic. Este lumea
intuitiei, a experientei de-o viata, sedimentata in inima si minte. Nivelul filosofic, cel mai profund
dintre toate, reprezinta o structura fundamentala a fiintei umane — un element al conditiei umane
universale.

Pentru fiecare strategie, una din cele patru tactici de sprijin este factorul critic de succes.
Nu puteti spera sa fiti un lider de o asemenea magnitudine fara competenta in acest factor (desi ati
putea, cel putin pentru o vreme, sa va prefaceti fata de ceilalti).

Viziunea inseamna sa gindesti in ansamblu, sd-{i pastrezi perspectiva, sa fii neabatut de
alert si de clar. Viziunea inseamna sa gindesti pentru tine, sd mentii o imagine clara a obiectivelor
pe termen lung — inseamna, pe scurt, nu doar sa reactionezi, ci si sa preiei initiativa. Viziunea nu
rezida atit de mult In ceea ce gindesti, cit in cum gindesti. Viziunea inseamna sa avansezi de la
micro-management (,,management punctual") catre macro-conducere. Viziunea nu inseamna
neapdrat sd ai un plan, ci sd ai o minte care intotdeauna face planuri. Pe ansamblu, o definitie
informald a acestei strategii este aceea ca un lider vizionar vede perspectiva mai amplu. Aceasta
idee este apoi incorporata in formula: a avea Viziuni inseamna a gindi original si in ansamblu.

Realitatea, cea de-a doua strategie dominanta in conducere, se afla in plin contrast fata de
strategia viziunii. Realismul inseamna pragmatismul de a fi in contact cu piata, cu faptele, cu
adevarul.

Etica, in calitate de dimensiune (sau strategie) a liderului dominant, inseamna mai intii ca
oamenii conteazd pentru dumneavoastrd. Etica inseamnd cd moralitatea §i integritatea sint cu
adevarat importante.

Etica inseamna ca puteti fi si sinteti interesat in a vedea lumea prin ochii altcuiva. Etica
inseamna a fi mentor: stiti ca, in calitate de sef, aveti responsabilitatea de a dezvolta, de a instrui si
de a face din subordonatii dumneavoastra oameni mai valorosi pentru piatd. Puterea nu mai
inseamna un scop in sine, ci un mijloc de a face bine. Etica cere respect pentru studiul
sentimentelor umane si al relatiilor pe care le gasifi in literaturd, in arte si in toate celelalte
descrieri sensibile, care sondeaza misterele profunde ale esentei omului. Platon ne reaminteste ca
a fi lider este o combinatie de putere si intelepciune — ca, fara intelepciune, puterea este tiranica;

si cd, fara putere, intelepciunea este fara sens.
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Curajul, ca strategie dominantd (sau dimensiune) in dobindirea gindirii de lider, inseamna
disponibilitatea de a risca. A conduce inseamnd a actiona. A avea curaj Inseamnd a-{i asuma
raspunderea, in primul rind in propria viatd, deoarece adevaratul erou nu este acela care 1i
cucereste pe altii, ci acela care se cucereste pe sine. Apoi, este pregatit sa-si asume raspunderea in
cadrul unei organizatii. Dupa ani de zile petrecuti la putere, un presedinte de corporatie a fost
intrebat care era secretul succesului sau. ,,Am invatat sa-mi impart puterea cu oamenii mei, iar ei
au nvatat sa o imparta intre ei", a fost replica sa profunda.

Transferul puterii inseamna si transfer de raspundere si responsabilitate, un aspect adesea
trecut cu vederea. Raspunderea fara putere este la fel de goalda de sens ca si puterea fara
raspundere. Pentru a insuma toate acestea, trebuie sa spunem ca a alege sa depui energie inseamna
a fi Intotdeauna orientat spre actiune. Liderul autentic stie cum sid actioneze, iar competentele
acestuia armonizeazi cu organizatia din care face parte. In mod similar, un cuvint care insumeaza
initiativa este actiunea. Liderul actioneaza; si face acest lucru tot timpul. A fi orientat spre actiune
inseamna a fi concret si extravertit — opus tipului introvertit si meditativ.

D. Goleman, alaturi de coautorii lucrarii Inteligenta emotionala in leadership, a explorat
rolul jucat de inteligenta emotionala in leadership. Bazindu-se pe conexiunile si corelatiile dintre
organizatie si stilul de conducere, autorii demonstreaza importanta si relevanta gestionarii
adecvate a emotiilor de catre lider. Stilul de conducere si succesul echipei coordonate de catre
lider depind de capacitatea acestuia de a emana energie si entuziasm in orice conditii, de a
transmite doar emotii pozitive, de a fi Tn consonanta cu echipa si organizatia condusa.

Inteligenta emotionala este o calitate importantd si inerentd unui lider autentic, care cu
adevarat inspird, impresioneaza si are succes. Termenul de “conducere rezonantd” [94, p. 44],
elucidat de autori, se refera la armonizarea liderului cu sentimentele oamenilor si canalizarea
acestora intr-o directie pozitiva. Un lider cu rezonanta este cel care, fiind inspirat de propriile
valori, reuseste sa fie in rezonanta cu emotiile si sentimentele celor din jur si, astfel, sa provoace
si sa stimuleze optimismul si motivatia oamenilor, sa- ajute sa-si atinga obiectivele.

Un lider talentat este acela la care capul si sufletul — ideile si sentimentele — merg mina in
mind. Autorii considera ca inteligenta si gindirea limpede sint in principiu calitatile care calduzesc
pe cineva catre usa conducerii. Liderii transpun in realitate o viziune, motivind, indrumind, fiind o
sursa de inspiratie, ascultind, convingind si, mai ales, creind rezonanta. Dupa cum avertiza A.
Einstein, ”Trebuie sd avem grija sd nu facem din intelect o zeitate. El are, desigur, muschi
puternici, insd nu are personalitate. Nu poate sd conduca, poate numai sa serveasca”. Din punct de

vedere biologic, arta conducerii rezonante presupune combinarea dintre intelect si emotii. Desigur,
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liderii mai au nevoie si de cunostinte obligatorii in domeniu si de abilitati de gindire, pentru a lua
decizii. Ins, daca incearcd si conduca folosind numai intelectul, vor rata un element esential al
ecuatiei.

Responsabilitatile principale ale unui lider constau in a induce entuziasm, optimism si
pasiune pentru proiectele viitoare, precum si de a cultiva o atmosferd de cooperare si incredere.
Conform teoriei lui D. Goleman, inteligenta emotionald ii permite liderului sd-si indeplineasca
aceste responsabilititi fundamentale. Astfel, cele 4 domenii ale inteligentei emotionale —
autocunoasterea, stapinirea de sine, constiinta sociala si gestionarea relatiilor — contribuie la
conducerea eficienta printr-un set de abilitati [94, p. 57].

Aceste 4 domenii sint interconectate si interdependente. Cercetarile realizate de D.
Goleman demonstreaza existenta unui sistem care sta la baza acestei dinamici. De exemplu, un li-
der nu-si poate stapini bine emotiile daca nu are cunostinta de ele. Iar daca emotiile sale au scapat
de sub control, atunci abilitatea lui de a gestiona relatiile are si ea de suferit. Astfel,
autocunoasterea faciliteaza atit empatia, cit si stipinirea de sine, iar acestea doud, combinate,
permit o buna gestionare a relatiilor. Conducerea IE, asadar, se construieste pornind de la o baza
de autocunoastere.

O alta abordare a leadershipului este cea propusa J. C. Maxwell, care a descris “cele 5
niveluri de leadership” — un concept legat de modul de functionare a leadershipului [128, p. 11].
Acest concept subliniaza faptul cd leadershipul nu este o pozitie, ci un proces, care implica
oamenii si dinamica acestora, aflati Intr-o permanentd schimbare. O provocare speciala a
leadershipului este sa demarezi schimbarea si sa facilitezi dezvoltarea. Nivelurile de leadership
propuse de J.C. Maxwell sint urmatoarele: pozitia, permisiunea, producerea, dezvoltarea
oamenilor, apogeul.

Nivelul pozitiei este cel mai elementar si reprezinta pornirea. Singura influenta pe care un
lider pozitional o are este cea care 1i Insoteste functia. Oamenii il urmeaza pentru ca sint nevoiti.
Pozitia este singurul nivel care nu presupune abilitati si efort pentru a ajunge la ea.

Nivelul 2 se bazeaza pe relatii. La acest nivel oamenii urmeaza liderul pentru cad asta
doresc. Atunci cind oamenii 1ti plac si 1i tratezi cu valoare, incepi sa ai o influentd din ce In ce
mai mare asupra lor. Dezvolti sentimentul de incredere, iar mediul devine unul pozitiv. Astfel,
chiar si fard pozitie ocupata, esti urmat de cei din jur.

Unul din pericolele permisiunii este ca liderii se pot opri aici. Dar liderii buni nu doar

creeazd un mediu de lucru placut, ei sint cei care au rezultate bune ale activitatii lor si obtin
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influentd si credibilitate. La acest nivel liderii se pot transforma in agenti ai schimbarii [128,
p.16].

Liderii devin mai buni si mai puternici nu doar prin puterea pe care o detin, ci si prin
prisma abilitatii de a le conferi altora putere. Asta se intimpld atunci cind un lider ajunge la
nivelul 4 — Dezvoltarea oamenilor. Aplicind puterea pe care o au, relatiile si rezultatele obtinute,
liderii investesc in cei care 1i urmeaza si contribuie la dezvoltarea acestora si transformarea lor in
lideri de sine statatori. Rezultatul este reproducerea. La acest nivel se intimplda 2 lucruri
importante: se consolideazad echipa (investitia Tn oameni face ca relatiile s devina mai profunde,
ii ajutd pe acestia sd se cunoascd mai bine, se fortifica sentimentul de loialitate) si creste
performanta (faptul ca existd mai multi lideri in echipa contribuie la cresterea performantei).

Cel mai inalt si cel mai dificil nivel de leadership este Apogeul. Desi multi pot invata cum
sd ajunga de la nivelul 1 la nivelul 4, nivelul 5 presupune nu doar efort, abilitati si intentie, ci si
un talent mai mare. Acestia dezvolta alti lideri pind la punctul in care sa fie capabili si dispusi sa
dezvolte alti lideri. Ei creeaza oportunitati pe care alti lideri nu le vad. Oamenii i urmeaza pentru
ceea ce sint si pentru ceea ce reprezintd. Leadershipul lor le aduce o reputatie pozitiva. Astfel ei
transcend pozitia, organizatia si, uneori, chiar si domeniul in care isi desfasoara activitatea. Aici
este foarte important rolul autoritatii, care, dupa J. M. Bochenski, are drept sursd acceptarea de
catre subiect a asertiunilor purtatorului de autoritate ca fiind adevarate. Acelasi autor vorbeste
despre 2 tipuri de autoritate: Autoritate epistemicd, care este a stiutorului, a aceluia care este
competent intr-un domeniu si care poate fi lider indiferent de pozitia formala si Autoritate
deontica — este a superiorului, a aceluia care doar prin pozitie poate da directive care trebuie
ascultate [20, p.59].

In concluzie, mentionim faptul ci abordarea leadershipului s-a modificat sensibil de-a
lungul timpului, suferind schimbri si metamorfoze interesante. In baza analizei evolutiei acestui
concept si a cercetarilor din ultimii ani, subliniem ca, desi leadershipul presupune anumite calitati
native si predispozitii genetice, printr-o pregitire adecvata se poate asigura realizarea unui
leadership competent si formarea unui lider de succes. Respectiv, concluzia pragmatica, care are
la baza teoriile leadershipului, este optimista si incurajatoare: printr-o pregatire adecvata, orice
persoana care posedd un minimum de calitdti poate sd ajungd in situatia de a exercita un

leadership de succes.
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1.2. Pluriaspectualitatea si particularitatile Leadershipului educational

De la inceputul secolului trecut abordarea complexa a leadershipului, ca proces, pe de o
parte, si a liderului, ca persoana ce realizeaza acest proces, pe de alta parte, reprezinta un subiect
de interes major pentru specialisti din diverse domenii atit in plan teoretic, cit si aplicativ. Nu doar
domeniul afacerilor este cimpul de studiere, dezvoltare si aplicare a acestor concepte actuale, ci si
alte sectoare importante care au constientizat importanta promovarii si aplicarii acestuia, inclusiv
sistemul educational. Daca e sa reliefam ariile esentiale de absorbtie ale leadershipului in sistemul
educational, putem mentiona urmatoarele:

1. Leadershipul educational ca teorie si abordare a conducerii din sistemul educational,
inclusiv la nivel de institutie scolarda (nivelul conducerii si nivelul
comisiilor/catedrelor/departamentelor). Leadershipul educational este o conditie de
importanta pentru progresul sistemului, pentru plasarea acestuia, cu toata complexitatea
sa, pe o directie clari si eficientd. In special, procesul de descentralizare a sistemului
de invatdmint solicitd un leadership puternic. Scopurile sale nu pot fi atinse daca scoala
nu isi intareste capacitatea educationald, pentru a-si asuma un rol decizional largit si
responsabil.

2. Leadershipul ca rol si functie a profesorului la clasa. Unul dintre rolurile
interpersonale pe care si le asuma cadrul didactic este cel de lider al colectivelor de
elevi. Exercitind acest rol, profesorul stabileste un climat de muncéd in care elevii
lucreazd impreund la un nivel optim pentru atingerea obiectivelor propuse. La clasa,
profesorul nu realizeaza numai predarea-invatarea-evaluarea, ci §i relationeaza cu
elevii, influentindu-le comportamentul de invatare, intervine in directionarea evolutiei
lor generale.

3. Leadershipul educational sau paideutic (teacher leadership) poate fi privit si inteles ca
un proces de consolidare si extindere a profesionalismului cadrului didactic prin
autorizarea acestuia sa-si manifeste abilitatile de lider si sa exerseze leadershipul in
procesul activitatii sale curente, ca parte componentd a acesteia. Determinativul
”paideutic”, conform DEX-ului, este un concept educational utilizat inca din
antichitate, in Grecia Anticd, si urmdrea cultivarea spiritului uman prin filozofie si
stiintd. In variantd englezi conceptul cercetat in lucrare are echivalentul de teacher

leadership. Am optat pentru leadership educational/paideutic pentru a sublinia
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specificul acestui leadership, or, in domeniul educational, leadershipul poate fi abordat
din mai multe perspective.

Leadershipul educational/paideutic. Analizind definitiile notiunilor de lider si leadership in

literatura de specialitate, pe de o parte, si rolurile si functiile cadrelor didactice, pe de alta parte,
putem identifica tangente si similitudini importante. Astfel, profesorul, in calitatea sa de
organizator al procesului de invatamint, ca educator si partener, ca membru al corpului profesoral,
poseda caracteristicile unui lider, pe care le exercita la nivel de clasa, dar si in cadrul colectivului
din care face parte:
e creeazd o viziune inspiratd pentru viitor vizavi de activitatea sa profesionala si a
scolii, ca institutie In care activeaza,
e lanseaza viziunea in comunitatea profesionala din care face parte;
e motiveaza §i inspird prin actiuni concrete atit elevii, cit si colegii sa atinga viziune
initiata si promovata;
e antreneaza / ghideaza si construieste o echipa, astfel incit sa fie foarte eficientd in
realizarea viziunii.

Primele idei ale Leadershipului educational au aparut prin 1980, atunci cind oamenii de
stiintd, dar si practicienii si-au pus drept scop asigurarea calitdtii in educatie prin consolidarea
profesionalismului cadrului didactic (J. York-Barr, K. Duke, 2004, York-Barr, J., & Duke, K.
2004) [211, p. 255-316]. Viziunea lansata de promotorii acestui concept a fost perceputa drept o
resursd importantd pentru redimensionarea si actualizarea meseriei de pedagog - persoana care nu
mai poate fi doar un tehnocrat, un implementator al ideilor venite de la factorii de decizie, ci
trebuie transformat intr-un profesor reflexiv, participant activ la luarea de decizii la toate nivelele.
Astfel, leadershipul paideutic/’teacher leadeship” a fost considerat element crucial in desfasurarea
reformei in educatie (J. W. Little 1988, B. S. Billingsley, 2007; M. A. Smylie, 1995) [199, p. 201-
419; 177, 163-176; 202, 3-7]. La inceputul anilor 90 atit Statele Unite ale Americii, cit si
Australia si-au orientat eforturile in vederea studierii din varii perspective a acestui concept si
implementarii lui in scopul consolidarii profesionalismului invatatorilor. Astfel, atit Comisia
Nationala pentru Invatimintul si viitorul american (1996), cit si Consiliul sefilor Scolilor de Stat
(1996) au mentionat cd, oferindu-li-se cadrelor didactice oportunitati de manifestare a abilitatilor
de lider, se va stimula dezvoltarea profesionala a acestora, contribuind, in acelasi timp, la 0 mai

buna educatie a tinerei generatii, in toatd complexitatea acesteia.
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Paradigma Leadershipului educational consta in abordarea cadrului didactic in calitate de
lider in activitatea didactica si pedagogica. Leadershipul educational poate fi privit si inteles ca o
imbunatatire si extindere a profesionalismului cadrului didactic prin autorizarea acestuia sa
exerseze leadershipul, adica sa-si manifeste abilitatile de lider in procesul activitatii sale curente,

ca parte componenta a acesteia [192].

Filosofia de baza a modelului de Leadership educational este mai larga si se refera la
faptul ca o reforma educationala si inovatia, in general, trebuie sa porneasca de jos in sus, de la
cadrul didactic, prin oferirea oportunitatii si crearea conditiilor ca acesta sa-si asume statutul de
lider, agent al schimbarii si al inovarii, printr-o implicare directa si reflectie critica fata de
activitatea pe care 0 desfasoard si mediul in care lucreaza. Conform aceleiasi teorii, toti membrii
unei comunitati de invatare au capacitatea de a fi lideri pe anumite directii, indiferent de roluri sau
pozitii ierarhice. Subliniem importanta faptului ca experienta sau expertiza acumulata individual
trebuie co-impartasita, difuzata si altora, printr-un parteneriat difuz, continuu si cumulativ. Mai
mult decit atit, colaborarea profesorilor intre ei sau cu agenti externi, cum ar fi cadrele
universitare, asigura o diseminare a acestei experiente, o extindere a ei la nivel regional, national,
international si, in acelasi timp, edificd o baza pentru construirea cunostintelor si elucidarea unor
aspecte problematice ce tin de activitatea didactica. Totodatd, mentionam, in baza cercetarilor
realizate in domeniu, cd incurajarea sau sustinerea de catre liderii formali, managerii scolilor,
constituie un factor favorizant si catalizator al acestei strategii.

In vederea identificarii unor solutii pentru promovarea acestui concept, dar si
implementarea in practica educationald la scara larga, au fost demarate cercetari realizate de
echipe profesioniste din cadrul universitatilor si institutiilor de formare continua din intreaga lume.
Astfel, au fost abordate si analizate in profunzime teoriile leadershipu-ului din perspectiva clasica,
dar si din perspectiva dezvoltarii profesionale a cadrului didactic, in calitate de factor important
pentru Tmbunatatirea procesului educational Au fost elaborate si dezvoltate mai multe strategii de
promovare si consolidare a Leadershipului educational, axate atit pe cadrul didactic, cit si pe
institutia scolara ca mediu propice pentru dezvoltarea profesorilor lideri. Printre acestia se numara
si metodologia propusa si D. Frost, care a fost prezentatd in 1995 la evenimente internationale
organizate de comunitatea academica. Aceasta include un cadru de organizare, realizare,
monitorizare si valorificare a activitatii de formare a profesorilor-lideri - Activitate de Dezvoltare

Profesionala a profesorilor-lideri [D. Frost, 2009]. Implicarea in activitatile de formare si
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promovare a profesorului-lider reprezinta un ajutor real si util pentru cadrele didactice, acestia
reusind, prin activitati de grup in cadrul comunitétii profesionale, sd-si Tmbunatdteascd prestatia
profesionald, constientizind necesitatea de schimbare, inovare, creatie, de atitudine proactiva. Este
o oportunitate de a identifica problemele si de a gasi, prin intermediul unei cercetari realizate
individual, a celor mai eficiente si potrivite cai de solutionare a acestora in contexte concrete
[199, p. 14].

In 2008, Universitatea din Cambridge a initiat proiectul Leadership Educational
International, care a elaborat un ansamblu de tehnici si metode, instrumente si materiale suport
pentru a sprijini profesorii-lideri in procesul de consolidare a profesionalismului cadrului didactic.
Acest proiect a fost anticipat de un sir de activitdti de cercetare care s-au desfasurat in Marea
Britanie (D. Frost 1995, 2003, 2005; D. Frost s.a. 2000; D. Frost si J. Durrant 2002, 2003, D.
Frost si S. Swaffield 2008) [192,193].

Numerosi autori din occident au formulat definitii ale Leadershipului educational,
evidentiind in mod clar deosebirea dintre acest concept si abordarile traditionale (de ex.,
manageriald) ale leadershipului. Cele mai relevante pentru demersul nostru sint listate in Tabelul
1.2.

Tabelul 1.2 Definirea Leadershipului educational /paideutic

Definitia Sursa

Leadershipul educational /paideutic cuprinde "domenii interconectate, ce | M. G. Fullan (1994)
tin de angajament si cunoastere". Astfel , exista un angajament pentru un
scop moral, pentru invatare continua si cunoasterea proceselor de

invdtare, precum si o intelegere a contextului educational si a proceselor

de schimbare.

Leadershipul educational /paideutic reprezinta un proces de mobilizare a | Institutul pentru
resurselor profesionale si a potentialului cadrelor didactice in vederea Leadership
consolidarii performantelor elevilor. Profesorii lideri lucreaza colaborind | Educational (2001)

si impartasesc leadershipul in activitatile curente din scoala.

Leadershipul educational /paideutic faciliteaza actiuni de principiu, care | F. Crowther et al.
promoveaza succesul intregii scoli. Profesorii lideri transforma predarea | (2002)
si Invatarea, reunind scoala si comunitatea impreund, in avantajul

misiunii sociale a comunitatii si a calitatii vietii.
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Leadershipul educational /paideutic este o idee vizionara, care subliniaza | J. York-Barr, K. Duke
faptul ca profesorii detin o pozitie importanta si centrald in cadrul (2004)

scolilor, indiferent de pozitie si experientd profesionala.

Leadershipul educational /paideutic reprezinta un ansamblu de C. Danielson (2006)
competente demonstrate de catre profesorii care sint capabili sa

influenteze elevii, inclusiv in afara clasei si chiar mai larg.

In acceptiunea si P. A Wasley (1991) Leadershipul educational reprezinta “capacitatea de a
incuraja colegii sa se schimbe, sa faca lucruri pe care nu le-ar lua in considerare in mod obisnuit,
fara influenta unui lider”. In contrast cu notiunile traditionale ale leadershipului, Leadershipul
educational se caracterizeaza printr-o forma de conducere colectivd, in cadrul careia profesorul isi
dezvolta competentele profesionale si eficientizeaza activitatea pedagogica prin cooperare si
colaborare.

Profesorul lider. Abordind rolul de lider, profesorul asigura conducerea unui grup de elevi,

exercitindu-si autoritatea si puterea Statutului asupra proceselor si relatiilor din clasa si scoala.
Cadrul didactic lider este un vizionar care inspira si motiveaza atit elevii, cit si profesorii colegi,
influentindu-1 pozitiv si asigurindu-le sprijinul necesar in diverse contexte educationale si
profesionale. Analizind teoriile ce tine de abordarea cadrului didactic din perspectiva
Leadershipului educational (D. Childs-Bowen et al. (2000); M. Katzenmeyer & G. Moller (2001);
J. Murphy (2005); P. A Wasley ( 1991)), evidentiem urmatoarele definitii ale profesorului-lider in
Tabelul 1.3.
Tabelul 1.3. Definirea profesorului-lider din diverse perspective

Definitia Sursa

Profesorii lideri au capacitatea de a inspira si incuraja alte cadre P. A Wasley (11991)
didactice si colegi din domeniu pentru a se schimba si pentru a incepe
sa reflecteze si sa se implice in activitatile pe care, in mod normal, nu

le-ar lua in considerare.

Profesorii devin lideri atunci cind functioneaza eficient in comunitatea | D. Childs-Bowen et
profesionald de invétare, reusind sa aibd impact asupra invatarii elevilor, | al. (2000)

sa contribuie la Tmbunatatirea scolii, sa inspire tuturor actorilor
educationali excelenta 1n activitate si sa Tmputerniceasca /

responsabilizeze toate partile interesate sa participe la imbunatatirea
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procesului educational.

Profesorii lideri conduc in interiorul si in afara salii de clasa. Un M. Katzenmeyer &
profesor-lider este un membru si colaborator activ al comunitatii G. Moller (2001)
profesionale de invatare. Ei influenteazd imbunatétirea continud a

procesului educational.

Profesorii lideri detin influenta si in afara salii de clasa si sint J. Murphy (2005)
autonomi 1n propria lor activitate. Totusi , el nu se angajeaza in activitati

manageriale sau de supraveghere.

In mai 2011, in SUA, au fost elaborate si publicate Standardelor profesorilor lideri — un
moment important in procesul de promovare a Leadershipului educational. Aceste standarde au
fost organizate in 7 domenii:

1. Promovarea unei culturi de colaborare pentru a sprijini dezvoltarea cadrului didactic si

imbunatatirea procesului de educatie a elevului.

2. Accesarea si utilizarea cercetarii pentru Tmbunatatirea activitatii de predare si a

procesului de invatare al elevilor.

3. Promovarea comunitatilor profesionale pentru optimizarea continud a activitatii.

4. Asigurarea imbunatatirii in instruire si invatare.

5. Promovarea utilizarii rezultatelor evaluate si a datelor obtinute atit la nivel de scoala,

cit si la nivel de retea de scoli.

6. Imbunatitirea procesului de informare / comunicare si colaborare cu familiile si

comunitatea.

7. Advocacy pentru invatarea elevilor si profesia de cadru didactic.

In baza lucrarilor Consortiumului de Cercetare a Leadershipului Paideutic (2011)
[229] .

Profesionalismul cadrului didactic de astazi nu este individualizat si nu este focusat pe 0
singura clasa in care se incearca a dezvolta un anumit set de competente definite prin standarde
extern determinate, ci se exprima prin abordarea unei viziuni mai colectiviste, in care profesorii
sint parte a comunitati de invatare, iar practica este sistematic imbunatatitd prin valorificarea
rezultatelor cercetarilor-actiune, realizate de profesorii-lideri. Astfel, cunostintele sint create de
catre profesori, si nu sint pur si simplu preluate din cartile de specialitate sau din rezultatele
cercetarilor stiintifice, realizate de oamenii de stiintd din domeniu. Am putea caracteriza acest
profesionalism ca unul extins — un termen folosit cu mai multi ani in urma (Hoyle, 1975). Acesta

se refera la faptul ca profesorii sint condusi de un scop moral si ca ei exercita leadershipul pentru a
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influenta colegii lor si mediul din care fac parte, in vederea imbunatatirii practicii la clasa, a
mediului scolar si extragcolar. Astfel, un profesor-lider invata sa-si analizeze propria experientd
didactica, sa o discute cu colegii, sd o abordeze ca activitate de cercetare, de dezvoltare, ca suport
de crestere si de sporire a motivatiei profesionale. Toate acestea faciliteaza instituirea unui sistem
de mentorat profesional eficient si o formare continua nonformalad. Activititile respective
stimuleaza invatarea individuald si extinderea ei la nivel de comunitate academica, influentarea
schimbarilor la nivel de institutie si de sistem.

Dupa cum afirma cercetatorii M. Katzenmeyer si E. Moller, ,,...toatd lumea are potentialul
si dreptul de a lucra ca un lider. A fi lider e un lucru complicat, care necesita abilitati si poate
invatat de fiecare membru al comunitatii scolare. Democratia defineste in mod clar drepturile
persoanelor fizice de a participa activ la luarea deciziilor care afecteaza viata lor...” (M.
Katzenmeyer, E. Moller, 2001) [195]- Conceptele de conducere si participare sint in mod clar
interconectate si influenta profesionala in cadrul comunitatii scolare este reciproca. Printre cele
mai importante beneficii potentiale ale Leadershipului educational, evidentiate de J. York-Barr si
K. Duke (2004), asa cum se evidentiaza in tabelull.4, se numara, angajamentul si implicare;
cunostinte, abilitati, transfer de invatare si crestere; recunoasterea si recompensele conduc la
Mentinere si avansare etc.

Tabelul 1.4. Beneficii ale Leadershipului educational

Beneficii potentiale ale Comentarii
Leadershipului
educational

Angajament si Profesorii liderii informeaza administratia si se angajeaza in procesul

implicare de luare a deciziilor. Participarea la acest nivel consolideaza
sentimentul de apartenentd / proprietate si angajamentul in profesie si
in procesul de atingere a scopurilor institutiei.

Cunostinte, abilitati, Profesorii lideri imbundtdtesc procesul de predare si invatare,

transfer de invatare si modelind practici eficiente pentru alti profesori si Tmpartisesc

crestere cunostintele si abilitatile formate cu alte cadre didactice.
Profesorii lideri se formeaza si cresc profesional in continuu, avind in
vedere faptul ca ei conduc si lucreaza cu alti profesori.

Recunoasterea si Aditional, recunoasterea, recompensarea si oferirea de oportunitati

recompensele conduc la | care insotesc / se preteaza titlului de profesor-lider reprezinta un
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mentinere si avansare mecanism pentru pastrarea, motivarea si recrutarea profesorilor.

Beneficiile elevilor Profesorii lideri ofera elevilor un exemplu pozitiv de leadership prin
modele de leadership democratic si responsabilitate colectiva in

mediul comunitar.

Recrutarea profesorilor | Profesorii din generatia Y apreciaza si pun in valoare oportunitati

din generatia Y pentru avansare in cariera.

Mentinerea in scoald a Oportunitatile inadecvate pentru avansare si sentimentul de a nu fi
profesorilor din bine pregatit contribuie la 0 noud uzura” a profesorului.

generatia Y

Deci, primul beneficiu este ca Leadershipul educational incurajeaza profesorii sa inceapa
in mod activ sa se angajeze si sa contribuie la buna desfasurare a procesului educational; sa isi
asume responsabilitatea si sd devind responsabil pentru ceea ce se intimpla in scolile lor. De
exemplu, atunci cind profesorii sint in masura sa participe la procesul de luare a deciziilor, ei
devin parte a acestei decizii si lucreazd cu mai multd sirguintd si tenacitate in procesul de
implementare a ei. Astfel contribuim la responsabilizarea cadrelor didactice (R.S. Barth, 2001).

In al doilea rind, profesorii lideri pot servi ca modele si mentori pentru alte cadre didactice,
fiind implicati intr-un proces de formare continua (R. S. Barth, 2001; L. Darling-Hammond, 1988;
M. N. Ovando, 1996; A. C. Porter, 1986; S. Ryan, 1999). Pina in prezent, poate cel mai puternic
impact al leadershipului este impactul asupra profesorilor insisi. Impactul este deseori manifestat
prin consolidarea abilitatilor de leadership si organizatorice (S. Ryan, 1999). Efecte pozitive
importante au fost Inregistrate si in alte domenii, cum ar fi asigurarea calitdtii instruire, ca urmare
a expunerii la noi informatii si oportunitati (M. N. Ovando, 1996, D. Porter, 1986; M. A. Smylie,
1994).

Al treilea beneficiu se refera la faptul ca abordarea profesorului prin prisma Leadershipului
educational se realizeaza prin recunoasterea, aprecierea si recompensarea expertizei si dedicatiei
profesorului, sporind astfel mentinerea lui in scoald si oferirea unor oportunitati de avansare in
cariera (A. W. Hart, 1995). Contributiile profesionale ale cadrelor didactice sint mult mai
proeminente si usor de recunoscut de catre administratia scolii si colegii lor atunci cind acestia
preiau rolul de lider si isi manifestd plenar abilitatile de lider. De exemplu, intr-un studiu pe 76
directori de succes (definiti ca atare, deoarece scolile lor au inregistrat un adecvat progres anual),
acestia au mentionat ca scolile pe care le reprezinta ar avea mai putin succes, daca in aici nu au ar

fi activat profesorii-lideri (Institutul pentru Leadership Educational, 2008).
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Recunoasterea rezultatelor si a performantelor profesionale ale cadrelor didactice
contribuie la facilitarea avansarii in cariera si la formarea unui sentiment de re-innoire (B. E.
Steffy, M. P. Wolfe, S. H. Pasch, B. J. Enz , 2000). In cele din urma, beneficiul pentru elevi nu se
rezuma doar la imbunatatirea procesului de instruire, dar, de asemenea, include oferirea unor
exemple pozitive de leadership elevilor si prezentarea unor modele de responsabilitate colectiva
intr-0 comunitate profesionala. Beneficiile de mai sus pot fi deosebit de importante in recrutarea
si pastrarea asa-numitilor profesori de Generatia Y, sau profesori nascuti dupa anul 1977. O
cercetare recenta (E. Behrstock, M. Clifford, 2009) a indicat ca factori cum ar fi "oportunitati
inadecvate de avansare" si "sentiment ca fiind nepregdtit", probleme care sint solutionate de
Leadershipul educational, pot conduce la uzura profesionala (E. Behrstock, M. Clifford, 2009).
Aceiasi autori afirmd ca strategiile eficiente din sectorul privat, orientate spre recrutarea
reprezentantilor Generatiei Y, pot fi aplicate cu succes si In sistemul educational. Aceste strategii
includ compensare pe baza de merit, rotatie la locul de munca in alte departamente, oportunitati de
avansare 1n cariera, precum si mentorat la Tnceput de cariera.

Subliniem ca, pe linga beneficiile mentionate mai sus, Leadershipul educational oferd o
deosebita ocazie de a identifica problemele si de a gasi, prin intermediul unei cercetari individuale,
a celor mai eficiente si potrivite cai de solutionare a acestora (D. Frost, 2002, 2009). Acesta ofera
sanse comunitatii pedagogice sa facd un schimb dirijat de bune practici, profesorii implicindu-se
in mod voluntar. De la centrarea pe copil, pentru a mentine echilibrul, se propune sa trecem in
mod flexibil si fireSc la centrarea si pe profesor, ca actant de baza al scolii, or, agentul schimbarii
este anume el. In conditiile in care statutul social al acestuia este foarte scizut, cind, din punct de
vedere economic si cultural, cadrele didactice au fost afectate enorm, cu consecinte nefaste,
consideram acest concept deosebit de functional si util pentru sporirea gradului de motivare si
implicare n procesul de predare-invatare-evaluare. Cercetatorii implicati propun practicienilor o
invitatie la un dialog profesional. Leadershipul educational este o componentd esentiald a
procesului de auto-evaluare a scolii, reprezintd o resursa importantd pentru elaborarea si
implementarea planului de dezvoltare strategica a institutiei. Astfel, profesorii pot invata sa-si
manifeste abilitatile de lider, sa-si analizeze reflexiv propria experienta didactica, sa o discute cu
colegii, sd o abordeze ca activitate de cercetare, de dezvoltare, ca si suport de crestere si de sporire
a motivatiei profesionale. Toate acestea ar facilita instituirea unui sistem de mentorat profesional
eficient si cresterea performantelor cadrelor didactice la nivel de institutie. Abordarea profesorului
ca lider implicd participarea acestuia in activitati de dezvoltare si optimizare a procesului

educational. Astfel, profesorul care este implicat in Leadershipul educational:
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e are initiativa de a Tmbunatati activitatea sa practica cotidiana;

e actioneaza strategic cu colegii sai pentru a promova si a implementa
schimbarea;

e colecteaza si utilizeaza probe 1n proces de colaborare cu toti cei interesati de
problema pe care profesorul-lider o studiaza;

e contribuie la crearea si transferarea de cunostinte profesionale.

Principiile de baza ale Leadershipului educational promovate actualmente la nivel

international sint urmatoarele:

Asigurarea unui parteneriat viabil intre scoald si agentiile externe (centre de formare
continud, institutii din Invatamintul universitar, reprezentanti ai sectorului asociativ);
Oferirea unui suport reciproc in cadrul retelelor / comunitatilor profesorilor-lideri;
Consolidarea unei culturi profesionale care ofera suport si feedback leadershipului
educational;

Oportunitati pentru discutii deschise (valori, strategii, leadership);

Instrumente pentru inregistrarea si evidenta reflectiilor si a planurilor;

Instrumente pentru exemplificarea si ilustrarea actiunilor;

Abilitarea profesorilor in vederea identificarii prioritdtilor de dezvoltare personald;
Facilitarea accesului la literatura relevanta;

Ghidarea in domeniul strategiilor de leadership educational;

Ghidarea spre metodele si datele colectate care conduc spre schimbare;

Mobilizarea leadershipului organizational pentru oferirea de suport;

Oferirea unui cadru profesional pentru sprijinirea profesorilor in documentarea
activitatilor de leadership;

Oportunitati pentru crearea retelelor 1n afara scolii;

Oportunitati pentru construirea de cunostinte in baza activitatilor de leadership;

Recunoasterea prin certificare [192, p. 11].

Activitatile de leadership care se desfasoard conform principiilor descrise mai sus

contribuie la formarea continua a profesorului, oferindu-i solutii la variate situatii cu care se

confrunta si, totodata, asigura motivarea comunitatii scolare pentru implicare in activitdti similare

si dezvoltarea competentelor profesionale, construirea de cunostinte in baza actiunii de cercetare

pe care o desfasoara intr-un context scolar firesc. Consideram ca depasirea acestor obstacole si

promovarea cu succes a profesorului-lider in R. Moldova va fi posibila doar prin implicarea si

concursul tuturor factorilor interesati: cadrele didactice, administratia scolii, factorii de decizie din
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domeniu de la nivel local, raional si national. Pentru cadrele didactice, manifestarea abilitatilor de
lider si implicarea in activitatile de leadership constituie o solutie pentru dezvoltarea creativitatii,
pentru intdrirea motivatiei si pentru diversificarea strategiilor de actiune.

In concluzie, subliniem faptul ci Leadershipul educational/paideutic, prin definitie si
abordare, contribuie la dezvoltarea profesionala a cadrului didactic, la formarea competentelor
profesionale prin implicarea acestuia intr-un proces sistematic de cautare, de identificare de
solutii intru optimizarea activitatii practice pe care o realizeaza. lar prin dezvoltarea unei culturi
profesionale in care inovatia, asumarea de riscuri profesionale, colaborarea, consolidarea si
impartasirea cunostintelor sint apreciate si prin oferirea sansei de a face un schimb de experienta
avansat, asigura formarea unei comunitati de invatare durabile atit la nivel de clasa si scoala, cit si

la nivel de sistem educational.

1.3. Abordarea rolurilor cadrului didactic in contextul Leadershipului Educational

Amploarea schimbarilor ce au loc in lume, dar si in Republica Moldova constituie o
provocare pentru sistemul educational si pentru toti actorii care fac parte din acesta. Acestea sint
impuse, dar in acelasi timp si catalizate de procesul globalizarii, avansarea catre societatea
cunoasterii, nevoia de invatare pe tot parcursul vietii. Generatiile actuale reclama un alt tip de
leadership educational si culturd organizationald. ”Sansa profesorilor” este o reforma centrata pe
scopuri educationale, una care sa pund accentul pe implicare, pe de o parte, pe inteligenta si
libertatea profesorului, pe de alta parte” [161, p. 16].

Astfel, alaturi de alte subiecte importante, abordate actualmente de comunitatea academica,
se numard si atragerea, pregatirea si mentinerea cadrelor didactice in sistemul educational;
competenta profesionald a cadrului didactic: factorii si modalitatile de dezvoltare/ actualizare a
acesteia, strategiile de monitorizare si evaluare; indicatorii de bazd ai eficientei activitdtii
profesionale a cadrului didactic etc. A. Binet considerd, pe buna dreptate, ca intreagad opera
educativa depinde de personalitatea invatatorului: ea valoreaza ceea ce valoreaza el. Evolutia si
modernizarea curricula, a tehnologiilor si resurselor educationale implica si dezvoltarea unor noi
competente ale profesorilor. Cercetarea si definirea competentelor profesionale ale cadrelor
didactice reprezinta subiectul multiplelor dezbateri, asigurate de contributia mai multor discipline,
cum ar fi psihologia, managementul, pedagogia etc.

Filozofia si abordarea activitatii cadrului didactic din perspectiva competentelor a aparut la
sfirsitul anilor ’60 ai secolului trecut, fiind promovata intens in SUA. Mai tirziu aceasta abordare

s-a extins in Australia si Canada, iar catre sfirsitul anilor *80 in Elvetia, Anglia si Belgia, ca mai
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tirziu sa fie preluatd de majoritatea tarilor europene. Orientarea invatamintului spre formarea de
competente (Competence-Bazed Education-CBE) s-a produs in anii *70 ai secolului al XX-lea in
SUA. Procesul de integrare europeand, necesitatea stabilirii unui cadru comun pentru exprimarea
si recunoasterea rezultatelor invatarii au facilitat si au favorizat generalizarea abordarii prin
competente. In prezent, competenta este unul dintre conceptele-cheie ale Cadrului European al
Calificarilor (EQF), document international care este preluat in definirea cadrelor nationale ale
calificarilor.

Daca abordam din perspectiva competentelor domeniul de activitate a cadrelor didactice,
putem mentiona ca acestea se constituie dintr-un cadru de interferenta dintre procesul educational
si postul ocupat de profesor. Conceptul de competenta profesionald didactica a fost si este in
continuare un subiect pentru dezbateri atit in cadrul comunitdtii academice, cit si printre
practicieni.

Si literatura de specialitate oferd un numar impunator de definitii. Astfel, I. Jinga si E.
Istrate definesc competenta profesionala a cadrelor didactice reiesind din rolurile pe care acestia le
indeplinesc in cadrul organizatiilor scolare: transmit informatii, creeaza situatii de invatare si
formare, elaboreaza strategii de predare-invatare, dirijeaza, controleaza si evalueaza procesul de
implementare curriculard a politicilor educationale, indeplinesc rolul de consilier pentru elevi etc.
[117, p. 80]. In viziunea cercetatorilor autohtoni V. Gutu, E. Muraru, O. Dandara, ,,competenta
constituie capacitatea complexa de realizare a obiectivelor, prin stabilirea conexiunii dintre cele
trei elemente definitorii ale comportamentului: a sti, a sti sa faci si a sti sa fii, presupunind o buna
cunoastere a domeniului, abilitati, motivatie si atitudine pozitiva fata de sfera de activitate* [107,
p.14], iar ,,competenta profesionald este definitd ca ansamblul cunostintelor, abilitatilor si
atitudinilor necesare pentru realizarea diverselor sarcini determinate de obiectivele activitatii
profesionale, capacitatea de a rezolva situatii-problema” [107 , p. 28].

Autorul M. Diaconu defineste competenta profesionald didacticd drept ,,ansamblul
capacitatilor cognitive, afective, motivationale, care Impreuna cu trasaturile de personalitate ii
ofera profesorului calitifile necesare desfasurdarii unei activitdfi didactice ce indeplineste
obiectivele propuse si are rezultate foarte bune® [134, p. 27].

Referitor la profilul de competenta al cadrului didactic, acest poate fi definit ca domeniu de
convergenta dintre statut/rol si personalitate, fiind reprezentat de calitatea principalelor coordonate
ale personalitatii, consideratd sincronic in raport cu statutul si rolul socio-profesional detinut,

raport analizat din perspectiva eficientei socio-profesionale (R. Niculescu, 1996) [134, p. 143].
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Nicolae Mitrofan (1988) sustine c&, pentru realizarea cu succes a misiunii sale, un cadru
didactic trebuie sa posede competentd stiintificd, competentd psihopedagogica si
competentapsihosociald. Cele trei tipuri nu actioneaza izolat, ci sint integrate in structura
personalitatii profesorului. Formarea acestor competente confera o mare flexibilitate cadrului
didactic, favorizind o adaptare rapida si usoara la cerintele unei situatii educative.

O definitie exhaustiva a competentei profesionale a cadrelor didactice, care tine cont de
cerintele si principiile pedagogice, structura de personalitate a profesorului, rigorile de rol a fost
propusa de loan Jinga: ,un ansamblu de capacitati cognitive, afective, motivationale si
manageriale care interactioneazd cu trasdturile de personalitate ale educatorului, conferindu-i
acestuia calitatile necesare efectuarii unei prestatii didactice care sa asigure indeplinirea
obiectivelor proiectate de cdtre marea majoritate a elevilor, iar performantele obtinute sa se
situeze aproape de nivelul maxim al potentialului intelectual al fiecaruia“ [117, p. 78].

Acest autor analizeaza trei tipuri fundamentale de competente (Tabelul 1.5), care compun,
in opinia sa, competenta profesionala a cadrelor didactice.

Tabelul 1.5 Competentele cadrului didactic

Competenta de e Cunoasterea materiei;

specialitate e capacitatea de a stabili legaturi intre teorie §i practica,

e capacitatea de innoire a continuturilor in consens cu noile

achizitii ale stiintei domeniului (dar si din domenii

adiacente).
Competenta e Capacitatea de a cunoaste elevii si de a lua in considerare
psihopedagogica particularitatile lor de virsta si individuale la proiectarea si

realizarea activitatilor instructiv-educative;

e capacitatea de a comunica usor cu elevii, de a-i influenta si
motiva pentru activitatea de invatare, In general, si pentru

invatarea unei anumite discipline de studiu, in particular;

e capacitatea de a proiecta si a realiza optim activitati
instructiv-educative  (precizarea obiectivelor didactice,
selectionarea continuturilor esentiale, elaborarea strategiilor
de instruire, crearea unor situatii de invatare adecvate,
stabilirea corespunzatoare a formelor, metodelor si

instrumentelor de evaluare etc.);
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e capacitatea de a evalua obiectiv programe si activitati de

instruire, pregatirea elevilor, precum si sansele lor de reusita;

e capacitatea de a-i pregati pe elevi pentru autoinstruire si

autoeducatie.
Competenta sociala si e Capacitatea de a organiza elevii in raport cu sarcinile
manageriala instruirii si de a stabili responsabilitati in grup;

e capacitatea de a stabili relatii de cooperare, un climat

adecvat in grupul de elevi si de a solutiona conflictele;

e capacitatea de a-si asuma raspunderea;

e capacitatea de a orienta, organiza i coordona, indruma si

motiva, de a lua decizii in functie de situatie.

Competenta stiintificad, competenta psihopedagogica, dar si cea psihosociala a cadrului
didactic sint interdependente si definitorii in asigurarea unui proces instructiv-educativ de succes.
Pentru formarea si dezvoltarea competentelor cadrului didactic 1i este necesara atit activitatea
teoreticd, de informare, dar mai ales activitatea practica, desfasurata intr-un context profesional.
Subliniem faptul c&, in opinia mai multor cercetatori, de la modelul profesorului ”specialist intr-
un domeniu curind depasit de evolutiile stiintifice” se trece la modelul “profesorului-formator,
capabil sa se adapteze la nou, sa se autoformeze permanent” [88, p.74].

De asemenea, se cerceteaza indicatorii de bazd ai eficientei activitdtii didactice. Cu
certitudine, un proces educational de calitate poate fi asigurat prin respectarea de catre profesor, in
primul rind, a principiilor pedagogice si didactice, care reprezintd imperativele categorice cu
valoare de axioma in proiectarea activitatilor didactice/educative. Eficienta acestora, determinanta
in momentul conceperii oricdrei activitdti didactice/educative, realizabild la nivelul procesului de
invatamint, depinde de respectarea urmatoarei "triade axiomatice”, definite din perspectiva celor
trei ”C”:

1) Principiul cunoasterii pedagogice;
2) Principiul comunicarii pedagogice;
3) Principiul creativitatii pedagogice (S. Cristea, 2000).
Raportarea demersului didactic la acestea si, totodata, mputernicirea si stimularea cadrului
didactic sa devind lider al propriei activitdti, cu demnitate si responsabilitate, cu initiativa si
deschidere pentru schimbare, cu putere de decizie iIn comunitatea si societatea din care face parte,

contribuie la buna desfasurare a activitatii didactice [141, p.24]. Termenul de ,,profesionist” este
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unul vehiculat in societatea noastra si denotd ocupatiile cadrului didactic caracterizate de anumite
atribute. In acest ansamblu se regisesc un set de cunostinte specializate si un cod etic care se
refera la atitudinea fatd de toti actorii educationali, in special, atitudinea fata de elevi.
Profesionistii autentici, pe lingd cunostintele teoretice pe care le poseda, sint suficient de
competenti pentru a se confrunta si a face fata profesionist situatiilor unice, problematice, care nu
se preteaza la formule prestabilite, studiate sau preluate de la colegi. Dimensiunea eticd a
activitatii didactice se deosebeste de cea caracteristica altor domenii de activitate, profesorul fiind
cel care indeplineste o activitate publica, respectind si promovind standardele etice esentiale si
valorile actuale.

Realizarea activitdtilor educationale de calitate, in conditiile evolutiei invatamintului actual,
depinde de un sir de factori, printre care se numara si capacitatea profesorului de a fi lider prin
comportamentul profesional de care da dovada - un comportament de cercetare, de identificare de
solutii pentru depasirea situatiilor de criza. In activitatea sa curenti cadrul didactic indeplineste
mai multe functii, care, fiind exercitate cu maiestrie, asigura un proces educational de calitate.
Printre cele mai importante se numara urmatoarele:

a) Functia de organizator al invatarii: profesorul aplica principiile didactice, teoriile

instruirii, dar si implicatiile psihologice ale activitatii de predare-invatare-evaluare.

b) Functia de educator, care se exprima prin indeplinirea statutului de model, partener,
sfatuitor. Exercitind aceastd functie, profesorul creeaza o atmosferd generald de securitate
si Incredere in clasd, incurajeaza succesele elevilor si contribuie la dezvoltarea simpatiei
reciproce intre elev si profesor. De asemenea, alaturi de valorile cognitive, profesorul
transmite valori morale si 11 asista pe elevi la Insusirea acestora.

C) Functia de partener al educatiei se refera la raporturile profesorului cu alti factori
educativi, in special cu parintii, si la conceptia precum ca profesorii si elevii formeaza o
comunitate scolara.

d) O alta functie importanta este cea de membru al corpului profesoral, care este realizata in
scoala si reiese din interdependenta profesorului cu colegii, directorii etc. Astazi scoala
pune o multime de probleme si vine cu provocari care fac imposibild izolarea si
”independenta” profesorului [69, p. 273].

Este evident faptul ca noile exigente la care trebuie sa raspunda sistemul educational, inclusiv

reformele — atit nationale, cit si internationale — antreneaza o evolutie a rolului cadrelor didactice.
Profesorul este cel care detine o multitudine de roluri; roluri dictate de specificul domeniului si

care pun accentul pe o anumitad laturd a activitatii sale, circumscriind, in fond, locul sdu in
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procesul de invatamint. Rolul de profesor presupune implicarea intr-o multitudine de grup(uri) de
referintd, care impun profesorului cerinte diferentiate: el reprezinta autoritatea publica, statul, el
este transmitator de cunostinte si educator, evaluator al elevilor, partener al parintilor, membru al
colectivului profesoral, coleg etc. Sociologul A. Neculau (1998) evidentiaza rolurile profesorului
reiesind din functiile pe care acesta le primeste si le asuma, conform statutului profesional stabilit
(de cadru didactic) si reglat din punct de vedere normativ: organizator al procesului de invatamint,
partener al educatiei, membru al consiliului profesoral etc. D. Potolea (1989), pornind de la
functiile asumate si indeplinite de catre cadrul didactic, gaseste urmatoarele roluri principale: de
organizare si conducere a clasei ca grup social; de consiliere si orientare scolara si profesionala; de
indrumare a activitatii extrascolare, perfectionare profesionald si cercetare pedagogica. A. E.
Woolfolk (1990), in una din lucrarile sale, mentioneaza ca roluri ale profesorilor urmatoarele:
expert al actului de predare — invatare; agent motivator pentru intretinerea interesului elevilor
pentru invatare; lider in conducerea grupului de elevi; consilier indrumator si sfatuitor; manager in
supravegherea, dirijarea, organizarea si luarea de decizii pentru mentinerea ordinii in clasa.

Chiar daca in literatura de specialitate au fost listate numeroase roluri, totusi, se contureaza
citeva ipostaze dominante, asa cum sint listate in continuare.

Rolurile manageriale ale cadrului didactic:

e planifica activitdtile cu caracter instructiv si educativ, determind sarcinile si
obiectivele pe variate niveluri, isi structureazd continuturile esentiale si alcatuieste
orarul clasei;

e organizeaza activitdtile clasei, fixeaza programul muncii instructiv-educative,
structurile si formele de organizare;

e comunica informatiile stiingifice, stabileste canale de comunicare si repertorii comune,

e conduce activitatea desfasuratd in clasd, directionind procesul asimilarii, dar si al
formarii elevilor prin apelul la normativitatea educationald;

e coordoneaza activitatile instructiv-educative ale clasei, urmarind in permanenta
realizarea unei sincronizari intre obiectivele individuale ale elevilor si cele comune ale
clasei;

e indruma elevii pe drumul cunoasterii, prin interventii punctuale adaptate situatiilor
respective, prin sfaturi §i recomandari care sa ghideze comportamentele si reactiile

elevilor;
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e motiveaza activitatea elevilor prin feedback pozitiv, utilizeaza aprecierile verbale si
reactiile nonverbale in sprijinul consolidarii comportamentelor pozitive, incurajeaza si
manifesta solidaritate cu unele momente sufletesti ale clasei;

e consiliaza elevii in activitatile scolare si extragcolare, contribuind la orientarea scolara
si profesionala,

e controleaza elevii In scopul cunoasterii stadiului in care se afla activitatea de realizare
a obiectivelor si a nivelurilor de performanta,

e cevalueaza masura in care scopurile si obiectivele dintr-o etapa au fost atinse prin
instrumente de evaluare sumativa, prelucrari statistice ale datelor recoltate si prin
elaborarea sintezei aprecierilor finale, judecdtile emise constituind baza pentru
caracterizarea elevilor.

Rolul profesorului in conducerea pedagogica a activitatii elevilor se manifestd pe toate
planurile implicate de actiunea educativa. Analiza logica a structurii acestei actiuni ne permite sa
determindm si alte componente ale comportamentului pedagogic al educatorului in relatiile cu
clasa, inclusiv: profesorul observa actiunile si conduita elevilor din clasd in timpul lectiilor si in
activitatile extrascolare; faciliteaza dezvoltarea competentelor elevilor; coopereaza cu elevii din
clasa in realizarea sarcinilor ce revin grupului, in atingerea scopurilor propuse, in desfasurarca
lectiilor si a activitatilor extradidactice, in fixarea unor reguli de conduita, in elaborarea deciziilor;
stimuleaza activitatea elevilor prin aprecieri, indemnuri, prin incurajarea eforturilor pe care ei le
fac; sprijina elevi in activitatea lor; coordoneaza relatiile interumane din clasd si activitatea
grupurilor de munca existente in cadrul ei, intarind solidaritatea grupului; orienteaza actiunile
organizate de clasa, urmarind formarea idealului de viatd al elevilor, deschizindu-le liniile de
perspectiva etc.

Astfel, cadrul didactic este:

- expert al actului de predare — invatare: el poate lua decizii privitoare la tot ceea ce

se intimpla in procesul de invatamint;

- agent-motivator: declanseaza si intretine interesul elevilor, curiozitatea si dorinta

lor pentru activitatea de Invatare;

- lider: conduce un grup de elevi, exercitindu-si puterea asupra principalelor

fenomene ce se produc aici, este un prieten si confident, un substitut al parintilor,
obiect de afectiune, sprijin in ameliorarea starilor de anxietate etc.;

- consilier: este un observator sensibil al comportamentului elevilor, un indrumétor
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persuasiv si un sfatuitor al acestora;
- model: prin intreaga sa personalitate, prin actiunile si comportamentul sdu este un
exemplu pozitiv pentru elevi.

Imaginea profesorului a fost abordata de-a lungul timpului in diverse izvoare de catre filozofi,
pedagogi si oameni de stiinti. In acelasi timp, chipul dascalului a existat dintotdeauna in
mentalitatea oamenilor, insa, o datd cu trecerea de la o epoca la alta, s-a transformat si a capatat
diferite forme. In trecut profesorul era cel care se impunea in fata elevilor prin atitudine superioara
si prestantd, prin bagajul de cunostinte, care era cu mult mai avansat decit al celorlalti; fiind una
dintre cele mai respectate persoane din comunitate / societate. Contrar dogmelor, astazi profesorii
tind sa se apropie de elevi si sd le cistige respectul, un respect ce este cladit pe apreciere, pe
expertiza in domeniu, pe putere personald si mai putin pe frica si supunere. Rolul cadrului didactic
este de a dezvolta personalitati, si nu “elevi-roboti obedienti”, de a promova dezvoltarea
intelectuald. Analizind cele expuse, dar si definitiile liderului, observdm o asemdnare importanta
dintre particularitatile definitorii ale unui lider si ale unui profesor. Liderii sint cei care au o
nesecatd energie fizicd si emotionald, orientata spre atingerea unor scopuri clar definite, poseda o
maiestrie speciald in identificarea si aplicarea metodelor de atingere a scopurilor. Liderii inspird
incredere, sint loiali si deseori destul de afectuosi fati de cei pe care ii conduc. In acelasi timp, sint
persuasivi in promovarea si implementarea ideilor pe care le au.

Consideram ca, pentru profesorul din scoala de astazi si pentru cel din scoala de mfiine,
leadershipul este si va fi o provocare, dar, in acelasi timp, un imperativ tot mai mare. Profesorul
trebuie implicat plenar in ceea ce se cheamd a fi "managementul schimbarii", “promovarea
inovatiilor”, ”lansarea viziunii”’, “formarea comunitdtii de invatare”, “luarea deciziilor” etc.
Schimbarea face parte din viata noastra — se schimba elevii, se schimba programele, se schimba
abordarile etc. — in aceste circumstante, fara calitati si abilitati de lider e dificil sa-i faci fata.
Oscar Wilde scria in una din cartile sale: ”...despre om se cunoaste cu certitudine doar faptul ca
acesta se schimba. Schimbarea este una din calitatile omului care cu adevarat poate fi prevazuta.
Cad sistemele care tin cont de lucruri asa cum sint la momentul respectiv, fara a lua in calcul
cresterea si dezvoltarea acestora...”. Un profesor-lider trebuie sd incurajeze schimbarea, nu doar
sa o tolereze si sd o accepte, dar cu adevarat sa stimuleze si incurajeze [190, p.7].

Leadershipul educational / teacher leadership, promovat in ultimele decenii de catre
cercetdtorii occidentali [M. A. Smylie, 1995, R. S.Barth, 2001, D. Frost, 2010] si analizat
mutliaspectual in paragraful precedent, abordeaza profesorul-lider, care poseda competentele

mentionate mai SUS, care inspird entuziasm si optimism atit in rindul discipolilor, cit si al
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colegilor-profesori. Profesorul lider isi asuma conducerea procesului si a relatiilor, participa activ
in dezvoltarea sa profesionald, dar si a cadrelor didactice din institutie, se implicd in procesul de
luare si implementare a deciziilor, fiind constient de rolul sau important in promovarea schimbarii
si asigurarea calitatii procesului

Orice profesor activ, axat pe schimbarea pozitiva a lucrurilor in educatie la toate nivelele,
poate fi lider. Acest concept este un raspuns la provocarile lumii contemporane, care solicita cadre
didactice proactive, agenti ai schimbarii si promotori ai calitatii in educatie [12, p. 13].

Actualmente, pentru o prestatie de succes, profesorul trebuie sa fie un vizionar, sa posede
capacitdti de gindire strategica si sa nu se limiteze doar la conducere si planificare operationala a
activitati pe care o desfasoara.

Profesorul solicitat astazi este acel profesor care detine competente profesionale si
metodologice ce includ o culturd tehnicad specifica meseriei si competente sociale si personale
care-i permit sa lucreze si sd coopereze totodatd cu un public (grup de elevi) si sa colaboreze
/coopereze cu ceilalti profesori. Capacitatea de a organiza (munca in echipa, comunicarea asertiva,
colaborarea, diversitatea sarcinilor, delegarea sarcinilor) si componenta etica completeaza acest
tablou. De asemenea, pentru un profesor este important sa aiba capacitatea de a intretine raporturi
constructive cu esaloanele ierarhic superioare si sd dezvolte bune relatii cu “beneficiarii” — elevi,
parinti, comunitate. Cota profesorilor este adesea fixata de priceperea acestora de a utiliza
corespunzator autonomia si libertatea de care se bucura clasa [69, p. 272].

Activitatea de conducere este o modalitate de optimizare a activitatii umane, conducerea
presupune alegerea unor actiuni, determinarea structurilor organizatorice si a responsabilitatilor
agentilor actiunii, formularea sarcinilor si atributiilor lor, controlul realizarii sarcinilor si evaluarea
rezultatelor. Arta conducerii este inseparabil legatd de organizare si are ca moment hotaritor
decizia. Profesorul poate lua decizii cu privire la tot ceea ce se intimpla in procesul instructiv-
educativ, 1si exercitd puterea asupra principalelor fenomene ce au loc in grup, supravegheaza si
indrumd intreaga activitate a clasei. Sarcina fundamentald a profesorului este de a conduce
invatarea elevilor. Profesorul ia decizii pe tot parcursul activitatii sale didactice: inaintea, in timpul
si ulterior predarii.

Din orice perspectiva am aborda activitatea cadrului didactic, rolul profesorului la clasa si in
scoald ramine a fi deosebit de important. In ce masurd ii reuseste profesorului exercitarea cu
succes a acestui rol, depinde de personalitatea lui si de complexitatea situatiilor educative cu care

se confrunta si pe care le solutioneaza 1in fiecare zi.
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Reiteram afirmatia ca profesorul este lider prin definitie si prin numirea in functie (diriginte al
clasei de elevi). Astfel, cadrului didactic 1i revine sarcina si responsabilitatea de a se integra in
colectivul de elevi pe care urmeaza si-1 coordoneze. Intr-un colectiv format, profesorul-lider
devine membru al acestuia, dar cu statut special. Profesorul-lider stie cum sa zideasca o
comunicare interpersonala la nivel inalt cu parintii, relatii durabile si frumoase cu elevii, ca astfel
parintele, elevul si profesorul sa lucreze impreuna la cresterea educatiei, moralitatii si spiritualitatii
copilului-elev.

Pornind de la calitatile liderului studiate de W.G. Bennis si considerate de acesta cele mai
importante, am identificat tangente importante cu abordarea profesorului in calitate de lider
(Tabelul 1.6).

Tabelul 1.6. Calitatile profesorului lider

Calitatea Manifestiri in diverse domenii Manifestiri in domeniul educatiei

Integritate In activitatea sa curentd, indiferent de | In activitatea sa profesionala,

situatie  si  circumstante,  liderul | indiferent de situatie si

actioneaza si se conduce dupa un set de | circumstante,  cadrul  didactic

valori interioare

personale s
profesionale. El este un model pentru
ceilalti membri ai organizatiei si imprima

valorile sale 1n cultura organizationala.

actioneaza si se conduce dupa un set
de wvalori interioare personale si
profesionale. El este un model
pentru ceilalti membri ai institutiei
si comunitdtii, imprimind valorile
sale in cultura organizationala a

scolii.

Dedicare

Liderul aloca timpul si energia necesare
realizarii unei activitdti si se implica
oricit e nevoie pentru a asigura calitatea
contribuind la

muncii ~ §i atingerea

obiectivelor stabilite.

Cadrul didactic aloca timpul si
energia necesare realizarii activitatii
profesionale si se implicad plenar
pentru a asigura calitatea procesului
educational si  contribuind la

atingerea obiectivelor stabilite.

Marinimie

Liderul ii crediteaza pe ceilalti cu succes,
impartaseste succesele si, in acelasi timp,
accepta responsabilitati personale pentru

esecuri.

Cadrul didactic crediteaza elevii si
colegii-profesori cu succes,
impartageste succesele si, in acelasi
timp,

acceptd responsabilitati
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personale pentru esecuri.

Modestie

Liderul este opusul tipului arogant si
narcisist. El considera ca toti oamenii au
valoare si ca pozitia lui nu il plaseaza in

rindul unor persoane superioare.

Cadrul didactic este opusul tipului
arogant si narcisist. El considera ca
toti oamenii au valoare si ca pozitia
lui profesionala nu il plaseaza in
rindul

unor persoane mai

superioare.

Deschidere

Liderul este capabil sa asculte idei care
nu se incadreaza intr-un model larg
acceptat si, de asemenea, ascultd ce spun
oamenii din  subordine, uneori
considerind ca angajatii pot avea idei mai

bune ca ale lor.

Cadrul didactic este deschis pentru
a accepta idei noi, ascultd ce spun
elevii, parintii si alti actori
interesati, tinind cont de acestea,

considerindu-le valoroase.

Creativitate

Liderul gindeste diferit, in afara cutiei
(engl. out of the box) si vede lucruri pe

care altii nu le sesizeaza.

Cadrul didactic gindeste diferit, in
afara cutiei (engl. out of the box) si

vede lucruri pe care altii nu le

sesizeaza.

A incerca schimbarea comportamentului si atitudinilor unei persoane spre o directie dorita
este ceea ce defineste procesul influentarii si este o caracteristicd importanta a unui lider. Insa,
pentru a influenta pe cineva, ai nevoie de putere. Astfel, influentarea este utilizarea puterii, iar
puterea, resursa pe care te bazezi atunci cind influentezi pe cineva (C. Handy, 1993).

Mentionam, in baza cercetdrilor recente, ca, pentru a-si putea exercita atributiile de
conducere, profesorul este investit cu putere si autoritate. Autoritatea si puterea sint doua concepte
care au primit foarte multe conotatii. Autoritatea este descrisa de J. M. Bochenski ca "o relatie cu
trei termeni care se instituie Intre un purtator, un subiect si un domeniu” [20, p. 22]. Purtatorul
este ’cel care detine autoritatea”, subiectul este “omul pentru care purtatorul are autoritatea
mentionata”, iar domeniul constituie pur si simplu aria de probleme in interiorul céreia purtatorul
detine autoritate 1n raport cu subiectul. Referindu-se la autoritate, H. Arendt mentiona: ...Intrucit
autoritatea cere Intotdeauna supunere, ea este, de obicei, confundata cu o anumita forma de putere
sau de violenta. Insd autoritatea exclude folosirea mijloacelor exterioare de constringere; acolo
unde se foloseste forta, autoritatea propriu-zisa a esuat. Pe de altd parte, autoritatea este

incompatibild cu persuasiunea, care presupune egalitate si opereaza printr-un proces de

57



argumentare. Acolo unde se folosesc argumente, autoritatea este lasata deoparte. impotriva ordinii
egalitare a persuasiunii sta ordinea autoritara, care este intotdeauna ierarhica. Daca trebuie cu
adevarat definitd autoritatea, atunci ea trebuie sd se opuna atit constringerii prin fortd, cit si
persuasiunii prin argumente” [7, p. 99]. Conform afirmatiilor lui J. M. Bochenski, ’trdim in epoca
autoritatii” si aceasta este supusa de multe ori contestdrii. Modelul oferit de H. Arendt plaseaza
autoritatea intre putere si persuasiune, stabilind in mod tacit o relatie de un anumit tip intre
“purtitorul autoritatii” si “subiect” [20 p. 24]. In invatimintul contemporan, atit la nivel national,
cit si international, se incearcd implementarea unei reforme reale, in care profesorul trebuie sa
posede stiinta si arta de a pregati resursele umane, de a forma personalitdti conform cu finalitatile
vizate de societate si acceptate de individul supus procesului educational. Pentru a evidentia rolul
profesorului in procesul educational, trebuie facuta distinctia dintre profesor ca sursd de autoritate
sau sursa de putere. Puterea si autoritatea sint doud concepte-cheie in abordarea controlului pe care
profesorul trebuie sa-1 exercite in clasa, termeni propusi de L. Cohen si L. Manion. Profesorul
lider este cel care poseda autoritate epistemica. Sursele puterii din care profesorul poate deriva
metode de influentare sint diverse. Astfel, printre cele mai cunoscute se numara:

1. Puterea fizica sau puterea fortei fizice. Profesorul care se bazeaza pe aceasta sursad de putere
pentru a influenta comportamentul elevilor incurajeaza obedienta si ascultarea
neconditionata si inhibd dezvoltarea personalitatii elevilor.

2. Puterea resursei sau a recompenselor. Profesorul este cel care da note sau calificative, cel
care poate recompensa actiunile elevilor.

3. Puterea pozitiei. Este datd de rolul pe care il are profesorul in ierarhia scolii. Postura de
profesor in cadrul scolii este ierarhic superioara celei de elev si confera dreptul de a utiliza
anumite resurse si constringeri.

4. Puterea expertului. In cazul profesorului este vorba atit de expertiza in domeniul siu de
predare, cit si de expertiza psihopedagogica in lucrul cu elevii. Spre deosebire de puterea
pozitiei, care e datd de scoald, puterea expertului este obtinutd doar cind expertiza este
recunoscuta de elevi si ceilalti profesori-colegi.

5. Puterea personald. De multe ori exprimatd prin charismad, deriva din personalitatea
profesorului. Poate fi accentuata de puterea pozitiei sau cea a expertului, dar, la fel ca
aceasta din urma, puterea personald apare din recunoasterea de catre ceilalti a unor trasaturi
de personalitate si calitati personale [8, p. 2].

Sursele de putere ofera profesorului posibilitatea sa utilizeze diferite metode de influentare la

clasa: reguli si proceduri, convingerea, puterea personald. Dacd oamenii nu cred in puterea
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acestuia, atunci el nu mai are putere. S. R. Covey considera ca “a fi onorabil inseamna a detine
putere” [57, p. 105-106] si de aceea ne propune zece principii prin care poate creste onoarea si
puterea unui lider: puterea de convingere, rabdarea, blindetea, disponibilitatea de a invéta,
toleranta, bunatatea, sinceritatea, confruntarea intelegatoare, consecventa, integritatea.

Profesorul lider apeleaza de cele mai multe ori la expertiza si puterea personala, or acestea
servesc cel mai bine dezvoltarii unei personalitdti integre si asigurd autoritatea profesorului.
Influentarea elevului de catre profesor se face direct, prin atitudine, mesaj verbal, gestica, mimica,
stare afectiva, exemplu personal, adicd prin prezenta sa activd. Eficienta influentarii depinde de o
serie de factori, inclusiv de congruenta dintre registrul profesorului si cel al elevilor in
comunicare, realizarea feed-back-ului, tonul afectiv al relatiei profesor-elev.

Profesorul-lider inspira, motiveaza intrinsec elevii, le mentine interesul pentru ceea ce fac si
pentru valorile pe care le promoveaza, recompenseaza asumarea responsabilitaii si initiativa. Prin
toate strategiile didactice pe care le aplica promoveaza invatarea cu sens si pregatirea pentru viata
si descurajeaza obedienta nejustificata si pasivitatea.

Analizind rolurile profesorului lider, constatam conturarea unui profil distinctiv, care se refera,
in special, la activitatea de leadership al profesorului. Cercetatorii M Katzenmeyer and G. Moller
(2001) evidentiaza 3 fatete ale LE:

e Leadershipul exercitat in rindul elevilor sau / si al profesorilor: facilitator, antrenor,
mentor, formator, specialist in elaborarea si dezvoltarea curriculumului, conceptor si
promotor al noi abordari, lider al grupurilor de studiu;

e Leadershipul in realizarea sarcinilor operationale: asigurarea unei ordini interioare in
cadrul scolii, promovarea si realizarea scopurilor scolii, exercitarea rolurilor ca sef de
departament, cercetator, membru al echipelor de initiativa;

e Leadershipul in luarea deciziilor sau in relatii de parteneriat: membru al echipei de
optimizare / imbunatatire a scolii, membru al comisiilor, initiator de parteneriate cu
mediul de afaceri, cu institutiile de invatamint superior, cu APL, cu asociatiile de
parinti.

N. Gehrke (1991) identifica functii ale profesorilor lideri care se suprapun cu cele descrise

mai sus, subliniind specificul misiunii profesorului lider:
e imbunatatirea continud a predarii la clasa;
e organizarea si realizarea analizei activitatii practice;

e transmiterea si promovarea cunostintelor referitoare la elaborarea curriculumului;
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e participarea la luarea deciziilor in cadrul scolii;
e acordarea de servicii de formare continua colegilor;
e participarea la evaluarea performantelor cadrelor didactice [187].

A. Harris (2002) sugereaza ca existd patru dimensiuni distincte si discrete ale rolului de
profesor-lider. Prima dimensiune se refera la modul in care profesorii traduc principiile de
functionare optima a scolii in activitatea curentd la clasa. Acest rol de intermediere ramine o
responsabilitate centrald pentru profesorul lider. Astfel, se asigura legaturi durabile in cadrul
scolil, iar oportunitatile de dezvoltare semnificativa in rindul cadrelor didactice sint maximizate
[189].

O a doua dimensiune a rolului de profesor-lider se concentreaza asupra conducerii
participative in cazul in care toti profesorii simt ca fac parte din schimbare sau din dezvoltare si au
un simt al proprietatii / se considera parte componenta al acestui proces. Profesorii-lideri pot asista
individual si alte cadre didactice in procesul de dezvoltare profesionala, consolidind si promovind
astfel cooperarea si colaborare profesionald (J. Blase, G. Anderson, 1995). Ei lucreaza cu colegii
pentru a cataliza eforturile de imbunatatire a scolii si isi ghideaza colegii spre scopul general al
institutiei [179].

O a treia dimensiune a cadrelor didactice in Tmbunatatirea functionarii scolii este rolul de
mediator. Profesorii lideri sint surse importante de expertiza si informatii. Ei sint capabili sa
abordeze critic resursele existente si expertiza, iar daca este necesar, sd caute asistentd externa.

In cele din urmi, a patra dimensiune a rolului de profesor-lider si, posibil, cea mai
importanta este consolidarea relatiilor interpersonale apropiate cu profesorii-colegi, in cadrul
careia are loc Invdtarea reciproca.

Alti autori au identificat si alte dimensiuni ale rolului de profesor-lider, cum ar fi
realizarea cercetarii-actiune, initierea observarii mutuale la clasa (J. W. Little), contributia la
crearea unei culturi de colaborare in scoala (A. Lieberman s. a , 2000). Dintre toate aceste fatete,
rolul de mentor, de motivare si dezvoltare profesionald continua a colegilor sint considerate
cruciale, la fel ca si dezvoltarea relatiilor de colaborare cu colegii, care permit
promovarea/diseminarea inovatiilor si realizarea impactului la nivel de catedrd, scoald, retea
profesionald. Din perspectiva Leadershipului educational, luind in consideratie cercetarile
efectuate in SUA, Australia, Canada, Marea Britanie etc., putem concluziona cd cele mai

importante roluri abordate de un profesor-lider sint cele listate in Tabelul 1.7.
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Tabelul 1.7. Rolurile profesorului-lider

Roluri interpersonale

Mentor

Lider scolar

Profesor-resursa pentru ceilalti colegi

Consilier

Facilitator

Liant

Roluri informationale

Monitor

Specialist cu performante profesionale

Expert

Diseminare

Facilitator al invatarii

Formator

Roluri decizionale

Strateg

Vizionar

Catalizator al schimbarii

Antreprenor

Mediator

Distribuitor de resurse

Negociator

In baza celor expuse mai sus, subliniem ca profesorii-lideri sint cei care contribuie la
imbunatatirea curriculumului, la diseminarea experientei prin publicare de articole cu referire la
activitatea la clasd; ei sint lideri ai echipelor de initiativd care vin sa optimizeze functionarea
scolii, sint mentori ai unor cadre didactice mai putin experimentate sau ai tinerilor specialisti, ei
sint cei care realizeaza cercetare prin actiune, intotdeauna pastrind o puternica legaturd cu
activitatea la clasd. Un moment foarte important, care se evidentiazd in toata literatura de
specialitate, este faptul ca profesorii lideri sint practicieni experimentati, care petrec majoritatea
timpului la clasa, dar preiau diferite roluri de conducere in diferite momente, urmérind si urmind
principiile Leadershipului educational. Literatura de specialitate afirma ca motivul principial
pentru acest lucru este de a transforma scolile In comunitati profesionale de invatare (M.
Katzenmeyer si G. Moller, 2001) si de a imputernici profesorii sa se implice direct in procesul de

luare a deciziilor in cadrul scolii, contribuind astfel la democratizarea si imbunatatirea scolii (N.
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Gehrke, 1991). Profesorii-lideri ar trebui sa fie capabili sa colaboreze si sa coopereze cu colegii,
asistind reciproc la activitatile curriculare si extracurriculare, discutindu-le ulterior intr-0
atmosfera constructiva si profesional prietenoasa (K. Seashore-Louis, S. Kruse et al. 1996) [201,
p. 757-798].

Un alt punct de vedere vizavi de rolurile si responsabilitatile profesorului lider este cel
promovat de R.S. Barth (1999). Acesta extinde responsabilitatile profesorului-lider, trecind peste
misiunea de a colabora si a participa la luarea deciziilor si considera ca profesorul-lider poate
realiza si unele responsabilitati care, de obicei, sint specifice directiei scolii, cum ar fi: alegerea
manualelor care urmeazd a fi utilizate In scoald; stabilirea de standarde care se refera la
comportamentul elevilor, proiectarea programelor de dezvoltare a personalului, promovarea sau
stoparea politicilor de ordine interioara, selectarea cadrelor didactice noi, selectarea membrilor
echipelor manageriale etc. In acest model, profesorul-lideri joaca un rol important in functionarea
scolii si in luarea deciziilor majore [175]. Totusi cele mai multe cercetari in domeniu vin sa
sublinieze ca profesorul lider nu inlocuieste managerul scolar, ci colaboreaza cu acesta in vederea
ludrii deciziilor cu privire la aspecte specifice ale politicii scolare (N. Gehrke, 1991).

lar fiecare din cele patru domenii ale inteligentei emotionale - autocunoasterea, stapinirea
de sine, constiinta sociald si gestionarea relatiilor — contribuie la exercitarea Leadershipului
educational cu un set esential de abilitati [94, p. 57]. Profesorul-lider inspira, motiveaza intrinsec
elevii, dar si colegii, le mentine interesul pentru ceea ce fac si pentru valorile pe care le
promoveaza, recompenseaza asumarea responsabilitatii si initiativa. Prin toate strategiile didactice
pe care le aplicd, promoveazd Invdfarea cu sens §i pregdtirea pentru actiune. Toate acestea
faciliteaza instituirea unui sistem de mentorat profesional eficient si o formare continua
nonformala. Activitatile respective stimuleaza invatarea individuald si extinderea ei la nivel de
comunitate academica, influentarea schimbarilor la nivel de institutie si de sistem. Prin abordarea
profesorului 1n calitate de lider si imputernicirea acestuia, consolidam statutul lui profesional , iar
formarea continua devine un proces firesc, profund constientizat si determinat intrinsec.

Ca sinteza teoretica a abordarilor analizate mai sus, consideram important sa mentionam
ca profesorul lider poseda un ansamblu de cunostinte profesionale, abilitati de lider si atitudini
proactive, mobilizate in diferite contexte, pentru solutionarea creativa si constructiva a
multiplelor probleme intervenite in activitatea pedagogica la nivel de clasa, institutie si
comunitate profesionald, in vederea asigurarii unui impact pozitiv si durabil.

Subliniem faptul ca profesorul, in calitatea sa de actor al schimbarilor educationale

inerente sistemului, este determinat sa renunte la rolul sau traditional si sa se transforme intr-un
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lider cu viziune si gindire strategica, intr-un facilitator activ al interactiunii elevilor; intr-un mentor
credibil pentru colegii sai; intr-un partener cu drepturi egale al echipei administrative. De el
depinde transformarea muncii din clasa intr-o activitate agreabila, desfasuratd intr-un mediu
afectiv, favorabil si securizat; transformarea colectivului profesoral intr-o comunitate dinamica de
invatare; transformarea scolii intr-un mediu favorabil pentru formarea continud a cadrelor
didactice. Doar un profesor-lider, cu viziune ce inspird si creeaza rezonantd, promoveaza
schimbari si induce entuziasm, poate deveni cu adevérat aliatul elevului si figura centrala in
reformele actuale din sistemul educational. Pentru a raspunde acestor deziderate si a asigura
formarea profesorului-lider, am realizat o cercetare teoretico-aplicativa in vederea determindrii
reperelor si conditiilor psihopedagogice ale leadershipului educational. Astfel, Scopul cercetarii a
constat in conceptualizarea teoreticd si metodologica a Leadershipului educational in calitate de
proces de dezvoltare profesionald si institutionald. Pentru realizarea scopului cercetarii am
formulat urmatoarele obiective: (1) Analiza evolutiei conceptului de leadership din diverse
perspective; (2) Identificarea reperelor teoretice ale Leadershipului educational; (3) Determinarea
conditiilor psihopedagogice ale dezvoltarii si manifestarii profesorului lider; (4) Stabilirea
instrumentelor metodologice de formare a profesorului lider; (5) Elaborarea demersului
metodologic al formarii profesorului lider; (6) Validarea experimentalda a Modelului Metodologic
al Leadershipului educational.

a permis solutionarea problemei stiintifice: conceptualizarea teoretica si metodologica a
Leadershipului educational in calitate de proces de dezvoltare profesionala si institutionala, fapt
care a determinat elaborarea Modelului Metodologic al Leadershipului educational, ce a
contribuit atit la dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice prin extinderea profesionalismului

acestora, cit si la imbunatatirea performantelor organizationale ale institutiilor educationale.
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1.4. Concluzii la capitolul 1

1. Studierea literaturii de specialitate ne-a permis sa constatam ca leadershipul, in calitate de
concept, s-a modificat semnificativ in timp. In baza teoriilor promovate recent s-a
demonstrat cd, desi leadershipul presupune anumite calitati inndscute si predispozitii
genetice, printr-o pregatire adecvata se poate asigura realizarea unui leadership eficient si
formarea unui lider de succes. Respectiv, concluzia pragmatica, care are la baza teoriile
leadershipului  (Teorii  situationale, Teoria leadershipului tranzactional, Teoria
leadershipului transformational) este optimistd si 1incurajatoare: printr-o pregatire
complexad si prin crearea unor conditii adecvate, orice persoand, care posedd un minimum
de calitati, poate sa ajunga in situatia de a se manifesta in calitate de lider.

2. In baza analizei situatiei in domeniu si a abordarilor conceptului de leadership din diferite
perspective, inclusiv filozofica, psihologica, sociologicd am elucidat carcateristici
importante ale Leadershipului educational:

e Leadershipul educational reprezintd un proces, care presupune influenta si asigura
mobilizarea resurselor profesionale si a potentialului cadrelor didactice in vederea
consolidarii performantelor elevilor.

e Leadershipul educational se bazeaza pe principii si valori, care promoveaza succesul
intregii scoli. Profesorii lideri transforma predarea, Invatarea, evaluarea, reunind
scoala si comunitatea Impreuna, in avantajul calitatii vietii.

e Profesorul-lider creeaza o viziune inspirata pentru viitor vizavi de activitatea sa
profesionald si a scolii, ca institutie in care activeaza. Profesorii lideri au capacitatea
de a inspira si incuraja alte cadre didactice si colegi din domeniu pentru a se schimba

o Profesorul-lider antreneaza / ghideaza si construieste o echipa, astfel incit sa fie foarte
eficienta 1n realizarea viziunii comune.

3. Paradigma Leadershipului educational consta in abordarea cadrului didactic in calitate de
lider 1n activitatea didactica si pedagogica atit la nivel de clasa, cit si In afara ei (la nivel de
institutie, comunitate profesionala, sistem). Leadershipul educational poate fi privit si
inteles ca un proces de consolidare si extindere a profesionalismului cadrului didactic prin
incurajarea acestuia sa-si manifeste abilitatile de lider si sa exerseze leadershipul in
procesul activitatii sale curente, ca parte componentd a acesteia, or, activitdtile de

leadership care se desfasoard conform principiilor contribuie la formarea continua si
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dezvoltarea profesorului, oferindu-i solutii la variate situatii cu care se confruntd si,
totodatd, asigurd motivarea comunitatii scolare pentru implicare in activitati similare si
dezvoltarea competentelor profesionale.

Filosofia de baza a modelului de Leadership educational este larga si se referd la faptul ca
o reformd educationala si inovatia, in general, trebuie sa porneasca de jos in sus, de la
cadrul didactic, prin oferirea oportunitatii si crearea conditiilor ca acesta sd-si asume
statutul de lider, agent al schimbarii si al inovarii, printr-o implicare directa si reflectie
critica fata de activitatea pe care desfasoara si mediul in care lucreaza.

In baza sintezei teoretice a abordarilor competentelor profesionale a cadrului didactic si a
Leadershipului educational, consideram important sa mentionam ca profesorul lider poseda
un ansamblu de cunostinte profesionale, abilitati de lider si atitudini proactive, mobilizate
in diferite contexte, pentru solutionarea creativa si constructivd a multiplelor probleme
intervenite 1n activitatea pedagogica la nivel de clasa, institutie si comunitate profesionala

in vederea asigurarii unui impact pozitiv si durabil.
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2. CONCEPTUALIZAREA LEADERSHIPULUI EDUCATIONAL SI A CONDITIILOR
DE FORMARE SI MANIFESTARE A PROFESORULUI LIDER

2.1 Modelarea teoretica si metodologica a Leadershipului educational

Criza de sistem a invatamintului, inregistrata la nivel european, a scos in evidenta
necesitatea actualizarii si chiar a modificarii paradigmei educationale, astfel incit aceasta sa
permitd invatarea si orientarea profesionald a tuturor persoanelor de-a lungul intregii vieti. Astfel,
mijlocul secolului XX a fost marcat prin schimbarea accentelor, prin trecerea de la paradigma
educatiei axate pe institutia de Tnvatamint, caracteristicd epocii moderne, la paradigma educatiei
permanente. Investitia in resursele umane si dezvoltarea acestora nu mai reprezinta un lux, ci o
necesitate, fiecare individ fiind pus in situatia de a se forma continuu nu doar pentru a-si actualiza
competentele profesionale, ci si pentru a avea suficiente capacitati pentru a face fata solicitarilor si
schimbarilor de ordin economic, social, cultural si informational.

Nevoia de reconceptualizare a pregatirii cadrelor didactice este resimtitd in spatiul
invatamintului, si nu doar, prin evidenta unor noi dimensiuni si exigente ale societatii
contemporane, mentionate mai sus. Este deja constatat ca evolutiile in domeniile socioeconomice,
culturale etc. determina necesitatea innoirii cunostintelor, in mediu, la fiecare 5-6 ani. Astfel, teza
conform careia, odatd asimilatd, o profesie este suficientd pentru a asigura cariera profesionala pe
parcursul intregii vieti nu mai este actualmente intocmai valabila. Din ce In ce mai importanta este
dobindirea unor competente noi, necesare fie pentru a profesa intr-un anumit domeniu, fie pentru
a-si dezvolta, completa pregatirea initiald si a se mentine pe piata muncii. Ideea instruirii
continue, formulata in documentele UNESCO in anii 70 ai secolului trecut, este considerata
principiu fundamental al viitoarelor politici educationale. La fel de important este conceptul
invatarii continue si in contextul diferitor documente de politici ale Uniunii Europene. In acelasi
context se Inscrie si ideea lansatd de ONU la sfirsitul mileniului II: “Instruire nu pentru toata
viata, ci pe parcursul vietii”.

Asigurarea unei dezvoltari durabile de calitate, Tn baza cunoasterii s$i cercetarii, a
determinat statutul prioritar al domeniului dezvoltarii cadrelor didactice. Profesorul are misiunea
de a Tmbunatati calitatea, de a anticipa, promova si implementa schimbarea atit la nivel de
institutie, cit si In afara acesteia. Formarea initiala, suficientd pentru intreaga carierd profesionala
doar cu citeva decenii in urma, nu mai poate asigura o prestatie de calitate a cadrului didactic din
sistemul educational actual. Formarea initiala realizata in cadrul institutiilor de invatamint superior

(ciclul T si II), dar si la colegiile pedagogice trebuie completatd printr-o formare continud si
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autoformare calitativa pe intreg parcursul carierei didactice atit la nivel de institutie, cit si in afara
ei. Stipuldrile Consiliului Europei prin Memorandumul privind invatarea permanenta (2000) (3)
indicd necesitatea intensificarii unei abordari a actualizarii competentelor necesare pentru
participare activd in profesie, pentru asigurarea continuitatii invatirii permanente. Tipul de
invdtare mentionat a devenit principiul fundamental pentru noua generatie de programe de
formare continua si dezvoltare profesionald, axate pe noile competente solicitate de o societate
bazatd pe cunoastere.

Redimensionarea profesionala pentru cariera didactica a profesorului presupune o
abordare holisticd si o rationalizare a formarii cadrului didactic in baza unor noi programe si
strategii de formare continua la nivel national [52, p.35], dar si de oferire a oportunitatilor
profesionale pentru dezvoltare continua si crestere in cariera la nivel de institutie, comunitate
profesionald si sistem. Complexitatea profesiei de cadru didactic, multiplele ei valente fac
inerentd formarea permanentd si autoformarea profesorului. V1. Paslaru sustine ca “invatamintul
nu mai este un proces de transmitere a achizitiilor omenirii citre tinira generatie — desi acest
obiectiv nu este eliminat din sistemul teleologic al Tnvatdmintului contemporan, dar il presupune
ca pe unul dintre cele mai importante — ci un proces de formare a capacitatilor de personalitate,
care acordd individului capacitatea generala de a achizitiona valori, de a face optiune pentru
anumite valori, de a produce valori, de a se constientiza pe sine ca valoare netrecdtoare [144. p.
163-164].

In aceste conditii, formarea profesionald continua si autoformarea reprezinti solutiile si
factorii principali care determind calitatea serviciilor educationale oferite generatiei in crestere,
care asigurd cadrului didactic oportunitate pentru dezvoltare si crestere profesionald. Demersul
pentru reconceptualizarea profesionald pentru cariera didacticd reiese din urmatoarele schimbari
importante:

e centrarea pe dezvoltarea competentelor profesionale;

e descentralizarea continuturilor si a strategiilor de formare initiala si continua;
e axarea pe solutionarea problemelor, pe reflectare si explorare;

e promovarea Invatdrii prin cooperare si competitivitate;

e claborarea programelor individualizate si diferentiate;

e cvaluarea pregatirii si activitatii cadrului didactic (Papuc, L., 2004) [52, p. 36].
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Formarea profesionald este menitd sa dezvolte competentele necesare realizarii

multiplelor roluri profesionale, functii si atributii organizationale nou-aparute. Dupa L. lacob,

complexitatea profesiei de cadru didactic reiese si din urmatoarele specificatii:

Natura profesiei (care pare a fi mai tot timpul de granita: pretinde competente
academice Intr-o anumitd specialitate, dar si competente psihopedagogice; acest
spatiu de realizare nu este deloc imbietor si securizant pentru cei in cauza);
profesiunea de profesor pretinde actualizarea unor aptitudini, dar selectia initiala nu
face deloc referire la acele aptitudini; accederea la profesiune se face exclusiv pe
baza unor competente cognitive, si nu relational-aptitudinale;

ca actualizare concreta, meseria de pedagog se joaca intre tensiunile de dirijare
(minister, directii de invatamint) si autonomie (dictatd de valorificarea propriilor
resurse psihologice si de specialitate si de adaptarea la specificitatea colectivului de
elevi);

prezenta in continuare, la nivelul sistemului de invatamint, a urmatoarei dileme:
finalitatea educatiei scolare are caracter informativ sau formativ? Practicile sociale
de validare si consacrare a competentelor intretin si ele aceeasi ambiguitate;
adincirea disjunctiei dintre educatia formala (centratd pe anumite seturi de valori
consacrate, predeterminat, uneori statice) si ipostazele nonformale si informale (ce
vin cu valori contextualizate, relativ deschise);

permanentul decalaj dintre statutul economic al profesiei (precar, saracicios) si

statul cultural al meseriei (de rang mediu sau inalt) [66, p.442].

Aceste specificatii sint valabile si pentru cadrele didactice din R. Moldova, or, si aici se fac

eforturi de legitimare a profesionalizarii In concordanta cu standardele europene. Oportunitatile

reale pentru dezvoltare profesionald, create la nivel de institutie si comunitate profesionala,

reprezintd o sansa deosebitd pentru cadrul didactic, oferindu-i posibilitatea de a face fatd si de a

raspunde proactiv cerintelor si provocarilor actuale, infuentind implementarea noilor orientari si

documente de politici In educatie. In acest sens, am fost implicata direct in coordonarea si

elaborarea Curriculumului pentru formarea initiala si continua a cadrelor didactice din domeniul

educatiei timpurii §i a ghidurilor metodologice aferente in perioada 2009-2010 in cadrul Centrul

Educational PRO DIDACTICA, contribuind la completarea setului de documente de politici

educationale care influenteaza consolidarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice.

Elaborarea acestor documente a fost precedata de: Elaborarea conceptului, Examinarea
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documentelor de politicd educationald relevante conceptului, Analiza participativa preliminara a
documentelor elaborate, Revizuirea in baza analizei, Organizarea si implementarea atelierelor
pentru cadrele didactice in vederea pregatirii acestora pentru implementare.

De citeva decenii la adresa scolii se lanseaza critici serioase din partea societatii civile, a
companiilor care mentioneaza faptul ca absolventii nu poseda calitatile necesare pentru activitate
in conditiile societatii informationale. Aceste critici, dar si alti factori importanti au impulsionat
reforme educationale in R. Moldova, ale caror finalitdti vizeazd formarea unor personalitdti in
masura sa decida asupra carierei profesionale, sa contribuie la identificarea propriilor trasee de
dezvoltare personald si profesionald, sd se integreze activ in viata sociala, reflectind asupra lumii,
prelucrind si utilizind textual informatii complexe. Odata cu cresterea complexitatii demersului
educational, se amplifica sarcina cadrului didactic, care nu mai poate fi doar un profesor tehnocrat,
care preda la clasa, aplicind diverse tehnici si metode avansate. Profesorul de astazi este unul
reflexiv, care participa activ la luarea deciziilor colective si independente, cu sau fara suportul
oamenilor de stiintd capabili sa prognozeze, analizeze posibilele urmari ale acestor decizii [21, p.
69]

Astfel, ca principiu general se acceptd trecerea de la paradigma profesorului-artist la
profesorul-expert, de la auto-initiere, intuitie, artizanat, la reflexivitate, spirit metodic, excelentd
profesionald. In general, se fac eforturi deosebite pentru definirea unei identititi profesionale a
cadrelor didactice in consonantd cu noi referentialuri valorice. [66] Constiinta profesionala a
cadrului didactic se reflecta prin abordarea unei viziuni mai colectiviste, in care profesorii sint
parte a comunitati de invatare si asigura, prin efort comun si dialog continuu, realizarea misiunii
scolii.

Consideram important s mentiondm ca perfectionarea personalului didactic contribuie la
schimbarea care este cerutd pentru progresul institutiei educationale. Cadrele didactice se
adapteaza mai usor la nou si fac fatd schimbarii nu doar in cazul in care se fac investitii —
materiale, intelectuale — in instruirea, perfectionarea si dezvoltarea capacitatii lor, ci si cind
activeaza intr-un mediu profesional care incurajeaza participarea la luarea de decizii, li se
recunoasc performantele profesionale si li se apreciaza succesele, oferindu-li-se sanse pentru
avansare in carierd si diseminare de practici pozitive. Modalitatile prin care se produce o
perfectionare de calitate trebuie sd acopere un vast si un exhaustiv program pentru instruirea si
dezvoltarea profesionald, dar si sa asigure un climat favorabil pentru dezvoltare profesionald la

nivel de institutie scolara.
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Tendintele dezvoltarii sistemelor de formare a cadrelor didactice la nivel european si
global determina perspectivele dezvoltarii formarii continue in plan national. Astazi se produce 0
orientare evidentd spre politici diversificate de dezvoltare, care combind socialul cu personalul
prin argumentarea economicd a rationalizarii. Acest aspect este o perspectiva a experientei de
dezvoltare profesionald a cadrelor didactice din Republica Moldova, urmind a fi valorizata in
timpul apropiat [140]. Specificul formarii continue a cadrelor didactice in plan national este
determinat de politicile educationale promovate de guvern, de contextul socioeconomic al tarii, in
general, si al sistemului de invatamint din Moldova, 1n particular. Noile exigente la care trebuie sa
raspunda sistemul educational, inclusiv reformele atit nationale, cit si internationale, obiectivele de
integrare europeand a Republicii Moldova, aderarea la Procesul de la Bologna, acceptarea si
promovarea paradigmei educationale postmoderne, ancorate in umanism s$i constructivism,
abordarea educatiei din perspectiva celui ce invata, antrencaza 0 evolutie a rolului cadrelor
didactice si determina necesitatea elaborarii unei politici consecvente si coerente in atragerea,
pregatirea si mentinerea cadrelor didactice, dar si trasarea unor strategii inovatoare de revigorare a
sistemului de dezvoltare a cadrelor didactice. In acest context, propunem abordarea cadrului
didactic din perspectiva leadershipului.

Conceptul si teoria Leadershipului educational, abordate din diverse perspective in
capitolul precedent, au fost studiate si analizate la sfirsitul secolului trecut, in special in Finlanda,
SUA, Marea Britanie, Canada, Australia, in calitate de solutie pentru reconceptualizarea si
redimensionarea profesiei cadrului didactic in contextul schimbarilor actuale, pentru asigurarea
unui proces educational de calitate si dezvoltarea institutiei scolare. Acest concept reprezinta un
proces axat pe consolidarea si extinderea profesionalismului cadrului didactic, prin:

1) autorizarea profesorului sa-si valorifice in mod plenar potentialul de lider in procesul

activitatii sale curente la nivel de clasa, institutie, comunitate profesionala si sistem;

2) crearea wunui mediu favorabil pentru constituirea §i functionarea comunitatilor

profesionale de invatare la nivel de institutie, prin promovarea valorilor autentice;

3) implicarea plenarda a cadrelor didactice in procesul de luare de decizii la diverse

nivele;

4) oferirea oportunitatilor reale de crestere in cariera si afirmare profesionald, inclusiv

prin abordarea rolului de formator si mentor de cétre cadrul didactic.

Pornind de la premisa ca ”...toata lumea are potentialul si dreptul de a lucra ca un lider. A

fi lider e un lucru complicat care necesita abilitati si poate fi invatat de fiecare membru al
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comunitatii scolare. Democratia defineste in mod clar drepturile persoanelor fizice de a participa
activ la luarea deciziilor care afecteaza viata lor...” (S. Lambert (1998) si M. Katzenmeyer, G.
Moller (2001)), sustinem ca, prin oferirea unui model optim de valorificare a abilitatilor de lider
si de aplicare a metodologiei Leadershipului educational in contexte profesionale concrete, vom
contribui la consolidarea competentelor cadrelor didactice si la asigurarea unui impact pozitiv
asupra elevilor, profesorilor-colegi si asupra functionarii si dezvoltarii institutiei educationale.
Dupa cum am mentionat in capitolul anterior, consideram implicarea in Leadershipul educational
nu o noud sarcind pusa pe umerii profesorilor, ci un ajutor real si un suport pentru Tmbunatatirea
prestatiei la clasd, asigurarea unui proces educational calitativ si afirmare profesionala la diferite
nivele. Profesorii sint impulsionati de o misiune comuna si isi manifesta abilitatile de lider,
influentindu-si si inspirindu-si colegii si mediul din care fac parte, in vederea imbunatatirii
practicii la clasa, a mediului scolar si extrascolar.

Mentionam faptul ca, in conditiile de democratizare, de consolidare a autonomiei
pedagogice, creste ponderea drepturilor cadrelor didactice de a lua decizii la diferite niveluri si de
a avea influentd. Acest lucru este important si aduce rezultate. Procesul de descentralizare a
educatiei (Strategia de descentralizare in domeniul educatiei, edu.md), demarat in Republica
Moldova, faciliteaza si incurajeazd aplicarea Leadershipului educational promovat la nivel
national, or, descentralizarea presupune trecerea de la o cultura a conducerii centrata pe proceduri,
pe functionalitatea scolii ca scop in sine, la o abordare strategica si vizionara. Acest lucru
inseamnd, in acelagi timp, si o rasturnare a piramidei conducerii de la administrare spre
leadership, de la un management orientat spre interiorul scolii la o abordare comunitara,
colaborativa, de perspectiva. Mediul scolar si toti actantii acestuia devin din ce 1n ce mai
eterogeni, iar arealul de probleme profesionale cu care se confruntad cadrul didactic e tot mai larg,
respectiv este fireasca tendinta de a imputernici profesorul, de a-i oferi statut de lider prin
implicarea in procesul de luare a deciziilor, prin consolidarea abilitatilor de lider, prin crearea
conditiilor pentru aplicarea Leadershipului educational si manifestarea abilitatilor de lider.

Secolul XX a conferit educatiei semnificatia unei modalitati de pregdtire a omului asa Incit
acesta sa fie capabil pentru a se adapta conditiilor permanent schimbatoare ale vietii sociale.
Educatia permanenta este o educatie pentru schimbare. Astfel, pregatirea profesionald presupune,

in primul rind, o Intelegere a necesitatii de schimbare si formarea unei atitudini proactive in raport
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cu provocarile profesionale. Din aceastd perspectiva, subliniem ideea ca Leadershipul
educational/paideutic constituie o abordare modernd, care contribuie la transformarea cadrului
didactic tehnocrat, simplu executor al deciziilor, intr-un profesor reflexiv, participant activ in
procesul de luare a deciziilor si implementare a acestora la toate nivelele. In acest context, o
importantd deosebitd o au conditiile create atit la nivel de institutie, cit si la nivel de sistem.
Astfel, pentru incurajarea profesorilor sid-si manifeste abilititile de lider si sd se implice in
activitati de leadership, este inerentd imputernicirea profesionala a acestora de catre managerii
institutiei si extinderea profesionalismului cadrelor didactice spre a-si imbunatati prestatia
pedagogica, a contribui la dezvoltarea profesionala a colegilor-profesori, dar si a participa la
imbunatatirea activitatii si imaginii institutiei din care face parte.

in dictionare sensul propriu al cuvintului englez ,,empowerment” este ,,a da putere”, ,,a
acorda autoritate formala” sau ,,a imputernici”, dar, din perspectiva Leadershipului educational, el
reprezintd transferul de putere, autoritate §i responsabilitate de sus in jos, de la structurile de
conducere la profesor, pentru a-i oferi mai multa autonomie si putere de decizie in activitatea
didactica profesionala pe care o desfasoara la nivel de clasa, catedra, scoala, comunitate
profesionala. Pe masura ce cadrele didactice devin tot mai competente, participa activ la luarea de
decizii, impartasesc experientele pozitive colegilor, se reduc la minimum constringerile exercitate
de catre scoala asupra angajatilor prin control si monitorizare, care de cele mai multe ori nu
faciliteaza asigurarea unui mediu profesional prietenos cadrului didactic.

Prin procesul de Imputernicire /,,empowerment” s-a urmadrit depasirea modelului clasic de
organizare a unei institutii, adica eliminarea structurii piramidale, cu nivele ierarhice strict
delimitate, defirentierea neta intre director si profesori, sef de cateda si profesori etc., respectiv,
persoane care decid si persoane care executd. Procesul de imputernicire /,,empowerment” face
posibild si chiar stimuleaza o mai mare implicare si responsabilizare a tuturor cadrelor didactice 1n
toate aspectele muncii:

e procese decizionale;
e identificare de solutii eficiente;
e dezvoltare de noi modalitati de realizare a activitatii;

e optimizarea continua a procesului educational.
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Leadershipul educational abordeaza “imputernicirea” nu doar in contextul descentralizarii
procesului de luare a deciziilor, ci, mai degraba, in vederea mobilizarii cadrelor didactice, inclusiv
prin oferirea de acces la resurse, informatii si expertiza, pentru a influenta pozitiv atit propria
activitate, cit si institutia din care fac parte [R. Hallinger & S. Richardson, 1988].

Imputernicirea cadrelor didactice reprezinti un proces consecvent, promovat si
implementat la nivel de institutie si sistem, asigurind o culturd organizationala si profesionala
democratica, bazatd pe valori autentice. Acesta presupune respectarea unui demers participativ,
bine planificat si aplicat la toate nivelele. Pasii care urmeaza a fi facuti pentru Imputernicirea
cadrelor didactice, atit de cdtre reprezentantii echipei manageriale a institutiei, cit si de profesori

cu experientd si manifestind spirit de conducere, sint reflectati In schema de mai jos:

1. Definirea clara a responsabilitatilor

L4

2. Autoritate direct proportionala cu responsabilitatile

N/

3. Asigurarea cu informatie necesara

N/

4. Incredere in cadrul didactic

L4

5. Permiterea / admiterea unor esecuri

N/

6. Recunoastrea rezultatelor si succeselor inregistrate

Figura 2.1. Pasii realizati in procesul imputernicirii cadrelor didactice

Imputernicirea oferiti cadrului didactic de citre conducerea institutiei si membrii
colectivului profesoral va asigura conditii favorabile pentru dezvoltarea profesionald a acestuia si
va contribui la 0 mai buna integrare Tn comunitatea profesionala.

Leadershipul educational, in calitate de proces ce contribuie la dezvoltarea profesionala a
cadrelor didactice si, implicit, pentru asigurarea unui proces educational de calitate, va fi eficient
si va contribui la dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice doar daca se va promova si
implementa intr-un sistem bine definit, in baza unei metodologii concrete si va fi orientat spre
atingerea unor finalitati clare. Abordarea sistemica a acestui concept va contribui la formarea unor
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profesori-lideri vizionari, care isi vor consolida prestatia profesionala si, in acelasi timp, vor
influenta / facilita evolutia in cariera a colegilor-profesori si vor avea un impact pozitiv asupra
dezvoltarii si functionarii institutiei din care fac parte.

Conform modelului integrat, propus de J. Scouller in lucrarea ”Nivelele leadershipului”,
liderii nu doar 11 conduc pe ceilalti, ci contribuie si la dezvoltarea capacitdtilor proprii in sens
psihologic si actional, realizind conducerea la diferite nivele: la nivel extern si la nivel intern.
Nivelele externe cuprind leadershipul public (conducerea a doud sau mai multe persoane) si
particular (conducerea unei singure persoane). Caracteristice pentru aceste nivele de leadership
sint:

1) Prezenta comunitatii si a spiritului de echipa.

2) Actiune, progres si rezultate.

3) Motivatie individuala intrinseca.

4) Impartasirea comuna a scopurilor si a viziunii.

Nivelul intern tine propriu-zis de lideri, de trasaturile de personalitate ale acestora, de
nivelul de dezvoltare a competentelor si prestatia profesionald. Elementele-cheie ale acestui nivel
de leadership sint inteligenta emotionala (autocontrolul), competentele profesionale si
competentele sociale concretizate intr-o atitudine corectd/obiectiva fatd de ceilalti.

Avind la baza acest model al leadershipului integrat, consideram important sa evidentiem
si sa sistematizam nivelele leadershipului educational, in functie de aria de influentd / conducere a
liderului si finalitatile acestui proces.

Astfel, Leadershipul educational se poate realiza la 3 nivele distincte:

) Leadership educational personal (nivel interior)

La acest nivel, liderul isi ”conduce” propria dezvoltare profesionala. Pornind de la
valorile personale si profesionale pe care le are, identifica obstacolele / problemele
pe care le inregistreaza pe parcurs si care nu-i permit sa desfasoare 0 activitate de
calitate, care sa corespunda cu valorile pe care le impartaseste.

I Leadership educational institutional, in sens strict restrins (nivel public si

particular)

Cadrul didactic lider contribuie la o mai buna functionare a scolii prin optimizarea
activitatii didactice la clasa in demersul curent, prin diseminarea practicilor pozitive
profesorilor din institutie, prin inspirarea si motivarea colegilor pentru dezvoltare

profesionald, inclusiv prin influentd pozitiva a acestora si sensibilizarea lor vizavi
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de necesitatea si inerenta schimbarii, dar si fatd de rolul important pe care il are
fiecare cadru didactic in acest proces.
1)  Leadership educational institutional, in sens larg (nivel public si particular)

Este deja dovedit cd eficienta scolii este direct proportionald cu nivelul de implicare
a cadrelor didactice in toate aspectele ce tin de functionarea scolii (E. Sillins & R.
Mulford, 2002).

Profesorul lider, prin implicarea in procesul de luare a deciziilor si implementarea
acestora, mobilizarea si sensibilizarea colegilor, participarea activd in cadrul
planificarii strategice si operationale a institutiei, contribuie la dezvoltarea plenara a

acesteia si, implicit, la asigurarea unui proces educational de calitate.

Nivel Ill

Nivel Il

Leadership la
macro-nivel

Leadership la
micro-nivel

AAborduaEe‘de Abordare de .
|n_1bu.nat§t_|r;e a S e Leadership personal
institutiei in ’
sens larg

Abordare de dezvoltare

TR profesionala
institutiei in
sens restrins

Figura 2.2.Nivelele de manifestare a profesorului lider
Modelul pe care il prezentam mai jos abordeaza Leadershipul educational in calitate de
proces la nivelele I, 11 si IT1, specificind manifestarea si influenta profesorului-lider:
1) Nivelul I — leadership cu influentd asupra propriei activitati prin autoformare si
formare, inclusiv prin implicarea intr-0 cercetare-actiune care reprezintd un proces de

dezvoltare profesionald si contribuie atit la solutionarea unei probleme stringente
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2)

identificate de cadrul didactic, cit si la actualizarea / dezvoltarea competentelor
profesionale in contextul acesteia (Tabelul 2.1.).

Nivelul 1l si IIT — Leadershipul educational se manifestd la nivel de catedra (micro-
nivel) si institutie (macro-nivel) prin realizarea in comun a unor cercetari-actiune care
vor solutiona problemele identificate; diseminarea de catre profesorii-lideri a
experientelor pozitive inregistrate in activitate, inclusiv in procesul de cercetare-
actiune, si inspirarea profesorilor-colegi de a-si imbunatati activitatea, de a participa
in activitati de dezvoltare — toate acestea avind un impact pozitiv asupra functionarii
si activitatii institutiei, prin optimizarea anumitor aspecte ce tin de calitatea
procesului de invatamint la nivel de scoald si asigurarea performantelor principalilor
actori educationali.

Tabelul 2.1. Indicatori de manifestare a profesorilor lideri

Nivele Indicatori de manifestare a profesorilor lideri

Nivelul |

Formuleaza propria viziune de dezvoltare profesionala.

e Proiecteaza si realizeaza o cercetare-actiune.

e Solutioneaza aici si acum probleme profesionale, prin
cercetare aplicativa curenta.

e Imbunititeste continuu practica la clasa.

e Elevii sdi demonstreaza performante academice.

e Este deschis s colaboreze cu colegii din institutie.

Nivelul 11 si e Participa la formularea viziunii institutiei.

1 e Se implicd la elaborarea Planului de Dezvoltare
Strategica.

e Se implica in luarea si realizarea deciziilor.

o Impartaseste si influenteazi colegii prin rezultatele
obtinute in realizarea cercetarilor-actiune.

e Proiecteaza si realizeaza in comun 0 cercetare-actiune.

e Solutioneaza aici si acum probleme profesionale, prin
cercetarea si colaborare.

e Contribuie la imbunatatirea practicilor de predare-

invatare-evaluare din institutie.
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e Elevii sdi demonstreaza performante academice.

e Participa la diferite

profesionala.

e Manifesta initiativa si contribuie la promovarea imaginii

institutiei.

e Este recunoscut de colegi ca autoritate profesionala intr-

un anumit domeniu.

evenimente de

dezvoltare

Conform MMLE, prezentat in Figura 1, profesorul lider este in centrul actiunii, avind

influenta pozitiva directa atit asupra imbunatatirii procesului educational la nivel de clasa, cit si la

nivel de institutie, participind activ In procesul de construire / impartasire a cunostintelor. In

acelasi timp, pentru manifestarea abilitatilor de lider si promovarea cadrului didactic lider este

nevoie de conditii favorabile, cum ar asigurarea functiondrii unei comunitati de invatare, o cultura

organizationald autentica, dar si implicarea cadrului didactica intr-un proces continuu de formare

si autoformare.

Proiect de DP:

e axat pe
solutionarea
problemelor
practice in
baza unor
cercetari-
actiune

e realizat prin
cooperare cu
profesorii-
colegi

o cU rezultate
concretizate in
impact practic,
schimbare
culturala si
formare de
cunostinte
profesionale

Impact asupra activitatii didactice la clasa

Cultura organizationala
a scolii

Construirea /
impartasirea
cunostintelor
si
experientelor
profesionale

Profesorul
LIDER

Comunitatea profesionala
de inviatare

Elaborarea Agendei
pentru schimbare.
Planificarea si
implementarea actiunii

Imbuni-
tatirea /
dezvoltarea
institutiei

A

Clarificarea valorilor si
preocuparilor
profesionale si
sincronizarea cu
valorile organizationale

e Consolidarea
relatiilor
profesionale

e Sporirea
calitatii
procesului
educational

e Cresterea
performante-
le academice

e Extinderea
parteneriate-
lor educatio-
nale

o Imbunatati-
rea imaginii
institutiei

Fig. 2.3. Modelul Metodologic al Leadershipului educational
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Astfel, profesorul-lider contribuie la optimizarea procesului educational prin implicarea
intr-0 cercetare-actiune care reprezintd un ansamblu de metodologii de cercetare, ce promoveaza
atit actiunea didactica, cit si cercetarea pedagogica in egald masura si in acelasi timp. Capacitatea
de investigare si reflectie a cadrului didactic, in general, si cea de cercetare-actiune, in special,
contribuie in mod decisiv la dezvoltarea sa ca lider in comunitatea scolara si sociald, in ansamblu,
or, un lider trebuie sd posede o autoritate epistemica care reprezintd o autoritate a stiutorului, a
aceluia care este competent Intr-un domeniu. Implicindu-se intr-0 cercetare-actiune, cadrul
didactic 1isi clarifica valorile si preocuparilor profesionale, sincronizindu-le cu valorile
organizationale; apoi identificd, analizeaza si formuleazd o problema criticd ce tine de o situatie
educativa specificd, planificindu-si agenda schimbarii. Un moment important la aceasta etapa este
discutia si negocierea initiala cu toate grupurile interesate — cadre didactice — colegi, parinti,
cercetdtori, directori de scoli, inspectori etc., care se soldeaza cu luarea deciziei referitoare la
implementarea unei agende a schimbarii, in care sa fie stabilite problemele stringente si solutiile la
ele. Implementarea agendei de schimbare si a demersului de cercetare-actiune include intilniri
periodice, jurnale reflexive, rapoarte de autoevaluare i de evaludri in grup, monitorizarea
activitatilor si a realizarii sarcinilor, asigurarea comunicarii sistematice cu grupul de lucru,
procesarea, analiza si interpretarea datelor.

In urma realizarii acestei cercetarii-actiune si a solutiondrii problemei identificate initial,
cadrul didactic lider construieste cunostinte profesionale si evidentiaza practici de succes, pe
care le impartaseste colegilor, contribuind la:

e Consolidarea competentelor profesionale;

o Imbunititirea activititii didactice la clasa;

e Influentd pozitivd si sensibilizarea colegilor-profesori in vederea dezvoltarii
competentelor profesionale;

o Imbunititirea functionarii institutiei.

Toate acestea sint posibile doar in cazul in care cadrul didactic activeaza intr-o comunitate
profesionald in care cadrele didactice au viziuni comune, colaborarea si cooperarea sint stimulate,
iar performanta este incurajata printr-un leadership colaborativ. Un grup devine comunitate atunci
cind membrii acestuia interactioneaza sistematic, fiind implicati 1n activitati apropiate ca scop; au
petrecut impreuna timp suficient pentru a crea comportamente si reguli comune, care faciliteaza
interactiunea si CO-existenta bazatd pe comunicare constructivda si unde persistd o dependenta

reciproca in realizarea sarcinilor pe care fiecare membru al comunitatii le indeplineste. Aceasta
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comunitate poate fi catedra, institutia din care face parte sau retelele profesionale, care
functioneaza astdzi in republicd. Comunitatea poate fi un cadrul optim de invatare si de actiune
profesionald. Munca profesorului poate dobindi multa eficientd, atunci cind potentialul sidu se
alatura resurselor altor colegi-profesori. Eficacitatea CPI poate fi apreciata in functie de rezultatele
obtinute. Comunitatea este viabild prin solutionarea diferitelor probleme cotidiene: mari si mici,
strategice si tactice etc. Aceste probleme pot fi solutionate participativ, prin implicarea cadrelor
didactice in procese de cercetare-actiune care, pe de o parte ar contribui la construirea de noi
cunostinte, pe de altd parte ar influenta imbunatitirea institutiei. Recomanddm realizarea
leadershipului conform finalitatilor stabilite in Modelul Metodologic al Leadershipul educational.
In scopul valorificarii oportunititilor reale, vom utiliza structurile de sistem existente. Prin
experimentul pedagogic realizat am incercat sa validim prevederile conceptuale in contextual unei
realitati din Republica Moldova.

Cultura pedagogica si responsabilitatea sociala a cadrului didactic presupune valorificarea
plenard a potentialului de lider, inclusiv in organizarea si conducerea independenta a activitatii de
dezvoltare profesionalda. Promovarea decentralizarii in Invatdmint reprezintd un aspect important,
care permite si faciliteazd stabilirea unui compromis pozitiv dintre obiectivele dezvoltarii
profesionale si contextul educatiei de azi. Acest compromis poate deveni pozitiv, cu consecinte
apreciabile, doar in cazul in care profesorul poseda abilitati de lider si poate lua decizii corecte, in
baza unei gindiri strategice, poseda o cultura investigationala consolidatd prin actualizarea
competentei de cercetare, care sa permitd anticiparea urmadrilor si constientizarea necesitatii
colaborarii cu specialisti din varii domenii, colegi etc., atit in cadrul comunitatii profesionale din
care face parte, cit si in afara ei.

In final, conchidem ca aspectul practic/dimensiunea praxiologica a dezvoltarii profesionale
a cadrelor didactice scolare in institutiile de formare continua din R. Moldova este putin valorificat
in programele respective sub aspectul formarii unui profesor-lider, pentru care profesionalismul
extins este esentialul, iar profilarea identitdtii profesionale reprezinta unul dintre obiectivele de
baza, pe cind lipsa de initiativd si actiune de colaborare este o nonvaloare. De asemenea,
activitatea de formare continua nu reclama strategic planificarea propriei dezvoltari profesionale,
cum ar fi invatarea permanenta si motivarea cadrelor didactice scolare pentru perspectivele lor

experientiale, Leadershipul educational fiind in acest sens un concept important.
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2.2 Conditii psihopedagogice de formare a profesorului lider si de manifestare
comportamentala / procesuala a acestuia

2.2.1 Comunitatea profesionala de invitare — conditie psihopedagogica de dezvoltare a
profesorului lider

Reformele actuale, care se realizeaza atit la nivel de sistem educational, cit si la nivel
institutional, au declansat, in mod firesc, transformari importante i in procesul de formare initiala
si continua a cadrelor didactice. Aceste transformari {in de abordarea conceptuala, de metodologie,
de continuturi si finalitati, determinind anumite schimbdari de accent privind rolul si misiunea
cadrului didactic in vederea asigurarii unui proces educational de calitate. Leadershipul
educational este un raspuns la provocarile si schimbarile actuale, oferind un cadru pentru
fortificarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice si afirmarea cu succes in mediul
educational. Realizarea plenara a acestui demers depinde de mai multe conditii, care pot fi
asigurate prin efortul comun al tuturor actorilor educationali.

Una dintre conditiile psihopedagogice prioritare pentru formarea profesorului lider si
implementarea cu succes a Leadershipului educational este comunitatea profesionala de invatare,
or, in acceptiunea lui P. G. Northouse (2004), leadershipul presupune neaparat un context de grup
si realizarea unui scop comun. Aplicarea unui management participativ la nivelul institutiei
educationale faciliteaza formarea unei comunitati profesionale care va contribui la intelegerea si
introducerea schimbarilor, institutionalizarea practicilor inovatoare si cresterea performantelor
scolii. In scolile in care comunitatea profesionald este puternicd, iar scoala este ea insdsi o
organizatie care invatd, profesorii impartasesc viziunea si misiunea scolii, lucreazd impreund cu
dedicatie si angajament neconditionat si fac eforturi comune pentru a imbunatati performantele
fiecarui elev. O comunitate profesionald este puternica daca profesorii scolii respective
dialogheaza, isi Tmpartasesc experientele, au credinte §si norme comune, colaboreaza si se
focalizeaza concertat pe activitdtile de invatare pentru elevi.

Intr-adevar, comunititile au un rol important in a-i ajuta pe oameni si facid fati
provocarilor zilnice de la locul de munca, asigurind sprijinul social si emotional care contribuie la
calitatea activitatii noastre (172, p.186). inclinatia umana fundamentala si motivatia puternica de
a stabili si mentine relatii semnificative, durabile ne ajutd sd intelegem cum functioneaza
comunitdtile si, mai ales, sentimentele traite de membri. Dupd R. Baumeister si V. Leary (1995),
satisfacerea acestei nevoi de a apartine unui grup presupune ca toate relatiile noastre (inclusiv cele
din cadrul colectivului de muncd) sa fie caracterizate de:

¢ interactiune frecventa;
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e sentimentul stabilitdtii si continuitatii;
e grija si sprijinul reciproc;
e absenta conflictelor cronice.

Psihologi comunitari, cum ar fi I. McMillan si A. Chavis (1986), afirma ca existd patru
factori-cheie care definesc conceptul de comunitate: (1) calitatea de membru, (2) influenta, (3)
satisfacerea nevoilor individuale si (4) evenimente comune si conexiuni emotionale. Deci,
participantii comunitatilor de invatare trebuie sa simta un sentiment de loialitate si apartenentd la
grup (de membru), care stimuleaza dorinta lor de a continua sa lucreze si sa-i sprijine pe altii, sa
afecteze prin lucrurile pe care le face ceea ce sa intimpla in comunitate, adica sa fie activi si nu
doar re-activi — sa influenteze. In afard de invitare, aceasti comunitate trebuic si dea sansi
participantilor, pentru a raspunde nevoilor specifice a acestora prin exprimarea opiniilor personale,
prin solicitarea de ajutor sau de informatii specifice si prin impartasirea experientelor, inclusiv a
celor afective, stabilind astfel conexiuni emotionale [182, p.93].

O comunitate este puternica daca membrii nu sint indiferenti fata de problemele cu care se
confruntd aceasta, Se simt responsabili pentru viata lor in comun, au incredere §i coopereazd
pentru rezolvarea problemelor existente. Parteneriatul trebuie privit ca o prioritate, deoarece in
acest fel: pot fi preluate roluri si responsabilitati la nivel local; se creeaza conditii pentru integrarea
tinerilor In comunitate; se realizeazd o influentd semnificativd asupra generatiei in crestere;
contactul permanent dintre diferiti parteneri sociali faciliteaza racordarea scolilor la realitate,
acoperind unele nevoi de educatie la nivel comunitar.

Conceptul de organizatie care invata (learning organisation) este in voga in ultimele doua-
trei decenii, fiind dezvoltat in mod substantial de teoreticienii F. Kofman si P.M. Senge in
numeroase studii aplicative [121, 157]. In organizatia care invati, conform lui Peter M. Senge,
oamenii isi dezvolta, in mod continuu, capacitatea de a obtine rezultatele pe care le doresc cu
adevarat, sint incurajate si cultivate noi modele de gindire, iar angajatii invata permanent cum sa
invete Tmpreund. Aceasta este caracterizatd prin implicarea totald a angajatilor in procesul de
orientare prin cooperare, In asigurarea responsabilitatii colective pentru schimbarea in directia
valorilor sau principiilor organizatiei. In aceste organizatii invitarea continui este apreciati si
pretuitd, fiind cea mai eficace atunci cind fiecare experienta este consideratd ca o oportunitate
pentru a invata. Cele mai importante caracteristici ale organizatiei care invata sint:

e furnizeaza in mod continuu oportunitati de Invatare pentru toti membrii ei;

o foloseste instruirea pentru atingerea obiectivelor organizationale;

81



e asigurd Tmbinarea permanentd intre performanta individuald si performanta
organizationala;

e sprijina cercetarea, dialogul, punerea de intrebari si ii face pe oameni sa se simta
mai 1n siguranta, sd fie mai deschisi si sa is1 asume riscuri;

e considera tensiunea creatoare ca o sursa de energie si de reinnoire.

In general, toate comunitatile invati. Invatarea nu poate fi separata de actiune — invatim in
fiecare zi si invatam din tot ce realizam. Comunitatea de invatare se constituie dintr-un grup de
persoane cu interese si valori intelectuale comune, care, de reguld, respectd aceleasi norme
organizationale si se orienteaza spre perspectiva si standarde comune. Comuniunea de idei si
interese este caracteristica de baza. Conditia de baza pentru crearea unei comunitati de invatare
este existenta unui mediu favorabil invatarii, stimulativ si diversificat, care sia favorizeze
producerea de cunostinte si de competente actionale. Aceasta comunitate existd in multe institutii
la faza incipientd si poate /trebuie sa fie dezvoltatd prin crearea unui Sistem, a unei culturi a
invatarii, caracterizate de anumite norme de conduitd. Invitarea de grup sti la baza crearii unei
comunitdti de Invatare, prin intermediul cireia angajatii isi dezvoltd competente de rezolvare
interactiva a diverselor probleme, in conditii de manifestare a solidaritdtii si a unei competitii
deschise, corecte si productive.

Particularitdtile-cheie ale unei comunitati functionale de invétare sint urmatoarele:

e existd un scop comun al invatarii, constientizat de membrii comunitatii;

e existd o sustinere reciprocd in procesul de invatare, determinata de respect reciproc
si valorificarea rezultatelor Inregistrate;

e toti sint pregatiti pentru a se implica in activitdti de invatare, care contribuie la
dezvoltarea personala si profesionald a fiecaruia.

O comunitate de Tnvatare este un grup de oameni care Impartasesc emotii comune, valori
sau credinte, sint implicati activ in procesul de invitare, sustinindu-se reciproc. Astfel de
comunitati au devenit model pentru o abordare de grup, interdisciplinard in invatamintul superior.
Aceasta se poate baza pe un tip avansat de invatamint sau de design "pedagogic" [188, p.211].
Conceptul de comunitate de invatare s-a conturat dupa 1990, in Occident. Daca pina la inceputul
anilor ’90, inclusiv conform paradigmei dominante piagetiene constructiviste in domeniul
educatiei, individul era "unitate de instruire" si obiect de cercetare [152, p. 27], dupd ’90 au
aparut o serie de lucrari (J. Lave, E.Wenger, s.a.) [210, p.11] care au schimbat accentele,

focusindu-se pe abordarea comunitatilor, ca oportunitati reale pentru dezvoltarea personala si
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profesionald a membrilor acestora, in special prin impartasirea informatiilor si prin schimb de
experientd. Cercetatori si practicieni au trecut la ideea cd o cunoastere in profunzime a anumitor
aspecte poate fi realizatd prin implicarea reprezentantilor comunitati. La clasa acest lucru poate fi
realizat prin implicarea elevilor in realizarea diferitor proiecte, care se elaboreaza fiind influentate
de ideile elevilor, acestia luind parte le procesul de construire a cunostintelor. O scoald care se
afirmd 1n calitate de comunitate de invdtare promoveaza principiile colaborarii, riscului,
investigatiilor, adaptabilitatii, transformarii, gindirii holiste si totalizarii, intregul proces fiind
privit si perceput ca Invatare propriu-zisd. Comunitatea de invatare poate lua mai multe forme.

Subliniem faptul ca comunitatile dinamice de invatare reprezinta structuri in cadrul cérora
toti membrii detin controlul si fiecare invata, principii importante ale Leadershipului educational
care reflecta relatia dintre comunitate de invatare si manifestarea profesorului lider. Acest tip de
comunitdti se bazeazd pe anumite caracteristici definitorii:

e Distribuirea sarcinii de luare a deciziilor. Deciziile se iau intr-un mod participativ. Nu doar
o singura persoand (eventual, profesorul, managerul), ci tot grupul participa la acest proces.
Grupul decide obiectivele si metodele de Invatare.

e Implicarea in generarea si Tmpartasirea de cunostinte. Toti Invatd prin impartdsire a
opiniilor, ascultare, simulare, observare. Profesorii avansati, cu experientd deosebita, joaca
un rol important in acest proces.

e Activitatile de invatare sint negociate si flexibile, in functie de obiectivele urmarite si
necesitatile curente ale grupului.

e Membrii comunitdti dinamice sint autonomi. Ei posedd spatiu pentru a realiza propriile
activitati si a lua propriile decizii referitoare la procesul de instruire.

e Nivel superior al dialogului, interactiunilor si colaborarii.

e Un scop (interese, problema, proiecte) comun [233].

Comunitati de invatare pot fi constituite si din institutii-partenere. Aceste retele faciliteaza
cooperarea si impartasirea experientei si a rezultatelor (Clark, 1999); scolile respective nu urmeaza
o agenda individualistd, Tncercind sa cistige din ceea ce fac altii. Baza valorica ce indeamna scolile
sd-s1 Impartageascd experienta practicd si sa stabileasca echipe educationale este integrativa. Cel
mai potrivit sistem de putere pentru facilitarea Invatarii reciproce este puterea practicatd prin
influenta si cea mai potrivita structurd pentru facilitarea acestui tip de sistem este o retea, si nu o

ierarhie [48, p. 8].
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O alta forma a comunitdtilor de invitare este cea profesionald. In contextul celor de mai
sus, dar si reiesind din exigentele actuale, un cadru didactic cu prestatie buna face parte neaparat
dintr-o comunitate profesionalda lansata la nivel de catedra, institutia din care face parte sau
retelele profesionale care functioneaza actualmente. Astfel, in cadrul procesului de cercetare a
Leadershipului educational, pe care l-am realizat, au fost studiate, analizate si dezvoltate
comunitati profesionale la nivel de catedra (5), de institutie (3) si retea de institutii implicate in
experiment (1). Activitatile organizate in faza experimentului formativ au oferit oportunitati
pentru a le consolida, contribuind prin interactiune frecventd, sprijin reciproc si preluare de
responsabilitati la solutionarea unor probleme comune si identificarea unor cai de fortificare a
imaginii profesorului lider din diferite perspective.

De ce profesorul lider poate activa doar intr-o comunitate profesionald de invitare? in
primul rind, pentru cd aceasta este o oportunitate extinsa de cunoastere, care promoveaza invatarea
prin colaborarea dintre colegi in cadrul unui mediu de lucru specific. Aceasta este adesea utilizata
in cadrul scolilor ca o modalitate de a organiza profesori in grupuri de lucru. O CP{ este focusati
mai mult pe invatare, decit pe predare, colaboreaza in tot ceea ce face si poartd responsabilitate
pentru rezultate. Doar intr-o comunitate profesionald de invatare toti membrii detin controlul si
fiecare invata. Dupa DuFour, aspectele-cheie care definesc o comunitate profesionald de invatare
sint: axarea pe misiunea de baza a scolii, existenta unei culturi a colaborarii, focusarea pe rezultate
calitative. Astfel, membrii CPI, dezvoltate in cadrul demersului formativ, in primul rind, sint
interesati de o reusitd academica buna a tuturor elevilor si pentru aceastd comunica si colaboreaza,
asigurind coerenta si consecventa demersului educational, care raspunde si satisface necesitatile
fiecdrui elev.

Cultura colaborarii este un aspect foarte important in contextul functionarii comunitatilor
profesionale de invatare, care, dupa parerea noastra incurajeaza Leadershipul educational si
inlesneste manifestarea profesorilor lideri. In pofida faptului ci este demonstrati importanta si
eficienta colaborarii in lume, inclusiv in R. Moldova, cadrele didactice continua sa lucreze izolat.
Chiar daca in scoli se promoveaza ideea colaborarii, aceasta se limiteaza la participarea in cadrul
sedintelor diferitor organe ale institutiei si se incheie cind ajungem la usa clasei. Colaborarea
profesionald propriu-zisd presupune, insd, un proces sistematic in care profesorii lucreaza
impreund pentru a analiza si a imbundtdti activitatea la clasd. Profesorii lucreaza in echipe,
analizeaza, raspund in comun la Intrebarile aparute, ceea ce favorizeaza o intelegere comuna mai

profunda a diferitor aspecte. Implicit, aceasta conduce la o reusitd mai buna a elevilor.
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Colaborarea este o relatie cu un anumit sens, in care toate partile implicate aleg dintr-un
punct de vedere strategic sda coopereze pentru a atinge un tel comun. Mentionam ca succesul
colabordrii, datoritd naturii ei voluntare, depinde In mare masurd de abilitatea unuia sau mai
multor lideri de a mentine relatiile dintre parti. Leadershipul colaborativ, conform lui David
Chrislip si Carl Carson (in lucrarea intitulata ,,Collaborartive Leadership”), porneste de la premisa
ca ,,(...) daca reusim sa punem la aceeasi masa persoanele cele mai potrivite si avind la dispozitie
informatiile necesare, ei vor reusi sa elaboreze viziuni §i strategii autentice, care Vvor solutiona
problemele organizatiei sau comunitatii din care fac parte.”. Liderii colaborativi implica toate
persoanele 1n procesul de conducere si decizie. Deciziile sint luate in urma unui proces colaborativ
de discutii si prin aplicarea regulii majoritatii sau, ideal, prin ajungerea la un consens. in cele din
urmd, un lider colaborativ va incuraja lucrul in echipa si increderea intre membrii organizatiei /
institutiei respective. Liderii colaborativi prezintd unele abilitati specifice. Ei stiu s analizeze si
inteleg provocarile leadershipului, stiu sa dezvolte strategii care pot depasi starile inertiale sau de
rezistentd, stiu sa adune indivizi in jurul lor, sd construiasca un sentiment de incredere intre acestia
si sa transmita abilitagile necesare pentru a face posibile procesele colaborative. Liderii
colaborativi inspira angajament si actiune, conduc de pe pozitii de egalitate cu ceilalti, construiesc
cadrul pentru participare larga, sustin speranta si entuziasmul. Avantajele leadershipului
colaborativ includ: credibilitate si proprietate; mai multa implicare in implementare; construirea
increderii; eliminarea situatiilor legate de interese conflictuale; oportunititi mai bune pentru

rezultate substantiale; generarea unor noi lideri; capacitarea comunitara sau organizationala [235].

Credibilitate

Capacitarea
comunitara sau / Implicare
si plenara
organizationala

LEADERSHIP
COLABORATIV

Generarea unor Incredere
noi lideri reciproca

Rezultate Evitarea
substantiale conflictelor

Figura 2.2. Leadershipul colaborativ
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Eficacitatea CPI poate fi apreciatd in functie de rezultatele obtinute. Comunitatea este
viabila prin solutionarea diferitelor probleme cotidiene. Intr-un astfel de proces au fost implicati
profesorii lideri in faza de experiment, sd solutioneze diverse probleme identificate de fiecare
cadru didactic. Comunitatea, la nivel de fiecare institutie, a fost mobilizata de persoanele
responsabile (directorii) sau de catre cele ce se autoresponsabilizeaza (profesorii-lideri), care prin
atributiile sau competentele lor pot contribui la mobilizarea celorlalti. Mobilizarea a avut un
caracter altruist: intindem mina altora fara sd ne preocupe beneficiul personal. Factorii
mobilizatori sint profesorii competenti, lideri autentici, care 1i sprijind pe ceilalti cu informatii
necesare $i promoveaza o viziune clara asupra solutionarii problemei.

Mobilizarea comunitatii este realizata, de obicei, de liderii formali, alesi de comunitate. Un
adevdrat lider, care are viziunea dezvoltdrii comunitatii, deleaga rezolvarea unor probleme altor
persoane, investindu-le cu incredere si acordindu-le ajutor. Prin aceasta delegare se pot realiza
lucruri mari si, In primul rind, dezvoltarea resurselor umane. Cu regret insa, in comunitatile
noastre multi manageri afirmd ca subordonatii lor nu sint capabili sd preia responsabilitati
suplimentare.

In acest context, este obligatoriu si elucidim rolul liderului neformal in mobilizarea
comunitatii. Liderul neformal este persoana interesatd indeaproape de problemele comunitatii,
care cunoaste aproximativ cdile de solufionare a acestora, se bucurd de autoritate, ceea ce ii
asigurd o inaltd receptivitate din partea comunitdfii. Liderii neformali pot fi permanenti si
temporari: primii mobilizeazd societatea pe termen lung, pe un spectru variat si larg de probleme,
iar cei temporari — pentru o secventa scurta de timp, pentru solutionarea unei probleme concrete.

Pasii mobilizarii comunitatii sint aproximativ identici in toate cazurile:

e Faza prealabila: identificarea problemei (pentru sine), elucidarea motivelor
problemei, selectarea cailor posibile de solutionare;

e Pregatirea suportului informational mobilizator (pentru comunitate). Acest suport
trebuie sa fie clar, concis, sa contind un mesaj ce ar demonstra necesitatea
solutionarii problemei si, respectiv, beneficiile pentru comunitate;

e Selectarea cailor de mobilizare a comunitatii (mass-media, Internet, intruniri, foi
volante etc.) si elucidarea resurselor financiare;

e Desfasurarea procesului. Discursul sau mesajul scris trebuie sa fie expresiv,

omniprezent si elocvent;
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e Evaluarea impactului. Este importanta colectarea informatiei privind feedback-ul
mobilizarii (chestionare, evaluari finale) [98, p. 25].

Profesorii care se concentreaza pe rezultate trebuie sa acorde atentie mai mare obiectivelor
care tin nemijlocit de invatarea elevilor si nu celor ce tin de factorii externi cum ar fi disciplina
elevilor, educatia morala etc. Ar fi bine sd-si evalueze eficienta activitdtii nu in functie de cit de
ocupati Sint pentru pregatirea lectiilor sau cit de multe initiative au lansat in ultimul timp, ci s
raspundd la intrebarea ”"Am inregistrat progrese In atingerea celor mai importante obiective
propuse, adica a celor ce tin nemijlocit de reusita elevilor?”. In contextul actual, este inerentd
colaborarea. Profesorii nu mai poate lucra izolat, bucurindu-se separat de ideile, materialele,
strategiile create, ci trebuie sa munceascd impreund, incercind sa raspunda printr-un demers
comun necesitatilor curente ale elevilor [222].

Etapele procesului de invatare prin CPI

Formularea necesitatii de invatare, care devine scopul invatarii sau “problema” invatarii.
Cautarea de sprijin in cadrul intrunirii comunitafii.

Implicarea intr-un proces de consultanta.

Evaluarea invatarii.

Impartasirea solutiei in grup.

Arhivarea rezultatelor.

N o o a &~ wDbh e

Repetarea pasilor in caz de necesitate (E. Gerard (1994) in R. Hale (1995)).
Colaborarea se afla in centrul Leadershipului educational si reprezinta, dupa noi, factorul
care determind acceptarea schimbarilor intr-un mod colectiv. Leadershipul educational este
premisa pentru re-distribuirea puterii in cadrul scolii, trecerea de la controlul ierarhic determinat
la control de la egal la egal, colegial. Subliniem faptul ca in modelul Leadershipului educational
baza puterii este difuza si autoritatea este dispersata in cadrul comunitatii didactice. O
dimensiune importanta a acestei abordari este axarea pe modalitati de activitate comuna. Pentru un
Leadership educational eficient, este inerenta increderea reciproca si sprijinul colegial.
Functionarea unor comunitati dinamice de Invatare poate fi asiguratd doar prin colaborarea
eficienta dintre membrii comunitati. Profesorul, lider al propriei activitati, impartaseste succesele
si provocarile sale cu colegii, cadre didactice interesate. De asemenea, printr-o colaborare
fructuoasa, el se asigurda ca initiativa este acceptatd de colegi; obtine ajutor, suport si resurse
necesare; contribuie la dezvoltarea profesionald a colegilor etc. Totodatd rezultatele activitati

profesorului lider realizeaza un impact pozitiv asupra unui numar mai mare de studenti, elevi si
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asupra capacitatii de dezvoltare si culturii organizationale a scolii. Activitatea de management al
schimbarilor produse prin intermediul colaborarii poate fi realizatd urmind pasii descrisi mai jos:
1. Consultarea colegilor §i a principalilor actanti educationali
Este important sa elaboram un plan personal de dezvoltare si unul de actiuni, pentru ca
astfel vom fi capabili sa consultam, sa cerem opinia partilor interesate, a potentialilor parteneri si
a tuturor celor care ar putea sprijini activitatea noastrd si ar contribui la depasirea eventualelor
obstacole.
2. Informarea sistematica a colegilor si a tuturor partilor interesate
Consultarea nu trebuie privita ca un moment unic, neimportant, ci ca un inceput al unui
proces sistematic. Activitatea de cercetare / dezvoltare se poate confrunta cu dificultati in cazul in
care unii colegi nu sint siguri ca aceasta cercetare este si in interesul lor.
3. Stabilirea grupelor de interes
Se obisnuieste ca in anumite institutii sd se formeze grupuri nonformale care sint focusate
pe anumite aspecte ale procesului de predare-invatare-evaluare (de ex. ,,evaluarea invatarii”’). Ca
lider al lucrului de cercetare, ati putea alege unul dintre aceste grupuri, care sa se concentreze pe
conceptul cercetat de Dvs. Sau, ca alternativa, va puteti asigura ca acest concept dezvoltat de Dvs.
poate deveni parte a agendei oricarui grup din scoala.
4. Lucrul in cadrul echipei
Echipele care activeaza 1in majoritatea institutiilor de invatamint constituie una dintre
trasaturile definitorii ale acesteia. Echipele deja existente in cadrul scolii ofera probabil cele mai
evidente oportunitati de colaborare in desfasurarea unor eventuale activitati comune (de ex. de
planificare).
5. Stabilirea parteneriatelor in cadrul scolii
Procesul activitatii de cercetare poate fi sporit si eficientizat prin formarea unor
parteneriate pentru observare reciprocd, mentorat, coaching sau orice alte tipuri de activitati de
colectare a datelor (de ex., intre catedre in vederea realizarii unei cercetari comparative).
6. Lucrul cu elevii
Opinia elevilor / studentilor poate fi foarte usor auzitd prin intermediul organizarii unor
focus grupuri sau prin implicarea directd a acestora in activitati de cercetare.
7. Activitati de cercetare / elaborare la nivel de institutie
Ca oportunitati ideale pentru prezentarea propunerilor de cercetare colegilor, de
implementare a unor activitati de formare sau de initiere a unor discutii vizavi de rezultatele

cercetdrilor am putea propune Zile ale activitatii de cercetare / elaborare pentru intregul colectiv.
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8. Stabilirea parteneriatelor cu alte scoli

In special, de o integrare profesionald intr-o comunitate academicd au nevoie profesorii
tineri, care vin de pe bancile universitatii si de multe ori se simt pierduti si lipsiti de sustinere
profesionald (Johnson, 2004). Sintem de acord cu faptul ca, pentru realizarea cu succes a
activitatilor instructiv-educative, nu este suficient sd te pregatesti de lectii si sa-ti faci lectiile
conform orarului. Comunitatea de invatare este o conditie importantd in realizarea unui proces
eficient de promovare si aplicare a leadershipului educational. Diversitatea comunitatilor de
invatare se contureaza in functie de specificul activitatii didactice realizate de cadrul didactic.

lata patru abilitati de care este nevoie pentru o functionare eficientd a Comunitatii de
invatare:

1. Cercetare si reflectie: procesul prin care grupul se aprofundeaza in continuturi, una
din principalele abilitati fiind formularea intrebarilor, care conduce la noi nivele de intelegere
si accelereaza procesul de gindire colectiva.

2. Ascultare: capacitatea de a trece dincolo de ascultarea activa — abilitatea membrilor
grupului de a fi prezenti si deschisi la sensurile (explicite sau implicite) exprimate de colegi si
de grup in Intregime.

3. Suspendarea deciziei: abilitatea de a fi deschis la noi perspective, alternative ale
realitatii.

4. ldentificarea presupunerilor: utilizind variate instrumente si metafore, membrii
grupului invatd sa identifice presupunerile proprii si ale colegilor, pentru a descoperi
fundamente comune, pentru a identifica incoerente in gindirea colectiva, care pot crea efecte si
rezultate nedorite.

In contextul cercetirii noastre, subliniem faptul ci o comunitate dinamica de invitare
asigura distribuirea optimald a controlului, astfel permitindu-i grupului sa decida obiectivele si
metodele de invatare; prin aceste comunitdti cunostintele sint generate si impartasite de catre toti
detinatorii de interese (profesori, elevi, parinti); totodata, se pastreaza independenta si autonomia
celor care fac parte din comunitate — ei sint stimulati sa realizeze activitatile pe care le doresc si sa
ia deciziile pe care le considerd oportune.

Cercetarile actuale subliniazd in mod constant contributia comunitatilor de invatare si a
relatiilor colegiale puternice la imbunatatirea si schimbarea scolii. J.W. Little (1990) sugereaza ca
interactiunea colegiald cel putin stabileste bazele pentru dezvoltarea de idei comune si pentru
generarea schimbarilor pozitive in scoli. E. Rosenholtz (1989) argumenteaza forta relatiilor

interpersonale durabile si de colaborare ca mijloace de initiere si catalizare a schimbarilor pozitive
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in scoala. In literatura de specialitate se subliniaza faptul ci Leadershipul educational nu se refera
doar la dezvoltarea individuala a profesorilor lideri, ci un rol central al profesorului lider este de a
sprijini colegii sa incerce noi idei si sa preia rolul de lider paideutic/roluri de conducere (G.
Lieberman et al, 2000).

Leadershipul este exercitarea deliberatd a unei anumite influente in cadrul unui grup in
vederea stimuldrii membrilor acestuia spre realizarea unor scopuri cu beneficii permanente pentru
ei, care asigura realizarea necesitatilor reale ale grupului. Astfel, comunitatea profesionala este o
conditie indispensabila pentru manifestarea abilitatilor de lider si exercitarea influentei [5]. Mai
intii profesorii sint stimulati sa vina cu initiative de cercetare si solutionare a unor probleme, apoi
sa actioneze strategic, colaborind cu colegii, sd duca o evidenta a practicii proprii in problema
data, sa aiba discutii profesionale cu colegii, sa scrie despre cercetarile si incercarile lor de a
produce schimbarea in domeniu.

Cercetarile realizate de E. Silns si D. Mulford (2002) au explorat relatia dintre leadership,
invatarea organizationald si rezultatele elevilor. Rezultatele obtinute subliniazd importanta
activitatilor cadrelor didactice realizate In comun pentru implementarea cu succes a schimbarilor
in scoala in vederea imbunatatirii functionarii acesteia. Cercetatorii sustin ca profesorii nu pot crea
si mentine conditii optime pentru dezvoltarea copiilor, daca aceste conditii nu existd si pentru
profesori (E. Silns si D. Mulford, 2002). Un alt studiu (E. Leithwood si K. Jantzi, 1990) ofera o
serie de descrieri ale modului in care liderii scolari ofera oportunitati pentru profesori de a
participa la luarea de decizii si la ghidarea scolii in procesul de dezvoltare. Acest lucru evidentiaza
urmatoarele conditii importante pentru functionarea unei comunitdti de invatare si formarea
profesorului-lider:

e distribuirea responsabilitatii si puterii pentru conducere / leadership la scara largd in

intreaga scoald;

e |uarea participativa a deciziei, cu implicarea tuturor cadrelor didactice;

e asigurarea conditiilor pentru realizarea propriilor decizii de cétre cadrele didactice;

e luarea in consideratie a opiniilor si sugestiilor tuturor cadrelor didactice;

e asigurarea conditiilor pentru solutionarea constructivd a problemelor pe parcursul

sedintelor cu staff-ul,

e asigurarea autonomiei pentru profesori;

e modificarea conditiilor de munca, astfel incit personalul sa dispuna de timp pentru a

planifica cooperind;
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e asigurarea conditiilor pentru implicarea adecvata a profesorilor in procesul de luare a

deciziilor referitoare la noi initiative 1n scoala;

e crearea de oportunitati pentru dezvoltarea personalului.

In baza cercetarilor realizate de R. Louis si E. Marks (1998), mentionim ca in scolile in
care activitatea cadrelor didactice a fost organizata intr-un mod care promova comunitatea
profesionald de invatare s-a inregistrat o corelatie pozitivd cu performantele academice ale
elevilor, fapt remarcat si de noi in cadrul cercetarii.

Dintre toate dimensiunile rolului de profesor-lider, rolul de stimulare si cel de dezvoltare
profesionald continua a colegilor sint considerate cruciale (Sherrill, 1999), la fel ca si dezvoltarea
relatiilor de colaborare cu colegii, care permit promovarea ideilor noi si realizarea impactului la
nivel de scoald (J.W. Little, 2000). Aceasta misiune a profesorilor-lideri, dar si a comunitatilor de
invatare se extinde si asupra tinerilor specialisti, constituind un suport valoros pentru acestia.
Paradoxal este faptul ca, desi primii ani de activitate pedagogica sint anii in care inveti cel mai
mult, tot acestia sint si anii in care tinerii specialisti se simt izolati (M. Lortie, 1966). In vederea
solutionarii acestei probleme si pentru implementarea unui proces de dezvoltare profesionala a
tinerilor specialisti, Tn multe state ale lumii (SUA, Marea Britanie, Australia etc.) au fost instituite
programe de mentorat. Este important ca tindrul specialist sa fie implicat intr-un proces sistematic
st intensiv de mentorat, cu atit mai mult cu cit actualmente perioada de practicd din cadrul
invatamintului universitar nu este suficienta pentru o incadrare lejerd in activitatea pedagogica.
Avind un suport sistematic in primul an, el va reusi sd-si dezvolte si actualizeze competentele
necesare activitatii, mizind pe profesorul-mentor care i oferd suport ori de cite ori acesta se
ciocneste cu situatii dificile. In acest caz pentru tinirul profesor primul an nu va fi unul de
mentinere a existentei, ci unul 1n care el va deveni competent si eficient.

Literatura de specialitate afirma ca motivul principial pentru transformarea scolilor in
comunitati profesionale de invatare este asigurarea rolului profesorului-lider de catalizator al
dezvoltarii profesionale continue a colegilor-profesori (M. Katzenmeyer si G. Moller 2001) si
imputernicirea cadrelor didactice sa se implice indeaproape in luarea deciziilor in cadrul scolii,
contribuind astfel la democratizarea ei (N. Gehrke, 1991). Profesorii-lideri ar trebui sa fie capabili
sa colaboreze si sa coopereze cu colegii, asistind reciproc la activitatile curriculare si
extracurriculare, discutindu-le ulterior intr-o atmosfera de cooperare profesionala (Seashore-Louis,
Kruse et al. 1996), desi am putea polemiza aici ca foarte multi lideri s-au manifestat in primul rind
ca individualitati distincte, apoi ca persoane care 1i influenteaza pe ceilalti.

Liderul are 3 indatoriri principale (L. Hackman, 2002):
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1. crearea conditiilor pentru indeplinirea sarcinilor;

2. formarea si mentinerea unitdtii echipei,

3. instruirea si sustinerea echipei, in vederea obtinerii succesului [172, p.68].

Astfel, profesorul lider Tmpartaseste viziunea pe care o are si creeazd conditii pentru
realizarea acestei viziuni; contribuie la consolidarea comunitatii de invatare, initiind procese care
sd sporeasca eficienta comunitdtii de Invatare prin luarea de decizii convenabile, rezolvarea
problemelor, managementul conflictelor si dezvoltarea unor mijloace noi si imbunatatite de lucru
in echipa. A treia sarcind importantd a liderului se referd la orientarea echipei spre reusitd, ceea ce
presupune interventia prin indrumare si sustinere in vederea realizdrii unui lucru eficient, rolul lui
incluzind si capacitatea de a-si ajuta colegii sd-si dezvolte deprinderile si abilitatile, ceea ce
necesitd timp si efort pentru identificarea necesitatilor de dezvoltare profesionald si crearea de
oportunitati de a acumula noi cunostinte profesionale.

In baza celor expuse mai sus, putem concluziona ca, pentru formarea profesorului lider,
pentru calitatea si eficienta acestuia la nivel de proces, relatii, rezultat, este indispensabild
functionarea comunitatilor profesionale. Doar in cadrul unei comunitéti profesionale de invatare
sint asigurate conditii optime pentru generarea continua a cunostintelor si sporirea rezultatelor
activitatii profesionale concretizate Tn impact practic si schimbare culturald. Contextul profesional
oferit de comunititi faciliteaza imputernicirea cadrelor didactice sd-si manifeste abilitatile de lider,
sd se afirme profesional, sa-si consolideze autoritatea epistemicad, sd se implice direct in luarea
deciziilor la nivel de institutie si sd-si manifeste rolul de lider prin contributie colegiala la

dezvoltarea profesionald a colegilor-profesori.

2.2.2 Cultura organizationali — conditie managerial-valorica in formarea profesorului-lider

Contextul educational actual si viitorul apropiat aduc in mod inevitabil un set important de
schimbari de anvergurd in ceea ce priveste functionarea scolii din Republica Moldova. Astazi
scoala de succes este scoala care creeazd si asigurd un mediu favorabil atit pentru atingerea
performantelor, cit si pentru implinirea profesionala, aceste doud aspecte fiind interdependente.
In acest context, practicile de management si leadership la nivel de scoala necesita o restructurare.
In cadrul institutiilor de invatamint schimbarea se manifesta in una din urmitoarele doui ipostaze:

a) schimbarea progresista, care presupune o tranzitie treptata, adesea invizibila,

b) schimbarea planificata, care presupune intreruperea cursului natural al evenimentelor,

iar uneori dezicerea de la proiectele anterioare pentru a institui planificat o noua ordine.
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Perfectionarea scolii trebuie sa fie una planificatd si coerentd. Cauzele si necesitatea
implementarii acestei schimbari sint multiple si corelate; acestea vin atit din interiorul scolii, cit si
din exteriorul acesteia ca institutie menitd sa (auto)invete continuu si sa se dezvolte permanent 1n
functie de diversi factori. Solicitarile si presiunea comunitatii locale, a structurilor raionale,
nationale, dar si europene contribuie la catalizarea acestui proces. In acelasi timp, schimbarea de
perspectiva in acest domeniu este alimentatd de noile evolutii sociale, economice, politice etc.
Efectul cumulat al acestor presiuni si directii de reformd este, in mod inevitabil, o abordare
diferita, un management schimbat, o noua formuld de conducere a scolii — restructurata, flexibila,
colaborativa. Si este cert ca acest nou tip de conducere include in mod obligatoriu filosofia si
practica despre leadership in educatie. Aceasta idee tinde sa devina o conditie esentiala pentru
progresul si dinamica pozitiva a sistemului educational, pentru orientarea si plasarea pe un traseu
clar si cert de eficienta.

Iata mai jos doar doua motivatii fundamentale pentru aceasta afirmatie:

a) Procesul de descentralizare a sistemului de invagtamint solicita un leadership puternic.
Prin complexitatea, seriozitatea si amploarea actiunilor incluse, descentralizarea este
factorul esential de restructurare a functiei manageriale, de redimensionare a sa la toate
nivelele. Cele doua procese merg axiomatic impreuna si se definesc reciproc. Si asta pentru
ca descentralizarea presupune o redistribuire a autoritatii decizionale si a raspunderii
publice pentru functii educationale specifice, de la nivel central catre nivelul local.
Scopurile sale nu pot fi atinse dacd scoala nu isi intareste capacitatea educationala pentru
a-si asuma un rol decizional largit, responsabil. Acest lucru presupune citeva elemente
clare: construirea unui management care si democratizeze viata scolii, sa favorizeze
asumarea responsabila a deciziilor privind calitatea procesului instructiv-educativ si a
conditiilor de realizare a acestuia, cresterea gradului de responsabilizare a comunitatii
locale si a scolii, restructurarea echilibrului intre autoritate si responsabilitate. In acelasi
timp, descentralizarea presupune trecerea de la o culturd a conducerii centratd pe
proceduri, pe functionalitatea scolii ca scop suficient in sine, la o abordare strategica. Acest
lucru inseamnd in acelasi timp si o rasturnare a piramidei conducerii de la administrativ
spre leadership, de la un management orientat spre interiorul scolii la o abordare
comunitara, colaborativa, de perspectiva, in care profesorii lideri sint participanti directi la
procesul de luare si implementare de decizii, inclusiv strategice.

b) Ideea de scoald buna include in mod necesar si notiunea de leadership. Multiplele

cercetdri derulate de-a lungul timpului privind scoala bund au nominalizat cu insistenta
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printre factorii care genereaza si alimenteaza aceasta eficientd idea de leadership. Astfel,
calitatea de lider a directorului este consideratd fundamentald pentru ca o scoald sa fie
considerata eficientd; de exemplu, cercetarea sintetizatd in lucrarea lui Ernst Boyer, in cea
a lui Theodore Sizer si in a lui John Goodlad, precum si portretizarile mai populare ale
scolilor bune, apartinind lui Sarah Lawrence Lightfoot, au accentuat in mod deosebit
importanta de a conduce scolile de o astfel de maniera incit pedagogii sa se simta partasi
la activitatea unor grupuri. Unele scoli reflectd o culturd profesionald puternica, care se
bazeaza pe colaborare, pe inovatii, pe colegialitate si pe participare la o gama larga de
descurajeaza astfel de practici.

Este acceptatd de toatd lumea teoria care spune ca un leadership eficient reprezinta factorul
de baza pentru prosperarea unei institutii educationale. Sursele bibliografice si literatura actuala
din domeniu demonstreaza ca un leadership eficient exercitd o influentd indirectd, dar puternica
asupra functiondrii scolii, dar si asupra reusitei academice a elevilor (K. Leitwood, 1999). in timp
ce faptul ca asigurarea predarii de calitate a temelor influenteazd nivelul motivatiei si reusita
elevilor este demonstrat, faptul ca, implicit, si calitatea leadershipului determind motivatia
cadrelor didactice si calitatea procesului educational este in continuare discutat (E. Fullan, 2001;
M. Segiovanni, 2001).

Cultura organizationald reprezinta unul dintre conceptele cheie in abordarea profesorului in
calitate de lider si promovarea Leadershipului educational. Cultura organizationala are un rol
major in dezvoltarea scolii, in transformarea acesteia intr-o comunitate de invatare [48, p. 22].
Astfel, doar intr-o institutie de invatdmint cu o culturd educationald adecvata reusesc sa activeze si
sa creasca lideri educationali, pe de o parte; pe de alta parte, o culturd organizationala care poate
asigura o dezvoltare eficienta a scolii poate fi mentinuta doar prin profesori activi, cu valori
autentice si viziuni comune. Personalitatea si imaginea fiecarei scoli este creata, in primul rind,
prin oamenii care fac parte din aceasta. Scoala in care toti actantii educationali formeaza o
comunitate de Tnvatare constituie mediul perfect pentru dezvoltarea personald si profesionald atit a
cadrelor didactice, cit si a beneficiarilor directi — a elevilor. Este foarte important ca toti factorii
implicati, asa-zisii oameni ai scolii, sd cunoasca in profunzime institutia in care activeaza, intru a
lunga, timp in care au loc transformari esentiale a multor generatii de elevi [110].

Mentionam cd in scolile eficiente succesul este asociat cu un puternic sentiment al

identitatii si implicdrii elevilor, profesorilor, parintilor si a comunitatii. Mai mult decit atit,
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imaginea care se creeazd este cea a comunitatii bine integrate, in care toti actantii au un
angajament sporit pentru asigurarea succesului scolii. Dacd scoald vrea sa devina cu adevarat
institutie-lider, atunci parintii, pedagogii si administratiile trebuie sd ia in calcul traditiile locale, sa
contribuie la consolidarea culturii organizationale, astfel reusind sa 1isi traseze propria cale de
ascensiune, propriul parcurs dezvoltativ cultural.

Sursele de specialitate, care vizeaza leadershipul, ofera un numar impunator de definitii ale
culturii organizationale. Cele mai relevante pentru management educational sint urméatoarele:

- Un complex specific de valori, credinte conducatoare, reprezentari, intelesuri, cai de
gindire neimpartdsite de membrii unei organizatii, care determind modurile 1n care
acestia se vor comporta in interiorul si in afara organizatiei respective si care sint
transmise noilor membri drept corecte [113].

- Cultura organizationald constituie un set de valori apartinind organizatiei care ii ajuta
pe membrii acesteia sd Inteleaga scopul pe care si-1 propun, modalitatea de actiune si
ceea ce considera ei a fi important.

- Cultura organizationala include ansamblu de valori si credinte impartasite de
personalul unei organizatii, cu anumite semnificatii, si care le ofera reguli pentru un
comportament acceptat [185].

Deci, ca elemente generale, incluse in definitiile date culturii organizationale, se disting:
seturile de valori si mentalitatile dominante, credintele si conceptiile personalului, atitudinile,
opiniile si practicile obisnuite intr-o institutie. Cultura organizationala este mediul intern care
caracterizeazd fiecare organizatie, in care actioneaza si se dezvolta grupurile si fiecare individ in
parte si care determina comportamentul/ atitudinile ce conduc la eficienta organizatiei respective.
Astfel, printre principalele elemente ale culturii organizationale se numard: viziunea, misiunea,
limba, valorile si mentalitatile, credintele, normele si ritualurile, ceremoniile si traditiile, istoria,
povestirile, reteaua (The Cultural Network), simbolurile, arhitectura si amenajarea edificiilor,
numele scolii etc. Valorile si mentalitatile dominante sint convingerile despre ceea ce este foarte
bine si ce este mai putin bine pentru scoala, despre ceea ce trebuie si nu trebuie sa se produca in
cadrul institutiei educationale. Setul de valori al unei scoli trebuie sa fie recunoscut la toate
nivelurile, inclusiv la nivelul ierarhic superior. Cu cit mai puternice sint valorile, cu atit mai mult
vor influenta comportamentul celor implicati. Valorile implicite, adinc inraddacinate in cultura
organizatiei i consolidate de comportamentul managerial, exercita o influenta mai profunda
decit valorile declarate, idealiste, neintarite la nivel managerial. Ariile tipice de exprimare a

valorilor in mediul educational sint: performanta, competenta, lucrul in echipd, competitivitatea,
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creativitatea, calitatea, satisfacerea beneficiarului, adica a elevului, grija si respectul pentru oameni

etc.

Valorile de baza, care reprezinta convingeri sociale acceptate si impartasite de majoritate,
raportate la scopurile spre care trebuie sa se tinda si la mijloacele principale necesare pentru a le
realiza, influenteaza activitatea si prestatia scolii si identificd modul in care sint abordati si tratati
elevii, cadrele didactice, parintii si alti parteneri ai scolii. Valorile au un impact important asupra
profesorului atit in vederea constientizarii necesitdtii dezvoltarii personale si profesionale, cit si
pentru stabilirea unor scopuri de viitor care se raliaza viziunii scolii in care isi desfasoara
activitatea didacticd. Cadrul didactic care activeaza intr-un mediu unde competenta profesionala,
lucrul in echipa, comunitatea profesionald, competitivitatea sdnatoasd sint valori declarate si
impartasite de intregul colectiv profesoral are garantatd cresterea personald si profesionala.
Cultura profesionala reprezinta un complex specific de valori, credinte conducatoare, reprezentari,
intelesuri, cai de gindire impartasite de membrii unui grup profesional, ca urmare a unei educatii
comune, care determind modurile in care acestia se vor comporta in exercitarea profesiunii
respective si care sint transmise noilor membri drept corecte. In cadrul Leadershipului educational
sint abordate si valorificate interdependentele intre dezvoltarea culturii organizationale a scolii si
prestatia cadrelor didactice cu scopul eficientizdrii activitatii scolii, in general, si a cadrului
didactic, in particular. Numeroase cercetari occidentale (Hargreaves, 1991; Mica, 1990;
Rosenholz, 1989), dar si nationale (Guzgan, 2002) dovedesc faptul ca unul dintre factorii
primordiali care contribuie la eficacitatea scolii si optimizarea acesteia este colaborarea dintre
profesori. Impirtasirea scopurilor si valorilor comune, una dintre caracteristicile definitorii ale
Leadershipului educational, in acelasi timp, constituie 0 conditie importanta pentru functionarea
eficienta a scolii si afirmarea acesteia in calitate de institutie-lider.

M. Ovando (1996) a demonstrat cd, in cazul in care cadrele didactice sint plasate in pozitii
de conducere, ele sint capabile sa contribuie direct la eficacitatea si imbunatatirea organizationala,
fapt constatat si de noi in demersul praxiologic. Scolile trebuie sa treaca de la un model
organizational ierarhic, de sus in jos, la unul mai democratic, in care profesorii pot influenta in
mod direct dezvoltarea si schimbarea institutiei. Un studiu pe 600 de profesori a demonstrat relatia
dintre participarea cadrelor didactice in luarea deciziilor si functionarea eficientd a scolii (Taylor si

Bogotch, 1994). Similar, un studiu calitativ longitudinal pe un esantion de profesori a demonstrat
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faptul ca abordarea de catre profesori a rolurilor de conducere sporeste participarea acestora la
luarea de decizii, iar acest fapt, la rindul sau, contribuie la eficacitatea scolii. Daca scoala sprijina
valorile democratice si Incurajeaza elevii sa abordeze gindirea criticd si sd fie proactivi, scoala
insdsi trebuie sd ofere modele de democratie manifestate prin leadership democratic si de
colaborare. Aceasta insemnind o trecerea de la traditionalul management de sus in jos la
responsabilizarea cadrelor didactice prin oferirea de putere de decizie si actiune. Institutiile care
abordeaza in mod practic conceptul de Leadership educational au demonstrat existenta unui mediu
scolar favorabil pentru dezvoltarea personala si profesionala a cadrelor didactice, persistarea unei
culturi organizationale care promoveaza calitatea si performanta.

Astfel, una dintre institutiile din raionul Anenii Noi, participante la experimentul formativ,
se deosebeste printr-o culturd organizationald in care activitatea catedrelor metodice se bazeaza pe
armonie, ajutor reciproc, incurajare, sustinere in realizarea activitatilor, schimb de experienta, dar
si diseminarea experientei la nivel de institutie, la nivel raional si in anumite situatii si la nivel
national. Echipa manageriala din institutie este comunicativd, flexibild, mereu deschisd spre
acordarea sprijinului, coopereaza in realizarea diferitor sarcini. Intr-o institutie din Riscani, cadrele
didactice sint motivate in functie de performantele individuale si organizationale. In interiorul
institutiei existd sisteme de comunicare eficiente, atit pe verticala, cit si pe orizontala, transparenta
decizionald constituie o practica obisnuitd. Misiunea de baza a liceului este de a oferi servicii
educationale de calitate pentru dezvoltarea competentelor intelectuale la elevi in vederea stabilirii
prioritdtilor pentru integrarea lor in viata sociald. La nivel de viziune, Liceul urmareste crearea
conditiilor optime pentru autodezvoltarea si autorealizarea personalitatii elevilor prin schimbarea
managementului in contextul scolii prietenoase copilului. Ethos-ul unui gimnaziu din raionul
Glodeni se compune din valori dominante cum ar fi echitatea, cooperarea, munca in echipa,
respectul reciproc, atasamentul fata de copii, respectul pentru profesie, libertatea de exprimare,
receptivitatea la nou, creativitatea, entuziasmul, dorinta de afirmare. Climatul organizatiei scolare
este deschis, caracterizat prin dinamism si grad inalt de angajare a membrilor institutiei scolare;
este stimulativ, oferd satisfactii, relatiile dintre cadrele didactice fiind deschise, colegiale, de
respect si de sprijin reciproc. Pentru a aprecia in ce masura institutiile reprezintd un mediu de
invatare si asigurd functionarea comunitatilor de invétare in care profesorul-lider isi manifesta

competentele profesionale si contribuie la: realizarea unui proces de predare-invatare-evaluare de
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calitate la nivel de clasd, inclusiv imbunatatirea performantelor elevilor (1); o mai bund
functionare a scolii prin diseminarea printre colegi a practicilor pozitive si participarea la procesul
de luare a deciziei (2); la consolidarea comunitatilor profesionale de invatare prin valorificarea
oportunitatilor de invatare si imbinarea permanentd intre performanta individuala si performanta
organizationald (3); la realizarea unor schimbari la nivel de sistem prin transformarea aspiratiilor
si dorintelor profesionale in schimbari durabile (4), in cadrul demersului de cercetare a fost

elaborat si aplicat un instrument (Tabelul 2.2.).
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Tabelul 2.2. Manifestarea scolii 1n calitate de comunitate de Tnvatare

Suficient Bine Foarte bine ... la cealalta
De la o extrema...
Directorul este factorul Deciziile se iau in cadrul consiliilorfToti subiectii (profesorii, parintii, elevii
principal de decizie 1in| administrative $1 profesorale’ laetC.) au inﬂuenté egalé in SCO&]&.
scoald. catedre s.a., conform legislatiei in|
vigoare.
INu exista incredere 1intre Exista 1incredere, relatiile dintre] Relatiile dintre profesori sint colegiale: ei

se incurajeaza si se sustin reciproc.

colegi, relatiile dintre profesori sint amicale, de colaborare,

profesori sint, in general, dar nu intre toti membrii

slabe. colectivului.

Profesorii lucreaza in spirit Profesorii colaboreaza frecvent in procesul
individualist, limitati la| Profesorii  colaboreaza des, fac de planificare, de predare, de autoevaluare]

activitatea salilor de clasa.

schimb de experientd si de péreri
privind procesul de predare si de
planificare, dar sint limitati in timp
si suprasolicitati.

etc.

INu exista o viziune comuna
asupra scolii.

Viziunea, misiunea, scopul si
obiectivele sint elaborate de comun|
acord si sint afisate in hol pe panoul

de informatii.

Toti subiectii (profesorii, parintii, elevii
etc.) Tmpartasesc aceeasi viziune despre
prioritatile de dezvoltare a scolii si despre
cum ar trebui abordate.

Directorul este responsabil
de performanta scolii.

Responsabilitatea pentru nivelul de
performanta este impartitd intre toti
actorii gcolari.

Responsabilitatea  pentru  nivelul  de
performantd al scolii este impartitd (intre
profesori, elevi, parinti etc.).

Cadrele didactice nu se
implica, formal

informai, in procesul
dezvoltare profesionala.

say
de

Majoritatea profesorilor se implica
activ in procesul de dezvoltare
profesionald, dar clasificarea pe arii
curriculare impiedicd activitatea de

dezvoltare in grup.

Profesorii sint foarte interesati si se implica
in procesul de dezvoltare profesionald atit
individual, cit si In grup.

Scoala isi mentine
standardul de performanta,
dar nu evolueaza.

Directia  liceului este  flexibila,

Scoala dezvoltd noi practici i 1si

deschisa spre inovatii.

imbunatateste continuu calitatea activitatii.
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Nu se practica autoevaluarea bazat3
pe evidente concrete din scoala.

In planurile de activitate anuale,
dar si de dezvoltare a instituti
sint inclusi pasi concreti privin
evaluarea si autoevaluarea.

d‘asupra activitdtii scolare si se autoevalueaza

Profesorii i conducerea institutiei reflecteaza

continuu.

Scopul nostru principal este si
avem cele mai bune rezultate la
examinari si teste — tot ce facem
este directionat de acest obiectiv.

Scopul principal constd in|
asigurarea calitatii educatiei, dar,
din pacate, motivatia elevilor
pentru studiu este scazuta.

Mai presus de toate, vrem ca elevii nostri sd fie
fericiti, deci scopul educatiei urmeaza interesele
elevilor. Performantele scolare nu sint previzibile.

Profesorii decid ce trebuie sa invete
clevii. Se asteaptd ca acestia sd
reproducd informatia la teste.

Elevii sint consultati in ceea ce
priveste continutul, modul de
predare si de evaluare, pentru
imbunatatirea
educational.

Elevii sint considerati parteneri iIn procesul de
invatare, fiind consultati in ceea ce priveste
continutul invatarii, modul de invatare.

Majoritatea cadrelor didactice din
scoalda sint de parere cd rolul
profesorului este de a cunoaste]
materia pe care o preda si de a o
transmite elevilor.

Rolul profesorului este de a
analiza  permanent  evolutia
principalilor actori ai procesului
educational si de a modifica
strategiile conform situatiilor
existente si viitoare din institutie.

Majoritatea populatiei scolii considera cd rolul
profesorului este de a promova schimbarea atit in|
scoala, cit si in afara ei.

Elevii sint adeseori apatici i
reticenti la procesul de invatare.

Elevii nu demonstreazd interes
pentru toate disciplinele.
Preferintele lor depind de
capacitatile individuale.

Elevii au o atitudine pozitiva si sint entuziasmati
de acest proces.

Elevii vin la scoald pentru cd
trebuie i pentru cd aceasta 1i ajuta
sd isi asigure o slujbd sau sa fsi
continue studiile.

Majoritatea elevilor le place sdElevilor le place sa vina la scoala. Ei sint mindri de
vind la scoala. Directia scolii
implica

deciziilor.

luareal

scoala lor si se identifica cu ea.

Profesorii stiu cum sd predea, dar|
nu stiu cum sa 1si exercite calitatile

Profesorii se sustin reciproc, dar|
nu toti acceptd critica in mod

de lider.

obiectiv si la timp.

Profesorii au suficienta fortd de convingere pentru
a-1 Indemna si ai influenta pe colegi.
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Cele indicate in Tabelul 2.2. confirma faptul ca profesorii acestor 3 licee au reusit sa
elaboreze lucrari de cercetare calitative gratie mediului organizational in care activeaza, precum si
efortului comun, in vederea obtinerii unor rezultate tangibile, care vor asigura o mai buna calitate a
procesului educational si o imbunatatire a functionarii scolii. Sugestiile si recomandérile formulate
de profesorii-lideri in urma cercetarilor realizate au fost luate in consideratic de colegi si de
administratia scolilor, urmind ca anumite aspecte sa fie promovate si aplicate la nivel de institutie.
Consideram important faptul ca diseminarea rezultatelor printre comunitatea didacticd din scoli a
provocat feedback pozitiv din partea colegilor si, totodata, a stimulat si alti profesori sa incerce sa-si
identifice niste probleme concrete si sa gaseasca raspunsuri utile la acestea.

Echipa, inclusiv a unei institutii de invatamint, poate fi evaluata in functie de:

e Rezultatele echipei — performanta echipei, adica asigurarea unor servicii de calitate
beneficiarilor scolii. Aceastd performantd este cel mai bine evaluatd de “clientii”
scolii — elevi, parinti, comunitate.

e Viabilitatea echipei — capacitatea sustinutd a membrilor de a lucra bine impreuna.
Daca unii ajung sd refuze colaborarea cu un alt coleg, este mai mult ca sigur ca
echipa nu a dat randament.

e Progresul si bundstarea membrilor echipei — acumularea cunostintelor, progresul
membrilor si satisfactia lor. Indivizii Tnvatd mult unii de la altii, in cazul unei bune
functionari.

e Inovatiile din echipd — introducerea unor modalitati noi si imbunatatite de lucru.
Acesta este cel mai bun instrument de masurare a functionarii grupului. Prin definitie,
echipele trebuie sa fie izvoare de creativitate si inovatie, avind in vedere ca membrii
acestora sint diferiti ca virsta, formatie, experientd de lucru, aptitudini, atitudini.

e Relatiile dintre echipe, crearea retelelor — cooperarea cu alte echipe sporeste
coeziunea echipei si asigurd realizarea obiectivelor educationale pe care le au atit
institutia, cit si alti actori educationali interesati [14,p.76].

Prin urmare, contribuind la transformarea scolii intr-un epicentru al schimbarii, oferind
psihologic favorabil, asiguram eficienta si continuitatea dezvoltarii profesionale, care, in faza de
institutionalizare, creeazd o culturd a personalului didactic, dar si a scolii, sporind calitatea

procesului educational.
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2.3. Formarea continuia / autoformarea in calitate de instrument in consolidarea abilitatilor de

lider ale profesorului

Formarea profesorului lider si consolidarea abilitdtilor de leadership prezintd, in ultimele
decenii, un interes sporit la nivel international, prin varietatea paradigmelor elaborate si a solutiilor
propuse [52, p.35]. Dezvoltarea profesionald, in general, a fost studiata de numerosi cercetatori.
Astfel, R. Mathis valorifica conceptul de pregatire profesionald; V. Blackburn, G. Moisan reflecta
specificul formdrii continue in statele Comunitatii europene; G. Gonfroy ilustreazd prioritatile
dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice; R. Dave fundamenteazd conceptul invatarii
permanente; R. Nicolaescu abordeazi strategia formarii continue a cadrelor didactice. in R.
Moldova, problema este investigatd de V. Gutu, V1. Pislaru, T. Callo, N. Bucun, V. Gh. Cojocaru, S.
Baciu, A. Cara, O. Dandara, V. Andritchi, A. Panis [107] [108] [145] [31] [26] [52] [74].
Dezvoltarea profesionala este o investitie in capitalul uman, iar efectul acesteia se manifestda prin
calitate. Pentru realizarea unei dezvoltari profesionale de calitate, profesorul trebuie sd-si cunoasca
necesitdtile curente de formare continud, asa incit in baza acestora sa ia decizii corecte vizavi de
parcursul formativ.

Conform resurselor bibliografice, dezvoltarea personalului didactic “reprezintd un sistem
educational compus din obiective, continuturi, forme, tehnici educationale, care asigura intretinere si
perfectionarea continud a potentialului cognitiv, afectiv si actional al personalitatii pedagogului [21,
p.248]; este un proces planificat de dezvoltare, care amelioreaza calitatea invatarii elevilor prin
identificarea, elucidarea si intrunirea necesitatilor individuale ale personalului didactic in contextul
general al institutiei de invatamint [111, p.131]”. Definitiile de mai sus se referd la 2 aspecte
complementare:

1) prima are in vizor frecventarea cursurilor de perfectionare, acestea avind drept obiectiv
aprofundarea si obtinerea unor competente profesionale mai avansate;

2) a 2-a definitie se refera la orientarea institutionala, care evidentiaza trei laturi majore,
raportindu-le la individ, la grupurile de interese si la Intreaga scoald. Aceastd abordare
recunoaste necesitdtile specializate ale fiecarui membru al personalului didactic si
potentialul profesional drept factori ce contribuie la activitatea de dezvoltare.

Reformarea sistemului de pregatire a profesorilor este influentata de 2 factori principali:

1) Calibrarea sistemului de formare la situatia concreta, prin valorificarea “traditiilor”;
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2) Universalizarea pregatirii profesorilor prin racordarea la experienta “straina”

internationala.

Opindm ca educatia si formarea cadrelor didactice sint cruciale in demersul asigurarii
sanselor de a face fata provocarilor profesionale, de a reusi si a invinge, de a-si realiza visul
profesional. Mircea Stefan mentioneazd cd formarea continua reprezinta perfectionarea de
specialitate, metodica si psihopedagogica, a cadrelor didactice din intregul invatamint, care are loc
pe parcursul intregii activitati profesionale [165, p.137]. Dezvoltarea profesionald in contextul
paradigmei socio-constructiviste este parte integranta a responsabilitatilor profesionale ale cadrului
didactic si a muncii sale zilnice (1); componenta indispensabilda a dezvoltarii institutionale (2) si
conditie a asigurarii calitatii serviciilor educationale (3).

Dupa savantul roman A. Neculau, formarea personalitatii, la etapa actuala, este o actiune ce
se raporteaza la o situatie concreta si la anumite resurse. Formarea nu inseamna numai transmitere si
achizitie, ci si influentare prin interactiune, prin intermediul normelor si valorilor propuse de
contextul psihosocial. A forma nu inseamna a adauga, evidentiaza autorul, ci a ,,dezvolta potentele
existente, substanta intelectuala a individului, a-i schimba structurile perceptive si actionale incit sa
se schimbe intreaga structura a personalitdtii [132, p.12]. Formarea implicd o transformare a
ierarhiilor interne, implica dobindirea unui alt mod de a interactiona, se prezintd ca o interventie
profundd, globald, implica depasirea atitudinii de consum. Formarea tinteste la dezvoltarea
adaptabilitatii subiectului ,,de format”, a capacitatii sale de a actiona si a competentei de a comunica,
la dobindirea unei culturi a interactiunii” [132, p.43-45]. Formarea reprezinta, in acest context, o
actiune de modelare a persoanei conforma cu exigentele societatii actuale.

Formarea continua a cadrelor didactice din Invatdmintul preuniversitar din Republica
Moldova este organizatdi in conformitate cu Legea invatamintului a Republicii Moldova,
Regulamentul cu privire la organizarea formarii profesionale continue [HG nr.1224 din
09.11.2004] si se bazeaza pe Conceptia dezvoltarii profesionale a personalului didactic din
invatamintul preuniversitar, aprobatd prin decizia Colegiului Ministerului Educatiei nr. 6.1 din 3
aprilie 2003, si pe Metodologia strategica — document reglator care indica actiunile de implementare
a Conceptiei. Respectivele documente ofera un cadru general, care serveste drept punct de pornire
in concretizarea cadrului conceptual pentru formarea continua a cadrelor didactice. De asemenea,
avind ca baza actele legislative si normative, dar si necesitatile curente ale comunitatii didactice, au
fost elaborate Standardele profesionale nationale pentru cadrele didactice din institutiile de

educatie timpurie, care descriu asteptarile privind exercitarea profesiei de educator in serviciile de
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educatie timpurie. Acestea asigurd un reper comun al competentelor obligatorii necesare in

practicarea profesiei de educator [114, p. 12].

Formarea profesionald continud, in conformitate cu Regulamentul cu privire la organizarea

formarii profesionale continue, are ca obiective:

e facilitarea integrarii sociale a persoanelor in concordantd cu aspiratiile lor
profesionale si cu necesitatile piefei muncii;
fortei de munca;

e crearca unor premise pentru dezvoltarea si realizarea maxima a potentialului
intelectual si creativ al personalitatii;

e actualizarea cunostintelor si perfectionarea pregatirii profesionale n ocupatia de
baza, precum si in ocupatii inrudite;

e 1Insusirea unor cunostinte avansate, metode si procedee moderne necesare
indeplinirii sarcinilor de serviciu.

In Romania, insi, dezvoltarea profesionali a cadrului didactic este fundamentati pe

standardele profesionale pentru profesia didacticd, standarde de calitate si competentele

profesionale, avind urmatoarele finalititi generale:

1.

actualizarea si dezvoltarea competentelor in domeniul de specializare corespunzdtor functiei
didactice ocupate, precum si in domeniul psihopedagogiei si metodicii;

dezvoltarea competentelor pentru evolutia in cariera didacticd, prin sistemul de pregatire si
obtinere a gradelor didactice;

dobindirea sau dezvoltarea competentelor de conducere, de indrumare si de control;
dobindirea de noi competente, prin programe de conversie pentru noi specializari si/sau
ocuparea de noi functii didactice, altele decit cele ocupate in baza formarii initiale;
dobindirea unor competente complementare prin care se extinde categoria de activitati ce pot
fi prestate in activitatea curentd, cum ar fi predarea asistatd de calculator, predarea in limbi
strdine, consilierea educationala si orientarea in carierd, educatia adultilor;

dezvoltarea si extinderea competentelor transversale privind interactiunea si comunicarea cu
mediul social §i cu mediul pedagogic, asumarea de responsabilitati privind organizarea,
conducerea si imbunatatirea performantei strategice a grupurilor profesionale, autocontrolul

si analiza reflexiva a propriei activitati.
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Se constatd o deosebire in abordarea formarii continue, inclusiv a misiunii acesteia, in
Romaénia acest sistem asigurind o dezvoltare personald si profesionald mai largd, cu mai multe
oportunitati de integrare profesionala.

Conform Codului Educatiei, formarea profesionald continuda reprezinta orice proces de
instruire in cadrul caruia un salariat, avind deja o calificare ori o profesie, isi completeaza
competentele profesionale prin aprofundarea cunostintelor in domeniul specialitatii de baza sau prin
deprinderea unor noi metode sau procedee aplicate in cadrul specialitatii respective. Aceasta se
realizeaza in conformitate cu Regulamentul respectiv, aprobat de Guvern. Activitatile de formare
continua se desfasoara in centrele de formare continua din cadrul facultatilor institutiilor de
invatamint superior, dar si 1n alte institutii de stat sau private, care sint acreditate Tn modul stabilit de
lege. Perfectionarea cadrelor didactice este obligatorie si se realizeaza cel putin o data la 5 ani.

Pentru consolidarea competentelor profesionale ale cadrului didactic lider si consolidarea
abilitatilor de leadership, este importanta asigurarea circuitului metodologic al evolutiei activitatii de
formare a cadrelor didactice: formarea initiala — formarea continua — autoformarea. Acesta este
determinant al calitatii activitatii cadrului didactic in posturd de lider la nivel de institutie si
comunitate profesionala. Consideram importantd dezvoltarea abilitatilor de lider atit in cadrul
formarii initiale, cit si al celei continue, dar subliniem, in acest context, autoformarea, care, conform
curriculumului CFC educatie timpurie, determind cultura autonomiei cadrului didactic, devenind
expresia transformadrilor inovatoare promovate in cadrul procesului de invatdmint, a cercetarilor
pedagogice exprimate in procesul didactic. Studiile teoretice recente cu privire la autoformare pun
in evidentd faptul cd acest domeniu a devenit in ultimii ani mai complex si a cunoscut o deosebita
evolutie. ,,Galaxia autoformarii” (sintagma introdusd de Ph. Carre) include citeva abordari, fiecare
dintre care contribuie la formarea unei viziuni integrale asupra conceptului de autoformare (Tabelul
2.3.).

Tabelul 2.3. Abordari curente ale autoformarii

Curent Reprezentanti Idei esentiale

Extrascolar A.Tough e Planificarea actelor de invatare autonoma si proiectele
asociate lor sint importante la virsta adulta;

e Formele personalizate de invatare 1n afara institutiei de
invatdmint sint extrem de importante;

e Autoformarea eficienta si eficace se realizeaza in baza

planificarii autonome a invatarii (in baza ,,proiectului
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autoplanificat”).

Socio-cultural

P.Galvani,
Ph.Carre

Autoformarea socioculturala este un mod de
dezvoltare a cunostintelor si competentelor prin ,,sine
insusi”’, In ritm propriu, cu ajutorul resurselor
educative;

Autoformarea se realizeaza in contexte culturale

9 A

definite; omul ,,se formeaza permanent” intr-un cimp
de relatii socioculturale;

Individualizarea in autoformare este una sociala;
autoformarea are o importantd  dimensiune
socializantd, care a permis introducerea ,retelelor de

schimburi reciproce de cunostinte”.

Centrat pe
dezvoltare

G. Pineau,
A.Galvani,

Brookfield, etc.

Autoformarea este dependenta de dezvoltarea
personalitatii, de aceea este necesarda valorizarea
»atelierelor pedagogice personalizate”;

Orice tentativa personald de dezvoltare este parte
integranta a educatiei adultilor;
Deschiderea educatiei adultilor  catre psihologia

persoanei este eficienta dacd sint adaugate
coordonatele sociale;
Efortul personal, autonom in procesul autoformarii,

permite dezvoltarea gindirii critice.

Psihometric

Guglielmino,
Pilling-
Cormich

In dirijarea autoformirii este importantd masurarea
gradului de autonomie a indivizilor care Tnvata;

Investigatiile psthometrice focalizate pe autodirijare-
autonomie pot fi realizate prin aplicarea mai multor
SDLRS  (Self-Directed
Readiness Scale); SDLPS (Self-Directed Learning
Perspection Scale); OCLI (Oddi Continuing Learning

instrumente: Learning

Inventory)

Epistemologic

D.W.Mocker,

Curentul se bazeaza pe trei teorii distincte: teoria
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F.J. Varella,
AN. Tremblay

invatarii sociale; teoria angajarii in actiune care a
servit la modelarea autodidaxiei; teoria constructivista
asupra autoformarii;

Succesul unui proiect de autoformare depinde de
implicarea intr-un numar suficient de activitati si de
organizarea rezultatelor obtinute intr-un tot coerent;
Autodidactul are abilitati metacognitive care 1i permit
sd-si produca propriile reguli de activitate, in pofida
unui mediu defavorizant;

Autoformarea este un proces euristic de producere a
cunostintelor viabile si pertinente, care se dezvolta pe
baza determindrii reciproce individ-mediu si se
autoregleaza gratie capacitatilor de metainvatare ale
individului;

Orice initiativd de cunoastere este autoreferentiald

(face apel la propria cultura).

Focalizat
organizare

pe

Ph. Carre,
A. Moisan,
G. LeMeur

Organizarea unui spatiu de autoinstruire la locul de
Munca necesitd un proiect individual de formare, un
contract pedagogic, o pregdtire anterioara, un mediu
deschis spre educatie, existenta alternantei individ-
colectiv si a unui nivel de urmat;

Sistemul educativ trebuie sd accepte si sa favorizeze
practicile autodidacte inca de la debutul scolaritatii;
Autoformarea constituie ,,un demers care implica
anumite dispozifii  si care este influentat de
capacitatea de reflectie asupra siesi; el presupune
initiativa in raport cu propria formare s§i orientarea
actelor de invatare, gestionarea acestora (controlindu-
le desfasurarea); se poate realiza in maniere diferite si
presupune capacitatea de a profita de mijloace/resurse
pastrind o marja de autonomie in invatare; continutul

si initiativa actelor de invatare (care pot viza:
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stapinirea cunostintelor, a sti sa faci sau sa fii) pot fi
mai mult sau mai putin planificate” [R. Foucher,

2000].

In contextul aplicarii leadershipului educational, autoformarea ii ofera cadrului didactic
oportunitatea de a producere cunostinte profesionale si ii oferd un context pentru reflectie asupra
propriei persoane si asupra activititi pe care o desfasoar. in aceastd ordine de idei, realizarea unei
cercetdri-actiune contribuie la autoformarea cadrului didactic si este un mod de dezvoltare a
cunostintelor si competentelor prin ,,sine insusi”, in ritm propriu, cu ajutorul resurselor educative.

Conceptul de cercetare-actiune in domeniul educatiei a fost studiat pe larg, in special in
Marea Britanie, SUA, Canada si Australia, acordindu-i-se 0 importanta sporita gratie faptului ca
acest tip de investigatie evidentiaza rolul profesorilor ca agenti ai schimbadrii, initiatori ai proceselor
de ameliorare scolara si sursa principald a reformelor (Pine, 2009). Kurt Lewin, unul dintre
fondatorii conceptului, afirma ca o investigatie al carei scop este doar producerea de carti, fara
influentarea imediata a realitdtii, este inadecvata. Astfel, autorul promoveaza acest concept in rindul
comunitatii academice, subliniind actiunea sa concreta si influenta directa asupra obiectului studiat.
Initial, cercetarea-actiune a fost aplicatd ca o tehnica de animare sociald, in care metodologia
cercetarii experimentale clasice este sprijinitd si orientatd de anumite obiective specifice, particulare,
de schimbare si ameliorare.

In domeniul educational, cercetarea-actiune a fost introdusa in anii *30 ai secolului trecut,
initiativa avind ca obiectiv implicarea savantilor, dar si a profesorilor-practicieni in efectuarea unui
studiu intr-un context scolar determinat. In sens larg, aceasta se referd la o investigatie reflexiva
asupra derularii procesului instructiv-educativ la nivelul clasei de elevi.

In baza analizei numeroaselor surse bibliografice, cercetarea-actiune reprezinta:

e forma de cercetare conceputa pentru a fi utilizata de catre cadrele didactice in
incercarea de a rezolva probleme si de a-si perfectiona practicile profesionale.
Demersul implica observatii sistematice si colectarea datelor, care pot fi apoi
utilizate in procesul de reflectie, de luare a deciziilor, precum si in dezvoltarea
unor strategii mai eficiente de predare si de management al clasei (R. Parsons
si E. Brown, 2002);

e modalitate de a studia ceea ce se intimpld in scoala, ca fundament pentru

luarea deciziilor de imbunatatire a activitatii acesteia (E. Calhoun);
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e parte componentd a activitatii didactice. Profesorii observa continuu elevii,
colecteaza date, perfectioneaza procesul de invatare si mediul din clasd/scoala
prin schimbarea practicilor aplicate. Cercetarea-actiune ofera un cadru care
ghideaza energiile pedagogilor spre o constientizare a faptului de ce, cind si

cum elevii devin mai performanti (A. C. Miller).

Referindu-ne la statutul cadrului didactic si la contextul in care acesta isi desfasoara

activitatea, sustinem ca cercetarea-actiune poate fi organizata fara prea multe obstacole, or,

profesorii au, in acest sens, o libertate si o autonomie destul de mare: ei ii observa mereu pe elevi,

adund si proceseaza datele cu privire la rezultatele activitatii si 1si imbundtdtesc practica in functie

de provocarile profesionale. Implementarea unei astfel de cercetdri necesitd respectarea unui

algoritm orientat spre solutionarea problemelor stringente. In acest context, cercetarea actiune apare

drept unul dintre instrumentele care faciliteazd dezvoltarea abilitatilor de lider, concretizate in

capacitatea de a lansa o viziune, de a identifica o problema, de a formula scopul si obiectivele de

dezvoltare, urmate de un plan functional de actiune / cercetare cu caracter praxiologic si rezultate

practice vizibile, diseminate si recunoscute de comunitatea profesionala data.

C. Ulrish [4, p. 76] propune urmatoarele etape ale cercetarii-actiune:

1)

2)

3)

4)
5)

6)
7)

identificarea, analiza si formularea unei probleme critice ce fine de o situatie
educativa specifica;

negocierea preliminard intre grupurile interesate — cadre didactice, cercetatori,
directori de scoli, inspectori etc., care se soldeazd cu luarea deciziei referitoare la
implementarea unui proiect in care sa fie stabilite problemele stringente si solutiile la
ele;

studierea literaturii de specialitate pentru documentare teoretica, pentru identificarea
(prin analiza comparativa) a unor solutii la probleme asemanatoare, sugerate de catre
alti cercetatori si practicieni;

revizuirea proiectului initial;

selectarea procedurilor de cercetare si de actiune: administrarea proiectului; fixarea
rolurilor si a responsabilitatilor participantilor; alegerea materialelor, a metodelor de
predare-invatare; alocarea resurselor si delegarea sarcinilor etc.;

stabilirea procedurilor de evaluare ce vor fi folosite continuu;

implementarea proiectului propriu-zis, determinindu-se perioadele, conditiile si

metodele de colectare a datelor (intilniri periodice, jurnale reflexive, rapoarte de
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autoevaluare si de evaluari In grup etc.), monitorizarea activitatilor si a realizarii
sarcinilor, asigurarea comunicarii sistematice cu grupul de cercetatori, procesarea si
analiza datelor,

8) interpretarea datelor, evaluarea intregului proiect de cercetare-actiune. In raportul
final vor fi mentionate principalele rezultate, recomandarile, modalitatile de
diseminare a rezultatelor, precum si viitoarele directii de actiune.

Un model similar, care presupune aceeasi logicd a pasilor, a fost prezentat in cadrul unei
conferinte de stiinte ale educatiei (Universitatea din Lille, Franta, coord. M.-R. Verspieren), acesta
incluzind cinci faze ale cercetarii-actiune: 1) de negociere a cererii: se definesc spatiile cercetarii,
actiunea, locul si rolul fiecarui participant; II) pregatitoare: se identifica problemele stringente, se
formeaza echipa de cercetare, se incearca stabilirea unui consens de idei; III) de interventie
propriu-zisa; IV) de reorganizare: actiunile sint revizuite si ajustate in functie de ceea ce s-a
realizat pind la momentul respectiv si de scopurile urmarite; V) de evaluare a durabilitatii si
transferarii rezultatelor.

In context educational, cercetarea-acfiune poate fi abordati din mai multe perspective,
oferind si rezultate cu impact diferit, initiatd §i efectuatd la nivel de cadru didactic implicat
(autoformarea), clasa, grup de clase si scoald. Aceastd abordare, adaptatd in baza lucrarii lui E.
Calhoun, poate fi reprezentata grafic astfel:

Tabelul 2.4. Abordarea de impact a cercetarii-actiune

Profesorul lider Cercetare participativa in Cercetare la nivel de
echipa institutie scolara
Schimbari Schimbari la nivel |Schimbari in una sau in mai Imbunatatirea activitatii
asteptate de profesor multe clase paralele sau cu scolii; accentul pus pe 0
Schimbari la nivel |profiluri asemanatoare arie curriculard de interes
de clasa de elevi comun
Persoane/ Profesorul Doi sau mai multi profesori Intreaga scoala
Grupuri
interesate
Impact Competente Initierea unor noi parteneriate | Potential mare pentru
profesionale ale profesorilor restructurari si schimbari
actualizate in cadrul scolii
Experienta se
poate extinde
dincolo de clasa

Tinind cont de caracteristicile esentiale ale cercetarii-actiune — caracterul participativ,

impulsul democratic, contributia simultana la progresul stiintelor umanistice si la schimbarea
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sociala (K. Lewin), impactul acesteia este cu atit mai mare, cu cit aria de investigare este mai larga
si componenta participantilor este mai reprezentativa pentru solutionarea problemei constatate.

In ce masura conceptul de cercetare-actiune este cunoscut cadrelor didactice si manageriale?
Cum poate fi realizat acesta in practica, avind in vedere contextul nostru? La intrebarile in cauza am
incercat sa raspundem, invitind la discutie mai multi profesori si manageri. Conform interviurilor
focus grup, dar si chestionarului aplicat, doar 23% din respondenti cunosc ce presupune acest tip de
cercetare; 40% au mentionat cd au intilnit termenul, dar nu il pot defini, iar 37% au notat ca aud
despre el pentru prima oard. Prin urmare, o parte din profesori nu sint la curent cu noutitile
stiintifice si practice impartasite pe larg de comunitatea pedagogica din afara tarii. In acelasi timp,
20% din respondenti au mentionat cd au efectuat o astfel de cercetare in cadrul unor proiecte
nationale sau initiative regionale realizate recent, mai putin in practica curenta.

In procesul de promovare si de cercetare a conceptului de Leadership educational, 30 de
cadre didactice au fost invitate sa se implice intr-un program de dezvoltare profesionala cu accent pe
consolidarea abilitatilor de lider. In cadrul acestui program, fiecare participant a efectuat o
cercetare-actiune, focusata pe solutionarea unei probleme importante legate de o situatie educativa
concretd. In debut, s-au prezentat si s-au analizat etapele unui proces de dezvoltare, care, dupa D.
Frost, include: consultarea, discutarea, reflectia, documentarea/lecturarea, colectarea datelor,

formarea retelelor, testarea, diseminarea experientei.

Diseminare -

experienti Consultare
Testare Discutare
Formarea Reflectic
retelelor ’
Colectarea

datelor l Documentare

Figura 2.3. Etapele procesului de dezvoltare profesionala in baza realizarii cercetarii-actiune
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Initiind cercetarea-actiune, participantii au sondat terenul, consultindu-se cu colegii cu
privire la subiectul abordat si discutind cu mai multi profesori cu experientd/mentori. La aceasta
etapd, ei si-au canalizat efortul spre testarea ideilor si spre documentare, cistigind, totodata,
increderea colegilor. Cadrele didactice, participante in proiect, au efectuat plenar cercetarea-actiune,
tratind subiecte de interes profesional, care au derivat din aspectele problematice ale activitatii
didactice: Cunoasterea personalitatii copilului, Competenta de comunicare, Managementul clasei,
Formarea competentei de a invata sa inveti, Stimularea motivatiei, Invdtarea creativd in cadrul
orelor de limba si literatura romana in ciclul primar, Modalitati netraditionale de predare-invatare-
evaluare in cadrul orelor de matematica, Lucrul diferentiat in cadrul orelor de limba si literatura
rusd, Educatia informala a unui stil de viata sanatos, Imbundtatirea comunicarii orale in predarea
limbii engleze, Aplicarea tehnologiilor informationale in managementul educational, Utilizarea
noilor tehnologii informationale pentru sporirea calitatii lectiilor de chimie, Utilizarea
organizatorilor grafici in predarea limbii engleze, Dezvoltarea gindirii critice prin implementarea
noilor strategii didactice la lectiile de matematica, Dezvoltarea abilitatilor de comunicare la lectiile
de limba engleza etc.

Dupa identificarea si analiza problemelor, profesorii au revizuit practicile curente si au
incercat, participativ, sd determine eventualele solutii pentru inlaturarea dificultétilor, planificind
actiunile ulterioare. In aceeasi perioada de timp, pentru a avea o imagine de ansamblu, cadrele
didactice s-au documentat, studiind informatii despre proiecte asemanatoare din diverse surse. A
urmat faza de observare si de colectare a datelor. Participantii au utilizat jurnale reflexive, notite
si alte tehnici de inregistrare, in baza carora au reusit sa reflecteze asupra activitatii lor de zi cu zi;
au asistat la lectii si au intervievat elevii si colegii; au analizat lucrarile copiilor etc. Revenind
asupra observatiilor facute, ei au descoperit relatii si modele de comportament. Aceste idei au
fost testate practic, prin organizarea unor noi activitati la clasa, prin experimentarea unor noi
tehnici de predare, prin adoptarea si adaptarea unor noi materiale, iar rezultatele au fost
impartagite colegilor la nivel de catedra si de institutie, in cadrul intilnirilor retelei Leadership
educational. Discutiile si comparatiile au permis o noud interpretare a problemelor investigate.
Fiecare cadru didactic a pornit de la presupunerile sale neexaminate, iar spre sfirsitul cercetarii a
inteles modul in care aceste presupuneri ii influenteaza activitatea si deciziile, importanta analizei
si reflectiei asupra activitatii si, implicit, a abordarii de noi moduri de actiune.

Evaluind rezultatele, am constatat ca 90% din participantii la proiectul de dezvoltare

profesionald au respectat principiile implementarii unei cercetari-actiune, prin faptul ca:
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e proiectele se refera in mod clar la o problema care tine de practica curenta si care trebuie
rezolvata;

e profesorii au adunat suficiente informatii pentru a se ocupa de problema aleasa;

e in timpul studiului, toate cadrele didactice au colaborat cu echipa manageriala din institutie,
cu colegii;

e planul de actiune reiesea in mod logic din datele colectate prin diverse modalitati;

e au existat dovezi cd planul de actiune a contribuit la stimularea reflectiei profesorului
asupra activitagii practice pe care o desfasoara;

e 1in perioada deruldrii cercetarii-actiune S-a imbogatit viata profesionala a participantilor
gratie oportunitdtilor oferite pentru: schimb de experientd, construirea cunostintelor si
formarea comunitatilor de invatare;

e cercetarea-actiune a contribuit cu adevarat la implementarea unei schimbari sau, cel putin,
una dintre solutii a determinat rezolvarea problemei;

e cercetarea a fost adusd la cunostinta celor care ar putea folosi informatia In vederea
imbunatatirii activitatii didactice etc.

Astfel, necesitatea si utilitatea acestor cercetari-actiune pentru dezvoltare profesionald, dar si
organizationala, au fost constientizate de catre participantii la program, colegii-profesori si echipa
administrativa din institutie. Am remarcat ca proiectele realizate au condus la schimbari la nivel de
clasa si de institutie, i-au inspirat pe colegi sd demareze actiuni similare, au stimulat echipa
manageriald pentru efectuarea de cercetari-actiune la nivel de institutie, contribuind, astfel, la
consolidarea potentialului organizational pentru restructurari si transformari atit in cadrul scolii, cit
si in afara ei, la diferite nivele: la nivel de clasa, institutie scolard, comunitate profesionald de
invatare si, nu in ultimul rind, la nivel de sistem.

Impactul implicarii cadrelor didactice intr-un proces de dezvoltare in calitate de lider al
acestuia poate fi extins pina la nivel de sistem (a se vedea Figura 2.1.3.2). Promovarea valorilor
profesionale si incurajarea cadrelor didactice sa abordeze leadershipul educational, imputernicirea
profesorilor sa participe la luare de decizii si la transformarea acestora in solutii viabile pentru
problemele identificate la nivel de proces educational, relatii interpersonale etc. va asigura
dezvoltarea unor cadre didactice vizionare, increzatoare, cu atitudini proactive si cu capacitatea de a
fi mesageri si agenti ai schimbarii la toate nivele.

In concluzie, sustinem faptul ci formarea continua si autoformarea reprezinti instrumente

pedagogice importante Tn vederea formarii profesorului lider, inclusiv prin dezvoltarea capacitatii de
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investigare si reflectie, in general, si a celei de cercetare-actiune, in special, contribuind, in mod
decisiv, la dezvoltarea sa ca lider in comunitatea scolara si sociald, in ansamblu. Profesorul in
postmodernitatea acceleratd trebuie sa fie om de actiune in predare-invatare-evaluare, dar si in
cercetare, care vine ca suport pentru fiecare laturd a procesului de invatamint in parte, in vederea
imbunatatirii si asigurarii calitatii prin atitudine proactiva, axata pe identificarea timpurie a
problemelor profesionale, solutionarea acestora si impartasirea bunelor practici.

La nivel de politicd educationald, consideram necesard accentuarea continuitatii si
congruentei permanente a tuturor secventelor circuitului metodologic al profesionalizarii cadrelor
didactice, ca instrument de reglare si autoreglare a dezvoltarii identitdtii vocationale, a carierei

profesionale si a profesionalizarii.
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2.4. Concluzii la capitolul 2

1. Aspectul practic/dimensiunea praxiologica a dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice
scolare in institutiile de formare continud din R. Moldova este putin valorificat in programele
respective sub aspectul formarii unui profesor-lider, pentru care profesionalismul extins este
esentialul, iar profilarea identitatii profesionale reprezintd unul dintre obiectivele de baza, pe
cind lipsa de initiativa si actiune de colaborare este o nonvaloare. De asemenea, considerdm ca
activitatea de formare continua nu reclama strategic planificarea propriei dezvoltari profesionale
ca invatdmint permanent $i motivarea cadrelor didactice scolare pentru perspectivele lor
experentiale, Leadershipul educational fiind in acest sens un concept important.

2. Capacitatea de investigare si reflectie a cadrului didactic, In general, si cea de cercetare-actiune,
in special, contribuie in mod decisiv la dezvoltarea sa ca lider in comunitatea scolara si sociala,
in ansamblu. Profesorul de astazi trebuie sa fie om de actiune in demersul didactic, dar si in
cercetare, care vine ca suport pentru fiecare laturd a procesului de Invatimint in parte, in
vederea imbunatatirii si asigurdrii calitatii prin atitudine proactiva, axatd pe identificarea
timpurie a problemelor profesionale, solutionarea acestora si impartasirea bunelor practici.

3. Pentru promovarea Leadershipului educational, pentru calitatea si eficienta acestuia la nivel de
proces, relatii, rezultat, este indispensabild functionarea comunitatilor profesionale. Doar in
cadrul unei comunitdti profesionale de invatare sint asigurate conditii optime pentru generarea
continud a cunostintelor si sporirea rezultatelor activitatii profesionale concretizate in impact
practic si schimbare culturald. Cultura organizationald si contextul profesional oferit de
comunitdti faciliteaza imputernicirea cadrelor didactice sa se implice direct in luarea deciziilor
la nivel de institutie, sa-si manifeste rolul de lider prin contributie colegiala la dezvoltarea
profesionald a colegilor-profesori.
asistentd consultativd, stimulind si Incurajind colaborarea, instituind un climat psihologic
favorabil, asiguram eficienta si continuitatea dezvoltarii profesionale, care, in faza de
institutionalizare, creeazd o culturd a personalului didactic, dar si a scolii, sporind calitatea
procesului educational.

5. Dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice in baza Leadershipului educational se desfasoara
cu succes doar in cazul in care sint asigurate conditii psihopedagogice si actiuni deliberate de

promovare si sprijin. Metodologia Leadershipului Educational (MLE) reprezinta o modalitate
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specifica de promovare a cadrelor didactice si de conducere, care abordeaza profesorul ca pe o
persoand ce construieste si consolideaza cunostinte profesionale, realizind un impact pozitiv
asupra desfasurarii activitatii la clasa si asupra functionarii institutiei in care activeaza.

Modelul Metodologic al Leadershipului educational este rezultatul cercetarii literaturii
psihopedagogice si valorificarii experientei profesionale didactice si manageriale si are la baza
reperele psihopedagogice ale Leadershipului educational, inclusiv conditiile psihopedagogice:
comunitatile profesionale si cultura organizationald, dar si formarea continud in calitate de

instrument metodologic relevant.
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3. VALORIFICAREA EXPERIMENTALA A MODELULUI METODOLOGIC AL
LEADERSHIPULUI EDUCATIONAL

3.1. Diagnosticarea potentialului de lider ca premisa in dezvoltarea profesionala
Cercetarea stiintificd se realizeazd dupa anumite principii si presupune o planificare
riguroasd, care include actiunile concrete pentru atingerea scopului. Activitatea de cercetare este
determinata de mai multi factori, inclusiv de complexitatea temei, conditiile tehnico-materiale,
pregatirea profesionald a celor implicati. Obiectul cercetdrii noastre — Leadershipul educational —
care reprezintd un proces de formare si manifestare a profesorului lider in contextul comunitatilor
profesionale de invatare la diferite nivele si o extindere a profesionalismului acestuia, inclusiv prin
imputernicirea de a a-si valorifica, In mod continuu, potentialul sau de lider in procesul activitatii
pedagogice. Aceasta solicitd o viziune clard — ce inseamna a fi un cadru didactic profesionist aici si
acum — si totodata cere raspuns la intrebarea: ce fel de profesionalism este necesar actualmente
pentru a asigura optimizarea/imbunatatirea functionarii sistemului educational la toate nivelele?
Leadershipul cadrelor didactice a fost studiat pe larg in tari cu renume pe plan mondial, care au un
sistem educational performant (Finlanda, SUA, Marea Britanie, Canada, Australia), pe cind in
spatiul moldovenesc a fost valorificat mai putin, de cele mai multe ori punindu-se accentul doar pe
abordarea clasica a conceptului de leadership educational, care se refera la liderii din scoala, ce s-au
evidentiat prin trasaturi si performante deosebite, fara a se lua in calcul faptul cd putem extinde
profesionalismul oricarui cadru didactic, indiferent de faptul are sau nu talent pedagogic. in acest
context, ne-am propus sd studiem situatia de fapt, inclusiv cunoasterea, intelegerea, aplicarea si
promovarea acestui tip de leadership, sd constatdm reprezentarile cadrelor didactice cu referire la
rolurile profesorului lider, sa evaluam interesul si motivatia cadrelor didactice pentru a deveni lider,
sa aplicam si sa validdm Modelul metodologic al Leadershipului educational intru consolidarea si
extinderea profesionalismului, pe de o parte, si pentru optimizarea functionarii scolii si a procesului
de invatdmint aferent, pe de alta parte.
Un numdr impundtor de studii demonstreaza faptul ca toti oamenii au potentialul si dreptul
de a fi si a activa ca lideri. Democratia defineste in mod clar drepturile persoanelor fizice de a
participa activ la luarea deciziilor care afecteaza nemijlocit viata lor. Subliniem aici ca, pentru a fi
profesionale de invétare: abilitdti de comunicare, de viziune strategica, abilitati de cercetare,

asumarea conducerii, inteligentd emotionald etc. Pornind de la aceasta idee, consideram ca, prin
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oferirea unui model optim de valorificare a abilitatilor de lider si de realizarea a leadershipului
educational la nivel de institutie si comunitate profesionalda, vom contribui la dezvoltarea cadrelor
didactice si la dezvoltarea institutionald a scolii. Dupa cum am mentionat in capitolele anterioare,
implicarea in Leadershipul educational nu este o noud sarcina pusa pe umerii profesorilor, ci un
ajutor real pentru ei, ca sd-si Tmbunatateasca prestatia si sa constientizeze necesitatea de schimbare,
inovare, creatie, in vederea dezvoltarii profesionale si asigurdrii unui impact pozitiv asupra
procesului educational.

Pentru aplicarea Leadershipului educational in calitate de proces de dezvoltare profesionala
si institutionald, am elaborat un design experimental pe baza Modelului Metodologic al
Leadershipului educational, prezentat in capitolul precedent. Astfel, recomandam realizarea
Leadershipului educational si valorificarea abilitatilor de lider ale cadrelor didactice conform
modelului respectiv. In scopul valorificarii oportunitatilor reale, vom utiliza structurile de sistem
existente. Prin experimentul pedagogic realizat am incercat sa validam prevederile conceptuale in
contextul unei realitdti din Republica Moldova.

Pornind de la faptul ca:

e Leadershipul educational reprezinta un proces de dezvoltare profesionala si
extindere a performantelor cadrului didactic.

e Leadershipul educational poate fi realizat prin optimizarea culturii organizationale a
scolii si consolidarea comunitatilor profesionale de invatare.

e Leadershipul educational poare fi promovat si sprijinit prin metodologii specifice
axate pe fortificarea abilitatilor de lider - am demarat partea aplicativa a cercetarii,
care este constituita din 3 etape: de constatare, de formare si de evaluare / control.

Experimentul a fost proiectat astfel incit sd permitd monitorizarea implementarii principiilor
si a metodologiei Leadershipului educational de catre cadrele didactice si institutii, atit pe perioada
stagiului de formare, cit §i in etapa post-training in contextul educational al Republicii Moldova.
Am realizat activitatea formativa in trei institutii preuniversitare: L.T. “E. Nicula”, L.T. “L.
Damian”, Gimnaziul Petrunea, iar esantionul de control a fost format din cadrele didactice din
institutii preuniversitare din raioanele Edinet, Orhei, Hincesti, si municipiul Chisindu. Stagiul
formativ a fost parcurs timp de doi ani de studiu scolar (2009-2010) de catre 30 de cadre didactice.

Programul experimental a fost conceput conform unei structuri si strategii clare, descrise
anterior si realizate cu participarea cadrelor didactice cit si a institutiilor. Premisele teoretice pe care

s-a bazat aplicarea activitdtii de formare sint:
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e Leadershipul educational contribuie si extinde conceptul de formare profesionala
initiala si continud, dar si de autoformare.

e Leadershipul educational, in calitate de proces de dezvoltare profesionala si ca aspect
al fenomenului educational, este un proces intentionat, organizat, clar directionat,
subordonat unor finalitdti, ce contribuie la dezvoltarea profesionald a cadrelor
didactice, inclusiv prin diseminarea rezultatelor acumulate de acestia.

e Leadershipul educational vizeaza anumite finalitati-cadru si o diversitate a
genericului activitatilor, determinatd de nivelul de dezvoltare a abilititilor de
leadership, experienta didactica etc.

e Comunitdtile profesionale de Invatare, create in institutiile scolare si in afara lor,
constituie un element-cheie al Leadershipului educational.

e Aplicarea Leadershipului educational, in baza unei metodologii relevante, ce denota
relatia obiectiva dintre potentialul individual al persoanei si comunitatea de Tnvatare
din care face parte, asigura succesul dezvoltarii profesionale a cadrului didactic si al
dezvoltarii institutionale.

Experimentul pedagogic propriu-zis a fost realizat in perioada 2009-2013 (Tabelul 3.1.).

Tabelul 3.1. Etapele experimentului de cercetare

Etape Perioada | Scop Continut Metodologie / set
metodologic

Etapa pre-training | 2009 Cercetare Diagnosticarea | e Test "Potentialul de

/ de constatare constatativa in | psihopedagogica lider”
vederea  colectdrii | inifiald e Chestionar initial
datelor initiale si pentru evaluarea
esantionarea nivelului de
(stabilirea cunoastere a
grupelor de reperelor
experiment si a celei conceptual-metodice
de control) ale Leadershipului

educational

Etapa 2009- Desfasurarea Realizarea e Tehnici, metode,

experimentala 2012 propriu-zisa a | programului de instrumente si forme
experimentului. dezvoltare aplicate in procesul
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Implementarea profesionald in instruirii adultilor

stagiului  formativ | baza e Cercetare-actiune

pentru grupul | metodologiei LP | ¢ Colectarea

experimental indicatorilor de
calitate a

cercetarilor actiune

e Portofoliul cadrului

didactic
Etapa post- | 2013- Analiza cantitativa | Evaluarea finald | ¢ Chestionar de
training 2014 si  calitativa  a | (aplicarea evaluare finala a
rezultatelor chestionarelor profesorilor lideri
experimentului final) e Chestionar de
(comparatii intre Evaluarea evaluare finald a
rezultatele obtinute | produselor institutiilor in
de grupele implicate | elaborate de calitate de
in experiment si profesori in comunititi de
grupele de control) | cadrul stagiului invitare

Finalitatile experimentului de constatare (perioada de realizare 2009)
e evaluarea potentialului de leadership;
e identificarea nivelului de cunoastere a reperelor conceptual-metodice, utilizate in LP;
e identificarea nevoii cadrelor didactice si a studentilor de a-si dezvolta abilitatile de

lider.

Pentru realizarea finalitdtilor experimentului am selectat esantionul. Prin esantionare se
urmareste scopul de a realiza o cercetare reprezentativd prin studierea numai a unei parti din
universul cercetdrii, care alcituieste o colectie statistica. In consecint, esantionul este un model la
scara mica al universului cercetarii. Esantionul a fost format pornind de la constatarea ca
Leadershipul educational reprezinta un proces de dezvoltare profesionala si institutionala care poate
fi promovat si sprijinit prin metodologii adecvate. Din aceste considerente am inclus: cadre didactice
si manageriale din invatamintul preuniversitar din 6 institutii si studenti de la Facultatea de stiinte
ale educatiei a USM, in total 110 subiecti.

In experimentul de constatare au fost implicate cadre didactice din invatamintul de culturd
generala din zona de nord si de centru a republicii, inclusiv din municipiul Chisinau, 90 persoane.
De asemenea, 1n procesul de cercetare, la faza de constatare au participat 20 de studenti, inclusiv 5

120




baieti. Crearea esantionului dupa criteriul amplasarii a fost influentatd de considerentul ca pregatirea
metodica si psihopedagocica a cadrelor didactice, cunoasterea reperelor conceptuale si aplicarea
acestora 1n activitatea educationald depinde inclusiv de calitatea functionarii cabinetului metodic al
Directiei Raionale/Municipale Invitamint, Tineret si Sport (fapt confirmat de experienta de
coordonator al programelor educationale).

Din acest esantion au rezultat doud subesantioane, numite in continuare loturi, si anume lotul
experimental S1 si lotul de control S2. Cele 2 loturi au fost realizate prin metoda esantionarii simple
aleatorii: lot experimental (30 profesori, inclusiv 5 barbati, din Anenii Noi, Riscani si Glodeni,) si
lot de control, (60 profesori si manageri, inclusiv 8 barbati, din Edinet, Orhei, Hincesti, Chisinau).

In baza datelor colectate am stabilit caracteristicile esantionului experimental si de control
dupa gen si virstd. Faptul ca in sistemul educational predomind reprezentatele sexului feminin este
reflectat si in esantionul cercetat. Astfel, doar 14,4 % din intregul esantion este reprezentat de
respondenti barbati, iar in lotul experimental — de 16,6 % barbati. Dupa cum se vede, diferenta nu
este foarte mare, asa incit sa influenteze decisiv rezultatele cercetarii.

Un alt criteriu este virsta. Observam ca esantionul este format de persoane cu virste cuprinse
intre 21 si 65 ani. Acest interval demonstreaza ca lotul cercetarii este aleatoriu, cuprinzind persoane
cu virste diferite. Grupul experimental, de asemenea, este echilibrat in ceea ce priveste categoria de

virstd. Graficul este prezentat in figura de mai jos.
Tabelul 3.2. Caracteristica grupurilor conform virstei

Esantion 21-29 ani 30-39 ani 40-49 ani 50-59 ani 60-65 ani
Experimental 2 9 9 8 2
De control 5 21 15 14 5
18
16

~ o

14
12
10 M Experimental
M De control
] d
0 - . . . .

21-29 ani  30-39 ani 40-49 ani 50-59 ani 60-65 ani

Figura 3.1. Caracteristica grupurilor conform virstei
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Pentru toate cele 90 de cadre didactice din Tnvatdmintul de culturd generala din zona de nord
si centru a republicii, atit pentru subiectii din lotul experimental, cit cel de control, am aplicat testul
”Potentialul de lider”, in vederea identificarii capacititii si potentialului de lider (Anexa 1). In urma

analizei rezultatelor, am constatat ca diferente semnificative nu exista, obtinind urmatoarele

rezultate:
Tabelul 3.3. Valorile medii la proba potentialului de lider - etapa de constatare
Potentialul de lider
Grup experimental 6,25
Grup control 7,05
t
p

Conform rezultatelor de mai sus, subiectii ambele grupuri au un potential bun de lider, avind
capacitati suficiente pentru dezvoltarea acestuia printr-o metodologie adecvata.

Pornind de la premisele teoretice ale Leadershipului educational si de la obiectivele
cercetarii, am elaborat un chestionar prin care am urmarit:

e identificarea nivelului de cunoastere a reperelor conceptual-metodice ale
Leadershipului educational utilizate;

e identificarea nevoii cadrelor didactice de a-si dezvolta abilitatile de lider;

e determinarea abilitatii cadrelor didactice de a identifica si solutiona o problema
profesionald in contextul manifestarii sale ca lider.

Pentru realizarea experimentului de constatare, in afara de testul ”Potentialul de leadership”
(Anexa 1), am aplicat si un chestionar pentru aprecierea nivelului de cunoastere si perceptia
conceptului de Leadership educational de cdtre subiectii de control si cei experimentali (Anexa 2).

Fiind intrebati dacd in colectivul pe care il reprezinta au profesori-lideri, majoritatea
subiectilor experimentali (86,6%), cit si a celor de control (83,3%) au mentionat ca au astfel de lideri

in scoala pe care o reprezinta.
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Grup experimental Grup de control

M Da M Da

B Nu H Nu

Figura 3.2. Opinii referitoare la existenta profesorilor lideri in colectiv

Referitor la conceptul de Leadership educational / teacher leadership, atit grupul
experimental, cit si grupul de control au mentionat cd nu cunosc un asemenea concept, iar
profesorul si liderul au tangente, avind in vedere rolul de lider pe care il preia cadrul didactic la
organizarea lectiilor si a activitatilor extracurriculare sau atunci cind este numit in functie de sef de
catedrd sau director adjunct. Astfel, fiind rugati s mentioneze citeva activitati in cadrul carora

profesorul este lider, am obtinut urmatoarele rezultate:

35

30

M Grup experimental

B Grup de control

Figura 3.3. Prezentarea grafica a rezultatelor obtinute la itemul 2.
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Observam ca atit In opinia subiectilor grupului experimental (50%), cit si a celor din grupul
de control (52%), profesorul isi manifestd in mod pregnant abilitdtile de lider in procesul de
organizare si coordonare a activitatilor extracurriculare, or, aceste activitati solicitd nemijlocit
abilitati de lider, cum ar fi asumarea conducerii, delegarea sarcinilor, implicare si dezvoltarea
echipelor. In acelasi timp, insa, cu privire la activititile de formare organizate la nivel de institutie si
in afara ei, din sinteza raspunsurilor reiese ca doar 23% dintre subiectii experimentali si 20% dintre
cei de control le considerd ca fiind importante in manifestarea abilitatilor de lider. Astfel, observam
o perceptie traditionald a rolului de lider, care se rezuma la activititi in care profesorul poate
conduce nemijlocit, mai bine zis, poate administra si organiza o activitate. Raspunsurile oferite de
subiecti nu au inclus alte activitdti in care, eventual, profesorul ar putea fi lider In comunitatea
profesionala si la nivel de institutie, ceea ce i-ar permite sa-si extinda profesionalismul — de la nivel
de clasd, la nivel de institutie si comunitate profesionala.

Un alt aspect studiat a tinut de dorinta si disponibilitatea de a-si dezvolta abilitatile de lider.
In acest sens, 100% dintre respondenti au manifestat interes, argumentind insd aceastd optiune prin
dorinta de a avansa in carierd, de a obtine o functie manageriald si de a avea o imagine buna in
institutie. Doar 2 subiecti din grupul experimental si 3 din cel de control au argumentat necesitatea
de a-si dezvolta abilitdtile de lider pentru a avea oportunitatea de a participa la luarea de decizii,
pentru a implementa proiecte de dezvoltare personala si profesionald, pentru a reusi sa inspire elevii
si colegii-profesori.

Obtinind aceste rezultate, constatdim urmatoarele:

1) Subiectii ambelor grupe au potential de lider pe care il pot dezvolta.

2) Subiectii ambelor grupe nu cunosc despre conceptul de Leadership educational/paideutic
si misiunea acestuia in vederea dezvoltarii cadrului didactic prin impartasirea practicilor
de succes si consolidarea comunitatilor de invatare.

3) Profesorul-lider este perceput drept cadru didactic cu functie de conducere sau organizare
a activitatilor extracurriculare.

4) Toti subiectii constientizeaza necesitatea de a-si dezvolta abilitatile de lider, dar numai
un procent mic (5,6%) doresc acest lucru pentru a fi profesori-lideri, asa cum acesta este

abordat in teoria Leadershipului educational.
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3.2. Formarea si manifestarea procesuala a profesorului-lider prin consolidarea

comunititilor de invitare si a culturii organizationale

Abordarea cadrului didactic in calitate de lider si implicarea acestuia in activitati de

consolidare si extindere a profesionalismului reprezintd o oportunitate valoroasa pentru dezvoltarea

profesionald, cu impact pozitiv atit asupra activitatii sale curente, cit si asupra functionarii institutiei

din care face parte.

Esenta Leadershipului educational consta in antrenarea cadrului didactic intr-un program

complex axat pe un sistem de principii metodologice relevante si functionale pentru dezvoltarea

profesionald a cadrului didactic si eficientizarea comunitétilor de invatare la nivel de institutie si

sistem:

1)

2)
3)

4)
5)
6)
7)

8)

9)

Asigurarea unui mediu de invdtare in cadrul institutiilor educationale care sprijina
profesorii in documentarea si promovarea/implementarea activitatilor de leadership.
Abilitarea profesorilor in vederea identificarii prioritatilor de dezvoltare personala.
Oferirea de instrumente pentru inregistrarea si evidenta reflectiilor si a planurilor de
dezvoltare profesionala.

Determinarea de oportunitati pentru construirea de cunostinte in baza activitatilor de
leadership.

Ghidarea vizavi de metodele si datele colectate care conduc spre schimbare.

Orientarea in domeniul strategiilor de leadership educational.

Consolidarea unei culturi profesionale care ofera suport si feedback leadershipului
educational.

Dezvoltarea de oportunitati pentru dialog profesional sistematic vizavi de valori,
strategii, leadership.

Oferirea unui suport reciproc in cadrul retelelor/comunitatilor profesorilor-lideri.

10) Asigurarea unui parteneriat viabil intre scoald si agentiile externe (centre de formare

continud, institutii din Invatdmintul universitar, reprezentanti ai sectorului asociativ).

11) Recunoasterea meritelor/achizitiilor profesionale prin certificare si promovarea in

carierd.

Principiile enumerate au servit ca suport metodologic in desfasurarea experimentului

pedagogic la toate etapele aferente, avind caracter axiomatic si determinind in mod virtual esenta

demersului stiintific conceput si implementat de noi.
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Activitatea de dezvoltare profesionald a cadrelor didactice 1n Leadershipul educational se
desfasoara cu succes doar in cazul in care sint asigurate actiuni deliberate de promovare si sprijin. in
acest context, ne-am inspirat din metodologia Leadershipului educational propusa de D. Frost, care
contine o abordare practici adecvatd a conceptului (Activitatea de dezvoltare in cadrul
Leadershipului educationallADLE). Aceasta include activitati de dezvoltare, inclusiv o strategie
pas-cu-pas, insotitd de materiale si tehnici care sint utilizate pentru a modela si ghida un proces de
clarificare si determinare de valori personale si profesionale. In acest demers se creeaza oportunitti
pentru a reflecta asupra nevoilor de dezvoltare, pentru a consulta colegii si a discuta despre
prioritatile de dezvoltare, despre perspective de actiune educationald la diverse nivele: la nivel de
clasa, la nivel de institutie (microsistem) si la nivel de sistem si politici publice, In general
(macrosistem) etc. Asa cum autorul propune ca abordarea respectiva sa fie Imbunatatitd si dezvoltata
in mod constant, inclusiv adaptatd la n contexte socio-culturale si profesionale, originalitatea
demersului nostru s-a reliefat inclusiv prin selectarea si completarea metodelor si instrumentelor, dar
si prin aplicarea / valorificarea acestora in conditiile noastre actuale.

Metodologia Leadershipului Educational (MLE) reprezinta o modalitate specifica de
promovare a cadrelor didactice si de conducere, care abordeaza profesorul ca pe o persoana ce
construieste §i consolideaza cunostinte profesionale. Acest fapt este evident si se materializeaza cu
preponderenta prin contributii la dezvoltarea suportului pedagogic epistemic, fiind antrenati in
activitatea de dezvoltare bazata pe cercetare si, implicit, prin identificarea unor aspecte problematice
cu privire la modul in care definim si valorificaim din punct de vedere praxiologic cunostintele
profesionale acumulat/create/dezvoltate.

Activitatea continud de dezvoltare nu vizeaza doar problematica de masurare a efectelor
practicilor sau de descoperire de ce anumite lucruri se intimpla intr-un fel sau altul, ci, mai degraba,
aceasta se refera la conducerea si administrarea unui proces in care toti cei implicati - profesori,
elevi, parinti, scoald, in ansamblu - invatd s Tmbunatateascd Tn mod constant practica lor si sa
traiasca o satisfactie/o stare de bine pentru fiecare actor al procesului de invatamint.

Un astfel de proces poate include activitati propriu-zise, cum ar fi: discutii cu colegii, citirea
si discutarea unui raport elaborat recent sau descarcat de pe o pagind web, colectarea opiniilor
elevilor despre experienta lor, vizite in alte sali de clasa pentru a observa sau a planifica lectiile cu
colegii profesori, redactarea raportului pentru conferirea / confirmarea gradului didactic, pregatirea
pentru sustinerea interviului de performantd etc. In acest context, activitatea de

studiu/investigare/cercetare, realizata de fiecare cadru didactic in parte, este mai degraba o strategie
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pentru a conduce spre o schimbare si spre initierea/lansarea unui dialog profesional, decit un scop in
sine. Aceste procese pot fi destul de inguste/specifice ca volum si ca domeniu de aplicare, dar toate
contribuie, in mod firesc si inevitabil, la imbunatatirea si la crearea unei culturi profesionale, in
cadrul careia discursul pedagogic devine din ce in ce mai bun/mai performant, iar prestatia cadrului
didactic se amelioreaza, in mod vizibil si constant.

Experimentul formativ a inclus un esantion de 30 de subiecti din Liceul Teoretic ,,Liviu
Damian” din Riscani; Gimnaziul Petrunea, Glodeni; Liceul Teoretic ,,Emil Nicula” din Mereni,
Anenii Noi. (Profilul esantionului este mentionat in paragraful precedent.)

Procesul de implementare a Leadershipului educational si, implicit, de dezvoltare a
profesorului lider a avut la baza un Program de instruire cu multiple forme de activitate
profesionald, inclusiv:

1. Seminar de initiere in leadership si analiza de necesitati de dezvoltare profesionala.
Evaluarea initiald: chestionar de evaluare initiala (Anexa 2) - la conceptul de leadership,
motivatia pentru dezvoltarea profesionald; sarcini care ar demonstra competente de
activitate profesionald de dezvoltare (ex. Identificarea unor solutii reale in vederea
depasirii unor probleme concrete cu care se ciocnesc prin demararea unei cercetari
individuale / activitati profesionale de dezvoltare).

2. Training in dezvoltarea abilitatilor de leadership (Anexele 3, 4 )

Echipele de profesori din cele 3 scoli implicate au participat, in mod interactiv, la sesiuni
consistente de formare, care au inclus subiecte de dezvoltare profesionala, inclusiv in
baza schimbului de experienta: prezentarea si analiza temelor de cercetare insotite de
planul de actiuni; proiectul de dezvoltare profesionala a cadrului didactic; monitorizarea
procesului de consultantd psihopedagogica: literatura, experti-formatori, colegi.

3. Follow-up/seminare de diseminare a rezultatelor implementarii achizitiilor de la training
si participarea la un dialog profesional pe marginea experientei.

4. Cercetarile-actiune cu etapele aferente (Anexa 5):

e implicarea grupului experimental in elaborarea portofoliului, inclusiv studii de caz,
conform MLE;

e implicarea grupului experimental in activitati de formare de tip seminar-training;

e implicarea grupului experimental in activitati de cercetare curentd si de dezvoltare
profesionald, prin elaborarea unor lucrari-cercetari pornind de la o problema reald

stringentd, inclusiv probleme de cercetare initiate in procesul de atestare profesionala;
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organizarea atelierelor de consultanta si supervizare in baza instrumentelor MLE;
organizarea si desfisurarea vizitelor de monitorizare / asistentd in baza fiselor de
monitorizare;

implicarea grupului experimental in activitati de impartasire a informatiei colegilor si
creare a retelelor profesionale.

Alcatuirea unui portofoliu complex, care incepe cu o declaratie reflexiva initiala si
contine sumarul detaliat al lucrarilor de dezvoltare profesionald, analiza schimbérilor
care s-au produs si a lectiilor Invatate pe parcurs, a impactului proiectului, reflectiile
ghidate asupra lecturilor realizate si evidenta consultatiilor metodice cu colegii de scoala
si de proiect si cu expertii din proiect — iatd cele mai importante idei abordate in
profunzime, care s-au bucurat de atentia si interesul profesorilor implicati. Aceste
activitati au contribuit la transformarea profesorilor in lideri recunoscuti la nivel de clasa
si de scoala, in rindul elevilor si al profesorilor, inclusiv prin Tmpartagirea practicilor
pozitive, pentru ameliorarea culturii organizationale a scolii, dar si pentru fortificarea
statului profesional si a imaginii profesorului scolar aici si acum.

Organizarea atelierelor de consultanta si supervizare in baza instrumentelor MLE. Pe
toata perioada experimentului cadrele didactice care au facut parte din grupul de control
au participat la ateliere de consultanta si supervizare.

Evenimente de refea (3) organizate in fiecare institutie-pilot in care profesorii-gazde au
oferit exemple de valorificare a rezultatelor cercetarilor-actiune prin intermediul orelor
predate la clasd si al activitdtilor extracurriculare, inclusiv practici de succes de
dezvoltare a culturii organizationale. Primul eveniment de retea a avut loc la Gimnaziul
Petrunea, Glodeni, care se caracterizeaza printr-un ethos profesional inalt, valorile
dominante fiind: echitatea, cooperarea, munca in echipa, respectul reciproc, atasamentul
fatd de copii, respectul pentru profesie, libertate de exprimare, receptivitate la nou,
creativitatea, entuziasmul, dorinta de afirmare etc. Al doilea eveniment s-a desfasurat la
Liceul Teoretic “Emil Nicula” din Mereni, Anenii Noi. Profesorii-lideri s-au reintilnit
pentru a face un schimb de experientd si a cunoaste experienta educationald teoretica si
practicd a celor de la Mereni. S-au stabilit contacte pedagogice de impact si s-au dezbatut
probleme actuale, axate pe dezvoltarea inteligentelor multiple la diferite discipline si in

cadrul activitatilor extracurriculare de exceptie. Proiectele de dezvoltare profesionalad
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prezentate au Tmbogatit arsenalul experiential si au deschis orizonturi noi in constituirea
scolii prietenoase copilului.

7. Conferinta de bilant a activitatilor experimentale. Evaluare finala: chestionare de
evaluare finald - la conceptul de leadership, motivatia pentru dezvoltarea profesionala;
sarcini care ar demonstra competente de activitate profesionald de dezvoltare (ex.
Identificarea unor solutii reale in vederea depasirii unor probleme concrete cu care se
ciocnesc prin demararea unei cercetari individuale / activitati profesionale de dezvoltare).

In contextul experimentului formativ, am aplicat trainingul ca forma de baza in procesul de

promovare a Leadershipului educational si dezvoltare a abilitdtilor de leadership. Pentru
familiarizare generala oferim citeva precizari conceptuale si recunoastem ca definitiile date
conceptului de "training" sint variate, pentru ca si specialistii care le-au emis sint diferiti. Dar, cel
mai adesea, trainingul este descris ca fiind un proces sistematic de dobindire de noi cunostinte,
abilitati si atitudini necesare indeplinirii mai eficace a atributiilor unui anumit post, prezent sau
viitor. In abordarea sistemica, trainingul cuprinde patru faze: analiza, definirea, implementarea si
evaluarea trainingului.

Citeva particularitati definitorii ale trainingului sint:

e Trainingul este o forma de instruire cu obiective concrete si este orientat spre eficientizarea
activitatii intr-un anumit domeniu.

e In timpul trainingului se transmit cunostinte, se formeaz si se dezvolta anumite abilitati si,
totodatd, se creeaza conditii pentru aflarea solutiilor independent de catre participanti.

e Labaza trainingului modern sta ideea ca instruirea trebuie sa se axeze in primul rind pe
propria experienta de viata.

e In cadrul unui training se lucreaza activ si interactiv, se experimenteazi si se verifica
reprezentarile si concluziile noastre prin intermediul jocului de rol si al situatiilor modelate.

e Programele de training asigura dezvoltarea de atitudini si aptitudini, prin stimularea celor
mai importante paliere ale personalitatii umane: perceptual, cognitiv, verbal-simbolic,
motivational, afectiv si comportamental.

e Tehnicile de training sint metodele de invatare pe care trainerul le foloseste pentru a
transmite informatia si a genera impactul ei asupra participantilor.

e Scopul final al trainingului este SCHIMBAREA personala, ca prim pas al schimbarii

comunitatii.
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De ce trainingul, ar intreba cei care inca nu s-au decis sa utilizeze macar elemente ale

acestuia in practica de instruire a adulfilor? Specialistii in domeniu raspund in mod convingator:

pentru ca invatarea este mai eficientd, iar motivatia personald este mult mai mare. Se asigurd un

nivel superior de intelegere a situatiilor / experientelor si se accentueaza legitura dintre cunostinte si

experienta personala. Fiecare participant isi descopera propriile abilititi, prezente sau potentiale. In

cadrul activitatii se recunosc valorile individuale si diversitatea lor. Fiecare persoand are o

contributie unica in cadrul grupului si al trainingului. Toti cursantii participd la schimbul de

informatii si idei etc.

Bazindu-ne pe setul de principii, enumerate mai sus, am organizat si monitorizat procesul de

dezvoltare pe tot parcursul experimentului. Acesta a inclus urmatoarele componente:

a)

b)

d)

f)

Consultare. Fiecare cadru didactic a sondat terenul impreuna cu colegii, a conversat cu un
mentor nonformal din institutie si / sau din afara ei, au fost solicitate sfaturi, au fost testate idei,
s-a studiat / investigat / cercetat ce s-a intimplat inainte etc.

Discutii. In cadrul discutiilor nonformale au fost elucidate aspecte profesionale, s-au identificat
problemele, s-au revizuit practicile la clasa, au fost planificate activitati in comun, s-a ajuns la
un acord asupra prioritafilor la nivel de institutie, pe tot parcursul experimentului a fost
explorata intelegerea celuilalt, iar datele obtinute au fost interpretate impreuna etc.

Reflectie. Un aspect important, care a fost promovat pe toata durata experimentului, s-a referit la
dezvoltarea capacitdtii de a reflecta. Astfel, cadrele didactice implicate in experiment au {inut
jurnale reflexive, iar activitatile de formare si evenimentele de retea au oferit oportunitati pentru
a reflecta In profunzime, a gindi impreuna cu un mentor.

Lecturare. De asemenea, profesorii au fost incurajati sd caute relatari despre programe de
dezvoltare asemandtoare, sd exploreze literatura de specialitate si sa opteze pentru consultatii
specializate, inclusiv on-line. O dificultate in acest sens a fost lipsa competentei de comunicare
in limbile straine, or, un numar impunator de surse de informare on-line destinate profesorilor
sint fie in limba engleza, fie in limba franceza.

Colectarea datelor. Cadrele didactice au asistat la lectii, au intervievat elevi sau colegi, au
analizat jurnalele elevilor, jurnalele profesorilor, au initiat si organizat focus grupuri, au
participat la activitatile de grup organizate in institutie, au analiza lucrul elevilor, au revizuit
documentatia, au practicat auditul profesional / au evaluat, au aplicat chestionare etc.

Formarea retelelor. Retele, de asemenea au servit ca un cadru pentru schimbul eficient de bune

practici si pentru consultare. Au fost vizitate institutiile-partenere, profesorii-lideri au
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corespondat electronic cu membrii retelei si au stabilit noi contacte cu persoanele descoperite in
procesul de documentare / lecturare on-line.

Q) Pregatirea si organizarea activitatilor de informare / formare. Profesorii participanti au fost
antrenati in activitati de facilitare / coordonare a unui atelier, in activitdti de organizare a
observarii reciproce, de ghidare in activitati de formare, de informare a colegilor etc.

h) Lucru in comun / in echipa. De asemenea, a fost pus accentul pe planificare in cadrul echipei,
pe pregatirea materialelor In comun, pe proiectarea unui exercitiu de colectare a datelor, pe
invatarea prin colaborare etc.

i) Testare. O componenta importanta a procesului de dezvoltare a fost testarea: testarea unei noi
activitati la clasa, experimentarea unei noi tehnici de predare, concentrarea pe un anumit aspect
al activitatii la clasa, adoptarea si adaptarea materialelor noi etc.

Paradigma metodologica propusa se constituie din citeva etape consecutive, care deriva din
logica cercetarii stiintifice adaptate Tn mod firesc la procesul educational ca atare. Astfel, structura
demersului investigational si a procesului de dezvoltare profesionald din perspectiva Leadershipului

educational s-a constituit din urmatoarele componente interdependente:

Clarificarea valorilor si preocuparilor

profesionale. Ce conteaza pentru mine?

1

Agenda pentru schimbare.

Ce as vrea sa schimb / sa fie diferit?

J

Planificarea actiunii. Ce proces voi conduce pentru

a face schimbarea? Ce conteaza pentru mine?

1

Activitatea de dezvoltare. A face o diferenta /

schimbare in comparatie cu situatia initiala.

Il

Cunostinte profesionale. A spune

celorlalti ce ai facut si ce ai aflat.

Figura 3.4. Etapele procesului de dezvoltare profesionald din perspectiva LE
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Prima etapd din cadrul activitatii de dezvoltare, la faza de evocare / initiald a programului, a
constat in clarificarea valorilor si preocuparilor profesionale — ceea ce este important pentru profesor
aici si acum, care sint prioritatile personale si profesionale care ar spori performanta sa, or,
elucidarea si constientizarea acestora determind intentiile profesionale si influenteaza calitatile
personale si profesionale ale cadrului didactic. ~Urmadrind identificarea valorilor personale si, in
acelasi timp, a temerilor ce tin de un demers de dezvoltare profesionala, a fost propusda pentru
completare si discutie fisa “Elucidarea valorilor §i a temerilor: construirea unui program” (4nexa 5).
In procesul completirii acestei fise s-au reflectat si au fost oferite raspunsuri la intrebari ce tin:

- de rolul profesional al cadrului didactic si activitatea de dezvoltare: 53% (16
persoane) dintre respondenti au mentionat ca activitatea pe care o desfagoara tine exclusiv de lectiile
pe care le desfasoara, iar 47% dintre participanti au listat si responsabilitati administrative sau roluri
concrete de conducere (sef de catedra, director adjunct etc.). De asemenea, a fost mentionat faptul ca
in 80% din timpul orelor de lucru profesorii respondenti sint implicati in procesul de predare,
celelalte 20% fiind destinate altor activitdti. Astfel, pe lingd activitatea de predare, cadrele didactice
au si alte roluri sau responsabilitati aparte, traditionale pentru sistemul nostru: organizarea
activitatilor extrascolare, comunicarea / lucrul cu pdrintii, activitdti de formare continua etc. De
asemenea, 13% dintre profesori au mentionat si proiectele suplimentare la care participa sau

initiativele de voluntariat care contribuie la solutionarea unor probleme din scoald sau comunitate.

® Destinate procesului de predare

B Destinate altor activitati

Figura 3.5. Perceptia cadrelor didactice a rolului profesional
— prioritatile in dezvoltarea scolii. Majoritatea cadrelor didactice considera ca la
moment In scoald ar trebui consolidate atit resursele umane, cit si cele materiale, ar trebui dezvoltate
si promovate aspecte ale practicii pedagogice, ce tin de insertia profesionald a tinerilor specialisti, cu
accent pe dezvoltarea competentelor profesionale, in special a celor psihopedagogice, or, provocarile

meseriei sint in crestere, avind n vedere situatia sociald din comunitatile rurale. De asemenea, drept
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prioritate pentru dezvoltarea scolii a fost mentionata valorificarea potentialului corpului didactic si
optimizarea managementului institutiei. Prioritatile au fost mentionate destul de general si doar in
cadrul discutiilor libere s-a ajuns la concluzia ca, pentru a contribui la dezvoltarea institutiei, e
nevoie de o analiza participativd a prioritdtilor, cu implicarea tuturor partilor, pornind de la
necesitatile curente ale scolii si tinind cont de viziunea impartasita de toate partile interesate.

- Consultare. Un moment de reflectie si discutie a servit componenta consultare din
procesul de dezvoltare, or, o schimbare poate fi implementata in cazul in care se actioneaza strategic
cu colegii. 12 subiecti au mentionat colegii-profesori cu experientd profesionald avansata si stagiu
impundtor de activitate drept persoane de referintd cu care ar putea discuta despre rolul sau
prioritatile personale si profesionale de dezvoltare. 15 persoane (50%) au atribuit acest rol echipei
manageriale: directorul, directorii adjuncti, si doar 10% s-au referit la colegii cu experienta similara,
dar care au inregistrat un rezultat foarte bun / un succes profesional intr-o anumita activitate (Figura
3.6.). Din raspunsurile oferite este evident ca marea majoritate a cadrelor didactice este obisnuita sa
se consulte exclusiv cu echipa manageriala sau profesori cu experienta, fara a admite faptul cd un
cadru didactic care a inregistrat un succes profesional poate fi un consultant bun si valoros pe o
anumita dimensiune. La acest aspect s-a discutat si lucrat in profunzime, subliniindu-se importanta
incurajarii cadrelor didactice mai timide, cu mai putind experientd, dar care au obtinut un rezultat
bun, pe care il pot Tmpartasi, astfel consolidindu-si autoritatea profesionald si devenind mai

increzatori.

Consultarea in procesul de dezvoltare profesionala

m Profesori-colegi cu
experientd avansata

m Echipa manageriala

Colegi care au inregistrat
rezulate bune / succese in
anumite activitati

Figura 3.6. Opinia subiectilor referitor la rolul consultarii profesionale
— Valori si interese. Ariile tipice de exprimare a valorilor in mediul educational sint:
performanta, competenta, lucrul in echipa, competitivitatea, creativitatea, calitatea, satisfacerea

beneficiarului, adica a elevului, grija si respectul pentru oameni etc. Analizind raspunsurile cadrelor
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didactice, am constatat ca, pentru 76,5% dintre profesori, drept valori profesionale centrale sint
considerate valorile general-umane / valori fundamentale ale humanitasului: adevarul, binele,
frumosul, dreptatea, libertatea (dupa V. Paslaru), 90% au mentionat, drept valori centrale, calitatile
esentiale pentru profesia de cadru didactic: responsabilitate, competentd, cooperare, exigenta,
respect, corectitudine, care au un impact important asupra activitdtii pe care o realizeaza acesta, cit si
asupra procesului de dezvoltare profesionald. Valorile reale, promovate pentru stabilirea unor
scopuri de viitor ce se aliniazd viziunii scolii in care 1si desfasoara activitatea didacticad faciliteaza
dezvoltarea profesionald a acestuia si asigura o mai buna cooperare dintre profesori. Cadrul didactic
care activeazd intr-un mediu unde competenta profesionald, lucrul in echipd, competitivitatea
sandtoasa sint valori autentice, impartasite de intregul colectiv profesoral, are garantatd cresterea
personald si profesionald. Interesele profesionale, de asemenea, sint determinate de un sistem
axiologic congruent, relativ imperturbabil, atasat unor valori constante si fundamentale. Un conflict
axiologic remarcat in mod evident la subiectii din esantionul de formare a vizat contradictia dintre
valorile personale reale si contextul / circumstantele / conditiile de activitate curenta la nivel de
clasa si institutie. Avind acest fapt ca punct de pornire, in demersul formativ, am realizat sesiuni
axate pe necesitatea sincronizarii valorilor personale, profesionale si institutionale, iar echipele
manageriale au fost sensibilizate in vederea asigurarii unui cadru profesional pentru discutarea,
formularea si promovarea valorilor institutionale autentice intr-un mod participativ.

- Puncte forte. De asemenea, in cadrul sesiunilor s-au oferit timp si oportunitati pentru
identificarea punctelor forte proprii, pe care cadrele didactice se pot baza, pentru a produce
schimbari in practicile scolare, concretizate in abilitati necesare pentru administrarea schimbarilor.
In acest context, au fost mentionate calititile personale, competentele psihopedagogice, deschiderea
pentru schimbare, competentele psihosociale si manageriale. Mai putin au fost mentionate abilitatile
si capacitdtile necesare unui lider: asumarea conducerii, implicare, delegare, viziune strategica,
proactivitate, inteligentd emotionald etc. Tinind cont de aceste opinii In sesiunile de formare,
inclusiv in procesul de planificare si realizare a cercetarilor-actiune, am consolidat aceste abilitati,
contribuind la manifestarea profesionala a cadrului didactic lider.

- Nevoi. Referitor la nevoile de dezvoltare, cadrele didactice incluse in experiment
considera cd ar avea nevoie sa-si dezvolte in continuare competentele psihosociale si de specialitate,
sd colaboreze cu profesori atit din institutia pe care o reprezinta, cit si din afara ei; sa devind mai
increzatori (74% respondenti); sa fie proactivi ("sa simta pulsul schimbarii/ riscurile”). lar pentru a

produce schimbari in activitdtile desfasurate in scoala pe care o reprezintd, au mentionat necesitatea
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unui suport metodologic in vederea realizarii managementului schimbarii si @ unor modele de bune

practici.

In urma clarificarii valorilor profesionale, subiectii au identificat problemele cu care se
confruntd in activitatea profesionald, raspunzind la intrebarea Ce as vrea sa schimb / sa fie altfel
decit este acum? Aspecte problematice au fost analizate din diferite perspective, inclusiv aria de
acoperire, resursele disponibile pentru solutionare, necesitatea implicarii altor actori In vederea
identificarii in comun a solutiilor, raportarea la valorile personale si valorile institutionale. Acest
proces a facilitat determinarea subiectului pentru proiectul de cercetare-actiune. La analiza si
identificarea problemelor s-a pus accentul ca acestea sa fie deduse in mod direct din activitatea
curentd, sa vizeze un aspect ingust, posibil de solutionat in conditiile institutiei si cu resursele
disponibile, inclusiv pornindu-se de la fapte / cazuri concrete, cu specificarea categoriei de elevi
sau un singur elev. Acestea au fost incluse intr-0 Declaratie reflexiva initiala, care ofera o imagine
realistd si foarte concretd despre problema si eventuale cdi de solutionare a acesteia (Anexa 3).

Dat fiind faptul ca majoritatea subiectilor nu aveau abilitatea de analiza si identificare a
problemei conform structurii propuse de instrumentul din MMLE, a fost nevoie de 4 sesiuni de
interventie psihopedagogica specificd, cu axare pe dezvoltarea abilititilor de identificare si
prioritizare a problemei, de formulare a acesteia, de analiza a datelor empirice, de schitare a unei
strategii de investigare a problemei si de sistematizare a informatiei.

La etapa de planificare a actiunii a fost valorificata experienta subiectilor la acest capitol, ei
fiind frecvent antrenati In acest proces conform misiunii didactice pe care o au. Totusi, in cadrul
sesiunilor de formare au fost abordate, in mod special, aspecte importante care tin de:

— Importanta consultarii colegilor cu privire la o agenda pentru schimbare. Reiteram cd la acest
subiect s-au dezbatut avantajele si dezavantajele consultarii agendei personale de schimbare cu
un numdr mai mare de cadre didactice, indiferent de statutul lor profesional si experienta de
munca. S-au oferit practici pozitive internationale, care confirma necesitatea si importanta
colaborarii si cooperarii in cadrul institutiei si extinderea cercului de persoane consultate.
Numai dupa aceastd negociere profesionald, in cadrul comunitatii de invatare, initiativa are o
sansa sa fie sustinuta la nivelul intregii scoli.

— Aplicarea MMLE, inclusiv prin utilizarea materiale didactice si a instrumentelor metodologice
care directioneazd activitatea de dezvoltare in cadrul Leadershipului educational si care sint
incluse intr-un ghid al profesorului lider (Anexa 5). Astfel, fisele propuse structureaza ideile

impartasite in cadrul discutiilor cu administratia si colegii, ghideaza procesul de reflectie,
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stimuleaza si coordoneaza planificarea si revizuirea actiunilor de dezvoltare — toate acestea fiind
proiectate pentru a ajuta membrii colectivului didactic sd cunoasca, sa inteleaga, sa ia initiativa
si sd sustind proiectele de dezvoltare. Acest fapt consolideaza imaginea cadrului didactic lider,
sprijinindu-1 sa-si fortifice autoritatea epistemica la nivel de comunitate profesionala.

— Importanta suportului din partea conducerii gcolilor, care trebuie sd fie consideratd, mai
degraba, drept partener decit client in acest efort. Acest lucru necesita o predispozitie spre o
abordare a leadershipului participativ si colaborativ, care duce la dezvoltarea unei culturi
profesionale unde inovatia, asumarea de riscuri, colaborarea si construirea cunostintelor
profesionale sint apreciate la justa valoare, iar profesorul, alteori timid si neincrezut, obtine un
sprijin important in procesul de manifestare ca lider in comunitatea profesionala.

— Planificarea impactului. Planificarea si constientizarea impactului proiectului de dezvoltare
realizat in baza unei cercetari-actiune reprezintd un aspect-cheie in procesul respectiv si fiecare
cadru didactic lider si-a planificat din start impactul proiectului sau. La acest capitol s-a
accentuat importanta pasilor mici, a schimbarilor mici facute de fiecare cadru didactic in
lansarea si realizarea unei schimbéri de amploare. In baza fiselor de la anexa 5 am contribuit la
constientizarea impactului de catre cadrele didactice si manageriale si i-am sensibilizat in
vederea necesitdtii incurajarii cadrelor didactice sd preia rolul de lider, sa vina cu initiativa si sa
se implice activ in procesul de imbunatatire a calitatii educatiei.

In urma acestui demers formativ, pentru implementarea proiectului de dezvoltare, a fost
propus un plan de actiuni (Anexa 5), in baza caruia au demarat cercetarile-actiune ce stau la baza
proiectului de dezvoltare si constituie miezul Leadershipului educational.

Din esantionul experimental au fost selectate 15 proiecte de cercetare-actiune, in vederea
monitorizarii acestora si analizei multiaspectuale a produselor cercetdrii din perspectiva aplicarii
corecte si coerente a metodologiei Leadershipului educational, inclusiv: elucidarea valorilor si
intereselor profesionale, corespunderea acestora cu valorile promovate la nivel de institutie /
comunitate, determinarea modului in care subiectii au actionat strategic in procesul de implementare

a cercetarii-actiuni, planificarea si evaluarea impactului (a se vedea Tabelul 3.4).
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Tabelul 3.4. Probleme solutionate prin cercetdri-actiune la nivel de clasa / scoald

Valorile Problema Subiectul Echipa Impactul Indicatori de impact
implicata/ (tipul de
consultata impact)
Performanta, munca | Utilizarea insuficienta a | Aplicarea - Echipa - Impact ¢ Optimizarea calitatii
in echipa, tehnologiilor tehnologiilor administrativa | asupra scolii managementului prin aplicarea
transparentd informationale in context | informationale in | din institutie - Impact unui sistem informational
decizionala administrativ afecteaza | asigurarea unui - Elevi asupra geografic integrat
calitatea management de - Diriginti cadrelor e Sporirea randamentului didactic
managementului calitate - Manageri din | didactice si ameliorarea rezultatelor
alte institutii elevilor si profesorilor in
procesul de invatamint
Performanta, Calitatea lectiilor de Utilizarea softului | - Elevi - Impact e Sporirea randamentului didactic
inovatia chimie este afectata de educational sial | - Cadre asupra si ameliorarea rezultatelor
aplicarea insuficientda a | tablei interactive | didactice de elevilor elevilor la chimie prin utilizarea
tehnologiilor la lectiile de stiite reale din | - Impact softului educational pentru
informationale chimie institutie si din | asupra aceasta disciplina
afara ei cadrelor ¢ Diseminarea operativa si ampla
didactice a rezultatelor inregistrate
Performanta, Stilul autoritar al Dezvoltare - Elevi - Impact e Dezvoltarea creativititii elevului
cooperarea, munca | cadrului didactic si creativitatii - Cadre asupra in procesul de utilizare a limbii
in echipa climatul de comunicare | elevilor prin didactice din elevilor engleze
inchis constituie utilizarea institutie - Impact . imbunété‘girea relatiilor
obstacole in procesul de | metodelor asupra profesor-elev, elev-elev
dezvoltare a creativitatii | interactive la cadrelor
lectiile de limba didactice
engleza
Inovatia, cooperarea | Gindirea logico- Stimularea - Elevi - Impact e Ameliorarea procesului
matematica este slab analizei si - Cadre asupra educational
dezvoltata la elevi sintezei in didactice din elevilor e Sporirea functionalitatii
gindirea institutie - Impact notiunilor matematice in diverse
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matematica prin | - Profesori din | asupra contexte de viata
intermediul institutiile cadrelor
rezolvarii vecine didactice
problemelor cu
text
Cooperarea, munca | Valorificarea Dezvoltarea - Elevi - Impact o Imbunititirea competentelor de
in echipa, insuficienta a notiunilor | abilitdtilor de - Cadre asupra comunicare in limba engleza pe
performanta gramaticale in limbajul | comunicare la didactice din elevilor termen lung
oral afecteaza formarea lectiile de limba institutie - Impact ° insu§irea constienta si
competentelor de engleza - Cadre asupra semnificativa a notiunilor
comunicare in limba didactice din cadrelor gramaticale de citre elevi
engleza institutiile didactice o imbunatatirea activitatii
vecine educationale prin consolidarea
relatiilor de parteneriat cu elevii
si profesorii-colegi
Inovatie, Lipsa de atractivitate a Invitarea creativa | - Elevi - Impact e Optimizarea comportamentului
creativitate, scolii este determinata in cadrul orelor - Cadre asupra unor elevi
entuziasm de strategiile didactice de limba si didactice din | elevilor e Sporirea gradului de participare
traditionale pe care le literatura institutie - Impact a elevilor in cadrul activititilor
utilizeaza cadrele romand in ciclul | - Cadre asupra propuse
didactice primar didactice din cadrelor e Cresterea nivelului de implicare
institutiile didactice a cadrelor didactice in
vecine identificarea solutiilor in comun
Respectul pentru Interesul scazut al unor | Cum poate - Elevi - Impact e Sporirea interesului pentru
profesie, elevi la matematica este | deveni - Profesori din | asupra matematica ca disciplina de
creativitate, libertate | cauzat de lipsa de matematica cadrul catedrei | elevilor studiu
de exprimare, atractivitate a lectiilor de | atractiva pentru - Impact e Implementarea si diseminarea
inovatia matematica si nivelul elevii de asupra sistematicd a unor idei si
scazut de intelegere a gimnaziu cadrelor practici inovative
acesteia didactice
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8. | Inovatie, Nivelul scazut de Optimizarea - Elevi - Impact e Sporirea calititii demersului
creativitate, motivatie al elevilor activitatilor - Cadre asupra didactic diferentiat si individual
entuziasm pentru studierea limbii diferentiate in didactice elevilor e Optimizarea competentelor de

ruse in contextul actual | cadrul orelor de | cadrul catedrei | - Impact autoevaluare si monitorizare
limba si literatura | si institutiei asupra reciproci a elevilor/ elevului
rusa cadrelor e Cresterea interesului pentru
didactice studii

9. | Inovatie, Educatia pentru un mod | Abordarea - Elevi - Impact e Sporirea calitatii procesului
creativitate, sanatos de viata nu se interdisciplinara a | - Cadre asupra educational prin promovarea
performanta, realizeaza plenar din educatiei printr- | didactice din elevilor interdisciplinaritatii
sanatate cauza abordarii un mod sanatos institutie - Impact ° imbunété‘girea parteneriatului

insuficiente a de viata - Cadre asupra profesor-profesor si depisirea
interdisciplinaritatii didactice din cadrelor barierelor existente intre
institu‘giile didactice disciplinele §colare
vecine

10| Inovatie, Aplicarea insuficienta a | Eficientizarea - Elevi - Impact o Ameliorarea randamentului
creativitate, lucru in | strategiilor interactve in | strategiilor - Cadre asupra scolar
echipa cadrul orelor de englezd | didactice in didactice din elevilor e Consolidarea relatiilor

nu permite dezvoltarea/ | cadrul orelor de | institutie - Impact profesionale in cadrul institutiei,
formarea competentelor | limba engleza - Cadre asupra inclusiv prin elemente de
de comunicare didactice din cadrelor mentorat

institutiile didactice e Imbunitatirea cooperarii

vecine profesionale

11| Performanta, Aplicarea sistematicia | Imbunatitirea - Elevi - Impact e Initierea si mentinerea de
cooperare, puterii autoritatii si relatiei profesor- | - Cadre asupra parteneriate educationale in
incurajare pozitiei la nivel de clasa | elev ca didactice din elevilor vederea solutionarii unor

nu asigura formarea unor | dimensiune a institutie Impact probleme concrete
relatii constructive managementului | - Cadre asupra e Consolidarea relatiilor
profesor-elev clasei didactice din cadrelor profesionale in cadrul institutiei,
institutiile didactice inclusiv prin oferirea de
vecine consultanta profesionald
12| Cooperare, Motivatia slabd a Formarea - Elevi - Impact e Aplicarea si diseminarea unor
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incurajare, schimb elevilor pentru o invatare | competentei de a | - Cadre asupra strategii specifice de motivare a
de experienta, continua afecteaza invata sa inveti didactice din elevilor elevilor
creativitate formarea competentei de | prin stimularea institutie - Impact o Cresterea nivelului de implicare
a invata sa inveti motivatiei de - Cadre asupra a cadrelor didactice in
invatare didactice din cadrelor Identificarea solutiilor in comun
institutiile didactice
vecine
13| Inovatie, Constientizarea slaba de | Abordarea - Elevi - Impact e Imbunititirea reusitei
creativitate, catre elevi a faptului ca | interdisciplinara a | - Cadre asupra academice a elevilor
performants, studiul chimiei orelor de chimie | didactice din | elevilor e Sporirea gradului de participare
cooperare presupune aplicarea unor institutie - Impact a tuturor cadrelor didactice in
cunostinte si deprinderi - Cadre asupra procesul de planificare si
obtinute si la alte didactice din cadrelor implementare a unor activitati
discipline diminueaza institutiile didactice interdisciplinare
reusita elevilor vecine
14| Performanta, Cunoasterea si Formarea - Elevi - Impact e Consolidarea relatiilor
cooperare valorificarea insuficientd | competentelor de | - Cadre asupra scolii profesionale cu profesori din
a inteligentelor multiple | comunicare in didactice din - Impact alte institutii
afecteaza dezvoltarea limba engleza institutie asupra e Cresterea randamentului
competentelor de prin explorarea - Cadre cadrelor didactic si imbunititirea
comunicare in limba inteligentelor didactice din didactice rezultatelor elevilor la limba
engleza multiple institutiile englezi
vecine
15| Cooperare, Abordarea colectiva a Valorificarea - Elevi - Impact e Cresterea stimei de sine a
incurajare, schimb elevilor nu permite inteligentelor - Cadre asupra scolii elevilor din clasele gimnaziale
de experienta cunoasterea si multiple la orele | didactice din - Impact e Sporirea interesului profesorilor
valorificarea plenara a de limba si institutie asupra din institutie pentru o altd
potentialului fiecarui literaturd romana | - Cadre cadrelor abordare a continuturilor
elev (clasa IX) didactice din didactice
institutiile
vecine
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Reiteram ca un aspect abordat, In mod special, atit in procesul de formare a subiectilor, cit si
in timpul implementarii cercetarilor-actiune a tinut de proiectarea impactului, or, demersurile
investigationale au potentialul de a produce schimbare in mod complex. O bund planificare a
acestor efecte la nivel de clasa, scoald, comunitate profesionald il va maximaliza. In urma
monitorizdrii procesului de implementare a proiectului de cercetare-actiune si evaluarea produsului,
am constatat urmatoarele:

Tabelul 3.5. Indicatorii de calitate ai proiectelor de cercetare actiune

Indicatori de calitate ai Nivel de Nivel de Nivel de
proiectelor de cercetare-actiune | realizare minim | realizare mediu | realizare avansat
Prezenta tuturor componentelor

) ) ‘ 1 1 13

proiectului de cercetare-actiune
Relevanta argumentelor aduse
asupra necesitatii de rezolvare a 2 2 11
problemelor identificate
Gradul de realizare a scopului si
obiectivelor propuse, inclusiv 1 6 8
fezabilitatea acestora
Succesiunea logica a activitatilor
psihopedagogice din planul de 2 4 9
actiuni
Valoarea practica a cercetarii 0 4 11
Acuratetea si corectitudinea

- 0 1 14
prezentdrii surselor consultate
Planificarea impactului si
descrierea argumentata a
. . . . 3 4 8
impactului vizat la nivel de clasa,
scoala, comunitate
Reflectarea experientelor proprii 1 3 11
Reflectarea experientei colegilor

' 3 5 7
consultati
Cunostinte profesionale formate 2 1 12
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Fiecare proiect de cercetare-actiune si dezvoltare profesionald a fost monitorizat pe toata
perioada experimentului si s-a evaluat la finalul implementarii acestor proiecte. Astfel, din punct de
vedere cantitativ, evaluarea acestora s-a realizat printr-o grila cu indicatori si aprecieri pe o scald de
la 1 la 3: 1- minim; 2- unele compartimente lipsesc sau nu sint completate suficient si 3 — toate sint
completate/elaborate/implementate, conform tuturor exigentelor MMLE. Din cele 15 proiecte la 12
au fost prezente toate compartimentele, necesitind interventii si completari minime din partea
formatorilor, la alte 2 au lipsit unele componente: planificarea impactului si descrierea argumentata
a impactului vizat la nivel de clasi, scoald, comunitate. De asemenea, gradul de realizare a scopului
si obiectivelor propuse, inclusiv fezabilitatea acestora, a fost reliefat doar de catre 55% dintre
subiecti. Faptul ca aceste aspecte sint mai putin abordate in proiecte reliefeazd experienta
insuficienta 1n planificarea impactului si raportarea solutionarii problemei la imbunatatirea nu doar a
activitatii practice la nivel de clasa, ci si la rezultate / efecte pozitive asupra optimizarii functionarii
scolii si comunitatii, in general. O altd problema a tinut de reflectarea experientei si a suportului
colegilor, care nu a fost identificat in toate lucrarile, chiar daca in 70% dintre actiuni implicarea
acestora a fost evidenta. Interventiile si suportul profesorilor-colegi nu a fost documentat,

acordindu-li-se o importanta mai mica in procesul de implementare a cercetarilor-actiune.

3.3. Evaluarea impactului activitatii profesorilor lideri in cadrul comunitatilor educationale

I. Impactul proiectelor de dezvoltare profesionala realizate in baza cercetarilor actiune.

Conform sintezei celor 30 proiecte de dezvoltare, mentionam cd impactul acestora, conform
planificarii initiale, s-a manifestat la diferite nivele:

1) Impact la nivel de elevi

Impactul asupra elevilor s-a realizat prin imbunatdtirea reusitei (a). Astfel, s-au ameliorat
rezultatele la testari sau examene la limba roméand, chimie, limba engleza. (Proiecte cercetari-
actiune: Valorificarea inteligentelor multiple la orele de limba si literatura romana (clasa IX),
Formarea competentei de a invata sa inveti prin stimularea motivatiei de invatare, Formarea
competentelor de comunicare in limba engleza prin explorarea inteligentelor multiple, Eficientizarea
strategiilor didactice in cadrul orelor de limba engleza). De asemenea, la elevi au fost inregistrate
efecte pozitive asupra atitudinii (b): au fost incurajate atitudini pozitive fata de scoald si fata de
anumite discipline: matematica, chimia, limba si literatura roméana, limba engleza. A crescut nivelul
motivatiei pentru Invatare si au fost consolidate increderea in sine si nivelul de autoapreciere a

elevilor (Proiecte cercetdri-actiune: Valorificarea inteligentelor multiple la orele de limba si
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literatura romand (clasa IX); Formarea competentelor de comunicare in limba engleza prin
explorarea inteligentelor multiple; Formarea competentei de a invédta sa Inveti prin stimularea
motivatiei de Invatare; Cum poate deveni matematica atractivd pentru elevii de gimnaziu). De
fost vizati in cercetarile-actiune desfasurate (c).

1) Impact asupra profesorilor (subiectii experimentului)

Impactul asupra subiectilor experimentului — profesorii-lideri — s-a manifestat prin
imbundtatirea practicilor educationale (a). Subiectii experimentului, impreuna cu profesorii-colegi,
au studiat, adaptat si aplicat noi procedee didactice (100% proiecte); au imbunatatit practicile
existente (75%). De asemenea, un impact important s-a inregistrat asupra dezvoltarii personale si
profesionale: au fost invatate si aplicate noi abilitati si strategii de lucru, au fost formate cunostinte
noi si o intelegere mai profunda a aspectele psihopedagogice; in procesul elaborarii si implementarii
proiectelor s-au dezvoltat calitati personale importante pentru meseria de profesor (inteligenta
emotionald, asumarea conducerii, viziune strategicd, constiintd de sine, incredere in sine).
Profesorii-lideri au invatat sa stabileasca mai exact directia in care merg si sd se dedice mai serios
scopurilor de viitor.

)  Impactul asupra scolii ca organizatie

Referitor la impactul asupra scolii, putem mentiona ca acesta s-a manifestat mai putin la
capitolul structuri si procese organizationale (a), realizindu-se, mai mult, prin promovarea si
adoptarea unor modele de lucru centrate pe colaborare si cooperare, caracteristice comunitatilor
profesionale de invitare. In acelasi timp, insi, s-a inregistrat un impact considerabil la sporirea
nivelului de cultura organizationald si capacitate (b). Astfel, s-a constat imbunatitirea relatiilor
colegiale si a sporit calitatea discursului profesional; convingerile si valorile au devenit mai
coerente, iar practicile mai consecvente. Datele obtinute in procesul de investigatie au o utilizare
mult mai larga la nivel de institutie.

De asemenea, conform rezultatelor experimentului si ale evaluarii celor 3 institutii in calitate
de comunitdti de invatare la inceputul experimentului, dar si la sfirsit (a se vedea anexa 11), am
constatat un impact pozitiv al profesorilor lideri asupra institutiei, in primul rind, prin imbunatatirea
procesului educational si sporirea influentei cadrelor didactice in scoald. Mentiondm, in acelasi
context, schimbari la nivel de relatii dintre profesori, acestea devenind mai deschise — cadrele
didactice se incurajeaza si Se sustin reciproc. Profesorii colaboreaza frecvent in procesul de predare,

planificare, invatare, auto-evaluare etc. Un moment important, care subliniaza impactul antrenarii
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cadrelor didactice in Leadershipul educational, este ca toti, atit managerii, cit si profesorii, elevii,
parintii impartasesc aceeasi viziune despre prioritatile de dezvoltare ale scolii si despre cum ar trebui
abordate, iar responsabilitatea pentru nivelul de performantd a scolii este impartita. Profesorii sint
foarte interesati si se implica in procesul de dezvoltare profesionald atit individual, cit si in grup, iar
scoala dezvoltd noi modalitati de practicd si isi imbunititeste continuu calitatea activitatii. In acelasi
context, mentionam ca elevii sint considerati parteneri in procesul de invatare, fiind consultati n
ceea ce priveste continutul invatarii, modul si locul de invatare. Majoritatea persoanelor din scoala
sint de parerea cd rolul profesorului este de a promova schimbarea atit in scoala, cit si in afara ei. Un
aspect ce meritd subliniat este faptul cd s-a schimbat atitudinea elevilor, le place sa vind la gcoala,
majoritatea sint mindri de scoala lor si se identifica cu ea.

1. Manifestarea profesorilor lideri la diferite nivele. In baza cercetirilor actiune si a

demersului formativ propriu-zis, am evaluat manifestarea profesorilor lideri din grupul
experimental, conform nivelurilor Leadershipului educational, materializate cantitativ in Tabelul
3.6.

Tabelul 3.6. Manifestarea profesorilor conform nivelurilor Leadershipului educational

Nivele Indicatori de manifestare a profesorilor lideri Grup Grup de

experimental | control

Nivelul | 1. Formuleazd propria viziune de dezvoltare 83% 70%
profesionala

2. Proiecteaza si realizeaza o cercetare-actiune 100% 50%

3. Solutioneaza aici si acum  probleme 93% 58%

profesionale prin cercetare aplicativa curentd

4. Tmbunititeste continuu practica la clasa 90% 50%

5. Elevii  sai  demonstreazd  performante 67% 57%
academice imbundtdtite Tn comparatie cu anul
precedent de studii

6. Este deschis sd colaboreze cu colegii din 100% 75%
institutie
Nivelurile | 1. Participa la formularea viziunii institutiei 83% 25%
11 si 11
2. Se implica la elaborarea Planului de 80% 21%

Dezvoltare Strategica

144




3. la parte la luarea si realizarea deciziilor 76% 58%

4. Impartiseste si influenteaza colegii prin 67% 42%
rezultatele obtinute in realizarea cercetarilor-
actiune

5. Proiecteaza si realizeaza in comun o cercetare- 100% 10%
actiune

6. Solutioneaza aici si acum  probleme 83% 30%
profesionale prin cercetare si colaborare

7. Contribuie la imbunatatirea practicilor de 100% 58%
predare-invatare-evaluare din institutie

8. Participa la diferite evenimente de dezvoltare 100% 75%
profesionala

9. Manifesta initiativa i contribuie la 93% 57%
promovarea imaginii institutiei

10. Este recunoscut de colegi ca autoritate 67% 25%
profesionala intr-un anumit domeniu

Putem deduce, intr-o maniera de sinteza, faptul ca profesorii lideri din lotul experimental au
demonstrat cunostinte imbogatite cu privire la prestatia liderului la diferite nivele; abilitati
performante de lider, inclusiv, desfasurarea unei cercetari actiune, viziune strategica, participarea la
luarea deciziilor, manifestarea initiativei si impunerea ca autoritate profesionala epistemica. La nivel
de atitudini, manifesta valori profesionale ce coreleaza cu ale institutiei pe care o reprezintd,
promovind imaginea acesteia, si se implica In dezvoltarea strategica a ei.

III. Cunoasterea, intelegerea si aplicarea principiilor si _metodologiei Leadershipului

educational. Reprezentarile subiectilor experimentali si de control

Dupa realizarea experimentului formativ si, implicit, a aplicarii Modelului Metodologic al
Leadershipului educational, conceput de noi, am aplicat chestionarul Nr. 2 (Anexa 8). Pentru a
demonstra daca diferentele dintre grupul de control si experimental sint semnificative, am apelat la

metode de prelucrare statistica a datelor: criteriul t — profesor, compararea a doud proportii:

P1 — D2

P1 * 41 , P2 * Q>
\/nl * n;

t =
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Intrebarile din chestionar s-au axat pe reprezentirile subiectilor experimentali vizavi de
aspecte principiale ce tin de cunoasterea, intelegerea si aplicarea principiilor si metodologiei
Leadershipului educational, care sint descrise si reprezentate grafic in continuare.

Tabelul 3.7. Competentele de baza ale profesorului de succes in societatea actuala

Competenta de | Competenta Competenta sociald si
specialitate psihopedagogica manageriala

Grup experimental 86,67 % 80 % 100 %

Grup control 63,33 % 75 % 40 %

t 2,65 9,49

p 0,05 0,000

1 2 3

||:| gr. experimental W gr.control |

Figura 3.7. Competentele de baza ale profesorului de succes in societatea actuala
Competentele de baza ale profesorului de succes in societatea actuala. Conform rezultatelor
prelucrate in mod statistic (Tabelul 3.7.), am constatat ca subiectii din grupul experimental considera
drept competente de baza competentele sociale si manageriale, care se compun din capacitdti, cum
organizarea, coordonarea, indrumarea §i motivarea si luarea deciziilor in functie de situatie [1, p.78],
acordindu-le punctaj maxim (100%), si competentele de specialitate (86,67%), astfel evidentiindu-se
o dinamica pozitivd categoricd in atitudinea subiectilor fatd de importanta competentelor date in

prestatia cadrului didactic de succes si, in mod indirect, putem deduce eficienta in aplicarea MMLE.

146



Tabelul 3.8. Rolurile frecvent abordate de catre cadrele didactice in activitatea profesionala

1. Lider 2.Moderator | 3.Educator | 4.Formator | 5.Evaluator | 6.Mentor

Grup 26,67 % 17,78 % 6,67 % 23,33 % 1,11 % 24,44 %
experimental
Grup control 5,55 % 23,89 % 32,77 8,33 % 21,11 8,33
t 4,26 5,96 3,05 6,19 3,24
p 0,001 0,000 0,01 0,000 0,001

35 32,77

30

26,67

73 89 24,44

21,11

B Grup experimental

M Grup de control

Lider Moderator  Educator Formator Evaluator Mentor

Figura.3.8. Rolurile frecvent abordate de catre cadrele didactice in activitatea profesionala

Rolurile frecvent abordate de catre cadrele didactice in activitatea profesionala se releva
prin diferenta dintre grupul experimental si cel de control (Figura 3.8.). Astfel, subiectii
experimentali considera prioritare rolurile de lider (26,67%), mentor (24,44%) si formator (23,33%),
pe cind grupul de control evidentiaza rolurile de educator, moderator, si evaluator, axindu-se pe
activitatea la clasd propriu-zisi si pe performantele / rezultatele care ii vizeazi individual. In
schimb, subiectii din cercetarea-pilot au extins viziunea referitoare la rolurile profesionale, punind
accentul pe relationarea cu ceilalti colegi si pe influenta profesionald exercitatd asupra acestora. in
baza acestora, consideram cd programul experimental a reusit sd contribuie la sensibilizarea
profesorilor si la extinderea conceptului de leadership, oferind un spectru multidimensional al

rolurilor cadrului didactic.
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Tabelul 3.9. Activitatile principale in cadrul carora se manifesta abilitatile de lider

1.Sedinta | 2.Activitate 3.Lectie | 4.Mentorat | 5.Activitati 6.Sedinta
de catedra | extrascolara la nivel de cu
scoald/comunitate | parintii
Grup 21,11 % 18,89 % 16,67 % | 22,22 % 21,11 % 0
experimental
Grup control | 22,01% 30,19% 0 0 0 15,09%
t 2,05 4,24 5,07 4,90 5,31
p 0,05 0,001 0,000 0,000 0,000
35
30,19

B Grup experimental

B Grup de control

Figura 3.9. Activitatile principale in cadrul carora se manifesta abilitatile de lider

Abilitatile de lider ale cadrului didactic se manifesta in cadrul mai multor activitati
profesionale. Important este ca grupul experimental a acordat o atentie relativ egala tuturor acestor
activitati, considerindu-le deopotrivd elocvente pentru manifestarea potentialului de lider, iar grupul
de control a mentionat 1n acest sens doar 3 activitdti: activitdtile extrascolare, sedintele de catedra si
sedintele cu parintii. O activitate evidentiatd de grupul experimental in mod firesc si totalmente
ignorata de grupul de control a fost lectia, aceasta trezeste nedumerire, deoarece totusi activitatea de
baza a profesorului este predarea la clasa si toate abilitdtile de leadership trebuie sé fie canalizate n
special spre procesul de predare-invatare-evaluare propriu-zis.

Un indicator de succes al programului experimental este si activitatea de mentorat, remarcata
de 22,22% din subiectii-pilot. Intrebarea a 4-a din chestionar a avut intentia si scoati in evidenti

optiunile prioritare vizavi de caracteristicile / functiile profesorului lider. Daca grupul de control a
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mentionat cd un profesor, pentru a fi considerat lider, trebuie sa aiba, in primul rind, o functie de

conducere, atunci subiectii experimentali, Tn mod firesc, au optat, in primul rind, pentru profesorul

cu viziune, or, viziunea este o trasatura definitorie a unui lider, inclusiv un element al gindirii

Strateg'll(':aet.)elul 3.10. Optiunile subiectilor vizavi de caracteristicile / functiile profesorului lider
Grup Grup t p
experimental | control

1. Profesor cu viziune 4,43 14 2,97 | 0,01

2. Profesor ce organizeaza activitati in cadrul | 3,95 3,73

scolii

3. Profesor cu functie de conducere 1,95 5,34 3,65 | 0,001

4. Profesor care sprijina colegii 3,84 3,8

5. Profesor care participa la luarea de decizii | 2,98 3,06

6. Profesor care cerceteaza si promoveaza | 3,49 2,75

rezultate

Meseria de pedagog presupune o dimensiune umana extrem de puternica, respectiv aceasta

implicd nu doar competente, ci si atitudini, valori, constiintd profesionald. Universul axiologic al

cadrului didactic obisnuit, dar si lider reprezintd un fundament pentru prestatia sa profesionald si

realizarea plenara a misiunii personale si institutionale. Valorile in calitatea lor de “exigente de

9%

constiinta

(L. Rusu) asigura eficienta profesionald, contribuind la ameliorarea continud a procesului

educational. Calitatea ca valoare-scop si democratia ca valoare-mijloc au fost apreciate de ambele

grupuri ca fiind valori importante, pe care le poseda un profesor (Tabelul 3.11).

Tab.3.11. Valorile cadrelor didactice

1.Calitate 2.Competenta | 3.Democratic | 4.Parteneriat | 5.Autoperfectionare
Grup 63,33 % 0 63,33 % 75 % 20%
experimental
Grup control | 56,67 % 75 % 65 % 0 26,67%
t 12,97 12,97
p 0,000 0,000
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Figura 3.10. Valorile cadrelor didactice

Profesorul-lider, in viziunea ambelor grupuri, se bazeaza pe valorile-scop profesionalism si

competentd. In acelasi timp, insa, s-a inregistrat o diferentd semnificativa cu privire la rolul viziunii

profesionale ca valoare-mijloc care apare in cercetarea noastrd, inclusiv in experiment ca reper

pedagogic, manifestat in procesul de planificare a dezvoltarii profesionale si a proiectarii strategice a

institutiei (Tabelul 3.12). De asemenea, autoperfectionarea, ca valoare-mijloc pentru atingerea

valorilor-scop profesionalismul si comunicarea profesionald, se impune la grupul experimental si

denota schimbarea mentalitatii profesorilor formati cu privire la importanta dezvoltarii profesionale

permanente si initierea si mentinerea unor comunitati dinamice de invatare, in cadrul carora

comunicarea reprezinta un element-cheie.

Tabelul 3.12. Valorile profesorului lider

Profesionalism | Viziune | Comunicare | Competenta | Autoperfec- | Creativitate
profesionala tionare
Grup 100 % 86,67 % | 83,33 % 93,33 % 60 %
experimental
Grup control | 93,33 % 833% |- 83,33 % 13,33 % 75
t 10,94 12,25 4,68 13,39
p 0,000 0,000 0,000 0,000
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Incercind sa clarificim ce il motiveaza pe profesorul de astizi si devina lider, atit din
perspectiva subiectilor experimentali, cit si a celor de control, am stabilit cad existd diferente
semnificative, determinate inclusiv de eficienta Metodologiei Leadershipului educational in vederea
schimbatrii atitudinii fatd de rolul si misiunea profesorului-lider si abordarea acestuia din punct de
vedere al teoriei Leadershipului educational. Astfel, conform raspunsurilor oferite de lotul
experimental, pe profesorul de astdzi il motiveaza sd devina lider, in primul rind: dorinta si
necesitatea de a Tmbundtdti practica la clasd (100%), autoperfectionarea permanentd si
disponibilitatea de participare la procesul de optimizare continud a institutiei (86,67), realizarea unui
invatdmint de calitate (80%). Aceste motive se regdsesc in reperele psihopedagogice ale
Leadershipului educational si au constituit acum 20 de ani un punct de start pentru aplicarea
teoriilor leadershipului in educatie, inclusiv in vederea imputernicirii cadrului didactic de a-si
imbunatati prestatia pedagogica si de a-si extinde profesionalismul. Lotul de control, in mod firesc,
nefiind implicat in stagiul de dezvoltare profesionald, a mentionat cu totul alte motive, ce tin mai
degraba de abordarea leadershipului din perspectiva clasicad sau exclusiv avansarea in cariera:
obtinerea performantelor manageriale (58,33), necesitatea de a-si manifesta temperamentul si
caracterul de lider (43,33%), un loc de munca bine platit (41,66%). Totusi, putem mentiona ca
printre motivele enuntate de acestia se numdra si schimbadrile care au loc in societate, cerintele
sistemului educational, fapt care sugereaza constientizarea de cdtre subiecti cd, pentru a face fata
unei schimbari, este nevoie de abilitati de leadership.

Un alt aspect investigat in evaluarea finala, prin aplicarea chestionarului, tine de factorii care
contribuie la formarea abilitatilor de lider ale profesorilor. Si in acest caz perceptia loturilor a
inregistrat diferente semnificative. Astfel, dacd in cazul subiectilor experimentali, in calitate de
factori importanti, au fost mentionati cultura organizationala (100%), conditiile create la nivel de
institutie si sustinerea colectivului (93,33%), motivatia intrinseca (80%), atunci grupul de control a
reliefat temperamentul si caracterul persoanei (58,33%), talentul Innascut si sustinerea managerilor
institutiei (41,66%), climatul psihologic din colectiv (40%), facilitarea activitatilor cu cadrele
didactice, ceea ce vorbeste despre o perceptie stereotipica despre leadership, evidentiind faptul ca
leadershipul e o caracteristica / trasatura innascutd, ceea ce nu corespunde concluziilor cercetarilor
de ultima ora in domeniu, abordarea traditionala fiind redimensionata prin teoriile leadershipului
situational si distributiv. Prin contrast, subiectii lotului experimental considerd absolut importanta

crearea unor conditii favorabile pentru dezvoltarea abilitatilor de leadership si antrenarea cadrului
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didactic intr-un proces continuu de dezvoltare profesionala, concretizat intr-un Proiect de cercetare-
actiune/dezvoltare profesionala.
Referitor la atitudinea subiectilor vizavi de colegii-lideri din colectivul profesoral din care
fac parte, grupul experimental s-a exprimat categoric afirmativ (100%) ca sint in scoala pe care o
reprezintd astfel de lideri, avind o viziune complexa despre Leadershipul educational, pe cind un
sfert din subiectii din lotul de control au ezitat sa raspunda afirmativ la aceasta intrebare.
Tabelul 3.13 Opinia subiectilor vizavi de existenta profesorilor-lideri in institutiile

pe care le reprezinta

Da Nu NS
Grup experimental 100 % -
Grup control 75 % 25 %
t 2,61 2,61
p 0,05 0,05

Analizind si sintetizind raspunsurile subiectilor vizavi de impactul liderilor din colectiv
asupra elevilor, profesorilor-colegi, scolii si comunitatii (Tabelul 3.14), am prioritizat indicatorii
pentru a evidentia optiunile cele mai frecvent oferite.

Tabelul 3.14. Influenta / impactul liderilor in colectivele profesorale

Impact Grupul experimental Grupul de control
Impact asupra elevilor | influenteaza pozitiv atitudinea | ii motiveaza in activitatile didactice si
elevilor extracurriculare
contribuie la imbunatatirea | influenteazd pozitiv, contribuie la
rezultatelor academice obtinerea performantelor
inspira si mobilizeaza elevii prezinta un model de urmat
Impact asupra inspird colegii pentru | ajutd colegii in diferite situatii,
profesorilor colegi dezvoltare profesionala intervine cu sfaturi

contribuie la imbunatatirea | isi impartasesc experienta
practicilor la clasd

contribuie  la  dezvoltarea | le trezeste dorinta de a se
profesionalda a profesorilor | autoperfectiona continuu
colegi

Impact asupra scolii se  1mbunatatesc  relatiile | contribuie la mentinerea imaginii bune
colegiale si calitatea activitatii | a scolii
didactice

convingerile si valorile | succes la rang raional si international
promovate la nivel de scoala
devin mai coerente

impact pozitiv asupra imaginii | contribuie la obtinerea performantelor
scolii. ~ prin  performantele
elevilor la concursurile scolare,
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locale, raionale

Impact asupra contribuie  la  dezvoltarea | exemplu de personalitate

comunitatii valorilor din localitate
dezvolta relatiile de parteneriat | relatiile de parteneriat cu comunitatea
cu comunitatea locala locala
se implicda 1n activitdtile | se implicd in proiecte comunitare
comunitatii

Valorificind teoria analizata in paragraful dedicat edificarii Leadershipului educational prin
intermediul comunitatilor profesionale de invatare, ne-am propus sa estimdm in ce masura scoala
este o comunitate de Invatare, propunindu-le subiectilor ambelor loturi sa-si expund parerea vizavi
de acest aspect. Daca subiectii experimentali au raspuns unanim si categoric ca scoala pe care o
reprezintd este o comunitate de invatare (Tabelul 3.15), atunci in cazul grupului de control 18,33 %
dintre subiectii au raspuns negativ la aceasta intrebare.

Tabelul 3.15. Opinia subiectilor vizavi de faptul daca este scoala o comunitate de invatare

Da Nu
Grup experimental 100% 0
Grup de control 81,67% 18,33%
t 3,67 3,67
p 0,001 0,001

Argumentindu-si optiunea facuta, subiectii grupului experimental au mentionat ca scoala este
o comunitate de Tnvatare pentru ca: angajatii scolii impartdsesc valori comune (96,67), au acelasi
scop (93,33%) si contribuie in comun la Tmbundtétirea practicilor si la dezvoltarea institutionald
(100%%). Subiectii de control care au raspuns afirmativ la aceasta intrebare (81,67%) considera ca
scoala din care vin este o comunitate de Invatare, deoarece in cadrul ei sint organizate stagii de
formare (90%), profesorii sint incurajati sa participe la stagii de formare republicane (75%) si
colectivul de cadre didactice este prietenos, colaboreaza cu APL si parintii (46,67%).

In baza rezultatelor obtinute in procesul de evaluare a subiectilor grupului experimental si de
control, putem mentiona ca au fost constatate diferente semnificative intre subiectii grupului
experimental si de control referitoare la:

o Cunostintele despre Leadershipul educational/paideutic: subiectii grupului experimental au
demonstrat cunostinte ample despre esenta LP, strategia de LP, impactul activitatii
profesorului-lider, comunitati de invatare, cercetare-actiune.

e Perceptia si intelegerea rolurilor cadrelor didactice: subiectii din cercetarea-pilot au extins

viziunea referitoare la rolurile profesionale, punind accentul pe relationarea cu ceilalti colegi,
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pe influenta profesionald exercitatd asupra acestora, evidentiind, in mod expres, rolurile de
lider, mentor si formator.

Aplicarea Metodologiei Leadershipului educational si manifestarea in calitate de lider.
Subiectii experimentali au valorificat potentialul de lider, manifestindu-si abilitati la toate
nivelele: la nivel de clasa, catedra si institutie, inclusiv prin realizarea cercetarilor-actiune in
mod individual si in echipd, consolidindu-si astfel autoritatea epistemica. Participarea la
procesul de luare a deciziilor si la dezvoltarea strategica a institutiei reprezinta indicatori
relevanti In contextul Leadershipului educational.

Atitudinea fata de activitatile profesionale n cadrul carora se manifesta abilitatile de lider ale
cadrului didactic: grupul experimental a acordat o atentie relativ egald la toate activitatile
profesionale pe care le desfasoard, considerindu-le deopotrivd elocvente pentru manifestarea
potentialului de lider, iar grupul de control a mentionat, In acest sens, doar 3 activitati:
activitatile extrascolare, sedintele de catedra si sedintele cu parintii. Un indicator de succes al
programului experimental este si activitatea de mentorat, remarcata de 22,22% dintre subiectii
pilot.

Valorile profesionale. Profesorul-lider, in viziunea ambelor grupuri, se bazeaza pe valorile-
scop profesionalism si competenta. In acelasi timp, insa, s-a inregistrat o diferenta
semnificativa cu privire la rolul viziunii profesionale ca valoare-mijloc care apare in cercetarea
noastra, inclusiv in experiment ca reper pedagogic, manifestat in procesul de planificare a
dezvoltarii profesionale si a proiectarii strategice a institutiei.

Comunitdatile profesionale de invatare. Daca subiectii experimentali au rdspuns unanim si
categoric cd scoala pe care o reprezintd este o comunitate de invatare, argumentindu-si
raspunsul, atunci pentru subiectii grupului de control a fost mai greu sa mentioneze ce

inseamnd o comunitate de invatare si misiunea acesteia.
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3.4. Concluzii la capitolul 3

1.

Esenta strategiei Leadershipului educational consta in antrenarea cadrului didactic intr-un
program complex axat pe un sistem de principii metodologice relevante si functionale pentru
dezvoltarea profesionald a cadrului didactic si eficientizarea comunitatilor de invatare la nivel
de institutie si sistem.

Activitatea de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice in Leadershipul educational se
desfasoara cu succes doar in cazul in care sint asigurate actiuni deliberate de promovare si
sprijin. Leadershipul educational reprezinta o modalitate specificd de promovare a cadrelor
didactice si de conducere, care abordeaza profesorul ca pe o persoand ce construieste si
consolideaza cunostinte profesionale.

Activitatea continud de dezvoltare nu vizeaza doar problematica de masurare a efectelor
practicilor sau de descoperire de ce anumite lucruri se intimpla intr-un fel sau altul, ci, mai
degraba, aceasta se referd la conducerea si administrarea unui proces in care toti cei implicati -
profesori, elevi, parinti, scoald, in ansamblu - invata sa Tmbunatateasca in mod constant practica
lor i sa traiasca o satisfactie / o stare de bine pentru fiecare actor al procesului de invatamint.
Paradigma metodologica elaborata de noi se constituie din citeva etape consecutive, care deriva
din logica cercetdrii stiintifice adaptate in mod firesc la procesul educational ca atare:
Clarificarea valorilor si preocupdrilor profesionale, Agenda pentru schimbare, Planificarea
actiunii, Activitatea de dezvoltare, A face o diferentd / schimbare in comparatie cu situatia
initiala, Cunostinte profesionale, A spune celorlalti ce ai facut si ce ai aflat.

Subiectii grupului experimental au demonstrat cunostinte ample despre esenta LE, strategia de
LE, impactul activitatii profesorului-lider, comunitati de invatare, cercetare-actiune.
Respectarea principiilor de implementare a Leadershipului educational, respectarea reperelor
psihopedagogice si a modelelor stiintifice privind formarea competentei de leadership
educational a contribuit la influentd si impact asupra practicilor la clasa, asupra colegilor-
profesori si asupra institutiei scolare.

Aplicarea metodologiei LE cu incepere de la primele luni de cariera pedagogica si/sau
manageriald largeste viziunea subiectilor cercetdrii asupra invatarii, invitind la interconexiuni

ale conceptelor si la interdisciplinaritate la toate nivelurile actiunii de influenta educativa.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Rezultatele cercetdrii certificd solutionarea problemei cu privire la suportul teoretic si
metodologic al Leadershipului educational in contextul reformei invatamintului din R. Moldova, in
general, si al formarii generale si continue a cadrului didactic, in special. Valorile cele mai
importante ale cercetarii sint sintetizate de urmatoarele concluzii generale:

1. Leadershipul educational, contextualizat si aplicat de noi, reprezinta un proces multiaspectual de
consolidare si extindere a profesionalismului cadrului didactic prin autorizarea acestuia sd-si
valorifice in mod plenar potentialul de lider in procesul activitatii sale curente, orientate spre
asigurarea unui proces educational calitativ si pe Tmbunatatirea performantelor elevilor. Esenta
strategiei Leadershipului educational constd in antrenarea cadrului didactic intr-un program
complex axat pe un sistem de principii metodologice relevante si functionale pentru dezvoltarea
profesionald a cadrului didactic si eficientizarea comunitatilor de invatare la nivel de institutie si
sistem.

2. Teoria Leadershipului educational include teoria leadershipului transformational si distributiv,
teoria comunitatilor dinamice de invatare pe care le-am valorificat in mod original in cercetarea
noastra in baza multiplelor contexte educationale si probleme specifice de functionare a unor
comunitati dinamice de invdatare, oferind solutii relevante pentru dezvoltarea profesionald a
cadrului didactic atit la nivel de clasa, scoala, cit si comunitate profesionala de invatare. Din
punct de vedere socio-pedagogic, leadershipul reprezinta un concept integrator, un centru de
interes pentru politica educationala actuala si pentru subiectii educationali de la diverse niveluri,
asigurind un cadru favorabil pentru valorificarea potentialului fiecarui cadru didactic, indiferent
de pozitia pe care o are in institutie.

3. Leadershipul educational promoveaza ca necesitate elaborarea si aplicarea unor module de
formare initiala si continuad in domeniu, care urmeaza:

e sa fie fundamentate pe principiile leadershipului, sa structureze continuturi si strategii
didactic-educative adecvate obiectivelor specifice urmarite (produs / structura / serviciu /
idee etc.), particularitatilor de virsta ale elevilor, nivelului de formare profesionala a
cadrelor didactice;

e sdiain consideratie valorile practicii educationale;

e sdincluda practicarea sistematica si consecventa a cercetarilor-actiune;
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e sd consolideze comunitdtile dinamice de invatare si sa le extinda la sisteme educationale
performante (learning comunities — learning systems).

4. Leadershipul educational, abordat si contextualizat de noi, include activitati de dezvoltare,
inclusiv o metodologie, insotita de materiale si tehnici care sint utilizate pentru a modela si
ghida un proces de clarificare si determinare de valori personale si profesionale corelate cu
misiunea si viziunea institutiilor scolare. In acest demers se creeazi oportunititi pentru a
reflecta asupra nevoilor de dezvoltare, pentru a consulta colegii si a discuta despre prioritatile de
dezvoltare, despre perspectivele de actiune educationala la diverse nivele: la nivel de clasa, la
nivel de institutie (microsistem) si la nivel de sistem si politici publice, in general (macrosistem).

5. Experimentul pedagogic desfasurat a adeverit premisele cercetdrii si a demonstrat ca aplicarea
metodologiei LE cu incepere de la primele luni de cariera pedagogica si/sau manageriala largeste
viziunea subiectilor cercetdrii asupra Invatarii; invitd la interconexiuni ale conceptelor si la
interdisciplinaritate la toate nivelurile actiunii de influenta educativa; determina cadrele didactice
la autoformare continua, multilaterala si profunda; le acorda un sprijin efectiv si profesionist in
solutionarea problemelor si depasirea dificultatilor atit de ordin instructiv-educativ, cit si de
ordin psihosocial, managerial, promoveaza relatii de colaborare la toate nivelurile activitatii
pedagogice intre cadrele didactice, managerii unitatii de invatamint, autoritatile publice locale;
favorizeaza parteneriatul si schimbul de experientd dintre subdiviziunile organizatorice ale unei
institutii, dintre acestea si alte unitati educationale — toate aceste caracteristici contureaza aportul
nostru in contextul pedagogic al Republicii Moldova.

6. Programul de formare continua Leadershipul educational, elaborat de noi si valorificat in mod
experimental, este o inovatie importanta in conceptia moderna de formare profesionala continua
a cadrelor didactice, deschide perspective semnificative pentru dezvoltarea profesionala
individuala a fiecarui cadru didactic, contureaza linii strategice pentru cercetarea acestui
domeniu de catre stiintele educatiei etc.

Recomandari practice:
a) pentru conceptorii de politici educationale:

1. Valorificarea caracterului integrator al Leadershipului educational la nivel conceptual-teoretic,
procesual-metodologic si al finalitatilor formarii profesionale initiale si continue, or, abilitatile

de leadership sint indispensabile fiecarui cadru didactic si/sau managerial;
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2. Includerea in lista unitdfilor de continut recomandate de institutiile prestatoare de servicii
educationale de formare initiala si continud a modulelor de Leadership educational si cercetare-
actiune.

3. Includerea cercetdrii-actiune in calitate de instrument de monitorizare si evaluare a
performantelor profesionale ale cadrelor didactice in procesul de atestare.

b) pentru factorii de decizie:

1. Complementarea politicilor educationale si a strategiilor manageriale de rang national cu valori
ale Leadershipului educational;

2. Promovarea receptivitatii sporite fata de dialogul profesional cu profesorii-lideri;

3. Completarea standardelor de formare profesionala continua cu abilitatile de leadership;

4. Incurajarea profesorilor de a se manifesta si incadra in diferite retele profesionale la nivel
national si international.

C) pentru institutiile educationale:

1. Includerea in Proiectul de dezvoltare strategica a institutiei de invatamint a LE ca element al
Culturii Organizationale;

2. Facilitarea activitdtii de cercetare-actiune a profesorilor prin crearea contextelor adecvate de
manifestare §i promovare a valorilor profesionale personale si institutionale;

3. Implementarea la nivel conceptual-pragmatic a metodologiei LE si crearea consecventa a unui
mediu institutional de dezvoltare a profesorilor lideri.

Rezultate stiintifice inaintate spre sustinere:

1. Leadershipul educational reprezinta un proces de dezvoltare profesionala si institutionala,
inclusiv prin extinderea performantelor cadrului didactic si prin valorificarea/diseminarea
sistematica a rezultatelor curente la nivel de catedrd, institutie si comunitate profesionala.

2. Profesorul lider din perspectiva cercetarii noastre este agentul schimbarii si inovatiilor,
actor responsabil in solutionarea aici §i acum a problemelor din activitatea cotidiand, factor
decident, promotor al managementului participativ la diverse niveluri.

3. Metodologia LE include activitati de dezvoltare, insotite de materiale si tehnici care sint
utilizate pentru a modela si ghida un proces de clarificare si determinare de valori personale si
profesionale.

4. Baza epistemologica a LE se constituie din teoriile Leadershipului educational (teoria
leadershipului transformational si distributiv, teoria comunitatilor dinamice de invatare) care

converg si fundamenteaza conceptul original abordat de noi.
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5. Metodologia LE pe linga componentele traditionale (principii, metode-procedee/tehnici-
mijloace-forme), include politicile educationale la nivel de educat, cadru didactic, institutie de
invatdmint si sistem educational, precum si mecanisme psihosociale functionale la nivel de
planificare, implementare si evaluare a rezultatelor cercetarilor-actiune

6. Finalitatea principala a MMLE este schimbarea si inovarea educationala, generati de
aplicarea a LE ca proces de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice prin consolidarea
cunostintelor, capacitatilor si atitudinilor, mobilizate si directionate spre planificarea, implementarea
si evaluarea operativa si constructiva a diferitor situatii de problema din mediul educational, in
vederea dezvoltarii teoriei §i practicii educationale si a asigurarii stdrii de bine a tuturor actorilor

implicati.
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ANEXE
Anexa 1. Potentialul de leadership (test)

Sinteti un lider autentic? Aveti ceea ce s-ar putea numi “potentialul de conducere”? Oliver L.
Niehouse a elaborat un test pentru depistarea si masurarea acestui potential.

Vi invitdm sd va pronuntati daca sinteti de acord sau in dezacord cu fiecare din cele 11
enunturi de mai jos.

Da Nu

1. Liderii autentici se nasc, nu se formeaza.

2. | Ma port bine cu subalternii, atit timp cit ei fac
ceea ce le spun.

3. | Liderii eficienti se bazeaza atit pe capacitatile
lor, cit si ale subordonatilor.

4. | Calider, cind dau o sarcinad subordonatilor, arat
si motivele care m-au determinat la aceasta.

5. | Un lider eficient isi atinge scopurile prin orice
mijloace.

6. | Ca lider, cind sint confruntat cu o problema
vitald, nu ma incred decit in mine insumi, chiar
dacd aceasta inseamna sd muncesc prea mult.

7. | O cerinta a conducerii eficiente consta in
necesitatea ca liderul sa-si pastreze neschimbat
stilul de munca.

8. | Daca se justifica, ag propune un subordonat
pentru o functie chiar mai importanta decit a
mea.

9. | Participarea subordonatilor la luarea deciziilor
nu diminueaza prestigiul liderului.

10. | Daca grupul pe care il conduc nu si-a indeplinit
sarcina din cauza unuia dintre membri, raportez
aceasta sefului ierarhic.

11. | Ma consider de neinlocuit in postul pe care il
ocup.

Calcularea scorului

Obtineti cite un punct daca ati fost de acord cu enunturile 1, 3, 4, 8,9,s1 in dezacord cu enunturile
2,5,7,10,11.

Interpretarea rezultatelor

Aveti un excelent potential de conducere daca ati obtinut peste 8 puncte.

Scorul de 6-8 puncte semnifica un bun potential de lider. Daca ati acumulat mai putin de 6
puncte3, foarte probabil va trebui sd va schimbati in mod drastic comportamentul si atitudinea
pentru a deveni un lider eficient.

Atenti! Testul propus nu vizeaza decit o potentialitate. Transformarea acesteia in realitate
presupune studiu intens Tn domeniul managementului, specializarea, exercitii sistematice de
dezvoltare a calitatilor psihice, precum si... sansa sociala.

174




Anexa 2. Chestionar initial pentru evaluarea nivelului de cunoastere a reperelor conceptual-
metodice ale Leadershipului educational

Stimati colegi, va rugam sa completati acest chestionar, oferind raspunsuri sincere.
1.

Cunoasteti conceptul de Leadership educational/paideutic?
a) Da
b) Nu

Numiti 2-3 activitati profesionale curente in care v-ati simtit lider?
a) Lectia

b) Activitati extracurriculare

C) Activitati de formare

d) Sedinte cu parintii

e) Altele

Mentionati 2 factori care au contribuit la formarea Dvs. ca lider:

Cum credeti, ce calitati de lider aveti Dvs.?

Ce abilitati ar mai trebui sd va dezvoltati pentru a fi un lider excelent?

Cit de mult conteaza pentru cariera Dvs. sa va manifestati ca lider?
a) foarte mult b) mult ¢) putin
Argumentati alegerea:

d) deloc

Aveti colegi-lideri in scoala?
a) Da
b) Nu

Daca aveti in astfel de lideri in colectiv, ce influenta au ei asupra Dvs.?

Orice alte comentarii:

Nume, prenume (optional)
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Anexa 3. Program de formare continua “Leadershipul educational”

I. Cadrul conceptual

Cursul dat este destinat cadrelor didactice din invatdmintul preuniverstar si universitar si are
ca obiective principale aplicarea strategiei de leadership educational, bazatda pe aprofundarea/
largirea culturii manageriale si psihopedagogice. Cursul este oportun si pentru echiparea
profesorilor-lideri, deoarece conceptul de ,,leadership” este unul frecvent vehiculat atit in literatura
de specialitate (management, dezvoltare organizationald, afaceri), cit si in mass-media, discutiile
curente. Focusarea pe acest termen este un fenomen international actual, in special pentru ca se face
o investitie majora 1n leadership si dezvoltare manageriala de catre entitatile institutionale. Totodata,
nu doar domeniul afacerilor este cimpul de existentd si dezvoltare a acestui concept, ci si alte
sectoare, inclusiv cel educational si spiritual, au constientizat importanta promovarii si aplicarii
acestuia. Astfel, In ultimii ani au fost inaugurate numeroase centre de excelentd in leadership, care
ofera programe de formare pentru adulti din diverse arii ale sectorului public, inclusiv din medicina,
politie, educatie etc.; de asemenea, de-a lungul timpului, au fost realizate variate studii si cercetari
ale leadershipului din diverse perspective. Leadershipul este exercitarea deliberatd a unei anumite
influente in cadrul unui grup in vederea stimularii membrilor acestuia spre realizarea unor scopuri
cu beneficii permanente pentru ei, care asigura realizarea necesitatilor reale a grupului.

Leadershipul se refera la “influenta pe care anumiti indivizi o exercita asupra atingerii
obiectivelor altora, intr-un context organizational.” Liderul este “persoana care, datorita statutului
sau formal si/sau informal (putere, prestigiu, influentd), mobilizeaza, organizeaza si conduce
membrii si activitatile grupurilor inspre fixarea si atingerea scopurilor acestora.” In acceptiunea lui
J. Clement, leadershipul este procesul prin care o persoana stabileste un scop sau o directie pentru
una sau mai multe persoane si-i determinad sd actioneze Impreuna cu competenta si deplind dedicare
in vederea realizarii lor.

Asa cum promovam prin actualul curriculum, profesorii-lideri sint cei care au o nesecatd
energie fizicd si emotionald, orientatd spre atingerea unor scopuri clar definite, posedd o maiestrie
speciala in identificarea si aplicarea metodelor de atingere a scopurilor. Liderii inspird incredere, sint
loiali si deseori destul de afectuosi fatd de cei pe care ii conduc. In acelasi timp, sint persuasivi in
promovarea si implementarea ideilor pe care le au. Referitor la faptul daca abilitatile de leadership
sint Tnnascute sau invatate exista pdreri Impartite, unii consider cd acestea sint Tnnascute si tin, in
primul rind, de un anumit nivel de inteligenta, altii ca se invatd. Astfel, in 1980 in Harvard Business
Review au fost publicate 50 de articole care explica cd, asa cum se formeaza/instruieste un
astronaut, un chirurg, un orator etc., tot asa pot fi formate abilitatile de lider. Anumite predispozitii
inndscute desigur faciliteazd formarea unui lider, dar, dacad aceste aptitudini nu sint dezvoltate si
valorificate prin eforturi si exersari sistematice, nu se poate vorbi despre un lider autentic cu
abilitati de lidership avansate. Un alt argument in favoarea faptului cd abilitdtile de leadership pot fi
formate aduce I. W. Fitzwater, care afirma ca diferenta dintre lideri si non-lideri este atitudinea, care
la rindul ei, nu este innascuta, ci se formeaza. (Haggai, J., E.)

Curriculumul actual incununeaza investitiile manageriale si pedagogice in viitorii profesori-
lideri si valorifica achizitiile intelectuale, de ordin teoretic si practic, realizate pe parcursul
semestrelor precedente.

I1. ADMINISTRAREA CURSULUI

Denumirea Responsabil Total ore
cursului inclusiv

tal
Evalu
area

(@)
-
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Training

LI

Leadership
educational

Rima Bezede

160

40

120

I11.LUNITATI DE CONTINUT SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR

Nr. Ore |
d/o Unitati de continut Semir!ar- Lucrul individual
training
1. Introducere in problematica cursului. Obiective si 2
competente profesionale.
Prezentarea curriculumului si a literaturii de referinta
2. Prezentarea generald a conceptului de leadership din 2 6
diverse perspective, inclusiv din cea educationald
3. Nivelurile manageriale ale leadershipului 2 6
4. Importanta viziunii, misiunii i scopurilor in leadership 2 6
Competenta de proiectare a liderului de succes
5. Conditii psihopedagogice de formare a profesorului- 2 12
liderului si de manifestare comportamentald / procesuala
6. | Comunitatea profesionald de invatare — conditie 2 10
psihopedagogica
7. Cultura organizationald — conditie managerial-valorica in 4 10
formarea profesorului lider
8. | Esenta strategiei leadershipului educational. Elucidarea 8 16
valorilor si a temerilor: construirea unui program
9. Competenta de cercetare a liderului de succes 2 10
10. | Managementul comunicarii in leadership 2 8
11. | Exigente moderne fatd de training, ca forma de 2 8
manifestare a liderului. Liderul ca formator
12. | Managementul timpului si disciplina de viata in 2 6
leadership
13. | Stiluri de leadership. Conducere bazata pe principii si 4 8
valori
14. | Studii de referinta. Teoreticieni si practicieni remarcabili 2 14
in leadership la nivel mondial si national/local
15. | Evaluarea (Follow-up) 2
Total 40 120
IV. COMPETENTE SPECIFICE:
e Competenta manageriala;
o Competenta de cercetare;
e Competenta de comunicare;
e Competenta de proiectare a carierei de lider si a planului de dezvoltare profesionala;
e Competenta emotionala.
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Obiectivele programului:

Asimilarea, analiza, sinteza §i evaluarea cunostintelor privind:

v" conceptul de leadership educational;

v diverse perspective de abordare a leadershipului educational,;
v" contextul psihopedagogic in dezvoltarea profesorului lider;
v’ relevanta conditiilor psihopedagogice si managerial-valorice pentru liderii paideutici

Aplicarea si integrarea capacitatilor si atitudinilor privind exersarea:

v’ proiectarii si dezvoltarii carierei de lider paideuic;

v’ proiectarea si desfasurarea activitatilor in cadrul comunitatii profesionale de invatare;
v managementul participativ, al performantei, al timpului, al comunicarii;

v solutionarea problemelor profesionale prin implementarea planului de dezvoltare;

v’ atitudinea civica si comunitara activa etc.

V. OBIECTIVE DE REFERINTA SI CONTINUTURI

Subiectul I. Introducere in problematica cursului. Obiective si competente profesionale.
Prezentarea curriculumului si a literaturii de referinta

Obiective:
Cursantii vor urma:

e sdidentifice specificul si problematica
cursului;

e sd parcurgd obiectivele ca intrari In domeniul
disciplinar si competentele profesionale
formate ca iesiri;

e sd determine structura si componentele cheie
ale curriculumului;

e sdisi formeze o atitudine responsabila fata de
cursul dat si fatd de domeniul profesional
acoperit de aceasta.

Unitati de continut

e Introducere in problematica disciplinei

e Obiective si competente profesionale

e Prezentarea curriculumului si a literaturii
de referinta

Subiectul 2. Prezentarea generala a conceptului de leadership din diverse perspective, inclusiv

din educationala

Unitati de continut

Obiective
Cursantii vor urma:
esa redea in mod esentializat semnificatia
conceptelor de leadership  din  diverse

perspective;
e sd defineasca leadershipul educational,
e sa caracterizeze trasaturile profesorului-lider;

e sd determine caracteristicile leadershipului
educational;
e sd interpreteze, in mod rezumativ, rolul

profesorului-lider in institutia educationald in
contextul Republicii Moldova.

1. Leadershipul educational: arta de a influenta/a
conduce si a convinge pe altii sa te urmeze.

2. Pluriaspectualitatea si particularitatile
Leadershipului educational.

3. Teoria leadershipului transformational.

4. Viziunea, realitatea, etica si curajul —
fundamente ale unui leadership excelent.

Subiectul 3. Nivelurile manageriale ale leadershipului

Obiective

\ Unitati de continut
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Cursantii vor urma:
e sd redea esenta leadershipului ca proces, nu ca
pozitie superioara,
e sa prezinte esenta celor 5 niveluri de leadership
(dupa Maxwell);
e sa auto-evalueze propriul nivel de leadership.

1. Leadershipul ca proces.

2. Niveluri ale leadershipului: pozitia (dreptul de
a fi lider in baza functiei ce o detii); permisiunea
(oamenii te urmeaza ca asa vor, in baza relatiilor
stabilite cu ei); productia (liderii obtin credibilitate
in baza rezultatele pe care le au si a ceea ce au
facut pentru organizatia lor); dezvoltarea
oamenilor (abilitatea de a le oferi altora putere si
oportunitati de crestere profesionala si personald);
apogeul (nivel pentru liderii cu vocatie, lideri cu
autoritate superioara in domeniul din care fac
parte, cu reputatie eminamente pozitiva).

3. Teste de evaluare a liderului.

Subiectul 4. Importanta viziunii, misiunii si scopurilor in leadership. Competenta de proiectare a

liderului de succes

Obiective

Unitati de continut

Cursantii vor urma:

sa defineascd misiunea, viziunea si scopul,
raportate la leadership;

sa elaboreze scopuri pentru diverse ipostaze /
nivele de leadership educational (leadership
personal, leadership la micro-nivel, leadership la
macro-nivel);

sd proiecteze misiunea, viziunea si scopurile
organizatiei/institutiei pe care o reprezinta,

sa analizeze proiecte de dezvoltare profesionals;
sd 1ia atitudine fata de strategia de dezvoltare a
institutiilor pe care le reprezinta.

1. Misiunea, viziunea si scopul, raportate la

leadership: proprie si institutionala.

2. Planul/proiectul de dezvoltare strategica a
institutiei.

3. Planul/proiectul de dezvoltare profesionala.

4. Elementele/componentele ale unui plan de

dezvoltare profesionala.

4. Cultura organizationala promovata de
institutiile educationale.

Subiectul 5.

Conditii psihopedagogice si managerial valorice de formare a profesorului-liderului

Obiective

Unitati de continut

Cursantii vor urma:

e sd descrie conditiile psthopedagogice pentru
formarea profesorului lider;

e sd analizeze orientarile actuale in dezvoltarea
cadrelor didactice in plan mondial;

e sd comenteze importanta autoformarii in procesul
de dezvoltare profesionala;

¢ sa deduca comportamente si atitudini necesare
unui profesor-lider.

1. Conditii psthopedagogice si managerial
valorice.

2. Orientdrile actuale in dezvoltarea cadrelor
didactice in plan mondial.

4. Formarea continud si Autoformarea — conditii
pedagogice inerente dezvoltarii unui profesor-
lider.

Subiectul 6. Comunitatea profesionala de invitare

— conditie psihopedagogica

Obiective

Unitati de continut

Cursantii vor urma:
e sd redea esenta comunitatilor profesionale de
invatare;
¢ sd expunad rezumativ particularitatile comunitatii
profesionale;
e si deducd motivele de implicare a profesorului-

1. Definirea comunitati profesionale de invatare.

2. Particularitatile esentiale ale comunitatii
profesionale de invatare.

3. Abilitati necesare pentru o functionare eficienta
a Comunitatii de Invatare.

4. Etapele procesului de invatare prin comunitatile
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liderului in edificarea unei comunitati
profesionale;

e sd argumenteze necesitatea colabordrii si
cooperarii in cadrul comunitatilor profesionale.

profesionale.
5. Puterea colaborarii in contextul promovarii
leadershipului educational.

Subiectul 7. Cultura organizationala — conditie managerial-valorica in formarea profesorului lider

Obiective

Unitati de continut

Cursantii vor urma:

e sd determine rolul culturii organizationale in
promovarea profesorului lider;

e sa caracterizeze impactul profesorilor-lideri
asupra functiondrii si dezvoltarii institutiei;

e sd argumenteze interdependentele Intre
dezvoltarea culturii organizationale a scolii si
prestatia cadrelor didactice.

1. Rolul culturii organizationale in promovarea
profesorului lider.

2. Impactul profesorilor-lideri asupra functionarii
si dezvoltarii institutiei.

3. Interdependenta intre dezvoltarea culturii
organizationale a scolii si prestatia cadrelor
didactice.

Subiectul 8. Esenta strategiei leadershipului educational. Elucidarea valorilor si a temerilor:

construirea unui program

Obiective

Unitati de continut

Cursantii vor urma:

e sd caracterizeze strategia leadershipului
educational,

e sd analizeze principiile leadershipului
educational

e sd evoce importanta aplicarii Metodologiei de
Dezvoltare a Leadershipului Educational;

e sa deduca impactul activitatii profesorilor-lider la
nivel de clasd, scoala, comunitate profesionala.

1. Strategia leadershipului educational.

2. Principiile leadershipului educational.

3. Esenta Metodologiei de Dezvoltare a
Leadershipului Educational.

4. Impactul activitatii profesorilor-lider la nivel de
clasa, scoald, comunitate profesionala.

Subiectul 9. Competenta de cercetare a liderului de succes

Obiective

Unitati de continut

Cursantii vor urma:

e sa descrie esenta actiunii-cercetare;

e sd detalieze elementele unei cercetari actiuni
din perspectiva leadershipului educational;

e sareliefeze importanta implementarii unei
cercetari actiuni in vederea solutiondrii unei
probleme concrete si diseminarii
rezultatelor;

e s analizeze din perspectiva comunitatii
profesionale avantajele dezvoltarii
competentei de cercetare.

1. Esenta actiunii-cercetare;

2. Elementele unei cercetdri actiuni din
perspectiva leadershipului educational,

3. Importanta implementdrii unei cercetari
actiuni;

4. Dezvoltarea competentei de cercetare in
contextul imbunatatirii procesului
educational.

Subiectul 10. Managementul comunicarii in leadership

Obiective

Unitati de continut

Cursantii vor urma:
. sd abordeze managementul comunicarii din
perspectiva comunitatii profesionale;

1. Managementul comunicarii: perspective
psihopedagogice.

2. Actul de comunicare: structurd si mesaj. Puterea

180




sa analizeze elementele actului de
comunicare §i puterea acestuia in leadership;
sd identifice principalele bariere de
comunicare;

sa delimiteze tipurile de comunicare;

sa elaboreze strategii de comunicare eficienta
pentru un lider crestin in n contexte de
comunicare.

comunicarii In procesul de evanghelizare: a
informa, a invata, a energiza, a face schimb de
idei, a initia schimbarea.

3. Barierele in comunicare: perturbatorii de

atentie, defensiva, ,,minte/atitudine inchisa”;

imagine de sine inferioard, preconceptii,
stereotipuri etc.

4. Tipurile de comunicare: verbald, non-verbala,
paraverbald; intrapersonald, interpersonala,
publica.

5. Strategii de eficientizare a comunicarii in

leadership.

Subiectul 11. Exigente moderne fati de training, c

lider ca formator in cadrul comunititii profesionale

a forma de manifestare a liderului. Profesorul-

Obiective

Unitati de continut

Cursantii vor urma:

sd delimiteze specificul activitétii de training;
sd compare trainingul cu lectia traditional;

sa elaboreze obiective si competente pentru o
activitate de training;

sa elaboreze instrumente de evaluare a
trainingului;

sa deduca trasaturile formatorului-lider eficient.

1. Trainingul ca forma de instruire practica, pentru
formarea de abilitati.

2. Training versus lectia tradifionala.

3. Obiectivele trainingului si competentele
formate.

4. Structura trainingului. Proiectare si realizare.

5. Evaluarea trainingului.

6. Trasaturile formatorului-lider eficient.

Subiectul 12. Managementul timpului si disciplina de viata in leadership

Obiective

Unitati de continut

Cursantii vor urma:
e sd caracterizeze trasaturile de baza ale
managementului timpului;
e sd argumenteze importanta respectarii disciplinei
de viata pentru profesorii lideri;
e sd analizeze principiile de viata ale profesorului
lider.

1. Managementul timpului: prezentare generala si
functionala.

2. Disciplina de viatd in calitate de concept cheie
al managementului timpului.

3. Principiile de viata ale profesorului lider: a
gindi pe termen lung (strategic, in perspectiva); a
produce schimbari prin influenta celor din jur; a
adopta un stil activ de viata.

Subiectul 13.  Stiluri de leadership. Conducere bazata pe principii si valori

Obiective

Unitati de continut

Cursantii vor urma:

sa delimiteze diverse stiluri de leadership;

sa analizeze autoritatea versus putere in
leadership;

sa caracterizeze nivelurile de leadership dupa J.
Collins;

sd depisteze rolurile si responsabilitatile

1. Stiluri diverse in leadership.

2. Imaginea liderului paideutic.

3. Cele 5 niveluri ale leadershipului dupa Collins
(individualitate superior dotatd, membru eficient
de echipa, manager competent, lider eficient, bun
executor) .

liderului in diverse ipostaze.

Subiectul 14. Studii de referinta. Teoreticieni si practicieni remarcabili in leadership la nivel

mondial si national/local

Obiective

\ Unitati de continut

18

1




Cursantii vor urma: 1. J. Maxwell.
sa caracterizeze ideile marilor teoreticieni in 2. N.M. Tichy Liderul sau arta de a conduce.
leadership; 3. D. Goleman s.a. Inteligenta emotionala in
s interpreteze punctele de vedere problematice | leadership.
si controversate in leadership; 4. St. Covey Etica liderului eficient. Conducerea
sd deduca trasaturile unui leadership spiritual bazata pe pripcipii.
eficient. 5. I.P.S. Daniel etc.

Subiectul 15. EVALUAREA (Follow-up)

VI. SUGESTII METODOLOGICE. LUCRUL INDIVIDUAL

Leadership educational/paideutic este un proces de formare continua teoretic-aplicativ, care
are ca finalitate promovarea principiilor leadershipului paideutic si formarea unei atitudini
profesionale proactive si, respectiv, aceasta va reclama o strategie de activitate inovatoare, care va
inspira si influenta cadrele didactice din institutie. Instruirea activa si eficienta a cadrelor didactice
se va realiza in cadrul seminarului-training.

In cadrul cursului accentul se va plasa pe predare si reflectie, in cadrul seminarului accentul
se va plasa pe invitare, pe formarea de competente de analiza, evaluare si elaborare de strategii de
leadership. Aplicarea diverselor forme de activitate didacticd se va urmari iTn mod consecvent,
pentru eficientizarea procesului de instruire: Tnvatarea colectiva (frontald), individuala, in perechi,
in echipe. Accentul va fi plasat pe sustinerea individuald si in grupuri mici. Dintre metodele
interactive §i de cercetare, cel mai frecvent programate pentru a fi utilizate la curs, remarcam:
dezbaterile, studiile de caz, SINELG, mozaicul, analiza SWOT, GPP, convorbiri; cercetarea /
studiul literaturii de specialitate etc. Evaluarea curenta se va realiza la fiecare sesiune prin diferite
metode, evaluarea finald se va realiza in cadrul follow-up-ului, prin prezentarea Programului de
Dezvoltare Profesionala. Activitatea de cercetare va avea in epicentru acest program, dar si studii
de referinta despre leadership, care se vor studia de o maniera critica si reflexiva, fiind extrapolate
la realitatea educationald de astézi. Fiecare formabil va avea de realizat in mod individual 3 lucrari
(la alegere), care vor fi evaluate, inclusiv:

Eseu istorico-filozofic Evolutia leadershipului educational
Eseu reflexiv Profesorul-lider in contextul educational actual
Declaratie reflexiva initiala

Plan de dezvoltare profesionala

Agenda training pentru profesorii colegi
Adnotarea/recenzia unei carti despre leadership

ok wnE
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Anexa 4. Demers actional al trainingului “Leadershipul educational”’

Sesiunea I. Leadershipul educational. Delimitati conceptuale

Etapele cadrului,

Continut, activitati

Metode si tehnici

Evocare Prezentare participanti: nume, functie; cind | e Prezentare
considerati ca sinteti in rol de lider (in scoald, in reciproca
familie, Tn comunitate)

Identificare asteptari participanti (de la proiect)

Realizarea Leadershipul. Abordare manageriala versus abordare | e SINELG

sensului paideutica
Leadershipul Managerial si Educational/Paideutic
(asemanari si deosebiri)

Reflectie Identificarea: e Brainwriting

a) caracteristicilor leadershipului paideutic
b) principiilor leadershipului paideutic

c) rolului leadershipului paideutic

de echipa prin

rotatie

Sesiunea II. Colaborarea §i comunitatile. Leadershipul Educational in R. Moldova

Etapele cadrului,

Continut, activitati

Metode si tehnici

Evocare Sintem o comunitate de Tnvatare, deoarece... e Scriere libera
Realizarea Colaborarea — factor primordial in exercitarea LP. | e Lectura
sensului Comunitatile de invatare (P. Clark) intensivd  cu
selectarea a 3
idei
. _ _ importante
Barierele de colaborare si  de construire a
o e Reprezentare
comunitatilor.
grafica
Reflectie Leadershipul educational/paideutic in Moldova. | e Discutie libera

Provociri si perspective

Sesiunea III. Identificarea problemelor metodologice. Portofoliul i planul de actiune
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Etapele cadrului,

Continut, activitati

Metode si tehnici

Evocare De selectat 3 fotografii care va reprezinta ca profesor e Asociatii
libere
Realizarea Identificarea problemelor metodologice. | e Harta
sensului Argumentarea necesitatii. Prezentari. conceptuald
Actualizarea cunostintelor despre portofoliu
Portofoliul ca metoda de cercetare si de evaluare
Reflectie Planul de actiune. Individual si pe proiect e Discutie libera

Tema de acasa. Evaluarea zilei (3-2-1)

Seminar-training 2-3

consiliere

. Proiectele de dezvoltare profesionala — bilant preliminar. Consultanta si

Sesiunea I-1I. Prezentarea si analiza temelor de cercetare insotite de planul de actiuni

Etapele Continut, activitati Metode si tehnici
cadrului,
Evocare Re-formarea comunitatii e Interviu reciproc
1001 idei legate de odiseea de cercetare a
profesorului
Realizarea Prezentarea vinietelor e Turul galeriei (pe
sensului post-it color:
interesant si nou, am
intrebari, sugestii)
Reflectie Feedback din partea colegilor si a formatorilor e Discutie frontala

Sesiunea Il1-1V. Proiectul de dezvoltare profesionala

Etapele Continut, activitati Metode si tehnici
cadrului,
Evocare ¢ Planul meu de actiune cu privire la cercetarea e Scriere reflexiva

aplicativa s-a constituit din...
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Realizarea

Analiza aplicarii instrumentelor:

Discutie frontald

sensului Instrumentul 2. Procesul dezvoltare
Instrumentul 5. Construirea
planului/programului/proiectului de dezvoltare
Instrumentul 7. Planificarea impactului (lectura
comentata cu Intrebari de clarificare
Instrumentul 9-10. Cum se tine evidenta celor
discutate la o consultanta. Notele in urma
consultantei
Instrumentul 11-12. Consultarea literaturii de
specialitate (hard si on-line)
Reflectie Urmatorii pasi pentru dezvoltarea proiectului meu | e Prezentare
sint (individual)
Sesiunea V-VI. Bilanturi. Evaluarea finala
Etapele Continut, activitati, tehnici
cadrului,
12.40-14.00
Evocare Ce am facut si ce mai am de facut? e Graficul T
Realizarea Revenire la portofoliu. Instrumentul13. Ce s-a e Prezentari
sensului facut si ce urmeaza sa se faca in continuare
Reflectie Tema de acasa e Discutie frontala

Stabilire preliminara a activitatilor (vizite n

echipa la fiecare scoala — aprilie-mai )
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Anexa 5.Fise de lucru aplicate in cadrul programului ’Leadership educational”

Fisa 1a. Elucidarea valorilor si a temerilor: construirea unui program

1.

Rolul profesional

La ce fel de scoala lucrati? De cit timp sinteti acolo? Care este rolul Dvs. in cadrul scolii?
Activitatea Dvs. fine exclusiv de lectii sau aveti si responsabilitati administrative sau un rol
concret de conducere?

Predarea

In ce masura sinteti implicati in predare? Cu ce fel de elevi lucrati? Ce discipline predati?
Activitatea de dezvoltare

Aveti si alte roluri sau responsabilitati aparte, pe linga activitatea de predare? V-ati implicat
in trecut in proiecte suplimentare sau in inifiative de voluntariat? Ce sarcini si dificultati
intimpinati?

Prioritatile in dezvoltarea scolii

Ce aspecte ale practicii profesionale necesita sa fie dezvoltate la moment in scoala Dvs.?
Care sint priorititile? In ce mod puteti contribui la promovarea acestor prioritati?
Consultare

Cu cine puteti discuta despre rolul Dvs. sau prioritatile Dvs. personale de dezvoltare? Cu
cine ar fi nevoie sa va consultati, daca ati intentiona sa realizati un proiect in cadrul scolii?
La cine v-ati adresa, daca ati intimpina dificultati la promovarea proiectului?

Valori si interese

Ce valori profesionale le considerati centrale pentru Dvs.? Ce lucru il considerati cel mai
important in educatie? Existd vreo discrepanta intre valorile Dvs. personale si practica Dvs.
profesionald, sau activitatile Dvs., in general?

Puncte forte

Pe ce puncte forte proprii va puteti baza, pentru a produce schimbari in practicile scolare? Ce
abilitati posedati in domeniul administrarii schimbarilor? Pentru ce aveti entuziasm?

Nevoi

Ce abilitati sau calitati ati avea nevoie sa va dezvoltati? Cum credeti, de ce fel de sustinere

veti avea nevoie, pentru a putea produce schimbari in practicile din scoala Dvs.?

Fisa 1b. Eu in calitate de lider

| Valori
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Ce valori esentiale ma straduiesc sa implementez in practica?

Viziune
Ce fel de practici mi-as dori sa rezulte din proiectul meu? Ce fel de practici mi-as putea imagina ca
se vor dezvolta cu timpul?

Strategie
Ce am facut pind acum pentru ca sd demareze procesul de schimbare? Ce voi face mai departe? De
ce este greu?

Capacitatea de a fi lider
Ce abilitati de lider mi dezvolt si Imbunatatesc? Asupra caror aspecte mai trebuie s lucrez?

Fisa c. Preocuparile profesionale

Exemple ilustrative

Cum sa-i ajutam pe elevii timizi sa Invete

Imi fac griji in privinta elevilor care nu atrag asupra lor atentia in timpul lectiei. S-ar parea ca ei nu
reprezintd o problema pentru profesor. Sint ascultatori, indeplinesc sarcinile propuse, insd experienta
lor de Invatare este limitata, pentru cd ei nu participa la discutii, nu pun intrebdri si nu raspund din
propria dorinta la intrebarile profesorului.

Vreau sa elaborez strategii care i-ar ajuta pe acesti elevi sa profite din plin de experienta scolara.
Poate cd as reusi sa le dezvolt si capacitatea de a participa la procesul de invatare sociala.
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Cum sa dezvoltam strategii de a invata sa inveti

Imi fac griji ca elevii mei nu-si dezvolta capacitatea de Invatare continud. Am impresia ca ei
conteaza pe mine si pe colegii mei ca sa le spunem cum trebuie sd invete. Iar cind ajung in clasa a
Vl-a, se impotmolesc.

Vreau sa elaborez tehnici care vor fi utilizate pentru a-i ajuta pe elevi sa reflecteze asupra propriilor
strategii de invatare si sa le evalueze, pentru a deveni mai independenti in acest sens, fara a depinde
de profesori.

Cum sa cream un parteneriat cu paringii in contextul scolii primare

Imi fac griji, pentru ca multi dintre elevii primelor clase primare vin la scoald fara nici un fel de
familiarizare prealabild cu lumea cartilor si a cuvintelor. Am dedus din conversatii cu parintii ca
multi dintre ei pur si simplu lasa pe seama scolii tot ce se percepe ca invatare.

Vreau sa elaborez strategii pentru a-i atrage pe acesti parinti intr-un parteneriat cu scoala, astfel incit
copiii sa fie sustinuti in procesul de invatare atit la scoala, cit si acasa.

Iar pe Dvs ce problema va preocupa?

Fisa 2. Sugestii pentru elaborarea unui portofoliu
Momente-cheie

o Incepeti sa colectati documente/materiale imediat dupa prima sesiune de grup.
Continuati sa faceti aceasta dupa fiecare sesiune.

e Pastrati documentele Intr-o mapa cu inele.

e Tineti evidenta celor prezenti la fiecare sesiune de grup.

e Incepeti portofoliul cu o scurtd Declaratie reflexivd initiald.

e Portofoliul trebuie sa se centreze pe ceea ce faceti Dvs. in realitate. Este pentru a fine
evidenta activitatii profesionale, nu de dragul concurentei academice.

e (Cind va sint de ajutor si se potrivesc situatiei, folositi modelele oferite.

e ,Materiale” — lucruri reale pe care le-ati facut sau utilizat.

e Anexati un scurt comentariu explicativ la fiecare material-dovada. Pentru aceasta, sint
comode foitele cu lipici. Va puteti conduce dupa o schema-model, care sa va
aminteasca sa explicati ce reprezintd acest material, pentru ce a fost folosit, in ce

context.
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e Adaugati si comentarii reflexive, la necesitate.
e Notati-va cu grija fiecare publicatie/document publicat consultat de Dvs. (veti gasi in

Ghid indicatii cum sa faceti aceasta).

Fisa 3. Construirea retelelor: 6 moduri de participare

a. Impartasiti cele invatate.

Moduri de participare:
1. Veniti si discutati.
2. Aduceti un poster.
3. Organizati un workshop: prezentati proiectul gata.
4. Organizati un workshop: conturati un plan.
5. Organizati un workshop: prezentati o dilema.
6. Organizati un grup de discutie tematic.

1. Veniti si discutafi.

Pur si simplu veniti si participati la discutii, in cadrul sesiunilor si la nivel neformal. Impartasiti-
va experienta. Dati sfaturi. Raspundeti la solicitarile colegilor pentru opinii sau idei.

2. Aduceti un poster.

Reprezentati-va proiectul sub forma unui poster si fiti gata sa discutati cu colegii care 1l privesc.

Aduceti-va Sumarul lucrarilor de dezvoltare si fiti gata sa-i impartasiti grupului vreun aspect al
proiectului Dvs. si sa participati la discutie. Cineva trebuie sd modereze dezbaterile.

3. Organizati un workshop: prezentati proiectul gata.

Faceti o prezentare pentru un auditoriu de aproximativ 8-12 colegi.

o Pregatiti-va sa prezentati timp de 10 minute.

o Lasati 10 minute pentru intrebari.

« Daca folositi o prezentare PPT, faceti slide-uri concise, incluzind doar momentele esentiale

(orientati-va dupa Sumarul lucrarilor de dezvoltare).

« La finele prezentarii, relevati citeva probleme, pentru a ghida intrebarile celor prezenti.
Alternativ, puteti folosi Sumarul lucrarilor de dezvoltare ca handout. Distribuiti-le cite un exemplar
celor prezenti, lasati-le cinci minute pentru lectura si pentru formularea intrebarilor in perechi.
Raspundeti la Intrebari si organizati o discutie in timpul ramas.

4. Organizati un workshop: conturati un plan.

Puteti face aceasta, daca va aflati la etapa incipienta a proiectului. Utilizati o prezentare PPT
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pentru a va denota preocuparile si planul de actiuni propus. Sau, pur si simplu, puteti distribui copii
ale planului de actiuni, ldsa citeva minute pentru lecturd, apoi solicita intrebari/provocari. Nu uitati
sa notati problemele relevate de colegi.

5. Organizati un workshop: prezentati o dilema.

Faceti aceasta, daca ati ajuns pe la mijlocul proiectului si v-ati ciocnit de o problema. Puteti
utiliza o prezentare PPT sau fisa cu Sumarul lucrarilor de dezvoltare drept handout, dar concentrati-
va pe explicarea dilemei si rugati-i pe colegii prezenti sa va ajute cu sfaturi si sugestii.

6. Organizati un grup de discutie tematic.

S-ar putea dovedi oportun sa adunati un grup de colegi care lucreaza intr-un domeniu similar, ca
sd faceti cu totii schimb de cunostinte si resurse. Poate fi o tema ca ,,evaluarea pentru invatare” sau

»educatia civica”. Propuneti o tema si invitati sd vina colegii cu interese asemanatoare.

Fisa 4. Ce am invatat din intrunirea dedicata stabilirii contactelor?

Reflectati asupra experientei de stabilire a contactelor si construire a retelelor
e Afti vazut sau ati auzit ceva informativ?

Idei pe care le puteti utiliza? Instrumente? Resurse /surse de informatie?
e Ati vizut sau ati auzit ceva ce v-a inspirat?

V-a incurajat? V-a sustinut? V-a provocat entuziasmul?
e Cu cine ati contactat?

Scoli? Membri ai retelei? Posibili colaboratori? Schimb de idei, materiale?
e (e ati impartasit?

O prezentare? Un poster? Schimb neformal? Critica amicala?
e Cum v-a ajutat experienta impartagirii?

V-ati clarificat agenda sau planul? O viziune proaspita? Mindrie? Incredere in sine?
e (e pasi ati hotarit sa intreprindeti ca rezultat?

Sa cautati sau sa verificati o informatie? Sa incercati ceva? Sa reveniti la un contact stabilit? Sa
schimbati directia?

Fisa 5. Ce dovezi ale dezvoltarii pot prezenta?

Activitati Am facut aceasta? Am dovezi in
portofoliu?

Consultatii

A tatona, a cere sfaturi, a cere permisiunea, a se
asigura, a pune la incercare idei, a afla ce s-a
intimplat anterior, a stabili o relatie de incredere
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etc.

Discutii

A clarifica problema, a identifica aspectele ei, a
revizui practicile, a planifica in comun, a ajunge
la un acord asupra prioritatilor, a explora modul
altora de a intelege, a interpreta datele.

Reflectii

A tine un jurnal, a gindi in profunzime, a
reflecta cu ajutorul unui mentor (v. Consultatii)
etc.

Lecturi

A cduta marturii despre proiecte similare, a
explora literatura stiintifica, a identifica
sugestiile guvernamentale.

Acumularea datelor

A observa, a intervieva, jurnale multiple, focus
grupuri, a asculta activitatile de grup, a analiza
munca elevilor, a trece in revista documentatia,
audit, sondaje etc.

Stabilirea contactelor

A vizita alte diviziuni administrative, a vizita
alte scoli, a expedia mesaje electronice
membrilor retelei HertsCam, a expedia mesaje
electronice persoanelor despre care am aflat prin
intermediul lecturilor.

Pregatirea
A organiza un atelier, a antrena, a tine sub
observatie reciprocd, a distribui ghiduri etc.

Lucru in comun

A planifica in echipa, a pregdti materiale
impreund, a proiecta o activitate de acumulare a
datelor etc.

Testarea / experimentarea
A incerca o noua activitate la clasa, a
experimenta cu o noud tehnica de predare etc.

Altceva?

Fisa 6. Factorii care contureaza rolul de lider al profesorului

Ce va retine? SR
i Poate ca va opreste

propria Dvs. viziune sau
conceptiile altora privind
imaginea si rolul
profesorului?

a) idei preconcepute despre rolul profesional al cadrelor didactice
e Propriile opinii §i asteptari ale profesorilor
e Conceptii existente n societate
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Poate ca va retine modul in
b) mediul organizational care scoala activeaza ca o
e Structurile organizationale comunitate?
e Cultura din interiorul organizatiei
e Comunitatea profesionald

Poate ca piedica rezida in

¢) trisiturile personale vreun aspect al
e Autoritatea personalitatii Dvs.?
e Competentele profesionale
e Capacitatea de a identifica probleme si solutii
e Competente de comunicare

Ce trebuie sa fac pentru a depasi aceste obstacole?

Fisa 7. Trecerea in revista a portofoliului

Intrebati-va (pe sine sau unii pe altii):

e Aveti 0 mapa cu inele, in care pastrati toate dovezile si documentele?
Ce ati acumulat in mapa pind la momentul de fata? Utilizati plicuri de plastic sau perforati direct
hirtia sau cum altfel pastrati documentatia?

e V-ati definit clar sistemul?
Etichetati cumva documentele? Le plasati intr-o simpla ordine cronologica sau altfel?

e Ati plasat la inceputul portofoliului Declaratia reflexiva initiala?
Consultati mostrele prezentate anterior.

e Cum va inregistrati participarea?
Utilizati formularele propuse sau preferati altda abordare? In ce masura va inregistrati propriile
reflectii asupra participarii?

e Atiinceput sa includeti deja dovezi ale lucrarilor de dezvoltare produse?
De exemplu, un plan de actiuni, un email care sa anunte o intrunire etc.

e Cum faceti comentariile la fiecare document-dovada?
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De exemplu: ,,Urmatorul document este un raport pregatit de mine pentru o sedinta de lucru care a
avut loc pe 1 iulie. Prezinta unele propuneri pentru... L-am discutat timp de 10 minute si am luat
unele decizii — v. procesul-verbal al sedintei, p. 7.”

Ce trebuie sa faceti altfel?

Fisa 8. Rezumat la Continutul portofoliului, ca dovada de implicare in procesul de Leadership

educational

e Denumirea/ titlul temei de cercetare, autorul si institutia, pe care o reprezinta

e Sumarul structurii portofoliului, mici explicatii la modul de utilizare a acestuia

e Situatia / faptele initiale de la care s-a pornit - studiu ce caz concret, care include motivele de
Cercetare, cauzele abordarii subiectului

e Evidenta activitatii de cercetare: intrari, scop, obiective specifice, proces de cercetare pe pasi,
pe etape, iesiri / finalitati — toate scrise intr-un limbaj narativ accesibil pentru un cititor
extern, cu referinte teoretice si practice. Se va include un plan personal de cercetare si de
dezvoltare profesionala, un plan de actiuni concrete, insotit de inregistrarea datelor in forma
electronica si de consultatii ale colegilor — discutiile personale fata in fata, dar si cele virtuale
prin posta electronica. Navigari pe internet §i incadrarea in reteaua internationala HertsCam
Network. Corespondenta periodica cu coordonatorul local si cel central. Se pot pregati, in
mod optional, anumite publicatii in presa de specialitate.

e Reflectii sumative —concluzii, recomandari, impact

e Referinte practice si teoretice, bibliogafia

e Apendix- anexe doar care se refera in mod concret la tema de cercetare, punindu-se ce este

relevant la subiectul dat, cu comentarii explicative

Fisa 9. Constientizarea impactului

CERCUL MARE: Poate si vi se para ci proiectul Dvs. de dezvoltare este mic. Insa impactul siu
poate avea efecte largi. Ginditi-va la impactul unei pietre aruncate intr-un riu. Cercurile largi se

raspindesc departe. Proiectul Dvs. ar putea avea un efect divers asupra...
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CERCULETE:
Impactul asupra:
e Atitudinii elevilor fata de studii
e Comportamentului elevilor
e Ideii ale consiliului de administratie al scolii despre scoala
e Autoaprecierii elevilor
e Vederilor persoanelor din afara scolii
e Modului in care lucrurile se intimpla in scoala
e Proiectarii didactice si lucrului la clasa al profesorilor

e Despre ce se vorbeste in scoala
JOS:
Ce alt impact ar putea produce un profesor-lider?

Asupra cui/a ce credeti ca proiectul Dvs. va avea un impact?

Ce fel de impact credeti ca va avea?

Fisa 10. Provocarile ce stau in calea unui lider de proiect

Povestiti-ne despre proiectul Dvs
e De la ce problema sau preocupare ati pornit?
Ce ati vrut sa schimbati? La ce fel de impact va asteptati?

o Care au fost elementele-cheie in elaborarea proiectului?
Ce contine planul de actiuni? Cine urmeaza sa se implice? Ce etape ati planificat?

e Ce s-a petrecut pind acum?
Ce parti ale planului de actiuni au fost realizate?

e (Ce momente provoaca probleme?

Toti colaboratorii Dvs contribuie in masura suficienta la munca comuna? Ce elemente s-au
dovedit mai dificile decit v-ati asteptat sa fie?

e Ce pasi veti intreprinde In continuare?
E nevoie sa ajustati planul sau sa schimbati directia? Ce trebuie evaluat?
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Anexa 6. Declaratii reflexive initiale ale profesorilor din grupul experimental

1. Activitatea in institutia X am inceput-o in anul 1987, in calitate de asistentd medicald, iar din
anul 1992 sint profesoara de biologie. Pe parcursul activitatii mele Tn aceastd institufie am observat
mai multe probleme cu care se confruntd copiii, parintii si profesorii, care, de cele mai multe ori,
ramineau nerezolvate, desi nu erau complicate i solutionarea lor nu necesita prea mult timp.
Acestea nsa lasa foarte multe goluri, care vor fi umplute cu informatii false, sau cicatrice sufletesti.
Virsta nu are importantd daca copilul nu are un raspuns la intrebarea care nu-i permite sa fie ca
ceilalti. De-a lungul anilor, ma perfectionez, ma informez, studiez colaboind cu UNICEF si Corpul
Pacii. Literatura pedagogica imi ofera mai multe solutii metodologice moderne.

Modernizarea invatamintului, in scopul sporirii calitatii profesionale, presupune aplicarea noilor
tehnologii ale invatamintului formativ-dezvoltativ, tehnologii de interactionare si instruire,
tehnologii ale invatarii creative. In realizarea unui invatimint formativ, predarea-invitarea
interdisciplinara este o conditie importanta. Corelarea cunostintelor de la diferite obiecte de studiu
contribuie substantial la realizarea educatiei elevilor, la formarea si dezvoltarea gindirii critice, a
capacitatii de a aplica cunostintele in practica, precum si la fixarea si sistematizarea achizitiilor
anterioare, cici o disciplind o ajuti pe cealaltd sa fie mai bine insusita. In prezent, elevii au acces la
numeroase surse, de aceea le este foarte greu sa selecteze informatiile corecte, pentru a le utiliza in
practica de zi cu zi. La orele de biologie, materialul studiat este insusit de catre elevi diferit, in
functie de capacitati.

Elevul Z din clasa a VIll-a era agitat la ore, in unele cazuri refuza sa realizeze sarcinile. Dupa
mai multe cercetari, am observat ca este foarte receptiv, comunica si pregateste unele teme atit oral,
cit si in scris, 1i place sa deseneze. In fata colegilor, la tabld, atunci cind i se adreseazi cu numele
mic sau este incurajat verbal (stiu ca poti, doresc sa-mi demonstrezi ca esti ca si ceilalti elevi, esti
cel mai important, am nevoie de ajutorul tau) lucreaza cu multd implicare. La ore, nu mai manifesta
agresivitate, vorbeste linistit si este foarte mindru. Am discutat cu dirigintele si cu mai multi colegi
despre rezultatele sale si m-am bucurat sa aflu ca acestea sint mult mai bune.

La orele de biologie se studiaza teme care le provoaca copiilor emotii din cauza cé informatia
este tabu pentru ei. Este vorba de subiecte legate de reproducere, sexualitate (in clasele mai mari). in
acest context, de mare ajutor le-au fost orele de educatie pentru sanatate, pe care le-am desfagurat
impreuna cu voluntarul de la Corpul Pacii. La ore au asistat profesori de la diferite discipline din
liceu.

Eleva Y din clasa a I1X-a este o fetitd de nota 10, dar si emotiile ei sint de nota 10. In
comunicarea cu colegii, era retrasd, rogea permanent; nu dorea sd participe la masurile extragcolare,
vorbea foarte incet, dacd o rugai sa repete raspunsul — se rusina si tdcea. La una din orele de
educatie pentru sanatate, in cadrul careia am discutat despre primul ajutor in accidente rutiere, i-a
revenit, ca tema pentru acasa, sa pregateasca un buletin informativ si sa-1 prezinte in fata grupului
mare. M-a rugat sa schimb tema. Atunci am intrebat-o ca, daca ar fi in situatii reale de accident, cum
ar proceda? Dupa citeva clipe de tacere, am rugat-o sa aleaga: fie realizeaza aceasta tema, fie isi
alege alta, la dorinta. Acel buletin a schimbat ceva in ea. Acum sint schimbari si la alte obiecte. In
cazul acestei fetite, un cuvint aparte il spune si factorul social, deoarece aceasta provine dintr-0
familie cu venituri modeste.

Elevii din clasele de gimnaziu au nevoie de mai mult ajutor. ,,Ruptura” cu invatitoarea de la
clasele primare si faptul ca interactioneazd cu mai multi profesori, materialul mai complicat,
asteptarile mari ale celor din preajma, precum ca sint deja mari si ar trebuie sd se poarte ca niste
adulti, pentru mulfui dintre ei este uneori ,,0 povara mult prea grea”. Dar ce trebuie sa facem?

In activitatea la clasa, am rezultate bune si foarte bune, dar colaborarea mea cu unii colegi lasa
de dorit. De aceea, pasul spre o comunicare mai eficientd va fi cea mai mare schimbare care se va
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produce in viitorul imediat atit pentru mine, cit §i pentru alti profesori, iar acest fapt, fara doar si
poate, va avea efecte benefice asupra elevilor.
Sper ca schimbarile pe care ni le-am propus cu colegii din liceu sa duca la rezultate bune si
foarte bune pentru copii.
Profesorul A.

2. Sint profesoara de engleza si franceza din anul 2007. Consider ca relatiile cu elevii au un
impact deosebit in realizarea obiectivelor educationale. Fiind o persoana comunicabilad si deschisa,
relatiile cu elevii nu mi-au fost prea incordate. Dupa un an de concediu de maternitate, insa,
intorcindu-ma plina de idei si activitati la ore, am realizat pe masura ce trecea timpul ca relatia cu
elevii devenea tot mai tensionatd. Pe cit mai mult ceream de la ei, pe atit mai putin primeam. Uneori
aveam impresia ca nu mai sint motivati catre lectie, chiar daca lucram in parteneriat cu un voluntar
de la Corpul Pacii. Eu deveneam mai insistentd si poate mai siciitoare, iar elevii tot mai ironici $i
mai sarcastici. Uneori chiar aveam impresia cd si privirea si tonul, totul le este batjocoritor la adresa
mea. M-am gindit la motivele care ar determina elevii sa aiba un aga comportament: poate sint prea
tinara, poate problema e ca sint sora unui elev din clasa respectiva si elevii ma vedeau ca sora mai
mare a colegului lor. Am simtit cad am Inceput a pierde contactul cu ei; aveam impresia ca nu-i mai
motivez, ca nu vor reusi la examene si teste. Am decis sa actionez altfel.

M-am 1inscris in acest proiect de orientare, m-am documentat, am discutat cu al{i profesori
care predau la aceasta clasa, am elaborat teste si activitati cu psihologul scolar, am colaborat cu
parintii. Elevii au spus ca problema consta in faptul ca sint deja plictisiti si obositi si ca nu au nici o
problema cu mine personal. Atunci cind am inteles ca elevii vor afectiune si prietenie, ca sint
epuizati de monotonie si tipare, am inceput a schimba sarcinile de Invatare. Am schimbat parte din
structura si contextul materiei de studiu cu ceva mai atractiv, cum ar fi sarcinile cu multiple
modalitati de exprimare, mici lucrari PowerPoint, am inlocuit textele din manual cu altele mai
actuale despre Facebook, Google sau posta electronica, lucru ce a placut mai mult decit recitarea
unui sonet sau comentarea unei opere literare. Un alt factor crucial a fost si aranjarea meselor in
grup cit i monitorizarea lucrului nu de la catedrad sau din fata clasei ci prin asezarea in banci, alaturi
de elevi. impreuni cu voluntarul de la Corpul Picii deveneam membrii de grup, doar ca interveneam
pentru ghidarea lucrului. Am realizat ca activitatile interactive plac mai mult elevilor si contribuie la
deschiderea personalitatii acestora.

Totusi consider ca puterea personala si experienta au rol deosebit in descoperirea
personalitatii elevilor. Asistind la orele de chimie si limba roména la aceastd clasa am constatat ca
puterea pozitiei formale 1n scoald are o importantd mare si ea, dat fiind cad doamnele profesoare sint
directorul scolii si directorul adjunct pe educatie dar si mame al unor elevi din aceasta clasa. Pentru
un efect mai mare si un impact mai de duratd profesorul trebuie sa combine fin toate ursele puterii in
mod adecvat.

Consider cd aceastd activitate va avea un impact pozitiv i va servi drept model de formare
personald, de completare si auto-realizare, in special pentru profesorii tineri, fara experienta si cel
mai important, celor care activeaza in mediul rural.

Profesorul B
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3. Dupa absolvirea facultatii de Filologie a Universitatii de Stat Alecu Russo din Balti, in anul
2004 am fost angajata in calitate de profesor de limba engleza in liceul teoretic ,,Liviu Damian” din
oragul Riscani, unde activez si in prezent. Pe parcursul a 6 ani de experientd profesionald am avut
ocazia de a preda limba engleza atit in clasele ciclului gimnazial, cit si ale celui liceal. In timpul
acestor sase ani de lucru am avut sansa de a Tmbunatati experienta mea prin cercetarea efectivitatii
mai multor metode, tehnici si forme de lucru.

Chiar daca pe parcursul activitatii mele profesionale am incercat sa utilizez cit mai multe tehnici
si metode de lucru, totusi o tehnicd pe care o consider a fi eficientd si semnificativa pentru a fi
cercetatd este tehnica ,,organizatorilor grafici”.

Dupd cum stim, gindirea vizuald poate fi exprimati in mai multe moduri. In opinia mea,
organizatori grafici sint o modalitate pentru ginditorii vizuali, pentru a aranja ideile lor. Un
organizator grafic este un instrument de comunicare vizuald care utilizeaza simboluri vizuale pentru
a exprima idei si concepte si pentru a comunica anumite sensuri. Un organizator grafic descrie
adesea relatiile dintre fapte, termeni, si idei in interiorul unei sarcini de invatare. Acesta este adesea
mentionat ca o ,,harta”, deoarece aceasta ii poate ajuta pe profesori si elevi sa-si organizeze ideile lor
intr-un mod vizual. Existd multe denumiri similare pentru organizatorii grafici, inclusiv: harti de
cunoastere, harfi conceptuale, harti-poveste, organizatori cognitivi, organizatori avansati, sau
diagrame conceptuale.

De ce sa folosim organizatorii grafici in procesul educational? Oare elevii nu ar trebui sa-si
exprime in scris toate ideile si conceptele lor? Existd un numar de raspunsuri la aceste intrebari. In
primul rind, acesti organizatori sint o modalitate de a incuraja elevii sa se gindeasca la informatii
intr-un alt mod decit cel obignuit. Atunci cind un elev isi exprima detaliat toate ideile lui in forma
scrisd, este usor pentru alti elevi de a copia unul de la altul. Cu ajutorul organizatorilor grafici sint
eliminate cuvinte si elevii se concentreaza mai mult asupra conexiunilor dintre idei, fapte si
concepte. In al doilea rind, ele sint un instrument excelent pentru activititi care cer elevilor si
revizuiascd conceptele si demonstreze Intelegerea lor. Ei pot modifica cu usurintd conceptele si
ideile pentru a lua perspective diferite. Cu alte cuvinte, organizatorii grafici 11 ajuta pe elevi sa
clarifice gindirea lor. In al treilea rind, o cantitate uriasa de informatii poate fi partajati pe o imagine
unica pentru a da posibilitatea de a furniza ,,0 vizualizare mare” a unui subiect. In al patrulea rind,
un organizator grafic este usor de a fi redactat, revizuit, si poate fi rapid adaugat la o harta vizuala.
in al cincilea rind, organizatorii grafici pot fi folositi ca un instrument eficient de planificare a
activitatilor, Incepind de la cele de cunoastere si identificare ajungind la cele ce tin de producerea
unui nou produs. In cele din urma, ele sint foarte bune pentru cei care gindesc mai mult vizual sau
cei care au nevoie de a practica gindirea lor vizuala.

Consider ca organizatorii grafici sint o tehnicd eficientd in procesul educational la mai multe
etape ale lectiei. Avind in vedere faptul ca la fiecare lectie avem practic o multitudine de informatii
pe care elevul trebuie sa le asimileze sint de parerea ca anume utilizatorii grafici ar putea facilita
acest proces de insusire.

In acest context, intentionez sa aplic aceasta tehnica in activitatea de predare-invitare in cadrul
lectiilor de limba engleza in ciclul liceal avind in vederea multitudinea de informatii care urmeaza a
fi insusitd. In acelasi timp tin si mentionez ci utilizarea organizatorilor grafici este eficientd in
procesul de predare-invatare re chiar si in ciclul primar si cel gimnazial.

In aceastd ordine de idei, pot afirma cu certitudine ci cercetarea tehnicii ,,organizatori grafici”
este una actuald si utild pentru imbunatatirea rezultatelor elevilor in procesul de asimilare a noilor
fapte, idei si concepte.

Profesorul C.
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Anexa 7. PROIECTE DE DEZVOLTARE, realizate in baza cercetarilor-actiune:
a) Lucrul diferentiat in cadrul orelor de limba si literatura rusa in contextul unui invatamint

formativ / dezvoltativ

Orientarea

La etapa actuald, este foarte important ca organizarea si desfagurarea procesului educational sa se
precum si de cele individuale, de nivelul de pregétire, de potentialul intelectual si fizic al fiecaruia in
parte.

Consider ca aceste cerinte se refera atit la obiectivele, continutul si volumul celor studiate in
scoala, cit si la modalitatile de predare-invatare-evaluare si necesita sa fie incluse in proiectul meu
de dezvoltare.

Impactul

Sper ca acest proiect va prezenta interes si pentru alte cadre didactice, atit din liceu, cit si din alte
scoli, din motivul ca trateaza o problemad importantd: individualizarea instruirii prin procedee
adecvate, care favorizeaza dezvoltarea optima a aptitudinilor si capacitatilor fiecarui elev, pentru a
preveni eventualele esecuri la invatatura.

Colaborare

Voi organiza in cadrul catedrei Limba si comunicare, care include Tn componenta sa profesorii de
la disciplinele Limba romand, Limba franceza si Limba englezd, o sedinta la care voi fine o
alocutiune despre importanta organizarii procesului educational tinind cont ca nivelul de dificultate

Ca manager al institutiei, voi organiza un training, in cadrul caruia vom discuta cu toti profesorii
despre necesitatea desfasurdrii procesului educational in baza respectdrii unor reguli didactice:
trecerea de la cunoscut la necunoscut, de la apropiat la departat, de la usor la greu, de la simplu la
complex, de la concret la abstract, de la particular la general (si invers).

Procesul

Elementele procesului de dezvoltare vor fi urmatoarele:

e Studierea literaturii metodice cu referire la individualizarea si diferentierea instruirii, care
ale celui care invata, cit si de dificultatile obiective.

e Discutie cu seful catedrei Limba si comunicare, pentru a colecta informatii despre colegii
care implementeaza cu succes in cadrul orelor formele de instruire individualizata.

e Schimb de experientd prin prezentarea unor ore publice deschise cu includerea unor
sarcini ce tin de instruirea individualizata si diferentiata.

e Organizarea unei mese rotunde cu participarea tuturor colegilor de la catedra Limba si
comunicare pentru a pune in discutie cele mai reusite momente din practica la clasa si
pentru a le propune spre implementare la alte discipline rezultatele cercetarii mele.

e FElaborarea si completarea de catre elevi a unor anchete, de comun cu psihologul scolar,
pentru a determina dacd profesorii practicd in cadrul orelor instrumente de instruire
individualizata, care presupune inclusiv utilizarea unor sarcini didactice diferentiate,
potrivit particularitatilor elevilor.

e Analiza rezultatelor anchetarii elevilor si a observatiilor efectuate.

e Scrierea unei comunicari succinte despre cele mai reusite momente de la lectiile mele si
ale colegilor, care va sluji ca suport informational in activitatea didactica din liceu.

e Participarea la etapa scolara a concursului Lecturi pedagogice organizat la nivel de liceu.

e Participarea in concursul raional Lecturi pedagogice, in vederea unui schimb de
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experientd pentru cadrele didactice din raion interesate de aceasta problema.
Orar:
Noiembrie: studierea literaturii metodice; discutie cu seful catedrei pe marginea problemei
cercetate.
Decembrie: organizarea unei sedinte pentru a depista cine din colegi este preocupat de
studierea temei date.
lanuarie: organizarea schimbului de experienta in cadrul catedrei.
Februarie: organizarea anchetarii elevilor cu implicarea psihologului scolar; analiza
anchetelor si discutarea rezultatelor.
Martie: elaborarea comunicarii, completarea portofoliului; participarea la concursul Lecturi
pedagogice.
Aprilie: participarea la concursul raional Lecturi pedagogice.
Mai: finisarea lucrarii si prezentarea rezumatului in PPT.
Profesorul D
b) Formarea de competentei de comunicare in limba engleza exploarind inteligentele multiple.

Orientarea

Cercetarile actuale n pedagogie, demonstreaza necesitatea cunoasterii stilului de cunoastere
a elevului, iata de ce studierea teoriei inteligentelor multiple prezintd interes pentru mine. As dori ca
studiul limbii engleze sd devina pentru elevi o placere, consider ca dezoltind competenta de a
comunica in limba engleza exploarind inteligenta specifica copilului ar aduce un rezultat
semnificativ.

Impactul

Acest proiect ne-ar ajuta sa adunam rezultatele cercetarilor intr-o brosura si ar fi o sursa de
ajutor atit pentru noi cit si pentru colegii din institutie (probabil ar prezenta interes).

Consider ca sarcina fiecarui profesor indiferent de disciplina predata consta in primul rind in
cunoasterea individualizata a nivelului de dezvoltare al aptitudinilor si inteligentelor predominante,
apoi in adaptarea continutului si metodelor didactice in functie de acestea, asigurand astfel
dezvoltarea competntei tintd, asupra careia se lucreaza.

Colaborare

In perioada studiului voi colabora cu profesorii ce predau limba straini in liceu, pentru a
face shimb de pareri si metode ce tin de aceasta tema. Voi discuta cu directorul adjunct pe lucrul
metodic.

Procesul

Etapele procesului vor fi urmatoarele:

Etapa de documentare — pentru a face cunostinta cu diverse informatii la acesta tema.

Discutie cu profesorii ce predau limba strdina in liceu, pentru a identifica exemple si a face
un schimb de experienta la acest capitol.

Observarea activitdtilor la colegii din institutie ce predau limba straina in liceu, deasemenea
si la directorul adjunct pe lucrul metodic.

Scrierea unui raport succint pentru colegi in care sa prezint ceea ce am aflat nou si a
prezentat interes pentru mine, activitati ce ar putea fi preluate sau modificate.

Organizarea unei intruniri cu profesorii interesati de aceastd tema si elaborarea brosurii sau
ghidului.

TIMPUL

Decembrie- Februarie- lectura, consultarea cu profesorii.

Martie- alte activitati lunare

Aprilie- Mai-analiza datelor, scrierea raportului pentru discutare, intilnirea cu profesorii
implicati 1n proiect pentru editarea brosurii sau ghidului. ~ Profesorul E.
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Anexa 8. Chestionar de evaluare finala

a)

c)
d)
e)
f)

Stimati colegi, Va rugam sa completati acest chestionar, oferind raspunsuri la itemii de mai
jos.
Informatii despre respondent:
Virsta Vechimea de munca (ani)
Genul (incercuiti) F M Functia
Mediul (subliniati) Rural Urban

Numiti competentele de baza ale profesorului de succes 1n societatea actuala:

Identificati cele mai frecvent abordate roluri (3) de catre profesori in activitatea profesionala:
1)
2)
3)

Enumerati 3 activitati profesionale prin care se manifesta abilitdtile de lider ale cadrului
didactic:

1)
2)
3)

Dupa opinia Dvs., un profesor-lider este, (prioritizati optiunile (1- in primul rind; 6 —in
ultimul rind)):

profesor cu viziune

profesor care reuseste sd organizeze activitati scolare si extragcolare
profesor cu functie de conducere

profesor care sprijina colegii

profesor care participa la luarea deciziei

profesor care cerceteaza si promoveaza rezultatele cercetarii

Enumerati, in ordinea prioritatilor, cele mai importante valori pe care le are:

A) Profesorul obisnuit B) Profesorul lider
a) a)
b)
b) c)
c) d)
d) €)

€)
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6. Cum credeti, ce il motiveaza pe profesorul de astdzi sa devina lider?

7. Mentionati 2 factori care contribuie la formarea abilitatilor de lider ale profesorilor:

8. Aveti colegi-lideri in colectivul profesoral din care faceti parte?
d) Da
e) Nu

9. Daca aveti astfel de lideri in colectiv, ce influenta / impact au ei asupra:
a) elevilor

b) profesorilor
colegi

c) scolii

d) comunititii, in
general

10. Scoala pe care o reprezentati este o comunitate dinamica de invatare (incercuiti)?
a) da
b) nu
Argumentati raspunsul
selectat

11. Ce conditii ar trebui sd asigure scoala pentru a facilita dezvoltarea si manifestarea abilitatilor
de lider ale profesorilor?

12. Numiti principalele probleme / barierele cu care s-ar putea ciocni un profesor-lider in
contextul educational din R. Moldova:

Va multumim!
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Anexa 9. Sinteza problemelor cu care se confrunta profesorii in procesul de cercetare si a

consultatiilor de care au nevoie

Prof 1.

e Formularea temei

e Timpul insuficient

e Alcatuirea planului de actiuni

e Seclectarea informatiei si redactarea ei

e Ajutor: literatura la tema
Prof 2.
Problema: Cum sa sensibilizez cadrele didactice pentru necesitatea abordarii activitatilor ce tin de
individualizarea si diferentierea invatarii in cadrul orelor de curs
Consultantd cum sa gasesc literatura despre cele mai diverse forme de individualizare a activitatilor
de invatare.
Prof 3.
Problema mea consta in selectarea celor mai eficiente metode pentru ca matematica sa devina mai
atractiva, deoarece clasa a IV a este o clasd unde predomina elevi cu o atentie nestabila cu un interes
scazut fata de obiect pentru care matematica este un obiect sec.
Consultanta

e Prin corespondente

e Prin literatura la obiect

e Colegii din scoala

Prof. 4
Problema mea cea mai mare este ca tema de cercetare sa-mi reuseasca cu brio.
Consultanta:
e cudoamnele de la Pro Didactica
e vreau sd obtin mai multa literatura teoretica, suportul didactic propus sa fie corect
ales
e tema propusa sa ajunga la un punct forte
e lipsa de experientd a cunostintelor mai vaste a calculatorului
e lipsa formuldrii la inceputul articolului; vreau ca lucrarea mea sd fie analizata pe
etape in parte pina la finisarea ei, sa-mi fie corectate greselile din start ca sa nu merg
pe o cale gresita
e determinarea planului de actiuni
e cum sa beneficiez mai bine de informare.
Prof. 5

Consultanta: in ceea ce prevede continutul lucrarii.Cite ceva imi este clar, dar mai am intrebari.

Prof 6.
Problema mea cea mai mare este formularea corecta si concreta a temei de cercetare.
Consultanta: sursele de literatura de specialitate si aspectele teoretice.

Prof 7.

Problema mea cea mai mare este formularea corecta a temei de cercetare.
Consultanta: algoritmul de scriere a proiectului de dezvoltare.
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Prof 8
Problema mea cea mai mare este:
» lipsa de experienta si de implimentarela nivel de directie $i minister
» lipsa de timp
» necunoasterea utilizarii tehnologiilor informationale ale unor profesori precum si
indiferenta lor la acest capitol
Consultanta: formularea corectd a temei de cercetare.

Prof . 9

Problema mea cea mai mare este la realizarea unui plan de actiuni foarte concret si esalonat in timp.
Consultanta: instrumentariul de evaluare\masurare a rezultatelor la sfirsit de proiect cum am sa
demonstrez cit a fost si cum a crescut.

Prof. 10

Problema mea cea mai mare este determinarea pasilor de actiune (planul pentru realizarea
cercetarii).

Consultanta: metodele de lucru diferentiat, conform inteligentei multiple.

Prof. 11

Problema : nu am o viziune clara asupra lucrarii.

Consultanta: la structurarea continutului lucrarii, la selectarea din multitudinea de materiale, a
esentialului, a noului.

Prof . 12
Problema mea ceea mai mare :

e daca voi gasi suport didactic la tema;

e planul de actiuni;

e algoritmul de alcdtuire a proiectului.
Consultanta:

» cum voi evalua;

» realizarea proiectului;

» abordarea interdisciplinaritatii la orele de chimie.

Prof. 13

Probleme / consultanta
e Dezvoltarea competentei de comunicare in limba engleza exploatind inteligentele multiple.
e Identificarea inteligentelor multiple in scopul cunoasterii valorificarii personalitatii elevului.
¢ Interdisciplinaritatea in contextul formarii competentei “a invata sa inveti”.
Problema mea cea mai mare este lipsa de experientd. Nesiguranta in propriile forte.
Consultanta: material, algoritm.
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International Teacher Leadership

Anexa 10. Profil al scolilor pre- si post experiment - o®
Dela o extrema... | ... i | e | ...1a cealalta
Pre- Post- Pre- Post- Pre- Post-
Directorul este factorul de Toata lumea (inclusiv
decizie principal in scoald 10 50 40 profesori, parinfi, elevi,
60 20 20 personalul scolii, etc) au
influenta egald in scoala.
Nu exista incredere intre Relatiile dintre profesori
colegi, si relatiile dintre sint foarte familiare — se
profesori sint In general 30 5 50 45 20 50 incurajeaza si suttin
slabe. reciproc.
Profesorii lucreaza in Profesorii colaboreaza
spirit individualist, limitati | 20 65 15 70 frecvent in procesul de
la activitatea salilor de 10 20 predare, planificare,
clasa. invatare, auto-evaluare,
etc.
Nu exista o viziune Toata lumea (inclusiv
comuna asupra scolii 55 40 5 profesori, elevi, parinti,

15 55 40 personalul scolii, etc )
impartdsesc aceeasi
viziune despre prioritatile
de dezvoltare ale scolii si
despre cum ar trebui
abordate.
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Directorul este responsabil

Responsabilitatea pentru

pentru performanta scolii | 60 27 13 nivelul de performanta a
12 60 28 scolii este Impartitd
(inclusiv de catre profesori,
elevi, parinti, personalul
scolii, etc)
Profesorii nu se implica, Profesorii sint foarte
formal sau informal, in 36 58 6 35 interesati si se implica in
procesul de dezvoltare 17 48 procesul de dezvoltare
profesionala. profesionald atit
individual cit si in grup.
Scoala isi mentine Scoala dezvolta noi
standardul de performanta, | 43 29 28 33 modalitati de practica si
dar nu evolueaza. 13 54 iti imbunatateste
continuu calitatea
activitatii
Nu se practica auto- 48 Profesorii si conducerea
evaluarea bazata pe 39 27 13 65 scolii reflecta asupra
evidente concrete din 8 activitatii scolare si se
scoala. auto-evalueaza continuu.
Mai presus de toate,
Scopul nostru principal 65 24 23 28 12 48 vrem ca elevii nostrii sa
este sa avem rezultatele fie fericiti, deci scopul
cele mai bune la examinari educatiei urmeaza
si teste — tot ce facem este interesele elevilor.
directionat de acest Performantele scolare nu
obiectiv. sint previzibile.
Profesoriii decid ce 12 36 38 50 Elevii sint considerati
trebuie sa invete elevii. Se | 45 19 parteneri in procesul de

asteapta ca acestia sa
reproduca informatia cand

invatare, fiind consultati
in ceea ce priveste
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sint testati.

continutul invatarii,
modul si locul de
invatare.

Majoritatea personelor din 18 35 8 53 Majoritatea persoanelor

scoala sint de parere ca 64 28 din scoala sint de parere

rolul profesorului este de ca rolul profesorului este

a-si cunoaste materia si de de a promova schimbarea

a o transmite elevilor. atit in scoala cit si in
afara ei.

Elevii vin la scoala pentru Elevilor le place sd vina

ca trebuie si pentru ca i 12 48 23 33 la scoala. sint mindri de

ajutd in a-si asigura o 65 LS scoala lor si se identificd

slujba sau a-si continua Cu ea.

educatia.

Profesorii stiu cum sa 41 54 Profesorii sint

predea dar nu stiu cum sd | 45 35 20 indemanatici in a-si

isi exercite calitatile de 13 sustine si influenta

leader.

colegii.
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DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERI|I

Subsemnata, declar pe proprie raspundere ca materialele prezentate in teza de doctorat sint
rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice. Constientizez ca, in caz contrar, urmeaza sa
suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

Bezede Rima

Semnatura

Data:
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Numele de familie si prenumele: Bezede Rima
Data, anul nasterii: 25.01.1978
Locul nasterii: Republica Moldova, satul Siiti, raionul Causeni

Cetatenia: Republica Moldova

Studii:
2009-2013

2003-2004

1990-1995

1993-1998

1980-1990

CURRICULUM VITAE

Studii de doctorat, Universitatea de Stat din Republica Moldova,
Chisinau, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, specialitatea
Pedagogie generala.

Studii de masterat, Universitatea Libera Internationala din Moldova,
Facultatea de Psihologie si Asistenta Sociala, specialitatea Psihologie

Studii superioare, Universitatea Pedagogica de Stat ,I. Creanga”,
Facultatea Psihologie si Psihopedagogie speciald, Specialitatea:
Psihologie si Management

Studii  superioare incomplete, Colegiul pedagogic,
Specialitatea: Clasele primare (diploma cu mentiune)

Tighina;

Studii medii incomplete, Scoala medie din s.Saiti, r-ul Causeni

Stagii de formare continua:

Martie 2014
Decembrie 2013

10-14 decembrie
2012, iunie 2013

4-11 noiembrie
2012

24 aprilie — 12 mai
2012

lunie, August 2011
11-15 Octombrie,
2010

Martie 2010

9-11 aprilie, 25-27
septembrie 2008
Martie 2008

— Resurse educationale deschise, seminar, Warsovia, Polonia (24 ore)

— Sistemul finlandez de Invatamint. Practici de succes, vizita de studiu
Finlanda, CIM (40 ore)

— Mentoratul — model eficient pentru dezvoltarea profesionala a
cadrelor didactice, Chisinau, Ministerul Educatiei, CNETIF,
Asociatia mentorilor din Romania, Chisinau (80 de ore)

— fmbunété‘girea dialogului intercultural, vizita de studiu, Germania,
CIM (80 ore)

— Metode moderne de predare in invatamintul vocational,
Universitatea de Stiinte Aplicative, Magdeburg, Germania, Camera
de Comert si Industrie a Moldovei (120 ore)

— Management financiar, Winrock Moldova, Chisinau (40 ore)

— Managementul Ciclului de Proiect, LED Moldova (40 ore)

— Leadership educational, Facultatea Educatie, Cambridge, Marea
Britanie (24 ore)
— Productive Learning, Centrul Educatia 2000+, Romania (32 ore)

— Bilantul competentelor universitare. Managementul carierei —
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19-23 noiembrie
2007

15-18 octombrie
2007

1-3 octombrie
2007

Aprilie, Octombrie
2007

Noiembrie 2006

lanuarie 2006
lanuarie 2004

Februarie 2003

2007- 2015

formator, UTM, Chisinau (32 ore)

Antreprenoriatul social, PNUD, Proiectul ,,Dezvoltarea societatii
civile” , Vadul lui Voda (40 ore)

Fundraising de baza si stabilirea parteneriatelor cu finantatorii,
PNUD, Proiectul ,,Dezvoltarea societatii civile”, Vadul lui Voda
(32 ore)

Consolidarea capacitatilor de advocacy, monitoring si elaborarea
propunerilor de proiect, USAID si AED, Chisinau (24 ore)
Psihologia dezvoltarii, Asociatia ,,Family for you”- formator in
cadrul proiectului ”Protectia copilului: consolidarea resurselor
regionale”, Chisinau (40 ore)

Toleranta si incluziune, Educatie pentru toleranta, C.E. PRO
DIDACTICA, - formator, Centrul de zi ,,Speranta”, Chisinau (16
ore)

Educatie pentru dezvoltarea comunitatii. Aspecte psihopedagogice
si sociale — formator C. E. PRO DIDACTICA, Chisinau

Program de formare a formatorilor, C.E. PRO DIDACTICA,
Chisinau

Initiere Tn metodologia “Lectura si scriere pentru dezvoltarea
gindirii critice”, C.E. PRO DIDACTICA, Chisindu

Centrul Educational PRO DIDACTICA, expert-formator:
Leadership educational, Managementul proiectelor educationale,
Educatie pentru dezvoltarea comunitatii, Educatie interculturala,
Management educational, Planificare strategica, Lectura si Scriere
pentru dezvoltarea Gindirii Critice, Educatie pentru toleranta,
Educatie nonformald, Educatie pentru Integrare Europeana etc.

Domeniile de interes stiintific:

Pedagogie generala, management educational, dezvoltare organizationala, leadership
educational/paideutic, formare continud, comunicare didactica, managementul conflictului.

Activitatea profesionala :

Octombrie 2010-
Prezent

Septembrie 2010—
Prezent

presedinte, Centrul Educational PRO DIDACTICA A.O., str.
Armeneasca 13, mun. Chisinau, R. Moldova, director de proiecte:
Pentru reforme de calitate in educatie, Educatie interculturald pe ambele
maluri ale Nistrului, Imbuntatirea calitatii invatimintului vocational
tehnic Tn domeniul TIC din Republica Moldova, Consolidarea
sistemului de educatie profesionala tehnica in Moldova /CONSEPT-
componenta Dezvoltare organizationala, Consolidarea ONG-urilor
locale prin intermediul parteneriatelor comunitare, Rolul educatiei in
societatile multiculturale: lectii invatate, cu sprijinul Programului EAST-
EAST, Comunitati scolare in actiune: crearea conditiilor de persistare in
scoala a copiilor din familiile social-vulnerabile, Optimizarea predarii
limbii romane in UTA Géagauzia etc.

Lector superior la Centrul de Formare Continud, angajata prin cumul,
Universitatea Tehnica din Moldova, str. Studentilor, 7, mun. Chisinau
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lanuarie 2008 — — Coordonator Proiecte Psihopedagogice, lector, UTM, Centrul de
septembrie 2010 Perfectionare si Recalificare a Cadrelor, angajata prin cumul,
Universitatea Tehnica din Moldova, str. Studentilor, 7, mun.Chisindu

Aprilie 2907 - — Aprilie 2007 — Octombrie 2010 — Coordonator Proiecte
Octombrie 2010 Educationale, formator — C.E. PRO DIDACTICA A.O., str.
Armeneasca 13, mun. Chisinau, R. Moldova

Septembrie 2002 — — Asistent Programe Educationale, formator, C.E. PRO DIDACTICA
martie 2007 A.Q,, str. Armeneasca 13, mun. Chisindu, R. Moldova

Participari la foruri stiintifice (nationale si internationale):

26-28 septembrie Conferinta Stiintifica ,,Integrare prin cercetare si inovare”, comunicarea

2013 ”Rolul comunitatii de invatare in edificarea Leadershipului Paideutic”,
USM, Chisinau

16-17 mai, 2013 Simpozionul International ,,Cultura profesionala a cadrelor didactice.

Exigente actuale”, comunicarea ” Leadershipul Educational versus
formarea continud a cadrului didactic” UPS ,,Ion Creanga”, Chisindu

25-26 septembrie, Conferinta stiintifica cu participare internationald ,,Interferente
2012 universitare — integrare prin cercetare si inovare”, comunicarea
’Profesorul — lider al procesului educational”, USM, Chisinau

21-22 septembrie Conferinta Stiintifica cu participare internationald ,,Cresterea impactului
cercetarii si dezvoltarii capacitatii de inovare”, comunicarea
”Comunitatea de invatare versus cultura organizationald a scolii”, USM,
Chisinau

3-4 noiembrie 2011  Conferinta Stiintifica Internationale ,,Pledoarie pentru educatie - cheia
creativitatii si inovarii”, dedicata aniversarii a 70-a de la fondarea ISE,
comunicarea “Rolul leadershipului educational in dezvoltarea
profesionald a cadrelor didactice” , ISE, Chisinau

6-8 octombrie, 2011  Conferinta internationala ,,Preintimpinarea conflictelor armate si
formarea culturii pacii in comunitatile multiculturale”, comunicarea
”[IIxonia U ceMbs - OCHOBHBIE 3BE€HbSI OOIIECTBA, COJCHCTBYIONINE
MPOJIBMKEHHIO KyJIbTyphl Mupa”, Sevastopol, Ucraina

23-24 aprilie, 2010 Conferinta internationala ,,Implicarea parintilor in problemele vietii
scolare”, comunicarea ” Parents’ participation in school activity.
Comparative visions (Moldova)”, Becici, Muntenegru

Lucrari stiintifice si stiintifico-metodice publicate:
1. Articole in diferite reviste stiintifice
« Bezede R., Activititi de dezvoltare profesionala in cadrul Leadershipului educational, In:
Didactica Pro..., nr. 5-6 (18-21) Chisinau, 2014, p. 4-8. (0,4 c.a.)
* Bezede R., Goras-Postica V., Formarea initiala a lucratorului de tineret: un proiect de mari
perspective din Republica Moldova. in: Didactica Pro..., nr. 3(67) Chisindu, 2011, p. 48-52.
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(0,4c.a)

Bezede R., Profesorul-lider in procesul educational, In: Didactica Pro..., nr. 2 (78) Chisiniu,
2013, p. 20-24. (0,4 c.a.)

Bezede R., Dezvoltareca profesionalda a cadrului didactic din perspectiva Leadershipului
paideutic, In: Didactica Pro..., nr. 5-6 (81-82) Chisinau, 2013, p.8-13. (0,4 c.a.)

Bezede R., Dezvoltarea profesionalda a cadrelor didactice prin implementarea cercetarilor-
actiune, In: Didactica Pro..., nr. 2 (84) Chisinau, 2014, p. 4-8. (0,4 c.a.)

Bezede R., Valorificarea leadershipului paideutic in cadrul comunitatilor profesionale de
invatare, In: Didactica Pro..., nr. 5-6 (89-90) Chisinau, 2014. (0,4 c.a.)

2. Articole in culegeri stiintifice - culegeri de lucrari ale conferintelor internationale

Bezede R., Republica Moldova: viziuni comparative cu privire la participarea parintilor in
activitatea scolii, Ed. Paideia, Bucuresti, 2010, p. 139-177, 294 p. (1,8 c.a.)

Bezede R., Leadershipul paideutic. Abordare conceptuald si aplicativd, In: Materialele
Conferintei Internationale USM-65, CEP, 2011. (0,3 c.a.)

Bezede R., Rolul leadershipului educational in dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice,
In: Materiale Conferintei Stiintifice Internationale ,,Pledoarie pentru educatie - cheia
creativitatii si inovarii”, dedicata aniversarii a 70-a de la fondarea ISE, 3-4 noiembrie 2011,
Chisinau. (0,2 c.a)

Bezede R., Comunitatea de invitare versus cultura organizationala a scolii, In: Materialele
Conferintei Stiintifice cu participare internationald din 21-22 septembrie 2012 ,,Cresterea
impactului cercetarii si dezvoltarii capacitatii de inovare”, CEP USM, Chisinau. (0, 3 c.a.)
Bezede R., Profesorul — lider al procesului educational, in: Materialele Conferintei stiintifice
cu participare internationala din 25-26 septembrie, 2012, USM ,Interferente universitare —
integrare prin cercetare si inovare”, Chisinau. (0,4 c.a.)

Bezede R., Leadershipul Educational versus formarea continud a cadrului didactic, In:
Materialele Simpozionului International ,,Cultura profesionala a cadrelor didactice. Exigente
actuale”, organizat de UPS ,,Ion Creanga”, 16-17 mai, 2013. (0,3 c.a.)

3. Materiale/ teze la forurile stiintifice

conferinte nagionale
Bezede R., Rolul comunititii de invitare in edificarea Leadershipului Paideutic, In:
Materiale Conferintei Stiintifice ,,Integrare prin cercetare si inovare” din 26-28 septembrie
2013, USM, Chisinau, 2013. (0,3 c.a.)

4. Ghiduri metodice/metodologice

Bezede R., Goras-Posticd V., Cartaleanu T., Cosovan O. s.a. Educatie pentru toleranta.
Auxiliar didactic in ajutorul dirigintelui. Chisindu: Centrul Educational PRO DIDACTICA,
2005.92p. (0,4 c.a)

Bezede R., Goras-Postica V., Dezvoltarea competentei actional-strategice prin intermediul
elaboririi proiectelor de interventie. In: Competenta actional-strategicd?! Chisinau: Centrul
Educational PRO DIDACTICA, 2012, p.140-151, 152 p. (0,6 c.a.)

5. Alte materiale didactice

Bezede R, Goras-Posticd V., Leadership educational: o provocare pentru dezvoltarea
profesionala a cadrelor didactice, CE PRO DIDACTICA, Chisinau, 2011, 92 p. (2 c.a.)
Goras-Postica V. (coord.). Bezede R., Parteneriatul scoald-familie in viziunea managerilor
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scolari. Chisindu: Centrul Educational PRO DIDACTICA, 2009. 48 p. (1,2 c.a)
» Bezede R., Profesorul - lider in promovarea schimbarilor comunitare, In: Initiative de
consolidare a parteneriatelor comunitare, CE PRO DIDACTICA, Chisinau, 2011, p. 58-63,

70 p. (0,3 c.a)
Cunoasterea limbilor:
Limba materna romana
Alte limbi stridine cunoscute iNIELEGERE VORBIRE SCRIERE
Ascultare Citire Part|C|pare. la Discurs oral
conversatie

rusa C2 C2 C2 C2 C1

franceza Bl B1 A2 A2 A2

engleza C2 C2 C2 C2 C1
Niveluri: A1/A2: Utilizator elementar - B1/B2: Utilizator independent - C1/C2: Utilizator experimentat

ICadrul european comun de referinta pentru limbi straine

Date de contact:
Adresa - str. Cuza-Voda 15/1, ap. 37, mun. Chisinau, Republica Moldova

Telefon - 069335588
Email — rbezede@prodidactica.md
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http://europass.cedefop.europa.eu/ro/resources/european-language-levels-cefr

