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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei. In contextul schimbirilor sociale produse in ultimele decenii, scoala
contemporana a fost marcatd de transformari profunde in ceea ce priveste misiunea si finalitatile
educatiei, strategiile si tehnologiile instructiv-educative si formative, precum si climatul general
din institutiile de profil. Desi la nivel mondial si european majoritatea sistemelor de invatdmant a
facut progrese notabile, ce au avut ca obiect reorganizarea in acord cu noile exigente, o serie de
aspecte negative ridica Inca probleme. Subrealizarea in plan scolar face parte dintre acestea, fiind
un fenomen psihosocial complex care produce efecte pe termen lung la nivel individual si social,
afectdnd: aspiratiile si realizarile In plan academic, integrarea pe piata muncii §i reusita intr-un
anumit domeniu profesional, succesul in planul relatiilor sociale, reprezentarea propriei persoane,
stima de sine etc.

Modalitatea in care este abordat fenomenul subrealizarii scolare a adolescentilor
contemporani in aceastd lucrare — prin raportare la domeniul competentelor sociale i emotionale
— corespunde solicitarilor legislative actuale din Roméania si Republica Moldova. Planurile cadru,
programele, strategiile si metodele pentru dezvoltarea competentelor sociale si emotionale la
elevii de toate varstele sunt incluse intr-o serie de acte normative si documente din domeniul
politicilor educationale din Romaéania, precum: Recomandarea Parlamentului European si a
Consiliului Uniunii Europene 2006/962/CE privind competentele cheie pentru invatarea continua
[6], Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011. De asemenea, autori din Republica Moldova [2, 4]
citeaza acte normative similare elaborate de citre institutiile abilitate: Legea Invatamantului nr.
547/1995, Educatia-2020, Strategia Sectoriald de Dezvoltare pentru anii 2012-2020-Moldova
2020 sau Strategia Nationala de Dezvoltare a Republicii Moldova 2012-2020.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de cercetare.
Fenomenul subrealizarii scolare a fost analizat cu precadere in SUA, de autori precum J. A.
Baker, R. Bridger si K. Evans, D. B. McCoach si D. Siegle, atentia acestora concentrandu-se mai
ales asupra elevilor supradotati [17]. In Romania, analize teoretice si cercetiri in acest domeniu
au fost realizate de citre G. Masari, A. R. Laurentiu si A. I. Clinciu sau C. Cretu [17]. In genere,
studiile intreprinse s-au concentrat asupra identificarii: factorilor care actioneaza interdependent
in determinarea si facilitarea subrealizarii in plan scolar; formelor sub care se poate manifesta
aceasta si modificarilor pe care le induce in traseul dezvoltarii; caracteristicilor individuale
prezente in randul elevilor afectati de acest fenomen; consecintelor negative la nivel

individual/economic/societal, la nivelul sistemului educational si in planul relatiilor familiale;



masurilor de prevenire a subrealizarii scolare sau de interventie asupra elevilor care ajung in
aceasta situatie.

Prezenta lucrare exploreaza fenomenul subrealizarii scolare din perspectiva rolului pe care o
serie de competente sociale si emotionale il au in dezvoltarea adolescentilor si in procesul
integrarii lor in domeniul scolar, axandu-se pe elaborarea si validarea unui program formativ-
educativ pentru sustinerea elevilor aflafi in aceasta situatie. Problema de cercetare de la care s-a
pornit a constuit-o deficitul la nivelul resurselor individuale reprezentate de competentele sociale
si emotionale, precum si dificultatile in relatiile sociale care se constatd in randul elevilor
subrealizati scolar.

Scopul si obiectivele lucrarii. Scopul lucrarii a constat in analizarea caracteristicilor
psihosociale ale fenomenului subrealizarii scolare a adolescentilor si in dezvoltarea competentelor
sociale si emotionale ale acestora, in vederea cresterii potentialului de adaptare la presiunile
impuse de contextul social actual. Obiectivele lucrdrii au urmarit: analizarea surselor bibliografice
referitoare la aspectele psihosociale ale subrealizarii scolare a adolescentilor in contextul
schimbarii sociale; elaborarea metodologiei si cercetarea deficitului Tn domeniul competentelor
sociale si emotionale, ca particularitate a adolescentilor subrealizati; elaborarea si implementarea
unui model de program psihosocial de antrenare, in vederea dezvoltarii compentelor sociale si
emotionale in randul adolescentilor subrealizati scolar.

Metodologia cercetirii stiintifice a cuprins metode teoretice ce au vizat analizarea si
sintetizarea resurselor bibliografice referitoare la tema lucrarii; metoda ipotetico-deductiva pentru
interpretarea si explicarea rezultatelor obtinute 1n cadrul cercetarii; metode empirice
(experimentul de constatare si formativ, teste, chestionare, ghid de interviu); metode statistico-
matematice pentru prelucrarea datelor (teste pentru compararea mediilor a doud esantioane, testul
¥? pentru compararea distributiilor de frecvente, frecvente procentuale, valori medii, indicatori ai
normalitatii unei distributii, marimea efectului).

Noutatea si originalitatea stiintifica consta in explicarea fenomenului subrealizarii scolare,
prin elaborarea unui model al influentei schimbarii sociale asupra adolescentilor, subliniind
contributia competentelor sociale si emotionale in adaptarea acestora la sarcinile dezvoltarii,
propune o tratare complexa si explicita din punct de vedere conceptual a rolului competentelor
sociale si emotionale in acest proces, prezintd i argumenteaza eficienta unui program de
interventie pentru antrenarea acestor competente la adolescentii subrealizati.

Problema stiintifica importantd solutionatd constd in determinarea caracteristicilor
psihosociale ale subrealizarii scolare a adolescentilor contemporani, utilizarea rezultatelor in

elaborarea si implementarea unui program de interventie avand ca efect ameliorarea deficitului in



planul competentelor sociale si emotionale, prin care au fost create conditii de facilitare a

adaptarii adolescentilor la sarcinile dezvoltarii solicitate de schimbarea sociala.

Semnificatia teoreticd constd in determinarea caracteristicilor complexe ale subrealizarii
scolare din perspectiva psihologiei sociale, dar si in conformitate cu teoriile dezvoltrii si
educatiei, modelul teoretico-explicativ elaborat articuland relatia dintre situatia schimbarii sociale
si subrealizarea scolard, ceea ce contribuie la o mai buna infelegere a fenomenului studiat.
Particularitdtile psihosociale identificate au evidentiat necesitatea dezvoltdrii competentelor
sociale si emotionale, ceea ce a condus la elaborarea unui model conceptual care a vizat aceasta
categorie de competente.

Valoarea aplicativa a lucrarii constd in crearea unui chestionar multidimensional pentru
aprecierea competentelor sociale i emotionale si a unei metodologii de evaluare complexa (prin
participarea elevilor, dirigintilor, parintilor) a particularitatilor de dezvoltare si psiho-
comportamentale ale adolescentilor subrealizati scolar, in vederea obfinerii informatiilor utile
elabordrii si implementarii programului psihosocial de interventie. Aceste metodologii pot fi
utilizate de catre psihologii scolari, consilieri, diriginti si alti specialisti implicati n realizarea
scolara a adolescentilor.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere:

1.  Subrealizarea scolara este un fenomen psihosocial cu o cauzalitate complexa, care reflecta
existenta unei diferente semnificative intre potentialul cognitiv-intelectual al unui elev si
rezultatele scolare obtinute de acesta.

2. Adolescentii subrealizati prezinta anumite particularitati de dezvoltare, dintre care se
evidentiazd nivelul deficitar al competentelor sociale si emotionale importante pentru
adaptarea in plan psiho-emotional, social si scolar.

3. Nivelul scazut al competentelor sociale si emotionale, prezent la adolescentii subrealizati in
domeniul scolar, se traduce prin: dificultati in cunoasterea si exprimarea emotiilor, deficit al
capacitdtii de reglarea a emotiilor in functie de particularitatile situatiilor in care se
regasesc, capacitate scazutd de adaptare (cognitiva, emotionalda si comportamentald) la
varietatea contextelor de viatd, dificultati in controlul impulsurilor de moment si gestionarea
conflictelor interpersonale, retineri In afirmarea de sine, dificultati in a stabili si mentine
relatii interpersonale specifice varstei, evitarea angajarii in sarcinile si activitatile scolare
etc.

4.  Implementarea programelor formative, destinate antrendrii competentelor sociale si

emotionale, conduce la Tmbunatatiri semnificative ale achizitiilor in acest domeniu



important pentru adaptarea adolescentilor subrealizati scolar la solicitarile specifice varstei

si mediului de viata.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele obtinute au fost utilizate si prezentate
in activitatile desfasurate la Centrul de Consiliere Educationala si Formare Creativa ,,Jon Holban”
din cadrul Universitatii ,,Petre Andrei” din lasi, precum si in activitatile desfasurate cu studentii la
disciplinele ,,Psihologie sociala”, ,,Psihologia educatiei”, respectiv ,,Consiliere educationald si
orientare scolara si vocationala”.

Aprobarea rezultatelor stiintifice s-a realizat in cadrul sedintelor de raportare ce s-au
derulat la Catedra Psihologie si Stiinte ale Educatiei a Universitatii Libere Internationale din
Moldova, in perioada 2010-2014. Aspectele teoretice si rezultatele cercetarii au fost prezentate si
discutate in cadrul a 14 manifestari stiintifice nationale sau internationale.

Publicatiile la tema tezei. Concluziile investigatiilor teoretice si rezultatele cercetarilor
aplicative au fost prezentate in cadrul a 12 lucrari stiintifice, dintre care 5 au fost publicate in
reviste de specialitate incluse in baze de date internationale si 7 Tn volume cu materialele
prezentate la colocvii, conferinte, sesiuni de comunicari sau simpozioane stiintifice nationale si
internationale.

Volumul si structura tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii generale si
recomandari, bibliografie din 196 de titluri si 15 anexe. Volumul tezei este de 128 de pagini text
de baza, inclusiv 15 tabele si 19 figuri. Rezultatele obtinute sunt publicate in 12 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: subrealizare in plan scolar, schimbare sociald, efecte asupra dezvoltarii
adolescentilor, deficit in domeniul competentelor sociale si emotionale, program psihosocial de

antrenare.

CONTINUTUL TEZEI

In Introducere este evidentiati actualitatea temei abordate si sunt prezentate scopul si
obiectivele urmarite, noutatea din punct de vedere stiintific a rezultatelor obtinute, contributiile
lucrarii in plan teoretic si aplicativ, modalititile de diseminare a rezultatelor investigatiilor
teoretice si aplicative, precum si sumarul continutului tezei.

In Capitolul 1, denumit Subrealizarea in plan scolar a adolescentilor in contextul
schimbarilor sociale: analiza teoretica a fenomenului, sunt delimitate reperele conceptuale ale
lucrarii si relagiile dintre acestea. Problematica subrealizarii scolare a adolescentilor este
investigata prin raportare la caracteristicile contextului social actual si la domeniul competentelor

sociale si emotionale, considerate a fi variabile importante pentru procesul adaptarii optime.



Sunt analizate modelele explicative ce prezintd mecanismele prin care schimbarile sociale
intervin 1n dezvoltarea indivizilor [16] si rolul pe care resursele personale si sociale il joaca in
acest proces, fiind retinute elementele relevante pentru explicarea situatiilor de inadaptare aparute
la adolescenti, printre care se numdra si fenomenul subrealizarii in plan scolar. Este propus un
model ce indica presiunea conjugata exercitatd de catre solicitdrile tranzitiei spre varsta adulta
(cristalizarea identitatii de sine, dobandirea independentei, comutarea interesului dinspre mediul
familial si relatiile cu parintii spre adeziunea la grupurile de covarstnici) si de catre solicitarile
impuse de provocdrile societatii contemporane, ca fiind sursd de vulnerabilitate crescutd in
perioada adolescentei.

Subrealizarea in plan scolar este examinata din perspectiva semnificatiilor pe care le are, a
dimensiunilor si formelor de manifestare, a factorilor determinanti si variabilelor favorizante,
precum si din cea a consecintelor pe care le produce la nivel individual si social. Explorarea
literaturii de specialitate consacrata acestei teme [23] evidentiaza un fenomen ce are o cauzalitate
complexa, aflatd la interferenta unor factori individuali, familiali si educationali situati la nivelul
microcontextelor dezvoltarii [17, 18, 23]. Elevii subrealizati in plan scolar pot avea in comun
anumite caracteristici, insa tind sd constituie un grup din populatia scolara mai eterogen decat
elevii mediu realizati sau cei buni [23]. Eterogenitatea poate fi explicata prin faptul ca fiecare
dintre elevii subrealizati ajunge sa experimenteze aceasta situatie prin interventia unei combinagii
unice de cauze, astfel ca apare necesitatea delimitdrii caracteristicilor comune ce se impun a fi
studiate in vederea elaborarii si implementarii unor programe de interventie psiho-educationale.
Se remarca definifia operationala elaborata de S. Reis si D. McCoach [cf. 17], care precizeaza ca
subrealizatii In plan scolar prezinta o discrepantd accentuata intre nivelul asteptat al realizarii in
plan scolar si nivelul realizarii in plan scolar, masurate cu instrumente specifice.

Din prisma rolului pe care il joaca in adaptare si integrare, este delimitatd semnificatia
conceptelor referitoare la competentele sociale si emotionale care, pe langa abilitatile si
competentele cognitiv-intelectuale, reprezintd un factor important pentru prevederea reusitei in
plan scolar si a atitudinii fatd de scoala a adolescentilor [10, 13, 14].

Topping, Bremner si Holmes [cf. 21, p. 37] definesc competentele sociale ca implicand
,...posedarea si folosirea capacitatii de integrare a gandirii, emotiilor si comportamentului, cu
scopul de a realiza sarcini si de a obtine rezultate sociale valorizate in contextul si cultura de
origine”. In cazul copiilor si al adolescentilor, competentele se refera la un set de caracteristici in
plan social, emotional si cognitiv, precum si de comportamente de care acestia au nevoie pentru a
se adapta cu succes [11], nivelul lor de dezvoltare prezentand unele diferente in functie de gen

[11]. Sunt examinate mai multe modele [1, 5, 8, 9] care delimiteaza abilitati si competente sociale



si/sau emotionale si prezintd importanta pe care acestea o au in raport cu procesul dezvoltarii la
varsta adolescentei, fiind acordatd o atentie speciald modelului invatarii in plan social si
emotional (SEL), foarte apreciat de catre practicieni [22]. Competentele sociale si emotionale
permit adolescentilor sd isi dezvolte sentimentul valorii de sine, sa adopte decizii responsabile si
sd-si planifice actiunile, proiectele de viitor si relatiile interpersonale atat in mediul scolar cét si in
societate. Rezultatele studiilor de specialitate evidenfiaza relatii consistente intre nivelul
competentelor sociale si emotionale si rezultatele scolare [10].

Sintetizand continutul teoretic, se detaseazd ca problemd de cercetare nivelul deficitar al
resurselor individuale reprezentate de competentele sociale si emotionale, precum si dificultatile
in relatiile sociale care se constatd la adolescentii subrealizati scolar. In acest sens, la finalul
acestui capitol, sunt precizate scopul si obiectivele cercetarii.

In Capitolul 2, denumit Investigarea profilului competentelor sociale si emotionale ale
adolescentilor subrealizati in plan scolar, este prezentat cadrul metodologic general (modelul
propriu al competentelor sociale si emotionale, scopul, obiectivele, ipoteza si modalitatea de
constituire a esantionului), metodele pentru colectarea datelor, criteriile care au fost utilizate in
vederea diferentierii adolescentilor dupa nivelul realizarii in plan scolar, precum si rezultatele
cercetarii constatative ce a avut ca scop evidentierea particularitatilor de dezvoltare a
competentelor sociale si emotionale si a altor caracteristici ale adolescentilor subrealizati in
domeniul scolar.

Este descris modelul integrativ prin care au fost delimitate 17 competente sociale si
emotionale ce reprezintda resurse cheie pentru domeniul relatiilor interpersonale si pentru cel
scolar [21]. Fata de modelele propuse de alti autori [1, 5, 9], acesta include un numar mai mare de
competente selectate astfel incat sa fie bine delimitate din punctul de vedere al continutului
psihologic si al rolului pe care 1l au In dezvoltarea si adaptarea adolescentilor. Elaborarea acestui
model a fost necesard pentru atingerea scopului propus si pentru orientarea experimentului
formativ implementat pe un grup de elevi aflati in situatia de subrealizare.

Cercetarea constatativa a pornit de la premisa ca elevii subrealizati scolar tind sa prezinte un
nivel deficitar in dezvoltarea competentelor sociale si emotionale. Strategia prin care a fost
verificatd aceastd ipotezad a constat in compararea grupului de adolescenti identificati ca fiind
subrealizati cu colegii lor realizati in acord cu potentialul lor cognitiv-intelectual sau peste, in
ceea ce priveste nivelul competentelor sociale si emotionale, precum si a altor caracteristici (stima
de sine legatd de domeniul scolar, angajamentul fatd de scoald si nivelul aspiratiei cu privire la

rezultatele scolare). Toate aceste dimensiuni au fost considerate relevante pentru explicarea



comportamentelor pe care elevii le manifesta In context scolar, precum si a rezultatelor pe care le
obtin.

Este expusa modalitatea de constituire a esantionului cercetarii si sunt prezentate criteriile
aplicate pentru selectarea participantilor: valoarea discrepantei dintre potentialul cognitiv general
si rezultatele scolare (atat pentru elevii promovati cét si pentru cei corigenti), autonominalizarea,
acordul parintilor de participare la programul formativ, prezenta la cel putin trei sferturi dintre
sedinte, echivalenta intre grupul experimental si cel de control.

Pentru cercetarea constatativa, lotul experimental a cuprins 458 de elevi, dintre care 119
subrealizati scolar si 339 realizati in acord cu potentialul lor intelectual sau peste. Pentru
cercetarea formativa, grupul experimental si grupul de control au fost constituite fiecare din cate
18 elevi subrealizati scolar si au fost echivalente in ceea ce priveste rezultatele scolare, nivelul
aptitudinii cognitive generale, diferenta dintre potentialul cognitiv-intelectual si rezultatele
scolare, respectiv nivelul inifial al competentelor sociale si emotionale.

Instrumentele utilizate pentru colectarea datelor, in prima etapa a cercetarii, au constat in:
chestionare (Chestionarul pentru investigarea status-ului scolar al adolescentilor, elaborat de
autoare - 10 itemi; PCSE - chestionar multidimensional pentru evaluarea profilului competentelor
sociale si emotionale, elaborat de M. Tufeanu, V. Robu - 113 itemi), scale (ETES - subscala
pentru evaluarea stimei de sine In domeniul scolar, elaboratd de N. Oubrayrie, M. Leonardis, C.
Safont - 12 itemi; SES-4DS - scala pentru evaluarea angajamentului fata de scoald, elaborata de
F. H. Veiga) si un test pentru evaluarea aptitudinii cognitive generale (WPT, dezvoltat de
corporatia Wonderlic - 50 de itemi).

Analiza cantitativa a datelor obfinute a evidentiat urmatoarele rezultate in ceea ce priveste
profilul competentelor sociale si emotionale ale adolescentilor subrealizati scolar si al celorlalte
caracteristici psihosociale investigate:

1. Prin aplicarea chestionarului PCSE, s-a conturat profilul competentelor sociale si
emotionale in randul adolescentilor subrealizati. Acesta a fost descris prin raportare la etalon si
prin compararea caracteristicilor elevilor din grupurile experimentale delimitate in functie de
nivelul realizarii in plan scolar.

v" Analiza prin raportare la etalon. Pentru o mare parte dintre competentele vizate,
majoritatea elevilor subrealizati din punct de vedere scolar au obtinut scoruri cel mult moderate
(Figura 1). Acest rezultat a fost interpretat prin unele dificultati pe care adolescentii subrealizati le
intampinau in domeniul perceperii §i reprezentdrii emotiilor (la nivel de identificare, denumire,
diferentiere si stabilire a cauzelor si a legaturii dintre emotii $i comportamente), respectiv in cel al

exprimdrii fard retineri a propriilor emotii. De asemenea, adolescentii investigati tindeau sa



prezinte probleme in domeniul controlului excitabilitatii emotionale si al reglarii propriilor
impulsuri §i comportamente, respectiv in ceea ce priveste responsabilitatea si selectarea
conduitelor adecvate in planul relatiilor sociale, prin dificultati in mentinerea relatiilor cu

covarstnicii sau In gestionarea conflictelor interpersonale si implicare mai scdzutd in activitatile

sociale.
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Figura 1. Distributia procentuala a elevilor subrealizati scolar (N = 119)

in functie de scorurile la competentele sociale si emotionale

Pentru competentele referitoare la independenta in exprimarea gandurilor si a emotiilor
(care implicd autonomia in afirmarea propriilor opinii si idei), responsabilitatea in relatiile sociale
(ce presupune respectarea normelor si a regulilor de conduitd), gratificatie si sprijin (care
reprezintd capacitatea de a exprima simpatia fatd de alte persoane si de a le incuraja atunci cand
au nevoie), respectiv pentru abilitatea de a initia $i mentine relatii cu semenii, elevii subrealizati
in plan scolar au obtinut scoruri usor mai ridicate decat media.

Din Figura 1, se poate constata cd o proportie scazuta a elevilor au obtinut scoruri ridicate
sau foarte ridicate la competente precum: exprimarea si reglarea emotiilor in situatii
interpersonale, flexibilitatea In manifestarea propriilor emotii $i comportamente, controlul
reactiilor si deciziilor impulsive, angajamentul in relatiile sociale, comunicarea cu ceilalti sau
gestionarea situatiilor conflictuale. Acest fapt evidentiazd necesitatea antrendrii acestor
competente la adolescentii subrealizati scolar care nu le au suficient dezvoltate sau prezintd un

deficit sever.
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v" Analiza comparativa. Prin aplicarea testului t-Student pentru compararea mediilor,
s-au constatat diferente semnificative (elevii subrealizati au obtinut medii mai scazute) pentru 9
dintre cele 17 competente sociale si emotionale evaluate in randul adolescentilor, si anume
(Figura 2): prezentarea de sine (t = - 2,88; p = 0,004), controlul impulsurilor (t = - 2,76; p =
0,006), empatia (t = - 3,01; p = 0,003), responsabilitatea in relatiile sociale (t = - 2,76; p = 0,0006),
gratificatia si sprijinul (t = - 2,43; p = 0,016), rezolvarea de probleme (t = - 2,76; p = 0,0006),
asertivitatea (t = - 2,46; p = 0,014), cooperarea (t = - 2,60; p = 0,009) si gestionarea conflictelor (t
=-2,16; p=0,031). Rezultatele obtinute confirma datele altor cercetari [15].

W clevi subrealizati O elevi realizati
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Fig. 2. Mediile la competentele sociale si emotionale pentru lotul elevilor subrealizati scolar si

pentru lotul elevilor realizati in acord cu potentialul lor cognitiv-intelectual sau peste

2. Prin aplicarea chestionarului pentru investigarea status-ului scolar al adolescentilor, a
subscalei ETES si a scalei SES4-DS, s-au conturat alte particularitati de naturd psihosociala ale
adolescentilor subrealizati in plan scolar. Astfel:

v" Pentru nici una dintre abilitatile cognitiv-intelectuale luate in calcul (verbala, numerica,
respectiv abilitatea pentru rationament abstract sau logic), nu s-au Inregistrat diferente
semnificative (testul ¥%) intre cele doud grupuri de elevi.

v" Se poate observa ca grupurile de elevi s-au diferentiat semnificativ in ceea ce priveste
ponderea alegerii variantelor de raspuns la intrebarea referitoare la modul in care considerau ei ca
sunt aperciati de citre profesori (x> = 18,68; p = 0,001), diferente mai pronuntate constatandu-se
pentru variantele de raspuns elev mediocru, respectiv elev bun (Figura 3). Astfel, 37 % dintre

elevii subrealizati in plan scolar (fatd de numai 19,2 % dintre cei realizati) au indicat faptul ca
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profesorii ii considerau elevi mediocri, in timp ce doar 53,8 % dintre elevii subrealizati (fata de

73,5 % dintre elevii realizati) au indicat faptul ca profesorii ii considerau elevi buni.

20
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Fig. 3. Perceptia elevilor cu privire la modul in care erau apreciati de profesori

v Din Tabelul 1, se poate constata ca, desi ambele grupuri de elevi prezintd un nivel

moderat al stimei de sine referitoare la domeniul scolar, elevii surbealizati au inregistrat o medie

cu 0,44 puncte mai scazutd fatd de media obtinuta in grupul elevilor realizati in acord cu

potentialul lor sau peste, aceasta diferentd nefiind semnificativa (t=- 1,61; p =0,107).

Tabelul 1. Nivelul stimei de sine in domeniul scolar pentru loturile

de elevi diferentiate dupd nivelul realizérii In plan scolar

Variabile dependente | Loturi N m c t p
Stima de sine in elevi subrealizati 115 7,05 | 2,51

. elevi realizati in acord cu -1,61 | 0,107
domeniul scolar potentialul lor sau peste 339 | 7,49 | 2,52

v' S-a constatat cd, pentru doud dintre dimeniunile angajamentului fatad de scoala, elevii

subrealizati in plan scolar au obtinut medii semnificativ mai scdzute comparativ cu mediile

inregistrate in grupul elevilor realizati in acord cu potentialul lor sau peste. Acestea sunt:

angajamentul din punct de vedere cognitiv (t = - 4,23; p = 0,001) si angajamentul in plan

comportamental (t = - 4,72; p = 0,001). Aceste rezultate sunt concordante cu datele altor studii

realizate n randul elevilor subrealizati in plan scolar, care indica tendinta acestora de a manifesta
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o atitudine negativa fatd de scoald, in general si, in particular, fatd de activitatea de nvatare [13,

14].

v" In concordantd cu asteptirile, elevii subrealizati in plan scolar au exprimat un nivel
semnificativ mai scazut al aspiratiei referitoare la propriile lor rezultate scolare, comparativ cu
nivelul inregistrat in randul elevilor realizati in acord cu potentialul lor cognitiv-intelectual sau
peste (t=-3,15; p=0,002).

Analiza efectuata conduce catre urmatoarele concluzii:

1.  Competentele sociale si emotionale apartindnd unor domenii precum: reprezentarea
emotiilor s1 exprimarea de sine, controlul excitabilitdtii emotionale si reglarea
comportamentelor, sensibilitatea fatd de nevoile celorlalti sau responsabilitatea si selectarea
conduitelor adecvate in planul relatiilor sociale, reprezintd variabile importante pentru
determinarea nivelului de dezvoltare socio-emotionala a adolescentilor subrealizati scolar.

2. Majoritatea adolescentilor subrealizati scolar au un nivel mediu de dezvoltare a unor
competente sociale si emotionale, cum ar fi: controlul, exprimarea si reglarea emotiilor,
flexibilitatea in domeniul emotiilor si al comportamentelor, controlul impulsurilor,
angajamentul in relatiile sociale, comunicarea cu ceilalti sau gestionarea conflictelor. Prin
comparatie cu elevii realizati in acord cu potentialul cognitiv-intelectual sau peste, cei
subrealizati prezintd cu precadere deficienfe in dezvoltarea unor competente, precum:
prezentarea de sine 1n diverse contexte sociale, controlul impulsurilor, empatia,
responsabilitatea in planul relatiilor interpersonale, gratificarea si sprijinul acordat altor
persoane, rezolvarea problemelor pe care le intimpina in viata de zi cu zi, asertivitatea sau
cooperarea. Aceste constatdri confirma ipoteza de la care s-a pornit, conform careia
adolescentii subrealizati in plan scolar tind s prezinte un nivel deficitar in dezvoltarea
competentelor sociale si emotionale.

3.  Printre particularitatile psihosociale ale elevilor subrealizati scolar se regasesc si
caracteristici cum ar fi: un nivel mai scazut al angajamentului in activitatea scolara, atat din
punct de vedere cognitiv cat si comportamental, precum si un deficit in planul aspiratiei cu
privire la rezultatele scolare. Aceste aspecte se numara printre cauzele unor probleme in
ceea ce priveste organizarea sarcinilor de 1Invatare, manifestirile comportamentale
indezirabile pe care elevii subrealizati le au Tn mediul scolar sau deficitul motivatiei de
realizare.

4.  Particularitatile dezvoltarii socio-emotionale a adolescentilor subrealizati scolar impun
elaborarea i implementarea unor programe de consiliere educationala care sa vizeze

diminuarea deficitului in domeniul competentelor sociale si emotionale.
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Capitolul 3, Dezvoltarea competentelor sociale si emotionale — program psihosocial
pentru adolescentii subrealizati in plan scolar, prezintd modelele conceptuale si de interventie
ce au stat la baza elabordrii §i implementdrii unui program psihosocial de antrenare a
competentelor sociale si emotionale in randul elevilor subrealizati, principiile directoare si etapele
parcurse, scopul si ipoteza demersului de interventie. De asemenea, sunt prezentate metodele de
colectare a datelor si caracteristicile elevilor participanti. Sunt evidentfiate rezultatele
implementdrii programului psihosocial de interventie, care au permis evaluarea din punct de
vedere cantitativ si calitativ a impactului pe care acesta 1-a avut in grupul de adolescenti cu care s-
a lucrat.

Se precizeaza ca experimentul formativ a urmarit elaborarea, implementarea si evaluarea
impactului obtinut prin derularea unui program de antrenare a competentelor sociale si
emotionale 1n cadrul unui grup de adolescenti subrealizati scolar, pornind de la ipoteza cé se vor
constata efecte pozitive.

Pentru aceasta etapa a cercetarii aplicate, elaborarea si alegerea metodelor de colectare a
datelor s-au subordonat principiului obtinerii de informatii din mai multe surse, strategie ce
permite crearea unui tablou al fenomenului studiat, dintr-o pluralitate de perspective (toate
instrumentele utilizae in aceastd etapd au fost elaborate de autoare). Ghidul de interviu,
chestionarul pentru parinti si cel pentru diriginti au permis colectarea de informatii utile elaborarii
programului de interventie, prin evidentierea caracteristicilor psiho-comportamentale si socio-
emotionale ale elevilor participanti. Chestionarele pentru feedback, aplicate la sfarsitul fiecarei
sedinte si, apoi, la finalizarea implementarii programului au permis colectarea de informatii utile
completarii continuturilor sedintelor si pentru evaluarea impactului avut de program.

Principiile specifice procesului de consiliere de grup, care au directionat elaborarea si
derularea activitatilor au fost [3, 7]: structurarea si realizarea sarcinilor individuale si de grup pe
specificul varstei; informarea prealabild a participantilor la grupul de consiliere cu privire la
scopul, obiectivele, continutul si organizarea activitatilor; parcurgerea sarcinilor educational-
formative 1n sensul orientarii, modelarii §i Intaririi prin metode si tehnici bazate pe specificul
proceselor invatarii in grup; sustinerea in plan cognitiv, emotional si decizional a persoanelor
consiliate; crearea unui climat de lucru, afectiv si social bazat pe respect si incredere reciproca;
crearea contextului si a mijloacelor pentru ca participantii si consilierul sa-si ofere reciproc un
feed-back constructiv; confidentialitatea cu privire la informatiile care sunt vehiculate in cadrul
grupului si la experientele personale dezvaluite de catre membri.

Interventia specializatd in populatia elevilor subrealizati scolar este sustinutd de o

multitudine de lucrari ce afirma oportunitatea aplicarii de masuri conjugate atat din perspectiva
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psihologica cat si in plan instructiv-educativ [12, 19]. Aceste masuri ajutd la: a) cunoasterea si
activarea abilitatilor sociale si emotionale in randul elevilor si transformarea acestora in
competente actionale care vor contribui la sporirea potentialului de integrare sociald in mediul
scolar si in afara acestuia; b) formarea atitudinii pozitive fatd de scoala si activitatile pe care
aceasta le desfasoara si motivarea elevilor in plan scolar; c) nzestrarea elevilor cu deprinderile
necesare Invatarii i organizarii eficiente a studiului; d) imbunatatirea rezultatelor scolare.

Demersurile specifice consilierii educationale a adolescentilor subrealizati includ consilierea
individuala sau de grup a elevilor aflati in aceasta situatie precum si consilierea de familie (in care
parintii sunt implicati alaturi de elevi) si vizeazd, pe langd auto-cunoastere si auto-analiza,
dobandirea deprinderilor si formarea abilitatilor implicate in autocontrolul cognitiilor, emotiilor,
atitudinilor si comportamentelor care sunt implicate 1n activitatea scolara [12]. A doua categorie
de interventii vizeaza schimbari In domeniul activitdtii instructiv-educative, necesare pentru
crearea unor conditii educationale favorabile, care sa raspundd nevoilor specifice elevilor
subrealizati in domeniul scolar [19, 20].

In elaborarea programului de antrenare a competentelor sociale si emotionale s-a pornit de
la doud modele conceptuale care sunt impartasite si utilizate In interventiile practice de catre un
numar tot mai mare de specialisti: a) modelul dezvoltarii personale care ii permite individului
functionarea optima in diverse contexte ce ii delimiteaza existenta; b) modelul invatarii sociale si
emotionale (SEL). La acestea, s-a adaugat modelul competentelor sociale si emotionale propus
pentru a surprinde particularitatile de dezvoltare ale adolescentilor subrealizati in plan scolar.

Scopul programului psihosocial implementat a constat in asistarea i orientarea elevilor
subrealizati scolar astfel incat acestia sa-si cunoasca, sa-si activeze si sa-si dezvolte competentele
emotionale si sociale de care au nevoie pentru a-si imbunatati relatiile interpersonale si a-si creste
gradul de integrare si de adaptare la contextele sociale prilejuite de activitatile scolare, familiale
sau cele din grupurile de covarstnici la care adera.

Au fost derulate un numar de 13 sedinte, defasurate la Colegiului Economic Administrativ
din Iasi, cate una 1n fiecare saptamana (cu exceptia vacantelor), in perioada 14 martie-20 iunie
2013. In total, fiecare intalnire a avut o durati de 120 de minute, dintre care primele 30 de minute
au fost rezervate servirii pranzului de catre participanti, iar restul de 90 de minute lucrului efectiv.

Impactul pe care programul de antrenare a competentelor sociale si emotionale 1-a avut in
randul adolescentilor subrealizati a fost evidentiat de urmatoarele rezultate:

v Din Tabelul 2, se pot constata diferente semnificative intre scorurile pe care elevii din
grupul tintd le-au obtinut Tnainte si imediat dupa implementarea programului de antrenare la

urmatoarele competente sociale si emotionale: reglarea propriilor emotii (t = - 2,95; p = 0,009),
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flexibilitatea in emotii si comportamente (t = - 3,67; p = 0,002), controlul impulsurilor (t = - 3,00;
p = 0,008), empatie (t = - 2,43; p = 0,026), responsabilitatea in relatiile sociale (t = - 2,83; p =
0,012), gratificatia si sprijinul (t = - 2,84; p = 0,011), rezolvarea de probleme (t = - 2,99; p =
0,034), angajamentul (t = - 2,75; p = 0,013), abilitatea de a dezvolta relatii interpersonale pozitive
(t=-291; p=0,010), comunicarea (t = - 2,16; p = 0,044), cooperarea (t = - 2,77; p = 0,013),
respectiv gestionarea conflictelor (t = - 2,24; p = 0,038). Pentru toate cele 12 competente sociale
si emotionale in cazul cdrora s-au Inregistrat diferente semnificative, elevii din grupul pe care s-a
lucrat au obtinut valori mai ridicate ale mediilor imediat dupd finalizarea programului de
antrenare, comparativ cu mediile inregistrate in etapa inifiald (inainte de implementarea
programului). Marimile efectului au fost cuprinse intre 0,50 si 0,85, indicand: a) un nivel moderat
al impactului pe care programul de antrenare l-a avut in ceea ce priveste dezvoltarea
competentelor referitoare la empatie, rezolvarea de probleme si comunicare; b) un nivel moderat
spre ridicat al impactului programului asupra competentelor referitoare la reglarea propriilor
emotii, controlul impulsurilor, responsabilitatea in relatiile sociale, gratificatie si sprijin,
angajament, abilitatea de a dezvolta relatii interpersonale pozitive si cooperare; ¢) un nivel ridicat
al impactului pe care programul de antrenare l-a avut asupra competentei referitoare la

flexibilitatea in emotii $i comportamente.

Tabelul 2. Comparatii ale mediilor la competentele sociale si emotionale obtinute

grupul experimental inainte si imediat dupa programul de antrenare

ey m pre m post
Variabile dependente inter\l?enﬁe interl\)fentie P
Constientizarea propriilor emotii 3,32 3,47 0,490
Exprimarea propriilor emotii 3,16 3,36 0,494
Reglarea propriilor emotii 3,19 3,76 0,009
Independenta in exprimarea gandurilor si a emotiilor 3,86 3,75 0,193
Prezentarea de sine 3,58 3,62 0,870
Flexibilitatea in emotii $i comportamente 3,40 3,69 0,002
Controlul impulsurilor 3,41 3,89 0,008
Empatia 3,44 3,83 0,026
Responsabilitatea 1n relatiile sociale 3,65 4,14 0,012
Gratificatia si sprijinul 3,63 3,88 0,011
Rezolvarea de probleme 3,79 4,05 0,034
Angajamentul 3,32 3,77 0,013
Abilitatea de a dezvolta relatii interpersonale pozitive 3,73 4,01 0,010
Asertivitatea 3,53 3,91 0,066
Comunicarea 3,54 3,99 0,044
Cooperarea 3,50 4,03 0,013
Gestionarea conflictelor 3,39 3,69 0,038
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Pentru toate cele 12 competente sociale si emotionale in cazul carora s-au inregistrat
diferente semnificative, elevii din grupul experimental au obtinut valori mai ridicate ale mediilor
imediat dupd finalizarea programului de antrenare, comparativ cu mediile inregistrate in etapa
initiald (inainte de implementarea programului). Marimile efectului au fost cuprinse intre 0,50 si
0,85, indicand: a) un nivel moderat al impactului pe care programul de antrenare l-a avut in ceea
ce priveste dezvoltarea competentelor referitoare la empatie, rezolvarea de probleme si
comunicare; b) un nivel moderat spre ridicat al impactului programului asupra competentelor
referitoare la reglarea propriilor emotii, controlul impulsurilor, responsabilitatea in relatiile
sociale, gratificatie si sprijin, angajament, abilitatea de a dezvolta relatii interpersonale pozitive si
cooperare; ¢) un nivel ridicat al impactului pe care programul de antrenare l-a avut asupra
competentei referitoare la flexibilitatea In emotii $i comportamente.

v" La sase luni de la finalizarea programului implementat, s-au constatat cresteri ale mediilor
scorurilor pentru aproape toate competentele sociale si emotionale (Figura 4), exceptie facand
independenta in exprimarea gandurilor si a emotiilor, In cazul careia mediile inregistrate inainte
de programul de antrenare si in etapa follow-up au fost aproape egale; pentru diferentele
semnificative statistic, marimile efectelor au fost moderate (constientizarea propriilor emotii,
exprimarea propriilor emotii, controlul impulsurilor, angajamentul, asertivitatea, comunicarea si
cooperarea), ridicate (empatia si responsabilitatea in relatiile sociale) sau foarte ridicate (reglarea

emotiilor).

M nivel inainte B nivel dupa 6 luni
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Fig. 4. Mediile la competentele sociale si emotionale n grupul

experimental Tnainte si la sase luni dupa programul de antrenare
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v" Pentru competenta referitoare la constientizarea propriilor emotii, in etapa follow-up,
media scorurilor a fost mai ridicatd comparativ cu media inregistratd imediat dupa finalizarea
programului de antrenare (iar marimea efectului a fost moderata), insa diferenta s-a situat la limita
semnificativitatii statistice (t =- 1,80; p = 0.089). Pentru restul competentelor (Figura 5), se poate
constata ca, la sase luni dupa finalizarea programului de antrenare, s-au inregistrat fluctuatii ale
mediilor, insd acestea nu au fost semnificative (marimile efectelor au fost scazute sau neglijabile).
Aceste rezultate sunt o proba pentru constanta in timp a achizitiilor In planul competentelor
sociale si emotionale, pe care le-a prilejuit programul de antrenare implementat in grupul

adolescentilor subrealizati scolar.

O nivel imediat dupa finalizarea programului B nivel dupa 6 luni de la finalizarea programului
5.0

4.5
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Fig. 5. Mediile la competentele sociale si emotionale in grupul experimental imediat

dupa finalizarea programului si la sase luni de la finalizarea programului

v" Din compararea mediilor inregistrate in cele doud grupuri de elevi la a doua masuratoare
(Figura 6) care, in cazul grupului experimental, a fost realizatd dupa finalizarea programului
formativ, se pot constata diferente semnificative pentru urmatoarele competente sociale si
emotionale: reglarea propriilor emotii (t = 2,30; p = 0,028), controlul impulsurilor (t = 2,33; p =
0,026), empatie (t = 2,05; p = 0,048), responsabilitatea in relatiile sociale (t = 2,73; p = 0,011),
rezolvarea de probleme (t = 2,17; p = 0,037), angajament (t = 2,20; p = 0,037), abilitatea de a
dezvolta relatii interpersonale pozitive (t = 3,12; p = 0,004), cooperare (t = 2,72; p = 0,010) si
gestionarea conflictelor (t = - 2,42; p = 0,023). Pentru toate competentele la care ne-am referit,
imediat dupa finalizarea programului de antrenare, elevii din grupul experimental au obtinut

valori mai ridicate ale mediilor, comparativ cu mediile inregistrate la a doua masurare realizata in
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grupul de control. Marimile efectului au fost cuprinse intre 0,71 si 1,09, indicind un impact
pozitiv al interventiei, de intensitate: a) moderata spre ridicatd — pentru empatie; b) ridicatd —
pentru reglarea propriilor emotii, controlul impulsurilor, rezolvarea de probleme, angajament si
gestionarea conflictelor; c) foarte ridicatd — pentru responsabilitatea in relatiile sociale, abilitatea

de a dezvolta relatii interpersonale pozitive, respectiv cooperare.

O grup interventie dupa finalizarea programului - @ grup control dupa finalizarea programului
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Fig. 6. Comparatii ale mediilor la competentele sociale si emotionale obtinute de elevii

din grupul experimental si din grupul de control la a doua méasurare

v Dupa cum era de asteptat in grupul de control, pentru aproape toate competentele
investigate, diferentele dintre scorurile obtinute in etapa initiald a cercetarii (constatativa) si
scorurile inregistrate in urma celei de-a doua masurari (care a fost realizatd fard implementarea
unui program de antrenare) nu au fost semnificative statistic (Tabelul 3). Doar in cazul
competentelor referitoare la exprimarea propriilor emotii si comunicare, diferentele dintre medii

au fost semnificative statistic (t =- 2,19 si p = 0,043, respectiv t =- 2,31 si p = 0,033).

Tabelul 3. Comparatii ale mediilor la competentele sociale si emotionale

obtinute de grupul de control la prima si a doua masurare

Variabile dependente m prima ma doua p
masurare masurare
Constientizarea propriilor emotii 3,27 3,37 0,209
Exprimarea propriilor emotii 2,96 3,10 0,043
Reglarea propriilor emotii 3,29 3,30 0,897
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Independenta 1n exprimarea gandurilor si a emotiilor 3,52 3,61 0,211
Prezentarea de sine 3,59 3,70 0,232
Flexibilitatea in emotii $i comportamente 3,30 3,36 0,170
Controlul impulsurilor 3,44 3,42 0,731
Empatia 3,46 3,40 0,187
Responsabilitatea in relatiile sociale 3,64 3,70 0,242
Gratificatia si sprijinul 3,66 3,68 0,387
Rezolvarea de probleme 3,64 3,67 0,368
Angajamentul 3,28 3,35 0,124
Abilitatea de a dezvolta relatii interpersonale pozitive 3,52 3,58 0,158
Asertivitatea 3,61 3,65 0,068
Comunicarea 3,55 3,67 0,033
Cooperarea 3,48 3,51 0,390
Gestionarea conflictelor 3,29 3,29 0,810

In concluzie:

In randul adolescentilor din grupul experimental, s-au evidentiat cresteri semnificative ale
nivelului de dezvoltare a urmatoarelor competente sociale si emotionale pentru care initial
s-a constatat un deficit: reglarea propriilor emotii, flexibilitatea in emotii si comportamente,
controlul impulsurilor, responsabilitatea in relatiile sociale, gratificarea si orientarea cétre
acordarea de suport celorlalti, rezolvarea problemelor, stabilirea de relatii interpersonale
pozitive, comunicarea, cooperarea si gestionarea conflictelor. Fatd de adolescentii din
grupul de control, cei care au urmat programul formativ au evidentiat un nivel mai bun al
relatiile sociale, abilitatii de a dezvolta relafii interpersonale pozitive, cooperarii si
gestionarii conflictelor.

In randul adolescentilor care nu au participat la activitatile programului formativ (grupul de
control), nivelurile competentelor sociale si emotionale au ramas neschimbate.

Prin activarea si utilizarea resurselor individuale, experimentul formativ si-a dovedit
eficienta, astfel confirmandu-se ipoteza de la care s-a pornit. Competentele formate au fost
generalizate si Intdrite de catre adolescenti, prin valorificarea lor n rezolvarea situatiilor din
viata de zi cu zi, aspect dovedit de rezultatele obtinute la sase luni dupd implementarea
programului.

Impactul pozitiv al programului educational desfasurat s-a evidentiat si prin alte achizitii pe
care adolescentii le-au realizat, precum: dobandirea de cunostinte teoretice si practice
despre competentele sociale si emotionale, exprimarea liberd si creativd a propriei

personalitati, orientarea catre analizarea propriilor emotii, reactii $i comportamente,

20



congtientizarea resurselor individuale, orientarea citre compararea obiectiva cu ceilalfi,

deschiderea spre schimbare, dorinta de afirmare etc.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Analiza teoretica si rezultatele obtinute in cercetarea aplicativd au permis formularea

urmatoarelor concluzii:

1.

Schimbarile sociale genereaza provocdri care influenteaza procesul dezvoltarii
adolescentilor contemporani, fenomenul psihosocial al subrealizarii scolare constituind una
dintre expresiile inadaptarii la aceste provocari, dupd cum s-a evidentiat si prin modelul
teoretic elaborat in acest sens. Exprimand discrepanta dintre potential si rezultatele obtinute,
subrealizarea scolard are o cauzalitate complexa, in care se intrepatrund factori individuali,
familiali, educationali si socio-culturali. Adolescentii devin vulnerabili in raport cu
subrealizarea in domeniul scolar atunci cand nu 1isi utilizeaza toate resursele intelectuale,
emotionale si sociale de care dispun.

Exprimandu-se prin utilizarea sinergica a cognitiilor, emotiilor §i a comportamentelor in
interactiunile sociale cotidiene, competentele sociale si emotionale joacd un rol important in
procesul integrarii adolescentilor in mediul specific scolii si Tn adaptarea la cerintele
instructiv-formative, precum si la solicitirile mediului social contemporan. In vederea
obtinerii a cat mai multor informatii $i conturdrii unui profil cat mai complet al
particularitatilor psihosociale ale adolescentilor subrealizati scolar, a fost elaborat modelul
competentelor sociale si emotionale, ce a fost utilizat in ambele etape ale cercetarii.
Adolescentii subrealizati in domeniul scolar prezintd un deficit la nivelul dezvoltarii
competentelor sociale si emotionale, aspect evidentiat si prin rezultatele cercetarii
constatative pe care am realizat-o. Pentru elevii investigati, rezultatele obtinute au
evidentiat ca dificultatile in constientizarea si reglarea propriilor emotii in situatiile de stres
specifice activitatii scolare, comunicarea cu profesorii si colegii sau in gestionarea
conflictelor reprezentau factori care ingreunau calea spre realizarea scolara in acord cu
potentialul cognitiv-intelectual.

Particularitdtile psihosociale pe care le-am constatat la adolescentii subrealizati in domeniul
scolar au constituit premisa elaborarii §i implementarii unui program de interventie, prin
care s-a vizat dezvoltarea competentelor sociale si emotionale implicate in stabilirea
relatiilor interpersonale, precum si in identificarea §i selectarea conduitelor sociale

adaptative. Activitatile formative au prilejuit stimularea interesului, deschiderea si
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participarea activd din partea elevilor, precum si valorificarea resurselor cognitive,

emotionale, sociale si creative oferite de lucrul in grup.

5. Rezultatele cercetarii aplicate au confirmat ipotezele de la care s-a pornit, fiind In
concordanta cu cele prezentate 1n studiile care s-au preocupat de conturarea particularitatilor
psihosociale ale adolescentilor subrealizati in domeniul scolar si de evidentierea importantei
formarii si antrendrii competentelor sociale si emotionale n randul acestora.

Problema stiintifica solutionata constd in determinarea caracteristicilor psihosociale ale
subrealizarii scolare a adolescentilor contemporani, utilizarea rezultatelor in elaborarea si
implementarea unui program de interventie avand ca efect ameliorarea deficitului in planul
competentelor sociale si emotionale, prin care au fost create condifii de facilitare a adaptarii
adolescentilor la sarcinile dezvoltarii solicitate de schimbarea socialda. Demersul teoretic si
aplicativ (constatativ si ameliorativ) a condus la clarificari conceptuale si la rezultate care au
contribuit la solutionarea problemei stiintifice.

Cercetarea aplicata realizatd evidentiaza vulnerabilitatea si nevoile de asistentd psihologica
si educationala ale adolescentilor subrealizati scolar. In baza constatirilor, propunem urmitoarele
recomandari practice:

1. evaluarea cat mai timpurie a particularitifilor cognitive, afectiv-emotionale, atitudinal-
comportamentale si sociale, in scopul identificarii si monitorizarii elevilor care prezinta
riscuri la nivelul factorilor individuali, familiali si scolari ce conditioneaza adaptarea in plan
scolar; pentru acest demers, pot fi utilizate si instrumentele pe care le-am elaborat in
vederea evaludrii dintr-o perspectiva integrativa (elevi-parinti-diriginti) a competentelor
sociale si emotionale, respectiv a celorlalte particularitati psiho-comportamentale ale
elevilor subrealizati;

2.  gestionarea factorilor implicati in aparitia subrealizarii scolare, precum si elaborarea si
implementarea masurilor de asistentd psihopedagogica pentru ajutorarea elevilor
subrealizati, prin interventia conjugata din partea psihologului scolar, dirigintelui,
profesorilor si a familiei;

3.  completarea programelor de intervenfie cu o componentd axatd pe dezvoltarea
competentelor sociale si emotionale, in vederea ameliorarii situatiei de subrealizare scolara
si prevenirii extinderii acestui fenomen; in acest scop, poate fi utilizat si programul de
antrenare care a fost elaborat in prezenta lucrare si validat prin rezultatele obtinute.
Rezultatele obtinute in cercetarea constatativd si in experimentul formativ prezintd

importantd atat teoreticd, cat si practicd pentru domeniul psihologiei sociale. Rezultatele sunt

utilizate de catre autoare in activitatile de consiliere educationald si vocationald desfasurate cu
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elevi, precum si 1n activitatea de predare realizatd cu studentii. Rezultatele pot fi incluse in

realizarea materialelor informative privitoare la caracteristicile psihosociale ale fenomenului

subrealizarii scolare a adolescentilor si la rolul pe care dezvoltarea competentelor sociale si
emotionale il joaca in depasirea dificultatilor pe care acestia Intdmpind. De asemenea, rezultatele
pot servi la elaborarea ghidurilor educationale destinate orientarii adolescentilor subrealizati
scolar si a parintilor acestora. Principiile programului formativ si tipurile de activitati propuse pot
fi aplicate si adolescentilor din Republica Moldova, cu ajustarea modelului competentelor sociale
si emotionale care a fost propus in functie de contextul socio-cultural si de nevoile de formare si
dezvoltare.

Complexitatea fenomenului subrealizarii scolare impune dezvoltarea urmatoarelor directii
de cercetare:

1.  extinderea investigatiilor asupra altor categorii de elevi subrealizati, incluzandu-se si alte
caracteristici din sfera cognitivd, emotionald, motivationald, valorica, atitudinal-
comportamentala etc.;

2. evidentierea caracterului dinamic al subrealizarii scolare, printr-un studiu longitudinal care
sa permitd conturarea factorilor ce intervin in timp in aparitia, cronicizarea sau ameliorarea
acestui fenomen indezirabil;

3.  evidentierea contributiei pe care programele destinate antrenarii competentelor sociale si
emotionale 1l au in planul Tmbunatatirea rezultatelor scolare aflate sub nivelul potentialului
cognitiv-intelectual al adolescentilor;

4.  extinderea interventiilor formative la nivelul familiilor elevilor subrealizati, prin includerea
unor activitati specifice destinate acestora;

5. analiza comparativa, pentru surprinderea specificului fenomenului subrealizarii scolare, prin
raportarea la contextul social, educational, economic si politic din Roméania si din Republica

Moldova.
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ADNOTARE

Tufeanu Magda, Subrealizarea scolara a adolescentilor contemporani in contextul
schimbarii sociale. Teza de doctor in psihologie, Chisinau, 2015

Structura tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie din 196 de titluri si 15 anexe. Volumul tezei este de 128 de pagini text de baza, inclusiv 15
tabele si 19 figuri. Rezultatele obtinute sunt publicate in 12 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: subrealizare in plan scolar, schimbare sociala, efecte asupra dezvoltarii
adolescentilor, deficit in domeniul competentelor sociale si emotionale, program psihosocial de antrenare.

Domeniul de studiu: psihologie sociala

Scopul lucririi a constat in analizarea caracteristicilor psihosociale ale fenomenului subrealizarii
scolare a adolescentilor si in dezvoltarea competentelor sociale si emotionale ale acestora, in vederea
cresterii potentialului de adaptare la presiunile impuse de contextul social actual.

Obiectivele lucririi: analizarea surselor bibliografice referitoare la aspectele psihosociale ale
subrealizarii scolare a adolescentilor in contextul schimbarii sociale; elaborarea metodologiei si cercetarea
deficitului in domeniul competentelor sociale si emotionale, ca particularitate a adolescentilor subrealizati;
elaborarea si implementarea unui model de program psihosocial de antrenare, In vederea dezvoltarii
compentelor sociale si emotionale 1n randul adolescentilor subrealizati scolar.

Noutatea si originalitatea stiintifici. Lucrarea contribuie la explicarea fenomenului subrealizarii
scolare, prin elaborarea unui model al influentei schimbarii sociale asupra adolescentilor, subliniind
contributia competentelor sociale si emotionale in adaptarea acestora la sarcinile dezvoltarii; propune o
tratare complexa si explicita din punct de vedere conceptual a rolului competentelor sociale si emotionale
in acest proces, prezintd si argumenteaza eficienta unui program de interventie pentru antrenarea acestor
competente la adolescentii subrealizati.

Problema stiintifici solutionati constd in determinarea caracteristicilor psihosociale ale
subrealizarii scolare a adolescentilor contemporani, utilizarea rezultatelor in elaborarea si implementarea
unui program de interventic avand ca efect ameliorarea deficitului in planul competentelor sociale si
emotionale, prin care au fost create conditii de facilitare a adaptarii adolescentilor la sarcinile dezvoltarii
solicitate de schimbarea sociala.

Semnificatia teoretici constd in determinarea caracteristicilor complexe ale subrealizarii scolare din
perspectiva psihologiei sociale, dar si in conformitate cu teoriile dezvoltarii si educatiei, modelul teoretico-
explicativ elaborat articuland relatia dintre situatia schimbarii sociale si subrealizarea scolard, ceea ce
contribuie la 0 mai buna intelegere a fenomenului studiat. Particularitatile psihosociale identificate au
evidentiat necesitatea dezvoltarii competentelor sociale si emotionale, ceea ce a condus la elaborarea unui
model conceptual care a vizat aceasta categorie de competente.

Valoarea aplicativa a lucrarii consta in crearea unui chestionar multidimensional pentru aprecierea
competentelor sociale si emotionale si a unei metodologii de evaluare complexa (prin participarea elevilor,
dirigintilor, parintilor) a particularitatilor de dezvoltare si psiho-comportamentale ale adolescentilor
subrealizati scolar, Tn vederea obtinerii informatiilor utile elabordrii si implementarii programului
psihosocial de interventie. Aceste metodologii pot fi utilizate de catre psihologii scolari, consilieri, diriginti
si alti specialisti implicati in realizarea scolara a adolescentilor.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele obtinute au fost utilizate si prezentate in
activitatile desfasurate la Centrul de Consiliere Educationalad si Formare Creativa “Ion Holban” din cadrul
Universitatii “Petre Andrei” din lasi; in activitatile desfasurate cu studentii la disciplinele Psihologie
sociala, Psihologia educatiei si Consiliere educationald si OSV; in cadrul a 14 manifestari stiintifice si 12
lucrari stiingifice publicate.
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AHHOTALUA
Tydsany Maraa. YuyeOHasi HeyCHEeIIHOCTb COBPeMEHHBIX MOIPOCTKOB B KOHTEKCTE
COMATBHBIX NepeMeH. JluccepTanus Ha COMCKAHME CTENEHN JOKTOPA MCHXO0J0THH.
Kummnay, 2015

Ctpykrypa paboTsl. Jluccepraius COCTOUT U3 aHHOTAIINH, CIICKA a00OpeBHaTyp, BBEACHUS, TPEX
IJIaB, OOIIMX BHIBOJOB U PEKOMEHJaIui, oudnuorpaduu u3 196 HaumeHnoanui, 15 npunoxenwuii, 128
OCHOBHBIX CTpaHuIl, 15 Tabmun u 19 pucyHkoB. Pe3ynbTarhl ncciiefoBanus OyOIMKOBaHbI B 12 HaydHBIX
TpyZHax.

KuaroueBbie cjioBa: ydeOHasi HEYCIEUIHOCTb, COLMANIbHBIE ITIEPEMEHBI, BIMSHHE Ha pPa3BUTHE
MOJIPOCTKOB, HEJOCTATKH B OOJACTH COIUANBHBIX M SMOIMOHANBHBIX HABBIKOB, ICHXOCOLUANBHAS
porpaMMa OOy4YeHHS

O06sacTh HcCIeT0BaHNS: COIIMATTEHAS TICUXOJIOTHSI

Hear nHayuHoii padoTBl COCTOMT B aHANM3€ IICHXOCOIMAJBHBIX XapaKTEPUCTHK (eHoMeHa
y49e0OHOH HEYCIENIHOCTH TOAPOCTKOB W B Pa3BUTHH HMX COLMAIBHBIX W AMOILMOHAJIHHBIX HABBIKOB IS
pocTa moTEHIHANIA alalTalluy K YCIOBHSIM COBPEMEHHOTO COIMAIHHOTO KOHTEKCTA.

3agaun padoThl: aHanu3 OUOIUOrpaUUSCKUX HCTOYHHMKOB IO MPOOJIEMe MCHUXOCOIHATbHBIX
ACTIeKTOB  Y4eOHON HEYCIHEeITHOCTH TMOJPOCTKOB B KOHTEKCTE COIMAJbHBIX IEepeMeH; pa3paboTka
METOJIOJIOTUYECKIX OCHOB W HCCIIEOBaHUE Je(HUINTAPHOCTH COIMATIHHBIX M SMOIIMOHAIHHBIX HABBIKOB,
KaK OTJIIMYUTEIILHOE CBOMCTBO Y4eOHO-HEYCIEIIHBIX TOAPOCTKOB; pa3paboTka W BHEIPEHUE MOICIH
MICUXOCOLUAIBLHON (POPMHPYIOIIEH NPOrpaMMbl C LENbI0  PAa3BHTUS COIMAIBHBIX M AMOIMOHAIBHBIX
HAaBBIKOB Y TOJPOCTKOB, OXapaKTEPU30BaHHBIX Y4eOHOW HEYCIENTHOCTHIO.

Pemienune 3Hauummoii Hay4yHoil mnpoOjembl. OrmnpefeneHue COUUaNbHO-IICUXOIOTHYECKUX
0CcOOEHHOCTEH WIKOJIBHOW HEYCHEITHOCTH COBPEMEHHBIX TOJPOCTKOB, HCIOJIB30BAHHE PE3yJIbTaTOB B
pa3paboTKe W peau3aluy MCUXOCOIHATBHOW (OPMHUPYIOIIEH MPOrpaMMBbl C IO MOJOKHTEILHOTO
BO3JCHCTBUA Ha JEPUIMTAPHOCTh COIMAIBHBIX W 3MOIMOHAIBHBIX HaBBIKOB, ISl CIIOCOOCTBOBAHUS
aJIaTTalyy MOJIPOCTKOB K YCIIOBUSIM Pa3BUTHS B KOHTEKCTE COIUAITBLHBIX TIEpEMEH.

HoBu3HAa M HAy4YHasl OPUTHHAJIBHOCTH Pa6oThl. PaboTa BHOCHT BKIaJ B OOBSICHEHHE SIBICHUS
y4eOHOW HEYCHENIHOCTH, NPEJCTABIISAA MOJCIbh BIMSHUS COIMANBHBIX TEPEMEH Ha IMOAPOCTKOB,
OmpeseNsiss pPOJIb CONMATIBHBIX W 3MOIMOHAIBHBIX HABHIKOB B aJalTallid K YCJIOBUSM DPa3BUTHS,
npenjaraeT KOMIUIEKCHYIO M SCHYIO KOHIENIMIO O POJIM COIHAIbHBIX W 3MOIMOHAIBHBIX HAaBBIKOB B
JTAHHOM TIpOIlecce, MPEJCTABISET M WILTFOCTPUPYET 3((HEKTUBHOCTH MCUXOCOIUANTBHON (OpMUpYOIICH
MPOrpaMMBbI, WCIIOJB30BAaHHON  JIJI1 COBEPIICHCTBOBAHUS JaHHBIX HABBIKOB Yy YUEOHO-HEYCHEIIHBIX
TIOIPOCTKOB.

TeopeTHyeckasi 3HAUUMOCTh COCTOUT B OIPENEICHUN COBOKYITHOCTH XapaKTEPHCTUK y4eOHOI
HEYCIICITHOCTH C TOYKH 3PCHHUSI COITUAIIEHOM TICUXOJIOTHH, 2 TAK)KE B COOTBETCTBUH C TCOPHUSIMHU Pa3BUTHUS
M BOCIHTAHWs, pPa3pa00TKH TEOPETUUYECKOH OOBSICHUTCIBHOW MOJCIM 3aBUCHUMOCTH  yueOHOMH
HEYCIIENTHOCTH OT CHUTYyallid COLMANBHBIX NepeMeH ISl JTy4IIero MOHWMAaHHUS HCCIeIyeMOTO SIBICHUS.
OO0OHapyXeHHbIE TICUXOCOIUAILHBIC OCOOCHHOCTH BBISBUJIM HEOOXOJUMOCTh DPAa3BUTHS COIMAIBHBIX U
SMOIMOHAILHBIX HABBIKOB, YTO IPHUBEIIO K Pa3pa0O0TKE KOHIIENTYyallbHOW MOJEIH JJAHHOW KaTeropuu
HaBBIKOB.

[MpakTHyeckasi 3HAYMMOCTH PAOOTBI COCTOMT B pPa3pabOTKE OIPOCHUKA IS OLEHKHU
COIMAJIBHBIX M SMOIMOHAIBHBIX HABBIKOB, alpOOMPOBAHMU METOJIOJIOTUU KOMILIEKCHOM OIEHKH (C
ydacTHeM  yYeHHKOB, KIACCHBIX pPYKOBOJAUTENEH, poauTeneil) ocoOeHHOCTedl  pa3BUTHS U
IICUXOMOBEIEHYECKNX TPOSBICHU y4eOHO-HEYCIENTHBIX ITOAPOCTKOB, U TIONYYEeHHS JIaHHBIX,
CIOCOOCTBYIOIIUX COCTaBICHHIO M BHEAPEHUIO MCHUXOCOLMAIBHON (opMHpYIOLIel mporpaMmbl. JlaHHbIE
METOJIOJIOTUU MOTYT HCIIOJIB30BAThCSA IIKOJBHBIMH —IICUXOJIOTaMH, KOHCYJIbTAaHTAMHU, KJIACCHBIMU
PYKOBOJHTEISIMHA U APYTUMH CIIEITHAMCTAMH, COJICHCTBYIONIHE YIeOHOH YCIEITHOCTH MOIPOCTKOB.
BHenpenue HaydHBIX pPe3yabTaToB. [lodydeHHBIC pPe3ynbTaThl OBUIM HCIOJNB30BaHbI B MEPONPHUSITHSIX,
poxoauBIIKX B LleHTpe BOoCIUTATENFHOTO KOHCYIBTHPOBAaHUS B TBopueckoro oOydeHus «on ["ombam»
Scckoro Yuusepcutera «lletpe Anupeit» B flccax; B mpenojaBaHUM M BHEKJIACCHBIX MEPOIPUSATHSAX,
MMPOBOJAMMEBIX CO CTYACHTaMH 1O auciuiinHaM ColuanibHas Mcuxosorus, [Icuxoyiorus BOCIUTAHUS U
[lIkopHOE KOHCYJIBTHPOBAHME; TIpeACTaBIeHbl Ha 14 HaydHbIX (QopymMax U B 12 OmyOIWKOBAaHHBIX
HAyYHBIX paboTax
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ANNOTATION
Tufeanu Magda, Academic Underachievement of Contemporary Adolescents in the Context
of Social Change. Psychology PhD Thesis, Chisinau, 2015

Structure of thesis. The current thesis contains: Introduction, 3 chapters, General Conclusions
and Recommendations, References (196 titles) and 15 Appendices. It also contains 128 pages of basic
text, including 15 tables and 19 figures. The outcomes have been published in 12 scientific papers.

Keywords: academic underachievement, social change, effects on adolescent development,
deficit in social and emotional competences, psychosocial training programme

Study field: social psychology

Purpose of thesis was to analyze the psychosocial characteristics of academic
underachievement in adolescents and to provide them with social and emotional competences in order
to improve their potential for adapting to pressures due to the current social context.

Objectives of thesis: analyzing literature on psychological aspects of academic
underachievement in the context of social change; elaborating a methodology and studying the deficit
in social and emotional competences as peculiarity of academically underachieved adolescents;
elaborating and implementing a psychosocial training programme to develop social and emotional
competences in underachieved adolescents.

Novelty and scientific originality. The current work contributes to explaining the phenomenon
of academic underachievement through elaboration of a model aimed to highlight the influence that
social change has upon adolescent development; this paper highlights the contribution that social and
emotional competences have to the adolescents adjustment to developmental tasks; it proposes a
complex approach of the role that social and emotional competences play in the developmental
course; it presents and provides empirical evidence on the effectiveness of an intervention programme
based on these competences in academically underachieved adolescents.

The solved scientific issue consists of determining the psychosocial characteristics of academic
underachievement in contemporary adolescents; the use of preliminary results to create and
implement an intervention program allowed us to improve social and emotional competences; thus,
facilitating conditions for the adjustment of adolescents to developmental tasks have been created.

The theoretical significance resides in determining some complex characteristics of academic
underachievement in terms of social psychology, education and development; the explanatory model
which has been designed emphasized the relationship between social change and academic
underachievement, thus contributing to a better understanding of underachiement; the psychosocial
peculiarities highlighted the need to develop social and emotional competences; also, this step led us
to the development of a conceptual model focused on this category of competences.

The applicative value of thesis consists in creating a multidimensional questionnaire for
assessing social and emotional competences; furthermore, a complex methodology (involving
students, head teachers, and parents as respondents) has been designed for assessing developmental
and behavioral peculiarities in academically underachievement adolescents; this methodology has
been used to obtain valuable information and to elaborate and implement a psychosocial intervention
programme.

Implementation of scientific outcomes. The outcomes have been used through activities
carried out at “Ion Holban” Center for Creative Training and Educational Counselling, “Petre Andrei”
University of lasi; also, the outcomes have been used with undergraduates during instructional
activities in Social Psychology, Educational Psychology and Educational Counselling and Vocational
Guidance; findings have been disseminated in 14 scientific events and 12 scientific publications.
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