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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei. In ultimele decenii, societatea noastra se afla intr-un proces continuu de
schimbare, reformele pe plan economic, social, politic, civic si educational cunoscand, in acest sens,
o noud dinamica in procesul de adaptare la conditiile prezente si la cerintele actuale, necesare pentru
a ne afirma si a ne putea ridica la noi standarde nationale si internationale. In fiecare din noi este
ascuns un potential enorm, care necesitd a fi valorificat, dar pentru aceasta, el trebuie sa fie
descoperit si pus in contributie — aspect care solicita efort, proces de actiune, vointd si ambitie.
Fiecare persoana are puterea de a-si coordona si gestiona aspectele vietii prin corectare si trasare de
scopuri, care sa derive din interior si sa-1 ajute in obtinerea performantelor, fapt care i-ar asigura
tanarului de azi eficienta — conditie sine qua non in reusita personald si profesionald. Tot mai
frecvent intdlnim astdzi in viata cotidiand, in mass-media, pe bloguri si pe retele de socializare tineri
care cauta raspuns la un sir de Intrebari personalizate, pe de o parte, dar tot atdt de comune pentru
congenerii lor, pe de altd parte: Cine sunt eu? Cdt de bun sunt? Prin ce sunt diferit de colegul meu?
Care sunt punctele mele forte, atuurile? Care sunt impedimentele specifice in dezvoltarea
personala? Cum as putea sa-mi depdasesc complexele pentru a-mi scoate in evidenta valoarea §i a-
mi diminua aspectele vulnerabile? Cum sa reusesc?

Generatia de azi, care este, comparativ cu cele precedente, cea mai dinamica si apartine unei
epoci a divertismentului, este, in acelasi timp, generatia care denotd o doza a plictiselii, a
indiferentei si a confuziei; ea ramane eclipsatd de intrebdrile tinerilor din secolul precedent sau ai
deceniilor trecute, purtand o conotatie mai sporita a intensitatii: Care sunt sansele de a ma afirma si
cum sd reugesc acest lucru? [1, 4]. Raspunsul la aceste intrebari se refera la cunoasterea insusirilor
definitorii de personalitate, a aptitudinilor, a sistemului motivational si cel de valori. De aici
imperativul de a creste stima de sine, capacitatile de autoanaliza si autocontrol, de comunicare si de
relationare prin conectarea interpersonald, autoapreciere adecvata si definirea de expectante, care sa
asigure ridicarea la o noud treaptd a autoafirmarii in reusitd si succes. Perceperea adevaratei
identitati a valorii umane conduce la sporirea increderii in sine, fapt care favorizeaza autoaprecierea
adecvata si conturarea acelor expectante realizabile care inspira tanarul in atingerea succesului si a
eficientei in fiecare sfera a vietii. Din aceste sfere ar trebui sa derive si propriile expectante, care
sunt trasate In mintea omului, fiind proiectate in propria-i entitate. Gandurile care se reflecta asupra
expectantelor devin un tipar, o paradigma, care preia din subconstient toate elementele ce
conlucreazd pentru realizarea acestor concepte, indiferent de natura lor, in comportamente si
rezultate manifestate in exterior.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemelor de cercetare.
Diverse studii si investigatii asupra autoaprecierii sunt reflectate in cercetarile autorilor: W. James
[43], G.H. Mead [51], C.R. Rogers [46], Ch. Cooley [47], JL.U. boxxosuu [45], A. 3axapos [51],
JI. Boposnuna [49], U. Kon [41], M. Jlucuna [43], B. Ctoaun [49] etc. Cercetari de valoare asupra
nivelului de expectante au efectuat K. Lewin [58], T. Jlem60 [53], F. Hoppe [59], H. Gardner,
JI. bopo3auna [53], b. 3eitrapauk [50]. S-au ocupat de cercetarile asupra interconexiunii dintre
autoapreciere si nivelul de expectante autori precum R. Steiner [56], E. Lundgren, B.C. MepiuH,
A. Caduna, S. Frank, J.Rotter, I. Ghilinsky, JI. Boposmuna [42], b. 3eitrapuuk [52],
JI.B. Buauncka, A. Benkun [44].



In tara noastra au abordat conceptele de autoapreciere in sfera psihologiei urmitorii autori:
N. Bucun, A. Bolboceanu, I. Racu, A. Sirbu, A. Silvestru, S. Briceag, A. Cucer, V. Gonta, O. Paladi.
In Romania problema autoaprecierii a fost studiati de T. Suteu, V. Farcas [35], Gh. Zapan [36],
M. Zlate [37, 38, 39], V. Pasenciuc [28], P. Popescu-Neveanu [26, 27], P. Pop [29, 30], V.R. Preda
[31] si LAl Dumitru [11]. Cercetari asupra expectantelor atestdim si in lucrdrile cercetatorilor
romani |. Dafinoiu [9, 10], C. Cucos [7, 8], U. Schiopu [33, 34], D. Salavastru [32], A. Cosmovici
si L. Tacob [6], A.L. Mitrulescu-Paiseanu [12], E. Wagner [40].

Domeniul experential solicitd cercetarea problemei ce vizeaza stabilirea particularitatilor
interactiunii autoapreciere-expectante la tinerii integrati in activitatea profesionald. Investigarea
acestui domeniu ar contribui substantial, in cazul tinerilor, la formarea armonioasa a personalitatii in
aspectul dezvoltirii personale si profesionale, pentru atingerea eficientei si a succesului propriu. In
contextul celor expuse, problema cercetarii 0 constituie identificarea particularitatilor interactiunii
autoapreciere — expectante la tineri ca fundament al dezvoltarii personale si profesionale.

Scopul cercetarii rezida in identificarea particularitatilor interactiunii autoapreciere —
expectante si elaborarea unui program orientat spre valorizarea tdnarului si dezvoltarea continud a
resurselor sale interioare, in vederea eficientizarii autorealizdrii personale si a succesului
profesional.

Obiectivele cercetirii:

1. Analiza abordarilor teoretice ale conceptelor de autoapreciere si expectante ca elemente
definitorii ale dezvoltarii personalitatii.

2. Examinarea interactiunii autoapreciere — expectante ca fenomen psihologic.

3. Identificarea particularitatilor autoapreciere — expectante la tineri.

4. Stabilirea profilurilor interactiunii autoapreciere — expectante la tineri.

5. Elaborarea, aplicarea si validarea experimentala a Programului de dezvoltare personala §i
profesionala a tinerilor, din perspectiva particularitatilor interactiunii autoapreciere — expectante.

6. Stabilirea strategiilor de gestionare a autoaprecierii si expectantelor la tineri, In vederea
dezvoltarii personale si profesionale.

Metodologia cercetirii s-a constituit dintr-un ansamblul de metode teoretice: documentarea
stiintifica, analiza si sinteza stiintifica, metode empirice: testarea, observarea, experimentul; metode
statistico-matematice de prelucrare a datelor.

Noutatea si originalitatea stiintifica rezida in determinarea particularitatilor interactiunii
autoapreciere-expectante ca element definitoriu al succesului personal si al eficientei profesionale la
tineri; elaborarea profilurilor psihologice ale trasaturilor distinctive pentru tineri, conform nivelului
de autoapreciere si expectante si din perspectiva modelului unui lider de excelenta; crearea unui
program de formare si dezvoltare personald si profesionald prin argumentarea experimentala a
domeniilor psihologice de dezvoltare a tinerilor, pentru atingerea reusitei personale si a succesului
profesional; elaborarea metodologiei si a strategiei de dezvoltare a tinerilor antrenati in activitatea
profesionala pentru dezvoltarea carierei.

Problema stiintifica importanta solutionatia consta in stabilirea particularitatilor
interactiunii autoaprecierii - expectante la tineri, fapt ce a condus atat la elaborarea profilurilor



psihologice, cat si a unui program de dezvoltare personalda si profesionala, in vederea aplicarii
acestora in organizatiile responsabile de formare si dezvoltare personald si profesionald a tinerilor.

Semnificatia teoreticd a cercetarii rezida in oferirea unor informatii teoretice noi referitoare
la profilurile tinerilor, conform interactiunii dintre autoapreciere si nivelul de expectante, pornind de
la dezvoltarea personald, autocunoasterea adecvata si continudnd cu dezvoltarea competentelor
profesionale, conform cerintelor actuale.

Valoarea aplicativa a lucrarii este reprezentata de:

e trainingul elaborat in cadrul demersului formativ care poate fi aplicat in scopul
autoperfectionarii si al dezvoltarii pe parcursul cursurilor de formare atat a cadrelor didactice, cat si
a studentilor — viitori specialisti iIn domeniul Tnvatamantului;

e rezultatele cercetarii, in aspect psihologic, care pot sta la baza demersului de evaluare a
cadrelor didactice din diverse institutii de Invatamant;

e materialele lucrarii ce oferd posibilitate conducatorilor sa sporeasca, in mod substantial,
calitatea activitatii in cadrul organizatiilor si al institutiilor patronate, prin dezvoltarea eficientei
colectivului profesional, motivat si orientat spre formarea continud, prin autodezvoltarea personala
si profesionala,

e utilizarea recomandarilor privind particularitatile interconexiunii autoapreciere —
expectante la tineri prin programele de formare si dezvoltare atat din punct de vedere personal, cat si
profesional a acestora;

e constructul referential de valorificare si validare experimentald in domeniul dezvoltarii
tinerilor, care pot servi punct de reper In recrutarea resurselor umane, formarea profesionala
continud la nivel institutional.

Rezultatele stiintifice principale inainate spre sustinere:

1. Autoaprecierea este o componentd a autocunoasterii personale, care se reflectd in
abilitatea individului de a-si evalua propria valoare, pornind de la conceptia despre sine si de la
conceptia despre lume si viatd. Autoaprecierea adecvatd si trasarea de expectante adecvate se
formeaza in baza unei autocunoasteri veridice.

2. Nivelul de expectante caracterizeaza gradul de complexitate intalnit in realizarea anumitor
obiective, iar atingerea acestora reprezintd o sarcind comund pentru alegerea scopului actiunii,
format in rezultatul trdirii succesului sau al insuccesului si al nivelului dorit al autoaprecierii.
Formarea unui nivel de autoapreciere si expectante adecvat influenteazad succesul personal si
eficienta profesionald a tinerilor.

3. Implementarea trainingului are impact pozitiv in ceea ce priveste aspectul imbunatatirii
atitudinii persoanei in raport cu sine insesi, confirmatd prin trasarea de obiective si expectante
veridice 1n atingerea noilor performante.

4. Profilurile psihologice elaborate in raport cu particularitatile interactiunii dintre
autoapreciere si expectante reprezintd un pilon semnificativ in orientarea procesului de formare si
dezvoltare a tinerilor.

5. Analiza procesului de autoevaluare a personalitatii, ca parte integrantd a autodezvoltarii
personale, determind modalitdtile de orientare si de fixare a sarcinilor in vederea autoperfectionarii,



iar cunoasterea legilor psihologice si a standardelor de evaluare contribuie la asigurarea succesului si
a reusitei individuale a tinerilor.

Implementarea rezultatelor stiintifice ale cercetarii, in aspect psihologic, stau la baza
demersului de evaluare a cadrelor didactice din institutii de invatamant din municipiul Chisinau, iar
trainingul elaborat in cadrul demersului formativ a fost aplicat in scopul autoperfectionarii si al
dezvoltirii atat in cadrul cursurilor de formare a cadrelor didactice din Institutia de Invatimant
Liceul Teoretic ,,Elimul Nou”, cat si a studentilor prin intermediul Proiectului Ambasadei
Americane ,,Dezvoltare personala”, Centrul educational ,,ProDidactica”, Asociatia ,,WorldTeach”,
Centrul de cultura si Creatie ,,Fineas”, Seminarul directorilor din municipiul Chisinau organizat de
DGETS.

Aprobarea rezultatelor stiintifice. Aspectele semnificative ale cercetarii respective au fost
prezentate si tratate in cadrul urmatoarelor conferinte stiintifice nationale si internationale:
Conferinta Stiintifica Internationala Prioritati actuale in educatie, USM, Chisinau, 2010; Conferinta
Internationald Teoria ocupationala si art-terapia la minori, tineri si femei privati de libertate —
reinsertie sociald, Bacau, Romania, 10 — 11 aprilie 2014; Conferinta Internationala Unitate prin
diversitate, Chisinau, octombrie 2014; Conferinta Stiintifica Internationald Integrare prin cercetare
si inovare, USM, Chisinau, noiembrie 2014; Conferinta Stiintificd Internationala Eficientizarea
invatamdantului — vector al politicilor educasionale moderne, ISE, Chisindu, decembrie 2014;
Forumul Dialoguri Chisinauiene, Chisinau 13-23 februarie 2015.

Publicatiile la tema tezei. Rezultatele obtinute sunt publicate in 13 lucrari stiintifice:
7 comunicdri la conferinte stiintifice nationale si internationale si 6 articole in reviste recenzate, de
circulatie nationald si internationala.

Volumul si structura tezei. Teza cuprinde: introducere, 3 capitole, concluzii generale si
recomandari, 280 de surse bibliografice, 22 de anexe, 155 de pagini text de baza, 34 de tabele si 54
de scheme.

Cuvinte-cheie: autoapreciere, expectante, competentd, dezvoltare personald, dezvoltare
profesionala, tineri.

CONTINUTUL TEZEI

In Introducere se fundamenteaza actualitatea temei de cercetare, prin conturarea si
formularea problemei, a scopului, a obiectivelor cercetarii, a bazei conceptuale si a metodelor
aplicate; se reliefeaza importanta teoretica si valoarea practica a cercetdrii, tezele principale inaintate
spre sustinere; este expusa aprobarea rezultatelor cercetarii si sumarul compartimentelor tezei.

in Capitolul 1 — Analiza situatiei in domeniul interactiunii autoapreciere — nivel de
expectante la tineri — sunt reflectate aspectele teoretice, conceptuale, cu caracter general, ale
autoaprecierii si ale expectantelor. In urma analizei literaturii de specialitate, este concretizati
notiunea de autoapreciere ca parte componenta a cunoasterii de sine, vizand mai multi termeni aflati
in relatie de interferenta: conceptia de sine, imaginea de sine, aprecierea/ evaluarea de sine, care sunt
considerate importante in definirea conceptului de autoapreciere si in determinarea structurii
conceptului. Se explica prin demonstrare aplicativa ca autoaprecierea se formeaza in baza conceptiei
omului despre sine Insusi, a conceptiei lui despre lume si viatd, a experientei de viatd, a influentei
anturajului si a educatiei din familie. Conform Figurii 1, concluzionam ca notiunea Conceptia
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despre sine (self-concept), care cuprinde sistemul de sentimente si concepte pe care persoana le-a
construit despre sine si totalitatea gandurilor si a sentimentelor pe care le are omul fata de el,
contribuie la formarea imaginii de sine (self-image).

Conceptla de
sine

Totalitatea gandurilor si
sentimentelor pe careleare
omul fatd de el.

Sistem de sentimente si
concepte pe care individul le-a
construit despre sine, reiesind
din conceptia sa despre lume si

viatd.

Idei cu privire la sine.

Perceperi despre sine.

Imaginea de
sine

<) Reflectarea personalititii realea

Apartenenta, vrednicia, competenta .
omului.

proprie.

Credinte individuale. Reprezentarea despre sine.

Oferi un caracter descriptiv
firi a oferi grad de
evaluare.

Valoarea proprie.

Aprecierea de
sine

\/

Cunoagterea de sine

Fig. 1. Locul autoaprecierii in structura cunoasterii de sine

Aceasta reprezinta reflectarea reala a personalitatii, cuprinde informatia privitor la
apartenenta, vrednicia, competenta si credintele individuale, ideile privitor la propria persoand,
reprezentarile si perceperile despre sine. Toate acestea conduc la dezvoltarea abilitatii persoanei de
a se autoaprecia (self-esteem), de a-si evalua propria valoare, reflectdnd pozitia critica a individului
fatd de propriul potential si influentand calitativ cuantumul informational al cunoasterii de sine,
care, in mod reversibil, influenteaza si procesul calitativ de autoapreciere. Imaginea de sine si stima
de sine sunt componente ale conceptului de sine. Prima, self-image, reprezinta parerile celor din jur
despre calitatile si defectele pe care le avem. Cea de-a doua, self-esteem, reprezinta modul in care ne
apreciem, cum ne evaludm in raport cu propriile noastre expectante si asteptdrile celorlalti.
Autoaprecierea se formeaza in timp si ea poate sd capete, de-a lungul vietii sau a dezvoltarii




profesionale, o altd dimensiune in evaluare, deoarece ea rezultd din conceptia individului despre
lume si viata, axandu-se pe experienta din trecut.

in partea a doua a acestui capitol se evidentiaza faptul ca expectantele detin un rol important
in dezvoltarea personalitdtii prin aceea ca oferd posibilitatea unei persoane sa detind controlul asupra
reusitelor sale, prin atingerea rezultatului scontat. Se specificd importanta studierii expectantelor in
psihologia medicald, in pedagogie si psihologia educationald, in psihologia sociala, psihologia de
management si in alte domenii. Se aduc clarificari in debrifarea conceptul de expectanta, prin
definirea notiunilor de auto-eficientd, asteptari, expectante de rol, aspiratii, predictie ce se auto-
implineste, credinte — care in mai multe surse apar ca si notiuni complementare. Este descrisa atat
geneza termenului de nivel de expectanta si autoapreciere, cat si cercetarile initiale si cele actuale pe
aceastd dimensiune. Astfel, s-a constatat ca nivelul de expectante reprezintd tendinta persoanei de a
atinge scopuri si performante noi, in corespundere cu potentialul acestuia, potential ce meritd a fi
dezvoltat si valorificat. Sunt aduse argumente, In baza studiilor efectuate de cercetatori, ca
rezultatele nivelului de expectante pe care le are individul pot sa ofere date concrete despre
autoaprecierea persoanei [38, 48, 54]. Este evidentiata importanta autoaprecierii si a nivelului de
expectante ale celor angajati In campul muncii, acestea fiind identificate ca aspecte ce influenteaza
succesul profesional si productivitatea in munca. Raportul dintre expectantele pe care le are
persoana si nivelul sau de autoapreciere alcatuiesc infrastructura cognitiva a oricarei activitati.
autoapreciere; in acest context, persoana se autoapreciaza incorect si, drept urmare, comportamentul
sau devine inadecvat (posibile manifestari emotionale necontrolate, un simt al ingrijorarii,
agresivitate etc.). Persoanele cu un nivel de expectante real manifesta incredere in capacitatile si
autocritic. La baza nivelului de expectante se afla aprecierea propriilor competente, a caror detinere
a devenit pentru om o necesitate.

in Capitolul 2 — Psihodiagnoza interactiunii autoapreciere — expectante la tineri — este
prezentat demersul diagnostic, instrumentele aplicate in cercetare, lotul de subiecti, rezultatele
obtinute privitor la diagnosticarea nivelului de autoapreciere si a nivelului de expectante a
subiectilor, interactiunea autoapreciere — nivel de expectante la subiecti. Fundamentat pe datele
studiului teoretic reflectat in capitolul 1, demersul cercetdrii experimentale si a interventiei
psihologice descris in capitolul 2 a avut ca scop identificarea particularitatilor autoaprecierii si a
nivelului de expectante la tineri.

Obiectivele demersului de investigare au inclus:

o determinarea nivelului de autoapreciere si al nivelului de expectante la tineri;

e examinarea raportului dintre autoapreciere si nivelul de expectante la tineri;

stabilirea profilurilor, conform nivelului de autoapreciere si expectante.

In calitate de grup-tintd au fost selectati tineri cu varsta cuprinsi intre 25-35 de ani, care
profeseaza ca si cadre didactice in institutiile de invatdmant din Republica Moldova, cu o experienta
didactici intre 5-10 ani. In experimentul de constatare au fost inclusi 149 de subiecti, dintre care 117
femei (79%) si 32 (21%) de barbati. Subiectii din experimentul diagnostic au realizat probele



psihologice in cadrul Institutiei de Invatamant Liceul Teoretic Elimul Nou, Scoala primara Antonin
Ursu, Centrul Educational Pro Didactica, Universitatea Divitia Gratiae din municipiul Chisinau.

Demersul experimental al cercetarii a cuprins trei nivele de investigatie: diagnostic, formativ
si evaluativ. Nivelul diagnostic a urmarit ca finalitate determinarea nivelului de autoapreciere si a
nivelului de expectante la tineri. Actiunile ce tin de acest nivel s-au desfasurat pe parcursul anilor
2008-2011, in care am reusit sa determinam lotul experimental; sa aplicam testele selectate; sa
deducem particularitdatile persoanelor care au un anumit nivel de autoapreciere si un anumit nivel
de expectante. Nivelul formativ a avut drept scop optimizarea formarii tinerilor antrenati in
activitatea didacticd, prin formarea unei autoaprecieri adecvate si trasarea de expectante conform
capacitatilor individuale. Acest nivel l-am desfasurat in perioada anilor 2011-2013 si el a inclus:
determinarea grupului-tinta pentru demersul formativ; proiectarea si elaborarea trainingului de
formare; elaborarea metodologiei si a instrumentelor de evaluare pentru grupul specific de tineri
(cadre didactice); aplicarea trainingului de formare. Nivelul evaluativ reprezinta aspecte ale
activitatii de evaluare si autoevaluare, care vin sa valideze eficienta programului de formare a
tanarului ce activeaza ca si cadru didactic. Acest nivel a fost realizat pe parcursul anilor 2013-2014
si in aceastd perioada am urmarit: validarea experimentald; aplicarea chestionarului de autoevaluare
a cadrului didactic; analiza fiselor de evaluare a cadrelor didactice, deoarece anume evaluarea este
un proces important in dezvoltarea personalitatii, oferind posibilitatea depistarii anumitor probleme
st solutionarea acestora.

Demersul diagnostic a vizat doud aspecte: Diagnosticarea nivelului de autoapreciere;
Diagnosticarea nivelului de expectante. Pentru diagnosticarea nivelului de autoapreciere si a
nivelului de expectanse la tineri, am aplicat: Testul Autoapreciere, varianta I, dupa
JL.A. Cronsipenko; Testul Nivelul de Expectante, dupa K. Svartladerom; Testul de apreciere Dembo-
Rubengtein. Rezultatele obtinute in urma aplicarii testelor au fost prelucrate prin metode statistico-
matematice, iar pentru a evalua autenticitatea datelor obtinute in urma interventiilor formative a fost

utilizat criteriul Fiser (?) si criteriul Pearson (r) pentru stabilirea nivelului de corelatie [2,3,5]. Pentru
descrierea calitativa a studiului a fost utilizata abordarea tipologica propusa de psihologul francez
M. Huteau [57]. Aceastd abordare privitor la tranzitivitatea nivelelor scalei a fost introdusa in
psihologie de L. Gutman in 1940, ca si metoda de studiere calitativa [57]. Asadar, se poate de definit
dimensiunile pe care le calculam, fard sa ne referim la corelatii, dar sa utilizam scalele pe anumite
dimensiuni tipologice.

In urma aplicarii Testului de Autoapreciere, dupi JI.JI. Cronspenko, varianta I, si a Testului
Nivelul de Expectante, dupa K. Svartladerom, au fost obtinute rezultatele inregistrate in Tabelul 1 si
Tabelul 2. Astfel, din cei 149 de subiecti — 55 (37%) de tineri se Supraapreciaza; 60 (42%) de tineri
dau dovada de o autoapreciere la nivelul Adecvat si 34 (21%) dintre subiecti — se Subapreciaza.
Privitor la evaluarea nivelului de expectante — 61(41%) de subiecti care au un nivel de expectante
Adecvat si 61 (41%) — nivel de expectante Scazut, iar 27 (18%) de subiecti au un nivel de
expectante nalt.



Tabelul 1. Rezultatele evaluarii Tabelul 2. Rezultatele evaluirii

nivelului de Autoapreciere nivelului de Expectante
Nr. Nivel de Nr. de % Nr. Nivel de Nr. de %
autoapreciere | persoane expectante persoane
1 | Supraapreciere 55 37 1 Inalt 27 18
2 Adecvat 60 42 2 Adecvat 61 41
3 Subapreciere 34 21 3 Scazut 61 41
Total 149 100 Total 149 100

Prin aplicarea Testului Dembo-Rumbeistein au fost urmarite diagnosticarea a doua
dimensiuni: Nivelul autoaprecierii si Nivelul de expectante.
Tabelul 3. Rezultatele Testului Dembo-Rumbeistein

Nr. Nivel de Nr. de % Nivel de Nr. de %
autoapreciere persoane expectante | persoane

1. Supraapreciere 79 53 Inalt 90 60

2. Adecvat 49 33 Adecvat 57 39

3. Subapreciere 21 14 Scazut 2 1

Total 149 100 Total 149 100

Conform rezultatelor inregistrate in Tabelul 3, din cei 149 de subiecti care constituie lotul de
cercetare — 79 (53% ) se Supraapreciaza, 49 (33%) dintre subiecti au un nivel de autoapreciere
Adecvat si 21 (14%) — se Subapreciaza. Rezultatele obtinute denotd cd 57 (39%) dintre subiecti
manifestd un nivel de expectante Adecvat: acesti subiecti sunt motivati de a se lansa in cariera si
urmaresc succesul Intr-un mod foarte consecvent. 90 de subiecti (60%) din cei 149 — au un nivel de
expectante /nalt: de obicei acestia nu reusesc si-si stabileasca teluri care si corespundi realititii,
ignorand uneori abilitatile proprii sau conditiile necesare pentru realizare. 2 subiecti (1%) denota un
nivel Scazut de expectante, desi propriile resurse le-ar permite atingerea unor rezultate superioare,
astfel ca aceastd categorie de subiecti sunt persoanele comode.

Prelucrarea statistica a datelor ne-a dat posibilitatea sa stabilim coeficientul de corelatie
autoapreciere — expectante, in scopul elucidarii primei ipoteze. Astfel, in urma calculelor efectuate,
am obtinut urmatoarele rezultate: r = 0,66, p = 0. Obtinand o corelatie semnificativa, elucidam faptul
ca exista o interconexiune directa, la tineri, intre autoapreciere si expectante.

Prelucrand calitativ rezultatele obtinute, au fost identificate 9 relatii ce pot fi stabilite intre
autoapreciere si nivelul de expectante, prezentate in Tabelul 4. Analiza comparativa a datelor incluse
in tabel, scoate in evidenta ca lotul de subiecti la etapa de diagnostic este constituit in proportie de
24% de subiecti cu un nivel de expectante Scazut si un nivel de autoapreciere Adecvat; 21% dintre
subiecti cu un nivel de expectante Adecvat si un nivel de autoapreciere Adecvat; 18% subiecti — cu
un nivel de expectante Adecvat — Supraapreciere. Sintetizind si generalizdnd rezultatele
experimentale, identificim trei dimensiuni 1n relationarea acestor doud fenomene:
Expectante>Autoapreciere; Expectante =Autoapreciere; Expectante <Autoapreciere. Prima ipoteza
care prevede existenta interconexiunii directe intre autoapreciere si expectante la tineri este elucidata
de rezultatele obtinute conform corelatiei Pearson. Prelucrarea statistica a datelor ne-a oferit
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rezultate ce afirma o corelatie semnificativa intre autoapreciere si expectante, demonstrata prin
rezultatele: r = 0,877, p = 0.
Tabelul 4. Raportul nivel de expectante — autoapreciere

Nr Expectante — Autoapreciere Nr. de persoane %
1. Inalt —Supraapreciere 11 7
2. Inalt — Adecvat 15 10
3. Inalt — Subapreciere 1 1
4. Adecvat — Supraapreciere 26 18
5. Adecvat — Adecvat 31 21
6. Adecvat — Subapreciere 4 3
7. Scazut — Supraapreciere 17 11
8. Scazut — Adecvat 36 24
0. Scazut — Subapreciere 8 5

Figura 2 reprezenta relatia dintre autoapreciere si nivelul de expectante; conform acestui
grafic, semnul ,,-” reprezintd nivelul Scazut, ,,+”” — nivelul Adecvat si ,,++” — nivelul Inalt. Grupul
de tineri 2, 3 si 6 — marcati cu nuanta albastra, se atribuie relatiei unde NE>NA; grupul de tineri cu
numerele 4,7 si 8 — marcate prin culoarea oranj, corespund relatieci NE<NA; grupul cu numerele 1, 5
si 9, care sunt conturate cu verde, reprezintd grupul in care s-au stabilit relatii uniforme intre
autoapreciere si expectante, cu alte cuvinte NE=NA.

AUTOAPRECIERE

EXPECTANTE

Fig. 2. Relatia dintre autoapreciere si nivelul de expectante
Tabelul 5 reflecta profilurile psihologice ale fiecarui grup, stabilit in baza observarilor
efectuate si a datelor interpretate in urma aplicarii testelor.
Tabelul 5. Profilurile psihologice ale grupurilor

Nr Grupul Trasiaturi comune
1. | Tinericare se De obicei, sunt persoane increzute in sine; in relatiile cu cei din
Supraapreciaza si au jur sunt exigente si dure, pedante; in activitdti actioneaza
un nivel de expectante | rational; dau dovadd de incapacitate in aprecierea justd a
Inalt propriei persoane si a calitdtilor personale, recurgand frecvent
la comparatia cu ceilalti; In cazul aspiratiilor, nu accepta critici
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la adresa lor.

Tineri care au un nivel
de autoapreciere
Adecvat si un nivel de
expectante Inalt

Sunt persoane inteligente; energice; perseverente; optimiste;
cred 1n succesul personal; lideri inndscuti; buni organizatori;
manifestd sentimentul propriei demnitdti la un nivel bine
dezvoltat; au scopuri bine definite; respecta principii riguroase.

Tineri care se
Subapreciaza si au un
nivel de expectante
Inalt

Sunt persoane ambitioase; 1n activitate dau dovada de
neincredere in sine; nereusitele 11 fac sa fie mai perseverenti n
atingerea si  obtinerea realizarilor dorite; esecurile i
mobilizeaza pentru a merge mai departe; In nereusitele pe care
le experimenteaza — deseori se acuzd numai pe ei Insisi.

Tineri care se
Supraapreciaza si au
un nivel de expectante
Adecvat

Sunt persoane impulsive; puternice; relaxate; independente;
preferd sa fie 1n atentia tuturor; nu tolereaza indiferenta fatd de
propria persoand; in activitate sunt perfectionisti si sunt
orientati spre dezvoltarea carierei.

Tineri cu un nivel de
autoapreciere Adecvat
si un nivel de
expectante Adecvat

Dispun de reprezentari certe despre propriile aptitudini si
de obicei se caracterizeaza ca si persoane vesele, politicoase,
fragile si comode; sunt ferme 1n activitatea pe care o
desfdsoara, axdndu-se pe realitatea obiectivd; dau dovada de
punctualitate si abilitati organizatorice.

Tineri care se
Subapreciaza i au un
nivel de expectante
Adecvat

Sunt persoane demne de incredere; interiorizeaza lucrurile si
evenimentele; sunt iscusite, dar nesigure, in cele mai multe
situatii; dotate cu spirit critic, dar maleabile; asteaptd aprecierea
celor din jur; lipsa cunoasterii propriului potential conduce la o
evaluare incorecta a succeselor si a realizarilor.

Tineri care se
Supraapreciaza si au
un nivel de expectante
Scazut

Aceste persoane, In majoritatea situatiilor, sunt independente;
inteligente; sigure de sine; uneori arogante; ferme in realizarea
sarcinilor, chiar dacd nu corespund potentialului propriu; evita
situatiile periculoase; etaleazd multumirea de sine; stabilesc
obiective usor de realizat, ceea ce conduce la o plafonarea
personalitatii.

Tineri cu nivel de
autoapreciere Adecvat
si un nivel de
expectante Scazut

Sunt persoane vesele; tind sa impresioneze pe cei din jurul lor,
chiar daca actiunile lor nu corespund situatiei reale; sunt
persoane interesante; energice; inteligente; puternice; sigure; in
cazul nereusitelor se acuza numai pe sine, de aceea esecurile
nu le reduc increderea in sine; sunt caracterizate prin calmitate
si stapanire de sine; sociabilitate moderatd; modeste.

Tineri care se
Subapreciaza si au un
nivel de expectante
Scazut

Sunt persoane emotive; interiorizate; comode; fragile;
sensibile; politicoase; predispuse spre colizii interioare, deseori
inventate; sunt persoane sociabile si pline de viatd; preferd sa
fie In centrul atentiei pentru a obtine aprecierea celor din jur;
sunt nemultumite de sine si de realizarile personale; mereu se
lamenteaza si sunt in cautarea motivatiei; sunt atente la opinia
celorlalti; usor influentabile, lipsite de sigurantd si adeseori
naive.
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Concluzionand continuturile analizate si rezultatele obtinute in demersul diagnostic al
cercetdrii, demonstram veridicitatea primei ipoteze — exista o interconexiune directd intre
autoapreciere si expectante la tineri. Cercetarea demonstreaza ca raportul dintre expectantele pe
care le are persoana si nivelul sdu de autoapreciere alcdtuiesc infrastructura cognitiva a oricdrei
activitati pe care o realizeaza tandrul. Diferenta dintre nivelul de expectante al tanarului si

e ey

eqe v,

perseverentd in atingerea scopurilor propuse, productivitate sporitd si un spirit autocritic.

in Capitolul 3 — Strategii de gestionare a interactiunii autoapreciere — expectante la tineri
— urmarim ca si finalitate elaborarea unor programe de formare si dezvoltare a tinerilor, pentru a-i
ajuta sa identifice anumite probleme legate de dezvoltarea personala si dezvoltarea profesionala.
Astfel, reiesind din datele obtinute in cadrul demersului diagnostic, la nivel formativ s-a urmarit ca
si scop optimizarea dezvoltarii tinerilor antrenati in activitatea didactica, prin formarea unei
autoaprecieri Adecvate si trasarea de expectante Adecvate, conform capacitatilor individuale.

Rezultatele si constatarile atestate in urma demersului diagnostic ne-au permis sa conchidem
ca nivelul de autoapreciere si expectante a tinerilor poarta un caracter specific, care, in cea mai mare
parte, depinde de calitatea individuala si de maturitatea dezvoltarii personale. Datele nregistrate ne
conduc la necesitatea demonstrarii celei de a doua ipoteze: autoaprecierea si expectantele
influenteaza succesul profesional al tinerilor. Astfel, ne propunem sa elucida urmatoarele ipoteze
secundare: Consideram cd metodele de formare profesionala si personald influenteaza nivelul de
dezvoltare a autoaprecierii competentelor profesionale, ceea ce conduce la succesul profesional al
tinerilor; Presupunem ca autoaprecierea abilitatilor personale ale tAndrului sunt in legatura directa cu
competentele sale profesionale; Consideram ca dezvoltarea aptitudinilor de lider, la tineri, prin
activitatile specifice de formare, conduce la dezvoltarea unui nivel adecvat de autoapreciere;
Presupunem cd interactiunea intre autoapreciere si expectante la tineri, conform trasaturilor de
personalitate care definesc tipologia relatiilor formate intre acestea, va influenta in mod direct
modelul liderului de excelenta.

In realizarea demersului formativ au fost inclusi 38 de tineri. Subiectii au fost selectati in
urma analizei rezultatelor testelor aplicate pe lotul initial, dupa criteriile: nivel de expectante Inalt —
Subapreciere, Supraapreciere; nivel de expectante Adecvat — Subapreciere, Supraapreciere; nivel
de expectante Scazut — Subapreciere, Supraapreciere, Adecvat. Locul desfasurarii demersului
formativ a fost Institutia de Invatimant Liceul Teoretic ,,Elimul Nou”. Tinerii cu varsta cronologici
cuprinsa in limitele 25-35 de ani si cu o experientd pedagogica de pand la 10 ani, inclusi ca si
subiecti ai demersului formativ, activeaza in institutiile de invatdmant din Municipiul Chisindu si
suburbiile acestuia. In cadrul capitolului sunt prezentate doud programe de dezvoltare si rezultatele
retest in urma formarii realizate.

A. Programul de dezvoltare personala ,,Cai eficiente in atingerea succesului personal
si profesional” — reprezinta un proiect etapizat de formare si dezvoltare, care cuprinde identificarea
valorii personale si trasarea de scopuri si obiective clar definite, in vederea atingerii succesului
profesional si autorealizarea personala.
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Scopul trainingului rezida 1in identificarea aspectelor psihologice ale dezvoltarii
autoaprecierii si nivelului de expectante a tinerilor (implicati in activitatea didacticd), precum si in
elaborarea si aplicarea unui program de dezvoltare individualizat, pentru a imbunatati, in mod
semnificativ, eficienta personald, obtinand succes personal si profesional. Realizarea sedintelor
trainingului au demarat in lunile martie - aprilie 2014. Trainingul a fost desfasurat pe parcursul a 7
sdptamani, a cate 2 sedinte pe saptdmanad. Trainingul cuprinde 15 sedinte a cate 120 de minute
fiecare, dintre care 2 sedinte cu caracter de generalizare, iar 13 sedinte, preponderent, de formare.
Sedintele de baza cuprind analiza si insusirea celor sapte deprinderi care conduc la formarea si
dezvoltarea semnificatiei personale unice. Fiecare sedinta a fost elaboratd conform cadrului ERRE,
cu scopuri bine determinate si obiectivele ce se urmaresc a fi realizate.

B. Programul de dezvoltare profesionala ,,Excelenta Plus” — a avut la baza conceptul
educational, viziunea si misiunea scolii, tema de cercetare propusa in cadrul institutiei si cerintele
educationale ale sistemului de invataimant din Republica Moldova. Obiectivul general al
programului a constituit: formarea profesionald continua a personalului didactic prin achizitia si
consolidarea unor competente de comunicare §i consiliere, precum si prin dezvoltarea unor abilitati
de management al grupului si al proiectului. Directiile urmarite in implementare au fost: cresterea
calitatii procesului didactic pe diverse componente; cresterea calitatii relationarii si a comunicarii la
nivelul colectivului profesoral; impartasirea experientei profesionale a cadrelor didactice cu
experientd mai indelungata; crearea unui cadru de mentorare a profesorilor mai tineri, in cadrul
institutiei; cresterea calitatii relatier dintre profesori si elevi, prin asumarea rolurilor specifice;
motivarea profesorilor pentru dezvoltarea carierei si formarea lor continud, in vederea
implementarii unui invatamant de calitate; formarea competentelor digitale si a abilitatilor practice
de utilizare a softurilor educationale si modernizarea fundamentala a actului didactic; formarea unei
echipe de profesori capabili sa ofere consiliere primara in vederea recuperarii elevilor cu probleme
comportamentale.

Rezultatele obtinute In urma analizei de ansamblu a datelor demersului formativ ne vor
permite sd completam profilul fiecarui grup si sa validim demersul formativ al cercetarii.

Dupa realizarea demersului formativ, subiectilor li s-a propus repetarea testelor, pentru
validarea rezultatelor. Rezultatele evidentiate in Tabelul 6, din cadrul demersului formativ prin
analiza comparativa a datelor obtinute de la Testul Autoapreciere, dupa JI./l. Cmoaspenko, varianta
I, a scos in evidentad diferente semnificative (p<0,05, p<0,01), fapt ce confirma ca programul de
formare axat pe dezvoltarea personala si profesionald a tandrului favorizeaza, in mod substantial,
schimbari calitative In dezvoltarea nivelului de autoapreciere.

Tabelul 6. Evaluarea autenticitatii diferentelor interventiilor formative

Nr. Nivel Rezultate Rezultate p
TEST RETEST ¢

1. Supraapreciere 19 50% 11 29% 1,9 <0,05

2. Adecvat 4 11% 22 58% 4,66 <0,01

3. Subapreciere 15 39% 5 13% 2,681 <0,01

4. Total 38 100% 38 | 100%
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Analiza acestor rezultate demonstreaza ca la etapa de test predomina numarul subiectilor
care se Supraapreciaza — 50% si se Subapreciaza — 39%, cei cu un nivel de autoapreciere Adecvat
constituind 11% din lotul de cercetare selectat pentru demersul formativ. Astfel, dupa aplicarea
trainingului, in cadrul demersului formativ, rezultatele retest demonstreaza ca s-au produs schimbari
calitative: subiectii care constituie majoritatea sunt cei care au un nivel de autoapreciere Adecvat
—58%, urmati de acei 28% de subiecti care se Supraapreciaza si 13% subiecti care se Subapreciaza.

Rezultatele Testului de Autoapreciere, dupa JI.J]. Cmonspenxo, varianta a ll-a, prezentate
in Tabelul 7, demonstreaza diferente ce atestd o schimbare calitativa a situatiei.

Tabelul 7. Reprezentarea rezultatelor nivelului de autoapreciere

Nr. Nivel Rezultate Rezultate ® p
TEST RETEST
1. Supraapreciere 17 | 45% 14 | 37% | 0,756 Nesemnificativ
2. Adecvat 6 16% 20 |53% |4,096 |<0,01
3. Subapreciere 15 | 39% 4 10% | 3,797 |<0,01
Total 38 |100% |38 | 100%

Din cei 38 de subiecti 14 (37%) se Supraapreciaza, 4 (10%) — se Subapreciaza, iar 20 dintre
ei (53%) au un nivel de autoapreciere Adecvat. Sunt inregistrate rezultate nesemnificative in cazul
subiectilor care se Supraapreciazd, ceea ce ne orienteaza spre necesitatea desfasurarii unui proces de
formare de duratd, datoritd dificultdtii de sesizare adecvata a aptitudinilor si a reusitelor acestei
categorii de persoane. In cazul subiectilor care au o apreciere Adecvati sau se Subapreciazi, am
inregistrat rezultate semnificative.

In Tabelul 8 si Tabelul 9 sunt prezentate, prin comparatie, rezultatele test si retest, la Testul
Dembo-Rubenstein, obtinute de subiectii experimentului formativ.

Tabelul 8. Evaluarea autenticitatii diferentelor

Nr. Nivel TEST RETEST ¢ P
1. Supraapreciere 17 45% 13 34% 0,942 | nesemnificativ
2. Adecvat 13 34% 22 58% 2,092 | <0,05
3. Subapreciere 8 21% 3 8% 1,678 | <0,05
Total 38 100% | 38 100%
Tabelul 9. Rezultatele comparative ale nivelului de expectante
Nr. Nivel TEST RETEST ¢ P
1. Inalt 17 45% 16 42% 0,231 | nesemnificativ
2. Adecvat 21 55% 22 58% 0,227 | nesemnificativ
Scazut - - - -
Total 38 100% | 38 100%

Rezultatele prezentate privitor la nivelul de autoapreciere a tinerilor, au scos in evidenta:

a) diferente semnificative, p < 0,05 — in cazul transformarilor produse la nivelul de
autoapreciere Adecvat si Subapreciere, ceea ce confirma eficienta programului in dezvoltarea
respondentilor care au un nivel de autoapreciere Adecvat sau se Subapreciaza,
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b) diferente nesemnificative in cazul subiectilor care se Supraapreciaza — consideram ca
aceasta isi gaseste explicatia 1n faptul ca transformarea perceperii de sine si a autoaprecierii juste a
subiectilor care se supraapreciaza, In raport cu cei care se subapreciaza, este un proces mai dificil,
care necesita interventii formative de durata.

Nivelul de expectante a subiectilor, mdsurat in conformitate cu normele de convertire a
rezultatelor obtinute, se situeaza la nivelul /nalt si Adecvat, conform datelor prezentate in Tabelul 9.
Astfel, rezultatele retest de validare a nivelului de expectante ne demonstreaza ca 16 subiecti au un
nivel de expectante /nalt (42%); iar 22 — un nivel de expectante Adecvat (58%). Datele inregistrate
reflectd diferente nesemnificative 1n ceea ce priveste nivelul de expectante, ceea ce denota
necesitatea unui proces de interventie formativa de durata. Ca si in cazul autoaprecierii, subiectii
care se Supraapreciaza necesitd timp si conditii de autocunoastere adecvatd pentru a-si percepe
corect propria identitate si potentialul, pentru cd doar asa vor putea sd-si traseze expectante
adecvate.

Tabelul 10. Evaluarea autenticitatii diferentelor interventiilor formative

Nr. | Nivel de expectante TEST RETEST ® P
1. Inalt 12 32% 5 13% 2,72 <0,01
2. Adecvat 10 26% 26 | 68% 4,307 <0,01
3. Scazut 16 42% 7 19% 2,288 < 0,05
4. Total 38 100% 38 | 100%

Conform rezultatelor obtinute la Testul Nivelul de Expectante, dupa K. Svartladerom,
reflectate in Tabelul 10, din cei 38 de subiecti — 26 (68%) au un nivel de expectante Adecvat, ceea
ce denotd un simt al realitatii si al perceperii adecvate a potentialului propriu, au asteptari realiste de
la ei nsisi, percepand adecvat conditiile actuale cu care se confruntd, realizand, astfel, expectantele
proprii; 7 subiecti (19%) au un nivel al expectantelor Scazut, de obicei, ei au asteptari mici, uneori
destul de superficiale, ceea ce se intersecteaza cel mai frecvent cu mediocritatea si automultumirea,
care 11 determind sd doreascd sa ramana in zona confortului; 5 subiecti (13%) au un nivel de
expectante [nalt, ceea ce explica tendinta lor, in cele mai multe situatii, de a-si trasa expectante mari;
uneori acestea fiind ireale si, neavand toate resursele de a-si atinge expectantele proprii, tinerii devin
frustrati si irascibili. Analiza comparativa a datelor reflectate demonstreaza diferente semnificative
(p< 0,05, p < 0,01) la subiectii antrenati In demersul formativ, fapt ce confirma ca programul de
formare axat pe dezvoltarea personala si profesionala a tanarului, pe care I-am implementat, conduce
la schimbari calitative In dezvoltarea nivelului de expectante.

Pentru asigurarea atat a eficacitatii in aplicarea trainingului, cit si a asigurarii calitdtii in
scopul obtinerii de rezultate, demersul formativ l-am desfasurat pe 3 grupuri. Mai jos, prezentam
rezultatele comparative obtinute la test si retest in urma aplicarii Testului Autoapreciere, dupa
JI.IA. Cronspenko, varianta I, si a Testului Nivelul de Expectante, dupa K. Svartladerom. Astfel, cele
trei grupuri de subiecti au fost constituite dupa criteriile:
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e Grupul A. — Expectante inalte — Supraapreciere/Subapreciere, a fost format din 12 tineri
(persoane cu un nivel de expectante /nalt, care se Supraapreciazi — 8 subiecti; Persoane cu un nivel
de expectante /nalt, care se Subapreciazi — 4 subiecti).

Examinand in parte nivelul de expectante si nivelul de autoapreciere, observam, prin diagramele din
Figura 3 si 4, o schimbarea de paradigma in urma desfasurarii trainingului, si anume:

a. expectantele exagerat de Tnalte, sau Tnalte, ale subiectilor, la inceputul cercetarii, au suferit
modificari serioase; spre exemplu, daca subiectul avea un nivel de expectante freal de Inalt, care
atingea valoarea maxima din lot, la finele cercetarii acesta inregistreaza un progres semnificativ,
desi este inscris tot in categoria nivelului de expectante /nalt;

b. privitor la nivelul de autoapreciere a subiectilor din acest grup, atestam unele transformari
individuale semnificative, de la Subapreciere, in urma demersului formativ, a trecut la nivelul de
autoapreciere Adecvat; de la Supraapreciere la nivelul de autoapreciere Adecvat; de la Subapreciere
in cadrul demersului diagnostic, la nivelul de autoapreciere Adecvat, dupa demersul formativ.
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Fig. 3. Analiza comparativa a nivelului de expectante, Grupul A
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Fig. 4. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere, Grupul A
e Grupul B. — Expectante adecvate — Supraapreciere/Subapreciere, a cuprins 10 tineri
(persoane cu un nivel de expectante Adecvat, care se Supraapreciaza — 5 subiecti; persoane cu un
nivel de expectante Adecvat, care se Subapreciaza — 5 subiecti).
Analizand in particular Figurile 5 si 6, observam:
a. o crestere usoara a nivelului de expectante, ceea ce determina si o valorizare a imaginii de
sine a individului, prin procesul de autocunoastere;
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b. in cazul autoaprecierii, transformarile sunt destul de vizibile in dreptul unor subiecti, care
de la un nivel de Supraapreciere, s-au dezvoltat la un nivel de autoapreciere Adecvata; si de la
valori care indica un nivel de Subapreciere, au ajuns la nivelul de autoapreciere Adecvata.

- 3

E 2,5

5 2

8 15
'E' 1 MTest
15

g 0,5 M Retest
2 0

subiecti
Fig. 5. Analiza comparativa a nivelului de expectante al grupului B
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Fig. 6. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere al grupului B

e Grupul C. — Expectante scazute — Supraapreciere/Apreciere adecvata si Subapreciere, a
fost constituit din 16 tineri (persoane cu un nivel de expectante Scdzut care se Supraapreciaza — 6
subiecti; persoane cu un nivel de expectante Scdzut care se autoapreciaza Adecvat — 4 subiecti;

persoane cu un nivel de expectante Scazut care se Subapreciaza — 6 subiecti). Rezultatele sunt
prezentate 1n figurile 7 si 8.
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Fig. 7. Analiza comparativa a nivelului de expectante al grupului C

18



80

-
[1-]

= 60

£

2

e 40

'g M Test
£ 20 M Retest
j=9

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
subiecti

Fig. 8. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere a grupului C

Din Figurile 7 si 8, putem observa:

a. modificdrile care au intervenit in cazul subiectilor cu nivelul de expectante Scazut si
Neadecvat de scazut, care in urma demersului formativ inregistreaza o schimbare destul de
semnificativa — de la valorile negative, au atins valori pozitive.

b. in cazul analizei comparative a nivelului de autoapreciere la subiectii cu nivel de
Subapreciere, in urma demersului formativ constatim atingerea unui nivel de autoapreciere
Adecvat; de la Supraapreciere, in urma demersului formativ, au atins un nivel de autoapreciere
Adecvat.

Subliniem faptul cd subiectii care au participat la trainingul de formare si dezvoltare
personala si profesionald au inregistrat schimbadri calitative, ceea ce se explica faptul ca au invatat
sd-si perceapd adecvat potentialul propriu, sd evalueze obiectiv conjunctura si sa Invete sad-si
planifice etapizat obiectivele in atingerea telurilor si satisfacerea asteptarilor proprii. Evaluarea
programului de formare si dezvoltare a demonstrat ca informatia si activitatile analizate si
desfasurate pe durata trainingului au Imbunatatit atitudinea persoanei in raport cu sine insasi,
trasarea de scopuri si expectante reale, orientate spre schimbare. Subiectii au confirmat atit o
imbunatatire in plan personal si profesional, in urma participarii la training, cat si sporirea reusitei
profesionale in activitate, raportat la rezultatele dinaintea experimentului. Astfel, s-a observat
angajamentul si tendinta, din partea participantilor, de a-si schimba comportamentul, de a atinge noi
performante prin valorificarea potentialului propriu si de a-si revizui stilul de viata, examinandu-si,
cu perspicacitate, toate sferele vietii.

Considerand ca profesorul este unul dintre factorii responsabili in plan educational, cu
capacitate de influentare, modelare si dezvoltare a mentalitdtii comunitatii, sustinem necesitatea
formarii continue a acestuia, prin urmarirea aspectului de dezvoltare personald si profesionala, care
ar trebui sa fie congruente.

Optand pentru atingerea succesului si promovarea excelentei, ne-am focalizat atentia asupra
dezvoltarii personale si profesionale a tinerilor prin implementarea de programe de formare. Astfel,
atat prin elaborarea si aplicarea programului de formare Profesor plus, cat si prin realizarea
sistematica si intentionatd a procesului de evaluare si autoevaluare, a fost determinatd reusita
profesionald a tinerilor implicati in calitate de subiecti ai lotului experimental. Analiza datelor ne-a
permis sa identificam imbunatatirea rezultatelor tinerilor - cadre didactice de la o evaluare la alta si
de la un an academic la altul. La finele anului academic 2013-2014, subiectilor li s-a propus sa
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completeze fisa de evaluare individuala, aceeasi fisd a fost completatd si de cétre comisia de
asigurare a calitatii institutiei, alituri de grila de evaluare. In acest mod, am putut sa identificim
autoaprecierea cadrului didactic, ca si specialist. Comparand rezultatele obtinute, in urma evaluarii,
am identificat, conform fisei de evaluare, 26 de subiecti cu nivel Superior si 12 subiecti cu nivel
Bun. 32 de subiecti s-au autoevaluat la nivel Superior si 6 la nivel Bun. Astfel, obtinem o diferenta
in evaluare si autoevaluare a competentelor personale si profesionale identificate conform fisei de
evaluare. Astfel, in urma analizei datelor, mentionam faptul ca: implementarea programului a
condus la cresterea nivelului de profesionalism a cadrelor didactice din colectiv; in cadrul
institutiei a crescut nivelul de realizare a indicatorilor de performantd; reusita cadrelor didactice a
favorizat cresterea rezultatelor elevilor si a prestigiului institutiei, ceea ce s-a reflectat si in
sporirea numarului de elevi; implementarea proiectului a condus la ridicarea numarului de cadre
didactice care au aspirat spre un nou grad didactic acordat prin evaluarea organelor de stat
responsabile de acest domeniu.

Tabelul 11. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere

Nr. Nivel Autoaprecierea % Autoaprecierea %
test psihologic competentei profesionale

1. Supraapreciere 11 29 9 24

2. Adecvat 22 58 25 65

3. Subapreciere 5 13 4 11

Total 38 100 38 100

Pentru o analizda mai ampla, am inclus in Tabelul 11 rezultatele ce tin de nivelul de
autoapreciere obtinute in urma procesului de autoevaluare, cu rezultatele obtinute in urma aplicarii
Testului de Autoapreciere. Astfel, prin procesul de analiza individuala a fiecarei situatii, am atestat
ca pentru 44,7% dintre subiecti au coincis datele privitor la nivelul de autoapreciere conform
Testului Autoapreciere, dupa JI.JI. Cronspenko, varianta | si rezultatele fisei de autoevaluare;
21,05% din subiecti se Supraapreciaza, conform rezultatelor testului, si au nivelul de autoapreciere
Adecvat in cadrul competentelor profesionale; 7,89% dintre subiecti au un nivel de autoapreciere
Adecvat, conform rezultatelor testului, dar se Supraapreciaza in ceea ce priveste competentele
profesionale; 7,89% dintre subiecti se Subapreciaza, conform rezultatelor testului, dar au un nivel
de autoapreciere Adecvat a competentelor profesionale; 13,15% dintre subiecti au un nivel de
autoapreciere Adecvat, conform rezultatelor testului, dar se Subapreciaza in ceea ce priveste
competenta profesionald; 5,26% dintre subiecti au Iinregistrat rezultate care demonstreaza
Subaprecierea in cazul datelor obtinute la test si se Supraapreciaza in cazul competentelor
profesionale. La aceasta etapa, am constatat ca, cel mai adesea, tinerii care se Supraapreciaza, se
autoapreciaza mai Adecvat, din punct de vedere profesional decat cei care se Subapreciaza din punct
de vedere personal. Situatiile in care tinerii se apreciazd la modul general Adecvat, dar se
Subapreciaza din punct de vedere profesional, sunt mai frecvente decat situatiile inverse.
Concluzionand cele expuse mai sus, sustinem faptul ca autoaprecierea abilitatilor personale ale
tanarului sunt, in cea mai mare parte, in corelatie directa cu competentele sale profesionale, iar
modelele de formare profesionala si personala influenteaza nivelul de dezvoltare al autoaprecierii
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competentelor profesionale, ceea ce conduce la succesul profesional al tinerilor. In acest context, se
confirma doua din cele patru sub-ipoteze pe care le-am formulat in urma demersului diagnostic.

La finele trainingului participantilor li s-a propus sa repete Testul Autoaprecierea
conducatorului, instrument utilizat in mod intentionat, deoarece fiecare tanar trebuie sa-si dezvolte
competentele de lider. Prin activitatea pe care o presteaza, cadrul didactic reprezintd un lider de
grup, ceea ce ne-a determinat sd consideram ca fiind importantd diagnosticarea nivelului de
autoapreciere a abilitatilor de conducdtor a subiectilor din lotul de cercetare. Pentru a evalua
autenticitatea diferentelor obtinute in urma interventiilor formative, a fost aplicat criteriul Fiser (?),
iar rezultatele sunt prezentate in Tabelul 12, unde p este indicele probabilitatii de eroare. Analizand
datele din tabel, atestm ca dintre cei 38 de subiecti, 25 au un nivel de apreciere Adecvat, 5 — se
Subapreciaza, iar 8 subiecti — se Supraapreciaza. Comparand rezultatele retest cu cele initiale,
observam o schimbare calitativa. Astfel, daca initial in lotul reprezentat de 38 de subiecti, 15 se
Subapreciau, dupa training numarul lor s-a micsorat pana la 5; initial au fost diagnosticati cu un
nivel de autoapreciere Adecvat a competentelor de conducator doar 16 subiecti, iar dupa training
numarul lor s-a ridicat pana la 25.

Tabelul 12. Reprezentarea rezultatelor NA a competentelor de conducator

Nr. Nivel Rezultate Rezultate P
TEST RETEST ¢
1. Supraapreciere 7 19% 8 21% 0,296 nesemnificativ
2. Apreciere Adecvat 16 42% 25 66% 2,092 <0,05
3. Subapreciere 15 39% 5 13% 2,681 <0,01
4, Total 38 100% | 38 100%

Analiza comparativa a datelor a scos in evidenta urmatorul coraport:

a) diferente semnificative (p < 0,05, p < 0,01) la subiectii cu un nivel de autoapreciere
Adecvat si la cei care se Subapreciaza, fapt ce confirma ca programul de formare a condus la
schimbari calitative.

b) rezultate nesemnificative am sesizat la subiectii care se Supraapreciaza. Consideram ca
lucrul acesta 1si gaseste explicatia In faptul cd este mult mai dificil sa obtii o transformare a
perceperii de sine si a autoaprecierii juste a subiectilor care se supraapreciaza, in raport cu cei care
se subapreciaza.

Datele inregistrate si constatarile efectuate ne-au dat posibilitatea confirmarii sub-ipotezei:
dezvoltarea, la tineri, a aptitudinilor de lider prin activitati de formare conduce la dezvoltarea
nivelului lor de autoapreciere. Reiteram ideea ca dezvoltarea personala influenteaza dezvoltarea
profesionald, iar acesta este un proces progresiv, ireversibil, continuu si dinamic. Optand pentru
atingerea succesului si promovarea excelentei, ne-am focalizat atentia asupra dezvoltarii personale a
tinerilor, care, la randul ei, influenteazd dezvoltarea lor profesionald, prin implementarea
programului de formare. Astfel, am concluzionat urmatoarele:

¢ Interactiunea autoapreciere-expectante la tineri influenteazd dezvoltarea abilitatilor,
conturdnd un anumit model al liderului. Tindnd cont de imperativul de a-si forma cele patru
dimensiuni: viziune, curaj, etica, realitate — tinerii dezvoltd competente de autoapreciere si
expectante adecvate, care sd-i motiveze spre progres si excelenta.
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e Dezvoltarea personald a tinerilor influenteaza progresul lor n domeniul profesional, ceea
ce necesitd o formare continua, care sd determine dezvoltarea abilitatilor persoanei si atingerea
succesului profesional.

e Considerand ca profesorul este unul dintre factorii responsabili in plan educational, cu
capacitate de influentare, modelare si dezvoltare a mentalitatii comunitafii, susfinem necesitatea
formdrii continue a acestuia, prin urmadrirea dezvoltarii personale si profesionale, care, la modul
ideal, ar trebui sa fie congruente.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Rezultatele obtinute in cadrul cercetdrii stiintifice, structura algoritmizata a studiului ce
reflectd o logica internd si externd a investigatiilor evidentiaza, valoarea subiectului abordat prin
prisma paradigmelor moderne si a referintelor de valorizare a problemei, care, atat prin
complexitatea cuantumului cognitiv abordat, a aspectului teoretico-practic antrenat in procesul de
validare experimentald, cat si a elucidarii unor repere teoretico-practice autentice si relevante in
procesul de formare si dezvoltare a tdnarului, ne-au condus spre urmatoarele concluzii:

1. Prin argumentarea stiintifica sustinuta se confirma ca autoaprecierea se formeaza in baza
conceptiei omului despre sine insusi — care, la randul ei, deriva din conceptia despre lume si viata pe
care o poseda persoana respectivd — conceptie formatd in urma experientelor de viata, a influentei
anturajului si a educatiei din familie. Ea se formeaza in timp si poate sa capete, de-a lungul vietii sau
a dezvoltarii profesionale, o alta dimensiune in evaluare, axandu-se pe experienta din trecut.

2. S-a argumentat stiintific cd la baza nivelului de expectante se afld aprecierea propriilor
competente, a caror detinere a devenit o necesitate. S-a demonstrat cd expectantele au un impact
direct asupra formuldrii scopurilor si a elaborarii planului strategic de actiune; ele au impact asupra
autoaprecierii individului si determind comportamentul lui, in urma succesului sau a esecului
obtinut. Ea are functii motivatorii, directionand tandrul spre redescoperirea potentialului propriu si
influentdndu-i comportamentul. Expectanta poate fi specifica uneia sau mai multor sarcini; se poate
referi la o stare de fapt sau la evaluarea capacitatii unei persoane; poate fi indelung stabila sau
tranzitorie. Nivelul de expectante depinde de sistemul de valori si de experienta anterioara a unei
persoane, de practicile si de criteriile de evaluare si autoevaluare, de caracteristicile mediului social
si natural 1n care este integrata persoana respectiva.

3. Prelucrarea datelor obtinute in cadrul demersului diagnostic ne-a permis identificarea a
trei tipuri de legdturi stabilite intre autoapreciere si expectante, in dependentd de nivel:
autoaprecierea = nivelul de expectante; autoaprecierea < nivelul de expectante; autoaprecierea >
nivelul de expectante. Am demonstrat ca persoanele care se Supraapreciaza, de cele mai multe ori,
pun in valoare exteriorul; cei cu un nivel de autoapreciere Adecvat acorda importanta inteligentei;
persoanele care se Subapreciaza pun accent pe autoritatea fata de semeni — acesta fiind, pentru ei,
un etalon in definirea succesului.

De asemenea, am constatat cd persoanele care se Supraapreciazd dau importantd majora
domeniilor ce tin de relatiile interpersonale si de comunicare, cei care au un nivel de autoapreciere
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Adecvat pun accentul pe domeniul ce tine de Spiritul de intreprinzator si pe relatiile interpersonale,
iar acei care se Subapreciaza — ca si dominanta au atitudinea si comportamentul.

4. Evaluarea programului de training a demonstrat ca informatia si activitatile analizate si
desfasurate pe durata acestuia au imbunatitit atitudinea persoanei fatd de sine insdsi, au facilitat
trasarea de scopuri si expectante veridice, orientate spre schimbare. Analiza comparativa a datelor
obtinute la etapa initiala si cea finala a demersului formativ a scos in evidentd diferente
semnificative la subiecti atit in ceea ce priveste nivelul de autoapreciere, cat si nivelul de
expectante, fapt ce confirma ca programul de formare axat pe dezvoltarea personala si profesionala a
tandrului genereaza schimbari calitative in dezvoltarea unui nivel de autoapreciere adecvat si
formarea de expectante adecvate.

5. Acordarea de asistenta tinerilor in ceea ce priveste autoaprecierea corecta s-a dovedit a fi
destul de importanta, deoarece aceasta a contribuit, in mod semnificativ, atat la cresterea Increderii
in sine, la sporirea gradului de socializare, la aprecierea adecvatd a potentialului propriu, cat si la
reevaluarea asteptarilor personale si profesionale. Au fost identificate atdt anumite trasaturi
distinctive pentru fiecare grup de tineri, in corespundere cu nivelul de autoapreciere si de
expectante, cat si manifestari comportamentale ale cadrelor didactice, conform acestor nivele.

6. Cresterea nivelului competentelor profesionale a evidentiat importanta formarii continue
a tinerilor sub aspect personal, dezvoltandu-se initial in ceea ce priveste domeniul psihologic, iar
apoi — cel profesional.

Recomandari practice:

Expertilor in domeniul politicilor educationale: elaborarea de politici si strategii de
dezvoltare personald a tinerilor ca si imperativ in vederea formarii trasaturilor de personalitate n
vederea atingerii succesului profesional.

1. Cadrelor didactice care activeaza in institutiile de invatamant universitar si profesional.
elaborarea si implementarea ghidurilor, a materialelor didactice esentiale in formarea si dezvoltarea
personala a tinerilor — ca premisa a eficientizarii competentelor profesionale.

2. Cercetatorilor in domeniul stiintelor socio-umaniste si al educatiei: realizarea studiilor
privind necesitatea de formare si dezvoltare a tinerilor prin procesul de autocunoastere.

3. Institutiilor de formare profesionald initiald si continud a cadrelor didactice: elaborarea
unui curriculum ce prevede formarea si dezvoltarea progresiva a cadrelor didactice, pornind de la
aspectul individual de dezvoltare personald in vederea obtinerii reusitei profesionale, prin aplicarea
modelului de dezvoltare a liderului de excelenta.

4. Psihologilor: aplicarea modelelor de dezvoltare personald in cadrul sedintelor de formare
si consiliere, realizate in scopul autocunoasterii obiective, autoaprecierii adecvate, trasarii de
expectante realiste si dezvoltarii liderilor de excelenta printre tineri.

5. Managerilor scolari: valorificarea conexiunii interactiunii autoaprecierii si expectantelor
cadrelor didactice prin implementarea programelor de formare personald si profesionald in scopul
dezvoltarii si eficientizarii activitatii lor.
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ADNOTARE

Moga Ecaterina. Particularitaitile interactiunii autoapreciere — nivel de expectante la
tineri. Teza de doctor in psihologie, Chisinau, 2015

Structura tezei: Lucrarea este constituita din introducere, 3 capitole, concluzii generale si
recomandari, 280 de surse bibliografice, 22 de anexe, 155 de pagini text de baza, 34 de tabele si 54
de scheme. Rezultatele obtinute sunt publicate in 13 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: autoapreciere, expectante, competentd, dezvoltare personald, dezvoltare
profesionald, tineri.

Domeniul de studiu se refera la psihologia generala.

Problema cercetarii o constituie identificarea particularitatilor interactiunii autoapreciere —
expectante la tineri ca fundament al dezvoltarii personale si profesionale.

Scopul cercetirii rezida in identificarea particularitdtilor interactiunii autoapreciere —
expectante si elaborarea unui program orientat spre valorizarea tdnarului si dezvoltarea continud a
resurselor sale interne, in vederea eficientizarii autorealizarii personale si a succesului profesional.

Obiectivele generale: analiza abordarilor teoretice ale conceptelor de autoapreciere si
expectante; identificarea interactiunii autoapreciere—expectante ca fenomen psihologic; identificarea
particularitatilor autoapreciere—expectante la tineri; stabilirea profilurilor interactiunii autoapreciere
— expectante la tineri; elaborarea, aplicarea si validarea experimentala a Programului de dezvoltare
personala si profesionala a tinerilor, din perspectiva particularitatilor interactiunii autoapreciere-
expectnte; stabilirea strategiilor de gestionare a autoaprecierii si expectantelor la tineri, in vederea
dezvoltarii personale si profesionale.

Noutatea si originalitatea stiintifica rezidd in determinarea particularitdtilor interactiunii
autoapreciere-expectante ca element definitoriu al succesului personal si al eficientei profesionale la
tineri; elaborarea profilurilor psihologice ale trasaturilor distinctive pentru tineri, conform nivelului
de autoapreciere si expectante si din perspectiva modelului unui lider de excelenta; crearea unui
program de formare si dezvoltare personald si profesionala a tinerilor; elaborarea metodologiei si a
strategiei de dezvoltare a tinerilor antrenati in activitatea profesionald pentru dezvoltarea carierei.

Problema stiintificaA solutionatd constd 1n stabilirea particularitatilor interactiunii
autoapreciere - expectante la tineri, fapt ce a condus atat la elaborarea profilurilor psihologice, cat si
a unui program de dezvoltare personald si profesionald, in vederea aplicarii acestora in organizatiile
responsabile de formare si dezvoltare personald si profesionald a tinerilor.

Semnificatia teoretica a cercetdrii rezida in oferirea unor informatii teoretice noi referitoare
la profilurile tinerilor, conform interactiunii dintre autoapreciere si nivelul de expectante, pornind de
la dezvoltarea personald, autocunoasterea adecvata si continuand cu dezvoltarea competentelor
profesionale, conform cerintelor actuale.

Valoarea aplicativi a lucrarii este reprezentata de: trainingul elaborat in scopul
autoperfectionarii si al dezvoltarii pe parcursul cursurilor de formare atit a cadrelor didactice, cét si
a studentilor; rezultatele cercetarii care pot sta la baza demersului de evaluare a cadrelor didactice;
constructul referential de valorificare si validare experimentald in domeniul dezvoltarii tinerilor cu
privire la formarea profesionala continua la nivel institutional.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Trainingul elaborat a fost aplicat in scopul
autoperfectionarii si al dezvoltarii atdt in cadrul cursurilor de formare a cadrelor didactice din
Institutia de Invataimant Liceul Teoretic ,,Elimul Nou”, cit si a studentilor prin intermediul
Proiectului Ambasadei Americane ,,Dezvoltare personalda”, Centrul educational ,,ProDidactica”,
Asociatia ,,WorldTeach”, Centrul de cultura si Creatie ,.Fineas”, Seminarul directorilor din
municipiul Chisinau organizat de DGETS.
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AHHOTAIIUS
Mora Exatepuna. Oco0eHHOCTH B3aMMOCBSI3U MKy CAMOOLIEHKOM 1 YPOBHEM NPUTA3AHUN Y
MoJ10é:xuU. IuccepTranus Ha COUCKAHUE CTeNeHU JOKTOpPAa ncuxojornu. Kumuunés, 2015.

CTpyKTypa AuccepTanMu: JUcCepTaIis COCTOUT U3 BBEICHUS, TPEX Ii1aB, OOIIKUX BbIBOJIOB
U pekoMeHpaanuii, oubnuorpapun n3 280 UCTOUHUKOB, 22 mpUIIOKEeHHUs, 155 cTpaHHIl OCHOBHOTO
TekcTa, 34 Tabmui m 54 pucyHka. Pe3ynbTaThl MCCIEIOBaHHS OIYOJMKOBaHBI B 13 HaydHBIX
paborax.

KiloueBble ciioBa: caMOOIEHKa, MPUTSI3aHUE, KOMIETEHTHOCTb, JUMYHOCTHOE pa3BUTHE,
npodecCHOHATBLHOE PAa3BUTHE, MOJIOJEKD.

O0JacTh HccIeJOBAHMSA COOTBETCTBYET crieinanbHocTh O01as MCUXOIOTHs.

Leab wucciiegoBaHUsI: COCTOMT B ONPEACICHUHM OCOOCHHOCTEH B3aMMOCBSI3U MEXKIY
CaMOOIIEHKOI U ypOBHEM MPUTSA3aHUN y MOJOJIBIX JIIOCH U pa3paboTKe MPOrpaMMbl THYHOCTHOTO
pocTa, OCHOBaHHOW Ha WJIe€ HENPEPHIBHOTO PA3BUTHUSI BHYTPEHHUX PECYPCOB, CIIOCOOCTBYIOIINX
JUYHOCTHOMY U MPOo(hecCHOHAIbHOMY Pa3BUTHIO.

3agaun mccjeOBAHMA: aHAIM3 TEOPETUYECKUX IOIXOJ0B K KOHILIENIUKA CAMOOLIEHKU U
YpOBHSI MPUTSA3aHUN B HAYYHOW JUTEpaType; BBISIBICHHE B3aHMMOCBS3U CAMOOILEHKH M YPOBHS
NPUTS3aHUM Yy MOJIOABIX JrOAeH; pa3paborka u anpobauust [lpocpammvl auyHOCmMHO20 U
npogeccuonanvHoco pazeumus MON00bIX A00ell; CO3JaHUuEe CTPATeTWu YIPaBIICHUS MPOIECCAMU
B3aUMOCBSI3M MEXKY CAMOOLICHKON Y YPOBHEM NPUTI3aHUN Y MOJIOJBIX JIFOJEH.

Hayunasi HOBM3HA M OPHIHHAJIBLHOCTH HCC/AEIOBAHMS 3aKIIOYAETCS B BBISIBICHUU
OCOOEHHOCTEH B3aMMOCBSI3M CaMOIIGHKAa-ypOBEHb MpPUTA3aHUM, Kak (aKkTopa OIpeneisItoiero
JUYHOCTHYIO M TPO(ECCHOHANBbHYIO YCIEHIHOCTh MOJOABIX JIOJEH; B pa3paboTKe JTUYHOCTHOTO
npodwis  JTUAEpa, B CO3MAHMM M OKCIEPUMEHTAIBHOW  apryMEHTAllil  IPOTPAMMBL,
OpPUEHTHPOBAHHON Ha pa3BUTHE JIMYHOCTHOE U MPO(PECCHOHAILHOE pa3BUTHE MOJOABIX JIIOJIEH; B
pa3paboTke  METOJOJOTMH W CTPAaTeTMH pPAa3BUTUS MOJIOABIX JIIOJACH WENAX MOBBIIICHUS
3P PEKTUBHOCTH caMOpeaIn3auy U NpodeccHoHaIBHOTO ycexa.

B pamkax uccienoBaHus pelieHa BaskKHasi HAy4Hasi Mpo0JieMa BBISBICHUS 0COOEHHOCTEN
B3aMMOCBSI3M CaMOOLIEHKAa - YpPOBEHb MPUTI3aHMA Yy MOJOJBIX JIIoJeH, Kak (QakTopa
CIOCOOCTBYIOIIETO HE TOJIBKO pa3palOTKe TCUXOJOTUYECKHX Tpoduiied JIUYHOCTH, HO U
IpOTrpaMMbl JINYHOCTHOTO U NMPO(ECCHOHAIBHOTO Pa3BUTUS MOJIOJIEXKU C IIENbI0 UX BHEAPEHHS B
JEeSITEIbHOCTh Y4€OHBIX 3aBEeICHUM.

Teopernueckasi 3HAYMMOCTH MCCJIEJOBAHUS 3aKIIOYAETCS B IPEIOCTABICHUU HOBOK
TeopeTudeckoi HHpopmManuu o NpodUILX MOJOABIX JIOAEH, C YY4eTOM B3aWMOCBSI3H MEXIY
CaMOOLICHKON ¥ YPOBHEM IIPUTA3AHUMN.

IIpakTHyeckoe 3HAYeHHE MCCJEAOBAHUS IPEICTABICHO: MPOTrPaMMON JIMYHOCTHOTO H
po(hecCHOHANBHOTO Pa3BUTHS MOJIOIEXKHU, KOTOPas MOKET ObITh MCIOJIb30BaHa KaK JJIsl paboThI ¢
JUIAaKTHYECKUMHU KaJIpaMU, Tak U CO CTYJACHTaMH; METOJIOJIOTHEH OLIEHWBAHUS JUIAKTHYECKOTO
NEepCOHANIa; CTPATETUsIMU HENPEPHIBHOIO 0Opa30BaHUS MEAArorH4ecKuX paOOTHUKOB Ha YpPOBHE
YUPEkKACHUS OCPEICTBOM JIMUHOCTHOTO U MPOPECCHOHATBHOTO CaMOPa3BUTHSL.

BHenpenue HayyHbIX pe3yJIbTATOB HCCAEAOBAHMA. TeopeTHUecKHEe M MPaKTHUECKHE
pe3ysbTaThl HCCIEIOBAaHUS ObUIM HCIOJBb30BaHBI B IPOLIECCE OICHUBAHUS MENAarOrMYecKoro
coctaBa yueOHOro 3aBeneHust Teopermueckuii ymmeit «Elimul Nouy», a Tak ke B paMKax KypcoB
NOBBIIIEHUS KBaIM(HUKALUK TEAArOrHUecKuX pabOTHUKOB M CTYIEHTOB B paMKax IIPOEKTa
aMEPUKAHCKOTO TOCOIbCTBA «JIMUHOCTHOE pa3BuTHE», oOpasoBatenbHoro renrpa "ProDidactica”,
accoumarmu "WorldTeach"”, Llentpa xynsryper " Fineas”, B pamkax ceMuHapa JUPEKTOPOB MO
srunoit DGETS.
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ANNOTATION
Ecaterina Moga. Peculiarities of self-esteem interaction - the youth expectancy level.
Thesis in psychology, Chisinau, 2015.

Structure of the thesis: The thesis consists of introduction, three chapters, conclusions and
recommendations, 280 bibliography sources, 22 annexes, 155 pages of basic text, 34 tables and 54
schemes. The results are published in 13 scientific papers.

Key-words: self-esteem, expectations, competence, success, personal development,
professional development, values and principles.

The field of research covers general psychology with reference to the effective management
of personal and professional youth potentialities.

The research purpose consists in identifying the peculiarities of interaction between self-
esteem and expectations at young persons as a foundation of personal and professional development.

General objectives: analysis of theoretical approaches to the concepts of self-esteem and
expectations as core elements of personality development; identifying interaction between self-
esteem and expectations as a psychological phenomenon, identifying peculiarities of self-esteem -
expectations at young people; establishing the profiles of interaction self-esteem — expectations at
young people; establishing, application and experimental validation of the Program of personal and
professional youth development from the perspective of self-esteem — expectations interaction
peculiarities; establishing some management strategies of interaction between self-esteem and
expectations at young people.

Scientific novelty and originality is focused on the opportunity to create a program of
training for personal and professional development, based on experimental arguments of
psychological areas of youth development, in order to achieve personal and professional success.

The researched scientific problem is to establish interaction features between self-esteem
and level of expectations by young people, which helped to develop some psychological profiles and
a program of personal and professional development as well, in order to implement them in the
organizations responsible for training in personal and professional development of young people.

Theoretical value of research consists in providing new theoretical information on the
profiles of young people, according to the interaction between self-esteem and level of expectations,
starting from personal development, adequate self-knowledge and continuing with professional
competence development, according to current requirements.

The applicative value of the research is represented by: planning strategy for personal and
professional development process of young people; methodology of personal development of youth
in order to achieve personal and professional success; methodology of perpetual professional
development of teaching-staff within the institution; Managerial tools for: self-knowledge,
professional training, human resources development; the research materials offer the leaders the
possibility to substantially increase the work quality within the sponsored organizations and
institutions by developing professional team efficiency, motivated and oriented towards perpetual
training through personal and professional self-development.

Implementing of the scientific results of research, in the psychological aspect, are the basis
of evaluation approach of teachers in the Lyceum "Elimul Nou"; the training, developed in the
formative approach, was applied for self-improvement and development of training courses for
teachers and students.
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