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ADNOTARE

Moga Ecaterina. Particularitatile interactiunii autoapreciere — nivel de expectante
la tineri. Teza de doctor in psihologie, Chisinau, 2015

Structura tezei: Lucrarea este constituita din introducere, 3 capitole, concluzii generale
si recomandari, 280 de surse bibliografice, 22 de anexe, 155 de pagini text de baza, 34 de tabele
si 54 de scheme. Rezultatele obtinute sunt publicate in 13 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: autoapreciere, expectante, competentd, dezvoltare personala, dezvoltare
profesionala, tineri.

Domeniul de studiu se refera la psihologia generala.

Problema cercetirii o constituie identificarea particularitatilor interactiunii
autoapreciere — expectante la tineri ca fundament al dezvoltarii personale si profesionale.

Scopul cercetirii rezida in identificarea particularitatilor interactiunii autoapreciere —
expectante si elaborarea unui program orientat spre valorizarea tanarului si dezvoltarea continua
a resurselor sale interne, in vederea eficientizarii autorealizarii personale si a succesului
profesional.

Obiectivele generale: analiza abordarilor teoretice ale conceptelor de autoapreciere si
expectante; identificarea interactiunii autoapreciere—expectante ca fenomen psihologic;
identificarea particularitatilor autoapreciere—expectante la tineri; stabilirea profilurilor
interactiunii autoapreciere — expectante la tineri; elaborarea, aplicarea si validarea experimentala
a Programului de dezvoltare personala si profesionald a tinerilor, din perspectiva
particularitatilor interactiunii autoapreciere-expectnte; stabilirea strategiilor de gestionare a
autoaprecierii si expectantelor la tineri, in vederea dezvoltarii personale si profesionale.

Noutatea si originalitatea stiintificA rezida in determinarea particularititilor
interactiunii autoapreciere-expectante ca element definitoriu al succesului personal si al
eficientei profesionale la tineri; elaborarea profilurilor psihologice ale trasdturilor distinctive
pentru tineri, conform nivelului de autoapreciere si expectante si din perspectiva modelului unui
lider de excelentd; crearea unui program de formare si dezvoltare personala si profesionald a
tinerilor; elaborarea metodologiei si a strategiei de dezvoltare a tinerilor antrenati In activitatea
profesionala pentru dezvoltarea carierei.

Problema stiintificd solutionatd consta in stabilirea particularititilor interactiunii
autoapreciere - expectante la tineri, fapt ce a condus atat la elaborarea profilurilor psihologice,
cat si a unui program de dezvoltare personald si profesionald, in vederea aplicdrii acestora in
organizatiile responsabile de formare si dezvoltare personala si profesionala a tinerilor.

Semnificatia teoreticd a cercetdrii rezida in oferirea unor informatii teoretice noi
referitoare la profilurile tinerilor, conform interactiunii dintre autoapreciere si nivelul de
expectante, pornind de la dezvoltarea personald, autocunoasterea adecvata si continudnd cu
dezvoltarea competentelor profesionale, conform cerintelor actuale.

Valoarea aplicativa a lucririi este reprezentatd de: trainingul elaborat in scopul
autoperfectionarii si al dezvoltarii pe parcursul cursurilor de formare atat a cadrelor didactice, cat
si a studentilor; rezultatele cercetdrii care pot sta la baza demersului de evaluare a cadrelor
didactice; constructul referential de valorificare si validare experimentala in domeniul dezvoltarii
tinerilor cu privire la formarea profesionald continua la nivel institutional.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Trainingul elaborat a fost aplicat in scopul
autoperfectionarii si al dezvoltarii atat in cadrul cursurilor de formare a cadrelor didactice din
Institutia de Invatimant Liceul Teoretic ,,Elimul Nou”, cit si a studentilor prin intermediul
Proiectului Ambasadei Americane ,,Dezvoltare personalda”, Centrul educational ,,ProDidactica”,
Asociatia ,,WorldTeach”, Centrul de cultura si Creatie ,,Fineas”, Seminarul directorilor din
municipiul Chisinau organizat de DGETS.



AHHOTANMUA

Mora ExaTtepuna. Oco0eHHOCTH B3aMMOCBSI3U MKy CAMOOLIEHKOI 1 YPOBHEM
NPUTA3AHUN Y MOJIOAEKM. J[MccepTanmsi HA COMCKAHMeE CTENeHH JOKTOPA NMCUXO0J0THH.
Kummués, 2015.

CTpyKTypa AuccepTallMM: IUCCEPTAallds COCTOMT M3 BBEICHHS, TPEX IJIaB, OOLIMX
BBIBOJIOB M peKoMeHanui, ondauorpadun nz 280 ucrouynukos, 22 npwioxeHus, 155 crpanui
OCHOBHOTO TeKCTa, 34 Tabmum u 54 pucyHka. Pe3ynpTaThl uccienoBaHus OnyOJuKOBaHBI B 13
HAy4YHBIX paboTax.

KuroueBrble cjioBa: caMOOLIEHKA, IPUTSA3aHUE, KOMIIETEHTHOCTD, JINYHOCTHOE Pa3BUTHE,
npodeccuoHanbHOE Pa3BUTHE, MOJOJAEKD.

O0aacTh HccIeI0BAaHUA COOTBETCTBYET CleMaIbHOCTH OO0IIas ICUXOIOTHs.

Leap ucciieqoBaHusi: COCTOUT B OIpENEICHUH OCOOCHHOCTEM B3aMMOCBSIZH MEXY
CaMOOLIGHKOM M ypOBHEM NPUTA3aHUN Yy MOJOABIX JIOAeH U pa3paboTKe MpOrpamMMbl
JUYHOCTHOTO POCTa, OCHOBAHHOW Ha HJIee HEMPEPHIBHOTO Pa3BUTHS BHYTPEHHHUX DPECYpPCOB,
CHOCOOCTBYIOUIMX JINYHOCTHOMY H MPO(HECCHOHATIEHOMY Pa3BUTHIO.

3agayu ucc/el0OBaAHUA: aHAIN3 TEOPETUYECKUX MOIXO00B K KOHIIETIIMA CAMOOIICHKHU U
YPOBHSI IPUTSA3aHUI B HAYYHOW JINTEPATYypE; BBISABICHHE B3aWMOCBS3H CAaMOOIICHKH M YPOBHS
OPUTS3aHUN y MOJIOJBIX JIOJCH; pa3paboTka u ampoOanusi [lpoepammvl IUYHOCMHO20 U
npogeccuonanbHo20 pa3sumus Moa00bIX 1100ell; CO3JaHNue CTPATEeruy YIpaBICHUs MpoLeccaMu
B3aMMOCBS3H MEXKIY CAMOOIEHKON 1 YPOBHEM MPUTSA3AHUNA Y MOJIOABIX JIFOJICH.

HayyHasi HOBM3HAa M OPHUTHHAJBHOCTH MCCJIEJOBAHUS 3aKIIOYACTCS B BBISIBICHUH
O0COOCHHOCTEI B3aMMOCBS3M CaMOILICHKAa-ypOBEHb MPUTA3aHUN, KaK (PakTopa ONpeaemnsiouero
JMYHOCTHYIO ¥ TPO(PECCHOHATIBHYIO YCIIEITHOCTh MOJIOJBIX JIO/ICH; B Pa3pabOTKe JTMYHOCTHOTO
npoduns auaepa, B CO3JaHUM U  OKCIEPUMEHTAIBHOM apryMEeHTalld MPOTPaMMBI,
OpPUEHTHPOBAHHON HA Pa3BUTHE JIMYHOCTHOE U MPO(EeCCHOHAIBHOE PA3BUTHE MOJIOIBIX JIIOACH;
B pa3pabOTKe METOHOJOTUU M CTPATEerMH Pa3BUTHUS MOJOIBIX IOJEH LENSX MOBBIIICHHUS
3P PEKTUBHOCTH caMOpeaTi3auy U Mpo(hecCHOHAIBHOTO ycIeXa.

B pamkax wuccrenoBaHUs pellleHa BaXKHasi Hay4yHasi mnpo0jemMa  BbIABICHHA
O0COOEHHOCTEH B3aMMOCBSI3M CaMOOLIEHKA - YpPOBEHb NPUTA3AHUNH y MOJIOABIX JIIOJEH, Kak
(akTOopa CrOCOOCTBYIOIIETO HE TOJNBKO pa3pabOTKe MCUXOJOTMYECKUX NMpoduiel JINYHOCTH, HO
U TIPOTPAMMBI JTHYHOCTHOTO ¥ MPO(HECCHOHATFHOTO PA3BUTHS MOJIOJEKH C LIENBIO UX BHEJPEHUS
B JIEATEILHOCTh Y4eOHBIX 3aBE/ICHUI.

Teopernueckass 3HAYMMOCTh MCCJIEJOBAHUS 3aKJIIOYAETCS B MPEJOCTABICHUH HOBOM
TEOpPEeTUYEeCKOM MHpopMalUU O MPOPMIAX MOJOIBIX JIOJIEH, C y4EeTOM B3aUMOCBS3H MEXIY
CaMOOILICHKON ¥ YPOBHEM IIPUTA3AHUM.

IIpakTHyeckoe 3HaYeHHe MCCJIEAOBAHUS NIPEJCTABICHO: MPOTrPAMMON JTMYHOCTHOTO U
po(hecCHOHABHOTO PA3BUTHS MOJIOJIEKH, KOTOPasi MOXKET OBITh UCIIOJIb30BAaHA KaK AJis paboThl
C JUIAKTUYECKMMH KaJpaMu, Tak U CO CTYJCHTaMH; METO/I0JIOTHEH  OIlCHWBaHUS
JUAAKTHYECKOrO IMEpPCOHaNa;  CTpaTeTusIMH HENpPEepbhIBHOIO 00pa3oBaHUs I€1aroru4ecKux
paOOTHUKOB Ha YPOBHE YUYPEXKAEHHUS MOCPEICTBOM JUYHOCTHOTO M TNpPO(hecCHOHAIBHOTO
CaMOpa3BUTHS.

BHeapeHHe Hay4YHBIX pe3yJbTAaTOB HCC/IeI0BAHMA. TeopeTHYecKre U NMPaKTHUECKUe
pe3yNbTaThl HCCIENOBAaHUS OBLIM KCIONIb30BaHbl B IPOLIECCE OLIEHWBAHMS IMEIaroruuyeckoro
cocrtaBa yueOHoro 3aBefieHus1 Teopernueckuii uneit «Elimul Nouy, a Tak e B pamkax KypcoB
TIOBBIIICHUS] KBAJTM(HUKAIINY TEIarOTHUYECKUX pPAOOTHHKOB WM CTYICHTOB B paMKaX IPOEKTa
aMEpUKAHCKOTO0  MOCcoJIbcTBA  «JIMYHOCTHOE  pa3BUTHE»,  00pa30BATENBHOTO  ILIEHTpa
"ProDidactica", accormaruu "WorldTeach”, I{entpa kynsTypsr " Fineas", B pamkax ceMuHapa
nupexTopos moj srunoit DGETS.



ANNOTATION

Ecaterina Moga. Peculiarities of self-esteem interaction - the youth expectancy level.
Thesis in psychology, Chisinau, 2015.

Structure of the thesis: The thesis consists of introduction, three chapters, conclusions
and recommendations, 280 bibliography sources, 22 annexes, 155 pages of basic text, 34 tables
and 54 schemes. The results are published in 13 scientific papers.

Key-words: self-esteem, expectations, competence, success, personal development,
professional development, values and principles.

The field of research covers general psychology with reference to the effective
management of personal and professional youth potentialities.

The research purpose consists in identifying the peculiarities of interaction between
self-esteem and expectations at young persons as a foundation of personal and professional
development.

General objectives: analysis of theoretical approaches to the concepts of self-esteem and
expectations as core elements of personality development; identifying interaction between self-
esteem and expectations as a psychological phenomenon, identifying peculiarities of self-esteem
- expectations at young people; establishing the profiles of interaction self-esteem — expectations
at young people; establishing, application and experimental validation of the Program of
personal and professional youth development from the perspective of self-esteem — expectations
interaction peculiarities; establishing some management strategies of interaction between self-
esteem and expectations at young people.

Scientific novelty and originality is focused on the opportunity to create a program of
training for personal and professional development, based on experimental arguments of
psychological areas of youth development, in order to achieve personal and professional success.

The researched scientific problem is to establish interaction features between self-
esteem and level of expectations by young people, which helped to develop some psychological
profiles and a program of personal and professional development as well, in order to implement
them in the organizations responsible for training in personal and professional development of
young people.

Theoretical value of research consists in providing new theoretical information on the
profiles of young people, according to the interaction between self-esteem and level of
expectations, starting from personal development, adequate self-knowledge and continuing with
professional competence development, according to current requirements.

The applicative value of the research is represented by: planning strategy for personal
and professional development process of young people; methodology of personal development
of youth in order to achieve personal and professional success; methodology of perpetual
professional development of teaching-staff within the institution; Managerial tools for: self-
knowledge, professional training, human resources development; the research materials offer the
leaders the possibility to substantially increase the work quality within the sponsored
organizations and institutions by developing professional team efficiency, motivated and
oriented towards perpetual training through personal and professional self-development.

Implementing of the scientific results of research, in the psychological aspect, are the
basis of evaluation approach of teachers in the Lyceum "Elimul Nou"; the training, developed in
the formative approach, was applied for self-improvement and development of training courses
for teachers and students.



LISTA ABREVIERILOR

A — autoapreciere

E — expectante

NA — nivel de autoapreciere

NE — nivel de expectante

AC — autoaprecierea competentelor conducatorului

RPe — reusita personala

RPr — reusita profesionala

Ar — autorealizare

P — proactivitate

CP — conducerea personala

MP — management personal

Cl — conducerea interpersonala

CE — comunicare empatica

CC — cooperare creativa

AE — autoreinnoire echilibrata

OECD-DAC - Development Assistance Committee of the Economic Cooperation and
Development

IREX — International Research & Exchanges Board

GTJM —Gala Tinerilor Jurnalisti din Moldova

ASIST — Association for Student and Youth Initiatives Support
SOROS - Organizatie nonguvernamentala, Fundatia Soros - Moldova
AIEGIS TRAINING — Companie dedicate trainingurilor de calitate
ASCENDING - Centrul de training, consultanta si cercetari stiintifice
CEAC — Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii

ACSI — Association of Christian Schools International

DGETS — Directia Generala Educatie Tinerei si Sport

ME — Ministerul Educatiei al Republicii Moldova



INTRODUCERE

Actualitatea si importanta problemei abordate. In ultimele decenii, societatea noastra
se afla intr-un proces continuu de schimbare, reformele pe plan economic, social, politic, civic si
educational cunoscand, in acest sens, o noud dinamica In procesul de adaptare la conditiile
prezente si la cerintele actuale, necesare pentru a ne afirma si a ne putea ridica la noi standarde
nationale si internationale. Fiecare persoana are puterea de a-si coordona si gestiona aspectele
vietil prin corectare si trasare de scopuri, care sa derive din interior si sd-1 ajute In obtinerea
performantelor, ce i-ar asigura tanarului de azi eficienta — conditie Sine qua non in reusita
personala si profesionald. in fiecare din noi este ascuns un potential enorm, care necesiti a fi
valorificat, dar pentru aceasta, el trebuie sa fie descoperit si pus in contributie, lucru care solicita
efort, proces de actiune, vointd si ambitie. Din aceste sfere ar trebui sd derive si propriile
expectante, care sunt trasate in mintea omului, fiind proiectate in propria-i entitate. Gandurile
care se reflectd asupra expectantelor devin un tipar, o paradigma, care preia din subconstient
toate elementele ce conlucreaza pentru realizarea acestor concepte, indiferent de natura lor, in
comportamente si rezultate manifestate in exterior. Perceperea adevaratei identitdti a valorii
umane conduce la sporirea increderii in sine, fapt care favorizeaza autoaprecierea adecvata si
conturarea acelor expectante realizabile care inspira tandrul in atingerea succesului si a eficientei
in fiecare sferd a vietii. Autoaprecierea este considerata astdzi ca un concept plurivalent, ce
inseamnd mult mai mult decat modul cum se vad tinerii pe ei insisi, fiind un proces complex, ce
contribuie la integrarea si adaptarea acestora la mediul social, profesional si familial.
Autoaprecierea se clasifica ierarhic printre factorii decisivi care actioneaza in vederea dezvoltarii
armonioase a personalitdtii tnarului si a reusitei sale, prin performante si eficienta.

Tot mai frecvent intalnim astazi in viata cotidiana, in mass-media, pe bloguri si pe retele
de socializare, tineri care cauta raspuns la un sir de intrebari personalizate, pe de o parte, dar tot
atat de comune pentru congenerii lor, pe de alta parte: Cine sunt eu? Cdt de bun sunt? Prin ce
sunt diferit de colegul meu? Care sunt punctele mele forte, atuurile? Care sunt impedimentele
specifice in dezvoltarea personala? Cum as putea sa-mi depdsesc complexele pentru a-mi scoate
in evidenta valoarea si a-mi diminua aspectele vulnerabile? Cum sa reusesc?

Generatia de azi, care este, comparativ cu cele precedente, cea mai dinamica si apartine
unei epoci a divertismentului, este, in acelasi timp, generatia care denotd o doza a plictiselii, a
indiferentei si a confuziei; ea rimane eclipsata de intrebarile tinerilor din secolul precedent sau ai
deceniilor trecute, purtdnd o conotatie mai sporitd a intensitatii: Care sunt sansele de a ma
afirma si cum sa reusesc acest lucru? [6, 22]. Raspunsul la aceste intrebari se refera la

cunoasterea insusirilor definitorii de personalitate, a aptitudinilor, a sistemului motivational si cel
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de valori. De aici imperativul de a creste stima de sine, capacitatile de autoanaliza si autocontrol,
de comunicare si de relationare prin conectarea interpersonald, autoapreciere adecvata si
definirea de expectante, care sa asigure ridicarea la o noud treaptd a autoafirmarii in reusita si
succes. Astazi, la nivel mondial, autoaprecierea personalititii a devenit, pentru unele tari,
,»politicad de stat”. Se investesc mari fonduri si s-au creat institutii specializate care se ocupa, prin
anumite programe, de educare, in acest sens, a individului. Spre exemplu, in SUA, conceptul de
autoapreciere s-a consolidat in aproape toate sectoarele sociale [143]. Exista un consiliu de
autoapreciere, ce dispune de publicatii si, de asemenea, existd 0 Comisie de Stat pentru
promovarea autoaprecierii. Tot mai multe publicatii cotidiene cuprind informatii ce sugereaza
cheile spre succes, autoeficientd, eficientd, activitate reusitd, autocunoastere, autoafirmare si
conectare interpersonald. Acestea au la baza evaluarea si planificarea strategica, reiesind din
studiilor calitative si exemple solide de progres si succes.

Autori ca A. Neculau [143, 144], C. Cungi [59], P. Colwell [43], P. Koestenbaum [99],
C.D. Aubrey [12], R. Anthony [8, 9], K. Horney [88. 89], D. Carnegie [29, 30], J.C. Maxwell
[113, 115], L. Crabb [52], M.E. Gerber [74], M. Robbins [174], K. Blanchard [22] etc. — vin cu o
noud perspectiva asupra valorii omului si a identitatii sale; conceptul de autoapreciere este
abordat ca fiind o punte de identificare si confruntare a problemelor, iar autocunoasterea ofera
posibilitatea de afirmare in corespundere cu expectantele individuale, care il orienteaza pe om
catre succesul de durata si autoimplinire.

in ultimul deceniu, tot mai frecvent diferite organizatii guvernamentale si
nonguvernamentale din tara noastrd (ASIST, SOROS, IREX, Gala Tinerilor Jurnalisti din
Moldova — GTIM, AIEGIS TRENING, ASCENDING, Asociatia Obsteasca ,,Motivatia”,
Institutul de Instruire in Dezvoltare ,,Millenium” etc.) — 1si focalizeaza viziunea si misiunea lor
pe formarea tinerilor, alocand resurse in dezvoltarea acestora, prin antrenarea lor in traininguri de
dezvoltare, workshop-uri, activititi de voluntariat, de dezvoltare a personalitatii lor prin
autocunoastere si orientare de perspectiva, in vederea atingerii a noi nivele in succesul personal
si in eficienta profesionald. Articole, anunturi cu activitdti si traininguri plasate pe bloguri, retele
de socializare, site-uri oficiale — toate cu titluri convingatoare pentru a atrage atentia si a spori
interesul tanarului de azi: ,,Synergy”, ,,Atrage abundenta in viata ta!”, ,,Dezvoltare Personala —
Depasirea limitelor”, ,,Stabilirea corectd a obiectivelor”, ,,Tnva‘gﬁ sa fii tu insuti si sa-ti placa”,
,Slefuieste-ti personalitatea”, ,,Cai in atingerea succesului personal si profesional”, ,,Implinirea

de sine: Intre omul de succes si omul de valoare” etc. [271, 272, 273]. Aceste activitati intrunesc
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sinergic solutii ce tin de invatarea mecanismelor de planificare strategicd si orientare obiectiva
spre expectante realiste si autoapreciere adecvata.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare. Fenomenul autoaprecierii si al nivelului
de expectante este destul de frecvent prezentat in psihologie in ultimul timp, ceea ce denota
importanta acestora in dezvoltarea personalitatii omului, avand in vedere atentia sporita care i Se
acorda din partea specialistilor. Diverse studii si investigatii asupra autoaprecierii sunt reflectate
in cercetarile urmatorilor autori: W. James [225], G.H. Mead [246], C.R. Rogers [230],
Ch. Cooley [236], J.U. Boxosuu [229], B.I'. AnanseB [279], A. 3axapos [246], JI. Bopo3auna
[242], U. Kou [222], M. Jlucuna [225], B. Cronun [242] etc. Astfel, in urma analizei studiilor
efectuate asupra autoaprecierii, au fost clarificate anumite aspecte privitor la acest concept: s-au
dedus mecanismele teoretice care indica pozitia, locul autoaprecierii in structura constiintei de
sine; s-a studiat raportul dintre autoapreciere si caracteristicile activitatii; s-a examinat coraportul
dintre autoapreciere si aspectele emotionale; s-a realizat raportul dintre autoapreciere si sfera
motivationald; s-au efectuat studii referitor la influenta aprecierii de sine asupra personalitatii; a
fost relevata dinamica autoaprecierii pornind de la criteriul varstei; s-au efectuat cercetari in
determinarea si stabilirea structurii autoaprecierii.

Cercetari de valoare asupra nivelului de expectante au efectuat K. Lewin [264], T. Jlem60
[256], F. Hoppe [270], H. Gardner, JI. Boposnuna [248], b. 3eiirapuuk [245]. Astfel, prin
cercetarile acestora au fost elucidate anumite aspecte legate de conceptul de expectante, si
anume: este demonstrat locul important pe care il ocupa nivelul de expectante in cercetarea
motivatiei s1 a autoaprecierii, a luarii de decizii, precum si In dezvoltarea autoaprecierii si a
nivelului de expectante.

S-au ocupat de cercetarile asupra interconexiunii dintre autoapreciere si nivelul de
expectante autori precum R. Steiner [260], E. Lundgren, B.C. Mepnun, A. Caduna, S. Frank,
J. Rotter, 1. Ghilinsky, JI. Bopo3auna [224], b. 3eiirapauk [247], JL.B. Buauncka, A. benkun
[227]. Astfel, cercetarile efectuate au permis evidentierea anumitor aspecte importante pentru
elucidarea relatiei autoapreciere — expectante, si anume: s-a demonstrat ca rezultatele nivelului
de expectante al individului ofera date concrete despre autoaprecierea persoanei respective; s-a
evidentiat legdtura directd, reciproca, dintre autoapreciere si nivelul de expectante; a fost
descoperitd nu numai asemdnarea, dar si deosebirea dintre autoapreciere si expectante; s-a
stabilit atat corelarea, cét si lipsa unei corelatii dintre nivelul de autoapreciere si expectante la
tineri; s-a demonstrat legatura dintre autoapreciere, nivelul de expectante si nivelul de

ingrijorare.
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In tara noastrd au abordat conceptele de autoapreciere in sfera psihologiei urmaitorii
autori: N. Bucun, A. Bolboceanu, 1. Racu, A. Sirbu, A. Silvestru, S. Briceag, A. Cucer, V. Gonta,
O. Paladi. In Romania problema autoaprecierii a fost studiati de T. Suteu, V. Farcas [203],
Gh. Zapan [210], M. Zlate [213, 214, 215], V. Pasenciuc [154], P. Popescu-Neveanu [146, 148],
P. Pop [162,161], V.R. Preda [165] si [.Al. Dumitru [68]. Ei au studii importante asupra
urmatoarelor concepte: sinele, constiinta de sine, conceptul de FEu, autoaprecierea,
autocunoasterea — venind cu concretizari si constatari privitor la structura sinelui si la
interactiunea atitudinilor si a valorilor In formarea personalitétii si autoaprecierea ei. Cercetari
asupra expectantelor atestdim si in lucrarile lui I. Dafinoiu [61, 63], C. Cucos [57, 58],
U. Schiopu [201, 202], D. Salavastru [186], A. Cosmovici si L. Iacob [46], A.L. Mitrulescu-
Paiseanu [125], E. Wagner [216].

In acelasi timp, o analizd retrospectivd a situatiei in domeniu demonstreazi ci atat
problematica diagnosticarii autoaprecierii si a nivelului de expectante ale tinerilor care s-au
integrat in activitatea didacticd, cat si raportul dintre aceste douad in plan individual si sub aspect
profesional — n-a fost obiectul unei cercetari aparte. Avand in vizorul nostru schimbarile
progresive in societate, in special in sistemul educational din Republica Moldova, se impune
necesitatea abordarii de ansamblu, in profunzime, a aspectului psihologic de dezvoltare a
tinerilor. Astazi, reformele educationale, axarea pe calitate in educatie, elaborarea de standarde si
indicatori de evaluare, oferirea cursurilor de perfectionare profesionala, de cele mai multe ori,
abordeaza intr-o manierd dispersata dezvoltarea psihologica, ea fiind adeseori neglijatd. Aceasta
incertitudine marcheaza formarea specialistilor de astazi, iar lipsa unei fundamentari teoretice si
metodologice a diagnosticului complex in aspect psithologic conduce la o stagnare a eficientizarii
profesionale si la o mentinere a unei mentalitati perimate, care genereazd plafonarea si
superficialitatea — fapt care favorizeazd mediocritatea si stopeazd promovarea excelentei
durabile. Astfel, atat orientdrile moderne, cat si cerintele de deschidere spre inovatie si excelenta,
care raman neexplorate stiintific si neimplementate in plan psihologic si praxiologic, ne
orienteaza spre implementarea unui program alternativ de formare, care sd includa, initial,
dezvoltarea psihologicd, urmatd de formarea profesionala a tinerilor, motivati de autodezvoltarea
calitatii profesionale. Acestia pot sa-si imbunatateasca substantial performanta, pot deveni
specialisti de excelenta, daca aplicd in mod constient cadrul conceptual de dezvoltare, care poate
fi cuprins in urmatoarea paradigma: de la dezvoltarea personala la cea profesionala.

Din cele relatate, deducem necesitatea studierii problemei cercetarii, care constd in
identificarea particularitatilor interactiunii autoapreciere — expectante la tineri ca fundament al

dezvoltarii personale si profesionale.
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Scopul cercetirii rezida in identificarea particularitatilor interactiunii autoapreciere —
expectante si elaborarea unui program orientat spre valorizarea tanarului si dezvoltarea continua
a resurselor sale interioare, in vederea eficientizarii autorealizarii personale si a succesului
profesional.

Obiectivele generale:

1. Analiza abordarilor teoretice ale conceptelor de autoapreciere si expectante ca
elemente definitorii ale dezvoltarii personalitatii.

2. Identificarea interactiunii autoapreciere — expectante ca fenomen psihologic.

3. Identificarea particularitatilor autoapreciere — expectante la tineri.

4. Stabilirea profilurilor interactiunii autoapreciere — expectante la tineri.

5. Elaborarea, aplicarea si validarea experimentala a Programului de dezvoltare
personala si profesionala a tinerilor, din perspectiva particularitatii interactiunii autoapreciere —
eXpectante.

6. Stabilirea strategiilor de gestionare a autoaprecierii si expectantelor la tineri in
vederea dezvoltarii personale si profesionale.

Baza conceptuala a cercetarii o constituie conceptiile lui K. Levin [264], St.R. Covey
[47, 49, 50], R. Anthony [8, 9], N. Branden [23] privitor la increderea in sine; teoriile lui
A. Jleontner referitor la psihologia activitatii [238]; baza teoretica a lui J. Colins [41] si
Z. Ziglar [211, 212] privind excelenta, a lui J. C. Maxwell [113, 1114, 115, 117,118] privitor la
lidership si a lui M. Robbins [174] privitor la apreciere; cercetarile efectuate de JI. bopo3nuna
[224], E. 3unbko [227, 228, 229, 230] privind autoaprecierea si nivelul de expectante; J. Keller
[97] privitor la eficienta si succes.

Metodologia cercetirii s-a constituit dintr-un ansamblul de metode teoretice:
documentarea stiintifica, analiza si sinteza stiintifica, generalizarea si  sistematizarea,
abstractizarea si modelarea teoretica; empirice: testul, trainingul, observarea, experimentul,
chestionarea; statistico-matematice de prelucrare a datelor.

Problema stiintifici solutionata constd in stabilirea particularitatilor interactiunii
autoapreciere — expectante la tineri, fapt ce a condus atat la elaborarea profilurilor psihologice,
cat si a unui program de dezvoltare personald si profesionald, in vederea aplicdrii acestora in
organizatiile responsabile de formare si dezvoltare personald si profesionald a tinerilor.

Noutatea si originalitatea stiintifica rezida in:

- determinarea particularitatilor interactiunii autoapreciere-expectante ca element

definitoriu al succesului personal si al eficientei profesionale la tineri;
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- elaborarea profilurilor psihologice ale trasaturilor distinctive pentru tineri, conform
nivelului de autoapreciere si expectante si din perspectiva modelului unui lider de excelenta;

- crearea unui program de formare si dezvoltare personald si profesionald prin
argumentarea experimentald a domeniilor psihologice de dezvoltare a tinerilor, pentru atingerea
reusitei personale si a succesului profesional;

- elaborarea metodologiei si a strategiei de dezvoltare a tinerilor antrenati in activitatea
profesionala pentru dezvoltarea carierei.

Semnificatia teoreticd a cercetdrii rezida in oferirea unor informatii teoretice noi
referitoare la profilurile tinerilor, conform interactiunii dintre autoapreciere si nivelul de
expectante, pornind de la dezvoltarea personald, autocunoasterea adecvatd si continudnd cu
dezvoltarea competentelor profesionale, conform cerintelor actuale.

Valoarea aplicativa a lucrarii este reprezentata de:

e trainingul elaborat in cadrul demersului formativ care poate fi aplicat in scopul
autoperfectionarii si al dezvoltarii pe parcursul cursurilor de formare atat a cadrelor didactice, cat
si a studentilor — viitori specialisti 1n domeniul Invatdmantului;

e rezultatele cercetarii, in aspect psihologic, care pot sta la baza demersului de evaluare
a cadrelor didactice din diverse institutii de Invatamant;

e materialele lucrarii ce ofera posibilitate conducatorilor sa sporeasca, in mod
substantial, calitatea activitatii in cadrul organizatiilor si al institutiilor patronate, prin
dezvoltarea eficientei colectivului profesional, motivat si orientat spre formarea continud, prin
autodezvoltarea personala si profesionala,;

o utilizarea recomandarilor privind particularitatile interconexiunii autoapreciere —
expectante la tineri prin programele de formare si dezvoltare atat din punct de vedere personal,
cat si profesional a acestora;

e constructul referential de valorificare si validare experimentala in domeniul dezvoltarii
tinerilor, care pot servi punct de reper in recrutarea resurselor umane, formarea profesionala
continud la nivel institutional.

Rezultatele stiintifice principale inainate spre sustinere:

1. Autoaprecierea este o componentd a autocunoasterii personale, care se reflecta in
abilitatea individului de a-si evalua propria valoare, pornind de la conceptia despre sine si de la
conceptia despre lume si viatd. Autoaprecierea adecvatd si trasarea de expectante adecvate se

formeaza in baza unei autocunoasteri veridice.
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2. Nivelul de expectante caracterizeaza gradul de complexitate intalnit in realizarea
anumitor obiective, iar atingerea acestora reprezintd o sarcind comuna pentru alegerea scopului
actiunii, format in rezultatul trairii succesului sau al insuccesului si al nivelului dorit al
autoaprecierii. Formarea unui nivel de autoapreciere si expectante adecvat influenteaza succesul
personal si eficienta profesionala a tinerilor.

3. Implementarea trainingului are impact pozitiv in ceea ce priveste aspectul
imbunatatirii atitudinii persoanei In raport cu sine insesi, confirmata prin trasarea de obiective si
expectante veridice 1n atingerea noilor performante.

4. Profilurile psihologice elaborate in raport cu particularitdtile interactiunii dintre
autoapreciere si expectante reprezintd un pilon semnificativ in orientarea procesului de formare
si dezvoltare a tinerilor.

5. Analiza procesului de autoevaluare a personalitatii, ca parte integrantd a
autodezvoltarii personale, determind modalitatile de orientare si de fixare a sarcinilor in vederea
autoperfectionarii, iar cunoasterea legilor psihologice si a standardelor de evaluare contribuie la
asigurarea succesului si a reusitei individuale a tinerilor.

Aprobarea rezultatelor stiintifice. Aspectele semnificative ale cercetarii respective au
fost prezentate si tratate In cadrul urmatoarelor conferinte stiintifice nationale si internationale:
Fundamente teoretice ale autoaprecierii si ale nivelului de expectante in psihologia moderna.
Conferinta Stiintificd Internationald. Prioritati actuale in educatie, USM, Chisinau, 2010;
Proactivitatea — cheia spre succes. Conferinta Internationala. Teoria ocupationala si art-terapia
la minori, tineri §i femei privati de libertate — reinsertie sociald, Bacau, Romania, 10-11 aprilie
2014; Dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice — agenti ai schimbarii si
inovatiei intr-un invatamant european accesibil, relevant si de calitate. Conferinta Internationala
Unitate prin diversitate, Chisinau, octombrie 2014; Autoaprecierea personala si profesionala a
profesorului — pas important spre autorealizare. Conferinta Stiintifica Internationala, USM,
Chisinau, decembrie 2014; Dezvoltarea personala si profesionala a cadrelor didactice — premisa
fundamentala in sporirea calitatii in educatie. Conferintd Stiintifica Internationala, ISE,
Chisinau, decembrie 2014; Dimensiuni ale interactiunii dintre autoapreciere §i expectante la
tineri — aspecte ale dezvoltarii personale si profesionale. Forum Dialoguri Chisinduiene,
Chisinau 13-23 februarie 2015.

Sumarul compartimentelor tezei. Teza cuprinde: introducere, 3 capitole, concluzii
generale si recomandari, 280 de surse bibliografice, 22 de anexe, 155 de pagini text de baza, 34

de tabele si 54 de scheme. Rezultatele obtinute sunt publicate in 13 lucrdri stiintifice:
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7 comunicdri la conferinte stiintifice nationale si internationale si 6 articole in reviste recenzate,
de circulatie nationala si internationala.

In Introducere se fundamenteaza actualitatea temei de cercetare, prin conturarea si
formularea problemei, a scopului, a ipotezelor, a obiectivelor, a bazei conceptuale si a metodelor
aplicate; se reliefeazd importanta teoreticad si valoarea practicd a cercetdrii, tezele principale
inaintate spre sustinere si etapele de desfasurare a cercetarii.

Capitolul 1 reflectd aspectele teoretice, conceptuale, cu caracter general, ale
autoaprecierii si ale expectantelor. Diversele abordari ale acestor notiuni au generat un sir de
probleme specifice ce tin de definirea conceptelor, structura lor si modalitatea de formare. Este
abordata notiunea de autoapreciere ca parte componenta a cunoasterii de sine, care vizeaza mai
multi termeni aflati in relatic de interferenta: conceptia de sine, imaginea de sine, aprecierea/
evaluarea de sine, pe care le consideram importante in definirea conceptului de autoapreciere si
in determinarea structurii lui. Demonstram ca autoaprecierea se formeaza 1n baza conceptiei
omului despre sine Insusi, a conceptiei lui despre lume §i viatd, a experientei de viatd, a
influentei anturajului si a educatiei din familie. Evidentiem faptul cd expectantele detin un rol
important in dezvoltarea personalitatii prin faptul ca oferd posibilitatea unei persoane sa detina
controlul asupra reusitelor sale, prin atingerea rezultatului scontat. Am constatat ca nivelul de
expectante reprezintd tendinta persoanei de a atinge scopuri si performante noi, in corespundere
cu potentialul acestuia, potential ce meritd a fi dezvoltat si valorificat.

In Capitolul 2 este descris demersul diagnostic, instrumentele aplicate in cercetare, lotul
de subiecti, rezultatele obtinute privitor la diagnosticarea nivelului de autoapreciere si a nivelului
de expectante a subiectilor, interactiunea autoapreciere — nivel de expectante la subiecti.
Rezultatele obtinute ne-au permis sa identificam anumite trasaturi ale tinerilor. Concluzionand
datele prelucrate in cadrul demersului diagnostic, a fost analizatd interactiunea autoapreciere —
expectante la subiectii lotului experimental, stabilind in acest fel, caracterul trasaturilor specifice
fiecdrei relatii identificate. Au fost constituite noud profiluri psihologice ale tinerilor, in
dependentd de interactiunea nivelului de autoapreciere si expectante. Prelucrarea datelor obtinute
in cadrul demersului diagnostic a condus la identificarea a trei tipuri de legdturi stabilite intre
autoapreciere si expectante, in dependenta de nivel: NA=NE; NA<NE; NA>NE.

In Capitolul 3 se face o analizi a strategiei de formare si dezvoltare a tinerilor, in special
a celor implicati In invatdmant ca si cadre didactice, pentru a-i ajuta sa identifice anumite
probleme legate de dezvoltarea personalda si profesionald, a caror solutionare ar facilita
metodologic atingerea eficientei. Este descris atat programul de formare si dezvoltare, cat si

modul lui de implementare in grupuri, in corespundere cu nivelul de autoapreciere si nivelul de
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expectante cu care a fost diagnosticat tdndrul. Analiza comparativa a rezultatelor obtinute de
subiecti atat la test, cat si la retest au confirmat veridicitatea programului prin diferentele
semnificative obtinute, ceea ce ne vorbeste cd implementarea trainingului a avut impact in viata
tinerilor 1n ceea ce priveste aspectul imbunatatirii atitudinii in raport cu sine insdsi si-n ceea ce
priveste trasarea de scopuri si expectante veridice, orientate spre schimbare si autoapreciere
corectd. In aceastd ordine de idei, au fost create profilurile cu trasaturile specifice fiecarui grup.
Sunt reflectate atit aspecte ce tin de autoaprecierea abilitatilor de conducator la tineri, cat si
rezultatele formarii profesionale a tinerilor. Rezultatele obtinute in urma retestului au fost
comparate cu rezultatele evaludrii si ale autoevaludrii tinerilor-cadre didactice. In acest capitol
mai sunt prezentate rezultatele validarii programului de formare a tinerilor in plan personal si
profesional si modelul de dezvoltare a liderului de excelenta.

In Concluzii generale si recomandiri sunt sintetizate conceptele privind diagnosticarea
nivelului de autoapreciere si a nivelului de expectante la tineri. Diagnosticarea psihologica si
metodologia de dezvoltare continua a tinerilor, sub aspect personal si profesional a condus la
elaborarea unor indemnuri motivationale si constructive pentru tineri.

In Anexe sunt prezentate scheme, tabele, instrumentele utilizate in cadrul cercetarii si

programele de formare valorificate in continutul lucrarii.
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1. ANALIZA SITUATIEI iN DOMENIUL INTERACTIUNII AUTOAPRECIERE
— NIVEL DE EXPECTANTE LA TINERI

1.1. Autoaprecierea — abordiri conceptuale

O buna parte din viata fiecarui individ se deruleazd in cadrul unei anumite colectivitati:
familie, scoald, intreprindere, institutii — acolo unde el isi desfisoara activitatea propriu-zisi. in
acest context, el investeste nu numai timpul, competentele si priceperile sale, dimensiunea sa
culturala si profesionald, ci si persoana sa ,,privatd”, adica sperantele, atitudinile si motivatiile
sale, temerile si angoasele ce-l Insotesc. Totodata, conflictele si dorintele sale, constiente sau
inconstiente, sunt alimentate in mod permanent de colectivitatea din care face parte. Fiecare
individ, raportandu-se la mediul de care apartine, la relatiile stabilite, la succesul activitatii pe
care o realizeazd — manifesta un grad de apreciere fatd de cei din jur, fapt care realizeaza si un
nivel de autoapreciere ce se refera la succesul sdu personal si la identitatea sa ca si persoana.
Raportand autoaprecierea la personalitate, putem afirma cd ea este un catalizator al
comportamentului sau. De autoapreciere depind relatiile ce se stabilesc intre persoana respectiva
si cei din jur, atitudinea ei 1n raport cu succesul sau esecul pe care il va experimenta.
Autoaprecierea influenteaza calitatea activitatii persoanei, marcand, concomitent, si un impact
major in procesul de dezvoltare a personalitatii individului.

In urma cercetirilor experimentale efectuate asupra autoaprecierii, au fost elucidate
anumite probleme legate de conceptul respectiv, si anume: s-au dedus mecanismele teoretice
care indicd pozitia, locul autoaprecierii in structura constiintei de sine — CriupkuH, YecHOKOBa,
Kon, Bopo3auna etc. [255, 247]; s-a studiat raportul dintre autoapreciere si caracteristicile
activitatii intelectuale — bopo3auna, Pormmna, Hocenko [245]; s-a examinat legatura sa cu
aspectele emotionale — Choquet, Kernis, bopo3muna, Baron, Riciardson, Kammpckuii,
CwmupHoBa, ['y3eena, Zurilla etc. [260, 248, 229]; s-a stabilit raportul dintre autoapreciere si sfera
motivationala — Tice, Wood, Tynsunnckwuii, 'opaeesa [152, 203, 206, 216]; s-au efectuat studii
referitor la influenta aprecierii de sine asupra starii psihice — ITpoxopos [152]; a fost relevata
dinamica autoaprecierii pornind de la criteriul varstei — bopo3auna, Mosauanosa [224, 228]; s-au
efectuat cercetdri in determinarea si stabilirea structurii autoaprecierii — 3axapoa, bopo3auna
[224, 227].

Conform definitiei pe care o dd DEXI [64], autoaprecierea este abilitatea persoanei de
a-si aprecia propriile calitati si defecte. Termenul de ,,autoapreciere” deriva din limba latind —
aestimare, semnificand aprecierea pe care omul o face in raport cu o anumita valoare. Cel mai
inaintat termen in psihologie cu referire la autoapreciere — este ,,autoaprecierea globald”, care a

devenit obiect de studiu datorita lucrarilor lui W. James, publicate la sfarsitul secolului al XIX-
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lea. El aliniaza acest concept la acelasi nivel cu ura si durerea. Dupa W. James, autoaprecierea
reprezintd satisfactia sau insatisfactia persoanei in raport cu ea insasi — atitudinea de sine,
afirmand ca ,,autosesizarea noastra in aceasta lume depinde exclusiv de faptul cine intentiondm
sd devenim i ce intentionam sa Infaptuim” [225]. Omul poate sd-si aleagd constient scopurile
sale 1n viatd, apropiindu-se, intr-o masurd mult mai constientd, de succesele sau de esecurile sale.
Individul nu este capabil sa schimbe evenimentele care deja au avut loc, dar el poate sa-si
reexamineze perceptia proprie asupra acestor evenimente si interpretarea lor. Legitatile care stau
la baza constituirii autoaprecierii sunt reflectate in formula lui W. James: Autoaprecierea =
Succesul/Pretentiile [231 p. 47-49]. Astfel, autoaprecierea se determina dupa corelatia dintre
succes si asteptari, ceea ce indica doud cdi de ridicare a autoaprecierii: prin sporirea succesului
ori prin micsorarea nivelului de expectante.

M. Rosenberg, in cercetarile sale, sustine ca autoaprecierea reflecta nivelul aprecierii de
sine, nivelul de dezvoltare a respectului de sine, trairea valorii personale si atitudinea pozitiva
fata de tot ce intra in sfera Eului [227].

L. Rimas si O. Rimas in lucrarile lor subliniaza faptul ca autoaprecierea omului este
determinatd, in mod direct, de normele si evaluarile sale. Conceptia despre om si valoarea lui
este decisivd in autoaprecierea personald sau evaluarea din exterior, prin urmare, este de o
inestimabild importantd ca omul sd-si formeze corect o imagine de sine adecvata,
nedistorsionatd, acordand prioritate valorilor umane [173]. Unii autori considera autoaprecierea
ca fiind o parte componenta a constiintei, altii — o prezentare generala, in ansamblu, a individului
despre sine. Dupa K. Sampaio Antero, existd mai multe abordari in studiul autoaprecierii — si
anume din punct de vedere a cdilor de studiere a ei [244]:

a. personal — autoaprecierea reprezentd o parte componentd a autocunoasterii
personalitatii;

b. structural — integru, autoaprecierea este descrisa ca un component al structurii integre
a personalitatii, si In acelasi timp, ca o structurd ierarhicd, complexa si multiaspectuald;

C. autoaprecierea este privitd ca un factor care actioneazad asupra calitatii rezultatelor
activitatii personale si profesionale a personalitatii;

d. dinamic — autoaprecierea este evaluata in procesul schimbarilor legate de varsta si de
perioada de formare;

e. psihopatologic — autoaprecierea este caracterizatd ca un indiciu al starii psihice
sanatoase a individului;

f. functional — autoaprecierea este desemnata ca o functie primordiald de caracterizare a

personalitatii.
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Psihologii rusi adeseori numesc autoapreciere orice parere a omului despre sine: despre
varstd, capacitati, caracter, sadnatate, proiecte, ingrijordri etc. Conform spuselor lui
care le are, aspectul sdu exterior si trasaturile sale de personalitate [239]. Autoaprecierea
reprezintd un anumit nivel in dezvoltarea constiintei de sine, fiind supusd anumitor atitudini de
evaluare fatd de sine, in corespundere cu abilitdtile persoanei si produsele activitatii sale, aspect
mentionat si in cercetarea lui B.A. AGpaxmanos [244]. U.C. Kon sustine cd autoaprecierea
reprezintd un fel de scheme cognitive care rezuma experienta trecutd a individului si 1l ajuta sa-si
organizeze informatiile noi privind conceptia lui despre sine [234]. E. 3unbko generalizeaza
conceptul de autoapreciere in urma analizei multiplelor surse stiintifice si cercetari, clasificand
abordarile existente in trei grupuri [230, p. 9-10]:

1. Autoaprecierea — componenta a Conceptului de Eu, se refera la valorile emotionale ale
atitudinii subiectului fatd de sine — R. Berne, O. dyrumna, E. Cokonoma, B. CrouH,
S. Coopersmith, M. Rosenberg, R. Wylie etc. [225].

2. Autoaprecierea — Constructa cognitiva, care generalizeaza practica din trecut a omului
si organizeazad, structureazd un nou cuantum cognitiv despre EU, cu alte cuvinte, concentreaza,
fixeaza cunostintele individuale despre sine — Imaginea de sine. Autoaprecierea, in acest context,
imbraca forma Eu-subiect [218].

3. Autoaprecierea nu se refera nici la Imaginea de sine, nici la valorile emotionale ale
atitudinii fata de sine — Conceptul de Eu, dar Autoaprecierea reprezintd pozitia critica a
individului fata de propriul potential; aceasta nu este o constatare, dar o apreciere a sa ce reiese
din scala de valori a individului, conform autoarei bopo3nuna [224].

M. Zlate, in lucrarea sa ,,Eul si personalitatea”, argumenteaza faptul ca autoaprecierea,
conceptual, isi are originea in teoria lui Freud asupra Eu-lui ideal [214]. Fiecare dintre noi, intr-0
masurd mai mare sau mai mica, avem simtul sinelui, adica estimarea valorica a propriului nostru
Eu, intr-un cuvant, acesta reprezinta modul cum ma simt si ma cunosc, cum ma identific.
Conform interpretarii lui V. Pasenciuc [154], autoaprecierea poate fi identificatd cu
autocompararea, care, alaturi de autocunoastere, este una din metodele autoeducarii, ce se
rezuma la rezultatul compararii individului cu cei din jur si presupune preluarea, in viitor, a celor
mai bune calititi de la altii. In opinia lui P. Popescu—Neveanu [147], autoaprecierea reprezinti
cunoasterea calitdtilor si a defectelor proprii, a capacitatilor, a aptitudinilor si atitudinilor, a
trasaturilor de personalitate, precum si a gradului lor de dezvoltare. Conform studiilor lui
[.Al. Dumitru, in primele doua grupuri de mai sus, autoaprecierea se intercaleaza cu alte

componente ale autocunoasterii, reducand, astfel, valoarea ei proprie [68]. Gh. Zapan defineste
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autoaprecierea ca fiind o asertiune pe care individul o face referitor la o anumita ierarhizare, pe
baza comparatiei unor obiecte sau a unor fenomene din realitate [210]. Psihologul roman atribuie
conceptul dat unei operatii de gandire care apare in procesul cunoasterii si reprezinta o judecata
de valoare.

Or, in psihologia modernd problema autoaprecierii este una comund pentru mai multi
cercetatori. Totusi, chiar daca existd o multitudine de studii efectuate in psihologie privitor la
autoapreciere, trebuie de evidentiat faptul ca pana acum nu existd o unanimitate in definirea
acestui concept, utilizandu-se pentru descrierea autoaprecierii mai multi termeni, cum ar fi:
autoevaluare, conceptul de Eu, imaginea de sine, atitudinea, stima de sine, constiinta de sine,
cunoasterea de sine. Noi vom analiza conceptul de autoapreciere din urméatoarea perspectiva: ca
parte componentd a cunoasterii de sine, care include mai multi termeni aflati in relatii de
interferentd. Cei mai importanti sunt cei referitor la: conceptia de sine (self-concept), imaginea
de sine (self-image), aprecierea/evaluarea de sine (self-esteem), pe care le consideram importante
in definirea autoaprecierii ca si concept si in determinarea structurii ei. Tabelul 1.1, reflecta
debrifarea notiunilor date, conform dictionarelor de psihologie [67,100]:

Tabelul 1.1. Definirea conceptelor-cheie

Nr. Conceptul Definitia

1. | Conceptul de Eu Reprezentare de sine in sistemul de cunostinte al individului,
alcatuitd dintr-un ansamblu de metacunostinte functionale si de
cunostinte factuale, care sunt activate prin anumite aspecte

frapante ale mediului sau ale comportamentului.

2. Autoevaluarea Desemneaza diferite tehnici de evaluare a individului de catre el
insusi, tehnici care pot fi subiective sau combinate si se pot

aplica la orice stare, activitate sau comportament al individului.

3. Imaginea de sine Reflecta reprezentarea si evaluarea pe care individul si le face
despre el insusi, in diferite etape ale dezvoltarii sale si in diferite

situatii in care el se afla.

4. | Autoatitudinea Clarifica dispozitia interioara a individului fatd de un element al
lumii sociale, orientdnd conduita adoptata in prezenta, reald sau

simbolica, a acestui element.

5. | Stima de sine Trasatura de personalitate In raport cu valoarea pe care un

individ o atribuie persoanei sale. Este o stare pe care reusita sau

esecul o induc si o fac s varieze in situatie.
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6. Cunoasterea de Definita ca si un ansamblu informational la care poate accede un
sine individ in privinta propriei sale persoane; constientizare de sine

ca fiinta distincta fata de un altul.

7. Constiinta de sine | Reprezintd un principiu intelectual care permite aprecierea
diferentei intre bine si rau si garanteaza exercitiul liberului
arbitru; aperceptia prin care omul se cunoaste pe sine Insusi

intr-o viziune interioara.

Ne propunem sa analizdm mai detaliat aceste concepte pentru a oferi o reflectie obiectiva
asupra notiunii de autoapreciere.

Termenul ,,conceptul de Eu” (in engleza ,,self-conception”) reprezinta una din notiunile

centrale in multe din teoriile psihologice apdrute mult mai tarziu in literatura noastrd de
specialitate. Initial, cu acelasi sens, erau folositi termenii ,imaginea de sine” si
»autoconstientizarea”. De cercetarea conceptului de Eu si influenta lui asupra comportamentului
omului s-au ocupat astfel de psihologi cunoscuti precum W. James, K. Rogers, G. Mid,
E. Ericson, R. Berns si multi altii. Abordarea acestui subiect In cadrul respectivei lucrari este
determinat de faptul ca viata omului ,,sub toate aspectele ei, se formeaza din dialogul dintre
conceptul de Eu si circumstantele realitatii” si orice incercare de a schimba ceva din sine, orice
sistem de autoreglare are de-a face, inainte de toate, cu conceptia de sine a omului [231, p. 309-
322]. Dupa C. Rogers, anume conceptul de Eu, si nu un oarecare Eu real, are o anumita valoare
pentru personalitate si comportamentul ei [222]. Terapia lui Rogers e menitd sd lichideze
contradictia dintre conceptul de Eu si experienta reala, pe care omul o neagd, avand rolul de a-l
apropia pe om de experienta proprie interioard, fapt posibil doar in situatiile cand nu este pusa in
pericol personalitatea. In rezultat, se formeazi un concept de Eu nou, plastic, orientat la
procesele interioare de apreciere. Schimbarea comportamentului se produce automat si depinde
de alegerile pe care le face individul [218]. Conform teoriei umaniste a personalitatii, anumite
conditii social-istorice formeaza sfera afectiv-motivationala a individului, necesitatile lui specific
- umane care influenteaza aprecierea de sine. Pentru umanisti, nucleul central al omului e
imaginea lui despre sine, autoaprecierea: ,,Eu-sistemul”, ,,Eu-chipul”, aceasta formand, in linii
generale, conceptul de Eu, care influenteaza comportamentul, ce rezida dintr-0 autoapreciere pe
care o are individul. Una dintre cele mai cunoscute lucrari consacrate conceptului de Eu este
lucrarea lui R. Berns ,,Dezvoltarea eu-conceptiei si educatia” [222, p. 30-86]. Insumand
experienta mai multor cercetatori, R. Berns defineste conceptul de Eu ca pe un ansamblu al

tuturor reprezentarilor despre sine ale individului, insotite de aprecierea lor. Componenta
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descriptiva a conceptului de Eu se numeste imaginea Eului sau reprezentarea Eului (de sine).
Omul tinde sa pastreze valorile ,,proprii” si inchipuirea despre sine bazatd pe ele, deci omul
construieste un sistem de aparare impotriva experientei periculoase, incompatibile cu conceptul
de Eu. Autoaprecierea este influentatd de confruntarea imaginilor ,,Eul real” si ,,Eul ideal” — cu
cat este mai mare discrepanta dintre ele, cu atat este mai sporitd nemultumirea omului in raport
cu realitatea propriilor realizari. ,,Eul ideal” cuprinde orientarile ce tin de reprezentarile
individului despre felul cum si-ar dori el sda devind. Multi autori leaga ,,Eul ideal” de insusirea
idealurilor culturale, de reprezentarile si normele de conduita, care devin idealuri personale
datoritd mecanismelor de sustinere sociala [71].

Conform opiniei lui W. Glasser, majoritatea persoanelor au doud imagini ale sinelui 1n
lumile speciale personale [77]. Una este usor idealizata si alta este extrem de idealizatd. Din
pricina acestor doud imagini, atunci cand ne uitam in oglinda, noi comparam ceea ce vedem cu
imaginea extrem de idealizata si suntem nemultumiti, astfel ne autoapreciem in conformitate cu
imaginea lumii noastre personale. In cercetirile sale, P. Pop subliniaza faptul ca fiecare om isi
bazeazad gandurile, deciziile si actiunile pe o conceptie despre lume si viata, pe o ,,filosofie” a lui,
chiar daca nu si-o poate formula explicit sau nu este sistematizata; totusi el trebuie sa aiba o
convingere privitor la problemele majore ale vietii umane, reusind, astfel, si se aprecieze
conform sistemului sau de valori, care ii formeaza conceptia despre sine [160, p. 12].

J. Newtten dezvolta ideea ca principalul mecanism al dezvoltarii personalitétii este latura
de cunoastere a trebuintei — omul avand posibilitatea alcatuirii si a preludrii planurilor actiunii.
Psihologul vine cu argumente cd personalitatea este un mijloc de functionare ce cuprinde doi
individului, iar ,,lumea” este obiectul nostru; de aceste doud entitdti, de coraportul dintre ele,
depinde gradul de apreciere a omului, deoarece ele determina formarea conceptului de sine [274,
p. 151].

Imaginea de sine, spune Rosenberg, ,,se refera la totalitatea gandurilor si a sentimentelor

pe care le are o persoana despre ea insasi ca obiect” [68, p. 62-63]. Conceptia despre sine a unei
persoane e un sistem de sentimente §i concepte pe care acesta si le-a construit despre sine.
D.A. Seamands sustine ca exista cateva surse ce formeaza conceptia despre sine: lumea
exterioara — sursa primard, terenul din care ,,creste” imaginea de sine; aici se incorporeaza atat
experienta de viata, factorii care au marcat formarea identitatii de sine, educatia din familie, cat
si relatiile interpersonale stabilite; /umea interioara — sau lumea din noi, care reprezinta
echipamentul fizic, psihic si spiritual pe care il aducem in lume — zestrea noastra umana [189].

Evidentiem faptul ca persoana care este antrenata intr-un proces continuu de stocare a
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informatiei despre sine, 1si formeaza o imagine de sine care implica factorul cognitiv — astfel se
construieste o conceptie despre sine (Anexal). Acest proces de formare a cunoasterii de sine este
insotit de anumite trairi afective, care-i confera persoanei valoare si 0o anumita pozitie in sfera

sociald, in relatiile interpersonale stabilite, pe care le-am ilustrat in Figura 1.1.

Imaginea ‘ ima d | Aprecierea Atitudinea

de sine ; de sine fata de sine

Fig. 1.1. Procesul de formare a atitudinii fatd de sine

Dupa H. Mead, dezvoltarea sinelui consta in asimilarea, de catre individ, a unor roluri si
atitudini. In procesul constituirii sinelui, un rol important fi revine comunicirii, prin care se
exteriorizeaza experientele sociale, conturandu-se sinele complet [68]. Dupa D. Goleman [79],
sinele ideal — este acel element care ar initia schimbarea, in conditia in care ne identificdm cu
visele noastre, ddm frau liber pasiunii, energiei si entuziasmului in viata. Cheia spre dezvoltare
este scoaterea la lumind a sinelui ideal. Pentru a constitui imaginea ideala, trebuie cercetate in
profunzime dorintele intime ale persoanei. In acest context, sinele ideal ar deveni un motiv
important in schimbarea obiceiurilor de a gandi, in vederea realizarii viziunii urmarite.

Omul de succes Ch. Handy, lider al London Business School, presedintele Royal Society
of Arts, autor si profesor cunoscut, afirma ca, in lumea modernd, multi oameni, in special tinerii,
sunt sedusi de putere, capituland in fata asteptarilor celorlalti si adoptand sinele impus, care
devine din ce 1n ce mai popular in atingerea succesului rapid si de scurta durata [261]. Este foarte
usor sd confundam sinele impus cu sinele ideal si sa ne comportdm intr-o maniera care nu ne
reprezintd. M. Weber numeste sinele impus ,,cusca noastrd de fier” — In care ne miscam la un
nivel minim, lovindu-ne de peretii imaginari [80, p. 161 - 163]. Astfel, oamenii pot deveni inerti
in fata sinelui ideal si isi pot usor pierde viziunea sau sa se Indepdrteze de la planul de
dezvoltare in atingerea scopurilor propuse pentru realizarea viziunii personale. O data ce
persoana 1isi identifica sinele ideal — ea isi regaseste sperantele, care, dupa Z. Ziglar, sunt o
asteptare plind de incredere, fiind antidotul inertiei sau al rutinei [211]. Identificarea si
articularea sinelui ideal, a traseului pe care individul vrea sd-1 urmeze in viatd, presupune

autocunoastere. Fiecare individ trebuie sa se responsabilizeze 1n a cduta in sine sursa sperantelor,
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deoarece anume din aceasta izvoraste puterea de a evoca si a profila imaginea personald ideala si

telurile sale de perspectiva, formulandu-si o conceptie de Sine.

confruntarea

Sinele Ideal valori .
cu realitatea

Sinele Real

trasaturi de
personalitate

pasiunile

Fig. 1.2. Mecanismul de formare a cunoasterii de sine — de la Sinele ideal la Sinele real

Sinele este o formatiune psihicd dobanditd, intruchipand o multitudine de atitudini ale
individului fatd de el insusi, care-i conferd acestuia o anumitd identitate si care orienteaza
activitatea si comportamentul sau. Sinele este un organizator al autocunoasterii si al autoreglarii
conduitei individului, dispunand de o solida baza afectiv-motivationala. Sinele se construieste si
se dezvoltd in ontogeneza individului, prin experienta si activitatea In care este implicat, acesta
nefiind un dat biologic. Mecanismul formarii si dezvoltarii Sinelui constd 1n interactiunea
individului cu ceilalti intr-un cadru social, interpersonal si de grup, prin activitati si experiente
personale, fapt reflectat in figura de mai jos (Anexa 2). Inventarierea Sinelui real, care purcede
din sinele ideal, incepe cu enumerarea talentelor si a pasiunilor pe care le are persoana, activitate
posibila numai daca individul se cunoaste pe sine foarte bine. Descoperirea Eului real este un
proces destul de amplu si calitatea lui depinde, in mod direct, de fiecare persoana in parte.
Deoarece multe din trasaturile de personalitate, obiceiurile si calitdtile de care dispunem se
creeaza, inevitabil, in timp, prin repetari frecvente si transformari ce tin de actiunile de rutind,
oamenii ajung sa se descopere reversibil fatd de ceea la ce aspird sa devina, formandu-si o
cunoastere despre sine; acest proces l-am ilustrat in Figura 1.2.

Analizand situatia in domeniul, privitor la abordarea conceptului de autoapreciere si
precizand mai sus diverse studii efectuate, evidentiem incontinuare particularitati ale acestei
notiuni. Omul 1si formeaza un set de prescripte despre sine si despre lumea in care se integreaza,
reiesind din conceptul sau despre lume si viatd, care dicteaza, direct sau indirect, aprecierea de

sine si contribuie la formarea conceptiei despre sine, proces ilustrat in Figura 1.3.
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CONCEPTIA DESPRE
LUME Sl VIATA

AUTOAPRECIEREA

Fig. 1.3. Mecanismul de formarea a autoaprecierii

Prin urmare, Autoaprecierea rezulta din conceptia individului despre lume si viatd, care
se formeaza in urma cuantumului cognitiv acumulat §i a experientei de viatd a persoanei, a
sinelui, aceasta fiind baza de formare a conceptului de Eu. In opinia lui C. Rogers, imaginea de
sine se prezintd ca un sistem de autoevaluare, ea desemnand perceperea omului de catre sine
insusi [152]. L. Rimas si O. Rimas explica imaginea de sine ca pe o suma a conceptiilor, a
gandurilor si a sentimentelor pe care le are omul despre sine, avand trei componente de baza:
ceea ce cred despre mine Insumi; ceea ce consider cd altii cred despre mine; ceea ce Inteleg ca si
»ideal” [173, p. 103]. 1. Kow sustine ca imaginea de sine este un fenomen integrator, ce reflecta
continutul constiintei de sine, un sistem de elemente cognitive, afective si comportamentale, nu
un sistem de montaje obisnuite, deoarece ea este intotdeauna individuala si specifica [235].

M. Zlate sustine cd imaginea de sine include totalitatea reprezentarilor, a ideilor si a
credintelor individului despre propria sa personalitate [215]. Cu alte cuvine, este vorba de felul
cum se percepe individul, ce crede el despre sine, ce loc 1si atribuie in raport cu ceilalti. Dupa
cercetarile autorului sus-numit, imaginea de sine este 0 reflectare a personalitatii reale a
individului, a felului sau concret de a fi, care-si ia originea fie din personalitatea ideala, fie din
cea reald sau din cea proiectatd. Ne formam prin apartenenta la un grup social, prin compararea
cu altii, fiind influentati de o situatie sociala sau de unele personalitdti din mediul social, astfel
M. Halmaghi demonstreaza ca imaginea de sine este o constructie personald, o imagine despre
ceea ce consideram cd ne este caracteristic, ceea ce ne defineste ca si valoare a fiintei umane
[86]. U. Schiopu sustine ca imaginea despre sine este expresia concretizata a modului in care se
vede o persoana oarecare [201]. Z. Ziglar aduce argumente in lucrarile sale privitor la importanta
crearii unei imagini pozitive despre sine, acest lucru fiind necesar si posibil de realizat doar

printr-un proces de invatare si dezvoltare continua [211].

26



In majoritatea calititilor pe care noi le atribuim personalititii noastre persisti momentul
apreciativ, in unele vidit, iar in altele — voalat. In procesul de formare a imaginii de sine,
persoana implicit confera calitatilor personale o apreciere, fie ea pozitiva sau negativa [243].
Criteriile de apreciere, de obicei, sunt reprezentarile de culturd generald, sociald, individual-
valorice, contemporane individului, standarde, stereotipuri de perceptie, principii morale, norme
de conduitd insusite de el pe parcursul vietii. Sensul apreciativ reflectd reactia subiectiva,
presupusd, a omului, asupra celor din jur referitor la el Tnsusi, ceea ce determind, In mare masura,
atat socializarea si raportarea lui la cei din jur, cdt si succesul propriu. Spre deosebire de
imaginea de sine, care denotd un caracter descriptiv al persoanei, fara a-i conferi un grad de
evaluare, autoaprecierea vine cu o masurare a propriilor calitati, care deriva din atitudinea sa.
Spre exemplu, dacd un absolvent al facultatii de pedagogie este constient de valoarea calitatii si a
aptitudinii sale de a-si argumenta punctul de vedere si manifesta indrizneala, aceasta 1i va spori
aprecierea de sine s§i 1i va permite, cu usurintd, sd-si argumenteze propria convingere intr-0
scrisoare de intentie, in scopul obtinerii unui loc de muncd de prestigiu. in plan evolutiv,
imaginea de sine cunoaste o traiectorie specifica. Cercetarile din sfera psihologiei sociale au
demonstrat cd un copil care considera ca cei din jur il percep ca pe o fire draguta, sociabild — va
finaliza prin interiorizarea acestor trdsdturi in imaginea de sine §i, respectiv copiii mai putin
sociabili au o valoare de sine mai scazutd. Daca in perioada copilariei copilul se autoapreciaza
mai putin pornind de la ceea ce este in realitate, dar mai mult din ceea ce ar dori sa fie, atunci in
perioada tineretii autoaprecierea se construieste in functie de ceea ce omul este sau a fost, din
ceea ce el face sau a facut. Astfel, atestaim cele doud dimensiuni care se intdlnesc cel mai
frecvent astazi: supraaprecierea si subaprecierea. Conform opiniei lui Rosenberg, nivelul scazut
de autoapreciere presupune neacceptarea si atitudinea negativa fatd de sine [269]. Lipsa de
incredere 1n sine, dupa opinia lui T. Rudica, este, de obicei, rezultatul unei autoaprecieri gresite
in raport cu altii, fapt care va conduce la formarea, pe de o parte, a convingerii ca nu poate reusi
acolo unde altii reusesc cu usurintd, iar pe de alta, la aparitia fricii de a mai incerca [180]. Lipsa
de incredere in sine este intretinuta de un fond mai crescut de susceptibilitate, pe care il au unele
persoane. Persoanele timide sunt preocupate, in mare masura, de modul in care sunt percepute de
cei din jur, investind efort In scopul de a céstiga aprecierea si simpatia semenilor.

Imaginea de sine, ca element al autocunoasterii, constituie o multitudine de pareri, de
perceptii ale omului despre sine, care raspunde la intrebarea: ce posed eu? in substructura data

are loc fixarea cunostintelor subiectului despre sine. Cunoasterea de sine reprezintd ,,perceptia si

valorificarea conceptiilor despre sine, a propriilor pozitii si judecdti, orientari in atribuirea de

valori, capacitati si deprinderi, precum si premisele acestora. Autoaprecierea reflecta o pozitie

27



criticd a individului fatd de propriul potential si rdspunde la intrebarea: cdat valoreaza ceea ce eu
am? — aceasta nu este o constructd, dar anume o apreciere efectuatd de catre subiect, in
conformitate cu sistemul de valori ce-l reprezinta, oferindu-i, astfel, o apreciere care conturcaza
respectul fata de sine. Cunostintele pe care le are persoana despre sine reprezintd o baza solida si
importantd a constituirii autoaprecierii adecvate, ceea ce 1i permite sd marcheze partile
individuale ale imaginii de sine prin propriul sau sistem de valori.

Reprezentanti ai teoriei rolurilor, cum ar fi H. Mead, 1. Blumer si M. Kun, considera ca
omul se afla in relatie reciproca permanenta cu societatea. Ei argumenteaza ca elementul de baza
al structurii personalitétii este rolul pe care il exercitd, sustinand faptul ca individul 1si formeaza
planurile sale de conduita In corespundere cu rolurile si pozitionarea sa in grupurile referente.

Atitudinea sa fata de sine ca fata de obiect este cel mai bun indiciu al acestor planuri de conduita.

Dezvoltarea psihicului uman, al activitatii psihice, are loc numai in procesul jucarii unui anumit
rol. Rolul se formeaza in procesul vietii si el influenteaza nivelul de autoapreciere, fiind o
reflectare a calitétii eu-conceptiei [35]. Componenta ce vizeaza atitudinea fata de sine sau fatd de
anumite calitati ale sale se numeste autoapreciere, ceea ce reflecta nivelul de dezvoltare la om a
simtului respectului de sine, acceptarea de sine, sentimentul propriei valori si a atitudinii pozitive
fata de tot ce intra in sfera Eului sdu [252]. Abordarea stimei de sine 1si are inceputul in teoria
psihanalitica a Iui S. Freud, A. Adler, teoria interactionist-simbolicd, cu reprezentanti ca Mead si
Coley, James etc.

Stima de sine a fost definita de V. Preda ca fiind autoevaluarea pozitiva sau negativa a
propriei persoane, exprimatd prin diferite grade de aprobare/dezaprobare, indicand masura in
care persoana se percepe ca fiind capabila, valoroasa, importanta [165]. Dupa O. Paladi, stima de
sine este una dintre dimensiunile fundamentale ale personalitatii noastre, fiind, totodata, un fenomen
discret, impalpabil, complex, de care poate ca nu suntem intotdeauna constienti, dar care ne
influenteaza contextele cele mai concrete ale vietii cotidiene si starea de bine [152]. Astazi exista in
societate o tendintd vizibild de a subordona valorile omului intereselor economice si eficientei,
evaluindu-l astfel si determinandu-1 sa se autoevalueze dupa utilitatea si functionalitatea lui in
societate, in loc sa fie apreciat si sa se autoaprecieze dupd valorile proprii [173].

Stima de sine ridicata presupune prezenta sentimentului de autoapreciere, de
autoeficientd, convingerea cd individul are anumite competente care 11 asigurd performanta.
Stima de sine scazuta e specificd celui care nu are incredere in fortele proprii si care are
sentimentul ca nu va reusi. Persoanele cu stimad de sine scdazuta nu se implica in activitdti cu
caracter competitiv, nu sunt motivati si nici nu sunt ambitiosi. Ei acumuleaza tot mai multe

esecuri, care le confirma parerea negativa despre ei Insisi, contribuind la cresterea gradului de
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anxietate si disconfort pe care il resimt [72]. Adeseori situatiile din viata cotidiand demonstreaza
ca sunt multe persoane care nu se autoapreciazd corect si care, In mod repetat, se retrag in
astfel, sentimentul propriei inferioritati.

A. Adler aduce o explicatie detaliatda a complexului de inferioritate, exprimandu-I ca pe
un efect fatal al comparatiei persoanei in raport cu anumite etaloane [1, 2]. Pentru el, sentimentul
de inferioritate si corespondentul sdu, tendinta spre autoafirmare sau putere, reprezintd doua
dintre formele de baza din care deriva sentimentul valorii proprii. Atata timp cat exista un acord
intre apreciere si heteroapreciere (aprecierea exterioard), nu este loc pentru sentimentul
inferioritatii, sentiment care este de neconceput fara de constiinta eului propriu [180]. Constiinta
de sine implica factorul social si un nivel superior al personalitdtii: se are in vedere constiinta
valorilor, eul intrand ca obiect de estimare in constiinta apreciativa. Autoaprecierea pozitiva Se
manifestd ca o atitudine pozitiva fatd de sine, ca respect de sine si ca sentiment al valorii
personale, ceea ce constituie o particularitate esentiald a acesteea. O autoapreciere scdazutda sau
negativa presupune neacceptarea de sine, autonegarea, atitudinea negativa fata de sine si fata de
propria personalitate, sentimentul de auto-subestimare. Autoaprecierea intotdeauna poarta un
caracter subiectiv, indiferent de faptul daca la baza ei stau propriile rationamente ale individului
sau standardele socio-culturale existente [71]. Aceste particularitati se cer a fi luate in
consideratie atunci cand analizdm personalitatea tdnarului sau realizdm activitati ce tin de
dezvoltarea si formarea acestuia.

in opozitie cu sentimentul de inferioritate si de autoacuzare este sentimentul increderii si
al respectului fatd de sine insusi. Respectul fatd de sine insusi este o atitudine psihologica
complexd, caracteristicd acelor oameni care sunt constienti de valoarea lor, care realizeaza
sentimentul demnitatii personale si care, concomitent, sunt integri din punct de vedere moral,
fapt reflectat intr-o anumita consecventd a atitudinii persoanei respective in raport cu sine si cu
cei din jur [180]. Lipsa respectului fatd de sine este caracteristica indiviziilor care fie ca se
subestimeaza, fie se complac intr-o atitudine de indolentd si provizorat, in raport cu sine. Adler
sustine ca complexul de superioritate, asa cum 1-am descris, apare de cele mai multe ori, conturat
in atitudine, in trasaturile de caracter si-n opiniile despre propriile dotari si capacitati
supraomenesti [1]. El poate deveni vizibil si in expectantele exagerate fatd de sine si fata de
ceilalti. ,,Sarcina majord a tinerilor o reprezinta reevaluarea personala”, spunea D. Corkille
Briggs [122, p. 81-91]. Aceasta autoapreciere deriva din experientele si influentele din trecut,
precum si din mesajele pe care acestia le primesc de la parinti, profesori, prieteni si de la

societate, in general. Sinergizate, ele influenteaza trei domenii de functionalitate ale estimarii de
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sine, pe care le resimte tAnarul: domeniul infatisarii; domeniul performantei; domeniul statutului.
Aceste domenii conlucreaza la formarea imaginii de sine pe care o poarta tanarul in constiinta sa.

E.M. Wagner remarca faptul ca aceastd imagine este alcdtuitd din trei elemente esentiale:
apartenenta, vrednicia si competenta. M. Robbins in lucrarea sa ,,Puterea aprecierii”, abordeaza,
intr-un mod constructiv, problema autoaprecierii, punand accentul pe importanta ei [174]. El
evidentiazd ca autoaprecierea adecvata reprezinta fundamentul solid pe care ne bazam
recunostinta si pe care ne concentram gandurile si sentimentele intr-o directie pozitiva.
Problema care intervine atunci cand ne exprimam parerea privitor la propria persoand, o
autoapreciere a identitatii personale, constd in faptul cad multi dintre noi avem o masurd
considerabild de negativism personal si putem fi foarte exigenti cu noi Insine. Aici revine locul

constiintei de sine, care reflectd abilitatea intelectuald a persoanei de a face o diferentd, in baza

crezurilor sale interioare. T. Suteu, In lucrarea sa ,,Aprecierea persoanei”’, descrie legatura
interdependenta intre autoapreciere si autocunoastere, evidentiind rolul lor in autodefinirea
persoanei. Perceperea propriei fiinte in cadrul relatiilor sociale influenteazd procesul
autoaprecierii si sporeste sansele succesului si ale autocunoasterii [203,].

Concluzionand cele spuse, prezentdm o sinteza a structurii conceptelor debrifate Tn acest

capitol, pe care le-am reprezentat in Figura 1.4.

Conceptla de
sine

Totalitatea gindurilor si
sentimentelor pe care le are
omul fati de el.

/VI Perceperi despre sine.

Sistem de sentimente si
concepte pe care individul le-a
construit despre sine, reiesind
din conceptia sa despre lume si

viati.

Idei cu privire la sine.

Imaginea de
sine

e =] Reflectarea personalititii realea

Apartenenta, vrednicia, competenta ,
omului.

proprie.
Credinte individuale. I/

Valoarea proprie.

Reprezentarea despre sine.

Oferi un caracter descriptiv
fird a oferi grad de
evaluare.

Aprecierea de
sine

'

Cunoagterea de sine

Fig. 1.4. Locul autoaprecierii in structura cunoasterii de sine
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Din analiza definitiilor reflectate in aceastd figura, observam ca notiunea conceptia
despre sine (self-concept), care cuprinde sistemul de sentimente si concepte pe care persoana
le-a construit despre sine si totalitatea gandurilor si a sentimentelor pe care le are omul fata de
el, contribuie la formarea imaginii de sine (self-image). Aceasta reprezinta reflectarea reald a
personalitatii, cuprinde informatia privitor la apartenenta, vrednicia, competenta si credintele
individuale, ideile privitor la propria persoand, reprezentarile si perceperile despre sine. Toate
acestea conduc la dezvoltarea abilitatii persoanei de a se autoaprecia (self-esteem), de a-si
evalua propria valoare, reflectdind pozitia criticd a individului fatd de propriul potential si
influentand calitativ cuantumul informational al cunoasterii de sine, care, in mod reversibil,
influenteaza si procesul calitativ de autoapreciere. Imaginea de sine si stima de sine sunt
componente ale conceptului de sine. Prima, self-image, reprezinta parerile celor din jur despre
calitatile si defectele pe care le avem. Cea de-a doua, self-esteem, reprezinta modul in care ne
apreciem, cum ne evaluam in raport cu propriile noastre expectante si asteptarile celorlalti.
Autoaprecierea se formeaza in timp si ea poate sd capete, de-a lungul vietii sau a dezvoltarii
profesionale, o altd dimensiune 1n evaluare, deoarece ea rezultd din conceptia individului despre
lume si viata, axandu-se pe experienta din trecut.

In concluzie, precizim ci autoaprecierea se formeazi in baza conceptiei omului despre
sine insusi — fapt care, la randul sau, izvoraste din conceptia despre lume si viatd pe care o
posedad — conceptie formatd in urma experientelor de viata, a influentei anturajului si a educatiei

din familie.

1.2. Expectanta ca fenomen psihologic

Din latina, cuvantul expectanta (exceptare) semnifica, in traducere, ideea de asteptare.
Atunci cand incercam sd debrifim conceptul de expectanta, apar in vizorul domeniului
psihologic si notiunile de auto-eficienta, asteptari, expectante de rol, aspiratii, predictie ce se
auto-implineste, credinte. In interactiunile cotidiene, oamenii utilizeazi adesea, in loc de
expectante — notiunea de credinte in raport cu sine sau cu ceilalti, ca sa-si ghideze conduita.
Actiunile lor pot face ca partenerii sa se comporte in asa mod, Incat sd confirme expectantele
initiale.

Marele dictionar al Psihologiei, LAROUSSE, defineste nivelul de expectante ca pe un
nivel ce se asteaptd sa fie atins, de exemplu, Intr-o sarcina care a mai fost indeplinitad si care e
inceputd din nou [100]. Termenul nivel de expectanta a fost introdus de psihologul K. Lewin,

datdnd in psihologia experimentala germana cu lucrarile lui F. Hoppe [264]. De cercetarea
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acestui subiect s-au ocupat asemenea psihologi precum V.H. Wroom, P. Dochler, W.N. Mobley,
K. Lewin, F. Hoppe, T. lem60, L. Gardner, JI. Bopo3auna, b. 3eiirapuuk etc. [202, 248].

Dupa introducerea termenului nivel de expectante, in lucrarea lui K. Lewin, au demarat
diverse cercetdari iIn domeniu, evidentiind importanta nivelului de expectante in dezvoltarea
personalitatii. Este demonstrat locul important pe care 1l ocupd acest concept in cercetarea
motivatiei si a autoaprecierii, a luarii de decizii, In dezvoltarea autoaprecierii si a autoexistentei
[245, 228, 248, 230].

Notiunea de expectante apare si in legaturd cu cercetdrile efectuate de catre T. [Iemb6o:
daca obiectivul propus era unul prea inalt pentru studiu, atunci dumneaei isi propunea o sarcina
mai accesibild, apropiindu-se de realizarea scopului initial Tn mod etapizat, pe pasi de actiune.
Anume acest lant intermediar a fost numit nivelul cererilor, al pretentiilor, al expectantelor
[264].

Autorul primelor lucrari in domeniul expectantelor este F. Hoppe, cel care a definit
nivelul de expectantd ca fiind un nivel de evaluare retrospectivd, de catre subiect, a
performantelor pe care le-a obtinut in indeplinirea sarcinilor. F. Hoppe face legatura intre nivelul
de expectanfe si Eul, prin care subintelege structura dinamicd a persoanei in programarea
alegerilor acestuia in viata cotidiana. El utilizeaza, de asemenea, termenul de expectanta alaturi
de notiunile de constiinta si conceptul de Eu [46].

G. Lindzey observa ca termenul de nivel de asteptari/ expectante a devenit unul popular
si mai uzual dupa aparitia lucrarii ,,A dynamic Theory of Personality”, de K. Lewin, unde a fost
descris si analizat acest concept intr-o manierda mai ampla ca pand atunci [35]. O abordare mai
profunda a conceptului de nivel de expectante este atestatd in lucrarea ,,Level of Aspiration”,
realizatd prin contributia cercetdrilor lui K. Lewin, T. [lem60, L. Festingher, P. Sears, in care este
cristalizat continutul explorat pana la anul 1944, unde termenul de nivel de expectanta este
atribuit scopurilor de viata si idealului individului [264].

Jr. Frank a explicat notiunea de nivel de expectanta prin acel nivel de dificultate in
realizarea sarcinii, pe care individul isi propune sa-1 depaseasca, constientizand rezultatele sale
anterioare, obtinute in realizarea unei sarcini similare [35]. K. Lewin defineste nivelul de
expectante ca fiind nivelul de dificultate a scopului spre care tinde individul [248, p. 9].
R. Doron si F. Parot definesc expectanta ca pe o stare de asteptare sau de anticipare caracterizata
prin estimarea, de cdtre o persoand, a anumitor rezultate ale activitatii sociale, ale interactiunilor
sociale, ale propriei conduite sau ale influentei altor factori semnificativi fatd de sine [66].
E.A. CepeOpskos identifica nivelul de expectante cu nevoia de stima de sine, aprobata si nsusita

de catre persoana respectiva [248].
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Conform cercetarilor lui P. Popesc-Neveanu expectatie, prin definitie, reprezintd
asteptare, pregatire si orientare a unui sistem spre o actiune sau eveniment, stare adecvatd unei
stimulatii ce este numai anticipata [147]. I. Dafinoiu defineste expectanta ca fiind probabilitatea
subiectiva sau ipoteza implicitd ori explicitd privind aparitia unui rezultat, voluntar sau nu, ca
urmare a unui anume comportament; ea are o importantd deosebitd in organizarea campului
cognitiv al persoanei, in procesul de structurare a situatiei in care se gaseste si in alegerea
comportamentului ce va fi actualizat din repertoriul comportamentelor sale potentiale [60].
A. Cosmovici demonstreaza ca expectantele sunt rezultatul unor procese de conditionare sau a
unei Invatari bazate pe observatie [46]. Astfel, expectantele R-S (raspuns - stimul) sunt credinte
privind relatia dintre un comportament §i consecintele acestuia (formate indeosebi prin
conditionare operantd), iar expectantele S-S sunt credinte cd un anume eveniment-stimul
anticipeaza aparitia altui eveniment-stimul (pot fi formate printr-un proces clasic de
conditionare).

C. Cucos defineste expectantele prin ,tendinta spre autoindeplinire a profetiilor,
realizarea credintelor sau a asteptdrilor, confirmate prin comportamentul individului” [57,
p. 535-538]. Conform scrierilor lui M. Stoica, ,,expectanta este o presupunere privind reusita
unei actiuni” [197, p. 83] sau ,,credinta unei persoane ca va putea indeplini o sarcina specifica”
[256, p. 1177].

Cea mai autentica interpretare a nivelului de expectante rdmane a fi, dupd confirmarile
cercetatorilor psihologi boxosuu, Merlin, Bopo3auna, interpretarea oferita de cercetarile din
scoala lui Lewin [248]. Psihologia sociala cognitivista a demonstrat cd expectantele pot conduce
la distorsiuni de perceptie. Indivizii manifesta uneori tendinta de a interpreta, a percepe, a explica
si de a-si aminti de actele celorlalti in asa fel, incat ele sa coincida cu asteptérile lor. S-a dovedit
ca nivelul de expectante, In conditii de experimentare, se formeaza sub influenta succesului sau a
insuccesului, dar factorul decisiv consta nu atat in succesul obiectiv sau in insucces, dar in
retrdirea, de catre om, a realizdrilor reusite sau nereusite [223].

Expectantele sunt niste asteptari ,,realiste”, independente, de regula, de nivelul la care s-
ar dori sa se ajunga, de aceea acest termen se identifica uneori, de catre unii autori, cu nivelul de
aspiratie. Astfel, A. Cosmovici, in capitolul Aspecte motivationale ale invatarii in scoala,
identifica nivelul de expectante cu nivelul de aspiratii, care, dupa F. Hoppe, nu sunt altceva decat
asteptarile, scopurile ori pretentiile unei persoane privind realizarea sa viitoare intr-o sarcind data
[46].

Relatia intre nivelul de aspiratie si diferentele particularitatilor psihologice individuale a

fost pusd in evidentd de catre F. Hoppe, care a aratat ca nivelul de expectante se afla intr-un
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raport dinamic cu nivelul eului, adica cu idealul pe care cineva si-l propune. Astfel, nivelul de
expectante rezultd din actiunea concurentd a doud principii energetice opuse: pe de o parte,
tensiunea eului de a mentine scopul inalt, chiar cu riscul inregistrarii unui esec, iar pe de alta,
tendinta ,,principiului placerii” de a face sd coboare nivelul scopului, ca sa nu riste esecul.
Variatia nivelului de expectante ar reprezenta, astfel, rezultatul conflictului dintre dorinta de a
pastra nivelul eului ridicat si dorinta de a avea cat mai mult succes posibil.

Cercetatorii J.D. Frank, K. Krech si R.S. Crutchfield considera ca nivelul de aspiratii este
rezultatul contradictiei dintre trebuinta de performanta (de obtinere a unor rezultate superioare in
activitate) si tendinta de evitare a insucceselor, a nereusitelor in activitate [179]. Spre deosebire
de aspiratie, care exprima dorinta, speranta individului in raport cu nivelul reusitei viitoare,
expectanta exprimd o pozitie mai realistd: nu ceea ce i-ar placea individului sa obtina, dar ce
anume, in mod concret, asteapta sa obtind. U. Schiopu defineste nivelul de expectanta ca pe o
stare de asteptare si atentie ce se sprijind pe elemente obiective si sconteaza o anumitd reusita
[202]. Tot U. Schiopu specificd diferenta intre expectante si aspiratii. Prima se referd la
evaluarea propriilor rezultate, pe cand aspiratiile se situeazd in jurul dorintelor de a atinge
anumite performante. D. Salavastru evidentiaza distinctia dintre nivel de aspiratii si nivel de
expectanta. Astfel, el sustine ca aspiratiile tin de o realizare mai indepartata, la indeplinirea unor
obiective de amploare, iar expectantele exprima un rezultat mai concret, la care individul se
asteaptd in urma rezolvarii unei anumite sarcini. D. Séldvastru opteaza pentru operarea cu
notiunea de aspiratii [ 186].

Sentimentul de autoeficientd, sau autoeficacitate, are o contributie solidd in formarea
expectantelor. Diferenta dintre autoeficacitate si expectante este cd cea din urma se referd la
consecintele considerate probabile si care pot fi produse de anumite comportamente, iar
autoeficacitatea — la convingerea de a produce aceste consecinte, dupa Pajares, Schunk si
colaboratorii sai [216]. Termenul de autoeficienta (self-efficacy), dupa Bandura, se refera la
»credintele oamenilor despre capacitatile lor de a exercita un control asupra evenimentelor ce le
afecteaza viata”, la ,,credinta cuiva de a putea indeplini o sarcina specifica” [180, p. 42-43].
In aceasta formulare, autoeficienta se apropie de ceea ce unii autori inteleg prin expectatie —
pozitie realista cu privire la nivelul de reusita a unei actiuni. Credintele autoeficientei opereaza
asupra comportamentului prin procese motivationale, cognitive si afective, influentand
comportamentul atat direct, cat si prin efectul lor asupra procesului autoreglator, constituit din
standardele si scopurile personale ale performantei. Eficienta crescutd antreneaza expectatia
succesului si va genera perseverentd in fata obstacolelor si a frustrarilor; perseverenta poate

conduce la succes, sustinand astfel credintele autoeficientei in situatii asemanatoare.

34



Expectantele scazute privind eficienta personald vor mobiliza putine resurse, marind
probabilitatea esecului si fixand sentimentul ineficientei. De cele mai multe ori, expectantele au
un caracter auto-confirmativ, fapt exprimat plastic de proverbul: ,,.De ce ti-e teama - nu scapi!”.

Predictia ce se auto-implineste (self-fulfilling prophecy) — atunci cdnd discutam in
termenii relatiei procesului de atribuire (observator-actor), se referd la situatia de interactiune, in
care asteptarile credibile ale observatorului vor suscita un anume comportament din partea
actorului, acesta din urmd confirmind, inconstient, obiectiv, asteptdrile primului. Introdus in
psihologie de catre Merton, acest concept avea initial in vedere relatia experimentator - subiect,
observator - observat: examinatorul cu asteptari pozitive gaseste 1.Q. - uri superioare, spre
deosebire de examinatorul care are asteptiri negative, desi se afla in fata aceluiasi subiect. Intr-
un studiu publicat in 1968, Rosenthal si Jakobson au demonstrat ca — la fel ca in cazul
experimentatorilor — expectantele profesorilor pot fi predictii ce se auto-implinesc [45].

M. Reuchlin, profesor emerit de psihologie diferentiala la Universitatea Paris-V, sustine
ca se observa mari diferente individuale in privinta nivelului de expectatie afisat, pornind de la
unul si acelasi rezultat initial. Expectatia face ca nivelul performantei anticipate sa se mentina
mai aproape de nivelul performantelor reale; drept urmare, expectanta este insotita de
sentimentul Increderii in reusitd. Expectantele pot avea un caracter privat atunci cand au la baza
stima de sine. La fel, pot avea o natura generala, adica se refera, in primul rand, la acele zone
care prezintd calitdtile sale mentale si morale, acestea avand ca si fundament autoaprecierea
adecvata a individului [252]. Vorbim despre nivelul ridicat al expectantelor atunci cand o
persoana isi traseaza obiective nerealiste sau prea sofisticate, iar nerealizarea lor, sau realizarea
partiala, poate conduce la dezamagire, frustrare, pesimism si chiar depresie [243]. Dupa
JI.B. bopo3auHa, nivelul inalt de expectante are scopul de a evidentia dificultatile pe care
individul si le asuma pentru a le depasi [247].

Studierea expectantelor are o mare importanta in psihologia medicald, in pedagogia si
psihologia educationala, in psihologia sociald, psihologia de management si in alte domenii.
Exista legatura intre nivelul expectantelor si stabilitatea emotionala a proceselor psihice. Astfel,
nivelul de expectante scazut este caracteristic celor care sunt mai putin stabili din punct de
vedere emotional. Studierea aprofundatd a nivelului de expectante este importantd pentru
domeniul educatiei vizdnd atat elevul, cat si cadrul didactic, pentru cd in acest mod urmarim
dezvoltarea elevului si reusita lui academicd, in corespundere cu capacitatile acestuia. Cadrul
didactic are menirea sa-1 motiveze in a reusi si in a atinge noi performante, de aceea expectantele
veridice ar trebui sa devind una dintre conditiile importante in dezvoltarea personalitatii perfecte.

Notiunea de expectatie a ocupat un loc important in primele teorii cognitiviste ale Invatarii,
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avandu-si geneza si reflectia in activitatea didactica, referindu-se la raportul cadrul didactic —
elev [100]. Se presupune ca aceasta se produce prin conjunctia a doi stimuli; legitura stabilita
intre cei doi face ca aparitia primului sd produca o stare de asteptare sau de expectatie a celui de-
al doilea.

In lucrarea ,,Cele 7 legi ale invatirii” de B. Wilkinson — este tratatd cu lux de amanunte
legea asteptarii, in care autorul se referd la expectantele cadrelor didactice atdt in raport cu
discipolii lor, cat si la propria lor activitate didactica [219]. Autorul afirma ca atitudinea si
gandurile proprii au un impact puternic si de necontestat asupra tuturor celor din sala de clasa si
in afara ei. Respectiv, atitudinea si gandurile referitor la propria-{i persoana influenteaza, direct
sau indirect, nivelul tdu de expectante si reusitele tale, iar de aici reiese si gradul de autoapreciere
justd a persoanei. Expectantele noastre fatd de propria persoana pot fi subconstiente sau
constiente, pozitive sau negative, bune sau distructive. Autorul delimiteaza sapte idei de factura
generala, ce reflectd continutul integral al expectantelor: asteptari are fiecare persoand, cu privire
la fiecare lucru, in fiecare moment; asteptarile ne influenteaza pe noi si pe ceilalti; asteptarile au
radacina in trecut, influenteaza prezentul si au impact asupra viitorului; asteptarile noastre se vad
in atitudinile si actiunile noastre; asteptarile influenteaza viitorul, in mod declarat sau nu;
asteptarile 1i influenteaza negativ pe ceilalti, daca sunt prea mici sau prea mari, pe o perioada mai
lunga de timp. Aceste adevaruri ne ajutd sid determindm observabil rolul expectantelor in
dezvoltarea si afirmarea individuala a fiecarei persoane. Expectantele noastre privitor la propria
persoana reies din experienta de viata, din succesele sau esecurile cu care ne-am confruntat, din
anturajul in care traim, din domeniul in care activam (Anexa 3).

Nivelul de expectante poate fi adecvat capacitatilor personalitatii sau neadecvat (exagerat
sau subapreciat), iar expectantele exagerate pot conduce la un efect neadecvat. In procesul
educdrii copiilor este foarte important sa tinem cont de specificul nivelului de expectante,
personalitdtii acestora. Necorespunderea va deveni o sursa de aparitie a situatiei de conflict a
copilului atat cu altii, cat si cu sine Insusi, ceea ce poate conduce la devieri in dezvoltarea
personalitatii [243].

A. Bandura a evidentiat rolul deosebit al expectantelor in invétarea socialda — factor
deosebit de important in modelarea si dezvoltarea personalitatii [256, 258]. Daca teoriile
conditionarii afirmau ca invatarea unui comportament este efectul intaririi ce urmeaza efectuarii
acestuia, Bandura afirmd ca individul poate invata si Tn urma observarii unui comportament; el

va reproduce un comportament observat Intr-o anumitd situatie doar daca are expectanta
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succesului. Intirirea vine deci din viitor, ea este anticipati (feed-forward). In acest context,
conceptul auto-eficientei evidentiaza rolul auto-reglator al expectantelor.

Fiecare om are o varietate de expectante privitor la propria persoand: expectante fatd de
exteriorul propriu, expectante ce se racordeaza la sfera lui sociala, la activitatea profesionala etc.
Din expectantele specifice reies expectantele generale ale persoanei. O persoand isi formeaza
anumite expectante generale privitor la propria persoana, reiesind din multitudinea expectantelor
specifice, care, numeric, sunt o multitudine, ce coincide cu diverse sfere de activitate ale
persoanei in cauza. Acestea deriva, de cele mai multe ori, din idealurile ce se promoveaza in
anturajul real sau ideal al persoanei respective (Anexa 4). Spre exemplu, un cadru didactic are un
anumit nivel de expectante, care se formeaza ca si rezultat ale multiplelor expectante pe care le
are persoana data: ca si profesor, ca sotie, mama, gospodind, prietend etc. Expectantele generale
ale acestei persoane vor fi un rezultat al expectantelor particulare ce i se atribuie fiecarei sfere de
activitate a persoanei. Gradul lor de realizare sau de nerealizare vor determina dinamica
expectantelor de perspectiva.

Din literatura de specialitate studiatd, distingem doud categorii ale expectantelor, care
determind anumite particularitdti ale acestora, si anume: EXpectante fata de cei din jur sau fata
de o anumita persoand,; Expectante fata de propria persoand. Fiecare din aceste categorii de
expectante se formeaza, dupd parerea noastra, reiesind din: Imaginea de sine sau fatd de persoana
/grupul de persoane in cauza; Idealurile personale; Experientele din trecut; Circumstantele in
care ne aflam — anturajul; Cerintele societdtii sau etaloanele promovate la moment —
reprezentate de noi prin Figura 1.5. Aceste particularitati determina formarea expectantelor si
calitatea realizarii lor.

r

Imaginea de

\ sine
Idealurile lrcumstantele

\personale J P —— In care ne

aflam —
formarea )\ = \anturajul

Q)ectan;elor

Experinetele din

“Cerintele societatii

sau etaloanele

trecut J
\ promovate la
moment

Fig. 1.5. Formarea de expectante
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In elaborarea sau consolidarea expectantelor un loc aparte revine idealurilor personale.
Voi avea anumite expectante de la mine ca si persoand sau de la grupul de studenti/ angajati,
racordate la viziunea si aspiratiile personale sau a activitatii pe care o desfasor, acestea fiind,
nemijlocit, influentate de experienta din trecut: succesele sau esecurile avute. Un impact asupra
constituirii expectantelor il are anturajul si etalonul societdtii. Discrepanta dintre nivelul de
le realiza — constituie un important factor al aparitiei neconcordantei vocationale a acestuia
[180]. Existd un anumit raport de interconditionare intre interese si aspiratii, pe de o parte, si
masura reusitei in realizarea intereselor si inclinatiilor proprii, pe de altd parte. Dinamica si
reglarea relatiilor dintre nivelul de asteptdri si aprecierea realizdrilor reprezintd un aspect
important al personalitdtii Tn formarea constiintei de sine si 1n raportul pe care il stabileste
individul cu cei din anturajul lui. Se cunosc doud forme tipice ale discrepantei dintre nivelul de

1. Expectantele sunt mai inalte decdt capacitatile persoanei, avand asteptari mult mai
mari decat poate realiza persoana. Mentinerea unui nivel foarte ridicat al expectantelor, pentru
unii tineri, genereaza o tensiune, numita suprarealizare profesionala sau academica neadecvata/
ireald, insotitd concomitent de o solicitare intelectuald sporita, incordare afectiva, reactii agresive
de frustrare si revendicare.
proprii, fapt care scade performanta in munca si determina subrealizarea.

Ambele forme atrag atentia asupra necesitatii autoaprecierii obiective si a autoreglarii
individuale prin feedback. Daca in cazul primei forme are loc o supraestimare a realizarilor
proprii, ca urmare a unei evaludri gresite a valorii performantelor obtinute, in cazul celei de a
doua forme specifice este o subestimare a realizdrilor proprii, fapt care necesita intreprinderea
unor masuri de incurajare si stimulare a intereselor persoanelor respective, prin crearea unor
conditii favorizante, in vederea obtinerii succesului in propria activitate. Persoanele care isi
traseaza un nivel de expectante care depaseste cu mult nivelul aptitudinal si performantele
obtinute anterior, dau dovada de prezenta unei motivatii de performanta. Aceasta tendinta spre
succes si performantd depinde de anumiti factorii interni, cum ar fi cei ce tin de aspectul
biologic, energetic, al persoanei, cat si de factorii externi, reprezentati prin influentele educative,
culturale, sociale. Intr-un asemenea context, persoanele care mentin un nivel de expectante
exagerate pe o perioada indelungata pot risca sa se confrunte cu esecuri multiple, care ar genera
o serie de sentimente puternice de neimplinire si frustrare, care ar conduce la devalorizarea eului.

Astfel de persoane nu si-au format atitudinea de expectatie in raport cu performanta care ar putea
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sa o obtind in realizarea unui obiectiv de perspectivd. Persoanele care se supraestimeazd
inregistreaza o rigiditate a nivelului de expectante, care nu se mai constituie, conform
procedeului natural, prin diferenta dintre succesul scontat in fata unei Incercari si succesul care
se stie ca a fost obtinut in cursul unei incercéri imediat anterioare. A doua forma de discrepanta
dintre nivelul fixat al expectantelor si propriile capacitati se intdlneste la tinerii anxiosi, care au
teama de esec. Centrindu-se mai mult pe evitarea insuccesului decat pe valorificarea
potentialului propriu — lucrul acesta se va rasfringe asupra coborarii progresive a nivelului de
subiectul anxios prefera sa aiba asteptari cu mult mai mici, decat sa riste deceptia.

Expectantele joacd un rol esential in dezvoltarea personalitatii prin faptul ca oferad
posibilitatea unei persoane sd detind controlul si sa intervina in declansarea anumitor evenimente
in scopul atingerii rezultatului dorit sau asteptat. Cercetarile din ultimul deceniu au demonstrat
ca nivelul de expectante are mai multe sensuri. Unul dintre intelesuri este dorinta de a realiza
obiectivele cu acel grad de complexitate pe care persoana le considera accesibile. Nivelul de
expectante poate avea atat caracter privat, cat si general.

O mare influenta asupra trasarii asteptarilor din partea individului o are succesul si esecul
pe care deja le-a experimentat. Nivelul expectantelor este strins legat de stima de sine. in
dependenta de acestea, expectantele pot fi ridicate sau scazute, adecvate sau inadecvate si pot fi
aplicate in diferite domenii, cum ar fi pedagogia, psihologia social etc. In viata de zi cu zi,
oamenii au adesea expectante, credinte fatd de ceilalti, acestea reusind, in mare masura, sa le
ghideze conduita. Cercetatorii din domeniul stiintelor comportamentale au depus mari eforturi
pentru a pune in evidenta calitatea credintelor si a expectantelor in procesul de autorealizare [57].
Ei s-au preocupat, mai cu seama, de modalitatile in care preconceptiile influenteaza evolutia si
rezultatele interactiunii, demonstrand cd un observator care a dezvoltat initial expectante gresite
cu referinta la o altd persoand (actorul) — in baza acestor expectante va actiona astfel, incat va
determina actorul sa i le confirme prin comportamentele sale.

Teoriile moderne despre expectantd-valoare se bazeaza pe modelul lui Atkinson, punand
in corelatie performanta si persistenta cu expectantele persoanelor si convingerile lor despre
valoarea sarcinii [216]. Conform acestei teorii, dupa Eccles si Wigfield, expectantele succesului
sunt definite ca fiind convingerile legate de nivelul performantelor persoanei respective la
diferite sarcini si activitati din viitor, iar valorile sunt legate de motivele pentru participarea la
activitatea respectiva. Existd modele alternative expectantd-valoare in literatura de specialitate:
modelele lui Feather si Heckhausen, teoria control-valoare — Pekrun, Frenzel, Goetz si modelul

lui Rheinberg, Vollmeyer si Rollet. Aceste modele diferd in definirea termenilor principali si in
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tipurile expectantelor postulate de ele. Dupa modelul HAPA, model euristic dezvoltat pentru a
investiga factorii ce contribuie la mentinerea comportamentului sanatos, observam faptul ca
expectantele se afla la nivelul intermediar intre Autoeficienta si Perceperea riscului [275].
Acestea au ca si orientare comund Scopurile, din care deriva planificarea strategica, ce continua
cu implicarea in activitate, bazdndu-se pe resurse si anumite bariere care alimenteaza initiativa,
mentinerea si recuperarea — dimensiuni ciclice ce pot conduce la succes sau esec (Anexa 5).
Acest model sugereaza ca adoptarea, initierea si mentinerea comportamentelor adecvate trebuie
sa fie percepute, in mod explicit, ca un proces ce constd, cel putin, din faza motivationala si cea
volitivd. Ultima ar putea fi in continuare divizatd in faza de planificare, de actiune si de
mentinere. Se sustine ca autoeficienta perceputa joaca un rol crucial in toate etapele, Impreuna cu
alte procese de cunoastere.

Perceperea riscului serveste, cu preponderentd, in a stabili nivelul procesului de
contemplare in faza timpurie de motivare, dar nu se extinde mai departe. La fel, expectantele
rezultatelor sunt importante in mod primordial in faza de motivare, cand indivizii apreciaza
avantajele si dezavantajele anumitor consecinte comportamentale, dar ei pierd puterea predictiva
dupa ce a fost luata hotararea personald. Oricum, daca cineva nu crede In capacitatea cuiva de a
indeplini o actiune doritd, el va esua 1n a o adopta, initia si mentine.

In concluzie, Nivelul de expectante reprezinta tendinta individului de a atinge scopuri si
performante noi, in concordantd cu abilitdtile si capacitatile de care individul este constient.
Nivelul de expectante al personalitatii este tendinta de atingere a scopului caracterizat de acel
grad de complexitate, de care omul se considerd capabil. La baza nivelului de expectante sta

ege ey

necesitate.

1.3. Interactiunea autoapreciere — expectante

Primele investigatii in demonstrarea legaturii care ar putea exista intre autoapreciere si
nivelul de expectante se atestd in scoala lui Lewin [254]. Cercetdrile efectuate de catre
J.D. Frank, Rotter, Gilinsky, Steiner, bopo3nuna, 3eiirapuuk, au fost focalizate asupra nivelului
de expectante, demonstrand cd rezultatele nivelului de expectante pe care le are individul pot sa
ofere date concrete despre autoaprecierea persoanei [214, 239, 251]. Confirmarea legaturii dintre
autoapreciere si nivelul de expectante este o descoperire de valoare in psihologia experimentala.
Problema existentd constd in determinarea caracterului acestei legaturi dintre autoapreciere si
nivelul de expectanta. Psihologii Mscumies, CepebpsikoBa, Heimarc si Savonico admit o legdtura

directd, reciproca, dintre autoapreciere si nivelul de expectante [125, 254]. Reprezentarea ca
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omul isi traseaza obiective in dependenta de ceea cum se apreciaza pe sine insusi, s-a dovedit a fi
de valoare si veridicd in psihologie, datoritd investigatiilor realizate de Bopo3auna [241].
Comparand nivelurile autoaprecierii si a expectantelor, a fost demonstrata de catre bopo3auna,
Bununcka, 3anydenoBa, beuikunHa, nu numai asemanarea, dar si deosebirea dintre aceste doua
variabile, reusind sd evidentieze corespunderea nivelului autoaprecierii si a nivelului de
expectante la varsta tineretii timpurii [248]. Analizand legatura dintre autoapreciere si nivelul de
expectante in literatura de specialitate, atestam in cercetarile lui E. 3unbko ca in contextul unei
autoaprecieri Tnalte tinerii manifesta un nivel de expectante scazut, si invers [230].

K.P. CunopoB demonstreaza atat corelarea, cat si lipsa unei corelatii dintre nivelul de
autoapreciere i expectante in tineretea timpurie, identificAnd trei tipuri de legaturi, in
dependentd de nivel: Autoaprecierea = Nivelul de expectante; Autoaprecierea < Nivelul de
expectante; Autoaprecierea > Nivelul de expectante [247, p. 3]. In cercetirile realizate de
psihologii rusi sunt inregistrate rezultate ale studiului experimental si analitic al legaturii dintre
autoapreciere, nivel de expectante si nivelul de ingrijorare. Aceste studii au condus la definirea
notiunii numita triada riscului, fiind pentru prima data studiatd si interpretata stiintific in
cercetdrile JI.B. bopoznuna, E.A. 3amyuenoBa [228]. Investigatiile psihologilor bopo3auna,
3amyuenoBa au demonstrat ca nivelul de ingrijorare este in legaturd cu parametrii autoaprecierii
si nivelul de expectante, avand anumite consecinte, cum ar fi aparitia unor boli cronice sau
dereglari psihosomatice, dupa beuikuna [244].

Specialistii acorda un loc aparte autoaprecierii si nivelului de expectante ale celor
angajati in campul muncii, acestea fiind identificate ca aspecte ce influenteazd succesul
profesional si productivitatea in munca. Ca si o particularitate importantd a acestei relatii este ca
autoaprecierea adecvata a tanarului deriva dintr-o imagine de sine realista. Astfel, prin imaginea
de sine se intelege reprezentarea pe care si-0 face fiecare despre ceea ce este, despre aspectele
sale pozitive, despre punctele vulnerabile pe care le are, despre comportamentele sale previzibile,
sine, individul isi construieste nivelul sdu de expectante. Aceasta cuprinde asteptarile din partea
unui subiect care, bazandu-se pe elemente obiective, sperd intr-o anumita reusita. Tanarul care a
crescut intr-o familie unde aprecierea faptelor sale era ireald, nu corespundea capacitatilor si
potentialului sdu, isi va trasa expectante net superioare realitdtii, iar in ce priveste aprecierea
personala, ea se va clasa la nivelul supraaprecierii. Acesti tineri, de obicei, se confruntd cu
situatii dificile de integrare in mediul social si de acceptare intr-un colectiv. Experienta
demonstreaza cd tinerii respectivi cautd sd-si impuna principiile si valorile proprii, considerandu-

le net superioare principiilor si valorilor pe care le au cei din jurul lor. De cele mai multe ori, in
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situatiile de conflict ei nu stiu sd cedeze sau sa ajunga la un compromis, ci sunt sursa de initiere a
conflictului, iar acest fapt, treptat, se va cristaliza in anumite deficiente de caracter.

Z. Ziglar afirma ca succesul individual al fiecdrei persoane este un proces de crestere, in
tendinta de a urca fiecare treapta spre varful piramidei, iar prima treapta care trebuie urcata,
identificata si prelucrata — este imaginea de sine [211]. Aceasta va fi urmata de relatiile cu
ceilalti, de scopurile, atitudinea, disponibilitatea de a munci si dorinta de a excela si a atinge
succesul. Nivelul de expectante se defineste prin reusita pe care subiectul o anticipeaza atunci
cand este pus in fata unei sarcini de indeplinit [205]. Judecata de valoare pe care o emite un
individ asupra sa este, in mod direct, determinata de doi factori: experienta reusitelor sau a
esecurilor care au fost traite referitor la o sarcind similara, pe de o parte, iar, pe de alta, imaginea
globala pe care o are despre sine insusi. Imaginea de sine constituie un punct de referinta care 1i
va permite individului sd-si evalueze sansele de reusitd sau de esec, iar mai apoi aceastd evaluare
se confruntd cu realitatea. Procesul functioneaza ca un sistem in care elementul de feed-back este
esential. Construirea scopurilor si a proiectelor necesitd o autoevaluare ce conditioneaza sansele
de reusita sau de esec, astfel cd imaginea de sine va conditiona reusita sau esecul. Nivelul extrem
de ridicat al imaginii de sine va reprezenta un indiciu cd individul este supraincrezétor si, posibil,
nerealist in asteptarile sale privind eficienta actelor infaptuite. Pe de alta parte, nivelul scazut al
acestei imagini de sine poate indica sentimente de devalorizare de sine. Un mare numar de
indivizi au o imagine de sine atat de neadecvata, incat nu se pot proiecta intr-un viitor diferit de
cel pe care il traiesc deja. Orice dinamism individual li se pare sortit esecului, iar cazurile de
acest gen nu vizeaza doar patologicul. Analiza esecurilor profesionale, de pilda, ilustreaza
legdtura dintre imaginea de sine si lipsa de motivatie in munca.

Lucrdrile lui H. Rodriguez-Tomé asupra imaginii de sine la muncitorii ,,buni si rdi” sunt
revelatoare cu privire la relatiile intre esec si incapacitatea de a construi o imagine de sine
corectd si pozitiva [87]. Atat autoaprecierea veridica din partea unei persoane, cat si trasarea de
catre aceasta a unor expectante realiste — isi are debutul incd in perioada copilariei, cand sunt
formate primele reprezentari despre lume si viatd. Una dintre cauzele ce ar influenta formarea
autoaprecierii adecvate si a trasdrii de expectante relevante fatd de propria persoand ar fi
dragostea neconditionata a parintilor, manifestatd fata de odrasla lor inca din perioada copilariei
[179]. Nivelul de expectante al personalitatii este tendinta spre atingerea scopului, de acea
complexitate de care omul se considera capabil. La baza nivelului de expectante sta aprecierea
posibilitatilor si a capacitatilor proprii, pastrarea carora a devenit, pentru om, o necesitate [223].

Z. Ziglar sustine ca atitudinea si abilitatile, Tmpreund, contribuie enorm in atingerea

expectantelor si obtinerea succesului, dar daca acestea au la baza un caracter integru, ele maresc
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capacitatea talentului fiecdrei persoane, ceea ce poate ajuta fiecare persoana sa fie eficienta si sa
obtina rezultate Tnalte [211]. Persoana dominatd de un acut sentiment al neincrederii in sine tinde
sd-si fixeze un nivel de expectante neadecvat in activitate, astfel incat sa ocoleasca un eventual
esec, neacceptand riscul sau situatii fluctuante si inovatorii [180]. In mod normal, nivelul de
performantd obtinut anterior in activitate, trebuie s fie acela care sa determine nivelul de
expectante de la care se pleacd In Incercarea urmatoare. Astfel, esecul repetat constituie, pentru
individ, un indiciu al insuficientei posibilititilor sale de a atinge un anumit nivel dorit si
determind scaderea expectantelor, iar succesul, care reprezintd o manifestare a capacitatilor, este
un catalizator de ridicare a nivelului de expectante. Totusi, se Intlnesc persoane care isi mentin
nivelul de expectante de-a lungul tuturor situatiilor de problema cu care se confrunta, indiferent
de performantele atestate anterior. Acestea sunt persoanele orgolioase, vanitoase, care se
supraapreciaza si care 1si ajusteaza autoaprecierea nu in raport cu performanta reald obtinuta
anterior, ci cu asteptarile pe care le au. Expectantele exagerate sunt urmate de puternice deceptii
si suferinte, de o accentuatd nota de anxietate. Cu cat scopul fixat angajeaza, intr-o masura mai
mare, prestigiul persoanei sau cu cat este mai accentuatd motivatia de a avea succes in activitate
sau dimpotriva, de a evita esecul, cu atat efectul dezacordului intre expectante si capacitatile
proprii va fi resimtit mai puternic asupra echilibrului psihic individual si, implicit, asupra
performantelor activitatii.

Psihanalista si scriitoarea elvetiana A. Miller descrie patru atitudini de bazd care
contribuie la crearea unui mediu de incredere, unde individul sa se simta bine, sa ia decizii bine
gandite si sd poatd sa-si valorifice potentialul, trasandu-si expectante veridice [171]. Prima
atitudine la care se referd autoarea este ca fiecare om trebuie sa fie vazut si auzit. NuU este
suficient doar sa privesti un om sau sd te lasi vazut, este necesar sa auzi, adica sd asculti si sa te
lasi auzit. Cea de-a doua atitudine tine de faptul ca fiecare om trebuie sa fie recunoscut.
Persoanele trebuie sa fie invatate sa se accepte pe sine si sa-i accepte pe cei din jur. Fiecare om
trebuie sa fie respectat — aceasta atitudine impune promovarea respectului de sine, in primul
rand, si atitudinea de respect si pretuire pentru semen. A patra atitudine care este o conditie
pentru dezvoltarea si bunastarea fiecarui individ — este aceea ca fiecare om trebuie sa fie
implicat. Lipsa de implicare conduce la singurdtate, izolare, scadere a valorii personale si
limitarea progresului in dezvoltarea personald prin inexactitatea evolutiei expectantelor. A avea o
atitudine corecta fatd de tine si fatd de cei din jurul tdu, determind Succesul personal si
profesional, printr-o autoevaluare adecvata si fixarea unor expectante realiste (Anexa 6).

Astfel, autoeficienta determind autoevaluarea persoanei, care este angrenatd in

expectantele pe care individul le are privitor la rezultate si impreund isi duc contributia atat in
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formularea scopurilor si a idealurilor, cat si in abordarea unui anumit comportament (Anexa 7).
Aceste legaturi prezintd niste cai structurale de influentd prin care autoeficienta afecteaza
motivatia si performantele atdt in mod direct, cit si prin impactul asupra scopurilor,
expectantelor, rezultatelor si perceperea facilitatilor socio-culturale si a impedimentelor [258].
In acest context dezvoltarea personald detine prioritate in procesul de formare a personalititii in
vederea atingerii eficientei. In cultura noastri, centrati pe academism, se pun mari accente pe
inteligenta si succes, acestea fiind unele din prioritatile urmarite de cétre tineri. Dezvoltarea
personala a tinerilor axata pe o etica a caracterului vine ca necesitate intr-o lume a concurentei
neloiale si a conditiilor obscure [49, 159]. O astfel de interventie pe plan formativ ar conduce la
dezvoltarea unor atitudini corecte de viatd, trasarea de prioritati clare si valoroase, ceea ce ar
contribui la obtinerea de performante veridice, dat fiind faptul cd persoana are un grad adecvat
de autoapreciere si un nivel real al expectantelor.

In concluzie, subliniem faptul ci la baza nivelului de expectante se afli aprecierea
propriilor competente, detinerea carora a devenit pentru om o necesitate. Expectantele au un
impact direct asupra formuldrii scopurilor si elabordrii planului strategic de actiune, ele au
impact asupra autoaprecierii individului si determind comportamentul lui, in urma succesului sau
a esecului obtinut. Nivelul de expectante este trasat de catre subiect in functie de aptitudinile i
forta de vointd pe care le poseda. In acelasi timp, ambitia sociala, anturajul si relationarea cu cei
din jur joaca un rol hotarator in trasarea expectantelor. Expectantele sunt conturate si in raport cu
conditiile In care a crescut copilul, aprecierea justd din partea celor din jur, aspiratiile pe care le-a
avut sau le are, potentialul elevilor cu care a fost in clasd, dar si cu atributiile educationale s1
motivationale ale pdrintilor privitor la formarea personalitdtii copilului lor si dezvoltarea
aptitudinilor sale, care reprezinta latura instrumental-operationald a personalitatii. Unul dintre
cele mai mari obstacole in conturarea expectantelor pentru viata privata si cariera noastrd este
subaprecierea personala. Dacd nu ne descoperim pe noi insine, vom avea probleme in luarea
deciziilor, deoarece existd o legaturd intre constiinta identitatii noastre si curajul de a trai, a

excela si a reusi in viata.

1.4. Concluzii la capitolul 1

In rezultatul studierii literaturii de specialitate, a cercetirilor psihologilor preocupati de
conceptele de autoapreciere si expectante, conchidem urmatoarele particularitati:

1. Autoaprecierea este un catalizator al comportamentului, pe care il manifestd o
persoana 1n baza aprecierii calitatii si a defectelor pe care le are, influentand, totodata, activitatea

st dezvoltarea personald si profesionald a individului. Ea se formeaza in timp si poate sd capete,
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de-a lungul vietii, un alt nivel, deoarece rezulta din conceptia individului despre lume i viata, a
eu-conceptiei, axandu-se pe experienta din trecut si manifestdndu-se in raport cu un anumit
sistem de valori, conceptii si convingeri. Autoaprecierea este o componenta a autocunoasterii
personale, care se reflectd in abilitatea individului de a-gi evalua propria valoare, pornind de la
conceptia despre sine si contribuie la formarea imaginii de sine si a stimei de sine.

2. Nivelul de expectante reprezinta tendinta individului de a atinge scopuri si performante
noi, In concordanta cu abilitdtile si capacitatile de care individul este constient. Ele joaca un rol
esential in dezvoltarea personalitdtii prin faptul cd ofera posibilitatea unei persoane sd controleze
si sa intervind in declansarea anumitor evenimente, in scopul atingerii rezultatului dorit sau
asteptat.

3. Raportul dintre expectantele pe care le are persoana si nivelul sau de autoapreciere
alcatuiesc infrastructura cognitiva a oricarei activitdti. Diferenta dintre nivelul de expectante a
tandrului si posibilitatile Iui reale conduc la o distorsiune in autoapreciere; in acest context,
persoana se autoapreciazd incorect si, drept urmare, comportamentul sdu devine inadecvat
(posibile manifestdri emotionale necontrolate, un simt al ingrijordrii, agresivitate etc.).
Persoanele cu un nivel de expectante real manifesta incredere in capacitatile si posibilitatile lor,
perseverentd in atingerea scopurilor propuse, productivitate sporita si un spirit autocritic.

4. In dependenta de natura expectantelor, va fi si autoaprecierea persoanei respective. La
baza nivelului de expectante se afld aprecierea propriilor competente, a caror detinere a devenit
pentru om o necesitate. Expectantele au un impact direct asupra formularii scopurilor si a
elaborarii planului strategic de actiune; ele se reflectd asupra autoaprecierii individului si
determind comportamentul lui, in urma succesului sau a esecului obtinut.

Autoaprecierea si nivelul de expectante sunt strans legate una de alta in dinamica reusitei
persoanei, astfel incat perseverenta ce urmareste realizarea scopului este raportatd la gradul de
dificultate a sarcinii care este pe masura capacititilor si a abilititilor pe care le detine. In acest
sens, ne Intrebam: Care este nivelul de autoapreciere si nivelul de expectante la tineri? Ce relatii
pot fi stabilite intre interactiunea autoapreciere—expectante? Care sunt trasaturile specifice
tinerilor cu un anumit nivel de autoapreciere si expectante? Ce legatura este intre autoaprecierea
generalda a tinerilor si autoaprecierea lor profesionald? Cercetarea interactiunii dintre
autoapreciere si expectante la tineri reprezinta, pentru noi, un fenomen important ce necesitd o
atentie sporitd In vederea cresterii reusitei individuale si autorealizarea eficientd din punct de
vedere profesional la aceasta varsta.

Problema cercetarii 0 constituie identificarea particularitatilor interactiunii

autoapreciere — expectante la tineri, ca fundament al dezvoltarii personale si profesionale.
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Astfel, scopul cercetirii pe care ne propunem sa-1 urmarim in urmatoarele doua capitole,
rezidd in identificarea particularitatilor interactiunii autoapreciere — expectante si elaborarea
unui program orientat spre valorizarea tandrului si dezvoltarea continud a resurselor sale
interioare, in vederea eficientizarii autorealizarii personale si a succesului profesional. In acest
context, ne-am propus urmatoarele ipoteze:

1. Existd o interconexiune directa Intre autoapreciere si expectante la tineri.

2. Autoaprecierea si expectantele influenteaza succesul profesional al tinerilor.

Pentru realizarea scopului urmarit si demonstrarea ipotezelor formulate, ne-am propus
realizarea urmatoarelor obiective generale:

1. Identificarea particularitdtilor autoapreciere — expectante la tineri.

2. Stabilirea profilurilor interactiunii autoapreciere — expectante la tineri.

3. Elaborarea, aplicarea si validarea experimentala a Programului de dezvoltare
personala si profesionala a tinerilor, din perspectiva particularitatilor interactiunii autoapreciere
— expectante.

4. Stabilirea strategiilor de gestionare a interactiunii autoaprecierii si expectantei la

tineri.
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2. PSIHODIAGNOZA INTERACTIUNII AUTOAPRECIERE — EXPECTANTE

LA TINERI

2.1. Designul demersului diagnostic

Fundamentat pe datele studiului teoretic reflectat in capitolul 1, demersul cercetarii
experimentale si a interventiei psihologice descris in capitolul 2 a avut ca scop identificarea
particularitatilor autoaprecierii si a nivelului de expectante la tineri.

Obiectivele demersului de investigare au inclus:

o determinarea nivelului de autoapreciere si al nivelului de expectante la tineri,

e examinarea raportului dintre autoapreciere si nivelul de expectante la tineri;

stabilirea profilurilor, conform nivelului de autoapreciere si expectante.

In calitate de grup-tinta au fost selectati tineri cu varsta cuprinsi intre 25-35 de ani, care
profeseaza ca si cadre didactice in institutiile de invatdmant din Republica Moldova, cu o
experienta didactica intre 5-10 ani. in experimentul de constatare au fost inclusi 149 de subiecti,
dintre care 117 femei (79%) si 32 (21%) de barbati. Subiectii din experimentul diagnostic au
realizat probele psihologice in cadrul Institutiei de Invatimant Liceul Teoretic ,,Elimul Nou”,
Scoala primara ,,Antonin Ursu”, Centrul Educational Pro Didactica, Universitatea ,,Divitia
Gratiae”, din municipiul Chisinau.

Fiind recunoscutd ca si varsta de aur, tdnarul de 25-35 de ani, dupa periodizarea lui
U. Schiopu si E. Verza, se caracterizeaza prin entuziasm, se orienteazd spre atingerea
performantelor, a succesului, fiind ghidat de tendinta de a se schimba [202, 208]. Dupa
KapabaHnoga, tineretea este perioada creativitatii si a realizarilor pe plan personal, profesional si
social — perioada in care individul trebuie sa-si asume anumite responsabilitati; este perioada
perfectiondrii psihice, in care dezvoltarea proceselor psihice atinge cote valoroase; motivatia si
motivele sunt tot mai mult legate de mobiluri interioare superioare — dragostea de adevadr, spiritul
de dreptate, dorinta de afirmare prin realizdri si creatie; procesele psihice afective se
caracterizeaza prin corelarea armonioasa dintre sentimente si ratiune; se manifestd la cote mai
inalte sentimente superioare precum sunt: dragostea de patrie, dedicare in plan profesional, iar
sentimentul iubirii capatd semnificatii superioare, devenind baza casdtoriei si a intemeierii
familiei [232]. Activitatile pe care le desfasoard un tandr sunt nuantate de spiritul critic,
corectitudine, discernamant, fiind imbunatatite datoritd capacitatilor de autoinstruire,
autocontrol, autoevaluare sustine D. Maiers [240]. J. Keller face referinta in lucrarile sale ca

tinerii demonstreaza, prin comportamentul lor, o sporitd dorinta de a fi respectati si a se afla in
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vizorul celorlalti; ei 1si asuma anumite responsabilitdti, dau dovadd de intelegere si ajutor
reciproc in diverse situatii; se axeaza pe valori si urmaresc largirea sferei lor de influenta,
asumandu-si anumite responsabilitdti sociale si profesionale; sunt mult mai deschisi spre
dezvoltarea lor personald si profesionald [97]. Asadar, in baza cercetarilor de rigoare, am
identificat cd perioada cea mai utild pentru autocunoastere si autodezvoltare personald este
varsta tineretii, selectatd de noi pentru a studia particularitatile interactiunii dintre autoapreciere
si nivelul de expectante — fenomene-cheie, in opinia noastra, in asigurarea succesului. Demersul
experimental al cercetarii a cuprins trei nivele de investigatie: diagnostic, formativ si evaluativ.

Nivelul diagnostic a urmarit ca finalitate determinarea nivelului de autoapreciere si a
nivelului de expectante la tineri. Actiunile ce tin de acest nivel s-au desfasurat pe parcursul anilor
2008-2011, in care am reusit sa determinam lotul experimental; sa aplicam testele selectate; sa
deducem particularitdatile persoanelor care au un anumit nivel de autoapreciere si un anumit
nivel de expectante.

Nivelul formativ a avut drept scop optimizarea formarii tinerilor antrenati in activitatea
didactica, prin formarea unei autoaprecieri adecvate si trasarea de expectante conform
capacitatilor individuale. Acest nivel 1-am desfasurat in perioada anilor 2011-2013 si el a inclus:
determinarea grupului-tinta pentru demersul formativ; proiectarea si elaborarea trainingului de
formare; elaborarea metodologiei si a instrumentelor de evaluare pentru grupul specific de tineri
(cadre didactice); aplicarea trainingului de formare.

Nivelul evaluativ reprezinta aspecte ale activitatii de evaluare si autoevaluare care vin sa
valideze eficienta programului de formare a tandrului care activeaza ca si cadru didactic. Acest
nivel a fost realizat pe parcursul anilor 2013-2014 si in aceasta perioadd am urmarit: validarea
experimentala; aplicarea chestionarului de autoevaluare a cadrului didactic; analiza fiselor de
evaluare a cadrelor didactice, deoarece anume evaluarea este un proces important in dezvoltarea
personalitatii, oferind posibilitatea depistarii anumitor probleme si solutionarea acestora.

Urmadrirea modalitatilor de dezvoltare personala si profesionala a tinerilor, prin formarea
unui nivel de autoapreciere si expectante adecvat, a servit drept parghie de directionare in
atingerea succesului personal si eficienta profesionald a personalitatii tandrului implicat in
demersul diagnostic. Continutul tezei este concentrat in jurul a trei aspecte-cheie:
autoaprecierea, expectantele si succesul (performanta, competenta personala si cea profesionala
— didacticd). Aceste aspecte fiind investigate cantitativ si calitativ, in cadrul cercetarii noastre ele
au fost privite ca si elemente care influenteaza nivelul de realizare a tdnarului in plan personal si
profesional. Astfel, pentru diagnosticarea nivelului de autoapreciere si a nivelului de expectante,

au fost selectate si aplicate anumite instrumente de investigare, care ne-au facilitat demersul
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descriptiv al cercetarii. Pentru studiul autoaprecierii si a nivelului de expectante a tinerilor s-au
intreprins urmatorii pasi:

1. Formarea lotului de subiecti pentru demersul diagnostic de constatare, prin selectarea
cadrelor didactice din institutiile de invatamant preuniversitare, cu varsta intre 25 - 35 de ani;

2. Aplicarea testelor psihologice pentru diagnosticarea nivelului de autoapreciere si a

nivelului de expectante:

Testul Autoapreciere, varianta I si varianta II, dupa JI.JI. CronsipeHko;

Testul de apreciere Dembo-Rubenstein, dupa A. Ilpuxoxas;

Testul Nivelul de Expectante, dupa K. Svartladerom;

Testul Autoaprecierea personalitatii conducatorului;

3. Analiza si interpretarea rezultatelor obtinute;

4. Elaborarea conceptului si aplicarea trainingului de dezvoltare personala si profesionala
pentru tineri;

5. Selectarea lotului pentru aplicarea trainingului in cadrul demersului formativ;

6. Elaborarea si aplicarea chestionarului de evaluare anonima a trainingului;

7. Elaborarea si implementarea grilelor de evaluare a cadrului didactic, a Chestionarului
de autoevaluare a activitatii profesionale;

8. Analiza grilelor de evaluare (pe parcursul a 3 ani) a cadrelor didactice;

9. Analiza rezultatelor individuale de autoevaluare, elaborate de catre cadrele didactice in
Raportul de activitate la finele semestrului I si II al anului scolar, prin analiza SWOT (pe
parcursul a 3 ani);

Pe langa testele si fisele utilizate ca si instrumente, un rol important in cercetare 1-au
constituit grilele de evaluare si portofoliile cadrului didactic, chestionarele anonime completate
de elevi, rapoartele de autoevaluare a activitatii profesionale realizate la sfarsitul semestrului.
Toate aceste instrumente ne-au fost de un real folos in cercetarea respectiva, reusind sa obtinem
anumite rezultate semnificative.

Rezultatele obtinute in urma aplicarii testelor au fost prelucrate prin metode statistico-
matematice, iar pentru a evalua autenticitatea datelor obtinute in urma interventiilor formative a
fost utilizat criteriul Fiser si criteriul Pearson pentru stabilirea nivelului de corelatie [17,18,42].

Pentru descrierea calitativa a studiului vom utiliza abordarea tipologica propusa de
psihologul francez M. Huteau [263]. Aceastd abordare privitor la tranzitivitatea nivelelor scalei a
fost introdusd in psihologie de L. Gutman in 1940, ca si metoda de studiere calitativa [263].
Asadar, se poate de definit dimensiunile pe care le calculam, fara sa ne referim la corelatii, dar sa

utilizam scalele pe anumite dimensiuni tipologice.
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Vom oferi o descriere a instrumentelor aplicate, conform algoritmului de caracterizare.

1. Testul de apreciere Dembo-Rubenstein, prelucrat de A. Ilpuxosxan, are drept scop
diagnosticarea nivelului de autoapreciere si a nivelului de expectante (Anexa 8).

Noi ne vom opri asupra diagnosticarii nivelului de autoapreciere, dat fiind faptul ca ne
intereseaza anume aceastd dimensiune. Astfel, subiectilor li s-a propus sa indice pe 7 segmente a
cate 100 mm, nivelul dezvoltérii unor calitati — cum se vad ei in prezent, la indicii enumerati
(sanatate, inteligenta, caracter, autoritate la semeni, abilitdti manuale, exterior, incredere in sine).
In conformitate cu conceptia autorilor metodei, au fost identificate scalele: Subapreciere,
autoapreciere Adecvatd, Supraapreciere. Astfel, conform interpretdrii datelor obtinute, se
considera ca autoaprecierea reald/Adecvata se situeaza intre indicii 45 — 74; de la 75 — 100 mm
se manifesta Supraaprecierea, iar mai putin de 45 mm — Subaprecierea. Pentru nivelul de
expectante au fost identificate scalele: 60 — 89 mm — optimal; pana la 60 mm — denota un nivel
perspective de dezvoltare a personalitatii; 90 — 100 mm — apreciere inadecvata a capacitatilor
proprii.

2. Testul Autoapreciere, dupa JI./I. Cronspenko, varianta |, are drept scop diagnosticarea
gradului de autoapreciere a tanarului, orientandu-l sa-si evalueze anumite reprezentari ce tin de
idealul celor mai valoroase calitati ale personalitatii, ajutandu-1 in definirea idealului personal
(Anexa 9).

Acest test reprezintd un instrument sigur si important, care, avand specificarea de sex, ne
da posibilitatea sa obtinem date personalizate si veridice in problema cercetata. Intrebirile-cheie
ce predomina in desfasurarea testului sunt: Ce calitati apreciati cel mai mult la oameni? Ce
imagine despre ideal aveti dumneavoastra?

Realizarea testului are loc In doua etape: in prima etapa subiectii trebuie sa identifice
acele calitdti care sunt importante pentru ei, in final formand patru grupuri de calitdti ideale ale
unei persoane, in vizorul subiectului; in a doua etapa, subiectul trebuie sd examineze cu atentie
acele calitati selectate de el si sa le identifice pe acelea pe care le poseda in realitate.

Testul identificd sapte scale: autoapreciere ireal de scazutd, autoapreciere scazutd,
autoapreciere mai jos de mediu, autoapreciere medie, autoapreciere mai sus de mediu,
autoapreciere inalta si autoapreciere neadecvat de inalta.

Interpretarea rezultatelor se realizeaza conform etapelor:

a) Numarul calitatilor proprii, identificate de persoand. Numarul real (R).

b) Numarul calitatilor ideale, identificate de subiect (I).

c¢) Aplicarea formulei NA= R / 1x100%.
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Datele obtinute sunt interpretate conform datelor din Tabelul 2.1.

Tabelul 2.1. Interpretarea rezultatelor, Testul ,,Autoapreciere”

Ireal de | Scizut | Maijosde | Mediu | Maisusde | Inalt | Neadecvat

Scazut Mediu Mediu de Inalt
Birbati 0-10 |11-34 35-45 46 - 54 55 - 63 64 - 66 67- ...
Femei 0-15 | 16-37 38 - 46 47 — 56 57 - 65 66 - 68 69- ...

3. Pentru diagnosticarea nivelului de expectante la subiecti, am aplicat Testul Nivelul de
Expectante, dupa K. Svartladerom (Anexa 10).

Acest test are drept scop stabilirea nivelului de expectante al persoanei, dupa cele cinci
scale ale sale: expectante neadecvat de inalte, expectante inalte, expectante adecvate, expectante
scazute §i expectante neadecvat de joase. Testul propus este unul interesant pentru subiecti,
antrenandu-i intr-o competitie personald, dinamica si provocatoare. Subiectilor 1i s-a propus sa
completeze un tabel de 10 X 3 cm, Tmpartit in 10 coloane si 3 randuri; initial, subiectul trebuie sa
se gandeasca la cate ,,plusuri” ar putea face in 10 sec., aceasta cifrd o indica 1n tab.1, alaturi de
Na (nivelul asteptat). La indicatia si semnalul experimentatorului completeaza rubricile libere.
Numarul de ,,plusuri” desenate le indica in tab.1, alaturi de NR (nivelul realizat). Avand in
desena mai repede si mai multe ,,plusuri”), indica in tab.2 nivelul de asteptare, exercitiul se
repetd pentru toate situatiile propuse. In aceeasi ordine repeti experimentul pentru al 3-lea si al
4-lea tabel. Interpretarea si prelucrarea rezultatelor se realizeaza in baza formulei:

NE = (Na2 — Nal) + (Na3 — Na2) + (Na4 — Na3) / 3 (2.1.)

Nivelul de expectante (NE) echivalent cu 5 si mai sus - Neadecvat de Inalt, NE = 3 +
4,99 — inalt, NE=1+2,99 - Adecvat, NE= -1,49 +0,99 - Scazut si Neadecvat de Jos — NE
=-1,50 si mai jos.

4. Testul Autoapreciere, dupa JI.JI. Cronspenko, varianta I, are drept scop determinarea
nivelului de autoapreciere, stabilind un anumit nivel de corelare dintre Eul Real si cel Ideal
(Anexa 11).

Subiectilor li s-a propus sd se familiarizeze cu un set de 20 de calitati ale personalitatii,
dupa care sa identifice in doud coloane — Ideal si Eu — calitatile dupa valoarea si aprecierea lor
din punctul de vedere al subiectului. in coloana ,,Ideal”, respectiv numdrul I, subiectii au scris
acea calitate din cele mentionate, pe care o apreciaza cel mai mult la oameni, In dreptul
numarului 2 — aceea pe care o apreciaza mult, dar mai putin decat precedenta, etc., in ordinea

descrescandd a importantei. La numarul 13 1i s-a cerut sd includa calitatea sau neajunsul pe care
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ar putea sa-1 ierte cel mai usor la oameni, la numarul 14 — acel neajuns pe care il pot ierta mai
greu, si tot asa, la numarul 20 — va fi cea mai respingatoare, din punctul de vedere al subiectului,
calitate pe care o poate avea un om. In coloana II ,,Eu” — la numirul de ordine 1, subiectii au
scris acea calitate din lista propusa, care este cea mai dezvoltatd la ei (indiferent daca este o
calitate sau un neajuns), la numarul 2 — calitatea care este mai putin dezvoltata, si tot asa, In
ordine descrescatoare, in dreptul ultimelor numere — acele calitdti care sunt cel mai putin
dezvoltate sau le lipsesc.

Prelucrarea datelor a fost realizata prin efectuarea de calcule dupa formula: Di = (Ril-
Ri2), unde: Ril (numar) — reprezinta rangul de prima calitate in prima coloand; Ri2 — rangul de
primi calitate in a doua coloani; Di — diferenta de rang de calitate — prima coloana. In procesul
de prelucrare a datelor, conform cerintelor testului, am inclus Di in patrat si am calculat toti Di,
pana la 20. Al doilea pas in prelucrarea datelor este aplicarea formulei de coeficient de rang:

(nxnxn-n)=(20x 20 x 20 - 20) = 7980 (2.2)

Coeficientul obtinut va fi interpretat conform datelor din Tabelul 2.2.

Tabelul 2.2. Interpretarea rezultatelor,

Testul ,,Autoapreciere”, dupa JI.I. Crossipenko, Varianta |

Ireal de | Sciazut | Mai jos Mediu Mai sus de inalt Neadecvat
Scazut de Mediu Mediu de Inalt
p | (-0,2-0|0-0,2|0,21-0,3 | 0,31-0,5 | 0,51-0,65 | 0,66-0,8 08-...

5. Testul Autoaprecierea personalitatii conducatorului, (Anexa 12) are drept scop
diagnosticarea nivelului de autoapreciere a personalitatii conducdtorului, conform celor trei
scale: Supraapreciere, Adecvat, Subapreciere.

Testul Autoaprecierea personalitatii conducatorului a fost propus spre realizare lotului
de subiecti care au participat la trainingul de formare. Subiectilor li s-a oferit un set de 40 de
calitati ce tin de domeniul profesional si personal. Din acest set fiecare subiect, in mod
individual, a selectat calitatile care 1 se atribuie (adicd acele caracteristici ce persista in
comportamentul si activitatile lui). Prelucrarea testului s-a realizat conform formulei:

AC =Nrc/ 40 (2.3)

unde: AC — reprezinta nivelul de autoapreciere a conducatorului; Nr.c — numarul de
calitati selectate de subiecti. Astfel, cei care au inregistrat rezultate intre 1— 0,65 se
Subapreciaza, cei care au obtinut rezultatele in intervalul 0,65-0,35 au un nivel de autoapreciere

Adecvat, iar cei cu rezultate intre 0,34 — 0,025 se Subapreciaza.
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6. Fisa de observatie — un alt instrument utilizat de noi in cadrul cercetarii in vederea
colectarii anumitor informatii relevante pentru a ne ajuta sa completdm profilele psihologice ale
subiectilor antrenati in experimentul psihologic (Anexa 13).

In acest sens, am elaborat fisa de observatie, in patru variante, in corespundere cu cele
trei domenii din structura trainingului de formare [17,18, 47,49, 197, 198]:

1. Dependenta — Reusita personald (RPe),

2. Independentd — Reusita profesionald (RPr),

3. Interdependenta - Autorealizare (Ar).

Cele patru fise de observatii cuprind 32 de fapte de conduita. Fiecare fisd de observatie
s-a implementat de trei ori in cadrul a trei sedinte diferite. Scalele de apreciere utilizate au un
caracter descriptiv si au fost notate cu semnele ,,-” si,,+”. Astfel, cu semnul ,,+” notdm raspunsul
afirmativ — da; cu semnul ,,-” raspunsul nu; cu semnele ,,-+” avem un raspuns partial/uneori.
Datele inregistrate in fisele de observatii ne vor oferi informatii utile in stabilirea profilelor
tinerilor cu un anumit nivel de expectante si autoapreciere.

7. Pentru evaluarea eficientei si a impactului demersului formativ asupra subiectilor, am
elaborat un chestionar de evaluare (Anexa 14).

Chestionarul de evaluare a trainingului I-am conceput atat in scopul verificarii calitatii
elaborarii si aplicarii trainingului, cat si al impactului pe care acesta l-a exercitat asupra
subiectilor. Criteriile de evaluare a programului au fost stabilite in conformitate cu metodologia
de evaluare OECD-DAC: relevanta, eficientd, eficacitate, impact si durabilitate [280].

Relevanta acestui program de dezvoltare personald si profesionald a fost analizata prin
confruntarea necesitatilor de dezvoltare a competentelor personale si profesionale ale tinerilor
angajati in activitatea didactica.

Eficienta programului de training a fost analizata in baza datelor ce caracterizeaza atat
eficienta tandrului in antrenarea sa in activitate, cat si schimbarile calitative care s-au produs in
autoaprecierea lui si In capacitatea proprie de a-si trasa expectante veridice, conform

Eficacitatea trainingului a fost analizatd in baza datelor ce caracterizeaza schimbarile din
punct de vedere personal si profesional, conform reusitelor personale obtinute prin
autocunoasterea adecvatd a propriului potential si succesul profesional, raportat la standardele de
eficientd profesionala a cadrului didactic si a indicatorilor lor de performanta.

Impactul trainingului in viata tinerilor implicati in activitatea didactica din Institutia de
invﬁ‘gﬁmﬁnt Liceul Teoretic ,,Elimul Nou” a fost evaluat in baza datelor ce caracterizeaza

schimbarile ce s-au produs in institutie: sporirea calitatii procesului instructiv-educativ; cresterea
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numdrului de copii Inscrisi in institutie; dezvoltarea parteneriatelor cu pdrintii si sporirea
gradului de implicare a lor in procesul educational al institutiei; nivelul de pregatire a cadrelor
didactice; cresterea numarului de cadre didactice care s-au inrolat intr-un sistem acreditat de
perfectionare didactica, prin inscrierea la cursuri de masterat, doctorat; cresterea numarului de
tineri motivati intrinsec de a participa la conferinte nationale si internationale etc.

Durabilitatea programului a fost analizatd prin identificarea factorilor care ar asigura
continuitatea rezultatelor pozitive si, totodata, ar permite extinderea acestor rezultate la nivelul
intregului sistem educational.

Chestionarul anonim de evaluare a trainingului cuprinde 7 indicatori, aprecierea
realizandu-se de catre subiecti in limitele de la 1 la 5. Astfel, au fost evaluate urmatoarele
dimensiuni:

a) Aspecte generale ce tin de organizare, tematicd, asteptari, atmosfera etc.;

b) Cunostinte — continutul abordat, metodele selectate, accesibilitatea etc.;

¢) Comportamente — gradul de implicare, deschidere;

d) Rezultate — atitudini, relatii, decizii;

e) Resurse materiale — suportul didactic si informativ propus;

f) Activitatea formatorului — profesionalismul si maiestria in organizarea si desfasurarea
demersului actional;

g) Comentarii libere in raport cu trainingul, prin sugestii si caracteristica descriptiva
succinta.

Fiecarui participant i s-au propus spre completare chestionare anonime de evaluare a
trainingului, conceput cu scopul de a imbunadtiti anumite aspecte si a determina impactul pe care
I-a avut acest training in viata tanarului.

8. Un alt instrument in cadrul demersului formativ a fost utilizata ,,Fisa de evaluare si
autoevaluare a cadrului didactic”, care are drept scop stabilirea legaturii ce se realizeaza intre
autoapreciere si nivelul de expectante a tinerilor care sunt antrenati in activitatea didacticd, in
raport cu gradul de autoapreciere a activitatii profesionale in baza rezultatelor obtinute (Anexa
15). Fisa a fost elaborata in baza conceptului de trepte si strategii de dezvoltare, dupa Z. Ziglar
[211], a Regulamentului de atestare a cadrelor didactice [172, 276], a conceptului lui E. Deming
,»Total Quality Management” [110], a metodologiei de evaluare elaborate de C. Platon [167].
Conform acestor concepte, in devenirea unui profesor de excelenta, trebuie parcurse anumite
trepte, acestea constituind piloni in dezvoltarea profesionala, dupa St. Covey [47, 48, 49, 50, 51].

Axa instrumentala a autoevaluarii, reflectatd in chestionarul de autoevaluare, are la baza un
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algoritm de elaborare si implementare, urmarind realizarea atat a scopului administrativ, cat si a
celui formativ.

Chestionarul cuprinde sase criterii majore, cu caracter psihologic general, criterii care, in
viziunea lui Z. Ziglar, sunt trepte si piloni care directioneaza dezvoltarea tdnarului si orientarea
lui spre succes. Cele sase criterii inglobeaza explicit paisprezece indicatori importanti pentru
fiecare specialist de valoare implicat in Invatdmant. Cadrul didactic trebuie sa se autoevalueze pe
scala de la 1 la 10, In conformitate cu calitatea si valoarea pe care si-o atribuie in dreptul fiecarei
dimensiuni si item. Rezultatul final al chestionarului reprezintd media aritmetica a punctajului
obtinut. Rezultatele respective sunt comparate cu rezultatele de la grilele de evaluare realizate de
catre comisia interna de asigurare a calitatii.

A.Primul criteriu — perceperea imaginii de sine, autoevaluata prin prisma dezvoltarii
personale.

Subiectul isi va autoevalua urmatoarele aspecte:

- Dezvoltarea creativd a sinelui, ce se referd la recunoasterea punctelor forte si
compensarea slabiciunilor;

- Dezvoltarea talentului prin disciplind, manifestarea responsabilitatii fata de potentialul
propriu;

- Capacitatea de a discerne unde pot fi aplicate talentele percepute si corespunderea
dintre punctele forte personale si cerintele organizationale;

- Self-managementul, proces continuu si complex; speranta de a ajunge un profesor de
excelenta.

Cercetarile demonstreazd ca treapta de fundament tine de psihologia individului, iar
succesul in reusita personald va determina reusita lui profesionala, care il va conduce la eficienta.
Un alt aspect indicat in chestionar, in cadrul primului criteriu de autoevaluare, se referd la
competentele profesionale de specialitate, psihopedagogice si metodice ale profesorului,
autoevaluand-se urmatoarele aspecte:

a) Competente de comunicare — capacitatea de comunicare interactiva;

b) Aptitudinile pedagogice;

¢) Competenta profesionala;

d) Aplicarea practica a cunostintelor dobandite de catre elev;

e) Utilizarea suportului metodologic si al tehnologiilor informationale.

Autoaprecierea calitatilor si competentelor profesionale de specialitate, psihopedagogice

si metodologice ale profesorului il va ajuta pe acesta din urma sa identifice rezultatele pe care le
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urmareste, sa le raporteze la expectantele proprii si sa specifice acele comportamente necesare pe
care sa si le insuseasca.

B. Al doilea criteriu propus spre autoevaluare, dupa Z. Ziglar, este o a doua treapta spre
eficienta — abilitati si competente in relatiile cu ceilalti. La acest nivel, am propus spre
autoevaluare cadrului didactic aspectul de interrelationare, reflectat prin:

a) Abilitatea de a comunica;

b) Abilitatea de a dezvolta relatii cu ceilalti;

C) Aprecierea caracterului si a valorilor morale demonstrate in relatiile cu elevii;

d) Aprecierea relatiilor cu colegii.

C. Al treilea criteriu reprezinta un pilon in dezvoltarea eficientei si in atingerea
succesului, a performantei — Scopurile, urmarindu-se autoevaluarea gradului de cunoastere prin:

a) Scopuri bine-definite;

b) Program personal de activitate;

c) Program profesional de activitate.

Tot cu referire la scop, se urmareste sa fie autoevaluata si autoperfectionarea cadrului
didactic, dupa urmatoarele criterii:

a) Activitati in vederea dezvoltarii profesionale;

b) Capacitatea de a-si formula planuri de remediere si autoperfectionare;

¢) Studiul individual,

d) Cercetarea pedagogica;

e) Explorarea si evaluarea noilor abordari in predare;

f) Receptivitatea la sugestii rezonabile pentru dezvoltare.

Fiecare individ ar trebui sd-si formuleze si sd urmareasca realizarea viziunii personale.
Statistica demonstreaza ca 90% dintre oamenii societatii noastre nu au un program bine organizat
de atingere a scopurilor [198]. Principalul motiv pentru care majoritatea oamenilor nu au un
asemenea program este teama. Al doilea motiv pentru care oamenii nu-si fixeaza scopurile — este
ca au o proastd imagine despre ei Insisi [198]. Oamenii nu-si pot imagina cum ar putea obtine
cele 8 lucruri dorite: fericire, sandtate, o prosperitate rezonabild, sigurantd, prieteni, liniste
sufleteasca, bune relatii in familie si sperantd. Ei cred ca altii sunt in stare s obtind aceste
performante, dar in nici un caz nu se considera pe ei insisi capabili de acelasi lucru. Al treilea
motiv este faptul ca nu i-au inteles totalmente avantajele. Al patrulea motiv este ca nu stiu exact
cum sa-| dezvolte.

D. Criteriul patru — Atitudinea, in grila de evaluare urmarindu-se autoevaluarea

urmatoarelor aspecte:
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e Responsabilitatea fata de sine si fata de altii, prin:

a) Sinceritatea fatd de colegi;

b) Atitudinea binevoitoare fatd de oameni, indiferent de avantajele pe care i le ofera;

C) Manifestarile de comportament in diferite circumstante;

d) Standardul de valori integre;

e) Atitudinea fata de elevi,

f) Tinuta.

e (alitatea de model, de mentor, al profesorului, pentru elevii din scoala, prin:

a) Imaginea de model care sa inspire elevii;

b) Dezvoltarea continud ca si mentor.

e (alitatea evaludrii elevilor, tindnd cont de:

a) Comunicarea clara si concisa a expectantelor;

b) Criteriile clare de autoapreciere;

c) Flexibilitatea in selectarea sarcinilor;

d) Utilizarea corecta a instrumentelor de evaluare;

e) Reflectarea progresului elevilor in evaluare.

Atitudinea, ca modalitate relativ constantd de raportare a individului fatd de anumite
laturi ale vietii sociale si individuale, exercita o functie directionala si evaluativa si, In acelasi
timp, o functie reglatoare asupra gandirii acestuia, influentind comportamentul lui. in Figura 2.1

avem reprezentat ciclul de influenta a atitudinii §i a comportamentului.

Atitudinea
tanarului

4 '
omportamentul
semenului tanarului

Atitudinea omportamentul
semenului tanarului

Fig. 2.1. Ciclul de influenta a atitudinii si a comportamentului
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Atitudinea tandrului ii va influenta modul de gandire, fapt care isi va pune amprenta
asupra comportamentului sdu, iar acesta va influenta atitudinea celor cu care intrd in contact,
determinandu-le mai apoi comportamentul lor. La randul sadu, atitudinea tanarului va fi
influentatd de comportamentul semenului. Acest ciclu continuu va determina atmosfera si
conditiile de atingere a succesului sau de aparitie a conflictului, urmat de experienta esecului.

Atitudinile indeplinesc un rol decisiv in realizarea, autorealizarea si autodepasirea
personald si profesionald, care se influenteazd reciproc. Responsabilitatea fatd de propriile
capacitdti si abilitati, atitudinile pozitive fatd de altii si fatd de sine, ca si atitudinea fatd de
munca, trebuie sd se manifeste la niveluri constant ridicate in activitatea cadrului didactic — iata
ceea ce ne-a motivat sd acorddm o atentie sporitd tuturor acestor aspecte in cadrul trainingului
elaborat.

E. Al cincilea criteriu urmarit pe scara eficientei — disponibilitatea de a munci — este
dimensiunea pe care am considerat-o importanta in obtinerea succesului. Astfel, in fisa de
autoevaluare au fost urmarite urmatoarele aspecte:

e Implicarea, prin:

a) Realizarea expectantelor institutiei;

b) Dedicarea timpului, pasiunea si efortul pentru progresul institutiei;

c) Contributia la buna functionare a scolii.

e (alitatea indeplinirii responsabilitatilor specifice au fost autoevaluate prin urméatoarea
prisma:

a) Punctualitate;

b) Responsabilitate;

c) Detinerea controlului asupra clasei;

d) Comunicarea cu parintii.

e (alitatea predarii, a dinamicii, a atmosferei si a activitatii lectiilor:

a) Competente, cunostinte, maiestrie pedagogica;

b) Predare clara, conform particularitatilor de varsta;

¢) Dezvoltarea multilaterala a elevilor.

e Implicarea in activitatile extracurriculare si extrascolare, cum ar fi:

a) Parteneriate, olimpiade, concursuri etc;

b) Programe educative, cercuri stiintifice, excursii, zile speciale etc.

e Implicarea in cadrul comisiilor de lucru.
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F. Al saselea criteriu — dorinta si motivatia, care reprezinta cea de-a sasea treaptd a scarii
eficientei; in fisa de autoevaluare am urmarit:

e Motivatia intrinseca;

e (Capacitatea de mobilizare in atingerea scopurilor si obtinerea performantei.

Aceste criterii reprezinta indicatori pentru autoaprecierea competentelor profesionale si
obiectivitatea dezvoltarii corecte a abilitatilor de trasare de expectante reale, orientand persoana
spre atingerea statutului de performanta si eficientd — aspecte pe care le-am elucidat si format in
cadrul experimentului formativ al trainingului.

In concluzie, autocunoasterea individuala, ca si proces, necesita debrifarea si asimilarea
informatiei ce tine de propria persoand, fapt pe care am reusit sa-1 realizdm prin instrumentele
utilizate In cadrul actiunilor de diagnosticare si formare. Astfel, cunostintele obtinute prin analiza
personald le-au oferit subiectilor posibilitatea cunoasterii de sine. lar cunoasterea de sine este
foarte importantd, deoarece persoanele 1si redescopera potentialul, pot sa-si controleze reactiile,

sa-si dezvolte punctele slabe si sd-si puna in evidentd abilitatile, prin explorarea maxima a

2.2. Psihodiagnoza autoaprecierii si a expectantelor
Demersul diagnostic a vizat doud aspecte: Diagnosticarea nivelului de autoapreciere;
Diagnosticarea nivelului de expectante. Pentru diagnosticarea nivelului de autoapreciere si a
nivelului de expectante la tineri, am aplicat:
I. Testul Autoapreciere, varianta I, dupa JI.J[. CtonsipeHko;
Il. Testul Nivelul de Expectante, dupa K. Svartladerom
I1l. Testul de apreciere Dembo-Rubenstein
I. In urma aplicirii Testului de Autoapreciere, dupa JI.JI. Ctonspenko, varianta |, pe un
lot de 149 de subiecti, au fost identificate sase categorii de persoane dupd nivelul de
autoapreciere, conform celor sapte scale ale testului. Rezultatele obtinute sunt prezentate in
Tabelul 2.3.

Tabelul 2.3. Rezultatele Testului ,,Autoapreciere”, dupa JI.Jl. Ctonspenko

Nivel Neacjecvat inalt | Maisus | Mediu Mai jos | Scazut | lreal de
de Inalt de de Mediu Scizut
Mediu
Nr. 47 8 30 30 22 12 -
% 32 5 20 20 15 8 -
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Din tabel rezulti ci 32% din subiecti au un nivel de autoapreciere Neadecvat de Inalt,
adica 47 (32%) din cele 149 de persoane supuse investigatiei se afla la limita de sus a scalei,
constituind majoritatea; 30 de subiecti (20%) din lotul de investigatie il constituie cei ce au un
nivel de autoapreciere Mai sus de Mediu si nivel de autoapreciere Mediu; 22 de subiecti (15%)
au un nivel de autoapreciere Mai jos de Mediu; 12 tineri (8%) au un nivel de autoapreciere
Scazut, iar 8 tineri (5%) din subiecti, conform datelor obtinute, au un nivel de autoapreciere
Inalt. Nu am inregistrat nici un caz in care nivelul de autoapreciere, in cadrul lotului, sa fie Ireal
de Scazut — datele atestate sunt prezentate in histograma din Figura 2.2., care reprezintd o
ilustrare graficad a datelor referitoare la nivelul de autoapreciere a subiectilor, diagnosticat in

cadrul demersului diagnostic.

Autoaprecierea
50 - 47
45 A
40 A
3] 30 30
= 30 -
EA
2 25 - 22
=
w 20 7
15 1 12
£ 10 - 8
c
5 - i
0
Neadecvat nalt Mai sus de Mediu Maijosde  Scazut
de inalt Mediu Mediu
nivel de autoapreciere

Fig. 2.2. Frecventa absoluta a nivelului de autoapreciere

Cumuland rezultatele testului conform parametrilor autoaprecierii — nivelul si gradul de
realitate, evidentiem trei nivele de autoapreciere a subiectilor: Supraapreciere, Adecvat si
Subapreciere.

Astfel, conform Tabelului 2.4, din cei 149 de subiecti — 55 de tineri, adica 37% se
Supraapreciaza; 60 de tineri, respectiv 42%, dau dovada de o autoapreciere Adecvat si 34 de

subiecti, ceea ce constituie 21% — se Subapreciaza.
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Tabelul 2.4. Rezultatele pe nivele ale evaludrii Autoaprecierii

Nr Nivel de autoapreciere Nr. de persoane %
1 Supraapreciere 55 37
2 Adecvat 60 42
3 Subapreciere 34 21

Total 149 100

Pentru obtinerea unor date concluzive, am recurs la interpretarea detaliatd a Testului
Autoapreciere, Varianta I, care ne va permite sa elaboram o fisa de evidentd a trasaturilor
specifice subiectilor cu un anumit nivel de autoapreciere. Testul contine patru blocuri de
calitati/caracteristici de esentd, fiecare reflectind un aspect de activitate a personalitatii: relatii
interpersonale/comunicare (1); comportament (2); spiritul de intreprinzator (3); atitudine (4).
Analizand rezultatele individuale ale fiecarui subiect, putem determina trasaturi specifice pentru
fiecare dintre ei.

Am considerat important sd analizim care din aceste patru domenii indicate in test este

dominant pentru un anumit grup, date pe care le-am reflectat in Figura 2.3.

100% -
90% -
80% -
70% - m4
60% -
50% -
40% - m2
30% -
20% -
10% -

0%

m3

ml1

rata % a calitatilor

supraapreciere adecvat subapreciere
nivel de autoapreciere

Fig. 2.3. Frecventa absolutd a nivelului de autoapreciere

Astfel, subiectii care se Supraapreciaza pun ca si prioritate si apreciazd mai mult
calitatile ce tin de relatiile interpersonale si comunicare: 47% dintre ei plasand pe locul I —
relatiile interpersonale, iar 34% pe locul I pun — comunicarea; Subiectii care au un nivel de
autoapreciere Adecvat apreciaza cel mai mult calitdtile din domeniul spiritului de intreprinzator

si al relatiilor interpersonale: 44% si 40% dintre subiecti le apreciaza cu valorile cele mai nalte.
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Grupul de subiecti care se Subapreciaza au obtinut cel mai inalt procentaj in aprecierea
calitatilor ce tin de domeniul atitudine si comportament: 65% si 47%.

Aceste caracteristici, conform domeniilor corespunzitoare, ne-au permis sa realizam o
observare directd, planificatd si algoritmizatd a subiectilor. Astfel, Tn urma observatiilor, am
constatat ca autoaprecierea este direct influentatd de aprecierea celor din jur, de rezultatele
aprecierii activitatii proprii si de rezultatul corelatiei dintre parerea de sine reald si cea ideala. Pe
baza unei autoaprecieri neadecvate, persoana are o imagine de sine incorecta, idealizandu-si
propria persoand, capacitatile si posibilitdtile, valorile personale, In raport cu cei din jur, in
scopurile beneficiilor personale. In acest context, astfel de persoane ignora posibilitatea esecului,
in dorinta de a-si pastra o autoapreciere de sine inaltd fatd de actiunile, faptele si propria
persoand. Astfel, intervine pericolul ,respingerii” a tot ce ar defavoriza imaginea de sine.
Acceptarea realitatii obiective este distorsionata, atitudinea fatd de ea devine neadecvatd — pur
emotionald si se pierde, in acest context, nucleul aprecierii rationale. Din acest motiv, observatia
corectd este perceputd ca o critici nemotivata, iar aprecierea obiectivd a activitatii — este
consideratd ca o subapreciere inadecvata. Esecul este considerat ca si un obstacol din partea celor
din jur, nicidecum nu este sesizat ca fiind o consecintd a propriei activitati. Persoana cu
autoapreciere neadecvat de 1naltd nu recunoaste ca esecul ar fi o consecintd a propriilor greseli
sau a indolentei, a insuficientei de cunostinte sau a comportamentului inadecvat. Intervine o
tensionatd manifestare emotionala — afectarea neadecvatului in apreciere, esentiala cauza fiind
stereotipul de supraapreciere a propriei persoane. In cazul in care autoaprecierea inalti este
maleabild, ea devine fluctuantd; in dependenta de starea reald a lucrurilor — creste in cazul
succesului si se micsoreazd in caz de esec. In acest context, ea contribuie la dezvoltarea
personalitatii, fiindcd individul este pus in situatia de a depune efort maxim pentru realizarea
obiectivelor, pentru dezvoltarea propriilor capacitati si a vointei.

Autoaprecierea poate fi si scazutd, mai jos de pragul minim al posibilitatilor si al
capacitdtilor individului. De obicei, aceasta conduce la neincredere in sine, la timiditate, lipsa de
indrazneald, incapacitatea de a-si realiza scopurile. Aceste persoane nu-si pun ca scop teluri
inalte de atins, avand un nivel de expectante scazut si manifestand un spirit critic fatd de propria
persoana. O autoapreciere ferma si in acelasi timp flexibila (care la necesitate se poate schimba
sub influenta unei noi informatii, a practicii dobandite, a aprecierii celor din jur, a schimbarii
criteriilor etc.) este optimald atdt pentru dezvoltarea, cat si pentru productivitatea activitatii.
O autoapreciere durd, rigida, cat si una indoielnica, lipsita de temei, influenteaza negativ
dezvoltarea personalitdtii. Instabilitatea si caracterul de conflict al autoaprecierii creste in

perioada critica de dezvoltare, in deosebi, in perioada adolescentei.
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Il. Aplicand asupra aceluiasi lot experimental de 149 de subiecti Testul Nivelul de

Expectante, dupa K. Svartladerom, am obtinut urmatoarele rezultate, pe care le-am inclus in

Tabelul 2.5.
Tabelul 2.5. Rezultatele evaluarii nivelului de expectante

Nr Nivel Nr. de persoane %

1 Neadecvat de inalt 7 5

2 Inalt 20 13

3 Adecvat 61 41

4 Scazut 58 39

5 Neadecvat de sciazut 3 2

6 Total 149 100

Analizand datele din Tabelul 2.5 si Figura 2.4, care reprezentd grafic rezultatele

inregistrate privitor la nivelul de expectante, In cadrul etapei de diagnosticare, observam ca cei

mai putini subiecti se afld la limitele scalelor, astfel, 2% (3) dintre subiecti Inregistreaza un nivel

de expectante Neadecvat de Scazut si 5 % (7) dintre subiecti — un nivel de expectante Neadecvat

de Inalt. Din lotul de subiecti majoritatea — 41% (61) au fost diagnosticati cu un nivel de

expectante Adecvat; urmati de 39% (58) tineri care au fost diagnosticati cu un nivel de

expectante Scazut; 13% — tineri cu nivel de expectante /nalt.

numaru

| subiectlor

70

60

50

40

30

20

10

61

Neadecvat de
nalt

Tnalt Adecvat Scazut Neadecvat
de scazut

nivelul de expectante

3
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Fig. 2.4. Reprezentarea numerica a nivelului de expectante
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Cumuland datele obtinute, conform rezultatelor din Tabelul 2.6, rezulta cd lotul
experimental este constituit din 61 de subiecti care au un nivel de expectante Adecvat si 61 —
nivel de expectante Scdzut, iar 27 de subiecti au un nivel de expectante /nalt. Astfel, 41% dintre
subiecti au fost diagnosticati cu nivel de expectante Adecvat si 41% — cu nivel de expectante
Scdzut, iar 18% dintre subiecti au fost identificati cu nivel de expectante Inalt.

Tabela 2.6. Rezultatele evaluarii nivelului de expectante

Nr. Nivel de expectante Nr. de persoane %
1 inalt 27 18
2 Adecvat 61 41
3 Scazut 61 41

Total 149 100

Asadar, constatdind cd nivelul de expectante este caracterizat de dificultatea acelor
scopuri spre care tinde persoana si a caror realizare devine atractiva si reald, evidentiem ca
asupra nivelului de expectante influenteaza dinamica succesului si a esecului in viata personala a
individului si ascensiunea succesului intr-o anumita sfera de activitate pe care o atinge acesta din
urma. Am determinat cd exista nivel de expectante adecvat (aceasta este caracteristic pentru

persoana care 1isi traseazd acele scopuri care sunt realizabile pentru ea, care coincid cu

eqge ey

care dispune) sau scazut (isi traseaza obiective simple, care nu sunt dificil de realizat, cu toate ca
este capabil de mai mult).

I1l. Prin aplicarea Testului Dembo-Rumbeistein au fost urmarite diagnosticarea a doua
dimensiuni: Nivelul autoaprecierii si Nivelul de expectante.

Aplicarea acestui test pentru diagnosticarea nivelului de autoapreciere si expectante ne va
permite completarea fisei de evidentd a trasaturilor caracteristice subiectilor cu un anumit nivel
de autoapreciere si expectante, masurand alti indicatori, comparativ cu cei anteriori.

Nivelul de autoapreciere si de expectante al subiectilor a fost diagnosticat in baza
urmatorilor indici: inteligenta, caracter, autoritate la semeni, abilitati manuale, exterior,
incredere in sine.

In urma aplicirii testului, au fost obtinute rezultatele reflectate in Tabelul 2.7. Astfel, din
cei 149 de subiecti care constituie lotul de cercetare — 79 (53% ) se Supraapreciaza, 49 (33%)

dintre subiecti au un nivel de autoapreciere Adecvat si 21 (14%) — se Subapreciaza.
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Tabelul 2.7. Rezultatele, pe nivele, ale evaluarii autoaprecierii

Nr Nivel de autoapreciere Nr. de persoane %
1 Supraapreciere 79 53
2 Adecvat 49 33
3 Subapreciere 21 14

Total 149 100

Testul Dembo-Rubenstein a permis subiectilor sd se autoevalueze in raport cu urmatorii
indici: inteligenta, caracter, autoritate la semeni, abilitati manuale, exterior, incredere in sine.
Prelucrand datele obtinute de fiecare subiect, am determinat pozitiile pe care le ocupa indicatorii
pentru lotul de 149 de subiecti.

Primul loc in aprecierea acestor calitati de catre subiecti revine exteriorului persoanei —
cu un coeficient de 1,77; urmat de aprecierea nivelului de inteligentd — cu coeficientul de 1,85;
increderea in sine — 2,16; autoritate la semeni si caracter — 2,18; pe ultimul loc in apreciere se
situeaza abilitdtile manuale ale subiectilor, cu un coeficient de 3,79. Pe langa aceasta analiza, am
reusit sd examinam nivelul de autoapreciere in dependentd de valoarea acordatd calitatilor
autoapreciate in test. Tabelul 2.8. reflectd clasamentul indicatorilor dupa valoare pentru subiectii
din lotul demersului diagnostic, conform nivelului lor de autoapreciere.

Tabelul 2.8. Repartizarea valorilor numerice ale indicatorilor nivelului de autoapreciere

Indicatorii | Inteligentd | Caracter | Autoritate | Abilitati | Exteriorul | Incredere
la semeni manuale persoanei in sine

Rezultatul 1,85 2,18 2,18 3,79 1,77 2,16

Locul I v v V | 1l

a) Subiectii care au un nivel de autoapreciere Foarte Inalt plaseazi:

- inteligenta — 43,2% o plaseaza pe locul I,dupa valoarea rezultatelor; 38,2%, dintre

subiecti o plaseaza pe locul II; 16,04% — pe locul III si 2,46% — pe locul IV.

- in autoaprecierea caracterului, dupa indicii de valoare obtinuti, 54,32% dintre subiecti

plaseaza caracterul pe locul II; 20,98% — pe locul III; 19,75% — pe locul I si 4,9% — pe IV.

- autoritatea fata semeni este plasata de catre cei 45,6% de subiecti — pe locul II; 35,8%

dintre subiecti o plaseaza pe locul [; 11,11% — pe locul III s1 7,4% — o claseaza pe locul IV.

- abilitatile manuale sunt plasate pe locul II de cétre 50,6% dintre subiecti; 27,66% din

el — o plaseaza pe locul [; 17,28% — pe locul I1I si1 4,9% — pe locul IV.

- 64,19% dintre subiecti plaseaza pe locul I exteriorul; 24,69% dintre subiecti plaseaza

acest indicator pe locul II; 8,64% — pe locul III si doar 1,23% — pe locul IV sau V.
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- increderea in sine este plasatd pe I loc de catre 37,03%; 46,91% dintre subiecti o
plaseaza pe locul II; 11,11% — pe locul 111 si 4,49% dintre subiectii o plaseaza pe locul IV.

Concluzionand datele din analiza de mai sus, am dedus ca subiectii cu un nivel de
autoapreciere Foarte Inalt dau valoare si importantd urmitorilor indicatori, in ordinea
descrescanda: I — exteriorul; Il — caracterul si abilitatile manuale; 111 — autoritatea la semeni si
increderea in sine; IV — inteligenta.

b) Subiectii cu un nivel de autoapreciere [nalt au prezentat urmitoarele rezultate de

clasament a indicatorilor evaluati:

- 48,9% dintre subiecti plaseaza inteligenta pe locul 1I; 30,6% — pe locul I; 14,28% — pe
locul IIT; 1% — pe locul IV si doar 2,04% — pe locul V.

- 32,6% dintre subiecti plaseaza pe locul II caracterul; 30,6% — il plaseaza pe locul I;
20,4% — pe locul III, iar 16,3% — pe locul IV.

- autoritatea fata de semeni este plasatd de catre 34,6% subiecti pe locul II; 32,6% o
plaseaza pe locul III; 14,28% — pe locul I; 10,2% — pe locul IV, iar 2,04% — pe locul V.

- abilitatile manuale au fost apreciate de cétre 32,6% din subiecti pe locul III;
26,5% — pe locul II; 22,44% — pe locul I; 10,2% — pe locul IV; 6,1% — pe locul V si
2,04% — pe locul VI.

- 38,77% dintre subiecti plaseaza exteriorul persoanei pe locul II; 36,7% — pe locul I;
12,24% — pe locul III; 10,2% — pe locul IV si 2,04% — pe locul V.

- increderea in sine este apreciatd de catre 34,69% din subiecti pe locul III; 32,65% o
plaseaza pe locul II; 18,36% — pe locul I; 12,24% — pe locul IV si 2,04% — pe locul V.

Astfel, subiectii cu un nivel de autoapreciere Inalt pe locul I plaseaza inteligenta; pe locul
Il — exteriorul; pe locul III — autoritatea la semeni si caracterul; pe IV — abilitatile manuale.

c) Subiectii cu un nivel de autoapreciere Mediu au apreciat indicatorii dupa valoarea pe

care o dau, in felul urmator:

- 66,6% plaseaza caracterul pe locul II; 27,7% dintre subiecti plaseaza caracterul pe
locul IIT s1 IV; 22% — 1l plaseaza ca si valoare pe locul L.

- autoritatea fata de semeni este plasatd de céitre 50% dintre subiecti pe locul III;
27,7% — o plaseaza pe locul IV si doar 22% o plaseaza pe locul I.

- 27,7 % dintre subiecti plaseaza abilitatile manuale pe locul II; 38,8% — pe locul III;
16,6% — pe locul I; 11,1% — pe locul IV si doar 5,55% — pe locul V.

- 66,6% dintre subiecti plaseaza exteriorul pe locul I; 16,6% — pe locul 1I; 11,8% — pe
locul III si1 5,55% — pe locul V.
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- 61,1% dintre subiectii cu un nivel de autoapreciere Mediu, plaseaza increderea in sine
pe locul III; 27,7% — pe locul I; 11,1% — pe locul IV si 5,55% dintre subiecti — pe locul II.

Rezulta, din cele analizate, ca persoanele cu un nivel de autoapreciere Mediu pe | loc pun
exteriorul; pe locul 11 — inteligenta si pe locul 111 - increderea in sine si autoritatea la semeni.

d) Subiectii cu un nivel de autoapreciere Scazut plaseaza pe I loc autoritatea la semeni;
pe locul Il — caracterul; pe locul Il — inteligenta, iar pe locul IV — exteriorul.

Generalizand cele expuse, putem evidentia cd persoanele cu un nivel de autoapreciere
Foarte Inalt si Mediu, pun in valoare exteriorul, cei cu un nivel de autoapreciere /nalt se axeazi
si acorda importanta inteligentei, persoanele cu un nivel de autoapreciere Scazut pun accent pe
autoritatea fatd de semeni — acestea servind ca si etalon in definirea succesului pentru ei.

Tabelul 2.9. Repartizarea valorica a indicatorilor nivelului de autoapreciere

" Foarte inalt fnalt Mediu Scazut
| — exteriorul | — inteligenta | — exteriorul | — autoritatea la
Il — caracterul si abilitatile | Il —exteriorul Il — Inteligenta semeni
manuale Il — autoritatea la Il — increderea in Il — caracterul
Il — autoritatea la semeni | semeni si caracterul sine, autoritatea la Il — inteligenta
si Increderea 1n sine IV — abilitatile semeni IV — exteriorul
IV— inteligenta manuale IV — caracterul

Persoanele care se supraapreciaza dau importantd majord domeniilor ce tin de relatiile
interpersonale si de comunicare, cei care au un nivel de autoapreciere Adecvat, scot in atentie
domeniul ce tine de spiritul de intreprinzator si relatiile interpersonale, acei subiecti ce se
Subapreciaza — ca si dominanta au indicatorii atitudinea si comportamentul.

Tabelul 2.10 reprezinta rezultatele obtinute dupa aplicarea Testului Dembo-Rubenstein,
in ceea ce priveste diagnosticarea nivelului de expectante.

Tabelul 2.10. Rezultatele, pe nivele, a evaluarii nivelului de expectante

Nr Nivel de expectante Nr. de persoane %
1 Inalt 90 60
2 Adecvat 57 39
3 Scéazut 2 1

Total 149 100

Asadar, 57 (39%) dintre subiecti manifestd un nivel de expectante Adecvat, acesti
subiecti sunt motivati de a se lansa in cariera si urmaresc succesul intr-un mod foarte consecvent.

90 de subiecti (60%) din cei 149 — au un nivel de expectante /nalt, de obicei acestia nu reusesc
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sa-si stabileasca teluri care sd corespundd realitatii, ignordnd uneori abilitdtile proprii sau
conditiile necesare pentru realizare. 2 subiecti (1%) denotd un nivel Scazut de expectante, desi
propriile resurse le-ar permite atingerea unor rezultate superioare, astfel ca aceastd categorie de
subiecti sunt persoanele comode. Dacd ei dezvolta o astfel de atitudine la varsta pubertatii sau a
adolescentei, au toate sansele de a-si plafona de timpuriu capacitatile, incetinind procesul de
dezvoltare a propriilor aptitudini.

Privitor la nivelul de expectante, diagnosticat in cadrul demersului prin aplicarea testului
Dembo-Rubenstein, am obtinut urmatoarele rezultate, prezentate in Tabelul 2.11, pentru
indicatorii propusi: locul I — inteligenta, cu un coeficient de 1,34; urmat, pe locul II — de
caracter si increderea in sine, cu un coeficient de 1,4; pe locul 111 — exteriorul persoanei, cu un
coeficient de 1,55; pe locul IV — abilitati manuale, cu un coeficient de 1,58; pe ultimul loc,
locul V, se situeaza autoritatea la semeni, cu un coeficient de 1,79.

Tabelul 2.11. Repartizarea valorilor numerice a indicatorilor nivelului de expectante

Indicatorii | Inteligentd | Caracter | Autoritate | Abilitati | Exteriorul | Incredere
la semeni manuale persoanei in sine

Rezultatul 1,34 1,4 1,79 1,58 1,55 1,4

Locul I ] \Y v Il I

a) Subiectii care au un nivel de expectante [nalt au inregistrat urmitoarele clasamente in

valoare, ce a fost atribuita indicatorilor:

- 20% plaseaza inteligenta pe locul II; 78,8% din subiecti o plaseaza pe locul I si doar
1,2% — pe locul 11I.

- caracterul este apreciat pe locul I de catre 73,3% dintre subiecti; 23,3% — pe locul II;
3,3% — pe locul I11.

- autoritatea la semeni este plasata pe locul I de catre 63,3% dintre subiecti; 31,3% — pe
locul II; 5,5% dintre subiecti o plaseaza pe locul III.

- abilitatile manuale sunt apreciate pe locul I de cétre 72,2% dintre subiecti; 21,2% o
plaseaza pe locul I si 6,6% — pe locul 111.

- 72,2% din subiecti pun pe locul I, ca fiind cel mai important, exteriorul persoanei;
21,2% — pe locul I1; 5,5% — pe locul III si 1,1% — pe locul V.

- increderea in sine este plasatd pe locul I de catre 84,4% dintre subiectii cu nivel de
aspiratii fnalt; 13,3% — o plaseazi pe locul 1I si 2,22% — pe locul 11l

Astfel, subiectii cu un nivel de expectante /nalt aleg si considere ca aspecte importante,

asupra carora trebuie sa se concentreze, pe locul 1 — increderea in sine; apoi caracterul pe locul
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II; pe locul Il — abilitatile manuale si exteriorul persoanei, iar pe locul IV — autoritatea fata de

semeni.

b) Subiectii cu un nivel de expectante Adecvat au inregistrat urmatoarele date:

- 58,6% dintre subiecti plaseaza pe locul I inteligenta; 37,9% — pe locul 11 si 3,44% — pe

locul I11.

- 58,6% dintre subiecti plaseaza pe locul I caracterul; 31,03% dintre ei il plaseaza pe
locul 11; 6,89% — pe locul 111 si 3,44% — pe locul IV.

- autoritatea fata de semeni este apreciatd de catre 36,2% de subiecti pe locul II;

29,31% — pe locul I; 24,13% dintre subiecti — pe locul III, si 10,34% — pe locul IV.

- abilitatile manuale sunt apreciate pe locul I de catre 50% dintre subiecti; 20,68% o

plaseaza pe locul III; 18,96% dinte subiecti — pe locul II si 10,34% — pe locul IV.
- 8,27% pun pe locul | exteriorul; 29,31% — pe locul II; 12,06% — pe locul I1I si 10,34%

dintre subiecti o apreciaza pe locul IV.

- Increderea in sine este apreciata de catre 46,55% dintre subiecti pe locul I; 43,1%

dintre subiecti o apreciaza dupa valoare pe locul II; 8,6% — pe locul 11T si 1,72% — pe locul V.

Analiza rezultatelor demonstreaza ca subiectii cu un nivel de expectante Adecvat sunt

orientati spre a-si imbunatati, pe I loc — inteligenta si caracterul; urmat de locul Il — abilitatile

manuale; pe locul 11l — exteriorul persoanei si pe locul IV — increderea in sine.

c) Subiectii care au un nivel de expectante Scdzut — in urma rezultatelor obtinute, am

inregistrat cd ei pun accent si tind spre Tmbunatdtirea, pe I loc — inteligenta; pe locul Il —

caracterul si autoritatea fata de semeni; pe locul 1l — exteriorul si abilitatile manuale; pe locul

IV — increderea in sine.

Tabelul 2.12 reflectd clasamentul indicatorilor dupa valoare pentru subiectii din lotul

demersului diagnostic, conform nivelului de expectante pe care il au.

Tabelul 2.12 Repartizarea valoricd a indicatorilor nivelului de expectante

Nivel de expectante Inalt

Nivel de expectante Adecvat

| — increderea in sine

Il — caracterul

Il — exterior si abilitati
manuale

IV — autoritatea la semeni

| — inteligenta si caracterul
Il — abilitati manuale
[11 — exteriorul

IV — increderea in sine

| — inteligenta

Il — caracterul si autoritatea la
semeni

Il — exteriorul, abilitatile
manuale

IV — increderea in sine

69



Din investigarea realizatd la acest nivel, concluziondm ca expectantele au un caracter
subiectiv, de regula, ele vizeaza gradul de succese sau insuccese si valoarea consecintelor
atribuite acestora de catre o persoand angajata In activitate sau in interactiuni sociale.

In procesul aplicirii testelor de diagnosticare a nivelului de autoapreciere si a nivelului de
expectante, am observat cd cu cat probabilitatea subiectiva a succesului este mai mare, cu atat
subiectul investeste un efort mai intens pentru atingerea acestuia. Succesul trebuie anticipat ca
avand consecinte personale pozitive, fiind determinat si de expectantele individuale ale
subiectilor. Probabilitatea succesului si orientarea pozitiva a consecintelor sunt rezultate att ale
proceselor de evaluare si autoevaluare, cat si a nivelului de expectante pe care le au tinerii, astfel
accentuandu-se anumite raporturi multiplicative:

2 expectante 1nalte si succes sau reusite inalte;

2 expectante inalte si nereusite sau esec;

2 expectante scizute si succes;

2 expectante scizute si insucces;

2 expectante adecvate si succes;

2 expectante adecvate si insucces.

In acest sens, expectanta are functii motivatorii, directionand tanarul spre redescoperirea
potentialului propriu si influentdndu-i comportamentul. Ea poate fi specificd uneia sau mai
multor sarcini; se poate referi la o stare de fapt sau la evaluarea capacitatii unei persoane; poate fi
indelung stabild sau tranzitorie. Nivelul de expectante depinde de sistemul de valori si experienta
anterioard ale unei persoane, de practicile si criteriile de evaluare si autoevaluare, de

caracteristicile mediului social si natural in care este integrata o persoana.

2.3. Identificarea nivelului de interactiune autoapreciere — expectante la tineri

La etapa de diagnostic am urmarit ca si finalitate determinarea nivelului de autoapreciere
st a nivelului de expectante la tineri, acordand o atentie sporitd interactiunii autoaprecierii $i
nivelului de expectante ca si factor decisiv in formarea si dezvoltarea personald, evidentiind
specificul legaturilor ce pot fi stabilite Intre autoapreciere si expectante.

Analizand raportul dintre autoapreciere si nivelul de expectante la tineri, in baza
rezultatelor obtinute de la Testul Dembo-Rubenstein, observam o anumita sincronizare a datelor.
Daca luam, prin comparatie, datele obtinute in cadrul demersului diagnostic, conform
rezultatelor reflectate in Tabelul 2.5 si Tabelul 2.10, observam cd 79 dintre subiecti se

Supraapreciaza si 90 dintre ei au nivelul de expectante Ireal; dintre cei 149 de subiecti, 49 au un
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nivel de autoapreciere Adecvat si 57 dintre subiecti un nivel de expectante Adecvat; 21 de
subiecti au un nivel de autoapreciere Scazut si 2 subiecti — un nivel de expectante Scazut, n
conformitate cu rezultatele obtinute in urma aplicarii testului.

in Figura 2.5 sunt reflectate aceste rezultate, in scopul analizei comparative a nivelului
de autoapreciere si a nivelului de expectante a lotului de subiecti inclusi in demersului

diagnostic.

Nivelul de expectante (linia albastra) in
raport cu nivelul de autoapreciere (linia
oranj)
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Fig. 2.5. Distributia rezultatelor Testului Dembo-Rubenstein

Astfel, prin culoarea oranj am reprezentat rezultatele nivelului de autoapreciere, si prin
culoarea albastra — rezultatele tinerilor din lotul diagnostic privitor la nivelul de expectante.

Rezultatele prea inalte, ce ating cota mai mare de 90 spre 100, denotd o percepere inadecvata a

e wy e

eqe oy

e w0

a dezvoltarii lor personale, ceea ce ne-am trasat ca si obiectiv pentru demersul formativ.
Prelucrarea statistica a datelor ne-a dat posibilitatea stabilirii coeficientului de corelatie
autoapreciere — expectante, in scopul elucidarii primei ipoteze. Astfel, in urma calculelor
efectuate, am obtinut rezultatele: r = 0,66, p = 0. Obtinand o corelatie semnificativa, elucidam
faptul ca exista o interconexiune directd, la tineri, Intre autoapreciere si expectante.
Diferentele atestate intre nivelul de autoapreciere si nivelul de expectante diagnosticate

prin Testul Dembo-Rubenstein reprezinta un indicator ce determind calitatea motivatiei spre
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dezvoltare si stabilirea veridicd a obiectivelor si a prioritatilor, conform propriului potential, ceea
ce determind si succesul personal sau profesional al tdnarului. Drept urmare, ne-am propus sa
analizdm comparativ rezultatele individuale ale subiectilor, care s-au apreciat, exprimandu-si
punctul de vedere privitor la expectante, In conformitate cu indicii reflectati in test: inteligenta,
caracterul, autoritatea fati de semeni, abilitatile manuale, exteriorul, increderea in sine. In
urma analizei rezultatelor, am determinat diferentele existente, care s-au inscris 1n limita 0 — 40,
rezultatele cantitative si calitative fiind prezentate in Tabelul 2.13. Diferenta de pand la 7
segmente denotd lipsa unei motivatii; de la 20 la 40 — expectante sporite, soldate cu solicitari
intense fatd de sine si, In rezultat, cu tensiune interioard; diferenta de peste 40 de segmente ne
vorbeste de un conflict interior, constituind un grup de risc.

Tabelul 2.13. Diferenta de intervale autoapreciere - expectante

Interval 0-7 8-19 20-40 40 Total

Numar 23 7l 46 3 149

Astfel, 23 de subiecti sunt cuprinsi in intervalul de diferenta 0 — 7, ceea ce denotd o lipsa
de motivatie, predispozitie spre indiferenta si lipsa de perseverentd in atingerea scopurilor. Din
cei 149 de subiecti, doar 3 s-au clasat 1n intervalul de diferentd de peste 40, interval caracteristic
grupurilor de risc, care se confruntd cu un conflict interior si sunt inclinati, adesea, spre
neimplinirea de sine si insatisfactia personald. 46 dintre subiecti manifesta expectante sporite,
avand asteptari Tnalte fatd de sine si se implica intens in atingerea scopurilor propuse. Cei mai
multi subiecti, 77 la numar, sunt cuprinsi in limita de diferente de la 8 — 19, avand expectante
inalte, realiste, ce corespund provocdrilor reale si conduc la atingerea succesului. Aceste
interpretdri ne-au oferit posibilitatea sa reprezentam relatia autoapreciere — expectantd, care ne va
ajuta s elucidam legatura intre probabilitatea obiectiva si subiectiva in termeni de performanta.
In acest context, performanta devine un element esential al expectantelor, reusind si determine
succesul tandrului. Astfel, succesul si esecul actioneaza corectiv asupra nivelului de expectante,
influentand comportamentul.

Din prelucrarea datelor obtinute in urma interpretarii rezultatelor Testului Nivelul de
Expectante, dupa K. Svartladerom si a Testului Autoapreciere - varianta I, dupa Cronspenko, am
observat ca cu cat este mai adecvata autoaprecierea, cu atat mai adecvat este si nivelul de
expectante. Astfel, pentru a confirma presupozitia noastrd, am realizat o analizd mai ampla, una
comparativa, a rezultatelor celor doud teste aplicate, obtinand 25 de categorii de relatii intre
autoapreciere si nivel de expectante, care identifica cinci scale privitor la nivelul de expectante si

7 scale privitor la nivelul de autoapreciere. Aceste date sunt expuse in Tabelul 2.14, fiind
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specificate grupurile de relationare, conform numarului de ordine si nivelele dupa culori.
Grupurile identificate sunt specifice lotului nostru de cercetare, care cuprinde 149 de subiecti.
Prelucrand procentual datele din Tabelul 2.14, obtinem coraportul dintre perechile de grupuri
formate prin asociere a nivelului de autoapreciere si a celui de expectante, diagnosticat la tineri.

Tabelul 2.14. Relatia autoapreciere —expectante

1. Neadecvat de Inalt Neadecvat de Inalt 4 2,68
2. Neadecvat de Inalt Inalt 5 3,35
3. Neadecvat de Inalt Adecvat 22 14,7
4, Neadecvat de Inalt Scazut 16 10,7
5. Inalt Neadecvat de Inalt 1 0,67
6. Inalt Inalt 2 1,34
7. Inalt Adecvat 4 268
8. Inalt Scazut 1 0,67
9. Mai sus de Mediu Neadecvat de Inalt 1 0,67
10. Mai sus de Mediu Adecvat 16 10,7
11. Mai sus de Mediu Inalt 4 2,68
12. Mai sus de Mediu Scazut 8 5,36
13. Mediu [nalt 2 1,34
14, Mediu Scazut 19 12,75
15. Mediu Adecvat 9 6,04
16. Mediu Neadecvat de Inalt 1 0,67
17. Mai jos de Mediu Neadecvat de Inalt 1 0,67
18. Mai jos de Mediu Inalt 6 4,02
19. Mai jos de Mediu Scazut 8 5,36
20. Mai jos de Mediu Adecvat 6 4,02
21. Mai jos de Mediu Neadecvat de Scazut 1 0,67
22. Scazut Inalt 1 0,67
23. Scazut Scazut 6 4,02
24. Scazut Adecvat 4 2,68
25. Scazut Neadecvat de Scazut 1 0,67
Total 149 100
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Astfel, persoanele care au un nivel de autoapreciere Neadecvat de Inalt si nivelul de
expectante Adecvat constituie aproximativ 15% din lotul de subiecti, identificand 22 de cazuri in
care s-au stabilit astfel de legaturi. Aproximativ 13% dintre subiecti, 19 la numadr, au un nivel de
autoapreciere Mediu si un nivel de expectante Scazut. 11%, prin aproximare, il constituie grupul
de tineri care au un nivel de autoapreciere Neadecvat de Inalt si un nivel de expectante Scdzut,
cat si cei care au un nivel de autoapreciere Mai sus de Mediu si un nivel de expectante Adecvat.

Analizand rezultatele si legaturile din Tabelul 2.14, observdm, conform culorilor,
anumite particularitati stabilite dintre nivelul de autoapreciere si nivelul de expectante.
Concretizam cateva situatii identificate in urma studiului:

> Subiectii care au un nivel de autoapreciere Neadecvat de Inalt, Inalt, Mai sus de
Mediu, Mediu, pot avea un nivel de expectante Neadecvat de Inalt, Inalt, Adecvat si Scazut.

2 Subiectii care au un nivel de autoapreciere Mai jos de Mediu pot avea un nivel de
expectante Neadecvat de Inalt, Inalt, Adecvat, Scizut si Neadecvat de Scizut.

2 Subiectii care au un nivel de autoapreciere Scdzut pot avea un nivel de expectante
Inalt, Adecvat, Scazut si Neadecvat de Scazut.

2 Nu am atestat, in urma investigatiilor, subiecti care au un nivel de autoapreciere
Neadecvat de Inalt, Inalt, Mai sus de Mediu si si fie diagnosticati cu un nivel de expectante
Neadecvat de Scazut.

> In urma analizelor, nu am identificat nici o situatie in care subiectii cu un nivel de
autoapreciere Scdzut si aibd un nivel de expectante Neadecvat de Inalt.

2 Cele mai multe interactiuni dintre nivelul de autoapreciere si nivelul de expectante
s-au stabilit in cazul in care subiectii au un nivel de autoapreciere Mai jos de Mediu.

Vom analiza interactiunea autoapreciere — expectante, in baza celor sase blocuri formate,
conform datelor prezentate in Tabelul 2.14:

a. Interactiunea autoapreciere — expectante la tinerii care au un nivel de autoapreciere
Neadecvat de Inalt.

Figura 2.6 reprezinta ilustrarea graficd a datelor referitoare la relatia care poate sa se
stabileasca intre nivelul de autoapreciere Neadecvat de Inalt a subiectilor cu nivelul lor de
expectante. Analiza datelor ne-a permis sa identificam patru situatii:

- 8% din subiectii care au nivel de autoapreciere Neadecvat de Inalt — au un nivel de
expectante Neadecvat de Inalt;

- 11% din subiectii care au nivel de autoapreciere Neadecvat de Inalt — au un nivel de

expectante [nalt,
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- 47% din subiectii cu un nivel de autoapreciere Neadecvat de Inalt — au un nivel de
expectante Adecvat;
- 34% dintre subiectii cu un nivel de autoapreciere Neadecvat de Inalt — au un nivel de

expectante Scazut.

neadecvat de
inalt

/_ 8% inalt

scazut 11%
34%

adecvat

47%

Fig. 2.6. Raportul dintre NE si NA la subiectii cu NA Neadecvat de Inalt
Asadar, aproape jumitate dintre subiectii cu nivel de autoapreciere Neadecvat de Inalt
sunt persoane care au un nivel de expectante Adecvat.
b. Interactiunea autoapreciere — expectante la tinerii care au un nivel de autoapreciere
Inalt. In Figura 2.7 sunt reprezentate relatiile stabilite intre nivelul de autoapreciere si nivelul de

expectante, in contextul unui nivel de autoapreciere /nalt.

scazut neadecvat de
13% nalt
12%

Fig. 2.7. Raportul dintre NE si NA la subiectii cu NA Inalt
Astfel, in urma analizei rezultatelor am constatat ca:
- 50% dintre tinerii care au fost identificati cu un nivel de autoapreciere /nalt — au un
nivel de expectante Adecvat;
- 25% din tinerii identificati cu nivel de autoapreciere Neadecvat de Inalt — au un nivel

de expectante Inalt;
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- 13% dintre ei au fost diagnosticati cu un nivel de expectante Scazut,

12% — sunt cei cu un nivel de expectante Neadecvat de Inalt. Asadar, subiectii care au un
nivel de autoapreciere [nalt cel mai frecvent vor avea un nivel de expectante Adecvat.

C. Interactiunea autoapreciere — expectante la tinerii care au un nivel de autoapreciere

Mai sus de Mediu. Rezultatele sunt prezentate in figura 2.8.

neadecvat de

inalt
3% nalt

Fig. 2.8. Raportul dintre NE si NA la subiectii cu NA Mai sus de Mediu

Din analiza datelor prezentate in Figura 2.8, privitor la raportul care poate fi stabilit intre
expectante si autoapreciere la tinerii care au un nivel de autoapreciere Mai sus de Mediu, am
determinat ca:

- 55% dintre subiectii care au un nivel de autoapreciere Mai sus de Mediu au un nivel de
expectante Adecvat;

- 28% dintre subiectii cu un nivel de autoapreciere Mai sus de Mediu au un nivel de
expectante Scazut,

- 14% din categoria acestor subiecti au un nivel de expectante Inalt;

- 3% dintre subiectii cu un nivel de autoapreciere Mai sus de Mediu au un nivel de
expectante Neadecvat de Inalt.

Astfel, putem conchide ca probabilitatea ca tinerii cu un nivel de autoapreciere Mai sus
de Mediu sa aiba un nivel de expectante Adecvat este mult mai mare decat a unui nivel de
expectante Neadecvat de Inalt sau Inalt.

d. Interactiunea autoapreciere — expectante la tinerii care au un nivel de autoapreciere

Mediu. Rezultatele sunt prezentate in Figura 2.9.

76



neadecvat de
inalt
3%

inalt
3%

scazut
64%

Fig. 2.9. Raportul dintre NE si NA la subiectii cu NA Mediu

Analizand Figura 2.9, care reprezinta ilustrarea grafica a datelor referitoare la raportul
care a fost stabilit intre nivelul de expectante si autoapreciere la subiectii care au un nivel de
autoapreciere Mediu, observam ca:

- 64% dintre subiectii care au un nivel de autoapreciere Mediu, au un nivel de
expectante Scazut,

- 30% dintre acestia au fost diagnosticati cu un nivel de expectante Adecvat;

- 3% dintre subiecti care au un nivel de autoapreciere Mediu — au un nivel de expectante
Neadecvat de Inalt si Inalt, conform rezultatelor atestate.

In concluzie, am atestat ca tinerii care au un nivel de autoapreciere Mediu, de cele mai
multe ori, au si un nivel de expectante Scazut, ceea ce atrage atentia noastra asupra necesitdtii de
a-1 orienta pentru dezvoltarea nivelului de expectante.

e. Interactiunea autoapreciere — expectante la tinerii care au un nivel de autoapreciere

Mai Jos de Mediu.

neadecvatde neadecvat de
scazut inalt
5% 5%

inalt

scazut 27%

36%

Fig. 2.10. Raportul dintre NE si NA la subiectii cu NA Mai Jos de Mediu

77



Din analiza rezultatelor obtinute de grupul de subiecti cu un nivel de autoapreciere Mai
Jos de Mediu, ilustrat grafic in Figura 2.10, am constatat ca:

- 5% dintre tineri au un nivel de expectante Neadecvat de Scizut si Neadecvat de Inalt;

- 27% dintre ei au un nivel de expectante Inalt si Adecvat;

- 36% dintre tinerii cu un nivel de autoapreciere Mai Jos de Mediu, au un nivel de
expectante Scazut.

Asadar, majoritatea tinerilor cu un nivel de autoapreciere Mai Jos de Mediu pot avea un
nivel de expectante Scdzut, in cele mai multe cazuri, sau /nalt si Adecvat.

f. Interactiunea autoapreciere — expectante la tinerii care au un nivel de autoapreciere

Scazut. Rezultatele sunt prezentate in figura 2.11.

neadecvatde
scazut inalt

8% 8%

scazut
50%

Fig. 2.11. Raportul dintre NE si NA la subiectii cu NA Scazut

Din datele prezentate in Figura 2.11, care ilustreaza raportul dintre nivelul de expectanta
si autoapreciere la tinerii cu un nivel de autoapreciere diagnosticat ca si Scazut, am dedus
urmatoarele aspecte:

- 8% dintre subiectii care au un nivel de autoapreciere Scazut inregistreazd un nivel de
expectante Neadecvat de Scizut sau Inalt,

- 34% dintre acesti tineri au fost diagnosticati cu un nivel de expectante Adecvat;

- 50% dintre tineri au obtinut rezultate ce atesta un nivel de expectante Scazut.

In concluzie, tinerii cu un nivel de autoapreciere Scdzut au sanse mai mari de a avea un
nivel de expectante Scazut sau Adecvat decat un nivel de expectante Neadecvat de Scazut sau
Inalt. Acest lucru ne orienteazi spre importanta de a evidentia si a depune efort sustinut in
vederea orientarii, dezvoltarii si formarii acestei categorii de tineri.

Generalizand rezultatele obtinute si constatarile enuntate mai sus, precizam ca:
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2 Nivelul de expectante Neadecvat de Scdzut a fost identificat ca si manifestare in
grupul de subiecti cu un nivel de autoapreciere Mai jos de Mediu si Scazut.

> Nivelul de expectante Scdzut predominid in grupul de subiecti cu un nivel de
autoapreciere Mediu, Mai jos de Mediu, Scazut,

2 Nivelul de expectante Adecvat predomind in grupurile de subiecti cu un nivel de
autoapreciere Mai sus de Mediu, Inalt si Neadecvat de Inalt,

> Nivelul de expectante /nalt este intalnit in grupul de subiecti care au un nivel de
autoapreciere Mediu, Scazut, Mai sus de Mediu, Inalt si Neadecvat de Inalt

> Nivelul de expectante Neadecvat de Inalt il intdlnim in grupurile cu subiecti care au un
nivel de autoapreciere Mediu, Mai jos de Mediu, Mai sus de Mediu, Inalt si Inadecvat de Inalt;

Prelucrand calitativ rezultatele obtinute, am gasit oportun sa rdimanem la clasificérile de
baza, conform celor trei scale de determinare a nivelului de autoapreciere (si a nivelului de
expectante). in acest context, din cele 25 de relatii stabilite intre autoapreciere si nivelul de
expectante, am obtinut 9 grupuri, prezentate in Tabelul 2.15 sub aspect numeric si procentual.

Tabelul 2.15. Raportul nivel de expectante — autoapreciere

Nr Expectante — Autoapreciere Nr. de persoane %
1. Inalt —Supraapreciere 11 7
2. Inalt — Adecvat 15 10
3. Inalt — Subapreciere 1 1
4. Adecvat — Supraapreciere 26 18
5. Adecvat — Adecvat 31 21
6. Adecvat — Subapreciere 4 3
7. Scazut — Supraapreciere 17 11
8. Scazut — Adecvat 36 24
9. Scazut — Subapreciere 8 5

Astfel, din analiza datelor incluse in tabel, observam ca lotul de subiecti din demersul
diagnostic este constituit in proportie de 24% de subiecti cu un nivel de expectante Scazut si un
nivel de autoapreciere Adecvat; 21% dintre subiecti cu un nivel de expectante Adecvat si un nivel
de autoapreciere Adecvat; 18% subiecti — cu un nivel de expectante Adecvat — Supraapreciere.
Am reusit sa identificam trei dimensiuni in relationare: Expectante>Autoapreciere; Expectante

=Autoapreciere; Expectante <Autoapreciere. Relatiile uniforme intre autoapreciere si expectante

79



au fost identificate la 50 dintre subiecti, iar relatii neuniforme intre expectante si autoapreciere au
fost stabilite 1a 99 de subiecti.

Prima ipoteza care prevede existenta interconexiunii directe intre autoapreciere si
expectante la tineri este elucidatd de rezultatele obtinute conform corelatiei Pearson. Prelucrarea
statistica a datelor ne-a oferit rezultate ce afirma o corelatie semnificativa intre autoapreciere si
expectante, demonstrata prin rezultatele: r = 0,877, p = 0.

In Figura 2.12 am reprezentat relatia dintre autoapreciere si nivelul de expectante;
conform acestui grafic, semnul ,,-” reprezinta nivelul Scazut, ,,+” — nivelul Adecvat si ,,++7 —

nivelul Inalt.

AUTOAPRECIERE

EXPECTANTILE

Fig. 2.12. Relatia dintre autoapreciere si nivelul de expectante

Astfel, identificam noua grupuri de persoane:

Tineri care se Supraapreciaza si au un nivel de expectante Inalt;

Tineri care au un nivel de autoapreciere Adecvat si au un nivel de expectante Inalt;
Tineri care se Subapreciazi si au un nivel de expectante Inalt;

Tineri care se Supraapreciaza si au un nivel de expectante Adecvat;

Tineri cu un nivel de autoapreciere Adecvat si un nivel de expectante Adecvat;
Tineri care se Subapreciaza si au un nivel de expectante Adecvat;

Tineri care se Supraapreciaza si au un nivel de expectante Scazut;

Tineri cu nivel de autoapreciere Adecvat si un nivel de expectante Scazut;

© o N o 0o bk~ w DN

Tineri care se Subapreciaza si au un nivel de expectante Scazut.
Grupul de tineri 2, 3 si 6 — marcati cu nuanta albastra, se atribuie relatiei unde NE>NA;

grupul de tineri cu numerele 4,7 si 8 — marcate cu culoarea oranj, corespund relatiei NE<NA;
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grupul cu numerele 1, 5 si 9, care sunt conturate cu verde, reprezintda grupul in care s-au Stabilit

relatii uniforme intre autoapreciere si expectante, adici NE=NA. Aceastd concretizare va facilita

procesul de elaborare a setului de caracteristici pentru cele noua grupuri de subiecti.

Astfel, pentru a elabora profilurile psihologice si a oferi o caracteristica fiecarui grup, pe

parcursul unui an academic, am stabilit anumite particularitati, specifice acestora, in baza

observirilor efectuate. In acest context, am asistat la diverse activititi atat cu caracter formal, cat

si non-formal, unde, in baza observarilor, a studiului de caz, a analizelor bibliografice, a studierii

anumitor grile de evaluare a succesului profesional, am reusit sd stabilim anumite caracteristici

pentru fiecare grup de subiecti, incluse in Tabelul 2.16.

Tabelul 2.16. Profilurile psihologice ale grupurilor

Nr Grupul Trasiaturi comune

1. | Tinericare se De obicei, sunt persoane increzute in sine; in relatiile cu cei din
Supraapreciaza si | jur sunt exigente si dure, pedante; 1n activitati actioneaza rational;
au un nivel de dau dovada de incapacitate in aprecierea justd a propriei persoane
expectante Inalt si a calitatilor personale, recurgadnd frecvent la comparatia cu

ceilalti; in cazul aspiratiilor, nu accepta critici la adresa lor.

2. | Tinericare au un | Sunt persoane inteligente; energice; perseverente; optimiste; cred
nivel de in succesul personal; lideri inndscuti; buni organizatori; manifesta
autoapreciere sentimentul propriei demnitati la un nivel bine dezvoltat; au
Adecvat si un scopuri bine definite; respecta principii riguroase.
nivel de
expectante Inalt

3. | Tineri care se Sunt persoane ambitioase; in activitate dau dovadd de neincredere
Subapreciaza si in sine; nereusitele i1 fac sd fie mai perseverenti in atingerea si
au un nivel de obtinerea realizarilor dorite; esecurile i mobilizeaza pentru a
expectante Inalt merge mai departe; in  nereusitele pe care le

experimenteazd — deseori se acuza numai pe ei nsisi.

4. | Tineri care se Sunt persoane impulsive; puternice; relaxate; independente;
Supraapreciaza si | preferd sd fie In atentia tuturor; nu tolereaza indiferenta fata de
au un nivel de propria persoand; in activitate sunt perfectionisti si sunt orientati
eXpectante spre dezvoltarea carierei.

Adecvat
5. | Tinericuunnivel | Dispun de reprezentari certe despre propriile aptitudini si
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de autoapreciere
Adecvat §i un
nivel de
expectante

Adecvat

e v,

obicei se caracterizeaza ca si persoane vesele, politicoase, fragile
si comode; sunt ferme in activitatea pe care o desfasoara,
axandu-se pe realitatea obiectivd; dau dovada de punctualitate si

abilitdti organizatorice.

Tineri care se
Subapreciaza si
au un nivel de
expectante

Adecvat

Sunt persoane demne de incredere; interiorizeaza lucrurile si
evenimentele; sunt iscusite, dar nesigure, in cele mai multe situatii;
dotate cu spirit critic, dar maleabile; asteaptd aprecierea celor din
jur; lipsa cunoasterii propriului potential conduce la o evaluare

incorecta a succeselor si a realizarilor.

Tineri care se
Supraapreciaza si
au un nivel de

expectante Scazut

Aceste persoane, In majoritatea situatiilor, sunt independente;
inteligente; sigure de sine; uneori arogante; ferme in realizarea
sarcinilor, chiar dacd nu corespund potentialului propriu; evita
situatiile periculoase; etaleazd multumirea de sine; stabilesc
obiective usor de realizat, ceea ce conduce la o plafonarea

personalitatii.

Tineri cu nivel de
autoapreciere
Adecvat si un
nivel de

expectante Scazut

Sunt persoane vesele; tind sa impresioneze pe cei din jurul lor,
chiar daca actiunile lor nu corespund situatiei reale; sunt persoane
interesante; energice; inteligente; puternice; sigure; in cazul
nereusitelor se acuza numai pe sine, de aceea esecurile nu le reduc
increderea In sine; sunt caracterizate prin calmitate si stapanire de

sine; sociabilitate moderata; modeste.

Tineri care se
Subapreciaza si
au un nivel de

expectante Scazut

Sunt persoane emotive; interiorizate; comode; fragile; sensibile;
politicoase; predispuse spre colizii interioare, deseori inventate;
sunt persoane sociabile si pline de viata; preferd sa fie in centrul
atentiei pentru a obtine aprecierea celor din jur; sunt nemultumite
de sine si de realizarile personale; mereu se lamenteaza si sunt 1n
cautarea motivatiei; sunt atente

la opinia celorlalti; usor

influentabile, lipsite de sigurantd si adeseori naive.

Concluzionand continuturile analizate si rezultatele obtinute In demersul diagnostic al
cercetarii, demonstram veridicitatea primei ipoteze — exista o interconexiune directd intre

autoapreciere i expectante la tineri.
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Cercetarea demonstreaza ca raportul dintre expectantele pe care le are persoana si nivelul
sau de autoapreciere alcdtuiesc infrastructura cognitiva a oricarei activitdti pe care o realizeaza
tanarul. Diferenta dintre nivelul de expectante al tdnarului si posibilitatile lui reale conduc la o
distorsiune in autoapreciere, in acest context, persoana se autoapreciaza incorect si, drept urmare,
comportamentul sdu devine inadecvat. Persoanele cu un nivel de expectante ancorat in realitate
manifestd incredere in capacitdtile si posibilitatile lor, perseverentd in atingerea scopurilor
propuse, productivitate sporita si un spirit autocritic.

Autocunoasterea individuala, ca si proces, necesitd debrifarea si asimilarea informatiei
ce tine de propria persoand, fapt pe care am reusit sa-1 realizdm prin instrumentele utilizate in
cadrul actiunilor de diagnosticare si formare. Cunostintele obtinute prin autoanaliza personala
le-a oferit subiectilor posibilitatea de a se autocunoaste, iar noud ne-a creat posibilitatea de a
realiza un portret al persoanei cu un anumit nivel de autoapreciere si un anumit nivel de
expectante. Astfel, am constatat cd autoaprecierea personald este direct influentatd atat de
aprecierea celor din jur, de rezultatele aprecierii activitatii proprii, cat si de rezultatul corelatiei
dintre parerea de sine reald si cea ideala. O autoapreciere adecvata, si in acelasi timp flexibila,
este optimala atat pentru dezvoltarea, cat si pentru productivitatea activitatii. O autoapreciere

durd, rigida sau indoielnica, lipsita de temei, influenteaza negativ dezvoltarea personalitatii.

2.4. Concluzii la capitolul 2

Rezultatele obtinute in urma demersului diagnostic ne-au permis sd  formulam
urmatoarele concluzii:

1. Autoaprecierea tinerilor poartd un caracter specific, determinat de calitatea individuala
si maturitatea dezvoltdrii personale, reprezentate prin nivelul fiecaruia. Autoaprecierea
inadecvata provine dintr-0 imagine de sine distorsionata, din lipsa de autocunoastere a
capacitatilor, a posibilitatilor proprii si a valorilor personale in raport cu cei din jur.

2. Persoanele care se supraapreciaza au tendinta de a se autoaprecia in dependenta de
reusita lor in relatiile interpersonale si abilitdtile de comunicare pe care le poseda. Tinerii cu un
nivel de autoapreciere Adecvat isi intemeiaza autoaprecierea personala reiesind din punctele
forte pe care le au in privinta spiritului de intreprinzator si a relatiilor interpersonale de calitate.
Tinerii care se Subapreciaza 1si au ca si puncte de reper in autoapreciere domeniul atitudinal si
cel comportamental.

3. Expectantele au un caracter subiectiv, avand ca si component performanta, care
vizeaza gradul de succes sau insucces al tandrului. Raportdnd succesul la expectante, am

constatat cd cu cat probabilitatea subiectiva este mai mare, cu atat investitiile subiectului sunt
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mai mari. Aceasta conduce la evidentierea functiei motivatorii a expectantelor, care-l
reorienteazd pe tandr si-si redescopere potentialul propriu. Experienta anterioara si sistemul de
valori influenteaza nivelul de expectante la tineri, ca si in cazul autoaprecierii.

4. Tinerii manifestd anumite comportamente si se diferentiazd prin particularitti
specifice, in dependentd de interactiunea dintre nivelul de autoapreciere si expectante. Legatura
existentd dintre autoapreciere si nivelul de expectantd ne-a permis sd determindm caracterul ei,
prin stabilirea trasaturilor specifice fiecarei relatii identificate. Prelucrarea datelor obtinute in
cadrul demersului diagnostic ne-au permis identificarea a trei tipuri de legaturi stabilite intre
autoapreciere si expectante, in dependentd de nivel: Autoaprecierea = Nivelul de expectante;
Autoaprecierea < Nivelul de expectante; Autoaprecierea > Nivelul de expectante. Au fost
determinate noua profiluri psihologice ale tinerilor, in dependentd de interactiunea nivelului de
autoapreciere si expectante. S-a determinat ca lotul de subiecti este constituit in proportie de 24%
de tineri cu expectante Scazute si autoapreciere Adecvata; 21% de tineri cu expectante Adecvate
— apreciere Adecvata; 18% tineri cu expectante Adecvate — Supraapreciere.

5. Prelucrarea statistica a datelor ne-a dat posibilitatea stabilirii coeficientului de corelatie
autoapreciere — expectante, in scopul elucidarii primei ipoteze: afirmand existenta unei corelatii
semnificative intre autoapreciere si expectante, ce ne permite sd constatam faptul cd exista 0
interconexiune directd intre autoapreciere si expectante la tineri (r=0,66, p=0), nivel de

expectante si nivelul autoaprecierii (r=0,877, p 0).
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3. STRATEGII DE GESTIONARE A INTERACTIUNII AUTOAPRECIERE -
EXPECTANTE LA TINERI

3.1. Designul demersului formativ

Rezultatele si constatarile atestate in urma demersului diagnostic ne-au permis sa
conchidem ca nivelul de autoapreciere si expectante a tinerilor poartd un caracter specific, care,
in cea mai mare parte, depinde de calitatea individuald si de maturitatea dezvoltarii personale.
Datele inregistrate ne conduc la necesitatea demonstrérii celei de a doua ipoteze: autoaprecierea
si expectantele influenteaza succesul profesional al tinerilor. Cea din urma ipoteza ne ghideaza
spre necesitatea formularii altor patru ipoteze secundare:

e Considerdm ca metodele de formare profesionald si personald influenteaza nivelul de
dezvoltare a autoaprecierii competentelor profesionale, ceea ce conduce la succesul profesional
al tinerilor.

e Presupunem ca autoaprecierea abilititilor personale ale tanarului sunt in legatura
directd cu competentele sale profesionale.

e Consideram ca dezvoltarea aptitudinilor de lider, la tineri, prin activitatile specifice de
formare, conduce la dezvoltarea unui nivel adecvat de autoapreciere.

e Presupunem ca interactiunea intre autoapreciere si expectante la tineri, conform
trasaturilor de personalitate care definesc tipologia relatiilor formate 1intre acestea, va influenta
in mod direct modelul liderului de excelenta.

Astfel, reiesind din cele atestate in capitolele anterioare, in cadrul demersul formativ al
cercetarii, am urmadrit ca finalitate elaborarea unor strategii de formare si dezvoltare a tinerilor,
pentru a-i ajuta sa identifice anumite probleme legate de:

A.dezvoltarea personala,

B. dezvoltarea profesionala.

Solutionarea acestora ar facilita metodologic atingerea eficientei nivelului de dezvoltare
sub aspect general, ceea ce tine de personalitate, si profesional, ceea ce se refera la performanta.
Astfel, reiesind din datele obtinute in cadrul procesului de diagnosticare, la nivel formativ am
avut ca scop optimizarea dezvoltarii tinerilor antrenati in activitatea didactica, prin formarea unei
autoaprecieri Adecvate si trasarea de expectante Adecvate, conform capacitatilor individuale. Ca
si obiective la aceastd etapa, ne-am propus:

- determinarea grupului-tinta pentru demersul formativ;

- proiectarea si elaborarea trainingului de formare;

- aplicarea trainingului de formare;
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- validarea trainingului;

- analiza informatiei ce tine de dezvoltarea profesionald a tinerilor;

- implementarea programului de formare profesionala;

- stabilirea profilelor de dezvoltare personala si profesionald a tinerilor, in concordanta
cu relatia dintre autoapreciere si expectante;

- elaborarea modelului de dezvoltare a liderului.

A. Programul de dezvoltare personala ,,Cai eficiente in atingerea succesului
personal si profesional”

Pentru a facilita implementarea strategiilor de dezvoltare personald si profesionald a
tinerilor, prin formarea abilitatilor de autoapreciere adecvata si trasarea de expectante adecvate —
am elaborat un program, realizat ca si training, cu genericul: ,,Cai eficiente in atingerea
succesului personal si profesional” (Anexa 16).

Trainingul reprezintd un proiect etapizat de formare si dezvoltare, care cuprinde
identificarea valorii personale si trasarea de scopuri si obiective clar definite, in vederea atingerii
succesului profesional si autorealizarea personald. La baza fiecarei sedinte stau conceptele de
autoapreciere si expectante, care au determinat identificarea diferitelor procedee, tehnici,
chestionare, activitati selectate In baza conceptelor teoretice, cu scopul de a-1 ajuta pe tanar sa se
cunoasca, sa se redescopere, sd-si identifice potentialul propriu si sd tinda sigur, motivat
intrinsec, spre performantele care l-ar ridica la o noud etapa de realizare si autorealizare, in urma
trasarii unor expectante clare, precise si realiste.

Trainingul a fost elaborat in baza conceptelor lui St.R. Covey [47], de la Eficienta la
Maretie, N. Branden [23] — privitor la increderea in sine, J.C. Maxwell [113, 114, 115, 116, 117]
— despre relatii si leadership, M. Robbins [174] — privitor la alegeri, atitudine si apreciere; a
teoriilor despre excelentd, abordatd de J. Collins [41] si Z. Ziglar [211, 212]; cercetarile lui
J. Keller [97] — privitor la atitudine in obtinerea eficientei si a succesului, R. Anthony [8, 9] —
referitor la increderea in sine si P. Koestenbaum [99] care se referd la natura fundamentald a
conducerii In complexa societate contemporana si eforturile necesare pentru a deveni si a ramane
un lider exceptional.

Scopul trainingului rezidda in identificarea aspectelor psihologice ale dezvoltarii
autoaprecierii si nivelului de expectante a tinerilor (implicati in activitatea didactica), precum si
in elaborarea si aplicarea unui program de dezvoltare individualizat, pentru a imbunatati, In mod
semnificativ, eficienta personald, obtindnd succes personal si profesional. Trainingul poarta un
caracter practic, interactiv, motivational. Informatia transmisa este bine structurata, accesibild si

de valoare pentru fiecare participant, astfel incat ei sa o asimileze la nivelul cunostintelor,
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abilitatilor si experientei deja existente si sa faca transferul ei in practica. Imbinand conceptele de
autoapreciere, expectante, succes si eficienta cu exercitii practice efectuate individual, in perechi
si in grup, subiectii au fost ajutati sd se autocunoasca, in primul rand, sd poatd sa se autoevalueze
conform abilitatilor personale.

Trainingul a fost elaborat si structurat urmarind concepte-cheie, care sunt congruente si
se completeaza intr-un sistem integral:

1. Cunoasterea, autocunoasterea personalitatii tandrului;

- Imaginea de sine, relatiile cu ceilalti, potentialul, aptitudinile;

2. Autoaprecierea adecvata a persoanei in conformitate cu standardele de viata, interesele
si sistemul de valori;

- Atitudinea, competentele, abilitétile, sistemul de valori;

3. Dezvoltarea personalitatii prin parcurgerea traseului:

Dependentd — Reusitd Personald — Independentd — Reusitd Publicd — Interdependents;

Formarea de deprinderi si comportamente;

Dezvoltarea personala si profesionala;

Managementul timpului;

SN

. Trasarea scopurilor — dezvoltarea expectantelor;

Disponibilitatea de a munci, dorinta de perfectionare si autorealizare, tendinta spre
excelentd;

- Adoptarea gandirii de tip — Excelenta;

5. Atingerea Eficientei ca si rezultat al Excelentei;

Au fost stabilite urmatoarele obiective in raport cu subiectii care au fost antrenati in
demersul formativ, obiective ce conduc spre dezvoltarea abilitatilor de autocunoastere,
autoapreciere veridica si formarea abilitatilor de trasare a expectantelor conform abilitatilor
individuale:

- Sa constientizeze necesitatea schimbarii si a dezvoltarii continue;

- Sa actioneze proactiv si responsabil, insusindu-si un limbaj proactiv, concentrandu-se
asupra cercului de influenta si adoptand un mod de gandire ce deriva din imperativul a fi;

- sa-si defineasca un sistem de valori si principii in baza carora sd-si formuleze viziunea
personala;

- Sd-si planifice timpul personal si activitatea profesionald conform sistemului de

management — generatia IV, acordand intaietate prioritatilor;
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- Sa constientizeze valoarea dezvoltarii personale si influenta acesteia in dezvoltarea
profesionald;

- sa adopte o gandire de tip castig/ castig;

- sa insuseascd deprinderi de comunicare empatica;

- Sa colaboreze sinergic si creativ in solutionarea problemelor;

- Sa-gi reinnoiasca echilibrat si sistematic domeniile personale de revigorare ce tin de
inteligenta fizica, spirituald, intelectuala si emotionald, ca si garant al succesului personal;

- Sa poatd redescoperi semnificatia personala unica — talentul, potentialul, energia;

- S4 constientizeze importanta personald si a celor din jur, percepandu-i ca si
personalitatii inedite, dar nu ca si pe niste obiecte;

Metodele aplicate in cadrul trainingului au un caracter practic si au fost folosite in
corespundere cu specificul fiecarei sedinte, fiind aplicate individual sau prin intercalarea lor. Au
fost folosite astfel de metode precum:

e Training on-the-job, care implica analiza continutului practic si formarea de abilitati
de lucru;

o Internship — diverse activitati practice realizate de participanti in afara sedintelor sau
in cadrul lor;

e Simularea, prin crearea situatiilor similare celor practice, pentru a exersa abilitati;

e Studii de caz, jocuri de rol — metode care se pot realiza flexibil si ajuta la interactiune,
aplicand cunostinte si abilitati prin interactiunea cu grupul;

Locul desfisurdrii demersului formativ a fost Institutia de Invatimant Liceul Teoretic
,»Elimul Nou”. Tinerii cu varsta cronologica cuprinsd in limitele 25-35 de ani si cu o experientd
pedagogica de pand la 10 ani, inclusi ca si subiecti ai demersului formativ, activeaza in
institutiile de invatamant din Municipiul Chisindu si suburbiile acestuia. Realizarea sedintelor
trainingului au demarat in lunile martie - aprilie 2014. Trainingul a fost desfasurat pe parcursul a
7 sdptamani, a cate 2 sedinte pe saptdmana. Trainingul cuprinde 15 sedinte a cate 120 de minute
fiecare, dintre care 2 sedinte cu caracter de generalizare, iar 13 sedinte, preponderent, de
formare. Sedintele de bazd cuprind analiza si insusirea celor sapte deprinderi care conduc la
formarea si dezvoltarea semnificatiei personale unice. Fiecare sedintd a fost elaboratd conform
cadrului ERRE, cu scopuri bine determinate si obiectivele ce se urmaresc a fi realizate.
Activitatile de formare au fost selectate strategic, ca sd atingd scopul general al demersului
formativ. Sedintele trainingului inglobeaza conceptul celor sapte deprinderi ce vizeaza, in esenta,

Eficienta, si care, racordate armonios la legile naturale ale cresterii si dezvoltdrii, permit o
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evaluare, in etape integratoare, a eficientei personale si interpersonale, un demers progresiv,
printr-un proces continuu de maturizare, de la dependenta la independenta — si de la
independenta |a interdependenta.

Cele sapte deprinderi — proactivitatea, conducerea personalda, managementul personal,
conducerea interpersonald, comunicarea empaticd, cooperarea creativd, autoreinnoirea
echilibrata — sunt deprinderi ale eficientei, care ajutd tdnarul in autoaprecierea adecvatad si
trasarea de expectante veridice [47, 49]. Primele trei deprinderi ce se referd la Dependenta au ca
scop consolidarea autoaprecierii persoanei in obtinerea reusitei personale si dezvoltarea
aspectului de Independentd. Urmatoarele trei deprinderi conduc la obtinerea reusitei publice si la
dezvoltarea abilitatii de a-si trasa obiective, cristalizdnd nivelul de expectante adecvat si
cultivand Interdependenta. A saptea deprindere se bazeazd pe interdependentd si conduce la
stabilirea semnificatiei personale si la atingerea succesului. Principiile si finalitatile care stau la
baza deprinderilor/capacitatilor sunt prezentate in Tabelul 3.1. si ele au servit drept punct de
reper 1n elaborarea continutului trainingului.

Tabelul 3.1. Structura trainingului

Proactivitatea Fii proactiv Responsabilitate/ Initiativa
Conducerea personala Autocunoasterea abilitatilor | Viziune/ Valori
personale
Managementul personal Abilitatea de a-si trasa Integritate/ Indeplinirea
expectantele conform obiectivelor

capacitatilor individuale

Conducerea interpersonald = Abilitatea de relationare Respect/Castig reciproc

Comunicarea empatica Competenta de comunicare Intelegere reciproca

Cooperarea creativa Competenta de colaborare Colaborare creativa
sinergica

Autoreinnoirea echilibrati  Autoconducerea Armonie 1n dezvoltarea

fizica, intelectuala,
emotionald, spirituald
In cadrul programului au fost puse in dezbateri situatii care demonstreaza cd afirmarea,
supravietuirea, inovarea, atingerea prosperitatii si obtinerea suprematiei, in conditiile acestei noi
realitati, va impune o dezvoltare si o intensitate care depaseste notiunea de eficientd, o noud

dimensiune care sa mobilizeze spre excelenta. Acest fapt este irealizabil fara de o
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autocunoastere adecvatd, autoevaluare autentica §i fara de o perspectiva bine planificata si
realista in raport cu propria persoand. Astfel, situatiile cu care se confrunta tinerii impun cu
stringentd, necesitatea afirmdrii lor prin realizari, competentd profesionald si sinergie in
activitatile cu caracter personal si profesional. Acest aspect a fost abordat pe parcursul sedintelor,
accentuandu-se, deopotriva, necesitatea implinirii profesionale, indeplinirea cu pasiune a
sarcinilor de serviciu, pasiune §i dedicare in realizarea activitatilor ce necesitd o anumitd
competenta, astfel Incét subiectii s aduca o contributie semnificativa in anturajul lor sau la locul
de munca. Aceste cerinte care se situeazd pe dimensiuni diferite si care ating un nou nivel al
performantei datorita semnificatiei personale unice pe care o are fiecare individ, i-a motivat pe
tineri sa-si dezvolte un jurnal de reflectie zilnica, astfel incat acest proces de redescoperire si
autocunoastere personald si fie unul eficient. In cadrul trainingului, participantii au realizat o
serie de activitati pentru a-si descoperi semnificatia personala unica — o semnificatie care se
formeaza in timp si pe care o descoperim in momentul confruntarii cu cele mai dificile probleme
pe care reusim sa le solutionam, intersectand talentul (dotarea genetica si punctele forte cu care
sunt inzestrati de la nastere), pasiunea (activitatile identificate de ei, care-i stimuleaza,
ambitioneaza, motiveaza si inspird), nevoia si constiinta.

Tabelul 3.2 reprezintd sedintele trainingului de formare a autoaprecieri adecvate si a
cultivarii de expectante adecvate, descoperirea si antrenarea abilitatilor si a capacitatilor
personale ale tanarului.

Tabelul 3.2. Sedintele trainingului

DEPENDENTA REUSITA PERSONALA
Capacitatea PROACTIVITATEA
Sedinta 1 ,Increderea in tine insuti - Dezvoltarea constiintei de
sine”
Sedinta 2 ,Principii de crestere si schimbare — viziunea
personala”
Capacitatea CONDUCEREA PERSONALA
Sedinta 3 ,,Principiile conducerii personale”
Sedinta 4 ,Depdasirea barierelor in atingerea scopului”
Capacitatea MANAGEMENTUL PERSONAL
Sedinta 5 ,,Da prioritate prioritatilor!”
Sedinta 6 »Reusita personald precede reusita publica
INDEPENDENTA REUSITA PROFESIONALA
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Capacitatea

CONDUCEREA INTERPERSONALA

Sedinta 7 ,»Principiile conducerii interpersonale”
Capacitatea COMUNICAREA EMPATICA
Sedinta 8 ,»Principiile unei comunicari empatice”
Capacitatea COOPERAREA CREATIVA
Sedinta 9 ,»Principiile cooperarii creative”
INTERDEPENDENTA AUTOREALIZAREA
Capacitatea AUTOREINNOIREA ECHILIBRATA
Sedinta 10 ,,Principiile unei autoreinnoiri echilibrate”
Sedinta 11 »Semnificatia personald unica”

Sedinta 12

"’

,Inspird-i pe cei din jur

Sedinta 13

,»Conteaza ceea ce esti!”

Sedintele trainingului au urmarit ca tanarul sa-si defineascd spectrul de valori si
principiile de viata, din care sa-si formuleze clar viziunea si misiunea personald. Statisticile
demonstreaza ca tinerii care reusesc sa-si defineascd clar viziunea si scopurile vietii au sanse
mult mai mari de a le realiza si reusesc sa se autoafirme, atingand excelenta mult mai frecvent
decat tinerii care doar isi intuiesc scopurile vietii. Atunci cand avem o baza morald sdnatoasa si
valori pe care le respectam, un program asupra cidruia s ne concentram si o perspectiva
optimista de cautare a solutiilor la problemele pe care speram sa le rezolvam, ne descatusdm
emisfera dreaptd tocmai pentru a ajunge la aceste solutii. Tinerii din cadrul acestui demers
formativ au deprins atat tehnicile specifice autoaprecierii adecvate, cat si modalitdtile de trasare a
expectantelor veridice in vederea eficientei personale, interpersonale si a succesului profesional;
au constientizat ca a fi eficient ca si individ, in lumea de astazi, nu mai reprezinta ceva optional —
este Tnsusi pretul intrdrii Intr-o activitate sau comunitate; eficienta este directiva ce 1i mobilizeaza
spre schimbare, perfectionare, autocunoastere si dezvoltare personala.

Trainingul poate fi aplicat in cadrul diverselor activitati de formare personald si
profesionald, indiferent de domeniul de activitate pe care il profeseaza tanarul. Oferim mai jos o
descriere structurata a fiecdrei sedinte in parte.

1. Prima sedinti: ,, Increderea in tine insuti — Dezvoltarea Constiintei de sine” — a avut
drept scop dezvoltarea increderii in fortele proprii, prin formarea deprinderilor de autocunoastere
si dezvoltare a proactivitatii.

Obiectivele sedintei:

- sa identifice aspectele importante ale autoaprecierii personale;
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- sa analizeze, prin comparatie si deductie, consecintele alegerilor persoanelor proactive
si reactive;

- sainteleagd importanta dezvoltarii increderii In sine;

sa insuseasca deprinderi de autocunoastere;

sa interactioneze activ cu alti participanti ai grupului;

sa aplice in situatii reale comportamente proactive.
Metode si procedee: Prezentarea metaforica, Tehnica alegerilor fortate; Brainstorming;

)

Exercitiul ,, Portretul unui necunoscut”; Exercitiul ,,Gradina”; Exercitiul ,, Fereastra Johari”;
Jocul ,, Oglinda sociala”; Exercitiul ,,Sa construim casa...”.

2. Sedinta a doua: ,, Principii de crestere si schimbare — viziunea personala” — are ca $i
scop determinarea prioritatilor in realizarea scopurilor, prin cresterea si dezvoltarea personala.

Obiectivele sedintei:

- sa identifice conceptele-cheie: viziune, expectante, reusita personald, reusita publica,

- sa conceptualizeze un sistem de valori care ar sta la baza reusitei personale;

- sa determine valoarea cercului de influenta si a cercului de ingrijorari.

Metode si procedee: Exercitiul ,, Prenume. Adjectiv. Obiect”; Exercitiul ,,Fulg de nea”;
Activitatea ,,Eu in vizorul celor ce ma inconjoara”; Exercitiul ,,Cum gandesc”; Graficul T;
Activitatea ,, Buletin de identitate”; Test ,, Esti Vizionar?”; Povestirea etc.

3. Sedinta a treia: ,,Principiile conducerii personale ” — urmareste ca si scop determinarea
prioritatilor in realizarea scopurilor, prin insusirea principiilor conducerii personale.

Obiectivele sedintei:

-S4 recunoasca importanta succesiunii creatiei initiale de ordin mintal si cea de-a doua
— de ordin fizic, 1n atingerea succesului personal si profesional;

- sa interpretaze valorii deprinderii 2 — principiile conducerii personale, bazandu-se pe
principiul autoconducerii;

- sa analizeze diferentei dintre Conducere si Management personal in autocunoastere si
trasarea de expectante;

- sa conceptualizeze misiunii personale, prin elucidarea clara a expectantelor proprii pe
termen scurt si pe termen lung.

Metode si procedee: povestirea; brainstorming; Activitatea ,,Ce Culoare Sunt! De Ce?”;

’

Activitatea ,, Ceasornicul”; Jocul didactic ,, Linia timpului”; Activitatea , Harta inimii”;
Activitatea ,, Buletinul de identitate”.

4. A patra sedinta, cu tema: ,, Depdasirea barierelor in atingerea scopului” — a avut drept
scop identificarea barierelor in realizarea scopurilor si orientarea spre inlaturarea lor.
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Obiectivele sedintei:

sa analizeze diferentele dintre misiunea si viziunea personal;

sa identifice pasii in elaborarea viziunii personale, conform expectantelor individuale;

sa analizeze factorii ce determina procesul de dezvoltare personala;

sa identifice potentialul propriu si modalitdtile de investire a dotarilor personale in
atingerea eficientei.

Metode si procedee: Agenda calitatilor personale; Test ,, Validarea viziunii”; Agenda
notitelor paralele; Activitatea ,, Punctul”.

5. Sedinta a cincea: ,,Da prioritate prioritatilor” — a avut drept scop asimilarea
modalitatilor de identificare a scopurilor si de stabilire a traseelor de realizare a acestora,
conform importantei lor majore.

Obiectivele sedintei:

sa stabileasca legdturile intre cei trei piloni ai reusitei personale;

- sa analizeze cele 4 generatii ale managementului;

- s completeze, In urma analizei, tabelul ,,Modelul managerial al timpului”;

- sa elaboreze lista activitatilor cadranului II;

- Sa-si orienteze expectantele in conformitate cu potentialul propriu de management.

Metode si procedee: Activitatea ,,Cum ne vad ceilalti si...Cum ne vedem noi insine”;
Povestirea; Situatia de problema, Studiu de caz.

6. Sedinta a sasea: ,, Reugsita personala precede reusita publica” — a urmarit ca si scop
asimilarea modalitatilor de identificare a scopurilor si de stabilire a traseelor de realizare a
acestora, de la eficienta personala la reusita publica.

Obiectivele sedintei:

- sa identifice lucrurile care constituie o stagnare in obtinerea reusitei personale si a
celei publice;

- sa elaboreze o listd a expectantelor proprii privitor la reusita personala si profesionala;

- sa conceptualizeze importanta sistemului de valori, acesta fiind o premisd In
dezvoltarea legaturilor interpersonale.

Metode si procedee: Povestirea; Dramatizarea; Studiu de caz; Problematizarea;
Demonstratia, Agenda multipla; Test ,,Ce fel de caracter aveti?” etc.

7. Sedinta a saptea: ,, Principiile conducerii interpersonale” — a urmarit drept scop
identificarea avantajelor conducerii interpersonale prin prisma gandirii de tip ,,castig/ castig” in
dezvoltarea relatiilor sociale si profesionale, prin conectarea interpersonala.

Obiectivele sedintei:
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- Sdrecunoasca valoarea tiparelor corecte de gandire;

- saidentifice cauzele si efectele anumitor tipuri de comportament;

- sa caracterizeze tipul de gandire Castig/ Castig;

- sa Insuseasca principiile conducerii interpersonale.

Metode si procedee: Joc de rol; ,, Puterea cuvantului”; ,, Rosu si negru”; ,,Studiu de caz,
,, Fii expert” etc.

8. A opta sedinta — ,, Principiile comunicarii empatice” — scopul: formarea priceperilor
de comunicare empatica, in vederea dezvoltarii competentelor de comunicare empatica.

Obiectivele sedintei:

- sa identifice factorii ce influenteaza o comunicare eficientd;

- sa compare nivelele de comunicare;

- sa deduca importanta ascultarii in procesul de comunicare;

- sa Insuseasca etapele unei ascultdri empatice.

Metode si procedee: Activitatea ,, Partea din umbra”; Activitatea , Ce poti spune
despre?”’; ,, Povestea nasturelui”; Studiu de caz; Dramatizarea.

9. A noua sedinta: ,, Principiile cooperarii creative” — trateaza, sub aspect teoretico-
practic, competenta a sasea In atingerea succesului: Cooperarea creativa. Scopul sedintei rezida
in formarea competentei de solutionare a problemelor dificile, prin prisma sinergiei.

Obiectivele sedintei:

- saidentifice caile sinergice de solutionare a unui conflict;

- sa analizeze situatiile de problema, solutionandu-le in baza principiului cooperarii
creative;

- sa elaboreze solutii pentru situatii de probleme;

- s actioneze eficient in echipa, valorizand fiecare continut.

Metode si procedee: Situatii de problema; Activitatea , Valoarea mea”; Testul
psihologic,; Elemente de surpriza.

10. Sedinta a zecea — ,, Principiile unei reinnoiri echilibrate” — are drept Scop mentinerea
echilibrului intre cele 4 dimensiuni ale vietii: fizic, spiritual, mental si afectiv, evidentiind
consecintele ignordrii acestora.

Obiectivele sedintei:

- Sdrecunoascd importanta eficientei umane in fiecare domeniu;

- s enumere cdi eficiente de reinnoire pentru fiecare domeniu,

- sa valorizeze importanta schimbarii in viata personala;
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- sa elaboreze un plan cu actiuni concrete pentru imbunatatirea fiecarui domeniu.

Metode si procedee: Activitatea ,,Ma pornesc in calatorie”; ,, Floarea vietii”; ,, Topul
celor 10 valori”.

11. Sedinta a unsprezecea: ,,Descoperd-ti vocea” — scopul rezidd in formarea abilitatii
de identificare a valorii personale unice.

Obiectivele sedintei:

- sarecunoasca valoarea propriei fiinte;

- sa analizeze raporturile dintre talent, pasiune, nevoie si cunostinte;

- sa constientizeze importanta corelatiei intre cele 4 domenii ale vietii;

- savalorizeze corelatia dintre domeniile vietii si inteligentele multiple.

Metode si procedee: ,, Evantaiul”; Activitatea ,, Licitatia”; , Harta viitorului”;
Demonstratia, Problematizarea; Studiul de caz.

12. Sedinta a doudsprezecea — ,, Inspird-i pe cei din jur” — are drept scop identificarea
oportunitatilor de dezvoltare personala si interrelationare.

Obiectivele sedintei:

- Sa constientizeze importanta exemplului personal;

- sa analizeze calitatile unui conducator;

- sa caracterizeze principiile ce stau la baza celor 7 deprinderi;

- sa aplice continutul abordat in dimensiunea trairii practice.

Metode si procedee: Activitatea ,, Tufa de trandafiri”; ,,Clama”; ,, Firul”; Jocul de rol;
Testul.

13. Sedinta a treisprezecea: ,,Conteaza ceea ce esti” — scopul sedintei rezida in
identificarea oportunitatilor de dezvoltare personala si de interrelationare.

Obiectivele sedintei:

- sa constientizeze importanta exemplului personal;

- sa analizeze calitdtile unui conducator;

- sa caracterizeze principiile ce stau la baza celor 7 deprinderi;

- sa aplice continutul abordat in dimensiunea trairii practice.

Metode si procedee: Activitatea , Nucile”; ,, Eu-l puzzle”; , Microfonul”; Dezbateri;
Asaltul de idei; Reflectii.

B. Programul de dezvoltare profesionala ,,Excelenta Plus”

Grupul-tinta a cercetarii este constituit din tineri care activeaza ca si cadre didactice. De
aceea, pe langd faptul ca atentia noastra a fost focalizatd asupra diagnosticarii nivelului de
autoapreciere si a nivelului de expectante la tineri, In vizorul nostru am avut si cealalta
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dimensiune — profilul cadrului didactic, fiind interesati atat de gradul lor de autoapreciere, ca si
specialisti, cat si de legatura dintre autoaprecierea generala si de specialitate.

In acest scop, am apelat la sistemul de evaluare si autoevaluare intern din cadrul
institutiei de unde fac parte majoritatea subiectilor. Sistemul de evaluare a fost elaborat in
conformitate cu cerintele actuale din sistemul educational. Portofoliul cuprinde profilul
individual, fise de evaluare a competentelor profesionale din partea echipei manageriale, fise de
autoevaluare profesionala, fige de observatii, fise de dezvoltare predictiva si fise cu obiective de
perspectiva in dezvoltarea profesionala; analiza SWOT a dezvoltarii profesionale si evaluarea
descriptiva la finele fiecdrui semestru — toate aceste date ne-au permis sa realizdm o analiza
complexd pentru respondentii din fiecare grup.

Grila de evaluare a competentelor profesionale a cadrelor didactice are drept scop
diagnosticarea nivelului de profesionalism al cadrului didactic (Anexa 20). Am pornit de la
presupozitia ca enuntarea clard a expectantelor va asigura succesul in domeniul profesional,
deoarece cadrul didactic isi poate planifica un proces de dezvoltare si autodezvoltare,
autoevaluandu-si obiectiv activitatea.

Grila de evaluare este un document intern care poate fi adaptat specificului institutiei,
urmarind sporirea nivelului de profesionalism al colectivului didactic. Acest instrument de
evaluare este completat de catre responsabilii de sectii metodice si metodisti, fiind validat, in
ultima instantd, de cétre Directorii adjuncti si coordonat de catre Directorul institutiei. Evaluarea
cadrelor didactice este efectuatd pe parcursul unui an academic, prin observare, discutii, asistari
la ore, rezultatele elevilor, chestionare de evaluare si autoevaluare, portofoliul cadrului didactic
etc. In acest context, la inceputul fiecirui an scolar, cadrelor didactice li se aduce la cunostinta,
pe langa fisa postului, cerintele si responsabilitatile cadrului didactic in perspectiva criteriilor de
evaluare interna. Evaluarea cadrelor didactice se efectueazd conform nivelelor: Superior, Bun,
Mediu si Inferior. Cadrele didactice obtin unul din calificativele: Excelent, Foarte bun, Bun,
Mediu Superior, Mediu, Mediu inferior, Inferior. Evaluarea se efectuecaza in trei etape:
predictiva, la mijloc de an academic si sumativa. Avand in vizor aceastd grild si cunoscand
domeniile evaluate, cadrul didactic are posibilitatea de a cunoaste exact care sunt expectantele
administratiei institutiei, reusind sd se focalizeze asupra acelor aspecte pe care le considera
importante pentru a le dezvolta sau a le imbunatati.

Evaluarea predictiva, sau initiala, cuprinde urmatoarele aspecte: crearea mediului
educational; elaborarea proiectelor de lunga duratd; pregatirea materialelor didactice; integrarea

in colectivul pedagogic.
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Evaluarea la mijloc de an urmareste aprecierea nivelului de realizare ce vizeaza:
proiectarea, predarea, evaluarea, autoperfectionarea, caracteristicile personale, parteneriatul cu
familia.

Evaluarea sumativa are in vizor aprecierea urmadtoarelor dimensiuni: relatia cadru
didactic — elev; relatia cadru didactic — colectivul pedagogic; relatia cadru didactic — parinti;
calitatile personale; competenta profesionald; activitatea de proiectare - predare - evaluare.

Pentru fiecare domeniu au fost elaborati indicatori de performantd, in baza carora este
evaluat cadrul didactic. La finele fiecarei evaluari, in baza calificativelor, este stabilit nivelul de
performantd a cadrului didactic si sunt stipulate anumite concluzii, care generalizeaza activitatea
cadrului didactic si 1i sunt oferite anumite recomandari. Cadrele didactice care inregistreaza
progrese in dezvoltare pot fi remunerate de citre administratia scolii, iar acele cadre didactice
care au atins nivelul Superior si se mentin pe aceasta pozitie, devin ulterior mentori si lideri in
activitatea de dezvoltare a institutiei.

Daca pentru dezvoltarea personald, in cadrul cercetarii noastre, am venit cu trainingul de
formare si dezvoltare ,,Cai eficiente in atingerea succesului personal si profesional”, atunci
pentru a reusi in dezvoltarea profesionald — venim cu propunerea de a implementa, In formarea
tinerilor care activeaza ca si cadre didactice, programul ,,Excelenta Plus”, extras din programul
implementat in cadrul Institutiei de invé‘gémént Liceul Teoretic ,,Elimul Nou” din anul 2008, cu
genericul ,,Profesor Plus” (Anexa 21).

Programul de formare si dezvoltare profesionalad deriva atat din conceptul educational,
din viziunea si misiunea scolii, cat si din tema de cercetare propusa in cadrul institutiel.
Elaborarea programului se face anual si este in concordantd cu cerintele educationale ale
sistemului de invatamant din Republica Moldova.

Obiectivul general al programului vizeaza: formarea profesionald continua a personalului
didactic prin achizitia si consolidarea unor competente de comunicare si consiliere, precum si
prin dezvoltarea unor abilitdti de management al grupului si al proiectului.

Directiile urmadrite in implementare au fost:

- cresterea calitatii procesului didactic pe diverse componente;

- cresterea calitatii relationarii i a comunicarii la nivelul colectivului profesoral;

- impartdsirea experientei profesionale a cadrelor didactice cu experientd mai
indelungata;

- crearea unui cadru de mentorare a profesorilor mai tineri, in cadrul institutiei;

- cresterea calitatii relatiei dintre profesori si elevi, prin asumarea rolurilor specifice;
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- motivarea profesorilor pentru dezvoltarea carierei si formarea lor continua, in vederea
implementarii unui Invatdmant de calitate;

- formarea competentelor digitale si a abilitafilor practice de utilizare a softurilor
educationale si modernizarea fundamentala a actului didactic;

- formarea unei echipe de profesori capabili sa ofere consiliere primara in vederea
recuperdrii elevilor cu probleme comportamentale.

Activitati de formare cuprinse in program:

> Tabarda EXCELENTA +;

2 Cursuri post-universitare de consiliere si formare profesionali;

»\Week-end Seminar Educational in colaborare cu Biserica Filadelfia, Association of
Christian Schools International — A.C.S.I, Budapesta; World Teach — Timisoara, Romania;
Centrul de Creatie si Cultura FINEAS, Bacau, Romania;

> Curs de utilizare a calculatorului: Power Point, Excel;

2 Curs de studiere intensivi a limbii engleze;

2 Lectorate tematice, in colaborare cu echipa manageriala;

2 Organizarea Conferintei Pedagogilor, pe grupe de interese, din Republica Moldova;

2 Participarea la seminariile municipale, la conferinte internationale;

2 Elaborarea de brosuri didactice si de suporturi metodologice;

> Publicatii stiintifice;

> Participarea la diverse proiecte lansate de Ministerul Educatiei si DGETS.

Expectantele implementarii acestui program vizeaza:

- Cresterea implicarii profesorilor in dezvoltarea carierei §i in propria formare personala
si profesionala.

- Dezvoltarea abilitatilor de comunicare incluzand mijloace moderne de informare.

- Achizitionarea competentelor de consiliere scolara si educationala.

- Dezvoltarea competentelor de management al grupului si de management al
proiectului.

In acest scop, se recomandi indicatori si modalititi de monitorizare si evaluare a
rezultatelor proiectului:

- Cel putin 90% dintre profesori sd utilizeze laboratorul de informatica;

- Cel putin 90% dintre profesorii scolii sd utilizeze metode de predare folosind
programul Power Point;

- Cel putin 95% dintre profesorii scolii sa fie antrenati intr-un program acreditat

de formare profesionala sau de studii postuniversitare;
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- Cel putin 50% dintre profesorii scolii sa fie implicati intr-un program acreditat de
consiliere;

- Existenta, la nivelul scolii, a actelor si a documentelor care sa ateste participarea in
cadrul programelor de formare respective.

Institutiile-partenere implicate in realizarea programului sunt: Ministerul Educatiei al
Republicii Moldova; Directia Generala Educatie Tineret si Sport din municipiul Chisindu,
Biserica locala Filadelfia, Pro Didactica; Association of Christian Schools International —
A.C.S.lI — Budapesta, SUA; World Teach — Timisoara, Romdnia, Centrul de Creatie si Culturd
FINEAS, Romania.

Din actualitatea conceptelor abordate la nivel de tard, in domeniul educatiei, reiese
relevanta temei de cercetare a Institutiei de invégémént »Elimul Nou”, pentru un an academic,
care a fost formulatd astfel: Dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice —
agenti ai schimbarii si inovatiei intr-un invatamdnt european accesibil, relevant si de calitate
din epoca tehnologiilor educationale, axat pe formarea de competente la elevi si pe dezvoltarea
personala.

Obiectivele trasate pentru abordarea complexa a acestui subiect:

- Dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice — agenti ai schimbarii;

- Implementarea modalitatilor inovative in procesul educational;

- Crearea conditiilor pentru accesibilitatea informatiei stiintifico-pedagogice, pentru
fiecare cadru didactic;

- Cresterea calitatii serviciilor prestate de catre cadrele didactice, conform standardelor
profesionale.

Fiecare activitate de formare este conceputa in functie de nevoile institutiei, urmarind
dezvoltarea competentelor de specialitate, a competentelor psihopedagogice si psihosociale, a
competentelor tehnice si tehnologice, a competentelor manageriale si de management al carierei.

Tabara de formare profesionald si dezvoltare personalda ,,Excelenta Plus” a avut
urmatoarele obiective specifice: cresterea calitdtii relatiilor din cadrul colectivului profesoral;
formarea cadrelor didactice ca si agenti ai schimbarii, intr-o scoald prietenoasd copilului;
dezvoltarea personala a cadrelor didactice ca si promotori ai dezvoltarii si ai atingerii succesului
profesional. Seminariile tematice din cadrul Taberei ,,Excelentd PLUS” au fost: Viziunea
liderului; Copilul ,,GIFTED”; Proiectul European ,,Tmpreuné gandim viitorul!”; Asigurarea
calitatii — CEAC; Dezvoltarea linteligentei Sociale.

In cadrul seminariilor de dezvoltare personala si profesionald au fost urmirite o serie de

obiective: parcurgerea, de cdtre profesori, a unei bibliografii de specialitate; cunoasterea
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cercetarilor de ultima ord din domeniul psiho-pedagogiei; impartasirea reciproca a experientei si
a competentei profesionale.

Seminariile tematice din cadrul Programului de formare continua se desfasoara
trimestrial, in perioada vacantelor, si constau in dezbaterea unor surse bibliografice de
specialitate de catre ceilalti profesori, in cadrul unui seminar interactiv, cu scopul de a
familiariza si a motiva cadrele didactice la schimb de experienta si la formarea de competente
psihopedagogice si metodice. Fiecare seminar are o tematica specifica, anuntatd in prealabil,
fiind structuratd pe subiecte de mare interes pentru profesori: predarea, invatarea, motivatia si
evaluarea procesului instructiv-educativ. Seminariile sunt proiectate pe o perioada de 2-3 zile
consecutiv, fiind Insotite de ateliere de lucru centrate pe interese — trepte de studii si arii
curriculare.

Training-urile de formare, organizate conform acestui program, au mai multe obiective:
formarea unei echipe de profesori capabili s ofere consiliere primara elevilor cu probleme
relationale si cu dificultdti in invatare; acordarea ajutorului personalizat elevilor cu CES;
cresterea calitafii relatiei profesor — elev; cresterea calitatii relatiei profesor — parinte; cresterea
calitatii relatiei din cadrul colectivului profesoral si cu echipa de conducere.

Training-urile se desfasoara sub indrumarea unui cadru didactic universitar, cu
specializare in consiliere si psihoterapie. Profesorii au deprins abilitdti de identificare si de
diagnosticare primara a problemelor si a nevoilor elevilor, fiind asistati de catre specialistii in
domeniu. Aceste training-uri, de obicei, sunt desfasurate periodic, in a doua jumatate a zilei,
intrunind cadre didactice interesate de aspectele tematice debrifate in sedinte.

Week-end Seminar Educational are mai multe obiective: formarea abilitatilor de
administrare — verigd importantd in asigurarea relevantei, calitatii si inovatiei in educatie;
intelegerea rolului profesorului in cadrul procesului instructiv-educativ; motivarea profesorilor,
in vederea cresterii calitatii relatiei profesor-elev; cresterea calitdtii relatiei din cadrul
colectivului profesoral; dezvoltarea institutiei prin promovarea propriei imagini.

Pe parcursul a una sau doua zile, profesorii audiaza prelegeri sustinute de un lector din
cadrul organizatiilor acreditate, activitdtile fiind urmate de dezbateri si de sectiuni aplicate in
grupuri mici (workshop).

Cursuri de utilizare a calculatorului: Excel, Power Point — aceasta activitate are mai
multe obiective: cresterea calitatii competentelor digitale ale profesorilor; motivarea profesorilor
in vederea modernizdrii actului educational prin utilizarea prezentarilor interactive, folosind
programul Power Point; intocmirea rapoartelor prin programul Excel; transformarea serviciilor

oferite de scoala si cresterea calitatii acestora prin implementarea tehnologiilor informationale.
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Prin cursul de formare si utilizare a programului Power Point, dorim ca profesorii sd
invete sa utilizeze resursele oferite de tehnologia informationald, sa dinamizeze interactiunile
elev-elev, elev-resurse educationale si elev-profesor, adoptdnd metodele de predare-invatare la
standardele europene. Cursul se desfasoara in sala multimedia siin laboratorul de informatica a
scolii si este coordonat de un formator de specialitate. Profesorii initiaza aplicatii concrete si
secvente didactice informatizate, simuleaza predarea si evaluarea lectiilor, Invata sd utilizeze
resursele de pe piata educationald, internet si, in egald masurd, creeaza propriile materiale
didactice.

Cursul de invétare a limbii engleze are drept scop realizarea urmatoarelor obiective:
formarea competentei de comunicare in limba engleza; motivarea profesorilor in vederea
extinderii sferei de cunoastere si dezvoltare profesionala, prin studierea literaturii de specialitate
actuald din limba engleza; extinderea institutiei prin dezvoltarea de proiecte externe; incheierea
parteneriatelor de colaborare cu parteneri externi, vorbitori de limba engleza.

Prin cursul de formare a competentelor de comunicare intr-o limba strdind, dorim ca
profesorii sd invete sd comunice 1n limba engleza, in scopul autoperfectionarii si dezvoltarii
personale si profesionale, la nivelul standardelor europene. Cursul este organizat in sala
multimedia si In laboratorul de informaticd a scolii, fiind coordonat de un formator de
specialitate.

Conferinta Pedagogilor Crestini din Republica Moldova are in vizor urmdtoarele
obiective: cresterea calitdtii procesului educational, din perspectiva curriculumului modernizat,
prin axarea pe valori morale; motivarea profesorilor in vederea aplicarii strategiilor inovatoare;
intelegerea rolului si a impactului profesorului in cadrul instructiv-educativ; motivarea
profesorilor in vederea cresterii calitatii relatiei profesor-elev; promovarea unui invatamant de
calitate fundamentat pe principii si valori racordate la cerintele actuale, in vederea transformarii
societatii.

Conferinta se organizeaza anual in cadrul Liceul Teoretic ,,Elimul Nou”, intrunind, pe
parcursul a zece ani, mai mult de 2000 de cadre didactice din republica, ce recunosc ca reforma
in educatie va incepe de la schimbarea mentalitatii cadrului didactic, care trebuie sd fie un agent
al schimbarii si care are o conceptie despre lume si viatd axatd pe valori morale si pe principii
veridice.

Autoperfectionarea continud este o prioritate in acest program si cuprinde cateva directii:
Cresterea calitatii procesului educational, racordat la cerintele moderne ale educatiei, din
perspectiva curriculumului modernizat; Cresterea profesionald si autoperfectionarea cadrelor

didactice; Studierea suportului de literatura metodica, stiintificd si didactica propusd; Motivarea
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profesorilor in vederea cresterii calitatii relatiei actului de predare — invatare — evaluare;
Implicarea in elaborarea de articole, publicatii si participarea cadrelor didactice la diverse
seminarii i conferinte nationale si internationale; Citirea surselor bibliografice cu caracter
metodologic, stiintific de specialitate.

Formatorii selectati pentru a realiza activitatile de formare planificate sunt modele
educationale care promoveazd calitatea, au experientd didacticd, detin calificari inalte si
competente profesionale de nivel 1nalt.

Cel mai important rezultat al implementarii programului de formare si dezvoltare
personald si profesionald Intr-o institutie de invatamant il constituie dezvoltarea resurselor
umane, a profesorilor de excelentd, prin informarea, antrenarea, asistarea si monitorizarea
achizitionarii unor competente de comunicare, predare informatizatd si consiliere a elevilor.
Considerand ca profesorul este unul dintre factorii responsabili in plan educational, cu capacitate
de influentare, modelare si dezvoltare a mentalitatii comunitatii, sustinem necesitatea formarii
continue a acestuia. Monitorizarea complexa a implementarii si deruldrii programului s-a
realizat prin elaborarea de documente specifice managementului de proiect si aplicarea unor
chestionare si fise de monitorizare standard, aplicate pe parcursul lunilor septembrie, noiembrie,
decembrie, martie i mai.

Evaluarea programului a cuprins urmatoarele etape:

1. Evaluarea procesului implementarii;

2. Evaluarea produselor (mape de prezentare, pliante, DVD-uri, portofolii etc.);

3. Evaluarea desfasurarii fiecarei activitati de formare;

4. Evaluarea calitdfii competentelor dobandite de catre profesori;

5. Evaluarea impactului asupra relatiilor cu elevii si asupra cresterii calitdtii si a
modernizarii actului didactic;

6. Raportul final de evaluare si autoevaluare a cadrului didactic.

Implementarea programului de formare a competentelor profesionale, care a urmarit
acelasi traseu de dezvoltare: de la personal — la profesional — a servit drept baza motivationala si
stiintificd a procesului de orientare spre succes a tinerilor-cadre didactice. Performanta didactica
si eficienta activitatii a determinat orientarea spre redescoperirea trasaturilor esentiale a profilelor
individuale in interrelatia autoapreciere-expectante, ce influenteaza autorealizarea profesionala a
tinerilor, dar care, in acelasi timp, necesita o formare continua pentru accelerarea procesului de

dezvoltare a acestora.
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3.2. Analiza cantitativa si calitativa a rezultatelor experimentale

In realizarea demersului formativ au fost inclusi 38 de tineri. Subiectii au fost selectati in
urma analizei rezultatelor testelor aplicate pe lotul initial, dupa criteriile: nivel de expectante
Inalt — Subapreciere, Supraapreciere; nivel de expectante Adecvat — Subapreciere,
Supraapreciere; nivel de expectante Scazut — Subapreciere, Supraapreciere, Adecvat.

Astfel, am considerat cd este important, pentru bunul mers al cercetdrii, sa analizdm
datele obtinute sub doud aspecte:

A. In mod general — privind manifestirile lotului de subiecti in ansamblu;

B. Sub aspect individual, pe grupe — conform anumitor clasificari, dupa diferente.

Programul de formare a urmarit motivarea tinerilor spre depasirea anumitor constrangeri
si obtinerea unui nou nivel de reusitd, veridicitatea cdrora va fi demonstrata de rezultatele retest.
Dupa perioada de realizare a demersului formativ, subiectilor 1i s-a propus repetarea testelor,
pentru validarea rezultatelor.

Astfel, mai jos, vom oferi rezultatele retestarii Tn comparatie cu rezultatele din demersul
diagnostic, dupa cum urmeaza:

1. Testul Autoapreciere, dupa JI.JI. Crossipenko, varianta I;

2. Testul Autoapreciere, dupa JI.JI. Cronspenko, varianta Il;

3. Testul Dembo-Rubenstein, prelucrat de A. ITpuxoxan;

4. Testul Nivelul de Expectante, dupa prelucrarea lui K. Svartladerom;

A. Rezultatele obtinute in urma analizei de ansamblu a datelor demersului formativ ne
vor permite sa completam profilul fiecarui grup si sd validam demersul formativ al cercetarii.

1. Testul Autoapreciere, dupd JI.JI. Cromspenko, varianta I. In urma implementirii
testului, am obtinut urmatoarele rezultate: din cei 38 de subiecti inclusi in lotul demersului
formativ — 11 se Supraapreciaza, 22 au o0 autoapreciere Adecvata si 5 subiecti se Subapreciaza.
Pentru a evalua autenticitatea diferentelor obtinute in urma interventiilor formative, am aplicat
criteriul Fiser (°).

Analiza comparativa a datelor a scos in evidenta diferente semnificative (p<0,05,
p<0,01), fapt ce confirma ca programul de formare axat pe dezvoltarea personald si profesionala
a tanarului favorizeaza, in mod substantial, schimbari calitative in dezvoltarea nivelului de
autoapreciere.

Rezultatele sunt prezentate in Tabelul 3.3.
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Tabelul 3.3. Evaluarea autenticitatii diferentelor interventiilor formative

Nr. Nivel Rezultate Rezultate 0 p
TEST RETEST

1 Supraapreciere 19 50% 11 | 29% 1,9 <0,05

2 Adecvat 4 11% 22 | 58% 4,66 <0,01

3. Subapreciere 15 39% 5 13% | 2,681 <0,01

4 Total 38 100% | 38 | 100%

Figura 3.1 reprezinta ilustrarea grafica a datelor din Tabelul 3.3, referitor la evolutia

nivelului de autoapreciere, in rezultatul interventiilor formative.
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Fig. 3.1. Rezultatele Testului Autoapreciere, JI.JI. Cronspenko, varianta I.

Analiza acestor rezultate aratd ca la etapa de test predomina numarul subiectilor care se
Supraapreciaza — 50% si se Subapreciaza — 39%, cei cu un nivel de autoapreciere Adecvat
constituind 11% din lotul de cercetare selectat pentru demersul formativ. Astfel, dupa aplicarea
trainingului, in cadrul demersului formativ, rezultatele retest demonstreaza ca s-au produs
schimbari calitative: subiectii care constituie majoritatea sunt cei care au un nivel de
autoapreciere Adecvat —58%, urmati de acei 28% de subiecti care se Supraapreciaza si 13%
subiecti care se Subapreciaza.

Deoarece pe parcursul implementdrii trainingului am urmarit diverse tehnici de
dezvoltare individuala, fiind importanti pentru noi toti subiectii inclusi in lot, am analizat in mod

individual rezultatele lor, prin comparatie test/retest. Figura 3.2 reflectd evolutia individuala a
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nivelului de autoapreciere a subiectilor, prin analiza comparativa a rezultatelor test si retest,

conform Testului Autoapreciere, dupa JI.JI. Cronsipenko, varianta I.
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Fig. 3.2. Distributia grafica a rezultatelor testului ce reflecta nivelul de autoapreciere

Astfel, constatam o vizibila schimbare in autoaprecierea individuald a subiectilor, ceea ce
ne conduce spre evidentierea eficientei demonstratd de implementarea cu succes a demersului
formativ al cercetarii.

2. Testul de Autoapreciere, dupa JI.JI. Cronspenko, varianta a ll-a

In urma aplicarii repetate a acestui test, am obtinut rezultatele prezentate in Tabelul 3.4,
care ne demonstreaza diferente ce atestd o schimbare calitativa a situatiei. Astfel, din cei 38 de
subiecti 14 (37%) se Supraapreciaza, 4 (10%) — se Subapreciaza, iar 20 dintre ei (53%) au un
nivel de autoapreciere Adecvat.

Tabelul 3.4. Reprezentarea rezultatelor nivelului de autoapreciere

Nr. Nivel Rezultate Rezultate 0 p
TEST RETEST

1 Supraapreciere 17 | 45% 14 | 37% | 0,756 | Nesemnificativ

2 Adecvat 6 16% |20 |53% |[4,096 |<0,01

3. | Subapreciere 15 | 39% 4 10% |3,797 |<0,01

4 Total 38 [100% |38 |100%

Astfel, avem inregistrate rezultate nesemnificative in cazul subiectilor care se
Supraapreciaza, ceea ce ne orienteazd spre necesitatea desfasurdrii unui proces de formare de

durata, datorita dificultatii de sesizare adecvata a aptitudinilor si a reusitelor acestei categorii de

105



persoane. In cazul subiectilor care au o apreciere Adecvati sau se Subapreciazi, am inregistrat
rezultate semnificative. Figura 3.3 ilustreaza schimbadrile constatate in urma demersului formativ

realizat.
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Fig. 3.3. Rezultatele Testului Autoapreciere, JI.JI. Cronspenko, varianta a ll-a.

Reprezentarea demonstreaza schimbari cantitative in cadrul esantionului, prin marirea
numarului de subiecti care au inregistrat un nivel de autoapreciere Adecvat, comparativ cu
rezultatul initial. Micsorarea sporitd a numarului subiectilor care se Subapreciaza, comparativ cu
cei care se supraapreciaza, evidentiazd faptul ca procesul de formare a unui nivel de
autoapreciere Adecvat este mai complex si de duratd in cazul persoanelor cu un nivel de
autoapreciere exagerat.Pe parcursul interventiilor formative, am efectuat constant observatii
asupra grupului de subiecti, reusind sd generalizdm cateva trasdturi ale persoanelor care se
Supraapreciaza si se Subapreciazd, cu scopul de a-i ajuta sa se perceapa corect ca si identitate si
sa se aprecieze adecvat, conform potentialului propriu. Astfel, am observat ca:

a) persoanele care se considera mult mai pretioase si mai valoroase decat sunt in realitate,
se Supraestimeaza; de cele mai multe ori ele se impun in anturajul in care activeaza prin prisma
unor modele net superioare lor; astfel de persoane deseori dau dovada de aroganta si incearcd sa
camufleze anumite situatii care i-ar dezavantaja, ceea ce denotd complexe de inferioritate, pe
care permanent incearca sa le mascheze.

b) la aceasta categorie de persoane autoaprecierea pozitiva pe termen lung, in vederea
axdrii doar pe punctele forte, poate conduce la denaturarea realitdtii, la crearea de iluzii si la
trasarea unor expectante ireale, care nu vor fi satisfacute si, In consecinta, le vor provoca

frustrari.
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C) subestimarea abilitatilor personale, a rezultatelor eforturilor personale si profesionale,
poate, de asemenea, conduce la o denigrare a personalitatii, prin desconsiderarea valorii
personale. Acest lucru nu se produce imediat, sau prompt, ca rezultat al unor anumite situatii, ci
poate deveni, in timp, un proces care conduce la consecinte grave. Pentru a masca acest
sentiment, subiectii, de cele mai multe ori, adoptau o pozitie criticd in raport cu ceilalti; fiind
retrasi, fard a se deschide spre relationare, incercau sa fie competitivi la locul de lucru sau in
cadrul sedintelor de training; de cele mai multe ori gaseau scuze pentru anumite comportamente,
tradand o stare de vulnerabilitate.

Atat pe parcursul sedintelor de training, cat si a intlnirilor post-training, am incercat sa-i
ajutdm pe subiecti sa devind agenti ai propriei lor schimbari, motivandu-i spre autocunoastere si
autodezvoltare. In urma realizarii trainingului de formare, subiectilor li s-a propus ca si retest
Testul Dembo-Rubenstein, cu scopul de a valida: nivelul de autoapreciere si nivelul de
expectante la tineri. Din cei 38 de subiecti, in urma interventiilor formative exercitate, 13 au
inregistrat un nivel de autoapreciere Foarte Inalt; 12 — un nivel de autoapreciere Inalt; 10
subiecti — un nivel de autoapreciere Mediu si 3 subiecti — un nivel de autoapreciere Scdazut.
Rezultatele obtinute le-am reprezentat in Tabelul 3.5.

Tabelul 3.5. Prezentarea rezultatelor nivelului de autoapreciere

Nivel de Supraapreciere Adecvat Subapreciere Total
autoapreciere Foarte Inalt Inalt Mediu Scizut
Nr. 13 12 10 3 38
% 34 31 27 8 100
Nr. 13 22 3 38

Astfel, din analiza datelor inregistrate in tabel, observam ca 34% dintre subiecti au un
nivel de autoapreciere Foarte Inalt; 31% — un nivel de autoapreciere /nalt, 27% — un nivel de
autoapreciere Mediu si 8% — un nivel de autoapreciere Scdzut. Fuzionand rezultatele, obtinem
urmatoarea imagine: 13 subiecti (34%) se Supraapreciaza; 22 de subiecti (58%) au un nivel de

autoapreciere Adecvat si 8 subiecti (3%) se Subapreciaza.

Figura 3.4 reprezinta ilustrarea grafica a datelor experimentale in plan comparativ — test

si retest a rezultatelor Testului Dembo-Rubenstein.
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Fig. 3.4. Nivelul de autoapreciere, dupa Testul Dembo-Rubenstein

Analiza rezultatelor din Tabelul 3.8 si Figura 3.4 ne permit sd conchidem ca, in urma
aplicarii programului de formare, s-a micsorat numarul subiectilor care se Subapreciau (5) si se
Supraapreciau (4), crescand cu 9 unitati numarul acelora care au un nivel de apreciere Adecvat.

Astfel, implicatiile formative au exercitat un rol sporit in autocunoasterea si
autoaprecierea personald a respondentilor, ajutandu-i sa-si identifice limitele si oportunitatile de
dezvoltare in baza indicatorilor: sandtate, inteligenta, caracter, autoritate la semeni, abilitati
manuale, exterior, incredere in sine.

In procesul de interventie formativa am inregistrat, in urma studiului, urmatoarele date:

a. tinerii care se Supraapreciaza, de obicei, sunt siguri de sine si, adesea, se complac
intr-o atitudine de automultumire; sunt tentati s domine si sa-si impund punctul de vedere prin
evidentierea propriei valori; sunt foarte flexibili si, de cele mai multe ori, indiferenti la critica
anturajului, dar sunt foarte hotarati si critici la adresa celor din jur;

b. subiectii care se autoapreciazd Adecvat, in cea mai mare parte, au o atitudine
binevoitoare fata de ei insisi; isi cunosc destul de bine limitele si oportunitatile pe care le au; pun
accentul pe trasaturile de caracter si valoarea personald pe care si-o ofera, reusind, in acest mod,
sd gdseasca solutii adecvate pentru diferite situatii; sunt sociabili, deschisi spre interrelationare si
incredere reciprocd; sunt flexibili, acceptd critica si cautd sa se autodezvolte, axandu-se pe

realitate;
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C. subiectii care se Subapreciaza, de cele mai multe ori, nu sunt multumiti de propria
persoand si de propriile realizari; adeseori sunt fluctuanti si indecisi; ca dominantd, sunt
nemultumiti de sine; manifestd suspiciune in relatiile cu cei din jur si sunt coplesiti de
culpabilitate, chiar si in cele mai mici esecuri.

Pentru a estima autenticitatea diferentelor obtinute in urma interventiilor formative in
ceea ce priveste nivelul de autoapreciere, dupa Testul Dembo-Rubenstein, a fost utilizat criteriul
Fiser (?). Rezultatele sunt prezentate in Tabelul 3.6, unde p este indicile probabilitatii de eroare.

Tabelul 3.6. Evaluarea autenticitatii diferentelor

Nr. Nivel TEST RETEST ® P

1. Supraapreciere 17 45% 13 34% | 0,942 nesemnificativ
2. Adecvat 13 34% 22 58% 2,092 <0,05

3. Subapreciere 8 21% | 3 8% 1,678 <0,05

4. Total 38 100% | 38 100%

Analiza datelor a scos in evidenta:

a) diferente semnificative, p < 0,05 — in cazul transformarilor produse la nivelul de
autoapreciere Adecvat si Subapreciere, ceea ce confirma eficienta programului in dezvoltarea
respondentilor care au un nivel de autoapreciere Adecvat sau se Subapreciazad,

b) diferente nesemnificative in cazul subiectilor care se Supraapreciaza. Consideram ca
acest aspect isi gaseste explicatia In faptul cd transformarea perceperii de sine si a autoaprecierii
juste a subiectilor care se supraapreciazd, in raport cu cei care se subapreciaza, este un proces
mai dificil, care necesita interventiile formative de durata.

Nivelul de expectante a subiectilor, masurat in conformitate cu normele de convertire a
rezultatelor obtinute, se situeazi la nivelul [nalt si Adecvat, conform datelor prezentate in
Tabelul 3.7.

Tabelul 3.7. Rezultatele comparative ale nivelului de expectante

Nr. Nivel Rezultate Rezultate 0 P
TEST RETEST
1. Inalt 17 45% | 16 42% | 0,231 nesemnificativ
2. Adecvat 21 55% 22 58% 0,227 nesemnificativ
3. Scazut - - - -
4, Total 38 100% | 38 100%
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Astfel, rezultatele retest de validare a nivelului de expectante ne demonstreaza ca 16
subiecti au un nivel de expectante /nalt (42%); iar 22 — un nivel de expectante Adecvat (58%).
Analizand, prin comparatie, rezultatele test si retest, reflectate in Tabelul 3.7, observdm
schimbari minore. Datele inregistrate reflecta diferente nesemnificative in ceea ce priveste
nivelul de expectante, ceea ce denotd necesitatea unui proces de interventie formativa de durata.
Ca si 1n cazul autoaprecierii, subiectii care se supraapreciazd necesitd timp si conditii de
autocunoastere adecvatd pentru a-si percepe corect propria identitate si potentialul, pentru ca
doar asa vor putea sa-si traseze expectante adecvate.

Din Tabelul 3.8 observam diferenta de punctaj intre nivelul de expectante si autoapreciere
la intervalul-limita de la extremitati — 0-7 si in intervalul de diferenta de peste 40 de segmente -
nu avem nici un subiect, ceea ce denotd ca, in urma trainingului, am reusit, totusi, sa-i motivam
pe participanti sa se angajeze in a excela si a reusi in plan personal si profesional. De asemenea,
am reusit sd-i ajutdm pe participanti sd se autodezvolte si sa se autogestioneze, astfel incat sa-si
rezolve conflictele interne, evitdnd grupul de risc. Maximum de subiecti — 19, s-au clasat in
intervalul de la 20 la 40 — manifestand expectante sporite, soldate cu exigente mari fatd de sine si
in intervalul dintre 8-19 segmente de diferentd, acesti subiecti dau dovada de perseverenta, tact,
dinamism si insistenta in realizarea scopurilor si atingerea excelentei.

Tabelul 3.8. Prezentarea rezultatelor nivelului de expectante

Interval 0-7 8-19 20-40 40 Total

Numar = 19 19 - 38

Ca si In cazul determindrii nivelului de autoapreciere, prin aplicarea aceluiasi test, am
reusit sa determindm nivelul de expectante al subiectilor, in raport cu indicii: sanatate,
inteligentd, caracter, autoritate la semeni, abilitdti manuale, exterior, incredere in sine. In
procesul de aplicare a trainingului formativ, au fost realizate diverse sarcini, care sa scoata in
evidenta valoarea acestor indici, orientdnd tinerii sd-si identifice lista prioritatilor proprii si sa
elaboreze un plan personalizat de formare si dezvoltare a lor, conform rolurilor individuale.

Autoaprecierea adecvatd a tanarului este esentiald atat pentru dezvoltarea sa personala,
cat si profesionala. Relatia autentica intre expectante si autoapreciere influenteazd succesul
tandrului si dezvoltarea lui progresiva datorita unei cunoastere de sine veridice.

3. In urma prelucririi datelor obtinute de la Testul Nivelul de Expectante, dupi

K. Svartladerom, am obtinut rezultatele reflectate in Tabelul 3.9.
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Tabelul 3.9. Evaluarea autenticitatii diferentelor interventiilor formative

Nr. | Nivel de expectante TEST RETEST 0 P
1. Inalt 12 32% 5 13% | 2,72 <0,01
2. Adecvat 10 26% 26 68% | 4,307 <0,01
3. Scizut 16 42% 7 19% | 2,288 < 0,05
4. Total 38 100% | 38 100%

Astfel, am constatat ca din cei 38 de subiecti — 26 (68%) au un nivel de expectante
Adecvat, ceea ce denota un simt al realitatii si al perceperii adecvate a potentialului propriu, au
asteptari realiste de la ei insisi, percepand adecvat conditiile actuale cu care se confrunta,
realizand, astfel, expectantele proprii; 7 subiecti (19%) au un nivel al expectantelor Scazut, de
obiceli, ei au asteptari mici, uneori destul de superficiale, ceea ce se intersecteaza cel mai frecvent
cu mediocritatea si automultumirea, care ii determind sd doreascd sa rdimana in zona confortului;
5 subiecti (13%) au un nivel de expectante Inalt, ceea ce explica tendinta lor, in cele mai multe
situatii, de a-si trasa expectante mari; uneori acestea fiind ireale si, neavand toate resursele de a-
si atinge expectantele proprii, tinerii devin frustrati si irascibili. Pentru a estima autenticitatea
diferentelor obtinute In urma interventiilor formative in ceea ce priveste nivelul de expectante, a
fost utilizat criteriul Fiser (?). Analiza comparativa a datelor reflectate demonstreaza diferente
semnificative (p< 0,05, p < 0,01) la subiectii antrenati in demersul formativ, fapt ce confirma ca
programul de formare axat pe dezvoltarea personala si profesionala a tanarului, pe care l-am

implementat, conduce la schimbari calitative Tn dezvoltarea nivelului de expectante.

W test

W retest

numarul subiectilor

Inalte

Adecvate e,

Nivele de expectante

Fig. 3.5. Analiza comparativa a nivelului de Expectante
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Realizdnd o comparatie a rezultatelor inainte de initierea trainingului cu rezultatele
obtinute dupa interventia formativa, observam, din Figura 3.5, o schimbare calitativa a situatiei.
O diferenti de 7 unititi atestim in cazul nivelului de expectante /nalt, de 16 — in dreptul
nivelului de expectante Adecvat si o diferenta de 9 — in cazul nivelului de expectante Scdzut.
Astfel, daca initial, dupa demersul diagnostic, 42% dintre subiecti au fost diagnosticati cu un
nivel de expectante Scdzut, detinand majoritatea, dupa interventia formativa, din acelasi lot, 68%
au inregistrat un nivel de expectante Adecvat, reducandu-se numarul celor cu un nivel de
expectante Scéizut de la 42% — la 19% si a numarului de subiecti cu nivelul de expectante Inalt
de la 32% —la 13%.

Subliniem faptul ca subiectii care au participat la trainingul de formare si dezvoltare
personala si profesionald au inregistrat schimbari calitative, ceea ce se explicd prin faptul cd au
invatat sa-si perceapa adecvat potentialul propriu, sa evalueze obiectiv conjunctura si sa invete
sa-si planifice etapizat obiectivele in atingerea telurilor si satisfacerea asteptarilor proprii.

B.In cadrul sedintelor de training, ne-am focalizat atentia atit asupra procesului de
autocunoastere a subiectilor, cat si a analizei situatiei fizice reale a categoriei din care fac parte.

Sedintele au fost adaptate contingentului de subiecti, iar fiecare activitate a fost orientata
spre autoanaliza, autoevaluare si autocunoastere. Pentru asigurarea atat a eficacitatii in aplicarea
trainingului, cat si a asigurarii calitatii in scopul obtinerii de rezultate, demersul formativ s-a

desfasurat pe 3 grupuri, conform datelor din Figura 3.6.
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Figura 3.6. Repartizarea respondentilor pe grupuri

Astfel, cele trei grupuri de subiecti au fost constituite dupa criteriile:
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e Grupul A. — Expectante inalte — Supraapreciere/Subapreciere, a fost format din 12
tineri.

e Grupul B. — Expectante adecvate — Supraapreciere/Subapreciere,a cuprins 10 tineri.

e Grupul C. — Expectante scazute — Supraapreciere/Apreciere adecvata si Subapreciere,
a fost constituit din 16 tineri.

Demersul formativ si aplicarea repetata a testelor au fost realizate pe grupuri. Suportul
informativ de care au beneficiat participantii, activitatile individuale propuse pentru acasa,
continutul bine structurat al trainingului prin prezentarile power-point, ne-au permis sa ne
bucurdm de anumite schimbari calitative la finele trainingului. Prezentam in continuare evolutia
rezultatelor prin comparatie si interactiunea autoapreciere - expectante la nivel de fiecare grup.

I. Grupul A. Expectante inalte — Supraapreciere/Subapreciere

In acest grup, constituit din 12 participanti, am stabilit doua relatii:

1. Persoane cu un nivel de expectante /nalt, care se Supraapreciazd — 8 subiecti;

2. Persoane cu un nivel de expectante /nalt, care se Subapreciazd — 4 subiecti.

Tabelul 3.10, reprezinta rezultatele comparative obtinute la test si retest in urma aplicarii
Testului Autoapreciere, dupa JI.JI. Crossipenko, varianta I si a Testului Nivelul de Expectante,

dupa K. Svartladerom.

Tabelul 3.10. Analiza comparativa a rezultatelor grupului A

Nr Participantul EXPECTANTE AUTOAPRECIERE
Test Retest Test Retest

1. CA 28 2 34 50
2. M N 3,6 3 67,8 66
3. CR 5,66 3,6 64,1 64
4. cC 4 1,66 66,06 54,4
S. HS 6 4 67,4 67
6. PV 5,6 3 73 68
7. CA 3,7 1,33 69 50
8. Gl 33 1,33 70 75
9. GA 35 2,5 26 40
10. RL 4 2 34 52
11. BC 4 1 34 41,9
12. UA 35 3 78 68
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Subiectii cu un nivel de expectante Inalt care se Supraapreciaza, sunt marcati cu culoarea
albastra, iar cei care se Subapreciaza — sunt reprezentati prin culoarea galbena.

Analizadnd numeric rezultatele initiale cu cele finale, observdm din Tabelul 3.10 o
schimbare calitativa in dreptul fiecarui respondent, cu o diferenta semnificativa spre o schimbare
in mai bine a situatiei. Astfel, in urma aplicarii repetate a testelor pentru determinarea nivelului
de expectante si a nivelului de autoapreciere, am obtinut rezultate imbucurdtoare: 9 subiecti cu
un nivel de expectante Adecvat si 3 cu un nivel de expectante /nalt; 5 persoane cu un nivel de
autoapreciere Adecvat, 5 persoane care se Supraapreciaza si 2 persoane care se Subapreciaza.

Rezultatele sunt prezentate in figurile 3.7. si 3.8.
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Fig. 3.7. Analiza comparativa a nivelului de expectante, Grupul A
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Fig. 3.8. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere, Grupul A
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Examinand in parte nivelul de expectante si nivelul de autoapreciere, observam, prin
diagramele din Figura 3.7 si 3.8, o schimbarea de paradigma in urma desfasurarii trainingului, si
anume:

a. expectantele exagerat de inalte, sau inalte, ale subiectilor, la inceputul cercetarii, au
suferit modificari serioase; spre exemplu, dacad subiectul cu numarul 5 din primul grup avea un
nivel de expectante Ireal de Inalt, care atingea valoarea maxima din lot, echivalentd cu 6, la
finele cercetarii acesta Inregistreazd un progres semnificativ, ajungind la un nivel de expectante
echivalent cu 4, desi este inscris tot in categoria nivelului de expectante /nalt; situatii similare
atestim si la subiectii 3 si 6, care au rimas la acelasi nivel de expectante /nalt, dar au avut loc
schimbari numerice in rezultatul atestat.

b. privitor la nivelul de autoapreciere a subiectilor din acest grup, atestaim unele
transformari individuale semnificative, cum ar fi in cazul subiectului cu numarul 1, care de la
Subapreciere, in urma demersului formativ, a trecut la nivelul de autoapreciere Adecvat; un caz
similar este subiectul cu numarul 7, care a reusit sa coboare de la Supraapreciere la nivelul de
autoapreciere Adecvat; subiectul cu numarul 10, care in cadrul demersului diagnostic se
Subaprecia, s-a ridicat la nivelul de autoapreciere Adecvat, dupa demersul formativ; in celelalte
situatii, in dreptul fiecarui subiect, asa cum observam din Figura 3.8 si Tabelul 3.10, au avut loc
transformdri numerice in rezultate, ceea ce demonstreazd eficienta sedintelor de training
desfasurate pe acest grup.

Dupa cum observam in Figura 3.9, prin comparatia rezultatelor la test si retest,

evidentiem faptul ca grupul de subiecti a devenit unul neomogen in privinta autoaprecierii.
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B Adecvat 0 3
B Supraapreciere 8 5

Fig. 3.9. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere in grupul A 1
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Astfel, conform rezultatelor inregistrate la retest, avem 3 persoane care au demonstrat un
nivel de autoapreciere Adecvat si 5 persoane care se Supraapreciaza.Dupa demersul formativ,
constatdim cd procesul de transformare si abordare a autoaprecierii de la nivelul de
Supraapreciere la autoapreciere Adecvata este unul de durata, care necesita un timp indelungat
de transformare.

Figura 3.10 reprezinta expresia graficd a rezultatelor test si retest a subiectilor din grupul

Al, obtinute in ceea ce priveste expectantele.
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Fig. 3.10. Analiza comparativa a nivelului de expectante in grupul A 1

Asadar, daca initial, conform diagnosticului, cei 8 subiecti ai grupului aveau un nivel de
expectante [nalt, conform rezultatelor inregistrate dupa demersul formativ, avem schimbarea
identica cu cea in cazul autoaprecierii — 3 subiecti cu un nivel de expectante Adecvat si 5 subiecti
— cu nivel de expectante [nalt. Rezultatele atestate ne confirmd ci subiectii care se
Supraapreciazd si au un nivel de expectante [nalt, mai greu adoptd un nivel adecvat al

expectantelor, pentru aceasta fiind nevoie de un proces de formare Indelungat.
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Fig. 3.11. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere in grupul A 2
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Din Figura 3.11, este evidentd transformarea obtinutd de catre subiectii grupului A2, in
urma demersului formativ. Astfel, din cei 4 subiecti care se Subapreciau, in urma demersului
formativ 2 dintre ei au indicat valori ce atestd un nivel de autoapreciere Adecvat.

Figura 3.12 demonstreaza rezultate semnificative inregistrate de subiectii grupului A2, in

urma demersului formativ.

4,5
4
3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0

Subiecti

test retest
Einalt a4 0
M Adecvat 0 4

Fig. 3.12. Analiza comparativa a nivelului de expectante in grupul A 2

Astfel, cei 4 subiecti care aveau initial, conform datelor de la test, nivel de expectante
Inalt, au demonstrat, in urma formarii, rezultate ce denoti un nivel de expectante Adecvat.

In concluzie, evidentiem faptul ci probabilitatea formirii unui nivel de expectante
Adecvat este mai mare la subiectii care se Subapreciaza, comparativ cu cei care se

Supraapreciazad.

1. Grupul B. Expectante adecvate — Supraapreciere/Subapreciere

In cel de-al doilea grup, constituit din 10 subiecti care au un nivel de expectante Adecvat,
dar care se Supraapreciaza sau se Subapreciaza, am urmarit drept scop al sedintelor de training
autocunoasterea personala prin identificarea atitudinii fata de sine si fata de propriile reusite
atat din domeniul privat, cdt si din cel profesional. Activitatile de dezvoltare, suportul
informativ, prezentdrile power ponit, activitdtile de reflectie, autoanalizd si autoapreciere, au
facilitat procesul de autodescoperire, ajutandu-i pe subiecti in stabilirea unei conectari
interpersonale si obtinerea unor rezultate semnificative.

Astfel, grupul B este caracterizat de relatiile:

1. Persoane cu un nivel de expectante Adecvat, care se Supraapreciaza — 5 subiecti;

2. Persoane cu un nivel de expectante Adecvat, care se Subapreciaza — 5 subiecti.
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Tabelul 3.11 ofera datele comparative obtinute In cadrul demersului diagnostic si retest.

Prin analiza lor putem observa schimbarile produse in urma demersului formativ, specifice

respectivului grup. Subiectii marcati prin culoarea verde se Supraapreciaza, iar cei evidentiati cu
oranj, se Subapreciaza.

Tabelul 3.11. Analiza comparativa numerica a rezultatelor celui de-al I1-lea grup

Nr. | Participantul EXPECTANTE AUTOAPRECIERE

Test Retest Test Retest

Astfel ca daca initial, Tn grupul de 10 persoane, am avut 5 persoane care se
Supraapreciaza si 5 persoane care se Subapreciazd, la finele trainingului situatia a devenit
alta — 5 persoane au ramas la nivelul de Supraapreciere, 4 persoane au atins rezultate ce
corespund nivelului de autoapreciere Adecvat si o persoana a ramas la nivelul de Subapreciere.

Nu s-au produs modificari ale nivelului de expectante, prin trecerea de la un nivel la altul,
astfel, la finele trainingului au rdamas toti 10 subiecti la acelasi nivel Adecvat de expectante, cu
unele modificari numerice minore. Totusi, in fiecare situatie s-au Inregistrat modificari calitative,

numerice, pe care le putem observa in diagramele din Figurile 3.13 si 3.14.
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Fig. 3.13. Analiza comparativa a nivelului de expectante al grupului B
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Fig. 3.14. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere al grupului B

Analizand 1n particular aceste figuri, observam:

a. o Tmbunatatire in cazul subiectului cu numarul 8 din grupul 2, care, de la valoarea de
limita a nivelului de expectanta de 2,66 si-a stabilizat nivelul de expectante, atingdnd valoarea de
2; tot o descrestere 1n valoare de rezultat se observa in cazul subiectilor 1 si 5; In cazul celorlalti
subiecti, creste nivelul de expectante, ceea ce determind si o valorizare a imaginii de sine a
individului, prin procesul de autocunoastere;

b. in cazul autoaprecierii, transformarile sunt destul de vizibile dacd analizam Figura

3.14. In dreptul subiectului cu numirul 2 din acest grup, de la valoarea de 83, care indicd un
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nivel de Supraapreciere, in urma trainingului a atins valoarea de 65, ceea ce semnifica
autoapreciere Adecvata. Subiectii cu numerele 1, 3, 6 si 10 — de la valoarea de peste 70, care
indica un nivel de Supraapreciere, au ajuns la nivelul de autoapreciere Adecvata cu valoarea

67-68.

Rezultatele test si retest reprezentate in Figura 3.15 ne demonstreaza ca subiectii din
grupul B1 care au un nivel de expectante Adecvat, dar se Supraapreciazad, in urma demersului
formativ nu au inregistrat schimbari semnificative. Acest fapt ne confirmd ca procesul de
autocunoastere si sesizare a aptitudinilor individuale la persoanele care se Supraapreciaza este

unul mai dificil si necesitd o atentie sporita.

Subiecti

test retest
1 Subapreciere 0 0
W Adecvat 0 0
B Supraapreciere 5 5

Fig. 3.15. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere in grupul B 1

In Figura 3.16 sunt prezentate rezultatele test si retest ale subiectilor din grupul B2.

5
— 4
th
k- 3
5 2
v
1
0
test retest
W Subapreciere 5 1
B Adecvat 0 4
M Supraapreciere 0 0

Fig. 3.16. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere in grupul B 2
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In urma analizei rezultatelor, se observi o schimbare semnificativa a situatiei. Din cei 5
subiecti care se subapreciau, In urma demersului formativ, 4 dintre ei au inregistrat schimbari,
autoapreciindu-se la nivel Adecvat. Acest lucru evidentiaza faptul ca subiectii care se
subapreciaza pot avea schimbari progresive, comparativ cu acei care se supraapreciaza, ceea ce
ne confirmd eficienta trainingului pentru aceastd categorie de subiecti. Nu au fost inregistrate

modificari ale nivelului de expectante nici la o categorie dintre subiectii acestor grupuri.

I1l. Grupul C. Expectante scizute — Supraapreciere, Apreciere adecvata si

Subapreciere

In grupul trei, unde subiectii au un nivel de expectante Scdzut, iar nivelul de
autoapreciere variaza la toate cele trei nivele, de la Supraapreciere, apreciere Adecvata la
Subapreciere, pe parcursul trainingului ne-am focalizat atentia sporitd atat asupra perceperii
corecte a potentialului propriu al subiectilor, de care depinde nivelul lor de expectante, cat si
asupra procesului de autocunoastere, autodezvoltare si autoevaluare a acestora. Suportul didactic
utilizat, varietatea metodelor interactive si continutul teoretic abordat, ne-au oferit posibilitatea
sa ajutam subiectii sa-si aprofundeze cunostintele despre sine, sa-si cunoasca potentialul propriu,
sa-si traseze scopuri personale si profesionale pentru a-si realiza viziunea personald, acestea
influentand asupra procesului de transformare, care a fost vizibil la finele trainingului.

Astfel, grupul constituit din 16 tineri — cel mai mare grup dintre cele trei, calitativ,
evidentiaza trei relatii:

1. Persoane cu un nivel de expectante Scazut care se Supraapreciaza — 6 subiecti;

2. Persoane cu un nivel de expectante Scazut care se autoapreciaza Adecvat — 4 subiecti;

3. Persoane cu un nivel de expectante Scazut care se Subapreciaza — 6 subiecti.

Rezultatele cantitative si calitative ale subiectilor sunt prezentate in Tabelul 3.12. Pentru
o analiza a transformadrilor individuale ale subiectilor dupd demersul formativ, prin culoarea rosie
sunt marcati subiectii care au un nivel de expectante Scdzut, dar se Subapreciaza, prin culoarea
surd — sunt reprezentanti subiectii care se apreciaza Adecvat si prin culoarea violet — cei care se
Subapreciaza.

Tabelul 3.12. Analiza comparativa numerica a rezultatelor grupului al I11-lea

Nr. | Participant EXPECTANTE AUTOAPRECIERE
Test Retest Test Retest

2. Cl 0 0,33 52,17 58
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e,

AM

36,6

3. [PV 0 0,3 29 35
4. |ClI 2 2,6 33 53,73
5. | YI 0,33 1,66 35,08 41

6. |CD 0,66 1 457 63,5
7. | Al 0,66 1,33 47 50

8. |SI 0 0,66 43 51

62,9

La finele trainingului, cei 16 subiecti, printre care, initial, 14 au inregistrat un nivel
Scazut de expectante, iar 2 — un nivel de expectante Neadecvat de Scdazut, au manifestat
schimbari calitative. Conform datelor din Tabelul 3.12, obtinute la retest, 7 subiecti au
inregistrat un nivel de expectante Scazut si 9 subiecti — nivel de expectante Adecvat.

Privitor la nivelul de autoapreciere, din cele 16 persoane ale grupului, initial au fost 6
persoane care se Supraapreciazd, 6 — subiecti care se Subapreciaza si 4 persoane care se
autoapreciaza Adecvat. Dupa aplicarea repetatd a testului de autoapreciere, rezultatele s-au
schimbat simtitor, astfel incat in lotul experimental a rdmas o persoana care se Subapreciaza si o
persoane care se Supraapreciazd, restul subiectilor, 14 la numar, au inregistrat valori ce sunt
atribuite nivelului de autoapreciere Adecvat.

Figurile 3.17 si 3.18 reprezintd, prin diagrame, rezultatele comparative ale nivelului de

expectante la test si retest.
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Fig. 3.17. Analiza comparativa a nivelului de expectante al grupului C
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Fig. 3.18. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere a grupului C

Astfel, putem observa:

a. modificarile care au intervenit in cazul subiectilor cu nivelul de expectante Scazut si
Neadecvat de scazut, unde avem valorile cuprinse intre intervalele — 1,49 pana la 0,99 si 1,50 si
mai jos; din repartizarea individuald, comparativa, a valorilor obtinute, observam o schimbare

semnificativa la toti subiectii, in special la cei inscrisi sub numerele 1, 4, 11, 12,13, 15 si 16; de
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la valorile negative, Tn urma retestului ei au atins valori pozitive; subiectul cu numarul 4 — de la
nivelul de expectante Neadecvat de Scazut, a obtinut rezultate la nivelul de expectante Adecvat.

b. in cazul analizei comparative a nivelului de autoapreciere la subiecti, din diagrama de
mai jos — Figura 3.18, observam schimbari calitative la subiectul cu numarul 4, 6, 8 si 13, care,
de la Subapreciere a ajuns, in urma demersului formativ, la un nivel de autoapreciere Adecvat;
subiectii cu numerele 9, 10 si 16 — de la Supraapreciere, in urma demersului formativ, au atins
un nivel de autoapreciere Adecvat.

C. nu au manifestat transformari de nivel in apreciere subiectii cu numerele 3 si 15, care
au ramas cu nivelul de autoapreciere mult peste Mediu; numeric, insa, si acesti subiecti au
inregistrat un anumit progres de la valorile 29 la 35, o modificare usoara in crestere a aprecierii
valorii de sine; si de la 71 la 65, limita intre autoapreciere Adecvata si Supraapreciere, ceea ce
demonstreaza o stabilizare In evaluarea reald a persoanei.

Dupa cum se vede din Figura 3.19, subiectii din grupul C1 au inregistrat schimbari

semnificative, dupa demersul formativ, in ceea ce priveste nivelul lor de autoapreciere.

6 ,I.. -
= I| . -
= |

0 =
retest
test retest
Subapreciere 0 0
W Adecvat 0 4
W Supraapreciere 6 2

Fig. 3.19. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere in grupul C 1
Astfel, din cei 6 subiecti care, conform rezultatelor de la test, se supraapreciau, dupa
rezultatele inregistrate la retest, 4 au demonstrat un nivel de autoapreciere Adecvat, iar
2 — Supraapreciere.
Analizand schimbarile atestate la subiectii care se Supraapreciaza din grupul C1 cu cei
care se Supraapreciaza din grupul A si B, atestam ca schimbarile sunt mai sporite In cazul

subiectilor cu un nivel de expectante Scazut, comparativ cu cei care au un nivel de expectante

Inalt sau Adecvat.
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Conform reprezentarii din Figura 3.20, constatdm schimbari semnificative ale nivelului
de expectante a subiectilor care se supraapreciaza — daca la rezultatele diagnosticate la test 6
subiecti aveau un nivel de expectante Scazut, dupa formare, 4 dintre ei atesta rezultate ce

demonstreaza un nivel Adecvat de expectante.

6
5
= 4
]
- 3
=
v 2
1
0
test retest
W Adecvat 0 4
m Scazut 6 2

Fig. 3.20. Analiza comparativa a nivelului de expectante in grupul C 1
Din Figura 3.21 rezultd ca in urma demersului formativ la nivel de grupul C2, nu s-au

produs modificdri In ceea ce priveste nivelul de autoapreciere.

Subiecti
o R N W

retest
test retest
1 Subapreciere 0 0
m Adecvat 4 4
W Supraapreciere 0 0

Fig. 3.21. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere in grupul C 2
Dupa rezultatele de la retest, privitor la nivelul de expectantd, avem inregistrate

modificari in proportie de 50%, conform Figurii 3.22.
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test retest
W Adecvat 0 2
m Scazut 4 2

Fig. 3.22. Analiza comparativa a nivelului de expectante in grupul C 2
Astfel, pentru subiectii care au un nivel de expectante Scazut si se autoapreciaza la nivel
Adecvat, trainingul de formare a avut un impact eficient, producand schimbare si orientare a
expectantelor personale. Figurile 3.23 si 3.24 reprezinta datele comparative de la test si retest la
subiectii din grupul C3, de unde observam schimbari semnificative in ceea ce priveste nivelul de

autoapreciere si expectante ale tinerilor.

subiecti o -

test retest
M Subapreciere 6 2
M Adecvat 0 4
M Supraapreciere 0 0

Fig. 3.23. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere in grupul C 3

Subiecti
ORrRrNWPMA~ULIO

test

retest

= Adecvat

m Scazut

Fig. 3.24. Analiza comparativa a nivelului de expectante in grupul C 3

126




Astfel, in urma demersului formativ, din cei 6 subiecti care se Subapreciau, 4 au
inregistrat schimbari, autoapreciindu-se la nivel Adecvat. 3 dintre subiectii care aveau initial un
nivel al expectantelor Scazut, dupa rezultatele de la retest au indicat un nivel de expectante
Adecvat. Aceste rezultate demonstreaza eficacitatea demersului formativ asupra subiectilor din
grupul C.

Generalizand datele concretizate la nivel de fiecare grup si subgrup, evidentiem cateva
aspecte de esenta, care influenteaza relatia autoapreciere-expectante la tineri:

e Procesul de autocunoastere si sesizare a aptitudinilor individuale la persoanele care se
Supraapreciaza este unul mai dificil si necesitd o atentie sporitd, comparativ cu cei ce se
Subapreciaza.

e Subiectii care se Supraapreciaza si au un nivel de expectante /nalt, necesiti un proces
de formare indelungat pentru inregistrarea unor rezultate semnificative, pentru a atinge un nivel
de autoapreciere si expectante Adecvat.

e Subiectii care se Subapreciaza au sanse mai mari, in urma trainingului de formare,
pentru a-si forma un nivel de expectante Adecvat, comparativ cu vei ce se Supraapreciaza.

e Tinerii care se Supraapreciaza si au un nivel de expectante Scdzut, in comparatie cu
cei ce au un nivel de expectante /nalt sau Adecvat, atesti schimbari mai semnificative ale
nivelului de autoapreciere.

e Subiectii care au un nivel de expectante Scdzut si se autoapreciaza la nivel Adecvat, au
sanse sporite de a avea schimbari semnificative ale nivelului de expectante in urma unui program
de formare, comparativ cu acei subiecti care au un nivel de expectante /nalt.

In urma aplicarii trainingului, fiecare subiect a elaborat un portofoliu cu materiale
adunate pe parcursul formarii: suport informativ, jurnalul de reflectie pe care 1-a completat si o
agendd de planificare pentru atingerea succesului personal si profesional, elaboratd in cadrul
activitatilor mentionate. Acordarea ajutorului subiectilor in vederea autoaprecierii corecte s-a
dovedit a fi destul de importanta, deoarece aceasta a condus atat la cresterea increderii in sine, la
sporirea gradului de socializare, la aprecierea adecvata a potentialului propriu, cat si la
reevaluarea asteptarilor personale si profesionale.

Astfel, la ultimele doud sedinte ale trainingului, au fost aplicate testele initiale pentru
diagnosticarea nivelului de autoapreciere si a nivelului de expectante la tineri, In vederea
determindrii impactului pe care 1-a avut demersul formativ in dezvoltarea subiectilor si pentru a

identifica schimbarile care au avut loc privitor la nivelul de autoapreciere si expectante. De
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asemenea, am considerat de importantd majord aplicarea Chestionarului de evaluare a
trainingului.

In Figura 3.25 sunt prezentate rezultatele inregistrate in urma prelucrarii datelor din
chestionar, unde numerele de pe axa prezinta indicii evaluati la itemul I — aspecte generale, cu
indicatorii:

1. Organizarea activitatilor trainingului;

2. Tematica abordata;

3. Trainingul a corespuns asteptarilor mele;

4. Au fost realizate obiectivele trainingului;

5. As recomanda si altor colegi acest training;

6. Au fost create conditii pentru schimb de experienta;

7. Atmosfera a contribuit la succesul trainingului.

1. Aspecte generale
5.05 5 5 )
5
495 1749 4.9
4.9 -
5 485 438
g 48
S 475 4./ B scor acordat
4.7 -
4.65 -
46 -
4.55 -
1 2 3 4 5 6 7
indicatori

Fig. 3.25. Rezultatele de evaluare a trainingului conform chestionarului, item |

Din diagrama observam ci nivelul cel mai inalt este atribuit indicatorilor 2, 4 si 5. In
vizorul nostru, rdmane sa amelioram indicatorul 6, pentru a spori calitatea rezultatelor in urma
implementarii trainingului pentru alte grupuri.

In concluzie, in evaluarea aspectelor generale, 98% dintre respondenti au apreciat la
nivel maxim organizarea activitatilor trainingului; tot ei ar recomanda si altor colegi acest
program si au apreciat la maxim atmosfera creatd, care a contribuit la succesul trainingului.
80% din respondenti au apreciat cu scor maxim corespunderea asteptarilor proprii privitor la

acest program de dezvoltare si posibilitatea crearii eficiente a unui schimb de experientd. 100%
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din respondenti au apreciat cu numarul maxim de puncte tematica abordata si realizarea
calitativa a obiectivelor trainingului.

In Figura 3.26 sunt prezentate rezultatele inregistrate de catre subiecti la al doilea item —
cunostintele, scorul acordat este pentru urmatorii indici:

1. Am invatat lucruri practice pentru dezvoltarea personal;

2. Continutul trainingului a fost accesibil;

3. Metodele de instruire au fost adecvate;

4. Am achizitionat cunostinte si abilitati utile;

5. Nivelul interactivitatii;

6. Raportul dintre teorie si practica.

5,05 5 5
5
4,95 4,9
4,9
= 4,85 438
g 4,8
[ =
4,75 47 4,7 M scor acordat
4,7
4,65
4,6
4,55
1 2 3 4 5 6
indicatori

Fig. 3.26. Rezultatele de evaluare a trainingului conform chestionarului, item |1

Din analiza diagramei observam ca cel mai inalt au fost apreciate ultimele doud pozitii —
5 si 6. Indicii asupra carora trebuie sa ne focalizdm pentru a aduce imbunatatiri sunt 1 s1 2.
Conchidem, astfel, ca la itemul II — cunostinte, 92% dintre respondenti au apreciat la nivelul
maxim posibilitatea de a invata lucruri practice pentru dezvoltarea personald, au afirmat ca
continutul trainingului a fost accesibil, au achizitionat cunostinte si abilitati utile si au apreciat
la maxim faptul ca metodele de instruire au fost adecvate. 100% dintre respondenti au evaluat cu
punctaj maxim nivelul de interactivitate in cadrul sedintelor si coraportul dintre teorie si
practica.

Figura 3.27 reprezinta rezultatele celui de-al 111-lea item — comportamente.
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3. Comportamente

5

nivelul
OO R, N W M U1 O
1

indicatori

W scor acordat

Fig. 3.27. Rezultatele de evaluare a trainingului conform chestionarului, item 11

Aici avem indicii:

1. Am avut posibilitatea sa-mi exprim liber opiniile;

2. Am fost implicat in activitatea de invatare.

Asadar, in ceea ce priveste itemul comportamente — privitor la modul de desfasurare a

sedintelor, toti subiectii au apreciat la nivel maxim, conform punctajului acordat, posibilitatea de

a-si exprima liber opiniile si implicarea calitativa in activitatea de invatare.

In Figura 3.28 este prezentat nivelul de apreciere a itemului IV — rezultate.

4. Rezultate

4,3

nivelul
N w
1 1

4,3

36
4

indicatori

M scor acordat

Fig. 3.28. Rezultatele de evaluare a trainingului conform chestionarului, item IV

Indicii de la 1- 4 sunt:

1. Mi-am schimbat atitudinea fata de mine personal;

2. Am imbunatatit relatiile cu colegii, cu semenii, cu cei din jur;

3. Mi-am intocmit o listd de expectante pe care tind sa le realizez;

4. Am identificat lucruri asupra carora trebuie sa revin pentru a atinge eficienta.
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Cel mai nalt punctaj s-a inregistrat in dreptul indicatorului 1. Astfel, concluzionam ca la
al patrulea item, referitor la rezultate, 92% dintre subiecti au confirmat ca si-au schimbat
atitudinea fata de ei ingisi, 76% au remarcat schimbari in imbundtatirea relatiilor cu colegii si
si-au intocmit o lista de expectante, pe care isi propun sa le realizeze. 69% dintre tineri au
descoperit lucruri asupra carora trebuie sa revind pentru a atinge eficienta.

Figura 3.29 reprezinta rezultatele inregistrate in urma evaluarii itemului V — resursele

materiale.
5. Resurse materiale

6 5 5
347
2
€2 - M scor acordat

0 .

1 2
indicatori

Fig. 3.29. Rezultatele de evaluare a trainingului conform chestionarului, item V
La resurse materiale avem urmatorii indicatori:
1. Suportul (materiale, postere) a fost util;
2. Au fost create conditii optime de desfasurare a trainingului.
In concluzie, resursele materiale utilizate in cadrul sedintelor de training au fost
apreciate la cel mai inalt nivel de catre toti participantii, evaludnd cu punctaj maxim atat
utilitatea suportului, cat si crearea conditiilor de desfasurare a trainingului.

In Figura 3.30 sunt prezentati indicii din itemul VI — activitatea formatorului.

6. Formatorul

5

4,95

= 49
% &85 I B =cor acordat

4.8

4,75

4,7

indicatori

Fig. 3.30. Rezultatele de evaluare a trainingului conform chestionarului, item VI

Indicatorii itemului VI — Formator —sunt:
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1. A demonstrat competenta profesionala;

2. Gradul de accesibilitate;

3. Claritate in prezentare;

4. Cunoasterea continutului;

5. Atitudinea fata de participanti.

Analizand datele obtinute, observam ca valorile cele mai inalte au fost inregistrate in
dreptul indicatorilor 1, 2, 5. Ne propunem sa ne focalizam atentia asupra indicatorului 3, pentru a
spori calitatea implementarii trainingului.

Asadar, in evaluarea formatorilor, 100% dintre subiecti au apreciat competenta
profesionala, gradul de accesibilitate in expunere si atitudinea fata de participanti. 92% au
apreciat la nivel maxim claritatea prezentarii si cunoasterea continutului.

In urma aplicarii chestionarului anonim de evaluare a trainingului, am reusit sa realizam
o evaluare a programului, identificand acele domenii care necesitd imbunatatire. Astfel, ne-am
propus spre realizare:

- Selectarea unor tehnici de lucru si reflectii care i-ar ajuta pe subiecti sa-si
imbunatateasca relatiile in cadrul colectivului si relatiile ce tin de domeniul personal;

- Completarea sedintelor din training cu continuturi ce ar clarifica, la un nivel mai inalt,
rolul si importanta de a-si trasa corect si constient expectante proprii, conform diverselor
domenii de implicare;

- Depistarea modalitdtilor de a-i motiva pe participanti sd completeze jurnalul de
reflectie, pentru a spori eficienta trainingului.

Participantii au caracterizat acest training prin urmatoarele calificative: eficient, practic,
actual, sinergic, prietenos, calitativ, minunat, excelent, interesant, interactiv, captivant, accesibil,
profesionist, constructiv, cu scop bine definit, energizant, bine organizat, modern etc.

Cateva din gandurile exprimate in scris de participantii la trening (Anexa 17): ,, Pentru
prima oara am fost la un training adevarat, cand nu am avut sentimentul ca as dori sa se
termine si cand am ascultat cu atentie toata informatial!!”; ,, Multumim pentru organizarea
acestui training util! Anume astfel de seminare si sedinte sunt necesare pentru toate cadrele
didactice care merg la cursurile de formare continua’; ,, Multumesc pentru ca m-ati facut sa
inteleg ca se poate schimba ceva inspre bine, spre atingerea succesului!”; ,,Am ramas placut
surprinsd, plec cu noi cunostinte, cu ganduri mai bune, cu idei noi”’; ,,Ma simt cu sufletul plin,
sunt extrem de bucuros ca am asimilat ganduri bune, forte noi, stare emotionala innoita si
sarcini noi de implementat +cunostinte noi!”; ,,Am invatat multe Ilucruri nol, m-am

redescoperit! Am inteles ca cheia succesului in viata incepe cu succesul meu personal, din care
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deriva cel profesional. Toate deprinderile abordate au fost relevante pentru mine. Consider ca
acest training este o adevarata provocare pentru schimbarea gandirii mele, marirea cercului de
influenta, luarea deciziilor, evitarea amdnarilor, stabilirea unui plan de actiune si a
prioritatilor”; ,,Am avut parte de momente deosebite, momente in care am incercat sa ma
regasesc si sa invdt a ma accepta pe mine insumi si ceea ce fac. Pot spune ca acest training mi-a
marcat, cu adevarat, viata, ajutandu-ma sa percep lucrurile intr-o lumina nouda. Multumesc ca
M-ati inspirat!”’; ,, Acest training m-a ajutat sa ma inteleg mai bine si sa ma apreciez mai mult.
Am invatat ce inseamnda sinergie si cum pot aplica acest principiu in viata mea”.

In concluzie, mentionam faptul ci elaborarea trainingului de formare a constituit un
proces de elucidare a conceptelor teoretice prin prisma implementarii lor practice, reusind sa
inglobeze deprinderi si practici actuale, necesare fiecarui tandr. Continuturile selectate vor
deveni instrumente benefice de orientare si dezvoltare individuala in vederea atingerii noilor
performante in plan personal si profesional.

Realizarea trainingului a scos in evidenta trei aspecte importante asupra carora ne-am
focalizat atentia in dezvoltarea demersului cercetdrii, si anume:

- importanta cunoasterii de sine §i a autocunoasterii — permite tanarului sa se
autoaprecieze la justa valoare si sa-si formeze un nivel de expectante care sd corespunda
potentialului real;

- nivelul de dezvoltare si autodezvoltare personala — marcheaza evolutia tdnarului in a
da o apreciere justa propriei identitati si a avea acele expectante care, Intr-adevar, sunt realizabile
pentru el;

- capacitdtile de autoanaliza a tinerilor §i dorinta de a progresa — influenteaza
dinamica schimbadrilor la nivel de autoapreciere si expectante.

Pornind de la importanta pe care o au aceste constatdri, mentionam cd structura si
obiectivele trainingului desfisurat au dat rezultate calitative. In urma aplicarii trainingului,
subiectii au fost instruiti sd-si traseze scopuri obiective asupra viitorului lor, ajutdndu-i sa
identifice legatura intre experienta reusitelor sau a esecurilor care au fost trdite si imaginea
globala pe care o are fiecare despre sine Tnsusi.

Imaginea de sine, pe care au constientizat-o, a constituit un punct de referintd care i-a
ajutat sd-si evalueze sansele de reusita sau de esec, facand o analiza retrospectiva a situatiilor de
esec si de succes, In vizorul lor, din ultimii ani. Aceasta evaluare le-a dat posibilitatea sd se
confrunte cu realitatea si le-a permis sa priveasca echilibrat si Increzdtor in trasarea de obiective

de perspectiva, expectante personale si consolidarea propriei persoane.
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Procesul de lucru individual a functionat ca un sistem in care elementul de feed-back a
fost esential si a avut un efect benefic in construirea scopurilor si a proiectelor de perspectiva,
prin autoevaluare, care a permis analiza sanselor de reusitd sau de esec.

Evaluarea programului de formare si dezvoltare a demonstrat ca informatia si activitatile
analizate si desfasurate pe durata trainingului au imbunatatit atitudinea persoanei in raport cu
sine 1nsasi, trasarea de scopuri si expectante reale, orientate spre schimbare. Subiectii au
confirmat atit o imbunatatire in plan personal si profesional, in urma participarii la training, cat
si sporirea reusitei profesionale in activitate, raportat la rezultatele dinaintea experimentului.
Astfel, s-a observat angajamentul si tendinta, din partea participantilor, de a-si schimba
comportamentul, de a atinge noi performante prin valorificarea potentialului propriu si de a-si

revizui stilul de viata, examinandu-si, cu perspicacitate, toate sferele vietii.

3.3. Impactul autoaprecierii in formarea competentelor la tineri — cadre didactice

Considerand ca profesorul este unul dintre factorii responsabili in plan educational, cu
capacitate de influentare, modelare si dezvoltare a mentalitatii comunitatii, susfinem necesitatea
formarii continue a acestuia, prin urmarirea aspectului de dezvoltare personald si profesionala,
care ar trebui sa fie congruente. Optand pentru atingerea succesului si promovarea excelentei, ne-
am focalizat atentia asupra dezvoltarii personale si profesionale a tinerilor prin implementarea de
programe de formare. Astfel, atat prin elaborarea si aplicarea programului de formare ,,Profesor
plus” (Anexa 21), cat si prin realizarea sistematica si intentionatd a procesului de evaluare si
autoevaluare, am reusit sd determindm reusita profesionala a tinerilor implicati in calitate de
subiecti ai lotului experimental. Programul demareaza pe parcursul unui an academic si este
urmat atdt de o analizd complexa a calitatii lui, cat si de impactul pe care l-a avut asupra
participantilor.

Astfel, pe parcursul a patru ani academici, in urma implementarii acestui program de
formare, am obtinut rezultate frumoase, sinteza acestora fiind reflectatd in Tabelul 3.13, care
reprezinta:

1 — evaluarea la inceput de an academic;

2 —evaluarea de la finele primului semestru;

3 — evaluarea la sfarsitul anului academic.
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Tabelul 3.13 Frecventa numerica a subiectilor, conform nivelurilor de evaluare

Nr. Nivel 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014
Evaluare Evaluare Evaluare Evaluare
1 2 3 1 2 3 112 31|23
1. Superior 10 112 12 |13 |16 |16 |19 |23 |25 |24 26 28
2. Bun 14 |11 |11 |21 |20 |21 |19 |15 |17 |14 |12 |10
3. Mediu 14 |15 (15 (4 |2 1 - - - - - |-
4, Total 38 |38 |38 |38 38 |38 /38 |38 38 |38 38|38

Observam o imbunatatire a rezultatelor tinerilor - cadre didactice de la o evaluare la alta
si de la un an academic la altul. Pentru o mai buna reflectare a calitatii programului, in Figura
3.31 este reprezentata cresterea numarului de cadre didactice care, in urma evaluarii interne, au
obtinut nivelul Superior sau Bun, diminuandu-se numarul acelor cadre didactice care initial au

fost evaluate la nivelul Mediu.
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Fig. 3.31. Evolutia rezultatelor cadrelor didactice pe parcursul anilor 2010-2014

La finele anului academic 2013-2014, subiectilor li s-a propus sa completeze fisa de
evaluare individuald, aceeasi fisd a fost completatd si de cdtre comisia de asigurare a calitatii
institutiei, alaturi de grila de evaluare. In acest mod, am putut si identificim autoaprecierea
cadrului didactic, ca si specialist.

Comparand rezultatele obtinute, Tn urma evaluarii, pe care le-am reflectat in Tabelul 3.14,
observam cd au fost identificati de catre comisia de asigurare a calitatii, conform fisei de
evaluare, 26 de subiecti cu nivel Superior si 12 subiecti cu nivel Bun. 32 de subiecti s-au

autoevaluat la nivel Superior si 6 la nivel Bun.
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Tabelul 3.14 Analiza comparativd a Autoevaluarii si Evaluarii cadrelor didactice

Nr. Nivelul Evaluare Autoevaluare
1. Superior 28 32
2. Bun 10 6
3. Total 38 38

Astfel, obtinem o diferentd in evaluare si autoevaluare a competentelor personale si
profesionale identificate conform fisei de evaluare. Analizand rezultatele ilustrate in Figura 3.32,

atestam o diferentd intre procesul de evaluare si autoevaluare.

= gvaluare

= autoevaluare

1 3 5 7 9 11 12 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37
cadre didactice

Fig. 3.32. Analiza comparativa a procesului de Evaluare si Autoevaluare

Asadar, in ceea ce priveste Supraaprecierea, atestam schimbdri la 9 subiecti si
Subapreciere — la 4. Conform acestor date, vom avea in lot 9 subiecti cu Supraapreciere, 4
subiecti care se Subapreciaza si 25 de subiecti cu nivel de autoapreciere Adecvat.

Astfel, in urma analizii datelor mentionam faptul ca:

e implementarea programului a condus la cresterea nivelului de profesionalism a
cadrelor didactice din colectiv;

e in cadrul institutiei a crescut nivelul de realizare a indicatorilor de performanta;

e reusita cadrelor didactice a favorizat cresterea rezultatelor elevilor si a prestigiului
institutiei, ceea ce s-a reflectat si In sporirea numarului de elevi;

e implementarea proiectului a condus la ridicarea numarului de cadre didactice care au
aspirat spre un nou grad didactic acordat prin evaluarea organelor de stat responsabile de acest

domeniu.
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Tabelul 3.15. Analiza comparativa a nivelului de autoapreciere

Nr. Nivel Autoaprecierea % Autoaprecierea %
test psihologic competentei
profesionale
1. Supraapreciere 11 29% 9 24%
2. Adecvat 22 58% 25 65%
3. Subapreciere 5 13% 4 11%
4, Total 38 100% 38 100%

Comparand rezultatele de autoapreciere obtinute in urma procesului de autoevaluare, cu
rezultatele aplicate in urma Testului de Autoapreciere, observam o0 diferenta. Astfel, prin
procesul de analiza individuald a fiecarei situatii, am atestat urmatoarele rezultate:

- pentru 44,7% dintre subiecti au coincis datele privitor la nivelul de autoapreciere
conform Testului Autoapreciere si rezultatele fisei de autoevaluare;

- 21,05% din subiecti se Supraapreciaza, conform rezultatelor testului, si au nivelul de
autoapreciere Adecvat in cadrul competentelor profesionale;

- 7,89% dintre subiecti au un nivel de autoapreciere Adecvat, conform rezultatelor
testului, dar se Supraapreciaza in ceea ce priveste competentele profesionale;

- 7,89% dintre subiecti se Subapreciaza, conform rezultatelor testului, dar au un nivel
de autoapreciere Adecvat a competentelor profesionale;

- 13,15% dintre subiecti au un nivel de autoapreciere Adecvat, conform rezultatelor
testului, dar se Subapreciaza in ceea ce priveste competenta profesionald;

- 5,26% dintre subiecti au inregistrat rezultate care demonstreaza Subaprecierea in
cazul datelor obtinute la test si se Supraapreciaza in cazul competentelor profesionale.

La aceasta etapd, am constatat ca, cel mai adesea, tinerii care se Supraapreciaza, se
autoapreciaza mai Adecvat, din punct de vedere profesional decét cei care se Subapreciazd din
punct de vedere personal. Situatiile in care tinerii se apreciaza la modul general Adecvat, dar se
Subapreciaza din punct de vedere profesional, sunt mai frecvente decét situatiile inverse.
Concluzionand cele expuse mai sus, sustinem faptul ca autoaprecierea abilitatilor personale ale
tanarului sunt, in cea mai mare parte, in corelatie directa cu competentele sale profesionale, iar
modelele de formare profesionala si personala influenteaza nivelul de dezvoltare al
autoaprecierii competentelor profesionale, ceea ce conduce la succesul profesional al tinerilor.
In acest context, se confirma doud din cele patru sub-ipoteze pe care le-am formulat in urma

demersului diagnostic.
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3.4. Valorificarea interactiunii autoapreciere — expectante la tineri

Fiecare persoana este propriul sdu catalizator spre esec sau spre succes. Omul se
transformd conform asteptarilor sale, nefiind ceea ce crede ca este, dar fiind, totusi, direct
proportional cu ceea ce gandeste. Fiecare este responsabil de construirea vietii si a anturajului si
nicidecum nu este victima evenimentelor sau a circumstantelor dificile din viata lui. Una din
problemele atestate Tn dezvoltarea tinerilor si care influenteazd in mod direct atat expectantele
acestora, cat si autoaprecierea lor generald, este familia versus cariera. Tinerii isi pun adesea
intrebari de genul: Exista posibilitatea de a ajunge concomitent la succes atat in viata personala,
cdt si in cea profesionala? Cum pot asigura echilibrul intre succesul personal si cel profesional?
Daca tanarul nu poate gasi solutie la aceste framantari, el se va lupta cu conflicte de natura
relationala. Confruntarea cu triada: Eu — Familie — Cariera 1i va guverna intreaga lui fiinta,
deprimandu-1 si sporindu-i ineficienta prin dezechilibrul creat. Pentru a ajunge la un raport
holistic intre sine insusi, familie si serviciu, fiecare tanar trebuie:

- Sa-gi clarifice asteptarile pe care le are in raport cu sine insusi, cu familia si cu
serviciul;

- Sa-si scrie viziunea personald, care 1i va servi atat ca un indicator In autoaprecierea
personala si profesionald, cat si in caracterul adecvat al expectantelor pe care le va avea;

- Sa-si asume responsabilitatea trasarii prioritatilor.

O alta problema atestatd este ca multi tineri nu se apreciaza pe ei insisi Tn mod eficient,
chiar daca si-ar propune lucrul acesta. Faptul respectiv este determinat de urmatorii factori:

- prejudecati, fiind incorsetati de gandul: ce vor zice altii;

- 1si concentreaza fortele, resursele si timpul mai mult pe ceea ce 1i deranjeaza si nu le
place la ei insisi, focalizandu-se, astfel, mai mult asupra aspectelor negative si vulnerabile, n
speranta remedierii acestora;

- considera autoaprecierea pozitiva si justa ca fiind ceva egoist si se simt intimidati s se
autoaprecieze adecvat;

- 1au In calcul mai mult circumstantele, reactionand pe moment.

Solutionarea acestei probleme ar avea ca rezultat faptul cd tinerii ar invata sd se
autoaprecieze corect, stabilindu-si principii in baza anumitor valori, care ii vor ghida in luarea
deciziilor, fara a le distorsiona imaginea de sine si fard a-si pierde integritatea.

Dezvoltandu-si continuu domeniile psihologic, profesional, filozofic si social, printr-0
gandire sistematicd, o putere a vointei, o constientizare a realitatii si munca in echipa, tinerii vor
putea iesi din gaoacea lor pentru a se auto-realiza, fapt posibil de atins, intr-un mod eficient, doar

prin expectante autentice si autoapreciere justa.
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Succesele individului ridica, in mod direct, nivelul autoaprecierii si nivelul valorii
personale, ceea ce 1l motiveaza sd-si contureze expectante autentice. Pe de altd parte, esecurile
acestuia, in cele mai multe cazuri, conduc la scaderea nivelului stimei de sine, determinandu-| pe
individ sa-si formuleze expectantele Intr-un mod ambiguu si nesigur, ceea ce, in majoritatea
cazurilor, provoaca stresul, iar uneori chiar depresia. Autoaprecierea scazuta, ca rezultat al valorii
personale scazute, devine o parte a unui cerc vicios, in care expectantele negative conduc la
performante scdzute si la insuccese. Acestea, la randul lor, se repercuteaza negativ asupra
nivelului respectului de sine, influentadnd evaluarea personala a individului. In conditiile unor
situatii neclare si stresante, de cele mai multe ori, persoanele care se subapreciaza pot avea mai
putine succese si, deci, pot trai sentimente ale esecului si ale culpabilitatii.

Realizarea cu succes a activitdtilor constituie, la tineri, sursa cea mai importantd a
expectantelor, conform competentelor proprii. Experientele succesului maresc asteptarile de
solutionare a diferitelor situatii-problema, in timp ce esecurile repetate diminueaza expectantele
privind succesul lor profesional. Aceste constatari elaborate in urma studiilor efectuate asupra
autoaprecierii si a nivelului de expectante la tinerii care sunt incadrati 1n activitatea de munca in
calitate de cadre didactice, pledeaza pentru punerea in functiune a unei pedagogii a reusitei, a
eficientei, care ar ridica nivelul educatiei si calitatea competentelor elevilor, pentru a aduce o
schimbare in societate atat pe plan educativ, cat si economic, politic, cultural, administrativ etc.

La finele trainingului participantilor li s-a propus sa repete Testul Autoaprecierea
conducatorului, instrument utilizat in mod intentionat, deoarece fiecare tanar trebuie sa-si
dezvolte competentele de lider. Prin activitatea pe care o presteaza, cadrul didactic reprezinta un
lider de grup, ceea ce ne-a determinat sa consideram ca fiind importanta diagnosticarea nivelului
de autoapreciere a abilitdtilor de conducator a subiectilor din lotul de cercetare. Pentru a evalua
autenticitatea diferentelor obtinute Tn urma interventiilor formative, a fost aplicat criteriul Fiser
(), iar rezultatele sunt prezentate in Tabelul 3.16, unde p este indicele probabilitatii de eroare.

Tabelul 3.16. Reprezentarea rezultatelor nivelului de autoapreciere

a competentelor de conducator

Nr. Nivel Rezultate Rezultate ® P
TEST RETEST
1. Supraapreciere 7 19% |8 21% | 0,296 nesemnificativ
2. Apreciere Adecvat | 16 42% | 25 66% | 2,092 <0,05
3. Subapreciere 15 39% |5 13% | 2,681 <0,01
4. Total 38 100% | 38 100%
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Analizand datele din Tabelul 3.16, deducem ca dintre cei 38 de subiecti, 25 au un nivel
de apreciere Adecvat, 5 — se Subapreciaza, iar 8 subiecti — se Supraapreciaza. Comparand
rezultatele retest cu cele initiale, observam o schimbare calitativa.

Figura 3.33 constituie ilustrarea graficd a datelor referitor la evolutia autoaprecierii

competentelor de conducator, ca rezultat al interventiei formative.

Autoaprecierea competentelor de

conducator
2 T
% ?._.____________;' m test
5 |
E subapreciere , 4o .\ o4 __\.“III W retest

supraapreciere

nivel de apreciere

Fig. 3.33. Analiza comparativa a rezultatelor Testului Autoaprecierea Conducatorului

Astfel, daca initial in lotul reprezentat de 38 de subiecti, 15 se Subapreciau, dupa training
numarul lor s-a micsorat pana la 5; initial au fost diagnosticati cu un nivel de autoapreciere
Adecvat a competentelor de conducator doar 16 subiecti, iar dupa training numarul lor s-a ridicat
panad la 25. Analiza comparativa a datelor a scos in evidenta urmatorul coraport:

a) diferente semnificative (p < 0,05, p < 0,01 ) la subiectii cu un nivel de autoapreciere
Adecvat si la cei care se Subapreciaza, fapt ce confirma ca programul de formare a condus la
schimbari calitative.

b) rezultate nesemnificative am sesizat la subiectii care se Supraapreciaza. Consideram
ca lucrul acesta 1si gdseste explicatia in faptul cd este mult mai dificil sa obtii o transformare a
perceperii de sine si a autoaprecierii juste a subiectilor care se supraapreciaza, in raport cu cei
care se subapreciaza.

Datele inregistrate si constatarile efectuate ne-au dat posibilitatea confirmarii sub-
ipotezei: dezvoltarea, la tineri, a aptitudinilor de lider prin activitati de formare conduce la
dezvoltarea nivelului lor de autoapreciere.

Pentru atingerea echilibrului intre autoapreciere si expectante intru obtinerea unui nivel
Adecvat, este necesara insusirea modelului de lider, propus de P. Koestenbaum, care are in vizor
cele patru dimensiuni fundamentale: Viziunea, Curajul, Etica si Realitatea [99]. Raportand

modelul de excelentd la nivelul de autoapreciere si expectante a tinerilor, obtinem o repartizare a
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celor cinci modele de lider, conform relatiei dintre autoaprecierea si expectantele persoanei
(Anexa 18).

Tinand cont de imperativul de a se focaliza pe aceste patru dimensiuni, tinerii vor reusi
sa-si dezvolte competente de autoapreciere adecvatd si sa aiba expectante realiste, care sa-i
motiveze sa atingd excelenta. Raportate la succes, la excelenta, fiecare grup trecut prin Modelul

Liderului — va avea imaginea prezentata in Figura 3.34.

AUTOAPRECIERE

EXPECTANTIE

Fig. 3.34. Raportul interactiunii dintre nivelul de autoapreciere si nivelul de expectante

Astfel, evidentiem anumite particularitdti ale interactiunii autoapreciere-expectante, in
comportamentul tienrilor:

1. Tinerilor care se Supraapreciaza si au un nivel de expectante Scazut sau Adecvat, le
este caracteristic Modelul de tip a (Anexa 19). Acesti tineri sunt vizionari, au un simt al realitatii
bine dezvoltat, dar sunt deficitari la dimensiunea eticii comportamentale, ceea ce ii transforma in
persoane autoritariste. Ei au o reprezentare mintala foarte clard despre ceea ce le poate aduce
viitorul, influentandu-i si pe altii sa adere la viziunea lor. Aceste persoane au nevoie de o echipa
cu care sd lucreze si sa puna in aplicare toti pasii care ii vor conduce la realizarea viziunii.

2. Persoanele care se autoapreciazi Adecvat si au un nivel de expectante /nalt corespund
Modelului de tip b. Acestea sunt persoane vizionare, cu simtul realitdtii bine dezvoltat, fiind
informati si in pas cu noutatea din domeniul profesat. Ei au un nivel al eticii bine conturat, fiind
perceputi ca si persoane de valoare. Neajunsul lor se exprima prin lipsa de curaj, dificultatea de a
lua decizii si de a-si manifesta initiativa.

3. Cei care se Subapreciazd si se Supraapreciazd, dar au un nivel de expectante /nalt,
corespund modelului de tip c. Acesti tineri sunt destul de pretentiosi si in acelasi timp — curajosi.

Ei au viziune, au etica si curaj, dar nu au dezvoltat un bun simt al realitatii, ceea ce ii face sa fie
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dificili. Ei dau dovada de un spirit antreprenorial, fiind motivati de lucrurile noi si plictisiti de
rutind.

4. Atat tinerii care se autoapreciaza Adecvat, dar au un nivel de expectante Scazut, cat si
tinerii care se Subapreciaza, dar au un nivel de expectante Adecvat, corespund modelului de tip
d. Acesti tineri au curaj, spirit de echipa si abilitati de a conduce, dar nu stiu care este directia de
dezvoltare, le lipseste o viziune clard. Ei pot sd facd lucrurile corect, aducand ordine in haos.

5. Persoanele care se Subapreciaza si au un nivel de expectante Scazut sunt cele mai
dezavantajate, ele necesitdnd o consiliere si orientare sistematicd. Tinerii din aceasta categorie
corespund modelului de tip e. Cele patru dimensiuni sunt distorsionate si fluctuante, ceea ce ii
determina sa fie indecisi.

6. Persoanele ce corespund modelului de tip f sunt cei care au un nivel de autoapreciere
si expectante Adecvat. Sunt persoanele care reprezinta modelul ideal de lider, persoane
echilibrate, cu viziune, cu un simt al realitdtii bine dezvoltat, o eticd pronuntatd si curaj in
actiune. Aceste persoane sunt revolutionare, reusind sa reformeze grupuri si directii de activitate.
Ei adopta, in actiunile Intreprinse, o perspectiva strategica, pot prelua viziunea si sa o planifice
pas cu pas, Intr-o manierd consecutiva, avand un nivel de expectante adecvat de la ei ingisi si de
la cei cu care conlucreazi. Insusirea si interiorizarea acestui model de abordare le va permite
tinerilor s atinga excelenta, deoarece modelul de excelentd a unui lider propune un spectru nou

de explorare a vastitatii gandirii

‘Misiunea '\ / Semnificafia personald unicd
Viziunea
Confruntarea
cu realitatea .
Caracterului
~ -
Realitatea Etica
Int < @Profesionald
nie; fdapl-’"lﬁi‘l
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Independentd
Dependenfd Curaju [

l

Persoand disciplinatdi ——> Gindire disciplinatd = _Adtiuni disciplinate

Fig. 3.35. Modelul de dezvoltarea a liderului de excelent
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in cadrul seminarului ,,Viziunea Liderului”, subiectii din demersul formativ au insusit
conceptele de viziune, misiune, etica in domeniul caracterului, etica profesionald, abilitati,
atitudine, oameni disciplinati, gandire disciplinata, actiuni disciplinate — conform modelului din
Figura 3.35. Acest seminar a avut drept scop atdt diagnosticarea abilitatilor tinerilor de a-si
congtientiza viziunea, cat si instruirea lor in elaborarea conceptuald a viziunii proprii, parcurgand
urmatoarele domenii: Nasterea Viziunii, Puterea Viziunii, Validarea Viziunii, Testul Viziunii —
pentru a se autocunoaste, autodezvolta, autoaprecia corect si a-si trasa expectante reale. Prin
Figura 3.35 am ilustrat conceptele de baza pe care le-am implementat in cadrul demersului
formativ.

Observam inter-relationarea si influenta acestor patru concepte ale modelului de

excelenta al liderului asupra formarii nivelului de autoapreciere si expectante, reprezentate in

Figura 3.36.

Viziunea

Autoapreciere

Etica
Realtatea Expectante

Curajul

Fig. 3.36. Influenta autoaprecierii si a expectantelor asupra modelului de dezvoltare

a liderului de excelenta

Viziunea tanarului este influentata de nivelul de autoapreciere si expectantele pe care le
are, dat fiind ca individul isi formeaza viziunea in functie de ceea ce crede el despre sine si de
asteptdrile pe care le are de la propria persoand. Gradul de realizare a viziunii va avea impact
asupra diagnosticdrii nivelului de autoapreciere si expectante, deoarece ele vor rezulta din
succesele si esecurile pe care individul le va inregistra.

Etica de care da dovada tanarul are la baza principii si valori, care vor reiesi din nivelul la
care se percepe tandrul pe sine, precum si expectantele sale. Nivelul de autoapreciere si

expectante, prin urmare, va fi influentat de calitatea echilibrului ce se va stabili intre etica
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profesionala si integritatea sa. Confruntarea cu realitatea este conjunctura care determina nivelul
de autoapreciere si expectante, iar acestea, la randul lor, influenteaza intr-un mod direct procesul
de dezvoltare a tanarului si pozitia lui privitor la reusita profesionald, care deriva din cea
personala. Curajul de a actiona va influenta si va fi influentat de nivelul de autoapreciere si de
expectante pe care 1l are tanarul.

Asadar, un tandr care este orientat spre atingerea excelentei, va urmari obtinerea
rezultatelor excelente, devenind un lider care isi construieste cariera pe o excelentd trainica,
printr-o combinatie de modestie personala si vointa profesionala, rezultate din eficacitatea lui ca
si lider, printr-o fermitate in urmarirea unei viziuni clare si riguroase, determinand astfel
atingerea unor standarde de inaltd performantd. Remarcand aceste aspecte prin observatiile
sistematice, am cautat sa identificam o interpretare a lor in cercetarile actuale, in scopul validarii
profilurilor elaborate si a observatiilor inregistrate. Bazdndu-ne pe analiza lucrarii ,,Psihologia
imaginii”, de V. Pasenciuc, am analizat procesul de autoevaluare a personalitatii ca parte
integrantd a autodezvoltarii personale, in care autorul acordd o atentie sporitd relatiei
autoapreciere-expectante, subliniind rolul fixarii de sarcini in autoperfectionare, prin
cunoasterea legilor psihologice si a standardelor de evaluare a oamenilor privind calitatile si
comportamentele lor [154]. Conform acestor legi, oamenii adoptd anumite comportamente si
atitudini, iar cunoasterea lor faciliteaza procesul de autocunoastere ce va permite tdnarului sa se
autoaprecieze corect si sd-si traseze expectante adecvate potentialului propriu.

Astfel, pe parcursul observatiilor, am urmarit cum reactioneazd in luarea de decizii,
persoanele care fac parte din cele 9 categorii mentionate.

a) Legea incertitudinii autoevaludrii sustine ca majoritatea persoanelor sunt inclinate sa
exagereze rezultatele autoaprecierii. Persoanele care se supraapreciaza si au expectante inalte,
cat si cele care se subapreciaza si au expectante scazute, raportandu-se la aceasta lege In
procesul de autoevaluare, de obicei, cauta sa se focalizeze asupra problemei, fara a cauta solutii.
Cercul lor de ingrijordri este mult mai pronuntat, iar cercul de influenta, mai restrans. Aceste
persoane trebuie ajutate sd gaseasca un echilibru, trebuie invatati sa-si dezvolte competenta de a
actiona proactiv, in schimbul manifestarilor reactive, in raport cu anumiti stimuli.

b) Legea dorintelor serveste drept punct de referinta 1n stabilirea nivelului de
autoapreciere si a nivelului de expectante la tineri. Legea datd demonstreazd cd eficienta
persoanei intr-o activitate este determinatd de gradul de interes pe care-l manifestd acesta,
reflectdndu-se in succesul pe care-1 obtine individul. Persoanele cu expectante inalte sau scazute,

care se subapreciaza, sunt sub influenta acestei legi a dorintei, in procesul de autoevaluare si a
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stabilirii obiectivelor, in conformitate cu asteptdrile pe care le au. Ideal, pentru fiecare om, ar
trebui sd fie acordul, potrivirea dintre ceea ce suntem si ceea ce facem.

C) Legea rezistentei denota o platforma a sigurantei, de unde rezulta o imagine de sine
sdndtoasd si o autocunoastere profundd. Persoanele care sunt ghidate de legea rezistentei in
procesul de autoevaluare si afirmare de expectante, sunt, de obicei, persoane cu expectante
inalte, adecvate sau scazute, dar care se autoapreciazd adecvat. O imagine de sine clard si
veridica este de mare pret, deoarece ajuta individul sa abordeze viata intr-un mod echilibrat,
facand distinctie intre expectanta propusa si modalitatea de a fi adusa la ordinea de zi.

d) Legea succesului este autenticd pentru persoancle care sunt motivate de succes,
reusind sd-si fixeze expectante mai inalte sau persoanelor care sunt demotivate de insucces.
Formarea nivelului de expectante este determinat de o evaluare, din partea individului, a
succeselor si a esecurilor din trecut. Esecurile repetate conduc, de obicei, la un nivel mai scazut
al asteptarilor si la o scadere generala a stimei de sine. Persoanele motivate de succes, de obicei,
isi elaboreaza un plan de actiune, de autoperfectionare si tind spre autorealizare si eficienta.
Asupra nivelului de expectante 1si exercita influenta esecurile si succesele din viata individului,
numarul de reusite sau infrAngeri Intr-o anumita activitate.

e) Legea declinului si a ascensiunii emotionale subliniaza ciclul de actiuni care
alterneaza de la perioada de ascensiune la perioada de declin. Echilibrul emotional este o
conditie importantd a reusitei. Aceastd lege motiveazd fiecare individ sd adopte o anumita
atitudine care I-ar ajuta in depasirea cu succes a fiecarei etape.

Asadar, in urma analizei acestor abordari, am dedus urmatoarele:

1. Nivelul de expectante caracterizeaza gradul de complexitate intalnit in realizarea
anumitor obiective; atingerea acestora reprezintd o sarcind comund pentru alegerea scopului
actiunii, format in rezultatul trairilor succesului sau a insuccesului si a nivelului dorit al
autoaprecierii;

2. Una din cele mai mari amenintari in autoaprecierea adecvata si in elucidarea corectd a
expectantelor, care ar corespunde cu abilitatile si posibilitatile personale, este egocentrismul,
care este diametral opus imaginii de sine slabe;

3. Intotdeauna existd riscul de a exagera propria importanti, de aceea trebuie si ne
cunoastem atat de bine, incat sa putem sia evaluam obiectiv atit cine suntem, cat si cine nu
suntem; atat ceea ce putem sa realizam, cat si ceea ce nu suntem 1n stare s implinim 1n realitate;

4. Tendinta omului spre ridicarea nivelului de expectante, in situatia cand persoana este

libera in alegerea nivelului de dificultate in atingerea urmatorului scop sau obiectiv, conduce la
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aparitia conflictului dintre doud aspecte: tendinta spre a ridica nivelul de expectante, pentru a
atinge succesul maxim — sau micsorarea nivelului de expectante pentru a evita esecul;

5. Retrairea succesului sau a insuccesului, aparuta in urma atingerii sau a neindeplinirii
nivelului propriu de expectante — va conduce la restructurarea viitoarelor expectante, mai
complexe sau mai simpliste.

Analiza procesului de autoevaluare a personalitdtii ca parte integrantd a autodezvoltarii
personale, determind modalitdtile de orientare, de fixare a sarcinilor in vederea
autoperfectionarii, prin cunoasterea legilor psihologice si a standardelor de evaluare in
asigurarea succesului si a reusitei individuale a tinerilor.

Aceste interpretari ne-au permis confirmarea celei de-a patra sub-ipoteza: interactiunea
intre autoapreciere si expectante la tineri, conform trasaturilor de personalitate care definesc
tipologia relatiilor formate 1intre acestea, va influenta, iIn mod direct, modelul liderului de
excelenta.

Din fisele de observatie completate (Anexa 13) am reusit sa concretizdm cateva aspecte
caracteristice lotului de subiecti, fapt care ne-a ajutat in conturarea anumitor trasaturi ce tin de
demersul diagnostic si elaborarea demersului formativ al cercetarii, pe care le enuntdm mai jos:

1. Pe parcursul procesului de cercetare am observat situatii destul de frecvente in care
subiectii manifestau stari de indiferenta, automultumire, autocomplacere, imbinate fluctuant cu
cele de entuziasm si dorintd de schimbare.

2. Am reusit sd remarcam tendinta tinerilor de a atinge noi performante atat in plan
personal, cat si profesional, care, de cele mai multe ori, erau nefondate si rareori aveau la baza o
strategie, un punct de referintd. Succesul fiecaruia in parte depinde, in cea mai mare masura, de
opinia despre propria persoand, iar progresul personal este determinat de modul in care percepem
lumea prin intermediul lentilelor opiniei despre propria persoana — relatia cu noi insine.

3. Daca privitor la aspectele profesionale, astdzi, in diverse organizatii si institutii, se
pun accente considerabile pe succes si rezultate, ca si o conditie indispensabild in pastrarea unui
loc de munca si urcarea in plan ierarhic la locul de munca, atunci in planul dezvoltarii personale,
de cele mai multe ori, oamenii se resemneaza si se aliniaza mediocritatii. Aceasta din urma preia
controlul asupra identitdtii omului vizat, transformandu-i gandirea si influentandu-i trdirea,
adoptand un mod de viata care-1 determind sa devina incapabil 1n a-si solutiona problemele sau a
le confrunta deschis, ratind, astfel, trdirea unei vieti semnificative. Drept urmare, apare
sentimentul culpabilitatii, al ineficientei si al subestimarii, determindndu-l1 pe om sa devinad un
rebel deschis sau inchis, activ sau pasiv, blamand societatea, oamenii, circumstantele, nereusitele

si frustrarile, adoptand un stereotip de gandire distorsionat — ca oamenii si lucrurile le
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controleaza destinul si viata; ei refuza sd devina luptatori in solutionarea problemelor si sa
gaseascd argumente logice care i-ar motiva spre trasarea de asteptdri pozitive, marete, spre
reusita si eficienta.

4. De cele mai multe ori, tinerii Incearcd sd se conformeze majoritdtii, refuzand sa-si
recunoasca public individualitatea lor ca si persoana, devenind prizonierii proprii ai acelei
sclavii mentale imputate de oglinda sociald si de experientele din trecut. Deschiderea spre
inovatie si spre noi valori si orientari este frecvent inhibata si restransa, din cauza acestui spirit
de turmd, de conformare $i comparatie cu cei ce reusesc mai bine, cu cei ce au o situatie
financiard mai solida sau dau impresia ca se prezintd conform unor standarde ale societatii, dar
care, de fapt, sunt ireale si false.

5. In urma aplicarii testelor, am constatat ci in baza rezultatelor aprecierii de sine,
individul isi construieste nivelul sdu de expectantd. Acestea cuprind asteptarile proprii, care sunt
influentate de expectantele din partea celor din jur si a idealurilor spre care aspird persoana,
urmarind obtinerea reusitei si a succesului. Nivelul de expectanta a fost perceput corect de catre
subiecti, identificandu-l cu reusita pe care ei o prevad atunci cand sunt pusi in fata unei situatii ce
necesita a fi debrifata, realizata.

6. Supraaprecierea si subaprecierea impiedica si denatureaza, de cele mai multe ori,
procesul de autocontrol, lucru vizibil in comunicare, unde persoanele cu autoapreciere ridicata si
scizutd ajung la initiere de conflict. In cazul supraaprecierii, conflictul apare din motivul
atitudinii de dispret si lipsa de respect fatd de alte persoane, a replicilor tdioase si nemotivate
spuse la adresa altora, a opiniei celorlalti despre propria identitate. Spiritul de autocritica scazut
al persoanelor care se supraapreciaza ii impiedica sa observe modul in care ii ofenseaza pe altii
prin parerea inaltd despre sine si prin parerile indiscutabile pe care le emit. In cazul persoanelor
care se subapreciaza, conflictele pot aparea din pricina spirtului critic avansat al acestora. Ei sunt
foarte exigenti fata de ei insisi si Inca si mai exigenti fata de altii, avand expectante inalte; ei nu
iartd nici o greseald, nici o nereusita si sunt inclinati spre a scoate in evidentd neajunsurile si
esecurile altora.

Pentru a caracteriza trasaturile stabilite in urma relatiei autoapreciere-expectante, am
urmdrit pe parcursul experimentului de formare a cadrelor didactice din lotul de cercetare, sa
facem o descriere a profilurilor stabilite, din punct de vedere al manifestarilor personale si
profesionale. Astfel, am format trei grupuri:

I. Grupul A. — Expectante inalte — Subapreciere si Supraapreciere, in care s-au identificat
doua relatii:

1. Expectante Inalte — Subapreciere;
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2. Expectante Inalte — Supraapreciere.

I1. Grupul B. — Expectante adecvate — Subapreciere si Supraapreciere, am identificat doua

relatii:

3. Expectante Adecvate — Subapreciere;

4. Expectante Adecvate — Supraapreciere.

I11. Grupul C. — Expectante scazute — Subapreciere, Apreciere adecvata si Supraapreciere,

unde am identificat trei relatii:

5. Expectante Scazute — Subapreciere;

6. Expectante Scazute — Apreciere Adecvata,

7. Expectante Scazute — Supraapreciere.

Am identificat, in baza acestor relatii, anumite trasaturi pe care am reusit sa le deducem

in baza fiselor de observatii intocmite pe parcursul sedintelor de training, a asistarilor la ore si in

cadrul altor activitati cu caracter didactic. Aceste trdsaturi vin ca si o completare la

caracteristicile redate in capitolul II, adaugandu-li-se caracteristici specifice activitatii

profesionale a tanarului.

In Tabelul 3.17 avem inregistrate caracteristicile fiecarei relatii si manifestirile cadrelor

didactice care apartin unei anumite categorii.

Tabelul 3.17. Caracteristici ale relatiilor expectante — autoapreciere la tinerii antrenati in

activitatea didactica

Relatia

Caracteristici

Cum se manifesta astfel de profesori

Grupul A. — Expectante inalte — Subapreciere si Supraapreciere

Expectante
Tnalte —

Subapreciere

agresiv, laudaros, nerabdator,

arogant, atitudine  critica,
revoltd 1n raport cu autoritatile;
ii place sd comande, nu se
acceptd pe sine insusi, urmarit
de dorinta de a avea, simte

nevoia ca de fiecare data sa

Cadrul didactic din aceastd categorie se

manifestd, de cele mai multe ori, ca

nefericit; adeseori utilizeaza tactici
distructive si manipulatorii in a-i controla
pe elevi; are asteptari irealiste de la elevi;
ofera o multitudine de sarcini de lucru,

uneori ele fiind fara un anumit temei.

aiba dreptate.
Expectante impulsiv, vorbaret, instabil, | Trateaza elevii cu respect, refuzand sa fie
Inalte — dinamic, sigur de sine, exigent, | empatic atunci cand ei sunt vulnerabili,

Supraapreciere

dur, pedant, nu accepta critica,

adeseori se raporteaza la

dinamic, reuseste sd inspire copii, sa le ofere

o perspectiva mai bund asupra potentialului
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ceilalti  atunci cand se

autoevalueaza.

lor; are asteptari mari de la elevi, este foarte

fluctuant in a duce o evidenta a reusitelor.

Grupul B. — Expectante adecvate — Subapreciere si Supraapreciere

Expectante
Adecvate —

Subapreciere

timid, competitiv, incearca sa
fie pe placul celor din jur; vrea
sd impresioneze, pretinzand ca
e prieten; perfectionist,
vorbareti, are nevoie ca toatd
lumea sa-l1 accepte si sa-l
agreeze; nesigur, are nevoie de

aprobarea celorlalti, coplesit de

Cadrul didactic, de cele mai multe ori, se
manifestd ca fiind nerabdator; autoritar,
punitiv; are tendinta sd se concentreze pe
aspectele negative sau pe abilitdtile mai
putin dezvoltate ale elevilor, si nu pe
punctele lor forte; intimideazd prin pozitia
de autoritate pe care o detine; incurajeaza

dependenta elevilor de profesor.

probleme.
Expectante independenta ~ 1n  actiune, | Profesorul din aceastd categorie este mult
Adecvate — impulsiv, perfectionist, | mai orientat spre a-i ajuta pe copii si

Supraapreciere

carierist, centrat pe sine, de
cele mai multe ori, 1si atribuie

meritul pentru succesul altora.

dezvolte strategii de solutionare a

problemelor; tinde sa-i ajute pe elevi sa se

simtd auziti i vazuti.

Grupul C. — Expectante scazute — Subapreciere, Apreciere Adecvata si Supraapreciere

Expectante
Scazute —

Subapreciere

nesigur; zambet fals; se manie
repede, are o atitudine critica, de
nemultumire, améand lucrurile;
coplesit de anxietate; nehotarat;
se considera un ratat, face ceea

ce vor altii ca el sa faca.

Cadrul de

aprobarea altora, ceea ce i1 submineaza

didactic este dependent

activitatea didacticd, cu impact si

creativitate; are nevoie de Iincurajare

extrinsecd; este cel care subestimeaza
valoarea si potentialul elevilor, cautdnd in
el stabilirea unor

perfectiunea, prin

standarde exagerate.

Expectante vesel, energic, sigur, interesant, | Profesorul din aceastd categorie confera

Scazute — manifestd stapanire de sine in | elevilor un sentiment de incredere;

Apreciere situatii critice, echilibrat, | controleaza comportamentul elevilor prin

Adecvata sociabil, modest. oferirea de incredere si respect, motiveaza
la cooperare si implicare.

Expectante fragil, emotiv, sensibil, politicos, | Cadrul  didactic ~ oferda  credibilitate

Scazute — nemultumit de sine, usor | potentialului elevilor; acordd incredere si
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Supraapreciere | influentabil, fluctuant in luarea | respect; interrelationeaza cu persoancle

deciziilor. din anturaj conform propriilor valori.

In concluzie, am constatat ci un profesor care nu se autoapreciaza la un nivel Adecvat,
nu 1i va aprecia adecvat nici pe elevi si, respectiv, nu va putea sa-i invete sa se perceapd, sa se
cunoasca adecvat, imputandu-le o imagine distorsionatd; un profesor care nu are expectante mai
mari de la el insusi, nu va avea expectante inalte nici de la elevii sai, dezvoltandu-le spiritul de
autosuficientd; un profesor care are expectante exagerate de la el Insusi, cu greu va putea
intelege si accepta succesul sau esecul elevului, inhibandu-1 sau derutandu-1 pe acesta din urma.

Asadar, supraaprecierea cadrului didactic ne-a atras atentia asupra faptului ca in activitate
el se manifesta ca fiind increzator si, posibil, nerealist in asteptdrile privind eficienta actiunilor
sale, iar subaprecierea cadrului didactic ne-a atras atentia asupra manifestarii sentimentelor de
devalorizare de sine, ceea ce il impiedica in fixarea expectantelor clare si precise.

Din cele enuntate mai sus, reiese importanta pe care trebuie sa o atribuim procesului de
dezvoltare personald a tinerilor. Acest proces cuprinde cateva etape, care se influenteaza in mod
direct si contribuie, prin interactiunea lor, la dezvoltarea personald, care, la randul ei, exercita un
rol primordial in dezvoltarea profesionald. Asadar, cadrul didactic, in procesul sau de formare
pentru atingerea succesului profesional si realizarea scopurilor propuse, va avea in vizorul sau si
se va ocupa, intr-un mod direct, de dezvoltarea sa personala.

Figura 3.37 pune in evidenta atributele procesului de dezvoltare personald: viziune,
expectante, motivatie, vointd, atitudine, informare, sinergie, evaluare, autocunoastere,

autoapreciere, progres personal, autoimplinire.

@@, -

DEZVOLTARE
PERSONALA

Autocunoa

-

Fig. 3.37. Atributele dezvoltarii personale
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Viziunea personald a tanarului va fi punctul de reper pentru a determina directiile de
dezvoltare profesionald. Ea va genera acele principii de initiere in dezvoltarea individuala
exprimate prin expectantele personale si profesionale ale tandrului. Expectantele tanarului
constituie un atribut de esenta care influenteaza dezvoltarea profesionala. Motivatia personald va
fi acel generator de perpetuare a procesului de dezvoltare personald. Vointa dezvoltatd prin
experienta proprie, datoritd motivatiei de a atinge acele expectante pe care le are tandrul, va
contribui, substantial, la dezvoltarea lui personald, ceea ce-i va asigura succesul profesional.
Atitudinea tanarului se manifestd prin responsabilitatea fatd de sine si fata de altii, formand
acele trasaturi ce contribuie la reusita personald si profesionala. Informarea constientda si
sistematica ofera posibilitatea deschiderii a noi perspective de relationare si actiune, ceea ce-l va
predispune spre inovatie. Insusirea conceptului de Sinergie va oferi tanarului posibilitatea de a fi
creativ si a progresa continuu.

Aplicand sistematic procesul de Evaluare, tanarul poate sa-si evalueze -etapizat
activitatea, ceea ce va conduce la Autocunoastere adecvata, care va rezulta intr-0 Autoapreciere
justd. Aceasta din urmd va genera Progres personal, iar rezultatele se vor exprima prin
Autoimplinire, datorita succesului obtinut.

In concluzie, reiterim ideea cid dezvoltarea personali influenteazi dezvoltarea
profesionald, iar acesta este un proces progresiv, ireversibil, continuu si dinamic. Optand pentru
atingerea succesului si promovarea excelentei, ne-am focalizat atentia asupra dezvoltarii
personale a tinerilor, care, la randul ei, influenteazd dezvoltarea lor profesionald, prin
implementarea programului de formare.

Astfel, am concluzionat urmatoarele:

e Interactiunea autoapreciere-expectante la tineri influenteazd dezvoltarea abilitatilor,
conturand un anumit model al liderului. Tindnd cont de imperativul de a-si forma cele patru
dimensiuni: viziune, curaj, etica, realitate — tinerii dezvoltd competente de autoapreciere si
expectante adecvate, care sa-i motiveze spre progres si excelenta.

e Dezvoltarea personala a tinerilor influenteaza progresul lor in domeniul profesional,
ceea ce necesitd o formare continud, care sd determine dezvoltarea abilitatilor persoanei si
atingerea succesului profesional.

e Considerand ca profesorul este unul dintre factorii responsabili in plan educational, cu
capacitate de influentare, modelare si dezvoltare a mentalitatii comunitatii, sustinem necesitatea
formarii continue a acestuia, prin urmarirea dezvoltarii personale si profesionale, care, la modul

ideal, ar trebui sa fie congruente.
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3.5. Concluzii la capitolul 3

In urma aplicarii testelor psihologice si a chestionarului de autoevaluare a competentelor
profesionale, am ajuns la o serie de concluzii care ne permit sa confirmam imperativul formarii
continue a cadrului didactic atat in dimensiunea profesionala, cét si in cea personala.

1. Evaluarea programului de training a demonstrat ca informatia si activitatile din cadrul
trainingului au imbunatatit atitudinea persoanei fatd de sine insasi, trasarea de scopuri si
expectante veridice, orientate spre schimbare.

2. Subiectii au confirmat atdt o Tmbundtatire In plan personal si profesional, In urma
participarii la training, cat si sporirea reusitei profesionale 1n activitate, in raport cu rezultatele
dinaintea experimentului. Astfel, s-a observat tendinta, din partea participantilor, de a-si schimba
comportamentul, de a atinge noi performante prin valorificarea potentialului propriu si de a-si
revizui viata prin evaluarea pertinenta a tuturor dimensiunilor acesteia.

3. Analiza comparativa a datelor la test si retest a scos in evidenta diferente semnificative
la subiecti atat in ceea ce priveste nivelul de autoapreciere, cat si nivelul de expectante, fapt ce
confirma cd programul de formare axat pe dezvoltarea personala si profesionald a tanarului
conduce la schimbari calitative in dezvoltarea unui nivel de autoapreciere adecvat si la formarea
de expectante adecvate.

4. Acordarea ajutorului subiectilor in aspectul autoaprecierii corecte s-a dovedit a fi
destul de importantd, deoarece aceasta a favorizat atdt cresterea increderii 1n sine, sporirea
gradului de socializare, aprecierea adecvatd a potentialului propriu, cat si reevaluarea asteptarilor
personale si profesionale.

5. Au fost identificate anumite trasaturi distinctive pentru fiecare grup de tineri, in
corespundere cu nivelul de autoapreciere si de expectante, relevand si unele manifestari
comportamentale ale cadrelor didactice, conform acestor nivele.

6. Cresterea rezultatelor evaluarii competentelor profesionale a evidentiat importanta

formarii continue a cadrului didactic, sub aspect personal si profesional.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Rezultatele obtinute n cadrul cercetdrii stiintifice, structura algoritmizatd a studiului ce
reflecta o logica internd si externd a investigatiilor evidentiaza, valoarea subiectului abordat prin
prisma paradigmelor moderne si a referintelor de valorizare a problemei, care, atat prin
complexitatea cuantumului cognitiv abordat, a aspectului teoretico-practic antrenat in procesul
de validare experimentald, cat si a elucidarii unor repere teoretico-practice autentice si relevante
in procesul de formare si dezvoltare a tandrului, ne-au condus spre urmatoarele concluzii:

1. Prin argumentarea stiintificd sustinuta se confirma ca autoaprecierea se formeaza in
baza conceptiei omului despre sine Tnsusi — care, la randul ei, deriva din conceptia despre lume si
viata pe care o poseda persoana respectiva — conceptie formata in urma experientelor de viata, a
influentei anturajului si a educatiei din familie. Ea se formeaza in timp si poate sa capete, de-a
lungul vietii sau a dezvoltarii profesionale, o altd dimensiune in evaluare, axandu-se pe
experienta din trecut.

2. S-a argumentat stiintific cd la baza nivelului de expectante se afla aprecierea propriilor
competente, a caror detinere a devenit o necesitate. S-a demonstrat cd expectantele au un impact
direct asupra formularii scopurilor si a elaborarii planului strategic de actiune; ele au impact
asupra autoaprecierii individului si determind comportamentul lui, in urma succesului sau a
esecului obtinut. Ea are functii motivatorii, directionand tanarul spre redescoperirea potentialului
propriu si influentandu-i comportamentul. Expectanta poate fi specifica uneia sau mai multor
sarcini; se poate referi la o stare de fapt sau la evaluarea capacitatii unei persoane; poate fi
indelung stabila sau tranzitorie. Nivelul de expectante depinde de sistemul de valori si de
experienta anterioara a unei persoane, de practicile si de criteriile de evaluare si autoevaluare, de
caracteristicile mediului social si natural in care este integrata persoana respectiva.

3. Prelucrarea datelor obtinute in cadrul demersului diagnostic ne-a permis identificarea a
trei tipuri de legaturi stabilite Intre autoapreciere si expectante, in dependenta de nivel:
autoaprecierea = nivelul de expectante; autoaprecierea < nivelul de expectante; autoaprecierea
> nivelul de expectante. Am demonstrat ca persoanele care se Supraapreciaza, de cele mai multe
ori, pun in valoare exteriorul; cei cu un nivel de autoapreciere Adecvat acorda importanta
inteligentei;, persoanele care se Subapreciaza pun accent pe autoritatea fata de semeni — acesta
fiind, pentru ei, un etalon in definirea succesului.

De asemenea, am constatat ca persoanele care se Supraapreciaza dau importantd majora
domeniilor ce tin de relatiile interpersonale si de comunicare, cei care au un nivel de

autoapreciere Adecvat pun accentul pe domeniul ce tine de spiritul de intreprinzator si pe
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relatiile interpersonale, iar acei care se Subapreciaza — ca si dominantd au atitudinea si
comportamentul.

4. Evaluarea programului de training a demonstrat ca informatia si activitatile analizate si
desfasurate pe durata acestuia au imbunatitit atitudinea persoanei fata de sine Insasi, au facilitat
trasarea de scopuri si expectante veridice, orientate spre schimbare. Analiza comparativa a
datelor obtinute la etapa initiala si cea finala a demersului formativ a scos in evidentd diferente
semnificative la subiecti atdt In ceea ce priveste nivelul de autoapreciere, cat si nivelul de
expectante, fapt ce confirmd cad programul de formare axat pe dezvoltarea personald si
profesionald a tanarului genereaza schimbari calitative In dezvoltarea unui nivel de autoapreciere
adecvat si formarea de expectante adecvate.

5. Acordarea de asistenta tinerilor in ceea ce priveste autoaprecierea corectad s-a dovedit
a fi destul de importantd, deoarece aceasta a contribuit, in mod semnificativ, atdt la cresterea
increderii in sine, la sporirea gradului de socializare, la aprecierea adecvatd a potentialului
propriu, cat si la reevaluarea asteptarilor personale si profesionale. Au fost identificate atat
anumite trasaturi distinctive pentru fiecare grup de tineri, In corespundere cu nivelul de
autoapreciere si de expectante, cat si manifestari comportamentale ale cadrelor didactice,
conform acestor nivele.

6. Cresterea nivelului competentelor profesionale a evidentiat importanta formarii
continue a tinerilor sub aspect personal, dezvoltandu-se initial in ceea ce priveste domeniul
psihologic, iar apoi — cel profesional.

Problema stiintifici solutionata constd in stabilirea particularitatilor interactiunii
autoapreciere — expectante la tineri, fapt ce a condus atat la elaborarea profilurilor psihologice,
cat si a unui program de dezvoltare personald si profesionald, in vederea aplicdrii acestora in
organizatiile responsabile de formare si dezvoltare personala si profesionala a tinerilor.

Sunt cateva principii importante pe care trebuie sa le interiorizeze si sd le deprinda
fiecare persoana care vrea sa-si imbundtiteasca imaginea de sine, sd poatd a se autoaprecia
adecvat si sd-si traseze scopuri reale, clarificindu-si obiectiv expectantele sale. Acestea ar putea
fi exprimate intr-o serie de indemnuri care sintetizeaza imperativul unei existente ce urmareste
plenitudinea si eficienta (Anexa 22). Interiorizand si aplicind aceste atitudini zi de zi si
asumandu-ti-le ca si expectante personale, incepi sa te simti mai bine (imaginea de sine), iti
sporeste capacitatea de a te orienta cu discerndmant, creste increderea in sine si-ti valorifici
competentele proprii, crescandu-ti nivelul de energie si entuziasm, in ascensiunea care tinteste la

implinirea scopurilor si a viziunii tale.
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Recomandari practice:

Expertilor in domeniul politicilor educationale: elaborarea de politici si strategii de
dezvoltare personala a tinerilor ca si imperativ in vederea formarii trasaturilor de personalitate
intru atingerea succesului profesional.

1. Cadrelor didactice care activeaza in institutiile de invatamant universitar si
profesional: elaborarea si implementarea ghidurilor, a materialelor didactice esentiale in
formarea si dezvoltarea personalda a tinerilor — ca premisa a eficientizarii competentelor
profesionale.

2. Cercetatorilor in domeniul stiintelor socio-umaniste si al educatiei: realizarea
studiilor privind necesitatea de formare si dezvoltare a tinerilor prin procesul de autocunoastere.

3. Institutiilor de formare profesionala initiala si continua a cadrelor didactice:
elaborarea unui curriculum ce prevede formarea si dezvoltarea progresiva a cadrelor didactice,
pornind de la aspectul individual de dezvoltare personald in vederea obtinerii reusitei
profesionale, prin aplicarea modelului de dezvoltare a liderului de excelenta.

4. Psihologilor: aplicarea modelelor de dezvoltare personalda in cadrul sedintelor de
formare si consiliere, realizate in scopul autocunoasterii obiective, autoaprecierii adecvate,
trasarii de expectante realiste si dezvoltarii liderilor de excelenta printre tineri.

5. Managerilor scolari: valorificarea conexiunii interactiunii autoaprecierii i
expectantelor cadrelor didactice prin implementarea programelor de formare personald si

profesionald in scopul dezvoltarii si eficientizarii activitatii lor.
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ANEXE

Anexa 1. Formarea conceptiei despre lume si viata

LUMEA
INTERIOARA
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LUMEA
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/
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; \
. {
* experi |\
enta |

experienta
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NIVEL DE EXPECTANTE
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Anexa 4. Tipuri de expectante

expectante fatd
de exteriorul
propriu

expectante in
crearea unei
familii

expectantele
generale ale
persoanei

expectante in
educarea
copiilor
proprii

Autoeficienfa |- ------------=--================—————---

fata de

. ri
profesionala

d

expectante
in stabilirea
relatiilor

Anexa 5. Modelul HAPA

v v : v
Expectantele - , >
rezultatelor Scopuri Planifi- Initia- Mentinere
care tiva

Perceperea

riscului

Anexa 6. Ciclu de influenta

vazut/ auzit

implicat

respectat
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Anexa 7. Ciile structurale de influenta

Expectantele
rezultatelor
Fizice
Sociale
Auto-evaluative

v

Auto-eficienta Scop Comportament

Factorii socio-
culturali
Facilitativi

Impedimente/piedici.
obstacole

........................................

performantele atit in mod direct, cit si prin impactul asupra scopurilor, asteptarilor
rezultatelor si perceperea facilitatorilor socio-culturali si impedimente.

Anexa 8. Fisa aplicativa a testului Dembo-Rubenstein

Data Functia varsta ani

Numele, Prenumele

Instructiune: Indicati pe cele 7 segmente, nivelul dezvoltarii unor calitdti — cum va
vedeti dvs. In prezent la indicii (s@natate, inteligentd, caracter, autoritate la semeni, abilitati
manuale, exterior, incredere in sine) si pe urmdtoarele 7 segmente a cate 100 mm- cel al
aspiratiilor spre dezvoltare — cum ati vrea sa fiti.

in prezent

sanatate = =0 o=memm mmmes mmemn mmmee mmeee mmeee mmeee cmeen memen eeen

inteligentd =~ = =emes memes meees mmeee cmeee cmeee ceee dee coeee e

caraCter  meemm e s e e e e e

autoritate la Semeni  ----- —-m-m —meem e e e s e e

abilitdti manuale =~ ----- -mmm mmeem mmem e e e e e s

eXIerior e mmmem e e e e e e e e

incredere in SIN€ =~ ===-= ===== smmes meen emeen ceeee eeeee cee s oo

aspiratii spre dezvoltare (in viitor)

sandtate = = o ==m== memmm mmmee memee mmee mmmee meeen emmee ceen eeeee

inteligentd =~ smee= smeem smem emeen emmee mmmen e e e e



o T e ] I
autoritate la SeMeNni  ----= ===== —meme mmmm e e e e e s
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Anexa 9. Fisa aplicativa a testului ,,Autoapreciere” JI.JI. Croaspenxo— Varianta |

Varianta | Instructiuni: fiecare persoana are anumite reprezentari ce tin de idealul celor
mai valoroase calitati ale personalitatii. In procesul de autoeducare, oamenii isi orienteaza atentia
anume asupra acestor calitati. Ce calitati apreciati cel mai mult la oameni? Aceste reprezentari
difera de la individ la individ, de aceea rezultatele autoeducarii nu corespund. Ce imagine despre
ideal aveti dumneavoastra? Activitatea de mai jos se realizeaza in doud etape si vad va ajuta in
stabilirea idealului personal.

I etapa

Impartiti foaia in patru parti egale, numerotati fiecare parte cu cifrele romane: I, II, III,
IV. Mai jos sunt date patru seturi (grupuri) de cuvinte, care reprezinta calitati pozitive de
personalitate. In fiecare din aceste patru grupuri trebuie si delimitati acele calitati care sunt cele
mai importante si mai valoroase pentru d-voastrd personal, carora le dati Intdietate. Care sunt
acele calitati si cate sunt — fiecare decide singur.

Citifi cu atentie cuvintele din primul grup, apoi notatii-le in colonite pe cele mai
importante pentru d-voastra, impreuna cu numarul care le insoteste. Dupa care treceti la al doilea
sir de cuvinte, apoi la celelalte. In final, trebuie sa aveti patru seturi de calititi ideale.

Pentru a obtine o intelegere adecvata si corecta a cuvintelor/calitatilor, din partea tuturor
participantilor la investigatiile psihologice, acestea vor fi explicate (definite).

I. Relatii interpersonale, comunicare.
Politefe — mod de a se purta, de a vorbi in societate, potrivit cerintelor bunei cuviinte;
Grija — este un gand sau o actiune orientata spre starea de bine a oamenilor;
Sinceritatea — insusirea de a fi sincer, neprefacatorie, dreptate, capacitatea de a fi deschis;
Colectivism — aptitudinea de a colabora in grup, echipa, devotamentul fatd de cauza generala
comuna;
Bunatate — predispozitia de a raspunde nevoilor altora;
Cordialitate — insusirea de a fi cordial, plin de afectiune, bunavointa;
Compatimire — posibilitatea de a arata mila fatd de starea, de suferintele cuiva;

Tact — a da dovada de tact, simt care determina o comportare delicata si corecta;
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Ingaduintd — aptitudinea de a te raporta fira dusmanie la pareri si obiceiuri diferite;
Delicatete — aptitudinea de a intelege oamenii;
Bunavointa — purtare sau atitudine binevoitoare fata de cineva;
Prietenie — posibilitatea de a arata propriul atasament;
Farmec — posibilitatea de a trezi admiratie, de a atrage;
Sociabilitate — aptitudinea de a intretine discutii;
Obligativitate — posibilitatea de a se tine de cuvant, de promisiuni;
Responsabilitate — necesitatea de a raspunde de propriile actiuni si comportamente;
Transparenta — insusirea de a fi inteles usor;
Justefe — a vedea oamenii obiectiv in raport cu adevarul;
Compatibilitate — aptitudinea de a impreuna propriul efort cu activismul altora pentru atingerea
scopurilor comune;
Exigenta — pretinde multa grija, strictete, corectitudine de la altii (si de la sine insusi) in privinta
indeplinirii unei datorii.
I1. Comportament
Activism — afirmarea interesului fata de lumea inconjuratoare, fata de necesitatile vietii si fata de
sine, de activitati energice;
Mandrie — sentimentul propriei demnitati;
Bldndete — insusirea de a fi bun, inclinarea de a face bine;
Corectitudine — cinste, onestitate, integritate;
Curaj — indrazneala, cutezanta, aptitudinea de a-ti atinge scopurile fara frica;
Fermitate — siguranta in actiuni; hotararea de a ramane pe propria pozitie;
Certitudine — lipsa indoielilor, convingere ferma, siguranta;
Sinceritate — lipsa de prefacatorie sau de viclenie;
Caracter energic — activism in actiune si comportament;
Entuziasm — stare de insufletire puternica; avant, inflacarare; pasiune (in vorbire), exaltare;
Constiinciozitate — indeplinirea cu seriozitate a responsabilitatilor;
Spirit de initiativa — orientarea spre implementarea noilor forme si metode de activitate;
Intelectualitate — nivel inalt de cultura, educatie, erudit;
Perseverenta — insusirea de a demonstra staruinta in munca, statornicie;
Hotarare — aptitudinea de a lua repede hotarari, trecand peste indoielile interioare;
Principialitate — insusirea de a fi principial, potrivit convingerilor;
Spirit autocritic — tendinta de a evalua propriul comportament, de a recunoaste propriile greseli
si neajunsuri;
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Independenta — posibilitatea de a actiona fard un ajutor din afara (a altora), doar cu propriile
puteri;
Cumpanire — stare de echilibru, comportament linistit, caracter;
Binedeterminat — efort constant spre un anumit scop;
I11. Activitatea

Chibzuiala — faptul de a patrunde in esenta lucrurilor;
Spirit intreprinzator — cunoasterea bine a lucrurilor §i pasii de a actiona;
Maiestrie — capacitate de a face totul cu usurinta si cu dibacie, dexteritate, pricepere;

Istetime — capacitatea de a intelege repede si bine lucrurile, esenta;
Rapiditate — promptitudine in actiune;
Concentrare — fixarea prelungitd a constiintei asupra unui obiect, a unei probleme sau a unei
activitati;

Precizie — posibilitatea de a actiona dupa indicatii, dupa model;
Sdrguinta — dragostea fatd de munca, actiunile social- utile, care necesitd concentrare;

Pasiune — aptitudinea de a te deda intru totul unor actiuni, infocare, insufletire;

Asiduitate — staruinta, tenacitate manifestate in realizarea unui scop, care necesita rabdare si
timp;

Acuratete — respectarea ordinii i a exactitatii in actiune;

Atentia — concentrarea asupra lucrului indeplinit;

Clarviziune — calitatea cuiva de a patrunde, de a pricepe un fenomen in toate amanuntele lui si
de a-i prevedea desfasurarea in viitor mai limpede decat semenii si;

Spirit de disciplina — obiceiul de a fi disciplinat, constientizarea propriei indatoriri
(responsabilitate) fatd de societate;

Congstiinciozitatea — insusirea de a fi constiincios, indeplinirea cu corectitudine, seriozitate a
responsabilitatilor;
Dornic de stiinta — orientarea spre acumularea de noi cunostinte;

Ingeniozitate — istetime, posibilitatea de a gasi repede noi solutii;

Consecventa — capacitatea de a indeplini anumite lucruri respectand ordinea, aranjamentul logic;
Capacitatea de munca — aptitudinea de a lucra mult si productiv;

Scrupulozitate — meticulozitate, exactitatea in detalii.

IV. Trairi, emotii

Implinire — sentimentul de satisfactie personali;
Neinfricare - lipsa de teama, vitejie, curaj, indrazneala;

Jovialitate — starea de veselie, lipsa grijilor;
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Loialitate — calitatea de a fi afectuos, predispozitie fata de oament;
Indurare — dispozitia de a ajuta, de a ierta din compatimire fati de oameni, dragostea fati de
oameni;
Tandrete — a arata dragoste, duiosie;
Dragostea de libertate — dragostea si tendinta spre libertate, spre independenta;
Cordialitatea — sinceritatea 1n relatii;
Caracter pasionat — aptitudinea de a te deda cu totul pasiunii;
Sfiala — posibilitatea de a trai sentimentul de rusine;
Emotivitate — masura in care e posibil de a trdi emotiile de ingrijorare;
Exaltare — entuziasm, trairea emotiilor puternice;
Mila — tendinta spre a trai emotii de compatimire;
Bucurie de viaga — trairea bucuriei si lipsa tristetii;
Plin de dragoste — aptitudinea de a iubi puternic si mai multe persoane;
Optimism — atitudine a celui care priveste increzator viata, viitorul;
Rezerva — posibilitatea de a mentine in control emotiile, discretie;
Satisfactie — multumirea primita in urma Indeplinirii diferitelor activitati;
Sdnge rece/ calm — aptitudinea de a mentine calmul, rezerva;
Sensibilitate - nsusirea de a fi foarte simtitor, afectivitate, emotivitate.
1 etapa
Priviti cu atentie peste acele calitati, scrise de dumneavoastrd din prima serie, $i gasiti
printre ele acele calititi pe care le posedati in realitate/cu adevirat. Incercuiti numarul care le

insoteste. Apoi treceti la al doilea set de calitati si, la fel, procedati cu celelalte seturi.

Fisa de raspuns pentru testul “Autoaprecierea”

Numele /Prenumele

Varsta Sex Stagiu didactic Activitatea didactica
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Anexa 10. Fisa aplicativa a testului ,,Nivelul de Expectante” K. Svartladerom
Instructia:
Se da un tabel de 10 X 3 cm, impartit in 10 coloane si 3 randuri. Ganditi-va cate ,,plusuri”
ati putea face in 10 sec. Si aceasta cifra o indicati 1n tab.1; scrieti numarul alaturi de NA (nivelul
de asteptari). Apoi, la indicatia si semnalul experimentatorului ,,Pornire”, incepeti sd desenati
»plusuri” in fiecare celuld a tabelului 1, iar la semnalul ,,Stop” incetati sa mai desenati. Numarati
cate ,,plusuri” ati desenat si indicati numarul in tab. 1 alaturi de NR (nivelul realizat). Avand in
»plusuri”), indicati in tab.2 nivelul de asteptare, iar apoi, la semnalul experimentatorului ,,Start”
si ,,Stop” repetati experimentul, numarati si indicati in tab.2 nivelul realizat. In aceeasi ordine,
repetati experimentul pentru al 3-lea si al 4-lea tabel.
Numele, Prenumele Varsta  Stagiu Activitatea (functia)

Tabelul 1

NA

NR

Tabelul

2

NA

NR

Tabelul

3

NA

NR

Tabelul

4

NA

NR
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Anexa 11. Fisa aplicativa a testului ,,Autoapreciere”, JI.JI. Croaspenko Varianta Il
Instructiuni: Cititi atent setul de 20 de calitati ale personalitatii: acuratetea, bunatatea,
bucuria de a trai, insistenta, inteligenta, adevarul (dreptatea), principialitatea, independenta,
modestia, comunicabilitatea, mdndria, responsabilitatea, indiferenta, lenea, ingdmfarea, frica,
lacomia, suspiciunea, egoismul, obraznicia/impertinenta.

In coloana ,,ideal”, la nr. 1 scrieti acea calitate din cele sus-mentionate pe care o apreciati
cel mai mult la oameni, in dreptul nr. 2 — acea pe care o apreciati mult, dar mai putin decat
precedenta, s.a.m.d., in ordinea descrescanda a importantei. La nr. 13 includeti acea calitate sau
neajuns pe care ati putea sa-1 iertati cel mai usor la oameni (doar este cunoscut cd oameni ideali
nu exista, fiecare are neajunsuri, dar pe unele le puteti ierta, iar pe altele - nu), la nr. 14 — acel
neajuns pe care il puteti ierta mai greu si tot asa, la nr. 20 — va fi cea mai respingatoare, din
punctul dumneavoastra de vedere, calitate pe care o poate avea un om. In coloana 2 ,,EU” sub 1
scrieti acea calitate din lista de mai sus, care este cea mai dezvoltatd la dumneavoastra
(indiferent, daca este o calitate sau un neajuns, viciu), la nr. 2 — acea calitate care este ceva
mai putin dezvoltata, si tot asa, in ordine descrescatoare, sub ultimele cifre — acele calitati care

sunt cel mai putin dezvoltate sau lipsesc.
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17. 17.
18. 18.
19. 19.
20. 20.

Anexa 12. Fisa aplicativa a Testului Autoaprecierea personalititii conducdatorului

Varsta Sex Stagiu didactic Numele/Prenumele

Vi se ofera un set de 40 de calitati ce tin de domeniul profesional si personal. Din acest
set selectati calitatile care vi se atribuie (adica acele caracteristici care se manifesta destul de
stabil, persistd in comportamentul si activittile dumneavoastrd), dupd care subliniati-le. In

alegerea calitatilor de mai jos dati dovada de sinceritate maxima.

Adaptabilitate Stapanire de sine

Activism Independenti

Flexibil in gandire si actiune Stabilitate in munca

Asumarea unui risc rezonabil Curaj

Disciplinarea Corectitudine

Spirit de initiativa Tendinta spre autodesavarsire

Spirit de echipa Tendinta spre succes

Sociabilitate Rezistent la stres

Siguranta Tacticos

Insistenta Fermitate

Obiectivitate Creativitate

Obligativitate Exigenta

Spirit organizatoric incredere in sine

Responsabilitate Competentd manageriala
Transparenta Capacitatea de a delega responsabilitati
Pragmatism Capacitatea de a organiza activitatea
Principialitate Capacitatea de a vedea esentialul
Flexibilitate A avea un scop bine determinat
Autocritic Onestitate

Dragoste de sine Eruditie
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FISA DE OBSERVATIE

Anexa 13. Model Fisa de observatie

Scopul: gradul de manifestare a increderii in sine prin stabilirea nivelului de autocunoastere

DEPENDENTA — VICTORIE PERSONALA

FAPTE DE CONDUITA

Nr. isi cunoaste este isi exprima doreste sd se da dovada manifesta
capacitatile constient de | recunoaste | sigurantd de | autoperfectio- de spirit atitudine de
propriile punctele sine neze critic automultumire
puncte forte slabe
1.
2.
3.
+—da _—nu - + — partial
FISA DE OBSERVATIE

Scopul: stabilirea trasaturilor distinctive ale subiectilor in procesul de activitate in raport cu

atitudinea fata de realizarea unei sarcini si socializarea cu alfi subiecti.

DEPENDENTA — VICTORIE PERSONALA

FAPTE DE CONDUITA

Nr. vesel politicos | relaxat | orientat | impulsiv | perfectionist | optimist | perseverent | exigent
spre

cariera
1.
2.
3.

FISA DE OBSERVATIE

Scopul: determinarea gradului de autocunoastere a expectantelor, scopurilor si viziunii

personale.
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INDEPENDENTA — REUSITA PROFESIONALA

FAPTE DE CONDUITA

Nr. foloseste este se asigurd ca a are se poate este puternic Isi stabileste
argumente comunicativ si inteles bine capacitatea adapta cu motivat in plamnul de
clare relationeaza in intrebarea/ de a-si usurinta la ceea ce face actiune in
solutionarea sarcina, nainte diferentia situatiile realizarea
situatiei de a raspunde dorintele problem sarcinei
problema create
1.
2.
3.
FISA DE OBSERVATIE
Scopul: stabilirea nivelului de maturitate si atitudinal 7n cadrul activitatilor.
INTERDEPENDENTA - AUTOREALIZAREA
FAPTE DE CONDUITA
Nr. are dda dovada | vedesolutii | preferasa | fermitate in sociabil prefera sa abilitati disciplinate
expectante de si metode fie in rezolvarea fie in organizatorice in
realiste atitudine de atentia sarcinilor centrul activitate
pozitiva rezolvare a tuturor atentiei
problemelor
1.
2.
3.

Anexa 14. Fisa aplicativa a chestionarului Evaluarea trainingului
Scopul acestui chestionar anonim este de a face o evaluare a eficientei programului de
training. Incercuiti cifra corespunzdtoare raspunsului dvs. Cifra 5 corespunde nivelului excelent,
iar cifra 1 corespunde nivelului deficitar.
I Aspecte generale
e Organizarea activitatii de training.
1 2 3 4 5
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Tematica abordata.

1 2 3 4 5

Trainingul a corespuns asteptarilor mele.

1 2 3 4 5

Au fost realizate obiectivele trainingului.

1 2 3 4 5

As recomanda si altor colegi acest trening.

1 2 3 4 5

Au fost create conditii pentru schimb de experienta.
1 2 3 4 5

Atmosfera a contribuit la succesul trainingului.

1 2 3 4 5

1. Cunostinte

Am invatat lucruri practice pentru dezvoltarea personala.
1 2 3 4 5

Continutul trainingului a fost accesibil.

1 2 3 4 5

Metodele de instruire au fost adecvate.

1 2 3 4 5

Am achizitionat cunostinte si abilitdti utile.

1 2 3 4 5

Nivelul interactivitatii.

1 2 3 4 5

Raportul dintre teorie si practica.

1 2 3 4 5

I11.  Comportamente

Am avut posibilitatea sa-mi exprim liber opiniile.
1 2 3 4 5

Am fost implicat in activitatea de Invatare.

1 2 3 4 5

IV. Rezultate

Mi-am schimbat atitudinea fata de mine personal.
1 2 3 4 5

Am imbunatatit relatiile cu colegii, cu semenii, cu cei din jur.
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1 2 3 4 5
e Mi-am intocmit o lista de expectante pe care tind a le realiza.
1 2 3 4 5
e Am depistat lucruri asupra carora trebuie sa revin pentru a atinge eficienta.
1 2 3 4 5
V. Resursele materiale
e Suporturile (materiale, postere) au fost utile.
1 2 3 4 5
e Au fost create conditii optime de desfasurare a trainingului.
1 2 3 4 5
VI.  Formatorul
e A demonstrat competenta profesionala.
1 2 3 4 5
e Gradul de accesibilitate.
1 2 3 4 5
e C(laritate in prezentare.
1 2 3 4 5
¢ Cunoasterea continutului.

1 2 3 4 5

e Atitudinea fatd de participanti.
1 2 3 4 5

VIlI. Comentarii

Descrieti, in trei cuvinte, programul trainingului

Un gind de apreciere
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Anexa 15. Fisa de autoevaluare a cadrului didactic

NUINE: cevierrenierreeeneeneerennenne Prenume: ...

ooooooooooooooooooooooooooo

Va rugam sa reflectati asupra activititii dumneavoastra ca si cadru didactic si sa

incercuiti cifra care reflecta cel mai bine performanta dumneavoastra pentru competentele de mai

jos. Folositi in apreciere scara de la 1 la 10, unde 10 este maxim.

NR.

OBIECTIVELE EVALUARII

EVALUARE

IMAGINEA DE SINE

DEZVOLTAREA PERSONALA
Dezvoltarea creativa a sinelui: recunoasterea punctelor
forte si compensarea slabiciunilor;

Dezvoltarea talentelor: folosirea talentului, disciplina si
responsabilitate fata de potentialul propriu;

Capacitatea de a discerne: concordanta dintre talente i
activitatea profesionald (potrivirea punctelor forte
personale si cerintele organizationale);

Managementul personal;

Capacitatea de a actiona sinergic;

Speranta de a ajunge un profesor eficient, performant.

COMPETENTE PROFESIONALE DE
SPECIALITATE, PSIHO-PEDAGOGICE S$I
METODICE ALE PROFESORULUI
Competente de comunicare - Capacitatea de comunicare

interactivd

ecomunicarea adecvatd si permanentd cu toti agentil
implicati (metodist, responsabilii de sectie metodica,
directori adjuncti, director);

stransmiterea corectd si la timp a informatiilor, a
mesajelor;

eutilizarea unui limbaj concis si politicos;

scapacitatea de a argumenta logic opiniile proprii;
scapacitatea de reactie adecvatd in situatii neprevazute;

eutilizarea corecta a terminologiei de specialitate.

Aptitudinile pedagogice ale cadrelor didactice

1234567389 10

183




e deschiderea spre inovatie;

o feedback la ore;

e modul de predare;

e motivarea elevilor pentru studiu;

e stimularea creativitatii si a gandiri critice in cadrul
orelor.

Competenta profesionald a cadrelor didactice

e predarea informatiei actuale, corecte, prezentarea
publicatiilor si a creatiillor originale inovatorii in
domeniu;

e predarea — evaluarea inteligentd a competentelor
elevilor;

e cunoasterea avansatd a materiei, cu toate aspectele ei
stiintifice;

e cunostinte veridice ce tin de cultura generald,

pedagogie, psihologie si metodica predarii.

Aplicarea practica a cunostintelor dobdndite de citre
elevi (aplicare in cadrul orelor, al practicii, al cercurilor
stiintifice).

Utilizarea suportului metodologic si a tehnologiilor
informationale

e Folosirea metodelor activ-participative 1in cadrul
activitatilor;

e Utilizarea mijloacelor audio —vizuale;

e Aplicarea corecta si echilibrata a tehnicilor inovatoare

in scopul formarii de competente la elevi.

123456738910

123456789 10

1234567389 10

II. ABILITATI SI COMPETENTE iN RELATIIL

E CU CEILALTI

INTERRELATIONAREA (colegi, elevi, parinti)
Abilitatea de a comunica

e Comunicarea cadru didactic — elev;

e Adaptarea modalitatilor de comunicare la situatii
concrete si la individualitatea fiecarui elev;

e Focalizarea discutiei pe aspecte importante ale

12345678910
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lectiei;
e Exprimarea clara si concisd a ideilor;
e Verificarea receptdrii corecte de catre elevi a
mesajului transmis;
e Capacitatea de a construi situatii de lucru care sa
faciliteze comunicarea elev — elev.
Abilitatea de a dezvolta relatii cu ceilalti
e Empatizarea, colaborarea, cooperarea, influenta
pozitiva, spiritul de echipa.
Aprecierea  caracterului si a valorilor morale
demonstrate in relatiile cu elevii
e Respect, Dreptate, Demnitate, Punctualitate;
e (Corect si impartial fatd de fiecare copil,
recunoaste demnitatea fiecarui copil;
e Intelege si accepta diferentele individuale printre
elevi.
Aprecierea relatiilor colegiale

e Proactiv, Respectuos, Prietenie si incurajare.

123456738910

123456738910

I11. SCOPURI

1. VIZIUNE PERSONALA/ PROFESIONALA
a. Scopurile sunt bine definite i inteligent concepute; 123456738910
b. Existenta unui program personal de activitate; 123456789 10
C. Existenta unui program profesional de activitate. 123456789 10
b. AUTOPERFECTIONAREA
Activitati in vederea dezvoltirii profesionale (participare |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
C. la conferinte, elaborare de lucrari stiintifice, implicare in
proiecte);
d. Capacitatea de a-si formula planuri de remediere si |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
autoperfectionare;
e. Studiu individual (lectura, portofoliu, interasistente); 123456782910
f. Cercetarea pedagogica (tema de cercetare individuald) 123456789 10

Explorarea si evaluarea noilor abordari in predare;
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Receptivitatea la  sugestii rezonabile  pentru

perfectionare.

123456789 10

V. ATITUDINEA

RESPONSABILITATEA FATA DE SINE SI DE
ALTI

Sinceritatea fata de colegi;

e Tratarea oamenilor de la care nu ai de castigat nimic
la fel ca si pe acei de la care ai un anumit profit;

e Manifestarea unui comportament identic in situatia
cand te afli in centrul atentiei sau atunci cand esti singur;
e Existenta unui standard de valori neschimbat pentru
deciziile morale, indiferent de circumstante;

Atitudinea cadrului didactic fata de elevi (respect,
interes, motivare, stimulare);

Tinuta cadrului didactic in conformitate cu cerintele
institutiei, respectand codul bunelor maniere si normelor

etice §i estetice.

12345678910

CALITATEA DE MODEL (MENTOR) A
PROFESORULUI PENTRU ELEVII SCOLII
Masura in care reprezginti pentru elevi un model de

urmat;

scapacitatea de a reflecta asupra propriei activitati;
scapacitatea de a formula planuri de remediere si
autoperfectionare prin acordarea de suport de crestere
profesionald colegilor de la catedrd sau din institutie.

Dezvoltarea profesionali a mentorului.

CALITATEA EVALUARII ELEVILOR
Comunicarea expectantelor —claritatea scopurilor §i a
obiectivelor reflectate in evaluare;

Criterii clare de apreciere - cunoasterea criteriilor de
evaluare;
Diverse sarcini didactice - flexibilitate in alegerea

metodelor de conducere a discutiilor post-lectie;
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Utilizarea corecti si obiectivai a instrumentelor de |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
e. evaluare precum si coerenta in evaluare;
Reflectarea progresului elevilor in evaluare. 123456789 10
VI.DISPONIBILITATEA SI CAPACITATEA DE A MUNCI
1. CONTRIBUTIA PERSONALA IN
DEZVOLTAREA INSTITUTIEI
Realizarea expectantelor institutiei; 123456789 10
Dedicarea timpului, pasiune si efort pentru progresul |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
institutiei;
C. Contributie la buna functionare a scolii. 123456789 10
2. CALITATEA INDEPLINIRII
RESPONSABILITATILOR SPECIFICE
a. Punctualitate; 123456789 10
b. Responsabilitate; 123456789 10
C. Manifesta control asupra clasei; 123456789 10
d. Comunica bine cu parintii. 123456738910
3. CALITATEA PREDARII, A DINAMICII, A
ATMOSFEREI SI A ATRACTIVITATII
a. LECTIILOR
Da dovadid de competentd, cunostinte si mdiestrie |12 3 4 5 6 7 8 9 10
pedagogica in domeniul de predare.
e Implicarea emotionald adecvatda in procesul de
predare;
¢ Idei structurate, argumentate clar;
b. e Interes si entuziasm — prezenta simtului umorului si
atitudine pozitiva in lucrul cu clasa.;
C. Predarea clard, conform particularititilor de varsta; 123456782910
Dezvoltarea multilaterala a elevilor  prin
interdisciplinaritate. 123456782910
4. IMPLICAREA IN ACTIVITATILE EXTRA-
CURRICULARE SI EXTRA-SCOLARE
Parteneriate, olimpiade, concursuri scolare; 123456789 10
b. Programe educative, cercuri stiintifice, excursii, zile |12 3 4 5 6 7 8 9 10

speciale, tabere, etc.
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IMPLICAREA IN CADRUL COMISIILOR

DE LUCRU SI A ECHIPELOR DE SARCINAALE |1 2 3 456 7 8 9 10

SCOLII (CALITATEA MUNCII,
RESPONSABILITATIL ETC )

VIl. DORINTA SI MOTIVATIA

EXPECTANTE PERSONALE SI
PROFESIONALE

Motivatie intrinseca pentru prestarea calitativdi a |12 3 4 5 6 7 8 9 10

serviciilor educationale.

Capacitatea de mobilizare personali si colectivi pentru |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

realizarea sarcinilor profesionale.

TOTAL PUNCTE .................

Anexa 16. Program de training
PROIECTELE SEDINTELOR DEMERSULUI FORMATIV
SEDINTA 1

Tema: ,,increderea de sine - Dezvoltarea constiintei de sine”
Scopul: Dezvoltarea increderii in sine prin formarea si dezvoltarea deprinderilor de
autocunoastere si dezvoltare a proactivitatii.
Obiective:
- Sa identifice aspectele importante ale autoaprecierii personale;
- Sa analizeze, prin comparatie si deductie, consecintele alegerilor persoanelor proactive si
reactive;
- Sa inteleaga importanta dezvoltarii increderii in sine;
- Sa insuseascd deprinderi de autocunoastere;
- Sa stabileasca contacte cu alti participanti ai grupului;
- Sa aplice, 1n situatii reale, comportamente proactive.
Durata: 120 min
Metode si procedee: Prezentarea metaforica, tehnica alegerilor fortate, brainstorming, exercitiul
»Portretul unui necunoscut”, exercitiul ,,Gradina”, exercitiul ,,Fereastra Johari”, joc ,,Oglinda
sociala”, exercitiul ,,Sa construim casa...”.
Materiale: suport didactic, suport informativ, ecusoane, calculator, web, postere, tabla
interactiva, carioci, fise, creioane.
Cuvinte-cheie: increderea de sine, constiinta de sine, autoaprecierea, imaginea de sine,

conceptul despre lume si viata, proactivitatea.
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Desfasurarea sedintei
l. EVOCARE
Captarea atentiei
o Lucrul pe suportul individual
- Ppt - PREZENTAREA A DOUA IMAGINI PPT
o Lucrul pe suportul individual
- lucrul in grup - descrieti ceea ce vedeti In imagini, ce puteti spune despre ele? ce puteti sa
spuneti, prin comparatie?
- lucrul in perechi - alege imaginea care crezi ca se potriveste cu dispozitia ta, argumenteaza-ti
alegerea.
- lucrul individual/ frontal - alege un element ce te reprezinta. exemplifica asocierea.

° Formarea colectivitatii

Prezentarea metaforicd a membrilor grupului. (confectionati un ecuson pe care il veti purta pe
parcursul trainingului. Pe ecuson trebuie sa fie scris numele mic — la mijloc, in partea de sus in
coltul drept - numarul preferat, iar jos- un simbol ce va caracterizeaza; in partea stanga, sus-
hobby-ul, iar jos- culoarea preferata)

° Stabilirea requlilor de qrup

Principiile grupului (7 min.)

,Pentru a desfasura cu succes o activitate ea trebuie bine organizata. Pentru aceasta e nevoie de
respectarea anumitor principii de lucru. Anterior, principiile erau numite reguli. Diferenta dintre
reguli si principii este ca regulile sunt instructiuni exacte, numite de sus; ele sunt rigide. lar
principiile reprezintd un acord comun, implicand libertatea alegerii; ele sunt flexibile”.

Prin metoda brainstorming, participantii propun principiile de activitate a grupului:

1. Fii punctual. 2. Fii pozitiv (atitudine binevoitoare). 3. Nu critica, nu rade de celalalt. 4. Nu
intrerupe vorbitorul. Exprima-te laconic, clar, convingator. 5. Fii confidential. 6. Vorbeste de la
persoana | (Regula ,,Eu”). 7. Fii activ. 8. Participd benevol. 9. Fii sincer. Mai bine taci decat sa
spui neadevarul. 10. Ajuta si sustine!

Aceste principii vor fi scrise pe 0 coala de hartie si va fi lasat spatiu pentru cad membrii sa
aduca si alte principii care cred ei cd vor ajuta la cresterea Increderii si la formarea climatului
sigur, apoi, la fiecare sedinta de lucru, fisa cu principii va fi afisatd in sala de lucru pe parcursul
tuturor sedintelor.

° Activitate de evocare — lucrul individual pe suport

v Incercati sa va proiectati constiinta sus, intr-un colt al camerei si cu ochii mintii, sa va

priviti de acolo. Va puteti observa ca si cum ati fi o altd persoana?
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v Ganditi-va la dispozitia 1n care sunteti acum. O puteti caracteriza? Ce simtiti? Cum v-ati
descrie starea actuald?

v Acum, vreme de un minut, ganditi-va la modul in care lucreazd mintea dumneavoastra. E
mobild — e alertd? Va dati seama cd ezitati intre a face acest exercitiu si a cantari ce anume
urmareste?

Concluzie: ceea ce ati facut pana acum este un fenomen strict uman - reprezinta
capacitatea de a gandi — constientizare. Noi, ca si oameni, putem evalua experientele altora si
invdta de pe urma lor, precum si din propriile noastre trdiri. Nu suntem una cu ceea ce simtim.
Nu suntem una cu starile noastre de spirit. Nu suntem una nici cu gandurile noastre. Capacitatea
de a constientiza ne ingdduie sa stim deoparte si sd examindm chiar modul in care ne ,,vedem”
pe noi — pe paradigma eului nostru - care ne afecteaza nu numai atitudinile noastre si
comportamentul, dar si felul in care 1i percepem pe ceilalti. Adevarul este ca, pand nu luam in
considerare felul in care ne vedem pe noi (si pe ceilalti) nu vom putea intelege felul cum ceilalti
se vad pe ei insisi si lumea lor, nici felul in care se simt pe ei si lumea lor. Fiind inconstienti de
aceastd stare, de fapt, ne vom proiecta — fard stirea noastra — propriile noastre intentii asupra
comportamentului lor — si ne vom crede ,,obiectivi”...
1. REALIZAREA SENSULUI
- INFO ppt — slaidul 4-11

. Activitatea “Portretul unui necunoscut”

Priviti - i pe participantii la sedinta de astazi, incercand sa raspundeti la 0 intrebare doar pentru
Dvs.: care din ei va este mai putin cunoscut? (1 min.). lar acum incercati, timp de 3 minute, sa-i
executati portretul, folosind culorile care redau mai mult starile pe care le suportati in raport cu
aceasta persoana. Portretul poate tine direct de imaginea omului sau reprezenta unele trairi ale
Dvs. in raport cu acesta. Calitatile artistice ale lui nu conteaza. In timpul executirii portretului
nu discutati cu vecinii. Dupa finalizarea sarcinii, semnati portretul, puneti data de astazi si
inmanati-l celui pe care I-ati reprezentat. Discutia in grup asupra portretelor.

- Ce sentimente incercati de la faptul ca n-ati primit nici un portret?

- Ce sentimente incercati de la faptul ca ati primit portrete executate de membrii grupului?
- Cum credeti, care este mesajul pe care a dorit sa vi-l transmita autorul portretului?

- Care, de fapt, a fost mesajul pe care I-ati transmis celui al carui portret l-asi executat?

- Ce ati dori sa ne comunicati despre Dvs., pentru ca grupul sa va cunoasca mai bine?

- Ce ati aflat nou despre autorul portretului Dvs.?

- Discutia in grup asupra continutului exercitiului!

- Ce ati aflat nou despre membrii grupului? A sporit increderea in ei?

- Ce schimbari s-au produs in atmosfera generala?
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I11.  REFLECTIE

- INFO ppt — slaidul 12-15

. Lucrul individual in suportul participantilor
- INFO ppt — slaidul 16-18

) Activitatea ..Gradina” (10 min.)

Se solicitd participantilor sd creeze gradina grupului, fiecare alegand si desenand pe foaie
copacul sau floarea ce-1 reprezinta sau un alt element.

~Imaginati-va ca Dvs. sunteti parte componenta a unei gradini: floare, copac, tufar sau
altceva din gradina. Apropiati-va, pe rand, de foaie si desenati, in ce loc doriti, ce simtiti ca
sunteti Dvs.. Argumentati care e rolul Dvs. in gradina si de ce aveti locul respectiv.”

- INFO ppt — slaidul 19-23

. Fereastra Johari

Scop: Fereastra Johari este un exercitiu de autocunoastere, prin intermediul caruia participantii

vor descoperi informatii despre ei, despre imaginea lor de sine si de care nu sunt constienti.

1. ARENA 2. ZONA OARBA

Ceea ce stiu eu despre mine si stiu si ceilalgi Ceea ce nu stiu eu despre mine, dar stiu ceilalti

3. FATADA 4. NECUNOSCUT
Ceea ce stiu eu despre mine, dar nu stiu | Ceea ce nu stiu eu despre mine, dar nu stiu nici

ceilalti ceilalti

1. ARENA contine informatii pe care le stii atat tu, cat si ceilalti si serveste ca baza in relatiile
cu ceilalti. Marimea arenei arata calitatea relatiilor, cand se interactioneaza liber si se schimba
informatii. Comunicarea este facilitata, iar relatiile interpersonale sunt mai puternice.

2. ZONA OARBA contine informatiile pe care altii le au despre tine, dar tu nu le stii. Sunt acele
informatii care surprind imaginea/ parerea pe care o au ceilalti despre tine. Nu iti sunt cunoscute
aceste informatii, pentru ca cei ce le au nu ti le aduc la cunostintd n mod deliberat.

3. FATADA contine informatii cunoscute numai de catre tine: planuri de viitor, idei, adevarata
stare emotionald, idealuri, talente etc. Din dorinta de autoprotectie nu facem cunoscute aceste
informatii celorlalti, avem o « fatada » in spatele careia ne ascundem.

4. NECUNOSCUTUL sentimente, abilitati, talente inca nedescoperite. In anumite situatii de
viata se pot descoperi calitdti si dimensiuni nebanuite/ nestiute ale propriei persoane, atat tie cat
si celorlalti.

IV. EXTENSIE

- INFO ppt — slaidul 24-27

° Activitate ..Oglinda sociala”
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Pe foia albd ce o aveti 1n fatd va rugdm sa ilustrati o floare cu care credeti cd va asociaza cei ce
va cunosc. Enumerati 10 caracteristici, nu tocmai placute, care credeti ca vi le atribuie cei ce va
cunosc.

Concluzie: daca imaginea ce o avem despre noi insine provine din oglinda sociala — opiniile,
perceptiile sau paradigmele personale ale celor care ne Tnconjoara — viziunea despre noi seamana
cu reflectia distorsionata din sala de oglinzi deformate.

- INFO ppt — slaidul 28-30

o Lucrul pe fisa suport

V. FEEDBACK

° Activitate de generalizare ..Sa construim casa!”

Participantii sunt invitati sd construiascad o casd din materialele care sunt la dispozitie. Sa
argumenteze materialul folosit si lucrul pe care 1-au Invatat pentru ei 1n activitatea respectiva.

VI. TEMADE ACASA

. Analiza repetata a ferestrei Johari.

Elaborarea de actiuni care ar duce la largirea zonei Arena.

VII. GENERALIZARI

o Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la aceastd sedinta si le vor plasa
pe fisa poster.

SEDINTA 2

Tema: Principii de crestere si schimbare — viziunea personala

Scopul: Determinarea prioritatilor in realizarea scopurilor prin cresterea si dezvoltarea
personald, in conformitate cu viziunea.

Obiective:

- Sa identifice conceptele: viziune, expectante, reusita personala, reusita public;

- Sa conceptualizeze un sistem de valori care ar sta la baza reusitei personale;

- Sa determine valoarea cercului de influenta si a cercului de Ingrijorari.

Durata: 120 min.

Metode si procedee: Exercitiul ,,Prenume. Adjectiv. Obiect.”, exercitiul ,,Fulg de nea”,
activitatea ,,Bu In vizorul celor ce ma inconjoarda”, exercitiul ,,Cum gandesc”, Graficul T,
activitatea ,,Buletin de identitate”, Test ,,ESTI VIZIONAR?”, povestirea.

Materiale: suport didactic, suport informativ, calculator, material ppt, postere, fise de lucru, etc
Cuvinte-cheie: viziune, misiune de credinta, expectante, reusita publica, reusita personala, cerc

de influenta, cerc de Ingrijorari.
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Desfasurarea sedintei
l. EVOCARE

. Exercitiul ,,Prenume. Adjectiv. Obiect. ” (bulgare de inviorare) (7 min.).

Scopul: cunoastere interpersonala.

Fiecare 1si spune prenumele, o calitate pozitiva, un obiect ce il caracterizeaza, a caror denumire
incep cu initiala prenumelui. De exemplu: Eu sunt Kathy — cumpatata, carte.

. Verificarea temei de acasa;

Recapitularea conceptelor de baza din sedinta 1;

. Testul din suportul info - Activitate .,,Cum gindesc!!!”;

- Ppt 1-5.

1. REALIZAREA SENSULUI

o Testul ..Esti vizionar?” — suportul

- Ppt 6-10

o Activitate ..ingrijorare - influenta” — suportul informativ

Desenati doi fulgi de nea. Pe extremitatile lui scrieti enunturi cu verbele a avea si a fi.
Concluzie: Cercul Ingrijorarilor e plin de a avea. Cercul Influentei e plin de a fi.

. Activitate practica — ,,descopera cercul”

Cercul de ingrijorare - ctiva participanti-voluntari vor forma un cerc cu o singurd persoana in
mijloc.

Etapa | — persoana din mijloc citeste cate o afirmatie, iar cele din cerc, daca le place ceea ce aud,
raman pe loc, dacd nu, fac un pas inainte. Etapa a II-a — se procedeaza la fel, doar ca afirmatiile
propuse presupun un mesaj plin de Ingrijorare si de dezamdgire, se asteaptd ca participantii sa
facd pasi Tnainte, astfel ca sd ”sufoce ” persoana din centrul cercului.

Oamenii proactivi — isi orienteaza eforturile in Cercul de influentd (omul proactiv distinge intre
a avea si a fi, intelege consecintele si greselile. Capacitatea de a face si de a respecta
angajamentele si promisiunile se afld in centrul Cercului nostru de influenta.). Oamenii reactivi
— 1si concentreaza eforturile in Cercul de ingrijorare.

Etapa |

- Stiu ca sunt nelinistitd acum, dar incerc sd ma adun;

- Am taria de caracter pentru a spune ce gandesc;

- Am competenta necesara sa imi ating scopurile, dar mai am nevoie de curaj

- Imi lipseste perseverenta, de asta invit sa lupt

- Am promis sa imi ajut colega, renunt pentru moment la confortul personal;
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- Este responsabilitatea mea sa am grija de ordinea in sala, am sa ma straduiesc sd o fac cit
mai bine.

Etapa Il

- Nimic nu Tmi reuseste;

- Tot de ce ma apuc se da peste cap si stric totul;

- Lumea asta nu ma intelege niciodata si toti sunt egoisti;

- Ce folos ca fac ceva, daca nimeni nu vede;

- Nimeni chiar nu vede cat sufar si ma chinui si nu reactioneaza,

- Nu ma priveste, de ce de fiecare datd eu?

Concluzie: Incotro ne orientim timpul si energia?

- Ppt 11-13

I11.  REFLECTIE

. Graficul T

Enumerati in coloana stdnga lucrurile ce va fac sa va simtiti fericit si va inspird incredere, iar in
coloana dreapta- acele lucruri ce va provoaca nedumerire, confuzie, frustrare, nesiguranta.

- Ppt — 15-16

° Fiecare ”’VREAU?” are pretul ei

Undeva, la marginile pamantului, se afla un magazin. De mult nu mai avea o fatada potrivita,
aceasta fiind luata de o furtund inca cu multa vreme in urma, dar alta noua stdpanul magazinului,
nu avea de gand sa puna, pentru ca fiecare locatar stia ca magazinul vinde dorinte. Asortimentul
magazinului era destul de vast, aici puteai procura aproape tot: vase marine mari, apartamente,
casatorii, postul de vice-presedinte al unei organizatii, bani, copii, munca preferata, o silueta
frumoasa, victoria la un concurs, masini mari, putere, succes si multe altele. Nu se vindea doar
viata si moarte — de aceasta se ocupa oficiul central, care se afla in altd galaxie. Fiecare vizitator
al magazinului (dar sunt si din cei care nu au intrat niciodata, ci au ramas sa stea acasa si pur si
simplu, sa doreascd) mai intdi de toate aflau pretul dorintei sale. Preturile erau diferite. Spre
exemplu: serviciul preferat costd renuntarea la stabilitate si previzibilitate, sa fii mereu pregatit
sa planifici si sa structurezi individual propria viata, credinta in propriile puteri si permisivitatea
de a lucra acolo unde iti place, nu acolo unde trebuie. Puterea costd mai mult: trebuie sa renunti
la anumite convingeri personale, aptitudinea de a gési o explicatie rationald tuturor lucrurilor,
aptitudinea de a renunta, sa iti cunosti pretul (si trebuie sa fie destul de inalta), sd iti permiti sa
spui ,,Eu”, autoafirmare, in ciuda acordului sau a dezacordului celorlalti. Unele preturi erau
ciudate — casatoria putea fi cumparata aproape gratis, dar viata fericitd costa mult:
responsabilitatea pentru propria fericire, aptitudinea de a trdi viata cu bucurie, cunoasterea

propriilor dorinte, refuzul de a corespunde cerintelor celorlalti, aptitudinea de a pretui ceea ce
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este, permisiunea de a fi fericit, constientizarea propriei valori si a importantei proprii, refuzul
de a primi ,,bonusuri” pentru jertfe, riscul de a pierde prieteni si cunostinte.

Nu fiecare vizitator al magazinului era pregatit sa cumpere ceva: unii, cunoscand pretul, se
intorceau indata si pardseau magazinul. Unii stateau mult timp ingandurati si calculau resursele
de care dispuneau , Incercand sa mai caute si alte surse. Altii se plangeau de preturi prea mari,
cereau reduceri sau se interesau cand va fi lichidarea de stoc. Erau si din cei care foloseau toate
resursele si economiile si isi procurau dorinta, ambalatd frumos. Acestia erau priviti cu invidie
de ceilalti cumparatori, gandind ca vanzatorul este un cunoscut si au primit aceste dorinte asa,
pur si simplu, fard mare truda. Stdpanul magazinului era rugat sa coboare preturile, pentru a mari
numarul cumparatorilor. El refuza de fiecare datd, asa cum aceasta ar influenta direct calitatea
dorintei. Cand stapanul era intrebat daca nu ii e frica de faliment, el dadea din cap si spunea ca
intotdeauna se vor gasi curajosi, care vor risca s 1si schimbe viata, sa renunte la viata de rutina
si previzibila, capabili sa creada in ei, care au putere si resurse pentru a plati integral dorinta lor.
Iar pe usa magazinului, de mult timp, atdrna o inscriptie: ,,Daca dorinta ta nu se implineste —
ea inca nu e platita”.

IV. EXTENSIE

° Activitatea .,Eu in vizorul celor ce ma inconjoari”

Fiecare membru 1{si scrie numele pe partea de jos a foii primate si o transmite persoanei din
dreapta. La randul sau, persoana care a primit foaia scrie in partea de sus, pe primul rand, o
calitate, trasdtura caracteristica persoanei care a semnat foaia, apoi, indoind-o cu scrisul in
interior, o transmite mai departe. Foaia fiind transmisd in continuare pand se reintoarce la
persoana initial. Este important ca foile sa fie schimbate in acelasi ritm si sa fie transmise intr-0
singura directie.

° Reflectie si evaluare:

- Cum te-ai simtit cand citeai cele scrise?

- Ce calitati pe care le ai au fost apreciate de colegi?

- Ce calitati dintre cele evidentiate, crezi c¢a nu iti apartin?

- Ppt 18

V. FEEDBACK

Participantii sunt rugati sa scrie pe o fisd cinci lucruri care le-au invatat si le vor transmite altora.
VI. TEMADE ACASA

o Activitate , PROACTIVITATEA —UN TEST DE 5 ZILE”

Timp de 5 zile, traiti numai in cercul de influenta. Luati-va angajamente minore si respectati-le.
Oferiti solutii si nu criticati. Fiti un exemplu, si nu judecdtor. Fiti o parte a rezolvarii, si nu o

parte a problemei. Faceti o lista a biruintelor pentru fiecare zi.
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VII. GENERALIZARI
Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la aceastd sedinta si le vor plasa pe fisa
poster.
SEDINTA 3

Tema:Principiile conducerii personale
Scopul: determinare a prioritatilor in realizarea scopurilor prin insusirea principiilor conducerii
personale.
Obiective:
- Sa recunoascd importanta succesiunii creatiei initiale de ordin mintal si cea de a doua de
ordin fizic, 1n atingerea succesului personal si profesional;
- Interpretarea valorii deprinderii 2, bazandu-se pe principiul autoconducerii;
- Analiza diferentei dintre Conducere si Management;
- Conceptualizarea misiunii personale;
Durata: 120 min.
Metode si procedee: povestirea, brainstorming, activitatea ,,CE CULOARE SUNT! DE CE?”,
activitatea ,,Ceasornicul”, jocul didactic ,,Linia timpului”, activitatea ,,Harta inimii”, activitatea
,,Buletinul de identitate”
Materiale: suport didactic, suport informativ, fise de lucru, povestirea meditativa, instrumente
de scris, carioci, postere, foi A4.
Cuvinte- cheie: conducere, management, cerc de influentd, cerc de ingrijordri, conducere
personala, principiu, profesiune de credinta.

Desfasurarea sedintei:
. EVOCARE
Captarea atentiei

o ..CE CULOARE SUNT? DE CE?”

Participantii se prezinta, realizand o asociere libera cu o culoare care il reprezinta in acea zi.

. Portretul robot al Persoanei proactive

Pe fisa suport participantii trebuie sa completeze portretul robot, recapituland informatia utila.
1. REALIZAREA SENSULUI
- Ppt 1-5

. Activitate. Reflectie personali — Ce astept sia spuna altii despre mine?

Vedeti-va cu ochii mintii in drum spre inmormantarea unei persoane apropiate si iubite.
Imaginati-va conducand masina, oprindu-va in dreptul bisericii, parcand si iesind din ea. Intrati
in interior, observati florile, cantecul interpretat la orga. Priviti fetele prietenilor apropiati si ai

familiei, In timp ce intrati. Resimtiti durerea tuturor fatd de pierderea pe care ati suferit-o, dar si
196



bucuria de a impartasit cu cel plecat o viata in comun, bucurie ce o simtiti radiind in inimile lor.
Ajuns 1in dreptul sicriului, va uitati Tnduntru si ... stati fatd in fatd cu dumneavoastrd! E
inmormantarea dv peste cativa ani. Toti cei prezenti au venit sd-si exprime pretuirea,
sentimentele si respectul fatd de viata dumneavoastrd. Va asezati si asteptati sa se inceapa
ceremonia. Va uitati In program. Patru vorbitori vor lua cuvantul.

4 Primul e un membru al familiei sau o ruda apropiata.

& Al doilea e un prieten, cineva in stare sa va caracterizeze personalitatea.

& Cel de- al treilea ¢ un coleg de breasla.

& Si al patrulea vine din partea comunitatii bisericii unde ati activat.

Acum va reculegeti o clipa.

- Ce v-ar placea sa va spuna fiecare dintre acesti vorbitori despre persoana, viata
dumneavoastra?

- Ce fel de caracter v-ar placea sa fi vazut ei in viata dumneavoastra?

- Ce calitati, ce realizari ati dori sd-si reaminteasca?

- Priviti cu atentie la cei din jurul dv! V-ar fi placut sa fi adus o schimbare, fireste, in bine

—1n viata lor? Care anume?

- Ppt 6-10
o Activitatea ”Ceasornicul” — A stabili schimbarile pe care doresc sa le atinga.
a. Fiecare participant primeste cite o foaie, pe care va scrie ce schimbari itsi propune sa

faca pana la sfarsitul trainingului, apoi fisele sunt puse intr-un plic, ca apoi sa fie deschise in
ultima sedinta. “Imi doresc ca la sfarsitul acestui training Sa: ...........cccooevvrrererrrrrereerrrrrenens. ”

b. Analizati:

- Sunt masurabile aceste schimbari?

- Sunt posibile aceste schimbari?

- Aveti toate sursele necesare pentru atingerea scopului?

- Ce se va schimba cind va veti atinge scopurile?

- Schimbarile propuse va vor aduce siguranta?

- Care este pretul cu care va atingeti scopul?

C. Apoi participantii se intorc la scopurile propuse initial si aduc schimbarile de rigoare, dar
le vor formula in asa mod, precum ar dori sa le explice unui copil de 8 ani.

- Ppt 11

° Activitate ”Linia timpului”

[lustrati axa sau linia timpului pe fisa primitd. Scrieti pe ea actiuni ce apartin de trecutul
dumneavoastra, ce tin de prezent si pe care le considerati imprimate in viitorul dumneavoastra.

- Ppt 12 - 14
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o Lucrul pe suport: identificati un proiect cu care va veti confrunta anul viitor si aplicati
principiul creatiei mintale. Descrieti rezultatele pe care doriti sd le atingeti si pasii ce va vor
conduce la ele.

I11.  REFLECTIE

- Ppt 15 -19

IV. EXTENSIE

. Buletin de identitate

Scop: Este un exercitiu de autocunoastere, cu itemi de identificare a dominantelor personalitatii

in centrul carora se afla Eul:

1. Cum sunt eu?
2. Ce-mi place sa fac?
3. Ce am invatat pana acum?

Timp: Nu exista limita de timp, dar, uzual, se aplica 10-15 minute.

Materiale: Coli A4 sau orice coala de hartie si instrumente de scris.

Procedeu :Participantii vor fi solicitati sa aprecieze pozitiv/ negativ acele atribute care
favorizeaza/ impiedica realizarea lor profesionala.

V. FEEDBACK

- PPT —20

VI. TEMADE ACASA

° Harta inimii (fisa suport)

Scop: Este un exercifiu de autocunoastere, ai carui itemi au rolul de a ajuta persoana sa
constientizeze calitatile personale reprezentative si trasaturile negative pe care doreste sa le
schimbe la el.
Timp: Nu exista limita de timp, dar, uzual, se aplica 10-15 minute.
Materiale:
Coli A4 sau orice coala de hartie si instrumente de scris.
Procedeu :
Participantii vor fi solicitafi sa completeze imaginea inimii de mai jos cu cele 4 compartimente:
v Scrie 3 calitati personale care te reprezinta;
v Scrie 3 Tnsusiri negative pe care ai vrea sd le schimbi la tine;
v Scrie 3 lucruri pe care le faci cel mai bine;
v Scrie 3 cuvinte care ti-ar placea sa fie spuse despre tine.
VII. GENERALIZARI
Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la aceastd sedintd si le vor plasa pe

fisa- poster.
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SEDINTA 4

Tema: Principiile de crestere si schimbare — viziunea personala
Scopul: identificarea barierelor in realizarea scopurilor si orientarea spre inlaturarea lor.
Obiective:
- Sa analizeze diferentele dintre misiunea si viziunea personald;
- Sa identifice pasii in elaborarea profesiunii de credinta;
- Sa analizeze factorii ce determind procesul de dezvoltare personala;
- Sa identifice potentialul propriu si modalitatile de investire a dotarilor personale in
atingerea eficientei;
Durata: 120 min.
Metode si procedee: Agenda calitatilor personale, Test ,,Validarea viziunii”, Agenda notitelor
paralele, Activitatea ,,Punctul”,
Materiale: fise, suport didactic, suport informativ, fise cu sarcini;
Cuvinte- cheie: viziune, misiune, scop, bariere/blocaje, dotare.

Desfasurarea sedintei
. EVOCARE
Captarea atentiei

. Activitate. Agenda calitatilor personale

Participantii sunt rugati sa scrie pe fisele primite, cu initiale de tipar majuscule, prenumele lor. In
dreptul fiecarei litere sa scrie o calitate ce il reprezinta.
Participantii se vor prezenta dupa formula: Ma numesc ... Sunt o persoana ....

° Activitatea ,,PUNCTUL”

Fiecare participant primeste cate o foaie A4 pe care vor pune un punct, de la acel punct trebuie sa
deseneze ceva apoi sa 1i gdseasca un nume neobisnuit.
Verificarea temei de acasa

1. REALIZAREA SENSULUI

- Ppt 1-5

. Testul “Esti un vizionar?”

o Profesiune de credinta — Rolfe Kerr — pag 92

- Ppt 6-11

. Activitate. Planul dezvoltarii personale 1.

v Identificd maxim 5 aspecte ale vietii tale la care nu vrei sa renunti;
v Identifica maxim 5 aspecte ale vietii tale de care nu esti multumit;
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v Incearca sa le relationezi si si descoperi posibile cdi de a ajunge la planul dezvoltirii
personale.
- Ppt 12-16

Activitate. Planul dezvoltarii personale 2. — analiza SWOT.

Identifica-ti fortele;
Identifica-ti sldbiciunile;

Identifica-ti oportunitatile oferite de mediu;

<N S X

Identifica-ti amenintarile oferite de mediu;

Exercitiu. Determinarea centrelor de interese — lucrul cu suportul.
o ANALIZA CENTRELOR DE INFLUENTA — LUCRUL PE ECHIPA — prezentarea

situatiilor prin dramatizare.

- Ppt— 17

1. REFLECTIE
° Situatie de problema
UN CENTRU AL PRINCIPIILOR

Ne-am putea focaliza viata pe niste principii, care sunt valide si neschimbatoare. Ne-am putea

crea astfel un fundament solid pentru dezvoltarea celor patru factori — suport al vietii.

Avand la baza, in interiorul cercului nostru, principiile — ele vor reprezenta etalonul care ne va
indruma sa ne ghidam, fard a fi influentati de cineva care se poarta urat, fard a divorta sau a
disparea, fird a ne irita sau a ne fi tras cineva pe sfoard. Daci avem IN CENTRUL
PRINCIPIILE, care nu pier si care nu sunt flexibile — nu vom depinde de comportamentul altora,
nici de mediul ambiant sau de capriciile curente.

Principiile sunt adevaruri profunde, fundamentale - numitori comuni generici. Cu cat
suntem mai informati asupra principiilor corecte, cu atat mai mare este libertatea noastra de a
actiona cu intelepciune. Axandu-ne pe centrul principiilor, el va influenta celelalte centre, care se
vor dezvolta axdndu-se pe centrul initial — PRINCIPII.

Sa presupunem ca 1n aceastd seard v-ati invitat sotia la un concert. Aveti biletele, ea se
bucura anticipat. E ora patru dupa-amiaza. Pe neasteptate, primiti un telefon de la patronul
dumneavoastrd care va solicitd sa ramaneti la serviciu. Are nevoie de ajutorul dumneavoastra
pentru pregatirea unei sedinte de a doua zi, la ora 9, dimineata.

Daca priviti prin ochelari centrati pe partener ori pe familie, va veti gandi intai la sotia
dumneavoastra. i puteti rispunde patronului ci nu sunteti disponibil si, pentru a-i face placere
sotiei, va veti duce la concert. Va mai putefi gandi ca ar fi fost totusi mai cuminte s ramaneti

pentru a nu va periclita slujba. In cazul acesta, plin de ranchiuna si de teama de a va contraria
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sotia, vefi Incerca sa justificati hotararea luata si sa va aparati de dezamagirea si supararea ei.

Dacd priviti prin lentile centrate pe bani, preocuparea dumneavoastra de capetenie va fi
perspectiva unor ore suplimentare bine retribuite sau eventualitatea unei promovari. V-ati putea
chema sotia la telefon, explicandu-i ca sunteti nevoit sd ramaneti in continuare, presupunand ca
ea va intelege prioritatea unor ratiuni de ordin economic.

Daca sunteti centrat pe munca, v-ati putea gandi sa folositi prilejul pentru a va studia mai
indeaproape activitatea. V-ati putea consulta cu patronul si consolida cariera. V-ati putea felicita,
deoarece prestati mult mai multd muncd decat vi se cere, dovada palpabila a diligentei
dumneavoastra. Sotia dumneavoastra ar trebui sa se mandreasca cu sotul ei!

Daca sunteti centrat pe posesiune, v-ati gandi la lucrurile ce pot fi cumparate cu incasarile
pentru orele suplimentare. Ati mai putea cantari ce atu pot reprezenta aceste ore suplimentare
pentru reputatia dumneavoastra. Maine toti vor auzi cat de nobil ,de devotat sunteti!

Daca sunteti centrat pe placere, veti ignora chemarea si va veti duce la concert in doi,
chiar daca sotia dumneavoastra ar fi preferat sa va stie la lucru pana noaptea tarziu. Meritati o
distractie!

Daca sunteti centrat pe prietenie, hotdrarea va va fi influentata de faptul ca ati mai invitat
niste prieteni la concert, in afara sotiei. Sau v-ati pune intrebarea daca alti colegi sunt retinuti
peste orele de serviciu.

Daca sunteti centrat pe dusmani, ati putea ramane peste ore, stiind ca va fi un bobarnac
pentru persoana care se considerd vedeta companiei. In timp ce ea se va distra, dumneavoastra
veti munci ca un rob, Indeplinind si sarcinile ei alaturi de ale dumneavoastra, sacrificandu-va
placerile personale in interesul companiei - interes pe care il nesocoteste cu atata seninatate!

Daca sunteti centrat pe biserica, puteti fi influentat de mai multe considerente, de pilda de
planurile pe care le-ar putea avea ceilalti membri ai bisericii privind acest concert; sau daca si
alti membri ai bisericii lucreaza la acelasi birou cu dumneavoastra; sau in functie si de natura
concertului: ,,Mesia” de Haendel avand, desigur, prioritate fatd de un concert rock!

Hotararea dumneavoastra va depinde si de felul in care credeti ca ar trebui sd procedeze
un ,,bun enorias”, ori de felul cum priviti orele suplimentare: ,,ca pe un prilej de a servi sau un
prilej de a pofti bunuri materiale”...

Daca sunteti centrat pe eu, veti alege solutia cea mai avantajoasa pentru dumneavoastra.
Ce v-ar fi mai util: o notd bund din partea patronului? Indiferent de optiune, singura
dumneavoastra preocupare va fi aceea de a va simti bine.

IV. EXTENSIE
- Ppt 18-20

o Profesiunea de credintd a unui director — pag. 122
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V. FEEDBACK

- Ppt 21-25

VI. TEMADE ACASA

o Deducerea principiilor pentru elaborarea profesiunii de credinta.

VII. GENERALIZARI

o Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la aceastd sedinta si le vor plasa

pe fisa- poster.

SEDINTA 5

Tema: Da prioritate Prioritatilor
Scopul: asimilarea modurilor de identificare a scopurilor si de stabilire a traseelor de realizare a
acestora, conform importantei lor majore.
Obiective:
- Sa stabileasca legaturile intre cei trei piloni ai reusitei personale;
- Sa analizeze cele 4 generatii ale managementului;
- Sa completeze, in urma analizei, tabelul ,,Modelul managerial al timpului”;
- Sa elaboreze lista activitatilor cadranului II.
Durata: 120 min.
Metode si procedee: Activitate ,,Cum ne vad ceilalti si...Cum ne vedem noi Insine”,
Materiale: foi, instrumente de scris, fige- suport.
Cuvinte-cheie: prioritate, management personal, eficientd, vointd personala, integritate,
managementul timpului.

Desfasurarea sedintei
l. EVOCARE
Captarea atentiei

° Activitate ,,Cum ne vid ceilalti si...Cum ne vedem noi insine”

Obiectivul: observarea si constientizarea aspectelor pozitive si ale celor negative ale propriei
personalitati si la ceilalti
Materiale: hartie si creion
Desfasurare: Conducatorul ii invitd pe participanti sa stea in cerc, fiecare cu o foaie de hartie si
cu un creion. Fiecarui membru al grupului i se acordd un numar, iar pe foaia fiecaruia sunt scrise
numerele celorlalti, in ordine crescatoare.

Participantii va trebui sd scrie pe foaie un gand sau un adjectiv, o caracteristica cu privire
la toti ceilalti din grup, pentru a 1intelege pe ei insisi. Foile, fara sd fie semnate de participanti,

vor fi incredintate conducdtorului. Acesta va citi textul fiecarui participant, identificat de
202



numarul atribuit anterior. Va rezulta o bresa in personalitatea fiecdrui membru, cum li se pare
altora, si care, de cele mai multe ori, este cunoscuta de individul despre care se vorbeste.

- Prezentarea continutului nou - ppt 1-2

) Exercitiul 1 (suport)

o Reactualizarea informatiei importante - ppt 3-7

REALIZAREA SENSULUI

- ppt 8- 13

- ppt 14- 22

. Activitate. Fiecare participant primeste cate o foaie A4 si cite un numar. Astfel, membrii
grupului vor scrie In coloana, de la 1 pana la cati participanti sunt, adica fiecarui participant i
corespunde un numar. Moderatorul da citire unui numar, si ceilalti vor scrie 2-3 calitati care
corespund persoanei cu numarul respectiv.

- ppt 23-26

1. REFLECTIE

- Ppt 27

o Lucrul cu agendele

I11.  EXTENSIE

- Ppt 28-31

o Lucrul asupra fisei de planificare

o PRINCIPIUL PARETO

Douazeci de procente din prioritatile tale iti vor oferi optzeci de procente din productia ta, daca

iti cheltuiesti timpul, energia, banii si angajatii pentru primele doudzeci de procente din prioritati.
Liniile continue din ilustratia principiului 20/80 de mai sus reprezintd o persoand sau o

organizatie care cheltuieste timp, energie, bani si angajati pentru cele mai importante prioritati.

Rezultatul este un céstig de patru ori mai mare in productivitate. Liniile punctate reprezintd o

persoana sau o organizatie care cheltuieste timp, energie, bani si angajati pentru prioritdtile

inferioare.

Rezultatul este un castig foarte mic.

PRIORITATI PRODUCTIE

Exemple ale principiului Pareto:

Timp 20 de procente din timpul nostru produc 80 de procente din rezultate
Consiliere 20 de procente din oameni ne ocupa 80 de procente din timp
Produse 20 de procente din produse aduc 80 de procente de profit
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Citit 20 de procente dintr-o carte contin 80 de procente de continut

Serviciu 20 de procente din munca noastra ne aduc 80 de procente din
satisfactie;

Discurs 20 de procente din prezentare produc 80 de procente din impact

Donatii 20 de procente din oameni iti vor oferi 80 de procente din bani

Leadership 20 de procente din oameni vor lua 80 de procente din decizii

Picnic 20 de procente din oameni vor manca 80 de procente din mancare.

Totul despre lideri, atitudine, echipa, relatii

iti folosesti 80 de procente din eforturi pentru primele 20 de procente din prioritati?

IV. FEEDBACK
. Un borcan gol si doua cesti cu cafea

Un profesor de filozofie stitea in fata auditoriului, avand pe catedra cateva lucruri. Cand
ora a inceput, fara sa spund nimic, a luat un borcan mare (de 3 1) gol, pe care I-a umplut cu mingi
de golf. I-a intrebat pe studenti daca borcanul era plin si acestia au convenit ca da.

Profesorul a luat atunci o cutie cu pietricele pe care le-a turnat in borcan, scuturandu-I
usor. Pietricelele au umplut golul dintre mingile de golf. I-a intrebat atunci pe studenti daca
borcanul era plin, iar acestia au fost de acord ca era.

Profesorul a luat dupa aceea o cutie cu nisip pe care l-a turnat in borcan. Fireste, nisipul a
umplut de tot borcanul. I-a intrebat iarasi pe studenti, iar acestia au raspuns in cor: ,,Plin”.

Profesorul a scos de sub catedra doud cesti cu cafea, pe care le-a turnat in borcan,

umplandu-l de aceasta data definitiv. Studentii au ras.
-Acum, a spus profesorul, dupa ce vocile s-au domolit, as dori sa Intelegeti ca acest borcan
reprezintd viata voastra. Mingile de golf reprezinta lucrurile importante pentru voi: familia, copii,
sanatatea, prietenii si pasiunile voastre. Daca totul ar fi pierdut, in afard de aceasta, viata voastra
ar fi tot plina. Pietricelele sunt celelalte lucruri care conteaza pentru voi: serviciul, casa, masina.
Iar nisipul este restul lucrurilor marunte. Daca veti Incepe cu nisipul, a continuat el, nu veti mai
avea unde pune mingile de golf si pietricelele. La fel si in viata, daca iti irosesti tot timpul si
energia pentru lucruri mici, nu vei avea niciodata timp necesar pentru lucrurile importante pentru
tine. Acorda atentie lucrurilor importante pentru fericirea ta. Joacad-te cu copiii, fa-{i controalele
medicale periodic, iesi cu sotia in oras la cind, joacad fotbal. Vei avea suficient timp altd data sa
faci curatenie sau sa repari cine stie ce dispozitiv. Ai, in primul rand, mingile de golf. Ele
conteaza cu adevarat.

Stabileste-ti priorititile, restul e doar nisip. Unul dintre studenti a ridicat mana,

interesandu-se ce reprezinta cele doua cesti cu cafea. Profesorul a zambit:
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- Ma bucur ca intrebi asta, ele vor doar sa arate ca, oricat de plind ar parea viata ta, e loc
intotdeauna pentru douad cesti de cafea, impreund cu un prieten.
V.  TEMADEACASA
. Exercitiul 3-4
VI. GENERALIZARI
o Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la aceastd sedinta si le vor plasa
pe fisa- poster.
SEDINTA 6

Tema: Reusita personala precede reusita publica
Scopul: asimilarea modurilor de identificare a scopurilor si de stabilire a traseelor de realizare a
acestora de la eficienta personala, la reusita publica.
Obiective:
- Sa identifice atributele necesare in trecerea de la dependentd la independentd si
interdependenta;
- Sa analizeze principiile eticii personalitatii si a caracterului;
- Sa elaboreze o fisa cu atributii ce ar spori marirea cercurilor de influentd;
- Sa 1si asume responsabilitatea de a investi Tn contul personal afectiv.
Durata: 120 min.
Metode si procedee: Activitatea “Deseneazd cuvinte”, “Casting pentru film”, metafora
terapeutica.
Materiale: foi de hartie, instrumente de scris, creioane colorate, scaun.
Cuvinte- cheie: reusitd personala, reusita publica, abilitati, caracter, independenta,
interdependenta, dependenta, etica personalitatii, etica caracterului, expectante.

Desfasurarea sedintei
l. EVOCARE
Captarea atentiei

. Activitate ..Deseneaza cuvinte”

Obiectivul: stimularea, in mod creativ, a imaginatiei, constientizarea
Materialele: creioane si foi de hartie

Desfagurare. Se distribuie fiecarui participant o foaie de hartie si un creion. Foaia,
impartitd n sase patrate egale, va avea 1n partea de sus o definitie: (Singuratate, eficienta,
proactivitate, batranete, frica, dragoste). In spatiile libere, fiecare participant va trebui s insereze
propriul desen grafic pe baza continuturilor emotive evocate de definitie. Se acorda 15 minute
lucrului. La sfarsit, fiecare participant va arata lucrarea grupului, ilustrdnd motivele pentru care a

ales un anumit semn grafic. In discutia care va urma se vor confrunta diverse emotii sugerate
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participantilor de tema in discutie.

- Prezentarea continutului nou - ppt 1-2

° Exercitiul 1 (suport)

- Reactualizarea informatiei importante - ppt 3-7

REALIZAREA SENSULUI

° Activitatea ”Casting pentru film”

MATERIALE: Un scaun solid plasat in fata clasei, creioane, hartie.

OBIECTIVE: Dupa realizarea acestei activitdti, participantii vor fi capabili:

1. Sa alcatuiasca o lista a reusitelor lor;
2. Sa vorbeasca in fata colegilor;
3. Sa exprime pdreri pozitive despre ei insisi in fata celorlalti.

INFORMATII PRELIMINARE: O recunoastere evidentd, in limitele normalitatii, a
calitatilor pozitive ale cuiva este legata de un nivel inalt al respectului de sine. Cu alte cuvinte, o
persoana care are incredere in sine si care se pretuieste are adeseori un mare respect de sine.
Aceastd activitate permite participantilor sa proclame ,in mod public” cateva dintre
caracteristicile lor pozitive in fata Intregii grupe. Prin acest demers, acestia isi dezvolta
sentimentul propriei valori, deoarece sunt ascultati cu atentie. De asemenea, aceastd activitate
permite sd-si construiasca nivelurile de incredere, participantii trebuie sa-si mobilizeze Intreaga
putere pentru a spune ceva pozitiv despre ei insisi. Este nevoie de multd incredere si de mult
curaj ca sa te ridici In fata clasei si sa spui ceva bun despre tine insuti!

Indicatii pentru moderatori: Aceastd activitate se poate desfasura foarte bine, dacd creati o
atmosfera calda, deschisi. Inainte de realizarea acestei activitti:

1) S-ar putea sa fie de folos sa realizati o activitate de incalzire;

2) Sa le cereti elevilor sa-i ajute pe toti; nu este nevoie sa se facd comentarii rauticioase
despre nici unul dintre colegi.

Lamuriti participantilor ca nimeni nu va fi obligat sa se implice. Dacd participantii se simt
stanjeniti sau timizi, puteti sa-1 invitati sa relateze despre realizarile lor, fara sa stea pe un scaun.

o ACTIVITATE: 1. Spuneti participantilor ca au sansa sa joace intr-un film extrem de

important, care va putea fi vizionat In intreaga lume. Daca vor primi rolul, vor putea juca alaturi
de vedete renumite. Ca sd dea probe pentru rol, participantii trebuie sa faca urmatoarele:

- ppt 8- 13

o Exercitiul 2 (suport)

- ppt 14- 19

. Testul ”Ce fel de caracter aveti?” - ppt 20-21
1. REFLECTIE
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. Lucrul in grup “Investeste in contul tau” — descrieti valoarea contului, cum influenteaza
aceasta viata profesionala si personala.

- Ppt 22 — 27

I11.  EXTENSIE

o Poveste

Povestea spune ca era odata o fata care, lovindu-se de greutatile vietii, a mers la tatal ei sa
se planga cd nimic nu-i iesea asa cum isi doreste. Obosise sa lupte fara a obtine rezultatele pe
care le astepta. Nu stia cum sd faca sa meargd mai departe In viatd, pentru ca se simtea epuizata.
Avea impresia ca, de cate ori rezolva o problema, aparea alta.

Tatdl ei a ascultat-o atent si apoi a invitat-o sd pregateascd impreuna micul dejun. Ajunsi
in bucatarie, el a luat trei oale si le-a pus cu apa la fiert. Cand au inceput sa fiarba, a pus intr-una
morcovi, intr-una oud si in cea de-a a treia, cafea.

Le-a lasat sa fiarba fara sa spund nici un cuvant. Doar 1i suradea fetei lui. Ea astepta cu
nerabdare, Intrebandu-se ce voia sa faca tatdl ei. Dupa 20 de minute, tatdl a stins focul, a pus
oudle intr-un castron, morcovii- intr-o farfurie si a turnat cafeaua intr-o ceasca. Apoi a intrebat-0:
“Draga mea, ce vezi aici?” “Oud, morcovi si cafea”, a raspuns ea. Atunci a indemnat-o sa atinga
morcovii. Ea 1i atinse si observa ca erau moi. Apoi i-a cerut sa curete un ou de coaja si ea
observa astfel ca oul era foarte tare. Apoi i-a spus sa guste din cafea. Curioasa, ea sorbi din
lichidul parfumat, apoi intreba: ,,Ce Inseamna toate astea, tatd?” Atunci el i-a explicat cd toate
cele trei elemente avusesera de infruntat aceeasi adversitate: apa fiarta. Doar ca au reactionat
complet diferit: morcovii s-au inmuiat si au devenit usor de sfaramat, oudle au devenit foarte tari,
in schimb cafeaua a schimbat cu aroma ei apa.

“Cu care dintre acestea trei crezi ca te asemeni tu?” isi intreba el fata. “Cand adversitatea
bate la usa ta, cum raspunzi? Esti ca un morcov, aparent tare, dar cand durerea te atinge, te inmoi
si-ti pierzi puterea? Esti asemenea oului, care incepe cu o inima maleabila si un spirit fluid, dar
dupa un eveniment nefericit, devine dur si inflexibil? Pe dinafara ramai la fel, dar pe dinauntru a1
inima amara? Sau esti ca un graunte de cafea? Cafeaua schimba apa fiarta, elementul care 11
cauzeazd durerea. Cand apa ajunge la punctul maxim de fierbere, cafeaua lasd cea mai buna
aroma si savoare.”

- Ppt 28-31

IV. FEEDBACK

o Diagrama Venn — reusita personala / reusita publica
- Ppt 32 - 35

V.  TEMADE ACASA

o Exercitiul 3-4
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VI. GENERALIZARI
o Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la aceasta sedinta si le vor plasa
pe fisa- poster.
SEDINTA 7

Tema: Principiile conducerii interpersonale
Scopul: identificarea principiilor conducerii interpersonale in obtinerea reusitei profesionale.
Obiective:
- Sa analizeze cele 6 paradigme ale interactiunii umane;
- Sa elaboreze un plan de dezvoltare a dimensiunilor interdependente ale vietii;
- Sa rezolve situatii de problema prin prisma paradigmelor;
- Sa dezvolte deprinderi de a actiona conform principiului castig/ castig.
Durata: 120 min.
Metode si procedee: activitatea "Puterea cuvantului”, activitatea ”"Rosu si negru”, “’Fii expert”
Materiale: ciocolate, bomboane, cartonase rosii si negre (cate 2 bucati), instrumente de scris
Cuvinte-cheie: principii, castig, pierdere, succes, esec, relatii, sisteme, acorduri, procese de
sprijin.

Desfasurarea sedintei
l. EVOCARE
Captarea atentiei

° Servesti — platesti.

Moderatorul propune participantilor sa serveascd din ciocolatd, cine doreste. Cei care au servit
trebuie sa “plateasca”, adica vor spune 2 lucruri invatate in cadrul trainingului, care i-au ajutat
pana acum.

Dupa care moderatorul mai serveste din altd ciocolata cu aceeasi conditie, serveste cine doreste,
dar nu cere nimic in schimb.

- Prezentarea continutului nou - ppt 1-2

REALIZAREA SENSULUI

° Activitate ,,Puterea cuvantului: 4 etape ”

Participantii lucreaza in perechi si isi spun unul altuia 3 fraze care incep cu

2

”Eu trebuie ...” apoi vor inlocui ,,eu trebuie” cu ”Mi-ar plicea sa/aleg sa ...” 3 fraze care
incep cu ”Eu nu pot ... ” apoi aceeasi fraza, dar ,,eu nu pot” va fi inlocuitd cu ”Nu vreau ...” ;
”Imi trebuie ... ” va fi inlocuit cu ”Eu vreau ... ”; ”Mi-e frica sa ... ” va fi inlocuit cu ”As
dori...”

Concluzia: este altd atitudine folosind cuvintele din prima varianta, care limiteazad si

ingreueaza activitatea si a 2-a variantd, care deschide oportunitdti si mintea pentru actiune ....
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schimband limbajul, putem creste responsabilitatea prin intermediul cuvintelor, a gandirii si a
sentimentelor
Reactualizarea informatiei importante - ppt 3-7

. Exercitiul 1 (suport)

Activitate pe grupe a cate 3: primul membru al grupului va prezenta echipa, al 2-lea va prezenta

continutul paradigmei studiate, al 3-lea va prezenta o situatie din viatd in care se manifesta

aceasta paradigma.

- ppt 8- 13

. Interviul ”Esti dispus?”:

> sd dedici mai mult timp scopurilor tale?

> sa te trezesti devreme sau sa te culci tarziu pentru a-ti atinge scopurile?
> sa ratezi oportunitati sociale pentru a-ti atinge scopurile?

> sa investesti o cantitate de energie si atentie in telurile tale?
Raspunde pe fisa:

> la ce esti dispus sa renunti pentru a-ti urmari telurile?

> La ce nu vei renunta in nici un caz pentru a-ti urmari telurile?

> Poti gasi un “compromis fericit” intre telurile si valorile tale?

> Daca nu, esti dispus sa renunti la unele teluri in favoarea altora?
- ppt 14- 22

1. REFLECTIE

o Exercitiul 2 (suport)

- ppt 23-26

I11.  EXTENSIE

- Ppt 28-31

Activitate Rosu si Negru

Pregatire: este nevoie de 2-3 bomboane pentru fiecare participant, iar in rezerva, inca 30
— 40 bomboane. Doua seturi de cartonase, unul de culoare rosie si unul negru (sau oricare alte
doua culori)

Instructiuni: Acest joc se numeste ”Rosu si Negru”(sau oricare alte culori). Jocul are doua

conditii:
1. Sa adunati cat mai multe bomboane.
2. Sa nu suparati pe nimeni, nimeni sa nu sufere.

Fiecare echipa primeste cate o punga cu bomboane si 2 cartonase de culori diferite. Dupa

2 2 29 9

cartonase veti obtine bomboanele (atentie: a nu se folosi cuvintele ”a castiga”, ”a Invinge” “a

pierde”). Jocul se desfasoard in 9 etape, in care fiecare echipd alege o culoare.
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Daca ambele echipe aleg culoare neagra, atunci fiecare echipa primeste cite 3 bomboane. Daca
ambele echipe aleg culoarea rosie, atunci ambele echipe intorc moderatorului cate 3 bomboane.
In cazul cand o echipid alege culoarea rosie, si cealaltd alege culoarea neagri, echipa cu
cartonasul rosu primeste 5 bomboane si cea care alege cartonasul negru intoarce 5 bomboane.
Dupa fiecare runda, echipa decide culoarea si o prezinta moderatorului.

Acest joc nu este un concurs. Dupa etapa a 4-a li se oferd echipelor posibilitatea de a discuta,
daca doresc. La sfirsitul activitatii se vorbeste despre colaborare si cooperare.

IV. FEEDBACK

. Activitatea ”Fii expert”. — lucrul in perechi

Identificd prejudecdtile categoriei de oameni careia 11 apartii tu. Clasifica-le ca pozitive si
negative, intentionale si non-intentionale, ascunse si evidente. Listeaza pe cele carora te opui si
modul in care tu iti exprimi impotrivirea. Intocmeste o listd cu ceea ce ai face tu, astfel incat sa ii
convingi pe ceilalti sd8 nu pronunte sau sd se comporte in functie de prejudecatile impotriva
carora lupti tu.
V.  TEMADEACASA
o Exercitiul - 3-4
VI. GENERALIZARI
o Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la aceasta sedinta si le vor plasa
pe fisa-poster.
SEDINTA 8

Tema: Principiile unei comunicari empatice
Scopul: formarea priceperilor de comunicare empatica in vederea dezvoltarii competentelor de
comunicare empatica.
Obiective:
- Sa identifice factorii ce influenteaza o comunicare eficientd;
- Sa compare nivelele de comunicare;
- Sa deduca importanta ascultérii in procesul de comunicare;
- Sa insuseasca etapele unei ascultari empatice.
Durata: 120 min.
Metode si procedee: activitatea "Partea din umbrd”, activitatea ”Ce poti spune despre?”,
”Povestea nasturelui”, studiul de caz, dramatizarea.
Materiale: creioane, culori, instrumente de scris: pixuri si foi.
Cuvinte- cheie: comunicare empatica, emitent, receptor, ascultare empatica

Desfasurarea sedintei

I. EVOCARE
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Captarea atentiei

) Activitatea ,,Partea din umbra”

Obiectivul: reflectarea asupra situatiei emotive din prezent; punerea in luminda a aspectelor
personalitatii pe care altii au sufocat-0 si a aspectelor rigide si spinoase ale caracterului
Desfasurare. Conducatorul 1i va invita pe participanti sa se aseze in cerc si distribuie fiecaruia o
foaie de hartie si un creion, pe care o vor imparti in trei. In prima parte se descrie starea de spirit
a momentului. In partea a doua, comportamentul cenzurat, mai exact, moduri de a fi si emotiile
pe care educatia sau apartenenta la un anumit grup social le interzice si fie exprimate liber. in a
treia parte fiecare va explica cum crede ca este perceput de catre ceilalti.

Fiecare dintre cele trei parti poate fi reprezentata printr-un desen, printr-o fraza, printr-un
cuvant, un slogan etc.

Foile (anonime) sunt incredintate conducatorului, care le distribuie la intamplare, evitand
ca acestea sd ajunga la autorii lor. Se invitd apoi membrii grupului sa exprime judecati si sa faca,
eventual, comentarii asupra lucrarilor care li s-au nimerit.

Varianta. Foile pot fi prinse pe perete cu scotch si discutate in mod colegial.

Sugestii pentru conducator. Conducatorul va solicita autorilor lucrarilor sa spuna in care dintre
cele trei parti a intalnit dificultati.

- Prezentarea continutului nou - ppt 1-4

o Activitatea ”Dramatizarea” — Lucrul in perechi. Participantii primesc fise ilustrate cu

mimici: furios, bucuros, curios, frustrat, suspicios, somnoros. Ei trebuie sa identifice emotia, sa
dramatizeze o situatie din viata.

Il. REALIZAREA SENSULUI

- Reactualizarea informatiei importante - ppt 5-7

° Activitatea ”Ce poti spune despre?”

Utilizand brainstorming-ul, intocmiti o lista cu atributiile emitentului si ale receptorului.

- ppt 8- 10

o Activitatea. Numeste un obiect cu care te identifici. De ce?

- ppt 11- 14

. Exercitiul Diferenta dintre receptionarea empatica si non empatica — (fisa-suport)

. Studiu de caz. Dialog dintre tata si fiu. Participantii citesc textele si fac o comparatie

intre modelul de comunicare empatica si nonempatica.
I1l.  REFLECTIE
- ppt 15-19

o Activitate. Analiza unei probleme de comunicare (fisa-suport)
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V. EXTENSIE
Ppt 21- 23

. Activitate: Jurnalul unei zile de succes

Obiective: Individualizarea si exprimarea propriilor nevoi afective fatd de ambianta
organizationala.
Desfasurare: Animatorul distribuie fiecarui participant o foaie de aceeasi dimensiune si
instrumente de scris si de desenat. Se cere fiecaruia sa se gandeasca la o zi de succes din viata
organizatiei si sd noteze sau sa deseneze ce i-a placut mai mult sau mai putin, cum s-a simtit, ce
ar fi vrut sa faca. Testul este anonim, iar animatorul va colecta toate foile de hartie si le va
imparti din nou, astfel ca fiecare participant sa aiba in fata foaia cu ,,0 zi de succes,, a colegului.
De aceasta data, fiecare va observa foaia si va face observatiile sale: ce crede ca este mai
amuzant, mai neplacut, mai interesant, ce corespunde cu modul lui de gandire sau cu dorintele
sale. Cand toti participantii vor termina de comentat, animatorul va indemna pe fiecare sa se
gandeasca la foaia lui si sa spund daca le-a folosit si ce-au simtit facand acest jurnal al unei zile
de succes.

Discutie libera finala.
V. FEEDBACK
- Ppt 24

o Activitate. Povestea nasturelui. Participantilor li se ofera o imagine cu nasturi, pornind
de la aceasta, fiecare membru intervine cu o propozitie pentru a alcatui o poveste.

VI. TEMADE ACASA

VII. GENERALIZARI

o Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la aceasta sedinta si le vor plasa

pe fisa-poster.

SEDINTA 9
Tema: Principiile cooperarii creative
Scopul: formarea competentei de solutionare a problemelor dificile prin prisma sinergiei.
Obiective:
- Sa identifice caile sinergice de solutionare a unui conflict;
- Sa analizeze situatiille de problemd, rezolvandu-le in baza principiului
cooperarii-creative;
- Sa elaboreze solutii pentru situatii de problema;
- Sa actioneze eficient in echipa, valorizand fiecare continut.

Durata: 120 min.
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Metode si procedee: situatii de problema, activitate ”Valoarea mea”, testul

Materiale: instrumente de scris, foi, fisa- suport.

Cuvinte-cheie: cooperare creativa, sinergie, persoana sinergica, valorificarea diferentelor.
Desfasurarea sedintei

I EVOCARE

Captarea atentiei. Participantilor li se propune un sir de imagini colorate, dintre care vor alege

una care corespunde starii lor de spirit la moment, argumentand-o.

o Recapitularea deprinderilor — Grupul este impartit in 5 echipe fiecare echipa isi

atribuie cate un simbol, ce corespunde deprinderii insusite anterior. Echipele, printr-un asalt de
idei, vor completa posterele cu informatia retinutd si importantd in vizorul lor, privitor la reusita
personald si publica.

- Reactualizarea informatiei importante - ppt 1-2

1. REALIZAREA SENSULUI

o Argumenteaza schema Gandirea bazata pe a treia cale (pag 36), raspunzand la intrebarile:
Ce vad? Ce fac? Ce obtin?

- ppt 3-7

. Situatie de problema. Membrii echipei sunt repartizati n 4 grupuri, li se propune o

situatie de problema, folosind principiul sinergic, vor incerca s-o solutioneze.

1. Vecinii vor s construiascd un sopron pe proprietatea lor, care va va mpiedica sa vedeti
privelistea unei frumoase paduri de pini.

2. Sotului/sotiei/partenerului 1 s-a oferit un post de nerefuzat in cadrul unei companii in
plind expansiune, dar trebuie sa se stabileascd intr-un alt oras. Dumneavoastrd nu va doriti sa va
mutati si sa renuntati la serviciu si la prieteni.

3. Aveti o intelegere serioasa cu o scoala sau un profesor din cauza ca nu sunteti de acord cu
metodele de predare.

4. Va place slujba la o companie care ar putea fi fortatd sd va concedieze pe dumneavoastra
si pe colegii dumneavoastra din cauza afacerilor care merg prost.

- Ppt9-10

. Activitate. Valoarea mea — 5 lucruri pe care le investesc in viata mea. Participantii

enumera pe fisd 5 lucruri pe care doresc sd le investeasca in viata lor.

° Activitatea ,,Magazinul parasit.”

Participantilor li se cere sd se relaxeze si sa isi imagineze cd se plimba seara tarziu pe strazile
unui oras vechi. Ce vedeti, ce auziti, ce simtiti? Observati o stradela ingusta, pe care se afld un
magazin vechi si parasit. Geamurile murdare, dar dacd priviti prin ele, veti observa un obiect.

Priviti-1 cu atentie. Indepartati-va de magazin, mergeti si v intoarceti in oras.
213



Descrieti obiectul pe care I-ati vazut in magazin, apoi incercati sa fiti acel obiect, descriindu-l de
la persoana I. cum va simti? De ce sunteti ldsat in magazin? Cum descrieti existenta dvs. fiind
acest obiect? Peste cAteva minute veti fi voi insiva si priviti din nou obiectul prin geam. Il vedeti
cumva altfel? Ati dori sa ii spuneti ceva?

1. REFLECTIE

- ppt 11 -13

. Patru pasi catre sinergie — fisd de lucru. Echipele creeaza o situatie problema, care trebuie
analizatd prin instrumentul Patru pasi catre sinergie.

IV. EXTENSIE

J Testul (suport la proiect)

o In echipe, participantilor li se propune istorioara ,,Liderul din mine!, pag. 233 A treia cale
St. Covey.

o Participantilor li se cere s identifice problemele si modalitatile de solutionare a lor. Sa

vina cu 2 concluzii.
V. FEED-BACK
. Exercitiul ”Problema spinoasa” (fisa suport)

VI. TEMA DE ACASA

o Sa impartaseascd cu cineva din casa loc sau cu un prieten informatia studiata la training
VIl. GENERALIZARI
o Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la aceastd sedintd si le vor plasa
pe fisa-poster.
TEST
Citind cu atentie enunturile de mai jos si raspunzand sincer, veti obtine o imagine a potentialului
dumneavoastra creativ si a stimulilor care influenteaza activarea si manifestarea lui.

Pentru fiecare enunt se va acorda un punctaj dupd cum urmeaza:

4 puncte — daca enuntul reprezintd o Insusire (stare) care se manifestd constant la
dumneavoastrd (acord total);

3 — Insusire (stare) care se manifestd adesea;

2 — Insusire (stare) care se manifesta uneori;

1 — insusire (stare) care se manifesta rar;

0 — Insusire (stare) care nu se manifesti la dumneavoastri (dezacord total).

Precizare: lucrati repede, dar cautati in permanenta sa intelegeti exact ideea cuprinsa in
formularea respectiva si sd determinati corect frecventa sau gradul in care se manifestd la

dumneavoastra insusirea sau starea exprimata. Nu va jenati sa raspundeti cit mai sincer, deoarece
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este o autoapreciere, iar continutul raspunsurilor si prelucrarea rezultatelor pot rdmane

dumneavoastra pentru totdeauna.

secretul

1. | Se intampld sd vad probleme acolo unde pentru altii totul este clar.

2. | Pentru mine, asigurarea necesitatilor materiale constituie un stimulent in munca.

3. | As prefera sa lucrez sub conducerea unui om pe care nu-l intereseazd felul cum
imi rezolv sarcinile profesionale.

4. | Lucrez din dorinta de a-mi ridica nivelul controlului material.

5. | Nu imi este teamd sa imi exprim parerea asupra lucrurilor pe care le cunosc
mai putin.

6. | Tind spre celebritate (doresc sa ajung celebru).

7. | In general, ,,obiectul” gandurilor mi- reprezint sub forma unor imagini variate.

8. | Activitatea este, pentru mine, un mijloc de autorealizare (o dovada cd eu nu
numai ca nu sunt rau, dar pot fi si mai bun decat altii).

9. | Reusesc sa trag concluzii corecte din informatii incomplete asupra obiectelor
sau a fenomenelor

10.| Interesul celorlalti pentru activitatea mea constituie, pentru mine, un domeniu
de munca.

11.| Dupa parerea mea, rezolv mintal problemele mai repede decat multi dintre
colegi.

12.| Dorinta de a ocupa o anumita functie influenteaza intensitatea activitatii mele.

13.| Pentru aceleasi probleme reusesc sa obtin rezolvari mai simple decat ceilalti.

14.| Lucrez pentru ca ma pasioneaza.

15.| La rezolvarea unei probleme folosesc si informatii din afara domeniului meu (a
sferei de activitate, a ramurii stiintifice).

16.| Lucrez din dorinta de a nu insela sperantele pe care oamenii si le-au pus in
mine.

17.| Nu am fost de acord cu unele aspecte ale teoriilor predate de profesori.

18.| Lucrez pentru placerea de a fi elogiat.

19.| Reusesc sa disting noul de cele deja cunoscute.

20.| Muncesc intens din dorinta de a fi recunoscut.

21.| Discut cu usurinta despre greselile proprii.

22.| Pentru mine, dorinta de a deveni un specialist renumit este un indemn in munca.

23.| Dintr-un numar mare de variante reusesc repede sa le aleg pe cele optime.

24.| Sunt deosebit de satisfacut cand reusesc sd inteleg sensul unei intrebari
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complicate.

25.

Propun multe idei (cateodata glumete, amuzante).

26.

Multe lucruri le fac de dragul succesului in viata.

27.

Inca de la primele pagini ale unei lecturi de specialitate, am tendinta de a aborda

tema intr-o directie pe care autorul nu a avut-o in vedere.

28.

Nu as avea nimic impotriva sa-mi ramand numele in eternitate.

29.

Daca intreaga activitate ar trebui realizatd dupa plan, atunci viata ar fi trista.

30.

Muncesc pentru a-mi creste prestigiul asupra celorlalti.

31.

Trec fara dificultate de la o problema la alta.

32.

Doresc sa muncesc asemenea celor al caror exemplu este demn de urmat.

33.

Am incredere 1n intuitia mea.

34.

Necesitatea de a castiga stima colegilor constituie, pentru mine, un stimulent in

munca.

35.

Tot ceea ce este neobisnuit, original, ma atrage.

36.

Lucrez cu scopul de a dobandi o larga recunoastere.

37.

Ma atrag situatiile paradoxale (probleme, propuneri, idei).

38.

Dorinta de a obtine recunoasterea celor apropiati constituie, pentru mine, un

stimulent.

39.

Imi place sa citesc despre ceea ce eu nu reusesc si in acelasi timp incep sa-mi

derulez propriile idei referitoare la tema propusd de autor.

40.

Lucrez in acest domeniu pentru ca este un prestigiu.

41.

In activitatea mea legati de rezolvarea problemelor, introduc elemente proprii,

personale, care nu au fost realizate de altii.

42.

Sentimentul c@ sunt capabil sd obtin succese in domeniul meu de activitate

constituie, pentru mine, un stimulent.

43.

Daca mi se da un text pentru copiere (transcriere), am tendinta de a-l1 modifica,

chiar in pofida standardelor in vigoare.

44,

In activitatea mea am tendinta ,,de a ajunge primul la finis” (sau in situatii

extreme, de a nu fi ultimul).

45.

Prefer sa gasesc solutiile de rezolvare, dar nu urméand indicatiile altora.

46.

Dorinta de a-i uimi pe oameni cu realizdrile mele constituie, pentru mine, un

stimulent.

47.

Ma atrag acele activitati unde succesul nu este garantat.

48.

Dorinta de autodesteptare este, pentru mine, un stimulent in activitate.
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49.| Prefer sd lucrez in colective unde nu este interzis sd pui la indoiald

recunoasterea sociala.

50.| Dorinta de a intra in cercul celor inconjurati de o aurd a senzationalului

constituie, pentru mine, un stimulent in munca.

Calculul si autoevaluarea. Adunati punctele realizate la intrebarile cu numar impar si
obtineti, in felul acesta, totalul pentru nivelul potentialului creativ. Adunati apoi punctele
acordate Intrebarilor cu numar par si veti obtine totalul nivelului stimulilor interni (motivatori
pentru actiunea potentialului creativ). Apoi cercetati tabelul pentru a vedea unde va situati cu
nivelul potentialului creativ (coloanele A, B, C, D) si cu nivelul stimulilor (liniile 1, 2, 3, 4).

Cititi in continuare sfaturile si recomandarile pentru fiecare situatie.

Potentialul creativ
Punctaj 10-40 41-60 61-90 Peste 90
realizat A B C D
10-40
Al Bl C1 D1
- 1)
Stimulii
o 41-60
creativitatii A2 B2 C2 D2
)
61-90
A3 B3 C3 D3
3)
Peste 90
A4 B4 C4 D4
(4)

Al1-A2. Cei care se incadreaza In aceste situatii au putine sanse sd se manifeste creativ,
deoarece, pe langa potentialul creativ slab, interesul si motivatia pentru activitatile
inventiv-creative sunt la nivel scazut sau mediu. Va sugeram sa va inscrieti intr-un grup creativ si
sa urmati un antrenament intensiv, compus din gimnastica intelectuald de baza si speciala,
exercitii de creativitate, micro curs de tehnologie a creatiei. Stabiliti-va, printr-un test de interese,
domeniul de activitate preferat si aplicati tehnicile de creativitate invitate. In acest fel va veti
dezvolta potentialul creativ/inventiv si va veti largi sfera intereselor, iar succesele va vor motiva
pentru creatie.

A3-A4. Persoanele care se incadreaza in categoriile A3-A4 sunt ambitioase, doresc sa
castige faima, avere si prestigiu, dar potentialul lor creativ — nefiind dezvoltat — nu sustine aceste
aspiratii, nu poate duce la succese si performante. Nivelul ridicat si foarte ridicat al aspiratiilor si

dorintelor (supra motivarea) poate deveni un obstacol, dacd nu este sustinut de efort si
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perseverentd in dezinhibarea, stimularea si dezvoltarea potentialului creativ. Sunt valabile
recomandarile facute in cazul A1-A2. Numai un antrenament creativ riguros va va permite
dezvoltarea si dezinhibarea potentialului creativ. Treceti la actiune!

B1-B2. In aceste situatii, potentialul creativ de nivel mediu nu este sustinut de interese si
motive pentru activitdti creatoare. Este necesar sa fie depasite obstacolele interne de ordin
motivational, cognitiv si volitional. Prin autotestare sau colaborare cu un psiholog, trebuie sa
identificati blocajele propriei creativititi. Se recomandd apoi antrenament creativ pentru
reducerea barierelor interne ce stau in calea manifestarii potentialului creativ/inventiv. Cu mai
putin efort decat in cazul A1-A2, aveti sanse de a va dezvolta fortele creatoare si de a obtine
succese.

B3-B4. In cele doua situatii se constatd ci principala piedica in calea realizarii de sine
prin creatie o constituie nivelul mediu al potentialului creativ. Probabil ca acest potential este
blocat in a se manifesta de bariere interne de naturd cognitivd (necunoasterea tehnologiei
creatiei, a metodelor logice si psihologice de a inventa, lipsa unui fond informational
interdisciplinar bogat, conformism intelectual etc.). Deoarece stimulii creativitatii apar la nivel
ridicat si foarte ridicat, ambitia si trebuintele de realizare in viata, in cazul acestor persoane,
trebuie corelate cu nivelul potentialului creativ, in sensul stimularii dezvoltarii si manifestarii
acestui potential. Se recomanda lectura unor lucrari de specialitate. De asemenea, este indicat
antrenamentul creativ individual si de grup. Aveti sanse mari de reusita daca perseverati.

C1-C2. In cazul dumneavoastri, capacittile creative pe care le aveti lancezesc din cauza
dezinteresului sau a lipsei vointei de a trece la actiune, a dorintei de a excela. Semanati cu avarul
care nu-si poate pune in valoare comoara. Sunteti fie lipsit de vointd, fie aveti slabiciuni de
caracter ca, de exemplu, lene, inconsecventi etc. Treceti la actiune! In caz contrar, va pandeste
ratarea. Potentialul creativ de nivel superior pe care il aveti va ofera toate sansele de a va afirma.
Participarea la un grup creativ v-ar stimula si motiva. Cautati-1 sau organizati-I.

C3-C4. Cei care se incadreaza in aceste situatii sunt oameni fericiti, daruiti de la natura,
dar si harnici in afirmarea creatoare in lume. E1 au tot ce le este necesar pentru a obtine rezultate
deosebite, pentru a crea si a inventa. S-ar putea numi creatori in curs de afirmare. Daca nu le-au
obtinut Inca, au probleme de vointa. Perseverand, pot obtine rezultate deosebite.

D1-D2. Cei ce se incadreaza in aceste categorii au, probabil, deja rezultate deosebite,
performante macar intr-un domeniu de activitate. Daca nu, principalii vinovati sunt obstacole de
naturd motivationala (Slab motivarea, lipsa de interes pentru cunoasterea si actualizarea de sine,
cerinta de sigurantd), afectiva (anxietatea si temerea de a nu fi ridicoli, de a nu gresi, timiditatea,
neincrederea in fortele proprii) sau volitionale (lenea, lipsa perseverentei, a curajului si a

temeritatii in depdsirea obstacolelor, suficienta si automultumirea, perfectionismul etc.). Spiritul
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creativ/inventiv este caracteristic pentru ei, dar aspiratiile pentru realizarea de sine prin creatie,
fiind de nivel slab sau mediu, devin blocaje ale manifestarii fortelor creatoare. Se recomanda,
pentru cei care nu au obtinut rezultate inca, integrarea intr-un grup creativ sau antrenarea
individuala in tehnici de rezolvare creatoare a problemelor si psihoterapie pentru reducerea
blocajelor interne.

D3-D4. Cei ce fac parte din aceste doud categorii s-ar putea numi performeri. li
caracterizeaza spiritul inventiv intreprinzdtor. Ar trebui sd se numere printre inventatorii $i
creatorii recunoscuti intr-un anumit domeniu. Va sugeram sa continuati realizarea de sine prin

creatie. Sunteti singurii la care supramotivarea nu actioneaza ca un blocaj, ci ca un stimul.

SEDINTA 10

Tema: Principiile unei autoreinnoiri echilibrate
Scopul: mentinerea echilibrului intre cele 4 dimensiuni ale vietii: fizice, spirituale, mentale §i
afective.
Obiective:

- Sarecunoascd importanta eficientei umane in fiecare domeniu;

- Sa enumere cai eficiente de reinnoire pentru fiecare domeniu;

- Sa valorizeze importanta schimbarii n viata personala;

- Sa elaboreze un plan cu actiuni concrete pentru imbunatatirea fiecarui domeniu.
Durata:120 min.
Metode si procedee: activitatea "Ma pornesc in caldtorie”, ”Floarea vietii”, “Topul celor 10
valor1”
Materiale: instrumente de scris, foi, fise-suport.
Cuvinte-cheie: autoreinnoire, capacitate de productie, dimensiunea mentala, dimensiunea
social-afectiva, siguranta interioara, reinnoire echilibrata.

Desfasurarea sedintei
. EVOCARE

Captarea atentiei

e Activitatea ,, Ma pornesc in calatorie”. Fiecare participant se prezintd dupd

modelul: Sunt Mariana, merg in Maldive si iau cu mine un mar.

e Reactualizarea continuturilor Activitatea ,, PREZENTAREA IN SIMBOLURI”

e Exercitiul 1 (fisa-suport)
Il. REALIZAREA SENSULUI
- pptl-6
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e Activitatea ,, Topul celor 10 valori personale’ — fisa-suport. Participantii sunt motivati sd

se gandeasca la ce pretuiesc mai mult in relatiile cu cei din jur, in relatiile de afaceri sau
profesionale si in viata personald.
- ppt 8-9
e Exercitiul 3 (fisa-suport)
- ppt 10 -16
e Exercitiul 4 (fisa-suport)
I11.REFLECTIE
e Testul Dr. Phil
- pptl7-27
¢ Studiu individual Sfaturi pentru conducerea de zi cu zi”

IV.EXTENSIE

e Exercitiul 5

- Ppt 28-30
e Lucrul asupra agendelor de planificare
V. FEED-BACK

e Activitate ”Floarea vietii”

- Cum sunt?
- Ce am invatat?
- Ce trebuie sa fac?
VI.TEMA DE ACASA
e Exercitiul 6- 7
VIl. GENERALIZARI
e Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la aceasta sedinta si le vor plasa

pe fisa-poster.

SEDINTA 11
Tema: Semnificatia personala unica
Scopul: formarea abilitatii de identificare a valorii personale unice.
Obiective:
- Sa recunoasca valoarea propriei fiinte;
- S& analizeze raporturile dintre talent, pasiune, nevoie si cunostinte;
- Sa constientizeze importanta corelatiei intre cele 4 domenii ale vietii;

- Sa valorizeze corelatia dintre domeniile vietii si inteligentele multiple.
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Durata: 120 min.
Metode si procedee: activitatea “Licitatia”, "Evantaiul”, ”Harta viitorului”
Materiale: instrumente de scris, foi, fise-suport
Cuvinte-cheie: semnificatia personald unicd,talent, nevoie, constiintd, pasiune, cunostinte,
atitudine, abilitate, inteligenta fizicd, inteligentd mentald, inteligentd spirituald, inteligenta
emotionald, disciplind, viziune, potential.
Desfasurarea sedintei

. EVOCARE

Captarea atentiei

e Activitatea ,, Licitatia”

Reactualizarea continuturilor —

e Activitatea ,intreb, Raspund, Concretizez” Grupul este impdrtit in 3 echipe, fiecare

trebuie sa formuleze cdte 2 intrebari pe care le vor adresa uneia dintre echipe. O echipa
va intreba, alta echipa va raspunde, si cealalta va concretiza.
- Pptl-5

Il. REALIZAREA SENSULUI

e Activitatea ,, Evantaiul”’

- ppt 6
e Lucrul pe fisa-suport - Activitatea 1
- ppt 7
e Lucrul pe fisa-suport - Activitatea 2
- ppt8-9
I1.REFLECTIE

e Activitate “Harta viitorului”

Cuvantul moderatorului: Vom desena acum o hartd. Aceasta va fi Harta Viitorului.
Insemnati pe harta locul unde v aflati acum. Mai apoi notati locul unde ati dori s va aflati in
viitor si distanta in ani care va desparte de acest punct din harta voastra. Incepeti si notati calea
spre viitor. Ea trece peste rauri $i munti, prin localitati populate intens si prin desert. Notati
denumirile fiecarui obiect din harta voastra. Identificati locurile mai putin accesibile, pe care le
veti parcurge mai dificil. Dupa ce veti definitiva harta, stabili{i ce mijloace de transport pot fi
folosite in deplasarea spre scop. Ce va alimenta transportul ales? Cu cine veti merge alaturi pe
unele portiuni, cine va va ajuta sa va deplasati in cele mai dificile locuri? Cum se aranjeaza calea

voastrd — cu insistentd? (20 min.)
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Discutia In grup asupra continutului exercitiului (raspunsurile la intrebéri sunt notate din
timp si prezentate in forma de relatare). Identificati cele mai importante locuri din harta.

- Ce scopuri intermediare urmeaza a fi realizate, pdana a ajunge in punctul final?

- Exista sau nu o legdtura (un drum) intre punctele cardinale de pe harta?

- Unde urmeaza sa va confruntati cu pericole?

- Unde va veti alimenta si de ce aveti nevoie pentru a va restabili fortele?

- Ce sentimente incercati, privind la harta intocmita?

Ppt 10— 17

Lucrul pe echipe. Grupul este impartit in 4 echipe pe fise- poster trebuie sa reprezinte o
caracteristicd a unuia din cele 4 tipuri de inteligenta prezentate si contributia lor in
dezvoltarea semnificatiei personale unice.

- Ppt18-22

IV.EXTENSIE

AR NERNEEN

V.

- Ppt23-24

,,Piramida realizarilor!”

Inscrieti in piramida intai propusa cele mai semnificative realizari in viata dumneavoastra
personala.

In piramida a doua, inscrieti cele mai semnificative realizari in activitatea profesionala.

In cea de-a treia piramida notati realizarile inregistrate in colectivul dumneavoastra.
Discutati despre aceste realizdri cu cei din grupul din care faceti parte.

Intocmiti o piramida comuna.

Fixati o fisd cu numele Dumneavoastrd in dreptul acelei realizdri la care v-ati adus
contributia.

- ppt25-30

FEEDBACK

Activitate ”Exprima-te cu ajutorul ochilor”

Participantii vor aseza scaunele in semicerc. Conducatorul imparte fiecarui participant cate doua

foi de hartie si un creion, ii invita sd scrie pe prima foaie citeva stari emotionale pozitive sau

negative (furie, bucurie ...) si, dupa ce li s-a acordat timp suficient, li se cere sa dea foile inapoi.

In acest moment, conducatorul invitd un voluntar sa inceapa jocul, sa se aseze in spatiul

ramas liber din semicerc si sd exprime cu ochii, acoperindu-si restul fetei cu un servetel, una

dintre starile emotionale scrise de el.

Dupa ce participantul a reprezentat cu ochii emotia, ceilalti noteaza pe a 2-a foaie ce tip

de emotie crede cd a fost reprezentata.

Dupa ce toti au reprezentat emotii, se citesc emotiile pe care le-au desprins din privirile
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celorlalti. Astfel se evalueaza capacitatea de a reprezenta si de a citi in ochii altuia emotii.
- Ce afost dificil?
- Cum vei folosi in viata de zi cu zi privirea?
- Intampini dificultati in discutii cu anumite persoane?
- Ppt31-33
VI.TEMA DE ACASA
e Exercitiul 3-4 (fisa- suport)
VII. GENERALIZARI
e Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la ceasta sedinta si le vor plasa

pe fisa-poster.

SEDINTA 12

Tema: Inspira-i pe cei din jur
Scopul: identificarea oportunitdtilor de dezvoltare personala si interrelationare.
Obiective:

- Sa constientizeze importanta exemplului personal;

- Sa analizeze calitatile unui conducator;

- Sa caracterizeze principiile ce stau la baza celor 7 deprinderti;

- Sd adapteze continutul abordat la viata personala.
Durata: 120 min.
Metode si procedee: activitatea Tufa de trandafiri”, ”Clama”, Firul”, jocul de rol, testul,
Materiale: Coli de hartie, tabla sau creioane colorate , acuarele si pensule, casetofon sau Cd-
player.
Cuvinte-cheie: spirit de conducator, modelare, imputernicire, inspiratie, model.
Desfasurarea sedintei

. EVOCARE

Captarea atentiei

e Activitatea ,, Tufa de trandafiri'

Desfasurarea: Pentru buna desfasurare a acestui exercitiu, este bine sa avem un spatiu bine
aerisit, muzica de relaxare. Apoi, ii rugati pe participanti sa inchidd ochii si sd proiecteze propriul
spatiu (univers) si sa-si imagineze ca sunt tufe de trandafiri. Pe fonul unei muzici de relaxare, le
oferim participantilor mai multe situatii, ei alegdnd ceea ce li se potriveste mai bine. De exemplu:
" Ce fel de tufa de trandafiri esti tu? Esti una foarte mica? Esti una mare" Esti inflorita? Sau
poate doar imbobocita? Ai frunze? Ce fel de frunze? Cum arata radacinile tale? Sau poate nu ai

raddacini? Daca ai raddcini, acestea sunt lungi, drepte? Sunt foarte addnc infipte? Ai spini? Unde
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te afli? Intr-o curte? Intr-un parc? Intr-un oras? In mijlocul oceanului? Esti intr-un ghiveci sau
cresti in pamdnt? Ce este in jurul tau? Mai sunt alte flori sau esti singur? Cum este sa fii o tufd de
trandafiri? Cum supravietuiesti? Are grija cineva de tine?

Participantii nu vor verbaliza raspunsul la aceste intrebari. Apoi le cerem sa deschida
ochii cand sunt gata. Le oferim cate 0 foaie de hartie si creioane colorate si 1i rugdm sa-si
deseneze tufa de trandafiri. Dupa terminarea desenelor, acestia sunt rugati sa-si prezinte tufa de
trandafiri si sa povesteasca despre ea. Puteti utiliza din nou intrebarile de mai sus pentru a ajuta
participantii in expunerea lor.

- Ppt1-3

e Activitate in perechi ”Portretul unui conducator” (activitatea 1 suport)
Il. REALIZAREA SENSULUI

- Ppt4-8

e Activitate ’Clama”

Lucrul individual Cele 5 niveluri ierarhice — exercitiul 2 — (suport) pag. 36
- Ppt9-15
e Lucrul pe echipe. Fiecare echipa trebuie sa prezinte cate un principiu care sta la baza
celor 7 deprinderi, in baza continuturilor abordate.
I1.REFLECTIE
e De la bun la excelent — schema pag. 27
e Joc de rol. Sunt cel mai bun pentru acest post ... convinge angajatorul ca esti cel mai
potrivit pentru a fi angajat la acest post de lucru ...
- Deprinderi de comunicare
- Deprinderi de a lucra in echipa
- Deprinderi de a rezolva probleme
- Deprinderi de organizare a timpului
- Deprinderi de invatare
- Deprinderi de creativitate
- Deprinderi de conducere
- Deprinderi de a utiliza calculatorul
- Deprinderi de ascultare
- Deprinderi manuale si mecanice.
IV.EXTENSIE
o Test ’Sunteti un invingdator?”

- Ppt16-17
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V. FEEDBACK

e Activitatea ,, Firul”

Moderatorul da participantilor un ghem de atd, acesta va trece pe la fiecare prin mana,
transmitand ghemul, dar tine ata spunand (sarcinile pot fi modificate):
- Cum s-a simtit astazi in cadrul sedintei?
- Ce aaflat nou despre el?
- Cevrei sa faci diferit astazi? etc.
VI.TEMA DE ACASA
e Discutii libere cu persoanele apropiate sau colegi privitor la reusita profesionald si
personald, prin prisma continuturilor analizate la training.
VII. GENERALIZARI
e Participantii vor scrie pe fise 3 idei pe care le-au asimilat la aceasta sedinta si le vor plasa

pe fisa-poster.

SEDINTA 13

Tema: Conteaza ceea ce esti

Scopul: identificarea oportunitdtilor de dezvoltare personala si interrelationare.

Obiective:

- Sa constientizeze importanta exemplului personal;
- Sa analizeze calitatile unui conducator;
- Sa caracterizeze principiile ce stau la baza celor 7 deprinderi;

- Sa adapteze continutul abordat la viata personala.

Durata: 120 min.

Metode si procedee: activitatea "Nucile”, "Eu-l puzzle”, "Microfonul”,

Materiale necesare: un microfon improvizat, instrumente de scris, fisa-suport, nuci (+ 5 nuci la

numadrul participantilor)

......

disciplind, planificare, caracter.

Desfasurarea sedintei

l. EVOCARE

Captarea atentiei

e Activitate: Nucile din cos

Moderatorul propune participantilor sa aleaga cate o nuca din cos. Acestia trebuie sa o
examineze bine, ca apoi sa o pund Tnapoi in cos. Dupa ce moderatorul le amesteca bine,

roaga fiecare participant sa 1si ia nuca.
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- Ppt1-2
e Activitate.

Fiecare participant primeste cite o foaie A4 si un numar. Astfel, membrii grupului vor
scrie in coloand de la 1 pana la cati participanti sunt, adica fiecarui participant 1i corespunde
un numar. Moderatorul da citire unui numar si ceilalti vor scrie 2-3 calitdti care corespund
persoanei cu numarul respectiv.

Il. REALIZAREA SENSULUI

- Exercitiul 1 — fisa-suport. Ppt 3 -6

- Exercitiul 2 -Ppt7 -8

e Sd studieze in perechi articolul lui Niki Scott si sd vind cu o concluzie din experienta

proprie.
- Ppt9-10

e Analiza prin graficul T a omului de succes si omului fara succes.
- Ppt11-15

° Activitate "Eu-l puzzle”

Participantii primesc materialele necesare si organizeaza un puzzle care il va reprezenta, prin
care ceilalti il vor recunoaste.
Materiale necesare: fise puzzle diferite culori, foarfece, clei, lipici, cartonase albe.
v’ Calitati
Defecte
Abilitati

Interese, pasiuni

D N N NN

Reusite profesionale
e Exercitiul 3 (suport)
- Pptl6-20
I11.REFLECTIE
- Exercitiul 4 (suport) Ppt 21 — 23
e Testul ”’Ce fel de caracter aveti!”
- Ppt24-32
IV.EXTENSIE
- Exercitiul 5 (suport) -Ppt 33 — 34

e Exercitiul 6 (suport)
V. FEED-BACK
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e Participantii sunt rugati si retraga masinile din parcare, care contin asteptarile
implinite si elucidarea intrebarilor — asteptarilor care nu au fost implinite.
VI.GENERALIZARI

e Activitatea ”Microfonul”

Participantii sunt plasati in cerc, primul participant va avea un microfon, pe care il va
transmite, cel care are microfonul trebuie sa spuna lucrurile pe care le-a descoperit despre sine

in cadrul training-ului, lucrurile pe care le aplica si va Impartasi viziunea personala.

SUPORTUL DE LUCRU PENTRU SEDINTELE DEMERSULUI FORMATIV
Sedinta 1

Fiind inconstienti de aceasta stare de fapt, ne vom proiecta — fard stirea noastra —

’

propriile noastre intentii asupra comportamentului lor — si ne vom crede ,, obiectivi”.

SO>S >>>>>

Nr. Determinism Retaliate

1. genetic — codul genetic

2. fizic — felul in care te-au crescut si educat

parintii

3. mediului ambiant — influenta mediului

- Completeaza spatiile de mai jos, in ordinea lor:

1. ARENA 2. ZONA OARBA

Ceea ce stiu eu despre mine si stiu si ceilalti Ceea ce nu stiu eu despre mine, dar stiu ceilalti

3. FATADA 4. NECUNOSCUT

Ceea ce stiu eu despre mine, dar nu stiu ceilalti | Ceea ce nu stiu eu despre mine, dar nu stiu nici
ceilalti
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Limbaj reactiv Limbaj proactiv

Nu pot sa fac nimic Sa vedem ce am putea face

Asa sunt facut Pot sa incerc si intr-altfel

Ma scoate din fire Sunt stdpan pe mine

N-o si fie de acord Pot face o prezentare convingdtoare
Sunt obligat sa fac Voi opta pentru un raspuns potrivit
Nu pot Aleg sa... optez pentru ...

Trebuie sa fac Prefer sa fac

Daca... Vreau sa ...

Deseneaza o floare cu 10 petale!

\_ J

Construieste-ti casa:

4 )
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Sedinta 2

Aavea

Activitate ,,Cum gdndesc!!!”
Ganditi-va la o activitate ce trebuie sa o realizati. O activitate ce va surmeneazd si nu este una

din cele mai usoare pentru dumneavoastrd. Bifati 8 raspunsuri ce va pot caracteriza.

Nu pot sd fac nimic Sunt obligat sd fac
Sa vedem ce am putea face Voi opta pentru un raspuns potrivit
Asa sunt facut Nu pot
Pot sa incerc si intr-altfel Aleg sa...
Ma scoate din fire Prefer sa fac...
Sunt stapan pe mine Trebuie sa fac
N-o sa fie de acord Vreau sa...
Pot face o prezentare convingatoare Daca ...
Observari:
Graficul T

Enumerati, in coloana stanga, lucrurile ce va fac sa va simtiti fericit si va inspira
incredere, iar in coloana dreapta acele lucruri ce va provoaca nedumerire, confuzie, frustrare.

nesiguranta.

EXPECTANTE

229



Determina patru domenii din viata ta, cele mai importante. Care sunt asteptarile tale?

INGRIJORARI

—

S

Clasifici toate ingrijoririle pe care le-ai enumerat conform domeniilor de mai jos:

interventii directe

™ . B . B B B N

? >
interventii indirecte
™ . B . B B B N

? >
interventii imposibile
™ . B . B B B N

? >

Activitate ,, PROACTIVITATEA — UN TEST DE 5 ZILE”
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Timp de 5 zile, trditi numai in cercul de influenta. Luati-va angajamente minore i
respectati-le. Oferiti solutii si nu criticati. Fiti un exemplu si nu judecétor. Fiti o parte a
rezolvarii si nu o parte a problemei.

Faceti o lista a biruintelor pentru fiecare zi.

Sedinta 3 -~ i
3 . . A N
Sa ne reamintim! Echipati persoana 7\ \
v " '~', —— —~—— \
PROACTIVA : /s N\ |
||‘ " I'l 'l
Sl L 4
R | r : o n. 7!
. . ; N\ N— (\ "
Con;ttentlzarea; o _/’
Imaginatia; ,/‘1 o T ™
Constiinta morala, [ T .- ) )
’ ’ l'\ b A 4 g /‘
Vointa personala N -
. 1
Lo, i
‘ |
A | \
g
C | |
I -
.......................... “~A :,‘,1
(o

INCEPETI CU GANDUL DE LA FINAL - TOATE LUCRURILE SUNT CREATE DE
DOUA ORI

”Imi doresc ca la sfdrsitul acestui training sa:

- Sunt masurabile aceste schimbari?

- Sunt posibile pentru dvs. aceste schimbari?

- Aveti toate sursele necesare pentru atingerea scopului?
- Ce se va schimba cand va veti atinge scopurile?

- Schimbarile propuse va vor aduce siguranta?

- Care este pretul cu care va atingeti scopul?

REFORMULATI DORINTA DUMNEAVOASTRA ca si fie inteleasd de un copil de 8 ani.
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e Liniatimpului

[lustrati axa sau linia timpului pe fisa primita. Scrieti pe ea actiuni ce apartin de trecutul

dumneavoastra, ce tin de prezent si pe care le considerati imprimate in viitorul dumneavoastra.

—

Conducerea

Management

e Identificati un proiect cu care va veti confrunta anul viitor si aplicati principiul creatiei

mentale. Descrieti rezultatele pe care doriti sa le atingeti si pasii ce va vor conduce la ele.

HARTA — INIMI]

L
aerie 3 calitati

personale care te
reprezima

B
Aerie 3 insusiri negative

pe care ai vrea sa le
schimbi la tine

I

Serie . cUvite care
ti-ar placea sa fis
spuse despre

C

crig 3 lueruri pe care le
faci cel mai bine

v\ﬂ

renumele

o Incepeti si colectati note, citate si idei pe care vrefi si le folositi ca material auxiliar in
redactarea credo-ului dumneavoastrd

AR
%
p v QSedinta4
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e Realizeazd un desen personal pornind de la PUNCT. Intitulati desenul.

4 N

\_ /

2. Discutati principiile DEPRINDERII 2 cu familia dumneavoastra, sau cu colectivul

dumneavoastrd de munca si sugerati sa incepeti impreund conceperea unei profesiuni de credinta

a familiei sau a colectivului din care faceti parte.

Sedinta 5
1. Notati raspunsurile pe scurt
- Ce lucru anume — unul singur — pe care, daca l-ati face cu regularitate (acum nu-I faceti)

ar produce o uriasa schimbare in bine in viata dumneavoastra?

- Ce lucru anume din viata dumneavoastra profesionald sau personala ar produce

rezultate similare?

2. Identificati o activitate de tip Cadran Il pe care ati neglijat-o pand acum si care, daca ar
fi bine executatd, ar aduce o modificare insemnatd in viata dumneavoastrd, fie in plan

individual, fie cel profesional. Notati-o pe hartie si angajati-va sa o faceti.

4 )
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3. Organizati-vi siptimana urmitoare. Incepeti prin a vi nota rolurile si obiectivele pentru
acea saptamanad, apoi concretizati-va obiectivele intr-un plan de actiune specificat. La
sfargitul sdptdmanii, controlati in ce masurd au reflectat valorile si scopurile
dumneavoastrd cele mai autentice in traiul cotidian si In ce masurd ati putut respecta
acele scopuri si valori.

4. Schimbati-va modul obisnuit de planificare in cel al generatiei 4 de management. Faceti

prima incercare pentru saptdmana ce urmeaza.

Sedinta 6
e in spatiile libere, inserati propriul desen grafic pe baza continuturilor emotive

evocate de definitiile:

Singuritate Eficienta Proactivitate

Dragoste Frica Batranete

2. Evaluarea APRECIERII

ASPECTELE LA CARE TREBUIE SA PROBLEME iN VIATA MEA
MAI LUCREZ
LUCRURI LA CARE SUNT, LUCRURI CARE SUNT
REALMENTE, BUN EXTRAORDINARE IN LEGATURA
CU MINE SI VIATA MEA

- Cum a fost aceasta activitate pentru tine?
- Ce lista ai completat mai usor?

- Care lista este mai lunga?
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3. COMPLETEAZA:

Pentru mine, sa am incredere in propria persoana TNSEAMNA S& ........oevvveerrreenneennnnnn..

e Daca as avea cu 5 % mai multd incredere in mine in prezent, ..............ccceoeiiiiiiiininn.

e Daca cineva mi-ar fi spus ca dorintele mele sunt importante, ..................cccooviinienn..n.

e Daca as fi avut curajul sa consider ca dorintele mele sunt importante, ........................

e Daca as fi constientizat mai mult care sunt dorintele si nevoile mele, ................cccoeeeee

e (Cand imi ignor cele mai profunde dorinte, .............ccoiiiiieiiiiiiii e,

e Daca as fi dispus sa spun ,,da” cand as fi dorit sa spun ,,da” si sd spun ,,nu” cand as dori
D] 01010 B 1D PP

e Daca as fi dispus sd dau glas gandurilor si parerilor mele mult mai des, .....................

e (Cand renunt la gindurile si parerile mele, ...

o Daca as fi diSPuS SA CEI CEEA CC VICALL ...vuvtntertententeententeaneententeareeneennennreaneenens

®  CANd NU SPUN CEEA CC VICAUL . ..uvtertententeententeattententeaneenaeaneeneenseeneensensereenaeanseens

e Daca as fi dispus sa ii las pe oameni sd audd muzica din interiorul meu, ..............ccceeueene

e Daca as fi dispus sd ascult muzica din interiorul meu, .............cooiiiiiiiiiiiiiie

e Daca m-as exprima cu 5 % mai liber In Prezent, ..........cccevvveiieiie e e e

e Candascund ce anume suntde fapt, ...,

e Daca as vrea sa traiesc mult mai profund, ..............coooiiiiiiiiiiii

4. ENUMERA REUSITELE TALE PERSONALE iN URMA SEDINTELOR

235



Sedinta 7

Sase paradigme ale interactiunii umane

Principiul CASTIG/ CASTIG este fundamentul insusi al succesului in toate aspectele
relatiilor interumane; cuprinde cinci dimensiuni interdependente ale vietii:
1. CARACTER
2. RELATII
3. ACORDURI
4. SISTEME
5. PROCESE/ METODE

TEME DE REFLECTII

1. Faceti o listd a impedimentelor care va retin de a aplica mai des paradigma
CASTIG/CASTIG. Cautati sa determinati ce trebuie ficut cu cercul dumneavoastra de
influenta pentru a le elimina.

2. Alegeti o relatie specifica in care ati dori sa incheiati un acord de tip CASTIG/CASTIG.
Incercati sa va transpuneti in locul unei alte persoane si notati in mod explicit cum
credeti ca ar privi solugia. Faceti apoi o listd, din perspectiva dumneavoastra, a
rezultatelor care ar reprezenta cealaltd persoana induntrul cercului dumneavoastrd, de
influentd, daca e dispusa sa dialogheze in vederea unei intelegeri partiale si a unei solutii
reciproc-avantajoase.

3. Identificati trei relatii-cheie 1n viata dumneavoastra. Examinati fiecare CONT din

BANCA AFECTIVITATII si evaluati-l. Notati-vd in detalii modalitatile de a face
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depuneri in fiecare cont.

4. Reflectati asupra propriului dumneavoastra scenariu. Este de tip CASTIG/PIERDERE?
Cum actioneaza asupra relatiilor dumneavoastra cu ceilalti? Puteti identificd sursa
principald a acestui scenariu? Stabilifi daca va ajutd sau nu in viata cotidiana.

5. Incercati sa gasiti un model de gandire CASTIG/CASTIG care, chiar in situatii grele,
cautd cu adevarat avantaje reciproce. Hotarati-va sa studiati persoana care Intruchipeaza

acest model si sa-i urmati exemplul.

Sedinta 8

Completeaza:

f AN 4 N

— Starea de spirit a momentului ~ Cum crezi ca esti perceput de
catre ceilalti

?
9 r

Cititi cu atentie afirmatiile si observati, daca persoana B rispunde in mod empatic

persoanei A.

1. A: Cum am putut oare sd procedez atat de stupid?

B: Nimeni nu e perfect. Esti prea aspru cu tine insuti.

2. A: Daca te intereseaza parerea mea, eu cred cd noi ar trebui sd-i Tmbarcdm pe toti acesti
Imigranti si sa-i trimitem de unde au venit.

B: Crezi, intr-adevar, cd aceastd actiune ar rezolva ceva?

3. A:Tunu esti Dumnezeu.

B:Esti frustrat si ai dori ca eu sa admit ca exista si alte cai de abordare a acestei probleme?

4. A: Consider ca tu primesti ceea ce fac eu drept un lucru de la sine inteles. Ma intreb, cum
te vei descurca fara mine?

B: Nu-i adevarat! Nu primesc cele facute de tine drept ceva de la sine Inteles.

5. A: Cum ai putut sa-mi spui asa ceva?

B: Te simti lezat din cauza celor spuse de mine?

6. A: Sunt foarte infuriata pe sotul meu. Niciodata nu-i alaturi atunci cdnd am nevoie de el!

B: Credeti ca ar trebui sa va fie aproape mai frecvent decat pana acum?

7. A: Sunt ingrozita de faptul cat de tare m-am ingrasat in ultimul timp!
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B: Probabil ca putina gimnastica ti-ar fi de folos.

8. A: Imi ies din minti din cauza pregitirilor pentru nunta fiicei mele. Familia mirelui nu-mi
ajutd nici catusi de putin. Aproape in fiecare zi isi schimba parerile cu privire la ce fel de nunta
isi doresc!

B: Adica sunteti enervatd din cauza aranjamentelor necesare nuntii si ati dori ca viitoarele
dumneavoastre rude sa inteleagd complicatiile pe care vi le creeaza prin indecizie?

9. A: Ori de cate ori rudele mele sosesc fard a ma preveni, ma simt invadat. Aceste vizite
neasteptate imi reamintesc de faptul cum parintii mei mi-au neglijat intotdeauna necesitétile,
planificand evenimentele pentru mine.

B: Te inteleg. Si eu am avut aceleasi probleme candva si ma simteam la fel.

10. A: Sunt dezamagitd de rezultatele voastre. As dori ca sectorul vostru sa-si dubleze
productia in decursul lunii viitoare.

B: Inteleg prea bine ca sunteti dezamagita, dar pe parcurs am avut multe absente din motiv de
boala.

ANALIZA UNEI PROBLEME COMUNITARE

Activitate pe echipe

Din lista problemelor specifice comunitatii voastre, selectati una pe care o considerati prioritara
si argumentati de ce.

Un proiect este o problema planificatd pentru a fi solutionata.

O problema este o situatie pe care doriti sa o schimbati.

Solutionarea problemei este schimbarea situatiei

Sau

O problema inseamnd conflictul dintre ceea ce aveti si ceea ce tindeti sa aveti, dintre realitatea
si situatia doritd.

Cercetati problema dupa algoritmul propus:

a. Unde este localizata?
b. Cine este afectat?
c. Cum o percep locuitorii?

d. Ce anume ar vrea sa schimbe?

e. Ce s-a facut pana la momentul actual?

f. Ce se poate intreprinde acum?

Ce resurse are comunitatea?

Cine va mai poate ajuta?
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STUDIU DE CAZ

Sa vedem cum poate arata un dialog tipic dintre tata si un fiu adolescent. Urmariti cuvintele
tatalui in lumina celor patru raspunsuri diferite de care ne-am ocupat pana acum.

- Taticule, asta e! Scoala-i pentru fraieri!

- Ce s-a intamplat, baiete? (examinare)

- E inutila! Imi pierd timpul!

- Stai asa nitel, baiete! N-ai cum sa vezi inca la ce e buna. Asa simteam si eu la varsta ta.
Mi-aduc aminte cum anumite materii mi se pareau curata pierdere de timp! Si totusi, mai tarziu,
tocmai ele s-au dovedit cele mai utile pentru mine. Nu renunta. Mai asteapta, sa vezi. (sfat)

- l-am dat deja 10 ani din viata mea! Poti sa-mi spui in ce fel ,,x plus y” ma poate ajuta ca
mecanic auto?

- Mecanic auto?... Glumesti! Nu-i asa? (examinare)

- Nu. Nici vorba! Uita-te la Joe. A plecat de la scoald. Lucreaza cu masini. Face o gramada
de bani! Asta numesc eu practic!

- Poate sa pard a fi asa, acum. Dar mai tarziu, peste cativa ani, Joe o sa regrete ca s-a lasat
de invatatura. Si tu, nu poti sa vrei sd te faci mecanic auto! Trebuie sa inveti, sa te pregatesti
pentru ceva mai bun in viata!

- Nu stiu, Joe o duce foarte bine.

- Spune-mi, ti-ai dat silinta? (examinare, evaluare)

- Sigur ca da! Doar sunt intr-a doua de liceu. Timp pierdut!

- Dar e o scoala de prestigiu, baiete! Crediteaza-i si tu putin! (sfat, evaluare)

- Sa stii ca si ceilalti bdieti sunt de aceeasi parere.

- Tu iti dai seama cate sacrificii am facut, eu si mama ta, ca sa ajungi unde esti? Cum sa
lasi totul balta cand ai ajuns deja aici? (evaluare)

- Stiu cd ai facut sacrificii, taticule. Dar zau ca nu merita.

- Ce-ar fi dacd, in loc sa stai lipit de televizor, te-ai mai uita si la temele tale...(sfat,
evaluare)

- Uite, tata...n-are nici un rost s mai discutdm... oricum, n-am chef sd vorbim despre asta.

E limpede ca tatal avea cele mai bune intentii. E limpede ca ar fi vrut sa-i vina in ajutor
baiatului. Dar oare a incercat, cat de putin, sa-l inteleaga?

Sa analizam mai atent atitudinea fiului — nu spusele lui, ci gandurile si sentimentele lui
(exprimate, mai jos, intre paranteze) si posibilele efecte ale raspunsurilor , autobiografice” ale
tatalui.

- Taticule, asta e! Scoala-i pentru fraieri! (Vreau sa stau de vorba cu tine, sa-ti atrag

atentia.)
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- Ce s-aintamplat, baiete? (Esti interesat? Ce bine!)

- E inutila! Imi pierd timpul! (s-a intdmplat ceva la scoald si ma simt groaznic!)

- Stai nitel, baiete! N-ai cum sa vezi incad la ce e bund. Asa simteam si eu la varsta ta.
Mi-aduc aminte cum anumite materii mi se pareau curata pierdere de timp! Si totusi, mai tarziu,
tocmai ele s-au dovedit cele mai utile pentru mine. (Vai! Nu! Acum wurmeaza capitolul 3 al
autobiografiei tatii! Dar nu despre asta vreau sa vorbim. Nu-mi pasa cdti kilometri trebuia sa
inoate prin zdapadd fara cizme! Vreau sa-i spun chestia asta...) Nu renunta. Mai asteapta sa vezi.
(Timpul nu rezolva treaba aia. Daca ai sti cdt de mult as vrea sa-ti spun ce am pe inimd! De-as
putea s-o scuip afara!)

- l-am dat deja 10 ani din viata mea! Poti sa-mi spui in ce fel ,,x plus y” ma poate ajuta ca
mecanic auto?

- Mecanic auto?... Glumesti! Nu-i asa? (NuU m-ar mai iubi daca ma fac mecanic auto. Nu
m-ar iubi daca n-as termina scoala. Trebuie sd justific ceea ce am spus pand acum.)

- Nu, nici vorba!Uita-te la Joe. A plecat de la scoald. Lucreaza la masini. Face o gramada
de bani. Asta numesc eu practic!

- Poate sa pard a fi asa, acum. Dar mai tarziu, peste cativa ani, Joe o sa regrete ca s-a lasat
de invatatura. (of, Doamne! Acum vine conferinta nr. 16 despre valoarea invataturii.) Si tu, nu
poti sa vrei sa te faci mecanic auto! (De unde stii, tata? Ai tu vreo idee despre ce vreau eu, de
fapt?) Trebuie sa inveti, sa te pregatesti pentru ceva bun in viata!

- Nu stiu, Joe o duce foarte bine. (Nu-i un ratat. N-a terminat scoala, dar nu-i un ratat.)

- Spune-mi, ti-ai dat silinta? (Ne invdrtim in jurul cozii, tata! De ce nu vrei sa m-asculti?
Mor sa-ti spun ce ma apasal)

- Sigur ca da! Doar sunt intr-a doua de liceu. Timp pierdut!

- Dar e o scoala de prestigiu, baiete! Crediteaza-i si tu putin! (Sigur! Acum am ajuns la
credibilitate! De-as putea sa vorbesc despre ce vreau eu!)

- Sa stii ca si ceilalti baieti sunt de aceeasi parere. (Si eu am ceva credibilitate. Nu sunt un
tampit!)

- Tu iti dai seama cate sacrificii am facut, eu si mama ta, ca sa ajungi unde esti? (Vali, vali,
acum vin acuzatiile! Poate ca sunt chiar tampit. Scoala e grozava, tata si mama sunt grozavi,
numai eu sunt tampit!) Cum sa lasi totul balta cand ai ajuns deja aici?

- Stiu ca ai facut sacrificii, taticule. Dar zau ca nu merita. (Nu ma intelegi, asta e!)

- Ce-ar fi dacd in loc sa stai lipit de televizor, te-ai mai uita si la temele tale... (Dar nu
despre asta e vorba, tata! Nici urma! Niciodata n-am sa-ti pot spune...! Am fost un prost crezand

ca se poate!)
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- Uite, tata... n-are nici un rost sd mai discutam... Oricum, n-am chef sa vorbim despre

asta.
ASCULTAREA EMPIRICA
A imita continutul e un lucru usor. Asculti cuvintele iesite din gura cuiva si le repeti. Abia

daca iti folosesti creierul.

- Taticule, asta e! Scoala e pentru fraieri!

- Ce-ai spus? Crezi ca scoala e pentru fraieri?

N-ati facut altceva decat sa repetati ce s-a Spus. N-ati evaluat, n-ati examinat, nici n-ati dat un

sfat, nici n-ati interpretat. Cel putin, v-ati aratat interesul fatd de spusele lui. Dar pentru a

intelege, se cere mai mult.

Reformularea continutului

- Tata, asta e! Scoala e pentru fraieri!

- Nu mai vrei sa te duci la scoala!

De randul acesta, i-ati exprimat intentia cu propriile dumneavoastra cuvinte. Ati reflecta la

ceea ce spune, folosind cu precddere emisfera stdnga, cea rationala, logica, a creierului.

Reflectarea sentimentelor

- Tata, asta e! Scoala e pentru fraieri!

- Te simti frustrat!
Acum nu acordati atentie la ceea ce spune, ci la ceea ce resimte in timp ce vorbeste.
Reformularea continutului si reflectarea sentimentelor

- Tata, asta e! Scoala e pentru fraieri!

- Te simti frustrat n legatura cu scoala.

Frustrarea e sentimentul, scoala e continutul. Va folositi ambele emisfere cerebrale pentru a

intelege ambele componente ale comunicarii lui.

O alta abordare

Tata, asta e! scoala e pentru fraieri! (Vreau sa stau de vorba cu tine, sd-ti atrag atentia.)

Te simti frustrat cu privire la scoala? (Chiar asa! Asta simt!)

E inutila! Imi pierd timpul!

Simti ca nu te alegi cu nimic? ( Stai sa ma gandesc, chiar asta am vrut sa spun?)

- Cam asa. Nu invat nimic care sa-mi fie de folos. De pilda, uitd-te la Joe. A plecat din
scoald si repard masini. Face o graimada de bani. Practic, nu?

- Crezi ca Joe a avut o idee buna? (Mm...)

- Ei bine, cred cd, Intr-un fel, da. Azi castiga bine. Dar peste cativa ani, pariez ca o sa-si dea
palme.

- Crezi ca va simti cd a luat o hotarare gresita?
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- Vafisilit s@ recunoasca. Vreau sa spun ca daca n-ai studii, n-ai cum reusi in lumea asta.

- Studiile sunt importante...

- Dal Vreau sa spun ca daca n-ai o diploma si daca nu-ti poti lua un serviciu, nici merge la
colegiu, ce se alege din tine? Trebuie sa studiezi!

- Da.

- Stii... Imi pare rau. Dar — dar n-o si-i spui mamii?

- Nu vrei ca mama sa afle singura.

- Nu... Ba cred ca poti sa-i spui. Oricum, odata si odata tot o sd afle. Tata! Am dat un test
astazi — un test de recitare. Si, tata — mi-au spus ca sunt la nivel de clasa a patra! Eu care sunt
intr-a doua de liceu!

Privim dintr-o alta perspectivi

- Am sa fiu dat afara, tatd!... Si daca tot vor sd ma exmatriculeze, mai bine renunt eu mai
intai. Dar nu vreau sd ma dau batut.

- Nu stii ce sa faci. Esti intr-0 dilema.

Ce crezi c-ar trebui sa fac, tata?

Incercand, mai intai, si inteleagd, ce a facut acest tatd? Dintr-o posibild tranzactie, a creat un
prilej de transformare. In loc de a ramane la nivelul superficial al comunicirii — chestiunea
trebuie rezolvata — a dat nastere unei situatii cu efect transformator asupra fiului, dar si asupra
relatiei tatd-fiu. Lasand la o parte experienta sa de viatd, facand un real efort de intelegere, a
investit substantial in Contul Afectiv, si a creat bdiatului climatul propice unei deschideri
sufletesti, strat dupa strat, pana la fondul problemei.

Acum, tatdl si fiul stau amandoi de aceeasi parte a mesei, cu ochii fixati asupra problemei, in
loc de a se privi fatd in fata, unul de o parte, altul de cealaltd parte a mesei. Fiul a devenit
receptiv la experienta de viata a tatalui, 1i cere sfatul.

Insa din clipa in care incepe si-i dea sfaturi, tatil trebuie si fie foarte atent la reactiile
baiatului. Cata vreme raspunsurile sunt logice, tatal poate impune o ascultare empatica.

- Ei bine, cred ca ar trebui sa incerci. ..

- Ce anume, tata?

- Sa cauti un ajutor pentru examenul de recitare. Poate sa-ti gasesti un mediator sau...parca
existd un curs pregatitor?

- M-am si interesat. Dar se tine Tn doua seri consecutive si toatd ziua de sdmbatd. E mult
prea mult!

Simtind emotia din acest raspuns, tatal se reintoarce la empatie.

- Da, prea ar fi scump platit!

- Nu-1 asa? Simai e ceva, tata, am promis celor din clasa a VI-a ca le voi fi pregatitor.
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- Sinu vrei sa te decizi.

- Dar sa-ti spun ceva, taticule. Daca as fi convins ca acel curs mi-ar fi de un real ajutor, as
sta acolo seara de seard. As gasi eu pe cineva sa-i pregateasca pe copiii aceia.

- Ainevoie de meditatii, dar nu esti sigur ca-ti pot fi de folos?

- Crezi ca as avea de castigat, tata?

Fiul se arata iarasi deschis si logic. Apeleaza din nou la experienta de viata a tatdlui. Alt prilej

pentru aceasta de a-1 influenta si de a-i modifica optica.

Sedinta 9

Patru pasi catre sinergie

1. Puneti intrebarea celei de-a treia cai:

”Sunteti dispus sd acceptati o solutie mai buna decat solutiile pe care le-am gasit fiecare pana
acum?” daca raspunsul este ,,da”, mergeti la pasul 2.

2. Definiti criteriile succesului

Enumerati mai jos caracteristicile unei solutii care ar multumi pe toatd lumea. Cum aratd
succesul pentru dumneavoastra? Care este adevarata provocare? Ce ar insemna “castig-castig”
pentru toti cei implicati? Care este lucrul care trebuie facut cu adevarat?

3. Creati a treia cale

In spatiul indicat mai jos (sau in alte spatii) creati modele, desenati, imprumutati idei,
intoarceti-vd modul de gandire cu susul in jos. Lucrati rapid si creativ. Lasati-va critica si
evaluarea la o parte pand la momentul in care veti sti ca ati ajuns la sinergie.

4. Atingeti sinergia

Descrieti mai jos a treia cale si, dacd doriti, modul cum o veti pune in practica.

O problema spinoasa

Cum sunt astazi?

Ce schimbare pot face?

Cum voi fi mdine?
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1. COMPLETEAZA SPATIILE
REUSITA

Sedinta 10

y A Y4
.

i N

REUSITA

y A Y4

| e

< LN

7

2. Gandeste-te la “Topul celor 10 valori personale”. Noteazd-le mai jos, Impreund cu

motivul importantei fiecaruia:

Ce pretuiesc cel mai mult

Motivul

3. Intocmiti o listd de activitati care va pot ajuta sd va mentineti o buna conditie fizica si,

care sa se potriveascd cu stilul dumneavoastra de viatd si de care sa va bucurati i mai

tarziu.

4. Selectati una din activitati si inscrieti-o ca obiectiv in cadrul rolului pe care vi l-ati fixat

pentru sdptamana ce vine. La sfarsitul sdptamanii evaluati-va realizarea. Dacad tinta nu a

fost atinsd, aceasta s-a datorat subordondrii sale unei valori mai inalte sau lipsei de

integritate in raportarea dumneavoastra la acele valori? (vezi fisa de mai jos)
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Raspunde la intrebarile de mai jos:

SANSE

Raspunsul la intrebarea ,,Ce sanse am? ” luand in considerare posibilitatile accesibile.
IDENTITATE

Raspunsul la intrebarea ,,Cum sunt? ”luand in considerare ce pot oferi si ce urmaresc.
DECIZIA

Raspunsul la intrebarea ,, Ce voi face? ”identificand si rezolvand dilemele personale.
TRANZITIE

Raspunsul la intrebarea ,, Cum voi face fata? ” anticipand consecintele si gasind solutiile.

5. Intocmiti o listd similard de activitati pentru reinnoirea dimensiunilor dumneavoastra
spirituale si mentale. In spatiul dumneavoastra social/spiritual insiruiti relatiile pe care ati
dori sa le imbunatatiti sau imprejurdrile specifice in care Reugita Publica ar fi mai
eficace. Selectati cate o rubrica in fiecare dintre aceste spatii pe care sd o desemnati ca
obiectiv al saptamanii. Aplicati-1 si evaluati-I.

6. Propuneti-va sa va notati activitatile specifice de ,,ascutire a ferestraului” in toate cele
patru dimensiuni, in fiecare saptamana, sa le realizati si sa va evaluati performantele si

rezultatele.

Sedinta 11

1. Fisa de autoanaliza. Completeaza despre propria-ti persoana.

Talent Nevoie

Constiinta Pasiune

2. Fisa de autocunoastere

Domeniul fizic Domeniul spiritual

Domeniul mintal Domeniul afectiv
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,Piramida realizarilor!”

<\

Inscrieti in piramida intii propusi cele mai semnificative realizari in viata dumneavoastra
personala.

In piramida a 2-a inscrieti cele mai semnificative realiziri in activitatea profesionala.

In cea de-a treia piramida notati realizarile inregistrate in colectivul dumneavoastra.

Discutati despre aceste realizari cu cei din grupul din care faceti parte.

NS NEE NN

Intocmiti o piramida comuna.

Sedinta 12
CELE 7 DEPRINDERI

Deprinderea Caracteristici Personalizat

Sedinta 13

1. Completati tabelul de mai jos

Lucruri care te Reactii obisnuite Cum ar trebui sa reactionezi
enerveaza din perspectiva atitudinii

pozitive
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2. Completeaza schema

o 1
4,
REZULTATE ATITUDIN
POZITIVE E
POZITIVA |

o
Y
\.
|
|

3, ) =

ACTIUNI GANDIRE

POZITIVE ~~—— POZITIVA
Jl,_______...--ﬁ

3. Analizeaza si pune in discutie

EVALUAREA OAMENILOR

Rezultate/
Expertiza
Rezultate : I"wwm-:L
bune/ TN -
Expertiza f‘lﬁ I - Campioni .!
mare
& |
Rezultate 57 u » _
proaste/ . |7 |
Expertiza | - Politicieni |8
ki INVATA-I ==
Teincurca/ Te ajuta Atitudine/
T Sdp Ajutor
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4. Analizati, completati

atitudinea mea

comportamentul comportamentul

tdu meu

atitudinea ta

5. Completeaza aceste spatii libere, urmarind ideea.
Profesorii cu un respect ridicat fata de sine sun

mult mai apti sd ajute copiii sa

dezvolte strategii pentru rezolvarea problemelor decat

sa ofere sfaturi sau sa nege semnificatia pe care copiii o acorda problemelor. Asemenea

profesori confera elevilor un sentiment de incredere

Isi controleaza elevii prin iIncredere, cooperare si implicare, incercand sa rezolve

problemele prin grijd si respect reciproc  (

).O relatie

pozitivd permite copiilor sa invete si sd se dezvolte, avand incredere in abilitatea lor de a
functiona independent.
(Robert Reasoner)
6. Programa respectului de sine
e Nimic nu poate fi mai important decat munca pe care o fac. Totusi, ca sd o faca bine,
trebuie sa stabileasca, 1n mod clar, ce anume trebuie sa comunice.
e Un profesor care nu opereaza la un nivel adecvat de constientizare nu 1i poate invata
pe elevii sdi sa trdiascd constienti.
e Un profesor care nu se acceptd pe sine nu va putea sd comunice cu succes acceptarea
propriei persoane.
e Un profesor care nu este responsabil cu sine va intampina dificultati in a-i convinge

pe ceilalti sa fie responsabili.
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e Un profesor care se teme sa aiba incredere in sine nu va inspira si altora acest lucru.
e Un profesor care nu si-a stabilit scopuri nu este un bun purtator de cuvant pentru a
sustine stabilirea de scopuri in viata.
Un profesor care nu are integritate va avea o capacitate limitata de a-i inspira pe ceilalti.
Iucrul in grup - DESCRIETI CEEA CE VEDETI IN IMAGINI, CE PUTETI
SPUNE DESPRE ELE? CE PUTETI SA SPUNETL, PRIN COMPARATIE?

- lucrul in perechi - ALEGE IMAGINEA CARE CREZI CA SE POTRIVESTE CU
DISPOZITIA TA, ARGUMENTEAZA-TI ALEGEREA.

- lucrul individual/ frontal - ALEGE UN ELEMENT CE TE REPREZINTA.
EXEMPLIFICA ASOCIEREA.

ACTIVITATE INDIVIDUALA

SARCINA REFLECTII RASPUNS
ARGUMENTATIV

Incercati sa va proiectati | Va puteti observa ca si cum ati fi
congtiinta sus, Intr-un colt al | o altd persoana?
camerei si cu ochii mintii, sa

va priviti de acolo.

Ganditi-va la dispozitia 1n | O puteti caracteriza? Ce simtiti?

care sunteti acum. Cum v-ati descrie starea actuala?

Acum, vreme de un minut, | E mobilda — e alerta? Va dati
ganditi-va la modul in care | seama ca ezitati intre a face acest
lucreaza mintea | exercitiu si a cantdri ce anume

dumneavoastra. urmareste?

Concluzie: ceea ce ati facut pana acum este un fenomen strict uman - reprezintd

capacitatea de a gindi — constientizare. Noi, ca si oameni, putem evalua experientele altora si

invata de pe urma lor, precum si din propriile noastre trairi. Nu suntem una cu ceea ce simgtim.

Nu suntem una nici cu starile noastre de spirit. Nu suntem una nici cu gandurile noastre.

Capacitatea de a constientiza ne ingaduie sa stam deoparte si sd examinam chiar modul in care

ne ,,vedem” pe noi — pe paradigma eului nostru — care ne afecteaza nu numai atitudinile noastre

si comportamentul, dar si felul in care 1i percepem pe ceilalti. Adevarul este ca, pand nu luam in

considerare felul in care ne vedem pe noi (si pe ceilalti) nu vom putea intelege felul cum ceilalti

se vad pe ei insisi si lumea lor, nici felul in care se simt pe ei si lumea lor.
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Anexa 17. Poze de la training, activitati formative cu subiectii




I Anexa 18. Modelul liderului eficient

Viziunea
“— Realitatea @ Etica .
Curajul
Anexa 19. Modelul de Diamant
Persoanaa L\ Persoana b
v
R E c
R E
v c
R E
R
E
v
C
Persoana ¢ c

Persoana o

\")
v
E
C
R E
R
Persoana

c Persoana
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Anexa 20. Grila de evaluare a cadrelor didactice
Cerinte si responsabilitati:
sd respecte autoritatile institutiei;
sa fie in stare sd Tnvete pe altii fiind model pentru elevi si colegi;
sa traiasca o viatd autentica in sfera spirituala si profesionala;

sa colaboreze activ cu parintii, cu colegii si administratia scolii;

Y Y Y Y Y

sd posede calitati de moralitate, stiinta, pricepere educativa si de cunoastere a personalitatii:
spirit talentat; forta inventiva; viata morala,; unitate intre stiinta si modestie;elocventa,
experientd §i dexteritate; perseverenta si consecventad, originalitate.

sa fie responsabil fata de propriile actiuni,

s se autoevalueze critic;

sa puna accentul pe dezvoltarea profesionala;

sa respecte cerintele invatamantului formativ - inovativ;

sa realizeze integrarea biblica facand transferul interdisciplinar;

sa respecte cerintele fatd de elaborarea proiectelor de lunga durata si a proiectelor zilnice;

sd elaboreze planurile de lunga durata pe discipline;

sa elaboreze teste de evaluare initiala, curenta, formativa, sumativa;

Y Y Y Y VYV VY VYVY

sd se integreze in activitatile metodice, intelectuale, spirituale si dezvoltative la nivel de

institutie;

¥

sd participe activ la viata metodico-stiintifica din scoala prin redactarea de articole stiintifice,
participarea la conferinte nationale si internationale etc.;
sa participe la toate sedintele metodice, seminarii, consilii;

sa participe activ si calitativ la organizarea activitatilor extracurriculare;

Y ¥ Y

sa realizeze importanta lucrarii cu copii.

Nota: Evaluarea cadrului didactic se va efectua prin: observari, discutii; asistari la ore;
nivelul academic al elevilor. Aprecierea se va realiza conform urmdtoarelor nivele: Superior, Bun,
Mediu, Inferior.

Pentru acordarea Nivelului, se urmaresc calificativele:

Nivel Calificativ

Superior Excelent
Foarte bun

Bun Bun

Mediu Mediu superior
Mediu
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Inferior Mediu inferior

Inferior
EVALUAREA CADRULUI DIDACTIC:
Evaluarea initiala Evaluarea la mijloc de an Evaluarea la sfarsit de an
EVALUAREA INITIALA

II.

V.

Crearea mediului educational

Integrarea in colectivul pedagogic

respectarea cerintelor didactice;
nivelul estetic;
functionalitatea panourilor;

Elaborarea proiectelor de lunga durata

respectarea normelor conform curriculumului modernizat;

respectarea cerintelor de elaborare a proiectelor de lunga durata;

cunoagterea competentelor specifice, reflectate in curriculd;

realizarea conexiunii intre subcompetente si confinuturi;

cunoasterea continutului Curriculum-ului, al programelor analitice, al manualelor
alternativa, literatura de specialitate;

elaborarea proiectului de lungd durata n termenul stabilit;

elaborarea proiectelor didactice sau a schitelor de proiect sistematic;

caracterul intradisciplinar - interdisciplinar — transdisciplinar;

urmarirea lucrului individualizat.

Pregitirea materialelor didactice

selecteaza si pregateste materialele didactice conform continuturilor curriculare;
materialele didactice corespund particularitatilor de varsta si individuale ale elevilor;

respecta cerintele stiintifice si estetice;

poate colabora cu alti membri ai colectivului pedagogic;

manifesta capacitati de colaborare si cooperare;

manifestd un spirit de colaborare si sustine deciziile colectivului;

este flexibil la schimbare;

da dovada de inifiativa si dorinta de a realiza lucru la timp si calitativ.

Nivel
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Concluzii:

Director, Responsabil sectie metodica

Ecaterina Moga

EVALUAREA LA MIJLOC DE AN

l. Proiectare

e cunoasterea continutului Curriculumului, al programelor analitice, al manualelor de
alternativa, literatura de specialitate;

o realizarea proiectului de lunga durata, respectand cerintele curriculare;

e claborarea proiectelor didactice sau a schitelor de proiect;

e capacitatea de a proiecta obiectivele operationale, reiesind din subcompetentele urmarite;

e gradul de realizare a continutului invatarii (elemente de continut programate la nivel
minim, mediu, maxim), urmarind instruirea individualizata;

e caracterul intradisciplinar - interdisciplinar - transdisciplinar.

II. Predare

o stilul, ca expresie a aptitudinii pedagogice;

e ca asigurare a eficacitatii procesului instructiv-educativ (eficienta metodologiei didactice);

e calitatea activitatii de predare;

e realizarea cantitativa si calitativa a continutului didactic;

e cunoasterea modalitatilor de individualizare a actului educational, abilitati de organizare;

e activitati de dirijare a actului educational;

e analiza procesului activitatii elevilor (caiete, portofolii, agende, fise de caracterizare
psihopedagogica, teste, fise de observari etc.);

e respectarea instructiunilor metodice si a indicatiilor responsabilului de sectie, ale
directorului adjunct si ale directorului In formarea de competente la elevi.

I11. Evaluare

e calitatea activitatii de evaluare (ca act de masurare, ca act de apreciere, ca act de decizie, ca
modalitate de integrare in activitatea didactica; initiala - sumativa — formativa) exteriorul
catalogului, evidenta frecventei la obiecte, calitatea cunostintelor, corespunderea notelor
semestriale, Indeplinirea programului, indeplinirea paginilor cu diverse evidente;

e claborarea tezelor si a testelor conform cerintelor didactice moderne.

IV. Autoperfectionare (cercetare pedagogica)
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e 1isi imbogateste personalitatea cu noi valente (studiu individual, lectii deschise,
interasistente,  dezbateri, indrumari metodice, cercetarea pedagogica etc.);

e participd activ la organizarea si desfasurarea activitatilor metodico-stiintifice la nivel de
institutie si in afara ei;

e elaborarea portofoliului cadrului didactic;

e publicarea articolelor stiintifice, a bucletelor si a altor materiale cu caracter
stiintifico-metodic.

V. Caracteristici personale

e respectd Regulamentul scolii;

e sociabilitate, deschidere la dialog;

e activism constant;

e entuziasm ponderat;

e participare si implicare motivationald;
e responsabilitate fata de propriile actiuni;
e tact in relatiile cu elevii si colegii;

e principialitate fata de elevi si parinti;
e apara onoarea profesiei;

e maiestrie pedagogica;

e originalitate;

e perseverenta si consecventd;

e punctualitatea.

V1. Parteneriatul cu familia

e informarea parintilor referitor la succesele si insuccesele copilului lor;
e colaborarea si cooperarea cu parintii;

e chestionare pentru parinti;

e vizitarea la domiciliu;

e activitatea Comitetului Parintesc;

e procesele- verbale ale adundrilor cu parintii;

e varietatea formelor si a metodelor de lucru cu parintii.

Nivelul:

Concluzii:

Director, Responsabil de sectie metodica
Ecaterina MOGA
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I11.RELATIILE ,,Cadru didactic - parinti"

. RELATIILE ,,Cadru didactic — colectivul pedagogic”

EVALUAREA SUMATIVA
RELATIILE ,,Cadru didactic - elev"

Creeaza mediul emotional si conditii favorabile pentru dezvoltarea la elevi a constiintei de
Sine, ajutandu-i in formarea autoaprecierii corecte.

Cunoaste nivelul capacitatilor elevilor, stimulandu-i in dependenta de ritmul propriul de
dezvoltare.

mentind ordinea si disciplina in clasa.

Manifesta o atitudine adecvata fatd de problemele de disciplinare.

Este sincer si corect.

Evalueaza principial relatiile interumane.

Stimuleaza succesele elevilor.

Foloseste intrebari deschise, incurajeaza, coopereaza.

Ofera copilului experiente semnificative, care il provoaca si invete prin actiune, joc,

explorare si descoperire.

Poate colabora cu alti membri ai colectivului pedagogic.

Recunoaste creativitatea si experienta colegilor.

Se bucura de respect si recunostinta intre colegi.

Manifesta capacitati de colaborare si cooperare.

Executa dispozitiile si insarcinarile directiei.

Manifesta un spirit de colaborare si sustine deciziile colectivului.

Este flexibil in schimbare.

Da dovada de spirit de initiativa si dorintd de a acorda ajutorul neconditionat in cresterea

succesului profesional al colegilor.

Manifesta initiativa in activitatea de parteneriat cu pdrintii, crednd o ambianta pozitiva de
comunicare.
Intelege specificul mediului in care activeaza scoala si contribuie la prezentarea scopului
si a obiectivelor scolii, informandu-i pe parinti.
Organizeaza consultatii de specialitate iIn domeniul educatiei copilului.
Coopereaza cu parintii.
Informeaza sistematic parintii despre succesele si nereusitele elevilor.
256



IV.CALITATILE PERSONALE

Manifesta incredere in sine.

Usor se adapteaza la noile schimbari, la modificarile in programul de activitate si in
situatiile ~ imprevizibile.

Este bine pregatit de lectii, fiind gata, dupa necesitate, sa introduca modificari in proiectul
lectiei.

Este sanatos si dispune de o buna pregatire fizica, ceea ce-i permite sa indeplineasca
insarcindrile de diferit nivel propuse.

Executa obligatiunile perseverent, cu exactitate si incredere.

Manifesta siguranta emotionald, intelege si rezolva problemele rapid.

Manifesta spirit de initiativa.

Doreste perfectionarea si nu aproximatia, tinzand spre excelenta.

Manifestd punctualitate 1n prezentarea rapoartelor, a proiectelor, a informatiilor,
pregatindu-le minutios si profesional.

Elocvent si corect 1si expune gandurile, in orice imprejurare, incearca sa se depaseasca.
Acceptad, sustine si executa dispozitiile de activitate, regulamentele si cerintele institutiei.

COMPETENTA PROFESIONALA

Manifesta respect, grija si atitudine intelegatoare fata de elevi, colegi si ceilalti oameni.
Este mandru de munca sa, manifestand etica profesionala.

Ia o atitudine corecta in rezolvarea problemelor, a plangerilor, a neintelegerilor.

Lucreazd continuu asupra ridicarii nivelului pedagogic, cercetand si experimentand
independent.

Participa activ la masurile organizate in scop de perfectionare profesionala.

Este autocritic, tinzdnd spre imbunatatirea calitatii muncii si cresterii profesionale.

Studiaza, se informeaza, se autoperfectioneaza.

Participa activ la viata metodico-stiintifica din scoala.

Coopereaza cu factorii ierarhici- superiori.

Ia decizii in cunostinta de cauza.

Apara onoarea profesiei.

Cultiva relatii amicale si spirit de echipa. Este sarguincios, punctual etc.

Este responsabil fata de propriile actiunii.

Cunoaste continutul Curriculum-ului, al programelor analitice, al manualelor de alternativa,
literatura de specialitate.

Respecta cerintele fatd de elaborarea proiectelor de lunga durata si a proiectelor zilnice.
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Cunoaste modalitatile de individualizare a actului educational, poseda abilititi de

organizare.

.PROIECTARE - PREDARE - EVALUARE

Formeaza competente concrete si clare, reiesind din conceptia si specificul Curricumului
Modernizat si al principiilor institutiei in care activeaza.

Pune accent pe proces si nu pe produs.

Planifica in conformitate cu necesitatile, interesele si ritmul propriu de dezvoltare a
copilului.

Ofera copilului experiente semnificative, care il provoacd sa invete prin actiune,
joc - explorare si descoperire.

Practica un sistem de evaluare continua, care implica familia si copilul.

Cunoaste continutul Curriculumului, al programelor analitice, al manualelor de
alternativa, literatura de specialitate.

Cabinetul este amenajat conform cerintelor invatamantului formativ-inovativ. Sunt create
panouri functionale pentru realizarea activitatilor instructive.

Centrele sunt amenajate §i completate cu materiale necesare, conform cerintelor
Curriculumului Modernizat.

Cunoaste si utilizeaza in activitatea de predare tehnicile interactive.

Concluzii:

Dominantele si resursele pentru succes provin din

Se recomanda

Nivelul:

Director, Responsabil de sectie metodica

Ecaterina MOGA
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Anexa 21. Program de formare profesor plus

»Educatia are nevoie de trei lucruri: sacrificiu, stiinta si exersare.”
ARISTOTEL
PREZENTAREA LICEULUI TEORETIC “ELIMUL NOU”

VIZIUNEA SCOLII NOASTRE este ca elevii sa obtina performante academice,
achizitiondnd intelepciune, o conceptie biblica despre lume si viata, care sa fie
reflectate in stilul de viatd, in conducere, inchinare, slujire si administrare.

Misiunea scolii este: ECHIPARE PENTRU VIATA!

. CINE o va realiza?

Administratia institutiei in colaborare cu cadrele didactice, in parteneriat cu parintii si

. CUM ne propunem sa realizim?

Axandu-ne pe formarea de competente - cheie; urmarirea implementarii sistemului de
valori in viata cotidiand; centrarea pe copil si pe nevoile acestuia; asigurarea unei instruiri
individualizate; crearea unui mediu favorabil - a scolii prietenoase copilului, in baza standardelor
de eficientd a Invatdrii si de evaluare /asigurare a calitatii.

. CE ne propunem sa realizam? (scopuri fundamentale)

1. respectarea drepturilor fiecarui copil;

2. abordarea copilului ca un intreg, intr-un context larg;

3. centrarea pe copil si pe familia acestuia;

4. sensibilitatea la gen;

5. promovarea calitatii rezultatelor academice;

6. fundamentarea educatiei pe viata reala si pe integrarea scolii in comunitate;
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7. flexibilitatea si promovarea diversitatii;

8. asigurarea incluziunii si a egalitatii de sanse pentru toti copiii;

9. promovarea sanatatii mentale, fizice si spirituale a copilului;

10. acceptabilitatea si accesibilitatea programelor educationale pentru fiecare copil,

11. consolidarea competentelor si a statutului profesorilor;

. PENTRU CINE vom realiza aceste scopuri?

Pentru beneficiarii educatiei: elevi, parinti, comunitate, care se vor bucura de o educatie
de calitate, conform politicilor educationale.

I. RESURSE UMANE

1. PROFESORI

- colectiv profesoral foarte bine calificat si cu o tinutd morala deosebita

- 6 studenti/ absolventi in cadrul unui program de Doctorat

- 21 studenti/ absolventi ai unui program de Masterat

- 4 profesori grad didactic Superior

- 8 profesori grad didactic |

- 17 profesori grad didactic Il

- 1 campion mondial la triatlon

- 1 campion, vicecampion european la taekwon-do

1 doctor conferentiar

2. ELEVI

elevi nivel prescolar

elevi nivel primar

elevi nivel gimnazial

elevi nivel liceal

- ethos multiconfesional (6 confesiuni crestine)

3. PERFORMANTELE SCOLII

- in ultimii 5 ani promovabilitatea la examenul de absolvire a treptei gimnaziale - 100 %
- 100 % din absolventi admisi la institutii post - gimnaziale

- olimpiade —premii si mentiuni la etapa de sector, municipala si republicana.
Participdri in proiecte si concursuri internationale;

4. PROGRAME DE FORMARE

PROGRAME FORMARE PROFESORI

- Programe de formare post-universitare, Masterat, Doctorat

- Cursuri de perfectionare

- Programul de formare ,,PROFESOR PLUS”
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- Programul de formare diriginti ,,DIRIGINTE PLUS”

- Programul de Mentorat ,MENTORAT PLUS”

- Tabéra de varda EXCELENTA PLUS

- Institute de varda si Conferinte Nationale ACSI (Association Christian Schools
International)

- Conferinte nationale si internationale

PROGRAME FORMARE ELEVI

-Programul de formare ,,Disciplind Plus”

-Programul de formare elevi-lideri

-Programul de formare “Clubul juniorilor”

-Programul cercurilor scolare (stiintifice, artistice si sportive)

-Programul de capela

-Programul de consiliere

-Programul excursiei de primavara

- Programul activitatilor extracurriculare

- Revista liceului ,,FIAT LUX”

- Grup muzical

- Parlamentul scolar

- Corul ,,ELIM”

5. PARTENERIATELE SCOLII

- Comunitatea Crestina UBCEP

- Asociatia World Teach, Romania

- LLC INTERNATIONAL UNIVERSITY, Lithuania

- Parteneriat European Scoala primard ETHOS -Craiova, Romania

- Scoala clasele I — VIII, Nr. 19, AVRAM IANCU, Timisoara, Romania

- Scoala clasele I — VIII, Nr. 3, Otelu - Rosu, Caras Severin, Romania

- Parteneriat cu Association Christian Schools International

- Centrul de Creatie FINEAS, Bacau, Romania

- Hobiss Club, Bacau, Romania

Il. RESURSE MATERIALE

1. RESURSE FINANCIARE

- fiind o scoala privatd, comunitatea locald, parintii si mai ales biserica se remarcd in
sustinerea proiectelor scolii prin sponsorizari si donatii

2. INFRASTRUCTURA SCOLARA

NIVELUL PRESCOLAR SI PRIMAR
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- 8 sali de clasa; 4 cabinete scolare; 1 biblioteca; cabinet de informatica; laborator de
informaticd; sald de lecturd; sald de sport; 1 cabinet de consiliere; 1 cabinet metodic; 1 sala
profesorald; 1 cantind scolard; cabinet medical; 4 dormitoare; sald de festivitati.

NIVELUL GIMNAZIAL SI LICEAL

- 3 cabinete de limba si literaturd romand; 3 cabinete de limbi strdine (rusa, engleza,
germana); 3 cabinete de matematicd; 1 cabinet de geografie; 1 cabinet de istorie si teologie; 1
cabinet de consiliere; 1 cabinet de arte si tehnologii; 1 cabinet de muzica; 1 laborator de fizica; 1
laborator de chimie; 1 laborator de informatica; 1 laborator de biologie; sali multifunctionale;
sald multimedia; sald profesorald; cabinet metodic; bibliotecd si sald de lectura; sald de sport;
cantind scolard; 2 terenuri de sport.

3. DOTARI MATERIALE

- Internet; calculatoare performante; video-proiectoare; imprimante laser;- xerox-uri ( 2
multifunctionale ); sisteme audio si de sonorizare; casetofoane; TV; instrumente muzicale;
DVD -uri cu soft educational; CD —uri cu soft educational; CD si DVD-uri cu filme
documentare si muzica; casete video cu filme documentare.

4. PROIECTE / INITIATIVE

- modernizarea dotarii materiale si didactice scolare; amenajarea terenurilor de sport;

amenajarea completd a curfii exterioare a liceului; construirea unui teren de joaca pentru copii.

PROGRAMUL DE FORMARE CONTINUA ..PROFESOR PLUS”

Obiectivul general al proiectului:

Formarea profesionala continua a personalului didactic prin achizitia si consolidarea
unor competente de comunicare si consiliere, precum §i prin dezvoltarea unor abilitati de
management al grupului §i de management al proiectului.

Activitati de formare:

+ Tabiri EXCELENTA PLUS

£ Cursuri post-universitare de consiliere si formare profesionala

+ Week-end Seminar Educational in colaborare cu B. F., Association of Christian
Schools International -A.C.S.l, Budapesta; World Teach — Timisoara, Romania;
Centrul de Creatie si Culturd FINEAS, Bacau, Romania

+ Curs de utilizare a calculatorului: Power Point, Excel

% Curs de studiere intensivi a limbii engleze

+ Lectorate tematice prin mentorat

(in colaborare cu echipa manageriald)

+ Organizarea Conferintei Pedagogilor Crestini din Republica Moldova
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+ Participarea la seminariile municipale, conferinte internationale

+ Elaborarea de brosuri didactice si suporturi metodologice

+ Publicatii stiintifice

+ Participarea la diverse proiecte lansate de Ministerul Educatiei si DGETS

Rezultate asteptate

@ Cresterea implicarii profesorilor in dezvoltarea carierei si in formarea personali si
profesionala.

@ Dezvoltarea abilitatilor de comunicare ce include mijloace moderne informatizate.

&

Achizitionarea competentelor de consiliere scolardi si educationald.
@ Dezvoltarea competentelor de management al grupului si de management al
proiectului.

Indicatori si modalititi de monitorizare si evaluare a rezultatelor proiectului

4 Cel putin 90% dintre profesori si utilizeze laboratorul de informatici;

4 Cel putin 90% dintre profesorii scolii si utilizeze metode de predare folosind programul
Power Point;

4 Cel putin 95% dintre profesorii scolii si fie implicati intr-un program acreditat de
formare profesionald sau de studii postuniversitare;

4 Cel putin 50% dintre profesorii scolii si fie implicati intr-un program acreditat de
consiliere;

4 Existenta la nivelul scolii a actelor care si ateste participarea in cadrul programelor
de formare respective.

Institutii partenere:

® Ministerul Educatiei

® DGETS

% BF

% Pro Didactica

* Association of Christian Schools International - A.C.S.1 — Budapesta, SUA
% World Teach — Timisoara, Romdnia

% Centrul de Creatie si Culturd FINEAS

TEMA DE CERCETARE A INSTITUTIEI:

Dezvoltarea competentelor profesionale a cadrelor didactice — agenti ai schimbarii si
inovatiei intr-un finviatiméant european accesibil, relevant si de calitate din epoca
tehnologiilor educationale, axat pe formarea de competente la elevi si de dezvoltare
personala.

Obiective:
263



%+ Dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice-agenti ai schimbarii;

e

Implementarea modalitétilor inovative in procesul educational,;

+ Crearea conditiilor pentru accesibilitatea informatiei stiintifico - pedagogice pentru
fiecare cadru didactic;

+ Cresterea calitatii serviciilor prestate de catre cadrele didactice conform standardelor

profesionale

FORMAREA SI EVALUAREA CADRULUI DIDACTIC

DOMENII DE INDICATORI DE PERFORMANTA
COMPETENTA

Competenta  de | 4+ Realizarea/ dezvoltarea efectiva a curriculumului disciplinar.
specialitate + Cunoasterea si valorificarea continuturilor disciplinei/disciplinelor
predate in perspectiva curriculara si didactica a acestora.

+ Actualizarea, dezvoltarea continutului disciplinei/disciplinelor de
invatamant predate.

+ Cunoasterea bibliografiei de specialitate de ultima ora.

+ Realizarea legaturilor intra si interdisciplinare si aplicarea lor in
contexte reale.

+ Ultilizarea adecvatd a limbajului de specialitate.

+ Operationalizarea corecta a obiectivelor pentru o lectie.

+ Selectarea si ierarhizarea logicd a continuturilor esentiale pentru
realizarea obiectivelor.

+ Proiectarea si realizarea dezvoltarii curriculare intra si interdisciplinare.
+ Integrarea rezultatelor investigationale in practica pedagogica.

+ Formularea unor concluzii corecte pe marginea unor cercetdri in

domeniul specialitatii si exprimarea unor puncte de vedere personale.

Competenta + Manifestarea conduitei psihopedagogice creative in interpretarea
psihopedagogica | fenomenelor si a proceselor educationale, In solutionarea dificultatilor de
transpunere In practica scolara a teoriilor si a modelelor de referinta prin
disciplina predata.

+ Cunoasterea particularitatilor de varstd, individuale si ale grupului de
apartenentd si valorificarea acestora In predare/organizarea procesului de
predare — invatare - evaluare.

+ Proiectarea situatiilor didactice de invatare pentru continuturile predate

in functie de reprezentarile elevilor si competentele acestora.
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+ Abordarea educativa diferentiatd a elevilor in functie de personalitatea
acestora.

+ Selectarea strategiilor de instruire adecvate.

+ Practicarea metodelor interactive, de formare a gandirii critice si a
deprinderilor practice ale elevilor.

+ Utilizarea adecvatd a resurselor educationale (manual, fise, tabele,
imagini etc.).

+ Pregitirea elevilor pentru autoinstruire si autoeducatie.

+ Practicarea strategiilor de comunicare eficienta.

+ Alegerea si aplicarea cu discerndmant a strategiilor si a formelor de
evaluare.

+ Elaborarea instrumentelor valide de evaluare.

+ Interpretarea rezultatelor evaludrii si luarea deciziilor cerute de
rezultatele obtinute.

+ Oferirea unor sugestii de imbunatatire a rezultatelor acumulate.

+ Management eficient al clasei de elevi.

+ Manifestarea unei conduite psihopedagogice creative, stimulative,

motivationale.

Competenta

psihosociala

4+ Promovarea unui sistem de valori in concordantd cu idealul
educational.

+ Promovarea constantd a valorilor nationale si general — umane.

+ Promovarea educatiei pentru cetitenie democratica.

+ Crearea, in grupul de elevi, a unui climat psihologic favorabil,
caracterizat prin incredere, acceptare, toleranta.

+ Oferirea de sanse egale pentru integrarea scolard si sociald a tuturor
elevilor.

+ Intemeierea, cu argumente psihologice, a conduitei necesare pentru
formarea unei motivatii superioare la elevi.

+ Aplicarea teoriilor psihopedagogice si metodologice in rezolvarea
situatiilor educationale specifice, intalnite in grupul de elevi — problema.

+ Implicarea in activitatile extracurriculare si extrascolare.

+ Realizarea unor proiecte in colaborare cu parintii, comunitatea locala.

+ Capacitatea de a diagnostica asteptdrile si interesele familiei.

4+ Manifestarea conduitei reflexive.
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4 Evaluarea critica a propriilor prestatii didactice.
4+ Manifestarea gandirii pozitive (identificarea potentialului propriu,
congtientizarea calitatii lui).

+ Evaluarea relatiilor interpersonale din perspectiva normelor sociale.

Competenta
tehnica si

tehnologica

4+ Cunoasterea si  aplicarea  tehnologiilor  informationale i
comunicationale 1n procesul de predare-invatare si In managementul
educational.

+ Identificarea si evaluarea surselor informationale disponibile pentru
elevi.

4+ Planificarea si realizarea proceselor de predare-invitare in conformitate
4+ Utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale, in

cooperarea cu parintii si comunitatea.

Competenta
manageriala i
de management

al carierei

.....

activitatii personale.

4+ Identificarea modurilor de solutionare a conflictelor in organizatie.

4+ Capacitatea de a orienta, organiza si coordona, indruma si motiva, de a
lua decizii in functie de situatie.

#+ Analiza criticd constructivi a experientelor personale in vederea
ameliorarii activitagii.

4+ Capacitatea de autoevaluare si de integrare a feed-back — ului in
proiectia personald a dezvoltarii profesionale.

#+ Deschidere fatd de tendintele novatoare necesare dezvoltarii

profesionale.

IMPLEMENTAREA PROGRAMULUI .,PROFESOR _PLUS”

ACTIVITATEA DE FORMARE NR.1

Tipul activitatii: tabara de formare profesionala si de dezvoltare personala

Data/perioada de desfasurare: august 4-10 august 2014

Locul desfasurarii: Tarcau, Romania

Numar de participanti: 20 de cadre didactice

Responsabil: Drd. Ecaterina Moga

Beneficiari: cadrele didactice participante, partenerii internationali

Mijloace: resurse umane - profesori - lectori

resurse materiale - videoproiector, laptop, consumabile, literatura de specialitate,
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portofolii, transport pentru excursii etc.

Modalitati de evaluare: activitati de introspectie

Descrierea activitatii:

Obiective specifice:

cresterea calitatii relatiei din cadrul colectivului profesoral;
formarea cadrelor didactice ca si agenti ai schimbarii intr-o scoald prietenoasa
copilulut;
dezvoltarea personala a cadrelor didactice ca si promotori ai dezvoltarii si atingerii
succesului profesional;
Seminariile tematice din cadrul Taberei de dezvoltare personala:
1.Viziunea liderului
2. Copilul ,,GIFTED”
3. Proiect European ,,impreuna gandim viitorul!”
4. Asigurarea calitatii - CEAC
5. Dezvoltarea inteligentei sociale
Excursii, drumetii, activitati recreative, timp devotional, activitate de introspectie

Prezentare formatori/ lectori:

Prof Gianina Spiridus, Formator, Baciu Roménia; Beniamin Lup, Presedinte
World Teach, Roménia; Riileanu Dorina; Pop Ana

Institutii _partenere: Centrul de Culturd si Creatie FINEAS, Bacau, Roméania; World

Teach, Timisoara Romania; Fundatia ,,Da mai departe”.

ACTIVITATEA DE FORMARE NR. 2

Tipul activitatii: seminarii de dezvoltare personala si profesionala

Data/perioada de desfasurare: trimestrial, perioada vacantelor

Locul desfasurarii: sala de festivitati (Liceul Teoretic ,, ELIMUL NOU”)

Numar de participanti: toti profesorii

Responsabil: Drd. Ecaterina Moga

Beneficiari: toti profesorii

Mijloace: resurse umane - profesori - lectori; resurse materiale - videoproiector,
laptop, consumabile, literatura de specialitate

Modalititi de evaluare: chestionar de evaluare liber

Descrierea activitatii:

Aceasta activitate are mai multe obiective specifice:
parcurgerea de catre profesori a wunei bibliografii de specialitate si pastrarea

contactului cu stadiul actual al cercetarilor din domeniul psiho — pedagogiei;
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- Impartagirea experientei §i a competentei profesionale de catre profesori unii
altora.

Seminariile tematice din cadrul Programului de formare continua ,,Profesor Plus” se
desfdsoara trimestrial, In perioada vacantelor si constau in parcurgerea unei bibliografii
de specialitate de catre lector si de catre ceilalti profesori si dezbaterea acesteia in
cadrul unui seminar interactiv cu scopul de-a familiariza si de-a provoca profesorii la
schimb de experientd, expertizd si la formarea de competente psiho-pedagogice si
metodice in randul profesorilor - participanti. Fiecare seminar are o tematica specifica
anuntatd in prealabil, fiind structuratd pe subiecte de mare interes pentru profesori:
predarea, invatarea, motivatia i evaluarea procesului instructiv-educativ. Seminariile
sunt proiectate pe o perioada de 2 — 3 zile consecutive, fiind Insotite de ateliere de lucru
centrate pe interese - trepte de studii si arii curriculare.

Prezentare formatori/ lectori:

Drd. Ecaterina Moga, Director Liceul teoretic ELIMUL NOU; Membri: ACSI, Bucuresti,

Romania; Membri: MARS, Kiev, Ucraina;

Institutii partenere:

Ministerul Educatiei; PROdidactica; DGETS; ACSI ; Comunitatea locala BF.

ACTIVITATEA DE FORMARE NR. 3

Tipul activitatii: training de formare
Data/perioada de desfasurare: pe parcursul anului scolar
Locul desfasurarii: sala multimedia (Liceul Teoretic Elimul Nou)
Numar de participanti: toti profesorii
Responsabil: Drd. Ecaterina Moga
Beneficiari: toti profesorii
Mijloace: resurse umane - formatori de specialitate - UBCEP, resurse
materiale - videoproiector, laptop, consumabile
Modalititi de evaluare: chestionar de evaluare
Descrierea activitatii:
Obiective :
- formarea unei echipe de profesori capabili sa ofere consiliere primara elevilor cu
probleme relationale si cu dificultati in invatare;
- cresterea calitatii relatiei profesor-elev;
- cresterea calitatii relatiei profesor — parinte;

- cresterea calitatii relatiei din cadrul colectivului profesoral.
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Cursul se va desfasura sub indrumarea unui cadru didactic universitar, cu specializare in
consiliere si psihoterapie. Profesorii vor deprinde abilitati de identificare si de diagnostic
primar al problemelor si nevoilor elevilor si vor fi supervizati in activitatea de consiliere.

Prezentare formatori/ lectori:

psiholog scolar
Director
Institutii partenere:

Institutia de Invatimant Liceul Teoretic ,,ELIMUL NOU”

Comunitatea locala BF
World Teach
ACTIVITATEA DE FORMARE NR. 4

Titlul activitatii: week-end Seminar Educational

Tipul activitatii: seminar

Data/perioada de desfasurare: week-end

Locul desfasurarii: Liceul Teoretic ELIMUL NOU

Numar de participanti: toti profesorii

Responsabil: drd. Ecaterina Moga

Beneficiari: toti profesorii

Mijloace: resurse umane - lectori de specialitate din cadrul grupurilor de parteneri;
resurse materiale - videoproiector, laptop, consumabile, transport, cazare, masa.
Modalititi de evaluare: chestionar de evaluare

Descrierea activitatii:

Obiective :
- administrarea — veriga importanta in asigurarea relevantei calitatii;
- ingelegerea rolului profesorului in cadrul procesului instructiv-educativ;
- motivarea profesorilor in vederea cresterii calitatii relatiei profesor-elev;
- cresterea calitatii relatiei din cadrul colectivului profesoral.

Pe parcursul a una- doua zile profesorii vor audia prelegeri sustinute de un lector din
cadrul World Teach si alti parteneri — formatori ai Scolii de Excelenta - urmate de dezbateri si
de sectiuni aplicate in grupuri mici (work-shop).

Prezentare formatori/ lectori:

Ryan Howell, absolvent Harvard
Doru Cirdei
Beni Lup, World Teach, etc.
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Institutii partenere:
World Teach
BF

Scoala de Excelenta, Roméania

ACTIVITATEA DE FORMARE NR.5

Titlul activitatii: Curs de utilizare a calculatorului: Excel, Power Point

Tipul activitatii: curs de formare

Data/perioada de desfasurare: septembrie-decembrie 2014

Locul desfasurarii: laboratorul de informatica (Liceul Teoretic ELIMUL NOU)
Numar de participanti: toti profesorii

Responsabil: Braguta Ina, Cheptenari Carolina

Beneficiari: toti profesorii

Mijloace: resurse umane - formator de specialitate; resurse materiale - sala
multimedia, consumabile, suport de curs.

Modalitati de evaluare: examen

Descrierea activitatii:

Obiective:

- cresterea calitatii competentelor digitale ale profesorilor;

- motivarea profesorilor in vederea modernizarii actului educational prin utilizarea
prezentarilor interactive prin metoda Power Point;

- intocmirea rapoartelor prin programul Excel;

- transformarea serviciilor oferite de scoala si cresterea calitatii acestora prin
implementarea tehnologiei informationale.

Prin cursul de formare si utilizare a programului Power Point dorim ca profesorii sa
invete sa utilizeze resursele oferite de tehnologia informatiei, s dinamizeze interactiunile
elev-elev, elev-resurse educationale si elev-profesor si sa produca o adaptare a metodelor de
predare-invatare la standardele europene. Cursul se va desfasura in sala multimedia si in
laboratorul de informaticd a scolii si va fi coordonat de un formator de specialitate.
Profesorii vor initia aplicatii concrete si secvente didactice informatizate, vor simula predarea
si evaluarea lectiilor, vor Invata s utilizeze resursele de pe piata educationald, internet si in
egala masura, vor invata sa creeze propriile materiale didactice.

Prezentare formatori/ lectori:

1.Ina Braguta

2. Carolina Cheptenari
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ACTIVITATEA DE FORMARE NR. 6

Titlul activitatii: Curs de invatare a limbii engleze

Data/perioada de desfasurare: septembrie - mai 2014

Locul desfasurarii: laboratorul de informatica (Liceul Teoretic ELIMUL NOU)
Numar de participanti: toti profesorii

Responsabil: Roga Victoria

Beneficiari: toti profesorii

Mijloace: resurse umane - formator de specialitate; resurse materiale - sala
multimedia, consumabile, suport de curs.

Modalitati de evaluare: examen

Descrierea activitatii:

Obiective:
- formarea competentei de comunicare in limba engleza,
- motivarea profesorilor in vederea extinderii sferei de cunoastere si dezvoltare
profesionala prin studierea literaturii de specialitate actuala din literatura engleza;,
- extinderea institutiei prin dezvoltare de proiecte externe;
- Incheierea parteneriatelor de colaborare cu parteneri externi vorbitori de limba engleza.
Prin cursul de formare a competentelor de comunicare intr-o limba strdind, dorim ca
profesorii sd invete sa comunice in limba engleza, In scopul autoperfectiondrii si dezvoltarii
personale si profesionale la nivelul standardelor europene.
Cursul se va desfasura in sala multimedia si in laboratorul de informatica a scolii si va
fi coordonat de un formator de specialitate.
Prezentare formatori / lectori: Roga Victoria, Ina Braguta, Carolina Cheptanari, lgor

Avraam, Marina Zaharciuc, Olga Gorea

ACTIVITATEA DE FORMARE NR.7

Titlul activitatii: Conferinta Pedagogilor Crestini din Republica Moldova
Data/perioada de desfasurare: vacanta de primavara

Locul desfasurarii: Liceul Teoretic ELIMUL NOU

Numar de participanti: profesorii crestini din Republica Moldova

Responsabil: Ecaterina Moga

Beneficiari: toti profesorii

Mijloace: resurse umane - formator de specialitate; resurse materiale - calculator,

videoproiector, consumabile, suport de curs, materiale didactice.
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Modalitati de evaluare: fisa de evaluare anonima

Descrierea activitatii:

Obiective:
- cresterea  calitatii  procesului educational din perspectiva Curriculumului
Modernizat;
- motivarea profesorilor in vederea aplicarii strategiilor inovatoare in scopul
realizarii competentelor scolare pe trepte de invatamant,
- Ingelegerea rolului profesorului in cadrul instructiv-educativ;
- motivarea profesorilor in vederea cresterii calitatii relatiei profesor-elev.

Prezentare formatori/ lectori:

Beni Lup, Paraschiva Pop, Liviu Capraru, Paul Medeson, Viorica Goras-Postica

Institutii partenere:

Biserica FILADELFIA, Centrul ProDidactica, World Teach, Centrul de Creatie
FINEAS

ACTIVITATEA DE FORMARE NR. 8

Titlul activitatii: Autoperfectionare continua

Data/perioada de desfasurare: pe parcursul anului scolar 2014 - 2015

Locul desfasurarii: Liceul Teoretic ELIMUL NOU

Numar de participanti: toti profesorii

Responsabil: Ecaterina Moga

Beneficiari: toti profesorii

Mijloace: resurse umane - mentori; resurse materiale - literatura de specialitate,
metodica.

Modalititi de evaluare: raport de activitate, publicatii

Descrierea activitatii:

Obiective:

- cresterea calitatii procesului educational racordat la cerintele moderne ale educatiei
din perspectiva Curriculumului Modernizat;

- cresterea profesionala si autoperfectionarea cadrelor didactice;

- studierea suportului de literatura metodica, stiintifica si didactica propusa;

- motivarea profesorilor in vederea cresterii calitatii relatiei actului de predare — invatare
—evaluare;

- implicarea in elaborarea de articole, publicatii si participarea cadrelor didactice la
diverse seminarii si conferinte nationale §i internationale;

- citirea surselor cu caracter metodologic, stiintific de specialitate.
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DEZVOLTAREA PROFESIONALA A CADRELOR DIDACTICE

SEMINARE STIINTIFICO - METODICE

Trebuie sa devenim schimbarea pe care dorim s-0 vedem.

Mahatma Gandhi
Nr. | Luna Subiectul Forma de Responsabil
D/o organizare
VI Tabara de dezvoltare personald Tabara de Director
w Excelenta Plus”, Tarcau, Romdnia dezvoltare
Viziunea liderului personala
Copilul CES
Educatia de calitate
Inteligenta sociald
Implementarea bunelor practici
VIl wImpreunda gindim viitorul”, Bacdu,| Seminar Proiect |Director
\Romdnia European
VIl LAtelierul  Sistemului  ConduceriiWeek-end Seminar|Presedinte
imputernicitoare” Educational
Cum identificam, echipam si delegam
lideri care imputernicesc pe altii!
VI ., Acces, relevanta, calitate in educatieConferinta cadrelor{Director
— competente pentru prezent si viitor” |didactice la nivel deDirectori adjuncti
institutie Metodisti
Responsponsabilii
de sectii metodice
X. Necesititi pedagogice moderne — de/Seminar municipal |Director
la BUN la EXCELENT! Director adjunct
Metodisti
Responsabili  de
sectii metodice
X1l Competenta pedagogici — de la] Seminarde  |Direcotr adjunct
teorie, la practica formare Metodist
Sectia metodicd treapta prescolardi Responsabili  de

Sectia metodica clasele primare

sectii metodice
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Sectia metodica Stiinte Exacte
Integritatea premiza fundamentala intr-
o educatie relevanta si de calitate.
Sectia metodica Stiinte Umaniste
» 1ot ce a fost invatat s-a uitat, asa cd
ne ramiane EDUCATIA” ( trecere in
revisti a ideilor de valorificare a
acesteia).
Sectia metodica Limbi moderne
LPuzzle temperamental la locul de
munca”
Sectia metodica Limba romdna
»Generatia instridinata de
valorile fundamentale. Readucerea in

albia valorilor.”

7. 1 COPILUL DE AZI - EXPERTULConferinta Director
DE MAINE! Pedagogilor Presedinte
Cum sa valorificam potentialulCrestini din  R.Directori adj
maxim... Moldova Metodisti
2 zile Responsabilii  de

sectii metodice

PROGRAMUL ..PROFESOR PLUS” - EVALUARE SI SUSTENABILITATE

Rezultatele asteptate ca urmare a implementarii proiectului

Cel mai important rezultat al implementarii proiectului in scoala noastra este dezvoltarea
resurselor umane, a profesorilor (,,profesor plus”) prin informarea, antrenarea, asistarea si
monitorizarea achizifiondrii unor competente de comunicare, predare informatizata si consiliere a
elevilor.

Considerand ca profesorul este unul dintre factorii responsabili in plan educational,
cu capacitate de influentare, modelare si dezvoltare a mentalititii comunitatii, sustinem
necesitatea formarii continue a acestuia.

Scopul ultim al implementdrii proiectului este cresterea calitdtii actului didactic pe
diverse componente:

- cresterea calitatii relationarii §i comunicarii la nivelul colectivului profesoral;

- Tmpdrtasirea experientei profesionale a profesorilor cu experientd mai avansata
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si crearea unui cadru de mentorare a profesorilor mai tineri,

- cresterea calitatii relatiei dintre profesori si elevi prin asumarea rolurilor specifice;

- motivarea profesorilor pentru dezvoltarea carierei si formarea lor continua pentru

implementarea unui invatamant de calitate;

- formarea competentelor digitale si a abilitatilor practice de utilizare a softurilor

educational si modernizarea fundamentala a actului didactic;

- formarea unei echipe de profesori capabili sa ofere consiliere primara in vederea

recuperdrii elevilor cu probleme comportamentale.

Monitorizare:

# Monitorizarea complexi a implementirii si a derulirii proiectului;

# Elaborarea de documente specifice managementului de proiect;

@ Aplicarea unor chestionare si fise de monitorizare — standard: septembrie;

noiembrie; decembrie; martie; mai.

Evaluare:

X X X X X

modernizarii actului didactic;

% Raport final de evaluare.

NIVELUL DE REALIZARE A INDICATORILOR DE PERFORMANTA

Evaluarea procesului implementarii;

Evaluareca desfasurarii fiecarei activitati de formare;

Evaluarea calitatii competentelor dobandite de catre profesori;

Evaluarea produselor (mape de prezentare, pliante, D.V.D-uri , portofolii, etc.);

Evaluarea impactului asupra relatiilor cu elevii si asupra cresterii calitatii si

Nr. Indicatori de performanta Nesatis- | Satisfa- | Bine | Foarte | Excele
crt. facator | cator bine nt
DOMENIUL A. CAPACITATE INSTITUTIONALA
a) Structuri institutionale, administrative si manageriale
1. | Existenta, structura si continutul
documentelor proiective (proiectul
de dezvoltare si planul de
implementare)
2. | Organizarea interna a unitatii de
invatamant
3. | Existenta si functionarea sistemului

de comunicare interna si externa
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4. | Functionarea curentd a unitatii de
invatdamant

5. | Asigurarea serviciilor medicale
pentru elevi

6. | Asigurarea securitatii tuturor celor
implicati in activitatea scolara, in
timpul desfasurarii programului

b)  Baza materiala

7. | Existenta si caracteristica spatiilor
scolare

8. | Dotarea spatiilor scolare

9. | Accesibilitatea spatiilor scolare

10. | Utilizarea spatiilor scolare

11. | Existenta, caracteristicile si
functionalitate a spatiilor
administrative.

12. | Accesibilitatea spatiilor auxiliare

13. | Utilizarea spatiilor auxiliare

14. | Dotarea cu mijloace de invatdmant
si cu auxiliare curriculare

15. | Existenta si dezvoltarea fondului
bibliotecii scolare, centrului de
informare si documentare

16. | Dotarea cu tehnologie informatica si
de comunicare

17. | Accesibilitatea echipamentelor,
materialelor, mijloacelor de
invatamant si auxiliarelor
curriculare

18. | Procurarea si utilizarea
documentelor scolare si actelor de
studii.

c)  Resurse umane

19. | Managementul personalului
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didactic si de conducere

20. | Managementul personalului didactic

auxiliar si al personalului

nedidactic.

DOMENIUL B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

a)  Continutul programelor de studii
21. | Definirea si promovarea ofertei

educationale
22. | Existenta parteneriatelor cu

reprezentanti ai comunitatii
23. | Proiectarea curriculumului
24. | Realizarea curriculumului
b)  Rezultatele invatarii
25. | Evaluarea rezultatelor scolare
26. | Evaluarea rezultatelor activitatilor

extracurriculare
C)  Activititi de cercetare stiintifica

sau metodica
27. | Activitatea stiintifica
28. | Activitatea metodica a cadrelor

didactice

DOMENIUL C. MANAGEMENTUL CALITATII

a) Strategii si procedee pentru asigurarea calitatii
29. | Existenta si aplicarea procedurilor

de autoevaluare institutionald
30. | Existenta si aplicarea procedurilor

interne de asigurare a calitatii
31. | Dezvoltarea profesionala a

personalului.
b) Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si

activitatilor desfasurate

32. | Revizuirea ofertei educationale si a

proiectului de dezvoltare
c) Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral
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33.

Evaluarea calitatii activitatii

corpului profesoral

d) Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii si informarii
34. | Optimizarea accesului la resursele

educationale
35. | Asigurarea accesului la oferta

educationala a scolii
e) Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei
36. | Constituirea si functionarea

structurilor responsabile cu

evaluarea internad a calitatii.

COMPETENTE EDUCATIONALE SPECIFICE
Formarea la elevi a unei Conceptii crestine despre lume si viata, consideratd a fi o
reflectare exacta a realitatii;
Dezvoltarea caracterului crestin, formarea convingerilor si valorilor crestine, a unei relatii
spirituale individuale;
Formarea capacitatii de a-si explica mediul inconjurdtor in termeni biblici si stiintifici,
formarea spiritului de investigatie si a curiozitatii stiintifice;
Manifestarea preferintelor pentru muzica crestind, dand expresie adecvata trairilor
emotionale, ascultand ori interpretdnd muzica;
Manifestarea interesului pentru studiul limbii si al creatiei literare, folosirea limbii
romane in conformitate cu standardele acceptate In vorbire, scriere, citire.
Cunoasterea limbii engleze, ruse, germane la nivelul standard acceptat;
Cunoasterea datelor si evenimentelor istorice din spatiul geografic al tarii noastre;
Stipanirea conceptelor matematice, a deprinderilor specifice si a capacitatii de a folosi
continutul notiunilor si limbajul matematic in activitatile cotidiene;
Formarea deprinderilor tehnice de baza necesare confectiondrii unor obiecte utile,
constructiei unor utilaje accesibile varstei;
Formarea deprinderilor necesare practicarii culturii fizice, a interesului pentru sport;

Cultivarea gustului estetic si a interesului pentru cunoasterea operelor de arta.

COMPETENTE PRIORITARE
Adoptarea unei strategii, care sa asigure o educatie buna, indiferent de contingentul de

copii si mediul lor familiar, ce va garanta nivelul academic al elevilor.
278



&

Dezvoltarea creativitatii, antrenarea gandirii deschise, flexibile, creative si stimularea
independentei in gandire.

Formarea unui comportament etico - moral adecvat conceptiei crestine despre lume.

lui Dumnezeu. Formarea la copii a unei viziuni sincretice crestine asupra lumii si a
artelor.

Satisfacerea necesitatilor cognitive si imbogatirea nivelului informational al elevilor.
Aplicarea diferentiata a strategiilor instructiv-educative.

Utilizarea in procesul de predare a metodelor activ- participative care sa determine
participarea activa a elevilor la propria lor formare.

Redefinirea rolului elevului ca educat si educator al propriei persoane, prin centrarea
intregului act educational pe formarea si dezvoltarea competentelor acestuia, fapt ce va
asigura reusita academica si integrarea sociala rapida a absolventilor.

Extinderea si diversificarea serviciilor educationale oferite elevilor si comunitatii.
Sustinerea si promovarea diferitelor inovatii si practici educationale. Sustinerea si
motivarea activitatii stiintifice a corpului profesoral.

Evaluarea continua a calitatii procesului educational.

OBIECTIVE:
ORGANIZATORICE
asigurarea resurselor materiale §i umane;
organizarea activitdfii de proiectare pedagogica;
intocmirea diagnozei si a prognozei activitatii;
conceperea si realizarea la timp a planificarii semestriale si anuale;
asigurarea cu necesarul de manuale, programe analitice etc.
PERFECTIONAREA SI SCHIMBUL DE EXPERIENTA
perfectionarea continua a cadrelor didactice;
realizarea evidentei perfectionarii cadrelor didactice;
utilizarea metodelor interactive de lucru si conceperea de noi instrumente de predare,
invatare, evaluare in conformitate cu noua metodologie;
participarea la sedintele metodice la nivel de municipiu (republicd);
realizarea unor lucrari de specialitate;
activitati demonstrative la catedre: asistente, inter-asistente, ore publice;
participarea la seminare organizate de DGETS si Ministerul Educatiei;

desfasurarea seminarelor la catedre;
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activitatea de promovare a experientei avansate (profesorii-mentori);
PROCESUL EDUCATIONAL
asigurarea optimizarii demersului didactic prin angajarea resurselor didactice;
implicarea si responsabilizarea elevilor;
asigurarea unui climat adecvat Tnvatarii;,
insusirea la un nivel inalt al cunostintelor;
formarea deprinderilor de studiu si cercetare stiintifica;
dobandirea increderii in sine prin construirea unei imagini pozitive asupra reusitei
profesionale;
dezvoltarea unei gandiri critice i creative;
aplicarea unor teste sumative comune la nivelul unor ani de studiu si analiza comparativa
a rezultatelor;
urmarirea ritmicitatii notarii si efectuarea unor analize comparative la anumite etape;
asigurarea competentelor necesare pentru reusita la testarea nationala;
dezvoltarea interesului si a motivatiei pentru studiu si aplicarea stiintelor in contexte
variate;
stabilirea unor conexiuni relevante cu viata cotidiana.
REFLECTAREA ACTIVITATII iN REZULTATELE ELEVILOR
sustinerea motivatiei elevilor pentru invatarea continud;
dezvoltarea capacitatii de a comunica, de a gandi independent, de a lua decizii;
descoperirea, stimularea aptitudinilor si a intereselor elevilor;
sporirea motivatiei elevilor pentru performante.
ACTIVITATI EXTRACURRICULARE
pregdtirea si desfasurarea concursurilor scolare la toate disciplinele;
pregatirea si desfasurarea competitiilor sportive;
desfasurarea saptamanii dedicate limbii romane, limbii engleze, matematicii, muzicii,
ecologiei, zilei usilor deschise,etc.
STRATEGII
dezvoltarea materialelor conform cerintelor curriculare si din perspectiva fiecarui ciclu de
invatamant;
asigurarea materialului documentar si a modalitatii didactice;
elaborarea si difuzarea programelor de pregatire a elevilor cu performante;
acordarea consultatiilor pentru tinerii specialisti.
PERFORMANTE

participarea la elaborarea programelor analitice si de cercetare;
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concretizarea activitatii in rezultatele obtinute de elevi la teste si concursuri scolare;
extinderea parteneriatelor educationale cu alte institutii.
EVALUAREA
stabilirea relatiilor dintre evaluare si continuturile Tnvatarii;
aprecierea obiectiva a performantelor elevilor;
folosirea unor metode variate de evaluare;
depistarea si educarea aptitudinilor elevilor;
afirmarea performantelor maximale ale fiecarui profesor si elev;
crearea conditiilor reale de acces la succes scolar si social;
afirmarea capacitatilor de autoevaluare a elevilor;
promovarea unor noi concepte, unor noi tehnici si instrumente de evaluare a capacitatilor
cognitive afectiv-motivationale, volitive, comportamentale, a intereselor, atitudinilor,
deprinderilor si priceperilor.
REVIZUIRE
analiza pe etape si semestriala (in plan comparativ) cu privire la parcurgerea sarcinilor
din programul propus;
elaborarea raportului de evaluare a calitatii procesului educational intern;
adaptarea masurilor necesare pentru corectii.
»Liderii buni se gindesc rareori la limite; in schimb se gindesc la oportunitati.”

John C. Maxwell

Anexa 22. Recomandari practice

l. Tinere,
Redescopera-te! Cunoaste-te ca sa poti reactiona si actiona adecvat!
Cunoaste-ti scopul!
Acordd prioritate lucrurilor de valoare! Fa-ti lista prioritatilor in plan personal si
profesional.
Asuma-ti responsabilitatea pentru viata ta. Schimbarea incepe de la tine. Adopta
principiul din interior spre exterior. Constientizeaza realitatea!!! Fa diferenta intre
dorintd, placere si realitate!
Descopera-ti Noul Eu. Ai un potential nelimitat — Exploreaza-1! Traieste creator si cu
semnificatie!
Cunoaste adevarul despre tine! Extinde-ti constiinta! Descopera-ti nevoile si motivatiile

proprii!
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Concentreaza-te asupra solutiilor, rezolva-ti problemele de la rddacind, descoperind
cauza!

Fii propriul tau stapan! Fii propriul tdu angajat!

Descopera vocea interioard — semnificatia personald unica! Dezvolta-ti curajul de a-ti
asculta vocea interioara! Educd-ti increderea in fortele proprii! Solutioneaza-ti
problemele, pentru ca esti capabil!

Dezvolta-ti puterea interioara!

Fii independent! Aspira spre interdependenta!

Exceleaza in propria viata!

Accepta-te asa cum esti! Nu poti fi niciodatd mai bun decat crezi tu ca esti! Construirea
unei stime de sine pozitive este permisa care te va conduce spre fericire, autoeficienta si

implinire!

. Compara-te cu tine insuti, si nu cu altii!

1. Tinere care activezi ca si cadru didactic,
Cunoaste-te pe tine Insuti: chemarea ta, calificarea pe care o ai!
Progreseaza in relatiile cu ceilalti: atat pe verticald, cét si pe orizontala!
Dezvolta-ti, In mod perseverent, personalitatea!
Educa, 1n copii, o stima de sine pozitiva!
Cunoaste-ti elevii!
Dezvolta-ti competentele profesionale!
Cunoaste-ti clasa si mijloacele, pentru a fi tu stapanul lor!
Fii deschis spre inovatie, aceasta te va ajuta sa depdasesti mediocritatea!
Ajuta-1 pe parinti sa-si dezvolte stima de sine pozitiva (sd imprime, in viata copilului lor,
lucruri adevarate, si nu distorsionate, care l-ar putea inhiba; sa nu-I compare pe copil cu
fratele mai mic sau mai mare, sau cu vreun coleg).
Autoevalueaza-te constant!

I11.  Managerilor scolari,

Fiti un bun exemplu!
Dezvoltati stima de sine pozitiva la subalterni!
Reusita personala a cadrelor din institutie va influenta si reusita lor profesionala!
Parcurgerea traseului de la Dependenta la Independenta, apoi la Interdependentd, a
cadrului didactic, va asigura succesul profesional al acestuia, fapt care va contribui la

dezvoltarea imaginii institutiei!
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DECLARATIA PE PROPRIA RASPUNDERE

Subsemnata, declar pe raspundere personald cd materialele prezentate in teza de doctorat
sunt rezultatul propriilor cercetari si realizari stiingifice. Constientizez ca, in caz contrar, urmeaza

sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

Moga Ecaterina 13?

Data 16.11.2015
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CURRICULUM VITAE

Date personale:

Nume si prenume: MOGA Ecaterina
Data si locul nasterii: 31 octombrie 1980, r-nul Straseni,
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Cetatenia: MD, RO
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Domeniile de interes stiintific:

e Psihopedagogia

e Educatia crestind
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Activitatea profesionala:
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2000 - 2002 Invatator la clasele primare, Gimnaziul ,,Elimul Nou”, or. Chisinau
2002 - 2005 Profesor de Biologie, Gimnaziul ,,Elimul Nou”, or. Chisindu

2005 -2007  Psiholog — metodist, Gimnaziul ,,Elimul Nou”, or. Chisinau
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viziunea interdisciplinara si multidisciplinara in predare ”, Chisinau 2009 — (comunicare).
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6. Conferinta Regionala, Suceava — 5 mai 2012, ,,Predarea distinctiv crestina”.

7. Conferinta Internationald ,,Teoria ocupationala si art-terapia la minori, tineri si femei
privati de libertate — reinsertie sociala”,10 -11 aprilie 2014, Bacau, Roméania — (comunicare).

8. Seminar de formare a cadrelor didactice si a lucratorilor sociali, proiectul european
,Impreuni gandim viitorul”, 7 august 2014 — (comunicare).

9. Conferinta Internationald UNITATE PRIN DIVERSITATE, octombrie 2014, Chisinau

— (comunicare).
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octombrie 2014.
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