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ADNOTARE

Puzur Elena. Adaptarea psihosociala a studentilor anului I din institutiile de inviatimant
superior. Teza de doctor in psihologie. Chisiniu, 2016.

Structura tezei include: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie
din 211 de surse, adnotare (romana, engleza, rusd), concepte-cheie in limbile romana, rusa, engleza, lista
abrevierilor, 133 pagini de text de baza, 18 tabele, 21 figuri, anexe.

Publicatii la tema tezei: 9 lucrari stiintifice.

Concepte-cheie: adaptare psihosociala, dezadaptare psihosociald, nivel de adaptare, abilitati de
adaptare, conditii de adaptare, maturitate sociald, orientdri valorice ale personalitdtii, personalitatea
studentului, profil de personalitate, socializare.

Domeniul de studiu reprezinta psihologia sociala.

Scopul cercetirii constd in stabilirea particularitatilor de personalitate si influenta acestora asupra
procesului de adaptare a studentilor anului I din institutiile de invatamant superior i promovarea unor
conditii psihosociale de eficientizare a acestuia.

Obiectivele cercetirii vizeaza: analiza teoretica a continutului si particularitatilor psihosociale ale
procesului de adaptare; analiza factorilor ce influenteaza procesul de adaptare a studentilor; determinarea
metodelor de psihodiagnostic pentru evidentierea particularitatilor tipologice de personalitate;
determinarea particularitatilor psihosociale de personalitate a studentilor supusi procesului de adaptare;
descrierea relatiilor reciproce dintre indicii psihosociali de personalitate in procesul de adaptare;
stabilirea si descrierea tipurilor de personalitate de baza, influentate de factorii primari Tn procesul
adaptarii psihosociale; determinarea si implementarea unor conditii psihosociale de ameliorare si
accelerare a procesului de adaptare a studentilor anului I din institutiile de invatdmant superior.

Noutatea si originalitatea stiintific rezidd in stabilirea interactiunii dintre particularititile de
personalitate ale studentilor anului I din institutiile de invatdmant superior si procesul de adaptare
psihosociala al acestora; sunt determinate profilurile psihologice de personalitate si nivelul de adaptare
psihosociald al studentilor anului I din institutiile de invatimant superior; sunt propuse conditii de
accelerare a procesului de adaptare psihosociald a studentilor anului I din institutiile de invatimant
superior.

Problema stiintifici importanti solutionata constd in stabilirea conditiilor de accelerare a
procesului de adaptare psihosociald a studentilor anului I din institutiile de invatimant superior, in
concordanta cu particularitatile specifice de personalitate ale acestora.

Valoarea teoretica a cercetirii: au fost determinate caracteristicile procesului de adaptare
psihosociala a studentilor la mediul universitar si particularitatile psihosociale tipice ce se manifesta in
cadrul procesului de adaptare la conditiile invatamantului universitar; s-au stabilit relatiile dintre nivelul
de adaptare psihosociald a studentilor si trasaturile lor de personalitate; a fost determinat complexul de
calitati individuale care formeaza trasaturile tipologice specifice ale structurii personalitatii in cadrul
procesului de adaptare psihosociala,
tehnicilor, metodelor aplicate in cadrul cercetérii noastre in calitate de instrumentar de diagnosticare a
procesului de adaptare a studentilor la sistemul de instruire universitar; metodele utilizate si rezultatele
obtinute pe baza lor pot fi folosite in serviciul de consiliere 1n institutiile de Invatamant superior, in scopul
modelarii comportamentului si a modalitatilor de adaptare psihosociald a studentilor anului [; rezultatele
experimentale vor contribui la organizarea optimald a procesului de diagnosticare a situatiilor de
neadaptare; la prognozarea evoluarii procesului de adaptare psihosociala a studentilor la diferite etape de
studii; la eficientizarea §i accelerarea procesului de adaptare psihosociald a studentilor la instruirea
universitard. Programul psihologic de eficientizare a procesului de adaptare psihosociala a studentilor
poate fi aplicat in activitatile de educatie curriculard si extracurriculard din cadrul institutiilor de
invatamant superior.

Implementarea rezultatelor stiintifice a fost realizatd prin experimentarea conditiilor
psihosociale de ameliorare §i accelerare a procesului de adaptare a studentilor anului I din institutiile de
invatdmant superior.



AHHOTADMA

Iy3yp Enena. IlcuxoconmuanbHasi agantanus cTyaeHTOB I-ro Kypca BbICIIMX Y4eOHBIX
3aBeieHUi. JliccepTanust HA COUCKaHMe YUEHOH cTeneHn J0KTopa ncuxoiaornu. Knmmués, 2016.

Crpykrypa padotel: Jluccepranis COIACPKUT: BBEIACHUE, TPH TJIABBI, OONIHE BBIBOIALI M
pexoMeHaanuy, oudauorpaduio (211 Ha3BaHMit), aHHOTALMIO (HA PYMBIHCKOM, PYCCKOM M aHTJIHHCKOM
SI3BIKAX), KIIOYEBbIE KOHIENIWU Ha PYMBIHCKOM, PYCCKOM H aHIJIMHCKOM f3BIKaX, CIIHUCOK
COKpaieHui, 1 33 cTpaHuIBl OCHOBHOTO TeKCTa, 18 Tabmun, 21 ¢urypa, mpuIoKeHHS.

IyGaukanuu mo TeMe quccepTanuu: 9 HaydHBIX padoT.

KnwueBble KOHUENMIMH: TICUXOCOIMATbHAS —aJanTalusi, IICUXOCOIMalbHas Jie3ajianTalms,
YpOBEHb aJaNTUPOBaHUS, AJalTHBHBIC HABBIKHM, YCIIOBUS aJalTUPOBAaHUS, COIMAIbHAs 3PENIOCTh,
IIEHHOCTHBIC OPUCHTAIIUN JIMYHOCTH, JIMYHOCTL CTYJACHTA, HpO(i)I/UH) JIMYHOCTH, CONaJIn3alus.

OobsacTh HccaeT0BaHUs: COLMANTBHAS TICUXOJIOTHS.

Heab HayuHoli padoTbl COCTOMT B TOM, YTOOBI ONPEACIUTH JHMYHOCTHBIE OCOOCHHOCTH M HX
BJIIMSHUE Ha MPOLECC aJanTaliH CTYyIEHTOB [-ro Kypca BBICIIMX Y4eOHBIX 3aBEIACHUN M MPOIBUKECHHUE
onpeAeaEHHBIX ICUXOCOIUANBHBIX YCIOBHH 11 3P (EKTUBHOCTH MpoIiiecca.

3ajgayu ucciief0BaHMA: TCOPETHUECKUH aHANN3 COACPKAHUA U IICUXOCOLHAIBHBIX 0COOEHHOCTEN
aJanTallMOHHOrO TpoIlecca; aHanu3 (aKTOpPOB BIMSAIOIMMX Ha TNpOIECC auanTalld CTYACHTOB,
OMpeACIICHNEC METOAOB IICUXOAUATrHOCTUKHU JJI BBIABJICHUA TUIIOJIOTMYCCKUX 0CO6eHHOCTeﬁ JIMYHOCTH,
oTpeJieNieHNe TICUXOCOIMANBbHBIX OCOOCHHOCTEH JIMYHOCTH CTYJCHTOB, IOJISKAIIUX IPOIECCY
KOPPEKTUPOBKH; ONHCAHUE B3aMMOOTHOIIECHUI ICHXOCONMAIBHBIX yKa3aTellell JTUYHOCTA B IPOIIECCE
ajanranyu; ONpeACJICHUE N OIMMCAaHHWE OCHOBHBIX THUIIOB JIMYHOCTHU HAXOAAIIUXCA IIOA BJIUSAHHUEM
NepBOHAYANBHBIX (PAKTOPOB B IMpoIecce MCHUXOCONUAIBLHOTO aallTUPOBaHUs; pa3paboTka U BHEAPCHHUE
TICUXOCOIMANBHBIX YCJIOBUHM yIydIleHHs M YCKOPEHHs Tpollecca ananTaluH cTyaeHToB I-ro kypca
BBICIIINX YYEOHBIX 3aBE/ICHHI.

HoBuzHa W OpPUIHHAJBHOCTH HAYYHOIO0 HCCJIEAOBAHMA 3aKJIIOYAETCS B YCTaHOBIICHHH
B3aMMOJICWCTBUS JTMYHOCTHBIX OCOOCHHOCTEW CTYJAeHTOB [-r0 Kypca BBICHINX yUeOHBIX 3aBEACHUU U
mporecca X TCUXOCOIUAIBHON aJanTalui; ONpefeNieHbl ICHXOJOTHYeCKHe MPOPWIA JIMIHOCTH W
YPOBEHb TICHXOCOLMANIBHON ajanTalMd CTYACHTOB [-To Kypca  BBICIIMX Yy4YeOHBIX 3aBEICHUH;
NPEJIOKEHBl YCIOBUSl YCKOPEHHs TIpollecca ICHUXOCOIMAIbHOM ajanTanuu CTyJeHTOoB [-ro Kypca
BBICIIINX YYEOHBIX 3aBE/ICHHI.

B pamMkax uccrnenoBaHus pemieHa BaKHasi Hay4dHasli mMpodJemMa CO3JaHUU YCIIOBHH YCKOpEHHS
mpoliecca TCUXOCOIMAIbHOW afanTalud — CTYAEHTOB [-ro Kypca BBICIIMX YYeOHBIX 3aBEJCHUH, B
COOTBETCTBHH C UX CHENH(PUIECKUMI OCOOCHHOCTSIMU JIMYHOCTH.

TeopeTuyeckasi 3HAYMMOCTb HCCJIEJOBAHUA: OBLIM ONpEAENeHbl XapaKTEePUCTHKH IIpolecca
NICUXOCOLMAILHON afanTalydy CTYACHTOB B YHHUBEPCHUTETCKOW cpelle W THUIIHYHBIC IICUXOCOLHUAIbHEIC
0COOEHHOCTH JTUYHOCTH, KOTOpBIE MPOSBISIOTCS B TMpolecce aganTalid K YCJIOBHSAM BBICIIETO
o0Opa3oBaHHs; OBITM YCTAaHOBJCHBI OTHOUICHHWS MEXAYy YPOBHEM IICHXOCOIIMAIBHOW ajgamnTanun
CTYACHTOB M X JINYHOCTHBIMH OCOOCHHOCTSIMH; OBLIT OTpeAeiéH KOMIIEKC WHAWBUAYAIBHBIX KayecTs,
KOTOpbIe 00pa3yloT TUIOJIOTUYECKHE OCOOEHHOCTH CTPYKTYPBI JIMYHOCTH B TPOLIECCE TICUXOCOLNATIBHOM
ajJlanTaIuy.

IIpakTHyeckasi 3HAYMMOCTb MCCJIEOBAHUA 3aKIFOYAeTCS B apTyMEHTHPOBAHUH MPAKTHIECKUX
BO3MOXKHOCTEH YIpaBieHUs] BHEAPEHHBIX NPUEMOB M METOAOB, MCIOJIB30BAHHBIX B TPOLECCE HAIIETO
WCCIIEIOBAaHNS B KauecTBE JUArHOCTUYECKHMX CPEACTB B TMPOILECCe aJanTaluil CTYAeHTOB K
YHUBEPCUTETCKOMY 00pa30BaHMIO, WCIOJIB30BaHHBIE METOABI M pPE3yJbTaThl MONydeHHBIE Ha MX
OCHOBaHHUU MOTYT OBITh HCIIOJIB30BAaHBI MPOLIECCE MCHXOJIOIMYECKOTO KOHCYJIBTHPOBAHUS B BBICIIMX
yUeOHBIX 3aBEICHHUAX B LIEIAX MOJEIIMPOBAHUSl  MOBEIJCHUS U CIIOCOOOB IMCHXOJOTHYECKOM
aJanTalyu CTYAEHTOB [-To Kypca; pe3yabTaThl SKCIEPHMEHTa MOMOTYT B ONTHMAJIbHOW OpTraHH3aliu
OUarHOCTHPOBAaHMS  Ipolecca  JAe3ajanTalid, B  NPOTHO3UPOBAHMU  3BOJIIOLMH  IIpolecca
MICUXOCOIMANIBHON alalTallii CTYACHTOB Ha PA3HBIX dTamax o0y4eHus, 3PQPEKTUBHOCTH U YCKOPECHUS
mporecca TMCUXOCOIUANBHON aJanTalui CTYJSHTOB K BhICHIeMy oOpa3zoBanuio. llcmxomormueckas
nporpamma 3P QPEeKTUBHOCTH TCHXOCOIHAIBHON aJanTalru CTYJEHTOB MOKET OBITh MCIONh30BaHA HA
BOCIIUTATENbHBIX ¥ BHEKJIACCHBIX MEPOIPHUATHAX B PAMKAX BBICHINX YU€OHBIX 3aBEICHHM.

BHenpeHue Hay4HBIX pe3yJbTAaTOB ObUIO PEATM30BAHO MYTEM 3KCIIEPUMEHTUPOBAHHS YCIOBHI
VIIYUIICHHS] B YCKOPEHHSI MPOIIecca aanTalnuy CTyIeHTOB [-ro Kypca BRICIINX YIEOHBIX 3aBEICHUM.



ANNOTATION
Puzur Elena. Psychosocial adaptation of first year students to the university. PhD Thesis in
Psychology . Chisinau, 2016.

Thesis structure includes: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations,
bibliography is from 211 sources, annotation (Romanian, English, Russian), key concepts in Romanian,
Russian, English, list of abbreviations, 133 pages of main text, 18 tables, 21 figures, annexes.

Publications on the thesis’s theme: 9 scientific papers.

Key concepts: psychosocial adaptation, psychosocial inadequacy, level of adaptation, adaptation
skills, adapting conditions, social maturity, value orientation of personality, the personality of the student,
personality profile, socialization, social status, self-esteem.

Field of study is social psychology.

The research purpose is to establish personality features and their influence towards the
adjustment process of first year students to the university environment and promoting efficient
psychosocial conditions thereof.

Research objectives relate to: theoretical analysis of the content and features of psychosocial
adaptation process; analysis of the factors influencing the process of students’ adaptations; determining
the methods of psychological diagnosis for highlighting the personality typology; determining
particularities of personality of students undergoing psychosocial adaptation process; description of
mutual relations between psychosocial personality clues in the adaptation process; establish and describe
the basic types of personality, influenced by the primary factors in the psychosocial adaptation;
development and implementation of psychosocial adaptation conditions and accelerate the process of
adaptation of first year students.

The novelty and the originality of the scientific investigation consists in: establishing the
interaction between particularities of personality of first year students in higher education universities and
the process of their psychosocial adaptation; determining personality psychological profiles and the level
of psychological adaptation of first year students from universities; there are suggested conditions of
accelerating the process of psychological adaptation of first year students from universities.

The important solved scientific problem is to establish the conditions of acceleration of the
psychosocial adaptation process of first year students in universities, in accordance with their specific
personality particularities.

The theoretical importance of the research: there were determined the characteristics of
psychosocial adaptation process of students to university environment and typical psychosocial
particularities which are manifested within the adaptation process to the conditions of university
environment; relations were established between the level of psychosocial adaptation of students and
their personality traits; it was determined the complex of individual qualities forming typological features
specific to the personality structure in the process of psychosocial adaptation.

The practical value of the research consists in: argumentation of the practical possibility of
management techniques, methods applied in our research as instruments of diagnostic of the process of
students’ adaptation to the university training system; the methods used and the results based on them can
be used in counseling service in higher education institutions, to modeling behavior and ways of
psychosocial adaptation of the students within the learning activities; experimental results will contribute
to optimal organization of the diagnostic process of non-adaptation situations; forecasting evolutions
process of students’ adaptation at different stages of study; to the streamlining and accelerating the
process of psychosocial adaptation of students to university training. The psychological model of making
more efficient the adjustment process can be applied to students in curricular and extra- curricular
educational activities within higher education institutions.

The implementation of scientific results were achieved by experimenting psychosocial
conditions of improvement and acceleration of the adaptation process of first year students in institutions
of higher education.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta problemei abordate. Dimensiunea sociala a educatiei
reflectatd in politicile institutiilor nationale si europene, cea mai importanta strategie lansata de
Comisia Europeand pentru aceasta decada — Europa 2020, iar pentru Republica Moldova
Strategia ,,Educatia — 2020”, este orientatd spre asigurarea calitdtii Tn educatie si formarea
profesionald a specialistilor in anumite domenii. Prin urmare, este clar trendul inclusiv pe care
Uniunea Europeand il promoveazd la nivelul politicilor europene si nationale, lucru care se
reflectd in asumarile facute de Consiliul Uniunii Europene de a incuraja cresterea accesului la
invatamantul superior cu o asigurare a conditiilor eficiente de educatie Intru sporirea nivelului de
adaptare psihosociald a studentilor.

De mentionat ca progresul psihicului, constientizat filogenetic si social-istoric, este
rezultatul unui proces de adaptare multiforma la complexitatea crescanda a relatiilor sociale, iar
cunoasterea si Intelegerea aprofundatd a acestui proces asigurd coordonarea, eficientizarea si
accelerarea lui.

Transformarile socioeconomice ale societatii influenteaza procesul adaptarii si confera o
actualitate deosebita cercetarilor dedicate adaptarii persoanelor la procesul de schimbare. Astfel,
procesul de adaptare este studiat la diferite niveluri: morfofunctional, psihofiziologic,
psihoindividual si psihosocial, implicand diverse categorii de subiecti i conditii de adaptare.
Una din aceste categorii supuse cercetarii procesului de adaptare psihosociala o reprezinta
studentii institutiilor superioare.

Insa, reforma invatamantului universitar a inaintat noi cerinte curriculare, tehnologice si
sociale acestei categorii de subiecti in cadrul procesului de adaptare. Lipsa unui sistem bine
determinat de orientare profesionald a elevilor in invatamantul general franeaza procesul de
adaptare psihosociala a studentilor la conditiile Tnvatdmantului universitar.

Odata cu elaborarea curriculumului universitar in Republica Moldova 1n fata studentilor
apar continuturi educationale, noi metode netraditionale de predare si invatare, care cer
depunerea unui efort mult mai mare in scopul realizarii obiectivelor propuse. Conditiile stresante
in care este implicat studentul - noi tipuri si niveluri de comunicare, structura si complexitatea
activitatii de invatare in sistemul universitar, noi procese si metode de evaluare a dezvoltarii
personalitatii, devin cauze obiective a starii de alertd ce domind activitatea studentului in
perioada de adaptare psihosociald. Important de mentionat este cd cunoasterea nevoilor de
adaptare a studentilor la mediul academic reprezintd un aspect care a intrat in atentia atat a
cercetdtorilor din campul psihologiei sociale si educationale, cat si a factorilor de decizie de la

nivelul managementului universitar [8, 34, 56].



Astfel, studentul, fiind implicat intr-o situatie sociala noua, se confrunta cu un sir de
probleme, pe care singur nu le poate rezolva.

Aceste probleme sunt determinate de urmatoarele contradictii intre:

1) natura pasiva a procesului de adaptare la noile conditii sociale, tendinta de a evita
conflictul si tendinta de a dezvolta personalitatea studentului in directia autorealizarii.

2) conditiile si formele de organizarea a activitatii de invatare in scoald, a organizarii
timpului extracurricular si noile cerinte ale sistemului universitar, axat pe autonomie, initiativa
si responsabilitate.

3) dorinta de a fi un adult si incapacitatea de a rezolva de unul singur probleme, de a fi
responsabil de actiunile sale.

4) reprezentarile inadecvate, incorecte despre viitoarea profesie si activitate
profesionala, viata de student si realitatea obiectiva.

Aceste elemente ale procesului de adaptare sunt cercetate si elucidate in studiile
cercetdtorilor din Republica Moldova, precum N. Bucun [9], A. Bolboceanu [10], . Racu [111],
J. Racu [46], A. Danii [ 112], D. Ginu [48], A. Racu [112] , P. Jelescu [64], A. Ivanitchi [112],
C. Platon [99], M. Plesca [97], S. Rusnac [118], E. Tarna [127], M. Cojocaru-Borozan [28], dar
si a psihologilor rusi JI.A. AanpeeBa [138], B.I'. Acees [140], ®.b. bepesun [141],

C.A. Bacunbena [151], JI.C. Beirorckuii [148], B.B. Jlarepes [165], ®.3. Meepcon [171],

N.A. Munacnanosa [176], T.U. Porunckas [194], T.B. Cepena [198], K.M. Cmupnos [199] s.a.
Un interes deosebit in acest sens il reprezinta si cercetarile autorilor romani, precum S. Chelcea
[24], P. Golu [52], A. Neculau [87], V. Farcas [79], M. Zlate [135]. Autorii mentionati mai sus
au analizat structura, continutul, tipurile i mecanismele adaptarii psihosociale a personalitatii in
diverse situatii.

Continutul adaptarii psihosociale a fost dezvoltat prin corelarea cu diferite structuri
psihologice: cu constiinta de sine (I. Racu), cu particularitatile comunicarii interpersonale la
diferite perioade de varsta (A. Bolboceanu), cu aptitudinea de invatare a studentilor (Z. Dragan),
cu valorile culturii emotionale la studenti (M. Cojocaru-Borozan), cu motivatia
autoactualizatoare la studenti (M. Cerniteanu), cu stima de sine la studentii contemporani
(L. Chior). Mecanismele psihologice ale adaptarii studentilor la activitatea de invatare sunt
profund analizate de M. Plesca [97]. Autoarea E. Tarna a efectuat o analizd de continut a
adaptarii studentilor in mediul universitar si a evidentiat factorii determinanti ai acestui fenomen
important [127].

Apreciind inalt rezultatele cercetarilor in domeniul adaptarii psihosociale mentionam

imperfectiunea corelatiei dintre teoria si practica procesului de adaptare psihosociald. Lipsa

10



metodelor psihosociale specifice pentru cercetarea procesului de adaptare au creat dificultati in
studierea mecanismelor $i modalitatilor de organizare si dirijare a acestui proces. Multe cercetari
intreprinse au determinat legitatile generale ale procesului de adaptare, fara raportarea lor la
particularitatile psihologice concrete ale subiectului cercetat si dinamica dezvoltarii acestor
particularitati.

Analizele realizate in domeniu demonstreaza ca procesul de adaptare sociald a studentilor
anului I de studiu in mediul studentesc este dependent de un sir de factori psihosociali, care
destabilizeazd adaptarea acestora la conditiile noi. Contradictiile dintre factorii psihosociali,
particularitatile de personalitate si procesul de adaptare sociala a studentilor anului I de studiu la
mediul universitar nu sunt reflectate indeajuns n literatura de specialitate, devenind problema
stiintifica de cercetare.

Scopul cercetarii consta in stabilirea particularitatilor de personalitate, influenta acestora
asupra procesului de adaptare a studentilor anului I din institutiile de invatamant superior si
promovarea unor conditii psihosociale de eficientizare a acestuia.

Pentru a atinge scopul formulat ne-am propus urmatoarele obiective:

1. Analiza teoreticd a continutului si particularitatilor psihosociale ale procesului de
adaptare.

2. [Examinarea factorilor ce influenteaza procesul de adaptare a studentilor.

3. Identificarea metodelor de psihodiagnostic pentru evidentierea particularitatilor
tipologice de personalitate.

4. Determinarea particularitatilor psihosociale de personalitate a studentilor in relatie
cu procesul de adaptare.

5. Stabilirea si descrierea profilurilor/tipurilor de personalitate de baza, influentate de
factorii primari in procesul adaptarii psihosociale.

6. Determinarea si implementarea unor conditii psihosociale de ameliorare si

accelerare a procesului de adaptare a studentilor anului I de studiu.

Noutatea stiintifica a rezultatelor obtinute:

1. A fost studiat procesul de adaptare psihosociala a studentilor anului I de studiu din
institutiile de invatdmant superior in dependentd de particularitatile psihosociale de personalitate.

2. Au fost determinate dimensiunile personalitatii privind adaptarea psihosociale a
studentilor anului I de studiu din institutiile de invatamant superior.

3. Au fost stabilite relatiile specifice ale procesului de adaptare si factorii primari de

personalitate.
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4. A fost teoretic fundamentata si determinata o metodologie de studiere a nivelului de
adaptare psihosociala axatd pe relatia tridimensionala: factori primari de personalitate —
caracteristici integrale de personalitate — tipuri de personalitate.

5. Au fost determinate si implementate conditii de eficientizare a procesului de adaptare
psihosociald a studentilor.

Cercetarea 1mbogateste domeniul psihologiei sociale cu informatii noi privind
particularitatile dezvoltarii personalitatii adolescentilor studenti in procesul de adaptare la
sistemul de Invatdmant superior.

Problema stiintificAi importantd solutionatd constd in stabilirea conditiilor de
accelerare a procesului de adaptare psihosociald a studentilor anului I din institutiile de
invatdmant superior, in concordanta cu particularitatile specifice de personalitate ale acestora.

Semnificatia teoretici a cercetarii: au fost determinate caracteristicile procesului de
adaptare psihosociala a studentilor la mediul universitar si particularitatile psihosociale tipice ce
se manifesta in cadrul procesului de adaptare la conditiile invatamantului universitar; s-au stabilit
relatiile dintre nivelul de adaptare psihosociald a studentilor si trasaturile lor de personalitate; a
fost determinat si complexul de calitati individuale care formeaza trasaturile tipologice specifice
ale structurii personalitatii in cadrul procesului de adaptare psihosociald; a fost elaborata
metodologia programului psihologic de accelerare a procesului de adaptare psihosociald a
studentilor anului I din institutiile de invatdmant superior.

Valoarea aplicativa a cercetarii:

1. Posibilitatea practici de administrare a tehnicilor, metodelor aplicate in cadrul
cercetdrii noastre in calitate de instrumentar de diagnosticare a procesului de adaptare a
studentilor la sistemul de instruire universitar.

2. Metodele utilizate si rezultatele obtinute pe baza lor pot fi folosite in serviciul de
consiliere in institutiile de Tnvatamant superior, in scopul imbunatatirii comportamentului §i a
modalitatilor de adaptare psihosociala a studentilor in cadrul mediului universitar.

3. Posibilitatea de folosire a rezultatelor acestei cercetari in procesul de consiliere
individuala a studentilor in problema adaptarii lor la noile condifii universitare.

4. Rezultatele experimentale vor contribui la organizarea optimala a procesului de
diagnosticare a situatiilor de neadaptare; prognozarea evoludrii procesului de adaptare a
studentilor la diferite etape de studii; la eficientizarea si accelerarea procesului de adaptare

psihosociald a studentilor la instruirea universitara.
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5. Programul psihologic de eficientizare a procesului de adaptare psihosociala a
studentilor poate fi aplicat in activitatile de educatie curriculard si extracurriculard din cadrul

institutiilor de Tnvatamant superior.

Aprobarea si implementarea rezultatelor stiintifice. Tezele fundamentale ale
cercetdrii si concluziile formulate sunt reflectate in articole stiintifice si comunicari sustinute in
cadrul conferintelor stiintifice nationale si internationale anuale ale Institutului de Stiinte ale
Educatiei, Universitatii de Stat din Moldova, Universitatii Pedagogice de Stat ,,I. Creangda”. O
parte dintre aspectele teoretice si rezultatele cercetarii au fost prezentate si discutate in cadrul
urmatoarelor manifestari stiintifice nationale sau internationale:

1. Conferinta Stiintifica Internationald ,,Optimizarea invatamantului in contextul
societatii bazate pe cunoastere”, Chisinau, ISE, 2012.

2. Conferinta Stiintificd Internationald ,,Educatia pentru dezvoltare durabila:
inovatie, competitivitate, eficientd”, ISE, 2013.

3. Conferinta Stiintifica Internationala ,,Eficientizarea invatamantului — vector al
politicilor educationale moderne”, V.II, Chisinau, ISE, 2014.

4. Conferinta Stiintificd Internationald Scoala modernd — provocari si oportunitati,
Chisinau, ISE, 2015.

De asemenea, concluziile investigatiilor teoretice si rezultatele cercetarilor aplicative au
fost prezentate in cadrul a 5 lucrari stiintifice, publicate in reviste de specialitate.

Rezultatele tezei sunt folosite in procesul de consiliere a studentilor primului an de
studiu din institutiile de Tnvatdmant superior.

Sumarul compartimentelor tezei. Teza consta din introducere, 3 capitole, concluzii
generale si recomandari, bibliografie din 211 de titluri, adnotare (in limba roméana, rusa si
englezd) si anexe. Textul lucrarii este ilustrat prin intermediul a 18 tabele si 21 figuri.

Tn Introducere se descrie actualitatea si importanta problemei de cercetare cu privire la
formarea capacitatilor de adaptare psihosociala la studentii anului I de studiu, este formulat
scopul, obiectivele cercetarii, problema stiintifica, este descrisa importanta teoretica si valoarea
aplicativa a lucrarii, este prezentatd modalitatea de aprobare a rezultatelor cercetarii si sumarul
compartimentelor.

Capitolul 1. Bazele teoretico-stiintifice ale procesului de adaptare psihosociala
include fundamentele teoretice ale adaptarii psihosociale, factorii determinanti si etapele acestui
proces complex. Sunt analizate relatiile dintre adaptare psihosociala si socializare si reflectate

diverse abordari cu privire la procesul de adaptare psihosociald. Astfel, analiza teoretica a
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problemei adaptarii psihosociale la studentii anului I din institutiile de Tnvatdmant superior ne-a
permis sa formuldm scopul si obiectivele cercetarii, care au fost realizate in partea experimentald
a lucrdrii. Cercetarea experimentald s-a axat pe evidentierea esentei relatiei dintre adaptarea
psihosociald si particularitatile de personalitate a studentului anului I din institutiile de
invatamant superior.

In capitolul 2. Particularititile de adaptare psihosociali a studentilor anului I din
institutiile de invatamant superior este prezentat obiectul, scopul, obiectivele si metodele de
cercetare a adaptarii psihosociale. Sunt analizate rezultatele studiului experimental al
particularitatilor psihosociale ale adaptirii la studentii anului I de studiu din institutiile
pedagogice. Este stabilita si argumentata relatia dintre nivelul de adaptare psihosociald si
caracteristicile de personalitate ale studentului. Programul experimental al cercetarii a cuprins
trei etape de investigatie: constatare, formare si control. Etapa de constatare a avut ca scop
determinarea nivelului de adaptare psihosociala si a profilului de personalitate la studentii anului
I din institutiile de invatamant superior. Etapa de formare a avut drept scop optimizarea
procesului de adaptare psihosociald a studentilor anului I de studiu din mediul universitar, prin
antrenarea si dezvoltarea capacitdtilor adaptative la studenti. Etapa de control reprezintd aspecte
ale activitatii de evaluare si autoevaluare, care vin sa valideze eficienta programului de formare a
capacitatilor adaptative la studentii anului I din institutiile de invatamant superior.

In capitolul 3 Conditii psihosociale de antrenare si formare a capacititilor de
adaptare la studentii anului I din institutiile de invatamant superior este elucidatd baza
metodologicd de formare a capacitatilor adaptative la studentii anului I de studiu, programul
psihosocial complex de optimizare a capacitatilor adaptative psihosociale la studenti. Capitolul
dat include rezultatele analizei comparative a datelor cu referire la nivelul de dezvoltare a
capacitdtilor de adaptare psihosociald la studentii anului I de studiu din grupul de control si
experimental. Datele inregistrate si constatarile efectuate ne-au dat posibilitatea confirmarii
ipotezei: dezvoltarea capacititilor adaptative asigura eficientizarea procesului de adaptare
psihosociald la studentii anului I din institutiile de Tnvatdmant superior.

Concluziile generale si recomandarile sintetizeaza rezultatele finale ale cercetarii,
propune sugestii care ar contribui la realizarea eficienta a asistentei psihosociale a studentilor

anului I de studiu din mediul universitar.
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1. BAZELE TEORETICO-STIINTIFICE ALE PROCESULUI DE ADAPTARE
PSIHOSOCIALA

1.1. Delimitari conceptuale ale problemei adaptarii psihosociale

Omul este, prin natura lui, o fiintd sociald. Viata sa este puternic socializata,
culturalizata, impregnatd de simboluri, valori, coduri, norme, moduri de ,,se cade...”, moduri de
,»Nu se cade...”, patternuri atitudinale i comportamentale. Existenta omului nu poate fi gandita si
realizatd in afara grupurilor sau interactiunilor sociale. In acest context, devine importanti si
actuala studierea adaptarii psihosociale a personalitatii.

In literatura de domeniu se atestd diverse definitii si abordari ale adaptarii psihosociale.
Autorul A. Adler [1] mentioneazd ca dezvoltarea personalitifii este conditionatd de factorii
socioculturali, accentuand importanta influenfelor educative (familie, societate) in formarea
Eului, fara a pierde insa din vedere substratul biologic. Influentele sociale se concretizeaza in
plan psiho-comportamental, in doua aspecte:

* adaptarea - modificarea variabilelor personale in functie de mediu;

* modelarea - modificarea variabilelor de mediu in functie de configuratia personala.
Potrivit lui A. Adler, persoana trebuie sa tina cont de trei aspecte importante in viata: societate,
munca si iubire. Acestea tin de dezvoltarea fiecaruia ca model unic pe care Adler I-a numit stil
de viata. Fiecare persoana 1si stabileste un scop complet al stilului de viata, acesta fiind conceput
ca mijloc de adaptare la viata si, totodata, ca strategie de adaptare [5].

In acest sens autorul A.B. ITerposcknii sustine ci adaptarea personalititii constituie
procesul si rezultatul acomodarii active a individului la conditiile mediului social [70].
Conceptii asemanatoare regasim si la autorii b.I'. Moranzen, E.Jl. Jloraues [156].

In caracterizarea procesului de adaptare, cercetitorul ®.3. Meepcon mentioneazi ci
aceasta reprezinta procesul de acomodare a organismului la mediul extern sau la modificarile
care se produc in interiorul organismului. Dupd parerea autorului, paralel cu adaptarea
genotipicd, care a fost exploratd In procesul dezvoltarii evolutive si transmisd prin ereditate,
existd si adaptarea fenotipicd, ce se formeazad pe parcursul vietii individuale [171]. Potrivit
studiilor autorului A.A. Hamuamksn si colaboratorii sdi, se evidentiaza adaptare ontogenetica, ce
caracterizeaza modificarile individuale ale organismului ca raspuns la influentele mediului si
adaptare filogenetica, ca rezultat al modificarilor istorice ale organismului [181].

Examinarea conceptiei lui G. Allport privind personalitatea porneste de la definitia pe
care o da acesteia: ,,personalitatea este organizarea dinamica a sistemului psihofizic care

determind adaptarea unicd a individului la mediu” [2, p.48 ].
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Astfel, referindu-se la conceptia lui G. Allport, autorul B.I'. AceeB considera ca ea
poate fi utilizatd pentru determinarea cailor de cercetare sociald, deoarece in procesul dezvoltarii
individuale, la om se formeaza mecanisme de adaptare, care se bazeaza in primul rand pe
modificarea relatiilor sociale stabile intre oameni [140].

Evidentiem ca semnificativd abordarea sistemicd a personalitdtii dupa M. Golu (1993),
care oferd posibilitatea reald de centrare pe studiul interactiunilor si relatiilor, iar ,,personalitatea
umana nici nu poate fi conceputa si analizata cat de cat stiintific decat prin prisma relationarii si
interactiunii sale permanente cu lumea...personalitatea existd, se formeaza si se manifesta in si
prin relationare.” M. Golu specificad faptul cd ca entitate reald, personalitatea confine toate
atributele sistemicului, ea fiind un ,,sistem dinamic, deschis, hipercomplex si probabilist” [51].

Abordarea conceptului de adaptare a devenit obiectul de studiu al marilor psihologi din
tara, dar si de peste hotare, precum JI.A. Anapeesa [138], B.I'. Acees [140], ®@.b. bepesun [141],
N. Bucun [9], C.A. Bacunsesa [151], JI.C. Beirorckuii [148], B.B. JlarepeB [165], ®.3.
Meepcon [171], N.A. Munacnanosa [176], 1. Racu [111], J.Racu [46] , T.W. Porunckas [194],
S. Rusnac [118], T.B. Cepena [198], K.M. Cmupnos [199] etc. Conform opiniilor acestora,
adaptarea omului la activitate include n sine atat componenta biologica, cat si cea sociala. Astfel
B.B. JlarepeB considera cd adaptarea studentilor la activitatea de Invatare 1n institutia de
invatdmant superior este un ,proces vital intensiv si dinamic, multilateral si complex, pe
parcursul caruia individul {isi formeaza 1n baza reactiillor de acomodare, deprinderi
corespunzatoare, stabile de satisfacere a cerintelor, care-1 sunt Tnaintate pe parcursul desfasurarii
procesului instructiv-educativ in institutia de invatamant superior” [165], iar autorul C.IT.
Hepesako considerd ca ,,pentru adaptarea psihologica si socialda a studentilor este necesara
inteligenta emotionala™ [151].

Abordarea sistemica deschide largi perspective explicative privind procesul de adaptare.
Daca se considera viata psihica drept expresia celei mai complexe adaptari, mecanismele care
stau la baza functionarii i evolutiei filo - §i ontogenetice a sistemului psihic uman -
autoorganizarea s$i autoprogramarea, autoreglarea, coordonarea, selectivitatea, modalitatile
antialeatorii - vor constitui toate, implicit, si cele mai profunde si complexe mecanisme ale
adaptarii.

Dupa cum mentioneaza autorul C. G. Jung in lucrérile sale, un individ poate fi integrat,
dar nu adaptat, pentru ca adaptarea presupune mai mult decat o inscriere perfecta in situatia
momentului si In anturajul imediat. Astfel, adaptarea presupune respectarea unor legi mai

generale decat conditiile date intr-un anumit moment sau situatie [68].
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In studiile de specialitate ®.5. Bepe3ux numeste adaptarea drept un mijloc de studiere a
personalitatii in integritate, pe cand B.B. borocnosckuii defineste adaptarea ca proces de ajustare
analizatorilor sub influenta stimulilor externi [141].

Dezvoltand conceptul procesului de adaptare determindm, ca acesta poate fi evaluat la
diferite niveluri, adicd la nivelul relatiilor interpersonale, a comportamentului, a functiilor
psihice fundamentale, a reglarii psihofiziologice, a mecanismelor fiziologice ce asigura
activitatea, a rezervelor functionale a organismului, sanatatii. In opinia lui ®.5. Bepesun,
succesul adaptarii psihosociale tine de adaptare la primele niveluri — de cea psihica [141].

O notd fundamentald 1i atribuie procesului de adaptare psihosociald autoarea W.H.
Hukutuna, care-1 defineste ca un proces de integrare a personalitatii in sistemul relagiilor sociale
deja stabilit [183]. O astfel de definitie, dupa parerea multor autori, nu ia in consideratie
particularitatile specifice ale influentelor sociale, in cadrul carora ambele parti — mediul social si
omul — sunt reciproc active. Astfel, dupa J. Piajet, adaptarea sociald reprezintd unitatea
proceselor de acomodare (insusirea regulilor mediului ,,asemenea lui”) si de asimilare
(modificarea mediului ,,asemenea lui”’), adicd este un proces bilateral si rezultatul activitatii
subiectului si mediului social [70]. In lucrarea psihologului M.A. Munacnaosa la fel se
evidentiaza caracterul obiectiv-subiectiv al adaptarii (acomodare si conformare) si se
mentioneaza faptul ca datoritd adaptarii sociale, omul Tnsuseste standardele necesare pentru
activitatile vitale, stereotipurile cu ajutorul carora se acomodeaza activ la fenomenele repetate ale
vietii [176]. T.H. Bepmmanna mentioneazd cd dacd mediul social este activ fatd de subiect,
atunci in adaptare acomodarea devine dominanta, iar daca in relatia om-mediu domina subiectul,
atunci adaptarea poartd un caracter de activitate intensd [145]. H.®. Aramxansua defineste
adaptarea sociala ca un “proces de asimilare de catre personalitate a relatiilor sociale existente in
societatea in care traieste si activeaza” [138].

In psihanaliza, adaptarea este considerati un mecanism de apirare al eului. Atat
adaptarea, cat si apdrarea constituie mecanisme de homeostazie, de pastrare a echilibrului
personalitatii, si ele duc la consolidarea si constanta eului. Reusita adaptarii personalitatii
conduce la o progresiune a acesteia, pe cand esecul adaptarii determina o restrangere a cadrului
ei functional, o stare de regresiune [4].

In literatura sociologica adaptarea este definitd ca un proces de acomodare a grupurilor
mari si mici. Astfel, in monografia lui JI.JI. [lInmak, adaptarea sociala se defineste ca ,,... formarea
deprinderilor personalitatii si a comunitatii (clase, grupe si paturi sociale, entitati, familii,

colective de muncd, a grupurilor si miscarilor neformale) de acomodare la conditiile
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schimbatoare, formele si metodele vietii publice la modificarile mediului extern in corespundere
cu necesitatile individuale si sociale” [204].

Abordand conceptul adaptarii psihosociale, evidentiem ca acesta este contextual foarte
aproape de conceptul de ,,socializare”, care se descrie ca ,,intrarea individului in mediul social”
[165 ], ,,insusirea influentelor sociale de catre el”, ,,alaturarea lui la sistemul legaturilor sociale”
[205].

Reflectiile de mai sus, privind adaptarea psihosociald, ne permit sd concluzionam ca
autorii de specialitate explica acest termen in diferite moduri. Aici putem fi de acord cu B.T.
Acees, care considerd ca la etapa actuald nu existd o definitie concretd a adaptarii psihosociale,
care ar tine cont de caracterul complex si contradictoriu al acestui proces [140]. In legatura cu
acest fapt problema definirii conceptului de ,,adaptare psihosociala” continua sa ramana actuala
si necesita o solutionare stiintifica mai ampla.

In contextul dezvoltirii conceptului de adaptare psihosociald mentionim, ci activitatea
productiva si cea de invatare sunt niste modalitati ale adaptarii sociale (I'.11. MenbHaukoBa) [173;
176].

O altd dimensiune semnificativa in abordarea fenomenului de adaptare psihosociala este
echilibrul. Dupa B.I". Jleontses, echilibrul este in sine procesul dinamic al adaptarii. Acesta nu
poate avea loc doar in cadrul unui sistem izolat, ci numai din contul resurselor proprii, fiind
nevoie de un sistem integru, pentru a transmite resurse de la un subsistem la alt subsistem si de la
acesta la al treilea etc... De aceea, echilibrarea intr-un subsistem al organismului duce la
incalcarea echilibrului in altul, iar echilibrul in cel de-al doilea conditioneaza schimbari de
echilibru in al treilea sistem, si aga in continuu [167].

Personalitatea ca fiintd biosociald reprezinta un sistem complex, deschis, neechilibrat,
evolutiv, si include totalitatea subsistemelor/subcomponentelor si conexiunea lor stabila, care se
perfectioneaza in procesul educatiei. Aceste caracteristici determind in mare parte procesul de
adaptare psihosociald. In aceasti ordine de idei, A.H. Xmbipukos propune de a lua in
consideratie urmatoarele criterii de adaptare:

- nivelul de integrare a personalitatii cu mocro- si macromediul;
- nivelul de realizare a potentialului intraperosonal;
- starea emotionala (bunastarea) [153].

Sustinem ideea autorului C. Enachescu care mentioneaza, ca ,,Orice tulburare a starii de
echilibru psihic duce la dezadaptarea persoanei, urmata de dezorganizarea comportamentului
acesteia. Doud elemente tulbura echilibrul psihic si implicit, starea de sanatate mintala: frustrarea

si conflictul” [43]. Raporturile persoanei cu ceilalti sau cu lumea sunt esentiale, iar de natura si
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modalitatea lor de realizare depind intr-o masura considerabila echilibrul sufletesc intern al
individului, precum si acordul extern al acestuia cu lumea. In ambele situatii este vorba de
adaptare.

In acest context, S. Moscovici determini cd in cadrul fenomenului de adaptare
psihosociala au loc complexe procese de compatibilizare, complementarizare, intercunoastere,
interacceptare, astfel incat se instituie cadre de colaborare, interese, proiecte si valori, reguli si
obiceiuri comune [82].

Conform literaturii de specialitate, procesul de adaptare psihosociala este rezultatul
raportului individului cu mediul social [134]. Acesta se prezintd sub doud aspecte:

1. raporturile de concurenta si competitie, care presupun o confruntare a individului
cu ceilalfi, dorinta de a-si gasi un loc printre ceilalti, de a fi precum ceilalfi, de a-i depasi pe
ceilalfi; aceasta reprezinta o actiune de tip deschis, ce promoveaza progresul si schimbarea prin
depasirea situatiilor existente; se urmareste instituirea unor raporturi interpersonale noi si
avantajoase; astfel de raporturi caracterizeaza spiritul liberal.

2. raporturile de cooperare si sprijin mutual, care presupun o apropiere prin asociere
si conlucrare, o atitudine de sustinere reciprocd; aceasta reprezintd o actiune strict circumscrisa la
un obiect, de tip inchis, care vizeazad pastrarea unei situatii sau stari de fapt existente si
considerate ca necesara si pozitiva din punct de vedere valoric; astfel de raporturi vizeaza spiritul
conservator [ 171].

In acest context constatim, ci cele doud tipuri de raporturi interumane nu sunt
contradictorii, ci complementare si ele exprimd cele doud directii principale de actiune
psihologicd, urmarind adaptarea individului la mediul social si acordul acestuia cu celelalte
persoane.

O conditie specifica pentru realizarea procesului de adaptare continuu este mentinerea
homeostazei. In opinia lui ®.b. Bepesun, dereglarea balansului homeostazic n sistemul
organism-mediu poate aparea in urmatoarele cazuri:

»in caz de schimbare rapidd a conditiilor mediului, in urma cérora mecanismele
adaptive existente se pot dovedi ineficiente;

»in caz de modificari ale trebuintelor si a scopurilor individului (chiar si in cazul
mediului relativ stabil);

» 1n caz de scadere evidenta a resurselor fizice si psihice ale personalitatii [141].

Potrivit opiniei autorului B.M. MenBenes, ,,adaptarea este o reactie sistemica bine
orientatd a organismului, ce asigurd posibilitatea tuturor felurilor de activitate sociala in cazul

influentei factorilor, iar intensitatea i extensivitatea acestora poate duce la dereglarea balantei
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homeostazice” [170]. Autorul constata, cd aceasta reactie poate avea putere §i intensitate diferita.
In acest sens, B.J. Mensenes identifica in cadrul procesului de adaptare psihosociali cateva faze
esentiale.

» Astfel, prima faza cu care incepe procesul de adaptare tine de distrugerea programului
vechi de mentinere a homeostazei, generand astfel, o stare dificila caracterizatd prin faptul ca
programul vechi nu mai functioneaza, iar cel nou nu este inca creat sau este la etapa de formare.
La aceasta etapa se conecteaza mecanismele temporare a asa numitei adaptari preventive.
Adaptarea comportamentald este o componentd a adaptarii preventive. Reactiile specifice
comportamentale la aceastd etapa indeplinesc functia fundamentalda de protectie, ce asigura
minimalizarea actiunii factorilor adaptivi si hipertensiunea reglajului [170].

» Urmatoarea faza a procesului de adaptare se caracterizeaza prin formarea unui nou
program de dezvoltare a mecanismelor reglatorii si Incepe sa se constituie o noud structurd a
reglajului homeostatic [169]. Acest program de mentinere a homeostazei se perfectioneaza
continuu.

> Ultima faza a procesului de adaptare - faza adaptarii stabile, incepe cand se finiseaza
cautarea programului optim i se caracterizeaza prin stabilirea indicilor adaptarii si a
parametrilor eficacitatii, consolidata la un nivel nou, mai optimal.

In dependenti de gradul de expunere a reactiilor organismului, B.IT. Ka3nauee
diferentiaza cateva feluri de stari adaptive:

1. starea adaptarii ,fiziologice” ce se manifestd prin existenta obisnuitd a
organismului in conditiile de schimbare ale mediului, in cazul functionarii regimului optimal a
tuturor sistemelor;

2.  starea adaptarii ,tensionate” — ce se caracterizeazd prin aparifia necesitafii
restructurarii, transformarii parametrilor activitatii existente, ce necesitd permanent o anumitd
incordare in procesul de lucru a sistemelor functionale corespunzatoare;

3. starea adaptarii ,,patologice”, care apare in cazul majordrii posibilitdtilor rezervate
a organismului, adicd interactiunea acestuia cu mediul se apreciaza prin activitatea sistemelor
functionale, ce diferd radical de cele optimale (de exemplu boala). In stadiul adaptirii patologice
poate avea loc surmenajul total al mecanismelor adaptive [158].

Cercetarile savantilor A.W. Bonoxwun si F0.K. Cy66oTun au determinat trei niveluri a
reactiilor adaptive:

1. de sensibilizare, caracterizat prin activitate functionald sporita fata de factorul ce

influenteaza adaptarea;

2. optimal, nivel ce corespunde normelor de adaptare;

20



3. depresiv, caracterizat prin micsorarea activitatii functionale la unul din nivelurile
procesului de adaptare [146].

Sintetizand rezultatele abordate deducem, ca eficacitatea adaptarii este determinata de
nivelul de dezvoltare individual al adaptabilitatii, care reprezinta capacitatea fundamentala a
organismelor vii de a suferi modificari generale sau partiale pentru a-si mari sansele de
raspunde situatiilor care le perturba homeostazia prin reactii cu efecte de reechilibrare. Important
de mentionat ca complexitatea aCestor reactii depinde de complexitatea organismului care se
adapteaza, fiind necesara o distinctie intre reactiile simple, care au la baza mecanisme reflexe si
reprezintd raspunsuri la influente actuale, si reactiile complexe, specific umane, care au la baza
invatarea si constituie raspunsuri stocate in programul individual al subiectului [105].

Importante raman a fi cercetdrile autorului H.M. IleiicaxoB [187], care studiind
comportamentul studentilor in diferite momente ale sesiunilor de examene determina ca reactiile
de adaptare a acestora se desfdsoara conform unei anumite dinamici. Initial se observa reactii
paradoxale de minimalizare a esecului, constand din evitarea persoanelor care ar putea sa
amplifice o anxietate preexistentd, pentru ca pe masura ce se apropie examenul sa apara fluctuatii
ale raportului anxietate-incredere. Relatim, cd in acest moment, dacd evaluarea subiectiva a
resurselor proprii raportata la nivelul solicitarii se soldeaza cu o subapreciere, suprapunandu-se si
influenta comparatiei sociale, se instaleaza teama insotita de tulburari de conduita, care poate
ajunge pana la abandonarea nejustificata a actiunii de atingere a scopului. Prin aceasta, specificul
ocupational al studentului dominat de o solicitare intelectuald intensa, poate determina in
anumite imprejurari o scadere a motivatiei ca expresie a nevoii de aparare, de detagare progresiva
de obiectul care nu poate fi cuprins si asimilat in intregime. Astfel se formeaza un cerc vicios:
oboseala scade motivatia (reflex de aparare), iar scaderea motivatiei provoaca oboseala, care
prefateaza starile de neadaptare [186].

Autorul B.I'. Acees [140] a formulat in baza criteriilor ce determind succesul adaptarii
in productie, indicii eficacitatii adaptarii studentilor la procesul de invatare in universitate:

1. grupul criteriilor obiectivi: rezultatul activitatii de invatare (reusita la sesiune si
cea curentd), stabilitatea starii functionale a organismului studentilor in procesul invatarii (lipsa
schimbadrilor bruste a functiilor psihofiziologice), lipsa simptoamelor evidente a oboselii in
realizarea activitatii de invatare;

2. grupul criteriilor subiectivi: satisfactia de la procesul invatarii, stari afective
pozitive generate de grup si de relatiile stabilite in el (atmosfera psihologicd); manifestarea

activismului 1n activitatea de Tnvatare si in afara orelor de curs.
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In acest context mentionam, ci o diferentiere clara a indicilor productivitatii si a celor a
valorii adaptarii la conditiile mediului in institutia de invatamant superior prezintd anumite
dificultati, deoarece in lucrarile autorilor de specialitate aceste componente ale procesului de
adaptare sunt confundate. Astfel, indicii adaptarii psihice la nivelul psihosocial pot fi analizati
atat ca rezultat, cat si ca efect a procesului de adaptare, ca factor al reusitei acestui proces, si In
unele conditii — ca mijloc de atingere a unei reusite mai inalte decat colegii. Autorul @.b.
bepesun considera ca eficacitatea adaptarii la unul din nivelurile sistemului functional poate fi
asigurata prin ncalcarea functionalitatii ei la alt nivel [141].

Generalizand studiile din literatura de specialitate determindm cateva perioade ale
dezvoltarii conceptului de adaptare:

1. Anii 20-30 ai sec. XX — aspectele adaptarii sunt analizate in raport cu continutul
alegerii profesionale, eficacitatea distribuirii cadrelor, dezvoltarea deprinderilor de a munci;

2. Anii 50-60 — problema adaptarii se cerceteaza in domeniul sociologiei muncii si a
resurselor de munca;

3. Anii 60-70 — procesul adaptarii in societate se apreciaza ca problema independenta;

4. 70-90 - se analizeaza relatia adaptarii si succesului in diverse domenii de activitate;

5. 90 — prezent — elaborarea mecanismelor de adaptare la contexte sociale in tranzitie.

In perioada anilor 70 ai sec. XX problema adaptirii se completeazi cu un continut
social, cu toate ca pastreaza unele caracteristici biologice si provoaca un sir de cercetari, mai
mult cu un caracter teoretic, orientate spre descrierea si evidentierea hotarelor fenomenului
adaptarii.

Din cele relatate observam ca problema adaptarii psihosociale atit sub aspect
psihologic, cat si sub aspect social este tratatd diferit. Mentionam, cd adaptarea umana este
analizata din perspectiva catorva conceptii fundamentale, fiecare din ele exprimand un anumit
punct de vedere Tn modul de explicare a fenomenului.

Perspectiva biologica face, o distinctie intre adaptarea ca proces filogenetic, constand
n dobandirea si selectarea acelor insusiri ereditare (morfologice, fiziologice, de comportament)
care cresc sansele de supravietuire a speciei, si adaptarea ce are loc la nivelul organismului
individual de-a lungul propriei existente si care se exprima in reactii tot mai adecvate la solicitari
din ce m ce mai complexe. Modelul explicativ este unul este foarte simplificat si face abstractie
de trebuintele intelectuale si spirituale proprii subiectului uman, limitand psihismul la o
reverberatie a functiondrii sistemului nervos central, determinat la randul siu de cel vegetativ. In

pofida limitelor, conceptiile biologice au contributii majore in explicarea resorturilor ereditare
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ale adaptarii, in evidentierea conditiondrii biologice a temperamentului, ca si in intelegerea
inconstientului cu toate resursele adaptative de care acesta dispune [41].

Potrivit perspectivei psihologice, adaptarea este capacitatea fundamentala a
individului uman de a-si dirija conduita conform solicitarilor mediului extern si intern, pe baza
prelucrarii de informatii intr-o maniera adecvata. Astfel, informatia mareste posibilitatea de
previziune, sugereaza mijloace §i strategii de succes, permitand modelarea anticipativa a
comportamentului. In consecinta, teoriile psihologice asupra adaptarii considera ci definitorie
pentru subiectul uman este adaptarca mentald sau cognitiva, prin care reflectand informational
realitatea, gandirea Insdsi se organizeaza, iar pe mdsurd ce se organizeaza intervine tot mai activ
in lumea externa [53].

Conform perspectivei sociale adaptarea este un proces progresiv de armonizare a
individului cu mediul social prin realizarea acordului intre conduita personala si modelele
caracteristice ambiantei, fapt ce exprima capacitatea sa de a trdi intr-un astfel de mediu.
Adaptarea umana este prin excelentd una conditionata sociocultural, definind individul ca produs
si totodatid ca exponent al vietii sociale. In acest context, ea este rezultatul acumularii si
esentializarii Tn timp a interactiunii interpersonale si consta in transformari si ajustari reciproce
ale trasatorilor de personalitate si ale conduitelor indivizilor participanti la interactiune [54].

Cercetarile psihologului american R.S. Lazarus (1969) conditioneaza ,,supravietuirea
psihica” de capacitatea subiectului uman de a raspunde presiunilor sociale sau interpersonale,
rezultat al interdependentei cu ceilalti si al trebuintelor sale interne, acestea din urma modelate
social la randul lor. Astfel, autorul indica faptul cad motivele care stau la baza actiunilor si
conduitei umane reproduc subiectiv cauzalitatea obiectiva si includ intotdeauna o valoare de
naturd sociald, care prezintd semnificatie si indicd o apreciere, iar valorile atasate motivelor
apartin unui sistem simbolic comun, dar devin functionale prin utilizarea lor de catre individ
drept criterii de reglare a conduitei. Procesul motivational, de alegere Intre motive concurente si
de activare selectiva a unor comportamente in functie de ele, se identifica astfel cu cel al
valorizarii. Scopurilor formulate de individ le sunt atasate valente atribuite nemijlocit de catre el,
dar definite social si, adesea, sugerate de grupul de referinta, in elaborarea actelor de conduita
grupul intervine ca factor de supradeterminare sociala, care mediazd optiunea valorica a
persoanei, aceasta avand tendinta de a adera la acele valori apte sd-i mentina statusul in cadrul
grupului. Potrivit conceptiei autorului, grupul ofera termeni de comparatie, este sursa de norme,
atitudini si valori, standardele sale functionand ca un sistem fundamental de referinta [105]. Ca
urmare, din perspectiva sociala esenta adaptarii va consta in punerea de acord a atitudinilor,

valorilor si intereselor personale cu normele si interesele grupului. Concilierea celor doua
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categorii de interese constituie un indicator al adaptarii, care se exprima in prioritatea acordata
motivelor ca semnificatie sociald. Acestea, interiorizate si devenite functionale pentru subiectul
uman, definesc nivelul valoric al personalitatii sale. In legaturd cu pozitia individului in diversele
grupuri de apartenentd, semnificativ pentru nivelul adaptarii sale este un status social congruent,
rezultat al unor statusuri partiale echilibrate si concordante. Statusul social congruent va conduce
la asumarea neconflictuald a seturilor de roluri aferente,iar lipsa de concordanta intre rolurile
indeplinite genereaza conflicte inter-rol, dupa cum discrepanta dintre prescriptiile rolului si
personalitatea individului care nu le poate satisface determina conflicte intra-rol. Tocmai de
aceea, exercitarea neconflictuala a rolurilor prin punerea corecta in functiune a drepturilor si
datoriilor asociate statusului social devine o masura a adaptarii individului [72].

Abordand perspectiva clinica autorii de specialitate mentioneaza, ca adaptarea este
sinonima cu starea de sanatate si, Tn mod particular, cd adaptarea psihica este echivalenta cu
starea de sanatate mentala. Existenta umana presupune numeroase oscilatii care impun adaptari
secventiale menite sd compenseze dezechilibre de intensitate moderatd. Acestea au valoare
stimulativa pentru dezvoltarea individului si constituie fenomene intrinseci vietii in evolutia sa.
Existd insa destule situatii in care adaptarea necesitd eforturi de mare intensitate sau durata,
situatii in care solicitarile motivationale si afective sunt prea mari. V. Pavelcu subliniaza aspectul
de traire emotionald asociat in mod necesar tuturor conflictelor in calitatea lor de efect al unei
tensiuni afective [53]. Teoriile psihanalitice considera conflictul intern ca fiind constitutiv fiintei
umane, o expresie a contradictiei dintre pulsiunile Sinelui si apararile Eului in concordanta cu
restrictiile impuse de Supra-eu, o permanenta lupta intre fortele reprimate si cele represive [41].

In lucririle sale Karen Horney (1998) apreciaza ca rezolvarea conflictelor interioare
implica in mod necesar recunoasterea contradictiei si luarea unor decizii bazate pe deplind
intelegere a semnificatiei propriei optiuni. Exista dificultati inerente in recunoasterea si
rezolvarea unui conflict, care pot fi depasite in cadrul unui proces complex, derulat in
interioritatea individului ca succesiune a patru etape: 1. constientizarea dorintelor si
sentimentelor; 2. evaluarea lor in functie de un sistem propriu de valori presupus ca fiind deja
dezvoltat; 3. luarea deciziei in favoarea unei tendinte si renuntarea clara si constienta la cealalta;
4. asumarea raspunderii pentru decizia luata, in sensul acceptarii consecintelor care decurg din
ea.

Autoarea concluzioneazd cd individul bine adaptat, echilibrat emotional, care se
raporteaza la mediu printr-un sistem atitudinal-valoric superior elaborat si stabil, se confrunta cu

conflicte pe care le trdieste intr-o maniera constienta [88].
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Procesul de adaptare este bazat pe un raport direct om-mediu, fiind influentat permanent
de schimbari. Intrucat, mediul si omul se afla intr-un echilibru dinamic, si nu static, corelatia lor
se schimba permanent, si de asemenea, permanent se realizeaza si procesul de adaptare
[134;191].

Studiind relatia abordatd mai sus mentiondm ca adaptarea psihosociala reprezintd
potrivirea unei persoane cu mediul, acordul intre conduita personald si modelele de conduita
caracteristice ambiantei, echilibrul intre asimilare si acomodare sociala. Astfel, adaptarea sociala
se produce in raport cu mediul nou, schimbat, iar indicatorul reusitei este faptul ca subiectul se
simte ca ,,acasd”, iar pentru ceilalti nu mai este un strain.

In aceasti structura de idei, conceptul de socializare este mai vast ca cel de ,,adaptare”,
si, cu toate ca ele sunt aproape prin caracterul extern de interactiune a personalitatii cu mediul
social, intre ele exista deosebiri de continut.

Conform opiniei lui U.C. Komn, socializarea reprezintd procesul insusirii de catre individ
a experientei sociale, a unui anumit sistem de cunostinte, norme, valori ce-i permit si
functioneze in calitate de membru al societatii [162; 164]. H.I'. KombeizaeBa considera ca
adaptarea este una din etapele socializarii personalitatii [161].

In acest context, JI.A. Auzpeena defineste adaptarea si socializarea ca un proces unic de
interactiune a mediului si personalitatii, unde adaptarea exprima acomodarea omului la
activitatile obiectuale, devenind conditie a socializarii, perceputd ca proces de formare a
personalitatii [70]. In lucrarea autorilor O.M. 3otoBa si M.K. Kpskesa, dimpotriva, se
mentioneazd cd socializarea personalitdtii, care are loc in general pe baza influentei mediului
social, devine conditie necesara a adaptarii individului in societate si Intr-o colectivitate anumita
[154]. Dupa JI.H. Ucaes, ,,adaptarea sociald poate fi consideratd un moment separat, o forma
specificd a socializarii in conditii concrete ...” [157 ]. In raport cu notiunea de socializare,
adaptarea sociala este abordata din diferite aspecte.

Din aceste ratiuni, procesul de socializare desemneaza natura sociald a dezvoltarii
umane, cu particularititile determinate de experientele fiecarui individ. Prin socializare se nasc
similitudini, ca si diferentieri intre membrii unei comunitati sau unui grup; individul 1si modifica
continuu conduita, pentru a raspunde asteptarilor celorlalfi, pentru a se articula unor conventii
sociale [87].

Acest proces de achizifii §i adaptare permanentd, de integrare progresiva si de
interiorizare a normelor §i valorilor morale si culturale poartd numele de socializare. Specificul
sau este faptul ca, prin Invatare sociala, indivizii experimenteaza modele actionale si structuri

cognitive: stiluri de exprimare, scopuri, credinte, teorii, valori, atitudini ce-i permit sa
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functioneze din ce in ce mai articulat la relatiile interpersonale si sociale, in relatiile intragrup si
intergrup, in statusuri publice (J.-L. Beauvois, N. Dubois, 1999).

Prin urmare, socializarea este procesul prin care indivizii invatd sa devina membrii ai
societatii prin interiorizarea normelor, valorilor si modelelor de comportament asteptate de
aceasta in indeplinirea unor roluri sociale specifice unui grup sau unei comunitati [21].

Conform autorilor de specialitate, socializarea este o experienta de-a lungul ntregii
vieti si presupune, in primul rand, Invatarea, prin interactiune cu altii, a unor modele de conduita
sociald, a unor cunostinfe comune sau a unor norme, reguli, cutume, rituri vehiculate intr-o
societate. Efectul nu ar trebui sd fie standardizarea comportamentelor, desi acest lucru este
posibil, ci diferentierea in functie de diversele forme de influentd primite si de capacitatile si
particularitatile individului de a prelucra informatiile [26].

Fiind o latura specifica a vietii umane, procesul de socializare poate fi abordat din mai

multe perspective:

> din perspectiva pedagogica (ca invatarea in vederea unei insertii sociale favorabile),

> etnologica (ca incorporarea a unor modele de gandire si actiune, ca transmiterea de
cunostinge),

> antropologica si sociala (oferirea de modele culturale, abilitati, atitudini $i motivatii),

> psihologica (dezvoltarea personalitatii prin interactiunea cu mediul social) [5; 6; 24].

In psihologia sociald conceptul are o conotatie complexa, depasindu-se ideea presiunii
unidirectionale a mediului social asupra copilului si/sau adolescentului. Modelului traditional,
bazat pe ipoteza controlului extern si al schimbdarii determinate din exterior, i se substituie
modelul reciprocitatii (Schaffer, 1984), al interactiunii individului cu mediul sau [38].

Important este de a mentiona, ca socializarea este un mod de existenta umana si se
exprima prin trei nevoi fundamentale:

a) nevoia de includere (comunicare, contact);

b) nevoia de control, care da individului siguranta ca a interiorizat normele sociale
dezirabile ce-i vor permite sa ajunga la autonomie;

c¢) nevoia de afectiune, de atasament. Socializarea implica deci reciprocitate, contract,
inserare intr-un grup. Individul nu doar suportd, ci si raspunde, exploreaza, isi construieste
propria conduita.

Dupa Dictionarul de psihologie Roland Doron, socializarea este un proces progresiv si
cumulativ prin care copilul, in timpul dezvoltarii sale, asimileazd comportamentele, valorile,

normele, codurile, rolurile, riturile, obiceiurile, conventiile si modurile de gandire proprii
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mediului inconjurdtor sociocultural. Mecanismul de invédtare sociald reprezintd un dublu
principiu de integrare personala si de aculturatie [37].
Potrivit opiniei autorului A.B. Munéxun, socializarea reprezinta procesul ce include in
sine:
- adaptarea personalitatii la mediul inconjurator,
- interiorizarea valorilor si normelor, asimilarea elementelor culturii,
- implementarea propriilor valori in procesul de activitate in mediul social [179].
Analizand procesul de socializare in complex, determinam, cd el interactioneaza cu
si evolutiilor ulterioare.
Esential de mentionat, ca socializarea este procesul psio-social de transmitere-asimilare
a atitudinilor, valorilor, normelor, conceptiilor, modelelor de comportament specifice unui grup
in vederea formarii, adaptarii si integrarii sociale. Autorul H.A. Bepumreiin considerd, ca
»efectul socializarii este sa-i facd pe oameni siguri i previzibili”, intrucdt in cursul acestui
indelungat proces ,,individul devine constient, prin intermediul diferitelor coduri pe care este
chemat sa le indeplineasca, de diferitele principii care actioneaza in societate” [141] .
In opinia lui, socializarea este procesul prin care individul dobandeste o anumiti
identitate culturala si In raport cu care reactioneaza, nu ramane inert, pasiv [141; 173].
Evidentiind functiile principale ale socializarii ( de ,,normalizare” a vietii sociale, de
asigurare a continuitafii si coeziunii grupurilor sociale, de asigurare a stabilitatii si functionalitatii
structurilor sociale), autorul J.L. Child defineste socializarea ca procesul prin care individul este
orientat in a-si dezvolta comportamentul sau actual in concordanta cu standardele grupului din
care face parte [86].
In acest context, conformitatea sau obedienta la normele sociale se datoreazi
contributiei a cel putin trei factori:
a) procesul de interiorizare a normelor;
b) faptul ca, adeseori, individul nu este ,,constient” de posibilitatea alegerii unor moduri
alternative de comportament;
¢) constiinta faptului ca incélcarea normelor atrage dupa sine sanctiuni punitive, in timp
ce conformitatea constituie un comportament socialmente normal.
Concomitent cu procesul socializirii are loc si cel al personalizarii. In procesul de
asimilare a valorilor, normelor, regulilor, atitudinilor, acceptate social, individul isi exerseaza si
dezvolta totodata gandirea, imaginatia, capacitatea creatoare (L. Broom, Ph. Selznick, Malrieu

etc.).
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Adeptii acestui punct de vedere definesc socializarea ca un proces de ,,maturizare”, de
dezvoltare progresiva care ,,permite identificarea individului cu ceilalti membrii ai societatii din
care face parte, discernamantul fatd de mesajele primite si capacitatea de personalizare, adica
afirmarea individului ca persoana unica” [49].

Numeroase teorii sustin ca socializarea desemneazd procesul prin care societatea
formeaza subiecti capabili sa-si asigure integrarea, dar si subiectii susceptibili sa produca actiuni
autonome.

Astfel, in perspectiva cognitivista, J. Piajet insistd asupra caracterului progresiv al
socializarii gandirii, sub efectul cooperarii si discutiilor intre copii [79 ]. Pentru JI.C. Beirotrckuii
procesul de socializare primeaza si orienteaza dezvoltarea gandirii [ 148].

Conform opiniei S. Rusnac, socializarea nu este doar o oferta, ci si o constrangere,
deoarece datoritd acesteia personalitatea 1si ajusteaza comportamentele la cerintele comunitatii,
iar societatea realizeaza o uniformizare, un control al membrilor ei, ce se realizeaza prin
instruirea unor criterii valoric — normative [118].

Abordand problema adaptarii sociale dintr-0 perspectiva culturologica, R. Linton, A.
Kardiner si E. Sapir au substituit notiunea de ,relatii sociale” cu cea de ,raporturi culturale”
precum si cea de ,,socializare” cu cea de ,,enculturatie”. Ca proces de enculturatie ( de invatare),
socializarea este un proces de interiorizare a valorilor si normelor unei culturi date ce faciliteaza
conformitatea si consensul (pentru ca permite adecvarea comportamentelor la valorile si normele
sociale) [24].

Autorii de specialitate au stabilit, ca socializarea are continuturi diferite, in functie de
specificul grupurilor din care fac parte indivizii, avand urmatoarele scopuri:

1. se impune un comportament disciplinat bazat pe respectarea unor norme de igiena
personala, morale si juridice.

2. stabileste aspiratii i cerinte pentru fiecare membru al grupului potrivit statusului
pe care-l are, in functie de sex, varsta, afiliere la grup sau a originii familiale.

3. socializarea asigura fiecarui individ identitate in functie de personalitatea fiecaruia
pe baza aspiratiilor pe care le aproba sau dezaproba.

4. asigura individului pregatirea profesionala necesara pentru a obfine pe baza ei cele
necesare traiului si existentei spirituale a acestuia.

5. socializarea determina invatarea unor roluri sociale si atitudini [87].

Avand o structura bine definita, socializarea este determinata de anumite finalitati:
1. psihica — dezvoltarea la copil a trasaturilor psihice constante prin care el isi capata o

identitate in raport de ceilalti sementi;
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2. sociala — formarea deprinderilor de exercitare corecta a statusurilor si rolurilor sociale
necesare 1n integrarea sociala;

3. culturala — asimilarea simbolurilor, limbajului si valorilor mediului de viata, Tntr-un
cuvant a unui model cultural [62].

Conform studiilor din psihologia sociald, in procesul de socializare individul urmeaza,
congtient sau nu, sd atingd un anumit tip de personalitate comun societatii in care traieste, adica
individul se conformeaza la un model cultural-normativ.

Fiind raportat la alte procese psihosociale in care individul este integrat, socializarea se
deosebeste de acestea prin:

- imitatie — reproducerea comportamentului altora;

- adaptarea sociala — adecvarea comportamentului unui individ cu statusurile si rolurile
structurii sociale Tn care este inclus;

- integrarea culturala — prezenta individului intr-o cultura, subcultura si contracultura
unde el asimileaza valori, stiluri de viata, simboluri si norme specifice, ce stau la baza
solidaritatii anumitor grupuri;

- integrarea sociala — interactiunea dintre individ si societate prin care se¢ realizeaza
echilibrul social.

In concluzie mentionam, ci cele patru procese psihologice: imitatia, adaptarea, integrarea
culturala si integrarea sociala se pot regasi in procesele de socializare.

Dupa Dictionarul de psihologie, integrarea sociala ,,are functia in a asigura coordonarile
necesare unor unitdti sau parti ale unui ansamblu organizat in scopul de a mentine corespondenta
cu normele si valorile acestuia. Procesul implicd modalitati diverse de interactiune, utilizate de
un individ pentru a fi situat sau a se situa intr-un grup sau colectivitate, cu scopul de a i se
recunoaste un loc, un statut si o identitate sociala” [35, p.410].

Analiza literaturii de specialitate generalizeaza ca socializarea este un proces complex si
este influentatd de mai multi factori, de grupuri sociale si institutii sociale (M.B. [demunenko,
N.B. dybpoBuna, A.B. Mynpuk, JI.U. ®@enpamreiin etc.). Important de mentionat cd dintre
acestia, cei mai importanti si in ordine cronologica a aparitiei lor in acest proces pentru fiecare
individ, sunt: familia, scoala, grupa de varsta si mass-media.

1. Familia reprezinta cel mai important factor de socializare, pentru ca este prima si
cea mai continud lume sociala. In familie se stabilesc primele si cele mai durabile relatii sociale,
individul invata sa comunice, sa faca cunostinta cu elementele cheie ale culturii. Socializarea in

familie se realizeaza in situatii concrete care duc la educatie morala si la invatare cognitiva. Tot

29



familia, asigura identitatea sociald initiala a copiilor in functie de sex, clasa sociala, rasa, religie
etc.

2. Scoala este institutia sociala care are sarcina de a da informatii si de a forma
individului deprinderi si valori pe care societatea le considera importante pentru viata sociala.
Scoala asigura un cadru social, diferit de cel al familiei, fara a avea relatii speciale cu unii elevi.
In afard de aspectele profesionale, de notiunile teoretice si de cele culturale, pedagogii transmit
elevilor cunostinte si formeaza deprinderi morale.

3. Grupul de prieteni. Daca statutul copiilor in familie este unul atribuit, in grupul
de varsta fiecare copil isi castiga (dobandeste) statutul. In contrast cu familia si scoala, unde
socializarea este un proces gandit si planificat, in grupul de varsta socializarea este
intamplatoare, uneori cu urmari nedorite. Grupurile de copii care au varste apropiate sunt realitati
ale colectivitatilor, ele fiind compuse din egali in statutul lor social general. Copilul alege grupul
pentru companie, relatii, activitd{i bazate pe interesele individuale ale membrilor sdi. Grupul are
un rol important in dezvoltarea si validarea propriilor concepte. Pe de alta parte este o importanta
arie in care copilul practica anumite abilitati si indeplineste anumite roluri [13; 82;93].

4. Mass-media include diferite moduri de comunicare destinate publicului : radioul,
televiziunea, cinematografia, presa, cartile, aparatele video, Internetul, CD-urile. Spre deosebire
de scoald si familie, unde socializarea individului se bazeaza pe contactul personal si interactiv
(copil - parinti, elev - profesori) in cazul factorilor ce apartin mass-mediei, socializarea este
influentatd impersonal, oferind modele suplimentare si alternative de roluri precum si de norme
si valori.

Rezumarea consideratiilor expuse privind influenta factorilor asupra procesului de
socializare, permite a constata ca tofi factorii nominalizati contribuie la formarea conceptiei
despre lume a individului, dar si asupra manifestarilor comportamentale. Socializarea nu se
finiseaza cu ajungerea la maturitate; ea este un proces care dureaza toata viata, fiind de fapt o
socializare continud, cu schimbari permanente. Este important de a mentiona, ca uneori intervin
si procese de resocializare, indeosebi cand integrarea sociala nu a reusit.

Studiind esenta, continutul si factorii determinanti ai procesului de socializare, am
evidentiat cateva criterii specifice personalititii socializate:

1.  prezenta stereotipurilor, montajelor si valorilor;

2. adaptarea personalitatii, manifestarea unui comportament rational;

3. identitatea sociala, ce implicd recunoasterea individului ca reprezentant al speciei
biologice (nivel general uman), gradul de constientizare a apartenentei sale mediului social (nivel

de grup), gradul de constientizare a propriei identitati (nivel individual);
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4. initiativa, independenta, lipsa complexelor [163].

In concluzie putem spune cd, pe de o parte, socializarea presupune un proces de
invatare sociala, are deci o latura conformista, iar pe de altd parte, un proces de ,,schimbare
perpetud a mediului social”, are deci o latura activa.

Astfel, continutul intrinsec al conceptului de socializare se referd la maturizarea
copilului prin interiorizarea cerintelor si motivelor sociale (semnificatia psihologica), la invatarea
unor noi roluri sociale, a drepturilor si obligatiilor aferente acestora (semnificatia sociologica),
precum si la interiorizarea valorilor si a normelor unei culturi (semnificatia culturald). Nefiind
epuizat de nici una dintre aceste dimensiuni conceptuale separat, procesul de socializare nu se
identifica nici cu procesul adaptarii sociale (ajustarea trasaturilor personalitatii si a conduitei intr-
o situatie de interactiune sociala) si nici cu cel al integrarii sociale sau culturale (gradul de

coeziune a elementelor unei societati, culturi, organizatii etc.)”

1.2. Factorii determinanti ai procesului de adaptare psihosociala.

Problemele pe care adaptarea psihosociald le adreseaza omului sunt atat de complexe si
oportunitdtile de rezolvare atdt de numeroase, incat strategiile bazate pe algoritmi exhaustivi
devin incapabile. De aceea, omul foloseste sisteme de rezolvare euristice. Dar, dat fiind faptul ca
adaptarea omului are caracter activ i constient, s-ar putea conchide cad adaptabilitatea evolueaza
paralel cu cunoasterea, adevar numai partial valabil. Desi exista limite ale adaptabilitatii umane,
se pare ca acestea vizeazd in special viteza de adaptare la schimbarea mediului, or,
contemporanitatea forteaza adaptabilitatea tocmai prin ritmul transformarilor induse [13]. Pe de
alta parte, conform conceptului totalitdtii transcauzale postulat de E. Durcheim, interactiunea om
- mediu are caracter de reciprocitate, desi cresterea numarului si eficientei actiunilor omului
asupra mediului contine 1n dialectica sa atat progresul, cat si aspectul de reactie in lant a adaptarii
[26].

Studiul literaturii releva ca dificultatile de adaptare ale omului contemporan la
solicitarile mediului au determinat modificarea structurii morbiditatii si, ca o reactie, cresterea
explosiva a cercetarilor privitoare la etiologia omului, la substratul neurofiziologic al vietii sale
afective etc. In acest context, Alexis Carrel vorbea in 1937 de o ,,criza a civilizatiei”, cercetiri ce
vizeaza adaptarea civilizatiei pe care si-o construieste el insusi [50].

Realitatea sociald in care au loc o multitudine de evenimente se prezintd ca un sistem de
grupuri (mai mari sau mai mici, formale sau informale) care construiesc norme si valori,

distribuie pozitii si exercitd influente. De mentionat ca prin dimensiunea sa interactiva, grupul
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social se prezinta ca un mediu si mijloc de invatare a unor roluri sociale, formeaza competente de
evaluare a altora si poate contribui la dezvoltarea constiintei de sine a membrilor sai.

Raportandu-ne la grupul studentesc, in literatura de specialitate constatam ca adaptarea la
viata universitara, la continutul si modul de organizare a activitatii instructive se produce sub
influenta diferitilor factori, atat obiectivi, cat si subiectivi [88; 127].

Multitudinea aspectuald a vietii universitare, inceperea studiilor, marcatd insd de
insuficienta continuitate dintre curriculum preuniversitar i cel universitar, chiar daca infiintarea
liceelor de specialitate a remediat in parte deficienta, coincide cu o rupere de ritm a activitatii.
Aceasta depdgeste mult, ca volum de muncad, asteptarile tanarului, cdruia continutul programei
analitice, mai ales din primii doi ani de studii, i se par neconcordant cu imaginea sa despre
munca din profesie. In cadrul procesului de adaptare, dificultatea cea mai mare o reprezinti
»pragul didactic”, adica deosebirea dintre metodele de instruire folosite in scoala medie sau liceu
si cele din scoala superioara [133] . In aceste conditii, studentul socat si de dificultatile provocate
de trecerea de la invatarea selectivd si autodirijatd, el 1si mareste numarul orelor de studii
individual, si neintelegdnd de ce rezultatele muncii sale nu mai sunt ca cele din invatdmantul
preuniversitar, in pofida efortului sau sporit, se simte descumpanit, asteapta sprijinul cadrelor
didactice. Acest sprijin este neconsistent, deoarece cadrele didactice, considerandu-I matur, i vor
impune o distantd necorespunzatoare pentru momentul cand caracterul, ideile si orientarea sa
civica se vor cristaliza [39]. In consecinta, sprijinul primit nu va satisface asteptarile tanarului,
care-si doreste un sfatuitor competent si intelegator, atat pe planul instruirii sale, cat si pe cel al
problematicii personale. Indiferenta sau refuzul sprijinului solicitat echivaleaza cu o frustrare
afectiva si amorseaza reactii de ostilitatea sau inhibatorii [32].

Constatam cad un factor determinant in procesul de adaptare psihosociald a studentilor
1l constituie grupurile referente (cercul de colegi), care se formeaza in randurile studentilor
anului I si grupul de colegi la care adera studentii incepatori. Desi grupul la care trebuie sa se
afilieze studentul incepator este relativ omogen — cu caracteristici sociale, sisteme de valori,
aspiratii, nivel cognitiv, existd totusi unele variatii caracterial-educative mari, imprimate si de
mediile socioculturale forte diferite din care provin tinerii, care fac mai dificila afilierea.

In opinia autorilor V. Aebischer si D. Oberlé ( 1998) grupul are cateva functii de baza:

- functia de integrare sociala a individului, a nevoilor si aspiratiilor sale — orice
membru al grupului nazuieste sa se incadreze in viata de grup si sa se articuleze normelor pe care
acesta le presupune. El suporta intdi influentele normative si referentiale ale sistemului-grup,

incepand cu grupul familial, continuand apoi cu cel educativ. Tn aceste medii el deprinde anumite
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ege vy

a interactiona;

- functia de diferentiere — se manifesta prin oportunitatea ce-o ofera grupul membrilor
de a beneficia de ,,imaginea sa de marca”, dar si de a se afirma personal. Fiecare membru al
grupului are tendinta de a se compara cu ceilalti, de a pretinde recunoastere. Strategia credrii unei
stari de confruntare (chiar a conflictului) ofera posibilitatea unor minoritari din grup sa propuna
noi norme §i sa se afirme prin comparatie cu majoritarii;

- functia de schimbare — grupul se prezinta ca un mijloc si loc al schimbarii. K. Lewin
prezinta grupul ca un cadmp dinamic In care persoana, prin interactiune, dobandeste experiente,
intervine asupra evenimentelor, isi reprezinta anticipat efectele actiunilor sale, 1si proiecteaza
viitorul [23]. Tn grup, schimbarea poate fi opera unor actori sociali minoritari. Un grup minoritar,
adesea lipsit de resurse, putere, legitimitate etc. poate angaja o miscare (istoricd, culturala,
ideologicd), impunand un nou mod de a gandi si a actiona, antrendnd o spargere a vechilor
stereotipuri si o schimbare catre propriile convingeri [38];

- functia de producere a ideilor — interactiunile dintre membri, conversatiile
interioare stimuleazd emergenta ideilor noi, elaborarea unei anumite ,,gandiri sociale”. Grupul
este contextul care stimuleaza cautarea solutiilor, produce conflict sociocognitiv, faciliteaza
cunoasterea unor cadre de referinta alternative. Cu alte cuvinte, propune noi practici cognitive.

In acest context, intrucdt intervine si fenomenul sociologic al variabilitatii vietii
preferentiale, cu toatd omogenitatea grupului, relatiile si legaturile dintre membrii sdi oscileaza
de la simpatie reciproca sau cordialitate, pana la antipatie si indiferenta [45].

Autorul D. Miller [80] sustine ca limitele adaptabilitatii ar fi in prezent depasite, idee pe
care o regasim si la alti autori; unii dintre ei afirma chiar cd omul n-ar mai fi capabil sa impace
nevoile sale biologice cu cele impuse de civilizatie . Altii pun fenomenul pe seama restructurarii
viziunii asupra lumii ca rezultat al modificarii ierarhice valorilor indusa de revolutia stiintifico-
tehnica, de urbanizare si de efortul de insusire a noii culturi [63]. In acest sens, M. Dumitrescu
[41] subliniaza faptul ca ritmul accelerat de dezvoltare a societdtii provoacad perimarea rapida a
valorilor, conceptiilor, mentalitatilor si stilului de viata, creand multiple dificultati de adaptare.
Prin urmare, rapiditatea transformarilor echivaleaza cu suprasolicitarea capacitatii adaptative, de
unde si cresterea riscului de esec, pentru cd orice suprasolicitare senzorialda, cognitiva sau a
deciziei poate induce comportamente dezadaptate.

Specific pentru o altd problema a adaptarii psihosociale este intrarea tanarului Intr-un
nou mediu extrauniversitar, format din studenti veniti de la sate si orase. Autorii C. Kluckhohn si

H. Murray, analizand problema statutului personalitatii, au concluzionat cad orice om prezinta un
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triplu aspect: | — seamana cu toti ceilalti, exista deci o natura umana; Il — seamana numai cu unii
dintre oameni, are o personalitate de grup, etnica, de baza, III — nu seamanad cu nimeni, este o
fiinta unica [82]. Eterogenitatea regionala si etnica a colectivitatii studentesti reprezinta, paralel
cu un mediu prielnic unor schimburi transculturale, si o cauza a dificultatii intdimpinata de unii
dintre tineri in stabilirea relatiilor interpersonale mai profunde. Individul ,,nou venit” in mediul
universitar parcurg anumite etape. Autorul G. Tyhurst mentioneaza, ca initial apar preocupari
insotite de neliniste si de hiperactivitate psihomotorie, urmeaza etapa ,,sosirii psihologice”, in
care se instaleaza anxiectate, depresiune, preocupari de teme somatice, suspiciune, izolare de
grup, adversitate si autoevaluare, pentru ca In a treia etapa sd se produca fie adaptarea, fie o
reactie dezadaptativa [5].

In opinia lui B.B. Jlarepes, continutul adaptirii este determinat de existenta a trei
componente: sociala, psihologica si comportamentald. Componenta sociala reflectd schimbarea
statutului social al studentului, al cercului si continutului comunicarii acestuia, necesitatea
reorientarii trebuintelor si al sistemului de valori, necesitatea autoreglarii flexibile a
comportamentului sau, aspiratia spre o autoafirmare in colectivul care se formeaza in cadrul
grupei academice; asimilarea normelor si traditiilor caracteristice institutiei superioare sau a
celor care corespund particularitatilor profesiei alese. Componenta psihologica reflecta
schimbarea i restructurarea  gandirii si a limbajului studentului conform cerintelor si
particularitatilor instruirii profesionale; suprasolicitarea rolului functiilor psihice; marirea
tensiunii emoftionale; diagnosticarea §i exersarea vointei; realizarea predispozitiilor si
aptitudinilor. Componenta comportamentald reflectd acomodarea studentilor la noi solicitari
psihofiziologice, la un nou ritm al vietii, la noi metode si forme de lucru; familiarizarea cu
activitatea de invatare incordatd pentru depasirea ,,exploziei informationale” specifice si
individuale, iar pentru anumiti studenti, si contradictiile dintre interesele personale si fixarea
incorectd a montajului social in vederea realizarii profesionale [165].

In literatura de specialitate unii autori elucideaza si factorii dezadaptirii. Astfel, autorul
roman O. Ienistea a efectuat o incercare de a grupa factorii de risc si cei etiologici ai

adaptarii/dezadaptarii studentilor, caracterizand fiecare din acesti factori [58].
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Studiul adaptarii studentilor, in complexitatea procesului social real in care se realizeaza
aceasta, implicd lichidarea unilateralitatii, manifestatd uneori atunci cand se analizeazd doar
modificarile factorului ce se adapteaza [103].

Din studiile de specialitate determinam, ca deseori cauzele care genereaza dificultagile
de adaptare se confunda cu factorii de morbigeneza, reprezentati de urmatorii:

a. factori interni, personali: absenta motivatiei, dezinteresul, lipsa unui model
stimulant, existenta unor boli psihice grave.

b. factori externi, socioculturali: prezenta unor persoane strdine sau a unui mediu
social ostil, prezenta unor modele strdine negative, conflictele si crizele sociale si culturale,
pierderea valorilor morale, schimbarea mediului de origine [70; 87].

De mentionat faptul ca factorii interni ai adaptarii optime depind de personalitatea
studentului, iar factorii externi sunt conditii obiective independente. Aici este necesar de a
evidentia faptul ca conditiile in care se desfagoara studiul individual in caminul de studenti, unde
intervin poluarea fonicd, diferentele caracterial-educative ale tinerilor si cele ale orarului de lucru
al colocatarilor, uneori lipsa salilor de lectura, climatul generat de relatiile interpersonale din
cadrul microgrupului, iar in familie — atitudinea parintilor fata de activitatea tanarului, conditiile
psihologice si de mediu pe care i le oferd — influenteaza substantial tensionarea sa psihica, deja
foarte ridicata din cauza Ingustdrii sferei preocuparilor, precum si din cauza prospectarii unui risc
de esec disproportionat, care influenteaza procesul de adaptare [103].

Generalizand informatiile analizate mai sus putem afirma, ca procesul de adaptare in
mediul universitar antreneazad un cumul de factori interni si externi. Astfel, studentul nu este
pasiv in raport cu conditiile de mediu, ci le asimileaza prin intermediul conditiilor interne
(premisele ereditare, stocul de programe si experienta de care dispune) [46; 127]. Interiorizand
conditiile externe oferite de mediu in raport cu individualitatea sa, personalitatea se adapteaza la
aceste conditii datoritd plasticitatii scoarfei cerebrale si capacitatii sale de invatare, dobandind
noi abilitati de adaptare [86].

In acest context, in majoritatea studiilor citate se mentioneazi urmatoarele etape ale
adaptarii psihosociale a studentului la mediul academic:

e etapa de acomodare — domina teama §i supunerea, sentimentele de parasire si
neputintd. La prima etapa, studentul este un observator atent a ceea ce se intampla in jurul lui;
in urma evaludrii persoanelor, normelor, valorilor, adopta o anumitd conduita,

e  etapa de adaptare — cautarea recompenselor si castigarea bunavointei,

e  etapa de participare — studentul nu se mai simte strain fata de ceilalti si are un

comportament activ in relatiile interpersonale. Masura participarii acestuia in grupul sau este
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determinatd de gradul de implicare psihosociala a fiecarui student si acceptarea lui de catre
ceilalti;

e  etapa de integrare — corespunde dependentei de grup [140; 147; 190].

Autorii H.J[. Kubpux si B.B. KymnHapeB mentioneaza ca toti factorii care influenteaza
succesul procesului de adaptare al studentilor la activitatea de invatare, pot fi impartiti
conventional in:

e factori de personalitate, ce includ componentele emotionale si intelectuale si
alcdtuiesc profilul psihologic al personalitatii ce se instruieste in universitate;

e factori psihologici si somatogeni.

In cercetarile lor autorii descriu doua tipuri de influente importante pentru personalitate
[104]. Astfel, la primul tip se refera influentele ce au un caracter negativ pentru personalitate, dar
provoaca compatimirea celor din jur: decesul apropiatului, pierderea unei persoane iubite,
ingelarea etc. Prin urmare, facand abstractie de influentele psihotraumatice, asemenea psihogenii
nu sunt traite de personalitate in singuratate, ci in companie cu cineva, ceea ce determind crearea
unui microclimat ,,protector”. La tipul doi de influente psihogene negative, ce au un rol mai
psihotraumatizant, se refera faptele si situatiile apreciate negativ de catre grupul social din care
face parte studentul: conflictele personale si intime, la care autorii atribuie, in primul rand,
manifestari ale comportamentului deviant, graviditatea nedorita, infectarea cu boli venerice [13].

Potrivit opiniei lui David Seil, Tn etapa studiilor universitare conflictele psihologice
majore cu care este confruntat tanarul ar fi:

- integritatea reusita (identitate cristalizata - integritate slaba (identitatea difuza Erikson);

- independenta - dependents;

- intimitate - izolare;

- realizare sexuala — abstinenta [ 28; 47; 104].

Prin urmare, aparitia unor stari conflictuale cu familia poate avea drept cauza: structura
familiei, atitudinea afectiva si comportamentul educational al parintilor fata de student, structura
temperamental-caracteriala a tanarului [J. Piaget, 8] si procesul de maturizare a personalitatii sale
care implicd in special rezolvarea conflictului independenta-dependenta.

Abordand problema adaptarii psihosociale in literatura de specialitate autorii
mentioneaza, ca dereglarea homeostazei si a starii de echilibru in sistemul persoana - om pot fi
provocati de diferiti factorii biologici si sociali. Dupa B.I'. Acees, factorii sociali (relatiile
interpersonale, raporturile sociale, comunicarea) sunt, in acelasi timp, forme obiective de
influentd asupra omului la fel ca si factorii biologici, dar rolul hotarator in selectarea

mecanismelor adaptive le revine factorilor sociali [140].
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Autorul B.M. Mensenes, analizand problema factorilor adaptivi, descrie trei grupe de
factori determinanti ai procesului de adaptare, ce se afla intr-o conexiune interdependentd unul
fata de altul. Dupa parerea autorului, asupra omului actioneaza un complex de factori: naturali-
adaptivi si sociali, ei fiind conditionati de tipul activitatilor efectuate si de problemele sociale. A
treia grupa de factori sunt conditiile si mecanismele interne ale activitatii, adica starea
functionald a proceselor care asigura adaptarea [170].

Cercetarile efectuate asupra factorilor ce influenteaza procesul de adaptare 1-au orientat
pe autorul rus I'.M. 3apakoBckuii sa evidentieze trei grupe de procese:

»  operationale — ce alcatuiesc continutul nemijlocit al actiunilor, pe care omul le
efectueaza pentru atingerea scopului activitatii;

>  procesele de asigurare (energetice, plastice s.a.) care creeaza conditiile de
efectuare a activitatii;

»  procesele de reglare — care organizeaza, orienteaza activitatea si dirijeaza
functionarea celor doua grupe de procese [157].

Referindu-se la un sir de lucrari, in care problema adaptarii se reduce la influenta unui
factor mai pronuntat, dominant, autorul B.l. MenBeneB mentioneaza ca in majoritatea cazurilor
de adaptare psihosociald se pot depista un grup de factori, influenta cérora duc sau la aparitia
unor reactii unidirectionale, sau la reactii antagoniste ale personalitatii [169]. Astfel, in baza
acestor reactii adaptarea poate fi corespunzator de doua tipuri:

1) cand coincide factorul adaptiv cu modificarile produse in mediu,

2) mai frecvent, cand adaptarea poartd un caracter de compromis.

Cercetand literatura de specialitate, privind dezadaptarea psihosociald, am determinat
ca aceasta poate avea diverse forme, precum:

1. inadaptarea ca stare de refuz sau de incapacitate de a stabili un acord, o comunicare

2. dezadaptarea ca stare caracterizatd prin refuzul unor raporturi deja existente cu
lumea si iesirea din mediul n care persoana respectiva a existat si a functionat concordant
anterior; aceasta situatie se datoreaza fie persoanei, fie unor schimbari survenite in lume, cu care
persoana, neputandu-le asimila, nu se mai poate pune de acord, dezadaptatdndu-se; aceasta
dezadaptare prin iesirea treptata din lume apare la persoanele in varstd, la pensionari, dar si la
persoanele cu handicap sever, obligate sa se retragad din activitatea profesionala.

3. izolarea impusa sau acceptata voluntar este tot o forma de inadaptare; izolarea sau
starea de singuratate acceptatd de un individ care se retrage din lume, din societate, reducand

considerabil, uneori pana la completa suprimare, relatiile sale cu celelalte persoane si cu mediul
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social; trebuie sd vedem in aceste situatii fie conduite de refugiu, fie manifestari ale unor
tulburari psihice, situatii nevrotice, diverse dizabilitati etc.

4. supunerea fortatd cu claustrarea individului este tot o forma de conduita, care
solicitd capacitatile de dezvoltare ale acestuia; adaptarea este extrem de dificila, intrucat se face
impotriva vointei persoanei respective.

5. refuzul adaptarii, mai exact al integrarii sociale, este specific unor persoane care
apartin unor comunitati inchise (etnice, religioase, grupuri marginale); ele sunt constituite pe
baza unor atitudini de autoaparare fata de pericolele fantasmatice si, din aceste motive, refuzand
adaptarea sau integrarea in grupurile majoritare, oamenii se simt protejati si in siguranta in afara
acestora;

6. dificultatea de integrare este incapacitatea unei persoane sau a unui grup de
indivizi de a se adapta sau integra ntr-un grup majoritar; avem de-a face de regula cu situatii
nevrotice, complexuale, cu imposibilitatea de a asimila conditiile unui model sociocultural, nou,
diferit [84; 143; 205]. Dificultatile de adaptare (inadaptare, dezadaptare) sunt aspecte importante,
care vizeaza direct igiena mintala.

Autorul @.b. bepe3un afirma ca personalitdfile cu accentudri de caracter nu se
confrunta cu dificultati In adaptarea psihicd, deoarece trasdturile de personalitate ce determina
comportamentul lor contribuie la adaptarea psihica, in cazul cand ele corespund cerintelor
mediului. Insd, daca actiunea mecanismelor adaptive este intensd si de durati, apar trasaturile
aparitia conflictelor intrapsihice si interpersonale [141].

Reiesind din viziunile expuse mai sus concluziondm, cad procesul complex al adaptarii
psihosociale implica un acord al individului cu ceilalti, bazat pe motivatii interne sau pe interese
externe comune. Astfel, adaptarea depinde si de atitudinea de acceptare a persoanei de catre
ceilalfi sau de catre lume, considerata ca mediu social. Aceasta presupune un confort psihologic

favorabil pentru toti indivizii.

1.3. Specificul manifestarii personalitatii in procesul adaptarii psihosociale.

Notiunea de adaptare a venit in stiinta psihologica din fiziologie si s-a transformat in
adaptare sociald sau psihosociald [78; 108; 120; 132; 141; 160; 162]. Autorii de specialitate au
demonstrat ca trasaturile de personalitate constituie baza pentru modelarea si adaptarea umana.
Conform cercetarilor, dintre trasaturile de personalitate o atentie deosebitd a fost acordata
urmatoarelor resurse de adaptare: eficacitatea (A. Bandura); rezistenta (Kobasa); controlul

(Rotter); competenta (White) [194, 224]. Tn acest context, axandu-ne pe cercetirile efectuate,
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determindm urmatoarele  niveluri de analizd a procesului de adaptare: psihosocial,
psihopedagogic, psihoindividual, psihofiziologic.

Astfel, nivelurile structurale de analiza si caracteristicile de continut corespunzator
formeaza nivelul social si cel biologic al personalitatii, iar deosebirile se manifestd in modurile
de formare a acestora [28; 97; 179].

Unul din obiectivele esentiale de studiere a adaptarii psihosociale este rezolvarea
problemei de prognozare a desfasurarii adaptarii la un anumit individ, cu scopul de a optimiza
acest proces contradictoriu.

In acelasi timp, cercetarile privind adaptarea deseori sunt contradictorii si
nedeterminate, privind prezentarea rezultatelor trasaturilor individuale si particularitatilor, si
influenta lor asupra legitatilor generale si specifice ale procesului. Aceasta situatie se explica
prin prelucrarea insuficientd a procedurilor psihodiagnostice. In legiturd cu acest fapt, ne-am
propus sa determindm o astfel de organizare, care ar permite evidentierea rolului specific al
particularitatilor structural-personale in cadrul desfasurarii procesului de adaptare.

Reiesind din particularitatile individuale ale personalitatii, adaptarea psihosociald poate
fi analizata prin prisma a doua aspecte:

1. adaptarea in colectiv, strategia individuald si legititile de comportare a
personalitatii in grup, care asigura existenta, pastrarea si dezvoltarea personalitatii.

2.  in sfera productiva ca stare a includerii psihologice in cadrul activitatii, sustinuta
[120]. Pentru studenti ultima caracteristica tine de reusita academica si de abilitatile personal-
profesionale legate de viitoarea activitate.

Analizand mecanismul social-psihologic al adaptarii putem evidentia, in mod deosebit,
importanta factorului - activismul personalitatii. Acest fenomen a fost studiat de un sir de autori
ca N. Bucun [143], B.H. Msacumes [180], H.A. bepumreiin [161], I1.K. Anoxun [179] s.a., care
au elaborat baza fiziologica a activismului. Conform opiniei lor, activismul se formeaza in baza
principiului abordarii sistemice.

In literatura de specialitate se mentioneaza ca diferite modalitati ale activismului stau la
baza clasificarii si tipologizarii adaptarii. Efectul modificat al adaptarii social-psihologice poate
fi orientat atat in exterior, cat si spre perfectionarea structurii individuale. Adica, subiectul este Tn
acelasi timp si obiect, si subiect al adaptarii.

In acest context, A.®. JTasypckuii [166] a elaborat in cadrul cercetirilor sale principiul
adaptarii active a personalitatii la mediul inconjurator, efectuand in baza lui clasificarea tipurilor

adaptarii. Astfel, autorul a evidentiat trei nivele de atitudini:
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1. personalitatea depinde de mediu (adaptare insuficientd);

2. adaptarea cu beneficiu individual si social;

3. atitudinea creativa fata de mediu.

Deosebit de importantd in cadrul procesului de adaptare este problema activismului
personalitatii, studiati de B.M. Mexsenes [170]. In dependentd de orientarea activismului, el
deosebeste trei reactii de acomodare. In cazul primului tip de reactionare, omul inclus in
structura sociald a societatii si care indeplineste anumite sarcini sociale, acomodarea se poate
produce pe calea influentei asupra complexului de stimuli, ce provoaca schimbari in reglajul
homeostatic. Totodatd, forma de influentd asupra mediului poate fi pasivd, de exemplu, pe calea
evitarii sau, activa, ce tine de restructurarile mediului. Tipurile doi si trei sunt orientate spre
schimbarea formelor de raspuns a omului ca structurad biologica. Primul tip presupune includerea
programelor de reglare deja existente si se manifesta ca reactie de deprindere. Alt tip tine de
schimbadrile obligatorii a programului reglajului homeostatic si reprezintd insasi procesul de
adaptare [141]. Prin notiunea de program de reglare se intelege ordinea stabilita de evaluare a
continuitatii, longevitatii si expresivitatii reactiei de raspuns a organismului la interactiunea cu
mediul exterior. Dupa cum am mai mengionat, este posibil ca reactiile cantitative si calitative de
acomodare sd se schimbe consecutiv una pe alta In dinamica procesului de adaptare, deoarece
separate ele nu sunt in stare s mentind balanta om-mediu, influentatd de factorul adaptiv o
perioada indelungata.

Studiul lucrarilor lui B.M. MenBenes releva ca multitudinea reactiilor de acomodare,
incepand cu starea initiala psihologica si fiziologicd a omului pana la cea finald, reprezintd prin
sine ciclul adaptiv, caracterizat de anumite faze [170; 171].

De mentionat faptul ca psihologul M1.A. MunocnaBosa [176] in studiile sale determina
patru stadii ale adaptarii psihosociale, evidentiind caracterul obiectiv-subiectiv al adaptarii:

1.  Acomodarea sau echilibrarea — stabilirea echilibrului dintre mediu si individ, care
manifestd o sustinere reciprocd fatd de sistemul de valori si fatd de stereotipurile
comportamentale;

2.  Pseudoadaptarea — asortarea, raportarea adaptarii exterioare la conditiile, ce se
caracterizeaza printr-o atitudine negativa fata de normele si cerintele ei;

3. Nivelarea — recunoasterea si acceptarea sistemelor de valori de baza a situatiei,
cedari reciproce;

4.  Asimilarea sau conformarea — reorientarea psihologica a individului, modificarca

parerilor precedente, a orientarilor, a montajelor in conformitatea cu situatia creata.

41



In acelasi timp, autoarea mentioneaza ci individul poate s parcurgi treptat toate etapele
una dupd alta sau poate sd se opreascd la una din ele. Aceastd clasificare analizeazd doar un
singur vector de orientare a activismului, §i anume, adaptarea sa la mediu [179].

Studiile de specialitate remarca faptul ca derularea procesului de adaptare are un
caracter nu numai fizic (cum ar fi schimbarea locului de trai), dar poate avea si alte forme, cum
ar fi manifestarea diferitor reactii psihologice de aparare [13; 188].

In contextul studierii adaptarii psihosociale, savantul H.B. MBanos evidentiaza reactiile
si pozitiile de aparare ale personalitatii in cadrul acestui proces, pe care mai apoi le divizeaza in
trei tipuri:

1. evitarea dificultatilor traite;

2. depasirea situatiilor dificile prin cai indirecte;

3. tendinta de a depasi situatiile traumatizante prin confruntarea directa. [127]

Astfel, primele doua tipuri caracterizeazd mecanismele de aparare, analizate si de
psihanaliza, si pot fi definite ca modalitati de evitare a situatiilor traumatizante prin schimbarea
propriei persoane sau prin adaptarea de a fugi de situatia creatd. De aici, tipul trei reprezintd o
pozitie activa - de aparare, orientata spre schimbarea conditiilor externe.

Generalizand cele mentionate mai sus putem evidentia trei vectori de orientare a
activitatii personalitdtii, care coincid cu trei aspecte de bazd ale adaptarii psihosociale, analizate
in literatura:

1. fuga de situatia creatd, apararea psihologica a ,,Eului” propriu;

2. influenta asupra mediului cu scopul acomodarii parametrilor la persoana sa: prin cai

indirecte sau prin influenta direct;

3. manifestarea activismului pentru a schimba ,,Eul” propriu, a structurii interne: de la
acomodare pand la conformare. De mentionat ca procesul de conformare este
influentat de caracteristici ale subiectului, de caracteristici ale grupului si de
caracteristici ale relatiei dintre subiectul si grup.

Tn literatura de specialitate autorii mentioneaza in cadrul clasificarii tipurilor de adaptare
si criteriul de durata [144; 127]. Asa dar, in corespundere cu durata factorului ce actioneaza in
procesul de adaptare psihosociald, se evidentiaza adaptarea situativa si adaptarea stabila.
Important de mentionat cd esenta adaptarii individuale ,,stabile” se manifesta prin schimbari
constante a particularitatilor personalitatii, avind la bazi un caracter constant, ireversibil. in
cazul adaptarii ,situative”, aceasta dureaza atat cat influenfeaza situatia provocatoare si se
caracterizeaza prin modificari adaptive, ce se realizeaza in situatia concreta, avant un caracter

reversibil [134; 137; 178].
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Prezintd interes lucrdrile autorilor WM.A. MunocnaBoBa, b.J[. Ilapeirua in care se
evidentiaza caracterul activ a interactiunii personalitdtii cu mediul social §i restructurarea,
schimbarea in cadrul acestui proces atat a personalitatii, cat si a mediului [176; 151; 184].

Cercetarile de specialitate confirma faptul despre influenta asupra procesului de
adaptare psihosociald nu numai a unor caracteristici separate, dar si a structurii integre de
personalitate. In aceastd ordine de idei, A.A. Annamesa demonstreazi ci alegerea modalitatii
individuale de adaptare in situatii naturale extreme si in mediul social este determinatd nu numai
de particularitatile fiziologice ale organismului [ 138], dar si de particularitatile psihologice [167].

Evolutia ideilor, conceptelor relatate mai sus demonstreaza ca elementele sociale
precum Eul, cognitia, atitudinile, specificul relatiilor interpersonale, motivatia personalitatii sunt
vectori determinanti in realizarea procesului de adaptare psihosociala.

La fel, analiza procesului de adaptare psihosociald in literatura de specialitate se mai
axeazd pe evidentierea trasaturilor de personalitate si abordarea tipologica [105; 109; 153; 178;
182]. Prima directie presupune evidentierea trasaturilor fundamentale ale personalitatii, iar
diferentele individuale se determini conform gradului lor de exprimare. In cazul abordarii
tipologice autorii mentioneaza ca tipul de personalitate reprezinta o formatiune integra, ce nu se
reduce la combinarea diferitd a factorilor de personalitate studiati izolat. De mentionat, ca
ambele directii contribuie la formarea unui model definitoriu, ce sistematizeazd informatia
privind diferentele individuale manifestate in cadrul procesului de adaptare psihosociala.

Studiile privind tratarea tipologica a personalitatii s-au dezvoltat inca din timpurile lui
Hipocrate. In literatura psihologici se evidentiazi mai multe clasificiri ale tipurilor: tipul ca o
enumerare a trasaturilor (Kretschmer) [2; 192]; tipul ca complex simptomatologic (Sheldon)
[37]; tipul ca trasaturd dominanta (C. lung); tipul ca un indicator conditionat [189; 195; 201].

Analiza de continut a altor tipologii de personalitate cum ar fi: J. McConnel, K.
Leonkhard [203], A. Jlnusko [98] determina o dependentd a lor de particularitatile clinice ale
subiectilor, evidentiind in cazul dat tipurile de personalitate, avand determinate initial grupurile
etalon, si anume tipologia psihopatiilor si accentudrilor de personalitate.

Referindu-se la tipologizare, autorii b.I'. Ananses, K.A. AGyiapxanoBa-Ciasckast, B.C.
Mepmnun [139; 175], B.J1. Iapeirun [184] s.a. au abordat aspectul metodologic al trecerii de la
personalitatea social-tipica la principiul individualitate. Conform opiniei acestora, logica
dezvoltarii stiintei psihologice duce la inlaturarea alternativei individualizarii-tipizarii in
psihologie: individualul trebuie sd se prezinte nu ca o variantd tipica unicd, dar ca un model

specific, deosebit Tn mediul social.
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Unificarea acestor abordari in psihologia sociald presupune evidentierea simultand a
trasaturilor si tipurilor. Din multitudinea metodelor analizei statistice, pentru rezolvarea acestei
sarcini, mai eficient ar fi de utilizat metoda analizei factoriale.

Tn contextul acestei teorii, autorii B.M. Menbuuxos, si JI T. SImmonsckuit [173] au
elaborat doud tipuri de combinatii pentru folosirea comuna a analizei factoriale: combinarea
directa si indirecta.

De specificat, cd in cazul combinarii directe prin metoda analizei factoriale la inceput
are loc gruparea indicilor specifici grupului, apoi gruparea subiectilor conform acestor indici.
Mentiondm, ca in cazul combinarii indirecte initial are loc gruparea indicilor pentru fiecare tip
evidentiat in parte. Astfel obtinem, in primul rand informatia despre tipuri, apoi despre
particularitatile de grupare a indicilor pentru fiecare tip.

Incercari de unificare a acestor doud abordari a fost efectuate si de R. Cattell, care a
elaborat in acest scop coeficientul de asemanare Rp, In baza caruia apoi s-au determinat sase
tipuri de profiluri dupa 16 F, fiecare din ele caracterizindu-se printr-o corelatie specifica a
particularitatilor individuale.

Autorii mentionati B.M. Menbuukos si JI.T. SImmonsckuii [194] au elaborat in baza
celor doud conceptii un model structural-ierarhic al personalitatii (pe baza 16PF si MMPI), care
are o valoare incontestabila teoretica i practica.

Astfel, orientandu-se la procesul selectiei profesionale a studentilor pe baza testelor
psihologice, autori B.B. Jlarepes a evidentiaza cateva stiluri ale activitatii de gandire, pe care le-
au numit tipuri:

e primul tip se caracterizeaza prin dominarea preponderenta a proceselor verbal-logice
(tipul emisferei stangi),

e tipul doi — prin includerea proceselor concrete (tipul emisferei drepte) [161].

De mentionat faptul ca cercetdrile efectuate de A.B. Ilerposckuii si JI.C. boxxoBuu
[142], privind orientarea personalitatii, poartd de asemenea un caracter tipologic.

Un sir de autori au efectuat tipizarea personalitatii conform unor criterii specifice. De
exemplu, C.II. JepeBsuko [151] a evidentiat tipurile orientdrii emotionale generale in
dependentd de faptul, carei categorii de emotii subiectul 1i conferd o valoare mai mare. Autorul
H.U. PeituBanbg [192] propune ca la baza determinarii tipurilor de personalitate sa fie luate n
consideratie valoarea sociald a necesitatilor, motivelor, scopurilor, idealurilor, convingerilor lui.

Tn literatura de specialitate intalnim tipologii de personalitate care iau in consideratie nu
numai complexul de calitati pe care-l are individul in dependenta de functiile din grupul dat, dar

stabilesc o relatiei a acestor calitati, a pozitiei lor cu dinamica, cu nivelul de interactiune a tipului
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de relatii si atitudini din cadrul grupului. De asemenea, unii autori mentioneaza tipologii ale
personalitatii, care au la bazad principiul profesional: sunt elaborate portretele psihologice ale
personalitatii inginerului, muncitorului [E.C. Ky3emun, B.A. 108 s.a.], caracteristici ale stilului
activitatii [167.]

Astfel, studiile relatate mai sus ne orienteazd spre planificarea si organizarea unei
cercetari, care ar determina modalitatile tipice de adaptare psihosociala ale studentilor, la baza

fiind particularitatile individuale ale fiecarui student.

1.4. Particularitatile adaptarii psihosociale ale grupului studentesc.

Procesul adaptarii psihosociale a studentului cuprinde, pe de o parte, adaptarea
profesionald, prin care se subintelege adaptarea la caracterul, conditiile si organizarea procesului
de instruire, iar, pe de altd parte, adaptarea sociopsihologica, ceea ce semnifica procesul de
adaptare a individului la grupul social nou format, alegerea noului mod de comunicare si
comportament [28, p. 160]. Tn acest context, adaptarea studentului Tn mediul universitar depinde
si de anumite situatii, determinate de interactiunea factorilor interni si externi. Factorii interni
ai adaptarii optime depind de personalitatea studentului, iar factorii externi sunt conditii
obiective independente. Specificitatea situatiei consistd masura 1n care caracteristicile personale
stabile se generalizeaza la diverse situatii externe [48].

Analiza studiilor teoretice, vizdnd problema adaptarii psihosociale, au determinat
diverse abordari ale acestui fenomen important. Astfel, particularitatile psihofiziologice ale
studentilor au fost cercetate in lucrarile autorilor N. Bucun, V. Lascus, M. Constantinescu,. H.M.
[Teticaxos, E.Il. Hukomaes, H.M. HexumenoB si I'.I'. Kyxmosa, H.B. Makapenko,. A.l.
MaknakoB s.a. Un sir de autori, cum ar fi Z. Dragan, E. Biceva, H.®. Jlo6pbaun, C.JI.
Pyounmreitn, C.J1. CmuproB, B.U. CenuBanoB au cercetat particularitatile functiilor psihice ale
atentiei, memoriei, gandirii i a calitatilor volitive ale studentilor. Conform opiniei mai multor
autori, particularitdtile psihofiziologice individuale si nivelul de dezvoltare a proceselor
cognitive la studenti Intr-o anumitd masura determind adaptarea lor la procesul de studii in
institutia superioara, fiind concomitent i conditia primara, si factorul reusitei acestui proces.

Particularitatile de caracter si calitatile personale ale studentilor au fost cercetate in
special de autorii de L. Chior, J. Racu, S.Rusnac, E. Tarna, N. Silistraru, D.Vrabie, A.®. Bernos,
®.b. bepesun, C.II. [epesnko, E.Il. Hukonaes, B.B. IlmotnuxoB, H.I'. Konbizaesa,

B.I'.JIeonThes, s.a. [25; 118; 127; 131; 141; 151; 167].
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Privite in cercetdrile din domeniu particularititile procesului de adaptare psihosociala,
autorul Edgar Schein [209] a analizat situatia grupului de studenti si a evidentiat trei functii de
baza ale grupului:

»  functia de ,,suport” — satisfacerea trebuintelor de afiliere, prietenie si sustinere —
este insuficient de constientd, realitatea nefiind in concordanta cu asteptarile acestor tineri, care
vin cu o imagine preformatad ideald, in cadrul careia sunt sterse diferentele individuale si
desfiintate treptele ierarhice ale relatiilor interumane. Contactul cu realitatea, constatarea ca
celdlalt nu corespunde imaginii standard, ca investifia sa afectiva nu si-a gasit corespondenta, pot
da nagtere sentimentului de frustrare si de descumpanire, care-l fac pe tanar s ezite in stabilirea
de noi relatii si generalizand riscul unor noi deziluzii, sd se insingureze, sd se simta singur;

»  functia de ,,self-esteem” — confirmarea identitatii de sine si sustinerea increderii in
sine — este si ea diminuatd de constientizarea tranzientei grupului, precum si de reactiile
exagerate ele grupului la eventualele sale esecuri adaptive sau scolare;

»  functia de testare a realitdtii si, prin aceasta, functia de edificare a sentimentului de
securitate si de crestere a fortei psihologice si morale gratie apartenentei la grup, este labila,
preferentiala si superficiala. Caracterul competitiv al activitdfii poate uneori destrama
sentimentul de securitate, Tnlocuindu-I cu unul de adversitate — asa cu se intampla mai frecvent
in ultimii ani de studii, cand se apropie perspectiva repartizarii in cdmpul muncii - , fenomen
care face ca si forta psihologicd indusa de apartenenta la grup sa se manifeste mai pregnant in
afara mediului universitar decat intre granitele institutiei.

Calitatea de student face tanarul sa se situeze intr-o posturd ,.contradictorie intre a
satisface exigentele propriei varste si a rdspunde celor ale campului universitar, de a se pregati
cat mai bine in sensul performantelor universitare” [120]. Din acest aspect problematic putem
identifica o serie de conflicte cu care se confruntd studentul: dorinta de libertate, dar dependenta
financiara de parinti; dorinta unei integrari sociale rapide, dar si nevoia perfectionarii
profesionale; dorinta trairii situatiilor specifice varstei, dar si obligativitatea pregatirii temeinice
pentru activitatile academice etc. [105].

Importante sunt cercetarile autorilor din R. Moldova privind analiza adaptarii in
dependenta de diferiti factori: psihologici, sociali, psihofiziologici - N. Bucun, T. Birsan, A.
Dani, M. Cernitanu, D. Ginu, E. Gurmenco, C. Platon, M. Plesca, N. Silistraru, I.Racu, J.Racu,
A. Racu, E. Tarna. Studiile efectuate de E. Gurmenco, A. Dani, A. Racu s-au axat pe studierea
procesului de adaptare la persoanele cu abateri in dezvoltare.

Sinteza literaturii de specialitatea privind specificul personalitatii studentului in mediul

universitar ne aratd cd dezvoltarea intelectuala si trecerea de la gandirea teoretica la gandirea
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practica 1i ofera acestuia instrumentele mentale necesare autodescoperirii si autodefinirii propriei
persoane. Perkins (2001, Adolescence: The Four Questions) mentioneaza ca in incercarea de a se
defini pe sine si, In acelasi timp, de a redefini relatiile lor cu lumea, adolescentii sunt preocupati
sd gaseasca raspunsul la cateva intrebari majore:
* Cine sunt eu? Cum raspund la aceasta intrebare, cu referire in primul rand la asumarea
noilor roluri sociale si sexuale?
*  Sunt o persoand normala? Altfel spus, in ce masurda ma incadrez intr-un anumit grup
pe care eu (sau altii, a caror opinie conteaza) il consider(d) ,,normal”?
*  Sunt o persoand competentd? Sunt capabil sa realizez ceva care este valorizat de catre
parinti mei, de cétre cei de aceeasi varsta cu mine, de societate in general?
e Sunt iubit? Si, mai ales, Sunt demn de a fi iubit? Altfel spus, ar putea cineva sa ma

iubeasca (in afara proprii mei parinti) [106]?

Studiind mecanismele psihologice de baza ale adaptarii studentilor la activitatea de
invatare, autoarea M. Plesca evidentiaza urmatoarele aspecte [97]:

e  Mecanismele psihologice de baza ale adaptarii studentilor la activitatea de
invatare in universitate la anii [ si II sunt: devalorizarea trebuintelor primare si
conceptualizarea sub forma controlului secundar al emotiilor. Mecanismele indicate se
manifestd principial In mod diferit la nivelurile psihologic, psihosocial si psihofiziologic.

e Tipul mecanismului adaptiv cdtre momentul inscrierii in universitate este
determinat de particularitatile caracterologice de baza ale studentgilor, care definesc tipul primar
si efectiv de reactionare la mediul social precedent.

e 1In procesul de adaptare se produce o schimbare dinamici a mecanismelor
psihologice de baza, care diminueaza sau sporeste valoarea adaptarii in vederea solutionarii
problemelor aparute la stadiul urmator.

e  Eficacitatea mecanismelor psihologice ale adaptarii este determinata de
particularitatile stadiului de adaptare la care acestea se realizeaza; marirea intensitatii actiunii
mecanismelor de adaptare mai sus de nivelul pragului stabilit provoaca o scadere a eficacitatii
lor, indiferent de stadiul adaptarii.

o Modul de adaptare al studentilor cu reusita inaltd si a celor cu reusita joasd este
diferit. Mai eficienta este schimbarea mecanismului de control secundar al emotiilor cu cel de
devalorizare a trebuintelor primare.

Potrivit cercetarii sale, autoarea E. Tarna a mentionat ca procesul de adaptare a

studentilor depinde de un cumul de factori si conditii, iar cunoasterea acestora de catre profesori
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si studenti faciliteaza procesul de adaptare. In acest context, autoarea evidentiaza complexul de
factori implicati in procesul de adaptare, tinand cont de dimensiunile — adaptarea
pedagogica (aspectul instructiv-educativ), adaptarea psihologica (personalitatea studentului)
si adaptarea socio-culturala (valorile socio-culturale si relationale) [127].

Studiile autoarei L. Chior, privind problema formarii stimei de sine la studentii
contemporani, au evidentiat ca autoaprecierea generald, motivatia de a avea succes, reusita la
invatatura si comunicabilitatea au diverse niveluri individuale si un specific al manifestarii in
etapa studiilor in institutia de invatamant superior. Important de mentionat, ca stima de sine la
studenti nu este destul de bine formata si ca este necesar ca acestia insisi sa lucreze in acest sens,
sporindu-se si atentia pedagogilor fata de personalitatea studentilor [25].

Autoarea M. Cernitanu studiind problema motivatiei de autoactualizare la studenti, a
constatat ca exista o legatura directd intre motivatia de autoactualizare, motivatia intrinseca de
invatare si creativitatea persoanei. Astfel, prin cercetarea motivatiei de autoactualizare in
contextul activitatii de invatare autoarea a pus in evidentd anumiti factori care pot avea influenta
extrem de negativa asupra structurilor psihologice mentionate. Acesti factori sunt: controlul si
restrangerea excesiva in alegere, supravegherea ostentativa, asteptarea evaluarii, recompensa si
competitia [23].

Cercetdrile autorilor romani V. Lascus, S. Chelcea au determinat cd adaptarea
studentilor la activitatea de invatare este un proces vital, dinamic si multilateral [24].

Prin urmare, studentul nu este pasiv in fata conditiilor de mediu, ci le asimileaza prin
intermediul conditiilor interne si experienta de care dispune. Interiorizand conditiile externe
oferite de mediu in raport cu personalitatea sa, studentul se adapteaza la aceste conditii tocmai
datoritd propriilor trasaturi de personalitate, dobandind noi abilitati de adaptare. Asadar,
adaptarea psihosociald optimad depinde de dezvoltarea generald si armonioasa a tuturor laturilor
personalitatii [105].

Ca rezultat al studiilor efectuate mai sus mentiondm ca adaptarea psihosociald a
studentilor in sistemul de invatdmant universitar este determinat de influenta unui sir de factori

(sociali, psihologici, psihofiziologici), ce interactioneaza continuu.
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1.5. Concluzii la capitolul 1

Analiza literaturii de specialitate a oferit posibilitatea de a concluziona ca:

1. Cercetarile realizate predominant sunt orientate spre determinarea tipologiilor de
adaptare, a nivelurilor, a factorilor de influenta al acestui proces si superficial sunt determinate
modalitdtile de adaptare, in dependentd de imbinarea tipologica a trasaturilor de personalitate.

2. Studentul este o personalitate in interactiune dinamicd continud cu mediul
universitar si succesul adaptarii psihosociale depind atat de student, cat si de mediul unde acesta
isi desfagoara activitatea. Studierea adaptarii psihosociale trebuie realizata atat in dependenta de
caracteristicile individuale cu un nivel diferit de generalizare, In dependenta de particularitatile
tipologice (structural-ierarhice) ale organizarii individuale, cat si {inand cont de particularitatile,
conditiile mediului social in care este incadrat studentul.

3. Autorii de specialitate pe larg descriu conceptele psihologice ale adaptarii
psihosociale, prezentdnd acest proces si rezultat ca o acomodare activa la conditiile mediului
social. Folosind abordérile sistemice au fost stabilite unele mecanisme ale adaptarii, care stau la
baza evolutiei si functionarii filo - si ontogenetice a sistemului psihic uman.

4. Procesul de adaptare este cercetat la nivelul relatiilor interpersonale, a
comportamentului, a functiilor psihice fundamentale, a reglarii psihofiziologice, a rezervelor
functionale a organismului, dar succesul fiecaruia tine de nivelul de dezvoltare a psihicului
uman.

5. Procesul de adaptare psihosociald este rezultatul raportului individului cu mediul
social sub forma de concurenta si competitie, sau de cooperare si sustinere.

6. Adaptarea psihosociala a studentilor este un proces multidimensional, complex,
determinat de actiuni polifactoriale si influente continue.

Analizele realizate in domeniu demonstreazd ca procesul de adaptare sociala a
studentilor anului I de studiu in mediul studentesc este dependent de un sir de factori
psihosociali, care destabilizeaza adaptarea acestora la conditiile noi . Contradictiile dintre factorii
psihosociali si procesul de adaptare sociald a studentilor anului I de studiu la mediul universitar
nu sunt reflectate Tndeajuns Tn literatura de specialitate, devenind problema stiintifica de
cercetare.

Ipoteza cercetarii. Procesul de adaptare psihosociala a studentilor anului I din
institutiile de invatamant superior poate fi accelerat daca: vor fi stabilite particularitatile de
personalitate si influenta acestora asupra procesului de adaptare psihosociala a studentilor si

vor fi promovate conditii de eficientizare a acestui proces.

49



Scopul cercetarii constd in stabilirea particularitatilor de personalitate si influenta
acestora asupra procesului de adaptare a studentilor anului I din institutiile de Invatamant
superior i promovarea unor conditii psihosociale de eficientizare a acestuia.

Pentru a atinge scopul formulat ne-am propus urmatoarele obiective:

1. Analiza teoretica a continutului i particularitatilor psihosociale ale procesului de
adaptare.

2. [Examinarea factorilor ce influenteaza procesul de adaptare a studentilor.

3. Identificarea metodelor de psihodiagnostic pentru evidentierea particularitatilor
tipologice de personalitate.

4. Determinarea particularitatilor psihosociale de personalitate a studentilor in relatie
cu procesul de adaptare.

5. Stabilirea si descrierea profilurilor/tipurilor de personalitate de baza, influentate de
factorii primari in procesul adaptérii psihosociale.

6. Determinarea si implementarea unor conditii psihosociale de ameliorare si
accelerare a procesului de adaptare a studentilor anului I de studiu.

Cercetarea experimentald s-a axat pe evidentierea esentei relatiei dintre adaptarea

psihosociala si profilul de personalitate a studentului anului I de studii.
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2. CERCETAREA EXPERIMENTALA A PARTICULARITATILOR ADAPTARII
PSIHOSOCIALE ALE STUDENTULUIL.
2.1. Metodologia cercetarii.

Scopul cercetarii empirice s-a axat stabilirea particularitdtilor de personalitate si
influenta acestora asupra procesului de adaptare a studentilor anului I din institutiile de
invatamant superior si promovarea unor conditii psihosociale de eficientizare a acestuia.

Procesul de adaptare a studentilor la mediul universitar este multidimensional, supus
schimbarii permanente influentate de un spectru larg de factori, si in particular predominat de
influenta factorilor psihosociali; determinat de particularitatile tipice ale relatiilor reciproce in
caracteristicile de personalitate, generalizate in profilurile personalitdtii. Stabilirea
particularitatilor psihosociale individual-tipologice ale procesului de adaptare a studentilor va da
posibilitate de a elabora si favoriza implementarea unor conditii psihosociale complexe, orientate
spre eficientizarea procesului de adaptare psihosociala.

Baza teoretica a lucrarii au constituit-o:

1.  teoriile morfofunctionale si psihofiziologice privind mecanismele, factorii si

dinamica procesului de adaptare (P.K. Anohin, B.G. Ananiev, N.P. Behterev, N. Bucun,

N.N. Danilova, A.R. Luria, I.P. Pavlov, V.P. Zincenco);

2.  teoriile psihosociale privind dezvoltarea personalitatii (A.S. Asmolov, A.

Bandura, L.S. Vigotski, J. Piajet, A. Maslow, V.D. Nebilitin, A.N. Leontiev, B.F.

Lomov, V. Kon, B.M. Teplov, S.L. Rubinstein, A. Bolboceanu, P. Jelescu, I. Racu, U.

Schiopu, M. Golu).

3.  teoriile privind relatiile reciproce dintre diferiti indici de personalitate (H.

Eysenck, R. Cattell).

4.  teoriile organizarii sistemului de invatamantul (N. Bucun, V. Gutu, M. Cojocaru-

Borozan, O. Dandara, I. Negura, I. Racu, C. Platon, L. Pogolsa, V. Andritchi).

Tezele fundamentale inaintate pentru sustinere:

1. Procesul de adaptare psihosociala a studentilor la mediul universitar este
multidimensional, supus schimbarii permanente, influentat de un spectru larg de factori, si in
particular predominat de influenta factorilor psihosociali; determinat de particularitatile tipice ale
relatiilor reciproce in caracteristicile de personalitate, generalizate in profilurile personalitatii.

2. In cadrul procesului de adaptare psihosociald se dezvoltd o relatiei tridimensionala:
tip de personalitate — caracteristici integrale de personalitate — factori primari ai personalitatii.
Aceasta relatie are caracter de influenfd reciproca, provocand particularitati specifice ale

procesului de adaptare psihosociala.
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3. Procesul de adaptare psihosociald a studentilor anului I din institutiile de
invatamant superior poate fi optimizat prin implementarea unor conditii de eficientizare a
acestuia.

4. Dezvoltarea procesului de adaptare si eficientizarea lui poate fi efectuatd prin
modele psihorecuperatorii concrete, orientate spre dezvoltarea personalitatii studentilor.

5. Modalitatile de antrenare si dezvoltare a procesului de adaptare a studentilor includ
activitati de diagnosticare, consiliere, dezvoltare a trasaturilor de personalitate implicate Tn
procesul de adaptare psihosociala.

Scopul si sarcinile cercetarii au determinat structura esantionului. Mentiondm cd in
experiment au fost inclusi initial 296 subiecti din cadrul UPS ,I. Creangd”, dintre care 10
studenti nu au fost prezenti la toate cercetarile. De aceea, ei au fost exclusi din esantionul de
cercetare.

Astfel, in cadrul cercetarii au participat 286 de studenti, repartizati in trei grupuri:

I grup — studentii de la facultatea de limbi moderne (92 subiecti) - FLM,;
Il grup — studentii de la facultatea de psihologie (96 subiecti) - FPPS;
Il grup — studentii de la facultatea de pedagogie (98 subiecti) - FP.

De mentionat cad din totalul de 286 de subiecti, 267 au constituit fete si 19 subiecti —

/“‘
AN

baieti.

O fete

R =
) =

257

Reiesind din aceste rezultate, criteriul de gen nu a fost luat in consideratie in cadrul
cercetarii.

Cercetarea data s-a desfasurat in cdteva etape.

e L[a prima etapa s-a realizat documentarea stiintificd si formularea problemei de

cercetare.



e Etapa a doua s-a axat pe determinarea modelului psihodiagnostic si elaborarea
programul de cercetare experimentala.

e La etapa a treia s-a organizat si realizat experimentul de constatare, de formare si de
control.

e Etapa a patra a constat in formularea concluziilor in contextul confirmarii ipotezei
cercetarii §i elaborarea concluziilor generale si recomandarilor practice pentru studenti,
psihologi, cadre manageriale universitare si cadre didactice universitare cu scopul de a realiza
eficient procesul de adaptare psihosociala a studentilor anului | de studii.

Validitatea rezultatelor si concluziilor cercetarii a fost asigurata de metodele aprobate in
psihologie, iar fidelitatea rezultatelor a fost asigurata prin utilizarea diferitor metode de evaluare
si prelucrare statistica.

Pentru realizarea cercetarii ne-am propus urmdtoarele sarcini:

1. determinarea nivelurilor de adaptare psihosociala la studentii anului I de studii;

2. evidentierea profilurilor de personalitate a studentilor anului I de studii;

3. stabilirea relatiilor intre nivelul de adaptare psihosociald si profilul de personalitate
a studentilor anului I de studii;

4. determinarea nivelului de adaptare psihosocialda si corelarea acestuia cu ceilalti
parametri: stima de sine, statutul social, orientarea personalitatii;

6. stabilirea ierarhiei valorilor studentilor anului I de studii in dependenti de nivelul
de adaptare psihosociala al acestora;

7. determinarea si implementarea unor conditii psihosociale de adaptare si accelerare a

procesului de adaptare a studentilor anului I de studiu.

2.2. Metode si tehnici aplicate n cercetare

Pentru a realiza scopul propus, ne-am axat pe o serie de metode de cercetare, care vor fi
descrise In continuare. Mentiondm, ca metodologia de cercetare a inclus 2 grupuri de metode de
cercetare: | grup — metode de studiere a trasaturilor de personalitate (sunt caracteristici mai
stabile) si Il grup — metode de cercetare a continutului adaptarii psihosociale (continutul
caracteristicilor determinate este mobil). Datele experimentale obtinute au fost supuse
prelucrarii, fiind utilizata metoda teoretica ipotetico-deductiva pentru interpretarea si explicarea
rezultatelor, precum si metode de interpretare cantitativd si calitativa cu diferentierea

caracteristicilor pentru diferite grupuri experimentale. Validitatea rezultatelor si concluziilor
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cercetdrii a fost asiguratd de metodele aprobate in psihologie, iar fidelitatea rezultatelor a fost

asiguratd prin utilizarea diferitor metode de evaluare si prelucrare statistica.

Metodologia cercetarii

practice a procesului de adaptare
psihosociala

Metode de cercetare a continutului

Metode de studiere a trasaturilor de adaptarii psihosociale:

personalitate:
Chestionarul 16 F Cattell - Testul soclometric Moreno;

- 5 :
- Chestionarul LOC Rotter;

- Scala stimel de slne Rosenberg.

- Chestionarul pentru determinarea nivelului
de adaptare psihosociala Rogers;

= Chestionarul de autodeterminare a
- Chestionarul pentru determinarea orientarii nivelulul de adaptare psihosociald Nelcaxos;

personalitétil, B.Bass (B, Cmeran ;i M, Eyuep) : : :
ersonaliatil. B.Bass (B, Cicxan s M, Kyycp) - Scala sistemului de valori personale

Rokeach.

Fig. 2.1 Metodologia de studiere a adaptarii psihosociale

METODE DE STUDIERE A TRASATURILOR DE PERSONALITATE.

Chestionarul 16-factori R.Cattell.

In calitate de metodd de baza pentru studierea trasaturilor de personalitate am utilizat
chestionarul 16-factori R.Cattell. Acest chestionar include in structura sa practic toate trasaturile
de personalitate, din care motiv a si fost selectat.

In literatura de specialitate se mentioneaza ca primele incerciri de elaborare a acestui
chestionar au fost efectuate de catre G.V. Allport si H.S. Odbert [1]. Ei au elaborat initial un
vocabular de termeni pentru a face caracteristica personalitatii. In acest scop, au analizat 18000
de cuvinte, dintre care au selectat ~4500 de cuvinte ce indicau clar trasaturile de personalitate si
caracteristicile stabile de comportament.

R.Cattell a efectuat in continuare analiza lor, impartindu-le Tnh grupe sinonimice [175].
Din fiecare grupa sinonimica el a ales cate un reprezentant, care exprima, dupd parerea lui,
continutul de bazi a grupei sinonimice respective. In asa mod, autorul a redus lista triasaturilor de
personalitate de la 4500 la 171. Efectuand analiza de corelatic a aprecierilor date de experti,
R.Cattell a evidentiat un grup din 36 de denumiri bipolare care au fost reduse in cercetarile

ulterioare la cativa factori [ 175; 186].

54



Pe baza prelucrarilor mentionate a fost elaborat testul si a fost propus pentru cercetare in
1943. Pe parcurs au fost elaborate diverse modificari a modelelor factoriale, dar cea mai
cunoscutd ramane varianta — 16 factori R. Cattell.

Exista cateva forme ale chestionarului, destinate diverselor grupuri sociale: A, B, C, D,
E, F. Cel mai des in cercetari se utilizeaza chestionarcle de forma A, B, C. Primele doua — A, B
sunt destinate persoanelor cu studii superioare si contin cate 187 de itemi, iar forma C este
destinata persoanelor care nu au studii superioare si contine 105 itemi. Se considera ca toate
formele sunt paralele. In cercetarea de fata a fost utilizat forma C, ea avand un caracter mai
universal si mai compact. Fiecare factor se descrie prin doud extremitati (valori reduse si inalte)
si printr-o grupd de trasdturi, care formeazd un simptomocomplex. Pentru a putea lucra cu
rezultatele obtinute, noi am transformat datele ,,brute” in ,scale”. Principiul de formare a
rezultatelor pe scale este descris in continuare.

In multe lucrari de psihodiagnostic dupa evidentierea nivelului factorilor primari, de
obicei, se evidentiaza nivelul factorilor secundari. Reiesind din faptul ca toti factorii lui Cattell
coreleaza mai mult sau mai putin intre ei, dupa determinarea factorilor de rangul I, este posibila
intercorelarea factorilor intre ei. Acest proces poate teoretic sa se repete pana cand nu va ramane
numai un factor sau cativa factori, ce nu au legatura intre ei. Autorii de specialitate abordeaza
aceasta problema din diferite perspective.

Insa R. Cattell a mentionat importanta modelelor multinivelare ale personalitatii si
evaluarea nivelurilor interpersonale pentru rezolvarea obiectivelor aplicative (74). In astfel de
situatii, indicii celor mai inalte ranguri trebuie sa fie concretizati prin indicarea factorilor primari
din care ei se formeaza.

Autorul chestionarului intr-o serie de experimente a evidentiat 8 factori secundari,
dintre care 4-5 sunt fundamentali. Tn cercetarea noastra s-au dovedit a fi semnificativi trei dintre
ei, pe care 1i vom analiza in continuare.

A. Factorul de rangul Il (F1) extro-introversia

Acest factor are la baza interesul orientat spre lumea exterioara, retrdirile interioare sau
spre evenimentele exterioare. Pentru explicarea fenomenului de extro-introversiune exista o
multime de teorii, incepand de la lucrarile lui C. Jung, care primul a atras atentie asupra acestei
particularitati comportamentale, si continudnd cu lucrarile lui H. Eysenck si R. Cattell. Teoria lui
Aisenck explicd extro-introversiunea prin intermediul nivelului inhibitiei reactive, iar teoria lui
Cattell analizeaza introversiunea ca rezultat al inhibitiei sociale, determinata de incapacitatea de
a stabili relatii cu oamenii, dar nu de inhibitia generald, ca In primul model. Aceasta inhibitie

interpersonala este determinata, dupa Cattell, de influenta a 5 factori primari: A (afectomia-
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sizotimia), E (dominare-dependenta), F (lipsa de griji-ingrijorare), H (indrazneala-timiditate) si
Q2 (autonomie-sociabilitate). Conform acestui model, extro-introversiunea factorilor A si Q2
creaza o putere de atractie, dorinta de a comunica, iar ceilalti trei factori E, F, H reprezinta indicii
aptitudinilor si capacitatilor de a realiza aceasti necesitate. In cazul cind factorul A obtine
valori joase sau factorul Q2 — valori nalte, subiectul nu simte necesitatea de a comunica, iar cand
factorii E,F si H au valori joase — comunicarea nu va aduce satisfactie, confort din cauza jenei,
incapacitatii de a-si apara interesele proprii (135).
B. Factorul de rangul 1l (F2) anxietate - acomodare

Factorul secundar ,,anxietatea” reprezintd indicele nivelului individual al anxietatii.
Analiza structurii factorului ,,anxietate” aratd cd unul si acelasi nivel al anxietatii poate fi
explicat prin combinarea diversa a 6 factori primari: C (stabilitate emotionald), L (suspiciune -
incredere), O (predispus spre sentimentul culpabilitatii — sigur de sine), Qs (autocontrol -
impulsivitate) si Qs (tensiune (incordare) - relaxare). Trebuie de mentionat faptul ca
componentele factoriale ale anxietatii, dupa continut pot fi impartite in doua grupe: factorii ce
descriu retrairile emotionale cu caracter negativ (H,L,0,Q4) si factorii ce efectueaza controlul
asupra emotiilor si comportamentului (C si Qs). Acest rezultat ne indica doua mecanisme diferite
de dezvoltare si compensare a anxietatii (135, pag.60-61).

C. Factorul de rangul 11 (F3) rationalitatea - afectivitate

Acest factor s-a format din patru factori primari, ce au intrat in componenta lui cu
semnul (+) si trei factori cu semnul (-). Cu semnificatie pozitiva au intrat factorii: C (stabilitate
emotionald-instabilitate emotionald), E ( dominare-dependentd), F (lipsd de griji-ingrijorare) si N
(perspicacitate-naivitate). Cu semnificatie negativa — A (afectomie-sizotimie), | (sensibil
(bunavoitor)-dur) si M (fantezie-spirit practic).

Determinarea locus controlului (LOC).

Locus controlul reprezinta o calitate de personalitate ce caracterizeaza constiinta de sine
integrala, ce realizeaza legatura intre sentimentul de responsabilitate, motivarea pentru activitate
si retrairea ,,Eului” [119 ].

In literatura de specialitate acest concept este abordat in lucririle psihologului J. Rotter.
Autorul a propus de a face o diferentiere intre oamenii care-si localizeaza controlul in
dependentd de evenimentele importante pentru sine. Deci, existd doud feluri extreme de
localizare a controlului: internal si external. In cazul celui internal, personalitatea considerd ca
evenimentele ce se intdmpla cu el, in primul rand, depind de calitatile individuale, asa ca
competenta, nivelul de dezvoltare a aptitudinilor, perseverenta si se reprezintd ca niste rezultate

reale ale activitatii personale. In cazul celui external, personalitatea este convinsd cad succesele
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sau insuccesele lui sunt drept rezultatul fortei exterioare asa ca, intamplarea, sansa, presiunea
mediului, al{i oameni s.a. Autorii mentioneaza ca apartenenta omului la unul din felurile de
localizare a controlului, influenteaza asupra caracteristicile de personalitate si comportamentul
lui.

In practica psihologici se folosesc deseori doud variante a metodicii de determinare a
locus controlului: scala originala ,,scala I-E” a Iui Rotter si metodica de masurare a nivelului
controlului subiectiv, elaborata de E. baxxun [ 190], [ 200].

In cercetarea noastra am folosit metodica de masurare a controlului subiectiv, ea fiind
elaborata in corespundere cu principiile ierarhice ale structurii sistemului de reglare a activitatii.

Scala internalitatii generale

Indicele inalt la aceasta scald corespunde nivelului inalt al controlului subiectiv privind
orice situatie importanta. Acesti subiecti considera ca majoritatea evenimentelor importante din
viata lor au fost rezultatul actiunilor personale si ca ei pot dirija cu ele. Indicele redus la aceasta
scald corespunde nivelului scdzut al controlului subiectiv. Astfel de subiecti nu gasesc legaturi
intre actiunile sale si evenimentele importante pentru ei, se considera inapti, incapabili de a
controla desfasurarea lor. Rezultatele obtinute se calculeaza conform grilei speciale.

Chestionarul contine in total 44 de itemi si include urmatorii parametri:

1. internal-external,

2. conform semnului emotional — un numar egal de itemi descriu situatii emotionale

pozitive si situatii emotional-negative;

3. dupa orientarea atributiilor — un numar egal de itemi sunt formulati la persoana I si

persoana .

In baza transformarii rezultatelor se elaboreaza profilul controlului subiectiv.

Scala Rosenberg a fost utilizata cu scopul de a evalua stima de sine la studentii anului
I de studiu cu nivel diferit de adaptare psihosociald. Rosenberg Self-Esteem Scale este unul
dintre cele mai cunoscute instrumente pentru evaluarea stimei de sine. Publicatd pentru prima
datd de catre M. Rosenberg, in cartea sa Society and the Adolescent Self-Image/Societatea
(1965), aceasta scala a constituit de-a lungul timpului obiectul a numeroase studii, avand
aplicatii atat n cercetare, cat si in practica din domeniul psihologiei (orientare scolara, diagnostic
clinic, consiliere psihologica etc.) [208]. Initial, scala a fost dezvoltata pentru a servi evaluarii
stimei de sine a adolescentilor. Astdzi, se foloseste atdt pentru adolescentii ce nu prezinta
tulburari in dezvoltare psihica, cat si pentru adulfi de diferite varste.

Scala RSES se prezinta ca o colectie de zece itemi, dintre care cinci (itemii 1, 2, 6, 8 si 10)

sunt formulati pozitiv (de exemplu: “Cred ca sunt o persoana valoroasa, cel putin de acelasi nivel
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cu ceilalti.”), scorandu-se in sensul: dezacord puternic = 1 punct, partial in dezacord = 2 puncte,
partial de acord = 3 puncte si acord puternic = 4 puncte. Ceilalti cinci itemi (3, 4, 5, 7 si 9) sunt
formulati negativ (de exemplu: “Uneori ma simt inutil/a.”), scorandu-se in sens invers:
dezacord puternic = 4 puncte, partial in dezacord = 3 puncte, partial de acord = 2 puncte si
acord puternic = 1 punct.

Scala poate fi completatd in aproximativ cinci minute, iar scorarea dureaza circa un minut.
Scorul total la scala se obtine prin Tnsumarea scorurilor la itemi. Scorul unui subiect poate f
cuprins intre 10 si 40. Un scor ridicat semnifica un nivel ridicat al stimei de sine [119].

Chestionarul Orientérii personalititii lui B. Bass este utilizat in scopul determinarii
orientarii personalitatii. Chestionarul contine 30 de aprecieri la care individ poate sa alega unul
din trei raspunsuri posibile, care corespund urmatoarelor trei tipuri de orientari a personalitaii:

1. Orientare catre sine. Aceasta presupune agresiune in atingerea scopurilor, iratibilitate,
inclinatii catre rivalitate, agitare dupa putere, etc;

2.O0rientare ciatre comunicare. Aspiratie spre pastrarea relatiilor cu alti indivizi, orientare
spre lucru in echipa, dependenta de grup, necesitatea comunicatiilor si relatiilor
emotionale cu alte persoane;

3. Orientare citre afacere. Personalitate cu acest tip de orientare este cointeresata in
antrenarea n afaceri, este cointeresata in executarea cat mai buna a muncii, orientare
catre colaborare.

Acest test poate fi cu succes folosit in procesul selectiei, orientarii si repartizarii cadrelor.

METODE DE CERCETARE A ADAPTARII PSTHOSOCIALE

Testul sociometric sau sociometria, autor J.L..Moreno. Sociometria este 0 modalitate
de masurare a interrelatiilor dintre oameni si este este bazatd pe faptul cd oamenii aleg in
permanentd. Oamenii aleg locul in care doresc sd stea, aleg persoane, aleg cine este
conducatorul, cine este izolat etc, aleg locuri, lucruri. In cadrul unui test sociometric, alegerile se
fac dupa criteriile care intereseaza intr-un anumit domeniu, loc, timp si conjunctura.

Scopul sociometriei include: facilitarea schimbarilor individuale sau de grup, sporirea
reciprocitatii, a interactiunii sociale si a empatiei, reducerea conflictelor, cresterea coeziunii si
productivitatii grupului.

Avantajele aplicarii tehnicilor sociometrice:
a. La nivelul unui individ: ajuta la ajustarea lui sociala la nivelul interrelatiilor din grup.
Se pot obtine informatii referitoare la membrii izolati ai colectivului, cei care nu

reusesc sa se adapteze, cei care sunt cei mai agreati sau personajele mai putin agreate.
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b. La nivelul relatiilor interpersonale: ne ajuta sa cunoastem evolutia relatiilor,
distributia, evolutia tipurilor de diade si analiza matriciala a acestora.

Oferd posibilitatea unei interventii asupra grupului pentru imbunatatirea functiondrii
acestuia, ameliorarea coeziunii de grup, dar si in reconstituirea unor echipe omogene. c. La
nivelul structurii de grup: clarifica problemele coeziunii de grup.

Calcularea indicelui Tn diferite etape ne va dezvalui in ce directie evolueaza grupul:
creste coeziunea, stagneaza sau se afla in regres. Fenomenele care pot produce astfel de
modificari sunt numeroase, ca atare, este nu numai recomandabil sa se procedeze periodic la
aplicarea testului sociometric si implicit la compararea rezultatelor si depistarea factorilor care
au produs modificarile.

Conform testului sociometric, in cadrul grupurilor academice pot fi diferentiate doua
tipuri de relatii de baza: relatii formale, reglementate oficial si relatii informale, care nu sunt
reglementate oficial, ci apar In mod spontan, ca urmare a proceselor de interactiune (Ioan Radu,
1994). Mentionam ca determinarea statutului achizitionat sau dobandit in cadrul grupului
academic de catre student poate varia intre acceptat si respins, fiind calificat in temeni de
superioritate/inferioritate sau de avansare/coborare. Desigur, aceastd metoda determina si liderii
grupului [113].

Chestionarul pentru determinarea nivelului de adaptare psihosociala”, autor
C.Rogers. Chestionarul contine 101 afirmatii, dintre care 37 caracterizeaza persoana adaptata.
Astfel, unele dintre ele pot fi exemplificate:

- ,,Eu pot dirija cu emotiile si faptele sale — a ma impune, a-mi permite, a-mi refuza.
Autocontrolul pentru mine nu este o problema”.

- ,Eu sunt activ, energic, am initiativa”.
- ,,EBu am cerinte fata de propria persoana”.

In contextul dat, mentionim ca scala inadaptarii la fel contine 37 de afirmatii, printre
care:

- ,,Eu am putine convingeri §i pareri personale”.

- ,Eu sunt alarmat, incordat, ingrijorat”.
-, Toate eforturile mele sunt zadarnice, eu nu pot realiza nimic”...

In structura Chestionarului pentru determinarea nivelului de adaptare psihosociald a
studentilor se evidentiaza o scala neutrd, formata din 26 de afirmatii. Dintre acestea, 7 afirmatii
determind nivelul de sinceritate a subiectului.

Conform structurii si conceptiei chestionarului mengiondm cd acesta este orientat

preponderent spre determinarea nivelului de adaptare sociala a studentului, indicand cum
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influenteazd intreg mediu universitar asupra procesului de adaptare a studentului: asupra
comportamentului lui, asupra relatiilor interpersonale din cadrul universitatii (colegi si
profesori), si mai putin asupra activitatii de invatare [190].

Chestionarul ,,Autodeterminirii nivelului de adaptare psihosociala” (dupa H.M.
IeiicaxoB) a fost administrat suplimentar cu scopul de a reliefa nivelurile de adaptare a
studentilor. Chestionarul dat este format din 15 itemi, repartizati in doud blocuri: A si B. Potrivit
rezultatelor obfinute, se determind nivelul adaptarii psihosociale: inalt, mediu si redus. Scorurile
intre 1 si 3 puncte reprezinta un nivel redus de adaptare psihosociald, scorurile cuprinse in
intervalul intre 4 si 6 puncte constituie un nivel mediu de adaptare sociald si scorurile intre 7
puncte si 10 puncte reprezintd un nivel de adaptare Tnalt [186].

Sistemul de valori personale, autor Rokeach, care are scopul de a depista ierarhia de
valori-scopuri si valori instrumentale la studentii adaptati/ neadaptati anului I de studiu din
institutiile pedagogice. Orientarea la un sistem anumit de valori, constituie elementul-cheie in
structura personalitatii. Astfel, orientdrile se organizeaza conform semnificatiei personale si
formeaza ierarhia valorilor sau profilul valoric al personalitatii.

Sistemul orientarilor valorice ne indica spre orientarea intereselor personalitatii in
legatura cu cele mai importante tipuri de activitate (in perceperea subiectivd) si mijloacele de
realizare a lor. Cunoasterea sistemului de valori al personalitatii ni se prezinta ca un indice util
pentru prognozarea orientdrii comportamentale generale. Una din metodele de relevare a
sistemului orientarilor valorice este tehnica, propusa de M. Rokeach [ 93].

Pentru realizarea tehnicii date, subiectilor experimentali li se propune sa repartizeze, dupa
gradul de relevantd 18 valori terminale — scopuri In viatd si 18 valori instrumentale - orientari
spre mijloacele de baza ale realizarii scopurilor vitale.

Instructiunea: ,, Va prezentam o lista din 18 valori — scopuri si 18 valori instrumentale, ce
trebuie sa le aranjati in ordinea semnificatiei pentru Dvs. ca principii de care va conduceti in
viatd. Va propunem, mai intai sa lucrati cu prima listd de valori. Va rugam, sd analizati atent
lista de valori-scopuri, iar apoi sa selectati valoarea care este cea mai importanta pentru Dvs. si
sd o aranjati pe primul loc, adica sa-i oferifi numarul de rang — 1, apoi alegeti urmatoarea valoare
dupa importantad si aranjati-0 pe locul doi. Apoi continuati sa aranjati toata lista, dupa aceeasi
procedura. Valoarea cea mai pufin importantd pentru Dvs. va rdmane pe ultimul loc. Tot asa
lucrati si cu a doua listd, cu valorile instrumentale. Lucrati atent, nu va grabiti. Daca in procesul
realizarii sarcinii Dvs. o sd va schimbati opinia, atunci puteti s corectati raspunsurile voastre,

schimband valorile cu locul. Rezultatul final trebuie sa reflecte pozitia Dvs. reala”.
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2.3. Profilurile personalititii studentilor anului I din institutiile de invitimant
superior.

In contextul cercetarii date am realizat cd adaptarea psihosociala a studentului anului I de
studiu este determinatd de structura personalitatii lui. Astfel, personalitatea poate fi reprezentata
si ca totalitate de trasaturi, ca o categorie relativ independentd, ca un sistem de calitati ce
conditioneaza comportamentul social al individului (G.Allport, R.Cattel, H.Eysenck, C.G.Jung).

Destul de relevante pentru cercetarea noastra sunt strategiile de abordare psihosocialad a
personalitatii, printre care se evidentiaza:

1. Personalitatea ca sistem integrator.

Personalitatea este unitatea individului, particularului si generalului. "Individualul luat n
sine §i absolutizat nu poate fi inteles §i explicat, intelegerea §i explicarea oricarui lucru
presupune raportarea lui la un cadru de referinga, la un etalon. La rdndul sau, generalul
personalitatii nu exista decdt in forme individuale. Particularul este ceea ce este in virtutea
faptului cd reprezintd o combinatie complexd de universale. In consecintd, solutia pe care
trebuie s-o adopte psihologia personalitatii este cea a impletirii demersului individual-concret
cu cel general” [51]. Privita din acest punct de vedere explicatia in psihologia personalitatii
constd in gasirea unui cadrul general de referintd sau legitate pentru multimea comportamentelor
observabile si stabilirea unui raport intre ponderea determinarilor interne, ereditare §i cea a
conditionarilor externe.

Teoriile explicative ale personalitatii abordeaza problematica structurii functionale,
dinamica determinarilor comportamentale si decodificarea sensului continuturilor mecanismelor
psihice. "In studiul personalitdtii pot fi relativ delimitate patru orientdri principale, cdrora se
subsumeaza diferitele puncte de vedere §i teorii particulare, si anume: a) orientarea biologista,
b) orientarea experimentalista; c) orientarea psihomotrica si d) orientarea socioculturala gi
antropologica. Toate aceste isi afld originea in teoria darwinista si psihanaliza freudiana” [ 51].

2.Descrierea personalititii conform criteriului tipologic. Tipologiile sunt bazate Tn
mod predominant fie pe factori morfologici, fie pe factori fiziologici sau psihologici. Teoriile
personalitatii bazate pe elemente tipologice au fost realizate in special de catre medici, fapt
pentru care s-au folosit drept criterii aspectele morfologice ale copilului, factorii fiziologici sau
psihologici, precum si aspectele clinice sau chiar predilectia pentru o anumita boald somatica sau
psihica.

Fundamentandu-si tipologia pe un criteriu embriologic, Sheldon realizeaza o sistematica

morfologica in functie de predominanta tesuturilor derivate din cele trei foite embrionare:
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endoderm, mezoderm si ectoderm. Tipurile somatice realizate sunt corelate cu o dimensiune
psihologica, la randul ei ilustratad prin aproximativ 20 de trasaturi particulare.

3. Orientarea psihometrica in studiul personalitatii.

a. G.W.Allport - Teoria triasaturilor de personalitate

Analiza conceptiei lui Allport privind personalitatea porneste de la definitia pe care o da
acesteia (Allport, 1937, p.48): ,,personalitatea este organizarea dinamica a sistemului psiho-fizic
care determina adaptarea unica a individului la mediu”.

Asadar, unitatea la care Allport apeleaza pentru descrierea personalitatii este trasatura. El
defineste trasdtura ca ,,0 structura relativ stabild, aviand capacitatea de a echivala functional
stimulii §i de a inifia forme comportamentale adaptative” [2]. Echivalarea functionalda a
stimulilor presupune evidentierea unor stimuli intre actiunile acestora, astfel incat sa permita
formarea §i consolidarea unui pattern de comportament; fiind un pattern (model)
comportamental, el va putea fi ,,aplicat” in situatii diferite, oferind consistenta personalitatii. Se
remarca regasirea, in definitia de mai sus, a notelor definitorii ale personalitatii: stabilitatea,
unicitatea, unitatea determinativa. Allport recurge la o tipologizare a trasaturilor de personalitate,
avand ca si criteriu intinderea ariei de comportamente pe care acestea le determina, diferentiind
trasaturi centrale, secundare si cardinale. O trdsaturd cardinald este o structurd care domina
intreaga existentd a omului, cu semnificatie majord pentru viata, oferind posibilitatea cunoasterii
si afirmarii individului Allport considerand-o "radacina vietii", fiind susceptibila de orientarea
majora a existentei.

b. R.B.Cattell si analiza factoriala a personalitatii

Factorul de personalitate, ca element descriptiv si explicativ al personalitatii, situat ca
grad de generalitate intre tip (formatiune ce reuneste divizii, pe baza asemanarilor) si trasatura
(formatiune care individualizeaza), este denumit factor de personalitate.

Cattell considera ca factorul de personalitate are o valoare predictiva asupra
comportamentului, personalitatea fiind structura care permite realizarea unor previziuni asupra
comportamentului derulat intr-o anumita situatie.

C. H.J.Eysenck - Structura ierarhica a personalititii

Recunoscutul savant Eysenck, alaturi de Allport si Cattell, este reprezentantul
perspectivei multidimensionale a abordarii personalitatii, teoria sa avand puncte comune cu cea a
celorlalte cercetari, manifestand , insa, si diferente specifice. Aspectul care unificd cele trei
abordari se refera la viziunea generala asupra personalitatii, mai exact, la elemente descriptive
ale acesteia. In acest sens, toti pornesc de la premisa ci tipul de personalitate, ca structurd ce

reuneste indivizii pe baza unor similitudini, este un descriptor mult prea general pentru
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surprinderea particularitatilor individuale. Este adevarat ca toti indivizii au o structurd primara,
comund a personalitatii, dar diferd intre ei tocmai 1n functie de manifestarile trasaturilor
particulare. Aceste observatii au condus la impunerea nofiunii de trdsaturda si factor de
personalitate, prin care persoanele "sa nu fie plasate, in mod rigid, in cateva categorii".

Din acest punct, intervine diferentierea dintre conceptia lui Allport, pe de o parte, si cea a
lui Cattell si Eysenck, pe de alta parte. Daca, pentru Allport, trasdtura este o descriere calitativa
a personalitatii individului, prin notiunea de factor, Cattell si Eysenck surprind mult mai sensibil
diferentele dintre oameni, in functie de gradul in care se manifesta, pe plan comportamental, o
trasaturd de personalitate. In cercetirile asupra personalititii, Eysenck utilizeaza metoda analizei
factoriale, la fel ca si Cattell: spre deosebire de acesta care, prin tehnica sa, determind un numar
mare de factori de personalitate, precum si corelatiile dintre acestia, tehnica folositd de Eysenck
conducea la obtinerea unui numar mai mic de descriptori ai personalitatii, independenti unul fata
de celdlalt. Birch si Hayward [60] atrag atentia asupra acestui ultim aspect: ,,absenta unei
corelatii inseamna ca scorul obtinut de un subiect, la un anumit factor, nu sa nici un fel de
indicatii asupra dimensiunilor altui factor”. Din acest punct de vedere, analiza realizata de
Cattell surprinde mai fin diferentele dintre gradul de manifestare a unor trasaturi individuale.

d. Modelul Big-Five al personalitatii

E.C. Tupes si R. Christal (1961), plecand de la variabilele derivate direct din factorii
personalitatii evidentiafi de Cattell, realizeaza replicarea, in diverse cercetari, a 5 factori:
extraversiunea, agrearca, dependenta, emotionalitatea si cultura. Mai tarziu, Norman, operand
diferentieri intre trasaturi (stabile) si stari (temporare) ale personalitatii, ajunge la concluzia ca
existd o structurd de factori, cu valoare predictivd, susceptibild de a reflecta structura de baza a
personalitatii. Acesti factori au fost denumiti si descrisi astfel:

Tabelul 2.1. Analiza factorilor personalitatii dupa Norman

Factor Trasaturi specifice

Extraversiune Sociabil / nesociabil
Deschidere / inchidere fata de experienta

Optimism / pesimism

Agreabilitate Amabilitate
Generozitate
Intelegere
Constiinciozitate Responsabil / iresponsabil
Ordonat /dezordonat

63



Cu scrupule /fara scrupule

Stabilitate emotionala Tensionat/ relaxat
Tncordat / destins

Calm / anxios

Cultura Sensibil/insensibil
Reflexiv/nonreflexiv

Educat / noneducat

Sternberg (1985) arata ca aceste caracteristici se constatd si in cadrul teoriilor implicite
ale personalitafii, adicd in cadrul ansamblului de opinii cotidiene pe care oamenii le emit cu
privire la comportamentul personal sau al altei persoane. Referitor la validarea practica a acestor
dimensiuni fundamentale. Minulescu [5] arata ca fidelitatea inaltd a cercetarilor releva aceste
dimensiuni ca apartinand realului, nu doar mentalului.

e. Teorii unidimensionale ale personalitatii - Teoria lui J.B. Rotter privind controlul
intern - extern ca dimensiune a personalitatii

Pentru a reliefa aceasta teorie, Rotter (1966) considera cd dimensiunea fundamentald a
personalitdtii care influenteaza comportamentele cotidiene este modul in care persoana percepe
sursa unor recompense (intarire pozitivd) sau sanctiuni (intarire negativa), adicd modul in care
stabileste legatura dintre acest sistem si propriul sau comportament. El aratad cd exista doua
categorii de indivizi:

m cei care cred ca intdririle pozitive sau negative decurg direct din ceea ce sunt sau din
actiunile proprii;

m cei care cred ca intdririle pozitive sau negative depind de forte exterioare,
independente de ceea ce sunt sau de modul in care au actionat pand in momentul aplicarii
intaririi.

Tn viziunea autorului, prima categorie de subiecti din care fac parte persoanele care se
considera responsabile de tot ceea ce li se intampla, dezirabil sau indezirabil, au un locus intern
al controlului; cea de a doua categorie, reunind persoane care identifica sursa evenimentelor ca
fiind exterioara lor au un locus extern al controlului. Astfel, Rotter face din cuplul internalitate /
externalitate o dimensiune fundamentald a personalitatii, o variabild semnificativd a
comportamentului unei persoane.

- Dimensiunea A - B a personalitatii in viziunea lui M.Friedman si R.H. Rosenman

Abordarea unidimensionald propus de Friedman si Rosenman (1974) vizeazd un tip
particular de comportament ca expresie a personalitatii, comportament cu evidente influente in

sfera educationala, relationald, sociala, profesionala. Cercetarile autorilor ajung la concluzia ca
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existd un anumit tablou al trasaturilor de personalitate care coreleaza pozitiv cu expunerea la boli
cardiovasculare, tablou pe care 1l denumesc personalitate de tip A. Comportamentul specific al
acestei personalitdfi se va numi comportament de tip A. De asemenea, acestia descriu si structura
specifica personalitatii de tip B, cu un risc mai scazut de expunere la boli cardiovasculare.

4. Orientarea socio-culturala.

a. W.Mischel - Abordarea personalititii in situatie.

Autorul Mischel porneste de la constatarea ca, in teoriile personalitatii, “oamenii sunt
caracterizati printr-un set de trasaturi generale care explica invarianta comportamentald in
situatii diferite; cercetarile aplicative, insd, nu duc la rezultate care sa confirme aceastd intuitie"
[5].

Prin teoria situationistd asupra personalitatii, Mischel schimba accentul de pe
caracteristicile personale pe cele ale situatiei, punand bazele unui model care demonstreaza
legatura dintre trasaturi si comportament.

b. A.Bandura - teoria invatirii observationale

Teoria lui Bandura asupra personalitatii se circumscrie perspectivei social-cognitive,
dupa care:

* dezvoltarea personalitatii este expresia interactiunii dintre factorii interni si cei
externi;

* procesele si functiile cognitive (selectivitate perceptivda, encodare, prelucrarea si
transformarea informatiilor) reprezinta baza wunor diferente interpersonale, la nivel
comportamental;

* impulsul motivational care asigurd dinamica personalitafii sunt expectantele
subiectului cu privire la desfasurarea viitoare a unui comportament la efectele acestuia pe plan
social si personal, precum si la aprecierea rezultatelor activitagilor;

* dezvoltarea personalitdfii are la baza abilitatea individului uman de invatare, ca
similare a unor informatii, scheme §i strategii operatorii, ca formare si consolidare a unor
atitudini, activitate care se desfasoara la orice varstd, depinzand de anumite conditii.

5. James E. Cote si Charles Levine. Tipologia diferentelor de comportament.

Situatii sociale diferite i1 obligd de asemenea pe oameni sa se ataseze de niste identitati
individuale diferite, ceea ce 1i poate determina pe unii sd se simtd marginalizati, osciland astfel
intre diferite identificari de grup si identificari individuale. Aceste conceptii diferite despre sine
insusi duc la constructii imagistice dihotomizate intre ceea ce individul doreste sa fie (sinele
ideal) si ceea ce vad ceilalti in el (sinele limitat). In acest sens, parcursul educational, statutul

ocupational si rolurile sociale influenteaza in mod semnificativ formarea identitatii.

65



Autorii James E. Cote si Charles Levine au dezvoltat o tipologie care investigheaza
potentialele diferente de comportament ale indivizilor, accentul fiind existenta unor anumite
strategii de formare a identitatii pe care individul le poate folosi pentru a se adapta lumii sociale.
http://ro.wikipedia.org/wiki/ldentitate_%28%C8%99tiin%C8%9Be_sociale%29 - cite_note-8

Tabelul 2.2 Tipologia strategiilor adaptative dupi James E. Cote si Charles Levine.

) ) _ Simptome ale )
Simptome psihologice Simptome sociale
personalitatii
Dezvolta blocaje cognitive Manifesta o acutd dependenta fata
Schimnicul care impiedica adoptarea Are un comportament de ceilalti, fara a se implica
(Refuser) rolurilor si a schemelor de |copilaros substantial in comunitatea
adult adultilor

Poseda resurse psihologice _ o o )
o, o _ |Este apatic in privinta Nu se implicd substantial in
Ratacitorul mai  importante  decat

] o _ [folosirii resurselor comunitatea adultilor si nu 1i
(Drifter) Schimnicul (e, )
psihologice respecta normele
inteligenta, carisma)
Are un sentiment de Interactioneaza intr-0 oOarecare
oL Priveste cu  dispret
Cautatorul insatisfactie datorat marilor masura cu unele modele sociale,
imperfectiunile R
(Searcher) pretentii  personale si o dar Tn cele din urma abandoneazi
. comunitatii B
sociale aceste relatii
.. Posedd valori si atitudini Identitatea  personald Are o identitate sociald foarte
Pazitorul
] personale clare, dar si o este aproape sufocatd de rigida si se identifica puternic cu
(Guardian)

adanca frica de schimbare |identitatea sociala comunitati adulte

Isi acceptd talentele si
. Este deschis comunitatilor care
Cunoscatorul |Doreste in mod constient competentele personale
) prezinta conditii favorabile pentru
(Resolver) dezvoltarea personala si le foloseste in mod
i dezvoltarea personala
actv

Autorul Kenneth Gergen a formulat clasificari suplimentare, care includ manipulatorul
strategic, personalitatea pastisa si sinele relational. Manipulatorul strategic este o persoana care
incepe sa priveasca toate acceptiunile identitdtii ca pure exercitii de rol si care, pe cale de
consecinta, treptat ajunge alienat de ,sinele” sau social. Vazand interactiunile sociale ca
oportunitati de a se contopi cu rolul, personalitatea pastisa abandoneazd orice aspiratie la o
identitate adevirata sau ,esentiald” si devine astfel rolurile pe care le joaci. In acest context,
sinele relational este o perspectiva potrivit careia indivizii isi abandoneaza orice forma de sine

exclusiv, vazand in schimb orice tip de identitate in termeni de interactiune sociala cu ceilalti.
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Pentru Gergen, aceste strategii se succed una pe alta in faze si se afla intr-un raport de cauzalitate
cu cresterea popularitatii culturii postmoderne si cu avantul tehnologic al telecomunicatiei.

In procesul de studiere a subiectilor cu ajutorul chestionarului 16 factori Cattell am
determinat ca valorile medii la toti factorii in cazul tuturor celor trei loturi experimentale, se
plaseaza 1n partea centrald a scalelor si se modifica in limitele 3,5 — 7 puncte pe scala.

Trebuie sd mentiondm, cd in testul PF16 Cattell sunt prezentati 16 factori de
personalitate carora autorul le-a implicat 2 feluri de dominatie factoriala: factori evidenti
(declarati) si factori voalati (ascunsi). Remarcam, ca cele mai multe din trasaturile testului sunt
rezultatul unei conditionari psihosociale, realizatd in procesul socializarii §i integrarii sociale.

Cercetdrile efectuate de noi privind tipul de personalitate a studentului anului I de
studiu 1n functie de calitatea adaptarii psihosociale, ne-a orientat in rezultatul analizei rezultatelor

sd evidentiem niste grupuri de caracteristici.
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Fig. 2.2. Profilul psihologic al studentilor de la cele 3 facultati (Cattell)

Din Fig. 2.2. se observa ca grupul de studenfi de la facultatea de limbi moderne se
caracterizeaza prin valori reduse la factorii: F,G,H,Q1,Qs si valori inalte la factorul Qs Astfel,
descifrand semnificatia factorilor de mai sus putem remarca ca acesti studenti sunt predispusi
spre instabilitate, Ingrijorare, predispusi sd complice lucrurile; insuficient de constiinciosi,
egoisti; foarte sensibili §i reactioneaza critic (tensionat) la orice pericol, timizi; rigizi,
conservatori; au vointd slaba si autocontrol slab (nesatisfacator), activitatea lor fiind haotica si
neordonatd. Acestia se diferentiaza prin excitabilitate si frustrare.

Studierea grupului de studenti ai facultdtii de psihologie ne-au determinat sa
mentiondm ca acestia se caracterizeaza prin valori reduse la factorii H,I si valori inalte la factorul

G, iar celelalte valori medii corespund cu mediile scalei. Acest grup experimental se
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caracterizeaza printr-o timiditate, neincredere in fortele proprii, sensibilitate inalta (H’); valorile
scazute la factorul I denota prezenta simtului practic si real, a strictetii si rationalizarii trairilor
emotionale, iar valorile inalte la factorul G vorbesc despre prezenta constiinciozitatii.

In contextul dat, evidentiem ca grupul studentilor de la facultatea de pedagogie se
caracterizeaza prin rezultate reduse a factorului B — capacitati intelectuale, factorul E — denota
supunere si modestie, factorul I — duritate si realism, factorul M — simtul practic si imaginatie
insuficienta, factorul Q1 — conservatism si stabilitate, factorul Q2 — conformism si factorul Qs —
tensiune energetica ridicatd. Rezultate mai inalte se atestd la urmatorii factori: G —
constiinciozitate, N - perspicacitate si Q3 — autocontrol.

Potrivit descrierii de mai sus concluziondm ca factorii mentionati reflectd partial
deosebirile intre grupurile experimentale, insd starea nedeterminata si nedefinita a structurii lor
comune de personalitate nu permite studierea legitatilor de functionare si de comportament a
acestora. Dupd cum s-a mai mentionat, un astfel de grup experimental in general poate servi ca
un model optim (de mijloc) de prognozare.

Pentru determinarea potentialelor structuri tipologice exista doua modalitati:

1. gruparea conform criteriului propus initial si,

2. gruparea subiectilor conform nivelului ,,asemanarii”, apropierii in spatiu a indicilor
,»haturali”, ce nu au fost propusi grupului anterior.

A doua cale, dupa parerea noastra este mai eficienta, in masura in care exista o libertate
mai mare pentru clasificarea obiectiva in tipuri existente in cadrul esantionului respectiv.

Tn conformitate cu procedura analizei factoriale, pentru formarea structurii specifice a
grupului academic, se poate depista, ce factori in subgrupa respectiva contribuie la consolidare,
si care factori 11 disperseaza. Astfel, combinarea cea mai eficientd a factorilor se dovedeste a fi si
cea mai tipica pentru grupul experimental studiat. Prin urmare, tipul de personalitate - reprezinta
o combinare naturald (reald) a trasaturilor. Potrivit analizei constatdm, cd aceste trasaturi nu
necesita obligatoriu o corelare intre ele, ci interdependenta lor poate avea si un caracter de linie
curba.

In continuare, vom prezenta tipurile de personalitate obtinute pe baza celor trei grupuri
experimentale, asemanarile si deosebirile lor.

In Fig. 2.3. sunt reprezentate profilurile de personalitate a studentilor de la facultatea de

limbi moderne. Rezultatele obtinute sunt semnificative pentru factorii A, F, H, O (p>0,001).
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Fig. 2.3 Profilurile de personalitate a studentilor de la FLM (dupa Cattell)

Conform figurii 2.3. se observa ca divergentele intre factori in interiorul grupului
experimental s-au produs la 10 factori din cei 16 factori ai testului.

Astfel, in urma efectudrii analizei factoriale am obtinut doua profiluri, ce corespund
urmatorului tablou psihologic:

I profil: tip deschis, cu o stabilitate emotionala ridicatd (p>0,01), vesel si intelegator
(p>0,001), sociabil (p>0,001), sensibil si sentimental (p>0,01), calm si controlat (p>0,001) (51
de subiecti).

II profil: tip rezervat (p>0,001), cu o stabilitatea emotionald scazuta (p>0,01), modest si
amabil (p>0,01), inchis in sine (p>0,001), timid si neincrezator , ingrijorat (p>0,001), tensionat si
conservator (41 de subiecti).

Sinteza literaturii de specialitate si a cercetarilor realizate au contribuit la confirmarea
faptului ca factorul de personalitate are o valoare predictiva asupra comportamentului situational.

Studierea personalitatii studentilor de la FPPS. a inregistrat rezultate asemanatoare cu

cei de la FLM, acestea fiind reprezentate in Fig. 2.4.
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Fig. 2.4 Profilurile de personalitate a studentilor de la FPPS (dupa Cattell)
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Generalizdnd rezultatele cantitative, am obtinut urmatoarele doud profiluri de
personalitate:

I profil: tip cu un ,Eu” puternic, stabil emotional (p>0,001), vesel si entuziast
(p>0,001), perseverent, cu simtul datoriei si al responsabilitatii (p>0,01), intreprinzator, sociabil
(p>0,001), realist, increzut in sine (p>0,01), dependent de grup, calm (p>0,001) (87 de subiecti).

IT profil: tip rezervat, hipersensibil (p>0,001), amabil si modest (p>0,001), moderat si
inchis 1n sine (p>0,001), lucid, ingrijorat si anxios (p>0,001), cu sentiment de frustrare (p>0,01)
(67 de subiecti).

In baza celor expuse putem conchide ci factorii mentionati au un rol deosebit de
important in determinarea comportamentului personalitatii, a modelelor si instrumentelor de
adaptare psihosociala.

Cercetarea rezultatelor studentilor de la facultate de pedagogie a reliefat rezultate

interesante, acestea fiind reprezentate in Fig. 2.5.
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Fig. 2.5 Profilurile de personalitate a studentilor de la FP (dupa Cattell)

Efectudnd analiza rezultatelor pentru grupul experimental al FP, am obtinut
urmatoarele doua profiluri specifice:

I profil: A"B'C*G"H" I'L "M O Q2 Q3" Q4 (87 de subiecti)

Il profil: AC EH I'L" M'N*" Q1 Q2 (41 de subiecti).

Pentru compararea rezultatelor obtinute, vom examina divergentele fiecarui grup
experimental in parte conform celor doua profiluri. Analizind rezultatele observam, ca pentru
diferite grupuri experimentale in cazul valorilor medii diferite ale factorilor, diferenticrea este
asemanatoare. Asadar, factorii A, C, E, F, H, Q1 in toate cazurile obtin aproximativ valori inalte,

iar factorii B, L, N, O, Q2, Q4 sunt caracteristici I grup de factori in comparatie cu al II-lea. n
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toate trei esantioane se observa niste divergente si chiar daca ele nu sunt semnificative, tendinta
oricum se pastreaza. In asa mod, putem mentiona ci toate trei loturi experimentale la ultima
etapa de analizd factorialda se divizeaza in doud grupuri specifice. Tendintele generale de
diferentiere a loturilor experimentale permit de a concluziona, ca existd o anumita caracteristica
psihologica generald, ce se afld in afara acestei legitati. Analizand divergentele curbelor in cadrul
tendintelor se pot observa douda complexe de trasaturi, ce descriu - Tn | grup de factori
extroversia (A, E, F, H, Q2)) si lipsa anxietatii (C, H, L" O~ Qz, Q4), si in grupul II — introversia
si anxietatea. In cercetarea noastrd, aceste grupuri au fost denumite I si al Il-lea tip de
personalitate.

Caracteristica generald de profil a primului tip, care include In structura sa factorii cu
tendinte divergente cu tipul II de personalitate in cele trei loturi experimentale, este determinata
de urmatoarele particularitati: personalitate deschisda, cooperantd, cu rationament concret si
stabilitate emotionald ridicatd, cu un ,,Eu” puternic si o modestie situationald, vesel si
entuziasmat, Intreprinzator si sociabil, cooperant, calm si increzut 1n sine, fidel grupului.

Dupa cum observam, factorul E (dominare) si Q (radicalism) in toate trei loturi
experimentale a acestui tip, au obfinut valori medii pe scald (de la 5 pana la 6 puncte), de aceea
ei se exclud din profilul specific primului tip. Valorile semnificative pentru toate trei loturi

experimentale ale primului tip sun prezentate reprezentate in Fig .2.6.
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Fig. 2.6 Profilul psihologic al I tip (dupa Cattell)
Conform Fig. 2.6, divergenta profilurilor se observa la 3 din 16 factori. Factorul C - n

2

lotul subiectilor facultatii L.M. are semnul ,-”, ceeca ce reprezintd neconstiinciozitate,
neincrederea in ,,Eul” sau, iar in lotul subiectilor FPPS si FP se depisteaza aspecte inverse —

valori Tnalte la acest factor; factorul | — in lotul subiectilor FLM se caracterizeaza prin inclinatii
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spre polul pozitiv — bunatate, iar in lotul subiectilor FPPS si FP — inclinatii spre polul negativ, si
anume severitate; factorul Q 3 - in lotul celora de la FLM se descopera tendinta factorului spre
polul negativ — autocontrol redus, iar in grupele FPPS si FP — spre polul pozitiv, ceea ce
reprezintd prezenta unui autocontrol Tnalt.

Trebuie de mentionat faptul, cd studentii din grupul experimental al FPPS in cadrul
acestui profil ocupa o pozitie intermediara fatd de studentii FLM si a FP.

Efectuand analiza factorilor care formeaza profilul I tip de personalitate, am determinat
urmatoarele caracteristici:

o in cadrul sferei relatiilor interpersonale: sinceritate, tendinta de a comunica
(A"), spiritul de initiativa, curaj si activism in cadrul relatiilor (H" ), Tncredere, sociabilitate,
independenta (L"), sinceritate si un caracter real in comportament (N °), conformism, necesitate
in sprijin si sustinerea celor din jur, dependent de grup (Q2);

o in cadrul sferei emotionale: stabilitate emotionald (C*), optimism (F"), absenta
sentimentului de culpabilitate, lipsa anxietatii, increderea in fortele proprii (O°), echilibrat, calm
(Q4);

o in cadrul sferei intelectului: intelect mediu si capacitati intelectuale ( B).

Cu toate acestea, tabloul psihologic descris de noi poate fi considerat doar o imagine
intermediara sau preventiva al acestui tip, in raport cu imaginea finald a profilului I tip. Aceasta
va fi formatd din urmatorii factori: C*"H™O" Q2 si le corespunde urmatoarea caracteristica:
stabilitate emotionala; spirit de inifiativa, activism; anxietate redusa; sociabilitate, conformism.

Formula unica care generalizeaza factorii nivelului primar in imaginea finala a primului
tip are o structura dubla, cu doud aspecte:

e grup de factori descriu caracteristicile starii emotionale a personalitdtii —
stabilitatea emotionala (C* ) si lipsa anxietatii (H");

e alt grup — caracterizeaza particularitatile specifice ale comportamentului
interpersonal — curaj, hotarare, spirit de initiativa (O°) in raport cu dependenta
de grup si pozitia conformista (Q2).

In continuare vom analiza tipul, denumit conventional, tipul II. Formula generala a
acestui tip, care include factorii cu tendinte asemanatoare in divergenta grupului este:

ABCEFEHI L (L)M (M)N"O" Q1 (Q1) Qs" (Qa)

In general, daca vom analiza esenta factorilor primari ce formeaza acest tip, atunci vom

observa, cd el este caracaterizat de urmatoarele particularitifi: in cadrul sferei relatiilor
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(ascultare), dependentd, predispunere spre cedare (E°), prudentd, timiditate, lipsa capacitatii de
colaborare (H"), in relatii manifesta insistentd, iritabilitate, nu tolereaza concurenta, suspicios,
dependent (L), se caracterizeaza prin spirit chibzuit, perspicacitate, caracter artificial a relatiilor,
abil de a se comporta rezervat si rational (N¥); in cadrul sferei emotionale — acesti subiecti nu
sunt capabili sa-si controleze emotiile si pasiunile impulsive, sunt instabili emotional (C°),
ingrijorati de urmarile faptelor sale, de viitorul sau, sunt permanent in asteptarea insucceselor si
nenorocirilor (F), ei se caracterizeaza prin severitate si duritate (I"), prin dominarea fonului
anxios - depresiv al dispozitiei; predispusi spre sentimentul culpabilitatii (O*), prin incordare,
frustrare (Q4"), n cadrul sferei intereselor intelectuale - ei se caracterizeaza prin insuficienta
imaginatiei si ingeniozitatii (M), conservatism, rigiditate, noul este tratat cu rezerve si critica,
deoarece il considera absurd si fara sens (Q1).

Aceasta caracteristica, ca si In situatia primului tip, poate fi consideratd doar o imagine
preventiva a tipului II de personalitate, si el include numai sase factori, ce nu au obtinut valori
medii pe scald (de la 5 pana la 6 puncte). Astfel, formula finala al tipului II este descrisa de
urmatorii factori: A~ C* E» H* N™ O - nesociabili, rezervati, instabili emotional, dependenti;
precauti, timizi; patrunzatori, chibzuiti, sentimentul culpabilitatii inalt. Patru factori ai acestui tip
descriu sfera relatiilor interpersonale (A” 'E> H> N* ), iar factorii C si O — descriu sfera
emotionala.

Analizand diferentele in interiorul tipurilor de personalitate I si II observam coincidenta
aproximativa a graficelor ce caracterizeaza valorile studentilor FLM si FPPS, diferente
semnificative a mediilor nu se observa, cu exceptia factorului F, insd conform semnului el

coincide si diferenta se manifesta doar in interiorul tendintei generale (Fig. 2.7)
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Fig. 2.7 Profilul psihologic al tipului Il (dupa Cattell).
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Comparand profilurile studentilor FLM si a FPPS cu cele a studentilor FP determinam,
ca ultimul profil se deosebeste intr-o masurd mai mare de primele doud. In cadrul diferentei
profilurilor se observa divergente numai la factorul Q2, conform céruia subiectii se caracCterizeaza
prin rezultate reduse, ce corespund trasaturii conformism si dependenta de grup, pe cand primele
doua profiluri au rezultate inalte la acest factor i corespund trasaturii ,,independentd”.

Profilul intermediar al tipului II de personalitate ne permite sd concluzionam,
raspunzand la urmatoarele intrebari: prin intermediul céaror factori se formeaza tipul II, care
factori dispar pe parcurs si care factori raméan, formeaza si asigurd imaginea generala a tipului?
In legatura cu aceasta mentionam, ci diferente mai putine a grupurilor in toate trei esantioane se
intélnesc la factorii I, M, Q1. Aceasta insd nu inseamna ca toti subiectii au obtinut valori medii la
acest factor ( coeficientul de variatie la ei nu este mai mic ca la alti factori, insa valorile lor
oscileaza in ambele parti ale scalei, si la ,,+, si la ,,-”), ci in cazul evidentierii structurii specifice
a grupului, valorile lor sunt indiferente pentru imaginea generald a profilului si ele nu “poarta”
greutatea de continut pentru profilurile diferitor tipuri, indiferent de structura generald a
particularitatilor individuale.

In afard de aceasta, fiecare esantion are specificul siu si in limitele acestea existd
particularitati specifice fiecarui tip. Pentru ambele esantioane de studenti (FPPS si FLM),
independent de structura generala a tipului, sunt factorii B — intelectul si L — suspiciunea; pentru
studentii FPPS — factorul Qs — autocontrol; pentru studentii FLM — Qs - frustrare; pentru
studentii FP - factorii F — superficialitate si N — perspicacitate.

In cazul atribuirii generale la unul din tipurile mentionate, se evidentiazi un anumit
specific a structurii de personalitate. Grupul de factori care sunt intr-o relatie stabila, puternica,
determina esenta tipului, pe cind alti factori sunt relativ mai independenti si liberi. In situatia
schimbarii lor nu se produc modificari in sistemul integru a trasaturilor de personalitate, acesti
factori caracterizeaza ,,coloritul subiectiv” al tipului intr-un esantion concret.

Elementul care determind structura tipologicd generald a tipului este factorul H — ce
indica spiritul de initiativa, curajul, activismul. Diferenta tipurilor pentru cele trei loturi
experimentale la acest factor este evidentd. El se include in structura ambelor tipuri, Tnsa cu
semne diferite. Factorul H, conform abordarii psihologice, este in relatie cu sensibilitatea
sistemului nervos vegetativ, caracteristic situatiei de reactionare la pericol. Exista argumente, ca
acest factor este unul din cei 2-3 factori, care sunt determinati puternic de ereditate [175].

Rezultatele inalte vorbesc despre imunitate fatd de pericol, curaj, hotarare, tendinta spre

risc si senzatii ,,tari”. Studierea persoanelor cu H* determina ca ei repede stabilesc relatii cu cei
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din jur, nu au dificultdti in comunicare, vorbesc mult si cu placere, nu-si pierd echilibrul in
situatii noi, uitd repede insuccesele, nu fac concluzii pripite din pedepsele la care au fost supusi.

Persoanele ce au obtinut valori reduse la acest factor, au un sistem nervos simpatic
hipersensibil, ceea ce 1i face sa reactioneze impulsiv la orice situatie de pericol. Acesti subiecti se
considerd foarte sfiosi, timizi, neincrezuti in fortele proprii, sunt dominati de sentimentul
nerealizarii personale, nemotivati, sunt lenti si retinuti in exprimarea emotiilor sale, nu iubesc sa
conlucreze cu alti oameni, preferd sa aiba 1-2 prieteni apropiati in schimbul unei companii mari,
nu pot sa colaboreze cu un cerc mare de oameni.

Conform rezultatelor noastre s-a dovedit ca factorul H este structura fundamentala
initiald, 1n jurul careia se Intrunesc complexele unor trasaturi de personalitate.

Tn literatura de specialitate se mentioneazi ca relatiile intre factorii testului dat sunt
conditional — stabile. Totusi, corelatiile urmatoare s-au dovedit a fi comune pentru toate
trasaturile de personalitate: intre A (tendinta de a comunica) si H, intre E (dominare) si H, intre
F (lipsa de griji) si H .

Toti factorii care au corelat cu H, au intrat in structura profilurilor finale sau
intermediare ale primului sau al doilea tip. Prin urmare, {indnd cont de conditionarea ereditara a
factorului H, putem vorbi despre dependenta semnificativa a structurii individuale tipologice, ce
se formeaza in procesul de socializare a individului si a calitatilor sale dobandite ereditar, acestea
fiind baza structurii personalitatii.

In afara de factorul H, numai factorul C — stabilitatea emotionald, are corelatii comune
in toate trasaturile mentionate. Acestea sunt corelatiile cu sentimentul culpabilitatii (factorul O) —
negative si cu frustrarea (factorul Qs) — de asemenea — corelatii negative. Reiesind din cele
evidentiate, factorul C si O au intrat in structura profilurilor finale ale primului si al doilea tip, iar
factorul Qs — in structura profilurilor intermediare.

Factorul C nu are corelatii comune semnificative cu factorul H nici in unul din
grupurile celor trei loturi experimentale, ceea ce confirma faptul despre prezenta unei structuri de
personalitate tipice, independente §i caracterizeaza capacitatea subiectului de a-si dirija emotiile
si dispozitia, abilitatea de a gisi o explicare adecvatd si o exprimare reali. In literatura
psihologica a fost demonstrat ca stabilitatea emotionald scazuta este deseori partea componenta a
tuturor devierilor patologice: nevrozelor, psihopatiilor, alcoolismului s.a. [58]. In legaturd cu
acest fapt, in cercetarea adaptarii, factorul C a fost utilizat in calitate de indiciu, ce denota
stabilitatea integrarii comportamentului, valorile inalte ale caruia sunt caracteristice persoanelor
cu un comportament stabil, puternic, real orientat, iar valorile reduse sunt caracteristice

persoanelor cu un comportament instabil si insuficient integrat.
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Factorul O a intrat, de asemenea, in profilul specific al ambelor tipuri §i are, dupa cum
am mai mentionat, o tendinta spre o relatie negativa cu factorul C. Probabil, acest fapt se explica
printr-o anumita asemanare psihologica, deoarece ambii factori caracterizeaza sfera emotionala a
personalitatii si, dupd cum se stie, intrd In structura unui astfel de indiciu integral cu semne
diferite ( factorului secundar in cadrul acestui test), asa cum este anxictatea — adaptarea.

Pentru interpretarea factorului O, autorul testului a utilizat astfel de termeni ca
»tendinta depresiva”, ,,dispozitie deprimata”, ,,umilire”, si chiar ,,stare nevrotica”.

Valorile scazute la factorul O diferentiaza oamenii care ,,dirijeaza cu insuccesele sale”,

de cei, care nu fac fatd insucceselor vietii si le traiesc ca un conflict interior. Astfel, valorile

scazute sunt specifice persoanelor vesele, optimiste, mulfumite de viatd, increzute 1n succesele si

eqge ey
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sale, isi subapreciazi competenta sa, cunostintele si aptitudinile. In general, ei se simt neincrezuti
si incomod, sunt modesti, necomunicabili, rezervati si izolati.

Conform rezultatelor prezentate, se poate de presupus, cd unii factori intre ei au o
relatie cu mult mai instabild, decat in cazul structurii trasaturilor integrale fundamentale.

In relatie cu alti factori (cu exceptia factorului C), factorul O nu se manifestd prin
tendinte stabile, adicd in masurad egala in cele 6 clustere sau cel putin in clusterele unui tip. De
aceea, analiza lor detaliatd in cazul nostru, nu are sens.

De aici putem concluziona, ca stabilitatea tabloului de profil al tipului se mentine nu
numai din contul corelatiei cu trasaturile fundamentale ca activismul (H) si stabilitatea

emotionala (C), dar si din contul altor relatii, cum ar fi perspicacitatea (N) si autocontrol (Qs).

2.4. Nivelurile de adaptare psihosociald a studentilor anului | din institutiile de
invatamant superior si structurile sociale determinante ale acestuia.

Perioada initiala de dezvoltare profesionalda a studentului este analizatd de autorii de
specialitate ca una determinanta pentru om (N.Vintanu, E.A. Kmumor, H.C. IIpsokHHKOB,
A.A Pean, s.a.). Una din cele mai importante trepte la aceastd etapa este procesul de adaptare
psihosociald, si anume studentul asimileaza forme noi de activitate, de comunicare, de odihna si
distractie, raporteaza asteptarile sale la realitate. Procesul de adaptare sociald deseori este insotit
de tensiuni psihologice, cauzat de probleme ce tin de relatii interpersonale din situatii sociale noi.
Autorii de specialitate au determinat (B.I1. Kongparosa, C.A. I'anonosa, A.B. CyxapeB) ca

majoritatea studentilor care Intdmpind dificultdti in procesul de adaptare psihosociald, transfera
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atitudinea negativa fata de situatia sociald din mediul universitar asupra activitatii profesionale
alese sau, Tn unele situatii studentii pot manifesta demotivare profesionala.

Studierea procesului de adaptare psihosociald a studentilor presupune operarea cu o serie
de factori si indicatori care constituie sistemul de referinta al nivelului de realizare a interactiunii
dintre personalitatea studentului si ansamblul conditiilor de desfiasurare a procesului de
invatamant. Analizand conceptiile referitoare la adaptarea psihosociala a studentilor, observam
ca acestea depind permanent de interactiunea factorilor interni si externi. Factorii interni ai
adaptarii optime depind de personalitatea studentului, iar factorii externi sunt condifii obiective
independente.

In contextul investigatiei date, am hotirat si utilizim ,,Chestionarul pentru
determinarea nivelului de adaptare psihosociali”, autor C.Rogers.

Am mentionat ca in structura Chestionarului pentru determinarea nivelului de adaptare
psihosociald a studentilor se evidentiazd o scald neutrd, formatd din 26 de afirmatii. Dintre
acestea, 7 afirmatii determina nivelul de sinceritate a subiectului.

Amintim ca conform structurii si conceptiei chestionarul este orientat preponderent spre
determinarea nivelului de adaptare sociald a studentului, indicand cum influenteaza intreg mediu
universitar asupra procesului de adaptare a studentului: asupra comportamentului lui, asupra
relatiilor interpersonale din cadrul universitatii (colegi si profesori), si mai putin asupra activitatii
de invatare.

Tabelul 2.3. Reprezentarea nivelului de adaptare psihosociala.

Nivel de | FLM FPPS FP
adaptare Coeficientul | % Coeficientul | % Coeficientul | %
de adaptare | (92) | de adaptare | (96) | de adaptare | (98)
3,16+1,03 3,39+1,1 3,23+1,12
1| inalt 4,19 13% | 4,49 21% | 4,35 17%
2 | mediu 4,19-2,13 58% | 4,49-2,29 60% | 4,35-2,11 60%
3 | redus 2,13 29% | 2.29 19% | 2,11 23%

Dupa cum putem determina din tabelul 2.3., majoritatea studentilor din toate trei loturi
experimentale s-au plasat la nivelul mediu de adaptare (58%-60%). Acest rezultat reprezinta o
legitate, deoarece majoritatea populatiei tinde spre un nivel mediu de dezvoltare in societate.
Autorul Eysenck mentiona ca ,,toti indivizii pot fi aranjati intr-o linie, la Tnceputul careia sunt
situati cei care au o stabilitate inaltd, un nivel inalt de maturitate si adaptare sociala, iar la capatul

ei — cei instabili, irascibili si cu un nivel de adaptare scazut. Majoritatea oamenilor tind sa-si
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gaseasca un loc intre aceste douad tipuri”. Potrivit rezultatelor din tabelul 2.3. putem mentiona ca
pentru toate loturile experimentale repartizarea subiectilor pe nivele de adaptare psihosociala este
proportionald si diferente semnificative a acestor indici nu au fost obtinute.

Pornind de la rezultatele inregistrate in tabelul 2.3. observam ca 1in cadrul
experimentului se evidentiaza un grup de studenti cu un nivel redus de adaptare psihosociala
dupa cum urmeaza: FLM — 29%, FPPS — 19% si FP — 23. Observam ca procentajul cel mai mare
a celor cu nivel redus de adaptare il au studentii de la FLM, iar procentajul descreste pana la 19%
- pentru studentii FPPS. In contextul dat, analiza statistici a permis identificarea diferentelor
semnificative pentru nivelul redus de adaptare psihosociala intre rezultatele studentilor FLM si
celor de la FPPS, la pragul de semnificatie p=0,001. In aceste conditii trebuie sa mentiondm ca
acest tablou este determinat de factorii obiectivi, cat si de cei subiectivi care influenteaza
personalitatea studentului, starea lui psihologica, eficienta activitatii pe care o realizeaza. Efortul
si tensiunea psihica din cadrul examenelor de absolvire a liceului este un factor determinant in
manifestdrile comportamentale adaptative/dezadaptative ale studentului. Tot odatd, varsta
tineretii este dominata de amplificarea identitatii sociale (Erikson) si dezvoltarea intensa a

autoaprecierii si aspiratiilor studentului.
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Coeficientul general de adaptare sociala
|  ©FLM  ®FPPS  OFP

Fig. 2.8 Reprezentarea coeficientului general de adaptare sociala

Astfel, procesul adaptarii sociale a studentului cuprinde, pe de o parte, adaptarea
profesionala, prin care se subintelege adaptarea la structura, conditiile si organizarea procesului
educational, iar, pe de altd parte, adaptarea psihosociald, ceea ce semnificd procesul de adaptare

a individului la grupul social nou format, alegerea noului mod de comunicare si comportament.
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Fig. 2.9 Reprezentarea grafica a indicilor coeficientului de adaptare sociala pe nivele
(C.Rogers)

Analizand rezultatele obtinute in tabelul 2.3. identificam ca studentii FLM au un
coeficient de adaptare mai mic (3,16+1,03) in comparatic cu cei de la FPPS (3,39+1,1) si FP
(3,23+1,12). Dupa cum am mentionat, cel mai inalt coeficient de adaptare il au studentii de la
FPPS. Diferente statistic semnificative au fost obtinute intre rezultatele studentilor FLM si a
celor de la FP, a studentilor FLM si FPPS la pragul de semnificatie p=0,001. Mentiondm ca
indicii scalei ,,inadaptare” au obtinut valori reduse, de aceea ei nu au fost supusi analizei
cantitative si calitative.

Succesul adaptérii sociale si integrarii studentului la grupul din care face parte este
determinat de asumarea responsabilitatilor specifice statutului de student si le ofera posibilitatea
sd-gi exerseze imaginatia si creativitatea in vederea realizarii sarcinii de grup. Un factor
important ce influenteaza procesul de adaptare psihosociala a studentului 1l reprezintda
capacitatea/incapacitatea lui de a analiza corect si integru actiunile si faptele sale, planificarea
eficientd a activitatilor si prognozarea rezultatelor.

Reprezentarea graficd a rezultatelor coeficientului de adaptare si analiza acestora
demonstreaza ca exista diferente semnificative si pentru nivelul Tnalt de adaptare intre studentii
FLM (4,19) si cei de la FPPS (4,49), pentru p=0,001. Diferente semnificative au fost inregistrate
si intre studentii FLM si a FP, pentru p=0,01. Acest rezultat este determinat de continutul
programului de studiu, de specificul activitafilor studengilor din cadrul facultatilor supuse
cercetarii. Studentii cu un nivel Tnalt de adaptare se caracterizeaza printr-o stabilitate emotionald
inalta, plasticitate, echilibru emotional, optimism si apreciere reald si adecvatd a situatiilor.

Acestia pot sa-si elaboreze individual un regim de lucru eficient, sd-si repartizeze si dozeze
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activitatile. Initiativa, nivelul nalt de activitate, increderea in sine s§i prezenta unui stil de
comunicare echilibrat sunt caracteristicile de baza ale studentului adaptat. Trebuie de mentionat
ca si studentii cu un nivel inalt de adaptare pot fi implicati in situatii stresante, dezorganizate, cu
indici dezadaptativi si un anumit nivel al conflictului intern. Insi, acestia usor fac fatd unor astfel
de situatii, manifestand strategii comportamentale constructive, ceea ce indicd prezenta unor
capacitati autoreglatorii.

Pentru a reliefa nivelurile de adaptare a studentilor, ne-am propus sa administram
suplimentar testul ,,Autodeterminarii nivelului de adaptare psihosociala” (dupa H.M. Ileiicaxos).
Chestionarul dat este format din 15 itemi, repartizati in doua blocuri: A si B. Potrivit rezultatelor
obtinute, se determina nivelul adaptarii psihosociale: inalt, mediu si redus. Scorurile intre 1 si 3
puncte reprezinta un nivel redus de adaptare psihosociala, scorurile cuprinse in intervalul intre 4
si 6 puncte constituie un nivel mediu de adaptare sociala si scorurile intre 7 puncte si 10 puncte

reprezinta un nivel de adaptare Tnalt.

Tabelul 2.4. Repartizarea procentuala a rezultatelor privind nivelul de adaptare

psihosociala
Nivel de adaptare | FLM (92 s.) FPPS (96 s.) FP (98s.) Total (286 s.)
Nivel Tnalt 10% (9) 15% (14) 10,8% (11) 12 % (34)
Nivel mediu 65% (60) 67% (65) 65,7%(66) 66,7%(191)
Nivel redus 25% (23) 18% (17) 20,6% (21) 21,3%(61)
Total 100% 100% 100% 100%

Analiza cantitativd a rezultatelor din tabelul 2.4.ne orienteaza spre concluzia ca exista
un nivel de adaptare psihosociald redus in toate loturile experimentale. Astfel, 25% din studentii
FLM intampina dificultati de adaptare sociald, la fel 20,6% - din cadrul FP si 18% - studenti ai
FPPS. Pornind de la rezultatele obtinute, am recurs la testul U Mann—Whitney pentru a vedea
daca sunt diferente semnificative intre esantioanele supuse cercetarii.

Analiza statistica a rezultatelor a permis identificarea diferentelor semnificative pentru
nivelul redus de adaptare intre rezultatele subiectilor FLM cu cei ai FPPS si FP, la pragul de
semnificatii p=0,001. Rezultatele aratd cd existd anumite situafii care incetinesc ritmul de
adaptare sociala a studentilor (mediu nou, profesori si colegi noi, conditii §i reguli noi de
invatare, dificultiti de Invatare a unei limbi strdine etc.)

Comparand rezultatele obtinute specifice nivelului inalt de adaptare psihosociala pentru

cele 3 loturi experimentale, determindm urmdtoarea repartizare procentuala: 15% din studenti
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FPPS, 10,8% din studentii FP si 9% din studentii FP. Rezultatele empirice obtinute pentru
nivelul mediu de adaptare psihosociald sunt urmatoarele: 67% - studentii de la FPPS, 65% -
studentii de la FLM si 65,7% - studentii de la FP si nu indica diferente statistice semnificative. In
acest context, au fost determinate diferente statistice semnificative la nivelul inalt de adaptare
intre rezultatele studentilor FLM cu cei de la FPPS (p=0,001).

Rezultatele obtinute, privind nivelul  adaptarii sociale la studentii din lotul

experimental, sunt prezentate in figura 2.10.

- o0/
(YA \*J
%
~
159 118
FLM FPPS FP
‘ o Nivel inalt ENivel mediu ONivel redus

Fig. 2.10 Reprezentarea grafica a rezultatelor procentuale privind nivelul adaptarii studentilor

Efectuand o analiza generala a rezultatelor obtinute am determinat: 21,3% din subiecti au
obtinut un nivel redus de adaptare psihosociald, 12% din respondenti - un nivel inalt si 66,7% -
un nivel mediu. In acest context putem mentiona ca aproximativ a patra parte din studentii anului
I de studiu universitar se confruntd cu probleme de adaptare psihosociald (Fig. 2.11 Distributia

generala a rezultatelor adaptarii sociale).
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Fig. 2.11 Distributia generala pe nivele a rezultatelor adaptarii psihosociale

Potrivit rezultatelor obtinute (Fig.2.10), nivelul scdzut de adaptare psihosociala
evidentiat la 21% din studenti este determinat de continutul modalitatilor de adaptare pe care le
utilizeaza acestia, de situatiile dificile din cadrul relatiilor interpersonale cu colegii, de nivelul de
distributie: 21% dintre studentii testati au obtinut un nivel redus de adaptare sociald, 67% - un
nivel mediu de adaptare psihosociala si 12% din subiectii testati au un nivel ridicat al adaptarii
psihosociale. Aceste rezultate au fost confirmate prin coeficientul de corelatie (r=0,367, p=0,01).
Autorii Zlate M. si Negovan V. mentioneaza ca adaptarea sociala a studentului este afirmata ca si
componentd a mecanismului specializat in rezolvarea de probleme, capacitatea unui sistem de a-
si ajusta spontan sau planificat mecanismele, procesele si structura la conditiile de mediu, reale
sau ipotetice, tinand cont de: capacitatea individului de a fi flexibil si de a rezista la socuri legate
de ajustare si de capacitatea individului de a face fata stresului [88].

Consideram ca indicele inalt al adaptarii sociale eficiente este determinat de statutul
social Tnalt al studentului in mediul universitar si de satisfactia personala privind mediul social in
care el traieste si isi desfasoara activitatea.

Cercetatorii preocupati de problema adolescentei (adaptarea si afirmarea lui) observa in
mod constant faptul ca aceasta reprezinta o problema veche §i noua in acelasi timp: este veche
pentru ca intotdeauna oamenii au fost preocupati de aceasta perioada de dezvoltare care incheie
efortul de socializare al copilului, inainte de a intra in etapa adultd; este noud pentru ca in
fiecare perioada de dezvoltare istorica, ea reflecta efortul de adaptare la o lume in schimbare,
tot mai complexa. ,,Cu cdt societatea in care creste §i se dezvolta adolescentul este mai
complexad, cu atat dezvoltarea sa va fi mai complexa si implicit mai dificila" (Ursula Schiopu, E.

Verza, 1989) [121].
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In confruntarea cu situatiile externe, fiecare student are unele ,,certitudini” in legitura cu
anumite evenimente, ,,anticipari” referitoare la anumiti factori cauzali, susceptibili de a interveni
in cursul evenimentelor pentru a determina ce se va intdmpla. Studiile efectuate cu privire la
adaptarea psihosociala a studentului la mediul universitar evidentiaza importanta locului
controlului asupra procesului de adaptare. Acesta (conceptul de locus de control (LOC)) este
introdus in psihologia sociala de Rotter (1966). Autorul argumenteaza cad atitudinile si
convingerile privind relatia cauzala dintre comportament si efect se contureaza ca o caracteristica
de personalitate globala si relativ stabila. Conceptul isi are originea in teoria invatarii sociale si
defineste modul in care o persoand isi explicd succesul sau esecul prin cauze de tip intern sau
extern, controlabile sau necontrolabile. Rotter considera cd dimensiunea fundamentald a
personalitatii care influenteazd comportamentele cotidiene este modul in care persoana percepe
sursa unor recompense (intarirea pozitivd) sau a unor pedepse (intarirea negativa), si, mai mult,
modul n care stabileste legatura dintre aceste intariri §i propriul sdu comportament.

e Locusul de control intern implica convingerea ca puterea si controlul personal pot
influenta evenimentele, ca succesele proprii se datoreaza aptitudinilor si muncii depuse.

e Locusul de control extern se referd la convingerea ca puterea personald are un efect
minim asupra evenimentelor, acestea fiind cauzate de destin, sansd sau puterea altora.

Autorul mentioneaza cd diferentele individuale in control se manifesta la trei nivele
distincte:

(@) cognitiv, convingerea privind posibilitatea de a exercita control asupra evenimentelor;

(b) preferinta si nevoia controlului; si

(c) comportamental - efortul depus pentru a obtine controlul.

Tabelul 2.5. Valorile medii privind tipul locului controlului

Internali Externali
N/o | Esantioanele Valori medii | % Valori medii | %
1. |FLM 10,32 78% 20,42 22%
2. | FPPS 9,06 84% 17,24 16%
3. |FP 9,98 81% 19,38 19%
Media 9,79 81% 19,01 19%

Din tabelul 2.5.determinam ca indicele mediu cel mai nalt la scala ,,external” |-au obtinut

studentii FLM - 20,42, iar cel mai scdzu — studentii FPPS — 17,24. Pentru studentii FP s-au

83



inregistrat un scor mediu de 19,24 unitati la scala ,,external”. Generalizand rezultatele pentru

scala ,,external” vorbim despre o valoare medie de 19,01 pentru tot esantionul de external.

25

20

15

10

L

internali externali

oFLM mFPPS oFP

Fig. 2.12 Reprezentarea grafica a valorilor medii privind tipul locului controlului

Diferente statistic semnificative pentru scala ,,External”s-au inregistrat intre rezultatele
studentilor FLM si ale studentilor FPPS la pragul de semnificatic p=0,001, cu o frecventd mai
mare a comportamentului external pentru studentii FLM. Rotter (1975) considera ca dezvoltarea
unei tendinte interne sau externe a LOC depinde de situatiile obiective si de tipul de culturd si
societate. Pentru dezvoltarea internalitatii, situatiile obiective cu un nivel minim de libertate si
optiuni sunt o conditie sine qua non. Astfel, analizand scala ,,Internal” (tabelul 2.5. si fig .2.12.)
determindm ca indicele mediu pentru loturile experimentale supuse cercetdrii a fost repartizat
dupa cum urmeaza: FLM - 10,32; FPPS — 9,06 si FP — 9,98. Deci, media generald la scala
,Internal” este de 9,79 unitati. Diferente statistic semnificative au fost evidentiate atat intre
rezultatele studentilor FLM si a studengilor FPPS (p=0,001), cat si intre rezultatele studentilor
FLM si a studentilor FP (p=0,01), precum si intre scorurile studentilor FPPS si studentilor FP
(p=0,01).

Desi internalitatea nu este o expresie a unor capacitati intelectuale superior dezvoltate, ea
are un rol motivational pozitiv pentru actiune, adaptare si performanta. Autorul Rotter descrie
LOC ca o trasatura unidimensionald, privind controlul personal asupra unei arii largi de domenii
ale vietii. Alte studii, utilizdnd analiza factoriald interpreteazd LOC ca fiind o trasatura
bidimensionalad: o dimensiune referindu-se la controlul asupra scopurilor si succeselor personale,
jar a doua - la controlul asupra sistemului socio-economic si politic. Studii recente sustin

modelul bidimensional, facand totodata distinctia intre controlul in situatii specifice si controlul
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generalizat. Totodata, se arata cd oamenii tind sa adopte, o data cu inaintarea In varsta sau prin
confruntarea cu anumite experiente negative de viatd (ex. somajul), o orientare predominant
externd. Existd opinii care interpreteaza LOC ca un continuum, aceiasi persoana putand
manifesta orientare externa sau interna in functie de situatie sau de rolul profesional.

Din rezultatele prezentate in tabelul 2.5 se observa ca studentii FLM reprezintd un
procent mai mare (22%) la scala ,,Externali” in raport cu studentii FPPS (16%) si studentii FP
(19%).

Studii efectuate pe manageri au aratat ca cei cu un nalt loc al controlului intern se
adapteaza mai repede la schimbarile internationale decat cei cu locul controlului extern (in
Helriegel, Woodman 1992). In aceeasi logica, autorul S. Moscovici mentioneazi ci LOC se
referd la locul unde persoana considera ca se afld sursa intdririi comportamentelor sale:
internalistii localizeaza aceasta sursa in interiorul propriei persoane (Am intarziat pentru ca am
plecat prea tarziu de acasa.), iar externalistii localizeaza aceastd sursa in exterior (Am intarziat
pentru cd nu a venit transportul la timp). Experimentele organizate de Levine&Zdaniuk au vizat
doua conditii: acceptarea publica si acceptarea privatd. S-a determinat cd acceptarea privata
priveste schimbarea reala a atitudinii care modifica in sensul atitudinii grupului; aceasta este o
acceptare reala, pe cand acceptarea publica priveste schimbarea opiniei unei persoane in sensul
atitudinii grupului, afirmata astfel in spatiul public, dar pastrata nemodificata pe planul personal
(supunere). Acest tip de acceptare a fost numita de Milgram ,,conformare n cuvinte” pentru a o
diferentia de conformarea faptelor, a comportamentului. Experimentele desfasurate cu grupuri
contrastante, au demonstrat ca in paradigma acceptarii private:

. internalistii, mai sensibili la influenta informationald, se conformeazd mai putin la
presiunea grupului;

. externalistii, mai sensibili la influenta normativa, se conformeaza mai mult la presiunea
grupului. Tn paradigma acceptirii publice, nu sunt diferente intre internalisti si externalisti
(Moscovici, 1998) [80].

Cercetari experimentale subliniaza importanta includerii LOC 1in studiul adaptarii
psihosociale, sugerandu-se rolul de factor protector al LOC intern. Mecanismul ipotetic prin care
LOC extern devine o formad maladaptativa in conditiile de stres se refera la modificarile de la
nivel biologic, subiectiv si comportamental pe care perceperea incapacitatii de control le poate
induce. Se apreciaza ca persoana cu orientare interna este:

(a) receptiva la informatiile utile furnizate de mediu;
(b) preocupata de aptitudinile sale Tn succes si esec;

(c) rezistenta la incercarile externe de a fi influentat si
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(d) va lua initiativa in a-si Tmbunatati conditiile de mediu.

Prin aceste caracteristici devine o persoana adaptata psihosocial. Antonovski (1991)
interpreteaza contradictiile rezultatelor privind efectul LOC in stres prin distinctia pe care o
considera necesara intre tipurile de LOC. Externalitatea poate fi defensiva (cand persoana
atribuie esecul factorilor externi, protejandu-se astfel pe sine) si pasiva (care este expresia
perceptiei lipsei de control, cu efecte negative). Internalitatea, de asemenea se poate manifesta in
doua moduri: responsabila (exprimand dorinta de a-si asuma controlul si responsabilitatea pentru
succes si esec) si culpabilizanta (subiectul autoblamandu-se pentru esecuri, minimalizand
importanta succeselor). Autorul sugereaza ca doar internalitatea responsabild este o sursa de
sanogeneza.

Pornind de la aceste constatari, am efectuat analiza de corelatie intre nivelul de adaptare
social si continutul LOC. Astfel, am determinat ca exista o relatic directd intre nivelul de
adaptare psihosocial si nivelul LOC (r = 0,791, p<0,01). De aici se poate concluziona ca subiectii
cu un nivel nalt de autocontrol (internalii) inregistreaza valori inalte a coeficientului de adaptare
sociala.

In continuare ne-am propus s studiem stima de sine a studentilor cu ajutorul scalei
Rosenberg. Autorii de specialitate mentioneaza ca stima de sine reprezintd o nevoie umana
profunda si puternicd, esentiala pentru o adaptare eficientd a individului, adicd pentru o
functionare optima si implinirea de sine. Cu alte cuvinte, stima de sine reprezintd increderea
autentica in propria minte, in propriul discernamant, inseamna increderea in capacitatea de a lua
decizii corecte si de a face alegeri adecvate. In deosebi, in adolescenti se manifesti intens
tendinta de a referi la propria persoand prin intermediul calitatii relatiilor interpersonale initiate,
mai ales cu membrii grupului de egali prin imaginea pe care persoanele semnificative o
proiecteaza asupra lor. Tinerii si adolescentii care se descriu in termeni pozitivi, sunt capabili sa-
1 perceapa pozitiv si pe cei din jur, sd valorifice experientele anterioare, sa-si exprime emotiile si

opiniile in mod asertiv.

Tabelul 2.6 Valorile medii privind nivelul stimei de sine (Rosenberg)

Esantionul Stima de sine scazutd | Stima de sine medie Stima de sine inalta
FLM 10,69 26,85 35,27
FPPS 13,78 31,86 38,29
FP 9,63 28,64 36,48
Total 11,37 29,12 36,68
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Rezultatele cercetarii privind nivelul stimei de sine sunt reprezentate in tabelul 2.6. si fig.
2.13. Din tabelul 2.6 constatam ca valorile medii cele mai scazute la nivelul stimei de sine le-au
obtinut studentii FP — 9,63 1n raport cu studentii FPPS — 13,78. Diferente statistic semnificative
se inregistreaza si Intre rezultatele medii ale studentilor FLM - 10,69 cu cele ale studentilor
FPPS - 13,78, pentru p=0,001.

Tn urma analizei comparative a rezultatelor privind nivelul mediu al stimei de sine
determinam ca valorile medii cele mai inalte le-au obtinut studentii FPPS — 31,86 n raport cu
studentii FLM — 26,85 si a FP — 28,64. Aceste rezultate vorbesc despre faptul ca studentii FPPS,
intr-o masura mai mare, au mai multd incredere in propriile abilitati si competente de a reusi in
viata atat pe plan personal, cat si profesional. Astfel, cu cat stima de sine se dezvolta si revine la un
nivel acceptabil, cu atdt mai mult studentul incepe sa resimta sentimentul conexiunii cu ceilalti,
sa posede un simft al familiei si al mostenirii culturale, cand se simte conectat cu cei din anturajul
sdu, cand constientizeaza ca are anumite calititi speciale si este parte integranti a unui grup. In
astfel de conditii studentul constientizeaza ca este acceptat §i valorizat, si ca existd oportunitatea
de explorare a intereselor sale individuale. Acest sentiment este favorizat de faptul ca i este
valorizata inteligenta si stilul propriu, de acordarea oportunitatii de a-si folosi imaginatia si de a-
si exprima creativitatea, iar, Credinta in reusita personald si siguranta de sine ii determina sa

treaca cu bine peste situatiile dificile.
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Fig. 2.13 Reprezentarea grafica a valorilor medii privind nivelul stimei de sine (Rosenberg)

87



Prin urmare, stima de sine este una dintre dimensiunile esentiale ale personalitatii, releva
raportul pe care il are fiecare cu sine insusi. In viziunea lui Chr. Andre, este o analizi a propriei
persoane, necesara stabilirii unei vieti psihice armonioase. Asocierea ei cu o valentd pozitiva,
ghideaza conduita individului spre parcurgerea eficienta a obstacolelor vietii.

Generalizand rezultatele la chestionarul de stimd de sine pentru intreg esantionul supus
cercetarii, acestia au obtinut scoruri indicand un nivel al stimei de sine sociale majoritar mediu,
dupa cum urmeaza: 23% din subiecti au obtinut un nivel scazut al stimei de sine — 11,37; 11%
din subiecti au Inregistrat valori Tnalte ale stimei de sine si 66% din subiecti au acumulat valori
specifice nivelului mediu al stimei de sine. Cu alte cuvinte, studentii care au obtinut un nivel de
stima Tnalt analizeaza obiectiv rezultatele activitatilor lor si descopera punctele tari si punctele
forte pe care le-au avut. Nu putem sa afirmam acelasi lucru si despre cei cu nivel scazut de stima
de sine, care pentru a-si pastra o imagine buna in grupul din care fac parte, de cele mai multe ori
prefera sa se abtind sau dea vina pe altii sau pe altceva. Dacd facem o comparatie intre
procentajul general al repartizarii pe nivele a procesului de adaptare psihosociala si cel al stimei
de sine (Fig.2.11 si Fig 2.14.) determinam o asemanare procentuald a repartizarii subiectilor pe
nivele: inalt, mediu si scazut (redus pentru adaptare), adica exista o relatie directa intre succesul
adaptarii psihosociale si nivelul stimei de sine. Datele obtinute empiric permit s concluziondm
faptul ca studentii care se pretuiesc si se apreciaza pe sine considera ca pe viitor vor fi multumiti
de reusitele personale, de calitatea relatiilor intreprinse, de modul in care isi vor rezolva sarcinile
profesionale, astfel vor reusi si se adapteze la orice situatii sociale. In aceste conditii este
important ca studentul sd se cunoasca pe sine, tocmai pentru cd o bund cunoastere a propriei
persoane 1i regleazd comportamentul. Totusi la aceastd varsta atentia este focalizata majoritar pe

defecte, astfel el fiind nemulfumit de propria persoana si avand o stima de sine scazuta.

OStima de sine inaltd B Stima de sine medie OStima de sine scazuta

Fig. 2.14 Distributia generala a studentilor privind nivelul stimei de sine (Rosenberg)
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Importanta devine pentru cercetarea noastrd teoria identitdtii sociale a lui H.Tajfel si
J. Turner, care postuleazd legatura dintre individ $i un anumit grup social: aprecierea pozitiva a
grupului de apartenentd sporeste conceptia pozitiva despre sine. Autorii au clasificat ,,Eu” -
conceptie in trei niveluri:

1) nivelul superior reflecta existenta omului in general;

2) nivelul mediu corespunde relatiilor de inter-grup (formarea identitatii sociale);

3) nivelul inferior subliniaza diferentierea dintre membrii in-grupului (formarea
identitatii personale).

Nivelul superior include in sine nivelurile inferioare.

In urma analizei statistice intre indicatorii adaptarii psihosociale si indicele stimei de sine,
am obtinut o corelare pozitiva conform coeficientului de corelatie Spearmen. (r=0,328; p<0,01)

Pornind de la aceste constatiri mentionam ca inadaptarea si adaptarea sociala se
contureaza 1n relatiile cu ceilalti si este determinatd de perceptia persoanei asupra ei insasi, ca
fiind mai mult sau mai putin adaptata decat colegii sau prietenii din grupul de aceeasi varsta.
Adaptarea sociala se produce atunci cand o persoana considera ca are comportamente adecvate la
cerintele grupului din care face parte, sau in care aspira sa se integreze. O astfel de persoana
crede despre ea ci este valoroasa, cd are demnitate si este integra din toate punctele de vedere. In
acelasi timp, ea ii vede pe cei similari ei ca avand perceptii de sine asemanatoare cu ale sale. Cu
alte cuvinte, un grad ridicat de adaptare personala determina si adaptarea sociala [109].

Cu scopul de a determina vectorul comun de orientare a personalitdfii si a
comportamentului in situatia de adaptare, a fost efectuatd analiza factoriald a caracteristicilor
integrale: a orientarii (spre sine, spre activitdfi comune, spre afacere (profesie)), a controlului
locus, a preferintei sociale si a factorilor de personalitate secundari: extroversiunea-
introversiunea si anxietatea. Aceste caracteristici au fost selectate deoarece s-a presupus ca exista
0 relatic semnificativd a indicelui ,,preferinta sociala”, atat cu factorul extroversiunea (+) si
orientarea spre activititi comune, cdt si cu internalitatea generala, deoarece modelele de
comportament orientate spre sine, colaborarea de grup, acordul de a-si asuma responsabilitatea
sunt mai acceptate de catre mediu. Dupa parerea noastra, ei trebuiau sa coreleze negativ cu
anxietatea: adicd ceea ce este acceptat, normativ, dorit, nu poate provoca anxietate, si invers,
forméand un comportament de aparare, siguranta, se determina o stare emotionala favorabild a
individului.

Indicele anxietatii a fost calculat ca factor secundar, dupa testul Cattell (F2), iar in
calitate de indiciu a criteriului ,,acordul de a-si asuma responsabilitatea” a fost folosita scala

internalitatii generale, dupa metoda de cercetare a nivelului controlului subiectiv (CS).
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Conform rezultatelor obtinute, a fost efectuata analiza factoriala (tabelul 2.7).

Tabelul 2.7 Rezultatele analizei factoriale pentru 1 tip

I tip 1 factor 2 factor 3 factor
1. | Orientarea spre sine (OS) -0,834 - -
2. | Orintarea spre actiuni comune 0,847 -0,290 -
(0C)
3. | Orientarea profesionala ( spre -0,449 -0,764 -
afaceri — OP)
4. | Preferinta sociala (PS) 0,547 -0,457 0,406
5. | Controlul locus (LOC) 0,704 0,492 0,383
6. | Extroversiunea (F1) 0,433 0,522 -0,523
7. | Anxietatea (F2) -0,486 0,472 0,648
Procentul sumar al dispersiei 41 24 14

Primul factor, dupa cum s-a si presupus, a unit orientarea pozitiva spre actiuni reciproce
(avand ponderea cea mai mare in acest factor) cu extroversiunea, cu indicii preferintei sociale si
acordul de a-si asuma responsabilitatea - in cazul valorilor negative a orientarii spre sine si a
orientarii spre afaceri si a corelatiei negative cu anxietatea.

Procentul Tnalt, care este reprezentat de dispersia sumara, demonstreaza importanta si
semnificatia inalta a acestui factor.

Acest factor poate fi numit ,,extroversie sociald”, deoarece aici extroversia se include in
complexul general cu preferinta, cu orientarea spre actiuni comune — ceea ce contribuie la
formarea unei stari emotionale favorabile.

Al doilea factor, cu o pondere mai mare, se caracterizeaza printr-o corelatie negativa cu
orientarea spre afaceri si o corelatie pozitivd cu extoversiunea, pe cand indicele orientarii spre
actiuni comune — este unul negativ ( nesemnificativ). Acest lucru poate fi argumentat prin faptul
ca extroversia, avand un caracter dominant individual, si anume - particularitatile de
temperament pe langa normativitatea sociala negativa, nu contribuie la orientarea spre actiuni
comune, ceea ce se confirma prin absenta corelatiei intre extroversiune si orientarea spre actiuni
comune (tabelul 2.7.)

13

Cu toate acestea, negarea normelor sociale, tendinta de “ a fugi” de comunicare —
provoaca cresterea anxietatii. Acest factor poate fi numit factor de “extroversie in cazul

neacceptarii ambiantei sociale”.
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In structura factorului trei, cu o pondere specifica, a intrat anxietatea, care in situatia data
coreleaza cu preferinta sociala. Corelatia cu extroversiunea este negativa, nu se evidentiaza o
orientare specificd, esentiald. Pe baza acestui factor se poate concluziona, cd orientarea spre
modelele sociale importante si acceptate, nu asigurda o stare emotionala favorabild in lipsa
orientarii spre actiuni comune, iar in cazul relationdrii cu introversiunea — se include in
complexul general cu anxietatea. Acest factor poate fi numit factor al ,,anxietatii introverte”.

Astfel, indicii preferintei sociale, internale, a extroversiunii si anxietatii au intrat in
componenta celor trei factori evidentiati, ceea ce vorbeste despre importanta acestor
caracteristici in structura psihologica a primului tip de personalitate.

Indicele preferintei sociale coreleaza cu starea emotionala favorabila numai in cazul cind
este Tntr-o relatie cu orientarea spre actiuni comune. O corelatie cu preferinta sociald sau cu
extroversia, fard a fi in relatie cu orientarea spre actiuni comune, sau in cazul indicelui negativ a
unuia din ei (PS sau OC), duce la actualizarea anxietatii.

Este necesar de a mentiona ca indicele internalitatii generale (CS) s-a inclus in
componenta celor 3 factori cu semnul pozitiv, adica aceasta particularitate reprezinta elementul
primului tip, indiferent de reorganizarea altor indici.

Tn structura matricei de corelatie (tab.2.8), indicele internalitatii coreleazi negativ cu
orientarea spre sine (OS) si cu orientarea spre afaceri (OP), si avand o corelatie pozitivd cu
orientarea spre actiuni comune (OC). Prima corelatie se explica prin faptul cd acordul de a-si
asuma responsabilitatea, trebuie sa fie in relatie cu tendintele sale egocentrice, cu motivele
satisfactiei personale — ea nu poate relationa cu tendinta spre prestigiul personal, deoarece
orientarea spre sine reprezintd, in primul rand, grija fata de sine si nu fata de alti oameni sau fata
de o activitate.

Cu toate acestea, acordul de a-si asuma responsabilitatea in cazul primului tip se
manifesta doar in sfera relatiilor interpersonale, adica in domeniul, care-i este mai mult
caracteristic acestui tip. In acelasi timp, in domeniul relatiilor de afaceri (OP) corelatia negativa
cu controlul locus (LOC) vorbeste despre tendinta de a se izbavi de responsabilitate si nu este
caracteristic pentru tipul dat de personalitate.

Congstientizarea incapacitatilor sale de a raspunde pentru faptele sale in cadrul
activitatilor, In cadrul relatiilor interpersonale vorbeste despre o autoapreciere adecvata.

Tn continuarea vom prezenta rezultatele analizei factoriale pentru tipul Il de personalitate.

In aceastd grupa s-au evidentiat, de asemenea, trei factori (tab.2.8).

91



Tabelul 2.8 Reprezentarea rezultatelor analizei factoriale pentru tipul Il de personalitate

I tip 1factor | 2 factor 3 factor
1. | Orientarea spre sine (OS) -0,688 -0,617 -
2. | Orientarea spre actiuni comune, 0,842 -0,337 -

comunicare (OC)

3. | Orientarea spre profesie - 0,921 -

( spre afaceri — OP)

Preferinta sociala (PS) - - -0,854

Controlul locus (LOC) 0,763 - -

Extroversiunea (F1) 0,683 - -

N o o &

Anxietatea (F2) - 0,491 0,662

Procentul sumar al dispersiei 34 24 18

Primul factor se caracterizeaza prin orientarea spre actiuni comune in situatia orientarii
negative spre sine, avand o relatie pozitiva cu indicii internalitatii generale si cu extroversiunea.

Acest factor determina particularitatile extroversiunii tipului Il de personalitate. Aici
lipseste relatia cu preferinta sociald si cu anxietatea, adica extroversiunea poartd un caracter mai
mult individual, i nu social. Factorul mentionat exprima orientarea generald a comportamentului
spre activitati comune.

Factorul doi — orientarea profesionald, spre afaceri, spre problema. Structura lui ne
confirma faptul ca orientarea negativa spre actiuni comune, pe langd alte tipuri de orientare,
provoacd anxietate. Neincluderea In actiunile comune ale grupului este echivalentd cu lipsa
dorintei de a respecta normele de comportament social acceptate (factorul trei) si poate influenta
direct asupra starilor emotionale ale personalitatii.

Scala preferintei sociale, spre deosebire de primul tip, in cazul nostru a intrat numai in
structura factorului trei cu semnul negativ, ceea ce denotd o anxietate marita. in general, factorul
doi exprima lipsa preferintei sociale.

Internalitatea generald caracterizeaza numai primul factor, dupa cum si extroversiunea,
lar anxietatea caracterizeaza factorul doi si trei. Acest fapt ne demonstreaza ca in componenta
tipului II de personalitate, omogenitatea interioara a personalitatii este mai mica.

Acest lucru se confirma si de corelatiile intre indicii analizati in tipul I si II:

Tabelul 2.9 Indicii de corelatie specifici I tip de personalitate

I tip
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0S oC OP PS LOC F1 F

0S - 20,651 0,379 | -0,364 0,324
oC - 0394 |0,311 20,368
OP - -0,504 | -0,434

L -

F1 -

= -

*semnificatia corelatiilor este specifica pentru p>0,01.

In caracteristica tipului II, spre deosebire de I tip, valorile preferintei sociale, a
extroversiunii-introversiunii, a anxietatii nu coreleaza semnificativ, ceca ce denotd mai multa
autonomie 1n structura tipului dat si o omogenitate redusa a tipului II de personalitate.

Valorile internalitatii generale (LOC) coreleaza cu orientarea spre sine “-”’si orientarea
spre actiuni comune ,,+’ si lipseste corelatia cu orientarea profesionald, ceea ce reflecta,

probabil, o dependentad curbliniard a acestei trasaturi in tipul II de altd trasaturd, de exemplu —

intelectul.
Tabelul 2.10 Indicii de corelatie specifici tipului Il de personalitate
OS oC OP LOC F1 F2
OS - -0,392 -0,296
oC - -0,505
OP - 0,449
LOC -
F1 -
F2 .

Semnificatia tuturor corelatiilor pentru p>0,01.

Orientarea profesionald pentru I tip nu coreleaza cu alte feluri de orientari, insa are o
relatie negativa cu internalitatea generald (LOC) si cu extroversiunea.

Din cele relevate in tabel observam ca pentru tipul 1l de personalitate, orientarea spre
profesiec nu mai coreleaza nici cu internalitatea (LOC), nici cu extroversia (F1), in schimb
coreleaza negativ cu orientarea spre sine (OS) si cu orientarea spre activitati comune (OC).
Reiesind din cele expuse nu putem concluziona ca acest tablou este un rezultat al introversiunii (

asemenea | tip).
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Studiul personalitdtii din perspectiva psihosociala este centrat pe descoperirea
personalitatii aflatd 1n situatii sociale diverse, In ansamblul relatiilor interpersonale in functie de
atributele psihosociale ale individului (roluri si statute).

Autorii U.B. Jlyoposuna, D. Rotter, J. Piajet evidentiaza cativa indicatori de baza ai
adaptdrii sociale, printre care cei mai importanti sunt:

1. statutul sociometric al adolescentului in grupul semenilor si absenta incordarii
emotionale in procesul de comunicare cu ei;

2. maturitatea sociala determinata de responsabilitate, echilibru, autoperfectionare,
gandire pozitiva, nivel nalt al dezvoltarii autoaprecierii si aspiratiilor, de raportul scopurilor
reale si ideale.

3. ierarhia valorilor si diverse atitudini ale adolescentilor fata de regulile sociale
(acceptarea emotionald, atitudinea formala, manipularea, respingerea);

Conform conceptiei lui K. Lewin, grupul este o pluralitate dinamica de persoane intre
care existd mai multe tipuri de relatii, cu influente multiple asupra membrilor sdi. Ca fiinta
sociald, individul nu poate exista decat in cadrul ansamblului de relatii sociale asa cum a fost
preluat, internalizat si adaptat de catre fiecare individ in parte. Esenta personalitdfii este data
tocmai de acest ansamblu hipercomplex de relatii pe care le individul le construieste pe parcursul
existentei sale. Sigur, includem aici toate tipurile de relatii in care individul este implicat, atat la
nivel macrosocial (economice, politice, juridice, morale, religioase etc.), cat si la nivel
microsocial (familiale, scolare etc.).

Dupa R. Linton, ideea existentei unei personalitati de statut, adicd a acelor personalitati
ce se formeaza ca urmare a detinerii unor statute, a asumarii unor roluri de catre indivizi, statute
si roluri care, prin sistemul de Indatoriri continute si carora individul trebuie sa le faca fata, isi
pun amprenta atat asupra structurdrii interne a personalitatii, cat si asupra manifestarilor sale
exterioare [85].

In contextul celor expuse constatim ci fintre structurile interpersonale si cele
intrapersonale ale personalitafii existd o puternica corelatie. Amploarea relatiilor persoanei cu
mediul social isi lasd amprenta asupra structurii interindividuale a persoanei, iar combinatiile
interne ale insusirilor de personalitate — formate si stabilizate in timp — regleaza volumul si
masura activismului contactelor sociale ale persoanei, exercitd o influentd asupra formarii
propriului mediu de dezvoltare a persoanei si stabilesc diferite nivele de adaptare psihosociala.

In literatura de specialitate se mentioneazd cd la nivelul persoanei ca entitate

psihosociald se regleaza interactiunea dinamica dintre individual si social, dintre procesele sau
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fenomenele psihice care stau la baza elaborarii conduitelor si proceselor psihosociale care
conditioneaza forma si continutul acestora.[4,pag 91].

Perspectiva psihosocialda presupune o abordare a personalitdfii din trei directii:
situationala, relationala si grupala. A interpreta personalitatea situational Tnseamna a o raporta
permanent la situatia in care se afla, pe care o produce, ale carei influente le genereaza, dar le si
suporta, Tnseamna a considera personalitatea ca produs al imprejurarilor, capabild de cunoastere,
dirijare si despartire a lor.

Fiind un compromis intre spontaneitatea creatoare a subiectului, determinatd de
aspiratie, aptitudini, trasaturi de personalitate etc., pe de o parte, si normele sociale care regleaza
conduitele in functie de pozitia sociala ocupata, pe de alta parte, personajele se pot prezenta in
mai multe ipostaze:

a) personajul ca stereotip social care joaca rolul aferent pozitiei pe care o ocupa in
societate, fiind expresia rigida a imperativelor sociale (,,ce am datoria sa fiu”);

b) personajul ca ideal personal prin care persoanele ,volitive* se automodeleaza in
raport cu propriile idealuri si aspiratii (,,ce vreau sa fiu”);

¢) personajul ca ,mascd”, prin care subiectul se prezintd deliberat intr-0 anumita
ipostaza pentru cei din jur, disimuland unele fatete ale propriei personalitati (,,ce vreau sa par ca
sunt”);

d) personajul ca refugiu, conduita impusa de statut fiind un alibi moral pentru propriul
comportament (,,ce mi se impune sa fiu”) etc.

In consecinta, diferitele teorii asupra personalititii ofera implicit premisele analizei
structurilor psihosociale ale persoanei, precum si ale mecanismelor de formare si evolutie a
relatiilor interpersonale si sociale care circumscriu persoana in cadrul diferitelor structuri sociale.

Un aspect important al adaptarii sociale personale il constituie acceptarea unui anumit rol
social. In aceste conditii, generalizand studiile din cadrul psihologiei sociale privind rolul social,
autorii de specialitate diferentiazd mai multe feluri de adaptare sociald, dupa urmatoarele criterii:

1. dupa relatia subiect - obiect:

e activa, cand individul incearca sa influenteze mediul;
e pasiva (se conformeazd), cand el nu doreste sd interactioneze, nu vrea nici o
schimbare.

2. dupa influenta asupra subiectului:

e progresiva — influenteaza pozitiv subiectul;
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e regresiva — adaptare pasiva la mediu, cu un continut negativ (exemplu, cu un
indice scazut al disciplinei sau a reusitei academice).
3. dupa nivel:
e primara — cand subiectul este implicat pentru prima data in astfel de activitati;
e secundara — cand a mai fost implicat in astfel de institutii.

Autorul Turner subliniaza ca rolul este un set de asteptari care definesc pozitia unei
persoane in societate. Rolurile au fost definite ca”Un buchet de atribute si asteptari social
determinate, asociate unor pozitii sociale” [123].

Reflectand asupra acestei idei putem spune ca rolul reprezinta modalitatea concreta
prin care o persoand isi exercitd statutul, o combinatie intre cerintele stricte ale statutului si
personalitatea creatoare a persoanei; altfel spus, rolul reprezinta persoana in act.

Tn conceptia lui J. Stoetzel, statutul desemneaza ansamblul de comportamente pe care o
persona le poate astepta sau pretinde din partea altora, in virtutea pozitiei pe care o ocupa in viata
sociala. In aceastd acceptie, statutul are atat o latura obiectiva, definitad prin elemente exterioare,
observabile ale comportamentelor statutare, cat si una subiectiva constand din aprecierea si
atitudinea persoanei fata de pozitia pe care o ocupa [106].

Potrivit acestei terminologii statusul a fost si este partea statica a rolului social.
Statusul devine important pentru psihologia sociala datorita faptului ca pozitiile de status din
cadrul unui grup sunt adesea ierarhizate in termeni de prestigiu sau privilegii. In plus, trasaturile
dupa care poate fi determinat statusul unei persoane in cadrul unui grup sunt multidimensionale,
iar relatia dintre dimensiuni poate fi ea insasi foarte variabila si complexa.

Din informatia relatatd mai sus mentiondm ca statutul este pozitia unui individ sau a
unui grup in cadrul sistemului social, implicand un ansamblu legitim de asteptari fatd de cei care
ocupa alte pozitii in cadrul aceluiasi sistem; reprezintd un concept fundamental in psihologia
sociala, antropologia sociala si culturald, sociologic. Aceasta pozitie are doua dimensiuni:
orizontali si verticald. Dimensiunea orizontala se refera la reteaua de contacte si de schimburi
reale sau posibile pe care individul le are cu alte persoane situate la acelasi nivel social.
Dimensiunea verticala vizeaza contactele si schimburile cu persoane situate in ierarhia sociala
intr-o pozitie superioara sau inferioara. In consecinta determinam ca statusul este in mod necesar
relational si fiecarei pozitii 11 sunt precizate functiile, drepturile, indatoririle si modelele
comportamentale considerate dezirabile.

In literatura de specialitate se evidentiaza mai multe criterii de clasificare a statutelor:

e  dupd modul cum au fost obtinute de persoana, statutele pot fi prescrise (dupa
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varstd, sex, etnie, religie si nationalitate) sau dobandite (prin profesie, activitate politica,
economica, etc). Hollander afirma ca persoanelor caracterizate prin conformism, care castiga
increderea celorlalti membri, li se atribuie un status superior fata de altii.

e  dupd natura instantei care le constituie, statutele pot fi formale(impuse de o
institugie oficialad) sau informale(generate consensual in cadrul unor grupuri sau asocieri
spontane)

e  dupa durata statutele pot fi temporare sau permanente.

Atat statutele considerate individual, cat si reteaua de statute prin care se configureaza
un sistem social indeplinesc o serie de functii complexe:

e  organizeaza viata sociald, prin stabilirea pozitiilor si a regulilor de subordonare si
coordonare dintre acestea;

e  asigurd eficienta activitatilor sociale prin stabilirea functiilor si responsabilitatilor
fiecarei pozitii din structura sistemului social;

e regleazd raporturile interpersonale, prin intermediul normelor si modelelor
comportamentale pe care le impun;

° creeaza zone de ,,certitudine si predictibilitate” in cadrul vietii sociale, cu efecte
pozitive asupra climatului social si performantelor individuale si colective.

Reflectand asupra acestei idei determindm ca rolul social influenteaza procesul de
adaptare si se defineste ca model de comportare asociat unei pozitii sociale sau unui status,
punerea in act a drepturilor si datoriilor prevazute de statusurile indivizilor i grupurilor intr-un
sistem social. Rolul are valoare de expresie a persoanei care ocupa un anumit statut, fiind
rezultatul unei interactiuni dinamice intre normele si modelele impuse unei anumite pozitii
sociale §i spontaneitatea creatoare a subiectului. Personajul este rezultatul sintezei dintre
prescriptiile si modelele comportamentale statutare si originalitatea personalitdtii subiectului,
care dau o forma distincta comportamentului de rol.

In acest context, este important de mentionat faptul ci distinctia dintre rol si status a
fost introdusa de Ralph Linton in lucrarea ,, The Study of Man” (1936), rolul fiind considerat
»aspectul dinamic al statusului”.

Majoritatea specialistilor in domeniu considera ca intre notiunile de statut si rol exista
un raport de complementaritate dialectica, acestea reprezentand doua fatete ale persoanei aflate
in relatie: statutul desemneaza aspectul static si structural al pozitiei ocupate, ale carei
determinatii sunt preponderent socioculturale; rolul desemneazd aspectul dinamic si

particularizat al comportamentului persoanei care ocupa respectiva pozitie, avand determinatii
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preponderent psihoindividuale si psihosociale. Deci, prin asumarea unui rol persoana se implica
intr-o activitate care vizeaza implicit indeplinirea functiilor statutului corespondent, masura
indeplinirii acestor functii depinzand direct de calitatea rolului pretestat de persoana [118].

Este important de mentionat faptul ca cu cat o persoana este mai potrivita ocuparii unei
anumite pozitii, cu atat distanta dintre prescriptiile statutare si comportamentul de rol este mai
mica, ceea ce se va reflecta si in modul cum este apreciat la nivel social jocul de rol. Acest fapt
nu exclude spontaneitatea si creativitatea persoanei, aceste calitdti manifestandu-se pe directia
cresterii performantelor structurii sociale in cadrul careia actioneaza.

In aceasta directie, rolurile indeplinesc doua functii principale:

e  regleaza raporturile sociale prin intermediul normelor si modelelor socioculturale
si prin reteaua de relatii pe care le determind intre membrii gruparilor sociale;

e asigura integrarea personalitatii in plan intern, prin focalizarea insusirilor,
capacitatilor si proceselor psihice in raport cu jocul de rol, iar In plan extern prin racordarea la
obiectivele si exigentele activitatii sociale de grup [106].

Prin urmare, cei mai importanti factori psihosociali care determina gradul de autoritate
al unui membru din grupul academic sunt:

1)  Statutul sociometric: raportul dintre alegerile si respingerile socioafective pe care
le realizeaza in cadrul grupului; ac. factor e esential in cadrul grupurilor informale;

2) Competenta profesionala: capacitatea de rezolvare a problemelor tehnice; are o
pondere cu atat mai mare cu cat sarcina e mai import. si mai dificila;

3) Pozitia formala in ierarhia grupului: statutul ocupat in organigrama(schema de
organizare a unei unitati sociale; cuprinde structura sociald oficiala sau formala, adica nivelurile
ierarhice ale membrilor) organizatiei sau institufiei careia ii aparfine grupul si puterea cu care e
investit de nivelul ierarhic superior;

4)  Statutul sociometric extragrupal: pozitia ocupata in mediul social céruia fi
apartine (prin familie, instructie, sistem de relatii extragrupale, situatie materiala etc.);

5)  Nivelul de cultura generala: e vorba Tndeosebi de acele zone ale culturii generale
membrilor sai;

6)  Accesul la informatie, initiativa si capacitatea de asumare a riscului;

Situatia ideala este cea a dezvoltarii unor structuri complementare, in care structura
informala e orientata spre satisfacerea trebuintelor psihoindividuale ale membrilor, iar structura

formala e centrata pe realizarea sarcinii.
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In scopul determinarii statutului studentului in cadrul grupului academic, a relatiilor
interpersonale si a pozitiei acestuia am utilizat Testul sociometric. Trebuie sa amintim ca
initiatorul sociometriei este sociologul american J. L. Moreno, originar din Romania. El afirma
ca sociometria se ocupd doar de o parte a realitatii sociale, si anume de relatiile interpersonale,
acordand o importantd deosebitd aspectelor cantitative si calitative ale acestora. ,,Sociometria are
ca obiect studiul matematic al proprietatilor psihologice ale populatiilor”. Pe baza rezultatelor
obtinute se pot calcula indicii sociometrici [113].

n baza celor expuse mai sus, ne-am propus si studiem cum influenteaza locul pe care il

ocupa studentul in relatiile de grup asupra adaptarii lui psihosociale [110].

Tabel 2.11 Indicii sociometrici ai studentilor in raport cu nivelul de adaptare

psihosociala (relatii formale)

Statut/Adaptare | Nivel Tnalt Nivel mediu Nivel redus
% nr.subiecti | % nr.subiecti | % nr.subiecti
(34) (191) (61)
Lideri 64,47% 22 21,84% | 42 - -
Acceptati 26,46% 9 63,96% | 125 44,24% 27
Izolati 8,82% 3 12,48% | 24 55,76% 34

Conform testului sociometric, in cadrul grupurilor academice pot fi diferentiate doua
tipuri de relatii de baza: relatii formale, reglementate oficial si relatii informale, care nu sunt
reglementate oficial, ci apar in mod spontan, ca urmare a proceselor de interactiune (Ioan Radu,
1994). Mentionam ca determinarea statutului achizitionat sau dobandit in cadrul grupului
academic de catre student poate varia intre acceptat si respins, fiind calificat In temeni de
superioritate/inferioritate sau de avansare/coborare. Desigur, aceastd metoda determina si liderii
grupului.

Autoarea S.Rusnac mentioneaza ca prescriptiile si evaluarile statutului se realizeaza in
conformitate cu valorile si reprezentarile specifice comunitatii concrete [118]. Dupa I.Radu,
structura formald a grupului reprezintd organizarea ierarhicd si functionald a acestuia si se

instituie ca urmare a investirii oficiale a studentilor cu anumite roluri [113].
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Fig. 2.14 Reprezentarea indicilor sociometrici in raport cu nivelul de adaptare
psihosociala al studentilor (relatiile formale)

Analizand rezultatele obtinute privind statutul studentului in raport cu nivelul de
adaptare psihosocialda determindm un decalaj procentual semnificativ intre nivelurile de adaptare.
Din totalul de 34 subiecti cu un nivel de adaptare Tnalt, 64,47% (22 s.) au statut de lideri formali,
26,46% (9 s.) sunt acceptati si 8,82% (3 s.) sunt izolati. Observam ca studentii maturi din punct
de vedere social, echilibrati din punct de vedere emotional, adaptati din punct de vedere
psihosocial au un statut social Tnalt, fiind acceptati ca lideri formali. Studentii cu un nivel mediu
de adaptare au obtinut urmatoarele rezultate: din 191 de subiecti 21,84% (42 s.) sunt lideri
formali, 63,96% (125 s.) sunt acceptati de catre colegi si 12,48% (24 s.) sunt izolati. Rezultatele
obtinute vorbesc despre impactul direct al nivelului de adaptare asupra statutului social formal pe
care acesta il are. Pentru studentii cu un nivel redus de adaptare socialda au fost determinate
urmatoarele rezultate: din cei 61 de subiecti nu avem nici un lider formal, 44,24% (27 s.) sunt
acceptati si 55,76% (34 s.) sunt izolati. Remarcam ca studentii anului I studii in primele luni de
viata studenteasca tind sa fie mai precauti si rezervati in manifestarea comportamentului social.
In contextul influentelor si conditiilor care-si pun amprenta pe comportament, cele care decurg
din statut sunt determinante, ceea ce se confirmd prin faptul cd schimbarea de pozitie (statut)
antreneazd schimbari de comportament: un student, devenit responsabil de grupul sdu academic,
isi integreaza in comportament aceasta noua variabild [110]. Deci, relatiile interpersonale dintre
studenti au o influentd directda asupra formarii si dezvoltarii personalitatii fiecaruia, iar

apartenenta la grupul universitar permite compararea sociald, confruntarea propriilor
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capacitdti cu cele ale unor persoane de aceeasi varstd, confruntare ce are un impact puternic
asupra formadrii imaginii de sine si adaptarii sociale.

Interesant este faptul ca grupurile informale intervin in dinamica grupului studentesc ca
rezultat spontan al relatiilor intersubiective de natura afectiva, reflectind modul de distribuire a
simpatiei §i antipatiei, atractia si conflictele, reprezentarile despre ceilalti si despre propria

pozitie in cadrul grupului - fie potentdnd performanta fie diminuénd-o.

Tabel 2.12 Indicii sociometrici ai studentilor in raport cu nivelul de adaptare

psihosociala (relatii informale)

Statut/Adaptare | Nivel Tnalt Nivel mediu Nivel redus
% nr.subiecti | % nr.subiecti | % nr.subiecti
(34) (191) (61)
Lideri 52,92% 18 18,2% 35 - -
Acceptati 41,2% 14 73,48% | 140 31,16% 19
Izolati 5,88% 2 8,32% 16 68,84% 42

Ca si in cazul coeziunii, impactul grupurilor informale asupra grupului academic este
puternic mediat de relatia dintre interesul grupului academic si scopul comun Tmpartasit de
studenti. Daca acestea sunt concordante, grupul informal are un impact pozitiv asupra grupului

academic.
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101



Analizand rezultatele obtinute la sociometrie privind relatiile informale am desprins
urmatorul tablou: din totalul de 34 de subiecti, 52,92% (18 s.) au statut de lider informal, 41,2%
(14 s.) sunt acceptati si 5,88 (2 s.) sunt izolati. Mentionam ca liderul informal devine persoana
preferata a grupului si in ciuda faptului cd nu detine puterea oficiald in grup, persoana respectiva
- aga cum au aratat cercetdrile sociometrice care, de altfel, au si impus notiunea de lider informal
- poate sa ocupe o pozitie centrala din punctul de vedere al influentei pe care o exercita asupra
grupului [110].

Schimbari semnificative a indicilor sociometrici s-au depistat la studentii cu un nivel
mediu de adaptare psihosociala: din cei 191 de subiecti 18,2% (35 s.) au statut de lider informal,
72,8% (140) sunt acceptati de catre colegi si 8,32% (16 s.) sunt izolati. Valorile procentuale
privind indicii sociometrici la studentii cu un nivel redus de adaptare s-au repartizat in felul
urmator: 31,16% (19 s.) sunt acceptati de catre colegi si 68,84% (42 s.) sunt izolati. Astfel
determindm cd anume nivelul adaptarii psihosociale influenteaza direct statutul social al
studentului in primul an de studii. Acest lucru a fost confirmat si prin coeficientii de corelatie.
Conform rezultatelor obfinute concluzionam ca exista o corelatie directd pozitiva intre statutul

social pe care il are studentul in grupul sdu academic si nivelul de adaptare psihosociald (Tab.

2.13.

Tabelul 2.13 Prezentarea indicilor de corelatie intre adaptarea psihosociala si statutul

social al studentului (Spearman)

Adaptare/Statutul social C.de corelatie (1) Pr. de semn. (p)
1. |Adaptare / Relatii formale 0,689 p=0,01
2. |Adaptare / Relatii informale 0,861 p=0,01

Remarcam ca studentii anului I studii in primele luni de viatd studenteasca tind sa fie
mai precauti si rezervati in manifestarea comportamentului social, incercand sa asimileze
comportamentul asteptat de la ei, manifestindu-se prin incercari si erori, iar sistemul rol —
statusuri sociale se constituie ca model de invatare a comportamentelor sociale [110].

Calitatea de student face tanarul sa se situeze intr-o postura ,,contradictorie intre a
satisface exigentele propriei varste si a raspunde celor ale campului universitar, de a se pregati
cat mai bine in sensul performantelor universitare” [120]. In contextul problematic dat, se poate
identifica o serie de conflicte cu care se confrunta studentul: dorinta de libertate, dar dependenta

financiarda de parinti; dorinta unei integrari sociale rapide, dar si nevoia perfectionarii
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profesionale; dorinta trairii situatiilor specifice varstei, dar si obligativitatea pregatirii temeinice
pentru activitatile academice etc.

Numai atragerea, motivarea si integrarea tuturor in viata si activitatea grupului studentesc
asigura un nivel eficient de adaptare psihosociala a studentilor si coeziunea acestui grup.

Un alt indicator esential in procesul de adaptare sociald este maturitatea Sociala a
individului. Aspectele teoretice ale maturitatii sociale continutul acesteia sunt analizate de catre
Robert Kegan in cartea sa, Evolutia Eului (The Evolving Self) si Mark Dombeck. Autorii
mentioneaza cd maturitatea sociala se dezvoltd in straturi Succesive precum maturitatea
cognitiva, progresand de la cea mai simpld formd de intelegere a lumii sociale la cea mai
complexd. 1.C. Kon a remarcat ca maturitatea sociala a personalitatii reprezintad rezultatul unei
experiente acumulate, avand un continut bogat, iar evaluarea ei presupune observarea
personalitatii in cadrul colectivului. In acest context, maturitatea sociald poate fi considerati o
calitate integra a personalitatii [158].

Din punct de vedere psihologic, adaptarea marcheaza tendinta de echilibru necesar intre
procesele de asimilare si cele de acomodare. tendintd realizatd, In mod obiectiv, la nivelul
interactiunii permanente existente intre om si realitate [96].

Din punct de vedere social, adaptarea marcheaza tendinta de integrare a obiectului
educatiei Intr-o anumitd comunitate, In cadrul unui proces care incepe in familie §i continud in
gradinitd, scoald, societate etc. In aceasti acceptie adaptarea la mediul universitar al studentului
constituie o parte integranta a unui proces mai complex, care este procesul de adaptare sociala.

Autorii Kegan si Dombeck nominalizeaza cinci stagii sau perioade de dezvoltare a
maturitatii sociale: incorporativ, impulsiv, imperial, interpersonal si institutional.

Stagiul incorporativ. La acest stagiu, simtul eului nu este dezvoltat si nu se poate
vorbi despre eu, deoarece Tn mintea nou-nascutului nu este nici mai mult nici mai putin decat
experienta personala asupra simfurilor. Astfel, acesta este incorporat in propria experientd
senzoriald si nu constientizeaza altceva. Folosindu-si simturile si reflexele, copiii isi dezvolta
reprezentdrile mentale ale acestor reflexe, acestea fiind primele obiecte mentale, primele lucruri
care sunt intelese ca fiind componente distincte ale eului [109] .

Stagiul impulsiv, denumit tocmai pentru a sugera faptul ca impulsurile il incorporecaza
pe copil. Autorii mentioneazd, cd simful asupra propriei persoane este identificat cu nevoi
precum: hrana i somnul. La aceasta etapa copiii incd nu sunt capabili sa inteleagd faptul ca
ceilalfi oameni exista ca entitati independente.

Stagiul imperial. Conform opiniei autorilor, la aceasta etapa copilul este un mic

dictator”. El este constient cd are nevoi, cd poate manipula lucrurile astfel incat sa-si satisfaca
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nevoile. De asemenea, nu este constient ca si ceilalti au nevoi, stie doar ca are nevoile sale si nu
ezitd sa si le exprime.

Stagiul interpersonal. La aceasta etapa trebuie de mentionat faptul ca copilul incepe sa
inteleaga ca exista si alte persoane ale caror nevoi trebuie luate in considerare pe langa ale sale.
Perspectiva copilului se extinde de la propria perspectiva la a celorlalte persoane importante din
jurul sdu. Aici se nasc constiinta si potentialul de vina, rusinea, la fel si empatia. Totusi, copilul
nu are niciun principiu dupa care sa se ghideze in privinta prioritizarii nevoilor. El nu stie nevoile
cui sunt mai importante: ale sale sau ale celorlalti. Unii dintre ei exprimad faptul ca nevoile
personale sunt mai importante decat ale celorlalti, altii ar putea spune inversul, iar altii pur si
simplu nu pot sa-si exprime parerea.

Stadiul institutional este unul important pentru realizarea adaptarii sociale eficiente.
La un moment dat acesta devine constient de faptul ca un principiu de ghidare ar trebui stabilit si
ca acesta il ajutd sd determine ce set de nevoi ar trebui satisfacute mai intdi in functie de
circumstante. Astfel, acesta este primul moment in care se poate spune ca acest copil are valori,
credinte si principii. Kegan mentioneaza ca ideea copilului despre eu devine ceva ce poate fi
descris ca valori instituionalizate, iar fundamentele morale, etice si legale ale societatii incep
tocmai de la acest stagiu. Mai mult, persoanele care ating acest nivel al maturitatii sociale inteleg
nevoia pentru legi si coduri etice care trebuie sa ghideze comportamentul fiecdruia. Pentru multe
persoane, maturitatea sociald pare sa se opreasca aici la stagiul institutional. Acest stagiu fiind
stagiul maturitafii adultului conventional.

O atentie deosebita trebuie acordata aspectelor de baza ale maturitatii sociale, $i anume:

e  insusirea si respectarea regulilor in colectivul studentesc;

o existenta unei independente a studentului in actiune;

e  prezenta spiritului de activitati in grup In realizarea unor lucrari comune;

e  sociabilitate, stabilirea relatiilor cu alti colegi,

e  perseverenta in actiuni, indrdzneala, increderea in fortele proprii

e interesul pentru activitatea educationala universitara;

e  subordonarea intereselor personale celor colective

e  initiativa in actiune [109].

Autorii de specialitate remarca urmatoarele trasaturi si valori integrative pe care
societatea le solicitd de la tineri:

e  capacitatea de a coopera cu altul in echipe de munca;
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e spiritul de solidaritate si sentimentul de responsabilitate pentru indeplinirea

sarcinilor comune;

e asimilarea simbolicii sociale ale grupului.

Astfel, analiza literaturii de specialitate a confirmat cd maturitatea sociald a
personalitatii este rezultatul unei experiente de viatd a fiinfei umane in ontogeneza, acesta fiind
un fenomen dinamic in evolutie (fiind un rezultat al proceselor de socializare/individualizare) si
o calitate integrd a personalitatii. Abordarea maturitatii sociale din punct de vedere a teoriilor
genetice permit de a concluziona faptul ca particularitatile de varsta ale studentilor din mediului
universitar poarta un caracter senzitiv pentru dezvoltarea maturitatii lor sociale [109].

Continutul adaptarii psihosociale este dinamic, iar persoana cu capacitati adaptative
manifestd diverse strategii comportamentale. H.H. MensHukoBa a elaborat o clasificare a
strategiilor comportamentale (8 la numar), axata pe trei elemente: sociabilitate, activism,
orientare spre schimbare [181]. Efectuand o combinare a strategiilor in comportamentul uman,

putem determina stilul de adaptare a personalitatii.

Tabel 2.14 Strategiile comportamentale dupa H.H.Menvnukosa

Strategii de Orientare spre exterior Orientare spre sine (interior)
comportare

Activ 1. Transformari active ale 2. Transformari active ale eu-lui
Contactual mediului “Strategia fierarului si personal

(modificare, luptatorului” “Strategia de formare a eu-lui din
schimbare) piatra” .

Activ Evitator 3. Retragere activa din mediu si 4. Retragere lenta de la relatiile
(refugiu) cdutarea ,, Strategiei noi de pasdre | interpersonale cu cei din jur si
calatoare” concentrarea la lumea sa interna

»Strategia melcului ”

Pasiv Contactual | 5.Reprezentarea pasiva a eu-lui 6.Supunere pasiva la conditiile

(supunere) »trategia pardiasului si pietrei” mediului ,,Strategia cameleonului”

Pasiv - Evitator | 7.Asteptare pasiva a modificarilor | 8.Asteptare pasiva a transformarilor
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(asteptare) exterioare ,,Strategia barcii care interioare ,,Strategia cresterii si

asteapta vantul”. coacerii marului ”

Succesul adaptarii psihosociale a studentului este determinat atat de caracteristicile
individuale, cat si de cele ale mediului social. Trebuie de mentionat, cd cu cat este mai complex
mediul social nou (de exemplu, cu cat este mai mare gama de relatii sociale, cu atat este mai
dificila colaborarea, activitatea comund in cadrul grupului, deci se evidentiaza un nivel mai
ridicat de eterogenitate sociald), cu cat mai des au loc schimbari in cadrul acestuia, cu atat este
mai dificil decurgerea procesului de adaptare pihosociala. Un element esential al procesului de
adaptare sociala il reprezinta caracteristicile social-demografice ale individului — studiile si
varsta.

Analizand specificul adaptarii psihosociale a personalitatii la mediul nou in dependenta
de continutul valoric, determinam urmatoarele faze:

1. faza primara, se caracterizeaza prin faptul ca individul si grupul social
constientizeazad cum trebuie sd se comporte in mediul social nou, insa ei nu sunt pregatiti sa
recunoasca si sa accepte sistemul de valori specific acestuia si tind sd actioneze in baza
sistemului de valori anterior;

2. faza de tolerantd, se evidentiaza prin manifestarea reciprocd a tolerantei din partea
individului, a grupului si a mediului social fatd sistemul de valori si modelele de comportament
promovate;

3. faza acomodarii - recunoasterea §i acceptarea de catre individ a elementelor
fundamentale ale sistemului de valori specifice grupului si mediului social nou;

4. faza de asimilare — coincidenta deplind a sistemului de valori ale individului,
grupului si mediului social [107].

Cercetarile de specialitate privind continutul valoric al fiecarui individ ne demonstreaza
existenta unei armonii minimale intre valorile pe care le are fiecare individ. De aici, relatiile
dintre ele sunt organizate consistent, alcatuind un mod latent de orientare a indivizilor in toate
actiunile pe care le intreprind, ca efect al unor patern-uri stabile, de durata, prin care fiecare
individ 1isi structureaza credintele cu privire la scopurile existentei si la modurile considerate
dezirabile de atingere a acestora. Autorul Rokeach elaboreaza o organizare ierarhica a valorilor,
cu valori centrale, ce devin prioritare. Dupa el, sistemul valoric este relativ stabil, insa el se poate
schimba prin modificarea ierarhiilor valorice, prin schimbarea prioritatilor valorilor si datorita

acestui fapt, individul reuseste sa se adapteze la mediul social nou
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Generalizand cercetarile lui P. Ilut, privind geneza valorilor, mentiondm, ca valoarea
presupune o preferinta specificd pentru un anumit tip de comportament sau anumite scopuri, care
pot fi personale sau sociale [62]. Astfel, valorile apar ca elemente ale universului simbolic al
realitatii si au ca suport direct nivelul informational al socialului si in primul rand comunicarea
directd interumana prin limbaj. Important cad valorile se nasc si functioneaza in colectivitati
socioculturale, iar purtatorii lor materiali sunt indivizii concreti si institutiile respectivelor
comunitati.

Conform opiniei lui M. Rokeach menirea valorilor umane constd in asigurarea unui
ansamblu de standarde pentru a directiona eforturile noastre in satisfacerea necesitatilor si, pe cat
posibil, de a ne amplifica autoestimarea, adica a ne face autoimaginea perceputa de noi si de altii
corespunzatoare definitiilor, social si instituional originale, ale moralitatii si competentei.

Autorul defineste valoarea ca fiind o convingere de durata similara cu un anumit mod de
comportament sau scop al existentei. Asemanator cu oricare alt tip de convingere, valoarea are
trei componente: cognitiva, afectiva si comportamentala [154].

Determinarea continutului valoric a personalitafii presupune luarea in considerare a
interactiunii dintre ansamblul de exigente si asteptari pe care societatea le formuleaza fata de
individ si ansamblul de exigente si asteptari pe care individul le are fatd de societate.

Astfel, individul se poate afla in urmatoarele trei ipostaze:

e de concordanta deplina cu societatea, aceasta fiind situatia ideald spre care se poate
tinde — persoana dispune de un nivel inalt de adaptare psihosociala;

e de discordanta reciproca totald, de asemenea neintalnitd ca atare in realitate, ea avand
doar semnificatie teoretica — persoana nu dispune de mecanisme adaptative pentru situatiile noi,

e de concordantd partiala — discordantd partiald, aceasta fiind situatia reald, care arata
natura dialectica, contradictorie a relatiei individ — societate. In acest context, persoana tinde sa
se adapteze la conditiile noi create, mobilizdndu-si toate structurile:psihologice, fiziologice si
sociale [108] .

Tn acest context amintim modelul de adaptare Roy, in viziunea ciruia fiintele umane sunt
sisteme adaptative bio-psiho-sociale, care au capacitatea de a face fatd la schimbarea mediului,
prin procesul de adaptare. Conform Modelului Roy in sistemele umane existd 4 subsisteme:
nevoi fiziologice, conceptul de sine, rolul functional si interdependenta.

Aceste subsisteme constituie moduri adaptative care furnizeaza mecanisme pentru a face
fatd stimulilor de mediu si schimbarii. Modelul de adaptare legat de nevoile fiziologice este
interesat de nevoia pentru integritate fiziologica. Modelul adaptativ al conceptului de sine se

adreseaza nevoii de integritate psihicd. Modurile de adaptare ale rolului functional si
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interdependenta se concentreaza pe nevoia de integritate sociala. C.Roy concluzioneaza ca omul
se poate adapta la mediul lor, si cd aceste schimbari pot fi influentate si monitorizate. Un esec de
a se adapta denotd o tendintd spre boald, pentru ca adaptarea este necesar pentru o viata
sanatoasa.

Studiul practic de cercetare a continutului valoric la studentii adaptati/ neadaptati 1-am
realizat cu ajutorul probei ,,Sistemul de valori personale” (Rokeach). in scopul determinarii
terarhiei valorilor vietii in functie de nivelul de dezvoltare a adaptabilitatii studentilor, am
utilizat analiza factoriala.

Astfel, pentru studentii cu un nivel inalt al adaptérii psihosociale am obtinut urméatoarea
ierarhie a valorilor scop:

1. Libertate si armonie interna (incredere in sine).

2. Sanatate (fizica si psihica).

3. Viata activa.

4. Bunastare materiala.

5.Apreciere sociala.

6. Prezenta prietenilor.

7. Dezvoltare continua.

8. Dragoste.

9. Serviciu interesant.

In urma analizei factoriale am determinat ci cele mai constante valori — scop pentru
studentii cu un nivel 1nalt de adaptare psihosociald sunt libertatea si armonia internd, sandatatea
(fizica si psihica), viata activa si bunastarea materiald, pe cand aprecierea sociald, prezenta
prietenilor si dezvoltarea continua pot varia, in dependenta de conditiile si continutul
activitatilor dominante. Evidentierea necesitatii In comunicare si afiliere provoaca studengilor
necesitatea de a se afla un timp indelungat in companii. Mentionam, ca daca ei nu au inca clar
diferentiate grupurile lor referente in primele faze de adaptare psihosociald, totusi acceptd un
mediu oarecare, fard a tine cont de aspiratiile persoanelor cu care comunica [107].

Analizand rezultatele obtinute de studentii cu un nivel redus de adaptare psihosociala,
determinam urmatoarea ierarhie a valorilor scop:

1. Prezenta prietenilor.

2. Apreciere sociala.

3. Cunostinte (perfectionarea si acumularea lor) — dezvoltare intelectuala.

4. Sanatate (fizica si psihica)

5. Bunastare materiala.
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6. Dragoste.

7.Viata familiala fericita.

8. Posibilitatea activitatii creatoare.

9. Intelepciune de viata.

Conform datelor relatate mai sus observam, ca pentru studentii cu un nivel redus de
adaptare psihosociald cele mai importante si stabile valori — scop sunt urmatoarele: prezenta
prietenilor si aprecierea sociala. Cu un caracter mai instabil au fost evidentiate urmatoarele
valori — scop: dragoste, viata familiala fericita, posibilitatea activitatii creatoare.

Efectudnd o analiza comparativd a continutului valoric pentru ambele grupul de studenti
(conform nivelului de adaptare psihosocial) putem concluziona, ca pentru cei un un nivel de
adaptare Tnalt sunt caracteristice valorile axate pe increderea in sine, pe un nivel Tnalt de activism
social, comunicational, pe cand pentru studentii cu un nivel redus de adaptare psihosociala
determindm o ierarhie a valorilor orientate preponderent spre relatiile sociale.

In baza analizei factoriale si a mediei rangurilor, am determinat urmitoarea ierarhie a
valorilor pentru studentii cu un nivel inalt de adaptare si pentru cei cu un nivel redus de adaptare

psihosocial.

DIncrederein sine

ESanatate

OViata activa

O Bumwéi stare materialia

B Apreciere sociala

OPrezenta prietenilor

B Dezvoltare intelectuala

Nivel inal de adaptare Nivel redus de adaptare

Fig. 2.16 Reprezentarea ierarhiei valorilor scopuri la studentii cu nivel diferit de adaptare
psihosociala

Cele mai nevalorificate valori — scopuri pentru ambele grupuri de subiecti s-au dovedit a fi
urmatoarele: contemplarea frumosului in natura si artd., fericirea altora, distractii.

Cunoscand sistemul de valori al adolescentilor la etapa contemporana, putem intelege cum

eqge ey
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zonele problematice in socializarea adolescentilor, precum si determina modalitatile practice de
formare a identitatii etnice pozitive care reprezintd baza tolerantei etnice [22].

Analizand tendinta centrala a ierarhiei valorilor instrumentale obtinute de catre studentii cu
nivel diferit de adaptare, am determinat care dintre valorile instrumentale prezintd mai mult sau
mai putin interes. Conform criteriului statistic Spearman, am obtinut o corelatie statistica
pozitiva intre nivelul de adaptare si valorile instrumentale (p= 0,259; p<0,05).

Rezultatele ierarhizarii valorilor instrumentale la studentii cu un nivel inalt de adaptare se
aranjeaza in modul urmator:

1.Independenta.

2.Vointa si perseverenta.

3.Autocontrol.

4. Rationalism.

5. Spirit Intreprinzator.

6. Energie de viata.

7. Studii.

8. Eficacitate Tn munca.

9. Viziuni largi.

Din studiul nostru determinam, ca cele mai putin importante valori instrumentale pentru
studentii cu un nivel inalt de adaptare psihosociala sunt: onestitatea, compasiunea si
intransingenta fata de cu sine si fata de altii [107].

In baza rezultatelor obtinute, am determinat urmatoarea ierarhie a valorilor instrumentale
pentru studentii cu un un nivel redus de adaptare psihosociala:

1. Acuratete in activitati si modul de viata.

. Educatie.

. Executivitate.

. Responsabilitate.

. Studii.

. Exigente si aspiratii nalte.
. Compasiune.

. Onestitate.

O 00 N N O B WD

. Independenta.

Conform analizei factoriale si a mediei rangurilor, am determinat cele mai valorificate,
active valori instrumentale la studentii cu un nivel inalt si redus de adaptare psihosociala
(Fig.2.17).
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BEducatiei.

OExecutivitate.

EResponsabilitate.

EStudii.

Fig.2.17 Reprezentarea ierarhiei valorilor instrumentale la studentii cu nivel diferit de adaptare

psihosociala

Analizand rezultate obtinute prin comparatie acelor doua grupuri selectate, am determinat

diferentele statistice semnificative la urmatoarele valori instrumente: independenta, vointa si

perseverentd, autocontrol, spirit intreprinzator, rationalism, executivitate (r = 0,691, p=0,01).
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2.6. Concluzii la capitolul 2.

1. Adaptarea psihosociala a studentului se caracterizeaza printr-o evolutie lenta, plina
de impresionabil, adesea cu dificultati si bazata pe imitatii, incercari si erori, cu un indice scazut
de autoconstiintd, care adesea ,,macind”, zdruncind personalitatea studentului, in procesul
formatrii ei.

2. Generalizarea rezultatelor experimentale a conditionat stabilirea a doua profiluri de
personalitate, prin prisma trasaturilor personalitatii acestora.

3. Studiul cu privire la locus controlului, stima de sine si nivelul de adaptare
psihosociald evidentiaza o legatura de interdependenta intre indicatorii acestora.
interpersonale, determina aparitia unui personaj adecvat, cu finalitate adaptativa si implicit, a
unei atitudini favorabile fata de sine.

5. Prezenta unor stari sau trasaturi psiho-afective negative (anxietate, tensiune,
depresie, emotie excesivd) are consecinte negative asupra calitdtii procesului de adaptare
psihosociala, asupra imaginii de sine si a continutului valoric, si in egalda masura, limiteaza sau

6. Extraversia, componentd a personalitatii exprimatd prin aptitudini deosebite de
interrelationare si capacitate ridicatd de a stabili contacte sociale, facilitecaza o adaptare
psihosociald eficientd, dezvoltand un stil interpersonal extrem de bogat si nuantat, un personaj
expresiv, atat de necesar sistemului educational.

7. Orientarile valorice ale studentilor incadrati in primul an de studii universitar
reprezintd un sistem dinamic ierarhic, iar puterea si natura transformarilor lui sunt determinate de
un sir de factori psihosociali. Sistemul de valori ale studentilor anului I de studii cu nivel diferit

de adaptare are un continut specific pentru fiecare nivel.
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3. CONDITII PSIHOSOCIALE DE ANTRENARE SI FORMARE A
CAPACITATILOR DE ADAPTARE LA STUDENTII ANULUI I DIN INSTITUTIILE
DE iINVATAMANT SUPERIOR

3.1. Specificul conditiilor psihosociale de eficientizare a procesului de adaptare.

Practicile de eficientizare si accelerare a procesului de adaptare a studentilor la mediul
universitar includ un sir de actiuni psihologice, pedagogice, medicale.

Dupa parerea autorului M. Zlate, [129], un model de adaptare trebuie sa {ind cont
de urmatoarele elemente:

e adaptarea la caracteristicile sarcinilor academice (academic adjustiment);

e adaptarea la relatiile interpersonale din campul social (social adjustiment);

e adaptarea sentimentelor cu privire la propria stare fizicd si psihica (personal-
emotional adjustiment);

e adaptare prin angajarea si devotamentul fatd de institutia de invatamant
(commitment-institutional attachment).

Analizand acest model determindm elementele esentiale ale procesului de adaptare
psihosociald la mediu: imaginea de sine si autoaprecierea, confinutul valoric personal,
maturitatea sociald, responsabilitatea.

Astfel, rezultatele experimentului de constatare ne-au orientat spre elaborarea si
implementarea unor conditii de eficientizare a procesului de adaptare, in dependenta de
particularitatile dezvoltarii psihosociale ale personalitatii studentului [109].

O conditie deosebit de necesara si efectiva in optimizarea procesului de adaptare
psihosociala a studentilor este metodologia acestui proces. La ectapa actuald universitatile nu
dispun indeajuns de modele psihologice de diagnosticare a procesului de adaptare. Abiturientii —
viitori studenti ai facultatilor pedagogice nu sunt profesional orientati spre Specialitatea de
profesor. In aceastd situatie diagnosticarea psihologici se cere a fi efectuatd in directia
determindrii nivelului de orientare profesionald, dezvoltarii personalitdtii si procesului de
adaptare. Selectia abiturientilor la facultate poate fi efectuatd si cu ajutorul metodelor
computerizate. Complexul de metode computerizat, utilizat in cadrul cercetarii poate fi pe larg
implementat in procesul selectiei studentilor la facultatile pedagogice si include: chestionarul 16-
factori R.Cattell — determinarea trasaturilor de personalitate, metodica pentru determinarea

orientarii personalitatii (B. Cmekan si M. Kyuep).
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Procesul de adaptare la diferite etape ale instruirii Tn universitate poate fi cercetat cu
ajutorul metodelor: determinarea locus controlului (LOC), nivelului adaptarii (NAP - K. Rogers;
NAP - H.M. Ileiicaxon), stilurilor comportamentale interpersonale.

Modelul de diagnosticare a procesului de adaptare a studentilor poate fi completat cu un
sir de alte metodici, in dependentd de scopurile Thaintate in cercetarea procesului de adaptare:
determinarea reactiilor frustrante - metodica Rosenzweig ; studierea nivelului emotional — testul
Luscher; determinarea nivelului de autoapreciere - testul ,,20 de eu” (Gordon); metodica
diagnosticarii nivelului de neurotism (JI. Baccepman); determinarea expres a calitafilor
sistemului nervos dupa indicii psihomotori - tepping-test (E. Unbun).

Deosebit de necesar in procesul diagnosticdrii procesului de adaptare se prezintd
metodele de :

- Diagnosticare a nivelului starilor afective;

- Diagnosticare a sferei motivationale;

- Diagnosticare a capacitatilor profesionale.

Implicarea acestor modele in activitatea practicd va da posibilitate sa caracterizam
procesul de adaptare a studentilor din diferite aspecte ale vietii universitare. Modelele de
diagnosticare pot fi folosite la diferite etape ale dezvoltarii procesului de adaptare a studentilor.

Conditiile de diagnosticare propuse permit repartizarea efectivd a abiturientilor 1n
organizarea conditiilor de adaptare psihosociala eficienta a studentilor [109].

O altd conditie de sustinere si dezvoltare a personalitatii studentului in perioada
includerii lui Tn sistemul universitar o constituie consilierea psihologica.
psihologica a elevilor la diferite etape de dezvoltare. Cu atdt mai mult, si pedagogii nu reusesc
indeajuns sa comunice cu elevii pe diferite tematici extracurriculare, si mai cu seamad in
problemele orientdrii profesionale. Aceste situatii creeaza dificultati in procesul de dezvoltare a
personalitatii elevului, a orientarii constiente spre selectarea unei specialitdti de viitor.

In situatia creatd, adolescentii care sunt inmatriculati la studii universitare se confrunti
cu un sir de dificultati cauzate de:

- necunoasterea continutului activitatii profesionale;

- necunoasterea cerintelor actuale fata de personalitatea reprezentantului profesiei

alese;

- lipsa aptitudinilor de stabilire a relatiilor interpersonale eficiente in grup;

- lipsa aptitudinilor de formare a grupului;
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- dificultati in exprimarea opiniilor, in manifestarea potentialului si aptitudinilor sale.

Analizand problemele prioritare cu care se confrunta studentii la prima etapa de
adaptare in mediul universitar, s-a propus organizarea consultatiilor psihologice a studentilor.
Consilierea psihologica individuala s-a organizat conform rezultatelor obtinute pe baza
diagnosticarii. La aceastd etapa s-a stabilit conform diferitor criterii cd aproximativ 78,6% din
studentii anului I nu sunt orientati profesional, 44% nu dispun de informatii privind specialitatea
aleasd, 56% din totalul studentilor au informatii superficiale despre conditiile de lucru si
cerintele fata de activitatea profesionald [109] .

Continutul problemelor cu care se confruntd studentii anului I de studiu sunt
determinate de un sir de indici individuali, care constau in:

e nivelul autoaprecierii si aspiratiilor;

e motivatia activitatii de invatare;

e tipurile stereotipurilor comportamentale si de invatare;

¢ nivelul competentelor comunicative si a deprinderilor de comportare in situatiile
de conflict;

e tipul strategiilor pe care le adopta in situatiile de rezolvare a problemelor.

Pentru activitatile de consiliere psihologica au fost invitati toti studentii, nu numai cei
care au participat in cadrul cercetirii, profesorii, mentorii de grupe. In cadrul consilierii s-au
stabilit: nivelul de informare a studentului privind profesia si specialitatea aleasa; nivelul de
corespundere dintre manifestarile profesiunii pe care a ales-o si interesele, aptitudinile personale;
s-a depistat motivele ce l-au influentat pe student sa-si aleaga profesia si specialitatea data.
Profesorilor si mentorilor (curatorilor) de grupa li s-a recomandat sd organizeze activitati cu
studentii atat in cadrul orarului academic, cat si in afara lui. Anume in procesul de implicare a
studentului in astfel de masuri s-a dezvoltat si optimizat activitatea comunicativa a studentului in
cadrul grupului. Am recomandat mentorilor de grupe si profesorilor de curs sa se axeze in cadrul
activitatilor cognitive si comunicative pe ,,capacitifile, meritele ascunse” ale studentului ce
intampina dificultati in cadrul procesului de adaptare. S-a recomandat ca in cadrul orelor practice
si seminare sa fie abordatd multiaspectual importanta comunicarii in activitatea profesionala de
pedagog. S-a pus accent pe informarea studentilor cu nivelurile comunicarii in care ei se
incadreaza:

- comunicarea intrapersonala;

- comunicarea interpersonala;

- comunicarea de grup;
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- comunicarea publica;

- comunicarea de masa.

Comunicarea studentului a fost orientata spre realizarea catorva functii:

- de intelegere si cunoastere;

- determind dezvoltarea unor relationari consistente cu ceilalti;

- de influenta si persuasiune.

Este necesar ca in cadrul activitatii de consiliere sa se concretizeze nivelul intelectual si
emotional al fiecarui student, conform indicilor intelectuali si emotionali obtinuti in urma
diagnosticarii. Conform acestor rezultate, psihologul decide ce stil de lucru va accepta: stilul
directiv sau cel nedirectiv. Experienta specialistilor in domeniu demonstreaza ca fiecare dintre
stiluri are avantajele si neajunsurile sale, nici unul insa nu este universal [109].

Stilul directiv - este dur, creeaza stari de tensiune in relatii. Pozitia consultantului este
aproximativ urmatoarea: ,,Eu mai bine stiu ce trebuie tu sa faci”. Atitudinea dintre consultant si
client este de tipul ,,profesor”-,elev”.

Stilul nedirectiv — este tolerant, este stilul ,,intelegator”. In cadrul acestor relatii se
observa o colaborare. Comunicarea lor este una constructiva, fara aspecte categorice.

Psihologul utilizeaza stilurile in cadrul activitatii de consiliere in dependentd de
rezultatele obtinute Tn urma diagnosticarii si de pozitia studentului initiala.

Sustinerea studentilor in procesul de consiliere s-a axat pe urmatoarele etape:

1. sustinerea emotionala care include Intelegere reciproca, empatie,
consolidarea inceputurilor pozitive;

2. acordarea ajutorului in rezolvarea de probleme;

3. sustinerea sociala din partea persoanelor care garanteaza sentimentul de

Procesul de consiliere a studentilor a inclus urmatoarea structura:

a) stabilirea relatiei apropiate cu clientul si implicarea acestuia in procesul de
rezolvare a propriilor sale probleme;

b) identificarea, clarificarea problemei si stabilirea obiectivelor;

C) determinarea si analizarea alternativelor posibile de solutionare a problemei;

d) culegerea de informatii relevante;

e) analiza implicatiilor care decurg din informatiile culese si a consecintelor care
deriva din diverse alternative posibile;

f)  clarificari in privinta sistemelor de valori care stau la baza optiunilor personale;
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g) reexaminarea obiectivelor, solutiilor alternative, a riscurilor si consecintelor
acestora;

h)  decizia cu privire la una din alternative si formularea unui plan de actiune pentru a
atinge obiectivul propus;

1)  generalizarea celor invatate impreuna cu psihologul la noi situatii de viata;

J)  testarea planului elaborat pe baza unor reevaluari periodice realizat pe baza noilor
informatii acumulate si tinand seama de posibilele modificari ale imprejurimilor existente [10].

Pe parcursul activitatii de cercetare am efectuat consilierea a 20 de subiecti, ce
manifestau dificultiti in procesul de adaptare psihosociala. In cadrul activitatilor de lucru au fost
propuse si realizate discutii privind conditiile de stabilire a relatiilor interpersonale; modalitati de
realizare a intereselor, aspiratiilor, aptitudinilor; diverse modele de comunicare, s-a accentuat
necesitatile de intensificare a cursului comunicarii; activitati de dezvoltare a nivelului de
autoapreciere; activitati de informare privind activitatea profesionala a pedagogului, inclusiv
analiza psihogramei profesionale. S-a atras atentie asupra educdrii comunicarii empatice, ca
abilitate de bazi in formarea specialistului profesionist. In acest scop, s-a lucrat dupa urmatorii
pasi:

e cducarea ascultarii empatice;

e antrenarea capacitatilor de stabilire a diagnosticului situatiei, clientului;

e cducarea deprinderilor de intelegere si perceptie a situatiei, a interlocutorului;
constientizarea necesitatii de a fi inteles.

In rezultatul consilierii s-au evidentiat schimbari in: perceperea si constientizarea
scopului ce tine de activitatea de Invatare In institutia superioard; sesizarea necesitatii dobandirii
profesiei alese; manifestarea diferitor competente comunicative §i organizatorice; promovarea
diferitor modele de comportament specifice situatiilor sociale concrete. Toate aceste rezultate pe

parcurs au conditionat optimizarea procesului de adaptare psihosociala.

3.2. Recuperarea stirilor de neadaptare - conditie de eficientizare a procesului de

adaptare psihosociala a studentilor anului I din institutiile de invitamént superior.

Una alt model de eficientizare a procesului de adaptare a studentilor este orientat spre
implementarea diferitor tehnici psihorecuperatorii. Aici mentiondm caracterul specific al
activitatii de profilaxie cu studentii: profilaxia primard ce tine de reducerea dereglarilor
emotionale, comportamentale si de invatare de grad moderat, iIn scopul mentinerii sanatatii

psihice a studentilor; profilaxia secundard orientata spre ,,grupul de risc”, care are ca scop
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depistarea timpurie a dificultatilor de invatare si comportare; profilaxia tertiara care realizeaza
solutionarea problemelor majore de Invatare si comportare prin implementarea activitatilor
corectionale in scopul depasirii dificultatilor psihologice.

Modelul terapiilor psihorecuperatorii poate include sedinte de training cu diverse
continuturi: exercitii de relaxare; elemente din psihoterapia de scurtd duratd; activititi axate pe
terapia comportamentald si emotionald; exercitii de respiratie; activitati de constientizare si
rezolvare a problemelor prin metoda analizei tranzactionale; jocul pe roluri; exercitii §i situatii
privind antrenarea si dezvoltarea structurilor psihosociale, ce determind eficacitatea procesului
de adaptare psihosociald a studentilor.

Rezultatele experimentului de constatare ne-au demonstrat ca in procesul de adaptare
psihosociald se intalnesc doua tipuri (profiluri) de personalitate: tipul I si tipul II. Aceste doud
tipuri evidentiate, deosebindu-se prin valorile pe nivele a grupurilor de factori, adica dupa
structurile de personalitate sistematizate tipologice si caracteristicile integrale, se deosebesc si
prin particularitatile de functionare a mecanismelor de comportament, prin caracteristicile de stil
a comunicarii interpersonale, prin modalitafile de adaptare, si prin nivelurile de adaptare
psihosociala.

Rezultatele tipului I fiind eficiente, favorabile la capitolul ,,adaptare”, noi am selectat
pentru experimentul formativ subiectii ce corespund tipului II de personalitate, acestia
caracterizandu-se printr-un nivel mai redus al adaptarii. Al doilea tip include in structura sa
urmatorii factori: A, C, E, H, N, O, ceea ce corespunde urmatoarei caracteristici: instabili
emotional, pasivi, supusi, izolati, ageri, cu sentimentul culpabilitatii ridicat. In ce priveste
indicele preferintei sociale la subiectii tipului II a fost Tn mediu mai redus decat la I tip de
personalitate.

Indicii medii ai diferitor tipuri de orientare (spre sine, spre activitati comune si spre
problema) si a unor astfel de trasaturi secundare ca extroversia, introversia au demonstrat, de
asemenea, prezenta semnificatiilor statistice de necorespundere in tipuri. S-a dovedit ca I tip de
personalitate se caracterizeaza prin rezultate mai inalte la criteriul orientarii spre activitati
comune §i a extroversiunii, iar tipul Il — a orientarii spre afaceri si a introversiunii.

In rezultatul analizei factoriale a caracteristicilor integrale si a factorilor secundari, ce
descriu particularitatile adaptarii sociale, s-a determinat cd directiile de bazd a orientarii
personalitdtii si comportamentului in structura psihologicd a tipului II sunt orientarea spre
activitati comune §i neacceptarea normelor sociale.

In tipul II starea emotiva se manifestd, in general, in complex cu caracteristicile pozitive

(favorabile) ale fonului emotional, avand si legatura pozitiva si cu factorul O (sentimentul
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culpabilitatii). In acest context, apare o situatie destul de paradoxala: o stare emotiva favorabila

are legatura cu sentimentul culpabilitatii (O*), a timiditatii (N*), a spiritului visator (M"), relatie

cu autoreglarea negativa (nefavorabild) (Q3-), cu modalitatea de adaptare agresiva (scala 5) —
anume pentru subiectii care au fost recunoscuti de grup, ca fiind comunicabili.

Tipul 11 de personalitate, dupa cum se observa din tabele, se caracterizeaza printr-0
modalitate instabila evidentd de adaptare. Aceastd modalitatea are legatura aici cu instabilitatea
emotionald (C) si cu frustrarea (Q4) (corelatiile sunt respectiv egale cu —0,313; p>0,05 si 0,419;
p>0,01), adica anume cu acele trasaturi care printre altele intra in profilul general al clusterului.

Analizand modalitatile de adaptare am determinat ca ele poartd un caracter tipic pentru
subiectii cu au un tablou de profil ce apartin tipului II de personalitate, aceastd modalitate de
adaptare se dovedeste a avea relatii cu un numar mai mic de caracteristici adaptative. Aici se
mentine doar relatia cu adaptarea ( corelatia =-0,413; p>0,01) si ineficienta adaptarii psihice
(Qa4/c) (corelatia =0,419, p>0,01). Cu alti indici ai criteriului “starea emotionala a personalitatii”
nu se evidentiaza, ca si in cazul cu ceilalti indici si criterii ai adaptarii. Astfel, caracterul de
dezadaptare a modalitatii instabile de adaptare in tipul II este putin ascuns, in comparatie cu
primul tip de adaptare.

In tipul II pe langa exprimarea medie mai mica , modalitatea extroverti de adaptare este
in relatie cu dispozitia (r=0,317; p>0,05) si cu atitudinea pozitiva fatd de activitatea in scoalad
(r=0,513; p>0,05). Cu alte cuvinte, modalitatea extroverta de adaptare, insotind orientarea spre
afaceri in tipul II, contribuie la formarea unei atitudini pozitive fata de ea.

Aceste caracteristici au stat la baza strategiei de organizare si realizare a experimentului
formativ.

Pentru a realiza formarea acelor trasaturi de personalitate care ar contribui eficient si cu
succes la adaptarea studentilor ne-am propus sa organizam trainingul psihologic, care a inclus
diverse exercitii de antrenare si stimulare a capacitatilor adaptative, educarea trasdturilor de
personalitate mentionate.

Experimentul formativ s-a axat pe urmatoarele principii:

1. Principiul unitatii diagnosticarii si corectiei presupune colaborarea activa intre etapa de
diagnosticare si cea de corectie, planificand pentru etapele urmatoare de cercetare o
strategie complexa.

2. Principiul ~ complexitatii ~ metodelor  influentei  psihologice  directioneaza
experimentatorul spre utilizarea complexului de metode, metodici, tehnici psihologice

n scopul realizarii cu succes a trainingului.
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3. Principiul activismului care presupune din partea participantilor un anumit nivel de
activism.

4, Principiul sistemic se axeaza pe ideea ca toate activitatile dezvoltativ - recuperatorii
trebuie sa se realizeze intr-un sistem, tindnd cont de structura multidimensionald a
personalitatii.

o. Principiul de parteneriat presupune formarea in cadrul grupului a relatiilor de
colaborare, incredere §i stima reciproca.

In procesul de elaborare a programului de recuperare a stirilor de neadaptare s-a pus
accentul pe psihotrainingul de comunicare, care a presupus ameliorarea reglarii emotionale,
antrenarea si dezvoltarea increderii in sine.

Esantionul experimental la etapa formativa a fost constituit din acei subiecti care au
obtinut rezultate reduse la indicii capacitatii de adaptare in cadrul sistemului universitar: 24 de

studenti (12 grupul de control si 12 subiecti — Tn grupul formativ).

Accelerarea procesului de adaptare psihosociala.

Modelul recuperator, organizat sub forma de training, propus in cadrul experimentului
formativ a fost orientat spre antrenarea capacitatilor comunicative interpersonale, de autoreglare
si acceptare, stimularea increderii 1n sine §i recuperarea starilor de neadaptare la studentii anului
I din institutiile de invatamant superior.

Concretizam ca pentru a accelera si a imbunatati procesul de adaptare psihosociald,
trebuie sd tinem cont de caracteristicile relatiilor interumane, care: 1. exprima empatia, 2.
exprimd bundvointa; 3. sunt autentice si congruente. De mentionat cd autenticitatea, bundvointa
si responsabilitatea sunt factorii dinamici ai aprofundarii si stimularii progresului, intr-o relatie
interumana. Implicarea subiectului care actioneaza, confirma in acelasi timp dorinta ca intr-0
situatie de tip ,,fatd in fatd”, relatia cu celalalt partener sa fie caracterizatad prin autenticitate si
bundvointa, caz in care responsabilitatea angajata, determind fenomene retroactive cu efecte
pozitive.

In procesul de interrelationare sociala, orice relatie interumana, conceputi ca un sistem
de interactiuni si de progres, presupune alternanta intre fazele de echilibru relativ si fazele de
depasire, iar trecerea de la un nivel de echilibru la altul, implica o permanentd adaptare la
exigentele acestei evolutii. Din punct de vedere psihologic, aceastd adaptare se realizeaza printr-
un efort de acomodare la noile atitudini, idei sau sentimente ale celuilalt, si necesita un efort

pentru a asimila acest ansamblu sau doar o parte din acest ansamblu, care este considerat benefic
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pentru individ. Important ca adaptarea psihosociala este posibild doar daca partenerii relatiei de

tip ,,fatd in fatd” sunt atenti unul cu celalalt si dispusi la schimbare.

Modelul / trainingul de optimizare a capacitatilor adaptative s-a axat pe urmatoarele

obiective operationale:

1
2
3.
4

antrenarea si formarea abilitatilor de comunicare interpersonala;

dezvoltarea si recuperarea capacitatilor de autoapreciere adecvata;

familiarizarea studentilor cu procedee eficiente de comunicare interpersonala;
formarea deprinderilor si abilitatilor de a interactiona in societate cu oamenii,
utilizand diverse modalitati de comunicare;

formarea deprinderilor si abilitatilor de identificare a ,,Eu”- lui propriu si a altuia
prin procedura de autoanaliza si autodescoperire;

dezvoltarea si stimularea abilitatilor de incredere n sine;

recuperarea si formarea deprinderilor de colaborare in grup si determinarea,
congtientizarea rolului personal in cadrul acestea;

antrenarea si recuperarea abilitatilor de reglare emotionala.

Continutul programului formativ include sedinte complexe cu obiective bine

determinate spre eficientizarea procesului de adaptare psihosociala.

1.

2
3
4.
5
6
7

Stabilirea relatiilor interpersonale (Sedinta 1-2).

Antrenarea capacitatilor verbale de comunicare (Sedinta 3-4).
Antrenarea si dezvoltarea capacitatilor nonverbale de comunicare (Sedinta 5-6).
Dezvoltarea capacitatilor de empatie in procesul de comunicare (Sedinta 7-8)..
Stimularea si antrenarea increderii in sine si autocunoasterii (Sedinta 9-10)..
Dezvoltarea autoaprecierii adecvate (Sedinta 11-12).

Dezvoltarea capacitatilor de autoreglare emotionala (Sedinta 13-14).

Programul trainingului contine diverse tehnici, exercitii, jocuri.

In scopul imbunatitirii rezultatelor subiectilor implicati in cercetare, li s-a propus in

calitate de lucru pentru acasa astfel de insarcinari: ,,Daca as avea o baghetd fermecata as...”,

»dteluta autocunoasterii”, ,,Ce pot eu?”, ,,Un mesaj important”, ,,Ce ati dori sd schimbati in

persoanele care va inconjoard, De ce”, ,,Eu, poetul”, ,,Care-s modalitatile de depasire a

nelinistii”, ,,Jurnalul succesului” etc.

Experimentul formativ s-a realizat Tn cateva etape:

1.

elaborarea programului de recuperare a starilor de neadaptare;
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2. selectarea esantionului formativ;
3. implementarea si realizarea programului;
4. evaluarea rezultatelor programului de recuperarea a starilor de neadaptare;
In cadrul sedintelor de training s-a tinut cont de urmatoarele reguli de comunicare si
interactiune:
1. Fiecare opinie trebuie ascultata.
Nimeni nu este intrerupt.
Se adreseaza pe nume.
Toate intrebarile au importanta lor.
Nimeni nu este ridiculizat.
Fiecare are dreptul sa nu participe activ.
Nimeni nu este criticat si moralizat.

Fiecare are dreptul sa fie ascultat.

© © N o U &~ DN

Nimeni nu monopolizeaza discutia.
10. Regula confidentialitatii.
Programul trainingului a fost constituit din 14 sedinte. Sedintele au fost realizate de
doua ori pe sdptdmana, a cate 1 ord 20 min fiecare.
Fiecare sedinta de training a fost organizata conform unor anumite etape:
1.  Salutul. Stabilirea relatiilor de lucru in cadrul echipei pentru fiecare zi — montajul
psihologic.
2. Analiza activitatilor precedente — analiza, opinii, propuneri.
3. Verificarea lucrului de acasa.
4.  Organizarea activitatilor de baza propuse pentru sedinta respectiva: exercitii, jocuri,
actiuni.
Analiza si generalizarea activitatilor organizate in fiecare zi.
Evaluarea reusitei sedintei.

Lucrul pentru acasa.

© N o O

Salutul de adio.
Inainte de inceperea sedintelor de training a fost efectuatd discutia cu studentii selectati.
Studentilor le-a fost explicate scopurile si obiectivele activitatilor propuse in comun, a formelor
de lucru. In cadrul discutiilor preventive studentii au fost informati cu faptul ci training-ul
psihologic este o forma de interactiune, scopul careia este In primul rand-trairile comune ale

participantilor, care apar in rezultatul unor anumite forme de comunicare intre membri,
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In acest context, al dezvoltarii adaptabilitatii prin autocunoasterii si autoeducatiei, ne-
am axat activitatea pe cateva idei:

- Nute poti schimba in directia dorita, fara sa te studiezi 1n mod permanent.

- Nu te poti studia, fara sa Incerci sa te schimbi.

- Nute poti studia, fara sa studiezi in acelasi timp si pe altii.

- Nu-l poti studia pe om fiind pasiv fata de el. Il poti cunoaste cu adevirat, numai
ajutandu-I.

- Nici pe tine si nici pe alfii nu-i poti studia altfel decat in activitate si in procesul
comunicarii.

- Cunoasterea si autocunoasterea fiintei umane, principial, sunt inepuizabile pentru
ca omul este un ,,sistem deschis” care se schimba in permanenta si in mod imprevizibil. Mai mult
decat orice alta fiinta, omul nu ,,este”, ci ,,devine”.

Subiectilor implicati n cercetare le-a fost explicat faptul ca lucrul in grup presupune o
subordonare strictd a normelor, si nu intotdeauna lucrul in grup provoaca emotii pozitive.

Tinand cont ca orice sistem de interactiuni se regenereaza din interior, cum este si cazul
relatiilor interpersonale creatoare de sens, si in acest caz apare un proces de feed-back, a carei
functie este de a reduce alterdrile aparute in dinamica procesului. In procesul autoreglator, de
antrenare si dezvoltare a capacitatilor adaptative intervin trei factori psihologici, cu efecte
complementare:

1. primul factor, de ordinul lui a avea, este sentimentul increderii in sine, care se
sprijina pe ,,competentd” si pe experienta pozitiva a trecutului;

2. al doilea factor, de ordinul lui a fi, este sentimentul stimei de sine, asociat cu
imaginea de sine si aflat in stransa dependenta cu respectarea valorilor fundamentale;

3. al treilea factor este de ordin social, fiind exterior persoanei si apartinand
»celuilalt”. Este vorba de ,,aprecierea celuilalt” in sensul de judecata de valoare si se refera la
interactiunea dintre persoanele A si B, de comportamentul interpersonal.

Trebuie de mentionat ca la inceputul sedintelor de training unii studenti erau inchisi in
sine, cu 0 suspiciune analizau cele intamplate in cadrul sedintelor si nu se implicau activ in
activitate. Incepand cu sedinta a 3-4 studentii au inceput lucrul de colaborare in grup,
impartindu-si unele roluri. Problemele de adaptare au inceput sa fie depasite anume prin probele
de comunicare atit verbald, cat si nonverbald. Un aport deosebit in recuperarea si depasirea

starilor de neadaptare I-au adus exercitiile de relaxare si autoanaliza comportamentala.
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In cadrul sedintelor de training ne-am axat pe calititile pozitive ale fiecirui student,
venind permanent cu modalitati de stimulare, ceea ce a contribuit la dezvoltarea autoaprecierii si
increderii in fortele proprii.

Metodele de lucru activ — interactive folosite in cadrul experimentului formativ au
produs efecte ameliorative in sfera psihologica a participantilor, indiferent de categoria
tipologica in care erau incadrati din punct de vedere comportamental.

Abordarea unui stil de lucru activ — participativ la nivelul grupului a produs:

- instaurarea de interactiuni, confruntare de opinii, argumente, idei, care au avut un

impact deosebit asupra motivatiei pentru formarea competentei autentice;

- dezvoltarea deprinderilor de comunicare sociala de importanta majora in mediul
universitar (academic) si a acceptarii celuilalt;

- dezvoltarea capacititii de a lucra in echipa respectand punctul de vedere al fiecaruia
precum si exersarea competentei de a sustine propriile optiuni,

- dezvoltarea unor atitudini pozitive fatd de sine si fatd de colegi: responsabilitate,
toleranta, rigoare, etc.

- stimularea deschiderii catre autocunoastere si autoevaluare;

identitatii personale, ceea ce conduce la un echilibru emotional, la o buna sandtate

mentala;

- dezvoltarea capacitatii de luare a deciziilor;

- stimularea dezvoltarii personale la nivelul fiecarui participant;

valorificarea maximala a potentialului fiecarui individ in parte.

O importantd deosebitd 1n procesul de dezvoltare a capacitatilor adaptive au avut-0
exercitiile legate de activitatea zilnica si cele legate de viitoarea activitate profesionala.
Constientizarea potentialului sdu psihologic, social, moral au determinat modificari in structurile

lor de personalitate.

3.3. Analiza si interpretarea rezultatelor experimentului formativ.

Lotul experimental la etapa formativa a fost constituit din 24 de studenti cu profilul 11
de personalitate, care au obtinut rezultate reduse la indicii capacitdtii de adaptare in cadrul
sistemului universitar: (12 subiecti grupul de control si 12 subiecti — n grupul formativ,
experimental).

In scopul evaluirii influentei antrenamentului psihologic asupra procesului de adaptare

a personalitatii studentilor am organizat retestarea subiectilor din lotul experimental si cel de
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control, pentru a constata daca s-au produs schimbari: in perioada dintre test si retest la studentii
din grupul experimental, la studentii din grupul de control, la compararea rezultatelor dintre
grupul experimental si cel de control.

La etapa de posttestare am administrat unele metode si tehnici, folosite in cadrul
experimentului de constatare: chestionarul 16 PF R.Cattell (forma C); scala stimei de sine -
Rosenberg ce masoard nivelului stimei de sine, testul ,,Autodeterminarii nivelului de adaptare
psihosociala” (dupa K.Rogers), care are ca scop studierea particularitatilor individuale de
apreciere a nivelului de adaptare a studentilor; chestionarul valorilor personale - Rokeach care
masoard sistemul de valori personale ale individului — toate aceste metode in cercetarea noastra
au caracterizat eficacitatea adaptarii psihosociale.

In urma analizei rezultatelor experimentului de control obtinute dupa chestionarul 16
factori Cattell au fost obtinute schimbari statistic-semnificative, care au fost Tnregistrat n
perioada pretest-posttest.

Valorile obtinute la grupul experimental denota schimbari favorabile la unii factori:
factorul A ( tendinta de a comunica) care caracterizeaza nivelul de sociabilitate a studentului t=-
4,3; p>0,001, factorul C (stabilitate emotionald) orientat spre o reglare emotionald t=2,2;
p>0,001, factorul H (spiritul de initiativa) t=-5,2; p>0,001, factorul F (sincer) t=-3,7;p>0,001,
factorul O (culpabilitatea) t=-7,1; p>0,001, factorul Q4 (incordat) t=-4,1; p>0,001.

Comparéand rezultatele dintre grupul experimental si grupul de control in urma
sedintelor dezvoltative am determinat cd la subiectii din grupul experimental s-au produs
schimbari care favorizeaza procesul de adaptare (factorii C, A, Qa4, H), iar la subiectii grupului de
control s-au evidentiat unele schimbari nesemnificative la factorul B (capacitati intelectuale).

Rezultatele favorabile obtinute la factorul H demonstreaza motivatia personalitatii,
increderea in fortele proprii, aparifia sentimentului realizarii personale si a colaborarii,
dezvoltarea imunitatii fata de situatii de criza.

Schimbari semnificative s-au observat la factorii L ( suspiciunea), factorii F2 (depasirea
unor stari de anxietate) si F1 (extroversiune-introversiune). Este specific faptul ca la inceputul
sedintelor de training studentii selectati aveau un indice preponderent introversiunii, iar dupa
sedinte s-au observat tendinte spre actiuni extrovertite.

Tn continuare vom prezenta rezultatele chestionarului de personalitate pentru grupul

experimental si cel de control.
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Tabelul 3.1 Rezultatele medii obtinute la chestionarul multifactorial de personalitate Cattell

Factorii

ne |A |B |C |E |F |G |H |[I |L [M|N |JO [Q|Q:]Qs|Qa

Control | 46 |51 |47 |52 (52 |64 |46 |56 |64 |57|56|71|44|46 |56 6,2
(E)

Experi |69 |56 {6363 |59 |76 |68 |52 |48 |48(49|43|59 347235
mental

(E)

Generalizand rezultatele obtinute in urma aplicarii chestionarului de personalitate
putem spune cd valorile grupului experimental se apropie la unii factori de valorile I tip de

personalitate evidentiat in capitolul II, ceea ce denota dezvoltarea proceselor adaptive.

| —+—control —&— experimental |

Fig. 3.1 Profilurile medii ale studentilor din lotul experimental si cel de control dupa Cattell

Generalizdnd datele in urma aplicarii testului putem mentiona ca modalitatile de
comunicare activa, asertiva utilizate in cadrul activitatilor de training au conditionat dezvoltarea
proceselor adaptative si a comunicdrii interpersonale, asertive.

Este important de mentionat, ca in mediul universitar tanarul traieste o tensiune intre
sine §i societate, facand efortul de a mentine un echilibru intre protejarea personalitatii sale si
implicarea efectivad 1n societate. Astfel, acesta este unul dintre aspectele fundamentale ale
statusului studentului, deoarece unii considera ca un intelectual trebuie sa fie pazit de influentele

nefaste ale societatii, menirea lui fiind numai aceea de a se ocupa de pregatirea sa stiintifica,
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profesionald, pe cand altii, accentueaza necesitatea integrarii in societate, explicandu-si pozitia
prin faptul ca doar acolo se pot realiza cu adevarat ca viitori intelectuali (J. Zanden, W. Vander)
[211].

In cadrul sedintelor practice am determinat ci pentru student, pregitirea de nivel
superior, aprofundarea studiului unui domeniu, reflexivitatea asupra a ceea ce invata, elaborarea
de lucrari personale sau pe teme solicitate de profesori, constituie o cale de afirmare a sa, fara a
fi nemijlocit legata de societate, care-i poate fi indiferentd sau nesemnificativa. In acelasi timp,
studentul simte nevoia ca produsul activitatii sale si aibd o reverberatie sociald. In acest balans
intre sine si social, se formeaza viitorul intelectual profesionist.

In urma realizarii trainingului S-au observat si schimbari semnificative privind
reprezentarea subiectilor despre sine si relatiile interpersonale cu colegii (testul sociometric si
Rosenberg). S-au evidentiat cresteri a valorilor scop si instrumentale, si anume la nivelul de
activism, autocontrol, initiativd, independentd, perseverenti. In faza de posttest la studentii
grupului experimental s-a depistat mai multa incredere in sine, tendinta de autorealizare, de
implicare in activitatile de grup.

Procesul de adaptare psihosociald a studentului il face pe acesta, prin profilul sau psiho-
social, sd devind un actor constant al mediului universitar, axat pe cunostinte, valori si
responsabilitate.

Tn continuare vom ilustra grafic rezultatele experimentului de control conform indicilor
adaptarii psihosociale, nivelului increderii in sine si a conginutului valoric a studentilor din GE si

GC.

Tabelul 3.2 Valorile medii privind nivelul de adaptare psihosociala (C. Rogers).

Esantionul Experiment de | Experiment de | diferenta Semnificatia
constatare control statistica
Coeficientul de | Coeficientul de
adaptare adaptare

Gr.exp (GE) 2,09 4,03 +1,94 p <0,05

Gr. de contr.(GC) | 2,23 2,48 +0,25 -

In urma implementarii sedintelor de crestere a capacitatilor adaptive a personalitatii am
reusit sd obtinem o schimbare cantitativa a nivelului de adaptare psihosociald dupa rezultatele
testul Rogers, obfinand o crestere semnificativa a coeficientului de adaptare psihosociald, pentru

GE cu 1,94 p.medii.
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Fig.3.2 Reprezentarea valorilor medii a coeficientului general de adaptare sociala pentru

studentii GE si GC test/retest conform testului Rogers

Mentionam ca schimbarile cantitative si calitative obtinute sunt rezultatul activitatilor

organizate in comun cu studentii anului I si a eforturilor depuse de acestia in scopul depasirii

situatiilor dificile aparute.

Tabelul 3.3 Valorile medii posstest privind nivelul stimei de sine (Rosenberg) pentru GC si GE

Esantionul Experiment de | Experiment de | diferenta Semnificatia
constatare control statistica

Gr.exp(GE) 9,52 16,82 +7,3 p <0,01

Gr. de contr.(GC) | 12,48 12,69 +0,21 -

Din rezultatele medii reprezentate in tab. 3.3. privind nivelul stimei de sine, observam ca

s-au produs schimbari cantitative pentru studentii din ambele esantioane. Astfel, indicele stimei

de sine la studentii grupului experimental a crescut cu 7,3 p., ce denotd o semnificatia dupa

Wilcoxon. In schimb, la studentii din GG indicele nivelului de stima a crescut dor cu 0,21 p, ceea

ce conform testului Wilcoxon nu reprezinta o schimbare semnificativa.

oEC

mEC

Fig.3.3 Reprezentarea valorilor medii pentru studentii GE si GC test/retest conform

testului Rosenberg
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In urma prezentirii rezultatelor testului Rosenberg determinim ci schimbirile
semnificative, obtinute de studentii GE privind nivelul stimei de sune se datoreaza mobilizarii si
organizarii generale a Eu-lui personal in cadrul sedintelor de crestere a capacitatilor adaptive.
Tinem sa mentionam ca interesul si perseverenta studentilor de a-si cunoaste propriile capacitati
a fost un moment important pentru obtinerea rezultatelor pozitive. Implicarea activa a studentilor
anului I de studiu in cadrul activitatilor organizate a conditionat dezvoltarea competentelor
comunicative a acestora si manifestarea unui comportament mai sigur.

O sarcind importanta in cadrul experimentului de control a constat in determinarea
continutului valoric la studentii din GE, In urma implementarii programului de interventie
psihologica. Dupa cum afirma P.Ilut, in perioadele de tranzitie (adaptarea la noi conditii) au loc
schimbari fundamentale in structura personalitdtii, care se repercursioneaza in primul rand
asupra orientarilor valorice [57].

Tabelul. 3.4 lerarhia continutului valoric la studentii din GE cu nivel redus de adaptare

Valori - scop Valori - instrumente

Test

Retest

Test

Retest

1. Prezenta prietenilor.
2. Apreciere sociala.

3. Cunostinte
(perfectionarea si
acumularea lor) —
dezvoltare intelectuala.
4. Sanatate (fizica si
psihica)

5. Bunastare materiala.

6. Dragoste.
7.Viata familiala
fericita.

8. Posibilitatea
activitatii creatoare.

9. Intelepciune de viata.

1. Cunostinte
(perfectionarea si
acumularea lor) —
dezvoltare intelectuala.
2. Apreciere sociala.
3.Viata activa.
4.Dezvoltare continua.

5. Bunastare materiala.

6. Posibilitatea
activitatii creatoare.

7. Intelepciune de viata.

8. Libertate §i armonie
interna.
9. Viata productiva.

1.Acuratete in activitati
si modul de viata.

2. Educatie.

3. Executivitate.

4. Responsabilitate.

5. Studii.

6. Exigente si aspiratii
nalte.

7. Compasiune.

8. Onestitate.

9. Independenta.

1.Vointa si perseverenta
2.Autocontrol.

3. Independenta.

4 Spirit intreprinzator.

6. Toleranta.

7. Studii.

8. Exigente si aspiratii
nalte.

9.Eficacitate in munca.

Analizand rezultatele continutului valoric la studentii GE in faza test/retest determinam, ca

sedintele de training, organizate in scopul antrendrii si formarii capacititilor de adaptare
psihosociald, au produs schimbari calitative 1n ierarhia continutului valoric a acestora, a aparut
necesitatea dezvoltarii relatiilor interpersonale, a contactelor sociale. Subiectii au constientizat,
ca succesul adaptarii psihosociale, in primul rand, tine de dezvoltarea Eu-lui.

Astfel, datoritd experientei de viatd limitatd si a lipsei unor criterii de autoapreciere
corectd, adolescentii au nevoie de consiliere si indrumare discretd, fiind sprijiniti sa-si formeze

idealul de viata, sa-si perfectioneze judecatile morale, sa-si ridice nivelul de maturitate sociala, a

constiintei, a conduitei morale.
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Si totusi, in situatii noi, mai dificile studentii grupului experimental manifestau atentie
sporitd, rigiditate, o reprimare a unor sentimente, atitudine suspicioasa fatd de cei din jur. Or,
dezvoltarea psihosociala a personalitafii si Tnsusirea comportamentelor efective trebuie realizate

in complex, n toate sferele vietii psihosociale: familie, mediu social, mediu universitar.

Concluzii la capitolul 3.
In conformitate cu rezultatele obtinute la faza experimentului de control, drept concluzii

putem propune urmatoarele constatari:

1. Evaluarea programului de training a demonstrat ca activitatile din cadrul acestuia au
imbunatatit semnificativ capacitatile de adaptare psihosociald a studentilor anului I din institutiile
de Tnvatamant superior, manifestarile comportamentale interpersonale, perceptia personald si
continutul valoric a acestora.

2. Au fost identificate anumite trasaturi distinctive pentru fiecare profil de
personalitate, in corespundere cu nivelul de adaptare psihosocial determinat.

3. Au fost propuse diverse conditii psihosociale de antrenare si formare a capacitatilor
de adaptare psihosociald la studentii anului I din institutiile de invatamant superior.

4. Analiza comparativd a datelor la test si retest a scos in evidenta diferente
semnificative la profilurile de personalitate in ce priveste nivelul de adaptare psihosocial, cét si
nivelul stimei de sine, fapt ce confirma cd programul de antrenare si formare a capacitatilor de
adaptare la studentii anului I din institutiile de invatamant superior duce la schimbari calitative Tn
dezvoltarea unui nivel de adaptare psihosocial calitativ.

5. Consilierea psihosociologica a subiectilor in aspectul autoevaludrii corecte s-a
dovedit a fi destul de importantd, deoarece aceasta a favorizat atat cresterea increderii in sine,
sporirea gradului de socializare, aprecierea adecvatd a potentialului propriu, cat si revizuirea
continutului valoric propriu.

6. S-a confirmat ca organizarea complexa a activitatilor de profilaxie si recuperare a
starilor de neadaptare psihosociala la studentii anului I de studii are un impact pozitiv asupra

personalitatii integre a studentului.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Rezultatele cercetarii in mare masura rezolva problema adaptarii psihosociale a studentilor
la sistemul universitar prin structurarea diferitor elemente a cunostintelor psihologice despre
subiect intr-un sistem ierarhic unic.

S-a demonstrat ca procesul de adaptare psihosociala este un proces deosebit de important
in devenirea si maturizarea personalitatii studentului anului I de studiu. Acest proces este
multiaspectual, dinamic si influentat de factorii subiectivi si obiectivi de origine biologica,
sociald, psihologica.

Factorii ce influenteaza negativ procesul de adaptare psihosociald a studentilor anului I de
studiu sunt:

e nivelul insuficient de pregatire conform curriculumului in Tnvatdmantul general;
restante la compartimentul responsabilitate personala si activitate instructiva,

e necesitatea de noi deprinderi si priceperi de asimilare a informatiei, de implicare a
memoriei verbal-logice si a gandirii abstracte, a concentrarii si distribuirii atentiei, a reglajului
volitiv;

e nivelul scazut al culturii generale, al educatiei moral-etice si tehnologice,
manifestate pe fondul limitat de experientd de viatd si maturitate sociald redusa, infantilitate
sociala si conceptuald despre lume;

e exprimarea insuficientd a intereselor pentru obtinerea profesiei sau alegerea
gresita a profesiei si a cdii in viata,

e neincrederea 1n fortele proprii, indoiala in posibilititile invatarii eficiente in
institutia superioara, ca rezultat al constientizarii de catre studenti a factorilor enumerati mai sus .

S-a stabilit ca in procesul de adaptare psihosociala a studentilor intervin modificari in
manifestarea trasaturilor de personalitate, precum in interior, asa si in cadrul interrelatiilor intre
ele.

S-a demonstrat ca nivelul adaptarii studentului in mediul universitar depinde, in mare
masura, de caracteristicile individuale ale personalitatii.

S-a dovedit ca caracteristicile integrale sunt determinate nu de suma de trasaturi pe care le
formeaza, dar de sistemul de relatii care existd intre ele. Formarea lor se supune principiului
reglementarii cauzale, care presupune orientarea spre atingerea scopului in corespundere cu

schimbarea cerintelor societatii.

131



S-a determinat cd imbinarea tipica a calitatilor psihice ale personalitdfii presupune
existenta modalitatilor tipice de adaptare psihosociald a studentilor in institutia superioara de
invatamant.

Pentru prima datd s-a realizat analiza factoriald pentru stabilirea asemanarilor si
deosebirilor particularitatilor de personalitate a studentilor anului I de studiu in procesul de
adaptare psihosociala.

Au fost stabilite unele Tmbinari tipice a factorilor primari, care sunt mai stabili imbinarii
factoriale. Factorii primari sunt des intdlniti la subiectii cercetati, ceea ce a constituit o
caracteristica de baza.

Au fost stabilite doud profiluri de personalitate cu urmadtoarele caracteristici: tipul I:
orientarea sociala spre activitati comune; extroversia, anxietate redusa; tipul II: orientarea spre
interesele personale, introversia, anxietate evidenta.

In procesul de adaptare se stabilesc relatii dintre caracteristicile primare de personalitate si
scopurile activitatii specifice, ce determina formarea de noi trasaturi integrale. Aceste relatii la
randul sau demonstreaza dezvoltarea procesului de adaptare psihosociala al individului concret.

A fost determinat ca procesul de adaptare a studentului anului I de studiu este axat pe
relatia tridimensionald: factori primari de personalitate — caracteristici integrale de personalitate
— tipuri de personalitate.

Sunt determinate caracteristicile si particularitatile comportamentale de stil, mijlocite de
trasaturile individuale tipologice si faptul cd ele sunt predominante, determindnd starea
procesului de adaptare psihosociald a studentilor anului I din institutiile de invatdmant superior.

S-a stabilit cd procesul de adaptare psihosociala a studentilor anului I din institutiile de
invatdmant superior poate fi optimizat prin implementarea unor conditii de eficientizare a
acestuia.

S-a stabilit cd problemele de adaptare psihosociald ale studentilor pot fi generate de
profilul psihosocial, nivelul stimei de sine, imaginea de sine, pozitia sociald precara ocupatd in
cadrul grupului de egali, alegerea unor modelele ideale nepotrivite, evenimente semnificative cu
efecte nocive, ce nu au fost gestionate eficient.

S-a dovedit ca dificultatile de integrare ale studentilor n mediul universitar pot fi depasite
prin suport afectiv, moral, social oferit de colegi, parinti, profesori, persoane semnificative din
viata acestuia. Sprijinul si atentia acordate studentului determind depasirea problemelor specifice
varstei.

Problema abordarii integre a studierii si diagnosticarii adaptarii psihosociale a studentilor

poate fi rezolvata prin elaborarea si formarea cu ajutorul procedurilor succesive specifice a
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profilului de personalitate generalizat, orientat spre un individ concret. Aceste profiluri pot fi
utilizate in cadrul sedintelor de consiliere individualda a studentilor, a activitatilor
psihorecuperatorii individuale si de grup si in cadrul activitatilor (curriculare si extracurriculare)
organizate in mediul universitar.

Concluziile efectuate in urma realizdrii cercetdrilor noastre ne-au permis s formulam
cateva recomandari adresate studentilor, psihologilor, profesorilor, mentorilor si managerilor
universitari.

Rezultatele cercetarii ne permit sa oferim urmatoarele recomandari:

o Promovarea unui sistem de orientare scolard si profesionald la nivel de scoli,
colegii, comunitate orientat spre: crearea conditiilor pentru cunoasterea, autodeterminarea si
automotivarea pentru viitoarea profesie aleasa.

o In scopul optimizarii procesului de adaptare psihosociald apare necesitatea de a
organiza in primul an de studii un complex de activitdti, ce ar asigura mai rapid si eficient
procesul de adaptare psihosociala si depasirea dificultatilor de adaptare psihosociala.

o In acest context, pentru asigurarea unei adaptiri psihosociale eficiente la studentii
anului I de studiu este necesar de a:

- deschide cabinete de consiliere psihologica specifice institutiilor de invatamant;

- informa continuu societatea privind specificul psihosocial al studentului Incepétor.

- implica activ membrii societdtii (familia, grupurile sociale de apartenenta al
adolescentului) in procesul de adaptare psihosociala a studentului la mediul universitar;

- utiliza continuu strategii si tehnologii moderne de comunicare in mediul academic
universitar.

Reiesind din particularitatile specifice ale personalititii studentilor anului I din
institutiile de invatdmant superior si caracterul complex al procesului de adaptare psihosociala,
metodologia de cercetare folositd de noi poate fi utilizata in diverse institufii superioare de

invatamant, tinand cont de specificul profesiei alese si de curriculum-ul universitar.
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Anexe
Anexa l
SCALA ROSENBERG

Varsta ..................Sexul.....o
Cititi cu atentie enunturile de mai jos, raportandu-le la dumneavoastra insiva. Incercuiti
apoi pentru fiecare enunt, varianta de raspuns ( A, B, C sau D.) care corespunde cel mai bine
felului dumneavoastra de a fi.
Nu exista raspunsuri corecte sau gresite, ci numai raspunsuri sincere sau nesincere. Avand

in vedere ca raspunsurile sunt anonime, va rugadm sa raspundeti cat mai sincer.

Nr. Enunturi Absolut | De acord | Nu sunt Categoric

crt. de acord de acord nu
Cred ca sunt un om de valoare sau

1. cel putin la fel de bun(a) ca altii. A C D

2. Cred ca am cateva calitati A B C D
remarcabile.
In general inclin sa cred ca sunt un

3. (o) ratat(a), un (o) nerealizat(a). A B C D
Sunt capabil(d) sa fac lucruri la fel

4, de bine ca ceilalti oameni. A B C D
Nu cred ca am prea multe lucruri cu

S. care sd ma pot mandri. A C D

6. | Am o atitudine pozitiva fata de A B C D
propria persoana.

7. | In ansamblu sunt nemultumit(i) de A B C D
mine.
As vrea sa pot avea mai mult

8. | respect fatd de propria mea A B C D
persoana.

9. | Din cand in cand am senzatia ca A B C D
sunt inutil(ad).

10. | Uneori cred ca nu sunt bun(ad) de A B C D
nimic.
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Anexa 2.
Sistemul de valori personale (Rokeach M.)

Varsta .................oSexul
Mai jos sunt prezentate 36 de valori. Cititi-le cu atentie pe toate, raportandu-le la
dumneavoastra ingiva. Aranjati (in ordine descrescatoare), cele 18 valori-scopuri, dupa gradul

de

importanta a acestor valori pentru D-voasta. La fel aranjati si valorile instrumentale.

VALORI SCOP rang il VALORI INSTRUMENTALE:

1. Viata activa (dinamism si 1. Acuratete in activitati si modul

varietate emotionald) de viata.

2. Intelepciune de viati (gandire 2. Educatie (maniere bune).

»Maturd”, experientd de viatd)

3. Sanatate (fizica si psihicd) 3. Exigente si aspiratii inalte.

4. Serviciu interesant. 4. Energie de viata (simtul

umorului).

5. Contemplarea frumosului in 5. Executivitate (disciplina).

natura si arta.

6. Dragostea (uniunea fizica si 6. Independentda (capacitatea de a

spirituald cu omul drag). actiona hotarat).

7. Bunastare materiala. 7. Intrasingenta fata de sine si altii.

8. Prezenta unor prieteni buni si 8. Responsabilitate.

devotati.

9. Apreciere sociala. 9. Studii (culturd generala inaltd).

10. Cunostinte (posibilitatea 10. Rationalism.
perfectionarii studiilor,

vocabularului, culturii generale)

11. Viata productiva (folosirea la 11. Autocontrol (autodisciplina,
stapanire de sine).

potentialului)

12. Dezvoltare continud (munca 12. Spirit intreprinzator.

permanenta de autoperfectiune).

13. Distractii (viatd ugoara lipsita de 13. Vointa si perseverenta in
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obligatiuni). atingerea scopului.

14. Libertate (independenta in actiuni 14. Toleranta (rdbdarea la opiniile
si gandire). si gandurile altora).
15. Viata familiala fericita. 15. Viziuni largi (abilitatea de a

intelege opiniile altora, a le stima

gusturile si traditiile).

16. Fericirea altora (bunastarea, 16. Onestitate.

dezvoltarea si perfectarea altor

persoane).

17. Posibilitatea activitatii creatoare. 17. Eficacitate in munca.

18. Libertate si armonie interna 18. Compasiune (delicatete si
(incredere in sine). atitudine grijulie fata de altii).
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Anexa 3
Chestionarul Friedmann - maturizare emotionala
Te invit sa citesti intrebarile si sa raspunzi cu Da sau Nu. Aduna punctele aferente
raspunsurilor date si apoi imparte totalul la 25.
1. Ma descurajez destul de usor si am deseori stari si crize ocazionale de depresiune? DA 11 NU
21
2. Imi place si fiu “pus la punct” cu imbricimintea si ma bucur cind reusesc si atrag atentia
(asupra mea) cu imbracamintea si manierele mele? DA 7 NU 20
3. Sunt cu sange rece si stdpan pe mine in situatii neprevazute si periculoase? DA 26 NU 7
4. Sunt inclinat sd fiu foarte iritabil sau dogmatic cand, sustinand o parere, intampin o opozitie
puternica? DA 12 NU 30
5. Solitudinea imi este agreabild, imi place sa fiu singur? DA 40 NU 8
6. Spun adesea lucruri pe care apoi le regret? DA 10 NU 20
7. Relatiile cu familia mea sunt pasnice si armonioase? DA 31 NU 9
8. Ma simt adesea ranit de cuvintele si actiunile altora? DA 11 NU 10
9. Sunt gata sa admit cd am gresit cand imi dau seama de aceasta? DA 26 NU 26
10. Sunt inclinat sa dau vina pe altii pentru greselile si erorile mele? DA 7 NU 25
11. Ma consider cel mai “realizat” dintre toate rudele mele? DA 6 NU 29
12. Nutresc gandul ca nu am avut noroc in viata? DA 11 NU 26
13. Sunt inclinat sa traiesc peste mijloacele mele? DA 13 NU 25
14. Am un accentuat simt de inferioritate sau o lipsa de Incredere in mine, pe care incerc s-0
ascund? DA 7 NU 30
15. Sunt inclinat sa plang cand asist la o piesa de teatru sau film emotionant? DA 5 NU 28
16. Micile suparari ma fac sa-mi ies din fire? DA 11 NU 25
17. Sunt inclinat sa impresionez cu superioritatea mea pe ceilal{i oameni? DA 7 NU 30
18. Sunt dominator, imi place sd ma impun celorlalti? DA 12 NU 30
19. Tn general caut si castig simpatia celor din jurul meu? DA 7 NU 24
20. Sunt furios cand am necazuri sau neplaceri? DA 5 NU 20
21. Sunt stapanit de urd, cu o antipatie activa fatd de anumite persoane? DA 7 NU 21
22. Devin plin de invidie si gelozie cand altii au succes? DA 11 NU 21
23. Sunt foarte atent fatd de asentimentele altora? DA 22 NU 7
24. Ma infurii sau ma necdjesc adesea si am certuri cu oamenii? DA 10 NU 20

25. Am uneori (adesea) ganduri de sinucidere? DA 5 NU 20
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Interpretarea rezultatelor:

25 puncte — Perfect maturizat emotional.

24-22 puncte — Maturitate emotionala normala.

21-20 puncte — Persoana sensibila, profund umana, cu echilibru emotional.

19-18 puncte — Maturitate emotionald redusa, situatie spre limita.

17-16 puncte — Tendinta catre imaturitate emotionala.

15-14 puncte — Usoara imaturitate emotionala.

13-12 puncte — Persoana adolescentina sensibila.

11-10 puncte — Copilaroasa sub aspect emotional.

10 puncte — Infantila in planul dezvoltarii emotionale (retard in ordinea dezvoltarii emotionale

corelata cu dezvoltarea mentala).

Scala de maturitate emotionald Friedmann masoard nivelul actual al inteligentei
emotionale. Fiecare persoana 1isi poate imbunatati nivelul de inteligentd emotionald prin
autoeducare, participare la workshopuri de dezvoltare personald, prin modelarea personalitatii
luand drept model acele persoane al caror comportament il admiram in anumite situatii in care
acestea reugesc sd-si gestioneze bine emotiile, invatam din propriile greseli, corectand pas cu pas
ceea ce nu ne-a placut la noi in comportamentele anterioare, care ne-au adus insucces, solicitim

indrumare si feedbak unor profesionisti.
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Anexa 4.
Chestionarul lui Rotter
(LOCUS OF CONTROL)

Vi rugim si cititi cu atentie urmatoarele propozitii. Incercuiti varianta pe care o considerati
adevarata.

1. a. Copiii au necazuri pentru ca parintii lor 1i pedepsesc prea des.

b. Necazurile celor mai multi copii, in ziua de azi, provin din faptul ca parintii ii lasa prea
liberi.

2. a. Multe din evenimentele nefericite din viata se datoreaza in parte ghinionului.

b. Esecurile oamenilor rezulta din greselile pe care chiar ei le fac.

3. a. Unul din motivele majore pentru care existd razboaie este insuficienta implicare in
politica a cetatenilor.

b. Vor exista intotdeauna razboaie, indiferent cat am incerca sa le prevenim.

4. a.In cursul vietii orice individ poate castiga stima si respectul pe care le merita.

b. Din pacate, valoarea unui om este adesea nerecunoscuta, oricat de mult s-ar stradui el.

5. a. Ideea ca profesorii sunt nedrepti cu studentii este un nonsens.

b. Majoritatea studentilor nu realizeaza in ce masura notele lor sunt intamplatoare.

6. a. Fara,,o portie sdndtoasa” de noroc nu poti fi un lider eficient.

b. Oamenii capabili care nu reusesc sa se impuna n-au stiut sa profite de ocaziile care li s-
au oferit.

7. a.Unora, pur i simplu nu le placi, oricét te-ai stradui.

b. Oamenii care nu pot sa se faca placuti de ceilalfi nu stiu sa se poarte.

8. a. Ereditatea are rolul principal in determinarea personalitatii.

b. Experienta vietii determina ceea ce este un individ.

9. a. Nu o datd mi-am dat seama cd ceea ce trebuia sa se intample s-a si intdmplat.

b. Lasate la voia intamplarii problemele nu mi s-au rezolvat niciodata la fel de sigur, ca
atunci cand ma hotaram sa actionez eu insumi pentru a le rezolva.

10. a. Tn cazul unui student foarte bine pregitit poate fi rar vorba de o ,,examinare nedreapta”.
b. De multe ori intrebérile de examen tind sd fie atat de departe de cursul predat incat
studiul este intr-adevar fara folos.

11. a. Obtinerea unui succes este o chestiune de munca serioasa, norocul avand prea pufin de-
a face cu asta.

b. Obtinerea unu loc de munca depinde de a fi la locul potrivit si la momentul potrivit.
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12

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23

24

. 2. Omul de rand poate influenta deciziile guvernamentale.
b. Lumea este condusa de cativa oameni puternici, iar omul de rand are prea putind
importanta.
a. Cand imi fac planuri sunt aproape intotdeauna sigur ca voi putea sa le indeplinesc.
b. Nu este intotdeauna intelept sa iti faci planuri pe termen lung, pentru cd oricum multe
intamplari tin de sansa sau nesansa.
a. Exista unii oameni care pur si simplu nu sunt buni.
b. In orice om existi ceva bun.
a. In cazul meu, a obtine ce vreau are putin de-a face cu norocul sau chiar deloc.
b. De multe ori putem foarte bine s decidem ce e de facut dand cu banul.
a. A deveni sef depinde de cat de norocos este cineva pentru a se gasi la locul potrivit
inaintea celorlalti.
b. Reusita oamenilor in a face ceea ce trebuie depinde de abilitatea lor, norocul avand
putina importanta sau deloc.
a. Atata timp cat problemele mondiale sunt ingrijoratoare, cei mai multi dintre noi suntem
victime ale unor forte pe care nici nu le intelegem, nici nu le controlam.
b. Luand parte 1n mod activ la problemele sociale si politice, oamenii pot controla
evenimentele mondiale.
a. Majoritatea oamenilor nu realizeaza 1in ce masura viata lor este controlata de
evenimente intamplatoare.
b. Nu exista ,,noroc”.
a. Omul ar trebui sd admita intotdeauna posibilitatea de a gresi.
b. De obicei este de preferat sa acoperi greselile.
a. Este dificil de stiut dacad o persoana te place sau nu.
b. Cati prieteni ai, depinde de cat de placut esti.
a. In cursul vietii intAmplarile negative sunt echilibrate de cele pozitive.
b. Cele mai multe esecuri se datoreaza fie lipsei abilitatii, fie ignorantei, fie lenei sau
tuturor la un loc.
a. Cu putin efort putem invinge coruptia politica.
b. Este dificil pentru cetdteanul de rand sa controleze activitatea de culise a oamenilor
politici.
. a. Uneori nu pot intelege cum ajung profesorii sa dea notele pe care le dau.
b. Exista o relatie directa intre nivelul pregatirii si notele pe care le obtin elevii/studentii.

. a. Un lider bun agteapta ca oamenii sd decidd pentru ei ingisi.

152



b. Un lider bun traseaza fiecaruia ce are de facut.
25. a. Adesea simt cd am prea putind influenta asupra lucrurilor care mi se intampla.
b. Imi este imposibil si cred cd sansa sau norocul joacd un rol important in viata mea.
26. a. Oamenii sunt singuri pentru ca nu incearca sa fie prietenosi.
b. Nu trebuie sa te straduiesti prea mult pentru a fi pe placul oamenilor, daca te plac,
atunci te plac si gata.
27. a. Se pune prea mult pret pe sport 1n liceu.
b. Sportul de echipa este un excelent mod de a construi caracterul tinerilor.
28. a. Ce se petrece cu viata mea depinde de mine!
b. Simt ca nu controlez suficient sensul in care evolueaza viata mea.
29. a. Cel mai adesea nu inteleg de ce politicienii se comporta asa cum se comporta.
b. In cursul vietii lor oamenii sunt responsabili de proasta guvernare atat la nivel national

cat si al nivel local.
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Anexab

Rezultatele adaptarii psihosociale a studentilor ( pe facultati si nivele)

Tabel 1 Repartizarea procentuala a rezultatelor adaptarii psihosociale pe facultati

Nivel de adaptare | FLM (92 s.) FPPS (96 s) FP (98 s) Total

Nivel Tnalt 9% (9) 15% (14) 10,8% (11) 12 % (34)
Nivel mediu 66% (60) 67% (65) 65,7%(66) 66,7%(191)
Nivel redus 25% (23) 18% (17) 20,6% (21) 21,3%(61)
Total 100% 100% 100% 100%

Tabel 2 Repartizarea procentuala a rezultatelor adaptarii psihosociale pe nivele

N /o | Nivelul adaptarii psihosociale Numarul de | %
subiecti

1. Nivel Tnalt 14 5%

2. Nivel mai sus de mediu 20 7%

3. Nivel mediu 100 35%

4. Nivel mai jos de mediu 91 31,7%

5. Nivel redus 61 21,3%

Total 286 100%
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Anexa 6

Tipurile de adaptare ale persoanelor instruite

Adaptarea

Fiziologica

Biologica

Sociala

\ .l

Profesionala { Adaptarea la } Psihosociala
C e

onditiile de invatar

Formala { Sociala

Didactica
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PROGRAM FORMATIV
MODALITATI DE ACCELERARE A CAPACITATILOR ADAPTATIVE LA STUDENTI
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& ~ntrenarea si dezvoltarea capacitatilor

Sedinta 1-2.
Stabilirea relatiilor interpersonale

sedinta 34,

Antrenarea capacitatilor verbale de
comunicare

Sedinta 5-6,

nonverbale de comunicare

Sedina 7-8.
Dezvoltarea capacitatilor de empatie in
procesul de comunicare

Sedinta 9-10.
Stimularea §l antrenarea increderll in
sine sl autocunoasterii

Sedinta 11-12,
Dezvoltarea autoapreclerii adecvate

Sedinta 13-14.
Dezvoltarea capacitatilor de autoreglare
emotionala
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SEDINTA 1. STABILIREA RELATIILOR INTERPERSONALE.

Obiective:

o Familiarizarea cu participantii la traning.

o Cunoasterea reciproca a participantilor;

o Evidentierea aptitudinilor comunicative la participanti.

o Informarea studentilor privind continutul activitatilor si regulile de participare in
cadrul sedintelor;

o Evidentierea caracteristicilor individuale in urma autoprezentarii.

Materialele necesare: hartie, creioane colorate, coald de hartie, pixuri si foi.
Desfasurarea activitatii:
1. Salutul. Scopul: stabilirea contactului psihoemotional intre participanti si
motivarea pentru activitate.
Organizarea activitatilor de bazi propuse pentru sedinta respectiva: exercitii, jocuri,
actiuni.

2. -Striangerea maiinilor.
Subiectii sunt rugati sa-si stranga mainile cateva minute, unii cu ceilalti, incercand astfel a se
accepta, cunoaste si respecta Intre ei, adresandu-si totodata si cuvintele/formulele de salut,
creandu-se astfel o atmosfera placuta si propice desfasurarii unor actiuni impreuna.

3. -Prisma cunoasterii.
Participantii sunt rugati sa se grupeze cate doi, chiar daca nu se cunosc intre ei, formand o
echipa, facandu-si unele marturisiri legate de:

- o realizare personala;
- o realizare profesionala;

- un secret al persoanei de aflat toate raportate la anul in curs. Fiecare din cei doi,
lucreaza dintr-o foaie de hartie, o prisma unde sunt trecute raspunsurile desenate la cele trei
intrebari. Se prezinta unul pe celalalt, in stilul: ,,Eu am aflat despre ... ca a realizat ... (s1 se
prezintd desenul de pe prisma, astfel incat toti prezenti iau la cunostinta cea ce neaparat trebuie
sa stie despre membrii grupului.

4, Daca as fi...

Exercitiul poate fi individual, jucat in perechi, sau prin alegerea unei persoane din grup fara a fi
numitd, reusind in fiecare situatie a se realiza un ,,portret” cat mai original, pornind de la
completarea enunturilor:

1) -Daca ag/ar fi un anotimp, atunci ag/ar fi ...

2) -Daca ag/ar fi o piesa muzicala, atunci ag/ar fi ...

3) -Daca ag/ar fi o carte, atunci ag/ar fi ...

4) -Daca ag/ar fi un anumit fel de mancare, atunci as/ar fi ...
5) -Daca ag/ar fi o bautura, atunci ag/ar fi ...

6) -Daca ag/ar fi o culoare, atunci ag/ar fi ...

7) -Daca ag/ar fi o floare, atunci ag/ar fi ...

8) -Daca ag/ar fi un animal, atunci as/ar fi ...

9) -Daca ag/ar fi un pom/copac, atunci ag/ar fi

10)  -Daca as/arfi cetateanul unei alte tari/continent, atunci as/ar fi ...
S) Acesta sunt eu.

Conducatorul jocului cere participangilor sa continue oral, propozitiile afirmative pe care le va
enunta, avand in vedere identificarea sau nu, a elementelor de gandire pozitiva, cum ar fi:

-Imi place si ...

-Ma pricep la ...

-Prefer sa ...

-Este bine cand .
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-Ma bucura .
4)-Alege
Participantii agezati in cerc, sunt rugati sa-si aleaga de pe o masa alaturata, unde sunt asezate o
serie de obiecte, jucarii (scoici, pietre, creioane, bani, carti, bijuterii, masinute, pixuri, stilouri,
nasturi, flori, margelute, ramuri uscate, cioburi, mancare, etc.) sau altele, ceva anume care
considera ca-| reprezinta. Dupa ce fiecare participant si-a ales, se va trece la motivarea alegerii
facute. La sfarsitul fiecarei prezentari, ceilalfi din cerc, au dreptul sa adreseze intrebari celui care
a motivat alegerea. Intr-un asemenea mod, se pot evidentia conotatiile unei simbolistici
traditionale sau a uneia specifice subiectului in cauza. Important este a nu ,,exagera”
simbolistica, netransformand-o in ,,eticheta”.

6. Drumul increderii.
Participantii sunt grupati in perechi, unul fiind in fata-declarat ,,orb” si avand legatd o esarfa la
ochi, iar celalalt stand in spatele lui, cu 0 mana pe umar, fiind ,,vazatorul”. E necesar a comunica
unul cu celdlalt, pentru a trece ,,obstacolele” ce survin in cadrul unei plimbari. Dupa un timp se
schimba rolurile si se comentezaa trairile fiecarui rol in parte.

7. Incilceala.
Participantii avand formatia unui cerc, 1si unesc mainile intre ei. Li se acordd 3 minute 1n care sa
produca cea mai mare incalceald, fara a se lasa de maini, si alte 3 minute pentru a se descalci,
neavand voie de a vorbi. Se poate sau nu comunica?

8. Familia mea (joc de rol).
Cand se joaca individual, i se cere subiectului de a interpreta ,,persoanele/personajul familiei” pe
care o are sau pe care si-o doreste.
Cand se joacd in grup, subiecul isi alege dintre participanti, ,,personajele” carora le va da
identitate, refacand scene din familie. Se va urmari ,,intrarea in rol” cat si conotatiile emotionale
sau de aversiune ce pot aparea la adresa familiei in general, cat si referitor la un anumit membru,
in mod special.

Evaluarea reusitei sedintei. Se adreseaza Intrebari participantilor: Ce v-a placut cel mai mult?
Care activitate v-a produs emotii pozitive?

Lucrul pentru acasa. Pe o foaie de hirtie impartita in doud coloane inscriu: 1 coloana — calitatile
personale pe care le au, 2 coloana — calitatile pe care si le-ar dori mult sa le posede.

Salutul de adio.

SEDINTA 2: DEZVOLTAREA RELATIILOR INTERPERSONALE.
Obiective:
o Stimularea si dezvoltarea abilitatilor de colaborare 1n grup;

o Motivarea participantilor pentru activitatile propuse;
o Dezvoltarea spiritului de initiativa,
o Antrenarea si dezvoltarea perceptiei interpersonale;
o Antrenarea abilitatilor de autoanaliza.
Materialele necesare: hartie, creioane colorate, coald de hartie, pixuri si foi..
. Desfasurarea activitatii:
1. Salutul. Scopul: stimularea atentiei si predispunerea afectiva pentru activitate.

Aflati tot in cerc, fiecare participant se prezintd, folosind formula:’Salut, numele meu este ... iar
figura mea amuzanta de astazi, este aceasta (ifi spui numele si ,,faci” figura ta amuzanta).
Analiza activititilor precedente — analiza, opinii, propuneri. Participantii 1si expun opiniile
privind activitatile anterioare si vin cu propuneri pentru a imbindtati confortul in grup si calitatea
activitatilor.
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Verificarea lucrului de acasa.
Organizarea activitatilor de baza propuse pentru sedinta respectiva: exercitii, jocuri,
actiuni.

2. Lasa-ti mana sa vorbeasca.
Li se cere subiectilor sa-si strainga mainile intre ei, urmarind ,,mesajul” pe care-l primesc sau
transmit. Astfel, printr-0 strangere de mana ,,se simte”: hotararea, ezitarea, mania, forta, bucuria,
tristetea, etc.

3. -Imbratiseaza-ma.
Li se cere participantilor sa se imbratiseze prieteneste, transmitand astfel un mesaj pozitiv, atat
prin comunicarea verbala cat §i cea nonverbald pe care o transmit. Se urmareste acceptarea in
grup si relatia de apartenenta la el.

4, Cartea mea de vizita.
Exercitiul se desfasoara individual, cerand fiecarui participant ca pe un cartonas sa-si realizeze
propria carte de vizita, adica ,,identitatea sa”. Fie ca este un nume, o reprezentare grafico-
cromaticd, un cuvant, un vers, in fond trebuie sa fie un simbol pentru cel ce se exprima astfel.
Este de preferat ca fiecare participant sd-si poata prezenta si motiva propria carte de vizita in fata
celorlalti, reusind a-si sustine alegerea facuta.

5. Gemenii vorbesc.
Participantii la joc alcatuiesc perechi care se tin de mana, fiind considerati ..,gemeni”. Perechea
va incerca sd intre in dialog cu altd pereche de gemeni, in asa fel incat sd se respecte regula,
adica intr-o0 pereche-primul cuvant il spune primul iar pe cel de-al doilea, urmatorul, tot asa pana
la sfarsitul propozitiei. Raspunsul va fi dat in acelasi fel si de cealaltd pereche care, raspunde
astfel si intrd 1n dialog. La sfarsitul jocului se cere parerea ,,gemenilor” pentru a preciza daca
sarcina primitd a fost usoard sau nu si dacd a existat elementul de comunicare, mergand spre
armonie.

6. Stii regula comunicarii ?
Psihologul este cel care supune unei discutii individuale sau de grup, cunoasterea, aplicarea si
respectarea regulilor de comunicare si interactiune, prezentate sub forma:

- fiecare opinie trebuie ascultat;

- nimeni nu este Tntrerupt;

- toate Intrebarile au rostul lor;

- nimeni nu este ridiculizat;

- fiecare are dreptul sd nu participe activ;
- nimeni nu este criticat $i moralizat;

- fiecare are dreptul sa fie ascultat;

- nimeni nu este blamat;

- nimeni nu este obligat sa-si exprime punctul de vedere;
- nimeni nu este judecat si etichetat;

- nimeni nu monopolizeaza discutia;

7. Basmul terapeutic. ,Plantuta cea perseverentd”. Scopul: modelarea
comportamentald prin stimularea emotiilor pozitive.
S-a intamplat odata ca saimanta unei flori purtatd de vant sa aterizeze pe o carare cu pamant putin
si plin de pietre. O pald de vant a rostogoli-o pana a cazut printre bulgarii de pamant, iar cand a
venit ploia a Inceput sd creasca. Din pacate nsd, de cate ori incerca sa se intindd mai mult,
cineva cdlca pe ea. De cate ori se Intdmpla acest lucru, fie ca era strivita o frunza, fie ca se rupea
chiar varful florii.
Micuta plantd incerca iar i iar sa scoatd la iveald cate o frunzulita sau un boboc de floare. Numai
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ca de cate ori acest lucru pornea bine, se gasea cineva care sa o rupa in vreun fel, fie turtind-o cu
pantoful, fie cu roata bicicletei. Pana la urma, biata plantutad s-a vazut silita sa renunte la dorinta
de a se inilta, s-a hotarat si incerce, doar si supravietuiasca, ramanand mereu la fel. Insa si acest
lucru era greu, pentru ca primea prea putin soare §i prea pufind hrana.

ntr-o zi, un gradinar a trecut pe acolo si a observat pe cdrare mica planta. ,,Ei, nu cresti in loc
prea bun, a spus el. Tu ar trebui sa te afli Intr-o gradind unde sa poti creste cat mai frumos”.
Gradinarul a plecat acasa si s-a intors cu o sapa si o galeatd. Apoi, s-a apucat sa sape,
asigurandu-se cd a reusit sd cuprinda toate firicerele radacinilor faap sa le rupd. A luat planta cu
el In gradina, a gasit un loc cu pamant gras unde a fixat-o, iar apoi a stropit-o grijuliu cu multa
apa.

»Acum esti intr-un loc mai potrivit ,Micuta Planta, i-a zis el. Aici vei putea sa cresti i sa te
dezvolti exact aga cum le este dat tuturor celor ca tine i pentru ca te-ai straduit atdt de mult sa
supravietuiesti, in mod sigur vei creste si vei deveni cea mai frumoasa floare din aceasta
gradind”.

Micuta planta era foarte speriatd. Se chinuise sa stea in acelasi loc atat de mult timp, ncat ii era
pur si simplu fricd acum cand i se oferise aceasta noud posibilitate de a se schimba cu totul.
Gradinarul a bagat de seama ca micutei plante 1i este frica, asa ca i-a vorbit din nou: ,,Avem voie
sa ne fie frica, dar nu trebuie ca frica sd ne opreasca sa crestem si sa ne dezvoltam”, a sfatuit-0 el
pe mica planta.

,Pentru ca sd ajungi sa fi exact ceea ce poti cu adevarat sa fii, trebuie sa gasesti forfa in tine
insati, sa te indrepti si sa te deschizi chiar tu catre soare. abea atunci vei reusi sa te vezi in
adevarata lumina”.

Bietei plantute 1i era inca frica, dar s-a hotarat sa nu scape aceastd ocazie, asa ca a cautat si a
cautat si a gasit in ea insdti puterea de a se deschide spre lumina. Foarte curdnd s-a ivit o
frunzulita, iar apoi un bobocel de floare, urmate de altele si altele. Plantuta a capatat incredere si
a Inceput sa se simtd mai puternicd $i mai curajoasa. Nu dupa mult timp s-a acoperit cu o
multime de flori minunate.

Gradinarul povestea tuturor prietenilor sdi despre noua, extraordinara plantd din gradina sa.
Foarte multd lume a inceput sa viziteze gradina ca sa admire florile acestei plante atat de
speciale. Planta auzea din ce in ce mai des in jurul ei cuvintele cu care vizitatorii ii laudau
frumusetea si 1si dadea seama ce mult se schimbase si ce mult crescuse. Acum, ca era vindecata
de tot, planta a inteles cu adevarat cd pentru ca sa se dezvolte pana la frumusetea ei deplind a
trebuit sa aiba foarte multa incredere si curaj ca sa se inalfe singura spre soare prin propriile ei
puteri.

Evaluarea reusitei sedintei. Se adreseaza intrebari participantilor: Ce v-a placut cel mai mult?
In cadrul carei activitati v-ati simtit cel mai bine?

Lucrul pentru acasa. Activitatea: Steluta autocunoasterii.

Aceasta stelutd 1l va ajuta pe student sa se cunoascd mult mai bine.
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3 prasdturi pozitive

2 lucruri pe
care le-as
schimba la
mine

3 lucruri de care lucruri pe care

sunt mandru ceilalti le apreciaza

la mine
3 lucruri pe care le

aduc intr-o prietenie

3 scopuri de viitor (concret)
Salutul de adio.

SEDINTA 3. DEZVOLTAREA CAPACITATILOR VERBALE DE COMUNICARE
Obiective:

o Stimularea si dezvoltarea abilitatilor de comunicare;

o Antrenarea capacitatilor de exprimare;

o Dezvoltarea spiritului de echipa

. Antrenarea si dezvoltarea perceptiei interpersonale;

. Antrenarea capacitatilor de autoanaliza.
Materialele necesare: hartie, creioane colorate, coald de hartie, pixuri si foi.

. Desfasurarea activitatii:

1. Salutul. Scopul: organizarea participantilor, motivarea lor pozitiva pentru

activitate.

Analiza activitatilor precedente — analiza, opinii, propuneri. Participantii 151 expun opiniile
privind activitatile anterioare si vin cu propuneri pentru a imbinatati confortul in grup si calitatea
activitatilor.
Verificarea lucrului de acasa.
Organizarea activitiatilor de baza propuse pentru sedinta respectiva: exercitii, jocuri,
actiuni.

2. Posibilitati nelimitate.
Li se cere participantilor sa se exprime cat mai complex privind una din Intrebarile:

- Care este lucrul cel mai surprinzator facut sdptdmana aceasta sau in care zi?

- Daca ar fi sa faci un singur lucru astazi, pe care l-ai face si de ce?

- Ce ai face daca ai putea sd faci orice?

- Ce ti-a placut cel mai mult din tot ce ai facut azi sau in saptamana aceasta? Povesteste-
ne? Spune-ne si de ce?

- Dacad ai trdi un an intreg pe o insuld pustie, ce-ai lua cu tine ca sa nu te plictisesti si de
ce?

- Care crezi ca este cea mai grozava slujba din lume? De ce?

- La ce te pricepi cel mai bine si cum te simti cand te ocupi de activitatea respectiva?
Jocul poate continua si cu formulari din partea participantilor, dandu-le posibilitatea acestora de
a-si manifesta ,,frustrarile” din anumite situatii.

3. Perechea.
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Subiectii care alcatuiesc grupul, incep sa faca miscare, adica se plimba, incercand a-si gasi
»perechea” adica, o persoand cdreia sa-i relateze ceva interesant din punctul lui de vedere,
facand-o curioasd si trezindu-i interes, aceasta oprindu-se si ascultindu-l. In sens contrar,
»perechea” pleaca, discutia nefiind interesanta, necomunicandu-i-se nimic.

4, Continua.
Conducatorul de grup va insista asupra comunicarii nonverbale propunand urmatorul exercitiu:
grupul este in formatie de cerc, conducatorul ficand un gest, miscare, mima, pantomima.
Vecinul din stanga, preia toatd exprimarea nonverbala a conducatorului, adaugand-o si pe a
sa,astfel incat, vecinul sdu din stanga, preia ,tot”. asa se face cd, vecinul din dreapta
conducatorului, care va incheia jocul, va trebui sa ,repete” toate miscarile predecesorilor sai,
addaugand-o binenteles si pe asa.

S. Povestea din sac.

Subiectii sunt asezati in cerc. Conducatorul de joc tine in mana un saculet unde se gasesc diferite
obiecte mici. Incepe o poveste si la un moment dat, da siculetul celui din dreapta lui care,
introducAnd mana in el, alege un obiect. 1l aratd celorlalti si tindndu-l in mani, continui
povestea, introducand in nararea ei si obiectul respectiv. Saculetul dupa un timp, poposeste din
mana lui Tn cea avecinului care-si alege si el un obiect introducandu-l in poveste. Saculetul
continuad sa circule pana ajunge din nou la conducatorul de joc, realizandu-se in fapt, constructia
colectiva a povestii.

6. Poveste terapeuticid “Fluturele postas”. Scopul: antrenarea capacitatilor de
autoanaliza si motivare pozitiva.
Odata, o raza de soare se Indragosti de flori. De cum se arata soarele prin curtea cerului, ea se si
furisa si pleca sa vada florile. Le privea praful de pe petale si se minuna cand gasea lacrimile
lunii, dimineata. Oare de ce plansese luna?
Dar, se intampla ca, intarzia des de la gradinitd. N-ati stiut ca si razele de soare merg la
gradinita? lar ea, raza calatoare statea si le asculta:
-Vai, ce frumoasa e margareta! se minuna rochita randunicii privind spre coada soricelului.
-Da ce are draga, trandafirul de-i suparat? se-ntoarse busuiocul spre musgcata.
-Ha! Ha! auzi ca panseluta si-a gasit fratii... patati, se amesteca in vorba, gura leului.
-Nu mai spune! se mira ochiul boului de peste drum.
Si asa, raza de soare se facu ...postas. Purta vestile-povestile, numai cd, incepu sa se coloreze.
Lud putin galben de la papadie, rosu de la trandafiri, albastru de la vecini, verdele de prin ...
bucatarii, pana nu mai semana cu nimeni. Cum sa se intoarca asa acasa, toata colorata ? si incepu
sa planga.
Gasindu-si raza la usa, soarele se arata bun si intelegator:
-Iti plac florile? o intrebd soarele
-Da, raspunse printre suspine raza de soare.
-Ai vrea sa stai cu ele? Bine! De astazi vei fi postasul meu. Le vei duce vestile, povestile. Din
raza-ti de soare coloratd, ifi voi croi aripioare mai frumoase decat toate florile. Vei semana cu
ele, dar si gazele trebuie sa te iubeasca. O sa-ti zicem ,, Ture- Fluture”-postas cu ravas, naravas.
De atunci, mulfumind soarelui Fluturele postas n-are odihnd. Acum are drum la gradinita. Pai ati
uitat ca si florile au gradinitd? De aici Fluturele postas nu lipseste niciodata.

1) - Frunza de nisip
Lucia e buna mea prietend. O stiu de cand aduna castane toamna si-mi aducea frunze de nisip.
De unde?
-Nu-ti spun! si ma prinse de maini.
Ma uitam la ochii ei ca albastrelele si ma-ntrebam de ce ma pedepseste oare? Si- am inceput:
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-Dar daca...

-Chiar vrei sa stii? si Lucia ma-nconjurd sarind de trei ori Intr-un picior. Ei, bine, atunci asculta:”
Intr-o seard n-am vrut si adorm fard poveste. Si-atunci, Buna-buni sa asezat pe marginea patului
si-a Inceput sd-mi spuna ca, odata, tare demult, era un copac batran. Atat de batran, ca-ncepuse
sa se faca de piatra. Crengile-i semanau cu drumurile, iar florile erau de stanca. Treceau peste ele
si vanturile si ploile, dar nimic nu-l facea sd zdmbeasca. Oare pietrele nu rad niciodata?

Si-atunci, soarele se sfatui cu luna sa-1 lase mai mult pe cer. Poate asa, de atata lumina, copacul
va incepe sd se faca iar tanar. Si nu stiu cum se Intdmpla, dar o frunza prinse drfg de
...sofre. S1Incepu sa se faca tot mai mica si mai mica, sa se imparta si desparta.

-Pana cand? murmurai eu.

-Asa, se pomeni iar Lucia privindu-ma , pana cand incepu sa se faca din piatra ... nisip. Se
desprinse usor si porni spre soare. Atunci, copacul se smulse din pietrele lui si vru s-o prinda.
Dar ea, se lasa dusa de lumina si se prefacu in boaba aurie.

-Si copacul?

-Copacul! De suparare, se spune ca incepu sa fie iar tanar si cu flori. Vezi, doar umbra frunzei de
nisip mi-a mai ramas in palma. Asa a facut si Buna-buna. Mi-a aratat palma ei. Numai eu stiam
urma’.

Si Lucia-mi lasa urma frunzei de nisip in palma. Doar, numai noi stiam, adica noi si ...frunza de
nisip.

7. Iti place numele tau?

Desfasurat atat in grup cat si individual, participantii sunt rugati sa faca referire la prenumele ce-I
poarta, amintindu-le cad ei n-au fost intrebati, ci parintii le-au ales bazandu-se sau nu pe ceva
anume. Fiecare 1si va spune opinia si va face aprecieri asupra numelui sau, daca-l accepta sau nu,
daca se identifica cu persoana al carui nume se poate intdmpla sa-1 poarte, motivand pozitia pe
care o adopta. Subiectul este

rugat ca apoi sa-si aleaga el singur numele dorit, sa motiveze alegerea si daca se identifica cu el
sau nu, manifestdnd acum dorinta de a-1 schimba sau nu.

Evaluarea reusitei sedintei. Se adreseaza Intrebari participantilor: Ce v-a placut cel mai mult?
In cadrul carei activitati v-ati simtit cel mai bine?

Lucrul pentru acasa. Activitatea: Ce pot eu? Participantii vor inscrie pe o foaie 5 lucruri care
doresc sa le poata face, pentru a avea succes si 5 lucruri pe care le pot realiza.

Salutul de adio.

SEDINTA 4. ANTRENAREA CAPACITATILOR VERBALE DE COMUNICARE
Obiective:

o Stimulraea capacitatilor verbale de comunicare;
J Dezvoltarea spiritului de initiativa in procesul de comuinicare;
o Antrenarea si dezvoltarea perceptiei interpersonale;
Materialele necesare: hartie, creioane colorate, coald de hartie, pixuri si foi.
. Desfasurarea activitatii:
1. Salutul. Scopul: organizarea participantilor, motivarea lor pozitiva pentru
activitate.

Analiza activitatilor precedente — analiza, opinii, propuneri. Participantii 151 expun opiniile
privind activitatile anterioare si vin cu propuneri pentru a imbinatati confortul in grup si calitatea
activitatilor.

Verificarea lucrului de acasa.

Organizarea activitiatilor de baza propuse pentru sedinta respectiva: exercitii, jocuri,
actiuni.
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2. Continua.
Conducatorul de grup va insista asupra comunicarii nonverbale propunand urmétorul exercitiu:
grupul este in formatie de cerc, conducatorul facand un gest, miscare, mima, pantomima.
Vecinul din stanga, preia toatd exprimarea nonverbald a conducdtorului, adaugand-o si pe a
sa,astfel 1ncat, vecinul sau din stidnga, preia ,tot”. asa se face cd, vecinul din dreapta
conducatorului, care va Incheia jocul, va trebui sd ,,repete” toate miscarile predecesorilor sai,
adaugand-o binenteles si pe asa.

3. Da-i mana ta (poveste terapeutici). Scopul: Dezvoltarea increderii reciproce.

Un om se scufundase intr-o mlastind in partea de nord a Persiei. Numai capul ii mai iesea inca
din mocirla. Striga din toate puterile dupa ajutor. Curand se adund o mulfime de oameni la locul
accidentului. Unul se hotara sa incerce sa il salveze pe bietul om. ,,Da-mi mana, ii striga. Te scot
eu din mlastind”. Dar cel varat in noroi continua doar sa strige dupa ajutor si nu facea nimic sa-i
ingaduie celuilalt sa-1 ajute. ,,Da-mi mana” ii ceru omul de mai multe ori. Dar raspunsul era
mereu doar un strigdt jalnic dupa ajutor. Atunci altcineva se apropie si spuse: ,,Nu vezi ca nu iti
va da mana niciodata? Trebuie ca tu sa ii dai mana ta. Atunci il vei putea salva.

4. Daruri de negisit in magazine.
Se cere participantilor la joc, sa gaseasca pentru prietenii lor si/sau familiile lor, daruri ce nu se
gasesc In magazime. Aceste daruri se adreseazd in special constientizdrii apartenentei la grup
sau/si comunitate, cat §i asumarea unei responsabilitati.
(exp.-sa spal vasele o saptamana
-sa citesc cursurile la sfarsit de saptamana
-sd nu mai am absente
-sa renunt o vreme la discoteca
-s4 zambesc mai mult
-sd nu mai stau bosumflat/a)

5. Jocul cuvintelor.
Se poate desfasura atat in grup cat si individual, fiecare este rugat sa gaseasca si sd formuleze
propozitii sau fraze in care fiecare cuvant sa inceapa cu aceeasi litera, avand cooerenta ceea ce se
compune. Antrenarea in joc presupune detensionarea subiectilor si relaxarea lor.
(exp.-Ana asteapta auzind aria Aidei. Acum apare aducand alene:arici, avioane, ace, al vita,
alune. Asa amestecd Ana: asteptarea, apa , aluatul, alimentele, aratand aiurea aura autobusului
ajuns asa, anapoda, acum, aici, aproape aeronava armonica.
-Zidarul zideste zidaria zidului zamislit. Zicerea zodiacului zguduie zidirea. Zarurile zboara.
Zorile zaresc zorelele zarurilor zitide zidareste ziua. Zambeste zidarul zidului zidit zemuit.
Zambeste zidarul Zoei, zambeste!)

Evaluarea reusitei sedintei. Se adreseaza intrebari participantilor: Ce v-a placut cel mai mult?
In cadrul carei activitati v-ati simtit cel mai bine?

Lucrul pentru acasi. Activitatea: ,,Un mesaj important”. Participantii trebuie sa formuleze si
sa prezinte in fata colegilor un anunt important si impresionant.

Salutul de adio.

SEDINTA 5 -6. ANTRENAREA CAPACITATILOR NONVERBALE DE COMUNICARE
Obiective:

o Dezvoltarea abilitatilor de comunicare nonverbala;
. Motivarea participantilor pentru activitatile propuse;
. Dezvoltarea spiritului de initiativa,
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o Antrenarea si dezvoltarea perceptiei interpersonale;

o Antrenarea abilitatilor de autoanaliza.
Materialele necesare: hartie, creioane colorate, coala de hartie, pixuri si foi.
. Desfasurarea activitatii:

1.  Salutul. Scopul: organizarea participantilor, motivarea lor pozitiva pentru
activitate. Fiecare participant exprimd nonverbal dispozitia sa la moment.

Analiza activititilor precedente — analiza, opinii, propuneri. Participantii isi expun
opiniile privind activitdtile anterioare si vin cu propuneri pentru a imbindtati confortul in grup si
calitatea activitatilor.

Verificarea lucrului de acasa.

Organizarea activitatilor de baza propuse pentru sedinta respectiva: exercitii,
jocuri, actiuni.

2. Plasa iubirii.

Participantii vor sta in cerc. Conducatorul de joc, prinde capatul sforii de degetul
arataror de la mana sa dreaptd, iar ghemul, in desfasurare, il arunca unuia dintre participanti si 1l
roaga sa se prezinte cu numele mic si sa spuna care crede el ca este cea mai importanta trasatura
(calitate sau defect) a sa. Acesta se prezintd, apoi isi Infasoard sfoara in jurul degetului sau
aratator de la mana dreaptd si deruleaza ghemul spre un alt participant, cu aceeasi rugaminte.
Plasa iubirii ,,se tese” astfel incat ghemul trece de la un participant la altul, formand o retea ce-i
va lega te toti. Ghemul derulat ajunge din nou la conducétorul de joc dupa ce fiecare s-a
prezentat in mod personal si special. Sfoara se reaseaza pe ghem facand cale intoarsd, si in
acelasi timp, fiecare participant adreseaza celui care-i urmeaza, un compliment privind ce
trasaturd ii place , sau ce admira cel mai mult la el.

3. TacAmurile. Participantii la joc se grupeaza formand perechi, unul fiind lingura iar
celdlalt furculita. Dupa ce s-au ales fiecare dintre ,,tacamuri” isi susfine utilitatea intrebuintarii
sale, fiind asertiv, unul fata de celalalt. Isi schimba apoi rolurile, sustinAndu-si utilitatea iarasi in
stil asertiv. Dupa ce toate perechile au facut acest lucru, sunt discutate de intregul grup,
comportamentul si conduita asertivdi sau non- asertivdi a celor doud tacamuri (lingura si
furculita).

4, Camera om.

Participantii la joc vor deveni ei insisi prin ,,miscdrile corpului”, o camera, alegandu-si
fiecare ,,mobilierul” ce-ar vrea sa fic:usa, fereastra, dulap, masa, scaun, etc. reprezentandu-l.
Dupa ce vom obtine ,,camera”, fiecare obiect ii asociaza un sunet specific, iar atunci cand camera
este ,,amenajatd”, obiectele ,,vorbesc”. Se urmareste:relaxarea, deconectarea, dar si ,,compromis”
unora cu ei ingisi de aparticipa la un asemenea joc..

5. O seara in familie.

Li se cere participantilor sa formeze o ,,familie” din cate 4 membrii si sa desfasoare
activitatile dupa ,,identitatea” ce o au (mama, tata, copii) aflandu-se intr-o seara toti acasa
(mancare, TV, muzica, citit, gospodarie, etc.). Se va urmari modul in care familia ,,se respecta”
sau fiecare il deranjeaza pe celalalt. Se comenteaza atitudinea membrilor familiei, atat de catre
grup cat si de ceilalti participanti la joc.

6) Povestea piticului care nu vrea nimic. Scopul: dezvoltarea abilitatilor de implicare
in activitate si stimularea socializarii.
Intr-o padure indepartata, triia o familie formata din: tati, mama si fiici. Fetita se obisnuise s
spund nu la toate solicitdrile pe care i le adresau parintii. Dacd mama o ruga sa faca ceva, fetita o
refuza imediat, spunand ca nu-si murdareste mainile sau ca nu are chef sa se ridice din pat la ora
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aceea.
Si azi asa, maine asa, fetita i-a adus la disperare pe parintii sdi, Incdt mama s-a rugat de spiritul
padurii sa o ajute. Acesta, Induiosat de rugamintile repetate ale femeii, lua infatisarea unui pitic
simpatic §i se ascunse 1n pletele fetitei.

La ora mesei, mama o strigd pe fetitd spunandu-i ca i-a pregatit prajitura ei preferata. Bucuroasa,
fetita vru sa raspunda chemarii mamei, dar simti cd nu mai poate scoate nici un sunet din gurd,
cu exceptia unui ,,nu” ragusit. Situatia se repeta ori de cate ori voia sa spuna da, din gura sa iesea
nu.

Tocmai cand se simtea mai disperata, piticul ii aparu in fatd si 1i zise: ,,Nu te speria, eu sunt
piticul care te ajutd s zici nu. Pentru ca ai zis de prea multe ori nu m- am géandit ca vrei sa stau
permanent cu tine.”

-Ce prostie! zice fetita. Eu vreau sa pot spune si da cand imi place ceva.

-Atunci, trebuie sa inveti sa spui si da. Daca vei continua sa spui da numai cand iti convine, vei
ramane blocata 1n aceasta situatie. Este important sa tii cont si de dorintele celorlalti, mai zise
piticul.

Fetita a inteles vorbele piticului si de atunci, nu a mai abuzat de nu.

8. Comunicarea asertiva.

Consideram ca e necesar ca in procesul de dezvoltare a capacitatilor adaptative, psihologul sa
tind cont $i de comunicarea, comportamentul si psihoterapia asertiva in ideea depasirii unor
situatii probleme aparute la un moment dat intr-o anumitd conjuncturd data. Comportamentul
asertiv reprezintd calea de mijloc intre doud extreme:agresivitatea si supunerea, astfel la baza sa
trebuie sa stea convingerea persoanei ca are dreptul sa ceard ceea ce doreste, respectandu-si
propriile drepturi, asa cum ea insasi face in cazul celor din jur.
De data aceasta, Bourne (1995) intocmeste o listd a drepturilor personale:

1) -Am dreptul sa solicit ceea ce doresc.

2) -Am dreptul sa refuz solicitarile carora nu le pot face fata.

3) -Am dreptul sa-mi exprim sentimentele, pozitive sau negative.

4) -Am dreptul sa-mi schimb opiniile.

5) -Am dreptul sa comit greseli si sd nu fiu totdeauna perfect.

6) -Am dreptul sa ma conformez propriilor mele sisteme de valori.

7) -Am dreptul sd spun ,,nu” la tot ceea ce mi se pare cd nu sunt pregatit sa fac, este
periculos sau Tmi Incalca sistemele de norme si valori.

8) -Am dreptul sa-mi stabilesc propriile sisteme de prioritati.

9) -Am dreptul sa nu ma simt responsabil pentru comportamentele, actiunile,
sentimentele si problemele celorlalti.

10) -Am dreptul sa solicit onestitate din partea celorlalti.

11) -Am dreptul sa ma supar pe o persoana la care tin.

12) -Am dreptul sa fiu eu insumi.

13) -Am dreptul sa ma simt speriat si sa spun acest lucru celorlalti.

14) -Am dreptul sa spun ,,nu stiu”.

15) -Am dreptul sd nu prezint scuze si sa nu-mi motivez comporta-mentul.

16) -Am dreptul sa iau decizii bazate pe propriile mele sentimente.

17) -Am dreptul sa-mi satisfac propriile trebuinte in timpul si in locurile pe care le
consider potrivite.

18) -Am dreptul sa ma distrez si sa fiu frivol.

19) -Am dreptul sa fiu mai sanatos decat cei din jurul meu.

20) -Am dreptul sa ma aflu intr-o ambianta in care nu se abuzeaza de persoana mea.

21) -Am dreptul sa-mi fac prieteni si sa ma simt bine in preajma celorlalti.

22) -Am dreptul sa ma schimb si s evoluez.
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23) -Am dreptul la respect din partea celorlalti fata de propriile nevoi si dorinte.
24) -Am dreptul sa fiu tratat ca o persoana demna si plina de respect.
25) -Am dreptul sa fiu fericit.
Din toate cele prezentate rezultd faptul ca putem dezvolta un comportament: asertiv, pasiv si
agresiv legat de transmiterea unui mesaj, legat de-o anumita problema:
a) -asertiv:
-problema este discutata;
-drepturile tale sunt sustinute;
-iti alegi singur activitatea;
-ai ncredere in tine;
-recunosti si drepturile tale si ale celorlalti;
b) -pasiv:
-problema este evitata;
-drepturile tale sunt ignorate;
-1i lasi pe ceilalti sa aleagd in locul tau;
-neincredere;
-vezi drepturile celorlalti ca fiind mai importante;
C) -agresiv:
-problema este atacata;
-drepturile tale sunt sustinute fara a se tine cont de drepturile celorlelti;
-alege activitatea ta, indiferent de optiunile celorlalti;
-ostili, acuza, blameaza;
-drepturile tale sunt mai importante decat ale celorlalsi;
determinédnd o anumita atitudine pe care, de-a lungul programului formativ, psihologul o poate
depista la clientul sau (studentul).

9. Jocul asteptarilor.
Se poate juca individual sau in grup solicitdnd a face fatd la o stare, cateodata, stresanta. Li se
cere participantilor sa exprime mimico-gestual, in scris sau pe baza de reprezentari grafico-
cromatice, ce fac in timpul in care trebuie sa astepte la: stomatolog, frizer, coafor, restaurant,
politie, sald de asteptare (tren, avion, auto). Se discutd fiecare mod de exprimare in parte,
pornind de la argumentarea motivationald a subiectilor.

Evaluarea reusitei sedintei. Se adreseaza Intrebari participantilor: Ce v-a placut cel mai mult?
In cadrul carei activititi v-ati simtit cel mai bine?

Lucrul pentru acasa. Activitatea: Sa pregiteasca un mesaj nonverbal pentru colegi la tema
“Prietenul meu”.

Salutul de adio.

SEDINTA 7-8. DEZVOLTAREA CAPACITATILOR DE EMPATIE iN PROCESUL DE
COMUNICARE

Obiective:
o Dezvoltarea capacitatilor empatice in procesul de comunicare.
o Stimularea interesului comunicational,
o Antrenarea respectului reciproc;
. Antrenarea si dezvoltarea perceptiei interpersonale;
Materialele necesare: hartie, creioane colorate, coald de hartie, pixuri si foi.

. Desfasurarea activitatii:
1. Salutul. Scopul: organizarea participantilor, motivarea lor pozitiva pentru activitate.
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Analiza activitatilor precedente — analiza, opinii, propuneri. Participantii 151 expun opiniile
privind activitatile anterioare si vin cu propuneri pentru a imbinatati confortul in grup si calitatea
activitatilor.
Verificarea lucrului de acasa.
Organizarea activitiatilor de baza propuse pentru sedinta respectiva: exercitii, jocuri,
actiuni.

2. invititorul, un griadinar (poveste terapeutici).
Munca unui invatator este ca aceea a unui gradinar care ingrijeste diferite plante. O plantd
iubeste lumina soarelui , alta, umbra racoroasa; uneia ii place malul apei curgatoare, alteia
piscurile sterpe ale muntilor. Uneia 1i merge bine pe solul nisipos, alteia in pamantul gras.
Fiecare cere Ingrijirea care i se potriveste cel mai bine, altfel rezultatul nu este mulfumitor.

3. Evantaiul cuvintelor.
Se lucreaza in grup, conducatorul explicandu-le participantilor ca pe o foaie de hartie ce va fi
pliatd ca un evantai, vor trebui sd scrie in momentul in care ajunge la ei, un substantiv sau un
verb (depinzand ce e scris anterior-alternantd), pliatd cu scrisul induntru si o da mai departe. La
sfarsit, ,,evantaiul” se desface si se citesc cuvintele scrise. Se pot sesiza coreldri sau discrepante
intre cuvinte, observand totusi relatia ce se stabileste intre participantii la joc. Jocul 1i ajutd pe cei
mai retrasi, timizi §i irascibili ca s@ se poata integra in grup.

4. Telefonul increderii
Este un joc simplu prin care o afirmatie este spusa in soapta si se transmite urmatorului participant
prin soapte. Este o activitate menita sa stimuleze conduita empatica si Increderea in sine.

S. Povestea papagalului Rocco. Scopul: dezvoltarea atitudinii pozitive si empatice
fata de ceilalti.

Rocco, un papagal foarte frumos, trdia intr-o ferma aldturi de alte pasari si animale. Prietenul
nostru isi ficuse de la un timp obiceiul sa istoriseasca fel de fel de istorioare mincinoase. In felul
acesta se gandea ca atrage atentia celorlalti asupra sa.
In acest fel, Rocco 1-a pacilit odata si pe prietenul sdu motanul, spunandu-i ci parintii sdi sunt
griv bolnfvi §i trebuie nefparat sa-i vada. Ajuns la casa parinteascd, motanul a constatat cd nu era
nimic adevarat. Din acel moment, papagalul a pierdut stima prietenilor sai care nu au mai vrut sa
se joace cu el.
Intr-o frumoasa dupd amiaza insorita, cand proprietarul fermei era absent, animalele au decis si
plece intr-o excursie fara Rocco. Papagalul era singur la ferma cand a constatat ca a izbucnit un
incendiu. Speriat, a zbierat sa-si avertizeze prietenii de tragedie, dar acestia nu l-au bagat in
seama, crezand ca e o alta minciuna de-a lui.
Disperat, Rocco a incercat sa le explice ca spune adevarul, dar fara nici un succes. Din fericire, a
aparut cocosul care a confirmat cele spuse de Rocco astfel incét, animalele au reusit sa stinga
focul.
Rocco a inteles ca si-a pierdut prietenii doar din vina sa. De atunci, a spus numai adevarul si
treptat, treptat, a reusit sa recastige increderea prietenilor sai.

6. Jocul asteptarilor.
Se poate juca individual sau in grup solicitind a face fata la o stare, cateodata, stresanta. Li se
cere participantilor sd exprime mimico-gestual, in scris sau pe baza de reprezentdri grafico-
cromatice, ce fac in timpul in care trebuie sa astepte la: stomatolog, frizer, coafor, restaurant,
politie, sald de asteptare (tren, avion, auto). Se discutd fiecare mod de exprimare in parte,
pornind de la argumentarea motivationald a subiectilor.

168



7. Vin si eu!
Participantii la joc vor primi pe rand (se impart ca la cartile de joc), jetoane ce contin imagini a
diferitelor obiece. Conducatorul jocului incepe o poveste. Pe rand, fiecare participant va primi
(extrage) o carte si imginea de pe ea va fi inrodusa in povestire mai departe. Astfel, fiecare
participa la nararea actiunii, facand ca imaginatia sa fie la ,,ea acasa”. La sfarsitul jocului,
conducdtorul de joc apreciaza cea mai interesanta interventie.

8. Povestea jucatorului de fotbal. Scopul: dezvoltarea responsabilititii pentru
activitatile in grup, stimularea muncii in echipa.

La inceputul anului, echipa de fotbal a obtinut mai multe succese, dar , in ultima vreme, situatia a
inceput sa se deterioreze. Spiritul de echipa care la inceput era foarte puternic, a inceput treptat,
treptat sa se stingd. Dan, vedeta echipei, a Inceput sa se simta tot mai mult preocupat de succes.
El era tot mai des violent cu jucitorii din echipa adversa si uneori chiar cu proprii colegi. In
timpul antrenamentelor, nu asculta indicatiile antrenorului si facea dupa capul lui. Pana la urma,
a ajuns sa insulte i spectatorii care 1l huiduiau. La ultimul meci s-a certat cu arbitrul, ceea ce a
inrautatit si mai mult situatia. Colegii sai nu mai aveau incredere in el.
Dan era disperat din cauza acestei situatii, dar nu se mai putea controla. Intr-o seara, in timp ce
dormea , in fata ochilor i-a aparut idolul sau, Pele. Nu-si putea crede ochilor, dar Pele se afla in
fata sa, in came si oase. Dan i-a explicat care este situatia si i-a cerut sfatul.
Dupa ce a reflectat un timp, Pele i-a raspuns:”Dragad Dan, eu stiu ca tu ai un sut de invidiat si ca
esti ambitios, dar intr-o echipa trebuie s tii cont de reguli. Este suficientd greseala unei persoane
pentru ca toata lumea sa sufere. Daca tu dai un gol, inseamna ca toata echipa te-a ajutat, iar daca
ratezi, Tnseamna cd toatd echipa a pierdut. Tu esti responsabil pentru toti colegii tai”.
In saptimana care a urmat, Dan a tinut cont de colegii sai si acest lucru i-a ajutat si castige. Anul
urmadtor a castigat din nou trofeul celui mai bun jucétor.

9. -Povestea din sac.

Subiectii sunt agezati in cerc. Conducatorul de joc tine in mana un saculet unde se gasesc diferite
obiecte mici. Incepe o poveste si la un moment dat, di siculetul celui din dreapta lui care,
introducand mana in el, alege un obiect. Il aratd celorlalti si tinAndu-l1 in mana, continui
povestea, introducand 1n nararea ei si obiectul respectiv. Saculetul dupa un timp, poposeste din
mana lui Tn cea avecinului care-si alege si el un obiect introducandu-1 in poveste. Saculetul
continua sa circule pana ajunge din nou la conducatorul de joc, realizdndu-se in fapt, constructia
colectiva a povestii.

Evaluarea reusitei sedintei. Se adreseaza intrebari participantilor: Ce v-a placut cel mai mult?
In cadrul carei activitati v-ati simtit cel mai bine?

Lucrul pentru acasa. Activitatea: Sa se grupeze cite 3 ecipd si sa pregdteasca cite un poster.
Tema este la alegere.

Salutul de adio.

SEDINTA 9-10. STIMULAREA SI ANTRENAREA INCREDERII iN SINE SI

AUTOCUNOASTERII

Obiective:
o Stimularea si dezvoltarea increderii in sine;
o Antrenarea gandirii pozitive;
o Antrenarea abilitatilor de autoanaliza.

Materialele necesare: hartie, creioane colorate, coald de hartie, pixuri si foi.

. Desfasurarea activitatii:
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1. Salutul. Scopul: organizarea participantilor, motivarea lor pozitiva pentru activitate.
Analiza activititilor precedente — analizi, opinii, propuneri. Participantii isi expun opiniile
privind activitatile anterioare si vin cu propuneri pentru a imbindtati confortul in grup si calitatea
activitatilor.

Verificarea lucrului de acasa.
Organizarea activitatilor de baza propuse pentru sedinta respectiva: exercitii, jocuri,
actiuni.

2. Afisul meu publicitar.

Se cere participantilor sa-si realizeze propriul ,,afis publicitar” care sa fie cat mai sugestiv, apoi
sa motiveze in fata ,,grupului expert” simbolistica exprimadrii alese. Pentru o vreme, aceste afise
pot fi ,,afisate” la vedere pentru alte comentarii sau puncte de referinta.

3.  Fisa de autoevaluare privind cariera.
Psihologul solicitd studentului a completa urmatoarele, dobandind o serie de
informatii:

M-a surprins sa aflu despre mine: Mi s-a confirmat:

Mi s-a clarificat:
intrebari care au aparut:

4. Scopuri de cariera
Li se cere participangilor in mod individual sa-si ,,planifice” scopurile legate de munca si cariere-
pe perioada de 5, 10, 20 de ani.
a)- scopuri pe 5 ani
b)- scopuri pe 10 ani
C)- scopuri pe 20 ani.

5. Curcubeul. Scopul: Dezvoltarea si stimularea increderii in sine.
Odata, Intr-o vara uitata sub un mar, a plouat tare. Cat de tare? Atat de tare ca ploaia si-a pierdut
creioanele colorate. Si nu stia pe unde. Dupa vreun nor caldtor? Ascunse de-o stea cazatoare?
Ratacite la Polul Nord? Nu stia si pace. Si era tare suparatd. Si cum mai plangea! Siroaie, siroaie.
Isi udase si batista , iar umbrela n-avea spite. Cum si-ncete fara ele? Dar... si rimase agatati de
un nor.
Le gasise soarele si pentru ca nu se stia, a-nceput sa se joace cu ele. Si-a luat rosul din lalele si
galbenul sfiramand o boaba de grau. Apoi, a desenat o portocald ce-a-nceput sd planga. O
lasasera fara coaja. Cerul s-a facut albastru, verdele cobora din poverstea ierbii si-apoi, gata,
floarea de malin le-a adunat pe toate-n pumn dupa ce prinse-n petale coaja de nuca.
Cerul s-a deschis incet, ca o soapta. Atunci ploaia s-a oglindit in palma si pe cer au aparut
creioanele, mandru curcubeu. Statuse si ploaia. Bucuroasd, a uitat cd a rdmas fard creioane
colorate. Dar, nu mai plange. Acum, curcubeul o inveseleste in fiecare vara. Care vara? Pai, una
din cele uitate sub un mar, de vara, nu?

Evaluarea reusitei sedintei. Se adreseaza intrebari participantilor: Ce v-a placut cel mai mult?
In cadrul carei activitati v-ati simtit cel mai bine?

Lucrul pentru acasa. Activitatea: Eu, poetul

Pentru a cunoaste imaginea de sine a clientului, psihologul 1i propune completarea versurilor din
poezia urmatoare:
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Eusunt ...
Ma intreb ...
Aud ...
Vreau .
Inteleg ...
Spun ...
Sper ...
Eusunt ...
Ma prefac ...
Simt ...
Ating ...
Sunt ingrijorat/a ...
Plang ...
Eusunt ...

Salutul de adio.

SEDINTA 11-12. DEZVOLTAREA AUTOAPRECIERII ADECVATE

Obiective:

. Stimularea si antrenarea unei autoaprecieri adecvate;

o Antrenarea si dezvoltarea perceptiei intrapersonale;
Materialele necesare: hartie, creioane colorate, coald de hartie, pixuri si foi.

. Desfasurarea activitatii:

1. Salutul. Scopul: organizarea participantilor, motivarea lor pozitiva pentru activitate.
Analiza activitatilor precedente — analiza, opinii, propuneri. Participantii 1si expun opiniile
privind activitatile anterioare si vin cu propuneri pentru a imbindtati confortul in grup si calitatea
activitatilor.

Verificarea lucrului de acasa.

2. Copacul necazurilor mele.

Conducatorul de joc cere subiectului sa deseneze pe o plansa mare de carton, un copac, cerandu-i
ca in cursul unei sdptamani sa prinda in ramurile lui, toate necazurile pe care le-a avut, scrise
direct pe copac sau pe biletele. La sfarsitul saptamanii va trece sa verifice cate din ,,necazurile”
au fost rezolvate, ce intrebari n-au inca raspuns, cat si cum va arata saptdmana ce urmeaza.
Astfel, subiectul invatd sa-si asume responsabilitatea, sa nu se dea batut si sd reuseasca sa
rezolve problemele ivite pe parcurs.

3. Ruperea hartiei.
Participantilor la joc li se oferd o coald de hartie de aceeasi culoare si marime. Li se cere ca la
comanda, toti sa rupa dupd ce au indoit coltul din dreapta foii. Dupd ce operatia a fost executata,
li se cere participantilor sa motiveze operatia facuta cat si implicarea emotionala dacp au avut-0
in acel moment sau nu.

4. Linia carierei.
Stiind cad se construieste in timp si pas cu pas, consilierul psiholog va cere studentului sa-si
reprezinte pe o linie, suita de experiente si evenimente: trecute, prezente si viitoare, ce-i pot
influenta cariera.
trecut prezent viitor

D E. Denumirea

evenimentului

[ ]

experiente dobandite



5. Dia-Papadia. Scopul: Dezvoltarea si stimularea unei autoaprecieri adecvate si
sperantei.

Cica odata, tare demult, intr-0 cdmpie, printre florile de acolo, aparu o tulpinitd noua. Si cum
treceau zilele, tulpinita privea tot mai mult spre soare.
Mirate, se uitau si vecinele la ea. N-o mai vazuserd niciodatd si-asteptau sa infloreascd. Si se
schimbau zilele unele cu altele, dar in campie nu se intampla nimic. Aproape ca si florile uitasera
de ea.
Numai ca, intr-o dimineata, sculandu-se mai devrem, o zari soarele. Oare ce-o fi cu ea de nu
infloreste? Nu-mi simte caldura? Nu stie cine sunt eu? se-ntrebad acesta. -Poate n-are flori, 1i
raspunsera florile, soarelui.
-N-am haine frunoase si nu ma pot ardta voua asa, se auzi glasul inlacrimat al tulpinitei plapande.
Soarele isi petrecu razele 1n jurul ei si-i sopti:
-Am sa-ti croiesc eu una. Arata-te numai. Si-atunci, floarea se deschise. Stralucea ca soarele, iar
rochita-i de raze aurii umplea de caldura, campia.
Soptind intre ele florile 1i gasird un nume. Si-ncepura a canta:
,,Tu esti DIA-PAPADIA Ce umple
canpia,
De raza de soare
In amiaza mare.”
Dia-Papadia 1si ridica ochii de raze spre soare.
-Esti floarea mea de raze si de-acum, lumineaza si zboard spre mine, murmura soarele privind-0
cu drag.
Si de atunci, Dia-Papéddia nu se mai pierde-n campie, iar floarea-i de raze porneste n mangaierea
vantului spre casa soarelui. Asa, in fiecare zi de vara.

6. Sfoara pentru ,,haine”
Participantii la acest exercitiu vor insira pe o sfoard de haine ,,evenimentele” cele mai importante
din viata lor. Hartiile vor fi prinse cu cleme, confindnd poezii, proza, desen, picturi, colaje,
fotografii, etc.) pornind de la enunturi ca:

- care sunt evenimentele care te-au influentat sau nu?

- care sunt evenimentele pe care ai vrea sa le retraiesti?

- cum ar fi viata ta daca ar fi perfecta?

- care sunt evenimentele de care-ti aduci aminte cu placere?
- care sunt evenimentele de care nu vrei sa-si aduci amintite?
- imagineaza-ti viitorul ca fiind singur sau cu altii?

- ce-ai gandi negativ daca ai putea?

7. Foaia alba.
Se prezintd in fata participantilor, o foaie mare de bloc (sau una obignuitd). fiecare dintre subiecti
va trebui sd spuna ce ,,vede” in acel moment pe cartonul alb din fata lui (peisaj, trdire, persoane,
etc.). motivarea celor vazute, 1l va ajuta pe consilier, de a porni discutia legatd de cunoasterea
subiectului.

Evaluarea reusitei sedintei. Se adreseaza intrebari participantilor: Ce v-a placut cel mai mult?
In cadrul carei activitati v-ati simtit cel mai bine? Fiecare participant trebuie sa rosteasca cite un
cuvint ce exprima succes.

Lucrul pentru acasa. Activitatea: Sa elaboreze fiecare planul de dezvoltare personala si
profesionald pe urmatorii 10 ani.
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Salutul de adio.

SEDINTA 13-14. DEZVOLTAREA CAPACITATILOR DE AUTOREGLARE

EMOTIONALA
Obiective:
o Stimularea si dezvoltarea capacitatilor de autoreglare emotional;
o Antrenarea si dezvoltarea perceptiei intrapersonale;
o Antrenarea abilitatilor de autoanaliza.
o Materialele necesare: hartie, creioane colorate, coald de hartie, pixuri si foi.

. Desfasurarea activitatii:

1. Salutul. Scopul: organizarea participantilor, motivarea lor pozitiva pentru activitate.
Analiza activitatilor precedente — analiza, opinii, propuneri. Participantii 1si expun opiniile
privind activitatile anterioare si vin cu propuneri pentru a imbindtati confortul in grup si calitatea
activitatilor.

Verificarea lucrului de acasa.

2. Cum ar arata emotiile mele daca le-as vedea!

Deseneaza starea emotionald pe care o traiesti in acest moment, (obiect, fenomen, compozitie,
etc.)

3. Panoul marilor idei trasnite.
Li se cere participantilor ca pe niste cartonase ce ulterior vor fi prinse pe un panou, sa scrie
(deseneze) cele mai trasnite idei ce le trec in acel moment prin minte. Dupa ce toti si-au ,,prins”
ideile trasnite, se va trece ca fiecare sa-si motiveze exprimarea facutd, interpretand chiar cele
mentionate. Este important a crea o atmosfera calda, placuta, relaxanta, ce ,,probeaza” imaginea
si stima de sine, dar si increderea reciproca.

4. Busola individuala.

Subiectul va primi o foaie in care, imaginea il va decida sa aleaga.
Ce ag putea si fac?

Ce nu as putea sa fac?

5. Muzeul stresului.
Jocul se desfagoara pe echipe formate din 5-6 participanti. Conducatorul jocului desemneaza din
fiecare un sculptor care, contracronometru (timp de 5 minute este ,,stresat”-mai sunt 4,2,2,1-
minute) va realiza din ceilalti membrii-un grup statuar numit ,,stres”. Cand totul este gata,
sculptorul isi va prezenta opera iar ceilalti vor discuta despre ce au simtit cand au fost ,,statuie a
stresului”. Sunt intrebati daca ,,i-a stresat” anuntarea timpului, motivat, de ce.

6. Iti place numele tiu?

Desfasurat atat in grup cat si individual, participantii sunt rugati sa faca referire la prenumele ce-I
poartd, amintindu-le cd ei n-au fost intrebati, ci parintii le-au ales bazandu-se sau nu pe ceva
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anume. Fiecare isi va spune opinia si va face aprecieri asupra numelui sau, daca-1 accepta sau nu,
daca se identifica cu persoana al carui nume se poate intdmpla sd-1 poarte, motivand pozitia pe
care o adopta. Subiectul este

rugat ca apoi sa-si aleaga el singur numele dorit, s motiveze alegerea si daca se identifica cu el
sau nu, manifestdnd a acum dorinta de a-1 schimba sau nu.

7.  Ce este stresul?
Se solicita clientului (studentului) sd se gandeasca la mai multe situatii In care s-a simtit stresat.
Se cere sa descrie:

a) -cei-atrecut prin minte atunci cand s-a simfit stresat;

b) -care au fost emotiile pe care le-a trait in acele momente;

C) -ce ai facut in acele situatii,

situatia? la ce m-am gandit? .
! & cum m-am simgit? Ce am facut?

Evaluarea reusitei sedintei. Se adreseaza Intrebari participantilor: Ce v-a placut cel mai mult?
In cadrul cérei activitati v-ati simtit cel mai bine?

Lucrul pentru acasa. Activitatea: Fiecare participant sd vina cu o surpriza pentru colegi: o
poezie, un proverb, un cantec, o sceneta.

Salutul de adio.

Lucrul de lunga durata pentru acasa. Activitatea: Jurnalul succesului. Fiecare participant va
trebui sd-si Inscrie toate succesele intr-un jurnal personal. Peste 1 lund vom face analiza
activitatii fiecaruia.
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Declaratie privind asumarea raspunderii

Subsemnata, declar pe raspundere personala ca materialele prezentate in teza de doctorat sunt
rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice. Constientizez ca, in caz contrar, urmeaza sa
suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

Puzur Elena

11.02.2015
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Psihogenetica, Psihologia diferentiala, Psihologia comunicarii, Psihologia negocierilor.

Studii

2004 - 2006 Institute of group and family psychology and psychotherapy,
specialitatea ,,Psihosomatica si psihoterapia somatica”, or.Moscova.

2000 — 2002 Stidii Academice Postuniversitare la Scoala Nationala de Studii Politice
si Administrative (SNSPA), Facultatea “Comunicare si Relatii Publice
“David Ogilvy””, filiala Chisinau.

1996 — 2000 Doctoratul la ISPP ( Institutul de Stiinte Psihologice si Pedagogice),
UPS “Ion Creanga”, “Psihologie pedagogica si etativa”, Republica
Moldova.

1992 — 1995 Universitatea Pedagogica de Stat “Ion Creanga”, Facultatea “Psihologie
si psihopedagogie speciald”, Specialitatea “Psihologie’’si ,,Pedagogie”.

1988 — 1992 Scoala Normala “Vasile Lupu”, or. Orhei, Republica Moldova.

Activitatea profesionala:

2013 — prezent - lector superior, Institutul de Stiinte ale Educatiei.
2002-2008 - lector universitar, Institutul de Stat de Instruire Continua.
2007-2008 - lector universitar, Universitatea de Stat din R.Moldova, Facultatea

»Psihologie si Stiinte ale Educatiei”.

1996 - 2006 - lector universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jlon Creanga”,
Facultatea “Psihologie si psihopedagogie speciala”.

1996 — 1999 - colaborator stiintific, laboratorul ,,Psihologie”, Institutul de Stiinte

Psihologice si Pedagogice.
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Participari la foruri stiintifice (nationale si internationale):

1 mai 2015.

3-4 aprilie 2015.

26 -28 februarie
2015.

25 februarie 2015.

18-19 octombrie
2013

2-3 noiembrie
2012

Noiembrie, 2011

Participant la lansarea  websit-ului european interactiv DepNet.org,
Centrul National de Sanatate Mintalad , Chigindu.

Participant la Simpozionul Pedagogic International ,,Valorile moral-
spirituale ale educatiei”. Chisinau, ISE.

Participant la training-ul pentru profesori ,,Consolidarea capacitatilor
cazul copiilor din r. Caldrasi”, realizat de catre Organizatia ,,Slovenska
Filantropija” (Ljubljana) si Asociatia Obsteascd ,,Interactiune” (Chisinau).

Participant la atelierul ,,ARTA de a fi parinte” la tema ,,Dezvoltarea
gandirii critice prin metode interactive la prescolari”, organizat de DGETS,
Centrul Psiho-Socio-Pedagogic, Chisinau.

Participant la Conferinta Stiintifica Internationald ,,Educatia pentru
dezvoltare durabila: inovatie, competitivitate, eficienta”, I.S.E.

Participant la Conferinta Stiintifica Internationalda ,,Optimizarea
invatamantului in contextul societdtii bazate pe cunoastere”, .S.E.

Participant la Conferinta Stiintifica Internationala ,,Pledoarie pentru

educatie — cheia creativitatii si inovarii”, L.S.E.

Lucriari stiintifice publicate:

1. Prodan - Puzur E. Motivatia personalitatii ca componentd a adaptarii psihosociale a

studentilor anului I de studii universitar. In Analele Stiintifice ale USM, Chisindu, 2005, vol.III,

p.324-326.

2. Puzur E. Determinantele adaptarii psihosociale a adolescentilor la sistemul de instruire

universitar. In Revista stiintificd a USM, Seria Stiinte ale Educatiei, 2007, nr.9, p.264 -268.

3. Puzur E. Caracteristicile procesului de adaptare psihosociala a studentilor la mediul

universitar. In Revista stiintifica a USM, Seria Stiinte ale Educatiei, Chisindu, 2008, nr.5 (15),

p. 179-183.
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4. Puzur E. Contextul psihosocial al personalitatii studentilor anului i de studiu
universitar. In Materialele Conferintei Stiintifice Internationale ,,Optimizarea invatamantului in

contextul societatii bazate pe cunoastere”. Chisinau, ISE, 2012, p. 364-366.

5. Puzur E. Adaptarea psihosociala a studentilor anului | de studiu cu diferit statut social.
In Materialele Conferintei Stiintifice Internationale ,,Educatia pentru dezvoltare durabila:

inovatie, competitivitate, eficientd”, ISE, 2013, p. 807 - 812.

6. Puzur E. Continutul valoric — indicator al adaptarii psihosociale a studentilor anului L
In Materialele Conferintei Stiintifice Internationale ,,Eficientizarea invitimantului — vector al

politicilor educationale moderne”, V.II, Chisinau, ISE, 2014, p. 317-323.

7. Puzur E. Maturitatea sociala — indicator al adaptarii psihosociale. in Revista ,,Univers

Pedagogic”, Nr.3, 2014, p.45-49.

8. Puzur E. Modalitati de antrenare si formare a capacitatilor adaptive la studenti. Revista
Univers Pedagogic, Nr. 3. 2015, p.58-61.

9. Bucun N., Puzur E. Statutul sociometric factor determinant al adaptarii psihosociale .
In Materialele Conferintei Stiintifice Internationale Scoala moderni — provocari si oportunitati,

Chisindu, ISE, 2015, p.412-415.

Participari in proiecte stiintifice nationale si internationale :
2007 - 2008 Psiholog si consultant in proiectul ,,Vindecind trecutul - Construim viitorul.
Casele de Copii de Tip Familial din Moldova”, CCF Moldova.
2000 Coordonator de proiect “Pentru o comunitate rurald democratica”.

1997, noiembrie  Voluntar in proiectului “Educatie pentru sanatate”.

Date de contact:
Telefon: (+373) 79475168

E-mail:linprodan@yahoo.com
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