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ADNOTARE

Popescu Maria. Reprezentarea sociald a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar.
Teza de doctor in psihologie. Chisiniu, 2016.

Structura tezei. Lucrarea cuprinde adnotarile, lista abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii
generale si recomandari, lista bibliografica din 215 de titluri, glosar, 155 pagini text de baza, 19 tabele, 94
figuri, 10 anexe. Rezultatele cercetarii au fost publicate in 17 lucréri stiintifice.
Cuvinte cheie: reprezentare sociald, elemente centrale, elemente periferice, zona muta a reprezentirii,
ancorare, obiectificare, obiecte de reprezentare, cadru didactic din invatamantul primar, satisfactie Tn
muncd, stare subiectiva de bine, persistentd motivationala.
Domeniu de studiu: psihologia cadrului didactic.
Scopul cercetarii constd in relevarea continutului si structurii reprezentarii sociale a muncii la cadrele
didactice din invatamantul primar si a factorilor ce le determina, a relatiei ei cu starea subiectiva de bine,
satisfactia in munca, persistenta motivationala si a conditiilor psihologice de schimbare a acestei
reprezentari.
Obiectivele cercetarii: analiza literaturii de specialitate in domeniul reprezentarilor sociale in vederea
delimitarii aspectelor teoretice relevante pentru elaborarea si desfasurarea studiului experimental privind
RS a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar; determinarea continutului RS a muncii
invatatorului si a modului Th care este structurat acest continut la cadrele didactice din invatdmantul
primar Tn functie de nivelul lor de formare / profesionalizare, de tipul si locul de amplasare a institugiilor
scolare in care ele activeazi; evidentierea elementelor din RS a muncii invatatorului la cadrele didactice
n exercitiu din invatamantul primar cu referire la @) SSB, b) SM si ¢) PM; stabilirea conditiilor care vor
face posibile schimbari in RS a muncii la cadrele didactice, astfel incit ea sd favorizeze aparitia si
consolidarea starii de bine, satisfactiei in munca si persistentei motivationale; elaborarea unui program de
interventie psihosociala si a unui set de activitagi de crestere a SSB, SM si PM, care sa permita
schimbarea anumitor elemente reprezentatonale din sistemul periferic, care, in timp, vor atrage dupa sine
si modificarea unor elemente din nucleul central si, Tn sfarsit, determinarea eficientei programului de
interventie psihosociald si propunerea unor recomandari privind strategiile de schimbare Tn bine a unor
elemente din RS a muncii invatatorului.
Noutatea stiintifica a rezultatelor obtinute rezida in faptul ca pentru prima data in Republica Moldova
au fost determinate continutul si structura reprezentarii sociale a muncii la cadrele didactice din
invatimantul primar si a factorilor ce le influenteaza. In plus, au fost identificate elementele ei
constituente care ar putea fi integrate intr-un program de interventie psihosociala in vederea producerii de
schimbari in reprezentarea sociala astfel ca ea sa favorizeze imbunatatirea calitatii muncii invatatorului si
a starii lui psihomorale.
Problema stiintificAi importanta solutionata constd in identificarea continutului si structurii
representarii sociale a muncii la cadrele didactice din Invatamantul primar si a factorilor ce le determina,
fapt ce a permis, prin program special de interventie psihosociala, stabilirea conditiilor de a produce
schimbdri in reprezentarea socialda a muncii, avand drept efect cresterea nivelului starii subiective de
bine, a satisfactiei in munca si perseverentei motivationale la cadrele didactice.
Semnificatia teoretici a lucririi vizeaza relevarea continutului si structurii reprezentarii sociale a
muncii la cadrele didactice si stabilirea modului Tn care anumite elemente cu referinta la starea subiectiva
de bine, satisfactia in munca si persistenta motivationala pot fi schimbate Tn sensul dezirabil.
Valoarea aplicativa a lucrarii. Dat fiind faptul cd reprezentarea sociald este un diriguitor esential al
actiunilor, conduitelor si practicilor sociale, implicit al celor profesionale, valoarea aplicativa a studiului
consta in elaborarea, implementarea si validarea unui program de interventie psihosociala vizand
schimbari in RS a muncii la cadrele didactice din invatdmantul primar in vederea cresterii starii lor de
bine, a satisfactiei in munca si a perseverentei motivationale, care poate fi utilizat, in procesul formarii
initiale si continue, cu efect benefic asupra calitatii muncii si a vietii lor.
Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetarii au fost incluse in continutul disciplinelor
academice elaborate si predate de autor si utilizate in lucrul cu studentii, au fost implementate in cadrul
procesului de formare initiala si continua a invatatorilor, in continutul si metodologia cursului Psihologie
educationala pentru facultatea de Limbi si Literaturi Straine si facultatea de Stiinte Exacte si Tehnologii
Informationale ale Universitatii Pedagogice de Stat “Ion Creangad” din municipiul Chisinau.



AHHOTAIUA

IHonecky Mapusi. Coyuanvrnoe npedcmagnienue mpyoa y yuumeeii HaUaabHbIX K1Accos.

Juccepranys Ha COMCKAHNeE CTENEHN JOKTOPA MCUX0JI0THH.
Kumunay, 2016.

CrpykTypa auccepranmu. J{uccepranus COCTOUT U3 aHHOTAIWMM, CIIMCKA COKpAIlleHUH, BBEIEHNUs, TPEX
I71aB, OOIIMX BBIBOJIOB M peKOMeHAanuid, oubnuorpaduu u3 215 nazpanmii, 10 npunoxeHni, Taoccapmid,
155 cTpanul OCHOBHOTO TeKCTa, 19 Tabmut, 94 ¢urypsl. Pe3ynbraTsr nccinemoBanus omyOInKOBaHb B 17
Hay4YHBIX paboTax.
KaroueBble cjioBa: conualbHOE MPEICTABICHNE, LIEHTPAJIbHBIC DJIEMEHTHI, Nepu(pepruitHbIC IIEMEHTHI,
00BEKTHUBALMSI, HEBUAMMAs 30HA IPEACTABICHUSA, OOBEKTHI NPEACTABJICHHS, YUUTEIb HadaJbHBIX
KJIACCOB, YIOBJIETBOPEHHOCTh TPYAOM, COCTOSHHME CYOBEKTUBHOIO OJIaromosyyusi, MOTHBAaLMOHHAS
HaCTOMYHUBOCTb.
OobsacTh Hceae0BaHUSA: TICUXOJIOTHS YUUTEISL.
Henbio nccienoBaHus ABIAETCS BBIABICHUE COIEPXKAHMS M CTPYKTYpPHl COLHAIBHOTO IPEICTABICHUS
TpyZa YYWTeNs HAYalbHOW IIKOJIbI, €ro BIMSHHUS HA COCTOSIHME CYOBEKTHMBHOTO OJaromnoiy4us,
YI0BJIETBOPEHHOCTh CBOMM TPYJIOM, MOTUBAIlMOHHYIO HACTOMYUBOCTh M MICUXOJIOTUYECKUX YCIOBUI €ro
WU3MEHEHHUS.
3agauu uccileOBaHUS: aHAIW3 HAYYHOM JWTEpaTypbl B OONAaCTH COLMAIBHBIX HPEACTaBICHHHA IS
0003HAaYCHUSI COOTBETCTBYIOIMX AaCMEKTOB HEOOXOMUMBIX ISl T[JIAHUPOBAaHMS W TMPOBEACHUS
WCCIIEIOBAHUS; OINpeAeNiCHHe COAEpKaHUS M CTPYKTYpbl COILMAJIBHOTO TMpEACTaBIeHUA Tpyda ¥y
NIearoroB HayaJIbHOW LIKOJIBI M UX 3aBUCHMOCTH OT YPOBHS Npo(ecCHOHAIbHON MOATrOTOBKH, THIIA U
MeCTa pACIONOKEHHS IIKOJ, B KOTOPBIX OHH Pa0OTalOT; BBISBICHHE 3JEMEHTOB COLHAJILHOTO
NpPEACTaBICHUSl TPyAa YUYUTEIsl CBA3aHHBIX CO COCTOSHHEM CYOBEKTHBHOTO  OJaromoiydus,
YAOBJIETBOPEHHOCTBIO TPYAOM M MOTHBAallHOHHOM HACTONYHMBOCTBIO; BBIABICHHE ICHUXOJIOTHYECKHX
YCIOBUH W3MEHEHHS COLMAIBHOIO IMPEACTaBICHHUS Tpyda YUuTels, TakuM o0pa3oM, 4YTOOBI OHO
CIOCOOCTBOBAJIO MOBBIICHUIO COCTOSIHHS CyOBEKTUBHOTO OJIarOMOTyYHsl, YIOBIETBOPECHUOCTH TPYJIOM U
MOTHBAallMOHHON HACTONYMBOCTH, OMpenenuTh 3(GGEeKTUBHOCTh SKCIEPUMEHTANTBHON TPEHUHTOBON
MpPOrpaMMbl W TPEUIOKHUTE PEKOMEHIAIMH 10 CTPaTeTMHM HM3MEHEHMs HEKOTOPBIX 3IEMEHTOB
COILIMAJILHOTO TIPEJICTABIIEHUS O TPyl YUUTEIS.
Hayuynas HoBH3Ha 3aKirouaercs B TOM, 4TO BHepBble B PecnyOmuke MommoBa ObUIM OIpesieNeHbI
coJepKaHue, CTPYKTypa M (AaKTOphl COLUAIBHOIO NPEACTaBICHUS TpyAa y YUUTelIed HadaibHBIX
KJIACCOB, a TaKKe ObUIM WIACHTU(PHUIMPOBAHBI PEMPE3EHTAIMOHHBIE JIEMEHTHI CBSI3aHHBIX CO COCTOSIHAEM
CyOBEKTHBHOTO OJIarOMOy4YHsl ¥ BHECEHBI B KCIIEPUMEHTAIHYIO MIPOrpaMMy U3MEHEHHS COLMAIbHOTO
NPEACTaBICHUs] C TeM, YTOOBI OHO CIIOCOOCTBOBAJIO YIYYIIEHHIO KadecTBa Tpylda M ICHXOJIOro-
HPABCTBEHHOT'O COCTOSIHUS YUHUTEISL.
Pemennass 3HayMMasi Hay4yHasi NpodjeMa COCTOMT B OINpPEAETICHUM COJACPXKAHUS U CTPYKTYpPBI
COLMAJIHOTO MPEACTaBICHHUs O TPyAE yuuTens, GakTOpoB, KOTOPBIE BIAMSIOT HA HUX, YTO HO3BOJIMIIO OBl
IIPU TIOMOILM CIEHUAIBHOM JKCIEPUMEHTAILHOW IPOrpaMMBIBBISIBUT IICHXOJOTHYECKHE YCIOBHS
M3MEHEHHUS] COLMAJIBHOTO MPEJCTABICHUSI YUUTENBbCKOTO TpyZa, CIIOCOOCTBYIOIINE TOBBIIMICHUIO
CyOBEKTUBHOTO COCTOSIHUS OJIaroroyiyuusi, yJOBJIETBOPEHHOCTH CBOMM TPYAOM W MOTHBAIIMOHHOMN
HaCTOWYMBOCTH.
Teoperndyeckoe 3HAYMMOCTBb HCCIEAOBAHUE COCTOMT B PACKPBITUM COAEPKAHHA U CTPYKTYpBI
COIMAJIFHOTO TPEACTABIEHUS O CBOEM TpPyAE y ydYWTeNleld HadalbHBIX KJIAcCOB M BBIIBICHHH TeX
COCTaBIISIOIIMX DSJIEMEHTOB 3TOTO IPEJICTABICHUS KOTOPBIE CEMAHTHYECKH CBS3aHHBI C COCTOSIHUEM
CyOBEKTUBHOIO 0J1aronoy4usi, yA0BICTBOPEHHOCTH TPYAOM MOTHBAIIMOHHON HACTOHYMBOCTH.
IIpakTHyeckoe 3HayeHHWe  WCCIEAOBAHUS  3aKJIIOYaeTcss B pa3pa0OTKe, pealm3anud U
9KCIIEPUMEHTAIBHOM alPOOUPOBAHUN TPOTPAMMBI TICHXOJIOTHYECKOTO TPEHWHTa IO W3MEHHUHUIO
COLMAJIFHOTO NpEeACTaBJIEHHa YYUTEIbCKOTO TPyJda C TeM 4TOOBI OHO CIOCOOCTBOBAJIO MOBBIICHHIO MX
TICUXOJIOTHYECKOTO OJIarornoydusi, yA0BJIETBOPEHHOCTH TPYAOM M MOTHBAIIHOHHONW HACTOHYHBOCTH.
BHenpenne Hay4HBIX pe3yJabTaTOB. Pe3ynbraThl HCCIEOBaHMsS OBUIM HCIOJIB30BaHBl B PaMKax
BY30BCKOM MOATOTOBKM OYyAyIIMX YYHTENEHd M HENPEPHIBHOIO OOydYeHUs! y4YuTeJel, B DPa3BUTHH U
YCOBEPLICHCTBOBHUM Kypca [ledazocuueckas ncuxonoaus, yntaeMoro Ha akynsrerax VHpOpMaTUKN 1
Wnoctpannbix A3sikoB I'ocymapcTBenHoro [lemxarornaeckoro YunBepcurera nmenu "Mona Kpsara".



ANNOTATION

Popescu Maria. Social representation of work to teachers in primary education.
PhD thesis in psychology. Chisinau, 2016.

Thesis structure. The thesis includes annotations, list of abreviations, introduction, three chapters,
conclusions and practical recommendations, 215 titles of bibliography, glossary, 155 pages of basic text,
19 tables, 94 figures, 10 annexes. The results of the research have been published in 17 scientific articles.

Keywords: social representation, central core, peripheral system, mute area of social representation,
anchoring, objectification, objects of representation, primary school teacher, work satisfaction, subjective
state of well being, motivational persistence.

Field of study: teachers’ psychology.

The aim of the research is to reveal the content and the structure of social representation of work at
teachers from primary education and factors that determine, its relationship with the subjective state well
being, work satisfaction, persistence motivational and psychological conditions change that
representation.

Research objectives: To analyze the social representations theories in order to establish the relevant
aspects for running a research; Determination the social representation content of work and how it's
structured content to teachers in primary education according to their level of training /
professionalization of the type and location of schools in which they operate; To reveal the elements of
social representation of work at these two groups referring to their subjective state of well being, work
satisfaction and motivational persistence; To identify the conditions that will make possible to change
teachers’ social representation of work, so that they will foster the subjective state of well being, work
satisfaction and motivational persistence; Determine the effectiveness of psychosocial intervention
program and propose recommendations on strategies to change some elements of social labor
representation teacher.

The scientific novelty of the results is that for the first time in Moldova were determined content and
structure of social representation of work to teachers in primary education and the factors influencing
them. In addition, its constituent elements have been identified which could be integrated into a
psychosocial intervention program to produce changes in social representation so that she would
encourage improved work quality and state of psycho-moral teacher.

The solved scientific problemis to identify the content and structure of social representation of work to
teachers in primary education and factors that determine, which allowed by special psychosocial
intervention, establishing the conditions for making changes to the social representation of labor having
the effect of increasing levels of subjective well, job satisfaction and motivation to teachers perseverance.

The theoretical significance of the study reveals the content and structure of social representation of
work from teachers and determining how certain elements with reference to the subjective state of good,
job satisfaction and motivational persistence can be exchanged for the purposes desirable.

The practical value. Considering that social representation is a guiding core of actions, behaviors and
social practices, the default of the professional value of the study lies in the development, implementation
and validation of a program of psychosocial intervention to teachers in primary education to increase their
state well, job satisfaction and motivation perseverance, which can be used in the process of initial and
continuing with beneficial effect on their quality of work and life.

The implementation of scientific results. The research results were implemented within the program of
initial and continuous training of teachers, within the content and the methodology of educational
psychology course for students of departments of Foreign Languages and Literatures, and of Exact
Sciences and IT at "lon Creanga" Pedagogical State University.



LISTAABREVIERILOR
GC — grup de control
GE — grup experimental
IP — instututii scolare private
IS — institutii scolare de stat
ISR — institutii scolare de stat din mediul rural
ISU — institutii scolare de stat din mediul urban
PM — persistenta motivationala
RC — reprezentarea colectiva
RS — reprezentare sociald/ reprezentari sociale
SM — satisfactie de munca
SSB - stare subiectiva de bine
SWLS - scala satisfactiei de viata (satisfaction well-being life scale)

ZM — zona muta



INTRODUCERE

Actualitatea si importanta problemei abordate. Teoria reprezentarilor socialea pornit de
la conceptul propus de S. Moscovici [205] si s-a dezvoltat depasind hotarele psihologiei sociale.
Nu doar psihologii sociali, ci si antropologii, istoricii, filosofii, sociologii utilizeaza actualmente
notiunea data [95]. In ultimii ani se discutd relatia dintre reprezentare sociald (RS) si memoria
sociald, RS si identitatea sociala, RS si practici sociale [102] etc. Insusi S. Moscovici avansa
ideea ca teoria sa poate fi regandita si innoitd continuu [60; 61]. Tn prezent, mai multe centre de
cercetare din diverse tiri sunt preocupate de studiul RS in domenii specifice [26]. Tn mod
evident, notiunea de RS s-a impus in stiintele sociale, ocupand actualmente un loc central.
Dezvoltarea teoriei reprezentarilor sociale continud si in prezent si urmeaza sa fie cercetate
diverse aspecte insuficient elucidate.

RS sunt in acelasi timp produs si proces de transformare a realitatii. Ele sunt produse ale
experientelor si interactiunilor noastre organizate social, Insa ele au si o functie de asimilare care
permite mentinerea coeziunii grupurilor sociale, asigurand similaritatea viziunii grupurilor
asupra anumitor aspecte ale realitdtii sociale [100]. Dupa S. Moscovici, RS sunt instante
intermediare intre concept si perceptie, ce contribuie la formarea conduitelor si la orientarea
comunicdrilor sociale; se caracterizeaza printr-o focalizare asupra unor relatii sociale si printr-0
presiune la inferenta si se elaboreaza in diverse modalitati de comunicare [60; 207].

Studiul RS presupune in primul rdnd existenta unor obiecte sociale care sd permita
cristalizarea §i dezvoltarea acestora. RS nu pot exista in lipsa unor obiecte care pot lua forma
unor grupuri sociale, a unor evenimente sociale/politice, fenomene, categorii de persoane, etc.
Nu orice obiect social poate deveni obiect de reprezentare, acesta trebuie sa aiba o serie de
caracteristici, care sa-1 defineasca [59]. Cat priveste specificul muncii ca obiect social, obiectul
de studiu al lucrarii de fata, putem spune ca munca a jucat un rol primordial in antropogeneza si
constituie in prezent factorul esential in procesul de socializare si afirmare a fiintei umane. Ea
este consideratd sfera principala de activitate a omului, care creeaza valori materiale si spirituale
pentru satisfacerea trebuintelor vitale ale omului si, in acelasi timp, constituie cadrul in care el se
realizeaza ca fiinta biosociala [42; 94; 105; 209].

Munca n general si activitatea profesionala in mod particular pot fi considerate obiecte
sociale care intrunesc conditiile unui obiect de reprezentare. Remarcam ca, pana in prezent, in
contextul local, RS a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar nu a fost inca studiata.
Consideram necesar studiul acestei reprezentdri prin prisma unor aspecte care asigurd confortul
emotional si echilibrul psihologic la locul de munca — starea subiectiva de bine (SSB), satisfactia

muncii (SM) si persistenta motivationala (PM) — aspecte pe care le consideram constituente
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esentiale in structura RS si care, fiind in legatura cu experienta individuala a persoanei, pot intari
sau modifica nucleul central al RS a muncii [55; 74; 94; 103].

Existd obiecte ale reprezentdrii care integreaza in campul reprezentational ,,cognitii si
credinte susceptibile de a pune in discutie valorile morale sau normele sociale valorizate de
grupul de apartenenta al subiectului” [196, p. 53]. M. Sleahtitchi afirma ca ,,tot mai frecvent se
insista asupra oportunitatilor elaborarii unui demers interpretativ care ar include nu doar partile
necamuflate ale cdmpului reprezentational, ci si fata nevazuta a acestuia — asa-numitele ,,zone
mute” [119]. Consideram ca munca ar putea fi un asemenea obiect de reprezentare, ceea ce
necesita atat studiul cognitiilor exprimabile, cat si a celor ,ascunse”, cenzurate si non-
exprimabile in conditiile unui consemn normal, ci doar a unui de substitutie. Semnificatiile
muncii la etapa actuala ar putea sa comporte conotatii nu tocmai pozitive, trecand de la o
imagine valorizata in trecut la una mai putin valorizatd in prezent [91; 104]. Din aceste
considerente, am dorit sa vedem cum Tisi reprezinta cadrele didactice munca lor atat cele
normative si dezirabile si, prin urmare, usor exprimabile, cat si cele contranormative si
indezirabile si, prin urmare, non-exprimabile.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare. Dupa aparitia lucrarii lui S. Moscovici ,,La
psychanalyse, son image et son public” (1961), cercetarile privind RS au luat amploare nu doar
in Franta, ci si in multe alte tari din Europa, America Latina, Asia. Primele cercetari in domeniul
RS au fost cele realizate de Cl. Herzlich (1969) — RS ale bolii si sanatatii in spatiul francez; M.-J.
Chombart de Lauwe (1979) — RS ale copilariei; D. Jodelet (1989) — RS ale bolii mintale intr-o
comunitate rurala din Franta. Evolutia teoriei reprezentarilor sociale ia amploare mai ales in anii
80 ai secolului trecut [26; 27; 45; 60; 64; 189; 167; 168; 200; 201]. Printre cei care au contribuit
esential la dezvoltarea teoriei reprezentarilor sociale sunt: W. Doise, J.-Cl. Abric, I. Markova,
M.-L. Rouquette, A. Silvana De Rosa, P. Moliner, Ch. Guimelli, A. Palmonari, G. Mugny, P.
Verges, Al. Clemence, M.-L. Pombeni, B. Zani, P. Salmaso, Cl. Flament, J.-C. Deschamps, J.-P.
Deconchy, T. Ibanes, A.-M. Mamontoff, R. Mardellat, A. Arruda s.a. Tn psihologia de limba
romana, contributii la teoria reprezentarilor sociale si-au adus: A. Neculau, M. Curelaru, M.
Sleahtitchi, L. Negura, 1. Negura, N. Cojocaru, D. Nastas, B. Balan, A. Holman, F. Botosineanu,
M. Cristea, L. lacob, N. Leon, O. Onici s.a. De-a lungul timpului, interesul cercetarilor din
domeniu s-au axat pe studiul RS ale relagiilor interindividuale si intergrupale, institutiilor
economice sau politice, bolii mintale, SIDA, alimentatiei, inteligentei, identitatii, sexualitatii,
copilariei, muncii, mediului inconjurator, coruptiei, vanatorii, stiintei s.a.

Studiile privind RS au avut drept scop in mod preponderent imbogatirea si aprofundarea

fundamentelor teoretice, clarificarea conceptelor si perfectionarea metodologiei de studiu.
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Remarcam ca, pana in prezent, nu a fost studiata relatia dintre RS a muncii si SSB, SM si PM la
cadrele didactice din invatamantul primar, influenta lor asupra rezultatului muncii si perceptia
subiectivd a muncii la cadrele didactice din clasele primare [70; 103]. RS a muncii, fiind un
produs al cunoasterii si practicilor sociale, inglobeaza judecati, evaluari, perceptii sau valori cu
referire la diverse aspecte ale muncii, inclusiv privind starea de bine perceputa de subiecti ca
urmare a procesului muncii, satisfactia pe care o traieste subiectul ca urmare a conditiilor de
munca sau a rezultatelor acesteia si valoarea motivational - inspirationald a muncii pentru a avea
realizari si rezultate tot mai bune, persistand in realizarea unor obiective si scopuri [17; 25; 47;
55; 56; 62; 70; 74, 78].

Scopul cercetarii consta in relevarea continutului si structurii reprezentarii sociale a muncii
la cadrele didactice din invatamantul primar si a factorilor ce le dermina, a relatiei ei cu starea
subiectiva de bine, satisfactia in munca, persistenta motivationala si a conditiilor psihologice de
schimbare a acestei reprezentari.

Obiectivele investigatiei:

1. Analiza literaturii de specialitate in domeniul RS in vederea delimitarii aspectelor
teoretice relevante pentru elaborarea si desfasurarea studiul experimental privind RS a muncii la
cadrele didactice din Invatamantul primar.

2. Determinarea continutului RS a muncii invatatorului si @ modului Tn care este structurat
acest continut la cadrele didactice din invatamantul primar in functie de nivelul lor de formare /
profesionalizare, de tipul si locul de amplasare a institutiilor scolare in care ele activeaza.

3. Evidentierea elementelor din RS a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar
cu referire la: a) starea lor subiectivd de bine, b) satisfactia de munca, c) persistenta
motivationala.

4. Stabilirea conditiilor care vor face posibile schimbari in RS a muncii la cadrele
didactice, astfel incat ele sa favorizeze aparitia si consolidarea starii de bine, satisfactiei in
munca si persistentei motivationale.

5. Elaborarea unui program de interventie psihosociala si a unui set de activitati de crestere
a nivelului SSB, SM si PM, care sa permitd schimbarea anumitor elemente din sistemul periferic,
care, in timp, vor atrage dupa sine si modificarea unor elemente din nucleul central.

6. Determinarea eficientei programului de interventie psihosociald si propunerea unor
recomandari privind strategiile de schimbare a RS a muncii invatatorului.

Noutatea stiintifici a rezultatelor obtinute rezida in faptul ca pentru prima data in
Republica Moldova au fost determinate continutul si structura reprezentarii sociale a muncii la

cadrele didactice din invitimantul primar si a factorilor ce le influenteaza. In plus, au fost
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identificate elementele ei constituente care ar putea fi integrate intr-un program de interventie
psihosociald in vederea producerii de schimbari in reprezentarea sociala astfel ca ea sa favorizeze
imbunatatirea calitatii muncii invatatorului si a starii lui psihomorale.

Problema stiintificd importanta solutionati consta Tn identificarea continutului si
structurii reprezentarii sociale a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar si a
factorilor ce le determina, fapt ce a permis, prin program special de interventie psihosociala,
stabilirea conditiilor de a produce schimbari in reprezentarea sociald a muncii, avand drept efect
cresterea nivelului starii de bine, a satisfactiei in munca si perseverentei motivationale la cadrele
didactice.

Importanta teoretica a lucririi vizeaza relevarea continutului si structurii reprezentarii
sociale a muncii la cadrele didactice si stabilirea modului in care anumite elemente cu referinta la
starea subiectiva de bine, satisfactia in munca si persistenta motivationala pot fi schimbate in
sensul dezirabil.

Valoarea aplicativa a lucririi. Dat fiind faptul ca reprezentarea sociala este un diriguitor
esential al actiunilor, conduitelor si practicilor sociale, implicit al celor profesionale, valoarea
aplicativda a studiului consta in elaborarea, implementarea si validarea unui program de
interventie psihosociala la cadrele didactice din invatamantul primar Tn vederea cresterii starii lor
de bine, a satisfactiei in munca si a perseverentei motivationale, care poate fi utilizat, in procesul
formarii initiale si continue, cu efect benefic asupra calitatii muncii si a vietii lor.

Aprobarea si implementarea rezultatelor cercetirii. Rezultatele cercetarii au fost
implementate in cadrul procesului de formare initiala si continua a invatatorilor, in continutul si
metodologia cursului Psihologie educafionala pentru facultatea de Limbi si Literaturi Straine si
facultatea Stiinte Exacte si Tehnologii Informationale ale UPS "lon Creanga” s.a.

Rezultatele acestui studiu de doctorat au fost prezentate si aprobate la sedintele catedrei cu
privire la activitatea doctoranzilor si la diverse conferinte stiintifice nationale si internationale:

1. Conferinta de totalizare a muncii stiintifice a colectivului profesoral - didactic Probleme
ale Stiintelor Socioumane si Modernizarii Invéitamantului, 24-25 februarie 2009, Chisindu, UPS
,lon Creangd”.

2. Conferinta stiintifica internationala jubiliara Asistensa Psihologicd, Psihopedagogica i
Sociala ca factor al dezvoltarii societatii, 5 noiembrie 2010, Chisinau, UPS ,,Ion Creanga”.

3. Conferinta anuala a profesorilor si doctoranzilor, 5 aprilie 2012, Chisinau, UPS ,.lon
Creanga”.

4. Conferinta stiintifica nationald Tendinte moderne de dezvoltare economica si financiard

a spatiului rural, 27 aprilie 2012, Chisinau, Universitatea Agrara de Stat din Moldova.
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5. Conferinta de totalizare a activitatii stiintifice a corpului profesoral in anul 2012, 21-22
martie 2013, Chisindu, UPS ,,Jon Creanga”.

6. Conferinta stiintifico-practica internationala Cultura profesionald a cadrelor didactice.
Exigente actuale, 16-17 mai 2013, Chisinau, UPS ,,Jon Creanga”.

7. Conferinta stiintifico-practica internationald Practica psihologica moderna, editia a 11-a,
27 - 29 septembrie 2013, Chisindu, UPS ,,Jon Creanga”.

8. Conferinta stiintifico-practica internationala Perspectivele si problemele integrarii in
Spatiul European al Invatamdntului superior, 5 iunie 2014, Cahul, Universitatea de Stat
,Bogdan Petriceicu Hasdeu”.

9. Conferinta practico-stiintifica Practica psihologica moderna, editia a Ill-a, 26-28
septembrie 2014, Chisinau, UPS ,,Jon Creanga”.

10. Conferinta practico-stiintifica Practica psihologica moderna, editia a 1V-a, 25-27
septembrie 2015, Chisinau, UPS ,,Jon Creanga”.

Rezultatele cercetarii au fost publicate in 17 lucrari stiintifice.

Volumul si structura tezei. Volumul partii principale a tezei il constituie 155 pagini,
inclusiv 19 tabele si 94 figuri. Continutul tezei este structurat astfel: adnotare in limbile roména,
engleza si rusa, lista abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari
practice, bibliografia (215 titluri) si 10 anexe.

Sumarul compartimentelor tezei. Tn Introducere sunt prezentate aspecte generale cu
referire la problematica tezei, fiind argumentate actualitatea si importanta studierii RS a muncii
in contextul schimbarilor sociale actuale, sunt formulate scopul si obiectivele de cercetare, este
relevata problema stiintifica importanta solutionata, sunt puse in evidentd noutatea cercetarii si
valoarea teoretico - aplicativa a acesteia, este expus sumarul compartimentelor tezei.

Tn capitolul 1, Aspecte teoretice ale reprezentdrii sociale a muncii la cadrele didactice,
sunt discutate fundamentele teoretice privind conceptul de RS si evolutia teoriei reprezentarilor
sociale. Sunt examinate cele mai relevante definitii ale reprezentarilor sociale si caracteristicile
esentiale care deriva din aceste definitii, dupa care urmeaza descrierea principalelor functii ale
RS. Pentru o intelegere mai buna a functiondrii RS, a fost descrisa structura lor si relatia dintre
reprezentari si practicile sociale. Tn acest context, a fost examinat mecanismul formarii si
transformarii RS, care sunt intrebarile ce trebuie sa si le pund un cercetator cand inifiaza un
studiu privind RS a unui aspect al realitatii sociale si care este deosebirea dintre un obiect social
obisnuit si unul de reprezentare. Au fost analizate varii conceptii privind problema schimbarii si
transformarii reprezentarilor sociale, dezvaluind factorii, conditiile, tipurile, mecanismele si

fazele acestui proces. In final, a fost evaluati starea in care se afli la ora actuald cercetarea
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problemei stiintifice abordate, au fost evidentiate ,,petele albe” ale cunoasterii stiintifice privind
domeniul dat si au fost formulate problema si ipoteza de cercetare, scopul si obiectivele studiului
teoretico - experimental intreprins.

Tn capitolul 2, Studiul reprezentdrii sociale a muncii la cadrele didactice din invétimantul
primar si la studenyii pedagogi (studiu experimental constatativ), sunt expuse scopul, obiectivele
si ipotezele cercetarii, sunt descrise metodologia cercetarii si esantionul experimental,
procedurile experimentale efectuate. Capitolul contine analiza datelor experimentale cu referire
la continutul, structura si zona muta a RS a muncii la cele doua categorii de subiecti (cadre
didactice in formare si cadre didactice Tn exercitiul functiunii), prilejuite de experimentul
psihologic la care au participat 582 de subiecti. Un loc deosebit in economia acestui capitol Tl
ocupa studiul prezentei in reprezentarea sociala a muncii invatatorului a elementelor ce se refera
la starea subiectiva de bine, satisfactia in munca si persistenta motivationala la cadrele didactice
din invatamantul primar. Datele despre prezenta acestor elemente au fost culese prin aplicarea
unei serii de scale si chestionare validate la trei categorii de cadre didactice: 1) cadre didactice
din mediul urban, 2) din mediul rural si 3) din institutiile private. Analiza lor a condus la
identificarea elementelor reprezentationale legate de SSB, SM si PM, la evidentierea diferentelor
dintre cele 3 categorii de cadre didactice privind aceste elemente si la determinarea factorilor ce
favorizeaza instalarea lor in RS a muncii invatatorului. Cunostintele obtinute despre elementele
ce tin de SSB, SM si PM din RS a muncii invatatorului au servit drept baza pentru elaborarea
programului de interventie psihosociala.

In capitolul 3, Interventii psihosociale in vederea modificirii reprezentdrii sociale a
muncii la cadrele didactice din invatamdntul primar, este expusa problema si ipoteza de
cercetare privind posibilitatea modificarii reprezentarii sociale a muncii la cadrele didactice din
invatamantul primar, este descrisd metodologia studiului experimental cu caracter formativ, sunt
descrise strategiile si tehnicile de interventie aplicate si activitatile de training presupuse de
programul de interventie psihosociala, scopul acestora si procedura de lucru pentru fiecare
activitate in parte. Aceste activitati au avut drept scop schimbarea configuratiei RS a muncii
invatatorului prin cresterea nivelului de SSB, SM si PM. Rezultatele experimentului privind
modificarea RS a muncii la cadrele didactice au constat in dezvaluirea continutului si structurii
RS a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar si a conditiilor care fac posibile
schimbari in ea. Tot in aceastd parte a lucrarii este analizata eficienta programului, fiind
comparate datele Tnregistrate de grupul experimental si cel de control in ceea ce priveste starea
subiectiva de bine, satisfactia muncii si persistenta motivationala si impactul cresterii nivelului

lor asupra RS a muncii invatatorului.
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1. ASPECTE TEORETICE PRIVIND REPREZENTAREA SOCIALA A MUNCII LA
CADRELE DIDACTICE

1.1. Aparitia si evolutia teoriei reprezentirilor sociale

Teoria reprezentarilor sociale a aparut si s-a dezvoltat in a doua jumatate a secolului XX,
ca o reactic la psihologia sociald americana centratd pe individ, reintroducand in atentia
psihologilor sociali importanta istoriei, culturii si comunicarii, dar si a conceptului de ,,social” in
intelegerea mecanismelor ce stau la baza cognitiilor si comportamentelor individului [61; 95;
180; 191; 200; 201]. Ea a fost elaborata de remarcabilul psiholog social Serge Moscovici si
expusa initial in teza sa de doctorat ,,La psychanalyse, son image et son public” [26; 27; 33; 45;
170; 205]. In aceastd lucrare, autorul a identificat formele de comunicare din anumite contexte
sociale si felul Tn care acestea structureaza reprezentarile sociale (RS), analizand trei tipuri de
organe de presd cu ideologie diferitd [2; 26; 27; 205; 206]. Intr-un dialog cu lvana Markova,
Serge Moscovici marturiseste ca originile ideilor sale privind RS au fost rodul véarstei sale de
inocenta. Cand spun ,,varsta inocentei”, relateaza autorul, ma refer la faptul ca mi-am Tnceput
munca de cercetare in aceastd directie chiar in perioada in care ma aflam la Paris, ca refugiat.
Eram student la Sorbona, si aminteste el, si nu aveam nici cea mai vaga idee despre viitorul meu
profesional, oricare ar fi fost acela [95, p. 90]. La acea vreme, psihologia sociala in Franta, ca si
in Europa, se afla abia la inceputuri [20]. S. Moscovici a redescoperit un concept ,,pierdut”, fiind
influentat de ideile Iui E. Durkheim privind reprezentarea colectiva [26; 82; 95]. Abordata ca
fenomen psihic si social in acelasi timp, reprezentarea colectiva (RC) era considerata obiectul de
studiu al psihologiei sociale. Meritul lui S. Moscovici consta in faptul ca a revitalizat conceptul
dintre RC (Durkheim, 1898) si RS (Moscovici, 1961) sunt clasificate in functie de cateva criterii
[2; 26; 27; 33; 45; 95; 61; 82; 95; 120; 170; 189; 200; 205; 206; 209]:

a) Structura: RC se impune ca un fapt social, este un ansamblu neomogen, o constructie
teoretica, fara posibilitatea de a fi patrunsd; RS este o realitate dotatd cu o structurd interna care
functioneaza pe baza unor legi specifice, are un caracter omogen, specific si unitar.

b) Dinamica: RS are un mecanism de functionare, este supusd miscarii, transformarii,
evolutiei, iar RC apare ca 0 entitate statica, situata dincolo de individ si putin dependenta de el.

c) Concept — fenomen: S. Moscovici considera ca RS este mai degraba un fenomen social

palpabil real, un fapt identificabil, observabil si masurabil, iar RC, asa cum este descrisa de E.
Durkheim, este mai mult un concept, o abstractie, o constructie teoretica, adica exact opusul a

ceea ce este RS.
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d) Dimensiunea modernitatii: RS sunt elaborari ale lumii contemporane si reflectd

transformarile si ,,framantarile” societatii actuale, ele nu au niciodata timp sa se stabilizeze, sa
incremeneascd, iar RC sunt un amestec de mituri, credinte si traditii, stiinta si religie, categorii
ale timpului si spatiului, care isi au originea in istorie stabilizand ideile vehiculate social.

Pe parcurs, teoria reprezentarilor sociale cunoaste o dezvoltare si raspandire vertiginoasa n
mai multe tari, fiind imbogatita si completata cu noi rezultate stiintifice. Pana in prezent, o serie
de cercetari Tn domeniu s-aurealizat Tn cadrul Laboratorului de psihologie sociala de la Ecole des
Hautes Etudes en Sciences Sociales din Paris, condus de S. Moscovici. Eforturile cercetatorilor
s-au orientat Tn vederea definirii si clarificarii conceptului de RS, fundamentarii unor Strategii de
abordare teoretica si cercetare practica (grupul de psihosociologi de la Geneva: W. Doise, V.
Mugny, A. Clemence; grupul de la Aix-en Provence: J.C. Abric, C. Flament, P. Moliner, D.
Jodelet) si elaboririi unor instrumente de cercetare a RS. Intre timp, s-au publicat mai multe
volume colective, lucrari de sinteza, ghiduri metodologice etc. [5; 11; 22; 28; 44; 54; 72; 97,
101; 104; 157; 158; 160; 161; 166; 175; 180; 182; 185; 197; 198; 202; 208; 209; 210; 213].

In spatiul cultural si academic romanesc, meritul deosebit Tn dezvoltarea teoriei
reprezentarilor sociale 1i apartine renumitului psiholog si om cu suflet mare Adrian Neculau, care
a condus mai multe proiecte de cercetare a RS in Romania, a facut parte din mai multe echipe de
cercetare europene preocupate de studiul RS si care, fiind insistent in demersurile sale, a reusit,
in cele din urma, sa stabileasca relatii personale directe cu S. Moscovici pentru a da claritate
lucrurilor si pentru a destainui originile teoriei reprezentarilor sociale [52]. Mai multi doctoranzi
si cercetatori de la Universitatea ,,Al. I. Cuza” din Iasi au realizat diverse cercetari privind RS
sub conducerea profesorului A. Neculau [5; 11; 12; 13; 16; 22; 26; 27; 44; 51; 54; 64; 65; 66; 67;
73; 111; 117; 118; 120; 159; 160; 208; 209].

Printre primii cercetatori care au studiat diferite aspecte ale RS au fost Claudine Herzlich,
Lauwe, care in 1979 a cercetat RS ale copilariei [apud Curelaru, 26]; Denise Jodelet, care a
cercetat RS ale bolilor mintale intr-o comunitate rurald din Franta [45; 199; 200]. O perioada
fructuoasa pentru evolutia teoriei reprezentarilor sociale Tncepe n anii 80 ai secolului trecut. Ne
vom referi doar la cateva personalitati care au contribuit Tn mare masura la dezvoltarea teoriei
reprezentarilor sociale: Wiliam Doise [30; 187; 188; 189; 190], Jean-Claude Abric [1; 2; 178;
179], Ivana Markova [167; 168; 202], Michel-Louis Rouquette [212], Annamaria Silvana De
Rosa [33; 161; 166; 186], Pascal Moliner [59; 203; 204], Christian Guimelli [39; 196], Augusto
Palmonari [200], Gabriel Mugny [apud Curelaru, 26; 27], Pierre Verges [183], Alain Clemence
[14], Claude Flament [36; 192; 193; 194]. Din spatiul cultural si academic roménesc: Adrian
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Neculau [64; 65; 66; 67; 68; 69; 159; 171], Mihai Curelaru [26; 27; 159; 160], Mihai Sleahtitchi
[109; 111; 112; 113; 114; 115; 116; 117; 118; 119; 120], Lilian Negura [208; 209], Florin
Botosineanu [11], Mioara Cristea [159], Stefan Boncu [10], Ion Negura [71; 72; 73; 74; 166], N.
Cojocaru [54] s.a. De-a lungul timpului, se atesta o paleta largd de obiecte sociale studiate:
perceptiile interpersonale, raporturile interindividuale si intergrupale, organizarea socialda si
institutiile economice sau politice, boala mintala, SIDA, alimentatia, inteligenta, identitatea,
genul, sexualitatea, copilaria, munca, mediul inconjurator, coruptia, vanatoarea, informatica,
stiinta s.a. [apud Curelaru, 26; 27].

Teoria reprezentarilor sociale a pornit de la conceptul propus de S. Moscovici si s-a
dezvoltat depasind hotarele psihologiei sociale. Nu doar psihologii sociali, ci si antropologii,
istoricii, filosofii, sociologii utilizeaza actualmente notiunea data. In ultimii ani se discuta relatia
dintre RS si memoria sociald, RS si identitatea sociald etc. Insusi S. Moscovici avansa ideea ci
teoria sa poate fi regandita si innoita continuu. Centre de cercetare din diferite centre universitare
europene s-au consacrat studiului RS Tn domenii specifice [45]. Tn mod evident, notiunea de RS
s-a impus in stiintele sociale, ocupand actualmente un loc central. Dezvoltarea teoriei
reprezentarilor sociale continud si Tn prezent si urmeazda sa fie cercetate diverse aspecte
insuficient elucidate.

Conceptul de reprezentare sociala: definigii, caracteristici, functii

Mult timp S. Moscovici a evitat sa dea o definitie exhaustiva pentru conceptul de RS,
motivand ca nu doreste, astfel, sd ingradeasca dezvoltarea continud a acestuia. Oferirea unei
definitii unitare pentru RS constituie, de altfel, un demers dificil, atat datorita complexitatii
fenomenului, cat si varietatii de scoli teoretice din care fac parte cercetatorii RS. Diversitatea
mare de definitii se mai explicd si prin urmatoarele [30]: polisemia termenului, varietatea
metodelor de abordare si situarea la intersectia mai multor stiinte.

Tn vederea analizei conceptului de RS, vom examina cele mai cunoscute definitii ale
acestuia si caracteristicile esentiale care deriva din aceste definitii, dupa care vom descrie
principalele functii ale RS.

Definifii ale reprezentirilor sociale. In literatura de specialitate sunt propuse mai multe
definitii. Conform definitiei lui S. Moscovici, RS este un fenomen psihosocial ce implica moduri
specifice de intelegere si comunicare, prin care se creeaza atat realitatea, cat si simful comun;
implicit, RS se constituie ca un sistem de valori, notiuni si practici, referitoare la obiectele
apartinand mediului social [205]. A. Palmonari si W. Doise au definit RS in felul urmator: RS se
prezinta intotdeauna cu doua fatete: a imaginii si a semnificatiei ce-i corespunde fiecarei imagini.

Ele constituie o forma particulara de gandire simbolica, odata ce imaginile concrete cuprind
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direct si simultan o trimitere la un ansamblu de raporturi foarte sistematice ce dau semnificatie si
mai ampla acestor imagini concrete [30]. Pe de alta parte, W. Doise, in lucrarea ,Les
representations sociales” [189], sustine ca RS sunt niste principii generatoare de luari de pozitie
ce sunt legate de insertiile specifice intr-un ansamblu de raporturi sociale. El considera ca luarile
de pozitie se realizeaza prin raporturi de comunicare ce privesc orice obiect al cunoasterii ca
avand o importanta in raporturile stabilite cu agentii sociali. Dupa alti autori, de exemplu, N.
Ficher [191], RS este un proces de elaborare perceptiva si mentala a realitatii ce transforma
obiectivele sociale (persoane, contexte, situatii) in categorii simbolice (valori, credinte, ideologii)
si le confera un statut cognitiv, permitand intelegerea aspectelor vietii obisnuite printr-0
racordare a propriei noastre conduite la interiorul interactiunilor sociale.

O definitie oarecum acceptata de intreaga comunitate stiintifica, definitie pe care o preluam
si in prezenta lucrare, este cea propusa de D. Jodelet pentru care RS este o forma de cunoastere,
elaborata social si impartasita de membrii unui grup, avand un scop practic si concurand la
construirea unei realitdti comune unui ansamblu social [200].

RS sunt in acelasi timp produs si proces de transformare a realitatii. Ele sunt produse ale
experientelor si interactiunilor noastre organizate social (produs), insd ele au si o functie de
asimilare care permite mentinerea coeziunii grupurilor sociale, asigurand similaritatea viziunii
grupurilor asupra anumitor aspecte ale realitatii sociale (proces). Dupa S. Moscovici, RS sunt
instante intermediare Intre concept si perceptie, ce contribuie la formarea conduitelor si la
orientarea comunicdrilor sociale, se caracterizeaza printr-o focalizare asupra unor relatii sociale
si se elaboreaza in diverse modalitati de comunicare [60; 207].

Caracteristici ale reprezentarilor sociale. Din definitiile prezentate mai sus, pot fi
delimitate urmatoarele caracteristici ale RS: organizarea interna, impartasirea sociala, elaborarea
colectiva si utilitatea sociala [26; 27].

Organizarea internd. Elementele RS sunt organizate si structurate in jurul unor

semnificatii centrale. Intre aceste elemente se stabilesc relatii specifice de coerentd interna, de
opozitie, similaritate, subordonare sau supraordonare etc.

Impdrtasirea sociald. RS sunt credinte larg difuzate, consensuale, omogene la nivelul

grupurilor sociale, elaborate pentru satisfacerea nevoilor acestora.

Elaborarea colectiva. Schimburile interindividuale si expunerea la comunicarea de masa

permit membrilor unui grup sa puna in comun elemente care vor conduce la emergenta RS.

Utilitatea sociala. RS sunt sisteme utile in Intelegerea si stdpanirea mediului social. Ele

furnizeazd criterii de evaluare a comportamentelor, orientdri pentru actiune si legitimeaza

anumite conduite.
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Prin urmare, RS se caracterizeaza printr-o anumita structura interna, sunt Tmpartasite de un
anumit grup social si se formeaza prin intermediul interactiunilor interindividuale Tn vederea
intelegerii contextului social. Reprezentarile in discutie sunt ,,sociale” tocmai pentru ca sunt
impartasite de mai multi indivizi care impreund formeaza un grup si, prin urmare, devin o
realitate sociald care poate influenta comportamentul individului [164]. Importanta RS deriva din
nevoia indivizilor de a stabili o ordine ,negociabila” a realitatii in cadrul careia acestia
interactioneaza, de a conventionaliza obiectele, persoanele si evenimentele cu care oamenii se
confrunta pentru a le putea ulterior oferi un spatiu bine stabilit in memoria colectiva a grupului /
societdtii din care acestia fac parte [65; 66; 170; 207].

Functiile reprezentarilor sociale. Cercetatorii apreciaza faptul ca RS stabileste ordinea in
care un individ poate interpreta si intelege lumea fizica si sociald, in care joacd rolul unui
participant, actor 1n viata sociala. RS std la baza experientei individului, confera semnificatii,
prescrie comportamente in relatiile cu alte persoane din grupul de apartenentd sau din alte
grupuri. In confruntarea sa cu noi evenimente, RS va permite individului sa determine cauzele si
consecintele comportamentelor si sa fundamenteze explicatii intr-un context relational complex
al evenimentelor cu care se confruntd. Analiza functiilor RS demonstreaza foarte bine in ce
masura sunt ele indispensabile intelegerii dinamicii sociale. Din aceasta perspectiva, RS joaca un
rol fundamental in dinamica relatiilor sociale si in practica si indeplinesc urmatoarele patru
functii esentiale: functia de cunoastere, functia identitara, functia justificativa si functia de
orientare [2]. La aceste functii ne vom referi in cele ce urmeaza.

Functia de cunoastere. RS permit sd se inteleagd si sd se interpreteze realitatea, ofera

actorilor sociali posibilitatea sa dobandeasca anumite cunostinte si sa le integreze intr-un cadru
asimilabil si inteligibil pentru ei, coerent cu functionarea lor cognitiva si cu valorile la care adera.
Pe de alta parte, ele faciliteaza comunicarea sociala, fiind chiar conditia necesara pentru aceasta.
Ele definesc cadrul de referintd comun ce permite schimbul social, transmiterea si difuzarea
acestei cunoasteri ,,naive”.

Functia identitard. RS definesc identitatea si permit salvgardarea specificitatii grupurilor,

permit elaborarea unei identitati sociale §i personale gratificante, compatibila cu sistemele de
norme si valori socialmente si istoric determinate. Aceasta functie a RS le da un rol primordial in
procesul de comparatie sociala. Astfel, reprezentarea propriului grup este intotdeauna marcata de
supraevaluarea anumitor caracteristici sau a productiilor sale, supraevaluare al carei obiectiv este
pastrarea unei imagini pozitive a grupului de apartenentd. Referirea la reprezentari ce definesc
individualitatea unui grup va juca de altfel un rol important in controlul social exercitat de catre

comunitate asupra fiecaruia dintre membrii sai, indeosebi in procesele de socializare.
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Functia de orientare. RS ghideazd comportamentele si practicile sociale. Sistemul de

predecodaj al realitatii pe care il constituie RS face din ea un ghid pentru actiune. Acest proces
de orientare a conduitelor de catre reprezentari rezulta din trei factori esentiali. RS intervine in
mod direct in definirea finalitatii situatiei, determinand astfel a priori tipul de relatii pertinente
pentru subiect, dar si, eventual, tipul de demers cognitiv de adoptat in situatiile in care trebuie
indeplinita o sarcina. RS produce de asemenea un sistem de anticipari i de asteptari, este deci o
actiune asupra realitafii: selectare si filtraj de informatii, interpretari vizand sa faca aceasta
realitate conforma cu reprezentarea. RS, de exemplu, nu urmeaza, nu depinde de derularea unei
interactiuni, ea o precede si o determina. RS sunt prescriptive, ele definesc natura regulilor si a
legaturilor sociale, ceea ce este permis, tolerabil sau acceptabil intr-un context social dat.

Functia justificativd. RS permit a posteriori sia se justifice luarile de pozitie si

comportamentele, permitand astfel actorilor sa-si explice si sa-si justifice conduitele intr-0
situatie anume sau fatd de partenerii lor. In functie de natura raporturilor intretinute de citre
acesta si a evolutiei lor, se constatd ca reprezentarile celuilalt grup evolueaza. Astfel, 1n situatia
unor raporturi competitive, se vor elabora progresiv reprezentari ale grupului advers ce vizeaza
sa-i atribuie caracteristici justificatoare ale unui comportament ostil fata de el. Din aceastd
perspectivd, RS mentin sau intaresc pozitia sociald a grupului in chestiune. Reprezentarea are ca
functie mentinerea si justificarea diferentei sociale, ea poate sa vizeze discriminarea sau
mentinerea unei distante intre grupurile in chestiune.

Structura reprezentarilor sociale. Zona mutd a reprezentarii

RS contribuie decisiv la procesul de formare a conduitelor, comportamentelor si de
orientare a interactiunilor sociale. Fiind constituitd dintr-un ansamblu de informatii, credinte,
opinii §i de atitudini cu legaturad cu un obiect social, acest ansamblu de elemente este organizat si
structurat. Pentru a intelege cum functioneazd o RS, e nevoie de a cunoaste continutul si
structura ei.

Sistemul central. In lucririle sale J.-C. Abric [26; 27; 114; 119; 179; 204] a lansat ipoteza
,hodului central” in structura interna a RS, formuland-o 1n termenii urmatori: organizarea unei
reprezentdri manifestd o modalitate particulara, specificd, el sustine cd nu numai elementele
reprezentdrii sunt ierarhizate, ci intreaga reprezentare este organizatd in jurul unui nod central,
construit din unul sau mai multe elemente ce 1i conferd semnificatie proprie. Nodul central este
simplu, concret, sub forma de imagine. Este coerent si corespunde sistemului de valori la care se
referd individul, deci poartd pecetea culturii i a normelor sociale ambiante.

Dupa cum afirma J.-C. Abric, ideea de centralitate si cea de nod nu este noud. Ideea de

nod, ca si cea de centralitate, era prezenta in lucrdrile de psihologie sociala, care nu privesc RS.
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Inca din 1927, intr-unul din primele texte ale lui F. Heider — privind studiul fenomenelor de
atribuire — se gaseste ideea ca oamenii au tendinta de a atribui evenimentelor, care intervin in
mediul lor, noduri unitare, conditionate intern si care sunt oarecum, centrii texturii cauzale a
lumii [179]. Mai tarziu, lucrarile lui Asch [apud Abric, 179] intaresc ideea organizarii
centralizate. El propune subiectilor un ansamblu de trasaturi pentru a descrie un individ,
analizand modul in care se formeaza impresiile, judecatile emise asupra persoanelor.

Nodul central indeplineste 2 functii esentiale:

o functia generativa — elementul prin care se creeaza sau se transforma semnificatia celorlalte
elemente constitutive ale reprezentarii, prin care aceste elemente capata un sens, o valoare;

e functia organizatorica — nodul central este cel care determind natura legaturilor care unesc
intre ele elementele RS, el este elementul unificator si stabilizator al reprezentarii.

Nodul central constituie elementul cel mai stabil al reprezentarii care 1i asigura perenitatea
in contexte miscatoare si evolutive [193; 204]. J.-C. Abric afirma ca orice modificare a nodului
central antreneaza o transformare completd a reprezentdrii, pentru ca doud reprezentari sa fie
diferite, ele trebuie sa fie organizate in jurul a doua noduri centrale diferite [2; 178; 179]. Nodul
central poate avea o dimensiune calitativa, ce da semnificatie reprezentarii si alta cantitativa, ce
indica centralitatea. El genereaza un ansamblu de semnificatii incorporate reprezentarii si, astfel,
organizeazd relatia dintre reprezentare si obiectul reprezentat, permite identificarea
semnificatiilor atribuite de cdtre un grup unui obiect social, facilitaind diferentierea
reprezentarilor intergrupuri (identificarea cu propriul grup si diferentierea de alte grupuri [2; 27;
204]. De asemeneca, elementele centrale faciliteaza comunicarea dintre indivizi oferindu-le o
definitie comuna asupra obiectelor (evenimente, fenomene, grupuri, persoane etc.) cu care
acestia intrd in contact. Nodul central este considerat cel mai stabil element al reprezentarii
sociale, fiind capabil sa reziste transformarilor contextuale sau sociale, iar dacd schimbarile
sociale sau contextuale duc la modificarea elementelor centrale, atunci intreaga reprezentare a
obiectului se modifica [2].

J.-C. Abric delimiteaza doua dimensiuni ale nodului central in functie de natura obiectului
si finalitatea situatiei:

e functionald, de exemplu, situatii cu finalitate operatorie vor construi nodul acesteia,
elementele cele mai importante pentru realizarea sarcinii;

e normativa, de exemplu, situatii in care intervin direct dimensiuni socioafective, sociale

sau ideologice, in care 0 norma, un stereotip sau o atitudine se vor afla in centrul RS.
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P. Moliner a intreprins mai multe cercetari [204; 203; 59] care evidentiau metodele de
descriere a nodului central (metoda asociativi). In urma acestor cercetiri el a ajuns la concluzia
care se raporteaza la insasi natura centralitatii si care este fundamental calitativa. P. Moliner
crede cd, daca unele cognitii joacd un rol structurant in reprezentare, trebuie admis cd aceste
cognitii poseda caracteristici specifice [204]. El atribuie cognitiilor centrale patru proprietati,
descrise si de catre M. Sleahtitchi [114] in cadrul unui articol: valoarea simbolica,
asociativitatea, proeminenta si conexitatea. Primele doua sunt proprietati calitative, iar ultimele —
cantitative.

e Valoarea simbolica — reprezintd structura simbolicd din care reiese sensul intregii
reprezentdri. Sunt unele imagini care au o putere sugestiva impresionantd, sunt elemente ce
confera sens RS prin punerea in lumina a obiectului reprezentarii.

e Asociativitatea (puterea asociativd) — este o caracteristica ce aratd polisemia partilor
componente ale nucleului central, posibilitatea de a reda prin diverse forme gramaticale si prin

e Proeminensa — este 0 proprietate ce scoate in evidenta frecventa inalta a elementelor
componente a nucleului central, relevand coordonatele zonei centrale.

e Conexitatea (conexiunea puternica la structurda)— reprezinta numarul de conexiuni intre
termeni, volumul legaturilor intre ei si este in stransa legatura cu asociativitatea.

Sistemul periferic. Sistemul periferic este un compliment esential al sistemului central, el
este mai degraba functional, permitdnd ancorarea reprezentarii la realitatea de moment [2; 26;
27; 193]. Elementele periferice sunt mai suple, mai flexibile, partea vie si mobild a unei RS,
interfata Intre nodul central si situatia concreta in care se elaboreaza reprezentarea.

Dupa cum mentioneaza J.-C. Abric in teoria sa despre nodul central [2; 179], elementele
periferice constituie interfata intre nodul central si situatia concreta in care se elaboreaza sau
functioneaza reprezentarea. Elementele periferice se organizeazd in jurul nodului central,
aflandu-se in relatie directa cu acesta. Nodul central determina functia, valoarea si ponderarea
elementelor periferice. Ele constituie esentialul continutului reprezentarii, partea sa cea mai
accesibila si presupun informatiile retinute, selectionate, interpretate, judecatile formulate, de
obiect si de mediul sau, stereotipuri si credinte. Aceste elemente sunt ierarhizate, adica pot fi mai
mult sau mai putin apropiate de elementele centrale, de nodul central, daca ele joaca un rol
important Tn concretizarea Semnificatiei reprezentarii si mai indepartate, daca doar explica,

ilustreaza sau justifica aceasta semnificatie.
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Dupa J.-C. Abric [2; 179], elementele periferice indeplinesc trei functii esentiale:

e de concretizare — ele depinzand direct de context si rezultd din ancorarea reprezentarii,
permit Tmbracarea ei In termeni concreti, imediat inteligibili si transmisibili. Ele integreaza
elementele situatiei In care se produce reprezentarea, exprima prezentul si experienta subiectilor;

e de reglare — contribuie la adaptarea reprezentarii la evolutia contextului, astfel, pot fi
integrate la periferia reprezentarii orice informatii sau orice transformari ale a mediului;

o de aparare — daca nodul central al unei reprezentari rezista la schimbari, atunci sistemul
periferic functioneaza ca un sistem de aparare a reprezentarii.

Claude Flament [194] definea sistemul periferic sub forma unor scheme, adica secvente de
actiuni specifice unei situatii. Aceste scenarii sunt functionale datorita faptului ca ne permit sa ne
comportam Intr-o anumitad manierd in functie de cerintele situatiei. Conform aceluiasi autor,
elementele periferice sunt prescriptive in sensul ca prescriu comportamentele adoptate de
indivizi; acestea ghideaza actiunile fara a face referire la sistemul central si raportandu-se la
caracteristicile particulare ale contextului in care actiunile au loc. De asemenea, ele permit
modularea reprezentarilor individului prin integrarea propriei traiectorii sociale i a experientelor
personale [193].

Elementele periferice protejeaza nucleul central prin transformarea schemelor normale in
scheme straine. C. Flament sugereaza ca elementele periferice sunt scheme organizate in jurul
nodului central si le atribuie urmatoarele functii:

e determind comportamentul si ludrile de pozitie ale subiectului, ghideaza actiunile si
reactiile subiectului fard apel la semnificatiile centrale;

e reprezentdrile, conduitele devin personalizate, o reprezentare unicad poate fi determinata
de apropierea individului de context specifice;

e protejeaza nodul central in momentul necesar.

Reludm, intr-o forma rezumativa diferentele dintre aceste doua parti componente ale
structurii RS, avand la baza o schema comparativd de analizd a caracteristicilor sistemului

central si ale celui periferic propusa de J. C. Abric [apud Neculau, 65]:

Sistemul central Sistemul periferic
- legdtura cu memoria colectiva si istoria - permite integrarea experientelor si istoriilor
grupului; individuale;
- consensual: defineste omogenitatea grupului; - suporta eterogenitatea grupului;
- stabil; - relativ flexibil;
- coerent; - suporta contradictiile;
- rigid si rezistent la schimbare; - evolutiv;
- putin sensibil la contextul imediat, - sensibil la contextul imediat.
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J. C. Abric trateazd nodul central si elementele periferice ca fiind un sistem dublu, ce
organizeaza RS si permite functionarea lor. Sistemul central defineste principiile fundamentale
in jurul carora se constituie RS, ¢l este determinat de conditiile istorice, sociale si ideologice.
Sistemul periferic permite adaptarea RS, diferentierea in functie de experientele traite, integrarea
experientelor cotidiene. Astfel, sistemul periferic este determinat de individualitatea persoanei si
de context, oferind RS individualitate. In baza acestui sistem dublu putem intelege caracteristica
esentialda a RS: ele sunt in acelasi timp stabile si dinamice, rigide si flexibile. Stabile si rigide
deoarece sunt determinate de un nod central profund ancorat in sistemul de valori, impartasit de
membrii grupului. Dinamice si flexibile, deoarece sunt influentate de experientele individuale
integrand datele trdite si ale situatiei specifice, precum si evolutia relatiilor si practicilor sociale
n care se inscriu indivizii sau grupurile [2; 27; 179].

Zona mutid a reprezentarii. Existd obiecte sociale ,sensibile”, adica obiecte ale
reprezentdrii care integreaza in campul reprezentational ,,cognitii si credinte susceptibile de a
pune in discutie valorile morale sau normele sociale valorizate de grupul de apartenentd al
subiectului” [11, p. 47; 28, p.170; 196, p. 53; 209]. M. Sleahtitchi spune ca ,,tot mai frecvent se
insista asupra oportunitatilor elaborarii unui demers interpretativ care ar include nu doar partile
necamuflate ale campului representational [elementele centrale si elementele periferice], ci si
fata nevizuti a acestuia — asa-numitele ,,zone mute” [119, p.1-2]. Tn acest sens, el propune o
formuld mai completa in studiul structurii unei RS:

Structura RS=NC + EP + ZM
unde, NC — nucleul central, EP — elementele periferice si ZM — zona muta

Zona muta este o parte componentd a nucleului central constituit din elemente contra-
normative care nu pot fi exprimate de catre individ fard a intra in contradictie cu normele
grupului din care face parte [11; 28; 39; 119; 196]. Aceastd zona nu poate fi dezvaluitd prin
metode clasice de culegere a datelor, deoarece ele nu pot fi exprimate spontan de subiecti in
conditii normale din cauza ,,presiunilor sociale de ordin normativ care se exercita asupra
individului” [39, p. 173; 119, p. 1-2; 196, p. 52].

Pentru relevarea zonei mute a RS, cel mai frecvent sunt utilizate metoda substitutiei si
metoda decontextualizarii normative. Metoda substitutiei a fost folosita de catre Ch. Guimelli si
J.-C. Deschamps in 2000 pentru a studia RS a romilor [28]. Tn conditii normale, subiectii asociau
romii cu ,,nomazi, familie, muzica”, pe cand in conditi de substitutie, Tn care respondentilor li se
adresa intrebarea ,,Ce ar raspunde un francez in general ?”, in nucleul central a aparut cuvantul
,hot”, fiind cuvantul cel mai important al reprezentarii respective conform frecventei si care a

sustinut ipoteza ca acest cuvant face parte din zona muta a RS a romilor [11; 28]. A doua metoda
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consta In manipularea identitatii destinatarului — ceea ce reduce considerabil presiunea normativa
asupra subiectului, caruia 1i este mai usor sa exprime ideile in fata unor persoane cu care nu
impartasesc acelas sistem de referinta [11; 28].

Dezvoltari actuale ale teoriei reprezentdrilor sociale

O serie de critici au fost aduse teoriei si modului de definire a RS [27]. Unii autori au
acuzat teoria de determinism social si de absenta a liberului arbitru [169], cognitivism accentuat
[Semin, apud Curelaru, 27; 26] si lipsa unei agende critice [Ibanez, apud Curelaru, 27; 26], ceea
ce s-a finalizat cu aparitia a numeroase articole si studii ale adeptilor teoriei reprezentarilor
sociale in care se Incearca clarificarea notiunilor propuse in cadrul teoriei si legatura cu alte
concepte ale psihologiei sociale [Howarth, apud Curelaru, 27]. Teoria reprezentarilor sociale s-a
dezvolat Tn mod esential prin prisma a doud perspective teoretice majore: teoria nodului central
si teoria principiilor organizatoare si a luarilor de poziii.

Perspectiva structurala a teoriei reprezentarilor socialesau teoria nodului central reprezinta
una din Tncercarile de a oferi mai multa claritate metodologica studiilor care vizau RS pentru a
contracara o parte din criticile aduse de catre cercetatorii anglo-saxoni. Conform teoriei, orice RS
este organizatd in jurul unui nod central [2; 26; 27; 36; 115; 119; 193; 200; 201; 209]. Acest nod
central este elementul fundamental al reprezentarii, cate determina in acelasi timp semnificatia si
organizarea reprezentarii. Aceasta teorie, elaborata de J.C. Abric, reia in mareparte analizele lui
S. Moscovici, dar fara a limita acest nod-imagine la rolul sau generic [207]. J.-C. Abric sustinea
ca nodul central este elementul esential al oricdrei reprezentdri constituite i ca poate, intr-un
anume fel, sa depaseasca cadrul reprezentarii pentru a-si gasi originea in valori care-l depasesc si
care nu necesitd nici aspecte figurative, nici schematizare, nici chiar concretizare [2]. De teoria
nodului central au fost preocupati mai multi cercetitori precum Abric (1976, 1987); Flament
(1992); Andriamifidisoa (1982); Guimelli (1988); Moliner (1989, 1992); Grize, Vergez si Silem
(1987); De Rosa (1987) etc., fiecare studiind diferite aspecte ale nodului central al RS.
Abordarea plurimetodologicd a cercetarilor realizate oferd rezultate ce confirma existenta
nodului central. Rafinarea metodologiei si clarificarile conceptuale ca rezultat al studiilor
realizate de reprezentantii Scolii de la Aix-en-Provence au permis aplicarea teoriei
reprezentdrilor sociale in diferite subdomenii ale psihologiei cu scopul aprofundarii cunoasterii
psihologice [1; 2; 28; 36; 39; 45; 59; 178; 179; 180; 184; 185; 187; 188; 189; 190; 192; 193; 194;
196; 197; 199; 200; 201; 203; 204; 212].

O alta perspectiva este teoria principiilor organizatoare si a luarilor de pozitii, dezvoltatd de
W. Doise si colab. [187; 189; 190]. Autorii acestei teorii aratd importanta diferentelor dintre

luarile de pozitie ale subiectilor si a ancorarilor in realitatile sociale. Deseori, considera ei,
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studiile din domeniul RS sunt criticate pentru o viziune consensuald asupra opiniilor subiectilor.
Or, realitatea este alta, deoarece sunt numeroase alte lucrari, bazate in special pe culegerea
datelor prin chestionare si tratarea lor prin tehnici statistice complexe, care scot in evidenta
diferentele dintre grupuri. Varietatea RS este data de opiniile si atitudinile individuale rezultate
in urma adeziunii indivizilor la diferite tipuri de credinte [190]. In esentd, teoria reprezentarilor
sociale se bazeaza pe variatie, pe diferente intre indivizi ca expresie a ancorarilor lor diverse 1n
dinamicele raporturilor simbolice din mediul social. Acest proces da nastere la o pluralitate de
dimensiuni (sau luari de pozitie) relativ independente intre ele. De asemenea, RS sunt ancorate in
realitati colective, in perceptiile prin care indivizii isi construiesc raporturile dintre grupurile si
categoriile sociale. Studiul ancorarilor presupune analiza dintre apartenente, pozitii sociale si
modulari ale RS [14].

De asemenea, au fost realizate mai multe cercetari pentru a identifica influenta atitudinilor,
practicilor sociale si a contextului in formarea, modificarea si functionarea RS. Practicile sociale
si contextul au fost considerati fie ca factori determinanti, fie ca declansatori ai transformarii RS.
Raporturile cauzale dintre atitudini, practici si context primesc in teoriile recente noi valente,

odata cu impunerea unor metode si tehnici de prelucrare a datelor tot mai evoluate.

1.2. Ancorarea si obiectificarea ca procese de formare a reprezentarilor sociale

Mecanismul prin care se formeaza conceptiile, mentalitatile, credintele, implicit si RS sunt
influentate de contextul socio-cultural, de modul in care ne-am format si ne desfasuram
existenta. Oamenii, grupurile umane se diferentiazd dupa mediul sociocultural si practicile
comportamentale Tn care s-au dezvoltat. Limba, cultura, traditiile, vestimentatia, obiceiurile,
habitatul, tipurile de relatii interpersonale, ce formeaza Impreuna un cadru sociocultural
specific,sunt preluate de membrii unei colectivitati [64; 65; 66; 67]. Dupa cum afirma sociologul
francez Pierre Bourdieu, noi achizitionam capitalul cultural din familie, scoala, mediul socio-
cultural frecventat [184].

Acest lucru face posibila tranformarea experientelor si credintelor actuale, la nivel
individual, dar si colectiv, datorita infiltrarii ideilor si experientelor anterioare in interactiunile si
comportamentele prezente ale individului [167]. RS nu pot fi create in mod individual; ele iau
forma ca urmare a interactiunii sociale, prin intermediul comunicarii si practicilor sociale
interprinse n interiorul grupurilor [170] si, prin urmare, sunt ancorate in traditiile si ideologia
impartasite de grupul/societatea respectiva. Astfel, le regdsim nu doar in mintea indivizilor care
isi ghideaza comportamentul/actiunile in functie de ele, ci si la nivel social transpuse n practicile

si comportamentele sociale ale indivizilor, in campaniile de promovare a sanatatii, in imaginile
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vehiculate, in presd, la nivel institutional, in cultura oganizationala, in practicile religioase
adoptate, in relatiile comunitare etc. Toate acestea pun in evidenta faptul cd RS nu sunt doar
fenomene cognitive, asa cum s-a vehiculat inh randul criticilor aduse teoriei, ci sunt procese atat
cognitive, cat si sociale. RS genereaza comunicarea si interactiunea sociald prin intermediul
expresiei limbajului sau a practicilor sociale [102; 118; 179]. De altfel, S. Moscovici [170]
considera inseparabila RS de comunicare si vede aceste doud componente ca un tot unitar. Prin
intermediul comunicarii sociale are loc procesul de socializare, prin care parin{ii vor transmite
copilului semnificatiile sociale ale obiectelor si evenimentelor, istoriei, valorilor si normelor
sociale, traditiilor culturale ale grupurilor. Odata confruntat cu aceste RS care circula in cadrul
familiei/comunitatii, copilul nu le absoarbe / internalizeaza, ci le re-interpreteaza si re-prezinta
prin intermediul comunicarii si interactiunii cu ceilalti si ca urmare a propriei experiene cu
obiectele ce stau la baza acestor reprezentari [Howarth, apud Curelaru, 27].

Tn lucrarea sa S. Moscovici [170] a elucidat doud procese care genereaza formarea unei
RS: 1) Ancorarea; 2) Obiectificarea.

La baza acestor procese de formare a imaginii actioneazd doud mecanisme a proceselor de
gandire: memorarea (ancorarea) si concluziile precedente (obiectificarea).

Functia de tranformare a nefamiliarului in familiar pe care o indeplinesc RS pune in
evidentd legatura stransd dintre memorie, memoria sociald si formarea, consolidarea si
transformarea RS [45]. Memoria individului fereste reprezentarile de modificari neasteptate care
ar putea crea un dezechilibru la nivel personal, interpersonal, dar si social, permitandu-le, in
acelasi timp, mentinerea unei oarecare independente fatd de evenimentele prezente [199].
Experienta personald acumulatd prin intermediul interactiunilor sociale, amintirile comune
stocate in memoria personald, dar si colectivd, sunt cele care permit extragerea imaginilor,
limbajului si gesturilor necesare pentru a categoriza si obiectifica nefamilarul in familiar. Astfel,
ancorarea si obiectificarea devin, dupa cum afirma S. Moscovici, ,,cai de a trata memoria” [205,
p. 52]; ancorarea este orientata catre interior, catre procesele mentale implicate in introducerea si
extragerea obiectelor, persoanelor si evenimentelor care necesita etichetare si categorizare, n
timp ce obiectificarea este orientatd catre exterior, presupunidnd reproducerea in realitatea
concreta a obiectelor etichetate si categorizate anterior.

Scopul ancorarii este transformarea a ceva strain si perturbator in sistemul nostru particular
de categorii §i compararea acestui element cu paradigma unei categorii pe care o consideram
potrivita, deci a ancora inseamna a clasifica, a numi ceva si contribuie la integrarea a straniului,

noului, nefamiliarului Tn sistemul sau de reprezentari. Acest proces permite destructurarea si apoi

27



restructurarea cognitivd a obiectului nou pentru a putea fi cu usurintd integrat in schemele
cognitive deja existente.

Willem Doise [30] descrie trei tipuri de ancorari:

v' ancorarea psihologica, desemneaza interventia credintelor sau a valorilor generale si se
referd la organizarea unor variatii la nivel individual sau interindividual;

v’ ancorarea psihosociologica indicd continuturile RS in modul in care indivizii se
situeaza simbolic in privinta raporturilor sociale si a diviziunilor pozitionale si categoriale proprii
unui camp social dat;

v’ ancorarea sociologica se referd la compararea opiniilor si credintilor diferitor grupuri,
in care se face o ipotezd ca experientele comune membrilor fiecarui grup dau nastere unor
dinamici reprezentationale asemanatoare.

Scopul obiectificarii este saturarea ideii de nefamiliaritate cu realitatea, transformarea
abstractului in concret prin doud operatii: imaginarea ideilor, semnificatii i structurarea lor, deci
a obiectifica inseamna a revela calitatea unei idei sau fiinte necunoscute, a produce un concept
printr-o imagine proprie.

Astfel, formarea si dezvoltarea unei RS este un proces complex, dificil de integrat unei
dinamici fixe, tipice. Elaborarea sa este dependenta pe de o parte de conditiile materiale si
sociale 1n care activeaza grupurile, iar pe de alta de constructiile socio-cognitive supraordonate
(themata, mituri, ideologii etc.) [20; 128; 167; 202]. Alaturi de obiecte ale cunoasterii mai vechi,
in campul social apar permanent noi si noi obiecte care necesitd elaborarea continud de RS.
Aceste elaborari sunt necesare individului pentru a se adapta la lumea inconjuratoare, pentru a
face fata problemelor cu care se confruntd si pentru a avea acces la conduite sigure in diverse
situatii.

1.3. Relatia dintre reprezentiri sociale, practici si context

Relatia dintre RS si practici a fost studiatd in cadrul mai multor cercetari [179; 194; 26].
Trebuie sda mai mentionam cd practicile sociale sunt in strdnsd legdturda cu raporturile
interpersonale/intergrupale si au trei caracteristici: sunt impartdsite social, au o frecventa relativ
ridicata si sunt explicit formulate ca prescriptii comportamentale. Ele il determind pe actorul
social sd apeleze la RS pentru a face o mai buna alegere. Linia generala a cercetarilor actuale
conduce spre determinarea RS de catre practici, considerandu-se cd modificari ale
circumstantelor externe antreneaza schimbari ale practicilor sociale, care vor determina, la randul
lor, modificari ale sistemului periferic al RS [102].

Dupa J.-C. Abric [179] sunt trei categorii de practici:
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e Semnificante — ansamblu de conduite regulate, realizate in acord cu credintele si impartasite
de toti membrii grupului. Aceste practici pot influenta RS daca au semnificatii profunde pentru
subiecti.

e Neconstrdngatoare — sunt mai independente fatd de autoritate, norme sociale, institutii
obligatorii ale situatiei. Agentul social are posibilitatea de a alege dintr-un set/evantai de optiuni,
desi sunt norme sociale, dar ele permit alegeri diferite.

e Constrangatoare — presupun modificari ale mediului, aparifia unui eveniment important.
Practicile reies din caracteristicile mediului fizic/material sau din anumite constrangeri de putere.
Schematic putem reda astfel: Constrangeri = Pracici noi = RS noi.

Efectul maxim de schimbare dinspre practici spre reprezentdri se produce in situatii de
constrangeri materiale si sociale la nivelul grupurilor, dar, la randul lor, RS pot determina
practicile 1n situatii de Incarcatura afectiva puternica. Pentru o bilateralitate a relatiei pleda deja
in 1994 J.-C. Abric, pentru care problema esentiala ramane determinarea rolului fiecarei dintre
cele doud realitati [179]. S-a mai considerat relatia dintre reprezentari si practici ca fiind una
circulara, de interactiune si determinare reciproca.

C. Flament descrie urmitoarea dinamica a RS sub influenta evolutiei practicilor sociale:
Modificari ale circumstantelor externe - Modificari ale practicilor sociale - Modificari ale
prescriptorilor conditionali = Modificari ale prescriptorilor absoluti [194].

Deci, dupa C. Flament circumstantele externe sunt generatoarele schimbarilor ce atrag
dupa sine schimbarea practicilor sociale, care sunt interfatd intre circumstantele interne ale RS,
un model de dinamica reprezentationala in care primul loc este ocupat de practici, mai exact de
noile practici, care ar avea un rol hotarator in transformarea RS [193; 194]. Conform acestui
model, efectul practicilor asupra structurii RS depinde si de modul in care subiectul percepe
situatia, ea fiind reversibila sau ireversibila, in situatia extrema (de ireversibilitate), producandu-
se modifcarea respectivei RS. Mai mult, Tintemeindu-se pe relevanta raportului
reversibilitate/ireversibilitate, C. Flament il propune drept reper pentru masurarea impactului
unei modificari de context asupra RS. Modificarile circumstantelor sunt percepute ca reversibile.
Comportamentele globale sunt cele care evolueazd pentru a se adapta schimbarilor
circumstantelor externe. Din simplu motiv de economie cognitivd se cere ca modificarile
cognitive sa fie minimale [36; 192; 193; 194]. De aceea, la inceput sunt supuse schimbarii
prescriptorii conditionali (elementele periferice) intr-un fel sau altul, deci fard modificarea
prescriptorilor conditionali nu pot fi modificati nici prescriptorii absoluti (nodul central). Cu alte
cuvinte, nodul central este mai rezistent la schimbari si aceste modificari sunt produse in

sistemul periferic. C. Flament [36] sustine ca schema data nu permite sa ne facem o idee despre
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durata peocesului, care asa cum a constatat Andriamifidisoa dupa teoria lui Ibn Haldoun, poate
de transformare a RS, se blocheaza mai cu seami orice schimbare la nivelul nodului central.
Totul se petrece ca si cum subiectii credeau ca, schimband nodul central, aveau sa cheltuiasca o
mare energie cognitiva, dar stiau cd in catva timp vor trebui sd cheltuiasca din nou aceeasi
cantitate de energie pentru a reveni la punctul de plecare. Din punct de vedere al economiei
cognitive este, deci, avantajos sd se suporte o vreme eventualele modificari datorate
circumstantelor. Numai prescriptiile conditionale vor fi deci modificate si se poate crede ca
intoarcerea circumstantelor la o situatie normala nu va sterge toate modificarile acestor
prescriptii ¢i vor ramane ,,urme” ale acestui episod. Desi atitudinile, practicile si contextul
contribuie fiecare, intr-o masura mai mare sau mai mica la transformarea RS, psihosociologii
considera ca influenta practicilor sociale este cea mai semnificativa. Relatiile celor trei realitati
din campul social se aseaza astfel pe o axa, avand un pol al influentei minime in atitudini si unul
al influentei maxime in practicile sociale [194].

In ceea ce priveste rolul contextului social, modificarile mediului ambiant care provoaca
schimbari importante ale contextului pot determina modificari la nivelul obiectului reprezentarii.
M. Curelaru spune ca, in principiu, impactul contextului social se rasfrange asupra RS prin
intermediul practicilor sociale [26; 27]. El sustine ca cresterea influentei contextului pare sa fie
proportionald cu scdderea importantei aspectelor identitare si afective aflate in legdtura cu
practicile si RS respective. In ceea ce priveste influenta contextului asupra RS, acesta isi
dovedeste pe deplin consistenta, deoarece contextul socio-cultural este preexistent RS, oferindu-i
acesteia un cadru de formare si transformare, procese care de multe ori merg in paralel la cele
doua realitati [26].

Termenul de context a fost preluat din lingvistica si reprezinta o parte a unui text care-i
indispensabilad pentru intelegerea altui text. lar pentru psihologie, contextulare trei sensuri:

e Desemneaza orice aspect al unui studiu care nu este direct utilizat ca variabild Tn masurare sau
care nu este explicit supus subiectului printr-un consemn. Are o valoare metodologica.

e Desemneaza aspectele spatio - temporale ale unui ansamblu in care o structurd perceptiva
specifica este inclusd ca unitate figurala partiala. Influenta contextului modificd autonomia
figurald si semnificatia structurii incluse.

e Desemneaza influenta endogena proprie unui subiect, adicd motivatia, acceptarea sarcinii etc.

Contextul este ansamblu de elemente referitoare la mediul fizic, social, cultural si temporal
in care se manifesta comportamentele umane, coroboratd cu perspectiva functionald asupra

reprezentdrii, ca sistem de interpretare a realitdtii care regleaza relatiile dintre indivizi si mediul
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lor fizic si social [96] sau ca organizare semnificativa a realitatii, semnificatie data fie de factori
contigenti (contextul imediat, natura situatiei), fie de factori mai generali (contextul social-
ideologic, istoria individului, a grupului), contureaza imaginea generala actuala a legaturilor intre
RS si context. Astfel, RS apare ca fiind conditionata de context, care ofera subiectului chei de
decodare ale situatiilor cu care acesta se confrunta si modele de comportament pe care trebuie sa
le elaboreze in ambele variante ale acestuia: a) contextul imediat, adica natura si constituentii
situatiei in care se produce RS si b) contextul global, mai exact contextul ideologic si pozitia
ocupata de subiect sau de grup in sistemul social [116].

Referitor la contextul global - ideologic, actorii sociali se impart in trei categorii, in functie
de modalitatea de constructie a RS:

e Subiecti care 1si construiesc reprezentarea utilizind surse informationale (mass-media,
stiintifice etc.) — contact teoretic cu fenomenul,

e Subiecti care isi construiesc reprezentarea utilizand o experientd mediatd de discutiile cu altii
— contact mediat de experienta altora;

e Subiecti care isi construiesc reprezentarea din experienta proprie — contact direct cu
fenomenul.

Varieri ale contextului au fost realizate de catre Ch. Guimelli si J. Deschamps [196] intr-un
studiu, in care ei au solicitat subiectilor sd raspunda la un chestionar o data pentru ei insisi, iar a
doua oari pentru altcineva. Au fost doud variante. In primul caz subiectii rispundeau prima data
asa cum ar face o persoand apartinand propriului grup, si a doua oara ei raspundeau cum ar face
o persoand dintr-un grup diferit. Astfel, ei au identificat doud contexte: 1) context ,,normal” —
subiectii dadeau propriile raspunsuri; 2) context ,,de substitutie” — subiectii dideau raspunsurile
presupus ca le-ar da ,,un francez, in general”. Raspunsurile oferite de respondenti erau foarte

diferite.

1.4. Problema transformarii reprezentarilor sociale

RS inseamna Tntotdeauna un obiect, o situatie, un fapt, o persoana, un eveniment, o idee.
Ele sunt privite drept ,,ambient” in legatura cu individul sau grupul si ele sunt specifice unei
societati. Intr-un anumit tip de context se formeazi anumite mecanisme de decodare a realitatii
care mai apoi se transmit in stil de conduita ce actualizeaza permanent vechile lui practici, chiar
si in momentul cand individul se afla intr-un alt context social, el nu-si poate schimba
comportamentul pastrandu-si involuntar conduite vechi. Chiar daca se schimbd contextul,

reprezentarile ,,vechi” se pastreaza si domin comportamentul social o anumita perioada de timp.
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Individul nu poate constientiza faptul acesta si de aceea este inapt de a simula, el are
comportamente stereotipe, utilizand aceste vechi stereotipii permanent [20; 110; 117].

Asadar, RS apar si se formeaza in cadrul societatii, in urma anumitor procese sociale, au o
anumitd duratd, o structurd internd elaboratd nedefinitiv care poate fi supusa transformarii.
Transformarea unei RS are loc datoritd elementelor sociale noi. Elementele noi pot fi idei, opinii,
convingeri, atitudini, practici sau contexte noi. Ele pot fi impuse atat din afara grupului, cat si de
grupul 1nsusi, cu scopul de a se adapta noilor evenimente. Astfel se produce modificarea unei
RS. Tn acest sens, scopul RS ar fi transformarea nefamiliarului in familiar si modificarea
neaccesibilului Tn accesibil. Tot ce este nou, necunoscut, ne ingrijoreaza, ne infricoseaza, dar in
acelasi moment si ne instigd frica, tot ceea ce este nou, necunoscut este supus rezistentei,
respingerii instinctive pentru a nu deregla ordinea stabilitd. Transferul din exterior in interior din
departare 1n apropiere este efectuat prin separarea de concepte si perceptii legate normal si prin
asezarea lor intr-un context in care neobisnuitul devine obisnuit, unde necunoscutul poate fi
inclus intr-o categorie cunoscuta. Contextul social filtreaza informatiile si le furnizeaza
individului, care la randul sau, le confirma sau le infirma. Totul este livrat in dependentd de
contextul social. Gandirea sociald este marcata de ideologia grupului din care fac parte indivizii.
Atunci cand individul se confruntd cu un anumit context nou, el opune rezistentd constient, in
mare masura, deoarece integrarea in contextul nou necesita un efort mai mare, decat posedarea
celui vechi. Acest lucru se Intdmpld deoarece spaima de a-si pierde reperele obisnuite, de a
pierde contactul cu ceea ce ofera un sens al continuitdtii, al Intelegerii mutuale este greu de
suportat.

Diversi cercetatori au studiat problema genezei, evolutiei si transformarii RS, identificand
factorii, conditiile si mecanismul de transformare a unei RS [197; 36; 201].

Ch. Guimelli [197] propune urmatoarea schema de transformare a RS:

v aparitia unui eveniment caracteristic cu un inalt grad de implicare pentru grup;

v modificarea circumstantelor externe in urma acestui eveniment si modificarea
circumstantelor este perceputa ca ireversibila de catre subiecti;

v’ aparitia practicilor noi care se impun intr-un mod frecvent si sistematic in grup;

v’ activarea schemelor prescrise de practicile noi, ele le confera o anumita importanta intr
un camp reprezentational, influentd ce este proportionald cu frecventa lor, adica, cu cat creste
frecventa practicilor noi, cu atat creste si ponderea schemelor ce le corespund;

v’ reorganizarea campului reprezentational, unele elemente intrd intr-o altd structura

relationald, iar altele se mentin sau dispar;
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v’ reamenajarea sistemului central prin fuziunea mai multor elemente intr-un concept nou
si unic.

P. Mannoni [201] descrie urmatoarele mecanisme de transformare a RS:

v modificarea mentalitatilor, care actioneaza ca niste stimuli in producerea practicilor
sociale;

v' schimbarea circumstantelor externe si transformarea progresiva a RS.

Iar pentru ca sa se producd o schimbare a RS, C. Flament [36; 194] considera ca sunt
necesare doua conditii:

v transformarea sa fie consideratd de grupul social/actorii sociali ca fiind fara posibilitatea
de revenire;

v" grupul social / actorii sociali sa manifeste interes in modificarea practicilor, pentru a
invinge inertia practicilor vechi.

Tot cu referire la transformarea RS, au fost evidentiatifactorii care favorizeaza schimbarea:

v factorul demografic (exodul ruralilor; malnutritia, explozia natalitatii);

v" progresul tehnic (incepand cu secolul XI1X);

v valorile culturale (oferd noi modele de organizare umana, ofera oportunitate organizarii
unui camp social);

v ideologiile (ele produc acte simbolice care mobilizeazd instaurarea ,,lupta” produc
strategii de combatere a adversarului si de schimbare a conceptiei sale).

Analiza dinamicii RS, a caracteristicilor si a resorturilor acesteia, 1-a condus pe J.C. Abric
(1994) la delimitarea a trei tipuri de transformare a RS [179]:

v transformarea rezistentda, in cadrul careia noile conduite sunt rationalizate de catre
subiect si pun in discutie, la un moment dat, elemente ale nucleului central;

v transformarea progresiva, care introduce schimbarea treptat, fard rupturi, unde noile
practici nu intrd Tn conflict cu sistemul central;

v’ transformarea brutald, care apare in momentul in care noile practici, de o importanta
majora (o descoperire stiintifica, o catastrofa etc.), pun in discutie directd elemente ale nucleului
central, iar adaptarea reprezentarii devine imposibila.

Dintr-o alta perspectiva, internd, P. Moliner [203] identifica existenta a trei faze in
transformarea unei RS:

v’ faza de emergenta, perioada care preceda aparitia credintelor stabile despre un obiect de
reprezentare;

v faza de stabilitate, caracterizata prin relatii stabile intre elemente si o relativa stagnare

(faza de maturitate a reprezentarii);
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v’ faza de transformare, unde apar elemente noi in raport cu obiectul reprezentarii,
elemente care exercitd presiune asupra consensului existent intre elementele vechi ale RS
(transformarea vizeaza mai ales integrarea noilor elemente in structura reprezentarii).

Rolul de schimbare a RS revine agentilor sau actorilor sociali. Ei identifica ritmul
schimbadrii propagand idei, valori inovatii, noi stiluri comportamentale. Aceste modificari se
realizeazd 1n cadrul unor colectivititi nu de unii anumiti actori sociali. Grupurile sociale
antreneaza fenomene si ansambluri de actiuni ce se constituie in procesele sociale cu rezonanta
structurala si istorica.

Tn concluzie, putem spune ci stabilitatea ca proprietate fundamentald a RS nu exclude
modificarea si transformarea acesteia in circumstante bine stabilite. In zilele noastre majoritatea
deciziilor care produc schimbare au caracterul unor schimbari ,,tehnice”, deci aceste schimbari
pot fi prevazute sau ,,planificate” in urma fixarii anumitor obiective si intocmirii unui calendar al
schimbarilor asupra cdrora se convine sa se procedeze (de exemplu, in pedagogie, n
eficientizarea procesului instructiv-educativ, in imbunatatirea calitatii muncii invatatorilor prin

intermediul transformarii RS a muncii la cadrele didactice etc.) [104].

1.5. Reprezentarea sociala si raportul ei cu obiectul social

Studiul RS presupune in primul rdnd existenta unor obiecte sociale care sd permita
cristalizarea si dezvoltarea acestora. RS nu pot exista in lipsa unor obiecte care pot lua forma
unor grupuri sociale, a unor evenimente sociale/politice, fenomene, categorii de persoane, etc.
Nu orice obiect social poate deveni obiect de reprezentare, acesta trebuie sa aiba o serie de
caracteristici, la care o sa ne referim pe parcurs. Cat priveste specificul muncii ca obiect social,
putem spune cd munca a jucat un rol primordial in antropogeneza si constituie in prezent factorul
esential in procesul de umanizare, socializare si culturalizare a fiintei umane [37; 92; 125; 149;
151]. Indiferent de domeniul de activitate al omului, contingenta dintre munca si om este o
valoare fundamentald in orice societate, deoarece subiectul si obiectul tuturor activitatilor il
constituie omul cu multiplele si variatele lui necesitati, iar acestea din urma pot fi satisfacute, in
primul rand, prin procesul muncii [8; 25; 94; 133; 153]. Ea este considerata sfera principala de
activitate a omului, creeaza valori materiale si spirituale pentru satisfacerea necesitatilor vitale
ale omului si, in acelasi timp, constituie cadrul in care el se realizeaza ca fiinta biosociala.

D. Jodelet [45] ne infatiseaza schema de baza a RS, ce o caracterizeaza ca o forma de
cunoastere practica ce leaga un subiect de un obiect: RS sunt intotdeauna reprezentari a ceva
(obiectul) apartinand cuiva (subiectul). RS se afld cu obiectul ei intr-un raport de ,,simbolizare”

(11 tine locul) si de ,,interpretare” (ii conferd semnificatii). Aceste semnificatii rezultd dintr-o
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activitate care face din reprezentare o ,,constructie” si o ,.expresie” a subiectului. Aceasta
activitate poate trimite fie la procese cognitive — subiectul este atunci privit dintr-un punct de
vedere epistemic — fie la mecanisme intrapsihice (proiectii, investiri, indentitare, motivari, etc.) —
subiectul fiind Tn acest caz privit, dintr-un punct de vedere psihologic. Dar particularitatea
studierii RS este integrarea in analizd acestor procese a apartenentei si a participarii sociale sau
culturale a subiectului. Este elementul central care le destinge de o perspectiva pur congnitivista
sau clinica. Pe de alta parte, analiza poate de asemenea sa se consacre activitatii unui grup sau
colectivitati sau sa considere aceasta activitate ca un efect al proceselor ideologice care i
traverseaza pe indivizi dintr-un context in altul [7; 60; 208; 209].

Cercetarile realizate de-a lungul timpului in domeniul RS pun in evidentd multitudinea si
varietatea obiectelor care au fost considerate obiecte ale reprezentarii sociale, incepand cu
reprezentarea sociala a psihanalizei, teza dezvoltata de S. Moscovici in 1961 [205], si culminand
cu cercetdrile contemporane legate de RS a crizei economice, a bolii mintale, a marilor capitale
europene, a muncii etc [26]. Totusi, P. Moliner [59] sugereaza ca nu orice element al mediului
social, proces sau fenomen poate fi obiect al reprezentarii. Autorul considera ca ar trebui
intrunite cel putin cinci conditii pentru ca un obiect sd suscite intr-un grup dat formarea unei
reprezentari sociale si anume, polimorfismul obiectului, grupul social, identitate sau coeziune,
dinamica sociala $1 absenta ortodoxiei.

1. Polimorfismul obiectului. Trebuie spus de la inceput ca orice RS este reprezentarea a
ceva, a unui obiect. Obiectul ar trebui sd dispund de mai multe fatete (ce genereaza diferite
puncte de vedere), de diversitate in cAmpul social. Reprezentarea la nivelul grupurilor ar trebui
sd capete conotatii particulare, coloraturi specifice, explicate prin particularitati ale populatiei si
mediului in care se formeaza aceasta. Diversitatea obiectului a fost numita de P. Moliner
polimorfism in reprezentare.

2. Grupul social. Reprezentarile sunt construite, dezvoltate si purtate de grupurile sociale.
Cercetarea trebuie sa surprinda legatura care existd intre un grup social si obiectul reprezentarii.

3. Identitate si coeziune. Reprezentarile sunt elaborate in raport cu anumite mize sociale, in
care esentiale sunt cele legate de identitate §i coeziune a grupului. P. Moliner arata cd fiecare
individ isi defineste identitatea in raport cu RS ale grupului propriu. Din perspectiva coeziunii, s-
ar putea spune ca membrii unui grup dezvoltd despre obiect un discurs consensual care asigura
unitatea colectiva. Efectul coeziv este mai evident cand grupul se confruntd cu o amenintare
externd, cu un obiect nou.

4. Dinamica sociala. RS se dezvoltd in cadrul interactiunilor dintre grupuri. Ele sunt

integrate unor dinamici complexe Tn care sunt disputate resurse materiale sau sociale ale unor
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grupuri. Reprezentdrile se elaboreaza, asadar, in raport cu alte instante sociale, cu altii aflati in
interactiune, printr-un contact real sau imaginar. Astfel, RS este reprezentarea a ceva, produsa de
catre cineva §i aceastd producere se face in raport cu altcineva. Prin urmare, daca nu exista un
»Altul social” la care grupul sa se raporteze, reprezentarea nu ar avea sens, ea nici nu ar exista.

5. Absenta ortodoxiei. Intr-un sistem ortodox grupul se supune unor instante reglatoare, de
control. Cunoasterea nu este elaborata colectiv, deoarece instanta reglatoare controleaza difuzia
informatiei, asigurand constanta si coerenta acesteia. RS nu sunt supuse instantelor elaborate
social cu scopul declarat de a exercita atributii de reglare si control. Astfel de instante ar fi
sistemul stiintific (organisme ca universitatea, comunitatea stiingificd, consilii si colegii de
avizare sau disciplind etc.) sau ideologia (institutia politica a propagandei).

Prin urmare, potrivit lui P. Moliner [59] orice obiect/fenomen/eveniment devine obiect de
reprezentare in masura in care acesta capata o importanta (devine semnificativ) pentru membrii
unui grup sau amai multor grupuri si este perceput intr-un mod controversat. Tot P. Moliner [59]
afirma faptul ca un obiect de reprezentare poate sa isi pund amprenta asupra evolutiei unui grup
sau chiar sa participe la geneza grupului. Construirea §i transformarea unei RS depinde in buna
masurd de interactiunea si comunicarea ce existd in cadrul unui grup intre membrii acestuia.
Astfel, un obiect devine obiect reprezentat doar in masura in care existd un grup in cadrul céruia
se vehiculeazd informatii despre obiectul respectiv. RS contribuie la afirmarea existentei
anumitor grupuri sociale deoarece majoritatea indivizilor ce isi cristalizeazd identitatea sociala
prin raportarea la reprezentarile grupului social din care fac parte, nu fac decat sa contribuie la
afirmarea existentei grupului respectiv. De asemenea, vorbim de grupuri sociale a caror coeziune
sociald este facilitata de ,,pre-existenta” unor obiecte sociale care incurajeaza comunicarea §i
interactiunea membrilor acelor grupuri.

1.5.1. Studii stiintifice privind reprezentarea socialai a muncii la diverse categorii
profesionale

Primele studii cu referire la RS a muncii au fost efectuate in 1986 de citre P. Salmoso si L.
Pombeni [apud Curelaru, 26; 27]. Pana in prezent, au fost realizate mai multe cercetari privind
RS a muncii in diferite domenii de activitate umana: RS a profesiei de psiholog [210; 26; 5; 54];
RS a profesiei de infirmierd [213]; RS a muncii la vanzatori [209]; RS a muncii la tinerii
absolventi care sunt in cautarea unui loc de munca [214]; RS a muncii la salariatii francezi [95];
RS a muncii si specificul comunicarii profesionale [185]; RS a identitatii si muncii profesorului
la studenti [166] s.a.

Una dintre primele profesii care a prezentat interes pentru psihologia sociala, a fost cea de

psiholog. Nu putem atribui acest efort orgoliului profesional sau curiozitatii, ci in primul rand
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faptului cd, mai mult decat altele, profesia de psiholog, indeplineste toate criteriile necesare
pentru ca un obiect s devina obiect de RS [59]: volumul de informatii este mare, imprecis sau
chiar confuz, neexistand o pozitie universal valabila; obiectul prezinta o miza ridicata atat pentru
studenti sau practicieni cat si pentru publicul larg; nu exista o structurd, o instanta care sa dicteze
o pozitie oficiala. Cercetarea efectuatd de Pomini si Durez [apud Balan, 5] descrie RS a profesiei
de psiholog la nivelul a doua grupuri profesionale diferite, ambele aflate in raporturi directe cu
psihologii: juristii si preotii. Concluziile studiului afirma ca diferentele observate in RS despre
psiholog tin mai degraba de diferentele dintre contextele profesionale si procesele identitare,
decat de informatiile disponibile sau de strategiile comunicationale reale adoptate si combat

Studii asupra RS a psihologului au fost realizate de A. Palmonari prin cercetarea sa asupra
imaginii psihologiei in Italia. O ancheta asupra psihologilor a fost realizata intre anii 1978-1983,
in cadrul unui vast proiect de Medicina Preventiva al Consiliului National al Cercetarii, in scopul
inventarierii opiniilor psihologilor italieni care lucreaza in diferite domenii, privind unele aspecte
ale activitatii lor profesionale [210]. Tntr-o prima etapd au fost realizate convorbiri cu
administratori Tn diverse servicii care angajau psihologi, psihoterapeufi. Aceasta a permis
aducerea in lumind a principalelor teme asupra carora sid se focalizeze instrumentele de
investigatie. Procesul prin care ,,munca de psiholog” a devenit specializarea ,,de a lucra ca
psiholog intr-un domeniu” se afla in stransa relatie nu numai cu evenimentele importante ale
societdtii, dar si cu evolutia culturala si cu semnificatiile ce au fost atribuite, Tn raport cu aceasta,
psihologiei si stiintelor umane.

Un alt studiu [210] s-a consacrat mai direct dinamicilor de diferentiere aflate in actiune in
reprezentdrile muncii psihologului. Cercetarea s-a facut la Bologna, cu colaborarea a 28 de
psihologi care lucrau in diferite servicii sociale si a 35 de psihologi lucrand la universitate.
Plecand de la cercetarile privind relatiile intergrupuri [190], se putea prevedea ca o confruntare
explicita a celor doua categorii profesionale trebuie sa duca la o explicitare a specificitagii lor.
Rezultatele cercetarii verifica aceasta predictie: psihologii ce lucrau Tn serviciile sociale Tsi
afirma specificitatea de lucratori in lumea reald, de colaboratori cu ali profesionisti si specialisti
in interventii terapeutice, in timp ce universitarii pretind sa privilegieze cercetarea si reflectia
teoretica, ei accentueaza mai mult diferentele dintre ei ingisi in calitate de profesionisti si ceilalti
psihologi. Deosebirea se fondeaza mai ales pe reflectia teoretica, pe cercetarea stiintifica si pe
formarea continua. Lucrul teoretic si cercetarea stiintifica reprezinta, in acelasi timp, un factor de

coeziune intragrupal si de diferentiere ntre grupuri.
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Un alt studiu cu aceasta tematica este cel realizat de catre un grup de cercetare din cadrul
Universitatii ,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi, coordonat de Ticu Constantin [17]. Cercetatorii au
fost interesati de cum este perceput psihologul practician in societatea roméaneasca, intrebarea
principald fiind ,,Cum aratd un psiholog si care este functia lui sociala?”. O alta echipa de
cercetatori din cadrul Universitatii sus-numite au comparat RS ale profesiei de psiholog Tntr-un
mediu cu experienta sociala diferitd de aceasta profesie si punctele de interes ale persoanelor din
acest mediu cu privire la profesia si activitatea psihologului, ei au urmarit o dimensiune
comparativa a psihologilor din diferite domenii de activitate. De asemenea, i-au interesat
diferentele care apar intre punctele considerate importante de catre psihologi sau de persoane cu
legatura mare in domeniul psihologiei si punctele considerate importante de citre cei din grupul
tinta asupra profesiei si calitatilor unui psiholog. Pregatirea profesionald, cat si dezvoltarea
continua a acesteia devin sau ar trebui sa devina o prioritate atdt pentru societate, cat si pentru
salariat din dorinta de a atinge performanta.

L. Negura [209] a studiat RS a muncii la vanzatorii din 4 intreprinderi comerciale din RM,
pentru a vedea cum are loc schimbarea reprezentarilor si practicilor in procesul tranzitiei socio-
economice postcomuniste. V. Vidaller [214] a studiat dinamica RS a muncii la tinerii absolventi
din Franta, cu varste intre 18-25 ani, care erau in cdutarea unui loc de munca. A fost realizat un
studiu diacronic, fiind comparate datele culese in 2002, 2003 si 2004. Autoarea a validat ipoteza
ca RS ale muncii sunt in faza de transformare. S. Baggio si P.-E. Sutter [apud Curelaru 160] au
studiat RS a muncii la salariatii francezi din 2 sectoare de activitate: servicii (distributia de
produse farmaceutice, comert, turism etc) si chimie (farmaceutica si energetica). Autorii au
identificat ca majoritatea salariatilor francezi (66,7 %) au o imagine favorabila despre munca lor.
Tn 2010, E. Cartaud si S. Labbe [185] au realizat un studiu asupra RS a muncii, in care compari
4 termeni: ,,munca”, ,,slujba”, ,meserie” si ,,profesie”, demonstrand atat similaritatea lor, cat si
faptul ca exista deosebiri polarizate si conotatii diferite la 2 grupe diferite de subiecti. Tn 2012, A.
Lopes de Silva [166], a realizat un studiu asupra RS a muncii profesorului la absolventii
unitatilor de formare a cadrelor didactice. Autoarea a fost interesatd de a afla cum studentii Tsi
reprezintd viitoarea activitate practica in calitate de pedagogi, cum sSe produce formarea

identitatii profesionale si cum Tsi reprezinta munca lor din perspectiva gender.

1.5.2. Munca invdatditorului ca obiect al reprezentarii sociale
Studiul RS este necesar pentru a intelege mai bine actiunile, comportamentele indivizilor, a
patrunde in esenta scenariilor elaborate si prescrise de catre grupuri [65]. Caci RS, mai bine

decat orice alta constructie de extractie cerebrald, ghideaza actiunile si comportamentele
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oamenilor, orienteaza relatiile si organizeaza faptele lor. Ne aflam intr-o erda dominata de
informatie si doar un procent foarte mic din ceea ce stim este rezultatul cunoasterii noastre
directe. Daca in trecut omul era organizator si transmitator al experientei, Th prezent el este
,organizator si transmitator al RS” [27, p. 15].

Obiectele sociale care au fost alese de-a lungul timpului ca obiecte reprezentate pun in
evidenta utilitatea teoriei reprezentdrilor sociale pentru intelegerea comportamentelor umane
raportate la diferite domenii ale societdtii contemporane. Una din functiile RS se refera la
anticiparea deruldrii raporturilor sociale si in cadrul activitatii profesionale. In cadrul grupului
social apar anumite prejudecati, se creeazd anumite atitudini vizavi de diferite profesii ce sunt
impartasite de membrii acestui grup. RS apar ca niste profetii ce ar avea particularitatea de a
crea conditii necesare inscrierii lor durabile in realitatea sociala [91].

Relatia dintre reprezentarile sociale si starea subiectivd de bine, satisfactia in munca si
persistenta motivationald este una circulara, intre ele exista o relatie de interinfluentare. Starea
subiectiva de bine este determinatd, in careva masurd, de comparatia sociald pe care actorul o
face cu standardele formate din observatiile asupra oamenilor din jur si raportarea la propria
persoana. In opinia lui Diener utilizarea comparatiei sociale este o strategie cognitiva de coping
influentata de personalitate si starea subiectiva de bine, iar alegerea tintei este rezultatul si nu
cauza starii subiective de bine [162; 70]. Factorii care contribuie la succesul profesional sunt
variabili ca pondere si configuratie de la un domeniu la altul de la o profesie la alta, de la o
organizatie la alta, dar persoanele cu o gandire pozitiva, optimiste vor obtine rezultate mai bune
si adaptarea lor profesionala va fi mai eficienta intr-o perioda mai scurta de timp.

Tn continuare, vom lua in vizorul analizei munca invatatorului. Cuvantul ,,invatator” este
definit in DEX ca fiind ,,0 persoand cu o pregatire speciald intr-un anumit domeniu de activitate
si care preda o materie de invatdmant; persoana care indruma, educd pe cineva. Persoana care
preda cunostinte si face educatia civica a copiilor in primele clase de scoala”. Sunt o multime de
sinonime pentru acest termen, si anume: cadru didactic, profesor, institutor, maestru, preceptor,
dascal, indrumator, sfatuitor, povatuitor. In lucrarea noastrd noi operam cu doi termeni —
invatator, care se referd direct la ciclul primar de instruire, si cadru didactic — fiind unul mai
general si care se refera la toate treptele de invatamant din Republica Moldova. In conceptia
noastra, invatatorul este responsabilul pentru procesul instructiv-educativ, el este acela care pune
bazele dezvoltarii intelectuale a copiilor in clasele primare, ii invata pe elevi sa invete [107].
Dupa cum se stie, procesul educativ institutionalizat este unul extrem de complex, atat sub
aspectul organizarii, cat, mai ales, sub acela al fundamentarii stiingifice a raporturilor instituite

intre principalii factori implicati Tn acest proces [80; 84].
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Scoala este mai mult decat un simplu loc de acumulare a cunostintelor, este o micro-
societate ai carei membri interactioneaza permanent si se influenteaza reciproc [127]. Natura
acestor interactiuni si influente reprezintd un factor foarte important in raport cu perceptiile si
atitudinea fatd de scoald a elevilor, respectiv cu implicarea lor la indeplinirea sarcinilor si a
misiunii procesului educational [89]. Acest factor, la fel, implica o interactiune dinamica intre
personalitatea cadrului didactic si a elevului. Atitudinea elevilor fata de invatator este, in mare
parte, expresia trasaturilor de personalitate a cadrului didactic [60; 106; 107; 130]. De asemenea,
invatatorul suportd o presiune mai mare, comparativ cu cadrele didactice din ciclul gimnazial sau
liceal, de a declansa si dezvolta la elevii mici motivatia intrinsecd, cognitiva si de a crea
atitudinea pozitiva fatd de invatatura si fata de scoald [131]. Invatatorii prin gindirea pozitiva si
optimism ar trebui sa le insufle elevilor ca scoala este institutia unei societati a carei frecventare
este esentiala pentru obtinerea succesului in plan personal, profesional si social [25; 47; 90; 133].
Invatatorii de clasele primare continui eforturile educatorilor din invatimantul prescolar si, i
acelas timp, prin eforturile lor sunt predecesori ai procesului educational desfasurat de catre
profesorii din invatamantul gimnazial si liceal [79; 91; 130].

In mod incontestabil, daci munca este bine organizati, este bogati in continut si
interesanta, omul se realizeaza in aceastda sferd si se dezvoltd ca o personalitate creatoare si
independenta in actiunile sale. In orice gen de activitate profesionala este important ca omul si
se simtd bine, confortabil In procesul muncii, caci numai atunci cand el acceptd cu placere
munca, primeste satisfactie de la ea, el va obtine rezultate bune, calitate inalta, succes profesional
si se va realiza din punct de vedere profesional si social [92]. Cu referire la munca invatatorului,
unde subiectul muncii este si agent al schimbarii prin interventia educationala, cadrul didactic
asigura intreg sistemul socio-cultural al unei tari cu generatii bine pregatite, capabile sa
contribuie la dezvoltarea acelei tari. El contribuie direct la formarea noilor generatii care,
implicit, vor interioriza atitudinea fata de activitatea fundamentala a omului. Importanta unui
obiect pentru o anumitd comunitate sau grup determina existenta unor mize in legatura cu acesta,
mize care pot fi de natura identitara sau legate de coeziunea grupului. Astfel, vorbim despre
grupuri sociale a cdror existentd este strans legatd de existenta unui obiect social; grupul se
formeaza in jurul acelui obiect si isi consolideaza identitatea prin raportare la obiectul cu pricina
[63; 115; 122].

O profesie poate fi perceputa ca fiind prestigioasa, nobila, interesanta, adica cu o conotatie
pozitiva, pe cand alta poate fi perceputd altfel [31; 42; 134; 136; 137; 149]. Ceea ce putem
observa astazi in societatea noastra, majoritatea tinerilor absolventi In orientarea sa spre viitoarea

profesie se conduc dupa criteriul ,,profesie socialmente prestigioasa”, putini sunt acei care se
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conduc de interesele personale, aptitudini, vocatie etc [57; 147]. Pentru ca un cadru didactic sa
participe Tn mod activ si sa aiba o contributie consistenta la eforturile educationale sistematice,
pe langa detinerea setului de resurse necesare: cunostinte vaste, aptitudini, competente care se
formeaza in traseul dezvoltarii profesionale, este important ca la el sa fie prezenta persistenta
motivationala in activitatea sa, sa fie formata atitudine pozitiva fatd de munca prestata, sa fie
stimulata gandirea pozitiva atat fatd de propria activitate, cat si fatd de activitatea si viitorul
elevilor [25; 47; 90; 153; 156; 162].

RS, precum am afirmat anterior, sunt determinate de contextul social, atat de contextul n
care s-au format, cat si de contextul specific in care ele sunt activate [116]. Expresia unei RS
reflecta specificul contextului socio-cultural in care exista grupul RS a caruia ne intereseaza
[213]. De aceea, atunci cand studiem o anumitd RS, trebuie sa tinem cont si de aceste
caracteristici contextuale. Tn ceea ce priveste RS a muncii la cadrele didactice din Tnvatamantul
primar, reprezentare pe care o analizam in aceasta lucrare, precizam influenta pe care o exercita
contextul social local in care a fost elaborata si diferentele care ar putea fi identificate atunci
cand vorbim de RS a muncii n alte contexte socio-culturale. La citeva asemenea cercetari ne
vom referi in cele ce urmeaza.

1.5.3. Elemente constitutive in construcgia unei reprezentdiri sociale a muncii la cadrele

didactice cu referire la satisfactia in muncd, starea subiectivi de bine si persistensa
motivationald

In vederea identificarii specificul RS a muncii la cadrele didactice, ne-am ntrebat care ar fi
niste elemente constitutive care ar putea face obiectul unui studiu Tn profunzime. Asa cum ne-am
propus sa studiem nu doar conginutul acestei reprezentari, dar si modalitatile de transformare a
acesteia, o intrebare legitima care precede studiul empiric este: Care ar fi elementele
reprezentagionale care vor putea fi supuse unui proces de transformare ? Studiul literaturii de
specialitate ne ofera cateva concluzii Tn ceea ce priveste durata acestui proces, care nu se
limiteaza la un an sau doi, ci e vorba de zeci de ani [26; 27; 52; 60; 61; 65]. Tn acest sens,
elementele care pot fi schimbate intr-un timp mai scurt sunt tocmai cele periferice, asa cum cele
centrale sunt mai stabile Tn timp [2; 170; 179]. Astfel, am considerat satisfactia in munca (SM),
starea subiectiva de bine (SSB) si persistenta motivationala (PM), mai exact semnificatiile
atribuite de indivizi acestora, drept elemente ale sistemului periferic (fiind vorba de experiente
individuale in trairea acestor stari), care ar suporta o interventie psihosociala in vederea
schimbarii sau consolidarii unei RS a muncii. Un alt motiv pentru care noi in demersul empiric
am luat in vizor SSB, SM, PM este ca anume aceste componente determind perceperea calitatii

muncii prestate, ele exprima partea psihologica a calitatii muncii efectuate. Munca invatatorului
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presupune o perefectionare continud, necesitd o perseverenta motivationald. Performanta in
munca nu depinde numai de abilitatile, aptitudinile profesionale ci si de satisfactia pe care
persoana respectivd o asteaptda de la activitate, de motivatie permanentizatd pentru acea
activitate. Asa cum aceste trei elemente sunt inerente oricarei activitati profesionale si depind de
experienta individuala a fiecaruia, credem ca ar putea fi esentiale in procesul de interventie
psihologica [17; 55; 56; 62; 74; 78; 79; 90; 124; 129; 133; 141; 144; 153; 154; 156; 162; 173]. In
cele ce urmeaza, ne vom referi succint la cateva dintre cele mai importante studii care au vizat
aceste aspecte ale muncii.

Pana in prezent au fost realizate mai multe studii privind caracteristicile muncii: satisfactia
in munca, motivatia pentru munca, starea subiectiva de bine etc [6; 7; 17; 56; 78; 129; 133; 144;
156; 162]. Starea subiectivd de bine se refera la perceptiile si evaluarile subiectilor privind
calitatea vietii lor, atat n plan cognitiv, cét si afectiv [162]. Cercetarile din domeniu releva ca, cu
cat o persoana are un nivel ridicat al emotiilor pozitive in raport cu cele negative, cu atat are un
nivel mai nalt al starii subiective de bine. E. Stanciulescu [apud Muntele-Hendres, 62] a realizat
un studiu privind starea subiectiva de bine a profesorilor din invatamantul preuniversitar, in care
au fost inclusi 168 invatatori (47% din invatamantul primar, 53% din invatamantul gimnazial).
Studiul dat a fost realizat din perspectiva psihologiei pozitive si a adus dovezi pentru
constructele corelatelor psihologice si predictorii starii de bine a profesorilor (autoacceptarea,
optimismul, autoeficacitatea, stima de sine ridicata si suportul social perceput). Gradul de
satisfactie in munca a fost studiat de catre Clark [apud Argyle, 133] pe 7000 de lucratori din 9
tari europene. Conform rezultatelor: 42% sunt foarte satisfacuti de munca sa, iar 37% din
respondenti considera munca plictisitoare, neinteresantd, insuficient remunerata si inutila pentru
societate. Un alt studiu cu referire la acest aspect a fost efectuat de Warr [apud Argyle, 133] in
Marea Britanie. Autorul a masurat gradul de satisfactie a muncii, adresdndu-le respondentilor
englezi intrebarea: Afi accepta sa lucrati in continuare daca nu afi mai avea nevoie de bani ?
Datele releva ca 30-40% din subiecti au spus ca vor ramane in continuare la acelasi loc de
munca, cam 30-35% au spus ca vor lucra temporar, in acelasi timp cautand un alt loc lucru si 25-
30% nu ar fi acceptat. Tot cu referire la aceasta problematica, Veroff [apud Argyle, 133] a
chestionat 2264 lucratori americani, solicitdindu-le sd evalueze, pe o scalda de la 1 la 5 (foarte
satisfacut, satisfacut, neutru, ceva imi place, ceva nu, nesatisfacut) gradul de
satisfactie/insatisfactie fata de munca lor. Astfel, autorul a constatat ca 27% barbati si 29% femeli
sunt foarte satisfacuti, 47% barbati si 42% femei sunt satisfacuti si doar 1% din subiecti s-au
declarat nesatisfacuti. Tait [apud Argyle, 133] a constatat, in cadrul unui studiu privind corelatia

dintre satisfactia in munca si satisfactia de viata, ca satisfactia in munca este mai inalta la barbati,
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lucratorii in etate, cei cu un venit mai mare, cei cu studii superioare si la lucratorii independenti
care au o afacere personald. In cadrul unui studiu longitudinal realizat de citre Headey si
Wearing in 1992, iar in 1993 de ludje si Watanobe [apud Argyle, 133] s-a demonstrat ca
satisfactia Tn munca si satisfactia de viata se influenteaza reciproc, insa satisfactia de viata are o
influenta mai mare.

Problema de cercetare. La capatul acestei sinteze a lucrdrilor stiintifice privind tema
abordata 1n studiul nostru de doctorat am ajuns sa putem afirma cu destuld certitudine ca
reprezentarea sociala a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar a fost insuficient
cercetata si ca exista inca multe ,,pete albe,, in cunoasterea modului in care cadrele didactice de
la noi Tsi reprezinta munca lor si care sunt efectele, inclusiv cele de ordin psihologic, ale acestei
reprezentari. Data fiind aceasta situatie ne vedem indreptatiti si motivati sa initiem si sa
dezvoltam cercetarea problemei reprezentdrii sociale a muncii la cadrele didactice din
invatamantul primar, a carei esenta rezida in 5 intrebari de cercetare concrete:

1. Care este continutul RS a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar si cum
este organizat si structurat acest continut in functie de tipul si locul amplasarii institutiei scolare
n care ele activeaza ?

2. Care e dinamica continutului si structurii RS a muncii invatatorului in procesul formarii,
dezvoltarii i afirmarii profesionale a cadrelor didactice din invatamantul primar ?

3. Ar putea exista in RS a muncii invatatorului o zond muta care ar contine elemente
divergente celor din zona explicita, declaratd ?

4. In ce masurd sunt prezente in RS a muncii invatitorului elemente ce se referd la starea
subiectiva de bine, satisfactia in munca, perseverenta motivationala ?

5. Care ar fi conditiile de ordin psihologic si psihosocial ce ar face posibile schimbari Tn
RS a muncii la cadrele didactice, astfel ca ea, RS, sa favorizeze aparitia si consolidarea starii de
bine, a satisfactiei in munca si persistentei motivationale ?

Ipotezele de cercetare. In calitate de rdspunsuri apriorice la intrebarile de cercetare
enuntate mai sus am avansat urmatoarele ipoteze:

1. Presupunem ca existd diferente in continutul si structura RS muncii la cadrele didactice
care activeaza in institutii scolare de stat si, respectiv, private si la cele din institutii scolare din
mediul urban si, respectiv, rural.

2. Presupunem ca existd o anumita dinamica in evolutia RS a muncii invatatorului n
procesul formarii initiale si continue a cadrelor didactice ce se manifesta in schimbarile si
diferentele din continutul si structura RS determinate de nivelul lor de formare si

profesionalizare.
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3. Presupunem ca exista o zond muta a RS a muncii Invatatorului, care sd contina elemente
reprezentationale cu semnificatii divergente in raport cu cele din zona explicita, declarata.

4. Presupunem ca, prin actiuni de interventie psihosociale speciale, va creste prezenta
elementelor SSB, SM si a PM in RS a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar si, in
consecinta, se va produce ,migrarea” anumitor elemente pozitive din zona periferica catre
nucleul central. De vreme ce in compozitia nucleului central se includ elemente stabile, trainice,
care nu pot fi usor schimbate, modificarea RS poate fi facuta doar dinspre periferie spre centru,
ceea ce ar insemna ca programul de interventie psihosociala sa vizeze schimbarea elementelor
anume din sistemul periferic, oferindu-le, prin activitati de training, putere de propulsare in zone
situate spre nodul central.

Scopul cercetarii consta in relevarea continutului si structurii reprezentarii sociale a muncii
la cadrele didactice din invatamantul primar si a factorilor ce le determina, a relatiei ei cu starea
subiectiva de bine, satisfactia in munca, persistenta motivationala si a conditiilor psihologice de
schimbare a acestei reprezentari.

Obiectivele investigatiei:

1. Analiza literaturii de specialitate in domeniul RS in vederea delimitarii aspectelor
teoretice relevante pentru elaborarea si desfasurarea studiul experimental privind RS a muncii la
cadrele didactice din Tnvatamantul primar.

2. Determinarea continutului RS a muncii invatatorului si a modului Tn care este structurat
acest continut la cadrele didactice din invatamantul primar in functie de nivelul lor de formare /
profesionalizare, de tipul si locul de amplasare a institugiilor scolare in care ele activeaza.

3. Evidentierea elementelor din RS a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar
cu referire la: a) starea lor subiectiva de bine, b) satisfactia de munca, c) persistenta
motivationala.

4. Stabilirea conditiilor care vor face posibile schimbari in RS a muncii la cadrele
didactice, astfel incat ele sa favorizeze aparitia si consolidarea starii de bine, satisfactiei n
munca si persistentei motivationale.

5. Elaborarea unui program de interventie psihosociala si a unui set de activitati de crestere
a nivelului SSB, SM si PM, care sa permitd schimbarea anumitor elemente din sistemul periferic,
care, in timp, vor atrage dupa sine si modificarea unor elemente din nucleul central.

6. Determinarea eficientei programului de interventie psihosociald si propunerea unor

recomandari privind strategiile de schimbare a RS a muncii invatatorului.
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1.6. Concluzii la capitolul 1

1. Din multitudinea de definitii a RS, o definitic oarecum acceptata de intreaga comunitate
stiintifica, definitie pe care o preludam si in prezenta lucrare, este cea propusa de D. Jodelet [45,
p. 89] pentru care RS este o forma de cunoastere, elaborata social si impartasita de membrii unui
grup, avand un scop practic si concurand la construirea unei realitati comune unui ansamblu
social.

2. RS sunt constructii socio-cognitive elaborate social, au un caracter relativ omogen, sunt
caracteristice unui anumit grup social si create, in principal, in vederea stapanirii realitatii
complexe cu care se confruntd componentii acestui grup. Ele joacd un rol fundamental in
dinamica relatiilor sociale si indeplinesc urmatoarele patru functii: 1) cognitiva, 2) identitara, 3)
justificativa si 4) orientativa.

3. RS se formeaza prin intermediul interactiunilor dintre membrii unui grup social in
vederea intelegerii contextului social in care se afla si se caracterizeaza printr-o anumita structura
internd constituitd din nucleul central si elemente periferice. n plus, o reprezentare sociald mai
presupune, pe de o parte, prezenta elementelor explicite, iar, pe de alti parte, a celor non-
exprimabile, non-declarabile. Ultimele alcatuiesc asa numita zona muta a reprezentarii care pot fi
activate doar in conditiile aplicarii unui consemn de substitutie si care ar putea face opozitie
celor explicite sau sa intre in disonanta cu ele.

4. Orice RS este centrata si focusatd pe un anumit obiect social. Nu insa orice obiect social
poate fi obiect de reprezentare. Pentru ca un obiect social sa devina obiect de reprezentare este
necesar ca el sa intruneasca anumite condifii si anume: sa fie un obiect polimorf, sa fie
caracteristic unui grup social, sa constituie 0 miza pentru identitatea sau coeziunea grupului dat,
sa fie in centrul unor dinamici sociale intergrupuri si sa nu fie supus unor instante ideologice de
control.

5. Munca, in general, iar munca invatatorului, In mod particular, poate fi considerata obiect
social susceptibil de a fi si obiect de reprezentare deoarece intruneste toate conditiile unui astfel
de obiect social. Ea este un obiect social polimorf, ce se manifesta printr-0 diversitatea de
cognitii, capabil de a genera noi semnificatii si reevaludri in contextul schimbarilor sociale
actuale, este perceput si gandit intr-un mod diferit, pe de o parte, munca invatitorului este
consideratd nobild, necesara societatii, dar, pe de alta parte, ea este prost platita, neprestigioasa.
Munca invatatorului ca obiect social are o miza importanta in definirea identitatii profesionale a
cadrelor didactice, iar RS a acesteia origineaza din dinamicele si interactiunile atat intragrupale

(colegii de munca), cat si cu alte grupuri sociale (elevi, parinti, alte categorii profesionale). in
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plus, RS a muncii invatatorului se cristalizeaza in corespundere cu schimbarile sociale si
reformele educationale.

6. Exista anumite aspecte care asigurd confortul emotional si echilibrul psihologic la locul
de munca — starea subiectiva de bine, satisfactia muncii si persistenta motivationala — aspecte pe
care le consideram posibile constituente esentiale Tn structura RS si care, fiind puse in legatura
cu experienta individuala a persoanei, pot intari sau schimba unele elemente periferice, in timp,
si nucleul central al RS a muncii.
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2. STUDIUL REPREZENTARII SOCIALE A MUNCIILA CADRELE DIDACTICE DIN
INVATAMANTUL PRIMAR S| LASTUDENTII PEDAGOGI

2.1. Definirea obiectului de reprezentare studiat

La baza cercetarii noastre se afla teoria reprezentarilor sociale. Reprezentarea sociala (RS),
asa cum a fost definitd de S. Moscovici [61], exprima valorile, normele si atitudinile unor
grupuri sociale in legiturd cu anumite obiecte sociale. In una din lucririle sale, M. Curelaru [27]
examineaza diversitatea obiectelor de reprezentare care au constituit problema de cercetare in
studiile privind RS pana in prezent. Orice studiu privind RS trebuie initiat incercand sa
raspundem la intrebarea daca obiectul social propriu zis, in cazul nostru ,,munca invatatorului”,
este un obiect de reprezentare pentru grupul analizat, in cazul nostru grupul fiind cadrele
didactice din invatamantul primar. Sunt cateva aspecte importante. A. Neculau [66] subliniaza ca
indivizii reconstruiesc obiectul social, il reevalueaza si, astfel, obiectul existd doar prin
semnificatia oferita de indivizi. Deci, reprezentarea este sociald pentru ca indivizii, intrand Tn
contact cu realitatea, o reconstituie, o reevalueaza si o integreaza sistemului de valori, organizarii
cognitive, contextului ideologic. Astfel, mai scrie reputatul psiholog social iesean, gratie
reprezentarii elaborate, subiectul 1si ajusteaza conduita la contextul social, ceea ce-i asigura
adaptarea la mediu. Prin urmare, subiectul nu proceseaza doar propria experientd, ci si RS
furnizata de grupul de apartenentd. S. Moscovici [205] a accentuat deseori acest aspect si orice
studiu empiric din domeniu precizeaza, de regula, categoria populationala sau grupul generator
al reprezentdrii. Pe de alta parte, reprezentarea se elaboreaza in raport cu alte instante sociale
aflate in interactiune cu grupul respectiv printr-un contract real sau imaginar. Deci, RS este
reprezentare a ceva produs de catre cineva, iar aceasta producere se face in raport cu altcineva
[64].

Din aceste considerente, P. Moliner [59] propune cinci intrebari pentru definirea obiectului
de reprezentare: ce obiecte, pentru ce grupuri, cu ce scopuri, in raport cu cine si reprezentare
sau ideologie ?

Este munca invdtdtorului un obiect de reprezentare ? In incercarea de a raspunde la
intrebarile propuse de P. Moliner (1997) [59], am procedat dupa cum sugereaza autorul,
incercand sa articuldm obiectul nostru de reprezentare la intrebarile evidentiate mai sus.
Constatam ca in societatea moldoveneasca munca invatatorilor este un obiect social polimorf, ce
se manifesta printr-0 diversitate de cognitii, capabil de a genera noi semnificatii si reevaluari in
contextul schimbarilor sociale actuale. Activitatea profesionald a cadrului didactic este un obiect

social perceput si gandit intr-un mod diferit, pe de o parte munca invatatorului este nobila,
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necesard societatii, dar pe de altd parte, ea este neprestigioasd, prost platita, sunt intalnite
comportamente indizirabile cum ar fi coruptia, favoritismul s.a. Desi profesia de invatator este
nobila, necesara societatii, ea nu este cea mai solicitata in prezent din mai multe motive. Este o
profesie ,,intelectuald, respectatd, care nu distribuie detinatorului putere, influentd sau venituri
mari, dar confera prestigiu si satisfactii, vocatia fiind considerata unul din motivele de baza in
alegerea acestei profesii” [48, p. 128-132 ]. Din pacate, nu intotdeauna in institutiile de formare a
cadrelor didactice sunt inmatriculati studenti cu vocatie pedagogica, chiar nici aptitudinile
pedagogice nu sunt testate. Dupa cum arata datele unui studiu realizat de Institutul de Marketing
si Sondaje (IMAS Chisindu), profesia de pedagog este, actualmente, una dintre cele mai
neprestigioase §i nesolicitate meserii. Aceastd realitate tristd este confirmata si de statisticile
Ministerului Educatiei [Sursa: Publika TV, 16.04.2014]. Doar 12 la sutd din absolventii
facultatilor pedagogice ajung sa lucreze in scoala.

in Republica Moldova existd un numar mare de institutii de invatimant cu profil pedagogic
si fiecare dintre acestea este interesata sa inmatriculeze cat mai multi studenti. Ca urmare,
universitatile accepta si candidati cu performante modeste. Nu exista o medie academica minima
sub limita careia nu s-ar accepta inmatricularea la specialitatile pedagogice, cu exceptia celei de
trecere. Tot in acest sondaj, datele statistice aratd ca peste 60% din corpul profesoral-didactic
actual este compus din profesori cu o vechime de peste 18 ani lucrati in sistemul educational.
Ponderea cadrelor didactice aflate la varsta de pensionare este in continua crestere si de la cota
de 6,6%, Tn anul de studii 2001-2002, a ajuns la peste 18% in 2012. Cu alte cuvinte, astazi,
fiecare al cincilea cadru didactic din sistemul de invatamant primar si secundar general este
pensionar.

In acelasi timp, acest obiect social are o mizi importanti in definirea identitatii
profesionale a cadrelor didactice din invatamantul primar, iar RS a acesteia origineaza din
dinamicile si interactiunile atat intragrupale (colegii de munca), cat si cu alte grupuri sociale
(elevi, parinti, alte categorii profesionale). Pe de alta parte, RS a muncii cadrului didactic s-a
conturat si cristalizat in corespundere cu schimbarile sociale survenite, pe masura ce a aparut
necesitatea reformelor educationale cu scopul de a Tmbunatati calitatea procesului instructiv-
educativ. Reforma sistemulului educatiei din Republica Moldova, incepand cu aderarea la
sistemul Bologna, a impus restructurarea curriculumului si deci a tuturor planurilor de
invatamant, fiind secondatd de un spectru larg de inovatii si schimbari, care au ca rezultat
imbunatatirea calitatii studiilor. Contextul social pentru RS a muncii este caracterizat de
absenta ortodoxiei. Tntr-un sistem ortodox [Deconchy, apud Curelaru, 27], grupul se supune unor

instante reglatoare, de control, iar RS nu sunt elaborate colectiv, deoarece instanta reglatoare
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controleaza difuzia informatiei. Astfel de instante ar fi sistemul stiintific (organisme ca
universitatea, comunitatea stiintifica, consilii si colegii de avizare sau disciplind etc.) sau
ideologia (institutia politica a propagandei).

RS se caracterizeaza prin doua dimensiuni: conginutul (informatiile cu referite la obiectul
studiat) si structura interna (felul Tn care sunt organizate aceste informatii in nucleul central si
sistemul periferic al unei reprezentari). Astfel, prin acest studiu, ne-am propus sa evidentiem
elementele RS a muncii, a continutului si a modului Tn care este structurat acest continut la
cadrele didactice in formare (studenti, masteranzi) si la cadrele didactice care in prezent lucreaza
in invatamantul primar. Asa cum am mai mentionat, consideram cd in contextul actual
semnificatiile atribuite muncii invatatorului ar putea sa suporte anumite schimbari, atat la cei
care exercita aceasta profesie, cat si la alte grupuri sociale. Aceste semnificatii ar putea sa
comporte conotatii nu tocmai pozitive, trecand de la o imagine valorizata in trecut, la una mai
putin valorizatda in prezent. Din aceste considerente, am dorit sa vedem cum 1si reprezintd
cadrele didactice munca lor. in afard de aceasta, am urmdrit sa identificim si zona muti a RS,
considerand ca munca invatatorului se refera la un obiect social ,,sensibil”. Obiectele sociale
,»sensibile” integreaza in campul reprezentational cognitii si credinte susceptibile de a pune in
discutie valorile morale sau normele sociale valorizate sau dezirabile [39]. Gradul sensibil al
acestui obiect de reprezentare (RS a muncii) ar putea fi generat de Tnvinuirile de coruptie,
rezultate mai slabe ale elevilor pe parcursul anilor de studii, statutul socio-economic al profesiei
etc. Consideram cd o parte din semnificatiile negative atribuite muncii invatatorului, dat fiind
faptul ca ataca identitatea si stima de sine pozitiva, ar putea fi camuflate in conditii obisnuite de
productii discursive. Astfel, ne asteptdm sa identificam, cu ajutorul unor metode specifice (prin
modificarea consemnului), care sunt RS ale invatatorilor fatd de munca lor, atat cognitiile

declarate in mod deschis, cét si cele deghizate, ascunse de catre subiecti.

2.2. Metodologia cercetarii

Realizarea investigatiei a avut loc Tn perioada 2012-2014, avand la baza trei etape: prima,
de pregatire a cercetarii: clarificarea dimensiunilor pentru cercetare, alegerea instrumentelor de
cercetare corespunzatoare, contactarea potentialilor subiecti (2012); cea de-a doua, de colectare
a datelor (2013) si cea de-a treia, de prelucrare cantitativa si calitativa a datelor §i de
interpretare a rezultatelor obyinute (2013-2014). Ulterior, aceste rezultate au stat la baza
programului de interventie, propus de noi Tn vederea schimbarii unor elemente periferice a RS a

muncii invatatorului, despre care vom discuta pe larg in capitolul 3.
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Scopul experimentului consta in relevarea continutului si structurii reprezentarii sociale a
muncii la cadrele didactice din invatamantul primar, a factorilor ce influenteaza RS a muncii
invatatorului si a relatiei ei cu starea subiectiva de bine, satisfactia in munca si persistenta
motivationala.

Trebuie sa accentudm cd am luat in considerare faptul ca RS se formeaza prin intermediul
cunoasterii sociale, dar si a practicilor sociale desfasurate de subiecti. In cazul dat, RS a muncii
se formeaza in mare parte prin prisma cunoasterii sociale (stereotipuri, prejudecati, atitudini ale
societatii fatd de profesia de invatator), precum si a activitatii profesionale actuale sau de
perspectiva, care constituie in acest context o practica sociald importanta in geneza si
transformarea acestei reprezentari. De aceea, in studiul nostru am solicitat subiectilor sa se refere
la ,,munca invatitorului”. Tn acelasi context, pentru categoria ,.cadre didactice in exercitiul
functiunii” ne-a interesat daca exista diferente de structura si continut in RS a muncii in functie
de tipul institutiei scolare Tn care Tsi desfasoara activitatea (privat / de stat), precum si in functie
de locul unde se afla institutia (mediu rural / urban). Pentru categoria ,,cadre didactice in
formare”, ne-a interesat daca se atesta diferente de structura si continut in RS a muncii n functie
de nivelul de profesionalizarela etapa formarii initiale (anul I, 111, masterat).

Tn aceasti ordine de idei, obiectivele cercetarii au fost:

1. De a determinarea continutul RS a muncii invatatorului si a modului in care este
structurat acest continut la cadrele didactice din invatamantul primar in functie de nivelul lor de
formare / profesionalizare, de tipul si locul de amplasare a institutiilor scolare in care ele
activeaza.

2. De a stabili existenta unei zone mute in structura RS a muncii invatitorului si a
continutului ei.

3. De a identifica elementele din RS a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar
cu referire la:

a) starea lor subiectiva de bine,

b) satisfactia in munca,

C) persistenta motivationala.

Ipotezele de cercetare:

1. Presupunem ca exista diferente in continutul si structura RS a muncii invatatorului la
cadrele didactice determinate de:

a) nivelul lor de formare / profesionalizare (studenti pedagogi ciclul 1 si 2, invatatori
incepatori i invatatori cu experientd),

b) tipul institutiei scolare (de stat vs. privat) si
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¢) locul amplasarii institutiei scolare (urban vs. rural).

2. Presupunem ca exista o zond mutd a RS a muncii invatatorului, care sa contina elemente
reprezentationale cu semnificatii divergente in raport cu cele din zona explicita.

3. Admitem ca ar exista in structura RS a muncii invatatorului elemente care s-ar referi la
starea subiectiva de bine, satisfactia in munca si la perseverenta motivationala.

Variabilele experimentale. Vom prezenta variabilele experimentale ,,puse in joc” in
perechi (indepententa — dependenta), grupate in functie de ipoteza la care ¢le se refera.

Variabilele care se refera la ipoteza Ia.

Variabila independentd: Nivelul de profesionalizare (pregatire profesionala / vechime in
munca):

a) al studentilor, anul 1 licenta, profesie ,,invatator clasele primare”.

b) al studentilor, anul 3 licenta, profesie ,,invatator clasele primare”.

c) al studentilor, master, profesie ,,invatator clasele primare”.

d) al invatatorilor in exercitiul functiunii, 1 — 5 ani.

e) al invatatorilor in exercitiul functiunii, peste 5 ani.

Variabila dependenta:

a) RS a muncii invatatorului la studentii din anul 1 licenta.

b) RS a muncii invatatorului la studentii din anul 3 licenta.

¢) RS a muncii invatatorului la studentii de la master.

d) RS a muncii invatatorului la cadrele didactice Tn exercitiul functiunii, 1-5 ani vechimea
in munca.

e) RS a muncii invatatorului la cadrele didactice in exercitiul functiunii, peste 5 ani
vechimea in munca.

Variabilele care se referd la ipoteza 1b.

Variabila independenta: Tipul unitatii scolare in care activeaza subiectii:

a) institutii scolare de stat;

b) institutii scolare private.

Variabila dependenta: RS a muncii la cadrele didactice:

a) care activeaza in instututii de stat;

b) care activeaza in institutii private.

Variabilele care se refera la ipoteza 1c.

Variabila independenta: Locul amplasarii unitatii scolare in care activeaza subiectii:

a) scoli urbane;

b) scoli rurale.
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Variabila dependenta: RS a muncii la cadrele didactice care activeaza in:

a) scoli urbane;

b) scoli rurale.

Variabilele care se refera la ipoteza 2.

Variabila independenta: Tipul de consemn dat subiectilor pentru a produce elementele RS

a muncii invatatorului:
a) consemn ce solicita inducerea elementelor reprezentationale din partea subiectului Tnsusi
(consemn normal);

b) consemn ce solicita inducerea elementelor reprezentationale din partea altui subiect-

substitut (consemn de substitutie).

Variabila dependenta: tipul RS a muncii Invatatorului:

a) RS a muncii invatatorului in forma ei explicita, declarativa;

b) RS a muncii invatatorului ce contine si zona muta.

Variabilele care se refera la ipoteza 3.

a) Starea subiectiva de bine;

b) satisfactia in munca;

C) perseverenta motivationala.

Esantionul experimental. Tn total, la acest studiu au participat 582 de subiecti, cu varste

cuprinse intre 18 si 60 de ani, dintre care:

e 109 studenti din anul I, specialitatea invatamant primar (63 studenti de la UPS ,,Ion
Creanga” si 46 studenti de la Universitatea din Tiraspol);

e 92 studenti de anul 1I/IV (54 studenti de la UPS ,,Jon Creanga” si 38 studenti de la
Universitatea din Tiraspol);

e 81 studenti de la ciclul 11, masterat (44 studenti de la UPS ,,Ion Creanga” si 37 studenti
de la Universitatea din Tiraspol);

e 100 invatatori de clasele primare din institutii scolare de stat, mediul urban (Gimnaziul
nr.7, scoala nr. 152, LT , Natalia Dadiani”, LT , Al. I. Cuza”, LT ,,M. Sadoveanu”, LT
»otefan cel Mare”, LT ,,Dante Aligheri”, LT ,,Minerva”, LT ,,Gh. Asachi”);

e 100 Tnvatatori de clasele primare din institutii scolare de stat, mediul rural (scoli din
urmatoarele localitati: Sangera, Lozova, Balatina, Baraboi, Sipoteni, Peresecina, Seliste,
Gratiesti, Borogani, Suruceni, laloveni, Pérlita, Sadova, Cotiujeni);

e 100 invatatori de clasele primare din institutii scolare private, mediu urban (LT
,Prometeu”, LT ,,Orizont” LT ,,Columna”, LT ,,Elimul Nou”, LT ,,Elitex”).
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Subiectii au fost distribuiti Tn loturi in functie de urmatoarele criterii:

- Trei loturi de subiecti, cadre didactice in proces de formare, care au un contact indirect cu
domeniul practic al activitagii profesionale (un total de 282 de subiecti, studenti/licenta, anul I si
I11/IV— 2 grupuri, masteranzi — 1 grup);

- Sase loturi de subiecti, care au un contact direct cu domeniul practic al activitatii
profesionale [cadre didactice in exercitiu, un total de 300 de subiecti, care, la randul lor au fost
repartizate dupa alte trei criterii: vechimea in muncd, un grup de cadre didactice cu vechimea in
munca pana la 5 ani (69 subiecti) si un grup de cadre didactice cu vechimea in munca peste 5 ani
(231 subiecti); mediul in care isi desfasoara activitatea, un grup de cadre didactice din mediul
rural (100 subiecti) si un alt grup din mediul urban (200 subiecti) si tipul institugiei scolar, un
grup de cadre didactice din institutii de stat (200 subiecti) si un grup de cadre didactice din
institutii private (100 subiecti)].

Instrumente de cercetare. Pentru realizarea scopului si a obiectivelor propuse am utilizat
urmatoarele instrumente de cercetare (vezi si Anexa 1):

e Chestionarul pentru studiul RS a muncii, elaborat de L. Negura [209].

e Chestionarul pentru studiul starii subiective de bine, elaborat de Liubomirski si Lepper,

(1999), tradus si adaptat de D. Hendres-Muntele [62].
e Chestionarul pentru studiul satisfactiei de viata, elaborat de Diener si Lucas (1999),
tradus si adaptat de D. Hendres-Muntele [62].

e Chestionarul pentru studiul persistentei motivationale, elaborat de T. Constantin [17].

Chestionarul pentru studiul satisfactiei muncii, elaborat de T. Constantin (2011),
dezvoltat si acomodat la munca didactica de E. Cocorada [17].

Procedurile experimentale.

Pentru realizarea obiectivelor trasate, am recurs la o serie de metode si tehnici, ceea ce ne-a
permis sd examindm autentic variabilele supuse cercetdrii: reprezentarea sociald a muncii, zona
mutd a reprezentarii sociale, nivelul starii subiective de bine, nivelul persistentei motivationale si
satisfactia de munca prestatd. In continuare, vom dezvalui metodele si tehnicile folosite (vezi
Anexa 1).

Chestionarul pentru studiul reprezentarii sociale (RS) elaborat de L. Negura [208; 209].
Acest instrument are la baza proceduri tipice utilizate in studiul RS: asociatii libere, tehnici de
demascare, tehnici de punere n discutie a centralitatii, tehnici prototipic-categoriale [112, p. 44-
52; 113, p. 1-9; 114, p. 104-112] s.a. Celelalte patru chestionare, administrate doar cadrelor

didactice, au vizat studiul unor elemente delimitate in RS a muncii la categoriile de subiecti, si
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anume starea subiectiva de bine, satisfactia muncii si persistenta motivationala. Dat fiind faptul
ca aceste elemente au un statut important in continutul RS a muncii si esentiale pentru
desfasurarea cu succes a activitatii profesionale, ele au constituit directiile principale ale
programului de interventie psihosociala.

Tn prelucrarea si interpretarea datelor am utilizat programul EVOC [183], utilizat
preponderent in studiile privind RS, metode de analiza a continutului, metode statistico-
matematice. Programul EVOC [183] a permis calculul frecventei aparitici unui element al
reprezentarii si al rangului mediu al acestora, indicator care reprezinta pozitia medie a termenului
respectiv in lantul asociativ. La inceputul acestui studiu vom utiliza doar frecventele elementelor.
Rangul mediu si frecventa elementelor ne vor folosi pentru identificarea nucleului central si a
sistemului periferic, pe care le vom prezenta in continuare.

In cele ce urmeazi, vom analiza datele, luand in considerare criteriile enuntate mai sus.
Asa cum am mengionat anterior, intentia noastra a fost de a vedea daca exista diferente in ceea ce
priveste continutul si structura RS a muncii la cadrele didactice in formare — studenti si
masteranzi, care, deocamdatd, au mai putine tangente cu activitatea didactici propriu-zisa,
exceptie fiind activitatile din cadrul stagiilor de practica pe care le desfasoara pe parcursul anilor
de studii (o legatura slaba cu aceasta practica sociald) si cadrele didactice care nemijlocit exercita
zi de zi acest gen de activitate profesionali (o legiturd puternici cu aceastd practica sociald). In
cazul primei categorii de subiecti, cadre didactice in formare, dat fiind ¢ au un contact mai putin
frecvent cu activitatea didactica propriu-zisd, RS a muncii se formeazad mai mult ca urmare a
cunoasterii sociale si stiintifice transmise si mai putin ca urmare a practicilor profesionale. Tn
cazul celei de-a doua categorii, cadre didactice aflate in exercitiul functiunii, dat fiind faptul ca
au un contact de durata cu activitatea didactica propriu-zisa, un rol important in RS muncii il au
tocmai practicile profesionale desfasurate zi de zi (pe langa activitatile instructiv-educative, aici
se mai adauga si relatiile din cadrul institutiei scolare cu diversi actori — elevi, colegi de lucru,
parinti). Aceste diferente in ceea ce priveste practica activitagii profesionale (experienta
transmisa/contact indirect versus experientd traitd/contact direct) ar putea explica eventuale
diferente de continut si structura a RS a muncii la aceste doua categorii de subiecti.

Prin metoda asociatiilor libere (intrebarea 1 din chestionarul pentru studiul RS a muncii,
vezi Anexa 1) am evidentiat frecventa elementelor RS. In utilizarea asociatiilor libere, subiectii
au fost rugati sa enunte, pornind de la termenul inductor — munca invatatorului, cuvintele sau
expresiile ce le vin primele in minte atunci cand se gandesc la aceasta. Asociatiile libere

reprezinta una dintre cele mai frecvent utilizate metode de culegere a datelor [11, p. 38-41]. Tn
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general, in studiul RS, la o prima prelucrare a datelor se recurge la calculul frecventei fiecarui
cuvant sau sintagme evocate de subiecti, precum si a ordinii aparifiei acestora.

Am recurs la gruparea pe categorii a cuvintelor care au acelasi continut semantic. Astfel,
am inclus in aceeasi categorie cuvinte care se apropie dupa continutul semantic, adica cele care
au un sens apropiat. De exemplu, categoria ,,afectiune” include urmatoarele cuvinte: afectiune,
amabil, amabilitate, atasament, bine dispus, bléndete, bunavointa etc.; categoria
,responsabilitate” — angajament, datorie, decizii, implicare s.a.; categoria ,,[munca] grea” se
refera la: anevoioasa, complicata, dificila, dificultati s.a.

Pentru a evidentia pozitia elementelor in campul reprezentational (elemente centrale,
periferice sau cu statut ambiguu), pe langa calculul frecventelor, am recurs si la calculul rangului
aparitiei (utilizdnd in acest sens programul EVOC). Pentru grupuri mai mici, rangul poate fi
calculat si utilizandu-se formula corespunzatoare. Pentru calcularea rangului, am avut nevoie de
urmatoarele: frecventa unui element, respectiv numarul de aparitii @ unui element si locul
aparitiei acestui element in cadrul asociiatiilor libere invocate de subiecte (1-5). Se sumeaza
numarul de aparitii corespunzator locului de aparitii si se imparte la numarul de aparitii. De
exemplu, sa admitem ca ,,responsabilitate” este invocat de 5 subiecti, dar pe locuri diferite — de 2
ori pe 1, 1-2, 2-4; in acest caz, vom obtine urmatoarele: [1+1+2+4+4]/5=2.4. Astfel, elementul
RS ,responsabilitate”, avand un numar mic de aparitii (5) si un rang mic (2,4), poate fi
considerat un element ambiguu.

Elementele centrale ale unei reprezentari sau nodul central al acesteia se caracterizeaza
prin stabilitate, consensualitate, coerentd, rigiditate, rezistentda la schimbare si printr-o legatura
mai stransa de memoria colectiva a grupului, iar cele periferice care formeaza sistemul periferic
sunt flexibile la contextul imediat, contin istoria si experienta individului si sunt mai usor supuse
schimbarii sociale. Primele au functia de organizare a unei reprezentdri, iar cele din urma, functia
de concretizare si apdrare. Valoarea simbolica a nodului central este conferitd de modul in care
elementele centrale sunt asociate obiectului reprezentat. Evocarea unui obiect presupune de cele
mai multe ori asociereca automata cu elementele sale definitorii, centrale. Spre exemplu, atunci
cand evocam obiectul ,,munca”, acesta este in mod automat asociat cu ,,remunerare” (element al
nodului central); orice activitate de muncd presupune o remunerare, iar In absenta unei
remunerari, o activitate este definitd ca orice altceva decat ,,munca” (Flament, 1994, apud
Moliner et.al., 2002). Puterea asociativa a nodului central determina schitarea unei structuri
ierarhice a elementelor centrale si periferice asigurand coerenta reprezentarii sociale. Datele
obtinute prin sarcina de asociere libera sunt prezentate n tabelele 2.1-2.4 si figurile 2.1-2.4.

Crearea si lectura tabelului.
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Indicatorul de baza este frecventa urmata de ordinea de aparitie. Prin urmare, se face o

combinatie din rangul frecventei incrucisat cu rangul aparitiei ilustrat in exemplul de mai jos.

Rang mic Tn aparitie Rang mare Tn aparitie
Elemente plasate pe primele locuri Tn | Elemente plasate pe ultimele locuri Tn lantul
lantul asociativ (sub un anumit prag) asociativ (peste un anumit rang)
Frecventa mare Frecventa mare-rang mic Frecventa mare- rang mare
(peste un anumit prag) Elemente centrale Elemente cu statut ambiguu
(cadranul 1) (cadranul 11)
Frecventa mica Frecventa mica -rang mic Frecventa mica — rang mare
(sub un anumit prag) Elemente cu statut ambiguu Elemente periferice
(cadranul 111) (cadranul 1V)

Pentru a face tabelul operational nu se trec toate elementele, ci numai cele care depasesc 0
anumita frecventa. In cercetarea de fatd, in urma calcularii frecventei aparitiei am selectat acele
elemente reprezentationale care au mai mult de 10 aparitii (adica o frecventa peste 10).

Fiecare tabel contine patru cadrane:

« Tn primul cadran (casuta din stanga sus) se afld elementele cu mare probabilitate centrale
(cele care au obtinut o frecventd mai mare sau egala cu 10, exprimate prin primul numar, si cele
cu rang mai mic de 2,9 sau egal cu el, exprimate prin al doilea numar dupa bara).

« Tn cadranul patru (casuta din dreapta jos) sunt plasate elementele cu mare probabilitate
periferice (cele cu frecventd mai mica de 10 si un rang mai mare de 2,9).

« Tn cadranul doi (cisuta din dreapta sus) si trei (casuta din stdnga jos) sunt incluse
elementele cu statut ambiguu (cu frecventd mica i rang mic sau frecventd mare si rang mare).
Elementele cu statut ambiguu se afld sub semnul intrebarii. Clarificarea statutului lor necesita
utilizarea unor metode suplimentare [26, p. 123-124].

Aceasta diferentiere structurald a elementelor reprezentationale ne permite sa judecam, pe
de o parte, despre semnificatia acestora pentru grupul de subiecti analizat si, pe de alta parte, sa
identificam care sunt elementele periferice asupra carora am putea interveni printr-un program
de interventie. Amintim ca, elementele periferice fiind mai flexibile si mai sensibile la contextul
imediat pot fi supuse unui proces de schimbare si transformare.

Tehnica de studiere a zonei mute a RS. Asa precum remarca C. Guimelli [39], in
continutul RS pot exista credinte, atitudini, judecati sau opinii care nu sunt exprimate in orice
situatie sociald. Sunt elemente reprezentationale care fac parte din ceea ce a fost numit ,,zona
mutd a reprezentarii”. Autorul subliniaza ca, in asemenea conditii, Subiectii cercetarii deseori
recurg la diverse ,strategii de mascare”, insd prin ,strategii de demascare”, elementele
reprezentationale camuflate de subiecti pot fi dezvaluite. Aceste strategii presupun modificarea
consemnului dat subiectilor (,,consemn normal” versus ,,consemn de substitutie”). In cazul

»consemnului normal” se cere opinia personald a subiectului, iar in cazul ,,consemnului de
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substutie”, se cere subiectului sa dea raspunsuri pe care le considera proprii unor altor persoane.
Tn acest fel, subiectii nu se exprima in numele propriu, ci in numele altor persoane, astfel, ei
exprimand cu mai mare usurinta atitudini sau judecati care sunt indezirabile, contranormative sau
neacceptabile la nivel social.

Am presupus cd, dat fiind devalorizarea profesiei de pedagog pe pracursul a mai multor
ani, aceastd imagine sociald negativa ar putea fi adoptata si de catre subiectii studiului nostru,
inclusiv la nivelul RS a muncii invatatorului, dar care din nevoia de a mentine 0 imagine si stima
de sine pozitiva ar putea fi camuflati de reprezentantii acestei categorii profesionale. In aceasta
ordine de idei, ne-am intrebat daca aceasta imagine ar putea fi ,,ascunsd” de catre subiecti n
productiile lor discursive. Pentru a identifica eventuale elemente reprezentationale care nu sunt
exprimate printr-un ,,consemn normal” (intrebarea 1 din chestionar), am utilizat un ,,consemn de
substitutie”. Le-am solicitat subiectilor sa se gandeasca la o ruda, vecin sau altcineva care nu ¢
pedagog si sa indice primele cinci cuvinte sau expresii pe care le-ar invoca acestia, atunci cand
se gandesc la sintagma ,,munca invatatorului” ? (intrebarea 4 din chestionar).

Chestionarul starii subiective de bine (SSB) elaborat de elaborat de Liubomirski si
Lepper, tradus si adaptat de D. Hendres-Muntele [62]. De la aparitia teoriei reprezentarilor
sociale, in deceniile care au urmat, studiile privind RS au avut drept scop Tn mod preponderent
imbogatirea si aprofundarea fundamentelor teoretice, clarificarea conceptelor si perfectionarea
metodologiei de studiu. Remarcam ca, pana in prezent, nu a fost studiata relatia dintre RS a
muncii si starea subiectiva de bine, satisfactia in munca si persistenta motivationala, influenta lor
asupra rezultatului muncii si perceptia subiectiva a muncii. Multi cercetatori au fost interesati de
studiul aspectelor psihologice ale starii de bine, deoarece perceptia calitatii propriei vieti,
valoarea subiectivda a muncii, este rezultatul unei filtrari a experientelor individuale trdite, prin
elaborarea unor judecati, scheme cognitive, referitoare la ceea ce este satisfactia de viata,
satisfactia de munca, fericire, valoarea muncii etc. RS a muncii, fiind un produs al cunoasterii si
practicilor sociale, inglobeaza judecati, evaluari, perceptii sau valori cu referire la diverse aspecte
ale muncii, inclusiv privind starea de bine perceputa de subiecti ca urmare a procesului muncii,
satisfactia pe care o traieste subiectul ca urmare a conditiilor de munca sau a rezultatelor acesteia
si valoarea motivational-inspirationala a muncii pentru a avea realizari si rezultate tot mai bune,
persistand Tn realizarea unor obiective si scopuri. Ca urmare a analizei elementelor care apar in
zona muta a RS a muncii (vezi tab. 2.14), se atestd elemente cu referire la starea de bine (grea,
chin), satisfactia de munca (prost platitd, muncd nepretuita, elevi obraznici) si persistenta

motivationala (perseverentd, efort).
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Starea subiectiva de bine, satisfactia in munca si persistenta motivationala sunt aspecte
esentiale Tn manifestarea angajamentului, pasiunii si implicarii in procesul muncii. Datele cu
referire la aceste aspecte ale muncii au fost culese prin intermediul unor scale si chestionare
standardizate (vezi Anexa 1). Asa cum am mentionat anterior, aceste metode au fost administrate
doar cadrelor didactice (300 de subiecti, cu varste intre 25 si 60 de ani, de la diverse institugii
scolare).

Demersul empiric in studiul starii subiective de bine (SSB) are la baza teoria starii
subiective de bine, fundamentata de Diener et al. in 1984-85 [162] si dezvoltata ulterior de M.
Csikszentmihalyi [25] si M. Seligman [90; 153]. Cercetatorii au studiat dimensiunea afectiva a
SSB si au evidentiat ca emotiile pozitive si negative sunt relativ independente si au corelate
psihologice diferite. Ei precizeazd ca diminuarea trdirilor negative nu are drept efect automat
cresterea celor pozitive, iar absenta celor negative nu inseamna neaparat un nivel ridicat al SSB.
Diener si colab. sustin ca judecatile de valoare prin care se evalueaza satisfactia de viata difera
de la un individ la altul in functie de: experientele personale, tendinta de a se concentra mai mult
asupra aspectelor pozitive (optimismul) sau asupra celor negative (pesimismul), particularitatile
contextuale in momentul evaluarii SSB si dispozitia afectiva de moment. Exista diferente
interindividuale in perceptia SSB, datorate modului in care oamenii proceseaza informatiile
(accesibilitatea informatiilor cu valenta pozitiva in detrimentul celor negative si viceversa).
Perceptia mai depinde si de acuratetea cu care sunt interpretate experientele traite care se afla
intr-o stransa legatura cu erorile interpretative determinate de credinte false, prejudecati,
stereotipuri. SSB a fost masuratd pornind de la modelul propus de Diener (2000), care a luat in
considerare dimensiunile afectivd si cognitiva ale starii de bine. Dimensiunea afectivd a fost
masuratd cu ajutorul scalei subiective de fericire (The Subjective Happiness Scale, elaborata de
Liubomirski si Lepper, 1999, tradusa si adaptata de E. Cocorada), iar cea cognitiva prin scala
satisfactiei de viata (The Satisfaction with Life Scale, elaborata de Diener si Lucas, 1999, tradusa
si adaptata de D. Hendres-Muntele) [62]. Datele au fost prelucrate statistic, calculandu-se
frecventa raspunsurilor oferite de subiectii din cele trei grupuri (institutii private/IP, institutii de
stat urban/ISU si institutii de stat rural/ISR) si analiza diferentiala bivariata (testul Kruskall-
Wallis pentru diferenta rangurilor a mai mult de doua esantioane independente). Am analizat
datele cu referire la starea de bine a subiectilor (veziAnexa 1), luand in considerare urmatoarele
dimensiuni: (1) evaludrile privind situatia prezenta, trecuta si de viitor; (2) evaluarile privind
lumea din jur si ceilalti; (3) evaluarile privind controlul evenimentelor si implicarea si (4)

perceptia privind aspectul exterior si starea dispozitional-afectiva.
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Chestionarul privind satisfactie de munca (SM) elaborat de T. Constantin (2011),
dezvoltat si acomodat la munca didactica de E. Cocorada. Definita ca o stare emotionalad pozitiva
sau placuta, rezultata din exercitarea experientei in plan profesional [Hellriegel, apud Zlate, 129],
satisfactia muncii (SM) a constituit obiectul a numeroase studii empirice, care au avut drept scop
identificarea efectelor pe care le produce prezenta sau absenta satisfactiei asupra motivatiei la
locul de munca. S-a observat cd SM este un factor esential pentru explicarea comportamentului
motivat. Gradul de SM depinde de evaluarile si asteptarile persoanelor, ceea ce Tnseamna ca ei
pot avea acelasi nivel de satisfactie, dar datorat unor motive diferite; respectiv, unul si acelasi
factor poate produce un nivel diferit de satisfactie la diferite persoane sau chiar la aceeasi
persoand, dar in situatii diferite. Existd mai multe fatete ale satisfactiei muncii, care au o
importanta diferita pentru fiecare individ: munca in sine, salariul, supervizarea, colegii si
promovarea [129]. SM a fost studiata cu ajutorul Chestionarului ,,Satisfactia in munca”, elaborat
de T. Constantin [17].

Subiectii trebuiau sa aprecieze, pe o scala de la 1 (foarte nemultumit) la 5 (foarte
multumit), cat de satisfacuti sunt ei de munca lor (vezi Anexa 1). Am analizat datele subiectilor
dupa urmatoarele dimensiuni: (1) munca in general; (2) conditii de munca si oportunitati de
dezvoltare profesionala; (3) salarizare; (4) relatiile cu ceilalti (director, colegi, elevi si parinti) si
(5) status social si recunoastere sociala.

Chestionar de persistenga motivationala (PM) elaborat de Ticu Constantin [17]. Autorul
defineste persistenta motivationala (PM) drept intensitatea cu care indivizii reusesc sa ramana
angajati in realizarea scopurilor propuse. PM reprezintd o stare sau o trasaturd stabila de
personalitate, asociatd cu perseverenta, cu efortul continuativ si cu rezistenta in fata obstacolelor,
chiar si 1n situatiile cand individul se confruntd cu sarcini dificile, greu de realizat; este
capacitatea persoanei de a mentine efortul spre atingerea unor obiective ambitioase pe parcursul
unei perioade mai indelungate de timp, contrara tendintei de a renunta. Cu cat obiectivele sunt
mai importante, mai semnificative personal si mai dificil de atins, cu atat mai intensa va fi PM
[Pinder, apud Constantin, 17].

PM poate fi afectiva si cognitiva [Sherman si Kim, apud Ungureanu 124]: PM afectiva este
masura in care un sentiment fata de obiect se mentine sau ramane constant, atunci cand subiectul
primeste informatii ce contestd semnificatia si valoarea obiectului respectiv; PM cognitiva se
referd la masura in care o credintd se mentine atunci cand sunt introduse informatii care neaga
credinta respectiva. In plan profesional, PM se referd la: elaborarea si urmirirea planului de

carierd, atingerea unui nivel ridicat de competenta, notorietatea si mentinerea prestigiului. Dupa
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cum mentioneaza autorul, PM este nucleul motivatiei umane ce consta in selectarea, clarificarea
si adoptarea scopurilor si motivelor personale [17].

Scala persistentei motivationale evalueaza predispozitia angajatului in cdmpul muncii de a
persista motivational in efortul indreptat spre atingerea scopului, gasind resursele personale
necesare pentru a depasi obstacolele aparute in cale si pentru a face fata stresului, oboselii, a
rezista rutinei etc. Acest instrument este util pentru cercetarea motivatiei in domeniul muncii.
PM a fost masuratd cu ajutorul instrumentului oferit cu multd generozitate de colegii nostri
ieseni: Scala persistentei motivationale [17], care evalueaza PM, identificand trei factori: LTPP
(long term purposes pursing) — urmarirea pe termen lung a scopurilor, CPP (current purposes
pursuing) — urmarirea scopurilor actuale si RUP (recurrence of unattained purposes) — recurenta
scopurilor neatinse. Evaluarea PM se realizeaza prin intermediul a 15 itemi cu raspuns pe o scala
de lalla5 (1 - in foarte micd masura, 5 — in foarte mare masurad). Vom analiza datele subiectilor
n functie de factorii enuntati mai sus (vezi Anexa 1).

Trebuie sd mai mengionam cd, aga cum pentru transformarea RS este necesara o perioada
mai Indelungatd de timp, estimatd de cercetatorii RS de la cativa ani pana la cateva zeci de ani, in
studiul nostru experimental ne-am rezumat doar la schimbarea unor elemente periferice ale RS a
muncii. Elementele periferice fiind mai flexibile si mai influentabile de contextul imediat pot fi
supuse mai usor schimbarii si transformarii prin actiuni psihologice. Acest demers formativ va fi

descris si analizat pe larg in capitolul 3.

2.3. Prezentarea datelor experimentale

2.3.1.Confinutul reprezentarii sociale a muncii invatitorului la cadrele didactice din
ciclul primar si la studentii pedagogi: frecventa elementelor

Vom initia aceasta analiza, prezentand datele obtinute de la subiectii cu contact indirect
cu practica sociala a muncii invatatorului (studenti si masteranzi). Datele privind continutul RS
sunt reflectate Tn tabelul 2.1 si figura 2.1. Examinand datele din tabel, observam ca foarte multe
din elementele identificate se Tntalnesc la toate cele trei grupuri de subiecti sau cel putin la doua
grupuri (doar ca in proportii diferite). Cu alte cuvinte, cele mai frecvente elemente invocate de
fiecare grup sunt in mare parte comune. Conform datelor, la cele trei grupuri de subiecti se
atesta urmatoarele elemente comune: aptitudini (L1 — 26,6%, L3 — 41,3% si M — 27,2%), elevi
(L1 — 28,4%, L3 — 16,3% si M — 13,6%), instruire (L1 — 20,2%, L3 — 15,2% si M — 23,4%),
respect (L1 — 23,9%, L3-16,3% si M — 13,6%), responsabilitate (L1 — 14,7%, L3 — 44,6,7% si
M — 23,4%) si perseverenta (L1 —12,8%, L3 — 19,6% si M — 19,7%).
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Tabelul 2.1. Frecvenya elementelor in RS a muncii la studenyi si masteranzi

Licenti, anul T (109 s.) Licenti, anul III (92 s.) Master (81s.)
element al RS Frecventa Procente Frecventa Procente Frecventa Procente
Elevi 31 28,4% 15 16,3% 11 13,6%
Aptitudini 29 26,6% 38 41,3% 22 27,2%
Respect 25 22,9% 15 16,3% 11 13,6%
Instruire 22 20,2% 14 15,2% 19 23,4%
Responsabilitate | 16 14,7% 41 44,6% 19 23,4%
Perseverenta 14 12,8% 18 19,6% 16 19,7%
Prost platita 22 20,2% 12 13% - -
Afecyiune 20 18,3% 21 22,8% - -
Cunostinge 12 11% 16 17,4% - -
Educayie 23 21,1% 15 16,3% - -
Proiecte didactice | 18 16,5% - - 12 14,8%
Grea 13 11,9% - - 20 24.7%
Evaluari 11 10% - - 12 14,8%
Realizari 15 13,8% - - - -
Inteligenta - - 14 15,2% - -
Docum. scolare - - - - 16 19,7%
Strdaduinta 12 11% - - - -
Comunicare 11 10% - - - -

Din reprezentarea grafica ilustrata in figura 2.1, observam ca pentru studentii de la licenta,
anul | cele mai importante elemente sunt elevi si aptitudini, pentru cei de la licenta, anul III —
aptitudini si  responsabilitate, iar pentru cei de la masterat — aptitudini, instruire si

responsabilitate.

Elemente comune in continutul RS la studenti
si masteranzi
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Figura2.1. Elemente comune in conginutul RS la studenyi si masteranzi

Fiind vorba de cadre didactice in formare, activitatea de baza a carora presupune insusirea
cunoasterii si formarea competentelor pentru viitoarea profesie, cele mai frecvente elemente
invocate de subiecti se refera la dimensiunea vocationala a unei activitati profesionale

(aptitudini), la dimensiunea prospectiva privind desfasurarea propriu-zisa si misiunea de baza a
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acestei activitati (responsabilitate, instruire, elevi), precum si la dimensiunea motivationala
(perseverenta). Un element comun Tntélnit la cele trei grupuri este si ,,respect”, care desemneaza
finalitatea asteptata pentru munca depusa si anume recunoasterea sociald din partea celorlalti.
Am putea presupune ca invocarea acestui element este si un raspuns la imaginea sociala din ce
in ce tot mai devalorizata a invatatorului. Lipsa unei recunoasteri sociale este acut resimtita de
viitoarele cadre didactice chiar din primul an de universitate.

Elemente comune se atesta la grupul ,,licenta, anul I” si grupul ,,licenta, anul III”, printre
acestea se numara: prost platitda, afectiune, cunostinge si educagie. La fel, elemente comune
identificam la grupul ,,licenta, anul I” si grupul ,,master”, cum ar fi: proiecte didactice, grea si
evaluari. Interesant este faptul ca studentii din anul | vin deja cu aceasta perceptie privind
viitoarea profesie, care, in viziunea lor, presupune dificultati, insa, cu toate acestea, plata
salariala este mica.

In continuare, prezentim datele grupului de subiecti care au un contact constant cu
practica muncii invatitorului (vezi tab. 2.2-2.4, fig. 2.2-2.4). Tn tabelul 2.2 sunt prezentate
comparativ, In functie de variabila vechimea in munca, cele mai frecvente elemente invocate de

cadrele didactice.

Tabelul 2.2. Frecvensa elementelor in RS a muncii la cadrele didactice (analiza

comparativa in functie de vechimea in munca)

Cadre didactice cu vechimea in Cadre didactice cu vechimea in
munci pani la 5 ani (69 s.)/ CD 1 munci peste 5 ani (231s.)/ CD 2
Frecventa Procente Frecventa Procente
Aptitudini 29 42% 82 35,4%
Responsabilitate 23 33,3% 48 20,8%
Perseverenta 18 26,1% 61 26,4%
Educayie 16 23,2% 22 9,5%
Grea 15 21,7% 46 19,9%
Afecriune 14 20,3% 48 20,8%
Activitagi 14 20,3% 27 11,7%
Inteligenya 13 18.9% 25 10,8%
Daruire 11 16% 59 25,5%
Respect - 38 16,4%
Instruire - 35 15,1%
Prost platita - 25 25,5%

Asa cum se poate observa si in acest caz, printre elementele cele mai frecvent invocate de
cadrele didactice cu referire la munca pe care o desfasoara o parte din acestea sunt similare
pentru ambele grupuri. Printre acestea ar fi: aptitudini (CD1 — 42% si CD2 — 35,4%),
responsabilitate (CD1- 33,3% si CD2 — 20,8%), perseverensa (CD1 — 26,1% si CD2 — 26,4%),

62



grea (CD1 — 21,7% si CD2 — 19,9%), afectiune (CD1 — 20,3% si CD2 — 20,8%) s.a. Mai mult
chiar, trei dintre acestea, aptitudini, responsabilitate, perseverenyad, se intalnesc si la grupul de
studenti si masteranzi. Unul dintre ele, grea, este invocat si de studentii din anul I, precum si de
cei de la masterat. Spre deosebire de studenti, pentru cadrele didactice munca mai prespune
inteligensa, afectiune si daruire, elemente care deriva, credem noi, din impactul zilnic cu
practica activitatii profesionale care necesitd manifestarea unei atitudini de abnegatie,

devotament si cordialitate. Pentru ilustrare grafica prezentam datele in figura 2.2.

Elemente comune in continutul RS la cadrele didactice
(vechimea Tn munca)
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Cadre didactice cu vechimea in munca pana la 5 ani
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Figura 2.2. Elemente comune Tn conginutul RS la cadrele didactice (vechimea in munca)

Observam ca, in general, nu exista diferente in ceea ce priveste elementele invocate de
cadrele didactice, indiferent de stagiul de munca pe care il au, exceptie fiind doar faptul ca la
cadrele didactice cu vechimea in muncamai mare de 5 ani se mai atesta asa elemente precum:
respect, competenta si prost platita. Am putea presupune ca, spre deosebire de specialistii mai
tineri, pentru care nevoia de perfectionare este dominanta la inceputul carierei profesionale, la
specialistii care au dobandit un anumit nivel de competenta, in prim plan apar si nevoi care
reflecta nevoia de recunoastere sociala, simbolica, dar si financiara.

Tn tabelul 2.3 si figura 2.3 sunt oglindite cele mai frecvente elemente cu referire la
,,munca invatatorului”, identificate la cadrele didactice din mediul urban si la cele din mediul
rural. Si Tn acest caz, ca urmare a analizei comparative, evidentiem o serie de elemente comune
la cele doua grupuri: aptitudini (U — 31% si R — 44%), perseverensa (U — 24% si R — 26%),
daruire (U — 18% si R — 16%), responsabilitate (U — 17% si R — 21%) sau grea (U — 20% si R
— 23%).
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Tabelul 2.3. Frecvenya elementelor in RS a muncii la cadrele didactice (analiza

comparativa in functie de mediul rural sau urban)

Cadre didactice, mediu urban Cadre didactice, mediu rural
(100s)/ U (100s)/R
Frecventa Procente Frecventa Procente

Aptitudini 31 31% 44 44%
Perseverenta 24 24% 26 26%
Grea 20 20% 23 23%
Daruire 18 18% 16 16%
Responsabilitate 17 17% 21 21%
Afecriune 12 12% 17 17%
Respect 12 12% 20 20%
Educayie 13 13% 17 17%
Inteligenza 17 17%
Prost platita 15 15%
Competenta 14 14%
Comunicare 13 13%
Instruire 24 24%
Activitafi 15 15%
Elevi 14 14%
Evaluari 12 12%

Diferentele intre cele doua grupuri se atesta prin urmatoatele elemente: cadre didactice
din mediul urban — inteligensa, prost platita, competenta si comunicare, iar pentru cadre
didactice din mediul rural — instruire, activitafi, elevi si evaluari. Examinand figura 2.3,
observam ca, elementele comune care intrunesc cele mai mari valori la ambele grupuri au si

valori procentuale relativ egale, exceptie fiind elementele aptitudini, responsabilitate si respect.
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50%
40%

30%

20%

10%

0%
O

& e X, X
S g S ol & & S
& & © & N & X N
N & & N & <
& &
Q Q@%Q
M Cadre didactice, mediu urban Cadre didactice, mediu rural

Figura 2.3. Elemente comune Tn conginutul RS a cadrelor didactice (mediu urban/rural)

In cele ce urmeaza, ne vom opri asupra diferentelor si similitudinilor in ceea ce priveste
elementele invocate cu referire la ,,munca invatatorului”, in functie de variabila ,,tipul institutiei
scolare”. Conform datelor prezentate Tn tabelul 2.4 si figura 2.4, se atesta foarte multe elemente

comune la cele doua grupuri (cadre didactice din institutii de stat si din institutii private).
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Aceste elemente sunt: aptitudini (IS — 31% si IP — 36%), perseverensa (IS —24% si IP —
29%), grea (IS — 20% si IP — 18%) s.a. Ca si in cazul grupurilor analizate mai sus, nu exista
diferente majore in continutul RS Tn functie de acest criteriu. O execptie notabila, cum probabil
ar fi fost si de asteptat, este invocarea cu o frecventa mai mare de catre cadrele didactice din

institutiile de stat a faptului ca munca invatatorului este ,,prost platita” (IS —15%).

Tabelul 2.4. Frecventa elementelor in reprezentarea sociala a muncii la cadrele didactice

(analiza comparativa in functie de tipul instituyiei scolare)

Cadre didactice, institutii de stat Cadre didactice, institutii private
(100 s)/ 1S (100 s.)/ 1P
Frecventa Procente Frecventa Procente

Aptitudini 31 31% 36 36%0
Perseverenta 24 24% 29 29%
Grea 20 20% 18 18%
Daruire 18 18% 36 36%
Responsabilitate 17 17% 33 33%
Afectiune 12 12% 33 33%
Competenya 14 14% 14 14%
Respect 12 12% 13 13%
Inteligenya 17 17%
Prost platita 15 15%
Comunicare 13 13%
Educayie 13 13%
Activitagi 15 15%

In figura 2.4 sunt elementele comune reprezentate grafic. Asa cum se poate remarca, desi
elemente comune la ambele grupuri — daruire, afectiune si responsabilitate — se atesta diferente
procentuale. La grupul de cadre didactice din institutiile private, aceste elemente sunt nvocate
in proportie de 30 la sutd, comparativ cu grupul de cadre didactice din institutii de stat, la care

acestea se inregistreaza in mai putin de 20%.

Elemente comune in continutul RS la cadrele
didactice (institutii de stat / institutii private)
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Figura 2.4. Elemente comune in conginurul RS la cadrele didactice (instituzii de stat/
institugii private)
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O concluzie care se prefigureaza ca urmare a acestei analize este ca, In esenta, continutul
RS a muncii la studentii pedagogi si la cadre didactice in exercitiul functiunii comporta o serie
de similitudini, fiind invocate unele elemente comune: aptitudini, perseverensa si
responsabilitate. In general, se atestd o reprezentare pozitiva privind munca invatitorului, fapt
pe care am vrut sa-1 verificam prin modificarea consemnului normal cu unul de substitutie, ceea
ce ne permite accederea la zona muta a reprezentarii, despre care o sa discutam mai jos. Asa
cum, in cercetarile privind RS, o importantd deosebita trebuie acordata centralitatii unui element
in structura unei RS, fapt esential pentru a judeca cu privire la semnificatia unui element
reprezentational pentru un anumit grup social. Tn cele ce urmeazi vom examina structura RS la
grupurile analizate.

2.3.2. Structura reprezentarii sociale a muncii invatatorului la cadrele didactice din
ciclul primar si studentii pedagogi: elemente centrale si periferice

Asa cum ne-am propus sa vedem care sunt implicatiile contactului direct versus indirect
asupra continutului si structurii RS, vom examina datele tinand cont de acest criteriu. Tn tabelele
6-8 este aratata structura RS a muncii la cadrele didactice in formare (studentii-pedagogi).

La studentii din primul an (vezi tab.2.5) se evidentiaza urmatoarea structura a RS a muncii:
elemente centrale — elevi (31/2,8), aptitudini (29/2,0), educarie (23/2,6), prost-platita (23/2,9),
instruire (22/2,7), proiecte didactice (18/2,0), responsabilitate (16/2,9) si realizari (15/2,4) si
elemente periferice — placere (8/3,7), activitati (7/3,5), perfectionare (7/3,0), disciplina (6/3,6),
griji (6/3,1), rechizite (6/3,6) s.a.

Tabelul 2.5. Structura reprezentarii sociale a muncii la studenyi, licenza, anul I

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9) Rang mare (rang mai mare decat 2,9)
(elemente plasate pe primele locuri in lantul asociativ) (elemente plasate pe ultimele locuri in lantul asociativ)
Elemente centrale Elemente cu statut ambiguu
Elevi 31/2,8 Afectiune 20/3,1
Aptitudini 29/2,0 Respect 25/3,2
Educatie 23/2,6 Grea 13/3,4
Prost platita 23/2,9 Comunicare 11/3,0
Instruire 22/2,7 Evaluari 11/3,6

Proiecte didactice 18/2,0
Responsabilitate 16/2,9
Realizari 15/2,4
Perseverenta 14/2,7
Cunostinte 12/2,6
Straduintd 12/2,9

Frecventa mare
(mai mare sau egala cu 10)

Efort 10/2,6

3 Elemente cu statut ambiguu Elemente periferice
5 S Inteligenta 8/2,8 Placere 8/3,7
e Motivatie 8/2,7 Activitati 7/3,5
s 3 Lectii 6/2,8 Perfectionare 7/3,0
C w . . .
Qs Disciplind 6/3,6
3 E Griji 6/3,1
Ly Rechizite6/3,6

ES Remunerare5/4,6
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Observam ca o serie de elemente care, desi Se intalnesc cu o frecventa mare la subiectii din
acest grup (afecriune, respect sau grea), au mai degraba un statut ambiguu, fiind invocate de
subiecti pe ultimele locuri.

Tn continuare, vom prezenta structura RS a muncii la studentii din anul terminal (vezi tab.
2.6). Am dorit sa aflam daca, perioada de formare psihopedagogica in universitate (3 ani)
produce anumite modificari la nivelul RS a muncii.

Analizand elementele din nucleul central, observam ca acestea nu S-au schimbat foarte
mult, comparativ ce cele identificate la studentii din anul I. La studentii din anul trei se releva
aceleasi elemente: responsabilitate (41/2,5), aptitudini (38/2,6), perseverensa (18/2,6),
cunostinge (16/2,7), educayie (15/2,3) si instruire (14/2,8). Totusi, asa cum se poate observa,
locul pe care se plaseaza acestea in nucleul central este diferit. Daca la studentii din anul I, pe
primul loc in nucleul central se afla ,,elevi”, acest element reprezentational are un statut ambiguu
n structura RS la studentii din anul III. Dimpotriva, ,,responsabilitate”, un element central atat in
structura RS a studentilor din anul I, cét si la cei din anul III, in acest din urma caz se plaseaza pe
primul loc in nucleul central (pentru comparatie, la subiectii din anul I, ,responsabilitate”
intruneste 16 evocari, la anul III, ,responsabilitate” este exprimat de 41 ori). Acest fapt
evidentiaza constientizarea de catre studentii din anul 1l a importantei sarcinilor pe care le vor

avea 1n activitatea profesionala de perspectiva.

Tabelul 2.6. Structura reprezentarii sociala a muncii la studenyi, licenta, anul I

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9) Rang mare (rang mai mare decét 2,9)
. Elemente centrale Elemente cu statut ambiguu
S Responsabilitate 41/2,5 Elevi 15/3,1
o 3 Aptitudini 38/2,6 Respect 15/3,5
s = Afectiune 21/2,4 Prost-platita 12/3,7
E Perseverent 18/2,6 Activitati 10/3,5
< § Cunostinte 16/2,7
o X
it 14725
L e . - !
= Inteligenta 14/2,7
= Séarguinta 10/2,3

Dezvoltare 10/2,9

Elemente cu statut ambiguu Elemente periferice
- Competenta 7/1,2 Lectii 7/3,0
L2 Documente scolare 7/1,7 Motivatie 6/3,0
E3g Rechizite 7/2,8 Efort 6/3,0
g 8 Grea 6/2,1 Proiecte didactice 6/3,5
3 E Evaludri 5/2,6 Scoali 6/3,3
g8 Comunicare 5/4,4

Daruire5/3,0
Placere5/3,0
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Un alt aspect identificat in dinamica RS a muncii: daca termenul ,,elevi” detine primul loc
in nucleul central al RS la studentii din anul I, la cei din anul III, acesta ,,se deplaseaza” in
cadranul cu elemente cu statut ambiguu. Acelasi lucru putem spune si despre alte elemente
centrale n structura RS a muncii la studentii din anul | — ,,prost platita” si ,,proiecte didactice”,
care la cei din anul 111 trec fie la cele cu statut ambiguu, fie la cele periferice. Tn nucleul central
mai apare un element care la studentii din anul | are un statut ambiguu — afecriune (21/2,4). Am
putea presupune ca invocarea afectiunii, ca de altfel si a responsabilitatii reflecta o stare
psihologic-emotionald de pregatire pentru activitatea profesionald pe care o vor desfasura in mai
putin de un an.

Tn ceea ce priveste elementele periferice, acestea sunt: lecii (7/3,0), motivarie (6/3,0),
munca (6/3,0), proiecte didactice (6/3,5), scoala (6/3,3), comunicare (5/4,4), daruire (5/3,0),
placere (5/3,0). Ce trebuie remarcat in acest caz, printre elementele periferice apare si ,,daruire”,
element care nu a fost invocat de catre studentii anului I. Vom vedea mai tarziu ca acest element,
periferic in acest caz, se ,,deplaseaza” in nucleul central la cadrele didactice in exercitiul
functiunii, desemnand semnificatia speciala a acestei atitudini motivational-valorice pentru cei
care desfasoard munca de instruire si educatie.

Vom continua, prezentand structura RS a muncii la masteranzii-pedagogi (vezi tab. 2.7), o
categorie, care, la fel, are un contact indirect cu practica activitatii profesionale. La masteranzi,
elementele din nucleul central sunt: aptitudini (22/2,6), grea (20/2,8), responsabilitate (19/2,4),
instruire (19/2,5), documente scolare (16/2,8), perseverenta (16/2,5), proiecte didactice (12/1,5)
si elevi (10/2,5).

Tabelul 2.7. Structura reprezentarii sociale a muncii la masteranzi

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9) Rang mare (rang mai mare decat 2,9)
Elemente centrale Elemente cu statut ambiguu
o 3 Aptitudini 22/2,6 Evaludri 12/3,3
58 Grea 20/2,8 Respect 11/3,0
Ee Responsabilitate 19/2,4
cE _ Instruire 19/2,5
3= Documente scolare 16/2,8
£~ 38 Perseverenti 16/2,5
= Proiecte didactice 12/1,5
oo Elevi 10/2,5
s Elemente cu statut ambiguu Elemente periferice
g Lipsa de timp 8/2,7 Comunicare 9/3,4
= Afectiune 8/2,7 Prost platita 9/3,2
§ = Competenta 7/2,0 Daruire 9/3,4
2= Educatie 7/2,7 Materiale didactice 9/3,4
E3 invatator 6/2,6 Plicere 7/4,0
< Cunostinte 6/2,3 Rechizite 7/3,5
3 Lectii 6/2,3 Efort 5/3,6
g Munci nepretuiti 5/1,6 Realizari 5/3,8
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Asa cum se poate vedea, patru dintre acestea sunt prezente si la studentii din anul I si 11l —
aptitudini, responsabilitate, instruire si perseverensa. Reapare elementul ,elevi”, intalnit pe
primul loc in nucleul central al RS la studentii din anul 1 (31/2,8), drept ca in acest caz cu o
frecventa mai mica (10/2,5). O alta similitudine cu studentii din anul | este si prezenta in nucleul
central a elementului ,,proiecte didactice” (pentru comparatie, la anul 1 — 18/2,0, masteranzi —
12/1,5). Spre deosebire de celelalte doua grupuri de studenti, in structura RS la masteranzi, un
loc central il ocupa si elementele ,,grea” si ,,documente scolare”, care la studenti are un statut
ambuguu. Am putea spune ca prezenta in nucleul central la masteranzi a unor elemente care se
referd nemijlocit la activitatea practica propriu-zisa (de ex., ,,proiecte didactice” si ,,documente
scolare”) se datoreaza faptului ca unii dintre masteranzi ar putea fi angajati part-time si prin asta
s-ar apropia mai mult de ,,munca didactica”, decat colegii lor din anul I sau III.

Cat priveste elementele periferice, printre acestea evidentiem: comunicare (9/3,4), prost
platita (9/3,2), daruire (9/3,4), materiale didactice (9/3,4), pldcere (7/4,0), rechizite (7/3,5), efort
(5/3,6) si realizari (5/3,8). Se observa ca cognemul ,,prost platita”, care la studentii anului | era
un element central, In acest caz, este unul din elementele periferice. In structura RS la
masteranzii, la fel ca la studentii din anul III, se atesta printre elementele periferice si cognemul
»daruire”, element care, agsa cum am mentionat mai sus, va ocupa un loc central in RS a muncii
la cadrele didactice care sunt angajate deja Tn diverse institutii scolare. Am putea presupune ca
profesia de invatator le modifica RS in aceastd directie — a sacrificiului si a devotamentului
pentru educarea si instruirea noii generatii.

In cele ce urmeazi, vom examina structura RS a muncii la cadrele didactice aflate Tn
exercitiul functiunii si care au un contact frecvent cu practica muncii invatatorului. Din aceste
considerente, asa cum am argumentat mai sus, RS a muncii la acest grup se formeaza si prin
intermediul activitatii profesionale desfasurate zi de zi. Pentru inceput, vom analiza care sunt
elementele centrale, periferice si cu statut ambiguu la cadrele didactice tinere cu vechimea in
munca de la 1-5 ani (vezi tab. 2.8).

Elementele centrale din structura RS a muncii la acest grup de cadre didactice sunt:
aptitudini (29/2,5), responsabilitate (23/1,7), educayie (16/2,6), grea (15/2,9). Aspectul inedit, de
care am pomenit tangential si mai sus, este prezenta in nucleul central a elementului ,,daruire”.

Respectiv, similar grupului de masteranzi, cu referire la munca in nucleul central mai este
invocat si adjectivul ,,grea”. Fiind vorba despre tineri specialisti care au mai putina experienta de
munca si care trebuie sa acumuleze cunoastere practica in primii ani de activitate profesionald,

am putea sa explicim prezenta acestuia ca fiind datorata si acestui fapt. Spre deosebire de
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studenti si masteranzi, elementul ,,perseverentd”, care la primii avea un statut central, in acest
caz, este intalnit la elementele cu statut ambiguu.

Tn ceea ce priveste elementele periferice, cele exprimate de cadrele didactice din acest grup
se refera la: evaluari (6/3,3), respect (7/3,2), documente scolare (5/3,2) si lipsa de timp (5/3,8).
Acestea reflecta experientele individuale ale subiectilor care necesita racordarea la exigentele
muncii (,,evaluari”, ,,documente scolare”), dar si nevoia unui management eficient al timpului
pentru a face fata ,,lipsei de timp”, munca ocupandu-le probabil si din timpul personal sau din cel
necesar pentru a fi destinat altor activitagi.

Tabelul 2.8. Structura reprezentarii sociale a muncii la cadre didactice (vechimeain

munca pand la 5 ani)

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9) Rang mare (rang mai mare decét 2,9)
o = Elemente centrale Elemente cu statut ambiguu
58 Aptitudini 29/2,5 Perseverenti 18/3,1
= S Responsabilitate 23/1,7 Activitati 14/3,2
‘Gc': ° 3 Educatie 16/2,6 Afectiune 14/3,3
3 &° Grea 15/2,9 Comunicare 10/3,6
L= Inteligentd 13/2,6
g Déruire 11/2,6

s Elemente cu statut ambiguu Elemente periferice

‘g Instruire 8/2,8 Evaluari 6/3,3

g Elevi 7/2,2 Respect 7/3,2

g Cunostinte 5/2,4 Documente scolare 5/3,2
) Disciplind 5/2,8 Lipsa de timp 5/3,8

Eg Motivatie 5/2,8

= Efort 5/2,8

2 Perfectionare 5/2,8

3 Pregitire pentru ore 5/2,0

LL

Prost platita 5/2,6

Vom continua examinand structura RS a muncii la cadrele didactice cu experienta
profesionald, cu vechimea in munca de peste 5 ani (vezi tab. 2.9). Asa cum se poate vedea, pe
primele pozitii din nucleul central se situeazd elemente deja intdlnite si la alte categorii de
subiecti, si anume: aptitudini (82/2,4), perseverenta (61/2,8), responsabilitate (48/2,2).

O parte din acestea — inteligenza (25/2,2), mai apare la grupul de cadre didactice pana la 5
ani si la studentii din anul 1ll, prost platita (25/2,9), se mai remarca si in nucleul central la
studentii din anul 1, afecriune (48/2,8), care este invocat printre elementele centrale si la studentii
din anul 11l si daruire (59/2,5), care apare in nucleul central la cadrele didactice pana la 5 ani.
Alte doua elemente — competensa (31/2,6) si activitagi (27/2,9) pot fi intalnite si la celelalte
grupuri analizate sau doar la unele, insd au un statut ambiguu sau sunt periferice.

In acest caz, este oarecum firesc si fie invocatd »competenta” in descrierea muncii

invatatorului, deoarece, fiind vorba de cadre didactice cu experientd, una dintre realizarile

70




obtinute pe parcurs este tocmai nivelul de competenta, care le ofera o anumita recunoastere

sociald din partea colegilor si paringilor, dar si o anumitd siguranta si maiestrie in activitatea

profesionald. Din aceste considerente, am putea presupune ca pentru cadrele didactice cu

experientd, nivelul de competenta este o miza importantd in definirea identitatii socio-

profesionale.

Tabelul 2.9. Structura reprezentarii sociale a muncii la cadre didactice (vechimea in

munca peste 5 ani)

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9)

Rang mare (rang mai mare decét 2,9)

Frecventa mare (mai mare sau egala cu 10)

Elemente centrale
Aptitudini 82/2,4
Perseverenta 61/2,8
Daruire 59/2,5
Afectiune 48/2,8
Responsabilitate 48/2,2
Competenta 31/2,6
Activitati 27/2,9
Inteligenta 25/2,2
Prost platita 25/2,9
Placere 23/2,8
Educatie 22/2,8
Elevi 18/2,8
Cunostinte 17/2,4
Realizari 16/2,8
Nobila 15/2,2
Sacrificii 14/2,5
Perfectionare 14/2,7
Efort 12/2,7
Vocatie 11/1,9
Dirijare 10/2,9

Elemente cu statut ambiguu
Grea 46/3,4

Respect 38/3,2

Instruire 35/3,2

Evaluari 19/3,3
Comunicare 16/ 3,1

Lipsa de timp 15/3,0
Motivatie 14/3,1
Documente scolare 14/3,8
Generatia viitoare 12/2,8
Satisfactie 12/3,0
Creativitate 11/3,4
Epuizare 11/3,3

Onesta 11/3,0

Disciplina 10/3,2

Griji 10/3,5

Rechizite 10/3,2

Stres 10/ 3,8

Toleranta 10/3,6

Frecventa mica (mai

mica de 10)

Elemente cu statut ambiguu
Nopti nedormite 9/2,8
Pasiune 8/2,6

Pregatire pentru ore 8/2,8
Exigenta 7/2,8

Lectii 7/2,7

Sarguinta 7/2,7

Elemente periferice
Munca nepretuita 9/3,5
Dezvoltare 8/3,5
Energie 8/4,0
Flexibilitate 6/4,0
Chin 5/4,0

Demnitate 5/4,0

Nervi 5/3,0

Ne-a interesat sa vedem si care este structura RS a muncii la cadrele didactice din mediul

rural, respectiv urban. Elementele centrale si periferice pot fi examinate Tn tabelele 2.10 si 2.11.
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Tabelul 2.10. Structura reprezentarii sociale a muncii la cadre didactice din mediul rural

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9) Rang mare (rang mai mare decét 2,9)
= Elemente centrale Elemente cu statut ambiquu
o Aptitudini 44/2,3 Grea 23/3,5
§ Perseverenti 26/2,6 Respect 20/3,3
58 Instruire 24/2,7 Activitatils/3,0
g ; Responsabilitate 21/1,8 Evaluari 12/3,5
° 2 Afectiune 17/2,9 Placere 12/3,0
g S, Educatie 17/2,8
s O Daruire 16/2,7
§ Elevi 14/2,8
8 Perfectionare 11/2,8
L Inteligentd 10/2,3
s Elemente cu statut ambiguu Elemente periferice
‘g Motivatie 9/2,6 Documente scolare 9/3,6
g Disciplina 7/2,2 Lipsa de timp 9/3,6
g Cunostinte5/2,0 Prost platita 9/3,5
s § Competenta 5/2,2 Comunicare 7/4,5
R Efort 5/2,8 Stres 6/4,0
’g Demnitate 5/4,0
Q Nervi 5/3,0
3 Proiecte didactice5/3,2
L Rechizite 5/3,4

Astfel, pentru cadrele didactice din mediul rural, in nucleul central identificam urmatoarele
elemente: aptitudini (44/2,3), perseverenta (26/2,6), instruire (24/2,7), responsabilitate
(21/1,8), afecriune (17/2,9), educarie (17/2,8), daruire (16/2,7) s.a. Principalele elemente
periferice evidentiate la acest grup sunt: documente scolare (9/3,6), lipsa de timp (9/3,6), prost
platita (9/3,5), comunicare (7/4,5), stres (6/4,0) s.a.

O structura oarecum similara a structurii RS a muncii, identificam si la cadrele didactice
din mediul urban (vezi tab. 2.11). Astfel, in nucleul central la acest grup se atesta: aptitudini
(31/2,6), perseverena (24/12,6), daruire (18/2,2), inteligenga (17/2,0), responsabilitate (17/2,6),
prost platita (15/2,7), competenta (14/2,1), iar in sistemul periferic — lipsa de timp (9/3,1),
evaluari (713,5), onesta (7/3,2), lectii (6/3,3), griji (5/3,0) s.a. Asa cum se poate observa,
diferente majore in structura RS a acestor douad grupuri nu se atesta: aceleasi elemente si

aproximativ aceeasi ierarhizare a acestora.
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Tabelul 2.11. Structura reprezentarii sociale a muncii la cadre didactice din mediul urban

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9) Rang mare (rang mai mare decét 2,9)
Elemente centrale Elemente cu statut ambiguu
Aptitudini 31/2,6 Grea 20/3,1
Perseverenta 24/2,6 Afectiune 12/3,3
Diruire 18/2,2 Respect 12/3,3
Inteligenta 17/2,0 Activititill/3,1
Responsabilitate 17/2,6 Instruire10/3,3

Prost platita 15/2,7
Competenta 14/2,1
Comunicare 13/2,9
Educatie 13/2,7
Placere 11/2,7
Realizari 11/2,7

Frecventd mare (mai mare sau
egald cu 10)

3 Elemente cu statut ambiguu Elemente periferice
s Pregatire pentru ore 8/2,3 Lipsa de timp 9/3,1
'E Sérguinta 9/2,8 Evaluari 7/3,5

g Cunostinte 9/2,7 Onesta 7/3,2

g Elevi 9/2,6 Toleranti 7/3,8
) Nobila 6/2,3 Lectii 6/3,3

g Proiectedidactice 5/2,4 Cerinte5/3,6

’g Sacrificiis/1,8 Creativitate5/3,2

Q Generatia viitoare 6/2,6 Griji 5/3,0

3 Satisfactie 5/2,6 Pasiune5/3,2

L

Rechizite 5/3,2

Totusi, se poate observa ca, daca ,,prost platitd” este un element periferic in cazul RS a
cadrelor din mediul rural, Tn acest caz, acest cognem reprezentational este plasat printre
elementele nucleului central. Cu o explicatie Tnh acest sens vom reveni si intr-o altd sectiune, in
care vom argumenta cd, in mediul urban, fiind atat institutii de stat, cat si institutii private, in
sociala care poate sa determine constientizarea privatiunilor si aparitia starilor de insatisfactie si
injustitie.

Tn tabelul 2.12 poate fi examinata structura RS a muncii la cadrele didactice din institutii
de stat. Astfel, elementele centrale la cadrele didactice din institutii de stat sunt: aptitudini
(31/2,6), perseverenta (24/2,6), daruire (18/2,2), inteligenta (17/2,0), responsabilitate (17/2,6)
sl prost platita (15/2,7), iar cele periferice: lipsa de timp (9/3,1), evaluari (7/3,5), lectii (6/3,3),
ceringe (5/3,6), griji (5/3,0), pasiune (5/3,2) s.a.
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tipul instituriei (de stat, urban)

Tabelul 2.12. Structura reprezentarii sociale a muncii la cadrele didactice in funcyie de

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9)

Rang mare (rang mai mare decét 2,9)

Frecventa mare (mai mare sau egala cu 10)

Elemente centrale
Aptitudini31/2,6
Perseverenta 24/2,6
Daruire 18/2,2
Inteligenta 17/2,0
Responsabilitate 17/2,6
Prost platita 15/2,7
Competenta 14/2,1
Comunicare 13/2,9
Educatiel3/2,7
Placerell/2,7
Realizarill/2,7

Elemente cu statut ambiguu
Grea 20/3,1
Afectiune 12/3,3
Respect 12/3,3
Activitati 11/3,1
Instruire 10/3,3

Frecventa mica (mai mica de 10)

Elemente cu statut ambiguu
Efort 9/2,8
Cunostinte 9/2,7
Elevi 9/2,6
Pregitire pentru ore 8/2,3
Generatia6/2,6
Nobila 6/2,3
Generatie viitoare 6/2,6
Proiecte didactice 5/2,4
Sacrificii 5/1,8
Satisfactie5/2,6
Sérguinta 9/2,8

Elemente periferice
Lipsa de timp 9/3,1
Toleranta 7/3,8
Evaluiri 7/3,5
Lectii 6/3,3
Cerinte 5/3,6
Creativitate 5/3,2
Griji 5/3,0
Pasiune 5/3,2
Rechizite 5/3,2

La fel, pentru cadrele didactice din instututii private (vezi tab. 2.13), elementele centrale
sunt: aptitudini (36/2,4), daruire (36/2,6), responsabilitate (33/1,9), afectiune (33/2,8), iar cele
periferice: dezvoltare (7/3,7), creativitate (6/3,8), documente scolare (6/3,0), epuizare (6/3,8),
evaluari (6/3,1), munca nepretuita (5/3,2), nopgi nedormite (5/3,0).

In general, RS la aceste grupuri nu se diferentiaza foarte mult. Cu certitudine, elementul
comun, care, de altfel, apare si pe prima pozitie la toate categoriile de cadre didactice analizate
de noi in prezentul studiu este ,,aptitudini”. Aceasta poate fi explicat prin faptul ca respondentii
au asociat munca prestata cu acele insusiri psihice care sunt decisive in bune conditii a muncii

prestate, acest element fiind neutru, in mare masura.
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Tabelul 2.13. Structura reprezentarii sociale a muncii la cadrele didactice in functie de

tipul institugiei (privat, urban)

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9)

Rang mare (rang mai mare decat 2,9)

Elemente centrale

>

& S | Aptitudini 36/2,4

£ 2 | Daruire 36/2,6

E = | Responsabilitate 33/1,9
€ % | Afectiune 33/2,8

Activitati 15/2,9

Elemente cu statut ambiguu
Perseverenta 29/3,3
Grea 18/3,2
Competenta 14/3,1
Respect 13/3,1
Inteligenta 11/3,0

Elemente cu statut ambiguu
Nobila 9/2,2
Sacrificii 9/2,6
Educatie 8/2,5
Cunostinte 8/2,2
Vocatie 8/1,6
Prost platita 6/2,3
Comunicare 6/2,6
Generatia viitoare 6/2,8
Perfectionare 5/2,4
Proiecte didactice 5/2,2

Frecventa mica (mai mica de 10) | Frecventd mare

Elemente periferice
Creativitate 6/3,8
Dezvoltare 7/3,7
Dirijare 6/3,5
Documente scolare6/3,0
Epuizare6/3,8
Evaluiari6/3,1
Instruire 9/4,0
Motivatie8/3,7
Munca nepretuita 5/3,2
Nopti nedormite 5/3,0
Onesta 5/3,0

Alte elemente comune din nucleul central, dar cu pozitii diferite sunt (in paranteze este
indicata pozitia ocupata de element):

e responsabilitate” (panala 5 ani—2, dupa 5 ani—6,R—4, U -5, IP -3, IS -5);

e ,daruire” (panala5ani—6,dupa Sani—3,R—7,U-3,IP-2,1S-3);

e ,educatie” (pdnala 5 ani—3,dupa5Sani—11,R-6,U-9,IP-0,1S-9);

e inteligenta” (pana la 5 ani — 5, dupa 5 ani — 10, R — 10, U -4, IP -0, IS — 4);

e perseverentd” (panala5ani—0,dupd5ani—2,R-2,U-2,IP-0, IS -2) s.a.

Predomina elementele pozitive: daruire, afectiune, inteligenta, educatie, comunicare s.a.
Pentru cadrele didactice care au pana la 5 ani lucrati, munca este si ,,grea”, un element central
intélnit doar la acest grup, iar pentru cadrele didactice care lucreaza mai mult de 5 ani, din
mediul urban, institutii de stat, munca mai este ,,prost platitd” — element care nu apare la cadrele
didactice din institutii private.

2.3.3. Zona muta din reprezentarea sociala a muncii la cadrele didactice din ciclul
primar si la studenyii pedagogi

Putem vedea cum o parte din elementele cu statut ambiguu devin centrale in cazul
consemnului de substitutie. Datele le prezentam in tabelul 2.14. Examinand datele din tabel,
observam ca o serie de elemente care nu au fost numite in conditiile unui ,,consemn normal”,
sunt invocate in conditiile unui ,,consemn de substitutie”: munca nepretuitd, compatimire, elevi
obraznici, coruptie, lipsa de timp, chin s.a. Alte elemente (grea, prost platita), care au fost
exprimate mai putin frecvent, fiind incadrate la elementele cu statut ambiguu sau periferice in

cazul ,,consemnului normal”, in conditiile unui ,,consemn de substitutie” sunt incadrate, in
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conformitate cu numarul de aparitii si rangul mediu, in nucleul central al RS. Acest fapt releva

semnificatia acestor elemente pentru grupul de subiecti.

Tabelul 2.14. Zona muta a reprezentarii sociala a muncii la cadrele didactice din ciclul

primar si la studenyii pedagogi

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9)

Rang mare (rang mai mare decat 2,9)

Elemente centrale
Grea 209/2.54
Prost platita 141/2.35
Aptitudini 123/ 2.46
Respect 117/2.98
Instruire 98/2.36
Munca nepretuita 98/2.57
Elevi obraznici 95/3.07
Responsabilitate 83/2.70
Compatimire 64 /2.50
Coruptie 64/2.30
Elevi 58/2.41
Perseverenta 48/2.71
Remunerare 45/2.40
Cunostinte 47/2.55
Inteligenta 43/2.72
Lipsa detimp 38/2.95
Efort 35/2.46
Usoara 34/2.12
Chin 33/2.30

Frecventa mare (mai mare sau egala cu 30

Elemente cu statut ambiquu
Stres 84/3.02
Afectiune 53/ 3.23
Evaluiri 50/3.00
Activitati 37/3.03
Motivatie 36/3.00
Generatia viitoare 34/3.21

Elemente cu statut ambiguu
Rechizite 27/2.93
Competenta 25/2.60
Conditii dificile 24/2.83
Concediumare 21/2.38
Educatie 19/2.58
Griji 18/2.39
Saracie 17/2.35
Indiferenta 16/2.63
Noptinedormite 15/2.80
Incompetenta 14/2.21
Plictiseala 13/1.92
Proiecte didactice 13/2.77
Documente scolare 12/2.25
Disciplina 10/2.50
Scoala 10/2.30
Exigente 9/2.56
Loc demunca 9/2.56
Tehnica 8/1.75
Vointa 8/2.88
Favoritism 8/2.88
Sacrificii 7/2.43
Obligatiuni 7/2.00
Democratie 5/1.40

Frecventa mica (mai mica de 25

Elemente periferice
Epuizare 29/3.38
Comunicare 25/3.00
Virtuti 20/3.35
Sanatateprecara 18/3.44
Daruire 15/3.07
Creativitate 13/3.23
Placere 12/3.25
Perfectionare 12/3.08
Stabilitate 11/3.18
Suport 9/3.22
Munci importanta 9/3.00
Realizari 9/3.22
Sedinte 8/3.75
Energie 8/3.63
Dezvoltare 8/3.00
Satisfactie 8/3.50
Toleranta 7/3.43
Conflict 7/3.14
Bine platita 6/3.17
Nobila 6/3.83
Parintiplecati 5/3.20

Pentru a putea mai usor percepe acele elemente care au populat nucleul central in cazul
schimbarii consemnului standart pe cel de substitutie pentru intreg esantionul de cercetare am

reprezentat continutul nucleului central n tabelul de mai jos (vezi tab.2.15). In conditiile unui
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»consemn normal”, continutul RS a muncii este preponderent pozitiv, pe cand in conditiile unui
consemn de substitutie apar o serie de elemente negative care nu sunt intalnite in primul caz,
cum ar fi: grea, prost platita, coruptie, elevi obraznici, munca nepretuitd. Printre elementele care
apar in zona mutd se observa si elemente cu referire la starea de bine (grea, chin), satisfactia de
muncd (prost platita, munca nepretuitd, elevi obraznici) si persistenta motivationala
(perseverenya, efort).

Tabelul 2.15. Elementele nucleului central al RS a muncii la cadrele didactice din ciclul
primar si la studenyii pedagogi — esantion total (consemn standard si consemn de substitutie)

Nucleul central (consemnul standard)

Nucleul central (consemnul de substitutie)

Aptitudini 201/2.45
Competenti 58/2.38
Cunostinte 58/2.60
Daruire 112/2.65
Educatie 90/2.63
Generatia viitoare 50/2.50
Inteligenta 67/2.60
Nobila 17/2.29
Pregatirepentruore 18/2.56
Proiectedidactice 69/2.35
Realizari 43/2.70
Responsabilitate 161/2.24

Grea 209/2.54

Prost platita 141/2.35
Aptitudini 123/ 2.46
Respect 117/2.98
Instruire 98/2.36
Munca nepretuita 98/2.57
Elevi obraznici 95/3.07
Responsabilitate 83/2.70
Compitimire 64 /2.50
Coruptie 64/2.30

Elevi 58/2.41
Perseverenta 48/2.71
Remunerare 45/2.40
Cunostinte 47/2.55
Inteligenta 43/2.72

Sérguinta 35/2.74 Lipsi de timp 38/2.95
Vocatie 15/2.13 Efort 35/2.46

Usoara 34/2.12

Chin 33/2.30

2.3.4. Analiza datelor privind starea de bine, satisfactfia in munca si persistensa
motivationald la cadrele didactice din invatamdntul primar

Prelucrarea statistica a datelor, in cercetarea noastra, a fost efectuata prin mediul de
programare, analiza statistica si reprezentarea grafica a datelor R.
Analiza datelor ,,Scalei subiective de bine”
VVom analiza datele cu referire la starea de bine a subiectilor (vezi Anexa 2), luand in
considerare urmatoarele dimensiuni: (1) evaludrile privind situatia prezenta, trecuta si de viitor;
(2) evaluarile privind lumea din jur si ceilalti; (3) evaluarile privind controlul evenimentelor si

implicarea si (4) perceptia privind aspectul exterior si starea dispozitional-afectiva.
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|. Evaluari ale situatiei prezente/trecute/de viitor

La acest aspect au fost analizate datele Tnregistrate de subiecti la itemii: SSB1, SSB3,
SSB6, SSB12, SSB22, SSB24 si SSB29. Tn ceea ce priveste evaludrile in legatura cu situatia lor
in trecut, prezent siviitor, remarcam ca, in toate cele trei grupuri predomina sentimentele de
insatisfactie, tristete si pesimism.

Se observa ca, intre 30%-35% din cadrele didactice participante la studiu:

a) ,,nu sunt multumite de felul Tn care sunt” (SSB1: acord total, IP — 34%, ISR — 29% si
ISU — 28%) (vezi fig. 2.5).

"Nu sunt muffumit de felw in care sunt. ()*
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Figura 2.5. SSB la cadrele didactice: componenta satisfactia de sine

La toate cele trei grupuri se remarcd sentimente de nemultumire cu referire la aceasta
componentd a SSB — satisfactia in raport cu propriul Eu, ceea ce denota ca evaludrile si
comparatiile sociale pe care le fac pedogogii, atunci cand se analizeaza pe sine, nu le procura
sentimente de satisfactie. In mod evident, insatisfactia fati de sine poate fi determinati si de
rezultatele muncii sau chiar munca in sine. Ca un cerc vicios, rezultatele ulterioare vor fi
influentate de insatisfactia in raport cu propria persoand, generand indiferenta si pasivitate fata
de munca depusa.

La fel cam o treime din participantii la studiu:

b) ,,nu prea traiesc stari de bucurie si mandrie” (SSB22: acord total, IP — 35%, ISR — 31%
si ISU — 36%) (vezi fig. 2.6).
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Figura 2.6. SSB la cadrele didactice: componenta bucurie si mandrie

Lipsa unor stari de bucurie si mandrie afecteaza, la fel, ca si Tn cazul componentei descrise
mai sus, in mod esential, SSB traitd de participantii la studiu. Emotiile pozitive insufletesc
persoanele in a-si face munca mai bine, cele negative, dimpotriva, le influenteaza negativ
motivatia, angajamentul si pasiunea pentru munca pe care o fac.

Tot in acest context, aproximatiiv 30-40% din participanti:

C) ,,sunt pesimiste in legatura cu viitorul” (SSB6: acord total, IP — 38%, ISR — 29% si ISU

— 31%) (vezi fig. 2.7).

"Sunt pesimist in legaturd cu viitorul. ()"
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Figura 2.7. SSB la cadrele didactice: componenta pesimism vizavi de viitor

Lipsa unor scenarii pozitive de evolutie a evenimentelor si pesimismul fata de viitor este
un alt aspect important care afecteaza SSB si, implicit, munca pe care o presteaza persoanele. De
aici putem deduce cd, implicarea in muncd poate scddea dramatic la pedagogii care sunt
pesimisti in raport cu viitorul, deoarece ei percep ca nu au un control asupra evenimentelor si

implicarea lor nu le va aduce rezultatele si recunoasterea sociala scontate.
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Sentimente de insatisfactie sunt traite si Tn raport cu evenimentele din trecut, fapt care
rezultd din analiza rezultatelor la componenta SSB cu referire la trecutul persoanei. Astfel, in
toate cele trei grupuri, participantii cred ca:

d) ,,cele mai multe evenimente din trecut par a fi triste” (SSB29: acord total, IP — 38%, ISR
—38% si ISU — 32%) (vezi fig. 2.8).

“Cele mai multe evenimente trecute par a fi triste, (i)*
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Figura 2.8. SSB la cadrele didactice: componenta trecut trist

Tn mod cert, evaludrile negative privind situatiile din trecut si cele actuale, dar si starea
predominantd de pesimism si scepticism privind evolutia acestei situatii in viitor, amplifica
sentimentele de insatisfactie trdite de cadrele didactice in raport cu activitatea profesionald pe
lor de a interveni in evolutia evenimentelor si de a produce schimbarile sociale dorite.

Tot in consens cu evaluarile privind aceste aspecte descrise mai sus:

a) mai putin de 30% dintre cadrele didactice participante la studiu considera ca au realizat
ceea ce si-au propus (SSB3: acord total, IP — 25%, ISR — 18% si ISU — 23%; acord moderat, IP —
38%, ISR — 28% si ISU — 30%) (vezi fig. 2.9).

"Am facut multe din lucrunle pe care mi le-am doril.”
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Figura 2.9. SSB la cadrele didactice: componenta realizari dorite
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SSB, fiind influentata de succesele sau insuccesele inregistrate de persoane, este afectata
de perceptia nerealizarii, creAnd sentimente de insatisfactie in raport cu calitatea vietii. Subiectii
care sunt nemultumiti de cele realizate, se vor percepe inutili si vor manifesta mai putine tendinte
de implicare pentru a avea succes in activitatea profesionald. Totusi, remarcam ca, la 38% (IP),
29% (ISR) si 30% (ISU) se evidentiaza un acord moderat privind realizarile obtinute. Dat fiind
faptul ca realizarile profesionale depind nu doar de resursele personale ale individului, dar si de
facilitatile oferite de cadrul institutional, am putea presupune ca procentul oarecum mai ridicat
institutional oferite de cadrul organizational privat.

Le fel, cam 1/3 din participantele la studiu declara ca:

b) sunt satisfacute de lucrurile din viata lor (SSB12: acord total, IP — 32%, ISR — 22% si
ISU — 25%, respectiv acord moderat: IP — 33%, ISR — 28% si ISU — 32%) (vezi fig. 2.10).

"Sunt satisfacut de multe lucrun in viata mea.”

P
© & .
I & £ w
2
ISR 4
= Py o e 8.
# & £ - 100
! o
@
Vo]
‘ ISU 3
e s ¢ ) 100
T 1 . T y Y
20% 0% 20% 40% 60% 80%
Dezacord Dezacord Dezacord Usor Moderat Total l
totad moderat usar de acord de acord de acord

Figura 2.10. SSB la cadrele didactice: componenta satisfactia de viaya

Astfel, daca la componente separate (satisfactia de sine, evaluari privind trecutul si viitorul,
realizdri obtinute), SSB a persoanelor inregistreaza valori mai mici, in general, se atestd o
anumita satisfactie privind viata lor.

Totusi, desi per ansamblu se declara satisfacute de lucrurile din viata lor, oarecum in mod
contradictoriu, un numar extrem de mare dintre participantele la studiu:

C) Tsi percep ,,viata ca fiind lipsita de sens si fara rost”(SSB24: acord total, IP — 72%, ISR —
60% si ISU — 56%) (vezi fig. 2.11).
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Figura 2.11. SSB la cadrele didactice: componenta sensul vieii

Constatam ca, un procent semnificativ considerd ca viata lor este lipsita de sens si
manifestda un nivel scazut de satisfactie in raport cu realizarile obtinute. Aceste rezultate
probeaza empiric concluziile privind gradul scazut de satisfactie trait de subiectii studiului, atat
in raport cu realizarile obtinute Tn general pe parcursul vietii, cat si cele profesionale. Lipsa de
satisfactie Tn ceea ce priveste realizarile si, mai ales, comparatiile sociale cu alte categorii
profesionale, care ar avea o situatie social-economica mai buna, consideram a fi unul dintre
factorii care determina continutul negativ din RS a muncii la cadrele didactive, prezent in zona
muta a acestei reprezentari.

I1. Evaluiri privind lumea din jur si ceilalti

O alta dimensiune investigata implica perceptia persoanelor cu referire la cei din jur,
analizata prin raspunsurile date de subiecti la itemii: SSB2, SSB4, SSB10, SSB27. Calitatea
relatiilor umane reprezinta un factor extrem de important pentru cadrele didactice. Relatiile Tn
cadrul colectivului de munca, climatul socio-afectiv in cadrul institutiei scolare, dar si relatiile cu
parintii si elevii sunt factori motivationali de natura non-financiara, care afecteaza intr-o masura
sporita gradul de satisfactie la locul de munca.

Tn ceea ce priveste evaluarile subiectilor la acest aspect, constatim cd un numér mare de
subiectii apreciaza ca:

a) ,,nu sunt interesati de ceilalti” (SSB2: acord total, IP — 51%, ISR — 39% si ISU — 36%),
cu o diferenta de peste 10% in cazul cadrelor didactice din institutii private, comparativ cu cele

din institutii de stat (vezi fig.2.12);
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Figura 2.12. SSB la cadrele didactice: componenta interes faza de altii

Aceste date sunt destul de importante, tindnd cont de faptul ca ,,a fi interesat de celalalt”, in
cazul dat, elevul, este esential pentru activitatea unui pedagog. Misiunea activitatii profesionale a
pedagogului, care este incadratd in categoria ,,muncd emotionala”, consta in educarea si
instruirea celuilalt, ei fiind si cei care prin actiunile lor se responsabilizeaza pentru calitatea
generatiei de maine. Lipsa unui interes fata de celalalt (care poate avea mai multe cauze si lipsa
recunoasterii sociale, munca nepretuitd la justa valoare) determina indiferenta, lipsa de
receptivitate si, uneori, chiar cinism n raport cu performantele si realizarile profesionale.

Aceste rezultate sunt confirmate si de raspunsurile pe care le-au dat subiectii la un alt item
cu referire la evaluarea celuilalt. Tn acest sens:

b) un numar mare dintre subiecti considera ca ,,lJumea nu este un loc bun” (SSB10: acord
total, IP — 65%, ISR — 37% si ISU — 43%; acord moderat, IP — 20%, ISR — 23% si ISU — 21%);)
(vezi fig. 2.13).

"Lumea nu asle un loc bun. {1)°
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Figura 2.13. SSB la cadrele didactice: componenta aprecierea lumii in care traiesti

Componenta social-relationala a SSB este rezultatul judecatilor pe care le face persoana cu

referire la experientele, pozitive sau negative, traite alaturi de celalalt. SSB este determinata de
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relatiile armonioase cu cei din jur, care amplificd sentimentul securitatii sociale si a starii
dispozitionale pozitive in compania celorlalti. Constatam ca majoritatea dintre ei considera ca
lumea in care traiesc, contextul socio-relational, nu le ofera satisfactii pe masura. Cei care percep
ca ,,lumea nu este un loc bun”, mai degraba vor tinde sa-i evite pe ceilalti, decat sa fie interesati
de comunicarea si interactiunea cu cei din jur (colegi, parinti sau elevi, in cazul nostru).

Tn consens cu cele relatate mai sus, se prezinti si datele de mai jos. in mod asemanitor,

¢) 1/3 din respondenti ,,nu se simt bine cu alti oameni” (SSB27: acord total, IP — 38%, ISR
— 35% si ISU — 33%) (vezi fig. 2.14).
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Figura 2.14. SSB la cadrele didactice: componenta confort social

Datele din figura 2.14 denota, la fel ca si Tn situatia analizata deja, lipsa unui confort social
n compania celorlalti oameni, tendinta de izolare si evitare a celorlalti. Totusi, subiectii din IP,
n proportie de peste 50%, considera ca ,,au sentimente calde fata de ceilalti”. Comparativ, cu
acestia, doar:

d) 30% din cele de stat au aceasta opinie (SSB4: acord total, IP — 58%, ISR —29% si ISU —

30%) (vezi fig. 2.15), considerand ca manifesta aceste sentimente in raport cu ceilalfi.

"Am sentimente calde fafa de ceilaifi.”
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Figura 2.15. SSB la cadrele didactice: componenta sentimente pozitive faga de alfii
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Aceste rezultate demonstreaza dezinteresul pe care il pot dezvolta cadrele didactice, zi de
zi, prin confruntarea cu o realitate nesatisficatoare. Tncrederea in ceilalti si calitatea relatiilor cu
cei din jur sunt definitorii pentru cadrele didactice. Dezinteresul fata de ceilalti poate sa
evolueze, In timp, intr-un gen de instrainare in raport cu principalii actori ai procesului

educational — elevii.

II1. Evaluari privind perceptia controlului asupra evenimentelor

Acest aspect — percepyia privind controlabilitatea evenimentelor — l-am examinat prin
raspunsurile subiectilor la itemii: SSB14, SSB18, SSB19 si SSB20. Atunci cand subiectii
considera ca detin control asupra evenimentelor, succesul sau insuccesul unei activitati va fi
explicat prin propriile eforturi sau capacitati profesionale, dimpotriva, cand percep ca nu detin
acest control, succesul sau insuccesul vor fi explicate prin circumstantele fericite, norocul sau
influenta celorlalti. Cei care isi asuma responsabilitatea privind realizarea cu succes a unei
sarcini sunt motivati sa persevereze in realizarea scopurilor propuse.

Analizadnd rezultatele pentru dimensiunea perceptia controlabilitatii evenimentelor si
gradul de implicare atestim urmatoarele:

a) mai putin de 21% sunt de parerea ca detin control asupra lucrurilor (SSB14: acord total,
IP —20%, ISR — 13% si ISU — 21%); iar mai putin de 30% exprima un acord moderat in legatura
cu acest fapt (acord moderat: IP — 31%, ISR — 23% si ISU — 18%) (vezi fig. 2.16).

"Simt ca pot controla lucrunie in cea mai mare parte a limpulul.*
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Figura 2.16. SSB la cadrele didactice: componenta control asupra timpului

Tn mod oarecum contradictoriu, desi considerd ca au un anumit control asupra timpului,
subiectii declara ca rareori pot sa influenteze mersul evenimentelor. Perceptia incontrolabilitatii
demonstreaza un sentiment de neimplicare, dat fiind faptul ca oricum evenimentele nu pot fi
influentate si se vor produce indiferent, cu sau fara implicarea lor. Tn contextul acestor afirmatii

se prezinta si datele la urmatorul item. Astfel, subiectii considera ca:

85



b) rareori pot sa influenteze evenimentele (SSB19: acord total, IP — 21%, ISR — 19% si
ISU — 12%); acord total, IP — 30%, ISR — 20% si ISU — 21%) (vezi fig. 2.17).

"Rarean am o influen(a buna asupra evenimentelor. (1)*
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Figura 2.17. SSB la cadrele didactice: componenta control asupra evenimentelor

Acest patern comportamental — neimplicarea — sustinut de perceptia ca evenimentele
rareori pot fi influentate, iar ceea ce ni se intdmpla se datoreazd mai degraba unei conjuncturi
(fericite sau nefericite) de factori, ar putea determina cu usurinta abandonul profesional, atunci
cand realitatea nu este cea pe care si-o doresc. Mai degrabd vor percepe imposibilitatea
schimbarii unei realitati nesatisfacatoare, fiindcd evenimentele se produc ca urmarea a unor
factori externi, necontrolabili, a unor scenarii prestabilite, care nu pot fi modificate esential prin
activarea unor resorturi interioare.

Mai mult, implicarea personala nu intotdeauna va avea efectele scontate, asa cum releva si
raspunsurile subiectilor la itemul ce urmeaza. Ei cred cd, mai curand:

C) ,,viata nu te recompenseaza prea mult” (SSB20: acord total, IP — 16%, ISR — 12% si ISU

—9%) (vezi fig. 2.18), prin urmare eforturile si implicarea sunt inutile.

"Viala nu te recompenseaza foarte mult. (i) *
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Figura 2.18. SSB la cadrele didactice: componenta masura recompensei Vietii
Aceasta convingere ar putea fi influentatd si de perceptia general acceptata in societatea

noastra ca, mai degraba sansa, norocul, soarta sunt cele care ne diriguiesc viata, iar noi, deseori,
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nu facem decat sa ne resemnam 1in fata destinului. Aceasta resemnare pasiva in fata conditiilor de
muncd nu tocmai acceptabile 1i determind pe multi pedagogi mai degraba si abandoneze
meseria, pe care 0 fac cu pasiune, si sa accepte alte locuri de munca, care, desi le procura mai
putine satisfactii, le ofera mai mult confort financiar.

SSB este determinata si de capacitatea noastra de a ne gestiona timpul, in vederea realizarii
n termen si cu maxim de eficienta a obiectivelor propuse. La acest capitol:

d) in general, ei considera ca pot sa-si organizeze eficient timpul (SSB18: acord total, IP —
25%, ISR — 19% si ISU — 21%; acord total, IP — 39%, ISR — 34% si ISU — 28%;) (vezi fig. 2.19).

“Pot sa imi organizez timpul bine."
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Figura 2.19. SSB la cadrele didactice: componenta gestionarea timpului

Tn mod cert, nemultumirea pe care o au cadrele didactice fata de realizarile lor este legata
si de o organizare ineficientd a timpului, deseori, de o lipsd acuta a acestuia. Mai adaugdm aici,
ca activitatea profesionald poate fi periclitata si de conflictul de rol — incapacitatea de a rezerva
timp suficient pentru realizarea sarcinilor specifice altor roluri. Deseori, intervine dilema alegerii
dintre anumite sarcini / prioritati, ceea ce creeaza insatisfactii legate de incapacitatea de a face
fatda multitudinii de roluri, cu efecte pe termen lung asupra motivatiei de munca si a
sentimentului de realizare personala si profesionala.

Analizand rezultatele Tinregistrate de subiecti la aceasta dimensiune, observam ca
majoritatea percep ca detin un control asupra situatiei, ceea ce demonstreaza ca subiectii mai
degraba isi interpreteaza esecul sau nereusitele prin cauze de ordin intern, decét prin cele de
sorginte externa. Totusi, intr-o lupta dintre convingere si realitate, de fapt, persista tendinta de a
vedea evenimentele ca fiind determinate de cauze externe, ei avand rareori capacitatea de a le
influenta. Am putea explica aceasta contradictie prin faptul ca pedagogii cred cd, mai degraba isi
pot schimba situatia personala prin abandonarea cadrului profesional, decét prin incercarea de a

schimba sistemul care 1i nemultumeste.
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IV. Evaluiri privind aspectul exterior si starea dispozitional-afectiva

Mai multe studii relevd cd emotiile pozitive la locul de munca reprezintd un factor
important care influenteaza eficacitatea sinelui (evaluarile pe care le facem privind capacitatile
noastre de realizare a unei sarcini), rezultatele muncii si satisfactia traita la locul de munca.
Implicit, aceste evaluari le consideram importante si in contextul activitatii didactice.

Cu referire la starea lor dispozitional-afectiva:

a) mai mult de 1/3 din subiectii declara ca ,,rareori rad” (SSB11: acord total, IP — 36%, ISR

— 37% si ISU — 35%) (vezi fig. 2.20).
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Figura 2.20. SSB la cadrele didactice: componenta veselie

In aces sens, am putea spune ca putine din situatiile cu care se confrunti le ofera surse de
bucurie si satisfactie. Lipsa unor emotii pozitive care sa-i insufleteasca in activitatea de zi cu zi
se rasfrange si asupra dinamismului general. Tot Tn aceeasi ordine de idei, majoritatea afirma ca:

b) Tn general, se simt lipsiti de vigoare, energie si dinamism (SSB25: acord total, IP — 40%,
ISR — 29% si ISU — 34%) (vezi fig. 2.21).
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Figura 2.21. SSB la cadrele didactice: componenta tonus vital

Din datele prezentate in figura de mai sus, constatam ca lipsa de vigoare este perceputa mai

acut la cadrele didactice din mediul urban (mai cu seama la cele din institutii private). Pe langa
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implicatiile pe care le au emotiile pozitive asupra starii de dinamism si energie, am putea
presupune ca lipsa de vigoare poate sa fie determinata si de incarcatura didactica (asa cum se va
vedea si din raspunsurile subiectilor la intrebarile din chestionar cu referire la acest aspect).
Majoritatea dintre ei:

¢) nu sunt multumiti nici de aspectul exterior (SSB13: acord total, IP — 32%, ISR — 45% si
ISU — 30%). (vezi fig. 2.22).
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Figura 2.22. SSB la cadrele didactice: componenta perceptia atractiei personale

Observam ca la acest aspect, pentru grupul de cadre didactice din mediul rural, se atesta o
diferenta cu aproape 15% mai mult, comparativ cu cei din mediul urban. Aici am putea
presupune ca, pe langa activitatile legate de serviciu, invatatorii de la sate mai au si multe griji
legate de activitatile casnice si gospodarie. Din aceastd cauza, lipsa de timp nu le permite
intotdeauna sa aiba un stil de viata si un aspect exterior pe care si-1 doresc.

Tot in acest context, in general, subiectii apreciaza ca,

d) ,,se simt destul de fericiti” in proportie de mai putin de 30% (SSB15: acord total, IP —
32%, ISR — 21% si ISU — 25%; acord moderat: IP — 40%, ISR — 30% si ISU — 34%) (vezi fig.
2.23).
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Figura 2.23. SSB la cadrele didactice: componenta fericirea
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Tn pofida aprecierilor anterioare, ei incearca si giseasca diverse surse de satisfactie (asa
cum se va vedea si din raspunsurile la itemul de mai jos). Acest fapt se dovedeste a fi important
pentru psihologi in realizarea programelor de interventie. Tn acest caz, vorbim de acea stare
generala orientata spre perceptii pozitive si, implicit, spre schimbare si care poate fi exploatata
prin activitatile planificate in programul de interventie psihosociala. Astfel, subiectii participanti
la studiu apreciaza ca ,,frumusetea poate fi gasitd in multe lucruri”, existand multe alte aspecte
ale vietii care Ti pot face fericiti. Pentru acest item:

e) se evidentiaza un procent destul de ridicat Tn cazul cadrelor didactice din institutii
private, semnificativ diferit fata de datele identificate la cadrele didactice din institutii de stat
(SSB16: acord total, IP — 69%, ISR — 32% si ISU — 36%) (vezi fig. 2.24).
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Figura 2.24. SSB la cadrele didactice: componenta sensibilitate la frumos

Examinand datele de la acesta dimensiune, constatam ca, in general, cadrele didactice Tsi
apreciaza starea lor ca fiind lipsitda de vigoare, energie si dinamism, rareori au momente de
bucurie. Totusi, multi din ei se declara fericiti, iar majoritatea dintre ei accepta ca starea de bine
st fericire poate fi gdsita in multe lucruri care ne inconjoara.

Analiza datelor la ,,Scala satisfacrie de viaga”

Prin aceasta scala au fost culese date privind 5 aspecte ale vietii in general: corespunderea
dinte asteptarile persoanei si realitatea de fapt; evaluarea privind conditiile de viata; gradul de
satisfactie n raport cu viata sa; evaluarile privind realizarile personale si intentiile de schimbare
a unor aspecte ale vietii, daca ar avea aceasta posibilitate (vezi Anexa 1). Datele se prezinta in
felul urmator. Constatam ca, atunci cand se refera la viatd in general, subiectii manifestd mai

putine sentimente de satisfactie: doar 14% (IP), 16% (ISR) si 7% (ISU) sunt intru totul de acord

ca ,,viata lor corespunde idealului lor” (vezi fig. 2.25).
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*int cele mai multe privinfe, viaja mea corespunde idealului meu.”
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Figura 2.25. SWLS la cadrele didactice: componenta calitatea vieyii
Si mai putin, doar 4% (IP), 5% (ISR) si 2% (ISU) sunt intru totul de acord si respectiv,
19% (IP), 14% (ISR) si 14% (ISU) manifesta acord moderat ca ,,conditiile lor de viata sunt

excelente” (vezi fig. 2.26).
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Figura 2.26. SWLS la cadrele didactice: componenta condifiile de viaga

Mai putin de 20% dintre subiecti ,,sunt multumiti de viata lor” (acord puternic: 17% - IP,
22% - ISR si 9% - ISU) si ceva mai mult manifesta un nivel de satisfactic moderata in legatura

cu viata lor (acord moderat: 43% - IP, 25% - ISR si 35% - ISU) (vezi fig. 2.27).
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Figura 2.27. Satisfacyia de viata la cadrele didactice: componenta satisfactia de viaza

Preponderent, se releva un nivel moderat pana la puternic de satisfactie in ceea ce priveste
aspectul ,,pand in prezent am primit cele mai multe lucruri ce mi le doresc de la viata” (acord
puternic: 24% - IP, 24% - ISR si 13% - ISU si acord moderat: 34% - IP, 17% - ISR, 25% - ISU),

mai multumite fiind cadrele didactice din IP si mai putin multumite cele din ISU (vezi fig. 2.28).
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Figura 2.28. SWLS la cadrele didactice: componenta obfinerea a ceea ce fi-ai dorit

Daca ar lua viata de la inceput, 18% din subiectii IP sunt intru totul de acord ca nu ar
schimba nimic, la fel 16% din ISR si doar 5% subiecti din cei 100 din ISU ar lasa viata asa cum
e n prezent. 20% dintre subiectii celor 3 grupuri manifesta un acord moderat privind faptul de a
schimba ceva (18% - IP, 18% - ISR, 21% - ISU). In mod categoric considera ci ar schimba ceva
n viata lor 19% din subiectii ISR si moderat 20% din ISU (vezi fig. 2.29).
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“Daca as lua viaja de la inceput, hu ag schimba aproape nimic."
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Figura 2.29. SWLS la cadrele didactice: componenta acceptarea vieyii

Astfel, cei mai multumiti de conditiile de viata si de ceea ce au obtinut pana in prezent sunt
cadrele didactice din IP (acord total — 10% si acord moderat — 24%), comparativ cu cele din ISR
(acord total — 5% si acord moderat — 23% si cei mai putin nemultumiti sunt cele din ISU (acord
moderat — 13%) (vezi figura 2.30).
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Figura 2.30. SWLS la cadrele didactice: tablou sinoptic

La unele aspecte (nu as schimba nimic Tn viafa mea si viaga corespunde oarecum idealului
meu), in general, se atesta diferente mai mult intre grupul de cadre didactice din mediul urban
(institugii private si institutii de stat), decat intre rural si urban. Probabil, dat fiind faptul ca cele
mai multe institutii private fiind Tn mediul urban, unde si conditiile de munca, implicit nivelul de
salarizare pot fi mai bune, cadrele didactice ISU, comparativ cu ISR, au mai multe posibilitati de
a se compara cu colegii lor din institutii private si, prin urmare, ar putea sa traiasca mai multe
sentimente de insatisfactie si frustrare in raport cu situatia lor. La ISR, aceste posibilitati de
comparatie nu exista, cel putin nu in mod direct si destul de frecvent ca la cei din ISU, si atunci
frustrarea nu este un fapt cotidian, ca Tn cazul celor dun ISU, ci doar ocazional. Remarcam acest
fapt si anterior cand am identificat in nucleul central al RS a subiectilor ISU sintagma prost

platita, care nu este intélnita printre elementele nucleului central in RS a subiectilor de la ISR.
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Analiza datelor ,,Scalei satisfactiei de munca”

Subiectii trebuiau sa aprecieze satisfactia de munca lor pe o scald de la 1 (foarte
nemultumit) la 5 (foarte multumit) (vezi Anexa 1). Am analizat datele subiectilor dupa
urmatoarele dimensiuni: (1) munca in general; (2) conditii de munca si oportunitati de dezvoltare
profesionald; (3) salarizare; (4) relatiile cu ceilalti (director, colegi, elevi si parinti) si (5) status

social si recunoastere sociala.

|. Satisfactie fatd de munca in general

Cu referire la gradul de satisfactie fata de munca in general (SM1), observam ca subiectii
din IP sunt destul de multumiti (54%) si foarte multumiti de munca lor (21%), pe cand cei din
ISR si ISU sunt mai degraba mediu mulgumiti (ISR — 49% si ISU — 43%) si destul de multumiti
(ISR — 34% si ISU — 36%). Asa cum putem vedea, cadrele didactice din IP sunt mult mai
satisfacute de munca lor, decat colegii lor din ISR si ISU (testul Kruskal-Wallis, H=35,28,

p<0.001) (vezi fig. 2.31).
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Figura 2.31. SM la cadrele didactice: componenta munca in sine
Am putea presupune cd nivelul mai mare de satisfactie la cadrele didactice din IP se
datoreaza conditiilor mai bune de munca si salarizare pe care le au, comparativ cu cele din

institutiile de stat.

I1. Satisfactia fata de conditiile de munca si dezvoltarea profesionali

Privind conditiile de munca si oportunitatile de dezvoltare profesionala (SM8, SM9, SM11,
SM12, SM13, SM14, SM15), in viziunea subiectilor din studiul nostru rezultatele se prezinta in
felul urmator. Gradul de satisfactie Tn ceea ce priveste ,.,volumul de munca” se prezinta de la
destul de multumit spre mediu, in cazul celor din IP (34%, 33%) si de la mediu spre putin
multumit, Tn cazul celor din ISR (38%, 30%) si ISU (29%, 27%) (vezi fig. 2.32).
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Figura 2.32. SM la cadrele didactice: componenta volumul muncii

Diferente se atesta si Tn ceea ce priveste perceptia ,.repartizarii sarcinilor de munca”:
subiectii din IP sunt in mai mult de jumatate destul de multumiti (52%) si mediu multumiti
(32%), la fel si cei din ISR, dar cu un nivel procentual mai mic (destul de multumiti — 30% si
mediu multumiti — 39%), pe cand cei din ISU sunt mai curand mediu multumiti (33%) si chiar

putin multumiti (30%) (vezi fig. 2.33).
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Figura 2.33. SM la cadrele didactice: componenta distribuirea sarcinilor de munca

Remarcam diferente si cu referire la ,,orarul de munca”. Astfel, daca subiectii din IP sunt
majoritatea destul de multumiti (49%) si mediu mulgumiti (27%), atunci cei din ISR si ISU sunt
in general mediu multumiti (46% pentru ambele grupuri) si 1/3 destul de multumiti (ISR — 35%

si 1SU — 27%) (vezi fig. 2.34).
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Figura 2.34. SM la cadrele didactice: componenta orarul de munca

Rezultate oarecum similare se releva si in raport cu judecatile pe care le fac subiectii cu
referire la ,incarcatura didactica”: destul de multumiti — IP (44%), ISR (26%) si ISU (22%) si
mediu multumiti — IP (34%), ISR (40%) si ISU (46%) (vezi fig. 2.35).
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Figura 2.35. SM la cadrele didactice: componenta sarcini de munca suplimentare

Rezultate care diferentiaza grupul de cadre didactice din IP de cele din ISR si ISU pot fi
identificate si cu referire la aspectul ,,oportunitati de dezvoltare profesionalad”. Daca subiectii din
IP sunt foarte multumiti (30%) si destul de multumiti (43%) de oportunitatile ce li se ofera,
atunci cei din ISR si ISU sunt destul de multumiti (ISR — 33%, ISU — 38%) si mediu multumiti

(ISR — 35% si ISU — 339%) (vezi fig. 2.36).
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Figura 2.36. SM la cadrele didactice: componenta oportunutati de dezvoltare
Aproximativ in aceeasi linie se plaseaza si opiniile subiectilor privind ,,caracterul

stimulator si interesant al muncii”, subiectii din IP par a fi mai satisfacuti decat colegii lor.

Astfel, cei din IP Tsi considera munca interesanta si stimulatoare, fiind foarte multumiti (26%) si
destul de multumiti (42%), pe cand subiectii din ISR si ISU, comparativ mai putini sunt destul de
multumiti (ISR — 31% si ISU — 27%) si intr-o proportie mai mare mediu multumiti (ISR — 43%
si ISU — 41%). Pentru toate aceste aspecte analizate diferentele sunt semnificative (testul

Kruskal-Wallis, H=39,74, p<0.001) (vezi fig. 2.37).
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Figura 2.37. SM la cadrele didactice: componenta munca interesanta

Rezultatele prezentate mai sus releva diferente intre cele doud grupuri — cadre didactice din
institutii private si cadre didactice din institutii de stat — Tn ceea ce priveste conditiile de munca,
organizarea programului de activitate, facilitatile si suportul institutional. Conditiile mai bune de
munca de care se bucura cadrele din scolile private, inclusiv nivelul de salarizare (date pe care le
vom prezenta in sectiunea ce urmeaza), influenteaza si perceptia acestora cu referire la caracterul

muncii, pe care o vad interesantd, stimulatoare si motivanta.
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I11. Satisfactia fata de salarizare
Diferente semnificative (testul Kruskal-Wallis, H=86,96, p<0.001) intre cele 3 grupuri se

atesta in ceea ce priveste perceptia conditiilor de salarizare (SM10). Majoritatea subiectilor din
IP sunt destul de multumiti (37%) si mediu multumiti (33%) de salariul pe care il primesc, spre
deosebire de cei din ISR si ISU, care sunt, intr-o proportie inalta, putin multumiti (ISR — 27% si
ISU — 32%) si foarte nemultumiti (ISR — 44% si ISU — 41%) de remunerarea financiara pe care o

primesc (vezi fig. 2.38).
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Figura 2.38. SM la cadrele didactice: componenta remunerarea

Asa cum se poate observa, gradul de multumire al cadrelor din IP in raport cu remunerarea
financiara este semnificativ diferit, comparativ cu cel inregistrat la cadrele din IS. Chiar daca
salariul este, conform teoriilor motivationale, doar un factor de mentinere (igienic), care nu
constituie un factor motivator n sine, ci doar previne aparitia insatisfactiei, datele analizate mai
sus releva importanta acestuia in vederea asigurarii unui confort psihologic, dar si social (salariul

fiind un factor de recunoastere sociald) la pedagogi.

V. Satisfactia privind relatiile cu ceilalti
Perceptiile cadrelor didactice privind relatiile cu ceilalti (SM16, SM17, SM18, SM19,
SM20) se prezinta astfel. Subiectii din IP sunt foarte multumiti (27%) si destul de multumiti

(51%) de .,ajutorul oferit de colegi pentru dezvoltarea profesionald”, iar cei din institutii de stat

sunt in general destul de multumiti (ISR — 35% si ISU — 33%) si mediu multumiti (ISR — 42% si
ISU — 39%) de suportul colegilor (vezi fig. 2.39).
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“Ajutorul primit din partea colegilor pentru dezvolfare profesionald”
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Figura 2.39. SM la cadrele didactice: componenta colegialitate
Si ,.relatiile cu superiorii ierarhici” sunt foarte bune in perceptia subiectilor IP (din cei 100

de participanti la studiu, foarte multumiti de relatia cu directorul se declara 41% si destul de
multumiti 42%). Oarecum, la fel de bune sunt relatiile si in viziunea cadrelor didactice din ISR si
ISU (destul de multumiti sunt 49% din ISR si 44% din cei de la ISU, iar mediu multumiti se

declard 28% din ISR si 34% din 1SU) (vezi fig. 2.40).
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Figura 2.40. SM la cadrele didactice: componenta relagii cu sefii

O distributie similara se atesta si cu referire la perceptiile subiectilor privind ,.relatiile cu
colegii”: Majoritatea subiectilor de la IP sunt foarte multumiti (39%) si destul de multumiti
(52%) de colegii lor de munca, respectiv, cei din ISR si ISU, chiar daca nu sunt foarte multumiti
intr-un numar mare la fel ca si colegii lor din IP, sunt destul de multumiti (ISR — 40% si ISU —

44%) si mediu mulgumiti (ISR — 27% si ISU — 26%) de cei cu care lucreaza alaturi (vezi fig.

2.41).
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Figura 2.41. SM la cadrele didactice: componenta relayii cu colegii

Un alt partener important in procesul de instruire si educatie sunt parintii elevilor. Cum se
prezinti relatia cu parintii” in viziunea participantilor la studiu ? Tntr-o proportie covarsitoare,
subiectii de la IP se declara foarte multumiti (31%) si destul de multumiti (55%). Respectiv,
colegii lor din ISR si ISU sunt destul de multumiti (ISR —52% si ISU — 49%) si mediu multumiti

(ISR — 25% si ISU — 24%) de relatia cu parintii (vezi fig. 2.42).
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Figura 2.42. SM la cadrele didactice: componenta relatii cu parinii

Rezultate similare se identifica si Th ceea ce priveste judecatile subiectilor privind ,,relatia
cu elevii” — actorii cei mai importanti Tn procesul muncii didactice. Astfel, Tn general, subiectii se
declara multumiti de relatia lor cu elevii (foarte multumiti — 39% din IP, destul de multumiti —
51% din IP, 48% din ISR si 38% din ISU, iar mediu multumiti 24% din ISR si 33% din ISU). Si
n acest caz, testul Kruskal-Wallis releva diferente semnificative (H=28,17, p<0.001) (vezi fig.

2.43).
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Figura 2.43. SM la cadrele didactice: componenta relayii cu elevii
Si in acest caz se atesta diferente intre cadrele didactice din IP si cele din IS — primii sunt

semnificativ destul de multumiti de relatia pe care o au cu discipolii lor.

V. Satisfactia in raport cu statusul social

Status social si recunoastere socialaa fost analizat dupa datele inregistrate la urmatorii
itemi: SM2, SM3, SM4, SM5, SM6, SM7. Un aspect important pentru orice activitate

profesionald, dar mai cu seama se doveste a fi esential pentru munca invatatorului, este

aprecierea sociala si confirmarea rezultatelor muncii prin recunostinta si respectul din partea
celorlalti. Conform rezultatelor, cadrele didactice din IP apreciaza ca fiind foarte multumiti de
waprecierea data de directorul institutiei” (31%) si destul de multumiti (42%). Cadrele didactice
din ISR si ISU se declara destul de multumite (41% ISR si 36% ISU) si mediu multumite (32%

ISR si 33% ISU) (vezi fig. 2.44).

"Apracierea primitd din partea directorulul scolii la care
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Figura 2.44. SM la cadrele didactice: cmponenta recunoastere din partea autoritatilor
Rezultate similare in aceleasi categorii de raspunsuri, dar cu diferente procentuale, se
observa si Tn perceptiile subiectilor privind evaluarea gradului de satisfactie in raport cu
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~aprecierea din partea colegilor” (foarte multumiti — 31% din IP, destul de multumiti — 47% din

IP, 37% din ISR si 46% din ISU si mediu multumiti — 44% din ISR si 24% din ISU) (vezi fig.
2.45).
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Figura 2.45. SM la cadrele didactice: componenta aprecieri din partea colegilor

Aceeasi situatie se atesta si In privinta ,.aprecierii din partea parintilor”. Foarte multumiti
de recunostinta lor sunt cadrele didactice de la IP (31%), dar si cei de la ISU, chiar daca intr-un

numar mai mic (24%). Majoritatea celor de la IP se declara destul de multumiti de aprecierea

parintilor (52%), tot intr-un numar oarecum mare se declara destul de multumiti si subiectii din
ISR (40%) si ISU (40%). Ceva mai putin (ISR — 37% si ISU — 23%) sunt multumiti in mod
moderat de pretuirea parintilor (vezi fig. 2.46).

*Aprecienile primite din partea parinfilor, elevilor cu care
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Figura 2.46. SM la cadrele didactice: componenta aprecieri din partea paringilor

Aproape la fel se prezinta rezultatele si cu referire la ,,pretuirea elevilor cu care lucreaza in

prezent” (foarte multumiti — 27% de la IP, destul de multumiti — 55% din IP, 37% din ISR si
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39% din ISU). Asa cum aprecierea muncii poate veni si ca urmare a rezultatelor discipolilor, la
aceasta categorie majoritatea subiectilor de la IP sunt destul de multumiti de reusita elevilor lor

(63%). Intr-un numar mai mic, dar oricum destul de multumiti de rezultatele elevilor sunt si cei

de la ISR (36%) si ISU (34%) (vezi fig. 2.47).

“Prejuirea elevilor cu care lucrali in prezent”
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Figura 2.47. SM la cadrele didactice: componenta aprecieri din partea elevilor

Aproximativ acelasi numar de persoane se declara in general mediu multumite de
performantele elevilor (38% din ISR si 48% din ISU) (vezi fig. 2.48).

“Rezultatele elevilor cu care lucrali”
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Figura 2.48. SM la cadrele didactice: componenta reusita elevilor

Doar intr-un singur caz am putea spune ca rezultatele celor 3 grupuri sunt apropiate: cu

referire la ,,statutul profesiei de dascal”. Astfel, 34% de la IP, 37% de la ISR si 29% de la ISU

sunt destul de multumite de statusul social al profesiei lor si 31% de la IP, 34% de la ISR, 30%

de la ISU manifesta un grad mediu de satisfactie fatd de pozitia de care se bucura profesia de

invatator in societate (vezi fig. 2.49).
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“Statutul social al profesiel de dascal”
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Figura 2.49. SM la cadrele didactice: componenta statutul social al profesiei

In general, se observi ca subiectii din IP au un grad Tnalt de satisfactie in raport cu diverse
aspecte ale activitatii profesionale, pe cand cei din ISR si ISU sunt mai degraba multumiti la un
nivel mediu, exceptie fiind nivelul de remunerare, fata de care cadrele didactice din institutiile de

stat se declara foarte nemultumite (vezi fig. 2.50).

Toata scala SM

! ! 1 ! ! ! !

| IP
i T
e ~ 100
| = v — B
: 2
; l ISR =
’ K & o + 100 ?‘
‘ 8
| ' ISU 2
w
K 2 & o | 100
1
T T 1 T T T T
40% 200 % 20% 40% B0°% 80%
Foarte Putin Medi Destul de Foarte I
nemuliumit §§ muttumi pors mulfums multumit

Figura 2.50. SM la cadrele didactice: tabloul sinoptic
Gradul de satisfactie general mai mare la cadrele din IP se explica prin conditiile pe care le
au acestia, organizarea programului de munca, facilitatile de dezvoltare profesionala si suportul

institutional si colegial.

Analiza datelor la,,Scala persistengei motivagionale”

Cu acest instrument (Constantin, 2011) [17; 124, p. 46-52], am identificat trei factori:
LTPP (long term purposes pursing) — urmarirea pe termen lung a scopurilor; CPP (current
purposes pursuing) — urmarirea scopurilor actuale si RUP (recurrence of unattained purposes) —

recurenta scopurilor neatinse. Evaluarea PM se realizeaza prin intermediul a 15 itemi cu raspuns
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peoscaladelalla5 (1 —in foarte micd masura, 5 — in foarte mare masura). Vom analiza datele

subiectilor in functie de factorii enuntati mai sus (vezi Anexa 5).

I. Urmarirea pe termen lung a scopurilor

Capacitatea de urmarire pe termen lung a scopurilor a fost identificata prin raspunsurile la
itemii: PM1, PM4, PM5, PM6, PM13). Tn general, subiectii din cele trei grupuri considera ca
,.vor ramane motivati 1n realizarea unor scopuri care se intind pe luni de zile” in masurd medie

(38% de la IP, 71% de la ISR si 52% de la ISU). Comparativ, 38% dintre subietii de la IP declara

ca ar ramane motivati Tntr-o mare masura, spre deosebire de subiectii din ISR si ISU, care

declara acest fapt intr-un numar mult mai mic (vezi fig. 2.51).
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Figura 2.51. PM la cadrele didactice: componenta durabilitatea motivayiei pentru

perspective indepartate

Urmarirea de durata a scopurilor presupune si ,.invingerea unor obstacole”. La acest aspect,

raspunsurile subiectilor se prezintd in felul urmator: sunt pregatiti sa faca fata dificultatilor
pentru a-si realiza cele propuse intr-o foarte mare masura — 35% din cadrele didactice din IP,
ceva mai putin, 21% si 23%, dintre cadrele didactice din ISR si respectiv ISU vor persevera in
confruntarea cu dificultatile survenite.

Aproximativ cate 35% dintre subiectii celor trei grupuri vor continua sa persevereze intr-0
mare masura. A reusi in scopurile pe termen lung necesita si mentinerea unui efort in realizarea
activitatilor adiacente. Tn viziunea cadrelor didactice din IP, ei reusesc si-si sustini eforturile pe

o durata mai indelungata (PMS5): 26% — intr-o foarte mare masura (vezi fig. 2.52).
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Figura 2.52. PM la cadrele didactice: componenta perseverenya in depunerea efortului

Conform raspunsurilor subiectilor, sunt gata pentru eforturi sustinute in mare masura 41%
din subiectii IP si 29% din cei ISU. Tn general, insa, 1/3 din subiectii din cele trei grupuri au un
nivel moderat de perseverare in fata obstacolelor (26% din IP, 33% din ISR si 35% din ISU).
Subiectii din cele trei grupuri — 41% din 1P, 34% din ISR si 29% din ISU .vor continua o sarcind

dificila, chiar si atunci cand ceilalti au renuntat la ea” Intr-o mare masura, iar 1/3 din cadrele

didactice participante la studiu vor manifesta un angajament moderat (26% din IP, 33% din ISR

si 35% din 1SU) (vezi fig. 2.53).
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Figura 2.53. PM la cadrele didactice: componenta perseverenta in conditiile cand sarcina

e dificila si ceilalyi au renunzat deja la ea

Subiectii din cele trei grupuri vor manifesta un nivel de PM moderat si Tnalt in sarcini ce
necesita timp, efort si rabdare (vezi anexa 5, PM13). In ceea ce priveste PM pe termen lung,
datele se prezinta astfel: subiectii manifesta disponibilitate pentru proiecte de durata intr-0 foarte
mare masura IP — 14 %, ISR — 9% si ISU — 11% si intr-o mare masura IP — 32%, ISR — 27% si
ISU — 30% (fig. 2.54).
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Figura 2.54. PM la cadrele didactice: componenta disponibiliate pentru proiecte de lunga

durata

Acest fapt ne permite sa spunem ca ei sunt capabili de a-si mentine PM pe termen lung,

chiar si atunci cand e vorba de proiecte de lunga durata, care necesita investiii, confruntarea cu

diverse obstacole si efort sustinut.

I1. Urmarirea scopurilor actuale
Urmarirea scopurilor actuale (PM2, PMS8, PM9, PM11, PM14). Perseverarea in realizarea

scopurilor actuale necesitd o bund organizare a timpului si 0 Centrare maxima pe sarcinile
propriu-zise, concomitent cu detasarea de la alte lucruri care ar putea interveni ca perturbatori.
Cu referire la acest aspect, subiectii din IP considera ca intr-o foarte mare masura (50%) si in

mare masurd (36%) au 0 ,capacitate foarte bund de concentrare in realizarea sarcinilor

cotidiene”. Spre deosebire de acest grup, cadrele didactice din ISR si ISU apreciaza ca fiind
capabili de concentrare intr-o mare masura (ISR — 34% si ISU —35%) si masura medie (ISR —
15% si ISU — 29%). Aceste rezultate sunt confirmate si de raspunsurile subiectilor la PM14 (vezi

fig. 2.55).

*Cand ma apuc de lucru, pe moment wit de loale, concentrandu-ma
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Figura 2.55. PM la cadrele didactice: componenta concentrare
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Tn acelasi timp, cu referire la dozarea eforturilor in realizarea obiectivelor PM8, datele
subiectilor se plaseaza intre 30%-40% pentru categoriile intr-o mare masura (IP — 42%, ISR —
34% si ISU — 30%) si masura medie (IP — 28%, ISR — 33%, ISU — 45%) (vezi fig. 2.56).

“imi dau seama ugor cind s& mé opresc in urméarirea unor
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Figura 2.56. PM la cadrele didactice: componenta flexibilitate in urmarirea obiectivelor

Deseori, dificultatile ar putea sa-i faca pe unii sa renunte la sarcinile propuse, pe altii,
dimpotriva, sarcinile dificile pot fi o provocare. Una din intrebarile chestionarului PM vizeaza
tocmai acest aspect — subiectii trebuie sa se pronunte in ce masura ii caracterizeaza afirmatia ,.cu

cat o sarcind este mai dificild, cu atidt mai indarjit sunt s-o duc pana la capat”. Astfel, din

subiectii IP, 30% vor manifesta persistenta in realizarea unor sarcini greu de rezolvat intr-0
foarte mare masura si 30% intr-o mare masura, iar 31% vor demonstra un angajament moderat.

Subiectii din ISR si ISU vor dovedi persistenta intr-o mare masura (30% si 29%) si moderara

(36% si 42%) (vezi fig. 2.57).
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Figura 2.57. PM la cadrele didactice: componenta reactie la dificultafi
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I11. Recurenta scopurilor neatinse
Recurenta scopurilor neatinse (PM3, PM7, PM10, PM12, PM15). Tn general, in ceea ce

priveste posibilitatea ,.de a-si imagina folosirea unor oportunitati la care au renuntat”, pentru

majoritatea subiectilor din toate cele trei grupuri le este caracteristic asta intr-o masura medie (IP

— 51%, ISR — 38% si ISU — 42%). In ce masura subiectii ,.vor continua si se gindeasci la

obiective personale la care au fost nevoiti sa renunte” ? Conform aprecierilor subiectilor din cele

trei grupuri, aproximativ 30% din ei cred ca vor continua intr-o mare masura si putin mai mult de

30% vor manifesta persistenta moderata in acest sens (vezi fig. 2.58).

“Chiar daca nu mai conteaza, continui s3 ma gandesc la obiective
personale la care am fost nevoit s& renunt.”
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Figura 2.58. PM la cadrele didactice: componenta obiective abandonate

Pe de alta parte, subiectii au fost intrebati ,.in ce masura le vin idei noi pentru o problema

sau un proiect mai vechi” ? Tn proportie de 35-40% subiectii considera ci le este specific intr-0

mare masura, iar pentru aproximativ 30% din subiecti — medie (vezi fig. 2.59).
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Figura 2.59. PM la cadrele didactice: componenta idei noi privind proiecte vechi
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Majoritatea subiectilor de la IP manifesta ,,consecventd in realizarea proiectelor in care
cred” intr-o foarte mare masura (36%) si mare masura (42%). Pentru cei de la ISU, persistenta in
acest caz se manifesta de la foarte naltd (26%) la inaltd (31%) si moderata (37%), iar pentru

subiectii din ISR se releva 41% cu un nivel inalt si 41% cu un nivel moderat de PM (vezi fig.

2.60).
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Figura 2.60. PM la cadrele didactice: componenta consecvenya in realizarea proiectului
important

Rezultate ce atesta mai degraba un nivel moderat de PM cu tendinte spre inalt se observa si
in raspunsurile subiectilor din cele trei grupuri la intrebarea 12 (vezi fig. 2.61). Subiectii din ISU

cu o micd diferenta de ceilalti, si totusi, mai des revin la gandurile vechi, intentiile abandonate.

*Ma surprind revenind cu gandul la iniflative mal vechi, abandonate.”
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Figura 2.61. PM la cadrele didactice: componenta revenire la iniiative abandonate

Rezultatele generale privind nivelul de PM la cadrele didactice pot fi examinate si in figura

de mai jos (vezi fig. 2.62). Referitor la intreaga scala a persistentei motivationale, subiectii din
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IP manifesta o persistentd motivationald mai inaltd comparativ cu ceilalti respondenti, gratie
conditiilor de munca si remunerarii mai bune.

Toatd scala PM
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Figura 2.62. PM la cadrele didactice: tablou sinoptic
In general, majoritatea cadrelor didactice manifesta un nivel inalt si moderat de persistenta
motivationald, cu tendinte spre foarte Tnalt la cadrele didactice de la IP. Tn realizarea sarcinilor,

chiar dificile, ce necesita timp si efort, dovedesc un nivel Tnalt de angajament si concentrare.

2.4. Discutarea si interpretarea rezultatelor cercetarii

Activitatea de munca a cadrului didactic ca obiect social prezinta interes pentru multe
domenii de cercetare: psihologia educatiei, stiintele educatiei, psihologie sociala etc., aria
preocuparilor stiintifice reprezentand calitatea si productivitatea muncii, succesul profesional,
eficienta muncii, satisfactia in munca, motivatia si persistenta motivationala, atitudinea fata de
munca prestata etc. O problema de interes este trecerea, la nivel atitudinal, de la perceperea
muncii ca povara la cea a muncii ca necesitate vitala care provoaca satisfactie si implinire de
sine. Va fi munca, ce necesitd efort, rezistentd, infrangerea obstacolelor, constientizata ca
obligatiune, chin, nenorocire, nefericire, depinde i1n mare masura de continutul social, adica, de
RS a muncii respective. Aceste conditii, de obicei, se reflectd in motivarea activitatii de munca,
deoarece munca include nu numai atitudinea sa fata de obiect — produsul muncii, ci si fata de alti
oameni. Atitudinea si motivatia sunt influentate reciproc. Tn mod normal, munca reprezinti o
necesitate pentru om. Sa muncesti — inseamna sa te manifesti, sa te afirmi in activitate, sa pui in
practica ideile si planurile, obtinand produsele materiale; sa muncesti mai inseamna sa—ti largesti
si sa-ti imbogatesti existenta personala, sa fii creator, fauritor — este fericirea suprema care poate
fi In genere accesibila omului.

J.-C. Abric [179] afirma ca pentru ca doua RS sa fie diferite, ele trebuie sa fie organizate in

jurul a doud noduri centrale diferite. Din analiza datelor prezentate, o prima constatare pe care o
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putem face este ca in cazul grupurilor studiate de noi, RS a muncii se organizeaza in jurul
aceluiasi nucleu, constituit din elemente comune, precum: aptitudini, responsabilitate,
perseverenta. Diferente intergrupale se atesta mai mult la nivelul sistemului periferic. Nodul
central poate avea o dimensiune calitativa, ce da semnificatie RS si alta cantitativa, ce indica
centralitatea, arara care sunt elementele care dau semnificatie RS la grupurile studiate.

Fondatorul teoriei reprezentarilor sociale, S. Moscovici, in lucrarile sale, vorbeste despre
mecanismul de formare a acestora. Astfel, autorul considera ca formarea si dezvoltarea unei RS
este un proces complex, dificil de integrat unei dinamici fixe, tipice. Elaborarea sa este
dependenta pe de o parte de conditiile materiale si sociale in care activeaza grupurile, iar pe de
alta de constructiile socio-cognitive supraordonate (themata, mituri, ideologii etc.). Tn acest
context, o alta observatie pe care o putem face este modificarea statutului unor elemente
reprezentationale: din elemente periferice in elemente centrale. Aceste ,,migratii si deplasari
reprezentationale” a elementelor din structura RS, din nucleul central spre periferie sau cu statut
ambiguu si invers, ar putea explica dinamica RS a muncii cadrelor didactice pe parcursul
studiilor universitare si mai tarziu. ,,Deplasarea” elementelor ne conduce catre o ipoteza care ar
putea fi studiata prin studii longitudinale cu referire la RS a muncii si anume: care este dinamica
RS a muncii pe parcursul anilor de studii, cum se modifica aceasta RS din anul I si pana in anul
Il si pe parcursul studiilor la masterat si ce implicatii ar avea practicile profesionale asupra
acestei dinamici in RS la acelasi grup de subiecti (incepand cu anii de studii si pe parcurs, odata
cu trecerea la alte nivele de profesionalizare). Trebuie si mentionam ca, desi noi la fel am
intentionat studiul acestei dinamici, ne-am limitat doar la studiul sincronic al diferentelor si
similitudinilor Tn structura si continutul RS la grupuri diferite. Am putea doar sa presupunem ca,
in timp, RS a muncii la aceste categorii ar putea suporta modificarile de care am vorbit,
comparand aceste doud categorii de subiecti (experienta transmisa / contact indirect versus
experienta traita / contact direct).

Un element central n structura RS a cadrelor didactice cu experienta si care nu este intalnit
la celelalte grupuri este competenza. Din aceste considerente, am putea admite ca pentru cadrele
didactice cu experienta, nivelul de competenta este o miza importanta in identitatea personala si
cea socio-profesionala. A presupune existenta unui obiect de reprezentare, evidentiaza Pascal
Moliner, inseamna a presupune si ,,existenta unui grup social dat, respectiv, a identifica un
ansamblu de indivizi care au ceva in comun, comunicand in mod regulat intre ei si fiind situati in
pozitie de interactiune cu obiectul de reprezentare” [59, p. 148]. In conceptia cercetitorului
francez, obiectul poate contribui fie la geneza unui grup social, fie poate interveni in istoria

grupului deja constituit. P. Moliner considera ca motivatiile n elaborarea procesului
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reprezentational sunt diferite si depind de configuratia in care se gaseste un grup in raport cu un
obiect social, ceea ce si justificd valoarea de miza sociald a acestui obiect pentru grup. In
viziunea autorului, doua tipuri de mize sociale motiveaza procesul reprezentational — identitatea
si coeziunea — si datorita acestor mize indivizii sunt plasati cu regularitate in situatia de presiune
la inferentd. RS are legaturd cu memoria sociald si joacd un rol crucial in constructia si
conservarea identitatii sociale a grupului. Astfel, este oarecum firesc sd fie invocatd
,competenta”, deoarece, fiind vorba de cadre didactice cu experientd, una dintre realizarile
obtinute pe parcurs este tocmai nivelul de competenta, care le ofera o anumitd recunoastere
sociald din partea colegilor si paringilor, dar si o anumitd siguranta si maiestrie in activitatea
profesionald. Din aceste considerente, am putea presupune ca pentru cadrele didactice cu
experientd, nivelul de competenta este o mizd importantd in definirea identitatii Ssocio-
profesionale. Alte doua elemente care, in viziunea noastra au o puternicd miza identitard sunt
responsabilitate si daruire, desemnand rolul si misiunea cadrelor didactice in formarea si

educatia generatiei viitoare.

2.5. Concluzii la capitolul 2

1. Tn continutul RS a muncii invatitorului se atesti elemente comune pentru toate
categoriile de subiecti, cum ar fi: aptitudini, responsabilitate, perseverenta s.a. Elementul
central, aflat pe primele pozitii, se refera la dimensiunea vocationala a profesiei de cadru didactic
— aptitudini. Pentru cadrele didactice cu vechimea in munca pana la 5 ani, munca este si grea, un
element central intélnit doar la acest grup, iar pentru cadrele didactice cu vechimea in munca
peste 5 ani, din mediul urban, institutii de stat, munca mai este si prost platita — element care nu
apare la cadrele didactice din institutii private. La cadrele didactice in exercitiul functiunii spre
deosebire de cele aflate in proces de formare printre elementele centrale se gasesc si termenii
competenya si daruire.

2. In conditiile unui ,,consemn normal”, continutul RS a muncii este preponderent pozitiv,
pe cand Tn conditiile unui consemn de substitutie apar o serie de elemente negative care nu sunt
intalnite Tn primul caz, cum ar fi: coruptie, elevi obraznici, munca nepretuita. Aceste elemente
formeaza zona mutd a reprezentarii a RS muncii invatatorului. Printre elementele care apar in
zona muta se observa si elemente cu referire la starea de bine (grea, chin), satisfactia de munca
(prost platita, munca nepretuitd, elevi obraznici) si persistenta motivationala (perseverenyd,

efort).
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3. Se inregistreaza diferente in ceea ce priveste evaluarea starii subiective de bine la
cadrele didactice din institutii private (IP) comparativ cu cele din institutii de stat (1S). insa la
unele aspecte pot fi identificate diferente mai mult intre grupul de cadre didactice din mediul
urban (IP si 1S), decét intre cadrele didactice din scoli rurale si cele urbane.

4. Subiectii din institutii private au un grad mai inalt de satisfactie in munca in raport cu
diverse aspecte ale activitatii profesionale, pe cand cei din institugii de stat sunt mai degraba
multumiti la un nivel mediu, exceptie fiind nivelul de remunerare, fata de care cadrele didactice
din institutiile de stat se declara foarte nemultumite.

5. Majoritatea cadrelor didactice manifesta un nivel 1nalt si moderat de persistenta
motivationald, cu tendinte spre foarte Tnalt la cadrele didactice de la institutiile private. n
realizarea sarcinilor, chiar dificile, ce necesita timp si efort, dovedesc un nivel Tnalt de
angajament si concentrare.

6. Cunostintele obtinute despre anumite elemente reprezentationale cu impact nefavorabil
asupra starii de bine si satisfactiei la locul de munca, dar si asupra stimei de sine si a imaginii
profesiei de cadru didactic, predominante n special la cadrele didactice din institutii de stat si
exprimate mai cu seama in conditiile unui consemn de substitutie pot servi drept baza pentru
elaborarea programului de interventie psihosociala, program care ne va permite sa stabilim si sa
evaluam puterea de influenta a acestor aspecte asupra schimbarii unor elemente perifericea RS a

muncii invatatorului.
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3. INTERVENTII PSIHOSOCIALE TN VEDEREA MODIFICARII REPREZENTARII
SOCIALE A MUNCII LA CADRELE DIDACTICE DIN INVATAMANTUL PRIMAR

3.1. Problema si ipoteza de cercetare privind posibilitatea modificarii reprezentarii
sociale a muncii la cadrele didactice din invatamantul primar

Desi reprezentdrile sociale se caracterizeaza printr-o anumitd ,,duratd de viatd” si
durabilitate, totusi pe parcursul timpului, structura RS suportd mai multe transformari. O etapa
importantd in studiul RS se referd la determinarea continuturilor ce vor permite transformarea
acestora. Astfel, pentru studiul nostru ne-am pus drept scop sa identificaim elementele
reprezentationale care ar contribui la modificarea atitudinii fata de procesul muncii si sporirea
de stare subiectiva de bine (SSB), a satisfactiei muncii (SM) si a persistentei motivationale (PM),
trebuie sa reamintim n acest context cateva dintre ideile de baza ale teoriei structurale a RS
elaborata de J. C. Abric si colab., esentiale pentru intelegerea demersului formativ urmat de noi
in cadrul acestui studiu. Asa precum am afirmat si in capitolul 1, cercetatorii considera nucleul
central o structurda simpld, compusa din cateva elemente concrete, aflate in relatii de coerenta
logica, capabil sa organizeze celelalte componente ale RS. Nucleul incorporeaza sistemul de
valori al grupului si normele sociale. In jurul nucleului se constituie un sistem de elemente
periferice care intretin raporturi de dependentd cu elementele centrale. Asa cum subliniaza J. C.
Abric si colab., tocmai sistemul periferic constituie partea accesibild, vie si concretd a RS.
Sistemul periferic joacd un rol important in explicarea realului in concretizarea acestuia,
interpun@ndu-se activ intre nucleul central si situatia de mediu. Din aceste considerente, pe
termen scurt, tocmai elementele periferice pot fi supuse unui proces de schimbare.

Consideram ca anume practicile sociale si atitudinile sunt acele elemente prin care putem
incerca sd modificam RS a muncii la cadrele didactice din invatdmantul primar. Studiind
structura si continutul RS a muncii la cadrele didactice din clasele primare, noi am pus accentul
pe structura acestui confinut, presupunand cd modificarea sistemului periferic a RS va genera
schimbarea RS ce directioneaza si sustine resursele indivizilor si afectivitatea prin satisfactiile
prilejuite de lucrul bine facut, care la randul sau, va spori calitatea muncii, va ameliora relatia
om-munca. Am considerat SSB, SM si PM, drept elemente ale sistemului periferic, care ar
suporta o interventie psihosociald in vederea schimbarii sau consolidarii unei RS favorabile a
muncii. Asa cum aceste trei elemente sunt specifice activitatii profesionale a pedagogului si sunt
influentate direct de experienta individuala a fiecaruia, credem ca ar putea fi esentiale Tn procesul

de interventie psihosociala pe care 1l propunem.
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In aceastd ordine de idei, scopul acestui studiu experimental consti in relevarea
continutului si structurii reprezentarii sociale a muncii la cadrele didactice din invatamantul
primar, a relatiei ei cu starea subiectiva de bine, satisfactia in munca, persistenta motivationala si
a conditiilor de schimbare pozitiva a unor elementeale reprezentarii astfel ca ea, reprezentarea, sa
stimuleze cresterea starii de bine, a satisfactiei iTn munca si a perseverentei motivagionale.

Ipoteza de cercetare a studiului de fatd afirma ca interventiile psihosociale special
organizate ar putea produce schimbari in continutul si structura RS a muncii la cadrele didactice
prin amplificarea elementelor pozitive din zonele periferice cu referintd la starea de bine,
satisfactia iIn munca si perseverenta motivationala, favorizand astfel propulsarea lor spre nucleul
central.

Cu alte cuvinte, presupunem ca, prin cresterea nivelului SSB, SM si a PM, se va produce
migrarea elementelor pozitive legate de SSB, SM si PM, catre nucleul central. De vreme ce in
compozitia nucleului central se includ elemente solide, stabile, care nu poate fi usor schimbate,
modificarea RS a muncii invatatorului poate fi facuta dinspre periferie spre centru, ceea ce ar
insemna ca programul de interventie psihosociala sa vizeze schimbarea elementelor anume din
sistemul periferic, oferindu-le, prin activitati de training, putere de propulsare in zone situate spre

nodul central.

3.2. Metodologia studiului experimental privind modificarea reprezentarii sociale a

muncii la cadrele didactice din invatamantul primar

3.2.1. Descrierea esantionului de cercetare

Esantionul de cercetare il formeaza un grup omogen constituit din 40 de invatatori care au
fost selectati dintre subiectii ce au participat la experimentul de constatare si au manifestat un
nivel relativ scazut al SSB (54% au manifestat un nivel sub mediu), al SM (13% au manifestat
insatisfactie fata de munca prestata) si al PM (45% au manifestat in mica masura persistenta
motivationala).

Tn acest experiment au participat invatitori din urmitoarele licee din municipiul Chisinau:
LT , Al Ioan Cuza”, LT ,,Stefan cel Mare”, LT ,Natalia Dadiani”, care au fost repartizati in 2
grupuri:

a) grupul experimental (GE), 20 subiecti;

b) grupul de control (GC), 20 subiecti.

Grupului experimental i s-a administrat un program de interventie psihosociala prin care
am avut drept scop de a produce schimbari in RS a muncii invatatorului prin dezvoltarea si

amplificarea elementelor din zona periferica legate de SSB, SM si PM, favorizand Tnaintarea lor
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spre centrul RS, si de a elimina acele elemente care au conotatii negative privind SSB, SM si
PM.

3.2.2. Caracterizarea generala a programului de interventie psihosociali

Cercetarea de constatare, rezultatele obtinute si concluziile formulate, au scos in evidenta
faptul ca RS, continutul si structura ei, sunt influentate de SSB, SM si PM. Tn cercetarea de fata,
ne-am axat pe faptul ca anumite practici sociale, atitudinile si comunicarea pot contribui la
schimbarea unei RS nesatisfacatoare, indizirabild prin efectele ei asupra calitatii muncii sau
vietil, in una dezirabila. In aceasti ordine de idei, considerdm ca este absolut necesara cresterea
nivelului SSB, a SMsi a PM. Consideram ca aceasta va contribui la schimbarea unor elemente
periferice ale RS a muncii la cadrele didactice din clasele primare.

Tn scopul cresterii SSB, a SM si a PM, am elaborat si implementat un program de
interventie psihosociala. Programul de interventie are drept scop schimbarea atitudinii, formarea
anumitor abilitati de construire a relatiilor sociale eficiente, dezvoltarea comunicarii si a
comportamentului asertiv. Cu ajutorul acestui tip de interventie pot fi modificate stereotipurile,
schemele cognitive si anumite elemente periferice ale RS. Tn sens general, programul de
interventie psihosociala reprezintd un sistem de mijloace, metode, procedee si tehnici
psihologice, care urmareste cresterea nivelului SSB, SM si PM, prin intermediul gandirii
pozitive, optimizarii autocunoasterii si prin dezvoltarea personald si emotionala.

Programul complex de interventie, creat si implementat in cadrul acestui studiu, s-a bazat
pe obiective si principii concrete si cuprinde multiple metode, procedee si tehnici [41; 47; 50; 53;
58; 150; 154]. Plecand de la natura, caracteristicile si factorii psihologici implicati in activarea
gandirii pozitive, cresterea nivelului SSB, SM si PM, am determinat urmatoarele obiective de
baza pentru experimentul respectiv:

1. Stimularea §i optimizarea autoaprecierii §i a increderii in sine, prin crearea unui climat
favorabil de comunicare si interactiune, prin stimularea gandirii pozitive in care se realizeaza
autocunoasterea favorabild a propriilor dorinte, nevoi si aspiratii; identificarea si valorificarea
resurselor personale, depasirea blocajelor, a gandurilor negative; recunoasterea si inlaturarea
cauzelor care genereaza insatisfactia de muncad, nemultumirile de sine si de ceilalti, lipsa
motivatiei,

2. Antrenarea abilitatilor pentru managementul gandirii pozitive, ce include: invatarea si
exersarea unor tehnici de relaxare, meditatie i respiratie, in vederea inlaturdrii incordarii si
tensiunii psihomusculare si emotionale si stimularii gandurilor pozitive despre sine, ceilalti si

activitatea prestata; tehnici de restructurare si modificare a gandurilor si atitudinilor nerealiste si
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negative care stau la baza insatisfactiei, nemultumirii, pesimismului; tehnici de rezolvare de
probleme motivationale si de acceptare de sine; modalitati de transformare a comportamentului
de evitare intr-un comportament pozitiv-activ de solutionare a problemelor prin intermediul
gandirii pozitive.

Principiile fundamentale care au stat la baza elaborarii programului de interventie au fost:

1. Principiul unitatii corectiei si diagnosticarii. Eficienta interventiilor psihosociale
depinde de complexitatea si profunzimea diagnosticului. Insd rezultatele celei mai temeinice
diagnosticari isi pierd esenta, dacd nu sunt urmate de un sistem de actiuni de influenta
psihologica.

2. Principiul utilizarii unui set de metode in cercetarea psihologica. Conform acestui
principiu, este necesar de utilizat o varietate mare de metode, tehnici si procedee din arsenalul
psihologiei practice. Aceste metode aplicate in practici au demonstrat ca se pot completa
reciproc §i reprezintd un instrumentar adecvat de acordare a unui ajutor psihologic eficient
subiectilor.

’

3. Principiul experientei ,,aici si acum”. In prim-plan sunt puse triirea emotiilor si
exprimarea experientei prezente. Acest fapt contribuie la constientizarea, de catre participant, a
propriilor perceptii, emotii, ganduri si trairi. Dobandind constiinta propriului ,,Eu”, subiectul va
fi capabil sa fie in acord cu semnificatiile lumii sale interioare i exterioare si sa se autoperceapa,
acceptand autorestructurarea constientizata.

4. Principiul competentei active. Competenta participantului trebuie sa fie concreta si sa
aiba un destinatar cunoscut. El trebuie nu numai sa stie la ce pot fi folosite anumite deprinderi,
dar si sa faca, efectiv, uz de ele — acasd, la serviciu, in mediul restrans si in societate.
Cunostintele, deprinderile si realizarile sale trebuie sd fie nu doar constructive, ci si orientate
spre o aplicare directd si activa in interesul personalitatii, al familiei, al societatii.

5. Principiul valorificarii potentialului personalitatii presupune Invatarea participantilor
cum sa-si dezvolte capacitatile si potentialul si cum sa le utilizeze 1n viata si in activitate. Acest
principiu presupune instrumente de transformare a aptitudinilor si facultatilor latente, ascunse ale
personalitatii din regimul de asteptare pasiva in regim de activism. Un activator universal, in
acest sens, poate fi considerat sprijinul in realizarea propriilor interese, iar ca instrumentar
universal serveste activitatea independentd, autenticitatea, spontaneitatea si creativitatea.

6. Principiul orientarii spre necesitatile si solicitarile participantilor. Acest principiu
reiese din necesitatea punerii in practicd a cunostintelor si deprinderilor achizitionate in

activitatile de zi cu zi, activitdtile ce devin tot mai eficiente pe masura ce reflectd solicitarile si
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necesitatile curente ale subiectilor, pe masura ce rezultatele se vad si se face uz de ele imediat,
,,aicl i acum”.

7. Principiul implicarii active a participantului. Dezvoltarea personala este un proces de
autoformare, in care participantul trebuie sa se implice constient. Astfel, prezenta lui este una
vie, participativa, onestd, directd, autoafirmativa si responsabild cu rezultate autentice si
benefice.

8. Principiul facilitarii si stimularii cresterii continue. Conform acestui principiu, se
pe cont propriu si 1n afara activitatilor de interventie. Subiectul ramane astfel si in continuare cu
0 sarcind care va continua in afara activitatilor de grup. Acest tip de sarcini, in programul pentru
cresterea nivelului SSB, SM si PM, ia forma ,temei de acasd”. Prin urmare, procesul de
optimizare a nivelului SSB, SM si PM, determinat de imbinarea sedintelor cu lucrul individual,
se Infaptuieste mai eficient si mai intensiv.

Programul de interventie psihosociald, elaborat si realizat de noi, are patru caracteristici
esentiale, in baza carora participantii au fost ajutati sd-si actualizeze SSB, SM si PM, prin
descarcarea tensiunilor si reenergizarea organismului, prin cresterea emotionala pozitiva, prin
stimularea expresivitatii si creativitatii, prin trairea starilor afective pozitive si formarea unor
reactii si raspunsuri comportamentale, potrivite si sanatoase, fatd de stimulii anxiogeni, prin
activarea si optimizarea capacitatilor de autocunoastere, relationare si comunicare interpersonala,
prin dezvoltarea unei atitudini pozitive fatd de sine ca o persoana unicd si valoroasa si prin
exersarea modelelor de comportament plin de siguranta [18; 25; 43; 47; 150; 153]. Aceste
caracteristici sunt:

1. Activitatile au un caracter practic. Interventiile sunt concepute astfel, incat sa-i ajute pe
participanti sa inteleaga importanta SSB, SM si PM. Programul contine informatie teoretica
succinta privind fericirea, satisfactia si motivatia (descrierea fenomenelor, legatura dintre ele si
modificarile corporale/mintale care se produc in cursul acesteia, rezultatul influentei lor asupra
psihicului in general si asupra productivitatii muncii). Accentul nu se pune pe memorarea de
catre participanti a definitiilor sau explicatiilor, ci pe necesitatea de a-i face sa asimileze si sa
insugeasca competente specifice, utile si facilitatoare, pentru a fi capabili sd interpreteze
realitatea prin prisma gandirii pozitive. Exercitiile training-ului motivational urmaresc scopul de
a creste motivatia si interesul in cadrul efectudrii activitatii. Aceste exercitii sunt utile si pentru
subiectii care sunt demotivati sau au pierdut/a scazut considerabil interesul pentru activitatea
profesionald. Care este rezultatul efectuarii cu rigurozitate a activitagilor / exercitiilor din cadrul

training-ului respectiv ? Desigur, creste nivelul de interes si aspiratie in indeplinirea activitatii;
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mobilizeaza si organizeaza, atat subiectul, cat si rezultatul muncii lui; dezvolta capacitatea de
automotivare, subiectul devine capabil singur sa se inspire si sa se autodetermine spre activitate.

2. Activitatile stimuleaza discutiile. Prin incurajarea discutiilor, 1i facem pe participanti sa-
si impartaseasca diferite experiente, opinii, atitudini, puncte de vedere si solutii; acest proces al
schimbului de idei si de experienta reprezinta, sursa esentiald pentru incurajarea PM, generarea si
mentinerea SSB, cresterea SM pentru sporirea increderii in sine si cresterea autoaprecierii.
Discutiile si Tmpartasirea experientei nu doar 1i apropie pe participanti unii de ceilalti, ci ii face
sa afle mai multe chiar despre ei insisi prin intermediul celorlalti. Participantii sunt incurajati sa-
si exprime deschis parerile, astfel, ei au posibilitatea de a constata ca si ceilalti se confrunta cu
aceleasi probleme, nemultumire de sine, de viata, de munca, motivatie scazuta, interpretare
negativa a realitatii, griji si altele.

3. Activitdtile sunt constructive si au un mare potential educativ pozitiv. Tn programul de
interventie, multe activitati au fost prezentate sub forma de joc si exercitii. Desi activitatile sunt
amuzante n sine, fiecare dintre ele au obiective specifice. Folosirea jocului, ca mijloc
suplimentar, 1i face pe participanti sa se simtd bine si confortabil. Prin prezentarea multor
cunostinte sub forma de joc, participantii sunt stimulati si chiar sunt bucurosi sa invete. Jocurile
le trezesc curiozitatea si creeaza in grup o atmosfera in care realizarea obiectivelor
experimentului formativ devine productiva si placuta, indeosebi, insotite de 0 muzica pozitiva.

4. Activitatile pot fi adaptate. Fiecare participant este unic — fiecare invata si se comporta
in mod diferit, are valori, credinte si necesitafi deosebite, o anumitd experientd a sa. Astfel,
activitatile propuse pot fi modificate pentru a asigura indeplinirea lor eficientd de catre toti
prarticipantii. In activititile de interventie psihosocialda implementate, am practicat o
diversificare de stiluri de comunicare, de tehnici, de procedee si modalitati de lucru elaborate in
conformitate cu orientirile psihologice de baza. In acelasi timp, au fost respectate principiile

comune, prezentate anterior.

3.2.3. Descrierea metodelor gi strategiilor de intervengie psihosociali aplicate

In continuare, vom caracteriza instrumentele de interventie psihosociald aplicate. In
vederea realizdrii obiectivelor propuse, am utilizat urmatoarele categorii de instrumente de
interventie:

1. Tehnici expresiv-creative, care sunt in acord cu universul si preocuparile participantilor,
permit cunoasterea universului interior al lor si sunt benefice in cresterea SSB, SM si PM, intr-o

maniera placuta si eleganta. Printre mijloacele expresiv-creative utilizate in prezentul program
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sunt: desenul, fantezia, colajul, povestile si povestirile, operele de arta, jocurile, caruselul
emotiilor, exercitii cu elemente de psihodrama, dansul, improvizatia muzicala etc.

2. Exercitii de constientizare, cu suport imaginativ si exercitii de restructurare cognitiva.
O mare diversitate de tehnici si jocuri experentiale au fost create pentru a produce restructurari
benefice in planul intelegerii si evaluarii de sine, al modificarii imaginii proprii si al modului de
evaluare a raporturilor cu altii, in scopul intelegerii cu sine si cu mediul.

3. Exercitii de constientizare si acceptare corporald, care asigura: constientizarea tensiunii
musculare si a relaxarii psihomusculare, constientizarea ritmului respirator si a modificarii lui n
concordantd cu emotiile trdite sau cu anumite situatii retrdite ori cu imaginarea altora;
constientizarea senzatiilor care comunica stari de nemultumire, neliniste si disconfort psihologic;
constientizarea pozitiei corpului, mimicii si a gesturilor in corelatie cu starile emotionale sau cu
gandurile pozitive ale participantului. Astfel de exercitii le-am utilizat ca tehnici care orienteaza
senzorii de constientizare a participantului asupra modului in care functioneaza corpul sau asupra
modului cum se poate folosi de corp pentru a controla simptomele gandurilor si sentimentelor
negative [40; 41; 47; 50; 53; 58; 150; 154]. Cele mai eficiente exercitii de constientizare
corporala sunt tehnicile de relaxare: training-ul sau antrenamentul autogen si relaxarea
progresiva Jacobson.

In cele ce urmeazd, vom descrie detaliat tehnicile utilizate: desenul, fantezia, colajul,
elaborarea de povesti si povestiri, caruselul emotiilor, elemente de terapie prin joc, exercitiul
psihodramatizat, exprimarea prin miscare, exprimarea prin dans, improvizatia muzicala, tehnica
fanteziei ghidate, tehnici de dezvoltare a perceptiei sociale, tehnici de diminuare si integrare,
tehnici intelectuale bazate pe exercitii de logica, tehnici de relaxare, antrenamentul autogen si
relaxarea progresiva Jacobson.

Desenul este una dintre cele mai folosite modalititi de proiectic a personalitatii. In
stimularea trairii emotiilor pozitive, desenul ne-a servit in scopul semnalarii unor probleme ale
participantilor, pentru exprimarea sentimentelor lor si stimularea comunicarii nonverbale.
Modalitatile de lucru expresiv-metaforice, folosite pentru exprimarea si exteriorizarea fericirii,
satisfactiei si motivatiei in anumite situatii (oferirea gradului didactic, testare, verificarea
competentelor, cresterea profesionald, intélnirea cu un coleg / prieten), sunt ,activitatea mea
preferatda”, ,,portretul omului fericit/motivat/satisfacut de munca sa” s.a.

Fantezia presupune folosirea intregului potential imagistic si poate fi imbinata cu desenul
si cu miscarea fizicd. Exercitiile de fantezie aplicate au fost: ,,desenul muzicii pozitive”,

»reprezentarea fiintelor fericite” s.a.
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Colajul reprezinta o tehnica de antrenare a participantilor in activitatea de cautare de
informatii, imagini, combinarea acestora si prezentarea lor intr-o forma plicuti si atractiva. In
colaj sunt utilizate: hartia de toate tipurile si de texturi variate, lucruri moi si aspre, fire de l1ana,
panglici colorate poze decupate din reviste sau carti, fotografii etc. Dupa realizarea colajului,
participanul poate povesti despre colajul in sine, despre procesul de realizare a lui, i poate da un
titlu. Colajul ajuta la eliberarea imaginatiei si poate fi utilizat ca mijloc de exprimare emotionala:
,autocolajul omului fericit” si ,,invatatorul de succes” [50; 53; 150; 154].

Elaborarea de povesti si povestiri. Crearea de povesti este o practica importanta in lucrul
cu prarticipantii. Utilizarea acestei tehnici implica: elaborare povestilor de catre psiholog si / sau
participanti, povestirea lor, precum si utilizarea unor lucruri care sa le stimuleze, cum ar fi
picturile, testele proiective, marionetele, deschiderea catre fanteziile interioare sau utilizarea
mijloacelor audio. Din povestile pe care le creeazd participantul, psihologul este capabil sa
faciliteze insight-uri asupra trairilor emotionale subiective, motivatiei in activitatea prestata,
sursei insatisfactiei a acestuia [41; 47; 50; 53; 150; 153; 154]. Noi le-am propus subiectilor sa
elaboreze o povestire ,,activitatea preferata in viata omului fericit”.

O mare insemndtate o au operele de artd (basmul, legenda, balada, snoava, schita, nuvela,
comedia §i parabola), care oferd un material foarte bun in lucrul cu participantii. Operele se
referd la emotiile universale de baza: fericire, dragoste, ura, nemultumire, furie, singuratate,
sentimente de izolare si subapreciere. Participantilor li se relateaza o povestire, in care eroul este
multumit de felul lui de a fi, motivat si satisfacut de ceea ce face, se caracterizeaza printr-0
interpretare pozitiva a realitatii. Participantul se identifica cu personajul principal si incearca sa-|
imitd inconstient. Tn contextul cresterii stirii subiective de bine a satisfactiei si motivatiei este
binevenita si eficientd orice operd de artd, spre exemplu ei au vizionat filmul artistic ,,La vita e
bella” de Roberto Beningi, dupa care au urmat discutii.

Caruselul emotiilor. Esenta caruselului consta in trecerea de la o stare emotionala negativa
la alta pozitiva (totalmente opusd). Caracteristic pentru caruselul emotiilor este trecerea de la
starea de nefericire/insatisfactie la cea de fericire / satisfactie. Tn cadrul acestei tehnici,
participantul resimte siguranta de a fi stapan pe sine si pe capacitatile sale, operand cu ,.teatrul
mastilor” [50; 53; 150; 153].

Elemente de terapie prin joc (ludoterapia sau playtherapy) reprezinta un proces de
optimizare, de suport sau de recuperare a potentialului atat de divers al participantului. Realizata
cu pasiune si constiinciozitate, de libertate si fantezie, tehnica da rezultate uimitoare. Jocul
creeazd un mediu favorabil pentru manifestarea libera a participantului cu un nivel scazut de

satisfactie, motivatie si stare de bine, cu neliniste si frica, creeaza un climat socio-afectiv placut,
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pozitiv, stimulativ si asigurd flexibilitatea activitatilor educationale si de activare a gandirii
pozitive prin joc [18; 40; 41; 50; 53; 58; 150; 154].
O atentie deosebita in programul nostru am acordat-o selectarii jocurilor. Ca urmare, n

program am inclus: jocuri de prezentare — ,,0 mana de calitati”, ,,cartea de vizita”; de cunoastere

— ,tic-tac”,,,ce imi place sa fac”, ,,ce simt eu”; de afirmare — ,,farul”, ,,ce pot face”; de incredere—

,,Steaua”, ,.cercul maiestriei”; de _comunicare— ,,ascultarea eficientd”, ,telefonul fara fir”, de

cooperare— ,translatorul”, ,negocierea”; de rezolvare a conflictelor- ,sabotorul intern” si
inundatia”[50; 53; 58; 150; 154].

Exercitiul psihodramatizat reprezinta una dintre cele mai complexe metode de exploatare
a functiilor compensatorii ale rolului si ale jocului de rol, utilizat in grupurile cu probleme [145;
150]. Prin jocul de rol se poate pune in scend situatia reald sau paradoxala pe care o traieste
participantul. Jocul de rol creste posibilitatea participantilor de a prelua alte perspective si de a
dezvolta abilitati de solutionare a problemelor sau de rezolvare a conflictelor prin prisma gandirii
pozitive [47]. Am utilizat urmatoarele repere in organizarea si desfasurarea jocului de roluri:

e anuntarea subiectului — se descrie clar contextul si personajele, dar se ofera totusi

libertatea interpretarii individuale a acestora. Contextul si personajele se raporteaza la viata
curentd a grupului din care sunt selectate temele si la modul de participare a membrilor;

o distribuirea rolurilor — se refera la punerea in miscare a grupului; se face alegerea

protagonistului, se descrie situatia §i se prezintd personajele;
e pregitirea — se acorda timp de gandire dar se evitd pregatirile indelungate;

e desfdsurarea jocului de rol — se noteaza orice actiune care provoacd schimbari in

desfasurarea acestuia si se stabileste daca solutia a fost sau nu gasita;

e incheierea — actiunea se opreste in cazul cand solutia a fost gasita, cand actiunea pare sa
se prelungeasca fara sens sau cand preadolescentii au dificultati in interpretarea rolului;

o discutii — participantiii 1si exprima sentimentele si sunt incurajati sa evalueze situatia: ce
sentimente au aparut in timpul jocului, ce efect au avut diferite actiuni, dacd sunt multumiti sau
nu de finalul la care s-a ajuns, etc.

Pentru cresterea sentimentului de fericire, a satisfactiei am folosit jocurile: ,,soarele” si
,crearea Eului pozitiv”.

Exprimarea prin migcare este 0 metoda psihoterapeutica care incearca sa recreeze primul
mediu stimulativ prin implicarea participantului in activitafi de miscare. Scopul terapiei prin
migcare este de a ajuta subiectfii sd-si cunoascd si sd-si accepte corpul si sd-si controleze

miscarile si emotiile. Metodele de lucru se bazeaza pe miscari obisnuite si pe dorinta subiectilor
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de a interactiona cu alti oameni. Aceste terapii se focalizeaza la inceput pe corp, utilizand migcari
care stimuleaza constientizarea acestuia. Atentia se axeaza pe partile corpului in ansamblu, pe
pozitionarea lui in spatiu si pe obtinerea calitatii miscarii [41; 50; 53; 58; 150]. Activitatile pe
care le-am folosit sunt: ,,relaxarea” si ,,cum ne ajuta si ne incurca emotiile”.

Exprimarea prin dans reprezintd utilizarea, in scop terapeutic, a dansului, pentru a
imbunatati starea fizica si mentala a persoanelor. Rezultatele studiilor stiintifice despre efectele
cresterea respectului de sine. Cu ajutorul terapiei prin dans, corpul devine instrumentul prin care
participantul Invata sa se simtd bine in propria piele, sd se simtd bine si sd-si regdseasca energia
din copilarie. Terapia are drept scop acceptarea de sine si eliberarea de tensiunile si de blocajele
inscrise Tn memoria corpului. Din punct de vedere fizic, ea amelioreaza circulatia, coordonarea si
tonusul muscular. Din punct de vedere mental si emotiv, terapia creste increderea in sine,
stimuleaza capacitatile intelectuale si creativitatea participantilor §i permite exprimarea unor
emotii pozitive [41; 50; 53; 58; 90; 150]. In programul nostru au fost incluse asa activitati ca:
,,dansul fericirii” si ,,corul serii”.

Improvizatia muzicald (meloterapia) este o forma de terapie in care muzica este folosita
ca mijloc de exprimare si care este indicata in tratarea insatisfactiei, nemultumirii ascunse, a
dificultatilor afective si a anumitor blocaje. Meloterapia se poate aplica in doud forme: una
activa, care presupune folosirea unui instrument muzical si alta pasiva, care consta din ascultarea
muzicii. Tn corespundere cu studiile psihologice efectuate pana acum, in experimentul formativ
am folosit urmatoarele lucrari muzicale: pentru calmarea sistemului nervos — Think Positive —
Health, Wellness — Music Spiritual, ,,concertul nr. 5 pentru pian si orchestra” de Beethoven;
pentru destindere psihicd si relaxare — Music to Inspire Positive Thinking; pentru calmarea
starilor de agitatie: Music for the Mind, Happiness, ,,oda bucuriei” de Beethoven; pentru
sensibilizarea emotiilor pozitive, a starii de fericire si satisfactiei de viata — ,,Happy” de Pharrell
Williams s.a.

Tehnica fanteziei ghidate a fost aplicata in situatiile in care participantii isi creeaza si sunt
stapaniti de insatisfactie, pesimism, neicredere si nemultumire de sine. Aceasta tehnica poate
reconstitui, focalizdnd pe detalii semnificative, cursul evenimentelor trdite de participant,
reintregindu-le prin descoperirea intelesului adevarat, care le explicd sau poate crea 0 imagine
acceptata a sinelui sau a altcuiva, ca suport pentru sensibilizarea starii de bine, a satisfactiei si a
gandirii pozitive privind munca prestatd de catre participant. Spre exemplu, un participant care
sufera de nemultumire, lipsa de motivatie, insatisfactie fata de munca sa, poate vizualiza

imaginea profesoarei care este fericitd, motivata si satisfacuta de prestatia aleasd (ca suport
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afectiv pozitiv) pentru a exersa, imaginar, un alt tip de comportament. Gandirea pozitiva, Insotita
de vizualizari imaginative sugestive, ,,hranitoare din punct de vedere emotional”, conduc la
restructurari si dezvoltare personala [50; 53; 58]. Subiecte propuse: ,,ochelarii nesigurantei”, ,,ce
situatii de la serviciu iti trezesc reactii negative ?”.

Tehnici bazate pe dezvoltarea percepyiei sociale. Aceste tehnici dezvolta capacitatea de a
percepe, intelege si a valorifica pe sine si alte persoane, grupul din care face parte. Cu ajutorul
exercitiilor bine gandite participantii primesc informatia necesara verbala si neverbala referitor la
aceea cum sunt ei perceputi de catre ceilalti si cum se autopercep. Ei Tsi dezvolta capacitatea de
reflexie, de interpretare cognitiva si evaluativa a obiectului social perceput [90; 150; 154].

Tehnici de diminuare si integrare. Adesea participantii sunt constransi de modul obisnuit
de a gandi, asa incat, in cdmpul constiintei lor nu incape vreo alternativa. Pentru a diminua sau a
neutraliza acest efect, participantul este pus sd-si imagineze contrarul a ceea ce afirma sau
considera a fi adevarat si sd perceapa un anumit eveniment sau relatie dintr-o noua perspectiva.
Efortul imaginativ 1i poate releva aspecte si semnificatii noi, in raport cu care el se deschide si
reexperimenteazd situatia. Un astfel de exercifiu este sd i se propund participantului sa
reconsidere un obiect, o situatie, o relatie sau propria imagine negativa, trdire negativa respinsa
de el, din perspectiva a cinci calitdti, avantaje si beneficii. O astfel de tehnica 1i solicita
participantului sa exprime sentimente si ganduri pozitive in legatura cu acelasi obiect / situatie /
persoana sau sa exprime verbal stari negative inexprimabile, cum ar fi tensiunea internd,
nemultumirea, insatisfactia [20; 25; 40; 58]. Subiecte propuse: ,.stereotipurile profesiei”,
Linterpretarea situatiilor”.

Tehnici intelectuale bazate pe exercitii/jocuri de logicd. Dezvolta capacitatea de a rezolva
probleme din mai multe perspective, datoritd schimbarii unghiului de perceptie se maresc
invata creirul participantului sa genereze noi idei, originale. Deosebim tehnici liniare care permit
manipularea informatiei pentru elaborarea noilor idei si intuitive — permit demonstrarea cum se
poate de gasit solutii noi cu ajutorul intuitiei si a imaginatiei [17; 43; 50; 58].

Tehnicile de relaxare constituie metode eficiente de interventie pentru stimularea
confortului psihologic, trdirii subiective de bine, satisfactiei, optimismului §i pentru
un factor eficient si stimulator [40; 41; 50; 53; 58; 150]. Cele mai cunoscute si utilizate tehnici
de relaxare aplicate Tn cresterea starii subiective de bine, a satisfactiei de viata si de munca sunt

urmatoarele:
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Tehnica antrenamentul autogen este o tehnica utilizata in scopul cresterii capacitatii
Mecanismul antrenamentului autogen: pozitia aleasd, inchiderea ochilor, conditiile de mediu
induc, Tn mod natural, prin mecanisme fiziologice specifice, o stare de relaxare. De exemplu,
lipsa stimularii proprioreceptive intense (prin pozitia aleasa) si a stimularilor din mediu (prin
inchiderea ochilor si organizarea mediului) reduce activitatea formatiunii reticulare si gradul de
stimulare pe care aceasta il exercitd asupra scoartei cerebrale [40; 41; 53]. In consecinti tonusul
muscular se reduce si muschii se relaxeaza. Pe acest fond se rostesc sintagme specifice: ,,energia
inalta”; ,,concentrarea asupra respiratiei”.

Relaxarea progresivia Jacobson este o metoda psihoterapeutica de relaxare ca o serie de
exercitii de gimnasticd, cu efect tonifiant, ce constd in alternarea relaxdrii si tensiondrii
principalelor grupe de muschi pana la eliminarea contractiilor musculare si atingerea relaxarii.
Mecanismul relaxarii progresive este similar celui folosit in antrenamentul autogen descris
anterior. Prin tehnica relaxarii progresive, participantul invata s operationalizeze conceptele de
relaxare si tensiune. Ulterior, ca urmare a exercitiilor repetate, se intareste conexiunea intre
forma verbalad (lingvisticd) de relaxare si starea afectiva pe care aceasta o defineste. Subiectul
reuseste astfel sa-si controleze verbal si voluntar relaxarea musculara [41; 53; 153]. Tehnici

X9

propuse: ,,de eliberare emotionald”, ,,relaxarea”.

3.2.4. Proceduri experimentale in cadrul programului de interventie

1n continuare, ne vom referi nemijlocit la interventiile psihosociale pe care le-am realizat.
Tn experimentul dat au fost inclusi 40 subiecti cu varsta cuprinsa intre 30-45 ani, 20 in grupul de
control si 20 n grupul experimental. Pentru grupul experimental au fost selectati invatatorii de
clasele primare a LT ,,Al. Ioan Cuza” din municipiul Chisinau, care manifestau un grad relativ
scazut de SSB, SM si PM. In mod similar a fost constituit si grupul de control din LT ,,Stefan cel
Mare” si LT ,Natalia Dadiani”. Criteriul de selectie a fost, pentru asigurarea omogenitatii
grupurilor, nivelul scazut al SSB, SM si PM invatatorilor de clasele primare cu studii superioare
corespunzatoare activitatii prestate.

Interventiile au fost realizate cu o frecventd de trei ori pe saptamand, in decurs de doud
luni, incepand cu 22 septembrie pana la 7 noiembrie (elevii din clasele primare au avut vacanta
intre 27 octombrie si 3 noiembrie, 2014), astfel, numarul total a constituit 18 sedinte, 40 de ore
de contact direct si 20 de ore individuale care au luat forma ,,temei pentru acasa”. Durata unei
sedinte a oscilat intre 2 ore si 2,5 ore (10 sedinte — 2 ore, 8 sedinte — 2,5 ore), In dependenta de

obiectivele, sarcinile si tehnicile propuse (de exemplu, tehnicile cu elemente din psihodrama
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necesita cel putin 2,5 ore). La sfarsitul acestei interventii psihosociale, participantii au beneficiat
de un certificat (cu 2 credite acumulate), valabil pentru situatia de atestare. Certificatul care
poate fi inclus in dosarul de atestare, de promovare in cariera sau pentru formarea continua a
cadrelor didactice.

Programul de interventie are o structura care corespunde obiectivelor cercetarii [150; 154]:

I. Etapa de cunoastere interpersonalid si de creare a unei atmosfere securizante
include facilitarea autocunoasterii, realizatd in grupul de participanti, stabilirea contactului si
explorare a caracteristicilor personale si de exersare a diferitor modalitdti de exprimare a
personalitatii. La aceasta etapa s-a incercat valorificarea caracteristicilor pozitive ale
personalitatii lor, s-a creat o ambianta in care fiecare sa se simta valoros, respectat si apreciat, s-a
stabilit o atmosfera prietenoasa, favorabila de ajutor reciproc, de incredere, bunavointa si
comunicare deschisa.

La prima sedintd de interventie psihologica au fost discutate si stabilite cu participantii
regulile care au fost respectate pe parcursul intregului program respectiv:

1. Sa se respecte reciproc.

2. ,Aici si acum”. Se discuta ceea ce intereseaza participantii la moment in legatura cu un
eveniment concret.

3. Sa vorbeasca doar o singura persoana, iar ceilalti sa priveasca si sd asculte activ.

4. Fiecare are dreptul sa pastreze ticerea si sa nu ia parte, daca nu doreste, la discutarea
unei probleme.

5. Sa se retind ca poate fi mai mult decat un singur raspuns ,,corect”, sd se accepte
diversitatea opiniilor.

6. Sa nu se discute personalitatea, ci doar activitatile ei.

7. Dreptul fiecarui participant de a cere ajutor de la o anumita persoana sau de la grup.

8. Asigurarea securitatii informatiei. Sa se pastreze confidentialitatea. Toata informatia
discutata ramane in cadrul grupului (se refera atat la participanti, cat si la animator).

Aceastd regula este necesarda, deoarece in procesul sedintelor se opereazd cu informatii
personale, care privesc viata si interesele participantilor. Asigurarea confidentialitatii a condus la
cresterea increderii subiectilor in psiholog si in programul de interventii.

I1. Etapa reconstructivi, care a avut drept scop atingerea obiectivelor propuse. Din punct
de vedere psihologic, acest compartiment al programului este alcatuit din tehnici si exercitii
orientate spre destinderea SSB, cresterea SM si PM, accentul punandu-se pe sensibilizarea

interpretarii pozitive a realitatii si pe autoreglare, precum si pe optimizarea comportamentului, ce
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include dezvoltarea sau/si cresterea increderii in sine, a respectului de sine, a asertivitatii,
comunicarii verbale si nonverbale, a cooperarii, initiativei, creativitatii, spontaneitatii si
umorului, precum si pe imbunatatirea capacitatilor de relationare si integrare sociala.

Toate acestea s-au realizat prin:

e stimularea gandirii pozitive, a dezvoltarii personale, a structurarii unui complex unitar
integrativ de calitati, capacitati si emotii pozitive;

e cxtinderea sferelor cognitive si a domeniilor de activitate de sine statatoare si
cointeresare a participantilor, a formelor de comunicare pozitiv-activd, a pasiunilor si a
interactiunilor, actualizarea motivelor;

e plasarea, in ,campul luminos” al constiintei, a cunostintelor, reprezentarilor si
experientei trairilor subiective de bine ascunse, developarea potentialului latent si inhibat al starii
de bine;

e interpretarea pozitiva despre sine si despre mediul social de existenta a subiectului,
potentarea reprezentdrilor, a gandirii pozitive si a constiintei;

e modelarea situationald; elaborarea scenariilor posibile sau reconstructive de dezvoltare a
situatiilor si interpretarea pozitiva a lor pe roluri ,,ca in viata reala” de catre participanti,

e stimularea si exersarea modelelor interne pozitive de comportament, de actiune, de
reactie;

o reidentificarea pozitivd a personalitdfii ca un complex nou si valoros de cunostinte
despre sine, mediul Inconjurator, despre evenimente, necesitati, interese si valori; elaborarea unui
model de sprijin interior in incercarile de a depasi obstacolele si de a obtine succes 1n activitatea
prestata; largirea perspectivelor de manifestare etc.

IIl. Etapa de consolidare, totalizare si evaluare a eficientei programului de
interventie in ansamblu reprezinta o etapa fundamentald a programului realizat. S-a efectuat prin
modalitatile prezentate in continuare:

e consolidarea activd a deprinderilor, prin transferarea si utilizarea lor in viata practica a
participantilor (in situatiile de familie, la serviciu, in viata cotidiand);

e discutarea in grup a rezultatelor/efectelor obtinute, elaborarea unor concluzii comune;

e claborarea cat mai concisa a concluziei finale (rezumatul);

e aprecierea activitatii grupului si anuntarea rezultatelor la care s-a ajuns (pentru program
in ansamblu).

Fiecare activitate a programului de interventie are o anumitd structurd care corespunde

urmatoarelor etape(vezi detalii in Anexa 6):
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1. Etapa introductivdi (7-10 minute) cuprinde ritualul salutului si/sau inviorarea

psihologica. Activitdtile propuse la aceasta etapa sunt scurte si distractive. Utilizate cu
entuziasm, ele permit restabilirea atentiei, concentrarea, relaxarea si ridicarea dispozitiei,
stabilirea contactului intre participanti, diminuarea atmosferei de monotonie. Selectate si
adaptate riguros la o tema anume aceste tehnici au fost folosite, ca evocare, pentru introducerea
participantilor 1n subiect.

2. Etapa fundamentala (1,5-2 ore) include exercitii si tehnici de baza, configurate intr-un

cadru bine determinat si orientate spre realizarea obiectivelor caracteristice etapei reconstructive
a interventiilor psihologice, dar si la eliminarea multitudinii de reactii emotionale negative (idei
preconcepute, insatisfactie, lipsa de motivatie) si, drept consecinta, a comportamentelor nedorite,
la elaborarea modelelor de comportament asertiv, eficient, pozitiv, care sa permita
participantului sa faca fata sarcinilor de munca, sa interpreteze realitatea prin prisma gandirii
pozitive si sa interactioneze adecvat cu cei din jur: colegi, elevi, parinti in diverse situatii.
Aceastd etapd mai cuprinde si tehnici de relaxare, meditatie, care sunt utilizate atit pentru
eliminarea incordarii, supararii, calmarea si crearea unui fundal psihoemotional pozitiv, cat si
pentru dezvoltarea, cultivarea si consolidarea practica a deprinderilor individuale de relaxare si a
abilitatii de a le folosi 1n viata cotidiana.

3. Etapa finala (7-15 minute) reprezinta incheierea sedintei, determinarea si evidentierea
liniei centrale, sistematizarea si rezumarea continutului. Se incheie activitatea cu anuntarea temei
pentru acasa.

4. Temele pentru acasa (7-10 minute), pe care participantul le realizeaza in afara

activitatilor, alcatuiesc o parte componenta a procesului de stimulare a gandirii pozitive, de
crestere a starii subiective de bine, satisfactiei in munca si a persistentei motivationale. Tn acest
mod realizam obiectivele propuse si in afara activitatilor de interventie psihologica, intarind
rezultatele si accelerand progresele. Sarcinile propuse pentru ,activitatea independenta” au fost
extrem de variate, oferind participantilor oportunititi de a-si explora lumea interioarad
(autocunoasterea si autoaprecierea), relatiile cu ceilalfi, scopurile in viata, prejudecatile,
atitudinile defensive, interpretarile negative, adaptandu-se prin prisma gandirii pozitive
necesitatilor si situatiilor particulare.

Structura de baza a unei activitati a fost completata, fireste, pentru fiecare tema in parte, cu
un vast material specific, cu exercitii ilustrative, cu explicatii de rigoare a definitiilor principale.
Cele mai multe activitati au inclus fise de lucru, materiale didactice, informatii suplimentare

pentru participanti, care au fost multiplicate si distribuite acestora.
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3.3. Prezentarea datelor experimentale privind modificari in RS a muncii la cadrele
didactice din inviatimantul primar prin intermediul programului de interventie
psihosociala

3.3.1. Analiza datelor privind structura reprezentirii sociale a muncii la cadrele
didactice din invatamdntul primar: elemente centrale si periferice

In aceasta sectiune vom analiza structura RS a muncii la cadrele didactice si eventualele
schimbari survenite ca urmare a programului de interventie psihosociala. Ca si in etapa de
constatare, am rugat subiectii sd numeasca primele cuvinte sau expresii care le vin in minte
atunci cand este invocat termenul inductor — ,,munca invatitorului”. Tn tabelele 15 si 16 este
prezentatd, pentru o analizda comparativa, structura RS a muncii cadrului didactic din
invatamantul primar (clemente centrale, elemente periferice si elemente cu statut ambiguu), asa
cum se infatiseaza aceastd reprezentare la cele doud grupuri: experimental si de control. Tn ceea
ce priveste RS a muncii la grupul de control (vezi tab. 3.1) constatim ca printre elementele
plasate in nucleul central se intalnesc aceleasi asociatii ca in RS a muncii investigata la etapa de
constatare: conditiile de munca (18/2,5), responsabilitate (7/2,4), aptitudini (6/2,8) si solicitarile
postului (6/2,3). Aceleasi elemente se regiasesc si in sistemul periferic. Tn mod evident, RS a

9

ramas aproape neschimbata, fapt firesc, ludnd in considerare ,,durata de viata” a unei RS, care,

asa cum subliniaza cercetatorii din domeniu, persista mai multe decenii.

Tabelul 3.1. Structura reprezentarii sociale: elemente centrale si periferice (grupul

control)

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9) Rang mare (rang mai mare decét 2,9)

Elemente centrale Elemente cu statut ambiguu (1)
Conditii dificile (nervi, epuizare, conflict, chin,
grea, lipsa de timp, elevi obraznici, nopti
nedormite, stres) 18/2,5
Responsabilitate 7/2,4
Aptitudini vocationale 6/2,8
Solicitari ale activitatii didactice(proiecte didactice,

lecturi, activitati, planificare si pregatire pentru
ore) 6/2,3

Perfectionare (dezvoltare, realizari, succese) 6/2,1

Frecventa F mare (mai mare sau
egald cu 6)
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g Elemente cu statut ambiguu (I1)
=~ Afectiune 3/2,3
O
é 3 Daruire 3/2,6
S ’S | Perseverenti 3/2,0
L E
>
]
L

Elemente periferice
Prost platita 4/4,0
Generatia viitoare (elevi, elevi dotati) 4/3,7
Comunicare si cooperare 4/4,2
Apreciere 2/4

Lipsa de respect 2/3,5

Tn ceea ce priveste, RS a muncii la grupul experimental (vezi tab. 3.2), pe 1anga elementele

comune, intalnite si in RS a muncii la grupul de control si in RS a muncii la cadrele didactice

identificatd la etapa de constatare (vezi cap. II), poate fi identificat si cognemul satisfactie si

daruire (11/2,5) care au migrat din zona cu statut ambiguu in zona centrala (vezi tab. 2.11), si,

respectiv, elementul condirii dificile a parasit nucleul central (vezi fig. 3.1).

NC

« Satisfactie

* Daruire

ZA
* Conditii
dificile

Figura 3.1. Migrarea elementelor in structura RS a muncii invagatorului dupad programul

de interventie psihosociala

In fond, chiar daca in acest caz el apare drept element central, totusi nu putem si-|

consideram ca find central si in RS a cadrelor didactice in general. Acest termen este, de fapt, un

element periferic, care, credem ca a devenit salient ca urmare a programului de interventie, care

tocmai a si urmarit cresterea nivelului de SSB, SM si PM.

Tabelul 3.2. Structura reprezentarii sociale: elemente centrale si periferice (grupul

experimental)

Rang mare (rang mai mare decét 2,9)

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9)
o Elemente centrale
g & o Satisfactie (fericire, placere) 11/2,5
S S 3 Perfectionare 8/2,3
% g g Aptitudini vocationale 7/2,7
f’f E 9 Solicitari ale activitatii didactice 8/2,8
Daruire 7/4

Elemente cu statut ambiguu (1)
Responsabilitate 6/3,6
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-~ Elemente cu statut ambiguu (11) Elemente periferice

‘é E Generatia viitoare 5/2,6 Comunicare si cooperare 5/3.2
S, Afectiune 5/2,2 Educatie 3/3,0

€ E | Rabdare 4/2,7 Perseverenti 3/3,6

3 g Conditii dificile 3/2,6 Apreciere si respect 3/3,0

* = | Nobila 2/1,5

Tn general, continutul RS la acest grup exprima tendinte spre centralizarea unor elemente
pozitive, dezirabile, cu referire la procesul muncii (satisfactie, perfectionare, aptitudini sau
daruire) si trecerea unor elemente negative, cum ar fi ,,conditii dificile de munca” (3/2,6) —
element central in RS a grupului de control, in categoria elementelor cu statut ambiguu. Totusi,
similar demersului aplicat in experimentul de constatare, ne-am intrebat daca nu ar exista si
elemente non-exprimabile, ascunse, camuflate, care sa fie plasate in ,,zona muta” a reprezentarii
sau, mai exact, vrem sa stim daca s-au produs eventuale schimbari ca urmare a programului de
interventie la nivelul acestei zone. Tn sectiunea ce urmeazi ne vom opri asupra acestei analize.

3.3.2. Analiza datelor privind zona muta din reprezentarea sociald a muncii la cadrele
didactice din invatamdntul primar

In scopul identificarii ,,zonei mute” a RS, la fel ca in etapa de constatare, am modificat
consemnul normal cu unul de substitutie pentru a vedea care ar fi eventuale cognitii non-
exprimabile. Datele culese de la subiectii din grupul experimental si grupul de control sunt
prezentate in tabelele 3.3 si 3.4. Astfel, subiectii din grupul de control, pe langa ,,conditii dificile
de munca”, element invocat de altfel si in cazul consemnului obisnuit, mai apare si cognemul
,lipsd de respect”, numit de catre sase persoane din acest grup. Mentionam ca in cazul
consemnului normal, acest element aparea in sistemul periferic, cu o0 frecventa mai mica si un

rang mai mare.

Tabelul 3.3. Structura reprezentarii sociale: zona muta (grupul control)

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9) Rang mare (rang mai mare decét 2,9)

= F 5 o Elemente centrale Elemente cu statut ambiguu (1)
§ E & 2 | Conditii dificile 15/2,1

8 £ g 'S, | Lipsa de respect 6/2,0

L g & ©
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Elemente cu statut ambiguu (11) Elemente periferice
g Coruptie 5/1,8 Perfectionare 4/3,7
%’ § Prost platita 5/2,5 Compatimire 3/3,6
= 9 Generatia viitoare 5/2,6 Aptitudini vocationale 2/3,5
S Responsabilitate 3/2,3 Solicitari ale activitatii didactice 2/3,5
S g Apreciere 2/2.5 Diruire 2/3,5
L“f Rabdare 2/2,0 Comunicare si cooperare 2/4,0

Aceasta asociere ,,conditii dificile” si ,,lipsd de respect” ar putea fi un indicator al faptului ca
invatatorii isi percep situatia lor inechitabild si injusta: in pofida eforturilor si a investitiilor
afective pe care trebuie sa le manifeste in activitatea de zi cu zi, aceste eforturi nu sunt rasplatite
pe masura, nici la nivelul recompenselor simbolice, nici a celor financiare.

Daca in cazul consemnului obisnuit nu erau invocate ca elemente centrale ,,conditii
dificile” si ,,prost platita” de subiectii din grupul experimental, ele apar in conditiile unui
consemn modificat (vezi tab. 3.4), iar o serie de termeni cu conotatie pozitiva cu referire la
munca didactica, cum ar fi ,satisfactie”, ,,perfectionare” sau ,,daruire”, nu sunt invocate deloc

sau eventual apar ca elemente cu statut ambiguu.

Tabelul 3.4. Structura reprezentarii sociale: zona muta (grupul experimental)

Rang mic (rang mai mic sau egal cu 2,9) Rang mare (rang mai mare decét 2,9)
- Elemente centrale Elemente cu statut ambiguu (1)
E» % f Conditii dificile 14/2,0 Generatia viitoare 7/3,0
§ E E Apreciere 7/2,8 Solicitari ale activitatii didactice 6/3,0
Prost platita 7/2.,4 Responsabilitate 2/3,0
‘s Elemente cu statut ambiguu (I1) Elemente periferice
% s Raébdare 4/2,7 Compatimire 5/3,6
. s | Daruire 32,6
= '3 Usoari 2/2,5
S E | Bine platiti 2/1,5
i Nobili 2/1,5

Asa cum e si firesc, RS a muncii la cadrele didactice nu a suferit schimbari esentiale
(aceste modificari s-au produs la elementele periferice din continutul RS identificatd prin
consemnul normal). Munca ramane a fi un obiect social important pentru identitatea lor
profesionald, dar care nu le aduce recunoasterea si aprecierea necesare din partea societatii, mai
ales la nivelul remunerarii financiare. Dincolo de identificarea profundd cu activitatea

profesionald, salariul este un fel de ,,unitate de masura” a prestigiului si succesului social. Faptul
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ca remunerarea financiara este mai mica decat in cazul altor categorii profesionale, mai bine
platite, este una din sursele cele mai importante de insatisfactie la cadrele didactice.

Daca RS a muncii nu a suportat schimbari esentiale la nivelul continutului, din motivele
invocate mai sus, atunci programul de interventie psihosociala a produs anumite modificari in
ceea ce priveste SSB, SM si PM la cadrele didactice care au participat la aceste activitati. Asa
cum am argumentat, prin cresterea nivelului SSB, SM si PM, se pot produce, in timp, modificari
in continutul RS care se referd la aceste stari psihologice (SSB, SM si PM) In sectiunea
urmatoare, vom analiza aceste rezultate.

3.3.3. Analiza datelor privind starea subiectiva de bine, satisfacgia muncii si persistensa
motivationald la cadrele didactice din invatamdantul primar

Tn tabelele din anexele 7-10 sunt incluse rezultatele prelucririi statistice a datelor cu
ajutorul metodelor neparametrice Mann-Whitney (rezultatele sunt notate cu W) si Wilcoxon
(rezultatele sunt notate cu V). Pentru ambele teste, mediana a fost notatd cu mdn, pragul de
semnificatie — cu p, iar mirimea efectului — cu r. In cele ce urmeaza, pentru fiecare factor
analizat (SSB, SM si PM), vom prezenta, comparativ, datele inregistrate de grupul experimental
Tnainte si dupa programul de interventie (faza test-retest), cat si diferentele identificate intre
grupul experimental si grupul de control dupa programul de interventie.

Starea subiectivd de bine

Comparand rezultatele obtinute la itemii scalei SSB la grupul experimental Thainte si dupa
programul de interventie (test-retest), constatam diferente semnificative pentru intreaga scala
SSB (mdnl = 4,00, mdn2 = 5,00, V = 13,50, p = 0,038, r = 0,28) (vezi fig.3.2).

&)

Medi

2
12 3 45 687 8 2101112143 14151617 181920 21 22 23 24 25 26 27 25 29 30

llemi SSB

il Grupul e perimental - test === Grupul experimental - retest

Figura 3.2. Starea subiectiva de bine a lotului experimental (test-retest)

Diferente semnificative la nivel statistic se atesta si la anumiti itemi luati in parte. Cele mai
multe schimbari au fost inregistrate la dimesiunea ,,evaluarile privind controlul evenimentelor si
implicarea” (SSB8, SSB18, SSB23, SSB26). Acest fapt denota o perceptie mai buna a eficientei

personale, o mai buna organizare a timpului, un nivel crescut al constientizarii necesitatii
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implicarii in luarea unor decizii si angajarii individuale in producerea unor schimbari, respectiv,
un nivel crescut al facilitarii in realizarea unor activitati. Faptul cd am inregistrat mai multe
modificari anume la acest aspect privind evaluarea SSB (celelalte fiind: evaluarea situatia
prezentd/trecuta/de viitor; evaludrile privind lumea din jur si relatiile cu ceilalti si perceptiile
privind aspectul exterior si starea dispozitional-afectiva) il explicam ca fiind datorata preocuparii
mai mari a cadrelor didactice pentru munca pe care o presteaza si rezultatele acesteia.

Comparand rezultatele obtinutede subiectii din grupul experimental si cel de control dupa
experimentul formativ, in scopul determinarii impactului programului de interventie asupra SSB
la subiectii din primul grup, constatam diferente semnificative la nivelul scalei SSB (mdnl =
5,00, mdn2 = 4,00, W = 278,50, p = 0,019, r = 0,33) (vezi fig. 3.3).

i}

el

2
123 485868 7 8 910111213 14151617 181920 2122 23 24 26528 27 2829 30

teml| S5B

== Grupul expermental - retest —g— Grupul de control - retest

Figura 3.3. Starea subiectiva de bine la grupurile experimental si de control dupd
programul de interven¢ie

In special, observam diferente semnificative la itemii: SSB2, SSB3, SSB9, SSB12, SSB15,
SSB16, SSB18. Dintre acestia, trei se refera evaluarea situatiei prezente / trecute / de viitor
(SSB3, SSB9, SSB12), doi la evaluarea starii dispozitionale si a aspectului exterior (SSB15,
SSB16) si cate unul la evaluarea relatiei cu ceilalti (SSB2) si evaluarea privind controlabilitatea
evenimentelor (SSB18). Acest fapt denotd o preocupare mai intensd la cadrele didactice din
grupul experimental pentru reflectiile privind situatia lor si o mai buna evaluare a starii lor de
spirit. Dat fiind faptul ca foarte multe activitati din programul de interventie au vizat aceste stari
psihologice, am putea deduce ca schimbarile se datoreaza participarii la aceste activitati.

Analizand aceste date, se observd ca, in general, Tn grupul experimental numarul de
persoane care traiesc sentimente de insatisfactie Th raport cu situatia lor prezenta, trecuta sau de
viitor este mai mic, comparativ cu grupul de control. Subiectii din grupul de control sunt mai
nemultumiti de situatia din prezent, mai putin satisfacuti de lucrurile din viata lor, traiesc mai

putine stari de mandrie si bucurie si sunt mai pesimisti in legatura cu viitorul.
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Mai jos prezentam datele care probeaza statistic aceste diferente si reprezentarea grafica a
acestora (vezi fig. 3.4).
o SSB8 [adesea ma implic si ma angajez in activitati] (mdnl = 4,00, mdn2 = 5,00, V
=19,50, p = 0,005, r = 0,40);

"Adesea ma implic $i ma angajez in activitafi."

Grupul expenmemal
_ I m s
o
g
Grupul de control =
[ 8
. )
-¢‘ # _ i m 3
|
) | T T T T T T
20% 0% 20% 40% 60% B0% 100%
Dezacord Dezamm Ugor Moderat | Total I
loul moderat de acord de acord de acord

Figura 3.4. Percepyii privind implicarea si angajarea in activitdati
Se remarca diferente semnificative intre cele doua grupuri si In ceea ce priveste gestionarea
timpului (vezi fig. 3.5):
e SSBI18 [pot sa imi organizez timpul bine] (mdnl = 4,00, mdn2 = 5,50, V = 11,50, p
=0,012, r = 0,36).
*Pot s imi organizez timpul bine.”

1 1 1 1 1
Grupul experimental
; =%
\6. —~ 20 2
: o
g
Grupul de control =
[ g
. o
- -
|
1 1 I I ] ] 1
40% 20% 0% 20% 40% 0% 80%
Dezacord Dezaoow Ugor Moderat | Total I
!olal moderat de acord de acord de acord

Figura 3.5.Percepyii privind organizarea timpului
Asa cum se observa din figura de mai sus (fig. 3.5), subiectii din grupul experimental, in

proportie de 50%, comparativ cu doar 10% din grupul de control, considerd ca pot sa-si
organizeze timpul eficient. O buna organizare a timpului si gestionarea echilibrata a eforturilor,

influenteaza in mare parte realizarea cu succes a obiectivelor propuse si a sarcinilor aferente
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acestor obiective. Una dintre achizitiile individuale ca urmare a participarii la programul de
interventie o consideram si pe cea legata de managementul timpului. Astfel, daca analizam datele
la itemul SSB18, constataim ca subiectii din grupul experimental, intr-o proportie covarsitoare
(acord total — 50%, acord moderat — 40%), Tsi evalueaza capacitatatile de organizare a timpului
ca fiind bune. Comparativ, subiectii din grupul de control doar 10% (acord total) si 25% (acord
moderat) considerd ca reusesc sd-si organizeze eficient timpul. Dimpotriva, spre deosebire de
grupul experimental, un numar mai mare de subiectii din grupul de control exprima dezacord in
ceea ce priveste capacitatile lor de organizare optima a timpului pentru realizarea sarcinilor
zilnice (dezacord total — 5% si dezacord moderat — 25%).

Tn aceeasi ordine de idei, datele prezentate in figura 3.6, atesta diferente semnificative intre
grupul de control si grupul care a participat la activitatile de training in ceea ce priveste luarea
deciziilor:

e SSB23 [pot sa iau decizii cu usuringa] (mdnl = 3,50, mdn2 = 5,00, V = 20,00, p =
0,012, r =0,36) (vezi fig. 3.6).

"Pot sa iau decizii cu usunnia. "

1
Grupul experimental

P & Lm 8
o
| -
o
A a
Grupul de control =
o
L
o e L 5
£ ¢ " & 20 @
T ! I T | I
Alr 207% 0% 20% 40 60° BO®%
Dezacord ] Dezacord | Dezacord ©  Ugor Moderat Total l
total moderat usor ge acord de acord gde acord

Figura 3.6. Percepyii privind luarea deciziilor

Datele prezentate in figura de mai sus, reflectd o mai buna incredere in fortele proprii, mai
buna sigurantd, in ceea ce priveste luarea deciziilor la subiectii din grupul experimental. Acest
fapt deriva din capacitatea subiectilor de a-si reprezenta cu mai multa claritate mersul actiunilor
in functie de decizia luatd. Dimpotriva, ezitarea in luarea deciziilor, perceperea nesigurantei,
poate tergiversa mult timpul luarii unei decizii considerate potrivite, daca nu chiar, indoielile pot
determina persoana sa renunte n final la luarea vreunei decizii.

Urmatorul item la care se inregistreaza diferente semnificatiive se refera la capacitatile
percepute ale persoanei de a realiza anumite sarcini. Tn acest context, subiectii din grupul

experimental considera ca se descurca cu o anumita usurinta in realizarea sarcinilor (20% - acord
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total si 60% - acord moderat), comparativ cu colegii lor din grupul de control (15% - acord total,
20% - acord moderat) (vezi fig. 3.7):
e SSB26 [fac cele mai multe lucruri cu usuringa] (mdnl = 4,00, mdn2 = 5,00, V =
24,00, p = 0,010, r = 0,37).

“Fac cele mai multe lucrun cu usurinta.”
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Figura 3.7. Facilitarea in realizarea activitagilor
Asa cum am remarcat si mai sus, mai putine schimbari s-au produs in ceea ce priveste
evaluarile prinvind lumea din jur, modificari semnificative se inregistreaza doar la itemul SSB4
[am sentimente calde fata de ceilalti] (mdnl = 5,00, mdn2 = 6,00, V = 13,50, p = 0,007, r = 0,39)
(vezi fig. 3.8).
“Am sentimente calde fafa de ceilalfi.”
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loul moderat de acord de acord de acord

Figura 3.8. Percepyii privind afectiunea faza de ceilalyi
La acest aspect, 65% dintre subiectii grupului experimental, comparativ cu 25% din grupul

de control, exprima un acord total in ceea ce priveste prezenta unor sentimente calde in relatiile

cu ceilalti. Acest fapt denotd mai multa deschidere si incredere in relagiile interpersonale din
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partea subiectilor grupului experimental, ceea ce ne permite sa confirmam eficienta programului
de interventie.

Respectiv, mai putine modificari se inregistreaza si la dimensiunea ,,evaluarea privind
situatia trecutd, prezenta si de viitor”, la care se atesta diferente statistic semnificative intre cele
doua grupuri doar la itemul SSB9 [consider ca viata este buna] (mdnl = 4,00, mdn2 = 6,00, V =
12,00, p = 0,002, r = 0,46) (vezi fig, 3.9).

"Consider c viata este bund."
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Figura 3.9. Percepyii privind satisfactia de viaga

Tn mod evident, pentru subiectii din grupul experimental perceptia privind satisfactia de
viata se plaseaza de la acord minim spre acord total, nici un subiect nu a exprimat raspunsuri
care atesta dezacord in ceea ce priveste multumirea Tn raport cu conditiile de viata, comparativ
cu subiectii din grupulde control.

Dintre itemii cu referire la dimensiunea ,,perceptia privind aspectul exterior si starea
dispozitional afectiva”, identificam diferente statistic semnificative doar la itemul SSB16 [gasesc
Sfrumusetea in multe lucruri] (mdnl = 5,00, mdn2 = 6,00, V = 3,50, p = 0,012, r = 0,36) (vezi fig.
3.10).
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*Gasesc frumusefea in multe lucruni.”

1 1 1 i 1
Grupul experimental
|
o
L g
Grupul de control =
[ 8
5 L
T 3
|
1 1 T T T T T
20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Dezacord Dczaoom Ugor Moderat | Total I
|0|A| moderat de acord de acord de acord

Figura 3.10. Percepyii privind satisfacyia fata de lumea inconjuratoare
Tn ceea ce priveste realizarile obtinute de-a lungul vietii, rezultatele celor doud grupuri se

prezintd dupd cum urmeaza:

e SSB3 [am facut multe din lucrurile pe care mi le-am dorit] (mdnl = 5,00, mdn2 =

4,00, W = 284,00, p = 0,019, r = 0,33) (vezi fi

ig. 3.11);

*Am facut multe din Jucrurile pe care mi le-am dornit."
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Figura 3.11. Percepyii privind realizarea scopurilor

Subiectii din grupul experimental considera ca au
propus sau dorit (acord total — 40 % si acord moderat —

relizat multe din cele pe care si le-au

35%), comparativ cu cei din grupul de

control, la care gradul de satisfactie Tn raport cu acest aspect este mai mic (acord total — 15% si

acord moderat — 25%). Aceste diferente sunt statistic semnificative.
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Tot in acest context, subiectii din grupul experimental sunt intr-o proportie semnificativ
mai mare multumiti de viata lor (acord total — 40%), fata de colegii lor din grupul de control
(acord total — 10%). Aceste diferente, semnificative din punct de vedere statistic, denota un grad
mai mare de satisfactie fata de felul in care s-au produs cele mai multe evenimente din viata lor,
fapt care afecteaza pozitiv evaludrile privind evenimentele de viitor.

e SSBI12 [sunt satisfacut de multe lucruri in viaga mea] (mdnl = 6,00, mdn2 = 3,80,
W = 304,50, p = 0,003, r = 0,43) (vezi fig. 3.12)

"Sunt satistacut de multe lucruri in viala mea."”
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Figura 3.12. Percepyii privind realizarea scopurilor

Tn ceea ce priveste perceptia asupra stirilor de fericire, datele inregistrate reflectd

urmatoarele valori statistice:
e SSB15 [ma simt destul de fericit] (mdnl = 5,00, mdn2 = 4,50, W = 294,00, p =

0,008, r = 0,38) (fig. 3.13).

"Ma simt destul de fericit.”
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Figura 3.13. Percepyii privind gradul de fericire

Subiectii din grupul experimental declard intr-un numar mai mare (acord total — 45%,
acord moderat — 30%), comparativ cu cei din grupul de control (acord total — 10%, acord
moderat — 40%) se declara destul de fericiti. Ca si in celelalte cazuri, valorile inregistrate de
grupul experimental se plaseazd mai mult in limitele acord minim spre acord total, pe cand
subiectii din grupul de control inregistreaza si valori care exprima dezacordul total (10%) si

moderat (5%) cu referire la acest aspect.

Satisfactia de viata

Prin aceasta scald au fost culese date privind 5 aspecte ale vietii in general (vezi anexa 8).
Subiectii trebuiau sd aprecieze pe o scald de la 1 (dezacord puternic) la 7 (acord puternic).
Constatam cd, atunci cand se refera la viata in general, subiectii din grupul experimental
manifesta un nivel mai mare de satisfactie in legatura ci diverse aspecte ale vietii, comparativ cu
cei din grupul de control. Datele vor fi prezentate in figurile 3.14 - 3.20.

Analiza valorilor test-retest pentru grupul experimental denota diferente semnificative si la
nivelul scalei SWLS (mdnl = 5,00, mdn2 = 6,00, V = 20,00, p = 0,039, r = 0,28) (vezi fig. 3.14).

n
-
IS
n
(=]

= Grupul expenmental - test ==t Grupul expenmental - retest

Figura 3.14. Satisfacyia de viata a lotului experimental (test-retest)

Tn ceea ce priveste diferentele dintre cele doua grupuri (experimental si de control), dupa
aceasta etapa se constata diferente semnificative la toti itemii din aceasta scald. Astfel,
comparand datele Tnregistrate de subiectii din grupul experimental si cele ale grupului de control
dupa programul de interventie, se constatd diferente statistic semnificative la nivelul ntregii
scale SWLS (mdnl = 6,00, mdn2 = 3,50, W = 345,00, p = 0,001, r = 0,61) (vezi fig. 3.15).
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Figura 3.15. Satisfactia de viata la grupurile experimental si de control dupa programul de
intervenyie

Aceste rezultate ne conduc spre concluzia ca subiectii din grupul experimental, comparativ
cu cei din grupul de control, ca urmare a programului de interventie, manifesta un grad mai inalt
de satisfactie vizavi de viata lor.

Pentru itemul SWLS1 [in cele mai multe privinte, viata mea corespunde idealului meu)
(mdnl = 6,00, mdn2 = 4,00, W = 319,50, p = 0,001, r = 0,49)datele se prezinta astfel (vezi fig.
3.16):

*In cele mai multe privinfe, viala mea corespunde idealului meu."
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total moderat ugar nict de acord da acord da acord

Figura 3.16. Gradul de corespundere dintre asteptari si realitate

Si la itemul SWLS2 [condifiile de viafa sunt excelente] (mdnl = 4,00, mdn2 = 5,50, V =
24,50, p = 0,013, r = 0,35) constatam ca exista diferente semnificative intre cele doua grupuri
(vezi fig. 3.17). In timp ce, 45% din subiectii grupului experimental declard un acord moderat n
ceea ce priveste satisfactia privind conditiile de viata, 25% dintre subiectii din grupul de control
indica la acest aspect un dezacord moderat si doar 10% exprima un acord moderat in ceea ce

priveste satisfactia in raport cu conditiile de viata.
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"Conditiile de via{a sunt excelente.”
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Figura 3.17. Percepyia privind condigiile de viaza.

Alte diferente semnificative intre valorile celor doua grupuri se mai inregistreaza la itemul
SWLSS3 [sunt multumit de viata mea] (mdnl = 5,00, mdn2 = 6,00, V = 12,00, p = 0,010, r = 0,37)
(vezi fig. 3.18).

“Sunt mulfumit de viaja mea.”
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Figura 3.18. Gradul de satisfactie in legatura cu viata

Astfel, conform datelor din fig. 3.18, subiectii grupului experimental se declara multumiti
de viata lor (acord total — 25%, acord moderat — 45%), comparativ cu acestia, subiectii din
grupul de control doar 20% indicd un acord moderat privind gradul de satisfactie Tn raport cu
viata lor. Dimpotriva, subiectii din acest grup, exprimd un dezacord total (5%) sau moderat
(15%), pe cand la cei din grupul de control gradul de satisfactie se plaseaza pe un continuum de
la acord usor la acord total.

Diferente statistic semnificative se atesta si la SWLS4 [pdna in prezent am primit cele mai
importante lucruri pe care le doresc in viaga] (mdnl = 6,00, mdn2 = 3,50, W = 321,50, p =
0,001, r =0,5) (vezi fig. 3.19).
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"Pana in prezent am primit cele mai importante lucruri pe care
le doresc in viala."
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Figura 3.19. Perceptia privind realizarile obginute
Tn acest context, datele nregistrate la subiectii din grupul experimental, releva o schimbare

de atitudine in ceea ce priveste realizarile obtinute de-a lungul vietii. Comparativ cu subiectii din
grupul de control, la care se atestd valori semnificativ mai mici, peste 80% (acord moderat si

acord puternic) declard ca au realizat multe lucruri importante. La grupul de control se releva

doar 35% (acord moderat si acord puternic).
Semnificative din punct de vedere statistic sunt datele si pentru itemul SWLS5 [daca as

lua viata de la inceput, nu as schimba aproape nimic] (mdnl = 6,00, mdn2 = 2,00, W = 329,50, p
= 0,001, r = 0,53) (vezi fig. 3.20).

"Daca ag lua viala de la incepul, nu as schimba aproape nimic."
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Figura 3.20. Ce ar schimba...?
Prin urmare, am putea spune ca, in acest caz, activitatile de interventie au fost eficiente n

vederea modificarii perceptiei privind satisfactia de viata.

Satisfactia tn munca
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Subiectii trebuiau sa aprecieze, ca si in studiul de constatare, pe o scald de la 1 (foarte
nemultumit) la 5 (foarte multumit), cat de satisfacuti sunt ei de munca lor (vezi si anexa 9).
Datele subiectilor au fost analizate dupa urmaitoarele dimensiuni: (1) munca in general; (2)
conditii de
munca si oportunitati de dezvoltare profesionald; (3) salarizare; (4) relatiile cu ceilali (director,
colegi, elevi si parinti) si (5) status social si recunoastere sociala.

In ceea ce priveste analiza rezultatelor inregistrate de subiectii din grupul experimental
(faza test-retest), se remarca diferente nu foarte mari la cativa itemi SM2, SM5, SM8, SM16,
SM20 s.a. (vezi fig. 3.21)

5
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

femi SM

= Grupul experimertal - retest =-e— Grupul de control - retest

Figura 3.21. Satisfactia in munca la grupul experimental (test-retest)

Comparand semnificatia diferentelor dintre grupul experimental si cel de control conform
datelor dupd programul de interventie, Inregistram diferente statistic semnificative la nivelul

scalei SM (mdn1 = 4,00, mdn2 = 3,00, W = 311,00, p = 0,002, r = 0,46) (vezi fig. 3.22).
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Figura 3.22. Satisfactia in munca la grupurile experimental si de control dupa programul
de interventie

Diferente semnificative se atesta si la fiecare item luat in parte, dupa cum urmeaza:

» SM7 [statutul social al profesiei] (mdnl = 3,50, mdn2 = 2,00, W = 310,00, p = 0,002, r =
0,045) (vezi fig. 3.23).

"Statutu! social al profesiei de dascal”
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Figura 3.23. Percepyia privind statutul profesiei de dascal
Rezultatele prezentate in capitolul 2 au evidentiat faptul ca subiectii simt un disconfort si
insatisfactie vadite la constatatea ca imaginea profesiei lor nu se bucura tocmai de apreciri
pozitive (fapt atestat mai ales prin analiza continutului zonei mute din RS). Consideram extrem
de importantd aceasta schimbare de atitudine, dat fiind faptul ca felul in care se raporteaza
persoanele la munca lor, desemneaza si gradul de implicare / angajament in raport cu produsele
acestei activitati, ceea ce exprima partea psihologica a calitatii muncii efectuate.
e SMB8 [volumul de munca] (mdnl = 3,00, mdn2 = 1,50, W = 317,00, p = 0,001, r =
0,49) (vezi fig. 3.24).
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Figura 3.24. Perceptia privind volumnul de munca
Diferente statistic semnificative se atesta intre cele douad grupuri si Tn ceea ce priveste
volumul de munca. Volumul de munca este perceput cu atat mai solicitant, cu cat indivizii se
simt mai putin motivati si satisfacuti de activitatea desfasurata, isi percep munca neinteresanta si
inutild. Credem ca aceste rezultate atestd si un nivel mai bun al motivatiei si satisfactiei in
munci, inregistrat de subiecti dupa programul de interventie. Tn sprijinul acestei asertiuni vin si
rezultatele Tnregistrate de subiectii din grupul experimental, comparativ cu cei din grupul de
control, la alti doi itemi din aceasta scala (vezi fig. 3.25 - 3.26)
e SM12 [orarul de lucru] (mdnl = 4,00, mdn2 = 2,50, W = 311,50, p = 0,002, r =
0,46) (vezi fig. 3.25).

*Orarul de Jucru”
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Figura 3.25. Perceptii privind orarul de munca
e SMI5 [caracterul interesant §i stimulator al muncii] (mdnl = 4,00, mdn2 = 3,00, W
= 321,50, p = 0,001, r =0,51) (vezi fig. 3.26).
"Caracterul interesant i stimulator al muncii”
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Figura 3.26. Percepyii privind caracterul muncii
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Asa cum putem remarca din fig. 3.25 si 3.26, subiectii din grupul experimental, comparativ
cu cei fin grupul de control, care nu au beneficiat de activitatile programului de interventie, sunt
multumiti intr-o masurd mai mare de programul lor de munca si percep activitatea pe care o
desfasoara drept interesanta si stimulatoare (GE: 20% - foarte multumit si 50% - destul de
multumit; GC: 20% - destul de multumit).

Un alt aspect important al schimbarilor produse dupd programul de interventie consideram
a fi si modificarea perceptiei privind relatiile cu parintii. Asa cum am mentionat si in capitolul 2,
si 0 buna relatie cu parintii este esentiala in asigurarea succesului procesului educational. Mai cu
seama este importantd asigurarea unei bune comunicari, legate de relatia cu copii si succesele
acestora, prin impartasirea unor dificultati, dar si experiente pozitive, contribuie la producerea
schimbarilor solicitate de procesul de instruire si educatie.

o SM19 [relatiile cu parintii] (mdnl = 4,00, mdn2 = 3,00, W = 309,50, p = 0,002, r =
0,46) (vezi fig. 3.27).
"Relatiile cu panntii"
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Figura 3.27. Percepyii privind relatiile cu parintii

In concluzie, subliniem ci, si Tn acest caz, putem observa implicatiile activititilor de
interventie. Conform rezultatelor, subiectii din grupul experimental sunt mai multumiti decat
colegii lor din grupul de controlde organizarea graficului de munca, oportunitatile de dezvoltare
profesionala si de alte facilitati. La fel, intr-un numar mai mare percep munca drept stimulatoare
si interesantd. Pentru toate aceste aspecte analizate diferentele sunt semnificative. Ca urmare a
programului de interventie s-au imbunatatit si relatiile subiectilor cu ceilalti (sefi, colegi, elevi
sau parinti): comparativ, cadrele didactice din grupul experimental sunt intr-un numar mai mare,
foarte multumite si destul de multumite de interactiunile cu cei din jur, le percep ca fiind mai

favorabile si mai putin stresante.
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La aceasta sectiune nu se atesta mari diferente Tntre subiectii din cele doua grupuri in ceea
ce priveste perceptia aprecierii celorlalti, totusi subiectii din grupul experimental par mai
multumiti de elevii cu care lucreaza in prezent si reusita acestora. Un aspect care merita
evidentiat este perceptia privind statutul profesiei de invatator. La subiectii din grupul de control
se atesta o perceptie preponderent negativa. Acest fapt confirma inca o data perceptia unei
devalorizari a imaginii pedagogului si frustrarea pe care o trdiesc cei care muncesc in acest
domeniu. Totusi, la cadrele didactice din grupul experimental aceasta perceptie a suportat unele
modificari pozitive. Ne manifestim increderea ca acest fapt se datoreaza activitatilor la care au
participat.

Persistenta motivationala

Scala persistentei motivationale (Constantin, 2011) [17; 124, p. 46-52] evalueazd PM,
identificand trei factori: urmarirea pe termen lung a scopurilor; urmarirea scopurilor actuale si
recurenta scopurilor neatinse. Evaluarea PM se realizeaza prin intermediul a 15 itemi cu raspuns
pe o scald dela 11a 5 (1 — in foarte micd mésurd, 5 — in foarte mare masura). In continuare, vom
analiza datele subiectilor in functie de factorii enuntati mai sus (vezi si Anexa 10).

Analizand datele, observam ca un nivel usor imbunatatit de PM se evidentiaza la cadrele
didactice din grupul experimental: mai multi subiecti din acest grup, comparativ cu cei din
grupul de control, declara ca isi vor urma scopurile pe termen lung, chiar si atunci cand acestea
solicitd investitii de timp si efort In Invingerea unor obstacole. Datele nregistrate de subiectii din

grupul experimental inainte si dupa programul de interventie sunt ilustrate grafic in figura 3.28.
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Figura 3.28. Nivelul persistentei motivationale la grupul experimental (test-retest)

Compararea rezultatelor din cadrul esantionului experimental si a celui de control pun in
evidenta impactul programului de interventie asupra stimuldrii cresterii PM la cadrele didactice
din invatdmantul primar (mdnl = 4,00, mdn2 = 3,00, W = 299,00, p = 0,004, r = 0,42); datele

atestand diferente statistic semnificative (vezi fig. 3.29).
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Figura 3.29. Nivelul persistentei motivationale(grupul experimental si de control dupad

programul de interventie)

Respectiv, diferente semnificative se constata la itemii ce tin de recurenta obiectivelor
nerealizate: PM3 [imi imaginez din cand in cdnd diferite moduri de a folosi oportunitati la care
am renuntat] (mdnl = 4,00 mdn2 = 3,00, W = 293,00, p = 0,009, r = 0,38) (vezi fig, 3.30).

*Imi imaginez din cand in cdnd difente moduri de a folosi
oportunitdf la care am renunfat.”
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Figura 3.30. Persistensa obiectivelor nerealizate.

Examinand figura 3.30, remarcam ca, la subiectii din grupul experimental predomina, intr-
o foarte mare masura (20%), tendinta de a reveni la obiectivele nerealizate si de a imagina noi
cai de actiune. Spre deosebire de grupul experimental, doar 5% dintre subiectii din grupul de
control ar fi preocupati de obiectivele ratate.

Tn sprijinul acestei analize, pot fi invocate si rezultatele inregistrate de subiecti la itemul
PM10 [imi vin adesea idei noi legate de o problema sau un proiect mai vechi] (mdnl = 4,00

mdn2 = 3,00, W = 298,50, p = 0,006, r = 0,4) (vezi fig.3.31).
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“Imi vin adesea idei noi legate de o problema sau un profect mai
vechi.*
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Figura 3.31. Persistensa unor proiecte/probleme mai vechi.

Asa cum putem remarca din figura 3.31, subiectii din grupul experimental, comparativ cu
cei fin grupul de control, vor manifesta Tntr-o mai mare masura consecventa in realizarea unor
proiecte Tn care cred (GE: 20% - intr-o mare masura si 60% - in mare masura; GC: 5% - intr-0
mare masura si 35% - in mare masura). Tn acest caz, comparativ, mai multi subiecti din grupul
experimental vor persevera in realizarea acestora.

“Imi este greu s& mi detasez de un prolect important pentru
mine, la care am renunfat in favoarea altora,”
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Figura 3.32. Revenirea la proiecte si inigiative abandonate.

La fel, subiectii din grupul experimental vor reveni la proiecte si initiative odata
abandonate, mai mult decat colegii lor din grupul de control (GE: 30% - intr-o mare masura si
40% - in mare masurd; GC: 5% - intr-o mare masura si 25% - in mare masura) (vezi fig.3.32). Ei
continua sa caute idei noi pentru initiativele pe care le-au lasat deoparte din varii motive si se
gandesc frecvent la obiectivele personale la care au fost nevoiti sa renunte.

Tn concluzie, mentionam c&, prin compararea rezultatelor din grupul experimental cu cele
din grupul de control, constatam diferente statistic semnificative pentru scala SSB (mdn1=5,00,
mdn2=4,00, W=278,50, p=0,019, r=0,33); pentru scala SWLS (mdnl1=6,00, mdn2=3,50,
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W=345,00, p=0,001, r=0,61; pentru scala PM (mdn1=4,00, mdn2=3,00, W=299,00, p=0,004,
r=0,42); si, respectiv, pentru scala SM (mdn1=4,00, mdn2=3,00, W=311,00, p=0,002, r=0,46),
ceea ce ne permite sa afirmam cd ipoteza — ,Interventiile psihosociale special organizate

determina cresterea nivelului de SSB, SM si PM la cadrele didactice”— s-a confirmat.

3.4. Evaluarea eficientei programului de interventie psihosociali

Programul de interventie psihosocialda a constat dintr-un sistem de mijloace, metode,
procedee si tehnici psihologice, prin care am urmdrit cresterea nivelului SSB, SM si PM, prin
intermediul gandirii pozitive, optimizarii autocunoasterii si dezvoltirii personale. In acest sens,
au fost utilizate o serie de tehnici expresiv-creative, exercitii de constientizare si exercitii de
acceptare corporala.

Eficienta programului este relevata atat de schimbarile produse in perceptia SSB, a SM si a
nivelului de PM, cat si ca urmare a felului in care au decurs activitatile propriu-zise. Prin
stimularea discutiilor, participantii erau Thcurajati sa-si impartaseasca diferite experiente, opinii
si atitudini. Tn acest sens, discutiile si impartasirea experientelor comune (nemultumiri in raport
Cu propria persoana, cu rezultatele muncii prestate, demotivare, interpretari eronate a realitaii,
griji cotidiene s.a.) au oferit participantilor mai mult deschidere, apropiere si flexibilitate in
relagiile cu ceilalti. Utilizarea jocului a fost deosebit de eficientd, participantii fiind stimulati in
acest fel, manifestdind mai mult dinamism si implicandu-se activ in activitatile propuse,
exprimand o dorinta mai mare de a invata lucruri noi. Prin joc s-a creat o atmosfera productiva si
placuta in cadrul grupului.

Pentru a spori reusita activitatilor de interventie si pentru a asigura continuitatea si
durabilitatea efectelor in timp, subiectilor li s-a cerut sa realizeze sarcini si Tn afara sedintelor
propriu-zise de training (tema de acasa). Fiind vorba de un grup instruit, cu un anumit nivel de
cultura generala, formatorul nu s-a rezumat la a le prezenta niste activitati sau sarcini pe care sa
le urmeze, ci acestea erau insotite de o anumitd notd informativa cu referire la descrierea
fenomenului propriu-zis (respectiv, SSB, SM si PM), fiind analizate si justificate efectele pe care
le produce asupra randamentului si calitagii muncii.

Orice program de interventie, oricat de bine ar fi el planificat si organizat, nu poate obtine
schimbari semnificative, dacd subiectii nu manifestd interes pentru schimbare. Prin urmare,
schimbarile inregistrate se datoreaza, pe de o parte, eforturilor depuse de moderator (relevate
prin atitudinile pozitive si recunostinta manifestate de participanti atat pe parcursul activitatilor
propriu-zise, cat si dupa finalizarea programului — orice intdlnire ulterioard era un prilej de

bucurie Tn care Tsi exprimau multumirea pentru faptul de a fi fost participantii acestui training);
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pe de alta parte, trebuie sa recunoastem si mobilizarea participantilor prin implicarea activa si
motivanta in timpul activitatilor Tn vederea insusirii noilor comportamente.

Eficienta programului de interventie a fost analizatid, aplicind metoda observatiei
nestandardizate, avand ca indicatori de analizd frecventa participarii la sedinte (numarul de
absente), dinamica grupului si atmosfera generala in timpul training-ului, gradul de participare la
activitati si relatiile dintre participanti in cadrul sedintelor. in aceasti ordine de idei, nu am
atestat absente de la activitati, iar orice intarzire era datorata mai degraba unor motive obiective
(legate de activitatea didactica, programul supraincarcat) si nu subiective (de ex., plictiseala sau
dezinteresul fatda de sedinte). Atmosfera generald favorabild, contagioasa in sensul bun al
cuvantului, a determinat un climat afectiv facilitator pentru stabilirea unor interactiuni optime
atat intre moderator si restul grupului, cat si intre participantii la program. Pe parcursul sedintelor
se putea observa deschiderea participantilor spre acumularea de noi experiente in vederea
dezvoltarii personale. Nu am remarcat situatii de marginalizare sau izolare de activitatile de grup.
Satisfactia traita ca urmare a sedintelor de training era mereu exprimatd prin cuvinte de
multumire si recunostinta la sfarsitul acestora.

Analizand aceste date din studiul experimental se constata ca activitatile de training au
avut un efect facilitator asupra cresterii SSB in raport cu situatia lor prezenta, trecutd sau de
viitor la subiectii din grupul experimental (SSB: mdn1=5,00, mdn2=4,00, W=278,50, p=0,019,
r=0,33). Cadrele didactice din grupul experimental inregistreaza si 0 stare dispozitionala mai
bund, mai putin se simt lipsiti de energie, se declara, ntr-un numar mai mare, destul de fericiti si
sunt de acord ca fericirea poate fi gasita in multe lucruri din mediul inconjurator sau in relatiile
favorabile cu ceilalti.

Schimbari esentiale la acest grup au fost inregistrate si in raport cu perceptia favorabila
privind satisfactia de viata (SWLS: mdnl1=6,00, mdn2=3,50, W=345,00, p=0,001, r=0,61).
Implicatiile activitatilor de interventie se remarca si in raport cu datele Tnregistrate la scala SM
(SM: mdn1=4,00, mdn2=3,00, W=311,00, p=0,002, r=0,46): subiectii din grupul experimental
sunt mai multumiti decét colegii lor din grupul de control Tn ceea ce priveste oportunitatile de
dezvoltare profesionald, isi percep munca drept stimulatoare si interesanta. Ca urmare a
programului de interventie s-au imbunatatit si relatiile subiectilor cu ceilalti, ei declarandu-se
foarte multumiti si destul de multumiti de interactiunile cu cei din jur, pe care le percep mai
favorabile si mai putin stresante. Analizand datele, constatam si un nivel usor imbunatatit de PM
la cadrele didactice din grupul experimental (PM: mdn1=4,00, mdn2=3,00, W=299,00, p=0,004,
r=0,42): ei se percep mai perseverenti in urmarea unor scopuri de lunga durata, chiar si atunci

cand acestea solicita investitii de timp si efort in invingerea unor obstacole, considerd ca dau
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dovada de o buna concentrare in realizarea sarcinilor si in gestionarea timpului pentru realizarea
unor obiective personale, manifesta Tntr-o mai mare masura consecventa in realizarea unor
proiecte in care cred sau pe care le considera importante.

Evident, pentru a mentine durabilitatea efectelor in timp ¢ necesara o implicare continua,
automotivare si angajament pe termen lung din partea participantilor in vederea punerii in

practica a celor insusite pe parcursul training-ului.

3.5. Concluzii la capitolul 3

1. Tn rezultatul studiului am identificat o serie de elemente Tn continutul RS a muncii care
influenteaza negativ SSB, SM si PM a cadrelor didactice, dintre care cele mai semnificative sunt
prost platitd, conditii dificile, lipsd de respect si a. In pofida eforturilor si a investitiilor afective
pe care trebuie sa le manifeste in activitatea de zi cu zi, aceste eforturi nu sunt rasplatite pe
masurd, mai ales, In plan material. Dincolo de identificarea profunda cu activitatea profesionala
salariul este un fel de ,,unitate de masurd” a prestigiului si succesului social. Pe langa salariul
mic, SSB, SM si PM este afectata si de alte doud elemente intalnite in nucleul central: condigii
dificile si lipsa de respect.

2. In structura RS a muncii la GE, pe langa elementele comune, intalnite si in structura RS
la GC a fost gasit si termenul satisfactie. Acest element a devenit salient ca urmare a
programului de interventie psihosociala. In general, continutul RS la GE exprima tendinte spre
centralizarea unor elemente pozitive, dezirabile cu referire la procesul muncii: satisfactie,
perfectionare, aptitudini, daruire si trecerea unor elemente negative, cum ar fi condirii dificile de
munca n categoria elementelor cu statut ambiguu. Alte elemente care inflluenteaza favorabil
SSB, SM si PM sunt relayiile bune cu ceilalyi si recunoasterea rezultatelor muncii depuse.

3. Programul de interventie care a constat dintr-un sistem de tehnici psihologice a produs
un efect de facilitare asupra cresterii SSB, ridicarii nivelului de SWLS, a modificat perceptiile
defavorabile cu referire la sursele de insatisfactie Th procesul muncii si in relatiile cu ceilalti,
stimuland dorinta persoanelor de perseverare in atingerea scopurilor pe termen lung, chiar si in
cazul unor sarcini dificile sau obstacole intervenite. Subiectii din GE inregistreaza si 0 Stare
dispozitionala mai buna, mai putin se simt lipsiti de energie, se declara, intr-un numar mai mare,
destul de fericiti si sunt de acord ca fericirea poate fi gasita in multe lucruri.

4. Implicatiile activitatilor de interventie se remarca si Tn raport cu SM: subiectii din GE
sunt mai multumiti decat colegii lor din GC, in ceea ce priveste oportunitatile de dezvoltare

profesionald, isi percep munca drept stimulatoare si interesantd. Ca urmare a programului de
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interventie psihosociala s-au imbunatatit si relatiile subiectilor cu ceilalti, ei declarandu-se foarte
multumiti si destul de multumiti de interactiunile cu cei din jur, pe care le percep mai favorabile
si mai putin stresante.

5. Prin program s-a realizat un spor sensibil de PM la subiectii din GE: ei se percep mai
perseverenti in urmarea unor scopuri de lunga duratd, chiar si atunci cand acestea solicita
investitii de timp si efort in invingerea unor obstacole, considera ca dau dovada de o buna
concentrare in realizarea sarcinilor si Th gestionarea timpului pentru realizarea unor obiective
personale, manifestd intr-o mai mare masura consecventa in realizarea unor proiecte in care cred
sau pe care le considerd importante.

6. Cu ajutorul studiului experimental cu caracter formativ am intentionat sa stabilim cum
am putea influenta prin intermediul unui program de interventie psihosociala schimbarea RS a
muncii la cadrele didactice. Initial am presupus ca, prin cresterea nivelului SSB, SM si a PM, se
va produce migrarea unor elemente periferice pozitive catre nucleul central. Am considerat SSB,
SM si PM aspecte ale personalitagii care ar putea suporta o interventie psihosociala in vederea
schimbarii sau consolidarii unei RS favorabile a muncii, deoarece aceste trei aspecte deriva in
mod direct din activitatea profesionald desfasuratd de pedagogi. Chiar daca RS a muncii la
cadrele didactice nu s-a schimbat Tn mod spectaculos, fapt oarecum firesc, luand in considerare
durabilitatea unei reprezentari in timp, totusi anumite schimbari s-au produs, ceea ce ne
indreptateste sa afirmam ca ipoteza pentru acest studiu empiric s-a confirmat si ca programul de

interventie psihosociala administrat de noi este adecvat si eficient.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Studiul efectuat cu privire la RS a muncii Invatatoruliui a prilejuit formularea urmatoarelor
concluzii cu caracter general.

1. Reprezentarile sociale sunt constructii socio-cognitive elaborate social, au un caracter
relativ omogen, sunt caracteristice unui anumit grup social si create, in principal, in vederea
stapanirii realitdtii complexe cu care se confruntd componentii acestui grup. Ele joacd un rol
fundamental in dinamica relatiilor sociale si indeplinesc urmatoarele patru functii esentiale:
cognitiva, identitara, justificativa si orientativa.

2. RS se caracterizeaza printr-o anumita structura interna, sunt impartasite de membrii unui
anumit grup social si se formeaza prin intermediul interactiunilor dintre membrii acestui grup in
vederea intelegerii contextului social. Tn structura RS pot fi descoperite si elemente non-
exprimabile, non-declarabile care formeaza asa numita ,,zond muta” a reprezentarii si care pot fi
dezvaluite doar in conditiile aplicarii unui consemn de substitutie.

3. Orice RS este centrata si focusata pe un anumit obiect social. Nu 1nsa orice obiect social
poate fi obiect de reprezentare. Pentru ca un obiect social sa devina obiect de reprezentare este
necesar ca el sda intruneasca anumite conditii si anume: sa fie un obiect polimorf, si fie
caracteristic unui grup social, sd constituie o miza pentru identitatea sau coeziunea grupului dat,
sa fie in centrul unor dinamici sociale intergrupuri si sa nu fie supus unor instante ideologice de
control.

4. Munca, 1n general, iar munca Tnvatatorului, in mod particular, poate fi considerata obiect
social susceptibil de a fi si obiect de reprezentare deoarece ea, munca invatatorului, intruneste
toate conditiile unui astfel de obiect social. Ea este un obiect social polimorf, ce se manifesta
printr-o diversitate de cognitii, capabil de a genera noi semnificatii si reevaluari in contextul
schimbarilor sociale actuale, are o miza importanta in definirea identitatii profesionale a cadrelor
didactice, iar RS a acesteia origineaza din dinamicile si interactiunile atat intragrupale (colegii de
muncd), cit si cu alte grupuri sociale (elevi, parinti, alte categorii profesionale). In plus, RS a
muncii invatatorului se cristalizeaza in corespundere cu schimbarile sociale si reformele
educationale.

5. Tn continutul RS a muncii invatitorului se atestd elemente comune pentru toate
categoriile de subiecti, cum ar fi: aptitudini, responsabilitate, perseverenta s.a. Elementul
central, aflat pe primele pozitii, se refera la dimensiunea vocationala a profesiei de cadru didactic
— aptitudini. Pentru cadrele didactice cu vechimea in munca pana la 5 ani, munca este si grea, un
element central intalnit doar la acest grup, iar pentru cadrele didactice cu vechimea in munca

peste 5 ani, din mediul urban, institutii de stat, munca mai este si prost platita — element care nu
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apare la cadrele didactice din institutii private. La cadrele didactice in exercitiul functiunii spre
deosebire de cele aflate in proces de formare printre elementele centrale se gasesc si termenii
competenya si daruire.

6. In conditiile unui ,,consemn normal”, continutul RS a muncii este preponderent pozitiv,
pe cand in conditiile unui consemn de substitutie apar o serie de elemente negative care nu sunt
intélnite in primul caz, cum ar fi: coruptie, elevi obraznici, munca nepretuitd. Aceste elemente
formeaza zona muta a reprezentdrii a RS muncii invatatorului. Printre elementele care apar in
zona muta se observa si elemente cu referire la starea de bine (grea, chin), satisfactia de munca
(prost platita, munca nepretuita, elevi obraznici) si persistenta motivationala (perseverenyd,
efort).

7. Se inregistreaza diferente in ceea ce priveste evaluarea starii subiective de bine la
cadrele didactice din institutii private (IP) comparativ cu cele din institutii de stat (IS). Insa la
unele aspecte pot fi identificate diferente mai mult intre grupul de cadre didactice din mediul
urban (IP si IS), decat intre cadrele didactice din scoli rurale si cele urbane.

8. Subiectii din IP au un grad mai Tnalt de satisfactie in munca in raport cu diverse aspecte
ale activitatii profesionale, pe cand cei din institutii de stat sunt mai degraba multumiti la un
nivel mediu, exceptie fiind nivelul de remunerare, fata de care cadrele didactice din institutiile de
stat se declara foarte nemultumite.

9. Majoritatea cadrelor didactice manifestd un nivel inalt si moderat de persistenta
motivationali, cu tendinte spre foarte Tnalt la cadrele didactice de la IP. Tn realizarea sarcinilor,
chiar dificile, ce necesita timp si efort, dovedesc un nivel Tnalt de angajament si concentrare.

10. O serie de elemente Tn continutul RS a muncii influenteaza negativ SSB, SM si PM a
cadrelor didactice, dintre care cele mai semnificative sunt prost platita, conditii dificile, lipsa de
respect si a. In pofida eforturilor si a investitiilor afective pe care trebuie si le manifeste in
activitatea de zi cu zi, aceste eforturi nu sunt rasplatite pe masura, mai ales, in plan material.
Dincolo de identificarea profunda cu activitatea profesionala salariul este un fel de ,,unitate de
masura” a prestigiului si succesului social. Pe langa salariul mic, SSB, SM si PM este afectata si
de alte doua elemente intalnite in nucleul central: condifii dificile si lipsa de respect.

11. In structura RS a muncii la GE, pe langi elementele comune, intalnite si in structura RS
la GC a fost gasit si termenul satisfacfie. Acest element a devenit salient ca urmare a
programului de interventie psihosociala. Tn general, continutul RS la GE exprima tendinte spre
centralizarea unor elemente pozitive, dezirabile cu referire la procesul muncii: satisfacrie,

perfectionare, aptitudini, daruire si trecerea unor elemente negative, cum ar fi condirii dificile de
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munca Tn categoria elementelor cu statut ambiguu. Alte elemente care inflluenteaza favorabil
SSB, SM si PM sunt relayiile bune cu ceilalyi si recunoasterea rezultatelor muncii depuse.

12. Programul de interventie care a constat dintr-un sistem de tehnici psihologice a produs
un efect de stimulare si facilitare a cresterii SSB, SM si PM ale subiectilor din GE. Ei traiesc o
stare dispozitionald mai buna, mai putin se simt lipsiti de energie, se declara, intr-un numar mai
mare, destul de fericiti si sunt de acord ca fericirea poate fi gasitd in multe lucruri; sunt mai
multumiti decét colegii lor din GC in ceea ce priveste oportunitatile de dezvoltare profesionala,
Tsi percep munca drept stimulatoare, interesanta si Se percep mai perseverenti in urmarea unor
scopuri de lunga durata, chiar si atunci cand acestea solicita investitii de timp si efort in
invingerea unor obstacole, considera ca dau dovada de o buna concentrare in realizarea sarcinilor
si Tn gestionarea timpului pentru realizarea unor obiective personale, manifesta intr-o mai mare
masura consecventa in realizarea unor proiecte in care cred sau pe care le considera importante.

13. Cu ajutorul studiului experimental cu caracter formativ am intentionat sa stabilim cum
am putea influenta prin intermediul unui program de interventie psihosociala schimbarea RS a
muncii la cadrele didactice. Initial am presupus ca, prin cresterea nivelului SSB, SM si a PM, se
va produce migrarea unor elemente periferice pozitive catre nucleul central. Am considerat SSB,
SM si PM aspecte ale personalitagii care ar putea suporta o interventie psihosociala in vederea
schimbarii unor elemente periferice indezirabile sau consolidarii unei RS favorabile a muncii,
deoarece aceste trei aspecte derivd in mod direct din activitatea profesionala desfasurata de
pedagogi.

Sintetizand rezultatele stiintifice prilejuite de studiul nostru de doctorat, vom conchide prin
a afirma ca scopul si obiectivele de cercetare propuse au fost realizate pe deplin si ca drept
urmare a fost solutionatia problema stiintifica importantd care consta in identificarea
continutului si structurii reprezentarii sociale a muncii la cadrele didactice din invatamantul
primar si a factorilor ce le determina, fapt ce a permis, prin program special de intervenyie
psihosociala, stabilirea conditiilor de a produce schimbari in reprezentarea sociala a muncii,
avand drept efect cresterea nivelului starii de bine, a satisfactiei in munca si perseverentei
motivationale la cadrele didactice.

Rezultatele studiului teoretico-experimental al RS muncii la cadrele didactice din
invatamantul primar ofera prilejul de a propune urmatoarele recomandari privind dezvoltarea
cercetarilor de perspectiva cu caracter teoretic si aplicativ:

1. Sugeram ca programul de interventie psihosociala vizand schimbarea si transformarea

RS a muncii invatatorului sa fie preluat si utilizat de catre psihologi Tn scop de cercetare a
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conditiilor de dezvoltare si consolidarea unei RS a muncii care sa favorizeze cresterea nivelului
SSB, SM si PM la cadrele didactice.

2. Recomandam psihologilor cercetitori sa manifeste interes fatd de problema cresterii
calitatii muncii si a confortului psihologic la locul de munca al cadrelor didactice prin punerea in
uz a paradigmei schimbarii RS a muncii, organizand si desfasurand practici sociale adecvate.

3. Propunem largirea ariei de cercetare a reprezentarii sociale a muncii incluzand in
demersul investigational si alte categorii de cadre didactice: profesorii de gimnaziu, de liceu si
cei care activeaza in invatamantul universitar.

4. Sugeram in calitate de problema de cercetare pentru un posibil studiu al reprezentarii
sociale a muncii la cadrele didactice identificarea si dezvoltarea prin actiuni psihologice ale
elementelor din RS ce vizeaza potentialul de dezvoltare a potentialului uman ce-1 contine munca
aceasta munca subiectilor ei.

5. Atragem atentia psihologilor cercetatori asupra faptului ca pentru a asigura durabilitatea
practicilor de dezvoltare personald si profesioanala Tn timp este necesar de a elabora si
implementa un program de activitati planificate, bine organizate si sistematice, astfel ca aceste
practici sa determine schimbarea unor elemente periferice din structura RS a muncii si, in timp, a
celor din nucleul central.

6. Consideram utila si oportund elaborarea pentru unitatile de formare continua a cadrelor
didactice si managerii scolari a unui program de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice
centrat pe ideea edificarii unei RS a muncii care sa le incurajeze cresterea calitatii muncii si a

starii lor subiective de bine.
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Anexa 1. Chestionare si scale administrate Tn vederea culegerii datelor

Cod

Chestionar pentru studiul RS a muncii
(preluat dupa L. Negura, 2004)

1. Ce cuvinte sau expresii va vin in minte cand va ganditi lasintagma «munca invatatoruluiy ?
1.

2
3.
4.
5

2. Indicati atitudinea dvs. fata de fiecare cuvant/expresie induse de sintagma «munca
invatatoruluiy prin inscrierea in partea dreapta a semnului + (pozitiva) / - (negativa) / = (neutrad)

3. Indicati doua cuvinte, din cele expuse mai sus, care reprezinta cel mai bine munca
invatatorului.

4. Ganditi-va la o rudd/vecin sau altcineva ce nu e pedagog, care credeti ca ar fi primele cinci

cuvinte sau expresii ce le-ar veni lor in minte cand se gandesc la sintagma«munca invagatorului»
?

N e

5. Din exemplele date mai jos care, dupa parerea dvs., reprezinta cel mai bine notiunea de munca
adevarata:

a. a conduce o intreprindere

b. a construi case

c. a face consiliere

d. a instrui si educa copii

e. a lucra pamantul
6. Munca poate fi apreciata pentru mai multe calitati. Din lista ce urmeaza va rugam sa selectati
trei cauze ce le considerati mai importante in aprecierea muncii. Inscrieti-le de la stinga (cea mai
importantd) la dreapta (cea mai putin importantd):

a. sunt respectat

b. sunt remunerat

C. nu pierd degeaba timpul

d. cresc in statut

e. invat ceva nou

f. comunic cu altii

g. Tmi place

h. ma simt util/a

i. contribui la prosperitatea societdtii noastre
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7. Expuneti-va parerea, in ce masura sunteti de acord vizavi de fiecare expresie, incercuind cifra
corespunzatoare, unde 1 inseamna ,,deloc” si 5 — ,,intru totul”:

Numai munca poate sa dezvolte in intregime capacitatile noastre

1-2-3-4-5

Este umilitor sa primesti bani fara sa fi lucrat pentru ei

1-2-3-4-5

Sa lucrezi e o datorie fata de societate

1-2-3-4-5

Oamenii nu ar trebui sa fie obligati sa lucreze daca ei nu vor

1-2-3-4-5

Statul trebuie sa asigure loc de munca pentru toti

1-2-3-4-5

Munca e un sacrificiu pe care suntem obligati sa-1 facem

1-2-3-4-5

Oamenii care lucreaza mult sunt foarte apreciati de societate

1-2-3-4-5

Fiecare traieste conform muncii care a depus-0

1-2-3-4-5
8. Cum credeti care sunt cauzele satisfactiei in munca Invatatorului ? Din lista ce urmeaza rugam
sa selectati cele mai importante trei cauze si sa le inscrieti de la stdnga (cea mai importanta) la
dreapta (cea mai putin importanta):

a. respectul colegilor

b. lucru interesant

c. sefi intelegatori

d. un salariu bun

e. relatiile bune cu colegii/parintii

f. stabilitate
9. Cum credeti care sunt cauzele care i-ar trezi Invatatorului temeri si griji legate de munca lui?
Din lista ce urmeaza, rugam sa selectati cele mai importante trei cauze si sa le inscrieti de la
stdnga (cea mai importanta) la dreapta (cea mai pufin importanta):

a. controlul

b. somajul/concedierea

c. micsorari de salariu /reducerea numarului de ore

d. relatiile dificile cu sefii/colegii/parintii

e. epuizarea psihica/surmenajul

f. instabilitate

g. o posibila imbolnavire
10. In ce conditii ati accepta o munca fara s fiti remunerati (o singura variant) ?

a.sd ajut o persoand saraca / membru al familiei / pe cineva

b. sa contribui la imbunatatirea conditiilor de viata ale oamenilor

c. din considerente ideologice / religioase

d. nu lucrez degeaba

e. din pldacere / pentru a primi satisfactie
11. Daca ati castiga la loterie un milion de lei, ce ati face cu ei ? Notati mai jos raspunsul care va
vine in minte:

12. Daca ati avea posibilitatea sa va schimbati profesia, v-ati hotari ? Ce profesie veti alege ?
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13. Localitatea (unde lucrati)

14. Vechimea in invatamant

CHESTIONAR SSB

Mai jos sunt dezvaluite o serie de declaratii cu privire la fericire. Va rugam si indicati in ce
masurd sunteti sau nu de acord cu fiecare enunt, prin introducerea unui numar ales de dvs, in conformitate
cu urmatoarea scara:

1 = dezacord total

2 = dezacord moderat

3 = dezacord usor

4 = sunt usor de acord

5 = sunt moderat de acord
6 = sunt intru totul de acord

Vi rugam sa cititi cu atentie declaratiile, nu meditati prea mult in alegerea raspunsului, caci nu
existd raspunsuri "corecte" sau "gresite". Primul raspuns care va vine in minte este, probabil, cel mai
potrivit. Daca veti Intalni o Intrebare dificila, dati raspunsul care va reprezinta in general, sau cel mai des.

1. Nu sunt mulzumit de felul Tn care sunt. (1)

2. Nu sunt interesat de alti oameni. (1)

3. Am facut multe din lucrurile pe care mi le-am dorit.
4. Am sentimente calde faza de ceilalfi.

5. Rareori ma trezesc odihnit. (I)

6. Sunt pesimist in legatura cu viitorul. (1)

7. Pe mine multe lucruri ma amuza.

8. Adesea ma implic si ma angajez in activitati.

9. Consider ca viata este buna.

10. Lumea nu este un loc bun. (1)

11. Rareori rad. (1)

12. Sunt satisfacut de multe lucruri in viaga mea.

13. Nu cred ca am un aspect atragator. (1)

14. Simt ca pot controla lucrurile in cea mai mare parte a timpului.
15. Ma simt destul de fericit.

16. Gasesc frumusetea in multe lucruri.

17. Adesea am un efect de amuzament asupra altora.
18. Pot sa imi organizez timpul bine.

19. Rareori am o influenta buna asupra evenimentelor. (1)
20. Viata nu te recompenseaza foarte mult. (I)

21. Simt ca am o minte/gdndire alerta.

22. Nu prea traiesc stari de bucurie §i mandrie. (1)

23. Pot sa iau decizii cu usurinta.

24. Viata mea este cam lipsita de rost si de sens. (1)

25. Nu ma simt energic. (I)

26. Fac cele mai multe lucruri cu usurinfa.

27. Nu ma simt prea bine cu alfi oameni. (I)

28. Ma simt sanatos.

29. Cele mai multe evenimente trecute par a fi triste. (1)

CHESTIONAR SWLS
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agrwpdE

Mai jos sunt cinci declaratii cu privire la satisfactia fata de viata. Utilizand scala dela 1 1a 7, de
mai jos, indicati acordul/dezacordul dvs. cu fiecare afirmatie.

7 = intru totul de acord

6 = de acord moderat

5 =usor de acord

4 = nici de acord, nici dezacord
3 = dezacord usor

2 = dezacord moderat

1 = dezacord puternic

Va rugam sa fiti deschis si sincer in oferirea raspunsurilor dumneavoastra.

In cele mai multe privinte, viata mea corespunde idealului meu.
Condiriile de viata sunt excelente.
Sunt multumit de viata mea.

Pana in prezent am primit cele mai importante lucruri pe care le doresc in viata.

Daca as lua viata de la inceput, nu as schimba aproape nimic.

CHESTIONAR PM

Va rugam sa cititi lista de comportamente si atitudini de

mai jos si marcati cu un ”X” varianta care aratd cel mai bine
masura in care vi se potrivesc aceste comportamente §i
atitudini!

Tn foarte
mica masuri

n mica
masura  Tn medie

l masura
v

Tn foarte
mare masura
n mare
masura

Lo

1.

Raman motivat(a) chiar si in activitatile care se intind pe luni
de zile.

2. Am o bund capacitate de concentrare pe realizarea sarcinilor
zilnice.

3. Tmi imaginez din cand in cand diferite moduri de a folosi
oportunitati la care am renuntat.

4. Scopurile pe termen lung ma motiveaza sa depagesc greutdtile
de zi cu zi.

5. Céand Tmi propun ceva, sunt ca un caine buldog: nu i mai dau
drumul pana nu reugesc.

6. Continui o sarcina dificila chiar §i atunci cand ceilalfi au
renuntat deja la ea.

7. Chiar daca nu mai conteaza, continui sa ma gandesc la
obiective personale la care am fost nevoit sa renunt.

8. [Imi dau seama ugor cdand si md opresc in urmdrirea unor
obiective personale importante.

9. Cu cdt o sarcina este mai dificila, cu atat sunt mai inddarjit sa o
duc la capat.

10. Imi vin adesea idei noi legate de o problemd sau un proiect
mai vechi.

11. Urmaresc cu consecventa realizarea proiectelor in care cred.

12. Ma surprind revenind cu gandul la initiative mai vechi,
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abandonate.

13. Continui sa investesc timp i efort in idei, proiecte care cer ani
de rabdare §i de munca.

14. Cand ma apuc de lucru, pe moment uit de toate, concentrandu-
ma pe ce am de facut.

15. Imi este greu sa ma detagez de un proiect important pentru
mine, la care am renuntat in favoarea altora.

CHESTIONAR SM

Cat de satisfacut sunteti de urmatoarele aspecte ale muncii de profesor. Marcati, pe fiecare rand,

cu x 1n cdsuta corespunzatoare treptei care va reprezinta:

Foarte
nemultumit

Putin

multumit

Mediu

Destul de

multumit

Foarte
multumit

1. Munca propriu-zisa (continut)

2. Aprecierea primita din partea directorului scolii la care
lucrati in prezent

3. Aprecierile primite din partea colegilor de cancelarie
importanti pentru dvs. in prezent

4. Aprecierile primite din partea parintilor, elevilor cu care
lucrati in present

5. Pretuirea elevilor cu care lucrati in present
6. Rezultatele elevilor cu care lucrati

7. Statutul social al profesiei de dascal

8. Volumul de munca

9. Repartizarea sarcinilor de munca in scoala
10. Salariul

11. Facilitatile oferite de scoala

12. Orarul de lucru

13. Incarcarea cu sarcini de muncd extradidactice

14. Oportunitatile de dezvoltare profesionala (stagii de
perfectionare, acces la biblioteca, cercuri metodice etc.)

15. Caracterul interesant si stimulator al muncii

16. Ajutorul primit din partea colegilor pentru dezvoltare
profesionala

17. Relatia cu sefii (directorul scolii)
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18. Relatiile cu colegii

19. Relatiile cu parintii

20. Relatiile cu elevii

In prezent, care este cea mai importanti sursa de nemultumire in munca dvs de profesor?
(descrieti-0 mai jos pe scurt)

Grade didactice: def. media...... , grad II, media......... , grad I. media ......
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Anexa 2. Rezultate Tnregistrate de subiecti la variabila "starea subiectiva de bine"

(studiul experimental constatativ)

Nivelurile variabilei SSB1 (Nu sunt multumit de felul in care sunt)

Categoria de SSB1
subiecti 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 5 16 17 11 17 34 100
% 5.00% |16.00% |17.00% [11.00% |[17.00% |34.00%
ISR Cazuri 7 15 20 21 8 29 100
% 7.00% |15.00% |20.00% |21.00% |8.00% |29.00%
ISU Cazuri 5 9 24 12 22 28 100
% 5.00% |9.00% |24.00% [12.00% (22.00% |28.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB1
H gl p
Kruskal-W (nominal) 1.45 2.00 0.484

Nivelurile variabilei SSB2 (Nu sunt interesat de alti oameni)

SSB2
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 2 4 9 14 20 51 100
% 2.00% |4.00% |9.00% [14.00% (20.00% |51.00%
ISR Cazuri 7 5 14 15 20 39 100
% 7.00% |5.00% |14.00% [15.00% (20.00% |39.00%
ISU Cazuri 3 9 9 17 26 36 100
% 3.00% [9.00% [9.00% |[17.00% |26.00% |36.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB2
H gl p
Kruskal-W (nominal randuri) 5.67 2.00 0.0587

Nivelurile variabilei SSB3 (Am facut multe din lucrurile pe care mi le-am dorit)

SSB3
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 1 6 10 20 38 25 100
% 1.00% |6.00% {10.00% |20.00% |38.00% |25.00%
ISR Cazuri 5 12 8 29 28 18 100
% 5.00% |12.00% |8.00% |29.00% |28.00% |18.00%
ISU Cazuri 3 8 9 27 30 23 100
% 3.00% |8.00% |9.00% |27.00% |30.00% |23.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB3
H gl p
Kruskal-W (nominal randuri) 5.46 2.00 0.0653
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Nivelurile variabilei SSB4 (Am sentimente calde fata de ceilalti)

Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 0 1 1 14 26 58 100
% 0.00% |1.00% |1.00% |14.00% |26.00% |58.00%
ISR Cazuri 5 8 5 22 31 28 100
% 5.00% |8.00% |5.00% |22.00% |31.00% |28.00%
ISU Cazuri 3 3 8 16 40 30 100
% 3.00% |3.00% |8.00% |16.00% |40.00% |30.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB4
H gl p
Kruskal-W (nominal) 25.65 2.00 2.690.06
Nivelurile variabilei SSB5 (Rareori ma trezesc odihnit)
SSB5
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 20 18 22 18 12 10 100
% 20.00% |18.00% |22.00% |18.00% |12.00% |10.00%
ISR Cazuri 24 16 25 13 15 7 100
% 24.00% |16.00% |25.00% |13.00% |15.00% |7.00%
ISU Cazuri 20 18 20 15 18 9 100
% 20.00% |18.00% {20.00% |15.00% [18.00% (9.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB5
H gl p
Kruskal-W (nominal) 0.794 2.00 0.672
Nivelurile variabilei SSB6 (Sunt pesimist in legatura cu viitorul)
SSB6
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 7 15 15 7 18 38 100
% 7.00% |15.00% |15.00% |7.00% |18.00% |38.00%
ISR Cazuri 9 17 17 12 16 29 100
% 9.00% |17.00% |17.00% |12.00% |16.00% |29.00%
ISU Cazuri 7 17 13 21 11 31 100
% 7.00% |17.00% |13.00% |21.00% |11.00% |31.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB6
H gl p
Kruskal-W (nominal) 1.98 2.00 0.372

Nivelurile variabilei SSB7 (Pe mine multe lucruri ma amuza)
SSB7
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Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 5 17 14 24 26 14 100
% 5.00% |17.00% |14.00% |24.00% |26.00% |14.00%
ISR Cazuri 9 18 23 22 16 12 100
% 9.00% |18.00% |23.00% |22.00% |16.00% |12.00%
ISU Cazuri 11 15 13 25 18 18 100
% 11.00% |15.00% |13.00% |25.00% |18.00% |18.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB7
H gl p
Kruskal-W (nominal randuri) 3.29 2.00 0.193

NivelurilevariabileiSSB8 (Adeseama implic sima angajez inactivitati)

SSB8
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 0 0 11 25 35 29 100
% 0.00% |0.00% |11.00% |25.00% (35.00% |29.00%
ISR Cazuri 9 7 18 13 32 21 100
% 9.00% |7.00% |18.00% [13.00% |(32.00% |21.00%
ISU Cazuri 3 5 7 26 38 21 100
% 3.00% |5.00% |7.00% |26.00% (38.00% |21.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB8
H gl p
Kruskal-W (nominal) 7.65 2.00 0.0218

Nivelurile variabilei SSB9 (Consider ca viata este buna)

SSB9
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 1 3 7 16 31 42 100
% 1.00% [3.00% |7.00% |16.00% |31.00% (42.00%
ISR Cazuri 7 9 8 25 26 25 100
% 7.00% [9.00% [8.00% |(25.00% |26.00% |25.00%
ISU Cazuri 4 6 10 22 30 28 100
% 4.00% |6.00% |10.00% |22.00% |30.00% (28.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB9
H gl p
Kruskal-W (nominal) 12.85 2.00 0.00162

Nivelurile variabilei SSB10 (Lumea nu este un loc bun)

SSB10

Categorie 1 2 3 4 5 6 Total

IP |Cazuri 4 1 6 4 20 65 100
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% 4.00% |1.00% [6.00% |4.00% |20.00% |65.00%
ISR Cazuri 2 9 17 12 23 37 100
% 2.00% |9.00% |17.00% [12.00% (23.00% |37.00%
ISU Cazuri 3 9 10 14 21 43 100
% 3.00% |9.00% |10.00% [14.00% (21.00% |43.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB10
H al p
Kruskal-W (nominal) 19.28 2.00 0.05

Nivelurile variabilei SSB11 (Rareori rad)

SSB11
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 1 9 9 13 32 36 100
% 1.00% |9.00% [9.00% [13.00% |(32.00% |36.00%
ISR Cazuri 4 10 25 10 14 37 100
% 4.00% |10.00% |25.00% |10.00% |14.00% |37.00%
ISU Cazuri 8 7 14 17 19 35 100
% 8.00% |7.00% |14.00% [17.00% [19.00% |35.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB11
H gl p
Kruskal-W (nominal) 2.93 2.00 0.232

Nivelurile variabilei SSB12 (Sunt satisfacut de multe lucruri din viata mea)

SSB12
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 1 2 8 24 33 32 100
% 1.00% |2.00% |8.00% [24.00% |(33.00% |32.00%
ISR Cazuri 6 5 14 25 28 22 100
% 6.00% |5.00% |14.00% |25.00% |(28.00% |22.00%
ISU Cazuri 4 3 13 23 32 25 100
% 4.00% |3.00% |13.00% |23.00% |32.00% |25.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB12
H gl p
Kruskal-W (nominal) 6.83 2.00 0.0329

Nivelurile variabilei SSB13 (Nu cred ca am un aspect atragator)

SSB13
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 4 9 9 15 31 32 100
% 4.00% [9.00% [9.00% |15.00% |31.00% |32.00%
ISR |Cazuri 9 8 10 14 14 45 100
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% 9.00% |(8.00% [10.00% |14.00% |14.00% |45.00%

ISU Cazuri 2 8 14 21 25 30 100
% 2.00% |8.00% |14.00% [21.00% (25.00% |30.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB13
H al p
Kruskal-W (nominal) 0.863 2.00 0.649

Nivelurile variabilei SSB14 (Simt ca pot controla lucrurile in cea mai mare parte a timpului)

SSB14
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 2 5 16 26 31 20 100
% 2.00% |5.00% |16.00% [26.00% (31.00% |20.00%
ISR Cazuri 6 19 19 20 23 13 100
% 6.00% |19.00% |19.00% [20.00% (23.00% |13.00%
ISU Cazuri 9 3 17 32 18 21 100
% 9.00% |3.00% |17.00% [32.00% [18.00% |21.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB14
H gl p
Kruskal-W (nominal) 9.74 2.00 0.00768

Nivelurile variabilei SSB15 (Ma simt destul de fericit)

SSB15
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 1 4 6 17 40 32 100
% 1.00% (4.00% |6.00% |17.00% |40.00% (32.00%
ISR Cazuri 3 13 12 21 30 21 100
% 3.00% |13.00% [12.00% (21.00% |30.00% |21.00%
ISU Cazuri 2 6 8 25 34 25 100
% 2.00% |6.00% [8.00% |25.00% |34.00% |25.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB15
H gl p
Kruskal-W (nominal) 10.38 2.00 0.00557

Nivelurile variabilei SSB16 (Gasesc frumusetea ih multe lucruri)

SSB16
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 0 3 1 10 17 69 100
% 0.00% [3.00% |1.00% |10.00% [17.00% |69.00%
ISR Cazuri 4 4 6 20 34 32 100
% 4.00% |4.00% |6.00% [20.00% |34.00% |32.00%
ISU |Cazuri 3 1 7 20 33 36 100
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L % 3.00% [1.00% [7.00% [20.00% [33.00% [36.00% | |
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB16

H gl p
Kruskal-W (nominal) 30.31 2.00 2.620.07

Nivelurile variabilei SSB17 (Adesea am un efect de amuzament asupra altora)

SSB17
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 18 22 24 16 13 7 100
% 18.00% |22.00% |24.00% |16.00% |13.00% |7.00%
ISR Cazuri 27 16 14 18 17 8 100
% 27.00% |16.00% {14.00% [18.00% [17.00% |8.00%
ISU Cazuri 12 16 19 25 21 7 100
% 12.00% |16.00% [19.00% (25.00% |21.00% |7.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB17
H gl p
Kruskal-W (nominal) 5.27 2.00 0.0716

Nivelurile variabilei SSB18 (Pot sa imi organizez timpul bine)

SSB18
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 0 4 11 21 39 25 100
% 0.00% |4.00% |11.00% |21.00% |39.00% |25.00%
ISR Cazuri 7 6 12 22 34 19 100
% 7.00% |6.00% |12.00% |22.00% |34.00% |19.00%
ISU Cazuri 5 7 10 31 26 21 100
% 5.00% |7.00% |10.00% |31.00% |26.00% |21.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB18

H gl p
Kruskal-W (nominal) 5.35 2.00 0.069

Nivelurile variabilei SSB19 (Rareori am o influenta buna asupra evenimentelor)

SSB19
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 5 11 16 17 30 21 100
% 5.00% [11.00% |16.00% |17.00% [30.00% |21.00%
ISR Cazuri 4 11 28 18 20 19 100
% 4.00% |11.00% |28.00% (18.00% |20.00% |19.00%
1SU Cazuri 5 21 18 23 21 12 100
% 5.00% [21.00% |18.00% |23.00% [21.00% [12.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB19
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H al p
Kruskal-W (nominal) 6.05 2.00 0.0486

Nivelurile variabilei SSB20 (Viata nu te recompenseaza foarte mult)

SSB20
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 7 13 21 21 22 16 100
% 7.00% [13.00% [21.00% [21.00% |22.00% |16.00%
ISR Cazuri 9 13 28 24 14 12 100
% 9.00% |13.00% [28.00% [24.00% [14.00% |12.00%
ISU Cazuri 12 15 27 20 17 9 100
% 12.00% |15.00% |27.00% (20.00% [17.00% [9.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB20

H gl p
Kruskal-W (nominal randuri) 4,57 2.00 0.102

Nivelurile variabilei SSB21 (Simt ca am o minte/gandire alerta)

SSB21
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 8 8 10 31 24 19 100
% 8.00% [8.00% |10.00% |31.00% [24.00% |19.00%
ISR Cazuri 9 8 16 24 23 20 100
% 9.00% [8.00% |16.00% (24.00% (23.00% |20.00%
ISU Cazuri 6 10 10 23 30 21 100
% 6.00% [10.00% {10.00% |23.00% [30.00% |21.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB21

H gl p
Kruskal-W (nominal) 1.03 2.00 0.598

Nivelurile variabila SSB22 (Nu prea traiesc stari de bucurie si mandrie)

SSB22
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 4 18 8 17 18 35 100
% 4.00% [18.00% [8.00% |17.00% {18.00% |35.00%
ISR Cazuri 6 13 13 23 14 31 100
% 6.00% [13.00% [13.00% |23.00% |14.00% |31.00%
ISU Cazuri 4 9 17 17 17 36 100
% 4.00% [9.00% [17.00% |17.00% {17.00% |36.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB22

H gl p
Kruskal-W (hominal) 1.01 2.00 0.603
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NivelurilevariabileiSSB23 (Potsa iaudeciziicuusurinta)

SSB23
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 2 10 14 25 30 19 100
% 2.00% |10.00% |14.00% |25.00% |30.00% |19.00%
ISR Cazuri 6 17 11 22 30 14 100
% 6.00% |17.00% |11.00% |22.00% |30.00% |14.00%
ISU Cazuri 4 18 8 24 29 17 100
% 4.00% (18.00% |(8.00% |24.00% |29.00% |17.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB23
H gl p
Kruskal-W (nominal) 2.06 2.00 0.356

Nivelurile variabilei SSB24 (Viata mea este cam lipsita de sens si de rost)

SSB24
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 4 0 8 2 14 72 100
% 4.00% |0.00% |8.00% |2.00% |14.00% |72.00%
ISR Cazuri 2 6 5 4 23 60 100
% 2.00% |6.00% |5.00% |4.00% |23.00% |60.00%
ISU Cazuri 0 5 9 13 17 56 100
% 0.00% |5.00% |9.00% [13.00% |[17.00% |56.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB24
H gl p
Kruskal-W (nominal) 5.47 2.00 0.0649

Nivelurile variabilei SSB25 (Nu ma simt energic)

SSB25
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 1 8 12 9 30 40 100
% 1.00% [8.00% (12.00% |9.00% |30.00% (40.00%
ISR Cazuri 8 13 11 15 24 29 100
% 8.00% |13.00% |11.00% [15.00% (24.00% |29.00%
ISU Cazuri 3 12 17 18 16 34 100
% 3.00% |12.00% |17.00% [18.00% [16.00% |34.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB25
H al p
Kruskal-W (nominal) 6.88 2.00 0.0321

Nivelurile variabilei SSB26 (Fac cele mai multe lucruri cu usurinta)
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SSB26

Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 1 8 11 23 36 21 100
% 1.00% |8.00% |11.00% {23.00% |36.00% |21.00%
ISR Cazuri 4 14 16 24 30 12 100
% 4.00% |14.00% |16.00% |24.00% |30.00% (12.00%
ISU Cazuri 3 3 19 31 25 19 100
% 3.00% |3.00% |19.00% [31.00% (25.00% |19.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB26
H gl p
Kruskal-W (nominal randuri) 6.98 2.00 0.0306

Nivelurile variabilei SSB27 (Nu ma simt prea bine cu alti oameni)

SSB27
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 1 6 11 21 23 38 100
% 1.00% |6.00% |11.00% [21.00% |23.00% |38.00%
ISR Cazuri 10 11 16 13 15 35 100
% 10.00% |11.00% |16.00% [13.00% (15.00% |35.00%
ISU Cazuri 3 9 12 17 26 33 100
% 3.00% |9.00% |12.00% [17.00% (26.00% |33.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB27
H gl p
Kruskal-W (nominal) 4.03 2.00 0.133

Nivelurile variabilei SSB28 (Ma simt sanatos)

SSB28
Categorie 1 2 3 4 5 6 Total
P Cazuri 2 8 17 19 30 24 100
% 2.00% [8.00% [17.00% (19.00% |30.00% |24.00%
ISR Cazuri 9 17 11 23 24 16 100
% 9.00% |17.00% [11.00% (23.00% |24.00% |16.00%
ISU Cazuri 7 12 14 19 18 30 100
% 7.00% |12.00% [14.00% (19.00% |18.00% |30.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB28
H gl p
Kruskal-W (hominal) 5.96 2.00 0.0508

Nivelurile variabilei SSB29 (Cele mai multe evenimente trecute par a fi triste)
SSB29

Categorie‘1‘2‘3‘4‘5‘6‘T0tal
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P Cazuri 1 5 6 16 34 38 100
% 1.00% |5.00% |6.00% [16.00% (34.00% |38.00%
ISR Cazuri 9 12 10 15 16 38 100
% 9.00% |12.00% |10.00% [15.00% [16.00% |38.00%
ISU Cazuri 4 7 14 20 23 32 100
% 4.00% |7.00% |14.00% |20.00% |23.00% |32.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SSB29
H gl p
Kruskal-W (nominal) 5.39 2.00 0.0676
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Anexa 3. Rezultate inregistrate de subiecti la variabila "'satisfactia de viata"

(studiu experimental constatativ)

Nivelurile variabilei SWLS1(in cele mai multe privinte, viata mea corespunde idealului meu)

Categoria de SWLS1
subiecti 1 2 3 4 5 6 7 Total
P Cazuri 3 6 14 11 23 29 14 100
% 3.00% [6.00% |14.00% |11.00% [23.00% [29.00% |14.00%
ISR Cazuri 12 4 10 15 20 23 16 100
% 12.00% [4.00% |10.00% |15.00% |20.00% |23.00% |16.00%
ISU Cazuri 2 13 19 13 19 27 7 100
% 2.00% |13.00% (19.00% |13.00% {19.00% (27.00% |7.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SWLS1

H al p
Kruskal-W (nominal randuri) 3.74 2.00 0.154
Nivelurile variabilei SWLS2 (Conditiile de viata sunt excelemte)
SWLS2
Categoria 1 2 3 4 5 6 7 Total
P Cazuri 5 11 16 13 32 19 4 100
% 5.00% [11.00% |16.00% |13.00% [32.00% |19.00% |4.00%
ISR Cazuri 11 21 15 12 22 14 5 100
% 11.00% (21.00% |15.00% |12.00% |22.00% |14.00% |5.00%
ISU Cazuri 11 15 22 21 15 14 2 100
% 11.00% [15.00% |22.00% |21.00% |15.00% |14.00% |2.00%
Testul Kruskal-Wallis variabila SWLS2
H al p
Kruskal-W (nominal) 8.81 2.00 0.0122
Nivelurile variabilei SWLS3(Sunt multumit de viata mea)
SWLS3
Categoria 1 2 3 4 5 6 7 Total
P Cazuri 1 2 8 9 20 43 17 100
% 1.00% |2.00% |8.00% [9.00% [20.00% |43.00% |17.00%
ISR Cazuri 5 8 9 15 16 25 22 100
% 5.00% [8.00% (9.00% |15.00% [16.00% |25.00% |22.00%
ISU Cazuri 2 8 11 14 21 35 9 100
% 2.00% [8.00% |11.00% |14.00% [21.00% |35.00% |9.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SWLS3
H gl p
Kruskal-W (nominal) 7.05 2.00 0.294

Nivelurile variabilei SWLS4(Pana in present am primit cele mai multe lucruri pe care mi le doresc de la
viatd)
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SWLS4

Categoria 1 2 3 4 5 6 7 Total

P Cazuri 1 6 11 8 16 34 24 100

% 1.00% |6.00% |11.00% (8.00% [16.00% |34.00% |24.00%
ISR Cazuri 4 6 13 11 25 17 24 100

% 4.00% [6.00% [13.00% {11.00% |25.00% |17.00% |24.00%
ISU Cazuri 6 1 15 17 23 25 13 100

% 6.00% [1.00% [15.00% [17.00% |23.00% |25.00% |13.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SWLS4

H ol p
Kruskal-W (nominal) 6.41 2.00 0.0405
Nivelurile variabilei SWLS5(Daca as lua viata de la ihceput, nu as schimba nimic)
SWLS5
Categoria 1 2 3 4 5 6 7 Total

P Cazuri 1 13 22 12 16 18 18 100

% 1.00% |13.00% |22.00% [12.00% [16.00% [18.00% [18.00%
ISR Cazuri 19 15 11 6 15 18 16 100

% 19.00% |15.00% |11.00% [6.00% [15.00% |18.00% [16.00%
ISU Cazuri 9 20 12 15 18 21 5 100

% 9.00% |20.00% [12.00% [15.00% |18.00% |21.00% |5.00%
Testul Kruskal-Wallis pentru variabila SWLS5

H al p

Kruskal-W (nominal) 5.73 2.00 0.0571
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Anexa 4. Rezultate inregistrate de subiecti la variabila "'satisfactia de munca'"

(studiu experimental constatativ)

Distributia subiectilor - SM1(Munca propriu zisd); 1 — foarte nemultumit, 5 — foarte multumit
SM1

Lot 12 |3 |4 |5 |Total rand
IP nrsub. |2 14 |19 |54 |21 |100
ISR |nrsub. |1 |11 |49 (34 |5 |100
ISU |nr.sub. (3|13 |43 (36 |5 |100

Total coloanda |6 |28 |111 {124 |31 (300
Semnificatia diferentelor - SM1

H gl P n?
Kruskal-Wallis 3528 2 <0.001 0.12

Distributiasubiectilor - SM2(Aprecierea primita de la directorul scolii Tn care lucrati in prezent)
SM2

Lot 12 |3 |4 |5 |Total rand
IP nrssub. [0 |5 |22 |42 |31 |100
ISR |nr.sub. (4|17 |32 |41 |6 (100
ISU |nrsub. |1 |13 |33 |36 |17 (100
Total coloana |5 |35 |87 |119 |54 |300
Semnificatia diferentelor - SM2

H gl p ok
Kruskal-Wallis 26.28 2 <0.001 0.09

Distributia subiectilor - SM3(Aprecierile primite de la colegii de serviciu)
SM3

Lot 12 |3 |4 |5 |Totalréand
IP nrssub. |1 |3 |18 |47 (31 |100
ISR |nrsub. |39 |44 (37 |7 |100
ISU |nrsub. |1 |12 |24 |46 |17 |100
Total coloana |5 |24 (86 |130 |55 (300
Semnificatia diferentelor - SM3

H gl p uk
Kruskal-Wallis 3031 2 <0.001 0.1

Distributia subiectilor - SM4(Aprecierile din partea parintilor, elevilor cu care lucrati Tn prezent)
SM4

Lot 12 |3 |4 |5 |Totalrand
IP nrsub. |1 |0 |16 |52 (31 |100
ISR |nrssub. |2 |10 |37 |40 |11 |100
ISU |nrssub. (3 |10 |23 |40 |24 |100
Total coloana |6 |20 |76 (132 |66 |300
Semnificatia diferentelor - SM4

H g p n?
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Kruskal-Wallis 2573 2 <0.001 0.09

Distributia subiectilor - SM5(Pretuirea elevilor cu care lucrati n prezent)
SM5

Lot 112 |3 |4 |5 |Total rand
IP nrsub. |2 |1 |15 |55 |27 |100
ISR |nrssub. |0 |21 |27 (37 |15 |100
ISU |nrsub. |4 |12 |31 (39 |14 |100
Total coloana |6 |34 |73 |131 (56 [300
Semnificatia diferentelor - SM5

H gl p uk
Kruskal-Wallis 2486 2 <0.001 0.08

Distributia subiectilor - SM6(Rezultatele elevilor cu care lucrati)
SM6

Lot 12 |3 |4 |5 |Total rand
IP nrsub. |13 |19 |63 |14 |100
ISR |nr.sub. (2 |14 (38 (36 |10 |100
ISU |nrsub. |55 |48 |34 (8 |100
Total coloana |8 |22 [105 (133 |32 |300
Semnificatia diferentelor - SM6

H gl p uk
Kruskal-Wallis 25.05 2 <0.001 0.08

Distributia subiectilor - SM7(Statutul social al profesiei de dascal)
SM7

Lot 1 12 |3 |4 |5 |Total rand
IP nrsub. |4 (18 |31 |34 |13 |100
ISR |nrssub. |4 |19 (34 (37 |6 |100
ISU |nrssub. (14 |16 |30 |29 |11 |100
Total coloana |22 |53 |95 (100 |30 |300
Semnificatia diferentelor - SM7

H gl P n?
Kruskal-Wallis 228 2 0.32 0.01

Distributia subiectilor - SM8(Volumul de munca)
SM8

Lot 1 |2 |3 |4 |5 |Totalrand
IP nr.sub. |4 |16 (33 |34 |13 |100
ISR |nr.sub. {12 (30 |38 |19 {1 |100
ISU |nrsub. |16 (27 |29 |23 |5 |100

Total coloana |32 |73 |100 (76 (19 (300
Semnificatia diferentelor - SM8

H ¢ P n?
Kruskal-Wallis 23.77 2 <0.001 0.08

Distributia subiectilor - SM9(Repartizarea sarcinilor de munca in scoald)
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Lot 1 12 3 4 |5 |Total rand
IP nrsub. 2 (3 |32 |52 |11 |100
ISR |nrsub. (9 |18 |38 (30 (4 |99
ISU |nr.sub. {10 (30 |33 |21 (6 |100
Total coloana |21 |51 |103 [103 (21 |299
Semnificatia diferentelor - SM9

H ¢l P N
Kruskal-Wallis 39.26 2 <0.001 0.13

Distributia subiectilor - SM10(Salariul)
Lot 1 |2 |3 |4 |5 |Totalrénd
IP nr.sub. |4 |16 (33 |37 |10 |100
ISR |nr.sub. |44 (27 |20 (9 |0 |100
ISU |nrsub. |41 (32 |18 (7 |2 |100

Total coloana |89 |75 |71 |53 (12 |300
Semnificatia diferentelor - SM10

H gl P N
Kruskal-Wallis 86.96 2 <0.001 0.29

Distributia subiectilor - SM11(Facilitatile oferite de scoald)
Lot 1 |2 |3 |4 |5 |Totalrand
IP nrsub. |1 |8 |24 |46 |21 |100
ISR |nr.sub. (12 (26 |41 (20 (1 |100
ISU |nrssub. (17 (27 |35 (17 |4 |100

Total coloana |30 |61 {100 |83 |26 |300
Semnificatia diferentelor - SM11

H gl P n?
Kruskal-Wallis 67.42 2 <0.001 0.23

Distributia subiectilor - SM12(Orarul de munca)
Lot 1 12 3 |4 |5 |Totalrand
IP nrsub. (1 |7 |27 |49 |16 |100
ISR |nrsub. |3 |14 |46 (35 |2 (100
ISU |nrsub. (10 |11 |46 (27 |6 |100
Total coloana |14 |32 |119 |111 |24 {300
Semnificatia diferentelor - SM12

H ¢ P n?
Kruskal-Wallis 2756 2 <0.001 0.09

Distributia subiectilor - SM13(Incarcatura didactica)
Lot 1 |2 |3 |4 |5 |Totalrand
IP nrsub. (1 |8 (34 |44 |13 |100

ISR |nrsub. |5 (22 |40 |26 |7 |100

ISU |nrsub. (12 |18 |46 |22 |2 |100
Total coloana |18 |48 {120 (92 |22 {300
Semnificatia diferentelor - SM13
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H gl 2 n?
Kruskal-Wallis 30.71 2 <0.001 0.1

Distributia subiectilor - SM14(Oportunitatile de dezvoltare profesionala)
Lot 1 12 3 |4 |5 |Totalrand
IP nr.sub. |2 |10 |15 |43 |30 |100
ISR |nr.sub. (3 |19 |35 (33 |10 |100
ISU |nrsub. |5 |16 |33 |38 |8 |[100
Total coloana |10 |45 |83 |114 |48 |300
Semnificatia diferentelor - SM14

H ¢l P N
Kruskal-Wallis 25.87 2 <0.001 0.09

Distributia subiectilor - SM15(Caracterul interesant si stimulator al muncii)
Lot 1 2 |3 |4 |5 |Total rand
IP nrsub. |2 |6 |24 |42 |26 |100
ISR |nrsub. |5 (18 |43 |31 (3 |100
ISU |nrsub. |6 (20 |41 |27 |6 |100
Total coloana |13 |44 |108 [100 |35 {300
Semnificatia diferentelor - SM15

H ¢l P N
Kruskal-Wallis 39.74 2 <0.001 0.13

Distributia subiectilor - SM16(Ajutorul primit din partea colegilor pentru dezvoltare profesionala)
Lot 1 12 |3 |4 |5 |Total rand
IP nrsub. |2 |6 |14 |51 |27 (100
ISR |nrsub. |4 |13 |42 (35 |6 |100
ISU |nrsub. |8 |15 (39 (33 |5 |100
Total coloana |14 |34 |95 |119 |38 |300
Semnificatia diferentelor - SM16

H gl P n?
Kruskal-Wallis 4435 2 <0.001 0.15

Distributia subiectilor - SM17(Relatia cu directorul scolii)
Lot 12 |3 |4 |5 |Totalrand
IP nrsub. (1|1 |15 |42 |41 |100
ISR |nrsub. |0 |15 |28 (49 |8 |100
ISU |nrsub. (3 |3 |34 |44 |16 100
Total coloana |4 {19 |77 {135 |65 |300
Semnificatia diferentelor - SM17

H ¢ P N
Kruskal-Wallis 36.84 2 <0.001 0.12

Distributia subiectilor - SM18(Relatia cu colegii)
Lot 12 |3 |4 |5 |Totalréand
IP nrsub. (110 |8 |52 (39 |100
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ISR |nr.sub. (1|14 |27 |40 |18 |100

ISU |nr.sub. (2|4 (26 |44 |24 |100

Total coloanda |4 |18 |61 |136 (81 (300

Semnificatia diferentelor - SM18
H gl P
Kruskal-Wallis 29.11 2 <0.001

Distributia subiectilor - SM19(Relatia cu parintii)

Lot 112 |3 |4 5 |Total rand

IP nrsub. (111 (12 |55 |31 (100

ISR |nr.sub. |0 |13 |25 |52 |10 |100

ISU |nr.sub. [01]9 (24 |49 |18 |100

Total coloana 1 (23 |61 [156 |59 |300

Semnificatia diferentelor - SM19
H d P
Kruskal-Wallis 2348 2 <0.001

Distributia subiectilor - SM20(Relatia cu elevii)

Lot 112 |3 |4 5 |Total rand

IP nrsub. (111 (8 |51 |39 (100

ISR |nr.sub. |1 |10 |24 |48 |17 |100

ISU |nr.sub. (3|5 (33|38 |21 |100

Total coloana |5 |16 |65 ({137 |77 |300

Semnificatia diferentelor - SM20
H dl P
Kruskal-Wallis 28.17 2 <0.001
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Anexa 5. Rezultate inregistrate de subiecti la variabila "'persistenta motivationala™

(studiu experimental constatativ)

Nivelurile variabilei PM1 (Raman motivat/a chiar si in activitatile care se intind pe luni de zile)

Categoria de PM1
subiecti 1 2 3 4 5 Total
P Cazuri 3 3 38 38 18 100
% 3.00% [3.00% [38.00% |38.00% [18.00%
ISR Cazuri 6 7 71 14 2 100
% 6.00% [7.00% |71.00% |14.00% [2.00%
ISU Cazuri 8 15 52 15 10 100
% 8.00% |15.00% [52.00% |15.00% |10.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru categoriile de subiecti in functie de nivelurile variabilei PM1

H al p
Kruskal-W (nominal) 36.31 2.00 <0.001

Nivelurile variabilei PM2 (Am o buna capacitate de concentrare in realizatarea sarcinilor zilnice)

PM2

Categoria 1 2 3 4 5 Total
P Cazuri 1 0 18 44 37 100

% 1.00% [0.00% |18.00% |44.00% |37.00%
ISR Cazuri 2 8 33 40 17 100

% 2.00% |8.00% [33.00% [40.00% |17.00%
ISU Cazuri 2 9 28 48 13 100

% 2.00% [9.00% [28.00% [48.00% [13.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM2

H gl P
Kruskal-W (nominal) 24.79 2.00 <0.001

Nivelurile variabilei PM3 (Imi imaginez din cand in cand de a folosi oportunitati la care am renuntat)

PM3

Categoria 1 2 3 4 5 Row Total
P Cazuri 5 20 51 17 7 100

% 5.00% [20.00% {51.009% (17.00% [7.00% |33.33%
ISR Cazuri 3 22 38 24 13 100

% 3.00% [22.00% |38.00% (24.00% [13.00% |33.33%
1SU Cazuri 7 15 42 24 12 100

% 7.00% [15.00% {42.00% |(24.00% [12.00% |33.33%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM3

H dl p
Kruskal-W (nominal) 2.63 2.00 0.269
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Nivelurile variabilei PM4 (Scopurile pe termen lung ma motiveaza sa depasesc greutatile de zi
cu zi)

PM4
Categoria 1 2 3 4 5 Total

P Cazuri 1 5 23 36 35 100

% 1.00% |5.00% |23.00% |36.00% |35.00%
ISR Cazuri 4 15 25 35 21 100

% 4.00% [15.00% |25.00% |35.00% |21.00%
ISU Cazuri 2 11 29 35 23 100

% 2.00% |11.00% [29.00% [35.00% |23.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM4

statistic df  asymptotic p-value
Kruskal-W (nominal) 941 2.00 0.00903

Nivelurile variabilei PM5 (Cand Tmi propun ceva, sunt ca un bulldog, nu 7i maidau drumul,
pana nu reusesc)

PM5
Categoria 1 2 3 4 5 Total

P Cazuri 1 4 27 42 26 100

% 1.00% |4.00% |27.00% |42.00% |26.00%
ISR Cazuri 3 17 40 19 21 100

% 3.00% [17.00% |40.00% |19.00% |21.00%
ISU Cazuri 5 11 33 30 21 100

% 5.00% |11.00% |33.00% |30.00% {21.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM5

statistic df  asymptotic p-value
Kruskal-W (nominal) 12.71 2.00 0.00174

Nivelurile variabilei PM6 (Continui o sarcina dificila chiar si atunci cand ceilalti au renuntat la
ea)

PM6

Categoria 1 2 3 4 5 Total
P Cazuri 1 9 26 41 23 100

% 1.00% |9.00% |26.00% |41.00% |23.00%
ISR Cazuri 5 11 33 34 17 100

% 5.00% |11.00% [33.00% [34.00% |17.00%
ISU Cazuri 5 15 35 29 16 100

% 5.00% |15.00% [35.00% [29.00% |16.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM6

statistic df  asymptotic p-value
Kruskal-W (nominal) 7.71 2.00 0.0211

Nivelurile variabilei PM7 (Chiar daca nu mai conteaza, continui sa ma gandesc la obiective
personale la care am fost nevoit sa renunt)
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PM7

Categoria 1 2 3 4 5 Total
P Cazuri 12 19 32 29 8 100

% 12.00% |19.00% {32.00% {29.00% |8.00%
ISR Cazuri 7 18 37 27 11 100

% 7.00% |18.00% |37.00% |27.00% |11.00%
ISU Cazuri 6 17 36 25 16 100

% 6.00% |17.00% |36.00% |25.00% |16.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM7

statistic  df p-value
Kruskal-W (nominal) 2.10 2.00 0.351

NivelurilevariabileiPM8 (imidauseamacandsi ma opresc inurmirireaunorobiectivepersonale)

PM8

Categoria 1 2 3 4 5 Total
P Cazuri 1 6 28 42 23 100

% 1.00% |6.00% |28.00% |42.00% |(23.00%
ISR Cazuri 6 12 33 34 15 100

% 6.00% [12.00% |33.00% |34.00% [15.00%
ISU Cazuri 2 8 45 30 15 100

% 2.00% [8.00% |45.00% |30.00% [15.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM8

statistic  df p-value
Kruskal-W (nominal rows)  9.17 2.00 0.0102

Nivelurile variabilei PM9 (Cu céat o sarcina este mai dificila, cu atat sunt mai indarjit s-0 duc
pana la capat)

PM9
Categoria 1 2 3 4 5 Total

P Cazuri 0 9 31 30 30 100

% 0.00% [9.00% [31.00% [30.00% |30.00%
ISR Cazuri 7 18 36 30 9 100

% 7.00% |18.00% (36.00% [30.00% [9.00%
ISU Cazuri 3 8 42 29 18 100

% 3.00% |[8.00% [42.00% [29.00% [18.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM9

statistic  df p-value
Kruskal-W (nominal) 17.55 2.00 0.000155

Nivelurile variabilei PM10 (Imi vin adesea idei noi fatd de o problema sau un proiect mai
vechi)
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PM10

Categoria 1 2 3 4 5 Total
P Cazuri 3 9 33 39 16 100

% 3.00% [9.00% [33.00% [39.00% |16.00%
ISR Cazuri 7 14 29 34 16 100

% 7.00% |14.00% |29.00% |34.00% |16.00%
ISU Cazuri 3 11 30 35 21 100

% 3.00% |11.00% [30.00% [35.00% |21.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM10

statistic  df p-value
Kruskal-W (nominal) 1.86 2.00 0.394

Nivelurile variabilei PM11(Urnaresc cu consecventa realizarea proiectelor in care cred)

PM11
Categoria 1 2 3 4 5 Total

P Cazuri 0 2 20 42 36 100

% 0.00% [2.00% |20.00% |42.00% |36.00%
ISR Cazuri 2 7 41 41 9 100

% 2.00% |7.00% |41.00% [41.00% [9.00%
ISU Cazuri 1 5 31 37 26 100

% 1.00% |[5.00% |31.00% |37.00% (26.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM11

statistic  df p-value
Kruskal-W (nominal) 26.22 2.00 0.006

Nivelurile variabilei PM12 (Ma surprind revenind cu gandul la initiativele mai vechi,
abandonate)

PM12

Categoria 1 2 3 4 5 Total
P Cazuri 5 22 42 24 7 100

% 5.00% |22.00% (42.00% [24.00% |7.00%
ISR Cazuri 5 23 39 27 6 100

% 5.00% |23.00% (39.00% [27.00% [6.00%
ISU Cazuri 6 21 36 29 8 100

% 6.00% [21.00% (36.00% [29.00% [8.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM12

statistic  df p-value
Kruskal-W (nominal) 0.322 2.00 0.851

NivelurilevariabileiPM13 (Continuisa investesctimp siefort Tnidei siproiectecarenecesita
aniderabdare sidemunca)
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PM13.

Categoria 1 2 3 4 5 Row Total
P Cazuri 2 18 34 32 14 100

% 2.00% |18.00% |34.00% |32.00% |14.00%
ISR Cazuri 10 23 31 27 9 100

% 10.00% |23.00% {31.00% |27.00% |9.00%
ISU Cazuri 4 17 38 30 11 100

% 4.00% [17.00% |38.00% |30.00% |11.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM13.

statistic  df p-value
Kruskal-W (nominal) 5.12 2.00 0.0772

Nivelurile variabilei PM14 (Cand ma apuc de munca, pe moment uit de toate, concentrandu-ma
pe ce am de facut)

PM14

Categoria 1 2 3 4 5 Total
P Cazuri 0 2 12 36 50 100

% 0.00% |2.00% [12.00% [36.00% |50.00%
ISR Cazuri 5 9 15 34 37 100

% 5.00% [9.00% [15.00% [34.00% |37.00%
ISU Cazuri 3 5 29 35 28 100

% 3.00% [5.00% |29.00% |35.00% (28.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM14

statistic  df p-value
Kruskal-W (nominal) 15.95 2.00 0.000344

Nivelurile variabilei PM15 (Imi este greu si ma detasez de un proiect important pentru mine la
care am renuntat in favoarea altora)

PM15

Categoria 1 2 3 4 5 Total
P Cazuri 3 9 33 37 18 100

% 3.00% [9.00% |33.00% |37.00% [18.00%
ISR Cazuri 4 13 37 32 14 100

% 4.00% [13.00% |37.00% |32.00% |14.00%
1SU Cazuri 4 12 33 37 14 100

% 4.00% |12.00% |33.00% (37.00% |14.00%

Testul Kruskal-Wallis pentru variabila PM15

statistic  df p-value
Kruskal-W (nominal) 1.94 2.00 0.38
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Anexa 6. PROGRAMUL DE INTERVENTIE PSTHOSOCIALA

SEDINTA I (120 minute)

Exercitiul 1: Salutul ,,Acrosticul numelui”.

Scopul: Cunoasterea subiectilor intre ei cu ajutorul numelui.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 10 minute.

Desfasurare: Fiecare participant isi scrie prenumele pe o foaie dupi care scrie si numeste calitatile
sale, folosind cuvinte care sa aiba ca initiale literele din prenumele sau.

Exercitiul 2: Prezentarea ecusonului personalizat.

Scopul: Alegerea si prezentarea numelui pentru perioada trainingului.

Materiale: ecusoane, carioci, creioane colorate, pixuri.

Durata: 5 minute.

Desfagurarea: Fiecare participant Tsi alege un ecuson si 1l infrumuseteaza la dorinta, scriind numele
care poate fi: real, cum il numeau parintii sau, numele unui lider politic/om public etc. Numele trebuie
scris clar, astfel, ca sa fie usor vazut, citit. Va fi utilizat numai an spatiul dat

Exercitiul 3: Stabilirea regulilor de participare.

Scopul: Sa elaboram regulile impreuna, pe care le vom respecta pe tot parcursul sedintelor noastre.
O desfagurare cat mai organizatd a trainingului. Familiarizarea trainerului cu asteptarile participantilor
privind desfasurarea cursului de instruire si formare.

Materiale: Flipchart, carioca.

Durata: 10 minute.

Desfasurarea: Regulile trebuie sa fie respectate de catre toti participantii si de catre trainer. Dupa
elaborarea regulilor, animatorul intreaba participantii despre asteptarile lor de la trainig-ul dat.

1.Fiecare participant urmeaza sa fie prezent la toate sedintele desfafurate.

2.Participantii trebuie sa fie cat e posibil de activi si originali.

3.5a 1si pregdteasca in caz de necesitate tema pentru acasa care va fi data spre realizare.

4.S4 asculte pe ceilalti participanti, sa nu critice ideea cuiva si sa nu judece pe altii.

5.54 1si cerceteze schimbadrile aparute in baza training-ului si sa le impartaseasca cu grupul.

6. Sa se pastreze confidentialitatea. Toatd informatia discutatd raméne 1n grupa (se refera atit la
participanti, cat si la animator).

7. Sa vorbeasca doar o singura persoand, iar ceilal{i sa priveasca si sa asculte activ.

8. Se discuta ceea ce intereseaza participantii la moment in legétura cu un anumit eveniment.

Animatorul le relateaza pe scurt obiectivele cursului. Pe tabla sunt lipite trei desene: Valiza — ce 0
sa iau cu mine?; palme — prin ce o sa contribui eu personal?; fulgere — cum credeti, care vor fi riscurile, ce
nu vom reusi? Participantii scriu pe stikere si le lipesc Tn jurul desenului respectiv, oferind, astfel,
raspunsuri la intrebarile adresate de catre trainer.

Exercitiul 4: ,,Crearea tabloului despre fericire”.
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Scopul: Exprimarea ideilor, gandurilor despre fericire, valorificarea propriei experiente ale
participantilor, fortificarea increderii n sine, gasirea surselor de activizare a resurselor interne.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 20 minute.

Desfasurare: Participantii scriu pe foaie toate asocierile cu fericirea, starea subiectiva de bine, apoi
le citesc si trainerul le scrie pe tabla grup@ndu-le in trei categorii: ,,Relatii interpersonale”, ,,Activitatea”,
,Satisfactiile mici/bucuriile vietii”. In continuare, lucrim pe aceste categorii, pentru ,Relatii
interpersonale” — se cere subiectilor sa-si aminteasci si sa scrie pe foaie o persoand semnificativa, apoi sa
raspunda la urmatoarele intrebari:

1. Ce a adus nou in viata Dvs persoana data?

2. Cum v-a influentat aceasta autoperceptia si sensul vietii Dvs?

3. Ce, dupa parerea dra, i-ati oferit lui, cum si cu ce la-ti influentat ?

4. Cum credeti, in urma influentei voastre, care a fost autoperceptia lui despre sine si viata sa?

Pentru categoria ,,Activitatea” urmeaza intrebarile:

1. Relatati despre ceea ce-ati realizat cu succes recent in activitateaDvs.

2. Ce ati invatat din acest rezultat performant/observabil ?

3. Care calitati, laturi pozitive ale personalitatii Dvs v-au ajutat sa obtineti acest rezultat ?

4. De ce aceasta este important pentru Dvs ?

5. Cine apreciaza succesul obtinut ? Pentru cine din viata dra aceasta este important ?

Pentru categoria ,,Satisfactiile” urmeaza intrebarile:

1. De ce este important sd ne dezvoltdm spiritul de observatie si sa observam lucruri mici ?

2. Ce putem face pentru a creste numarul clipelor/ momentelor fericite din viata noastra ?

Discutii: Cum a fost sa scrieti despre starea voastra subiectiva de bine? La care intrebari ati avut
dificultati ? etc.

Exercitiul 5: Prezentarea temei trainingului. Explicarea teoriei.

Scopul: Cunoagsterea de catre participanti a informatiei teoretice privind tema respectiva.

Materiale: Flipchart, carioce.

Durata: 45 minute.

Desfasurare: Prezentarea teoriei fericirii, despre trairea subiectiva a realitatii, despre influenta
gandurilor pozitive asupra corpului uman, asupra activitatii lui si asupra mediului in care traieste.
Definirea si explictia formulei fericirii.

Odata cu aparitia psihologiei pozitive, initiata si condusa de catre Martin Seligman, apar concepte
noi care sunt aplicabile pentru toti oamenii precum ar fi: ,,bunastare”, ,,stare subiectiva de bine”, ,,calitate
a vietii”?, ,,experienta optima”, ,,flux”. Ideea fundamentald a psihologiei pozitive este de a se concentra
asupra surselor fericirii, asupra punctelor forte a omenirii care ar contribui la cultivarea capacitatilor, la
descoperirea resurselor interne a subiectului, la fortificarea triirii subiective de bine, ceea ce este mult mai

important decat sa se lupte cu slabiciunile oamenilor.
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Fericirea este o stare mentald de bine, fiind caracterizatd de emotii pozitive sau placute, de la
multumire la bucurie intensa. Motivele oamenilor de a fi fericiti sunt diferite de la individ la individ si
infinite. “Starea de bine” subiectiva este constituitd de doud componente generale: judecatile in legatura
cu satisfactia in viata si echilibrul afectiv sau masura in care nivelul de afect pozitiv depaseste nivelul de
afect negativ in viata individului. Martin Seligman (2007) impreuna cu alti experti in teoria fericirii -
Sonya Lyubomirsky, Ken Sheldon si David Schkade, in urma studiilor efectuate au dedus urmatoarea
formula a fericirii de duratd: F=T+C +V

unde, T — este intervalul tendintelor genetice

C — circumstantele de viata

V — controlul voluntar

Alt autor al teoriei fericirii, Jonathan Haidt propune o formula asemanatoare cu mici modificari: F
=PF + C+ V, ceea ce Inseamna ca nivelul de fericire constd din suma punctului fix biologic (ereditatea),
a conditiilor de viata si a activitatilor voluntare ale subiectului.

Toti autorii teoriei fericirii incearci sa gaseasca solutii optime, sa identifice pasii parcursi n
atingerea gradului maxim de fericire. Seligman spune cd sunt trei cdi pentru obtinerea fericirii: viata
placuta, viata buna si viata plina de sens.

Exercitiul 6: Improvizatia muzicala.

Scopul: Cresterea starii de bine, activarea gandurilor pozitive.

Materiale: Piesa muzicala ,,Happy” de Pharrell Williams, casetofon/laptop.

Durata: 10 minute.

Desfagurarea: Audierea piesei muzicale si urmarirea triirilor interne, ce se intdmpla cu gandurile,
emotiile.

Exercitiul 7. Ritualul incheierii activitatii. “Aplauze in cerc”.

Scopul: Asimilarea experientei, iesirea din activitate, despartirea pe o notad pozitiva. Feedback-ul:
cu ce pleaca participantii de la training, ce le-a placut si ce nu le-a placut.

Materiale: -

Durata: 5-7 minute.

Desfasurarea: Consolidarea materiei. Aplauzele la Tnceput sunt pe un ton linistit pe parcurs
accentuandu-se. Animatorul aplauda unui membru si treptat se apropie de el privind-ul si intensificand
aplauzele. Apoi aacest participant alege din grup urméatorul pe cine il aplauda in doi. Al treilea 1l alege pe
al patrulea etc. Ultimului participant 1i aplauda toatd grupa.

Tema pentru acasa: “Amintiti-va, seara (inainte de culcare) sau dimineata aproximativ cinci lucruri/
evenimente de pe parcursul zilei pentru care puteti sa va spuneti ,,Multumesc!” sau sa va autolaudati”.
Aceasta sarcina va fi valabild pe tot parcursul desfasurarii trainingului. Trainerul discuta la sedinta a doua
efectuarea temei pentru acasa si la ultima sedinta face o totalizare (feedback), dar la sfarsitul celorlalte
sedinte le aminteste participantilor de sarcina data, ii incurajeaza sd o efectueze cu responsabilitate pe

parcursul intregului training.
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SEDINTA II (120 minute)

Exercitiul 1: Salutul participantilor.

Scopul: Introducerea 1n activitate, crearea dispozitiei de lucru.

Materiale: -

Durata: 10 minute.

Desfasurarea: Energizer ,,Reprezentarea fiintelor vii fericite”. Un participant aratd prin gesturi si
mimicd un animal, pasare, (fiintd vie) etc., care o considera fericita, energicd, vioaie, in timp ce ceilalti
vor incerca sa ghiceasca ce a fost aratat. Cel care ghiceste, devine urmatorul prezentator. Ca alternativa,
participantii pot mima lucrurile impartiti Tn 2 sau mai multe grupuri mici, iar celelalte grupuri vor incerca
sd ghiceasca.

Exercitiul 2: ,,Desenul muzicii pozitive”.

Scopul: Autoperceptia si autoexprimarea emotiilor, a gandurilor pozitive.

Materiale: Foi A4, creioane, carioci, casetofon/laptop, Music for the Mind, Happiness.

Durata: 30 minute.

Desfasurarea: Participantii se aseaza comod si timp de cinci minute asculta muzica propusa de
animator. La indicatia trainerului participantii Tncep a desena acele imagini, senzatii, simboluri care le
asociaza cu subiectul muzical audiat. Peste 5-7 minute se organizeaza expozitia in mijlocul cercului.
Participantii incearca sa identifice autorul fiecarui desen. Apoi toti se aseaza si Tsi expun parerile, in ce
masurd au reugit sd se exprime participantii, cum au identificat autorii celorlalte desene. Raspund la
intrebari de genul: Desenul cui nu au putut identifica ? De ce ? In ce masurd desenul este neobisnuit ?
Autorul a putut sa-si exprime emotiile sau nu prea ? etc.

Se recomanda ca foile sa fie numerotate din timp, dar fara ca participantii sa stie cui ce desen Ti
apartine.

Discutarea efectuarii temei pentru acasa.

Exercitiul 3: Discutarea notiunii de ,,satisfactie”.

Scopul: Elaborarea propriului sens a termenului de ,satisfactie”; analizarea aspectului pozitiv al
satisfactiei in munca.

Materiale: Foi, pixuri.

Durata: 20 minute.

Desfasurarea: Animatorul intreabd participantii: Ce asocieri va trezeste acest cuvant? De ce omul
are nevoie de a fi satisfdcut de munca sa ? Care sunt avantajele ei ? Ce ar trebui sd facd omul pentru a trai
acest sentiment ? Care sunt consecintele insatisfactiei in munca prestata ? etc.

Este important de a ajuta participantii sa formuleze ideea ca satisfactia este necesara omului pentru
autorealizare, dezvoltarea personala. Aceasta fiind un izvor important al energiei vietii.

Exercitiul 4: Conversatia ,,Ce situatii concrete, ce rezultate va determinat sa traiti sentimentul de

satisfactie in munca prestata ?”
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Scopul: Constientizarea propriei experiente, valorificarea personalitatii; primirea suportului de la
cei din jur, schimbul de experienta.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 30 minute.

Desfasurarea: Participantii pe rand in cerc raspund la intrebare. Se pune accentul pe descrierea
situatiilor concrete si nu pe ,,propozitii generale”.

Exercitiul 5: “Ceasul satisfactiilor/insatisfactiilor”.

Scopul: Constientizarea cauzelor insatisfactiei in munca, valorificarea satisfactiei.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 25 minute.

Desfasurarea: Participantii scriu intr-o coloana 5-6 cauze ale insatisfactiei traite la locul de munca,
iar n dreptul lor alternativa de a transforma Tntr-un sentiment de satisfactie, propunand ,,Ce as putea eu
schimba si cum ? Dar ce depinde de mine Tn situatia creatd ? ™.

Exercitiul 6: Ritualul incheierii activitatii. Oferirea unui “emotion” persoanei empatizate pe
parcursul sedintei.

Scopul: Asimilarea experientei, iesirea din activitate, despartirea pe o nota pozitiva.

Materiale: -

Durata: 5 minute.

Desfasurarea: Consolidarea materiei. Animatorul pregateste din timp si le imparte membrilor
grupului insigne cu zambet, la sfarsitul activitatii fiecare participant decide cui 1i ofera ,,zambetul lui” in
dependenta de unul din urmatoarele criterii: aceleasi momente sau asemdnatoare care au generat
satisfactie in munca prestatd; ia placut desenul efectuat; valorifica experienta dezvaluitd de cétre
participant etc.

Tema pentru acasa: Participantii vor contabiliza pe parcursul a doua zile momentele de satisfactie

Tn munca lor.

SEDINTA III (150 minute)

Exercitiul 1: Ritualul salutului. Jocul ,,Scaunul fierbinte”.

Scopul: Salutul participantilor. Fortificarea increderii in sine, crearea dispozitiei de lucru,
mobilizarea participantilor.

Materiale: -

Durata: 15 minute.

Desfasurare: Participantii pe rand se aseaza pe un scaun amplasat in centru (,,scaunul fierbinte”)
unde timp de 1 minut se lauda, vorbeste despre calitdtile sale, despre realizarile sale recente. La sfarsit se
initiaza o discutie.

Exercitiul 2: Proiectarea secventelor din documentarul ,Influenta gandurilor pozitive asupra

corpului uman”.
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Scopl: Constientizarea necesitatii cultivarii interpretarii pozitive a realitatii, influenta emotiilor si a
gandurilor pozitive asupra sanatatii fizice.

Materiale: Calculator, proiector, ecran, filmul documentar ,,Influenta gandurilor pozitive asupra
corpului uman” de Robert lonescu.

Durata: 50 minute.

Desfasurarea: Participantii vizioneaza secventele pregatite din timp si propuse de catre animator.
Dupa vizionare se initiaza discutii Tn care participantii sunt Thcurajati sa-si expund opiniile privind
influenta gandurilor pozitive asupra sanatatii fizice.

Exercitiul 3: ,,Tic-Tac”.

Scopul: Tnlocuirea constienta a gandurilor negative cu cele pozitive.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 30 minute.

Desfasurarea: Participantii identifica si scriu toate gandurile negative care 1i impiedicad sd atinga
scopul in activitatea lor, pentru aceasta deseneaza pe foaie doua rubrici: ,,Tic” si ,,Tac”. Se aseaza comod,
studiaza minutios lista scrisa in rubrica ,,Tic” si analizeaza in ce masura au distorsionat situatia reala,
exagerand aspectul negativ al lucrurilor. Urmétorul pas presupune inlocuirea fiecarui gand/idee negativ/a
cu unul pozitiv si inscrierea lor in rubrica ,,Tac”.

Discutarea temei realizate acasa.

Exercitiul 4: “Translatorul”.

Scopul: Exersarea abilitatilor de interpretare a mesajelor.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 45 minute.

Desfasurarea: Participantii se grupeaza cate 5 persoane. Un membru va juca rolul unui om striin ce
nu cunoaste limba romana, altul va fi translator, iar ceilalti jurnalisti. ,,Strainul” singur isi alege imaginea
personajului sau si se prezintd publicului. Jurnalistii ii adreseaza intrebari la care el raspunde ntr-o “alta”
limba. De fapt, toti participantii vorbesc in limba roména. Sarcina translatorului este de a transmite sensul
cuvintelor vorbitorului de limba straind. Peste fiecare cinci minute participantii se schimba cu rolurile
pana cand toti vor juca rolul translatorului. La sférsit se initiaza discutia privind urmatoarele intrebari: Ce
ati simtit cand ati auzit interpretarea cuvintelor voastre ? In ce consti cauzele perceperii pozitive si
negative a interpretarii ? etc.

Exercitiul 5: “Eu consider ca...” Ritualul incheierii activitatii.

Scopul: Dezvoltarea increderii in sine, crearea unui fon emotional-pozitiv in grupa, iesirea din
activitate, despartirea pe o nota pozitiva.

Materiale: Balon.

Durata: 10 minute.
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Desfagurarea: Animatorul arunca balonul unui membru si spune ce il ajuta, dupa péarerea lui, sa
asculte activ si sa inteleaga interlocutorul. Celalalt arunca mai departe spunand: “Eu cred, ca tie, Maria, Tti
ajuta sa auzi si sa intelegi interlocutorul...”

Tema pentru acasa: Participantii vor scrie un eseu scurt pe tema: ,,Un moment fericit din viata

meca .

SEDINTA 1V (120 minute)

Exercitiul 1: Salutul participantilor. ,,Relaxarea”.

Scopul: Salutarea participantilor intre ei. Favorizarea unei stari de relaxare generala pentru
facilitarea contactului cu ei Tnsisi. Stimularea unei stari de calm in vederea pregatirii pentru exercitiilor
ulterioare.

Materiale: Scaune sau covoare. Cutie muzicala facultativa.

Durata: 15 minute.

Desfasurarea: Animatorul ii invitd pe participanti sa se distinda intingi pe covoare sau, in lipsa
acestora, si se faci comozi pe scaune (posibil asezate in cerc). In ambele cazuri, conducitorul va continua
cu urmitoarele instructiuni: “’Inchideti ochii si concentrati-vi atentia asupra voastra insiva. Simtiti
respiratia calma si lasati-va in voia fluxului: inspirati, expirati (pauza un minut). Acum simtiti greutatea
bazinului (scurtd pauza)...chiar si spinarea si pieptul sunt grele si relaxate (pauza scurtd)... Umerii sunt
relaxati (scurtd pauza). Simtiti bratele relaxate pana la varful degetelor (scurta pauza)...in sfarsit, gatul
este relaxat, iar capul este greu (scurta pauza). Simtiti tot corpul calm si relaxat.. respiratia este libera si
profunda’’.

Cand ,,parcursul” este terminat, animatorul va mai astepta incd un minut pentru a da fiecarui
participant posibilitatea de a intra Tnh contact cu sine Tnsusi si a elimina orice tensiune. Acum conducatorul
poat da ultimele indicatii pentru continuarea relaxarii: “’Incercati si memorati aceastd senzatie de
serenitate si pastrati-0 la trezire (scurtd pauza). Acum puteti deschide ochii, fard graba, si miscati
mainele... si picioarele ...si Tntindeti-va ca atunci cind va treziti din somn”’.

Conducitorul poate verifica printr-0 discutie cu grupul eventuale dificultati intalnite Tn timpul
relaxarii.

Sugestii pentru conducator: Este necesar ca, in furnizarea indicatiilor, conducatorul sa foloseasca
un ton calm si sa fie calm si sa spuna cuvintele intr-un ritm lent; el Tnsusi trebuie sa fie calm in vorbire,
pentru a influenta pozitiv starea de relaxare a participantilor.

Exercitiul 2: ,,Care sunt scopurile propuse ?”.

Scopul: Cunoaserea scopurilor propuse spre realizare, autocunoasterea, cunoasterea scopurilor
primordiale ale cursurilor de dezvoltare a aptitudinilor profesionale, automotivarea.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 45 minute.

Desfasurare: In procesul de formare a aptitudinilor scopul este ca participantii si dobandeasca:
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e mai buna autocunoastere, ca in activitatea lor de zi de zi sa-si poatd folosi aptitudinile si sa-si
foloseasca calitatile intr-un mod mai constient;

e mai buna cunoastere a clientilor si a partenerilor, pentru a-si putea desfasura activitatea intr-un
mod mai eficient, pentru o vanzare eficienta si activa

e mai buna intelegere si dezvoltare a relatiilor interumane, insugirea unui comportament corect si
politicos, dar hotarat, care sa sprijine in mod eficient organizatia

e mai mare Incredere in sine pentru a putea completa pregatirea profesionald de inalta calitate, in
vederea unui mai adecvat comportament de conducator sau hegociator de succes

e mai bund motivare si atitudine, prin care sd contribuie la indeplinirea misiunii, imaginii,
strategiei companiei §i punerea lor in practica in activitatea de zi cu zi a companiei

e mai buna capacitate de mediere a conflictelor, atat la nivelul managerilor, cat si al subalternilor,
contribuind prin aceasta la crearea unei atmosfere placute, armonioase si eficiente in cadrul institutiei;

e dezvoltarea aptitudinilor de comunicare, a tehnicilor de negociere, imbunatatirea reactiilor in
situatii problema, punand accent pe dezvoltarea personalitatii (bazatd pe experientele internationale si
autohtone), caci aceasta este baza succesului pe termen lung;

e dezvoltarea capacitatii de team building si de organizarea eficientd a muncii in echipa

Exercitiul 3: , Liderul rotativ”.

Scopul: Constientizarea avantajelor si limitelor ale muncii cadrului didactic, valorificarea
caracteristicilor pozitive ale muncii invatatorului.

Materiale: Flipchart, carioca, foi A4, pixuri.

Durata: 50 minute.

Desfasurarea: Colectivul este impartit in grupuri de 5 membri. Fiecare grup isi va alege de la un
inceput un lider si va discuta un numar de caracteristici pozitive si negative ale activitatii didactice (spre
exemplu, faptul conform caruia munca invatatorului contribuie la crearea satisfactiei de munca, a unui
climat pozitiv si relationari bazate pe incredere intre parteneri, cand este considerata pozitiva, productiva,
si cand este opusul, consideratd negativd). Numarul acestor caracteristci (atit cele pozitive cit si cele
negative) va trebui sa fie egal cu numarul grupurilor in care s-a divizat colectivul. Dupa ce fiecare grup va
fi stabilit aceste caracteristici, fiecare lider 1si ia lista unde se afla notate acestea si se muta, in sensul
acelor de ceasornic, in alt grup. Aici, el va trebui sa explice de ce grupul lui a considerat importante
aceste caracteristici pozitive si negative pentru modul in care conceptualizeazd termenul de munca a
invatatorului. Membrii fiecarui grup vor trebui sd asculte argmentele liderului strain, dar la final , facand
o ierarhie a importantei caracteristicilor, vor trebui sa taie de pe listd obligatoriu cite o caracteristica
pozitivd si una negativa, cele mai putin importante. Dupad aceea, liderii se mutd, in sensul acelor de
ceasornic, la urmatorul gup, unde lucrurile se desfiasoara in mod similar (fara a mai lua in consideratie
caracteristicile tdiate in grupul anterior). Operatia are loc pind cind fiecare lider a trecut pe la toate

celelalte grupuri si s-a intors la grupul de origine cu cite o singurd caracteristica, considerate cele mai
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importante de pe lista proprie. Animatorul va nota toate aceste caracteristici pe flipchart si va incerca,

impreund cu intreaga echipd, sd combine ideile in doar 2 elemente, unul pozitiv si altul negativ, ale

muncii cadrului didactic si sa dezvolte aspectul pozitiv prin discutii ulterioare sau prin tema propusa

pentru acasa.

Discutarea temei pentru acasa.

Exercitiul 4: Ritualul incheierii activitatii.

Scopul: Asimilarea experientei, iesirea din activitate. Feedback-ul: cu ce pleaca participantii de la

training, ce le-a placut si ce nu le-a placut.

Materiale: -
Durata: 5-7 minute.
Desfasurarea: Toti participantii se iau de mana si zambesc unul altuia.

Tema pentru acasa: Sa scrie un eseu scurt “Caracteristicile positive ale muncii invatatorului .

SEDINTA V (150 minute)

Exercitiul 1: Salutul participantilor.

Scopul: Introducerea in activitate, crearea dispozitiei de lucru.
Durata: 5-7 minute.

Desfagurarea: Animatorul Tncepe prin a spune in ce dispozitie este astazi si arunca mingea altuia

care are aceeasi functie de a se caracteriza, a a-gi exterioriza emotiile. Acest lucru se desfasoara pana cand

participa toti membrii.

Exercitiul 2: Exprimarea prin miscare ,,Plimbarea prin padurea de poveste.”’
Scopul: Destinderea emotiilor negative.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 10 minute.

Desfasurarea: Participantii isi imagineazd ci se plimba printr-o padure de poveste. In aceastd

plimbare cursantii se transforma in diferite animale agresive (cdini, tigri, lei, ursi, lupi, etc.)

asa).

La sfarsit se adreseaza intrebari: Cum v-ati simtit ? De ce , credeti, ca v-ati simtit astfel ?
Exercitiul 3: Conversatia ,,Ce situatii de la serviciu ifi trezesc furie si nemultumire ?”

Scopul: Constientizarea propriei experientei, primirea suportului de la cei din jur (nu numai eu sunt

Materiale: Foi A4, pixuri.
Durata: 20 minute (5+15).

Desfasurarea: Participantii pe rand raspund la intrebare. Se pune accentul pe descrierea situatiilor

concrete §i nu pe ,,propozitii generale”.

Discutarea temei realizate acasa.

Exercitiul 4: “Jocul impreuna”.
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Scopul: Descoperirea si exprimarea propriilor stari sufletesti; constientizarea reactivitatii
individuale la diverse situatii.

Materiale: -

Durata: 40 minute.

Desfagurarea: Conducatorul 1i va invita pe participan{i sa se miste in voie prin camera, fard si se
ciocneasca. La stop, participantii se vor opri pentru urmatoarele instructiuni :

a) Participantii sunt rugati din nou sa se miste in voie prin camera. Din nou stop. De o parte se vor
grupa cei care se simt fericiti, iar de partea cealalta cei tristi. Apoi fiecare Tsi explica alegerea.

b) Din nou se misca toti in voie prin camera. Un nou stop. De o parte cei oprimati, iar de cealalta
parte opresorii (cei ce se considera opresori). Apoi fiecare isi explica alegerea.

Conducitorul le propune acum participantilor sa se identifice cu un personaj sau o situatie expusa
anterior si sa o reprezinte ca si cind ar fi intr-o sceneta. Sunt analizate personajele si modul Tn care sunt
jucate.

Sugestii pentru conducitor. Tn timpul discutiei finale, conducatorul va incerca si scoati la suprafati
stari sufletesti si emotii; proiectii ale comportamentelor, gindurilor si atitudinilor experimentate si ale
dinamicii familiale.

Exercitiul 5: “Negocierea”.

Scopul: Solutionarea contradictiilor prin compromisuri, cresterea increderii in sine.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 45 minute.

Desfasurarea: Animatorul imparte participantii in doua echipe. Urmatorul pas este gisirea a doua
parti cu interese aparent opuse ( profi/studenti; manageri/subordonati spre ex.). Grupul impartit in 2
tabere - una din ele va primi un rol- de ex. Profesori, iar alta alt rol — de ex. Elevi. Fiecare tabara va trebui
sa gaseascd o lista de revendicari, ceea ce doreste sd obtind de la cealalta parte. Dupa ce lista a fost
efectuata, negocierea poate incepe.

Exercitiul 6: Ritualul incheierii activitatii.

Scopul: Asimilarea experientei, iesirea din activitate. Feedback-ul: cu ce pleaca participantii de la
training, ce le-a placut si ce nu le-a placut.

Materiale: -

Durata: 10 minute.

Desfasurarea: Toti participantii se iau de mana §i povestesc un banc despre scoald/activitatea sa.

Participantii Tsi expun parerile, ce au simtit, cu ce pleaca de la sedinta respectiva.

SEDINTA VI (150 minute)
Exercitiul 1: Ritualul salutului. Energizer ,,Reprezentarea lucrurilor”.
Scopul: Introducerea in activitate, ridicarea dispozitiei de lucru.

Materiale: -

213



Durata: 10 minute.

Desfasurare: Un participant aratd prin gesturi $i mimica un lucru (obiect, animal, pasare, etc.), in
timp ce ceilalti vor incerca sa ghiceasca ce a fost aratat. Cel care ghiceste, devine urmatorul prezentator.
Daca la un moment dat cineva din participanti se blocheaza, se poate de soptit un lucru la ureche, de
exemplu: magind, papagal, computer, maimuta, bec, sarpe, etc. Daca urmeaza sa discutati o tema, alegeti
lucruri legate de subiectul abordat. Le puteti scrie pe fise si distribui pe rdnd prezentatorilor. Ca
alternativa, participantii pot mima lucrurile impartiti in 2 sau mai multe grupuri mici, iar celelalte grupuri
vor Incerca sd ghiceasca.

Exercitiul 2: ,,Panoul cu plicuri”.

Scopul: Dezvoltarea increderii Tn sine.

Materiale: Plicuri, clama , hirtie.

Durata:15 minute.

Desfasurarea: Aveti nevoie de atatea plicuri, cati participanti sunt in grup. Pe fiecare plic se scrie
prenumele unui participant. Agata plicurile pe un perete, pe tabld sau prinde-le cu cleste sau clame de o
sfoara. Pregateste din timp multe fise de hartie si invita participantii sd scrie pe ele un mesaj bun, pozitiv,
un compliment, ceva placut pentru fiecare coleg de grup si s le puna in plicul destinatarului. Discutii.

Exercitiul 3: ”Sabotorul intern”.

Scopul: Acest exercitiu — adaptarea tehnicii terapeutice Gestalt. Sabotorul - partea negativd a
personalitatii tale - apare atunci cnd nu te astepti. El se poate si te descurajeze sa incepi o activitate noua
sau si distruga un inceput déja pus. Capacitatea de a recunoaste si de a intelege sabotorul launtric (criticul
negativ), este importantad in lucrul asupra ”Eului”. El rosteste: "Pentru ce sa depui efort, nu-ti trebuie sa
incepi aceasta activitate! Toate-s in zadar.. ", "Daca nu esti capabil sa devii cel mai bun, lasa aceasta... "

Acestea si alte declaratii expuse din partea negativd a personalitatii dvs., sunt in stare sa va
convinga sa va deziceti de noi inceputuri, eradicheaza interesul in orice activitate. Prin urmare, in mod
evident, este necesar sa evitati impactul negativ al sabotorului intern.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 60 minute.

Desfasurarea: Exemplu. Victor este un profesor de creatie. El a dezvoltat o metoda originala de
predare a fizicii si a decis sa scrie o carte. Si cand a ajuns la treaba, vocea interioara (sabotorul) a inceput
sa intimideze si sd descurajeze intentiile acestuia. Victor a scris toate cuvintele sabotorului. “Si daca
aceasta sarcind este imposibild pentru tine? Tu nu vei gasi sprijin la colegi. Nu ai destul timp pentru asta,
esti prea ocupat cu alte treburi. Oricine iti va spune ca este imposibil, pentru un simplu profesor, sa scrie o
carte. Esti inca tinar, vei reusi. Totul va fi in zadar, pentru cd vei intalni prea multe greutdti si obstacole.”
- Acestea si alte cuvinte ale sabotorului intern descurajau profesorul.

Contraataca sabotorul tau !
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Sabotorul intern incearcd sd va descurajeze de la o activitate noud sau ruina ceva deja inceput. Dar
puteti sa-i opuneti rezistenta cu ajutorul unor argumente puternice si sa nu-i dati posibilitatea de a se
pronunta asupra aspiratiilor dvs.

Iata cateva exemple de contraargumente, pe care le-a folosit Victor, atacandu-si sabotorul.

Sabotorul:

1. Este imposibil de obtinut.

2. Sunt multe alte obligatiuni si lucruri de facut.

3. Nu te grabi, mai este timp.

4. Vor fi multe greutati si obstacole pe care nu le vei putea trece.

Contraargumente :

1. Se merita sa incerc (vom vedea noi !).

2. Putin timp am sa gésesc pentru aceasta activitate.

3. Timpul nu asteapta, trebuie sa lucrez, ca sa nu fie prea tirziu.

4. Greutatile si obstacolele ne sunt date pentru a le depasi.

Nu este usor sa-1 faci sa taca. Sabotorul nu este numai glasul intern, ci si glasul prietenilor,
parintilor, celor ce va inconjoara. Insd cu dansul se poate si trebuie de discutat, de convins, de ficut tot
posibilul ca alta parte al ”Eului” dvs. (partea pozitiva, activa, increzuta in succes) sa domine.

Exercitiul 4: ,,Deviza mea”.

Scopul: Deviza de viata treptat se interiorizeaza generand formarea principiilor si convingerilor
personale despre sine si alti oameni care contribuie la stabilirea si realizarea scopurilor in viata.
Dezvoltarea gandirii positive in baza principiilor si convingerilor elaborate va contribui, la randul sau, la
transformarea sistemului motivational al subiectului. Omul actioneaza in conformitate cu gandurile sale.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 30 minute.

Desfasurarea: Animatorul le propune participantilor sa-si imagineze ca ei au un nivel ridicat de
motivatie, tind sa obtine rezultate marcante si au nevoie de a elabora o devizi care i-ar inspira, incuraja in
atingerea scopurilor propuse. Creati o deviza care v-ar orienta si v-ar monta la obtinerea unui anumit
scop. Deviza trebuie sa va placd, sd va inspire pentru depasirea greutdtilor si problemelor, si va
pregateasca pentru lucru intensiv.

Alcatuiti cateva variante de deviza, pentru ca mai apoi sa alegeti unul- cel mai reusit. Diversitatea
devizelor este necesara, la fel pentru a reflecta multiplele aspecte ale motivatiei atingerii scopului.

a) Pentru formarea insistentei si capacitatii de depasire a greutatilor si obstacolelor.

b) Pentru formarea activitdtii cu scop bine determinat si lucrului sistematic pentru obtinerea
scopului.

¢) Pentru dezvoltarea increderii in sine.

d) Pentru sensibilizarea tendintei de autorealizare.

Exercitiul 5: “Playlist, movielist, booklist”.
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Scopul: Schimbul de experienta si de surse de resurse interne pentru crestertea satisfactiei,
persistentei motivationale in activitatea sa, stimularea trairii subiective de bine.

Materiale: -

Durata: 15 minute.

Desfasurarea: Participantii Tsi amintesc timp de doud-trei minute de opere de artd, filme artistice,
piese muzicale etc. care le conferd o stare interna de bine, care 1i motiveaza sa actioneze, contribuie le
ridicarea dispozitiei si creste satisfactia de munca si de viata. Apoi se impartasesc cu ceilalti participanti,
le recomanda sa citeascd, sa audieze sau si vizioneze aducand argumente si motivand-ui pe ceilalti.

Exercitiul 6: Ritualul de incheiere a activitatii.

Scopul: Autoevaluarea activitatii si a starii emotionale. Feedback-ul: cu ce pleaca participantii de la
training, ce le-a placut si ce nu le-a placut.

Materiale: Fisa de evaluare a zilei de lucru.

Durata: 7-10 minute.

Desfasurarea: Participantii completeaza fisa si se impart cu ceilalti cu emotiile traite pe parcursul
sedintei.

Tema pentru acasi: Elaborati o pevestire despre “Deviza mea in munca prestatd”. Tncercati sa va

expuneti atitudinea si emotiile cu referire la deviza voastra in munca prestata.

SEDINTA VII (120 minute)

Exercitiul 1: Ritualul salutului. Improvizatia muzicala.

Scopul: Salutarea participantilor prin dans linistit, calmarea sistemului nervos.

Materiale: Casetofon, piesa muzicald pregatitd din timp Music to Inspire Positive Thinking.

Durata: 10 minute.

Desfasurarea: Ascultarea piesei ,,Music to Inspire Positive Thinking”. Plimbari prin sala cu
efectuarea miscarilor dorite care vin din interiorul participantului. Participantii se deplaseaza pe cerc si Se
saluta cu colegii sdi prin diverse gesturi calme, placute.

Exercitiul 2: ,,Cum ne ajuta si ne incurcd emotiile?”.

Scopul: Intelegerea faptului ci emotiile ne pot ajuta s avem relatii pozitive.

Materiale: Foi, A4, pixuri.

Durata: 20 minute.

Desfasurarea: Se formeaza grupuri mici si fiecarui grup o se repartizeaza cate o emotie: bucurie,
rusine, furie, fricd, plictiseala, recunostinta. Participantilor li se propune sa noteze pe foi in doua coloane
cum ii ajutd si cum fi impiedicd emotia respectiva. In continuare grupurile si prezinte celorlalti rezultatele
muncii lor. Se poate propune elevilor sd de exemple de situatii concrete din viata pentru a ilustra cele

prezentate. Se initiaza o discutie la finele activitatii. Se formuleazd urmatoarele intrebari: ,,Ce ati invatat
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din acest exercitiu?”, ,, Cum v-ati simtit pe parcurs?”, ,,V-a fost dificil sau usor sa realizati sarcina? De
ce?”

Discutarea temei pentru acasa.

Exercitiul 3: “Despre stereotipuri”.

Scopul: Dupa realizarea acestei lectii, participantii vor fi capabili:

1) Sa dea exemple de stereotipuri obisnuite;

2) Sa identifice avantajele si dezavantajele recurgerii la stereotipuri.

Materiale: Foi A4, pixuri. Fisa de lucru a participantilor ‘’Despre stereotipuri’’.

Durata: 55 minute.

Desfasurarea: Informatii preliminare: Un stereotip este credinta ca toti membrii unui anumit grup
posedi in acelasi fel anumite calitati. Tn principal, prin stereotipuri se sustine ca toti membrii unui grup
sunt la fel si ca nu existd intre ei diferente individuale. Sd presupunem ca am intilnit o persoana din
Antarctica, care ne-a tratat rau. O remarca de tipul stereotipului ar fi:’Toti cei din Antarctida sunt
nepoliticosi®’. Dar cum sunt, de fapt, toti ceilalti oameni care traiesc in Antarctica? Sunt ei cu totii
nepoliticosi? Probabil ca nu. S-ar putea ca unii locuitori ai Antarcticii sa fie nepoliticosi, dar s-ar putea ca
unii samnu fie astfel.

Indicatii pentru animatori: Aveti grija ca participantii sa inteleagd in ce fel 1i afecteaza
stereotipurile. Puteti discuta cu ei despre stereotipuri pe care le au despre altii, precum si despre
stereotipurile pe care altii le au despre ei. Puteti sa-i intrebati: ’Cum va simtiti cind altii gandesc despre
voi pe baza de stereotipuri?’. Deoarece discutia ar putea sa devind delicata, puteti realiza la sfarsit o
activitate de relaxare.

Cereti participantilor si completeze fisa de lucru ,,Despre stereotipuri’’.Puteti sa spuneti cursantilor
sa nu-si noteze numele pe fisa. (Fisele de lucru ale cursantilor nu vor fi adunate, fiecare cursant aratind
fisa sa celorlalti din clasd). In acest fel, cursantii s-ar putea simti mai in largul lor raspunzind la intrebari.
Cereti cursantilor in mod expres sa completeze cinstit fisa de lucru. Impartiti cursantii In grupe a céte 4
sau 6. Cereti cursantilor sa-si arate unii altora raspunsurile la intrebarile de pe fisa de lucru. Apoi, cereti-le
sa discute in grupele lor intre ei si sa raspunda la intrebdarile pentru discutii de pe fisa de lucru. Cereti
fiecarei grupe sa prezinte clasei raspunsurile la aceste intrebari. Cereti cursantilor sa formeze un cerc si
puneti-le urmatoarele intrebari:

Intrebari pentru discutii:

+ De unde ati invatat diferite stereotipuri ?

+ In ce fel ne afecteazi stereotipurile Tn mod cotidian ?

« Tn ce fel ne sunt folositoare stereotipurile ?

« Tn ce fel stereotipurile pot deveni periculoase pentru oamenii despre care le avem ?

Fisa de lucru a cursantilor “’Despre stereotipuri’’

Numele Data
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A gandi prin stereotipuri inseamna a presupune ca toti membrii unui grup au aceleasi calitati. Cand
cineva recurge la stereotipuri, presupune ca nici un membru al grupului nu este diferit de ceilalti. Ne
ntilnim zilnic cu oameni care sunt victime ale stereotipurilor. Care sunt stereotipurile curente despre: un
cursant destept; un cursant mai putin inteligent; un profesor; un parinte; un directo de scoald; o persoana
sdracd; o persoana bogatd; o persoana in varstd; o persoand de varsta voastra ?

Intrebari pentru discutii:

1. Au fost la fel stereotipurile tuturor ? Daca nu, de ce ? Daca da, de ce ?

2. Care este efectul stereotipului asupra persoanei in cauza ? Dar asupra comunitatii ? Dar asupra
persoanei care crede Tn acel stereotip ?

Exercitiul 4: ,,Steaua’’.

Scopul: Cresterea autoaprecierii, ncrederii n sine.

Materiale: Foi A4, creioane, pixuri, carioci.

Durata: 25 minute.

Desfasurarea: “Fiecarui participant se imparte cate o foaie de hartie si un creion sau o carioca de o
culori diferite, pentru a accentua faptul ca fiecare este unic. Anuntd participantii ca urmeaza sa-gi
reprezinte personalitatea printr-o stea. Fiecare isi va desena propria stea, alegind 7 — 10 caracteristici
importante intr-o raza separata a stelei. Participantii sunt rugati sd mearga in cerc si sa-si compare stelele.
Cand cineva va gasi o altd persoand care are aceeasi razd, va scrie numele acelei persoane pe langa raza
respectiva a stelei sale.

Exercitiul 5: Ritualul incheierii activitatii.

Scopul: Asimilarea experientei, iesirea din activitate.

Materiale: -

Durata: 5-7 minute.

Desfagurarea: Toti participantii se iau de mana si zdmbesc unul altuia. Participantii Tsi expun
parerile, ce au simtit, ce le-a placut si ce nu, cu ce pleaca de la sedinta respectiva.

Tema pentru acasa: Discutarea acasa a trasaturilor / Insusirilor pozitive care coincid si la rudele

participantilor.

SEDINTA VII1 (150 minute)

Exercitiul 1: Ritualul salutului. “Sirul aniversarilor” .

Scopul: A crea o dispozitie de lucru, a mari concentrarea atentiei la ascultare sau la alte forme de
comunicare nonverbala.

Materiale: -

Durata: 10 minute.

Desfasurara: Jocul decurge in liniste absoluta. Participantii trebuie sa formeze un rdnd conform
zilei si lunii Tn care s-au nascut, din ianuarie pana in decembrie. Va trebui si caute modalitatea de a se

intelege fara cuvinte. Nu conteaza rezultatul, cat lucrul si comunicarea in comun.

218



Exercitiul 2: “Inundatia”.

Scopul: A contribui la examinarea procesului de luare a deciziilor prin consens, in grupuri mici

si a observa in ce mod ne decidem prioritatile si valorile personale, precum si intelegerea
(acceptarea) valorilor altora.

Materiale: Lista obiectelor, pixuri.

Durata: 60 minute.

Desfasurarea: Participantii trebuie sa ia o decizie ferma referitor la lucrurile care sunt importante
intr-o situatie de criza. Orice lucru care nu va fi salvat va fi distrus. NU SE POATE VOTA. SE
ACCEPTA DOAR HOTARARILE LUATE DE TOT GRUPUL. Participantilor li se citeste urmitoarea
situatie: "Cand vii acasa din vacanti, afli ca acolo unde tréiesti ploud de trei zile. Exact cand ajungi n
preajma casei tale, te intalnesti cu camioneta politiei ce anunta evacuarea zonei, inainte ca raul sa rupa
digul. Discuti cu politistul, pentru ca acesta sa-{i permita sa intri in casa pentru a-ti putea lua cateva
lucruri dragi tie. Stai inauntru, si-ti dai seama ca ai doar 5 minute pentru a decide care 4 lucruri sa le iei.
Dacad ai timp, scrie cateva si alege 4 prioritati”. Apoi se distribuie lista exercitiului fiecarui participant i li
se da 5 minute pentru a decide care 4 lucruri vor fi luate (se anunta cand a ramas ultimul minut). Odata ce
toti au facut alegerile, se formeaza grupuri de 4-5 persoane unde se aleg, colectiv cele 4 lucruri. Pentru
aceasta sunt rezervate 15 minute. Fiecare grup Tsi alege purtatorul de cuvant care prezinta lista. Apoi,
acestia formeaza un grup aparte, care timp de 20 minute, decide ce vor lua. Sa se rezerveze cel putin 20
minute pentru aceasta. S vorbeasca fiecare; se poate desfasura o discutie asupra lucrurilor ce trebuiau
salvate de fapt, si de ce. Ce roluri sau observat pe parcursul jocului (lideri, pasivi etc.) Cum s-a ajuns la
consens?

NOTE. Lista exercitiului e urmétoarea:

1. O poezie asupra careia ai lucrat mai bine de 2 luni, si care e aproape gata pentru a fi prezentata
cercului poietic din liceu.

2. Un album cu fotografii a primilor tai 3 ani de viata.

3. Un aparat de radio.

4. Rochia de mireasd a bunicii tale, ce ai pastrat-0 pentru nunta ta (pentru sotie).

5. Jurnalul intim al ultimului an.

6. Un vaporas 1n sticla, pe care l-ai facut la 11 ani, cand ai stat 6 saptdmani la pat.

7. O chitara foarte scumpa ce iti face cantecele de 50 de ori mai frumoase decét in realitate.

8. Arhiva si documentele grupului social (politic, pacifist, religios, ecologist etc.) pe care il
prezidezi (sau din care faci parte) si la care tii mult.

9. Perechea preferata de pantofi.

10.Notele, alte documente scolare, certificatele examenelor, de cand ai Tnceput scoala superioara.

11.Agenda cu adrese.

12.Un atlas foarte pretios, din 1887, imprumutat de la un prieten.

13.Un covor foarte scump si frumos, daruit tie in Asia, ce se gaseste intotdeauna in antreul tau.
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14.Glastre cu plante foarte dificil de crescut, dar care Tsi aratda deja primul mugur de floare.

15.Colectia de timbre a bunicului tau, apreciata la cateva mii de lei.

16.Primele scrisori de dragoste.

17.Doua sticle de vin foarte vechi, pentru o ocazie speciala.

MENTIUNE: orice obiect ce nu e salvat va fi distrus de inundatie. Ai 5 minute pentru a alege.

Exercitiul 3: ,,Lauda de sine”.

Scopul: De a se Invata sa aprebe, incurajeze si inspire pe sine insusi, Intrucit aceasta ajuta in lucru.
Amintindu-si si intarind emotional activitatile, care in trecut erau de succes, persoana se inspird pentru noi
realizari.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 20 minute.

Desfasurarea: Amintiti-vd evenimentele cand ati avut succes, ati manifestat perseverentd etc.
scrieti-le pe o foaie. Ganditi-va la starea emotionala (satisfactie, implinire, realizare), in care ati fost intr-0
situatie de succes si victorie. Tn dreptul evenimentelor descrieti starea emotionald triita la momentul
respectiv.

Laudati-va. Spuneti-va cateva cuvinte placute. De ex. ,,Bravo! Ai lucrat minunat! Tine-o tot asa!”

Obligati-va sa lucrati si In continuare asa (de ex. cu insistentd, perseverenta etc.)

Exemplu: Mihai s-a laudat pentru progresele semnificative in studiul unei limbi strdine, obtinute
prin munca sistematica, persistenta: "Minunat! Nu in zadar a fost cheltuit atat de mult efort! Munca de zi
cu zi a produs rezultate. In continuare, si nu te relaxezi, si sa lucrezi chiar mai greu! Eu ma oblig s
lucrez in fiecare zi cel putin o ora pentru imbunatatirea limbii straine! "

Discutarea temei pentru acasid. Amintirea sarcinii de la prima sedinta.

Exercitiul 4: “Punctul”.

Scopul: Stimularea imaginatiei si creativitatii in scriere. Facilitarea cunoasterii de sine si a
celorlalti.

Materiale: Foi A4, creioane colorate.

Durata: 40 minute.

Desfasurare: Conducatorul pregéteste din timp pentru fiecare participant o foaie curatd cu un punct
desenat Tn mijlocul ei. Tn continuare participantii realizeaza propriul desen plecind de la elementul dat.
Cand toti au desenat, trainerul le cere subiectilor sa dea un titlu desenului si sa-l scrie pe foaie. Toti Tsi
expun creatiile pe perete si apoi fiecare este rugat sa descrie si Sa comenteze propriul desen, intreband in
special care a fost ideea care I-a inspirat si in ce fel a perceput punctul.

Sugestii pentru animator: Punctul reprezinta identitatea noastra si modul n care ne percepem pe noi
Tnsine. Plecind de la aceasta interpretare, este interesant de vazut in ce fel se dezvoltd desenul si ideea pe
care autorul o atribuie punctului.

Este important sa se stimuleze grupul sa intervind pe desenele altora si sa favorizeze schimbul de

trairi.
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Exercitiul 5: ,,Un tren plin de calitati necesare pentru desfagurarea cu succes a activitatii didactice”.

Scopul: Tncurajarea participantilor privind desfasurarea eficientd, de succes a activitatii didactice,
increderea in fortele proprii, valorificarea potentialului si a resurselor interne..

Materiale: -

Durata: 15 minute.

Desfasurarea: Participantii stau in cerc. Cineva Incepe, spunand: ,,A venit un tren plin de ...” si
specifica cu ce este incércat trenul, de exemplu responsabilitate, perseverenta, incredere in fortele proprii,
optimism etc. Urmatorul adauga un element la listd si repetd toate cuvintele spuse anterior. Cu cat mai
multi participanti, cu atat mai dificil va fi sa-si aminteasca cuvintele din tren.

Exercitiul 6: Ritualul incheierii activitatii.

Scopul: Asimilarea experientei, iesirea din activitate.

Materiale: -

Durata: 5 minute.

Destfasurarea: Toti participantii se iau de maini si pe rand soptesc unul altuia cate un compliment.

Tema pentru acasa: ,,Eu-1 din oglinda”. Participantii vor nota cu sinceritate:

* 3 lucruri pozitive care 1i caracterizeaza,

* 2 realizari la serviciu de care sunt mandri;

* 3 calitati pentru care este apreciat de prietenii/colegii sai;

* 2 lucruri pe care vrea sa le schimbe la propria persoana.

SEDINTA 1X (120 minute)

Exercitiul 1: , Haltera -1”.

Scopul: Varianta I. Relaxarea muschilor spatelui.

Materiale: -

Durata: 5 minute.

Desfasurarea: Participantii asculta si indeplinesc instructiunea animatorului: ,,Acum veti fi sportivi.
Imaginati-va ca pe podea este o haltera grea. Inspirati adanc, luati haltera si ridicati-0. Haltera este foarte
grea. Inspirati. Aruncati haltera pe podea. Odihniti-va. Incercati inci o dati”.

Exercitiul poate fi repetat de cateva ori.

Exercitiul 2: “Ascultarea eficienta”.

Scopul: Dezvoltarea abilitatilor de ascultare activa, cresterea empatiei.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 20 minute.

Desfagurarea: Se alege un numar de persoane care trebuie sd-si pregiteascd discursul in sala
alaturata. In acest timp, trainerul si ceilalti membri ai grupului rimasi vor distribui greselile in ascultare
pe care un numar dintre acestia vor trebui s le mimeze in timpul fiecarui discurs al colegilor lor. Cand

aceastd activitate s-a terminat, cei care s-au preghitit pentru discurs vor fi chemati, pe rind, sa-1 sustina.
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Colectivul va trebui sa urmareasca daca fiecare dintre ei reuseste sa identifice corect greselile in ascultare
si dacd raspunde Tn mod adecvat la acestea. Gasind strategii prin care sa le combata eficient. Concluzii, se
mentioneaza persoanele care s-au descurcat mai bine.

Exercitiul 3: Care aptitudini profesionale sunt in mare cautare?

Scopul: Discursul teoretic referitor la aptitudile profesionale. De a discuta despre actualitatea temei
propuse.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 45 minute.

Desfasurarea: Ce aptitudini sunt Tn mare cautare ? Iata cateva exemple:

- cunostinte de programarea calculatoarelor. Tntocmiti o lista cu limbajele de programare pe care le
cunoasteti si stiti sa le folositi si treceti-le Th CV-ul Dvs;

- aptitudinea de a gasi solutii la probleme. Organizatiile cautd oameni care Se gandesc la
problemele pe care le pot intampina la job sau un vechimea in muncidde practica si au initiativa sa
gaseasca solutii viabile. Aceastd aptitudine este verificata de reguld prin intrebari de genul: «Ce faci in
situatia x. Cum o rezolvi ?».

- leadership — a avea aptitudinea de a-i motiva si invata pe altii este foarte importanta mai ales
pentru cei care Tsi doresc pozitii de management si nu numai;

- abilitati organizationale — acestea implica o auto-disciplina pentru a-ti ordona activitatea in
functie de prioritati si aptitudinea de a lucra cu termene-limita pentru a-ti face taskurile la timp;

- capacitate de analiza si sinteza: este necesar sa analizezi munca pe care o faci din toate punctele
de vedere si sa reusesti sa desprinzi esentialul problemelor pe care trebuie sa le rezolvi;

- managementul timpului si al calitatii: trebuie s stii sa iti gestionezi eficient timpul si, sa ai
abilitatea de a detecta erorile si a le remedia cat mai repede;

- implicare — angajatorii cautd candidati carora le place jobul pentru care aplica, vor sa se implice in
munca lor si sunt preocupati sa fie eficienti la munca.

Cariera este un cuvant la moda. Toti ne dorim sa avem o cariera de succes si s ne simtim impliniti
profesional. Dar nu toata lumea stie ce Tnseamna sau ce presupune si ai o cariera de succes. Daca accesezi
sectiunea “cariere” de pe situl multor organizatii vezi doar anunturi de angajare unde nu se specifica
foarte clar cum poti sa iti dezvolti cariera sau ce abilitati sau competente Tti dezvolta joburile respective.

Construirea unei cariere este un proces complex care se desfasoara pe parcursul Intregii vieti si care
porneste de la autocunoastere, mai bine zis de la cunoasterea propriilor aptitudini si abilititati.

Aptitudinea este capacitatea unui individ de a Tnsusi sau de a-si dovedi potentialul pentru
dobéndirea unor noi cunostinte, abilitati si atitudini, atunci cand i se ofera oportunitatea sau training-ul
adecvat. O aptitudine poate fi definita ca o aplicatie practica a cunostintelor. Cunostintele reprezinta ceea
ce stim sau ce am invatat. Aptitudinile sunt asadar abilitati practice, calificari rezultate din cunostinte,
pregatire, exercitiu sau experienta. Ele tin de personalitatea umana si se masoara prin performanta si

explica diferentele dintre oameni referitoare la posibilitatile acestora de a-si insusi anumite cunostinte,
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priceperi si deprinderi. Asadar, succesele ce se obtin in cadrul unor domenii ale activitdtii umane
presupun existenta unor Tnsusiri psihice, adica a unei aptitudini.

Aptitudinile sunt fie ereditare, se mostenesc, fie se dezvolta in cursul unei activitati in functie de
mediu si de educatie. O forma superioara de manifestare a aptitudinilor este talentul iar forma cea mai
inalta de dezvoltare a aptitudinilor care se manifesta intr-0 activitate creatoare este geniul.

Aptitudinile, impreuna cu temperamentul si caracterul, sunt trasaturi de baza ale personalitatii si se
dezvolta prin pregatire, exercitiu sau experienta.

Discutarea temei pentru acasa.

Exercitiul 4: Care este diferenta dintre notiunile ,,abilitati”, ,,cunostinte”, ,,competente” si
naptitudini” ?

Scopul: De a clarifica care sunt aceste diferente pentru a sti exact ce sunt aptitudinile profesionale
si ce anume avem de facut pentru a le dezvolta.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 45 minute.

Desfasurarea: Participantii sunt impartiti pe grupuri a céte trei si sunt rugati sa scrie pe o foaie ce
reprezintd, dupa parerea lor, ,,cunostintele”, ,,abilitatile”, ,,competentele”. Cate un reprezentant al grupului
prezinta pentru toti, cele care se repeta la ceilalti sunt scrise pe tabla. Dupa aceasta, trainerul le explica
notiunile stiintific, apoi toti compara ceea ce a fost scris pe tabla (ceea ce au anticipat) cu ceea ce a
explicat trainerul. Se subliniaza ceea ce au aflat nou participantii.

Cunostintele (knowledge) reprezintd suma a ceea ce un om stie, un complex de adevaruri, principii
si informatii. Influenteaza dezvoltarea abilitatilor si atitudinilor angajatilor pentru indeplinirea in mod
eficace a cerintelor postului.

Abilitatea (skill) reprezinta capacitatea de a executa o actiune, fie in mod natural, fie ca rezultat al
invatarii si practicii. Invitarea este o permanenta schimbare relativd a cognitivului (ex. intelegere si
gandire) care provine din studiu, instruire sau experienta si influenteaza comportamentul. Este un proces
continuu care se desfagoara de-a lungul ntregii vieti. Cateva abilitati ale cursantului sunt: punctualitatea,
spiritul de echipa, interesul pentru munca, ordinea, initiativa, sociabilitatea, abilitatea de a lucra cu
deadline-uri si in proiecte de echipa.

Atitudinea (attitude) este un sentiment sau 0 emotie persistenta a unei persoane, care ii influenteaza
actiunea si raspunsul la stimuli. Poate fi definita ca o dispozitie sau tendinta de a raspunde pozitiv sau
negativ unui anumit lucru (idee, obiect, persoana, situatie).

Competentele sunt dimensiuni distincte ale comportamentelor care se decriu ca un set de
comportamente observabile, cunostinte, abilitati, interese si aspecte de personalitate. Cu alte cuvinte,
competentele se referd la cunostintele (knowledge) de specialitate pe care o persoana le detine Tntr-un
domeniu, la abilitatea de a le pune in practicd (know how) si la comportamentele (know to behave) pe
care oamenii trebuie sd le aiba pentru a fi eficienti la munca nu doar pentru a face fata postului. Aceste

competente se pot dobandi prin talent, experienta sau training.
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Cand o persoanda aplicd cunostinte de specialitate, comunica eficient, lucreaza in echipa,
demonstreaza capacitate de analiza si decizie, se adapteaza la mediul de munca specific, face fatd unor
situatii neprevizute, este creativa si dovedeste capacitatea de a realiza activitatile specifice unei anumite
ocupatii.

Tn concluzie, cand iti alegi cariera, trebuie sa tii cont de aptitudinile tale codificate genetic si de
pasiunile tale, indeosebi, in activitatea didactica. Obiectivul principal trebuie sa fie ca prin tot ceea ce faci
sa-ti imbogatesti competentele pe care le detii, sa-ti dezvolti aptitudinile si abilitatile pentru ca si cariera
ta sa poata evolua pe termen lung.

Exercitiul 5: Improvizatia muzicala.

Scopul: Destinderea psihica si relaxarea.

Materiale: Piesa muzicala ,,Sonata pentru flaut, alto si harpa” de Claude Debussy.

Durata:10 minute.

Desfasurarea: Ascultarea ,,Sonatei pentru flaut, alto si harpa” de Claude Debussy. Timp de trei-
cinci minute participantii se gandesc si inventeaza o modalitate originala, neobisnuitd de adio (luare de

ramas bun).

SEDINTA X (120 minute)

Exercitiul 1: Salutul participantilor.

Scopul: Introducerea in activitate, crearea dispozitiei de lucru. Mobilizarea participantilor.

Materiale: -

Durata: 5 minute.

Desfagurarea: Animatorul incepe prin a spune in ce dispozitie este astdzi si propune altuia sa-gi
caracterizeze, sa-gi exteriorizeze emotiile. Acest lucru se desfasoara pana cand participa toti membrii.

Exercitiul 2: ,,Cum ne ajuta si ne incurca emotiile ?”.

Scopul: Intelegerea faptului ci emotiile pozitive ne pot ajuta si construim relatii bune cu alti
oameni.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 30 minute.

Desfasurarea: Se formeaza grupuri mici si fiecarui grup o se repartizeazd cate o emotie: bucurie,
rusine, furie, frica, plictiseala, recunostinta. Participantilor li se propune si noteze pe foi in doua coloane
cum ii ajutd si cum fi impiedicd emotia respectiva. In continuare grupurile si prezinte celorlalti rezultatele
muncii lor. Se poate propune participantilor sa dea exemple de situatii concrete din viata pentru a ilustra
cele prezentate. Se initiazd o discutie la finele activitatii. Se formuleaza urmatoarele intrebari: ,,Ce ati
invatat din acest exercitiu?”, ,,Cum v-ati simtit pe parcurs?”, ,,V-a fost dificil sau usor sa realizati sarcina?
De ce?”.

Exercitiul 3: ,,Adevarat si fals”.
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Scopul: Cunoasterea interpersonald, cresterea nivelului de cunoastere reciproca in momentele de
formare a grupului si pentru a verifica acest nivel la grupurile care se cunosc de mai mult timp.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 25 minute.

Desfagurarea: Fiecare participant trebuie sa faca trei afirmatii despre sine , dintre care 2 sunt false
si doar una adevaratd. Apoi membrii grupului se prezinta prin intermediul acestor trei asumptii. Restul
echipei se afld in ipostaza de a decide care dintre afirmatii este adevarata si care sunt false. La sfirsitul
fiecarei prezentari , cel care a facut afirmatiile va relata grupului varianta corecta. Acest exercitiu este util
pentru a creste nivelul de cunoastere reciproca in momentele de formare a grupului si pentru a verifica
acest nivel la grupurile care se cunosc de mai mult timp.

Exercitiul 4: Activitatea ,,O mana de calitati’’.

Scopul: Facilitarea cunoasterii de sine si dezvoltarea abilitatilor de autoreglare si control emotional.

Materiale: Coale de hartie Al, carioci, pixuri.

Durata: 35 minute.

Desfasurarea: Participantii sunt rugati sa formeze grupuri mici si distribuiti-le cate o foaie mare.
Propuneti grupurilor s deseneze pe o foi o mana si sa noteze pe fiecare deget cate o calitate, o trasatura
umana care este foarte utild in viata. Invitati grupurile sa prezinte opiniile lor si sa le argumenteze. Reuniti
grupurile mici si spuneti-le sa realizeze acelasi exercitiu, doar cu defecte, trasaturi care fac viata dificila
viata oamenilor. Oferiti posibilitate grupurilor sa faca schimb de pareri.Initiati o discutie cu participantii
in baza urmatoarelor intrebari: ,,Toate calitdtile pe care le-ati enumerat se pot regasi intr-o persoana?”,
,De ce credeti asta?”’Care dintre trasaturile mentionate de voi credeti ca va caracterizeaza?” ,,Cum pot fi
dezvoltate unele calitati?”. Propuneti grupurilor mici sau intregului grup sa alcatuiasca o lista de pasi pe
care trebuie sd-i intreprindd persoana care vrea sd-gi formeze anumite trasaturi. Dacd se lucreaza in
grupuri, invitati-le sa-gi impartaseasca rezultatele.

Exercitiul 5:,,Ziarul vorbitor”.

Scopul: Identificarea si constientizarea emotiilor curente, valorificarea celor pozitive.

Materiale: Foi A3, pixuri, creioane colorate, carioci.

Durata: 20 minute.

Desfasurarea: Persoanelor li se propune sa isi exprime sentimentele produse de ziua respectiva pe
un ziar pe care fiecare il primeste de la trainer. Astfel, ruperea ziarului poate desemna sentimentele de
frustrare pe care le incearcd persoana respectiva; ceilalti colegi vor trebuie sa descrie n cuvinte starea
persoanei si sa-i ofere ceva din starea lor, de bucurie, spre exemplu, pentru a aduce tot grupul la un
echilibru emotional.

Exercitiul 6: Ritualul incheierii activitatii. ,,Buzunarul cu emotii”.

Scopul: Consolidarea cunostintelor si a experientei acumulate pe parcursul activitatii respective.
Feedback-ul: cu ce pleaca participantii de la training, ce le-a placut si ce nu le-a placut.

Materiale: -
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Durata: 5 minute.
Desfagurarea: Toti participantii stau in cerc si pe rand spun: ,,Eu am un buzunar in care am ...”
(trebuie sd numeascad o emotie), apoi urmatorul numeste ce are in buzunar colegul sdu de alaturi si apoi

spune ceea ce are el, etc.

SEDINTA XI (150 minute)

Exercitiul 1.:, Invitatie la dans”.

Scopul: Ice-breaking — spargerea ghetii, stimularea activitatii in grup.

Materiale: -

Durata: 10 minute.

Desfasurarea: Participantii formeaza perechi. Fiecare din partenerii din fiecare pereche va
compune, in gand, un discurs simplu, de 10-15 secunde, prin care doreste sa-si convinga perechea sa
mimeze un comportament anume sau sa faca un anumit lucru, singura sau Tmpreuna cu el. Cand discursul
este gata, partenerii de joc il vor rosti cu buzele lipite, fard a deschide gura pentru a pronunta vreun cuvant
timp de pina la 4 minute. In cele patru minute, cate 2 de fiecare, partenerii isi vor comunica discursul unul
altuia, pe rand de mai multe ori, folosind exclusiv mormaitul: ,,Mhm, mmhm, mhmmm”. Numai daca
mormaitul nu va fi suficient pentru transmiterea mesajului, unele perechi vor putea folosi si pantomime.

Concluzii: In mod normal, daci exercitiul este practicat cu daruire, cel putin 2 treimi din discursuri
isi vor atinge tinta. Urmeaza comentarii si explicatii acolo unde oratorii nu au fost convingatori. Este un
exercitiu-experiment relevant de comunicare paraverbala.

Exercitiul 2: ,,Ingrijirea pomului de mar”.

Scopul: Indeplinirea acestei activititi o si va permitd si constientizati ca rezultatul activititii in
marea majoritate depinde de efortul depus. Fructele activitatii — sunt rezultatele eforturilor noastre,
reflectiilor noastre cu privire la metodele de lucru, cautarea de noi metode, mai sofisticate.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 20 minute.

Desfasurarea: Animatorul le spune participantilor: “Inchipuiti-va ci activitatea voastra de baza este
ingrijirea unui pom de mere. Dumnevoastra dorifi ca acesta sa fie mai rodit, de aceea trebuie sa-1 ingrijiti:
pentru ca in acest caz la fel ca si 1n alte activitati, ca sd ai mai mult rod trebuie mai intai s depui multa
straduinta. Imaginati-va ca ati inventat un set de masuri indreptate spre dezvoltatrea acestui copac. Zilnic
ingrijiti acest pom, inventati metode noi, mai efective de cultivare a acestuia etc. Nu economisiti nici
timp, nici efort, intrucat stiti cd de aceasta depinde viitoarea roadd. Lucrati mult, ingrijiti copacul, dar
congtientizarea faptului ca acesta la toamna va da mult rod va inspird si va invioreaza. Cu cat mai mult
ingrijiti pomul (activitatea), cu atdt mai mult acesta va place. Pomul — este activitatea voastra din care 0 sa
aveti mult profit. Dar acum este nevoie de o ingrijire sistematica. Voi urmarifi cum creste marul si aceasta

va aduce bucurie. Comunicati cu el la fel cum o faceti cu un prieten, ingrijidu-l. Drept rezultat al
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straduintelor depuse, toamna pomul aduce multd roada. Sunteti rasplatiti din plin pentru lucru, rabdare,
ingrijirea zilnica. Multumiti pomul si multumiti-va pe voi pentru munca depusa”. Feedback.

Exercitiul 3: Prezentarea temei trainingului. Explicarea teoriei motivatiei, si a conceptului de
“persistentda motivationala”.

Scopul: Cunoasterea de catre participanti a unor informatii teoretice privind tema respectiva.

Materiale: Flipchart, carioce.

Durata: 50 minute.

Desfasurarea: Prezentarea teoriei motivatiei propusa de A. Maslow, prezentarea si explicarea
formulei supramotivirii in cadrul activitatii. Modalitati de stimulare a motivatiei si a persitentei
motivationale. Motivatia desemneazd ansamblul factorilor (motivelor) care declanseazd activitatea
omului, o orienteaza selectiv cétre anumite scopuri si 0 sustine energetic.

Elementul constitutiv — central al motivatiei este reprezentat de motiv (Padurea — motivatia,
copacul - motivul). MOTIVUL - fenomen psihic (mobilul) ce are un rol esential in declansarea, orientarea
si modificarea conduitei umane, este cauza interna a conduitei noastre.

Motivatia are o dubla naturd: Tnnascutd (primard) are la bazd zestrea instinctuald cu care se naste
orice reprezentant al unei specii, pe parcursul dezvoltarii filogenetice; dobandita (secundard) este
specificd omului si se constituie, in functie de specificul fiecarui individ, pe parcursul dezvoltarii sale
ontogenetice.

Doi factori influenteaza formarea structurii motivationale dobandite:

a) intern - dependent de cresterea gradului de complexitate structural —functionala a creierului.

b) extern — complexitatea mediului social Th care trdieste si se dezvolta personalitatea umana.
Astfel, o data cu dezvoltarea societatii apar tot mai multe solicitari la nivelul individului.

Trebuintele sunt structuri motivationale fundamentale ale personalitatii. Reprezinta fortele motrice
cele mai puternice, reflectand echilibrul bio-psiho-social.

In functie de geneza si continutul lor, trebuintele se clasifica:

A.Trebuinte primare (inndscute). Se desprind doua categorii:

*trebuinte biologice sau organice (foame, sete etc.);

*trebuinte fiziologice sau functionale (de miscare, relaxare etc.); ele sunt comune pentru om §i
animal, numai ci la om sunt modelate sociocultural.

B.Trebuinte secundare (dobandite Tn decursul vietii) asigura integritatea psihicd si sociala a
organismului.

Deosebim: trebuinte materiale (locuintd, comfort, unelte); trebuinte spirituale (cognitive, estetice,
de autorealizare); trebuinte sociale (de comunicare, integrare sociala etc.).

PIRAMIDA TREBUINTELOR ABRAHAM MASLOW (1968)

Cunoasterea acestei ierarhii este utila in explicarea comportamentului elevilor si motivarea lor
pentru invatarea scolara:

a) trebuinta care motiveaza comportamentul este cea nesatisfacuta;
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b) o trebuintd nu apare ca motivatie decat daca cea anterioara a fost satisfacuta (este dificil p/u
profesor si activeze trebuinta de a sti a unui elev daca cele de hrand, somn nu sunt satisfacute);

¢) aparitia unei trebuinte noi dupa satisfacerea alteia se face gradual, nu brusc;

d) cu cét o trebuinta este mai spre varful piramidei, cu atat este mai specific umana (satisfacerea lor
produce fericire);

e) satisfacerea trebuintelor genereaza reducerea tensiunii interne, nesatisfacerea lor o perioada
indelungata pune in pericol existenta fizica si psihicd a omului;

Cand trebuintele sunt satisfacute, subiectii sunt disponibili p/u a invita.

Formula supermotivarii in activitatea prestata: SM= TxR/DR, unde

SM — supermotivarea,

T —trebuintele,

R — remunerarea,

DR — dificultati Tn realizare.

Explicarea formulei prin exemplul activitatii cadrului didactic.

Exercitiul 4: ,,Analiza propriilor scuze”.

Scopul: Majoritatea cauzelor insuccesului sunt de natura interioara, i anume este doar vina voastra
ca nu ati lucrat suficient si nu ati obtinut succes. Dar si la factorii de naturd externa (de ex. cand apare
pretextul ca nimeni nu va veni in ajutor) pot fi influentati. La urma urmei, este foarte probabil ca nu ati
apelat la cineva pentru ajutor, nu ati cautat oameni care ar putea si va ajute. In acest caz, ar trebui si
reflectati asupra faptului ca puteti cere ajutor de la anumite persoane si il pute-ti primi. Atunci cand va
referiti la faptul cd aveti foarte mult de facut si sunteti supraidncarcati, aceasta poate fi datorat:
incapacitatii de a organiza activitatile proprii; incapacitatii de a stabili prioritatile; lipsei deprinderii de a
lucra sistematic (doar e posibil sa acorzi 20-30 minute pe zi unui lucru pina la care nicidecum nu ajung
mainile).

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 35 minute.

Desfasurarea: Trainerul le spune participantilor: ,, Incercati sa lamuriti (s va justificati), din ce
motiv nu ati indeplinit ceea ce v-ati propus, de ce nu ati depus suficient efort pentru a atinge scopurile
propuse? Inscrieti detaliat toate scuzele. De ex: ,,eu nu am indeplinit sarcina pentru ca:

1) am multe treburi, 2) nu am suficiente capacititi, 3) nimeni nu m-a ajutat”. Analizati pretextele
voastre. Ganditi-va:

1. De ce folositi anume aceste scuze/pretexte?

2. Depinde oare aceasta de dumnevoastrda sau de circumstantele exterioare (care nu se afla sub
controlul vostru) ?

Ganditi-va, ce activitati ar trebui sa efectuati pentru a remedia situatia.” In continuare feedback —
cum afost, ce au simtit, ce au nteles despre sine etc.

Exrcitiul 5: ,,Actualizarea amintirilor placute”.
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Scopul: Actualizarea emotiilor pozitive, legate de propriile activitati si succesele din trecut. Acest
lucru va va oferi sprijin si va va Incuraja activitatile ce vor urma. Exercitiul este util mai ales in situatiile
cind sunteti dezamagit, nu simtiti suficientd motivatie si puteri pentru a continua.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 30 minute.

Desfasurarea: Trainerul le spune participantilor sd-si aminteascd de perioada cind au fost
entuziasmati de activitatea lor profesionald, cand au avut succese, cand au reusit sa facd ceva bine (ex:
cand ati citit cu interes un manual sau ati meditat asupra unei probleme stiingifice. Ce anume si de ce vi s-
a primit atat de usor? ). Apoi le da indicatii: ,,Alegeti un anumit episod si incercati sa-1 mai trditi odatd in
detalii. Apoi retraiti emotiile placute din alte situatii. Care au fost sentimentele, impresiile? Care este
efectul exercitiului indeplinit? Incercati si actualizati asemenea emotii acum si si va ocupati de ceva cu
pasiune. Incercati si transpuneti aceste emotii din trecut aupra activitatii pentru care tindeti si dezvoltati
interesul. Incercati sa faceti o legaturd dintre succesele din trecut, lauda pe care ati avut-o, inspiratia cu
activitatea prezenta.

Analiza: Notati-va impresiile, emotiile, rationamentele/gandurile. Evaluati eficienta exercitiului Tn
puncte. Daca nu ati reusit sa actualizati emotiile pozitive din trecut si sa le transpuneti pe activitatea
actuald, meditati: Ce va impedica sa simtiti asemenea emotii la momentul actual? Cum ar pute fi
perfectionat acest exercitiu si adaptat la particularitatile voastre psihologice?

Exemplu. Artur, lucrand asupra unui proiect, simtea dezamagire si dupa niste incercari nereusite a
pierdut interesul pentru activitate (pentru ca lucrul ,,nu mergea”). In momentul cand si-a amintit succesele
din trecut (victoria de la olimpiada la fizica, lucrul asupra unui aparat electric), a simtit un val de energie,
inspiratie, incredere in sine.

Experienta evenimentelor placute din trecut - este o sursd imensa de energie si inspiratie. Puteti
actualiza Tn memorie orice episod placut asociat cu activitatea profesionald, creativd sau activitatea
educationala (chiar daca va ganditi cum sa reparati cu succes un aparat electric, de care nimeni nu a vrut
sa se apuce, veti sim{i nu doar satisfactie si inspiratie, dar, de asemenea, veti deveni mai increzusi in
sine)”. La sfarsit discutii: cum a fost, ce dificultati au Thtdmpinat participantii ? Cu ce vor pleca de la
aceasta sedinta etc.

Exercitiul 6: Ritualul incheierii activitatii.

Scopul: Asimilarea experientei, iesirea din activitate. Feedback-ul: cu ce pleaca participantii de la
training, ce le-a placut si ce nu le-a placut.

Materiale: -

Durata: 5 minute.

Desfasurarea:Toti participantii se iau de maini si pe rand soptesc unul altuia cate un cuvant de

incurajare privind realizarile apropiate.

SEDINTA XI1 (120 minute)
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Exercitiul 1: Cercul ,,complimentelor”.

Scopul: Mobilizarea subiectilor, crearea unei bune dispozitii de lucru.

Materiale: -

Durata: 7 minute.

Desfasurarea: Scaunele sunt asezate intr-un cerc, iar ,,receptorul complimentelor” se afla in
mijlocul acestui cerc. Fiecare dintre persoanele care participa trebuie sa identifice un compliment sincer si
onest despre cel care se afla Tn mijlocul acestui cerc, receptorul complimentelor trebuind sa aiba doar una
din urmatoarele reactii: sa zimbeasca ori sd le adreseze un multumesc.Cercul ,,complimentelor “ trebuie
continuat pina cand toti membrii grupului au trecut prin ipostaza de receptor.

Exercitiul 2: “Un milion de experiente intr-un singur cuvant”.

Scopul: Cuvintele auzite si rostite zi de zi sunt surse de emotii pozitive sau negative care pot
stimula sau paraliza energiile si actiunile noastre. Daca Invatam sd alegem cuvintele cele mai potrivite
pentru propriile experiente de viatd, practice ne crestem sansa de a intensifica emotiile positive si de a le
diminua pe cele negative.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 20 minute.

Desfasurarea: In fata unor grupuri de céte patru- cinci persoane, trainerul pronuntd un cuvént
inductor. Fiecare membru al fiecarui grup intocmeste o listd a primelor 5 sau 10 ncuvinte induse, care vin
spontan in minte dupa cel inductor, associate liber cu imaginile si senzatiile sugerate de acesta intr-un fel
sau altul. Se compara listele de cuvinte induse. La inceput sunt marcate cuvintele care se repeta in 2 liste,
apoi in 4. Apoi lista suprapunerilor de cuvinte induse la nivelul unui grup se compara cu listele altor
grupuri. Sugestii de cuvinte inductor: satisfactie, fericire, dragoste, motivatie, succces. Rezultatele sunt
interpretate si comentate ad-hoc. Cuvintele trezesc imagini si sentimente diferite diferitor persoane, in

'77

dependentd de experienta proprie, stare de spirit, de aici si expresiile gen ,,nu asta am vrut sa spun!” sau
,,ce dracu, nu vorbesc romaneste?”

Exercitiul 3: ”Crearea Eului pozitiv”.

Scopul: De multe ori simgul propriei neajutorari, nivelul respectului fata de sine scazut sunt
rezultatul autoperceptiei negative: persoana vede in sine multe defecte, neajunsuri, slabiciuni. Astfel de
imagine al propriului ”Eu” influenteazd negativ motivatia si activitatea persoanei. Cind va simtiti
neajutorat si descurajat intr-o activitate anumita, de reguld, nu veti depune mult efort, pentru ca motivarea
este slaba. Insa cand sunteti ncrezut in sine, atitudinea fata de activitatea ce o aveti, va fi alta.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 50 minute.

Desfasurarea: Reflectati putin si scrieti calitatile dvs. (5 exemple), particularitdtile personalitatii

care vd ajutd in muncd, in viata.
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perfectiona, si perceperea modalitatilor de dezvoltare va va oferi o orientare i incarcare motivationala
semnificativa.

Amintiti-va si inscrieti careva adresdri pozitive, aprobdri/aprecieri in adresa dvs. din parte
prietenilor, parintilor, profesorilor, sefilor (3 exemple). Ce influenta motivationald au avut ei?

Alegeti o persoand cu autoapreciere scazutd, caruia i-ai putea ajuta sa capete o imagine de sine
pozitiva. Amintiti-va trasaturile i caracteristicile lui pozitive. Ganditi-va si scrieti, cum ati putea sustine
persoana in cauza care s-a dezamagit in profesia sa, sa-l ajutati sa-si dezvolte o imagine de sine pozitiva.

Ganditi-va cum ati putea cizela metodele dvs. de lucru, ce s-ar putea de inbunatatit, analizati
perspectivele si oportunitatile de dezvoltare. Sunteti capabili de a veni cu o multime de lucruri noi, care
va pot schimba, dar ajuta, de asemenea, pe altii (in special acest lucru este valabil pentru activitatea
profesionala). Constientizarea perspectivelor, oportunitatilor de imbunatatire este nu numai un factor
motivational important, dar de asemenea, creste stima de sine si actioneaza pozitiv asupra "Eului".
Tnregistrati sase variante.
general, nu a fost una de succes, dar au fost careva schimbdri pozitive. Ganditi-va cum ar fi posibil sa
dezvoltati aceste mici succese. Scrieti sase variante.

Notati toate lucrurile bune pe care le-ati putea spune despre sine. Ganditi-va si elaborati un text
(ceva de genul unui discurs mic sau text pentru autosugestie), care v-ar putea ajuta sa mentineti o imagine
pozitiva de sine si v-ar motiva pentru atingerea succesului in continuare.

Exercitiul 4: “Copacul vietii”.

Scopul: A ajuta participantii sa mediteze despre propria lor viata.

Materiale: Hartie, flip-chart si carioca.

Durata: 30 minute.

Desfagurarea: Participantii deseneaza ,,Copacul vietii”:

- RADACINILE reprezinti familia din care provenim si influentele puternice care ne-au format ca
personalitate;

- TULPINA reprezintd viata noastra actuala- locul de lucru, familia, organizatia, miscarea din care
facem parte;

- FRUNZELE reprezinta sursele noastre de informatie — presa, radioul, televiziunea, cartile,
prietenii;

- FRUCTELE reprezinta succesele noastre, proiectele si programele care le-am organizat, grupele
ce le-am format si materialele produse.

- MUGURII sunt sperantele noastre pentru viitor.

Exercitiul 5: Ritualul incheierii activitatii. ,,Echilibrul colectiv”.

Scopul: A favoriza increderea si cooperarea. A stimula cooperarea.

Materiale: Nimic.

Durata: 5 minute.
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Desfagurarea: Tot grupul formeaza un cerc, apucandu-se de maini. Se face numarartoarea de la 1 la
2. Persoanele care au nr. 1 se vor inclina Tnainte, cele cu nr. 2 napoi. Exercitiul dat trebuie efectuat foarte
lent pentru ca sa se obtina echilibru in cadrul grupului. Dupa ce se obtine echilibrul cei cu nr. 1 se vor
nclina Tnapoi iar cei cu nr. 2, Tnainte.

Evaluare: ce dificultati au intimpinat jucatorii? Ce probleme existd in viata reald ce blocheaza
increderea in cineva?

Tema pentru acasa: Ganditi-va cum ati putea organiza activitatile, astfel incat sa puteti Tnregistra
cele mai mici modificari pozitive activitatea prestatd. Evidentiati cinci componente (orientari) in care
aveti de gand sa va dezvoltati (perfectionati), si reflectati asupra modului de Tnregistra chiar si cele mai

mici schimbari (pentru a urmari daci va dezvoltati).

SEDINTA X111 (150 minute)

Exercitiul 1: Ritualul salutului. ,,Soarele”.

Scopul: Energizarea, crearea bunei dispozitii de lucru, cresterea emotiilor pozitive.

Materiale: Music for Relaxation.

Durata: 10 minute.

Desfagurarea: Animatorul le vorbeste participantilor pe un ton placut, linistit: “Imaginati-va ca in
interiorul vostru rasare un soare caldug, micut la inceput care treptat creste, se mareste si caldura soarelui
vostru intern se rapandeste prin tot organismul, ajunge la toate celulele corpului, chiar cele mai
indepartate de la extrimitati. Simtiti caldura in toate organele, in inima, in creier, in plamani, in picioare,
in maini etc. Aceastd senzatie se intensifica tot mai mult pana simtiti cum lumina si caldura iese din
corpul vostru si ii incalzeste si lumineaza pe cei din jurul vostru, pe cei apropiati, transformand mediul
inconjurdtor in loc superb, frumos, splendid.”

Sugestii pentru animator. Participantilor se poate propune si-si gdseascd o imagine a sa, mai
apropiata sufletului sau, cea mai potrivitd pentru el, spre exemplu, vantulet caldut de primavara, luna
argintie, aripi albe luminoase etc..

Exercitiul 2: “Desenul in pereche”.

Scopul: Valorificarea feed-back-ului Tn comunicare, spiritul de cooperare, colaborare.

Materiale: Hartie, creioane colorate, carioci.

Durata: 40 minute.

Desfasurarea: Fiecare membru al grupului isi ale ge un partener ( adicd se grupeaza cate 2) si
incearca sd-i ofere instructiuni pentru a efectua un desen in trei conditii. Partenerii stau spate in spate, iar
dumneavostra 1i explicati desenul pe care 1l aveti In fata, fara sa priviti ceea ce face el, fara alte comentarii
in afara de instructiunile cu privire la desen si fara ca el sa aiba voie sd spund nimic din ceea ce face -
aceasta situatie este similara celei de ,,feedback zero”. Descrieti o altd imagine intorcAndu-va cu fata spre
partener, acesta ramanand cu spatele spre dumneavoastra si putand comenta ceea ce desencaza, fara ca

partenerul acestuia sa aiba voie sa faca la randul sdu vreun comentariu — aceasta situatie este valabila celei
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de ,,feedback limitat”. Alegeti un alt desen pe care partenerul sa-1 reproduca, dar de data asta stati fata-n
fata, si fiecare dintre dumneavoastra poate sa facd orice comentariu doreste — interactiunea este maxima,
corespunzand conditiei de ,,feedback liber”. La final se compara cele trei desene cu originalele si se
observa rolul feedbackului in comunicare.

Discutarea temei pentru acasa.

Exercitiul 3: “Energia cuvintelor pozitive”.

Scopul: Cresterea starii de bine, utilizarea cuvintelor ce exprima triiri pozitive, intensificind prin
exersari zilnice, stimularea Increderii in sine.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 20 minute.

Desfasurarea: De aceastd data, intre cuvintele uzuale pe care le folositi foarte des 1n situatii mai mai
mult sau mai putin placute, cautati trei care aduc aprecieri pozitive despre indiferent ce situatie descriu si
notati-le imediat. Inlocuiti aceste cuvinte pozitive cu altele si mai pozitive, chiar exagerat de entuziaste, in
maniera sugerata de lista celor cateva substitutii exemplificate mai jos:

Bine cu extraordinar Normal cu superb

Curios cu fabulos Decis cu neclintit

Intersant cu trasnet lubit cu adorat

Extraordinar cu dumnezeiesc etc.

In urmitoarele 7 zile, de fiecare dati cand cuvintele vechi va vor veni spontan in minte, inlocuiti-le
cu cele noi, intens pozitive. Dupa ce ati consolidat aceastd schimbare, treceti la alta serie de trei cuvinte si
asa mai departe. Pentru fiecare noua serie de trei cuvinte, acordati-va un termen de ,,tranzitie” de 7 zile.

Exercitiul 4: “Eficienta maxima”.

Scopul: A intari si a aprecia increderea in sine Tn pofida presiunilor sociale sau ale grupului.

Durata: 20 minute.

Materiale: O cutie adanca, o sticla (recipient cu gat ingust) si 75 de clame (cuisoare etc.)

Desfasurarea: Sase voluntari parasesc incaperea. Activitatea este explicata jucatorilor care au
ramas. Apoi voluntarii sunt invitati, unul cate unul, si sunt rugati sa treaca un test de abilitate manuala
(capacitatea de a efectua miscari rapide si precise). Primilor doi li se spune ca se poate in timp de 20 sec.
De transferat aproximativ 25 de clame. Urmatorilor, li se ridica baremul la 40. Ultimilor — tot, 40 dar se
mai adauga, spre exemplu, cd vor primi un premiu sau dimpotriva vor fi pedepsiti. De fiecare data, nainte
de a incepe jocul, toti voluntarii sunt intrebati cate clame cred ca pot fi transferate in cutie. Dupa
exercitiu, jucatorii sunt rugati sa facd un nou pronostic, pentru persoana urmatoare.

Evaluare: se poate discuta modul nostru de a reactiona in fata presiunilor sociale si modul de a
construi criterii, fie acceptandu-le sau negéandu-le, dar rareori ignorandu-le (norme de lucru la serviciu,

competitivitatea comertului etc...). Ce e mai important- ceea ce simti sau criteriile altora?
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Note: se poate face analiza concurentei internationale (in comert, sport). Ar fi interesant de a vedea
“intensificarea” procesului cand se adauga factorul fricii (pedeapsa). Consecintele personale vis-a-vis de
esec sau reusita.

Exercitiul 5: Jocul de rol ,,Scoala animalelor”.

Materiale: Hartie, creioane colorate, carioci.

Durata: 25 minute.

Desfasurarea: Participantii se deseneaza pe sine printr-un animal. Se discuta caracterul animalelor.
Apoi se insceneazd o lectie. Atat invatitorul cit si cursantii sunt animalele pe care participantii le-au
desenat. Rolul de profesor poate fi jucat de un lider sau de un doritor. Invatitorul conduce lectia, iar
ceilalti se comporta in conformitate cu animale pe care le-au desenat (tremura de frica, nu le pasa de cele
ce se intampld). Ulterior participantii schimba desenele intre ei. Se schimba invatatorul. De aceasta data
participantii demonstreaza comportamentul ce corespunde animalelor care le-au nimerit. Participantii ce
intdmpina dificultati in modelarea comportamentului pot fi ajutati de psiholog.

Exercitiul 6: Ritualul incheierii activitatii.

Scopul: Feedback-ul: cu ce pleaca participantii de la training, ce le-a placut si ce nu le-a placut.

Materiale: -

Durata: 5 minute.

Desfasurarea: Fiecare participant Tsi expune parerea, atitudinea si trairile privind desfasurarea
activitatii, spune cu ce pleaca de la aceasta activitate, se discuta importanta ei pentru fiecare participant si

de ce nu este multumit. Subiectii relateaza asteptarile lor pentru activitatile ce vor urma.

SEDINTA X1V (150 minute)

Exercitiul 1: Ice-breaking. Energizerul ,,Buzunarul fermecat”.

Scopul: Relaxarea participantilor, stimularea activismului, crearea bunei dispozitii.

Materiale: -

Durata: 7 minute.

Desfasurarea: Toti participantii stau in cerc fiecare dintre ei spun: ,,Eu am un buzunar fermecat ce
contine.. ” (trebuie sd numeasca doua calitdti), apoi urmatorul numeste ce are in buzunar colegul siu de
alaturi i numeste ceea ce are el, etc.

Exercitiul 2: ,,Bargonezii si ruterienii”.

Scopul: Dupi realizarea acestui exercitiu, cursantii vor fi capabili: s defineasca prejudecitile; sa
explice cum iau nastere si cum se dezvolta prejudecitile; sa descrie cum ne simgim n situatia Tn care
gandim prin prejudecati.

Informatii preliminare: Prejudecata este o opinie, adeseori nefavorabild, despre un anumit lucru sau
despre un grup, formata inainte de investigarea tuturor fetelor pe care acestea le implicd. Discriminarea

este actiunea prin care o persoana este tratatd nedrept din cauza unor atitudini bazate pe prejudeciti.
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Prejudecata este credinta, In timp ce discriminarea este actiunea. Prejudecatile pot aparea foarte usor,
activitatea urmatoare permite participantilor sa Inteleaga pericolele pe care le implica parerile care se
formeaza rapid, in lipsa unei intelegeri complete a lucrurilor.

Materiale: Creioane, creioane colorate si Fisa de lucru a subiectilor ’Bargonezii si ruterienii’’(A si
B). O foaie alba de hartie poate inlocui Fisa de lucru B.

Indicatii pentru animator: Aceasta activitate este deosebit de delicata si de eficienta. Deoarece in
cadrul ei sunt abordate aspecte extrem de sensibile. De asemenea, s-ar putea ca subiectii sa-si exprime cu
tarie opiniile despre subiecte delicate.

Durata: 60 minute.

Desfasurarea: Impartiti fiecrui cursant creioane colorate, un creion si Fisa de lucru ’Bargonezii si
ruterienii’’(A si B). Explicati participantilor ca in cele ce urmeaza vor citi despre doua grupuri de oameni,
bargonezi si ruterieni. Scrieti pe tabla numele tarilor si pe cel al cetatenilor lor ( respectiv, Bargonia,
bargonezi, Rutris, ruterieni). Cititi impreuna cu cursantii Fisa de lucru A. Explicatile ca “’faptele’” au fost
relatate de catre un cetatean al Bargoniei. Dati indicatii participantilor sa deseneze si sa coloreze in partea
stanga a Fisei de lucru B imaginea tipica a unui bargonez din Bargonia si in partea dreapta a Fisei de
lucru B imaginea tipica a unui ruterian. Spuneti-le cursantilor ca vor avea la dispozitie aproximativ 20 de
minute pentru a desena cele doua fiinte omenesti. Dupa trecerea celor 20 de minute, cereti cursantilor sa
stea intr-un cerc mare. Cereti fiecarui participant sa-si {ind desenul la nivelul pieptului, astfel incat sa
poata fi vazut de ceilalti.

Intrebari pentru discutii: Ce fel de oameni credeti ca sunt ruterienii ? Credeti ca fiecare ruterian este
astfel ? Ce fel de oameni credeti ca sunt bargonezii? Credeti ca fiecare bargonez este astfel ? De ce i-ati
desenat astfel pe bargonezi astfel ? De ce i-ati desenat pe ruterieni astfel ? Ce v-a facut sa credeti ca toti
ruterienii sunt rai ? Ce v-a ficut si credeti ca bargonezii sunt minunati ? In ce fel credeti ca ar fi fost
descrierile diferite daca fiecare grup si-ar fi realizat propria descriere? Spuneti cursantilor ca tarile
Bargonia si Rutris nu exista cu adevarat. Explicati definitia prejudecatilor. Apoi, discutati despre felul in
care punctele de vedere ale subiectilor si desenele lor exprimd o atitudine generate de prejudecati
referitoare la un anumit grup de oameni.

Fisa de lucru a cursantilor (A): Bargonezii trdiesc intr-0 tara Bargonia. Aceastd tara se afla in
cealaltd parte a lumii si este localizatd intre insulele Zether si Treebonia. Oamenii din Bargonia sunt
minunati. Copii se bat doar extrem de rar cu altii, iar adultii muncesc cu toti inh pace. Alimentul cel mai
important in Bargonia este orezul, dar farfuriile bargonezilor nu sunt niciodatd goale. Vremea este stabila
de-a lungul anului in Bargonia, bate o briza usoara si este intotdeauna cald si Tnsorit.

Ruterienii sunt dintr-o alta tara, numitd Rutris. Si aceasta tard s afla in cealaltd pare a lumii, intre
insulele Bilbo si Treblin. Oamenii din Rutris sunt extrem de rdi. Copii tipa intruna unul la celélalt, iar
adultii se lovesc adeseori unii pe altii. Adultii nu reusesc sa termine niciodata ceea ce au de facut,
deoarece ori sunt cu totii somnorosi, ori tipa unii la altii Tn timp ce muncesc. Vremea in Rutris este tot

timpul rece, vantoasa si ploioasa.

235



Fisa de lucru a cursantilor “’Bargonezii si ruterienii’’(B)

Numele Data

Cum arata el ?

Un bargonez tipic Un ruterian tipic

Exercitiul 3: ,,Ochelarii”.

Scopul: A intelege punctul de vedere al celorlalti si cum o altd persoana poate schimba parerea
noastra.

Materiale: 8 rame de ochelari (vechi), fara sticla.

Durata: 25 minute.

Desfasurarea: Participantii trebuie si se concentreze pentru a percepe realitatea prin intermediul
unor prisme, adica ochelari. Animatorul explica. ”Acestia sunt ”ochelarii nesigurantei”. Cand porti acesti
ochelari, devii foarte neancrezut. Cine vrea sa priveasca prin ei, pentru a ne spune ce crede despre noi?”.
Dupa un timp sunt prezentati alti ochelari, fiecare avand alta optica (incredere, fac totul eu, toti ma iubesc,
nimeni nu ma accepta, etc).

Evaluare: Fiecare poate sa-si exprime cum s-a simtit si ce a vazut prin acesti ochelari. Aceasta
poate fi inceputul unui dialog despre problemele comunicarii in grup.

Exercitiul 4: “Inventarierea propriei persoane”.

Scopul: Adecvanta autoaprecierii — realismul aprecierii/ cat de onest si sincer este cu sine Tnsusi.

Materiale: Foi A4 cu desenul unei flori, pixuri.

Durata: 20 minite.

Desfagurarea: Participantii scriu pe floare prenumele sdu — aceasta floare este el, petalele —
caracteristicile subiectului, frunzele — ceea ce vreau sa dezvolt la mine, radacinile — resursele (oamenii,
filmele, cartile, orice alceva ce incurajeaza starea de bine, motivatia pentru schimbare), norii — riscurile.
Subiectii relateaza propriul desen si incheie cu aceea ca la urma oricum “dupa ploaie rasare soarele” totul
va fi bine si riscurile/obstacolele pot fi depasite.

Exercitiul 5: ,,Corul serii”.

Scopul: A favoriza si incuraja respectul de sine, unitatea echipei. A invata a gandi pozitiv.

Materiale: -

Durata: 25 minute.

Desfasurarea: Grupul se aseaza, formand un cerc. Animatorul explica ceea ce fiecare persoana
trebuie s spuna.

Exemplu:

- Numeste, floare, copacul sau animalul de care Tti aminteste persoana de alaturi.

- Numeste o calitate a persoanei si ofera-i una dintre calitatile tale pozitive.

- Numeste un cuvant, sau mai multe ce exprima sentimentele tale de multumire si satisfactie
referitor la aflarea ta in grup.

Evaluare: Ti-a fost usor sa gasesti calitatile pozitive? Dar sa le auzi despre tine?
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Exercitiul 6: Ritualul incheierii activitatii.

Scopul: Feedback-ul: cu ce pleaca participantii de la training, ce le-a placut si ce nu le-a placut.
Materiale: -

Durata: 5 minute.

Desfasurarea: Fiecare participant Tsi expune parerea cum a fost, ce noi a aflat, cu ce pleaca de la

aceasta sedinta etc.

SEDINTA XV (120 minute)

Exercitiul 1: , Haltera -2”.

Scopul: Relaxarea muschilor mainilor si spatelui; acordarea copilului posibilitatea de a se simti
castigator.

Materiale: -

Durata: 5 minute.

Desfasurarea: Instructiunea psihologului: ,,Luati haltera usoara si ridicati-o deasupra capului.
Inspirati. Fixati haltera deasupra capului. Arbitrul anunti ca ati castigat. Inchinati-va tuturor. Sunteti
aplaudat de toatd lumea. Inchinati-va incd o datd ca un adevirat campion.” Exercitiul poate fi repetat de
cateva ori.

Exercitiul 2: ,, Telefonul fara fir”.

Scopul: Dezvoltarea abilitatilor de comunicare eficientd, constientizarea influentei sociale in
producerea ideilor, atitudinilor.

Materiale: -

Durata: 20 minute.

Desfagurarea: Trainerul alcatuieste un mesaj de 7-8 cuvinte cu o anumita atitudine, idee exprimata
in acest mesaj si 1l transmite la urechea unei persoane, in sir indian, pana ce acesta este transmis de la
penultima persoana la ultimul membru al grupului. Se observd cum mesajul a suferit o schimbare prin
aceste reformulari succesive si se dicutd modalititile prin care se poate face comunicarea mai eficienta
(transmiterea sa fie mai fideld) si care sunt ideile si atitudinile preluate. Se recomanda initierea discutiilor
privind continutul mesajului la Tnceputul expunerii si la sfarsitul randului, cum s-a modificat atitudinea
initiala, care este cauza acestor distorsiuni etc.

Exercitiul 3: “Formele i dimensiunile multiple ale prejudecatilor”.

Scopul: Dupa realizarea acestei lectii, cursantii vor fi capabili: sd defineasca prejudecitile, sa dea
exemplu de diferite tipuri de prejudecati, sd descrie diferite tipuri de prejudecati.

Exista foarte multe domenii in care ne putem forma opinii si, ca atare, in care s-ar putea s avem
prejudecati. De exemplu, opiniile noastre despre o minoritate etnica pot fi influentate de felul cum este ea
prezentata in mass-media, de atitudinile celor cu care venim Tn contact si de propria noastra experienta cu
membrii acestei minoritati, sau opiniile despre profesiile solicitate, de prestigiu in societatea noastra.

Materiale: Fisa de lucru ,,Formele si dimensiunile multiple ale prejudecatilor”.
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Durata: 40 minute.

Desfasurarea: Scoateti in evidenta faptul ca diferitele tipuri de prejudecati nu reprezinta doar
moduri de a gandi, ele sunt realitati. Zilnic, oamenii suferd din cauza efectelor prejudecatilor. Activitate:
Impartiti cursantii In perechi. Cereti subiectilor sa completeze Fisa de lucru “’Formele si dimensiunile
multiple ale prejudecatilor®’. Daca cursantiii au dificultati in a se gandi la anumite situatii, spuneti-le ca le
veti oferi o situatie exemplara pentru un anumit tip de prejudecata din fisd. De exemplu, ati putea sa
oferiti cursantilor un exemplu de prejudecata din fisa. De exemplu, ati putea sa oferiti cursantilor un
exemplu de prejudecata legata de varsta, sex si profesie, spre exemplu cadrele didactice din invatamantul
prescolar si primar.

Cereti cursantilor sd-si schimbe partenerii, astfel incat s fie formate perechi noi. Incercati ca
fiecare cursant si aiba atat experienta unei discutii cu diferiti parteneri. Tn noua pereche, cursantii vor
compara raspunsurile lor la chestiunile din fisa de lucru.

Discutie: Ce fel de prejudecati credeti ca sunt cele mai obisnuite? De ce? Cu ce fel de prejudeciti
ati fost confruntati pana acum? Ce ati putea sa faceti i cazul in care ati intalni o persoana care gandeste
despre voi pe baza prejudecatilor? Unii oameni nu-si schimba opiniile cu nici un pret. In ce situatie se
poate intimpla ca prejudecatile sa nu fie periculoase ?

Activitatea de consolidare. Cereti cursantilor, impartiti in grupe a cite 4 sau 6 , sd notez un anumit
lucru pe care l-ar putea face pentru a contribui la diminuarea prejudecatilor enumerate n fisa de lucru.

Fisa de lucru ** Formele si dimensiunile multiple ale prejudecatilor ©’

Numele Data

1) Ce este o prejudecata ?

2) Exista multe tipuri de prejudecati. Unele dintre acestea sunt explicate in celea ce
urmeaza.Prezentati in scris dedesubtul fiecarui tip de prejudecata: o situatie in care cineva ar putea sa
exprime acest tip de prejudecata.

Prejudeciti legate de varsta: se manifesta cand i etichetam pe ceilalti pe baza vérstei lor.

Prejudeciti legate de religie: se manifesta cand i etichetdm pe ceilalti pe baza credintei religioase a
acestora.

Prejudecdti legate de apartenenta etnicd: se manifesta cand 1i etichetim pe ceilalti pe baza
apartenentei lor la un grup etnic. Ceilalti devin victime ale prejudecatilor din cauza culturii lor, a limbii, a
portului, a hranei sau a structurilor sociale.

Prejudecati de aspectul fizic: se manifestd cand i etichetam pe ceilalti dupa aspectul lor fizic.

Prejudeciti legate de sex: se manifesta cand 1i judecam pe ceilalti in functie de apartenenta lor la
genul masculin sau la cel feminin.

Prejudecati legate de profesie: se manifestd cand 1i etichetam pe ceilalti dupda profesia aleasa,
serviciile prestate etc.

Exercitiul 4: ,,Copacelul meu”.
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Scopul: A favoriza cunoasterea reciproca si a propriei persoane. A incuraja autoafirmarea si
valorificarea pozitiva a fiecaruia. A stimula increderea si comunicarea in interiorul grupului.

Materiale: -

Durata: 25 minute.

Desfasurarea: Fiecare participant deseneaza un copac, cel care 1i place cel mai mult (ca specie), cu
radacini, trunchi, crengi, frunze si fructe. La radicini va scrie calitatile si capacitatile pe care le are. Tn
crengi, trunchi — calitatile pozitive, lucrurile frumoase ce le face. Frunzele si fructele vor reprezenta
succesele si triumfurile.

Evaluare: Te apreciezi suficient? Ceilalti au descoperit multe calitati pe care tu nu le-ai inclus?
Cum te simti?

Exercitiul 5: Ritualul incheierii activitatii.

Scopul: Feedback.

Materiale: -

Durata: 5 minute.

Desfasurarea: Participantii spun cu ce pleaca de la training, ce le-a placut si ce nu le-a placut.

SEDINTA XVI (120 minute)

Exercitiul 1: Jocul ,,Ghiceste ce sunt”.

Scopul: Destinderea atmosferei; crearea dispozitiei de lucru.

Materiale: -

Durata: 10 minute.

Desfagurarea: Participantii pe rand prezinta pantomime care exprima o incapere din scoala. Ceilalti
trebuie s ghiceasca ce Incapere a fost mimata.

Exercitiul 2: “Doua puncte”.

Scopul: Stimularea imaginatiei si creativitatii in scriere. Facilitarea cunoasterii de sine si a
celorlalti.

Materiale: Foi A4, creioane colorate.

Durata: 45 minute.

Desfasurarea: Conducdatorul pregateste din timp pentru fiecare participant o foaie curatd cu doua
puncte desenate Tn mijlocul ei. Tn continuare participantii realizeazi propriul desen plecand de la
elementul dat. Cand toti au desenat, trainerul le cere subiectilor sa dea un titlu desenului si sa-l scrie pe
foaie. In acest caz (spre deosebire de activitatea ,,Punctul””) doud puncte reprezinta relatia care exista intre
o persoana (autorul) si alta (semnificativa). Toti Tsi expun creatiile pe perete si apoi fiecare este rugat sa
descrie si sa comenteze propriul desen, intreband in special care a fost ideea care 1-a inspirat si in ce fel a
perceput punctele.

Sugestii pentru animator: Punctul reprezinté identitatea noastra si modul in care ne percepem pe noi

nsine. Plecand de la aceasta interpretare, este interesant de vazut in ce fel se dezvolta desenul si ideea pe

239



care autorul o atribuie punctelor. Este important sa se stimuleze grupul sa intervind pe desenele colegilor,
sd completeze cele spuse de autor.

Exercitiul 3: ,,.Laudérosul”.

Scopul: Identificarea cu obiectul sdu de activitate oferd posibilitatea de a vedea toate avantajele lui.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 20 minute.

Desfasurarea: Trainerul le spune participantilor: ,,Imaginati-va in calitatea unui obiect pentru care
doriti sa treziti interesul. Poate fi un obiect din activitatea voastra sau chiar activitatea prestatd. Descrieti-|
la persoana intai (laudati-va). Descrieti minunat si util obiect sunteti, cat folos puteti aduce proprietarului

A2

vostru. ,,Dati frAu” imaginatiei §i creativitatii. Peste un timp iesiti din rol si analizati Inca o data obiectul.
Reflectati asupra beneficiilor/avantajele, puterea, frumusetea lui. Admirati frumusetea si pefectiunea lui.
Ati observat ceva nou si diferit la el? Doriti sa-i Spuneti ceva placut?

Apoi iardsi deveniti acest obiect. Identificati-va cu el. Constientizati avantajele voastre. Incercati
sd-1 convingeti pe altii ca sunteti minunat, puternic si folositor (de dorit este sa va bazati pe avanteje reale
si evidente). Exemplu: Alexandru, efectudnd sarcina si dorind sa-si dezvolte interesul pentu viitoarea lui
profesie (industria de masini), se inchipuia o masina "Volvo" si a laudat avantajele sale astfel: "Eu - cea
mai buna masina din Europa. Uitati-va la mine, cit de minunat si usor de utilizat sunt. Confortul si
design-ul meu captiveaza toatd lumea. Incerca-ti sa urcati si sa porniti motorul - si ma veti iubi mereu. Si
dupa ce mergeti la volan - veti simti placere! Cate femei atractive si barbati puternici am vrgjit. "

Tndeplinind exercitiul dat de cateva ori in diferite posturi, veti gasi multe lucruri interesante si
atragatoare in acel obiect cu care v-ati identificat. Tinzand sid trezesti interesul si sd convingi alte
persoane, subconstient va influentati pe voi ingiva, schimband atitudinea fatd de obiect. Conditia
indeplinirii cu succes a acestui exercitiu este nu doar imaginatia ci si tendinta de a gési ceva interesant,
folositor si minunat in sfera voastra de activitate”.

Exercitiul 4: “Eliberarea de cuvintele negative”.

Scopul: Tnlocuirea cuvintelor negative uzuale cu cele mai putin negative si, treptat, cu cele pozitive.
Tncrederea n sine, cresterea stirii subievctive de bine, satisfactiei de viata si de sine.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 25 minute.

Desfasurarea: Mai intai, sd evaludim in mod sincer si critic maniera personad in care descriem
situatiile neplacute, de criza in afaceri sau 1n viata personald in activitatea de zi cu zi, la serviciu etc. Cat
de des/rar folosim cuvinte grele, dure, tragice si toxice precum: esec, ratare, dezastru, frustrare, faliment?

Apoi ne vom imagina cum ar ardta o altd evaluare a aceleasi situatii, in care locul cuvintelor
negative este luat de altele mai calme, pozitive, precum: lectie, rezultat, provocare, oportunitate,
experienta.

Dacd vi se pare doar un joc de-a semnificatia cuvintelor, amintiti-vd modul obisnuit in care

vorbeste un om de succes. Il auziti cumva folosind foarte des cuvinte tragice precum: oboseald,

240



deprimare, boald, tristete, umilintd,dezastru, imposibil, nu pot, plictiseald, renuntare, stres, obosit sau
epuizat?

Astfel de cuvinte par sa lipseasca din vocabularul sau uzual, nu-i aga?

Aici si acum, intre cuvintele pe care le folositi foarte des, cautati trei, care sunt mai
tragice/grele/demobilizante/corozive §i care sunt susceptibile sd contind si sa induca judecati negative
despre indiferent ce situatie descriu. Notati cele trei cuvinte, acum!

Exemplu: Cuvinte negative: 1) deprimat........ 2) i ) R

In continuare inlocuiti aceste cuvinte negative cu altele mai putin negative, in maniera sugerata de
lista celor cateva substitutii exemplificate mai jos:

Furios cu agitat deprimat cu ingandurat

Satisfacator cu promitator ceartd cu controversa

Stresat cu nerabdator dezastru cu problema

Gelos cu posesiv Thnebunit cu preocupat

Dezorientat cu curios ...

In urmitoarele 7 zile, de fiecare data cand cuvintele vechi va vor veni spontan in minte, inlocuiti-le
cu cele noi, pozitive sau mai putin negative.

Dupa ce ati obtinut si consolidat aceasta prima schimbare, in sensul ca folositi deja in mod curent
alernativa pozitiva sau mai putin negativa a cuvintelor, treceti la o noud serie de trei cuvinte si agsa mai
departe. Pentru fiecare noua serie de trei cuvinte, acordati-va un termen de ,.tranzitie” de 7 zile.

Exercitiul 5: ”Gasind ”gemenii”.

Scopul: Consolidarea grupului, increderea in sine si n alte persoane.

Materiale: Fise cu imagini (cite doua identice).

Durata:15 minute.

Desfagurarea: Animatorul decide din timp asupra unei categorii: animale, oameni celebri, ocupatii,
emotii, genuri sportive, etc. si pregiteste fise cu exemple specifice din categoria aleasi. Pregateste cite
doua fige pentru fiecare exemplu. Dupa ce a distribuit fisele, fiecare persoana emite un sunet asociat cu
exemplul sau o actiune. Grupul se misca prin sald pand cand toti partenerii s-au gasit ,,sora gemene”.
Feedback.

Exercitiul 6: Ritualul incheierii activitatii. Jocul “Provocarea”.

Scopul: Crearea starii de bine, stimularea bunei dispozitii.

Materiale: Nimic.

Durata: 5 minute.

Desfasurarea: Participantii se aseaza haotic prin sala. Voluntarul care incepe se va apropia de o
persoana si va face diferite actiuni pentru a o provoca sa se miste si sd rada. Este permis totul in afara de
atingerea persoanei. Daca reuseste persoana se ridica si Tmpreund cu voluntarul continua sa provoace alti

participanti. Jocul se incheie cand o singurd persoana ramane asezata.
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Tema pentru acasa: Contabilizarea pe parcursul unei zile a cuvintelor si expresiilor negative si

Tnlocuirea lor cu cele mai putin negative si, treptat, cu cele pozitive.

SEDINTA XVII (120 minute)

Exercitiul 1: ,,Prenumele”.

Scopul: Salutarea participantilor, creare dispozitiei de lucru.

Materiale: -

Durata: 5 minute.

Desfasurarea: Conducatorul propune participantilor sa-si numere literele din prenume apoi i roaga
sd gaseasca alta persoand care are acelasi numar de litere. Daca doreste sa formezi grupuri mai mari, le
spune sd se uneascd cu cei care au acelasi numar de silabe. Daca cineva nu-si poate gasi pereche, poate
folosi un alt nume cu care este numit (de exemplu numele Gabriel poate fi folosit ca Gabi etc.).

Exercitiul 2: ,, Portretul meu ”.

Scopul: Eradicarea dificultatilor Tn analizarea propriei personae si exprimarea opiniilor asupra sa si
a celorlalti, sa reflecteze si s accepte criticile altora.

Materiale: Hartie, cartonase, pixuri.

Durata: 30 minute.

Desfagurarea: Animatorul distribuie tuturor participantilor cite un pix si o foaie. Fiecare trebuie sa-
si personalizeze foaia, scriindu-si mai intii numele si apoi toate informatiile pe care le poate da despre el
pentru a le comunica celorlalti propriile capacitati ,interese, dorinte, aspiratii, activitati sportive si
recreative, raporturi cu altii, intr-un cuvint, propriul portret. Odata ce prezentarea a fost incheiata, fiecare
trebuie sa atarne foaia pe perete si sa le citeasca pe ale celorlalti. La sfarsit, conducatorul ii va invita sa
comenteze in grup prezentarea fiecarui participant. Va fi evident felul in care fiecare si-a completat foaia
(daca are multe de spus despre el sau daca intampina dificultati sd vorbeasca despre propria persoand,
daci 1i este rugine sa-si arate sentimentele , daca a folosit mult spatiu sau putin in elaborarea prezentarii,
daca scrisul este mic sau mare etc.) Sugestii pentru conducator. Animatorul va nota cine a intdmpinat
dificultiti majore in propria analiza. {i va invita pe acestia si aprofundeze si si manifeste, intr-un mod
mai amplu, subliniind laturile pozitive, informatiile despre sine.

Exercitiul 3: “’Cartea cu povesti”” — Emotiile in vorbire.

Scopul: Identificarea si reproducerea cu usurintd a emotiilor. Increderea in sine, Tntelegerea
celorlalti.

Materiale: 3-4 carti sau texte cu dialog si 8-12 biletele albe.

Durata: 40 minute.

Desfasurarea: Pentru iceput participantii intocmesc o listd cu emotii, sentimente si atitudini umane,
cat mai lunga si diversificatd cu putintd. Insiruirea de mai jos, poate fi consideratd un exemplu. Important
este ca lista sa fie alcatuitd spontan, astfel ca grupul sa se regaseasca in ea.

« Pasiune/Entuziasm/Exaltare
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» Ménie/Furie

* Tristete/Mahnire

* Duiosie/Tandrete

* Prietenie/Dragoste

 Urd/Dusmanie

* Sobrietate/Rigiditate

* Frica/Disperare

* Bucurie/Veselie

« Ironie/Neincredere

« Mandrie/Ingamfare

* Umilinta

* Vinovatie

* Dezamagire/Frustrare

* Plictiseala/Lehamite

* Graba/Nerabdare

* Oboseala/Coplesire

* Durere/Deprimare

* Fermitate/Hotarare/Siguranta

Din lista Intocmita de grup sunt selectate 8-12 emotii, sentimente si atitudini care urmeaza sa fie
scrise fiecare pe cate un biletel, iar biletelele sunt agsezate pe masa, la Intdmplare, cu fata nescrisa
deasupra. Dupa un criteriu oarecare (alfabet, virsta, zodie etc.), se stabileste ordinea in care persoanele din
grup vor face lectura unuia din textile ce urmeaza a fi convenite la pasul urmator.

De comun accord, grupul alege textele ce urmeaza a fi lecturate de jucatori. Textele pot fi alese
absolut la intamplare, ca mici fragmente dintr-o proza oarecare. De regula, cad mai bine textile cu
dialoguri, eventual rupte dintr-o poveste cunoscuta de mai toata lumea.

Prima persoani in ordinea conveniti mai sus incepe lectura unui text la alegere. In timpul lecturii,
pe rand, ceilalti membri ai grupului ridica cate un biletel de pe masa si il aratd animatorului. Acesta,
indiferent de continutul textului, are obligatia sd-l citeascd simuland cat mai fidel cu putinta trairea
emotiei, sentimentului sau atitudinii inscrise pe biletel.

Comentarii §i concluzii in grup. 4 idei asupra carora merita sd mai meditam:

* Abilitatea de a vorbi este o conditie a succesului in aproape orice domeniu.

* Puterea cuvintelor se destrama sau se intoarce Tmpotriva noastra, daca vocea care le rosteste este
lipsita de abilitati.

* Ceea ce NU spunem poate fi, adesea, mai convingator decat ceea ce spunem.

* Ceea ce spunem ¢ mult mai putin important decat felul cum spunem.

Discutarea realizarii temei pentru acasa.

Exercitiul 4: ,,Tema succesului”.
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Scopul: Se cunoaste ca motivatia este strans legatd cu procesele cognitive (perceptia, gandirea,
autoaprecierea). Schimband perceperea unor lucruri, forméad un nou stil de gandire, noi dezvoltam si 0
noua atitudine fatd de activitatea noastrd, formam o motivatie noud. Cand persoana incepe sia gandeasca
altfel, el incepe si sa actioneze alfel. Credndu-va o noua gandire (altfel percepandu-va pe sine insusi si
activitatea proprie), va schimbati motivatia pentru lucru.

Acest exercitiu urmareste schimbarea motivatiei prin formarea unei noi gandiri, pozitive. Mai jos
vom expune niste structuri verbale, caracteristice persoanelor cu nivel Tnalt de motivatie. Vi se propune sa
Tndepliniti anumite sarcini cu aceste cuvinte. Presupunem ca, insusind aceste maxime, veti incepe, nu
numai sa ganditi, dar si sa actionati ca o persoana bine motivata. Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 30 minute.

Desfasurarea: Cititi si analizati urmatoarele maxime:

O persoana trebuie toatd viata sd mearga inainte.

Oamenii increzuti in propriile forte devin fericiti.

Eu numaidecat voi reusi Tn activitatea mea.

Dorinta de a obtine succes, este jumatate din realizarea acestuia.

Am si realizez tot ce mi-am pus in gand.

Eu sunt pregatit moral pentru obtinerea succesului.

Eu voi atinge acest scop, chiar daca imi va ocupa tot restul vietii.

Nu voi renunta la primul esec.

Succesul vine la cei ce gandesc Tn termenii succesului.

Eu stiu sigur ce vreau.

Succesul vine la cei care tind spre el.

Eu mi-am elaborat planul cum voi reusi, si 0 voi face cu siguranta.

Eu insistent mi realizezi scopurile.

Nimic nu va afecta visul meu.

Nimeni nu poate fi invins pana ne se recunoaste invins.

Stiu cd exista o solutie, si 0 voi gasi.

Eu am sa incerc sa transform esecurile Th succese.

Eu am Tncredere Tn fortele proprii.

Succesul depinde de dorinta si efortul meu. Sunt satisfacut de lucrul meu.

Increderea in succes, dorinta enorma, imaginatia si insistenta in scopul propus, sunt componentele
succesului.

Folosind aceste maxime, si altele, scrieti un eseu (ceva de genul auto-hipnozei), care-l veti putea
reciti si sustine, astfel, motivatia la necesitate.

Exercitiul 5: ”Relatia interpersonald”.

Scopul: Dezvoltarea increderii in sine si in alte persoane, construirea reatiei interpersonale

eficiente.
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Materiale: Creioane, pixuri.

Durata: 10 minute.

Desfasurarea: Un creion obisnuit sau un pix este sustinut prin efortul comun a 2 persoane. Fiecare
dintre ele sprijina un capat al pixului, prin presare cu varful aratatorului. Persaonele relationeaza in acest
mod, iar creionul simbolizeaza relatia dintre ele, Intr-o maniera vizibila palpabila. Misiunea persoanelor
legate in ,,relatia-creion”este aceea de a ce deplasa mai mult sau mai putin (in)dependent una de cealalta,
oricat de rapid si amplu (mers, dans, gimnastica, escaladare obstacoleetc.), fara ca respectivul creion si
cadd dintre degete. Caderea lui este asociatd cu distrugerea relatiei. Exercitiul practicat pe viu este
instructiv si incarcat de semnificatii. Una dintre ele ar fi aceea ca ruperea unei relatii interumane nu poate
fi niciodata imputata in intregime doar unuia dintre parteneri.

Exercitiul 6: Ritualul incheierii activitatii. Audierea muzicii pozitive.

Scopul: Consolidarea cunostintelor si a experientei acumulate pe parcursul activitatii respective.
Feedback-ul: cu ce pleaca participantii de la training, ce le-a placut si ce nu le-a placut.

Materiale: Piesa muzicala Music for Relaxion, casetofon.

Durata: 5 minute.

Desfagurarea: Toti participantii stau Tn cerc si pe rand spun ce au aflat noi despre sine, despre

activitatea sa, despre atitudinea sa privind munca prestata.

SEDINTA XVIII (150 minute)

Exercitiul 1: Ritualul de salutare. “Piu-Piu”.

Scopul: A favoriza relaxarea participantilor si a intari increderea si unitatea echipei.

Materiale: -

Durata: 10 minute.

Desfagurarea: Animatorul sopteste unei persoane “tu esti tatal cocos” sau “mama gaina”. Toate
persoanele incep sa se amestece cu ochii inchigi. Fiecare cautd mana altuia. O apuca intreband “piu-piu”?
Dacai celalalt raspunde tot ”’piu-piu”, continua sa umble Tmpreuna, si sd caute si sa intrebe, pand nu dau de
mana unuia dintre parinti ce se misca in liniste. De fiecare data cand se intdlneste o persoand care nu
raspunde, “puisorul” tace si el si nu mai cauta grupul, caci acum 1-a intélnit. Jocul continuad pana toti sunt
impreund, formand un singur grup.

Exercitiul 2: “Prezentarea eficienta”.

Scopul: Increderea in propria persoani, exprimarea propriei viziuni si atitudini asupra unui subiect.

Materiale: Foi A4, pixuri.

Durata: 45 minute.

Desfasurarea: Animatorul propune membrilor grupului sd se gandeasca fiecare timp de 10-15
minute la o prezentare pe care ar dori s-o faca in fata colegilor lui, despre tema pe care doreste s-0
abordeze din urmatoarele: satisfactia de munca prestatd, ce este fericirea, motivatia in desfasurarea

activitatii . De fiecare datid cind cineva prezinta , toti ceilalti vor urmari prezentarea punctand-o conform
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unor indicatori cum ar fi: dacd tema este bine aleasa In raport cu prezentatorul si cu audienta; daca
prezentarea este coerentd, se incadreazia in timp §i este Tmpartitd proportional pe cele trei parti:
introducere, continut, incheiere; daca prezentatorul foloseste adecvat formele de comunicare verbala si
nonverbala etc. Analiza si concluzionari in grup.

Exercitiul 3: ,,Vreau sa-mi schimb viata”.

Scopul: Incurajarea manifestarii libere a propriilor dorinte de schimbare, constientizarea propriilor
nevoi si interdictii.

Materiale: Creioane si foi A4.

Durata: 60 minute.

Desfasurarea: Participantii asezati in cerc, vor fi invitati sa dea frau liberimaginatiei si propriilor
idei. Conducatorul va spune : “Daca fiecare dintre voi ar vrea sa-si schimbe viata, sa o faca mai activa, iar
pentru asta ar fi de ajuns sa exprimati 0 dorinta, care sunt lucrurile pe care ati doris a le faceti ? Scrieti pe
o foaie de hartie primele 10 idei care va vin in minte, chiar si cele mai absurde si imposibile”.

La sfarsitul elaborarii textului, fiecare participant trebuie sa-si exprime verbal propriile fantezii. Va
urma apoi o discutie la care fiecare va fi incurajat de catre ceilalti participanti sa-si infrunte propriile
dorinte.

Sugestii pentru conducéator: conducatorul, daca da sfaturi, nu va trebui sa defineasca conceptul de
schimbare, ci participantul Tnsusi trebuie sd-1 defineasca, cu trasaturile lui calitative si cantitative.

Fanteziile si ideile exprimate sunt manifestari ale nevoilor si impulsurilor necunoscute: explicarea
ii va ajuta sa le accepte si sa-si constientizeze interdictiile. Fanteziile, tocmai datorita continuturilor
speciale, nu trebuie si fie niciodata obiectivul evaludrii morale sau judecatilor critice, pe timpul discutiei,
nici din partea conducatorului si nici din partea participantilor.

Experienta va putea fi cu att mai semnificativa cu cét este adaptata la un grup de participanti de
varste apropiate.

Exercitiul 4: ”Identificarea”.

Scopul: Cunoastere celuilalt, valorificarea celorlalti si a propriei personalitati.

Materiale: Hartie, pixuri.

Durata: 15 minute.

Desfasurarea: Membrii grupului 1si descriu persoana pe o jumatate de foaie. Trainer-ul trebuie sa
citeascd aceste foi fard a spune numele autorilor. La finalul fiecarei povestiri, cursantii vor face
presupuneri asupra persoanei descrise Tn randurile respective.

Exercitiul 5: ,,Blazonul personal”.

Scopul: Fortificarea increderii in sine, autoaprecierea adecvata, optimismul privind viitor sau.

Materiale: Fisa ,,Blazonul personal”, pixuri.

Durata: 10 minute.
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Desfasurare: Participantii completeaza fisa “Blazonul personal”, care contine: un aspect pozitiv
privind activitatea sa; ceea ce-i place sa faca in timpul sau liber; un scop pe care doreste sa-1 atingd; Un
aspect important din trecutul sdu. Se incheie cu deviza sa.

Exercitiul 6: Ritualul Tncheierii trainingului.

Scopul: Feedback-ul final. Discutarea sarcinii primite la prima sedinta.

Materiale: -

Durata: 5 minute.

Desfasurare: Discutie finala. Participantii pe rand vorbesc despre ceea cu ce pleacad de la training,

ce le-a placut si ce nu le-a placut, isi exprima opiniile privind importanta si utilitatea training-ului.
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Anexa 7. Rezultate nregistrate de subiecti la variabila "'starea subiectiva de bine"
(studiu experimental formativ)

Distributia subiectilor - SSB1(Nu sunt multumit de felul Tn care sunt)

SSB1

Lot 1(2|3(4|5]| 6 | Total rand
1* |nr.sub. 2111311419 |20
2** nr.sub. 112]115|516 |20
Total coloana |3 |3 |4 |6 |9 |15 |40

* - grupul de control
** _ grupul experimental

Semnificatia diferentelor - SSB1
H o] P
0.284 1.00 0.594

Kruskal-Wallis
5.00 0.426

Kruskal-W (nominal cols) 4.92

Distributia subiectilor - SSB2(Nu sunt interesat de alti oameni)

SSB2

Lot 1(2|3(4|5]| 6 | Total rand
1 |nr.sub. 1101]210|6 |11 |20
2 |nr.sub. 11613136 |20
Total coloana |2 |6 |3 |3 |9 |17 |40

Semnificatia diferentelor - SSB2
H gl P n?

Kruskal-Wallis 484 1 0.0278 0.12

Distributia subiectilor - SSB3(Am facut multe din lucrurile pe care mi le-am dorit)

SSB3

Lot 1(2|3|4 |5 ]| 6 | Total rand
1 |nr.sub. 10014 (7 |8 |20
2 |nr.sub. 12127 |5 |3 |20
Total coloana |2 2 |2 |11 |12 |11 |40

Semnificatia diferentelor - SSB3
H gl P N

Kruskal-Wallis 5.54 1 0.0186 0.14

Distributia subiectilor - SSB4(Am sentimente calde fata de ceilalti)

SSB4
Lot 1/2|3|4| 5 | 6 | Total réand
1 |nrsub.  Jojofo 25 [13 |20
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2 [nrsub.  [1[3[2]2]7 5 |20
Total coloana |1 |3 |2 (4 |12 |18 |40

Semnificatia diferentelor - SSB4

H o] P n
Kruskal-Wallis 8.14 1 0.00433 0.21

2

Distributiasubiectilor - SSB5(Rareorima trezescodihnit)

SSB5
Lot 1/2|3|4| 5 |6| Total rand
1 |nr.sub. 112141616 |1|20
2 |nr.sub. 713141114 |1 |20
Total coloana (8 |5 (8 |7 |10 |2 |40
Semnificatia diferentelor - SSB5
H gl P N
Kruskal-Wallis 451 1 0.0337 0.12
Distributia subiectilor - SSB6(Sunt pesimist in legatura cu viitorul)
SSB6
Lot 1/2(3/4|5| 6 | Total rand
1 |nr.sub. 1133|0617 |20
2 |nr.sub. 31153135 |20
Total coloana |4 |4 |8 |3 |9 |12 |40

Semnificatia diferentelor - SSB6

H gl P
Kruskal-Wallis 0.942 1.00 0.332
Kruskal-W (nominal cols) 6.66 5.00 0.247

Distributia subiectilor - SSB7 (Pe mine multe lucruri ma amuza)

SSB7
Lot 1/2(3| 4 |5|6]| Total rand
1 |nr.sub. 3141217 (212 |20
2 |nr.sub. 13165 (411120
Total coloana |4 |7 |8 |12 |6 |3 |40
Semnificatia diferentelor - SSB7
H gl P
0.15 1.00 0.698

Kruskal-Wallis

Kruskal-W (nominal cols) 4.36 5.00 0.498

Distributiasubiectilor - SSB8 (Adeseama implic sima angajez Tnactivitati)

SSBS8
Lot  |2]|3]4] 5|6 | Total rand

|
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1 |nr.sub. 110219 |8 |20
2 |nr.sub. 311517 |4 |20
Total coloana (4 |1 |7 |16 [12 |40

Semnificatia diferentelor - SSB8

H gl P N
Kruskal-Wallis 408 1 0.0433 0.1

Distributia subiectilor - SSB9 (Consider ca viata este buna)

SSB9
Lot 1(2|3| 4 |5| 6 | Total rand
1 |nr.sub. 00|05 |3]12 |20
2 |nr.sub. 1111416 (6]2 |20
Total coloana |1 (1 |4 |11 |9 |14 |40

Semnificatia diferentelor - SSB9

H gl P N
Kruskal-Wallis 11.02 1 0.000901 0.28

Distributia subiectilor - SSB10 (Lumea nu este un loc bun)

SSB10
Lot 1(2|3(4|5]| 6 | Total rand
1 |nr.sub. 201(0451]9 |20
2 |nr.sub. 0131113149 |20
Total coloana |2 |3 |1 |7 |9 |18 |40

Semnificatia diferentelor - SSB10

H al p
Kruskal-Wallis 0.0347 1.00 0.852
Kruskal-W (nominal cols) 6.10 5.00 0.297

Distributia subiectilor - SSB11 (Rareori rad)

SSB11
Lot 1(2|3(4|5]| 6 | Total rand
1 |nr.sub. 0(31]2]13 |11 |20
2 |nr.sub. 114121355 |20
Total coloana |1 |7 |4 |4 |8 |16 |40

Semnificatia diferentelor - SSB11

H al p
Kruskal-Wallis 2.81 1.00 0.0936
Kruskal-W (nominal cols) 4.77 5.00 0.445

Distributia subiectilor - SSB12 (Sunt satisfacut de multe lucruri din viata mea)

SSB12
| Lot |1]|2]3]4]5]6 | Totalrand
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1 |nr.sub. O[12114 |12 |20
2 |nr.sub. 3115216 |3 |20
Total coloana |3 |2 |7 (3 |10 |15 |40

Semnificatia diferentelor - SSB12
H gl P N

Kruskal-Wallis 863 1 0.00331 0.22

Distributia subiectilor - SSB13 (Nu cred ca am un aspect atragator)

SSB13
Lot 1(2|3|4|5 | 6 | Total rand
1 |nr.sub. 212111314 |8 |20
2 |nr.sub. 21012137 |6 |20
Total coloana |4 (2 |3 |6 |11 |14 |40

Semnificatia diferentelor - SSB13
H gl p
0.00962 1.00 0.922

Kruskal-Wallis
5.00 0.646

Kruskal-W (nominal cols) 3.35
Distributia subiectilor - SSB14 (Simt ca pot controla lucrurile in cea mai mare parte a timpului)

SSB14
Lot 1(2|3(4| 5 |6]| Total rand
1 |nr.sub. 0|3/114/8 |4120
2 |nr.sub. 1141112 |10 |2 |20
Total coloana |1 |7 |2 |6 |18 |6 |40

Semnificatia diferentelor - SSB14
H al p
0.413 1.00 0.521

Kruskal-Wallis
2.63 5.00 0.757

Kruskal-W (nominal cols)

Distributia subiectilor - SSB15 (Ma simt destul de fericit)

SSB15
Lot 1(2|3|4|5 | 6 | Total rand
1 |nr.sub. ojoj1|1416 |9 |20
2 |nr.sub. 211141318 [2 |20
Total coloana |2 |1 |5 |7 |14 |11 |40

Semnificatia diferentelor - SSB15
H gl P N
Kruskal-Wallis 6.96 1 0.00835 0.18

Distributia subiectilor - SSB16 (Gasesc frumusetea Tn multe lucruri)

SSB16
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Lot 2|!3/4| 5| 6 | Total rand
1 |nr.sub. 00|17 (12 |20
2 |nr.sub. 112814 |5 |20
Total coloana |1 |2 (9 |11 |17 |40
Semnificatia diferentelor - SSB16
H dl P n?
957 1 0.00197 0.25

Kruskal-Wallis

Distributia subiectilor - SSB17 (Adesea am un efect de amuzament asupra altora)

SSB17

Lot 1(2|3(4|5|6]| Total rand
1 |nr.sub. 115131413 4|20
2 |nr.sub. 41414 |53 10|20
Total coloana (5 (9 |7 |9 |6 |4 |40

Semnificatia diferentelor - SSB17

H gl p
Kruskal-Wallis 2.33 1.00 0.127
Kruskal-W (nominal cols) 6.01 5.00 0.305

Distributia subiectilor - SSB18 (Pot sa imi organizez timpul bine)

SSB18
Lot 1/2(3/4| 5 | 6 | Total rand
1 |nr.sub. 002108 |10 |20
2 |nr.sub. 1141355 |2 |20
Total coloana |1 |4 |5 |5 |13 |12 |40
Semnificatia diferentelor - SSB18
H gl P n?
1263 1 0.000379 0.32

Kruskal-Wallis

Distributia subiectilor - SSB19 (Rareori am o influenta buna asupra evenimentelor)

SSB19
Lot 1(2|3|4|5 | 6 | Total rand
1 |nr.sub. 0412128 |6 |20
2 |nr.sub. 21351312 |5 |20
Total coloana |2 |7 |6 |4 |10 |11 |40

Semnificatia diferentelor - SSB19
H gl p
1.92 1.00 0.166

Kruskal-Wallis
9.26 5.00 0.099

Kruskal-W (nominal cols)
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Distributia subiectilor - SSB20 (Viata nu te recompenseaza foarte mult)

SSB20

Lot 1(2| 3 |4|5|6]| Total rand
1 |nr.sub. 41113 |24 16|20
2 |nr.sub. 41217 11313120
Total coloana |8 |3 {10 |3 |7 |9 |40

Semnificatia diferentelor - SSB20
H gl p
1.31 1.00 0.252

Kruskal-Wallis
3.32 5.00 0.65

Kruskal-W (nominal cols)

Distributia subiectilor - SSB21 (Simt ca am o minte/gandire alerta)

SSB21
Lot 1/2(3]| 4 |5|6/| Total rand

1 |nr.sub. 1121317 |52 (20
2 |nr.sub. 114214 |4 |5 |20
Total coloana |2 |6 |5 |11 |9 |7 |40
Semnificatia diferentelor - SSB21

H gl p
Kruskal-Wallis 0.119 1.00 0.73

5.00 0.699

Kruskal-W (nominal cols) 3.00

Distributia subiectilor - SSB22 (Nu prea traiesc stari de bucurie si mandrie)

SSB22

Lot 1(2|3(4|5]| 6 | Total rand
1 |nr.sub. 0412111419 |20
2 |nr.sub. 41413111513 |20
Total coloana |4 |8 |5 |2 |9 |12 |40

Semnificatia diferentelor - SSB22

H gl P n
Kruskal-Wallis 480 1 0.0284 0.12

Distributia subiectilor - SSB23 (Pot sa iau decizii cu usurinta)

SSB23

Lot 213|4| 5 |6]| Total rand
1 |nr.sub. 04417 |5120
2 |nr.sub. 413147 |2 |20
Total coloana |4 |7 |8 |14 |7 |40

Semnificatia diferentelor - SSB23
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H al p
Kruskal-Wallis 2.32 1.00 0.128
Kruskal-W (nominal cols) 5.29 4.00 0.259

Distributia subiectilor - SSB24 (Viata mea este cam lipsita de sens si de rost)

SSB24
Lot 1/2({3|4|5| 6 | Total rand
1 |nr.sub. 001124 |13 |20
2 |nr.sub. 211210 |4 )11 |20
Total coloana |2 |1 |3 (2 |8 |24 |40

Semnificatia diferentelor - SSB24

H gl p
Kruskal-Wallis 0.877 1.00 0.349
Kruskal-W (nominal cols) 5.36 5.00 0.373

Distributia subiectilor - SSB25 (Nu ma simt energic)

SSB25
Lot 1(2|3(4|5]| 6 | Total rand
1 |nr.sub. 11010125112 |20
2 |nr.sub. 1131341316 |20
Total coloania |2 |3 |3 |6 |8 |18 |40

Semnificatia diferentelor - SSB25

H gl P n
Kruskal-Wallis 589 1 0.0152 0.15

2

Distributia subiectilor - SSB26 (Fac cele mai multe lucruri cu usurinta)

SSB26
Lot 1/2(3/4| 5 |6]| Total rand

1 |nr.sub. 0101|3112 |4 |20

2 |nr.sub. 1121167 (3120

Total coloana |1 |2 |2 |9 |19 |7 |40

Semnificatia diferentelor - SSB26

H gl p

Kruskal-Wallis 3.06 1.00 0.0804

Kruskal-W (nominal cols) 5.32 5.00 0.378

Distributiasubiectilor - SSB27 (Nu ma simt prea bine cu alti oameni)

SSB27
Lot 1/2(3|4|5 | 6 | Total rand
1lnrsub.  Jofi[2]alo |4 20
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5 16 |20
14 |10 |40

(]

2 |orsub.  [1]2 |1
Total coloana |1 (3 |3

©

Semnificatia diferentelor - SSB27

H al p
Kruskal-Wallis 0.0332 1.00 0.855
Kruskal-W (nominal cols) 3.24 5.00 0.663

Distributia subiectilor - SSB28 (M4 simt sanéitos)

SSB28
Lot 1/2|3|4| 5 |6| Total rand

1 |nr.sub. 01110111 |7 |20
2 |nr.sub. 1111412 |10 |2 |20
Total coloana |1 |2 |4 |3 |21 |9 |40
Semnificatia diferentelor - SSB28

H gl P n?
Kruskal-Wallis 6.20 1 0.0128 0.16

Distributia subiectilor - SSB29 (Cele mai multe evenimente trecute par a fi triste)

SSB29
Lot 1(2|3|4]| 5 | 6 | Total rand
1 |nr.sub. 111121219 (5 |20
2 |nr.sub. 111121219 |5 |20
Total coloana |2 |2 |4 |4 |18 |10 |40

Semnificatia diferentelor - SSB29

H gl p
Kruskal-Wallis 0.00 1.00 1.00
Kruskal-W (nominal cols) 0.00 5.00 1.00
Distributia subiectilor - Media_SSB
Media_SSB
Lot 2|34 |5 |6|Total rand

1 |nr.sub. 01018 |11 /1 (20

2 |nr.sub. 21111214 11|20

Total coloana |2 |1 |20 (15 |2 |40

Semnificatia diferentelor - Media_SSB
H ol P n

Kruskal-Wallis 548 1 0.0192 0.14
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Semnificatia diferentelor
Mann-Whitney U P

r2

Suma SSB 313 0.0022 0.23

Lot | Media | Mediana | Abat. std. N
1 137.70 | 139.00 15.26 20
3 116.90 | 117.50 25.05 20
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Anexa 8. Rezultate inregistrate de subiecti la variabila "'satisfactia de viata"
(studiu experimental formativ)

Distributia subiectilor - SWLS1(in cele mai multe privinte, viata mea corespunde idealului

meu)
SWLS1
Grupul 1(3|4|5|6|7| Total rand

1* |nr.subiecti |1 {1 |0 (7 |5 |6 |20

2** |nr.subiecti (1 |6 |7 (2 |4 |0 |20

Total coloana |2 |7 |7 (9 |9 |6 |40

* - grupul experimental

** _ grupul de control

Semnificatia diferentelor - SWLS1
H gl P N

Kruskal-Wallis 1084 1 <0.001 0.28

Distributia subiectilor - SWLS2(Conditiile de viata sunt excelemte)

SWLS2
Grupul 1(2|3(4|5| 6 |7]| Total rand
1 |nr.subiecti |0 (1231419 |[1]20
2 |nr.subiecti (315512 (312 |0 |20
Total coloana (3 |6 |7 |5 |7 |11 |1 |40
Semnificatia diferentelor - SWLS2

H gl P n?

Kruskal-Wallis 1196 1 <0.001 0.31

Distributia subiectilor - SWLS3(Sunt multumit de viata mea)

SWLS3
Grupul 112|3(4|5| 6 |7]| Total rand
1 |nr.subiecti 001025 |9 (5]20
2 |nrsubiecti |13 41(21(6 |4 |0 |20
Total coloana (1 (3 |4 |3 |11 (13 |5 |40
Semnificatia diferentelor - SWLS3
H gl P N
Kruskal-Wallis 1437 1 <0.001 0.37

Distributia subiectilor - SWLS4 (Pana in present am primit cele mai multe lucruri pe care mi le

doresc de la viata)

SWLS4
[1]2]3]4]5] 6 [ 7] Total rand

Grupul

|
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1 |nr.subiecti (0 |1]11(1 (4|8 |5120

2 |nr.subiecti 412 11120
Total coloana |1 (3 |8 |4 (8 |10 |6 |40

Semnificatia diferentelor - SWLS4

H gl P n
Kruskal-Wallis 11.20 1 <0.001 0.29

=
()
~
w

2

Distributiasubiectilor - SWLS5 (Daca as luaviatadela inceput, nuas schimbanimic)

SWLS5
Grupul 1(2|3|4|5|6|7| Total rand
1 |nr.subiecti [2 1012 |2 (3 |4 |7 |20
2 |nr.subiecti |38 (42 (1|2 |0 |20
Total coloana |5 [8 |6 |4 |4 |6 |7 |40
Semnificatia diferentelor - SWLS5
H gl P N
Kruskal-Wallis 1257 1 <0.001 0.32
Distributia subiectilor - SWLS_media
SWLS media
Grupul 213|4|5|6|7| Total rand
1 |nr.subiecti |0 |2 (2 |14 |8 |4 |20
2 |nr.subiecti 3|7 |6 |3 |1 |0 |20
Total coloania (3 |9 |8 |7 |9 |4 |40
Semnificatia diferentelor - SWLS_media
H gl P n?
Kruskal-Wallis 1597 1 <0.001 0.41
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Anexa 9. Rezultate inregistrate de subiecti la variabila "'satisfactia in munca""

(studiu experimental formativ)

Distributia subiectilor - SM1(Munca propriu zisd); 1 — foarte nemultumit, 5 — foarte multumit

SM1

Lot 1123 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. [4|516 |5 (0120
GE |nrssub. |0 |0 |10 (8 |2 |20
Total coloana |4 |5 |16 {13 |2 |40
Semnificatia diferentelor - SM1

H g P
Kruskal-Wallis 8.14 1 0.004

Distributiasubiectilor - SM2(Aprecierea primita de la directorul scolii Tn care lucrati in prezent)

SM2
Lot 112 3 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. (35|39 |0 |20
GE |nrsub. 01|44 1|5 |7 |20
Total coloana |3 |9 |7 (14 |7 |40
Semnificatia diferentelor - SM2

H g P N

Kruskal-Wallis 470 1 0.03 0.12

Distributia subiectilor - SM3(Aprecierile primite de la colegii de serviciu)

SM3
Lot 1123 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. 31615 |5 |1]|20
GE nrsub. 0|26 [6 |6 |20
Total coloana |3 |8 |11 |11 |7 |40
Semnificatia diferentelor - SM3

H g P n?

Kruskal-Wallis 728 1 0.007 0.19

Distributia subiectilor - SM4(Aprecierile din partea parintilor, elevilor cu care lucrati in prezent)

SM4
Lot 112 3 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. |36 (36 |2 |20
GE |nrsub. |0]2 1|58 |5 |20
Total coloana |3 |8 |8 (14 |7 |40
Semnificatia diferentelor - SM4

H g P N

Kruskal-Wallis 494 1 0.026 0.13

Distributia subiectilor - SM5(Pretuirea elevilor cu care lucrati n prezent)
SM5
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Lot 112 3 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. |51]41416 |1|20
GE |nrssub. |0 ]2 |5 |10 |3 |20
Total coloana |5 |6 |9 |16 |4 |40
Semnificatia diferentelor - SM5

H gl P
Kruskal-Wallis 6.10 1 0.014

2

n
0.16

Distributia subiectilor - SM6(Rezultatele elevilor cu care lucrati)

SM6

Lot 112|314 |5 |Total rand
GC |nrsub. |41]51416 |1|20
GE |nrsub. |11 |5 (10 |3 |20
Total coloana |5 |6 |9 |16 |4 |40
Semnificatia diferentelor - SM6

H gl P
Kruskal-Wallis 535 1 0.021

2

n
0.14

Distributia subiectilor - SM7(Statutul social al profesiei de dascal)

SM7
Lot 112 |3 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. |47 |8 (110 |20
GE |nrsub. 0|5 |5 |55 |20
Total coloana |4 |12 |13 |6 |5 |40
Semnificatia diferentelor - SM7
H g P n?
Kruskal-Wallis 949 1 0.002 0.24
Distributia subiectilor - SM8(Volumul de munca)
SM8
Lot 1 |2 |3 |4 1|5 |Total rand
GC |nrsub. 105 |4 (1|0 |20
GE |nrsub. |1 |6 |7 |42 |20
Total coloana 11 |11 (11 |5 |2 |40
Semnificatia diferentelor - SM8
H g P n?
Kruskal-Wallis 10.70 1 0.001 0.27

Distributia subiectilor - SM9(Repartizarea sarcinilor de munca in gcoald)

SM9
Lot 11213 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. 81119 (2|0 |20
GE |nrsub. (11414 |7 14 |20
Total coloana (9 |5 (13 (9 |4 |40
Semnificatia diferentelor - SM9
H g P n?
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Kruskal-Wallis

8.58

1

0.003

Distributia subiectilor - SM10(Salariul)
SM10

Lot

1

2

3

Total rand

GC

nr.sub.

7

9

4

20

GE

nr.sub.

3

3

9

oo |

20

Total coloana

10

12

13

5

40

0.22

Semnificatia diferentelor - SM10
H g P n?

Kruskal-Wallis 9.09 1 0.003 0.23

Distributia subiectilor - SM11(Facilitatile oferite de scoald)

SM11
Lot 112 |3 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. |48 |5 (31020
GE |nrsub. |11]4 |6 |63 |20
Total coloana |5 |12 |11 (9 |3 |40
Semnificatia diferentelor - SM11
H g P N
Kruskal-Wallis 6.60 1 0.01 0.17
Distributia subiectilor - SM12(Orarul de munca)
SM12
Lot 112 |3 |4 |5 Total rand
GC |nrsub. |416 |7 |3 |0 |20
GE nrsub. |04 |4 |7 |5]20
Total coloana |4 |10 |11 (10 (5 |40
Semnificatia diferentelor - SM12
H g P n?
Kruskal-Wallis 962 1 0.002 0.25

Distributia subiectilor - SM13(Incarcatura didactica)

SM13
Lot 1123 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. |7 1418 [0 |1 |20
GE |nrsub. (2316 |7 |2 |20
Total coloana |9 |7 (14 |7 |3 |40
Semnificatia diferentelor - SM13

H g P n?

Kruskal-Wallis 721 1 0.007 0.18

Distributia subiectilor - SM14(Oportunitatile de dezvoltare profesionala)

SM14
Lot 12 |34 |5 |Total rand
GC |nrsub. |36 (36 |2 |20
GE |nrsub. |04 (3|8 |5 |20
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Total coloana

13 10 |6 |14 |7 [40

Semnificatia diferentelor - SM14

Kruskal-Wallis

H

3.90

gl
1

P
0.048

n2

0.1

Distributia subiectilor - SM15(Caracterul interesant si stimulator al muncii)

SM15

Lot 1123 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. [4|516 (5 |0 |20
GE |nrsub. |0 |1 1|5 |10 |4 |20
Total coloana |4 |6 |11 |15 |4 |40
Semnificatia diferentelor - SM15

H g P n?
Kruskal-Wallis 11.72 1 0.001 0.3

Distributia subiectilor - SM16(Ajutorul primit din partea colegilor pentru dezvoltare profesionala)

SM16
Lot 12|34 |5 |Total rand
GC |nrsub. (514119 |1 |20
GE |nrsub. [0 21|57 |6 |20
Total coloana |5 |6 |6 {16 |7 |40

Semnificatia diferentelor - SM16

H

gl

P

n2

Kruskal-Wallis 508 1 0.024 0.13

Distributia subiectilor - SM17(Relatia cu directorul scolii)

SM17
Lot 112 3|4 |5 |Totalrand
GC |nrsub. |44 127 |3 |20
GE |nrsub. |0]1/5(5 |9 |20
Total coloana |4 |5 |7 |12 |12 |40
Semnificatia diferentelor - SM17
H g P n?
Kruskal-Wallis 563 1 0.018 0.14
Distributia subiectilor - SM18(Relatia cu colegii)
SM18
Lot 112 3|4 |5 |Total rand
GC |nrsub. |11]51(3 1|7 |4 |20
GE |nrsub. |00 (3|7 |10 |20
Total coloana |1 |5 |6 |14 |14 |40
Semnificatia diferentelor - SM18
H g P N
Kruskal-Wallis 652 1 0.011 0.17

Distributia subiectilor - SM19(Relatia cu parintii)
SM19
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Lot 112 3|4 |5 |Total rand
GC |nrsub. 21|54 (7 |2 |20
GE |nrsub. |0]0(3 (9 8 |20
Total coloana |2 |5 |7 (16 |10 |40
Semnificatia diferentelor - SM19

H gl P
Kruskal-Wallis 9.60 1 0.002

Distributia subiectilor - SM20(Relatia cu elevii)

SM20
Lot 112 3 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. (62119 |2 |20
GE |nrsub. [0 |11 |11 |7 |20
Total coloana |6 |3 |2 [20 |9 |40

Semnificatia diferentelor - SM20

H gl P
Kruskal-Wallis 8.00 1 0.005
Distributia subiectilor - SM_M

SM_M

Lot 21314 |5 |Total rand
GC |nr.sub. |7 |3 |10 [0 |20
GE |nrssub. |0 |3 |10 |7 |20
Total coloana |7 |6 {20 |7 |40
Semnificatia diferentelor - SM_M

H gl P
Kruskal-Wallis 11.33 1 0.001

0.25

0.21

0.29
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Anexa 10. Rezultate inregistrate de subiecti la variabila ""persistenta motivationala

(studiu experimental formativ)

Distributia subiectilor - PM1(Raman motivat/a chiar si in activititile care se intind pe luni de zile)

PM1

Lot 112 |3 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. |17 |10 |2 |0 |20
GE |nrsub. |01]4 |8 |71 |20
Total coloana |1 |11 |18 |9 |1 |40
Semnificatia diferentelor - PM1

H gl P
Kruskal-Wallis 469 1 0.031

Distributia subiectilor - PM2(Am o buni capacitate de concentrare in realizatarea sarcinilor zilnice)

PM2

Lot 12|13 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. (21415 |8 |[1]20
GE |nrsub. (0|0 1|5 |10 (5|20
Total coloana |2 |4 |10 |18 |6 |40
Semnificatia diferentelor - PM2

H gl P N
Kruskal-Wallis 6.66 1 0.01 0.17

Distributia subiectilor - PM3(Imi imaginez din cand Tn cand de a folosi oportunitati la care am renuntat)

PM3

Lot 12 |3 |45 |Total rand
GC |nrsub. (318 8 |10 ]20
GE |nrsub. |21]4 |5 |54 |20
Total coloana |5 |12 {13 |6 |4 |40
Semnificatia diferentelor - PM3

H gl P
Kruskal-Wallis 547 1 0.019

Distributiasubiectilor - PM4(Scopurilepetermenlungma motiveaza sa depasescgreutatiledezicuzi)

PM4
Lot 1213 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. (3|35 (6 |3 (20
GE |nrsub. |0 (0|6 |11 |3 |20
Total coloana |3 |3 (11 |17 |6 |40
Semnificatia diferentelor - PM4

H gl p

Kruskal-Wallis 2.98 1 0.084

Distributia subiectilor - PM5(Cand imi propun ceva, sunt ca un bulldog, nu ii mai dau drumul, pana nu
reusesc)
PM5
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Lot 12|13 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. (31415 |5 |3 20
GE |nrsub. 0|0 |6 (10 |4 |20
Total coloana |3 |4 |11 |15 |7 |40
Semnificatia diferentelor - PM5

H d P
Kruskal-Wallis 459 1 0.032

Distributiasubiectilor - PM6(Continuiosarcind dificila chiar siatuncicandceilaltiaurenuntatlaea)

PM6

Lot 12|13 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. 41418 |3 [1]20
GE |nrsub. (0216 |9 (3120
Total coloana |4 |6 (14 |12 |4 |40
Semnificatia diferentelor - PM6

H d P
Kruskal-Wallis 791 1 0.005

Distributia subiectilor - PM7(Chiar dacd nu mai conteaza, continui s ma gandesc la obiective personale

la care am fost nevoit sa renunt)

PM7

Lot 12 |34 |5 |Total rand
GC |nrsub. (3|7 [6]|3 |[1]20
GE |nrsub. 1|3 [3]12 (1|20
Total coloana |4 |10 |9 |15 |2 |40
Semnificatia diferentelor - PM7

H gl p uk
Kruskal-Wallis 6.37 1 0.012 0.16

Distributiasubiectilor - PM8(imidauseamacandsa ma opresc inurmirireaunorobiectivepersonale)

PM8

Lot 12|13 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. 41316 |6 |[1]20
GE |nrsub. |01]216 (9 |3 |20
Total coloana |4 |5 (12 |15 |4 |40
Semnificatia diferentelor - PM8

H gl p
Kruskal-Wallis 431 1 0.038

Distributiasubiectilor - PM9(Cucéatosarcina estemaidificila, cuatatsuntmai indarjits-oducpana lacapat)

PM9
Lot 12|34 |5 |Total rand
GC |nrsub. 25|75 |1 |20
GE |nrsub. [0 |0 |2 15 |3 |20
Total coloana |2 |5 |9 (20 |4 |40
Semnificatia diferentelor - PM9
H dl p
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Kruskal-Wallis

Distributia subiectilor - PM10(Imi vin adesea idei noi fati de o problemi sau un proiect mai vechi)

1371 1

PM10

Lot 12|34 |5 |Total rand
GC |nrsub. (314157 |1 |20
GE |nrsub. |1 112 (12 |4 |20
Total coloana |4 |5 |7 |19 |5 40
Semnificatia diferentelor - PM10

H d P
Kruskal-Wallis 6.64 1 0.01

Distributia subiectilor - PM11(Urmaresc cu consecventa realizarea proiectelor in care cred)

<0.001

PM11

Lot 12|34 |5 |Total rand
GC |nrsub. |4 14|37 |2 |20
GE |nrsub. [0 |0 |3 |12 |5 |20
Total coloana |4 |4 |6 |19 |7 |40
Semnificatia diferentelor - PM11

H gl p uk
Kruskal-Wallis 788 1 0.005 0.2

Distributia subiectilor - PM12(Ma surprind revenind cu gandul la initiativele mai vechi, abandonate)

PM12
Lot 12 |3 |45 |Total rand
GC |nrsub. (2|6 |10 |2 |0 |20
GE |nrsub. |11]4 |10 (2 |3 |20
Total coloana |3 |10 {20 |4 (3 |40
Semnificatia diferentelor - PM12

H al p

Kruskal-Wallis 2.05 1 0.152

Distributiasubiectilor - PM13(Continuisa investesctimp sieffort inidei siproiectecarenecesita
aniderabdare sidemunca)

PM13
Lot 1(2|3 |45 |Total rand
GC |nrsub. (41615 |41 |20
GE |nrsub. |02 1|8 |46 |20
Total coloana |4 |8 |13 |8 |7 |40

Semnificatia diferentelor - PM13
H gl p n’
Kruskal-Wallis 760 1 0.006 0.19
Distributia subiectilor - PM14(Céand ma apuc de muncé, pe moment uit de toate, concentrandu-ma pe ce
am de facut)
PM14

‘1 ‘2 ‘3 ‘4 ‘5 ‘Total rand

Lot
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GC |nrsub. [4 1316 |4 |3 |20
GE |nrsub. |02 |2 |12 |4 |20
Total coloana |4 |5 |8 |16 |7 |40
Semnificatia diferentelor - PM14

H dl p n?
Kruskal-Wallis 574 1 0.017 0.15

Distributia subiectilor - PM15(imi este greu sa ma detasez de un proiect important pentru mine la care
am renuntat in favoarea altora)

PM15
Lot 1123 |4 |5 |Total rand
GC |nrsub. 41119 |5 |1]|20
GE |nrsub. (11213 |8 620
Total coloana |5 |3 (12 |13 |7 |40
Semnificatia diferentelor - PM15
H dl p n?
Kruskal-Wallis 6.15 1 0.013 0.16
Distributia subiectilor - PM_M
PM_M
Lot 21314 |5 |Total rand
GC |nrssub. |4 |6 |10 |0 |20
GE |nrssub. |0 |1 |13 |6 |20
Total coloand |4 |7 (23 |6 |40
Semnificatia diferentelor - PM_M
H g p n?
Kruskal-Wallis 1360 1 <0.001 0.35
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GLOSAR

Ancorare — proces de incorporare a unor noi informatii intr-o retea familiara de categorii
cognitive si acordarea semnificatiilor in raport cu anumite realitati sociale.

Atitudine — orientare afectivd a subiectului fatd de un obiect social, caracterizata prin
constanta, stabilitate si relativi permanenta. Ea indeplineste functia de sortare, evaluare,
verificare si stabilizare a opiniilor.

Context — un set de proprietati caracteristice unei situatii externe a actorului social,
relevant in producerea, structurarea, functionarea si interpretarea conduitei lui.

Obiect de reprezentare - un fenomen social, o persoana, un eveniment, o teorie, o idee sau
un proces psihic generat de interesul public si care determina formarea uneia sau mai multor
reprezentari sociale.

Obiectificare — proces de formare a unei reprezentari prin intermediul careia conceptele
abstracte sunt transformate in notiuni accesibile cunoasterii comune. Acest proces se bazeaza pe
simplificarea si concretizarea informatiei, inclusiv, atasarea ei unor sensuri si imagini familiare.

Practica sociald — un sistem de actiuni repetabile, structurate si instituite sub raport social,
fiind formulate ca prescriptii comportamentale la nivelul reprezentarii sociale.

Reprezentare socialid - filtru sociocognitiv colectiv, generat in vederea interpretarii
realitatii sociale si orientarii conduitei umane.

Sistem central (nucleu)— elementele principale in structura unei reprezentari sociale. Are
functia de organizare, stabilizare, coerenta si generare de semnificatii a unei reprezentri sociale.

Sistem periferic - un set de elemente cu rol secundar in structura unei reprezentari.
Indeplineste functia de concretizare, reamintire, functia de reglare si adaptare, precum si de
individualizare n cadrul acestei structuri.

Transformare — proces complex de evolutie a reprezentarii cauzat de modificarile aparute
in contextul social, global-ideologic si insotite de schimbari ale practicilor sociale.

Satisfactia in munca - reprezinta masura in care angajatul simte emotii pozitive fata de
locul sdu de munca, iar pe langa componenta emotionala sunt doud componente: cognitiva si
comportamentald, satisfactia Tn munca devenind astfel o atitudine. Componenta cognitivd a
satisfactiei in munca se referd la convingerile angajatului cu privire la munca sa, iar aspectul
comportamental include tendintele actionale ale angajatului.

Stare subiectivi de bine - o stare subiectiva mentala de bine, fiind caracterizata de emotii

pozitive sau placute, de la multumire la bucurie intensd. Ea este constituitd din doud
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componente: judecatile in legaturd cu satisfactia in viata si echilibrul afectiv sau masura in care
nivelul de afect pozitiv depaseste nivelul de afect negativ in viata individului.

Persistenga motivationala — reprezinta nucleul motivatiei umane, ceea ce transcede nivelul
intentional care tine de selectarea, clarificarea si adoptarea scopurilor si motivdelor personale.
Persistenta este tratatd ca o componentd-nucleu care este centrald in urmarirea scopurilor pe
termen scurt si pe termen lung.

Zona mutd - este o parte componenta a nucleului central constituit din elemente contra-
normative care nu pot fi exprimate de catre individ fara a intra in contradictie cu normele

grupului din care face parte.
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