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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei. In pofida tehnologizirii intense a societitii postmoderniste, profesorii
isi pastreaza statutul de mentori ai tinerei generatii. Publicatia A handbook for policymakers
(Ghid pentru autorii de politici), emisd de Comisia Europeana (CE), abordeaza profesorii ca
factori de baza care influenteaza calitatea educatiei in scoli [21]. Performantele academice ale
elevilor sunt in strictd dependenta de competentele profesorilor si metodele aplicate in procesul
de instruire, acestea fiind in functie de cunostintele, abilitatile si angajamentele fiecarui
specialist [47]. Prin urmare, nevoia de a avea cadre didactice de calificare inaltd este mai
actuald ca niciodatd, iar calitatea si competenta profesionald se cer a fi cultivate inca din faza
incipientd a activitatii didactice.

Profesorii debutanti isi incep cariera didactica cu mult entuziasm si cu mari asteptari de la
ei insisi si de la elevii lor, convinsi ca prin influenta lor pot face o schimbare in societate [16]
[54]. Cu cat mai mari sunt asteptarile lor, cu atdt mai mare este deceptia, dat fiind faptul ca,
imediat dupa angajare, li se cere sd demonstreze rezultate didactice impresionante, asemeni
profesorilor cu experienta, inainte ca identitatea lor profesionald si se fi format [16], [39].
Conflictul dintre convingerile, optimismul si entuziasmul lor pe de-o parte, si realitatea din
domeniu, pe de altd parte, provoaca o stare de tensiune, de epuizare emotionala si de frustrare,
care conduc la istovirea lor, chiar la inceputul carierei didactice, si la o ratd de abandon de pana
la 50% Tn primii cinci ani de activitate [21].

in aceste conditii, sustinerea tinerilor specialisti din domeniul educatiei a devenit o
responsabilitate primordiala atat pentru sistemul educational, cat si pentru societate, in general,
asa cum migratia specialistilor din sistem ar putea conduce la o criza de specialisti de calitate.
Vorbind despre calitatea pregatirii specialigtilor in domeniul educatiei, cercetitorul V. Gh.
Cojocaru [4] mentioneaza ca scopul strategic al sistemului educational 1il constituie
imbunatatirea formarii continuie a cadrelor didactice si a personalului de conducere prin
activitatea axatd pe doud directii complementare: (1) regandirea si implementarea unui nou
mecanism de evaluare a calitatii formarii continuie si postformare; (2) satisfacerea cerintelor
socioeducationale si ofertelor de formare/ perfectionare a cadrelor didactice. Prin urmare,
dezvoltarea identitatii profesionale a cadrelor didactice tinere trebuie sd devina obiectivul
prioritar al fiecarei institufii educationale, prin aceasta obligandu-se sa creeze conditiile
necesare si si ofere suport pentru desivarsirea lor profesionald. in acest context, mentoratul
constituie unul dintre factorii cu impact care asigura asistenta necesara profesorilor debutanti in
primii ani de cariera, iar eficacitatea sa depinde de gradul de implicare a factorilor de decizie,
precum si de cel al subiectilor vizati: profesori debutanti si mentori.

in baza acestor afirmatii, actualitatea studierii dezvoltarii identitatii profesionale a
profesorilor debutanti prin mentorat rezulta din: interesul de a motiva cadrele didactice tinere
de a ramane in sistemul educational [28], [32]; responsabilitatea de a optimiza activitatea
didactica a profesorilor debutanti [21; insuficienta valorizarii mentoratului in dezvoltarea
identitatii profesionale a profesorilor debutanti; nevoia de a stimula colaborarea dintre
profesorii debutanti i mentori [34]; necesitatea de a responsabiliza mentorii fatd de
performantele profesorilor debutanti si ale elevilor lor.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare. In literatura de specialitate se
contureazd mai multe directii de conceptualizare a notiunii de formare profesionala initiala,
care au servit drept fundament al cercetarii de fata. Astfel, problematica dezvoltarii identitatii
profesionale a profesorilor debutanti a fost abordata de diversi cercetatori: fenomenul inductiei
in educatie a fost investigat de catre P. Hudson [32], C.A. Bartell [16], A. Fenwick [27], M.
Marable [34], L.Goldrick [30] etc.; rolul mentorului in perioada definitivatului educational este
reflectat in lucrarile cercetatorilor G. Goldenberg [49], A. Shaz-Openheimer [55], S.
Fisherman [46], F. Patrick [39], E. Fairstein [22], [23], [24], etc.
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Tn Republica Moldova, s-au inregistrat cercetiri privind formarea profesionald a
cadrelor didactice pe anumite dimensiuni: O. Dandara [7] - proiectarea carierei, invatarea
independentd ca modalitate de formare a competentei profesionale; V. Gh. Cojocaru [4] -
calitatea Tn formarea cadrelor didactice si a celor cu functii de conducere; N. Silistraru [12] -
impactul competentelor pedagogice in formarea cadrului didactic; M. Cojocaru-Borozan [3] -
cultura si inteligenta emotionald a cadrelor didactice; T. Callo[2] - integralitatea dezvoltarii
profesionale a cadrelor didactice; V. Andritchi [1] - comunicarea organizationala eficienta; N.
Garstea [9] - cultura si etica profesionald a cadrelor didactice; D. Patragcu [13] - standarde de
formare continud a cadrelor didactice, N. Globu [10] - paradigme postmoderniste in formarea
profesionala initiala, etc.

Apreciind valoarea si caracterul semnificativ al investigatilor obiectivate in lucrarile
cercetatorilor nominalizati, mentiondm faptul ca aspectele ce tin de dezvoltarea identitatii
profesionale a profesorilor debutanti prin mentorat, cu deschideri spre fundamentéri stiintifice
cu caracter teoretico-aplicativ, nu au fost obiectul unei cercetdri particulare in Israel si
Republica Moldova.

Premisele stabilite, dar si contradictiile dintre dificultitile emotionale cu care se
confrunta profesorul debutant i obligatiile profesionale; cunostintele pedagogice dobandite de
catre profesorul debutant pe parcursul formarii sale initiale si competentele necesare in
practica; suportul acordat de mentor si cel necesar profesorilor debutanti au generat problema
cercetirii care constd in stabilirea conditiilor si factorilor de dezvoltare a identitatii
profesionale a profesorilor debutanti prin mentorat in vederea eficientizdrii formarii
competentei profesionale in raport cu standardele de formare profesionala.

Scopul cercetirii rezida in stabilirea reperelor psihopedagogice ale dezvoltarii
identitatii profesionale a profesorilor debutanti si elaborarea Modelului pedagogic de
dezvoltare a identitatii profesionale a profesorilor scolari debutanti prin mentorat.

Obiectivele cerecetirii: analiza teoretica a literaturii de specialitate; stabilirea reperelor
epistemologice privind dezvoltarea profesionala a profesorilor debutanti sub aspectul
dificultatilor sistemice, pedagogice si emotionale; relevarea specificului programelor de
inductie pentru profesorii debutanti; analiza particularitatilor identitatii profesionale a cadrelor
didactice scolare si sublinierea rolului culturii emotionale a profesorilor debutanti in
dezvoltarea acesteia, determinarea dimensiunii formative a procesului de mentorat si stabilirea
profilului psihopedagogic al mentorului; elaborarea si validarea experimentald a Modelului
pedagogic de dezvoltare a identitdtii profesionale a profesorilor scolari debutanti prin
mentorat.

Bazele conceptuale ale cercetarii in investigatia noastrd le-au constituit conceptele,
teoriile, ideile din domeniul formarii profesionale centrate pe dezvoltarea identitatii
profesionale: conceptul de competentd profesionala a cadrelor didactice (D. Maskit, K. Scott,
T. Callo, V. Gh. Cojocaru, V. Andritchi, M. Cojocaru- Borozan, O. Dandara, N. Silistraru,
etc.); conceptul de inductie profesionalda (P. Hudson, C.A. Bartell, A. Fenwick, M. Marable,
L.Goldrick); conceptul de mentorat (G. Goldenberg G., A. Shaz-Openheimer , S. Fisherman,
F. Patrick, E. Fairstein etc.); teoria autodetermindrii (E. Deci, R. Ryan etc.) etc.

Metodologia cercetirii stiingifice: la nivel epistemologic — documentarea stiintifica,
metoda inductiv-deductiva, analiza conceptuald si sinteza hermeneuticd, rationamentul si
argumentarea; la nivel teoretic — modelizarea experimentului pedagogic, observarea, colectarea
datelor, prelucrarea statistico-matematica a datelor, interpretarea datelor; la nivel hermeneutic —
sinteza interpretativd si sistematizarea; la nivel praxiologic — chestionarea, observarea,
experimentul pedagogic, analiza rezultatelor, sintetizarea.

Noutatea si originalitatea stiintifici este obiectivatd de: stabilirea specificului si
rolului identitdtii profesionale a profesorilor in dezvoltarea eficacitatii lor didactice;
demonstrarea corelatiei pozitive dintre suportul acordat de catre mentori sub aspect sistemic,
pedagogic si emotional si componentele identitétii profesionale in timpul primilor trei ani de
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activitate in sistemul educational; delimitarea caracteristicilor profilului psihopedagogic al

mentorilor; elaborarea modelului pedagogic ce coreleaza factorii, conditiile, formele si

metodele de dezvoltare a identitatii profesionale a profesorilor debutanti prin mentorat.

Problema stiintifica solutionata rezida in fundamentarea teoretico-aplicativa a
functionalitatii Modelului pedagogic de dezvoltare a identitatii profesionale a profesorilor
scolari debutanti prin mentorat, fapt care a condus la eficientizarea competentei profesionale a
cadrelor didactice debutante, pentru asigurarea calitatii educatiei in scolile din Israel.

Semnificatia teoreticd a cercetarii este argumentatd de relevarea fundamentelor
teoretice ale conceptului de identitate profesionald a cadrelor didactice; argumentarea
importantei mentoratului pentru integrarea tinerilor specialisti in sistemul educational si pentru
stimularea dezvoltarii lor profesionale; elaborarea instrumentelor de cercetare a identitatii
profesionale in planul dezvoltarii acesteia prin mentorat.

Valoarea practici a cercetirii este sustinutd de relevarea dificultatilor profesorilor
debutanti; analiza programelor de inductie in sistemul educational din perspectiva dezvoltarii
identitatii profesionale a profesorilor debutanti; elaborarea si validarea ansamblului de
instrumente pedagogice concentrate in Modelul pedagogic de dezvoltare a identitatii
profesionale a profesorilor scolari debutanti prin mentorat, care ofera conceptorilor de politici
educationale/de curriculum psihopedagogic universitar si managerilor formarii profesionale a
cadrelor didactice, repere epistemologice si modele praxiologice privind dezvoltarea identitatii
profesionale a cadrelor didactice prin mentorat.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere:

1. Dezvoltarea identitatii profesionale a profesorilor debutanti implicd reconsiderarea
caracteristicilor profesorilor debutanti sub aspectul dificultatilor de ordin pedagogic,
sistemic §i emotional, care necesitd suport psihopedagogic pentru integrarea in sistemul
educational si eficientizarea activitatii profesionale.

2. Mentoratul constituie un factor prioritar in dezvoltarea identitatii profesionale a
profesorilor scolari debutanti, dat fiind impactul pozitiv asupra componentelor identitatii
profesionale, abordate din perspectiva teoriei autodetermindrii: motivatia autonomad,
motivatia integrata, competenta si autoactualizarea.

3. Elaborarea Modelului pedagogic de dezvoltare a identitdtii profesionale a profesorilor
scolari debutanti prin mentorat include analiza factorilor si conditiilor de dezvoltare a
identitatii profesionale a cadrelor didactice, selectarea strategiilor de mentorat precum si
definirea profilului psihopedagogic al mentorului.

4. Dezvoltarea identitatii profesionale a profesorilor debutan{i prin mentorat asigura
stabilirea unor relatii optime intre cadrele didactice tinere si cele cu experienta, astfel
crednd oportunitati de perfectionare continud a competentei profesionale a cadrului
didactic, stimulare a schimbului de experientd i integrare eficientd in sistemul
educational.

Implementarea rezultatelor stiintifice: Instrumentarul didactic elaborat a fost
implementat in cadrul seminarelor formative pentru profesori debutanti si mentori, in procesul
educational din cadrul gcolilor experimentale din Israel, precum si prin intermediul publicatiilor
si comunicarilor stiintifice.

Aprobarea rezultatelor cercetarii: Rezultatele investigationale au fost discutate si
aprobate la seminarele metodologice, consiliile profesorale organizate Tn cadrul
Departamentului Educatie al sectorului Centru din Israel, precum si in cadrul catedrei de
Pedagogie si Psihologie Generala a UST. Tezele de baza au fost publicate in reviste
profesionale, pe website-ul Ministerului Educatiei al statului Israel si pe website-ul Kaye
Academic College of Education; si sub formd de comunicari la patru conferinte stiintifice
internationale: Changing Reality through Education, simpozion stiintific international, Editia a
VI-a, Responsabilitate publica in educatie, Constanta, 2014, p.233-238; Measurement and
Assessment in the Service of Learning, Simpozion stiintific international, Van Leer Institute,
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Jerusalem, lIsrael, 2014; Axmyanouvie nayunvle uccredosamnus 6 cospemennom mupe, 11
MesxyHaponHass HaydHO-TIpaKTH4ecKas HHTepHeT-koH(epenuus, Ukraine, 2015, p.4-9;
Prerogativele invatamantului universitar in contextul societdtii bazate pe cunoastere,
conferinta stiintifico-metodica, UST, Vol. I, Republica Moldova, 2014, p.152-157.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele cercetarii sunt reflectate in 9 lucrari stiintifice,
inclusiv: 5 articole in culegeri §i reviste recenzate, 4 comunicdri la conferinte nationale gi
internationale.

Volumul si structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale i recomandari
expuse in 142 pagini text de baza, bibliografie din 235 surse, 13 anexe, 23 tabele si 15 figuri.

Cuvintele-cheie: profesori debutanti, identitate profesionald, dificultati, mentorat,
mentor, strategii de mentorat, teoria autodeterminarii, factori, principii de dezvoltare a
identitatii profesionale a profesorilor debutanti.

CONTINUTUL TEZEI

Tn Introducere este elucidati actualitatea si importanta cercetdrii problemei
preconizate, este expus scopul si obiectivele, sunt reflectate principalele rezultate
investigationale, care sustin originalitatea stiin{ificd precum §i noutatea teoretica si aplicativa a
cercetarii.

CAPITOLUL 1, Abordari teoretice privind dezvoltarea identititii profesionale a
profesorului scolar debutant descrie dificultatile ce tin de adaptarea profesorilor debutanti in
sistemul educational, particularitatile dezvoltarii identitatii profesionale a cadrelor didactice
debutante, reiesind din componentele identitatii profesionale si etapele tipice acestui proces,
precum si aspectele formative ale programelor de inductie in sistemul de invataméant a
profesorilor debutanti din perspectiva internationala.

in conditiile societatii postmoderniste, care se afli in perpetui schimbare, sistemele
educationale din intreaga lume sunt puse in fata necesitatii de a raspunde provocarilor
timpului, prin antrenarea in sistem a celor mai competitive cadre didactice, capabile sa
cadru didactic continud, astfel, s ramand o specialitate vitald pentru societate, fapt care
accentueaza necesitatea de a-i conferi atractivitate, Tn vederea atragerii Tn sistem a celor mai
talentate §i dotate persoane [16]. Sustinerea cadrelor didactice debutante devine o necesitate
imperioasa, nesatisfacerea careia ar putea conduce la exodul in masa a specialistilor tineri de
calitate din sistemul educational. Pentru prevenirea acestei situatii, sistemele educationale
trebuie sa tind cont de particularitatile cadrelor didactice debutante s$i sa-si asume
responsabilitatea de a le crea conditii favorabile de dezvoltare profesionald, mai ales in primii
ani de activitate.

Ca urmare a examindrii literaturii de domeniu din diverse spatii geografice si a sintetizarii
stiintifice a conceptelor cu privire la dezvoltarea identitatii profesionale a profesorilor
debutanti, am realizat cd acestia se confruntd cu multiple dificultati la inceputul carierei
didactice, generate de conflictul dintre agteptarile lor si realitatea in care activeaza. Analizand
dificultatile profesorilor debutanti la nivelul aspectelor mentionate, am constatat ca
cercetatorii din domeniul educatiei le divizeazd in: dificultati de adaptare la sistemul
educational si dificultdti pedagogice [5], [14], [17], [26], [29]. Dificultdtile de adaptare la
sistemul educational sunt provocate de necesitatea de adaptare, in timp record, la
regulamentul intern al scolii, de asteptarile scolii, de structura, politica si cultura ei
organizationald, precum si de problemele de interactionare cu staff-ul profesoral din scoala, cu
directorul scolii si cu alte categorii de personal din educatie [51]. Dificultatile pedagogice tin
de lacunele de cunostinte si aptitudini practice Th domeniul managementului clasei de elevi
[35], [46], [23], [16]. Profesorii debutanti depun eforturi mari la elaborarea proiectelor
didactice si sustin ca fondul teoretic achizitionat pe parcursul studiilor de specialitate nu i-a
pregatit suficient pentru necesitatile din sala de clasé si nu s-a bazat pe situatii reale din cadrul
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lectiilor. Multi profesori debutanti afirma ca pierd mult timp pentru selectarea materialelor
didactice, pentru intelegerea si adaptarea acestuia la programele scolare, precum si pentru
elaborarea proiectelor de lectii. In aceastd ordine de idei, att dificultitile de adaptare la
sistemul educational, precum si dificultatile pedagogice epuizeaza profesorii debutanti, astfel
incat multi dintre ei nu rezistd presiunilor §i abandoneaza cariera didactica in primii ani de
activitate [29]. Referindu-se la dificultatile profesorilor debutanti la inceputul carierei
didactice, cercetatorul I. Friedman descrie asteptdrile acestora sub trei aspecte: social,
organizational si psihologic [47]. Sub aspect social, profesorii debutanti spera ca directorii de
scoald sa manifeste menajament, fatd de ei, sd le acorde sprijinul necesar si sa fie acceptati ca
lideri de catre elevii lor; sub aspect organizatoric, ei se asteapta la 0 culturd organizationala
clara gi favorabild activitatii didactice, reglementari transparente, colaborare si consecventd;
sub aspect psihologic, profesorii debutanti sunt in asteptarea unui climat favorabil
autorealizarii, dezvoltarii profesionale si stimei de sine.

Luand 1in consideratie asteptarile si dificultatile profesorilor debutanti, sistemele
educationale trebuie sd le asigure: asistentd de specialitate (sprijin in perfectionarea
competentei de predare, inclusiv cunostinte si abilititi pedagogice); asistentad sociala
(intelegerea si acceptarea caracteristicilor, normelor, traditiilor si structurii organizationale
existente in scoala in care lucreazd); si asistenta personala (dezvoltarea identitati profesionale).

Recunoasterea dificultatilor cadrelor didactice scolare debutante a permis proiectarea
diferitor programe de incadrare in sistemul educational pentru profesorii debutanti, cu intentia
de a-i ajuta sd se adapteze si de a preveni plecarea lor din sistem [21], [30], [16], [49].
Studiind caracteristicile dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice, cercetatorii J. MclIntyre,
A. Hobson et al. [35] au identificat trei etape de baza. Prima etapa, (pre-serviciu), pregatirea
profesionald initiald, implicd formarea angajamentului personal fatd de profesie, fapt care
stipuleaza o serie de schimbari la nivelul convingerilor si cunostintelor privind activitatea
didactica. 4 doua etapa, inductia, este o etapa intermediara, ce se extinde pe 0 perioada de 3-5
ani, pe parcursul careia profesorii debutanti isi dezvoltd identitatea profesionala si activeaza h
conformitate cu viziunea lor profesionala fata de instruirea de calitate. A treia etapa este etapa
. n-serviciu”. Tn cazul in care profesorii au fost deja integrati in sistem, acestia isi procurd
flexibilitatea si intelegerea, care le vor permite si-si perfectioneze abilitatile de predare si sa-si
dezvolte o directie profesionala.

Dat fiind faptul cd obiectul cercetdrii noastre este identitatea profesionald a cadrelor
didactice, ne vom concentra asupra etapei de inductie, etapa care urmeaza imediat dupa
formarea initiala, odata cu angajarea in calitate de cadru didactic scolar. Anume in aceasta
perioada, identitatea profesionala poate fi modelata astfel incat sa favorizeze valorizarea optima
a intregului potential didactic al profesorilor debutanti.

Majoritatea programelor de inductie in sistemul educational din tarile Uniunii Europene au
la baza cateva sisteme interconexe: mentoratul, suportul de specialitate, suportul unui coleg si
autoreflectia [T] [24], si presupun sustinerea profesorilor debutanti in construirea credo-ului
personal, promovarea studiilor profesionale in vederea dezvoltarii identitatii profesionale [45].

In SUA, Centrul pentru sustinerea profesorilor debutanti, in urma analizei programelor
de inductie in sistemul educational implementate in tard, a emis un document de politici care
propune zece principii de eficientizare a politicii de incadrare a pedagogilor n sistemul
educational [30]: (1) Toti profesorii debutanti vor beneficia de un program de inductie Tn
sitemul educational pe durata primilor doi ani de activitate didacticé; (2) Directorii de scoala
vor beneficia de un program de integrare pe durata primilor doi ani de la investirea in functie;
(3)Programele de inductie n sistem vor fi organizate in baza unor standarde bine definite; (4)
Mentorii vor fi selectati dupa criterii riguroase; (5) Mentorii vor fi obligati sd urmeze cursuri
de pregatire profesionald; (6) Sarja didacticd a mentorilor va fi redusa in vederea eficientizarii
serviciilor de mentorat; (7) Se va da prioritate programelor care promoveaza aspectele practice
ale activitatii didactice; (8) Statul va aloca resurse pentru sustinerea programelor locale de
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inductie in sistemul educational; (9) Completarea programului de inductie Tn sistemul
educational va fi obligatorie pentru toti profesorii debutanti; (10) Calitatea programului va fi
permanent monitorizata si evaluata. In aceeasi ordine de idei, cercetitorii A. Hobson. J.
Mclntyre, si N. Mitchell [31] accentueazad cd succesul programelor de inductie Th sistemul
educational depinde de responsabilul de program si de implicarea altor membri ai colectivului
didactic.

Tn Israel, programele de inductie in profesia de cadru didactic sunt orientate spre proces,
astfel incat, prin natura lor, ele sustin natura dinamica a dezvoltarii profesionale a profesorilor
debutanti. Acest proces se bazeaza pe ideea cd sprijinul global afecteaza profesorii debutanti in
ceea ce priveste dezvoltarea lor profesionald, abilitatea de a face fata dificultatilor intdmpinate
si lacunelor pe care le experimenteaza in practica. Sistemele de sprijin elaborate au la baza
practica cotidiana, creazd un sentiment de relevanta, concretete si coerenta, astfel incat sa
permitd profesorilor debutanti s faca fata divergentelor dintre viziune si realitate, atingdnd un
nou nivel in dezvoltarea lor profesionala [16], [51].

Desi este recunoscutd importanta acestor programe, implementarea lor nu genereaza
permanent efectele scontate, de aceea se face necesara revizuirea politicii educationale de
sustinere §i monitorizare a profesorilor debutanti pe durata perioadei de inductie Tn sistem, din
perspectiva concentrarii asupra dezvoltarii identitatii lor profesionale. Numai in aceste conditii,
componenta de prestigiu asociatd profesiei de cadru didactic ar putea deveni un efect al tuturor
programelor, fapt care va contribui, cu sigurantd, la reabilitarea statutului profesiei, permitdnd
profesorilor debutanti si se considere profesionisti demni, motivati pentru autorealizare si
dezvoltare profesionala.

Identitatea este o parte integranta a psihologiei personalitatii, fiind definitd ca un sistem
complex de trasaturi psihologice, care influenteaza tiparele de comportament caracteristice
individului in situatii diferite si pe parcursul timpului [41]. O trecere in revista a literaturii de
specialitate face lumina asupra conceptelor de identitate in general si identitate profesionald, in
particular. Tabelul 1.1 prezintd o sintezd a teoriilor despre personalitate si ideile pe care le
promoveaza.

Tabelul 1.1. Teorii ale dezvoltarii personalitatii
Autori Teorii

Personalitatea umand integreazd trei componente: (1) Sinele (id)- partea
incongtientd a personalitatii, care existd de la nastere, implica trebuintele
fundamentale (foame, sete), pulsiunile sexuale si tendintele agresive.

(2) Eul (ego) este acea parte a personalititii care este in contact cu realitatea si
incearca sd satisfacd dorintele sinelui, luand in considerare si situatia externa. Eul
functioneaza pe baza principiului realitatii si reprezintd viata psihicd congtienta si
subconstientd (preconstienta).

(3) Supraeul este inconstient ca si Sinele si are rolul de a aprecia faptele ca fiind
bune sau rele. Supraeul se formeaza prin interiorizarea normelor morale si a sistemului
de valori caracteristice familiei [17, p.149], [14].

Conform teoriei cercetatorului G..Alport, trasaturile sunt baza personalitatii si
sursa de unicitate a unui individ. Trasaturile coreleaza si unifica reactiile individuale si
diversitatea de stimuli, modeldnd comportamentul si servind, astfel, ca variabile
mediatoare [17, p. 19]. G. Alport a identificat trei tipuri de trasaturi: (1) trasaturi
cardinale, in jurul careia o persoand isi organizeaza viata; (2) trasaturi centrale,
caracteristicile generale ale persoanei; (3) trasaturi secundare, caracteristicile specifice
care anticipa comportamentul persoanei.

Teoria lui C. Jung privind tipurile de personalitate prezinta diferite modele de
comportament si atitudine. Potrivit lui Jung, exista doua atitudini ce se exclud reciproc
— extraversie si introversiune. Fiecare persoand pare a fi energizatd fie de lumea
exterioara (extrovertire) sau de lumea interioara (introversiune).

S. Freud

G. Alport

C. Jung




A. Adler considera ca sentimentele de inferioritate reprezinta un model de baza al
comportamentului uman. Sentimentul de inferioritate este specific tuturor oamenilor si
nu reprezintd un semn de slabiciune. Dezvoltarea §i progresul fiinei umane are la
baza tendinta de a compensa o inferioritate reald sau imaginara [17, p. 699].

Cercetatorul E. Erikson considera ca fiecare etapa de dezvoltare este caracterizata
de evenimente, conflicte si activitati specifice pe care copilul si, mai tarziu,
adolescentul, adultul trebuie sa le parcurga si sa le solutioneze adecvat pentru fiecare
varsta sau etapa specifica. Personalitatea individului este un produs al modului cum au
fost solutionate aceste crize sau conflicte. De aceea, aceste stadii de dezvoltare au mai
fost numite si crize de dezvoltare (iesirea din criza se poate face in mod pozitiv sau
negativ). Individul care va fi incapabil si faca fata crizei intr-un mod acceptabil va
avea probleme in parcurgerea urmatoarelor stadia, iar dezvoltarea ulterioara va avea
de suferit.

J. White a continuat dezvoltarea psihologiei sinelui si a fost primul care a
subliniat conceptul de ,,competenta” ca motiv central in dorinta omului de a se simti
eficient pentru a face fatd mediului si a-1 influenta. El s-a referit la competenta ca baza
a motivatiei si a subliniat faptul cd nevoia de competentd nu provine din privare sau
din Tncercarea de a atenua sentimentele de anxietate sau fricd, ci dintr-un impuls catre
sentimente pozitive de crestere, care sunt create printr-o actiune eficienta [17, p.165].
J. White a folosit teoria psihanalitica behaviorista, care accentueaza ca oamenii sunt
motivati intern §i competenta este, prin urmare, un concept motivational, parte
integrantd a bunastarii mintale si a functionarii umane.

P. Lecky defineste persoana umana ca un continuum de concepte unice aranjate
ntr-o maniera ierarhica, in jurul unui grup de concepte legate de autoconsistenta. El a
propus o structurd asociata individului, care mentine si modifica structura conceptelor.
Persoana manifesta opozitie fata de evenimentele de mediu, interpersonale sau
psihologice, care sunt percepute ca fiind incompatibile cu conceptele de auto-
consistentd. Asimilarea implicd reconcilierea dintre contradictiile de perceptie si
conceptele noi sau existente, ceea ce duce la transpozitia conceptelor. Conditiile care
permit asimilarea sunt preferabile conditiilor care se opun, deoarece ele permit
solutionarea incoerentei si dezvoltarea capacitatii de adaptare a personalitatii.

Teoria autodetermindrii sustine cd omul are trei nevoi psihologice: competenta,
autonomia §i interconectarea. Aceste nevoi psihologice, pe masura evolutiei speciei
umane (cea care face azi saltul de la Homo Sapiens la Homo Empathicus), devin tot
mai puternice, adevarate forte de edificare a vietii omului §i de structurare a
comunitatilor lui. Suntem cu totii motivati intrinsec: de pasiune, de dorinta de a
evolua si a ne interconecta intr-un mod care si ne puna in valoare [20].

A.Adler

E.Erikson

J. White

P. Lecky

E. Deci si
R. Ryan

Tn incercarea de a integra conceptele formate din teoriile studiate, inclusiv interpretirile si
intuitia dobandita in practica pe teren, profesorul debutant se poate dezvolta in diferite directii,
prin constientizarea faptului ca schimbdrile fac parte din autodezvoltare, din necesitatea de a
face fata statutului de cadru didactic, si prin perseverenta in materia predatd [33]. O astfel de
complexitate a rolului profesorului creeaza o conexiune inseparabila intre perceptia identitatii
de sine si identitatii profesionale.

Notiunea de identitate profesionald a cadrului didactic face referintd la doua aspecte
interconexe [8]. Primul se refera la modul Tn care un profesor scolar se percepe in calitate de
cadru didactic si tine de aspectul psihologic - identificarea profesorului scolar cu munca sa-
modul Tn care el percepe trasaturile, aptitudinile, valorile sale profesionale si interactiunea cu
elevii, colegii, directorii si alte persoane pe care le intdlneste in activitatea sa; al doilea se
raportd la modul Tn care profesorul scolar este perceput de altii in calitate de cadru didactic: de
catre elevi, colegi, parinti, si societate in general, si tine de aspectul profesional- imaginea sa
profesionala si aprecierea sociala in calitate de profesionist.
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N. Dvir si A. Shaz-Openheimer [44] delimiteaza patru aspecte interdependente ale
identitatii profesionale: (1) modul in care profesia si esenta ei sunt percepute de societate; (2)
modul in care profesionistii percep profesia pe care o exercitd, (3) modul in care profesionistul
se percepe ca specialist, ceea ce el considera a fi important In munca si viata sa profesionald,
bazata pe experienta si trecutul sau,; (4) modul in care profesionistul este perceput de alfii:
clienti, colegi, colegi de breasla si public.

C. Rodgers si K. Scott [41] au evidentiat patru caracteristici de bazd ale identitatii
profesionale: (1) ldentitatea profesionald este contextuald - se construieste sub impactul
contextelor sociale, culturale, istorice si politice; (2) Identitatea profesionala isi asuma forme
specifice Tn contexte specifice - se dezvoltd prin intermediul relatiilor interpersonale; (3)
ldentitatea profesionald este dinamicd - se construieste si se schimba in functie de contexte,
situatii si relatii; (4) Identitatea profesionala are un caracter coerent, ce se formeazd sub
impactul evenementelor cotidiene.

Caracteristicile identitatii profesionale delimitate de C. Rodgers si K. Scott [ibidem],
relevda specificul experientelor curente ale profesorilor scolari debutanti care, de reguld, sunt
influentate de modul cum profesorii debutanti le percep si de emotiile pe care le genereaza.
Asadar, faptul ca emotiile afecteaza identitatea profesionala a profesorilor scolari este
mentionat si in lucrarile cercetatoarei M. Cojocaru-Borozan, care subliniaza impactul culturii
emotionale asupra integrarii de succes in mediul social i in crearea unei cariere de rezonanta
[3, p.45], si in cele ale cercetatorilor S. Fisherman, 1.Weiss [46], care au studiat conceptul si au
elaborat instrumente de masurare ale identitatii profesionale. in opinia acestor cercettori,
exista patru indicatori care definesc identitatea profesionald a cadrelor didactice: certitudinea in
alegerea profesiei, autoeficienta §i increderea in competenta profesionald, simul misiunii,
statutul atribuit educatiei i instruirii in general.

Studiind particularitatile identitatii profesionale a profesorilor, T. Goddard si R. Foster
[28] sustin ca identitatea profesionala a cadrelor didactice incepe sa se dezvolte la etapa de
inductie in sistemul educational, fapt ce este in concordantd cu perceptia ca procesul este unul
dinamic, structurat si se dezvolta prin negocieri cu diverse entitafi, care constituie o parte
integranti a mediului, asa cum pretind cercetatorii C. Rodgers, K. Scott [41]. In acelasi context,
T.Goddard si R. Foster [28] au stabilit sase etape in dezvoltarea identitatii profesionale: (1)
determinarea , prototipului”; (2) angajarea; (3) Iintelegerea situatiei; (4) disparitia
entuziasmului; (5) iluzia; si (6) directii alternative, ce indica asupra faptului ca subiectul este in
proces de dezvoltare profesionala.

Generalizand interpretarile notiunii de identitate profesionald asociatd profesorului
debutant, conchidem ca identitatea profesionald se dezvoltd lent, in functie de situatiile
concrete cu care se confruntd profesorul debutant si contextul scolar, ceea ce constituie un
element de legdtura intre cerintele externe si perceptia subiectivd asociata cu functia
indeplinita.

Tn CAPITOLUL 2, Impactul mentoratului asupra integririi profesorilor debutanti
in sistemul educational, sunt reflectate aspectele mentoratului ca proces, caracteristicile
mentorului, metodele si strategiile eficiente aplicate in procesul de mentorat, si se abordeazi
influenta culturii emotionale a profesorilor debutanti in dezvoltarea identitatii lor profesionale.

Multiple cercetari desfasurate in SUA au demonstrat cd mentoratul joaca un rol important
n sprijinirea cadrelor didactice debutante si Tn prevenirea abandonului profesiei Tn primii ani
de activitate didactica [16]. Tn 1996, Comisia Nationald pentru Educatie si Viitor a SUA a
elaborat un document care se raportd la viitorul educatiei in Statele Unite ale Americii.
Documentul subliniazd importanta de a oferi fiecarui copil dreptul de a fi instruit de un
profesor de calitate, care intruneste competentele necesare, iar recomandarile prevad stabilirea
si finantarea programelor de mentorat, ce implica evaluari bazate pe standarde concrete de
formare [ibidem].
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Tn Republica Moldova, Regulamentul cu privire la instituirea sistemului de mentorat
pentru cadrele didactice din invatdmint a fost elaborat Th conformitate cu prevederile Codului
educatiei al Republicii Moldova Nr.152 din 17.07.2014, in vigoare din 23.11.2014 (art. nr. 55,
58 si 134) si cu prevederile Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020
,.Educatia-2020", aprobate prin Hotarirea Guvernului 994 din 14.11.2014. Tn articolul 3 al
Codului Educatiei, mentoratul este definit ca un ,,proces de indrumare, ghidare, sprijinire a
invatarii, educarii si/sau dezvoltarii profesionale, desfasurat intre mentor si o altd persoana,
fiind bazat pe premisa implicarii interactive a ambelor parti, a asumarii obligatiilor ce le revin
conform statutului detinut” [6]. Articolul 55 al aceluiasi act legal face referinta la mentorat ca
la un proces ce tine de obligatiile de functie ale profesorului scolar cu experienta, iar articolul
58 precizeaza activititile de mentorat, inclusiv promovarea profesionala a profesorului scolar
debutant cu ajutorul unui cadru didactic profesionist [ibidem] Aceste definitii subliniaza faptul
cd in Moldova se acorda o importanta semnificativa rolului mentorului si procesului in sine.

Tn Israel, mentoratul este un proces formativ coordonat la nivel de minister. Ministerul
Educatiei din Israel subliniazd ca mentoratul ocupad un loc central in integrarea cadrelor
didactice debutante in sistemul educational: ,,Mentoratul este veriga cheie pe durata incadrarii
in sistemul educational, iar mentorul este principalul elementul uman care sustine profesorul
debutant n dezvoltarea identitatii sale din punct de vedere personal si profesional, Tn timpul
etapei de Tncadrare in sistemul de invataméant” [51, p.5].

A. Shaz-Openheimer, B. Mandel si S. Zilbershtrom [55] propun trei principii pe care
trebuic sd se bazeze procesul de mentorat: (1) aspectul personal, care presupune sprijin
emotional si asistentd in solutionarea conflictelor dintre nevoile personale si cele profesionale;
(2) aspectul profesional, care tine de asistenta acordata profesorului gcolar debutant in procesul
de tranzitie de la statutul de student la cel de profesor (cunostinte practice, strategii,
competente, resurse, proiecte etc.); si (3) critici constructive, care sd permita profesorului
scolar debutant de a pune intrebiri cu referire la domeniul educatiei, predare si valori sociale.
Asadar, nu exista nici o indoiald ca procesul de mentorat este extrem de semnificativ pentru
profesorii debutanti [30], [32], [52], de aceea cercetdtorii recomanda sd se aleagd mentori
calificati, care pot oferi raspunsuri adecvate la dificultitile descrise. In acest scop, ei expun
cateva caracteristici pe care ar trebui sd le posede un mentor: (1) sa aiba cunostinte
profesionale, care le vor permite sa ajute debutantii sa infrunte dificultatile pedagogice [40],
[55]; (2) sa fie calificati si sa aiba capacitatea de a transmite debutantilor competente din
domeniul pedagogiei generale, precum si mesaje disciplinare [22], [32]; (3) sa constientizeze
nevoile sociale ale profesorului scolar debutant, acestea fiind un factor care apare repetat in
teoriile privind identitatea profesionala [23],[40], [41], [51]; (4) sa fie in masura sa ofere sprijin
emotional si consiliere [40], [42], [55]; (5) sa fie abordabili si consecventi [32], [40], [55],
astfel prevenind situatiile cdnd mentorii demonstreazd bundvoin{a si capacitate, dar nu gasesc
timp pentru intalniri comune, iar acest fapt creaza impresia cd mentorii nu dau dovada de
angajament si seriozitate.

in cadrul aceluiasi capitol este accentuat rolul echilibrului emotional ca factor
determinant in integrarea profesionald a cadrelor didactice debutante, coreland cu gradul de
dezvoltare a componentelor culturii pedagogice: cultura generala, filozofica, de specialitate,
psihopedagogica si socio-pedagogicd [3, p.15]. Prin urmare, rolul mentorului consta in
stimularea dezvoltarii acestor componente si mentinerea echilibrului emotional al profesorilor
debutanti. incadrarea reusitd in sistemul educational si programele de mentorat pot fi apreciate
prin capacitatea lor de a insufla profesorilor scolari debutanti incredere in competenta
profesionald, in competenta de a initia procese, si auto-determinare, asa incat invatarea
personala sa se produca la nivel profesional, avand si impact asupra performantelor elevilor.

Abordand rolul culturii emotionale in dezvoltarea competentei profesionale a cadrelor
didactice, cercetatoareca M. Cojocaru-Borozan [3] mentioneaza ca inteligenta emotionald a
profesorilor se exprimd printr-un sistem de competente emotionale de echilibrare cu sine si cu
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altii in comunicarea didactica, care se integreazd intr-un stil carismatic de comunicare
pedagogica, generator de confort profesional si valori emotionale. in acelasi context, M.
Cojocaru-Borozan sustine ca, pentru viitorii pedagogi, cultura emotionald capatd semnificatii
particulare in procesul dialectic al constructiei profilului personal, prin contopirea si diluarea
trasaturilor de personalitate in valori pedagogice, orientdnd pregatirea profesionald spre
asimilarea si amplificarea acestor valori profesionale, adaptate la experienta individuala si la
esenta personalitatii [ibidem, p.25]. Aceastd afirmatie accentueaza recomandarea cercetatorilor
A. Fox si E. Wilson [29] de a asculta vocile profesorilor debutanti cu privire la lucrurile pe
care le intalnesc sau le omit pe durata etapei de inductie Tn sistem.

Mentorii trebuie sa serveascd ca mediatori intre profesorii debutanti si scoald, permitand
tinerilor specialisti sa infrunte contradictiile create ca rezultat al: (1) divergentelor in viziunea
formata si realitatea de pe teren; (2) dificultatilor pedagogice; (3) disparitatilor dintre asteptari
si euforie pe de o parte, si frustrare si dezamagire pe de altd parte. Este important ca mentorii
sd Inteleaga ca profesorii debutanti difera unii de altii in ceea ce priveste experientele pe care le
aduc si procesele de dezvoltare [45]. In aceste conditii se accentueazi necesitatea de a alege
strategia corectd sau combinatia potrivitd de strategii (analiza lectiilor, dialogul pedagogic,
modelarea, dialogul reflextiv, simuldri si evaluari formative pe tot parcursul anului de lucru),
permitdnd profesorilor debutanti sa primeascd sprijinul maxim, bazat pe recunoasterea
componentelor identitatii profesionale (motivatie autonoma, motivatie integratoare,
autoactualizare, competentd) si intelegerea cu privire la capacitatea lor de a influenta procesul
de instruire [41]. Aceasta va permite autorealizarea profesorilor debutanti, precum si realizarea
viziunii lor, incurajand perseverenta in domeniul profesional si prevenind abandonul profesiei
[35],[39].

In urma analizei si sintezei literaturii de specialitate, a fost generat Modelul pedagogic de
dezvoltare a identitatii profesionale a profesorilor scolari debutanti prin mentorat, care are la
bazd cele mai semnificative aspecte teoretice aferente dezvoltarii identitdtii profesionale a
profesorilor debutanti si mentoratului. Astfel, la elaborarea modelului, s-a tinut cont de etapele
dezvoltarii identitatii profesionale a profesorilor scolari debutanti: formarea initiald, inductia si
integrarea in sistemul educational, de dificultatile profesorilor debutanti la inceputul carierei
didactice, precum si de factorii si principiile dezvoltarii identitatii profesionale a cadrelor
didactice debutante.

Literatura profesionala descrie procesul de mentorat ca fiind unul din elementele cheie ale
formarii identitétii profesionale a cadrelor didactice debutante, mai ales la etapa de inductie Tn
sistem (primii trei ani de activitate didactica). Caracteristicile mentorului, strategiile de
mentorat si specificul suportului acordat de catre mentor, precum si satisfacerea conditiilor
formarii identitatii profesionale a profesorilor debutanti prin mentorat, tindnd cont de factorii
interni si externi ai dezvoltdrii identitdtii profesionale, sunt in masurd sd contribuie la
dezvoltarea componentelor identitatii profesionale: motivatia autonoma, motivatia
integratoare, competenta si autoactualizarea, care genereaza multiple efecte pozitive atat la
nivel individual, cdt si social. Motivatia autonomd este unul din componentele de baza ale
identitatii profesionale, dat fiind faptul cd este determinatd de factorii interni: experienta
personala, emotii, perceptia rolului asumat. De aici rezulta si importanta atribuitd suportului
psihologic acordat profesorului scolar debutant de catre mentor. Motivatia integratoare rezulta
din satisfacerea necesitdtii de apartenentd, recunoastere si respect, precum si nevoia de
dezvoltare. In piramida necesitatilor lui A. Maslow [36, 125], autoactualizarea este reflectati
ca fiind una din necesitatile care culmineaza formarea unei personalitati de succes, asa cum ea
tine de creativitate, autorealizare si talent. Pentru un profesor de succes, creativitatea este cheia
catre competenta profesionald, ce include un sir de alte competente profesionale ale
profesorului: competentele gnoseologicd, praxiologicd, comunicationala, manageriala,
investigationala si metacognitiva.
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Figura 2.1. Modelul pedagogic de dezvoltare a identitatii profesionale a profesorilor scolari debutanti prin mentorat



Obiectivele programului formativ inclus in model au fost: (1) argumentarea necesitatii
profesorului-mentor ca factor de sprijin al profesorului scolar la inceputul carierei didactice;
(2) cultivarea abilitatilor de instruire si pregatire a profesorilor debutanti; (3) insusirea
instrumentelor necesare pentru crearea unui dialog reflexiv, ce promoveaza dezvoltarea
profesionala; (4) testarea cdilor de evaluare a profesorului scolar la inceputul carierei sale, in
vederea obtinerii licentei de predare, si mai tarziu, obtinerea unui post permanent in sistemul
de invatamant.

Tn acest cadru de idei, modelul pedagogic propus este orientat spre dezvoltarea
identitatii profesionale a profesorilor debutanti prin mentorat, din perspectiva abordarii
formative a componentelor sale.

CAPITOLUL 3, Metodologia dezvoltirii identititii profesionale a profesorilor
debutanti prin mentorat, cuprinde experimentul pedagogic, care debuteaza in cercetare cu
determinarea factorilor ce influenteaza dezvoltarea identitatii profesionale a profesorilor
debutanti.

in investigatie au participat 112 profesori debutanti, mentori si formatori din diferite
institutii scolare din Israel. Variabilele cercetirii sunt: motivatia autonoma, motivatia
integratoare, autoactualizarea si competenta (variabile dependente); suportul didactic,
suportul emotional, suportul sistemic, suportul global si (variabile independente).
Experimentul a fost organizat in cadrul colegiului Kaye din Israel, avind la baza teoria
autodeterminarii elaboratd de E. Deci §i R. Ryan [20], care abordeazd procesele interne ale
individului §i sustine cda omul are permanent tendinta de a se dezvolta psihologic si
profesional.

Experimentul pedagogic a fost organizat n trei etape: (1) experimentul de constatare
(septembrie —noiembrie 2013) a avut drept scop determinarea factorilor ce influenteaza
dezvoltarea identitdtii profesionale a profesorilor debutanti; (2) experimentul de formare
(ianuarie - decembrie 2014 ) a inclus verificarea experimentald a eficacitatii Modelului
pedagogic de formare a identitafii profesionale a profesorilor scolari debutanfi prin
mentorat si (3) experimentul de validare ( ianuarie -martie 2015) a verificat valoarea
formativda a modelului pedagogic propus prin compararea rezultatelor inregistrate de
esantionul experimental (EE) si cel de control (EC). Metodologia de cercetare a inclus
chestionarul, interviul, observatia, analiza comparata cantitativd si calitativa, metodele
statistico-matematice.

La etapa de constatare a experimentului s-a realizat evaluarea subiectilor cercetarii cu
scopul diagnosticarii nivelului identitatii profesionale, reiesind din valorile componentelor
asociate. In acest scop, profesorilor debutanti li s-a aplicat un chestionar de misurare a
identitatii profesionale, elaborat de cercetitorii S. Fisherman si 1. Weiss, care s-a bazat pe
determinarea nivelului componentelor identitatii profesionale: motivatia autonoma, motivatia
integratoare, autoactualizarea §i competenta.

Conform teoriei autodeterminarii [20], existd diferite tipuri de nevoi psihologice-
competenta, autonomia si interconexiunea (relationarea, apartenenta)- a caror suport
contribuie la dezvoltarea motivatiei integratoare, care la randul ei conduce la optimizare,
adaptare sociala si emotionala si la dezvoltarea identitatii profesionale.

Necesitatea increderii In competenta profesionala reprezintd convingerea individului in
capacitatea sa de a-si realiza planurile, aspiratiile §i obiectivele propuse [43], [44].
Comportamentele care sustin competenta sunt: furnizarea de feedback specific, imediat si
non-comparativ, care prezintd provocari optime, precum si asistentd pentru a face fata
esecului.

Nevoia de autonomie se refera la nevoia de auto-determinare si de autoreglare, pe fondul
realizarii scopurilor, definirii atitudinilor, valorilor si planurilor, care constituie identitatea
profesionald. Sprijinul pentru autonomie include comportamente, cum ar fi: lipsa de

14



constrangere, cooperare in selectarea obiectivelor de studiu si subiecte, clarificarea valorilor,
beneficiul sau relevanta materialului de studiu, precum si permisiunea de a-si exprima in mod
liber opiniile si sentimentele negative [49].

Nevoia de a apartine (interconexiune) se manifestd prin dorinta de a face parte dintr-0
structurd sociala, care ofera protectie fizica si psihica [43], [44]. Comportamentele care sustin
interconexiunea sunt: manifestarea interesului i grijei fatd de semeni, investitii de resurse si
timp in sustinerea lor, precum si crearea unui cadru non-competitiv cat priveste invatarea si
disciplina.

Masurarile experimentului de constatare au relevat nivelul scazut al acestor variabile in
ambele egantioane. Rezultatele obtinute sunt reflectate in tabelul 3.1.
Tabelul 3.1. Diferente statistice privind nivelul componentelor identititii profesionale

i ; - Niveluri Deviere
Variabile Indicatori GE ;
Optim | Mediu | Minim | Medie | standard
Echilibru emotional, EE 17% 25% 58% 4.27 .35
28 performante in
= £ e
55 activitafi complexe, | g | g | 2005 | g0% | 422 47
S -] persistenta crescutd
i n activitate
o Nevoia de a EE 19% 15% 56%% 4.37 41
28 apartine,
g recunoastere gi o o o
§ g respect, nevoia de EC 25% 17% 58% 4.25 .54
= dezvoltare
N . EE 12% 20% 62% 4.14 .53
as Creativitate,

25 g autorealizare, talent EC 14% 21% 62% 4.10 .56
Competente EE 25% 25% 50% 4.35 .40
didactice:
gnoseologica,

LR praxiologica,

HER) comunicationald, EC 28% 26% 46% 4.26 47

2% 32 manageriala

ES S . . <

S £S5 investigationala,

O as I
metacognitivd

Printre variabilele masurate, la nivelul cel mai scdzut s-a plasat capacitatea de
autoactualizare a profesorilor debutanti, fapt care poate fi explicat de valorile mici ale
motivatiei autonome §i integratoare. in conditiile unui dezechilibru emotional persistent,
profesorii debutanti nu au capacitatea de a se concentra asupra activitatilor profesionale, ceca
ce afecteaza performantele didactice si compromite autorealizarea. Aceasta situatie indica
asupra necesitatii de a redirectiona procesul de mentorat asupra componentelor identitatii
profesionale a profesorilor debutanti, astfel incét sa se creeze conditiile necesare valorizarii
la maximum a potentialului profesional

Experimentul de formare a avut drept scop valorizarea Modelului pedagogic de
dezvoltare a identitatii profesionale a profesorilor scolari debutangi din perspectiva acelor
aspecte ale identitatii profesionale care au impact asupra componentelor sale: motivatia
autonomd, motivatia integratoare, autoactualizarea si competenta. In acest context, a fost
elaborat un program formativ cu implicarea profesorilor debutanti si mentorilor.
Experimentul de formare a inclus 56 profesori debutanti si 50 mentori.

Programul formativ a avut la baza teoria autodeterminarii dezvoltatd de E. Deci si R. Ryan
[20], care abordeaza procesele intrinseci ale individului, accentueaza tendinta sa de
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dezvoltare psihologica din perspectiva celor trei nevoi psihologice (competenta, autonomia
§i interconexiunea), satisfacerea carora contribuie la formarea motivatiei integratoare, ce
conduce la optimizare, adaptare sociala gi emotionald, si la formarea identitatii
profesionale. Analiza semnificatiei acestor trei necesitati demonstreaza ca frustrarea lor
genereazd dificultafile cu care se confruntd profesorii la inceputul carierei lor si evidentiaza
legdtura dintre aceastd teorie §i prezenta cercetare. Prin urmare, activitatile formative au
fost orientate spre dezvoltarea componentelor identitatii profesionale: motivatie autonomad,
motivatie integratoare, autoactualizare §i competentd, abordate in cercetare i in calitate de
variabile. Programul sumar al activitatilor formative este expus in Tabelul 3.2.
Tabelul 3.2. Programul sumar al activitatilor formative

Activitati formative

1 Stabilirea necesitatilor primare ale profesorilor debutanti.

2 Abordarea procesului de evaluare a profesorului debutant din perspectiva contributiei
si dezvoltarii sale profesionale.

Cerintele sistemice de baza, cerintele profesionale, asteptarile profesorului scolar
3 | debutant si integrarea competentelor secolului 21 definite de catre Ministerul
Educatiei din Izrael.

Dezvoltarea motivatiei de invatare a elevilor (conform teoriei autodirijarii).
4 Contributia mediului gcolar la formularea solutiilor si raspunsurilor la nevoile unice
ale elevilor.

Abordarea problemelor de disciplina. Necesitatile individuale ale elevilor si
motivarea lor.

Criterii de analiza a lectiilor.

Proiectarea in comun a activitatilor scolare.

0 |N|of o

Acordarea suportului emotional conform necesitatilor (sociale, culturale, politice)
profesorului scolar debutant.

Activitatile de feedback realizate cu profesorii debutanti pe durata implementarii
programului formativ au relevat aspectele asupra carora mentoratul are impact formativ.
Astfel, s-a stabilit o conexiune intre suportul acordat de catre mentori si cele trei tipuri de
dificultati cu care se confrunta profesorii debutanti:

(1) dificultati pedagogice de ordin general (managementul clasei, probleme disciplinare,
utilizarea tehnologiilor moderne de comunicare, implementarea strategiilor didactice etc.) si
dificultati aferente materiei predate (elaborarea proiectelor didactice, organizarea unitatilor
tematice, evaluare si feedback);

(2) dificultati de relationare, de integrare in cadrul colectivului didactic (sedinte,
activitati de cooperare, initiative sociale etc.), ce tin de dificultatile de mediu si reprezinta
un raspuns la necesitatea de a stabili contacte si de a apartine, conform teoriei
autodeterminarii [20];

(3) dificultati emotionale (integrarea in colectiv, interactiunea cu parintii, abordarea
copiilor cu nevoi speciale, relatia profesor-elev) etc.

Analiza interviurilor cu profesorii debutanti din esantionul experimental §i cu partile
interesate, realizate pe parcursul programului de formare, a demonstrat compatibilitate ntre
literatura de specialitate si rezultatele experimentului de constatare cu privire la dificultatile
intdmpinate de tinerii specialisti pe parcursul fazei de incadrare in sitemul educational.
Uneori aceste dificultati sunt expuse direct, prin descrierea lor, iar alteori indirect, prin
descrierea asistentei primite de la mentori. Astfel, descriind dificultatile sistemice, 22% din
cei care au raspuns s-au referit la avantajele de a lucra cu un mentor si asistenta pe care
mentorii o extind asupra lor pentru a le facilita integrarea optima si aclimatizarea in sistemul
scolar, inclusiv personalul si directorul scolii. De asemenea, analiza interviurilor a relevat
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faptul ca mentorii ajuta profesorii debutanti s inteleaga realitatea organizationald si mediul
de lucru. Persoanele intervievate au reusit sa faca fata acestor dificultdti datorita sprijinului
primit de la mentorii lor insa, pe parcursul atelierelor si activitatilor formative ei au fost
contrazisi de ceilalti participanti ai experimentului.

Cat priveste dificultdtile pedagogico-didactice, persoanele intervievate le-au mentionat
cand au relatat despre conlucrarea cu mentorii, despre colaborarea cu specialistii care predau
aceeasi materie si despre cat de important este ca materiile predate de catre profesorul
debutant si de citre mentor si fie similare. In pofida faptului ci profesori debutantii
finalizeazd cursul de studii cu cunostinte teoretice extensive, existd disparitdti intre
cunostintele acumulate de ei §i capacitatea de a le aplica. De aici provin dificultatile
pedagogice manifestate la nivel generic si in situatii specifice [16], [18]. Aceasta se explica
prin faptul ca mentorii care predau aceeasi materie ca si profesorii debutanti au posibilitatea
de a determina nivelul debutantului, dificultdtile legate de intelegerea continutului
disciplinei, astfel fiind posibila o conlucrare mai eficientd intre ei. La intrebarea deschisa
privind dificultdtile de interactiune cu copii, 19% din respondenti au mentionat avantajele
de a lucra cu un mentor, asistenta acestuia in sfera de interactiune cu copii manifestindu-se
fn modus-ul operandi profesional, in stabilirea relatiilor optime cu elevii, in consilierea
privind managementul clasei si situatiile de conflict. Profesorii debutanti intervievati nu
ocolesc problema dificultitilor de interactiune cu copii, dimpotriva, privesc acest subiect
constient, fiind echipati cu rabdare si cu dorinta de a coopera. Majoritatea profesorilor
debutanti, insa, susfin cd intdmpina dificultati emotionale, ceea ce creazd o stare de
ambiguitate cu privire la identitatea lor profesionald, disconfort si frustrare, idee sustinuta si
de citre A. Shaz-Openheimer [53].

Datele interviului realizat cu profesorii debutanti din esantionul experimental au relevat
0 corelatie pozitiva intre sprijinul mentorului la nivelul celor trei domenii si suportul global
al mentorului pe de o parte, si toate componentele dezvoltarii identitdtii profesionale a
profesorilor debutanti, pe de alta parte.

Tabelul 3.3. Diferente statistice privind corelatia dintre sprijinul mentorului la nivel
didactic/sistemic/emotional/general si identitatea profesionald a profesorilor debutanti

Indicatori ai | Certitudin Auto Vocatia Perceptia Identitatea
identitatii eain eficacitate R profesiei de | profesionali
ofesionale alegerea al cadru globala

profesiei competent didactic
Elementd R a R R
sprijin
R

Sprijin didactic 0.32%** 0.35%** 0.26%** 0.24%** 0.38***
Sprijin sistemic 0.29%** 0.35%** 0.22%** 0.17*** 0.34***
Sprijin emotional 0.36*** 0.32%** 0.29%** 0.22%** 0.40%**
Sprijin global 0.36*** 0.37*** 0.29%** 0.24*** 0.41%**

0.001>Sig***; £ 1r> 0

Pentru a demonstra ca suportul global este cu adevarat factorul cu impactul cel mai
puternic, s-a efectuat o regresie liniard ierarhica, si s-a constatat ca factorii suplimentari
(genul profesorului scolar debutant, lucrul asupra materiei pentru care debutantii au fost
instruiti, lucrul cu un mentor care activeaza in acelasi domeniu si grup de varsta, pentru care
profesorii debutan{i au fost pregatiti) intr-adevar influenteazd dezvoltarea identitatii
profesionale, insd, cand toti factorii sunt luati in consideratie, identitatea profesionald a
profesorilor debutanti este influentatd in cea mai mare masura de nivelul sprijinului oferit de
catre mentor, precum se arata in tabelul 3.3. Pe de alta parte, analiza interviurilor acordate de
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profesorii debutanti demonstreaza ca ei sunt motivati in alegerea profesiei de invatator, in
primul rand, de simful de misiune si de dorinta de a contribui §i influenta societatea
viitorului. La sfargitul programului de mentorat, profesorii debutanti intervievati au
demonstrat un nivel mai Tnalt de Tncredere de sine, incredere in capacitatea de a face fatad
dificultatilor si de a munci pentru realizarea obiectivelor si provocarilor stabilite de ei.
Profesorii debutanti nu definesc explicit natura identitatii lor profesionale, insa declaratiile
lor cu privire la ocupatia profesionala si la sistemul de invatamant indica asupra
perspectivelor personale de dezvoltare a identitatii profesionale.

Tabelul 3.4. Diferente statistice privind identitatea profesionala a profesorilor debutanti
influentata de diversi factori

Coeficienti Coeficienti T Sig
Factori influenti — nestandardizati standatdizati
trei faze B Std. error Beta

3.681 0.156 23.595 0.000
Sex -0.069 0.069 -0.040 -0.986 0.324
Grup de varsta 0.220 0.081 0.117 2.717 0.007
Subiect 0.165 0.075 0.095 2,187 0.029

3.580 0.165 21.688 0.000
Sex -0.058 0.069 -0.034 0.839 0.402
Grup de varsta 0.191 0.082 0.102 2.334 0.020
Subiect 0.141 0.076 0.081 1.855 0.064
Subiect — mentor 0.120 0.060 0.084 1.992 0.047
Grup de varsta — 0.043 0.057 0.031 0.0750 0.453
mentor

2.784 0.170 16.410 0.000
Sex -0.074 0.063 -0.044 -1.172 0.242
Grup de varsta 0.135 0.075 0.072 1.793 0.074
Subiect 0.136 0.070 0.078 1.951 0.052
Subiect — mentor 0.036 0.056 0.025 0.651 0.516
Grup de varsta — 0.021 0.053 0.015 0.395 0.693
mentor 0.266 0.025 0.396 10.453 0.000
Sprijin global

Influentele experimentate de profesorii debutanti explica modul in care ei isi descriu
mentorii §i stima pentru ei. Cerandu-li-se sd indice doud avantaje ale mentoratului, cea mai
profunda declaratie a fost datd de profesorii debutanti prin reactia la cuvantul , avantaje "ca
,,trasaturi . Unii chiar au enumarat cateva trasaturi, dupa cum vedem in tabelul 3.5.

Tabelul 3.5. Diferente statistice privind avantajele mentoratului

Categoriile principale Suport Suport pedagogic Suportul emotional si
sistemic dezvoltarea identitatii
profesionale
Frecventa globala, % 22% 68% 54%
Categorii secundare Adaptare Sistemul de | Interactiune | Atitudine Efect si
la sistem invatamant cu studentii personala si | perceptie a
sentimente sistemului
Frecventa in % cu 22% 46% 19% 36% 18%
privire la toate
raspunsurile
Frecventa in % cu 100% 71% 29% 67% 33%
privire la aspectul de
care apartin
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S-a realizat cd trasaturile mentionate de debutanti influenteaza relatiile interpersonale
dintre oameni, in general, si dintre profesor si elevi, in particular, astfel incat un mentor care
poseda aceste trasaturi serveste ca model de emulatie in conexiunile pe care le stabileste cu
debutantii, elevii sdi, cu parintii acestora si cu personalul scolii.

Profesorii debutanti au sustinut ¢ viziunea lor asupra sistemului de invatamant a fost
influentata de catre mentori ca rezultat al dialogului purtat cu ei, al modului in care mentorii
se comportd cu elevii, profesorii si personalul scolii, si ca rezultat al angajamentului
manifestat de catre mentori fatd de debutanti, elevi si sistem, idee sustinuta si de catre
cercetatorii I. Rots, A. Aelterman [54], si K. O’Connor [38]. Capacitatea profesorilor
debutanti de a aprecia mentorii consolideaza pozitia lor, procesul de reflectie si invatare prin
care au trecut, precum si pozitia mentorului si rolul acestuia in sistemul de invatdmant.

Pe parcursul experimentului de formare, profesorii debutanti au mentionat dificultatile
sistemice legate de problema coordondrii intdlnirilor comune dintre mentori §i profesorii
debutanti. Intensitatea problemei si necesitatea de a o plasa in agendd nu trebuie si fie
ignorate, cel putin in cazul acelor profesori debutanti ai caror mentori nu au gasit timpul
necesar pentru sedinte comune, sau nu sunt destul de flexibili pentru a prezenta solutii
alternative. Intalnirile prestabilite pot preveni estomparea granitelor dintre relatiile
prietenesti si relatiile formale, oferind profesorilor debutanti sentimentul de securitate si
mentorilor o aurd de profesionalism, precum sustine A. Shaz-Openheimer [53].

Pentru a examina diferentele intre variabilele EE si EC si pentru a demonstra valoarea
formativa a modelului pedagogic elaborat, la etapa de control, subiectii experimentului au
completat aceleasi chestionare utilizate la etapa de constatare pentru stabilirea nivelului
variabilelor cercetdrii: motivatie autonomd, motivatie integratoare, autoactualizare si
competentd profesionald. Fiabilitatea chestionarului, conform testului Alpha Kronbach, a
fost 0=0.910, fapt care demonstreazd consistentd intrinsecd inaltd. Datele masurarilor
repetate cu privire la nivelul variabilelor cercetarii sunt expuse in Tabelul 3.6.

Tabelul 3.6. VValori medii comparate privind variabilele cercetrii

Constatare Control
Variabile Indicatori GE | Medi | Deviere Medie Deviere
e standard standard
Echilibru emotional EE 4.27 0.35 4.76 0.21
Motivatie peyf()_rrvn?nte in
autonoma activitali complexe, EC | 422 047 427 0.50
persistenta crescuta
in activitate
Nevoia de a apartine, EE 4.37 041 4.75 0.33
Motivatie recunoastere si
integratoare respect, nevoia de EC 4.25 0.54 4.24 0.50
dezvoltare
Autoactualizare Creativitate, EE 4.14 0.53 4.30 0.53
autorealizare, talent EC 4.10 0.56 3.97 0.58
Competente
didactice:
Competenta £nose ologicii,
profesionala praxlolpglc;a, < EE 4.35 0.40 461 0.39
(didactica) comumcgtlfmala, EC
managerialda
investigationala,
metacognitiva

Astfel, prima ipoteza, conform careia nivelul motivatiei autonome va fi mai inalt la subiectii
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din esantionul experimental decdt la cei din esantionul de control a fost interpretata prin
intermediului testului ANOVA.

Estimated Marginal Means of MEASURE_1

Estimated Marginal Means

Autonomous_motivation

Figura 3.2. Diferente statistice privind nivelul motivatiei autonome a profesorilor debutanti

din EE si EC (constatare si control)

Rezultatele obtinute au indicat un nivel mai finalt al motivatiei autonome a
profesorilor debutanti din esantionul experimental (M = 4.76, sd = 0.21), fatd de cea a
profesorilor debutanti din grupul de control (M = 4.27, sd = 0.50). De asemenea, s-a observat
o tendintd de imbunatatire a rezultatelor la nivelul celor doud masurari. Prin urmare, prima
ipoteza a fost confirmata.

Ipoteza a doua, care afirma ca nivelul motivatiei integratoare va fi mai inalt la
subiectii din esantionul experimental decdt la cei din esantionul de control, la fel a fost
confirmatd. Rezultatele testului ANOVA au demonstrat lipsa unei diferente semnificative
intre EE si EC la nivelul experimentului de constatare (F(1,110) = 1.75, p<0.05.

Estimated Marginal Means of MEASURE_1
+mo—f Course_mid
el graup

e i -

4 o~ /

a.s0—

Estimated Marginal Means

-

4. 20—

Figura 3.3. Diferente statistice privind nivelul motivatiei integratoare a profesorilor

debutanti din EE si EC (constatare si control)

Rezultatele au fost diferite dupd a doua masurare, la nivelul experimentului de
control, care a relevat o ascensiune cdt priveste motivatia integratoare in egantionul
experimental (M = 4.75, sd = 0.33), fatd de esantionul de control (M = 4.29, sd = 0.50). De
asemenea, s-a observat o0 tendinta de crestere semnificativa (t(56) = -6.36, p<0.000) a
motivatiei integratoare, in esantionul experimental, intre cele doud masurari: experimentul de
constatare- (M = 4.37, sd = 0.05) si cel de control-(M = 4.75, sd = 0.04). In esantionul de
control, insd, nu s-a inregistrat un efect semnificativ (t(54) = .07, p<.05).

Ipoteza a treia, nivelul autoactualizarii va fi mai inalt la subiectii din esantionul
experimental decdt la cei din esantionul de control, asemeni primelor doud, a demonstrat
eficacitatea programului formativ prin impactul sau asupra variabilei de autoactualizare, care
a inregistrat o tendinta de crestere in esantionul experimental, atat in raport cu rezultatele
experimentului de constatare-(M = 4.14, sd = 0.07) si experimentului de control- 2 (M =
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4.30, sd = .07), cit si in raport cu esantionul de control (EE-M = 4.30, sd = 0.53; EC- M =
3.97,sd = 0.58).

Estimated Marginal Means of MEASURE_ 1

Estimated Marginal Mleans
\

Figura 3.4. Diferente statistice privind nivelul autoactualizarii profesorilor
debutanti din EE si EC (experimentul de constatare si cel de control)

Cat priveste ipoteza a patra, nivelul increderii in competenta profesionald va fi mai
inalt la subiectii din esantionul experimental decdt la cei din esantionul de control, a fost
partial confirmata. Datele analizei statistice au relevat o tendintd de crestere a nivelului de
incredere in competenta profesionald in ambele grupuri, la nivelul celor doud masurari,
experimentul de constatare (EE- M = 4.35, sd = 0.40 EC- M = 4.26, sd = 0.06); exprimentul
de control (EE- M = 4.61, sd = 0.39; EC- M = 4.49, sd =0.06). Interpretand rezultatele de
mai sus, putem conchide ca activitatile care au condus la cresterea nivelului de Tncredere n
competenta profesionald in cele doud grupuri au afectat succesul si autosatisfactia
profesorilor debutanti, atat datorita instrumentelor si sprijinului primit, cat si datorita avizului
favorabil al mentorului.

Estimated Marginal Means of MEASURE_1

Estinated Marginal Means

Competance_ _taeaching
Figura 3.5. Diferente statistice privind nivelul competentei profesorilor
debutanti din EE si EC (constatare si control)

Analiza de continut a feedback-ului profesorilor debutanti privind colaborarea cu
mentorii a constatat cd mentorii au lucrat cu ei la nivelul a trei aspecte: (1) profesional:
asistentd in procesul de predare-invatare, evaluarea elevilor, managementul clasei si
cultivarea gandirii profesionale; (2) ambiental: asistenta in familiarizarea cu procedurile
educationale, drepturile si obligatiile, precum si integrarea n cultura scolard; (3) emotional:
asistentd in dezvoltarea relatiilor bazate pe Tncredere si cultivarea imaginii de sine
profesionala.

Concluziile programului de formare prezinta diferente la nivelul motivatiei integratoare
si motivatiei autonome a profesorilor debutanti din grupul experimental, comparativ cu
profesorii debutanti din grupul de control, si subliniaza importanta abordarii celor patru
componente in procesul dezvoltirii identitatii profesionale a profesorilor debutanti. Tn acest
cadru de idei mentiondm opiniile cercetatorilor E. Deci si R. Ryan [20], care sustin ca
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feedbackul pozitiv stimuleaza motivatia autonoma si motivatia integratoare, iar feedback-ul
negativ poate demotiveaza; si cea a cercetdtorului K. O'Connor [38], care subliniaza ca
profesorii folosesc emotiile lor pentru a-si regiza, modela si justifica deciziile profesionale,
ca element al identitatii lor profesionale si, prin urmare, factorii care influenteaza emotiile lor
nu pot fi ignorati. Nu exista nici o indoiala ca strategiile si mijloacele, care permit utilizarea
corecta a instrumentelor de evaluare si testelor, cultivd emotii pozitive care, la randul lor,
genereaza incredere in competenta profesionald, precum si motivatie intrinsecd si
integratoare. Acestea confera semnificatie activitatii profesorului scolar si permit sa justifice
perseverenta sa in profesie, chiar Tn momente dificile si provocatoare.

Analiza rezultatelor experimentului de control au condus la definirea corelatiei
semnificativ pozitive intre sprijinul acordat de catre mentori la nivelul fiecarui aspect, la
nivelul sprijinului global si componentelor identitatii profesionale. Analiza de frecventa a
intrebarilor deschise a relevat trasaturile mentorilor, specificate ulterior in interviuri, precum
si importanta suportului pedagogico-emotional acordat profesorilor debutanti de catre
mentori. Pe langa aceasta, descrierile calitative au extins imaginea privind relatiile dintre
mentori §i debutanti, strategiile de mentorat, comportamentul si influenta lui asupra formarii
identitatii lor profesionale. in;elegerea impactului mentorului asupra dezvoltarii identitatii
profesionale a profesorului scolar debutant obliga factorii de decizie sd reconsidere rolul
mentorului, sd maximalizeze aceasta resursa si sa beneficieze de ea.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI
Rezultatele teoretice si practice obtinute prin cercetdrile efectuate au contribuit la
solutionarea problemei stiintifice ce tine de fundamentarea teoretico-aplicativa a
functionalititii Modelului pedagogic de dezvoltare a identitatii profesionale a profesorilor
scolari debutanti prin mentorat, fapt care a condus la eficientizarea competentei profesionale
a cadrelor didactice, pentru asigurarea calitdtii educatiei in scolile din Israel. Sinteza
investigatiei a permis formularea urmdtoarelor concluzii:

1. Conceptul de dezvoltare a identitatii profesionale a profesorilor debutanti este asociat
cu o serie de nevoi psiho-pedagogice, dificultati, factori si principii care, fiind abordate
corect ar putea genera un efect adecvat. in plus, dezvoltarea identititii profesionale a
profesorilor debutanti stipuleazd eforturile si contributiile care urmeaza sa fie facute de catre
acestia prin practicarea autoreflectiei optime, dezvoltarea increderii in competenta
profesionala si responsabilitdtii pentru activitatea lor.

2. Mentoratul apare ca o conditie de facilitare a dezvoltarii identitatii profesionale a
profesorilor debutanti, avand in vedere faptul cad acesta modeleaza felul in care ei se percep
in calitate de cadre didactice, inteleg munca lor, jucand, astfel, un rol important Tn ajustarea
standardelor profesionale si a profesiei pe termen lung. Prin urmare, mentorul trebuie sa aiba
cunostinte profesionale, incredere in experienta si abilitatile dobandite pe toata durata
activitatii sale. Aceste caracteristici vor declansa in mentor dorinta de a-si impartasi
cunostintele si experienta cu profesorul debutant, ajutdndu-l sd inteleagd mai bine materia
predatd, precum si predarea in general.

3. Succesul programelor de sustinere a profesorilor debutanti este determinat de: (1)
invatarea continud si dezvoltarea profesionald intre etapele de formare initiala si incadrare in
sistemul educational; (2) stimularea reflectiei printre profesori cu scopul de a-i determina sa-
si asume responsabilitatea pentru dezvoltarea lor profesionala si pentru formarea identitatii
profesionale; (3) abordarea individuald a fiecarui cadru didactic debutant, pentru a raspunde
nevoilor sale personale; (4) luarea in considerare a nevoilor emotionale a profesorilor
debutanti; (5) implicarea cadrelor didactice in discutiile initiate in diverse retele sociale
pentru a-si impartasi problemele si a cauta solutii, pe baza relatiilor de incredere si sprijin;
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(6) crearea unui teren fertil pentru invatare, motivatie, perseverentd si dezvoltarea
profesionala, de catre profesorii debutanti, prin promovarea unei culturi organizationale de
dezvoltare profesionala, proceduri clare, si o relatie de incredere reciproca in scoli.

4.Componentele teoretice ale identitdtii profesionale a profesorilor debutanti, principiile,
criteriile, indicatorii, obiectivele, continuturile i tehnologiile, precum si cele practice -
modele operationale de mentorat, organizarea si monitorizarea formarii profesionale pentru
mentori si evaluarea profesionala a profesorilor debutanti - au generat un Model pedagogic
de dezvoltare a identitatii profesionale profesorilor scolari debutanti prin mentorat. Acesta
include functii complexe: integrarea opiniilor moderne in ceea ce priveste cele doud procese
educativ-formative; formare, evaluarea si eficientizarea formarii profesionale si evaluarii
profesionale a cadrelor didactice debutante. Toate acestea permit dezvoltarea unui program
unic pentru sprijinul profesorilor debutanti pe parcursul incadrarii lor in sistemul
educational.

S.Testarea atitudinilor profesorilor scolari debutanti, fatd de Model a demonstrat ca
subiectii cercetarii 1i acorda multiple avantaje: sporirea nivelului de profesionalism al
profesorilor debutanti, al maiestriei lor pedagogice, al culturii generale. Cu aceste calificative
modelul elaborat a fost apreciat si in cadrul diferitor reuniuni stiintifice nationale la care a
fost prezentat.

6. Directiile de rezolvare a problemei dezvoltarii identitatii profesionale a cadrelor
didactice debutante prin mentorat sunt:

- identificarea dificultatilor individuale ale profesorilor debutanti;

- organizarea serviciilor de mentorat in baza teoriei autodetermindrii;

- monitorizarea permanentd a activitatii profesionale a cadrelor didactice debutante;

- crearea unui parteneriat intre mentor si profesorul debutant bazat pe respect reciproc,
intelegere si cooperare profesionala.

Recomandari practice:

1. Modelul de dezvoltare a identitatii profesionale a profesorilor debutanti prin mentorat
pe durata inductiei / incadrdrii in sistemul educational oferd conceptorilor de politici
educationale, autorilor de curriculum psihopedagogic universitar, mentorilor,
inspectorilor §i managerilor scolari sugestii de eficientizare a formarii
profesionale/evaluarii profesionale a profesorilor scolari debutanti.

2.  Reconsiderarea politicilor educationale in domeniul identitatii profesionale a
profesorilor debutanti, inclusiv de retribuire a mentorilor.

3. Restructurarea sistemului si proceselor de formare profesionala a profesorilor debutanti
in conformitate cu metodologia de asistare prin mentorat, care reprezinta viziunea
moderna in formarea identitatii profesionale a profesorilor debutanti.
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ADNOTARE
Fairstein Esther
Dezvoltarea identititii profesionale a profesorilor debutanti prin mentorat,
teza de doctor in stiinte pedagogice, Chisindu, 2016

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari expuse in 142
pagini text de baza, bibliografie din 235 surse, 13 anexe, 23 tabele si 15 figuri.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele cercetarii sunt reflectate in 9 lucrari stiintifice, inclusiv: 5
articole in culegeri si reviste recenzate, 4 comunicéri la conferinte nationale si internationale.

Cuvinte cheie: profesori debutanti, identitate profesionald, dificultati, mentorat, inductie,
mentor, strategii de mentorat, teoria autodeterminarii, factori, principii de dezvoltare a identitatii
profesionale a profesorilor debutanti. Domeniul cercetirii: Teoria si Metodologia educatiei

Scopul cercetirii rezida in stabilirea reperelor psihopedagogice ale dezvoltarii identitatii
profesionale a profesorilor debutanti si elaborarea Modelului pedagogic de dezvoltare a identitatii
profesionale a profesorilor scolari debutanti prin mentorat. Obiectivele cercetarii: analiza
teoretica a literaturii de specialitate; stabilirea reperelor epistemologice privind dezvoltarea
profesionald a profesorilor debutanti sub aspectul dificultatilor sistemice, pedagogice si
emotionale; relevarea specificului programelor de inductie pentru profesorii debutanti; analiza
particularitatilor identitatii profesionale a cadrelor didactice scolare si sublinierea rolului culturii
emotionale a profesorilor debutanti in dezvoltarea acesteia, determinarea dimensiunii formative a
procesului de mentorat si stabilirea profilului psihopedagogic al mentorului; elaborarea si validarea
experimentald a Modelului pedagogic de dezvoltare a identitdtii profesionale a profesorilor scolari
debutanti prin mentorat.

Noutatea si originalitatea stiintifici este obiectivata de: stabilirea specificului si rolului
identitatii profesionale a profesorilor in dezvoltarea eficacitatii lor didactice; demonstrarea
corelatiei pozitive dintre suportul acordat de catre mentori sub aspect sistemic, pedagogic si
emotional si componentele identitatii profesionale in timpul primilor trei ani de inductie;
delimitarea caracteristicilor profilului psihopedagogic al mentorilor; elaborarea modelului
pedagogic ce coreleaza factorii, conditiile, formele si metodele de dezvoltare a identitatii
profesionale a profesorilor debutanti prin mentorat.

Problema stiintifica solutionata rezida in fundamentarea teoretico-aplicativa a functionalitatii
Modelului pedagogic de dezvoltare a identitatii profesionale a profesorilor scolari debutanti prin
mentorat, fapt care a condus la eficientizarea competentei profesionale a cadrelor didactice, pentru
asigurarea calitatii educatiei in scolile din Izrael.

Semnificatia teoretica a cercetarii este argumentata de relevarea fundamentelor teoretice ale
conceptului de identitate profesionald a cadrelor didactice; argumentarea importantei mentoratului
pentru integrarea tinerilor specialisti in sistemul educational si pentru stimularea dezvoltarii lor
profesionale; elaborarea instrumentelor de cercetare a identitatii profesionale in planul dezvoltarii
acesteia prin mentorat.

Valoarea practica a cercetirii este sustinuta de relevarea dificultatilor profesorilor debutanti;
analiza programelor de inductie din perspectiva dezvoltarii identititii profesionale a profesorilor
debutanti; elaborarea si validarea ansamblului de instrumente pedagogice, concentrate in Modelul
pedagogic de dezvoltare a identitatii profesionale a profesorilor scolari debutanti prin mentorat,
care ofera conceptorilor de politici educationale/de curriculum psihopedagogic universitar si
managerilor formarii profesionale a cadrelor didactice repere epistemologice si modele
praxiologice privind dezvoltarea identitatii profesionale a cadrelor didactice prin mentorat

Implementarea rezultatelor stiintifice: Instrumentarul didactic elaborat a fost implementat in
cadrul seminarelor formative pentru profesori debutanti si mentori, in procesul educational din
cadrul scolilor experimentale din Izrael, precum si prin intermediul publicatiilor i comunicarilor
stiintifice.
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AHHOTALUSL
Daepuieitn Icmep
Pa3BuTHe npodeccHoHATLHON MIEHTHYHOCTH HAYNHAIOIIMX NPeNnoaBaTeieil oCPeACTBOM
HACTABHMYECTBA, JOKTOPCKAs Aucceprauus no nexaroruke, Kummues, 2016

CTpykTypa AHMccepTAMH: aHHOTAIUs (HAa PYMBIHCKOM, PYCCKOM M AHIJIMHCKOM SI3BIKAX),
CIIMCOK COKpAIIlCHUH, BBEJICHHE, TP IJIaBEl, Oubimorpadus coxepkamasi 235 HCTOYHHKOB, 142
CTpPaHHIBI OCHOBHOrO TekcTa, 23 Tabmuusl, 15 pucynko, 13 npmioxkenuil. Iydamkanuu mo
TeMe auccepranuu: 9 HayuyHbsix pabor (5 crarheil B chenUanu3UpOBaHHBIX JKypHamax, 4
TEeMaTHYECKUX JIOKJIAJIOB). KiioueBbie cjIoBa: Ha4YMHAIOIIHE IIpenoaBaTely,
npodecCHOHANBHBIE TPYAHOCTH, HACTaBHMYECTBO, HACTABHMK, TEOPHS CaMOOIpE/CICHHU,
npogeccroHaIbHas UICHTUIHOCTD, CTPATErNH HACTABHUYECTBA, HHAYKIHS, (haKTOPHI, IIPUHITHIIBI
pa3BuUTUS  NPO(ECCHOHANBHOH HICHTUYHOCTH HAYMHAIONIMX Ipenofasareneid. O6JacTh
ucciaegoBanmsi: OOmas Teopusi 00pa3oBaHusL.

Heanb: Coznanue NCUXOI0r0-IeJarornuecKix OCHOB I pa3paboTku [ledazoeuueckou Mooenu
pazeumus. npogheccuoHanbHoU UOeHMUYHOCMU  HAYUHAIOWUX npenooasamenell NOcpeocmeom
HacmaeHuyecmed. 3a1a4M UCCJIeJOBAHUS: TEOPETUYECKUI aHAIIU3 JIMTEPATYPHI 1O JTAHHOI TeMe;
OIpE/ICNCHUE DIHMCTEMOJIOTMYECKHX OCHOB  INPO(ECCHOHANIBHOIO pasBUTHSA  HAYMHAIOLIUX
IperoaaBareseil ¢ TOUKH 3peHUs CHCTEMHBIX, 00pa30BaTENIbHBIX H YMOLMOHAIBHBIX TPYIHOCTEH;
onpezeneHre  crnequ@uK NpodhecCHOHAIbHON HASHTUYHOCTH MperojaBareyield MoJ4epKuBas
POJIb SMOLMOHAIBHONW KYJIbTYPhl HAaYMHAIOIIMX IPEHOJaBaTeleii B €€ Pa3sBUTHHU, Pa3bICHCHHE
poNM  HAcTaBHMYECTBA B  Pa3BUTHU INPOPECCHOHANPHOW HMAEGHTHYHOCTH  HAYMHAIONINX
HpernojaBaTteNcii; BBISBICHHE IICHXOIEJarornyeckoro mpoguiisi HaCTaBHHKA; pa3paboTka H
JKCIIepUMEHTalIbHOe 00ocHOBaHue [ledacoeuueckou Modem pazeumus npogheccuonansHoll
UOEHMUYHOCU HAYUHAIOWUX Npenodagamenetl NOCPeOCHBOM HACTNAGHUYECEA.

HayyHasi HOBHM3HAa JMCCEPTAIMH COCTOMT B pa3paboTKe KOHLEHLIUM pPa3BUTHA
npodeCCUOHAIIBHOM ~ MICHTMYHOCTH  HAYMHAIOIIMX  [IpernojaBaresieidl, B  JEMOHCTPALUH
TIOJIOXKUTENIBHOTO COOTHOIICHHUS MEXTY IIOJJepKKOH HAaYMHAIOMMX IIperofaBaTeneil B Tpex
00nacTsIx (CHCTEMHOM, MEJarorndeckodl W SMOLMOHAIBHON) B TeYeHHEe WHAYKLMH (IIepBbIE TPU
roja Imocie BCTYIUICHHS B JIOJDKHOCTb) OIpEJENeHHe ICHXO-NEAarorndeckoro mpoduist
HACTaBHUKA, pa3paboTKa IeNarornueckoil MOJENH, KOTopas KOppenupyeT (akTOpbl, YCIOBHS,
(hopMBI U METOIBI Pa3BUTHs MPOGECCHOHATIBHON HICHTHYHOCTH HAYMHAIOIIMX IperojaBaTesei
MOCPE/ICTBOM HACTABHHUYECTBA. AKTyalIbHO-3HAYHMAsl HAY4YHasl NPod./ieMa, peléHHast B
JTaHHOH 00JIACTH, COCTOUT B OOOCHOBAHHU TEOPETHUECKOH M MPAKTHIECKOH (DYHKIHOHAIBHOCTH
Ieoazocuueckoti  Modenu — pazeumusi  npogheccUuoHanbHOU — UOCHMUYHOCIIU — HAYUHAIOUWUX
npenodasameineil NOCPeOCMEOM HACMABHUYeCMEa C LENbI0 YIydIleHHs NpodhecCHOHANBHOIM
KOMIIETEHTHOCTH U 00ecIiedeHns kauecTBa 00pa3oBaHus B IMIKoyax M3panis.

TeopeTnyeckasi 3HAYMMOCTh 3aKJIFOYACTCS B OJYEPKHBAHUU HAYYHBIX OBOOB I10 OBOIY
3HAYCHHUS Pa3BUTHS NPO(PECCHOHAIBHOM HICHTHYHOCTH HAYMHAIONIMX IperojaBaTereH,
YTBEp)KACHHE Ba)KHOCTH HACTaBHHYECTBA JUII HAUMHAIOIIMX IIperojaBaTeliel B mpoliecce
HMHTETPALK B CUCTEMY 00pa30BaHUs U MPOPECCHOHAIFHOTO PAa3BUTHS; pa3paboTKa MHCTPYMEHTOB
HCCIICOBAHMS MPO(ECCHOHANBHON HICHTUYHOCTH HAYMHAIONIMX IperojaBaTeie B IUIAHE ee
Pa3BUTHS IyTeM HACTaBHUYECTBA.

IIpakTuyeckass  3HAYMMOCTb:  pa3paboTKa W JKCHEPHUMEHTAJIbHOE  OOOCHOBAaHHE
Iledacoeuueckoti  Mooenu — pazeumus  npo@ecCUOHATbHOU — UOEHMUYHOCIU — HAYUHAIOUWUX
npenodasameneii NOCpeOCMEOM HACMABHUYECHEA, OTPAXKEHHE (AKTOPOB M YCIOBUH Pa3BUTHSA
MpodeCCUOHANBHON HMICHTUYHOCTH HAYMHAIOMIMX IpENojaBaTeNei, pa3paboTka CTpaTerui
pasBuTHs TPO(ECCHOHANBHON HACHTUYHOCTH HAYMHAMOIIMX IIPEMOAABaTeNeii MOCPEICTBOM
HACTaBHUYECTBA M MPAKTUUCCKUX PEKOMEHIAIIHIL.

BHejpeHne Hay4YHbBIX Pe3yJbTaTOB. Pe3ynbrarThl HcClea0BaHUil ObIITH YTBEP)KACHBI B PaMKax
Hay4HBIX KOH()EPCHIMH, CHMIIO3MYMOB H HAy4YHBIX JKypHalaX W OBUIM IMPOTECTUPOBAHBI B
JIOYHHBEPCUTETCKHX YIPEeRICHHUIX Wspans.
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ANNOTATION
Fairstein Esther
Developing novice teachers' professional identity through mentoring,
Doctoral thesis in Pedagogy, Chisinau, 2016

Thesis structure: Annotation (Romanian, Russian and English), abbreviations list,
introduction, bibliography containing 235 references, 142 pages of basic text, 23 tables, 15
figures, 13 appendices. Publications: the research results are reflected in 9 scientific articles,
including 5 articles in educational journals, and 4 communications exposed at national and
international conferences.

Keywords: novice teachers, professional identity, mentoring, mentoring strategies, novice
teacher's difficulties, novice teacher's support, induction, factors, self-determination theory.

Field of research: Theory and methodology of education

Research goal consists in establishing the psycho-pedagogic premises of novice teachers’
professional identity development and in elaborating the Pedagogic model for developing
novice teachers’ professional identity through mentoring.

Research objectives: analyze professional literature; establish epistemological highlights
of novice teachers’ professional development in terms of systemic, pedagogic and emotional
difficulties, reflect the aspects of induction programs for novice teachers, analyze the
peculiarities of teachers’ professional identity; underline the role of novice teachers’
emotional culture in shaping their professional identity; point out the formative dimension of
the mentoring process; outline mentor’s profile, elaborate and validate the Pedagogic model
for developing novice teachers’ professional identity through mentoring.

Scientific novelty and originality are objectified by the theoretical and practical
substantiation of novice teachers’ professional identity development, by proving the positive
correlation between the support provided to novice teachers by mentors at systemic,
pedagogic and emotional levels during induction, by establishing the characteristics of
mentors’ psycho-pedagogic profile, by elaborating the Pedagogic model correlating the
factors, conditions and methods for developing novice teachers’ professional identity through
mentoring.

Substantiating the theoretical and applicative functionality of the Pedagogic model for
developing novice teachers’ professional identity through mentoring, aimed at improving
professional competence in line with professional standards, in order to ensure education
quality in Israeli schools, constitutes the scientific problem solved in our research.

The theoretical significance of our research consists in highlighting the scientific
arguments as related to the importance of developing teachers’ professional identity; in
explaining the importance of mentoring for integrating novice teachers in the system of
education and for stimulating their professional development, in elaborating the tools for
investigating the development of novice teachers’ professional identity through mentoring.

The practical value of the work is supported by the establishment of novice teachers’
difficulties at their admission in the educational system, the analysis of induction programs
aimed at facilitating novice teachers’ professional development, elaboration and validation
of a set of pedagogical tools concentrated in the Pedagogic model for developing novice
teachers’ professional identity through mentoring, and by the formulation of practical
recommendations.

Implementation of scientific results: The didactic materials elaborated during the
investigation were implemented in the frame of formative seminars for novice teachers and
mentors, in the educational process carried out in Israeli schools, as well as by means of
publications in educational journals and scientific communications.
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