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ADNOTARE
Oboroceanu (Timus) Veronica
Formarea competentelor profesionale ale studentilor pedagogi in baza
tehnologiilor informationale si comunicationale
Teza de doctor in stiinte pedagogice, Chisiniu, 2016
Structura tezei include: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din 260
de surse, adnotare, concepte-cheie lista abrevierilor, 143 pagini de text, 24 tabele, 38 figuri, 11 anexe.
Publicatii la tema tezei: 13 lucrari stiintifice.
Concepte-cheie: formarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice (FCPCD), formarea cadrelor
didactice, tehnologii informationale si comunicationale (TIC).
Domeniul de studiu reprezinta pedagogia universitara.
Scopul cercetarii constd in determinarea fundamentelor teoretice si praxiologice ale formarii la studentii
pedagogi a competentelor profesionale prin valorificarea TIC.

Obiectivele cercetirii: determinarea fundamentelor teoretice ale formarii cadrelor didactice in baza
tehnologiilor informationale si comunicationale; descrierea evolutiei conceptului de competente
profesionale in referentialul pedagogic si a modelelor de formare a cadrelor didactice; analiza
curriculumului pedagogic universitar din perspectiva tehnologiilor de formare initiald a cadrelor didactice;
stabilirea particularitatilor de formare a competentelor profesionale ale studentilor pedagogi in planul
utilizarii tehnologiilor informationale si comunicationale; elaborarea si Intemeierea stiintifico- praxiologica
a criteriilor de evaluare a competentelor profesionale ale cadrelor didactice prin valorificarea TIC, a
indicatorilor si a descriptorilor calititii competentelor profesionale ale cadrelor didactice pe dimensiunea
utilizarii tehnologiilor informationale si comunicationale; elaborarea si validarea experimentala a Modelului
pedagogic de formare a competentelor profesionale ale cadrelor didactice prin tehnologii informationale si
comunicationale (MPFCPCD prin TIC).

Noutatea si originalitatea stiintifici constd in: stabilirea fundamentelor teoretice ale formarii cadrelor
didactice pentru valorificarea tehnologiilor informationale si comunicationale; sinteza teoretica a evolutiei
conceptului de competente profesionale in referentialul pedagogic si a modelelor de formare a cadrelor didactice;
elaborarea si intemeierea stiintifico-praxiologicd a indicatorilor si a descriptorilor calitdtii competentelor
profesionale ale cadrelor didactice in planul valorificarii TIC; determinarea cadrului conceptual al Modelului
pedagogic de formare a competentelor profesionale ale cadrelor didactice prin tehnologii informationale si
comunicationale; elaborarea concluziilor stiintifice privind dezvoltarea tehnologiilor de formare a cadrelor
didactice prin TIC; stabilirea resurselor TIC, valabile pentru formarea competentelor profesionale ale cadrelor
didactice pe dimensiunea studiata.

Dezvoltarea tehnologiilor de formare initiala a cadrelor didactice prin TIC prin modelizare pedagogica a
conditiilor pedagogice de dezvoltare a competentelor pedagogice necesare cadrelor didactice in dezvoltarea
carierei profesionale; demonstrarea importantei stiintifice a actualizarii tehnologiilor de formare a cadrelor
didactice si valorificare a oportunitatilor pedagogiei interactive, a indicatorilor si a descriptorilor calitatii
competentelor profesionale ale cadrelor didactice in perspectiva dezvoltarii sistemului de formare a cadrelor
didactice constituie problema stiintifica solutionata in cercetare.

Semnificatia teoretici a cercetirii este argumentatd prin: determinarea fundamentelor teoretice si
metodologice ale formarii initiale a cadrelor didactice; actualizarea conceptelor utile pentru examinarea
profesionalizdrii cadrelor didactice, crearea unui sistem de cunostinte stiintifice specifice in domeniul formarii
profesionale a cadrelor didactice; formularea criteriilor de evaluare a competentelor profesionale a cadrelor
didactice in baza tehnologiilor informationale si comunicationale; elaborarea si intemeierea stiintifico-
praxiologica a indicatorilor si a descriptorilor calitatii competentelor profesionale ale cadrelor didactice in planul
valorificarii tehnologiilor informationale si comunicationale.

Valoarea aplicativa a cercetarii consta in: evaluarea tehnologiilor de formare initiald a cadrelor didactice
in curriculumul pedagogic universitar; stabilirea particularitatilor dezvoltarii competentelor profesionale ale
studentilor pedagogi pe dimensiunea utilizdrii TIC; relevarea conditiilor pedagogice prin valorificarea
tehnologiilor informationale si comunicationale in cadrul disciplinelor universitare ale modulului pedagogic
pentru formarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice prin intermediul MPFCPCD prin TIC; crearea
unei viziuni de ansamblu asupra formérii profesionale initiale a cadrelor didactice prin TIC in contextul
valorificarii preceptelor teoretice ale pedagogiei interactive.

Implementarea rezultatelor stiintifice a fost realizatd prin mediatizarea elaborarilor teoretice si
praxiologice in Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jlon Creangd” din Chisinau in anii 2012—2015.



AHHOTAIUA
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dopmupoBaHue NpodeccuoOHAIBLHBIX KOMIIETEHUMI yuuTe/Ieil ocpeACTBOM
HH(OPMANMOHHBIX 1 KOMYHUKANMOHHBIX TEXHOJIOTHH
Juccepranus KaHIUAATa NeJaroruyeckux Hayk, Kummunsy, 2016
CTpyKTypa auccepTallMi COACPXKHUT: BBEACHHE, TPU IJIaBbl, OOIIME BBIBOABI W PEKOMEHMALNH,
oubnuorpaduto 3 260 HCTOYHHMKOB, aHHOTAIMIO HAa PYMBIHCKOM, PYCCKOM M aHTJIHMHCKOM S3BIKaX,
cnucok abopesuatyp, 143 crpanun Tekcra, 21 Tadbmun, 45 guryp, 11 npuaokeHui.
My6aukanun mo Teme quccepranuu: 13 HaydHBIX PadbOT.
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Oo6aactb ucciaenoBanusi: Ilegaroruka BeicIrero o0pa3oBaHHs.

Henbo mucciieqoOBaHMsA SBISETCA ONPEIEICHHE TEOPETHYECKHX U IMPAKTHYECKUX OCHOB
¢dopmupoBaHust y Oyaymux —yuuTenedl npodecCHOHANBHBIX ~ KOMIETEHIHMH  HCHOJIb30BAHUS
WHQOPMALIMOHHBIX ¥ KOMYHUKAIIHOHHBIX TEXHOJIOTHI.

3ajgayu ucce0BaAHUSI: ONPEICICHUE TEOPETUIECKUX OCHOB (DOPMHUPOBAHUS YUUTENCH; OnUcaHue
SBOJIIOIMH TMOHATHS MpOo(ecCHOHaNbHbIE KOMIETEHIMM U Mojeleld (QopMUpoBaHUS yUHTENEH;
UCCIICIOBAHNE TIEAArOTMYECKOTO YHHBEPCUTETCKOTO KYPPHKYJIyMa; OIpelesieHue 0coOeHHOCTEH
(hopMupoBaHUs MPOPeCcCCHOHATHFHBIX KOMITETEHIIHI CTYICHTOB B 11aHe ucronb3oBanus MKT; pazpaboTka
U Hay4yHO-TIPAKTHYECKOE OOOCHOBAHME KPUTEPHEB OLIEHMBAHUS MNPOQPECCHOHAIBHBIX KOMIIETCHLIUI
ucnonb3oBanus yuutemsimu WKT, mokaszareneld W JECKpUNTOPOB KadecTBa (POpMUpOBaHUS B TUIAHE
UCIIOJIb30BaHMA  MH()OPMALMOHHBIX WM KOMYHUKAallMOHHBIX  TEXHOJIOTHH;  pa3paboTka |
SKCIIEpUMEHTallbHAsT TpoBepka llemarormueckoit Momenu NpoecCHOHATBFHOW TOATOTOBKH yUYUTENeH
MOCPEICTBOM MHPOPMAITMOHHBIX U KOMYHUKAIIMOHHBIX TexHonorui (IIMITITY nocpeacrsom UKT).

Hayynasi HOBM3HA ¥ OPHIMHAJBLHOCTb MCCJICIOBAHMS  3aKIIOYACTCS B:  ONPEIEIICHUE
SIMUCTEMUOJIOTHIECKUX OCHOB (hOPMHUPOBAHUS yuurtened misi ucronp3oBanms VKT, Teopermdeckuii cuHTE3
SBOJIFOLIMK TIOHATHS TMPO(ecCHOHANBHBIE KOMIIETCHIIMM B Mojieliel (JOpMUpPOBaHUs YYHTENeH; pa3paboTka U
HAay4YHO-TIPAKTHYECKOe ~ OOOCHOBaHHE  KpPHUTEPUEB  OLCHHMBAHHMSA  NPO(ECCHOHATBHBIX  KOMIIETCHIIUH
WCHONb30BAaHMSl  YUUTEISIMH  MH(QOPMALMOHHBIX M KOMYHMKALMOHHBIX TEXHOJIOTWH, TOKasaTeled u
JECKPUITOPOB KadecTBa ()OPMHUPOBAHUSA B IUIAHE HCIIONB30BaHUS MH(OPMALMOHHBIX U KOMYHHKALIMOHHBIX
TEXHOJIOTHIA; ompe/eneHne KoHentyanbHbeix ocHoB [IMIIITY mocpenctBom WMKT; paszpaboTka HaydHBIX
BBIBOJIOB KacaloIIMecs Pa3BUTHS TEXHOJIOrHH (opmupoBanus yuureseil nmocpeacrsoM MKT; coznanue obero
NOHATUSL ~ Kacaroruecs: npodeccroHansHoro ¢opmupoBanus yuutenerd mnocpeactsomM MKT B xoHTekcTe
VMHTEPaKTUBHOM I1E1aTOTUKH.

PasButne TexHomoruii (OpMHpOBaHMS yuHTedell MOCPEACTBOM IENArOrMYECKOr0  MOJCTMPOBAHMUS
npoeccCHoHaNBHBIX KoMIeTeHui ucnoib3oBanust KT HeoOXomuMBble 1S pa3BUTHHU NIEarorMyYecKoil Kapreps! B
COBPEMEHHOM OOIIecTBE 3HAHWH; apryMeHTals] HAyYHOrO 3HA4YCHWS aKTyalu3alld W HCIOJIb30BaHUSA
BO3MOKHOCTEH MHTEPAKTHBHOI NEHArorWKH, KPHTEPUEB OLEHUBAHUS MPO(ECCHOHATBHBIX KOMIETCHINH
ucnons3oBanug  yuntenmsmu  MKT, mokaszateneld u  JecKpUNTOpoB — KadecTBa (OPMHUPOBAaHMS B IUIAHE
ucnons3oBanusd MKT B mepcrexTiBe pa3BUTHSA CHCTEMBI TENarorHmvyeckod IMOATOTOBKE YUHMTENeH  sBISEeTCS
HAY4YHOU MPo0/1eMoii pa3penIéHHOMH B JAHHOM HCCJIETOBAHUM.

Teopernyeckasi 3HAYUMOCTh MCCJIEI0BAHUS APTYMEHTHPOBAHA: ONpPENEIICHHEM TEOPETUYECKUX U
METOJJOJIOTHYECKUX OCHOB MPO(PECCHOHANEHOTO (H)OPMHUPOBAHMS YUHUTENEH; akTyaau3arys HEeOOXOIMMBIX
TOHATHH A7 N3y4eHNs Ha3BaHHOTO ()eHOMEHA; pa3padoTKa U HaydHO-TIPaKTHIECKOe 000CHOBaHNE KPHTEPHEB
OLICHUBAaHUS MpoeCCHOHANTLHBIX KOMIETCHIIMI ucnoib3oBanus yuutensmu WKT, mnokazareneit u
JIECKPHUIITOPOB ~ KauecTBa (opMupoBaHus B TuiaHe ucronb3oBanus WMKT; Teoperndeckas aprymeHTaIus
NPEANONIOKEHUST YTO TEXHOJIOTHMHM NPOQECCHOHANBHOTO  (OPMHUPOBAaHHSA CTYJAEHTOB MOTYT  OBITH
ontuMusuposansl nocpenctsom UKT.

IIpuknagHoe 3HaYeHHE MCCJIEIOBAHUS 3aKIIIOYACTCS B: TEOPETHUCCKOM U MPAKTHUYECKOM PasBUTHHU
MeJarOTHYeCcKOr0  YHHUBEPCHUTETCKOTo KyppHKyiayma; wucroib3oBanuss WUKT B mpomecce dopmupoBaHus
YUUTENAM poQecCHOHATBHBIX KOMIIETEHLIUH; ompeneneHne  0coOCHHOCTEH (opMupOBaHUS
Ipo(eCCHOHATBPHBIX ~ KOMIICTCHIIMH CTYZEHTOB B IutaHe wucmoib3oBaHus MWMKT; paspabotka
skcriepuMenTanbHas nposepka [IMIIITY nocpeacrsom UKT.

BHenpenne HayYHbIX Pe3yJIbTATOB HCCIECIOBAHUS [IPOU3BOAMIOCH MOCPEICTBOM MEIUATH3ALMY HAYYHbBIX
pa3paboTOK W BKcriepuMeHTHpoBaHus [lemarorndeckoil Mozenmu TPOGEeCCHOHATFHOM TOJATOTOBKH — yUUTENeH
nocpeacteoM UKT B Kunmuépckom rocynaperseHHoM yHuBepceurere M. Mona Kpstara ¢ 2012 no 2015 roa.



ANNOTATION
Oboroceanu (Timus)Veronica
Developing Teachers' Professional Competences through Communication Technologies
Doctoral thesis in pedagogical sciences, Chisinau, 2016
Dissertation structure: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations,
bibliography references (260 entries), annotation, key-concepts, the list of abbreviations, 143 pages of the
basic text, 24 tables, 38 figures, and 11 appendices.
The achieved results are published in 13 scientific works.

Key-concepts: teacher training, teachers' professional competences (TPC), information and
communication technologies (ICT)

Domain of the research: Higher Education Pedagogy.

The goal of the research is to determine the theoretical and praxiological foundations of students -
teachers training for ICT professional development.

The research objectives: to determine the theoretical foundations of teachers' training for ICT
professional development; to describe the evolution of the concept of professional competence in the
pedagogical referential and the teacher' training models; to assess the university curriculum in terms of
initial teacher training; to establish the peculiarities of students- teachers professional competences
development with regard to the use of information and communication technologies; to elaborate and to
establish scientifically and praxiologically the assessment criteria for teachers' professional competences
in terms of ICT valorification, the indicators and the descriptors of the quality of teachers' professional
competences in terms of using the information and communication technologies; to develop and validate
experimentally the Pedagogical Model of |Initial Teacher Training through Information and
Communication Technologies (PMITT through ICT).

Scientific Novelty and Originality consists in: the establishment of the theoretical foundations
of teacher training in terms of ICT valorification; the theoretical synthesis of the evolution of the
concept of professional competences in the pedagogical referential and the teacher training models; the
development and the scientific and praxiological establishment of the indicators and descriptors for
assessing the quality of teachers' professional competences in terms of ICT valorification; the
determination of the conceptual framework of PMITT through ICT; drawing the scientific conclusions
regarding the development of teacher training' technologies through ICT; envisaging a generalized vision
on initial teacher training through ICT in the context of the interactive pedagogy valorification.
Developing the teachers initial training' technologies through pedagogical modelling and development
through ICT necessary for the pedagogical career development in a knowledge-based society; presenting
the arguments for the scientific importance of actualizing the teacher training technologies and
valorising the opportunities of the interactive pedagogy, quality indicators and descriptors of teachers'
professional training technologies in terms of developing the teachers' training system constitutes the
scientific problem solved in this research.

Theoretical Significance of the research is motivated by: the theoretical and methodological
determination of the teachers initial training; updating the concepts supportive for the examination of the
professionalization of teachers on the covered area; the formulation of the assessment criteria of the
teachers professional competences in terms of the information and communication technologies
valorification; the elaboration and the scientific and praxiological establishment of the indicators and the
descriptors for assessing the quality of the technologies of teachers' professional training in terms of
ICT valorification; theoretical authentication of the assumption that the technologies for the students-
teachers' professional training can be optimized by the plenary implementation of ICT.

The practical value of the research consists in: the assessment and development of the
technologies for initial teacher training in the pedagogical university curriculum; the valorification of the
ICT competences in the teachers' professional training; establishment of the peculiarities of students —
teachers' professional competences in terms of using the information and communication technologies;
the revelation of the pedagogical conditions necessary for the valorification of the information and
communication technologies within the university courses for the formation of teachers' professional
competences using PMITT through ICT

Implementation of scientific results was achieved by promoting the theoretical and praxiological
elaborations in Pedagogical State University ,,I. Creanga” in the years 2012-2015.



LISTA ABREVIERILOR
in limba romana:
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INTRODUCERE

Actualitatea temei si importanta problemei abordate este determinata de dezvoltarea
progresivd a societdtii reflectatd in schimbdrile tehnico-stiintifice rapide, ce contribuie la
reconceptualizarea unor noi dimensiuni ale sistemului de formare a cadrelor didactice, unde calitatea
educatiei asigurd competitivitatea. Actiunile intreprinse 1n ultimul deceniu in vederea reformarii
invatamantului si racorddrii la imperativele societdtii in schimbare au creat premise pentru
modernizarea continud a sistemului de invatdmant in raport cu provocdrile mediului educational
national si international [119, p.15]. Globalizarea si postmodernismul, constituie provocarile adresate
societatii informationale, generate de procesele care se manifesta la scara mondiala [39, p. 374].
Promovarea societatii informationale, este pe deplin sustinut de UNESCO la Summitul Mondial
., Societatea Informationala” (SMSI, 2003) [260], [87], [245]. Implementarea TIC contribuie la
evolutia procesului de invatamant [118, p. 46]. Proiectul ,,Standarde de competenta in domeniul TIC
pentru cadrele didactice”, ,,Referentialul cadrelor didactice prin TIC” (2011) [196, p.4] si
Wtandarde de competente digitale pentru cadrele didactice” (2015) [76] se refera la caracterul
imperativ al eficientizarii formarii competentelor profesionale prin TIC.

Modernizarea invatamantului pedagogic include la ora actuald doua tendinte convergente:
transformarea celui ce invata in subiect al propriei deveniri si apropierea cunoasterii profesionale de
cunoasterea stiintifica [11]. Experienta pedagogica avansatd denota premise relevante pentru
perfectionarea tehnologiilor didactice ce asigurd calitatea formarii initiale si orienteaza
autoperfectionarea continud a profesorilor [92, p. 139]. Orientarea invitamantului spre formarea
competentelor constituie una dintre dimensiunile prioritare ale politicilor educationale: curriculumul
centrat pe competente, standardele de competente, evaluarea competentelor etc. Promovarea
invatdmantului centrat pe competente determina institutia de invatamant sa formeze studentilor
mobilitatea si creativitatea - calitati necesare pe piata muncii [80, p. 2]. In ultimele doud decenii, in
perspectiva Invatgmantului centrat pe competente, se atrage atentia deosebitd pedagogiei interactive,
integratd prin tehnologiile educationale moderne, inclusiv prin noile tehnologii informationale si
comunicationale, ceea ce rezultd ca oportunitatea cunoasterii si utilizarii de catre cadrele didactice a
TIC-ului explica actualitatea cercetarii. Renovarea in invatimantul universitar pedagogic se produce ca
rezultat al cercetarii si materializarii in politicile educationale concrete a teoriei si metodologiei
curriculumului  universitar  [109], [82, p. 184]; al dezvoltarii epistemologiei si praxiologiei
curriculumului universitar [120]; al constructiei si dezvoltarii curriculare In invatamantul superior,
responsabil si de formarea cadrelor didactice [130]; al proiectarii standardelor de formare profesionala

initiala in invatamantul universitar [77]. Institutia de invatamant superior este orientata spre formarea



competentelor - cheie in domeniul profesional. Conceptul de competenta pentru orice domeniu de
activitate reprezinta conditia ce asigurd performanta si eficienta profesionald. Problematica formarii
competentelor profesionale ale cadrelor didactice prin TIC implicd identificarea caracteristicilor
profesorului eficient prin valorizarea resurselor TIC.

In cercetarea culturii profesionale a cadrelor didactice in planul competentelor, vom opera in
demersul cercetarii noastre cu termenul pedagogic - competente profesionale prin valorificarea
tehnologiilor informationale si comunicationale, identificat din sistemul competentelor specifice
profesiunii didactice. Contextul formarii initiale a cadrelor didactice ne-a determinat sa selectam din
multitudinea conceptelor pedagogice vizate pe cele mai relevante cercetarii noastre si sa aderam la
termenul de origine franceza - referential profesional [186, p. 7], [254] promovat de Léopold Paquay,
semnificand ansamblu structurat de competente necesare pentru a exercita o profesie si este considerat
drept referinta de specialisti in domeniu, manageri sau evaluatori de programe de formare (pentru a
stabili sau a evalua propriul traseu de formare). Referentialul profesional reprezinta o fisa a
competentelor profesionale ale cadrului didactic ce-i permit realizarea cu succes a obiectivelor
educationale si poate servi, drept cadru de referintd pentru autorii de curriculum pedagogic si pentru
formatorii de cadre didactice [42, p. 309], pentru a actualiza sistemul competentelor incluse si in
standardele profesionale ale cadrelor didactice [75].

In interesul de a elucida competentele profesionale ale cadrelor didactice prin valorificarea TIC,
utilizam sintagma stiintifica tehnologii informationale si comunicationale (UNESCO, 2011) [196, p.
4], aderand astfel la viziunea promovatd de UNESCO, care mentioneaza ca acesta este cel mai
reprezentativ pentru a descrie competentele necesare cadrelor didactice in vederea exercitarii rolurilor
profesionale determinate de societatea informationald contemporana. Literatura de domeniu include
termenul tehnologii comunicationale [225], [208, p. 395], termen pe larg utilizat si in pedagogie.

Tendinte mondiale in cercetarea sistemului de formare a cadrelor didactice inregistreaza
studii relevante privind formarea competentelor profesionale prin TIC, fiind abordate din mai
multe perspective si ancorate stiintific de catre autori consacrati: perspectiva profesionalizarii
cadrelor didactice, K. M. Zeichner (1983) - modele/paradigme de profesor; L. Paquay (1994) -
referentialul profesional al cadrelor didactice; 1. Negurd, L. Papuc, VI. Paslaru (2000) -
referentialul cadrului didactic (standardul profesional); L. Gliga (2002) - Standarde profesionale
pentru profesia didactica; S. Cristea (2003) - formarea profesorilor; VI Gutu, E. Muraru, O.
Dandara (2003) - standarde de formare profesionala, M. Calin (2003) - clasificari ale
competentelor profesorului; Vi. Pdslaru (2003) - Principiul pozitiv al educatiei; V. Chis (2005) -
sistem de competente pedagogice; V. Gh. Cojocaru (2007) - calitatea in educatie; M. Cojocaru-

Borozan (2011) - dezvoltarea culturii emotionale a cadrelor didactice; L. Sadovei., L. Papuc., M.
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Cojocaru-Borozan., A. Zbdrnea (2011) - domeniul de formare profesionald; perspectiva
functionalista, axata pe exigente legate de schimbarile de functii ale cadrului didactic in societate -
b. TI'epmynckuit (1998); perspectiva tehnologica a formarii, bazata pe utilizarea mijloacelor
tehnologice avansate 1n procesul de instruire (C. D. Coverli, R. McClintock); perspectiva bazata pe
instruirea in clase virtuale (J. Typhoon, Ingham L Raja.) [Apud: 70]; A. Breuleux, T. Laferriére,
R. J. Bracewell (1998) - Comunitati de invatare si formarea cadrelor didactice in retea; B.
Moonen, J. Voogt (1998) - Utilizarea TIC in dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice; Th.
Karsenti, S. Collin - TIC in dezvoltarea competentelor (Québec, 2013) [260]; Jean-Frangois
Desbiens (2004) - Integrarea TIC in activitatea de invatare etc.

Cercetari valoroase in domeniul de convergenta a competentelor referentialului cadrului didactic
prin TIC sunt inregistrate de: T. Bounegru (2001) - Instruirea computerizata; D. Patrascu (2005) -
Tehnologiile educationale computerizate si studiul la distanta; T. Fulea (2006) - Tehnologii
informationale in procesul de predare-invatare a informaticii; C. Negara (2011) - Strategii didactice in
formarea profesorilor de informaticad, tehnologia informatiei si a comunicatiilor; S. Corlat, G. Karlsson
(2011)-Metodologia utilizarii tehnologiilor informationale si de comunicatie in invatamantul superior;
M. Paiu (2012) - Tehnologiile informationale ca suport indispensabil pentru un invatamdnt eficient; T.
Bushnaq (2012) - Tehnologii comunicative de predare a frazeologismelor engleze in invagamadntul
superior; T. Croitoru-Chiriac (2013) - Valente metodologice ale instruirii asistate de calculator in
invatamantul superior; V. Gh. Cojocaru, V. Cojocaru (2013) - Instruire interactiva prin e-learning; R.
Dumbraveanu et al. (2014) - Constructia unui curs in Moodle; R. Dumbraveanu, V1. Paslaru, V. Cabac
(2014) - Competente ale pedagogilor: Interpretari; Chiriac L. (2014) - Structuri algebrice pe calculator;
A. Gremalschi (2015) - Standarde de competente digitale etc.

Renovarea continud a invatdmantului superior in domeniul TIC constituie un imperativ actual
pentru cadrele didactice, asigurand formarea competentelor profesionale autentice.

Problemele generale teoretice ale dezvoltarii competentelor profesionale a cadrelor didactice sunt
reflectate in lucrarile cercetatorilor rusi, B. bonoros [204, p. 8-14], W. 3umnss [210], H. Ky3smuna
[213], B. Cnacrénun [220] etc. Tema TIC utilizate in formarea competentelor profesionale sunt
abordate intens in cercetdrile specialistilor din spatiul estic. JI. Akunbimnza si T. Hlefikep [201] afirma
ca acestea au devenit parte integrantd a vietii moderne. A. AnapeeB defineste TIC ca instrument de
lucru indispensabil, indeosebi in procesul educational [202, p. 13-16]. In aceastd ordine de idei, P.
Merril conchide ca utilizarea TIC in procesul educational este conceput pentru a ajuta profesorii in
sporirea eficientei si eficacitatii procesului de invatamant [183]. Se impune insistent sistemul
tehnologiilor didactice, adecvat invatamantului bazat pe individualizarea celui ce invata, tehnologiile

multimedia sunt valorificate cu succes in realizarea sarcinilor didactice interactive [37, p. 4].
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Reperele teoretice ale cercetarii au constituit: teoria behaviorista, instruirea programata
(teoria lui Skinner), teoria prelucrarii informatiei (simularea pe calculator, A. Birch) [35]; teoria
invatarii cumulative-ierarhice (R. Gagné), interactiunea om-calculator, teoriile cognitiviste
(invatarea latentd, E. Tolman); teoria organizatorilor cognitivi si anticipativi (D. Ausubel); teoria
constructivistd (E. Joita), teoria operationald a invatarii (P. Galperin) [21], profesionalizarea
cadrelor didactice; politicile globale de utilizare a TIC, pedagogia interactiva (M. Bocos); evolutia
referentialului profesional al cadrelor didactice.

Competentele profesionale ale cadrului didactic evidentiaza capacitatea de a integra cunostintele
teoretice cu deprinderile practice si cu capacitatea proprie de gandire, analiza si sinteza in realizarea
activitatii educationale si a obtine performante descrise 1n standardul/referentialul cadrelor didactice.
Formarea resurselor umane constituie o valoare de prima importanta a unei societati a cunoasterii [26].

Orientarile esentiale privind profesionalizarea pentru cariera didactica, influentate in mare
masurd de multitudinea paradigmelor educatiei superioare, promovate la ora actuald in stiintele
educatiei, constituie provocari pentru valorificarea tuturor resurselor posibile in formarea cadrelor
didactice si din aceasti perspectiva permitem formularea contradictiilor existente, pe care le
formuldm in maniera unor Iintrebari principiale: Care sunt orientarile esentiale privind
profesionalizarea pentru cariera didactica prin TIC ce pot integra eficient teoriile §i practicile invagarii
pe tot parcursul vietii?; Cum pot fi pregatite corespunzator cadrele didactice pentru exercitarea unor
Sfunctii si roluri profesionale si manageriale tot mai complexe specifice societatii informationale? Ce
repere teoretice §i praxiologice privind oportunitdtile tehnologiilor comunicationale sunt necesare
profesorilor pentru formarea permanenta in lumea virtuala? Care sunt competentele specifice ce
trebuie formate cadrelor didactice in procesul formarii initiale pentru valorificarea eficientd a TIC?

Din aceste ratiuni, problema cercetirii constituie incertitudini psihopedagogice contextuale la
nivelul tehnologiilor de formare profesionala a cadrelor didactice, in planul valorificarii insuficiente a
tehnologiilor informationale si comunicationale In formarea profesionala initiald a cadrelor didactice.

Directiile de solutionare a problemei cercetirii sunt: (a) examinarea literaturii de domeniu
privind valorificarea TIC in formarea cadrelor didactice; (b) clarificarea oportunitatilor pedagogiei
interactive in formarea profesionalda a cadrelor didactice; (c) elaborarea Modelului pedagogic de
formare a competentelor profesionale ale cadrelor didactice prin tehnologii informationale si
comunicationale; (d) descrierea/elucidarea particularitatilor formarii profesionale a studentilor
pedagogi; (e) stabilirea conditiilor pedagogice necesare pentru formarea initiala a cadrelor didactice in
baza tehnologiilor informationale si comunicationale.

Scopul cercetarii consta in determinarea fundamentelor teoretice si praxiologice ale formarii la

studentii pedagogi a competentelor profesionale prin valorificarea TIC.
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Obiectivele cercetarii:

1. determinarea fundamentelor teoretice ale formarii cadrelor didactice In baza tehnologiilor
informationale si comunicationale;

2. descrierea evolutiei conceptului de competente profesionale in referentialul pedagogic si a
modelelor de formare a cadrelor didactice;

3.analiza curriculumului pedagogic universitar din perspectiva tehnologiilor de formare initiala a
cadrelor didactice;

4. stabilirea particularitatilor de formare a competentelor profesionale ale studentilor pedagogi in
planul utilizarii tehnologiilor informationale si comunicationale;

5.claborarea si intemeierea stiintifico-praxiologica a criteriilor de evaluare a competentelor
profesionale ale cadrelor didactice prin valorificarea TIC, a indicatorilor si a descriptorilor
calitatii competentelor profesionale ale cadrelor didactice pe dimensiunea utilizérii tehnologiilor
informationale si comunicationale.

6. claborarea si validarea experimentald a Modelului pedagogic de formare a competentelor
profesionale ale cadrelor didactice prin tehnologii informationale si comunicationale
(MPFCPCD prin TIC).

Metodologia cercetirii stiintifice include urmatoarele metode: teoretice - documentarea
stiintifica, metodele analitico-sintetice, metoda modelarii, metode experimentale - experimentul
pedagogic, testul, observatia, conversatia, chestionarul, prelucrarea matematica a datelor experimentale.

Noutatea si originalitatea stiintifica consta in: stabilirea fundamentelor teoretice ale formarii
cadrelor didactice pentru valorificarea tehnologiilor informationale si comunicationale; sinteza
teoretica a evolutiei conceptului de competente profesionale in referentialul pedagogic si a modelelor
de formare a cadrelor didactice; elaborarea si intemeierea stiintifico-praxiologica a indicatorilor si a
descriptorilor calitatii competentelor profesionale ale cadrelor didactice in planul valorificérii TIC;
determinarea cadrului conceptual al Modelului pedagogic de formare a competentelor profesionale
ale cadrelor didactice prin tehnologii informationale si comunicationale; elaborarea concluziilor
stiintifice privind dezvoltarea tehnologiilor de formare a cadrelor didactice prin TIC; stabilirea
resurselor TIC, valabile pentru formarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice pe
dimensiunea studiata.

Problema stiintifica solutionata rezulta din faptul ca:

- afost elaborat cadrul conceptual al formarii competentelor profesionale valorificand tehnologiile
informationale si comunicationale prin modelizare pedagogica,;

- au fost elaborati si intemeiati stiintifico-praxiologic indicatorii si descriptorii calitatii

competentelor profesionale ale cadrelor didactice in planul valorificarii TIC;
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- a fost dovedita experimental valoarea praxiologica a Modelului pedagogic de formare a
competentelor profesionale ale cadrelor didactice prin tehnologii informationale si
comunicationale;

- au fost abordate hermeneutic (interpretativ) oportunitatile pedagogiei interactive in procesul de
renovare a tehnologiilor de formare a cadrelor didactice;

- au fost formate prin tehnologii informationale si comunicationale competente pedagogice
necesare cadrelor didactice in dezvoltarea carierei profesionale in societatea contemporana.

Semnificatia teoretica a cercetarii este argumentatd prin: determinarea fundamentelor teoretice
si metodologice ale formarii initiale a cadrelor didactice; actualizarea conceptelor utile pentru
examinarea profesionalizarii cadrelor didactice pe dimensiunea vizata; formularea criteriilor de
evaluare a competentelor profesionale ale cadrelor didactice in planul valorificarii tehnologiilor
informationale si comunicationale; elaborarea si intemeierea stiintifico-praxiologica a indicatorilor si a
descriptorilor calitatii tehnologiilor de formare profesionald a cadrelor didactice n planul valorificarii
tehnologii informationale si comunicationale; autentificarea teoretica a prezumtiei ca tehnologiile de
formare profesionala a studentilor pedagogi pot fi eficientizate prin implementarea plenara a TIC.

Valoarea aplicativd a cercetdrii consta in: evaluarea si dezvoltarea tehnologiilor de formare
initiald a cadrelor didactice in curriculumul pedagogic universitar; valorificarea tehnologiilor
informationale si comunicationale in formarea competentelor profesionale a cadrelor didactice;
stabilirea particularitatilor dezvoltdrii competentelor profesionale a studentilor pedagogi pe
dimensiunea utilizdrii tehnologiilor informationale si comunicationale; relevarea conditiilor pedagogice
necesare pentru valorificarea tehnologiilor informationale si comunicationale in cadrul cursurilor
universitare pedagogice necesare pentru formarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice
prin MPFCPCD prin TIC; crearea unei viziuni de ansamblu asupra formarii profesionale initiale a
cadrelor didactice prin TIC in contextul valorificarii preceptelor teoretice ale pedagogiei interactive.

Implementarea rezultatelor stiintifice au fost experimentate in Universitatea Pedagogica de
Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau in anii 2012-2015.

Aprobarea si validarea rezultatelor stiintifice este asigurata de investigatiile teoretice si
experientiale, de analiza comparatd a valorilor experimentale. Rezultatele investigatiei au fost
prezentate in monografia ,fformarea competentelor profesionale ale studentilor pedagogi prin
tehnologii informationale si comunicationale”, Tip. UPSC. Ch., 2016; in ghidul metodologic:
»lehnologii educationale”, 2015; in reviste stiintifice de specialitate: Oportunitdtile pedagogiei
interactive in formarea cadrelor didactice. In: ,Revista de stiinte socioumane” nr. 1 (32) 2016;
Noile tehnologii informationale si comunicationale in raport cu educatia contemporand. In: revista

,»Didactica Pro” nr. 1 (95) 2016; in cadrul conferintelor internationale si nationale: Tehnologii
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comunicationale orientate spre invitarea electronicd, 2014. In: Conferinta de bilant a activitatii
stiintifice a corpului profesoral UPS ,,lon Creanga” Probleme ale stiintelor socioumanistice si
modernizarii  invatamantului; Tehnologiile comunicationale ca resursa de formare a
competentelor profesionale. In: Materialele Conferintei cu participare internationala ,,Creativitate
si Inovatie in Educatie”, editia a 1V-a, Targu-Mures, 2015; Blogul educational - tehnologie de
formare a reflectiei personale. In: Conferinta Internationald de Stiinte ale Educatiei, Editia a XIII-
a, Suceava, 2015; Valorificarea manualului electronic in formarea competentelor profesionale ale
studentilor pedagogi. In: Conferinta anuala a doctoranzilor UPS ,,Jon Creanga”, 2016.
Publicatiile la tema tezei includ: 13 lucrari: monografie [112] un ghid metodologic [116],
articole in reviste stiintifice si participari la foruri stiintifice internationale [111], [113], [114], [115].
Volumul si structura tezei cuprinde adnotari in limbile romana, rusa si engleza, introducere, trei
capitole, concluzii generale si recomandari, reprezentdri grafice, bibliografie din 260 surse, 11 anexe.
Concepte-cheie: formarea initiald a cadrelor didactice, studenti pedagogi, competente
profesionale ale cadrelor didactice (CPCD), tehnologie, tehnologii educationale, tehnologii
informationale si comunicationale (TIC), fundamente teoretice, competenta digitald, competentd
investigationald, competenta tehnologica, competentd de comunicare pedagogicd, competentd
decizionala, competentd manageriald, autoformare.
SUMARUL COMPARTIMENTELOR TEZEI
In INTRODUCERE este argumentati actualitatea si importanta temei de cercetare, sunt
formulate problema cercetarii si directiile de solutionare, scopul si obiectivele, sunt relevate reperele
teoretice ale cercetarii, se descrie valoarea stiintifica si praxiologica ce sustine teoretic si metodologic
noutatea stiintifica a investigatiei privind formarea profesionala a cadrelor didactice prin TIC.
CAPITOLUL 1 ,JFundamente teoretice ale formarii cadrelor didactice prin utilizarea
tehnologiilor informationale si comunicationale” prezintd incursiuni in evolutia referentialului
profesional al cadrelor didactice, politici globale si nationale privind formarea profesionald a cadrelor
didactice prin TIC si contine descrierea acestora ca resursa de formare a competentelor profesionale.
Tendintele actuale de schimbare spre o societate dominatd de tehnologii informationale si
comunicationale impun elaborarea unei politici educationale functionale privind formarea si
perfectionarea cadrelor didactice flexibile profesional in vederea adaptarii permanente, fundamentate
de considerente teoretice, argumente praxiologice si strategii inovatoare in epoca contemporana.
Formarea cadrelor didactice in baza TIC, contribuie la dezvoltarea cunoasterii si valorificarea
tezaurului informational. Randamentul acestora prezinta solutii educationale, transformd paradigma
formarii profesionale a cadrelor didactice pentru o societate informationald bazata pe cunoastere.

Eficienta aplicarii TIC este determinatd de cresterea explozivdaa volumului de informatii, fapt ce
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impune trecerea de la un proces de instruire bazat pe memorarea cunostintelor la unul ce
asigura dezvoltarea capacitatilor de achizitionare a acestora. Cresterea fluxurilor internationale de
informatii, tehnologii, produse si de capital, ce creeaza o competifie globala in domeniul competentelor
[233]. Integrarea tehnologiilor informationale si comunicationale ca resursa cu valente de formare a
competentelor profesionale, rezultd o noud formd de organizare a invatdrii si de structurare a
continuturilor, astfel TIC contribuie la exersarea gandirii, stimularea creativitatii, evolutia profesionala
si dezvoltarea personald. Tehnologiile informationale si comunicationale sunt aprobate pentru a fi
utilizate in formarea profesionala a cadrelor didactice gratie valentelor sociale, metodologice si
pragmatice ce optimizeaza formarea competentele profesionale: a) e-learning - transforma modul de
transmitere si achizitionare a cunostintelor, adopta strategii de activitate cu agentii educatiei; b)
produsele electronice stimuleaza - cognitia, metacognitia si constructia flexibila a cunostintelor; c)
comunicarea si cooperarea in retelele on-line - faciliteaza clasificarea resurselor educationale si
contribuie la evolutia Invatamantului on-line, la distantd; d) permite accesibilitatea informatiilor in
timp moderat si consum financiar variabil; ¢) compatibilitatea si calitatea limbajului de programare a
software-urilor permite transmiterea acestora in diverse zone geografice [110, p. 30].

CAPITOLUL 2 ,,Contextul curricular de pregatire profesionalad a cadrelor didactice in
baza valorificarii tehnologiilor informationale si comunicationale” contine evaluarea
curriculumului  pedagogic universitar pe dimensiunea formarii cadrelor didactice prin TIC;
elucideazd particularitatile formarii competentelor profesionale ale studentilor pedagogi in planul
utilizdrii tehnologiilor informationale si comunicationale si oportunitatile pedagogiei interactive in
formarea profesionala a cadrelor didactice. Politica in domeniul educatiei este orientatd spre
asigurarea calitatii pregatirii profesionale. Problema evaluarii curriculumului universitar se
incadreaza in schema ampli a politicii educationale [109]. In evaluarea curriculumului pedagogic
universitar ne-am referit la analiza planurilor de studii avand ca indicatori: (a) prezenta disciplinelor
cu potential de formare a cadrelor didactice prin tehnologii comunicationale; (b) evaluarea
finalitatilor si a continuturilor de curriculum Pedagogie in planul proiectarii procesului de dezvoltare
a cadrelor didactice prin tehnologii informationale si comunicationale; (c) gradul de relevantd a
produselor curriculare din perspectiva contributiei la formarea cadrelor didactice prin TIC in procesul
profesionalizrii didactice. In interesul cercetirii de a evalua calitatea TIC de formare a cadrelor
didactice am analizat dimensiunile prioritare ale competentelor digitale din care am evidentiat
planurile strategice de formare profesionala. Astfel, coordonatele pedagogice de infuziune a
continuturilor TIC de dezvoltare a competentei digitale se exprima prin: discipline specifice (TIC);

Integrat prin intermediul altor discipline; Resurse digitale ale Bibliotecii.
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In procesul de evaluare ne-a interesat in ce masura implementarea mijloacelor informationale
(Prezentari electronice, Platforma Moodle, Manualul electronic, Blogul educational) corespunde
exigentelor stipulate in Planul-Cadru, scopul fiind determinarea eficientei utilizarii TIC in activitatea
didactica universitard de formare a competentelor profesionale la studentii pedagogi.

Aspectele elucidate In acest capitol ne deschid perspectivele optimizérii pedagogiei
interactive in formarea profesionald a cadrelor didactice. Pedagogia interactiva promoveaza un
model de instruire de tip comunicativ si reflexiv-activ, care stimuleaza introspectia individuala si
colectiva, precum si dezbaterea variatelor probleme, experimentarea directd a obiectelor,
fenomenelor si proceselor realitdtii, ca o pregitire pertinentd pentru integrarea in societate.
Promovarea pedagogiei interactive in formarea profesionald a cadrelor didactice orienteaza
eficient si constructivist demersul educational.

CAPITOLUL 3 ,Valori ale competentelor profesionale, formate experimental
studentilor pedagogi prin utilizarea TIC” integreazd Modelul pedagogic de formare a
competentelor profesionale ale cadrelor didactice prin TIC si descrie valorile experimentale ale
formarii competentelor profesionale ale studentilor pedagogi obtinute in baza TIC. Continutul
capitolului prezinta demersul experimental de valorificare metodologica a elaborarilor conceptuale
ca rezultat al studierii teoriei si implementate in Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jlon Creanga”
din Chigsindu. Rezultatele cercetarii experimentale si statistice scot in evidentd valori medii
comparate sporite, ce confirma eficienta modelului de formare, constituind prin reale efecte ale
actiunilor experimentale de dezvoltare a curriculumului pedagogic universitar, de pregatire
profesionald a studentilor pedagogi in planul valorificarii TIC.

Experimentul pedagogic in care au fost realizate obiectivele cercetarii a confirmat ipoteza
cercetirii: formarea prin valorificarea TIC este posibila daca: vor fi stabilite fundamentele teoretice
ale formarii cadrelor didactice pentru utilizarea TIC; vor fi elaborate/formulate criteriile, indicatorii,
descriptorii acestora; se va contribui la dezvoltarea curriculumului pedagogic universitar prin
integrarea disciplinelor specifice, va fi elaborat si validat experimental Modelul pedagogic de
formare a competentelor profesionale prin valorificarea TIC in pregdtirea profesionala initiald a
cadrelor didactice.

Concluziile generale contin principalele rezultate teoretice si metodologice ale cercetarii
competentelor profesionale ale cadrelor didactice si recomand:rile metodologice conceptorilor de

curriculum, cercetatorilor in domeniul formarii profesionale a cadrelor didactice utilizand TIC.
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1. FUNDAMENTE TEORETICE ALE FORMARII CADRELOR DIDACTICE PRIN
UTILIZAREA TEHNOLOGIILOR INFORMATIONALE SI COMUNICATIONALE
1.1. Incursiuni in evolutia referentialului profesional al cadrelor didactice

Formarea cadrelor didactice constituie un subiect esential din toate perioadele de evolutie a
societatii si pand in prezent. Astfel solicitd imperios dezvoltarea competentelor profesionale in
vederea atingerii nivelului european valoric, dar si in cheia idealului national. Cadrul didactic este
perceput in calitate de agent al actiunii educative si obiect al unor investigatii pluridimensionale -
pedagogice, psihologice, psihosociale si axiologice. Aceste studii definesc dimensiunile
profesionalismului cadrului didactic, gradul in care un profesor detine un cuantum de competente ce-
1 asigura dezvoltarea continud in profesia sa si eficienta profesionala [42, p. 308].

In Republica Moldova procesul de formare a cadrelor didactice debuteaza cu pregatirea initiali
in cadrul invatdmantului superior si se dezvolta cu formarea continua prin perfectionarea si dezvoltarea
activitafii profesionale. Prin pregatirea initiald a cadrului didactic, intelegem dezvoltarea prin
intermediul activitagilor gnoseologice si praxiologice specifice, a competentelor caracteristice acestei
meserii [125, p. 27]. C. Petrovici constatd ca identificarea competentelor pedagogice de baza este o
problema ce a aparut in a doua jumaétate a secolului XX, in contextul preocupdrilor pentru o reforma a
metodologiei de pregitire profesionala a cadrelor didactice. In acest context, in SUA prin anii *70 s-a
constituit migcarea, care sustinea formarea profesorilor pe baza de competente. Aceasta era considerata
a fi cel mai eficient mod de a pregati profesori. Conceptul de formare a profesorilor pe baza de
competente s-a inglobat si n practicd. Initierea in profesia didacticd a Inceput sa se facd si prin
dezvoltarea ansamblului de competente initiale odata cu dobandirea experientei [133, p. 10].

Formarea cadrelor didactice nu poate fi realizata dupa aceleasi principii, strategii ca si alte
profesii, aceasta consta in specificitatea profesiei de a fi pedagog: a). Profesia de cadru didactic
se refera la profesiile care ,trateazd persoanele”. Pentru exercitarea activitatii profesionale,
cadrul didactic poarta negocieri nu numai cu colegii, dar si cu actorii educationali; b). Profesia de
cadru didactic face parte din categoria profesiilor umaniste; profesorul propune un proiect
educational pentru elev, iar reusita depinde, in mare masura, de gradul de adeziune al elevului la
acest proiect; c). Profesia de cadru didactic este o profesie in care necesitd, autodezvoltare
continud; d). Sistemul educational reprezinta o ,,organizatie de procesare a cunostintelor”, care
nu numai ca dispune de o cultura organizationald, dar elaboreaza o cultura (un continut) destinata
transpunerii si transmiterii; stdpanirea acestei culturi ocupa un loc important in formarea
profesionald a cadrelor didactice; e). Continuturile activitatii profesionale a cadrului didactic

evolueaza, asadar, formarea profesorilor tinde spre pregatirea unui profesionist [108].
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Reforma invatimantului in Republica Moldova necesitd formarea unor profesori care vor
activa in noi conditii sociale, intr-o societate informatizatd. Aceasta presupune pregatirea cadrelor
didactice flexibile profesional in vederea adaptarii permanente la schimbarile societale, invatamant,
culturd si la conditia internd a educatului. Aceastd circumstanta solicitd raspuns la o serie de
intrebari, precum: Ce ar trebui sa stie un profesor? Ce ar trebui sa poata sa faca? Ce atitudini
trebuie sa-si elaboreze si sa adopte? Cum sa-si dezvolte permanent competentele profesionale si
personalitatea? Literatura de domeniu atesta mai multe variante de raspuns la aceste intrebari care
elaboreaza un portret profesional al cadrului didactic eficient, in bibliografia francofonda numit
referential profesional, iar in cea anglofona - standard profesional.

Referential profesional inseamna o fisa a competentelor profesionale ale cadrului didactic, ce-i
permit realizarea cu succes a obiectivelor educative si poate servi, drept cadru de referinta pentru
autorii de curriculum pedagogic si pentru formatorii de cadre didactice. Referentialul competentelor
didactice este ceea ce se numea pana in anii ‘90 ai sec. XX in sursele bibliografice de limba rusa -
profesiograma [42, p. 309]. Referentialul cadrului didactic universitar se defineste ca domeniu de
convergentd a competentelor necesare universitarului pentru a fi eficient: competenta comunicativa,
manageriald; decizionala; evaluativa; teleologica, praxiologica; psihosociala; gnoseologica,
prognosticd, de cercetare [104, p. 9]. In continuare, pe baza celor expuse, prezentim abordarea

termonologica grafica a referentialului profesional al cadrelor didactice, exprimata in Figura 1.1.:

4 N
Referentialul p!*ofe.s!onal al Standarde profesionale
cadrelor didactice
\ A
- N
- 1
Sistem de competente Set de competente
\_ vy

Fig. 1.1. Abordarea terminologica a competentelor profesionale ale cadrelor didactice
In literatura stiintifici de domeniu sunt promovate variate abordari in cercetarea formarii
cadrelor didactice. in tabelul 1.1. prezentim matricea evolutiei referentialului profesional de
formare profesionala a cadrelor didactice, pe dimensiunea cronologica:
Tabelul 1.1

Evolutia referentialului profesional al cadrelor didactice

Autori Specificul abordarii Calitati/competente ale referentialului
formarii cadrelor

Paradigma comportamentala

K. M. modele de profesori Paradigma artizanala
Zeichner Paradigma critica
(1983) Paradigma personalista
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Autori

Specificul abordarii
formarii cadrelor

Calitati/competente ale referentialului

didactice
H. Ky3pmuna| abordeaza setul de a) competente specifice ale profesorului ca actor;
(1990) competente in formarea | b) competente specifice ale profesorului ca subiect de
profesionala comunicare a cunostintelor;
V. abordarea personalitatii | Calitati: dragostea de copii, de scoald, de profesie;
Mandacanu | cadrului didactic in comunicabilitate; rabdare; principialitate, retinere,

(1991-1994)

contextul maiestriei
profesionale

credinga, exigentd, emotivitate, initiativa, spirit de

observatie; receptivitate.

a)capacitati psihopedagogice:

- determinarea gradului de dificultate a materialului
de invatare;

- capacitatea de a face materialul de Tnvatare
accesibil;

- capacitatea de a intelege elevul, de a patrunde in
lumea lui interna;

- Creativitatea, capacitatea de a crea noi modele de
influenta instructiv-educativa in functie de cerintele
situatiei educative.

b) capacitati psihosociale:

- capacitatea de a adopta un rol diferit;

- capacitatea de a stabili relatii cu alfii;

- capacitatea de a comunica eficient;

- capacitatea de a influenta usor grupul de elevi;

- capacitatea de a utiliza in mod adecvat autoritatea;

- capacitatea de a adopta diverse stiluri de conducere.

M. Calin
(1996)

Competenta
profesionald a cadrelor
didactice

- Comunicativa (relatia profesor-elev din prisma
relatiilor de transmitere i decodificare a mesajului
informatiilor);

- Informationala (campul de cunostinte, actualitatea
si actualizarea acestora);

- Teleologica (capacitatea de a concepe rezultatele
educatiei din punctul de vedere al unor scopuri
nuantate, rational gandite si operationalizate);

- Instrumentala (de creare a unor performante
comportamentale adecvate scopurilor urmarite printr-
un ansamblu de metode si mijloace pedagogice);

- Decizionala (alegerea intre cel putin doud variante
de actiune, care este mai optima, mai valoroasa sau
mai utild);
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Autori Specificul abordarii Calitati/competente ale referentialului
formarii cadrelor
didactice
L. Marbeau, | exercitarea optima a -analiza pedagogica a continuturilor nou introduse
R. Houston | rolurilor profesionale a | in programe;
[Apud, 75, p.| cadrelor didactice -analiza caracteristicilor cunostintelor;
31] - aprecierea si evaluarea comportamentului elevilor;
- proiectarea instruirii;
- conducerea proceselor de instruire;
- asigurarea responsabilitatilor organizatorice/
administrative;
-dezvoltarea personalitatii elevului,
- dezvoltarea maiestriei profesionale personale
L. Paquay paradigme ce constituie | - Paradigma ,,Profesorul instruit”
(1994) sisteme de reprezentari | - Paradigma ,,Profesorul tehnician”
I. Negura, ale profesorului - Paradigma ,,Profesor artizan”
L. Papuc, ,,profesionist” - Paradigma ,,Practician reflexiv”
V1. Paslaru - Paradigma ,,Profesor-actor social”
(2000) - Paradigma ,,Profesorul ca persoana”
E. Joita model de formare a - dimensiunea cognitiv-axiologica;
(2000) cadrelor didactice bazat | - dimensiunea motivational-atitudinala;
pe trei dimensiuni - dimensiunea actional-strategica.
L. Antonesei| tipuri de competente - competenta culturala;
(2002) - competenta psihopedagogica;
- competenta psihoafectiva si de comunicare;
- competenta morala;
- competenta manageriala.
M. Cilin clasificarea - competenta de comunicare empatica
(2003) competentelor - competenta epistemica
profesorului - competenta euristica
- competenta teleologica
- competenta instrumentala si de conducere
- competenta operationald
- competenta decizionald
- competenta de evaluare
V1. Paslaru | Conceptia Formarii Obiective generale:

(coord.) [47]

Personalului din
Invatdmantul
Preuniversitar

- Obiective strategice;
- obiective de formare conceptuald si axiologica;
- Obiective de formare tehnologica;

V1. Gutu,

E. Muraru,
O. Dandara
(2003), [77]

standarde de formare
profesionala axate pe:
- cunoastere;

- aplicare;

- integrare.

- competenta gnoseologica; praxiologicd;

- competenta de cercetare stiintificd/ investigationala;
- competenta prognostica;competenta managerial;
- competenta comunicativa si de integrare social;
- competenta de evaluare a rezultatelor activitatii
profesionale;

competenta de formare profesionald continua.

21




Autori Specificul abordarii Calitati/competente ale referentialului
formarii cadrelor
didactice
V. Chis sistemul de competente | - Competenta gnoseologica;
(2005), [34] | transversale a cadrelor | - Competenta de comunicare didactica;
didactice - Competenta predictivd/de proiectare;
- Competenta de organizare/realizare a procesului
educational;
- Competenta manageriala;
- Competenta de cercetare;
- Competenta de evaluare.
E. Joita profil de competenta a a) Roluri si competente generale §i constructiviste;
(2008) profesorului b) Roluri §i competente constructiviste, implicate in
constructivist managementul instruirii in clasa;
¢) Roluri si competente constructiviste de
relationare, implicate in rezolvarea problemelor
educative, etice in clasa constructivista;
d) Roluri §i competente constructiviste, implicate in
activitatea de reflectie in actiunea - Cercetare
didactica - cuprinde competenta de a formula
reflectii si a le utiliza In instruirea constructivista.
D. Potolea Standarde pentru a) Competente de specialitate
S. Toma profesia didactica b)  Competente profesionale:
(2013) ¢) Competente transversale
Nicolaescu- | Standardele profesionale| Domeniul de competenta 1
Onofrei L., | ale cadrelor didactice -Proiectarea si pregatirea invatarii.
Cara A. din invatimantul primar, Domeniul d? competenta 2
(coord.) gimnazial si liceal din -Medzu{ de invajare. 5
. Domeniul de competentd 3
(2015),[192] | Republica Moldova -Procesul de predare-invdtare-evaluare.
Domeniul de competenta 4
-Dezvoltare §i crestere profesionala.
Domeniul de competentd 5
-Relatia scoala-familie-comunitate.
A Standarde de comunicare digitald; gestionarea informatiei
Gremalschi | competente digitale crearea de continuturi digitale educationale
(coord.) pentru cadrele didactice implementarea ‘aplicatiilor d; manggement sgolar
(2015), [76] 51§t§me de ge§t10nare a conjglr}uturllor educa}‘glonale;
utilizarea echipamentelor digitale in educatie;
respectarea normelor etice si legale 1n spatiul digital.

Numerosi cercetatori au realizat

cadrului didactic in contextul maiestriei profesionale. V. Mandacanu (1991), a elaborat
profesiograma personalitatii cadrului didactic (PPCD),
profesionale pentru a atinge un nivel profesional inalt, preluate si valorificate de la renumitii
pedagogi: J. A. Comenius, J. J. Rousseau, I. Pestalozzi, I. Creanga, K. Usinski, A. Makarenko,

V. Suhomlinski, V. Davadov, V. Slastionov etc., astfel de calitati sunt: dragostea de copii, de

lucrari valoroase 1n vederea prezentarii personalitatii
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scoala, de profesie; comunicabilitate;, rabdare; principialitate, refinere, credintd, exigentd,
emotivitate; inifiativd; spirit de observatie; receptivitate. In aceast ordine de idei, este analizati
profesia de educator si relevate totalitatea particularitatilor fizice, fiziologice si psihologice
implicate in exercitarea profesiunii respective, in profesiograma. Prin urmare, sunt mengionate
doua grupe de capacitati necesare asigurarii eficientei actiunii educative: a) capacitati
psihopedagogice (determinarea gradului de dificultate a materialului de invatare; capacitatea de a
face materialul de invatare accesibil; capacitatea de a intelege elevul, de a patrunde in lumea lui
internd; creativitatea, capacitatea de a crea noi modele de influenta instructiv-educativa in functie
de cerintele situatiei educative); b) capacitati psihosociale (capacitatea de a adopta un rol diferit;
capacitatea de a stabili usor si adecvat relatii cu altii; capacitatea de a comunica usor si eficient;
capacitatea de a influenta usor grupul de elevi; capacitatea de a utiliza in mod adecvat puterea si
autoritatea; capacitatea de a adopta usor diferite stiluri de conducere). Abordarea pregatirii
educatorului si a cadrului de referinta din perspectiva sociald in exercitarea activitatii, dupa V.
Mandacanu, a dus la sintagma ,,educator eficient” [101, p.13]. Un complex intreg de calitati al
personalitatii ce asigurd un nivel considerabil de organizare si realizare a activitatii profesionale,
indicd nivelul de dezvoltare a competentelor profesionale. Gratie complexitatii deosebite a
problematicii muncii cadrului didactic, din care se desprinde caracteristica functionald si
operationald, determinate si conditionate de Tnsusirile personalitatii sale contribuie la procesul de
profesionalizare, devenind astfel, specialistul de Tnaltd facturd profesionald, relateazd 1. Popa
[138, p. 45]. Integrarea in profesia de pedagog presupune un proces complicat de valorificare a
cunostintelor, competentelor, potentialului cultural, cognitiv si intelectual, cel al aptitudinilor,
creativitatii s1 imaginatiei pedagogice [56, p. 197].

In prezent, impactul progresului tehnico-social a dezvoltarii potentialului intelectual al
societatii este fundamental. Prin urmare, rezulta necesitatea (auto)dezvoltarii profesionale, dar si
a reformelor educationale permanente. Pentru a evita anumite discrepante spontane, relateaza I.
Neacsu, ,,reformele trebuie gandite, ca un ansamblu de schimbari ierarhizate pe termen scurt,
mediu si lung, in raport cu prioritatile definite, dar si cu cunoasterea conexiunilor intrasistemice”
[107, p. 46]. Pentru exercitarea optima a rolurilor profesionale a cadrelor didactice, L. Gliga
presupune un set articulat de competente: analiza pedagogica a continuturilor nou-introduse in
programe; analiza caracteristicilor cunostintelor, aprecierea §i evaluarea comportamentului
elevilor; proiectarea instruirii; conducerea proceselor de instruire; asigurarea
responsabilitatilor  organizatorice/administrative;  dezvoltarea  personalitatii  elevului;
dezvoltarea madiestriei profesionale personale, Structurate intr-un model profesional care se

asimileaza pe baze stiintifice, aceasta semnificand elaborarea unei ,,identitati profesionale,” un

23



efort de a construi profesia ca obiect teoretic, separat de meserie, rezultat al asimildrii intuitive
fara o baza de cunostinte stiintific organizate. Din aceste ratiuni se impune astazi ,,tranzitia de la
profesorul artizan si artist la profesorul expert” [75, p. 31]. Pornind de la acest deziderat,
formarea profesionald a cadrelor didactice devine importantd in societatea bazata pe cunoastere.
In acest sens, formarea profesorilor, presupune integrarea actiunilor de pregitire profesionald
initiala si continua, prin modele actionale specifice. Conceptul de formare a permis astfel
realizarea unei corelatii intre activitatile de pregatire initiala si activitdtile de perfectionare
profesionald 1n scopul integrarii si adaptabilitatii persoanei [144, p.52].

D. Potolea, considerd ca formarea cadrelor didactice se axeaza pe modele centrate pe
norme/prescriptii si respectiv modele centrate pe personalitate, modele de formare a cadrelor
didactice (MFCD) [139, p.54].

Ca 1n orice alt domeniu, si in cel al educatiei, apare problema unui profil profesional prin
raportare la anumite standarde specifice acestei profesii, vehiculandu-se tot mai frecvent in
ultimul timp, sintagma profesionalizarea carierei didactice. De aceea, autorii roméani, B. Balan,
St. Boncu (2003) [Apud: 17, p. 104], considera ca ,,a fi profesor” trebuie inteles in sensul, de ,,a
deveni profesor”, aceasta Inseamna a transforma o meserie intr-o cariera, deoarece activitatea
realizatd de un profesor, este una dintre cele mai complexe din diversele activitati pe care omul
le realizeaza, fiind caracterizatd nu numai de o dimensiune instrumentala, ci si de una profund
umand, relevata prin ansamblul de valori, atitudini, sentimente, pe care profesorul le exprima
voluntar sau nu in spatiul scolar. Profesorul universitar, M. Borozan (2011), evidentiaza
reperele valorice distincte si complementare cu caracter epistemologic, deontologic si tehnologic
in vederea profesionalizarii carierei didactice: (a) formarea formatorilor, ca activitate globala;
(b) statutul profesorului, obtinut in procesului de formare a formatorilor, initial si continuu; (c)
perfectionarea profesorilor, in termeni de formare continua; (d) evaluarea profesorului, in raport
cu statutul elevului dobandit in urma actiunilor sale concepute In spiritul paradigmei
curriculumului, in general, a proiectarii curriculare centratd pe obiective (construite la nivelul
unitatii dintre competentele psihologice necesare formarii - dezvoltarii optime a elevilor si
continuturile de baza, corespunzatoare acestora, recunoscute si legitimate social), in special [17,
p. 104]. Unul din modelele de formare a cadrelor didactice (MFCD), se orienteaza pe inspiratie
behaviorista, pledand astfel pentru o formare a profesorilor bazatd pe competenta, performanta,
pe exersarea unor atitudini si comportamente specifice care considera facilitarea succesului
invatarii la elevi. Teoriile behavioriste, sunt construite pe ideea ca dezvoltarea se datoreaza
conditiondrii [35, p. 44]. In acest context, dezvoltarea fiind continui. Pentru a produce o

schimbare, cadrul didactic se orienteaza dupa urmatorul algoritm: a) identifica ceea ce elevul nu
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stie (comportamentul initial); b) identifica comportamentul dezirabil (comportamentul final); c)
identifica intariri potentiale din mediu; d) descompune comportamentul final in secvente care pot
fi invatate; e) conduce treptat pe cel care invatd la achizitionarea comportamentului final prin
intariri succesive [35, p. 44]. Formarea cadrelor didactice bazatd pe inspiratie umanista,
personalistd, Tnseamna o experientd de invatare, care impune dezvoltarea spiritului reflexiv, critic
si creativ al cadrului didactic [83, p. 22].

In prezent, educatia tinde si raspunda exigentelor si solicitdrilor evolutiei societatii.
adaptare si autoreglare a dezvoltarii profesionale in raport cu provocarile tot mai numeroase ale
spatiului social si problematica lumii contemporane, caracterizate prin universalitate, globalitate,
complexitate si caracter prioritar [160, p. 161]. Din moment ce sistemele de valori constituie
preocuparea esentiald a educatiei, iar schimbarile rapide in ecologia politica provoaca tensiuni in
politicile publice, in general, si in politicile educationale, in special, profesorul este solicitat sa
aleagd intre valorile sociale si politice prezente si trecute. Pentru profesorii din tarile est-
europene, libera alegere a valorilor, este cu atat mai dificila, intrucat acestea ,,s-ar putea sa
rataceasca intre doud lumi: una disparuta si cealalta in curs de aparitie”. Paradoxal, faptul ca
aceasta se refera si la lumea vest-europeana in care se regandesc rolurile natiunilor in conflictele
majore ale lumii. Astfel, in lume ajung sa fie sustinute standarde estetice si valori morale, sustine
H. Gardner [71, p. 50]. In aceste conditii, societatea fnainteaza noi cerinte fatd de personalitatea
in curs de formare, respectiv noi roluri si competente profesionale ale cadrelor didactice care
constituie, de fapt, un produs socio-pedagogic cu caracter special si inglobeaza o multitudine de
capacitati cu valente psihologice, avand un caracter deschis, mereu perfectibil in functie de
schimbadrile politice, economice si culturale. Realitatea contemporand, demonstreazd tot mai
pregnant ca solutiile cele mai eficiente pot fi gasite prin demersuri sistemice §i 0 viziune
generalizatoare in studierea personalitdtii profesorului.

in Republica Moldova, afirma V1. Paslaru, fenomenul convertirii libertatii educatiei intr-o
relatie de dependenta de structurile economice, este amplificat si de cele doua crize fundamentale
ale majoritatii populatiei autohtone: criza de identitate si criza de proprietate. Criza de identitate
diminueaza rolul si valoarea a insdsi educatiei, ca si a caracteristicilor sale: caracterul pozitiv,
perenitatea, universalitatea, libertatea etc., caci indivizii si grupurile sociale care nu-si
constientizeaza identitatea nationald, culturald, istorica, spirituald, confesionala, nu sunt capabili
sd dea o orientare teleologica corectd educatiei copiilor lor, dar si propriei formari conceptuale.
Solutia pentru depasirea acestei situatii se afld in repotentializarea valorilor imanente ale

educatiei, 1n rezultatul careia se poate obtine formarea noii mentalitati a cadrelor didactice din R.
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Moldova care ar influenta pozitiv nu doar invatdmantul, ci si alte domenii ale vietii publice,
aflate in criza. Astfel, mentioneazad autorul, educatia 1si va redobandi in R. Moldova principiul
fundamental al libertatii [129, p. 54].

Tendintele actuale de schimbare spre o societate dominata de tehnologiile informationale si
comunicationale impun elaborarea unei politici educationale active privind formarea si
perfectionarea cadrelor didactice flexibile profesional in vederea adaptarii permanente, eficiente
pe masura acestor transformari, fundamentate pe considerente teoretice si argumente
praxiologice, pe strategii novatoare, in raport cu mutatiile produse in epoca contemporana.
Standardele invatdmantului superior pedagogic constituie mecanismul incorporarii finalitatilor la
scara europeand si mondiald, reprezintd, in esentd, modelul comportamental, parametrii
profesionali ai specialistului in educatie, care satisfac comanda sociald, la nivelul necesitatilor
social-economice si aspiratiilor individului, axate pe formarea dimensiunilor de personalitate,
considerate de acesta drept mecanism de inserare sociald prin autorealizare personald si
profesionald. Standardizarea nu presupune limitarea autonomiei universitatilor ce formeaza
si/sau cadre didactice in domeniul elaborarii curriculumului pedagogic. Se incearca atit o
echilibrare in obtinerea unui rezultat adecvat cerintelor actuale si tendintelor dezvoltarii social-
economice, cat si integrarea cadrelor didactice in spatiul educational european [82, p. 184].

Renovarea curriculumului pedagogic pe baza de competente, este o preocupare actuala in
invatdmantul superior din tarile ce au aderat la principiile Procesului Bologna [231], [14, p. 42].
Redimensionarea strategica a intregului proces educational determinatd de reforma curriculara
inainteazad noi cerinte fatd de referentialul profesional al cadrelor didactice si accentueaza
necesitatea promovarii parteneriatului educational prin prisma libertatii/autonomiei educationale.
In contextul actual al discursului pedagogic privind standardele profesionale ale cadrelor
didactice, comunitatea doreste sa formeze personalitati, specialisti, profesionisti, adaptabili la
conditiile vietii existente [9, p. 56]. Prin profesie, subliniazd C. Narly [105, p. 273], fiecare
individ 1n parte 1si afla maximum de infaptuire a originalitdtii sale specifice, valorizarea
personala prin originalitate specificd si formarea profesionald, atit din considerente social-
economice, cat si culturale, sunt puse in valoare dimensiunile de profesionalizare prin
invatamantul superior. Din aceastd perspectiva, universitatile vor rdspunde exigentelor sociale
prin: elaborarea unui sistem de referintd pentru studenti, care sd anticipeze nivelul dezvoltarii
societatii democratice. Implicarea universitatilor in satisfacerea cerintelor sociale in domeniul
invatdmantului este posibila, deoarece aceste institutii reprezintd niste centre deschise de culturd
si educatie ce garanteaza formarea/amplificarea unor trasaturi solicitate tot mai insistent de piata

fortei de munca si de procesul de integrare sociala: adaptabilitate, responsabilitate, initiativa.
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Aceastd expectantd sociala conduce la cresterea rigorilor fatd de formarea profesionala
multidimensionala si continud a cadrelor didactice. Pentru a descifra personalitatea complexa a
profesorului eficient, mai intéi trebuie analizate rolurile esentiale ale acestuia, contextul didactic
si cerintele psihosociale concrete in care actioneaza si se dezvoltd. Raportat la piesele
curriculare, profesorul devine responsabil de executarea urmatoarelor roluri 1n activitatea
educationald: furnizor de informatii, resursalexpert al actului de predare/invagarelevaluare,
cercetdtor, agent motivator, manager, consilier, tehnician/metodolog, evaluator etc. [24].
Rolurile expuse impun dezvoltarea autonomiei educationale a profesorului [42]. Caracterul
imprevizibil al schimbarilor din invatdmant reclamd indici comportamentali invocati de
responsabilitatea profesionald a cadrelor didactice. Din aceastd perspectiva, standardul va fi
profilul profesional al cadrelor didactice si reprezinta criteriile de evaluare a calificarii acestuia
[4]. Pedagogul va fi capabil sa-si dezvolte identitatea profesionald, sa-si promoveze specialitatea
ca fiind cea mai necesard; sa-si prezinte institufia de invatamant; sa explice alegerea sa
profesionald; sa descrie experienta acumulata; sa identifice scopul sdau profesional, sa descrie
beneficiarii actiunii sale pedagogice; sa numeasca credintele si orientarile sale profesionale, sa
solicite informatii pertinente din partea altor actori educationali etc. In aceasta idee, rezida
migcarea continud spre perfectiune si dezvoltare profesionald [89, p.13]. Dezvoltarea
profesionald a cadrelor didactice, intr-un sens prioritar formativ, depinde, pe de o parte, de
capacitatea sa de integrare calitativd a influentelor sociale multiplicate pe diferite canale
formale, non-formale si informale, dar pe de alta parte, si de gradul de consolidare al autonomiei
sale educationale. Aceasta angajeaza capacitatea sa de diferentiere calitativd a tuturor
influentelor exercitate asupra spatiului si timpului obiectiv si subiectiv al educatiei, actionand
coerent si consecvent la nivelul unui model de personalitate integrald, adaptabild la schimbarile
de tip inovator, specifice culturii societatii post-industriale de tip informational [62, p. 16], [71,
p. 501, [109, p. 119], [81, p. 386].

Optiunea pentru modelul ideal al profesorului rdimane o problema deschisa, avansata de
actualul Cod al Educatiei, ce poate stimula (re)valorificarea personalitatii profesorului din
perspectiva manageriald pentru promovarea libertatii in educatie, apropiatd de cerintele sociale
ale secolului XXI [235]. Profesorul trebuie sa fie, prin definifie, o personalitate eficienta.
Preocuparea de optimizarea interventiei umane, indeosebi in scopurile de construire si
reconstruire a personalitatii, de valorificare la nivel maxim a resurselor interne si externe, ca
expresie concentratd a misiunii didactice depinde de calitatea institutiilor de formare initiala si

continua a cadrelor didactice, care va asigura autodepasirea permanenta a profesorului in raport
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cu standarde profesionale de varf, premisa unei corelatii functionale, optime, intre dezvoltarea
pedagogica si dezvoltarea constiintei individuale a fiecarei personalitati [99, p. 42].

Rolul social al cadrelor didactice se releva tot mai convingator, de a fi acela de asimilare a
competentelor, de formare si sporire a eficientei capacitatilor umane: formarea de personalitati
autonome, integrabile social, capabile de invatare permanentd, Inzestrate cu capacitati de gandire
critica si creativa, raportate la interdependentele cunoasterii stiintifice si la evolutia acesteia cu o
inaltd profesionalitate clard si cu evidentd flexibilitate a capacitatilor intelectuale si
comportamentale, a caror dezvoltare continud sintetizeaza, intr-o formulda unica, irepetabila,
ecuatia corelatiilor multifazice dintre ereditate-mediu-educatie, prin raportare la finalitati macro-
structurale (ideal, scopuri de politicd educationald) in cadrul unui proces formativ complex si
continuu. Proiectarea pedagogica a personalitatii profesorului, sustine A. Dragu, are de optat
intre un model static si stabil, dominat de acumularea unei informatii anonime, nediferentiate
valoric si un model reformat, mobil si flexibil, preocupat de actiunea sociald a culturii, procesate
continuu in sens etic si metodologic. Social, are de optat, in cele din urma, intre un model de
personalitate inchisa si un model de personalitate deschisa [62, p.25]. Dimensiunile personalitatii
profesorului in continua dezvoltare, trebuie analizat la nivelul unui sistem de competente:
inteligenta, complexitate cognitiva, intuitie, vivacitate, imprevizibilitate, receptivitate etc., care
reflectd disponibilitatea sa, pentru autoperfectionare continud prin autoreglare motivationala si
(re)orientare teleologica profesionala. Definitiile conceptului de competenta sunt numeroase ce
contin dimensiuni variate si pot uneori sustine perspective teoretice diferite.

Consiliul National pentru Curriculum si Evaluare din Republica Moldova, apreciaza
competentele ca fiind ansambluri structurate de cunostinte si capacitdfi dobandite prin invatare,
ce permit identificarea si rezolvarea In contexte diverse a unor probleme specifice unui anumit
domeniu. Competentele fundamentale descrise de standardele de pregatire profesionald sunt
formulate pe trei categorii: de cunoastere, de intelegerelaplicare si de integrare. Evolutia
raporturilor dintre formarea profesionald si insertia pe piata muncii subliniazd necesitatea
individualizarii formarii profesionale prin reconsiderarea strategiilor de formare profesionala -
conditie indispensabild pentru responsabilizarea elevilor.

Competenta profesionald reprezintd capacitatea de a aplica, transfera si combina
cunostinte si deprinderi in situatii si medii de munca diverse, pentru a realiza activitatile cerute la
locul de munca, la nivelul calitativ specificat in standardul ocupational, capacitatea profesionala
reprezentdnd imbinarea si utilizarea armonioasa a cunostintelor, deprinderilor si aptitudinilor, Tn
vederea obtinerii rezultatelor asteptate. A fi competent Iintr-o activitate inseamna: a utiliza

cunostintele de specialitate in situafii practice variate; a folosi deprinderi specifice; a analiza si a
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lua decizii; a manifesta creativitate in actiuni; a lucra cu altii ca membru al unei echipe; a
comunica eficient; a se adapta la mediul de munca specific; a face fata situatiilor nepreviazute. in
opinia lui M. Minder [102, p. 24], capacitatea este consideratd o activitate mentala
transdisciplinara, ce trebuie folositd pentru a mobiliza competenta. Aceasta este unealta ce
permite achizitionarea de cunostinte, savoir-faire care determina invatarile luate in considerare,
precizand nivelurile de realizare. Competenta profesionald a studentului pedagog se exprima in
performantele realizate Intr-un anume domeniu al activitatii de formare profesionala si reprezinta
sisteme de priceperi - deprinderi, capacitati, aptitudini si atitudini psihopedagogice.

Competenta profesionald psihopedagogica inseamnd cunostinte care au devenit
operationale, ceea ce presupune flexibilitate comportamentald, adaptabilitate si eficienta [161,
p.38]. Competenta profesorului reprezinta posibilul comportamental, in timp ce performanta
dezvaluie realul comportamental. Astfel, definind termenul de competentd profesionald prin
totalitatea achizitiilor psihocomportamentale: 1) sa stii (savoir), 2) sa stii sa faci (savoir-faire),
3) sa stii sa fii (savoir-étre), 4) sa stii sa devii (savoir-devenir). La baza comportamentului
specific al cadrului didactic se afla o serie de insusiri caracteristice, vizand Intreaga structura de
interioritate a personalitatii si implicAnd in egalda masurd, planul cognitiei si creativitatii, planul
operational-performantial si planul interpersonal, relational-valoric [98, p. 9], [39, p. 374-379].

R. Dumbraveanu, VI. Paslaru si V. Cabac in Competentele pedagogilor: abordari
europene (2014), evidentiaza ca competentele cadrelor didactice sunt combinatii dinamice de
abilitati cognitive si meta-cognitive, care presupun patru caracteristici fundamentale: de a invita
sd gandesti; sd cunosti; sd simti si sd actionezi in calitate de pedagog [65, p.24].

Prin competenta profesionala, V1. Paslaru interpreteaza o achizitie necesara unei profesii
inrudite, manifestata si dezvoltata in cadrul profesional, care nu reprezintd un produs finit, ci o
valoare personala dinamica, in stare sa treaca la un nivel superior de formare. De aceea
invatamantul universitar trebuie sd urmareasca formarea competentei de renovare oportuna a
competentelor profesionale [Ibidem, p. 67].

Astfel, competenta constituie un proiect, o finalitate care depinde de aptitudini si de capacitati,
fiind rezultatul experientei profesionale, observabila doar in timpul activitatii, este conditia asiguratorie
pentru performantd si eficientd. Profesorul are responsabilitatea sa permitd elevilor/studentilor
dezvoltarea anumitor competente si sa le inspire motive pentru achiziie de cunostinte, abilitati, valori
sau atitudini pe care societatea le considera indispensabile pentru o fiinta libera.

D. Salade afirma ca ,,nicio altd profesie nu cere atata competentd, daruire si umanism,
decat cea de educator, pentru ca In niciuna nu se lucreaza cu un material mai pretios, mai

complicat i mai sensibil decat este omul in devenire”. In vederea lui educatorul instruieste,
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educd, indeamna, dirijeaza, cultivd si organizeaza, corecteaza, perfectioneaza si evalueaza
neincetat procesul formarii si dezvoltarii calitatilor necesare omului de maine [146, p. 188].
Eficienta unui profesor depind de competente de tipul ,,savoir-mobiliser” (a sti si mobilizezi) in
contextul actiunii profesionale si competenta ,,savoir-agir” (a sti sa actionezi), care s¢ manifesta
in domeniul practicii profesionale si sociale si permit exercitarea functiilor si rolurilor cu
economie de resurse.

Referentialul competentelor pedagogice este structurat pe anumite paradigme, care ofera
structuralitate si coerentd modelelor. In cazul dat, prin paradigma intelegem un complex, un nod de
principii, concepte si idei cu caracter general care determind modul de a percepe si a aborda o realitate.

Cercetatorul K. M. Zeichner propune o clasificare a comportamentelor profesorilor in
dependenta de paradigma, care a stat la baza formadrii ca profesor. Astfel, K. M. Zeichner
identificd urmatoarele modele de profesori [232]: Paradigma comportamentala vizeaza
ansamblul de capacitati didactice achizitionate intr-o institutie de formare a cadrelor didactice.
Paradigma artizanala contine competentele profesionale insusite pe teren. Paradigma critica e
refera la aptitudini de cercetare si reflectare criticd asupra propriei activitati si vizeaza
transformarea starilor dezirabile in stari reale, permite sesizarea problemelor intalnite in
demersul cercetarii. Paradigma personalista cuprinde competentele ce asigura dezvoltarea
profesionala a cadrului didactic pe tot parcursul vietii. Acestea sunt competentele de tip ,,savoir-
devenir”. Autorii, I. Negura, L. Papuc, VI. Paslaru, au realizat o analizi profundd a
investigatiilor, care au urmat dupa K. Zeichner, cu privire la natura profesionalismului cadrului
didactic (Golderhead, 1992, Grootaers Tilman, 1991, Paquay, 1994). Ca rezultat au construit un
referential al competentelor didactice din perspectiva paradigmelor, care constituie sisteme de
reprezentdri despre principalele roluri-functii ale cadrului didactic [109, p. 121], [42, p. 309],
[121], reprezentat in Tab. 1.2:

Tabelul 1.2
Paradigme ale formarii cadrelor didactice (dupa I. Negura, L. Papuc, V1. Paslaru, 2000)
Paradigma Obiectivul dominant
1. Profesor instruit Cunostinte
2. Profesor tehnician Competente procedurale
3. Profesor artizan Experienta
4. Practician reflexiv Reflexie pedagogica
5. Actor social Angajare
6. Profesor ca persoana Atitudini si aptitudini de autoactualizare

Paradigma ,,Profesorul instruit” - profesorul care stie multe, poseda cunostinte vaste, subiect al
cunostintelor, al stocdrii si al propagarii, este profesorul carui i se aplica eticheta ,,doct in domeniu”,

recunoscut drept sursa de cunostinte si informatii. Paradigma ,,Profesorul tehnician”- profesor care a
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insusit bine tehnica pedagogica si drept rezultat, o posedd bine si opereazd tehnici pedagogice
concrete. Paradigma ,,Profesor artizan”- profesorul care a insusit abilitatile didactice direct pe teren,
exercitandu-si responsabilitatile si elaborand scheme de actiune educationala contextualizata, care-i
crecaza o alurd de artizan in pedagogie, care practicd pedagogia ca artd. Paradigma ,,Practician
reflexiv’ - profesorul care construieste cunostinte privind propria experienta didactica, cunostinte
sistematice si comunicabile si care stie sd invete de la sine insusi; profesorul pentru care propria
experienta constituie sursa si mijloc de dezvoltare profesionala. Paradigma ,,Profesor-actor social” -
profesorul care se angajeaza in proiecte educationale colective si contribuie la realizarea acestora,
punand in valoare competentele sale sociale: competentele de a stabili relatii cu persoane si grupuri
umane si a le gestiona cu suficientd abilitate. Paradigma ,,Profesorul ca persoand” - intruneste grupul
de competente ce asigura relatia profesionald cu sine 1nsusi si cu dezvoltarea sa, e competenta de tip
,,Savoir-devenir”. Aceasta paradigma presupune atat motivatia autoactualizatoare, cat si priceperi ce
asigurd Tmplinirea acestei motivatii. Acest model de formare a cadrelor didactice realizeaza o viziune
de ansamblu asupra profesionalismului cadrului didactic si In acelasi timp reprezintd, clar si logic
aceasta realitate hipercomplexa - cadrul didactic eficient la nivelul structurarii unui sistem de
obiective cognitive, tehnologice, psihomotorii si atitudinale: competente creative, competente
reflexive (autocunoasterea, autoaprecierea, autocontrolul si autoreglarea, autoexprimarea si
autorealizarea, flexibilitatea si adaptarea rationald la mediu); competente de interactiune sociald
(initiativa in stabilirea relatiilor interpersonale, cooperarea constructiva); atitudinile fundamentale (a
sti sa fii, a manifesta respectul valorilor general umane, sociale, culturale, artistice etc., recunoscute
ca atare de catre comunitate, asumarea sensului responsabilitdtii personale si sociale, exersarea
drepturilor si a datoriilor, rigoare, obiectivitate, spirit critic, afectivitate, constientizarea valorii
propriei personalitati) [109, p. 45], [120, p. 70].

In termeni de politici a educatiei, consacrati la nivel de UNESCO, paradigmele propuse de K.
Zeichner, corespund unor obiective care vizeaza prioritar: a) cunostintele; b) deprinderile -
strategiile; c) aptitudinile pedagogice; si d) atitudinile fata de profesie in perspectiva educatiei
permanente [60]. E. Paun (2002) sustine ideea ca formarea cadrelor didactice este ,,un proces de
formare a unui ansamblu de capacitati si competente intr-un domeniu dat, avand la baza asimilarea
unui sistem de cunostinte (feoretice si practice), proces controlat deductiv de un model al profesiei
respective” [126]. Profesia de cadru didactic presupune manifestarea autenticd a cinci tipuri de
competente: competenta culturala - constand in pregatirea de specialitate si culturd generala;
competenta psihopedagogica - prin care se asigurd calitatea de bun transmitator catre beneficiarii
educatiei; competenta psihoafectiva si de comunicare - incluzand caracteristici structurale ale

personalitatii profesorului; competenta morala; competenta manageriala - menita sa asigure eficienta
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organizarii si conducerii activitatilor, proceselor, colectivelor si institutiilor educative [7, p. 116]. In
acceptia lui G. Mialaret, a fi profesor nu semnificd a practica o meserie, inseamna a realiza o
misiune, a face un apostolat [Apud: 91, p. 159]. 1. Jinga (2001) apreciaza competenta profesionala a
cadrelor didactice, ca ,,un ansamblu de capacitati cognitive, afective, motivationale si manageriale,
care interactioneaza cu trasaturile de personalitate ale educatorilor, conferind calitatile necesare
realizarii unei prestatii didactice, ce asigura realizarea obiectivelor proiectate, iar progresele obtinute
sa se plaseze aproape de nivelul maxim al potentialului intelectual [91].

Din perspectiva paradigmei pedagogiei clasice si moderne, V. Chis (2005), propune un model
de formare a cadrelor didactice [34, p. 51]: a) model clasic: Scoala traditionala de tip uniform,
Scoala conservatoare, Scoala pentru elevul de mijloc; Competentele-nucleu fiind: de transmitere; de
repetitie; de persuasiune; b) model modern: profesorul se adapteazi la elevi: Scoald in schimbare;
Scoala pentru tofi §i pentru fiecare; Scoald incluziva. Competentele de baza fiind: interactivitate;
sociabilitate; comunicare; strategii alternative. Profesionalizarea cadrelor didactice, din perspectiva
paradigmei curriculare, implicd crearea unor modele de formare bazate pe competente. O paralela
intre sistemul francez de Invatamant si de formare a cadrelor didactice si cel american, redatd in

Figura 1.2, este semnificativa, mentioneaza R. Tucu [89, p. 41]:

[ Sistemul francez ] [ Sistemul american
v v

o Competente in predarea diferitor discipline e Competente fata de elevul care invata;
¢ Competente din cadrul formarii initiale; e Cunoasterea  disciplinei si a metodologiei
e Competente derivate din conduita clasei si specifice;

realizarea evaluarii, prin intelegerea elevilor; e Responsabilitate;
e Competente de autoritate si relatia pedagogica e Competente dezvoltate din propria experienta.

cu elevii.

Fig. 1.2. Competente profesionale al cadrelor didactice. Studiu comparativ (dupa R. Tucu, 2004)

In acceptia Comisiei Europene, definitia competentelor-cheie este considerati sub aspect
social, subliniaza Fr. Bartolomesis, iar libertatea educabililor, presupune activismul profesorului in
indeplinireca misiunii sale de a oferi stimuli, sugestii oportune, a crea situatii pedagogice de
promovare a autonomiei [10, p. 104]. Astfel, profesorul va demonstra o competenta, fiind un model
de personalitate autonoma.

Conceptul de competentd didactica reiese din specificul actiunii de formare, bazatd pe
valorificarea capacitatilor. Dupa cum reiese din continutul definitiilor prezentate, conceptul de
competentd incd nu este bine stabilit la modul teoretic, fapt ce 1l determina pe fiecare autor sa

precizeze interpretarea sa personald. Cu toate acestea, de la o definitie la alta se reiau constant
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anumite elemente esentiale, care luate Tn ansamblul lor, pot desemna reperele de baza ale conceptului
de competenta.

Competenta profesionald presupune: mobilizarea unui ansamblu integrat de resurse
educationale (cunostinte, capacitati, deprinderi, aptitudini, atitudini, motivatii), care se manifesta intr-
un anumit context didactic de realizare. Acest context apartine unui ansamblu de situatii de Invatare
semnificative si are caracter finalizat, astfel poate fi evaluata, materializandu-se intr-un produs, in
performanta [97, p. 55-65]. Sistemul de competente, ce asigura competenta cadrului didactic in
realizarea procesului educational, constata caracterul transversal al acestora: competenta
gnoseologica; competenta de comunicare didacticd; competenta predictivd/de proiectare; competenta
de organizare/realizare a procesului educational; competenta managerialda; competenta de cercetare;
competenta de evaluare [34, p. 61].

Competenta didactica, dupa N. Silistraru, constituie dezideratul tuturor programelor de formare
profesionald, este o realitate dinamica si flexibild, insa greu de surprins si de cuantificat. Un model al
profesiei didactice trebuie sa cuprinda atat competente standardizabile (masurabile, observabile), cat
si competente nestandardizabile (cu un coeficient mare de subiectivitate). In prima categorie pot fi
incluse competentele legate de analiza pedagogicd a continuturilor si a documentelor scolare
curriculare, competente privind accesibilizarea informatiei, proiectarea activitatii didactice s. a., iar in
a doua categorie, capacitatea de a empatiza cu agentii educationali, stilul cognitiv interpersonal,
creativitatea, comunicativitatea [151, p. 66]. T. Pusca distinge doud categorii generale de
competente, in formarea cadrelor didactice: competenfe profesionale - cuprinde capacitatea de
selectie, combinare si utilizare adecvatd a ansamblului integrat, coerent dinamic si deschis de
cunostinte si abilitati (cum ar fi: abilitati cognitive, actionale, relationale) si alte achizitii (valori si
aptitudini) specifice activitatii de evaluare a politicilor si programelor publice, in vederea rezolvarii
cu succes a situatiilor - problema in conditii de eficientd; competente transversale - semnifica
capacitdtile, care transced specializarea evaluarii politicilor §i programelor publice si care au o naturd
transdisciplinara: abilitdti de comunicare orala si scrisd, abilitati de lucru in echipd, respectarea si
dezvoltarea valorilor si eticii profesionale, utilizarea TIC, rezolvarea de probleme si luarea deciziilor,
recunoasterea si respectul diversitatii si multiculturalitatii, autonomia invatarii, deschiderea catre
invatarea pe tot parcursul vietii [141, p. 63].

M. Cilin clasifica competentele profesorului prin: competenta de comunicare empatica,
competenta epistemicad, competenta euristica, competenta teleologica, competenta instrumentala si
de conducere; competenta operationald; competenta decizionald, si competenta de evaluare [27, p.
182]. Competentele pedagogice constituie corelatii si oportunitati profesionale cu aptitudinile

pedagogice si nivelul culturii profesionale a cadrului didactic [103, p. 71]. Astfel, competentele
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pedagogice denota sporirea eficientei profesionale a cadrelor didactice, contribuind la determinarea
unor variabile ale libertatii educationale. Analiza competentelor pedagogice din perspectiva libertatii
in educatie, implica actualizarea dimensiunilor spirituale, remarcate de G. Albu, fiind necesare
profesorului in adoptarea comportamentului autonom: - sa accepte exceptiile (educatorul are nevoie
sa-si dezvolte si sa practice o pedagogie a exceptiilor, o pedagogie a diversitatii si diferentelor).
Pedagogia libertatii creeaza premise pentru exercitarea rolului de cercetitor si consilier in
autonomizarea personalitatii [5, p. 161]. Din perspectiva pedagogiei competentelor. E. Joita prezinta
un eventual model de formare a cadrelor didactice bazat pe trei dimensiuni: dimensiunea cognitiv-
axiologica - cuprinde capacitafile biofizice fundamentale (biologice, fizice, temperamentale) si
capacitatile cognitiv-intelectuale (cognitiv-concrete, intelectual- rationale si intelectual-instrumentale);
dimensiunea motivational-atitudinald - contine capacitati reglatorii referitoare la: domeniul afectiv,
motivational, volitiv, valoric-atitudinal, al orientarii in problematica; dimensiunea actional-strategica -
constituie competente actionale-metodologice (in prognosticarea, proiectarea, organizarea situatiilor
educationale, 1n luarea deciziilor, in indrumarea elevilor, in finalizarea si reglarea actiunilor) [93].

Pe baza lucrdrii lui H. Siebert, Pedagogie constructivista (2001), unde autorul reda
constructivismul ca ,,0 teorie a cunoasterii”, E. Joita propune un alt model de formare a cadrelor
didactice, model constructivist, bazat pe teoria cunoasterii: Profil de competenta a profesorului
constructivist: @) Roluri si competente generale si constructiviste, care asigurd reusita profesionali
- competenta stiintifica generala si pedagogica; competenta stiintifica 1n intelegerea esentei si rolului
constructivismului in didactica; competentd culturala generald; capacitdti cognitive formate si
antrenate constructivist; b) Roluri si competente constructiviste, implicate in managementul
instruirii in clasd - competenta de a prevedea un context adecvat, a analiza critic si a utiliza;
competenta de a respecta rational principiile constructiviste in proiectare; competenta de a prevedea
variante metodologice si realizare a instruirii constructiviste in clasa de elevi; competenta de a
prevedea si rezolva restrictii, obstacole, limite, dificultdti; competenta de a facilita resurse pentru
demersul constructivist; competenta de a ordona rational situatiile, secventele constructiviste in
activitate; competenta de a lua decizii in procesul construirii invatarii; competenta de a respecta
procesul construirii unei decizii; competenta de a coordona resursele, actiunile, metodele, eforturile
educabililor; competenta de a antrena, a interesa elevii/studentii in procesul construirii intelegerii,
invatarii; competenta de a ghida, a indruma diferentiat; competenta de a respecta eficient rolurile si
cerintele evaluarii constructiviste; competenta de a diversifica metodologia evaluarii constructiviste;
C) Roluri §i competente constructiviste de relationare, implicate in rezolvarea problemelor
educative, etice in clasa constructivisti - determina relatia competenta si dimensiunea motivational-

atitudinala in abordarea constructivistd a invatarii; competenta de a relationa, a colabora in
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realizarea instruirii constructiviste; competenta de a respecta aspectele etice si de deontologie
profesionald; competenta de a provoca, a sustine comunicarea variata cu si intre elevi/studenti; d)
Roluri i competente constructiviste, implicate in activitatea de reflectie in actiunea - cercetare
didactica - cuprinde competenta de a formula reflectii si utilizarea acestora in instruirea
constructivistd [94, p. 33-49].

Rolurile de exercitare a cadrului didactic modern in societatea contemporand, dupa A. Peretty,

redat in tabelul 1.3 [132, p. 143] constituie ansamblul capacitatilor cognitive, afective si

motivationale:
Tabelul 1.3.
Rolurile cadrului didactic modern (dupa A. Peretty,1996)
Rolurile cadrului didactic modern
persoana resursa | cercetitor evaluator tehnician relationist
expert experimentator controlor utilizator animator
metodolog clinician consultant realizator organizator

Dezvoltarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice prin valorificarea TIC sunt
conditionate de aptitudini si atitudini, in crearea unor performante comportamentale adecvate
scopurilor urmarite printr-un ansamblu de metode si mijloace electronice. Notiunea de competenta,
mentioneaza N. Garstea, posedd o mare valoare aplicativa, Incorporeaza numeroase inovatii si aduce
un plus de rigoare procesului de pregitire a personalului didactic, se asociazd unei abordari
pragmatice, experientiale si deschise pregatirii profesionale [72, p. 47].

Competentele profesionale implica problematica eficientei predarii si a stabilirii unor criterii de
eficienta. Realizand o sinteza a profilului de competente pedagogice, am dedus un set de competente
incluse in referentialul profesional al cadrelor didactice, adoptat de UNESCO (2002, 2008, 2011)
[196, p. 4], in vederea realizarii cercetarii noastre de formare a competentelor profesionale ale
studentilor pedagogi in baza TIC.

Competenta investigationald - constituie capacitatea cadrului didactic de a realiza cercetdri in
domeniul educational si de a rezolva situatii problematice. Prin competenta investigationald
intelegem un ansamblu integrat de achizitii specifice exersate in variate situatii, prin imbinarea
cunoasterii cu experienta sociald, precum si disponibilitatea de a mobiliza, reorganiza resursele
interne §i externe pentru realizarea scopului. Reprezinta capacitatea de aplicare a cunostintelor intr-
un domeniu, abilitati de a solutiona probleme si a fundamenta ipoteze, a stabili obiective in realizarea
activitatilor, a selecta si a analiza informatiile necesare, pentru a alege metodele adecvate, pentru o
anumitd activitate: componentele competentei investigationale sunt: motivationale, personale,
intelectuale si creative, cognitiv-operationale [221]. Cl prezinta autoconstiintd in procesul de invatare
si constructia de noi cunostinte, se confruntd cu acte de intelegere si gandire creativa [222]. ClI

manifesta caracter multidimensional, implicand cadrele didactice in cercetare de ordin analitic, critic,
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de comunicare, precum si dezvoltd abilitati/calitati personale. Competenta investigationald este
,»cheia” de baza pentru dezvoltarea competentelor specifice domeniului, ce ajuta la sporirea invatarii,

Procesul de formare a competentelor presupune activitati de integrare, astfel, competenta
investigationald poate fi dezvoltata gratie diverselor situatii de integrare: rezolvarea unei probleme
educationale, comunicarea in grup sau cu anumite persoane interesate in realizarea unui proiect,
redactarea unui text care urmeaza a fi prezentat public; vizite in scopul determinarii temei sau
acumuldrii informatiei pentru formularea ipotezelor; culegerea informatiilor care necesita adunarea
si prelucrarea unor date (chestionar, studiu documentar etc.); prezentarea rezultatelor cercetarii in
grupul de lucru, clasa, institutie de invatamant, comunitate etc.

Situatiile de integrare demonstreaza faptul ca competenta investigationala este un factor de
continuitate in educatie. Competenta investigationald/ de cercetare - se afla la intersectia dintre:
domeniul didactic (vizand ariile curriculare), domeniul socioeconomic (vizand pregatirea pentru
piata muncii) si domeniul de cunoastere concretizat in scoald printr-un obiect de studiu. Pentru a
asigura formarea/dezvoltarea competentei investigationale a cadrelor didactice este nevoie de a lua
in considerare: a) etapele procesului de invagare - care vizeaza structurarea operatiilor mentale:
perceptie, interiorizare, construire de structuri mentale, transpunere in limbaj, acomodare interna,
adaptare externd. Acestora le corespund categorii de competente specifice, organizate unor actiuni
definitorii ce exprima complexe de operatii mentale; b) etapele procesului de cercetare - care
vizeaza modelul recunoscut in stiintd si poate fi prezentat ca totalitate de competente specifice
acestui proces.

Competenta investigationald Intruneste competentele specifice atat procesului de cercetare,
cat si procesului de invatare, exprimat in operatii mentale, deoarece investigatia este direct
proportionala cu invatarea, relateaza L. Sclifos [149], [148, p. 33]. Daca intelegem competenta ca
rezultat al invatarii, atunci procesul de formare a cadrelor didactice are un rol deosebit in realizarea
acestei finalitati.

N.Silistraru redd CI drept capacitate de a realiza cercetari si a rezolva situatii de problema;
ansamblu integrat de achizitii specifice exersate in variate situatii, prin imbinarea cunoasterii cu
experienta sociala si disponibilitatea de a mobiliza, reorganiza resursele interne si externe pentru
realizarea scopului [149], prezentand grafic formarea competentei investigationale a cadrelor
didactice [150, p. 20]:
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Formarea competentei investigationale
L™

Obiective:
motivarea pentru activitatea de cercetare;
formarea unui sistem de cunostinte privind elaborarea unei cercetari;
dezvoltarea abilitatilor de cercetare in contexte autentice;
dezvoltarea gandirii critice;
dezvoltarea activismului cognitiv si comunicativ;
educarea independentei si responsabilitatii.

/ Repere psihopedagogice pentru o TEhnOI.O.gla -
Al s formaérii competentei investigationale

dezvoltarea competentei investigationale I
1. Respectarea unui sistem de principii [ Etape ]
specifice. — . .
2. Constrglrea Pro?esulul _educaglonal pe Motivarea Pregitirea Etapa de Evaluare si
baza teoriilor: invatare prin o pentru teoretica si cercetare | | autoevaluare
actiune,(N.Chomsky),invatare constienta in cercetare practica
context social (L. Vagotky), teoria I |
structurilor cognitive ale invatarii (J. | !
Dewey, J. Bruner). [ Metode, procedee, forme si mijloace
3. Aplicarea unui sistem de sarcini pentru |

| |
Rezultat: cadre didactice ce poseda competenta investigationala si
aplica un model clar de dezvoltare a competentei la discipolii sdi

dezvoltarea competentei investigationale
@é modelul acceptat in stiinta. J[ Interventia pedagogica ]

Fig. 1.3. Formarea competentei investigationale (dupd N. Silistraru, 2011)

In aceasta ordine de idei, afirmam, competenta investigationald, care deriva din competenta
profesionald, creeaza asigurarea procesului de formare a cadrelor didactice initiale prin
functionalitatea structurilor cognitive de cercetare, care contribuie la formarea unui profesor
constructivist. Activitatea investigationala constituie un proces creativ cu referire la solutionarea
variatelor probleme, ca rezultat, au loc transfer de valori.

Competenta tehnologicd - reprezintd capacitatea de utilizare a ansamblului de metode si
mijloace ale educatiei in vederea credrii unei performante comportamentale a cursantilor, adecvate
scopurilor urmdrite, mentioneaza M. Célin [27]. Cercetatorii din spatiul estic definesc astfel competenta
tehnologica - capacitate ce reflecta cunostinte, aptitudini si abilitati pentru a rezolva o serie de probleme
similare cu utilizarea tehnologiei specific activitatii [215]; reprezintd o conditie prealabild pentru
socializarea in societatea moderna, iar formarea competentei tehnologice permite exprimarea
creativitatii cadrului didactic, obtindnd rezultate sporite. Formarea competentei tehnologice poate fi
considerat ca un proces de dezvoltare constituit din 4 etape: de adaptare, orientare, formare si evaluare
[223, p. 65]. JI. I'pebenkuna, prezintd elementele componente a competentei tehnologice: continut
metodologic, informational, creativ, tehnologic, iar tehnologia de predare cuprinde un set de metode si
tehnici de influentd pedagogica si interactiune, sporind capacitatea de a proiecta si elabora noi

tehnologii [207].
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Dupa H. Manbko, competenta tehnologica reprezinta un sistem functional de cunostinte gratie
creativitatii, tehnologiei si abilititilor de a le instrumentaliza in activitatea de predare [216].
Competenta tehnologica este capacitatea de utilizare a ansamblului de metode si mijloace ale educatiei
in vederea credrii unei performante comportamentale a cursantilor, adecvate scopurilor urmérite [27];
selectarea si utilizarea materialelor si tehnicilor de lucru in cadrul activitatii in functie de particularitatile
de varsta si interesele educatilor; proiectarea si realizarea activitatii de invatare in care sarcinile de lucru
sunt 1n functie de capacitatea de creatie, de deprinderile tehnice si motrice ale agentilor educationali,
eliminand sursele de distorsiune; stimularea aplicarii mijloacelor moderne de comunicare si utilizarea
mijloacelor electronice; capacitate ce sporeste nivelul de formare/dezvoltare a competentelor
pedagogice, bazandu-se pe urmatoarele criterii: a) fezabilitate (de orientare); b) creativitate (continut de
activitati); c) tehnologic (cu referire la tehnologia de aplicare); d) aplicabilitate (mijloace eficiente); e)
eficacitate (rezultatul). Competenta tehnologica ca componenta a competentei profesionale, integrata in
personalitatea cadrului didactic, drept complex de aptitudini cognitive, operationale, didactice, de
proiectare, analitice si reflexive, mediate de atitudine si motivatie ca valoare semanticd in activitatea
profesionald a cadrului didactic [218]. Asadar, competenta tehnologicd sporeste nivelul formarii
profesionale a studentilor pedagogi prin aplicarea TIC.

Competenta de comunicare - reprezintd rezultanta cunostintelor, deprinderilor, priceperilor,
aptitudinilor, atitudinilor si trasaturilor temperamental-caracteriale cu care individul este ,,inzestrat” in
vederea indeplinirii functiei sale sociale, fiind dobanditd prin asimilarea informatiilor si formarea
abilitatilor de comunicare [143, p. 12]. L. Sadovei propune modelul pedagogic de formare a

competentei de comunicare a cadrelor didactice, reprezentat in (Figura 1.4)

Profesor =

v =
§ e b — 3
1 g = |- Provocarea/men||- Ascultarea S
< E fini |- Selectarea y . Asxgmqea repertoriului comun ““lnerea interesulul|activa o
E Definirea vocabularului e Sincronizarea comportamentelor ‘2| Sensibilizarea = 1 =
= conceptelor [} Respectarea afectiv si cognitiv U lelevilor [pentru dialog g
:5 - Descrierea/ normelor ® Armonizarea limbajelor \ | Generarea - Gestionarea 3 K
K= caracterizarea gramaticale, verbal/paraverbal/nonverbal situatiilor educatiy frelatiilor =3 {
= - Argumentare ortoepice e Prevenirea/eliminarea barierelor. | Abordarea interpersonale E
=} a rationala EpEos IV HiA reducerea distantei lempatica |- Prevenirea g
4 - Repetitia ]s)nig:trlscizt‘icarea * Amplificarea maiestriei si tactului |- Persuadarea conflictelor 5:
= |- Demonstratia Nosioali pedagogic - A a.fectlv_é i - Mgntmerea" =
= - Exemplificarea Cont et * Integrarea ca]:famta_p}o}- de £ | Flexibilitatea amplificarea =
=, | Reformularea limbai ~1~ comunicare didactica in ' = deon_txcé mter_acnu_ml =
— |_ Parafrazarea /A macrocompetentele profesionale ~~} Stimularea’ - Dinamizarea =
= |- Ilustrarea A:_r;ue;h_or arca ~ = Exprimarea stilului individual | declansarea schimburilor =%
E - Expunerea :nlt:lil;enta o ‘ linteractiunii Eeruargetlce 2

emotionala N
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— Elev/student

Fig. 1.4. Structura competentei de comunicare didactica (dupé L. Sadovei, 2008)
Competenta de comunicare constituie un ansamblu de comportamente comunicative de

elaborare/transmitere/evaluare a discursului didactic si de asigurare a unei retele comunicationale
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productive in contextul educational [43, p. 60]. Componentele competentei de comunicare sunt: -
componenta verbala care integreaza toate componentele limbii (dimensiunea lingvistica, textuala
si discursivd); - componenta cognitiva al carei rol este identificarea operatiilor intelectuale
implicate in producerea si intelegerea limbajului; componenta enciclopedica ce impune
cunoagterea aspectelor lingvistice textual, discursive specific unor anumite domenii de activitate
umana: istorie, tehnicd, etc.; componenta ideologica dezvolta capacitatea de a ne situa si de a
reactiona la diverse idei, valori, atitudini, principii vehiculate prin discurs; componenta literara
opereaza trimiteri literare si pune in valoare capacitdtile de valorificare a creativitatii verbale
individuale; componenta socio-afectiva dezvolta sentimentele si atitudinile care pot influenta
comportamentul verbal al fiecaruia [98, p. 9], [Apud:151, p. 40]. Competenta comunicativa este
desemnata prin a §ti sa faci, a fi in stare sd..., a putea sd..., a fi capabil sa...” [128], este rezultanta
a cunostintelor, deprinderilor, priceperilor, aptitudinilor, atitudinilor si trasaturilor temperamental-
caracteriale cu care individul este ,,inzestrat” in vederea indeplinirii functiei sale sociale, dobandita
prin asimilarea informatiilor si formarea abilitatilor de comunicare [143, p.12-13]. O trasatura
esentiald a competentei de comunicare este dimensiunea relationald [3, p. 22]. Prezinta un set de
abilitati, resurse primare cu care un comunicator este capabil sa utilizeze procesul de comunicare;
aceste resurse includ cunostinte strategice (despre regulile si normele de comunicare potrivite) si
capacitati (caracteristici si abilitdti, cum ar fi, In general, abilitatile de codare si de decodare;
capacitate de a se pronunta asupra unui lucru, pe temeiul unei cunoasteri adanci a problemei in
discutie [1, p. 177]. Competenta de comunicare este capacitate ce reuneste dimensiunile de
personalitate capatate dupa un proces de formare [153, p. 41], permitdnd unei persoane sa
actioneze prin mijloacele lingvistice [22].

Competenta decizionald - defineste abilitatea de alegere intre cel putin doud variante de
actiune a variantei care este una optimd, mai valoroasd sau mai utild, ceea ce semnifica de a
construi intuitiv sau la propriu, directia orientativa de a prevedea actiunea pentru a fi realizata in
activitate. De asemenea desemneaza procesul de formare si punere in aplicare a actiunilor, atat
pentru a obtine rezultate, cat si rezultat al actiunii [257]. Competenta decizionala constituie un
sistem de transformare a conditiilor unei probleme in avantajul celei mai eficiente, reprezentand
capacitatea de a identifica si valida surse de informatii obiective, de a analiza sistematic, a face
deductii si de a lua decizii bazate pe prioritati [217]. Competenta decizionald este competenta ce
semnifica a construi, intuitiv sau la propriu, directia orientativa de a prevedea actiunea, pentru a fi
realizatd in activitate, desemneaza procesul de formare si punerea in aplicare a actiunilor pentru a

obtine rezultat. Constituie sistem de transformare a conditiilor unei probleme, in avantajul celei
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mai eficiente [217, 428.]. Prezinta capacitatea de a identifica si valida surse de informatii obiective,
de a analiza sistematic, a face deductii si de a lua decizii bazate pe prioritati.

Competenta manageriald - constd in monitorizarea procesului educational de catre
cadrele didactice, cuprinde: capacitatea de relationare cu educabilii, influentand comportamentul
de invatare; capacitate de influenfare a grupei si a fiecarui cursant in parte; abilitdti de planificare
si proiectare; capacitatea de a organiza, monitoriza si coordona activitatea clasei/grupului;
administrarea corecta a obiectiilor si recompenselor; echilibru autoritate - responsabilitate;
rezistentd la situatiile de stres. Pentru a spori eficienta competentei manageriale, A. Boja identifica

functiile manageriale ale cadrului didactic[15]:

— Ce trebuie? Ce poate
Previziunea ”| firealizat in cadrul organizatiei/ clasei?
Organizarea - Cine? Cu ce? In ce fel? Cum
realizeaza obiectivele propuse?
A4
S A4 @
2 N De ce? Pentru ce se implici elevii in
1 L] -
b Antrenarea 5 g realizarea obiectivelor?
D ()]
L 4
Coordonarea _ Ce e de facut? Cand? Cu cine?
Cum? Cu ce resurse?
> Ce s-a realizat din ce este propus?
Evaluarea Din ce cauza?
Ce actiuni sunt potrivite?

Fig. 1.5. Functii ale profesorului-manager (dupa A. Boja, 2011)
Valorificarea tehnologiilor informationale si comunicationale va spori formarea competentelor

profesionale incluse in referentialul profesional al cadrelor didactice in pregatirea initiald. H.
Ky3pmuna [213] abordeaza modelul stiintific al activitatii pedagogice structurat in cinci componente:
de cunoastere, de proiectare, de structurare, de organizare si de comunicare. Autoarea sugereaza ca
0 persoand care nu are capacitatea de a comunica, de a organiza, capacitatea de a preda, nu poate
deveni un pedagog iscusit, considerand ca setul de competente ale profesorului este cel mai
important factor in formarea si dezvoltarea abilitatilor. Dezvoltind aceasta idee, autoarea structureaza
competentele pedagogice in doua grupe: a) competente specifice ale profesorului ca actor, in cadrul
procesului activitatii educationale in care educabilul actioneazd ca subiect-obiect de influenta
pedagogica si b) competente specifice profesorului ca subiect de comunicare a cunostintelor si de
muncd, iar principalele mijloace de educatie sunt activititile persoanei in curs de dezvoltare si

metodele de organizare, in scopul de a obtine finalitatile stabilite.
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1.2. Politici globale si nationale privind formarea profesionalia a cadrelor didactice prin
tehnologii informationale

Abordarea politicilor globale de formare profesionala initiald a cadrelor didactice prin TIC,
implicd capacitatea resurselor umane de a aduce plus-valoare sociald si economicd prin aplicarea
cunostintelor de la nivelul disciplinelor in solutionarea problemelor complexe, intdlnite In situatii
reale profesionale, sociale sau din viata personald, astfel incat cadrele didactice sa poatd elabora,
proiecta si evalua activitdtile educationale corespunzator cu cerintele sociale, a politicilor UE si
nationale, si s abordeze probleme prioritare. In aceastd ordine de idei, prezentim o incursiune

evolutiva a politicilor globale de formare initiala a cadrelor didactice prin TIC:

Tabelul 1.4
Abordarea evolutiva a politicilor de formare a cadrelor didactice prin TIC
Documente Standarde si
de politici Nomenclator Actiuni intreprinse
pentru aplicare

Initiativa Task | actiuni de [ Invitare in Societatea Informationald (European

Force: dezvoltare TIC in | Schoolnet retea electronica Europeana de retele

Programe invatamant nationale si de alte retele, care reuneste in prezent

Educationale si ministerele educatiei);

Multimedia -Programul  Socrates ([nvdtamdnt Deschis si la

(1995) Distanta)

Initiativa si invatare pe tot -infrastructura si facilitati pentru prezentarea claselor si

planul de parcursul  vietii | accesul la reteaua Internet;

actiune orientat pe |-formare pentru toate nivelurile de invatdmant a culturii

eLearning aplicarea TIC informationale si digitale;

(2000) -dezvoltare a continuturilor de calitate pentru industria
europeana multimedia si sisteme de formare
profesionala;

-dezvoltare a cooperarii;

-integrare a culturii digitale in setul de competente de
baza;

-identificare si promovare a metodelor celor mai
eficiente;

- investitii in cercetarea calificarilor necesare cadrelor
didactice.

Publicatiile integrarea TIC 1in f utilizarea TIC in invatamantul primar, secundar si

Eurydice curriculumul tertiar;

privind TIC in | pentru - formarea initiala a cadrelor didactice in domeniul TIC.

educatie invatamantul

primar, secundar
si tertiar

Summitul obiectivul general | - construirea societatii bazate pe cunoastere prin

Mondial intermediul TIC

Societatea

Informationala

(2003)
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Documente

Standarde si

de politici Nomenclator Actiuni intreprinse
pentru aplicare
UNESCO integrarea TIC in | Curriculum comun pentru scoli

(2006) [197]

invatdmantul
secundar

Cadru
European de
Referinta al

competente-cheie

a) comunicarea in limba materna;
b) comunicarea in limbi straine;
¢) competenta matematica si competente de baza

competentelor- privind stiinta si tehnologia;

cheie  pentru d) competenta digitala;

invatarea e) capacitatea de a invata procesul de invatare;

continua f) competente sociale si civice;

(2006) g) simtul initiativei si al antreprenoriatului,

h) constiinta si expresia culturala.

UNESCO standarde de | - dimensiunea pedagogica: abordare centratd pe cel

(2008) competente in | care invata (utilizand platforme virtuale de invatare);

domeniul TIC - promovarea invatarii in colaborare in medii on-line

(social e-learning, comunitati virtuale de invatare si de

practicd etc.); suport la distantd, prin comunicare

predominant scrisd; evaluarea on-line (initiala,
continua si finald);

- motivarea, utilizand TIC.

Cadru strategic | cooperarea in | - coordonarea actiunilor statelor membre si ale

european domeniul TIC Comunitatii Europene;

pentru - facilitarea accesului la cunostinte si la resurse;

cooperare - evidentierea, in contextul global al societatii

stiintifica si informationale, a valorilor democratice, in special, a

tehnologica libertatii de expresie si a dreptului de a avea acces la

internationala informatii;

(2008) - promovarea modelului european pentru a consolida
eficacitatea politicilor privind societatea
informationald;

- cooperarea si utilizarea celor mai eficiente
infrastructuri de cercetare;

- consolidarea pe plan mondial pozitia industriei
europene In sectorul comunicatiilor electronice si al
altor tehnologii avansate.

Strategia 2010 | formarea - perfectionarea competentelor-cheie;

profesionald prin
TIC

- comunicarea electronica;
- alfabetizarea digitala.
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Documente

Standarde si

digitale pentru
cadrele
didactice [76]

cadrele didactice

de politici Nomenclator Actiuni intreprinse
pentru aplicare

UNESCO competentele Politici si Viziune: a) alfabetizarea tehnologicd; b)

Referentialul cadrelor didactice | aprofundarea cunostintelor; c) crearea cunostintelor;

cadrelor in domeniul TIC | Curriculum si evaluare: a) cunostinte de baza; b)

didactice  pe aplicarea cunostintelor; ¢) competentele sec. 21;

dimensiunea Pedagogie: a) integrarea tehnologiilor; b) rezolvare

TIC (2011) probleme complexe; ¢) management personal;

[196, p. 4] TIC: a) instrumente de baza; b) instrumente complexe;
C) instrumente la scara larga.
Organizare si administrare: 3) clasa standard; b)
grupuri bazate pe colaborare; ¢) organizatii de invatare.
Dezvoltare profesionald: a) alfabetizare digitala; b)
management si indrumare; c) profesorul ca model de
invatare.

,,Moldova exigente, a) curriculumul ajustat la necesitatile economiei

digitala 2020 ", | prioritéti societdtii informationale;

[152]. b) cadrele didactice instruite in aplicarea eficientd a
TIC in procesul educational,
c¢) tehnologia informatiei integrata in procesul didactic;
d) crearea continuturilor educationale digitale.

Standarde de | competente a) Comunicarea digitala;

competente digitale pentru | b) Gestionarea informatiei;

c) Crearea continuturilor digitale educationale;

d) Implementarea aplicatiilor de management scolar;

e) Sisteme de gestionare a continuturilor educationale
(SGCE);

f) Utilizarea echipamentelor digitale in educatie;

g) Respectarea normelor etice si legale in spatiul
digital.

Dezvoltarea rapida a TIC, dar si sporirea potentialului acestora, a condus ulterior la resursa

cu valente de formare profesionala a cadrelor didactice. Astfel, Tn anul 1983, Comisia Europeana

se angajeaza 1n rol de catalizator si lider, promovand, integrarea TIC in formarea profesionala a

cadrelor didactice [190, p. 1]. In 1986, este adoptat programul Comunititii Europene COMETT,

cu referire la parteneriat dintre institutiile de invatamant superior si o serie de companii din Europa,

in vederea dezvoltarii procesului educational prin TIC, iar in 1990, este adoptat Programul

comunitar Eurotecnet, care a fost creat pentru a stimula inovatia in formarea profesionala si

urmarind impactul schimbarilor tehnologice asupra calificarii. Referitor la invagamantul deschis si

la distanta, Comisia a publicat in 1991, un memorandum in Comunitatea Europeana [157, p. 7], de

atunci au fost amplificate continuu actiunile in domeniul TIC. In acest sens, Inifiativa Task Force:

,Programe Educationale si Multimedia” a aparut in 1995 si a durat pana in 1998. Planul de

activitate al proiectului de initiativd a fost conceput in sase programe ale Uniunii Europene,
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realizand actiuni corelate cu accelerarea dezvoltdrii tehnologiilor informationale si
comunicationale de invatdmant si formare profesionald, dar si aplicarea acestora.

Aceasta cooperare a dus la organizarea unei cereri comune de activitati, care au deblocat
fonduri pentru a sprijini proiecte educationale multimedia, implicand companii, scoli si universitati
[157, p. 71, [195, p. 26]. Comisia Europeana, in 1996, emite un plan de actiune denumit /nvditare in
Societatea Informationala. Astfel, a fost marcata vointa politica a statelor membre de a se dedica
integrarii multimedia Tn general si a retelei Internet in particular, in cadrul aplicarii metodelor
pedagogice in procesul educational. Planul a presupus dezvoltarea a patru directii de actiune: a)
stimularea de a crea retele intre scolile din Europa; b) evolutia resurselor educationale multimedia;
c) formarea cadrelor didactice in domeniul utilizarii TIC in educatie; d) elaborarea potentialului
continut formativ al instrumentelor electronice educationale [157].

Dezvoltarea retelei, prin multimedia a scolilor europene, cofinantata de Educagtional Software
and Multimedia Task Force si numita European Schoolnet (EUN), a avut o contributie substantiala
in vederea implementarii primei directii de actiune. Acest program a fost lansat la Bruxelles in
decembrie 1996, prezentand o retea electronica Europeana de retele nationale si alte retele, care
reuneste ministerele educatiei din statele membre UE. Scopul, fiind: de a stimula schimbul de
informatii si experienta procesului educational; formarea profesionala a cadrelor didactice, asigurand,
deliberarea cu privire la domeniul nominalizat la nivel national si european. De asemenea,
administreaza si crearea unui campus virtual, care stabileste o cale de acces la retelele educationale
de nivel national si regional, precum si la centrele de resurse didactice implicate. Prin urmare, reteaua
tinde sa devind un vehicul european pentru inovare si reformare [226].

O alta directie de actiune a fost implementata prin evolutia gradului de implicare din partea
actorilor europeni in domeniile mass-media si audiovizualului. In aceastd ordine de idei, in 1997, a
fost creata o baza de date, care inglobeaza informatii despre editori si produse multimedia din
Europa, identificand principalele domenii de cooperare. Prin urmare, este creat Parteneriatul pentru
Educatie in Europa, care reprezinta o gama variatd de interese in domeniul TIC, audiovizual, mass-
media, dar s1 comunitatea educationala, in general. Dincolo de sprijinirea strategiilor nationale si a
initiativelor europene in acest domeniu, programele comunitare au adus contributia si la
implementarea directiei de actiune pentru promovarea formarii personalului didactic iIn domeniul
TIC. Comisia a lansat o serie de activitati, precum si o competitie educationalda in domeniul
multimedia, numita Netd@ys Europe. Aceasta prezinta o initiativa a Comisiei Europene pentru a
avansa calitatea utilizarii tehnologiilor informationale si comunicationale in institutiile de invatamant,
scopul fiind, de a asigura diseminarea informatiilor cu referintd la potentialul TIC in domeniul

educational si cultural [157, p. 8].
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Partea componenti a actiunii /nvdtdmdnt Deschis si la Distantd prezinta Programul Socrates
(1999), care consta in aplicarea tehnologiilor informationale si comunicationale in formarea
profesionald a cadrelor didactice, introducand criterii de evaluare a situatiei existente si a
performantelor obtinute In domeniul respectiv. Mai tarziu, in anul 2002, UNESCO initiaza un proiect
cu scopul ,.de a stabili un set de indicatori pentru a evalua utilizarea TIC in procesul educational si a
implementa un program de dezvoltare”, care sa ofere baza pentru planificarea politicilor si a optimizarii
procesului de formare a cadrelor didactice [Apud: 54, p. 22], [197]. La mijlocul sec. XX, mai multe
state membre ale UE initiaza apeluri publice orientate spre aplicarea TIC in procesul educational. Prin
urmare, abordarea acestei dimensiuni este dezvoltata ca disciplind de studiu si introdusa in curriculumul
educational [177, p. 16]. In acest sens, sunt sustinute si organizate seminarii, simpozioane si diverse
reuniri, acordand statelor membre posibilitatea de realizare a schimbului de experienta si integrarea TIC
in sistemul educational.

Actiunea Minerva continua cu urmatoarea etapa (2000-2006) promovand activitatile: - cercetarea
impactului TIC asupra organizarii procesului si metodologiei de predare-invatare; - dirijarea produselor
si resurselor necesare pentru dezvoltarea mediilor inovatoare de invatare; - cooperarea cu utilizatorii si
managerii la nivel european si a centrelor de resurse in cazul formarii cadrelor didactice; - dezvoltarea
sistemelor informationale si a serviciilor care implica utilizarea TIC.

O alta politica educationald de promovarea TIC reprezinta Initiativa eLearning si planul de
actiune a procedeelor si metodologiei de implementare. Astfel, a constituit cea mai distinsd actiune
magistrald comunitara in domeniul TIC, aplicata in formarea profesionala initiala a cadrelor didactice.
Initiativa eLearning a fost adoptata de Comisia Europeana la 24 mai 2000, optand pentru mobilizarea
actorilor din domeniul educational si formarii profesionale ale cadrelor didactice, cu scopul de a
transforma fenomenul de invatare pe tot parcursul vietii intr-o cdlduza a unei societati interdependente
s1 armonioase prin crearea unei economii competitive, reducerea somajului si eficientizarea
adaptabilitatii [186]. Pentru a asigura o integrare sociala mai eficientd Initiativa eLearning extinde
planul general de actiune eEurope, dezvoltind competente asociate cu noile tehnologii informationale
si comunicationale. Obiectivul general fiind, oportunitatea de valorificare maximad §i integrarea
tehnologiilor digitale [157, p. 8].

in cadrul Consiliul European de la Lisabona, din martie 2000, este dezvoltat obiectivul ca Europa
sa ajungd cea mai competitiva si dinamica in societatea informationald, capabild de o crestere sustinuta
de o Tmbunatatire calitativa si cantitativa a gradului de ocupare a fortei de munca, dar si o mai mare
coeziune sociald [195]. In aceastd ordine de idei, actiunile promovate de eLearning sunt orientate pe
urmatoarele directii: @) dezvoltarea infrastructurii si dotarea claselor cu mijloace electronice, acces la

reteaua Internet si stabilirea unei retele de comunicare intre institutii culturale (muzee, centre culturale
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etc.); b) familiarizarea educatilor cu dezvoltarea culturii informationale, determinarea cadrelor didactice
de a utiliza TIC in activitatea educationald, adaptarea curriculumului scolar, crearea oportunitatilor de a
obtine o culturd informationald, crearea platformelor de invatare on-line; c) adoptarea unui cadru
european pentru noile competente certificate prin intermediul unor diplome Europene in domeniul
competentelor de baza, precum si in domeniul TIC; d) dezvoltarea continuturilor multimedia si a
sistemelor de formare profesionala initiala a cadrelor didactice, stabilirea criteriilor de calitate si a
metodelor de evaluare a continuturilor, care vizeaza interconectarile dintre scoli si universitati,
dezvoltarea cooperarii [157, p. 9].

O noua actiune de promovare TIC in educatie este actiunea eSchola, implementata ca parte
componentd a initiativei eLearning si urmareste sa demonstreze potentialul de informare si
comunicare ale noilor tehnologii, stimuland institutiile de nvatamant si cadrele didactice in
implicare, schimb reciproc de experientd si metode de aplicare TIC [195, p. 252]. In cele din
urma, in 2001, campania de valorificare TIC in educatie, organizata de European Schoolnet a
urmat directiile [Ibidem: 187], [157, p. 9-10]:

- eSchool, ce se refera la scolile sau grupurile de scoli ce utilizeaza TIC sistematic;

- eTeaching, cu referire la profesorii care integreaza TIC in activitatea lor de predare;

- myEurope, destinata cadrelor didactice sau scolilor care realizeaza educatia speciald in Europa;
- eTeacher Trening - este directionata spre organele sau centrele de formare a cadrelor didactice.

Un program destinat pentru Tehnologiile in Societatea Informationala (TSI) reprezintd oglindirea
prin interrelationarea ascendentd dintre procesele informationale, comunicationale si multimedia [87].
Prin urmare, este elaborat un nou proiect, care este privit de Comunitatea Europeana, drept exemplu de
urmat, Programul de certificare a competentelor TIC. Acesta reprezintd o initiativa a Consiliului
European si Asociatiilor Profesioniste in domeniul respectiv, administrat de Fundatia ECDL [245].
Initial, proiectul era conceput ca standard de competente in domeniul TIC, iar in prezent tinde sa fie
pozitionat drept o normd globald pentru competente in domeniul TIC si urmareste obiectivele:
dezvoltarea competentelor TIC, stimularea productivitatii de utilizare a noilor tehnologii informatioale
si comunicationale; dezvoltarea culturii informationale.

Programul de certificare a competentelor TIC - cuprinde sapte module si in momentul cand
candidatii sunt Tnmatriculati, sistemul elibereaza un card de competenta, privind capacitatea de a utiliza
TIC. Astfel, eventualii candidati intra In posesia cardului numai dupa completarea integrald a tuturor
modulelor. Prezentul fenomen a capatat o amploare deosebitd, devenind o metoda foarte cunoscuta de
certificare a competentelor TIC [246]. Crearea politicilor educationale in vederea utilizérii noilor
tehnologii informationale si comunicationale in formarea initiala a cadrelor didactice a condus la

Publicatiile Eurydice privind TIC in educatie. Acest proiect, pentru prima data, include un capitol
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special cu un set de indicatori de evaluare TIC in educatie, calculat de Eurydice pe baza contributiei
nationale ale statelor membre ale retelei Eurydice. Indicatorii respectivi au fost identificati in timpul
intrevederilor cu membrii si partenerii nationali ai retelei Eurostat. Indicii prevad: a) Politicile nationale
si documentele oficiale ce vizeaza aplicarea TIC; b) Autoritatile nationale responsabile de avizarea
politicilor desemnate; c) Proiectele nationale de implementare TIC; d) Programul de implementare; e)
Repartizarea responsabilitatilor referitoare la procurarea si intretinerea mijloacelor electronice; f)
Monitorizarea bugetului; g) Realizarea obiectivelor stabilite; h) Utilizarea TIC in curriculumul pentru
invagdmantul preuniversitar; i) Formarea initiala a cadrelor didactice in domeniul TIC [157, p. 11].

Aplicarea TIC 1n Invatdmant este un element important in strategia de perspectiva a Comisiei
Europene de a asigura eficienta sistemului european educational, dar si competivitatea economiei
europene. Astfel, Comisia Europeana, in 2000, a adoptat Initiativa eLearning [169], ce defineste
Hutilizarea de noi tehnologii informationale si comunicationale pentru a spori calitatea Invatarii prin
acces la servicii si resurse” [171, p. 6]. Pe 1anga masurile existente bazate pe TIC, Initiativa eLearning
a analizat ,,integrarea eficientd a TIC 1n educatie”, in procesul de formare profesionald a cadrelor
didactice [172, p. 3]. O politica educationala globala reprezinta Strategia 12010, care a subliniat
necesitatea de a promova formarea profesionala a cadrelor didactice in utilizarea TIC [170]. Incepand
cu 2007, noile TIC au devenit unul din domeniile transversale ale programului de invatare pe tot
parcursul vietii (2007) si o prioritate generala in programele (Erasmus, Comenius, Leonardo da Vinci si
Grundtvig) [171, p. 6]. In acest context, inifiativa i2010 privind utilizarea TIC, e-competentele a
identificat domenii specifice legate direct de predarea in scolile in care progresul a fost necesar. S-a
concentrat pe asigurarea scolilor cu conexiuni la reteaua Internet si dotarea cu resurse multimedia.

Competentele esentiale pentru generatia in crestere necesare pentru Comunicarea e-Skills, se
referd la abilitatile electronice si alfabetizarea digitala (CE 2007) [169]. Initiativa adoptata, privind
noile competente digitale, ofera un nou cadru de lucru global, prin urmare, ,,Agenda digitala pentru
Europa” a identificat insuficienta dezvoltarii competentelor in domeniul TIC [173]. In vederea formirii
acestor competente, calificarile cadrelor didactice au fost identificate ca fiind deosebit de importante in
societatea contemporand. In acest sens, Asociatia Internationald pentru Evaluarea Rezultatelor Scolare
a organizat Conferinta ,,Tehnologiile Informationale in educatie” (Second Information Technology in
Education Study - SITES), prezentand argumente temeinice, cu referire la aportul si utilizarea TIC in
formarea profesionala a cadrelor didactice care au efect sporit asupra metodelor pedagogice aplicate
(Law, Pelgrum si Plomp 2008) [181, p. 147].

In acest context, oportunitiile prezentate valorificind TIC sunt considerate elemente si mijloace
de baza in realizarea competentelor sec. 21. Acest fapt a rezidat din inglobarea si utilizarea TIC in
educatie, precum si in curriculum pedagogic de formare profesionald initiala a cadrelor didactice.
Statele membre ale UE implementeazd diverse actiuni in domeniul TIC pentru optimizarea si

dezvoltarea competentelor, precum si valorificarea TIC in curriculumul educational.
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In vederea adoptarii politicilor nationale cu referire la utilizarea tehnologiilor informationale si
comunicationale in formarea cadrelor didactice realizeaza obiectivele Conventiei de la Lisabona
(1997), iar ulterior si a Procesului de la Bologna (2005) [48]. In dezvoltarea invatamantului superior
din Republica Moldova este initiat Proiectul Twinning [140]. Ca scop, acesta a dezvoltat o abordare a
(re) proiectarii, dezvoltarii, implementarii, evaluarii si perfectionarii calitatii programelor de studiu
(licenta si masterat), identificand urmatoarele obiective [252]:

- instrumentale: dezvoltarea abilitatilor cognitive, capacitati metodologice, competente
tehnologice si lingvistice;
- interpersonale: abilitati individuale, cum ar fi aptitudinile sociale (interactiunea sociala si
cooperarea);
- sistemice: abilitati in ceea ce priveste dezvoltarea competentelor instrumentale si
interpersonale.

In scopul colaboririi eficiente si sporirea calitatii in formarea profesionala a cadrelor didactice de
utilizare TIC in educatie, Proiectul TEREC (2010) [239], din sistemul preuniversitar si universitar din
Republica Moldova si statele membre UE, abordeazd innoirea si optimizarea curriculumului in
conformitate cu cerintele pietei muncii, prevederile procesului de la Bologna si metodologia Twinning:
de a forma cadre didactice universitare prin si pentru utilizarea TIC 1n procesul invatarii centrate pe
student. Ca urmare si evolutie a actiunilor realizate si intreprinse in domeniul educatiei si formarea
profesionald initiala a cadrelor didactice, o noud initiativa a Comisiei Europene, lansatd in Republica
Moldova (2013), este Proiectul eTwinning [230].

in Republica Moldova se inregistreaza progrese in utilizarea TIC, ca rezultat al dezvoltarii
factorului socio-economic. Din aceste considerente, aplicarea TIC in educatie, dar si in procesul de
formare initiald a cadrelor didactice a capatat o importantd vadita in edificarea societatii informationale
nationale. Principala institutie care coordoneaza activititile din domeniul educatiei din Republica
Moldova este Ministerul Educatiei, care asigurd mecanisme eficiente pentru aplicarea TIC in sistemul
educational. In 2006, pe langa Ministerul Educatiei si-a inceput activitatea Centrul Tehnologiilor
Informationale si Comunicationale in Educatie (CTICE), fiind responsabil de utilizarea sistemului
informational educational in tara noastra. In cadrul Centrului se realizeazi instruirea cadrelor didactice
privind predarea/utilizarea TIC la toate disciplinele de studiu. Dezvoltarea mediului electronic in
Moldova treptat ia amploare datoritd si actiunilor stipulate la nivel de stat: a) aprobarea Strategiei
Nationale de edificare a societatii informationale - ,,Moldova electronicd” (2005), pentru a asigura si
realiza accesul la reteaua Internet si mijloace TIC in toate domeniile vietii sociale; b) organizarea
Conferintei Internationale in domeniul tehnologiilor informationale si comunicationale Bit+ (2004); c)

initierea Programului Prezidential ,, SALT” (2004) pentru utilizarea TIC in procesul de predare-invatare-
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evaluare; d) aprobarea Conceptiei Sistemului Informational Educational (SIE, 2007) si elaborarea
documentatiei tehnice pentru utilizarea TIC in educatie si in formarea cadrelor didactice [54].

In societatea informationala, utilizarea TIC este inevitabila. In aceasta ordine de idei, a fost creat
Cadrul European de Referinta al competentelor-cheie pentru invatarea continud (2006), inclusd in
aceasta politica educationala si competenta digitala de aplicare TIC, ce contine abilitati de baza privind
utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale [231]. In sporirea formarii profesionale
initiale a cadrelor didactice prin utilizarea si valorificarea TIC, In Republica Moldova se aplica
Platforma electronica Moodle, preponderent in institutiile de invatdmant superior. La UPS ,,lon
Creangd” din municipiul Chisindu, cadrele didactice au acces la aceasta Platforma, incepand cu anul
2008, in parteneriat cu Comunitatea Moodle, Romania. in prezent, Facultitile din cadrul UPS ,,lon
Creanga” utilizeaza Platforma Educationala Moodle, in scopul sporirii eficientei procesului de formare
a competentelor profesionale a cadrelor didactice.

In abordarea reformelor educationale bazate pe dezvoltarea si utilizarea TIC, UNESCO (2007)
initiaza Standarde de competentd in domeniul TIC sau Referentialul profesional al cadrelor didactice
pe dimensiunea TIC [242], revizuit si completat in anul 2011 [196, p. 4], In vederea dezvoltirii
competentelor informationale si digitale de a activa intr-o societate informationala, Codul Educatiei al
Republicii Moldova (2014) [36] prevede educatia ca finalitate principald in formarea si dezvoltarea
unui sistem de competente, care include cunostinte, abilitati, atitudini si valori, ce permit participarea
activa la viata sociald si economicd, prin competente digitale. Utilizarea TIC in educatie sau
alfabetizarea digitald a populatiei, stipulatd in Strategia Nationald de dezvoltare a societdtii
informationale ,,Moldova digitala 2020”, porneste de la sistemul educational general, iar un rol
important are: a) curriculumul ajustat la necesitatile economiei bazate pe cunoastere; b) cadrele
didactice instruite in aplicarea eficienta a TIC in procesul educational; C) tehnologia informatiei
integrata in procesul didactic; d) crearea continuturilor educationale digitale [152].

In formarea profesionala a cadrelor didactice, competentele digitale reprezinti sisteme integrate
de cunostinte, abilitati, deprinderi, atitudini si valori, formate si dezvoltate in pregdtirea profesionald
initiald. Prin urmare, un grup de specialisti (coordonator A. Gremalschi) din Republica Moldova
elaboreaza Standarde de competente digitale pentru cadrele didactice din invatamdntul general (2015),
acestea fiind: a) Comunicarea digitald; b) Gestionarea informatiei; ¢) Crearea de continuturi digitale
educationale; d) Implementarea aplicatiilor de management scolar; e) Sisteme de gestionare a
continuturilor educationale; f) Utilizarea echipamentelor digitale in educatie; g) Respectarea normelor
etice si legale in spatiul digital. In prezent, in procesul formdrii initiale, cadrele didactice detin un
anumit nivel de competente digitale conditionat de programele de studii, de educatia informala si non-

formala. In acelasi timp, domeniul noilor TIC este unul dinamic. Viteza de dezvoltare a mijloacelor
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electronice si oportunitdtile variate, iar gama si complexitatea competentelor necesare, inclusiv
informationale/digitale pentru a fi pedagog 1n secolul 21, este atat de mare, incat este putin probabil ca
o0 persoana sa le posede in totalitate sau sa le dezvolte in aceeasi masura la anumite momente de timp.
In consecint, cadrele didactice trebuie si-si actualizeze in mod constant competentele si si le adapteze
la noile conditii [76]. Competentele profesionale ale cadrelor didactice sunt ca un ansamblu de
capacitati cognitive, afective, motivationale si manageriale, care interactioneaza cu trasaturile de
personalitate, conferind calitatile necesare efectudrii unei prestatii didactice de a asigura realizarea
obiectivelor proiectate, iar progresele obtinute sa se plaseze aproape de nivelul maxim al potentialului
intelectual [91]. Inovatia si tehnologiile in invatamant este un semn distinctiv al institutiilor
educationale de succes, care au fost permanent asociate cu progresul si modernizarea [164, p. 83].

Formarea competentelor profesionale ale studentilor pedagogi in baza tehnologiilor
informationale si comunicationale dezvoltd cunoasterea si valorifica tezaurul informational.
Randamentul acestora prezinta solutii educationale sporite, transforma paradigma formarii profesionale
a cadrelor didactice pentru o societate si economie informationald dezvoltatd si progresiva. Eficienta
aplicarii TIC este determinata de cresterea exploziva a volumului de informatii, fapt ce impune trecerea
de la un proces de instruire bazat pe memorarea cunostintelor la unul ce asigura dezvoltarea abilitatilor
de achizitionare a acestora, de globalizare a economiei, cresterea fluxurilor internationale de informatii,
tehnologii, produse si de capital, ce creeazi o competitie globald in domeniul competentelor [233]. In
directia promovarii politicilor de integrare a tehnologiilor informationale si comunicationale in procesul
de formare profesionala a cadrelor didactice, D. Hawkridge abordeaza urmatoarele aspecte: a) social -
formarea culturii informationale in scopul valorificarii calculatorului si tehnologiilor in sens general; b)
vocational, cercetarea tehnologiei informatice eficiente si utile in activitatea profesionald; c) pedagogic
- aplicarea TIC in predarea disciplinelor pentru dezvoltarea, optimizarea si eficienta activitatilor
didactice; d) catalitic - valorificarea randamentului de predare, administrare §i management; €)
transformarea modului de achizitionare a cunostintelor, trecand de la memorarea pasiva a continutului
la participarea activa in formarea competentelor si atitudinilor [176].

Pe baza celor relatate, concluzionam ca integrarea TIC in politicile globale si nationale de
formare profesionala a cadrelor didcatice dezvolta si valorizeaza optiunile individuale celor care invata,
conferind libertate de actiune cognitiva, satisfactie in procesul de formare profesionald initiala, astfel,
transforma agentul educatiei in producator de sofiware educational (resurse documentare), site-uri,
pagini personale sau educationale (comunitate), participare la dezbateri in e-grupuri (forumuri) etc. Prin
urmare, acestea sunt aplicate, transformate si utilizate ca spafiu pentru informatii ce contribuie la

dezvoltarea competentelor profesionale.

50



1.3. Tehnologiile informationale si comunicationale ca resursi cu valente de formare

a cadrelor didactice

Conceptul de tehnologie este total inglobat in mediul academic si in socictatea
informationald ca consecinta a progresului tehnico-stiintific. Termenul de tehnologie este
utilizat pe larg de catre pedagogi, manageri, filosofi, politicieni, economisti etc., ceea ce
precizam importanta si semnificatia conceptului. Termenul tehnologie - provine din grecescul
techne, ,,arta, maiestrie, iscusinta” si logos — ,,studiu, stiinta, teorie”. De-a lungul evolutiei,
sensurile termenilor s-au modificat: fehnica - totalitatea procedeelor utilizate in practicarea unei
meserii, stiinte sau arte; tehnologie - stiinta despre metodele si mijloacele dintr-un anumit
domeniu. Pentru prima datd, termenul de tehnologie a fost introdus in anul 1972 de catre
profesorul 1. Bekmann de la Universitatea Gottingen (Germania), pentru a desemna arta de a
insusi o meserie, ce include formarea deprinderilor profesionale, modelarea empirica a
reprezentdrilor despre munca [Apud: 123, p. 15]. Dictionarul Merriam-Webster defineste
termenul de tehnologie ca: ,,aplicarea practicd a cunostintelor in special intr-o anumita zonad” si
,0 capacitate datd de aplicarea practica a cunostintelor” [255]. Dictionarul explicativ al limbii
romane (DEX) prezinta doud definitii, prima - ,,stiinta care se preocupa cu studiul procedeelor si
mijloacelor de prelucrare a materiilor prime, a materialelor si a datelor”, si respectiv ,,ansamblu
proceselor, al metodelor, operatiilor etc. pentru realizarea unui anumit produs” [61]. Profesorul,
U. Franklin (1989), de la Universitatea din Toronto (Canada), explica ca tehnologia a fost
intotdeauna o parte a existentei umane. In prezent, tehnologia are efecte pe scard larga asupra
culturii in sine [243], inclusiv tehnologiile informationale si comunicationale. B. Stiegler
defineste termenul de tehnologie ca ,,evolutie a vietii prin mijloace”, iar Enciclopedia de Fizica
si Tehnologie (1992) prezinta tehnologia ca cunoastere si actiune sistematica, de obicei In
procese industriale, dar aplicabild in orice actiune” [Apud: 19].

Cercetatorul P. Saettler afirma ca tehnologia este o aplicatie sistematica a cunostintelor
stiintifice, orientatd spre un scop practic sau activitate [191], iar A. Pacey considerd ca
tehnologia este orice cunostinta practica sistematizatd pe baza experimentarii si/sau a unei teorii
stiintifice, care sporeste capacitatea societdtii de a produce bunuri si servicii, si care include
abilitatile de producere si organizare [186]. Sesizand aceste aspecte logice vizate in acceptiunile
conceptului de tehnologie, mentionam ca tehnologia, in esenta, constituie realizarea unei
activitati complexe de aplicare a cunostintelor si mijloacelor in vederea obtinerii unor finalitéti

practice. Prin urmare, tehnologia nu este o descriere eventuala a unor procese. Tehnologia, ca
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descriere, trebuie sa realizeze anumite conditii care transformd cunoasterea abstractd in
cunoastere concreta, considera M. Burghin [258].

Din cele expuse, conchidem ca tehnologia este un amalgam de tehnologii concrete legate
de unele domenii sau a unei situatii problematice.

D. Patrascu considera ca tehnologia semnificd un studiu minutios al experientei umane,
manifestatd prin elaborari formale si neformale ale activitatii si interactiunii omului cu mediul
inconjurdtor. Deci, tot ce nu este Innascut este invatat, deprins [123, p. 17]. Evidentiem in cele din
urma ci tehnologia se impune a fi elaborati ca determinare de activitatea umana. In cadrul aplicarii
tehnologiei din domeniul educational, cadrele didactice necesita dezvoltarea evolutivd a
competentelor profesionale, dar si a personalitatii, ca parte integrantd in formarea sa. Astfel,
aplicarea procesului tehnologic se aplica, incepand din perioada pregatirii psihopedagogice initiale
a cadrelor didactice, avand ca baza activitatea individuala. Abordarea tehnologica este inevitabila
si importantd pentru integrarea in cultura si societatea modernd si postmoderna. Pornind de la
acest deziderat, in vederea formarii competentelor profesionale ale cadrelor didactice, sesizam
determinarea exigentd a aplicarii si utilizarii tehnologiilor informationale si comunicationale.

Evolutia progresului tehnico-stiintific impulsioneaza diversificarea si perfectionarea
acestor mijloace electronice de invatamant. Prin urmare, V1. Paslaru, A. Zbarnea et al., pe
dimensiunea mijloacelor de invatamant diferentiaza urmatoarele categorii: a) informativ-
demonstrative: instrumentele de tip bidimensional, planse, filme, diafilme etc.; b) de exersare-
formare a deprinderilor: instrumente de tip jocuri tehnice; c) de rationalizare a timpului didactic:
grile didactice, tabla electronica, dispozitive de instruire; d) de evaluare a rezultatelor: teste
docimologice, instrumente de evaluare, instalatii de evaluare informatica; €) informatice:
computere, Internet, de proiectare, de vizualizare tridimensionald [131, p. 119]. Tehnologiile si
mijloacele de invatdmant sunt instrumente, materiale naturale, artificiale, tehnice,
informationale, selectate, modificate §i adaptate pedagogic pentru realizarea activitatii
educationale, ce constituie resurse ale procesului de invatamant [S1, p. 116].

Tehnologiile aplicate in formarea profesionala initiald trebuie sd orienteze procesul de
predare-invatare spre formarea directa si indirectd a demersurilor intelectuale si a proceselor
psihice de percepere, memorie si gandire.

Maiestria cadrelor didactice se intelege prin a combina eficient tehnologiile informationale
si comunicationale, mass-media, multimedia cu metodologia si formele de organizare a
procesului de invatdmant cu scopul de a eficientiza activitatea educationald. Prin urmare,

conchidem ca TIC in formarea competentelor profesionale a studentilor pedagogi contribuie
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implicit la organizarea/realizarea procesului de predare-invatare-evaluare si se integreaza in

tehnologiile educationale, reprezentate in (Figura 1.6.)

Finalitati
Metode

Procedee/tehnici

Mijloace
Forme
Continuturi

Principii

Scopuri/ohiective
TIC

Tehnologii didactice/
Tehnologii ale educatiei

Tehnologii educationale
Tehnologii pedagogice

Fig. 1.6 TIC de formare a competentelor profesionale in contextul tehnologiilor educationale

Tehnologiile informagionale si  comunicagionale relevante formarii/dezvoltarii
competentelor profesionale a cadrelor didactice se orienteaza pe simularea situatiilor de
determinare a competentelor. In aceasta viziune, S. Everwijn expune o perspectiva asupra celor
vizate, afirmand ca societatea informationala se defineste prin complexitate si dinamism in
ascensiune, de aceea elevii/studentii ar trebui sa fie capabili pentru a se integra si activa intr-un
mediu dinamic complex [174, p. 78].

Sistemul educational axat pe competente trebuie sa se concentreze asupra formarii
competentelor profesionale, dar si de rezolvare a problemelor in situatii imprevizibile.
Actualmente, TIC se bucura de o popularitate imensa si vasta apreciere, dar sunt si cele mai
reprezentative instrumente tehnologico - educationale ale societatii informationale care ia parte
la formarea competentelor profesionale ale studentilor pedagogi sau cadrelor didactice. in acest
sens, identificam avantajele utilizarii TIC in formarea competentelor profesionale ale cadrelor

didactice, reprezentate in tabelul 1.5:
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Tabelul 1.5
Avantajele utilizarii TIC in formarea competentelor profesionale
Avantaje

- mobilitate si independenta geografica,
- accesibilitate, competitivitate;
- metode si tehnici interactive/dinamice centrate pe student;
- eficientizarea activitatilor de invatare;
- dezvoltarea competentelor de comunicare si a studiului individual;
- interactiune sincrona si asincrona;
- consolidarea abilitatilor de investigare stiintifica;
- dezvoltarea motivatiei;
- stimularea gandirii logice si a imaginatiei,
- asigurarea unui feed-back permanent;
- prelucrarea rapida a datelor, calculelor, afisarea rezultatelor, realizarea
graficelor,tabele etc.

Desi in literatura de specialitate distingerea termenilor privind tehnologiile

informationale, tehnologiile informationale si comunicationale sau tehnologiile informationale si
de comunicare este vast abordata, avind ca traseu de orientare abordarile conceptuale expuse,
precum si afirmatia prin care orice mijloc electronic aplicat in instruire reprezinta atat caracter
operational cét si relational.

Tehnologiile informationale si comunicationale se referd la aplicarea componentei
hardware, calculatorului, comunicatiilor, echipamentele asociate acestora, dar si la componenta
software, care face posibili eficienta cooperarii [197, p. 78]. In opinia lui C. Apostol, directiile
de aplicare TIC in formarea competentelor profesionale a cadrelor didactice sunt: a) mijloc
didactic - ca tutorial - in cazul cand detine un rol activ in realizarea instruirii sau instrument - in
cazul cand are o functie utilitara; b) instrument managerial - in educatie, prin realizarea unor
sisteme informatice integrate pentru institutiile de invatamant; c) obiect de studiu - in cadrul
disciplinelor de profil informatica [8]. S. Corlat face referinta la aplicarea TIC in
formarea/dezvoltarea competentelor cognitive, afective si psihomotorii: dezvoltarea
deprinderilor de a lucra individual: participarea activa a studentilor la achizitionarea noilor
cunostinte prin efort propriu; dezvoltarea abilitatilor de a lucra in grup (prin intermediul
retelelor de calculatoare), implicarea studentilor in realizarea proiectelor de grup; cunoasterea
modului de aplicare a unor medii informationale; dezvoltarea spiritului activ si creativ pentru a
crea produse eficiente; constientizarea relatiei interdisciplinare dintre tehnologia informationala
si alte discipline [49].

Valorificarea TIC in formarea competentelor profesionale a cadrelor didactice sunt

combinatii complexe de cunostinte, deprinderi, intelegeri, valori si atitudini care conduc la
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actiuni eficiente in diverse situatii [65, p. 19]. Principala provocare a tehnologiilor
informationale si comunicationale reprezinta crearea unui mediu pentru invitare. In mod implicit
invatamantul se realizeaza intr-un context tehnologic, conchide 1. Cerghit [28].

Asadar, tehnologiile care impun noi solutii la problemele procesarii informatiei, stocarii si
transmiterii acesteia, care contribuie inevitabil la formarea si dezvoltarea competentelor
profesionale ale cadrelor didactice, induc noi forme de invatare mediate tehnologic. O modalitate
de transformare a procesului educational, in acest context, este valorificarea TIC prin intermediul
anumitor software aplicative. Astfel, In sistemul de formare a competentelor profesionale a
cadrelor didactice se observd tendinta si cererea fatd de formarea competentelor
tehnologice/digitale necesare aplicarii instrumentelor oferite de pachetul de programe Microsoft
Office, deoarece acesta reprezintd oportunitate practicd si eficientd in vederea optimizarii
stilurilor educationale. Pachetul de programe Microsoft Office poate fi orice mediu de activitate
si contine cele mai utile programe destinate elaborarii de fisiere electronice in format diferit,
precum Access, Excel, PowerPoint sau Microsoft Word. Toate aplicatiile din Microsoft Office
contin comenzi $i pictograme similare, ceea ce faciliteaza cunoasterea si intelegerea eficienta a
tuturor programelor din Microsoft Office [31, p. 5].

H. Jle6enkoBa considera cd, in prezent, in conditiile noii societdti, TIC devine principala
resursd si de Tnalta calificare a procesului de formare profesionald, iar principalul rezultat al
formarii competentelor-cheie este dorinta si capacitatea studentilor/cadrelor didactice sa 1si
asume propria responsabilitate pentru dezvoltarea profesionald, precum si pentru contribuirea
dezvoltarii societitii [214]. In aceastd ordine de idei, obiectivele importante ale invitimantului
modern trebuie sa fie orientate spre formarea/dezvoltarea competentelor profesionale, capacitatea
de a schimba domeniul de aplicare, metode de lucru la un nivel nalt; de a forma trasdturi de
personalitate: mobilitate, determinare, responsabilitate, capacitate de asimilare si aplicare a
cunostintelor in diverse situatii, abilitate de a construi comunicarea cu alte persoane.

D. Patrascu defineste TIC valori numerice a mijloacelor electronice si a metodelor de
functionare aplicate in realizarea activitatii educationale, relevate in formarea competentelor
profesionale [123]. Dupa tipurile de programe educationale, C. Ducu structureazd formele de
aplicare TIC ca: mijloc de predare-invatare (software educationale, resurse multimedia
(audiovizuale), prezentdri (ppt), resurse on-line, platforme educationale); mijloc de evaluare
(evaluare on-line); mijloc de gestionare administrativa a proceselor educationale (Software
administrativ, site Web, cataloage electronice) [63]. Aplicarea TIC ca resursd cu valente de
formare a competentelor profesionale, S. Wheeler creeazd medii de formare profesionalad

eficienta: a) resurse care pot fi accesate in cadrul unei institutii de invatamant sau alte institutii
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prin intermediul sistemelor video; b) medii, create cu ajutorul sistemelor Web, prin reteaua

Internet/extranet oferind acces la resurse interne/externe; c) invdtare prin colaborare prin

intermediul comunicarii mediate de calculator (CMC), proiectelor de grup; d) invafare

autonoma/autoformare, prezenta accesului la diverse resurse educationale, in acest sens cadrul

didactic monitorizeaza si stimuleaza directia cercetarii si traseului de formare [199].

E. Mukama (Universitatea Linkdping, Suedia) elucideaza conditiile de baza in aplicarea
tehnologiilor informationale si comunicationale, relevante ca resursd de formare a competentelor
profesionale: a) contextul actiunii si interactiunii; b) dispozitiile luate in practica sociald cu
scopul de a stimula gandirea si invatarea; ¢) organizarea grupului in contextul socio-cultural; d)
accesul la calculatoare conectate la reteaua Internet; e) asistenta si dirijare a cadrelor didactice.
Cu referire la implicarea conditiilor pentru utilizarea TIC, autoarea sugereazd aplicarea
competentelor generale [185]:

- competente pedagogice - presupun aspecte de modificare in predarea practicilor educationale,
punand accent pe abordarea celui ce invati. In acest context, integrarea tehnologiilor
comunicationale are scop de a optimiza predarea, invatarea, evolutia curriculumului
educational, dar si contribuie la dezvoltarea zonei proxime a elevilor/studentilor;

- competente de colaborare i creare a retelelor - aceasta dimensiune se refera la potentialul, in
care tehnologiile informationale si comunicationale participd la medierea, cunostintelor,
precum si potentialul de a construi o retea intre comunitdtile locale si globale, luand in
considerare diversitatea, educatia si echitatea interculturala. Astfel, colaborarea si crearea
retelelor se refera la dimensiunea culturala, ca oportunitate de dezvoltare a valorilor;

- competente tehnologice - implica capacitatea de a aplica cunostinte n ceea ce priveste

resursele tehnologiilor informationale si comunicationale. Cu toate acestea, UNESCO (2002)

subliniaza ca obiectivul de integrare a TIC in formarea profesionald a cadrelor didactice nu este

asimilarea de competente tehnice in sine, dar utilizarea acestor competente pentru a optimiza,
valorifica calitatea predarii, invatarii si evaluarii;

- competente sociale - presupune promovarea TIC in formarea competentelor profesionale a

cadrelor didactice si integrarea acestora in cultura informationala.

Sustinem astfel, cd TIC ca resursd cu valente de formare a competentelor profesionale a
cadrelor didactice, ofera potential si oportunitdti de dezvoltare profesionala, de Invatare activa,
dezvoltarea gandirii critice si creatoare in procesul de formare a profesorului constructivist.

S. Andersson mentioneaza ca TIC devine forumul de discutii intre colegi, cu scopul de a
dezvolta si implementa metode noi de predare sau cunoastere, interpretind aceasta ca

oportunitate de a genera atitudini reflexive, in care TIC participd la dezvoltarea culturii
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profesionale a cadrelor didactice [163, p. 665]. N. Srisawasdi abordeaza cadrul conceptual,
pedagogico-tehnologic, care ilustreaza cunostintele esentiale si modul in care cadrele didactice
utilizeaza mijloacele electronice in realizarea activitatii profesionale, specific practicii

educationale, reprezentat in Figura 1.7 sub urmatoarele aspecte [193, p. 123-143]:

Continutal Pedagogic Tehnologic
Cunostinte de |:> Cunostinte |:> Cunostinte
confinut pedagogice tehinologice

Fig. 1.7 Abordarea procesului de formare profesionala a cadrelor didactice
prin TIC (dupa N. Srisawasdi, 2014)
Aplicarea tehnologiilor informationale si comunicationale ca resursa cu valente de formare

a competentelor profesionale a cadrelor didactice, permit cuprinderea unui spectru larg de
concepte (a se vedea Anexa 1). In societatea informationald, termenul TIC este promovat de
(Naisbitt, 1982) si prezinta oportunititi de transmitere si dezvoltare a informatiilor n acelas
timp. Aspectul dat este sustinut de invitimantul electronic sau definit e-learning. Incadrarea
TIC, cu referire la mijloacele didactice in formarea profesionald a cadrelor didactice, dezvolta o
noud paradigma a instruirii si anume: e-learning sau instruirea asistatda de calculator. La baza e-
learning-ului sunt fundamentate ideile invatarii programate dupa B. Skinner si programare
ramificata dupa N. A. Crowder [Apud: 54, p. 42].

Instruirea programata ofera celui care invata un material programat, cuprinzand atat informatiile
de asimilat, cat si operatiile necesare atingerii obiectivelor. Dupd parcurgerea unei secvente de
informatie, studentului i se adreseaza intrebari, pentru care tasteazd raspunsul. Corectitudinea
raspunsului este confirmata de calculator, dupa care permite trecerea la urmatorul nivel.

Principiile instruirii programate sunt: a) Principiul pasilor mici; b) Principiul raspunsului
efectiv; ¢) Principiul confirmarii imediate; d) Principiul ritmului individual. Cu referire la
programarea ramificatd, aceasta are urmatoarele caracteristici: (a) nu previne la maximum
erorile, ci dimpotriva, introduce unele elemente ,,distractive”, provoaca erorile din care
elevul/studentul invatd; (b) raspunsurile prezentate sunt construite, educabilul trebuind doar sa
aleaga pe cel considerat corect, prin valabilitatea mai multor variante; (c) in caz de eroare, se
prezintd educabilului o subprogramd de sprijin. Programarea combinata interpune secvente
liniare si ramificate, in functie de cerintele Invatdrii. Principiile invatirii programate sunt
abordate in sistem de invatare personalizata in ritm propriu, iar continutul educational este

structurat in unitati de studiu, urmate de sarcini de realizare, observand randamentul instruirii.
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Ca premisa pentru implementarea TIC este feoria invatarii cumulativ ierarhice. Autorul
acestei teorii este R. Gagné, care afirma ca invatarea este determinatd de anumite conditii:
interne si externe. El considera ca invatarea umana contribuie la atingerea urmatoarelor tipuri de
capacitati: deprinderea intelectuald, strategia cognitiva, informatia verbala, deprinderea motrica,
atitudinea. Pe temeiul celor enuntate, R. Gagné construieste o teorie a invatarii care reuseste sa
gaseasca corespondente pragmatice pentru o practicdA educationald eficientd, identificand
urmitoarele tipuri de invitare: Invitare de semnale, - consti in capacitatea individului de a
raspunde difuz la semnale. Invitarea stimul-rdspuns - consti in capacitatea de a riaspunde
precis la un semnal precis, fiind o invitare motorie. Inlintuirea - ca legare a unor relatii de tip
stimul - raspuns invatate anterior. Asociatia verbald, ca invatare de lanturi verbale, legate de
relatia imagine - cuvant. Invitarea prin discriminare, ca invitare a unor raspunsuri la stimuli
(fizici) relativ similari, bazat pe reducerea interferentelor si discriminarea stimulilor. Invitarea
de concepte, ca invatare a unui raspuns comun la o clasa de stimuli ce pot sa difere fizic intre ei,
duce la dobandirea capacitatii de clasificare, conceptualizare. Conditiile de realizare sunt legate
de: calitatea definitiilor, relatia dintre ele, diferentierea notelor caracteristice, codificarea prin
verbalizare. Acest fenomen a fost studiat experimental de Kendler. Invitarea de reguli - consti
in legaturi intre concepte cunoscute. Invitarea rezultd din verbalizarea regulii (D. Ausubel) si
aplicarea acesteia, evitand repetarile si incercarile eronate. Rezolvarea de probleme - invatarea
ca si capacitate de a combina reguli cunoscute pentru obtinerea unor noi reguli, prin efort de
gandire si stabilire a dependentelor. Invditarea prin descoperire - utilizarea strategiilor euristice
pentru a ajunge la ,,adevaruri noi”. Studiile cele mai complete asupra Invatarii prin descoperire
au fost initiate de J.S. Bruner [123, p.129].

In vederea implementirii TIC, ca premisi este teoria Interactiunea om-calculator, care se
referd la ansamblul fenomenelor cognitive, materiale, sociale, inclusiv programele ce participd la
realizarea unei sarcini la calculator. Interactiunea omului (utilizator - termen din engl. user) cu
calculatorul poate fi realizatd prin: intermediul limbajelor speciale de comanda; formularelor
interactive; meniurilor; interfetelor grafice; limbajului natural. La proiectarea interactiunii om-
calculator sunt folosite mai multe modele. Unul din acestea este modelul GOMS (Goals -
scopuri, Operations - operatii, Methods - metode, Selection Rules - selectia regulilor). in mod
simplificat, modelarea constd in descrierea ,,metodelor” necesare pentru a atinge un ,,scop”
specific. Fiecare metodad este descrisd ca o succesiune de etape, continiand ,,operatiile” pe care
utilizatorul trebuie sa le efectueze. Daca existda mai mult de o metoda pentru atingerea scopului,
atunci ,,regulile de selectie” permit de a selecta metoda potrivita si adaptatd la contextul realizarii

sarcinii. De asemenea, ca premisd in vederea implementdrii tehnologiilor informationale si

58



comunicationale este Teoria cognitivistd (J. Bruner, J. Piajet). Astfel, cognitivistii propun sa
furnizeze o analiza a interactiunii dintre individ si mediul inconjurdtor. Aceastd interactiune
constd 1n tratarea/procesarea informatiei provenite din mediu, transformarea informatiilor in
cunostinte si utilizarea acestor cunostinte pentru a actiona ulterior asupra mediului.

Transformarea informatiilor in cunostinte este asigurata de un proces de invatare, compuse
din operatii mentale ordonate. Achizitia de cunostinte se realizeaza prin activitati de rezolvare a
problemelor si solicitd intelegerea informatiei provenite din problema. Informatiile sunt tratate
cu ajutorul unui sistem cognitiv, compus din registre de memorare (registrul de informatie
senzoriald, registrul memoriei de lucru, registrul memoriei de lungad duratd). Fiecare registru
indeplineste functii diferite In procesul general de prelucrare si memorare a informatiei. Aceste
registre permit nu numai stocarea a ceea ce a fost invatat, dar permit si interpretarea, intelegerea
si transformarea informatiilor in cunostinte [21, p. 33]. Invitarea latenti este o teorie care
conditioneaza implementarea tehnologiilor informationale si comunicationale si a aparut ca
raspuns la behaviorism, demonstrand ca invatarea se produce si fara o modificare vizibila a
comportamentului. E. Tolman a demonstrat cd omul Invata unele lucruri prin explorarea lumii
inconjurdtoare. Rezultatele Invatarii se configureazd intr-o hartd cognitiva, o imagine mentala a
realitatii, ce ramane in stare de latentd pana cand conditiile din mediu 1l fac pe individ sa apeleze
la aceste cunostinte [Ibidem: p. 35].

Teoria operationald a invatarii, cunoscutd si sub numele de ,teorie a formarii pe etape a
operatiilor mentale” sau ,teoria interiorizarii”, autorul careia este P. Galperin. Aceastd teorie
constituie baza de implementare a TIC in formarea cadrelor didactice, axdndu-se in explicatia
invatarii, pe structura operationald a activitatii umane. Unul dintre conceptele centrale ale teoriei
lui P. Galperin este cel de actiune. Structura unei actiuni, inclusiv a invatarii este: scopul;
obiectul; modelul intern sau extern, dupa care se actioneaza; operatiile prin care se realizeaza
fizic sau mintal transformarea. Autorul a descris etapele formarii operatiilor si actiunilor:
construirea bazei de orientare a actiunii; realizarea actiunii propriu-zise; actiunea obiectuala;
actiunea obiectivatd; transferarea actiunii obiectuale si obiectivate la nivelul reprezentarii;
comunicarea pentru sine sau planul limbajului extern; vorbirea interna sau desfasurarea actiunii
in planul limbajului intern; controlul ca principiu esential al actiunii [21, p. 41].

Asadar, mentiondm importanta teoriilor invatarii ca premisa In implementarea si utilizarea
tehnologiilor inovatoare, a modelelor de invatare pentru transformarea modului in care persoanele
dezvoltd noi competente si achizitioneaza noi cunostinte.

In aplicarea tehnologiilor informationale si comunicationale este inclus si conceptul e-

learning, introdus de J. Cross in 1998 [168, p. 103]. E-learning sau invdtarea
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digitala/electronica constituie achizitionarea cunostintelor si dezvoltarea aptitudinilor, aplicand
tehnologii electronice, cum ar fi cursurile asistate de calculator sau pe reteaua Internet, accesate
local sau prin retele. Cercetatorii M. Vlada si R. Jugureanu, descriu e-learning, drept concept ce
include metode si tehnici, traditionale sau moderne prin aplicarea tehnologiilor IT&C (procesare
multimedia si comunicare asincrond sau sincrond), care conduce subiectul la obtinerea unei
experiente de Invatare, achizitionarea cunostintelor si dezvoltarea abilitatilor In domeniul de
cunoastere [95]. Drept rezultat, e-learning include atat invatarea in refea (invatare on-line,
invatare cu ajutorul retelei Internet si invatare bazatd pe utilizarea retelei Web) si invétare care

nu se bazeaza pe existenta unei retele sau invatare cu ajutorul computerului [175]:

invatare
online
invatare
bazatape
intermnet

Fig. 1.8 Integrarea E-learning in TIC pentru formarea cadrelor didactice
(dupa S. Hadjerrouit,2007)

E-learning - constd intr-o experienta planificata de predare-invatare, organizatd de o
institutie ce furnizeaza mediat continuturi pentru a fi asimilate de cei ce invatd in maniera
proprie, fard a constrange agentii activitatii la coprezentd sau sincronicitate [88]. Procesul e-
learning, implicd modificari organizationale ale procesului de invdtdmant, reconsiderari
metodologice si specializari ale cadrelor didactice. Prin urmare, € - competentele profesorului se
diversifica, fiind de ordin tehnic, competente didactice, metodice si competente Sspecifice
domeniului de invatdmant predat. Majoritatea competentelor sunt comune tuturor profesorilor,
mentioneaza C. Oprea [117, p. 186]. Diferentele rezultd din specificul comunicarii mediate de
computer, comunicare care implica necesitatea utilizarii unui pachet software specializat pentru
dezvoltarea de programe de instruire on-line (program HTML), HyperText Markup Language, este
un limbaj de marcare, utilizat pentru crearea paginilor web, ce pot fi afisate intr-un browser (sau
navigator). Scopul HTML este prezentarea informatiilor - paragrafe, fonturi, tabele etc. - decat
descrierea semanticii documentului [238].

Din cele expuse conchidem ca, formarea profesionald a cadrelor didactice prin

valorificarea TIC constituie o alternativa educationald atractiva, care reduce restrictiile de ordin
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temporal, social, spatial sau de alta natura. Astfel, particularitatile specifice acestora aduc noi
dimensiuni in formarea profesionala si care pot fi complementare fata de metodele clasice.

Functionalitatile principale ale e-learningului reprezinta: soft (program) specializat de
creare a prezentarilor electronice cu text static sau dinamic (Microsoft PowerPoint, Prezi);
inregistrari audio, video; biblioteci virtuale; suport pentru interactiunea cu sistemele de
comunicatie [2, p. 13]. Aplicarea TIC-ului in mediul educational se constatd in
transmiterea cunostintelor:. crearea, modificarea si publicarea continutului pentru cursanti
sub forma bibliotecilor virtuale sau a transmisiilor directe de informatii; - verificarea
asimilarii cunogtintelor (de citre cursanti): jocuri pe calculator, scenarii, sarcini, proiecte
sau studii de caz pentru evaluarea initiala, sumara si finala [13, p. 394]. Un nivel superior
in formarea competentelor profesionale a cadrelor didactice, prin utilizarea TIC ca resursa
cu valente de formare a cadrelor didactice, constituie sistemele de asistentd inteligenta a
invatarii, dovedind o flexibilitate in procesul de formare initiala profesionald. Spatiul
electronic se afld in continua expansiune si se combina cu cel fizic. Astfel, e-learning nu
transforma fundamentele cunoasterii si Invatdrii umane, 1nsd modificd variabilele
contextului in care se realizeaza, asigurand conditii specifice de producere a noului sau
moduri de operare cu achizitiile, schimband doar configuratia.

Valorificarea tehnologiilor informationale si comunicationale in procesul de formare a
competentelor profesionale a cadrelor didactice are ca finalitate modernizarea si interactivitatea
procesului, prin introducerea unor metode noi si eficiente de predare a disciplinelor. Continutul de
studiu plasat pe site-ul Web al disciplinei este elaborat de catre persoana responsabild de curs. Site-ul
disciplinei contine o diagrama care prezinta succint unitati de continut, competente, sarcini de invatare,
probe de evaluare distribuite pe un calendar organizat, fiind reprezentat grafic [2, p. 16]:

Tabelul 1.6.
Organizarea structuratd a site-ului unei disciplne Web, dupa A. Adascalitei (2007)

Anunturi / Noutati

Calendar Continutul disciplinei
Notarea Modul 1 Modul 2
Interactiuni Temal Invitarea orei/lectiei
Cautarea info prezentare Aplicatii
< Tema 2 —
Programa/ exemple activitate de grup
fj:_u rriculum Lectia 1 simulari activitate individuala
isciplinar Lectia 2
Informatii, curs ectia
Cerinte
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Tehnologiile informationale si comunicationale orienteazd demersul formarii
competentelor profesionale a cadrelor didactice, avand la bazd principiile didactice ale
pedagogiei contemporane:

e Principiul constructiei componentiale, acest principiu vizeaza structurarea continutului de
studiu in sectiuni, componente, pentru a realiza si eficientiza succesul invatarii individuale, in
cadrul realizarii acestuia se consolideazd cunostintele, se evitd fragmentarea exagerata a
continutului si se asigurda ansambluri de informatii unitare mai vaste, in dependentd de
nivelurile/ciclurile sistemului de Tnvatimant;

e Principiul participarii si invatarii active, acest principiu determind fiecare student sa receptioneze
si sd constientizeze conginutul parcurs si sa participe activ la realizarea dezbaterilor si prezentarea
raspunsurilor la intrebari, elaborarea si realizarea sarcinilor in cadrul fiecarei teme studiate;

e Principiul integrarii si fixarii imediate a cunostintelor, principiul dat determind repetarea
cunostintelor anterioare si stocarea altor noi, ca urmare, permite continuarea studierii unei alte
teme noi; respectarea acestui principiu evitd lacunele in cadrul reusitei si asigurd un studiu
ritmic, sistematic si continuu [123, p. 625].

e Principiul individualizarii, acest principiul nu delimiteaza timpul de studiu al unei teme noi,
astfel studentul are posibilitatea de a relua studiul in avantajul receptionarii, sa constientizeze si
sa aplice cunostintele noi in corelatie cu cele anterioare. Prezentul principiu stimuleaza,
motiveaza abordarea unor continuturi individuale si diferentiate, in acest caz se pot elabora si
continuturi/programe aditionale, care cuprind informatii suplimentare, ce pot fi aplicate in cazul
in care studentul intampina dificultati in studiu;

e Principiul progresului gradat, al performantelor, acesta prevede introducerea gradata,
progresiva a complexitdtii si dificultatilor continutului de studiu. Pentru o realizare eficienta
acesta, determind integrarea unor informatii suplimentare si contribuie la invéatarea temeinica si
aplicativa.

e Principiul conexiunii inverse (este considerat fundamental, asigura feedback-ul, modificand
fluxul de accesare (intrari) [16];

e Principiul invagarii prin actiune, reprezinta eficienta procesului educational, dar si procesului
de autoeducatie [85, p. 127].

Formarea competentelor profesionale a cadrelor didactice prin valorificarea tehnologiilor
informationale si comunicationale constd in faptul cd, principiile didactice generale actioneaza imediat

cu tehnologia (software), dezvoltand capacitatile intelectuale si cognitive, abilititile de munca
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individuala, reflectia personald, spiritul critic, activ si creativ. La fel, se reduce in mod evident timpul
necesar de achizitionare a cunostintelor, a procesului de transmitere a informatiilor.

Utilizarea TIC in formarea profesionala constituie o strategie de dezvoltare a procesului de
invatimant, ceea ce ofera progres si accelerare a efectelor acestora. In acest sens, abordarea
metodologica a tehnologiilor informationale si comunicationale devine angajarea progresiva, in
care invatarea prin analizd se coreleazd cu invatarea prin actiune. Astfel, Tn mare parte,
metodologiei de aplicare a TIC, ii revine atributia in constructia cunoasterii individuale (a
cunostintelor), a producerii invatarii, stimuldrii §i evolutiei. Pentru aplicarea si utilizarea
eficientd a tehnologiilor informationale si comunicationale in formarea competentelor
profesionale a studentilor pedagogi se pretinde la: implicare 1n ritm propriu, accesibil,
interactiondnd in perechi, grupuri mici, precum §i cu mentorul; - relevarea cunostintelor
anterioare in expunerea noilor continuturi si elaborarea unei structuri conceptuale, operationale; -
aplicarea simularii, studiilor de caz, problematizarii, in vederea sustinerii curiozitatii, a reflectiei,
evaludrii situatiilor pentru stimularea si dezvoltarea gandirii critice si a strategiilor
metacognitive; - realizarea feedback-ului cu referire la sporirea aplicatiilor practice, a exercitiilor
si varietatea problemelor solicitate; - evaluarea/autoevaluarea constructiva si sistematica,
angajarea responsabild in sarcinile de lucru; - crearea unui climat emotional afectiv/stimulativ de
- integrarea unor experiente in promovarea empatiei, tolerantei si respectul intre colegi.

TIC si sistemele multimedia au marele avantaj in implicarea unui mod succesiv a mai
multor stiluri in procesul formarii competentelor profesionale, ceea ce face posibila retinerea
unei cantitati mai mari de informatie si de rememorare a continutului. Dupa cum remarca T.
Bates, ,,valoarea unei tehnologii electronice provine din modul inteligent in care este inclusa in
procesul de invatamant pentru a-i conferi noi capacitati de imbunatatire”, permitand astfel,
cadrelor didactice sa imbine interactiv tehnologia cu procesul de invétare [166].

Tehnologiile informationale si comunicationale au evoluat de-a lungul anilor sub mai
multe forme: - cursuri electronice si programe didactice care pot fi depozitate pe Web sau CD; -
directii de autoformare si autoinstruire, adaptate la interesele personale; - formarea si educatia la
distantd; - formarea deschisa si flexibila care pune accentul pe diversitatea cdilor de acces pentru
cunoasterea sau dezvoltarea competentelor; - formarea asistata de multimedia; - formarea si/sau
invatarea asincrona; - formarea interactiva; - formarea cooperativa, bazata pe interactiune; - baze
de date educationale concepute ca instrumente educative digitale; - platforme educationale si
sisteme de difuziune la nivel international; - universitati virtuale, sustinute de universitati

traditionale sau devenite autonome etc. [182].
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Astfel, evidentiem ca tehnologiile informationale si comunicationale sunt aprobate pentru a
fi utilizate in activitatea educationald. Gratie valentelor sociale, metodologice si pragmatice TIC
optimizeaza formarea competentele profesionale si anume: a) e-learning, transforma modul de
transmitere si achizitionare a cunostintelor, adopta strategii de activitate cu agentii educatiei; b)
produsele electronice stimuleaza cognitia, metacognitia si constructia flexibila a cunostintelor;
C) comunicarea si cooperarea, in retelele on-line faciliteaza clasificarea resurselor educationale
si contribuie la evolutia invatdmantului on-line si la distantd; d) permite accesibilitatea
informatiilor in timp moderat si consum financiar variabil, ¢) compatibilitatea si calitatea
limbajului de programare a software-urilor, continuturilor educationale permite transmiterea
acestora in diverse zone geografice [110, p. 30].

Metodologia educationald constituie un camp permanent de inovare, iar creativitatea
devine o virtute esentiald a celor ce realizeaza educatia si instruirea. Subiectii, in procesul
educational se angajeaza in relatii creatoare (transformatoare) nu numai cu obiectul educatiei, dar
si cu propria actiune, cu propriul arsenal de metode si mijloace prin care realizeaza creatia
educationala [18, p. 34]. Elemente creative pot aparea la nivelul Intregului ansamblu de
componente care concureazad la precizarea unei metode sau la nivelul oricarei relatii luate in
parte: obiectiv-metoda, continut-metoda, mijloace- metoda, evaluare-metoda etc. Creatia
semnifica o continud deschidere si receptivitate la nou, cautare, reinnoire, dezvoltare personala si
profesionald. Importanta tehnologiilor informationale si comunicationale pentru procesul
educational ofera posibilitatea de a crea o diversitate de moduri in procesul de predare-invatare,
modul in care profesorul isi exercita competentele profesionale. L. Cuznetov relateaza ca
intreaga lume opteazad pentru un invatdmant, care ar fi axat pe disponibilitatea prospectiva si
continud, pentru cunoastere si actiune, pentru reflectie, spirit activ si critic, pentru adaptarea
creativa si optimd a omului la contextul social in permanentd schimbare [55, p. 12].

In realizarea prezentei cercetari, tehnologiile informationale si comunicationale ca resursa
cu valente de formare a competentelor profesionale a studentilor pedagogi au fost aplicate
Prezentarile electronice, Platforma electronicai Moodle, Manualul electronic, Blogul

educational, reprezentate in Figura 1. 9:
Prezentari TIC in cercetarea Blog educational
electronice eXperlmentala

Platforma Manual electronic
Moodle

Fig. 1.9 Tehnologii informationale si comunicationale valorificate in cercetarea experimentala
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Prezentarile electronice constituie aplicatia care ofera facilitati pentru elaborarea cursului,
reprezentatd prin lucrare coerentd intr-o forma sintetizatd cu impact vizual, organizatd dupa
structura unui text sau informatii a unei teme. O prezentare PowerPoint contine imagini grafice,
texte etc. De asemenea, contine, pagini aparte numite Slide-uri (diapozitive) [70, p. 28].
Prezentarile electronice interactive realizeazd interactiunea cu mediul educational prin
intermediul elementelor multimedia precum: audio/video, hyper legaturilor, efectelor animate,
butoanelor de interactiune etc. Acestea sunt considerate a fi mai sugestive, mai atractive si au un
impact crescut asupra publicului in comparatie cu prezentarile pe suport imprimat. O modalitate
modernd, frecvent aplicatd la nivelul institutiilor de invatamant, constituie prezentarea
materialelor prin proiectii pe ecran. Prezentarea electronica educationald, bazatd pe un anumit
subiect este realizata, tinand cont de: principiile didactice (principiul insusirii constiente si active
integrate si fixarii imediate a cunostintelor; principiul conexiunii inverse), de metodele de
invagamant (metode de comunicare orale: expunerea, conversatia si metode de actiune:
problematizarea, invatarea prin descoperire) si formele de organizare a activitatii
instructive (participare frontala sau individuala).

In crearea prezentarilor electronice educationale, T. Chiriac sugereaza de a tine cont de
urmatoarele exigente [32, p. 248-255]: a) design-u/ prezentarii include: culorile (sau gradientul,
textura, imaginea) la nivel de fundal si culorile/marimea/stilul de caracter si temele predefinite;
b) continutul prezentarii contine forma din combinatia unicd a textului, imaginilor statice,
tabelelor, diagramelor/graficelor, animatiilor, sunetelor etc.; C)componenta fizica si
operationala, cuprinde totalitatea mijloacelor tehnice (monitor, proiector, tabld interactiva) si a
produselor de program utilizate in procesul de creare/afisare a unei prezentari electronice, redate

schematic in Figura 1.10:

[ Exigente ale prezentarii electronice ]

™ ~
. . componenta fizica si
design-ul continutul 1 T
’ operationala
-culori de fundal; ) (“forma unica textului, ) mijloace tehnice:
e 1maginilor -
-culort/marume/stil de 9 ¥’ -monitor,
aracter: tabelelor,diagramelor/ _
caracter; . -proiector,
tere bredefinite graficelor, sunetelor, . o
-teme predefinite J \Gie ) \dabldinteractiva

Fig. 1.10. Exigente ale prezentarilor electronice (dupa T.Chiriac,2015)

Tehnologie informationald si comunicationald ca resursa cu valente de formare a
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competentelor profesionale, utilizatd in cadrul cercetdrii, reprezintd Platforma educationala
electronica Moodle.

Platforma educationala electronica reprezinta un soft complex, care permite administrarea
unui domeniu sau subdomeniu, gestionarea utilizatorilor pe domeniul respectiv, crearea si
gestionarea accesibild a cursurilor impreund cu activitatile si resursele asociate acestora,
evaluarea on-line/off-line sau autoevaluarea, comunicarea sincrond sau asincrona. Platformele
plasare a continutului. Profesorul are posibilitatea de a prezenta sub diverse forme activitatile si
de a formula sarcinile de realizat. Platforma electronica permite stocarea si gestionarea unui
numar nelimitat de cursuri, precum i stocarea si gestionarea unui volum nelimitat de conginut in
cadrul unui curs. Ofera posibilitatea completarii de citre fiecare student a propriului portofoliu. Ti
permite fiecarui student sa-si elaboreze propriul ritm de activitate (determinat de programul
general de studii) [58, p. 11-14].

Platforma Moodle este ghidatda de paradigma invatarii, numita ,,pedagogia social
constructionista”. Pedagogia social constructionistd este bazatd pe ideea ca oamenii invatd mai
bine atunci, cand sunt antrenati intr-un proces social de constructie a informatiei, care va servi mai
departe altor persoane. In sens larg, prezinti un ,.proces social” ce indica faptul ca studiul se
realizeaza in grup. Astfel, invatarea devine un proces de schimb de informatii in cadrul unei culturi
cu aceleasi simboluri si traditii. Schimbul de informatii devine astfel, un proces social
constructionist, proces ce ia nastere datoritd nevoii de a incorpora noi metode de invatamant in
pofida celor deja existente [248]. Platforma reprezinta un pachet software pentru producerea de
cursuri pe Internet si site-uri. Este un proiect global de dezvoltare, destinat sa sprijine un cadru
social constructionist de educatie. Cuvantul Moodle a fost initial un acronim pentru Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Envinronment care este foarte util pentru programatori si cadre
didactice. Platforma Moodle descrie procesul de parcurgere a unui continut, de a face lucrurile in
manierd proprie, o tehnologie care conduce la perspicacitate si creativitate, aceasta se aplica atat
modului in care Moodle a fost creat, cat si modului in care un student sau cadru didactic abordeaza
studierea sau predarea on-line. Oricine aplica Platforma Moodle este un moodler. Platforma
Moodle este o tehnologie inovatoare pentru sprijinirea procesului de formare a competentelor
profesionale din punctul de vedere al valorizarii individuale si al dezvoltarii unor abilitati si
aptitudini- cheie in vederea instruirii on-line si la distantd. Exista beneficii asteptate prin
implementarea acestei tehnologii, sistemul oferd suport pentru instruire la distanta incat utilizatorii
vor avea acces la materialele relevante de instruire atunci cand doresc, cu monitorizarea

progresului acestora pentru verificarea indeplinirii indicatorilor de cétre cadrul didactic, dar si
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suport pentru instruire on-line, prin sesiuni de tip clasa virtuala. Caracteristicile esentiale ale

Platformei Moodle sunt:

facilitarea cadrului didactic in proiectarea si realizarea situatiilor de invatare atat in sala de
curs, cat si on-line, prin reteaua Internet sau in sali de clasa virtuale;

permite realizarea multiplelor sesiuni de clasa virtuala simultane si independent una de alta si
cu materiale de instruire diferite;

permite monitorizarea in timp real a utilizatorilor din clasa virtuala, astfel, platforma va indica
vizual In clasa virtuald, daca participantii sunt sau nu conectati si permite profesorului
comunicarea on-line, prin mesaje publice sau private cu studentii;

permite aplicarea testelor si calcularea automata a rezultatelor obtinute pentru subiectele de tip
grila;

permite utilizatorilor crearea notelor personale pe baza sesiunii de instruire la distantd in
timpul parcurgerii materialelor de instruire;

permite instructorilor sd creeze activitati de instruire la distanta si s aleagd materialele de
instruire ce vor fi utilizate, precum si constrangeri de acces la materiale.

Alegerea participantilor atat individual, cat si prin alegerea unui grup de beneficiari din

grupurile stabilite de administratorul platformei Moodle - permite profesorului posibilitatea de a

adauga la o activitate de invatare teme de rezolvat de catre utilizatori, poate verifica si nota

raspunsurile, prin elementele componente, definite in Figura 1.11 [159, p. Ol

| Platforma electronica Moodle I

(" Sistem de management al invatarii: ) | Sistem modular 3
oreanizarea cursului: resurse: activitati: formatul cursului; blocurile incluse;
managementul cursantilor; catalogul de structurarea pe unitati de confinut sau
note: rapoarte de activitate:comunicare. saptamant; adaugarea resurselor 1

R . 0
1 Ansamblu de resurse 1 Resurse umane/cursanti
documente text; pdf; resurse multimedia; | inscrierea individualaa cursantilor,
linkuri, etc. formarea de cohorte 51 grupuri; atribuirea
\ de rolurt; y
( Set de activitati h ~\

. . = . Catalog de note
sarcini de invatare; cautarea informatilor; . L _
forum; comentarii; blog; chat;chestionar, lucranile pot fi trimise 51 notate on-line,

e avind toate notele la un loc; asigurarea

\
confidentialitatii rezultatelor; o 1magine
— N de ansamblu a rezultatelor.
( Rapoarte de activitate
. . . . : ™
pagina de rapoarte permite vizualizarea | | Comunicare

activitatu vtilizatorului:rapoarte de logare,

forum; chat; mesaje; e-mail; calendar;

cotnentarll

~ T - o ~

Fig. 1.11 Elementele componente ale Platformei Moodle
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Fondatorul acestei platforme este profesorul M. Dougiamas din Australia (1999), fiind
destinatd configurarii unui sistem de e-learning la nivelul unui curs universitar. in Republica
Moldova, Platforma Moodle este aplicata preponderent in Universitati. La UPS ,,Jon Creanga”
din municipiul Chisindu, cadrele didactice aplica aceasta platforma incepand din anul 2008, in
Parteneriat cu Comunitatea Moodle Romania. In prezent, Facultitile din cadrul UPS ,Jlon
Creanga” utilizeaza Platforma Educationald Moodle in scopul sporirii eficientei procesului de
formare a competentelor profesionale in formarea initiala si continua a cadrelor didactice.

Manualul electronic constituie o multime de informatii (text, imagini, grafica, sunete,
linkuri etc.) in format electronic grupate Intr-un mod, care sa permitd cititorului o
lecturare/vizionare cat mai practica si atractiva - in general, intr-un singur fisier executabil sau un
fisier cu extensia ,,.pdf, .doc, .lit, .txt” (portable document file). E-carte saue-book este
un fisier electronic digital ce contine textul si imaginile unei carti sau clipuri video, de obicei,
toate protejate impotriva folosirii abuzive printr-un sistem de gestiune a drepturilor digitale de
tip digital rights management (DRM). Cartile electronice sunt carti virtuale si pot fi citite pe mai
multe tipuri de aparate cu monitor (ecran), portabile: notebook, tablete, smartphone-uri sau si pe
dispozitive special construite pentru cititul cartilor, numite e-reader sau e-book reader. De
asemenea, multe telefoane mobile pot fi folosite si pentru citirea cartilor electronice. Mediul de
transmitere pentru descarcarea datelor este internetul, combinat eventual cu un sistem de
telefonie mobila de tip GSM, fiind oferit in forma de serviciu web contra cost. O mare
importanta la e-book reader o are tehnologia folosita pentru ecran, care trebuie sa asigure
eficienta la citire (ergonomie), comparabild cu cea de la o carte reald, in cele mai diverse situatii
de iluminare [253]. Manualul electronic este un manual alternativ, care ofera cursantului mai
multe surse de informatie, un suport si mijloc electronic de realizare a procesului de invatdmant,
un sistem adaptiv ce include legaturi hipermedia §i prezentarea contextului informational.
Caracteristicile acestei tehnologii sunt: suport digital, hipertext, multimedia (simulari, jocuri
educative), animatie interactiva, acces on-line sau dupa dezarhivare, 3D, sarcini de evaluare
(auto-evaluare), biblioteci digitale, poate fi rapid modificat, diseminat, audiat, completat,
personalizat etc. [33].

Prin notiunea ,,manual electronic” se subintelege un text in format digital, amplasat pe
ecranul calculatorului. Acest termen a apdrut la sfarsitul anilor 1960. Initial au fost elaborate
manuale programate cu structura liniara a textului, sarcini de evaluare informatizata si feedback
imediat. In unele manuale programate sarcinile erau generate si analizate inteligent. Prima
incercare de digitalizare a cartilor si manualelor tiparite a fost realizatd tot In aceeasi perioada

(compania Xerox-Dynabook). Conceptul de manual digital este acceptat, in special, dupa
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proiectul Gutenberg din 1971, avand drept scop digitalizarea cartilor si manualelor tipdrite pentru
acces liber la informatii. Manualul electronic este un sistem de instruire programat cu destinatie
complexd, care asigura continuitatea si totalitatea ciclului didactic in procesul de instruire,
prezintd materia teoreticd, asigurd activitatea de antrenare si control a nivelului de cunostinte cu
privire la activitatea informational-actionald, modelarea matematicd si imitativa cu vizualizarea
axata pe feedback interactiv.

care se subintelege un mijloc didactic in care este reflectatd o tehnologie educationald ce
contribuie la formarea competentelor ecologice si profesionale in sens larg. Acesta permite
cursantului realizarea scopului orientat spre adaptare la conditiile mereu in schimbare ale vietii
prin propriul potential intelectual si creativitate. Un studiu comparativ al manualului electronic

versus manualul tiparit,sunt reprezentare in tabelul 1.7. [142, p. 17-21]:

Tabelul 1.7.
Studiu comparativ al manualului electronic si manualul tiparit (dupa E. Railean, 2012)
Manualul electronic \ Manualul tiparit
Reguli unice de tehnoredactare: a) corp de litera Times New Roman 12-14, Arial 10-12; b)
Culoarea pald a fundalului; c) Structura logica a textului digital; d) Componenta
informationald; ¢) Componenta actionala.
Structura Liniara de tip grila, ierarhizatd, posibil | Ierarhica (modul, paragraf continut)
manualului | care include conexiuni dinamice
Constructia | Module cu structura dinamica: Module cu structura statica
textului -structurd si  continut, posibil a fi} structurd si continut unic;
asociate, personalizate, adaptate etc.  + fragmente de text cu propozitii logice
- structura neliniard a textului digital
Grafica Grafica multimedia sau digitala Grafica de carte
-interactiva  (imagini, harti, tabele, |staticd (desene, fotografii, harti, tabele,
scheme, diagrame interactive); scheme, diagrame etc.)
- numar mare de culori (256) numar limitat de culori (4)
Comunicare | Comunicare pedagogica informatizatd | Comunicare pedagogica:
- sincrona / asincrona; - text;
- on-line/offling; - imagini, diagrame, tabele;
- dialog hermeneutic - sarcini
Suport Calculator, laptop, iPod, smartphone | Hdrtie

Portofoliul electronic reprezinta o colectie de lucrari cu aplicarea competentelor in vederea
demonstrarii traseului pertinent ale realizarilor personale [20, p. 135]. Prin realizarea
portofoliului se apreciaza: inovatia §i originalitatea lucrarilor, creativitatea produsului,
capacitatea de sinteza si analizd, se dezvoltd capacitatea de autoevaluare si competenta de
comunicare [145, p. 28]. Etimologic, termenul portofoliu este format din doua cuvinte latinesti:
portare, ce semnifica ,,a transporta” sau ,,a pastra” si folio ,hartie” (document). Elaborarea

portofoliului electronic constituie formarea si dezvoltarea competentelor: de editare a textelor si
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grafice, prezentari electronice, aplicatii de prelucrare a imaginilor/foto, aplicatii de elaborare a
hartilor conceptuale etc. [106, p. 21]. Portofoliul are aportul din perspectiva psihopedagogica si
este o formd moderna de invatare si evaluare: sporeste factorul motivational, apreciaza
activismul si individualismul, ofera noi oportunitati si deschideri ale procesului educational §i
de autoformare; dezvolta competentele de evaluare (autoevaluare) si reflexive ale activitatii
profesionale; formeaza competente de a invata sa invefi prin stabilirea scopului,
planificarea/proiectarea §i organizarea propriului demers de formare profesionald, contribuie
la individualizarea (personalizarea) procesului educational; fundamenteaza predispozitiile
In realizarea portofoliului, stabilirea scopului va ghida in determinarea tipului de portofoliu
elaborat; ,,scopul dicteaza structura si continutul portofoliului”. Tipologia portofoliilor variaza
de la un studiu la altul, avand la baza criterii diferite. Actualmente, portofoliul este asociat cu
domeniul educational, dar in realitate, in sens general, este metoda portofoliului (performance
portfolio or portfolio assessment), care este aplicata in orice practica si reflecta rezultatul unor
actiuni. In acest context, o prima clasificare are la bazi criteriul de activitate practico-rezultativa.
Asadar, distingem doua tipuri de portofolii [106, p. 17]: Portofoliul procesului educational
(aplicabilitatea in domeniul de invatamant preuniversitar, superior); si Portofoliul profesional: in
interiorul acestui tip, portofoliile se ramifica dupa necesitate: (portofoliu orientativ practic — analiza
activitagii practice; portofoliu de abordare orientativd a problemei — imbundtatirea calitaii de
solutionare a problemei; portofoliu de abordare prin cercetare a problemei — colectarea si organizarea
materialului, in legatura cu scrierea unui eseu de cercetare, pregatirea pentru o conferintd stiintifica
etc.; portofoliu tematic — consacrat analizei si dezvoltarii diferitelor aspecte legate de un subiect
anume. Clasarea portofoliilor din diverse perspective criteriale nu exclude corelarea tipurilor de

portofoliu. In Tab. 1.8, S. Nastas [97, p. 18] prezinta tipurile de portofoliu:
Tabelul 1.8.

Integrarea portofoliului dupa criteriul subiecti si activitate (dupa S. Nastas, 2013)

Subiectii/Activitatea Portofoliul individual Portofoliul de grup
Portofoliul absolventului Portofoliul unui grup de absolventi ai
Portofoliul unei institutii de Invatamint: | unei institutii de invatamint:
procesului - portofoliul elevului - portofoliul clasei de elevi/liceeni
educational - portofoliul studentului - portofoliul grupei de studenti
- portofoliul masterandului/ | /masteranzi/doctoranzi/formabili
doctorandului
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Portofoliul unei persoane Portofoliul unui grup de angajati
Portofoliul angajate Tn domeniul in domeniul educational:
profesional educational: - Portofoliul catedrei/ sectorului
- portofoliul invatatorului/ | - Portofoliul managerilor din
profesorului institutiile de invatamant
- portofoliul lectorului/ preuniversitar/ profesional/
cercetatorului universitar.
- portofoliul managerului
educational.

~ In elaborarea portofoliului electronic eficient si constructiv, H. Barrett identifica
urmatoarele etape: elaborarea criteriilor bazate pe obiective; colectarea elementelor bazate pe
scopul portofoliului; reflectii cu privire la importanta fiecarui element si colectia ca un intreg;
revizuirea reflectiilor, care anticipeaza si stabilesc obiectivele; crearea de link-uri, spre texte si
publicatii, oferind posibilitatea feedback-ului [237]. Cadrele didactice verifica si valideaza
eficienta diverselor tehnologii informationale si comunicationale, metode si procedee de
invatare, analizate in spirit critic, constructiv adaptate la situatiile concrete de instruire.
Fenomenul aplicarii acestor tehnologii, ca resursa cu valente de formare a competentelor
profesionale, reprezinta blogul. In domeniul educatiei, blogul educational relevd succesul prin
libera exprimare editoriald, prin capacitatea de interactiune in timp real atat cu educatii, cat si cu
colegii de activitate sau alte persoane (prin comentarii si e-mail), datoritd eficientei de publicare
automatizata de programe (software) de editare, ceea ce are o contributie nemijlocita la formarea
constructiva si eficientd a competentelor profesionale.

Blogul constituie o pagina web de tip Live Journal, in care articolele publicate apar in
ordine cronologica inversd - cel mai nou articol apare primul, urmat de articolele
anterioare. Etimologia notiunii de blog provine din termenul englez ,, web log” si a fost denumit
de J. Barger, in 1997, combina o pagind web personald cu instrumente necesare si utile, corelate
eficient intre alte pagini electronice. Acestea, impreund cu motoarele de cautare specializate pe
jurnale on-line, permit persoanelor care administreaza blogul, identificarea articolelor cu referire
la teme similare [227]. Functionalitatea unui blog se bazeaza pe programe si metode (software
bazate pe browsere). In acest sens, existd mai multe platforme pentru blog-uri, cele mai renumite
sunt Wordpress, Blogspot, Blogger, etc. [198]. Jurnalele personale, bazate pe reflectie, sunt
utilizate §i pentru evaluarea metacognitiei, care stimuleazd aplicarea strategiilor cognitive si
metacognitive. Subiectii noteaza reflectiile asupra continuturilor, raspund la intrebari explicite
sau mai putin explicite, interactioneaza si exprima actiunea de redare a ideilor proprii [174, p.
564]. Dupa V. Paz Dennen, in elaborarea blogului educational este important de respectat

urmatoarele aspecte elucidate in Figura 1.12 [188]:
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Blogul educational
— Identitatea
— Proiectarea
— Prezentarea
— Designul
— Monitorizarea comentariilor

 — Gestionarea lincurilor

— Anexele

Fig. 1.12 Structura blogului educational (adaptat dupa Paz Dennen Vanessa, 2009)

Identitatea - prin acest aspect sunt redate intentiile, folosite in scopuri de autoreprezentare
a propriilor idei educationale. Utilizarea unui blog este o modalitate de a defini identitatea, mai
ales, o identitate on-line. Pentru a interactiona cu ceilalti poate fi, de asemenea, o modalitate de a
explora si dezvolta propria identitate; Proiectarea si continutul blogului educational este realizat
pe dimensiunea activitatii educationale, prin intermediul unei platforme de autopublicare si
hosting, gratuit sau de la un software de editare. In acest caz, utilizatorii pot face uz de sisteme
desktop publishing (DTP) sau platforme de publicare specializate. Designul blogului poate fi, de
asemenea, in mod indirect de catre cel ce l-a creat, printr-un tert cu care are un contract
(contracte de munca, de exemplu, stagii, service contract de livrare); pentru Prezentarea blogului
este binevenita o adresa de acces determinata, ceea ce sa nu afecteze drepturile personalitatii sau
numele de familie. Cat priveste Designul, blogurile educationale pot adopta mai multe design-
uri sau formate. Cel mai frecvent sistem de management de continut este cel care automatizeaza
aspectul site-ului, software specializat, in care textul si imaginile din blog construite in mod
automat de tip arhive, ofera resurse de cercetare si gestioneaza comentariile agentilor educatiei.
Aceste instrumente permit publicarea continutului fard cunostinte tehnice, ceea ce ofera
utilizarea cu eficientd a blogului. Pagina de start reflecta cele mai recente modificari, iar autorul
considerd ci postarile prezentate manifestd interes. In acest sens, cadrul didactic cerceteazi
aspecte metodologice de proiectare si realizare a activitatilor: ce experiente sa valorifice, ce
deschideri sa prezinte pentru urmdtoarea activitate, sa evidentieze aportul implicérii educatilor
etc. Caracteristica designului, evidentiaza proiectarea bazata pe reflectie in actiune, pe cercetare,
ca o conditie esentiala pentru adaptarea procesului realizarii obiectivelor la contextul practic
educational. Monitorizarea comentariilor in cadrul blogului permit utilizatorilor pentru a lasa,

chiar si cele mai mici critici, in conformitate cu formularul web automatizat. Cu toate acestea, de
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asemenea, este posibil sa blocheze temporar adaugarea unor noi observatii, de exemplu, daca
autorul blogului nu are posibilitatea de a modera ceva timp. In acest sens, este un intermediar
intre pagina personald (autorul vorbeste dar nimeni nu raspunde) si forumul de discutii.
Gestionarea linkurilor sunt adesea insotite de un hyperlink, sistem de management avansat. Este
un set de linkuri cétre alte bloguri prezentate pe o pagind dedicatd sau in bara laterald de pe
pagina principala. Anexele - acestea reunesc toate sau o parte din comentarii, notele publicate sau
sunt puse la dispozitia vizitatorilor pentru a le permite de a mentine rol de lectura rapida. Adesea,
un blog educational afiseaza notele ca o structurd diferitd, de tema, luni, etc.) [188]. In baza
aplicarii TIC pentru formarea competentelor profesionale este inevitabil de abordat si
competenta informationala.

Competenta informationala este definita ca ,rezultatul produs din colectarea, evaluarea,
analiza, integrarea si interpretarea tuturor datelor sau faptelor disponibile, intrucét activitatea
umand nu poate fi conceputd in afara schimbului continuu de informatii care asigurd o
functionare normala a intregului sistem prin reglarea starilor si prin mentinerea stabilitatii fata
de influentele si perturbatiile venite din afara [154, p. 86]. In conditiile sporirii accesului la
informatie, competenta informationala dezvoltd abilitati de relationare cu mediul informational,
de utilizare a noilor oportunitdti informationale. Ca rezultat, competenta informationala prin
aplicarea TIC, capatd valente tot mai valoroase. Este o competentd, care se regaseste in
multitudinea de competente necesare pentru utilizarea unui computer, biblioteca, retea Internet si
a carei elemente componente sunt: a recunoaste nevoia de informatie; a §ti care este tipul de
informatie; a accesa informatia; a evalua $i utiliza informatia. Asadar, utilizarea tehnologiilor
informationale si comunicationale formeaza si dezvolta competenta informationald, de stocare si
prelucrare a informatiilor [113, p. 241].

In temeiul celor prezentate, relatim ca achizitionarea informatiilor este asigurati indeosebi
prin utilizarea tehnicilor de lectura si a mnemotehnicilor. Prin insusirea tehnicilor de consemnare
a datelor obtinute in procesul documentarii se evidentiaza unele idei importante dintr-0 expunere,
text sau imagine, care constituie abilitatea de identificare, evaluare si utilizare a informatiei in
crearea discursului sau mesajului. Digitalizarea informatiei prezinta curentul din cadrul evolutiei
societdtii postmoderne, ca un fenomen de referintd. Principala sursd ce continud ascensiunea
constituie mediul de comunicare.

Conceptul de comunicare poate fi abordat la nivel de: a) teorii/stiinte particulare ale
comunicarii: sociale, psihologice, cibernetice, filozofice, pedagogice; b) teorie/stiinta generala a
comunicarii, elaboratd epistemologic prin sintetizarea cercetdrilor si dezvoltata social ca

metodologie necesara tuturor teoriilor ale comunicarii, inclusiv celor care au obiect de studiu
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specific cercetarea pedagogicd; C) teorii/stiinte ale comunicarii construite ca domeniu
interdisciplinar reflectat si exprimat prin sintagma stiinte ale informarii si comunicarii,
mentioneazd S. Cristea [52, p. 491]. Comunicarea este privitd ca o componentd definitorie si
structurald a existentei umane. In acest sens, comunicarea este actul cultural primar, ce
presupune un schimb interactiv de mesaje intre oameni, grupuri, societdti, care face posibilda
continuitatea si coeziunea vietii sociale, fiind un tip de actiune sociala. In lumea contemporana,
circulatia informatiei este decisiva si a devenit o necesitate vitala, reprezentind astfel principalul
instrument de integrare in societate si de modelare a culturii personalitatii [ 144, p.10].

Comunicarea mediata de calculator Sau comunicarea on-line reprezinta un program, care
permite mai multor persoane sd vorbeasca simultan, In timp real. Acest tip de comunicare,
apropie de comunicarea face-to-face, afland-se la granita dintre verbal si nonverbal [6, p.12].
Instrumentele de comunicare on-line sunt de doua tipuri, in functic de modul de utilizare,
respectiv instrumente: asincrone si sincrone. Instrumentele asincrone determind flexibilitate,
printre care: anunturile, forumul; Instrumentele de comunicare sincronda permite comunicarea
simultand dintre un numadr finit de utilizatori, Inregistrati pe site, in timp real, printr-un
instrument TIC de tip sincron: chat-ul de text - 1in care interactiunea dintre utilizatori se face
numai prin text scris si transmis simultan catre o camera de chat publica sau privata; chat-ul de
voce - similara celei anterioare, dar cu mentiunea ca utilizatorii comunica audio; videoconferinta
permite comunicarea de semnal complex video si audio, utilizarea comuna a unor spatii de lucru
care contin texte, grafica sau aplicatii [159, p. 38].

In aceastd ordine de idei, elucidim ca TIC creeazi o totalitatea conditiilor, prezentate de
mediul virtual, transformand, factorul uman in producatorul propriilor produse mediatice.
Creeaza noi identitati pe baza ofertelor avansate de progresul tehnologic si contribuie la formarea
competentelor profesionale a cadrelor didactice. Noile tehnologii au potential de a contribui la
procesul de invatare si formare, prezintd suporturi curriculare si metodologii elaborate progresiv
de cadrele didactice, care valorifica abilitatea de a facilita acest proces. Tehnologiile
informationale si comunicationale trebuie sa fie orientate spre formarea competentelor
profesionale in conformitate cu referentialul profesional/standardele profesionale ale cadrelor
didactice, dar si noile roluri profesionale care sint impuse profesorului de societatea

informationala.
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1.4. Concluzii la Capitolul 1

1. Examinarea politicilor internationale si nationale privind pregatirea profesionald a cadrelor
didactice constatam faptul ca, acest proces vizeaza formarea unui specialist competent,
eficient, constructiv si competitiv in vederea utilizarii TIC. Standardele de competente in
domeniul TIC (2011) vizeazad dimensiunile prioritare de pregatire a cadrelor didactice
pentru valorificarea eficienta si plenard a TIC: dimensiunea pedagogica: abordare centrata
pe cel care invatad (utilizdnd platforme virtuale de invatare); promovarea invatarii in
colaborare in medii online (social e-learning, comunitati virtuale de Invatare si de practica
etc.); suport la distanta, prin comunicare predominant scrisd; evaluarea on-line (initiala,
continua si finald); motivarea, utilizand TIC, acestea fiind promovate de UNESCO.

3. Referentialul cadrelor didactice pe dimensiunea TIC vizeaza competentele cadrelor didactice
in domeniul TIC: a) alfabetizare digitala, b) integrarea TIC in educatie, ¢) comunicare digital,
d) gestionarea informatiei, ¢) crearea de continuturi digitale educationale, f) implementarea
aplicatiilor de management scolar, a sistemelor de gestionare a continuturilor educationale
(SGCE), g) utilizarea echipamentelor digitale in educatie, 1) respectarea normelor etice si
legale 1n spatiul digital.

4. Importanta praxiologica a aplicarii TIC in procesul de formare profesionald a cadrelor
didactice se contureaza prin aspecte de naturd psiho-pedagogicad, cognitivd, formativa,
vocationald  si sociald, informatizarea invatamantului superior contemporan urmarind
realizarea unui sistem de actiuni orientate spre eficientizarea formarii competentelor
profesionale ale cadrelor didactice prin mijloace electronice, inclusiv, de valorificare
metodologica si stiintifica a noilor TIC in sistemul de studiu al altor discipline.

5. Particularitatile specifice ale TIC aduc noi dimensiuni in educatie si in formarea profesionala a
cadrelor didactice, care pot fi complementare sau alternative fatd de metodele traditionale.
Aceste particularitati ofera posibilitatea organizarii procesului de formare profesionala on-line.

6. Experienta tarilor avansate in domeniul educatiei prin TIC demonstreaza eficienta acestora in
procesul educational, cu efecte pozitive pe termen lung privind optimizarea strategiilor
didactice interactive de transmitere a continuturilor educationale.

7. Actual sistemul de invataimant se confruntd cu o situatie necorespunzatoare a informatizarii
invatamantului si utilizarii TIC in cadrul disciplinelor curriculare. Succesul integrarii TIC in
procesul educational se bazeaza considerabil pe aportul guvernelor prin implementarea

diverselor proiecte nationale.
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2. CONTEXTUL CURRICULAR DE PREGATIRE PROFESIONALA A CADRELOR
DIDACTICE iN BAZA VALORIFICARII TEHNOLOGIILOR INFORMATIONALE SI
COMUNICATIONALE

2.1. Analiza curriculumului pedagogic universitar pe dimensiunea formaérii competentelor

in baza valorificarii tehnologiilor informationale si comunicationale

Politica in domeniul educatiei este orientata spre asigurarea calitatii pregatirii profesionale.
Personalul didactic are misiunea sa asigure realizarea standardelor educationale de stat.
Problema expertizei curriculumului universitar se Incadreaza in schema ampld a politicii
educationale [109]. In evaluarea curriculumului pedagogic universitar ne-am referit la analiza
planurilor de studii, avand ca indicatori:

(@) prezenta disciplinelor cu potential de formare a cadrelor didactice prin tehnologii
informationale si comunicationale;

(b) evaluarea finalitatilor si a continuturilor de curriculum Pedagogie in planul proiectarii
procesului de dezvoltare a cadrelor didactice prin tehnologii informationale si
comunicationale;

(c) gradul de relevantd a produselor curriculare din perspectiva contributiei la formarea cadrelor
didactice prin TIC in procesul profesionalizarii didactice.

Evaluarea curriculumului prin produs este forma evaludrii acestuia ce priveste aprecierea
calitatii documentelor curriculare: programa, ghiduri, materiale auxiliare in planul contributiei
la formarea cadrelor didactice prin tehnologii comunicationale. Aceastd evaluare permite
adecvarea produselor curriculare in scopul formadrii cadrelor didactice prin tehnologii
comunicationale. Evaluarea curriculumului prin produs (documente curriculare: programa,
ghiduri, materiale auxiliare) a fost desfasuratd pe baza urmatoarelor referinte: selectia si
organizarea obiectivelor ce vizeazd competenta - TIC; cursurile universitare propuse pentru
formarea TIC; forme de evaluare a competentelor TIC.

Scopul evaluarii constd in determinarea valorilor tehnologice stimulate de catre cadrele
didactice universitare, a gradului de dezvoltare a competentelor tehnologice/digitale/ e -
competente a studentilor exprimate in cadrul 1nvatarii, caracterul cunoasterii de a elabora o
prezentare, de a traduce un text utilizdnd sistemele automatizate de traducere; relatiile
interpersonale de a colecta si rezuma informatia necesara din reteaua INTERNET individual sau
colectiv, comportamente si atitudini in utilizarea postei electronice, utilizarea aplicatiilor

multimedia, utilizarea retelelor de informatii etc.; opinii privind gradul de dezvoltare a e -
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competentelor, pentru utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale; contributia
curriculumului pedagogic universitar la sporirea gradului de competente tehnologice/digitale a
studentilor pedagogi; convingeri privind importanta s§i necesitatea sporirii continue a
tehnologiilor informationale si comunicationale pentru succesul profesional.

Indicatori de calitate a documentelor normative si reglatorii ale invatamantului din

Republica Moldova evaluate din perspectiva TIC a formarii profesionale a cadrelor didactice:

Tabelul 2.1.

Examinarea documentelor reglatorii ale invatamantului din perspectiva abordarii TIC

Documente normative si reglatorii
ale invatamantului, evaluate

Indicatori generalizatori de calitate
(din perspectiva abordarii TIC)

A. Normative

(a) Codul Educatiei

(b) Strategia Sectoriald de Dezvoltare
pentru anii 2014-2020 ,,Educatia-

20207

(c) Conceptia curriculumului

universitar

(d) Cadrul National al Calificarilor

pentru invatamantul universitar.
142. Stiinte ale Educatiei.
142.01 Pedagogie

A.1. Continutul documentelor normative si reglatorii ale
invatamantului promoveaza aplicarea si utilizarea TIC.
A. 2. Se atesta tendinte de formare/dezvoltare a
competentei digitale spre valori in vederea dezvoltarii
optima a personalitatii.

A. 3. Modelul de personalitate profilat pe dimensiunea
TIC exprima orientare pozitiva §i umanista.

A. 4.Tehnologiile avansate in dezvoltarea personalitatii
exprima calitate in activitatea profesionala.

B. Reglatorii

(@ Modulul de

profesorilor

(b) Planul-cadru, ciclul I, pentru

invatamantul superior (aprobat 2015)
(c) Documente curriculare pentru
invatamantul preuniversitar.

Curriculumul national modernizat,

2010.

formare a

B. 1. Discipline ce contribuie la formarea e -
competentelor care faciliteaza dezvoltarea TIC-ului.

B. 2. Ponderea disciplinelor cu impact in formarea CP
prin TIC divizate:

- dupa gradul de obligativitate si posibilitatea de alegere:
discipline obligatorii (cod O); optionale (cod A);
discipline la libera alegere (cod L);

- dupa functia (destinatia, rolul, sarcina) disciplinelor in
formarea specialistului acestea vor fi divizate in
urmatoarele componente: componenta fundamentala
(cod F); componenta de formare a abilitatilor si
competentelor generale (cod G); componenta de
orientare spre specializare (de baza si secundara in cazul
specializarii duble), (cod S sau S1, S2 in cazul
specializarii duble); component de orientare catre alt
domeniu de formare la ciclul 1l (masterat) — (cod M)

C. Planuri de studii 2013-2014 de la
UPS ,,I. Creanga”

C.1. Planul de invatamant contine discipline ce vizeaza
direct dezvoltarea TIC a cadrelor didactice, asigurand
obtinerea rezultatelor planificate

C.2. Planul de invatamant se raporteaza la standardele
europene si  nationale privind dezvoltarea de
calitate/profesionald a personalitatii
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Documente normative si reglatorii Indicatori generalizatori de calitate
ale invatamantului, evaluate (din perspectiva abordarii TIC)

D. Curriculumul pe discipline de | D.1. Curriculumul pe discipline contine obiective

studiu si pentru practicile pedagogice | si continuturi ce orienteaza formarea e - competentelor.
D.2. Proiectarea taxonomica a obiectivelor este orientata
spre formarea de atitudini, capacitati si cunostinte.

D.3. Continuturile au un caracter stiintific si prezinta
teorii, notiuni, fapte, fenomene ce vizeaza TIC

D.5. Obiectivele si continuturile stagiilor de practica
asigura exersarea/evaluarea competentelor digitale

E. Suporturi curriculare si ghiduri E.1. Disciplinele de studii sunt asigurate cu suport
metodologice pentru studenti curricular adecvate formarii / dezvoltarii competentelor

profesionale (generice si specifice).

E.2. Suporturile si ghidurile corespund cerintelor

moderne orientate spre autoformarea competentelor

digitale

Planul de invatamant elaborat pentru ciclul I, Licentd contine discipline prevazute pentru
specialitate si cursuri ce completeaza pregatirea generald sau de specialitate a viitorilor specialisti in
domeniul 141 Educatie si formarea profesorilor. Studentii sunt organizati astfel, incat pregatirea
teoretica si practica sa fie mai eficienta si adaptata cerintelor pietii muncii. Obfinerea competentelor
profesionale se realizeaza pe doud coordonate: obligatorie, cu scopul de a asigura pregétirea teoretica
de specialitate, si opfionald, determinatd de libera alegere a studentilor in functie de interesele
specifice [145, p. 28].

Un document important pentru dezvoltarea curriculumului invatamantului superior in
Republica Moldova a constituit Planul-Cadru (aprobat 2015), elaborat in scopul asigurarii calitatii,
al perfectiondrii  managementului educational, al modernizarii Invatdmantului  superior in
perspectiva integrarii in Aria Europeanda Comund a invatdmantului superior, a perfectionarii,
rationalizarii $i compatibilizarii planurilor de invatdmant la nivel national si european, al credrii
conditiilor pentru o mobilitate academica reala si recunoasterea reciproca a perioadelor si actelor
de studii [135, p. 4].

Constatam deci, ca in Planul-Cadru de formare a cadrelor didactice se propun module, cu
statut obligatoriu de TIC, dar insuficient pentru formarea competentelor profesionale a cadrelor
didactice si din aceste ratiuni, in acord cu cercetatorii din domeniu ne exprimdm convingerea despre
faptul ca Tehnologiile Informationale si Comunicationale trebuie valorificate prin toate cursurile
universitare. Programele de invatamant, aprobate de Ministerul Educatiei si de Senatul UPS I
Creangd”, incluse in Ghidurile studentilor, avanseaza standarde de formare profesionala la

specialitate s1 un profil de competentd. Se constatd ca in referentialul/standardul de formare
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profesionald a cadrelor didactice la profiluri in structura competentei gnoseologice apar implicit
comportamente specifice TIC.

Evaluarea Ghidurilor pentru studenti de la Facultatea de Pedagogie a Universitatii
Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”. Ghidul studentului propune urmatoarea structurd a competentei
digitale ce cuprinde: dezvoltarea competentelor de elocventa pedagogica; competente de descriere,
analiza, sintezd si evaluare a experientei educationale; formarea/dezvoltarea motivatiei pentru
activitatea educationald; constientizarea valorii umane; constientizarea propriei valori culturale si
profesionale. Analiza programelor de studii ale Universitatii Pedagogice de Stat ,,I. Creanga” a avut
ca scop - identificarea cursurilor universitare, a finalitatilor de studiu si a competentelor ce creeaza
oportunitati pentru valorizarea conginuturilor privind dezvoltarea /TIC in procesul pregatirii initiale a
cadrelor didactice.

Rezultatele evaluarii curriculumului pedagogic au condus la confirmarea ipotezei prin care
dezvoltarea cadrelor didactice prin tehnologii informationale si comunicationale se proiecteazd/
formeaza implicit prin intermediul competentelor generale previzute in termeni de
obiective/finalitati. Unitatile tematice se incadreaza, in general, scopurilor propuse formarii cadrelor
didactice. Constatam ca dintre disciplinele universitare, curriculumul cursului universitar Cultura
Informationala si tehnologii informationale in pedagogie prezinta cele mai relevante obiective care
reflectd indicatori reprezentativi ai TIC. Spre exemplu, obiectivele: determinarea planurilor de
formare a TIC; identificarea indicatorilor de evaluare a competentei TIC, elaborarea si promovarea
demersurilor strategice active; elaborarea demersurilor de autoevaluare; interpretarea tendintelor
moderne vizeaza formarea competentei TIC.

Criteriile culturale ale curriculumului pedagogic universitar reflectd orientarea formarii
cadrelor didactice pe dimensiunile actuale ale societitii cu multiple provocari sociale. In contextul
provocarilor sociale actuale profilul cadrelor didactice trebuie sa includd un sistem de valori care
rezultd din ansamblul rolurilor profesionale impuse de caracterul continuu al schimbarilor. Formarea
cadrelor didactice in cheia exigentelor actuale ale societatii determind reconsiderarea si integrarea
valorilor culturale moderne si postmoderne.

Intrucat exigentele actuale fati de societatea informationald, mobilitatea academica si
principiile Procesului de la Bologna desemneazd argumente rationale nu numai pentru schimbari
structurale ale invatamantului superior, dar si pentru modernizarea curriculumului, debutand cu
proiectarea/valorizarea unui curriculum unitar pentru formarea initiald a cadrelor didactice, bazat pe
competentele profesionale. Promovarea mobilitatii academice a studentilor si a cadrelor didactice
universitare, transmiterea unor dimensiuni valorice europene importante si utile scolii superioare, cu

accent pe reforma curriculara, semnificd obiective prioritare pentru dezvoltarea institutiilor
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superioare. In conformitate cu Conceptia Sistemului Informational Educational, aprobatd prin
Hotararea Guvernului (nr. 270 din 13. 04. 2007) ,,Cu privire la aprobarea Conceptiei sistemului
informational educational” [46], a fost evaluata situatia referitor la implementarea TIC in educatie.
Evaluarea a fost efectuatd separat pentru fiecare din cele patru subsisteme ale Sistemului
Informational Educational: a) Subsistemul ,, Resursele informationale ale Ministerului Educatiei”’; b)
Subsistemul ,, Implementarea TIC in educatie”; C) Subsistemul ,, Instruirea cadrelor didactice’;d)
Subsistemul ,, Refeaua telecomunicationala MoldEduNet.

Paradigma evaluarii nvagamantului superior atat la nivel de sistem, cat si la nivel de proces in
ultimele decenii a atins o mare importantd ca ansamblu de conceptii si valori si ca schema de
apreciere in vederea adoptarii unor decizii educationale [136, p. 34]. Prin evaluarea curriculumului
de formare initiald a cadrelor didactice, precizeazd G. Girnet, observam calitatea realizarii politicilor
educationale in invatamantul superior, prevazute in principalele documente legislativ-normative:
Codul Educatiei, Curriculumul National, Planurile de invatdmant, programele analitice (curriculum
disciplinar), regulamente interne ale institutiei etc. Aceastd forma de evaluare se exercitd asupra
sistemului educational 1n integritatea sa [74, p.11].

Studiind cadrul integralitatii (stiintei si a Invatamantului superior) ca fenomen pedagogic [79,
p. 31-35], cercetatori autohtoni reprezentativi: V1. Gutu [78], I. Negura, L. Papuc, V1. Paslaru [109],
M. Borozan [17, p.180], T. Callo [25], V. Gh. Cojocaru [38], V. Cojocaru [41] considera necesara
urmadrirea interdependentei, structural - functionale a elementelor componente ale curriculumului in
dinamica dezvoltarii sale pentru a obtine o constructie curriculara integrala. Integralitatea, fiind
instrument de cooperare, capabil sa impund ordine, previzibilitate si regularitate in complexitatea
strategiilor aplicate [79, p. 37], constituind astfel, un instrument de totalizare. Integralitatea este
analizata prin prisma unui proces desfasurat in baza normelor de coerentd, consistenta si ierarhizare a
elementelor In cadrul unei entitdti, a unui produs constituit din parti integrale esentiale, care are
rezonantd, fiind conditionata atit de remanierile interne, cat si de cele externe [Apud: 74, p. 38].

Din aceastd perspectivd aplicarea tehnologiilor informationale si comunicationale de catre
cadrele didactice, necesita un studiu ca o structurd unitara, care include urmatoarele caracteristici:
caracter complet, organizat si coerent, caracter de a realiza o anumita functie, posibilitate de a se
reconstitui si de a se adapta unor anumite circumstante, coeziune si desavarsire [79, p. 40].

In concluzie, examinarea initiald a curriculumului pedagogic universitar conduce spre afirmatia
cd, desi la nivel national si international exista cercetari, ce reflecta formarea cadrelor didactice prin
tehnologii informationale si comunicationale, totusi formarea competentelor profesionale sunt
insuficient formate 1n procesul pregatirii initiale ale studentilor pedagogi, deoarece se propun

continuturi curriculare la nivel implicit.
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2.2. Particularitatile formarii competentelor prin valorificarea tehnologiilor informationale
si comunicationale in formarea profesionala a studentilor pedagogi

Prin cercetarea experimentala a problemei formarii profesionale initiale a cadrelor didactice
am urmadrit scopul diagnosticarii calitatii procesului de formare a competentelor profesionale,
orientat spre asigurarea dinamicii pozitive a acestora in afirmarea culturii profesionale a studentilor
pedagogi din perspectiva competentelor-cheie pentru 1invatarea pe tot parcursul vietii
(recomandate de catre Parlamentul European si Consiliul Europei, 2006): competente de
invatare/de a invata sa inveti; competente de comunicare in limba maternd/limba de stat;
competente de comunicare intr-o limba straind;competente actional-strategice; competente de
autocunoastere si autorealizare; competente interpersonale, civice, morale; competente de baza in
matematica, stiinte si tehnologie; competente digitale in domeniul tehnologiilor informationale
si comunicationale (TIC); competente culturale, interculturale (de a recepta si a crea valori);
competente antreprenoriale.

Competentele digitale sunt sisteme integrate de cunostinte, abilitati, atitudini si valori,
formate si dezvoltate prin invatare, care pot fi mobilizate pentru a identifica si rezolva problemele
caracteristice ce apar in procesul acumularii, pastrarii, prelucrarii si diseminarii informatiei cu
ajutorul mijloacelor oferite de tehnologiile informationale si a comunicatiilor.

Obiectivele investigatiei:

e determinarea problematicii utilizarii TIC pentru formarea competentelor profesionale;

e elaborarea metodologiei de diagnosticare pedagogica;

eevaluarea eficacitatii procesului de formare profesionala a studentilor pedagogi si

descrierea particularitatilor dezvoltarii competentelor profesionale dezvaluite in valori ale

culturii profesionale.

Competenta digitala

Aspectul declarativ Aspectul procedural Aspectul conativ

Fig. 2.1. Strategii universitare de dezvoltare profesionala prin TIC
In interesul cercetirii de a evalua calitatea TIC de formare a cadrelor didactice am analizat
dimensiunile prioritare ale competentelor digitale din care am evidentiat planul strategice de formare

profesionala.
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Tabelul 2. 2.

Dimensiuni prioritare ale formarii competentelor profesionale ale studentilor pedagogi prin TIC

Competenta digitala

sociala.

Aspectul declarativ Aspectul procedural Aspectul conativ
(Cunostinte) (Deprinderi) (Atitudini, valori)

- intelegerea rolului | - abilitatea de a cauta, colecta si procesa - atitudine critica si

si a oportunitatilor informatia si de a o folosi intr-o maniera reflexiva fata de

tehnologiei critica si sistematica; informatia disponibila

informatiei si a - abilitatea de a folosi instrumente digitale si utilizarea

comunicatiilor in pentru a produce, prezenta si intelege responsabild a

viata personala, informatii complexe; mediilor.

profesionala si

- folosirea tehnologiei informatiei si a
comunicatiilor pentru sprijinirea gandirii

critice, a creativitatii.

Astfel, coordonatele pedagogice de infuziune a continuturilor TIC de dezvoltare a

competentei digitale se exprima prin: discipline specifice (TIC); Integrat prin intermediul altor

discipline; Resurse digitale ale Bibliotecii.

Tabelul 2.3.

Integrarea continuturilor specifice TIC prin intermediul altor discipline de studiu

Competente

Logica generald, Facultatea Stiinte Exacte s1 TI
Competenta: Aplicarea calculul logic in studiul computerului si a tehnicii de
programare §i comunicare electronica

Finalitati

Tehnologii educationale
sd restructureze tehnologiile actuale la nivelul studiului la distantd si
tehnologiilor computerizate

Continuturi

Jocuri matematice electronice pentru prescolari
Modelarea matematica

Constructii in spatiu proiectiv asistat la calculator
Logica si limbaj educational

Produse

Prezentdri Power Point, Prezzy, referate, filme video, aplicatii pentru tabla

interactiva, teze de an, teze de licenta, teze de master

In procesul de evaluare ne-a interesat in ce mdsurd implementarea mijloacelor

informationale (Prezentari electronice, Platforma Moodle, Manualul electronic, Portofoliu

electronic/Comunicarea on-line, Blog educational) corespund exigentelor stipulate in Planul-

Cadru, scopul fiind determinarea calitatii utilizarii TIC in activitatea didactica universitara de

formare a competentelor profesionale la studentii pedagogi. Actiunile de evaluare au vizat: (a)

consultarea  Planului-Cadru, (b) evaluarea resurselor TIC in universitate, (c) examinarea

planurilor de studii pe dimensiunea evaluata, (d) evaluarea resurselor curriculare necesare pentru

ADU, (e) chestionarea CDU, (f) anchetarea studentilor pedagogi. Criteriile de evaluare a CPU

pe dimensiunea finalitati, puse in valoare:
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- respectarea prevederilor Planului-Cadru cu referire la implementarea mijloacelor
informationale,

- asigurarea cu sdli de calculatoare si resurse TIC,

- asigurarea conceptuald a disciplinei universitare Cultura informationala si TIC,

- calitatea resurselor curriculare (a curriculumului disciplinar),

- prezenta in planurile de studii a disciplinelor TIC aplicat in domeniul profesional,

- calitatea prestantei didactice (reprezentarile studentilor),

- formarea CDU pentru utilizarea TIC (reprezentarile CDU),

- sistemul universitar de asigurare cu TIC.

in conformitate cu prevederile Planului-Cadru componenta de formare a competentelor
generale (cod G) are drept scop formarea deprinderilor de a invata, cerceta, analiza, expune,
comunica efectiv oral si in scris, inclusiv prin intermediul TIC, in domeniul de pregatire
profesionald initiald si In contexte culturale diverse. Se recomandd a proiecta un curs de
tehnologii de comunicare informationala in volum de 2-5 credite de studiu care va include
modulele Cultura informationala, Tehnologii informationale si comunicationale si se prevede
utilizarea tehnologiilor informationale in domeniul de formare profesionala initiala.

Constatam, in acest cadru de referinta ca, in UPS ,,Ion Creanga” sunt respectate prevederile
Planului-Cadru. Planurile de studii la facultati contin disciplina Cultura informationala si
tehnologii informationale in domeniu, dar si alte discipline aplicate domeniului de formare, dar
un numdr insuficient de ore pentru asigurarea unui optim profesional,in vederea formarii
competentelor profesionale. Disciplina Cultura informationala si tehnologii informationale in
domeniu. Cultura informationala, vizeaza studierea culturii informatiei si a componentelor sale
de baza; identificarea bibliografici a documentelor electronice; elaborarea referintelor
bibliografice la disciplinele de studiu; consultarea resurselor electronice, a internetului, a bazei
de date, a catalogului electronic (OPAC), cunoasterea modalitatilor de utilizare, descrierea
aspectelor informativ-bibliografice ale studiului stiintific.

Disciplina Cultura informationala si tehnologii informationale in domeniu are urmatoarele
finalitati de studiu: sd descrie principiile prelucrdrii imaginii, sa recunoasca diferentele dintre
grafica de vectru si grafica de rastru, sd explice particularitatile utilizarii INTERNET-ului, sa
cunoasca principiile securitatii informatiei electronice, s manipuleze facilitatile sistemelor de
operare: MS Windows 7 si 8, sd elaboreze proiecte educationale si resurse electronice cu
aplicabilitate concreta in programele: MS Word, MS Excell, MS PowerPoint, MS Front Page,
MS PhotoEditor, MS Access, facand uz dupa caz, de sistemele pentru traducerea automatizata a

textului electronic si arhivatoare ZIP si WINRAR, sa creeze scenarii de software educationale
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pentru studiul disciplinelor universitare si sd le aplice in perioada practicii pedagogice
invatamantul preuniversitar; sa proiecteze resurse electronice in diverse formate de fisier. CITIC
este integrata 1n planul de studii in semestrul I sau II.

Disciplina obligatorie Cultura informationali si tehnologii informationale in domeniu
este proiectata pentru a forma studentilor competente digitale ce faciliteaza consolidarea
competentelor profesionale la anul | cu 60 ore, 4 credite. Competentele cognitive ce Se
formeaza in procesul de pregatire profesionale a studentilor pedagogi vizeaza un sistem de
capacitdti de a defini mijloacele informationale; de a descrie principiile prelucrarii imaginii; de a
recunoagte diferentele dintre grafica de vectru si grafica de rastru; de a distinge si ilustra
principiile utilizarii prezentdrilor; de a explica particularitatile utilizarii internetului; de a
recunoaste principiile securitatii informatiei electronice; competente de invatare: de autoevaluare
a performantelor profesionale si de formulare de obiective cognitive si de alegere a
modalitatilor/cailor de atingere ale acestora, prin proiecte digitale privitoare la elaborarea de
continuturi educationale individuale sau colectiv de perfectionare profesionala in Sistemele de
operare cu interfata grafica, precum - MS Windows si aplicatiile: MS Word MS Excell, MS
PowerPoint, MS Front Page, MS PhotoEditor, MS Access. Programele arhivatoare ZIP §i
WINRAR; competente de aplicare: de a utiliza scanerul; de a prelucra si recunoaste 0 imagine;
de a desena o imagine de vectru; a elabora o prezentare; de a traduce un text utilizand sistemele
automatizate de traducere; de a colecta §i rezuma informatia necesara din INTERNET; de a
utiliza posta electronica; de a proiecta si a crea o pagind WEB; de a folosi aplicatiile multimedia;
de a utiliza retelele de informatii cu ajutorul calculatoarelor; de a se servi de facilitatile
programelor antivirus; de a executa fisiere cu date arhivate; competente de analiza: de a evalua si
de a implementa resurse si instrumente cu actiune digitala adecvate pentru profilul stiinte ale
educatiei, de a stabili locul obiectului in contextul altor stiinte, de a stabili locul obiectului in
contextul specialitatii alese, de a aprecia rolul acestui obiect in procesul educational, de a elabora
proiecte de aplicare ale teoriei in practicd si in procesul de invatamant, a aprecia importanta
cursului in folosirea lui practicd; competente de comunicare: in limba materna intr-o maniera
clard si precisd, utilizdnd tehnologiile informatiei si de comunicatii, in diverse contexte
socioculturale si profesionale.

Unititile de curs valorificate la disciplina Cultura informationala si tehnologii
informationale includ: IT si societatea, Securitatea, Copyright-ul si Legea, Sisteme de operare si
soft-uri de birou, MS Word, MS Excel, MS Access, Traducerea automatizata a textului electronic,
WINDOWS 7, 8 PROFESSIONAL, Programele arhivatoare ZIP si WINRAR, Prezentari

electronice, Prelucrarea si recunoasterea imaginilor, Grafica vectoriala, Retele de informatii,
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Principiile credrii unei Pagini Web, Crearea resurselor electronice, Principiile credrii unei resurse
electronice, Modalitati de lucru cu tabla interactiva, Medii vizuale pentru elaborare prototipurilor
de aplicatiilor educationale interactive multimedia, Executarea produselor educationale realizate in
mediul Hot Potatoes, Formate de stocare a resurselor educationale, Software educationale libere,
de conceptie proprie si comerciale pentru studiul lingvistic, Proiectarea si machetarea de resurse
electronice dependente de subiectele cursurilor de formare profesionald: folclor si mitologie,
lingvistica, discipline de studiu a literaturii romane si universale, stilistica, lexicologie.

in UPSC se utilizeazi urmitoarele categorii de TIC: Tabla electronica, videoproiectorul,
soft-urile educationale, platforma de invatare MOODLE, Adobe PhotoShopAdobe, Ilustrator, Ms
Office, Paint, Adobe InDesign, Blender, ArchiCAD, CorelDraw, care constituie unele dintre
tehnologiile informationale integrate in activitatea didactica universitara de formare profesionald a
studentilor pedagogi. In UPSC se promoveazi TIC prin discipline specifice aplicate in
domeniul de formare profesionala. Astfel, pentru ciclul 1:

* Statistica sociala si analiza datelor (Facultatea Psihologie);
* Psihodiagnoza si statistica psihologica (Facultatea Psihologie);
* Analiza statistica computerizata (Facultatea Psihologie);
* Grafica de calculator (Arte plastice si design);
* Proiectarea artistica la calculator (Arte plastice si design);
* Proiectarea artistica a interiorului (Arte plastice si design);
* Tehnici ale scrisului prin TIC (Limbi si Literaturi Straine);
* Predarea limbii straine asistata de calculator (Limbi si Literaturi Strdine);
* Strategii de comunicare la limba engleza prin TIC si alte discipline specifice la facultatea
Informatica si TII (Limbi si Literaturi Strdine);
* Metodologia cercetarii in stiintele educatiei (Pedagogie) etc.
Pentru ciclul II se preda disciplina Instruirea asistata de calculator (Filologie).

In cercetarea experimentald ne-a interesat in ce masuri si prin ce strategii concrete are loc
dezvoltarea competentelor digitale ale studentilor pedagogi in procesul de formare initiala? Din
aceste ratiuni am avut ca scop determinarea calitatii dezvoltarii competentelor digitale ale
studentilor pedagogi n procesul de formare initiald a studentilor pedagogi.

Evaluarea resurselor si produselor curriculare a presupus aprecierea calitdtii formatarii
tezelor de licenta a studentilor pedagogi. Majoritatea lucrarilor s-au plasat la nivelul mediu de

formatare conform cerintelor avansate.
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Tabelul 2. 4.

Indicatori ai calitatii tezei de licentd pe dimensiunea TIC

Nivel avansat
de formatare a tezei

Nivel mediu
de formatare a tezei

Nivel inferior
de formatare a tezei

- Lipsa erorilor
gramaticale si tehnice,
prezenta semnelor
diacritice 1n cuvinte;

- Respectarea marginilor,
distantei dintre cuvinte si
paragrafe;

- Prezenta in tezd a
tabelelor, imaginilor,
diagramelor,
histogramelor, insotite de
legende, cifre;

- Lipsa erorilor gramaticale si tehnice,
prezenta semnelor diacritice in cuvinte;
- In mare parte se respectd marginile,
distanta dintre cuvinte si paragrafe;

- In text sunt incluse una-doua din
urmdtoarele componente: tabele,
imagini, diagrame, histograme;

- Nu intotdeauna diagramele si
histogramele sunt Insotite de explicatii
(legende);

- Referinte bibliografice structurate
partial corect.

- Prezenta frecventd a
erorilor
tehnice,
diacritice.
neomogene;
-Nerespectarea marginilor,
spatiilor dintre cuvinte si
alineate;
- Lipsa tabelelor,
digramelor, imaginilor;
- Referinte bibliografice
structurate incorect.

gramaticale si
lipsa semnelor
Caractere

- Referinte bibliografice
structurate corect.

Constatam faptul ca, in UPSC treizeci la sutd din cursurile universitare sunt plasate pe
platforma Moodle. Cadrele didactice universitare participa la cursuri de dezvoltare profesionala
in domeniul TIC: Workshop ,,Use of ICT in education and teachers”, Tallinn, decembrie 2012,
., Implementation of flexible learning”, Svaty Jur, Slovakia, organized by Academia Istropolitana
Nova, proiect nr. SAMRS/2011/04/04: Modernisation of Education in Moldova-preperation of
teachers and students for e-learning methodology enhancing access to flexible education.
Trainer: Pavol Bistak, Project Manager: Jana Bytcanekova, 21-25 May 2012; Programul de
specializare ,,Dezvoltator de e-learning”, Romania, 2013; Workshopul ,,Calitatea cursurilor on-
line”, USM, 2013; , Développement des technologies éducatives”, Atelier Exploitation du
tableau blanc intercativ’, Agence univesitaire de la Francophonie, 2014; Sporirea calitatii
procesului de formare initiala a cadrelor didactice, organizat in cadrul proiectului ,,Teacher
Education Review and update of Curriculum” (TEREC), 2014; Utilizarea tablei interactive,
UPSC, 2015; Proiectul de sprijinire a reformei in domeniul educatiei, finantate de fundatiile
pentru o societate deschisa prin intermediul fundatiei Soros-Moldova etc. CDU eclaboreaza
publicatii ce faciliteazd formarea profesionala pe dimensiunea vizatd a cercetarii: R.
Dumbraveanu, V1. Paslaru, V. Cabac. Competente ale pedagogilor: Interpretari. Chisinau 2014,
192 p.; C.Herman, M.Jalobeanu, R. Dumbraveanu. Constructia unui curs in Moodle. Ghid
pentru profesori. Arad, 2014. 98 p.; V. Cabac, R. Dumbraveanu, E. Cabac. Evaluarea cursurilor
electronice. Chisinau, Ed. Continental, 2014; R. Dumbraveanu E - Didactica. Chisindu:
Continental. 2014; Chirchin O. Formarea

initiala a profesorilor de informatica:
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Conceptualizare si realizare. Chisinau: ,,Garomond-Studio” SRL, 2011, 84 p.; Chiriac T.,
Aplicatii generice (suport de curs)”. UPSC, Chisindu: Continental, 2014.

In concluzie, estimim ci majoritatea curriculumurilor disciplinare succinte sunt
elaborate conform cerintelor in vigoare, insa este insuficient abordata componenta conativa a
competentei tehnologice/digitale prin intermediul formarii competentelor profesionale ale
studentilor pedagogi, se atesta niveluri diferite de formare a competentelor digitale la studenti si
masteranzi;, se observa aplicarea nesistematica a indicatorilor de evaluare a calitatii
produselor digitale ale studentilor. In acest context, deducem ca in UPSC lipsesc mecanisme de
motivare a cadrelor didactice pentru aplicarea TIC care vor favoriza dezvoltarea competentelor
profesionale si digitale ale studentilor.

Chestionarul pentru cadrele didactice universitare implicate in formarea profesionali
a studentilor pedagogi a fost aplicat pe un esantion de cadre didactice universitare de la UPSC.
Ne-a interesat frecventa utilizarii TIC in predarea universitara (reprezentarile CDU) si asigurarea
procesului de formare a studentilor pedagogi cu mijloace TIC. Reprezentarile CDU au prezentat
diverse opinii privind asigurarea cu TIC: acces dificil, disponibilitate permanenta, utilizarea
computerului personal etc. Constatdm anumite particularititi ale valorificarii insuficiente de
citre cadrele didactice universitare a TIC in formarea profesionala a studentilor pedagogi:

- cadrele didactice universitare (CDU), in linii mari, cunosc si aplica resursele informationale,
insd nu au intotdeauna acces la resursele TIC (cel putin la videoproiector);

- cadrele didactice universitare folosesc resursele informationale pentru elaborarea
suporturilor de curs si comunicarea cu studentii/masteranzii;

- cadrele didactice universitare folosesc preponderent in predarea universitard PPT, care nu
intotdeauna corespunde cerintelor;

- cadrele didactice universitare completeaza prin propriile lucrari fondul publicatiilor
electronice in reteaua locala UPSC.

Cadrele didactice universitare au formulat un sistem de conditii psihopedagogice ce
ar putea eficientiza predarea disciplinelor universitare prin TIC: dotarea salilor cu
proiectoare, calculatoare, table interactive; asigurarea sililor cu acces la internet; asigurarea
corespondentei dintre programele instalate in sili cu cele mai des utilizabile; realizarea cursurilor
de perfectionare pentru CDU 1in scopul formarii competentelor digitale de elaborare a cursurilor
on-line; dezvoltarea profesionala pentru implementarea strategiilor de evaluare on-line,

In dezvoltarea competentelor prin valorificarea TIC, cadrele didactice universitare aplica
Platforma de Invitare electronici Moodle, pentru a eficientiza si dezvolta interactivitatea

studentilor in cadrul cursurilor universitare.
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Analizand resursele curriculare electronice (cursuri universitare pe platforma Moodle),
putem mentiona ca pe platforma Moodle catedrele de profil au asigurat plasarea a 26 cursuri
universitare pentru ciclul 1 (informatica, pedagogie, limbi straine, filologie) si a 15 cursuri
pentru ciclul 2 (informatica, pedagogie, istorie, filologie). Se atesta un sir de probleme:
insuficienta asigurarii salilor de calculatoare in universitate cu soft-uri licentiate, repartizarea
neuniformd pe semestre a grupelor academice in sdlile de calculatoare, deoarece numarul mare
de studenti depdseste capacitatea salilor de calculatoare, pregatirea initiald eterogend a
studentilor in domeniul TIC.

Ancheta pentru studenti privind promovarea TIC in procesul de studii a fost aplicata
pe studentii anului I si IV. Variabilele cercetate au vizat: situatiile de invatare in care studentii
cred ca ar fi bine de aplicat TIC, frecventa utilizarii TIC in predarea universitard, frecventa
utilizarii TIC de CDU in predarea universitard, accesul studentilor la TIC in invadtarea
universitard. Au interesat reprezentarile studentilor despre oportunitétile de utilizare a TIC si s-a
remarcat faptul, cd studentii utilizeaza resursele TIC ca sursd de informatie, in scrierea
conspectelor, pentru aflarea semnificatiei unor termeni necunoscuti, pentru prelucrarea datelor,
in scrierea tezelor si a referatelor, in traducerea informatiei, in elaborarea de prezentari, filme, in
evaluarea cunostintelor etc.

Concluzionand asupra reprezentarilor studentilor despre situatiile de invatare in care ar fi
bine de aplicat TIC, potrivit datelor experimentale rezultate din sondaj, se constatd cd acestia
utilizeaza resursele informationale cel mai frecvent ca sursa de informare si pentru elaborarea
prezentarilor in Microsoft Power Point.

Comparand reprezentdrile CDU si ale studentilor pedagogi se constatd date experimentale
aproximativ asemdnatoare ce demonstreaza accesul limitat al studentilor la TIC universitare,
studentii pedagogi formandu-si competentele digitale si cele profesionale prin intermediul
propriului calculator.

in finalul acestei analize putem concluziona ci: (a) prin valorificarea TIC in UPSC se
realizeaza, in linii mari, in conformitate cu Planul-Cadru, comportd caracter sistemic, fiind
promovate insistent de cétre catedrele universitare, comisiile de calitate la facultati si de catre
cadrele didactice universitare, Facultatea de Informatica avand potential competent de resurse
umane necesare pentru predarea disciplinei CITII si valorificarea TIC in universitate; (b) cadrele
didactice universitare sunt deschise pentru dezvoltarea competentelor tehnologice/digitale
necesare pentru eficientizarea instruirii universitare; (c) promovarea TIC in UPSC se realizeaza
si prin disciplinele specifice aplicate in domeniul de formare profesionala; (d) facilitarea prin

valorificarea TIC poate fi asiguratd prin procurarea echipamentului tehnic de ultima generatie.
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Toate cele mentionate ne permite sa concluziondm cd pentru formarea competentelor
profesionale a studentilor pedagogi sunt create toate conditiile pentru realizarea cercetarii la
domeniu vizat. Intre posibilele conditii psihopedagogice ce faciliteazd formarea competentei
profesionale prin TIC formulam:

- optimizarea salilor de calculatoare prin procurarea softurilor de ultima generatie;

- elaborarea mecanismelor de motivare si formare profesionala initiala si continua
a cadrelor didactice pentru implementarea TIC;

- optimizarea colaborarii cadrelor didactice in valorificarea TIC;

- elaborarea resurselor curriculare necesare pentru disciplina CITII si altor discipline
specifice, dar si a lucrarilor metodologice, ludnd in considerare specificul formarii
profesionale a studentilor;

- crearea unor Centre de resurse pentru formarea initiala-continud a cadrelor didactice
universitare pentru utilizarea eficienta a TIC.

Aspectele elucidate in acest capitol ne deschid perspective privind formarea profesionala a

cadrelor didactice. Aceasta perspectiva este obiectivul urmatorului subcapitol.

2.3. Oportunitatile pedagogiei interactive pentru formarea profesionala a cadrelor didactice

Pedagogia interactiva promoveaza un model de instruire de tip comunicativ si reflexiv-
activ, care stimuleazd introspectia individuald si colectivda, precum si dezbaterea variatelor
probleme, experimentarea directd a obiectelor, fenomenelor si proceselor. In teoria si practica
educationald contemporand, problematica pedagogiei interactive, cunoaste noi abordari
stiintifice, complexe si interdisciplinare. Abordarea metodelor active si interactive, in formarea
profesionald a cadrelor didactice si a imbinarii studiului independent cu metodele de invatare
prin colaborare, au devenit evidente, fiind argumentate stiintific din punct de vedere pedagogic,
psihologic, sociologic si biologic [13, p. 27]. Importanta pedagogiei interactive a constituit
abordarile din perspectiva mono - si interdisciplinara, de cercetatorii contemporani: C. Birzea, 1.
Cerghit, V. Chis, C. Cucos, S. Cristea, E. Noveanu, C. Oprea, 1.O. Panisoara, E. Paun, D.
Potolea, L. Vlasceanu etc.

a cadrelor didactice a gasit reflectare in lucrarile savantilor: T. Callo, V1. Gutu, M. Borozan, L.
Papuc, V. Mandacanu, D. Patrascu, V. Goras-Postica, Gh. Rudic, O. Dandara, L. Sadovei, T.

Bushnaq, M. Sevciuc etc. In spatiul estic, s-au marcat lucririle cercetitorilor: Y. Uepkacosa, T.
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SApxosa, A. bonanés, E. bonnapesckas, B. bynanos, JI. byesa, . Bonkos, E. Kussesa, C.
Kypatomos, A. Jlyromkun, . I[lpuroxun, I'. TynsunHcKuid.

Dupa U. YepkacoBa si T. SpkoBa [224, p. 6], pedagogia interactivd are la baza
interactiunea, teoria interactiunii pedagogice. In acest context, principalele categorii de
interactiune este raportul dintre: a) raportul fata de altii; b) atitudinea fata de sine; si ¢) fata de
lucruri. Atitudinea fata de oameni este critica si tine de natura relatiilor bazate pe personalitate,
dezvoltatd de JI. Beirotckuii; ideea unei forme de existenta dialogata de M. baxrtuw; teoria
interactiunii sociale, de I1. Copokun; teoria gandirii activitatii colective a lui I1. leapoBukuii.
Activitatea de gandire comund este caracteristica principald a tehnologiilor informationale si
comunicationale.

Treptat, studiilor teoretice si fundamentarilor instruirii au inceput a fi elaborate cercetari
pedagogiei interactive. Relevanta acestora in pregatirea profesionala a cadrelor didactice ocupa
un loc central, intrucat se reflecta calitatea, profesionalismul, viziunea politicii educationale, cum
sunt intelese si descrise finalitdtile educatiei, prin ce continuturi, strategii, metode se
preconizeaza realizarea acestora, cu ce resurse, dar si in ce conditii. Pedagogia interactiva este
accentuata pe de o parte de studiile comparative internationale, si pe de alta parte de aplicare a
tehnologiilor informationale si comunicationale in procesul de pregatire initiala a cadrelor
didactice.

In aceasti ordine de idei, pedagogia raportati si centratd pe cel ce invatd, constituie
pedagogia interactiva, caracteristica a constructivismului si  socio-constructivismului,
promovand descoperirea noului de catre cei care invata si stabilind relatii intre ei. Pedagogia
interactiva, oferd oportunitatea cadrelor didactice, de a nu fi simplu receptor pasiv de informatii
si de moduri de gandire descrise si prezentate de altii, dar experimenteaza dispozitive pedagogice
inspirate de abordarea interactionista si constructivista a cunostintelor, punand accent pe
formarea profesionald [116, p. 50].

Obiectivele si principiile pedagogiei interactive sunt in concordantd cu practicile
pedagogice centrate pe activitatea de invatare individuala sau colectiva. Astfel, participa implicit
la modelarea personalitatii in vederea dezvoltarii increderii in sine prin autoinstruire eficienta.
Gratie propriilor experiente, cadrele didactice constientizeaza existenta diverselor moduri de
formare cognitiva si afectiva, orientindu-se astfel spre participe interactivd. Pedagogia
interactiva este o pedagogie prin obiective, care pune accentul pe libertatea intelectuala a
cadrelor didactice si pe autonomie, considerate valori fundamentale in educatie; institutia de

formare este asimilatd cu un spatiu de libertate, creativitate, motivare intrinseca pentru actorii
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educatiei, in care exerseaza spiritul activ, critic si creativ si construiesc autonomia cognitiva,

educativa si actionala.

Practicarea pedagogiei interactive semnifica trecerea de la pedagogic implicita, la
pedagogie explicitd, in care se negociaza raportul cu cunostintele si achizitiile, se poate accepta,
critica sau chiar renunta. Astfel, pedagogul roman, S. Cristea, abordeazd modelul educatiei
interactioniste, ce corespunde cerintelor culturii societdtii postindustriale, informationale,
reflectate pedagogic prin initiativa si realizarea saltului valoric, de la formare-dezvoltare, la
autoformare-autodezvoltare permanenta [Apud: 27, p. 71].

Pedagogia interactivd dezvoltd abilitatile de a invata strategii, potrivit specialistilor
McCombs si Whistler ,,invatarea care situeazd pe cel ce invatd in rol central reprezintd o
perspectiva, care asociaza accentul pus pe particularitatile celui ce invata (ereditate, experiente,
perspective, pregatire, talente, capacitati si nevoi) cu accentul pus pe invatare” [Apud: 137, p.
8]. In aceasti ordine de idei, autoarea D. Salavistru delimiteaza unele aspecte:

- neurologii cerceteazd mecanismele neurofiziologice ale invatarii si indica trei tipuri de
mecanisme: anatomice (rolul anumitor nuclee ale encefalului), bioelectrice (rolul secventelor
de impulsuri care circuld de-a lungul neuronilor) si biochimice (legate de actiunea
mediatorilor creierului si a sintezei proteice);

- psihologii studiaza, in conditii de laborator sau in mediul natural de invatare, modul in care se
produc modificarile Tn comportamentul persoanei, conditiile in care are loc invatarea si legile
care 0 guverneaza,

- sociologii abordeazd dimensiunea sociala a invatarii si analizeaza mediul in care se produce
invatarea;

- pedagogii sunt orientati in organizarea Invatarii scolare. Ei Incearca sd transpuna teoriile
psihologice ale Invatarii n modele ale instruirii [147, p. 12].

O trecere succintd a acceptiunilor conferite fenomenului Invatarii/instruirii ne releva faptul
ca ,,a Invdfa inseamnd a insusi scheme sau structuri cognitive (J. Piajet), concepte (L.S.
Vigotski), forme (W. Kohler), reprezentari (G. Bachelard), conexiuni (G. Tiberghiev), cunostinte
relationale si procedurale (J.F. Richard)”. Invitarea este, prin urmare, o activitate, care se
exercitd asupra mediului exterior, dar §i asupra propriei persoane; acesta este sensul definitiilor
care fac apel la constiinta si intelegere [Apud: 69, p. 24]. Cercetatorii din spatiul anglo-saxon

redau conceptul de instruire centrata pe cel ce invata, reprezentat intr-o sinteza in tabelul 2.5:
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Tabelul 2.5.

Acceptiuni ale conceptului de instruire interactiva din perspectiva cronologica

Clasen (R.), | - mediul instruirii centrate pe cel ce invata, se concentreaza pe satisfacerca
Bowman nevoilor educatului, in timp ce mediul se concentreaza asupra unui set de
(W.) (1974) | cunostinte.

Gibbs (G. ) | - instruirea interactiva ofera autonomie si control mai mare in privinga alegerii

(1992) subiectului, a metodelor de invatare si a ritmului de studiu.

Harmon - se referd la situatia in care elevii lucreaza atat in grupuri, cat si individual

(S.), Hirumi | pentru a explora probleme si a procesa activ cunostintele, mai degraba decat a fi

(A.) (1996) | niste receptori pasivi ai acestora.

Nanney B.) | - presupune inlocuirea prelegerilor cu invatarea activd, integrarea unor
programe de invatare dupa un ritm propriu si/sau a unor situatii de cooperare in
grup, care in ultima instanta 1i confera elevului responsabilitatea pentru propriile
progrese in educatie.

Jedeskog - profesorul poate deveni de exemplu: instructor, ghid, indrumatorul care

(G.) (1999) | acompaniaza, mentor, consultant, transmititor de cunostinte, cel care face
lucrurile posibile pentru cursant, formator, diriginte, coordonator, cercetator
critic, colaborator.

Cannon - descrie modalitati de a gandi despre invatare si predare ce pun accentul pe

(R.) (2000) | responsabilitatea personald pentru activitati de genul proiectarii instruirii,
interactiunii cu colegii, profesorii, cercetarii si evaludrii invatarii.

Pedagogia interactiva este cunoscutd de asemenea, sub denumirea de invagamant centrat pe
cel care invatd, care integreaza pe larg metode de predare cu accent pe elev/student. In cadrul
pregdtirii profesionale initiale a cadrelor didactice, invatarea centratd propune sd dezvolte
autonomia $i independenta cursantului, bazatd pe responsabilitatea celui ce invata [189, p. 57-
76], [178, p. 11-23].

In contextul analizei conceptului de instruire interactiva, in literatura de specialitate,
modele ale instruirii sunt racordate la teoriile instruirii. Prin urmare, 1. Neacsu grupeaza aceste
modele de instruire astfel [107, p. 24]: (a) Modelul behaviorist (asociationist-comportamental): -
Teoria conditionarii operante (B. F. Skinner); Teoria conexionista (E. L. Thordinke); Teoria
asteptarii behaviorismul intentional, (E. Tolman); Teoria mediatiei (C. E. Osgood); Teoria
reducerii sistematice a tensiunii comportamentului (C. Hull); Teoria revizuita a celor doi factori
(O.H. Mowrer). (b) Modelul cognitivist: - Teoria structural, genetic - cognitiva (J. Bruner);
Teoria organizatorilor invatarii (D. P. Ausubel, F. C. Robinson); Teoria invatarii cumulativ -
ierahice (R. M. Gagné). (c) Modelul integrativist: - Teoria holodinamica asupra invatarii (R.
Titone); Teoria interdependentei proceselor cognitive, dinamice si reactionale (J. Nuttin);
Teoria integratorie §i determinista a invagarii (J. Linhart); Teoria invagarii depline (J. Carroll,

B.S. Bloom); Teoria interdisciplinara (integrata) a invagarii (J. Nisbert) [idem: 107].
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Asadar, cadrele didactice pot realiza un laborator de verificare si validare a eficientei
diverselor metode si procedee de formare profesionald initiald, analizate critic, constructiv si
creativ, trecute prin filtrul reflectiei personale si adaptate la situatiile concrete de instruire.

In cadrul procesului de pregitire profesionala initiala, reflectia are un rol determinant,
orientand cadrul didactic spre introspectie, autosinteza a rezultatelor activitatii profesionale, dar
si la 0 analizd a comportamentului propriu, interactiunilor interpersonale, precum si remedierea
corelatiei obiectelor si fenomenelor educabilitatii [203]. Dictionarul Explicativ al limbii romane
defineste reflectia ca meditafie, cunoastere a proceselor care se petrec inconstienta, intoarcere a
constiintei asupra ei insasi. (fr. réflexion, lat. reflexio, germ. reflexion) [228]. Privita ca tehnica a
activitatii mintale reflectia, inseamnd o concentrare a intelectului si o iluminare ce se produce
asupra unor cunostinte, idei, sentimente, actiuni analizate si examinate [127, p. 349].

Reflectia, are ca premisd meditarea la ceea ce s-a invatat, raportdnd noile continuturi la
cunostintele anterioare si, prin aceasta, reconstruindu-si schemele cognitive pentru a integra noile
achizitii, progresand astfel in cunoastere si dezvoltandu-se personal. Reflectia asupra gandirii si a
proceselor, implica gandirea agentilor educatiei despre gandire (metacognitie), reflectarea asupra
actiunilor si proceselor, precum si transferul de cunostinte, in contexte noi, de a crea alternative
abordata de autoarea Vera L. Neyman (de la Universitatea Nationala din Louis, Chicago, 2011)
[229], reflectia metacognitiva este o abordare specifica ce permite viitorilor pedagogi sa
analizeze propriul proces de invatare intr-un mod sistematic, dar si s descopere propriile ipoteze
si constructii cu referire la ceea ce realizeaza ca modalitate de a identifica si de a chestiona
propriile strategii. Pe baza cercetarilor stiintifice, reflecfia metacognitiva este raportatd la
evaluare, monitorizare, controlul propriilor cognitii sau functionalitati mentale. Cercetatorii
americani Flavell (1979) Veenman, Van HoutWolters, Afflerbach (2006) abordeaza
problematica reflectiei metacognitive dar §i a componentelor acesteia. Astfel, reflectia
metacognitiva reprezinta propriile interpretari despre propria activitatea cognitiva [Apud: 209, p.
106]. Reflectia este un concept frecvent intalnit in cercetarile stiintifice, in special ce fine de
paradigmele cadrelor didactice atunci, cand vorbim despre notiunea de practician reflexiv. Pe
baza celor relatate, mentiondm ca in pregatirea initiala a cadrelor didactice prin valorificarea
TIC, reflectia permite orientarea spre scopul de a examina critic si a dezvolta in continuu
actiunile profesionale. Metodele aplicate pentru a stimula reflectia sunt adesea practicate ca
metode de cercetare si investigare.

Actualmente apelul la pedagogia interactiva si metodele interactive bazate pe limbajul

intern este tot mai frecvent in contextul educational. M. Bocos, reda 0 pedagogie interactiva
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bazata pe reflectia personala, care studiaza valorificarea metodelor de educatie bazate pe dialogul
intern, limbajul intern. Reflectia personala este o metoda didactica interactiva de comunicare la
nivelul dialogului si limbajului care presupune focalizare, concentrare interioara, precum si
actiunea gandirii asupra unei idei, obiect, subiect, probleme, a unui eveniment si succedarea
dialogului interiorizat, comunicare cu propria lume interioard [13, p. 161]. Dupa A. Lalanne in
procesul educational reflexia este o mediere intre toate experientele, toate formele de savoir, care
determinad o posibilitate de a fi examinate si reunite, este ca un fir calauzitor, care manifesta sens
si valoare [180, p. 27-28]. J. Piaget afirma ca reflectia interioara si abstracta reprezinta metoda
activa si cu valoare euristica [134, p. 65]. In sens restrans, reflectia intervine in cadrul observatiei
si al experientelor efectuate in solutionarea problemelor. In cadrul elaboririi lucrarilor scrise,
activitatilor de creatie, lecturii, realizarii proiectelor, reflectia asociazd activitatile practice cu
munca si este asociatd cu metode si procedee de invatdmant.

Reflectia personald semnifica o concentrare a intelectului, urmata de o iluminare bazata pe
combinarea cunostintelor, ideilor, principiilor [28, p. 191]. Este o metoda de stimulare a gandirii
creative, productive si de incitare la cercetari aprofundate. Are la bazd dialogul cu sine insusi,
valorificand structurile operatorii si cognitive, pregatind drumul unor constructii noi, folosind
propria imaginatie. Folosind virtutile limbajului interior in timpul meditatiei, subiectul are ocazia
sd intreprindd tatonari, sa incerce supozifii, ipoteze si cai de rezolvare; In mintea lui se
cristalizeaza mai multe variante de solutii posibile, se ajunge la noi elabordri sau concluzii, la
redescoperiri de noi reguli, legi, principii; prin urmare, tehnologiile comunicationale favorizeaza
dezvoltarea reflectiei personale. Constructiile din propria vointd ale gandirii §i imaginatiei sunt
de neconceput fara meditatie personald. I. Cerghit evidentiaza urmatoarele tipuri de reflectie
personala: a) dupa natura problemei, situatiilor de invatare, reflectia poate fi valorificatd in
cadrul studiului individual sau colectiv, cand este exprimata prin ,reflectia individuald” si
Hreflectia colectiva”; b) dupd acfiunile implicate in plan mental, reflectia poate fi artistica,
euristicd (deductiva, analogica etc.), criticd sau bazatd pe experimentare mentald a unor noi
structuri cognitive-idei, modele, strategii etc.; ¢) dupa caracter, reflectia poate fi ocazionala,
spontand, metodicd sau sistematica. Reflectia ajuta la construirea si dezvoltarea achizitiilor de
cunostinte si constituie un indicator valoros pentru demersurile evaluative realizate de cadrul
didactic in contextul formarii profesionale, care practica in special o instruire activa si
interactivd. M. Bocos argumenteaza reflectia personala, ca metoda didacticd interactiva de
dezvoltare personald si profesionald, prin urmatoarele variabile [13, p. 161]: spirit activ; activism
individual; dezvolta strategiile reflexive; coreleaza cu introspectia; interactioneaza cu materialul

de invatat, favorabile unei invagari interactive; dezvolta capacitatile de reflectie metacognitiva si
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formeaza strategii metacognitive, dezvoltd inteligenta reflexiva, inteligenta intrapersonala;
faciliteazd dezvoltarea spiritului critic, intr-o manierd criticd §i constructivd; participd la
dobandirea autonomiei cognitive si educative;

Reflectia colectiva, permite intelegerea comuna a corelatiilor actiunilor individuale,
independente si le transformd in actiuni interdependente, in vederea obfinerii unui rezultat
comun. Asadar, reflectia comund, face posibild constientizarea reciproca a diferentelor si a
opozitiilor existente intre actiunile individuale si depasirea limitelor actiunilor individuale in
raport cu activitatea generald. Datorita reflectiei comune, se adoptd o atitudine criticd a
membrilor in legaturd cu actiunile lor si se ajunge la formarea si modificarea comportamentelor
in functie de continutul, tipul si caracteristicile activitatii comune.

Cele expuse confirma ca, pedagogia interactiva ofera oportunitate in formarea profesionala
initiala a cadrelor didactice prin toate mijloacele si tehnologiile, atat clasice, cat si moderne.

Reflectia personala, in cadrul pregitirii profesionale initiale, este stimulata si sustinutd in
masura in care se acorda atentie formarii ratiunii, ofera sistematic ocazii de reflectie si asigura
climatul afectiv emotional necesar concentrarii activitatii mentale si afirmarii creativitatii
personale si profesionale. Asemenea activitate de meditatie sistematicd este posibil de realizat
prin introducerea in continut a unor teme de reflectie, cat si prin folosirea unor metode si
procedee active de Invatare (expunerea problematizata, discutia critica, cooperarea, schimbul de
idei si opinii, activititi de invatare prin cercetare independentd, activitati de creatie stiintifica,
tehnica, literar-artistica etc.). Aplicarea acestor practici incitd analiza §i sinteza, comparatia §i
rationamentul la expunerea materiei in elaborarea abstractizarilor. In cadrul interpretirilor proprii
si aplicatiilor practice, studentii pedagogi vor descoperi treptat si vor sesiza oportunitatea
meditatiei personale, vor cdpata deprinderea de a cugeta in mod frecvent, de a examina cu atentie
si interes continutul pentru invatare.

E. Joita abordeaza paradigmele reflecfiei, reflexivitatii si interpretarii (hermeneutica) in
cunoasterea pedagogica, astfel evidentiaza faptul ca a reflecta este o strategie metacognitiva, o
cunoastere a cunoasterii, evidentiind analiza reflexiva ca [93, p. 194-201]: proces cognitiv continuu
de autoevaluare, autoapreciere criticd; spirit critic pentru echilibrare, obiectivizare, sesizare a
directiilor pozitive de dezvoltare; experientd anterioara cognitiva si educationald; atentie voluntara
asupra obstacolelor epistemice a erorilor (grild criteriald de analizd calitativa); transformarea
demersului obisnuit (de sinteza documentara, interpretare initiald), in cercetare-actiune, construit pe
formulare de interpretari critice, ipoteze si argumente cu deschideri in plan rational.

Din cele expuse, conchidem ca reflectia si interpretarea, semnificatiile si efectele demersului

educational, conduc la paradigma de constructie a cunoasterii pedagogice a cadrelor didactice, la
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nivelul metateoretic sub aspect epistemic sau metodologic in procesul de formare profesionala.
Procesul reflectiei, in pedagogia interactiva, prezintd precizari epistemice in reconstructia
cunoasterii problematicii pedagogiei ca stiin{d, nu numai prin raportare la prezenta (in si dupa)
actiune de cunoastere, dar si aplicarea metodelor si procedeelor educationale alternative. Astfel,
cercetatorii americani Germaine L. Taggart si Alfred P. Wilson de la Universitatea Kansas,
(Manhattan, SUA) in Promovarea gandirii reflexive a cadrelor didactice. 50 Strategii de
actiune, Editia a II-a (2005) [194], disting o modalitate de exprimare a caracteristicilor gandirii
reflexive, care se manifesta prin moduri sau nivele de realizare: tehnic, contextual si dialectic,

reprezentand astfel piramida gandirii reflexive:

/\

atitudinemorala, eticd; intelegere de sine;
disciplind; autonomie;

DIALECTIC

ri

LY
relationarea elementelor studiului;practici
alternative; alegeri bazate pe cunoastere; analiza,
sinteza, validarea principiilor;
CONTEXTUAL

kY
referinte expertentiale; competente profesionalein
abordarea si solutionareaunei probleme stiintifice;
concentrare asupra comportamentului/ continutului /
cunostintelor; descriere;

TEHNIC

Fig. 2.2. Piramida gandirii reflexive (dupa G.Taggart, 2005)

In contextul pregatirii profesionale initiale, reflectia personald, a cadrelor didactice,
dezvoltata prin TIC, poate constitui un factor important de articulare a celor mai diverse experiente
de predare/invatare, a tuturor tipurilor de cunostinte, o posibilitate excelentd de a chestiona si
investiga competentele, abilitatile, cunostintele pentru:

- a aborda, integra si intelege in mod distinct;
- a descoperi tendinte calauzitoare in conferirea sensului noii cunoasteri;
- a prezenta caracter formal unui sistem de cunostinte, abstractizari, generalizari;
- a corela, a interrelationa si integra in sistemul cognitiv propriu;
- a stabili implicatii si posibile consecinte;
- a autoidentifica preferintele educationale, motivatia pentru studiu, abordarea noilor continuturi.
In pedagogia interactiva reflectia personali vizeaza oferirea de ocazii/timp celor ce invata, de
a se apleca asupra forului interior pentru a gasi resursele necesare solutiondrii unor situatii propuse,
valorificand structurile operatorii si cognitive, pregatind traseul unor constructii noi prin propria

imaginatie [117].
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Astfel, conchidem ca tehnologiile informationale si comunicationale faciliteaza dezvoltarea
reflectiei personale. Cadrele didactice isi pot exersa reflectia personald din actiunea propriei
initiative, fie in situatii de invatare individuala sau invatare colectiva.

Dezvoltarea spiritului creativ, promovat de pedagogia interactiva, trebuie sa fie in corelatie
cu educarea gandirii, mentioneaza M. lonescu [84], prin combaterea conformismului. Progresul
demersului cognitiv in solutionarea problemelor depinde de creativitate. Educarea creativitatii,
presupune formarea unei atitudini pozitive fata de progres, fatd de elementele noi si fatd de
introducerea acestora in propriile actiuni; pregatirea pentru a accepta noul ca un indiciu al
progresului, al inovatiilor si al creativitatii umane; incurajarea prin caracter si rezultate originale;
formarea si dezvoltarea aptitudinilor si capacitatilor de a crea, de a regandi strategiile de lucru si de
a integra in sisteme dinamice, flexibile si eficiente; formarea si dezvoltarea capacitatilor creative de
a realiza ceva nou: conexiuni, idei, teorii, modele ideale sau materiale, produse materiale etc.
Importanta este si atitudinea cadrelor didactice in formarea profesionald, o atitudine autoritara
poate crea blocaje afective, in acest sens, este de preferat o atmosfera democraticd ceea ce
contribuie la dezvoltarea spiritului creativ pe urmatoarele directii: a) proiectarea /organizarea
activitatilor educationale; b) organizarea i realizarea activitatilor de invagare §i predare; C)
realizarea procesului de verificare si evaluare a randamentului educational; d) reglarea
demersurilor didactice proprii pe baza informatiilor obtinute prin feed-back; €) realizarea de
cercetari stiintifice teoretice §i practic-aplicative in domeniul specialitatii si psihopedagogiei, §i
introducerea, valorificarea unora din rezultatele acestor cercetari in practica curenta [84, p. 129].

Spiritul creativ, provine de la latinescul ,,creatio, -onis,” care are semnificatia de produs
original, de inventare, ceea ce ne conduce la ideea ca pedagogia interactiva si exersarea spiritului
creativ sunt corelate, reprezentand demersul autonom al unei persoane care actioneaza in §i asupra
mediului sau inconjurator, demers ce conduce la rezultat/produs cu caracter de noutate, relativ
original, personalizat [162, p. 11-14].

La bazele formarii gandirii creatoare si independente stau demersuri care acced la
cunoasterea stiintifica, procedurala si strategica, precum: Reflectia (personald/colectiva, cognitiva
si metacognitivd) sistematica criticd §i constructivd, autoanaliza, autochestionarea, interogatia
retrospectiva si prospectiva; Apeluri repetate la achizitii disciplinare si longitudinale/transversale,
propriile experiente cognitive si metacognitive; Cercetari si descoperiri; Operare In maniera
divergenta si inovatoare; Creare de produse intelectuale si materiale personalizate cu un anumit
grad de originalitate i inovativitate.

Oportunitatea pedagogiei interactive pentru dezvoltarea creativitatii este consideratd ca

punct esential in formarea competentelor profesionale. Constituie exigenta de neutralitate critica
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si, respectiv tendinta cadrului didactic sd@ nu prezinte doar certitudini, adevaruri stiintifice
demonstrate, cunostinte elaborate si structurate, ci si diverse opinii analizate critic. Cu referire la
aplicarea acestora, se dezvolta instrumentele intelectuale, se construiesc rationamente si judecati,
se construieste propriul mod de aplicare a metodelor interactive pentru construirea progresiva a
cunostintelor noi, utilizand conditiile necesare. In acest sens, E. Joita [92, p.139] face referire la
metodele real - active, care presupun contextul conceptual si organizatoric, angajand cursantul in
constructia cunoasterii, invatarii, intelege ca proces, exerseaza si dezvolta priceperile, abilitatile,
capacitatile. Prin urmare, reflecta rolul cadrului didactic in abordarea mecanismelor cognitive: sa
creeze climat stimulativ pentru invatarea activa s§i sa motiveze pentru participarea directd in
cunoastere;, sa promoveze invdtarea interactiva §i responsabila, sa clarifice scopurile §i
obiectivele de realizat, sa reactualizeze si sa integreze cunostintele; sa stimuleze autocunoasterea,
autoanaliza §i metacognitia; sa echilibreze activitatea cognitiva; sa ofere modele §i noi cautari etc.
I. Al. Dumitru [67] propune strategii didactice, care promoveaza dezvoltarea demersului cognitiv,
prezentate prin Tabelul reprezentativ 2.6:

Tabelul 2. 6.
Dezvoltarea gandirii critice prin TIC ca strategie interactiva (dupd I. Al. Dumitru)

Criterii Strategii didactice traditionale Strategii didactice interactive care
promoveaza dezvoltarea gandirii critice
Activitatea | - ascultd expunerea, prelegerea, |- exprima puncte de vedere proprii;
cursantului | explicatia, - realizeaza schimb de idei cu ceilalti;
- demonstratia profesorului; - argumenteaza;
- incearca sa retina si sa - adreseaza si formuleaza intrebari pentru a
reproduca ideile auzite; intelege lucrurile;
- accepta ideile altuia; - coopereaza in realizarea sarcinilofr.
- se manifesta individualist;
- accepta informatia data.
Activitatea |- preda, expune, prezinta - organizeaza si dirijeaza invatarea;
cadrului prelegeri; - faciliteaza si modereaza activitatea;
didactic - explica si demonstreaza; - ajuta cursantii sa inteleaga;
- impune puncte de vedere - accepta si stimuleaza exprimarea unor
proprii; puncte de vedere diferite;
- se considera singurul expert - este partener in invatare.
intr-o problema.
Modul de | - predominant prin memorare si | - apeleaza la experienta proprie, euristica,
realizare a | reproducere de cunostinte; - promoveaza invatarea prin colaborare;
invatarii - competitia intre elevi cu scop - dezvolta gandirea prin contradictie cu altii.
de ierarhizare
- se realizeaza preponderent in
mod individual
Modalitati | masurarea si aprecierea masurarea §i aprecierea capacitatilor;
de evaluare | cunostintelor; aspect calitativ.
aspect cantitativ.
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Metode si tehnici de dezvoltare a spiritului creativ/critic este metoda SINELG (Sistemul
Interactiv de Notare pentru Eficientizarea Lecturii si a Gandirii), este o metoda de mentinere a
implicarii active a gandirii agentilor educatiei in lecturarea unui text si de monitorizare a gradului de
intelegere a acestuia. Etapele Metodei SINELG: notarea despre tema/problema ce va fi abordata in
text. In timpul lecturarii continutului se marcheazi cu anumite semne reprezentative. In anumite
cazuri se recomanda simplificarea procesului de marcare prin utilizarea doar a doud semne (de ex.,
semnul ,,+’ informatiile noi si semnul ,,?” informatiile neclare, problemd), pentru ca atentia
cititorului sa se focalizeze pe informatiile noi si nu pe ceea ce el stia deja.

Jurnalul reflexiv reprezintd un document permanent in care sunt inregistrate ideile,
conceptele, citatele, ce ajutd la analiza unor aspecte experimentate si invatate. Reprezintd o
intentie de rememorare a intentiilor de actiune, este un instrument permanent de inregistrare a
progreselor, dar si a cunostintelor obtinute in cadrul cursului [131, p. 62]. Aceastd tehnica
cuprinde: citirea unui anumit text; selectarea din text a unui pasaj impresionat in mod deosebit;
divizarea paginii: in partea stdngd se scrie pasajul selectat, iar in partea dreaptd noteaza
comentariile personale referitoare la acel pasaj [127, p. 352].

Eseul de cinci minute se aplica in cadrul dezvoltarii reflectiei, contribuie la completarea
ideilor legate de tema predatd. Reprezinta un feed-back oferit cadrului didactic prin:
Comunicarea sarcinii, in care este:

- indicarea unui aspect din cele cunoscute;
- formularea unei intrebari legate de subiect;
- realizarea unei sugestii cu privire la activitatea prezenta.

Activitatea individuala de elaborare a eseului, cadrul didactic practica aceasta ca punct de
plecare in proiectarea activitatilor educationale sau ca metodd de identificare a dificultatilor
intampinate in activitatea de predare-invatare [155, p. 46].

Termeni-cheie constituie o tehnica de stimulare si reactualizare a cunostintelor anterioare,
care au o anumita corelatie cu tema/subiectul. Prin aceastd metoda interactiva are loc stimularea
motivatiei, interesul si implicare activa in activitatea de formare profesionala. Aceasta tehnica
este focalizatda pe atenfia si interesul asupra unor notiuni/ termeni, cu rol esential in infelegerea
textului; de a-i determina pe elevi/studenti sa anticipeze legatura posibild dintre termenii dati,
solicitandu-le gandirea i imaginatia [156, p. 15].

Metoda de studiu RICAR (Rasfoire, Intrebiri, Citire, Aducere-aminte, Recapitulare) are un
aport considerabil in pedagogia interactiva. Rasfoirea - formarea unei pareri generale; studierea hartii
inainte de a studia; la aceasta etapa se cerceteaza structura (cuprinsul, titlurile capitolelor); Prefata,

introducerea, concluziile; Trecere rapida prin paginile cartii; Putem rasfoi o carte intreagd sau doar un
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capitol. [ntrebdri - identificarea lacunelor din cunoastere; efect puternic de stimulare pentru invitare;
intrebdri generale, (ce rezultd rasfoind intreaga carte), intrebari specifice (rezultd rasfoind un
capitol/unitate); formularea intrebarilor poate fi mecanica, iar sursele acestora pot fi propria persoana,
colegii, cadrul didactic, cineva din afara domeniului etc. Citire - a gasi raspunsuri la intrebari, a
intelege; concentrarea; se cauta ideea principala la diferite nivele: carte, capitol, alineat; descoperirea
planului de idei al autorului. Aducere-aminte - impiedica uitarea; face posibila corectarea ideilor,
mentinerea creierului in stare activa; activitate asociatd cu luarea de notite. Recapitularea -
reamintirea Intrebarilor formulate in timpul studiului; gasirea unui raspuns satisfacator; intrebari noi,
recitirea textului; corectarea eventualelor erori [12, p. 427].

Sinectica sau metoda analogiilor / metoda asociatiilor de idei a fost elaborata de profesorul
William J. Gordon Operational Approach to Creativity in 1961, infiintand primul grup sinectic la
Universitatea Harvard. Termenul de sinectica provine din grecescul synecticos (,,syn” - ,,a aduce
impreuna” si ,,ecticos” - ,,elemente diverse”), sugereaza principiul: asocierea unor idei aparent fara
legatura. Metoda lui J. Gordon stimuleaza creativitatea participantilor pentru formularea de idei si
ipoteze, folosind rationamentul prin analogie [Apud: 64, p. 272].

Controversa creativa este o metoda interactivd, centratd nu doar pe problemd si pe
solutionarea acesteia, ci si pe regasirea Intregului prin experienta partilor uneori contradictorii.
Grupul se va diviza in microgrupuri, care si contini patru persoane. in fiecare microgrup doi
dintre participanti trebuie sd sustind cu fermitate o pozitie Intr-un caz controversat, ceilalti doi
sustinand cu aceeasi fermitate pozitia contrard. Acest mod dezvolta spiritul de competitie, de
implicare profunda si completd. Ideea de baza a acestei metode este descoperirea integralitatii
unui fenomen prin articularea elementelor componente, aflate ori intr-o aparenta opozitie.

Creativitatea reprezinta rezultanta organizarii optime a unor factori de personalitate, constituie un
complex de insusiri i aptitudini psihice care, In conditii favorabile, genereaza produse noi.

O. Dau-Gagpar identifica factorii care actioneaza asupra creativitatii [59]: ereditatea,
caracterul, motivatia, aptitudinile, mediul sociocultural, efortul de pregatire si investigare,
capacitatea intelectuala (imaginatia, inteligenta, memoria, gdndirea).

In dezvoltarea si constructia cunoasterii un aport considerabil au si metodele:
Brainstorming, Frisco, Expunerea, Descrierea, Conversatia euristica, Problematizarea, Studiul
documentar independent, lucrul cu manualul, Metoda proiectelor, Simularea, tehnici de
creativitate, vizualizarea creativa, Prelegerea, realizarea unei predictii, metoda RAFT
(Rol/Auditoriu/Forma/Tema) etc. [116, p. 108].

In urma celor relatate, expunem ca practicile si metodele pedagogiei interactive in vederea

optimizarii procesului de formare profesionald a cadrelor didactice sunt diversificate si aplicate prin
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variate procedee, care solicitd intens mecanismele mentale. Fiecare persoana isi adapteaza metoda
respectiva dupd particularitatile stilului sdu cognitiv, experienta anterioard, motivatia cunoasterii,
motivatia profesionala, vointa de a sti si a actiona, capacitatea de cooperare si comunicare.

In contextul tehnologiilor informationale si comunicationale, metodele ce valorificd principiile
de modelare si analiza cibernetica au contributia, inclusiv la dezvoltarea gandirii si a spiritului critic.

Insertia tehnologica (instruirea bazata pe/de calculator) are un evident rol pozitiv in
dezvoltarea reflectiei pedagogice si constructive a cadrelor didactice, orientand atentia, stimuland
si antrenand in activitate. Elementele de feedback imediat indica rezultate si progrese imediat
obtinute, faciliteazd depasirea sau corectarea acestora, prin (repetifii, exersari, sarcini
suplimentare etc.), ajutd la validarea demersului cognitiv, sd invete cum sda invete; sa
constientizeze efectele propriilor eforturi, sd atingd un anumit nivel al dezvoltarii metacognitive,
al capacitatii de autocontrol si autoevaluare. In cele din urma, sunt aspecte care contribuie la
responsabilitatea celor care Invatd pentru propria Invatare.

Chatul, (Internet Relay Chat, IRC) este un sistem de comunicare in direct (prin textul scris) in
indiferent de pozitia geografica. Favorizeaza constientizarea aspectelor-cheie ale limbii vorbite
(maternd sau straind); dezvoltd competenta comunicativa; sporeste posibilitatea de comunicare
sincrond (intalniri on-line) si abilitati creatoare de utilizare larga a potentialelor multimedia [Ibidem:
28, p. 305]. Exista si altele, dar nu au fost trasate ca obiective pentru examinare in cercetare.

Aportul pedagogiei interactive este considerabil In dezvoltarea spiritului critic al cadrelor
didactice, care conduce la ideea ca sunt nemijlocit corelate. Termenul ,,critic”, provine din
grecescul ,, kritikos”, care are semnificatia de ,,capabil de a alege, a judeca, a decide, a separa”.
Stimularea demersurilor cognitive, parcurgerea proceselor de invatare si formare prin exersarea
spiritului critic a devenit in societatea contemporana un adevarat deziderat, fiind in concordanta
cu valorile autonomiei de arbitru liber si al responsabilitatii, care fondeaza democratia. Integrarea
comprehensiva si activa in societatea dinamica cere o atitudine si abilitate de a gandi deschis,
critic si constructiv, de a evidentia discrepante, de a formula perspective, de a accepta puncte de
vedere rationale, de a tolera diversitatea si disonanta, de a evalua dezvoltarea personala, precum
si posedarea de meta-cunostinte. Astfel, pedagogia interactivd oferd posibilitatea dezvoltarii
spiritului critic, prin valorificarea TIC, care constituie un spirit activ, reflexiv, reprezentand
actualmente un instrument indispensabil pentru a trece cunostintele prin filtrul gandirii proprii si
pentru a capata o cunoastere stiintificd si strategicd. Acest proces nu se dobandeste in mod

spontan, dar progresiv prin demersuri, dupd opinia lui S. Bernat, care includ [12, p. 427]:
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- reflectii personale sistematice, autoanalize, autochestiondri, interogafii retrospective si
prospective;

- expunere si formulare de probleme;

- apeluri repetate la cunostinte si a propriilor experiente cognitive;

- realizarea de comparatii, distinctii, delimitari;

- problematizari si descoperiri;

- crearca personald de semnificatii si operationalizarea in sisteme coerente, in design-uri
explicative, conceptuale si instrumentale etc.

Gandirea critica constd din procesul mental de analizd si evaluare a informatiilor, a
afirmatiilor, a propozitiilor, a abordarilor, pretinse de autori a fi adevarate; reprezinta un proces
mental continuu, care cere exercitiu sistematic, antrenament, perseverentd si talent din partea
celui care insuseste, dezvoltd si utilizeazd aceastd gandire. Presupune proces de reflectie
interioard asupra sensului si semnificatiilor informatiilor si afirmatiilor, cu examinarea atentd a
dovezilor existente si a rationamentelor oferite. In acest sens, se aplicd mai multe proceduri de
investigatie, prin intermediul carora realitatea este fragmentatd, descompusa in sisteme,
subsisteme, (inter)relatii, (inter)determinari si actiuni, Incercand sa identifice toate elementele,
componentele, functiile, formele, regularitatile si calitatile care pot avea utilitate sau relevanta in
analize. Exersarea gdandirii critice presupune realizarea urmatoarelor operatii: conceptualizare,
comparatie, analiza, sinteza, evaluarea informatiilor, reflectie personala (colectiva) si aplicare.

In semantica gandirii critice se regiseste si temporizarea actiunii in beneficiul unei reflectii mai
indelungate si profunde. Gdndirea critica poate fi definita ca un proces complex de reflectare, afirma
R. Tucu [90, p. 77], ce cuprinde analiza unor argumente, luarea in considerare a unor puncte de vedere,
intelegerea unor raporturi i rezolvarea unor probleme. Un aspect important al gandirii critice constituie
metacognitia, capacitatea de a reflecta asupra propriei gandiri si de a manifesta o aptitudine de
rezolvare a unor probleme cu caracter introspectiv, ca proces constient. Un alt aspect al gandirii critice
de care trebuie tinut cont este sistemul de intrebari si raspunsuri, in care se exploateaza sensul,
justificarea sau exprimarea logicii, a unei pozitii sau a unui mod de rationare.

Oportunitatea pedagogiei interactive, in formarea profesionald a cadrelor didactice bazata
pe gandire criticd, produce rezultate semnificative. Cadrele didactice sunt implicate in mod activ
in proiectarea §i implementarea unor capitole integrate, stimulate sd-si expund pdrerea §i sa
justifice, sa solutioneze problemele, sa aplice, sa analizeze si sa sintetizeze informatiile primite.
Aceastd abordare se concentreaza asupra personalitatii, mai putin a continutului.

In aceastid ordine de idei, L. Young [200, p. 47-54] propune unele sugestii cadrelor

didactice in vederea stimuldrii gandirii critice: remarcarea problemelor fundamentale;
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cercetarea sensurilor ascunse; perindarea cailor problematice de gandire; stimularea in
explicitate, corectitudine; oferirea ajutorului in constatarea pretentiilor, formularea
concluziilor, probleme existente, afirmatii, implicatii, conceptii, interpretari, dar si puncte de
vedere. Dezvoltarea gandirii critice are o importantd deosebita pentru dezvoltarea profesionala a
cadrelor didactice, pentru a expune afirmatii si a judeca obiectiv, acesta, la randul sau, trebuie sa
posede abilitatea de a examina aceste afirmatii si motivele exprimate [250].

D. Klooster (2001) [179, p. 36-40] identifica caracteristicile fundamentale ale gandirii
critice, in pregatirea profesionald: a) independenta, cultiva libertatea de a gandi, de a se exprima
si de a-si exercita liberul arbitru; b) comsidera informatiile puncte de start, in demersurile
intelectuale, nu se poate forma in afara unui continut, ci numai pornind de la un anumit sistem de
cunostinte si achizitii, care permite exersarea §i dezvoltarea gandirii critice prin valorificarea
acelui continut; ¢) formularea intrebarilor §i cu rezolvarea de probleme, care mentin curiozitatea
si motiveaza interesul cognitiv; d) oferira argumente logice, rationale si convingatoare pentru
problemele cu care se confrunta persoana; e) are dimensiune sociald, este orientata spre planul
social, intrucat se exerseaza frecvent in prezenta altor persoane, in comunitati sociale.

E. Macavei [96, p. 191] remarca ca prin intermediul invatarii informatiilor, are loc
formarea competentelor de cunoastere (percepere si observare, memorare §i gandire), a
strategiilor cunoagterii (algoritmice, euristice, inductive, deductive, analogice) a atitudinii
fata de invatare, de cunoastere (asumarea riscului cognitiv, capacitatea de efort si
autodepdsire, curiozitatea, dorinta de noutate), a motivatiei invatarii. M. lonescu [86, p. 59]
apreciaza selectarea continutului, dezvoltarea capacitatilor intelectuale si a creativitatii,
cultivarea intereselor cognitive, formarea aptitudinii de investigare stiintifica, precum si un
stil de munca independentd prin valorificarea tehnologiilor informationale si
comunicationale. Obiective specifice ce tin de dezvoltarea competentelor cognitive si
dezvoltarea resurselor afectiv-motivationale ale invatarii si dezvoltarea creativitatii, R. Paul
si L. Elder de la Centrul de dezvoltare a Gdndirii Critice, SUA, stabilesc elementele de baza

ale gandirii critice, redate in figura 2.3. [187, p. 5]:
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Elementele
gandirii
critice

- punct de vedere, cadru de refennta;

- perspectiva; orientare;

- scop, obiective;

- Intrebare, problema;

- informatii, date, fapte, observatii, experiente;
- interpretare, concluzit, solutit;

- definitir, axiome, legi, principii, modele;

- Ipoteze, presupozitii,

- implicatit, conseciil_t.e;

Fig. 2.3. Elementele gandirii critice (dupa R. Paul si L. Elder, 2006)

Gdndirea critica este autodisciplind, automonitorizare §i auto-corectivd. De aceea,
standardele de excelenta si dezvoltare ale acesteia constituie o comunicare eficienta, abilitati si
angajament de a depasi egocentrismul si socio-centrismul prin: claritate; acuratete; profunzime;
insugire; semnificatie; precizie; relevanta. O abordare a sistemului cognitiv in formarea
profesionalda a cadrelor didactice include diverse elemente componente de prelucrare a
informatiilor dupa R. Marzano (1998) [249], clasifica in: operatii cognitive fundamentale,
procese cognitive complexe, gdndire critica si gdandire creativa ca dispozitii mentale si
metacognitia. Operatiile cognitive de baza integreaza activitati cognitive specifice a caror
combinatie permite procesarea informatiei, autorul clasifica astfel:

Tabelul 2.7.
Operatiile cognitive stimulate prin TIC ca strategie interactiva
(adaptare dupa R. Marzano, 2006)

1. Operatii de focalizare 5. Operatii de analiza
a. definirea problemelor a. identificarea atributelor §i componentelor
b. formularea obiectivelor b. identificarea relatiilor
c. identificarea ideilor principale
d. identificarea erorilor
2. Operatii de colectare a informatiei 6. Operatii generative
a. observare a. interferenta
b. formularea intrebarilor b. predictia
c. elaborarea
3. Operatii de reactualizare 7. Operatii integrative
a. codare d. rezumarea
b. reactualizare b. restructurarea
4. Operatii de organizare 8. Operatii de evaluare
a. comparare a. stabilirea criteriilor
b. clasificare b. verificarea
c. ordonare
d. reprezentare
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Procesele cognitive complexe rezulta prin articularea operatiilor cognitive de baza in
achizitionarea si procesarea informatiei: formarea conceptelor si a principiilor de categorizare,
comprehensiunea, rezolvarea de probleme, decizia, investigarea, prezentarea. Fiecare din aceste
activitati cognitive complexe presupune parcurgerea unui demers elaborat, adesea neliniar si
multinivelar. Tocmai aceastd complexitate, avand potentialul de a facilita manifestarea si
constientizarea comportamentului metacognitiv al cadrelor didactice. Dezvoltarea profesionala a
cadrelor didactice prin pedagogia interactiva este consideratda drept dispozitii operationalizate in
deprinderi de analiza critica, respectiv de prelucrare creativa a informatiei, fapt ce implica procesarea
in profunzime si structurarea inedita a cunoasterii.

Metacognitia este palierul de control si monitorizare a activitatii cognitive. Prezentarea
caracteristicilor componentelor din sistemul cognitiv de procesare a informatiei a cadrelor didactice
permite reflectia asupra gradului crescator de complexitate a activitatii cognitive, pe masura accesarii
operatiilor cognitive mai avansate.

O alta oportunitate a pedagogiei interactive de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice
este dezvoltarea creativitatii. Proces intuitiv, imaginativ, ce presupune flexibilitate, creare si
originalitate. A gandi creativ inseamna a imagina, a vizualiza sau a concepe ceva nou.

Creativitatea se manifesta in diferite forme de activitate umana. D. Patrascu a elucidat
variate forme de creativitate: conform potentialului si capacitdtilor subiectului: creativitate
mentald, creativitate praxiologica; conform aspectului creator: creativitate individuala,
creativitate colectiva; conform domeniului in care se manifesta creativitatea: creativitate
stiintifica, tehnica (creativitate tehnologica, tehnico-tehnologica), creativitate artisticd; conform
modului de abordare a procesului creativ: creativitate spontana (inspiratd), creativitate
stimulata; conform performantei: creativitate stiintifica, tehnica, economicd, tehnologica,
pedagogicd, manageriala etc. [122, p. 349] Pentru aceasta este nevoie de abordarea unei atitudini
si viziuni constiente. Pedagogia interactivd ca parte componenta de formare profesionala a
cadrelor didactice se caracterizeaza prin: deschiderea fata de o noua experienta, asumarea
riscurilor si a responsabilitatilor, flexibilitate, dorinta de a experimenta, curiozitate, incredere in

sine, toleranta, motivatie, insistenta de a explora situatii complexe.
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2.4. Concluzii la Capitolul 2

1. Formarea competentelor cognitive in procesul de pregatire profesionala a studentilor pedagogi
vizeaza un sistem de capacitati bazate pe activitatea de cercetare, invatare continua, euristica
si prin descoperire.

2. Informatizarea invatamantului pedagogic universitar determind utilizarea conceptelor: noile
TIC, software educational, e-learning, pedagogie interactiva. Tehnologiile informationale si
comunicationale intervin in procesul educational si preteaza tot mai diverse tipuri de aplicatii
educationale: tutorial, soft educational, blog educational, simulare, e-portofoliu, test
electronic. Acestea se impun in vederea conceptualizarii MPFICD in baza TIC si pentru a
operationaliza demersul educational cu ajutorul calculatorului.

3. In aceasta optica apare oportuna necesitatea de a elabora criteriile de evaluare a competentelor
profesionale a cadrelor didactice in planul valorificarii TIC, indicatorii calitatii competentelor
profesionale a cadrelor didactice pe dimensiunea integrarii TIC si descriptorii conduitei
pedagogice 1n planul valorificarii TIC.

4. Curriculumul pedagogic universitar creeazd premise curriculare insuficiente In vederea
consolidarii competentelor profesionale ale cadrelor didactice pe dimensiunea utilizarii
eficiente ale TIC. Cadrele didactice universitare au dificultati in explorarea optima a
comunicdrii on-line nu doar din cauza calitatii discutabile a competentelor digitale, dar si din
motivul accesului limitat al studentilor la resursele TIC.

5. Pedagogia interactiva faciliteazd formarea competentelor profesionale a cadrelor didactice,
care ramane esentiald pentru realizarea unei educatii de calitate, fiind abordat sistemic rolul de
catalizator al TIC, de consolidare a capacititii de factorii de decizie si elaborarea standardelor
internationale privind competentele Tn domeniul TIC pentru profesori. Pedagogia interactiva
valorizeaza principiul individualizarii invatarii prin TIC care stimuleazd motivatia,
metacognitia si gandirea critica, eforturile de instruire si explorare individuald a informatiei
de catre studentii pedagogi, sporind astfel randamentul de invatare.

6. Proiectarea si implementarea TIC in procesul de formare profesionala a cadrelor didactice se
produce de facto prin intermediul disciplinei Cultura informationala si alte discipline specifice
la facultatile universitare in functie de profilul specializarii pentru licenta, evidentiind
perspectiva interdisciplinara a domeniului informational subliniem cd totusi disciplinele din
domeniul TIC sunt putine in curriculumul de formare a cadrelor didactice, cu atat mai mult
sunt modeste obiectivele de studiu orientate in sensul formarii studentilor pedagogi prin

utilizarea TIC.
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3. VALORI ALE COMPETENTELOR PEDAGOGICE, FORMATE EXPERIMENTAL
STUDENTILOR PRIN UTILIZAREA TEHNOLOGIIOR INFORMATIONALE SI
COMUNICATIONALE

Capitolul contine descrierea proiectului cercetdrii experimentale a formarii competentelor

profesionale a studentilor pedagogi in baza tehnologiilor informationale si comunicationale in
procesul de pregatire profesionald initiala in invatamantul superior pedagogic. Continutul
capitolului 3 include rezultatele cercetarii prin aplicarea experimentului pedagogic de formare a
competentelor profesionale la studentii pedagogi prin utilizarea TIC 1n predarea-invatarea-
evaluarea cursurilor pedagogice universitare fundamentale: Fundamentele stiintelor educatiei,
Didactica generala, Tehnologii educationale si Practica pedagogica. Acest context al procesului
de invatamant universitar a permis, prin diverse forme si strategii, aplicarea TIC in formarea
competentelor profesionale ale studentilor pedagogi.

3.1. Modelul pedagogic de formare initiala a cadrelor didactice prin tehnologii

informationale si comunicationale

Formarea initiala a cadrelor didactice in Invatdmantul superior prin modulul pedagogic,
(cursurile pedagogice universitare - Fundamentele stiintelor educatiei, Didactica generala,
Tehnologii educationale si Practica pedagogica) presupune actualizarea permanentd nu doar a
sistemului de finalititi de pregatire profesionald si de competente psihopedagogice si a continuturilor
curriculare, ci, iIn mod special, a tehnologiilor de formare profesionald a cadrelor didactice ca si
context specific de pregdtire profesionald prin modele de actiune orientata spre definirea noilor
competente si consolidarea competentelor profesionale.

In contextul cercetirii pedagogiei interactive, relatim ca formarea cadrelor didactice are
rolul de a interactiona activ cu informatiile din mediul socio-profesional si cultural. Ca
instrument, spiritul activ, critic si creativ, contribuie la evaluarea asertiunii si argumentarii
rationamentelor in solutionarea dificultatilor cognitive orienteaza de a raspunde interactiv,
eficient si constructivist demersului educational, natiunii si umanitatii in general.

Acest deziderat si tendintd apare in contextul universitar, deoarece mediul
informational solicitd cadrelor didactice o participare activa in procesul educational,
orientata spre formarea competentelor profesionale. Modelul pedagogic a vizat elaborarea
de curriculum disciplinar, dar si integrarea continuturilor specifice in cursurile
universitare la disciplinele din modulul pedagogic: Fundamentele stiintelor educatiei,
Didactica generala, Tehnologii educationale si Practica pedagogica.

Pentru formarea competentelor profesionale ale studentilor pedagogi, in cadrul prezentei

cercetari s-a aplicat modelul pedagogic, reprezentat in forma grafica (Fig. 3.1).
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Indicatorii calitatii competentelor profesionale a cadrelor didactice pe dimensiunea

valorificarii tehnologiilor informationale si comunicationale. Actualmente In Invitdmantul

superior pedagogic standardele profesiei didactice solicitd profesorului unitatea functionala

reflectatd in convergenta competentelor de cercetare,

documentare si

£

investigare, a

competentelor decizionald si comunicativd, a competentei tehnologice consolidatd prin

competentele digitale in activitatea profesionald, ceea ce relevd importanta dezvoltarii culturii

informationale la nivelul competentelor profesionale necesare in activitatea pedagogica. Prezenta

culturii informationale exprima calitate in activitatea didactica si un nivel optim de dezvoltare a

personalitatii profesorului. Constatam: cultura informationala ca fenomen subiectiv are caracter

dinamic, volitiv datoritd schimbarilor care au loc in experienta personald si profesionald, ca

fenomen obiectiv are caracter social.

Tabelul 3.1

Criterii de evaluare, indicatori si descriptori ai calitatii competentelor profesionale ale cadrelor

didactice in planul utilizarii TIC

Criterii/ Competente profesionale ale cadrelor didactice
indicatori/ investigationa | de comunicare | tehnologici decizionala manageriala
descriptori l1a pedagogica
Criterii de - demonstreaz | - monitorizeaza | -participd la | - adopta - elaboreaza
evaluare a a competente | interactiunile forumuri decizii privind | portofoliul
competentelor | digitale comunicative electronice adecvanta electronic
profesionale a - consulta prin intermediul | - formare resurselor on- | - valorifica
cadrelor biblioteci TIC profesio-nala | line resurse in
didactice in electronice - expunerea prin - integreaza invatarea on-line
planul - spirit creativ | opiniilor pe | mijloacele mijloace - cautd in
valorificarii si colaborare bloguri electronice | electronice 1in | diferite sisteme
TIC - consulta - oOpereazd cu |- creeaza activitatile informationale
manual sisteme platforme educationale - organizeaza
electronice multime-dia educationale | - expertizeaza | activitati
- aplica - utilizeaza - aplica calitatea TIC didactice pe
metodologii de | prezentari tehnologii platforma
investigatie electronice software Moodle
prin  mijloace
electronice
Indicatorii - cercetare, - comunicare - aplicd criti¢ - invatare - invatare auto-
calitatii explorare  si | on-line in | tehnologii digitala dirijata
competentelor inovare prin e- | mediul virtual digitale in|
profesionale learning societatea
a cadrelor informationala
didactice pe
dimensiunea
integrarii TIC
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Descriptori in - evalueaza - coopereaza - utilizarea - manifesta - creeaza
planul autenticitate, on-line (e-mail, fesurselor Web | curiozitate sisteme de
valorificarii valabilitatea, si | formum, chat, | - accesarea pentru organizare a
TIC ai fezabilitatea skype) resurselor TIC | integrarea TIC | informatiilor
competentelor | informatiilor - mediere prin | - creeaza - exprima
profesionale ale | - digitalizeaza | reteaua Web softuri deschidere
cadrelor informatiile - cunoaste educationale spre  noutati
didactice limbajul de | - organizeaza | tehnologice

programare  a jactivitati

continuturilor e-learning

educationale interactive

Dezvoltarea profesionalad a studentilor pedagogi prin tehnologii informationale si
comunicationale implica valorificarea in procesul de invatamant universitar a urmatoarelor
principii: sistemic, integritatii, continuitatii, tehnologic, cultural, participativ.

Principiul abordarii sistemice asigura calitatea fenomenului de utilizare a informatiei,
componentd ce contribuie la informatizarea societatii; Principiul integritatii propune strategii si
tactici de formare a culturii informationale pune accent pe interactiunea de informare, dintre
institutia de nvatamant si bibliotecd, Principiul continuitatii deriva din sistemul educational
(prescolar, preuniversitar, profesional, superior); Principiul tehnologic - include un set de
metode si mijloace pentru asigurarea rezultatului dorit; Principiul cultural se bazeaza pe
interactiunea profunda dintre ,,informatie” si ,,culturd”, din perspectiva valorilor culturii
informationale, ca parte componenta a culturii generale. Principiul participativ semnifica
implicarea in achizitionarea informatiilor pe baza realizarii sarcinilor in mediul academic
profesional [133]. Din considerentele impregnante procesului de formare profesionala a cadrelor
didactice de principiile didactice ale studierii academice prin resurse electronice, invatarea
universitara a culturii informationale si a TIC serveste ca reper pentru formarea initiald a cadrelor
didactice.

Prezentarile electronice in PPT, cursurile universitare in platforma Moodle,
manualul electronic, comunicarea on-line sunt unele dintre cele mai frecvent utilizate strategii
de formare profesionald universitard. Aspectele functionale principale ale mediului ce
favorizeaza 1invatarea electronica se rezuma la: soft specializat/educational de creare a
prezentdarilor electronice cu text static sau dinamic; inregistrari audio video; biblioteci virtuale;
suport pentru interactiunea cu sistemele comunicationale. Scopul acestor aspecte functionale in
cadrul invatarii electronice este de a transmite cunogtinte: creare/import, stocare, filtrare,
modificare/dezvoltare si publicare de continut; de a consolida asimilarea cunostintelor: jocuri pe
calculator reprezentand scenarii sau studii de caz pentru evaluarea initiala (predictiva), sumara si

finala. Cele mai frecvent aplicate TIC si multimedia in invatarea electronicd este: posta
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electronica (e-mail); prezentari electronice (PowerPoint, Prezi); dialog on-line (chat); testari
electronice (e - testing); simulari electronice de proces (e-simulare). Ca tehnologie electronica
este si blogul. Un blog poate fi personalizat, exprimand opinia unui singur autor, sau este orientat
tematic beneficiind de contributia mai multor autori. Printre blogurile tematice, de domenii, se
regasesc bloguri de aparitii editoriale, bloguri educationale sau ale unor evenimente
socioculturale. In mediul academic acestea sunt utilizate pentru a oferi posibilitatea de exprimare
a opiniilor, pentru a promova dialogul in cadrul unei discipline sau mijloc educational.

Practica profesionala a studentilor pedagogi constituie un mediu favorabil pentru
exercitarea si consolidarea competentelor profesionale si de promovare a valorilor culturii
informationale, perioada valorizatd in cercetarea noastrda in aceastd ordine de idei. Din
perspectiva cercetarilor realizate in domeniu, problema culturii informationale a profesorului de
astazi este extrem de relevanta, cultura informationala fiind interpretata nu doar ca o componenta
Stabilirea gradului inalt de cunoastere informationald a profesorului determina atitudinea
personalda si profesionald fatd de fenomenul in continud schimbare a noilor tehnologii
informationale si comunicationale. Dezvoltarea culturii profesionale prin valorile culturii
informationale solicitd pregatire intelectuald si autoformare continui. In aceasti ordine de idei,
literatura de specialitate [112], [206], [111, p. 446-449], prezintd modele structurale ale culturii
informationale ce includ: a) cunostinte teoretice - convingeri, principii, atitudini etc.; b) abilitati
practice - raspuns adecvat la produsele si procesele informationale.

Pentru formarea si dezvoltarea culturii informationale, cadrele didactice isi valorifica
urmatoarele nivele de formare: cognitiv, emotional si comportamental. Prin cultura
informationald, E. Tap [158] defineste ca un mod optim de utilizare a semnelor, datelor
informatiei si punerea acestora la dispozitia utilizatorului interesat pentru solutionarea sarcinilor
teoretice si practice, dar si pentru utilizarea eficientd a instrumentelor de informare si a
informatiei, orientata prin autodezvoltare si autodnvarare.

Formarea initiala in perspectiva formarea continua a cadrelor didactice presupune eforturi
de formare a noi competente solicitate pe piata muncii, intre care calitatea competentelor
tehnologice/digitale determind ritmul si eficienta autodezvoltarii si consoliddrii permanente a
competentelor profesionale. Modelul pedagogic de FCPCD prin TIC vizeaza un sistem de actiuni
orientate in acest sens pentru a asigura caracterul permanent al procesului de evolutie in cariera
profesionala.

Una din directiile de evolutie in cadrul activitatii de formare - dezvoltare a personalitdtii

capabile de autoevaluare si de autoproiectare pedagogicd reprezinta autoeducatia, care
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presupune realizarea functiei si structurii specifice activitatii de autoformare, autodezvoltare a
personalitatii, ceea ce se referd si la dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice.

In urma procesului care implici valorificarea unui ansamblu de actiuni educationale
proiectate si realizate permanent la un nivel calitativ superior se realizeaza
autoeducatia/autoformarea individualizata prin reflectii pedagogice asupra propriei experiente. C.
Calaras mentioneaza ca autoeducatia ca fenomen social, consta intr-0 activitate de autoformare,
perfectionare si autodezvoltare. Prin urmare, evidentiaza functia centrald ce constd 1In
transformarea obiectului in subiect al educatiei, printr-un proces care include valorificarea unui
ansamblu de actiuni pedagogice, concepute si desfasurate prin prisma educatiei permanente la
nivel de autoproiectare, autorealizare a unei formari pentru sine, autoformare individualizata,
autoformare metacognitiva si autoformare continud [23, p. 42].

Formarea profesorilor genereaza o culturd complexd, pedagogica, psihologica, dar si
sociald, singura in stare sa sustind un demers didactic cu o puternica baza intelectuald si morala,
rationald si afectiva [53, p. 179]. Pentru o activitate de Tnaltd eficientd profesionala a cadrelor
didactice este oportun de format competente prin valorificarea TIC si ulterior si formarea culturii
informationale. Eficienta profesionala depinde in mod direct, nu doar de cunoasterea
specialitatii, dar si de particularitatile individuale ale personalitatii sale [2, p. 147].

Referentialul profesional al cadrelor didactice in continua dezvoltare/formare recurge
la valorizarea conceptului de tehnologii informationale si comunicationale, culturd
informationala prin care se creeaza un nivel de experienta sociald a culturii generale. Experienta
de 1invatare academica a competentelor profesionale prioritare: investigationala,
tehnologica, de comunicare pedagogica, decizionald si manageriala, nu se rezuma la
dezvoltarea tehnologiilor informationale si comunicationale, ci creeazd premise pentru
dezvoltarea personalitatii umane integrale, in sensul formarii unui stil profesional de activitate
cultura informationala a cadrului didactic ofera caracteristicile distinctive ale urmatoarelor
sfere: intelectuala prin capacitatea de a analiza mijloacele informationale si a identificarea
potentialului in solutionarea problemelor apérute in activitatea profesionald, manifestarea stilului
creativ, flexibil, critic, de gindire rapidd in situatii de cdutare si de aplicare a informatiilor
necesare; creativitate pedagogica, capacitatea de a se raporta la scopul real al utilizarii
informatiilor si resurselor in activitatea profesionald; capacitatea increderii in sine, fard teama
de greseli, de reflectie pe baza de achizitionare si utilizare a informatiilor/cunostintelor;
utilizarea tehnologiilor informationale si a potentialului lor de Tmbundtatire a activitatilor

educationale si profesionale, posedand cultura comunicarii in lumea reald si virtuala.
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Valorile TIC si a culturii informationale integrate in cultura profesionalid a cadrelor
didactice formate prin intermediul tehnologiilor de formare profesionali academica si
resurse electronice asigura formarea sistemului de cunostinte, capacititi si atitudini profesionale
ce se reflecta in:

e sSfera motivationala: dorinta de a cunoaste cea mai recenta tehnologie informationald,
aplicatd in activitatile profesionale In vederea abordarii sarcinilor educationale; dorinta de a
aplica cele mai bune practici in domeniul informare si educare pentru a transmite educatilor
propria experientd; motivatia de a reusi 1n activitatile profesionale pe baza noilor tehnologii ale
informatiei si comunicatiei, dorinta de a obtine efect si succes etc.

e sfera volitiva. integrarea in mediul informational; luarea deciziilor, solutionarea
conflictelor, capacitatea de a rezolva exercitii la nivel optim de activitate, stabilitatea mentala in
raport cu dificultatile; toleranta si stapanire de sine in situatii de regasire a informatiilor,
prelucrarea acestora in scopuri educative; perseverenfa in invatarea noilor tehnologii ale
informatiei si abilitatile de a le folosi in activitatea lor profesionald; autoactualizarea,
autodezvoltare; vointa in solutionarea problemelor stiintifice si profesionale — inifiativa, curaj,
integritate in implementarea proiectelor profesionale pe baza de informatii/cunoastere.

e sfera emotionala: capacitatea de a intelege propriile stari emotionale in situatii de
cercetare si analizi a informatiilor relevante. In acelasi timp, acest aspect al activitatii
profesionale, in cazul in care profesorul se poate concentra asupra metodelor si mijloacele de a
obtine informatii, sugereaza capacitatea de a obtine informatii prin experientd; capacitatea de a
evalua progresul rezultatelor in utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale, in
cadrul activitdtii profesionale, posedarea nivelului de culturd informationala; capacitatea de a
transmite in mod deschis sentimentele si experientele in utilizarea noilor tehnologii.

e sfera cognitiva: capacitatea de a achizitiona noi cunostinte, selectand tipuri si forme de
activitate in mediul informational; implicare in actiune colectiva, pe baza noilor tehnologii;
evidentierea propriilor abilitati operationale — capacitatea de a lucra cu soft-uri, de a lua decizii,
de a sintetiza informatii, de a genera idei; abilitati de prelucrare a informatiilor; capacitatea de a
comunica cu utilizarea resurselor si tehnologiilor informationale; capacitatea de a naviga in
mediul informational [205]. Din perspectiva culturii informationale ce contribuie la autoformarea
continud a cadrului didactic o atentie deosebita se refera si la aplicarea actiunilor specifice
educationale. Cunoasterea acestor actiuni nu se rezuma numai la abilitatea de realizare, dar se

referd si la informatiile privind mecanismele de activitate, intelegerea structurii sale, capacitatea
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de a studia, de a cerceta, de a investiga, de a respecta regulile, etapele in diverse activitati
educationale, numitd metacunoastere [212].

Metacunoasterea se caracterizeaza prin capacitatea de a se adapta rapid la noile medii de
informare si comunicare, fapt care determinad nivelul de dezvoltare a culturii profesionale a
cadrului didactic. Un prim set de competente este format in procesul de formare si auto formare,
urmat de experienta practica.

e sfera existentiald: priceperea culturii informationale este consideratd una dintre
importantele valori sociale si profesionale; stima de sine; atitudine constienta in aplicarea si
utilizarea noilor tehnologii informationale; manifestarea culturii informationale in activitatea
profesionald; dorinta de autoactualizare, autodezvoltare si autoformarii continue in domeniul
informatizarii educatiei; capacitatea de operare cu inovatiile stiintifice; responsabilitatea pentru
informatizarea activitatilor profesionale.

e sfera autoreglarii. reflectie Tn domeniul de cercetare si investigare, de utilizare a
tehnologiilor informationale in procesul de invatare; introspectie si autoevaluare a activitatilor
profesionale pe baza informatiilor/cunostintelor; capacitatea de a corela activitdatile cu propriu
stil de predare, corelarea nivelului de cultura informationald cu experienta sociald si
profesionald; identificarea punctelor forte si slabe ale propriei culturi informationale si aplicarea
acesteia in activitatile profesionale, in vederea modificarii comportamentului [211, p. 16].

Modelul pedagogic FCPCD prin TIC vizeazd un sistem de actiuni orientate pentru a
asigura caracterul permanent al procesului de evolutie in cariera profesionalda. Remarcam faptul
ca una din directiile de evolutie in cadrul activitatii de formare - dezvoltare a personalitatii
capabile de autoevaluare si de autoproiectare pedagogica reprezintd autoeducatia, ceea ce
presupune realizarea functiei si structurii specifice activitatii de autoformare, autodezvoltare a

personalitatii, referindu-se la dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice.
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3.2.Valorile experimentale ale formarii competentelor profesionale a studentilor pedagogi

obtinute in baza valorificarii tehnologiilor informationale si comunicationale

Utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale in procesul de invatamant
universitar de pregatire profesionald initiala a studentilor pedagogi a fost precedatd de anumite
actiuni de elaborare a mijloacelor necesare in acest sens:

(@) instrumentelor de cercetare si a (b) resurselor curriculare necesare pentru realizarea
scopului cercetarii la etapa de formare-validare a experimentului pedagogic.

Obiectivele investigatiei la etapa de formare-validare experimentala a Modelului
pedagogic de formare a competentelor profesionale a cadrelor didactice prin tehnologii
informationale si comunicationale au presupus:

e determinarea problematicii implementarii TIC in formarea competentelor profesionale a

cadrelor didactice in context profesional universitar;

e constructia instrumentarului de evaluare a gradului de formare a competentelor profesionale

a studentilor pedagogi;

e validarea experimentala a Modelului pedagogic de formare a competentelor profesionale

ale cadrelor didactice prin tehnologii informationale si comunicationale.

Etapa finald a investigatiei a inclus verificarea si validarea datelor experimentale rezultate din
implementarea Modelului pedagogic de formare a competentelor profesionale ale cadrelor
didactice prin tehnologii informationale si comunicationale, procesarea, sintetizarea si
interpretarea rezultatelor cercetarii in perioada anilor 2012-2015.

Esantionul experimental al cercetarii

Experimentul pedagogic s-a desfasurat in Universitatea Pedagogica de Stat ,,I. Creanga” pe
un esantion de 112 studenti pedagogi (56 de subiecti - lotul experimental, fiind studenti pedagogi
de la Facultatea Arte Plastice si Design si 56 de studenti pedagogi de la Facultatea Pedagogie,
inclusi 1n lotul de control).

Demersul cercetarii prezinta descrierea actiunilor experimentale la etapa de constatare
(2013) care a vizat proiectarea si realizarea experimentului pedagogic, avand ca obiective:
evaluarea gradului de formare si a particularitatilor dezvoltarii competentelor profesionale la

studentii pedagogi in baza aplicarii tehnologiilor informationale si comunicationale.
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Tabelul 3.2.

Metodologia cercetarii experimentale

Esantion Instrumente de investigatie Etape

1. Studenti 1.1. Ancheta de apreciere a  calitatii | Constatare
pedagogi: competentelor profesionale (Anexa 4)

Facultatea 1.2. Testul de autoevaluare a calitatii formarii | Validare

Arte Plastice si | competentelor  profesionale  pe  dimensiunea
Design UPSC | valorificarii tehnologiilor comunicationale (Anexa 5)

Facultatea 1.3. Interviu Focus grup cu studentii pedagogi | Constatare/ Formare
Filologie stagiari
1.4. Consultatii individuale de progres cu | Formare
studentii pedagogi stagiari

Descrierea rezultatelor experimentale

Rezultatele experimentale la etapa de constatare s-au dedus din aplicarea anchetei de
apreciere a calitdtii competentelor profesionale. Pe parcursul experimentului pedagogic s-au
realizat evaludri formative cu scopul surprinderii progresului, urmarind dinamica achizitiilor
inregistrate de esantionul de studentii pedagogi din LE.

La etapa de constare a experimentului pedagogic calculul punctajului pentru nivelurile de
formare a competentelor profesionale a cadrelor didactice in formare s-a realizat din repartizarea

a 300 de puncte pe trei niveluri, respectiv - inalt, mediu si insuficient.

Tabelul 3.3.
Tehnica de calcul a nivelurilor de formare a competentelor profesionale prin TIC
Nivelul Nivel inalt Nivel mediu Nivel insuficient
Punctaj 240-300 170-230 100-160

In continuare, prezentam nivelurile de formare a competentelor profesionale a studentilor

pedagogi din LE.
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Fig. 3.2. Nivelurile de formare a competentelor profesionale ale studentilor pedagogi din lotul
experimental (constatare)

La etapa de constatare nivelurile formarii competentelor profesionale cei mai multi dintre
studenti au demonstrat nivel insuficient de formare, preponderent a competentei manageriale
(60,7%), a competentei decizionale (62,5%) si a competentei tehnologice (55,4 %). Nivel mediu
de formare a competentei investigationale (33,9 %), a competentei tehnologice (33,9 %) si a
competentei de comunicare (33,9 %) au demonstrat studentii pedagogi la an. I, nivel inalt au
acumulat doar pentru competenta de comunicare pedagogica - (12,5%), iar pentru competenta
investigationala si competenta tehnologica - 10,7%.

In lotul de control datele experimentale nu se diferentiaza de rezultatele lotului experimental,

fapt care se explica prin gradul omogen de experientd academica si nivel de formare profesionala.

Tabelul 3.4.
Nivelurile de formare a competentelor profesionale ale studentilor pedagogi din lotul de control
(constatare)
Niveluri ale formarii competentelor profesionale
Variabile ale nivel inalt nivel mediu nivel insuficient
cercetaril S— S
subiecti % subiecti % subiecti %
1. Investigationalal 7 12,5 18 32,2 31 95,3
2. Comunicare 6 10,7 19 33,9 31 55,4
pedagogica
3. Tehnologica 7 12,5 18 32,2 31 55,3
4, Decizionala 4 7,1 18 32,2 34 60,7
5. Manageriala 3 5,4 18 32,2 35 62,4

Datele experimentale demonstreazd necesitatea crearii unor conditii pedagogice orientate

spre valorificarea plenara de la etapa de constatare, TIC in cadrul tehnologiilor de formare a
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studentilor pedagogi prin aplicarea Modelului pedagogic de formare a competentelor
profesionale ale cadrelor didactice prin tehnologii informationale si comunicationale.

La ETAPA 1. Dezvoltare curriculara: 1.1 Cursul universitar obligatoriu Fundamentele
Stiintelor Educatiei, preconizat pentru studentii an.1 de la Facultatea Arte Plastice si Design,
UPS ,,lon Creanga”, a fost introdus in planurile de studii, renovat si aprobat in anul 2010 (Ghidul
studentului) [73].

Continutul cursului Fundamentele Stiintelor Educatiei este conceput in cheia modernizarii
curriculumului pedagogic universitar si a evolutiei cercetarilor pedagogice. Prin urmare, pune la
dispozitia studentilor sinteze de Fundamente ale pedagogiei si teoria generald a educatiei,
pentru a-i sprijini in procesul de autoformare profesionala. Structura suportului de curs
Fundamentele Stiintelor Educatiei cuprinde sapte module de studiu: Statutul stiintelor
educatiei. Clasic si modern in educatie. Finalitatile educatiei. Dimensiunile educatiei. Sistemul
de educatie. Agentii educatiei. Proiectarea activitatii educative.

In vederea formirii competentelor profesionale prin TIC la disciplina Fundamentele Stiintelor
educatiei, au fost create si elaborate prezentdri electronice, prin Microsoft Power Point (Anexa 7).

Obiectivele disciplinei universitare Fundamentele Stiintelor educatiei includ finalitatile de studiu:
+ sa delimiteze domeniile sistemului de stiinte ale educatiei;
- sa explice specificul constituirii pedagogiei ca stiinta si statutul epistemologic actual;
+ sd determine directiile de modernizare a educatiei privind structura, continutul, resursele
si managementul invatamantului;
- sd explice corelatia finalitatilor educatiei la nivel macro - §i micro structural;
« sd defineasca continutul general al educatiei;
- sa distinga modul de corelare a stilurilor educationale 1n activitatea profesionald;
- sa explice eficienta activitatii educative a profesorului diriginte;

1.2 A fost plasat pe platforma electronicai Moodle continutul cursului Didactica generala, care
contine urmatoarele module tematice: Didactica generala - stiinta pedagogica fundamentald. Teoria
procesului de invatamdnt. Dimensiunile, caracteristicile si nivelurile de referinga. Raportul predare-
invagare-evaluare: teorii, modele si forme ale invagarii. Normativitatea procesului de invatamant.
Comunicarea didactica bazata pe valorile culturii emotionale. Componentele de baza ale procesului
de invatamant. Obiectivele instruirii. Continuturile procesului de invatamant. Tehnologia didactica.
Evaluarea rezultatelor scolare. Proiectarea didactica.

Activarea modului de editare si plasare a continutului disciplinar in structura Platformei include:
administratorul platformei (manager), autorul cursului, profesorul, tutorele (instructorul/mentor).

Pagina de start a platformei cursului de Didactica generala (Anexa 8) este reprezentata in figura 3.3,

118



Universitatea Pedagogicd Veronica

A destat,JON CREANGA”
din Chigindu
UPSC-Moodle Moodle community ¥ Moodle.com  Romén (o)~ & My Courses » @ My Dashboard ~ Sunteti autentificat ca Veronica Oboroceanu (legire)
PAGINAMEA / CURSURILE WELE Personalizeaz3 aceasta pagind
F:'i MENIU PRINCIPAL B D FISIERELE MELE B
) — PERSONALE
# Pagina mea = SUMARCURS o]
@ Pagina principala Nu sunt fisiere disponibile
W Pagini site

Administrare fisiere personale

s Profd meu Didactica generala

B Cursurile mele
i DG o
% UTILIZATORI ONLINE B

ﬁg SETARI =) (ultimele & minute)

Veronica Oboroceanu
& Setari profilul meu
® Editeaza profil

Fig. 3.3. Pagina de start (Interfata) platformei Moodle a cursului de Didactica generala [236]
Crearea contului de catre vizitatorii platformei poate fi realizatd prin respectarea anumitor
pasi solicitati in fereastra ce urmeaza:
Temele elaborate in vederea predarii-invatarii-evaluarii universitare studentilor pedagogi
au fost plasate pe fereastra principald a platformei Moodle (Fig. 3.3). Invitarea electronica se

refera, in primul rand, la folosirea mediilor de distribuire a materialelor didactice, contribuind

astfel la eficientizarea procesului de predare-invatare-evaluare a cunostintelor

Universitatea Pedagogici Veronic
de Stat ,,JON CREANGA™
din Chisinau
UPSC-Moodle Moodle community ~ Moodle.com Romana (ro) ~ &5 My Courses ~ & My Dashboard ~ Sunteti autentificat ca Veronica Oboroceanu (lesire
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# Pagina mea Executa
® Pagina principala B rorum stiri

®s Pagini site Cautare avansata (B

s Profilul meu
= "
®s Current course Curriculum disciplinar: Didactica generala

@] despre Moodle

T:l ULTIMELE STIRI =
&= DG [E=E Giosar de termeni pedagogici
B Participanti Adaugs tema....
B Badges Dragi studentj. solicit de la voi o sincer&
e General Temé 1 apreciere. Apreciati eficienta studierii
B Temi 1 disciplinei Didactica generala prin
B Tema 2 tehnologia on - line Moodle
= Tema 3 Didactica generald - stiintd pedagogica fundamentala 131iun, 12:52 Veronica Obaroceanu
W Tema 4 Joi, 12 iunie la ora 09:00 in sala 318 va
B Tema 5 Obiective: avea loc proba de evaluare finala la
R — sl oanm Caiept oy dear AT disciplina Didactica generala
- Tema 7 i s - 11 iun, 18:50 Veronica Oboroceanu
e Tema 8 biectul de studiu al didacticii. Subiecte pentru examen de curs la
o Tema s heie: didactics generals, didactica traditionals, didactica moderns, didactica Didactica generala
postmodema, invirdmant, instruire 41 iun, 12:22 Veronica Oboroceanu
B Tema 10
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Fig. 3.4 Plasarea temelor la disciplina ,,Didactica generala”
Invatarea electronica implicd utilizarea unui calculator sau a unui set de echipamente
digitale intr-un mod special, pentru a contribui la dezvoltarea continutului educational. In raport
cu invatarea traditionald, e - learning se rezuma la o noud forma de organizare a procesului

instructiv-educativ prin utilizarea mijloacelor informationale si comunicationale.
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3

Fig. 3.5. Fereastra reprezentativa de plasare a temei 1 in Moodle

Invitarea electronica este procesul de invitare si formare prin mijloace digitale si
educationale, intr-un mod special. Un sistem de e - learning, consta intr-o experientd planificata
de predare-invatare, organizatd de o institufie ce furnizeaza imediat materiale pentru a fi
asimilate de elevi /studenti in dependenta de atitudinea personald, fara a constrdnge agentii
activitatii la co /prezenta sau sincronitate.

In viziunea noastra, invitarea electronici trebuie si sustini toate actiunile de proiectare a
instruirii universitare, care faciliteaza realizarea obiectivelor educationale in invatamantul
superior. Pentru promovarea invatarii electronice la fel de importanta este motivarea, confinutul
informational, dar si dezvoltarea tehnologica. Perfectionarea tehnologiilor informationale si
comunicationale, rapiditatea si eficacitatea cu care se opereaza in orice spatiu geografic au
intensificat relatii performante, iar introducerea acestora in procesul didactic contribuie la
dezvoltarea potentialului cognitiv, creativ si critic.

Dezvoltarea competentelor profesionale, ca un prim factor de formare profesionala solicita
pregitire intelectuald si autoformare continua. In aceastd ordine de idei, identificim elementele
componente ale competentelor profesionale: a) cunostinte teoretice - convingeri, principii,
atitudini; si b) abilitati practice - raspuns adecvat la produsele si procesele informationale.
Prezentarea unitdtilor de continut/ temelor pe platforma Moodle implicad valorificarea deplind a
programelor de invitare electronica. Invitarea electronicd a Temei 1 a condus la identificarea
problemelor teoretice si practice ale tehnologiilor educationale; descrierea tehnologiilor realizarii
procesului educational la nivelul treptelor scolare i universitare.

Temele 2 si 3, permite integrarea cunostintelor teoretice in practica educationald prin

intelegerea de catre studenti a corelatiei functionale in procesul de invatamant universitar.
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Fig.3.6. Fereastra reprezentativa de plasare a continuturilor temelor pe Platforma Moodle

Raportul predare-invatare-evaluare a vizat acumularea de catre studenti a cunostintelor
despre corelatia functionald dintre actiunile de baza ale procesului de invatamant. Important in
aceastd ordine de idei apare interdependenta dintre componentele procesului de invatamant
integrate Tn procesul educational.

Tema 4. Normativitatea procesului de invatamant actualizeaza ideea privind sistemul de
principii ale procesului de Invatamant si functionalitatea acestora, plasand in centrul procesului
educational pe cel ce invata, prin urmare, dezvoltd solutii de proiectare curriculard si aplica
sisteme de formare, care actioneaza si interactioneaza in cadrul invatarii.

Tema 5 urmareste dezvoltarea competentelor de comunicare didactica bazata pe valorile
culturii emotionale. Medierea invatarii electronice se realizeaza prin diverse metode, de la
material pe Memory stick sau CD (eventual prin corespondentd) la tehnologii de transmitere a
continuturilor prin reteaua internet. E - learning inseamna utilizarea noilor tehnologii multimedia
si a retelei internet pentru a imbunatati calitatea Invatarii, facilitdind accesul la resurse si tehnici

precum si schimburile de informatii si colaborarile la distanta.
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Temma s

Comunicarea didactica baF-ata pe valorile culturii emotionale

O biective -

o s3 definifi conceptele de: comumnicare didacticid, comunicare emotionald, colterd emotionali,
competentd de comumicare didactica;
o =3 demomnstragi mecesitatea pregatiriin profesionale pentriz comundcare didacticd bazata pe
cultnrd emotionald;
= 58 wvalormizati componentele stronotarale ale cuborii emotionales a profesomlnd @n cosmuondcane
o 53 vi avtodezwroltalti competenta de comumndcare didacticE emofionals;
o s3 explicati valorile culbharii emotionale exprimate in communicarea didacticia.
Concepte cheie: comunicarea didacticd. cultora emofionald, discorsal didactic. competenta de
comunicare didacticd, valori afective. valori ale culfturii emotionale.

Temele 6 si 7 sunt orientate spre formarea urmatoarelor capacitati profesionale: compararea
tehnologiilor modeme si traditionale; realizarea activitatilor educative conform tehnologiilor
elaborate prin mijloacele informationale; restructurarea tehnologiilor actuale la nivelul invatarii
electronice si TIC.

Evaluarea rezultatelor scolare angajeaza procedeele clasice de notare si examinare a
elevilor cu accent pe obiectivele de continut, pe acumularea cantitativa a informatiilor
proiectate la nivelul programelor scolare.

Pentru actualizarea paginii la temele disciplinei vizate in scopul selectarii/consultarii

bibliografiei se consulta pagina din fereastra reprezentata in Figura 3.7.

= Se actualizeaza Pagina din Tema 1@
P Maximizeazi toate

- General

Nume* Recomandari bibliografice
Descriere* Paragraf -~ B T == &= | B8 | E=

Bibliografie
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Afisarea descrierii
de pe pagina de
curs

@

Fig. 3.7. Fereastra unde se include bibliografia
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Gandirea didactica si problemele didacticii au fost definite pentru prima data in Grecia antica de catre sofistii
Platon si Socrate, in contextul preceselor de profunde schimbari ideologice, economice si sociale din secolul al V-
lea i. Hr. Era necesitate de un invatamant constient si planificat. care a aparut in forme instituticnalizate ale asa -
numitelor sapte arte liberale, care au dominat timp de mai multe secole planul de invatamant al Occidentului

Ca notiune pedagogica. didactica a aparut in 1613, intr-o relatare despre propunerile de reforma pedagogica ale lui
W. Ratke (Ratichius), teoretician care a elaborat si lucrarea pedagogica “Aphorismi didacticii paecipui” (1629).

Comunitatea internationala a declarat secolul al XVll-lea “secolul didacticii” datoritd pedagogului ceh Jan Amos
Comernius (1592-1670) care. prin opera sa “Didactica Maana” (1657)._este considerat “intemeietorul didacticii si al
Cale: p » span » strong = =m

Fig. 3.9. Continutul temei de pe platforma Moodle
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Fig. 3.10. Plasarea hiperlinkurilor in Moodle

Plasarea prezentdrii ppt pe baza materiei din continutul temei permite studentilor

actualizarea resurselor necesare cursului.
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Fig. 3.11. Plasarea prezentarilor electronice PPT pe Platforma Moodle

1.3 A fost elaborat curriculumul disciplinar (Anexa 9) si Ghidul metodologic electronic la
disciplina obligatorie Tehnologii educationale (Anexa 10). In cadrul programului de masterat
Tehnologii de creare a softurilor educationale, ghidul a fost realizat in Programul Flip PDF.

Acesta este un software licentiat si dezvoltat de Catedra informaticd a Facultatii de
Informatica si Tehnologii Informationale in Instruire, UPS ,,Jon Creangd”. Continutul ghidului
metodologic este structurat in sapte module tematice: Repere teoretice in aria tehnologiilor
educationale, Modelul educatiei promovat de pedagogia interactiva, Metodologia didactica
orientata spre dezvoltarea spiritului activ, critic §i creativ, Tehnologii informationale si
comunicationale orientate spre invatarea electronic, Tehnologia instruirii diferentiate si
individualizate bazata pe teoria inteligentelor multiple, Tehnologii educationale alternative,
Autoeducatia profesionala - strategie de formare continua. Fiecare dintre acestea contin teme §i
situatii de nvdtare pentru seminariile universitare, ce contribuie la valorificarea modelelor
actuale ale educatiei contemporane, incluzdnd informatii cu privire la variate aspecte ale
pedagogiei interactive si ale pedagogiilor alternative.

Disciplina universitara Tehnologii educationale prin unitatile de continut: Delimitari
conceptuale privind tehnologiile educationale - tehnologii educationale/pedagogice, tehnologie
didactica, strategie didactica, metodologie, metoda, procedeu, tehnica; Taxonomia strategiilor
didactice; Tehnologii informationale si comunicationale de invatare electronica. Tehnologii de
studiu la distanta. Tehnologia invatarii virtuale (e-Learning); Tehnologia instruirii diferentiate si
individualizate bazata pe teoria inteligentelor multiple; Tehnologia activitatii independente;
Tehnologii educationale alternative; Tehnologia instruirii prin descoperire si cercetare etc.

Ghidul metodologic proiectat pentru studentii pedagogi a favorizat realizarea urmatoarelor
finalitati de studiu: sa estimeze calitatea tehnologiilor educationale ale curriculumului scolar; sa

proiecteze tehnologii educationale; sa ofere solutii pentru eficientizarea tehnologiilor educationale; sa
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coordoneze tehnologiile educationale cu finalitatile si continuturile curriculare; sa creeze tehnologii
educationale alternative; sa dezvolte tehnologia programului de autoformare profesionala.

In programul Modulul psihopedagogic, cursul universitar Tehnologii educationale urmeaza dupa
disciplinele Fundamentele stiintelor educatiei, Didactica generald si Proiectarea educationala. Ghidul
metodologic Tehnologii educationale contribuie la cunoasterea teoriei curriculare aplicate si permite
intelegerea criteriilor de elaborare, proiectare si realizare a strategiilor de predare-invatare-evaluare,
bazata pe principiile pedagogiei interactive ce pun in actiune creativitatea pedagogica, contribuind la
valorificarea tehnologiilor comunicationale pentru invatarea electronica.

1.4 1In cadrul practicii pedagogice a fost creat blogul educational [240], Portofoliul
practicii pedagogice, abordand comunicarea on-line. Practica pedagogica este o disciplina
pedagogica obligatorie, care asigurd formarea competentelor fundamentale pentru exercitarea
profesiei didactice. Practica pedagogica a studentilor cuprinde urmatoarele tipuri de activitati:

- activitati de cunoastere generald a scolii: observare si de familiarizare cu desfasurarea

procesului instructiv-educativ din unitatile de invagamant;

activitati de cunoastere si consiliere a elevilor;

activitati de planificare si proiectare a activitatilor didactice si a resurselor materiale;

activitati didactice de proiectare, realizare si analiza a lectiilor asistate sau sustinute;

activitati de cunoastere a problemelor specifice ale managementului institutiilor de

invatamant;

activitati de cunoastere a modalitatilor si a problemelor specifice realizarii de parteneriate
scoala-familie-comunitate.

Prin resursele curriculare create pentru formarea/dezvoltarea competentelor
profesionale (investigationald, tehnologica, de comunicare pedagogicd, decizionala si
manageriald) sStudentii au beneficiat de cunostinte stiintifice pe baza Tehnologiilor
Informationale si Comunicationale create in UPS ,,Jon Creangd”: definiri ale conceptului de
tehnologie, tehnologii informationale si comunicationale, problematica pedagogiei interactive,
definirea conceptului de e-learning - ca strategie de invatare-predare-evaluare, obiective si
continuturi ale instruirii prin TIC, teorii privind aplicarea tehnologiilor informationale si
comunicationale, paradigma actuald a educatiei contemporane e-learning, principii didactice ale
invatarii prin TIC, valorificarea cunostintelor despre TIC in practica educationald, criterii de
evaluare, indicatori si descriptori ai calitatii competentelor profesionale ale cadrelor didactice in

planul valorificarii TIC, valorile culturii informationale.
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La ETAPA Il. Formarea competentelor profesionale ale studentilor pedagogi prin
resursele tehnologiilor informationale si comunicationale in procesul predarii-invatarii-evaluarii
universitare.

Pentru a ajunge la o performanta ridicata, am sporit gradul de motivatie a studentilor
pedagogi prin apreciere; colaborare intensa, evidentierea studentilor mai creativi, In vederea
formarii competentelor profesionale ale studentilor pedagogi prin aplicarea tehnologiilor
informationale si comunicationale.

Astfel, Disciplina universitara Fundamentele Stiintelor Educatiei (curs obligatoriu), a fost
predata studentilor pedagogi an. I de la Facultatea de Arte Plastice si Design in semestrul intai, in anul
universitar 2013-2014 si apoi - Studentilor Facultatii de Pedagogie in anul universitar 2014-2015.

Reiesind din considerentele spatiului limitat, in cadrul etapei de formare a competentelor
profesionale ale studentilor pedagogi prin resursele tehnologiilor informationale si
comunicationale, am prezentat procesul de formare a competentei investigationale si
competentei tehnologice in cadrul cercetarii.

Pentru formarea/dezvoltarea competentei investigationale si a competentei tehnologice a
studentilor pedagogi vizate in cercetare la disciplina universitard Fundamentele stiintelor educatiei
(FSE), au fost corelate continuturile si formele de organizare a predarii-invatarii-evaluarii cu tipologia
seminariilor prin utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale: Tabelul 3.5. corelatia
continutului si a formelor de organizare a predarii-invatdrii-evaludrii in cadrul disciplinei
Fundamentele Stiintelor Educatiei.

Disciplina universitara Didactica generala, curs obligatoriu, este predatd studentilor de
la Facultatea de Arte Plastice si Design n semestrul 2, anul I de studiu, in anul universitar 2013-
2014. Proiectarea sarcinilor didactice privind formarea/dezvoltarea competentei investigationale
si competentei tehnologice in cadrul seminariilor universitare la disciplina Didactica generala
(modulul 2) a studentilor pedagogi au fost corelate continuturile si formele de organizare a

predarii-invatarii-evaludrii, prin valorificarea TIC, redate in Tabelul 3.6:
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Tabelul 3.5.

Corelatia continutului si a formelor de organizare a predarii-invatarii-evaluarii in cadrul disciplinei Fundamentele Stiintelor Educatiei

Seminarul 1 | Seminarul 2 | Seminarul3 | Seminarul 4 Seminarul 5 | Seminarul 6 Seminarul 7
Denumirea / tipul seminarelor

Dezvoltarea Realizarea actiunii | Reforma Abordarea noilor | Profesorul Proiectarea activitatii | Organizarea si
stiintelor educatiei | educationale educationala | educatii. postmodernist: roluri, | educative (seminar - | evaluarea activitatii
(seminar de (seminar-dezbatere) | (seminar (seminar-referat, | competente, stiluri aplicatii de educative
sistematizare a integrativ, de | problematizat) (seminar - aplicarea organizare practica a | (seminar de evaluare
cunostintelor evaluare teoriei pedagogice in activitatii educative in | a Proiectului
fundamentale) curentd) practica educationala) | sala de curs) activitatii educative)

Sarcinile didactice universitare orientate spre dezvoltarea competentei investigationale si a competentei tehnologice
:f_‘:" 1.Cercetati 1. Descarcati Codul | 1. Identificati | 1. Analizati 1. Studiati modulul IX 1. Lecturati 1.Selectati o tema la
S | literatura de Educatiei (2014) de | directiile de literatura de din manualul universitar | recomandarile alegere din
2 specialitate, pe site-ul modernizare a | domeniu si Fundamentele Stiintelor | (Modulul X, manual) | Curriculum la
= navigand paginile | http://fedu.gov.md, | invatamantulu | elaborati un Educatiei si elaborati un | pentru o proiectare | dirigentie (cl. V-VII)
5 | WEB (Firefox, lecturand secvente si | I universitar referat cu tema la | set de roluri, pe care le eficienta si si elaborati proiectul
E:i Google Chrome), | explicati aplicarea pedagogic din | alegere privind considerati constructiva a individual al orei de
:£ | catalogul UPSC si | principiilor generale | R. Moldova in | noile educatii. indispensabile unui activitatii dirigentie
| al Bibliotecii ale educatiei in societatea 2. Prezentati profesor postmodern, educative. (http://mww.edu.
@ | Nationale, sistemul de informationala vizualizarea competente subsumate | 2. Selectati gov.md).
g | identificand invatamant din | 2. Determinati [rezumatului acestor roluri si capacitati | informatii 2. Analizati si
§ argumente pentru | Republica Moldova | tendintele de [referatului creat, corespunzatoare (texte, date cercetati din surse
2 | afirmatiile privind | 2. Identificati reformarea  |editat cu competentei. statistice, pedagogice ,,stilurile
2 | caracteristicile modalitatile si invatamantulu [includerea 2. Identificati si schitati | personalitafi etc.) manageriale” pentru
pedagogiei. practicile de iin Republica [resurselor profilul de competenta al | din diverse surse organizarea eficienta a
e optimizare a Moldova, multimedia profesorului ideal in electronice la o activitatii proiectate,
2 Studla‘p. sl procesului de utilizand externe (power societatea anumita tema pentru | realizand o prezentare
completati etapa | yomocratizare, resursele point sau hiper informational, asa cum | elaborarea in echipa | in PPT sau Prezi.
sec. XX ¢ v aplicand tehnologiile | electronice.  [linkuri) si redati il concepeti dvs. a unui proiect al orei
person ah?ap 3 informationale si discursul in 3 de dirigentie.
contr1bup_1 comunicationale. minute, continand
rema[cabne, elementele
aplicand TIC. planului.
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Strategii didactice universitare

- Strategii de invatare interactiv-creative;
- Strategii axate pe actiunea de cercetare;
- Strategii de Invatare prin cooperare;

- Strategii de Invatare in ritm propriu;

- Strategii de studiu independent;

- Strategia Mozaicului;

- Strategii euristice;

- Strategii de evaluare - investigatia, proiectul, portofoliu, studiul de caz.
- Strategii expozitive;

- Strategii ilustrativ-explicative;

- Strategii problematizate;

- Strategii algoritmice

Valorile competentei investigationale si competentei tehnologice formate studentilor pedagogi in termeni de indicatori si descriptori

- cercetare, explorare si inovare prin e-learning

- evalueaza autenticitatea, valabilitatea si fezabilitatea informatiilor
- digitalizeaza informatiile

- aplica critic tehnologii digitale in societatea informationala;

- utilizarea resurselor Web;

- accesarea resurselor TIC;

- Creeaza softuri educationale;

- organizeaza activitati e-learning interactive.

128




Tabelul 3.6.

Proiectia sarcinilor didactice In cadrul seminariilor universitare la disciplina Didactica generala a studentilor pedagogi:

Didactica generala

Seminarull [ Seminarul2 | Seminarul 3 | Seminarul4 | Seminarul5 | Seminarul6 |  Seminarul 7
Denumirea seminariilor
Evolutia Analiza Dezvoltarea competente| Realizarea corelatiei | Elaborarea Proiectarea Elaborarea
didacticii generale procesului de lor de comunicare obiective — strategiilor activitatii proiectului didactic
ca stiinta invatamant didactica continuturi-tehnologie | didactice didactice
Sarcinile didactice universitare orientate spre dezvoltarea competentei investigationale si competentei tehnologice
1. In baza 1.Identificati 1.Consultati literatura | 1. Analizati si | 1.Analizati 1. Studiati 1. Extrageti
literaturii de caracteristicile | recomandata din explicati avantajele si modulul elementele necesare
specialitate procesului de suportul de curs, particularitatile de dezavantajele Proiectarea din piesele
recomandata, invagamant utilizind TIC, dar si | elaborare a instruirii frontale/ | activitatii curriculare
realizati o elaborand o | surse optionale privind | obiectivelor generale, | in grup / | didactice si (curriculum
enumerare a harta problematica consultand surse individual. elaborati o disciplinar si
acceptiunilor conceptuald 1n | comunicarii didactice electronice, realizand, | 2. Selectati o schema a manual scolar)
conceptului de Microsoft emotionale. hiperlinkuri. tema la alegere | problemelor pentru elaborarea
,»didactica”. (con- | Word, sau PPT. | 2. Analizati 3-5 2. Consultati demersul | pentru a o0 preda | esentiale ale unui proiect
sultand e-book) | 2. Initiati o argumente, privind metodic de la disciplina dvs. | proiectarii lectiei,| didactic, mentionand
2. Elaborati o discutie pe necesitatea dezvoltarii operationalizare a si concepeti fise | inclusiv sursele studiate
prezentare in forum in cadrul | culturii emotionale a obiectivelor si de exercitii, utilizarea (Wwww.edu.md,
power point si | Platformei cadrelor didactice elaborati obiective care pot fi mijloacelor www.upsc.md).
descrieti etapele | Moodle pentru comunicarea operationale pentru propuse elevilor | electronice 2. Analizati compa-
de evolutie a | identificand, eficienta cu elevii, domeniile cognitiv, in mod (proiector, ppt, | rativ 2  proiecte
didacticii, problemele aplicand instrumente de | psihomotor si diferentiat imagini video, | elaborate de colegi,
explicand cadrului comunicare sincrond - | afectiv, plasand (realizati si in Prezi). din punctul de
specificul didactic in trimiterea si informatia in Programe pe 2. Identificati vedere al corelatiei,
constituirii ca | activitatea de receptionarea instantd | Platforma Moodle. care le actiunile precizarii,
stiintd,  atasand | predare/ a mesajelor text, audio cunoasteti (operatiile) efectu-| prelucrarii, ordondrii
sarcinile realizate | invatare/ si video (Moodle, CoralDrew, ate de prof. in continutului cu
pe Platforma | evaluare, Skype, Chat (Moodle) PhotoShop  sau {cadrul proiectarii | structura lectiei, dar
Moodle. utilizand TIC. | sau Facebook) HotPotates) lectiei redand prin | si aplicabilitatii
metode instrumentelor TIC.
interactive.
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Strategii didactice universitare

- Strategii de invatare interactiv-creativa, bazata pe receptivitate fata de experientele noi;
- Strategii axate pe actiunea de cercetare;

- Strategii de invatare prin cooperare;,

- Strategii de invatare in ritm propriu;

- Strategii de studiu independent;

- Strategia Mozaicului;

- Strategii euristice;

- Strategii algoritmice

- Strategii de evaluare - investigatia, proiectul, portofoliu, studiul de caz.
- Strategii expozitive;

- Strategii ilustrativ-explicative;

- Strategii problematizate;

Valorile competentei investigationale si competentei tehnologice formate studentilor pedagogi in termeni de indicatori si descriptori

- cercetare, explorare si inovare prin e-learning

- evalueazd autenticitatea, valabilitatea si fezabilitatea informatiilor
- digitalizeaza informatiile

- aplicad critic tehnologii digitale in societatea informationala;

- utilizarea resurselor Web;

- accesarea resurselor TIC;

- creeaza softuri educationale;

- organizeaza activitati e-learning interactive.
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Disciplina universitara Tehnologii educationale (curs obligatoriu) a fost predata studentilor
pedagogi, an. I, de la Facultatea Arte Plastice si Design in semestrul 4, in anul universitar 2013-2014 si
apoi - studentilor de facultatea Pedagogie in anul universitar 2014-2015. Tipologia seminarelor
universitare aplicate in cadrul cursului vizat include: seminarii-prelegere, seminarii-dezbatere,
seminare-conferinta, seminare mixte (aplicare practica a cunostintelor teoretice). Disciplina universitara
Tehnologii educationale reprezintd continuturi curriculare complexe si importante pentru formarea
profesionald a cadrelor didactice, deoarece tehnologiile educationale reprezintd componenta cea mai
flexibild a curriculumului, in general, si a curriculumului de formare pedagogica, in special.

In acelasi timp, produsele curriculare rezultate din proiectarea tehnologiilor educationale asigura
realizarea eficienta a finalitatilor educatiei, Inregistreaza beneficii in reusita invatarii temeinice si ofera
interactivitate procesului educational. Tehnologiile educationale abordeaza probleme organizatorice, de
transmitere a tezaurului informational, orienteaza spre instituirea relatiilor de comunicare eficienta,
bazata pe culturd emotionald cu implicatii constructive in interactiunea educationala.

Competentele dezvoltate in cadrul disciplinei universitare Tehnologii educationale au
vizat: identificarea problemelor teoretice si practice ale tehnologiilor educationale; definirea
termenilor de baza ai cursului; descrierea tehnologiilor realizarii procesului educational la nivelul
treptelor scolare si universitare; compararea tehnologiilor modeme si tradifionale; realizarea
activitatilor educative conform tehnologiilor elaborate; restructurarea tehnologiilor actuale la
nivelul studiului la distantd si tehnologiilor computerizate; estimarea calitatii tehnologiilor
educationale ale curriculumului scolar; proiectarea tehnologiilor educationale; coordonarea
tehnologiilor educationale cu finalitatile si continuturile curriculare; dezvoltarea tehnologiilor
programului de autoformare profesionala.

Disciplina universitara Tehnologii educationale contribuie la formarea profesionala a
studentilor pedagogi, continutul plasat In manualul electronic, fiind valabil si pentru formarea
continua a profesorilor scolari deoarece include informatii Sintetizate la teme de actualitate
pedagogica, sugestii metodologice pentru seminariile universitare.

Din considerentele evocate, ghidul metodologic elaborat pentru a sprijini teoretic si
praxiologic predarea-invatarea-evaluarea cursului vizat este de real folos pentru studenti si
pentru cadrele didactice universitare in perspectiva valorificarii acesteia si in perioada practicii
pedagogice pentru asigurarea implicarii active a studentilor, calitatea tehnologiilor educationale

aplicate, devenind garantul unei colaborari pedagogice pe termen lung (Anexa 10).
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Dezvoltarea competentei investigationale si a competentei tehnologice a studentilor pedagogi la disciplina universitara Tehnologii

educationale, prin valorificarea TIC:

Tehnologii educationale

Tabelul 3.7.
Corelatia continutului si a formelor de organizare a predarii-invatarii-evaluarii in cadrul disciplinei Tehnologii educationale
Seminarul 1 Seminarul2 |  Seminarul3 | Seminarul 4 | Seminarul 5 | Seminarul 6 Seminarul 7
Denumirea seminarelor
Interpretari ale Promovarea Integrarea spiritului | Dezvoltarea Aplicarea Aplicarea Autoeducatia.
tehnologiilor modelului de activ, critic si competentelor de | tehnologiilor de alternativelor Dezvoltarea
educationale din tip reflexiv - creativ in aplicare a tehnologiilor | invatare diferentiatd | educationale personala si
perspectiva proiectarii | interactiv metodologia informationale si si individualizata profesionala
curriculare. didactica comunicationale in bazata pe tipuri de
invatare inteligenta
Sarcinile didactice universitare orientate spre dezvoltarea competentei investigationale si a competentei tehnologice

Seminarul 1 Seminarul 2 Seminarul 3 Seminarul 4 Seminarul 5 Seminarul 6 Seminarul 7
1.Consultati surse 1. Definifi instruirea | 1.Identificati din | 1.Definiti noile | 1.Studiati st | 1.Cercetati si lecturati | 1.Cercetatt  si
pedagogice privind interactiva in optica [literatura de | tehnologii definiti ~ Teoria |Aplicarea alternativelor examinati
tehnologiile education. [savantilor pedagogi, specialitate implicatia | informationale | Inteligentelor educationale, apoi premisele
si propuneti definitii ale [consultand catalogul iconceptului reflectia | si Multiple ale lui H. relatati despre conceptia putoeducatiei.
TE. electronic al personala, pedagogia | comunicationale | Gardner (1980).  tehnologiilor > Identificati
2. Elaborati un tabel in pibliotecii cu reflectiei personale. in viziunea mai | 2. Din sursele leducationale alternative. | ) ..
microsoft Word si referire la 2. Realizati un studiu | multor savanti. | recomandate 2. Consultati sursele metode si tehnici

. o 5 . T i . de dezvoltare a
mentionati unele bibliografia de baza. @nalitic asupra | 2. Identificati | distingeti tipul de recomandate si elaborati e
precizari conceptuale 2. Reprezentati prin metodologiei principiile  de | inteligenta un  proiect educativ capacitai de
ale tehnologilor figura sau tabel didactice orientate | utilizare a noilor | emotionala, referitor la specialitatea 3?;0(:%03?;6;”&
educationale la nivel [analiza comparatd spre dezvoltarea | tehnologii in | reprezentand Dvs., respectand 3
cronologic. pedagogia clasica gpiritului activ, critic | instruire. grafic elementele (criteriile de proiectare a recomandata.

versus  pedagogia i creativ  conform componente. alternativelor
interactiva. surselor consultate. educationale.
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Strategii didactice universitare

- Strategii de Invatare interactiv-creativa, bazata pe receptivitate fatd de experientele noi;
- Strategii axate pe actiunea de cercetare;

- Strategii de invatare prin cooperare;

- Strategii de invatare 1n ritm propriu;

- Strategii de studiu independent;

- Strategia Mozaicului;

- Strategii euristice;

- Strategii algoritmice

- Strategii de evaluare - investigatia, proiectul, portofoliu, studiul de caz.
- Strategii expozitive;

- Strategii ilustrativ-explicative;

- Strategii problematizate.

Valorile competentei investigationale si a competentei tehnologice formate studentilor pedagogi in termeni de indicatori si descriptori

- cercetare, explorare si inovare prin e-learning

- evalueaza autenticitatea, valabilitatea si fezabilitatea informatiilor
- digitalizeaza informatiile

- aplica critic tehnologii digitale in societatea informationala;

- utilizarea resurselor Web;

- accesarea resurselor TIC;

- creeaza softuri educationale;

- organizeaza activitati e-learning interactive.
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Utilizarea mijloacelor informationale in cadrul Temei 1 a condus la identificarea
problemelor teoretice si practice ale tehnologiilor educationale; descrierea tehnologiilor realizarii
procesului educational la nivelul treptelor scolare si universitare. Temele 2 si 3 permite
integrarea cunostintelor teoretice in practica educationald prin intelegerea de cétre studenti a
corelatiei functionale 1n procesul de Invatdmant universitar.

Tehnologiile educationale alternative au vizat acumularea de catre studenti a cunostintelor
despre sistemul educativ creat de R. Steiner - Pedagogia Waldorf, conceptia pedagogica a M.
Montessori, promovarea drepturilor copiilor, educatia centrata pe elev, Programul Pas cu Pas.
Important in aceastd ordine de idei apare necesitatea integrarii modelelor educationale si
aplicarea alternativelor educationale.

Tema 4 Tehnologii comunicationale orientate spre invatarea electronica actualizeaza
ideea privind Pedagogia modernd si interactiva se afld in continuu progres, plasand in centrul
procesului educational pe cel ce invata, prin urmare, dezvolta solutii de proiectare curriculara si
aplica sisteme de formare, care actioneaza si interactioneaza in cadrul invatarii.

Tema 5 urmdreste invatarea electronicd a tehnologiilor instruirii diferentiate si
individualizate bazate pe teoria inteligentelor multiple. Medierea invatarii electronice se
realizeaza prin diverse metode, de la material pe CD (eventual prin corespondentd), la tehnologii
de transmitere a continuturilor prin reteaua Internet. E - learning inseamna utilizarea noilor
tehnologii multimedia si a Internetului pentru a imbunatati calitatea invatarii, facilitand accesul
la resurse si tehnici precum si schimburile de informatii si colaborarile la distanta.

Tema 6 si tema 7 au fost orientate spre formarea urmatoarelor capacitdti profesionale:
compararea tehnologiilor modeme si traditionale; realizarea activitatilor educative conform
tehnologiilor elaborate prin mijloacele informationale; restructurarea tehnologiilor actuale la
nivelul invatarii electronice §i tehnologiilor informationale si comunicationale.

Pentru realizarea stagiului de practica a fost creat blogul educational, Portofoliul
practicii pedagogice pentru comunicarea on-line cu studentii pedagogi.

Realizarea blogului educational pentru Practica Pedagogica a fost creat pe platforma
WordPress, pentru formarea competentelor profesionale. Este o platformd de publicare usor de
utilizat. WordPress [256] este dotat cu un vast set de caracteristici, concepute pentru a face
experienta ca editor cat mai placutd, avand avantajele:

- publicare si modificare a mesajelor;
- selectarea articolelor din diverse categorii;
- gestionarea accesului utilizatorilor;

- schimbarea temelor site-ului.
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Realizarea blogului educational pentru Practica Pedagogica pe platforma WordPress
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Fig. 3.14. Obiectivele stagiului de practica
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Continutul portofoliului de practica pedagogica este expus in figura 3.15.
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Fig. 3.16. Etapele realizarii practicii pedagogice expuse pe blog orientate spre realizarea
obiectivelor

Continutul practicii a inclus proiectarea realizarii anumitor activitati de invatare ce pot fi

urmarite pe blog redate in Figura 3.17.
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Fig. 3.17. Continutul portofoliului practicii pedagogice
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Etapa de evaluare a rezultatelor practicii a vizat examinarea si prezentarea publicd a
portofoliilor de practicd in cadrul conferintei de totalizare pentru relevarea dificultétilor
profesionale 1n exercitarea rolurilor si a competentelor profesionale.
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Fig. 3.18. Evidenta experientelor profesionale acumulate in perioada stagiului de practica
Evaluarea formativa si sumard a rezultatelor practicii a scos In evidentd calitatea integrarii
profesionale si a gradului de formare a competentelor profesionale in spiritual culturii
informationale.
Inregistrarea utilizatorilor blogului educational in realizarea practicii pedagogice este

expus in Figura 3.19:
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Fig. 3.19. Utilizatorii blogului educational al practicii pedagogice (studentii pedagogi)

Adaugarea comentariilor de catre utilizatori a presupus consultarea paginii redata in Figura 3.20:
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Fig. 3.20. Comentariul continutului de pe blogul educational al practicii pedagogice
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Studentii pedagogi au demonstrat receptivitate si perseverentd in consultarea blogului

educational, care ofera reale posibilitati de abordare individuala si diferentiata a studentilor in

toata perioada practicii.

A Mysites @ Practicapedagogica B 5 4 New Howdy. timusw
- . = Bucsan Nadejda Submitted on 2014/11/18 at 11:50 An REFLECTII PEDAG(
Iocka oG bLABNEHHI =
TR Ca rezultat al stagiului de practics, am invatat s3 fiu independent3,s3 elaborez corect un proiect.Am dat seama ca € viewpaze
< 188.191.210.190 - -
| My Class trebuie sa lucrez asupra comunicarii nenverbale.Ca rezultat
mi-am dat seama ¢a imi doresc 53 activez in domeniul pedagogic dupa finisarea studiilor.
A 3anuck
Q7 Media = Bucsan Nadejda Submitted on 2014/11/18 at 10:44 an ETAPE
T G Q5maion@mar Etapele au fost desfésurate conform cerintelor. B view Page
7 5
188.191.210.190
Il Crpanuup!
= Bucsan Nadejda Submitted on 2014/11/18 at 10:41 an ACTIVITATI
Qoo Cmar Activitatile au fost realizate conform cerintelor si cu succes. 8 view page
All Comments 188.191.210.190
~ i} Bucsan Nadejda Submitted on 2014/11/18 at 10:38 4n OBIECTIVE
Appearance
asa QSZT;':‘;L@'“" ru Obiectivele au fost realizate conform cerintelor. e View Page
& Plugins S
& [onb3osatenu
=] Golub Ina Submitted on 2014/11/12 at 7:13 nn ETAPE
. v @mail. - ;
& Tools ina-golub@mail.ru Etapele au fost respectate cu strictete, doar ¢ in anumite cazuri ele sau schimbat cu locul. 8 view Page
109.185.40.165
Settings Ortknosuts  Reply  Quick Edit | Mamenurs | History Spam  Trash
N i} Golub Ina Submitted on 2014/11/12 at 7:07 nn ACTIVITATI
Subscriptions N b @mail v 5
Ina-golub@mail.ru Am incercat =3 fiu convingitoare in ceea ce priveste materia, trezind asa zis interesul fatd de procesul educativ 8 view page

100.185.40.165 . -
@ collzpse menu - prin diverse activitati.

Fig. 3.21. Evidenta cresterii profesionale a studentilor pedagogi

Interventia formativa prin intermediul a fost urmarita prin aplicarea diverselor grile de

evaluare, care au permis evidenta achizitiilor studentilor pedagogi.
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Fig. 3.22. Calitatea retroactiunii comunicarii prin blogul educational in perspectiva evidentei
cresterii profesionale a studentilor pedagogi
Experimentul de control a avut ca obiectiv determinarea progreselor inregistrate in
dezvoltarea competentelor profesionale, compararea si interpretarea rezultatelor inregistrate de
esantionul experimental (E.E) si de control (E.M.). Datele finale sunt raportate la datele
experimentului de constatare si de referintd pentru a testa relevanta diferentelor obtinute,

urmarindu-se paralel evolutia grupelor de control fata de grupele experimentale.
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Tabelul 3.8

Valori experimentale comparate ale LE si a LC rezultate din autoevaluarea de catre studentii

pedagogi a competentelor profesionale (validare)

Niveluri ale formarii competentelor profesionale

Variabile ale nivel inalt nivel mediu nivel insuficient
cercetarii subiecti % subiecti % subiecti %
LE [LC|LE |[LC |LE |LC |LE |LC |LE [LC |LE LC
1. Competenta 25 |7 (42,0 |125 |21 |18 48,0 (32,2 |10 |31 |10,0 |55,3
investigationala
2. Competentade|25 |6 |44,6 [10,7 (22 |19 (393339 |9 (31 |16,1 |55/4
comunicare
pedagogica
3. Competenta 24 |7 (450 |12,5 |23 |18 (40,0322 |9 |31 |150 (553
tehnologica
4. Competenta 24 |4 (428 |7,1 |20 |18 (35,8 (32,2 |12 |34 (21,4 |60,7
decizionala
5. Competenta 24 |3 (428 |54 |21 |18 (37,6 |32,2 |11 |35 (19,6 |62,4
Manageriala

Cresterea datelor experimentale in lotul experimental mai mult decét in lotul de control,

demonstreaza eficienta programului de formare (Modelul pedagogic FCPCD prin TIC).

Aplicarea testului de autoevaluare a competentelor pedagogice a condus la formularea

concluziilor despre cresterea valorilor culturii pedagogice si informationale. In vederea evaluarii

au fost valorificate criteriile si indicatorii calitatii competentelor pedagogice care s-au dovedit a

fi utili pentru evaluarea culturii profesionale a studentilor pedagogi in invatdmantul universitar.

Tabelul 3.9

Valori medii comparate ale lotului experimental rezultate din autoevaluarea de cétre studentii
pedagogi a competentelor profesionale (constatare-validare)

Niveluri ale formarii competentelor profesionale
Variabile ale cercetiril nivel inalt nivel mediu nivel insuficient
LE const | LEvalid. | LE const.| LEvalid. | LE const. | LE valid.
1.Competenta 10,7 42,0 32,2 48,0 57,1 10,0
investigationala

2. Competenta de 12,5 44 6 33,9 39,3 53,6 16,1
comunicare
pedagogica
3.Competenta 10,7 45,0 33,9 40,0 55,4 15,0

tehnologica
4.Competenta 7,5 42,8 32,0 35,8 60,5 21,4
decizionald
5.Competenta 7,1 42,8 32,2 37,6 60,7 19,6
manageriald




Experimentul pedagogic a confirmat ipoteza prin care am presupus cd in baza TIC in
tehnologiile de formare a cadrelor didactice va spori dinamica dezvoltarii competentelor
profesionale ale studentilor pedagogi la etapa de pregédtire initiala, in conditiile credrii unor
premise curriculare a dezvoltdrii de curriculum pedagogic universitar, prin includerea in
planurile de studii a unor discipline orientate in vederea promovarii valorilor culturii
informationale in mediul universitar, prin formarea profesionala continud, prin autoeducatie pe

dimensiunea vizata in cercetare.
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Fig. 3.23. Nivelurile comparate de formare a competentelor profesionale ale studentilor

pedagogi din lotul experimental (constatare-validare)

Eficienta Modelului pedagogic este doveditd si de caracteristicile conduitei studentilor
pedagogi in cadrul activitatilor didactice universitare care explicd calitativ semnificatia datelor
experimentale la etapa validare in comparatie cu rezultatele obtinute de studentii pedagogi la
etapa de control.

Experimentul pedagogic in care au fost realizate obiectivele cercetarii a confirmat ipoteza
cercetarii: formarea prin valorificarea TIC este posibila daca: vor fi stabilite fundamentele
teoretice ale formarii cadrelor didactice pentru utilizarea TIC; vor fi elaborate/formulate
criteriile, indicatorii, descriptorii acestora; se va contribui la dezvoltarea curriculumului
pedagogic universitar prin integrarea disciplinelor specifice, va fi elaborat si validat experimental
Modelul pedagogic de formare a competentelor profesionale ale cadrelor didactice prin tehnologii

informationale si comunicationale.
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3.3. Concluzii la Capitolul 3

Experimentul pedagogic a condus la determinarea nivelurilor si a particularitatilor dezvoltarii
competentelor pedagogice, reprezentate in Modelul pedagogic de formare a competentelor
profesionale ale cadrelor didactice prin tehnologii informationale si comunicationale necesar
pentru organizarea procesului formativ in perioada pregatirii initiale.

Eficienta interventiei experimentale 1n cadrul cercetdrii este demonstratd prin datele
experimentale obtinute la etapa de validare, care au pus in evidenta cresterea semnificativa a
nivelurilor dezvoltarii competentelor pedagogice a studentilor pedagogi pentru identificarea
dificultatilor de formare a competentelor pedagogice in mediul universitar.

Instrumentele de cercetare create pentru necesitdtile experimentului pedagogic in
conformitate cu variabilele cercetdrii s-au dovedit a fi productive in sensul elucidarii
realitatilor educationale la nivelul tehnologiilor de formare a cadrelor didactice. Actiunile
educationale de formare prin intermediul pieselor curriculare elaborate (ghid metodologic,
curriculum disciplinar, Platforma Moodle, manual electronic etc.) in cadrul programului de
formare sunt oportune pentru formarea profesionald a cadrelor didactice.

Experimentul pedagogic a fost realizat prin intermediul tehnologilor informationale si
comunicationale de formare a competentelor pedagogice necesare cadrelor didactice in
dezvoltarea carierei profesionale in societatea contemporana.

Modelul pedagogic a confirmat caracteristicile conduitei studentilor pedagogi in cadrul
activitatilor didactice universitare care explica calitativ semnificatia datelor experimentale la
etapa validare in comparatie cu rezultatele obtinute de studentii pedagogi la etapa de control.
Constatam astfel, ca obiectivele cercetdrii experimentale au fost realizate, iar rezultatele
obtinute din aplicarea metodelor de cercetare experimentald inregistrate au dovedit eficienta
Modelului pedagogic de formare a competentelor profesionale ale cadrelor didactice prin

tehnologii informationale si comunicationale In Invatamantul universitar.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI
1. Rezultatele cercetarii teoretice ale paradigmei actuale de formare a cadrelor didactice la nivelul
multiplelor modele de formare profesionald au permis relevarea dimensiunilor prioritare ale dezvoltarii
tehnologiilor de formare initiala a cadrelor didactice prin TIC, constatand necesitatea definirii
caracteristicilor competentelor pedagogice necesare in societatea cunoasterii din perspectiva valorificarii
TIC prin teoretizarea continutului ideatic a valorilor culturii informationale. Formarea profesionald a
studentilor pedagogi prin tehnologiile informationale si comunicationale in societatea contemporana
aduce imbunatatiri evidente procesului educational contribuind la dezvoltarea/ modernizarea educatiei.
Din perspectiva pedagogiei competentelor formarea initiald a cadrelor didactice presupune formarea unui
sistem de competente-cheie, stipulate si in Cadrul de referinta a competentelor-cheie a cadrelor didactice
pentru invatarea continud n tarile Uniunii Europene.
2. Integrarea tehnologiilor informationale si comunicationale in procesul de pregatire profesionala
a studentilor pedagogi va conduce la atingerea standardelor de competente digitale specifice
mentionate in documentele normative privind formarea cadrelor didactice (Cadru strategic
european pentru cooperare stiintificd si tehnologica internationald, Strategia 2010 de formare
profesionala prin TIC; ,,Moldova digitala 2020”), elaborate pentru a asigura invatamantului cadre
didactice instruite 1n aplicarea eficientd a TIC in procesul educational; tehnologia informatiei
integratd in procesul didactic; crearea continuturilor educationale digitale, deoarece caracterul
imprevizibil al schimbarilor din invatamant reclamd indici comportamentali invocati de
responsabilitatea profesionald a cadrelor didactice. Din aceasta perspectiva standardul este deschis
cadrelor didactice si reprezinta criteriile de evaluare a calificarii acestuia.
3. Din aceste ratiuni au fost formulate criteriile de evaluare a competentelor profesionale a
cadrelor didactice in planul valorificarii TIC; au fost elaborati indicatorii calitatii competentelor
profesionale a cadrelor didactice pe dimensiunea integrarii TIC; au fost precizati descriptorii de
performanta profesionald a cadrelor didactice in planul valorificarii TIC care au devenit utili n
evaluarea calitatii profesionale a cadrelor didactice pe dimensiunea studiatad subliniind noutatea si
originalitatea stiintifica a cercetirii.
4. In perspectiva solutionarii problemei de identificare a coordonatelor dezvoltirii tehnologiilor de
formare profesionala a studentilor pedagogi prin TIC cu accent pe abordarea constructionista si
interactiva, a fost demonstrata stiintific necesitatea modelizarii pedagogice in scopul
evidentierii liniilor strategice ale dezvoltdrii competentelor pedagogice pe dimensiunea utilizarii
optime ale TIC, necesare cadrelor didactice in evolutia carierei profesionale. Dimensiunea

teoretica i practicd a cercetdrii reflectd motivatia agentilor educatiei pentru formarea
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competentelor profesionale prin TIC inclusiv: competenta investigationald, competenta
tehnologica, de comunicare,, decizionala si manageriala.

5. Valoarea formativa a Modelului pedagogic de formare a competentelor profesionale prin
tehnologii informationale si comunicationale a fost demonstrati prin contributia la dezvoltarea
tehnologiilor de formare initiald a cadrelor didactice in curriculumul pedagogic universitar, debutand cu
stabilirea particularitatilor dezvoltarii competentelor profesionale a studentilor pedagogi pe dimensiunea
utilizarii tehnologiilor informationale si comunicationale, fapt care a condus la solutionarea problemei
stiintifice importante in domeniu care rezulta din faptul ca: a fost elaborat cadrul conceptual al formarii
competentelor profesionale, valorificand TIC prin modelizare pedagogica; au fost elaborati si intemeiati
stiintifico-praxiologic indicatorii si descriptorii calitatii tehnologiilor de formare profesionala a
studentilor pedagogi in planul valorificarii TIC, a fost demonstratd importanta stiintificd a concluziilor
cercetarii privind necesitatea tehnologiilor informationale si comunicationale de formare a cadrelor
didactice; au fost abordate hermeneutic (interpretativ) oportunitatile pedagogiei interactive in procesul
de renovare a tehnologiilor de formare a studentilor pedagogi; au fost formate prin intermediul
tehnologilor informationale si comunicationale competente pedagogice necesare cadrelor didactice in
dezvoltarea carierei profesionale in societatea contemporana.

6. Dezvoltarea profesionald a studentilor pedagogi pentru utilizarea complexa a TIC, intr-un sens
prioritar formativ, depinde, pe de o parte, de coerenta actiunilor de pregatire a resurselor curriculare in
acest sens, pe de altd parte, de gradul de pregatire a CDU pentru implementarea TIC in tehnologiile de
formare a cadrelor didactice care angajeaza eforturi de asigurare cu suficiente resurse digitale, adaptabile
la schimbarile de tip inovator, specifice culturii societatii de tip informational.

In intentia de a rezuma concluziile cercetarii formulim anumite recomand:ri metodologice:

(a) pentru studentii pedagogi

e interiorizarea si experimentarea valorilor culturii informationale in cadrul practicii profesionale
pentru dezvoltarea culturii profesionale,

e cercetarea pluriaspectuala a referentialului profesional al cadrelor didactice in variate contexte sociale.
(b) pentru cadrele didactice scolare (CDS):

e promovarea valorilor culturii profesionale prin sporirea culturii informationale in perspectiva
consolidarii acestor valori in cultura sociala;

e adoptarea strategiilor de dezvoltare profesionala, valorificand resursele TIC;

e formarea unei comisii pentru promovarea culturii informationale a CD, evaluarea calitatii
formarilor continue 1n acest sens.

(c) pentru cercetatorii din domeniu: dezvoltarea in cercetari ulterioare a dimensiunilor inovative

din perspectiva valorificarii TIC pentru formarea cadrelor didactice.
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ANEXE
Anexa 1
Glosar de termeni

Alfabetizare digitala constituie ansamblu format din atitudini si deprinderi necesare
pentru utilizarea si comunicarea informatiilor si a cunostintelor, intr-o varietate de medii si
formate [167]; capacitatea de a citi, interpreta si reproduce date sau imagini prin manipulare
digitala; evaluarea si aplicarea noilor cunostinte dobandite din mediul digital [165].

Blended-learning reprezinta invatarea hibrida (mixta), este un program de educatie
formala care integreaza invatarea fata in fatd cu invatarea bazata pe tehnologie/instruire digitala.
Invitarea are loc in (sau intr-o combinatie de) medii on-line, mobile sau in clasi. De asemenea,
imbind invatarea on-line cu invatarea clasicd, reunind avantajele celor doua tipuri de invatare:
calitate flexibilitate si memorare. Blended learning este un nou model educational cu un vadit
potential de a creste rezultatele educabililor si de a crea roluri noi pentru cadre didactice [159].

Blogul este constituit din pagind web de tip jurnal, in care sunt realizate si plasate articole
ce apar in ordine cronologica inversa - cel mai nou articol apare primul, urmat de articolele mai
vechi. In cadrul blogului educational sunt notate reflectiile de ceea ce se invata, proiecte de grup,
comentarii referitoare la alte bloguri, resurse. Este nod intr-una sau mai multe comunitati de
bloguri, care sunt urmarite sau interactioneaza [50].

Cohorta reprezinta o colectie de utilizatori care pot fi inscrisi la un curs sau mai multe
cursuri printr-o singura actiune.

Competenta de comunicare este rezultantd a cunostintelor, deprinderilor, priceperilor,
aptitudinilor, atitudinilor si trasaturilor temperamental-caracteriale cu care individul este
ninzestrat” 1n vederea indeplinirii functiei sale sociale, fiind dobanditd prin asimilarea
informatiilor si formarea abilitatilor de comunicare [143, p.12-13], [130], [129].

Competenta decizionala - abilitatea de alegere intre cel putin doua variante de actiune a
variantei care este optimd, mai valoroasd sau mai utila; competentd ce semnifica de a construi
intuitiv sau la propriu, directia orientativd de a prevedea actiunea, pentru a fi realizatd in
activitate. Desemneaza procesul de formare si punerea in aplicare a actiunilor, atat pentru a
obtine rezultate, cat si rezultat al actiunii.

Competenta digitala implica utilizarea mijloacelor electronice in activitatea profesionala,
in timpul liber i pentru comunicare. Cu referire la standarde 1nalte si abilitdti de comunicare
dezvoltate, competenta digitald se refera la gandirea logicad si critica, la abilitatile de

management a informatiei. Insi, cét priveste nivelul de bazi, competenta digitald cuprinde
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utilizarea tehnologiei multimedia pentru a primi, evalua, stoca, produce, prezenta si schimba
informatii, dar si pentru a comunica si a participa in retele prin intermediul retelei Internet [45];
implica utilizarea tehnologiei din societatea informationalda (TSI) si abilitatile de baza privind
TIC [152];

Competenta informationald reprezintd aptitudinea profesionald, integrativa, specifica
trasaturilor ~ personalitatii, care evidentiazd urmatoarele componente: a) componenta
motivationald, b) componenta cognitiva,; C) componenta operationald, d) componenta reflexiva,
caracterizand gradul de dezvoltare a cunostintelor necesare in mediul informational, identificand
si atributele orientate spre personalitate: personalizarea; socializarea si orientate spre procesul
de dezvoltare: continuu si sistemic [154], [113].

Competenta investigationala subintelege capacitatea de a realiza cercetari si a rezolva
situatii de problema; ansamblu integrat de achizitii specifice exersate in variate situatii, prin
imbinarea cunoasterii cu experienta sociala, si disponibilitatea de a mobiliza, reorganiza
resursele interne si externe pentru realizarea scopului [149].

Competenta manageriala asigurd eficienta organizarii si conducerii activitatilor,
proceselor, colectivelor si institutiilor educative. [7, p. 116]. Reprezinta capacitatea de
relationare cu elevii, influentand comportamentul de nvatare; capacitate de influentare a grupei
si a fiecarui cursant in parte; abilitdti de planificare si proiectare; capacitatea de a organiza,
monitoriza §i coordona activitatea clasei/grupului; administrarea corectd a obiectiilor si
recompenselor; echilibru autoritate - responsabilitate; rezistenta la situatiile de stres [15].

Competenta profesionala reprezintd capacitatea de a aplica, transfera si combina
cunostinte si deprinderi in situatii si medii de munca diverse, pentru a realiza activitatile cerute la
locul de munca, la nivelul calitativ specificat in standardul ocupational, capacitatea profesionala
reprezentdnd imbinarea si utilizarea armonioasd a cunostintelor, deprinderilor si atitudinilor, n
vederea obtinerii rezultatelor asteptate. Competenta profesionala inseamna: a utiliza cunostintele
de specialitate in situatii practice variate; a folosi deprinderi specifice; a analiza si a lua decizii; a
manifesta creativitate Tn actiuni; a lucra cu altii ca membru al unei echipe; a comunica eficient; a
se adapta la mediul de munca specific; a face fata situatiilor neprevazute [102, p. 24].

Cultura informationala a cadrului didactic reprezintd o componenta a culturii generale,
care reflectd experienta sociald si individuala ca o conditie a competitivitatii in realizarea
activitatilor educationale, determinatd de atitudinea profesorului fatd de fenomenul Noilor
Tehnologii Informationale si Comunicationale, valorificand astfel nivelul cognitiv, emotional i

comportamental [212, p.112], [158], [111].
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e - Competentele se diversifica, fiind de ordin tehnic, competente didactice, metodice si
competente specifice domeniului de invatamant predat. O buna parte a competentelor sunt
comune tuturor profesorilor [123].

e - Educatie reprezintd aplicarea noilor tehnologii informationale si comunicationale,
utilizarea retelei Internet in vederea sporirii calitdtii educatiei, prin favorizarea accesului la
diverse mijloace si servicii, precum si colaborarea la distantd [260]; reprezintd sistemul care
implementeaza metode electronice la prelucrarea, transmiterea si stocarea datelor, la trimiterea
continutului si realizarea temelor, precum si la comunicarea, gestionarea si managementul
educatiei; constituie convergenta a doud tendinte istorice n educatie: invatamantul la distanta si
aplicarea tehnologiei in sala de clasa [166].

e - Learning reprezintd strategie de organizare a procesului de instruire asistatd de
calculator, folosind avantajele retelei Internet. Elementele de baza ale sistemului e-learning sunt
continuturile, metodele de invatare, platforme, interactiunea profesor-student, instrumentele de
evaluare, individualizarea se regdsesc in limitele unui spatiu virtual, prin urmare o platforma e-
learning propune cursuri specializate in diverse domenii de activitate [54]; utilizarea noilor
tehnologii multimedia si a retelei Internet pentru a imbunatati calitatea Tnvatarii prin acces la
resurse si servicii [244]; forma interactivd si cvasiautonomd de informare si prelucrare a
informatiilor, in ritm propriu, realizatd prin observare, experimentare si descoperire, activ si
interactiv, care: (a) permite interactionarea intre ideile, experientele si competentele utilizatorilor
intrati in retea si (b) realizeazd comunicarea educationald dintre actorii implicati [13, p. 393];
modalitate de dezvoltare a educatiei in concordanta cu descoperirile tehnologice, sistem care
impune o altd dinamica a proceselor de predare si invatare, folosind multimedia [40, p. 12].

E-portofoliu reprezintd o colectie digitald personala de informatii care descrie si prezinta
cunostintele, cariera, experienta si realizdrile unei persoane. Un e-portofoliu poate fi o simpla
pagina web, un weblog, wiki sau 0 aplicatie integrata [68]; reprezinta o colectie de lucrari, ce
demonstreaza achizitiile acestora sau dezvoltarea pe plan educational si contine elemente
subiective sau obiective, procesate exclusiv in format electronic [247].

Insertia tehnologica (instruirea bazata pe/de calculator), stimuleaza si antreneaza pe cel ce
invatd in activitate. Ajutd la validarea demersului cognitiv; sd invete cum sd Invete; sa
constientizeze efectele propriilor eforturi, sa atingd un anumit nivel al dezvoltarii metacognitive,
al capacitatii de autocontrol si autoevaluare, sunt aspecte care contribuie la responsabilitatea
celor care invata pentru propria invatare [28].

Instruire asistatia de calculator reprezintd o varietate de experiente didactice, care

utilizeaza hardul (calculatorul) ca suport tehnic si softul ca suport informational, mediu integrat
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hardware-software, destinat interactiunii dintre posesorii unui sistem de cunostinte si destinatarii
acestuia [28, p. 297-303]; metoda didactica care valorifica principiile de modelare si analiza
cibernetica a activitatii de instruire In contextul noilor TIC, caracteristice societatii postmoderne
[51, p. 237].

Instruire la distantd semnificd studiul prin corespondentd in cadrul unei institutii de
invatdmant, care  asigurd materialele didactice pregétite pe cont propriu. La sfarsitul fiecarei
etape, studentul trimite prin fax sau e-mail produsul muncii sale spre corectare, clasare si
orientare tutoriala [259].

invitarea digitald constituie achizitionarea cunostintelor si dezvoltarea aptitudinilor,
aplicand tehnologii electronice/digitale, cum ar fi cursurile asistate de calculator sau bazate pe
reteaua Internet, accesate local sau prin retele [50].

Medii virtuale/ platforme educationale - platformele educationale sunt medii virtuale
dedicate procesului educational organizat in diferite forme si nivele. Intre mediile virtuale si
platformele educationale existd o punte, si anume, conceptul ,,invdtare”, pentru cd mediile
virtuale 1n sens larg pot fi definite ca reprezentarea mediilor reale de orice tip, prin intermediul
computerului, dar mediile virtuale de invatare reprezinta acele medii care fac posibild instruirea.
Platformele educationale reprezintd o denumire datd mediilor virtuale de Invatare, care subliniaza
legatura cu mediul educational [66].

Platforma electronica reprezintd un soft complex care permite administrarea unui
domeniu sau subdomeniu, gestionarea utilizatorilor pe domeniul respectiv, crearea si gestionarea
accesibild a cursurilor impreuna cu activitatile si resursele asociate acestora, evaluarea on-
line/off-line sau autoevaluarea, comunicarea sincrond sau asincrond. Platforma electronica
permite stocarea si gestionarea unui numar nelimitat de cursuri, precum si stocarea si gestionarea
unui volum nelimitat de continut in cadrul unui curs. Oferd posibilitatea completdrii de catre
fiecare student a propriului portofoliu. fi permite fiecarui student si-si elaboreze propriul ritm de
activitate (determinat de programul general de studii).

Soft educational - reprezinta orice produs software in orice format (exe) ce poate fi utilizat
pe orice calculator [251].

Tehnologiile informationale si comunicationale se refera la aplicarea calculatorului,
comunicatiilor, echipamentele asociate acestora, dar si la componenta software care face posibila

eficienta cooperarii (UNESCO) [196].
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Anexa 2
Chestionar pentru cadre didactice universitare privind aplicarea TIC in cadrul ADU

Stimati colegi' Rugam sa completati chestionarul cu maxima obiectivitate contribuind astfel la
imbunatatirea calitatii procesului de formare profesionald a cadrelor didactice

1. Cat de des utilizati TIC in predare?
a) Intotdeauna
b) O datd in saptamana
c) La fiecare curs
d) in cadrul orelor publice
e) Cand studentii pregatesc prezentari
f) Cand am nevoie sd demonstrez un film, poze etc.
g) Nuam formate competente de utilizare a computerului

2. Cum apreciati posibilitatea utilizarii TIC in predarea cursului?
a) Este dificil accesul la TIC in cadrul facultatii
b) Poate fi utilizata tehnica facultatii ori de cate ori am nevoie
c) Poate fi utilizat computerul personal ori de cate ori am nevoie
d) Alte

3. Dupa parerea Dvs. in ce situatii este necesar sa fie utilizate tehnologiile informationale si
comunicationale in procesul invatarii?
a) ca sursa de informatie
b) pentru scrierea referatelor, tezelor de an, de licenta etc.
C) pentru scrierea conspectelor, luarea notitelor
d) pentru elaborarea suporturilor de curs
e) pentru elaborarea materialelor de lucru pentru orele practice
f) pentru imprimarea materialelor didactice, testelor de evaluare etc.
g) pentru traducerea informatiei dintr-o limba in alta
h) pentru a afla sensurile termenilor necunoscuti
I) pentru a face prezentari, filme, documente audio in predarea temei
J) pentru a prelucra datele cercetarilor efectuate
K) pentru a evalua cunostintele
) alte

4. Ce experientd aveti cu programele de invatare la distanta (e-learning)?
a) am elaborat un curs on-line pentru studenti, masteranzi
b) am participat la un curs on-line
€) m-am informat despre modalitatea organizarii invatamantului la distanta
d) nuam auzit despre asta
e) alte

5. Formulati sugestii de promovare a TIC in predarea disciplinelor universitare

165



Anexa 3
Chestionar pentru studenti privind utilizarea TIC

Dragi studenti va rugam sa completati ancheta cu maxima obiectivitate contribuind astfel

la imbunatatirea calitatii procesului de invatamdnt universitar

Facultatea:
Anul de studii:
1. Dupa parerea Dvs. 1n ce situatii este necesar sa fie utilizate tehnologiile informationale n
procesul de Invatare?
a) ca sursa de informatie
b) pentru scrierea referatelor, tezelor de an, de licenta etc.
C) pentru scrierea conspectelor, luarea notitelor
d) pentru traducerea informatiei dintr-o limba in alta
e) pentru a afla sensurile termenilor necunoscuti
f) pentru a face prezentari, filme, documente audio in predarea temei
g) pentru a prelucra datele cercetarilor efectuate
h) pentru a evalua cunostintele
1) nu am formate competente de utilizare a computerului
j) alte
2. 1In ce situatii se utilizeazd tehnologiile informationale si comunicationale in invatare?
a) ca sursa de informatie
b) pentru scrierea referatelor, tezelor de an, de licenta etc.
C) pentru scrierea conspectelor, luarea notitelor
d) pentru traducerea informatiei dintr-o limba in alta
e) pentru a afla sensurile termenilor necunoscuti
f) pentru a face prezentari, filme, documente audio in predarea temei
g) pentru a prelucra datele cercetarilor efectuate
h) pentru a evalua cunostintele
i) alte
3. Cat de des sunt utilizate TIC in predare?
a) intotdeauna
b) o data in saptamana
c) lafiecare pereche
d) in cadrul orelor publice
e) cand studentii pregitesc prezentari
f) céand se demonstreaza un film, poze etc.
g) alte
4. 1n ce masura aveti acces la tehnologiile informationale si comunicationale universitare in

procesul de invatare?

a) am calculatorul propriu

b) utilizez calculatorul prietenilor

C) utilizez tehnica din laborator, sala de lectura
d) merg la internet-cafenea

e) nuam acces la calculator
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Anexa 4

Ancheta de apreciere a calitatii competentelor profesionale ale studentilor pedagogi

a. neinsem
hate

b. in mica
masura

C. In mare
masura

d.inf
mare
masura

e. face
imposibila
realizarea
sarcinilor

1. Activitatile de
invatare bazate pe
cercetare prin
intermediul TC imi
creeaza dificultati:

2. Proiectarea/realizarea
activitatilor didactice la
nivelul metodelor si a
mijloacelor de
invatamant
informationale 1n
perioada practicii
pedagogice este pentru
mine:

3. Comunicarea
didactica on-line este o
activitate profesionala
care ma ajuta sa
realizez obiectivele si
imi face placere:

4. Elaborarea deciziilor
profesionale si
expunerea argumentata
a acestora Tn mediul
educational constituie
0 activitate, pentru care
ma consider pregatit

(a):

5. Monitorizarea
invatarii prin
tehnologiile
informationale si
comunicationale imi
creeaza disconfort:

167




Anexa 5

Test de autoevaluare a calitatii formarii competentelor profesionale
pe dimensiunea valorificarii TIC

Elaborati/realizati un referat sau proiect de cercetare prin tehnologiile
informationale si comunicationale de cautare a informatiilor necesare

(motoare de cautare pe reteaua Internet, Google, Yahoo, Yandex, info.com =
Ask, etc.) s 9
A. Intotdeaun B. Deseori C. Cateodata =2 _5
a a8
Consultati biblioteci sau cataloage electronice pentru elaborarea textului S E
stiintific (catalogul OPAC, Catalogul SIBIMOL al Bibliotecii Nationale a :%( ®
Moldovei, Liga Bibliotecilor europene sau altele...)
A. Intotdeauna B. Deseori C. Cateodata
Comunicati despre teme de profesionalizare prin intermediul instrumentelor -
on-line (e-mail, forum, chat, skype) g2
A. Intotdeauna | B. Deseori | C. Cateodatd £ 5
Descoperiti interlocutori pe subiecte de interes personal prin tehnologii § 2
informationale si comunicationale (retele de socializare, blog-uri) =2
A. Intotdeauna B. Deseori C. Cateodata me
Proiectati/aplicati strategii de invdtare electronica g Q
A. intotdeauna | B. Deseori | C. Cateodata gg
Elabor:cl‘gi portofoliu electronic cu sursele consultate in cadrul cursurilor cg %
A. Intotdeauna B. Deseori C. Cateodata §( %

Aplicati tehnologiile informationale si comunicationale pentru o invatare mai
eficienta

A. Intotdeauna | B. Deseori | C. Cateodata

In scopul elaboririi unui text stiintific sintetizati informatii din biblioteci, on-
line

B[RUOIZIIIP
ejudjadwo)

A. Intotdeauna B. Deseori C. Cateodata

Monitorizati interactiunile comunicative 1n mediul educational prin
intermediul tehnologiilor informationale si comunicationale

A. Intotdeauna | B. Deseori | C. Cateodata

Evaluati calitatea activitdfii profesionale a cadrelor didactice in planul
valorificarii TIC

gleLgeuRW
ejudyadwo)

A. Intotdeauna | B. Deseori | C. Cateodatd
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Anexa 6

Competente / standarde TIC pentru cadrele didactice (UNESCO, 2011)

Competente / standarde TIC pentru cadrele didactice (UNESCO, 2011)
Alfabetizarea Aprofundarea Crearea
tehnologica cunostintelor cunostintelor
TIC in Cunostinte practice Cunoasterea Inovatie
Educatie politicilor in Politici
Curriculum si | Cunostinte de baza Achizitionarea Competentele
Evaluare cunostintelor necesare
in societatea
cunoasterii
Pedagogie Integrarea tehnologiilor | Rezolvarea Autogestiune
problemelor
complexe
TIC Instrumente de baza Instrumente Instrumente pe scara
complexe larga
Organizare si | Clasa standard Grupuri bazate pe Organizatii de
administrare colaborare invatare
Formarea Cultura Management si Profesorul ca model
profesionala a | informationala/digitala | ghidare de invatare
cadrelor
didactice
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Anexa 7

Prezentari electronice in Microsoft Power Point

Zbirnea Ala gr.101 A. P.

Educatia pentru dezvoltarea
emotionala

Realizat de: Maier Carolina
an. I. Facultatea Arte Plastice §i Design
ar.101AD

Concluzia:

De a-5i petrace tmpul liber, mai ales, o=l de 13
sfirsitul saptaminii i pe timpul vacantalor, intrun

8

I lan Amos Comenius (1592-
1670)

# A fost un filosof, gramaticien
si pedagog ceh. Comenius s-
| @ ocupatintrega viets de
perfectionarec metodelor

pedagogice.

Opera didactica,
Amsterdam, 1657.
Cesia didaktika (Didactica
ceha), 1627-1632
Ndvrzeni krGtké o obnové
| v krélovstvi Eeském
curte propuneri pentru
forma scolilor din Regatul
Boemiei], 1632

L Johann Heinrich Pestalozzi

(1746-1827)

| = A eloborot bazele
TnvE{&méntului elementar 5

a realizat pentru prima dotd
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imbinarea organizats a
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sy

[problemele principale ale
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UPSC-Moodle

Anexa 8

Interfata Facultitii de Pedagogie pe Platforma Moodle

de Stat ,,ION
din Chisinaua

;h MENIU PRINCIPAL

# Pagina mea

Pagina principala
Pagini site
Profilul meu
Cursurile mele
Cursuri
e Facultatea Informatica si
Tehnologii Informational
®s Facultatea Pedagogie
B Ciclul |
ms Ciclul Il
®s Facultatea Istorie si
Etnopedagogie
e Facultatea Psihologie si
Psihopedagoie Speciala
Bs Facultatea Arte Plastice
Be Facultatea Limbi Straine
Bs Facultatea Filologie

Universitatea Pedagogica
CREANGA™

Moodle community ~ Moodle.com Romans (ro) — = My Courses —

PAGINA MEA CURSURI FACULTATEA PEDAGOGIE cau
=

Categorii de cursuri:

Facultatea Pedagogie

Ciclul 1 Ciclul 11
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Anexa 9
Curriculum disciplinar universitar Tehnologii educationale

—— =
@ = Universitatea Pedagogicé str. Ion Creangd, nr. 1, MD - 2069,
> de Stat ,,JON CREANGA” I, R mee
&3 7% din Chisinau

S "
58 yy votts

Ciclul | Ciclul I - Licenta
Denumirea cursului | Tehnologii educationale
Facultatea/ | Pedagogie/
catedra responsabila de curs | Stiinte ale Educatiei
Titular de curs | Oboroceanu (Timus) Veronica
Cadre didactice implicate
e-mail | timusv@yahoo.fr

Codul Numir de JAnul| Semestrul | Total Total ore

cursului| credite ore contact direct studiu individual
ECTS

F.04.A.59| 2 I v 60 30 30

Descriere succinta a integrarii cursului in programul de studii

Ca rezultat al studierii cursului studentii vor putea sa identifice problemele teoretice si practice
ale tehnologiilor educationale si sd defineasca termenii de bazd a cursului, avand drept
obiectiv cunoasterea TIC pentru realizarea procesului educational la nivelul treptelor
scolare/universitare.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

- identificarea problemelor teoretice si practice ale tehnologiilor educationale;

- definirea termenilor de baza a1 cursului;

- descrierea tehnologiilor realizarii procesului educational la nivelul trpetelor scolare si
universitare;

- comparea tehnologiilor modeme si traditionale;

- realizarea activitdtilor educative conform tehnologiilor elaborate;

- restructurarea tehnologiilor actuale la nivelul studiului la distantd si tehnologiilor
compiuterizate;

- estimarea calitatatii tehnologiilor educationale ale curricululmului scolar;

- proiectarea tehnologiilor educationale;

- coordonarea tehnologiilor educationale cu finalitatile si continuturile curriculare;

dezvoltarea tehnologiilor programului de autoformare profesionala.

Finalitati de studii

- sa estimeze calitatea tehnologiilor educationale ale curricululmului scolar;

- sa proiecteze tehnologii educationale;

- sd ofere solutii pentru eficientizarea tehnologiilor educationale;

- s coordoneze tehnologiile educationale cu finalitatile si continuturile curriculare;

- sd creeze tehnologii educationale alternative;

- sa dezvolte tehnologia programului de autoformare profesionala.
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Preconditii

Studentii trebuie sa posede cunostinte generale despre fundamentele stiintelor educatiei,
didactica generald, proiectarea educationala, structura, evolutia si rolul personalitatii, sa
interpreteze variate aspecte cu referire la dezvoltarea personalitatii elevului/studentului
contemporan.

Unitati de continut

1. Repere teoretice in aria tehnologiilor educationale.

2.Modelul educational promovat de instruirea interactiva.

3.Metodologia didactica orientata spre dezvoltarea spiritului activ, critic i creativ.
4.Tehnologii informationale si comunicationale orientate spre invitarea electronica.

5. Tehnologia instruirii diferentiate i individualizate bazata pe teoria inteligentelor multiple.
6. Tehnologii educationale alternative.

7. Autoeducatia profesionala - strategie de formare continua.

Strategii de predare & invitare:

Prelegerea, explicatia, dezbaterea, studiul individual, portofoliul, proiectul, activitati in grup,
elaborarea si sustinerea proiectului de tehnologie alternativa, consultarea surselor bibliografice
de baza.

Strategii de evaluare

= sustinerea a doud probe obligatorii (elaborarea §i sustinerea proiectului de tehnologie
alternativa, portofoliul tehnologiilor de invatare).

= Rezultatele evaludrii curente constituie 60% din cota notei finale.

Evaluarea finala - examen. Nota la examen va contstitui 40% din cota notei finale.

Bibliografie

Obligatorie:

1. Bocos M.-D. Instruirea interactiva. Ghidul profesorului. Iasi, Polirom 2013.

2. Cerghit 1., Sisteme de instruire alternative si complementare. Structuri, stiluri si strategii.
Iasi: Polirom, 2008.

3. Cerghit, I. Metode de invatamant. Editia a I[V-a revazuta si adaugita. lasi: Polirom,2006

4. Cojocaru-Borozan M. Tehnologia dezvoltarii culturii emotionale. Chisinau: UPS ,lon
Creanga”, 2012.

5. Grosu M., Dumbraveanu R. et al., Evaluarea studentilor. Strategii si metode, UPS ,,Ion
Creanga”, Chisinau: 2006.

6. Gutu VI. Pedagogie. Chisinau: CEP USM, 2013.

7. Mandacanu V. coord. Tehnologii educationale moderne. Paradigma umanistd subiect —
subiect al managementului culturii invatarii. Chisinau: Garomont-Studio, 2010. 227 p.

8. Oprea C. Strategii didactice interactive. Bucuresti: SPER, 2006.

9. Paslaru VI., Negura, 1., Papuc, L. etc., Constructie si dezvoltare curriculard, Partea I —
cadru teoretic, Partea Il — Ghid metodologic, Chiginau: 2005.

10.Patragcu D., Patragcu L., Tehnologii educationale, Chisinau:ETC, 2005.

11.Chiriac T. Instruirea asistata de calculator: metode de implementare. Chisinau: UPS ,,Jon
Creanga”, 2015, 176 p.

12.Cojocaru V. Gh., Cojocaru, V. Instruire interactiva prin e-learning. Chisindu: UPS ,,lon
Creanga”, 2013.
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13.Cuznetov L. Educatie prin optim axiologic. Teorie si practicd, Chisinau: UPS ,lon
Creanga”, 2010, 159 p.

14.Cristea S. Dictionar enciclopedic de pedagogie. Vol. I Bucuresti: Editura Didactica
Publishing House, 2015, 829 p.

15.0boroceanu V. Tehnologii educationale. Ghid metodologic, Chisinau: UPS ,.,Ion Creanga”,
2015.

Optionala:

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.
24,
25.

Focsa-Semionov S. Invitarea academica independenti si autoreglata, Chisinau: 2009.
Albescu I., Albescu M. Predarea si invatarea disciplinelor socioumane, lasi: Polirom,
2001.

Cojocaru-Borozan M., Papuc, L. et al. Fundamentele stiintelor educatiei. Manual
universitar, Chisindu: UPS ,,Ion Creanga”, 2014. 446 p.

Corlat S., Karlsson G. et al. Metodologia utilizarii tehnologiilor informationale si de
comunicatie In invatdmantul superior, Chisindu: UST, 2011. 204 p.

Caisin S., Fedotova, S., Pascari, I.,Turcan, G. Initiere in utilizarea ICT in scoala: suport
didactic pentru profesori. Partea II / Univ. de Stat din Moldova, Univ. Pedagogica ,,lon
Creanga”, Institutul de Instruire Continud. 2007.

Mandacanu V. (coord.) Tehnologii educationale moderne, vol. III, IV, VIII. UPS ,Ion
Creangd”

Popov L. Tehnologii informationale de comunicare. Note de curs, Balti: 2006.

Popa I. Profesorul eficient, lasi: Editura Universitatii ,,Al. I. Cuza”, 2002/ 171 p.

Calarag C. Organizarea activitatii educative: Suport de curs, Ch.: UPSC, 2011/ 106 p.
Lanz R. Pedagogia Waldorf. Un drum spre un invdtdmant mai uman, Bucuresti:2002 .
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Anexa 10

Interfata manualului/ghidului metodologic electronic ,,Tehnologii educationale”

@ 1/272 7 2

Oboroceanu Veronica

TEHNOLOGII EDUCATIONALE = =

W Flip Builder Q e «EEEE» DO T

CZU 37.015

Universitatrea Pedagogici de Stat ,I. Creangi” din 01s
Chisindu

Aprobat pentru editare

Catedra Stiinte ale Educatiei de Senatul Universititii Pedagogice de Stat . fon Creangd”

din 28.05.2015

Auntoare:

Veronica 0BOROCEANU

catedra Stiinte ale Educatiei, UPS . Ion Creangd”

Coordonator:

Dumitrn Patrageu, dr.hab.prof. univ. Universitatea

OBOROCEANU Veronica Tedagogici de Stat ,Jon Creangd” din Chisiniu

Recenzentiz

Maia Cojocaru-Borozan, dr.hab. prof univ., Universitatea

Pedagogica de Stat lon Creanga” din Chigindn

Nicolae Silistrarn, dr hab_prof univ., Universitatea de Star din

TEHNOLOGIH EDUCATIONALE Tiraspol

‘Ecaterina Térnd, dr.conf.univ., Universitatea Pedagogica de

Stat,.Jon Creang®” din Chigindu

. . CIP a Camerei Nati a Cirtii
Ghid metodologic Oh. Veronica

i i Ghid dologic / O
Veronica; Universitatea Pedagogicd de Stat , Jon Creangd”
Din Chiginéu,Catedra $tiinte ale Educatiei -
Chisindn=8 n 2015 (Tipografia UPS _lon Creanga™).- 271 p.
100 ex.

Chigindu, 2015
1

ISBN 978-9975-46-244-0
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Anexa 11
Semnificatia stiintificd a competentelor profesionale abordate in cercetarea experimentala

a Caracteristici ale competentei
@)

- capacitatea de a realiza diverse investigatii si cercetdri prin TIC in scopul sporirii
eficientei procesului de invétare;

- capacitatea de distingere a unei situatii de invatare, de stabilire a unui obiect,
scop, metode de cercetare;

- capacitatea de a valorifica cercetarea psihopedagogicd in vederea realizarii
procesului educational, utilizand tehnologiile comunicationale.

Competenta
investigationald

- capacitatea de utilizare a ansamblului de metode si mijloace TIC;

- capacitatea de a utiliza computerul in cadrul procesului educational;

- capacitatea de aplicare a programelor MS Word, MS Excel, MS Power Point;

- capacitatea de a utiliza aplicatii si descarcari de pe web;

- capacitatea de a aplica un editor de texte;

- capacitatea de a aplica multimedia sau prezentari software pentru a prezenta
informatiile in mod creative;

-capacitatea de a accesa resurse web in contextul eficientizarii procesului
educational;

- capacitatea de a opera cu un sistem informatic, multimedia sau instalarea de
programe software, de a accesa programe sau fisiere din alte unitati logice.

Competenta
tehnologica

capacitatea de a opera cu mesaje informationale si interpersonale;
capacitatea de a adapta comunicarea la variate situatii educationale;
capacitatea de a selecta tehnici de comunicare in dependentd de continutul
informational;
- capacitatea de a crea comunitati educationale (colegi, foruri, grupuri,
organizatii) si a colabora cu acestea;
- capacitatea de a aplica si utiliza diverse surse sau forme de socializare.

Competenta
de comunicare

- capacitatea de a selecta informatiile in vederea solutionarii sarcinilor si
problemelor educationale ;

- capacitatea de a clasifica continutul sarcinilor de realizat;

- capacitatea de a constientiza esenta continutului educational;

- capacitatea de a identifica alternative in contextul proiectarii sarcinilor de
realizat;

- capacitatea de selectare a principiului de evaluare si optiune a deciziei;

- capacitatea de a lua decizia respectiva in functie de situatia concretd;

Competenta
decizionala

- capacitatea de a monitoriza procesul educational;

- capacitatea de a gestiona §i administra resurse comunicationale, umane,
materiale, didactice, temporale in contextul activitdtilor educationale;

- capacitatea de a organiza, coordona, motiva agentii educatiei in cadrul realizarii
activitdtilor educationale;

- capacitatea de a stabili relatii de cooperare si de a crea climat afectiv-emotional,
in vederea solutiondrii situatiilor de conflict;

- capacitatea de a organiza agentii educatiei In raport cu sarcinile educationale de

realizat;

capacitatea de a constitui responsabilitdti in cadrul grupului;

Competenta
manageriald
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DECLARATIA
privind asumarea raspunderii

Subsemnata, Oboroceanu (Timus) Veronica, declar pe raspundere personala ca materialele
prezentate in teza de doctorat sunt rezultatul propriilor cercetdri si realizéri stiintifice.
Constientizez ca, in caz contrar, urmeaza sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in

vigoare.

Oboroceanu (Timus) Veronica 9.08.2016
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CURRICULUM VITAE

Nume de familie si prenumele
OBOROCEANU (Timus) Veronica

Data nasterii: 02. 11. 1979

Locul nasterii: s. Molovata Noua, r. Dubasari,

Republica Moldova

Studii:
2014 - 2016 studii superioare de masterat, specializarea Tehnologii de
creare a softurilor educationale, Facultatea de Stiinte Exacte si Tehnologii
Informationale, Universitatea Pedagogicd de Stat ,,Jon Creangd” din Chisinau
01.02.2012 - 30.06.2012 doctoranda - Scoala Doctorald Francofona de Stiinte Sociale (EDSS),
Universitatea din Bucuresti, Romania
2006 -2010 studii de doctorat, specialitatea 533.01. Pedagogie universitara,
Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creangd” din Chisinau,
2002-2003 studii superioare de masterat, specializarea Pedagogie, Universitatea Pedagogica de
Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau,
1997-2002 Studii superioare de licenta, specializarea Pedagogie prescolard si limba
franceza, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau
Locul de munca vizat Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
Domeniul ocupational Stiinte ale Educatiei
Activitatea profesionala:

2009 - lector univ., Catedra Stiinte ale Educatiei, UPS ,,Jon Creanga”

2005 - 2006 sef cabinet, Catedra Stiinte ale Educatiei, UPS ,,Jon Creanga”

2003 - 2005 educator, Centru Educational Didactic ,,Pas cu Pas”, Sc.-gr. nr.152, Chisinau
2002 - 2003 profesoara de 1. franceza - Gimnaziul ,,Anatol Codru”, r. Dubasari
Participari in proiecte stiintifice nationale:

Formarea cadrelor didactice pentru cercetarea si renovarea paradigmei educatiei contemporane,
Universitatea Pedagogicd de Stat ,,Jon Creangd” din Chisindu, Academia de Stiinte a Moldovei
2015- 2018,

Stagii de cercetare si formare profesionala:

- MexayHapoaHas JeTHes [IKoJia o MeInaoopa3oBanuio U MeauarpamotHocts, UPS | lon
Creanga”, Deutsche Welle Akademie,13-17 utons 2016 .

- Conferinta Internationala MoodleMoot Moldova 2016, editia a IV-a, 04/08.04.
Universitatea Tehnica a Moldovei, Chisinau, 2016

- Training de formare in educatia mediatica. UPS ,,Jon Creanga”, Deutsche Welle Akademie,
04-08.04.2016
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Conferinta stiintifica ,,Resurse digitale in educatie: elaborare si implementare”,UPS ,,lon
Creanga”, 18.12.2015;

Conferinta Practico-Stiintificd Internationala, dedicatd Educatiei Mediatice, ,,Coordonate
actuale ale formarii cadrelor didactice pentru educatia mediaticd contemporana”, 26-27
noiembrie 2015;

Conferinta Internationala de Stiinte ale Educatiei, Editia a XIII-a, Suceava, Romania, 28- 29
mai 2015;

Conferinta cu participare internationald ,,Creativitate si Inovatie in Educatie”, Editia a IV-a,
Targu-Mures, Romania, 4 - 6 mai 2015;

Conferinta Internationala MoodleMoot Moldova 2015, editia a III-a, 30.03. 2015 - 03.04.
2015;

Conferinta practico-stiintifica nationala ,,Facultatea de Pedagogie: Traditie si modernitate.
Dialogul generatiilor”, 30 octombrie 2014;

Conferinta Stiintifica ,,Softuri educationale in procesul didactic” Facultatea Informatica si
Tehnologii informationale in Instruire, UPS ,,lon Creanga”, 28 noiembrie 2014;

Simpozionul International ,,Cultura profesionald a cadrelor didactice. Exigente actuale”,
Catedra stiinte ale educatiei, UPS ,,Jon Creanga”, 16-17 mai 2013;

Seminarul ,,Autonomie des universités — des expériences en Francophonie”, Université
Technique de Moldavie (UTM) dans le cadre de la célébration des 15 ans de I'Antenne de
Chisindu, 3-4 décembre 2013;

Conferinta practico-stiintifica, Institutul de Gestalt si Psihodrama din Moscova si UPS ,,lon
Creangd” ,,CoBpeMeHHasi ICHXOJIOTHYecKas nmpaktuka”, 27.09. 2013 - 29.09.2013;

Scoala de vard, Chisindu, ,,Qu’est-ce qu’un document?” Scoala Doctorala Francofona de
Stiinte Sociale, Universitatea din Bucuresti, UPS ,,Jon Creangd”, 01.07. 2013 - 08.07. 2013;
Conferinta Stiintifica, organizata de AUF si ICR ,,M. Eminescu”, Bucuresti, in cadrul
Programului de Studii Avansate ,,B. P. Hasdeu”, 14.06. 2013;

Scoala de vara, Chiginau, ,,Sujet, agent, acteur en sciences sociales”, 02.07. 2012-09.07. 2012,
Scoala de vard, Sofia, Bulgaria ,,Mémoires du monde contemporain” Nouvelle Université
Bulgare, Département des sciences politiques, Université de Bucarest, EDSS, 21.05. 2012-
28.05. 2012,

Stagiu de formare initiald - Formation Transfers, ,,Rédaction Scientifique et Gestion de
publication en ligne”, Agentia Universitard Francofond, Universitatea de Medicind si
Farmacie ,,Iuliu Hatieganu” Cluj-Napoca, Romania, 02.04. 2012 - 06.04. 2012,

doctoranda - Scoala Doctorald Francofona de Stiinte Sociale, Universitatea din Bucuresti,
Romania, 01.02. 2012 - 30.06. 2012,

Scoala de vara ,,Abordari in stiintele sociale”, EDSS a Universitatii  din Bucuresti si UPS
,»lon Creanga”, 04.07. 2011 - 11.07. 2011,

Conferinta Stiintifica Internationald Zilele Spiru Haret, 15-18 februarie 2010, Liceul Spiru
Haret din Chisinau,

Scoala de vard ,,Memorii si uitdri”, Scoala doctorald de Stiinte sociale a Universitatii din
Bucuresti si UPS ,,lon Creanga, 21.06. 2010 - 29.06. 2010.

Lucrari stiintifice publicate:

Articole in revistele stiintifice, categoria C
1. Oboroceanu V. ,Oportunitatile pedagogiei interactive In formarea cadrelor didactice”. In:

»Revista de stiinte socioumane” nr. 1 (32). Chisinau: Editura UPS ,Jon Creanga”, 2016,
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2. Oboroceanu V. ,Noile tehnologii informationale si comunicationale in raport cu educatia
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in predarea -invatarea limbilor strdine”, Agentia Universitard Francofona si UPS ,lon
Creanga”, Chisindu: 2012, p. 241-246.

. Oboroceanu V. Tendinte si directii ale evolutiei competentei informationale in pregatirea
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corpului profesoral in anul 2012. Editura: Tipografia UPS ,,I. Creangd”, 2013, p. 278-284.
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Conferinta de bilant a activitatii stiintifice a corpului profesoral UPS ,Jlon Creangad”
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12.
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Ghiduri metodologice
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Competente lingvistice i de comunicare:

- Limba romana (materna);

- Limba franceza (fluent);

- Limba engleza, limba italiana (mediu).
Date de contact:

Adresa: Str. Suceava nr. 154/1
Telefon de contact: 079182985
E-mail: timusv@yahoo.fr
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