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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei. Datorita transformarilor complexe ce au loc
in societatea contemporand un rol deosebit 1i revine culturii
manageriale. Fiind modelul integrat al comportamentului uman, care
include gandirea, vorbirea, actiunea si creatiile materiale, cultura
reprezintd un ansamblu de mecanisme de control (proiecte, reguli,
programe), care conditioneaza comportamentele, fiind si un element
esential pentru progresul managementului.

In procesul transformarilor care au loc fin societatea
contemporana, cand sistemul educational din Republica Moldova se
afla 1n continud schimbare, un rol aparte ii revine -culturii
manageriale. Fiind un factor ce determina succesul activitatii
organizatiei, cultura reprezintd un element esential, indispensabil
pentru progresul social.

Domeniul de studiu al culturii organizationale are o istorie relativ
recentda, termenul a inceput sa fie utilizat pe larg in anii 80 ai
secolului al XX-lea. Interesul fatd de cultura organizationald se
explicd prin faptul ca la etapa actuala comunitatea mondiald este
marcatda de asemenea procese de anvergurd ca globalizarea
economiei si informatizarea societatii, ceea ce a condus la aparitia
unor noi forme §i metode de organizare a activitatii umane.

Ritmul schimbarilor tehnologice impune noi cerinte fata de
practicile institutiilor si oamenii care activeaza in cadrul lor. In aceste
conditii, institutiile se centreazd mai mult pe cunostinte si
comunicare, decat pe control si ierarhie administrativd. Noile
tehnologii presupun pozitionarea potentialului uman pe primul plan,
fiind reconsiderata si tehnologia organizationala, in structura careia
existd nu numai norme si reguli formale, dar si proceduri informale.
Cunoasterea de catre personal a legilor, normelor, procedurilor
informale creeaza conditii pentru realizarea anumitor verigi din



procesul tehnologic. Totalitatea valorilor, procedeelor, normelor de
comportament, acceptate Intr-o institutie ca baza comuna de actiune,
ajunge o dominantd a gandirii colective a grupului uman, prin
intermediul careia el isi rezolvd problemele de adaptare la mediul
extern si de integrare interna.

Orientarea spre integrarea Republicii Moldova in Uniunea
Europeand necesita reconstruirea institutiilor in conformitate cu noile
tendinte pe arena internationald. Necesita schimbari majore nu numai
institutiile sociale formale, dar si cele informale: sistemul de valori si
normele comportamentale.

In cadrul managementului, ca factor important ce asigurd
dezvoltarea sistemului educational, prin crearea conditiilor necesare
manifestarii si dezvoltarii potentialului creativ uman, se acordd o
deosebita atentie problemelor cu referire la cultura manageriala.

Instituirea unui stat democratic si a unei economii de piata
depinde considerabil de realizarea schimbarilor in sistemul de valori,
deoarece acestea vizeaza insasi existenta umana. Schimbarile in
sistemul de wvalori constituie condifia primordiald a succesului
modernizarii, ele Tnsa nu pot fi realizate fulgerator, deoarece implica
transformari fundamentale in constiinta indivizilor. Pentru institutiile
din Republica Moldova, formarea unui nou tip de culturd
organizationald, axat pe principiile manageriale moderne, are o
insemnatate majora, deoarece noile sale valori si obiective reprezinta
un catalizator efectiv al reformelor economice si sociale promovate
in societate.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea
problemelor de cercetare. Cu privire la studiul personalitatii
managerilor institutiilor prescolare, a fost insuficient cercetata
cultura manageriald, or, mecanismele formarii ei constituie un
domeniu mai putin explorat in demersurile stiintifice produse in
Republica Moldova.



Aspecte ale managementului au constituit obiectul de investigatie
stiintifica a cercetatorilor: V. Gh. Cojocaru [6, 7, 8], D. Patrascu [26,
27, 28, 29], V. Guzgan [20, 21], V. Cojocaru [9, 10, 12, 13], V.
Andritchi [1, 2], S. Baciu [3], A. Cotelnic [15], N. Burlacu [4], N.
Sacaliuc [13, 49, 50], L. Diviza [19], L. Slutu [12] s.a.

Pentru manager pe prim-plan trebuie sa fie interesele generale ale
institutiei si anume: realizarea planului de activitate, organizarea mai
buna a muncii, cresterea eficientei manageriale a activitatii unitatii si
a productivitatii muncii, constituirea unui colectiv puternic. lar
relatiille cu oamenii presupun: vocabular, tinutd, stil de munca
corespunzator si depind de educatie, de nivelul de culturda al
managerului.

Managerii din invatamantul prescolar, in multe cazuri, nu cunosc
semnificatia  conceptului de ,cultura  manageriala”, nu
constientizeaza existenta si rolul acesteia. Mentinerea acestei situatii,
de fapt, constituie o bariera in calea cresterii gradului de
competitivitate a institutiei.

Unii manageri ai institutiilor prescolare nu corespund cerintelor
moderne din cauza competentelor manageriale reduse. Conducatorii,
de altd data, dddeau dovada de regula de un bun executor, insa, la
etapa actuald, institutiile de Tnvatdmant prescolar necesita un nou tip
de conducdtor — inovator. Astfel, formarea culturii manageriale este
de stringentd actualitate ca proces si realizare, ce conduce la
problema cercetarii.

Astfel, formarea culturii manageriale este de stringenta actualitate
ca proces si realizare, devine o problema ce necesitd solutionare
investigationala.

In baza premiselor si contradictiilor mentionate, am formulat
problema cercetarii care se contureaza din abordarea insuficienta in
stiinta pedagogicd a conceptului de culturd manageriala in institutia
prescolara.



Scopul cercetiarii rezidd 1in fundamentarea teoretico-
metodologicd a culturii manageriale la nivelul unei institutii
educationale si elaborarea Modelului pedagogic de formare a culturii
manageriale in institutia prescolara.

Obiectivele cercetarii: elucidarea reperelor conceptuale ale
culturii manageriale; abordarea culturii manageriale din diverse
perspective: antropologica, sociologica, filosofica, teoretica si
empirica;  determinarea  specificului  metodologiei  culturii
manageriale; elaborarea Modelului pedagogic de formare a culturii
manageriale 1n institutia prescolara; validarea experimentald a
metodologiei culturii manageriale; prelucrarea si interpretarea datelor
experimentale.

Metodologia  cercetirii  stiintifice:  metode  teoretice:
documentarea stiintificd, analiza si sinteza, generalizarea si
sistematizarea; metode experimentale: experimentul pedagogic,
conversatia si observarea, chestionarul.

Noutatea si originalitatea stiintifica:

e Conceptualizarea conceptului de cultura manageriala in

cadrul institutiilor prescolare.

e Elaborarea Modelului pedagogic de formare a culturii

manageriale in institutia prescolara.

e FElaborarea modulului ,,Managementul culturii manageriale in

institutia prescolara”.

e Flaborarea Metodologiei formadrii culturii manageriale in

institutia prescolara.

Problema stiintifica solutionatd 1in cercetare consta 1n
fundamentarea teoretico-metodologicd a functionalitatii Modelului
pedagogic de formare a culturii manageriale in institutiile prescolare
in vederea racorddrii procesului educational la necesitatile de
modernizare.



Semnificatia teoretici a cercetarii rezidi in definirea
conceptului de cultura manageriald in institutia prescolard;
fundamentarea metodologica a dezvoltdrii culturii manageriale in
institutia prescolard cu implicatii aplicative complexe.

Valoarea aplicativa a lucrarii este reprezentata de:

e FElaborarea Modelului pedagogic de formare a culturii

manageriale in institutia prescolara.

e Structurarea actiunilor de implementare a metodologiei
dezvoltarii culturii manageriale in institutia prescolara.

e Identificarea instrumentelor manageriale pentru
diagnosticarea pregatirii subiectilor pentru implementarea si
validarea modelului pedagogic propus.

Rezultatele stiintifice principale inaintate pentru sustinere:

1. Procesul de formare si dezvoltare a culturii manageriale in
institutia prescolard implica o serie de activitati interactive, a unor
idei noi, inovatoare.

2. Modelul pedagogic de formare a culturii manageriale in
institutia prescolara este implementat prin sistemul de activitati si
validat conform curriculumului propus.

3. Metodologia formadrii culturii manageriale in institutia
prescolara directioneazd demersul formativ si dezvoltativ al culturii
manageriale in institutia prescolara.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat in cadrul
Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, Facultatea de Stiinte
ale Educatiei, Psihologie si Arte la cursurile de formare continud a
managerilor, educatorilor din institutiille prescolare si a
masteranzilor.

Aprobarea rezultatelor stiintifice este asigurata de investigatiile
teoretice si experienfiale. Valoarea stiintificd a cercetarii a fost
confirmatd in cadrul conferintelor stiintifice internationale §i
nationale:. Elementele fundamentale ale creativitatii manageriale.
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In: Simpozionul national cu participare internationali KREATIKON.
Creativitate — Formare — Performanta, editia a IX-a, Iasi,
Universitatea ,,Petre Andrei”, 2012; Aspecte teoretice privind
dezvoltarea culturii manageriale in educatia prescolard. In:
Simpozionul national cu participare internationala KREATIKON.
Creativitate — Formare — Performantd, editia a X-a, lasi,
Universitatea ,,Petre Andrei”, 2013; Modalitati de eficientizare prin
comunicare a activitdtii manageriale. In: Materialele colocviilor
stiintifice ale doctoranzilor Orientari actuale in cercetarea doctorala
din 16 decembrie 2011 si 14 decembrie 2012, Balti, 2013; Impactul
stilului de conducere in formarea culturii manageriale. In:
Materialele colocviilor stiintifice ale doctoranzilor Orientari actuale
in cercetarea doctorala din 16 decembrie 2011 si 14 decembrie
2012, Balti, 2013; Managementul culturii in contextul educatiei
prescolare. In: Materialele colloquia professorum Traditie si inovare
in cercetarea stiintifica, editia a Ill-a, din 12 octombrie 2012, Balti,
Univ. de Stat ,,Alecu Russo”, 2014; Impactul culturii organizationale
in promovarea inovatiilor in cadrul institutiilor prescolare. in:
Materialele ~ Conferintei  stiintifico-metodice Prerogativele
invatamantului preuniversitar §i universitar in contextul societafii
bazate pe cunoastere, Chisinau, UST, 2014; Comunicarea
manageriala — element al culturii pedagogice la managerii
contemporani. In: Materialele Conferintei stiintifice nationale cu
participare internationald Invitamdntul superior din Republica
Moldova la 85 ani. Probleme actuale ale stiintei sociale si
umanistice, vol. II, Chisinau, UST, 2015; Cultura manageriala —
componentd a culturii organizationale in institutiile prescolare. In:
Materialele Conferintei stiintifice internationale Traditii si valori in
formarea profesionala a cadrelor didactice in invatamantul
prescolar si primar, Balti, Tipografia din Balti, 2015.



Publicatiile la tema tezei: 12 lucrari stiintifice — articole 1n
reviste stiingifice [9, 31, 32, 33] si participari la foruri stiintifice
nationale si internationale [10, 11, 16, 34, 35, 36].

Volumul si structura tezei include adnotari in limbile romana,
rusd si engleza, lista abrevierilor, introducere, trei capitole de baza,
concluzii generale si recomandari metodologice, bibliografie din 277
surse, 12 anexe.

Cuvinte-cheie: cultura, cultura organizationald, cultura
manageriald, formare, dezvoltare, institutie prescolara, valori,
manageri, tehnologie, metodologie.

CONTINUTUL TEZEI

Capitolul 1. Fundamente teoretice ale culturii manageriale in
educatia prescolard, contine o analizd a notiunilor de baza ale
culturii, culturii manageriale In viziunea cercetdtorilor D. McGregor
[48], S. Covey [17], E. Schein [51], C. Geertz [46], E. A. Klimov
[42], A. L. Juravliov [41], R. H. Sakurov [44], K. M. Usakov [45], L
Jinga [23], S. Cristea [18], E. Joita [24], Gh. Ionescu [22], M.
Nastase [25], V. Gh. Cojocaru [6, 7, 8], D. Patrascu [26, 27, 28, 29],
V. Guzgan [20, 21], V. Cojocaru [9, 10, 12, 13], V. Andritchi [1, 2],
S. Baciu [3], A. Cotelnic [15], N. Burlacu [4], N. Sacaliuc [13, 49,
50], L. Diviza [19], L. Slutu [12], N. Silistraru [37], A. Zelenschi
[39, 40] etc., care demonstreaza ca o cultura a unei institutii include
sistemul de valori, simboluri i convingeri impartasite de membrii
grupului, inclusiv intruchiparea acestor valori, simboluri si intelesuri
la nivelul obiectelor materiale si practicilor ritualizate.

Numeroasele definitii ale culturii surprind, de regula, ansamblul
trasaturilor distinctive, spirituale si materiale, intelectuale si afective,
ce caracterizeaza o societate, un grup social, o natiune, respectiv
institutiile create in scopul de a le genera si de a le mentine.



Dialogul culturilor este unul complex, fiind marcat de patru
etape:

- cultura si cunoastere;

- cultura si politica;

- cultura si dezvoltare;

- cultura si democratie.

Cu toate ca existd o multitudine de definitii, sunt evidentiate o
serie de trasaturi comune in cadrul acestora: toate conceptele au in
vedere un set de intelesuri si valori ce apartin indivizilor din
organizatie; intelesurile si valorile ce constituie baza culturii
organizationale sunt o sinteza a celor individuale; valorile, credintele
sunt reflectate in simboluri, atitudini, comportamente.

Sunt evidentiate elementele culturii organizationale ca: misiunea
si viziunea, limba, valorile, credintele, presupozitiile, normele,
modelele comportamentale, traditiile, ritualurile, ceremoniile,
istoria, povestirile, simbolurile, procesele operationale.

Pentru Intelegerea profunda a culturii unei institutii, mai intai de
toate trebuie cunoscute formele sale de manifestare. in cadrul
organizatiilor se atesta doud forme ale culturii: cultura observabila si
cultura ,,de baza”.

Au fost identificate si analizate tipurile de fenomene culturale in
raport cu organizatiile; nivelurile si modelele culturii pe baza
diverselor tipologii manageriale.

Intr-un cadru analitic distinct sunt expuse caracteristicile si
functiile culturii manageriale, sunt determinati si analizati factorii
critici ai dezvoltarii increderii 1n institutiile prescolare.

Cultura manageriald, prin specificul sdu, accentueaza semnificatii
atribuite diverselor aspecte ale vietii organizationale, ea fiind
analizata in acord cu multiplele sensuri ale culturii: norme, reguli,
modele, principii, radacini, simboluri etc. Trebuie sd subliniem ca
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cultura manageriala a institutiei prescolare a fost tratata ca o actiune
de a patrunde atmosfera, trairile si caracterul acesteia.

Este reflectatd interpretarea datd de noi culturii manageriale, a
specificului acesteia ca sistem de valori si comportamente. Plus la
aceasta, s-a pledat pentru analiza elementelor culturii manageriale in
institutia prescolara (misiunea, viziunea, valorile, normele, credintele
etc.).

Un loc aparte este rezervat punerii in lumina a tipologiei culturii
organizationale si caracteristicilor culturii manageriale (factor
motivational, factor de promovare a schimbarilor etc.).

in capitolul 2. Cadrul metodologic de formare a culturii
manageriale in institutia prescolara este analizata Tehnologia
activitatii  manageriale (TAM) ca o componentd a culturii
profesionale; cultura profesional pedagogica (CPP), care prezintd in
sine totalitatea ideilor umane, a orientarilor si calitatilor profesionale
valoroase ale personalitatii, a cailor universale de cunoastere si a
tehnologiei umanitare a activitatii pedagogice [Apud 43].

Tot in acest capitol se reliefeaza modele de schimbare si
implementare a culturii manageriale.

Conform conceptului de model mai multi cercetdtori isi expun
propria viziune asupra stilului de a prezenta o variantd viabila de
implementare a noului In organizatie.

Aderand la ideile unor cercetatori, pleddm pentru valorificarea
modelelor expuse mai jos din perspectiva functionalitatii lor:

1. Modelul Schein de schimbare a culturii organizationale.
Specialistul american construieste un model de schimbare in care
etapele procesului de schimbare culturald sunt puse in corelatie cu
fazele de dezvoltare / maturizare organizationala [51].

2. Modelul Kuczmarski se prezinta ca o metodologie de
schimbare a culturii organizationale, avand ca suport remodelarea
setului axiologic al organizatiei [47].
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Tabelul 2.1. Modelul S.S. Kuczmarski de schimbare a valorilor culturale
Nr. d/o ETAPELE FAZELE
L Dezvoltarea valorilor 1. Informarea organizatiei si
individuale listarea valorilor personale.

2. lerarhizarea primelor cinci
valori dorite.
3. Publicarea listei cu toate
valorile angajatilor, grupate pe
categorii.

II. Dezvoltarea valorilor in 1. Revizuirea valorilor individuale

cadrul unor grupuri mici

si ierarhizarea pe categorii.

2. Dezvoltarea setului de valori
ale grupului

3. Proiectarea modalitatilor
specifice pentru activarea si
consolidarea valorilor.

I1I.

Angajamentul pentru valorile
individuale si ale organizatiei

1. Angajamentul pentru valorile
individuale.

2.Generarea angajamentului
pentru valorile organizationale.

3.Crearea unor elemente de
fixarea a valorilor.

4.Solicitarea feedback-ului de la
angajati.

IVv.

Dezvoltarea valorilor pentru
clienti

1. Identificarea valorilor dorite
pentru a fi transmise clientilor.

2. Identificarea setului axiologic
ce poate fi folosit pentru a
dezvolta produse si servicii noi.

3. Un alt model este ,,STOG-Caluschi” [38].
In acest model, accentul este pus pe resursele umane, autorii

afirmand ca o cultura puternica este realizata de oameni, atunci cand

membrii institutiei dovedesc ca:
1) au asimilat cultura organizatiei (elementele acesteia);
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2) contribuie la dezvoltarea culturii organizatiei prin: implicare
activd in rezolvarea problemelor organizatiei; elaborarea unor
proiecte de dezvoltare a ei; inovatii in practica pedagogica.

Indiferent de faza in care se afld institutia prescolard, nu vom
putea vorbi despre dezvoltarea culturii organizationale (CO) a
institugiei prescolare daca colectivul si, in primul rand echipa
manageriald, nu va fi gata sa produca o schimbare. Aceasta fiind una
din cele mai grele parti ale managementului schimbarii.

Anume din aceste considerente, In cercetare se abordeaza
problema schimbarii ca proces, a schimbdrii planificate,
componentele careia sunt prezentate in forma grafica in Figura 2.1,
[Apud 20] preluata de la S. Patterson.

Un argument in plus este si faptul cd schimbarea insdsi se
identifica prin trei perspective: 1) tehnologica (decentralizare,
implementare curriculard); 2) politica (conflicte, relatii, rezistente,
grupadri); 3) culturala (norme, valori, credinte, supozitii, simboluri
etc).

‘ viziune M Scopuri. obiective P}| stimulenti ‘.;}J resurse P}.‘ Plan de actiune |_>| schimbare

‘ |‘ﬁ Scovuri. obiective %} stimulenti % resurse W Plan de actiune H confuzie ‘
m o -<}- stimulenti 4}’" resurse )“H Plan de acfiune |-; nelinigte
<= | ‘ <H resurse rH Plan de actiune H rezistenti ‘

| viziune |+| Scopuri. obiective H" stimulenti ‘.;H "H Plan de actiune H frustrare ‘
|vizilme |=¢’| Scopuri, obiective |<:}'='| stimulenti ‘ﬁH resurse [ —>| torturd

Fig. 2.1. Model de dirijare a schimbarii complexe [20]

viziune M Scopuri, obiective

Continutul capitolului include Modelul pedagogic de formare a
culturii manageriale in institutia prescolara, ce reflectd noutatea si
originalitatea stiintifica a cercetarii.
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Conform acestui model, impreund cu cadrele manageriale a fost
elaboratd misiunea institutiei prescolare, tinand cont de functiile
culturii manageriale:

» Institutia noastra este deschisa pentru toti cei care au nevoie
de educatie; in opinia noastrd educatia nu este un privilegiu pentru
cativa, ci este un drept al tuturor.

» Institutia satisface necesitatile prescolarilor de a se simti
competenti, integrati in colectiv si independenti.

» Avem ca prioritate pregatirea prescolarilor pentru o lume in
schimbare, formandu-le capacitati, deprinderi si competente care sa
le permita sa-si gaseasca locul si menirea sociala.

» Respectam fiecare copil, oricat de modeste ar fi rezultatele
lui, identificand aptitudinele fiecaruia pentru a le putea valorifica.

» Utilizam metode activ-participative (Invatare inter-activa,
stimularea gandirii critice §i stimularea muncii 1n echipd), care vor
motiva si stimula copiii pe durata procesului educational.

» Educam prescolarii pentru a deveni buni cetdteni si, in
viitorul apropiat, cetateni de ,tip european”, pentru a avea un
comportament ecologic.

» Dorim ca institutiile noastre prescolare sd devind institutii
moderne.

» Institutia noastra accepta rolul de initiator /sustinator si
catalizator al comunitatii, de continuator al traditiilor locale.

» Avem parteneriate active cu autoritatile locale, biserica si
urmarim sa realizdm parteneriate cu institutiile din zona si primariile
localitatilor invecinate.

» Asigurarea conditiilor optime de Iinvatare, formarea de
competente si capacitdti de comunicare eficientd si dezvoltarea
atitudinilor necesare integrarii si adaptarii in cadrul societaii.

» Formarea unui prescolar competent in a detine si a utiliza
informatia.
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Viziunea institutiei prescolare consta in faptul ca:

e Institutia noastra urmareste sa asigure egalitatea sanselor
tuturor prescolarilor pentru obtinerea de rezultate deosebite, sa
devina initiatori, sustinatori si catalizatori ai comunitatii, sa fie un
adevarat loc de culturd si civilizatie, care sa aiba usile deschise
pentru toti cei care au nevoie de educatie, indiferent de etnie si
religie.

o Institutia prescolara este o institufie In slujba comunitatii,
avand capacitatea de a functiona ca o structura eficienta si echitabila
pentru toate categoriile de copii si de a asigura progresul tuturor
prescolarilor sdi astfel incat maine sa fim mai buni ca azi.

Este rezonabild selectarea si ordonarea valorilor acceptate de
managerul institutiei ca: performantd, calitate, profesionalism,
competitivitate, tolerantd, corectitudine, creativitate, seriozitate,
disponibilitate, grijda pentru copii, comunicare, responsabilitate,
disciplind, munca 1n echipa.

Pentru a elabora un instrumentar viabil, capabil de prestatie, a
fost nevoie de analiza legilor, unele dintre ele nescrise, care aduc
plus valorii culturii manageriale:

- Legea valorii muncii in echipd, atunci cand o persoana poate realiza
ceva maret.

- Legea busolei — daca ati facut parte dintr-o echipd care se vedea
clar ca avea talent, avea resurse, iar membrii echipei se intelegeau
foarte bine, dar nu ati ajuns prea departe; Este foarte posibil ca
situatia sd fi fost cauzata de lipsa unei viziuni. Viziunea ofera
angajatilor directive si incredere.

- Legea increderii reciproce — colegii de echipa trebuie sa poata conta
unul pe celalalt atunci cand este nevoie.

- Legea comunicarii — organizatiile eficiente au angajati care discutd

in permanentd unul cu altul.
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- Legea ,marului stricat” — atitudinile pozitive la angajati nu
garanteazd in mod special succesul, insd atitudinile negative
garanteaza insuccesul unei echipe.

Astfel, formarea si dezvoltarea culturii manageriale 1n institutia
prescolara constd in reconstructia modelului culturii manageriale
prin:

- valorificarea actualizata a cadrului conceptual (abordarea pe nou a
esentei notiunilor de culturd manageriald cu elementele sale
specifice: criterii de influentd 1n institutie: deschidere, forta,
relevanta);

- stabilirea cadrului actional (misiunea si viziunea institutiei
prescolare); cadrului motivational (mentinerea culturii manageriale);
cadrului comunicativ (relatiile dintre manageri si subalterni);
cadrului metodic (actiunile si metodele utilizate de manager);
cadrului psihopedagogic (modelarea personalitatii active). Toate
acestea sunt abordate inscriindu-se in randul factorilor culturii
manageriale.

Prin urmare, specificarea metodologicd de integrare dinamica
este una rezonabild, deoarece intruneste trei aspecte de baza:
cunoastere, rationalism, sentiment (atitudine). Astfel, se reliefeaza,
prin cerinte speciale, privind ,,constructia” interioarad si exterioard a
culturii manageriale, alternativele metodologice ale unui demers de
dezvoltare a competentelor manageriale pe o linie de caracter
cultural.

Capitolul 3. Demersul de dezvoltare a culturii manageriale in
institutia prescolara. Demersul de dezvoltare a culturii manageriale
cuprinde metodele, tehnicile si instrumentele de cercetare utilizate
pentru a colecta, a analiza si a interpreta datele despre nivelul de
culturd manageriald a managerilor si masteranzilor.
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In consecinti, in realizarea experimentului constatativ s-au
utilizat urmatoarele metode si instrumente: chestionarul, convorbirea,
analiza si interpretarea datelor.

Esantionul de cercetare a fost constituit din 180 respondenti, 92
au constituit grupa experimentala si 88 respondenti grupa de control.

La prima etapa a experimentului am aplicat un chestionar
elaborat de noi cu scopul de a determina nivelul initial privind
cultura manageriala la nivelul institutiei prescolare.

In continuare prezentim rezultatele primei probe la etapa de
constatare:

o [Itemul 1. Ce infelegeti prin conceptele de cultura si cultura

manageriala?

o ltemul 2. Enumerati functiile culturii manageriale.

o Itemul 3. Numiti valorile culturii manageriale in institutia in

care activafi.

o Itemul 4.Cum credeti, dispun managerii actuali de o culturd a

comunicarii pedagogice?

e Itemul 5. In opinia Dvs., institufia in care activati necesitda o

schimbare a culturii manageriale?

Conform rezultatelor, deducem ca, atdt managerii cat si
masteranzii ambelor grupe, cunosc insuficient conceptele de cultura,
cultura manageriala.

Functiile culturii manageriale nu au fost mentionate concret.

De asemenea, s-a constatat cd managerii fiind mai Inchisi in sine,
au mentionat cd nu doresc sa schimbe cultura manageriala la nivelul
institutiei In care activeaza, sunt mai conservati si nu accepta noul, pe
cand masteranzii sunt mai deschisi spre o culturd manageriald
adecvatd, sunt dornici de a cunoaste si promova cu succes valorile
institutiei si a le impartasi cu partenerii educationali.

La cea de-a doua proba a experimentului de constatare am
organizat o masd rotundd cu managerii, masteranzii, abordand
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problema culturii manageriale, indeosebi aprecierea valorilor
asigurate de catre institutie [39, p. 109].

Tabelul 3.1. Aprecierea valorilor pe care trebuie sé le asigure institutia
(manageri)

Grupa Grupa de

Variante de raspuns . 5
experimentalid | control

Salariul 90 % 95 %
Siguranta locului de munca 85% 90 %
Posibilitatea de a dobandi recunoasterea

) 50 % 55 %
profesionala
Relatiile bune cu colegii si superiorii 40 % 50 %
Posibilitatea de a contribui la dezvoltarea
o 25 % 50 %
nstitutiel
Vechimea in munca 15 % 35%
Nu stiu 0% 0 %

Tabelul 3.2. Aprecierea valorilor pe care trebuie sa le asigure institutia prescolara
(masteranzi)

Grupa Grupa de

Variante de raspuns . 5
experimentald | control

Salariul 95 % 98 %
Siguranta locului de munca 45 % 65 %
Posibilitatea de a dobandi recunoasterea

60 % 70 %
profesionala
Relatiile bune cu colegii si superiorii 25% 35%
Posibilitatea de a contribui la dezvoltarea

38 % 45 %
institutiei
Vechimea in munca 20 % 30 %
Nu stiu 0% 0 %
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Dupa cum atesta datele din tabelele 3.1 si 3.2, subiectii investigati
au afirmat In mediu 90-98 % ca institutia trebuie sa le asigure, in
primul rand, salariul. Aceasta valoare a banului manifesta starea de
spirit din intreaga societate, in care pentru unele persoane,
acumularea de capital a devenit un scop in sine, iar pentru altele banii
nu sunt de neglijat, cel putin Tn masura in care isi doresc un nivel de
trai civilizat sau macar decent.

Siguranta in ceea ce priveste locul de munca este importanta
numai pentru 45-90 % din respondenti 1n conditiile in care
nesiguranta in ziua de maine reprezinta pentru acestia o sursa de stres
permanent.

Posibilitatea de a dobandi recunoasterea profesionald este plasata
pe al doilea loc in ierarhia prioritatilor de masteranzii grupei
experimentale si celei de control: 60-70 %.

Relatiile bune cu colegii si superiorii le considera ca esentiale 25-
35 % din masteranzi si 40-50 % din manageri.

Aceasta este urmatd de vechimea 1n muncad §i pensia si
posibilitatea de a contribui la dezvoltarea institutiei, care se afla pe
ultimul loc, 15-35 % 1in opinia managerilor si 20-30% 1in opinia
masteranzilor.

Din cele mentionate, rezultd ca oamenii traiesc cu ziua de azi si
se gandesc putin la viitorul institutiei, dar o institutie poate avea
succes de duratd doar orientdndu-se spre viitor.

Dorinta si hotararea salariatului de a-si indeplini functia sunt unii
din factorii principali pentru ca institutia sa fie eficienta. Chiar daca
persoana indeplineste o0 munca de rutind, niste procese simple, care
nu necesita o calificare inalta, totusi fara o motivare Tn munca nu se
pot obtine rezultate inalte.

Experimentul formativ a fost desfasurat cu 92 de subiecti ai
institutiilor prescolare (dintre care 46 de manageri aflati la cursurile
de formare continua si 46 masteranzi).

20



La prima etapa a experimentului formativ am utilizat metoda ,,Ce
stiu, ce vreau sa stiu, ce am invatat”, in scopul de a afla ce subiecte
sant interesante pentru manageri, masteranzi.

Analizand rezultatele in baza metodei aplicate, am tinut cont de
doleantele subiectilor si la prima etapa a experimentului formativ am
elaborat curriculumul la modulul , Managementul culturii
manageriale in institutia prescolara”, ce cuprinde urmatoarele
subiecte: Abordari teoretice ale conceptelor: culturd, culturd
organizationala, cultura manageriala etc. cat si rolul, dezvoltarea
unei culturi manageriale orientate spre calitate; Functiile culturii
manageriale; Nivelurile si formele culturii manageriale; Elementele
culturii manageriale si rolul strategiilor manageriale fata de cultura
institufiei §i comportamentului organizational; Modele de schimbare
a culturii manageriale i rolul stilului managerial fata de cultura
organizatiei; Metodologia identificarii si evaluarii  culturii
manageriale, care au fost implementate in cadrul cursurilor de
formare continua si a orelor de masterat in Universitatea de Stat
»Alecu Russo” din Balti.

In afara de subiectele propuse in suportul de curs, am desfasurat
trei activitati publice cu subiectele:

e Dezvoltarea unei culturi organizationale orientate spre

calitate.

e Rolul strategiilor manageriale fatd de cultura organizatiei si

comportamentului organizational.

e Rolul culturii manageriale si a stilului managerial fatd de

cultura institutiei.

La cea de a doua etapa a experimentului formativ am inclus
managerii §1 masteranzii in cadrul unor activitati practice conform
unor pasi concreti.

Pasul 1. Cum analizati cultura in institutia Dvs?
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Subiectii au descris urmatoarea modalitate: Analiza: punctelor
forte, punctelor slabe, oportunitatilor, amenintarilor.

Toate acestea reprezintd o analizd swot, permanenta schimbare
internd  contribuind la diminuarea amenintarilor §i sporirea
oportunitagilor.

Puncte slabe vor exista totdeauna, trebuie depuse eforturi
constante pentru a le depasi.

Pasul 2. Ce este cultura organizationala?

Subiectii la acest pas fiind foarte ingeniosi au redat cultura
organizationala din douda puncte de vedere: informal, cultura
reprezintd stilul, atmosfera sau personalitatea unei organizatii;
asigura unicitatea si identitatea sociala a organizatiei; formal, cultura
organizationald consta din credinte, valori si ipoteze care exista intr-o
organizatie.

Pasul 3. Diagnosticarea culturii

Una dintre caile de a intelege cultura este aceea de a examina
simbolurile, ritualurile si povestirile, care caracterizeazd modul de
viatd din organizatie si reprezintd mecanisme de invatare si
consolidare a culturii dintre cei din institutie.

Pasul 4. Personalizarea unitatilor prescolare. In acest sens a fost
propusa subiectilor sarcina de a propune o denumire a institufiei
prescolare, a descrie motivatia alegerii acestei denumiri si
imnul/povestea ei.

Pasul 5. Elaborarea unui Proiect strategic de dezvoltare
institutionala (cu evidentierea aspectului culturii manageriale).

In cadrul experimentului de control s-au folosit aceleasi probe ca
si in cazul experimentului de constatare, respectandu-se aceleasi
etape. Posibilitatea de a dobandi recunoasterea profesionald este
plasata pe al doilea loc in ierarhia prioritatilor de masteranzii grupei
experimentale si celei de control 75-80 %. Relatiile bune cu colegii si
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superiorii o considerd 75-85 % din masteranzi si 65-85 % din
manageri.

Observam ca posibilitatea de a contribui la dezvoltarea institutiei
se afla pe primul loc, 80-90 % in opinia managerilor si 85-95 % in
opinia masteranzilor.

Tabelul 3.3. Aprecierea valorilor pe care trebuie sa le asigure institufia (manageri)

Variante de raspuns G.r upa = Grupa de
experimentali control

Salariul 25% 50 %
Siguranta locului de munca 35 % 55 %
Posibilitatea de a dobandi recunoasterea

) 75 % 65 %
profesionala
Relatiile bune cu colegii si superiorii 85 % 75 %
Posibilitatea de a contribui la dezvoltarea
o 90 % 80 %
nstitutiel
Vechimea in munca 10 % 25 %
Nu stiu 0% 0%

Tabelul 3.4. Aprecierea valorilor pe care trebuie sa le asigure institutia

(masteranzi)
. o Grupa Grupa de
Variante de raspuns experimentald control

Salariul 30 % 55%
Siguranta locului de munca 40% 60 %
Posibilitatea de a dobandi recunoagterea

) 80 % 75 %
profesionala
Relatiile bune cu colegii si superiorii 85 % 65%
Posibilitatea de a contribui la dezvoltarea
o 95 % 85 %
nstitutiel
Vechimea in munca 15 % 25 %
Nu stiu 0% 0%
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Concluziile la care s-a ajuns 1n baza experimentului pedagogic
converg spre ideea ca acesta, care presupune masuratori succesive in
diferite momente de timp la aceeasi subiecti, a fost unul rezultativ,
deoarece indicii analizati la etapa de constatare si cea de control
indicd o crestere semnificativd a constientizdrii valorii culturii
manageriale in institutia prescolara.

Reprezentarea  aspectelor  generale privind organizarea
experimentului pedagogic in care ne-am propus sd determinam
nivelul culturii manageriale a managerilor si a masteranzilor-viitori
manageri ai institutiilor prescolare, analiza si sinteza interpretarilor in
cadrul experimentului de constatare prin intermediul probelor
aplicate, demonstreaza ca nivelul managerilor la subiectul dat este
satisfacator.

Bazandu-ne pe analiza efectuata in cadrul experimentului de
control s-a reusit conturarea unei imagini a culturii organizationale a
institutiilor analizate, 1n cadrul cdrora atentia si energiile
managerilor, masteranzilor se indreapta spre indeplinirea sarcinilor
profesionale si a solicitdrilor aparute la locul de munca, fiind cu
precadere valorizatd competenta profesionala a lucratorului; atentia
este indepartata catre realizarea sarcinilor.

Pe baza rezultatelor obtinute, un prim aspect pus in valoare este
ca cultura manageriala este privita In interiorul acestor institutii ca un
puternic instrument strategic, folosit pentru a orienta institutia si toti
angajatii ei cdtre scopuri comune.

Cadrul metodologic de dezvoltare a culturii manageriale in
institutia prescolara ne-a permis sa realizam experimentul
pedagogic, care a indeplinit conditia de a reprezenta ,,oportunitagile”
cele mai relevante in procesul de formare a managerilor institutiilor
prescolare si a viitorilor manageri (masteranzii) in domeniul culturii
manageriale in educatia prescolard, care ne-au condus spre rezultate
semnificative in aria investigatiilor realizate.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea realizatd tine de unul dintre cele mai importante,
actuale si complexe aspecte ale managementului educational. Prin
elaborarea Modelului pedagogic de formare a culturii manageriale
in institutia prescolara, cercetarea a relevat importanta si
posibilitatea explordrii optime a stiintelor educatiei, a practicii
educationale. Sintetizand ideile expuse, putem conchide urmatoarele:

1. Managerii au misiunea sa promoveze valorile culturii
manageriale in institutia prescolara in conditii de mediu
schimbatoare §i complexe, care au o influentd semnificativa asupra
activitatii educationale, manageriale,  astfel 1Incat obiectivele
organizationale si cele individuale ale decidentului, sistemul de
valori al managerului si cultura organizationald, precum si o serie de
alte conditii de mediu intern sau extern sd nu influenteze negativ

2. Problema culturii si managementul culturii manageriale in
raport cu aceasta implicd considerarea urmatoarelor aspecte esentiale
— functiile si caracteristicile culturii manageriale, elementele culturii
organizationale ca: misiunea §i viziunea, limba, valorile, credintele,
presupozitiile, normele, modelele comportamentale, traditiile,
ritualurile, ceremoniile, istoria, povestirile, simbolurile, procesele
operationale [31].

3. Pornind de la baza teoretica a specificarii elementelor culturii
organizationale s§i a principiilor a fost: analizatd tehnologia
pedagogica (TP); tehnologia activitdfii profesionale a managerului
(TAPM); cultura profesionald pedagogica (CPP); a fost elaborat
Modelul pedagogic de formare a culturii manageriale in institutia
prescolara, prin care este identificat rolul institutiei prescolare de a
dispune de anumite valori ale culturii manageriale, reguli si
simboluri institutionale fiind bazate pe criteriile de influenta in
institutie ca: relevanya, deschidere, forta [32, 33].
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4. Concluziile la care s-a ajuns in baza experimentului pedagogic
converg spre ideea ca experimentul pedagogic, care presupune
masurdtori succesive 1n diferite momente de timp, la aceeasi subiecti
a fost unul rezultativ, deoarece indicii analizati In perioada
constatativa si cea de control indica o crestere semnificativa a valorii
culturii manageriale 1n institutia prescolara.

Dupa cum atestd datele, subiectii investigati au ilustrtat ca
siguranta in ceea ce priveste locul de munca este importantd numai
pentru 35-60 % din respondenti in conditiile in care nesiguranta in
ziua de maine reprezintd pentru acestea o sursda de stres permanent.
Posibilitatea de a dobdndi recunoasterea profesionala este plasata
pe al doilea loc in ierarhia prioritatilor de masteranzii grupei
experimentale si a celei de control: 75-80 %. Relatiile bune cu
colegii §i superiorii o considerd 75-85 % din masteranzi si 65-85 %
din manageri ca una absolut necesara. Observam ca posibilitatea de a
Contribui la dezvoltarea institutiei se afla pe primul loc, 80-90 % in
opinia managerilor §i 85-95 % in opinia masteranzilor [9, 35].

5. Cadrul metodologic de dezvoltare a culturii manageriale in
institutia prescolara ne-a permis sa trecem la exemplificari concrete
prin realizarea experimentului pedagogic, care a indeplinit conditia
de a reprezenta ,,oportunitatile” cele mai relevante in procesul de
formare a managerilor institutiilor prescolare si a viitorilor manageri
(masteranzii) in domeniul culturii manageriale in educatia prescolara
[11].

6.Experimentul pedagogic desfasurat a demonstrat
functionalitatea si eficienta Modelului pedagogic de formare a
culturii manageriale in institutia prescolara.

Reiesind din cele expuse, constatam ca formarea si dezvoltarea
culturii manageriale in institutia prescolara consta in reconstructia
modelului culturii manageriale prin:
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- valorificarea actualizata a cadrului conceptual (abordarea pe nou a
esentei notiunilor de culturd manageriald cu elementele sale
specifice: criterii de influentd in institutie: deschidere, forta,
relevanta);

- stabilirea cadrului actional (misiunea si viziunea institutiei
prescolare); cadrului motivational (mentinerea culturii manageriale);
cadrului comunicativ (relatiile dintre manageri si subalterni);
cadrului metodic (actiunile si metodele utilizate de manager);
cadrului psihopedagogic (modelarea personalitatii active) [33, 34,
10].

7. S-a reliefat prin anumite sintetizari analitice valoarea teoretico-
aplicativa a Modelului pedagogic de formare a culturii manageriale
in institutia prescolara prin sistemul de activitafi implementate §i
validate conform curriculumului propus, care ne-au condus spre
rezultate semnificative 1n aria investigatiilor realizate [33, 36].

In felul acesta, problema stiintifici solutionatd in cercetare ce
constd in fundamentarea teoretico-metodologicd a functionalitatii
Modelului pedagogic de formare a culturii manageriale in institutiile
prescolare in vederea racordarii procesului educational la necesitatile
de modernizare a fost realizatd prin explorarea urmatoarelor directii
de cercetare:

- elucidarea reperelor conceptuale ale culturii manageriale;

- abordarea culturii manageriale din diverse perspective:

antropologica, sociologica, filosofica, teoretica si empirica,

- determinarea specificului metodologiei culturii manageriale;

- elaborarea Modelului pedagogic de formare a culturii

manageriale in institutia prescolara;

- validarea experimentald a metodologiei culturii manageriale;

- prelucrarea si interpretarea datelor experimentale.
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Recomandiri. In acest aspect, se recomanda managerilor
institutiilor prescolare, masteranzilor — viitori manageri:

Promovarea imaginii institutiei prescolare in care activeaza
prin diverse modalitati de manifestare a culturii manageriale:
revizuirea functiilor institutiei prescolare din perspectiva
noilor orientdri in educatie; accentuarea parteneriatului
managerial, colaborarea cu diversii subiecti ai educatiei,
elaborand, in acest scop, Carta culturii manageriale a
gradinitei,

Valorificarea unei culturi manageriale ,,puternice”, bine
conturate, care 1i individualizeaza actiunile managerilor si
asigurd evolutia institutionald in mediul educational, prin
introducerea in procesul managerial a unor agende de lucru;

Impartasirea unui  set comun de credinte, valori,
comportamente cu privire la modul 1n care trebuie
directionatd activitatea institutiei in vederea conferirii unui
sens clar acesteia, prin organizarea unor discutiilor tematice;

Modelarea semnificativd a atitudinilor, deciziilor si
comportamentelor subordonatilor prin statutul §i pozitia pe
care o detin, prin schimbul de informatii, prin ,testarea”
acestora in diverse modalitdti; prin preocuparea predilectd
pentru calitate; prin adecvarea activitatii la lumea
educationald a institutiei prescolare, reperdnd aceastd
activitate pe Matricea manageriala a culturii;

Mentinerea si dezvoltarea culturii manageriale ,,puternice”,
care sd energizeze subordonatii catre realizarea obiectivelor
propuse, prin elaborarea ghidurilor tematice ce ar viza
valorificarea culturii manageriale la diverse etape ale
activitatii institutiei, respectarea §i 1Insugirea valorilor
manageriale.
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ADNOTARE
Cotos (Pelevaniuc) Ludmila
Formarea si dezvoltarea culturii manageriale in institutia prescolari,
teza de doctor in stiinte pedagogice, Chisindu, 2016

Structura tezei include: introducere, trei capitole de baza, concluzii generale si
recomandari metodologice, bibliografie din 277 titluri, adnotare (romana, rusa,
englezd), lista abrevierilor, 119 pagini de text de baza, 31 tabele, 10 figuri, 12 anexe.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele obtinute sunt publicate in 12 lucrari stiintifice,
(4 articole in reviste de profil, 8 comunicari la forurile stiintifice nationale si
internationale).

Cuvinte-cheie: culturd, culturd organizationala, formare, dezvoltare, cultura
manageriald, institutie prescolara, valori, manageri, tehnologie, metodologie.

Domeniul de studiu il reprezinta teoria si metodologia formarii culturii manageriale
in institutia prescolara.

Scopul cercetirii rezidd in fundamentarea teoretico-metodologicd a culturii
manageriale la nivelul unei institutii educationale si elaborarea Modelului pedagogic
de formare a culturii manageriale in institutia pregcolard.

Obiectivele cercetarii vizeaza: elucidarea reperelor conceptuale ale culturii
manageriale; abordarea culturii manageriale din diverse perspective: antropologicad,
sociologicd, filosoficd, teoretica si empirica; determinarea specificului metodologiei
culturii manageriale; elaborarea Modelului pedagogic de formare a culturii manageriale
in institutia prescolard; validarea experimentald a metodologiei culturii manageriale;
analiza si interpretarea datelor experimentale.

Noutatea si originalitatea stiintificA a investigatiei sunt obiectivate 1in:
conceptualizarea conceptului de culturd manageriald in cadrul institutiilor prescolare;
elaborarea Modelului pedagogic de formare a culturii manageriale in institutia
prescolara; elaborarea modulului ,,Managementul culturii manageriale in institutia pre-
scolara”; elaborarea Metodologiei formarii culturii manageriale n institutia prescolara.

Problema stiintifica solutionata in cercetare consta in fundamentarea teoretico-
metodologica a functionalitdtii Modelului pedagogic de formare a culturii manageriale
in institutiile prescolare in vederea racordarii procesului educational la necesitatile de
modernizare.

Semnificatia teoreticd si valoarea aplicativd a lucrarii rezidd in definirea
conceptului de culturd manageriald in institutia prescolara; fundamentarea
metodologicd a dezvoltérii culturii manageriale In institutia prescolard cu implicatii
aplicative complexe; elaborarea Modelului pedagogic de formare a culturii manageriale
in institutia prescolard; structurarea actiunilor de implementare a metodologiei
dezvoltarii culturii manageriale in institutia prescolara; identificarea instrumentelor
manageriale pentru diagnosticarea pregatirii subiectilor pentru implementarea si
validarea modelului pedagogic propus.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a efectuat in cadrul institutiei de
invatamant superior (Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, Facultatea de
Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Arte, la cursurile de formare continud a managerilor,
educatorilor din institutiile prescolare, a masteranzilor) in perioada anilor 2012-2016.
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AHHOTADIUSA
Kotoc (ITeseBaniok) Jlroamuiaa
@opMHpOBaHHE M PA3BUTHE YIPABJICHYECKOH KYJbTYPbl B J0MIK0JILHOM YUpPe:KICHHH,
JHCCEePTALMA KaHIUAATA neAarornyeckux Hayk, Kummunes, 2016

CTpyKTypa QuccepTaluu COAEPXKUT: BBEJICHUE, TPH OCHOBHBIC TJIaBEI, OOIINE BBIBOIBI
U peKoMeHaluu, obubnrorpaduio u3 277 UCTOYHUKOB, AaHHOTALMIO (PYMBIHCKUH, PyCCKUi
U aHIMiickuit), cucok abopesuaryp, 119 crpanun tekcra, 31 Tabmum, 10 pucyHkos, 12
MPUIT0KECHHUH.

MMy6aukanuu mo TeMe AUCcepTAMU. Pe3ynbpTaThl McCiIeJOBaHHS OMyOIHKOBAHEI B 12
Hay4HBIX paboTax (4 cTaTeM B OKypHaIaX, 8§ J[JOKJIAQJAOB Ha HALUUOHAIBHBIX U
MEXIYHAPOIHBIX HAYYHBIX POpyMax).

KnroueBble MNOHATHA: KynbTypa, OpraHH3al[MOHHas KyJIbTypa, (opMmupoBaHUE,
pa3BHTHE, KYJIbTypa YIpPaBICHMS, MOLIKOJBHOE YUpeXKIECHHE, IEHHOCTH, MEHEIKEephbl,
TEXHOJIOT WS, METOIOJIOTHSI.

O0aacTh MCCJAEIOBAHUSA SBIACTCS TEOPHA W METOHOJNOTHUS  (POPMHUPOBAHUS
YIIPaBIEHYECKON KYJIBTYPHI B JOIIKOIEHOM yUIPEKIACHUH.

Hensio wuccaeqoBaHUs 3aKIOYaeTCs] B TEOPETHYECKOM U METOJOJNIOTHYECKOM
OCHOBaHMHM Ha YPOBHE 00pa30BATENLHOTO YYPEKICHUS W pPa3paboTka Ieqarorudeckou
Mogenu popMHupOBaHHS YIPABIEHUECKOH KYIbTYPHI B JOIIKOIEHOM YUPEXKICHHUN.

3agaun  McClIelOBAHMSI: BBUICHGHHE KOHIENTYAalbHBIX OCHOB YHPaBICHYECKOI
KyJIbTYpbl, TIOAXOJ  YIPaBICHYECKOH  KyJIbTYphl C  pasHbIX TOYEK  3PEHHS:
AHMPONONOSUHECKUX, COYUONOSUYECKUX, PUNOCOPCKUX, MeOPemUUecKUX U IMNUPULECKUX;
OIIpe/ieNicHne OCOOEHHOCTH METOIOJIOTHH  YHPAaBJICHYECKOH KyJIbTYphl; pa3dpaboTka
negarorudeckoi Mopenu (GopMHPOBaHHS YIPaBICHYECKOH KyIbTYPHl B JOIIKOIBHOM
YUPEKACHHUH; SKCIEPUMEHTAIbHAS BaIUAAIMs METOMOJIOTHH YIPABICHYECKONH KyIbTYpBI;
aHAIN3 M MHTEPIIPETAIHs SKCIIEPUMEHTAIBHBIX JaHHBIX.

Hayunasi HOBM3HA W OPHIMHAJBHOCTH Pa0GOTBHI 3aKIIIOYACTCS B: JICIMMHUTALNN
HOHATHUSL  yNpasnenueckoli Kylemypsl B JOUMKONBHBIX YUPSKACHMSIX; pa3paboOTKa
nefgarorndeckoi Mopenmu (GopMHPOBaHHS YIPaBICHIECKOH KyIbTYyphl B JOMIKOJIHHOM
yUpeKAeHHH; pa3zpaboTka Moayias «MeHEIKMEHT YIpaBIeHYeCKOH KyJIbTYpHl B
JIOIIKOJIBHOM ~ YUPEXKICHHNW»; pa3paboTka MeTomoJorul pa3BUTUSL  YIIPaBIEHUECKOH
KyJBTYpPbI B JIOMIKOJIBHOM YUPEXKICHHU.

Hayynasi npoGiema, pa3pemieHHas B JaHHOM HCCIeJOBAHUHU, 3aKITI0OYACTCS B
OCHOBE TEOPETHYECKOW W METOHOJOTHYECKOH (YHKIIMOHAIBHOCTH —IEIarOTHIeCKOn
Mopenu hopMupOBaHUs YIPaBIEHUECKOH KyJIbTYPhl B JOIIKONBHBIX YIPEXKICHHUIX B HEISIX
COTJIACOBAaHMSI BOCIMTATENIBLHOTO MpOoIlecca K HOTPEOHOCTSIM MOICPHH3AIINH.

TeopeTnueckasi 3HAYUMOCTb U MPHKJIATHOE 3HAYEHUE HCCJIeOBAHUS 3aKITI0TASTCS
B ONpENEICHUH MOHITUS YAPAGIeHYeCKOU Kylbmypbl B IOUIKOIBHOM YYPEXKICHHH;
METO/IOJIOTHYECKash OCHOBA Ppa3sBUTHS  YINPBJICHYECKOH KYJIbTYphl B  JOIIKOJIBHOM
YUPEXICHUHM C MOCIEACTBUSIMU CIIOXKHBIX TNPHJIOKEHHUH; pa3paboTka Ieaarorudeckoi
Monenn ¢opMupoBaHHsT yIPABICHYECKONH KYJIbTYpPhl B JIOUIKOJBHOM YUPSKACHHH;
CTPYKTYPHPOBaHHUE ACHCTBHHI ITO0 OCYIIECTBICHHIO METOLOJIOTHUH PAa3BUTHS YIIPABICHIECKOMH
KyJIbTypbl B MOUIKOJFHOM YUYPEXKICHWH; BBIIBICHHE HHCTPYMEHTOB YIIPABICHHS IS
JMarHOCTUKH CYOBEKTOB, TOTOBSIIMXCS K BHEAPCHUIO W BATMIALMU MPEIIOKESHHOM
HeJaroruyeckoil MoJaemnu.

BHenpenne Hay4yHBIX pe3yJbTATOB HCCIeJOBAHUS OCYIIECTBISUIOCH B paMKax
yupexnenus Beiciiero oopasosanus (BI'Y mmenn «Aneky Pycco», ®HBIIN) Ha xypcax
IOATOTOBKU MEHEIKEPOB, BOCIIUTATENEH JOIIKOIBHBIX YUpeXIeHUI 1 MacTepanaoB ¢ 2012
o 2016 rop.
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ANNOTATION
Cotos (Pelevaniuc) Ludmila
,Formation and development of managerial culture in the preschool
institution”, doctoral thesis in pedagogical sciences, Chisinau, 2016

Thesis structure: introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, 277 reference sources, 119 of basic text, 31 tables, 10 figures,
12 annexes.

Publications on the researched theme. The results are published in 12
scientific papers (4 articles in journals, 8 papers at national and international
scientific forums).

Key words: culture, organizational culture, formation, development,
management culture, preschool institution, values, managers, technology,
methodology.

The domain of research represents the theory and methodology of
management culture’s development in the preschool institution.

The aim of the research consists in tne theoretical and methodological
foundation at the level of the educational institution and the elaboration of
pedagogical Model of managerial culture in the preschool institution.

The objectives of the research aim: to elucidate the conceptual parts of the
management culture; addressing managerial culture from different perspectives:
anthropological, sociological, philosophical, theoretical and empirical; to
elaborate the pedagogical Model of managerial culture in the preschool institution;
experimental validation of managerial culture’s methodology; the analysis and
interpretation of experimental data.

The scientific novelty and originality of the research are externalized in:
delimitation of the concept of managerial culture in the preschool institution; the
elaboration of ,Management managerial culture in the preschool institution”
module; the elaboration of managerial culture’s development Methodology in the
preschool institution.

The scientific problem solved in the research consists of theoretical
methodological foundation of pedagogical model of managerial culture
functionality in the preschool institutional process in order to align the needs of
modernization.

The theoretical significance and the practical value of the research lies in
the definition of managerial culture; the elaboration of pedagogical Model of
managerial culture in the preschool institution; structuring the implementing
actions of managerial culture development methodology in the preschool
institution; the identification of management tools for diagnosing subjects
preparing for implementation and validation of proposed pedagogical model.

The implementation of scientific results was carried out within the higher
education institution (State University ,,Alecu Russo” from Balti, Faculty of
Education, Psychology and Arts, at continuing training courses for managers,
educators from preschool and master’s) during the years 2012-2016.
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