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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei: Intrucat didactica postmoderni concepe procesul de invatiméant ca pe o
paradigma a curriculumului [4], 0 activitate de predare- invatare- evaluare, constituind un proces organic
unitar, paradigma educatiei centrate pe student devine un imperativ al timpului. Schimbarile de pe arena
internationald pe plan economic, comercial, energetic si in alte domenii cer o restructurare a Invatamantului,
cu deplasarea accentelor pe socioconstructivism, pe o noud forma de organizare a interactiunilor didactice si
formelor de evaluare a competentelor educationale, deci pe educatia centrata pe student [27, p. 153]. Planul
National de Tehnologii Educationale, elaborat de Departamentul de Educatie, din SUA in 2010 defineste
invatarea personalizata ca ajustarea ritmului (individualizare), ajustarea abordarii (diferentiere) si conectarea
la interesele si experientele studentului [49].

Codul Educatiei prevede asigurarea cadrului juridic de proiectare, organizare, functionare si
dezvoltare a sistemului de educatie din Republica Moldova, si contribuie la implementarea
Strategiei EDUCATIA - 2020: Strategia sectoriala de dezvoltare pentru anii 2014-2020,
organizatd pe baza a trei piloni: acces, relevantd, calitate, care constata cd sistemul educational
are menirea sa asigure valorificarea potentialului fiecdrei persoane si sd recruteze si sd educe o
forta de muncd competitivd [7, p. 5]. Elementele inovatorii ale Codului Educatiei care sunt in
concordanta cu prevederile Procesului de la Bologna sunt: introducerea elementelor de responsabilizare
si infrastructura a calitatii, care pun accentul pe educatia centrata pe student [3].

Eficientizarea predarii limbii engleze prin invatarea personalizatd inseamnd depolarizarea
procesului educational, eliminarea limitelor si incurajarea studentilor de a participa activ la procesul
educational, se referd la procesul de instruire centrat pe student, armonizat cu nevoile de invatare,
ajustate la preferintele de invatare si la interesele specifice ale studentilor, cu accent pe formarea de
competente si explorarea potentialului metacognitiv. Metacognitia atrage atentia asupra rolului
subiectului In cunoastere, in constientizarea procesului de invatare, formarea prizei de constiinta, ,,prin
apelul la autocontrol, autoapreciere si autoperfectionare a cognitiei proprii” [8, p. 176].

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare

O actiune educationala este eficienta, daca subiectul dovedeste o libertate n actiune, exprimata in:
1. alegerea unei actiuni dintr-un set de oportunitati de actiune; 2. extinderea setului de oportunitdti; 3.
reconstruirea ierarhiilor de actiuni — toate acestea fiind orientate spre o ameliorare si imbunatatire a
calitatii activitatii educationale. Daca o actiune educationald din extinderea setului de oportunitati se
plaseaza in varful ierarhiei, atunci este vorba de o actiune eficientd. Prin eficientizare, infelegem, in acest
context, implicarea subiectului in procesul educational in mod responsabil si constient, precum si la
alegerea, extinderea si reconstruirea actiunilor educationale.

Problema predarii-invatarii-evaluarii personalizate a fost abordatd de diversi autori din domeniile
pedagogiei, psihologiei, filosofiei, sociologiei. Atestdim aborddri ale conceptului de ,invatare
personalizata” in lucrarile autorilor autohtoni: C. Ababei (2010) - tratarea diferentiata [1]; I. Cerghit
(2002) — valorificarea metodelor didactice [2]; S. Cristea, M. Cojocaru-Borozan, L. Sadovei (2016) —
paradigma pedagogiei n contextul cercetarii pedagogice [4]; R. Dumbraveanu (2014) — proiectarea
programelor de studii [5]; E. Grigore, C. Macri (2011) [6], F. R. Mogonea (2010) [10], L. Soitu, R.
Cherciu (2006) - relevarea stilurilor de predare si invatare [27]; E. Joita (2002) - valorificarea
domeniului cognitiv si metacognitiv [8]; O. Mindrut, L. Catana (2012) — instruirea centratd pe
competente [9]; V. Negovan (2007) - aspecte psihologice ale procesului de invatare [11]; L. Papuc



(2005) — epistemologia curriculumului [13]; L. Pavlenko (2015) — valorificarea domeniului social [14];
D. Potolea, M. Manolescu (2006) - evaluarea ca produs si proces [15]; L. Sadovei (2010) - nuantarea
competentei de comunicare si insertie sociala [16] si in lucrarile autorilor de peste hotarele spatiului
romanesc: JI.b. Utenscon (1972) [28], N. Entwistle, R. Ramsden (1983) [32], W. Estes (2014) [33] —
caracterizarea procesului de invatare; H. Gardner (1983) — abordarea diferitor modalitati de invatare
[34]; N. Glasser (1989) — libertatea personala [36]; L. S. Vygotsky (1980) [47], T. A. Cavell (1990)
[30] — ajustarea si performanta sociald; R. J. Marzano (1998) — instruirea metacognitiva [40]; A.
Hargreaves, D. Shirley (2009) [37], M. Mincu (2012) [41] — individualizarea in educatie; S. D Krashen
(1982) [38] — principii de achizitionare in limba engleza; N. Chomsky (2006) — relatia performanta-
competentd lingvistica [31]; M. V. Veenman (2011) [46], G. Shraw (1998) — constientizarea
metacognitiva [44]; W. C. Washburne (1963) [48], H. Parkhurst (1922) [42] — recunoasterea
diferentelor individuale.

Procesul de invatare personalizatd a limbii engleze mijloceste interactiunea dintre profesor si
student, modificand atat comportamentul studentului, cat si pe cel al profesorului. Aceasta influenta, pe
care partenerii o exercitd unii asupra altora, depinde de calitatea si profunzimea proceselor de predare-
invatare-evaluare a limbii engleze. Daca multa vreme era stabilit ca strategia didactica a profesorului
este definitorie pentru eficienta activitdtii sale, acum accentul se pune pe modul in care partenerii
procesului de predare-invatare se recepteaza si se inteleg [27].

Importanta problemei este direct motivatd de tendintele actuale, la nivel international si
national, Tn vederea elucidarii conceptului de ,,invatare personalizatd” prin valorizarea potentialului
individului (cognitiv, metacognitiv si social), prin valorificarea strategiilor metacognitive, care cu
regret sunt nesemnificativ explorate in didactica limbii engleze.

Astfel, problema cercetirii consta in formarea si dezvoltarea insuficienta a cunostintelor si
strategiilor metacognitive la studentii pedagogi, ce constituie un obstacol in dezvoltarea competentelor de
comunicare (scriere, citire, ascultare, vorbire) in limba engleza. Directiile de solutionare a problemei
cercetarii sunt: a) clarificarea conceptului de ,,invatare personalizatd”, b) descrierea si clasificarea
strategiilor metacognitive in ierarhia strategiilor didactice, ¢) formularea criteriilor de evaluare,
indicatorilor, descriptorilor competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare si vorbire) Tn limba
engleza din perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive, d) implementarea Modelului tehnologic
de invatare personalizatd a limbii engleze la nivel universitar.

Scopul cercetirii consta in determinarea reperelor teoretice si metodologice ale elaborarii
Modelului tehnologic de invatare personalizatd a limbii engleze la nivel universitar n vederea
dezvoltarii competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare, vorbire) prin valorificarea strategiilor
metacognitive de reglare si de scriere, citire, ascultare in limba engleza.

Obiectivele cercetarii: analiza evolutiei conceptului de ,invatare personalizatd”,
determinarea reperelor teoretice si metodologice ale pregatirii studentilor pedagogi din perspectiva
personalizatd in invatamantul superior contemporan; definirea coordonatelor metodologice de
eficientizare a predarii limbii engleze prin invatarea personalizatd la nivel universitar; formularea
criteriilor de evaluare, indicatorilor, descriptorilor competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare,
vorbire) din perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive si fundamentarea Modelului tehnologic de
invatare personalizatd a limbii engleze la nivel universitar.



Metodologia cercetirii stiintifice include metode teoretice: documentarea stiintifica, analiza
comparativa, generalizarea, sistematizarea; metode empirice: chestionarea, observatia, experimentul
pedagogic; metode statistico-matematice de prelucrare a datelor; sinteza si analiza. Metoda logica si-a gasit
exprimarea prin studierea teoriilor de invatare, evolutiei conceptului de ,,invatare personalizatd”, analiza
formarii potentialului metacognitiv la studentii pedagogi, urmind o anumita linie istorica. Metoda istorica
se regdseste in studiul cercetarilor diferitor psihologi, pedagogi, savanti reprezentanti ai diferitor curente
stiintifice care au activat in diferite etape cronologice.

Noutatea si originalitatea stiintificaA a investigatiei rezidd in actualizarea si extinderea
dimensiunii multidisciplinare a conceptului de ,,invatare personalizata”, ceea ce reprezintad un demers
educational in vederea dezvoltarii personalitdtii in ansamblu; eficientizarea predarii limbii engleze prin
fundamentarea tehnologiei de invatare personalizata a limbii engleze prin valorificarea strategiilor de
reglare a cognitiei si a strategiilor metacognitive de ascultare, citire, scriere pentru dezvoltarea
competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare si vorbire) in limba engleza si formularea
criteriilor de evaluare, indicatorilor, descriptorilor competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare,
vorbire) din perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive.

Problema stiintifica solutionata in cercetare consta in eficientizarea predarii limbii engleze
prin valorificarea potentialului metacognitiv al studentului pedagog, posibilda prin elaborarea,
implementarea si validarea experimentald a Modelului tehnologic de invitare personalizata a limbii
engleze la nivel universitar in scopul sporirii nivelului de formare a competentelor de comunicare
(scriere, citire, ascultare, vorbire) in limba engleza prin valorificarea strategiilor metacognitive.

Semnificatia teoreticd a cercetirii este justificatd de extinderea practicilor de formare
initiald a profesorilor de limba engleza prin: evidentierea particularitatilor invatarii personalizate a
limbii engleze in invatamantul superior; necesitatea dezvoltarii competentelor de comunicare (scriere,
citire, ascultare, vorbire) din perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive de reglare a cognitiei si
strategiilor metacognitive de scriere, citire si ascultare in procesul de studiere a limbii engleze.

Valoarea praxiologica a cercetirii consta in elaborarea si validarea experimentald a Modelului
tehnologic de invatare personalizatd a limbii engleze la nivel universitar pentru organizarea si
desfasurarea activitdtilor didactice de invdtare personalizatd a limbii engleze prin dezvoltarea
strategiilor metacognitive ale studentilor, ceea ce faciliteaza comunicarea in limba engleza. Rezultatele
cercetarii pot fi de real folos cadrelor didactice din institutiile de invatdmant superior si mediu, precum
si in formarea continua a cadrelor didactice.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere:

1. Eficientizarea didacticii limbii engleze din perspectiva proiectdrii si organizarii Invatarii
personalizate implica valorificarea strategiilor metacognitive (de reglare si de scriere, citire,
ascultare in limba engleza).

2. Modelul tehnologic de invatare personalizata a limbii engleze la nivel universitar permite
integrarea strategiilor metacognitive in formarea competentelor de comunicare (scriere, citire,
ascultare, vorbire) in limba engleza Tn tehnologiile didactice universitare.

3. Criteriile de evaluare, indicatorii si descriptorii competentelor de comunicare (scriere, citire,
ascultare, vorbire) in limba englezd permit determinarea nivelurilor de formare si descrierea
competentelor de comunicare in limba engleza in contextul invatarii personalizate.



Implementarea rezultatelor stiintifice s-a produs prin valorificarea rezultatelor cercetarii in
activitatile didactice cu studentii pedagogi de la UPS ,,Jon Creanga”.

Aprobarea si validarea rezultatelor stiintifice: Tezele fundamentale ale investigatiei si cercetarii au
fost expuse 1n reviste stiintifice de specialitate si in cadrul conferintelor internationale.

Publicatiile la tema tezei: 11 lucrari stiintifice: articole in reviste stiintifice (8) - [17], [18], [20], [21],
[22], [24], [25], [26]; participari la conferinte internationale: [19], [23], ghid metodologic [11].

Volumul si structura tezei. Continutul tezei include adnotari (in limbile roméana, rusa si
englezd), introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din 217 de
titluri, 21 anexe.

Concepte-cheie: invatare personalizatd; cunostinte declarative, procedurale, conditionale; strategii
metacognitive; abordare personalizata, mediu personalizat, competente de comunicare (Citire, scriere,
ascultare, vorbire) in limba engleza; competenta metacognitiva si competenta sociala.

Lista abrevierilor utilizate: in limba roméana - DDC - Discursul didactic comunicativ, QE -
Coeficient de emotionalitate, QI- Coeficient de inteligent, SETS - Spatiul European al Invatimantului
Superior, TIC- Tehnologii informationale si de comunicare, ZPD- Zona proxima de dezvoltare; in
limba englezd - CEFR- Common European Framework of Reference for Languages: Learning,
Teaching, Assessment, ECTS- European Credit Transfer and Accumulation System, FLLAS - A
Questionnaire on Foreign Language Listening Anxiety, IRA - Index of Reading Awareness, LLS -
Language Learning Strategies, LUS - Language Use Strategies, MAI - Metacognitive Awareness
Inventory, MALQ - Metacognitive Awareness Listening Questionnaire, MARSI - Metacognitive
Awareness of Reading Strategies Inventory, VAK- Visual, Auditory, Kinesthetic learning styles.

CONTINUTUL TEZEI

Tn Introducere sunt argumentate actualitatea si importanta temei de cercetare, este
formulatd problema cercetdrii si varianta de solutionare propusd, sunt specificate scopul,
obiectivul fundamental si obiectivele specifice, directiile de analiza si cercetare, reperele
epistemologice ale cercetdrii, este expusa valoarea stiintificd si aplicativd a cercetdrii, care
confirma teoretic si metodologic noutatea si originalitatea stiintifica a investigatiei.

Capitolul 1, Repere teoretice ale invatarii personalizate in contextul eficientizarii predarii,
descrie conceptul stiintific de ,,invatare personalizatd”, examinat din diverse puncte de vedere
printr-o investigatie in istoria aparitiei si dezvoltarii conceptului de ,,invatare personalizata” in
cercetarile stiintifice. Capitolul contine opinii si descrieri cu referire la conceptul de ,,invatare
personalizata” ale mai multor autori din Marea Britanie, Canada, SUA. Aici se releva coordonatele
metodologice de eficientizare a predarii limbii engleze prin invatarea personalizata la nivel universitar care
sunt: diagnosticarea trebuintelor si nevoilor de invatare ale studentului, alegerea curriculumului, satisfacerea
nevoilor individuale ale studentilor prin procesul de invdtare, Invdtarea personalizatd in colaborare cu
comunitatea, institutiile si serviciile locale si sociale [43, pp.24-26].

Invitarea personalizati presupune ci instruirea este racordati la necesititile de invatare, ajustati la
preferintele de invatare si la interesele specifice ale diferitor indivizi [49]. ,,Personalizarea” este un
concept mai larg decat individualizarea sau diferentierea, deoarece 1i permite studentului sa faca o
alegere 1n baza a ceea ce, cand si cum a fost invatat, cu accentul pe Invatare si pe formarea de
competente, pe valorificarea domeniilor: metacognitiv, cognitiv si social, cu scopul de a atinge o
forma de excelentd prin dezvoltarea aptitudinilor, capacitatilor si talentelor. Capitolul evidentiaza



contextul pedagogic necesar pentru eficientizarea predarii limbii engleze prin invatarea personalizata,
ce se realizeaza prin valorificarea domeniilor: cognitiv (inteligenta, memoria, aptitudinea lingvistica,
strategiile de invatare); [29, p.36], afectiv (motivatia, atitudinea, anxietatea lingvistica), social [30], si
metacognitiv [35, p.69]. Dinamica procesului de invatare a limbii engleze se explica prin prisma
teoriei lui S. Krashen care se bazeaza pe sase ipoteze: 1) achizitie-invatare (the Acquisition-Learning
Hypothesis); 2) de monitorizare (the Monitor Hypothesis); 3) a ordinii naturale (The Natural Order
Hypothesis); 4) de intrare (The Input Hypothesis); 5) a filtrului afectiv (the Affective Filter
Hypothesis); 6) de citire (the Reading Hypothesis) [38].

Precizarea elementelor constitutive ale metacognitiei a debutat cu studiul modelelor care
explicd structura domeniului metacognitiv: modelul lui J. H. Flavell, care constd din: cunostinte
metacognitive, experiente metacognitive, insdrcindri si strategii metacognitive; modelul lui A. L.
Brown, care distinge doua categorii: cunostinte despre cognitie si reglarea cognitiei; modelul ierarhic al
lui S. Tobias si H. T. Everson, care constd in: monitorizarea cunostintelor, evaluarea nvatarii,
selectarea strategiilor, planificarea. V. Negovan sustine ca perceptia propriei eficacitati, intelegerea
proceselor reflexive, de gandire faciliteazd dezvoltarea proceselor cognitive [11, p. 132]. Competenta
metacognitivd, sau de autoinstruire, reprezintd ansamblul de cunostinte, abilitdti, priceperi si
deprinderi pe care le foloseste studentul in propriul proces de invétare si evaluare, fiind alcatuita
din componenta de autocunoastere, determinata de resursele interne si externe ale autoinstruirii,
componenta de autoproiectare, componenta de realizare/implementare a strategiilor
metacognitive si componenta de autoevaluare a rezultatelor autoinstruirii. Cercetarile au
demonstrat cd prin dezvoltarea strategiilor metacognitive se dezvoltd capacitatea de
asimilare/achizitionare a unei limbi straine [40, p.94].

Debutul cercetarii a adus in prim plan principiile, care complementarizeaza principiile didactice
si care orienteaza si imprima un sens functional procesului de predare a limbii engleze prin Invatarea
personalizata: explorarea deplina a potentialului mental; explorarea valorilor personale si imbinarea
acestora cu cele sociale; centrarea pe calitate; obiectivele sunt aplicabile pentru toti studentii;
personalizare-centrare pe student; reorganizarea institutiei de invatamant; calitatea resurselor umane;
democratia s1 echitatea.

Se conchide ca conceptul de ,,invatare personalizata” a limbii engleze se centreaza pe student si
consta din: implicarea tuturor dimensiunilor comportamentului studentului (cognitiva, metacognitiva,
sociala, emotiva); dezvoltarea unui proces de invatare autoreglat;, coproiectarea continutului si a
procesului de invatare; dezvoltarea procesului de autoevaluare; amplificarea provocarilor generate de
procesul de invatare, si nu a provocarilor generate din obiective; formarea propriilor trasee de
invatare, si nu a celor trasate de curriculum sau programul de formare; formarea de competente.

Capitolul 2, Coordonatele metodologice de eficientizare a predarii limbii engleze prin invatarea
personalizata la nivel universitar, abordeazd procesul de predare a limbii engleze prin  invatarea
personalizatd ca o tehnologie didactica, care recunoaste valentele invatarii personalizate: adaptarea la
nevoile studentului, stabilirea rolurilor in comunicarea didactica, crearea unui mediu flexibil, dinamic,
interactiv, strategic prin alegerea strategiilor cognitive si metacognitive adecvate contextelor
educationale [27]. Implementarea strategiei personalizate vizeazd actiunea mobilizarii domeniului
cognitiv, metacognitiv si social in procesul de formare a competentei de comunicare (competente de
scriere, citire, ascultare si vorbire) in limba engleza.



Sistemul cognitiv are la baza procesarea informatiilor si este alcatuit din mecanisme-operatii-
actiuni-proceduri. Schema de formare de deprinderi-priceperi-abilitati-capacitati-competente are
urmatoarele niveluri: ,,tratarea preprimara; prelucrarea profunda primara, formarea imaginilor mentale;
mecanisme abstracte (integrarea, categorizarea $i conceptualizare, construirea de rationamente,
rezolvarea de probleme, luarea de decizii) si mecanisme ale sistemelor mnezice” [8, p. 88].

G. Schraw evidentiaza trei deziderate referitor la metacognitie [44, pp.113-125]:

I. Cunostinte despre cognitie si reglarea cognitiei. Cunostintele despre cognitie sunt declarative -

acestea sunt cunostinte despre sine, despre propriile procese mnezice, factorii ce influenteaza propria

performantd. Cunostintele procedurale aratd modalitatea de indeplinire a exercitiilor didactice, realizata

prin intermediul strategiilor. Cunostintele conditionale se refera la ,,cand” si ,,de ce” se utilizeaza

cunostintele declarative si procedurale. Reglarea cognitiei se realizeaza in urmatoarele etape:

Planificarea; Monitorizarea; Evaluarea.

Il. Relatia dintre metacognitie si abilitatile cognitive.

I11. Strategii de bazd de imbunatatire a metacognitiei, care includ:

1. Promovarea constientizdrii generale; 2.a Imbundtdtirea cunostintelor despre cognitie se realizeaza prin

matricea de evaluare a oportunitatilor de valorificare a strategiilor metacognitive pentru eficientizarea predarii

limbii engleze (Strategy Evaluation Matrix), care reprezinta cunostintele declarative, procedurale si

conditionale si furnizeaza informatiile referitoare la strategiile metacognitive reprezentata in Tabelul 1.
Tabelul 1. Matricea de evaluare a oportunitatilor de valorificare a strategiilor metacognitive pentru

eficientizarea predarii limbii engleze

Strategia Cum se utilizeaza Cand se utilizeaza De ce se utilizeaza
Parcurgerea (Skim) Evidentierea titlurilor, cuvintelor | Inainte de citirea | Prezinti tabloul
subliniate, rezumatelor. unui text. conceptual, atentia se
concentreaza pe subiect.
Incetinirea (Slow | Oprirea, citirea si reflectarea. Cand informatia pare | Stimuleazd interesul si
down) sa fie foarte | atentia.
importanta sau noua.
Activarea Luarea pauzei si meditarea | Inainte de citire sau | Faciliteaza insusirea
cunostintelor asupra faptelor invatate. Punerea | de 0  activitate | materiei noi.
anterioare intrebarilor referitoare la materia | necunoscuta.
necunoscuta.
Integrarea  mentald | Relationarea ideilor. Folosirea | Cand se studiazd o | Promoveaza niveluri
(Mental Integration) | lor pentru a construi o tema sau | materie complicatd, | superioare de intelegere.
concluzie. dificila. Reduce materia
directionata spre
memorare.
Diagramele Identificarea ideilor principale, | Cand textul contine o | Ajutda la identificarea
(Diagrams) stabilirea relatiilor dintre ele. materie consistentd, | ideilor  principale, le
mai multe date. organizeaza In categorii si
clase.

2.b. Imbunatatirea reglarii cognitiei- e realizeaza prin fisa de monitorizare a strategiilor metacognitive
pentru eficientizarea predarii limbii engleze (Regulatory Checklist), scopul careia este de a dezvolta
mecanismele euristice, care faciliteaza reglarea cognitiei si care consta din: planificare: a. Care este
natura sarcinii? b. Care este obiectivul preconizat? c. De ce fel de informatii si strategii este nevoie? d.
De cit timp si de céte resurse este nevoie?; monitorizare: a. Inteleg ce fac? b. Are sens sarcina? c. Imi



ating obiectivele? d. Am nevoie sa fac schimbari?; evaluare: a. Mi-am atins obiectivul? b. Ce a
functionat? c. Ce nu a functionat? d. As face lucrurile diferit data viitoare?
3. Stimularea mediilor favorabile; 4. Promovarea competentelor generale.

Formarea competentelor de comunicare (scriere, vorbire, citire si ascultare) in limba engleza este
strans legata de formarea competentelor si strategiilor metacognitive, care eficientizeaza predarea
limbii engleze. Functiile strategiilor metacognitive sunt de a concentra, difuza, directiona procesele
cognitive spre constientizare. Citirea in limba engleza este un proces complex, multidimensional, ce
include: constientizarea fonemicd, decodarea, fluenta, recunoasterea cuvintelor, vocabularul, cunostinte
generale despre lume, strategii active de intelegere si monitorizare. Competenta de citire Th limba
engleza este abilitatea de a citi critic si contemplativ. Criteriile ce definesc aceastd competenta sunt:
achizitia informatiei, aplicarea, analiza, sinteza, comunicarea, evaluarea.

Capacitatea de a valorifica strategiile globale de citire in limba engleza include: stabilirea
scopului, activarea cunostintelor anterioare, verificarea daca continutul corespunde scopului, prezicerea
continutului textului, stabilirea caracteristicilor textului, luarea deciziilor asupra partilor textului care
trebuie citite minutios, folosirea semnelor din text, a structurii textului si a altor trasaturi. Capacitatea
de a valorifica strategiile de rezolvare a problemei in limba engleza include: citirea incetinita si atenta,
ajustarea ritmului de citire, concentrarea atentiei, luarea pauzelor pentru reflectare, vizualizarea
informatiei citite, citirea textului cu voce tare, stabilirea sensului cuvintelor necunoscute. Capacitatea
de a valorifica strategiile de sustinere in limba engleza include: luarea notitelor, parafrazarea, recitirea
unor pasaje, folosirea materialelor de referinta, sublinierea unor texte, discutii cu alte persoane, care au
citit acelasi text, punerea intrebarilor si scrierea rezumatelor.

Actul scrierii a fost recent numit ipotetic proces de metacognitie aplicata. Producerea unui gand
pentru sine sau altii, determinat de propriile obiective, directionate cu ajutorul monitorizarii si
controlului metacognitiv, duce la traducerea acestui gand in reprezentare simbolicd externd. Conform
acestei paradigme, scrierea este textuala, cognitiva, sociald si este un proces si un produs. Scrierea in
limba engleza este un act de producere a sensului, care implica folosirea Strategiei de planificare,
constientizare, monitorizare. de Citire, recitire, reflectare si revizuire si folosirea strategiilor
metacognitive de evaluare: de editare, drafting, generare de idei, traducere, revizuire. Competenta de
scriere este abilitatea de a scrie clar si concis. Criteriile ce definesc competenta de scriere in
limba engleza sunt: achizitionarea informatiei, aplicarea, analiza, sinteza, comunicarea si
evaluarea. Cunostintele metacognitive asigura in mod direct performantele in vorbire.

Vorbirea nu este consideratd un proces metacognitiv; competenta care raspunde de maiestria in
vorbire este competenta de comunicare lingvistica, alcatuitd din: competenta lingvisticd, competenta
sociolingvisticd si competenta pragmaticd. Deprinderile de ascultare si vorbire pot fi considerate
constructii multidimensionale, care se afla in relatii interdependente, suplinindu-se reciproc [35, p. 64].
Studentii cu un inalt grad de constientizare metacognitiva sunt foarte buni la procesarea informatiei, gasirea
celor mai bune cai de implementare a cunostintelor, pentru a-si imbunatiti vorbirea.

W. Li constatd cd in timpul ascultarii un rol semnificativ il joaca cunostintele de limba, strategiile
metacognitive si cunostintele metacognitive [39, p. 504]. Cunostintele de limba contribuie intr-un mod
unic la dezvoltarea capacitdtii in timpul ascultarii [35, p. 66]; cei ce nu poseda cunostinte de limba se
blocheaza in timpul ascultarii chiar de la primele etape ale conversatiei. Procesul de ascultare in limba
engleza este un proces complicat, ce include valorificarea strategiilor: traducerea mentala,



directionarea atentiei, planificarea si evaluarea fluxului auditiv, rezolvarea problemelor, cunostintele-
persoand in lanturi semantice. Competenta de ascultare In limba engleza este abilitatea de a directiona
atentia, procesa stilul limbajului (modelul de prezentare orald), construi sensul si raspunsul la mesaj.
Modalitatile de dezvoltare a abilitatilor metacognitive in limba engleza explorate de M. V.
Veenman, care eficientizeaza predarea limbii engleze sunt [46, pp. 207-208]: discutiile in grup, hartile
conceptuale, interogatoriul privind procesul gandirii, interviurile structurate sau semistructurate,
jurnalul reflexiv, lectura reflexiva, modelarea, protocolul géandirii cu voce tare, studiul de caz,
observatia participativa si nestructurata. Capitolul 2 contine criterii de evaluare, indicatori si descriptori
ale formarii competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare si vorbire) din perspectiva valorificarii
strategiilor metacognitive pentru eficientizarea predarii limbii engleze prin invitarea personalizata la

nivel universitar (Tab. 2.).
Tabelul 2. Criteriile de evaluare-indicatorii-descriptorii competentelor de comunicare (scriere, citire,
ascultare si vorbire) in limba engleza din perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive

Criterii de evaluare Indicatori Descriptori
- Gradul de actualitate | - Citirea problemei sau exercitiului in timpul | - Poate identifica concepte-cheie
a cunostintelor activitatii de rezolvare a problemei. importante.

studentilor;
-Motivatia si
implicarea
studentilor in

activitatile didactice;
Selectarea
experientelor de
invatare la nevoile

studentilor conform
contextelor
socioculturale;
-Valorificarea

strategiilor

metacognitive  (de
scriere, citire,
ascultare) si de

reglare a cognitiei,
precum si a
cunostintelor
metacognitive.

- Activarea cunostintelor anterioare.

- Pregitirea schemei reprezentative a problemei.
- Determinarea strategiilor metacognitive ce
trebuie utilizate in rezolvarea problemei.

- Formularea cunostintelor si strategiilor
metacognitive ce vor fi utilizate Tn timpul
rezolvarii problemei.

- Identificarea pasilor de rezolvare a problemei.

- Planificarea achizitiilor de cunostinte si
strategii metacognitive.

- Prognozarea intentiilor motivationale.

- Selectarea experientelor de invatare conform
contextelor socioculturale.

- Determinarea strategiilor metacognitive care au
fost utilizate.

- Analiza produsului final.

- Evaluarea
metacognitive.
- Formularea concluziilor.

- Completarea matricei de evaluare a strategiilor
metacognitive, a fisei de monitorizare.
- Sustinerea membrilor grupului
reflexiv.

- Discutarea n grup a strategiilor metacognitive.
- Reglarea
metacognitive.

cunostintelor si  strategiilor

in actul

cunostintelor  si  strategiilor

- Poate dezvolta gandirea critica.

- Poate utiliza constient strategiile
metacognitive de citire, scriere,
ascultare.

- Poate diferentia cunostintele
declarative, procedurale si
conditionale.

- Se poate integra activ in reteaua
colectiva.

- Poate demonstra inventivitate,
flexibilitate,  originalitate  n
procesul de invatare.

- Poate manifesta dorinta de a se
implica in procesul didactic.

- Poate manifesta tendinta spre
parteneriat Th comunicare.

- Poate modela strategiile de
reglare a cognitiei si strategiile
metacognitive Tn timpul scrierii,
citirii si ascultarii.

- Poate dezvolta capacitatea de a
dialoga.

-Poate modifica comportamentul
reflexiv in functie de context si
situatie.

Eficientizarea predarii limbii engleze prin invatarea personalizatd la nivel universitar inseamna
depasirea carentelor sistemului de predare cauzata de nerespectarea standardelor internationale minimale:
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nu se invatd tehnici de predare specifice diferitelor varste de copii, diferitelor domenii de cunoastere,
calificarea nu include predare efectiva - observare - feedback, folosirea doar a manualului fara materiale
auxiliare si TIC.

O competenta esentiala ce eficientizeaza predarea limbii engleze prin invatarea personalizata la
nivel universitar este si competenta sociala, care reprezintd o combinare a cunostintelor, abilitatilor si
atitudinilor adecvate fiecarui context. T.A. Cavel calificd competenta sociala drept o structura complexa,
alcatuita din: ajustare sociald, performanta si deprindere [30]. M. Semrud-Clikeman afirma ca competenta
sociala este alcatuitd din: deprinderi sociale, comunicare sociald, comunicare interpersonald. Competenta
sociala necesita si perceperea corectd a interactiunii sociale. Analiza social-constructivista a lui L.
Vygotsky, care este complet diferita de teoria lui J. Piaget, afirma ca stadiile de dezvoltare a personalitatii
nu sunt universale pentru toti copiii si, deoarece conditiile istorice care determind in mare parte experienta
umana sunt In continud schimbare, nu poate exista o schema universald care ar reprezenta corect relatia
dinamica dintre aspectele interne si externe ale dezvoltarii personalitatii. Mai mult ca atat, H. Birch si J.
Gussow au constatat ca mediul oricarui individ este nu doar un simplu context in care el exista, ci este, mai
degraba, un produs al interactiunii dintre caracteristicile unice ale organismului si oportunitatile oferite de
mediu [47, p.125].

Cognitia sociald este o parte a gandirii umane, extrem de importanta pentru a eficientiza procesul de
predare a limbii engleze prin invatarea personalizata, care ajutd profesorii sa inteleaga identitatea sociald, sa
prezica comportamentul, sd analizeze mecanismul de functionare a grupului social si formare a judecatilor
referitoare la modalitatile de formare a comportamentului; sa exploreze schemele de formare a impresiilor si
factorii ce fac sa agream sau nu unele activitdti sau unii indivizi. Trebuie mentionat ca atitudinile studentilor
pedagogi influenteaza direct comportamentul lor [45].

Asadar, competenta sociald prezintd eficacitatea individului 1n cadrul lectiei de limba engleza,
capacitatea lui de a stabili si mentine relatii de Tnaltd calitate si de a evita relatiile negative.
Eficientizarea predarii limbii engleze prin invétarea personalizata se manifesta In cadrul activitatii de
grup, studentul vine in contact cu punctele de vedere ale tuturor membrilor grupului. Colaborarea din
interiorul grupului determind cresterea randamentului muncii intelectuale, performantele academice;
fiecare din membrii grupului se manifesta prin forma propriilor capacitti, abilitati si interese.

Sintetizand ideile expuse mai sus, pentru a ilustra elementele componente ale eficientizarii predarii
limbii engleze prin invatarea personalizatd si in baza interpretarii principalelor preocupari Tn domeniu,
mentionam ca a fost elaborat Modelul tehnologic de invatare personalizatd a limbii engleze la nivel
universitar, care include urmatoarele componente: (1) diagnosticarea; (2) precizarea competentelor generale
(cognitive, metacognitive, sociale); (3) modelarea; (4) specificarea invatarii; (5) produsul educational (Fig. 1.).

Eficientizarea predarii limbii engleze prin invatarea personalizata la nivel universitar consta in
determinarea reperelor teoretice si metodologice ale elaborarii Modelului tehnologic de invatare
personalizata a limbii engleze la nivel universitar in vederea dezvoltarii competentelor de comunicare
(scriere, citire, ascultare, vorbire) in limba engleza prin valorificarea strategiilor de reglare a
cognitiei si strategiilor metacognitive de ascultare, scriere si citire - Model tehnologic ce se realizeaza
prin: crearea profilului si traseului personal de invatare al studentului; valorificarea potentialului
cognitiv si metacognitiv; mediul de invatare flexibil; organizarea procesului de studiu din perspectiva
studentului.
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Capitolul 3, Valorificarea experimentala a Modelului tehnologic de invatare personalizata
a limbii engleze in contextul eficientizarii predarii, reprezintd un demers de cercetare structurat
pe trei etape ale experimentului pedagogic:

1) Etapa de constatare analizeaza nivelul de start al grupurilor: experimental si de control sub
aspectul variabilelor investigate. Prima etapa a cercetarii a constat in stabilirea nivelului cunoasterii limbii
engleze: incepator; intermediar (inferior, mediu, superior) sau avansat; raportarea nivelului metacognitiv
sau a nivelului constientizarii metacognitive la cele trei competente fundamentale: de scriere, citire,
ascultare ale studentilor care invata limba engleza ca a doua specialitate la Universitatea Pedagogica de Stat
,JJon Creanga”, a nivelului de valorificare a strategiilor metacognitive si a modelelor teoretice ale implicarii
metacognitiei in Invatarea personalizatd a limbii engleze; adaptarea si construirea chestionarelor si
pretestarea lor.

2) Etapa de formare a inclus construirea si implementarea Modelului tehnologic de invatare
personalizata a limbii engleze la nivel universitar privind dezvoltarea competentelor de comunicare
(scriere, ascultare, citire si vorbire) in limba englezi prin valorificarea strategiilor metacognitive
de scriere, citire si ascultare si de utilizare constienta a strategiilor metacognitive de reglare ce
eficientizeaza predarea limbii engleze. Dupd ce au fost efectuate masurdrile necesare cu ajutorul
instrumentelor prestabilite Tn etapa de constatare, a fost pus in aplicare Modelul tehnologic de invatare
personalizata a limbii engleze privind dezvoltarea competentelor de comunicare (scriere, ascultare,
citire si vorbire) prin valorificarea strategiilor de reglare a cognitiei si a strategiilor metacognitive de
scriere, citire si ascultare in limba engleza.

3) Etapa de validare a avut drept obiectiv determinarea progreselor inregistrate de studentii
pedagogi privind nivelul de formare si valorificare a strategiilor metacognitve de scriere, citire,
ascultare, compararea i interpretarea rezultatelor inregistrate de catre esantionul experimental si cel de
control. Modelul tehnologic de 1invatare personalizata a limbii engleze privind dezvoltarea
competentelor de comunicare (scriere, ascultare, citire si vorbire) in limba engleza prin valorificarea
strategiilor de reglare a cognitiei si a strategiilor metacognitive de scriere, citire si ascultare a fost
implementat Tn grupul experimental, atat in timpul lectiilor de limba engleza (la cursul practic Limba
engleza si comunicare si la cursul teoretic Didactica limbii engleze), cat si in afara lor. Importanta
cercetdrii rezida in determinarea rolului important al metacognitiei Tn eficientizarea predarii limbii
engleze prin invatarea personalizata la nivel universitar.

Variabilele cercetirii sunt: a. capacitatea de a valorifica cunostintele procedurale, declarative si
conditionale; b. capacitatea de a regla cognitia, cu valorificarea strategiilor metacognitive de reglare:
intelegerea, informarea, planificarea, evaluarea, derularea; c. capacitatea de a valorifica strategiile
metacognitive in timpul citirii: strategii globale de citire, strategii de rezolvare a problemei si strategii de
sustinere a citirii; d. capacitatea de a valorifica strategiile metacognitive in timpul scrierii: strategii de
planificare, monitorizare, constientizare, evaluare; e. capacitatea de a valorifica strategiile metacognitive in
timpul ascultdrii: de rezolvare a problemelor, planificare, directionarea atentiei, traducerea mentald si
cunostintele-persoana.

La etapa de constatare a fost aplicat testul T (are la baza conditia de normalitate a distributiei
variabilelor cantitative) pentru esantioane independente, care este utilizat pentru a calcula daca mediile pentru
doua seturi de variabile sunt diferite semnificativ una fatd de cealaltd. Datele statistice obtinute (Tab.3.) arata
ca nu exista diferente semnificative intre esantionul experimental (EE) si esantionul de control (EC).
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Tabelul 3. Diferente statistice comparate (EE-EC) privind gradul de formare a competentelor de
comunicare (Scriere, citire, ascultare si vorbire) in limba engleza din perspectiva valorificarii strategiilor

metacognitive (constatare)

Variabile EE/EC| N M SD t df p
) ) EE 44 8,08 1,41
1.Reusita medie a stud. 1,842 86 0,069
’ EC 44 7,57 1,14
. " EE 44 | 28,93 2,53
2.Indicele de citire 3,78 66,129 0,001
EC 44 | 25,88 4,69
N EE 44 3,48 0,51
3.Strategii de citire/Glob. 0,112 86 0,911
EC 44 3,47 0,51
i de citi EE 44 3,73 0,65
4.Strategii de citire/Rez.a 1380 86 0171
probl EC 44 3,54 0,58
N , EE 44 3,59 0,55
5.Strategii de citire/Sustinere -0,23 86 0,982
’ EC 44 3,59 0,56
ii EE 44 | 14,90 3,89
6.Strategii ascultare/ 0,874 86 0,385
Planificare EC | 44 | 1570 4,61
ii EE 44 | 11,97 2,79
7.Strqteg|| ascultare/ 4,949 86 0,001
Atentia EC 44 9,11 2,63
8.Strategii ascultare/ EE 4 | 8l 2,87
Traducere mentala EC 44 8,86 2,28 -1,353 8 0.180
9.Strategii ascultare/ EE 44 | 7,68 2,66
Cunostinte- persoana EC 44 85 3,16 1311 8 0.193
10.Strategii ascultare EE 44 | 16,90 5,72
/Rezolv. a probl. EC 44 15,18 5,88 1,336 8 0,166
i ietatii EE 44 | 114,25 12,45
11.Nivelul anxietatii 2653 86 0,010
/Ascultare EC 44 | 106,40 15,14
N EE 44 | 66,34 17,97
12.Strategii/Scriere 0,487 86 0,627
EC 44 | 64,90 19,20
13.Cunostinte declarati EE M| 402 11 1,640 86 0,105
.Cunostinte declarative EC v 343 166 ) ,
EE 44 2,59 0,89
14. 1 1 2, ,012
Cunostinte procedurale EC 2 213 076 556 86 0,0
15.Cunostint ditional EE ha 2,84 107 2,043 86 0,044
Lunosunte conditionale EC a4 2,40 0,89 ) )
i EE 44 3,79 1,60
16.St_r§teg|| Reglare 0,950 86 0,340
[Planificare EC 44 347 1,50
EE 44 5,75 1,96
17.Str. Regl. /Informare 0,800 86 0,426
EC 44 543 1,75
18. Str. Regl. /intelegere EE 44 4,09 1,62 0,200 86 0,842
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EC 44 4,02 1,57

i EE 44 3,18 1,12
19.Strategii Reglare 0,000 86 1,000

/Derulare EC | 44 | 318 1,16

20.Strategii Reglare EE | 44 | 361 1,57
0,199 86 0,842

/Evaluare EC 44 3,54 1,63

21.Capacitatea de EE 44 | 15,22 2,55
. 1 7

comunicare EC | 44 | 1513 | 250 0:168 86 0.86

Rezultatele etapei constatative ne-au condus la concluzia ca ambele loturi (EE-EC) au
dezvoltate capacitatile: capacitatea de a valorifica cunostintele procedurale, declarative si conditionale;
capacitatea de a regla cognitia; capacitatea de a valorifica strategiile metacognitive in timpul citirii;
capacitatea de a valorifica strategiile metacognitive in timpul scrierii; capacitatea de a valorifica strategiile
metacognitive in timpul ascultdrii la nivel mediu si scazut. Datele generale acumulate pe Tntregul
esantion scot 1n evidentd un sistem de probleme generate de functionarea incetinitd a proceselor
metacognitive. Prima concluzie este cd dificultatile de invatare derivd din neexplorarea
potentialului metacognitiv al studentilor. Compararea datelor statistice la etapa de constatare a
scos in evidentd omogenitatea loturilor experimentale in functie de mai multe variabile, care au
fost luate in calcul pentru a constitui EE si EC. Compararea datelor ne-a permis a concluziona
despre existenta unor diferente minime la anumite capacitati metacognitive la etapa de
constatare, cum ar fi: capacitatea de constientizare a citirii; capacitatea de a valorifica strategia
metacognitiva din timpul ascultarii — atentia; capacitatea de a controla nivelul de anxietate din
timpul ascultarii; capacitatea de a valorifica cunostintele procedurale si conditionale — variabilele
expuse nu vor putea fi luate Tn calcul n cadrul experimentului de validare, deoarece, din start,
prezintd diferente statistic semnificative.

Descriptorii cunostintelor si strategiilor metacognitive derivati din indicatori si criterii sunt
folositi pentru descrierea comportamentului studentilor pedagogi. in Tab. 4. sunt prezentate criteriile si
caracteristica nivelurilor de formare a competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare si vorbire) din
perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive.

Tabelul 4. Descrierea calitativa a nivelurilor de formare a competentelor de comunicare (scriere, citire,
ascultare si vorbire) in limba engleza din perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive

Caracteristica nivelurilor de formare a competentelor de comunicare (scriere,
citire, ascultare si vorbire) in limba engleza din perspectiva valorificarii

Criterii strategiilor metacognitive

Nivel scazut

Nivel mediu

Nivel inalt

Cunostinte metacognitive si decodificarea semnificatiei mesajului

Cunostinte despre
componentele

Identifica putine
componente ale

Identifica unele
componente ale

Identifica toate
componentele

metacognitiei metacognitiei. metacognitiei. metacognitiei.
Intelegerea importantei | Demonstreaza: Demonstreaza: Demonstreaza:
metacognitiei in - intelegere limitata a - intelegere partiala in - utilizare constientd a
procesul de invatare rolului metacognitiei in | utilizarea strategiilor strategiilor

invatare;

metacognitive in

metacognitive in
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- cunostinte
metacognitive modeste,
cu utilizari imprecise
ale strategiilor
metacognitive.

procesul de Invatare;

- 0 dezvoltare mai
plenara a cunostintelor
metacognitive;

- valorificarea
insuficienta a
strategiilor
metacognitive.

procesul de invatare;
- constientizare
profunda in utilizarea
cunostintelor si
strategiilor
metacognitive;

- tendinta de
perfectionare a gradului
de utilizare a
cunostintelor si
strategiilor
metacognitive.

Aplicarea strategiilor metacognitive

Utilizarea strategiilor
metacognitive:

- planificarea si
determinarea
strategiilor necesare
pentru procesul de
invatare;

- selectarea,
monitorizarea si
adaptarea strategiilor
metacognitive pentru
activitati;

- evaluarea progresului,
identificarea
obiectivelor si
elaborarea planului de
actiune;

- Relationeaza idei si
concepte in cadrul
contextelor.

Demonstreaza:

- eficacitate limitata in
procesul de utilizare a
strategiilor
metacognitive;

- planificare minima a
activitatilor reflexive;
- evitarea participarii in
procesul de evaluare;

- pertinenta scazuta in
argumentarea utilizarii
cunostintelor si
strategiilor
metacognitive;
formularea proceselor
metacognitive aplicate
in timpul lectiilor si in
afara lectiilor de limba
engleza;

- neincredere Tn sine;

- gestionare scazutd a
cunostintelor si
strategiilor
metacognitive.

Demonstreaza:

- eficacitate moderata in
procesul de utilizare a
strategiilor
metacognitive;

- planificare moderata a
activitatilor reflexive;

- actualizarea
cunostintelor
anterioare;

- evaluare subiectiva a
experientelor de
invatare si a propriei
matrice metacognitive;
- abilitati considerabile
atunci cand explica cum
procesele metacognitive
se aplicd in timpul si In
afara orelor academice;
- exprimarea interesului
si increderii in
valorificarea
cunostintelor si
strategiilor
metacognitive.

Demonstreaza:

- eficacitate avansata in
procesul de utilizare a
strategiilor
metacognitive;

- stabilirea obiectivelor
si determinarea
strategiilor
metacognitive;

- evaluare obiectiva a
experientelor de
invatare si interpretarea
experientelor de
invatare, cu accentul pe
mentinerea calitatii;

- identificarea erorilor
si reglarea cognitiei;

- insistentd in
demararea activitatilor
reflexive;

- implementarea cu
usurintd a cunostintelor
si strategiilor
metacognitive n
domenii particulare si
generale.

Valorificarea strategiilo

I metacognitive in comunicare

Explicd cum strategiile
metacognitive
interactioneaza pentru a
facilita invatarea.

- Explica cu claritate
limitata functionalitatea
strategiilor
metacognitive in
procesul de nvatare.

- Explicd cu claritate
adecvata
functionalitatea
strategiilor
metacognitive in
procesul de Invatare.

- Explica cu fermitate
functionalitatea
strategiilor
metacognitive n
procesul de invatare.
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Nivelul scazut se caracterizeaza printr-un nivel incipient de constientizare a proceselor de citire,
ascultare, scriere; de diferentiere a cunostintelor procedurale, conditionale si declarative; de valorificare a
strategiilor metacognitive in timpul citirii (strategii globale, de sustinere si rezolvare a problemelor), in
timpul ascultdrii (strategii de rezolvare a problemelor, directionare a atentiei, traducere mentala,
cunostinte-persoand, evaluare, planificare) si in timpul scrierii (planificarea, constientizarea, evaluarea si
monitorizarea). Nivelul mediu se caracterizeaza prin neexplorarea cunostintelor declarative,
procedurale, conditionale si valorificarea partiald a strategiilor metacognitive, care obstructioneaza
dezvoltarea potentialului cognitiv al studentilor pedagogi. Nivelul Tnalt se caracterizeaza prin
valorificarea cunostintelor declarative, procedurale si conditionale si strategiilor metacognitive de un grad
de complexitate foarte Tnalt. Modelarea strategiilor metacognitive, strategiilor de reglare a cognitiei in
timpul ascultarii, citirii si scrierii se caracterizeaza printr-un inalt grad de operationalizare si operativitate in
rezolvarea sarcinilor de lucru, de comunicare in limba engleza.

Modelul tehnologic de invatare personalizatd a limbii engleze privind dezvoltarea
competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare si vorbire) in limba engleza prin valorificarea
strategiilor de reglare a cognitiei si a strategiilor metacognitive de scriere, citire si ascultare a
fost implementat pe parcursul a trei semestre academice (la cursul practic Limba engleza si
comunicare si la cursul teoretic Didactica limbii engleze) pentru a determina schimbarile
conceptuale si practice in procesul de predare a limbii engleze la nivel universitar, prin valorificarea
domeniului cognitiv, metacognitiv si social. Elementele constitutive ale Modelului tehnologic de
invatare personalizatd a limbii engleze (Tab. 5.) au fost elaborate tinandu-se cont de ideile
sintetizate Tn urma studiului literaturii de specialitate in domeniul metacognitiei menite sa
eficientizeze predarea limbii engleze.

Tabelul 5. Tehnologia de aplicare a Modelului tehnologic de invatare personalizata a limbii
engleze la nivel universitar

Etapele de dezvoltare a Formarea competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare si
Modelului tehnologic de vorbire) in limba engleza din perspectiva valorificarii strategiilor
invitare personalizata metacognitive
Etapa 1. Includerea instruirii | 1.1. Renovarea curriculumului la cursurile: Limba engleza si
metacognitive in programul comunicare; Didactica limbii engleze.
de baza de studiere a limbii 1.2. Stabilirea starii de facto a dezvoltarii cunostintelor si a strategiilor
engleze. metacognitive.
Etapa 2. Informarea 2.1. Familiarizarea cu principalele deziderate referitoare la
studentilor despre utilitatea si | metacognitie.
importanta activitatilor Sesiunea 1. Cunostinte despre cognitie si reglarea cognitiei.
metacognitive. Sesiunea 2. Metacognitia si abilitdtile cognitive.

Sesiunea 3. Strategii de baza de imbunatatire a metacognitiei.

2.2. Familiarizarea cu metodele si tehnicile ce dezvolta capacitatile
metacognitive.

Sesiunea 4. Metode si tehnici de invatare prin colaborare: structurile
de tip mozaic, fishbowl, turul galeriei, discutia ghidatd; interviul in trei
trepte.

Sesiunea 5. Metode si tehnici de invatare bazate pe rezolvarea de
probleme: brainstorming, generalizarea categoriald, tehnica 6/3/5,
cubul, diagrama Venn, Frisco, graficul conceptual.

Sesiunea 6. Metode si tehnici de dezvoltare a gandirii critice: SINELG,

17




ciorchinele, sau brainstormingul asociativ, ghidul de anticipatie, ghidul
pentru Invatare, cinquain.

Sesiunea 7. Metode si tehnici de invatare interactiv-creative: sinectica,
tehnica bulgdrelui de zdpada, explozia stelard, tehnica palariilor
ganditoare, freewriting.

Sesiunea 8. Metode si tehnici de evaluare: hartile conceptuale, RAI,
tehnica 3-2-1, proiectul, portofoliul.

Etapa 3. Trainingul de lunga
durata.

3.1. Monitorizarea Modelului tehnologic de invatare personalizata a limbii
engleze la nivel universitar.

Sesiunea 9. Elaborarea matricei de evaluare a strategiilor
metacognitive si a fisei de monitorizare pentru receptarea mesajelor
scrise, citite, ascultate.

Sesiunea 10. Explorarea capacitatilor metacognitive prin: interviuri
structurate si semistructurate, interogatoriul privind procesul gandirii,

jurnalul reflexiv, lectura reflexiva, protocolul gandirii cu voce tare.

Curriculumul la cursul Limba engleza si comunicare este realizat dupa modelul de
proiectare a curriculumului modular. Fiecare modul vizeaza dezvoltarea unui set de competente,
punandu-se accentul pe competenta de ascultare si citire, pe cea de scriere si vorbire. Competentele
specifice din fiecare modul au fost astfel elaborate, incat formarea lor sa asigure, pand la finalul
programului, atingerea tuturor criteriilor de performanta, in concordanta cu conditiile de aplicabilitate
descrise in Cadrul European Comun de Referinta pentru Limbi.

Eficientizarea predarii limbii engleze prin invatarea personalizata consta in dezvoltarea competentelor
de scriere, citire, ascultare si vorbire in limba engleza prin valorificarea strategiilor metacognitive

pentru 0 comunicare libera si cursiva (Tab. 6.).

Tabelul 6. Competente profesionale de comunicare in limba engleza ale studentilor obtinute din
aplicarea strategiilor metacognitive

Modulul 1

Competente de ascultare-vorbire

Strategii de prezentare a continuturilor

l.a. Identificarea cuvintelor, expresiilor si
structurilor gramaticale atestate Tn mesajul
audiat.

1.b. Selectarea informatiilor esentiale din
mesajele audiate, cu relevantd imediata.

1.c. Emiterea raspunsurilor verbale succinte si
coerente versus mesajul audiat.

1.d. Intelegerea mesajului audiat, traducerea
lui mentald, extragerea unor informatii
personale, directionarea atentiei, anticiparea
sensului.

Mesaje orale (inregistrate sau emise de profesor sau
studenti), informatii despre sine/alte persoane.

* Prezentari orale (de dificultate si lungime medie) pe
teme familiare.

. Dialoguri simple/conversatii/inregistrari
audio/video sau citite cu glas tare de catre profesor.

* Texte scurte, note, paragrafe, fragmente autentice de
informare generala.

* Mesaje personale (bilete, ilustrate, scrisori scurte).
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2.a. Utilizarea expresiilor si frazelor studiate
anterior pentru o descriere orald pe teme de
specialitate/cotidiene.

2.b. Completarea formularelor dupa mesajul
audiat.

* Descrieri orale de obiecte, produse,

servicii, activititi personale, persoane din mediul
apropiat.

* Chestionare si formulare-tip (la hotel,

intreprindere, institutii si locuri publice).

3.a. Participarea in situatii de comunicare
orald, care presupune un schimb verbal de
opinii.

* Dialoguri situationale: schimb de informatii utile.
* Conversatii cotidiene.
* Mesaje de raspuns la solicitari formale si informale.

M

odulul 2

Competente de scriere-vorbire

Strategii de prezentare a continuturilor

1.a. Extragerea informatiilor clare si previzibile
din diverse materiale cotidiene scrise.

I.b. Deducerea semnificatiei structurilor
gramaticale si sintactice dintr-un text scris.

* Descrieri/texte literare.

* Texte publicitare scrise.

* Spoturi publicitare, meniuri, prospecte, instructiuni
de folosire, indicatoare etc.

2.a. Crearea mesajelor si textelor scrise si
emiterea raspunsurilor in mod coerent si clar.
2.b. Prezentarea orald si scrisda de tip
comunicare, raport, referat.

2.c. Transpunerea in scris a informatiilor
receptate.

2.d. Redactarea textelor pe teme de interes
personal si de specialitate, inclusiv a textelor
functionale.

* Dialoguri, conversatii pe teme de specialitate.
Descrieri orale/in scris de obiecte, produse,
rezumate, compuneri, eseuri, articole.

* Texte de informare generala.

» Texte functionale cu caracter personal si oficial:
scrisori, jurnale, invitatii, felicitdri, anunturi de
publicitate, articole.

» Texte functionale, specifice calificarii: paragrafe,
anunturi de micad publicitate, CV-uri, chestionare si
formulare-tip (la hotel, firma, institutii si locuri
publice).

3.a. Elaborarea wunei ciorne, structurarea
textului, organizarea ideilor, monitorizarea
scrierii, corectarea si evaluarea mesajului SCris.

* Dialoguri situationale.
* Conversatii cotidiane.
» Compuneri, eseuri, rezumate.

M

odulul 3

Competente de citire-vorbire

Strategii de prezentare a continuturilor

l.a. Stabilirea sensului textului literar,
stiintific, publicistic.

1.b. Stabilirea de legaturi intre mesajul audiat
si mesajul scris.

1.c. Efectuarea analizei

lecturat.

literare a textului

* Prezentari orale (de dificultate si lungime diferite)
pe teme de interes si de specialitate.

* Texte literare.

* Texte cu caracter informational.

2.a. Studierea textelor de diferite stiluri si
dezbaterea informatiilor oral si in scris.

2.b. Argumentarea orald clard a opiniilor
personale 1n legdtura cu textul citit.

* Descrieri orale/in scris de obiecte, produse, servicii,
ale mediului de lucru, activitatilor profesionale.

* Texte publicitare orale/scrise.

* Emisiuni radio/TV.

3.a. Participarea activa la discutii scurte,
demonstrand intelegerea globala a textului.

3.b. Selectarea si utilizarea formulelor de
conversatie in cadrul unui schimb verbal de
informatii, cu relevanta imediata.

3.c. Utilizarea vocabularului de specialitate

* Conversatia cotidiana.

* Dialoguri, conversatii pe diverse teme, inclusiv
profesionale.

* Mesaje de raspuns la solicitari formale si informale.
* Referate, articole, nuvele, carti de aventuri, fictiune

s.a.
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La etapa de validare a programului, in scopul verificarii daca EE difera de EC, am aplicat testul
T pentru esantioane independente, care este utilizat pentru a calcula dacd mediile pentru doud seturi de
variabile sunt diferite semnificativ una fatd de cealalta. Pentru variabilele ordinale prezente in datele
noastre a fost utilizata metoda neparametrica U Mann Whitney.

Conform rezultatelor obtinute dintre EE si EC in validare, s-au confirmat diferente semnificative la
variabilele: capacitatea de a valorifica strategiile de citire (globale, rezolvare a problemei, sustinere);
capacitatea de a valorifica strategiile de scriere, capacitatea de a valorifica strategiile de reglare a cognitiei
(planificare, intelegere, derulare, evaluare), capacitatea de a valorifica strategiile de ascultare (rezolvarea
problemelor, traducerea mentald, cunostinte-persoand, planificare), capacitatea de comunicare. Astfel,
studentii pedagogi care beneficiaza de programul de interventie isi pastreaza aceeasi medie, imbunatatindu-
si esential rezultatele, dar la o singura variabila — capacitatea de reglare a cognitiei cu ajutorul strategiilor
de informare— nu s-au obtinut diferente semnificative, rezultatele testului aratand: [t(86) = 2,707, p = 0,08].

Pentru a ne convinge, la etapa de validare, ca experimentul a avut efect si schimbarile sunt
datorate acestuia, si nu altor variabile aleatorii, care au determinat schimbari la nivelul EE, am aplicat
testul T pentru esantioane-perechi (Tab.7.), pentru a verifica eficienta programului de interventie.

Tabelul 7. Date statistice privind gradul de formare a competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare si
vorbire) in limba engleza din perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive (EE const. — EE valid.)

EE
Variabile constatare/| N M SD t df p
validare

EE t. 44 15,22 2,55

1.Cap. de cons -17.,460 43 0,001
comunicare EE valid. 44 22,65 1,77
i i EE const. 44 8,08 141

2. Reusita medie a _ 0,923 43 0,361
stud. EE valid. 44 7,95 1,44
3.Strategii de EE const. 44 3,48 0,51

-~ -9,867 43 0,001
citire/Globale EE valid. | 44 4,06 0,29
4.Strategii de EE const. 44 3,73 0,65

-~ -8,799 43 0,001
citire/Rez. a probl. EE valid. 44 4,50 0,27
ii EE const. 44 3,59 0,55

5.Strategii de ; 7,528 43 0,001
citire/Sustinere EEvalid. | 44 | 433 0,49
ii EE t. 44 14,90 3,89

6.Stra_tt(_ag|| ascultare con.s -12.568 43 0,001
[Planificare EE valid. 44 22,22 3,13
ii EE t. 44 16,90 5,72

7.Strategii ascultare_/ COﬂ_S , , 5,046 43 0,001
Rezolv. a problemei | EE valid. | 44 | 20,95 5,38
ii EE t. 44 8,11 2,87

8 Strategii coms ! ’ 6,703 43 0,001
ascultare/Traducere | EE valid. 44 13,15 4,05
9.Strategii EE const. 44 7,68 2,66

ascultare/cunost.pers.| EE valid. 44 10,97 3,40 =202 43 0.001
. : EE const. 44 66,84 17,97

10.Strategii/ Scriere - -14,901 43 0,001
EE valid. 44 107,34 17,32
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11.Cunost. EE const. 44 4,02 1,71 5 176 43 0,001
declarative EEvalid. | 44 | 575 1,88 !
12.Str.Regl/ Plan. EE const. 44 3,79 1,60 5 456 43 0,001
EE valid. 44 5,56 1,66 ’
13.Strategii Regl. EE const. 44 5,75 1,96 3,830 43 0,001
Cognit./ Informare | EE valid. | 44 | 7,09 2,19 ’
14 Strategii Regl. EE const. 44 4,09 1,62 43 0,001
Cognit. /intelegere | EE valid. | 44 | 600 | 118 | 370
15.Strategii Regl. EE const. 44 3,18 1,12 43 0,001
Cognit. / Derulare )
EEvalid. | 44 | 436 | 083 5658
16.Strategii Regl. EE const. 44 3,61 1,57 43
Cognit. /Evaluare -6,620 0,001
EE valid. 44 5,40 0,78

Conform rezultatelor notate in Tab. 7. exista diferente semnificative intre cele doua conditii inainte-
dupa, iar analiza statistica realizata a permis identificarea diferentelor semnificative la toate variabilele, fiind
semnificativ mai mari dupa interventie, comparativ cu situatia precedenta.

In rezultatul implementirii Modelului tehnologic de invitare personalizati a limbii engleze la
nivel universitar privind dezvoltarea competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare si vorbire) Tn
limba engleza prin valorificarea strategiilor de reglare a cognitiei si a strategiilor metacognitive de
scriere, citire, ascultare, s-au obtinut diferente semnificative la grupul experimental (de la nivelul scazut
la nivelul nalt), fata de grupul de control, prin aplicarea metodelor de calcul statistic la urmatoarele
variabile: capacitatea de a valorifica strategiile globale (EE const. 9,1% — EE valid. 72,7%), capacitatea
de a valorifica strategiile de rezolvare a problemei (EE const. 11,4% — EE valid. 93,2%), capacitatea de
a valorifica strategiile de sustinere in timpul citirii (EE const. 9,1% — EE valid. 77,3%), capacitatea de a
valorifica strategiile de scriere (EE const. 22,7% — EE valid. 61,4%); capacitatea de a valorifica
cunostintele declarative (EE const. 22,7% — EE valid. 45,5%); capacitatea de a regla cognitia cu
valorificarea strategiilor de: planificare (EE const. 27,3% — EE valid. 50%), intelegere (EE const.
43,2% — EE valid. 52,3%), derulare (EE const. 27,3% — EE valid. 59,1), evaluare (EE const. 27,3% —
EE valid.86,4%).

Grupul de control s-a mentinut la un nivel uniform, constant, de cele mai multe ori, sub
asteptari, iar frecventa dificultatilor de invatare se manifesta in capacitatea de comunicare orald si
scrisd, preponderent axate insa pe capacitatea de lectura, pe comprehensiunea unui text scris si oral,
pe reproducerea logicd, coerentd si fluentd a unui continut cu caracter stiintific si ascultarea unui
mesaj in limba englezad. Studentii pedagogi din grupul experimental au dobandit performante inalte in
procesul de comunicare prin exprimarea corectd, clard, fluents, precisa, sigurd, libera, si amicala. In
urma cercetdrii intreprinse, am constatat cd implementarea Modelului tehnologic de invatare
personalizata a limbii engleze la nivel universitar este unul din factorii de bazd ce determina
eficientizarea procesului de predare a limbii engleze prin invatarea personalizata.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea realizata a vizat definirea coordonatelor metodologice de eficientizare a predarii
limbii engleze prin invatarea personalizatd la nivel universitar si fundamentarea Modelului tehnologic
de invatare personalizatd a limbii engleze. Luand n considerare noile provocari cu care se confrunta
sistemul de invatamant superior din Moldova, am evidentiat cinci repere-cheie in vederea eficientizarii
predarii limbii engleze prin invétarea personalizata:

1. S-a constatat si s-a validat ideea cd examinarea continutului, competentelor si a procesului de
invatare personalizata trebuie sa se axeze pe perspectiva studentului.

2. S-a ilustrat ca eficientizarea predarii limbii engleze prin invatarea personalizatd la nivel
universitar tine de schimbarea mentalitatii studentului prin:

» modalitatea de organizare si structurare a continutului si programului educational;

e relatia dintre continut si metodologie, forma de instruire utilizata;

e identificarea resurselor ce trebuie folosite pentru a mentine programul flexibil;

e mentinerea in vizor a raportului dintre dorinta si preferintele studentului si standardele
educationale.

3. Prin sintetizare analitica, s-a demonstrat necesitatea reevaluarii scopului procesului de invétare,
care va tine cont de: valorificarea la maximum a potentialului metacognitiv al fiecarui student, dezvoltarea
unei gandiri deschise, creative, flexibile, expunerea la consecintele practice ale educatiei.

4. S-a concluzionat investigational ca eficientizarea predarii limbii engleze prin Invitarea
personalizata tine de dezvoltarea de competente: cognitive, metacognitive si sociale — ceea ce
constituie un aliaj dintre un sistem de cunostinte si capacitati cognitive si metacognitive, care, in
unitatea si interactiunea lor, 1i oferd posesorului posibilitatea de a identifica si rezolva in contexte
diferite probleme caracteristice unui domeniu la parametri calitativi superiori (competenta de
comunicare, de organizare, de decizie).

5. Eficienta activitatilor formative prin aplicarea Modelului tehnologic de invatare personalizata a
limbii engleze la nivel universitar privind dezvoltarea competentelor de comunicare (scriere, ascultare,
citire si vorbire) in limba engleza prin valorificarea strategiilor de reglare a cognitiei si a strategiilor
metacognitive de scriere, citire si ascultare in cadrul cursului practic de Limba engleza si comunicare si
al cursului teoretic Didactica limbii engleze a confirmat o crestere semnificativd pentru grupul
experimental, de la nivelul scazut la nivelul inalt, si o mentinere a nivelului initial pentru grupul de
control, existand o discrepantd intre cele doud grupuri, relevanta si valida din punct de vedere statistic.
Aceasta dovedeste ca variabila independentd Modelul tehnologic de invatare personalizata a limbii
engleze la nivel universitar confirma asteptarile initiale si poate fi consideratd o solutie optima de
eficientizare a predarii limbii engleze la nivel universitar. Experimentul pedagogic a confirmat ipoteza
conform careia nivelul de cunoastere a limbii engleze poate creste in conditiile credrii unui anturaj
favorabil valorificarii strategiilor si cunostintelor metacognitive prin implementarea Modelului
tehnologic de invatare personalizata a limbii engleze la nivel universitar.

6. In vederea descrierii calitative a nivelurilor de formare (scizut, mediu, inalt) a competentelor
de comunicare (scriere, citire, ascultare, vorbire) din perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive,
au fost formulate criteriile de evaluare a competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare,
vorbire) in limba engleza: cunostinte metacognitive si decodificarea semnificatiei mesajului; aplicarea
strategiilor metacognitive; valorificarea strategiilor metacognitive in comunicare.

22



7. Contributia stiintificd a cercetarii elaborate consta in:

e sinteza cunostintelor referitoare la procesul de predare a limbii engleze prin invatarea
personalizata a limbii engleze la nivel universitar, prin consultarea bibliografiei autohtone si strdine,
elucidate n articolele: Evolutia conceptului de invatare personalizata [17]; Personalized Learning- A
revolutionary Approach to teaching and learning [22]; Personalized Learning- Revolutionary
Approach in Modern Education [23]; Models of Teaching in Personalized Learning [20];

e sublinierea rolului valorificarii cunostintelor si strategiilor metacognitive pentru eficientizarea
predarii limbii engleze prin invatarea personalizatd, elucidat Tn articolul Metacognition an Essential
Domain in Personalized Learning [19];

¢ demonstrarea rolului deosebit de important al competentei sociale pentru eficientizarea predarii limbii
engleze prin invatarea personalizata la nivel universitar, in formarea comportamentului la studentii pedagogi
abordat in  articolele:  Social competence in teaching English  through personalized
teaching/learning/evaluation [24] si Developing English Skills through Empathy and Self-confidence [26].
Problema stiintificad solutionati in cercetare consta in eficientizarea predarii limbii engleze prin
invatarea personalizatd cu accent pe valorificarea potentialului metacognitiv al studentului pedagog,
realizata prin elaborarea, implementarea si validarea experimentald a Modelului tehnologic de invatare
personalizata a limbii engleze la nivel universitar privind dezvoltarea competentelor de comunicare
(scriere, ascultare, citire si vorbire) in limba engleza prin valorificarea strategiilor de reglare a cognitiei
si a strategiilor metacognitive de scriere, citire, ascultare.

Recomandari:
1. Lanivelul factorilor de decizie in politica educationala:
specialitatile duble);
2. La nivelul institutiei de invatamant superior, care realizeaza formarea initiala a profesorilor de limba
engleza cu a doua specialitate:

- perfectionarea planurilor de invdtdmant si a curriculumurilor, in vederea schimbarii de
paradigma: trecerea la Tnvatare personalizatd a limbii engleze si abordare bazata pe formarea de
competente;

3. La nivel de profesor de limba engleza:

- elaborarea si implementarea activa a strategiilor metacognitive de invatare personalizatd a
limbii engleze si a proiectelor sociale, cu implicare directd in viata comunitara;

- ridicarea nivelului de motivatie al studentilor pentru invatarea limbii engleze;

- valorificarea si dezvoltarea cunostintelor si strategiilor metacognitive ca parte componentd a
invatarii personalizate a limbii engleze la nivel universitar.
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ADNOTARE
Schiopu Lucia
Eficientizarea predarii limbii engleze prin invatarea personalizata
Teza de doctor in stiinte pedagogice, Chisiniau, 2016

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din
217 surse, 137 de pagini text de baza, 9 figuri, 17 tabele, 21 anexe.

Publicatii la tema tezei: 11 lucrari stiintifice.

Concepte-cheie: invatare personalizata; cunostinte declarative, procedurale, conditionale; strategii
metacognitive; abordare personalizata, mediu personalizat; competente de comunicare (scriere, citire,
ascultare, vorbire) in limba engleza; competenta metacognitiva si competenta sociala.

Domeniul de studiu: teoria si metodologia instruirii (limba engleza).

Scopul cercetirii: determinarea reperelor teoretice si metodologice ale elaborarii Modelului
tehnologic de invatare personalizatd a limbii engleze la nivel universitar.

Obiectivele cercetarii: analiza evolutiei conceptului de ,invatare personalizata”,
determinarea reperelor teoretice si metodologice ale pregatirii studentilor pedagogi din perspectiva
personalizatd in invatdmantul superior contemporan; definirea coordonatelor metodologice de
eficientizare a predarii limbii engleze prin invatarea personalizatd la nivel universitar; formularea
criteriilor de evaluare, indicatorilor, descriptorilor competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare,
vorbire) din perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive si fundamentarea Modelului tehnologic de
invatare personalizata a limbii engleze la nivel universitar.

Noutatea si originalitatea stiintifici a investigatiei rezidd in actualizarea si extinderea
dimensiunii multidisciplinare a conceptului de ,,invatare personalizatd”, ceea ce reprezintd un demers
educational in vederea dezvoltarii personalitdtii in ansamblu; eficientizarea predarii limbii engleze prin
fundamentarea tehnologiei de invatare personalizata a limbii engleze prin valorificarea strategiilor de
reglare a cognitiei si a strategiilor metacognitive de ascultare, citire, scriere pentru dezvoltarea
competentelor de comunicare (scriere, citire, ascultare si vorbire) in limba engleza si formularea
criteriilor de evaluare, indicatorilor, descriptorilor competentelor de comunicare ( scriere, citire, ascultare,
vorbire) din perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive.

Problema stiintifici solutionati in cercetare constd in eficientizarea predarii limbii engleze
prin valorificarea potentialului metacognitiv al studentului pedagog, posibila prin elaborarea,
implementarea si validarea experimentald a Modelului tehnologic de invatare personalizata a limbii
engleze la nivel universitar in scopul sporirii nivelului de formare a competentelor de comunicare
(scriere, citire, ascultare, vorbire) in limba engleza prin valorificarea strategiilor metacognitive.

Semnificatia teoreticid a cercetarii este justificatd de extinderea practicilor de formare
initiald a profesorilor de limba engleza prin: evidentierea particularitatilor invatarii personalizate a
limbii engleze in invatamantul superior; necesitatea dezvoltarii competentelor de comunicare (scriere,
citire, ascultare, vorbire) din perspectiva valorificarii strategiilor metacognitive de reglare a cognitiei si
strategiilor metacognitive de scriere, citire si ascultare in procesul de studiere a limbii engleze.

Valoarea praxiologica a cercetirii consta in elaborarea si validarea experimentald a Modelului
tehnologic de invatare personalizatd a limbii engleze la nivel universitar pentru organizarea si
desfasurarea activitdtilor didactice de invdtare personalizatd a limbii engleze prin dezvoltarea
strategiilor metacognitive ale studentilor, ceea ce faciliteaza comunicarea in limba engleza. Rezultatele
cercetarii pot fi de real folos cadrelor didactice din institutiile de invatdmant superior si mediu, precum
si in formarea continua a cadrelor didactice.

Implementarea rezultatelor stiintifice: rezultatele cercetarii au fost valorificate in
activitdtile practice cu studentii pedagogi de la UPS ,,Jon Creanga”.
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AHHOTAIUA
Hxény Jyuns
[HoBblmeHue 3PpPpeKTUBHOCTHU NPENOIABAHUS AHTIMIICKOI0 A3bIKA IIYTEM MEPCOHAIM3MPOBAHHOTO
o0yueHust
Jduccepranusi KaHauaaTa negaroruyeckux Hayk, Kmmmués, 2016

CrpykTypa auccepranmu. Benenue, Tpu TnaBbl, BBIBOABI U peKOMeHIauuu, Onbmuorpadus nz 217
WCTOYHHUKOB, 137 CTpaHHL] OCHOBHOI'O TEKCTa, 9 pUCyHKOB, 17 Tabmui, 21 npuioxKeHui.

Iy6auxamum no Teme quccepramun: 11 Haydynsix pador.

KiroueBble ci10Ba: nepcoHaIM3UPOBAHHOE 00YyUEHHE; IEKIIApaTUBHBIE, IPOLEIYPHbIE, YCIIOBHBIE 3HAHUS
METAKOTHUTUBHBIE CTPATErMy; IEPCOHAIM3UPOBAHHBIA IOAXOJ, CpeNa; KOMMYHHUKATHUBHBIE KOMIIETCHIIMU
(uTeHwe, MUCHMO, ayAWPOBaHHE, TOBOPEHME) AHIVIMHCKOTO s3bIKA; METAKOTHHTHBHBIC, COLMAJIBHBIC
KOMITETCHLIUH.

O0acTh HCCIeI0BAHMSA: TCOPHUS U METOIMKA O0yUeHHUS (QHTIIMHCKOTO SI3bIKA).

Heap uccienoBanusi: 3aKiaroyaeTcs B TOM, YTOOBI ONPENEIUTh TEOPETHYECKUE M METOHOJIOTMYECKHe
acTeKThl TEXHOJIOTMYECKOH MOJENN TMepCOHATM3UPOBAHHOTO OOYYeHHs  aHIJIMICKOTO s3bIKa B Kpyrax
YHHUBEPCUTETA.

3agauM ucciae0BaHUs: AHAIM3 53BOJIIOLMU KOHLENIMU IE€PCOHAIM3UPOBAHHOTO O0ydeHUs,
OIIpe/IeJIeHNE TEOPETUUECKUX M METOAOJIOTMYECKUX OCHOB MOBBIMEHUs 3()(PEeKTHBHOCTH MpernogaBaHUs
aHIVIMHACKOTO sI3bIKa IYTEM MEPCOHAIM3UPOBAHHOIO OOyuYeHHMs B CHUCTEME BBICIIEro OOpa30BaHMI,
pa3paboTKa KpUTEPHUEB, MMOKa3aTeNei, JECKPUITOPOB KOMMYHUKATUBHBIX KOMIICTCHIIUH (YTESHHUS, NHChMA,
ayIMpOBaHMUs, TOBOPEHHUS) C HCIOJIb30BAHUEM METAKOTHHTHBHBIX CTPATETHMil, HCIBITAHHE Ha IPAaKTHKE
TEXHOJOTMYECKON MOJENIN NePCOHATU3NPOBAHHOIO 00YUEHUS AaHTTIUHCKOMY SI3BIKY.

Hayynasi HOBM3GHA ¥ OpPUIMHAJILHOCTb HCCJICJOBAHMSI 3aKJIIOYACTCs B  aKTyalbHOCTH U
MEXHUCIUILTMHAPHOM PACIPOCTPAHEHHH KOHLICTIIHH TIEPCOHATM3UPOBAHHOTO O0YUYEHHs, KOTOPasi PEACTABISIET
co00¥1 00pazoBaTeNbHBIN MOAXO AL Pa3BUTHS, MOBBIIICHNE (h(EKTHBHOCTH MPENOIaBAHUs AaHTTIMHCKOTO S3bIKa
nyTéM pa3pabOTKH TEXHOJOTMYECKOM MOJENN TePCOHAIM3UPOBAHHOTO OOYYEHUS! aHTIIMICKOMY  SI3BIKY
MOCPEACTBOM PA3BUTUsI METAKOTHUTUBHBIX CTpATerMii pPEryjIMpOBaHMs M METaKOTHUTHUBHBIX CTpaTeruid:
ayIMpOBaHMs, YTEHMs, IHCbMa C LIEJbIO TOBBICUTH YPOBEHb BIIAJICHUS COOTBETCTBYIOIIMX KOMIETEHLMH U
TOBOpPEHMs, M DPa3paboTKa KpUTEpUEB, IOKa3aTeNeil, JeCKpUNTOPOB KOMMYHMKATHUBHBIX KOMIICTEHIIUI
(uTeHus1, MUchbMa, ayJJUPOBAHUS, TOBOPEHHS) C UCIOIH30BAHNEM METAKOTHUTUBHBIX CTPATETHH.

Hayunas npo0/iema, pelieHHasi B JAaHHOM MCCJIEI0BAHNH. YTBEPKIA€T MOBBIIEHHE Y3PPEKTUBHOCTH
NperoJaBaHus aHTJHMICKOrO S3bIKa IyTEM IEPCOHATU3UPOBAHHOTO OOYUEHHS] C LENbI0 PACIIUPHUTH
METAKOTHUTUBHBIM NOTEHUHMAT CTYAEHTA, (aKkT, KOTOPbIM caenan BO3MOXKHBIM Pa3palbOTKy, peaqu3aluio 1
SKCIIEPUMEHTAILHOE  MOJATBEPKACHUE TEXHOJIOTUYECKOH MOJENM MEePCOHATM3UPOBAHHOIO O0YyYeHHS
AHIJIMICKOMY $I3bIKY C ILI€JIbIO MOBBICHUTH YPOBE€Hb KOMMYHUKAaTHUBHBIX KOMIIETEHIMH (YTEHHs, MHCbMa,
ayUpOBaHUsl, TOBOPEHHUS) C HCIOJIb30BAHMEM METAKOTHUTUBHBIX CTpAaTeruii B Ipouecce H3y4YEeHUs
AHIJIMICKOTO SI3bIKA.

Teopernyeckasi 3HAYMMOCTh MCCJI€A0BAHUA. OOOCHOBBIBAET PACIIMPEHUE NTPAKTHKU MEPBOHAYAIBHOMN
MOATOTOBKM YUYHMTENEeH aHIVIMICKOrO s3bIKa ITyTEM: BBIAETECHHS OCOOCHHOCTEH IEepCOHAIN3HMPOBAHHOIO
OOyueHHs] AaHIJIMHCKOTO s3bIKa B BBICIIMX Y4YeOHBIX 3aBEICHHAX; HEOOXOIUMOCTH (OPMHUPOBAHUS
KOMMYHHMKATHBHBIX KOMIIETEHIMHA (YTEHHs, MUCbMA, ayJUPOBAHUS, TOBOPEHMS) IOCPEICTBOM Ppa3BUTHS
METaKOTHUTUBHBIX CTPaTEruii perynpoBaHus U METaKOTHUTUBHBIX CTPATEIruil: ayIMpOBaHUs, YTEHHs, [TICbMA B
MPOLIECCE U3YUESHHUS aHIIMICKOrO SA3bIKa.

IIpakTHyeckass 3HAYMMOCTb HCCICAOBAHMS. TEXHOJOTMUYECKAas MOJEIb IEPCOHATU3UPOBAHHOIO
00y4€eHMs1 aHINIMHCKOTO 3bIKa B YHUBEPCUTETE NPECTABIISET COOOM MOAXO01, ONPABAAHHBII SKCIIEPUMEHTOM, UTO
SIBJIIETCSL UPE3BbIUAHO M0JI€3HBIM B CUITy OpPraHM3alluK PA3IMUHbIX JUAAKTUYECKUX BUAOB JEATEILHOCTU IyTEM
Pa3BUTHS METAKOTHUTHBHBIX CTPATErWif, TEM CaMbIM CYIIECTBEHHO OOJerdas W3ydeHue s3blka. Pe3ynmbrarsl
WCCIIEIOBAHUI MOTYT OBITh JIGWCTBHTENBHO TOJNE3HBI JUIS TPETOAaBaTeNeil BBICIIMX W CPEJHHX YYEOHBIX
3aBEJICHUI, a TAKKE JJIsI IOBBIICHNS KBUTM(HUKAIIUN YIUTEIeH.

BHeapenne pe3yabTaroB. Pesynbrarel MccnenoBaHHMS OBUIM  HCIIONB30BaHBl B MPAKTHYECKOM
JEATENBHOCTH €O CTyieHTamMH nearoramu I'ocynapersennoro [lenarornyeckoro Yuausepcureta «on Kpsara».
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ANNOTATION
Schiopu Lucia
Effective English Language Teaching through Personalized Learning
Doctoral thesis in pedagogical sciences, Chisinau, 2016
The Structure of the thesis: introduction, three chapters, general conclusions and recommen-dations,

bibliography containing 217 sources, 137 pages of basic text, 9 figures, 17 tables, 21 annexes.

Publications related to the thesis topic: 11 scientific works.

Keywords: personalized learning; declarative, procedural, conditional knowledge; metacognitive
strategies; personalized approach, personalized environment; communicative competences (reading, writing,
listening and speaking) in English; metacognitive, social competencies.

Field of study: Theory and Methodology of Instruction (English Language).

Research purpose: to define the methodological and theoretical components of the Technological Model
of personalized learning of the English Language at the university level.

Research objectives: to analyze the evolution of the personalized learning concept, determining
theoretical and methodological underpinnings of the effective English language teaching through the
personalized learning in higher education; to elaborate the criteria, indicators, descriptors of communicative
competences (reading, writing, listening and speaking) from metacognitive strategies perspective; to test the
Technological Model of personalized learning of the English Language.

Scientific novelty and originality assumes the utility and extension of multidimensionality of the
personalized learning concept that represents an educational target to personality development; effective English
language teaching through the development of the Technological Model of personalized learning of the English
language through the development of metacognitive regulation strategies of cognition and metacognitive
strategies: listening, reading, writing of each student to increase the level of acquisition of communicative
competences (reading, writing, listening and speaking); elaboration of the criteria, indicators, descriptors of
communicative competences (reading, writing, listening and speaking) from metacognitive strategies
perspective.

The scientific problem solved in research: confirms the effective English language teaching through
personalized learning to increase the metacognitive student’s potential, the fact that allowed elaboration,
implementation and experimental validation of the Technological Model of personalized learning to increase the
acquisition of the communicative competences (reading, writing, listening and speaking) through the
development of metacognitive strategies in English language.

Theoretical significance of the research: justifies the extension of the initial training practices of English
teachers outlining personalized learning peculiarities in higher education; necessity of the development of
communicative competences (reading, writing, listening and speaking) through the development of
metacognitive regulation strategies of cognition and metacognitive strategies: listening, reading, writing in the
process of learning English.

Applied value of research: validates the Technological Model of personalized learning of the English
language at the university level through an experimental means being useful through organization of didactical
activities at the university level through the development of metacognitive strategies that facilitates English
acquisitions. Research results can be of significant assistance to primary, secondary, high school teachers,
university professors and in their continuous training in promoting student learning.

Implementation of scientific results: the research results were explored during practical activities with
pedagogical students from State Pedagogical University ,,Jon Creanga”.
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