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ADNOTARE

Apetri Niculina,

“Fundamentarea economica a strategiilor de dezvoltare a turismului cultural religios”,
Teza de doctor in economie. Chisiniu, 2017.

Structura tezei: introducere, 3 capitole, concluzii si recomandari, bibliografie, anexe, 125
pagini text de baza, 27 figuri, 16 tabele. Rezultatele sunt publicate in 9 lucrari stiintifice.
Cuvinte cheie: management, comunicare manageriala, agentic de turism, agentie de
pelerinaje, canale de distributie, strategie, competitivitate.

Domeniu de studiu: Economie si Management in ramurda. (Managementul turismului
cultural religios).

Scopul si obiectivele lucririi: Scopul lucrarii: fundamentarea strategiilor de dezvoltare a
turismului cultural religios, de armonizare a intereselor institutiilor cultural religioase cu
managementul turistic al agentilor economici prestatori de servicii speciale si generale.

In conformitate cu scopul nominalizat se contureazi urmitoarele obiective:

-determinarea interdependentelor dintre turismul cultural religios si alte forme de turism,;
-prezentarea elementelor definitorii ce favorizeaza consolidarea turismului cultural religios;
-realizarea analizei SWOT la nivelul judetului privind turismul cultural religios;

-determinarea directiilor de eficientizare a activitatii agentiilor de turism specializate si
prestatorilor de servicii in domeniul de referinta.

Noutatea si originalitatea stiintifica: necesitatea fundamentarii noilor forme de turism si
integrareca acestora in oferta agentiilor de turism specializate; realizarea psihodiagnozei
profilului potentialului turist pelerin; elaborarea unui plan de dezvoltare si diversificare a
ofertelor turistice in colaborare cu toate institutiile; prezentarea unei analize a acestei forme de
turism la nivel de judet.

Importanta teoretica si valoarea aplicativa: Rezultatele lucrarii sunt sustinute de valoarea
constatarilor, concluziilor si recomandarilor, care pot fi utile: cercetatorilor in domeniul
turismului cultural religios, cadrelor didactice din invatamantul superior, la redactarea
lucrarilor stiintifico didactice, studentilor la insusirea si studierea dimensiunilor fenomenului
cultural religios, agentiilor de turism ce practica aceasta forma de turism, institutiilor de
analizd statisticd si prognozd, fiind aplicate la stabilirea noilor directii de dezvoltare a
turismului Tn zona Suceava si in Romania.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Conceptele si rezultatele lucrarii prezentate in mai
multe expuneri, conferinte, simpozioane, si publicate in reviste de specialitate au fost

considerate extrem de operationale si utile.



ANNOTATION

Apetri Niculina

"The economic foundation of the development strategies for the cultural religious
tourism ™, PhD in Economics Thesis. Chisinau, 2017.

Structure of the thesis: introduction, 3 chapters, conclusions and recommendations,
bibliography, appendices, 125 pages of basic text, 27 figures, 16 tables. The obtained results
are published in 9 scientific papers.

Keywords: management, managerial communication, travel agency, travel agency that offer
pilgrimage tours, distribution channels, strategy, competitiveness.

Field of study: Economics and Management in the branch. (Management of the religious
cultural tourism).

Goals and objectives: The goal of this thesis: complex study of religious cultural tourism
impact on the population and outline of the directions in the development of religious cultural
tourism. Outline of the frustrating aspects and identification of the causes that determined the
shaping of this form of tourism and improvement of the activity of specialized travel agencies.
In accordance with the set-up goal, the following objectives are outlined:

-determination of inter-dependencies between religious cultural tourism and other forms of
tourism; presentation of defining elements and conditions promoting the increase of religious
cultural tourism; clarification of the effects of religious cultural travels both on the travel
agencies and on the religious cultural institutions; SWAT analysis on the religious cultural
tourism at the county level; determination of the directions in increasing the efficiency of the
specialised travel agencies and service providers in the reference field.

Scientific novelty and originality: it consists in the approach of pilgrimages from an
interdisciplinary perspective both economically and socially; need for new forms of tourism
to be substantiated and integrated in the offer of the specialized travel agencies; elaboration of
a development and diversification plan for tourism products and services in collaboration with
all institutions; presentation of an analysis of this type of tourism in the county.

Theoretical importance and practical value: The results of this thesis are supported by the
value of the findings, conclusions and recommendations that may be useful to researchers in
the field of religious cultural tourism, to teachers in higher education, for writing scientific
didactic papers.

Implementation of scientific results. The concepts and results of this thesis previously
exposed in multiple presentations, conferences, symposiums and published in professional

journals have been considered as highly operational and useful.
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AHHOTAIUA

Anerpu Hukynuna

«OKOHOMHYECKOE 00OCHOBAHUE CTPATErHil Pa3BUTHS PEIUTHO3HOTO KYJIBTYPHOTO TYpH3May.
HuccepTarus JOKTOpa SKOHOMUYEeCKUX Hayk. Kummuues, 2017 rog.

CTpyKTypa quccepTaliu: BBEACHHE, 3 TJIABHI, BHIBOJLI M PEKOMEHIAINH, Oubmorpadus,
npwiokeHus, 125 crpaHUI] OCHOBHOTO TekcTa, 27 pUCYHKOB, 16 Tabmui. I[lomydeHHbIe
pe3ynbTaThl ONyOJUKOBaHBI B 9 HAy4HBIX paboTax.

KiloueBble cioBa:  ympaBieHHE, KYJIbTYpHBI  TypuU3M, PpEIUTHO3HBIM  TypH3M,
YOPaBJICHUYECKUE KOMMYHHUKAIIMM, COBPEMEHHBIE TEHICHIMU, TYPUCTUUYECKOE AareHTCTBO,
areHTCTBO MAJIOMHUYECTBA, KaHAIIBI PACTIPEIEIICHUS, CTPATETHsI, KOHKYPECHTOCIIOCOOHOCTD.
Obaactp wucciieqoBaHusi: OKOHOMHKa W MeHemKMeHT B oTpacid. (MeHemKMEHT
PEJIUTHO3HOTO KYJIBTYPHOTO TypU3Ma).

Heas u 3agauu auccepranuu: Llens paboThI: KOMIUIEKCHOE HMCCIIEIOBAHUE BO3ACHCTBUS
PEIUTHO3HOTO KYJIBTYPHOTO TypH3Ma Ha HACEJIICHHE M ONpe/eiICHUE HANPABJICHUN pa3BUTHSA
PENIMTHO3HOTO KYJIbTYpHOTO Typu3Ma. B COOTBETCTBMU C 1I€/Ibl0, OBLIM BbIIETICHBI
CIEeyIOIINE 33/1aYu: OMpPENEIUTh B3aUMOCBS3b MEXKIY SKOHOMHUYECKHMMH OIlepaTopamMH B
chepe TypusMa U PEIUTHO3HBIMU KYJIbTYPHBIMU YUPEKIACHUSMHU B MPOIECCE TIIaHUPOBAHUS
KYJIbTYPHBIX W PEIUTHO3HBIX MYTEHICCTBUN; aHalu3 TYpUCTUYECKOro 00OpoTa B yes3fe
CydaBa ¥ B IIEHTpaX C MHTCHCHBHBIM PEIUTHO3HBIM KYJIbTYPHBIM TYPH3MOM; OMpEe/ieHUE
HAIPaBIEHUHN Pa3BUTHSI PEIIMTHO3HOTO KYJIBTYPHOT'O TypU3Ma, Ha YpPOBHE ye3/a, a Takke Ha
HallMOHATBHOM YpoBHE; mpoBenenne SWOT-aHanu3a peMruo3Horo KyJabTypHOTO Typu3Ma
Ha YpOBHE ye3/a; ONpe/AesieHWe HAmpaBICHUM IJi1 TOBBIMIEHUS 3(P(GEKTHBHOCTH PabOThI
CHEIMAM3UPOBAHHBIX TYPUCTHUECKUX areHTCTB M TIOCTaBIIMKOB YCIYr B 00IacTu
PENUTUO3HOTO KYJbTYPHOTO TYPU3MA.

HoBu3Ha M OpPUTHMHAJBLHOCTH MCCJIEMOBAHUS. BKIIOYACT B C€0S MEXKIUCIUTTUHAPHBINA
MOAXO0/A MpU OOOCHOBAHHM PEIIMTHO3HOTO M KYJIBTYPHOTO TypH3Ma, a TakKe HOBBIX (OpM
Typu3Ma M HX MHTETPAlMI0 B TYPUCTCKOE MPEMAJIOKEHUE CIEHHATN3UPOBAHHBIX
TYpPUCTHYECKHX AareHCTB, OMNpeleleHHe W  aHajdu3  ICHXOJIOTUYeCKoro  mpoduis
MOTEHIIMAIBHOTO TYpPUCTAa W TMAJIOMHUKA, pa3palOTKa IUIAHOB Pa3BUTHUSL PEITUTHO3HOTO
KYJIbTYpPHOTO TypHU3Ma, aHAIM3 PEJIUTHO3HOTO KYJIbTYPHOTO TypH3Ma Ha YPOBHE Yye3ja.
Teopernueckass 3HAYMMOCTHL W TPHUKJIAAHAS [EHHOCTh: Pe3ynbraTel  pabOTHI
MOJJIEP)KUBAIOTCSA BBIBOJIAMHU, 3aKIIOUECHUSMU U PEKOMEHJIAIUSMU, KOTOPHIE MOTYT OBITh
MOJIC3HBI:  HWCCJIENOBAaTeNsIM B O0OJACTH  KyJABTYPHOTO  PEIUTHO3HOTO  TypH3Ma,
MPETNoIaBaTeNisiM B CHCTEME BBICIIETO0 O0pa3oBaHUs, PAOOTHHKAM CIICIHATA3UPOBAHHBIX
TYPUCTHUECKUX areHCTB. BHepeHne HAYy4YHBIX pe3yabTaToB. VcciaenoBaHus U pe3ynbTaThl
paboThl, OBUIM TPEACTABICHH HA KOH(EPEHIUAX, CUMIO3MYyMax U OIMyOJUKOBAaHHI B
CIMIEIMATM3UPOBAHHBIX JKypHallax T/ie¢ OBUIM OmpeneieHbl KaK BeCbMa aKTyallbHbIE |

ITOJIC3HBIC.
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Introducere
Actualitatea si importanta problemei abordate

Turismul religios reprezintd o forma aparte de turism caracterizata prin setea de
cunoastere a indivizilor, prin cautari permanente, prin dorinta de a se informa, educa, regasi
sau desavarsi. Prin turismul religios turistii se deplaseaza spre locuri sfinte, morminte, moaste
sfinte, biserici §i Mandstiri In speranta regdsirii de sine, a cdutarilor linistii sufletesti, a
impacarii cu eul propriu si cu realitatea. Framantdrile, gandurile, zbuciumul sufletesc se
diminueaza pana la disparitie in acele locuri sfinte in care turistul se simte mai aproape de
divinitate, acolo unde inspiratia divina il ocroteste si il motorizeaza pentru o vreme in sensul
rezistentei sau chiar Infrangerii obstacolelor reale sau aparente din calea sa spre desavarsire,
perfectiune profesionald si morald. Cautarea divinitatii prin pelerinaje organizate in grupuri
sau deplasari individuale este specific unui segment de piata diferit, ce nu poate fi Incadrat
nici intr-o alta clasificare dupa varstd, sex, venituri, categorie socialda, educatie, deoarece
motivatia turistica este strict spirituala si personala.

Turismul religios impune individului anumite sacrificii acceptate de bunavoie cum ar
fi tinuta decenta chiar sobra, atitudine plind de respect si piosenie, reculegere, rugiaciune,
meditatie, contemplatie, interiorizare, constientizarea asupra binelui si raului din fiecare
individ. Turistul aflat in vizitd la obiectivele religioase accepta fara comentarii regulile
bisericesti, se supune de bunavoie, uneori cu bucurie si chiar cu sperantd, canoanelor indicate
de slujitorii acestora.

Progresul tehnic si stiintific a determinat transformari si delimitari vizibile Intre
clasele sociale. Nivelul de trai ridicat al unor categorii sociale a determinat nevoia de
Cunoastere, de cultura, astfel s-a intensificat circulatia turistica. Criza economica si sociald a
provocat saracia, somajul si nivelul de trai a scazut pentru unele categorii sociale. Astfel ca
unele segmente de piatd sau orientat catre agentiile de pelerinaje. Aprecierea justa a valorilor,
moralitatea si decenta sunt elemente tot mai rar luate in considerare, iar nemultumirile
determind anumite categorii sociale sa caute rezolvarea problemelor in locuri sfinte. S-au
construit foarte multe biserici, manastiri si catedrale In ultimii ani, peste 1000 in toata tara ,
care atrag turisti, pelerini din tard si strainatate. Motivatia de baza, cultural religioasa a adus in
Bucovina, in anul 1991, peste 200.000 de turisti, din toate tarile lumii dornici sd vada
manastirile cu pictura exterioard, unice in lume, cu o vechime de peste cinci veacuri. Dupa
statisticile franceze, manastirile din Bucovina se situeaza pe locul cinci in lume ca numar de
vizitatori, inaintea altor obiective turistice celebre cum ar fi Piramidele din Egipt, Luvru,

Brandenburg, Turnul din Pisa, etc.



Astfel, Voronetul, Moldovita, Sucevita, Humor si Arbore constituie capodopere ale
artei universale, despre care cercetdtorul francez de artd, Paul Henri spune cé pictura murala
de la Sucevita este ,, Testamentul artei moldovenesti « .

Un loc aparte intre bisericile si manastirile din Bucovina il ocupa Manastirea Putna,
despre care poetul Mihai Eminescu spunea la Serbarea ocazionatd de implinirea a 400 de ani
de la sfintirea bisericii manastirii ( 14-16 august 1871 ), ,, sa facem din Putna Ierusalim al
neamului roméanesc si din mormantul lui Stefan, altar al constiintei nationale .

In Bucovina este cea mai mare densitate de obiective turistice cultural religioase din

tara si de asemeni, peisajul geografic este atractiv. Aceste elemente determind valorificarea
lor superioara prin turismul cultural religios, astfel incat si devind o destinatie preferata
pentru turistii interni i externi.
In contextul schimbdrilor calitative si al ritmului tot mai rapid al mediului de afaceri, turismul
cultural religios este influentat considerabil de managementul interactiunii dintre formele de
turism, dintre acestea si nivelul de trai al populatiei, dintre acestea si schimbadrile socio -
economice si chiar politice la nivel local, national si international.

Scopul si obiectivele tezei. Scopul lucrarii: fundamentarea strategiilor de dezvoltare
a turismului cultural religios, de armonizare a intereselor institutiilor cultural religioase cu
managementul turistic al agentilor economici prestatori de servicii speciale si generale. In
conformitate cu scopul nominalizat se contureaza urmatoarele obiective:

e identificarea oportunitatilor si amenintarilor in dezvoltarea turismului cultural

religios la nivelul judetului Suceava.

e studiul factorilor si conditiilor ce determinad aparitia si dezvoltarea turismului

cultural religios, ca forma independenta de turism.

e determinarea interdependentelor dintre turismul cultural religios, alte forme de

turism, dintre acestea si conditiile mediului ambiant.

e stabilirea directiilor relevante de dezvoltare a turismului cultural religios.

e propunerea de masuri care ar contribui la consolidarea turismului cultural religios,

ca forma de baza in zonele cu potential specific.
Noutatea stiintifica a rezultatelor obtinute.
Noutatea stiintificd a studiului cu privire la turismul cultural religios reprezintd o premiera in
spatiul Romaniei, iar problema stiintificd analizata si solutionatd consta in evidentierea
modalitatilor de desfasurare a turismului cultural religios, dar si stabilirea strategiilor de
dezvoltare a cestuia in contextul socio - economic actual, cand deplasarea se face cu mijloace

tot mai moderne, conditiile de cazare sunt tot mai civilizate, iar penitenta este asumata.
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Metodologia cercetarii are la baza chestionarele administrate turistilor/pelerinilor pentru a
vedea nevoile acestora, dar si gradul de satisfactie, chestionare adresate personalului
institutiilor cultural religioase in vederea armonizarii intereselor acestora cu ale turistilor,
analiza SWOT, alte metode.

Astfel in cadrul cercetarii am analizat urmatoarele aspecte:

e definirea conceptului de turism religios

e cvidentierea elementelor cheie care consacra aceasta forma de turism

e stabilirea elementelor ce determina si favorizeaza dezvoltarea acestei forme de
turism

e adaptarea turismului religios la conditiile concrete din jud. Suceava si posibilitatea
de a obtine profit

e recomandarea cdtre turisti a traseelor si sejururilor ce au obiective cultural
religioase.

Importanta teoretici a tezei. Cercetarea se inscrie in directiile prioritare ale tarii, de
dezvoltare a turismului si aliniere la circuitele turistice internationale in scop religios,
deasemeni si in tendintele la nivel mondial, fiind tot mai multe dezbateri, conferinte,
simpozioane, pe aceastd tema, in ultimii ani. Lucrarea constituie un bun suport metodologic
pentru cercetarile efectuate spre orientarea interactiunii dintre turism si religie, catre
dezvoltarea companiilor de turism, dar §i atragerea turistilor catre obiectivele consacrate
religioase. Studiul poate fi utilizat in cursurile universitare, ca baza in formarea si dezvoltarea
disciplinelor de turism.

Valoarea aplicativa a lucrarii. Recomandarile efectuate elaborate in rezultatul analizei
turismului cultural religios vor contribui la eficientizarea activitatii agentiilor de turism
specializate in pelerinaje prin:

e alinierea produselor turistice romanesti la circuitele turistice internationale,

e cresterea operativitatii agentiillor de turism s§i pelerinaje prin implicarea
personalului religios, dar si prin sprijinul statului.

e claborarea de programe turistice la preturi accesibile pentru categoriile cu venituri
modeste, dar si pentru persoanele foarte ocupate, care solicitd servicii de foarte
buna calitate.

e celaborarea de strategii de dezvoltare in concordanta cu directiile de dezvoltare si

de sprijin ale statului.
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Aprobarea rezultatelor. Teza de doctor a fost discutata si aprobata la sedinta
catedrei de Turism a Academiei de Studii Economice din Moldova. Realizarile tezei au fost
expuse 1n lucrari stiintifice prezentate la diverse conferinte, simpozioane, manifestari.

Publicatiile au fost recenzate de specialisti in domeniu si apreciate atat in mediul
academic cat si in mediul de afaceri.

Sumarul compartimentelor lucrarii. Teza, structural include: adnotari in limba romana,
engleza, franceza, lista abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii si recomandari,
bibliografie ce cuprinde peste 180 de numiri si anexe.

In ” Introducere” este argumentati actualitatea si importanta temei de cercetare. Se
formuleaza scopul cercetarii si obiectivele investigatiei. Sunt prezentate originalitatea si
noutatea stiintifica, semnificatia teoretica a lucrarii, valoarea aplicativa a tezei si aprobarea
rezultatelor lucrarii.

In Capitolul 1: Aspecte teoretice privind managementul turismului cultural
religios, se prezinta definirile, continutul §i conceptualizarea managementului interactiunii
turismului religios cu alte forme de turism, clarificarile conceptuale, particularitati ale
turismului cultural religios, precum si metodologia, metodele si tehnicile de abordare a
turismului cultural religios.

In Capitolul 2: Abordarea turismului religios, este evidentiata importanta
patrimoniului turistic religios din judetul Suceava, analiza si importanta acestuia la nivel
local, national si international, este prezentata si situatia acestuia in contextul crizei
economice mondiale, dar si studiul comparativ cu alte forme de turism.

In Capitolul 3: Directii in dezvoltarea turismului cultural religios, se
caracterizeaza dimensiunea spirituala a acestuia, efectele globalizarii asupra dezvoltarii
turismului cultural religios, abordarea strategicd a patrimoniului cultural religios, din
perspectiva economica, culturald, religioasa.

In ultimul compartiment al tezei ,,Concluzii si recomandiri”’, sunt generalizate
concluziile la lucrare privind eficientizarea activitatii agentiilor de turism specializate in

pelerinaje, directiile de dezvoltare a acestora si a altor prestatori de servicii.
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1. ASPECTE TEORETICE PRIVIND MANAGEMENTUL
TURISMULUI CULTURAL RELIGIOS

1.1. Definire, concept si continut al turismului cultural religios

Inceputurile activitatii turistice dateaza din cele mai vechi timpuri, inca din antichitate
cand calatoria avea ca scop comerful, religia, jocurile olimpice, sanatatea, etc. Conturarea
calatoriei turistice ca specializare economica apare in 1914, odatd cu infiintarea primului
Oficiu National de Turism si aparitia primelor statistici turistice. Se ia in considerare rolul
turismului ca accelerator economic al tuturor ramurilor si se infiinteaza ca organizatie oficiala
in 1924, Oficiul National de Turism, iar revolutia turistica la nivel mondial s-a produs odata
cu legiferarea concediilor platite in Italia(1927), Germania(1934), Franta si Belgia(1936).

Romania a intrat prin Ministerul Turismului in Organizatia Mondiald a
Turismului(OMT), infiintata in 1975, iar ONT devine membra a Uniunii Internationale a
Organismelor Oficiale de Turism (UIOQOT).

Turismul este definit de catre specialisti astfel:

e M. Peyromaure Debord: “turismul este actiunea, dorinta, arta de a calatori pentru

propria placere[17,pg.20].”

e J. Medecin: “Turismul este o activitate din timpul liber care consta In a voiaja sau

locui departe de locul de resedinta, pentru distractie, odihna, imbogatirea experientei si

culturii datoritd cunoasterii unor noi aspecte ale activitatii umane si a unor peisaje

necunoscute[17,pg.22].”

e E. Guy Freuler: “Turismul este un fenomen al timpurilor noastre bazat pe cresterea

necesitatii de refacere a sanatatii si schimbarea mediului inconjurdtor, cultivarea

sentimentului pentru frumusetile naturii ca rezultat al dezvoltarii comertului, industriei

precum si a perfectionarii mijloacelor de transport[17,pg.22].”

o Leveille-Nizerolle: “Turismul este ansamblul activitatilor nonlucrative ale omului

in sfera ariei de resedinta[16,pg.20].”

e Marc Bayer: “Turismul este schimbul unei valori economice(bani) contra achizitiei

unor valori culturale, estetice, de agrement[16.pg.20].”

e M. D. Mayer: “Turismul este ansamblul deplasarilor umane si activitagilor care

rezulta, provocate de exteriorizarea si valorizarea dorintei de evadare care exista in

intensitati diferite in fiecare individ[16,pg.20].”

Definitiile sunt extrase din “Culegeri ale comunicarilor Congresul ACR” si din

“Manualul de Turism” al Dr. Markos Bela si Dr. Kolacsek Andras, Budapesta, 1961, pg. 162.
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Turismul si industria turistica au aparut odatd cu comercializarea primului pachet de
servicii turistice, avand in componentd cateva prestatii turistice (transport, cazare, alimentatie
sau animatie) care prin comercializare aduc beneficii agentilor economici. Primul care si-a
programat un astfel de voiaj a fost Thomas Cook, in sec. XIX, care a devenit apoi unul din cei
mai mari touroperatori la nivel mondial.

La Conferinta ONU, din 1963, de la Roma s-a recomandat termenul de vizitator international
ca fiind “orice persoana care calatoreste intr-o alta tara decat cea de resedinta pentru orice alt
motiv decat exersarea unei profesii remunerate in tara vizitata.”

Rodica Minciu considerd cd notiunea de turism este cea mai cuprinzatoare fiind “’pozitionata
la intersectia mai multor ramuri si sectoare din economie, toate acestea isi gasesc reflectarea
in varietatea punctelor de vedere cu privire la continutul notiunii de turism si al conceptelor
adiacente”[24, p.12].

Cristiana Cristereanu defineste circulatia turistica internationald ca “totalitatea tranzactiilor
comerciale (cu servicii si marfuri) care premerg, insotesc si decurg din calatoriile turistice
internationale.” [17, pg. 28].

Considerand recomanddrile ONU pentru turism, acesta poate fi definit ca activitatea
economico-sociala care consta in deplasarea persoanelor de la locul de resedinta la locul de
sejur fara a presta activitati remunerate.

Avand in vedere scopul diferit al vizitatorilor sau motivarea calatoriei, se poate extinde
definitia asupra turismului cultural religios.

Astfel, turismul cultural religios reprezinta activitatea social-economica care constd in
deplasarea persoanelor de la locul de resedinta la locul de sejur, fara a presta activitati
remunerate, cu scop cognitiv, spiritual.

Turismul cultural religios se manifesta prin cultivarea respectului fatd de patrimoniul
cultural religios.

Turistul care are ca motivatie religia este persoana care se deplaseaza de la locul de
resedinta la obiectivul religios fara a presta activitati remunerate pentru o durata de cel putin
24 de ore.

Conceptul de turism cultural religios, in contextul literaturii de specialitate, este definit
prin deplasarea persoanelor catre obiectivele cultural religioase in scop cultural, spiritual.
Concomitent cu dezvoltarea tehnologiei, a accesului rapid la informatii, turistii isi pot alege
singuri destinatia turistica, astfel incat sd obtind maximum de satisfactie la un pret accesibil.
Posibilitatea de a se documenta si rezerva singuri cazare, transport spre anumite destinatii

turistice, ofera turistilor libertatea de optiune ceea ce conduce la crearea unor destinatii ’la
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moda”, cum ar fi Ierusalim, Vatican, Fatima, iar in Romania, manastirile din Bucovina,
Maramures, Valcea sau in ultima perioada Manastirea Prislop cu mormantul lui Arsenie Boca.

Concentrarea fluxurilor de turisti spre anumite zone presupune tinerea in atentie a
atractiei turistice respective si a zonei prin publicitate, dar si prin imbinarea armonioasd a
traditiilor, cu elementele moderne, avand in vedere si faptul ca manastirile sunt amplasate
intr-un cadru natural extrem de pitoresc, ceea ce determina turistii sa revind adesea sa revada
acele locuri, sau sa recomande si altor persoane sa viziteze anumite destinatii turistice cultural
religioase. La nivel local, se constatd o luptd de rezistenta fatd de tendintele globalizarii,
deoarece turistii ce calatoresc in scop cultural religios sunt mai sensibili la traditiile culturale,
mai atenti cu mediul Inconjurdtor, au o atitudine si un comportament respectuos fatd de
monumentele cultural istorice si religioase ca urmare a unei educatii mai bune.

Zonele receptoare de turisti obtin beneficii importante in urma circulatiei turistice
mai intense ce se reflectd in crearea de noi locuri de muncd, modernizarea infrastructurii
localitatilor respective, cresterea nivelului de trai a populatiei din zond. Monitorizarea atenta a
acestor zone in scopul cresterii calitdtii prestatiilor turistice asigura maximizarea profitului
agentilor economici si cresterea gradului de satisfactie al consumatorilor.

Dictionarul Enciclopedic Roméan (1966, vol.IV) defineste turismul ca “activitate cu
caracter recreativ sau sportiv, constand din parcurgerea pe jos sau cu diferite milloace de
transport a unor distante, pentru vizionarea regiunilor pitoresti, a localitatilor, a obiectivelor
culturale, economice, istorice, etc.”

Majoritatea specialistilor pasionati si interesati de fenomenul turistic considera
turismul ca preocupare exclusivd pentru propria placere. Acceptind complexitatea
fenomenului turistic se poate adauga faptul ca turismul cultural religios implica o atitudine
reverentioasa fata de cultura, religie, vestigii istorice. Astfel, scopul tezei este fundamentarea
strategiilor de dezvoltare a turismului cultural religios, de armonizare a intereselor institutiilor
cultural religioase cu managementul turistic al agentilor economici prestatori de servicii
speciale si generale. Printre obiectivele tezei se numara: stabilirea interferentelor cu alte forme
de turism, consolidarea acestuia si stabilirea directiilor de dezvoltare, identificarea strategiilor
de dezvoltare. Problematica cercetarii turismului cultural religios s-a impus ca 0 necesitate
determinatd de intensificarea fara precedent a circulatiei turistice in scop cultural religios atat
la nivel national cat si international. Prezenta lucrare este printre primele incercari de
solutionare si stabilire a strategiilor de dezvoltare a acestei forme de turism care s-a conturat
in ultimile decenii. Directiile de solutionare au fost redate in mai multe lucrari si constau in
conlucrarea tuturor factorilor economici si sociali cu scopul fundamentarii strategiilor de

dezvoltare a turismului cultural religios.
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1.2. Doctrine, legi, teorii care sunt aplicate in managementul turismul cultural religios.

Clarificari conceptuale

In ultimele decenii, turismul, o adeviratd industrie a vacantelor si loisir-ului a
cautat sa atraga in sfera sa de actiune cat mai multe arii geografice. Aceste spatii geografice
de exceptie, prin valentele lor recreative, estetice, educationale, stiintifice se constituie ca
obiective turistice de importantd deosebitd, unele cu caracter unicat pe plan national si
international.

Selectarea si aplicarea doctrinelor (ansamblul postulatelor filozofice ce servesc drept
fundament al teoriei) reprezintd punctul de plecare in orice sistem de management.
Rolul statului determind doua orientari doctrinare:

e neoliberala - specifica economiei de piata, fara interventia statului,

e colbertistd - specificd sistemului economic centralizat, bazatd pe implicarea
activd si directd a puterii publice In economie pentru asigurarea cresterii
economice si eficientei.

Impactul turismului asupra mediului in judetul Suceava, este deosebit de puternic,

resimgindu-se in special in domeniul economic si social.

Teza subliniazd importanta resurselor turistice ale judetului Suceava, precum si
posibilitatea valorificarii superioare a acestora prin turism, respectiv turism cultural religios,
astfel incat devind o destinatie preferata in turismul intern si international. Astfel dezvoltarea
turismului a condus la crearea a numeroase pensiuni in mediul urban si rural ce atrag anual
atat turisti romani cat si strdini, agentii economici implicati fiind tot mai interesati de
dezvoltarea afacerilor lor si de aliniere la directiile turismului mondial. Dezvoltarea turismului
a condus la crearea a noi locuri de munca, la dezvoltarea micilor investitii si artizanatului,
comertului, transporturilor, etc.

Avand in vedere tema lucrarii, s-a realizat o analiza atentd a obiectivelor turistice
cultural religioase, ca oferta turistica de exceptie a judetului Suceava. Aceasta a determinat
cu precadere dezvoltarea turismului cultural religios in zona.

Etimologic, termenul de turism provine din latinescul tur- turnare si din greaca,
tornos-cerc, prelut apoi in engleza tour- a se misca in cerc, ceea ce astdzi se numeste turism.
Scopul turistic determind forma de turism, respectiv cultura si religia in cazul turismului
cultural religios.

Dezvoltarea turismului cultural religios determina strategii de dezvoltare specifice cu
un caracter particular, care in ansamblu se inscriu in strategiile generale de dezvoltare a

turismului.
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Clarificarea conceptuald a strategiilor manageriale abordate de agentii economici
implicati este impusa de domeniul de studiu:
catre zonele cele mai atractive;

-strategia diversificarii ofertei turistice, prin combinarea de programe turistice §i prin
complexitatea prestatiilor turistice;

-alinierea la strategia nationald si globald a turismului mondial, prin stabilirea
obiectivelor strategice in conformotate cu strategia globala.

Calatoriile au existat inca din cele mai vechi timpuri, exploratori, comercianti,
oameni de stiinta si culturd care au deschis calea spre cunoastere au transmis posibilitatea si
necesitatea de a calatori.

Asa cum factorul demografic reprezintd pentru cererea turisticd sursa sau suportul
acesteia, tot la fel teritoriul, spatiul, se constituie ca o conditie esentiald pentru existenta
ofertei turistice. Spatiul este definit in turism pe plan cantitativ prin capacitatea de primire a
teritoriului si pe plan calitativ prin atractivitatea sa, sau valoarea turistica a teritoriului care
poate fi naturala sau creata.

Mediul inconjurator, considerat In prezent o prioritate politica pe plan international,
nu poate fi exclus din preocuparile privind inscrierea economiei romanesti in coordonatele
unei economii de piatd. Dezvoltarea economicd implica externalitifi suportate de mediul

inconjurdtor, a cdrui considerare conditioneaza chiar viabilitatea pe termen lung a procesului
in sine; interactiunea mediu-economie avand caracter de feed-back.

Aplicarea in managementul turismului a teoriilor §i legilor managementului in
general conduce la eficientizarea managementului activitatii, astfel incat sa cointereseze toti
factorii implicati si sa deruleze activitati, prestatii turistice avantajoase pentru turisti/pelerini,
dar i pentru prestatorii de servicii.

Cele mai utilizate teorii neoliberale in managementul firmelor din turism[3, pag.351] sunt:

e teoria factorilor de productie - conform cdreia costurile sunt dependente de
disponibilitatea si proportia factorilor implicati;

e teoria cursului de schimb - determinata atat de competitivitatea monedelor tarilor
implicate in relatiile de schimb, dar si de rata dobanzilor, in cazul turistilor sraini
care cumpara In avans produse turistice, iar fluctuatiile monedelor de schimb pot
produce modificari ale preturilor produselor turistice;

e teoria liberului schimb - constd in circulatia libera a produselor, serviciilor,

capitalului si resurselor umane, reglatd de stat prin taxele vamale pentru produse,
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iar pentru turisti prin descurajarea turistilor romani de a se deplasa in strainatate

si atragerea turistilor strdini prin promovare sustinuta,

Un rol important in managementul turismului cultural religios revin legilor valabile

in managementul general [71,pag.25], cum ar fi:

legea unitatii si opozitiei contrariilor - valabila 1n procesul delegarii
imputernicirilor, in formarea fluxurilor informationale;

legea negarii negatiei — abordata in delegarea imputernicirilor si in sistemul
decizional;

legea transformarilor cantitative si calitative, conform careia calitatea prestatiilor
turistice si numdrul mare de turisti aduc beneficii mari agentilor economici
implicati;

legea cauzalitatii - pentru situatiile In care sunt aceleasi conditii se aplica aceeasi
decizie;

legea identitatii - pentru situatiile de certitudine;

legea economiei timpului - pentru orice activitate trebuie depuse eforturi spre a
consuma cat mai putin timp, adica obtinerea de rezultate maxime cu eforturi si
cheltuieli minime de timp, astfel incat sa existe cat mai multi turitti multumiti cu
un minim de efort in timp foarte scurt;

legea realitatii resurselor - in economie orice castig reprezinta o pierdere pentru
concurenta si invers; daca turistii aleg o destinatie turisticd, alte destinatii
turistice intra in declin;

legea concurentei - mai mul{i producatori/vanzatori se confruntd pe piatad cu mai
multi cumparatori;

legea de echilibru - valoarea totald a bunurilor cerute la preturile perioadei este
totdeauna egald cu valoarea totala a bunurilor cerute la preturile perioadei;

legea debuseelor, conform careia turismul cultural religios are clienti proprii si 1si
formeza o piata proprie;

legea elasticitatii sistemului de management - sistemul trebuie sa corespunda
obiectivelor si in orice moment al evolutiei poate fi adaptat la factorii de
influenta;

legea unitatii sistemului de management - coordonarea are la bazd aceleasi
principii;

legea corelatiei optimale intre centralizare si descentralizare;
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e legea proportionalitatii - toate elementele sd se afle 1n raporturi cantitative si
calitative adecvate. In sistemul de management aplicarea legilor socio-economice
indicd relatii ce se stabilesc in managementul intern al firmelor. Climatul
psihosocial pozitiv din interiorul firmelor si institutiilor contribuie hotarator la
dezvoltarea unui turism durabil.

Conceptul dezvoltarii durabile, definit ca un ,proces de transformare in care
exploatarea resurselor, directia investitiilor, orientarea tehnicilor si schimbarilor institutionale
se desfagoara in mod armonios” reprezinta criteriul de selectie a politicilor economice si de
ajustare structurala in general si a politicii mediului si de sanatate in special [18, pag.29].

In aplicarea conceptului dezvoltdrii durabile, guvernul poate influenta
comportamentul autoritatilor, agentilor economici i populatiei ca subiecti ai instrumentelor
politicii de mediu, care au menirea sd realizeze consolidarea legaturilor dintre cresterea
economica si protectia mediului. Acesta va insemna mutarea accentului de la cantitate la
calitate cu toate efectele pozitive ce decurg din aceasta. Introducerea politicii de mediu este nu
numai necesara dar si oportuna in aceastd perioada in care economia navigheaza in cautarea
unui echilibru.

Nu se poate vorbi despre o intensificare a circulatiei turistice, fard a avea in vedere
factorii care conduc la degradarea mediului ambiant, cu toate componentele sale si chiar
deteriorarea unor obiective religioase prin supraaglomerarea zonei sau uneori, comportament
necivilizat al turistilor.

Pornind de la necesitatea ca obiectivele si esalonarea masurilor privind protectia
mediului sa fie conectate la evolutia economiei de piatd In scopul asigurdrii unei dezvoltari
durabile, este evident cd ajustdrile macroeconomice trebuie sa {ind seama de restrictiile
energetice si ecologice.

La nivel macroeconomic, problema tranzitiei si a ajustarilor structurale implicate de
obiectivul dezvoltarii durabile a unei economii de piatd poate fi rezumatd la atingerea
capacitatii de producere a bunurilor si serviciilor care sustin concurenta si pietele
incat sd asigure populatiei un standard ridicat de viatd, susceptibil a fi mentinut pe termen
lung.

In acesti termeni, reforma economicid are ca principald coordonare eliminarea
distorsiunilor ce afecteaza functionalitatea mecanismelor pietei si, Tn acest context,

restabilirea legaturii intre criza resurselor si pretul resurselor [177, p.24].
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Rolul acesta revine guvernului care, in aplicarea conceptului dezvoltarii durabile,
poate influenta comportamentului autoritatilor, agentilor economici si al populatiei, ca
subiecti ai instrumentului politicii de mediu.

Evident, este necesar un nou tip de management fundamentat pe sistemul de valori al
societatii moderne, actuale, care prin concepte, instrumente si abordare sa fie in masura sa
reorienteze activitatea agentilor economici implicati in activitatea de turism cultural religios.
Managementul modern porneste de la premisa gnoseologica si metodologica actuald catre
formarea specialistilor viitorului.

Definirea stiintei managementului s-a cristalizat repede ca urmare a eforturilor
specialistilor de pe intregul mapamond, ca necesitate determinatd de practicile economico-
sociald. Cele mai raspandite definitii sunt cele de ordin pragmatic, nord-americane, de
exemplu, Reece si O'Graddy considerd cd managementul este "procesul de coordonare a
resurselor umane, informationale, fizice si financiare in vederea realizarii scopului
organizatiei." [B. Reece si J. O'Grady, Bussiness, Houghton Mufflin Company, Boston,
Dallas, Geneva, Palo Alto, 1984, p. 124]. Specialistii Longenecker si Pringle considera
managementul ca fiind "procesul de obtinere si combinare a resurselor umane, financiare si
fizice in vederea indeplinirii scopului primar al organizatiei.” [135, p. 8].

Profesorii rusi Popova si Krasnopoiasa considera ca managementul se ocupa de
"legile conducerii generale si de legile sintetice ale componentelor sale"[143, p. 25].

Dictionarul Larousse defineste managementul ca "stiinta tehnicilor de conducere si
gestiune a resurselor[155, p. 260). Profesorul roman, Ovidiu Manolescu considera ca
"managementul firmelor rezida in studierea proceselor si relatiilor de management din cadrul
lor, in vederea descoperirii legitatilor si principiilor care le genereaza, a conceperii de noi
sisteme, metode, tehnici si modalitati de conducere de natura sa asigure ridicarea eficientei."
[156. pg. 7]. Prezenta lucrare propune o definitie mai indrazneata a managementului, care se
considera a fi un ansamblu de metode, strategii si tactici ce au ca scop fundamental cresterea
gradului de ocupare a populatiei in conditii generatoare de profit la nivelul firmelor.

Literatura de specialitate, extrem de bogata si variata in acest domeniu, preia elemente
din domeniile: economic, politic, analizd economica, organizare, marketing, aprovizionare
tehnico-materiala, finante, etc.

Cracterul multidisciplinar este determinat de o serie de categorii de ordin sociologic,
matematic, statistic, juridic, psihologic. Ca urmare a dezvoltarii rapide a managementului ca
stiintd si Tn special al managementului firmei, acesta poate fi abordat din variate puncte de
vedere.

In cadrul activitatii de turism, procesul de management se structureaza in trei etape:
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a) previzionala, axatd pe viziune, perspective, tendinte, mnotivatii determinate de evolutia
activitatii firmelor;

b) operationala, de organizare, coordonare si antrenare a personalului in vederea realizarii
obiectivelor firmelor, dar si a obiectivelor strategice de dezvoltare nationala;

c¢) finala de masurare si interpretare a rezultatelor, are caracter constatativ, de evaluare si
control la incheierea unui ciclu de conducere si pregatirea conditiilor pentru urmatoarea
conducere.

Procesul de management la nivel de forma a fost analizat pentru prima data de Henry
Fayol, care determind cinci functii: previziunea, organizarea, comanda, coordonarea si
controlul, in lucrarea Administrative et generale, Dunod, Paris, 1964.

Managementul stiintific, dupa Ovidiu Nicolescu este "ansamblul proceselor prin care
elementele teoretico-metodologice ale stiintei managementului sunt operagionalizate in
practica sociald." Totusi instrumentarul stiintific de management este completat in activitatile
economice de un management empiric al experientei si intuitiei.

Cei mai importanti specialisti afirma despre management:

e Mary Parkertollet: "esenta actului de conducere o reprezintd coordonarea

colaboratorilor si a activitatilor desfasurate de acestia[143, pg.7]".

e Frederick W. Taylor: "managerul trebuie sa fie capabil sa creeze si sa aplice
metode stiintifice de conducere"[143, pg.8].

e Henry Fayol: "un cadru de conducere trebuie sa punda in aplicare functiile
managementului”[143,pg.9].

e Frank Gilberth: "rolul esential al cadrelor de conducere este acela de a descoperi,
prin studii si analize, cel mai bun mod de a face ceva"[143,pg.7].

e Oliver Sheldon: "managerul are rolul de a determina cel mai bun echilibru intre
problemele productiei si umanizarea acestora“[143 pg.7].

e Douglas Mc. Gregor: "modul concret de a conduce al managerului, depinde intr-0
mare masurd, de presupunerile intime ale acestora cu privire la natura
fundamentala a oamenilor, de filozofia lor de viati, recomandiand o atentie
deosebita laturii umane a conducerii“[143, pg.9].

e Leonard Sayles: "managerii trebuie sa fie capabili sd accepte si sa ia decizii in
conditii de incertitudine”[143, pg.8].

e Chester Barnard: "un conducator are rolul pricipal de a stabili un climat propice
cooperarii intre oamenii din intreprindere, intre diferitele grupuri din care este

formata organizatia"[143. pg.7].
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e Ralph C. Davis: "un conducitor trebuie sa-si orienteze intreaga activitate in scopul
creerii si oferirii catre beneficiari a unor servicii de calitate"[143, pg.7].

e Rensis Likert: "managerul trebuie sa desfasoare o astfel de activitate, in special din
punct de vedere uman, incat sa-si determine colaboratorii sa-1 ajute in actiunile de
control"[143, pag.9].

e Peter Drucker: "un cadru de conducere trebuie sa ia decizii cu privire la obiectivele
organizatiei tindnd seama de faptul ca ele se cristalizeazd in arii care afecteaza
supravietUirea si prosperitatea acesteia."[45, pg. 20]. Definitiile managementului
stau la baza stiintei managementului si constituie punctul de plecare in
fundamentarea strategiilor.

Managementul activitatii de turism are un caracter aparte fiind un sector extrem de

dinamic, care isi largeste continuu sfera de activitate. Continutul si complexitatea

activitatii turistice, ca laturd a sectorului tertiar al economiei are ca scop conceperea si
asigurarea deruldrii calatoriilor de agrement. Turismul trebuie adaptat permanent la
schimbarile din viata economicd si sociald, la preferintele turistului. Diversitatea
activitatilor turistice ce dau continut prestatiei turistice, la fel ca si prezenta unora in
structura altor ramuri cum ar fi: transporturi, alimentatie publica, agrement, tratament
balneo-medical confera turismului caracterul unei ramuri de interferenta. Amploarea si
complexitatea legaturilor dintre turism si celelalte ramuri se manifestd permanent prin
participarea altor ramuri economice la desfasurarea activitdtii turistice cum ar fi:
industria constructiilor si a materialelor de constructii, a sticlei, a lemnului,
metalurgiei, constructiilor de masini, chimiei, alimentara, textild, agriculturd, etc.

Pozitia importanta a turismului In economie este determinata de legaturile acestuia cu

transporturile, telecomunicatiile, gospodaria comunald, cultura, arta, ocrotirea

sanatatii, comertul. Aceste aspecte demonstreaza rolul activ al turismului in procesul
de dezvoltare si modernizare a economiei. Turismul este un element dinamizator al
sistemului economic global ce stimuleaza productia ramurilor participante.

Prin dezvoltarea turismului se obtine un spor de productie, se diversifica structura
economica prin aparitia unor ramuri proprii: industria agrementului, aparitia agentiilor
de turism si pelerinaje sau dezvoltarea celor existente.

Influienta pozitiva a turismului este determinata si de crearea de noi locuri de munca si

utilizarea fortei de munca cu cele mai diverse specializari. Turismul poate fi considerat

o parghie de atenuare a dezechilibrelor economice interregionale, un mijloc de

instruire si educare a oamenilor, avand un rol deosebit In ocuparea timpului liber al
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populatiei. Turismul cultural religios constituie si un important factor de culturalizare

s instruire a populatiei 1n spiritul valorilor ortodoxismului.

In strategiile de dezvoltare a turismului se tine seama de vocatia ecologica a acestuia si

se impun masuri de protejare a acestuia, a valorilor fundamentale ale existentei umane:

peisaj, apa, aer, flora, fauna, etc.

In tara noastra, reformularea restrictiilor de utilizare a functiilor mediului si/sau
introducerea altora, unde este cazul prin intermediul diferitelor tipuri de instrumente ale
politicii de mediu, are un caracter de necesitate si de urgenta conferit de caracterul limitat si
de deteriorarea grava a factorilor de mediu.

Aceste instrumente sunt menite sd realizeze consolidarea legaturilor pozitive dintre
dezvoltare si mediu si sa rupa legaturile negative dintre cresterea economica si deteriorarea
mediului.

Aceasta nu Inseamnad oprirea cresterii economice si nici perturbarea functionarii
sistemului economic. Ea va insemna mutarea accentului de la cantitate la calitate cu toate
efectele pozitive de decurg din aceasta.

Masurile de introducere a restrictiilor privind folosirea functiilor mediului se
concretizeaza in politicile de mediu sub forma instrumentelor. Rolul lor este ca, prin stabilirea
unor preturi corespunzatoare factorilor de mediu, sd reprezinte stimulii necesari modificarii
comportamentului agentilor economici.

Sunt numeroase tipuri (si combinatii) de reglementari si instrumente pentru a obtine
evaluarea corectd a resurselor naturale si a bunurilor de mediu, [89, p.62]. Masurile
restrictive ale politicii mediului se concretizeaza in doud categorii principale de instrumente
de reglementare si control.

Instrumentele de reglementare pot fi descrise ca masuri institufionale ce urmaresc sa
influenteze direct performantele de mediu ale subiectilor prin reglementarea proceselor sau
produselor folosite, prin interzicerea depunerilor sau emisiunilor anumitor poluanti si/sau prin
imbolnavirii.

Principala lor trasatura este ca nu lasa alternative poluatorului: el trebuie sa se
conformeze sau sa plateasca penalitati.

Se disting doua tipuri de controale directe:

e stabilirea nivelelor permise a activitatilor poluatoare, reglementéari ce reclama

folosirea procedeelor si proceselor ce reduc poluarea

e tip de control direct, prin care se poate evita masurarea, dar trebuie sa se asigure

instalarea si functionarea corecta a tehnologiei.
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Cea mai raspanditd forma a instrumentelor de reglementare sunt standardele de
mediu. Instrumentele politicii de mediu pot fi etichetate ca economice atat timp cat ele
afecteaza costurile si beneficiile actiunilor alternative ale agentilor economici, influentand
astfel deciziile si comportamentul acestora, iar alternativa aleasd conduce la situatii mai
favorabile mediului decat in absenta instrumentului. Avand in vedere alte aspecte, se
considera ca un instrument este economic dacd aplicarea sa implicd componente financiare
directe sau daca stimuleazd mecanisme de piatd. Contrar reglementarilor directe,
instrumentele economice lasa subiectilor libertatea de a raspunde la anumiti stimuli Tntr-un
mod pe care il considera cel mai avantajos.

Preocupdrile dezvoltarii durabile, pentru a preintdmpina aparifia eventualelor
probleme socio-economice si a unor distorsiuni importante in comertul international si in
investitii, precum si opiniile diferite privind includerea costurilor administrative, acceptarea
sistemelor de taxe Tnsotite de subsidii si asupra primordialitatii functiei de eficienta sau a celei
de echitate a condus la o variatie de interpretari sau a modului in care este folosit.

Politicile guvernamentale desemnate sa sprijine sectoarele productive din economie
pentru a se conforma obiectivelor de protectia mediului nu pot fi considerate subsidii care sa
intre sub incidenta reglementarilor internationale, daca prin aceste actiuni nu rezultd avantaje
competitive.

La fel este considerata si asistenta tehnica si financiara acordata de tarile dezvoltate
celor in curs de dezvoltare pentru a le ajuta sd se conformeze acordurilor internationale in
domeniu (ca de ex. Protocolul de la Montreal) actiuni ce se realizeazd prin operatiuni
bugetare normale si nu prin taxe speciale asupra investitiilor strdine.

Dinamismul, profunzimea si amploarea transformarilor din toate sectoarele vietii
economice §i sociale — ca trasaturi definitorii ale evolutiei contemporane — se reflectd intre
altele, in modificarea structurii economice, in concordantd cu cerintele progresului tehnico-
stiintific, cu exploatarea rationald a intregului potential de resurse, cu sporirea eficientei si cu
exigentele imbunititirii calititii vietii. In acest context, turismul se manifesti ca o
componentd distinctd a economiei, cu o prezentd tot mai activa in viata economica si sociala,
cu o participare semnificativa la progresul general si, nu in ultimul rand, ca promotor al
globalizarii si factor al dezvoltarii durabile. Dupd ce au fost mult ignorate, considerate -
neproductive - rolul serviciilor incepe sa fie tot mai mult recunoscut, ele substituindu-se din
ce in ce mai mult, industriei in rolul de motor al cresterii economice [136, p. 57].

Turismul reprezintd un fenomen economico-social propriu civilizatiei moderne,

puternic ancorat in viata societatii.
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Astfel, tendintele inregistrate in evolutia economiei mondiale, atit cele pozitive
exprimate 1n sporirea productiei si pe  aceastd baza a prosperitatii generale, in intensificarea
schimburilor internationale si 1n largirea cooperarii dintre state, cat i a celor negative, precum
crizele sau perioadele de recesiune economica, extinderea saraciei si a somajului, inflatia,
deteriorarea mediului au influentat cantitativ si structural activitatea turisticd, stimuland
calatoriile si diversitatea lor spatiala.

De asemenea, faptul ca turismul se adreseaza unor segmente largi ale populatiei, ca
raspunde pe deplin nevoilor materiale si spirituale ale acesteia, s-a reflectat in intensificarea
circulatiei turistice, imprimand fenomenului unul din cele mai inalte ritmuri de crestere. Pe de
alta parte, prin amploarea si continutul sdu complex, turismul antreneaza un vast potential
natural, material i uman, avand implicatii profunde asupra dinamicii economice si sociale,
asupra relatiilor internationale.

Rezultat al acestor interdependente si tendinte, turismul se situeaza in prezent printre
cele mai de seamad componente ale economiei mondiale, participand cu aproape 12% la
realizarea produsului mondial brut, cu circa 8% la ocuparea fortei de munca, fiind cel mai
important capital al comerfului international si mobilizand circa 11% din cheltuielile de
consum ale populatiei. Cu toate acestea, nu pot fi neglijate efectele negative generate de
dezvoltarea sa necontrolata, mai ales asupra palierelor socio-culturale si de mediu.

La nivelul economiei unei tari sau regiuni, efectele turismului trebuie analizate in
general plecand de la relatia lor cu obiectivele fundamentale ale intregului sistem economic;
se poate determina astfel contributia turismului la cresterea economica, la stabilirea preturilor,
la echilibrul balantei de plati, la distributia echitabild a venitului national si la utilizarea
deplind a fortei de munca [153, pg.19]. Studiile realizate de Organizatia Mondiala a
Turismului in aceasta directie, identifica si grupeaza efectele turismului n trei categorii:

a) Efecte asupra strategiei globale a dezvoltarii unei tari (sau zone) sau efecte
globale;

b) Efecte partiale asupra economiei nationale, respectiv asupra agentilor, sectoarelor
si macrodimensiunilor fundamentale ale economiei,

c) Efecte externe in domeniul socio-cultural, fizic, si cel al resurselor umane, cu
rezultate;

Evolutia turismului international, ca rezultat al actiunii conjugate a factorilor
economici, demografici, psiho-sociali, politici, etc, a marcat de-a lungul timpului un curs
ascendent. Se poate vorbi astfel de dezvoltarea activitatii turistice, concretizata.

Experienta internationald a dovedit ca tarile care nu au o politica turistica si nu depun

eforturi pentru dezvoltarea turismului isi pierd cu timpul pozitia de pe piata internationald, in
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favoarea concurentei, iar solutiile miraculoase ulterioare de politica turisticd necesare
recuceririi pietei, sunt greu de gasit.

Luand in considerare avantajele turismului ca mobilizator al fortei de munca, cea mai
importantd contribugie pe care statul o poate aduce pentru incurajarea cresterii numarului de
locuri de munca in turism, este aceea de a crea un mediu favorabil dezvoltarii sectorului
turistic pe pietele pe care acesta poate opera efectiv cu o puternica focalizare de liberalizare,
de reglementare si pe posibilitatea industriei turistice de a investi si de a inova.

In tara noastra turismul a inceput sa se dezvolte in adeviratul sens al cuvantului abia
dupa revolutia din 1989.

Importanta turismului in economie si societate deriva din urmatoarele argumente:

e Turismul este unul din sectoarele economice cu valente reale de dezvoltare pe

termen lung;

e Turismul este un mijloc de creare si imbunatatire a imaginii Romaniei in lume.
Este o sursa de sporire a incasdrilor valutare ale statului. Este o piatd sigura a
fortei de munca si de redistribuire a celei disponibilizate din sectorul puternic
restructurat;

e Este un mijloc de asigurare temporarda a locurilor de muncd §i a veniturilor
populatiei;

e Este un mijloc de dezvoltare economico-sociala, atat prin veniturile create, cat si
prin schimburile interumane §i culturale pe care acesta le realizeaza,

e Este 0 modalitate unicd de valorificare a potentialului natural bogat si variat al
tarii, care nu poate fi exportat in stare bruta, dar poate constitui o sursa importanta
de export prin valorificarea sa la fata locului;

e Este un mijloc de pastrare si valorificare a potentialului istoric, cultural si etno-
folcloric al tarii, prin care putem fi apreciati si cunoscuti in lume.

Turismul este o activitate complexd, capabil sa determine mutatii si in dezvoltarea in
profil teritorial; din acest unghi, el este considerat o parghie de atenuare a dezechilibrarilor
interregionale, privite la scari nationald sau mondiald. Pe langa incidentele asupra economiei
regiunilor si zonelor turistice, rezultate din atragerea lor in circuitul de valori, dezvoltarea
turismului are consecinte asupra geografiei acestora, asupra urbanizarii i constructiei de
locuinte, amenajarii de drumuri, realizarii de servicii publice, industrializarii etc. El
favorizeaza, de asemenea, utilizarea pe plan local a diferitelor resurse, a disponibilitatilor de

fortd de munci. Tot asa trebuie mentionata si vocatia ecologici a turismului. In strategia
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dezvoltarii turistice se impun masuri de protejare a mediului, a valorilor fundamentale ale
existentei umane: peisaj, apa, aer, flora, fauna.

Pe plan social, turismul se manifesta ca mijloc activ de educare, de ridicare a
nivelului de instruire, cultura si civilizatie ai oamenilor. Prin stimularea schimbului de valori,
dezvoltarea turismului faciliteaza imbogatirea orizontalul cultural, informational atat pentru
turisti cat si pentru populatia locald, contribuind la formarea lor intelectuala. Turismul se
caracterizeaza astdzi si printr-o largd penetrare in randul tuturor categoriilor sociale,
transformandu-se intr-un fenomen de masa, cu profunde semnificatii umane. El creeaza
conditii de accesibilitate la valorile culturale ale civilizatiei pentru un numar sporit de
oameni.

Puternice nuclee de culturd si creatie artisticd de la inceputurile existentei lor,
lacasurile Bucovinei isi continud menirea prin grija restauratorilor si a obstilor calugaresti ce
le gospodaresc. Este si motivul pentru care frescele exterioare ale bisericilor Humor (1535),
Moldovita (1537), Arbore (1541), Voronet (1547), Sucevita (1596), arhitectura si pictura
manastirilor Putna, Dragomirna, Ragca, Slatina, ale bisericilor Patrauti, Balinesti, Probota,
Bogdana, bogatele muzee de artd medievald, frumusetea peisajului si a creatiei artistice
populare (arhitectura, port, datini), au concurat la decernarea distinctiei Marul de Aur (Pomme
d'Or) Bucovinei de catre Federatia Internationala a Jurnalistilor si Scriitorilor de Turism, au
determinat inscrierea tezaurului bucovinean in catalogul UNESCO, Mari monumente ale
lumii. In cadrul turismului roménesc, turismul sucevean ocupi un loc aparte, tinand cont de
faptul ca judetul Suceava dispune de un potential variat si deosebit de complex, cuprinzand in
alcatuirea sa componente naturale si cultural istorice de mare varietate si atractivitate turistica.

Potentialul economic si uman de care dispune judetul Suceava, inclusiv o seama de
avantaje comparative, nu au fost suficient si eficient utilizate pentru dezvoltarea cu prioritate a
turismului, factorul cel mai important de promovare a imaginii unei tari sau zone in lume.

Judetul concentreaza, de asemenea, importante obiective de patrimoniu natural si
cultural, care necesitd masuri de protectie si conservare. Dezvoltarea potentialului turistic al
judetului pe termen mediu si lung este garantatd de promovarea unor proiecte, privind
reabilitarea si echiparea edilitard a zonelor turistice, stimularea initiativelor private In turism,
imbunatafirea structurilor informationale privind oportunitdfile turistice, constientizarea
populatiei privind protectia mediului si a resurselor turistice.

Judetul Suceava, prin pozitia sa geografica si bogatul potential natural si antropic, va
putea deveni o zond de mare atractie turistica, in conditiile In care se pot concepe, implementa

si promova o serie de strategii de dezvoltare turistica, atat la nivel judetean, cat si regional.
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Strategia de dezvoltare a turismului trebuie sa respecte urmatoarele cerinte:
e Dezvoltarea va fi planificata rational, pe criterii economico-sociale riguros
fundamentate;
e Laactuala dezvoltare va participa societatea civila si comunitatea locala;
e Dezvoltarea se va realiza prin stimularea sectorului public si privat;

e Politicile si criteriile de dezvoltare vor respecta principiul durabilitatii.

Procesul planificarii dezvoltarii durabile are implicatii importante in mai multe
domenii:
e Economic, prin cresterea gradului de exploatare si valorificare a resurselor;
e Ecologic, prin evitarea degradarii mediului;
e Social, prin cresterea numarului locurilor de munca, practicarea unor meserii
traditionale si atragerea populatiei in practicarea turismului.
e Cresterea nivelului de trai al comunitatii locale;
e Consumul resurselor turistice naturale si antropice;
e Cunoasterea si constientizarea ideii de conservare de catre populatia locald si
vizitatori;
e Pregatirea unor consilieri locali in probleme de turism;
e Realizarea unor forme de instruire locald pentru practicarea unor meserii specifice
turismului.
De altfel, obiectivul strategic al Programului de guvernare pe perioada urmatoare il
reprezintd relansarea rapidd si durabild a turismului in cadrul economiei nationale, astfel incat

acesta sd devind sector prioritar prin actiunea concentratd a organismelor legislative

guvernamentale si ale administratiei publice locale.

1.3.Particularitati ale turismului cultural religios

Turismul este o consecinta a dezvoltarii mondializarii si globalizarii economice.

Dincolo de fenomenele economice, granitele culturale aproape cd au disparut, se
circula fara restrictie n spatiul SCHENGEN, chiar fara buletin, iar in cele 27 de tari ale UE se
circula fara viza (Romania si Bulgaria nu fac parte din spatiul SCHENGEN, deci sunt tari

care mai au de depasit anumite dificultati in respectarea legislatiei).
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Circulatia internationald a depasit barierele culturale, astfel ca a doua limba vorbita
in compania Microsoft este limba romana, iar peste tot in lume se vorbeste limba engleza, in
special 1n centrele in care se inregistreaza fluxuri importante ale circulatiei turistice.

Agentiile de turism specializate in turism cultural religios au un rol deosebit de
important in formarea convingerii consumatorilor sau potentialilor consumatori/clienti/turisti
asupra efectelor benefice pozitive ale turismului religios. Demersul comun al specialistilor in
turism este de a atrage continuu cati mai multi clienti si de a -i orienta spre anumite destinatii
turistice. Comunicarea, publicitatea, tehnicile promotionale utilizate constituie activitati
distincte ale intreprinderii moderne.

Activitatea agentiilor de turism ce promoveaza si comercializeazd produse turistice
cu tematicd cultural religioasd este orientatd catre conceperea acelor produse considerate
atractive si care deopotriva aduc beneficii organizatiei, dar si clientilor afectati tot mai mult de
criza economica prelungita care isi pune amprenta din ce in ce mai mult pe aspectele vietii
sociale. Astfel, tendinta ultimilor ani, in activitatea agentiilor de turism specializate in
pelerinaje si turism religios si nu numai este concentratd pe un management modern ce {ine
seama de orientarea de marketing catre client, spre fidelizarea acestuia si influentarea
comportamentului de cumparare si consum. Managementul modern include politica
promotionala si publicitatea in mixul de marketing avand un rol decisiv in realizarea
produselor turistice, dar si a costului acestora. In perioada contemporani, orice firma este
puternic antrenata Intr-un amplu proces de comunicare atat cu clientii sdi cat si cu
distribuitorii.

Promovarea este poate, cea mai costisitoare componenta a strategiei de marketing, iar
agentia de turism aloca sume importante pentru realizarea acesteia. Deciziile managementului
firmei, In acest sens, au in vedere atat repartitia bugetului pe instrumente promotionale cat si
impactul mesajului catre publicul {intd. Avand in vedere faptul ca distribuitorii comunicd intre
ei, dar si clientii isi exprima opiniile, care pot fi diferite, mesajul transmis fiind receptat in
functie de nivelul de instruire al acestora, se poate constata cd este un proces destul de delicat
si complex, procesul de comunicare promotionald avand feed- back imediat.

Eforturile agentiilor de pelerinaje este din ce in ce mai mare concurand cu toate
celelalte agentii de turism, piata fiind extrem de concurentiala, iar eforturile de adaptare a
ofertei la cererea consumatorilor sunt din ce in ce mai mari.

Activitatea promotionald devine un obiectiv strategic al agentiilor de pelerinaj,
deoarece prin activitatile desfasurate se imprima elemente distincte, care le confera identitate
si personalitate. Produsele turistice fiind aproape identice, destinatiile turistice fiind

deasemeni aceleasi, le deosebeste doar amprenta si personalitatea prestatorului.
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In activitatea promotionald se investeste foarte mult, astfel incat, unele agentii de
turism, datoreaza succesul economic unor enorme investitii, activitatea promotionald fiind un
instrument strategic. Comunicatia promotionala la nivel de agentie de turism poate fi

a) comunicare formala

b) comunicare informala

C) comunicare mixta.

a) Comunicarea formald consta In conceperea unor campanii mediatice realizate prin
presa, radio, televiziune, afise, participari la targuri si expozitii. Aceasta se realizeaza cu
ajutorul specialistilor in publicitate, se cheltuiesc sume mari de bani, de reguld sunt campanii
finantate care au obiective clare.

b) Comunicarea informald constd in circulatia spontand a informatiei, prin
intermediul angajatilor,a altor persoane. Este spontand, naturala, cotidiana.

c) Comunicarea mixtd constd in desfasurarea in paralel cu strategia manageriald bine
pusa la punct de furnizare a informatiilor despre anumite produse si destinatii turistice, a unui
proces de comunicare informal, de catre angajati, distribuitori sau beneficiari prin anumite
detalii, legende, informatii suplimentare menite sd cimenteze, sd consolideze succesul
strategiei promotionale a activitatii firmei.

Publicitatea constituie axul activitatii agentiilor de turism si in special a agentiilor de
pelerinaje. Este componenta centrald a firmei moderne, este unul din mijloacele prin care
intreprinderea moderna se implica si se raporteaza la relatiile de piata.

»Publicitatea cuprinde toate actiunile care au drept scop prezentarea indirectd
(nepersonald) , orala sau vizuald a unui mesaj in legdtura cu un produs, un serviciu sau firma
de catre orice sustinator identificat.”’(Virgil Balaure, Tehnici promotionale, Bucuresti,1994).

Publicitatea reprezintd totalitatea actiunilor cu scop clar comercial, menitd sa
determine potentialul client/consumator/turist/pelerin sa cumpere produsul turistic respectiv.

Dincolo de actiunile promotionale cu efect general, publicitatea constituie tactica
agentiilor de turism si pelerinaje de a patrunde pe anumite piete geografice sau segmente de
piatd. Astfel, unele produse turistice(de exemplu excursii in Israel) au o accesibilitate
restransd, nu pot apartine publicului larg, insd anumite manastiri din proximitatea turistilor
sunt accesibile favorizand astfel, incet, dezvoltarea unor microstatiuni in jurul manastirilor.
Existd multiple posibilitdti de cazare si masa, fie in structurile proprii ale manastirilor, fie in
pensiunile din jur, fie in casele cetatenilor.

Comunicarea publicitara constituie principalul mijloc de transformare a cererii in

consum, este deci indispensabila eficientei activitatii agentiilor de turism si pelerinaje.
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Publicitatea poate avea succes daca se respecta urmatoarele principii:

e relevanta si conforma cu realitatea;

decentd, fara cuvinte, imagini care pot parea vulgare sau imorale;

loiala, fara a profita de necunoasterea publicului si fara a specula superstitiile si

teama;

lipsa de superficialitate;

evitarea confuziilor, in special cu firmele de succes;

evitarea inducerii unor false mesaje, rezolvari de situatii, etc.

Faima castigatd de un produs turistic trebuie mentinutd, insa schimbadrile care se
aduc, sau Tmbunatatirile trebuie sd fie de aceeasi calitate. Se impune o legislatie corecta,
clard, care sd protejeze consumatorii in acest sens. Tipdriturile realizate cu scop publicitar
trebuie sa respecte limba romand, si prezinte sumar programe, imagini sugestive si reale.
Publicitatea exterioara realizatd prin firme luminoase, panouri, etc., este eficientd in
aglomerdrile urbane, dar mesajul este extrem de concis. Publicitatea gratuitd sub forma
interviurilor, sau a informatiilor furnizate de clientii multumiti, de angajati, alte persoane, este
neplatitd, dar 1n acelasi timp extrem de eficientd si cu o valoare promotionald si moralad
extrem de ridicata.

Analiza situatiei statistice a condus la urmatoarele constatari:

. a crescut numarul pelerinajelor realizate in judet,

e a crescut numarul de turisti straini ce ne viziteaza judetul,

e a crescut numarul de innoptari atat in pensiunile din jurul manastirilor, cat si in

spatiile de cazare din incinta manastirilor din judet,

e au crescut incasdrile din turism, respectiv incasarea medie pe loc de cazare.

O publicitate bine realizata conduce la cresterea cotei de piatd a oricarui agent
economic, in special a agentiilor de turism si pelerinaje. Astfel, turismul cultural religios se
contureazd ca fiind o formd de turism ce capdtd dimensiuni din ce in ce mai mari prin
promovarea constantd realizata atat de agentiile de pelerinaje cat si de celelalte agentii de
turism ce realizeaza produse combinate, complexe. Efectele crizei economice, a scdderii la
nivel national a nivelului de trai, conduce la cresterea cererii pentru turism religios. Astfel,
atat pentru destinatiile din mediul urban cét si pentru cele din mediul rural se orienteaza cat
mai multi pelerini.

Paralel cu acestea se dezvolta turismul de hramuri §i turismul de parastase.

Turismul de hramuri constituie deplasarea oamenilor/turistilor de la locul de

resedinta catre un locas de cult care sarbatoreste numele sfantului caruia i este inchinat (de
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exemplu, Hramul Sf. Ioan cel Nou de la Suceava, Hramul SF. Maria de la Manastirea Putna
sau Nicula). Acestea determina paralel cu manifestarile religioase, importante vanzari turistice
si comerciale.

Turismul de parastase constituie deplasarea membrilor de familie, prieteni, colegi,
curiosi la locul de desfasurare a slujbelor de pomenire realizate in acest sens, care antreneaza
prestatori de servicii turistice: transporturi, cine specifice, realizarea unor produse specifice.

Rolul agentiilor de turism este de a-si diversifica oferta si a o adapta permanent la
realitatea pietei, la continua diversificarea a cererii.

In cadrul agentiilor de turism si pelerinaje, marketingul si publicitatea prezintd o

serie de avantaje si dezavantaje:

Avantaje:
o utilizeaza specialisti cu studii in domeniul de referinta,
e vine cu un punct de vedere obiectiv in rezolvarea problemelor, datorita
profesionalismului, dar si experientei in domeniu,

e are 0 mai mare putere de cumpdrare a spatiului publicitar,

depune eforturi mari pentru satisfacerea superioara a nevoilor clientilor,

clientul poate renunta oricand la produs.

Dezavantaje:
e aparitia unor conflicte atunci cand se impun anumite programe, sau se impune
punctul de vedere cu orice pret,
¢ incapacitatea de control a clientului,
e cresterea costurilor pe produs, prin plata unor comisioane.
Turismul cultural religios are un specific aparte, motiv pentru care managementul
activitatii agentilor economici si prestatorilor de servicii implicati este unul special abordand

doar metode care se preteaza si sunt mai usor de abordat.
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1.4. Metodologii, metode, tehnici si procedee aplicate in abordarea managementului
turismului cultural religios

Analizele si studiile au la bazd metodologii, care, practic, 1i indica cercetatorului
drumul ce trebuie parcurs pentru a atinge scopul si obiectivele propuse. Astfel, profesorul
Simion Certan, considera ca ,,metodologia este un sistem complex de cunostinte despre
notiuni, concepte, teorii, metode, tehnici si instrumente potrivite pentru a realiza
cercetarea”. La baza metodologiei stau doctrinele, teoriile, legile, principiile aplicate in
managementul interactiunii dintre nevoia de liniste si relaxare utilizate in scop economic.

In elaborarea tezei s-a utilizat sistemul deductiv bazat pe premise generale, dar si
analize si interpretari, pentru a formula concluziile, dar si sistemul inductiv bazat pe
abstractizare pentru a parcurge drumul de la ipoteze la fapte apeland la utilizarea lor mixta
pentru a construi ipoteze.

Metodele si tehnicile de cercetare reprezinta instrumente aflate la dispozitia factorilor
de decizie cu scopul realizarii obiectivelor propuse. Metodele si tehnicile specifice
managementului pot fi aplicate si in cazul agentiilor de turism. La elaborarea deciziilor
strategice, se aplicd analiza, inductia, deductia.

In analiza activitatii, respectiv a circulatiei turistice in zona Suceava, s-au aplicat
metode cum ar fi:

Analiza PEST care consta in identificarea si analiza/evaluarea impactului factorilor
stimulatori: politici, economici, sociali si tehnologici urmareste identificarea si evaluarea
impactului si tendintelor generale ale agentilor economici implicati in derularea produselor
turistice.

Aceasta analiza urmareste obtinerea raspunsurilor la urmatoarele intrebari:

1. Care sunt factorii de mediu ce determind dezvoltarea turismului cultural
religios?

2. Care dintre acesti factori este cel mai important pentru moment?

3. Care va fi factorul cel mai important in urmatorii cinci ani?

Urmeaza stabilirea factorilor PEST, astfel:

P - legislatie, schimbare, stabilitate, continuitatea guvernarii;

E - dobanzi, inflatie, venit, cost, Starea economiei;

S - evolutia, variatia populatiei, stiluri de viata, nivel de educatie, distribuirea
veniturilor, tendinte de cumparare;

T - impactul tehnologiilor de ultima ora asupra activitatilor desfasurate.
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Analiza PEST se poate utiliza pentru o situatie data imediata, dar si pentru situatii ce
ar putea sd apara in viitor. Analiza PEST poate oferi informatii importante cu privire la
mediul extern 1n care actioneaza un agent economic. Poate fi realizatd cu scopul de a sta la
baza cercetarilor de marketing ale agentilor economici interesati de pietele externe. Factorii
analizei PEST pot fi utilizati si in cadrul analizei SWOT la rubricile Oportunitati si
Amenintari.

Matricea SWOT sau analiza SWOT, este o metoda larg recunoscuta pentru
fundamentarea unei strategii viabile pentru agentul economic. Agentul economic poate
formula o strategie de piataunica pentru toate produsele sale sau diferentiatd pe grupe de
produse sau chiar produse. Strategiile au un caracter dinamic ele putand fi modificate si
adaptate permanent in functie de conditiile pietei.

SWOT reprezinta initialele de le STRENGTH (puncte tari), Weaknesses (puncte
slabe), Opportunities (oportunitati), Threats (amenintari), iar primii pasi In realizarea unei
analize constau 1n realizarea obiectivelor urmarite. Obiectivele trebuie sa fie cat mai explicite

si acceptate de toti factorii participati la procesul de decizie.

Concura la realizarea Impiedica realizarea
obiectivelor obiectivelor
Atribute interne, specifice Puncte tari Puncte slabe
agentului economicos
Atribute externe, specifice Oportunitati Amenintari
mediului n care actioneaza
agentul economic

Fig. 1.1. Analiza SWOT

Atributele care pot constitui puncte tari sau puncte slabe ar putea fi: resursele
financiare, umane, de amplasare, servicii oferite clientilor, eficienta, avantaje fatd de
concurenti, infrastructura, calitatea, personalul, managerii, preturile practicate.

Elementele care ar putea constitui oportunitati sau amenintari ar putea fi: actiuni ale
concurentei, conditiile economice, rata inflatiei, rata dobanzilor, gradul de saturatie al pietei,
adoptarea de legi si reguli noi. Este foarte important s se stabileascd o diagrama SWOT
corectd, iar In cazul in care obiectivele nu pot fi atinse trebuie stabilite alte obiective si
procesul se repeta.

In cazul in care obiectivele pot fi atinse se stabilesc strategiile cele mai adecvate.
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Matricea Boston Consulting Group (BCG) este 0 metoda ce are la baza fenomenul
»curbei de experientd”. BCG pleaca de la premisa cd alocarea optimd a resurselor de care
dispune firma intre diferite segmente strategice pentru a castiga o pozitie favorabild pe piata
reprezintd obiectivul primordial al obiectivului de analiza strategic. Aceastd metoda poate
masura atat nevoia de lichiditati cat si rentabilitatea.

Cadranul ,,Vedete” contine activitati aflate intr-o ascensiune rapida si datorita
rentabilitatii firmei se asigura autofinantarea.

Cadranul ,,Dileme” cuprinde segmente de activitate mai putin rentabile care implica
necesitatea investitiilor comerciale si financiare.

Cadranul ,,Vaci de lapte” imprima firmei o pozitie maturd pe piata ce nu are nevoie
piata.

Cadranul ,,Pietre de moara” se refera la firma cu activitate cu rentabilitate scazuta,
chiar negativa avand o pozitie dezavantajata fata de principalul sau concurent. Modelul acesta
permite repetarea tipurilor de sisteme concurentiale n care este angajatd firma ingaduind

trecerea de la un sistem la altul.

“VEDETE” “DILEME”
Rentabilitate ridicata. Rentabilitate slaba
Nevoi finanaciare mari Nevoi financiare mari
Flux de fonduri=0 Flux de fonduri-

“VACI DE LAPTE” “PIETRE DE MOARA”
Rentabilitate ridicata Rentabilitate slaba
Nevoi financiare slabe Nevoi financiare slabe
Flux de fonduri+ Flux de fonduri=0

Fig.1.2. Matricea strategica BCG
Metoda scenariilor constd in crearea unei imagini fidele a ceea ce se doreste a
realiza prin descrierea modalitatilor de actiune. Scenariile au drept scop crearea mai multor
In abordarea managementului turistic cultural religios se au in vedere mai multi
factori:

e combinare unor elemente

e cvaluarea optiunilor turistilor

e procentul populatiei care apeleaza la o agentie de voiaj
e numarul mediu de turisti/pelerine pe an

e Iincasarea medie pe turist pe an.
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1.5. Turismul si serviciile turistice in spatiul romanesc

Prin specificul sau, turismul apartine structural sferei sectorului tertiar. Diversitatea
si eterogenitatea serviciilor turistice, trasaturile comune cu celelalte activitati ale tertiarului,
tendintele in evolutia acestora, dinamica sub impulsul acelorasi grupe de factori - cauza
confirma apartenenta turismului la acest sector.

Dezvoltarea tehnologica din ultimii ani a condus la diversificarea formelor de turism.
Printre acestea dezvoltarea accentuata la nivel national cat si mondial a inregistrat-0 turismul
religios. Acesta ca orice alta forma de turism necesita prestatii de servicii turistice de baza si
suplimentare, la care se adauga cele specifice acestei forme de turism.

Turismul a devenit, in conditiile contemporane, un fenomen de masa, dezvoltarea
acestui tip de activitati fiind una dintre cele mai importante consecinte ale cresterii
dimensiunii timpului liber, dar si a adancirii diferentelor dintre clasele sociale privind
veniturile.

Se remarca faptul ca serviciile sunt antrenate Intr-o proportie insemnatd in crearea
conditiilor pentru petrecerea timpului liber cat si in folosirea propriu-zisa a acestuia. Astfel,
diversificarea ofertei de servicii si 1In special a ofertei turistice are efecte atat asupra
dimensiunilor si modului de utilizare a timpului liber cat si pentru cresterea calitatii vietii
populatiei. Serviciile turistice sunt importante pentru practicantii turismului religios, mai putin
pentru cei ce-si asuma penitenta de bunavoie.

Serviciul turistic se prezinta ca un ansamblu de activitati ce au ca obiect satisfacerea
tuturor nevoilor turistului in perioada in care se deplaseaza si in legatura cu aceasta. O parte
dintre aceste activitati satisfac pe de o parte nevoi de baza cum ar fi odihna, hrana, iar altele
vor fi destinate unor trebuinte specific turistice.

Serviciul turistic religios trebuie sd creeze conditiile pentru refacerea capacitatii de
munca, pentru petrecerea instructiva a timpului liber; totodata el trebuie conceput astfel incat,
in urma deruldrii consumului turistic, oamenii sa dobandeascd un plus de cunostinte,
informatii, chiar deprinderi noi, de asemenea sd dobandeasca linistea interioard. Numai in
felul acesta prestatia turisticd isi contureaza un continut concordant cu exigentele vietii
moderne, cu cerintele turismului contemporan.

In perioada contemporani se manifesta un proces continuu de imbogitire a
continutului prestatiei turistice cu noi tipuri de activitdti, expresie a receptivititii si
adaptabilitatii turismului la schimbarile intervenite in structura nevoilor de consum, a cresterii

rolului in formarea si educarea indivizilor.
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Un alt element ce argumenteaza caracterul turismului de activitate prestatoare de
servicii 1l constituie modul de definire al produsului turistic si corespunzator, al ofertei.

Produsul turistic religios este considerat, astfel, a fi rezultatul asocierilor
interdependentelor dintre interesul pentru obiectivul turistic religios si facilitatile sau
serviciile oferite cumparatorului, resursele ludnd forma diferitelor produse numai prin
intermediul prestarilor de servicii specifice - gazduire, alimentatie, transport. Se remarca
importanta deosebita a serviciilor prin faptul ca in crearea si in individualizarea produselor
turistice accentul cade pe servicii.

Continutul particular al produsului turistic religios, modul sdu de determinare
demonstreaza atat caracteristica turismului de activitate prestatoare de servicii cat si nota sa de
specificitate.

Aprecierea turismului ca activitate de prestari servicii rezulta atat din continutul
acesteia cat si din particularitatile serviciului turistic, din elementele ce-i contureaza un
specific distinct de alte prestatii care apartin sectorului tertiar. Unele din particularitatile
serviciilor turistice sunt comune tuturor componentelor tertiarului, altele sunt specifice numai
turismului.

Din randul caracteristicilor de ordin general se remarca:

e Caracterul imaterial al prestatiei; serviciul turistic se concretizeaza numai in
momentul intalnirii cererii cu oferta turistica;

o Nestocabilitatea se refera la faptul ca serviciile turistice nu pot fi stocate si
pastrate in vederea unui consum ulterior;

o Simultaneitatea atdt a productiei cdt si a consumului serviciilor,

e Serviciile sunt inseparabile de persoana prestatorului, incetind sa existe din
momentul incheierii actiunii acestuia.

e Serviciile turistice detin 0 pondere mare in realizarea produsului turistic prin
efortul comun al factorilor implicati. Astfel, patrunderea progresului tehnic se face mai lent si
cu eforturi mari.

e O alta caracteristicd generalda se refera la intangibilitatea serviciilor care
genereaza un complex de probleme privind organizarea productiei si comercializarii lor
deoarece nu pot fi percepute cu ajutorul simturilor.

e Printre caracteristicile specifice pot fi mentionate :

o Personalizarea serviciului atat la nivelul grupului dar si la nivelul individului
face ca motivatiile, nevoile foarte variate ale cererii, precum si comportamentul diferit al

turistilor fata de fiecare componenta a prestatiei sa fie satisfacute.
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o Serviciile turistice se caracterizeaza printr-un dinamism inalt;

e Prestatiile turistice manifesta si o puternica fluctuatie sezoniera fiind rezultatul
oscilatiilor cererii turistice precum si al concentrarii acesteia in anumite perioade.

e Serviciile turistice se caracterizeaza si prin complexitate;

e Alta caracteristica se referd la substituibilitatea serviciilor turistice.

e Prestatiile turistice sunt eterogene. Aceasta caracteristici este dependentd de
structura complexa a serviciului turistic.

e Participarea unui numar mare de prestatori la realizarea produsului turistic.

e Consumul serviciilor turistice se efectueaza intr-o ordine riguroasa, determinata

de specificul prestatiei, locul si momentul actiunii, forma de turism.

Principalele prestatii si succesiunea acestora ar putea fi urméatoarea :

1. actiunile de propaganda si informare turistica, realizate de agentii de
specialitate, birouri de turism, reprezentanti, prin contact direct dar si prin intermediul
materialelor publicitare;

2. contractarea aranjamentului, a minimului de servicii solicitate si stabilirea
programului de desfasurare a actiunii;

3. transportul, transferul turistilor si bagajelor la hotel sau de la un mijloc de
transport la altul, in cazul In care comporta utilizarea mai multor mijloace de transport, dar si
anumite facilitati de care beneficiaza turistul pe durata deplasarii;

4. cazarea i serviciile suplimentare oferite de unitatile hoteliere;

5. alimentatia $i prestatiile auxiliare acesteia;

6. agrementul in varietatea formelor sale ;

7. transportul turistilor pe ruta de intoarcere;

8. de-a lungul tuturor momentelor calatoriei este necesara prezenta activitatii de
relatii publice, menite a asigura climatul favorabil desfasurarii consumului turistic si
revenirea turistului.

Datoritd diversitatii si complexitatii serviciilor turistice s-a ajuns la concluzia ca
pentru a putea fi usor de identificat, localizat, comparat si analizat acestea trebuiesc grupate in
categorii omogene.

Serviciile turistice se pot clasifica dupa urmatoarele criterii:

e Serviciile care sunt incluse in produsul turistic se grupeaza, in functie de etapele
principale din desfasurarea unei calatorii in servicii legate de organizarea voiajului si servicii

determinate de sejur. in grupa, serviciilor legate si organizarea voiajului pot fi incluse
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prestatiile oferite de companiile de transport - facilitatile si comoditatile de organizare a
calatoriei, transferuri, transportul bagajelor, fluiditatea célatoriei - dar si serviciile prestate de
agentiile de voiaj si touroperatori, legate de publicitate, informare, comercializarea vacantelor,
facilitati de plata. in cadrul serviciilor determinate de sejur se satisfac necesitati cotidiene ale
turistului (alimentatie, odihnd) precum si asigurarea conditiilor de agrement. Acestora li se
adauga si servicii cu caracter special, determinate de formele particulare de turism.

¢ in functie de importanta in consum si de motivatia cererii, prestatiile turistice se
clasifica in: de baza (transport, cazare, alimentatie, inclusiv activitatea care reprezintd
motivatia de baza, scopul final al cilatoriei cum ar fi tratament, vanatorare, schi, hipism,
yachting) si suplimentare (informatii, activitati cultural -sportive, inchirieri de obiecte si
altele). Tmpartirea in servicii de baza si suplimentare se face si in interiorul grupelor
principale, intre prestatia propriu-zisa si activitatile auxiliare. Ponderea cea mai mare o au
serviciile de alimentatie si cazare, urmate de cele de transport §i agrement si apoi de cele
suplimentare. Raportul dintre serviciile de baza si cele suplimentare, precum si in interiorul
grupelor, intre diferite prestatii este diferit in functie de continutul formelor de turism
practicate.

e Dupa forma de manifestare a cererii si modul de formulare a deciziei de
cumpdrare putem vorbi despre serviciile turistice ferme care sunt angajate anterior
desfasurarii consumului turistic cu ajutorul agentiilor de specialitate iar decizia de cumparare
a fost formulata in localiatea de resedinta a turistului si servicii spontane care sunt solicitate
atunci cand cererea intra in contact cu oferta. Serviciile spontane se confunda de cele mai
multe ori cu prestatiile suplimentare, iar in cazul turismului individual si cu cele de baza.

e in functie de modalitdtile de platd sau natura relatiilor financiare angajate intre
prestatori si beneficiari diferentiem servicii cu plata care pot fi realizate anterior, simultan sau
ulterior consumului (in functie de momentul efectuarii platii), cu bani gheatd, cu cecuri
turistice sau carti de credit (dupa mijlocul de plata folosit) si servicii gratuite sub forma de
facilitati, costul acestora fiind inclus 1n pretul prestatiilor de baza sau suportat din cheltuielile
generale ale organizatorilor.

e O alta clasificare dupa natura, caracterul lor imparte prestatiile turistice in Servicii
specifice, , create prin desfasurarea propriu-zisa a activitatii turistice si Servicii nespecifice
care reprezintd rezultatul existentei unei infrastructuri generale (transport in comun,

telecomunicatii, reparatii, servicii cultural-artistice etc).
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e Serviciile turistice se impart dupa categoria de turisti carora se adreseaza in
servicii pentru turisti interni §i servicii pentru turisti internationali (schimb valutar, ghid
interpret, comercializarea unor produse specifice).

La aceste tipologii se adauga si alte clasificari facute de alti autori cum ar fi:

¢ Interdependenta dintre potentialul solicitarilor de servicii intr-o statiune in care s-a
decis turistul sa-si petreaca timpul de vacantd si categoriile comportamentale ale clientelei
turistice poate fi reflecatd in urmatoarea clasificare:

a. Servicii aferente unor preocupari pasive in timpul sejurului turistic - vizeaza
timpul petrecut in camerele unitatilor de cazare pentru odihnd, vizionarea programelor TV,
lectura, activitati cu caracter personal etc;

b. Servicii aferente unor preocupari conditionat pasive -privesc timpul afectat
consumului de hrana, cel petrecut in barul de zi, braseria sau clubul unitatii, intalnirii si
discutiilor cu prietenii, timpul alocat tratamentelor balneo-medicale.

C. Servicii aferente unor preocupari conditionat active - vizeaza timpul alocat
viziondrii de spectacole, manifestari sportive, plimbari si exercitii de gimnastica in aer liber la
recomandarea sau si cu supravegherea cadrelor de specialitate;

d. Servicii aferente unor preocupari active - privesc timpul afectat agrementului si
destinderii cu participare nemijlocita la libera alegere: plimbari, excursii, concursuri
distractive etc.

O alta grupare a serviciilor turistice priveste prestatiile turistice din punctul de vedere
al gradului de urgentd al manifestdrii necesitdfilor pentru aceste servicii. Se remarca astfel
servicii turistice generate de necesitafi relativ putin urgente, a caror satisfacere poate fi
amanata In timp si servicii turistice generate de necesitafi urgente, care nu oferd alternative de
amanare a satisfacerii lor cum ar fi cele:

= determinate de limitele impuse de timpul in care pot fi efectuate concediile si

vacantele;

= determinate de perioadele limitate de timp in care pot fi practicate anumite forme

de turism, care provoacda o sezonalitate acutd a miscarii turistice in anumite
perioade ale anului;

= determinate de datele calendaristice precise ale unor manifestari turistice;

= determinate de motive de ingrijorare privind starea sanatatii.

Rezultatele concrete ale studiului evidentiaza faptul ca turismul cultural religios, la
fel ca toate formele de turism se bazeaza pe servicii de bazd si suplimentare care definesc

calitatea unui produs turistic.
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Acele prestatii prin care se satisfac nevoile primare, generale ale consumatorilor, sunt
serviciile la care turistul nu poate renunta si se numesc servicii de baza.

Din cadrul serviciilor de bazad fac parte transportul, cazarea, alimentatia si
agrementul. Acesta din urma, insa, este acceptat ca fiind o prestatie de baza numai de catre o
anumitd parte a specialistilor, fiind un element nou care dobandeste un rol din ce in ce mai
important in structura consumului turistic. Acestea sunt foarte bine reprezentate in structurile
de primire din judet, la toate categoriile de confort, poate mai putin la cinci stele, dar care nu
constituie neaparat un motiv de a nu ramane mai mult in zona.

Transportul asigura deplasarea turistilor de la locul de resedinta la locul de petrecere
a vacantei, in cazul turismului de sejur, sau pe toatd durata calatoriei, in cazul turismului
itinerant.

Serviciile de transport presupun atat transportul propriu-zis cat si anumite servicii
oferite pe durata calatoriei legate de transferuri, transportul bagajelor, servirea mesei,
rezervari etc. Sunt cuprinse si serviciile oferite turistilor ce practica o forma organizata de
turism i prestatiile efectuate celor ce calatoresc cu mijloace proprii.

In functie de natura mijlocului folosit se disting urmatoarele tipuri de transport si
amune: transport rutier, feroviar, aerian si maritim. Acestea determind o gama largd de
aranjamente rezultate din combinarea lor, precum si din apelarea la cursele obisnuite sau
speciale, care pot fi realizate de agentiile de turism sau de companiile de transport. Pe langa
mijloacele clasice se utilizeaza pentru atractia turistilor, in formele combinate, turism religios
si agrement, transportul cu mocanita in zona Moldovita, cu céruta trasd de cai, transport pe
cablu.Calitatea serviciilor de cazare depinde atat de existenta unei baze tehnico-materiale
satisfacatoare cat si de personalul implicat in acest domeniu, de nivelul de instruire, de
calificare al lucratorilor precum si de organizarea muncii in unitatile hoteliere.

Calitatea serviciului de cazare influenteazd atit dezvoltarea turismului in general cat si
eficienta acestei activitati .

Pe langa serviciile de baza, privite cu un interes crescand sunt serviciile
suplimentare, deoarece aduc o contributie din ce in ce mai mare in activitatea turistica. Fara
sa inlocuiascd serviciile de agrement, serviciile suplimentare stimuleaza odihna activa si a
petrecerii timpului liber intr-un mod cat mai placut.

Din categoria serviciilor turistice suplimentare pot fi mentionate: servicii de
informare a clientelei turistice;

- servicii de intermediere;

- servicii cu caracter special,

- servicii turistice cultural - artistice;
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- servicii si activitati turistice cu caracter sportiv;

- servicii pentru tratament si cure balneare;

- servicii diverse.

Serviciile de informare le dau posibilitatea turistilor de a obtine informatii corect si la
timp asupra continutului programelor oferite de o agentie, excursiilor organizate, tururile de
orag, asupra unor aspecte ale organizdrii calatorilor. Serviciile de informare constituie o
conditie esentiald a bunei desfasurdri a consumului turistic astfel turistul poate obtine
informatii atat in perioada de pregatire a calatoriilor turistice precum si in cursul desfasurarii
aranjamentelor. Cei care ofera aceste servicii intra in atributiile tuturor organizatorilor de
turism, distribuitorilor si a unitatilor prestatoare de servicii. Existenta Centrului de Informare
Turistica la Suceava sub administrarea Consiliului Judetean are un efect pozitiv prin punerea
la dispozitia turistilor a materialelor informative, ghiduri, harti, adrese utile mereu actualizate,
prin participarea la targurile de turism.

Ar fi necesar insa ca acestea sa aiba mai mult personal angajat care sa fie permanent
la dispozitia turistilor, in special a celor din alte localitati si chiar sd-i conducd spre unele
obiective turistice, ar putea fi mai multe puncte de informare turistica in zonele aglomerate.

Serviciile de intermediere includ: serviciile de rezervari (bilete de calatorie pe
mijloace publice de transport, bilete pentru spectacole, rezervari de ore pentru consultatii
medicale, servicii de rezervari prestate in alte unitafi etc), servicii de intermediere (obtinerea
vizelor pentru cdlatoriile in strdindtate, procurarea de marfuri si medicamente si expedierea lor
la resedinta turistului, mijlocirea unor servicii de service, intretinere, reparatii si altele) si
servicii de inchiriere.

Servicii turistice cu caracter special sunt menite sa faciliteze un sejur agreabil si
diversificat. Acestea sunt determinate, in majoritatea lor, de forma particulara a turismului.
Dintre serviciile cu caracter special se numara:

e servicii generate de forme specifice de turism (programe de vanatoare, pescuit,
organizare de congrese, simpozioane, servicii de secretariat, traduceri, inchirieri
de apartamente, de birouri etc) ;

e programe si servicii speciale pentru copii ;

e asistentd medicala §i ingrijirea persoanelor handicapate; asistenta medico-
veterinard pentru animalele turistilor;

e servicii de ghid Insotitor, interpret, dispecer.
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Servicii turistice cultural-artistice au rolul de a asigura turistilor petrecerea placuta a
timpului liber de vacanta dar si de imbunatatire a cunostintelor de cultura generala prin
practicarea urmatoarelor activitati: spectacole si manifestari folclorice, vizitarea de muzee,
case memoriale, expozitii, obiective istorice, intalniri cu anumite personalitati, organizarea de
excursii, de concursuri, dezbateri pe teme religioase, etc.

Servicii §i activitati turistice cu caracter sportiv sunt de o mare diversitate si include
toate manifestarile la care turistii participa activ. Acestea se pot desfasura individual sau in
grup. Activitatile sportive necesitd existenta unui personal de specialitate care sa organizeze si
sd supravegheze desfasurarea activitatii, existenta unor dotari adecvate si a unor puncte de
inchiriere a materialelor sportive.

In afara de serviciile mentionate mai sus se adaugi si serviciile financiare.

In categoria serviciilor diverse se remarci serviciile de pastrare a obiectelor de
valoare, comercializarea produselor in sistem duty-free etc.

Din cele prezentate se poate desprinde concluzia ca toate clasificarile analizate au
caracter pur conventional, reluand intr-o forma sau alta aceleasi elemente ce determina
caracterul predominant al unui produs turistic sau al unei forme de turism. Astfel, nici o
clasificare nu epuizeaza integral problematica prestatiilor, deoarece nu este suficient de
Indiferent de forma de turism practicata, se include si turismul cultural religios, aranjamentele
de voiaj ale agentiilor de turism si pelerinaje, toate programele turistice cuprind o serie de
servicii turistice de baza indispensabile: transport, transferuri, cazare, masa(optional), dar si o
parte din serviciile suplimentare care fac oferta atractiva. Turistii/pelerinii apeleaza la
serviciile suplimentare atat pentru a-si asigura un plus de confort, dar si pentru a duce cu ei

cat mai multe amintiri placute de la locul de sejur.

1.6. Concluzii la capitolul 1

Managementul strategic de dezvoltare a turismului cultural religios reprezinta o
directie clara a tuturor factorilor implicati din sfera agentilor economici (transportatori, unitati
de cazare si alimentatie, agenti de turism, agentii de publicitate), a administratorilor
obiectivelor patrimoniului cultural religios sub sprijinul si indrumarea statului.

S-au prezentat doctrine si legi aplicabile turismului cultural religios.
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S-au specificat particularitatile turismului cultural religios, ca formd de turism aparte,
in plind dezvoltare la nivel mondial, ca activitate ce contribuie la cresterea venitului

national.

S-a determinat necesitatea stabilirii unei viziuni clare de catre fiecare firma utilizand
resursele pe care le are la dispozitie. Este necesara schimbarea mentalitatii
administrative centralizate si adaptarea permanenta la mediul de afaceri actual bazat

pe cerere si anticiparea nevoilor clientilor.

Mediul de afaceri este necesar sd se adapteze la cerintele pietei. Astdzi, mediul de
afaceri este influentat de schimbari extrem de accentuate, frecvente, bruste In directii
imprevizibile, greu de anticipat; altfel spus mediul extern este extrem de turbulent si
instabil.Deoarece impactul mediului asupra fiecdrei persoane poate fi direct sau
indirect este imperios necesar a se cunoaste factorii de mediu si influenta lor asupra
activitatii agentilor economici. Elementele prezentate conduc spre un nou tip de
afacere a agentilor economici implicati in turismul cultural relogios, 0 posibilitate de
extindere si diversificare a activitatii, redistribuirea resurselor proprii, astfel incat

aceasta forma de turism sa devina cat mai eficienta.

In acest capitol s-a definit turismul cultural religios ca un nou concept determinat de

evolutia circulatiei turistice la nivel zonal, national si mondial.

S-au prezentat deasemeni cateva clarificari conceptuale privind managementul
turismului cultural religios, specificul si particularitatile acestuia, procedee in
abordarea turismului cultural religios precum si locul si rolul acestuia in spatiul
romanesc, spatiu cu o densitate foarte mare de obiective cultural religioase (vezi
Anexa 17, 18).

S-au prezentat importanta si rolul serviciilor in turism ca fiind elemente ce contribuie
decisiv la calitatea prestatiilor turistice. Se recomanda cresterea continud a

preocupadrilor pentru calitatea serviciilor turistice.
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2. ABORDAREA TURISMULUI RELIGIOS

2.1. Patrimoniul cultural religios — sursi inestimabila pentru turism

In ultimele decenii, turismul, o adevirata industrie a vacantelor si loisir-ului a cutat
sd atragd in sfera sa de actiune cat mai multe arii geografice. Aceste spatii geografice de
exceptie, prin valentele lor recreative, estetice, educationale, stiintifice se constituie ca
obiective turistice de importantd deosebitd, unele cu caracter unicat pe plan national si
international.

Impactul turismului asupra mediului in judetul Suceava, este deosebit de puternic,
resimgindu-se in special in domeniul economic si social.

Turismul religios consta in deplasarea persoanelor cétre obiective turistice religioase
biserici, manastiri, morminte sfinte, 1n alte scopuri decat rugaciunea si penitenta de buna voie.

Pelerinajul reprezintd deplasarea persoanelor catre obiective turistice religioase,
locuri sfinte avand ca motivatie principald rugiciunea si asumarea penitentei in unitatile
administrative apartindnd acestora, cazare $i masa saracacioase.

Pelerinul este un vizitator al obiectivelor religioase, persoana care se deplaseaza catre
obiectivele turistice religioase, locuri sfinte, avand ca motivatie principald rugaciunea si
asumarea de buna voie a penitentei, servicii de cazare si masa in unitatile administrate de
manastiri, tip arhondaric sau trapeza.

Inceputul pelerinajului este din cele mai vechi timpuri, cind oamenii se deplasau pe
jos sau cu postalioane spre diverse locuri sfinte, evoluand spre turismul religios, acum
deplasarea efectuandu-se cu mijloace moderne si rapide, iar cazarea si masa se oferd fie in
unitati modernizate ce apartin unitatilor de cult, fie in hoteluri si restaurante mai moderne si
bine dotate.

Activitatea de turism religios in contextul turismului mondial, reprezintd o parte a
industriei turistice aflate in plind dezvoltare atat ca fenomen, cét si ca o consecintd a crizei
economice mondiale.

Turismul este singura si cea mai dezvoltatd ramurd economica care aduce profit
tuturor tarilor, iar turismul religios aduce venituri lacasurilor de cult si deopotriva conduce la
dezvoltarea localitatilor ce detin astfel de obiective.

In acest sens, tema demersului nostru de a studia, cerceta, aprofunda aceastda forma
de turism, de a stabili dimensiunile circulatiei turistice si implicatiile asupra dezvoltarii

economice a unei zone, regiuni, tari.
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Turismul religios in Romania a cunoscut o dezvoltare ampla in ultimii ani, astfel ca
Patriarhia si mitropoliile din subordine si-au Creat agentii proprii de turism care efectueaza
pelerinaje si care folosesc comisionul pentru propriul beneficiu, fiind scutite de virarea
impozitului la stat, ceea ce conduce la o diminuare a activitatii agentiilor de turism, conform
presedintelui ANAT.

In contextul dezvoltirii economice durabile, turismul tinde si devind o ramura
economica de baza. Patrimoniul de exceptie al turismului cultural religios dublat de unicitatea
si particularitatile peisajului natural constituie premise ale fundamentarii strategiilor de
dezvoltare a unui turism cultural religios durabil.

Conceptul dezvoltarii durabile, definit ca un ,proces de transformare in care
exploatarea resurselor, directia investitiilor, orientarea tehnicilor si schimbarilor institutionale
se desfasoara in mod armonios” reprezinta criteriul de selectie a politicilor economice si de
ajustare structurala in general si a politicii mediului si de sanatate in special [23, pag,29].

In aplicarea conceptului dezvoltirii durabile, guvernul poate influenta
comportamentul autoritatilor, agentilor economici si populatiei ca subiecti ai instrumentelor
politicii de mediu, care au menirea sd realizeze consolidarea legdturilor dintre cresterea
economica si protectia mediului. Acesta va insemna mutarea accentului de la cantitate la
calitate cu toate efectele pozitive ce decurg din aceasta. Introducerea politicii de mediu este nu
numai necesara dar si oportund in aceastd perioada in care economia navigheaza in cautarea
unui echilibru?,

Nu se poate vorbi despre o intensificare a circulatiei turistice, fard a avea in vedere
factorii care conduc la degradarea mediului ambiant, cu toate componentele sale si chiar
deteriorarea unor obiective religioase prin supraaglomerarea zonei sau uneori, comportament
necivilizat al turistilor.

Pornind de la necesitatea ca obiectivele si esalonarea masurilor privind protectia
mediului sa fie conectate la evolutia economiei de piatd in scopul asigurdrii unei dezvoltari
durabile, este evident ca ajustdrile macroeconomice trebuie sd tind seama de restrictiile
energetice si ecologice.

La nivel macroeconomic, problema tranzitiei si a ajustarilor structurale implicate de
obiectivul dezvoltarii durabile a unei economii de piatd poate fi rezumatd la atingerea
capacitatii de producere a bunurilor si serviciilor care susfin concurenta si pietele
incét sa asigure populatiei un standard ridicat de viata, susceptibil a fi mentinut pe termen

lung.
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In acesti termeni, reforma economicd are ca principald coordonare eliminarea
distorsiunilor ce afecteazd functionalitatea mecanismelor pietei §i, in acest context,
restabilirea legaturii Intre criza resurselor si pretul resurselor[158, p.24].

Rolul acesta revine guvernului care, in aplicarea conceptului dezvoltarii durabile,
poate influenta comportamentului autoritatilor, agentilor economici si al populatiei, ca
subiecti ai instrumentului politicii de mediu.

In tara noastra, reformularea restrictiilor de utilizare a functiilor mediului si/sau
introducerea altora, unde este cazul prin intermediul diferitelor tipuri de instrumente ale
politicii de mediu, are un caracter de necesitate si de urgenta conferit de caracterul limitat si
de deteriorarea grava a factorilor de mediu.

Aceste instrumente sunt menite sa realizeze consolidarea legaturilor pozitive dintre
dezvoltare si mediu si sd rupa legaturile negative dintre cresterea economica si deteriorarea
mediului.

Aceasta nu inseamnd oprirea cresterii economice §i nici perturbarea functionarii
sistemului economic. Ea va insemna mutarea accentului de la cantitate la calitate cu toate
efectele pozitive de decurg din aceasta.

Masurile de introducere a restrictiilor privind folosirea functiilor mediului se
concretizeaza in politicile de mediu sub forma instrumentelor. Rolul lor este ca, prin stabilirea
unor preturi corespunzatoare factorilor de mediu, sd reprezinte stimulii necesari modificarii
comportamentului agentilor economici.

Sunt numeroase tipuri (si combinatii) de reglementari si instrumente pentru a obtine
evaluarea corecta a resurselor naturale si a bunurilor de mediu [156, p.62]. Masurile
restrictive ale politicii mediului se concretizeaza in doud categorii principale de instrumente
de reglementare si control.

Aceste masuri si tipuri de controale asgura necesitatea protectiei resurselor de toate
categoriile si utilizarea lor judicioasa.

In ultimele decenii, turismul cultural religios este o constanti a cunoasterii
suprapunandu-se adesea cu turismul stiintific, cultural, cognitiv si firesc de penitentd si
rugdciune.

Ariile geografice de exceptie, presarate cu obiective culturale, istorice si religioase
de mare valoare, prin valentele lor estetice, educationale, stiintifice se constituie ca obiective
turistice de importantd deosebitd, unele cu caracter unicat pe plan national si international,
armonios completate de reteaua structurilor turistice de primire ce intregesc patrimoniul

national si international.
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Cele 21 de manastiri din Arhiepiscopia Sucevei si Radautilor (conform Anexei 17),
cele mai multe necropole voievodale, cu muzee monastice ce detin piese de patrimoniu
inestimabile, cu sfinte moaste, cu icoane facatoare de minuni, la care se adauga bisericile altor
culte, muzeele si casele memoriale constituie o categorie de resurse turistice de prim rang ce
favorizeaza turismul cultural religios. Presa germana a supranumit Suceava, ,,tara cu 1000 de
biserici”.

Din punct de vedere al atractivitatii lor, unele fiind considerate bijuterii UNESCO,
obiectivele cultural religioase mai importante din judetul Suceava se ierarhizeaza astfel:

-M-rea Voronet;

-M-rea Sucevita;

-M-rea Moldovita;

-M-rea Humorului;

-M-rea Putna;

-M-rea Sf. loan din Suceava;
-M-rea Dragomirna;
-Biserica Arbore;

-M-rea Probota;

-M-rea Slatina;

-M-rea Rasca;

-M-rea Bogdana. La acestea se adaugd celelalte edificii cultural religioase si

istorice (Anexa 6), edificiile contemporane care intregesc patrimoniul zonal.

Impactul turismului cultural religios asupra mediului in judetul Suceava, este
deosebit de puternic, resimtindu-se in special in domeniul economic si social. Din
chestionarele administrate(Anexa 21, 22) se evidentiaza faptul ca turistii obtin un grad ridicat
de satisfactie in urma vizitdrii obiectivelor cultural religioase. Majoritatea turistilor sunt atrasi
de notorietatea obiectivelor cultural religioase, de peisajul natural deosebit, dar si de
ospitalitatea locuitorilor. Fluxurile mari de turisti ce se orienteaza spre lacasuri de cult nu
deranjeaza pe slujitorii acestora(Anexa 21 si 22), deoarece ei contribuie la dezvoltarea
economica a acestora prin donatii, sponsorizari, etc.

Prin aceastd tema, lucrarea subliniaza importanta resurselor turistice ale judetului
Suceava, precum si posibilitatea valorificarii superioare a acestora prin turism, astfel incat sa
devina o destinatie preferatd in turismul intern §i international.

Astfel dezvoltarea turismului a condus la crearea a numeroase pensiuni in mediul

urban si rural ce atrag anual atit turisti romani cat si strdini (Anexa 16). Dezvoltarea
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turismului a condus la crearea a noi locuri de munca, la dezvoltarea micilor investitii si
artizanatului, comertului, transporturilor, etc. in pensiunile construite in jurul marilor atractii:
Sucevita, Putna, Voronet, Gura Humorului. In aceste centre se dezvoltdi o mica industrie
locala care antreneaza toatd populatia rezidentd prin comercializarea de produse din
gospodariile proprii, prin locuri de munca la pensiuni §i restaurante, prin activitafi artizanale.

Inceputurile calatoriei au fost determinate de practicarea rizboaiclor si a
schimburilor care au Tmpins oamenii dincolo de sfera de influentd a grupului din care faceau
parte. Aceste calatorii au trezit dorinta de deplasare si curiozitatea oamenilor de a cunoaste
ceea ce se afla dincolo de raza lor vizuala.

In antichitate apare cilatoria turisticd; vechii greci, in cilitoriile dintre statele
grecesti antrenau mase relativ mari de oameni pentru baile curative, jocurile festive organizate
la perioade regulate si alte ocazii. Odatd cu serbarile olimpice apar si primele manifestari de
propaganda si de organizare a cdldtoriilor. Data jocurilor si programul lor erau anuntate
populatiei oraselor grecesti de catre mesageri calatori.

Pelerinii calatoreau in Roma antica, catre locurile sfinte, intelectualii si studentii catre
universitati, dar si alte categorii sociale. Intelectualii sdraci, actorii, muzicantii, cantaretii,
studentii, cdlugdrii reuniti in grupuri omogene, prigoniti de lege si de biserica célatoreau pe
drumuri ce legau orasele Europei Centrale si Occidentale, motiv pentru care s-au dezvoltat
transporturile, in special cele pe apa. Asa cum factorul demografic reprezintd pentru cererea
turisticd sursa sau suportul acesteia, tot la fel teritoriul, spatiul, se constituie ca o conditie
esentiala pentru existenta ofertei turistice.

Spatiul este definit in turism pe plan cantitativ prin capacitatea de primire a teritoriului
si pe plan calitativ prin atractivitatea sa, sau valoarea turistica a teritoriului care poate fi
naturald sau creata, teritoriul fiind deci o materie prima a ofertei turistice.

Preocuparile specialistilor contemporani pentru calitatea mediului inconjurator sunt
in aceesi masura si in atentia specialistilor din turism. Interactiunea mediu-economie are
efecte pe termen lung si constituie o prioritate in contextul dezvoltarii durabile.

Conceptul dezvoltarii durabile, definit ca un ,,proces de transformare in care
exploatarea resurselor, directia investitiilor, orientarea tehnicilor si schimbarilor institutionale
se desfasoara In mod armonios” reprezinta criteriul de selectie a politicilor economice si de
ajustare structurala in general si a politicii mediului si de sanatate in special [18, pag,29].

Fundamentarea strategiilor de dezvoltare a turismului nu se poate face decat in
contextul unui turism durabil, a unei analize a factorilor de dezvoltare durabila si de protectie

a patrimoniului turistic cultural religios.
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In aplicarea conceptului dezvoltarii durabile, guvernul poate influenta
comportamentul autoritatilor, agentilor economici i populatiei ca subiecti ai instrumentelor
politicii de mediu, care au menirea sa realizeze consolidarea legaturilor dintre cresterea
economica si protectia mediului. Acesta va insemna mutarea accentului de la cantitate la
calitate cu toate efectele pozitive ce decurg din aceasta. Introducerea politicii de mediu este nu
numai necesara dar si oportund in aceastd perioada in care economia navigheaza in cautarea
unui echilibru [166, p.24].

Pornind de la necesitatea ca obiectivele si esalonarea masurilor privind protectia
mediului sa fie conectate la evolutia economiei de piatd in scopul asigurarii unei dezvoltari
durabile, este evident ca ajustdrile macroeconomice trebuie sa {ind seama de restrictiile
energetice si ecologice.

Aceste ajustari, pe langa faptul ca se cer a fi armonizate cu cele orientate, specifice
de mediu, ca si cu schimbarile, mai mult sau mai putin previzibile la nivel microeconomic,
sunt ele insele intr-o stransa conexiune. Astfel, spre exemplu:

e masurile monetare afecteaza cererea agregata si preturile relative;

¢ influenteaza tipul si cantitatea de resurse utilizate in fiecare sector;

e politicile comerciale influenteaza capacitatea de obtinere a devizelor de realocare

a resurselor Intre sectoare;

e politicile de reglementarea preturilor pot conduce la Tmbunététirea actiunii

mecanismelor pietei in alocare eficienta a resurselor.

La nivel macroeconomic, problema tranzitiei si a ajustarilor structurale implicate de
obiectivul dezvoltarii durabile a unei economii de piatd poate fi rezumatd la atingerea
capacitdtii de producere a bunurilor si serviciilor care sustin concurenta si pietele
incat sa asigure populatiei un standard ridicat de viata, susceptibil a fi mentinut pe termen
lung.

Rolul acesta revine guvernului care, in aplicarea conceptului dezvoltarii durabile,
poate influenta comportamentului autoritatilor, agentilor economici si al populatiei, iar prin
masuri legislative sa protejeze resursele naturale la fel ca si cele antropice fiind principala
resursa turisticd a unei tari. In tara noastra, reformularea restrictiilor de utilizare a functiilor
mediului si/sau introducerea altora, unde este cazul prin intermediul diferitelor tipuri de
instrumente ale politicii de mediu, are un caracter de necesitate si de urgenta conferit de

caracterul limitat si de deteriorarea grava a factorilor de mediu.
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Aceste instrumente sunt menite sa realizeze consolidarea legaturilor pozitive dintre
dezvoltare si mediu si sd rupa legaturile negative dintre cresterea economica si deteriorarea
mediului.

Aceasta abordare lasa loc, agentilor economici poluatori sa intervind cu subsidii sau
diverse sume alocate in scopul reducerii pagubelor sau riscurilor determinate de anumite
noxe. Turismul, ca atare este un puternic poluator prin industriile care contribuie la realizarea
dotarilor, dar si prin intensa circulatie, mijloace de transport, care nu sunt intotdeauna cele
mai performante, zgomote, etc. Industria trebuie sd se conformeze cerintelor continuu
imbunitatite ale standardelor. In aceastd acceptie, subsidiile se folosesc in tiri ca: Germania,
Franta, Italia, Olanda.

Politicile guvernamentale desemnate sa sprijine sectoarele productive din economie
pentru a se conforma obiectivelor de protectia mediului nu pot fi considerate subsidii care sa
intre sub incidenta reglementarilor internationale, daca prin aceste actiuni nu rezultd avantaje
competitive. Astfel, politica statului sustine zona turistici a Sucevei, prin proiecte de
promovare turistica, dar si prin investitii ce tin seama de dezvoltarea durabild, nsa ar fi
necesar sd atragd mai multi turisti straini.

La fel este considerata si asistenta tehnica si financiara acordata de tarile dezvoltate
celor in curs de dezvoltare pentru a le ajuta sd se conformeze acordurilor internationale in
domeniu (ca de ex. Protocolul de la Montreal) actiuni ce se realizeaza prin operatiuni
bugetare normale si nu prin taxe speciale asupra investitiilor straine.

Compatibilitatea instrumentelor economice utilizate cu caracteristicile mediului
ambiant reprezintd nu numai rationamentul moral si economic in adoptarea unei varietati de
masuri restrictive, dar si conditiile concrete de aplicare.

In urma cercetarilor efectuate s-a ajuns la concluzia ci dinamismul, profunzimea si
amploarea transformadrilor din toate sectoarele vietii economice si sociale — ca trasaturi
definitorii ale evolutiei contemporane — se reflectd intre altele, in modificarea structurii
economice, in concordantd cu cerintele progresului tehnico-stiintific, cu exploatarea rationala
a Intregului potential de resurse, cu sporirea eficientei si cu exigentele imbunatatirii calitatii
vietii. In acest context, turismul se manifestd ca o componentd distinctd a economiei, cu o
prezentd tot mai activd in viata economicd §i sociald, cu o participare semnificativa la
progresul general si, nu in ultimul rand, ca promotor al globalizarii si factor al dezvoltarii
durabile. Dupa ce au fost mult ignorate, considerate - neproductive - rolul serviciilor incepe
sa fie tot mai mult recunoscut, ele substituindu-se din ce In ce mai mult, industriei in rolul de
motor al cresterii economice [165,pg.29]. Turismul reprezinta un fenomen economico-social

propriu civilizatiei moderne, puternic ancorat in viata societatii.
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Astfel, tendintele inregistrate in evolutia economiei mondiale, atit cele pozitive
exprimate 1n sporirea productiei si pe  aceastd baza a prosperitatii generale, in intensificarea
schimburilor internationale si in largirea cooperarii dintre state, cat i a celor negative, precum
crizele sau perioadele de recesiune economica, extinderea saraciei si a somajului, inflatia,
deteriorareca mediului au influentat cantitativ si structural activitatea turistica, stimuland
calatoriile si diversitatea lor spatiala.

Rezultatul studiului a condus de asemenea,la concluzia ca pe langa necesitatea unei
dezvoltari durabile este absolut si imperios necesar sa se puni accent deosebit pa calitatea
serviciilor turistice. Pornind de la faptul ca turismul se adreseaza unor segmente largi ale
populatiei, ca raspunde pe deplin nevoilor materiale si spirituale ale acesteia, s-a reflectat in
intensificarea circulatiei turistice, imprimand fenomenului unul din cele mai nalte ritmuri de
crestere. Pe de altd parte, prin amploarea si continutul sau complex, turismul antreneaza un
vast potential natural, material si uman, avand implicatii profunde asupra dinamicii
economice si sociale, asupra relatiilor internationale.

Rezultat al acestor interdependente si tendinte, turismul se situeaza in prezent printre
cele mai de seamd componente ale economiei mondiale, participand cu aproape 12% la
realizarea produsului mondial brut, cu circa 8% la ocuparea fortei de munca, fiind cel mai
important capital al comertului international si mobilizdnd circa 11% din cheltuielile de
consum ale populatiei. Cu toate acestea, nu pot fi neglijate efectele negative generate de
dezvoltarea sa necontrolata, mai ales asupra palierelor socio-culturale si de mediu.

La nivelul economiei unei tari sau regiuni, efectele turismului s-au analizat in
general plecand de la relatia lor cu obiectivele fundamentale ale intregului sistem economic;
s-a determinat astfel contributia turismului la cresterea economica, la stabilirea preturilor, la
echilibrul balantei de plati, la distributia echitabild a venitului national si la utilizarea deplina
a fortei de munca [122, pg,.57].

Turismul este o ,,intreprindere pluridisciplinara” care are nevoie de o strategie
indrazneatd proprie sectorului, stabilita cu concursul responsabililor la nivel operational, care
sa ofere o viziune, un model capabil sa orienteze productia §i comercializarea produselor
turistice.

Tarile care nu acorda atentie dezvoltarii turismului desi au resurse turistice naturale
si antropice extrem de valoroase devin destinatii turistice putin cunoscute §i neatractive, iar
eforturile ulterioare de promovare sunt foarte mari si ineficiente uneori. Este necesar sa se
acorde atentia cuvenitd fiecdrei resurse turistice ca potentiald sursa de venituri si sd fie
promovata suficient. Romania, care dispune de un potential turistic variat si bogat, face parte

din categoria tarilor cu traditie si experienta in domeniul turismului. La nivel de judet s-a
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constatat ca numarul locurilor de munca in turism a crescut proportional cu aparitia si
dezvoltarea pensiunilor si bazelor de agrement. Conlucrarea dintre toti factorii implicati, toate
institutiile si persoanele cu putere de decizie este necesara 1n stabilirea planurilor, a tacticilor,
a directiilor de dezvoltare strategicd. Colaborarea dintre Ministerul Turismului cu
reprezententul sdu pentru judet, reprezentantul UNESCO pentru Romania, cu Directia pentru
Culturd, Culte si Patrimoniu, cu ANTREC, cu Centrul de Promovare si Sustinere a Traditiilor,
cu Camera de Comert, cu Arhiepiscopia Sucevei si Radautilor, cu ONG-urile se impune in
situatiile de restaurare si conservarea a munumentelor. Toti acesti decidenti intr-un efort
comun trebuie sa promoveze si sd creeze brand-ul Bucovina, chiar inregistrat la OSIM cu
sigla, logo, ca marca proprie inregistrata.

Avantajele turismului ca mobilizator al fortei de munca sunt evidente mobilizand
toate meseriile atat in prestarile de servicii cat si in industriile prelucratoare: textila, mobila,
obiecte de uz casnic, perdele, covoare, electronice si electrocasnice, corpuri de iluminat,
instalatii sanitare, constructii, amenajari interioare, amenajari in teritoriu, peisagistica, etc.

Pe plan social, turismul in general si turismul cultural religios in special, se manifesta
ca mijloc activ de educare, de ridicare a nivelului de instruire, cultura si civilizatie al oamenilor.
Schimburile de turisti/ pelerini au ca efecte cognitive cunoasterea unui popor la el acasd, a
culturii proprii, a obiceiurilor de sarbatori religioase, a portului popular, a mestesugurilor, a
limbii vorbite, a operei scriitorilor, compozitorilor, pictorilor, sculptorilor, a bogatiei meniurilor
traditionale i specifice pentru perioada postului. Este o sursa inepuizabild de cunoastere pentru
mai multi oameni, dacd sunt gestionate cu grija resursele.

Turismul reprezintd unul din cele mai placute modalitati de petrecere a timpului liber,
se asigura astfel recrearea, destinderea, dar si refacerea potentialului de munca - prin odihna,
miscare, tratamente balneo-medicale - influentand activ procesul de mentinere a sanatatii fizice
s1 psthice a omului contemporan.

In cadrul turismului roménesc, turismul sucevean ocupa un loc aparte, tinand cont de
faptul cd judetul Suceava dispune de un potential variat si deosebit de complex, cuprinzand in
alcatuirea sa componente naturale si cultural istorice de mare varietate si atractivitate turistica.

Sub patronajul Consiliului Judetean, la Suceava functioneazd o comisie de
administrare, gestionare si protejare a monumentelor UNESCO care asigura implementarea
sistemului de management propus si in colaborare cu specialistiit UNESCO. Monumentele
aflate sub patrimoniul UNESCO sunt:

- Biserica ,,Taierea capului Sf. loan Botezatorul” din Arbore,

- Biserica ,,Adormirea Maicii Domnului” din satul Manastirea Homorului,

- Biserica ,,Buna Vestire” a Manastirii Moldovita,
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- Biserica ,,Sf. Cruce” din Patrauti,

- Biserica ,,Sf. Nicolae” a Manastirii Probota, orasul Dolhasca,

- Biserica ,,Sf. Gheorghe” a Manastirii Voronet,

- Biserica ,,Sf. Gheorghe” a Manastirii Sf. loan de la Suceava,

- Biserica ,,Invierea Domnului” a Manastirii Sucevita.

Lista ar putea continua cu alte obiective propuse pentru a intra 1n patrimoniul
UNESCO, Cetatea de Scaun a Sucevei care benefiaza de lucrari de reabilitare cu o finantare
pe un proiect european de 13,9 milioane Euro, dar si Manastirea Dragomirna. O deosebita
valoare istoricd si patrimoniald au si alte obiective turistice din lista celor 449 de cladiri,
biserici, manastiri si ar putea fi trecute pe lista monumentelor UNESCO, Manastirea Slatina si
Manastirea Putna.

Daca la acestea se mai adaugd multe din realizarile economice si sociale de mare
interes pentru orice vizitator, precum si bogatia sufleteascd a oamenilor de aici, recunoscuti
pentru ospitalitatea lor, se poate afirma cu certitudine ca judetul Suceava isi va croi cu succes
drumul catre un loc de frunte printre zonele turistice ale tarii.

Potentialul economic si uman de care dispune judetul Suceava, inclusiv o seama de
avantaje comparative, nu au fost suficient si eficient utilizate pentru dezvoltarea cu prioritate a
turismului, factorul cel mai important de promovare a imaginii unei tari sau zone in lume.

Evolutia economiei dupa anul 1990 s-a dovedit costisitoare sub aspectul resurselor
consumate, al racordarii productiei la cerintele pietei, povara mostenirii structurale, cu
deosebire 1n industrie, a amendat sever costul tranzitiei, productia pe stoc atingand ponderi
insemnate. Schimbarile din economie, au avut un impact negativ asupra dezvoltdrii umane:
ocuparea fortei de muncad s-a precarizat, gradul de dependentd sociald a crescut, a scazut
puterea de cumpdrare, veniturile populatiei si nivelul consumului de bunuri si servicii, iar
asigurdrile de locuinte tind sd se plaseze in topul problemelor sociale.

Inegalitatea sociald s-a adancit, fiind vizibile semnele polarizdrii sociale, ale
agravarii sdraciei si excluziunii sociale. Un numar crescand de cetateni se confruntd cu
privatiuni care le restrictioneaza accesul la serviciile publice, in special la Invatamant si
sanatate. Calitatea vietii se situeaza la nivele nesatisfacatoare, cu consecinte nefavorabile
asupra conditiilor de viatd si de munca ale populatiei. Toate aceste realitati ale vietii
economice §i sociale a judetului Suceava se reflectd si in domeniul turismului, acesta
inregistrand un grad redus de utilizare, si dezvoltare a structurilor de cazare si servicii si
avand un nivel destul de scazut de modernitate si diversitate.

Judetul concentreaza de asemenea importante obiective de patrimoniu natural in

habitate naturale si arii protejate facand parte din cele 5 regiuni biogeografice ale Romaniei si
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cele 10 regiuni ale Europei. Dezvoltarea potentialului turistic al judetului pe termen mediu si
lung este garantatd de promovarea unor proiecte, privind reabilitarea si echiparea edilitard a
zonelor turistice, stimularea initiativelor private in turism, Imbunatatirea structurilor
informationale privind oportunitatile turistice, constientizarea populatiei privind protectia
mediului si a resurselor turistice, diversificarea turismului de afaceri, dezvoltarea unor forme
noi de turism (vdndtoare §i pescuit sportiv), promovate prin cele peste 42 agentii de
turism(Anexa 15) din judet.

Judetul Suceava (Anexa 2, privind dezvoltarea pensiunilor in jurul manastirilor), prin
pozitia sa geografica si bogatul potential natural si antropic, va putea deveni o zona de mare
atractie turistica, in conditiile in care se pot concepe, implementa §i promova o serie de
strategii de dezvoltare turistica, atat la nivel judetean, cat si regional. Este foarte important ca
la elaborarea actualei strategii s se tind seama de respectarea principiilor dezvoltarii spatiale
durabile, a criteriilor stiintifice de amenajare a teritoriului fard a pune in pericol habitatele si
ecosistemul prin defrisari masive, exploatari irationale, concentrari turistice excesive.

Turismul se va mentine durabil daca se vor respecta normele, actele normative,
OUG-urile, legile in vigoare. Obiectivul strategic al Programului de guvernare pentru
perioada urmatoare il reprezinta relansarea rapida si durabila a turismului in cadrul economiei
nationale. Sistemul legislativ trebuie adaptat permanent la situatiile care se impun si trebuie

respectat cu strictete de catre toti factorii implicati.

2.2. Repere statistice privind circulatia turismului religios la nivelul judetului Suceava

in judetul Suceava circulatia turistica s-a intensificat in ultimii ani, intr-un ritm mai
rapid decat in alte zone geografice si datorita densitatii mari de obiective religioase de mare
valoare turistici. Conform Anexei 1 (vezi Tabel nr.1), structurile de primire turisticd au
crescut ca numadr in special pensiunile, hotelurile si cabanele.

Se poate constata cu usurintd ca a crescut numarul unitatilor de cazare in intervalul
de timp analizat la toate categoriile de structuri, mai semnificative cresteri fiind la hoteluri,
cabane, pensiuni. Cea mai spectaculoasa crestere s-a inregistrat la pensiuni atat in mediul
urban cat si rural ceea ce demonstreaza o circulatie turisticd mai intensa in apropierea marilor
atractii cultural religioase, dezvoltandu-Se pensiuni in zonele Sucevita, Moldovita, Voronet,
Putna. Concomitent se dezvolta unitati de alimentatie, dar si mica industrie artizanald care
implica tot mai multe persoane, apar si se dezvoltd mici centre mestesugaresti: ceramica

neagra la Marginea, ceramica rosie la Dolhesti, Incodeiatul odlor la Vama, Moldovita,
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Ciocanesti, Carlibaba, tesaturi si cusaturi la Voronet, Humor, sculpturi in lemn, impletituri de
nuiele la Campulung Moldovenesc, Vama, etc.

Clima fiind mai racoroasa, cazarile in casute de tip camping si in sate de vacanta sunt
mai putin solicitate, acestea functioneaza doar vara si exista la Dragomirna si Bucsoaia. Ca
urmare a cresterii circulatiei turistice in preajma manastirilor de renume, a aparitiei unor
microstatiuni in jurul acestora se constatd cd dezvoltarea turismului cultural religios aduce
beneficii economiei nationale, dar i populatiei rezidente.

Structurile de primire turistica, respectiv capacitatea de cazare se prezinta ca numar
de locuri astfel: numarul de locuri in hoteluri a crescut de 1la 3176 in 2009 la 4065 in 2014, iar
la pensiuni de la 1102 in 2009 la 1592 1n 2014 si la pensiuni agroturistice de la 1738 la 2451
in 2014, acestea fiind cele mai mari cresteri (vezi Anexa 2, Tabelul nr.2).

Se constatd cd numarul locurilor de cazare a crescut la toate categoriile de unitati de
cazare, dar cea mai spectaculoasa crestere este la hoteluri cu peste 850 de locuri, la moteluri s-
a dublat, iar la pensiuni cu peste 800 de locuri, o scadere semnificativa s-a inregistrat la vile
turistice de 250 de locuri datoritd faptului cd multe dintre acestea s-au transformat in pensiuni.
In aceeasi perioada de referinta, capacitatea de cazare in functiune, adicd numarul de locuri-
zile este structuratd conform Anexei 3, Tabel nr.3. Capacitate turistica de cazare a inregistrat
cele mai mari cresteri In pensiuni turistice de la 300606 la 407494 locuri, iar in hoteluri de la
1105425 la 1398169 locuri.

In situatia statistica datele se referd la structurile de primire turistica cu o capacitate de
cazare instalatd de cel putin 5 locuri-pat, fard a se lua in considerare casutele tip camping care
nu au spatii de campare, conform normelor metodologice.

Structura capacitatii de cazare la nivelul judetului, dupda numarul de stele sau gradul de
confort se prezinta astfel in anul 2013 (vezi Anexa 4, Tabel nr.4 Structuri de primire turistica
dupa gradul de confort).

Se estimeaza o crestere a numarului acestora pana in 2020 cu 30% a structurilor de
primire turistica cu functiuni de cazare de 2 si 3 stele si 0 dublare a numarului structurilor de 4
si 5 stele in zona adiacenti a manastirilor consacrate. In judetul Suceava, din totalul
structurilor de cazare existente, 12,2% se concentreaza in zona Gura Humorului, 9,1% in
zona Sucevita, 6,8% in zona Cadmpulung Moldovenesc si Moldovita. La nivelul tarii, Suceava
se afla pe locul patru cu 296 structuri de primire turistica, dupa Brasov cu 787 structuri de
primire, Constanta cu 746 structuri de primire si Harghita cu 321 structuri de primire turistica.
In anul 2014 s-a mentinut tendinta de crestere a capacititii de cazare in functiune, fiind de

2686399 locuri zile, cu 1,7% mai mare fati de 2013. In functie de gradul de confort, in anul
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2014, turistii au preferat sa se cazeze 37, 4% in structuri de cazare de 3 stele, fiind urmate de
cele de patru stele, respectiv doua stele.

Structurile de cazare turistica existente la sfarsitul anului 2013/2014, ca numar de locuri pe
pat se prezinta astfel: din totalul de 9447/9650 in hoteluri sunt 3610/4065, in pensiuni turistice
1665/1592, iar in pensiuni agroturistice 2384/2451, conform categoriei de clasificare (vezi
Anexa 5). Aceasta este direct proportionald cu numarul de locuri de cazare pe categorii de
confort.

La nivelul anului 2013, structurile de primire turistica, din punct de vedere al dotarilor,
se prezinta astfel: din totalul camerelor existente in structurile de cazare, 1777 erau in
hoteluri, 789 in pensiuni turistice, iar 1158 in pensiuni agroturistice, conform Tabelului nr.6
din Anexa 6.

Se poate usor constata cd numarul locurilor in camerele de cazare este diferit,
prezentandu-se astfel, cele mai multe locuri de cazare sunt in unitati cu grad de confort ridicat
sunt in camerele cu dus sau baie proprie si camere cu doud paturi. Suficiente locuri sunt in
hosteluri si pensiuni, unde gradul de confort este mai scazut, unde sunt mai multe locuri in
camere, dar si preturile mai scdzute preferate de majoritatea pelerinilor. Aceste unitati
turistice se afla amplasate In preajma manastirilor. Activitatea de cazare turisticd reprezinta
sosirile de turisti in structurile de primire. Aceasta se reflectd in numarul de turisti care
innopteaza in unitatile de cazare si care se prezinta astfel, din totalul de 209725 turisti in 2009
s-a ajuns la 260684 turisti in 2014 cazati in hoteluri un numar de 143240 in 2009 si 169052 in
2014, iar in pensiuni au innoptat 16736 turisti in 2009 fatd de 31568 in 2014, in pensiunile
agroturistice au innoptat 24320 turisti comparativ cu 38060 turisti in 2014 (vezi Anexa 7).

Numarul de turisti care sosesc si se cazeaza in structurile de cazare turistica a crescut
semnificativ in fiecare an si este in continua crestere.

Dintre turistii care sosesc §i se cazeaza in structurile de cazare turistica, in mare
majoritate sunt romani, situatia se prezinta astfel: 183477 turisti in 2009 in total, iar in 2014
220514 turisti, dintre care in hoteluri 121198 turisti in 2009, iar in 2014 135790 turisti. in
pensiuni turistice s-au cazat in 2009 un numar de 15826 turisti, iar &n 2014 29743, in pensiuni
agroturistice s-au cazat 22771 turisti in 2009, iar in 34828 in 2014, conform Anexei 8.

Turistii romani prefera cazarea la pensiuni agroturistice, dar si la pensiunile din mediul urban
unde se inregistreazd cele mai mari cresteri, ca urmare a faptului ca se afla in apropierea
elementelor de mare atractie turistica cultural religioasa, idiferent de sezonalitate.

Sosirile de turisti in structurile de cazare se prezintd astfel, din punct de vedere a

tipurilor de structuri si categorii de clasificare conform Anexei 10.
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Turistii romani prefera unitatile de cazare cu grad de confort mediu si ridicat, de 2, 3
si 4 stele, iar un numar redus de turisti prefera unititi de cazare de o stea, in special la

hosteluri, vile turistice, pensiuni agroturistice si popasuri turistice.

Sosiri turisti

M 1 Stea
H 2 Stele

3 Stele
M 4 Stele

5 Stele

Fig. nr.2.1. Sosiri ale turistilor in structuri de primire, pe categorii de clasificare, in anul 2013

Sosirile de turisti se concretizeaza in preferinta acestora de a se caza la unitati de 3
stele 34,6% , apoi 2 stele 32,9% , urmat de 4 stele 30,3% , la categoria o stea 2,1% si 0.1% la
categoria 5 stele.

Un indicator elocvent este numarul de innoptari, care se prezintd astfel: totalul de
432481 in 2009 a ajuns la 511179 1n 2014, dintre care innoptari in hoteluri au fost 275196 in
2009, iar in 2014 au fost 329431 innoptari, in pensiuni 34941 1n 2009, iar in 2014 un numar
de 64175 innoptari, in pensiunile agroturistice numarul Tnnoptarilor a crescut de la 50535 in
2009 la 78462 innoptari in 2014 (vezi Anexa 9).

Numarul de innoptari a crescut semnificativ la unitatile de cazare de tip cabane, vile si
pensiuni. In acelasi timp a scdzut numarul innoptarilor la unititi de cazare turistica de tip
bungalouri §i popasuri turistice.

In cazul turistilor striini, situatia se prezinta astfel: de la un numar de 46921 innoptari
in 2009 s-a ajuns la 72463 1n 2014, dintre care in hoteluri 38644 innoptari in 2009 la 55918
innoptari in 2014, in pensiuni turistice au innoptat 1854 turisti straini in 2009, iar in 2014 au
innoptat 4420, in pensiuni agroturistice numarul innoptarilor turistilor strdini a crescut de la
3266 1n 2009 la 7810 in 2014, conform Tabelului nr.10 din Anexa 10.

La toate structurile de primire turistica a crescut numdrul de innoptari, astfel incat
cresteri semnificative se inregistreaza la hoteluri, moteluri, vile, pensiuni, dar in acelasi timp

si la campinguri, hosteluri sau popasuri turistice. Cea mai importanta crestere a numarului de
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innoptari se inregistreaza in anul 2012, in special in pensiuni turistice cu aproape 25%, iar in
anii urmatori fiind cresteri mai lente.

Dupa tara de resedinta a turistilor, evolutia numarului de sosiri §i innoptari ale
turistilor in structurile de primire se prezinta astfel: s-a inregistrat un numar total de 241629
sosiri si Tnnoptari Tn 2009, iar in 2012 a crescut pana la 586337. Dintre acestia cel mai
numerosi au fost turistii europeni 38059 in 2009, iar in 2012 62299 (vezi Anexa 11).

Numarul de sosiri si Tnnoptari a crescut, atdt in cazul turistilor romani cat si a
turistilor striini. In cazul turistilor striini, dintre acestia au beneficiat de mai multe innoptiri
turistii germani, austrieci, italieni si francezi. Se estimeaza o crestere cu 10-12% In urmatorii
doi ani.

Un alt indicator elocvent al capacitatii de cazare in functiune este indicele de utilizare
a acesteia pe categorii de confort: 21% turisti din total s-au cazat in unitdti de 5 stele, 30% in
unitati de 4 stele si doar 18% turisti s-au cazat in unitati de 1 stea. Dupa tipul unitétilor de
cazare situatia ste similara astfel in hoteluri de 5 stele s-au cazat 27,6% turisti, in hoteluri de 4
stele 37,9%, iar in hoteluri de 1 stea s-au cazat 21,1% turisti. in pensiuni turistice s-au cazat
15,6 % turisti la 5 stele, 11,9% la 4 stele, numarul acestora fiind mai mare la pensiuni de 3
stele 17,3% si 2 stele 20,2% ca urmare a apropierii acestor pensiuni de atractia turistica,
respectiv notorietatea manastirilor din judet (vezi Anexa 12).

Se constata ca indicele de utilizare a capacitatii de cazare este mai ridicat la unitatile
de 4 stele, respectiv 2 stele, decat la celelalte categorii de confort. De asemeni la hosteluri,
vile si cabane de 2 stele si o stea este cel mai scazut grad de confort, unitati solicitate de

turisti cu venituri medii si submedii.

Capacitate de cazare in functiune

M 1 Stea
M 2 Stele
i 3 Stele
M 4 Stele

m 5 Stele

Fig.nr.2. 2. Indicii de utilizare a capacitatii de cazare in functiune pe categorii de

clasificare 1n anul 2013
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Capacitatea de cazare in functiune este utilizata pe tipuri de unitati si pe categorii de
confort, astfel incat cel mai ridicat indice 1l inregistreza deasemeni pensiunile de 2 si 3 stele.
Numadrul structurilor de primire a fost de 143 in 2004, a crescut la 296 in 2014 si se
preconizeazad o crestere pana la 595 in 2024. Capacitatea de cazare existenta va creste de la
9650 locuri in 2014 la 14580 locuri in 2024. Numarul turistilor cazati in pensiuni urbane a
fost de 16235 1n 2004, a crescut de la 31568 1n 2014 la 60989 in 2024, iar numarul de turisti
cazati in pensiuni agroturistice a fost de 11563 in 2004, de 38060 in 2014 si va creste la 78565
in 2024 (vezi Anexa 13).

Eficienta activitatii turistice este demonstratd de cresterile mari inregistrate la toti
indicatorii, mai putin la durata medie de sejur, care era de 2,9% in 2004 si a scazut la 2,2% 1n
2014, ca urmare a preferintei turistilor pentru unitati de cazare cu grad de confort ridicat,dar a
crescut semnificativ numarul de turisti.

Conform datelor Institutului National de Statisticd (INS), Directiei Judetene de
Statisticd Suceava, acesti indicatori sunt cei raportati de agentii economici, respectiv, IMM-
uri, dupa forma juridica fiind SRL-uri sau SA. Cresterea anuald semnificativad a circulatiel
turistice la toti indicatorii este si consecinta efectelor globalizarii si a dimensiunii spirituale a

calatoriilor.

Dimensiunea spirituala si efectele globalizarii asupra turismului cultural
religios
Cetatenii romani ca europeni, trebuie sd inteleaga ca societatea viitorului este
societatea pe care o clddesc, societatea In care vor sd trdiascd, societatea in care isi vor creste
COpiii, societatea pe care o viseazd, prin urmare cetateanul european poate cdlatori oriunde,
spre orice destinatie turistica, indiferent de religia sa. Destinatiile cultural religioase din tara
se imbind intr-o impletire armonioasa dintre orient si occident, coexistind de secole marturii
ale religiilor diferite ale nationalitatilor ce convietuiesc impreund aici: romani, poloni,
maghiari, nemti, evrei, rusi, lipoveni, armeni, italieni intr-o colaborare interetnica ce poate fi
un model pentru Europa. Cunoasterea legilor, a mecanismelor de functionare a societatii, este
0 parte importantd a vietii, numai prin cunoastere putand contribui pe mai departe la
modernizarea, conceptualizarea si evolutia sistemului social, economic si politic in care
traiesc.
Raéspandirea cunostintelor legate de nasterea, organizarea si functionarea institutiilor
Uniunii Europene este o datorie a celor care privesc obiectiv constructia europeana.
Concomitent cu toate religiile lumii ortodoxismul cauta consolidarea religiei si a

valorilor proprii prin atragerea romanilor plecati din tard cétre lacasele de cult nou construite
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in tari europene. In Romania majoritatea populatiei este crestin ortodoxa, aproximativ 85%
dupa recensamantul din 2012.

Pentru promotorii de la noi ai europenismului, Charta drepturilor omului premerge
Scriptura. Oamenii politici actuali persista n ideologia cultivatd de comunism. Se uitd prea
des ca statul si Biserica (in ciuda separarii formale, sau tocmai datorita ei) au un subiect
comun: cetateanul pentru primul, credinciosul pentru a doua.

Miza comunismului a fost aceea a separarii celor doua ipostaze. Credinciosul era
tolerat numai intre zidurile Bisericii; afara, el redevenea cetateanul loial, harnic constructor al
socialismului. Acasa se inchina la icoana, iar la birou ziua ii era supravegheata de privirea
necrutatoare a tabloului prezidential; acum credinciosul/pelerinul se poate inchina oriunde
existand biserici aproape in fiecare cartier sau sat, iar icoane si obiecte bisericesti se gasesc in
toate magazinele bisericesti, unele chiar fiind obiecte de arta. La birou sau serviciu cetdteanul
este trimis adesea de sefi la biserica sa-si rezolve problemele atunci cand abuzurile,
inselaciunea si incompetenta acestora au creat grave nedreptati.

Biserica ficea pastoratie crestini, iar statul misiune atee. In aceasti dedublare si
sfasiere a omului acestuia ii este tot mai greu sa reziste, este impins sd cada 1n ispitd si sa
caute ajutor divin, duhovnicesc, dezvoltandu-se tot mai mult pelerinajul.

Opozitia credinta - ateism este continuatd astdzi de una si mai grava, mai subtila:
ortodoxie - europenism. Spre exemplu: modificarea articolului 200 din Codul Penal privind
recunoagterea existentei si drepturilor minoritatii homosexuale. Ortodoxia este garantia
europenitatii noastre; prin crestinismul poporului roman suntem cu adevarat europeni. Cu
sigurantd cd o asemenea perspectiva nu a fost luatd in seama de cei care opun Rasaritului,
Apusul.

Responsabilitatea fatd de oameni se fundamenteaza (si este garantatd astfel) pe
responsabilitatea fatd de Dumnezeu. Acesta este sensul formulei: "Nihil sine Deo." Apare
drept, evidentd trasdtura comuna care leagd comunismul de ideologia actuala: lipsa oricarei
responsabilitati transcendente. Totul se consuma aici, in imediat.

Comunismul a aratat cu prisosintd unde duce aceasta monocolora abordare a puterii:
la dezumanizare, la reducerea omului din statutul de persoana la cel de individ. Omul poate fi
omorat sufleteste nu numai prin teroare, ci si prin libertatea maxima. Incurajarea relativizarii
valorilor imorale si spirituale este un demers fara precedent in istoria moderna a Europei.
Ignoranta fatd de Europa si de ceea ce Inseamna aceasta in realitate este dublatd de ignoranta
fatd de ceea ce Romania are cu adevarat nevoie. Acest spor de ignorantd si incongtienta este
un rezultat al crizei de identitate pe care o experimenteaza majoritatea oamenilor nostri
politici.
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Refuzul credintei este, in cazul romanilor, sinonim cu refuzul identitatii, iar cine
astazi 1si refuza sau ignord propria identitate refuza si ignora in egald masurd si identitatea
europeand. O spune Herder (deja in secolul XIX): "Europa este un concert de popoare in care
fiecare natiune isi face auzit sunetul propriu." Cu initiative de genul celei referitoare la
modificarea articolului 200 C. P., tara noastra risca sa se prezinte cu un sunet fals.

Strategiile managementului cultural religios trebuie sa {ind seama de etnocentrismul
unui popor si al indivizilor care 1l compun. Etnocentrismul reprezinta emiterea de judecati de
valoare asupra altor grupuri prin raportare la valorile si normele propriului grup. in mod
obisnuit, etnocentrismul se manifestd ca asumare a superioritatii propriei culturi §i apreciere a
altor culturi ca bune sau rele, inalte sau minore, drepte sau gresite, Tn masura in care se
aseamana sau se diferentiaza de cultura proprie.

Etnocentrismul are efecte contrare asupra indivizilor, grupurilor si societatilor.
Grupurile par sd supravietuiasca mai bine decét cele tolerante; primele favorizeaza sacrificiile
si martirajul. Etnocentrismul intareste nationalismul si patriotismul si protejeaza identitatea
etnica.

Astfel, existd posibilitatea asimildrii indivizilor, elementelor noi, a imbogatirii
culturale, dar si riscul de a nu tolera infiltratiile altor culturi, ceea ce conduce la izolare.

Turismul este un factor de diminuare a efectelor negative ale etnocentrismului care
pot fi reduse prin intensificarea comunicarii si interactiunii dintre grupuri.

In spatiul cultural european si mondial, Romania se regiseste ca o entitate de sine
statatoare cu tendinte de influentare a culturii si religiei microzonelor geografice populate cu
precddere de romani, concomitent insa cu patrunderea elementelor religioase din alte grupuri
sau zone, indivizi care trec la alte religii suparati din diferite motive pe crestinism.

Este interesant de remarcat faptul ca, in cadrul tot mai pronuntatului proces de
globalizare, o mare parte a populatiilor tarilor neoccidentale este tot mai fascinatd de bunurile
produse de tarile occidentale, de prosperitatea si confortul caracteristice acestor tari, iar
populatia este dornica de cunoastere si de a cauta calea spre a ajunge la bundstare cat mai
repede.

Tocmai pentru ca, in plan economic, institutional etc. superioritatea Occidentului este
indiscutabila, compensatoriu, multe tari neoccidentale isi construiesc un mit al superioritafii
propriei culturi asupra celei a tarilor occidentale. Cele doud tendinte de globalizare si
conservatoare coexistd, iar spiritualitatea nu are granite. Turismul de pelerinaje are de castigat
prin crearea circuitelor turistice europene si mondiale, dar si prin promovarea propriilor valori

si integrarea acestora in randul marilor atractii universale.
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2.3. Studiu comparativ intre agentiile de turism si agentiile de pelerinaj

In Romania, agentiile de turism efectueazd si pelerinaje, dar existi si centre
independente de pelerinaj pe langa biserici si manastiri. In urma chestionarului administrat
maicutelor si calugdrilor din manastiri (vezi Aneza 22) s-a constatat cd acestia, in mare
majoritate cer permisiunea de a raspunde, iar atunci cand oferd niste informatii sunt extrem
de rezervati, nehotarati si ezitanti. Turistii/pelerinii sunt bineveniti pentru ca in acelasi timp
aduc si mici daruri, cresc prestigiul lacasului respectiv, dar totusi provoaca o tulburare a
linistii lor firesti.

Au fost supuse chestionarii persoanele ce vietuiesc in cele 39 de schituri si manastiri
din judetul Suceava, adica 670 vietuitori din care 445 femei(66,5%) si 225 barbati(33,5%).
Cele peste 42 de agentii de turism din judetul Suceava colaboreaza cu marii touroperatori din
tara si straindtate specializati in pelerinaje si revand produsele turistice locale, desigur

consacrat fiind ,,Turul clasic al manastirilor”.

ASEMANARI DEOSEBIRI
-sunt organizate de agentii conduse de -motivatia religioasa a turistilor ce prefera
persoane ce detin Brevet de Turism; pelerinajele;
-au un rol importatnt in diminuarea efectelor | - sunt conduse de preoti;
crizei economice; -pelerinajele sprijind persoanele defavorizate;
-contribuie la dezvoltarea economica a -serviciile turistice sunt minime in cazul
localitatilor de interes; pelerinajelor si nu de cel mai ridicat confort;
-au efecte pozitive pe piata muncii; -pelerinii isi asuma penitenta;
-se creaaza o puternica imagine de tara. -pelerinajele nu {in seama de sezonalitate, se
organizeaza in tot timpul anului;
- se consolideaza dialogul ecumenic;
-se consolideaza religia ortodoxa.

S-a constatat ca majoritatea persoanelor care sosesc la manastiri sunt romani, peste
75%, 1ar sosirile de turisti strdini inregistreaza aproximativ 25% si provin din Germania,
Spania, Austria, Italia, etc.

Chestionarul privind potentialii turisti/vizitatori ai obiectivelor cultural religioase
(vezi Anexa 21) indica faptul ca acestia sunt atrasi de renumele si notorietatea obiectivelor
cultural religioase din zona, au aflat de acestea atat de la prieteni (60%) cat si din materialele
publicitare difuzate(40%). Persoanele chestionate au raspuns ca cel mai mult au fost atrase de
M-rea Voronet(35%), M-rea Putna(30%), M-rea Sucevita(5%), altele. Principalul motiv
pentru care cautd manastirile este renumele si atractivitatea acestora, deasemeni calitatea
scazutd a vietii. Cele mai intdlnite motive de nemultumire sunt: sdracia, coruptia,
criminalitatea, falsitatea,etc., din aceste motive, dar si altele persoanele chestionate si-ar dori

sa gaseasca sfat duhovnicesc, alinarea sufletului, dar si conditii de cazare, masa. Chiar daca
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au mai vizitat si alte zone, aici vor veni mereu cu placere si ar prefera sd vind in defavoarea
altor destinatii. Turistul pelerin apeleaza de obicei, la agentiile de pelerinaje in speranta ca vor
rezolva toate problemele. Deosebirea dintre turistii pelerini romani si cei strdini este religia,
cei straini fiind catolici in mare parte, dar si suferinta, umilinta, nedreptatile facute celor ce
cautd alinare sufleteasca.

Rolul turismului cultural religios in dezvoltarea centrelor de pelerinaj

Turismul religios este o forma de turism care existd, de secole si care mai pastreaza
incd unele trasaturi, in privinta pelerinajului propriu-zis, dar care a evoluat enorm.

Astazi turismul religios implica din partea turistilor un nivel de instruire si un grad de
cultura ridicat care sa permita aprecierea obiectivelor cultural - religioase din punct de vedere
al arhitecturii, constructiei, valorii, semnificatiilor spirituale si continutului de obiecte de arta.
Se pastreaza inca pelerinajele determinate de traditiile religioase din diferite tari (pelerinajul
obligatoriu la Mecca), sau cele legate de evenimente si manifestari specifice (moaste de sfinti,
icoane facatoare de minuni). Turismul religios este un fenomen complex care se afla in
continua transformare si diversificare, pastrandu-si insa elementul de baza care 1-a consacrat:
religia.

Turismul de facturd religioasa apare in a Il -a etapd a evolutiei turismului, numita
etapa pseudo-turistica, ce coincide perioadei evului mediu timpuriu si mijlociu pana in epoca
renasterii. Pelerinajele religioase se indreptau spre Roma si lerusalim pentru crestini, Mecca si
Medina in Arabia Saudita pentru musulmani, Lhasa si sanctuarele din India si Indochina
pentru budisti, muntele Fuji pentru japonezi.

Turismul religios este acel tip de turism care are ca scop vizitarea edificiilor
religioase cu implicatii de ordin spiritual. Notiunea de religios s-a dezvoltat de la intelegerea
motivatiilor turistilor. Diferenta dintre aceasta forma de turism si altele o constituie motivatia
religioasd a turistilor. Formele de manifestare ale turismului religios sunt diverse: pelerinaje
religioase, tabere religioase pentru tineret.

Taberele religioase pentru tineret se desfisoara in toata lumea in perioada de vara. In
cazul Romaniei, conform strategiei propuse prin programul ,,Orizont 2025", autoritatile vor
sprijini bisericile de diferite culte, in principal cei cu probleme sociale (el poate fi individual
sau in grup organizat cum sunt pelerinajele si taberele religioase. Se practica de cétre o
anumitd categorie de persoane §i vizeaza atat promovarea valorilor culturale, cat si a celor
spirituale. De aceea nu se poate face o distinctie netd intre turismul cultural, referindu-ne la
vizitarea edificiilor religioase, si turismul religios. Spre exemplu, turistii care merg la
manastiri din curiozitate, din nevoia de a cunoaste locuri si lucruri noi, atrasi de frumusetea

lor prin artd, prin faptul ca sunt situate in locuri mai retrase, pitoresti dar si prin viata
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deosebita pe care o duc cei ce locuiesc in ele, Tn momentul intalnirii cu lacasul de cult ei se
transformd subit in pelerini: isi schimba vestimentatia, aprind o lumanare, se inchind la
icoane. Impactul a operat ceva in el. Intlnirea cu sacrul modifici motivatia exterioard a
calatoriei, vizitatorul descoperind si o motivatie interioara, de alt ordin decat cel pur turistic.

Pornind de la notiunea de turism cultural religios se poate vorbi de doud mari
tendinte de calatorii:

e (alatorie unifunctionala, care are un singur scop de natura religioasa. Un exemplu
foarte bun 1n cazul Romaniei sunt caldtoriile religioase efectuate la lacasuri cu icoane
facatoare de minuni: manastirea Neamt, manastirea Agapia, Sihastria sau Nicula. Participantul
la acest gen de calatorie este strict pelerinul.

e (alatorie plurifunctionald, care Tmbina aspectele religioase ale calatoriei cu cele
strict culturale, si care permit vizitarea unui numar mai mare de obiective turistice. Atunci
cand elementul de atractie pentru turisti se afla intr-un monument sau altd formad a
patrimoniului cultural de factura religioasa, se poate vorbi de turism in spatiu religios.

O alta tendintd a ultimelor decenii ale secolului trecut este de a petrece un sejur in
apropierea unor lacase de cult renumite. Astfel, multe ansambluri monahale si-au realizat
propriile case de oaspeti in care primesc un numar redus de credinciosi si in care trebuie
respectate anumite norme pe durata sederii, pentru a nu perturba ordinea activitatii monahale.
Intre turism si religie existd nenumarate interactiuni si combinatii pe baza relatiei dintre locul
sacru si motivatia turistului.

Centrele de pelerinaj sunt mijloace moderne de promovare a spiritualitatii si culturii
in contextul ecumenic local si international. Acestea au rolul de a dirija, coordona si controla
procesul de organizare al pelerinajelor.

Acestea ofera o serie de servicii cum ar fi:

1.excursii pentru pelerinii din tara i straindtate;

2.pelerinaje pentru pelerini de alte confesiuni, in special din Europa Occidentala;

3.tururi de orase;

4.expeditii si tabere de studii;

5.cazare in case de oaspeti si spatii de primire ale bisericilor din Romania;

6.consiliere pelerinaje;

7.servicii de informare pentru turismul religios.

Se considerd ca pelerinajul modern este un pact pe care industria turismului 1-a
incheiat cu religia. Cei care sustin diferente fundamentale dintre turism si pelerinajul religios
puncteaza disensiunile majore. Pelerinajul este vazut ca o calatorie la locuri sfinte, intdlniri

sau manifestari cu caracter religios.
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Dupa opiniile bisericii, pelerinajul nu vizeaza doar influentarea psihicului prin
instalarea linistii sufletesti, implinirea spirituald ci considerd cd o cale de atingere a acestei
stari este biciuirea fizicului. Caldtoria 1n sine, la locurile sfinte, ar trebui sa fie o penitenta, o
suferintd necesara pentru atingerea unui anumit nivel spiritual.

Ca urmare confortul, relaxarea, agrementul si alte forme de destindere si distractie
nu ar avea ce cautd in pelerinaj. Vazut in felul acesta, pelerinajul are prea putine puncte
comune cu turismul. Turismul avand la baza o motivatie religioasa este mult promovat de
agentiile de turism, insd ne intrebam daca se poate desfasura acest tip de turism fara
participarea reald a celor din ,,destinatiile" vizate.

De cele mai multe ori, Biserica preferd sa organizeze ea singurd aceste pelerinaje,
grupul sa fie insotit de preot, care pe parcursul deplasarii sa desfasoare activitati specifice:
rugaciuni, discutii pe teme spirituale etc. In finalul unui tur, ficut dupd ,toate regulile
Bisericii", se acordi chiar un certificat ce atest acest lucru. In acest caz, activititile colaterale
sunt reduse la minim.

Pe de altd parte insa, dintotdeauna turismul a fost considerat o forma de calatorie
sacrd sau spirituald. Trebuie sa pleci, sa iesi din mediul tau obisnuit pentru a te regasi.
Cilatoria cu orice scop Tnseamna o desprindere, o experimentare care influenteaza si de multe
ori schimba.

Agentiile de pelerinaje pot dezvolta oferte turistice determinate de anumite
evenimente cultural religioase, cum ar fi festivaluri de muzica religioasd, tabere de pictura
bisericeasca sau icoane, sculpturd pentru elevi si studenti, turism de parastase si hramuri.

Turismul de hramuri

In Romania, datoritd faptului ci existdi multe manastiri ce poarti numele unor
sfinti, acestea sarbatoresc hramul prin slujbe speciale, care aduna mii de oameni de
pretutindeni si care determind cresterea circulatiei turistice, utilizarea si dezvoltarea
infrastructurii specific, cresterea numarului de locuri de muncd, dezvoltandu-se astfel
turismul de hramuri.

Prin deplasarea turistilor cdtre mormintele sfinte la comemorarea sfintilor si
personalitatilor se dezvolta turismul de parastase.

Personalul si slujitorii bisericesti in numar sufficient asigurda buna desfasurare a
acestor forme de turism, impreuna cu agentiile specializate.

In Romania sunt 631 de manastiri, in care triiesc 3500 calugari si 5000 de maicute
confom recensdmantului din 2002. Din totalul populatiei tarii, 18 817975 sunt crestini

ortodocsi.
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Romania are 18300 biserici, dintre care 1000 in constructie si renovare. De asemeni
organizarea BOR cuprinde cinci mitropolii: Mitropolia Munteniei si Dobrogei, Mitroplia
Banatului, Mitropolia Olteniei, Mitropolia Clujului, Albei, Crisanei si Maramuresului,
Mitropolia Moldovei si Bucovinei.

In Republica Moldova populatia este majoritar crestin ortodoxa si beneficiaza de
aceleasi oferte turistice prezentate prin agentiile de turism sau organizatori de pelerinaje.
Destinatiile consacrate din Romania atrag deopotriva si turistii din Republica Moldova.
Manastirile Capriana, Saharna, Noul Neamt sunt cateva din cele peste 53 de mandstiri si
schituri din Republica Moldova, deasemeni foarte cunoscute in Romania. Agentiile de turism
din Romania, implicit si din Suceava organizeaza si deruleaza programe turistice in Republica
Moldova la obiectivele demare atractie turistica: cetateaSoroca, Orheiul Vechi, Manastirea
Cépriana, Manastirea Saharna, Beciurile de vinuri domnesti de la Cricova, Chisindu, etc.

La nivelul judefului Suceava existd 39 de manastiri dintre care 27 de schituri, in
care vietuiesc 670 persoane dintre care 445 de maici. Fiecare bisericd sau mandstire are o
denumire, care genereazd o sarbatoare a locului numitd hram. De exemplu: hramul Sf.
Parascheva la Iasi- 14 octombrie, hramul de Sanziene la Suceava, de Sf. loan- 24 iunie,
hramul Adormirea Maicii Domnului- 15 august la M-rea Putna, etc.

Aceste sarbatori genereazd fenomene turistice si religioase de amploare prin
deplasarea oamenilor din diverse localitafi spre cea 1n care este hramul bisericii sau
manastirii. Aceste fluxuri turistice conduc la ocuparea spatiilor de cazare, atat cele proprii ale
manastirilor cat si a unitdfilor de cazare din imprejurimi. Fenomenul este in continua crestere
ca urmare si a dezvoltarii infrastructurii de primire si a transporturilor.

in anul 2010, in Romania, turismul reprezenta 3,5% din PIB, iar 1,6% din forta de
muncd ocupata lucra in turism, fatd de 4% cat reprezenta turismul european din PIB —ul
Uniunii Europene. In anul 2015, turismul reprezenta 9,5% din PIB-ul global, iar in Romania
doar 5,1% din PIB, fiind pe ultimul loc in Europa. Aceasta situatie este total nemultumitoare
intrucat potentialul turistic al Romaniei este cu mult superior mediei europene, fiind chiar pe
unul din primele locuri in Europa, avand in vedere nu numai atractiile cultural religioase din
toatd tara ci si litoralul si Delta Dunarii, potentialul montan, speologic, domeniile schiabile,
cele peste 70 de statiuni balneare care detin o treime din rezerva de ape minerale europene.

In 2016, cifra de afaceri in turism a atins 1,4 mld lei si se fac eforturi pentru
includerea liniilor aeriene in turismul mondial, agentiile de turism vand tot mai mult atractiile
sfinte Ierusalim, Mecca, Grecia, etc. Circulatia turisticd s-a intensificat si in Republica
Moldova, astfel cifra de afaceri in 2010 a fost de 237,6 mln lei, iar investitiile au reprezentat

6% din cifra de afaceri, conform Biroului National de Statisticd al Republicii Moldova.
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Numarul structurilor de cazare turistica a crescut in Republica Moldova de la 250 in 2010 la
275 in 2014. Numarul turistilor cazati a fost de 229893 1n 2010, iar in 2014 s-au inregistrat
283001 turisti, dintre care turisti straini 8956 in 2010 si 14362 in 2014. Numadrul nnoptarilor
a crescut de la 1412166 in 2010 la 1514273 in 2014. Turismul cultural religios este in crestere
si in Republica Moldova alaturi de oferta balneara, turismul viniviticol, turismul de afaceri.

Eficienta economica a turismului cultural religios este pusa in evidenta prin structura
cheltuielilor efectuate de turisti. Turistul/pelerinul este mult mai cheltuitor decat turistul
obisnuit, pentru cd este mai vulnerabil sufleteste, fiind accentuatd starea de nemulfumire. Pe
baza observatiilor personale, a chestionarelor administrate, a discutiilor cu pelerinii, se
constatd ca acestia cheltuie inca o data suma data agentiilor de turism/pelerinaje.

Pentru un pelerinaj de doua zile, Suceava- M-rea Prislop, un pelerin achita 200 lei
organizatorilor, dar mai cheltuie cel putin 200 lei pentru acatiste, suveniruri, carti, icoane,etc.

Cifra de afaceri a unei agentii de turism, pe parcursul unui an este de 1 mld. Lei in
medie, insa o agentie specializata in pelerinaje isi poate dubla intr-un an cifra de afaceri,

ajungand la un rulaj de 2 mld. Lei.

Efecte pozitive / negative ale turismului cultural religios in jud. Suceava

Turismul ca activitate economico sociald are o influenta deosebitd asupra economiei
zonei geografice respective cat si asupra populatiei.

Dezvoltarea turismului cultural religios in judetul Suceava a condus la extinderea
bazei tehnico materiale aferente si in continuare, se poate vorbi de o industrie a turismului
locald, prin construirea de noi pensiuni atat in mediul urban cat si in mediul rural, construirea
si amenajarea de noi complexe de alimentatie publicd, amenajarea continua a noi baze de
agrement si de tratament.

In aceeasi masura s-au creat si dezvoltat noi locuri de munci in toate sectoarele de
activitate din turism sau de din domenii conexe: constructii, materiale de constructii,
transporturi, industrie alimentara, comert, servicii, etc.

Astfel, la nivelul judetului Suceava s-au dezvoltat importante structuri de primire
turistica de diferite dimensiuni si grade de confort.

Dezvoltarea turismului conduce la crearea unei infrastructuri specifice de cazare,
alimentatie, agrement, etc. astfel, la nivelul judetului Suceava, baza tehnico-materialda de
cazare este bine reprezentata.

Nomenclatorul structurilor de primire turisticd cu functiuni de cazare turistica
existente la 31.07.2014 si care au functionat in anul 2014 in judetul Suceava pe tipuri de

structuri de categorii si clasificare este prezentat in Anexa nr.14.
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Structura unitatilor de cazare la nivelul judefului Suceava, se prezinta astfel: din cele

143 de unitati de cazare, ponderea o detin unitatile de doua stele cu 84 de hoteluri si pensiuni,

urmate de unitatile de 1 si 3 stele cu 24, respectiv 23 de unitati, pe ultimul loc situandu-se

unitatile de 4 stele Tn numar de 13, unitati de cinci stele fiind neexistente in judet. O categorie

aparte o reprezintd taberele scolare, reprezentate de Tabara de elevi si prescolari Bucsoaia,

care este neclasificata.

Turismul cultural religios are efecte social - economice pe termen scurt, dar si pe

termen lung, cum ar fi:

dezvoltarea infrastructurii generale si specifice;

dezvoltarea capacitatii de cazare proprii manastirilor;

apropiere intre slujitorii bisericesti si turisti;

promoveazad o mai bund intelegere Intre tari;

are efecte pozitive asupra cunoasterii, dezvoltdrii culturale, Tmbogatirea de
cunostinte, invatarea limbilor strdine, obiceiuri si traditii ale altor tari sau zone

are un puternic impact in mediul rural

sprijind persoanele defavorizate

au efect indus pozitiv constituit din procesul de multiplicare a cererii agregate la
scara macroeconomica

are efecte atat sociale cat si economice

efecte pe piata muncii in zond, dezvoltarea industriei artizanale, etc.

religia are un efect pozitiv prin lupta pentru mentinerea familiei concomitent cu
migratia pe piata muncii.

consolidarea dialogului ecumenic

consolidarea religiei ortodoxe

promoveazd comercializarea de obiecte bisericesti

duce la cresterea sporului natural

intarirea sentimentului national

are un efect anticrizd comercializarea de obiecte bisericesti, artizanale, carti,
derularea de actiuni caritabile.

creeaza o originald imagine de tara.

Aspecte comune si specifice agentiilor de turism si pelerinaje

Centrele de pelerinaj reprezintd agentii de turism ce functioneaza pe langa patriarhii

sau mitropolii. Au structurd juridicd asemandtoare cu a oricdrei agentii de turism cu
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deosebirea ca programele turistice sunt realizate cu precadere In scopul vizitarii obiectivelor
religioase, iar serviciile de cazare $i masd sunt asigurate, atunci cand este posibil in unitéti
apartindnd manastirilor sau chiar In cadrul acestora. Pelerinajele sunt conduse de preoti.

Aspecte comune

Agentiile de turism si agentiile de pelerinaje sunt societdti comerciale cu forma
juridica de tip SRL sau SA, in functie de capitalul social si numarul de angajati.

Atat agentiile de turism cat si agentiile de pelerinaj sunt conduse de persoane cu
pregatire eonomicad superioard In domeniul turismului ce detin Brevet de Turism eliberat
numai de Ministerul Turismului sau autoritatea nationald in domeniu.

Agentiile de turism si agentiile de pelerinaj detin oblgatoriu Licenta de Turism
elibaratd numai de Ministerul Turismului sau Autoritatea Nationala pentru Turism care
verificd permanent conditiile pentru care a fost acordatd. Aceasta se suspendd atunci cand nu
se respectd conditiile pentru care s-a obtinut.

Activitatea si sediul firmei sunt controlate permanent de Ministerul Turismului.

Sesizarile si reclamatiile turistilor se fac direct la Minister si se sanctioneaza agentul
economic daca se face vinovat.

La sediul fiecarei agentii se afiseaza la loc vizibil Brevetul de Turism al persoanei
care conduce agentia si Licenta de Turism, dar si numerele de telefon ale Ministerului
Turismului sau Oficiului pentru protectia consumatorilor.

Firma este semnalizatd luminos si la loc vizibil.

Ofertele sunt expuse la vedere si prezentate publicului in mod politicos.

Aspecte specifice agentiilor de pelerinaj

Programele turistice se realizeaza la cererea turistilor individuali sau grupurilor de
turisti care prefera o anumita destinatie.

Cererea este orientata cu precadere spre obiectivul turistic cultural religios care este
si principala atractie turistica.

Serviciile de cazare si masa se asigurd la cererea turistului/pelerin cat mai aproape de
obiectivul turistic.

Marea majoritate a turistilor pelerini doresc sa participe la programul slujbelor
religioase, 1n special in prajma sarbdtorilor.

Grupurile de turisti/pelerini sunt insotite de preoti sau persoane cu pregatire in
domeniu.

Itinerariul cuprinde obiective cultural religioase. Serviciile de cazare si masa sunt
extrem de modeste pentru romani, iar turistii/pelerini din strainatate prefera unitati de cazare

si servire a mesei in conditii de 4 si 5 stele.
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In Roméania, marile atractii cultural religioase, biserici, mandstiri, monumente,
catedrale sunt amplasate intr-un spatiu geografic atractiv si bogat in resurse turistice naturale.

Mediul natural reprezentat prin relief, hidrografie, clima, peisaj, flora si fauna este
extrem de variat si bogat la nivelul intregii tari constituind un excelent suport pentru
dezvoltarea turismului.

Turismul mai mult ca oricare alt domeniu de activitate, este dependent de mediul
inconjurdtor, acesta reprezentdnd materia primd, obiectul si domeniul de activitate si de
desfasurare a turismului, fiind suportul sau cadru, purtatorul resurselor sale. Turismul se
desfagoara in mediu si prin mediu, calitatea acestuia putdnd favoriza sau nega activitatile
turistice.

Relieful, padurile, raurile, lacurile, mare, monumentele naturii sau de artd si
arhitecturd, apele sau apele minerale etc., componente ale mediului inconjurdtor, se constituie
si ca resurse turistice ce favorizeaza desfasurarca turismului de odihna si recreere, de
tratament balnear, de litoral sau cultural, drumetie, etc.

Cu cat aceste resurse sunt mai variate si complexe si, mai ales, nealterate, Ccu
proprietati cat mai apropiate de cele primare, cu atat interesul lor turistic este mai mare, iar
activitatile pe care le genereaza sunt mai valoroase si mai atractive, rdspunzand unor foarte
variate motivatii turistice.

In aceste conditii, relatia turism — mediu inconjuritor are o semnificatic deosebiti,
dezvoltarea si ocrotirea mediului inconjurdtor reprezentand condifia sine qua non a turismului,
orice modificare produsa acestuia aducand prejudicii si potentialului turistic prin diminuarea
sau chiar anularea resurselor sale. Bineinteles, problema se pune in aceeasi masura si evident
corelat la toate categoriile de resurse turistice caror existentd si atractie sunt influentate direct
de calitatea diferitelor componente ale mediului inconjurdtor. Cu cat degradarile produse
acestuia au o amploare mai mare, cu atat activitatile turistice sunt mai afectate. In cazul
turismului, consecintele degradarii resurselor turistice pot avea implicatii social-economice
dintre cele mai grave.

Din punct de vedere economic, neajunsurile semnalate, ca urmare a existentei de
resurse turistice degradate, se reflecta, in primul rand in imposibilitatea valorificarii lor
turistice ca surse de venituri, constituind astfel, o pierdere definitiva pentru turist, In primul
rand si pentru economie.

Din punct de vedere socio-cultural, efectele negative, sunt de asemenea, importante.
Daca se accepta ca cele mai importante functii ale turismului modern sunt cele recreativ-

recuperative si instructiv educative, se intelege mai usor raportul dintre turism si mediul

eqe ey
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sanatatii si fortei umane, prin diminuarea calitatii factorilor terapeutici sau a celor ce

Ocrotirea naturii $i conservarea calitdtilor sale devin pentru turism o necesitate,
actiunile intreprinse in acest sens concurand la protectia potentialului turistic. Datorita
ansamblului de masuri luate in tara noastra pentru protectia mediului inconjurator, turismul
are asigurat, in general, un cadru corespunzitor desfasurarii lui, legislatia cuprinzand
numeroase reglementari eficiente care implica aparitia conflictului turism — natura.

Dezvoltarea societatii supune mediul inconjurator la doud tipuri principale de
presiuni:

e exploziei demografice si a expansiunii oraselor, ritmului rapid si cresterea
considerabild inregistratd in industrie, agriculturii si altor domenii de activitate,
amplificarea circulatiei si a sistemelor de transport si de comunicatii, a exploatarii
intensive si extensive a resurselor naturale;

e una mai putin agresiva si cu caracter sezonier, care decurge din folosirea mediului
inconjurdtor pentru activitati de turism si agrement.

Aspecte nefavorabile se intdlnesc si In cazul degradarii obiectivelor turistice
antropice, atat prin substantele poluante ce ataca, degradeaza si scurteaza viafa celor mai
rezistente si mai durabile materiale, urmare fiind si disparifia unor monumente de rezonanta
istorica, artistica sau culturald durate de oameni cu veacuri in urma, cat si prin alfi factori
antropici sau naturali. Cladirile din zonele impurificate de fum, carbune, ciment etc. se
deterioreaza, se sterg sau isi schimba aspectul, ludnd o culoare intunecatd, sumbra (frescele
exterioare ale unor biserici sau fatadele unor monumente din unele centre urbane reziduale).

Turistii, prin atitudini inadecvate, indeosebi vandalisme, pot contribui direct la
deteriorarea unor bunuri culturale si religioase. Ei pot fi autorii declangérii unor incendii sau
distrugeri prin taiere, scrijelare a multor valori culturale [18 pag.82]. Se admite in general, ca
degradarea mediului inconjurdtor si a resurselor turistice provine de la doud mari grupe de
factori.

Factori care sunt ca urmare directa a dezvoltarii economice:

e poluarea aerului;

poluarea apei;
e poluarea solului;

e poluarea sonora;

poluarea peisajului.
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Un alt exemplu de afectare a potentialului turistic il reprezinta degradarea padurilor.
Acestea prezintd un deosebit interes pentru turism prin functiunile social-recreative si
estetico-peisagistice. Aceste atribute fac ca padurile, sa fie considerate, indiferent de locul
unde sunt amplasate, la munte, de-a lungul traseelor, in apropierea statiunilor balneo-
climaterice, in zonele preorasenesti, drept obiective ce intaresc valoarea potentialului turistic
al tarii.

Dupa anul 1990, prin defrisarea necontrolata a padurilor s-au produs unele procese
de degradare a solului ce au drept urmare afectarea peisajului respectiv, disparitia unor
a aerului, etc. Degradarea rezervatiilor naturale si a monumentelor naturii prejudiciaza de
asemenea potentialul turistic pe care-l lipseste de aportul stiintific si estetic, a unor obiective
cu caracter de unicat sau de rara spectaculozitate, habitate naturale care au pastrat un echilibru
biologic virgin. Aspecte nefavorabile se intalnesc si in cazul degradarii obiectivelor turistice
antropice, atat prin substantele poluante ce atacd, degradeaza si scurteaza viata celor mai
rezistente si durabile materiale, urmare fiind si disparitia unor monumente de rezonanta
istoricd, artistica sau culturald. Cladirile din zonele impurificate, cu fum, carbune, ciment, se
deterioreaza, se sterg sau isi schimba aspectul, ludnd culoare intunecata, sumbra (frescele
exterioare ale unor biserici sau fatadele unor monumente din marile centre urbane
industriale, simtind din plin acest aspect).

Astfel spus, deteriorarea mediului ambiant determind o scddere a atractivitatii

peisajului si o diminuare a activitatii turistice.

2.4. Concluzii la capitolul 2

In acest capitol s-a prezentat detaliat, pe baza indicatorilor statistici, evolutia
circulatiei turistice la nivel de judet fara a se putea face diferenta dintre turistii care au
preferat o forma de turism sau alta. Numarul turistilor pelerini este practic foarte greu de
masurat deoarece statisticile se referd la turisti Tn general. Totusi pelerinii sunt prezenti la
unitatile de cazare din preajma manastirilor, unele pensiuni fiind construite special in acest
sens. Pelerinii viziteazd bisericile si manastirile, dar numarul lor este de asemeni greu de
identificat, datorita faptului ca nu-i inregistreaza nimeni, doar biletele de intrare la manastiri
ar putea fi un indicator, vanzdrile de obiecte religioase ar putea indica nivelul de trai sau
conditia financiara a acestora.

e Agentiile de turism efectueaza programe specifice pentru pelerini §i programe turistice
mixte, dar nu inregistreaza aceste date si nu raporteaza cati dintre turistii pe care i-au
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avut au fost pelerini. Din baza de date a agentiilor de turism se poate stabili numarul
turistilor care solicitd destinatii cultural religioase, iar agentiile de pelerinaj desfasoara
integral activitate de pelerinaje, se recomanda raportarea acestor date la directiile de

statistica.

Pe baza chestionarelor( vezi Anexa 21 si 22), anchetelor, observatiilor efectuate se pot
afla informatii suplimentare care conduc la imnundtatirea activitatii agentiilor de

turism si pelerinaje.

S-a subliniat rolul deosebit al patrimoniului cultural religios asupra turismului si prin
analiza statistico-economica realizatd s-a demonstrat eficienta activitatii de turism

cultural religios, care trebuie dezvoltata si promovata.

Se subliniaza aspectele pozitive si negative determinate de criza economica si sociala,
agentiile de pelerinaj fiind o consecintd a acesteia. Centrele de pelerinaj de pe langa
manastiri, agentiile de turism ce efectueazd pelerinaje sunt in crestere si se poate
constata ca este o activitate profitabild. Se poate usor constata cd numarul pelerinilor
este foarte mare si in crestere, ca urmare a pensiunilor ce apar in preajma manastirilor,
a agentiilor de turism care au tot mai multe astfel de oferte, se recomanda cresterea
calitatii serviciilor pentru a atrage si pelerini din strainatate.Este benefic acest lucru,
atata timp cat existd avantaje economice pentru firmele implicate, dar si pentru
obiectivele turistice de patrimoniu national si universal, dar mai ales pentru aflarea

raspunsurilor pe care le cauta pelerinii la intrebarile lor.

Agentii economici implicati trebuie sd-si intensifice activitatile de marketing pe piata
internationald pentru a atrage in special turisti strdini, pentru a determina cresterea

duratei medii de sejur a acestora.
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3. DIRECTII IN DEZVOLTAREA TURISMULUI CULTURAL RELIGIOS

Romania este o tard cu un potential turistic de exceptie, iar obiectivele turistice
cultural religioase se afla printre cele mai valoroase din lume, fiind vizitate de foarte multi
turisti europeni in special si asiatici dornici de cultura.

Toate acestea determina structurarea sau profilarea unui segment de piatd, a unei
categorii de clienti numita pelerini care se orienteaza catre locurile sfinte. Prin resursele sale,
Suceava mai mult decat restul tarii ofera itinerarii spirituale complexe, diferite, fiind mereu in
atentia specialistilor si a publicului. Este imperios necesar a se cunoaste structura turistului
pelerin deoarece acesta determind forma de turism cultural religios care produce modificari
substantiale n configuratia circulatiei turistice, a destinatiilor turistice, a dezvoltarii centrelor

de pelerinaj si a localitétilor ce primesc turisti pelerini.

3.1. Analiza SWOT a turismului cultural religios in judetul Suceava

Analiza resurselor materiale, financiare, umane si logistice pot la un moment dat sa
determine o evolutie pozitiva a turismului, cu conditia sa fie bine gestionate si promovate la
nivel regional, national si mondial.

Puncte tari

1. Existenta celor cinci mandstiri cu picturd exterioard: Voronet, Moldovita,
Sucevita, Humor si Arbore, care au primit distinctia Pomme d,Or, decernatd de Uniunea
Internationala a Scriitorilor si Jurnalistilor din Turism pentru frescele murale extrem de bine
pastrate de mai bine de 500 de ani, nemaiexistand altele in lume.

2. Existenta celei mai mari densitati de biserici §i manastiri cu valoare de
patrimoniu din tara.

3. Existenta celui mai mare muzeu monastic din tard la M-rea Putna si a
mormantului celui mai glorios voievod roman, Stefan cel Mare.

4. Existenta Manastirii Bogdana, prima constructie din zid din Moldova, din a doua
jumatate a sec. XIV, ctitor fiind Bogdan I, intemeietorul statului feudal Moldova, constructia
fiind destinata familiilor domnitoare pentru a servi ca necropold domneasca, aici gasindu-si
odihna vesnica peste zece domnitori §i membri ai familiilor acestora, de la Bogdan I pana la
Alexandru cel Bun. Acest obiectiv, asemenea multor altele din judet favorizeaza dezvoltarea

deopotriva a turismului istoric, cultural, religios.
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5. Existenta Voronetului, unic in lume prin frescele sale exterioare pe fond
albastru, cunoscut in Intreaga lume, ca albastrul de Voronet, supranumit si Capela Sixtind a
Orientului.

6. [Existenta Manastirii Putna, cea mai mare constructic din zid din acea vreme,
supranumita Ierusalimul neamului roméanesc.

7. Existenta moastelor Sf.loan, aduse din Trapezunt in 1402, care constituie loc de
pelerinaj, cel mai mare din Suceava.

8. Existenta in municipiul Suceava a bisericilor si manastirilor voievodale: Sf.loan
ctitorie a lui Bogdan voda si Stefanitd voda, biserica Mirauti ctitorie a voievodului Petru I
Musat, biserica beizadelelor ctitorie a lui Vasile Lupu, biserica Sf. Dumitru ctitorie a lui Petru
Rares cu turnul adaugat de Alexandru Lapugneanu, biserica Sf. Nicolae ctitorie a lui Ilias fiul
lui Petru Rares, Biserica Sf. Inviere ctitorie a Elenei Rares, Manistirea Teodoreni, ctitorie a
lui leremie si Simion Movilda, Manastirea Zamca, Turnu Rosu, Hagigadar, ctitorii armenesti
din sec. XVI.

9. Acordarea distinctiei Marul de aur de la Manastirea Moldovita de catre Uniunea
Internationala a Scriitorilor si Jurnalistilor de Turism.

10. La Salcea este aeroportul international, care deserveste judetele din nordul
Moldovei si prin modernizarea acestuia se face legatura cu alte destinatii europene.

11. Judetul Suceava este strabatut de arterele rutiere E85 DN17 care fac legatura cu
Ucraina si respectiv Transilvania.

12. Resursele naturale diversificate, munti, dealuri podisuri, depresiuni, clima, flora
si fauna, hergheliile, raurile, izvoarele, in special cele de ape minerale intregesc potentialul
turistic natural de exceptie al judetului.

13. Potentialul turistic antropic extrem de variat si valoros reprezentat in special de
bisericile din piatrd si zid, apoi cele din lemn, cetatea de scaun a Sucevei, completate de
reteaua vastd a muzeelor si caselor memoriale, creatiile atator scriitori, pictori, sculptori,
artisti populari, obiceiurile ti traditiile extrem de bine valorificate prin proiecte europene sunt
armonios completate de edificiile contemporane.

14. Universitatea Suceava, Infiintatd in 1963 pregateste anual cateva sute de
specialisti In domeniul economic, si turism.

15. Reteaua hotelurilor este completata de pensiunile turistice atat in mediul rural cat
si urban avand toate categoriile de confort.

R

s1 patinaj, pescuit i vanatoare, etc.
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17. Turismul religios interfereaza armonios cu alte forme de turism, in judet
existand posibilitatea practicarii aproape tuturor formelor de turism.

18. Baza tehnico materiala de cazare turisticd este intregita de spatiile de cazare cu
manastirile.

19. Dezvoltarea invatimantului economic a determinat pe langd universitate, sa
functioneze 1n judet in toate orasele clase de liceu cu profil turism si alimentatie publica
pentru a deservi mai bine pensiunile si zona.

20. Toate cele peste 50 agentii de turism din judet, dintre care 40 numai in mun.
Suceava ofera potentialilor turisti programe pentru turism religios si pelerinaje.

21. Dezvoltarea turismului religios la Suceava, este determinatd si de gradul de
incredere ridicat al populatiei in institutia bisericeasca.

22. Preocuparea sustinuta a unor politicieni pentru promovarea turismului in
Bucovina a condus la implementarea unor proiecte de tipul: Craciun in Bucovina, Pasti in
Bucovina, Promovarea produselor traditionale prin festivaluri si targuri.

23. Criza economica si nivelul de trai scazut al unor segmente de populatie a condus
la dezvoltarea turismului religios.

24. Lipsa locurilor de munca si criza sociala reprezintd un alt factor care conduce la
consolidarea turismului religios.

25. Neincrederea in institutiile statului ca ar putea rezolva unele probleme, de
asemenea conduce la o intensificare a pelerinajelor si turismului religios.

26. Migrarea populatiei catre vest 1n cautarea locurilor de munca, produce
dezechilibre economice, dar mai ales sociale, dezmembrandu-se familii.

27. Schimbul de experientd intre participantii la pelerinaje sau programe religioase

este benefica prin impartasirea necazurilor, dar si a retetelor de succes.

Puncte slabe

Turismul cultural religios in judetul Suceava, inregistreaza urmatoarele puncte slabe:

1. Comercializarea programelor turistice cultural religioase prin agentii de turism
nespecializate si conducerea voiajelor de catre persoane fara pregatire corespunzatoare,

2. Lipsa spatiilor adecvate de cazare in incinta manastirilor sau in preajma
obiectivelor cultural-religioase.

eqe v

4. Lipsa grupurilor sanitare modernizate si curate in incinta locasurilor de cult.
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5. Graba personalului din cadrul bisericilor si manastirilor in a oferi informatii
pelerinilor.

6. Pelerinii au asteptdri mari in timpul deplasérilor si asteapta sd li se rezolve
problemele sufletesti, materiale, profesionale, iar de multe ori nu gasesc rezolvarea imediat.

7. Lipsa unor workshop-uri in timpul programelor pentru a stimula dezbaterile in
grup.

8. Insuficiente posibilitati de inregistrare a numarului de pelerini si a circulatiei
turistice spre aceste destinatii.

9. Imposibilitea existentei unei situatii exacte a numarului de sosiri turisti ca

urmare a cazarii la particulari, rude sau alte forme.

Amenintari

1. Ingradirea educatiei religioase prin scoaterea religiei din programa scolara

2. Ingradirea accesului in unele manastiri prin constituirea unui program de vizitare
pentru public mult mai restrictiv.

3. Interzicerea unor practici religioase.

4. Interzicerea deruldrii programelor religioase de catre agentiile de turism.

Oportunitati

1. Criza economica si sociald determind dezvoltarea turismului religios.

2. Catastrofele naturale pot determina cresterea fenomenului turistic religios.

3. Orientarea politica favorabila sustine dezvoltarea turismului religios.

4. Aprecierea de care se bucura turismul religios este influentat si de respectul
pentru lacasele de cult.

5. Cultivarea interesului fata de valorile cultural spirituale ale poporului roman.

6. Crearea unei baze tehnico materiale moderne in preajma manastirilor si chiar a
pistelor de aterizare pentru elicoptere.

7. Instruirea de personal specializat Tn manastiri care sd acorde mai multa atentie
pelerinilor.

8. Dezvoltarea si modernizarea infrastructurii rutiere si a mijloacelor de transport.

9. Introducerea ghidajului in casti in autocare si la obiectivele turistice in limbi de
circulatie internationala.

10. Realizarea unor programe turistice combinate de turism religios si agrement,

turism religios si conferinte, etc.
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11. Realizarea de programe turistice cu participarea la slujbele religioase, in special
in preajma sarbatorilor de Craciun, de Sf. Pasti sau hramuri bisericesti.

12. Crearea unor aranjamente turistice cu transport combinat de tipul avion si
autocar pentru distante mai lungi, pentru turistii care nu au foarte mult timp liber.

13. Sprijinul acordat de clasa politica amenajarii zonelor adiacente lacaselor de cult,
prin modernizarea infrastructurii specifice si generale.

14. Sprijinirea turismului religios de cétre factorii politici si legislativi.

15. Derularea proiectelor judetene:

,,Paste in Bucovina”,

,,Craciun in Bucovina”

,,Pelerin in Bucovina”,

,,Hora In Bucovina”,

sub patronajul Consiliului Judetean Suceava, cu fonduri de la Uniunea Europeana,
pana in 2016, care intensifica valorificarea traditiilor locale, provocand agentiile de turism sa-
si diversifice oferta si sa atragd mai multi turisti straini.

Implicatiile crizei mondiale asupra turismului cultural religios

Criza mondiala economica si sociala inceputa in 2009, a avut implicatii negative
asupra nivelului de trai a populatiei din Intreaga lume, resimtite diferit de la tara la tara si de la
individ la individ. Astfel, populatia cu venituri medii si mici a saracit tot mai mult, in timp ce
un segment de piatd cu venituri mari traieste intr-un lux exagerat fata de puterea economica a
tarii sau zonei sporind suferintele celor saraci.

Doborati de griji, nevoi, datorii, suferinte, boli oamenii saraci sunt primii care cauta
linistea in interiorul lacasurilor de cult, care cauta sfat duhovnicesc, mangaiere sufleteasca,
liniste si impacare. In acelasi timp alte categorii de turisti cu venituri medii fac pelerinaje,
actiuni caritabile, donatii si ajutoare catre lacasuri de cult, institutii cu caracter social, ajuta
persoane si familii sinistrate sau in impas financiar. Persoanele cu venituri ridicate de asemeni
merg la manastiri, biserici Tn special pentru cunoastere, pentru socializare, pentru a face
uneori donatii in numele celor morti apropiati sau chiar construiesc troite, fantani, sunt ctitori
de biserici, pentru numele lor, pentru a-si spdla constiinta din cauza unor mari greseli
savarsite.

Persoanele din categoria elitista sunt pretentioase, au un nivel de trai foarte ridicat si
prefera unitati de cazare de 4 si 5 stele, cu mancaruri gustoase, rafinate, cu specific local, in
conditii de curatenie, igiend si ambiantd corespunzdtoare. Acestia se deplaseazd cu
autoturismele proprii, sau cu avionul pe distante mari, prefera hotelurile si pensiunile din

preajma manastirilor si obiectivelor cultural religioase. Turistii de conditie medie si submedie
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se deplaseaza cu mijloace in comun, se cazeaza in spatiile manastiresti, la pensiuni de 1 sau 2
stele, 151 asuma conditii modeste de servire a mesei. Acestia sunt foarte disciplinati, participa
cu regularitate la slujbele religioase, {in posturile, trdiesc o viatd simpla, fara excese, sunt
cumparatori fideli de obiecte religioase si suveniruri, au o viata decenta, modesta si din cauza
smereniei sunt Tmpingi adesea pana la marginea prapastiei, atunci cauta sfat si ajutor

bisericesc.

3.2. Aseminiri / deosebiri intre turismul cognitiv si turismul in scop cultural religios

Turismul cultural religios reprezintd o formd aparte de turism caracterizatd prin
necesitatea cognitivd a individului, prin cautari permanente, prin dorinta de a se informa,
educa, regasi sau desavarsi.

Prin turismul religios turistii se deplaseazd spre locuri sfinte, morminte, moaste
sfinte, biserici §i mandstiri cu speranta regasirii de sine, a cautdrilor linistii sufletesti, a
impacarii cu eul propriu si cu realitatea.

Cautarea divinitatii prin pelerinaje organizate In grupuri sau deplasari individuale
este specific unui segment de piatd diferit, ce nu poate fi incadrat nici Intr-o altd clasificare
dupa varsta, sex, venituri, categorie sociald, educatie, etc. deoarece motivatia turistica este
strict spirituald si personala.

Turismul religios impune individului anumite sacrificii acceptate de bundvoie cum ar
fi: tinuta decentd chiar sobra, atitudine plind de respect si piosenie, reculegere, rugiciune,
meditatie, contemplatie, interiorizare, constientizare asupra binelui si raului din fiecare
individ. Turistul aflat in vizita la obiectivele religioase acceptd fara comentarii regulile
bisericesti, se supune de bundvoie, uneori cu bucurie §i chiar cu sperantd canoanelor indicate
de slujitorii acestora.

Din punct de vedere spiritual, turistul pelerin se simte puternic si superior, iar bucuria
sufleteascd il inaltda deasupra bucuriilor materiale si trecatoare ale vietii cotidiene. Turistul
pelerin simte ca a depasit o anume dificultate si se intoarce Impacat cu sine si cu cei din jur,
incdrcat cu energia pozitiva necesard depasirii grijilor cotidiene si pregatit psihic si fizic
pentru continuarea activitatilor. Acestea sunt doar cateva motive pentru care turistii de orice
varsta sau conditie sociala 1si indreapta pasii spre cunoastere, in cautarea valorilor adevarate si
nemuritoare. Judetul Suceava se impune intre judetele tarii printr-un potential cultural-religios
de exceptie.

Obiectivele turistice naturale si cultural istorice se impun, in primul rand ca
documente — geologice, arheologice, istorice, artistice, arhitectonice, etc. — care exprima

80



complet si complex caracteristicile epocii in care au fost create, gradul de dezvoltare a
tehnicii, a artei, dezvoltarea sociald, situatia politica, etc. In acest caz, si obiectul de arhiva sau
o piesd de muzeu devin argumente 1n cunoasterea sau Intelegerea unei epoci.

In al doilea rdnd, aceste obiective au o valoare simbolica, prin mesajul patriotic pe
care il transmit. Prin turism, fiecare monument devine un instrument de influentare directa a
constiintei oamenilor, de educare a lor in spiritul admiratiei si pretuirii valorilor istorice.
Turistii internationali sosesc in special pentru cunoastere, iar cei romani ca urmare a religiei
sunt mai atrasi de obiectivele cultural religioase din motive de ordin spiritual.

Calatoriile turistice sunt adevarate lectii, in aer liber, de stiinte ale naturii, de istorie,
arheologie, geologie, geografie, de arta si culturd, sunt mijloace de educare §i imbogétire a
cunostintelor.

Asemandri Intre turismul cognitiv si cel religios:

e consta in deplasarea turistilor catre obiectivele cultural religioase, fiind turism

itinerant;

o utilizeaza infrastructura generala si specifica;

e Dbeneficiaza de servicii gratuite, dar si cu platg;

e Dbeneficiaza de ghizi specializati.

Deosebiri intre turismul cognitiv si turismul religios:

e turismul religios Inseamna penitenta, frustrare, biciuire fizica de buna voie pana la
un nivel de constiintd al individului care sd-1 aduca in armonie cu propria
persoana;

e turismul cognitiv se deruleaza normal, iar cel religios nu beneficiazd de confort,
mijloace de agrement, relaxare;

e turismul cognitiv presupune acumulare de cunostinte care pot fi ulterior
impartasite, iar cel religios, nu;

e turismul religios constd In deplasare in condifii de profundd interiorizare si

meditatie, iar cel cognitiv este orientat spre socializare.

3.3.Tendinte ale turismului cultural religios la nivel mondial

O componentda de bazd a produsului turistic o constituie serviciile turistice in
complexitatea lor.

Serviciile au fost considerate multa vreme ca fiind cea mai noud si mai modernd
forma de manifestare a muncii oamenilor, succedandu-se agriculturii si industriei. In realitate

insa, ele au existat inca din cele mai vechi timpuri. Abia In perioada moderna serviciile sunt
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privite dintr-o altd perspectiva, fiind considerate astiazi motorul oricirei economii, creatoare
de prosperitate si de bogatie nationala.

Dinamica deosebitd a serviciilor, care au ajuns in tarile dezvoltate sa asigure pana la
70% din Produsul Intern Brut, a imprimat o dinamica deosebita si vietii oamenilor. Astazi,
nimeni nu 1si mai poate imagina viata fara servicii. Oriunde, acasa, la serviciu, pe strada, in
omul modern consuma servicii, chiar daca de multe ori nu este constient de acest lucru.

O observatie care se impune hotarator este faptul ca serviciile sufera din punct de
vedere calitativ, dar si ca diversitate in turismul cultural religios ,in jud. Suceava in special.
Majoritatea serviciilor, plecand de la serviciile legate de asigurarea sanatatii, de la utilitagile
publice, cele legate de petrecerea placutd a timpului liber si pana la-cele de mentinere a
curdteniei si a linistii publice, au ca obiectiv final cresterea calitatii vietii fiecaruia dintre noi.
Dar prin cresterea calitatii vietii se intelege si cresterea duratei timpului liber, a acelei
secvente de timp, apreciata de fiecare dintre noi si utilizata in cele mai diverse moduri. Dar in
timpul liber, oamenii consuma si mai multe servicii. Deci, serviciile sunt atit generatoare de
timp liber, cat si consumatoare. Poate tocmai aceasta nsusire a lor a dus la aceastd expansiune
alor.

Serviciile turistice, prin natura lor, sunt destinate consumului timpului liber in mod
superior, imbinand utilul cu placutul imbunatatind forma fizica si psihicd a organismului si
satisfaicand in acelasi timp nevoi de ordin superior cum ar fi cele de cunoastere sau
autorealizare, lucru cunoscut in literatura de specialitate ca odihnd activa.

Activitatea turisticd se integreaza in sfera tertiarului, prin gama larga si eterogena de
servicii turistice, manifestandu-se ca o componenta distincta a economiei, avand un rol tot mai
important Tn viata economica si sociald, dezvoltarea acestuia atragand dupa sine o bundstare
generald a societatii. Diversitatea serviciilor face posibild interferenta turismului cultural
religios cu alte forme de turism itinerante sau de sejur scurt.

Explozia serviciilor nu se regaseste numai in cresterea calitatii vietii oamenilor, ci si
in cresterea rapida a ponderii acestora in obfinerea PIB. Tot mai multi oameni lucreaza astazi
in sfera serviciilor, acest sector fiind singurul care poate sa preia surplusul de fortd de munca
rezultat din disponibilizdrile facute in agriculturd si mai ales in industrie, cauzate de
progresele tehnologice.

Foarte multe definifii accentueaza faptul ca serviciile sunt activitati cu rezultate
nemateriale, deci nu se concretizeaza intr-un produs. O astfel de definitie apartine Asociatiei
Americane de Marketing care defineste serviciul ca fiind : ,,activitatea oferita la vanzare care

produce avantaje si satisfactii fara a antrena un schimb fizic sub forma unui bun". Definitii de
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acest fel genereaza ambiguitafi deoarece exista multe servicii care se concretizeaza in bunuri
materiale (serviciile de alimentatie publica, editoriale, de informatica).

Din punct de vedere al materialitatii, rezultatele activitatilor de servicii pot imbraca
forme foarte diverse, pornind de la intangibile pure pana la diverse combinatii de componente
tangibile si intangibile.

Dictionarul Academiei de Stiinte Comerciale din Franta, pornind de la faptul ca
productia si consumul serviciilor sunt simultane, defineste serviciul ca fiind un : ,,ansamblu de
avantaje sau satisfactii procurate fie direct, fie prin folosirea unui bun pe care 1-a achizitionat
beneficiarul serviciului, sau dreptului de a-1 utiliza™.

O altd definitie, cea a lui Hill (1977) pune accentul pe diferenta intre producatorul
unui bun care nu stie, in general, cine achizitioneaza produsele lui si producatorul unui
serviciu, aflat in relatie directd cu consumatorul cu scopul de a surprinde specificitatea
relatiilor economice determinate de productia serviciilor.

Conform lui Valerica Olteanu, conceptul de serviciu este exprimat prin ,,efectul util
obtinut in urma desfasurarii unor activitati umane aflate in interconditionare". Sensul
activitatilor este exprimat de utilitate ca rezultat. Perceptia utilitatii activitagilor este luata in
calcul de consumator in stransa legatura cu pretul.

Serviciile au un aport important in crearea conditiilor pentru petrecerea timpului liber
si in folosirea acestuia. Prin diversificarea ofertei de servicii, in mod special a ofertei de
servicii turistice se produc efecte benefice asupra dimensiunilor si modului de utilizare a
timpului liber si pentru cresterea calitatii vietii populatiei, in special in conditii de stres
accentuat ce caracterizeaza civilizatia moderna.

Conditiile de dezvoltarea turismului cultural religios constau in existenta unui anumit
volum de timp liber, la dispozifia turistilor care poate fi combinat cu agrementul. Acelasi
volum de timp liber poate fi utilizat diferit, iar ca destinatie turistica, chiar cultural religioasa,
serviciile ocupa un loc important, ca securitate si sigurantd a turistilor, dar si pentru
imbogatirea cunostintelor, de exemplu un sejur pe litoralul grecesc poate cuprinde un
pelerinaj la Meteora.

Primele incercéri de a defini timpul liber au fost inregistrate incd din antichitate si
reflectau anumite idei filozofice.

Aristotel, in lucrarea "Politika" scria: "Noi muncim ca sa avem timp liber". in
aprecierile altor analisti "timpul liber este preferabil muncii, este telul celor care muncesc".

Dezvoltandu-si ideile, Aristotel a facut un pas mai departe prin conturarea laturii

calitative a modului de petrecere a timpului liber. "Capacitatea de a utiliza corect timpul liber
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este temeiul intregii vieti omenesti. Natura ne cere nu numai sd muncim bine, ci §i sa
trandavim la fel", considera filosoful grec.

In opinia lui Miller si Robinson timpul liber se refera la acel timp aflat la dispozitia
individului, dupa munca necesara sau alte activitati si obligatii ce trebuie indeplinite; acesta
trebuie sa fie consumat dupa optiunea individuala.

Timpul de odihnd reprezintd acea parte din timpul liber destinata activitatilor
angajate in scop de odihna, care prin procese recreative si activitati vesele, poate sau nu sa fie

atinsa.

Timp pentru odihna

» Timp pentru recreere

Fig. nr.3. 1.Relatia timp liber-odihna-recreere

Timpul liber este perioada de timp ramasa dupa efectuarea muncii, si este constituit
din timpul constrans (timpul pentru somn, activitati personale si gospodaresti, sarcini sociale
diferite) si recreerea.

In acelasi timp liber turistul poate alege recreerea intr-o zona de agrement, dar si un
pelerinaj la o manastire din apropiere simtindu-se la fel de linistit ca dupa o zi de practicare a
unui sport. Turistul/pelerinul calatoreste cu scopul de a-si completa in mod dezinteresat
informatia, pentru a-si largi si dezvolta orizontul cunoasterii dar si participarea sociala
voluntara sau capaciatea creatoare, dupa ce s-a eliberat de obligatiile profesionale, sociale si
familiale.

In afara de aceste activitati specifice perioadei respective ritmul de viatd este
intrerupt la sfarsit de sdptamand (pentru crestini) sau cu ocazia sarbatorilor religioase si
ceremoniilor. Dar duminicile erau destinate bisericii, iar sarbatorile presupuneau un efort, o
cheltuiald de hrand si energie. Distractiile populatiei erau legate de ceremonii, Insd acestea
reprezintd expresii ale cultului si nu fac parte din timpul liber.

Pentru ca timpul liber sd devind posibil este necesar ca productivitatea muncii sa
permitd aparitia unei secvente de timp In afara muncii suficiente pentru ca acele activitati
impuse de comunitate legate de bisericd, ceremonii etc. sa nu ocupe Intregul timp disponibil.

Astfel, din punct de vedere istoric, evolutia timpului liber a fost influentatd, in

principal, de doi factori importanti si anume: durata medie a vietii $i productivitatea muncii.
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Nu se include si timpul fiziologic de baza (repaus, somn etc.) deoarece acesta se mentine cu o
pondere relativ constanta in bugetul de timp.

Aceasta crestere a productivitatii muncii in tarile dezvoltate a avut ca efect o crestere
a veniturilor disponibile si a puterii de cumpadrare, iar intre 30-50% din aceasta productivitate

a fost transformata in timp liber.

"|@Timp fiziologic de baza M Copilaria si scoala
OTimp pentru transport 0 Timp pentru munca
B Timp liber

Fig. 3.2. Repartitia bugetului de timp in anii 1800 si 2000

O dinamica interesantd a cunoscut, in decursul a doud secole, timpul destinat
transportului si deplasarii. Viteza de deplasare a crescut si s-a imbunatatit intr-un mod
considerabil infrastructura de transport. Dar o datd cu aceste evolutii s-a marit mobilitatea
spatiald a populatiei crescand astfel distanta pe care are loc deplasarea .

Reducerea timpului de munca intre anii 1800-2000 a fost atat absoluta, de lal anla 8
ani cat si relativa ca pondere in totalul bugetului de timp, de la 31 % la 11 %, dupa cum se

poate observa din fig.nr.3.1, fig. nr. 3.2.. fig.nr. 3.3.si fig.nr.3.4.
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Tabelul 3.1. Structura bugetului de timp in anii
1800, 1900, 2000 si 2100

1800 1900 2000 2100
ani
Durata medie a vietii 36 50 72 9
Timp fiziologic de baza 15 22 31 43
(somn, repaus etc.)
Copilaria si scoala 5 7 8 12
Timp pentru transport 2 3 6 8
Timp de munca 11 12 8 6
Timp liber 3 6 19 25
procente
Durata medie a vietii 100 100 100 100
Timp fiziologic de baza 43.0 43.5 43.0 45.7
(somn, repaus etc.)
Copilaria si scoala 14.0 14.0 11.0 12.7
Timp pentru transport 5.0 6.5 9.0 8.5
Timp de munca 30.0 24.5 11.0 6.4
Timp liber 8.0 115 26.0 26.6

Durata medie a vietii s-a dublat in ultimii 200 de ani, de la 35-36 ani in jurul anului
1800, la circa 70-72 de ani in anul 2000, iar prognaza pentru 2100 este de aproximativ 94 ani.
Productivitatea muncii, in deosebi in sectoarele primar (agricultura, silvicultura,
industriile extractive) si secundar (industriile prelucratoare si constructiile), dar si in ramuri
ale sectorului tertiar (transporturi) a crescut in cursul ultimilor 125 de ani cu un ritm mediu

anual de circa 3-4%.
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Structura bugetului de timp in anul
1800

m 8 timp liber

M 31 timp de munca

6 timp de transport

Fig.nr.3.3. Structura bugetului de timp in anul 1800

Structura bugetului de timp in anul 2000

B 26 timp liber
11 timp de munca

8 timp de transport
M 11 copilaria si scoala

M 44 timp fiziologic de baza

Fig.nr.3.4. Structura bugetului de timp in anul 2000

Doar timpul fiziologic de baza (somn, repaus etc.) se mentine la acelasi nivel, in
decurs de doua secole, dar numai ca pondere in bugetul total de timp, circa 43%. Acest fapt se
explica prin natura activitatilor umane specifice secventei respective de timp.

In ultimele doui secole, intelegind timpul liber in sens larg, incluzand si durata
inactiva ulterioara pensionarii, aceasta secventd a bugetului de timp a cunoscut o puternica
crestere In dinamica sa. Evolutia mentionatd apare si mai evidentda 1n expresie fizica: de la
circa 3 ani in 1800, timp liber cumulat in decursul vietii, timpul liber creste pana la
aproximativ 19 ani la sfarsitul secolului XX .

Agrementul se defineste ca fiind ansamblul mijloacelor, echipamentelor,
evenimentelor si formelor oferite de unitdfi, statiuni sau zone turistice, capabile sd asigure
individului sau grupului social o stare de buna dispozitie, de placere, sd dea senzatia unei

satisfactii, unei impliniri, sa lase o impresie si o amintire favorabila.
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Turismul cultural religios interfereaza armonios cu toate formele de agrement in

functie de structura timpului liber, de varsta participantilor, categorie sociala, etc.

Turismul cultural religios la nivel mondial inregistreaza urmatoarele tendinte:

Integrarea ofertei romanesti in cea externa si promovarea acesteia;

Optimizarea dimensiunilor fluxurilor de turisti catre marile atractii spre a se evita
supraaglomerarea;

Controlul si evaluarea serviciilor;

Cresterea calitatii serviciilor si diversificarea acestora;

Perfectionarea sistemului de organizare si management al serviciilor;

Limitarea tendintelor de dezvoltare excesiva a unor forme de turism;

Stabilirea unui loc prioritar al turismului Tn economiile nationale;

Considerarea turismului ca o noud dimensiune sociala a nivelului de trai;

Considerarea turismului ca un indicator al nivelului de trai;

Considerarea turismului ca un factor puternic dinamizator al altor ramuri economice;
Formarea de specialisti de talie mondiala;

Turismul reflecta gradul de dezvoltarea economica a unei tari;

Armonizarea managementului modern si eficient;

Integrarea Tn marketingul national si international,

Are dubla eficienta atat asupra economiilor tarilor cat mai ales asupra indivizilor;
Determind dezvoltarea industriei fotografice, a presei de specialitate, a promovarii
anumitor zone sau obiective turistice;

Conduce la cresterea exigentelor consumatorilor si educarea gusturilor acestora;
Cresterea gradului de culturd atat pentru turisti cat si pentru rezidenti;

Conduce la cresterea numarului locurilor de munca si la intarzierea sau evitarea bolilor;
Are efecte profilactic asupra sanatatii;

Se urmareste evitarea supraaglomerarii si deteriorarea ecosistemului;

Constituie un factor de evitare a situatiilor conflictuale intre tari;

Presupune eforturi minime pentru o Europa unita;

Conduce la disparitia granitelor tarilor;

Conform Declaratiei de la Manila, 1980, turismul contribuie la cresterea veniturilor
populatiei, la dezvoltarea zonala, atragerea turistilor spre anumite zone;

Crearea unor institutii de comensurarea a efectelor economice si sociale, a unor ghiduri
de conduita turistica;

Intarirea rolului de consultant pentru produsele turistice a unor institutii specializate.
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3.4. Analiza strategica a ramurii in contextul economic national

In ultimii ani se instaleaza tot mai pregnant un nou domeniu al managementului si anume
managementul strategic. Conceptul de analiza strategica constd in analiza unui ansamblu de
elemente din domenii diferite: economie, sociologie, marketing, management, in scopul
determinarii etapei in care se afla produsul turistic, analiza mediului intern si extern al
firmei/ramurii. Aceasta are ca scop prelungirea duratei de viata a produsului turistic, atunci
cand este profitabil si prezintd interes national. Produsul turistic cultural religios conceput si
lansat 1n fortd o datd cu criza economicd si sociald din 2009, este intr-o fazd de crestere
continud, incd nu a ajuns la maturitate, iar declinul nu poate fi prevazut pentru urmatoarele
doua decenii.

Economia ultimilor doud decenii a suferit profunde modificari si mutatii in cadrul
ramurilor sale. Astfel, locul marilor intreprinderi industriale si a suprafetelor agricole cultivate
a fost treptat luat de micile firme private cu domenii de activitate diverse. Turismul, din sfera
tertiarului, tinde sa devina ramura de baza a economiei nationale, asemeni tarilor cu un turism
foarte dezvoltat: Spania, Grecia, Elvetia, Austria. Obiectivul stategic al acestei analize este
reliefarea si promovarea patrimoniului turistic romanesc in conditiile cresterii eficientei
economice.

Analiza patrimoniului cultural religios

Existenta resurselor turistice naturale si antropice favorizeaza in Romania practicarea
aproape a tuturor formelor de turism cunoscute. Densitatea si valoarea deosebitd a
obiectivelor turistice cultural religioase (Anexa 3, 4, 6) distribuite pe intrg teritoriul si in
special in judetul Suceava determind cu precadere dezvoltarea turismului cultural religios ca
forma de baza.

in Republica Moldova existd de asemeni un potential turistic cultural religios extrem de
valoros ce cuprinde 6 cetati medievale din piatrd, peste 1000 de monumente de arhitectura
protejate de stat cu peste 15000 obiective muzeistice in aer liber, 5698 monumente protejate,
66 muzee cu 673 piese de patrimoniu. Dintre acestea sunt peste 50 manastiri ortodoxe datand
din sec.XV- XVII, unele foarte cunoscute: Varzaresti, Capriana, Orheiul Vechi, etc. Cele
peste 891 de edificii ecleziastice constituie un potential ce poate fi valorificat prin turism
cultural religios ca destinatii favorite pentru turistii interni, dar si pentru cei straini,
formalitatile vamale Ingreunand circulatia turistica internationala.
In judetul Suceava, prin turism cultural religios se pot valorifica cele peste 449 monumente

istorice, de arhitectura, dintre care 84 biserici si manastiri, iar 8 sunt monumente UNESCO.
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La Manastirea Putna se afla mormantul celui mai glorios voievod roman din toate
timpurile, Stefan cel Mare, acoperit cu marmura de Carara si ale sotiilor Maria de Mangop,
Maria Voichita si fiilor sdi Petru si Bogdan. Putna are cel mai mare muzeu monastic din tara
cu piese foarte voloroase cum ar fi: Tetraevangheliarul de la Humor, Acoperamantul de
mormant al Doamnei Maria de Mangop, o replicd a sabiei voievodului Stefan cel Mare,
epitafuri, epitrahile, vesminte preotesti vechi, dar si o bibliotecd de carte veche, foarte
valoroasa cu 60 de manuscrise slavo romane din sec.XV- XVII scrise pe foi de pergament
legate in piele, lemn sau ferecate 1n aur si argint, care reprezintd cele mai valoroase carti de
cult si exegeza teologicd. Dintre acestea, apartin epocii lui Stefan cel Mare doar 11carti, 3
tetraevangheliare, 2 psaltiri, 1 ceaslov, alte carti de invatatura.

Mainastirea Sucevita, ea insasi monument arhitectural cu elemente de arta bizantina
si goticd Imbinate 1n stil moldovenesc are mormintele funerare ale voievozilor frati leremie si
Simion Movild acoperite cu marmurd de Ruschita sculptate cu stema Moldovei. Iconostasul
este sculptat in stil baroc rococo in lemn de tisa, iar icoanele vechi pictate se restaureaza in
atelierul propriu.

Manastirea Voronet reprezintd o sintezd de elemente gotice si bizantine intr-o0
arhitecturd moldoveneasca. Pictura peretelui de apus este unica in arta orientului crestin, cea
mai valoroasd dintre mannastirile unicat pe plan mondial, care poate fi oricand alaturi de
Capela Sixtina de la Roma, San Marco, Assisi, fiind mult superioard celor de la Athos si
Camposanto.

La Manastirea Moldovita se afla jiltul domnitorului Petru Rares decorat cu stema
Moldovei, manuscrise din sec. XV-XVII, aici functionand un important centru de cultura, ca
de altfel in toate manastirile din epoca feudala.

Mainastirea Dragomirna are tetraevangheliare si carti de invatatura, manuscrise din
perioada feudald, aici a functionat in 1429, primul si singurul centru de culturd roméana in
limba slavond. Manuscrisele feudale dovedesc importanta scolii de aici, un tetraevangheliar
fiind astazi la biblioteca din Oxford, iar altul la Muzeul de istorie din Moscova. Stranele sunt
sculptate in lemn de Tisa incrustate cu fildes, icoane aurite si argintate, morminte funerare din
marmurd sculptatd cu stema Moldovei. Din patrimoniu mai fac parte: o cruce din abanos
ferecatd din 1542, evangheliar din 1557, epitaf brodat cu aur din 1588, un liturghier, un
exemplar din Cazania lui Varlaam- prima carte in limba romana scrisa in Moldova cu alfabet
chirilic si tiparita la lasi in 1643, un policandru de cristal donat de Ecaterina alla a Rusiei. La
picturile exterioare unicat se adaugd valoarea incontestabila a muzeelor monastice,
manifestarile cultural religioase, toate intr-un cadru natural peisagistic deosebit ce Tncadreaza

Bucovina in randul destinatiilor turistice de elita la nivel mondial.
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lerarhizarea zonelor de interes turistic cultural religios
Grupele de criterii care stau la baza ierarhizarii turismului cultural religios sunt:

e densitatea de obiective cultural religioase, in tard pe locul I fiind Suceava, apoi
judetele Neamt, Valcea, Maramures.

e valoarea incontestabila a monumentelor cultural religioase si istorice(in Suceava prin
picturi exterioare si pise muzeistice, iIn Maramures prin turlele cele mai inalte din
lemn, etc.).

¢ infrastructura generald, aeroporturi, cai rutiere, feroviare, etc.

e baza tehnico materiala specifica turismului.

e atractivitatea peisajului turistic.

e activitatea turisticd, Suceava este o zond cu traditie turistica.

e gradul de poluare si degradare a mediului, in Suceava este totusi destul de scazut in
ciuda exploatarilor forestiere abuzive, a decopertdrii muntilor Calimani si a
incendiilor din paduri.

Determinarea ciclului de viata al produsului turistic

Turismul cultural religios este un produs turistic complex, eterogen, puternic dependent
de calitatea prestatorului de servicii, inseparabil de elementele ce l-au creat si foarte putin
dependent de sezonalitate. Desi a existat inca din timpuri foarte vechi, S-a lansat in fortd o
datd cu criza mondiald din 2009 si este In continud crestere, fenomen demonstrat prin aparitia
agentiilor de pelerinaje sau cu programe mixte. Se presupune, conform statisticilor si cererii
inregistrate pe piata(Anexa 7 si 8) ca turistii devin tot mai interesati de aceste cdldtorii. Se
poate vorbi de un produs turistic ajuns la maturitate atunci cand incasarile sunt cele mai mari
fara a se mai face publicitate, ori Incd se investeste in promovarea acestui fenomen care
aduce profit agentilor economici, creaza locuri de munca, ridica nivelul economic si cultural
al zonei.
Declinul este atunci cdnd scad incasdrile agentilor economici, publicitatea este mult
diminuatd, iar produsul turistic nu mai prezintd interes pentru consumatori, ceea ce probabil
nu se va intampla.

Infrastructura specifica turismului cultural religios

Infrastructura specifica turismului cultural religios cuprinde ansamblul unitatilor de

cazare, alimentatie ce deservesc acestui segment de consumatori. Cazarea pentru pelerini se
face in spatiile administrate de méanastiri tip arhondaric(Manastirea Putna) sau in pensiunile

construite in preajma acestora (vezi Anexa 16). Servirea mesei are loc la pensiuni sau la

ege ey
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baza tehnico materiald de cazare foarte bunad ca numadr, egald cu cea a Elvetiei, dar cu unitati
numeroase de confort mai redus, peste 345 000 unitati de cazare, dintre care aproape jumdtate
sunt pe litoral. in Republica Moldova existau in 2009 aproximativ 250 unititi de cazare cu
28370 locuri si 116 structuri permanente. In ultimii ani s-a dublat numérul unititilor de
cazare, inregistrandu-se o medie de 22,9 turisti pe zi in 2010, acestia orientdndu-se cétre
turismul viniviticol, orasul Chisindu si manastiri. Numarul de turisti a scazut in Republica
Moldova in ultimii ani, ca urmare a faptului cd populatia tarii este atrasa de destinatii din
afara tarii, iar specialistii proprii ar trebui incurajati sa revina sa investeasca in tara.
Pelerinajele sunt practicate prin agentii de turism, dar si de personal bisericesc. In Romania, in
prezent existd 3000 agentii de turism, dintre care 800 in Bucuresti, iar in Republica Moldova
274, dintre care, 200 in Chisindu. In Suceava existad 42 agentii de turism (vezi Anexa 15).
Numarul acestora raméane insuficient comparativ cu alte tari: Italia are 13000 agentii de turism
si este pe locul I in europa, iar Franta 5000. Pe langa agentiile de tip clasic functioneaza si
Agentii Touroperatoare Online(OTA), cu deosebirea cad munca de cautare, informare,
rezervare o face turistul si nu agentul de turism. La nivel mondial cele mai cunoscute sunt:
Expedia, Priceline.com, Sabre Holdings, Orbitz, Worldwide. In Romania functioneaza
urmdtoarele agentii online: Par avion.ro, companie a grupului HappyTour, Vola.ro in
colaborare cu Polonia si extinsd in Ucraina si Vietnam, Traveo.ro lansata de Accent Travel.
Personalul angajat este calificat si cunoaste limbi de circulatie internationala.

Puncte tari si puncte slabe
Punctele tari ale turismului cultural religios sunt:

e Oferta turistica exceptionald prin atractii de talie mondiala;

e Infrastructura generald care deserveste deopotriva si turismul cultural
religios;

e Existenta pensiunilor in preajma manastirilor;

e Personal foarte calificat in domeniu pe toate nivele, de la studii submedii,
medii, superioare, doctorale si postdoctorale cu specialisti cu stagii de
perfectionare in alte tari;

e Promovare sustinutd de catre fiecare agent economic, dar si la nivel de
judet sau tard;

e Participare la simpozioane, conferinte si targuri internationale;

e Organizarea de manifestari internationale in tara cu invitati din strainatate;

e Incurajarea tuturor segmentelor de piatd s participe la diferite programe,

de exemplu programe pentru seniori;
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e Dedicarea unei sdptamani activitatilor extrascolare pentru elevii de toate
varstele;
e Acordarea unor facilititi de cdldtorie prin aranjamente turistice.
Puncte slabe:
e investitii reduse pentru restaurarea si intretinerea monumentelor istorice,
cultural religioase;
e Insuficienta spatiilor de cazare de confort ridicat;
e Preocupare scazuta a atasatilor culturali ai ambasadelor térii in strainatate;
e Promovare internationald ineficientd;
e parte din antreprenorii si specialistii buni rdman in
strainatate;
e (alitate scazuta a serviciilor, urmarindu-se profitul imediat.
e Grad ridicat de criminalitate si infractionalitate.
Promovarea turismului cultural religios
Actiunile specifice de promovare in cadrul turismului cultural religios sunt orientate
spre o destinatie sau alta, care se doreste a fi promovatd. Pelerinii cautd singuri aceste
destinatii atunci cand considerd ci au nevoie. In Republica Moldova sunt mai reduse
pelerinajele, ca urmare a faptului ca dezechilibrele capitalismului se produc mai lent. in

scopul cresterii incasarilor trebuie intensificate actiunile de promovare pe plan international.

3.5. Fundamentarea strategiilor de dezvoltare a turismului cultural religios

Teoria si practica manageriald demonstrezd cd, pentru a se concepe strategii
generatoare de efecte maxime economice este necesar a se lua in consideare un set de
elemente ce constituie punctul de plecare sau premisele. Acestea sunt:

Strategii diferentiate in functie de etapa ciclului de viata a firmei

Ca si produsele, agentii economici au o duratd de viatd 1n cadrul carora se desfasoara
procese de concepere, crestere, maturitate si declin. Durata de viatd existd atit cat se
inregistreaza profit. Apar tot mai multi agenti economici in domeniul hotelier si agentii de
turism pentru ci existd cerere si resurse. In Republica Moldova existd mai putine firme, ca
urmare a starii economico financiare generale, a unor piete insuficient conturate si lipsa unor
resurse. In stabilirea strategiei punctul de plecare este viziunea(ceeac ce se doreste a fi in

viitor firma), misiunea(domeniul de interes al firmei si activitatile sale) si obiectivele.
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Viziunea strategica stabileste locul firmei Tn urmadtorii ani si se stabilesc sarcini
corespunzatoare.

Misiunea este argumentatda de indicatorii circulatiei turistice in continua crestere.
Astfel, obiectivele firmei devin sarcini la nivelul fiecarui lucrator.

Obiectivele pot fi: strategice si operationale.
Procesul strategic ia in considerare urmatorii factori:
Administratorii/managerii firmelor urmaresc obtinerea de profit cat mai ridicat, cat mai
rapid si cu investitii minime.
Angajatii firmelor solicita angajatorilor salarii cat mai mari, ridicarea calificdrii, protectie
sociala.

Sindicatele au un rol foarte important privind protectia sociala a angajatilor si
militeaza pentru drepturile acestora.

Managerii abordeaza firma ca pe o posibilitate de obtinere a veniturilor cdt mai mari,
manifestandu-si competentele manageriale.

Consumatorii/turistii/pelerinii astepta servicii de calitate In conditii optime care sa nu
compromita sejurul.

Furnizorii de servicii/prestatorii de servicii urmaresc consolidarea distributiei
serviciilor si cresterea numarului de clienti.

Statul cosidera fiecare agent economic 0 sursa de venit la bugetul national,0
posibilitate de creare de noi locuri de munca, eventual un exportator(in cazul turismului-
sosiri de tursti straini).

Autoritatile locale considera agentii economici o sursa de venituri la bugetele locale,
dar si o oportunitate de noi locuri de munca.

Procesul strategic este elaborat in mai multe etape pornind de la obiective, apoi
stabilirea si implementarea strategiei.

Elaborarea strategiei are la baza coordonatele mediului extern al firmei. Orice agent
economic este influientat de o serie de factori pe care 11 poate controla si care constituie
micromediul firmei: furnizori de materii prime si materiale, furnizorii fortei de munca
reprezentati prin institutii de Tnvatamant, prestatorii de servicii, clientii, concurenta si alte
categorii de prestatori: banci, agentii de publicitate, organisme vamale, oficii de protectie a
consumatorilor, organizatii nonguvernamentale.

Macromediul firmei cuprinde componentele mediului extern care influenteaza firma, dar
aceasta nu le poate influienta. Acestea sunt:
e Mediul geografic prin structura sa cu elemente de atractie turistica de relief

,hidrografie, flord , fauna;
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e Mediul demografic din care firma isi selecteaza clientii si care prezintd
interes sub aspect numeric, al numarului de familii, al structurii familiei, al
situatiei matrimoniale;

Zonei;

e Mediul tehnologic intereseaza firmele sub aspectul tehnologizarii,
robotizarii, a sistemului informational performant, implementarii de Know-
how;

e Mediul social se reflectd in structura populatiei pe meserii si gradul de
ocupare a acesteia, in crearea de noi locuri de munca;

e Mediul cultural este cea mai ambitioasd componenta deoarece de gradul de
instruire §i culturd a unui popor depinde nivelul de trai. Respectarea
valorilor, traditiilor, obiceiurilor constituie un mod de viata si se reflecta si
in consumul turistic.

e Mediul legislativ are capacitatea de a Iincuraja activitatea agentilor
economici cu activitate turistica si poate favoriza circulatia turistica la nivel
international;

e Mediul politic si institutional poate sprijini politicile de promovare a
turismului In tard si strainatate.

Implementarea strategiei la nivel de agent economic, dar si la nivel de ramura are loc
prin implicarea tuturor factorilor in realizarea sarcinilor corespunzatoare postului cu scopul
indeplinirii obiectivelor stabilite. Detalierea acestor activitati este necesara la nivelul inferior
al structurilor organizatorice.

Evaluarea rezultatelor strategiei constituie o analizd permanenta a rezultatelor
operationalizarii strategice si compararea cu realizarea obiectivelor strategice si a obiectivului
fundamental. Aceasta trebuie sa surprindd atat aspecte cuantificabile, cum ar fi cresterea
circulatiei turistice la toti indicatorii, dar si efecte necuantificabile, cum ar fi gradul de
satisfactie al turistilor(vezi Anexa 21 si 22).

Abordairi strategice in turismul cultural religios

Ca in orice domeniu economic, in activitatea turismului cultural religios se pot
aborda mai multe variante strategice in functie de etapa ciclului de viatd a produsului turistic
cultural religios, 1n functie de efectele crizei economice si sociale. Strategiile adoptate in acest

domeniu pot fi:
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Strategia restrangerii activitatii pentru zonele turistice supraaglomerate sau
obiectivele turistice suprasolicitate, care produc deteriorari grave ale
monumentelor istorice, cultural religioase si ingreuneaza procesul de
restaurare a acestora si deteriorarea mediului;

strategia de conservare si protejare a obiectivelor istorice, clutural
religioase prin atragerea de fonduri si restaurarea acestora, dar si
exploatarea rationald prin turism;

strategii de austeriate abordate de unii agenti economici, in sensul
elimindrii risipei si cheltuielilor nejustificate;

strategii de tip holding prin efortul comul al mai multor agenti economici
de a se uni pentru a fece fata unor probleme, pentru investitii mai mari,
pentru alinierea la oferta turisticA internationald, pentru o calitate
superioara a prestatiilor turistice;

strategii de independenta economica si financiard, prin incercarea agentilor
economici, in special a agentiilor de turism de a-si concepe singure
programele turistice fard a mai depinde de marii touroperatori din turism;
strategii de combinare a unor forme de turism pentru atragerea mai multor
segmente de piata si incurajarea sejururilor medii si lungi;

strategii de diversificare a ofertei turistice a programelor turistice, pentru

mentinerea in atentie a ofertei turismului cultural religios.

Tipologia strategiilor factorilor implicati in activitatea turistica:

Strategii pentru agentiile de turism si pelerinaje

promovarea unor politici de incurajare si determinare a tuturor segmentelor
de piatd sa participe la programele turistice ale agentiilor de voiaj;
conceperea, elaborarea unor programe nationale si locale cu sprijinul
autoritatilor, de atragere si sustinere a obiectivelor turistice cultural
religioase;

cresterea rolului factorului educativ in formarea specialistilor in turism,
liceele si universitatile sa efectuieze stagii de practica la agentii economici;
accentuarea formarii de cadre tinere in sustinerea patrimoniului turistic;

accesibilitate pentru toate categoriile de participanti la programele turistice.

Strategii pentru obiectivele turistice cultural religioase
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sensibilizarea factorilor de decizie, minister, consilii locale in scopul
sustinerii intretinerii si restaurarilor obiectivelor turistice cu valoare de
patrimoniu;

atragerea de sponsorizdri si investitori catre obiectivele cultural religioase
si In zonele adiacente;

formare propriului personal in scopul cresterii atractivitdtii si gradului de
interes pentru programele turistice cultural religioase;

promovarea acestora la nivel national si international

Strategii pentru agentii economici cu activitate turistica

Strategii

turismului

construirea unor unitati de cazare pentru turismul de elitd;

cresterea rolului calitatii serviciilor turistice;

cresterea responsabilitatii morale si materiale fata de serviciul prestat;
integrarea in programele comune nationale de promovare a turismului;
conceperea de actiuni proprii de promovare si publicitate;

patrunderea cu oferta proprie pe pietele internationale.

pentru institutiile de invatamant, formare si perfectionare in domeniul

diversificarea formelor de invatdmant si specializarilor pe meserii;
imbunatatirea perfectionarii personalului de formare si instruire;

sustinerea si cresterea aportului cercetarii stiintifice;

utilizarea marilor specialisti in domeniu si crearea unor modele de buna
practica;

cresterea gradului de responsabilitate pentru personalul didactic;

realizarea unor stagii de practica la agentii economici;

optimizarea sistemului de formare prin schimburi de experienta.

Strategii pentru organismele publice locale si nationale

instituirea unor programe de dezvoltare, modernizare a localitatilor cu
obiective turistice cultural religioase;
conceperea unor programe de promovare turisticd internationala cu
evidentierea obiectivelor turistice cultural religioase;
sustinerea financiara si morald a activitatii turistice;
sensibilizarea populatiei locale privind importanta obiectivelor cultural
religioase;
implicarea in cresterea calitativa a prestatiilor turistice.
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Strategii de marketing
Strategii privind imaginea si publicitatea

e responsabilitatea pentru calitatea prestatiilor prin scoaterea din circuitul
turistic a unitatilor neclasificate, a mijloacelor de transport
necorespunzatoare;

e accentuarea i intensificarea actiunilor de promovare si publicitate pe plan
extern prin evidentierea obiectivelor turistice cultural religioase de
referinta;

e formarea si sustinerea unui curent de opinie favorabil turismului;

o realizarea de cercetari de marketing (vezi Anexa 21 si 22), observatii,
analize cu scopul imbunatatirii activitatii, cresterii calitdtii prestatiilor de
servicii i a gradului de satisfactie al consumatorilor.

e integrarea oObiectivelor cultural religioase ca parte integrantd a
patrimoniului universal;

e incurajarea editarii cartilor de specialitate si a publicatiilor In domeniu
intensificarea manifestarilor si informarea publicului privind sustinerea

turismului.

Directii de dezvoltare strategica a turismului cultural religios
Pornind de la analiza chestionarelor realizate (vezi Anexa 21 si 22), se poate
constata ca institutiile cultural bisericesti nu sunt deranjate de intensificarea circulatiei
turistice. Turistii chestionati, 150 persoane supuse chestiondrii au raspuns cd sunt atrasi de
notorietatea manastirilor din aceastd zond. Chestionarul privind potentialii turisti/vizitatori ai
obiectivelor cultural religioase (vezi Anexa 21) a fost administrat unui numar de 150
persoane, care au raspuns astfel:

1.Care ar fi principala atractie pentru care veniti in Bucovina?
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Preferinta pe

m cultural religios

altele

Fig.nr.3.5. Forme de turism atractive in Bucovina

Intervievatii au raspuns ca prefera turismul cultural religios 73 persoane, 48,7%, turismul
montan 57 persoane, 38%, turismul balnear 12 persoane, 0,8%, iar alte forme de turism 8
persoane, 0,5%.

1. Urmarind o ierarhizare o atractivititii manastirilor, la intrebarea a doua s- a constatat ca pe
primele 3 pozitii se afla manastirile Voronet, Sucevita si Moldovita urmand apoi cele fara

picturi exterioare.

Preferintele pentru manastiri

M 31 Voronet
| 28 Sucevita
™ 27 Moldovita

H 64 altele

Fig.nr.3.6. Preferintele pentru manastiri

Din totalul de 150 intervievati s-a constatat ca 31 de persoane, 21% preferda manastirea
Voronet, 28 de persoane, 19% prefera Sucevita, 27 de persoane, 18% considera Moldovita cea
mai atractiva, iar celelalte 64 de persoane, 42% au preferinte diferite intre Putna, Dragomirna,

Slatina, Probota, etc.
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2. Laintrebarea 3 privind motivatia care ii aduce aici pe turisti acestia au raspuns diferit.

Motivatia deplasarii turistilor

m 35 nerezolvarea
problemelor

® 30 dorinta de a reusi In
viata

m 33 calitatea scazuti a
vietii

m 26 atractivitatea
manastirilor

Fig.nr.3.7. Motivatia deplasarii turistilor

Se constata ca proprtia raspunsurilor este aproximativ egala, astfel, 35 de persoane,
23% raspund cd nerezolvarea problemelor este principalul motiv pentru care se deplaseaza la
manastirile din nordul Moldovei, 30 de persoane, 20% se deplaseazd pentru dorinta de a reusi
in viata, 33 de persoane, 22% datorita calitatii cazute a vietii, alte 26 de persoane, 17% se
deplaseaza pentru atractivitatea deosebitd a manastirilor sau alte motive.
4.La intrebarea 4 privind principalul motiv de insatisfactie, s-a raspuns astfel: calitatea scazuta
a serviciilor nemultumeste 70 de persoane, 47%, infrastructura nemultumeste 42 de persoane,
28%, nerezolvarea problemelor prezinta insatisfactie pentru 23 de persoane, 15%, iar alte
motive 15 persoane, 10%. Toti turistii chestionati au fost impresionati de obiectivele turistice

si doresc sa revind cu placere de cate ori este posibil.

Motive de insatisfactie a turistilor

M 70 calitatea scazutd a
serviciilor

M 42 infrastructura

= 23 nerezolvarea
problemelor

| 15 altele

Fig.nr.3.8. Motive de insatisfactie a turistilor
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5. Ce servicii ati vrea sd vi se ofere? Raspunsurile au fost foarte diferite astfel: 28 persoane,
19% au raspuns ca doresc mai multa atentie din partea personalului bisericesc, 27 persoane,
18% doresc conditii de cazare si servire a mesei, 25 persoane, 17% doresc consiliere, iar 70
persoane, 46% altele.

Alte servicii oferite turistilor

| 28 atentie din partea
personalului bisericesc

M 27 conditii de cazare si
servire a mesei

m 25 consiliere

m 70 altele

Fig.nr.3.9. Alte servicii oferite turistilor

6. Cum ati aflat de aceste produse turistice?

Surse de informare pentru turisti

m 38 familie, prieteni,
cunostinte

B 35 mass-media

i 28 agentii de turism

M 48 alte surse

Fig.nr.3.10. Surse de informare pentru turisti

Se costata ca cei mai multi turisti au aflat despre existenta si notorietatea manastirilor de
la familie, prieteni, cunostinte 38 de persoane, 25%, din mass-media au aflat 35 de persoane,
23%, de la agentii de turism si pelerinaje 28 de persoane, 19%, iar din alte surse 48 de
persoane, 32%.

7. Ati vizitat si alte zone cu obiective cultural religioase?
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Ponderea preferintelor turistilor

B 88 manastirile din
Bucovina

M 34 Vilcea

M 18 Neamt

M altele

Fig.3.11. Ponderea preferintelor turistilor

Se constatda ca din cele 150 de persoane supuse chestionarii, 88 de persoane, 59% sunt
atrase de obiectivele cultural religioase din Bucovina, au mai vizitat si alte obiective din alte
zone 34 de persoane, 23% prefera Valcea, 18 persoane, 12% prefera manastirile din Neamt,
10 persoane, 0,7% au alte preferinte, dar revin cu placere de cate ori este posibil in Bucovina
pentru ca aici intdlnesc o combinatie unica de cultura, religie, istorie, peisaj natural, obiceiuri
si traditii, gastronomie specifica.

Conform rezultatelor cercetdrii in urma chestionarului (Anexa 8), se constatd ca nici
personalul bisericesc nu este deranjat de turisti, doar ca acestia trebuie sa aibd un
comportament civilizat pentru a nu se deterioara elementele de patrimoniu.

1. Turistii individuali sau grupurile de turisti va stdnjenesc viata?

Gradul de acceptare al turistilor

m 87 da

H 82 nu

Fig.nr.3.12. Gradul de acceptare al turistilor

Personalul bisericesc accepta grupurile de turisti sau turisti individuali si doar 72 de

persoane, 48% din cele 150 supuse chestionarii au raspuns negativ, fiind deranjate de numarul
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mare de turisti, in timp ce 78 de intervievati, 52% nu sunt deloc stanjeniti de prezenta
turistilor.

2.Considerati ca veniturile din turism contribuie la Intretinerea manastirilor?

Veniturile din turism contribuie la
intretinerea manastirilor

m115da

m35nu

Fig.nr.3.13. Veniturile din turism contribuie la intretinerea manastirilor

Raspunsurile au fost in majoritate pozitive, din personalul bisericesc, 115 de persoane,
77% au raspuns ca turismul contribuie la intretinerea manastirilor, in timp ce 35 de

respondenti, 23% considera cd manastirile se intretin singure.

3.Care ar trebui sa fie comportamentul turistilor in incinta obiectivelor cultural religioase?
Toti vietuitorii médnastirilor au fost de acord ca pelerinii trebuie sa aiba un comportament
civilizat, decent, tinutd corespunzatoare.

4.Ce categorii de turisti frecventeaza cel mai des lacasele de cult?

Categorii de turisti ce frecventeaza
manastirile

M 122 romani, crestini
ortodocsi

| 28 alte categorii

Fig.nr.3.14. Categorii de turisti ce frecventeaza manastirile
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Se constatd ca din cei 150 de respondenti, 122, 81% au observat cd majoritatea
turistilor sunt romani, crestini ortodocsi, 1n special adulti cu probleme de serviciu sau familie,
deopotriva saraci sau bogati. Mai putini turisti strdini, la fel tinerii si varstnicii sosesc mai rar
la manastirile din Bucovina, 19%.

5.Dezvoltarea turismului cultural religios din ultimii ani v-a influientat viata?

Influienta turismului cultural religios

B 55 nu au fost influientate
W 28 negativ

1 68 pozitiv

Fig.nr.3.15. Influienta turismului cultural religios

Dintre persoanele intervievate 55, 37% au raspuns ca turismul nu le-a influientat viata in
nici un fel, iar 95, 63% au raspuns ca au fost influientate astfel: 28 de persoane, 19% negativ
prin deterioarea linistii si echilibrului interior, iar 67 de persoane, 45% pozitiv prin ridicarea
nivelului de cunostinte din discutiile cu pelerinii si chiar cresterea nivelului de trai.
6.Cum se reflectd cresterea nivelului de trai al populatiei la nivelul institutiilor bisericesti?

Toate persoanele chestionate au raspuns cd nivelul de trai ridicat al populatiei se reflecta
pozitiv la nivelul institutiilor bisericesti, pentru ca acestea primesc donatii, sponsorizari, mici
daruri din partea turistilor pelerini.
7.Constructiile bisericesti din ultimii ani, masinile de lux, internetul, nu deterioreaza imaginea

monahilor?

Imaginea monabhilor

m133nu
m17da

Fig.nr.3.16. Imaginea monahilor
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Dintre 150 de respondenti, doar 17, 11% au raspuns ca monahii trebuie sa vietuiasca in
modestie, sardcie si sa se roage pentru popor, ceilalti, 87% considera ca toate constructiile
moderne, masinile luxoase, telefoanele scumpe, etc. sunt o consecintd a societdtii actuale

moderne si nu le umbresc imaginea.

8.Preferati un program de vizitare a manastirilor pentru a nu tulbura slujbele, etc.?

Preferinta pentru program de
vizitare

m 93 pentru program
de vizitare

B 57 fard program de
vizitare

Fig.nr.3.17. Preferinta pentru un program de vizitare
Doar 93 de respondenti, 62% sunt de acord cu un program de vizitare pentru a nu
deranja ordinea interioard, iar 57, 38% au raspuns ca turistii/pelerinii pot veni oricind in casa

Domnului pentru a se inchina si ruga.

9.Circulatia turistica excesiva duce la deteriorarea elementelor de patrimoniu? Cum?

Deteriorarea elementelor de
patrimoniu

B 124 deterioreaza
elementele de
patrimoniu

B 26 nu deterioreaza
elementele de
patrimoniu

Fig.nr.3.18. Deteriorarea elementelor de patrimoniu

Majoritatea respondentilor, 124 de persoane, 83% au fost de acord ca se deterioreaza
elementele de patrimoniu prin modificarea microclimatului intern, prin supraincélzirea

muzeelor si bisericilor, trepidatiilor din cauza grupurilor de turisti si autocarelor, aruncarea
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deseurilor in locuri necorespunzatoare, fotografiat excesiv, zgarieturi ale picturilor, etc., iar
17% considera ca ne se deterioreaza elementele de patrimoniu.

10.Judetul Suceava are cea mai mare densitate de biserici si manastiri din tard si o viata de
obste reprezentativa. Este aceasta o motivatie puternica de dezvoltare a turismului cultural

religios?

Motivatia dezvoltarii turismului
cultural religios

m99da

H51nu

Fig.nr.3.19. Motivatia dezvoltarii turismului cultural religios

Dintre respondenti, 99, 66% au rdspuns ca da, densitatea mare de biserici si manastiri,
numdrul mare de slujitori ai acestora determind o motivatie puternicd in dezvoltarea
turismului cultural religios, in timp ce 51 de respondenti, 34% considera ca nu aceasta este

motivatia de baza, dar n-au specificat altele.

11.Considerati ca turistii care viziteaza biserica/manastirea dvs. pleaca mai bogati spiritual si

cu un volum de informatii mai mare?

Bogatia spirituala a turistilor

B 105 mai bogati spiritual
E14nu

©31 nu stiu

Fig.nr.3.20. Bogatia spirituala a turistilor
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Afirmativ au raspuns 105 respondenti, 70%, 14 au raspuns ca nu, 0,93% , iar 31 au

raspuns ca nu stiu, 20%.

12.Cresterea numarului de vizitatori conduce la o crestere a veniturilor din servicii religioase?

Cresterea veniturilor din servicii
religioase

M 118 cresc veniturile din
servicii religioase

m32nu

Fig.nr.3.21. Cresterea veniturilor din servicii religioase

Majoritatea vietuitorilor, 118 persoane, 79% au fost de acord ca numarul mare de vizitatori
contribuie la sporirea veniturilor din servicii religioase, iar 32, 21% considera ca nu

influienteazd cu nimic numarul vizitatorilor, deoarece manastirile se Intretin singure.

13. Odata cu cresterea cererii pentru servicii religioase creste si volumul de munca, respectiv

responsabilitatea fata de credinciosi?

Responsabilitatea fatade credinciosi

']

M 105 creste responsabilitatea
fatadecredinciosi

W45 nu

Fig.nr.3.22. Responsabilitatea fata de credinciosi

Dintre respondenti, doar 105, 70% au raspuns ca intr-adevar creste responsabilitatea fata
de credinciosi care se deplaseaza de la distante mari, fac eforturi financiare si au asteptari mai
mari. Celelalte 45 persoane chestionate, 30% au raspuns ca nu au un volum mai mare de
muncd si nici responsabilititi sporite deoarece a crescut in aceeasi masurd si numdarul

slujitorilor bisericesti.
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14. Considerati ca este necesara o mai mare implicare a bisericii in viata sociala?

LI,

Implicarea bisericii in viata sociala

m 131 implicarea bisericii
in viata sociala

H19nu

Fig.nr.3.23. Implicarea bisericii in viata sociala

Datorita numarului tot mai mare de pelerini, care vin cu probleme tot mai diverse,
majoritatea respondentilor, respectiv 131 de persoane, 87% considera ca biserica trebuie sd se
implice mai activ in viata sociald, sub aspect formativ, al cresterii moralitatii si
responsabilitatii sociale.

Ceilalti 19 respondenti, 13% considera ca biserica si slujitorii ei nu trebuie sd se amestece in

viata laica.

15.Rolul cultural educativ al bisericii a crescut in ultimii ani?

Rolul educativ al bisericii

m 120 a crescut rolul
cultural educativ al
bisericii

m30nu

Fig.nr.3.24. Rolul cultural educativ al bisericii

Majoritatea respondentilor, 120 de persoane, 80% sunt de acord cd a crescut rolul
cultural educativ al bisericii in societate, atat prin insasi existenta lor, prin frumusetea

arhitecturald, picturi murale, muzee amenajate, dar si seminarii, serbari religioase. Celelalte
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30 de persoane intervievate, 20% considera ca in ciuda numarului tot mai mare de biserici
construite in ultimii ani si a orelor de religie din scoli, a crescut si infractionalitatea,

criminalitatea chiar in randul tinerilor.

16.Cum vedeti educatia potentialilor turisti prin programe de initiere/instruire privind valoarea
universald a unor monumente cultural religioase prin scoli de vara?
Toti respondentii au vazut pozitiv instruirea prin scoli de vard a potentialilor turisti,

activitate prin care creste notorietatea obiectivelor cultural religioase din zona.

17.Turistii sunt atrasi in primul rand de valoarea universald incontestabild a manastirilor sau
de puterea/calitatea deosebita a serviciilor religioase?
Toate persoanele chestionate au rdspuns ca in aceeasi masurd turistii vin pentru

frumusetea manastirilor, dar si pentru serviciile religioase.

18.Incurajarea pelerinajelor prin asigurarea conditiilor de cazare si servire a mesei in incinta
manastirilor nu tulbura regulile bisericesti si tthna monahala?
Respondentii au fost 1n totalitate de acord cd nu sunt tulburati de turisti chiar daca li s-ar

oferi cazare si masa In incinta manastirilor.

19.Cum apreciati dezvoltarea comertului cu suveniruri si obiecte religioase in preajma
manastirilor? Motivati.

Toti respondentii au considerat pozitiv comertul cu suveniruri in preajma obiectivelor cultural
religioase, pentru cd turistii/pelerinii cumpdra aceste produse pentru ei sau prieteni si fac
cunoscuta zona.

20. Ce alte servicii suplimentare va ganditi sa oferiti turistilor/vizitatorilor?

Servicii suplimentare pentru turisti

M 89 slujbe speciale
M 42 carti de Tnvatatura

19 altele

Fig.nr.1.25.Servicii suplimentare pentru turisti
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Majoritaea celor chestionati, 89 de persoane, 59% au raspuns ca pot oferi slujbe speciale
pentru cei aflati in calatorii, pentru dezlegari, slujbe speciale la sarbatorile religioase, 42 de
persoane, 28% au raspuns cd pot oferi céarti de Invataturda duhovniceasca, programe de

cateheza, iar ceilalti 19, 13% altele, etc.

21.Cum explicati faptul cd in ultimii ani, In ciuda cresterii nivelului de trai al populatiei a
crescut numarul schiturilor si al vietuitorilor acestora?
Toti respondentii au considerat cd a crescut numarul schiturilor din necesitate si numarul
vietuitorilor a crescut pentru ca asa au considerat aceste persoane ca pot fi utile societatii.
Ca urmare administrarii si analizei acestor chestionare s-a ajuns la urmatoarele concluzii:
Turismul cultural religios s-a dezvoltat foarte mult in ultimii ani si are implicatii economice
si sociale profunde. A crescut numarul de biserici, schituri si manastiri in Romania, acestea
fiind frecventate de turisti ce provin din toate categoriile sociale. Influienta turismului cultural
religios asupra populatiei din zona, asupra slujitorilor bisericesti este pozitivd deoarece
conduce la cresterea nivelului de trai. Potentialii turisti/pelerini/vizitatori se informeaza pe
diverse cai de existenta obiectivelor cultural religioase si doresc sa revind in Bucovina de cate
fundamentarea unor strategii specifice.
Dezvoltarea strategica a turismului cultural religios determind abordarea unui
management strategic axat pe urmatoarele directii:
1.Directii de actiune pentru strategiile de dezvoltare a bazei tehnico materiale generale si
specifice turismului:
e dezvoltarea tuturor ramurilor economice care contribuie esential la dezvoltarea turismului
implicit a turismului religios;
e dezvoltarea infrastructurii rutiere si feroviare(construirea unei autostrazi de legatura cu
Transilvania);
e modernizarea aeroporturilor(Salcea-Suceava) si internationalizarea acestora;
e modernizarea parcarilor cu toalete moderne, benzinarii, etc.
e modernizarea mijloacelor de transport si utilizarea celor mai moderne pentru turisti;
e utilizarea ghizilor calificati atat pentru informatii turistice cat si a celor ce se ocupa de
programul spiritual;

e modernizarea cazdrilor in spatiile manastirilor, altor lacase de cult (tip arhondaric);
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2.

eqe v,

lacase de cult;

Directii de actiune pentru strategiile de dezvoltare turistica a zonei:

alcatuirea/constituirea unei oferte de programe turistice religioase complete pentru o
cerere diversificatd atdt pentru vizitarea obiectivelor religioase, biserici, mandstiri,
morminte, moaste, duhovnici, programe religioase, hramuri, slujbe de sfintire,
comemorari, etc.;

mese rotunde 1n spatii special amenajate, sali de conferinte, biblioteci, unde turistii
pelerini isi exprima opinii/pareri asupra celor vizitate si a sentimentelor traite facandu-se
propuneri de imbunatatire a activitatii turistice si a inaltarii spirituale;

invitarea unor personalitdti la anumite sectiuni de programe turistice, a unor ziaristi,
oameni de televiziune, oameni de cultura pentru dezbateri si imbogatire cultural-spirituala
spatiile manastirilor;

utilizarea a doi nsotitori de grup, specialistul in turism, dar si preot pentru turistii care
doresc acest lucru;

modalitati de petrecere a timpului liber in excursii prin variante de programe, sau sectiuni
de programe turistice, pentru microgrupurile formate;

crestina a copiilor si tinerilor, cu participare la activitdti recreative, dar si religioase;
realizarea unor tabere pentru tineri cu participare la actiuni gospodaresti, activitati
cultural recreative, dar si moral crestine cu invitati;

posibilitatea turistilor/pelerinilor de a-si exprima gandurile i sentimentele atat prin
oferirea de mici daruri catre biserici si manastiri cum ar fi flori, lumanari, fete de masa,
prosoape, tamaie, sume mici de bani, dar si achizitionarea unor amintiri precum carti,
icoane, cruciulite, iconite, vederi, etc.;

instruirea personalului din manastiri (ghizi) sa ofere turistilor informatii adaptate varstei
multor ghizi capabili sa ofere informatii pentru situatiile cand sosesc mai multe grupuri
odata, sau turisti individuali din alte tari care solicita acest lucru;

cunoasterea limbilor straine si istoriei locului de catre ghizii din obiectivele religioase;

111



e atragerea turistilor pelerini catre obiectivele religioase prin ingdduinta asupra tinutei si
comportamentului acestora si educarea lor treptatd sau oferirea de echipament decent
(halate, sorturi);

e respectarea cu strictete de catre personalul manastirilor a valorilor moral crestine:

ascultarea, asceza, modestia, lipsa averilor, neetalarea tendintei spre viciu a acestora.

Plan de actiune a dezvoltirii strategice a turismului cultural religios

La scara internationald, planificarea turisticd urmareste dezvoltarea unei zone
geografice prin punerea in valoare a resurselor turistice respective; acestea se extind peste
frontierele mai multor tari i creeaza probleme ecologice de infrastructura care fac obiectul de
studiu al mai multor specializari turistice din cadrul programelor de dezvoltare economica a
tarii.

Planul de dezvoltare strategica nationald presupune o cunoastere temeinica de catre
aplicare stabilite.

Planurile turistice nationale de dezvoltare strategica a turismului trebuie sa t{ind seama
de conjunctura economica, de aspecte calitative, structurale care sd conduca la optimizarea
efectelor economice. La nivelul zonei Suceava, fundamentarea strategiilor de dezvoltare a
turismului cultural religios se realizeaza cu toti factorii implicati, astfel incat deciziile luate la
nivel de judet cu consultarea tuturor agentilor economici tin seama de componentele
mecromediului (mediul politic, mediul social, mediul cultural, mediul economic, mediul
juridic, mediul politic si administrativ), dar si de componentele micromediului (resurse
materiale, resurse umane, resurse financiare, prestatori de servicii, furnizori de forta de

muncd, societati de asigurdri, aagentii de publicitate, presa, etc.).

Plan de actiune — aprecierea directiei strategice

1.Preambul. Planurile de actiune si dezvoltare strategica ale judetului Suceava se
armonizeazd cu planul national si se incadreaza in strategia nationald de dezvoltare a
turismului.

2. Introducere. Strategia de dezvoltare turistica nationala este implementata de
ANAT 1in corelatie cu strategia nationald economica.

In Romania, Ministerul Turismului in colaborare cu specialisti in domeniu, a elaborat
Master Planul de Dezvoltare a turismului National pe perioada 2007-2027, ce cuprinde
strategia nationald de dezvoltare a turismului, la nivel local si pe domeniul ecoturism, balnear,

elaborat de experti OMT cu specialisti romani.
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3.Obiective. Scopul principal este de a indentifica punctele slabe din Romania si
indicarea acestora.
Recomandarile sunt in Planul de actiune pe forme de turism si arii geografice.
4. Importanta pentru economie. Se accentueaza asupra importantei turismului
pentru economie, fiind un factor accelerator pentru celelalte ramuri economice.
5.0ferta turistica. Patrimoniul cultural religios cuprinde 30 de monumente
UNESCO, Maramures, Suceava, Cetatile dacice din Muntii Oristie, centre istorice bine
conservate, Sighisoara, Medias, Sibiu, culturd puternica, festivaluri traditionale, obiceiuri,
traditii, limba, port, etc.
Infrastructura este sub nivel european, invechitd in special cea feroviara, motiv pentru
care se accentueaza paralel si turismul de croaziera.
Baza tehnico materialda de cazare, cuprindea peste 344 000 locuri, in 2013, din care 170 000
pe litoral, in unitati de cazare de 2 si 3 stele in special. Conform INS in 2013 existau 1n tara
2822 agentii de turism, din care 2638 agentii touroperatoare, 937 ghizi calificati si autorizati.
6.Puncte tari si puncte slabe. Puncte tari pot fi: resursele naturale, patrimoniul
cultural religios, infrastructura specifica, resursele umane, cadrul legal si organizational,
marketingul si promovarea. Punctele slabe sunt: infrastructura generala, poluarea, eroziune,
reciclare insuficientd, legislatie ce nu acopera toate situatiile.
7.Viziune. Romania trebuie sa devind o destinatie turistica de calitate alaturi de alte
destinatii elitiste mondiale si sa asigure o dezvoltare durabila a turismului.
8.0Obiective. Se stabilesc urmatorele: imagine pozitiva, asigurarea dezvoltarii durabile,
respectul pentru valorile culturale si religioase ale tarii, crearea unei mentalitifi pozitive a
populatiei, crearea unei baze de date.
9. Tinte. Cresterea incasarilor de 2,5 ori peste zece ani 1n turism.
10. Directii strategice. Directiile strategice se orienteaza cétre resursele semnificative.
11.Cadrul legal. Adaptarea cadrului legal in sprijinul turismului ca ramurd de baza a
economiei.
12.Strategia de implementare. Strategiile de implementare se stabilesc de minister si

grupurile de lucru pe domenii de interes.
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Strategii de dezvoltare a turismului cultural religios in judetul Suceava

Plan de actiune

Oblept_lve Actiunea Tinta Raspundere Resurse Termene Rezultate
specifice
1. Modernizarea Modernizarea Cresterea gradului de Consiliile locale Bugetul judetean 2020 Lungimea drumurilor
si dezvoltarea infrastructurii rutiere acces in unele locuri si bugetele locale modernizate cu 20%
infrastructurii turistice
turistice Modernizarea Accesul spre unele SNCFR Bugetul national | 2015-2020 | Innoirea materialului
transportului feroviar, localitati rulant, modernizarea
innoirea materialului cailor ferate cu 30%
rulant
Modernizarea Acces international TAROM Buget national, 2015 Aflux mare de turisti,
aeroportului, crearea rapid judetean dublarea accesului
de piste pentru turistilor
elicoptere
Imbunatitirea Cresterea accesului Consiliile locale Bugete locale 2015-2016 | Cresterea numarului
accesului rutier spre spre unele obiective de turisti nationali cu
obiective greu culturale religioase 20 %
accesibile, amplasate
in zone montane
Imbunatitirea Acces spre obiective Consiliile locale Bugete locale 2015 Cresterea gradului de
semnalizarii rutiere si satisfactie, evitarea
a marcajelor accidentelor
2. Atragerea unui | Modernizarea spatiilor Agentii economici Consiliile locale Bugete proprii si 2016 Cresterea vanzarilor

NUmMar mai mare
de turisti

comerciale si
artizanale din zonele
de atractie, din
apropierea obiectivelor
turistice

implicati

Agentii economici

atrase

cu 50 %
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Infiintarea de puncte Accesul turistilor la | Centrul de Informare Bugete ale 2016 Informare corecta,
turistice in localitatile obiective sl Turistica institutiilor profesionald a
de interes si evenimente culturale ANTREC implicate turistilor
functionalitatea religioase Directia pentru
permanenta a acestora Cultura, Culte si
Patrimoniu National
Accesibilitatea Cresterea numarului Agentii de turism Bugete ale 2020 Cunoastere mai buna a
populatiei la de turisti participanti institutiilor zonei
evenimentele culturale implicate
religioase
3. Cultivarea Realizarea expozitiilor Turistii/ vizitatorii Agenti economici, Resurse proprii Anual Cresterea vanzarilor
respectului pentru Cu vizionare mesteri populari cu 50 %
patrimoniul permanenta
cultural religios
Stimularea participarii | Monumente cultural- Ministerul Culturii Bugete ale 2020 Cresterea numarului
la evenimentele religioase, traditii institutiilor de evenimente si a
cultural religioase implicate participantilor cu 20 %
Realizarea unor Monumente cultural- Ministerul Culturii Bugete ale 2020 Cresterea numarului
planuri de restaurare si | religioase si istorice institutiilor de atractii turistice
conservarea implicate
obiectivelor turistice
4. Imbunititirea | Organizarea cursurilor Agenti economici Institutii de Bugete ale 2016-2018 Cresterea calitatii
calitatii serviciilor |  de perfectionare cu invatamant institutiilor serviciilor turistice si a
angajatii, respectarea implicate si ale numadrului de vizitatori
legislatiei agentilor cu 50 %
economici
Perfectionarea Agenti economici, Institutii de Bugete ale 2016 Cresterea numarului
ghizilor, agentilor institutii cultural- invatamant consiliului de vizitatori cu 10 %
economici, in religioase judetean si

promovarea ofertei

bugete locale
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5. Consolidarea Crearea unui site al Obiectivele cultural- Responsabilii Bugete ale 2016 Informare mai buna a
marcii turistice pricipalelor atractii religioase vizate marketingul institutiilor turistilor cu 80 %
Bucovina, turistice cultural- obiectivelor turistice
destinatie religioase Ministerul
cultural-religioasa Turismului
consacrata
Crearea unei oferte Agentii economici, Agentii economici Bugete ale 2020 Cresterea numarului
atractive si cresterea agentii de turism ANTREC consiliului judetean de turisti cu 20 %
duratei medii de sejur Ministerul Bugete ale
Turismului institutiilor
Crearea de programe | Promovarea atractiilor Agentii de turism 2016 Cresterea satisfactiei
combinate si optionale turistice turistilor
Promovarea circuitelor |  Atragerea turistilor Ministerul Culturii Bugete ale 2015 Numarul de turisti
turistice cultural- straini in zona Ministerul institutiilor straini ridicat cu 20 %
religioase in Romania Turismului Bugete proprii
si Europa Agentii economici
implicati
Actiuni de promovare Atragerea turistilor | Ministerul Culturii si Bugete ale 2015 Cresterea numarului
a caracterului de unicat Directia Judeteana de institutiilor de vizitatori cu 30 %
al unor obiective (ex. Cultura, Culte si Bugete ale
Voronet) Patrimoniu consiliilor locale
6. Realizarea de | Contracte de transport Programe turistice Agentii de turism Bugete proprii 2015-2020 | Cresterea numarului
contracte si turistic, calatorie intre combinate de turisti aflati la
parteneriate cu agentiile de turism din distante mari cu 70 %
prestatorii de tara si strainatate
servicii nationali
si internationali
Incurajararea Participarea/ Consiliul judetean Bugete proprii 2015-2020 Cunoasterea
voluntariatului din cointeresarea Consilii locale obiectivelor turistice
partea ONG-urilor sia | populatiei rezidente ONG-uri cultural religioase cu

populatiei locale

100%
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7. Promovarea Crearea unui pol de Atragerea turistilor Ministerul Bugete nationale | 2015-2020 Alinierea la oferta
sustinutd a zonei | atentie mondial asupra straini Turismului Bugete judetene internatioanla de profil
la nivel national/ | obiectivelor cultural- Ministerul Culturii Bugete locale Triplarea numarului de

international religioase din zona Consiliul Judetean sosiri turisti
Directia pentru
Cultura, Culte si
Patrimoniu
Invitarea Promovarea valorilor Consiliul judetean Bugete ale 2015-2016 | Cresterea interesului
personalitatilor cultural-religioase Consilii locale consiliilor locale pentru zona cu 50 %
internationale la Surse externe
evenimentele cultural-
religioase
Realizarea Promovarea valorilor Ministerul Bugete proprii 2015-2020 | Constientizarea valorii
infotripurilor pentru cultural-religioase Turismului cultural-religioase a
partenerii Agentii de turism zonei
internationali ai Cresterea numarului
agentiilor de turism cu de turisti cu 80 %
participarea mass-
mediei
Promovarea Practicarea turismului Agentii de turism Bugete proprii 2015-2020 | Atragerea unui numar
profesionala prin cultural-religios de turisti cu 80 %
includerea zonei in
cataloagele marilor
touroperatori
internationali
8. Adoptarea Sustinerea Promovarea turistica a | Institutii legislative Bugete proprii 2015-2020 | Cresterea gradului de
cadrului juridic in intreprinzatorilor zonei ocupare a fortei de

scopul dezvoltarii
turismului
cultural-religios
in zona

munca cu 50 %
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Realizarea unor Atractivitatea Ministerul Culturii Buget national 2015-2020 Cresterea atractiilor

planuri de reabilitare, | obiectivelor cultural- ONG-uri Bugete al turistice cu 10 %
restaurare cu urmarirea religioase Consiliilor
acestora judetene
Surse atrase
Respectarea cerintelor | Atractivitatea agentilor |  Agenti economici Bugete proprii 2015-2020 | Atractivitatea ofertei
de calitate la nivelul economici implicati Agenti de turism cu 60 %
prestatiilor turistice Oficiul National de
Autorizare si Control
Atragerea populatiei Pastrarea traditiilor si Consiliile locale Bugete proprii 2015-2020 | Cresterea gradului de
rezidente in obiceiurilor ocupare a fortei de
activitatile de munca cu 40 %
ospitalitate
Crearea unui ghid de Atractivitatea Institutii de Bugete proprii 2015 Reducerea riscurilor
comportament civilizat | obiectivelor cultural- invatamant de degradare, poluare
pentru turisti in religioase Consilii locale cu 70 %

obiectivele cultural-
religioase si in
apropierea acestora

Crearea posibilitatilor | Cresterea interesului Agentiile de turism Bugete proprii 2015-2020 | Atragerea unui numar
de diseminare a pentru obiectivele Institutiile implicate mare de turisti cu 40
informatiilor prin turistice cultural- %
work-shop-uri, mese religioase
rotunde cu
praticipantii

Stimularea interesului pentru turismul cultural religios este sustinuta de existenta unui numar impresionant de mare, 449 de monumente istorice
in judetul Suceava. (conform Anexa 6, Lista monumentelor istorice din judetul Suceava). Atrag atentia in mod deosebit monumnentele UNESCO:
Manastirea Sucevita, Moldovita, Arbore, Voronet, Humor, Sfantul Ioan cel Nou de la Suceava, Patrauti, Probota, se fac demersuri pentru inscrierea in
catalogul UNESCO a Cetatii de Scaun a Sucevei si a Manastirii Dragomirna. Se propun in continuare Manastirea Putna si Slatina.
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3.6. Concluzii la capitolul 3

In acest capitol sunt prezentate detaliat influentele turismului religios asupra turistilor,

dar si asupra economiei nationale cu implicatii in toate sectoarele de activitate. Se face

referire §i se argumenteaza faptul cd dezvoltarea turismului cultural religios interfereaza

adesea cu alte forme de turism conducind in ansamblu la dezvoltarea tuturor formelor de

turism. Se subliniaza conturarea la nivel global a dezvoltarii turismului cultural religios,

efectele economice si sociale determinate de acesta, interferentele cu alte forme de turism.

S-arealizat 0 abordare strategica a ramurii la nivel national.

S-au stabilit strategiile de dezvoltare pentru agentiile de turism si agentiile de
pelerinaje In vederea alinierii la oferta turistica internationala.

S-au stabilit strategii de dezvoltare a bazei tehnico materiale a turismului prin
cresterea numarului de unitdti de cazare turisticd, in special cele de confort
ridicat.

S-au stabilit strategiile devoltarii programelor de promovare si publicitate cu
accent pe promovarea internationala si evidentierea obiectivelor turistice de
patrimoniu.

S-a stabilit strategia perfectionarii sistemului de invatimant si formare in
domeniul turismului cu accent pe stagiile de practica in formarea
specialistilor.

S-a stabilit strategia dezvoltarii gradului de implicare a autoritatilor locale si
nationale in sustinerea turismului cultural religios, a obiectivelor turistice
religioase ca parte integrantd a patrimoniului universal.

S-au stabilit strategiile de marketing si promovare in special la nivel
international.

Sunt prezentate directiile de dezvoltare a turismului cultural religios la nivel

mondial, particularizate pe zone geografice.

Implicatiile serviciilor turistice asupra turismului sunt decisive, dar in cazul

turismului cultural religios acestea conteaza intr-o mai micd masurd deoarece turistii care il

prefera si pelerinii nu sunt pretentiosi.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Prezenta lucrare este un demers 1n spatiul cunoasterii, un mic pas in directia analizei
fenomenului turistic cultural religios, in sfera stiintei. Rezultatele obtinute reflectate prin
publicatiile[170,p.95] aflate la dispozitia agentilor economici constituie un avantaj in
elaborarea strategiilor de dezvoltatre a acestora. Impactul demersului este resimtit prin
interesul 1n crestere in dezvoltarea stiintei, economiei si culturii. Tendintele acestei forme de
turism la nivel mondial se rasfrang asupra fiecarei tari in parte si deasemeni sunt resimtite la
nivel de zona sau regiune. Astfel, s-a analizat circulatia turistica la nivelul judetului Suceava
si s-a constatat o crestere accentuata la toti indicatorii circulatiei turistice, conform datelor
statistice furnizate de INS. Dacad in toatd lumea se deplaseaza tot mai multi turisti catre
destinatiile turistice renumite din punct de vedere cultural religios, Mecca, Medina, lerusalim,
Piramidele din Egipt, etc., in judetul Suceava turistii/pelerinii sunt atrasi de unicitatea
mianastirilor cu picturi exterioare[172,p.103]. In aceeasi masurd, ospitalitatea, traditiile,
obiceiurile, portul,alimentele traditionale, peisajul geografic, aerul puternic ozonat fac din
Bucovina o zona extrem de atractiva[175,p.97-99]. Preocuparile statului si ale clasei politice
pentru dezvoltarea zonei s-au concretizat in cele patru proiecte ale Consiliului Judetean
Suceava, derulate pe patru ani 2012-2016:

e Paste in Bucovina

¢ Craciun in Bucovina

e Pelerin in Bucovina

e Hora in Bucovina

menite sa promoveze zona la nivel national si international[169,p.95].

S-au construit pensiuni in preajma manastirilor: Sucevita, Voronet, Moldovita,
Humor, Dragomirna (vezi Anexa 16), care primesc turisti straini si carora le oferda meniuri
traditionale. Turistii pot combina turismul cultural religios cu cel gastronomic, rural, ecologic,
de cunoastere, de relaxare, vanat, pescuit, montan. Turismul cultural religios este forma de
turism dominanta la nivelul judetului Suceava, ofertele tuturor agentiilor de turism din judet
(peste 40) avand astfel de programe. Astfel, mecanismul de optimizare a derularii
programelor turistice cu caracter cultural religios constd in fidelizarea clientilor si adaptarea
permanentd a ofertei la cerere. Managementul strategic la nivelul IMM-urilor urmareste
cresterea cu 10% anual a numarului de sosiri turisti, a cresterii gradului de ocupare a

structurilor de cazare, a cresterii duratei medii de sejur cu peste 2,5 zile pe turist. Plusvaloarea
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dobandita Tn urma acestui studiu este: notorietatea pentru institutiile cultural religioase,

cresterea profitului pentru agentii economici, cresterea gradului de satisfactie pentru clienti.

In urma studiului pe care l-am efectuat se constata doua tendinte:

e La nivel mondial, o tendintd de globalizare, de orientare a turistilor/pelerini catre
destinatii binecunoscute, consacrate, recomandarile agentiilor fiind catre aceste
destinatii si programe combinate pentru alte segmente de turisti.

e Paralel cu aceasta tendinta de mondializare, de a se crea o religie unica se depun
eforturi de promovare a propriei religii, a culturii fiecarei tari, de atragere a

turistilor catre propriile obiective cultural religioase.

Dezvoltarea turisticd se concretizeaza in cresterea si dezvoltarea BTM de transport, a

mijloacelor moderne de transport rutiere, feroviare, pe cablu, navale, aeriene oferind facilitati

de grup, cu afinitate i fara afinitate, chartere own-use, chartere specializate, la cerere,

deasemeni SNCFR ofera reduceri de grup, facilitati pentru elevi si studenti, pensionari, etc.

Programele agentiilor de turism includ si transporturi combinate atunci cand este cazul. Se

constatd o diversificare a BTM de cazare, da le hoteluri de 5 stele tot mai luxoase, cu meniuri

exotice sau traditionale, la hosteluri, pensiuni rurale modeste, sau chiar in spatiile de cazare

ale manastirilor, faramasa sau cu servirea mesei la manastiri, cu meniuri de post, dietetice.

Turismul cultural religios este in continua crestere si solicitat de toate segmentele de piata,

este in continua ascensiune si diversificare ca urmare a combinarii si cu alte forme de turism.

Se recomanda ca pelerinajele sd fie efectuate de slujitorii bisericesti capabili sa ofere
informatii si sfaturi duhovnicesti de care pelerinii au mare nevoie.

Ghizii de manastire sa fie suficienti ca numar pentru a nu astepta prea mult grupurile,
sd cunoasca limbi straine, sd fie rdbdatori cu unii turisti care nu sunt instruifi asupra
comportamentului din incinta manastirilor.

Programul slujbelor din mandstiri s se armonizeze cu programul de vizitare a
turistilor astfel incat sa nu se perturbe activitatea acestora.

preajma manastirilor, astfel Tncat turistii pelerini sa poata ramane cat doresc, pentru
refacerea capacitatii fizice si psihice de munca.

Crearea unor centre de asistentd sociald pe langa obiectivele religioase extrem de
cautate.

Construirea de heliporturi pentru situatii de urgenta in apropiere de manastiri.
Amenajarea si modernizarea parcdrilor pentru autocare si extinderea celor existente.

Amplasarea benzinariilor in apropiere si a service-urilor auto.

121



e Statul trebuie sa intervind In promovarea continud a acestor zone de interes pentru

pelerini si sa faciliteze accesul prin reteaua rutiera tot mai moderna si imbunatatita, sa

asigure mijloace de transport rapide si moderne, sa se preocupe de promovarea zonelor

cu obiective turistice cultural religioase, in special in strainatate prin programe ale

ambasadelor si consulatelor.

e Ministerul Turismului trebuie sd Incurajeze si sd sustind activitatea touroperatorilor

din turism, sa faciliteze derularea programelor turistice cu cop religios, sa alinieze

oferta romaneasca la cea mondiala.

e Ministerul Turismului sa se preocupe de facilitarea acordurilor intre tari, de spijinire a

touroperatorilor romani pe pietele turistice din strainatate.

Asadar, avand in vedere dezvoltarea durabila a turismului si cresterea calitatii vietii ca

determinante hotaratoare in strategia de dezvoltare a turismului cultural religios in general, se

sugereazd a se lua in considertie pentru judetul Suceava, pe termen scurt si mediu

urmatoarele[174, p.51]:

modernizarea cdilor rutiere cu acces catre manastirile si schiturile din judet;
infiintarea heliporturilor in preajma celor mai vizitate manastiri;

facilitarea legaturilor aeriene si modernizarea aeroportului Salcea pentru a
incuraja sosirile de turisti straini;

marirea spatiilor de parcare, modernizarea acestora si a grupurilor sanitare;
propunere de noi trasee de pelerinaj in judet pe langa clasicul tur de manastiri:
Suceava- Dragomirna- Putna- Sucevita- Moldovita- Voronet- Humor- Suceava
(denumita Parcul National Regional al Manastirilor din Bucovina);

alte trasee: Suceava- Falticeni- Slatina- Suceava; Suceava- Falticeni- Probota-
Suceava; Suceava- Rasca- Slatioara- Suceava; Suceava- Dragomirna- Patrauti-
Volovat- Arbore- Radauti- Suceava; Suceava- Voronet- Cacica- Suceava;
Suceava- Schit Rarau- Zugreni- Suceava; Suceava- Mestecanis- Vatra Dornei-
Suceava,;

participarea pelerinilor la seri duhovnicesti si programul slujbelor religioase;
eficientizarea colaborarii agentiilor de turism implicate cu personalul bisericesc;
crearea unui compartiment de pelerinaje interne in cadrul agentiei de pe langa
Arhiepiscopia Sucevei si Radautilor;

constientizarea tuturor categoriilor sociale asupra importantei turismului cultural
religios si atragerea si a altor categorii de consumatori;

implicarea organizatorilor de itinerarii culturale in realizarea programelor;
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cooperarea dintre sectorul public si privat in activitdtile de restaurare;

atragere sponsorilor in activitatile de sustinere a turismului cultural religios;
participarea elevilor si studentilor in practica de specialitate la realizarea si
derularea programelor;

integrarea pe verticald a turismului cultural religios in judet si in tara;

crearea de voiaje mixte pentru a atrage si alte categorii sociale;

acordarea unor oferte gratuite in preajma sarbatorilor religioase clientilor fideli;
vanzari grupate ale agentiilor de voiaj, la o excursie in strainatate sa se ofere si
un pelerinaj in Suceava 1n acelasi pret;

oferirea de mici cadouri pelerinilor: iconite, calendare, cruciulite, mir, etc.
incurajarea tinerilor specialisti/monitori sd formeze grupuri care sa fie orientate
catre turismul cultural religios;

realizarea unui ghid de comportament civilizat al turistului/pelerin pentru a evita
efectele negative, poluarea sau distrugerile obiectelor expuse;

realizarea unor expozitii de obiecte de artizanat, oud incondeiate, ceramica,
sculpturi in lemn, impletituri din nuiele, icoane pictate, fesaturi, etc. cu caracter
permanent in perioada postului dinaintea marilor sarbatori religioase in toate
sectiile muzeale si in primariile din toate localitatile;

demonstratii practice ale mesterilor populari nu doar in Centrul de promovare a
traditiilor, ci in atelierele lor, sau in sectiile muzeale;

spectacole si concerte concurs de muzicd sacra cu premii pelerinaje in tara si
strainatate;

seri duhovnicesti, dezbateri la Casele de culturd cu oameni de seama, invitati,
preoti, profesori, scriitori, medici, etc.;

restaurarea urgenta a statuii lui Stefan cel Mare din parcul cetatii;

restaurarea bisericii ,,Sf.Simeon” cu Turnul Rosu, ctitorie armeneasca;
introducerea unui sistem de indicatoare catre obiectivele turistice mai eficient si
vizibil;

modernizarea urgentd a soselelor catre monumentul UNESCO Probota si
construirea unei structuri de cazare in preajma;

modernizarea soselei catre Manastirea Slatina §i crearea unei microstatiuni
cultural religioase si montane;

modernizarea drumurilor de acces catre schiturile din Muntii Rarau si Pasul
Mestecanis;
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includerea in ofertele agentiilor cu transport zilnic a programelor scurte de o0 zi
catre manastiri ca: Dragomirna, Camarzani, Reuseni, Probota, etc.

expozitii de icoane permanente in zonele intens circulate, aeroport, sala de
festivitati a Garii din Suceava, etc.;

atragerea tinerilor prin tabere religioase, de creatie populara cu premii in obiecte
si pelerinaje;

dotarea Centrelor de Informare Turistica cu ghiduri de comportare civilizata, cu
carti de invatatura religioasa, albume fotografice, CD-uri, DVD-uri de
promovare;

organizarea Targurilor de Craciun si de Sf. Pasti cu participarea satenilor in
costume populare nationale, a balurilor in fiecare sat;

organizarea de festivaluri de film si teatru pentru tineri;

organizarea unor seri cultural religioase de catre bibliotecile din fiecare sat;

Pe termen lung se propun urmatoarele:

promovarea sustinuta pe plan extern prin programele nationale, dar si prin site-
uri proprii;

alinierea zonei 1n randul destinatiilor consacrate in turism cultural religios;
cresterea nivelului de trai a populatiei din zona;

crearea unor centre cultural religioase in preajma mandstirilor si dotarea acestora
cu microbuze pentru pelerinaje;

amenajarea unor sdli multimedia pentru workshop-uri, in centrele cultural
religioase de pe langd manastiri, astfel incat acestea sa devina puternice nuclee
de cultura si de romanism;

realizarea de expuneri docte, stiintifice, bine documentate si argumentate
insistdndu-se pe importanta traditiilor, obiceiurilor, artei in sustinerea turismului
cultural religios;

angajarea personalului cu studii corespunzatoare pentru fiecare post pentru a se
evita serviciile de proasta calitate;

schimbarea statutului mesterului cu al artistului;

realizarea unor trasee cultural religioase de tipul: Viena- Budapesta-Putna, sau
Viena- Budapesta- Cacica, sau Atena- Salonic- Sofia- Bucuresti- Suceava ( cu
sejururi mai lungi la Suceava pentru a depdsi media de 1,5 nopti/turist);

includerea autobuzelor turistice permanente pe traseul clasic al manastirilor;
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e implicarea slujitorilor bisericii in prezentarea obiectivelor religioase, a locurilor
de inchinaciune, a importantei postului , a spovedaniei si impartasaniei;
e alinierea ofertei in randul marilor atractii universale.
Strategiile de dezvoltare a turismului cultural religios au la baza resursele turistice de
exceptie, in contextul unei dezvoltari durabile si a unor servicii aflate intr-un raport optim

dintre calitate si pret.
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in judetul Suceava

ANEXE

ANEXA 1
Tabel nr.1. Structuri de primire turistica intre anii 2009- 2014

Unitati de
cazare 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Total 235 245 271 296 295 296
Hoteluri 30 31 34 36 42 45
Hosteluri 8 8 13 12 8 8
Moteluri 3 3 7 6 5 6
Vile uristice 18 19 18 16 14 14
Cabane 4 7 14 13 12 13
turistice
Pensiuni 54 62 67 74 73 73
turistice
Pensiuni 110 107 109 130 132 127
agroturistice
Campinguri 4 4 3 3 3 4
Popasuri 2 2 2 2 2 2
turistice
Bungalouri 2 2 2 2 2 2
Sate de - - 1 1 1 1
vacanta
Casute tip - - 1 1 1 1
camping
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Suceava intre anii 2009-2014

ANEXA 2

Tabel nr.2. Capacitatea de cazare existenta in judetul

Capacitate
a de cazare 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Total 7554 8033 8835 9447 9585 9650
Hoteluri 3176 3354 3510 3610 3926 4065
Hosteluri 292 266 417 437 239 237
Moteluri 111 111 263 262 214 292
Vile 530 572 379 357 283 291
turistice
Cabane 259 246 332 304 308 258
turistice
Pensiuni 1102 1383 1534 1665 1715 1592
turistice
Pensiuni 1738 1755 1968 2384 2462 2451
agroturistice
Campinguri 230 230 224 220 220 246
Popasuri 76 76 76 76 76 76
turistice
Bungalouri 40 40 40 40 50 50
Sate de - - 82 82 82 82
vacanta
Casute tip - - 10 10 10 10
camping
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ANEXA 3

Tabel nr.3. Capacitatea de cazare in functiune in

judetul Suceava

Capacitatea
de cazare in 2009 2010 2011 2012 2013 2014
functiune
Total 2176422 | 2263630 | 2439609 2594065 2642601 | 2686399
Hoteluri 1105425 | 1141347 | 1199286 1234081 1329994 | 1398169
Hosteluri 88791 89177 105945 107203 97838 54874
Moteluri 23844 30387 73628 73055 80773 103176
Vile 164625 145579 101860 87689 77010 81643
turistice
Cabane 74498 75846 60502 67734 74130 73956
turistice
Pensiuni 300606 370943 419498 441450 417341 407494
turistice
Pensiuni 367151 366167 431906 544569 520895 533607
agroturistice
Campinguri 34756 29398 31692 22712 29088 18352
Popasuri 9386 8046 8252 6992 5732 4918
turistice
Bungalouri 7340 6740 6120 6740 8580 10210
Casute tip - - 920 1840 1220 -
camping
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in judetul Suceava

ANEXA 4
Tabel nr.4. Structuri de primire turistica dupa gradul de confort

Structuri
de primire Total | 5stele | 4stele| 3stele | 2stele 1stea | Neclasificate
turistica
Total 296 1 46 136 105 8 -
Hoteluri 36 - 8 14 13 1 -
Hosteluri 12 - - 7 4 1 -
Moteluri 6 - - 4 2 - -
Vile 16 - 2 10 2 2 -
turistice
Cabane 13 - - 11 2 - -
turistice
Pensiuni 74 1 13 35 25 - -
turistice
Pensiuni 130 - 22 51 55 2 -
agroturistice
Campinguri 3 - - 2 1 - -
Popasuri 2 - - - - 2 -
turistice
Bungalouri 2 - - 2 - - -
Sate de 1 - 1 - - - -
vacanta
Casute tip 1 - - - 1 - -
camping
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ANEXA 5

Tabel nr.5. Capacitatea de cazare turisticd existenta ca

numar de locuri/pat in anul 2013/2014 1n judetul Suceava

Structuri Total
de primire | numirde | 5stele | 4stele| 3stele| 2stele| 1stea | Neclasificate
turistice locuri/pat
Total 9447/965 | 20/58 1860/ | 4045/ | 3279/ | 243/2 -
0 2284 4467 2608 33
Hoteluri 3610/406 - | 865/1 1329/ | 1319/ 97/97 -
5 050 1733 1185
Hosteluri 2371237 - - 199/1| 228/1 10/- -
13 24
Moteluri 262/292 - - 174/1 | 88/11 - -
82 0
Vile 357/291 - |  44/65 200/1 69/- | 44/44 -
turistice 82
Cabane 304/258 - - 186/1 118/6 - -
turistice 94 4
Pensiuni 1665/159 | 20/28 | 406/4 | 757/7 | 482/3 - -
turistice 2 55 44 65
Pensiuni 2384/245 -/30 | 463/6 1044 861 16/16 -
agroturistice 1 32
Campinguri 220/246 - - 116 104 - -
Popasuri 76/76 - - - - 76/76 -
turistice
Bungalouri 40/50 - - 40 - - -
Sate de 82/82 - 1 - - - -
vacanta
Casute tip 10/10 - - - 1 - -
camping
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ANEXA 6

Tabel nr.6. Situatia camerelor existente in structurile de

cazare turistica din judetul Suceava

8 2 I AP EVRUR - B - R P

st |z |8 |23 |2:c |EE 22§l

5 E = |~ ©° 13 &8l=2"|z %" 8
g &} o O ©
Total 4436 | 4003 433 146 | 1704 | 1992 264 330
Hoteluri 1777 | 1756 21 80 423 | 1084 81 109
Hosteluri 198 146 52 5 100 72 16 5
Moteluri 130 129 1 5 63 51 7 4
Vile 167 155 12 3 46 89 14 15
turistice

Cabane 144 123 21 4 76 43 10 11
turistice

Pensiuni 789 691 98 28 363 224 75 99
turistice

Pensiuni 1158 936 222 21 610 390 61 76

agroturistice

Campinguri 8 4 4 - 8 - - -
Popasuri 4 2 2 - 2 2 - -
turistice

Bungalouri 20 20 - - 1 15 - 4
Sate de 41 41 - - 12 22 - 7
vacanta
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turistica din judetul Suceava

ANEXA 7

Tabel nr.7. Sosiri turisti in structurile de primire

Sosiri in
structur
ile
de 2009 2010 2011 2012 2013 2014
cazare
turistica
Total 209725 19 22 2 241 260
4365 9519 38611 629 684
Hoteluri 1 13 14 1 154 169
43240 1209 9158 49170 442 052
Hosteluri 4 36 43 5 474 399
031 99 27 295 7 6
Moteluri 2 22 52 3 441 533
980 09 07 347 0 3
Vile 1 10 83 7 658 698
turistice 4608 190 39 620 5 7
Cabane 1 22 26 3 360 399
turistice 624 29 84 874 1 4
Pensiuni 1 20 24 2 302 315
turistice 6736 319 530 8848 02 68
Pensiuni 2 23 33 3 360 380
agroturisti 4320 206 920 8785 67 60
ce
Campingu 1 69 64 7 994 552
ri 246 6 0 49
Popasuri 3 22 21 1 139 152
turistice 94 6 2 30
Bungalour 5 38 45 7 407
[ 46 2 5 08
Casute tip - - 47 8 35
camping 5

141




din judetul Suceava

ANEXA 8

Tabel nr.8. Sosiri turisti romani in structurile de cazare turistica

Sosiri turisti
romani
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Total 183477 169755 196896 200423 200233 22051
4
Hoteluri 121198 111227 123891 118039 119778 13579
0
Hosteluri 3790 3505 3824 4888 4540 3745
Moteluri 2933 2129 4819 3286 4286 5260
Vile turistice 13586 9171 7115 6185 5465 5999
Cabane 1607 2190 2603 3780 3407 3824
turistice
Pensiuni 15826 18869 22622 26981 28346 29743
turistice
Pensiuni 22771 21568 30953 36076 33286 34828
agroturistice
Campinguri 983 581 457 489 604
Popasuri 354 218 159 71 90
turistice
Bungalouri 429 297 409 551 400
Casute tip - - 44 77 31
camping
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turistica din judetul Suceava

ANEXA 9

Tabel nr.9. Innoptari turisti romani in structurile de cazare

Innoptiri

turisti 2009 2010 2011 2012 2013 2014
romani

Total 432481 415073 493933 517394 501180 | 511179
Hoteluri 275196 275074 301255 306432 309547 | 329431
Hosteluri 9482 11081 14963 23003 26598 7624
Moteluri 4232 3824 10372 7249 5112 6971
Vile turistice 52553 29082 22870 13158 11850 11982
Cabane 2475 3724 7081 9478 10284 10178
turistice

Pensiuni 34941 42482 62206 60382 59512 64175
turistice

Pensiuni 50535 47492 72326 94482 75360 78462
agroturistice

Campinguri 2055 1063 1389 1972 1932 480
Popasuri 354 340 182 83 122 99
turistice

Bungalouri 658 911 1228 1069 792 1777
Casute tip - - 61 86 71 -
camping
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ANEXA 10

Tabel nr. 10. Innoptiri turisti striini in structurile de

cazare turistica din judetul Suceava

Innoptiri

turisti 2009 2010 2011 2012 2013 2014
straini

Total 46921 45564 62316 68843 76052 72463
Hoteluri 38644 35441 45809 50750 58178 55918
Hosteluri 597 1304 2392 2595 1104 1113
Moteluri 79 96 933 86 262 184
Vile turistice 1821 1622 1825 2116 2690 1578
Cabane 58 160 132 192 557 374
turistice

Pensiuni 1854 3018 4161 4776 5651 4420
turistice

Pensiuni 3266 3565 6644 7747 6770 8189
agroturistice

Campinguri 365 225 259 296 776 556
Pensiuni 1854 3018 4161 4776 5651 5300
turistice

Pensiuni 3266 3565 6644 7747 6770 7810
agroturistice

Campinguri 365 225 259 296 776 556
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ANEXA 11

Tabel nr.11. Evolutia numarului de sosiri si innoptari ale

turistilor in structurile de primire turistica din judetul Suceava

Tara de
resedinta a Sosiri innoptiri
turistilor

2013 2012 % 2013 2012 %
Total 241629 238611 101,3 577232 586237 98,5
Romani 200233 200423 99,9 501180 517394 96,9
Straini 41396 38188 108,4 76052 68843 110,5
Europa 38059 34668 109,8 699,41 62299 1123
Uniunea 32913 30823 106,8 599,43 55224 108,5
Europeana
Austria 3822 3064 124,7 8366 5827 143,6
Belgia 761 575 132,3 1632 1091 149,6
Bulgaria 265 226 117,3 419 344 121,8
Cipru 14 6 233,3 50 20 250,0
Danemarca 213 81 263 505 137 368,6
Estonia 10 37 27 16 37 43,2
Finlanda 35 57 61,4 187 81 230,9
Franta 3264 3869 84,4 5612 6536 85,9
Germania 7143 7359 97,1 13506 13289 101,6
Grecia 337 360 93,6 547 700 78,1
Irlanda 33 341 9,7 78 541 14,4
Italia 3482 3614 96,3 5789 6053 95,6
Letonia 55 20 275 111 25 444
Lituania 149 93 160,2 198 129 153,5
Luxemburg 29 6 483,3 32 8 400
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ANEXA 12

Tabel nr.12. Indicele de utilizare a capacitatii de cazare

in functiune pe categorii de clasificare din judetul Suceava

Indicele de

utilizare a

capacitatii 5 stele 4 stele 3 stele 2 stele ale 1 stea

de cazare -

%

Total 21,8 30,8 15,9 28,0 18,5
Hoteluri 27,6 37,9 15,5 28,8 21,1
Hosteluri 28,3 7,9 20,2 59,2 37,8
Moteluri 6,7 4,3 3,9 - 8,4
Vile turistice 18,9 15,4 20,9 28,2 41,7
Cabane 14,6 - 12,5 - 28,5
turistice

Pensiuni 15,6 11,9 17,3 20,2 11,2
turistice

Pensiuni 15,8 13,2 16,4 - 12,2
agroturistice

Campinguri 9,3 14,3 3,3 - -
Popasuri 3 - 3,1 - 2,9
turistice

Bungalouri 94 - 94 - -
Casute tip 6,1 - - - 6,1
camping
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ANEXA 13

Tabel nr.13. Analiza comparativd a unor indicatori din

anii 2004, 2014 si prognoza pentru 2024

Indicele 2004 2014 2024
Numar structuri de | 143 296 595
primire turistica

Capacitate de cazare | 5755 9650 14580
existenta(numar

locuri)

Capacitate de cazare | 1760839 2686399 3868450
in  functiune(numar

locuri/zi)

Turisti  cazati in | 16235 31568 60989
pensiuni turistice

urbane

Turisti  cazati  1n | 11563 38060 78565
pensiuni agroturistice

Total innoptari 432448 583642 725642
Total innoptari turisti | 361371 511179 672355
romani

Total Tnnoptari turisti | 71077 40170 85689
straini

Indice de utilizare a | 24,6 21,7 33,7

capacitatii de cazare
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ANEXA 14

Tabel nr.14 Sosiri turisti romani si striini in

structuri de primire turistica dupa tipurile de structuri si categoriile de clasificare din

judetul Suceava

Sosiri turisti | Total 5stele | 4stele |3stele |2stele | 1stea | Neclasificate
Total 238611 180 68854 77179 91417 981 -
Romani 200423 93 46497 69444 83514 875 -
Straini 38188 87 22357 7735 7906 103 -
Hoteluri 149170 - 42870 33724 72504 72 -
Romani 118039 - 23602 28329 66036 72 -
Straini 31131 - 19268 5395 6468 - -
Hosteluri 5295 - - 3075 1821 399 -
Romani 4888 - - 2741 1770 377 -
Straini 407 - - 334 51 22 -
Moteluri 3347 - - 2864 483 - -
Romani 3286 - - 2815 471 - -
Straini 61 - - 49 12 - -
Vile 7620 - 2618 4576 127 299 -
Turistice

Romani 6185 - 1728 4034 127 296 -
Straini 1435 - 890 542 - 3 -
Cabane 3874 - - 2720 1154 - -
Turistice

Romani 3780 - - 2644 1136 - -
Straini 94 - 76 18 - - -
Pensiuni 28848 180 11790 12418 4460 - -
Turistice

Romani 26981 93| 10682 | 11825 4381 - -
Straini 1867 87 1108 593 79 - -
Pensiuni 38785 - 11576 16986 10142 81

agroturistice

Romani 36076 -| 10485 | 16397 9135 59 -
Straini 2709 - 1091 589 1007 22 -
Campinguri 749 - - 108 641 - -
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Romani 489 - 108 381 -
Straini 260 - - 260 -
Popasuri 130 - - - 130
turistice

Romani 71 - - - 71
Straini 59 - - - 59
Bungalouri 708 - 708 - -
Romani 551 - 551 - -
Straini 157 - 157 - -
Casute  tip 85 - - 85 -
camping

Romani 77 - - 77 -

149




ANEXA 15

Tabel nr.15 Clasificarea agentiilor de turism din judetul

Suceava
Nr. crt. | Mun. SUCEAVA Touroperatoare/Detailista
1. Bilco Travel Touroperatoare
2. lason Turism Touroperatoare
3. Instant Travel Tours Touroperatoare
4, Juventus Travel Touroperatoare
5. West Travel Touroperatoare
6. MilleniumTour Touroperatoare
7. Unita Turism Touroperatoare
8. Dual Turism Touroperatoare
9. Best Travel Bucovina Touroperatoare
10. Gigi Turism Touroperatoare
11. Monny Travel Touroperatoare
12. Deea Turism Touroperatoare
13. ICAR TOURS Touroperatoare
14, Sind Roméania Suceava Touroperatoare
15. Karma Travel Touroperatoare
16. Voiaj Tour Touroperatoare
17. Travis Turism Touroperatoare
18. lakius Turism Touroperatoare
19. Mara Travel Touroperatoare
20. Novatouring Tourism Touroperatoare
21. Rural Travel Touroperatoare
22. Terratour International Touroperatoare
23. Totemturism Touroperatoare
24, General Tourism Touroperatoare
25. Eximtour Detailista
26. Christian Tour Detailista
217. Paralela 45 Detailista
28. Centrul de Pelerinaje al Agentiei de Turism Detailista
Basilica
29. Clubul de Turism Voiaj al Universitatii Suceava
30. DMV turism Detailista
Gura Humorului
31. Ramona Turism Travel Touroperatoare
Cimpulung Moldovenesc
32. Dor de Bucovina Touroperatoare
33. Fota Turism Touroperatoare
34. George Turism Touroperatoare
Vatra Dornei
35. Bucovina Vacance Tour Touroperatoare
36. Tara Dornelor Touroperatoare
37. Euroski Touroperatoare
38. Dorna Adventure Touroperatoare
39. Dorna Turism Touroperatoare
40. Parcul National Calimani Touroperatoare
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Ridiuti

41. ABO Travel Touroperatoare
Falticeni
42. Cris Travel Touroperatoare
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ANEXA 16

Tabel nr.16 Pensiuni turistice din judetul Suceava
La nivelul judetului Suceava s-a extins baza tehnico-materiala de cazare, in ultimii
ani infiintdndu-se tot mai multe pensiuni atat in mediul urban cat si in mediul rural.
Apropierea acestora de celebrele manastiri favorizeaza circulatia turisticd. Se remarca
constituirea unor microstatiuni in preajma manastirilor.

Pensiuni din zona Voronet

Pensiunea Localitatea Categoria de
clasificare
PENSIUNE TURISTICA CASA GURA HUMORULUI
CRISTIAN 4 STELE
PENSIUNE TURISTICA ELENA GURA HUMORULUI 4 STELE
PENSIUNE TURISTICA HILDE’S GURA HUMORULUI 4 STELE
PENSIUNE TURISTICA IOANA GURA HUMORULUI 4 STELE
PENSIUNE TURISTICA
GURA HUMORULUI 4 STELE
ELEGANCE
PENSIUNE TURISTICA CASA
GURA HUMORULUI 4 STELE
HUMOR
PENSIUNE TURISTICA LION’S GURA HUMORULUI 3 STELE
PENSIUNE TURISTICA CASA
GURA HUMORULUI 3 STELE
AURA
PENSIUNE TURISTICA VORONET GURA HUMORULUI 3 STELE
PENSIUNE TURISTICA VILA
GURA HUMORULUI 2 STELE
MARIA
PENSIUNE TURISTICA LA 2 STELE
GURA HUMORULUI
DUMBRAVA
PENSIUNE TURISTICA GURA HUMORULUI 2 STELE
HUMORELUL
PENSIUNE TURISTICA
GURA HUMORULUI 2 STELE
BUCOVINA
PENSIUNE TURISTICA GURA HUMORULUI 2 STELE
BOGDANEASA
PENSIUNE TURISTICA CASA 2 STELE
BOCA GURA HUMORULUI
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Pensiunile se afla in preajma manastirii Voronet, care este situata in centrul orasului
Gura Humorului. Turistii sosesc tot mai multi de la un an la altul pentru a vizita pictura care
dateaza din anul 1496 si arhitectura religioasd care isi pastreazd in mare masurd forma

initiala.

Pensiuni din zona Putnei

Pensiunea Localitatea Categoria de clasificare

PENSIUNE TURISTICA FAST RADAUTI 3 STELE

PENSIUNE TURISTICA CASA ALBA RADAUTI 2 STELE

PENSIUNE TURISTICA MONTE RADAUTI 2 STELE
CARLO

PENSIUNE TURISTICA AZUR RADAUTI 1STEA

PENSIUNE TURISTICA DOWN SIRET 2 STELE
TOWN

PENSIUNE TURISTICA HANUL SOLCA 2 STELE
SOLCA

PENSIUNE TURISTICA MADALINA PUTNA 3 FLORI

PENSIUNE TURISTICA CERBUL PUTNA 3 FLORI

PENSIUNE TURISTICA ISIDORA PUTNA 2 FLORI

PENSIUNE TURISTICA PUTNA PUTNA 2 FLORI

CABANA POIANA PUTNA PUTNA 3 FLORI

Datoritd manastirii care este un lacas monahal ortodox, unul din cele mai importante
centre culturale, religioase si artistice romanesti, unde se afld cel mai mare i mai important
muzeu monastic din fard, atractia turistilor dornici de cultura, dar si pelerinilor creste. A fost
supranumita "lerusalimul Neamului Romanesc" (M. Eminescu spunea la Sarbatorirea a 400
de ani de la construirea manastirii: ,,Sa facem din Putna, Ierusalimul neamului romanesc, iar
din mormantul lui Stefan, altar al constiintei nationale). Pensiunile se afla in preajma
manastirii deoarece mulfi turisti o viziteaza pentru a se relaxa fiind o zonda extrem de

frumoasa, dar si pentru reculegere sau pentru a vedea manastirea din toate punctele de vedere.
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Pensiuni din zona Sucevitei

Pensiune Localitatea Categorie de
clasificare

PENSIUNE TURISTICA ALUNIS SUCEVITA 3 FLORI
PENSIUNE TURISTICA CASA AVRAM SUCEVITA 3 FLORI
PENSIUNE TURISTICA CASA LINA SUCEVITA 3 FLORI
PENSIUNE TURISTICA MEMORY SUCEVITA 3 FLORI
PENSIUNE TURISTICA CASA PISLARU SUCEVITA 3 FLORI
PENSIUNE TURISTICA CASA ANDREEA SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA CASA BARSAN SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA LETITIA SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA CRISTAL CORP A SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA CRISTAL CORP B SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA CHIRAS TOADER SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA CASA CRISTI SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA CASA MIORITA SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA VENERA SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA ASPASIA SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA FELICIA SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA SILVA SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA PARASCHIVA SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA POIANA DE VIS SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA CASA TRAIAN SUCEVITA 2 FLORI
PENSIUNE TURISTICA ROMANTIC SUCEVITA 2 FLORI
PENSION

PENSIUNE TURISTICA NICOLETA SUCEVITA 2 FLORI

Pensiunile sunt amplasate in preajma mandstirii Sucevita care este frecventatd de
turisti pe timp de vara pentru a vedea stilul arhitecturii moldovenesti(imbinare de elemente de
arta bizantind si gotica, la care se adauga elemente de arhitectura ale vechilor biserici de lemn
din Moldova, edificiul, de mari proportii, pastreaza planul trilobat si stilul statornicit in epoca

lui Stefan cel Mare, cu pridvorul inchis).

154



Pensiuni din zona Humorului

Pensiune Localitatea Categorie de clasificare

PENSIUNE TURISTICA MANASTIREA 4 FLORI
FLOARE DE COLT HUMORULUI

PENSIUNE TURISTICA MANASTIREA 4 FLORI
IRIS HUMORULUI

PENSIUNE TURISTICA MANASTIREA 3 FLORI
ANDREEA HUMORULUI

PENSIUNE TURISTICA MANASTIREA 3 FLORI
MARIDOR HUMORULUI

PENSIUNE TURISTICA MANASTIREA 3 FLORI
FLOARE DE IRIS HUMORULUI

PENSIUNE TURISTICA MANASTIREA 2 FLORI
CASA ANCUTA HUMORULUI

PENSIUNE TURISTICA MANASTIREA 2 FLORI
CASA LAUR HUMORULUI

PENSIUNE TURISTICA MANASTIREA 2 FLORI
CASA BUBURUZAN HUMORULUI

PENSIUNE TURISTICA MANASTIREA 2 FLORI
GHEORGHITA MARIA | HUMORULUI

PENSIUNE TURISTICA MANASTIREA 2 FLORI
CASA GEORGETA HUMORULUI

PENSIUNE TURISTICA MANASTIREA 2 FLORI
CASA CORINA HUMORULUI

Toate pensiunile se afld in preajma manastirii Humorului, iar acest fapt ajuta la
atragerea multor turisti, fiind asezatd intr-un cadru natural de o rard frumusete, cu privelisti

inca salbatice si pitoresti.
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ANEXA 17
Clasificarea obiectivelor religioase din Romania din

punct de vedere administrativ

I.Mitropolia Munteniei si Dobrogei

1.Arhipescopia Bucurestilor

Nr.crt. | Manastirea | Adresa/Acces/Anexe Hram/Staret Vietuitori
1.1 Antim Str. Antim, nr.29, “Duminica Tuturor Sfintilor”/ 15
Bucuresti/Palatul Arhimandrit Sofian Boghiu
Sfantului Sinod,
Biblioteca, muzeu,
expozitie
1.2 Radu Voda | Str. Radu Voda, nr.24, “Sf. Treime” 2
Bucuresti/Seminar
Teologic al
Arhiepiscopiei
Bucurestilor
1.3 Plumbuita Sos. Colentina, “Nasterea Sfantului Ioan 10
Bucuresti/prima Botezatorul”/protosinghel
tipografie din bucuresti Visarion Marinescu
in 1573, muzeu,
Academia de Pictura
bisericeasca si
Patrimoniu
14 Christiana Sos. Pipera, nr.49, “Pogorarea Duhului Sfant” si 21
Bucuresti “Nasterea Maicii Domnului
“/Benedicta Chirobocea
15 Cernica Com. Cernica, “Sfantul Gheorghe”, la biserica 65
jud. llfov/muzeu, manastirii, si “Sfantul
biblioteca, Seminar Nicolae”, la biserica din insula
Teologic Monahal Ostrov
1.6 Caldarusani | Com.Gruiu, “Sfantul Dumitru”, la biserica 30

jud. llfov/muzeu,

Seminar Teologic

mare, “Sfantul Evanghelist

Ioan”, la biserica din cimitirul
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calugarilor, si “Sfantul
Varvara” si “Duminica Tuturor
Sfintilor” la cimitirul pentru

mireni/arhimandrit Laurentie

Gata
1.7 Pasarea Com. Branesti, “Sfanta Treime”, la biserica 180
jud.llfov/Seminar mare si “Adormirea Maicii
Teologic Monahal, Domnului”, la biserica din
colectie de arta veche cimitir/stavrofora Lucia
bisericeasca Dumbrava
1.8 Sfantul sat. Sitaru, “Sfantul Nicolae”/arhimandrit 21
Nicolae- com.Gradistea, jud.llfov | Damian Bogdan
Balamuci
1.9 Tiganesti Com.Ciolpani, “Adormirea Maicii 150
jud. lifov/atelierele de Domnului”/Heruvima Timar
tesut si broderie ale
Patriarhiei
1.10 Samurcasesti | Com. Ciorogarla, “Sfanta Treime”, altarul din 58
jud. llfov/colectie de arta, | mijloc, “Adormirea Maicii
depozit de carte veche Domnului”, altarul din dreapta,
“Cuvioasa Parascheva”, altarul
din stanga/Lucia Bostan
111 Snagov Sat. Silistea “Intrarea in Biserica a Maicii 3
Snagovului, Domnului”/protosinghel
com.Gruiu, jud llfov/cel | Emilian Poenaru
mai mare ansamblu
mural dintr-o biserica
sec.XVI
1.12 Crasna Sat. Schiulesti, “Sfintii Imparati Constantin si 36
com.lzvoarele, Elena” la biserica veche,
jud.Prahova “Acoperamantul Maicii
Domnului” la biserica
noua/Nicodim Dimulescu
1.13 Ghighiu Sat. Ghighiu, “Izvorul Tamaduirii”/Pelaghia 50
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com.Baracanesti,

jud. Prahova

Tudor

1.14 Sinaia Sinaia, “Sfanta Treime”, 20
Jud Prahova/muzeu, la biserica mare,
ateliere de sculptura in “Adormirea Maicii
lemn Domnului”, la biserica mica,

“Schimbarea la Fata”, la
paraclis/Macarie Bogus

1.15 inél‘;area Busteni, jud. Prahova, la | “Buna-Vestire”, 3

Sfintei Cruci | poalele Muntelui biserica are hramul
Caraiman “Adormirea Maicii Domnului”

1.16 Suzana Sat.Manastirea Suzana, “Sfantul Nicolae”, la biserica 62
com.Maneciu, mare i “Acoperdmantul
jud.Prahova/colectie Maicii Domnului”, la biserica
muzeala cu icoane pe mica/stavrofora Singlitia
lemn si sticla Marin

1.17 Zamfira Sat. Zamfira, com. “Intrarea 1n Biserica a Maicii 40
Lipanesti, jud. Domnului” si “Sfantul
Prahova/colectie de Nifon”/lozefina Raduinea
obiecte bisericesti

1.18 Cheia Sat. Cheia statiunea “Sfanta Treime”, 10

Cheia, com. Maneciu, la biserica mare si

jud. Prahova 136 km “Adormirea Maicii

Bucuresti Domnului”, la paraclis/Damian
Toderita

1.19 Pissiota Com. Poenarii Burchii, “Nastera Maicii 17

jud. Prahova Domnului”’/Mihaela
Novacovschi
1.20 Sfantul Sat. Malaesti, “Sfantul Antonie”/Lazar Nan 7
Antonie com.Dumbravesti,
jud. Prahova

1.21 | Turnu Com.Targsoru Vechi, “Sfantul Pantelimon”/Valentin 10
jud. Prahova Matu

1.22 Comana Com.Comana, “Stantul Nicolae™/Irineu 14
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jud. Giurgiu [urascu
1.23 Sfanta Str. Ovidiu, nr.5, “Adormirea Maicii 45
Maria- Techirghiol, Domnului”/Semfora Gafton
Techirghiol | jud. Constanta/baza de
tratament
2.Arhipescopia Tomisului
2.1 Celic-Dere Com. Frecatei, “Adormirea Maicii 80
jud. Tulcea/colectie de | Domnului”/Melentina Popa
artd veche bisericeasca
2.2 Cocos Com. Niculitel, “Pogorarea Duhului 32
jud. Tulcea/muzeu cu | Sfant”/Protosinghel Andrei
obiecte de arta Tudor
religioasa
2.3 Saon Com. Niculitel, “Iniltarea Domnului”/Adriana 33
jud. Tulcea/gospodaria | Mierlusca
anexa a Arhiepiscopiei
Tomisului
2.4 Dervent Com. Ostrov, “Cuvioasa Parascheva”,” 17
satul Galita, Sf. Gheorghe” si
jud. Constanta/vizitata | “Izvorul Tamaduirii”
de bolnavi pentru
tamaduire
2.5 Pestera Com.lon Corvin, “Sfantul Andrei”’/Neofit Oana 18
Sfantului Jud. Constanta
Apostol
Andrei
3.Arhiepiscopia Targovistei
3.1 Stelea Str. Stelea nr. 6, “Invierea 6
Targoviste, Domnului”/protosinghel Modest
jud. Dambovita Zamfir
3.2 Dealu Sat. Viforata, “Sfantul Nicolae”, la biserica 35

com. Aninoasa,

jud

mare i “Acoperdmantul Maicii

Domnului”, la paraclis/Eufrasia
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Dambovita/Depozit de
carte veche, colectie

de artd muzeala

Poiana

3.3 Viforata Sat. Viforata, “Sfantul Gheorghe”/arsenia 120
com. Aninoasa, Opris
jud.
Dambovita/colectie de
obiecte de cult/casa
sanatoriala
3.4 Pestera langa pestera lalomitei | “Sfintii Apostoli Petru si 5
lalomitei Masivul Bucegi Pavel”/Maxim Badoiu
3.5 Bunea Com. Vulcana-Bai, “Sfintii Arhangheli Mihail si 6
jud. Dambovita Gavril”/Zosima Vlase
3.6 Nucet Com. Nucet, “Sfantul Gheorghe”/Veronica 6
jud. Dambovita Cojocaru
3.7 Iniltarea Com. Moroeni, “Sfantul loan Hozevitul” si 5
Domnului- | jud. Dambovita “Sfintii
cota 1000 Arhangheli”/Melchisedec Dobre
3.8 Baldana Com.Tartasesti, “Adormirea Maicii 5
jud.Dambovita Domnului”/Calomfir Gruzea
4. Episcopia Argesului si Muscelului
4.1 Curtea de Curtea de Arges, “Adormirea Maicii 20
Arges str. Basarabilor 1, Domnului”/ieromonah Epitrofan
jud. Arges/este scaun | Roman
episcopal al Eparhiei
Argesului/muzeu cu
obiecte de cult
4.2 Valeni Com. Salatrucu, “Sfanta Treime”/Eleonora Papuc 40
jud. Arges/muzeu cu
obiecte religioase
4.3 Robaia Com.Musatesti, “Stantul Gheorghe”/Petronia 20
jud. Arges Dobrescu
4.4 Trivale Str.Trivale, Pitesti, “Sfanta Treime”/ieromonah 4
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jud. Arges Gherasim Nicut
4.5 Cetatuia Com. Cetatuia, “Izvorul Tamaduirii”/Modest 2
jud. Arges Ghinea
4.6 Ciocanu Com. Bughea de Jos, | “Intrarea in Biserica a Maicii 15
jud. Arges Domnului”/ieromonah Teofil
Enache
4.7 Namaesti Sat Namaesti, com. “Intrarea 1n Biserica a Maicii 40
Valea Mare-Pravat, Domnului”/Ana Lucia Nedelea
jud. Arges/colectie de
carte veche
romanesca/colectie de
obiecte de arta feudala
4.8 Negru Voda | Str. Negru Voda, “Adormirea Maicii 10
nr.64, Campulung, Domnului”/Vichentie Punguta
jud. Arges
4.9 Slanic Sat. Slanic com. “Nasterea Maicii 32
Aninoasa, jud. Domnului”/arhimandrit Teofil
Arges/muzeu cu Badoiu
obiecte bisericesti
4.10 Glavacioc Sat. Glavacioc, “Buna-Vestire”/protosinghel 4
com. Stefan cel Mare, | Casian Cretu
jud. Arges
411 Cotmeana Sat. Cotmeana, com. “Buna-Vestire”/protosinghel 5
Cotmeana, jud. Arges | loasaf Boiciuc
4.12 Bascovele- | Sat Ursoaia, com. “Intrarea in Biserica a Maicii 5
Ursoaia Cotmeana, jud. Arges | Domnului”/Cecilia Moldoveanu
4.13 Rancaciov Com. Calinesti, “Intrarea n Biserica a Maicii 5
jud. Arges Domnului”’ieromonah loanichie
Vacarciuc
4.14 Sfantul Com. Calinesti, -/lorest Suma 8
Calinic jud. Arges
4.15 Stantul Com. Arfeu, “Sfantul Ilie”/Visarion Pristavu 3
Prooroc llie- | jud. Arges
Paltinu
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4.16 Corbii de Com. Corhi, “Sfintii Apostoli Petru si 3
Piatra jud. Arges Pavel”/ieromonah Ignatie
Gorunescu
417 Sfantul Ioan | Com. Corbeni, “Sfantul loan 2
Botezatorul- | satul Slanic, Botezatorul”/ierodiacon Irineu
Antonesti jud. Arges Uta
418 Aninoasa Sat. Slanic, “Adormirea Maicii Domnului”
com.Aninoasa, maAanastirea se afld in curs de
jud. Arges organizare/ieromonah Clement
Paunescu
4.19 Vierosi Orasul Colibasi, “Intrarea Maicii Domnuli in -
jud. Arges Biserica”/ieromonah loanichie
Petrescu
420 | Sf. loan- Com. Poienarii de “Sf. Ioan”/Carmen Marin -
loanicesti Arges, jud. Arges
4.21 Sfanta Com. Ionesti, - -
Treime jud. Arges
5. Episcopia Buzaului
5.1 Ciolanu Com. Tisau, “Sfantul Gheorghe”, la biserica 25
jud. Buzau/Seminar mica si
Teologic “Sfintii Apostoli Petru si
Monahal/colectie de Pavel”, la biserica mare/Paisie
obiecte de cult Fantaziu
5.2 Ratesti Com. Berca, “Sfanta Treime” si 106
satul Ratesti, “Sfantul Dumitru”/Xenia
jud. Buzau/colectie de | Dumitru
icoane, carte veche,
obiecte de cult
5.3 Gavanu Com. Manzalesti, “Adormirea Maicii Domnului” 5
jud. Buzau
5.4 Sfanta Sat Cotatcu, com. “Sfanta Treime”/Enea Emanuela 22
Treime Podgoria, jud. Buzau
5.5 Barbu Com.Tisau, jud. Buzau | “Sfintii Arhangheli”’/Macrina 6

162




la 27 km de Buzau Munteanu
5.6 Sihastru Com. Homocea, “Sfintii Apostoli Petru si 50
sat Ploscuteni, Pavel”/Teodula Dragusanu
jud. Vrancea
5.7 Poiana Sat Jitia de Jos, com. | “Duminica Tuturor 5
Marului Jitia, jud. Vrancea Sfintilor”/Macarie Besliu
5.8 Musunoaiele | Com. Fitionesti, jud. “Adormirea Maicii 6
Vrancea langa Panciu | Domnului”/protosinghel Cleopa
Nechita
5.9 Lepsa Com. Tulnici, “Nasterea Maicii 10
jud. Vrancea Domnului”/Mihaela Clim
5.10 Cotesti Com. Cotesti, “Sfanta Treime”/Petronia 17
jud. Vrancea Cantemir
5.11 Dalhauti Com. Carligele, “Sfintii Arhangheli Mihail si 12
jud. Vrancea Gavril” si “Izvorul
Tamaduirii”/Emilia Focsa
5.12 Recea Com. Dumbraveni, “Nastera Maicii Domnului” si 11
jud. Vrancea “Sfantul Nicolae”/Olimpiada
Chifane
5.13 | Trotusanu Com. Movilita, “Stantul Nicolae”/Antuza Voicu 10
jud. Vrancea
5.14 Valea Sat Vetresti-Herastrau, | “Adormirea Maicii 5
Neagra com. Nistoresti, Domnului”/Melania Gandac
jud. Vrancea
5.15 Varzaresti Com. Urechesti, “Adormirea Maicii 5
jud Vrancea Domnului”/Nicodim Bonzoc
5.16 Brazi 1 km sud-vest de “Stfantul Gheorghe”/lustina 7
orasul Panciu, Angheluta
jud. Vrancea
5.17 Rogoz Com. Slobozia “Stantul loan 20
Bradului, jud. Vrancea | Botezatorul”/Serafima Pricope
5.18 Buluc Com. Jaristea, -/Gabriela Caruceru 10

jud. Vrancea
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6. Episcopia Dunarii de Jos

6.1 Adam Sat Adam, com. “Adormirea Maicii 10
Draguseni, jud. Galati | Domnului”/protosinghel Mihai
Narc
6.2 Sfintii Str. Egalitatii, nr.6, “Sfintii Arhangheli Mihail si 10
Arhangheli jud. Galati Gavril”/arhimandrit Teofil
Pandele
6.3 Buciumeni Com. Buciumeni, “Sfanta Treime”/Macrina Huma 45
jud. Galati/colectie de
obiecte bisericesti si
icoane vechi
6.5 Vladimiresti | Com. Tudor “Adormirea Maicii 160
Vladimirescu, Domnului”/stavrofora Veronica
jud. Galati Gurau
6.6 Nasterea Com. Cudalbi, “Nasterea Maicii 29
Maicii jud. Galati Domnului”/stavrofora Mariani
Domnului Popa
6.7 Maxineni Com. Maxineni, “Nasterea Stantului Ioan 5
jud. Braila Botezatorul”/arhimandrit Simion
Ovezea
6.7 Sfantul Mare | Statiunea Lacul Sarat, | -/Pantelimona Carjos 5
Mucenic jud. Braila
Pantelimon
6.8 Sfantul Sat Carlomanesti, - 2
Nicolae jud. Galatti
7. Episcopia Sloboziei si Calarasilor
7.1 Sf.Voievozi- | Str. Manastirii 1, “Sf.Voievozi Mihail si 14
Slobozia Slobozia/muzeu de Gavril”/Irina Penea
tricotaje si carte veche
7.2 Balaciu Com. Balaciu, “Adormirea Maicii 6
jud. Ialomita Domnului”/Teofil Belea
7.3 Dridu Com. Dridu, “Acoperamantul Maicii -

jud. lalomita/atelier de

pictura icoane

Domnului”/Gabriela Haraga
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7.4 Chiroiu Chiroiu-Ungureni, “Buna-Vestire”/Varvara Arnautu 6
com. Rosiori,
jud. Talomita
7.5 Hagieni sat Hagieni, com. “Sf. Nicolae” 4
Mihail Kogélniceanu,
jud. Ialomita
7.6 Radu Negru | 9 km de Calarasi, “Sf. Gheorghe”/Gherasim 5
jud.Calarasi Noaptes
7.7 Libertatea Sat Coslugeni, “Sf. Treime”/Marina Necsulescu 4
com. Dichiseni,
jud.Calarasi
7.8 Plataresti Localitatea Plataresti, | “Sf. Mercurie”/Mihaela 2
jud.Calarasi Dumitrescu
8. Episcopia Alexandriei si Teleormanului
8.1 Sfanta Com. Draganesti- “Sf. Treime”/Mitrodora Gligor 3
Treime Vlasca,
jud.Teleorman
8.2 Sfantul Ioan | Com. Branceni, “Sfantul Ioan 3
Botezatorul | jud.Teleorman Botezatorul”/Teodora Doca
8.3 Sfantul Com. Silistea- “Sfantul Pantelimon”/Antonie 15
Pantelimon | Gumesti, Lita

jud.Teleorman
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I1. Mitropolia Moldovei si Bucovinei

1. Arhiepiscopia Iasilor
1.1 | Sfintii Trei lerarhi | Str.Stefan cel Mare si -/arhimandrit Clement 8
Sfant, nr.28, lasi, jud. Haralamb

lagi/atelier de
picturd/expozitii de arta
religioasa

1.2 | Sfantul Nicolae Str. Anastasie Panu, nr.28, | “Sfantul Nicolae” -

Domnesc jud. Tasi/mitropolitul

Dosoftei a Infiingat o
tipografie in 1679

1.3 | Galata Str. Manastirii, nr.4, “Inaltarea 16
jud. Iagi/ateliere de Domnului”/Valentina Tugui
broderie, croitorie pentru
vesminte preotesti, pictura

1.4 | Golia Str. Cuza Voda, nr.51, “Inaltarea 12
Iasi, jud.lasi/obiecte Domnului”/arhomandrit
bisericesti vechi/radio Vitalie Danciu
trinitas, tipografia si
editura Arhiepiscopiei
lasilor

15 | Cetatuia Str. Cetatuia, nr.1, Iasi, “Sfintii Apostoli Petru 27
jud. Tasi si Pavel”/Partenie Petric

1.6 | Vladiceni Sat Vladiceni, “Sfantul Ioan 10
com. Tomesti, jud. lasi Teologul”/protosinghel

Meletie Cocoard

1.7 | Bucium Str. Paun, nr.14, lasi, “Duminica Tuturor 19
jud. Tagi/atelier de Sfintilor”/protosinghel
tamplarie Ioachim Ceaus

1.8 | Béarnova Com. Barnova, jud. “Stantul Gheorghe”/Paisie 17
Tagi/atelier de pictura Fundu

1.9 | Bradicesi Sat Bradicesi, com. “Buna-Vestire” 2

Dolhesti, jud.lasi
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1.10 | Hlincea Com. Ciurea, jud. lasi “Sfantul Gheorghe” 11
1.11 | Hadambu Sat Schitul Hadambului, “Nasterea Maicii 19
com. Mogosesti, jud. Iasi | Domnului”/Nicodim
Gheorghita
1.12 | Dobrovat Com. Dobrovat, jud. lasi “Pogorarea Sfantului 8
Duh”/Chesarie Codreanu
1.13 | Piatra Sfanta Com. Barnova, “Adormirea Maicii 12
Tarata jud. Iasi Domnului”
si “Buna- Vestire”/Cristofor
Ruxandru
1.14 | Lacuri Com. Deleni, jud. lasi “Stantul 4
Nicolae”/ieromonah
Petroniu Andrei
Miclauseni Com. Butea, “Sfintii Voievozi”/Ecaterina
1.15 satul Miclauseni, jud. Camarut 1
lasi/sala de
conferinte/muzeu
1.16 | Stavnic Sat Schitu Stavnic, “Stantul
com.Voinesti, jud. Dumitru”/protosinghel
lagi/ateliere de ceramica, amfian Ragosca
caramidarie, tamplarie
1.17 | Soldana Sat Buhaeni, “Sfintii
com. Andrieseni, jud. Tasi | Imparati”/ieromonah
Valerian Ene
1.18 | Agapia Com. Agapia, jud. “Sfintii Arhangheli Mihail -357
Neamt/seminar teologic si Gavril” -52
pentru maici vietuitoare la Agapia
Veche/Olimpiada Chiriac
1.19 | Bistrita Com. Viisoara, “Adormirea Maicii 51
jud. Neamt/colectie de artd | Domnului “si
si obiecte de cult “Izvorul
Tamaduirii”/arhimandrit
Ciprian Zaharia
1.20 | Neamt Sat Manastirea Neamt, “Inaltarea Domnului” 60
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com. Vandtori- Neamf,
jud.Neamt/cea mai mare
bibliotecd manastireasca
cu peste 18000 de volume,
tipografia mitropolitana a

Iasului, Seminar Teologic

1.21 | Sihastria Com. Vanatori-Neamt, “Nasterea Maicii 140
jud. Neamt Domnului”/arhimandrit
Victorin Oanele
1.22 | Secu Com. Vanatori-Neamt, “Taierea Capului Sfantului 68
jud. Neamt/colectie de Ioan”/arhimandrit Vichente
obiecte de patrimoniu Amariei
1.23 | Horaita Com. Cracaoani, “Botezul 30
jud. Neamg Domnului”/protosinghel
Petroniu Marin
1.24 | Durau Com. Ceahlau, “Buna-Vestire”/stavrofora 35
jud.Neamt/colectie de Raisa Lungu
icoane, Centrul Cultural
Pastoral
1.25 | Varatec Com. Agapia, “Adormirea Maicii 440
satul Varatec, Domnului”/Onufria
jud.Neamt/ateliere de Nechifor
covoare $i tesaturi
1.26 | Sihastria Com.Tarcau, jud.Neamt “Duminica Tuturor 18
Tarcaului Sfintilor”/ieromonah
Calinic Cretu
1.27 | Tazlau Com. Talzau, jud.Neamg -/protosinghel Spiridon 12
Strugaru
1.28 | Nechit Com. Borlesti, “Schimbarea la 16
satul Nechit, jud.Neamt Fata”/arhimandrit Zenovie
Ghidescu
1.29 | Petru Voda Sat Petru Voda, com. “Sfintii Arhangheli” 75

Poiana Teiului,

jud.Neamt/azil de batrani,
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scoala internat pentru copii

1.30 | Almas Com. Gércina, jud. Neamt | “Sfantul 22
Nicolae”/arhimandrit
Laurentiu Nita
1.31 | Pangarati Com. Pangarati, jud. “Sfantul Dumitru” si 31
Neamt/statiune de “Sfintii
cercetari biologice romani”/protosinghel Teofil
Lefter
1.32 | Bisericani Com. Viisoara, jud. Neam{ | “Buna- 12
Vestire”/protosinghel
Serafim Mihali
1.33 | Razboieni Com. Razboieni, jud. “Sfintii 30
Neamt Arhangheli”/stavrofora
Acachia Caus
1.34 | De pe Muntele - “Schimbarea la Fata” si 7
Ceahlau “Stefan cel Mare si
Sfant”/ieromonah Antim
Bozoanca
1.35 | Cetatea Déagata Com. Dagata, “Pogorarea Duhului 3
jud. Tasi Sfant”/ieromonah Lucian
Gauvril
1.36 | Sfanta Treime Com. Frumusica, “Sfanta 8
jud. Botosani Treime”/protosinghel Isidor
Bucataru
1.37 | Sfantul Nicolae- Str. Stefan cel Mare, nr.33, | “Sfantul 14
Popauti Botosani, jud. Botosani Nicolae”/protosinghel Luca
Diaconu
1.38 | Vorona Com. Vorona, “Nasterea Maicii 57
jud. Botosani/colecsie de Domnului”/stavrofora
obiecte bisericesti, depozit | Teofana Scanteie
de icoane si carte veche
bisericeasca a judetului
Botosani
1.39 | Agafton Com. Curtesti, “Pogorarea Duhului 40
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jud. Botosani

Sfant”/stavrofora Ambrozia

Hitriuc
1.40 | Gorovei Sat Gorovei, com. “Sfantul loan 9
Vacutesti, jud. Botosani Botezatorul”/Teofil Timisag
1.41 | Cozancea Com. Sulita, “Adormirea Maicii 9
jud. Botosani Domnului”/ieromonah
Vasian Melencu
1.42 | Eroii Neamului Com. Durnesti, “Sfanta Treime”/Teodora 14
jud. Botosani Volosenco
1.43 | Sfintii Voievozi- | Com. Baluseni, -/lieromonah Teodosie 8
Zosin jud. Botosani Plesca
1.44 | Sfantul Nicolae- | Sat Cosula, com. Copalau, | -/protosinghel Calinic 9
Cosula jud. Botosani Chervasie
2.Arhipiscopia Suceviei si Radautilor
2.1 Putna Com. Putna, “Adormirea Maicii 47
jud. Suceava/cel mai mare | Domnului”/arhimandrit
muzeu monastic din tara Melchisedec Velnic
2.2 | Dragomirna Com. Mitocu “Pogorarea Duhului 61
Dragomirnei, jud. Sfant”/stavrofora Meletina
Suceava/muzeu, colectie Buganu
de obiecte de arta
bisericeasca
2.3 Sfantul Ioan Str. Ioan Voda-Viteazul, “Sfantul 8
cel Nou nr.2, Suceava, Gheorghe”/arhimandrit
Jud. Suceava/depozit de Vartolomeu Chira
carte veche roméneasca
2.4 Slatina Com. Slatina, “Schimbarea la Fata” 45
jud. Suceava/muzeu cu
colectii de manuscrise si
icoane
2.5 | Sucevita Com. Sucevita, “Invierea 46
jud. Suceava/muzeu, Domnului”/stavrofora

depozit de icoane

Adriana Cojocaru
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2.6 | Résca Com. Rasca, “Sfantul 30

jud. Suceava Nicolae”/arhimandrit Mihail
Balan

2.7 | Rarau Sat Chiril, com Crucea, “Sfantul loan 10

jud. Suceava Bogoslovul”/protosinghel
Veniamin Baican

2.8 | Moldovita Com.Vatra Moldovitei, “Buna-Vestire”/stavrofora 28
jud. Suceava/muzeu cu Benedicta Tatulici
obiecte valoroase, Marul
de Aur distinctie acordata
de Federatia Internationala
a Scriitorilor si Jurnlistilor
din Turism pentru
monumentele cu pictura
exterioard din Bucovina

2.9 | Voronet Com. Voronet/monument | “Sfantul 18
UNESCO celebru pentru | Gheorghe”/stavrofora Irina
pictura exterioara Pantescu
cunoscuta ca “albastru de
Voronet”

2.10 | Humor Com. Manastirea “Adormirea Maicii 40
Humorului, jud. Suceava, Domnului”/stavrofora
monument UNESCO Parascheva Sorohan

2.11 | Probota Sat Probota, com. “Sfantul 12
Dolhasca, jud. Nicolae”/stavrofora Mariana
Suceava/monument Turcanu
UNESCO

2.12 | Bogdana Str. Bogdan Voda, nr.6, “Stantul 26
Radauti, jud. Nicolae”/arhimandrit lustin
Suceava/necropola Dragomir
musatind, ferecturi de
carte

2.13 | Poiana Sihastriei | Campulung Moldovenesc | “Iniltarea 9

Domnului”/arhimandrit
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Ilarion Neagoe
2.14 | Teodoreni Str. Ecaterina Teodoroiu, | “Inaltarea 15
nr.16, Suceava, Domnului”/stavrofora
jud. Suceava Nimfodora Utale
2.15 | Camarzani Com. Vadu Moldovei, “Sfantul Gheorghe”/Maria 25
jud. Suceava Diac
2.16 | Podu Cosnei Com. Dorna Candrenilor, | “Sfintii Apostoli Petru 3
jud. Suceava si Pavel”/protosinghel
Xenofon Grapa
2.17 | Slatioara Com. Rasca, jud. Suceava | -pr.V. Bostan -
2.18 | Buciumeni Falticeni, jud.Suceava “Sfantul Gheorghe”/Maria -
Malaiescu
2.19 | Pestele Com. Brosteni, -/lieromonah loan Floarea -
jud Suceava
2.20 | Bogdanesti Jud. Suceava - -
2.21 | Mestecanis Com. lacobeni, “Sf. Pantelimon”/Andrei -
jud. Suceava lonesi
3.Episcopia Romanului
3.1 | Bogdana Com. Stefan cel Mare, “Stfanta Treime”/Cristofora 40
jud. Bacau Hirjoaba
3.2 | Magura Ocnei Targu Ocna, “Iniltarea 47
jud. Bacau Domnului”/Paraschiva Bigu
3.3 Runc Buhusi, “Sfintii Arhangheli Mihail 40
jud. Bacau si Gavril”/arhimandrit
Emilian Panait
3.4 Sfantul Sava Sat. Buda, com. Poduri, “Schimbarea la 20
jud. Bacau Fata”/Veniamin Iftime
3.5 | Inaltarea Sat Bolatau, com Zemes, “Iniltarea 6
Domnului- Strigoi | jud. Bacau Domnului”/Emilian
Ciobanu
3.6 | Ciolpani Buhusi, jud. “Stantul Emilian”/Lucia 75

Bacau/ateliere specifice

vietii monahale

Chirvase
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3.7 | Tisa-Silvestri Com. Secuienti, jud. Bacau | “Adormirea Maicii 5
Domnului”/Teoctista
Ungureanu
3.8 | Parincea Sat Satu Mare, “Sfantul Nicolae”/Evlampia 15
com.Parnicea, jud. Bacau | Corciu
3.9 | Cotumba Sat Cotumba, com Agas, “Pogorarea Duhului 7
jud. Bacau Stant”/Mihaela Sandu
3.10 | Sfantul Cuvios Sat Calapodesti, -/Gheorghe Dinga 4
Antipa de la com. Dealu Morii,
Calapodesti jud. Bacau
3.11 | Sfintii Apostoli Sat Mélosu, com Lipova, -/Ghenadie Dinca 3
Petru si Pavel jud. Bacau
3.12 | Poglet Com. Corbasca, “Buna- Vestire”/Luciana 5
jud. Bacau Afloarei
3.13 | Baimac Sat Baimac, com. Izvorul | “Intrarea Maicii Domnului 6
Berheciului, jud. Bacau in Biserica”/Justiniana
Condurache
3.14 | Giurgeni Com. Giurgeni, “Nasterea Maicii 5
jud. Neamg Domnului”/protosinghel
Antonie Jeflea
3.15 | Stefan cel Mare Loc.Slanic Moldova, jud. | -/protosinghel Daniel -
si Sfant Bacau Leonte
4. Episcopia Husilor
4.1 | Sfintii Apostoli Orasul Husi, “Sfintii Apostoli Petru 10
Petru si Pavel Jud. Vaslui/resedinta si Pavel”
Episcopiei Husilor
4.2 | Grajdeni Sat Grajdeni, com. Grivita, | “Sfanta Treime”/Irina 25
jud. Vaslui Moales
4.3 | Malinesti Com. Garceni, jud. Vaslui | “Adormirea Maicii 7
Domnului”/Filip Mercas
4.4 | Bujoreni Com. Zorleni, jud. Vaslui | “Izvorul Tamaduirii si 15
Adormirea Maicii
Domnului”/ieromonah
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Luchian Niculet

4.5 | Parvesti Com. Costesti, “Sfantul Nicolae”/Antonia 7
jud. Vaslui Balau
4.6 | Fastaci Com. Delesti, “Stantul 10
jud. Vaslui Nicolae”/Parascheva
Chelaru
4.7 | Stefan cel Mare si | Co. Codaesti, “Sfantul Apostol 17
Sfant jud. Vaslui Andrei”/Andreea
Scutareanu
4.8 | Sfintii Imparati Com. Miclesti, “Sfintii Imparati Constantin 15
jud. Vaslui si Elena”/arhimandrit Stefan
Gusa
4.9 | Sfanta Treime Com. Tanacu, “Sfanta Treime” 5
jud Vaslui
4.10 | Moreni Com. Deleni, “Adormirea Maicii 40
jud. Vaslui Domnului”/Gabriela
Duduman
4.11 | Floresti Com. Poienesti, “Sfantul Ilie”/Dorina Albu 20
jud. Vaslui
4.12 | Rafaila Sat Rafaila, com Todiresti, | -/Vichentie Lupu 8
jud. Vaslui
4.13 | Schimbarea la Cartierul Dobrina, Husi, “Schimbarea la 7
Fata jud. Vaslui Fata”/Manuela Ciobanu
4.14 | Dimitrie Cantemir | Sat Grumezoaia, “Sfantul 5

jud. Vaslui

Dumitru”/ieromonahul

Silvestru Bodnar
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I11. Mitropolia Ardealului

1.Arhiepiscopia Sibiului

1.1 | Brancoveanu Sat Sambata de Sus, “Adormirea Maicii 40
Com. Voila, Domnului” si
jud. Brasov/scoala si “Izvorul
colectie de icoane pe Tamaduirii”/arhimandrit
sticla, Centru Ecumenic | llarion Urs
1.2 | Bucium Sat Bucium, com Sinca, | “Schimbarea la Fata”/Sava 5
jud. Brasov Lazia
1.3 | Dejani Sat Dejani, com. Recea, | “Acoperamantul Maicii 2
jud. Bragov Domnului”/ieromonah
Gherontie Negura
1.4 | Bunesti Com. Bunesti, “Sfantul 16
jud. Brasov Gheorghe”/stavrofora
Filofteia Potcoava
1.5 | Berivoii Mari Sat Berivoi, com. “Sfantul Apostol 3
Recea, jud. Brasov Andrei”/Toma losif
1.6 | Predeal Predeal, jud. “Nasterea Maicii Domnului” 6
Brasov/scoala de pictura
si broderie
1.7 | Boholt-Faget Bolhot, com. Beclean, “Nasterea Maicii 7
jud. Brasov Domnului”/luliana Hulpan
1.8 | Cartisoara Com. Cartigoara, “Sfintii Apostoli Petru 6
Jud. Sibiu si Pavel”/Filofteia Papacioc
1.9 | Sfanta Treime Com. Orlat, jud. Sibiu “Sfanta Treime” -
1.20 | Acoperamantul Com. Jina, jud. Sibiu -/Achim Sofronie 3
Maicii Domnului
2. Arhipiscopia Vadului, Feleacului si Clujului
2.1 | Adormirea Macii | Sat Nicula, com. Fizesu | “Adormirea Maicii 30

Domnului-Nicula

Gherli, jud. Cluj/centru
de pictura icoane pe
sticla/depozit de carte

veche/muzeu

Domnului”/protosinghel

Dumitru Cobzaru
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2.2 | Sf. Treime- Com. Feleac, jud. “Sfanta 3
Feleacu Cluj/puternic centru de Treime”/protosinghel
cultura Alexandru Ghent
2.3 | Inaltarea Sfintei | Com. Chiuiesti, “Iniltarea Sfintei 18
Cruci-Cagiel- jud. Cluj Cruci”/Varvara Georgiu
Strambu
2.4 | Sfantul Ilie- Com. Baisoara, “Sfantul Prooroc 3
Baisoara jud. Cluj Ilie”/ieromonah Emanuel
Scarlat
2.5 | Nasterea Maicii Com. Ciucea, -/Inocentia Filip 7
Domnului-Ciucea | jud. Cluj/muzeu
memorial Octavian Goga
2.6 | Cuviosul loan Sat Bucea, -/ieromonahul Spiridon 11
Tacob Roméanul- | com. Ciucea, Bruma
Piatra Craiului jud. Cluj
2.7 | Inaltarea Com. Maguri- Racatau, -/ieromonah Gherman Mitoi 3
Domnului jud. Cluj
2.8 | Sfanta Treime Sat Soporu de Campie, -/ieromonah Irineu Panes 7
com. Frata, jud. Cluj
2.9 | Acoperamantul Com. Floresti, jud. Cluj “Acoperamantul Maicii 10
Maicii Domnului Domnului”/Teodora
Campean
2.10 | Sfantul Ilie- Com. Nuseni, “Sfantul Ilie”/Gherontie 4
Nuseni jud. Bistrita-Nasaud Maxim
2.11 | Sfintii Apostoli Intre com. Rebra si “Sfintii Apostoli Petru si 40
Petru si Pavel- Parva, jud. Bistrita- Pavel”/protosinghel Paisie
Rebra-Parva Nasaud lloaie
2.12 | Nasterea Maicii Sat Piatra Fantanele, “Nasterea Maicii 12
Domnului com. Tiha Bargaului, Domnului”/Pamfilia
jud. Bistrita- Nasaud Solcanu
2.13 | Schimbarea la Com. llva, “Schimbarea la Fata” -
Fata jud. Bistrita Nasaud
2.14 | Sfantul Luca Sat Dobric, com. Cdianu | -/Veronica Cotofana 9

Evanghelistul-

Mic, jud. Bistrita-
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Dobric Nasaud
2.15 | lzvorul Com. Salva, -/Emanuela Moisa 15
Tamaduirii- jud. Bistrita- Nasaud
Salva
2.16 | Buna- Vestire Com. Cormaia, pe Valea | -/Ecaterina Ghiran 8
Cormaia Plesii, la 5 km de
Sangeorz- Bai,
jud. Bistrita- Nasaud
2.17 | Stfantul loan Sat Bichigiu, -/ieromonah Dometie Dan 3
Valahul- com. Cosbuc,
Bichigiu jud. Bistrita- Nasaud
2.18 | Schumbarea la Sat Petrestii de Sus, “Schimbarea la 4
Fata com Petrestii de Jos, Fata”/ieromonah Teofil
jud. Cluj Popescu
3. Arhiepiscopia Alba- lulia
3.1 | Ramet Com- Réamet, jud. “Izvorul Tamaduirii”, 95
Alba/muzeu/colectie de “Nasterea Maicii
carte veche Domnului” si
“Sf. Nicolae”, la biserica
de parohie
“Adormirea Maicii
Domnului” si “Sfintii
Apostoli Petru si Pavel”,
la biserica noud/lerusalima
Ghibu
3.2 | Afteia Com. Silistea, jud. Alba | “Sfintii Imparati 12
Constantin si
Elena”/protosinghel loan
Paven
3.3 | Lupsa Com. Lupsa, “Inaltarea Sfintei 17
jud. Alba Cruci”/Melchisedec
Ungureanu
34 | Oasa Com. Sugag, “Adormirea Maicii 16
jud. Alba Domnului”/protosinghel
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Andrei Barbu

3.5 | Sfantul Ioan Com Valea Popii- -/protosinghel loan Cojanu 6
Botezatorul Micesti, jud. Alba/editura
revistei Epifania
3.6 | Muncel Sat Muncel, “Acoperamantul Maicii 25
com. Baia de Aries, Domnului”,
jud. Alba “Martirii
Neamului”/Filofteia
lonescu
3.7 | Sfantul Dimitrie, | Sat Dumbrava, - 7
Izvoratorul de com. Unirea,
Mir jud. Alba
3.8 | Sfantul Ioan Sat Strungari, com. -/Maria Vonica 25
Botezatorul Pianu, jud. Alba
3.9 | Magina Com. Magina, “Sfanta 4
jud. Alba Treime”/ieromonah Rafail
Chira
3.10 | Acoperamantul Sat Tauni, com, - 2
Miacii Valea Lunga,
Domnului- Tauni | jud. Alba
3.11 | Rimetea Com. Rimetea, jud. Alba | “Sfintii Arhangheli” 20
3.12 | Negraia- Zlatna, jud. Alba “Buna- Vestire” 2
Patrangeni
3.13 | Sf.llie- Albac- La hotarul localitatilor -/Dimitrie Ignat 3
Campuri Aslbac si Horea,
jud. Alba
3.14 | Sfanta Treime Com. Farau, -/Petru Ulesan -
jud. Alba
3.15 | Obarsiei Sat Secésel, com. Ohaba, | “Sfintii Arhangheli Mihail -
jud. Alba si Gavril”/Valentin Stejar
3.16 | Recea Sat Recea, com. “Nasterea Maicii 25

Unghieni, jud.
Mures/atelier de

confectionat vesminte

Domnului”/Cristina

Chicernea
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3.17 | Sanmartinu Com. Raciu, “Adormirea Maicii 5
jud. Mures Domnului”/protosinghel
Teodul Libeg
3.18 | Socolul de Com. Cozma, “Taierea Capului Sfantului 5
campie jud. Mures Ioan Botezatorul”
3.19 | Sfantul Dumitru | Aurel- Vlaciu 3-4 kmde | - 7
Izvoratorul de Mir | Sighisoara
3.20 | Lapusna Com. Gurghiu, “Sfantul Nicolae” 4
jud. Mures
3.21 | Sfantul Ilie Sat Cipaieni, com. - 4
Sanger, jud. Mures
3.22 | Jacu Roméan Sat Jacu, com. Albesti, - 5
O.P. Fantanele,
jud. Mures, la 48 km de
Sighisoara si 47 km de
Targu Mures
3.23 | Casava Com. Gurghiu, “Duminica Tuturor 2
jud. Mures Sfintilor”
3.24 | Nima Réciului Com. Réciu, - -
jud. Mures
4. Episcopia Maramuresului si Satmarului
4.1 | Bixad Com. Bixad, “Sfintii Apostoli Petru si 11
jud. Satu Mare Pavel”/Emanuel Rus
4.2 | Prilog Sat Prilog, com. Orasul “Schimbarea la Fata” 5
Nou,
jud. Satu Mare
4.3 | Scarisoara Noua | Sat Scarisoara Noua, “Sfantul Ioan 4
com. Piscolt, Botezatorul”/Teofil Pop
jud. Satu Mare
4.4 | Izvorul Sat Marius, -/ieromonah Gherontie 5
Tamaduirii com. Valea Vinului, Nerghes
jud. Satu Mare,
4.5 | Acoperamantul Sat Lunca Apei, -/Antonia Tineghe 4
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Maicii Domnului

com. Apa, jud. Satu Mare

4.6 | Nasterea Maicii | Sat Teghea, “Nasterea Maicii 12
Domnului- com. Craidorolt, Domnului”/Emanuela
Teghea jud. Satu Mare/ateliere de | Mateiu
picturd, broderie si
croitorie
4.7 | Rohia Sat Rohia, Targu Lapus, | “Adormirea Maicii 30
jud. Domnului”/Justin Hodea
Maramureg/biblioteca cu | Sigheteanul
40000 de volume, muzeu
de icoane
4.8 | Moisei Com. Moisei, “Adormirea Maicii 5
jud. Maramures/scoala de | Domnului”/exarh loan
pictura Horea
4.9 | Dragomiresti Com. Dragomiresti, “Sfantul Ilie”’/protosinghel 4
jud. Maramures Sofronie Perta
4.10 | Inaltarea Sfintei | Sat Dumbrava, - 3
Cruci jud. Maramures
411 | Sfanta Treime Com. Suciu de Sus- -/Antonia Tineghea 8
Breaza, jud. Maramures
4.12 | Habra Langa Baia Mare, “Invierea 5
jud. Maramures Domnului”/Rafaela Calini
4.13 | Rohiita Sat Boiereni, “Acoperamantul Maicii 7
jud. Maramures Domnului”/ieromonah
Vasile Filip
4.14 | Stantul Ilie Com. Dealu Mare, -/Paisie Cosma 3
jud. Maramures
4.15 | Barsana Com. Barsana, “Soborul celor 12 -
jud. Maramures/casa Apostoli”/Filofteia
episcopala foarte
frumoasa
4.16 | Nasterea Maicii | Sat Valeni, -/Augustin Hotovoi 5

Domnului

com. Calinesti,

jud. Maramures
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4.17 | Nasterea Maicii | Protopopiatul Lapus, -/Magdalena Dragus 9
Domnului jud. Maramures
4.18 | Sfintii Imparati Com. Budesti, -/Vichentie Lazar 2
Constantin jud. Maramures
si Elena
4.19 | Sfantul losif Com. Sapanta, - -
Marturisitorul jud. Maramures
5. Episcopia Oradei
51 | Izbuc Sat Calugareni, jud. “Adormirea Maicii 8
Bihor Domnului”, la biserica
mare si “Izvorul
Tamaduirii”,
la bisericuta de
lemn/Arsenie Boariu
5.2 | Sfanta Cruce Str. Facliei, nr.24 A, “Cuvioasa 40
Oradea, jud. Bihor Parascheva”/Mina Badila
5.3 | Sfintii Apostoli Statiunea climaterica -/lieromonah Macarie 7
Petru si Pavel Stana Feraru
de Vale, protopopiatul
Beius, jud. Bihor
5.4 | Voievozi Com. Popesti, jud. Bihor | - 7
5.5 | Buna- Vestire Cartierul Episcopia - 3
Bihor, Oradea, jud. Bihor
5.6 | Strimba Satul Paduris, com. Hida, | “Adormirea Maicii 6
jud. Salaj/cel mai Domnului”/protosinghel
important monument din | Grichentie Otelea
judetul Salaj
5.7 | Balan Com. Bilan, -/Laurentiu lordache -
jud. Salaj
5.8 | Nasterea Maicii Simleu Silvaniei, -/Marina Lupau 11
Domnului- Bic jud. Salaj
5.9 | Sfanta Maria Com. Rus, - -
jud. Salaj
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6. Episcopia Covasnei si Harghitei

6.1 | Toplita Orasul Toplita, “Sfantul Ilie”/arhimandrit 14
jud. Harghita/muzeu, Mihail Goia
colectie de obiecte de
arta, colectie de carte rara
6.2 | Doamnei- Toplita, loc. Component | “Nasterea Maicii 5
Moglanesti Moglanesti Domnului“si
“Intrarea in Biserica a
Maicii Domnului”
6.3 | Fagetel Sat Fagetel, com. “Sf. Treime”/protosinghel 10
Frumoasa,jud. Andrei Moldovan
Harghita/se organizeaza
cursuri de spiritualitate
6.4 | Marcus Sat Marcus, com. “Sfintii Romani”/Serafima 6
Dobarlau, jud. Covasna | Comsa
6.5 | Izvoru Mures Sat Izvoru Mures, com. “Adormirea Maicii -
Voslobeni, jud. Harghita | Domnului”/Miriam Oprea
6.6 | Sfantul Nicolae | Str. Patriarhul Miron - -
Cristea, nr.5, Miercurea
Ciuc, jud.
Harghita/ateliere de
picturd pe sticla si
broderie bisericeasca
6.7 | Nastereca Com. Valea Mare, “Nasterea Sfantului Ioan -
Sfantului loan jud. Covasna Botezatorul”/protosinghel
Botezatorul Gheorghe Avram
6.8 | Schimbarea la Sita Buzaului, - -

Fata

jud. Covasna
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IVV. Mitropolia Olteniei

1. Arhipiscopia Craiovei

1.1 | Cosuna Bucovatu | Cartierul Mofleni, “Sfantul 2
Vechi Craiova, jud. Nicolae”/arhimandrit
Dolj/colectii de cronici si | Vasile Prescure
pisanii, Seminarul
Teologic al
Arhiepiscopiei Craiovei
1.2 | Jitianu Sat Braniste, com. “Sfantul Dumitru” si 6
Podari, jud. Dolj/colectie | “Sfantul Ilie”/protosinghel
de arta bisericeasca, Macarie Oglice
1.3 | Maglavit Com. Maglavit, jud. Dolj | “Izvorul Tamaduirii” si 4
“Nasterea Maicii
Domnului”/protosinghel
Vladimir Daranga
1.4 | Sadova Com. Sadova, jud. Dolj | “Sfantul 5
Nicolae”/arhimandrit
Policarp Sidor
15 | Carcea Sat Carcea, “Intrarea in Biserica a 15
com.Cosoveni, jud. Dolj | Maicii Domnului” si
“Sfantul Antonie cel
Mare’/Antonia Cirstofir
1.6 | Crasna Com Crasna, jud. Gorj “Sfantul 8
Nicolae”/ieromonah Nifon
Aftanache
1.7 | Lainici Loc. Lainici, jud. “Intrarea in Biserica a 32
Gorj/colectie de arta, Maicii
obiecte bisericesti si Domnului” si “Izvorul
carte veche Tamaduirii” la biserica
noua/arhimandrit loachim
Pirvulescu
1.8 | Locurele Loc. Lainici, -/Gherasim Rotaru 2
jud. Gorj
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1.9 | Polovragi Com. Polovragi, jud. “Adormirea Maicii 25
Gorj/colectie muzeala, Domnului”/Evghenia
depozit de carte veche Vaida

1.10 | Sfanta Treime Sat Stramba- Jiu, com. “Sfanta Treime”/Mariana 40
Turceni, jud. Gorj Gligor

1.11 | Tismana Com. Tismana, jud. “Adormirea Maicii 55
Gorj/colectie muzeala, Domnului”/lerusalima
ateliere de croitorie si Gligor
pictura

1.12 | Logresti Sat Targu Logresti, com. | “Sfintii Ioachim si 25
Logresti, jud. Gorj Ana”/Fevronia Nuta

1.13 | Dealu Mare Com. Boriascu, “Adormirea Maicii 8
jud. Gorj, Domnului”/Pamfilia Pascu

1.14 | Gura Motrului Com. Butoiesti, “Cuvioasa 8
jud. Mehedinti/colectie | Parascheva”/Casian
de icoane pe lemn, carte | Dinescu
veche si obiecte de cult

1.15 | Topolnita Com. Izvoru Barzii, “Taierea Capului Sfantului 12
jud. Mehedinti loan

Botezatorul”/ieromonah
Pavel Nicoldescu

1.16 | Vodita Varciorovaa, Drobeta- “Sfantul Antonie cel 5
Turnu Severin, jud. Mare”/protosinghel
Mehedinti Nicodim Nicolaescu

1.17 | Sfanta Ana Str. Panfil Seicaru nr.6, | “Sfanta Ana”/lustina 26
Orsova, jud. Mehedinti Popovici

1.18 | Strehaia Strehaia, “Sfanta Treime”/loan Popa 3
jud.Mehedinti

1.19 | Duminica Tuturor | - -/Aglaida Croicu -

Sfintilor
1.20 | Sfantul Dumitru - -/protosinghel Gurie -

Izvoratorul de

Mir

Georgiu
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1.21

Acoperamantul
Maicii Domnului
si Sfantul

Mucenic Gheorghe

-/protosinghel Inocentiu

Porumbelu

—la via Prisaca
1.22 | Sfantul lerarh Sat Popanzalesti, -/Fanurie Chirita 8
Calinic Cernicanul | com. Dragotesti, jud.
Dolj
1.23 | Sfintii Arhangheli | Com. Tismana, jud. Gorj | - -
Mihail si Gavril si
Schimbarea La
Fata
1.24 | Camaraseasca Targu Carbunesti, “Taierea Capului Sfantului 6
jud. Gorj loan
Botezatorul”/Cristofora
Draghici
1.25 | Visina Com.Bumbesti- Jiu, “Sfanta 12
jud. Gorj Treime”/arhimandrit
Melchisedec Suparschi
1.26 | Marconia Cazanele Dunarii, tine de | “Sfintii Arhangheli Mihail -
com. Dubova, si Gavril” si “Sfanta
jud. Mehedinti Treime”
1.27 | Icoana Sat Carpinis, com. “Stantul Ioan 3
Crasna, jud. Gorj Botezatorul”/Rafaela
Mirchin
2. Episcopia Ramnicului
2.1 | Arnota Com. Costesti, “Sfintii Arhangheli Mihaail 12
jud. Valcea/important si Gavril”
monument istoric si de
arta religioasa
2.2 | Bistrita Sat Bistrita, “Adormirea Maicii 50

com.Costesti,
jud. Valcea/tiparnita,

legétorie de carti

Domnului”/Mihaela Tamas
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2.3 | Cornetu Sat Calinesti, Brezoi, jud. | “Taierea Capului Sfantului 4
Valcea loan
Botezatorul’/arhimandrit
Mina Stan
2.4 | Cozia -muzeu cu obiecte de “’Sfanta Treime” 30
podoaba si cult
2.5 | Dintr-un Lemn Com. Francesti, “Nasterea Maicii 50
jud Valcea/muzeu Domnului”/Emanuela
Oprea
2.6 | Frasinei Com. Muereasca, “Nasterea Sfantului Ioan 58
jud. Valcea Botezdtorul” la biserica
veche, “Adormirea Maicii
Domnului’, 1a biserica
noua/arhimandrit Neonil
Stefan
2.7 | Govora Sat Govora,com. “Adormirea Maicii 20
Mihaiesti, jud. Domnului”/Heruvima
Valcea/tiparnita, Covaci
tipografie
2.8 | Hurez Horezu, jud. “Sfintii Imparati Constantin | 60
Valcea/colectie de si Elena”/Pavelina Gagea
obiecte de arta, biblioteca
2.9 | Stanisoara Calimanesti, “Sfantul 15
jud. Valcea Gheorghe”/Laurentiu Popa
2.10 | Surpatele Sat Surpatele, com. “Sfanta Treime”/Tecla 15
Francesti, jud. Badescu
Valcea/colectie muzeala
2.11 | Turnu Calimanesti, jud. Valcea | “Intrarea in Biserica a 20
Maicii Domnului”, la
biserica veche, si
“Schimbarea la
Fata”/loanichie Trifa
2.12 | Brancoveni Com. Brancoveni,jud. “Sfantul Nicolae”/Eufrosina 70

Olt

Stanciu
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2.13 | Calui Sat Calui, com. Oboga, “Sfantul 5
jud. Olt Nicolae”/arhimandrit
Corneliu Miroslav
2.14 | Clocociov Cartierul Clocociov, “Sfintii Arhangheli Mihail 37
Slatina., jud. Olt/atelier | si Gavril”/Iulia Bagacean
de tricotat
2.15 | Mainesti Bals, jud. Olt "Acoperamantul Maicii 9
Domnului” si “Sfintii
Arhangheli”/Elena Velicu
V.Mitropolia Banatului
1.Arhiepiscopia Timisoarei
1.1 | Timiseni Com. Sag, “Taierea Capului Sfantului 50
jud. Timis/ateliere de Ioan Botezatorul”/Casiana
croitorie, tricotaje, Simon
covoare, pictura
1.2 | lIzvorul Miron Sat Romanesti, “Sfantul Ilie”/protosinghel 8
com. Tomesti, jud. Constantin Timis
Timis/colectie de arta
veche bisericeasca
1.3 | Saraca Sat Semlacu Mic, “Schimbarea la 9
com. Gataia, jud. Timis Fata”/Constantin Vantu
1.4 | Cebza Sat Cebza, “Inaltatrea Sfintei 2
com. Ciacova, jud. Timis | Cruci”/Meletina Lazar
2. Episcopia Aradului
2.1 | Arad- Gai Cartierul Gai, Arad, “Sfantul Simeon 25
jud. Arad/muzeu Stalpnicul”/leroteia Avram
2.2 | Hodos-Bodrog Com. Felnac, “Intrarea Maicii Domnului 30
jud. Arad/colectie de in Biserica”/lovan Nestor
icoane, carti vechi si
obiecte de patrimoniu
2.3 | Feredeu Com. Siria, jud. Arad “Stantul Gheorghe™/llarion 8
Taucean
2.4 | Prislop Sat Silvasu de Sus, “ Sfantul loan -
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Hateg, jud.
Hunedoara/Seminar

Teologic Monahal

Evanghelistul”/Pavelida

Munteanu

2.5 | Crisan Vaca Sat Crisan, com. Ribita, “Nasterea Maicii 23
jud.Hunedoara Domnului”/protosinghel
Visarion Neag
3. Episcopia Caransebesului
3.1 | Bocsa-Vasiova Str. Dognecei, nr.27, “Sfantul Ilie”/Filofteia
Bocsa, jud. Carag-Severin | Nistor 5
/colectie de carte veche,
muzeu, atelier de
croitorie si broderie
3.2 | Calugara Ciclova Montana, “Acoperamantul Maicii
jud. Carag-Severin Domnului”/Casian Onita
3.3 | Nera Com. Sasca Montana, “Sfanta Treime” si
jud. Carag-Severin “Cuvioasa 8
Parascheva”/Siluana Petre
3.4 | Almaj-Putna Sat Putna, com Prigor, “Schimbarea la Fata”/Sava
jud. Caras-Severin Gana
3.5 | Brebu Com.Brebu, “Acoperamantul Maicii

jud. Carag-Severin

Domnului”/Sofronia

Crasmar

Eparhia Armeana

Manastirea Zamca

Hram: Sfantul Auxentie

Manastirea Hagigadar

Hram: Adormirea Maicii Domnului

Adresa: com. Scheia, jud. Suceava
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Vicariatul ortodox sarb

Manastirea Bezdin

Hram:Adormirea Maicii Domnului

Adresa:sat Munar, com. Secusigiu, jud. Arad
Manastirea Sfantul Gheorghe

Hram:Sfantul Gheorghe

Adresa:sat Birda, com. Gataia, jud. Timis
Manastirea Bazias

Hram: Schimbarea la Fata

Adresa:sat Bazias, com. Socol, jud. Caras-Severin
Manastirea Zlatita

Hram:Sfantul Sava

Adresa: sat Zlatita, com. Socol, jud. Caras-Severin
Manastirea Cusici

Hram: Soborul Sfintilor sarbi

Adresa:sat Zlatita, com. Socol, jud.Carag-Severin

Vicariatul ortodox ucrainean
Manastirea Rona de Sus
Hram: Adormirea Maicii Domnului

Adresa: com. Rona de Sus, jud. Maramures

Cultul crestin de rit vechi
Manastirea VVovidenia
Hram: Intrarea Maicii Domnului in Biserica

Adresa: sat Slava Rusa, com Slava Cereheza, jud.Tulcea

Manastirea Uspenia

Hram: Adormirea Maicii Domnului

Adresa: sat Slava Rusa, com. Slava Cercheza
Manastirea Nasterea Maicii Domnului

Adresa: sat Manolea, com. Forasti, jud. Suceava
Manastirea Nasterea Sfanului loan Botezatorul

Adresa: com Lipova, jud. Bacau
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ANEXA 18
CLASIFICAREA  OBIECTIVELOR RELIGIOASE DIN ROMANIA DUPA

CULTE

In Romania coexistia mai multe culte, fiecare avand un patrimoniu extrem de variat si
bogat reprezentat. Structura cultelor se prezinta astfel:
* Biserica Ortodoxia Romana
o Mitropolia Munteniei si Dobrogei
o Mitropolia Moldovei si Bucovinei
> Mitropolia Ardealului
° Mitropolia Clujului, Albei, Crisanei si Maramuresului
° Mitropolia Olteniei
o Mitropolia Banatului
* Episcopia Ortodoxa Sarba de Timisoara
* Biserica Catolica
° Biserica Romano-Catolica
o Biserica Romana Unita cu Roma, Greco-Catolica
° Ordinariatul Armeano-Catolic
* Cultele Protestante
° Biserica Reformata
o Biserica Evanghelica C.A.
o Biserica Evanghelica Lutherana
o Biserica Unitariand
* Biserica Armeana
* Biserica Crestina Rusa de Rit Vechi
* Culte Neoprotestante
o Uniunea Bisericilor Crestine Baptiste
o Uniunea Penticostala - Biserica Lui Dumnezeu Apostolica
° Biserica Crestind Adventista de Ziua a Saptea
° Biserica Crestind Dupd Evanghelie
° Biserica Evanghelicd Romana
e Cultul Musulman
¢ Cultul mozaic
* Organizatia Religioasa '""Martorii Lui Iehova"
* Episcopia ortodoxa sarba de Timisoara
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Pentru credinciosii ortodocsi sarbi din judetele Arad, Caras-Severin, Mehedinti si
Timis functioneazd Episcopia Ortodoxad Sarba, cu sediul la Timisoara. Acesta a functionat ca
episcopie incepand cu secolul XVI, cand, pentru prima data, se gadsesc marturii scrise despre
aceasta Tn documentele vremii, si pana in timpul regimului comunist, cand institutia a fost
coborata la rang de Vicariat. Dupa primul razboi mondial, comunitatea bisericeasca a
ortodocsilor sarbi din Banat este condusa de arhierei-administratori numiti de Biserica
Ortodoxa Sarba, cu acordul statului roman. Arhiereul numeste un loctiitor arhieresc care
conduce Episcopia.

In prezent functioneazi ca Episcopie Ortodoxa Sarba de Timisoara, avand un post de
episcop, actualmente ocupat de un episcop-administrator numit de Patriarhia Ortodoxa Sarba
Belgrad, iar acesta are ca loctiitor un Vicar administrativ. Preotii si candidatii la preotie, in
marea lor majoritate, urmeaza studiile In Serbia (la seminarele si facultatile de Teologie
Ortodoxa Sarba), iar o parte din acestia urmeaza cursurile facultatilor de Teologie Ortodoxa
din Romania..

Ca structurd administrativa vicariatul este organizat si functioneaza in 3 protopopiate
(Arad, Socol, Timisoara), avand in total 56 de parohii.

In afara de cele 56 de parohii ortodoxe sarbe, existdi si 5 mandstiri: manastirea
Bazias (un vietuitor), manastirea Zlatita (fara vietuitori), Manastirea Cusici, fara vietuitori,
manastirea Sf. Gheorghe (o vietuitoare), manastirea Bezdin ( o vietuitoare).

Pe langa fiecare parohie existd un Comitet de conducere care il ajutd pe preot la
rezolvarea problemelor administrativ-bisericesti. Credinciosii ortodocsi sarbi au mentinut
calendarul lulian (stilul vechi).

Numarul credinciosilor este de circa 26.000.

Biserica romano-catolica

Primele dovezi ale prezentei pe teritoriul tarii noastre a catolicismului provin din
secolul al Xl-lea si se datoreaza unor misionari (calugari dominicani si benedictini) angajati
in raspandirea crestinismului roman.

Pe masura cuceririi Transilvaniei de catre Regatul Maghiar si stabilirea in aceasta
provincie romaneasca a ungurilor catolici, ulterior si a germanilor, tot catolici, au luat fiinta,
in secolele XI-XII, episcopii catolice la Cenad (judetul Arad), Oradea si Alba lulia. A
inceput, totodatd, si procesul de atragere la catolicism a romanilor-populatia cea mai

numeroasa din voievodat.
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Intr-o alta provincie romaneasca, Moldova, constituitd ca stat in sec. al XIV-lea,
calugdrii catolici veniti din Polonia si Transilvania infiinteaza episcopii la Milcov, Siret si
Baia.

Cronicile pomenesc si de episcopii create in Muntenia, la Curtea de Arges si
Targoviste, dar acestea au avut o existenta scurtd. Constituirea statelor feudale romanesti si a
mitropoliilor ortodoxe aferente (din Tara Romaneasca si Moldova) a slabit treptat influenta
catolicismului, fapt ce duce la destramarea episcopiilor catolice.

Cu toate acestea, atat in Tara Romaneasca, cat si in Moldova, au continuat sa existe
credinciosi catolici pentru care, la sfarsitul sec. al XVIII-lea, inceputul sec. al XIX-lea, au
luat fiintd vicariatele apostolice la Bucuresti, respectiv lasi. Dupd unirea Tarilor Romane si
cucerirea independentei de stat, In Romania s-au creat Arhiepiscopia Bucuresti (1883) si
Episcopia lasi (1884).

In Transilvania, in sec. al XVI-lea, catolicismul este in regres, ca urmare a
infrangerii suferite de Ungaria in rdzboiul cu Imperiul Otoman (Mohacs-1526) si mai ales a
Reformei religioase care a determinat trecerea la calvinism a unei mari parti a populatiei
maghiare si la lutheranism a celei sdsesti. Dupd alungarea turcilor din Ungaria si ocuparea
Transilvaniei de cdtre Imperiul Habsburgic (1699), catolicismul isi reia dezvoltarea.

Dupa unirea Transilvaniei cu Roménia si formarea Statului National Unitar Roman (1
Decembrie 1918), numarul credinciosilor Bisericii romano-catolice a crescut considerabil, iar
Biserica romano-catolicd si-a intensificat activitatea. In tard apar noi ordine si congregatii
calugdresti (calugarii asumptionisti, surorile oblate asumptioniste, Congregatia surorilor
Sfanta Maria s.a.). La Bucuresti, Sfantul Scaun instaleazd o nuntiaturd. Numarul scolilor
catolice ajunge foarte mare, raportat la numarul credinciosilor, intrucat in ele invatau s1 multi
copii de alte confesiuni. Asociatiile laice, in primul rand ,,Actiunea Catolica” (infiintata in
anul 1927), desfasoara o activitate tot mai vie.

Pe baza Concordatului din 1927-1929 a fost semnat intre Romania si Statul Papal
acordul din 1932, prin care bunurile din Transilvania doar administrate pana atunci de
»Statusul romano-catolic”, erau trecute in proprietatea bisericii.

Dupa instaurarea totalitarismului, in tara noastra au fost luate masuri si Tmpotriva

Bisericii Romano-Catolice.
Dupa noua Lege a cultelor din 1948, printr-un decret din septembrie 1948 si o

decizie din mai 1950, au fost aprobate doar doua dieceze: una la Alba Iulia, pentru

Transilvania, si alta, la Bucuresti, pentru Moldova, Muntenia s1 Dobrogea. Acest fapt, ca si

192



alte nemulfumiri permanente ale clerului si credinciosilor romano-catolici, au dus la situatia
ca Biserica Romano-Catolica sa nu aiba, dupa 1948, un statut de organizare si functionare,
asa cum prevedea Legea cultelor. Aceasta situatie se mentine si in prezent.

Subliniem ca episcopiile considerate ,,desfiintate” de catre autoritatile romane (lasi,
Timisoara, Satu Mare si Oradea) au continuat sa existe in practica.

Vaticanul, nerecunoscand desfiintarea lor si numind la conducea lor cate un loctiitor
de episcop (,,ordinar substitut”), care, desi nu erau recunoscuti formal de Statul roman drept
conducatori de episcopii, in practica erau totusi tratati in aceasta calitate.

Reglementarile din Romania dupa al doilea razboi mondial au modificat substantial
si situatia unor ordine si congregatii calugaresti.

Pe baza noii legi a invatamantului si a etatizarii institutiilor sanitare si a celor de
asistentd sociala, unele ordine s$i congregatii (care aveau ca preocupare principala
invatamantul sau actiunile caritative) au fost practic desfiintate.

Mentionam ca in anul 1948 Biserica Romano-Catolica avea in Romania 25 de ordine
si congregatii, care dispuneau de 79 de manastiri cu 451 calugéri si 124 manastiri cu 1649
calugarite.

Aceste ordine si congregatii aveau 421 institutii scolare, numeroase spitale, azile de
batrani, orfelinate si alte asezaminte de binefacere.Prin H.C.M. nr.810/1949 s-a dispus
incetarea activitatii a 15 dintre cele 25 de ordine si congregatii calugaresti.Cele 10 ordine care
n-au fost desfiintate prin lege (cum ar fi Ordinul Franciscan) si-au restrans mult activitatea,
activand in special in cadrul parohiilor.

Dupa Revolutia din decembrie 1989, situatia Bisericii Romano-Catolice s-a
normalizat. Episcopiile lasi, Timisoara, Satu Mare si Oradea au fost din nou recunoscute de
statul roman. De asemenea, dupa abrogarea H.C.M. 810/1950, si-au reluat activitatea ordinele
si congregatiile calugaresti.

Biserica Romano-Catolicd numara in prezent, conform recensamantului din 2002,
1.026.429 credinciosi, dintre care 587.033 sunt maghiari, 345.557 romani, 36.040 germani,
11.580 slovaci, iar restul de altd nationalitate. Biserica dispune de 646 parohii si de circa
1.000 biserici si capele in care slujesc circa 800 preoti.

Organizatoric, Biserica Romano-Catolica din tara noastra este alcatuita din sase
dieceze:

Arhiepiscopia Romano-Catolica Bucuresti, care cuprinde: Muntenia, Oltenia si
Dobrogea, cu circa 40.000 de credinciosi, marea majoritate romani. Arhiepiscopia a fost

infiintatda de catre Papa Leon al XlIlI-lea, la 27 aprilie 1883, care prin scrisoarea apostolica
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Praecipuum munus a ridicat Vicariatul Apostolic al Valahiei la rangul de Arhiepiscopie cu
resedinta in Bucuresti.

Tot atunci a fost numit si primul titular al Arhidiecezei in persoana Episcopului
Ignatius Paoli care, din anul 1870, era Episcop de Nicopole si Administrator Apostolic al
Valahiei.

Arhiepiscopia este totodatd si mitropolia celorlalte dieceze, ea fiind Tmpartitd in 6
protopopiate (decanate): Bucuresti Nord si Bucuresti Sud, Ploiesti, Craiova, Constanta si
Braila, cu 66 parohii si 114 preoti diecezani. Pe teritoriul diecezei functioneaza si doua
manastiri (clauzuri): Sf. Agnes (Bucuresti) si Timisul de Jos (jud. Brasov).

Functioneaza de asemenea, 47 de ordine si congregatii, dintre care mentionam:
Surorile Oblate Asumptioniste, Surorile Franciscane Misionare de Assisi, Misionarele
Caritatii (ordin infiintat de Maica Tereza, 20 de gradinite, 3 scoli primare si gimnaziale, 1
liceu, 2 scoli postliceale, 5 institute superioare, 20 de unitati de asistentd sociala.
Arhiepiscopia are si 3 publicatii: Actualitatea crestina, Pro memoria si Verbum.

Arhiepiscopia Romano-Catolica Alba Iulia. De la intemeierea ei (1009) si pana in
anul 1932 s-a numit Episcopia Ardealului, iar din anul 1991 a fost ridicatd de Vatican la
rangul de arhiepiscopie. Ea inglobeaza Transilvania propriu-zisa (fard Maramures si Crisana)
si are circa 480.000 credinciosi, marea majoritate maghiari.

Arhiepiscopia isi desfasoara activitatea in cadrul a 15 decanate : Alba Iulia, Bistrita,
Hunedoara, Sibiu-Fagaras, Dumbraveni, Brasov, Targu Secuiesc, Cluj-Dabaca, Aries-Turda,
Tarnava, Targu Mures, Ciuc- Inferior, Ciuc-Superior, Gheorghieni, Odorhei-cu 265 parohii si
325 de preoti. In cadrul diecezei sunt si 16 manastiri, dintre care unele au regim de parohie,
304 de biserici, 45 de capele, 9 congregatii, 7 centre pentru protectia copilului, 2 case de
copii, 15 filiale si puncte de lucru ,,Caritas”, 12 centre de Ingrijire medicala, azile si camine
de batrani, gradinite, 4 case de studiu, o facultate de teologie in cadrul Universitatii ,,Babes-
Bolyai” din Cluj Napoca, un institut teologic in Alba Iulia, o scoald postliceald, 4 licee
teologice.

Arhiepiscopia are 5 publicatii diecezane, Vasarnap, Keresztény Szo, Krisztus
Viladgossaga, Studia Theologica Transylvensia, Studia Universitatis, 17 publicatii parohiale,
reviste pentru tineret, emisiuni radio si tv etc.

Episcopia Romano-Catolica Iasi, cu raza de activitate in Moldova. Numarul
credinciosilor, In marea majoritate romani, este de 243.708. Teritoriul diecezei este impartit in

10 decanate lasi, Valea Siretului, Bucovina, Roman, Moinesti, Bacau, Traian, Trotus, Piatra,
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Vrancea, si cuprinde 126 de parohii si 227 lacase de cult in care slujesc 222 preoti diecezani.
50 de congregatii cu 92 de case.

Pe teritoriul diecezei functioneaza 50 ordine si congregatii calugaresti cu 152 de
calugari si 467 de calugarite. Dintre congregatii mentionam: Fratii Minori Capucini, Fratii
Augustinieni Asumptionisti, Surorile Oblate Asumptioniste Misionare, Fratii Scolilor Crestine
si Provincia Fratilor Franciscani Conventuali din Romania-Sfantul Iosif, Misionarele
Caritatii.

De asemenea, existd 36 de centre de asistentd sociald si medicala (un spital, 10
orfelinate, 10 dispensare s.a.), o facultate de teologie in cadrul Universitatii din Iasi, 4 licee
teologice, 3 seminarii teologice, 2 institute teologice (Iasi si Roman), o academie teologica, o
scoald profesionald, o scoald de cantareti bisericesti, 1 colegiu sanitar, 14 gradinite, 1 oratoriu-
camin de studenti, 2 centre de spiritualitate, o casa de reculegere, 2 centre de cercetare si
studii religioase.

Episcopia Romano-Catolica Timisoara, intemeiata in anul 1030 cu titlul initial de
Cenad, din 1930 primeste titlul de Timisoara si cuprinde judetele Timis, Caras-Severin, Arad
si o parte din Mehedinti.

Credinciosii, Tn numar de circa 160.000, acestia fiind in ordine de etnie maghiara,
germand, romana, bulgard, croatd, slovaca, cehd si altii. Episcopia numara 73 de parohii,
grupate n opt decanate: Timisoara, Cenad, Deta, Arad, Vinga, Pancota, Caras si Severin, care
la randul lor formeaza trei arhidiaconate: Timis, Mures, Banatul Montan. Pe teritoriul
Episcopiei isi desfagoard activitatea 14 ordine si congregatii calugaresti, printre care Ordinul
Fratilor Minori Conventuali, Societatea Divinului Salvator, Surorile Notre-Dame, Surorile
Benedictine, Surorile Franciscane.

Episcopia are 95 de preoti; persoanele consacrate 79, traiesc in 12 centre mandstiresti
preluate sau realizate recent. Asistenta sociala este organizata prin centre Caritas, in numar de
8. Exista de asemenea, un liceu seminarial la Timisoara si o gradinitd pentru copii la
Timisoara. Publicatii periodice: ,,Vita Catholica Banatus” (lunar) si ,,Laudetur” (lunar-foaie
pentru tineret).

Episcopia Romano-Catolica Oradea, cu activitate in judetele Bihor si Salaj. Numarul
credinciosilor, in marea majoritate maghiari, este de circa 62.000. Episcopia are 57 parohii,
grupate in doua protopopiate: Oradea si Crasna. Episcopia are un liceu teologic la Oradea.
Dintre organizatiile monahale mentiondm: Ordinele Premonstratens, Misericordian,

Franciscan Capucin si Ursulinelor.
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Episcopia Romano-Catolica Satu Mare, cu sediul la Satu Mare, cuprinde judetele
Satu Mare si Maramures. Episcopia a fost infiintatd in anul 1804. Numarul credinciosilor, cei
mai multi maghiari, precum si un numar de germani, se ridica la circa 100.000. Episcopia are
60 parohii si 59 de filii, grupate in sapte decanate: Satu Mare, Ugocea, Ardud, Carei I, Carei
I, Baia Mare si Sighetu Marmatiei. Sunt 121 de lasuri de cult si 62 de preoti. Dintre
congregatii amintim : Surorile de caritate Sf. Vincentiu de Paul (33 de surori), Societatea
Inimii lui Isus, Surorile Misionare Hiltrup, Surorile Ursuline si Fiicele Mici ale Inimii lui Isus.
Episcopia are doua grupuri scolare teologice la Satu Mare si la Carei si o unitate de asistenta
sociala centrala ,,Caritas” la Satu Mare si 47 de unitati teritoriale.

Biserica Romano-Catolica desfasoara o bogata activitate caritativa. Prin intermediul
asociatiilor ,,Caritas”, al altor asociatii sau direct prin parohii §i organizatii calugaresti,
Biserica a infiintat gradinite pentru copii, camine de orfani, azile de batrani, cantine pentru
saraci, cabinete si centre medicale.

In cadrul Bisericii sunt editate mai multe publicatii. Astfel, la Bucuresti apare revista
lunara ,,Actualitatea Crestina”, la Clyj ,,Keresztény Sz6” (revista lunard) si ,,Vasarnap”, la lasi
»Lumina crestinului” si ,,Isus, prietenul copiilor” s.a.

Reprezentantii Bisericii Romano-Catolice din tara noastrd au legdturi stranse cu
bisericile romano-catolice din strainatate si participa la intrunirile teologice organizate de
Vatican si bisericile catolice locale.

In acelasi timp, iau parte la reuniunile teologice initiate de Consiliul Ecumenic al
Bisericilor si Conferinta Bisericilor Europene, in cadrul unor comisii mixte cu principalele
biserici crestine din lume. In acest sens, remarcim dialogul purtat de mai multd vreme cu
bisericile ortodoxe, dialog inceput oficial in anul 1980 in insula Patmos. Urmatoarele
intruniri au fost la Miinchen (1982), in insula Creta si Bari (1984), Viena si Freising (1990) si
Balamand (1993). De remarcat cd, inceput sub bune auspicii, dialogul a fost ingreunat dupa

caderea comunismului de problema Bisericilor catolice de rit oriental.

Biserica romana unita cu Roma de tip greco-catolic

Aceasta biserica a luat nastere in Transilvania la sfarsitul sec. al XVII-lea prin unirea
cu Biserica Catolica a unei parti a romanilor ortodocsi.

In conditiile declinului puterii otomane si expansiunii Imperiului Habsburgic, care la
sfarsitul secolului al XVII-lea a anexat Transilvania, protestantismul, dominant in timpul
principatului transilvan sub suzeranitate otomana, isi pierde din influenta, iar catolicismul,

religia Imperiului Habsburgic, este Tn ascensiune.
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Diploma leopoldind emisa de Imparatul Leopold I, in 1691, recunoaste drepturile
celor patru religii recepte (catolica, lutherand, calvina si unitariand), precum si privilegiile
celor trei natiuni (unguri, sasi si secui). In 1692, imparatul confirma preotilor ortodocsi, care
accepta unirea cu Roma, aceleasi drepturi de care se bucura clerul romano-catolic, iar prin
diploma din 1698 acorda romanilor posibilitatea de a trece la oricare dintre cele patru religii
recepte.

Datoritd situatiei economice grele in care se aflau romanii, cei mai multi aflati in
stare de iobagie, a lipsei drepturilor politice si religioase (Biserica Ortodoxa avea statut de
religie toleratd), aceste promisiuni au dat rezultate.

Sinodul de la Alba Iulia, convocat in anul 1697 de catre mitropolitul
ortodox Atanasie Anghel, a acceptat cele patru principii obligatorii ale unirii cu Roma:
recunoasterea suprematiei papale, existenta purgatoriului, impartasirea cu azima si Filioque.

Prin primirea acestor condifii se garanta romanilor unifi pastrarea ritualului
traditional, respectarea sarbatorilor ortodoxe, alegerea episcopilor de catre sinod (urmand sa
fie dupa aceea recunoscuti de Papa si impdrat), egalitatea in drepturi a clerului si a
credinciosilor unifi cu clerul si credinciosii Bisericii Catolice. Aceste drepturi au fost
confirmate in douad diplome ale imparatului (1699-1701) dar, din pacate, ele n-au fost
respectate decat in mica masura.

Intre uniti si Biserica ortodoxa au apirut neintelegeri. Mitropolitul Atanasie Anghel,
care, dupa ce a realizat unirea, a fost confirmat de Biserica Catolica doar ca episcop, a fost
excomunicat de catre Mitropolitul Tarii Romanesti. Cu toate presiunile si constrangerile,
multi romani transilvaneni au refuzat unirea, au fost chiar revolte impotriva acesteia, ca cea
condusa de calugarul Sofronie de la Cioara, in anul 1759.Pentru aplanarea acestor conflicte si
inabusirea revoltelor a fost trimis cu trupe, in Transilvania, in anul 1761, generalul austriac
Bukow.

Acesta, facand exces de zel, a distrus numeroase biserici si manastiri ortodoxe.

Prima episcopie a romanilor unifi si-a avut sediul, pana in anul 1721, la Alba lulia,
apoi s-a mutat pentru scurt timp la Fagaras, iar din anul 1737 s-a instalat definitiv la Blaj.
Treptat, au fost create si alte episcopii unite: in anul 1777 s-a infiintat episcopia de la Oradea,
in anul 1853 au fost create episcopiile de la Gherla (in 1930 s-a mutat la Cluj) si Lugoj, iar
Episcopia de la Blaj a fost ridicata la rangul de Arhiepiscopie si Mitropolie de Alba-Iulia si
Fagaras. Dupa incheierea Concordatului dintre statul roman si Vatican in anul 1930 s-a
organizat Episcopia Maramuresului, cu sediul la Baia Mare.

Episcopia Romdédnd Unitid cu Roma, Greco-Catolicia Oradea, cu sediul la Oradea.

Are jurisdictie in judetele Arad (partial), Bihor, Satu Mare (partial) si Salaj (partial).
197



Cuprinde 10 protopopiate, 140 de parohii , 150 de preoti, 44 lacase de cult, 8 manastiri, 28
de calugari, 4 unitati de asistentd sociald. Episcopia are la Oradea un departament de teologie
al Facultatii de Teologie greco-Catolica din cadrul Universitatii ,,Babes-Bolyai” si un liceu
teologic.

Episcopia_Romdna Unitd cu Roma, Greco-Catolica Cluj-Gherla,cu sediul la Cluj-

Napoca. Are jurisdictie in judetele Alba (partial), Bistrita-Nasaud, Cluj (partial), Maramures
(partial) si Salaj (partial). Are in structura un vicariat la Gherla, 19 p rotopopiate, 168
de parohii si 150 preoti.

Episcopia _Romdnd Unitid cu Roma, Greco-Catolica 1.uqoj, cu sediul la Lugoj. Are

jurisdictie in judetele Alba (partial), Arad (partial), Caras-Severin, Hunedoara si Timis. Are in
structura 10 protopopiate, 116 parohii, 107 preoti, 15 calugari si calugarite, 2 unitai de
asistenta sociala..

Episcopia Romana Unitid cu Roma, Greco-Catolicd Maramures,,cu sediul la Baia

Mare. Are jurisdictie in judetele Maramures, Satu Mare (partial), Salaj (partial) si Suceava
Cuprinde un vicariat la Suceava (pentru ucraineni), 14 protopopiate, 152 de parohii si 132

de preoti.

Ordinariatul armeano-catolic

La sfarsitul sec. al XVII-lea, armenii din Transilvania au trecut la catolicism, orasul
Gherla devenind resedinta episcopala. Situatia lor era asemanatoare cu a romanilor uniti,
respectiv armenii acceptasera principiile de bazd ale catolicismului dar si-au pastrat ritul
traditional iar slujbele se oficiaza in limba armeana.

Prin Concordatul din 1927-1929, armenii catolici au fost recunoscuti ca o eparhie de
sine statatoare. Mentionam ca o mare parte dintre ei au fost maghiarizati de-a lungul timpului.

Dupa anul 1948 ordinariatul armeano-catolic a avut o situatie neclara, nemaifiind
recunoscut de autoritdtile romane. Abia in anul 1964, printr-un decret al Vaticanului,
ordinariatul a fost preluat de Episcopia Romano-Catolica Alba lulia, iar in anul 1991 titlul de
,ordinar” a fost conferit arhiepiscopului romano-catolic de Alba lulia. Nu s-a solicitat
Statului roman recunoasterea acestei calititi.In prezent, ordinariatul cuprinde patru parohii
(Gherla, Gheorghieni, Dumbraveni si Frumoasa), dar credinciosii mai traiesc si in alte orase

transilvane.
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Culte protestante

Biserica reformata calvina

Miscarea reformata a aparut pe teritoriul de astdzi al Romaniei in prima jumatate a
secolului al XVI-lea, facand adepti printre credinciosii catolici de nationalitate maghiara din
Transilvania. Patrunderea ideilor Reformei in Transilvania a fost favorizata de infrangerea de
catre Imperiul Otoman a Ungariei in batalia de la Mohacs (1526), in urma careia Transilvania
va deveni principat autonom sub suzeranitate otomana, iar catolicismul nu va mai fi protejat
oficial de autoritatile de stat.

Intemeietorul acestei confesiuni a fost Jean Calvin (1509-1564), preot catolic
francez, care a aderat mai intdi la protestantismul luteran, apoi a dus mai departe ideile lui
Luther. Invititura de credintd a calvinismului a fost concentratd si sistematizati in doud
documente de baza: ,,Catehismul de la Heidelberg” (1563) si ,,A doua confesiune
helvetica”(1566).

Patrunderea 1invataturii reformate a fost facilitatd de posibilitatea predicarii
Evangheliei In limba materna, ceea ce la vremea respectivd Biserica Romano-Catolica nu
ingaduia (liturghia fiind in limba latind).

Biserica Reformata a fost recunoscuta oficial in anul 1564 de principele Transilvaniei
Ioan Sigismund. Sinoadele din 1564 si 1567 au pus bazele organizatorice ale calvinismului
din Transilvania. Intre 1570-1580 se infiinteazi Episcopia Reformati din Ardeal.

Dezvoltarea calvinismului a determinat puternice conflicte cu catolicismul maghiar.
In 1566 calugarii si preotii catolici au fost alungati din Transilvania, calvinismul beneficiind
de sprijinul, inclusiv militar, al principilor calvini. Totusi, in anul 1572, se acorda din nou
libertate de manifestare catolicismului. Astfel ca acesta a supravietuit si a inceput sa se refaca
in zonele Ciuc, Sf. Gheorghe, Odorhei, Trei Scaune.

Dupa ocuparea Transilvaniei de catre Imperiul Habsburgic se recunosc §i intdresc
drepturile Bisericii Catolice iar reformatii au fost obligati sa restituie catolicilor unele lacasuri
de cult.

Dupa primul rdzboi mondial si unirea Transilvaniei cu Romania, parohiile din Banat,
Crigsana si Maramures, care pand atunci erau sub jurisdictia unor eparhii din Ungaria, au
format o nouad episcopie, cu sediul la Oradea.

Biserica Reformatd din Roméania numard in prezent 701.077 credinciosi, Tn marea
majoritate maghiari, organizati in doud eparhii (Cluj si Oradea), cu circa 1.000 lacasuri de
cult, In care slujesc 750 preoti. Biserica dispune de 780 parohii si 140 filii.

Conform Statutului de organizare si functionare, organele de conducere ale cultului

sunt: sinodul, pentru bisericd in iIntregul ei, cu atribufii Tn ceea ce priveste legislatia
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bisericeasca si adevarurile de credintd), adunarea generald eparhiala pentru fiecare din cele
doud eparhii si adunarea parohiala. Ca organe executive sunt : Consiliul Dirigent (pentru
eparhie), Consiliul protopopiatului (pentru protopopiat) si presbiteriul (pentru parohie). In
toate aceste organe, laicii au un rol insemnat.

Eparhia Reformati din_Ardeal, cu sediul la Cluj-Napoca, cuprinde credinciosi din

judetele Transilvaniei propriu-zise. Eparhia este impartitad in 16 protopopiate : Aiud, Brasov,
Célata (Huedin), Cluj-Exterior, Cluj, Dej, Gurghiu (Reghin), Hunedoara, Mures,
Mures-Campie, Odorheiul Secuiesc, Sf. Gheorghe, Tarnaveni, Tg. Secuiesc, Turda si Baraolt,
care grupeaza cele 506 parohii si 96 filii, deservite de 490 de preoti.

Eparhia Reformatid de pe lingad Piatra Craiului, cu sediul la Oradea,

cuprinde credinciosi din Banat, Crisana si Maramures. Eparhia are 274 parohii si 44 filii,
grupate in 9 protopopiate: Bihor, Baia Mare, Satu Mare, Carei, Eriu (Marghita), Arad,
Timisoara, Simleul Silvaniei si Zalau. Parohiile sunt deservite de 260 de preoti.

Biserica Reformatd are o intensa activitate pastorald si de educatie religioasa a
credinciosilor prin servicii divine, vizite pastorale, predici, lecturi biblice, catehizare etc.
Toate aceste activitati se desfasoara in limba maghiara.

Au devenit traditionale la Biserica Reformata festivitatile religioase, cum sunt: ,,Ziua
Reformei”, ,,Sarbatoarea painii noi”, ,,Ziua Mamei”. Se practica in forme bine organizate
catehizarea copiilor si tineretului, confirmarea in credinta la varsta de 14 ani facandu-se cu
mult fast §i o larga participare a credinciosilor.

Pregatirea preotilor reformati se face in cadrul Institutului Teologic Protestant Unic
de Grad Universitar din Cluj-Napoca, in limba maghiara. Dupa decembriec 1989, Biserica
Reformata a deschis Facultatea de Pedagogie Religioasd, in cadrul Universitatii
»Babes-Bolyai” din Cluj, Institutul Superior Reformat ,,Siilyok Istvan” din Oradea, seminarii
liceale la Cluj-Napoca, Oradea, Aiud, Tg. Mures, Sf. Gheorghe, Odorhei, Tg. Secuiesc, Zalau
si Satu Mare, precum si scoli postliceale sanitare la Cluj-Napoca si Tg. Mures si o scoald de
cantori-invatatori la Tg. Mures.

S-au reluat, dupa 1989, si activitatile caritative.Astfel, s-au infiintat centre de
asistenta sociala la Cluj, Brasov si Oradea, case de copii, azile de batrani, cabinete medicale.

Cultul desfasoara si 0 vie activitate editoriala si publicistica, organele de presa
cele mai de seama fiind: ,,Reformatus Szemle” (,,Revista reformata”) ,,Uznet” (,,Mesajul”),
»lgehirdeto” (,,Propovaduitorul”), ,,Reformatus Csaldd” (,,Familia Reformatd), , Ertesito”

(,,Instiintarea”), ,,Harangsz6”, ,,Partiumi K&szlony™.
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Biserica Reformata este membra a Consiliului Ecumenic al Bisericilor, a Conferintei
Bisericlor Europene, a Aliantei Bisericilor Reformate Maghiare si a Sinodului Consultativ al

Bisericilor Reformate Maghiare din Intreaga lume.

Biserica evanghelica

Acest cult are la bazd invatitura lui Martin Luther (1483-1546) cel care a initiat
reforma religioasd ce std la baza intregului protestantism. Calugar catolic si profesor la
Universitatea din Wittenberg, Luther s-a apropiat de ideile umanistilor Renasterii si a dat o
noud interpretare invatiturii crestine. In conceptia sa, omul isi obtine mantuirea numai prin
credinta, biserica si clerul, sfintii, moastele nu au nici un rol in iertarea pacatelor. In 1517,
Luther a afisat pe usa bisericii din Wittenberg cele 95 de teze prin care se condamnau
abuzurile Bisericii Catolice, in special comertul cu indulgente.

Principii germani, interesati sa inldture autoritatea Bisericii Catolice asupra statelor
lor, l-au aparat pe Luther si au raspandit noile idei. In anul 1526, dieta de la Speyer a hotarat
ca fiecare principe este liber sa decida religia supusilor de pe teritoriul sau. Acest ,,protest™ al
principilor-contra incercarii de reinstituire a catolicismului-a dus la denumirea de
,protestantism”, utilizata pentru toate confesiunile nascute in urma Reformei.

Reforma lutherana s-a raspandit in randul populatiei sasesti din Transilvania, la
mijlocul secolului al XVI-lea, in urma contactelor intense cu viata spirituald din vestul
Europei si cu universitdtile din Germania. Organizatorul bisericii astfel innoite a fost
brasoveanul Johannes Honterus (1498-1549). Sinodul de la Medias din 1572 a fixat doctrina
prin preluarea ,,Confesiunii Augustane”, cel mai de seamd document doctrinar al
lutheranismului, elaborat in anul 1530 la Augsburg, ca bazd a propovaduirii si vietii
bisericesti.

Inglobarea Transilvaniei in Imperiul Habsburgic (1691) a insemnat pentru Biserica
Evanghelica o schimbare simtitoare, noile autoritati incurajand contrareforma catolica, mai
ales 1n orase.

Dupa instaurarea dualismului austro-ungar si anexarea Transilvaniei la Ungaria
(1867), Biserica a preluat si o functie social-culturald, organizdind mai ales viata
scolara-confesionald, in vederea mentinerii identitatii nationale. Aceasta functie si-a pastrat-0
si dupd realizarea Roméaniei Mari (1918). Din anul 1867, sediul episcopiei, care din 1572 se
afla la Biertan (l1angd Medias), este la Sibiu.

Dupa decembrie 1989, Biserica Evanghelica C.A. actioneaza intens pentru reluarea

acestor activitati social-culturale.
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Statutul organic al Bisericii Evanghelice C.A. din Roméania dateaza din anul 1861,
suferind cu trecerea timpului o serie de modificari.

Structura organizatoricd a bisericii cuprinde: biserica locald, biserica districtuald si
biserica generald. Biserica locala (parohia) are statut de persoana juridica si este condusa de
adunarea generald a reprezentantilor comunitatii bisericesti si de un consiliu parohial
(prezbiteriu). In prezent, sunt 256 de comunititi, organizate in 57 de parohii si 265 licase de
cult.

In cadrul Bisericii Evanghelice C.A. slujesc un numar de 42 de preoti. Biserica cuprinde cinci

districte bisericesti (protopopiate): Brasov, Medias, Sebes, Sibiu si Sighisoara. Organele de
conducere ale districtelor sunt: Congresul Bisericesc Districtual si Consistoriul Districtual.
Districtul este condus de decan (protopop).

Totalitatea parohiilor formeaza Biserica generala. Organele de conducere ale acesteia
sunt: Congresul Bisericesc General si Consistoriul Superior. Congresul Bisericesc General
este alcatuit din membrii Consistoriului Superior, decanii si curatorii districtelor bisericesti,
delegati clerici si mireni, in total circa 40 de persoane. Acest for are competenta in cele mai
importante probleme ale Bisericii, inclusiv in alegerea episcopului, curatorului general si a

membrilor Consistoriului Superior. Conducatorul Bisericii generale este episcopul.

Biserica lutherana

Biserica Evanghelicd Lutherand are aceeasi doctrind ca si Biserica Evanghelica de
Confesiune Augustana. Spre deosebire de evanghelicii C.A., credinciosii evanghelici-
lutherani sunt de nationalitate maghiara si slovaca.

Dupa infiintarea, in sec. XVI, a Bisericii Reformate, au mai ramas in Transilvania
citeva parohii luterane maghiare in jurul Brasovului, altele in Banat (unele cu credinciosi
slovaci) si altele in Tara Crisurilor. Comunitatilor maghiare lutherane din satele din jurul
Brasovului, sate care erau proprietatea acestui oras, 1i s-a impus pastrarea credintei lutherane
de catre autoritatile satesti din Brasov, in baza principiului ,,Cuius regio, eius religio”. Aceste
comunitati au fost incorporate in episcopia lutherana a sasilor.

Parohiile lutherane din vestul tarii au intrat sub jurisdictia Bisericii Lutherane din
Ungaria. In anul 1887 si parohiile evanghelice maghiare din jurul Brasovului au intrat sub
jurisdictia acestei biserici.

Dupa 1 Decembrie 1918, parohiile lutherane maghiare si slovace din Romania Mare
au format o bisericd aparte de cea a sasilor. Acest cult numard, conform datelor
recensdmantului, 27.112 credinciosi, cei mai multi maghiari, restul slovaci, precum si circa

200 credinciosi de limba romana, in Bucuresti.
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Biserica Evanghelica S.P. are trei protopopiate (cu sediile la Brasov, Cluj-Napoca si

Nadlac), 45 de biserici, 39 parohii, 6 filii si 44 preoti.

Biserica unitariana

Confesiunea unitariana, ca variantd radicala a protestantismului, a aparut in
Transilvania la mijlocul secolului al XVI-lea, fiind intemeiata de David Francisc (1519-1579),
care a propovaduit antitrinitarismul. Noul cult a fost recunoscut oficial prin edictul Dietei de
la Turda privind libertatea religioasa (1568).

In pofida acestui edict, cultul unitarian a fost supus unor persecutii din partea
principilor catolici §i chiar din partea celor reformati, ceea ce a determinat ca numarul
adeptilor sai sa scada cu timpul. Astfel, de la 425 parohii cate erau la sfarsitul secolului al
XVIl-lea, s-a ajuns, in anul 1700, la numai 125.

Teza fundamentala a religiei unitariene este credinta intr-un Dumnezeu unic si
indivizibil. lisus Hristos este considerat om, nu si Dumnezeu, deci nu este admisa dogma
Sfintei Treimi. Bisericile sunt simple atdt in exterior, cat §i in interior, peretii sunt albi,
simbolizand puritatea si claritatea credintei unitariene; in biserica nu se afla icoane, picturi,
monumente sau altar.

Cultul unitarian, cu sediul central la Cluj, cuprinde peste 70.000 de credinciosi de
nationalitate maghiard. Marea lor majoritate este grupata in judetele: Cluj, Brasov, Covasna,
Harghita si Mures, unde, de altfel, sunt organizate si cele 6 protopopiate: Cluj-Turda, Mures,
Tarnava, Cristuru Secuiesc, Trei Scaune-Alba de Sus si Odorheiul Secuiesc. Numarul
parohiilor este de 126, iar al filiilor de 32. In parohii si filii, numarul lacasurilor de cult este de
143, iar al preotilor este de 115.

Organizarea cultului are la baza principiul sinodo-presbiterial, ceea ce Tnseamna ca
laicii au un rol important, conducerea este colectiva, iar unititile de baza sunt autonome.
Organele centrale de conducere sunt Sinodul, Consistoriul Suprem si Consistoriul Bisericesc.

Sinodul este format, din oficiu, din episcop, doi curatori generali, alti demnitari
bisericesti si laici, precum si din delegati alesi de protopopiate si parohii. In total, acest for
numara circa 250 de membri. Sinodul se intruneste o data la 3 ani si are ca principale atributii
alegerea episcopului, sfintirea preotilor si modificarea Constitutiei Bisericii.

Consistoriul Suprem este compus din membri alesi si din oficiu, preoti si laici; se
intruneste anual la Cluj si are ca principala atributie guvernarea anuald a Bisericii. Intre
sesiunile Consistoriului Suprem, conducerea operativd este asiguratd de Consistoriul
Bisericesc, care se intruneste trimestrial. Presedintia Bisericii este reprezentatd de episcop,

vicar, cei doi curatori generali si directorul afacerilor publice.
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La nivel de protopopiat si parohie, organele de conducere sunt: adunarea generalad a
protopopiatelor, respectiv adunarea generala parohiala.

Pregatirea preotilor se face in cadrul sectiei unitariene a Institutului Teologic
Protestant Unic din Cluj. Cultul are si doua licee confesionale la Cluj-Napoca si Cristuru
Secuiesc.

Cultul Unitarian publicd revista trimestriald in limba maghiard ,Magvetd
Keresztény” (,,Semanatorul Crestin”) si publicatia lunara ,,Unitarius Kozlony” (,,Monitorul
Unitarian”).

Biserica Unitariand este membra a Asociatiei Internationale pentru Libertate
Religioasa (I.A.R.F.), cu sediul la Frankfurt pe Main (Germania) si a Consiliului International

al Unitarienilor (1.C.U.U.).

Biserica armeana

Biserica apostolicd armeand reprezinta biserica nationald a poporului armean, care
vietuieste din cele mai vechi timpuri in tinutul dintre Muntii Caucaz, Marea Caspica si Marea
Neagra.

Convertirea la crestinism a armenilor a avut loc intre anii 299-301. In anul 301
crestinismul a fost decretat religie de stat.

Din punct de vedere religios, centrul spiritual al armenilor din toatd lumea este la
Ecimiadzin (Armenia), unde isi are sediul Patriarhul Suprem (catolicos).

Pe teritoriul tarii noastre armenii s-au asezat incepand din secolele XI-XII. Aici au
gasit o atmosfera propice practicarii indeletnicirilor lor traditionale in conditii de tolerantd
religioasa.

La sfarsitul secolului al XIV-lea si inceputul secolului al XV-lea, numarul armenilor
din Moldova a crescut, astfel ca in anul 1401 domnitorul Alexandru cel Bun infiinteaza o
episcopie armeana la Suceava.

Armenii asezati in Transilvania inca din secolul al XI-lea s-au unit din punct de
vedere religios cu Biserica Catolica.

Din punct de vedere dogmatic, al ritualului si al practicilor bisericesti, deosebirile
dintre Biserica Ortodoxa si Biserica Armeana sunt de importanta secundara.

Limba de cult este limba armeana literara veche, indiferent de tara in care se oficiaza
slujbe religioase.

Prin Legea cultelor din 1928, cultul armean a fost recunoscut de catre Statul roméan
ca ficand parte dintre bisericile istorice din tara. In 1931 este votatd Legea pentru infiintarea

si functionarea eparhiei armene.
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In anul 1949 a fost aprobat Statutul organic si administrativ al eparhiei armene din
Romaénia, unde se mentioneazd cd aceasta std sub autoritatea dogmaticd §i canonica a
catolicului tuturor armenilor din Ecimiadzin, dar 1si reglementeaza, conduce si administreaza,
in mod autonom, toate treburile religioase, culturale, fundationale si epitropesti, in
conformitate cu legislatia tarii noastre si cu statutul cultului.

Episcopia armeana este condusa de un Arhiepiscop sau Episcop, ajutat de un vicar
eparhial. Organul central este Congresul eparhial. Consiliul eparhial este organul executiv
superior pentru treburile administrative, bisericesti, culturale, fundationale si epitropesti ale
intregii eparhii.

Consiliul eparhial are in componenta sa trei comitete: comitetul spiritual bisericesc,
comitetul cultural si comitetul economic.

Cultul armean nu are unitati intermediare. Organele de conducere parohiale sunt:
adunarea parohiala, consiliul parohial (epitropia) si comitetele parohiale.

In cadrul Eparhiei armene din Roménia functioneazd 10 parohii deservite de 4
preoti, 3 diaconi, doi cantareti, cu 16 biserici si 6 cimitire confesionale. Cele mai importante
comunitati sunt la Bucuresti si la Constanta.Celelalte comunitati sunt formate din 12-20
familii. La recensiamantul din anul 2002 au fost inregistrati 700 de credinciosi armeni. In

judetul Suceava sunt doua manastiri - monumente istorice, la Zamca si Hacigadar.

Biserica Ortodoxa Rusa de Rit Vechi

Biserica Ortodoxa Rusa de Rit Vechi (,Biserica lipoveneasca”) cuprinde
credinciosii ortodocsi rusi veniti in Tarile Romane, incepand cu prima jumatate a secolului al
XVlll-lea, ca urmare a persecutiei si teroarei dezldntuite de Biserica Ortodoxa Rusa si
autoritatile rusesti, pentru ca nu au fost de acord cu reformele in ritualul cultului initiate de
Patriarhul Nikon, la mijlocul secolului al XVII-lea. In timpul perioadei de persecutie, o parte
dintre membrii miscarii impotriva reformei lui Nikon au fugit in Polonia, Austria, Suedia,
Prusia, Moldova, Dobrogea, iar cu timpul au ajuns si In America de Nord, Manciuria si chiar
in Australia.

Primele comunitati de lipoveni din Romania sunt cele din satele Lipoveni (1724) si
Manolea (1743), ambele in judetul Suceava; s-au constituit apoi comunitatile din Sarichioi,
Jurilovca si Slava Rusa, toate din judetul Tulcea.

Din punct de vedere organizatoric, la 28 octombrie 1846 ia fiintd Mitropolia de Rit
Vechi de la Fantana Alba (Bucovina de Nord), primul ierarh fiind mitropolitul Ambrozie, fost

anterior mitropolit al Bosniei si Hertegovinei.
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Alegerea lui Ambrozie ca mitropolit a marcat constituirea comunitatilor crestine de
rit vechi intr-o Bisericd autonoma ce cuprinde toti credinciosii de rit vechi din Europa,
America si Australia. Succesorii lui Ambrozie (Kiril, Arcadie etc.) au purtat titlul de
mitropolit, fiind recunoscuti conducatori spirituali ai tuturor credinciosilor crestini de rit vechi
din lume, statut si recunoastere ce si le mentin si astazi.

La 28 iunie 1940, datoritd ocuparii Bucovinei de Nord de catre Uniunea Sovietica,
mitropolia crestinilor de rit vechi se muta de la Fantana Alba la Braila, unde functioneaza si in
prezent, cu prerogative de conducere spirituald asupra tuturor coreligionarilor din lume.

Credinciosii crestini de rit vechi se considerd pastratorii ,,adevaratei credinte
ortodoxe” si a vechilor randuieli traditionale ale Bisericii Ortodoxe, pastreaza calendarul pe
stil vechi, iar serviciile religioase le oficiaza in limba slavona.

Biserica ortodoxa Rusa de Rit Vechi din Romania este organizat intr-0 mitropolie cu
sediul la Brdila, condusd de un mitropolit si trei episcopi vicari. Cei aproape 38.000
de credinciosi lipoveni au la dispozitie 37 de parohii si 57 lacase de cult, deservite de 37
preoti, 5 diaconi i 20 cantareti bisericesti. De asemenea, in cadrul cultului functioneaza trei
manastiri $i un schit: ,,Vovidenia” (femei) si ,,Uspenia” (barbati) in comuna Slava Cercheza,
judetul Tulcea, o manastire de barbati si un schit pentru femei in satul Manolea, comuna
Forasti, judetul Suceava.

In proprietatea cultului se afla si 32 cimitire parohiale. Cultul nu are organizat un
sistem de invatdmant teologic, preotii fiind alesi dintre acei credinciosi apti sa oficieze
serviciile religioase, cunoscatori ai limbii slavone, tipicului si canoanelor bisericesti.

In cadrul parohiilor preotii organizeazi, in timpul vacantelor scolare, cursuri pentru
invatarea limbii slavone pentru copiii de varstd scolard. Periodic, cultul tipareste:

»Abecedarul”, ,,Ceaslovul”, ,,Psaltirea”, ,,Liturghierul” etc. si anual calendarul bisericesc.

Culte neoprotestante

Biserica crestin baptista

Popularizarea denumirii de baptisti, forma prescurtata a titulaturii de anabaptist se
datoreaza, in special, eforturilor lui John Smith care a intemeiat in Tarile de Jos, in anul 1609,
o biserica baptista. Daca aceasta titulaturd s-a perpetuat, pana in ziua de astazi, acest fapt nu
poate fi pus decat pe seama continudrii unei traditii.

In prezent, baptistii constituie una din cele mai rispandite confesiuni crestine
protestante din lume, avand biserici in peste 211 tari si state $i un numar de aproximativ 120
milioane de credinciosi. In Roménia, prima bisericd baptista a luat fiintd in anul 1856, in

Bucuresti.
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In practica religioasa, baptistii isi propun si se remarce prin reintoarcerea la ceea ce
inteleg prin ,,simplitatea bisericii din veacul apostolic”. Ei afirma principiile Reformei: ,,Sola
Scriptura — Numai Scriptura”, ,,Sola Fidae — Numai Credinta", ,,Sola Gratia — Numai Harul"
si ,,Soli Deo Gloria — Numai lui Dumnezeu i se cuvine slava". Potrivit acestor principii,
singura autoritate in materie de credintd si practica religioasa este atribuita Bibliei, ca fiind
inspiratd in totalitate de Duhul lui Dumnezeu. Mantuirea se dobandeste numai prin credinta in
Domnul Isus Hristos si prin harul lui Dumnezeu, iar in toate si pentru toate slava se cuvine
doar lui Dumnezeu. Astfel, este inlaturat tot ceea ce este considerat ca fiind traditie ulterioara
,veacului apostolic”: sunt negate autoritatea si traditia Bisericii, este lasat deoparte cultul
liturgic si alte traditii bisericesti, nu sunt recunoscute rolul (mijlocitor) al Maicii Domnului —
Fecioara Maria, al sfintilor, rolul si autoritatea clerului bisericesc, cinstirea icoanelor, statuilor
si moastelor.

Baptistii accepta, in linii mari, simbolul de credintd niceco-constantinopolitan,
afirmandu-si credinta Intr-un singur Dumnezeu, revelat in Sfanta Scriptura in Trei Persoane:
Tatal, Fiul si Duhul Sfant. Baptistii cred ca Dumnezeu Tatil este creatorul tuturor lucrurilor
vazute si nevazute. Baptistii cred In dumnezeirea si umanitatea Domnului Isus Hristos, nascut
din fecioara Maria, in moartea Sa ispasitoare pe cruce, in invierea glorioasa si inaltarea la cer,
precum si in a doua venire a Fiului lui Dumnezeu, in slava. Baptistii cred, de asemenea, in
dumnezeirea Duhului Sfant, care lucreazd in om nasterea din nou (convertirea) si
transformarea lui dupa chipul Fiului lui Dumnezeu.

in crezul si practica bisericii baptiste, botezul se administreaza in numele Tatalui,
Fiului s1 Sfantului Duh, prin afundare in apd si este precedat de convertirea celui ce se
boteaza. Pentru copiii nou-nascuti existd un serviciu religios de binecuvantare de catre
comunitate.

Baptistii se organizeaza pe baza principiului autonomiei bisericii locale si practica
asa-numita ,,preotie universalda”, sugerandu-se prin aceasta ca, in randurile lor nu ar exista o
distinctie intre clerici si laici. Pe langd simplii fragi si surori exista fratii-pastori, fratii-
presbiteri sau fratii-diaconi.

Inchinarea publicd a baptistilor se realizeaza prin participarea tuturor credinciosilor,
de regula, prin cantare, rugaciune, citirea si propovaduirea Sfintelor Scripturi. Zidirea
duhovniceasca se face si in grupuri mici, in case particulare sau in lacasul de inchinare, prin
studiul Bibliei si rugaciune. Momentul culminant al inchinarii publice il reprezintd Cina
Domnului, inteleasd in mod simbolic, prin care biserica locala comemoreaza jertfa unicad a

Noului Legamant, ce a fost adusa o data pentru totdeauna de Isus Hristos.
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Baptistii sarbatoresc Duminica - ziua invierii Domnului, ca zi de inchinare
saptdmanalda, precum si sdrbdtorile anuale legate de evenimentele principale ale istoriei
mantuirii: Nasterea Mantuitorului, Botezul Domnului, Saptdmana Patimilor, Invierea

Domnului, Indltarea Domnului Isus Hristos si Pogorarea Duhului Sfant.

Uniunea penticostala

Penticostalismul este o continuare a miscarii de ,,redesteptare” a credintei, care a avut
loc in secolul trecut. Pe la 1900, predicatorul american Charles F. Parham a inceput sa sustina
ca asupra celor credinciosi coboara Duhul Sfant, acestia capatand darul vorbirii in limbi
neinvatate (glosolalia). Conform Bibliei, acest dar a fost primit de apostoli in ziua
cincizecimii (ziua coborarii Duhului Sfant, Rusaliile). Intrucat a cincizecea zi se traduce in
limba greaca prin ,,penticosta”, adeptii noii miscari religioase au adoptat denumirea de
penticostali.

Din S.U.A. miscarea penticostala s-a raspandit si n Europa, mai ales in Germania si
Norvegia. Numarul credinciosilor a crescut relativ repede, de la circa 1.000 in 1906 la peste
350.000 in 1936.

Prima comuniune penticostald din Romania a aparut in localitatea Paulis, judetul
Arad, in anul 1922. In pofida unor persecutii la care a fost supusi inainte si mai ales in timpul
celui de al doilea razboi mondial, credinta penticostala s-a extins treptat Tn mai multe regiuni
ale tarii, in special in nordul Moldovei, in Banat si Crisana.

Asociatia credinciosilor penticostali s-a constituit in anul 1924. Si acest cult, ca si
celelalte culte evanghelice, a avut de suferit, mai ales n timpul celui de al doilea razboi
mondial, cand multi pastori au fost trimisi in inchisoare sau lagare. Dupa 23 august 1944,
Cultul Penticostal functioneaza in legalitate. In anul 1950, Biserica Penticostali a fost
recunoscuta legal.

Conform credintei penticostale, la baza vietii spirituale a fiecarui credincios trebuie
sd stea convertirea personald, dupa care, apoi, se administreazd botezul prin cufundare in apa,
in numele Tatélui, Fiului si Duhului Sfant. Ceea ce constituie specificul acestui cult este
propovaduirea si exercitarea botezului cu Duhul Sfant, marturisirea experientei darurilor
Duhului Sfant, care pot sa-si faca simtitda prezenfa in cadrul serviciilor divine, precum si
obtinerea vindecarilor divine prin rugaciune.

Organizarea cultului are la baza sistemul centralizat, respectandu-se autonomia
bisericeasca locala. Cultul are o conducere colectiva centrald, reprezentatd de Consiliul

bisericesc format din 21 membri si de Comitetul executiv format din 7 membri, in frunte cu
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un presedinte. Aceste organe sunt alese In cadrul Adunarii generale elective, forul cel mai
inalt de conducere a cultului, care se intruneste o data la 4 ani.

Bisericile locale au ca intermediar intre ele si conducerea centrald sase comunitati
regionale: Arad, Brasov, Bucuresti, Cluj, Oradea si Suceava.

Pregatirea pastorilor se face la nivel universitar, in cadrul Institutului Teologic
Penticostal, care functioneazd i1n Bucuresti. De asemenea, cultul dispune de trei
seminarii teologice liceale si de doua scoli postliceale.

Potrivit recensamantului din 2002, Cultul Penticostal numara circa 324.462

credinciosi.In cadrul cultului sunt 1.343 biserici si 7879 filii, deservite de 354 pastori.

Biserica adventista de ziua a saptea

,Adventus” Inseamna ,revenire”, ,,a doua venire”; adventistii readuc in atentie
textele scripturistice care vorbesc de intoarcerea lui lisus pentru intemeierea imparatiei sale.
Aceasta idee a fost sustinuta de americanul William Miller (1782-1849), care a si stabilit
pentru anii 1843-1844 data celei de a doua veniri, profetie care nu s-a adeverit. Mai tarziu,
Hiram Edson si in special sotii James si Ellen White au raspandit aceasta credinta.

Inceputul existentei Bisericii Adventiste de Ziua a Saptea a fost marcat in tara
noastrda de anul 1870, odata cu vizita pastorului polonez (fost preot catolic) Chehonsky. Pana
la primul razboi mondial existau un numar restrans de comunitdti adventiste (Pitesti,
Bucuresti, Sarighiol, Sibiu, Cluj etc.) cu credinciosi in majoritate de nationalitate germana. In
ciuda opresiunii si a interdictiei din partea statului, Biserica Adventista s-a extins.

In perioada interbelicd s-a creat organizatia centrald sub denumirea de Uniunea de
Conferinte a Bisericii Adventiste (1921). Statutul bisericii a fost semilegal; o asociatie
religioasd, intr-o perioada avea aprobare de functionare, apoi, in alta perioada, era interzisa.
Recensamantul din anul 1930 a relevat existenta a 16.102 adventisti.

In timpul celui de-al doilea rizboi mondial, Biserica Adventisti de Ziua a Saptea a
fost pusa in afara legii, membrii si pastorii fiind urmariti, persecutati si condamnati la pedepse
privative de libertate.

In anul 1946, pentru prima dati Biserica este recunoscuti provizoriu, iar dupa
promulgarea Constitutiei din anul 1948 se fac pregatirile in vederea recunoasterii de catre stat,
care are loc in anul 1950, prin Decretul Prezidiuluit M.A.N. 1203/1950. Pe aceeasi data se
aproba Statutul si marturisirea de credintd a Bisericii Adventiste de Ziua a Saptea.

Elementele doctrinare specifice Bisericii Adventiste sunt urmatoarele:

e Domnul Isus Hristos este singurul preot si mijlocitor intre Dumnezeu si om. El a

lucrat mantuirea la Golgota iar acum, in templul din cer, o desavarseste.
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e A doua venire a lui Isus este singura solutie pentru problemele omenirii. Ea va

avea loc in curand.
e Sabatul zilei a saptea este semnul distinctiv al unui Dumnezeu-Creator.

e Nemurirea apartine numai lui Dumnezeu; din cauza pacatului, omul este supus

mortii. Moartea este un somn, in timpul caruia omul este cu totul inconstient.

e Trupul omului este Templul Duhului Sfint - fapt pentru care trebuie pastrat in

deplina sanatate printr-un mod de viata rational, in armonie cu legile naturii.

Organul central de conducere al Bisericii este Uniunea de Conferinte, care are in
subordine 6 unitati numite Conferinte (Muntenia, Moldova, Oltenia, Transilvania de Sud,

Transilvania de Nord si Banat).

in total, conform recensdmantului din 2002, sunt 93.670 credinciosi, din care 6.900

sunt de etnie maghiara.

Corpul pastoral al bisericii este format dintr-un numar de circa 340 de pastori.

Totalul bisericilor locale de pe cuprinsul tarii este de 1.185.

Pregatirea deserventilor de cult se face la Institutul Teologic Adventist de grad
universitar, care functioneaza la Cernica, trei licee seminariale si o scoald postliceald sanitara

la Braila. diale Adventiste.

Biserica crestina dupa evanghelie

Crestinii dupd Evanghelie considera cd inaintasii lor sunt acei crestini care, dupa ce
imparatul Constantin cel Mare a recunoscut crestinismul, au considerat ca bisericile legalizate
si-au pierdut menirea vie de a vesti Evanghelia. Astfel, din acea vreme au existat grupuri de
crestini, autointitulati ,.liberi”, care raspandeau cuvantul lui Dumnezeu. Conturarea lor mai
clara are loc odata cu Reforma religioasa, datorita traducerii Bibliei in diferite limbi.

In Romania primul grup de “Crestini liberi”, din care s-a format asociatia si apoi
Cultul Crestin dupa Evanghelie, a luat fiintd la Bucuresti in 1899 sub influenta unor misionari
strdini. La Inceput, aria lor de raspandire a fost limitatd la strdinii care locuiau in Bucuresti.
Ulterior, au cucerit adepti si in randul romanilor.

In anul 1939, Crestinii dupa Evanghelie, recunoscuti de stat din anul 1933 ca
asociatie religioasd, constransi de regimul vremii, au fuzionat cu Crestinii dupa Scriptura,

formand Cultul Crestin dupd Evanghelie, cu doud ramuri: ramura I (Crestinii dupa
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Evanghelie, propriu-zisi), care practica botezul la majorat, si ramura a Il-a, care practica
botezul la nastere.

Din 1946, Crestinii dupd Evanghelie au fost recunoscuti ca avand calitatea de cult.
Dupa Revolutia din decembrie 1989, cele doua ramuri ale cultului s-au despartit, fiecare
ramurd alegandu-si organe proprii si desfasurand activitate In mod independent.Ramura a
doua s-a intitulat Biserica Evanghelica Romana.

In prezent exista doud culte distincte, Cultul Crestin dupa Evanghelie si Biserica

Evanghelica Romana.

Biserica evanghelica- romana

Biserica Evanghelicdi Romana este o miscare crestind evanghelica, nascuta pe
pamantul Romaéniei In anii 1920-1924 prin tinerii teologi ortodocsi Dumitru Cornilescu
(traducatorul Bibliei folosita de cultele evanghelice) si Teodor Popescu (fost preot la biserica
,»Sfantul Stefan” din Bucuresti). Prin lucrarea acestora, cateva sute de credinciosi construiesc
pe Str. Carol Davila nr. 48 din Bucuresti, in anul 1926, o biserica crestina de 1.000 locuri,
care avea sa devina centrul unei noi miscari.

La solicitarea autoritatilor, pentru a fi deosebiti de alti credinciosi, din anul 1927,
noua miscare crestind a purtat numele de ,,Crestinii dupa Scripturd”, organizata oficial sub
forma de asociatie. In foarte scurt timp, s-au deschis biserici in Ploiesti, Campulung,
Targoviste, Rucar, Buzau, Pitesti, Barlad, Brasov si alte locuri.

in anul 1939, asociatia ,,Crestinii dupa Scripturd”, constransa de regimul vremii, a
fuzionat cu asociatia ,,Crestinii dupa Evanghelie” si astfel, desi erau deosebiri din punct de
vedere dogmatic si al practicilor de cult, au alcatuit o unitate din punct de vedere
organizatoric: ,,Cultul Crestin dupd Evanghelie”. Interzisi in timpul rdzboiului, odatd cu
,Crestinii dupa Evanghelie” si impreund cu acestia, li se permite, In 1946, sd-si reinceapa
activitatea.

Dupa decembrie 1989, ,,Conferinta generald a reprezentantilor bisericilor”, care a
avut loc la Bucuresti (27 ianuarie 1990), a hotarat desprinderea din ,,Cultul Crestin dupa
Evanghelie” si functionarea ca un cult independent, sub numele de ,,Biserica Evanghelica
Roméana”.

Biserica Evanghelicdi Roména, dupd pilda primilor crestini, practicd botezul casei
crestine, deci si a copiilor, prin cufundare in apa. Mantuirea si trdirea unei vieti dupd voia

Domnului nu se capata prin botez, ci prin credintd personald in Domnul Isus Hristos.
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In Biserica Evanghelici Romana toti credinciosii sunt frati. Nu exista cler sau ierarhi. lisus
Hristos este conducatorul Bisericii.

La nivel central este un Sfat de Frati pe tard, ales dintre credinciosii cei mai
reprezentativi, care supravegheaza si coordoneaza buna desfasurare a vietii bisericilor si un
comitet de conducere care reprezinta interesele Bisericii 1n relatiile cu statul.

In biserici se practici cantarea comun, neexistind cor sau instrumente muzicale.

Credinciosilor nu 1i se impun taxe pentru sustinerea  bisericii.
Biserica Evanghelica Romana dispune de circa 220 biserici care se gasesc, cu precadere, in
judetele Arges, Brasov, Constanta, Dimbovita, lalomita, Prahova, Vaslui, municipiul
Bucuresti si imprejurimi; numarul credinciosilor este de circa 20.000.

Publicatia periodica a Bisericii este ,,Adevarul Crestin” - foaie de zidire sufleteasca,
ce apare o datd la doud luni. Cultul tipareste si alte lucrari teologice necesare.

B.E.R. are relatii fratesti cu Bisericile Crestine Evanghelice din S.U.A., Biserica
Evanghelica din Olanda, Adunarile Evanghelice Libere din Germania.

Biserica Evanghelica Romana, fiind 0 miscare nascutd in Romania, de varstd
relativ tanara - 70 de ani - nu are corespondent in strainatate.

Cultul islamic (musulman)

Islamul este una din marile religii ale lumii contemporane si cuprinde peste un
miliard de adepti, grupati in doud mari curente: sunniti si siiti. Populatia islamica din Romania
(de nationalitate turca, tatara, albaneza) apartine ramurii Sunni.

Practica islamului in Romania este legata de stabilirea pe teritoriul tarii noastre - inca
din secolul al Xlll-lea - a populatiei turco-tatare. Astfel, in anul 1241, tatarii hanatului
,Hoardei de aur” si-au instaurat dominatia si in diferite zone din vecindtatea Muntilor Carpati.

Intre anii 1262-1264, impiratul bizantin Mihail al XIII-lea Paleologul a acordat
capeteniilor turce Izettin Keyaus si Saru Saltak Dede dreptul de a-si aseza tabara militara in
tinutul Dobrogei, cu misiunea de a apara hotarele Bizantului de invaziile dinspre nord. Astfel
au aparut turcii selgiucizi in zona orasului Babadag de astazi. Primele comunitati musulmane
stabile pe teritoriul Romaniei s-au constituit abia in sec. XIV-XV, ca urmare a instaurarii
suzeranitatii Portii Otomane asupra Principatelor Romanesti, dar ele s-au dezvoltat mai ales in
Dobrogea si in unele localitati de-a lungul Dunarii.

In anul 1877 Cultul Musulman din Romania este organizat in patru muftiate. Intre
cele doud razboaie mondiale, prin contopire au ramas numai doud, iar in 1943, muftiatele din
Tulcea si Constanta s-au unificat, formand un singur muftiat (centru de cult), cu sediul in

Constanta.

212



Practica religiei islamice constd in: indeplinirea slujbelor zilnice (namaz); postul
Ramadanului de 30 de zile pe an; vizitarea Kaabei din orasul Mecca si pelerinajul la
mormantul lui Muhamed; ajutorarea celor lipsiti; pastrarea treaza Tn memorie a marturisirii de
credinta i pronuntarea ei zilnica.

Activitatea religioasa este condusd de muftiu, care este ales (prin vot secret) din
randul imamilor.

Pe langd muftiu, cu vot consultativ, functioneaza un colegiu sinodal numit Sura
Islam, compus din 23 membri, care se intruneste periodic pentru rezolvarea unor probleme
administrative si disciplinare ale cultului.

Unitatea de bazd a cultului este comunitatea, care cuprinde toti credinciosii
musulmani dintr-o localitate si este condusa de un comitet compus din 5-7 membri alesi pe o
perioadd de patru ani. In Romania functioneaza 50 de comunititi musulmane si 20 de filii
raspandite in judetele Constanta (63 unitati), Tulcea (4) si cate o unitate in judetele Braila,
Galati si municipiul Bucuresti.

Lacasurile de rugaciune musulmane din Romania sunt de doud categorii: geamia si
mesgidul; in total sunt 77 lacasuri de cult.

Sunt monumente istorice: geamia centrala §i geamia Hunchiar, ambele din
Constanta; geamia Esmahan Sultan din Mangalia; geamiile din Medgidia, Harsova, Amzacea,
Babadag si Tulcea. Celor de mai sus li se adauga si cavoul lui Gasi Ali Pasa si al lui Saru
Saltdk Dede din Babadag. Personalul clerical musulman din Romania este format din: hatipi,
imami, muezini. In prezent, cultul musulman are 35 de imami.

Credinciosii musulmani din Romania sunt in numar de circa 67.300, dintre care
marea majoritate traiesc in judetul Constanta, o parte in judetul Tulcea, iar restul in diferite
centre urbane, ca: Bucuresti, Braila, Galati, Calarasi, Giurgiu, Oltenita, Turnu Severin etc.

Baza materiald a cultului se realizeaza prin contributii benevole de la credinciosi,
donatii si subventii acordate de stat si organizatii religioase islamice internationale, taxe
pentru serviciile religioase, vanzarea de pliante, brosuri, ilustrate, taxe de vizitare a unor
monumente islamice, venituri de la diferite terenuri si imobile proprietate de cult etc. Cultul
musulman are in proprietate 108 cimitire.

In perioada 1880-1967, la Babadag si apoi la Medgidia, a functionat Seminarul
teologic al Cultului Musulman, care, din lipsa de cursanti, si-a suspendat activitatea. Din anul
scolar 1993-1994 Seminarul teologic de la Medgidia si-a reluat activitatea, avand si o sectie
pedagogica.

Cultul Musulman din Romania are bune relatii bilaterale si multilaterale cu intreaga

comunitate islamica internationala.
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Cultul mozaic

Marturii despre organizarea primelor comunitdti evreiesti in Tarile Roméane se
intdlnesc In numeroase documente, cronici, note de caldtorie, incepand din sec. XVI. Ca
urmare a persecutiilor, declansate in sec. al XVII-lea in tarile vecine, se intensifica stabilirea
in Tarile Romane a unor imigranti evrei, initial chemati pentru a popula sau repopula unele
targuri.

In aceasta perioada incep si se creeze conditii pentru organizarea vietii religioase a
populatiei evreiesti. Edicte, hrisoave si alte acte oficiale emise de autoritatile de stat romanesti
au permis organizarea comunitdtilor mozaice, libertatea de practicare a credintelor si
preceptelor religioase, recunoasterea tribunalelor rabinice, crearea unor institutii specifice de
invatamant, binefacere si sanatate. Vistieria, interesata sa incaseze bir de la evreli, ii trateaza in
scopuri fiscale ca o breasla, incd din timpul domniei lui Constantin Brancoveanu. in Moldova,
in temeiul unei hotarari luate de Inalta Poarta, la 1719 ia fiinta Hahambasia - adica functia de
rabin-sef al Moldovei. Hahambasa avea la Bucuresti un loctiitor cu titlul de vechil.

Emanciparea politica a evreilor, promisa odatd cu Revolutia de la 1848, devine pe
deplin efectiva odatd cu desavarsirea statului national unitar roman la 1918, garantarea
drepturilor minoritatilor prin Constitutia din 1923 conducand la unificarea comunitatilor
evreiesti din Vechiul Regat, sub denumirea de Federatia Uniunilor de Comunitati Evreiesti
(1928).

Constitutia din 1923 acorda drepturi cetdfenesti si politice pana la instaurarea
regimului Goga-Cuza (28.XI1.1937); de atunci incolo ele se restrang treptat pana la
introducerea legii sangelui (august 1940), legislatie amplificata pana la jefuirea proprietatilor
evreiesti si deportarea unora din ei in Transnistria sau din Ardealul ocupat de unguri, la
Auschwitz.

Potrivit statutului de organizare si functionare a Cultului Mozaic (iunie 1949),
activitatea confesionald a minoritatii evreiesti din Romania este condusa de catre Federatia
Comunitatilor Evreiesti (Mozaice), cu sediul in Bucuresti. Aceasta cuprinde toate
comunitatile si obstile din tard. Ea asigura realizarea in fapt a practicilor, preceptelor si
traditiilor religioase mozaice si coordoneaza activitatea comunitatilor, aproba constituirea de
noi comunitafi sau desfiintarea acestora, reprezintd si apard, pe plan intern, interesele
comunitatilor evreiesti, organizeaza si intretine, pe plan extern, relatii cu diaspora evreiasca si
organizatiile religioase internationale.

Structura si componenta organelor centrale si teritoriale de conducere a activitatii
cultice, precum si desfasurarea vietii spirituale sunt elaborate in concordanta cu interesele,

traditiile si prescriptiile religioase mozaice.
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Credinciosii cultului mozaic, in numar de cca.6.000, conform recensamantului din
2002, sunt organizati in 78 de comunitati si obsti, raspandite in Bucuresti si n 30 de judete.
Cele mai importante comunitati se afla in Bucuresti, Timisoara, lasi, Cluj, Galati, Bacau,
Arad, Baia Mare, Botosani, Brasov, Deva, Tg. Mures etc. In localitatile in care triieste un
numar mai mic de credinciosi evrei, acestia sunt organizati in obsti.

Organele locale de conducere ale comunitdtii sunt: adunarea generald, comitetul de
conducere si comisia de cenzori.

Principalele venituri ale Cultului Mozaic provin din cotizatii, taxe si contributii
pentru serviciile religioase prestate; taxe pentru alimente rituale, alte contributii benevole ale
credinciosilor, chirii Tncasate din bunurile imobiliare etc. pentru opera de asistentd sociald si
medicald. Federatia Comunitatilor Evreiesti primeste un ajutor substantial din partea

Organizatiei Mondiale Evreiesti, pentru ajutorarea celor aflati la nevoie.

Organizatia religioasa Martorii lui Iehova

Organizatia Religioasd ,,Martorii lui Iehova®“ din Romaéania se considerd o
denominatiune crestind si apartine gruparii religioase mondiale a Martorilor Iui Iehova, care,
potrivit propriilor marturii, numara circa 6,5 milioane de membri activi.

In Romania, inainte de Primul Rizboi Mondial au inceput si-si intensifice activitatea
Studentii in Biblie, aderenti ai pastorului Charles Taze Russel. Acesta fondase in 1881
Societatea Turnul de Veghe. C.T. Russel a murit in anul 1916, iar in perioada 1925-1930, 0
parte din aderentii miscarii care nu l-au agreat pe noul lider Joseph Franklin Rutherford,
neacceptand inovatiile acestuia, au format comunitdfi separate, respectand principiile
formulate de Russel. In fundamentarea ideilor lor doctrinare, Martorii lui Iehova pornesc de
la acceptarea autoritatii Bibliei, intrebuintand, cu predilectie, o editie tradusa dupa principii de
exegeza specifice propriei doctrine si tiparita in tipografiile proprii — Traducerea Lumii Noi a
Sfintelor Scripturi.

Aceastd organizatie respinge dogma ,,Sfintei Treimi” acceptatd de majoritatea
confesiunilor crestine prin Simbolul de Credinta Niceeo-Constantinopolitan. Pe Dumnezeu il
inteleg strict in persoana Tatalui Ceresc, folosind in inchinare Tetragramatonul - numele divin
pe care-1 traduc prin ,,Iehova”. Martorii lui Iehova cred in Isus Cristos ca Fiu si inceput al
creatiei lui Dumnezeu, prin care Dumnezeu si-a continuat opera de zidire a lumii si prin care
desavarseste rascumpdrarea credinciosilor de sub robia pacatului, in perspectiva restabilirii

unui paradis terestru, fara a-l1 considera, nsa, egal in dumnezeire si demnitate divind cu
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Iehova (Tatal). In acelasi timp, se referd la Duhul Sfint ca la o fortd activd prin care
Dumnezeu lucreaza in lume.

In diversitatea lor toate religiile si-au creat propriile licase de cult, ritualuri,
obiceiuri, tradifii extrem de interesante si provocatoare pentru turisti. Statul roman, prin
politicile sale, incurajeaza turismul religios, pelerinajele, sustinand refacerea patrimoniului
bisericesc la toate cultele, permitand agentiilor de turism specializate $i nu numai sa
desfasoare programe atractive astfel incat sa atraga fluxuri cat mai mari de turisti.

Prof. Richard Dawkins de origine keniand, fondatorul revistei ,,Adevar si religie”,
spune ca religia franeaza stiinta oferind false explicatii, iar Tn sec. XXI religiile nu s-au
schimbat ci doar atitudinea omului fata de religie.

Noi sustinem ca turismul religios nu tine seama de tipul religiei fie monoteista
(iudaismul, crestinismul, islamismul), sau alte religii, cdlatoria in scop turistic sau pelerinajul
are efecte extrem de benefice asupra oamenilor, acestia imbogatindu-se sufleteste si
rezolvandu-si unele probleme.

La nivel mondial, monumentele turistice religioase dezvolta anual importante fluxuri
de turisti, iar Romania doreste sa se alinieze acestor tari.

Tendinta de a se crea o religie unicd nu are implicatii negative asupra turismului, ci
poate asupra identitatii popoarelor, dar scopul calatoriei catre obiectivele cultural religioase

este atat personal, cat si social, dar in special cu implicatii economice.
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Din totalul de 449 de monumente istorice existente in judetul Suceava, din punct de vedere cultural religios, cele mai importante sunt manastirile cu
picturd exterioard, monumentele UNESCO, monumentele mai bine restaurate si pastrate.

ANEXA 20

LISTA MONUMENTELOR ISTORICE DIN JUDETUL SUCEAVA

Nr. |Denumire Localitate Adresa Datare

crt.

1. Manastirea Voronet, Biserica ,,Sf. Gheorghe” 'Voronet Sat. Voronet Sec. XV

2.  |Biserica,,Sf. Inviere”, Ministirea Sucevita Sucevita Sat.Sucevita sec. XV-XVI

3.  [Manastirea Moldovita Moldovita Com.Moldovita sec. XV

4.  |Biserica Arbore Arbore Com.Arbore sec. XV

5. [Manastirea Humorului Gura Humorului Oras Gura Humorului sec. XV-XVI

6. |Manastirea "Sf. loan cel Nou”, Biserica "Sf. municipiul SUCEAVA Str. Ioan voda cel Viteaz Sec. XVI-XIX
Gheorghe”, Clisiarnita - paraclis, Staretie, Chilii, nr.2
Clopotnita

7. |Biserica,,Sf.Nicolae” Probota Probota Loc.Probota, oras Dolhasca [sec.XIV

8. |Biserica "Inaltarea Sfintei Cruci” - Patriuti Patrauti Sat.Patrauti sec.XVI

9. |Biserica "Sf. Gheorghe” - Mirauti municipiul SUCEAVA Str. Mirauti 17 sec. XIV, XVII

11. |Ansamblul bisericii "Sf. Dumitru”, biserica "Sf. municipiul SUCEAVA Str. Stefan cel Mare 1 sec. XIV-XVI
Dumitru”, ruinele bisericii vechi, clopotnita

12. |Biserica "Nasterea Sf. loan Botezatorul” (a municipiul SUCEAVA Str. Stefanita Voda 3 1643
Coconilor)

13. |Manastirea Zamca, Biserica "Sf. Axentie”, municipiul SUCEAVA Str. Zamca f.n. sec. XVI - XIX

Paraclisul "Sf. Grigore”, Paraclisul "Sf. Maria”,
Chilii, Zid de incintd, Turn clopotnita, Fortificatia
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de pamant

14. |Biserica de lemn "Sf. Dumitru” sat ADANCATA; comuna sec. XVIII
ADANCATA

15. |[Biserica Armeneasca ,,Sf. Cruce” Suceava Str. Armeneasca. Nr.1 sec. XVI

16. |[Biserica "Taierea Capului Sf. loan sat ARBORE; comuna ARBORE 1502

17. |Turn clopotnita sat ARBORE; comuna ARBORE 1867

18. [Ruinele bisericii "Sf. Fecioara” sat BAIA: comuna BAIA 1410

19. |Biserica "Sf. Gheorghe” - Alba sat BAIA; comuna BAIA sec. XV, XX

20. |Biserica "Adormirea Maicii Domnului” sat BAIA; comuna BAIA 1530

21. [Ruina bisericii "Sf. Procopie” sat BADEUTTI; oras MILISAUTI 1487

22. |[Biserica de lemn "Sf. Voievozi” sat BAISESTI; comuna CORNU sec. XVIII
LUNCII

23. |Biserica "Sf. Nicolae” sat BALINESTI; comuna sec. XV
GRAMESTI

24. |Biserica de lemn "Sf. Nicolae” sat BANESTI; comuna sec. XVIII
FANTANELE

25. [Biserica de lemn "Adormirea Maicii Domnului” sat BILCA; comuna BILCA 1752

26. |Ansamblul bisericii "Sf. Voievozi” sat BOGDANESTI; comuna sec. XVIII - XIX
BOGDANESTI

27. |Biserica de lemn "Sf. Voievozi” sat BOGDANESTI; comuna sec. XVIII
BOGDANESTI

28. |Biserica de lemn "Adormirea Maicii Domnului” sat BOROAIA; comuna BOROAIA 1808

29. [Biserica de lemn "Sf. Dumitru” sat BOTOSANA; comuna mijl. sec. XVIII

BOTOSANA
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30. |Ansamblul bisericii "Sf. Nicolae", Biserica de lemn [localitatea BROSTENI; oras 1779
"Sf. Nicolae”, Clopotnita BROSTENI
31. |Ansamblul bisericii "Adormirea Maicii Domnului "-|sat BULAI; comuna MOARA 1512
Hagigadar, Biserica "Adormirea Maicii Domnului” -
Hagigadar, zid de incinta
32. |Biserica de lemn "Sf. Dumitru” sat CALINESTI, 1794
33. |Ansamblul bisericii "Sf. Nicolae”, Biserica de lemn [sat COLACU; comuna FUNDU 1800
"Sf. Nicolae”, Casa parohiald, Clopotnita MOLDOVEI
34. |Biserica "Adormirea Maicii Domnului” sat COMANESTI; comuna sec. XVIII
BOTOSANA
35. |Biserica "Sf. Gheorghe” sat COSTANA; comuna 1811
TODIRESTI
36. |Biserica de lemn "Cuvioasa Paraschiva” sat CUMPARATURA; comuna 1792
BOSANCI
37. |[Biserica de lemn "Iniltarea Domnului” sat DARMANESTI; comuna sf. sec. XVIII
DARMANESTI
38. |Biserica "Cuvioasa Paraschiva” sat DOLHESTII MARI; comuna ante 1481
DOLHESTI
39. [Biserica de lemn "Adormirea Maicii Domnului" si  [sat DRAGUSENI; comuna 1780
"Sf. Spiridon” DRAGUSENI
40. |Biserica de lemn "Sf. Gheorghe” municipiul FALTICENI Str. Dumbrava Minunatd 17 [sec. XVIII
41. [Biserica "Sf. Nicolae” municipiul FALTICENI Str. Topitoriei 5 1798
42. |Biserica de lemn "Sf. Dumitru” sat HORODNIC DE JOS; comuna sec. XVIII
HORODNIC DE JOS
43. |Ansamblul bisericii "Pogorarea Sf. Duh" sat HORODNICENI; comuna sec. XVI - XIX
HORODNICENI
44. Biserica "Pogorarea Sf. Duh” sat HORODNICENI; comuna 1538
HORODNICENI
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45. [Biserica de lemn "Sf. Arhangheli Mihail si Gavril” |sat HUMORENI; comuna mijl. sec. XVI1II
BOTOSANA

46. |Biserica de lemn "Nasterea Maicii Domnului” sat JACOBESTI; comuna 1792
GRANICESTI

47. |Biserica "Adormirea Maicii Domnului” sat ILISESTI; comuna ILISESTI 1714

48. [Biserica de lemn "Sf. Nicolae” sat LAMASENI; comuna sec. XVIII
RADASENI

49. |[Biserica de lemn "Intrarea in Biserica” localitatea MANASTIOARA; inc. sec. XVIII
comuna UDESTI

50. |Biserica "Sf. Onufrie"” localitatea MANASTIOARA; oras sec. XVII
SIRET

51. |Necropola Dolhestii Mari Dolhestii Mari Dolhestii Mari sec. X1V, epoca daco-

romana

52. |Manastirea Teodoreni Burdujeni Str. Cuza voda nr.19 sec. XVI-XIX

53. |Ansamblul bisericii "Cuvioasa Paraschiva” sat MITOCASI; comuna MITOCU sf. sec. XVIII
DRAGOMIRNEI

54. [Biserica de lemn "Cuvioasa Paraschiva” sat MITOCASI; comuna MITOCU sec. XVIII
DRAGOMIRNEI

55. [Biserica "Sfintii Enoh, Ilie si loan Teologul” - sat MITOCU DRAGOMIRNEL, 1602

Dragomirna Mica comuna MITOCU

56. [Manastirea Dragomirna sat MITOCU DRAGOMIRNEI; sec. XVII - XIX
comuna MITOCU
DRAGOMIRNEI

57. |Biserica "Pogorarea Sf. Duh” sat MITOCU DRAGOMIRNEI:; 1609
comuna MITOCU
DRAGOMIRNEI

58. [Paraclisul "Sf. Nicolae” sat MITOCU DRAGOMIRNEL; sec. XVII

comuna MITOCU
DRAGOMIRNEI
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59. |Biserica de lemn "Sf. Arhangheli” sat MOARA NICA; comuna sec. XVIII
MOARA
60. |Biserica "Duminica Tuturor Sfintilor” sat PARHAUTI; comuna 1522
TODIRESTI
61. [Ansamblul Bisericii,,Sf. Simion” Suceava Suceava Str. George Enescu, nr.51 sec.XVI
62. |Ansamblul bisericii de lemn "Sf. Voievozi” sat PIRTESTII DE SUS; comuna sec. XVIII - XIX
CACICA
63. |[Biserica "Adormirea Maicii Domnului” localitatea PLOPENI; oras 1753
SALCEA
64. [Biserica "Nasterea Maicii Domnului” sat POIANA; oras DOLHASCA sec. XIX
65. |Biserica de lemn "Sf. Dumitru” sat POIANA STAMPEI; comuna sec. XIX
POIANA STAMPEI
66. |Biserica de lemn "Sf. Voievozi” si "Sf. Gheorghe” [sat PRAXIA; comuna FANTANA sec. XVIII
MARE
67. [Biserica ,,Invierea Domnului” Suceava Suceava Str. Ana Ipatescu nr.14 1551
68. [Manastirea Putna sat PUTNA; comuna PUTNA sec. XV - XIX
69. |[Biserica "Sf. Apostoli Petru si Pavel” sat PUTNA; comuna PUTNA sec. XVIII
70. |Biserica de lemn "Sf. Mercurie si Sf. Ecaterina” sat RADASENI; comuna sec. XVII
RADASENI
71. |Manastirea Rasca, Biserica "Sf. Nicolae”, sat RISCA; comuna RASCA sec. XVI - XIX
clopotnita, chilii, zid de incinta
72. |Ansamblul bisericii "Taierea Capului Sf. Ioan sat REUSENI; comuna UDESTI sec. XVI - XIX
Botezatorul”, Biserica "Taierea Capului Sf. loan,
Clopotnita
73. |[Biserica "Sf. Treime” oras SIRET Str. Victoriei 10 1352
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74. |Manastirea Slatina, Biserica "Schimbarea la Fata”, [sat SLATINA; comuna SLATINA sec. XVI - XIX
trapeza, Paraclisul "Sf. Nicolae”, paraclisul "Sf. Trei
Ierarhi”, turnuri, cismea, zid de incinta
75. [Manastirea Solca, Biserica "Sf. Apostoli Petru si oras SOLCA sec. XVII
Pavel”, ruine chilii, beciuri, zid de incinta, turnuri,
clopotnitd
76. |Biserica ,,Sf. Nicolae” —Prajescu Suceava Suceava Str. Mihai Viteazu nr.2 sec. XVI - XVII
77. |Biserica de lemn "Sf. Voievozi” sat SERBANESTI; comuna sec. XVIII
ZVORISTEA
78. |[Biserica de lemn "Sf. Arhangheli” sat TODIRESTI; comuna sec. XVIII
TODIRESTI
79. |Ansamblul bisericii ”inéltarea Domnului", Biserica |sat VAMA; comuna VAMA mijl. sec. XVIII - inc. XX
de lemn "Iniltarea Domnului”, clopotnita, Biserica
de lemn "Sf. Nicolae”, piua de sumane a lui Ilisoi
80. |Manastirea Moldovita, Biserica "Buna Vestire”, sat VATRA MOLDOVITEI; sec. XVI - XX
paraclisul de iarna, clisiarnita, chilii Sud, zid de comuna VATRA MOLDOVITEI
incintd cu turn de colt, turn clopotnitd de intrare
81. |Biserica "inaltarea Sf. Cruci” sat VOLOVAT; comuna 1500
VOLOVAT
82. |Manastirea Voronet, Biserica "Sf. Gheorghe”, ruine |localitatea VORONET; oras GURA| sec. XV - XVIII
chilii, clopotnita, zid de incinta HUMORULUI
83  |Ansamblul bisericii "Sf. Dumitru”, Biserica "Sf. sat ZAHARESTTI; comuna sec. XVI-XVIII
Dumitru”, zvonita STROIESTI
84. |Biserica "Adormirea Maicii Domnului” sat ZVORISTEA; comuna 1782
ZVORISTEA
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ANEXA 21
Chestionar pentru potentialii turisti/ vizitatorii obiectivelor turistice cultural
religioase
1. Care ar fi principala atractie turistica pentru care veniti in Bucovina?
2. Ce manastire/ obiectiv cultural religios va place cel mai mult aici?

3. Care este motivatia religioasa care va aduce aici?

Nerezolvarea
problemelor

Dorinta de a reusi in
viata

Atractivitatea si
renumele manastirilor
Calitatea scazuta a vietii
Altele

4. Ce va nemultumeste cel mai mult?

5. Ce servicii ati vrea sa vi se ofere?

6. Cum ati aflat de aceste produse turistice?
7. Ati vizitat si alte zone cu obictive cultural religioase?
8. Date de identificare:

Tara:

Localitatea:

Varsta:

Studii:

Sex:

Stare civila:

Religia:

Data:

Va multumim!
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ANEXA 22
Chestionar pentru institutii cultural religioase

Buna ziua!

Elaboram un studiu privind impactul turismului asupra componentei cultural religioase
la nivelul Jud. Suceava si ne-ati putea fi de mare ajutor raspunzandu-ne la cateva intrebari. Va
asiguram de confidentialitatea noastrd, iar informatiile vor fi folositoare in scopul acestei

cercetarl.

1. Turistii individuali sau grupurile de turisti va stanjenesc viata (programul zilnic)?
a.Da [. In ce mod?
b. Nu [

2. Considerati ca veniturile din turism contribuie la Intretinerea manastirilor?

a.Da [
b. Nu [
3. Care ar trebui sa fie comportamentul turistilor in incinta obiectivelor cultural —

religioase?

4. Ce categorii de turisti frecventeaza mai des lacasele de cult?
a.romani [ C.tineri  [] f. saraci [
b. straini [ d.adulti [ g. bogati [
e. varstnici [

5. Dezvoltarea turismului cultural — religios din ultimii ani v-a influentat viata?
a.Da [ : - pozitiv []. Cum?
- negativ [ 1. Cum?
b. Nu [

6. Cum se reflectd cresterea nivelului de trai al populatiei la nivelul institutiilor
bisericesti (manastiri)? Explicati.

Pozitiv [

Negativ [

7. Constructiile bisericesti din ultimii ani, masinile de lux, internetul, etc. nu
deterioreaza imaginea monahilor?

a. Da

b. Nu

8. Preferati un program de vizitare a manastirilor pentru a nu tulbura slujbele, etc.?
a.Da [
b. Nu [J
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9. Circulatia turistica excesiva duce la deteriorarea elementelor de patrimoniu?
a. Dall. In ce mod?
b. Null

10. Judetul Suceava are cea mai mare densitate de biserici si manastiri din tara si o viata
de obste reprezentativa. Este aceasta o motivatie puternica de dezvoltare a turismului

religios?
a. Dall
b. Null

_ 11. Considerati ca turistii care viziteaza biserica (manastirea) dvs. pleacd mai bogati
spiritual si cu un volum de informatie mai mare?
a.Da [
b. Nu [J

C. Nu stiu

12. Cresterea numarului de vizitatori conduce la o crestere a veniturilor din servicii

religioase?
a. Da [J
b. Nu O

13. Odata cu cresterea cererii pentru servicii religioase creste si volumul de munca,
respectiv responsabilitatea fata de credinciosi?
a.Da [
b. Nu [J

14. Considerati ca este necesara o mai mare implicare a bisericii in viata sociala?
a.Da[l. Incemod?
b. Nu [J

15. Rolul cultural — educativ al bisericii a crescut in ultimii ani?
a. Da [
b. Nu [

16. Cum vedeti educatia potentialilor turisti prin programe de initiere/instruire privind
valoarea universala a unor monumente cultural — religioase prin scoli de vara?
a. pozitiva [
b. negativa [

17. Turistii sunt atrasi in primul rand de:
a. valoarea universald incontestabila a manastirilor? [J
b. puterea/calitatea ridicata a serviciilor religioase? [

18. Incurajarea pelerinajelor prin asigurarea conditiilor de cazare si servire a mesei in
incinta manastirilor nu tulbura regulile bisericesti si tihna monahala?
a. Da []
b. Nu [

19. Cum apreciati dezvoltarea comerfului cu suveniruri si obiecte religioase in preajma
manastirilor? Motivati.
a. Pozitive [
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b. Negative [
20. Ce alte servicii suplimentare va ganditi sa oferiti vizitatorilor?
21. Cum explicati faptul ca in ultimii ani, in ciuda cresterii nivelului de trai al

populatiei a crescut numarul schiturilor si al vietuitorilor acestora?
22. In ce categorie de varsta va incadrati ?

a. 18-25 1
b. 26-35 2
c. 36-45 3
d. 46-55 4
e. peste 56 5
23. Sexul:
Masculin 1
Feminin 2

24. Ce studii aveti?
Submedii 1
Medii 2
Superioare 3
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ANEXA 23

Lista obiectivelor UNESCO din judetul Suceava

Nr.
Denumire Localitatea
crt.
1 Biserica Taierea capului Sfantului loan Botezatorul Arbore
2 Biserica Bunei Vestiri Manastirea Moldovita
3 Biserica Sfintei Cruci Patrauti
4 Biserica Sf. Nicolae Manastirea Probota
5 Biserica Sf. Gheorghe Manastirea Voronet
Biserica Sf. Gheorghe a Manastirii Sf. Ioan cel Nou de
6 Mun. Suceava
la Suceava
7 Biserica Adormirea Maicii Domnului Manastirea Humorului
8 Biserica Invierii Manastirea Sucevita
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DECLARATIE PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII

Subsemnata, declar pe raspundere personald ca materialele prezentate in teza de
doctorat sunt rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice. Constientizez ca, in caz

contrar, urmeaza sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

APETRI NICULINA

20.10 2016
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A = CURRICULUM VITAE

INFORMATII PERSONALE

Nume: APETRI NICULINA

Adresa: str. Marasesti, nr.9, B1.BS. Sc.B ap.1,
Suceava,Romania, cod:720175

Telefon: 0742132340

E-mail: ninaapetrei@yahoo.com

Nationalitate: romana

Data nasterii: 21.11.1963

EXPERIENTA PROFESIONALA

Perioada :

Angajator:

Sector de activitate:

Postul ocupat:

Perioada :
Angajator :

Sector de activitate:

Postul ocupat:

Perioada :

Angajator:

Sector de activitate:

1997-prezent

Colegiul Economic” DIMITRIE CANTEMIR”
Suceava

invatamant

prof . titular

1993- 1997

Colegiul Tehnic de Industrie Alimentara,
Suceava

invatdmant

prof. suplinitor

1992-1993

Colegiul Economic “DIMITRIE CANTEMIR”
Suceava

invatamant
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Postul ocupat:
Perioada:
Angajator :

Sector de activitate:

Postul ocupat:

Perioada:
Angajator :
Sector de activitate:

Postul ocupat:

Perioada:
Angajator:

Sector de activitate:
Postul ocupat:

Perioada :
Angajator:
Sector de activitate:

Postul ocupat:

Perioada:
Angajator:
Sector de activitate

Postul ocupat:

EDUCATIE SI FORMARE

Numele si tipul institutiei:

Numele si tipul institutiei:

Domeniul studiat/aptitudini

ocupationale

prof. suplinitor

1984-1992

Sucursala ADAS , Suceava
asigurari

agent de asigurari

1999-2001
S.C. SEDONA . S.R.L.
publicitate, editura de carte

director zonal, contract part-time

2001-2004
Universitatea “PRO HUMANITAS”
invatamant

lector

2004-2006
Agentia de turism AITI TRAVEL, Suceava
turism

director, contract part-time

2007-2010
AJOFM
invatdmant

lector, contract de colaborare

ASEM Republica Moldova

Doctorand, sectiunea Economie si Management

MEdC : UNIVERSITATEA TEHNICA
“GHEORGHE ASACHI” Iasi

Managementul Marketingului
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Tipul calificarii
/diploma obtinuta
Nivelul de clasificare a

formei de instruire/ invatamant

Numele si tipul institutiei:

Domeniul studiat/aptitudini

ocupationale

Tipul calificarii

/diploma obtinuta

Nivelul de clasificare a

formei de instruire/ invatamant

Numele si tipul institutiei:
Tipul calificarii

/diploma obtinuta

Numele si tipul institutiei:
Tipul calificarii

/diploma obtinuta

Numele si tipul institutiei:
Tipul calificarii

/diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei:
Tipul calificarii

/diploma obtinuta

Perioada:

masterat

post universitar

MEdC : UNIVERSITATEA “DIMITRIE

CANTEMIR” Bucuresti

Facultatea de Management Turistic si Comercial

licenta

superior, de lunga durata

Academia de Studii Economice-Bucuresti

grad didactic 1, 2007

Academia de Studii Economice-Bucuresti

grad didactic 2, 2003

Academia de Studii Economice-Bucuresti

definitivare in invatamant,1998

MEdC : Consiliul National pentru evaluarea si

difuzarea manualelor

expert evaluator manuale
7-10 feb 2007, Medias

232



Numele si tipul institutiei:

Domeniul studiat/aptitudini

Perioada:

Numele si tipul institutiei

Tipul calificarii/diploma obtinuta

Perioada:

Numele si tipul institutiei:

Tipul calificérii/diploma obtinuta

Perioada:

Numele si tipul institutiei:

Tipul calificarii/diploma obtinuta

Perioada:

Numele si tipul institutiei:
Tipul calificarii/diploma obtinuta

Perioada:

Numele si tipul institutiei:

Tipul calificarii/diploma obtinuta

Perioada:
Numele si tipul institutiei:
Tipul calificérii/diploma obtinuta

Perioada;

MEJC : Grupul Scolar”VIRGIL MADGEARU”
lasi

Introducerea conceptului de firma-exercitiu
ocupationale

8-10 dec 2006

MEAJC: Centrul National de Dezvoltare a
Invatamantului Profesional si

Tehnic, Colegiul Economic”’ION GHICA”,
Braila

aprofundare firma de exercitiu

23-25 mai 2003

Total Spain Language School, Granada ,Spania
Curs de formare de noi competente in marketing,
turism rural, agroturism, turism istoric;

1-15 sept 2005

Centro de Espanol Garcia Lorca, Granada,
Spania 2005
Curs de limba spaniola

5-9 sept 2005

MEdC, ISJ Suceava, CCD Suceava
Curs de perfectionare-limba germana

14 feb -10 aprilie 2004, 50 ore

MedC, ISJ, CCD

Curs de initiere Tn operare pe
calculator.Utilizarea tehnologiei informatiei si
acomunicatiei in educatie

10 martie-14 aprilie 2002, 30 ore

MedC, ISJ, CCD

Curs de abilitare curriculara

26-27 ianuarie 2002 , 20 ore
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Numele si tipul institugiei:

Tipul calificarii:

Perioada:

Numele si prenumele institutiei:

Tipul calificarii/diploma obtinuta:

Perioada:

Numele si tipul institutiei:

Tipul calificarii/diploma obtinuta:

Perioada:

Numele si tipul institutiei:

Tipul calificarii/diploma obtinuta:

Perioada:

Numele si tipul institutiei:

Tipul calificarii/diploma obtinuta:

Perioada:

Numele si tipul institutiei:

Tipul calificérii/diploma obtinuta:

Perioada;

M.E.C.T si ARACIP

Curs de formare: Managementul si asigurarea
calitatii educatiei in Invatimantul
preuniversitar”

28-29 martie 2009, 12 ore

Centrul Regional de formare profesionala a
adultilor Cluj

formator national/ Certificat de competente
profesionale

22.10.2009

Ministerul Turismului. Oficiul de Autorizare si
Control in Turism

BREVET DE TURISM

mai 1998

Universitatea “Stefan cel Mare Suceava”
Curs de formare: Mentalitdti Europene

septembrie 2011

MECTS, ISJ Suceava
Curs de formare profesori metodisti

iunie 2010
MECTS, ARACIP, FSLI

Curs de formare: Asigurarea interna a calitaii

ianuarie 2012
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PARTICIPARE LA PROIECTE NATIONALE SI INTERNATIONALE

participare cu elevii la Targul international al Firmelor de exercitiu, Praga in

2008 si obtinerea locului 7 din peste 200 de participanti;

participare in echipele de proiecte PHARE RO 0108.01, privind reabilitarea si

modernizarea unitatilor scolare;

participare la proiectul SOCRATES COMENIUS 1 “Bucatarie traditionala”

in colaborare cu unitati scolare din Spania, Germania, Norvegia;

participare la Proiectul de mobilitati LEONARDO da VINCI, Spania, 2005;
proiectul ECO SCOALA, participare in fiecare an;

Participare cu elevii la Festivalul international al creativitatii in scoli, proiect

Etwinning, SAN REMO, martie, 2009;

Participare la cursuri de formare si proiecte europene, GRANADA, Spania,

Torrelavega, Spania, 2005;

sunt coordonatorul proiectului de finantare din fondurile europene FSE

POSDRU NORDEST, care urmareste reintegrarea elevilor cu probleme.

Participare in grupurile de lucru ale ISJ Suceava, ca profesor metodist pentru:
elaborare de subiecte bacalaureat si trimise la SNEE.

elaborare de subiecte pentru olimpiadele scolare;

elaborare subiecte pentru concursul national de titularizare;

Membru in comisia de organizare a Olimpiadei nationale de specialitate, 2005,

si In fiecare an membru in comisia de organizare, elaborare subiecte si evaluare a

olimpiadei de specialitate, fazele locale si judetene.

Profesor organizator al olimpiadei de specialitate, faza nationald, 2004;

Expert evaluator manuale;

e Profesor metodist din 2007.
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Limba materna: romana

Limbi strdine cunoscute: engleza- bine
franceza- foarte bine
germana-satisfacator

spaniola-satisfacator

Aptitudini si competente sociale:  lider de sindicat in Colegiul Economic
“DIMITRIE CANTEMIR * ales de colectiv
din 2006, organizare de multiple actiuni:
revelioane, mese festive, banchete, actiuni
umanitare si caritabile la nivel de judet cu
reflectare Tn presa locald; promovarea scolii in
presa locald, organizator de excursii si programe

turistice 1n tara si strainatate, avand Brevet de

Turism;

Aptitudini si competente

organizatorice: organizarea de programe turistice pe diverse
teme

obtinand Licenta de Turism in anul 2006;
organizare olimpiade scolare si targuri ale

Firmelor de exercitiu- faze locale;

Premii si distinctii: Diploma de excelenta, pentru activitatea

didactica, acordata de Ministerul Educatiei si
Cercetarii, in 2010, 2011, 2012;
Distictia “Gheorghe Lazar” clasa a I1I a,
acordata
de Ministerul Educatiei si Cercetarii, in anul
2009;

Publicatii

N. Apetri, Fundamentarea strategiilor de dezvoltare a turismului cultural religios,

Editura George Tofan, Suceava, 2015

Articole in diferite reviste stiintifice

236



N. Apetri, Actual Problems in Developing Religios Tourism, Revista Economica, ASEM,
nr.4/2014, p. 9-19, ISSN 1810-9136, Categoria B.

N. Apetri, Aspects of Sustenaible Development of Tourism in Suceava county, Revista de
Turism, Editura Universitatii ,,Stefan cel Mare”, Suceava, Categoria B

N. Apetri, Influence free time for touristic services, Revista Economica, ASEM,

Categoria B

Articole in culegeri stiintifice

N. Apetri, Turismul cultural religios in Bucovina, Simpozionul International al Tinerilor
Cercetatori, Editura ASEM, Chiginau, 10-12 aprilie, 2009, pg.45-54,

N. Apetri, Evaluari/propuneri privind impactul turismului asupra mediului cultural

religios, Simpozionul International al Tinerilor Cercetatori, Editura ASEM, Chisinau,

2009, pg.243-251

N. Apetri, The role and Importance of Advertising in travel and pilgrimage tour agencies,

Scientific, Symposium of Young researches, Chiginau, aprilie, 2014, pg.257-260

Materiale/ teze la forurile stiintifice

N. Apetri, Turismul religios-factor de stimulare a relatiilor internationale, Conferinta
Internationala de Comunicari Stiintifice, ,,Turismul intre dezvoltarea regionald si criza
economica globala”, Sucevita, 22-23 mai 2009, cotatda CNCSIS, categoria B+, cod 447

N. Apetri, E.Turcov, Aspects of sustainable development of tourism in Suceava county,
Ecoforum Journal, Suceava, 2015, ISSN 2344-2174, pag.95-99.
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