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ADNOTARE
la teza de doctor in stiinte economice cu tema ,,Managementul pietei muncii a Republicii
Moldova in contextul integrarii in Uniunea Europeana”, Pantea Larisa, Chigindu, 2017

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie
cu 335 titluri, 157 pagini de text de baza (continind 38 figuri si 31 tabele) si 17 anexe.

Cuvinte-cheie: piata muncii, managementul pietei muncii (MgPM), forta de munca,
servicii publice de ocupare, migrarea fortei de munca, somaj, pregatire profesionala.

Domeniul de studiu: managementul pietei muncii autohtone

Scopul cercetirii: generalizarea si completarea conceptelor teoretico — metodologice ale
functiondrii pietei muncii, fundamentarea si elaborarea recomandarilor de perfectionare a
MgPM din Republica Moldova in baza experientei statelor europene si In contextul integrarii in
Uniunea Europeana.

Obiectivele cercetarii: sintetizarea conceptelor teoretico — metodologice ale MgPM;
analiza directiilor strategiilor si politicilor europene in MgPM; evidentierea experientei europene
privind MgPM aplicabile in R. Moldova; determinarea tendintelor de evolutie si trasdturilor
Specifice a pietei muncii nationale, identificarea directiilor de perfectionare a MgPM si
elaborarea recomandarilor de perfectionare a MgPM a Republicii Moldova in contextul integrarii
in Uniunea Europeana.

Noutatea si originalitatea stiintifica a lucrarii: 1) elaborarea definitiei proprii a MgPM,
in baza sistematizarii conceptele teoretico - metodologice ale MgPM; 2) determinarea
mecanismelor si pirghiilor in sfera MgPM aplicabile pentru R. Moldova; 3) elaborarea si
argumentarea stiintifica a: - sistemului actualizat de indicatori privind migratia fortei de munca; -
indicatorilor de evaluare a eficientei serviciilor de ocupare; - indicatorilor de cuantificare a
calitatii tranzitiei de la studii la activitate profesionald; 4) determinarea modalitatilor de
perfectionare a managementului SPO, in baza modelului european de document ,,Fisa de tara”;
5) argumentarea masurilor de perfectionare a bazei informationale privind piata muncii.

Problema stiintificad importanta solutionata: fundamentarea teoretico-metodologica si
muncd, consolidarea functiondrii structurilor de stat in sfera muncii si imbunatatirea
monitorizdrii proceselor specifice pe piata muncii, in vederea perfectiondrit MgPM a R. Moldova
in contextul integrarii in UE.

Semnificatia teoretica a tezei: aprofundarea abordarilor stiintifice privind MgPM,
elaborarea definitiei proprii a MgPM si a modelului de MgPM a Republicii Moldova, elaborarea
sl argumentarea sistemului de evaluare a dimensiunilor proceselor specifice pietei muncii.

Valoarea aplicativa a tezei: rezultatele cercetarii pot fi utilizate la perfectionarea MgPM,
in procesul monitorizarii si ludrii deciziilor, contribuind la cresterea ocuparii fortei de munca,
inclusiv in activitatea practici a autoritatilor publice abilitate iIn domeniul pietei muncii.
Rezultatele cercetarii pot fi utilizate in elaborarea curriculei disciplinelor ,,Teorie Economica”,
»Managementul Resurselor Umane”, ,,Piata muncii”, ,,Politici sociale” s.a.

Rezultatele obtinute sunt publicate in 24 publicatii stiintifice (din ele 23 - monoautor),
cu volum total de 9,15 c.a. (inclusiv 5 articole in reviste recenzate si 19 rapoarte la conferinte
stiintifice, din ele - 5 peste hotare). Rezultatele stiintifice au fost implementate in cadrul
ANOFM, AOFM din raioanele Soroca si Cahul si Institutul International de Management ,,IMI-
NOVA”.



AHHOTAIUA
K TUCCepTallii Ha COMCKAHNUE YYEHOU CTETNeHU JOKTOPAa SKOHOMUYECKUX HAyK HA TEMY:
»VMeHeI:KMeHT pbIHKa TpyAa PeciyOsmmkn MosigoBa B KOHTEKCTe HHTErPallul
B EBponeiicknii Co13”,
ITAHTA Jlapuca, Kumnnsy, 2017

CTpykTypa AuccepTallMu: BBEICHUE, TPU TJ1aBbl, 0000IIA0NIME BHIBOIBI U PEKOMEH AN,
oubmmorpadus u3 335 UCTOUHHUKOB, 157 cTpaHUI] OCHOBHOTO TekcTa, 38 pucyHkoB, 31 Tabmuima, 17
MPUJIOKEHUH.

KioueBble cioBa: pBIHOK TpyZAa, MEHEKMEHT pBIHKAa Tpyaa, pabodas cuia,
rOCyIapCTBEHHBIE CITY)KOBI 3aHATOCTH, MUTpamus padoueii cuibl, 6e3padoTuiia, mpodeccnoHaabHas
MOJrOTOBKA.

Oo6aacTh ucciae0BaHMS: MEHEPKMEHT HAIlMOHATILHOTO PhIHKA TpyAa

Heabp uccaenoBanusi: o00OUIEHHE U JOMOJHEHUE TEOPETUYECKO — METOHOJIOTHUECKHX
NOHATUN (YHKIMOHUPOBAHMA pBIHKA Tpyna, OOOCHOBaHME U pa3paboTKa pPEKOMEHIAIMH 10
COBEpUICHCTBOBAHUIO MeHemkMeHTa pbiHka Tpyna (MPT) B P. MongoBa Ha oOCHOBE oOmbITa
€BPOINENCKUX CTpaH B KOHTeKkcTe uHTerpauuu B EBponeiickuii Coro3 (EC).

3agaun  MCCJIEeJOBAHMA: CHUHTE3UPOBAHUE TEOPETUYECKO—METOJOJOTNYECKUX MOHATUI
MPT, ananu3 HanpaBieHud cTpaterudi u noautuk MPT,; BhIsSIBIEHHE €BpPOIMEMCKOro OMbITa
npumeHnMoro B P. MonoBa; onpesieneHne TeHASHINIH BOIIONNUN U 0COOCHHOCTEH HAlMOHAIBHOTO
pBIHKAa Tpynda; WIASHTU(UKAIMS HampaBieHWH coBepuieHcTBoBaHUS MPT wu  BeIIBHKEHHE
pexoMenanuii mo copepuieHcTBoBanuio MPT B P. MonaoBa B koHTekcTe unTerpainuu B EC.

Hay4yHnasi HOBH3HA U OPHTHHAJIBHOCTB PadoThI: pa3paboTka COOCTBEHHOIO ONpE/EIeHUs
MPT, Ha ocHOBE cucTeMaTH3alUu TEOPETUYECKO—MeToAo0a0rndeckux nousatuit MPT; onpenenenue
MeXaHU3MOB M pbruaroB B cpepe MPT npumenumsie ans P. MonnoBa; pa3paboTka W HaydHOE
00OCHOBAHHUE: - aKTyaJM3UPOBAHHOM CHCTEMbI IOKa3aTesied A1 MOHUTOPUHIA MUTpaluu paboueit
CHIJIBI, - MOKa3aresned 3(peKTUBHOCTH yCIyr 3aHATOCTH, - MOKa3aTeled AJsi M3MEpEeHUs: KadyecTBa
nepexoja OT OO0y4eHHUss K  Npo(ecCHOHAIBHOW  JEATENbHOCTH,  ONpeAelieHHe  IyTel
COBEPILECHCTBOBAHMSI MEHEKMEHTAa OOIIECTBEHHBIX CIYXO 3aHSATOCTH, HA OCHOBE EBPOIEHCKON
Moznenu  JokymMeHTa — «Dopmynsip  cTpaHbl»;  OOOCHOBaHME  MEpP  COBEPIIEHCTBOBaHUS
UH(OPMAIMOHHOH 0a3bl ppIHKA TPY/A.

Baxnas HayuyHasi 3a/1a4a pelieHHAsl B AUCCEPTALMM: TEOPETHUECKO — METOJ0JIOTUYECKOE
U TIPaKTHYECKOEe 00OCHOBAHNE OCHOBHBIX HANPABICHUN MEHEPKMEHTA HAIlMOHAJILHOTO PhIHKA TPYya
OCHOBAHHBIX Ha MOBBIIIEHUH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH paboueil CHIIbl, YKpEIJIeHHEe JesITeIbHOCTH
TOCY/IapCTBEHHBIX CTPYKTYp B oOO0JacTu Tpyda W YJIy4dlIeHHE MOHHTOPHHTA CHEIH(PHUIECKUX
MpOLIECCOB Ha PBIHKE TpyAa, ¢ Lebio cosepiueHcTBoBaHud MPT B P. MonmoBa B KOHTEKCTe
unrerpauuu B EC.

Teoperuyeckasi 3HAYUMOCTH JUCCEPTANMU: yrayOjaeHHWEe HaydyHbIX MmoaxoioB B MPT,
pa3paboTka cobctBeHHOro ompezaeneHuss MPT u monenu MeHemKMEHTa HAallMOHAJIBHOTO pbIHKA
Tpyda; pa3paboTka U OOOCHOBAHHWE CHUCTEMbI OLIEHKHM 3HAu€HUM crneuu(uyueckux MpoIEeccoB Ha
PBIHKE TpyZa.

I[IpakTHYeckasi 3HAYMMOCTH JAMCCEPTALMM. PE3YJIbTAaThl HCCIEIOBAHUS MOTYT OBbITh
HCIIOJIB30BaHbl B coBepuieHcTBOBaHMM MPT, B mpomecce NpuUHATHSA pEIICHUM, MOHUTOPHHIA,
CHOCOOCTBYSl POCTY 3aHATOCTH, B T.4. B IPAKTUYECKOH MEATENbHOCTH aJMHUHHCTPATUBHO-
0O0IIeCTBEHHBIX OPTaHOB BIIACTH OTBETCTBEHHBIX 3a chepy phIHKA Tpy/a.

PesynpTaThl uMcciaeqoBaHUs MOTYT OBITH HCIIONB30BAaHBI B pa3palOTKe MaTepuaia TaKHX
JUCLHUIUIMH Kak «OKOHOMHYECKAsl Teopus», «MEHEIKMEHT YelOBEYECKUX pPecypcoB», «PbIHOK
Tpyaa», «CouuanbHble MOJTUTUKI U JP.

Pesynbratel uccienoBanus onyOnMKoBaHbl B 24 HaydHbIX padotax (U3 Hux 23 06e3
coaBTopa), oOumM oobemoMm 9,15 a. j., (Bkioyas 5 craredl B peleH3UPOBAaHHBIX KypHajax u 19
JTIOKJIaJIOB B paMKax Hay4yHbIX KOH(QEPEHIHii, U3 KOTOPBIX 5 — 3a pyOexom).

HayuHnble pe3yabTarbl ObLJIM BHeApPEeHbI B JeATelIbHOCTh, HalnmoHampHOro ATEHTCTBA MO
3anaroctu Hacenenus, a Takke B €ro perioHalIbHbIX MoJpa3esieHusx B paiionax Copoka u Kaxyn u
B MexaynaponnoMm Uncturyre Menemxmenta «IMI-NOV Ay.



ANNOTATION
to Ph.D thesis in economic science on the topic: ,,The management of the labour market of
the Republic of Moldova in the context of integration in the European Union”,
Pantea Larisa, Chisinau, 2017

The structure of the thesis: introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, bibliography of 335 sources, 157 pages of main text, 38 figures, 31 tables, 17
annexes.

Keywords: labour market, labour market management, workforce, public employment
services, workforce emigration, unemployment, professional training.

The area of research: management of the national labour market

The purpose of the research is to generalize and to complete the theoretical and
methodological concepts of the functioning of the labor market, to substantiate and elaborate the
recommendations for improvement of the labor market management in the Republic of Moldova
based on the experience of the European states and in the context of the integration in the
European Union.

Objectives of the research: synthesis of the theoretical and methodological concepts of
the labour market management (LMM); analysis of the directions of European strategies and
policies in LMM; highlighting the European experience in the field of LMM applicable in the
Republic of Moldova; determining the evolutionary trends and specific features of the national
labor market, identification of the directions of LMM improvement and elaboration of the
recommendations for improvement of the Republic of Moldova’'s LMM in the context of
integration in the European Union.

Scientific novelty and originality of research: elaboration of author’s own definition of
LMM, based on the systematization of the theoretical and methodological concepts of LMM;
determining the mechanisms and levers in the sphere of LMM applicable to the Republic of
Moldova; development and scientific argumentation of: - updated system of indicators for
monitoring the labour force migration, - indicators for evaluation of the employment services’
efficiency, - indicators quantifying the quality of transition from studies to work; determining
ways of improvement Public Employment Services’ management, on the basis of European
model of document “Country Fiche”; argumentation of measures of improvement of the labour
market information base.

The important scientific problem solved: the theoretical-methodological and practical
foundation of the basic directions of national LMM, based on increasing the competitiveness of
the labour force, strengthening the functioning of the state structures in the field of labour and
betterment the monitoring of specific processes in the labour market of the Republic of Moldova,
in order to improve the LMM of the Republic of Moldova in the context of integration in the
European Union.

Theoretical significance of the thesis: deepening of the scientific approaches regarding
LMM, elaboration of the author’s own definition of LMM and of the LMM model of the
Republic of Moldova, elaboration and argumentation of the system of assessment of the
dimensions of labor market specific processes.

Applicative value of the thesis: the results of the research can be used to improve LMM,
in processes of monitoring and decision-making, thus, contributing to employment growth,
including the practical work of public authorities empowered in the sphere of labor market.

The results of the research can be used in the curriculum of subjects, as "Economic
Theory’, "Human Resource Management’, "Labor Market", “Social Policies etc.

The results obtained are published in 24 scientific publications (of which 23 are by
single author), with a total volume of 9.15 author’s sheets (including 5 articles in reviewed
journals and 19 reports at scientific conferences, of them - 5 abroad). The scientific results were
implemented within National Agency for Employment of Labour Force, its territorial
subdivisions in Soroca and Cahul districts and International Institute of Management “IMI-
NOVA”.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei de cercetare. Potentialul uman al térii reprezintd sursa
principala de crestere economica si dezvoltare sociala durabild a térii. Utilizarea rationala a fortei
de munca are loc 1n conditiile functionarii eficiente a pietei muncii.

Fiind o parte componentd a sistemului economic, piata muncii este influentatd de
transformarile socioeconomice prin care trece actualmente Republica Moldova. Un sir de factori ai
mediului economic extern si intern au influentat negativ asupra pietei muncii autohtone, afectindu-i
nivelul de competitivitate si generind tensiuni. In aceste conditii, perfectionarea managementului
pietei muncii capata importanta deosebita.

Vectorul european urmat de Republica Moldova la etapa actuald impune alinierea
managementului pietei muncii autohtone la standardele europene. Aceasta presupune, in primul
rind, perfectionarea managementului institutional, elaborarea si promovarea politicilor eficiente,
aferente pietei muncii, preluarea practicilor statelor europene in domeniul respectiv, cresterea
durabile. Racordarea la standardele europene presupune perfectionarea managementului pietei
muncii prin completarea cu mecanisme si instrumente noi, concretizate in masuri rezultative de
ocupare a populatiei, indicatori de evaluare, indicatori de performantd etc. In acest context,
managementul pietei muncii capata importantd deosebitd, favorizind utilizarea rationald a fortei de
muncd, contribuind la corelarea mai echilibrata dintre cererea si oferta pe piata muncii.

Astfel, actualitatea problemei si caracterul ei complex si multilateral au conditionat
alegerea temei de cercetare, au determinat scopul si obiectivele lucrarii.

Scopul cercetarii constd in generalizarea si completarea conceptelor teoretico —
metodologice ale functionarii pietei muncii, fundamentarea si elaborarea recomandarilor de
perfectionare a Managementului Pietei Muncii (in continuare MgPM) din Republica Moldova in
baza experientei statelor europene si in contextul integrarii in Uniunea Europeana.

Pentru atingerea scopului au fost trasate si solutionate urmitoarele obiective:

1. sintetizarea conceptelor teoretico — metodologice ale functiondrii pietei muncii si
particularitatilor managementului ei;

2. analiza directiilor strategiilor si politicilor europene privind MgPM;

3. evidentierea experientei statelor europene in materie de MgPM cu potential de aplicabilitate in
Republica Moldova;

4. analiza pietei muncii din Republica Moldova, determinarea tendintelor de evolutie a ei si
examinarea particularitatilor specifice ale acesteia;

5. identificarea directiilor de perfectionare a MgPM autohtone in baza rezultatelor obtinute in

procesul cercetarilor efectuate;



6. elaborarea recomandarilor privind perfectionarea MgPM al Republicii Moldova in contextul
integrarii in Uniunea Europeana.

Directiile de solutionare a problemei de cercetare. Pentru atingerea obiectivelor
enuntate, a fost analizata situatia actuald pe piata muncii din Republica Moldova, evidentiindu-se
obstacolele 1n calea functionarii reusite a acesteia, a fost studiatd experienta europeand in
domeniul managementului pietei muncii, in scopul implementarii bunelor practici, au fost
elaborate propuneri privind directiile de perfectionare a managementului pietei muncii
Republicii Moldova 1n contextul integrarii in Uniunea Europeana.

Obiectul cercetarii il constituie managementul pietei muncii autohtone

Subiectul cercetarii il reprezintd piata muncii din Republica Moldova la etapa pre-
aderarii la Uniunea Europeana.

Problema stiintificA importanta solutionata in cadrul tezei cuprinde fundamentarea
teoretico-metodologica si practica a directiilor principale de MgPM autohtone, bazat pe ridicarea
imbunatatirea monitorizarii proceselor specifice pe piata muncii, in vederea perfectionarii MgPM
a Republicii Moldova in contextul integrarii in Uniunea Europeana.

Noutatea si originalitatea stiintifica a lucrarii consta in:

1) elaborarea definitiei proprii a MgPM, in baza sistematizarii conceptelor teoretico -
metodologice ale MgPM;
2) determinarea mecanismelor si pirghiilor in sfera MgPM aplicabile pentru R. Moldova;
3) elaborarea si argumentarea stiintifica a:

- sistemului actualizat de indicatori privind migratia fortei de munca;

- indicatorilor de evaluare a eficientei serviciilor de ocupare;

- indicatorilor de cuantificare a calitatii tranzitiei de la studii la activitate profesionala;
4) determinarea modalitatilor de perfectionare a managementului SPO, in baza modelului
european de document ,,Fisa de tara”;
5) elaborarea si argumentarea masurilor de perfectionare a bazei informationale privind piata
muncii.

Semnificatia teoretica a tezei: aprofundarea abordarilor stiintifice privind MgPM,
elaborarea definitiei proprii a MgPM, a modelului de MgPM a Republicii Moldova, elaborarea si
argumentarea sistemului de evaluare a dimensiunilor proceselor specifice pietei muncii.

Valoarea aplicativa a tezei: rezultatele cercetarii pot fi utilizate la perfectionarea MgPM,
in procesul ludrii deciziilor si monitorizarii, contribuind la cresterea ocupdrii fortei de munca,

inclusiv in activitatea practicd a autoritatilor publice abilitate in domeniul pietei muncii.
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Rezultatele cercetarii pot fi utilizate in elaborarea cursurilor disciplinelor ,,Teorie economica”,
,Managementul resurselor umane”, ,,Piata muncii”, ,,Politici sociale” s.a.

Sinteza bibliografici. Managementul pietei muncii a fost cercetat de catre savanti
nationali si strdini, atit sub aspectul functionarii de ansamblu a pietei muncii, cit si a reglementarii
unor procese specifice - somaj, migratia fortei de munca, ocuparea unor segmente aparte ale
populatiei, utilizarea potentialului fortei de munca, salarizarea angajatilor, factori determinanti ai
evolutiei pietei muncii etc.

Aspectul teoretic privind piata muncii si reglementarea ei a fost cercetat in lucrarile lui J.M.
Keynes, M.L. Wachter, R.D. Wright, Th. Veblen, J.T. Dunlop, J. Ulman, B.P. Doeringer, M.J.
Piore, G. Becker, G. Stigler, R.G. Ehrenberg, R.S. Smith. etc.

Functionarea pietei muncii a fost abordata in lucrarile autorilor din tarile vecine, inclusiv
din Romania, accentul fiind pus pe functionarea pietei muncii in context european - Ciutacu C.,
Chivu L., Dumitru M., Pert S., Preda D., Cace S., Oprescu Gh., Cretu A. St., Serban A.C., Serban
R., Pavelescu F., Vasile V. etc. si din Federatia Rusé - Capeliusnicov R., Ghimpelson V., Carateev
I., Gorlanova A., Vucovici M., Lutovinov P., Tihonova O., Calinchina S, Batorova E., Begheeva
M., Eremiceva O., Ermacova E., Usmanova T. s.a.

Problematica pietei nationale a muncii, sub diferite aspecte, a fost analizatd pe larg de
catre mai multi savanti autohtoni, inclusiv Onofrei A., Vaculovschi D., Birca A., Savelieva G.,
Colesnicova T., Causan C., Ulian G., Lazarescu —Spetetchi L., Toma A., Trofimov V., Lupu V.,
Dogan R.M., Pavlinov 1., Negut V., Dmitrenco S., Gotisan Iu., Harbu E., Sarbu O., Bajura T.,
Poalelungi O., Moraru V., Mosneaga V., Filip N., Branasco N. etc.

Desi cercetarile privind piata muncii sunt vaste, aspectul managerial al pietei muncii nu
este pe deplin tratat in literatura de specialitate. Ansamblul lucrarilor vizeaza spectrul larg al
fatetelor pietei muncii, Insd problema perfectiondrii managementului pietei muncii in contextul
integrarii Republicii Moldova in Ununea Europeand a fost cercetatd si elucidata insuficient.

Suportul metodologic al lucrrii.

Cercetarea problematicii MgPM s-a axat pe doua abordari — sistemica si complexa.

La baza cercetarii au stat metode stiintifice generale de cercetare: inductia si deductia,
metoda monograficd, metoda istorica, metoda logica si metoda abstractiei stiintifice, analiza si
sinteza, inclusiv analiza comparativa si analiza SWOT; metode cantitative - calcule matematice,
analiza statistica, analiza de regresie, modelarea si metode calitative - metoda de expertiza in
baza intervievdrii; prezentarea grafica si tabelard a materialelor cercetarii.

Suportul informational al cercetirii. Drept baza informationald au servit publicatiile
stiintifice din domeniul de cercetare, datele empirice prezentate de BNS, de Eurostat, rapoartele

elaborate de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei (in continuare MMPSF), de
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Ministerul Economiei, de Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca (in continuare
ANOFM), inclusiv si ANOFM Romania, ale organizatiilor non-guvernamentale, Conventiile
Organizatiei Internationale a Muncii, legislatia Republicii Moldova, strategiile si programele de
actiuni in domeniul de cercetare etc. Drept sursd importantd de date empirice au servit rezultatele
interviului expertilor in domeniu, desfasurate de autor.

Aprobarea rezultatelor tezei. Principalele rezultate ale cercetarilor stintifice au fost
prezentate, discutate si aprobate in cadrul a numeroase conferinte internationale de peste hotare
si din tard, printre care: Congresul International al Universitatii ,,Apollonia” (lasi), Conferinta
Stiintifica Internationala ,,Social entrepreneurship in the context of the post-crisis period and the
implementation of the Europe 2020 Strategy” (Universitatea Roméano-Germana din Sibiu),
Conferinta Stiintifico - Practicd Internationald JIBamiaTteie anpenbcKue SKOHOMHYECKUE
yreHus” (Filiala din Omsk a Universitatii de Finante de pe lingd Guvernul Federatiei Ruse);
Conferinta Stiintifico - Practica Internationald “WurtemiextyansHblil kanutan EBpasuiickoro
Coro3a: npo0biaembl A3PGEKTUBHOTO YIIPABICHUS W UCIIOIL30BAaHUS B OOIIECTBE, OCHOBAHHOM Ha
3nanusax” si Conferinta Stiintificd Internationald JloBrupnoBckue urenus [V: TenneHuuu
JyXOBHO-HPABCTBEHHOTO pa3BuThsi coBpeMeHHoro oOmecta” (Institutul de Filosofie a
Academiei Nationale a Belarusiei, Minsk), precum si in cadrul a mai multe editii ale
conferintelor stiintifice internationale desfasurate in cadrul INCE, Institutului International de
Management "IMI -NOVA”, de asemenea, conferinte in UASM si ASEM.

Publicatiile la tema tezei. Rezultatele cercetdrii sunt reflectate in 24 lucrari stiintifice,
(inclusiv 23 lucrari stiintifice monoautor), care cuprind: 5 articole in reviste stiintifice cu
recenzenti (4 articole — in reviste de categoria B si 1 articol — in revistd de categoria C), 5
rapoarte la conferinte stiintifice de peste hotare (lasi, Sibiu, Minsk (2) si Omsk), 11 rapoarte la
conferinte internationale in republicd, 3 rapoarte la conferinte nationale. Volumul total al
publicatiilor stiintifice la tema tezei constituie 9,15 c.a.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele teoretice ale cercetdrii au fost
introduse in disciplinele predate de autor in cadrul Institutului International de Management
»~IMI- NOVA” (confirmat prin certificat de implementare). Rezultatele practice au fost
implementate in cadrul Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca, AOFM teritoriale
din raioanele Soroca si Cahul, confirmate prin certificate de implementare.

Sumarul compartimentelor tezei. Scopul si sarcinile cercetarii au determinat Structura
tezei, care include adnotare (in limbile romana, rusa si engleza), introducere, trei capitole,
concluzii generale si recomandari,materialul fiind expus pe 157 pagini de text de baza, (inclusiv

38 figuri si 31 tabele), bibliografie cu 335 titluri si 17 anexe.
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In Introducere autorul prezinti actualitatea temei de cercetare, gradul de cercetare
stiintifica a temei 1n lucrarile altor autori, este formulat scopul si obiectivele lucrarii, este indicat
suportul teoretico-metodologic si informational al cercetarii, sint reflectate noutatea stiintifica si
valoarea teoretica si aplicativa a lucrarii, este prezentata structura tezei.

Capitolul 1, cu denumirea ,,Abordiri teoretice privind importanta si rolul
managementului pietei muncii in functionarea sistemului economic”, cuprinde deducerea
scopului si sarcinilor MgPM, analiza comparativa a teoriilor contemporane privind piata muncii,
analiza abordarilor metodologice ale domeniului de cercetare si gradul de cercetare a subiectului
in literatura de specialitate, studierea politicilor si strategiilor europene in domeniu, analiza
experientei avansate privind continutul si bunele practici in domeniul politicilor de ocupare cu
potential de aplicare in Republica Moldova.

In capitolul 2, intitulat ,,Situatia actuali si tendintele dezvoltiirii pietei muncii in
Republica Moldova” este prezentata analiza particularitatilor si tendintelor curente de evolutie a
pietei muncii din Republica Moldova, prognoza privind cererea de forta de munca pe activitati
economice pentru anul 2017, trasaturile cantitative si calitative ale procesului migrarii fortei de
munca si consecintelor acestuia asupra pietei muncii si modelul MgPM.

Capitolul 3, cu titlul ,,Gestionarea eficientd a pietei muncii in conditiile asocierii
Republicii Moldova la Uniunea Europeana” contine propuneri privind masurile de crestere a
crescinde ale pietei muncii in materie de competente. In baza modelului european de document
“Fisa de tara” adaptat si completat de autor, este analizat managementul ANOFM, sunt
prezentate propunerile autorului privind modalititile de stimulare a ocuparii populatiei. in baza
indicatorilor, propusi de autor, este analizata eficienta serviciilor de ocupare. Este argumentata
lista de indicatori actualizati, care descriu procesul migririi fortei de munca. In baza analizei
realizate anterior, sunt elaborate propuneri privind perfectionarea bazei informationale a pietei
muncii existente la moment in Republica Moldova. Sunt aduse recomandari privind cresterea
corelatiei sistemului educational cu piata muncii si cuantificarea calitatii tranzitiei de la studii la
activitate profesionala. Sunt elaborate recomandari privind implementarea muncii prin agentie de
munca temporara, cu sugestii porivind modificarile respective in legislatia muncii.

In Concluzii generale si recomandiri sint prezentate rezultatele cercetirii si sint expuse
recomandarile autorului in ceea ce priveste masurile de perfectionare a MgPM a Republicii
Moldova in contextul integrarii in Uniunea Europeana.

Cuvinte-cheie: piata muncii, managementul pietei muncii, forta de munca, servicii

publice de ocupare, migrarea fortei de munca, somaj, pregatire profesionala.
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1. ABORDARI TEORETICE PRIVIND IMPORTANTA SI ROLUL
MANAGEMENTULUI PIETEI MUNCII iN FUNCTIONAREA
SISTEMULUI ECONOMIC

1.1 Aspectul teoretic multidimensional al pietei muncii

In scopul determinarii specificului managementului pietei muncii (in continuare - MgPM)
se impune o scurtd prezentare a definitiilor si a teoriilor privind piata muncii. Existd mai multe
definitii ale pietei muncii aduse in literatura de specialitate. Fiecare din ele oglindeste anumite
aspecte si evidentiaza anumite trasaturi specifice ale ei. Mai jos citam citeva din ele.

Desi in literatura de specialitate notinuile ,,piata muncii” si ,,piata fortei de munca”
practic, se substituie, totusi unii autori tind sa faca delimitari conceptuale. Astfel, conform lui
Niculescu N. ,,piata fortei de munca se defineste in continut prin ansamblul relatiilor economice
cu privire la angajarea si utilizarea fortei de munca, precum si cu privire la asigurarea protectiei
sociale a detinatorilor acestei marfi speciale” [169, p.23].

Consideram necesara clarificarea conceptualda a notiunilor ,,munca” — care presupune
activitatea Intreprinsd de om cu scopul producerii unor bunuri sau prestarii unor servicii si ,,forta
de munca” — ansamblul capacitatilor fizice si mintale ale omului, competentele si experienta sa.

Varianta mai complexa a definitiei pietei muncii ar fi urmatoarea, data de autorii Cretoiu
Gh. s.a.: ,,Piata fortei de munca sau piata muncii poate fi definitd, inainte de toate, ca spatiul
economic 1n care se intilnesc, se confrunta si se negociaza in mod liber cererea de forta de munca
(detinatorii de capital in calitate de cumparatori) si oferta, reprezentata prin posesorii de fortd de
munca. Ea se prezintd, prin urmare, si ca sistem al relatiilor si tranzactiilor care asigura, prin
mecanisme specifice — inainte de toate prin intermediul salariului si al negocierilor —
echilibrarea ofertei si cererii de fortd de muncd” [83, p.319]. Aceastd definitie trateaza piata
muncii In primul rind ca sistem cu mecanism de echilibrare.

Consideram ca notiunea de ,,piatd a muncii” este mai corectd din punct de vedere
conceptual si este mai cuprinzatoare, drept argument aducem citatul din lucrarea autoarei Ulian
Galina: ,,In realitate, pe piata muncii se propune hu munca propriu zisa, ci capacitatea de munca,
caci munca insasi este realizatd de lucratorul angajat in procesul de productie, adica dupa ce are
loc actul de vinzare — cumpdrare. Totodata, piata muncii cuprinde o intreagd gama de factori
economici, sociali si psihologici, dar nu numai capacitatea de munca.” [198, p. 54]

Inci o definitie a pietei muncii este dati de autorii A. Rofe s.a. : ,,sistem de relatii sociale,
privind oferta si cererea de munca, adica vinzarea i cumpararea ei, deasemenea este un spatiu
economic — sfera angajarii in munca, in cadrul careia interactioneaza cumparatorii si vinzatorii
unei marfi specifice — a muncii; in sfirsit este un mecanism, care asigura acordul intre angajatori
si angajati privind pretul muncii si conditiile de munca” [322, p.47]. Consideram aceasta
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definitie a fi mai cuprinzatoare decit precedentele, oferind o imagine de ansamblu privind esenta
pietei muncii.

Conform lui N. Niculescu piata fortei de munca trebuie privitd inclusiv din perspectiva
functiunii de personal a firmei. Fiind unitatea de baza a sistemului economic, ea realizeaza rolul
de confruntare a angajatorului si candidatului la postul vacant. Activitatile specifice
departamentului de resurse umane includ recrutarea, selectia, pregitirea profesionala,
promovarea, salarizarea, care au influente asupra pietei fortei de munca. [169, p.25]

In literatura occidentala termenul utilizat este acel de ,,piata muncii”. Conform definitiei
date de autorii R.G. Ehrenberg si R.S. Smith, piata muncii este compusd din ansamblul
cumpadrdtorilor si vinzatorilor de muncd. Piata muncii reprezintd locul unde se iau deciziile
privind ocuparea. [226, p.26].

O altd definitie, mai scurtd este datd de autorii Tobd A. s.a., care pun accentul pe
angajatori si angajati ca posesori de capital, respectiv de fortd de munca: ,,piata muncii reprezinta
sistemul de relatii care se stabilesc intre posesorii de mijloace de capital, pe de o parte, si
posesorii fortei de munca, pe de alta parte” [195, p.165]

Conform lui A. Rofe [321, p.141] elementele constitutive ale pietei muncii sint
urmatoarele: subiectii relatiilor de munca, actele legislative, nivelul salariului, nivelul de ocupare
a populatiei, concurenta pentru locuri de munca etc., infrastructura institutionald a pietei muncii,
protectia sociald a populatiei ocupate si a somerilor, dezvoltarea formelor alternative de ocupare
etc.

Conform definitiei date de Ulian G. ,,piata muncii este o componentd organica a
economiel de piatd care indeplineste functia de distribuire si redistribuire a muncii sociale,
conform sferelor si ramurilor economice, genurilor si formelor de activitate, in conformitate cu
structura cererii. Elementele principale ale acestui mecanism le constituie cererea si oferta, costul
ofertei de munca, concurenta lucratorilor si a celor care ofera cimpul de munca.” [198, p. 55-56]

Continutul complex al pietei muncii este evidentiat de functiile pe care ea le indeplineste.
Aceste functii sint de diferita naturd: economica, sociala, demografica, educativa etc., avind
influente directe sau indirecte asupra dezvoltarii sistemului economic de ansamblu.

Functiile pietei muncii constau in:

a) alocarea resurselor de munca pe sectoare, ramuri, profesii, arie geografica, dictata de
necesitatea utilizarii lor eficiente, corelarea cererii si a ofertei de munca in timp si spatiu;

b) formarea si distributia veniturilor in societate;

¢) furnizarea informatiilor privind retribuirea muncii si criteriile de apreciere i masurare a

efortului uman;
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d) furnizarea informatiilor privind necesitatile in profesii, calificari si aptitudini necesare,
indicind directiile de recalificare profesionala;

e) influenta asupra elabordrii mecanismului de protectie sociald, furnizind date care
contribuie la stabilirea nivelului optim al ajutorului de somaj si al salariului minim.
Mecanismul de functionare a pietei muncii joaca un rol special in economia moderna de

piata. Scopul lui este sa realizeze o perfectionare continud a activitatii partilor participante dupa
principiul rationalitatii economice §i eficientei maxime.

Diversitatea teoriilor privind piata muncii se explica prin abordarea complexa, din diferite
unghiuri, a componentelor acestei piete. Teoriile privind piata muncii analizeaza la nivel macro
si microeconomic mecanismul de echilibrare a cererii cu oferta de munca, stabilirea salariului,
procesul de cautare a locului de munca de catre individ, cit si particularitatile angajarii si
mentinerii lucratorilor in firme.

Teoria keynesiana a pietei muncii. Piata muncii a cédpatat o atentie deosebitd incepind
cu anii ’20 ai secolului trecut, fiind abordatda de John Maynard Keynes in lucrarea sa
fundamentala ,, Teoria generald a folosirii miinii de lucru, a dobinzii si a banilor”. Pina atunci
teoria clasica liberala trata piata muncii la fel ca si alte piete, considerind ca echilibrul acestei
piete poate fi realizat cu ajutorul ,,miinii invizibile”.

Specificul keynesian se explica prin pozitionarea pietei muncii fatd de piata bunurilor si
piata monetara. Productia preconizatd a fi fabricata de catre firmd determina volumul cererii de
forta de munca pe care o va contracta intreprinderea. Astfel, in functie de volumul cererii
agregate, firma are posibilitate de a determina cererea pentru produsul sau si a prevedea
necesarul de muncd. Cererea efectiva de muncd va depinde, prin urmare, de volumul cererii
pentru bunul firmei si manopera asociata lui.

Asadar, conform teoriei lui Keynes, nivelul de ocupare a fortei de munca depinde de
nivelul cererii agregate, daca aceasta prevaleaza volumul ofertei agregate, atunci oferta si nivelul
venitului in economie trebuie sa se ajusteze pentru a reveni la egalitate cu cererea.

In timp ce in viziunea neoclasicilor, modificarea nivelului ocuparii are loc sub incidenta
modificarii salariilor, in modelul keynesian aceasta cauzalitate este inversata: salariul actioneaza
asupra ocuparii fortei de munca prin intermediul cererii. Astfel, o crestere a salariilor duce la
cresterea consumului §i a investitiei, generind cresterea productiei si, In consecintd, a ocuparii
fortei de munca. Keynes evidentiaza ca, oferta de munca nu va Inregistra modificari in cazul cind
salariile nominale sunt constante, iar salariile reale scad (ca urmare a cresterii preturilor
bunurilor). Prin urmare, savantul separa efectul scaderii salariului nominal de efectul scaderii
valorii salariului. J. M. Keynes argumenteaza ca reducerea ofertei de munca va fi cauzata doar de

reducerea salariilor nominale.
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Conform modelului keynesian salariile nominale au o limita de reducere, dupa care devin
rigide, indiferent de nivelul ocuparii. Explicatia acestui fapt este data de urmatorii factori:

- rolul sindicatelor, care in perioadele de recesiune acceptd mai usor o crestere a somajului,
decit o scadere a salariilor, pornind de la premisa ca in perioada de avint este mai usor de
obtinut o crestere a nivelului ocuparii decit o crestere a salariilor;

- existenta salariului minim;

- periodicitatea negocierilor privind contractele colective de munca.

Conform teoriei neoclasice, pe piata muncii poate exista doar un somaj voluntar, iar
excesul de oferta de munca se absoarbe odatda cu modificarea nivelului salariilor. Keynes admite
existenta somajului involuntar, definitia datd de el fiind urmatoarea: ,,somaj involuntar exista
daca in cazul unei cresteri usoare in raport cu salariul nominal al preturilor la bunurile pe care le
consuma muncitorii, atit oferta totala de lucru dispusa sa munceasca la salariul nominal curent,
cit si cererea totald de mina de lucru la acel salariu ar fi mai mari decit volumul existent al
ocuparii” [118, p.52].

Un sir de alte teorii contemporane abordeaza piata muncii prin prisme psihologice,
comportamentale ale agentilor economici, evidentiind factorii care influenteazd deciziile
indivizilor privind incadrarea in cimpul muncii.

Teoria institutionalista a pietei muncii sustine cd procesul de negocieri care se duce
intre patronat si sindicate determina nivelul salariilor practicate pe piata muncii, subminind astfel
teoria clasicd. Astfel, conform teoriei institutionaliste, cererea §i oferta de munca nu stabilesc
nivelul salariului, ci din contra, sunt ele determinate si ajustate de salariul practicat. Salariul, la
rindul sdu, reprezintd un instrument in miinile sindicatelor si patronatelor, folosit pentru
promovarea intereselor acestora. Nivelurile relative ale salariilor practicate in diferite ramuri
devin mai importante decit nivelurile absolute, deoarece ele permit a compara puterea
sindicatelor din diferite ramuri [141, p.76-77]. Astfel MgPM se realizeaza, mai degraba, prin
interventia puternica a sindicatelor si patronatelor, decit a mecanismelor caracteristice pietei
libere.

Institutionalistii J.T. Dunlop si J. Ulman analizeaza structura eterogena a fortei de munca
sub aspect profesional §i ramural si influenta acestei eterogenitati asupra nivelului salariului.
Piata muncii este studiatd sub aspectul dinamicii ramurilor §i sectoarelor economiei, a grupurilor
profesionale de muncitori [313].

Teoria pietei interne a muncii abordeaza relatia de lunga durata dintre firma si angajatii
sai, fiind evidentiat faptul ca, in cazul in care firmele nu investesc in lucratori, costul plecarii
angajatului din firma este egal cu zero. In cazul invers, investitiile in personal presupun pierderi

considerabile la plecarea acestora, de aici rezultind dorinta angajatorilor de a-i mentine pe
17



salariati, generind o imobilitate a fortei de munca. Astfel este incurajata relagia pe termen lung
intre angajat si patron [281, p. 5]. Ideea de baza a acestei teorii este stabilitatea locului de munca.
Aceasta stabilitate deriva din dorinta angajatorilor de a-si Intoarce investitiile facute in pregatirea
angajatilor, fapt posibil doar in perioada lunga de timp.

Teoria segmentarii pietei muncii a fost propusa initial de Peter B. Doeringer si Michael
J. Piore in lucrdrile ,,Ocuparea generatoare de venituri mici si forta de muncd dezavantajata”
(1971) si lucrarea lui Michael Piore ,,Piata muncii duala: teorii si implicatii” (1972). Ulterior ea
a fost dezvoltata de mai multi economisti, precum: John R. Harris si Michael P. Todaro in
lucrarea ,,Migratie, somaj si dezvoltare: analiza celor douad sectoare”, William T. Dickens si
Kevin Lang in lucrarea ,,Un test al teoriei duale a petei muncii” (1984) etc.

Teoria pietei duale a muncii sustine existenta segmentului primar si a celui secundar a
pietei muncii. Segmentul primar este caracterizat prin stabilitatea locului de munca, salarii
ridicate, sindicate puternice, avind tendinta de schimbare permanenta si inregistrind o ofertd in
exces de fortd de munca. Segmentul secundar al pietei muncii este contrariul celui primar,
inregistrind fluctuatia fortei de munca, salarii scazute, locuri de munca nesigure, sindicate slabe
etc. Aceste doud segmente se dezvoltd in baza propriilor caracteristici $i, practic, nu se
intrepatrund, ele presupun mobilitate a lucratorilor doar in interiorul segmentului respectiv.

In lucrarea ,,Un test al teoriei duale a pietei muncii” autorii Dickens si Lang analizeazi
argumentele pro si contra existentei pietei muncii duale. Ei sustin cd exista doud segmente a
pietei muncii, in care salariile se formeaza dupa mecanisme diferite: intr-un segment variabilele
determinante ale nivelului salariului sunt nivelul calificarii, studiile etc., in celalalt segment
aceste variabile nu sunt luate in consideratie la stabilirea salariului. Dupd cum este mentionat in
lucrarea ,,Un test al teoriei duale a pietei muncii”: ,,exista doua piete a muncii distincte - o piatd
primara cu un profil salarial similar celui prezis de teoria capitalului uman si o piatd secundara
cu un profil salarial complet nivelat” [222, p.2] In opinia acestor savanti, teoria capitalului uman
este valabila, insa doar pentru segmentul primar al pietei muncii. Ei evidentiaza faptul ca unele
persoane constient se angajeaza in ocupatii care se referd la segmentul secundar, deoarece
nivelul initial al salariilor este mai mare, decit ar fi primit pe segmentul primar al pietei muncii la
inceput de cariera. Deasemenea, segmentul secundar ar fi atractiv pentru indivizii care planifica
sa intre §i sd paraseasca cimpul muncii frecvent sau care isi schimba des locul de munca [222].

Teoria capitalului uman. Fondatorul teoriei capitalului uman este considerat Gary
Becker. Esenta teoriei capitalului uman se concentreazd pe studiul modificérii veniturilor
indivizilor 1n functie de gradul de instruire a acestora, evidentiind, totodatd, costurile asociate
investirii in pregatire. Aceasta teorie explica inegalitatea salariilor pe parcursul perioadelor vietii

individului. Gary Becker aratd ca individul poate alege continuarea studiilor sau, din contra,
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obtinerea veniturilor imediate prin incadrare in munca. El evidentiaza costul timpului in ciclul
de viata, ceea ce 1i permite impartirea perioadelor vietii individului in timp de studiu si timp de
munca platitd. Este vorba despre costul de oportunitate al timpului, deoarece instruirea
presupune renuntare la timp liber, iar angajarea in cimpul muncii implicd dedicarea timpului
liber unei munci platite. [210, p. 49] Motivatia investitiilor in capitalul uman este data de
sporirea veniturilor viitoare, rezultate prin ocuparea in posturi cu calificare mai inalta. Investitia
in educatie cuprinde costuri generate de timpul sacrificat pentru studiu si cheltuieli aferente
materialelor didactice etc. precum si venitul corespunzator acestui timp, care ar putea fi cheltuit
pentru munca remunerata. [308, p. 106] [210].

Teoria cautarii unui loc de munci. Premisa teoriei a constituit lucrarea lui George
Stigler din 1962 "Informatia pe piata muncii". Se analizeaza somajul voluntar, in conditiile unei
imperfectiuni informationale ale pietei muncii. Astfel, in conditiile in care postul de munca nu
corespunde asteptarilor salariale sau aspiratiilor si calificarilor detindtorului, acesta alege somajul
voluntar, pentru a avea timpul disponibil pentru cautarea unui loc de munca mai avantajos.
Teoria cautarii unui loc de munca se preocupa de determinarea timpului, pe care il va aloca
somerul, pentru a gasi si accepta un loc de munca convenabil.

Conform lui Stigler, exista doud solutii posibile a situatiei somerului: fie ca solicitantul
locului de munca se va concentra asupra numarului optim de vizite si, dupa ce le efectueaza, va
accepta locul de munca cu cel mai inalt salariu propus, fie ca solicitantul isi va stabili un nivel
minim al salariului care sa-1 aranjeze i, dupa ce va gdsi locul de muncd cu salariul
corespunzitor, il va accepta, stopind cautirile. In ambele cazuri somerul va face o vizita
suplimentard in cdutarea locului de munca dorit, fiind motivat de cresterea nivelului salariului
propus la urmatorul loc de munca. Costurile asociate cautarii vor depinde de dotarea initiala cu
un anumit volum de informatii privind dispersia nivelurilor salariilor. Persoanele care cunosc
deja piata si care au intreprins cautari repetate, mai usor se orienteaza in preturi si iau decizia
privind tranzactia, pe cind persoanele care cauta un loc de muncd pentru prima data, se
orienteazd mai greu.

In cautarea unui loc de munca optim, individul se va ghida de diferenta de salarii intre cel
primit la locul de muncd precedent si cel cautat. Deasemenea, intervalul de timp, in care
individul este dispus sa ramina fara salariu, joaca un rol important in numarul de oferte analizate
de acesta, resursele financiare de care dispune ii vor influenta decizia de a acccepta mai repede
un loc de munca sau, din contra, de a prelungi cautarile.

Teoriile sus-mentionate studiaza piata muncii si problema ocuparii din diferite aspecte.
Noi am considerat necesara efectuarea unei comparatii si sintetizarea principalelor idei a

fiecareia din teoriile prezentate (tabelul 1.1).
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Tabelul 1.1. Analiza comparativa a teoriilor contemporane privind piata muncii

Denumirea Abordarea Obiectul de Principalele idei
analiza
Teoria macroeconomicd | Echilibrul pe piata | Volumul cererii de munca
keynesista muncii, somajul depinde de cererea agregata,
involuntar, salariile | oferta de munca depinde de
reale si nominale, nivelul salariilor nominale, exista
corelatia pietei cite o piata a fortei de munca
muncii cu alte piete | pentru fiecare categorie
profesionala aparte.
Teoria macroeconomicd | Relatiile intre Salariul stabilit in urma
institutionalista participantii pe negocierilor intre sindicate si
piata muncii: patronat influenteaza nivelul
patronate, sindicate | cererii si ofertei de munca.
si muncitori
Teoria pietei microeconomicd | Concurenta pe Concurenta pe piata muncii se
interne a muncii piata muncii manifesta mai pregnant intre
angajatii din interiorul unei firme
sau din cadrul unei branse
economice luata aparte.
Teoria microeconomica | Piata muncii Exista doud segmente pe piata
segmentarii reprezentata pe muncii: cel primar, unde salariul
pietei muncii segmente, stabilirea | se stabileste in functie de nivelul
salariilor pe aceste | studiilor si exista sanse de
segmente si avansare ierarhica si cel secundar,
posibilitatile de unde salariile sunt mici si rigide,
avansare nivelul calificarii solicitat fiind
foarte scazut.
Teoria microeconomica | Decizia individului | Individul compara costurile
capitalului de a se incadra in asociate formarii profesionale cu
uman piata muncii sau de | veniturile viitoare; in baza
a continua studiile | rezultatelor compararii el ia
decizia de a continua studiile, cu
scopul obtinerii unor venituri
viitoare mai inalte in viitor sau de
a se incadra in cimpul muncii in
prezent.
Teoria cautarii | microeconomica | Procesul de cautare | Costurile asociate procesului de
unui loc de a unui loc de cdutare a unui loc de munca se
munca munca si decizia de | compara cu nivelurile salariilor
angajare oferite pentru diferite posturi
vacante. In baza comparatiei este
luatd decizia de a accepta locul de
Mmunca sau a continua cautarile.

Sursa: elaborat de autor dupa sursele [118], [141], [210], [222], [270], [278], [280], [281],
[282,], [313]

Noi consideram ca ideea Iui J.M. Keynes, conform careia exista cite o piata a fortei de
munca pentru fiecare categorie profesionald considerata aparte, este justa, deoarece piata muncii
este eterogena sub aspectul profesiilor si specialitatilor, respectiv majorarea cererii pentru
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anumite bunuri va influenta ocuparea in domeniile respective. Suntem de parere ca ocuparea
fortei de munca, in ansamblul ei, este influentata de cererea agregata, dar, deoarece aceasta este
compusa din suma cererilor pentru o multitudine de bunuri §i servicii din economie, gradul de
ocupare a specialistilor din diferite activitati si de diverse profesii se modifica diferit.

Ideea sustinuta de institutionalistul Thorstein Veblen in lucrarea “The Theory of Leisure
Class”, potrivit careia tipul ocupatiilor, in care se angajeaza indivizii, este dictat de ideologiile si
stereotipurile de clasd sociald, ne face sd concluziondm ca stratificarea socialda si ponderea
fiecarei clase in ansamblul populatiei tarii va influenta semnificativ domeniile si ocupatiile
practicate, respectiv va determina structura ocupationald pe ramuri economice, va determina
decizia privind angajarea In cimpul muncii sau, din contra, apartenenta la categoria de populatie
inactiva [280].

Consideram ca teoria pietei interne a muncii explicd in mod reusit comportamentul
personalului in firmd, concurenta interna pentru locurile de munca si se justificd in acele
societdti, unde pregitirea profesionald a lucritorilor este inalt apreciati de manageri. In cazul
tarilor in curs de dezvoltare, unde intreprinzatorii sint orientati spre reducerea costurilor in
vederea supravietuirii In lupta concurentiald, deseori este neglijat rolul important al factorului
uman, conducdtorii intreprinderilor nefiind interesati in mentinerea angajatilor inalt calificati.

Noi suntem de acord cu ideea principala a teoriei pietei duale a muncii, deoarece exista
posturi unde conteaza studiile, gradul stiintific, nivelul de calificare, care influenteaza salariul,
oferind oportunitati pentru avansare in cariera si, in acelasi timp, existd posturi unde salariul este
stabil, indiferent de nivelul de calificare, inexistind sanse de avansare. Totodatd managementul
acestor doua segmente presupune utilizarea abordarilor si instrumentelor diferite.

Teoria cdutarii unui loc de munca isi focuseaza atentia in special asupra somajului
voluntar, insa nu oferd explicatie asupra somajului ciclic sau structural. Cautarea locului de
munca se abordeaza din perspectivd microeconomicd, dar nu se tine cont de situatia existenta in
economie pe ansamblu. Urmind ideea de baza a acestei teorii, rezultd concluzia ca, aflindu-se in
somaj o perioadd mai indelungata, persoana are sanse mai mari sa gaseasca un loc de munca mai
bun. Noi nu suntem de acord cu aceasta idee, deoarece, in realitate, situatia este inversa: somajul
indelungat scade sansele de incadrare la un serviciu mai bun.

Analizind punctele de tangenta ale teoriilor enumerate, putem evidentia urmatoarele.

Teoria keynesista si institutionalistd analizeaza piata muncii la nivel macroeconomic,
acordind atentie deosebiti mecanismului de formare a salariului. Insd, in timp ce teoria
keynesista afirma cd salariul poate fi influentat pe calea stimularii cererii agregate, teoria
institutionalista reduce mecanismul de formare al salariului la negocieri colective, subliniind

rolul lui politic si neglijind importanta cererii si ofertei de munca.[317]
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Teoria pietei interne a muncii analizeaza concurenta intre angajatii din firme, accentuind
mobilitatea redusd a fortei de muncd in interiorul unei ramuri economice, ca rezultat al
investitiilor facute in pregatirea profesionala. Ideea mobilitatii reduse a fortei de munca este
deasemenea caracteristicd teoriei segmentdrii pietei muncii. Aici ea apare in varianta unei
diferentieri stricte a lucratorilor din sectorul primar si secundar al pietei muncii. Aceasta teorie
subliniazd mobilitatea redusa a lucratorilor dintr-un domeniu de activitate in altul.[317]

Teoria pietei interne a muncii $i teoria capitalului uman trateaza aspectul investirii in
pregatirea profesionald a fortei de munca. Teoria pietei interne a muncii analizeaza aceste
investitii de pe pozitia beneficiilor firmei, in timp ce teoria capitalului uman studieaza motivarea
individului de a continua studiile sau a se incadra in cimpul muncii.[317]

Teoria cautarii unui loc de munca, spre deosebire de celelalte, acorda atentie somajului
frictional. Aceasta analizeaza interdependenta intre durata perioadei de cautare a locului de
munca si posibilitatea de angajare intr-un loc de munca cu salariul mai inalt. Aceasta teorie
admite ideea mobilitatii profesionale si geografice a fortei de munca. [317]

Teoriile contemporane ale pietei muncii se caracterizeaza prin diversitate si versalitate.
Ele determina noi directii de dezvoltare a cercetarilor, largesc aria aspectelor de cercetare a pietei
muncii. Insi teoriile descrise nu sunt definitive, ele necesitd completare si corectare in noile
conditii de dezvoltare socioeconomica. Nu este exclus, ca, in viitor, teoriile pietei muncii se vor
baza pe noi conceptii interdisciplinare, accentul fiind mutat catre noi aborddri manageriale

aplicate in domeniu.

1.2 Managementul pietei muncii — concept, gradul de cercetare si abordiri
metodologice

Notiunea ,,management”, utilizata in sensul larg, cuprinde multiple variante si metode de
conducere, inclusiv aplicarea metodelor rezultate in baza combinatiilor originale si flexibile.
Selectarea metodelor se face tinind cont de necesitatea interpretarii situatiei concrete si obtinerii
efectului optim in domeniul respectiv. Astfel, cum reiese din teoria si practica managementului,
nu existd careva sabloane sau modele in domeniu.

Actualmente in literatura stiintifica existd mai multe notiuni si definitii referitor la
,management”. Totodatd, avind in vedere cd managementul cuprinde o varietate larga de
activitati, nici o definitie nu este in stare sa acopere toate fatetele acestui concept.

Potrivit literaturii de specialitate ,,managementul este arta si stiinta de a-i face pe altii sa
actioneze in asa fel incit sa se atingd obiectivele unei organizatii; este procesul de statuare si
indeplinire a obiectivelor, prin realizarea unor functii de baza, specifice, in dirijarea si utilizarea

resurselor umane, materiale si financiare ale organizatiei” [200, p.11].
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Alte definitii date managementului de catre unii savanti cercetatori sunt asemanatoare in
continut. Astfel, managementul este tratat drept ,,procesul compus din functii si activitati sociale
si tehnice legate intre ele, care apare intr-un cadru organizational oficial, in scopul atingerii unor
obiective dinainte determinate, prin utilizarea resurselor umane sau de alt fel ” (H. Koontz)[102,
p.27]; alta definitie subliniaza ca managementul implica ,,asumarea raspunderii pentru deciderea,
planificarea si reglementarea activitatii unor oameni care lucreaza pentru un scop comun, astfel
incit rezultatul corect sa fie eficient si economic.” (E. F. L.Brech) [102, p.27]. Notiunea de
management datd de H. Blanchard este una concisa: ,lucrul cu indivizi sau grupuri, pentru
indeplinirea unor obiective organizationale”. [102, p.27] O alta definitie a managementului, data
de O. Aktouf este, dupa parerea noastrd, mai generald: ,,0 serie de activititi integrate si
interdependente, care determind o anumitd combinatie de mijloace (financiare, umane,
materiale), astfel Incit sd se poatd genera o productie de bunuri sau de servicii utile economic si
social” [102, p.27].

Tabelul 1.2. Scolile si curentele in gindirea manageriala

Curentul / scoala | Reprezentanti Contributii In dezvoltarea managementului
Scoala Fr. Taylor, principiile  conducerii  stiintifice -  ridicarea
managementului | F. si L. | productivitatii muncii prin rationalizarea actiunilor
stiintific Gilbreth, muncitorilor in baza metodelor stiintifice, Ssepararea
H. Gant, activitatilor manageriale de cele de executie etc.
Scoala H. Fayol, principiile universale ale managementului, principiile de
administrativa L. Urwich, M. | construire a organizatiei: formarea ierarhiei, delegarea
(clasicd) Weber si elaborarea retelelor de subordonare si control
Scoala relatiilor | M. Parker - | relatiile sociale din cadrul organizatiilor, influenta
umane Follet, factorilor  socio-psihologici asupra productivitatii
(neoclasica) E. Mayo, muncii, comunicarea formald si neformalda 1In
organizatie, management participativ
Scoala D. MacGregor, | interactiunea sociald in cadrul organizatiei, motivarea,
comportamentald | R. Likert, modele de putere si autoritate, proiectarea
Fr. Herzberg organizationala, comunicarea, leadership-ul,
reproiectarea locului de munca
Scoala T. Parsons, C.J. | teoria sistemelor in conducere, aplicarea leadership-ului
sistemelor Barnard, situativ, aplicarea abordarii transdisciplinare, integrind
sociale G.N. Popov cunostintele din domeniul psihologiei, sociologiei,
H.A. Simon ciberneticii, matematicii etc.
J. Morse
Scoala empirica | P. Drucker, esenta muncii de conducere, trdsaturilor si functiilor
(sau a stiintei | R. Dalvis, managerilor, dezvoltarea principiilor de conducere —
conducerii) A. Deyl delegarea, descentralizarea etc.
Scoala noua dezvoltarea rolului managerului si activitdtii de
(cantitativa) management, principiile managementului strategic,
dezvoltarea metodelor cantitative in luarea deciziilor
manageriale.

Sursa: elaborat de autor dupa sursele [102, p.31-43 ]si [128, p. 13-20].
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Henri Fayol descrie activitatile managementului destul de scurt, insa cuprinzator: ,,a
prevedea, a planifica, a organiza, a conduce, a coordona si a controla” [102, p.27];
Managementul, conform lui 1.Ursachi, cuprinde cinci functii de baza — planificare, organizare,
motivare, coordonare si control [200, p.11].

Reiesind din continutul reflectat de definitiile mentionate, acestea sunt valabile si pentru
domeniul pietei muncii. Astfel, MgQPM presupune realizarea intercoreldrilor dintre componentele
principale ale acestuia, constind in procesul de perfectionare a cadrului institutional, juridic si
mecanismelor de realizare a functiilor pietei muncii.

Scolile si curentele in gindirea manageriala au dezvoltat si completat aspectul teoretic si
continutul practic al managementului. In diferite sfere ale vietii social-economice, inclusiv in
sfera pietei muncii, pot fi preluate cu succes principiile managementului elaborate de scolile
enumerate (tabelul 1.2).

Problematica pietei muncii a fost cercetatd in mai multe rinduri de autori strdini si
autohtoni. Pe lingd lucrarile mentionate in paragraful anterior, putem evidentia urmétoarele
aspecte ale pietei muncii care au facut obiectul cercetarilor autorilor de peste hotare: bazele
teoretice ale pietei muncii - Ehrenberg R.G., Smith R.S. [226], Dickens W. T, Lang K. A. [222],
Reich M., Gordon D.M., Edwards R. C. [270], Wachter M.L. [281] s.a.; dezvoltarea fortei de
munca - Jacobs R. L.; Hawley J. D. [261]; migratia fortei de munca si capitalul uman - Mc
Kenzie D., Sasin M. [263] etc.; fenomenul ,,exodului de creieri” - Kupfer L., Hofman K,
Jarawan R., McDermott J., Bridbord K.Whelan A. [262]; aspecte inovationale privind
informatia pe piata muncii - Milfort M., Kelley J. [264], Woods J.F., O Leary C.J. [284];
politicile active de ocupare - Richardson J. [272]; pregatirea profesionald a somerilor si impactul
asupra tranzitiei de la somaj spre ocupare - Richardson K.,VVan den Berg G. J. [271], Crepon B.,
Ferracci M., Fougere D. [221] etc.

Urmatoarele aspecte privind functionarea pietei muncii au fost in vizorul autorilor
romani: calitatea muncii $i a ocuparii fortei de munca in Romania, analizatd de autorii Ciutacu C.
st Chivu L., cu accent pe modificarile cadrului legislativ, dezvoltare institutionala, surse de date,
precum si politici, planuri, programe si strategii privind calitatea muncii si ocuparii fortei de
munca [60]; ocuparea populatiei si calitatea vietii, cu accent pe ierarhizarea ocupatiilor,
preferintele ocupationale si motivatia muncii reflectate in lucrarea lui Dumitru M. [101];
ocuparea fortei de munca in contextul strategiei europene de ocupare, subiect abordat de Pert S.
[165] si ocuparea fortei de munca din perspectiva dezvoltarii durabile, analizata de Preda D.
[173]; continutul pietei muncii, problema somajului, cercetate de Oprescu Gh. [141], Niculescu
N. si Niculescu E., Mares 1., Galea — Grigoras 1., Cobzaru 1. [169]; continutul si efectul

politicilor de ocupare, care au facut obiectul analizei lui Cace S. [53] si Oprescu Gh.[141].
24



Ocuparea tineretului in munca a fost studiatd de Balan M. [104]; miscarea internationala
a fortei de munca a fost analizatd de Parvu V., Marinescu G. [169], Pert S., Pavelescu F. [166],
Vasile Valentina [167] etc.; flexibilizarea pietei muncii, inclusiv studierea aplicarii conceptului
de flexisecuritate la nivel european si pe piata muncii din Romania — Cretu A. St. [84]; analiza
rigiditatilor pietei muncii din Romania este efectuata de Serban A. C. [191] accentul fiind pus pe

analiza cauzelor rigiditatii pietei muncii din Romania si rolul masurilor active in asigurarea

.....

.....

subiectul abordat de Serban R. [192], [193]; performantele si contringerile existente pe piata
muncii din Roméania din perspectiva aderarii a fost cercetatd de Preda D., acordind atentie
modificarilor calitative si cantitative ale populatiei active, inactive si ocupate la etapa de pre-
aderare a Romaniei la UE [172]; piata muncii din Romaénia in contextul integrarii in UE este
tratatd de Romanescu G.O. [179], cu accent pe echilibrele si dezechilibrele pe piata muncii din
Romania, in special in protectia sociala - sistemul de pensii, securitatea muncii, fiind propus
sistemul informatic european interconectat de management al pietei muncii, reducerea ocuparii
»la negru”, masuri de stimulare a retehnologizarii economiei pentru cresterea numarului de
locuri de munca etc. [179, p. 29].

Consideram necesar a ne opri mai detaliat asupra contributiei urmatorilor autori romani,
care au tratat mai indeaproape subiectul reglementdrii pietei muncii, implicit a managementului
acesteia in contextul integrarii europene.

Oprescu Gh. pune accentul pe conceptul teoretic de ocupare si somaj din perspectiva
macroeconomicd, pe notiunile de cerere si oferta de ,,mina de lucru”, cum se exprima autorul, pe
teoriile pietelr muncii; el abordeaza tipurile de somaj si politicile de reducere a somajului, in
special politica fiscala, masuri de creare a noilor locuri de muncd in sectorul pbulic,
subventionarea angajarii somerilor [141].

Cace S. analizeaza pe larg politicile de ocupare in Europa Centrala si de Est, prezentind
detaliat continutul si efectele politicilor active pe piata muncii, grupindu-le in functie de
obiectivul urmarit. Cace S. prezinta detaliat evolutia pietelor muncii statelor Europei Centrale si
de Est, identificind factorii favorizanti n aparitia si cresterea nivelului somajului si masurile
promovate cu referinta la politica activa si someri [53].

Pert S., in lucrarea ,,Ocuparea fortei de munca din perspectiva racorddrii la coordonatele
Strategiei Europene pentru Ocupare” realizeazd o analiza detaliata si complexa a celor 4 piloni
ai Strategiei, respectiv: sporirea capacitatii de ocupare, de insertie si reinsertie profesionala;

dezvoltarea spiritului antreprenorial si crearea de locuri de muncd; incurajarea/promovarea
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egalitate a sanselor intre femei si barbati. Sunt prezentati indicatorii aferenti Strategiei Europene
pentru Ocupare [165].

Lucrarea autorilor Pert S. si Vasile V., privind circulatia fortei de munca in conditiile
preaderdrii la UE, vizeaza aspectele metodologice referitor la sistemul de indicatori ai migratiei,
in special celei externe, costurile si beneficiile migratiei internationale, precum si un diagnostic
al sistemului de indicatori aplicati la momentul cercetarii In Romania. Se acordd atentie
masurarii efectelor migratiei asupra functiondrii pietei muncii, cu accent pe indicatorii care
cuantificd impactul imigratiei asupra pietei muncii tarii de destinatie [167].

In lucrarea autorilor Pert S. si Pavelescu F. se analizeazi conceptul de circulatie a fortei
de muncd din perspectiva migratiei si mobilitdtii fortei de muncad. Autorii evidentiaza
dimensiunile, formele si caracteristicile miscarilor migratorii, impactul tranzitiei asupra acestor
fluxuri; sunt elaborate scenarii de evolutie a migratiei externe din Roméania. Este subliniat rolul
mobilitdtii in cresterea nivelului de flexibilitate a pietei muncii: ,,mobilitatea fortei de munca ar
putea fi definitd drept capacitatea de reactie si adaptare a persoanelor sau grupurilor de persoane
la provocarile mediului social-economic si dinamica acestora” [166 p. 14]. Este diferentiata
mobilitatea geograficd, sectoriald, ocupational-profesional si sociald. Suntem total de acord cu
afirmatia autorilor, care argumenteaza puternicul impact al mobilitatii asupra pietei muncii:
»mobilitatea prin invatare permanentd, anticipare si adaptare este printre putinele instrumente
care pot asigura progresul uman in mileniul al treilea” [166, p. 16].

Studierea lucrarii Iui F.M. Pavelescu a oferit suport metodologic pentru realizarea, in
cadrul cercetarii noastre, a prognozei cererii de forta de munca pe ramuri economice in functie
de productivitatea muncii. F.M. Pavelescu abordeaza corelatia dintre dinamica ocuparii fortei de
munca si dinamica productivitatii muncii, din 1950 pina in 2000 [162].

In lucrarea ,,Forta de munca tindra: oportunitati si provari ale integrarii europene” (coord.
M. Balan) sunt analizati factorii determinanti ai incluziunii tinerilor pe piata muncii din
Romania, este caracterizata tranzitia de la scoald la piata muncii, politicile de ocupare ale fortei
de munci tinere, impactul fiscal al migratiei tinerilor etc. In ceea ce priveste trecerea de la
educatie la ocupare, este evidentiatd tendinta de reducere a ratei de activitate economica a
tinerilor, atit in Romania cit si in statele UE, datorita deciziei de a continua studiile. Se pune
accentul pe categoria de tineri NEET (Not in Employment, Education or Training) — tineri cu
virsta intre 16 si 29 de ani, care nu au un loc de munca de cel putin 6 luni si nu mai fac parte din
sistemul de educatie. Este studiatd si comparatd pe tarile UE proportia tinerilor cupringi in
educatie/formare si cei angajati. Este abordat somajul in rindul tinerilor. Se subliniaza rolul

competentelor - cheie formulate de Comisia Europeana in stimularea integrarii profesionale
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reusite, rolul masurilor active (orientarea profesionald, stimulentele pentru angajare etc.), a
masurilor de protectie sociala adecvata pentru tineri [104].

Problema managementului pietei muncii, abordatd in arealul stiintific din Federatia Rusa,
a fost cercetata pe larg in lucrarile autorilor Capeliusnicov R. [302] si Ghimpelson V. [310],
Carateev lu. [303], Gorlanova A. si Vucovici M. [292], Lutovinov P. si Tihonova O. [309],
Calinchina S. [301] s.a.

Capeliusnicov R. abordeaza MgPM din perspectiva transformarilor structurale care se
petrec pe piata muncii in perioada de tranzitie — antrenarea in activitatea economica a populatiei,
trasaturile ocuparii, evolutia productivitatii muncii, salariilor, mobilitatea fortei de munca etc. R.
Capeliusnicov evidentiaza factorii care contribuie la rigiditatea pietei muncii: stabilirea unui
nivel nalt al salariului minim, sistemul rigid de indexare a salariilor, contributii la asigurari
sociale inalte, indemnizatii de somaj inalte, restrictii in procedurile de angajare si disponibilizare,
sindicate puternice etc. Este subliniat rolul reactiei rapide de restructurizare a pietei muncii si
realocare a fortei de muncad intre sectoare, de la cele cu productivitate scizutd la cele cu
productivitate inalta. Mecanismele de adaptare, evidentiate de Capeliusnicov, cuprind: ocuparea
partiald, impusd de situatia economicd, ocuparea secundara si neformald, intirzieri in achitarea
salariilor, remunerarea ascunsa (salariul in plic) [302].

Multiplele cercetari comune ale lui Capeliusnicov R. si Ghimpelson V., Jihareva O,
Sarunina A. s.a., se referd la aspecte privind particularitatile procesului de creare a locurilor de
munca (in colaborare cu Jihareva O. [310, p. 18-57]), [310, p.58-120]; miscarea interramurala a
fortei de munca (in colaborare cu Sarunina O. [310]si cu Slonimcic F. [289]) transformarile
inregistrate pe piata muncii (in colaborare cu Voscoboinicov 1. [290]), inclusiv ocuparea
neformala [289], somajul privit prin prisma perceptiei lui de catre individ [291] etc.

Managementul pietei muncii la nivel regional este analizat de catre autorii Lutovinov P.
si Tihonova O. [309]. Sunt prezentati indicatorii ce caracterizeaza particularitatile cererii de
munca in plan teritorial si In plan ramural. Sunt evidentiate etapele prognozarii cererii de
pregatire profesionala a fortei de munca [309].

Carateev lu. studiaza principiile de functionare a mecanismului MgPM [303]. El sustine
ca: ,managementul pietei muncii constituie un complex de functii de baza, care realizeaza
consecutiv etape aparte din reproductia fortei de munca.” [303, p. 7] Autorul identifica in cadrul
MgPM functia de prognoza, de organizare, de coordonare, de evidenta si de analiza [303, p. 7-8].

Managementul pietei muncii privit de pe pozitiile ludrii deciziilor manageriale este
abordat in lucrarea autoarei Calinchina S., fiind reflectate trei metode ale MgPM -

administrativa, economica si traditionala [301, p. 36-37 ].

27



Gorlanova A. si Vucovici M., studiind mecanismul organizatoric al MgPM, accentuecaza
ca functiile acestui mecanism comporta un caracter complex si sistemic [292, p.50]. Este
subliniat rolul politicii active de ocupare in mecanismul organizatoric al MgPM. Se afirma ca
acest mecanism este mult mai vast decit insdsi piata muncii, deoarece el cuprinde, pe lingd sfera
utilizarii fortei de munca si sfera reproductiei acesteia [292, p.52].

Roscin S. analizeaza tranzitia de la studii la viata profesionald in functie de asa factori
precum activitatea profesionala inca din perioada studiilor, gen, locul de trai, nivelul instruirii,
nivelul salariului oferit etc. [323].

Managementul pietei muncii a reprezentat obiectul mai multor teze de doctor - Batorova
E., Begheeva M., Eremiceva O., Ermacova E., Usmanova T. s.a.

Batorova E. elaboreaza sistemul perfectionat de monitorizare a somerilor, care permite
fundamentarea ludrii deciziilor manageriale in sfera ocuparii populatiei. Este subliniata
necesitatea credrii bazei informationale unice in sfera ocupdrii fortei de munca, respectiv,
coordonarea fluxului de informatii inre diverse departamente guvernamentale [286].

Begheeva M. deduce legitatea, conform careia, in conditiile reducerii ritmurilor de
crestere economica, nivelul ocupdrii scade intr-un ritm mai lent comparativ cu cererea de munca.
Este evidentiat ca ponderea 1naltd a persoanelor autoocupate, in cazul evolutiei favorabile a
nivelului salariului, poate genera stare de tensiune pe piata muncii, prin activizarea acestei
categorii in cautarea unui loc de munca salariat. Autoarea agumenteaza necesitatea transferului
reglementarii pietei muncii de la nivelul national la cel regional, prin procese de reglementare
privata descentralizata (la nivel de intreprindere). [287]

Eremiceva O. subliniazd necesitatea dezvoltarii sistemului de pregéatire profesionala in
baza finantdrii statale si private. Sunt evidentiate principiile mecanismului de reglementare a
eficientei pietei muncii — reglementarea relatiilor sociale si de munca; consolidarea institutiilor
pietei muncii; utilizarea rationala a fortei de munca; sistemul eficient de remunerare a muncii si
protectie sociald. [296]

Ermacova E. cerceteaza particularitatile pietei muncii contemporane in cadrul economiei
de piata si de tranzitie. Autoarea evidentiaza ponderea 1naltid a formelor atipice de ocupare ca
factor de retinere a cotelor scazute ale somajului. Este accentuat faptul ca, in tarile europene cu
economie de piatd dezvoltatd, exista traditii de parteneriat social, este semnificativ rolul
sindicatelor si a interventiei statului in reglementarea pietei muncii. [297]

Usmanova T. subliniaza iminenta obiectivd a migrarii fortei de muncd in conditiile
surplusului de oferta a ei, este argumentatd necesitatea indspririi monitorizarii si controlului

migratiei fortei de munca [331].
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Subiectul pietei muncii a fost dezbatut de pe diverse pozitii in lucrarile autorilor
autohtoni. Ei isi transfera atentia preponderent asupra aspectului practic al domeniului si anume:
sunt studiate particularitatile functionarii pietei muncii si tendintele in domeniul dat,
constringerile cu care se confrunta piata muncii din Republica Moldova etc.

Integrarea pietei nationale a muncii in piata europeand, este analizatd pe larg de catre
Onofrei A. Sunt abordate mecanismele de crestere a eficientei utilizarii fortei de munca, de
reglementare statald a proceselor migrationiste prin intermediul perfectionarii managementului
exportului si importului de fortd de munca, se evidentiaza caile si metodele de perfectionare a
pietei muncii din perspectiva integrarii In piata muncii europeand. Perioada de analiza cuprinde
anii ‘90. Este subliniat rolul serviciului public de ocupare in aparitia si formarea pietei nationale
a muncii. Onofrei A. prezintd mecanismul reglementdrii pietei muncii, pe principalele elemente
constitutive ale acestuia — cadrul legislativ si institutional, dupa cum mentioneaza autorul
»principalele obiective de reglementare a ei [piefei muncii n.a.] semnificative din punct de vedere
social- reducerea maxima a nivelului somajului, mentinerea proportiilor optime intre cererea si
oferta fortei de munca (implicit si stabilirea indirectd a pretului acesteia). Pentru atingerea
acestor scopuri este necesard crearea unei infrastructuri functional eficiente a pietei muncii”
[313, p.167]. Este pus accentul pe necesitatea pregatirii profesionale a fortei de munca in
corespundere cu noile cerinte ale pietei muncii: ,,in cadrul integrarii interstatale se schimba
conditiile de formare a pietelor muncii — un factor important al eficientei productiei. Integrarea
pietelor muncii Tnainteaza cerinte crescute fatd de calitatea fortei de munca prin intermediul unor
caracteristici, precum nivelul calificarii, mobilitate profesionala, capacitate de crestere
profesionald rapida si recalificare” [313, p. 207]. Integrarea pietei muncii autohtone cu piata
muncii europeand este privitd din perspectiva intensificarii relatiilor economice cu tdrile
europene.

Potentialul fortei de munca al Republicii Moldova face parte din subiectele tratate in
lucrarile lui Onofrei A. [314], [312], [311], Savelieva G. [325], Vaculovschi D. [202], Birca A.
[49]. Investitiile in capitalul uman sunt abordate in lucrarile autorilor Sarbu O. [181], Birca A.
[44], [45], [211] s.a.

Autorii autohtoni abordeaza situatia diferitor categorii de populatie pe piata muncii si
diferite segmente ale ocuparii.

Situatia persoanelor defavorizate pe piata muncii din Republica Moldova a fost studiata
de Birca A., Vaculovschi D., Cojocaru L., Bogus A., Harbu E. Accentul este pus pe categoriile
de persoane cu virsta peste 45 de ani (particularitatile angajarii, instruirii, problemelor

intimpinate pe piata muncii) si persoanele eliberate din detentie (aspecte problematice de
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ocupare, particularitatile cautdrii unui loc de munca, atitudinea agentilor economici fata de
categoria data) etc. [50]

Situatia fortei de munca din mediul rural a constituit obiectul cercetarii autorilor Birca A.,
Vaculovschi D., Tardea M., Harbu E. Au fost evidentiate caracteristicile de ocupare a fortei de
muncd din mediul rural, capacititile persoanelor ocupate, particularitdtile somajului rural,
capacitatile autoritatilor publice de a influenta situatia ocuparii etc. [49]. Ocuparea populatiei in
mediul rural a fost reflectata in lucrarile autorilor Sarbu O. [275], Bajura T. [22] s.a.

Ocuparea tineretului in mediul rural a fost analizata in lucrarea autoarei Causan C. Este
evidentiatd situatia actuald a ocupdrii acestui segment, conditiile sociale si economice de
dezvoltare, aspectele economico - juridice de angajare si motivatiile tineretului rural de a migra
peste hotare, gradul de acces al tinerilor la formare profesionald. Recomandarile aduse de Causan
C. vizeaza dezvoltarea infrastructurii rurale in ce priveste serviciile medicale, educationale, de
transport si comunicatii, stimularea ocuparii in munca a tinerilor din mediul rural, inclusiv prin
autoocupare, respectiv dezvoltarea spiritului antreprenorial, dezvoltarea incubatoarelor de
afaceri, extinderea prestarii serviciilor in mediul rural etc. [55, 124-135]

Problema ocupatrii tinerilor pe piata muncii a fost abordata in lucrarile autorilor Savelieva
G., Tomceac A. [184], Stratan A., Cotelnic V. [189], Colesnicova T., Ciobanu E. [65],
prioritdtile ocuparii tinerilor in UE si implicatiile institutionale au fost cercetate de Birca A.
[213] s.a.

Influenta mbétrinirii demografice asupra pietei muncii a fost evidentiatd in lucrarile
autorilor Savelieva G., Taragan R., Tomceac A., Zaharov S. [186], [187], Sarbu O. [274], [182],
impactul migratiei internationale de munca asupra situatiei persoanelor virstnice a fost abordata
de Vaculovschi D. [204].

Problemele si tendintele ocuparii fortei de munca sunt cercetate de catre Birca A. [46],
formele atipice de ocupare au fost cercetate de Colesnicova T. [304], Percinschi N. [318], [319].

Planificarea si prognozarea necesarului de forta de munca in agricultura, pentru
intreprinderile antrenate in fitotehnie, a fost realizatd de Morei V. Recomandarile autorului
vizeaza angajarea partiald a lucratorilor de inaltd calificare peste hotare, dezvoltarea micului
business, elaborarea programelor de recalificare etc. [137].

Piata muncii reflectatd prin prisma managementului resurselor umane a fost pe larg
analizatd in lucrarile lui Birca A. [47]. Sunt prezentate valorile si principiile care au stat la baza
elaborarii politicii UE in domeniul muncii; directiile politicii in domeniul ocuparii, formarii
profesionale, securitdtii si sdnatatii muncii, imigrarii, diversitatii culturale; se evidentiaza
importanta flexicuritatii. Atentie deosebitd autorul acordd migratiei fortei de munca pe plan

european, mai ales, din punctul de vedere al calificarilor fortei de munca migratoare. Este
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studiatd rata ocuparii inregistratd de tarile UE, fiind marcatd ponderea inaltd a salariatilor,
inclusiv cresterea ponderii salariatilor temporari. Este cercetatd variatia duratei saptdminii de
lucru la nivelul statelor membre ale UE, precum si diferentele in salarizare. Este argumentata
importanta instruirii de-a lungul vietii, fiind prezentate ratele de participare a populatici la
invatare. Sunt prezentate ratele si cauzele inactivitatii populatiei, particularitatile somajului.

Rolul serviciului de recrutare a personalului pe piata muncii a fost reflectat de catre
Onofrei A. [140]

Pavlinov I. abordeazad rolul managementului in solutionarea problemelor factorului
uman, accentul fiind pus pe implementarea managementului in cadrul firmelor, in scopul
perfectionarii utilizarii resurselor umane, fiind evidentiate stilurile de management aplicabile
angajatilor de la diferite nivele [163].

Impactul tranzitiei economice asupra pietei muncii si utilizarii fortei de munca a fost
cercetat de mai multi autori autohtoni.

Piata muncii in perioada de tranzitie a facut obiectul cercetarilor autoarei Toma A. Este
subliniat rolul mecanismului organizatorico —financiar de sustinere a micului business in crearea
noilor locuri de munca. Este subliniat rolul flexibilizarii pietei muncii in promovarea ocuparii.
Sunt cercetate particularitatile pietei muncii In perioada de tranzitie in tarile din Europa Centrala
st de Est si din Republica Moldova. Recomandarile autoarei vizeaza dezvoltarea sectorului IMM
in mediul rural, diversificarea calificarilor populatiei apte de muncad, prin insusirea specialitatilor
noi, Incadrarea partiala a specialistilor de inalta calificare in cimpul muncii peste hotare, inclusiv
incheierea acordurilor interguvernamentale privind cotele de munca la angajarea in munca a
migrantilor, crearea unor baze de date privind somerii divizati pe grupuri profesionale, revizuirea
nomenclatorului cu specialitati [196].

Ulian G. abordeazad particularitatile utilizarii fortei de munca in micul business. Este
prezentat modelul structural organizational al pietei muncii. Dupa cum afirma autoarea:
»Reglementarea pietei muncii in perioada economiei de tranzitie nu se reduce doar la activitatea
serviciillor de stat de plasare in cimpul muncii, care indeplinesc operatiuni intermediare,
contribuind la sporirea gradului de ocupare a fortei de munca” [198, p. 59]. Asadar, modelul de
piatd a muncii, propus de Ulian G., cuprinde atit caracteristicile fortei de munca (profesional-
calificativa, pe virstd si sex, sociald), precum si a intreprinderilor care oferd locuri de munca
(structura de productie, tehnologicd, sociald). Dupa cum afirmd Ulian G.: ,,piata muncii trebuie
sa posede o structurd functionala informationala si organizationald, care sa contind totalitatea de
obiecte ale subsistemului, elementele lui, reunite prin relatii destinate sa atingda scopul final.

Coordonarea fluxurilor de informatii si a scopurilor functionarii componentelor structurale
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separate ale pietei muncii indica un model de sistem al pietei muncii structural — organizational
(ierarhic)” [198, p.57].

Politicile socio-economice durabile in contextul evolutiei pietei muncii [185] si impactul
pietei muncii asupra cresterii economice au fost abordate de Savelieva G. [183], impactul crizei
economice mondiale asupra politicii de ocupare a fortei de munca a fost reflectat de Vaculovschi
D. [203].

Lupu V. abordeaza bazele teoretice ale dirijdrii statale ale pietei muncii in perioada de
tranzitie. Autoarea prezintd in lucrarea sa o analizd comparativa a caracteristicilor modelului
liberal (SUA) si institutional (Japonia) a reglementarii pietei muncii [126, p.38]. Sunt formulate
principiile dirijarii muncii in perioada economiei de tranzitie. Autoarea pune accentul pe dirijarea
angajdrilor populatiei apte de muncad. Este studiatd experienta Cehiei, Ungariei, Poloniei si
Slovaciei.

Rolul muncii in sistemul factorilor de productie si problemele lui in economia in tranzitie,
precum si mecanismul de solutionare a acestor probleme a fost studiat de catre Dogan R. M.
Propunerile cercetdtorului vizeaza: stimularea angajatorilor in crearea noilor locuri de munca; in
special necesitatea subventionarii activitatii IMM [294, p. 43-53]; utilizarea eficienta a timpului
de munca [294, p.53-57]; o corelare mai strinsa a performantei in munca si remunerarii muncii
[294, p.60]; ridicarea nivelului de calificare a personalului, perfectionarea si recalificare [294, p.
60]. Dupa cum este bine evidentiat de Dogan R.M., ,,pentru Moldova este caracteristic somajul
structural, apdrut si extins ca urmare a deformarilor economice in perioada de tranzitie; cind
trecerea de la economia planificatd in mod centralizat nu a fost acompaniata de schimbari
corespunzatoare in metodele si principiile mecanismului de management al pietei muncii” [294,
p.42]. Se argumenteazd mutarea accentului spre politica activa de ocupare. Este subliniatd
necesitatea stimularii somerilor spre angajare. Este argumentat rolul jucat de SPO si necesitatea
restructurizarii lor, fiind subliniata importanta SPO in stimularea mobilitatii fortei de munca si
dezvoltarea autoocuparii. Drept factori ce influenteaza eficienta activitatii SPO sunt mentionate
dotarea tehnica, calificarea personalului, raportarea numerica a personalului SPO la numarul
somerilor. Este evidentiatd insuficienta numerica a lucratorilor SPO; necesitatea perfectionarii
profesionale a lor (sa includa nu doar economisti, dar si psihologi, sociologi etc.) [294, p. 96].
Dogan R.M. acordd atentie ocuparii flexibile: regimul incomplet de muncd, lucratori
independenti (freelanceri), lucrdtori familiari neremunerati, lucrul la domiciliu, lucratori
temporari, filnd argumentat rolul lor pentru intreprinderi, indivizi si economie in ansamblu [294,
p. 73]. Propunerile lui Dogan R.M. vizeaza, de asemenea, orientarea profesionala a tinerilor,
instruirea angajatilor la intreprinderi; Se propune perfectionarea schimburilor de informatie in

domeniul pietei muncii [294, p. 99]: reformarea bazei statistice in domeniul pietei muncii si
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anume in evidenta somajului, timpului de lucru, migratiei la lucru peste hotare. Insi indicatori
concreti nu sunt propusi.

O serie de lucrari autohtone vizeaza elaborarea unor prognoze privind evolutia pietei
muncii. Evidentierea tendintelor pe piata muncii si elaborarea pronosticurilor privind evolutia et
viitoare a fost efectuatd de catre Gotisan I., fiind evaluate resursele demoeconomice ale
Republicii Moldova, caracterizatd ocuparea populatiei pe activititi economice; cercetat rolul
migratiei asupra fortei de munca, particularitatile somajului [107].

Pronosticuri in domeniul pietei muncii au fost elaborate de catre Vaculovschi D., fiind
prezentate evolutiile structurale pe piata muncii, situatia tinerilor pe piata muncii, impactul
somajului asupra pietei muncii in Republica Moldova, factorii generatori ai migratiei
internationale a fortei de munca, particularititile salarizarii fortei de munca, au fost analizate
orientarile politicilor si strategiilor de ocupare a fortei de munca [208].

Migratia fortei de munca, ca proces cu efecte semnificative asupra pietei muncii, este
abordata intr-o serie vasta de lucrari autohtone.

Problema migratiei fortei de munca este abordata de catre Stratan A., Savelieva G.,
Cotelnic V., Zaharov S. [328], Birca A. [212], [214], Vaculovschi D. [204],[206], Colesnicova T
[64]. Integrarea migratieci de munca in politicile de dezvoltare din perspectiva de gen este
reflectatd in lucrarea lui Vaculovschi D. [205]. De asemenea, migratia fortei de munca este
analizatd pe larg in lucrdrile autorilor Moraru V., Mosneaga V. s.a. [138], reglementarea
proceselor migrationale a fost cercetatd de catre Poalelungi O. [171], iar consecintele acestui
proces asupra pietei muncii din Republica Moldova a fost cercetat in lucrarile autorilor Filip N.
si Branasco N. [103]. Branasco N. a analizat migratia internationala a fortei de munca, cu accent
preponderent asupra remitentelor si efectelor lor economice [52]. Efectele financiare ale
migratiei externe ale fortei de munca au fost studiate si in lucrarea autoarei Belobrov A. [24].
Migratia fortei de munca in conditiile economiei de piata, cu accent pe problemele migratiei din
Moldova, Ucraina, Belarus prin statele CSI de Vest este studiatd in lucrarea lui Lundgren T.
[125].

Perfectionarea reglementdrii egalitatii de gen in sfera ocupdrii fortei de munca in
Republica Moldova a constituit obiectul cercetarii autoarei Colesnicova T., fiind abordate
conceptele teoretice privind inegalitatea de gen in sfera ocupdrii in munca, cauzele aparitiei,
metodele de reducere. Este analizatd experienta Republicii Moldova si a altor state in abordarea
inegalitatii de gen In sfera ocuparii, evaluata segregarea de gen in Moldova, apreciatd
disciminarea de gen in salarizare, ocuparea informald 1n aspect de gen. Sunt identificati factorii
ce afecteazd negativ angajarea femeilor in cimpul muncii, particularititile de gen in cadrul

antreprenoriatului din Moldova. Recomandarile autoarei vizeaza amplificarea aspectului de gen
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in legislatie, abordarea paritdtii de gen la incheierea contractelor colective de muncd, sustinerea
antreprenoriatului  feminin, stabilirea cotelor de gen, introducerea auditului de gen la
intreprinderi, eliminarea discrimindrii de gen 1n angajarea personalului, formarea profesionala,
promovare pe scara ierarhica etc. [217].

Lazarescu — Spetetchi Larisa abordeaza rolul managementului in rezolvarea problemelor
muncii femeilor. Autoarea subliniazd ca rolul managementului constd in imbinarea reusitd a
fortei de munca, inclusiv pe baza de gen [119, p.98]. O preocupare majora a managementului
este considerata pregatirea profesionala a femeilor la locul de munca [119, p.98-100]. Este
evidentiatd necesitatea egalitatii in remunerare [119, p.101-104], cresterea ponderii femeilor
manageri si evidentierea stilului de management al femeilor cu divizarea lui pe diverse tipuri
[119, p.105-112].

Problema somajului este abordata pe larg intr-0 serie lucrari autohtone.

Trofimov V. analizeaza abordarile teoretice traditionale si recente cu privire la soma;.
Autoarea prezinta algoritmul de autoreproducere a somajului, analizeaza structura populatiei in
somaj pe criteriul cauzelor de adresare, criteriul demografic, structura formativ- ocupationala,
durata somajului, distributia teritoriala a  somerilor. Sunt studiate aspectele cauzal —
determinative ale comportamentului somerilor indemnizati. Este evaluat gradul de asteptare al
somerilor indemnizati prin utilizarea indicatorului propus de V. Trofimov, fiind evidentiate
numarul de luni de indemnizare pina la sistarea ajutorului de somaj [197].

Somajul este analizat si In lucrarea autoarei Negut V. Se acordd atentie analizei
conceptului de munca si somaj, inclusiv tipurile lui, cauzele, corelatia cu cresterea economica. Se
cerceteazd impactul globalizarii asupra fortei de munca, cu accent pe dumpingul social. Este
elaborat un diagnostic al ocuparii fortei de muncd in Romania, in comparatie cu tarile UE.
Recomandarile vizeaza intensificarea masurilor active, completarea legislatiei din Romania si
intarirea cadrului institutional privind combaterea somajului (majorarea salariului minim brut pe
tara, adoptarea modelelor europene de contracarare a cresterii somajului — imbunatatirea
accesului IMM la finantare; modificarea marimii subventiilor pentru angajarea somerilor,
extinderea termenului de acordare a indemnizatiei de somaj etc.) [139].

Privita din punct de vedere a reglementarii, piata muncii a fost abordata prin prisma
dialogului social de catre Lipciu A., fiind descris rolul actorilor la dialogul social in functionarea
pietei muncii, prin intermediul reglementarii relatiilor de muncd la intreprinderi, negocierii
salariilor si gasirii ,,dimensiunii corecte a salariului minim care sd reabiliteze rolul sdu social”
[124, p. 141]. Autorea se refera in propunerile sale la eliminarea muncii nedeclarate, legalizarea
migratiei fortei de munca prin intervenirea sindicatelor, promovarea instruirii fortei de munca,

inclusiv, crearea Consiliului National de Formare Profesionald a Adultilor (pe exemplul
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Romaniei), implicarea dialogului social in asigurarea legaturii dintre sistemul de educatie si
mediul de afaceri, promovarea dezvoltarii unei forte de munca flexibile, paralel cu optimizarea
cheltuielilor in educatie [124].

Dmitrenco S. abordeaza problemele sociale ale utilizarii fortei de munca si ale somajului,
depistind legitdtile sociale ale comportamentului individului pe piata muncii, evidentiind
stereotipurile de comportament si relatiile sociale pe piata muncii. [98]

Dupi cum este bine evidentiat de Subasi B.: ,,in procesul organizirii monitoringului
pietei muncii atentie deosebitd s-a acordat problemelor corelate cu functionarea pietelor muncii
si cu somajul. Aceasta se referd in primul rind la analiza directiilor si tendintelor de utilizare a
potentialului populatiei apte de muncad, indicilor si criteriilor care reflecta starea si directiile
somajului la nivelurile macro si micro, referitor la categoriile de gen-virsta, grupele profesional-
calificate de populatie. Este importantd formarea aparatului si metodicii de determinare a unor
sau altor indici ai ocupadrii si somajului” [190].

Ansamblul lucrarilor trateazd spectrul larg al fatetelor pietei muncii, Insd problema
perfectionarii MgPM al Republicii Moldova in contextul integrarii in Ununea Europeana, tinind
cont de evolutia situatiei economico - sociale la etapa actuald, a fost cercetata si elucidata
insuficient in arealul stiintific autohton.

Esenta MgPM poate fi descrisa ca activitate specificd, orientatd asupra realizdrii
modificarilor in continutul pietei muncii, corespunzator intereselor nationale, regionale, a
intreprinderilor si indivizilor, pe calea influentei concertate a subiectelor pietei muncii asupra
ansamblului de factori de dezvoltare a pietei muncii, In scopul atingerii echilibrului intre
parametrii de functionare a acesteia [301, p. 33].

In opinia unor autori existi 3 metode de MgPM — administrativd, economici si
traditionala [301, p.36].

In sensul ingust, mecanismul MgPM cuprinde baza normativ - legislativi de care se
conduc partenerii sociali in realizarea politicii de ocupare. In sensul larg, acest mecanism se
referd la o serie de factori economici, juridici, sociali si psihologici care determind functionarea
pietei muncii. Aceastd reglementare se realizeaza prin intermediul sistemului de ocupare, care
include o retea larga de agentii de ocupare, banci de date cu privire la locurile de munca vacante,
programe de asistentd publica pentru dobindirea cunostintelor profesionale si angajare, de
recalificare profesionala etc. [300].

Managementul pietei muncii poate fi abordat prin prisma a patru functii generale ale

managementului: planificarea, organizarea, leading (coordonare) si control [128, p. 6-7].
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Astfel, proiectind aceste patru functii asupra MgPM, reiese cd este necesar de analizat
informatia existenta privind piata muncii, de formulat strategiile, politicile si actiunile in
domeniu, de elaborat modelul managerial de organizare al cadrului institutional de ocupare a
fortei de munca si de elaborat indicatorii de monitorizare a gradului de atingere a obiectivelor

stabilite initial (figura 1.1).

Functiile managementului pietei muncii

1. Planificarea 2. Organizarea

strategica (analiza

(elaborarea si
implementarea

3. Coordonarea

4. Controlul

informatiei actiunilor. care vor actorilor implicati in | (evaluarea nivelului
privind piata e gerea functionarea pietei de atingere a
muncii §i trasarea muncii obiectivelor)

obiectivelor, alocarea

obiectivelor) resurselor )

Fig. 1.1. Functiile managementului pietei muncii
Sursa: elaborat de autor

Managementul pietei muncii cuprinde, pe linga cele mentionate, si gestionarea gamei
variate a masurilor politicii active de ocupare, presupunind realizarea urmatoarelor functii:

— de prognozare — ex.: previziunea necesitatilor de cunostinte si abilitati cerute pe piata
muncii;

— de organizare — ex.: elaborarea algoritmului de desfasurare a masurilor politicii active de
ocupare;

— de coordonare — ex.: reglarea proceselor de ocupare prin corelarea cererii cu oferta etc.;

— de evidentd — ex.: monitoring-ul pregatirii profesionale a fortei de munca, calculul
indicatorilor de ocupare si a celor privind eficienta utilizarii fortei de munca;

— de analiza — ex.: aprecierea gradului de corespundere a locurilor de munca cu distributia

fortei de munca, monitorizarea eficacitatii utilizarii fortei de munca [303, p.7-8].

Conform opiniei autorului tezei, managementul pietei muncii consta in analiza
caracteristicilor generale si particulare privind functionarea pietei muncii, dezvoltarea cadrului
legislativ si organizarea celui institutional, planificarea directiilor principale de actiuni, ce reies
din strategiile si politicile in domeniul reglementarii statale a pietei muncii, monitorizarea si
controlul implementarii actiunilor, elaborarea modalitatilor de perfectionare a pietei muncii, n
vederea atingerii obiectivului major de ocupare durabila, eficienta si deplina a fortei de munca.

Obiectivul de baza al managementului pietei muncii este asigurarea functionarii

eficiente a pietel muncii, care presupune ocupare cit mai deplind a populatiei, inclusiv prin
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masuri de formare profesionala si recalificare, realizarea echilibrului intre cererea si oferta de
munca pe economie in ansamblu si pe ramuri aparte.

Sarcinile managementului pietei muncii care deriva din acest obiectiv sunt:

a) ridicarea calificarii fortei de munca in concordanta cu abilitatile cerute pe piata muncii,

b) asigurarea ocuparii cit mai depline a populatiei si eliminarea oricaror forme de
discriminare pe piata muncii,

€) implementarea formelor avansate de monitorizare si control a rezultatelor politicilor
implementate.

La etapa actuald de dezvoltare, cresterea eficientei ocupdrii ramine a fi principala conditie
de asigurare a cresterii economice. in acest context, aspectul important al MgPM este
coordonarea intereselor subiectilor pietei muncii, ceea ce se realizeaza prin cadrul juridic
corespunzator [292, p.51].

Avind 1n vedere conditiile globalizarii si integrarii economice regionale, a deschiderii
frontierelor in calea circulatiei fortei de munca, se intensificd procesele migrationiste, are loc
modificarea cantitativd si calitativd a structurii pietei muncii generind necesitatea dezvoltarii
managementului acestui proces.

Managementul pietei muncii presupune conducerea nu doar sub aspect functional, dar
si structural, si informational. Urmatoarele elemente contribuie la MgPM eficient:

— organizare institutionala eficientd, prin delegarea autoritatii, drepturilor si obligatiilor
aferente functiilor executate,

— sisteme informationale cuprinzatoare de date relevante si oportune,

— finantare adecvata si asigurarea bazei tehnico-materiale,

— existenta personalului calificat etc.

Ca esentd, MgPM presupune organizarea constientd a functiondrii pietei muncii si a
elementelor sale. Managementul permite a solutiona contradictiile care apar in procesul
functiondrii pietei muncii si a reactiona la conjunctura internd si externa in permanentd
schimbare.

Luarea deciziilor manageriale in cadrul pietei muncii comportd urmatoarele trei
caracteristici:

e majoritatea deciziilor se iau in contextul fara precedente, deoarece situatia
socioeconomica este in permanentd schimbare si nu se repeta niciodatd intocmai,

e alegerea variantelor de decizie are loc In conditii de incertitudine pronuntata,

e chiar si cele mai importante decizii se iau in termeni de timp foarte limitati de

circumstante.
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Luarea deciziilor manageriale privind piata muncii presupune imbinarea intereselor,
deseori contradictorii, ale diversilor subiecti.

Problematica cercetarii MgPM este dictata de natura complexa a acestui proces, ceea ce
presupune desfasurarea investigatiei pe mai multe directii. Abordarile metodologice si metodele
concrete utilizate in prezenta lucrare au fost dictate de varietatea fenomenelor si proceselor
supuse cercetarii.

Aborddri metodologice — abordarea complexia si abordarea sistemica

Cercetarea impactului proceselor ce tin de MgPM s-a bazat pe utilizarea a doud abordari
metodologice si anume: abordarea complexa si abordarea sistemicid, ceea ce permite
investigatii profunde a tuturor problemelor care exista in domeniu.

Abordarea sistemica examineaza orice obiect sau proces ca un sistem relativ independent,
cu specificul propriu de functionare si dezvoltare, al carui elemente componente formeaza un tot
integru, interactioneaza cu mediul extern si sunt destinate unui scop. Abordarea sistemica
presupune cercetarea si evidentierea maxim posibila a trasaturilor semnificative ale elementelor
constitutive, determinarea particularitatilor conexiunilor existente dintre elementele respective,
insusirilor etc.

Sistemul dispune de intrari (resurse materiale, financiare, umane, informationale etc.) si
iesiri (produse, servicii, informatie etc.). Principiile abordarii sistemice includ urmatoarele:

— interactiune si interdependenta a elementelor componente ale sistemului;

— structura specifica, caracterizatd prin locul si functia concretd pe care o detine fiecare
element constituent;

— lerarhie - la rindul sdu, sistemul poate fi divizat in subsisteme, ce vor prezenta
particularitati diferite de cele ale ansamblului integru;

— interdependenta intre mediu si sistem;

— descrierea complexa a sistemului prin multitudinea de modele, ce au scopul de a explica
diverse aspecte de functionare ale acestuia.

Prin urmare, abordarea sistemicd reprezintd o metodologie de analiza a ansamblurilor,
care permite patrunderea mai profunda a esentei lor si identificarea cailor optime de dezvoltare si
management al acestora.

Managementul pietei muncii reprezinta un proces de naturd demo-socioeconomicd, fiind
compus din totalitatea elementelor/proceselor apartinind pietei muncii, inclusiv cadrul de drept,
institutional, al raporturilor de munca etc. Piata muncii, ca obiect, asupra caruia este directionat
managementul, reprezintd un sistem de naturd socioeconomicd, fiind compusa din totalitatea

pietelor muncii pentru diferite profesii i domenii de ocupatii. La rindul sdu, piata muncii este un
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subsistem al sistemului economic al intregii tari. Reiesind din aceasta, putem afirma, ca sistemul
pietei muncii dispune de urméatoarele caracteristici:
e complexitatea particularitatilor si necesitatea studierii acestora sub aspect economic,
social, psihologic, managerial etc.;
e varietatea relatiilor intre elementele componente;
e dinamica schimbarilor evolutive pe piata muncii;
e resurse deficitare si bugete limitate pentru solutionarea problemelor;
e globalizarea si integrarea economicd regionald, generatoare de intensificare a miscarii
fortei de munca etc.;
¢ intensificarea rolului factorului uman Tn management.

Trasaturile enumerate impun o abordare sistemica a pietei muncii, ceea ce face posibil,
in opinia noastra, trasarea directiilor optime de dezvoltare si asigurarea calitatii luarii deciziilor
in MgPM.

Abordarea sistemicd Tn management are ca scop intelegerea si controlul structurilor
complexe si evolutive [100, p.5]. Abordarea sistemica in MgPM permite formarea imaginii de
ansamblu, cu caracter integrator, si analiza separatd a partilor constituente. Dupda cum
mentioneazd Dumitrascu V. ,,a alege anumite structuri si mecanisme manageriale echivaleaza cu
a alege anumite orientari comportamentale” [100, p.5].

Structura sistemica a pietei muncii este evidentiatd de catre Onofrei A.: ,,piata muncii in
ansamblul ei cuprinde sistemul integral de relatii cu referinta la cererea si oferta fortei de munca
la toate nivelele. Scopurile principale si social importante ale reglementarii pietei muncii
constituie reducerea maximd a nivelului somajului, mentinerea corelarii optime a cererii si
ofertei de fortd de munca (implicit si stabilirea indirect a pretului acesteia). In vederea realizarii
acestor scopuri este necesara crearea unei infrastructuri eficiente a pietei muncii” [313, p. 167].

Abordarea sistemica cerceteaza obiectul de studiu in ansamblul sau, pe cind abordarea
complexa trateaza obiectul de cercetare prin prisma versatilitatii acestuia. Reiesind din specificul
MgPM a fost utilizata si abordarea complexa. Abordarea complexd in management presupune
luarea deciziilor in conditiile interactiunilor si interconexiunilor dintre factorii mediului extern si
intern. Acesti factori sunt de ordin economic, social, demografic, psihologic, politic etc.

Abordarea complexa cuprinde ansamblul proceselor analitice si de gestiune, a
metodologiilor menite s reflecte trasaturile specifice ale proceselor si fenomenelor cercetate. In
cazul MgPM, abordarea complexd se justificd prin orientare strategica spre competitivitate,
perfectionare, ridicarea eficientei si asigurarea viabilitatii pietei muncii. Abordarea complexa

permite a gasi pozitionarea corectd a diverselor segmente de populatie pe piata muncii, a
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durabila a institutiilor pietei muncii.

Conform literaturii de specialitate, MgPM trebuie orientat spre gestionarea nu a
resurselor, cit a potentialului acestor resurse (atit materiale, cit si umane) [333, p. 351].
Abordarea complexa este binevenitd in cazul cresterii eficientei functiondrii agentiilor de
ocupare a populatiei. Aceastd abordare este cu atit mai indispensabild, cu cit mediul in care
functioneaza aceste agentii este mai sensibil la factori externi. Ea permite determinarea gradului
de rezultativitate, sub forma coraportului dintre rezultatul efectiv si suma cheltuielilor curente,
care au asigurat obtinerea rezultatului preconizat. Pentru obfinerea unei evaludri complexe a
impactului politicilor de ocupare asupra angajarii in munca a populatiei, prin prisma relatiei cost-
eficientd, va fi utilizata abordarea in termeni de resurse si cheltuieli. Efectul va fi determinat prin
utilizarea unui sistem de indicatori propusi pentru masurarea eficientei masurilor active de
ocupare (s-a efectuat aprecierea eficientei serviciilor de ocupare, capitolul III paragraful 3.2.).

Tinind cont de complexitatea evaluarii multifactoriale a impactului proceselor ce au loc
pe piata muncii, precum si, invers, provocarile acesteia asupra dezvoltarii socio-economice,
prezentam mai jos metodele utilizate.

Metoda de expertiza constd in utilizarea opiniilor specialistilor de calificare inalta,
practica savantilor in domeniu, ceea ce ofera posibilitate de a argumenta tendintele inregistrate
pe piata muncii sau efectele generate de procesele si fenomenele din cadrul acestei piete, a
elabora deciziile necesare in domeniu etc. Interviul utilizat in cercetare poate fi structurat,
semistructurat sau nestructurat. Poate fi aplicat individual sau in grup. Poate fi realizat fatd in
fata, prin telefon sau prin posta. Interviul semistructurat aplicat in cercetarea autorului se bazeaza
pe temele prestabilite in jurul carora se poarta discutia. Pe teren se utilizeaza ghidul de interviu.
,»QGhidurile de interviu cunosc o mare varietate de forme, incepind de la unele ce cuprind doar
citeva teme mai generale, pina la altele cu o lista lunga de subiecte si intrebari specifice” [180,
p.87].

Metoda logico-abstracta ofera posibilitate de a studia mai profund dezvoltarea pietei
muncii, divizind-0 in elemente separate, precum si analizind particularitatile calitative si
cantitative, tendintele de dezvoltare ale acestora, atit separat cit si pe ansamblu. Metoda
respectivd a fost utilizatd la rationamentul de evidentiere a principalelor trasaturi ale teoriilor
privind piata muncii. Deasemenea, cele doud modalitati de rationalizare din cadrul acestei
metode, si anume, inductia si deductia, au fost aplicate la elaborarea concluziilor la fiecare etapa
de cercetare.

Metoda economico-matematica permite a realiza 0 imbinare a analizei cantitative si

calitative a procesului/fenomenului cercetat si a elabora o prognoza privind dezvoltarea viitoare
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a acestuia. In cazul dat se utilizeazi modelarea, prin crearea unui analog a
procesului/fenomenului analizat in care vor fi reflectate cele mai importante caracteristici ale
structurii interne, interlegaturi de cauze si efecte, legitatile si conditiile de dezvoltare, fiind
excluse trasaturile nesubstantiale. Modelele realizate in prezenta cercetare se bazeaza pe
utilizarea formulelor. In cadrul cercetarii ne-am bazat, in special, pe urmatoarele :
— modelul econometric de prognoza a productivitatii muncii pe activitati economice in baza
trendului, ceea ce a facut posibil prognozarea cererii de forta de munca;
— metoda comparativa - aplicatd la comparatia evolutiei indicatorilor pietei muncii;
— mMmetoda matematica — utilizarea formulelor in calculul ponderilor diferitor categorii ale
populatiei prezente pe piata muncii, calculul eficientei serviciilor de ocupare etc.

Metoda grafica si tabelara ajuta la interpretarea rezultatelor obtinute, tendintelor de
dezvoltare, interconexiunilor respective etc. Aceastda metodd a fost aplicatd la prezentarea
evolutiilor calitative si cantitative ale pietei muncii in Republica Moldova, a evolutiei eficientei
in termeni de cost si de rezultat a serviciilor de ocupare, a prezentdrii sintetice a unor idei atit
teoretice, cit si practice.

Metoda monografica sau studierea profunda si descrierea situatiei ce tine de MgPM si
influenta exercitatd de promovarea politicilor de ocupare. Aceasta metoda subintelege utilizarea
analizei complexe, analizei comparative, unor detalizari necesare in domeniu etc. Cu ajutorul
acestei metode au fost analizate abordarile teoretice, conceptuale ale notiunilor de MgPM, a
particularitatilor functionarii acesteia.

Analiza sistemica, subintelege metoda de cercetare a oricarui obiect in calitate de sistem,
reprezentat de totalitatea componentelor structurale. Analiza sistemicd presupune realizarea
urmatoarelor etape:

— descompunerea sistemului respectiv pe sub-sisteme, componente separate mai mici;

— analiza se refera la cautarea particularitatilor sistemului, elementelor sale componente si ale
mediului extern, in scopul determinarii legitatilor de functionare a acestora. Analiza studiaza
interactiunea dintre componentele structurale, evolutia istorica si de perspectiva, aprecierea
eficacitatii functionarii etc.;

— sinteza este etapa urmatoare ce consta in determinarea modelului, parametrilor cantitativi si
ale altor trasaturi caracteristice sistemului studiat, care asigura functionarea lui eficienta,
precum si atingerea scopurilor preconizate.

Analiza sistemica se bazeaza pe principiul prioritatii scopului final, realizarea ei impune
respectarea urmatoarelor reguli:

— formularea scopului de baza a cercetarii;,
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— identificarea particularitatilor, indicatorilor sau criteriilor de evaluare (atit cantitativi, cit si
calitativi), reiesind din scopul prestabilit;

— realizarea sintezei, in cadrul careia se verifica, daca modificarile si perfectionarile propuse
pentru eficientizarea sistemului, intr-adevar vor contribui la atingerea obiectivului general
formulat initial.

Aplicarea analizei sistemice va oferi posibilitatea de a:

— determina si evidentia eclementele componente, structura, scopurile, parametrii de
functionare a sistemului;

— evidentia insusirile interne si externe;

— identifica conexiunile dintre componentele sistemului;

— evidentia problemele, factorii de influenta care impiedica dezvoltarea sistemului;

— determina sarcinile, etapele si consecutivitatea realizarii acestora pentru eficientizarea
functionarii sistemului in ansamblu cit si a elementelor sale luate aparte;

— elabora modele care vor permite atingerea scopului final,

— trasa alternative de actiuni in domeniu etc.

Aplicarea metodei analizei sistemice in cercetarea MgPM a permis analiza tendintelor de
dezvoltare a componentei fortei de munca (separat pe categoriile de populatie activa, ocupata,
someri), evidentierea trasaturilor acestor categorii, identificarea particularititilor ocuparii
populatiei (pe ramuri economice, pe medii de resedinta etc.), a tendintelor de migrare a fortei de
muncd si a factorilor care determina acest proces, tipurilor si caracteristicilor politicilor de
ocupare promovate de autoritatile in domeniu, precum si efectelor lor. Analiza sistemica a
permis elaborarea si argumentarea formulelor de determinare a impactului politicilor de ocupare
asupra modificarilor survenite pe piata muncii.

In orice analizi se utilizeazd principiul de masurare cantitativi, de determinare a
scopurilor si indicatorilor principali, cu ajutorul carora vor fi evidentiate progresele/rezultatele
cantitative si calitative. In cazul MgPM, indicatorii cuprind asemenea elemente ca: ratele de
activitate, ocupare si somaj, numarul de locuri de munca create si lichidate in economie, volumul
diverselor tipuri de servicii de ocupare prestate populatiei, eficienta lor, cheltuielile aferente
acestor servicii etc. Alegerea indicatorilor pentru analiza depinde de scopul stabilit la moment,
inclusiv si de rezultatele asteptate de la promovarea politicilor si actiunilor planificate.

Analiza SWOT se bazeazd pe identificarea partilor tari (Strenths), partilor slabe
(Weaknesses), oportunitdtilor (Opportunities) si amenintarilor (Threats) ale fenomenului
analizat. Realizarea analizei SWOT a pietei muncii permite formularea obiectivelor in materie de

MgPM, determinarea directiilor de actiuni in domeniu aprecierea eficacitatii MgPM.
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Analiza SWOT a pietei muncii permite a trasa directiile de actiune pe viitor, in functie de
situatia creatd la moment, intarind punctele forte si eliminindu-le pe cele slabe. Oportunitétile si
mediului si de a formula obiective concrete In materie de crestere a ocupdrii durabile a
populatiei.

Efectuarea analizei SWOT a pietei muncii & presupus realizarea urmatoarelor actiuni:

1. determinarea sistemului de indicatori cantitativi si calitativi ce caracterizeaza situatia pietei
muncii la momentul curent si in dinamica;

2. evidentierea partilor tari si slabe ale pietei muncii, a constringerilor care provin din mediul
extern precum si identificarea oportunitatilor de dezvoltare favorabila a pietei muncii;

3. elaborarea masurilor preventive, a actiunilor de diminuare a tendintelor nefavorabile si
formularea actiunilor de valorificare a oportunitatilor si dezvoltarea partilor tari ale pietei
muncii;

4. aplicarea unor practici inovationale in domeniu.

Metoda descriptiv analitica si metoda sintetica au fost utilizate pentru analiza tendintelor
pe piata muncii din Republica Moldova, evidentierea efectelor migrarii fortei de munca etc.

Metoda istorica a fost aplicata in scopul evidentierii tendintelor de dezvoltare a pietei
muncii.

Abordarea procesului de gestiune a pietei muncii din perspectiva manageriald presupune
aplicarea functiilor generale ale managementului. Dupa cum este evidentiat in literatura de
specialitate, MgPM cuprinde, pe lingd cele mentionate, si gestionarea gamei variate a masurilor
politicii active de ocupare, presupunind realizarea functiilor de prognozare, de organizare, de
coordonare, de evidenta, de analiza.[216, p.7-8].

Metodele enumerate mai sus au permis realizarea unei cercetari ample si profunde in
domeniul MgPM, cu elaborarea propunerilor de perfectionare a acestuia in contextul integrarii

Republicii Moldova in Uniunea Europeana.

1.3 Politicile de ocupare — parte a instrumentarului managementului pietei muncii

Dintre toate instrumentele aplicate de autoritati in domeniul MgPM, politicile de ocupare
joacd un rol major. In vederea atingerii scopurilor propuse, autorititile trebuie sa elaboreze acel
mix de instrumente si masuri, care va corespunde cel mai bine situatiei create pe piata muncii.
Alegerea corectd a masurilor de ocupare a populatiei necesitd o analizd initiald a structurii
somajului dupa virsta, sex, mediu geografic, profesie, durata. Este binevenit a analiza structura
ocuparii fortei de munca dupa sectorul economic, profesie, preferinte pentru orarul de lucru si

tipul ocuparii (permanent sau temporar) etc., pentru a evidengia tendintele de ocupare a locurilor
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de munca. Corelarea acestor informatii cu premisele de ordin economic, demografic si social va
oferi o imagine mai completa despre scopurile si directiile prioritare de actiune in domeniul
ocuparii.

Politicile in domeniul ocuparii fortei de munca prezintd o paletd largd de masuri.
,,Politicile de ocupare reprezinta ansamblul de masuri promovate de autoritatile statale care au
scopul de a interveni pe piata muncii si vizeazd crearea de noi locuri de muncd, eliminarea
discrepantelor dintre cererea si oferta de fortd de munca, lichidarea disfunctionalitatilor pietei
muncii. Totalitatea politicilor in domeniul cresterii ocuparii fortei de muncd si reducerii
somajului se impart in politici active si pasive” [141, p. 153]. Conform lui Trofimov V.: ,,politica
de ocupare reprezintd ansamblul de interventii publice pe piata muncii, atit pentru asigurarea
unui nivel cit mai deplin de ocupare a populatiei active, cit si a unuia decent de protectie sociald
a somerilor” [197, p. 67].

Conform lui Gh. Oprescu, unul dintre scopurile politicilor de ocupare este cresterea
gradului de mobilitate a salariatilor si transferul lor din ramurile aflate in declin catre cele in
expansiune si, respectiv, promovarea specializarilor solicitate pe piata muncii. Setul respectiv de
masuri contribuie la evitarea somajului pe termen lung.

Politicile de ocupare se impart in doua categorii: active si pasive.

Politicile active privind ocuparea fortei de munca prezintd avantajul ca sint mai pufin
costisitoare si, Tn acelasi timp, mult mai eficiente decit cele pasive. Politicile active prezinta
dezvoltarii competentelor profesionale. O definitie cuprinzatoare este datd de Cace S.: ,,Mdsurile
active pentru combaterea somajului reprezinta actiuni individuale, de grup sau comunitare,
sprijinite, de obicei, de autoritatea publicd centrald sau locald cu scopul declarat al cresterii
ocuparii la nivelul unei unitati teritorial-administrative bine determinate (localitate, regiune,
ramurd industriald), prin atragerea la realizarea acestora, in principal, a celor direct afectati
(someri), dar si a tuturor factorilor responsabili de la nivelul comunitatii, luata in sensul cel mai
cuprinzator (autoritati publice, comunitate de afaceri, sindicate, organizatii neguvernamentale
etc) aceasta confera masurilor active un caracter preponderent partenerial” [53, p.79]. Obiectivul
primordial al politicilor active de ocupare il reprezinta anticiparea si facilitarea adaptarii ofertei
fortei de munca la cerere, diminuarea somajului in valoare absoluta, relativa si ca durata.
Conform lui Trofimov V.: ,,ocuparea deplina a fortei de munca poate fi atinsa prin urmatoarele
obiective specifice:

— asigurarea volumului necesar de locuri de munca sub aspect cantitativ, calitativ si structural;

— adaptarea pregatirii fortei de munca la conditiile schimbatoare ale pietei muncii;
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— flexibilizarea pietei muncii prin crearea conditiilor institutionale, legislative, informationale
capabile sa promoveze realizarea mecanismelor de ajustare a cererii cu oferta de munca.”
[197, p.67-68].

Politicile pasive au scopul de a sprijini financiar categoriile vulnerabile ale populatiei, de

a contribui la reproducerea fortei de munca in conditiile somajului.

Politicile active se impart dupa mai multe criterii:

» dupa potentialul de creare a noilor locuri de munca,

Y

in functie de aria teritoriald sau economica acoperita,
» dupa plasarea in timp fata de situatia critica creatad pe piata muncii [53, p.81].

Clasificarea masurilor ce fac parte din politicile active de ocupare, in functie de criteriile
mentionate, este descrisa in tabelul A2.1. In functie de obiective, masurile active pot fi divizate
in trei mari grupuri:

» masurile care cresc sansele de ocupare a somerilor;
» masuri care stimuleaza angajatorii pentru incadrarea in munca a somerilor; [53, p.82]
» masuri care direct genereaza noi locuri de munca [53, p.81].
Continutul detaliat al acestor categorii de masuri este descris in tabelele A2.2, A2.3 si

A2.4.

CRESTEREA
FLEXIBILITATII PIETEI
MUNCII
consiliere si indrumare
profesionala
stimularea mobilitatii fortei de
munca
ASISTENTA iN
CAUTAREA
MODIFICAREA LOCULUI DE
CALITATIVA A MUNCA
SFT&L{%FTIUDREI informare si
3 o documentare
MUNCA R
calificare/recalificare prf) esionaid "
medierea muncii
job cluburile

Fig. 1.2. Efectele asupra pietei muncii a serviciilor de ocupare a fortei de munca
Sursa: elaborat de autor
In ce priveste serviciile de ocupare a fortei de munci, efectele acestora asupra pietei fortei

de munca sunt aratate in figura 1.2.
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Autorul lucrarii considerd ca, din masurile prezentate in figura 1.2, serviciile de
calificare/recalificare duc la modificarea structurii calitative a fortei de munca (in termeni de
competente profesionale), fiind binevenite in cazul somajului structural si ciclic, pe cind
medierea muncii, inclusiv job cluburile, precum si informarea si documentarea populatiei
contribuie la solutionarea somajului frictional. Rolul serviciilor de orientare si consiliere
profesionald, precum si a masurilor de stimulare a mobilitatii fortei de munca este de a contribui
la ajustarea cererii de munca la oferta, prin cresterea gradului de flexibilitate a fortei de munca.

Obiectivul principal al politicilor active este remedierea disfunctionalitatilor pietei
muncii. Spre deosebire de politicile pasive, cele active influenteaza calitativ forta de munca -
creste mobilitatea geografica si profesionald a fortei de munca, potentialul profesional al
de muncai atit pe plan local, national, cit si pe plan international [155, p.182].

In termeni de resurse financiare, cheltuielile pentru masurile active de ocupare se pot
dovedi mai mult investitii, deoarece ele contribuie la revitalizarea economica a comunitatii,
stimuleaza cresterea profesionala a populatiei, dezvolta abilitati de orientare in cimpul muncii.

O atentie deosebita solicita serviciile de calificare/recalificare si subventionare a locurilor
de munca. Serviciile de calificare / recalificare se fac tinindu-se cont de cerintele de moment si
de perspectiva ale pietei muncii si In concordantd cu optiunile individuale si experienta de munca
ale persoanei respective. In perioadele de restructurare economici, salariatii disponibilizati din
ramurile aflate in declin nu isi pierd doar locul de munci, ci si pregitirea lor profesionala. In
literatura de specialitate [141] este sustinuta ideea ca sporirea eficientei cursurilor de calificare
st recalificare ar putea fi obtinuta prin orientarea lor catre somerii pe termen lung, tinerii fara
specialitate, persoanele trecute de virsta medie, adica grupurile vulnerabile pe piata muncii. in
acelasi timp, calificarea si recalificarea persoanelor care au sanse sporite de angajare in cimpul
muncii sd fie lasata In seama sectorului privat.

Acest tip de masuri este cel mai indicat In perioadele de restructurare economica. Astfel,
daca plata indemnizatiilor de somaj poate deveni o provocare pentru bugetul de stat in perioada
de concedieri masive, atunci alocarea resurselor financiare pentru recalificarea somerilor si
persoanelor cu sanse de a pierde locul de munca este actiunea cu efecte benefice pe termen lung

Subventionarea locurilor de muncd. Aceastd masurd este supusa in literatura de
specialitate 1n mai multe rinduri unei analize de cost — eficientd. Existd argumente pro si contra.
Avantajele acestei masuri constau 1n aceea cd ,,in loc de a primi ajutor de somaj, cei care nu au
de lucru si vor sd@ munceaca primesc un cupon (voucher) care ii asigura ca statul va acoperi o

parte a salariului lor in cazul in care isi gasesc de lucru” [141]. Prin intermediul acestui
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mecanism, costurile aferente salarizarii sunt reduse, firmele sunt stimulate s angajeze salariati
suplimentari. Practic, cheltuielile statului cu plata indemnizatiilor de somaj sunt substituite cu
plata subventiilor pentru angajare.

Experienta demonstreaza aparitia unor deficiente in proiectarea si implementarea acestor
masuri, §i anume:

» aparifia unor costuri implicite — unii someri oricum ar fi gasit de lucru, chiar si fara
acordarea subventiei respective, ceea ce o face inutila;

» firma va prefera sa angajeze un somer aflat in somaj de lunga duratd, dar care este
subventionat, in defavoarea unui somer care se afla in somaj de timp mai pugin, dar nu
este subventionat, manifestindu-se asa numitul ,,efect de substituire”. in aceste conditii
apare riscul de preferintd a unui contingent de someri ca potentiali angajati, in
defavoarea altora;

» firmele care vor primi subventii pentru angajarea lucratorilor vor putea sd-si coboare
costurile si sa cistige din cota de piata a firmelor rivale, conducind la reducerea cererii
de munca in firmele concurente, apare asa-numitul ,,efect de dislocare”;

» subventionarea locurilor de munca genereaza expansiunea neta a cererii de munca, dar pe
termen scurt. [272, p.11 ]

Succesul acestei categorii de masuri depinde de modul de concepere si segmentul de
persoane vizat: este dezirabila orientarea catre somerii pe termen lung. Majorarea subventiei
odata cu cresterea duratei somajului este justificatd de faptul, ca odata cu cresterea perioadei de
somaj, calificarea somerului respectiv se diminueaza, la fel ca si sansele de a gési un loc de
muncd. Pe de alta parte, sansele angajatului de a fi concediat sunt invers proportionale cu
vechimea salariatului in post. Astfel, marimea subventiei ar trebui sd se diminueze o data cu
cresterea duratei de ocupare precedenta a beneficiarului. Apare riscul ca agentul economic va
proceda la concedierea mai intensd a angajatilor subventionati, dupd expirarea termenului de
acordare a subventiei. Solutia propusa in literatura de specialitate este acordarea unor ajutoare
financiare din partea statului si pentru pregatirea profesionala a angajatilor subventionati, firmele
fiind mai reticente in concedierea salariatilor in calificarea carora au investit. [272, p.12].

O politica bine elaboratd si eficienta va preintimpina riscul, ca angajatorii sa inlocuiasca
in continuu angajatii pentru care nu mai primesc subventii, cu salariati noi, pentru care vor fi
oferite subventiile. Insd, dupa cum este evidentiat de J. Richardson, existi riscul, ca posturile
ocupate de salariatii concediati, pentru care nu se mai acorda subventie, sa fie lichidate. Insd din
moment ce presupunem, ca aceste masuri nu influenteaza calitativ cererea de fortd de munca, nu
avem motiv de a considera, ca odata ce subventionarea va inceta, postul respectiv va fi lichidat.
[272, p.13]

47



Este interesantd si realistd modalitatea de sporire a eficientei mecanismului de
subventionare pentru angajare, propusa de Gh. Oprescu: ,,orice persoand cu o duratd a somajului
mai mare de 12 luni este eligibild, subventia acordata creste o datd cu durata somajului si scade
pe masura cresterii perioadei de ocupare precedente somajului; subventia se acorda pe o perioada
de numai 6 luni, dar firmele care isi mentin salariatii respectivi pe o perioada de un an primesc
o sumi suplimentara. In plus, sub forma unui stimulent automat, muncitorii care nu accepta locul
de munca oferit, nu mai sunt eligibili pentru o anumita perioada de timp” [141].

Eficienta politicilor active de ocupare a fortei de munca nu a fost profund cercetata. Se
face prezumtie, ca aceste masuri difera, ca efect produs asupra crearii noilor locuri de munca si
reducerii somajului, deoarece vizeaza componente ale pietei muncii eterogene dupa esenta lor
[155, p.180]. Politicile care presupun masuri directe de imbunatatire a sanselor persoanei de a
obtine un loc de munca stabil sint mai eficiente atunci cind se centreaza pe persoane aflate in
somaj de lunga durata sau pentru care existd riscul de a face parte din acest contingent. Se
considera oportun de a acorda subventii pentru acei indvizi care se afla in cautare de loc de
muncd cel putin 1 an. Asistenta la cautarea unui loc de munca trebuie acordatd persoanelor
necalificate sau care au mai fost 1n situatia de someri. Conform unor estimari a specialistilor
masurile active de ocupare a fortei de munca ar putea reduce rata somajului cu 2%, cu un efect
net major asupra somajului de lunga durata [272, p. 31].

Pe lingd cele mentionate, politicile active au efectul de a stopa abuzurile privind
indemnizatiile de somaj: persoanele care detin loc de muncd, dar nu il declara sau persoanele
care nu cauta asiduu loc de munca, vor fi ezitante sa se angajeze la un loc de munca cu jumatate
de norma sau sa urmeze un curs de recalificare profesionala.

Unii specialisti [251] sint de parere ca, pentru a studia eficienta politicilor de ocupare a
fortei de munci, este necesar si mai usor de analizat nu somajul, ci ocuparea populatiei. In
favoarea acestei opinii sint aduse un sir de argumente, atit de ordin metodologic, cit si social —
economic. A masura nivelul somajului presupune anumite diferentieri subtile intre indivizii care
fac parte din populatia activa si cei care nu intrd in aceasta categorie: persoane descurajate, care
nu mai cauta activ un loc de munca, nu sint luate in calculul numarului somerilor. Si invers,
multi dintre cei care pretind cd cautd loc de muncd, ar putea in realitate sd nu fie dornici sa
lucreze [251]. Datele despre somaj nu indica tipurile de profesii solicitate pe piata muncii sau
conditiile in care sint ocupate de catre angajati; deasemenea nu exista informatie despre faptul ca
ca se cauta locuri de munca temporare sau permanente, cu norma redusa sau intreaga. Analiza
ocupadrii fortei de munca permite a aprecia efectele cresterii ratei de participare a femeilor pe
piata muncii, permite a estima daca promovarea ocupdrii cu ziua de munca incompletd duce la

crearea de noi locuri de munca sau le ,,inghite” pe cele cu norma intreaga etc. [251].
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O tard in care are loc crearea rapidd a locurilor de munca se caracterizeaza prin raport
inalt intre angajati si pensionati, reducindu-se costul poverii sociale. Prevederile legislative care
ingreuneaza procedura de disponibilizare, fac relativ dificila concedierea angajatilor, dar in
acelasi timp, stopeaza ritmul de creare a noilor locuri de munca si nu prezinta efecte
semnificative asupra ratei somajului [251].

Desi in literatura de specialitate s-a descris tipologia si continutul politicilor de ocupare,
recomandarile de aplicare a fiecarui tip de masura diferd in functie de caz. Fondul Monetar
International a intreprins un studiu care avea ca scop cercetarea crearii locurilor de munca in
tarile Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economica. Obiectivele cercetarii au fost
identificarea oportunitatii aplicarii unei sau altei masuri de creare a locurilor de munca si
descrierea factorilor ce au influentat efectul acestora. Astfel, rezultatele studiului au stabilit
corelatia dintre numarul locurilor de munca nou-create si factori precum virsta populatiei active,
sectoarele economice cu rate Tnalte ale ocuparii, tipurile de contracte de muncd (cu norma
intreagd vs. cu norma partiald; temporare vs. permanente), fiscalitatea aferenta fortei de munca
angajate, marimea indemnizatiilor de somaj, marimea PIB-ului.

Rezultatele studiului Fondului Monetar International privind performanta masurilor de
ocupare au demonstrat urmatoarele.

1. Cresterea economica nu va genera intotdeauna sporirea ocupdrii, deoarece un PIB mai
inalt poate fi obtinut gratie cresterii productivitatii muncii. [251]

2. Costurile scazute asociate concedierii i fiscalitatea redusa pot fi destul de eficiente in
crearea noilor locuri de munca. Acelasi efect 1l are si legislatia de protectie a ocuparii, care
stabileste conditiile de concediere (termenul de anuntare a salariatului, numarul de salarii lunare
ce urmeaza a fi platite si complexitatea procedurilor de concediere) [251]. S-a observat ca
somajul a crescut ca rezultat a maririi poverii fiscale asupra firmelor, dar nu si a impozitelor pe
venit. S-a dedus ca o reducere a taxelor cu 1% duce la crearea locurilor de munca cu 0,05%
[251].

3. Tarile a céror populatie a fost preponderent ocupatd 1in agriculturd si industrie au
inregistrat rate mai mici de crestere a numarului de locuri de munca, pe cind tarile care se
caracterizau cu ponderea nalta a lucratorilor in sfera serviciilor, au inregistrat rate mai inalte de
creare a locurilor de munci. Insa aceasti legiturd nu poate fi considerati general valabila [251].

4. Tipurile de locuri de muncd create, in special in Europa, au fost determinate
preponderent de dezvoltarea tehnologiei sau fortei de munca.

5. In majoritatea tarilor UE, cresterea ocuprii a fost inregistrati preponderent la femei,

mai putin la barbati, oglindind cresterea ratei de participare a femeilor.
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6. Descresterea ocuparii tinerilor a fost pusa In seama numarului mai mare de ani de
scoala si a conditiilor de pe piata muncii [251].

7. Reducerea ocuparii cu norma intreagd a fost acompaniatd de o crestere usoard a
numirului de locuri de munca nou - create. In sectorul serviciilor Ss-a observat ci cresterea
numarului locurilor de munca cu norma redusa a generat cresterea numarului total de locuri de
munca, si doar partial a dus la reducerea locurilor de munca cu norma intreaga [251].

Un obiectiv primordial in formularea, elaborarea si aplicarea masurilor active de crestere
a ocuparii este identificarea corecta a nevoilor pietei, a profesiilor pentru care exista cerere de
forta de munca [155, p.182].

Autorul considera ca masurile de diminuare a somajului si crestere a ocuparii fortei de
munci vizeazd nu doar salariatii si somerii, dar si angajatorii. In aceastd privintd, practicile
utilizate de firme In cadrul managementului resurselor umane, strategiile orientate spre
dezvoltarea personalului, ridicarea calificarii angajatilor vor conduce la scaderea fluctuatiei,
cresterea sigurantei privind stabilitatea locului de munca, si implicit, reducerea somajului.

Odata luata decizia privind segmentul de populatie caruia i se vor adresa masurile de
ocupare, se va analiza costul aferent acestor masuri si vor fi estimate efectele si beneficiile.
Masurile active de stimulare a ocuparii se dovedesc mai eficiente in termeni de cost-beneficiu,
decit simpla acordare a indemnizatiilor de somaj, iar efectul lor este unul de durata.

Un rol major in MgPM 1l joaca serviciile de ocupare a populatiei implementate de
agentiile de stat. Aceste structuri guvernamentale abilitate cu elaborarea si implementarea
politicilor si masurilor de incadrare Tn munca a populatiei sunt denumite generic Servicii Publice
de Ocupare (in continuare - SPO). In procesul cercetirii noastre, am analizat rezultatele studiului
asupra rolului SPO in cresterea flexicuritdtii pe pietele europene a muncii [279], [243]. Acest
studiu a cuprins o gama largd de bune practici din activitatea SPO europene. Obiectivele
acestora, continutul, masurile ce trebuie implementate, la fel si rezultatele, difera semnificativ, de
vreme ce premisele activitatii SPO sint reprezentate de trasaturile principale ale pietei muncii
nationale a fiecdrei tari in parte.

In procesul analizei ne-au captat atentia o serie de practici de ocupare orientate spre
optimizarea activitatii serviciilor publice de ocupare, cresterea ratei de participare a populatiei pe
piata muncii prin atragerea in cimpul muncii a unor categorii apartinind populatiei inactive,
stimularea tranzitiei din somaj in ocupare, perfectionarea calificarilor fortei de munca. Aceste
bune practici au potential de aplicabilitate si pentru Republica Moldova, reiesind din conjunctura
socioeconomica. In tabelul 1.3 sunt expuse scopurile acestor practici, iar continutul lor detaliat

este expus 1n tabelul 1 din anexa 3.

50



Tabelul 1.3 Bune practici europene privind masurile politicii de ocupare

care pot fi aplicate in Republica Moldova

Denumirea practicii Tara Scopul
Introducerea indemnizatiei Marea . e . ..
. ’ P Stimularea cresterii gradului de activitate
pentru ocupare s1 suport Britanie ’ .c
- al populatiei
Management orientat spre . ;
Germania
ocupare
Flexiblizarea SPO :
- acomodarea serviciilor la necesitatile
. . . - . Marea . . T . ’
Ghid la discretia consilierului N fiecarui somer individual prin
’ Britanie L e
descentralizarea responsabilitatilor acordate
colaboratorilor SPO;
.. . . - identificarea oportunitatilor de ocupare prin
Revizuirea sistematica a : . T
. .. Germania compararea profilurilor candidatilor cu baza
profilurilor clientilor SPO . ) °
de posturi vacante a SPO;
-promovarea utilizarii bazelor de date din
Jobnet Danemarca . SRR ) ..
Internet in procesul cautarii locului de munca,
Stimularea tranzitiei de la un post la
Politica de reactionare la . altul:
. STV o Estonia . "
disponibilizarile in masa -stimularea tranzitiei de la un post la altul in
caz de concedieri masive;
-tranzitia rapidda iIntre douda ocupari,
Plasamentul de pe un post pe . ’ S .
altul Germania | prevenirea somajului si reducerea duratei lui
la minimum;
,Un nou model de infruntare a Italia -scurtarea perioadei de tranzitie de la un post
crizei industriale In provincia la altul, reducerea perioadei de soma;j.
Parma”
Estonia Corelarea cererii si ofertei de competente
. o profesionale:
Inovarea pietei muncii prin . : < <
. - a permite fortei de munca neocupate sa
activare - INNOACT o
profite de oportunitatile create de progresul
tehnologic;
. . _ Germania | -motivarea angajatorilor de a investi in
Finantarea educatiei continue . . . .
’ . . calificarea lucratorilor cu vechime mare in
a lucratorilor D L
munca si calificare joasa.
Servicii de ocupare oferite in Italia
conlucrare dintre agentiile de Cresterea interactiunii intre sistemul de
ocupare private si universitati educatie si piata muncii
Stagieri si formare vocationala Polonia
Proiectul Laborlab Italia . ,
- . Extinderea formelor alternative de
Acordul de cooperare intre Germania

SPO si agentiile de munca
temporara

ocupare prin cooperarea continud intre
agentiile de recrutare publice si private

Sursa: elaborat de autor in baza [243], [247], [265, p.142].

Spre exemplu, reducerea numarului populatiei active (reflectatd in punctele slabe de

analiza SWOT a pietei muncii din paragraful 2.2) poate fi depasitd prin introducerea

indemnizatiei pentru ocupare si suport, pe baza exemplului Marii Britanii, care vizeaza populatia
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inactiva, inapta de munci, reclamanti de beneficii sociale. Indemnizatia a plasat accentul pe
identificarea acelor tipuri de lucrari pe care persoanele le pot executa, in loc de a declara
persoanele total inapte de munca.

Necorelarea cererii si ofertei fortei de munca, poate fi depasita prin serviciile de ocupare
oferite 1n conlucrare dintre agentiile de ocupare private si universitati (Italia).

Lipsa experientei in munca la tineri poate fi abordata prin stagieri si formare vocationala,
care constd 1n acordarea asistentei categoriilor de populatie fard experientd de muncd, prin
oferirea oportunitatilor de a dezvolta abilitatile practice si competentele profesionale (Polonia).

Accesul limitat al salariatilor la cursuri de perfectionare profesionald ar putea fi abordat
prin finantarea educatiei continue a lucratorilor (Germania), care constd in motivarea
angajatorilor de a investi 1n calificarea lucratorilor cu vechime mare in munca si calificare joasa.
Rata joasa a activitatii economice a populatiei poate fi ameliorata prin cooperarea intre SPO si
agentiile de muncad temporara, care constd in promovarea oportunitatilor oferite de munca
temporara, ca forma alternativd de ocupare (Germania). Obiectivul de modernizare a Agentiei
Nationale pentru Ocuparea Fortei de Muncda poate fi realizat prin descentralizarea
responsabilitatilor acordate colaboratorilor agentiilor de ocupare teritoriale, pentru ca acestia sa
ia de sine statator deciziile asupra tipului de servicii necesare fiecdrui somer in parte (Marea
Britanie).
stimularea tranzitiei de la un post la altul, prevenind somajul de lungd duratd, prin extinderea
formelor alternative de ocupare. In conditiile imbatrinirii fortei de munci inregistrate in
majoritatea statelor UE, se justifica atentia speciala ce trebuie acordatd  cresterii ~ ratei  de
activitate a populatiei. Functionarea eficientd a pietei muncii este asiguratd de cresterea
interactiunii Intre sistemul de educatie si piata muncii, Cu accent pe corelarea cererii si ofertei de
competente profesionale.

Rolul SPO pe piata muncii creste constant si gama acestora se diversifica. Se impune
conlucrarea SPO cu alti actori sociali si contractarea altor institutii pentru servicii specializate,
dezvoltarea unor servicii noi si perfectionarea abordarilor existente asupra ocuparii. Activitatea

SPO trebuie sa se bazeze pe principiile interventiei timpurii, personalizare si sustenabilitate.

1.4 Strategii si politici europene privind managementul pietei muncii
Libera circulatie a fortei de munca, alaturi de cea a marfurilor si capitalurilor, reprezinta
o conditie indispensabild procesului de integrare economica. In aceste conditii, pornind de la

rationamentul ca integrarea economica reprezinta nu o simpld suma a economiilor nationale, ci o
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treapta calitativ noud, bazatd pe efect sinergetic, putem presupune ca problematica
managementului pietei muncii capata dimensiuni noi.

Reiesind din rolul imens pe care il prezintd piata muncii, managementul acesteia este
reglementat la mai multe niveluri - international, regional, national si local.

La nivel international piata muncii este dirijatd de Organizatia Internationalda a Muncii
(abreviat ILO), creata in 1919 si devenita institutic a ONU in 1946. [256]

Obiectivele strategice ale ILO se referad la promovarea sanselor de ocupare prin sustinerea
investitiilor, antreprenoriatului, dezvoltarii abilitatilor etc.; garantarea drepturilor in munca;
largirea protectiei sociale; promovarea dialogului social. [256]

La baza Conventiilor adoptate de Organizatia Internationala a Muncii au stat principii si
drepturile fundamentale ale muncii emise de ILO:

a) libertatea sindicala si recunoasterea dreptului de negociere colectiva,
b) eliminarea oricarei forme de munca fortata sau obligatorie,

c) abolirea muncii copiilor,

d) egalitatea de remunerare,

e) eliminarea discrimindrii in materie de angajare si profesie.

Oficiul Organizatiei Internationale a Muncii din Republica Moldova isi concentreaza
eforturile asupra managementului migratiei, incurajarii dezvoltdrii social-economice prin
migratie, apararea drepturilor si demnitatii umane ale migrantilor [143].

Ratificarea principalelor conventii ale ILO si aderarea la diverse organisme internationale
impun adoptarea unor decizii la nivel national in materie de politici a ocuparii fortei de munca.

Cresterea gradului de ocupare a fortei de munca si includerea in cimpul muncii a unui
segment cit mai vast din populatie a constituit preocuparea autoritatilor europene de mai multe
decenii. Vectorul de bazd in MgPM european il constituie crearea de noi locuri de munca,
ameliorarea conditiilor de lucru, dezvoltarea competentelor lucratorilor.

Actualmente, la nivel european sint trasate linii directoare privind ocuparea fortei de
munca, iar rolul statelor membre este de a coordona masurile Intreprinse cu scopul relansarii si
reconsolidarii ocupadrii fortei de munca in concordanta cu politica socio-economica de ansamblu.
Politicile socio-economice trebuie sa fie integrate pentru a favoriza dezvoltarea durabila a pietei
muncii sub aspect economic (nivel mai ridicat al salariilor in corelatie cu performanta), social
(cuprinderea mai mare in cimpul muncii a populatiei active) si educational (formarea
deprinderilor si asimilarea cunostintelor necesare pentru munca).

Dupa cum este bine evidentiat de Steliana Pert ,,intr-o uniune economica in care statele
membre sint interconectate nu se pot promova politici economice prin care somajul sa fie

exportat in alte state membre” [165, p.13]. De asemenea, este exclus ca ocuparea fortei de munca
53



sd se Infaptuiascad prin intermediul deficitelor bugetare. Dupa cum mentioneaza S. Pert, statele
membre ale UE sint interconectate, promovarea unor politici sociale restrictive poate permite
crearea locurilor noi de munca, dar va reprezenta o practica de dumping social. Astfel, reformele
aplicate pe pietele muncii ale statelor membre trebuie implementate in concordantda cu
obiectivele generale ale comunitatii, iar consecintele lor trebuie atent prevazute inainte de
implementare. Experienta Greciei si Portugaliei au demonstrat ca esuarea in atingerea ocuparii
genereaza un sir de alte probleme de ordin economico- financiar, sporind povara de austeritate,
care ulterior descurajeaza populatia.

Strategia Europeana privind Ocuparea Revizuita n baza careia au fost elaborate Planurile
Nationale de Actiune [229] pentru fiecare stat membru al UE a vizat urmétoarele orientari:

— Imbunatatirea capacitatii de integrare profesionald pe piata muncii,

— sustinerea dezvoltarii spiritului antreprenorial,

— cresterea gradului de flexibilitate a fortei de munca, a capacititii de adaptare a ei la
cerintele pietei,

— promovarea politicilor de egalitate a sanselor,

rezistentei acestora in fata luptei concurentiale, in vederea mentinerii locurilor de munca

existente si crearea altora noi [77].

Comitetul pentru ocuparea fortei de munca este alcatuit din reprezentanti ai statelor
membre si ai Comisiei Europene avind ca scop coordonarea obiectivelor in materie de ocupare.

Responsabilitdtile pentru politicile din domeniul ocuparii fortei de munca, afacerilor
sociale si incluziunii revin atit Uniunii, cit si statelor membre. Are loc conlucrarea Comisiei
Europene, a Comitetului Economic si Social European, a Comitetului regiunilor, Parlamentului
European si partenerilor sociali din tarile membre. Organelor specializate ale Uniunii Europene
le revin sarcinile de coordonare si monitorizare a politicilor nationale, de promovare a
schimbului de bune practici in domenii precum ocuparea fortei de munca, pensii, combaterea
sardciei si a excluziunii sociale etc. [231]

Directivele adoptate de Consiliul UE in materie de ocupare sunt obligatorii pentru tarile
membre, dar nu impiedica adoptarea in legislatia nationala a unor conditii mai favorabile decit
cele stipulate. Directivele reglementeaza un sir de aspecte care tin de piata muncii — relatiile de
munca, conditiile de munca etc. Aspectele reglementate la nivel supranational vizeaza aspectele
enumerate mai jos.

Directiva 2000/78/CE de creare a unui cadru general in favoarea tratementului egal
privind ocuparea fortei de muncad si conditiile de munca, care prevede eliminarea oricarei

discriminari in functie de orientare sexuald, virstd, religie sau convingeri personale, dar, in
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acelasi timp, admite unele exceptii obiective si logice in ce priveste criteriile de eligibilitate
pentru anumite posturi [90].

Directiva 2002/14/CE stabileste cadrul general privind informarea si consultarea
angajatilor referitor la situatia si evolutia probabild a ocupdrii fortei de munca la Intreprindere,
inclusiv necesitatea de formare profesionald a lucratorilor pentru a le mari sansele de reinsertie
pe piata muncii [89].

Directiva 97/81/CE privind acordul cadru cu privire la munca pe fractiunea de norma,
care are ca scop flexibilizarea ocuparii si eliminarea discrimindrii lucratorilor angajati pe
fractiune de norma, inclusiv in ce priveste accesul la formarea profesionald si posibilitatea
incadrarii iIn munca cu norma intreaga [93].

Directiva 99/70/CE se refera la acordul cadru privind munca pe duratd determinata, la
fel, are ca scop promovarea securitatii locului de munca si a flexibilitatii timpului de lucru, fiind
stipulate drepturile lucratorilor cu contract pe duratd determinata [91].

Directiva 98/59/CE privind concedierile de personal, care descrie procedura prin care se
efectueaza concedierile colective, obligativitatea de a initia consultdri cu reprezentantii
lucratorilor, informatiile furnizate lucratorilor etc. [92].

Directiva 2008/94/CE privind protectia lucratorilor salariati in cazul insolventei
angajatorului, prevede modalitatea de achitare a creantelor cuvenite angajatilor [87].

Directiva 92/85/CEE privind protectia femeilor insarcinate la locul de munca, inclusiv
obligativitatea informarii angajatorului privind starea femeii si evitarea activitatilor cu expunere
la risc [96].

Directiva 96/34/CE, privind acordul - cadru referitor la concediul pentru cresterea
copilului, prevede drepturile lucratorilor in cazul nasterii sau adoptiei copilului (abrogata prin
Directiva 2010/18/UE) [86].

Directiva 94/33/CEE privind protectia tinerilor la locul de munca, care i clasifica pe
categorii de virstd si contine prevederi referitoare la protectia muncii §i sdndtdtii copiilor,
inclusiv tipurile de lucrari si conditiile de munca total interzise copiilor [95].

Directiva 96/71/CEE privind conditiile de lucru aplicabile angajatilor detasati in deplasari
temporare de serviciu in alte state, inclusiv salariul minim, regimul de muncd si odihna,
concediile, durata detasarii, conditiile de munca. [94]

Directiva 2003/88/CE care reglementeaza timpul de lucru si de repaos a lucratorilor, in
functie de diferite tipuri de activitati desfasurate [88].

Egalitatea de gen reprezintd o preocupare a Comisiei Europene, fiind formulatd in
Strategia pentru egalitatea intre femei si barbati (2010-2015) [80]. Obiectivul Strategiei Europa

2020 - de atingere a unei rate de ocupare in proportie de 75% din populatia activd, impune
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actiuni de atragere pe piata muncii a femeilor. Prin programele UE este incurajat antreprenoriatul
feminin. In plan social sint apirate drepturile la concedii din motive familiale, se impune
dezvoltarea structurilor de ingrijire a copiiilor, se promoveaza conditiile favorabile la locul de
munca si serviciile de asistentd socialda, pentru a Tmpaca viata profesionald cu viata familiala.
Comisia Europeana manifesta intentia de a promova participarea femeilor in posturi cu putere
de decizie in proportia de 25%, de a favoriza cresterea numarului de femei In comitetele si
grupurile de experti stabilite de comisie cu o cotd de minim 25% femei [80], sd Incurajeze
participarea femeilor la alegerile Parlamentului European.

In lumina provocirilor pe piata europeana a muncii, in Strategia Europa 2020 au fost

formulate o serie de obiective de natura socio-economica (figura 1.3).

Obiectivele de natura socio - economica incluse in Strategia Europa 2020

reducerea sub 10% a
abandonului scolar si reducerea cu cel putin 20 de

milioane a numarului

integrarea pe piata muncii a
75% din persoanele cu virste
cuprinse intre 20 si 64 de ani

cresterea pina la cel putin
40% a ponderii absolventilor
de studii superioare in rindul
populatiei in virsta de 30-34

persoanelor care sufera de
pe urma saraciei si a
excluziunii sociale

de ani

Figura 1.3. Obiectivele de naturd socio-economica stipulate in Strategia Europa 2020.
Sursa: elaborat de autor dupa [76].

Aceste obiective se intrepatrund si coreleaza, iar efectele masurilor ce sint intreprinse
pentru atingerea acestor obiective formeaza un efect sinergetic. Dupa parerea autorului,
obiectivele majore ale Strategiei Europa 2020 vor contribui la dezvoltarea durabila a pietei
muncii pe urmatoarele directii:

— crearea noilor locuri de munca in sectorul de cercetare — inovare;

— dezvoltarea si diversificarea competentelor, ca factor generator de securitate a ocuparii;

— dezvoltarea si valorificarea potentialului economiei digitale, inclusiv in domeniul muncii,
ceea ce va perfectiona circulatia informatiei si mecanismul de luare a deciziilor,
stimulind, in acelasi timp, crearea locurilor de munca in sectorul de tehnologii
informationale;

— favorizarea incluziunii sociale, inclusiv promovarea accesului nediscriminatoriu pe piata
muncii a tuturor categoriilor de populatie;

— stimularea activitatii IMM, respectiv, crearea locurilor de munca in acest sector.
Sintetizind premisele si obiectivele care au stat la baza elaborarii Strategiei Europene de

Ocupare si Strategiei Europa 2020, evidentiem urmatoarele probleme si provocari cu care se

confrunta piata muncii din UE:
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a) imbatrinirea demografica, care conduce la schimbarea raportului de virste pe piata muncii
si a raportului de dependenta;

b) somajul in rindul tinerilor, paralel cu numarul scazut al tinerilor incadrati in cimpul
muncii;

C) necesitatea incadrarii in munca a imigrantilor;

d) ocuparea in munca a persoanelor cu dizabilitati la munci pe care le pot indeplini;

e) promovarea invatarii de-a lungul vietii si ridicarea nivelului de pregatire profesionald a
fortei de munca;

f) promovarea flexibilitatii muncii, prin abordarea unor variante alternative ale ocuparii
(ocuparea cu jumatate de norma);

g) promovarea sigurantei ocuparii prin asigurarea drepturilor salariatilor;

h) asigurarea securitatii la locul de munca, promovarea unor conditii de lucru decente si
motivante, care sa contribuie la cresterea productivitatii muncii;

I) asigurarea tratamentului nediscriminatoriu in materie de ocupare si remunerare;

J) inlaturarea deficitelor de forta de munca existente in UE;

K) promovarea mobilitatii fortei de munca, in scopul acoperirii deficitelor de fortda de munca
in regiunile defavorizate;

I) elaborarea unui mecanism de protectie sociala coerent, echitabil, capabil sa asigure un
nivel de trai decent pentru populatie, dar in acelasi timp sa contribuie la stimularea
populatiei sa se incadreze in cimpul muncii.

Strategia europeana pentru ocuparea fortei de munca incurajeazd masurile care
vizeaza o mai buna functionare a pietei muncii, dezvoltarea competentelor, ameliorarea calitatii
locurilor de munca si a conditiilor de lucru, crearea de noi locuri de munca [231].

In contextul mentionat, Strategia Europa 2020 cuprinde mai multe initiative care au
menirea sd contribuie la atingerea obiectivelor enumerate mai sus, si anume: Tineretul in
miscare, Agenda pentru noi competente si noi locuri de munca si Platforma europeand de
combatere a saraciei si excluziunii sociale [73].

Parte a Strategiei Europa 2020 este ,,Agenda pentru noi competente si noi locuri de
munca”, lansatd in anul 2010 1n scopul reformarii pietei muncii, prin intermediul cresterii
potentialului profesional al fortei de munca, largirii competentelor si credrii noilor locuri de
munca. Cu ajutorul Agendei va fi atins obiectivul major in domeniul ocuparii, si anume, ca 75%
din populatie cu virsta cuprinsa intre 20 si 64 de ani sa aiba un loc de munca [66]. Agenda
cuprinde o serie de masuri concrete, care sa permitd atingerea urmatoarelor obiective:

— promovarea reformelor in vederea cresterii nivelului flexibilitatii si securitatii pe piata
muncii,
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— asigurarea dezvoltarii competentelor de care au nevoie cetitenii UE pentru a fi
competitivi si a se incadra eficient pe piata muncii;

— sporirea calitatii ocuparii prin imbunatitirea conditiilor de lucru si perfectiondriii
locurilor de munca;

— asigurarea conditiilor propice pentru crearea de noi locuri de munca [66].
Promovarea invatarii de-a lungul vietii este o conditie indispensabild pentru flexibilitatea

pietei muncii. “Flexicuritatea se adreseaza sistemelor de ocupare europeana pentru care noua

......

si modernizarea organizarii muncii §i relatiilor de munca si, pe de alta parte, securitatea slujbei si
protectia sociald in special a grupurilor vulnerabile si dezavantajate de pe piata muncii” [99,
p.26-28] Flexicuritatea vizeaza masuri orientate spre obiective precum: sporirea adaptabilitatii
lucratorilor, cresterea numarului populatiei active si intensificarea dezvoltarii capitalului uman
prin formarea continua [156, p.147].
invitarea de-a lungul vietii reprezinti unul din pilonii politicii europene in domeniul

ocuparii. Obiectivele sale se referd la promovarea, in cadrul ocuparii populatiei, a corelatiei
dintre aspiratiile profesionale ale indivizilor si nevoile pietei muncii; cresterea competitivitatii
fortet de munca; perfectionarea cunostintelor si modalitatilor de indeplinire a activitatilor
profesionale [113]. Cadrul european privind competentele — cheie solicitate in procesul de
invatare de-a lungul vietii reprezintd un reper pentru formularea prioritatilor in instruire.
Guvernele tarilor membre sunt indemnate sa includa aceste competente cheie in Strategiile lor de
invatare pe tot parcursul vietii. Este subliniat cd aceste competente cheie sunt fundamentale
pentru membrii societatii bazate pe cunoastere:

1. comunicarea in limba materna,

. comunicarea in limbi straine,

. competenta matematica si competente de baza privind stiinta si tehnologia,

. competenta digitala,

. competente sociale si civice,

2
3
4
5. capacitatea de a invata procesul de invatare,
6
7. simtul initiativei si al antreprenoriatului,

8

. constiinta si expresia culturala. [69]
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Lansata in 2008, Initiativa ,,Noi competente pentru noi locuri de munca” are ca obiectiv
perfectionarea anticiparii cererii de competente, imbunatatirea coreldrii competentelor cu nevoile
de pe piata muncii prin ajustarea mediului educational cu cel profesional. [75].

Provocarea in domeniul ocuparii fortei de munca vine si din sectorul financiar, deoarece
exista un conflict de obiective din partea nevoii de sprijin financiar pentru crearea noilor locuri
de munci, pastrarea celor existente si sustinerea sociala a fortei de munca. In acest context de
idei, sint justificate programele si fondurile europene, care, fiind orientate spre crestere
economica, implicit favorizeaza si ocuparea populatiei in cimpul muncii [81].

Resursele financiare, directionate prin varietatea de programe comunitare spre sectoare §i
ramuri declarate prioritare, genereaza locuri de munca, respectiv, forta de munca reactioneaza la
aceste modificari si se orienteazd spre sectoarele si ramurile economice corespunzitoare. in
acest context, oferta de munca intr-un stat nu mai poate fi dirijatd de autoritdtile nationale,
deoarece ea depaseste hotarele tarii si se orienteazd dupd conjunctura sociald si economica
regionald, nu nationald. Finantarea europeana isi propune sa sprijine eforturile nationale si sa
vind in completarea acestora printr-un sir de programe care sprijind ocuparea fortei de munca si
politica sociala [70]:

o Fondul social european (FSE),

e Programul PROGRESS,

e Fondul european de ajustare la globalizare (FEAG),

o Instrumentul european de microfinantare Progress si altele. (tabelul A1.1).

Incepind cu anul 2013 programul PROGRESS, microfinantarea Progress si programul
EURES au fost unite in Programul european pentru ocuparea fortei de munca si inovare sociala
(EaSl) [77]. Obiectivele axei EURES reprezinta ,promovarea mobilitatii fortei de munca prin
asigurarea informatiilor transparente privind ofertele de munca disponibile in diferite tari —
membre ale UE, cererile de locuri de munca si toate informatiile aferente pentru solicitanti si
angajatori, prin infiintarea unor servicii de recrutare si de plasare a fortei de munca si prin
intermediul unor parteneriate transfrontaliere” [68].

Functionarea eficientad a pietei muncii presupune imbunatatirea capacitatii de insertie
profesionala a persoanelor slab calificate si dezavantajate economic. In acest context, se impune
necesitatea validarii cunostintelor, abilitatilor si competentelor achizitionate prin invatare non-
formald sau informald. Recunoasterea rezultatelor acestor tipuri de invatare este un proces
indispensabil in vederea cresterii sanselor de incadrare pe piata muncii. In Uniunea Europeani,
aceasta se bazeazad pe Cadrul European al Calificarilor privind invétarea pe tot parcursul vietii si
Cadrul National al Calificarilor. Certificatele acordate de institutiile autorizate in recunoasterea

calificarilor au aceeasi validitate ca si cele din sistemul formal de educatie.
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In Republica Moldova a fost intreprinsa incercarea de a elabora un Proiect de Hotirire a
Guvernului cu privire la aprobarea Conceptiei Sistemului National de validare a Tnvatarii non-
formale si informale [175].

Cadrul legislativ si institutional al Uniunii Europene ce vizeaza piata muncii are drept
scop asigurarea unei ocupdri durabile si depline. Totodata, in diferite tiri membre ale UE se
observa diferite modele ale pietei muncii. Este unanim recunoscut, cd modelul scandinav al
pietei muncii se caracterizeaza printr-o functionare eficientd, cu o ratd scazutd a somajului,
salarii decente si nivel inalt de trai al populatiei.

Pentru ilustrarea unui exemplu reusit de model al MgPM, care este recunoscut pentru
functionalitate, a fost luat modelul danez. Danemarca reprezintd una din cele patru tari care se
incadreaza in cel mai reusit model al pietei muncii - modelul scandinav — 0 imbinare optima
dintre elementele economiei de piatd si orientarii sociale (tabelul 1.4).

Tabelul 1.4 Pilonii modelului danez al managementului pietei muncii

PILONII MODELUL DANEZ AL MANAGEMENTULUI PIETEI MUNCII

SISTEM DE

FLEXIBILITATE PROTECTIE POLITICA ACTIVADE | DIALOG SOCIAL
LA ANGAJARE SOCIAL,A OCUPARE DEZVOLTAT

»  mobilitate > indemnizati | » accent pe | > grad finalt de
inalta a fortei de | @ de somaj - | activizarea populatiei in | legitimitate a deciziilor

munca (30% din
populatie activa)
»  oportunitati
numeroase pentru
angajarea
persoanelor
vulnerabile

»  procedura
simpla de
disponibilizare
stimuleaza
intreprinderile sa
creeze UuSOr noi
locuri de munca

aproape de nivelul
salariului minim

> perioada
lunga de platd a
indemnizatiei  de
somaj - pind la 4
ani

virsta de munca

> asistentd  sporita
in cdutarea locului de
muncad

> combaterea
somajului prevazuta
expres in Constitutie

> promovarea prin
legislatie a  instruirii
continue a fortei de

munca - dreptul la un
curs de pregatire
profesionala de 2
sdptamini odata pe an

primite  in  cadrul
negocierilor colective

> contributii
majore ale patronatelor,
sindicatelor s
guvernului asupra
evolutiei pietei muncii
> principiile  de
angajare si salarizare
stabile de-a  lungul
timpului

> la nivel de firme
exista consilii interne de
lucru care solutioneaza

conflictele

Sursa: elaborat de autor 1n baza sursei [249].

Astfel, observdm cd modelul pietei muncii din Danemarca prezintd patru piloni, care ii
determind o orientare sociald puternica, dar in acelasi timp, sunt pastrate unele trdsaturi ce
favorizeaza angajatorii. Desi principala trasdtura a pietei muncii daneze este flexibilitatea,
generata de mobilitatea inaltd a fortei de munca, angajare si, in acelasi timp, disponibilizare
facild, totusi, sistemul generos de protectie sociald asigura conditii pentru reproductia fortei de

munca. Dialogul social dezvoltat contribuie la apdrarea drepturilor salariatilor, iar accentul
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puternic pe masurile politicii active de ocupare aduce aportul la asigurarea unei rate mici a
somajului — in jur de 6% [230].

Globalizarea, progresul tehnologic accentuat si schimbarile demografice ridica provocari
devine flexibilitatea sporitd a pietei muncii si un grad inalt de protectie sociald a lucratorilor.
Identificarea competentelor—cheie necesare pe piata muncii, finantarea programelor de
dezvoltare a lor, stimularea lucratorilor de a se perfectiona, incurajarea crearii noilor locuri de
muncd reprezintd doar citeva masuri prin care piata muncii europeand se poate ridica pe o

treapta superioara.

1.5 Concluzii la capitolul 1.

In conformitate cu obiectivele formulate pentru capitolul 1 - sintetizarea conceptelor
teoretico — metodologice ale functionarii pietei muncii si particularitatilor managementului ei;
analiza directiilor strategiilor si politicilor europene privind MgPM, evidentierea experientei
statelor europene in materie de MgPM cu potential de aplicabilitate in Republica Moldova, au
fost generalizate conceptele teoretice si metodologice pivind piata muncii si particularitatile
managementul ei; au fost identificate si analizate directiile strategiilor si politicilor europene in
managementul pietei muncii; au fost evidentiate bunele practici europene in domeniul
managementului pietei muncii care pot fi aplicate in Republica Moldova. Reiesind din cele
mentionate, au fost realizate urmatoarele concluzii:

1. Teoriile privind piata muncii analizeaza la nivel macro si microeconomic mecanismul de
echilibrare a cererii cu oferta de munca, de stabilire a salariului, procesul de cautare a locului de
munca de cdtre individ, de angajare si mentinere in firme etc. Desi aria de cercetare este vasta,
nu existd o singura teorie care ar trata exhaustiv MgPM.

2. Cele mai potrivite abordari metodologice in cercetarea MgPM sunt complexd si
sistemica, ele dau posibilitatea de a dezvalui mai deplin si mai profund, procesele ce au loc pe
piata muncii si provocarile din domeniu, in conditiile procesului integrationist.

3. Problematica MgPM a fost abordatd pe larg in lucrarile savantilor autohtoni si straini.
Transformarile pietei muncii generate de aderarea la UE sunt cercetate, in mod special, de autorii
romani. Savantii autohtoni se concentreazd preponderent asupra particularitatilor ocuparii,
somajului, efectudrii prognozelor, aprecierii potentailului fortei de munca, lasind cercetat
insuficient aspectul privind MgPM a Republicii Moldova, acest subiect fiind actual in contextul
integrarii in UE.

4. In baza analizei conceptelor teoretice din lucrarile savantilor straini si autohtoni, autorul a

elaborat definitia proprie a MgPM. Din analiza bazei teoretice, autorul si-a format viziunea ca
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imbunatatirea esentei MgPM trebuie efectuatd prin: cresterea calificdrii fortei de munca, a
flexicuritatii pietei muncii, promovarea diverselor forme de ocupare, perfectionarea cadrului
institutional si legislativ etc.

5. Analizind experienta internationald de promovare a politicilor active si pasive, in special,
cea europeana, s-a dedus, ca anume politicile active de ocupare constituie baza pentru
perfectionarea MgPM in Republica Moldova.

6. Studiul intreprins privind bune practici de ocupare, implementate in tarile UE, a permis a
presupune ca masurile in scopul flexibilizarii SPO, cresterii ratei de participare a populatiei pe
piata muncii, reducerii duratei somajului, corelarii cererii cu oferta de competente profesionale, a
sistemului de educatie CU piata muncii sunt binevenite a fi aplicate in Republica Moldova.

7. Multitudinea de mecanisme si instrumente, elaborate de autoritatile europene pentru a
servi atingerii scopurilor socio-economice formulate in Strategia Europa 2020, vizeaza mai
multe nivele ale MgPM - international, national, regional si local. In baza experientei europene,
MgPM din Republica Moldova ar trebui sd prevada dezvoltarea bazei legislative, retelelor de
institutii specializate, mecanismelor de finantare si platformelor informationale.

8. Evidentierea modelului MgPM din Danemarca, ca exemplu reusit al modelului
scandinav, poate servi ca reper pentru directiile de perfectionare a MgPM autohtone.

Analiza si generalizarea conceptelor teoretico — metodologice ale functiondrii pietei
muncii si particularitatilor managementului ei, precum si analiza directiilor strategiilor,
politicilor si experientei europene privind MgPM, a permis formularea problemei stiintifice
importante solutionate, care consta in fundamentarea teoretico-metodologica si practica a
consolidarea functiondrii structurilor de stat in sfera muncii si Imbundtdtirea monitorizarii
proceselor specifice pe piata muncii, in vederea perfectiondarii MgPM a Republicii Moldova in
contextul integrarii In Uniunea Europeana.

Scopul cercetarii constd in generalizarea si completarea conceptelor teoretico —
metodologice ale functionarii pietei muncii, fundamentarea si elaborarea recomandarilor de
perfectionare a managementului pietei muncii din Republica Moldova in baza experientei
statelor europene si in contextul integrarii in Uniunea Europeana.

Pentru atingerea scopului au fost trasate si solutionate urmitoarele obiective:

1. sintetizarea conceptelor teoretico — metodologice ale functionarii pietei muncii si
particularitatilor managementului ei;

2. analiza directiilor strategiilor si politicilor europene privind MgPM;

3. evidentierea experientei statelor europene in materie de MgPM cu potential de aplicabilitate in

Republica Moldova;
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4. analiza pietei muncii din Republica Moldova, determinarea tendintelor de evolutie a ei si
examinarea particularitatilor specifice ale acesteia;

5. identificarea directiilor de perfectionare a MgPM autohtone in baza rezultatelor obtinute in
procesul cercetarilor efectuate;

6. elaborarea recomandarilor privind perfectionarea MgPM al Republicii Moldova in contextul
integrarii in Uniunea Europeana.

Problema de cercetare consta in fundamentarea teoretico - metodologica si practica a
directiilor principale de management al pietei muncii autohtone, iar directiile de solutionare a
problemei de cercetare se bazeaza pe analiza situatiei actuale pe piata muncii din Republica
Moldova, evidentiindu-se obstacolele in calea functiondrii reusite a acesteia; studierea
experientei europene in domeniul managementului pietei muncii, in scopul implementarii
bunelor practici si elaborarea recomandarilor privind directiile de perfectionare a
managementului pietei muncii a Republicii Moldova in contextul integrarii in Uniunea

Europeana.
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2. SITUATIA ACTUALA SI TENDINTELE DEZVOLTARII PIETEI MUNCII N
REPUBLICA MOLDOVA
2.1. Analiza tendintelor actuale de dezvoltare a pietei muncii

Obiectivul formulat pentru capitolul 2 cuprinde analiza pietei muncii din Republica
Moldova, determinarea tendintelor de evolutie a ei si examinarea particularitatilor specifice ale
acesteia, precum si identificarea directiilor de perfectionare a MgPM autohtone in baza
rezultatelor obtinute in procesul cercetarilor efectuate.

Tranzitia de la sistemul economiei centralizate la economia de piatd a impus serioase
transformdri. Consecintele acestor schimbari au fost reducerea numdrului populatiei,
dezechilibrele intre cererea si oferta de munca, inrdutatirea conditiilor de munca, redistribuirea
fortei de munci. In legiturd cu modificarile survenite s-a inversat coraportul intre populatia

activa si inactiva.

2015 | 1721,7 | 1266 |

2014 | 1756,1 | 1232 |

2013 | 1751,2 | 1236 |

2012 | 1768,1 | 1215 |

2011 | 1717,6 | 1258 |

2010 | 1733,3 | 1235 |

2009 | 1693,1 | 1265 |

2008 | 1639 | 1303 |

2007 | 1617,9 | 1314 |

2006 1576 | 1357 | |

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500
H Populatie inactiva O Populatie activa

Fig. 2.1. Evolutia populatiei active si inactive, anii 2006 - 2015, mii persoane

Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Populatia economic activa a tarii s-a diminuat semnificativ, in 2006 constituind 1357 mii
persoane, reducindu-se spre anul 2015 cu 6,7% (figura 2.1). In acelasi timp, numarul persoanelor
economic inactive a crescut de - a lungul anilor 2006 — 2015 cu 9 % (de la 1576 mii la 1722 mii
persoane) [26].

Populatia ocupata, de asemenea, s-a redus numeric de la 1257 mii (anul 2006) la 1204 mii
persoane (anul 2015), adica cu 4,2% fata de nivelul anului 2006 (figura 2.2).
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2015 1204

2014 1185

2013 1173

2012 1147

2011 1174

2010 1143

2009 1184

2008 1251
2007 1247

2006 1257
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Fig. 2.2. Evolutia populatiei ocupate, anii 2006 - 2015, mii persoane

Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Figura 2.3 ilustreaza corelatia dintre ratele de activitate, ocupare si somaj pe parcursul
ultimilor 10 ani. Observam ca rata de activitate s-a redus pe parcursul ultimilor 10 ani cu 4 p.p.,
rata de ocupare — cu 3 p.p., iar rata somajului —cu 2,5 p.p. Asadar, observam ca reducerea ratei

somajului are loc pe fonul reducerii ratei de activitate si nu datoritd ameliordrii stiuatiei

ocupationale, cum ar fi dezirabil.

S50 7463 448 443 223 416 423 407 414 412 424
40
42,9
20 425 425 49 385 394 384 393 396 403
20
7,4 £ 1 . 6,4 7,4 6,7 56 51 20 49
0 T T T T T T T T T

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

———Rata de activitate  —#—Rata de ocupare  —#—Rata somajului

Fig. 2.3. Evolutia ratelor de activitate, ocupare si somaj, anii 2006-2015, %

Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Analizind situatia pe piata muncii in profil teritorial (tabelul A4.1), putem evidentia ca
ratele de activitate in anul 2015 pe mediul urban si rural difera cu 4 p.p. Comparativ cu 2006,
diferenta este mai micd cu 2 p.p. Rata de ocupare manifestd aceeasi tendintd — in anul 2015
diferenta de 3 p.p. intre mediile urban si rural, comparativ cu 2006 inregistrindu-se o reducere
usoard a ratei de ocupare in mediul urban (cu 3p.p.) si valori aproape constante in mediul rural.

Procesele demografice actuale din republicd au condifionat nu numai reducerea

populatiei, dar si procesul ireversibil de imbatrinire. Rezervele de crestere numerica a populatiei
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in virsta apta de munca sunt epuizate datorita diminuarii drastice a natalitatii din anii *90, fapt
confirmat si de reducerea constanta a populatiei sub virsta apta de munca, de la 658 mii persoane
in anul 2006 la 568 mii persoane in 2015. In acelasi timp, ponderea acestei categorii a crescut de
la 16,0 % la 18,3 % pe parcursul anilor 2006-2015 (tabelul A5.2).

Daca analizdm evolutia populatiei pe grupe de virsta, rezultd nu doar cd procesul de
imbatrinire demograficd se desfigoara in continuare, dar si cd, in ultimii ani, s-a accentuat.
Conform datelor Biroului National de Statisticd virsta medie a populatiei la Inceputul anului
2015 a constituit 37,5 de ani, comparativ cu virsta de 32 de ani inregistrati doud decenii in
urma[26]. Asadar, virsta medie a populatici se majoreaza, insd cu o ratd descrescatoare.
Indiscutabil, aceasta tendintd are influente puternice asupra pietei muncii si pe viitor. Conform
literaturii de specialitate, in Republica Moldova participarea la forta de munca a populatiei de 50

— 64 ani se considera medie [59, p.17] (vezi tabelul A5.1).

3,4 2,9
Anul 2006 117 118 Anul 2015 154 8,5

20,3

29
23,9 235 24,3
W 15-24 ani W 25-34 ani . .
e e
mEE. . - L - -
>>-64ani 05 ani si peste H55-64 ani E 65 ani si peste

Fig. 2.4 — 2.5. Reducerea ratelor de activitate a populatiei (pe grupe de virsta)
in anii 2006 — 2015, p.p.
Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Din figurile 2.4 - 2.5 observam ca cea mai drastica reducere a ratei de activitate se
inregistreaza la categoria de persoane cu virsta cuprinsa intre 25-34 ani, urmatd de categoria de
populatie cu virsta 55-64 ani, pe locul trei fiind categoria de persoane cu virsta intre 45-54ani.
Reducerea ratei de activitate a categoriilor de populatie cu virsta 15-24 ani si peste 65 ani este
aproape identica —aproximativ egald cu 2 si, respectiv, 2,7 %.

Constatam reducerea semnificativa a ponderii grupului de persoane cu virsta peste 65 ani
angajati in activitate profesionald. Astfel, pe parcursul ultimilor 10 ani ponderea persoanelor

active in numarul total de persoane cu virsta peste 65 ani s-a redus cu 2,7 p.p (vezi figura 2.6).
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Fig. 2.6 Rata de activitate a persoanelor cu virsta peste 65 ani, anii 2006-2015, %
Sursa: [26]

Consecinta a faptului, ca nivelul pensiilor in Republica Moldova este redus, comparativ
cu minimumul de existentd, persoanele virstnice sunt fortate sa continue activitatea profesionala,
spre deosebire de tarile europene, unde continuarea activitatii profesionale dupa atingerea virstei
de pensionare are un aspect mai mult psihologic si social. Astfel, conform datelor Biroului
National de Statistica (in continuare BNS), co-raportul dintre marimea medie a pensiei lunare
stabilite si valoarea medie a minimului de existentd pentru pensionari, In %, in semestrul I al
anului 2012 a constituit 76,1%, in perioada corespunzatoare a anului 2014 a reprezentat 78,0% si
81,1% pentru perioada respectiva a anului 2015 (tabelul A5.3) [39].

Rata de dependenta a persoanelor virstnice in Republica Moldova a constituit in anul
2015 valoarea de 0,239 sau 23,92% (calculat de autor conform formulei indicate de BNS —
raportul dintre virstnici si persoanele de virsta 15-59 ani la inceputul anului de referintd). In
acelasi timp, semnificativ s-a redus si numarul de contribuabili in sistemul public de asigurari
sociale. De asemenea, numarul mare de migranti la lucru peste hotare a influentat hotaritor
asupra reducerii volumului de prestatii. Potrivit datelor statistice, numarul migrantilor se cifreaza
la 325,4 mii persoane in anul 2015 [26], cu toate ca, datorita ocupdrii informale a multor
migranti, aceastd cifrd se apreciaza a fi si mai inaltd. De mentionat este si faptul, ca nivelul
salariilor migrantilor este cu mult mai inalt decit salariile inregistrate in Republica Moldova,
asadar sistemul de asigurari sociale autohton este lipsit de contributii financiare substantiale.

Republica Moldova se afla la inceput de cale in ce priveste directia de adaptare a
economiei si societitii in ansamblu la procesul de imbitrinire a populatiei. Imbatrinirea
populatiei este un proces dificil de influentat. Efectele acestuia se manifesta pe multiple planuri:
social, economic, psihologic. Masurile adoptate de autoritati au in mare parte un caracter reactiv,
scopul acestora fiind adaptarea societdtii la Tmbatrinirea populatiei. Reducerea efectivului de
populatie activa este atenuat in majoritatea tarilor prin cresterea virstei de pensionare, completata
cu politicdi de stimulare a imigratiei. Insd schimbarile de ordin calitativ sunt mai greu de
cuantificat si gestionat. Imbatrinirea demografica ridica probleme privind echilibrul virstelor pe

piata muncii, strategiile de asigurare a nediscriminarii, politicile in domeniul educatiei continue
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si a formarii profesionale etc. Imbatrinirea populatiei conduce la cresterea rigiditatii pietei
muncii, provoacd instabilitate in situatia ocupationald, creste riscul somajului. Masurile de
contracarare a acestor efecte negative necesitd suport financiar considerabil si angajament din
partea tuturor actorilor sociali [151, p. 139].

Ponderea populatiei ocupate pe niveluri de instruire releva rata inalta a persoanelor cu
studii superioare, care, insa, inregistreaza o scadere continua de-a lungul ultimilor 10 ani (de la
66,3% la 57% in anul 2015 ) (tabelul A4.3). Pondere inaltad in rindul populatiei ocupate o detin si
persoanele cu studii medii de specialitate (45,7%), precum si cu studii secundar profesionale
(46,9%).

Egalitatea de sanse in domeniul ocupational prezintd actualitate pentru piata muncii din
Republica Moldova. Repartitia populatiei ocupate pe sexe si statut profesional prezintd urmatorul
tablou. Datele statistice arata ca din 2006 pina in 2015 in Republica Moldova, ca patroni si
membri ai cooperativei, ponderea femeilor a crescut cu 16,5% cu p.p., reprezentind, in acelasi
timp, cu 15,2 p.p. mai putin in raport cu numarul barbatilor. In acelasi timp, ca lucratori familiali
neremunerati, femeile intrec barbatii cu 42 p.p., iar pe parcursul anilor 2006-2015 ponderea lor s-
a redus nesemnificativ — cu 2 p.p. Ponderea femeilor cu statut de lucratori pe cont propriu s-a
redus cu 6 p.p., in anul 2015 fiind cu 6,6 p.p. mai mica decit a barbatilor. Discrepanta in
ponderea femeilor ca salariati fatd de ponderea barbatilor a crescut cu 6 p.p. pe parcursul anilor
2006-2015 (tabelul A4.8 si figura A4.3). Consideram ca ar fi oportun ca in baza de date a BNS
sd fie prezente informatii privind promovarea In functii a barbatilor si femeilor pe activitati
economice si datele referitor la ponderea femeilor in categorii de salariati care au urmat cursuri
de pregatire pentru a putea face concluzii mai pertinente [149, p. 204].

Conform Sondajului sociologic ,,Fenomenul discrimindrii in Republica Moldova:
perceptia cetateanului” realizat de CBS-AXA, 21% din respondenti considera ca femeile sunt
discriminate la locul de munca, iar 23,5% din respondenti sunt de parere ca femeile sunt
discriminate la angajarea in munca [56, p.41]. Circa 85% din respondenti considera ca egalitatea
de sanse intre femei si barbati presupune acces egal la aceleasi profesii [56, p.43]. In acelasi
timp, 27,9% persoane chestionate considera ca femeile nu pot practica anumite profesii [56,
p.45].

Analizind repartitia populatiei ocupate pe virste si sexe, (tabelul A4.2) observam ca
grupurile care prezintd cea mai Tnaltd ratd de ocupare sunt barbatii si femeile de 45-54 ani, atit
din mediul urban, cit si din cel rural. Pe locul doi urmeaza grupul de persoane cu virsta intre 35-
44 ani. Barbatii de 25-34 ani din mediul urban inregistreaza o pondere mai naltd a ocuparii
(55,6%), comparativ cu barbatii de aceeasi virstd din mediul rural (doar 45,1%). In linii generale,

este notabila prevalarea persoanelor din mediul urban in rindul populatiei ocupate, pentru toate
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grupele de virste. O astfel de schema a distributiei in ocupare se explica prin diferenta
domeniilor de activitate a persoanelor in mediul urban si rural, existenta preferintei pentru
profesii in care sunt angajate preponderent persoane pind la 45 de ani si practicarea acestor
profesii in special in mediul urban (comert, constructii, transporturi si telecomunicatii,
administratie publica etc.).

Trasaturile ocuparii populatiei rurale sint determinate de urmatorii factori:

1) cea mai solicitata este munca necalificata, putin retribuitd (de regula, pentru activitatile
sezoniere agricole);

2) activitatea agricolda se caracterizeaza prin nivel foarte redus de industrializare si
implementare a tehnologiilor avansate si pondere micd a specialistilor de calificare
inalta.

Dispersia inegald a ofertei de fortd de munca intre localitdtile rurale si urbane a
determinat migratia populatiei din mediul rural in cel urban. Astfel, apare un cerc vicios: datorita
depopularii satelor si migratiei populatiei in mediul urban sau in strdinatate, se modifica
infrastructura sociald, se reduce accesul la servicii medicale si educationale, ceea ce provoaca in
viitor o depopulare si mai mare [159, p.169].

O trasatura importanta a ocuparii populatiei rurale o are caracterul sezonier al activitatii
de munca, in special, autoocuparea. ,, Traditional, specificul ocuparii din mediul rural determina
un nivel relativ mai mic al somajului, comparativ cu mediul urban. intr-adevir, ponderea mare a
populatiei din mediul rural ocupate in sectorul agrar determind un numdr destul de mare de
persoane ocupate pe cont propriu, inclusiv in gospodaria auxiliard privatd pentru consum propriu
sau vinzare, precum si o parte considerabild care nu este prezenta pe piata muncii §i, prin urmare,
deghizeaza somajul in alte forme de inactivitate” [109, p. 81]. Activitatile predominante in
mediul rural sunt cele agricole si de constructii. Ele se caracterizeaza prin sezonalitate si
concentreaza majoritatea lucrdtorilor din mediul rural, generind un numar semnificativ de someri
atunci cind se finiseaza. [159, p.173]

Pe parcursul anilor 2006 - 2015 reducerea populatiei active din mediul rural a constituit 9
p.p. (de la 739,4 mii persoane la 672,1 mii persoane); populatia ocupata a Inregistrat o scadere cu
7 p.p. (de la 696,4 mii la 648,3 mii persoane) (tabelul A4.4). Distributia pe sexe, In perioada
2006-2015 s-a inversat, ponderea barbatilor de 48,7% s-a ridicat la 51%, iar la femei a scazut de
la 51,2% la 49% (tabelul A4.7). Pe parcursul perioadei 2006- 2015 numarul somerilor in mediul
rural s-a redus cu 45 p.p. Autorul tine sd sublinieze, ca aceasta reducere, acompaniatd de
reducerea populatiei active si a celei ocupate, este rezultatul migratiei masive la lucru peste
hotare a locuitorilor rurali, retragerii de pe piata muncii si, nu in ultimul rind, migratiei Tn mediul

urban.
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In anul 2015, agricultura a reprezentat domeniul principal de ocupare pentru mai mult de
jumatate din totalul populatiei ocupate din mediul rural; pe locul doi s-a clasat sectorul
administratiei publice, invatamintului, sanatatii si a asistentei sociale — aici au fost antrenate in
jur de o cincime din populatie ocupata. Pe locul trei s-au plasat industria si comertul. (tabelul
A4.5).

Dupa nivelul de instruire, cea mai mare pondere din populatia ocupata din mediul rural o
detin persoanele cu studii gimnaziale, urmate de cele cu studii secundar profesionale i medii
generale (liceale) (tabelul A4.6 si figura A4.1).

Observam ca pe parcursul anilor 2006-2015 in mediul rural se inregistreaza imbatrinirea
populatiei ocupate. Astfel ponderea populatiei ocupate in virsta de 15-24 de ani s-a redus cu 2,9
p.p. , iar a populatiei cu virsta 55-64 de ani a crescut cu 3,7 p.p. (figura A 4.2). Angajarea si
mentinerea tinerilor n mediul rural este o problema stringentd, deoarece acesta nu reprezinta un
mediu atractiv, generind exodul de forti de muncad dinspre rural spre urban. In vederea
ameliorarii situatiei se impune luarea unor masuri precum: oferirea unor facilitati de asigurare cu
spatiu locativ, crearea locurilor de munca mai atractive din punct de vedere financiar, crearea
infrastructurii pentru petrecerea timpului de odihnd si dezvoltare personald, a infrastructurii
comunicationale etc.[152, p. 413]. Lipsa de atractivitate a locurilor de munca datorita
remunerarii joase, oportunitdti reduse de angajare in mediul rural, inexistenta perspectivei de
dezvoltare profesionald etc., completate cu aspiratiile persoanelor tinere de a obtine venituri
inalte intr-un timp scurt, alimenteaza tendinta de migrare a populatiei din mediul rural spre cel
urban.

In tabelul A4.9 si figura 2.7 prezentim repartitia populatiei ocupate dupa activitati
economice. Observam 0 crestere a numarului populatiei ocupate in agricultura, inregistrata dupa
anul 2012. In ramura de constructii are lor o crestere a numarului persoanelor ocupate pini in
2009, dupa care timp de trei ani are loc o reducere, generatd de criza si incetinirea proiectelor de
constructie, pentru ca dupa anul 2011 sa oscileze. Numarul persoanelor ocupate in industrie s-a
redus nesemnificativ in perioada analizata. Sectorul transporturi si comunicatii a inregistrat o
usoard crestere a numarului persoanelor ocupate spre anul 2015. Comertul inregistreaza
aproximativ acelasi numar de persoane ocupate, ca si in anul 2006, desi pe parcursul anilor 2006-
2015 valorile oscileaza, atingind in perioada analizati maxima de 17,7 mii (anul 2011). In
administratia publica, Tnvatamint, sanatate si asistentd sociald in anul 2015 se observa o tendinta
de ameliorare a situatiei, insd numarul persoanelor ocupate continud sd rdmind mai mic decit
inainte de anul 2013. Numarul persoanelor antrenate in alte activitati ajunge la 8,5 mii, respectiv

o crestere cu 1500 persoane fata de anul 2006.
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Fig. 2.7. Repartitia populatiei ocupate dupa activitati economice, anii 2006- 2015, mii persoane
Sursa: elaborat de autor dupa [26]
Ocuparea persoanelor in functie de forma de proprietate a unitdtii economice,

deasemenea a suferit modificari de-a lungul anilor (figura 2.8).
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Fig. 2.8. Ponderea populatiei ocupate dupa forma de proprietate a organizatiei,
anii 2006-2015, %
Sursa: elaborat de autor dupa [26]
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Din figura 2.8 observam ca ponderea persoanclor ocupate in sectorul public scade in
continuu dupa anul 2006, cunoscind o oarecare remediere a situatiei in anul 2015, iar ponderea
celor ocupati in sectorul privat scade pina in anul 2013, dupa care, reia cresterea.

Un subiect aparte al ocuparii il reprezinta formele atipice de ocupare. Pe pietele muncii
din multe tari se observa procesul de inlocuire a formei clasice de ocupare cu forme atipice. in
muncii, reduc somajul, asigurd un nivel minim de venituri.

Forma clasica sau tipica de ocupare presupune lucrul salariat in baza contractului de
munca in regim de ocupare completa. [304, p.151] Formele atipice ale ocuparii includ ocuparea
temporara (inclusiv leasing-ul de personal), ocuparea incompletd, ocuparea neformala si
autoocuparea, inclusiv si freelance-ul (liber profesionistii).

La segmentul populatiei autocupate sunt atribuite persoanele care 1si exercitd liber
profesia sau ocupatia, fara a incheia contracte de munca si a fi angajat la patron; ele 1isi
desfasoara activitatea Tn mod independent, detinind propria afacere. Gradul de flexibilitate al
acestei categorii a fortei de munca este cel mai inalt, deoarece persoanele autoocupate sunt libere
in alegerea domeniului de activitate si orarului de lucru. In categoria de persoane autoocupate
intra si liber profesionistii (freelancer-ii) — artisti, avocati, programisti, traducatori etc. Acest tip
de ocupare presupune plusuri si minusuri. La plusuri se atribuie flexibilitatea orarului de lucru,
colaborarea cu multipli contractanti, inexistenta riscului de concediere, autonomie in lucru,
posibilitatea alegerii comenzilor s.a. [308, p.107]. Freelancer-ii se deosebesc de celelalte
persoane autoocupate prin aceea ca ei se angajeaza in proiecte de scurtd durata, avind ca scop
acumularea experientei vaste si diverse [308, p.107]. Minusurile vizeaza inexistenta garantiilor
privind un venit stabil, responsabilitate totala pentru derularea activitatilor din punct de vedere
financiar, logistic, material etc.

Ocuparea temporara reprezintd un segment care se dezvoltd intensiv in ultimul timp,
cuprinzind categorii diverse a salariatilor — lucrdtori sezonieri, persoane angajate pentru
executarea unor lucrari specifice etc. La ocuparea temporara este atribuita si munca prin agentie
de munca temporara sau leasing-ul (arenda) de personal, acesta presupune angajarea de catre
agentie a persoanelor subcontractati ulterior altor firme, in scopul executarii unor lucrari sau
prestarii unor servicii.

In Republica Moldova munca temporari este mai des intilnita sub forma angajarii in baza
contractului pe durati nedeterminati. In acest sens, in Codul Muncii al Republicii Moldova (art.
55 punctul k) este prevazut care categorii de persoane pot fi angajati In munca cu contract pe
perioadd determinatd. In forma clasica, leasing-ul de personal nu este practicat in Republica

Moldova. Desi unele agentii de recrutare mentioneaza printre serviciile prestate si leasing-ul de
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personal (HR - Consulting). Angajatorii recurg la serviciile companiei HR-Consulting in
urmatoarele cazuri: cind se stabileste un numar limitd pentru angajatii filialei unei companii
strdine; cind se planifica reducerea personalului din state cu pastrarea numericd a personalului

efectiv; cind angajatorul desfasoara in Republica Moldova o activitate fara inregistrare juridica a

companiei; cind compania are nevoie de angajati pe termen scurt pentru executarea unor

proiecte; cind organizatia urmareste reducerea cheltuielilor administrative si volumului de munca
aferente evidentei personalului si calculatiei salariilor. Mai detaliat asupra aplicabilitatii leasing-

ului de personal, ne vom referi in capitolul III, paragraful 3.4.

Ocuparea incompleta imbraca forma saptaminii comprimate, zilei de munca reduse etc.
salariatul are norma redusa de lucru, iar retribuirea muncii se efectueaza in baza numarului de
ore lucrate sau volumului de lucrari executat. Eliberarea angajatului din functie survine automat
la exprirarea termenului pentru care a fost incheiat contractul de munca pe perioada determinata
[304, p.152].

Conform metodologiei BNS, ocuparea in sectorul informal include toate persoanele care,
indiferent de statutul lor profesional, in timpul perioadei de referintda au fost ocupate in
intreprinderi ce apartin sectorului informal. Intreprinderile sectorului informal sunt definite ca
intreprinderi necorporative (fara statut juridic), care nu sunt inregistrate.

,»Ocuparea informala include:

e lucratorii pe cont propriu, care lucreaza in intreprinderile sectorului informal;

e patronii, care lucreaza la intreprinderile sectorului informal;

e membrii cooperativelor informale de productie;

e ajutorii familiali angajati la intreprinderile sectorului formal sau la intreprinderile sectorului
informal;

o salariafii angajati la Intreprinderile sectorului formal, la intreprinderile sectorului informal
sau in gospodariile particulare ale cetatenilor, care satisfac cel putin unul din criteriile de
mai jos:

o patronul nu plateste contributiile sociale pentru ei;

o nu beneficiazd de concediu anual platit;

o nu beneficiaza, in caz de boald, de concediu medical platit.

e persoanele ocupate cu producerea de produse agricole In gospodariile casnice, in
exclusivitate pentru consumul propriu, cu o durata a saptamanii de lucru de 20 de ore si mai
mult.” [26]
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Fig. 2.9 Evolutia numarului populatiei ocupate neformal, anii 2007-2015, mii persoane

Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Observam ca din 2007 pina in 2010, ocuparea neformala scade, dar, incepind cu anul
2012, inregistreaza tendinta de crestere (figura 2.9).

Distributia populatiei antrenate in ocuparea neformald denotd ponderea inaltd acesteia in
cadrul locurilor de munca formale (figura 2.10). Prin urmare, ocuparea unui numar semnificativ
de persoane (785,2 mii persoane in anul 2015) are loc in conditii de incalcari ale drepturilor

angajatilor.
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Fig. 2.10. Distributia populatiei antrenate in ocupare neformald, anii 2007-2015, %
Sursa: elaborat de autor in baza [26]

In contextul cercetirii capiti interes analiza situatiei crearii locurilor de munca in
economia Republicii Moldova. Conform prognozelor elaborate de ANOFM pentru anul 2016
[10, p. 16] procesul de creare a locurilor de munca, comparativ cu anul 2015, va avea o tendinta
negativa. Drept cauza a acestei inrautatiri este adusa vulnerabilitatea sistemului socio-economic
al tarii. Se estimeaza reducerea capacitatii de dezvoltare pe termen scurt a economiei tarii. Se
asteaptd modificari structurale in repartitia pe activititi economice in anul 2016, ceea ce va
determina o stagnare asupra procesului de creare/lichidare a locurilor de munca. Cele mai multe
locuri de munca vor fi create in agricultura avand tendinta de crestere (948 locuri noi create fata

de cele 87 locuri lichidate) si in sectorul comertului cu ridicata si cu amanuntul (843 locuri noi
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create fata de cele 69 locuri lichidate) (tabelul 2.1). Cel mai mare numar de locuri vor fi
lichidate in transport si depozitare -1201 locuri de munca.

Tabelul 2.1 Locurile de munca prognozate a fi create/lichidate pe sectoare economice in a. 2011

si a. 2016
Activitatea economici create 2011 | lichidate 2011 | create 2016 | lichidate 2016
A_grl_cultura, silvicultura, 1501 653 948 87
piscicultura
Industria prelucratoare 6051 267 1161 691
Produppa si fgr?lzarea de 88 91 133 8
energie electrica
Constructii 406 99 222 163
Corvnerg cu ridicata si 1295 428 843 69
amanuntul
Transport si depozitare 366 95 292 1201
Hoteluri si restaurante 95 0 110 8
Tranzactii imobiliare 192 28 90 18
Invitimint 13 1 73 75
Saqate}te S1 asistenta 207 37 689 630
sociala

Sursa: elaborat de autor dupa sursele [4, p. 13] si [8, p. 17].

Comparind prognozele ANOFM, pentru anii 2011 si 2016 (drept an de baza s-a luat spre
comparare anul 2011 din cauza lipsei datelor corespondente mai vechi), observam ca in anul
2011, in sectoarele industriei prelucratoare, agriculturii si comertului s-au creat cele mai multe
locuri de munca. Cele mai multe locuri de munca s-au lichidat in anul 2011, de asemenea, in
agricultura. In anul 2016 cele mai multe locuri de munci se preconizeazi a fi create in industrie,
agriculturd, comert. In sectorul sanatitii si asistentei sociale va fi creat, dar si lichidat un numar
semnificativ de locuri de munca. Cele mai multe locuri vor fi lichidate in serviciile de transport

si depozitare.

lichidate 2016 | 13,7% | | T 503%

create 2016 | 4o,|7% I| l 59,3% l

lichidate 2011 _6,9%| l l 93,1% l l

create 2011 [7% | f f 93% f f
O specialisti B muncitori

Fig. 2.11 Crearea si lichidarea locurilor de munca in functie de profesii in a. 2011 si a. 2016, %
Sursa: elaborat de autor dupa sursele [4, p. 14] si [8, p. 18].

Din figura 2.11 observam, ca in anul 2016 fata de anul 2011 a crescut ponderea locurilor
de munca create pentru specialisti (cu 33,7 p.p.), dar s-a micsorat ponderea locurilor de munca

create pentru muncitori (cu 33,7 p.p.) (drept an de baza s-a luat spre comparare anul 2011 din
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cauza lipsei in rapoartele ANOFM datelor corespondente mai vechi). Ponderea locurilor
lichidate a crescut la specialisti cu 36,8 p.p., iar la muncitori —cu 33,8 p.p.

Pentru a studia influenta procesului de creare a locurilor de munca asupra situatiei
somajului, autorul a efectuat calculele privind crearea neta a locurilor de munca si gradul de
acoperire a somajului prin aceasta. Spre comparatie au fost luati anii 2011 si 2016. Rezultatele
calculelor sunt reflectate in tabelul 2.2.

Tabelul 2.2. Crearea neta a locurilor de munca, anii 2011 si 2016

2011 2016
Create | Lichidate Crea[ea Someri | Create | Lichidate Crea[ea Someri
neta > neta >
Specialisti 743 115 628 27520 1914 1417 497 20016
Muncitori | 9937 1546 8391 8212 2784 1827 957 7132

Sursa: elaborat de autor dupa sursele [4, p. 13] si [8, p.18].

Autorul a realizat analiza crearii nete a locurilor de munca, pentru ca anume aceasta
reflecta oportunitatile de crestere a ocuparii. Observam din tabelul 2.2 ca tedinta de creare neta a
unui numar mai mare de locuri de munca pentru muncitori, comparativ cu numarul locurilor de

munca pentru specialisti, se pastreaza si pentru anul 2016.

150 102,18
100 O~
50 208 42,96 +speciafli§t-i
0 e | e 7 14 ==-muncitori
2011 2016

Fig 2.12. Gradul de acoperire a somajului prin crearea neta a locurilor de munca,%
Sursa: elaborat de autor in baza [4, p. 13] si [8, p. 18].

Datele din figura 2.12 reflecta situatia in care numarul locurilor de munca create acopera
doar in anul 2011 numirul somerilor, si anume, pentru categoria muncitorilor. In anul 2015
numdrul locurilor de munci create a acoperit doar pe jumitate numarul somerilor. In ce priveste
specialistii, situatia este nefavorabild, deoarece locurile de munca create acoperd in 2011 doar
putin mai mult de 2% din numarul somerilor, iar in anul 2015 — in jur de 7%. De aici putem face
concluzia, cd daca aceasta tendintd se pastreaza, atunci somajul in rindul specialistilor, respectiv,
a persoanelor cu studii superioare si secundar profesionale, va persista.

Evolutia numarului somerilor oficial inregistrati este reflectatd in figura A4.4. Putem
mentiona ca numarul persoanelor fard loc de munca a fost in scadere, cu exceptia anilor 2009 -
2010, cind au avut loc disponibilizari din cauza crizei. Dar §i aceastd scadere a numarului de

someri se datoreaza cresterii migrantilor la lucru peste hotare, deoarece crearea noilor locuri de
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munci in economie este nesemnificativa. In anul 2015 numarul somerilor inregistreaza din nou 0
crestere.

Din tabelul A4.10 observam ca valori inalte a numarului de someri se inregistreaza la
persoane tinere, de 15-24 ani, care, de regula, nu sunt angajati la munca datorita lipsei de
experientd si a calificarii. Este notabila cresterea somajului la persoanele din grupa cu virsta de
25-34 ani. Somajul nalt din acest grup se datoreaza nedorintei de a se incadra la lucrul slab

remunerat, astfel, aceste persoane prefera si stea acasd decit s8 munceasca pentru un salariu

nesatisfacator.

2015 [ 138 | 20,6 [ 142 | 86 |47

2014 | 103 | 14,7 | 11,7 | 78 |31

2013 145 | 19,4 | 13 | 116 |45 _
i T I I L 015-24 ani

2012 16,1 | 21,6 | 138 | 119 43 _
. I T I I E25-34 ani

2011 112 | 17,6 | 93 | 75 | 4 _
. . . . ' @ 35-44 ani

2010 16,3 | 16,7 | 111 | 93 39 _
- T I I I O045-54 ani

2009 12,9 | 13,4 | 102 | 104 |37 _
4 T T T I O055-64 ani

2008 | 8 | 6,9 | 53 | 63 | 33

2007 12,1 | 9,5 | 85 | 77 |36

2006 | 164 | 15,4 | 137 | 122 |39

Fig. 2.13. Rata somajului pe grupe de virste, anii 2006-2015, %
Sursa: elaborat de autor in baza [26].

Analizind distributia somerilor pe virste, putem deduce urmatoarele: cea mai inaltd rata a
somajului se Inregistreaza la persoanele cu virsta 25-34 de ani, ceea ce presupune ca o buna parte
a potentialului fortei de munca este irosit (figura 2.13). Pe parcursul anilor 2006-2015 rata
somajului la aceasta categorie de populatie a crescut cu 5,2 p.p. Urmeaza categoria persoanelor
cu virsta 15-24 de ani. Rata somajului in rindul tinerilor tinde sa se reduca cu 2,6 p.p. in perioada
analizata.

In contextul celor expuse mai sus, consideram necesara analiza somajului in rindul
tinerilor. Somajul inalt in rindul tinerilor, sporirea numarului tinerilor care vor sa plece la munca
in strdinatate, perioada relativ mare de aflare n cautarea unui loc de munca, reticenta patronilor
de a angaja tineri fard experientd in munca, pe de o parte, si lipsa oportunitatilor de a capata
experientd relevanta creaza o situatie precard pentru incadrarea tinerilor in cimpul muncii [152,
p.412], [157, p. 371-372] [160]. Destul de relevante sunt si datele privind numarul persoanelor
tinere 1n virsta de 15-24 ani declarate plecate peste hotare care, fiind in componenta populatiei
inactive, au constituit 60,6 mii persoane in 2015 sau 18,4% din totalul persoanelor declarate
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plecate peste hotare din republica. Din ele, 48,4 mii persoane sunt din mediul rural si numai 12,2
mii persoane sunt din mediul urban [26]. Spre deosebire de mediul urban, in cel rural se observa
un deficit de forta de munca pentru anumite meserii §i profesiuni (lucratori medicali, invatatori).
Pentru majoritatea tinerilor, mediul rural nu reprezintd un mediu atractiv, de aceea si exista
exodul de forta de munca dinspre rural spre urban.

Privitor la rata somajului analizatd pe sexe, putem conclude ca exista o continud prevalare
a ponderii barbatilor in numarul somerilor (figura 2.14). Aceasta se explica partial prin faptul ca
femeile sunt de acord sa lucreze pentru un salariu mai mic, decit barbatii, care vor prefera sa se
afle in somaj in speranta de a gdsi un loc de muncd mai bine platit, decit sa se angajeze la un
salariu nesatisfacator pentru dinsii. Deasemenea, acest raport poate fi explicat si prin existenta
unor stereotipuri privind munca pentru barbati si pentru femei, acest fapt influentind decizia de
angajare.

10 8,9

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
O Femei E Barbati

Fig. 2.14. Rata somajului pe sexe, anii 2006-2015, %
Sursa: [26]
Din figura 2.14 observam ca diferenta intre ratele somajului la femei si barbati oscileaza,
fiind mai mare in 2010, micsorindu-se in 2008 si 2014. Din anul 2013 ratele somajului la barbati

si la femei tind sa se apropie, iar spre anul 2015 se inregistreaza din nou o marire a diferentei.

15

5 ~| 36 27 [1° | PY PP 89 41 3%, T35
O T _|| _|| T T T _|| _|| _|| _||

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Curban Orural

Fig. 2.15. Rata somajului pe medii, anii 2006-2015, %

Sursa: elaborat de autor in baza [26].
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Rata somajului in rindul populatiei din mediul urban, pe parcursul anilor 2006-2015 a
oscilat cu o diferentda putin mai mare decit rata somajului populatiei rurale — 4,4 p.p. fata de 3,1
p.p. pe parcursul ultimilor 10 ani (figura 2.15). Somajul mai redus in mediul rural, comparativ cu
mediul urban, este explicat prin faptul ca un locuitor rural practic intotdeauna are o ocupatie in
sfera agricola, fie chiar si neaducétoare de venit monetar, ci doar in natura.

Evolutia somerilor pe niveluri de studii denota ca pe parcursul deceniului s-a schimbat si
contingentul somerilor — in anul 2006 in rindul somerilor prevalau persoane cu studii secundare
profesionale — 25,2%, iar in anul 2012 ponderea somerilor cu studii superioare si cele secundare

profesionale s-au egalat (figura 2.16).
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M Liceal, mediu general [ Gimnazial O Primar sau fara scoala

Fig. 2.16. Ponderea somerilor pe niveluri de studii, anii 2006 -2015, %
Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Catre anul 2014 ponderea somerilor cu studii superioare a atins cota maxima pe parcursul
ultimilor 12 ani — 24,6%, adica aproape o patrime din numarul total de someri. Ponderea
somerilor cu studii medii de specialitate a nregistrat o stabilizare in anii 2010-2014,variind in
limitele a 13-14%, iar in 2015 s-a redus usor la 11,8%. Procentajul somerilor cu studii liceale a
oscilat in ultimul deceniu intre valorile de 23-19%, iar in 2015 s-a coborit la 16,4%. Somerii cu
studii gimnaziale au inregistrat in 2015 cea mai mare pondere — 25,4%, iar cei cu studii primare
— s-au redus.

La distorsionarea componentei somerilor in functie de studii a contribuit surplusul de
specialisti in anumite profesii considerate la moment prestigioase in rindul tineretului. Ghidati de

dorinta de a absolvi o facultate consideratd de perspectiva, tinerii nu tin cont de cerintele
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existente pentru profesii pe piata muncii. De aici rezultd si imposibilitatea de a se angaja in

cimpul muncii dupa absolvire.
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Fig. 2.17. Ponderea somerilor oficial inregistrati pe regiuni statistice, anii 2007-2015, %
Sursa: elaborat de autor dupa [26]

In privinta distributiei somerilor pe regiuni statistice, observim, ci in municipiul
Chisindu, numarul somerilor oficial inregistrati prevaleaza semnificativ asupra celorlalte zone.
Pe parcursul anilor 2008-2013 somajul in cele cinci regiuni statistice evolueaza in acelasi ritm:
cote Tnalte In anii 2009-2011 si reducere in anii 2012-2013. Catre anul 2015, se observa, ca la
sud somajul rdmine aproximativ in aceeasi limita (de fapt scade cu circa 1 p.p.), iar in celelalte
regiuni statistice ale tarii el creste. Somajul In regiunea de nord a crescut in anul 2015 cu 13,2
p.p. (figura 2.17) (nota: datele privind numarul somerilor oficial inregistrati pe regiuni statistice,
sunt prezentate pe site-ul web al BNS doar incepind cu anul 2007).

Tabelul A4.11 arata ca in anul 2006 ponderea cea mai mare a revenit somerilor de lunga
durata — 24,9% se aflau in somaj peste 2 ani, iar 13,2% - peste 1 an. Situatia s-a schimbat major
de-a lungul deceniului, in anul 2015 ponderea cea mai mare revenind persoanelor care se afla in
somaj mai putin de 3 luni - 19,7 %. Grupul persoanelor aflate in somaj mai mult de 2 ani
reprezintd categoria cea mai putin numeroasd; Insa e negativ faptul cd, in comparatie cu anul
2014, in anul 2015 a crescut ponderea acestui grup — 8,2% fatd de 4,8% in 2014. Aceasta se
explica prin faptul cd prevaleaza somajul structural, iar deficitul cronic de locuri de munca
atractive si salariile mici comparativ cu tarile vecine impune populatia sa migreze la lucru peste
hotare.

Prognoza evolutiei cererii de fortad de munca pe ramuri economice.

In vederea perfectionarii MgPM pe linia asigurarii cu fortd de munci necesara, din punct

de vedere cantitativ si calitativ, este propusd prognoza evolutiei cererii de fortd de munca pe
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ramuri economice. Aceastd prognoza va oferi o imagine privind evolutia necesarului de
specialisti pe activitati economice (grupate corespunzator metodologiei aplicate de BNS).

Cererea de resurse de munca in anul de prognoza se calculeaza ca raportul dintre volumul
planificat pentru producere catre productivitatea muncii planificate pentru fiecare lucrator
angajat in economie.

Productivitatea muncii (y) pentru anul de prognoza, cit pe ansamblul economiei, atit si pe
ramuri economice aparte, a fost determinata prin trend, si anume, prin ecuatia de corelatie de
regresie, care reflecta dependenta acestui indice de factorul de timp (t), parametrii a si b fiind
productivitatii muncii la factorul timp.

Valorile parametrilor din ecuatii au fost determinate prin metoda celor mai mici patrate,
in aplicatia EXCEL. Rezultatele calculelor sunt prezentate in anexa 6.

Criteriul de selectie |-a reprezentat abaterea minima a valorilor calculate reale ale lui (S)
[334, p. 209]:

S=X (y* - y) — min 1)

unde: i — indicele de observare;
N —numarul de observari empirice;
y — valoarea reala a functiei;

y* - valoarea calculata a functiei;

Y - valoarea medie a functiei;
si valoarea maxima a coeficientului de corelatie (R) [334, p. 217]:
_ Z(x'f)(y'}_’) (2.2)
V Y0 Yy-y)?

Importanta selectata pentru ecuatia de prognoza a fost determinata prin F- statistic [334,

p. 221]:

F=RY(1-R)*(n-m)/(m-1) (2.3)
unde: m - numarul de parametri;
R? - coeficientul de determinare, [334, p. 220]
(Y -y
2 _ n
a Xy —3)? (24)
n

Ecuatia a fost consideratd fiabild dacd valoarea lui F, obtinuta din ecuatie, depdsea

valoarea tabelara a lui F, la o rata de 95%.
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Evaluarea parametrilor ecuatiei, a fost realizata prin valorile lui t-statistic [298, p.235]:

t=RvV(n-2)/(1-R?) (2.5)

Baza statistica pentru realizarea calculelor de prognoza au servit seriile de valori ale
volumului brut de productie pentru anii 2000-2016.

Deoarece datele privind volumul planificat al productiei brute au lipsit, acestea au fost
determinate in baza raportului productiei si PIB-lui, valorile de prognoza ale caruia au fost
calculate de Institutul National de Cercetari Economice.[116, p. 195]

Evaluarea exactitatii calculului prognozei a fost realizatd cu ajutorul metodei de
extrapolare retrospectiva. Gradul de discrepanta intre datele estimate si cele reale a fost calculat

conform indicelui erorii medii de aproximare [306, p. 353]:

ﬁ:iiwxm% (2.6)
N Y

Din moment ce, conform estimarilor noastre B < |5%] ( este in jur de 4%), atunci putem
vorbi despre admiterea utilizarii ecuatiei obtinute pentru prognoza productivitatii muncii.

Prognoza structurii ocuparii fortei de munca sectoriale a fost realizatd pe etape. La prima
etapa a fost determinata nevoia generala de forta de munca. La cea de-a doua etapd a fost
calculatd cererea de lucrdtori din anumite sectoare ale economiei. Apoi, Insumand datele din
ramurile economiei, am obtinut cererea totala de fortd de munca. La cea de a treia etapa a fost
realizati ajustarea datelor obtinute la primele doui etape. In acest scop, conform datelor etapei a
doua a fost calculata structura ocuparii fortei de muncd pe ramuri ale economiei. Apoi, in
conformitate cu structura obtinuta s-a distribuit cererea totala a fortei de munca, ca rezultat al
primei etape. In final a fost determinati cererea de forti de munca pentru fiecare ramuri
economica aparte.

Tabelul 2.3 Volumul de productie, mii lei

2014 2015 2016 2017
Agricultura, economia vinatului, | 57004955 | 27680182 | 31051047 | 323658787
piscicultura

Industria 60693193 | 66214798 | 70896166 | 77507762,3
Constructii 19143012 | 20752471 | 20330435 | 212933413
Comert cu ridicata si amanuntul, | 51153653 | 33950455 | 38342646 | 42586682,6
hoteluri si restaurante

Transporturi si comunicatii 26607074 | 30445221 | 34188369 | 38895836,7

Administratie publica,
invatamint, sanatate si asistenta 23576820 25175403 26785882 289589441

sociala
Alte activitati 32555582 36065100 38415271 42302771,3
Total 221504229 | 240285629 260009815 283911217

Sursa: elaborat de autor in baza [26] si [116]
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Conform datelor de prognoza ale Institutului National de Cercetdri Economice al
Academiei de Siinte a Republicii Moldova, Produsul Intern Brut pentru anul 2017 comparativ cu
2014 va creste cu 22,4%, inclusiv in anul 2017 — cu 3,5%. Corespunzétor va creste si volumul de
productie de bunuri si servicii (tabelul 2.3).

Ritmuri cele mai inalte de crestere va Inregistra productia in sfera serviciilor, iar cele mai
mici ritmuri vor fi atestate in agricultura. Eterogenitatea dezvoltdrii unor ramuri va genera
modificari in structura ramurald a economiei (tabelul 2.4).

Tabelul 2.4 Structura ramurala a economiei, in % fata de total

2014 2015 2016 2017
A.grl_cultura, economia vinatului, 12,6 115 11.9 11.4
piscicultura
Industria 27,4 27,6 27,3 27,3
Constructii 8,6 8,6 7,8 7,5
(?omer‘,[ cu ridicata si amanuntul, hoteluri 141 141 147 15,0
§1 restaurante
Transporturi $i comunicatii 12,0 12,7 13,1 13,7
Avdrvnlmstr‘atle' publjca, 1pvilgam1nt, 106 105 103 102
sdnatate si asistenta sociala
Alte activitati 14,7 15,0 14,8 14,9
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Sursa: calculele autorului in baza [26] si [116]

In anul 2017 comparativ cu 2014, in volumul total al productiei va creste ponderea
comertului, trasnportului si se va reduce ponderea detinutd de agriculturd, constructii si
activitdtile din domeniul administratiei publice, ocrotirii sanatatii, educatiei si asistentei sociale.
Cea mai mare pondere in volumul de productie va continua sa fie detinuta de catre industrie, iar
cea mai mica - de cdtre constructii. Ponderea joasa a constructiilor se explica prin cererea redusa
la serviciile ramurii date, care se explicad prin cheltuielile aferente si nivel relativ scazut de
venituri ale populatiei.

Tabelul 2.5. Productivitatea muncii, mii lei

2014 2015 2016 2017
A_grl_cultura, economia vinatului, 770006 | 724802 | 75562,1 79960
piscicultura
Industria 416848,9 | 446492,2 | 478611,0 | 504415
Constructii 288298,4 | 317316,1 | 333627,6 | 353379
Comert cu ridicata si amanuntul, | |52/69 5 | 179074,1 | 1921107 | 204268
hoteluri si restaurante
Transporturi $i comunicatii 393014,4 | 399019,9 | 448669,2 | 473923
Administratie publica,
invatdmint, sanatate si asistenta | 102108,4 | 106765,9 | 119842,9 | 127205
sociala
Alte activitati 295154,9 | 338957,7 | 383147,9 | 405759
Total 186955,0 | 199622,5 | 213200,2 | 227737

Sursa: calculele autorului in baza [26] si [116]
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Asupra volumului de productie de bunuri si servicii va manifesta influentd modificarea
productivitatii muncii (tabelul 2.5).

Cele mai nalte ritmuri de crestere ale productivitatii muncii, la fel ca si in trecut, se vor
inregistra in industrie, iar cele mai scazute - In agriculturd, datorita faptului cd utilizarea fortei de
munca 1n productia acestei ramuri are caracter extensiv, iar tehnicad pentru productia agricola este
insuficientd. Pe lingd aceasta, o influentd majorda asupra volumului productiei agriculturii
manifestd clima si relativa limitare a pietelor de desfacere.

Deoarece ritmurile de crestere a volumului de bunuri si servicii produse in economie vor
excede ritmurile de crestere a productivitatii muncii, in perioada analizatd va fi observata

cresterea cererii de munca (tabelul 2.6).

Tabelul 2.6. Numarul persoanelor ocupate in economie, mii persoane

2014 2015 2016 2017
Agrl_cultura, economia vinatului, 3611 381.9 410,9 406.6
piscicultura
Industria 145,6 148,3 148,1 154,3
Constructii 66,4 65,4 60,9 60,5
Comer; cu ridicata si amanuntul, 202.8 189.6 199.6 209.4
hoteluri si restaurante
Transporturi si comunicatii 67,7 76,3 76,2 82,4
Administratie publicd, invamint, | 5359 | o358 | 2235 | 2287
sanatate si asistenta socialad
Alte activitati 110,3 106,4 100,3 104,7
Total 1184,8 | 1203,7 1219,6 1246,7

Sursa: calculele autorului, in baza [26] si [116]
In anul 2017 comparativ cu anul 2014 necesitatea in forti de munci va creste cu 5,5%,
inclusiv in anul de prognoza se asteapta o crestere cu 2,2% (tabelul 2.7).

Tabelul 2.7. Ritmurile anuale de crestere (reducere) a numarului de persoane ocupate in
economie, 1n %

2014 2015 2016 2017
A_grl_cultura, economia vinatului, 6.4 5.8 76 11
piscicultura
Industria -2,2 1,9 -0,1 4,2
Constructii -2,1 -15 -6,8 -0,7
Comer‘g cu ridicata si amanuntul, 42 65 5.3 49
hoteluri si restaurante
Transporturi si comunicatii 8,1 12,7 -0,1 8,2
Avdrznnlstr.atlc? publ}ca, 1pvail;am1nt, 2.0 21 52 23
sanatate si asistentd sociald
Alte activitati -2,8 -3,5 -5,8 4.4
Total -1,0 1,6 1,3 2,2

Sursa: elaborat in baza calculelor efectuate de autor
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In perioada de raportare, cu ritmuri cele mai inalte a crescut cererea la forta de munca in
activitatile de agriculturd, economia vinatului si pisciculturd, precum si in sectorul de
transporturi si comunicatii. Insa, trebuie notat ca, in anul de prognozi se prevede o reducere
usoard a numarului de persoane ocupate in agriculturd si constructii, ceea ce se explica prin
reducerea volumului real al productiei de bunuri si servicii in aceste ramuri.

Desi in anul de prognoza se prevede o oarecare reducere a numadrului de persoane
antrenate in agricultura, acest sector economic va continua sa detina pozitia de lider conform
numarului de persoane ocupate. In anul 2017, comparativ cu 2014, ponderea persoanelor ocupate

in acest sector va creste cu 2,1 p.p. (tabelul 2.8).

Tabelul 2.8. Structura populatiei ocupate pe activitdti economice, in % fata de total
2014 2015 29%6 2017
anticipat | prognozat
Agricultura, economia vinatului,
= 30,5 31,7 33,7 32,6
piscicultura
Industria 12,3 12,3 12,1 12,4
Constructii 5,6 54 5,0 4,9
Comer‘g cu ridicata si amanuntul, 171 158 16,4 16,8
hoteluri si restaurante
Transporturi $i comunicatii 5,7 6,3 6,2 6,6
Avdrvnlmstr‘atle' publvlca, 1pv?§am1nt, 105 106 183 18.3
sanatate si asistentd sociald
Alte activitati 9,3 8,8 8,2 8,4
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Sursa: elaborat in baza calculelor efectuate de autor

In perioada anilor 2015-2017 in cererea totald de forta de munci va creste ponderea
activitatilor de transport si comunicatii. In acelasi timp, in anul 2017 se va restringe ponderea
activitatii de constructii, de comert cu ridicata si cu amanuntul, inclusiv hoteluri si restaurante si
ponderea activitdtilor de administratie publica, sdnatate, invatdmint si asistenta sociald, cu toate
ca toate activitdtile sus-mentionate vor continua sa detind o pondere semnificativd in cererea
totald de forta de munca.

Prognoza elaboratd ne face sd concluzionam ca, reiesind din faptul ca se va pastra aceeasi
structurd a ocuparii pe ramuri economice, deficitul de unele profesii/ocupatii si surplusul de

altele va continua, generind somaj si tendinta spre migratie.

2.2 Procesele migrationiste ale fortei de munca: trasituri si consecinte asupra pietei
muncii

Analiza detaliata a proceselor migrationiste a fortei de munca se justificd prin apartenenta
migrantilor la populatia aptd de muncd, insa neangajatd in Republica Moldova, reprezentind 0

pierdere semnificativd pentru piata muncii nationala. ,,Migratia face parte din cei mai importanti
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factori care conduc la reducerea activitdtii de muncd si sporirea inactivitatii. Conform
metodologiei nationale, migrantii sunt calculati ca pondere a populatiei inactive, cu toate ca
acestia reprezintd un segment important al populatiei active, care insa, de facto, este implicata in
activitati economice din alte tari.” [103, p. 103] Conform autorilor N. Fillip si N. Branasco
»migratia internationala a fortei de munca apare ca o reactie la ,,nefunctionarea” pietei muncii,
din cauza neconcordantei intereselor participantilor la piata nationald a muncii” [103, p. 101].

Desi procesele de imigrare a fortei de munca sunt prezente in Republica Moldova, ele au
impact nesemnificativ asupra pietei muncii, datorita numarului redus de imigranti (figura 2.18).
Acestia includ persoane care lucreaza in filialele companiilor transnationale, In functii de
management de virf, persoane care fac voluntariat, persoane originare din fostele republici ale

URSS care sosesc la munca in Republica Moldova etc.
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Fig. 2.18. Numarul imigrantilor in scop de munca, anii 2011-2015, mii pers.
Sursa: [26]

Tratamentul aplicat fortei de munca in perioada tranzitiei a fost nefavorabil atit pentru
gradul ocuparii, cit si pentru calitatea ei, resursele umane au fost marginalizate, fiind impinse sa
caute solutia cistigului existentei peste hotarele tarii, adesea in conditii severe atit fizic, cit si
psihologic. Dependenta societatii moldovenesti fatd de migrarea fortei de munca, ca mijloc de
ocupare, si remitente, ca venituri, determind un grad inalt de deschidere spre exterior a

economiel $1, respectiv, vulnerabilitate crescuta a pietei muncii in fata mediului extern instabil.
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Fig. 2.19. Evolutia numerica a fortei de munca migrante, anii 2006-2015, mii persoane
Sursa: elaborat de autor in baza [26]
Pe parcursul perioadei anilor 2006-2015 numarul migrantilor la lucru peste hotare a
oscilat, inregistrind crestere constanta din 2009 pina in 2014, cu 47 mii persoane (figura 2.19).
Citre anul 2015 s-a inregistrat o usoara scadere cu 16,5 mii persoane.

Desi la inceput, motivele principale de plecare la munca peste hotare au fost, deopotriva,
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lipsa locurilor de muncad atractive in tard si salariile mici, in perioada curentd, sporirea
oportunitatilor de angajare in cimpul muncii in Moldova nu a determinat o crestere semnificativa
a ocuparii si reducere a migrarii.

Studiul ,,Inovatie in migratia circulard. Migratie si dezvoltare in Moldova” (octombrie
2014) realizat in cadrul proiectului NEXUS de catre Agentia Internationala pentru Informatie din
Tara de Origine (IASCI) a relevat urmatoarele:

— afost apreciat ca numarul de migranti moldoveni la lucru peste hotare constituie 479 mii,
dintre care 370 mii persoane sunt efectiv incadrati in munca in strainatate, iar 109 mii
persoane muncesc sezonier [57, p. 25];

— 107 mii respondenti au exprimat dorinta de a migra la munca peste hotare pe viitor [57, p.
25], iar intentie de a migra cu scopul angajarii in cimpul muncii in urmatoarele 12 luni au
prezentat 56 mii persoane sau 2% din totalul populatiei [57, p.32];

— circa 3,3% din totalul populatiei a fost antrenatd in fluxul de migratie sezoniera la lucru
in anul 2013;

— migratia externd pe termen lung cuprinde circa 12,4% din numarul total al populatiei,
dintre care 370 mii persoane (11% din populatie) pleaca in scop de lucru [57, p. 28];

— virsta medie a migrantilor este de 36,4 ani [57, p. 41];

— marea majoritate a migrantilor intervievati (90,4%) au plecat pentru prima datd peste
hotare in ultimii 6 ani;

— perioada medie pe care a petrecut-o un migrant peste hotare (incluzind revenirile pe
termen scurt) a fost de 2,1 ani, iar femeile au petrecut peste hotare un timp mai
indelungat decit barbatii [38, p.6].

Se apreciaza ca cifra realda de migranti este mult mai mare. Numarul persoanelor plecate
la lucru peste hotare variaza, dupa diferite estimari, intre 300 mii si 600 mii persoane. Existd o
multitudine de factori care determind migrantii sd se intoarcd fie temporar, fie definitiv in tara,
cum ar fi: situatia familiald, pierderea locului de munca 1in tara gazda si imposibilitatea de a gasi
un loc de munca timp indelungat. Insa exista situatii, in pofida cirora migrantii vor ramine in
tara gazdd. Conform sondajului efectuat de V. Mosneaga, acestea sunt: reducerea salariilor cu o
treime (90% din respondenti), lipsa unui loc de munca timp de 3-4 luni (55%), lipsa temporara a
venitului pentru subzistenta (32%), daca in Moldova se va propune un salariu de 500 dolari SUA
(75%) [329, p.56]. Un rol important in intelegerea situatiei si perspectivelor migratiei fortei de
muncd il au planurile de viitor ale migrantilor. Faptul ca migrantii Incurajeaza membrii familiilor
sale de a urma calea plecdrii la lucru in straindtate, reprezintd o dovada cd, peste o perioadad de

timp, piata muncii din Republica Moldova se va confrunta cu un deficit impunator de forta de
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munca. In acest context, in literatura de specialitate se vorbeste de ,.cultura de migrare”, cind
migrarea la lucru este privita ca unica solutie si ,,cultura de dependenta” cind membrii familiilor
migrantilor asteaptd pasiv remitentele trimise de peste hotare si nu se grabesc sd se angajeze in
cimpul muncii [148, p. 334]. Aceasta reticentd a populatiei, de a se angaja in munca, se explica
prin salariile mici practicate, in continuare, in multe domenii ale economiei autohtone (in
Moldova salariul minim 1n sectorul real se preconiza sa creasca la 2100 lei pe lund in anul 2016
[133], adica in jur de 95 Euro. Spre comparatie, in Romania salariul minim lunar pentru anul
2015 a constituit 217,5 Euro pe luna, in Bulgaria- 184,07 Euro, in Cehia — 331,7 Euro). [230].
Repartitia migrantilor pe sexe denotd o prevalare constantd a barbatilor, pe parcursul
ultimilor 10 ani ponderea lor oscileaza intre 64 si 67%, iar a femeilor - intre 33 si 37% si acest

coraport continud sa se mentina (figura 2.20).
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Fig. 2.20. Distributia migrantilor la lucru peste hotare pe sexe, anii 2006-2015, %
Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Distributia dupa medii de resedinta arata prevalarea migrantilor din mediul rural (figura
2.21). In perioada anilor 2006-2015 ponderea migrantilor din spatiul rural, comparativ cu

migrantii din spatiul urban, a fost de 2,2-2,7 ori mai mare.
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Fig. 2.21. Distributia migrantilor la lucru peste hotare pe medii de resedinta, anii 2006-2015, %
Sursa: elaborat de autor in baza [26]
Figura 2.22 prezinta evolutia numarului de migranti la lucru pe grupe de virstd in ultimii
10 ani. incepind cu anul 2009 si pind in anul 2015, ponderea persoanelor cu virsta 15-24 ani
scade, insa continua sa fie foarte ridicata — 21%. Cea mai mare pondere in rindul migrantilor o
detine grupul cu virsta de 25-34 ani, acesta fiind in crestere incepind cu anul 2009 si pina in anul
2015. Ponderea lor 1naltd pericliteaza reproductia fortei de muncd in Republica Moldova.

Descrestere usoara se inregistreaza in ponderile migrantilor de 45-54 ani si 35-44 ani. Totodata,
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se observa o crestere constantd a numarului migrantilor cu virsta cuprinsa intre 55-64 ani.
Ponderea persoanelor migrante cu virsta de 65 ani si mai mult nu este redata in figura datorita

valorilor foarte mici (0,0 — 0,7 mii persoane).

100 2 2 3 4 4 5 4 5 5 5
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Fig. 2.22. Distributia migrantilor la lucru peste hotare pe grupe de virsta, anii 2006-2015,
%
Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Analizind distributia procentuald a migrantilor pe niveluri de studii (figura 2.23),
observam ca ponderea cea mai 1nalta o detin persoanele cu studii secundar profesionale si liceale.
Ponderea migrantilor cu studii superioare a oscilat pe parcursul ultimilor 9 ani, cuprinzind valori

intre 11 s1 24 %.
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Fig. 2.23. Distributia migrantilor pe niveluri de studii, anii 2006 — 2015, %

Sursa: elaborat de autor in baza [26]

89



Studiind variatia structurii migrantilor in functie de starea lor civild, observam cd pe
parcursul anilor 2007-2015 a crescut ponderea persoanelor necasatorite cu 7,8 p.p. (figura 2.24),
s-a redus ponderea persoanelor casatorite (cu 8,3 p.p.) ponderea celorlalte categorii raminind,

practic, neschimbata.
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Fig. 2.24. Ponderea migrantilor in functie de starea lor civila, anul 2007, anul 2015, %
Sursa: elaborat de autor in baza [29, p.146] si [36, p.146]
In ce priveste repartitia migrantilor in functie de existenta copiilor de virsta prescolara, pe
parcursul anilor 2007-2015 s-a redus ponderea persoanelor care nu au nici un copil de virsta

prescolara cu 7,9 p.p. si a crescut ponderea migrantilor cu cel putin un copil de virstd prescolara

(figura 2.25).
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Fig. 2.25. Ponderea migrantilor in functie de existenta copiilor de virsta prescolara, anul 2007,
anul 2015, %
Sursa: elaborat de autor in baza [29, p. 146] si [36, p. 146]

Tarile de destinatie a migrantilor variaza in functie de sexul persoanelor care pleaca,
mai multi migranti lucreaza in Rusia (63% in anul 2015) (figura 2.26), alegerea fiind dictata de
cheltuielile relativ mici pentru deplasare, intrarea fard vizd, cunoasterea limbii ruse etc.
Majoritatea migrantilor moldoveni in Rusia sunt barbati din mediul rural — 76% in anul 2015.
[26] In comparatie cu migrantii din Rusia, cei din UE sunt mai in virsta, au un nivel de studii mai
ridicat si, pind la plecarea peste hotare, o buna parte din ei, aveau un loc de munca. Dintre tarile
UE cea mai populara destinatie este Italia: in anul 2015 numarul migrantilor in Italia, conform

datelor BNS, a fost de 49,2 mii persoane, respectiv 15% din totalul migrantilor. Pe linga Italia si
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Rusia, populatia migreaza la lucru in Spania, Turcia, Grecia, Franta, Romaéania, Ucraina.
Domeniile de lucru, in general, cuprind: sectoarele petrolier, industrial §i de constructie,
transporturi, comertul, servicii casnice. Dupd caracterul muncii si preferintele de gen, se
deosebesc tari de destinatie ,,masculind” (Rusia, Ucraina, Spania, Portugalia, Germania —
constructii) si ,,feminind” (Italia, Turcia, Grecia, Ciprul — sectorul serviciilor si lucrul in

gospodariile casnice).
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Fig. 2.26. Repartizarea ponderii migrantilor pe tari de destinatie, anul 2006,
anul 2010 si anul 2015, %
Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Insuficienta datelor oficiale privind migratia persoanelor la lucru peste hotare ne-a
determinat sa recurgem la rezultatele studiilor in domeniul migratiei fortei de munca intreprinse
de Biroul National de Statistica [37]. Conform datelor BNS, 56,5% din migranti au fost ocupati
in constructii, 18,5% prestau servicii casnice, iar 9,7% lucrau in comert [37, p.13]. Facem
prezumtia ca, in prezent, de asemenea, aceste trei sectoare reprezinta pilonii ocuparii in munca a
migrantilor moldoveni peste hotare. Studiind corelatia ocupatiilor practicate de migranti inainte
de plecare peste hotare si in timpul aflarii, putem evidentia cd existd o necoincidentd
semnificativa intre ele. Doar in cazul lucratorilor in servicii, gospodarii de locuinte si deservire
comunala, precum si comert existd o oarecare corepondenta— 17% au practicat aceste ocupatii
peste hotare fata de 12% care au lucrat in acest domeniu in tara noastra. [37, p.12].

Distributia migrantilor conform situatiei economice de pind la plecare releva ca
majoritatea persoanelor fie aveau un loc de muncd platit (39,4%), fie erau persoane casnice
(21,3%) fie aveau o afacere a familiei (20,3%) (figura 2.27) [37, p. 10-11].

Observam cd, inainte de plecare, peste o treime din migranti au avut un loc de munca, iar
o patrime aveau o afacere a familiei, ceea ce ne determina sa facem concluzia ca este insuficient
a asigura populatia cu locuri de munca, important este ca remunerarea sa corespunda

asteptarilor.
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Fig. 2.27. Repartitia migrantilor conform situatiei economice inainte de plecare, %
Sursa: [37, p. 10-11.]

Factorii determinanti ai plecarii peste hotare, indicati de migranti, sunt: salariile mici,
lipsa locurilor de munca conform competentelor, conditiile de munca proaste. [37, p.31]

Analiza distributiei migrantilor dupa domeniile de formare profesionald, avutd pina la
plecarea peste hotare, releva urmatoarele: 39,8% persoane aveau o pregitire in domeniul
stiintelor ingineresti, 29,9% - in domeniul serviciilor, 11,8% — stiintelor sociale, afacerilor si
dreptului, 6,4% - educatiei, 4,8% - agriculturii si 4,2% - in domeniul sanatatii si asistentei sociale
[37, p.10-11].

Majoritatea covirsitoare a migrantilor nu au urmat vreo instruire in scopul angajdrii sau
acomodarii mai lejere la traiul de peste hotare. Ponderea celor care au urmat vreo pregétire a fost
foarte mica - doar 2,4% din barbati si 7,4% din femeli, acestia fiind tineri cu virsta cuprinsa intre
15 si 35 de ani [37, p. 11]. Studiul releva ca, in special, migrantii cu virsta cuprinsa intre 25 si
34 ani au studiat de sine statator peste hotare (32,7% din totalul migrantilor). Pregatirea
mentionata a constat in invatarea unei meserii si acumularea experientei din lucru (circa o treime
din respondenti). In jur de o patrime din migranti au studiat o limba strina [37, p. 10-11].

Fenomenul migratiei fortei de munca are implicatii sociale, economice si demografice
profunde atit la nivel national, cit si international. Migrarea populatiei la lucru peste hotare
permite atenuarea somajului, cresterea veniturilor gospodariilor a caror membri lucreaza peste
hotare, ameliorarea conditiilor de trai. Consecintele negative in plan social presupun rdminerea
copiilor fard grija parintilor, iar in plan demografic - depopularea tarii, si, In special, a
localitatilor rurale. Migratia provoaca schimbari in structura fortei de munca a tarii, deoarece

pleaca preponderent forta de munca in virsta reproductiva, generind deficit de lucratori, la nivel
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local, in tara de origine. La nivel economic, migratia contribuie la cresterea consumului
menajelor, Intr-o oarecare masurd genereaza investitii in afaceri, In special cele mici si mijlocii,
impulsionind cresterea economicad; insd pe termen lung, migratia la lucru peste hotare induce
dependentd de oferta de locuri de munca in strdindtate, dependenta de remitente; are loc
cotizatii la fondul social datorita deficientei in impunerea fiscald a remitentelor etc.

Principala motivatie si, totodatd, consecintd economica a migratiei fortei de munca o
reprezintd remitentele. Un aspect important este destinatia acestor sume de bani. Studiul BNS a
reliefat (in cadrul sondajului cu raspunsuri multiple) ca doar 28,7% din respondenti intentionau
sd economiseasca banii cistigati, circa 89% planificau sa le cheltuie pentru necesitati curente, iar
50% — sa procure sau sa repare locuinte [37, p.44]. Analizind distributia migrantilor dupa scopul
de utilizare a banilor trimisi si pe grupe de virstd, subliniem ca, anume grupul de persoane de 35-
44 de ani manifesta preferintd pentru investirea remitentelor obtinute [37, p. 44].

Desi conform metodologiei de calcul a PIB-ului construirea locuintelor de catre menaje
se considera investifie [269], canalizarea banilor in dezvoltarea unor afaceri in industrie sau
agricultura este infima. Prin urmare, acesti bani sint utilizati in vederea acoperirii necesitatilor
curente ale populatiei, §i nu pentru o dezvoltare durabild a economiei tarii si credrii noilor locuri
de munca. Dat fiind cd in consumul populatiei predomind bunurile de import, banii trimisi din
striinitate nu contribuie la ridicarea productiei nationale. in aceste conditii, dependenta de lucrul
peste hotare si de remitente nu se reduce, ci din contra creste. Din aceste considerente, este
argumentata necesitatea dezvoltarii unor mecanisme eficiente de directionare pentru dezvoltarea
durabild a economiei nationale si crearea noilor locuri de munca pentru populatie.

In literatura de specialitate unii autori [263, p.12] ridica intrebarea, daca este cazul a
interveni in directionarea remitentelor. Argumentul acestora este ca menajele cunosc mai bine
care necesitafi vor fi acoperite cu banii trimisi de peste hotare, prin urmare vor manifesta
rationalitate economicd. Considerdm ca este necesard interventia autoritatilor publice atit
centrale, cit si locale, pentru canalizarea remitentelor spre activititi de dezvoltare durabila,
inclusiv spre sectorul productiei, activitati care ar genera locuri de munca si ar contribui la
cresterea veniturilor populatiei. In aceasti ordine de idei trebuie mentionat rolul Programului
PARE 1+1, destinat lucratorilor migranti sau rudelor de gradul intii ai acestora care doresc sa
investeasca in lansarea sau/si dezvoltarea unei afaceri proprii. [148, p. 337] Responsabila de
acest Program este ODIMM. Programul activeaza in baza regulii 1+1, astfel ,,fiecare leu investit
din remitente este suplinit cu un leu in formd de grant pentru lansarea unei intreprinderi noi sau
dezvoltarea unei intreprinderi existente, in special din zona rurald.” Suma maxima a finantarii

constituie 200 mii lei. Programul ,,PARE 1+1” a fost sustinut financiar de catre Uniunea
93



Europeana. Pe parcursul anilor 2010-2014 au fost implementate 504 contracte de finantare
nerambursabild si au fost investiti peste 184 mil. de lei. Conform Raportului pe anii 2010-2014
»~Programul a contribuit la prevenirea migratiei a cel putin 271 de persoane, care beneficiazd de
remitentele transmise de rudele de gradul 1.” [145] S-a constatat urmatoarele: ,,pentru contractele
din anii 2011 - 2013, a caror investitic este efectuata integral de catre beneficiar (cu exceptia
unor contracte semnate in 2013), fiecare leu investit din grant atrage circa 2,5 lei investitii in
economie. Pentru contractele semnate in 2014 multiplicatorul reprezinta circa 1,97 lei.” [145] In
baza chestionarii intreprinderilor beneficiare a Programului ,,PARE 1+1” s-a dedus ca acestea
angajeaza permanent circa 2300 persoane. Avind in vedere faptul ca aproximativ jumatate din
ele au fost create datoritd Programului ,,PARE 1+1”, cel putin 1100 locuri de munca au fost
create datorita Programului. Pe linga ,,Cofinantarea afacerilor” o componenta a programului este
si ,Instruirea si consultanta”. Ratiunea ei se justificad prin faptul ca in majoritatea cazurilor
persoanele care intentioneaza sa-si deschidd afacerea proprie nu dispun de cunostinte si abilitati
corespunzdtoare. Pe parcursul derularii Programului au fost desfasurate 55 cursuri de instruire,
la care au participat 1094 de migranti si /sau rudele acestora. [145, p. 10] Facind referire nu doar
la migranti, ci la populatie in general, promovarea §i sustinerea antreprenoriatului mic si
mijlociu, ca sursd a autoangajarii, implica dezvoltarea unui sistem educational de pregatire a
antreprenorilor, ajustat la nevoile economiei de piatd. In acest sens, putem mentiona rolul
organizatiilor si asociatiilor precum Fundatia Pro WOMEN, Centrul de Instruire si Consultanta
in Afaceri al ASEM (MACIP), Programul Gestiunea Eficientd a Afacerii (GEA) organizat de
ODIMM etc. [150, p.204] Studiind experienta tarilor europene putem afirma ca conlucrarea SPO
cu organizatiiile prestatoare de cursuri de antreprenoriat ar contribui semnificativ la
autoocuparea populatiei aflate in soma;.

Consecintele socio - economice ale migrarii fortei de munca, inclusiv cistigurile obtinute,
depind in mare masurd de gradul de integrare a migrantilor in societatea tarii gazda.
Imposibilitatea integrarii depline a migrantilor pe piata muncii a tarii gazda este determinata de
urmatorii factori cu influentd negativa: statutul migrantului, necunoasterea limbii tarii de
destinatie sau slaba posedare a ei, pregatirea profesionald initiala insuficientd, necorespunderea
pregdtirii profesionale cu cerintele angajatorilor, lipsa unor abilitdfi profesionale precum
comunicarea, lucrul eficient in echipd, persuasiune in lucrul cu clientii etc.

Trasaturile integrarii migrantilor din Republica Moldova in tarile Uniunii Europene, in
special in Italia, comparativ cu Rusia, sunt evidentiate in tabelului A7.1. Analizind datele
tabelului, observam ca pregatirea a fost mai buna in cazul plecarii la lucru in Rusia (96,4%), in
mare parte gratie lipsei barierei lingvistice. Insd, in ce priveste statutul de sedere in tara gazda,

migrantii 1n statele UE au beneficiat in proportie mai mare de permise oficiale de sedere si de
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lucru (25,7%) si in cazuri mai rare au avut probleme cu autoritatile locale (5,7%). Deasemenea,
ponderea celor care au avut de lucru a fost mai inaltd in statele Uniunii Europene (98,9%),
aceasta categoric de migranti beneficiind in proportie mai mare de ajutoare sociale (6,9%),
comparativ cu migrantii in Rusia (2,9%). Totusi, remarcam ca ponderea persoanelor dezamagite
de locurile de munca ocupate a fost inalta in ambele categorii. Plecarea viitoare la lucru peste
hotare este planificata mai des de persoanele care au lucrat in UE (3,5%).

Plecarea specialistilor cu nalta calificare este proces notabil in cadrul migratiei fortei de
muncad din Republica Moldova. Acest proces, cunoscut sub denumirea de “exod al creierilor”
(“brain drain” in engleza) duce inevitabil la pierderea capitalului intelectual. Influenta negativa a
exodului de creieri rezulta si din caracterul permanent al acestei emigrari. De obicei, la plecarea
in altd tara, specialistul analizeaza posibilitatea angajarii pe termen lung, excluzind alternativa
intoarcerii. In acest caz, emigrarea este calitativ diferitd fatd de migrarea temporara la lucru peste
hotare, practicatd de persoane cu studii medii sau fara studii. Respectiv, si politicile care vizeaza
combaterea sau, cel putin, atenuarea acestui proces trebuie sa fie calitativ diferite.

In anii *90 si la inceputul secolului XXI tarile Uniunii Europene au stiut sa profite de
atragerea savantilor, cercetdtorilor stiintifici si lucrdtorilor inalt calificati din republicile ex-
URSS, cu scopul asigurarii dezvoltarii economice de durata. Politicile UE in aceasta privinta
sunt in perfectionare continua. Un rol important revine deciziilor politice ale Comisiei Europene,
care stimuleaza mobilitatea migrationala a fortei de munca inalt calificate atit in interiorul UE,
cit si cu tarile transfrontaliere, prin intermediul filierelor comune de avansare profesionala si de
instruire continud a tinerilor specialisti din diferite tari. Globalizarea sistemului educational
faciliteaza acest proces. [170, p.134-135].

Deasemenea, se observa tendinta de plecare cu traiul permanent a tinerilor moldoveni in
Canada. In special, sunt stimulati sa emigreze specialistii tineri, cu studii superioare si casatoriti.
Astfel, dacd in cazul plecarii in tarile europene la lucru, emigrantii acceptd ideea de reintoarecere
in scopul reintregirii familiei, In cazul emigrarii in Canada, aceste perspective sunt apriori
excluse. Pierderea forfei de munca in acest caz este irecuperabild. Dacad pe viitor aceasta
tendintd se va pastra sau, mai rdu, se va intensifica, Republica Moldova va pierde un numadr
semnificativ de specialisti cu studii superioare, cu virsta cuprinsa intre 25-40 de ani, adica forta
de munca cu potential profesional major. Plecarea in Canada se prezintd mult mai ademenitoare
pentru tineri, deoarece ei sunt asigurafi cu asistentd din partea guvernului canadian in privinga
cazdrii, locului de munca, gradinitei sau scolii pentru copii etc. Existda multe organizatii
comunitare care se ocupa cu integrarea imigrantilor si au consilieri specializati pe probleme de
imigranti. Emigrarea in Canada se face pe baze legale, spre deosebire de emigrarea in UE, care

poartd de multe ori caracter ilegal [153, p.57].
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Irosirea potentialului uman este generatd si de imperfectiuni in mecanismele de
monitorizare a angajarii tinerilor moldoveni ce au urmat instruirea peste hotarele tarii. in mod
ideal, acestia ar trebui sa revind acasa, sd se incadreze in piata muncii autohtona si sa cotribuie la
valorificarea cunostintelor si experientei striine in tara noastra. Insi acest ideal nu este nici pe
departe realizat. Plecarea tinerilor specialisti din tara si din activitatea stiintificd este o provocare
majord pentru Republica Moldova. In scopul valorificarii potentialului uman emigrat peste
hotare cu traiul permanent, a cunostintelor tinerilor care au studiat in strdindtate, precum si
pentru a facilita relntoarcerea migrantilor si reintegrarea lor in cimpul muncii, de catre autoritati
au fost dezvoltate o serie de programe, implementate in comun cu organizatiile internationale si
non-guvernamentale:

A. Diaspora Engagement Hub (februarie 2016) - program de granturi tematice, lansat cu
scopul aplicarii cunostintelor diasporei pentru dezvoltare; el cuprinde 6 subprograme — Centre
educationale 1n diaspora, Abilitarea femeilor in diaspord, Program local de revenire voluntard a
diasporei, Proiecte inovatoare ale diasporei, Reintoarcerea profesionald a diasporei, Parteneriate
tematice regionale.

B. Programul local de revenire voluntara (26 iulie 2016 - 31 martie 2017) - vizeaza
reintoarcerea temporara a diasporei pentru sustinerea localitatilor de origine si rezolvarea unei
probleme prioritare de nivel local. La Program participa 25 de primarii pilot. Sunt oferite
granturi pentru domeniile agriculturii, ocrotirii sanatatii, asistentei sociale, dezvoltarii urbane si
rurale etc. [174].

C. Proiectul “Sustinerea implementdrii componentei de migratie si dezvoltare a
Parteneriatului de Mobilitate UE-Moldova si valorificarea beneficiilor acestuia pentru locuitorii
regiunii Transnistriei a Republicii Moldova” (iunie 2015) - in cadrul acestuia au fost realizate
doua programe orientate spre promovarea revenirii de peste hotare si facilitarea reintegrarii in
tara de bastind a migrantilor originari din Republica Moldova si a tinerilor cu studii in
strainatate. [43]

In pofida migrarii masive a tinerilor, investirea in dezvoltarea intelectuala este eficienta
din punct de vedere a obtinerii dividendelor economice, tehnologice si sociale [170, p.138].
Reproducerea fortei de munca sub aspect calitativ presupune continuarea eforturilor de pregatire
a specialistilor 1nalt calificati, eforturi care trebuie acompaniate imperativ cu masuri de motivare
a tinerilor pentru angajare in economia autohtona sau, in cel mai rau caz, de angajare a lor peste
hotare in posturi corespunzatoare profesiei, dar pe 0 perioada limitata.

Desigur ca, pe linga implicatiile economice, migratia populatiei la lucru in strainitate
atrage si consecinte de ordin social. Migratia ilegala, traficul de fiinte umane, traumatismul si

accidentele la locul de munca, lasarea copiilor in grija rudelor sau chiar persoanelor strdine,
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imposibilitatea reintoarcerii in tara cauzata de lipsa de bani, necunoasterea drepturilor,
discriminarea in remunerare sint problemele principale majore pe care le au de infruntat
migrantii moldoveni.

Interventia institutiilor guvernamentale in vederea prevenirii si reducerii migatiei fortei
de munca, in special a celei ilegale, implica informarea populatiei privind riscurile aferente
migratiei, recomanddrile in vederea diminudrii, solutionarii problemelor care au tengente cu
migratia populatiei. Ca exemplu, poate servi Campania Nationald demaratda de MMPSF, in
cadrul careia, in perioada 18-23 decembrie 2015, ANOFM a organizat seminare informative
pentru tineri, carora li s-au explicat drepturile lucratorilor migranti, oportunitatile de angajare in
serviciile prestate de citre institutiile statului la fiecare etapa a migratiei.[136] [2] In perioada 16-
23 octombrie 2014 Secretariatul permanent al Comitetului national pentru combaterea traficului
de fiinte umane a lansat oficial Campania nationala ,,Saptdmana de luptad impotriva traficului de
fiinte umane”, scopul careia a fost informarea populatiei, in special a tinerilor, despre riscurile
legate de acest fenomen cu accent pe metodele de recrutare in mediul on-line [79].

Astfel, beneficiile de pe urma migratiei cuprind:

e asigurarea materiald a familiilor migrantilor, prin remitentele trimise,

e posibilitatea de implicare intr-un alt mod de viatd social-economicd, cunoasterea altor
culturi,

e posibilitatea si manifestarea initiativei antreprenoriale la revenire in tara,

e reducerea ratei somajului,

e cresterea PIB-ului, ca urmare a cresterii venitului personal disponibil si stimularea
consumului menajelor.

In acelasi timp, migratia ridica si serioase probleme:

e deficit de forta de munca pe plan local,

e pierderea capacitatilor si abilitatilor profesionale, dacd individul lucreaza la munca
necalificata,

e cresterea raportului de dependentd dupa virstd, numarul de persoane in afara virstei de
munca care revin la o persoand aptd de a munci este mai mare,

e sunt atrasi alti membri ai familiei migrantului, se pierde motivatia de a lucra in tara
natala,

e apare fenomenul de ,exod al creierilor”, se pierd investitiile facute in educatia si

pregdtirea profesionald a persoanelor, se stopeazd multiplicarea cunostintelor,
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e plecarea peste hotare in conditii ilegale, inclusiv cu riscul pentru individ, care poate
nimeri In traficul de fiinte umane, copii minori ramasi fard supraveghere, citeodata si
imposibilitatea intoarcerii acasd la momentul cind emigrantul are nevoie,

e remitentele creeazd dependentd economica, PIB-ul creste ca urmare a amplificarii
consumului si nu a investitiilor productive, are loc aprecierea valutei nationale ca urmare
a intrarii masive a valutei strdine, de aici generindu-Se reducerea exporturilor. [146, p.
203].

In concluzie, fenomenul migratiei la munca peste hotare continua sa prezinte importanti
pentru analizd, deoarece amploarea manifestarii acestuia influenteaza decisiv asupra pietei
muncii in Republica Moldova. Fenomenul migratiei are implicatii sociale, economice si
demografice la nivel national si international. Migratia aduce cu sine declinul demografic,
determinat de pierderea capitalului uman, provocind modificari pe termen lung in structura pe
virste a populatiei. La nivel economic, aceasta creeaza deficit semnificativ de fortd de munca,
induce dependentd de oferta de locuri de muncd in striinitate, dependentd de remitente. in
aceasta ordine de idei, se impune, in continuare, promovarea unui sistem de masuri menite sa
reduca migratia fortei de munca, sd sustina crearea noilor locuri de munca in tard, sa contribuie
la reintoarcerea migrantilor etc. Impactul migratiei fortei de munca se resimte pe multiple planuri
— economic, social, demografic, politic etc., ceea ce impune dezvoltarea unor masuri de atenuare

a efectelor negative si exploatare a beneficiilor de pe urma migratiei fortei de munca.

2.3. Particularititile managementului pietei muncii si directiile de perfectionare a
acestuia

Cadrul legislativ §i institutional al pietei muncii. Managementul pietei muncii presupune
o organizare eficienta a structurii institutionale. Rolul de baza in MgPM il joacad Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei (in continuare - MMPSF). El colaboreaza cu celelalte
institutii din domeniul reglementarii relatiilor de munca, participd la elaborarea, incheierea si
realizarea legislatiei din domeniul muncii, In corespundere cu standardele europene, elaboreaza
politica in domeniul muncii si supravegheaza implementarea acesteia. MMPSF dispune de
atributii in domeniul dezvoltarii resurselor umane si ocuparii fortei de munca, migratiei fortei de
munca, a raporturilor de munca, retribuirii muncii, sanatatii si securitatii in munca, precum §i a
parteneriatului social [133].

Inspectoratul de Stat al Muncii, ca institutie subordonata MMPSF are functia de a asigura
aplicarea dispozitiilor actelor legislative privind conditiile de munca si protectia salariatilor in
exercitarea atributiilor de serviciu, difuzarea informatiei privind mijloacele de respectare a

legislatiei muncii si informarea MMPSF despre problemele legate de respectarea prevederilor
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legislative. Organ central al serviciului public de specialitate, Agentia Nationald pentru Ocuparea
Fortei de Munca (in continuare - ANOFM) are functia de promovare a politicilor, strategiilor si
programelor in domeniul dezvoltarii pietei muncii, protectia sociald a indivizilor in cautare de
locuri de munca, prevenirea somajului, implementarea politicii de migratie a forfei de munca,
supravegherea activitatii agentiilor private pentru ocuparea fortei de munca etc. [2]

Reglementarea problemelor social - economice in Republica Moldova este efectuata in
baza dialogului social. Acesta se realizeaza in cadrul functionarii Comisiei tripartite, formate din
Guvern (reprezentat in cazul pietei muncii prin MMPSF), Patronate si Sindicate. Instituirea si
functionarea acestei Comisii a fost reglementata prin Hotarirea Guvernului nr. 772 din
26.11.1992, cu privire la Regulamentul Comisiei Tripartite pentru reglementarea problemelor
social-economice in Republica Moldova, publicata pe 30.11.1992 in Monitorul Parlamentului
Nr. 11 art Nr. 355. Obiectivele crearii Comisiei tripartite cuprind examinarea proiectelor si
propunerilor privind reformele economice si sociale, reglementarea juridica a relatiilor de munca
si solutionarea eventualelor litigii aparute.

Pentru a depasi situatia creatd pe piata muncii, autorititile au elaborat Strategia Nationala
privind politicile de ocupare a fortei de munca pe anii 2007-2015 [111]. Aceasta prevedea patru
obiective pe termen lung: consolidarea cresterii economice si impulsionarea crearii noilor locuri
de munca, armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu cea a Uniunii Europene, cresterea
alinierea cadrului national de reglementare a muncii la obiectivele si standardele Strategiei
Europene de Ocupare Revizuita.

In prezent, este elaborata Strategia Nationald privind Ocuparea Fortei de Munci pentru
perioada 2017-2021 [176]. Obiectivele acestei Strategii se axeaza pe promovarea ocuparii
formale, acces egal la muncd si dezvoltare profesionald, corelarea sistemului educational cu
cerintele pietei muncii prin ridicarea nivelului de calificare si de flexibilitate a fortei de munca,
valorificarea oportunitatilor create de procesul emigrationist pentru dezvoltarea sustenabild a
tarii.

Baza legislativa care reglementeaza piata muncii in Republica Moldova este vastd. Ea
cuprinde Codul Muncii al Republicii Moldova [62], adoptat prin Legea nr. 154 —XV din 28
martie 2003, Legea nr. 102-XV din 13 martie 2003 privind ocuparea fortei de munca si protectia
sociala a persoanelor aflate in cadutarea unui loc de munca [121], Strategia nationala privind
politicile de ocupare a fortei de munca pe anii 2007-2015 [111] etc. Cadrul legislativ si cel
normativ cuprinde peste 21 de acte si este completat de setul de conventii colective semnate la

nivel national si international (Anexa 8).
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In contextul integririi europene, una din preocupirile autorititilor din Republica Moldova
este revizuirea legislatiei nationale si alinierea ei in corespundere cu standardele europene.
Participarea Republicii Moldova la proiectul “Revizuirea politicilor de ocupare a fortei de munca
in tarile Pactului de Stabilitate pentru Europa de Sud-Est” constituie dovada actiunilor statului de
implementare a standardelor internationale 1n domeniul muncii.

Astfel, in baza Strategiei Europa 2020, in Republica Moldova, s-a elaborat proiectul
Strategiei Nationale de Ocupare a Fortei de Munca 2017 — 2021 (abreviat — SNOFM 2017-
2021). SNOFM are ca obiectiv principal cresterea nivelului ocupdrii formale, In conditiile unei
dezvoltari durabile. Acest obiectiv urmeaza a fi atins prin adaptarea calificarilor la nevoile pietei
muncii, prin intermediul coreldrii sistemului educational cu piata muncii, managementul
proceselor migrationiste ale fortei de munca etc. SNOFM este elaboratd in concordantd cu
Strategia ,,Moldova 2020” si cu Acordul de Asociere intre Republica Moldova si Uniunea
Europeana.

Din rindul actelor normative care ajusteaza legislatia nationald la standardele
internationale face parte Programul de Tara privind Munca Decenta (2016-2020) elaborat de
Organizatia Internationala a Muncii pentru Republica Moldova. Printre prioritatile acestui
program se numard promovarea ocuparii fortei de munca prin dezvoltarea sustenabild a mediului
de afaceri; realizarea dialogului social prin intermediul fortificarii institutiilor statale si
ranforsarea partenerilor sociali; asigurarea conditiilor de munca mai bune si a protectiei sociale
eficiente. El cuprinde reglementarea si perfectionarea cadrului legal in domeniile evidentiate n
obiective, eficientizarea sistemului de inspectie a muncii, a politicilor salariale, a mecanismelor
de consultari colective, reformarea sistemului de protectie sociald, imbunatatirea conditiilor de
protectie a muncii, precum si rezultate scontate de autoritdti, asupra carora autorul tezei
considera necesar sa se opreascd mai detaliat, si anume — perfectionarea sistemului de informare
privind piata muncii, dezvoltarea potentialului uman si promovarea politicilor de ocupare [142,
p.2].

Reiesind din situatia critica a ocuparii fortei de munca, autoritatile publice au elaborat si
implementat mai multe programe si documente strategice pentru ameliorarea situatiei: ,,Strategia
de Crestere Economica si Reducere a Saraciei” (2004-2006) (aprobata prin Legea nr. 398 din 02
decembrie 2012, [123]); ,,Strategia nationala privind politicile de ocupare a fortei de munca”
(2007-2015) (aprobata prin Hotarirea Guvernului nr. 605 din 31.05.2007, [111]), Strategia
Nationala de Dezvoltare (2008-2011) (aprobatad prin Legea nr. 295, din 21.12.2007, [122]) s.a.
Aceste strategii si programe au fost orientate, inclusiv, spre dezvoltarea sectorului business-ului

mic si mijlociu, respectiv impulsionarea cresterii nivelului ocuparii.
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Cadrul legislativ din Republica Moldova, care promoveaza egalitatea de sanse se bazeaza
pe Legea cu privire la asigurarea egalitdtii de sanse intre femei si barbati, din 9 februarie 2006,
in special articolul 10, in care este stipulat tratamentul egal al femeilor si barbatilor la locul de
munca [120]. Articolul 8 al Codului Muncii prevede interzicerea discriminarii in sfera muncii,
inclusiv si discriminarea in baza de gen.

In scopul extinderii gradului de participare a persoanelor virstnice la viata sociald si
economica a fost elaboratd Hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 406 din 02.06.2014 ,,cu
privire la aprobarea Programului pentru integrarea problemelor imbatrinirii in politici” [110].
Angajamentul 5 al Strategiei Regionale pentru Implementareca Planului vizeaza asigurarea
capacitatii pietei muncii de a raspunde la consecintele economice si sociale ale imbatrinirii
populatiei. Conform acestui Angajament masurile prioritare cuprind:

,»a) intreprinderea masurilor de combatere in rindul patronilor, angajatilor si a sindicatelor, a
discriminarii explicite a virstnicilor;

b) aplicarea mai largd in practicd a aranjamentelor flexibile de munca si Tmbunatatirea
mediului de munca;

¢) imbunatatirea programelor de invatare si de formare pe tot parcursul vietii, pentru a facilita
productivitatea continua a lucratorilor virstnici;
cariera si drepturile de angajare pentru persoanele neangajate si cei in cdutare de a-si schimba
cariera, inclusiv persoanele 1n virsta;

e) rationalizarea si imbundtdtirea transparentei in Inregistrarea si administrarea afacerii si

.....

[110].

Din cele expuse, putem deduce ca, legislatia Republicii Moldova este in continuu
actualizatd, in vederea adaptarii la conjunctura economico — sociala si perfectionarea functionarii
pietei muncii. Consideram, totodatd, ca evolutia diferitor forme de ocupare, inclusiv cea de
munca prin agentie de munca temporara, propusa de autorul tezei in paragraful 3.4, ar solicita
concomitent si ajustari legislative, in vederea reglementarii specificului relatiilor de munca sus-
mentionate.

Analiza SWOT a pietei muncii din Republica Moldova. Pentru aprofundarea cercetarii si
identificarea directiilor prioritare de management al pietei muncii, ne-am propus a elabora

analiza SWOT a pietei muncii In Republica Moldova. Rezultatele acesteia sunt prezentate in

tabelul 2.12.
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Tabelul 2.9 Analiza SWOT a pietei muncii in Republica Moldova

Puncte forte

Puncte slabe

Populatia cunoscatoare de limbi moderne
Prezenta specialistilor pentru posturi recent
aparute si in plind dezvoltare - specialisti in
TL reprezentanti comerciali ai firmelor
farmaceutice, operatori call- center etc.
Dezvoltarea strategica continud a ANOFM
si agentiilor teritoriale aflate in subordine
Ameliorarea situatiei in domeniul somajului
(tendinta de scadere a ratei somajului,
reducerea somajului de lungd durata)
Numarul de locuri vacante inregistrate de
agentiile de ocupare este in crestere

Baza legislativa este In continua adaptare
la realitatea pietei muncii

Reducerea numarului populatiei active, ocupate
si salariate
Modificarea structurii pe virste a populatiei
active si ocupate ca urmare a imbatrinirii
demografice
Tendinta de crestere a populatiei inactive
Somaj ridicat nereflectat in statistici oficiale
Ponderea 1nalta a ocuparii informale
Inclinatie limitata spre autoocupare
Rata joasa de ocupare a tinerilor
Lipsa experientei in munca la tineri
Necorelarea cererii si ofertei fortei de munca
Integrarea dificila pe piata muncii a persoanelor
cu dizabilitati
Acces limitat al salariatilor la cursuri de
perfectionare profesionala
Ponderea relativ scazuta a persoanelor cu studii
secundare profesionale
Distributia inegala a populatiei active si ocupate,
atit in functie de sex, cit si de mediu de resedinta
Persistenta somajului de scurta durata, in special
in rindul tinerilor absolventi, precum si in rindul
populatiei rurale
Practicarea de catre migranti a unor activitati
necalificate, care nu cer investitii in capitalul
uman

Irosirea potentialului uman prin angajarea
populatiei in ocupatii inferioare calificarii
detinute

Oportunitati

Amenintari

Aparitia si dezvoltarea locurilor de munca
cu salarii inalte — specialisti Tn tehnologii
informationale, reprezentanti comerciali ai
firmelor farmaceutice, operatori call- center
etc.
Implementarea practicilor de management
al resurselor umane ceea ce permite
elucidarea perspectivelor de evolutie a
carierei angajatilor, investitii mai inalte n
pregétirea lor profesionald etc.
Masurile de ameliorare a situatiei In
domeniul salarizarii — indexarea salariilor
lucratorilor bugetari, majorarea salariului
minim

Remitentele contribuie la cresterea
nivelului de trai si de educatie

Model de dezvoltare economica bazat pe consum
si mai putin pe dezvoltarea productiei, capabil sa
genereze crearea de noi locuri de munca
Migratia externd masiva a fortei de munca, in
special a celei cu virsta cuprinsa intre 25 si 44
ani

Insuficienta exploatare a oportunitatilor de
obtinere a granturilor cu scopul dezvoltarii
infrastructurii si credrii noilor afaceri 1n mediul
rural

Adincirea discrepantelor in ocuparea populatiei
in mediul rural si urban

Sistemul imperfect de remunerare a muncii
Cresterea raportului de dependentd economica cu
impact asupra sistemului de protectie sociala
Spectrul ingust al activitatilor profesionale
solicitate in mediul rural

Procesele demografice negative — imbatrinirea
populatiei, spor natural cu valori negative

Salarii mici comparativ cu nivelul salariilor

102




practicate in tarile vecine sau in tarile europene
Diminuarea accentuatd a ponderii salariului in
totalul veniturilor populatiei comporta un rol
demotivant pentru angajarea in munca
Lipsa oportunitatilor de angajare in mediul rural
Sistem secundar de invatamint profesional
nepopular

Reducerea numarului studentilor
inmatriculati In institutii de invatdmint superior

Sursa: elaborat de autor

Identificarea amenintarilor mediului extern si punctelor slabe ale pietei muncii, @ permis a
trasa directiile spre care ar trebui indreptate eforturile in MgPM a Republicii Moldova la etapa
actuala.

Obiectivul general formulat in SNOFM 2017-2021: cresterea nivelului de ocupare
formala bazata pe competitivitate economica, competente si calificari adecvate, in conditii de
dezvoltare durabila §i incluziva [176, p.4] corespunde conjuncturii socioeconomice create,
incadrindu-se in directia de aliniere la standardele europene.

In conditiile de asociere a Republicii Moldova la UE, pilonii de bazi ale MgPM, permit
atingerea unui nivel mai inalt de competitivitate a pietei muncii, de utilizare mai rationald a fortei
de munca.

Reiesind din obiectivele si prioritatile, formulate in SNOFM 2017-2021, autorul a
elaborat modelul managementului pietei muncii autohtone (figura A9.1). In baza lui, observim
ca, se urmareste consolidarea capacitatilor de stat in domeniul ocuparii fortei de munca; este
prezentd directia de flexibilizare a formelor de angajare si dezvoltare durabild a fortei de munca.
Managementul efectelor procesului migrationist are dublu scop — de a motiva reintoarcerea
migrantilor si de a gestiona mai eficient remitentele in vederea sustinerii credrii locurilor noi de
munca In baza acestor surse. Dezvoltarea dialogului social, desi stipulatd in directiiile strategice,
nu prezintd aceeasi influenta ca 1n statele europene (Danemarca fiind un exemplu concludent in
acest sens).

In vederea completarii aspectului calitativ al cercetarii a fost realizat interviul cu expertii
in domeniul MgPM.

Interviul expertilor in domeniul managementului pietei muncii din Republica
Moldova. In scopul concretizarii rezultatelor obtinute in urma cercetirii a fost realizat interviul
aprofundat cu expertii, aceasta fiind o metoda calitativa de cercetare. Interviul desfasurat a fost
de tip semistructurat.

Expertii au fost alesi din rindul persoanelor cu functii de conducere in Guvernul

Republicii Moldova, MMPSF, Ministerului Economiei, ANOFM, BNS si reprezentantilor
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mediului academic (institutului de cercetare si institutiei superioare de Invatamint).

Reprezentantii acestor institutii sunt nemijlocit antrenati in procesul de perfectionare a MgPM, in

particular, in argumentarea, elaborarea, implementarea si evaluarea politicilor pe piata muncii.

Interviul a fost realizat de autorul tezei de doctor. Au fost realizate 7 interviuri. Perioada

de realizare a interviurilor a cuprins 20 decembrie 2016 —8 februarie 2017. Ghidul de realizare a

interviului este prezentat in Anexa 10.

Rezultatele interviului au permis a identifica si concretiza directiile principale si actiunile

de perfectionare a managementului pietei muncii a Republicii Moldova 1n contextul asocierii la

Uniunea Europeana.

Interviul a relevat urmatoarele rezultate cu privire la tematica cercetarii.

Ca probleme principale in domeniul MgPM au fost identificate urmatoarele:

corelarea slabd intre aptitudinile profesionale ale fortei de munca si nevoile angajatorilor,
respectiv, racordare imperfecta a sistemului educational la cerintele pietei muncii, /interv.1/
inexistenta, la moment, a unui centru cu functia de analizd complexa, sinteza si prelucrare a
informatiei privind piata muncii, /interv. 1/

insuficienta informatiei privind migratia fortei de munca, aceste lacune generind reducerea
eficientei politicilor de integrare pe piata muncii a migrantilor, /interv. 1/

dificultati economice si organizationale, ce impiedica crearea locurilor de munca atractive si
durabile, /interv. 1/, insuficiente eforturi de sustinere a sectorului IMM, ca sursa principala
de locuri de munca, /interv. 7/

reticenta populatiei, in special a celei care cautd loc de muncd, de a se adresa la serviciile
ANOFM, lipsa cointeresdrii angajatilor de a ridica nivelul calificarii muncitorilor si
stagiarilor care se afla la practica, /interv. 7/

mecanisme insuficiente de integrare in campul muncii a persoanelor cu nevoi speciale (celor
cu dizabilitati, din familii vulnerabile, etc.), /interv. 1/

insuficienta resurselor umane cu pregétire si calificare solicitate de transformarile care au loc
la moment, in cadrul institutional si pe piata muncii in general, necesitatea completarii
numerice a personalului antrenat in managementul pietei muncii./interv. 2/

Drept principalele directii si actiuni in domeniul MgPM pe care ar trebui sd se pund

accentul Tn Republica Moldova au fost evidentiate, in urma interviurilor:

facilitarea credrii locurilor de muncé atractive pentru populatie si durabile, /interv. 1/,
inclusiv prin mecanisme de motivare a angajatorilor de a investi in crearea locurilor de

muncad, in special in mediul rural /interv. 4/;
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dezvoltarea capitalului uman, in vederea cresterii nivelului de competitivitate a fortei de
munca si sporirii sanselor de angajare, respectiv cuprinderea unei parti mai mari de
populatie in procesul instruirii de-a lungul vietii, o corelare mai strinsa intre sistemul de
formare profesionald cu piata muncii, /interv. 1/; accelerarea reformei in invatamintul tehnic
profesional, eliminarea disproportiilor in nivelul instruirii posedat de populatie /interv. 4/;
perfectionarea cadrului institutional de elaborare, implementare si monitorizare a politicilor
de ocupare /interv. 1/;
valorificarea potentialului migratiei pentru dezvoltarea durabild a economiei tarii si 0 mai
buna gestiune a procesului migrationist al fortei de munca /interv. 1/,
asigurarea unei baze de informatie statistica si de analizd mai cuprinzatoare, oportune, in
vederea luarii deciziilor optime in managementul pietei muncii /interv. 1/.

Privind aspectele de perfectionare a serviciilor publice de ocupare au fost mentionate:
instruirea si dezvoltarea profesionala a cadrelor SPO, /interv. 1/, /interv. 2/
implementarea metodelor moderne de management, inclusiv imbundtitirea sistemului
informational, a sistemului de planificare, monitorizare si evaluare, /interv. 1/, reorganizarea
functiilor manageriale /interv. 2/; perfectionarea competentelor resurselor umane din cadrul
SPO, in scopul cresterii gradului de reactie in fata schimbarilor externe /interv. 2/;
sporirea calitatii serviciilor prestate si diversificarea lor, /interv. 1/; revizuirea si
modernizarea functiilor SPO si adoptarea unor noi masuri de ocupare /interv. 2/,
intensificarea eforturilor in domeniul informarii si consilierii profesionale. Se cere de
acordat atentie informadrii sistematizate si obligatorii a absolventilor scolilor si liceelor
privind tendintele pe piata muncii, de organizare a testarii talentelor, tipurilor de
personalitati, inclinatiei spre diverse profesii; /interv. 7/;
sustinerea categoriilor defavorizate de someri (tineri fard experientd de munca, persoane cu
dizabilitati etc.) /interv.7/,
promovarea incadrarii in cimpul muncii a migrantilor reintorsi de peste hotare /interv. 6/.

Aspectul privind subventiile care ar fi binevenite pe piata muncii, precum $i categoriile

pe care trebuie sd le vizeze a fost descris in urmatorul mod.

Subventiile ar trebui alocate pentru angajarea somerilor cu sanse mai inalte de incadrare

pe piata muncii /interv.1/, /interv. 3/, tinind cont de nivelul lor de pregatire profesionala /interv.

4/. In aceste conditii, mecanismul de subventionare capata rationalitate economicd. O sugestie

facuta /interviul 3/ a vizat acordarea subventiilor in baza de concurs, astfel ca sa fie identificata

persoana cu potential mai inalt de a face fata locului de munca, sansele persoanei de revenire in

somaj vor fi mai mici. In aceste conditii, insdsi mecanismul de subventionare capdtd rationalitate
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economica. Aici au fost mentionate persoanele de virstd prepensionard, care reprezintd forta de
munca calificatd, proaspetii absolventi, avantajul carora este energia, capacitatea de invatare si,
eventual, unele categorii defavorizate datoritd unor caracteristici terte, decit capacitatea lor
profesionald, cum ar fi parintii din familii monoparentale, unici intretindtori, pentru care
angajatorii deseori manifesta reticenta. /interv.1/

Un alt aspect privind subventiile este alegerea corectd a grupului de beneficiari. S-a
propus a introduce subventii pentru somerii beneficiari ai indemnizatiei de somaj aflati in
cautarea locului de munca timp de 6 luni. Prin aceasta se urmareste motivarea grupului respectiv
de persoane sa se incadreze in munca./interv. 4/ Angajindu-se in munca, beneficiarul ar primi o
indemnizatie unica, in marime de 50% din suma indemnizatiilor de somaj pe care le-ar fi primit
in urmatoarele 6 luni. Beneficiile aduse ca argumente sint: creste ocuparea, se evitd somajul de
lungd durata, somerii devin contribuabili la fondul social, suma plititd sub forma indemnizatiei
unice, oricum, ar fi mai micd decit suma pe care ar primi persoana aflatd in somaj, pind la
termenul de 1 an, prin urmare, s-ar economisi banii din fondul de somaj. Parerea noastra este ca,
intr-adevar, astfel de subventie ar motiva somerii sd caute mai activ un loc de munca, pe de alta
parte, exista riscul ca persoana sa se angajeze ,,la negru” si sa rdmina 1n statut de somer pentru a
beneficia de Intreaga indemnizatie.

Necesitatea subventiilor de mobilitate a fost confirmata in mai multe rinduri de catre
respondenti, mai ales utilizarea ei in cazul suplinirii unor specialisti foarte solicitati, care lipsesc
in localitatea data (in special cazul localitatilor rurale) /interv. 1/, /interv. 2/, /interv. 7/. Desi ele
au fost prevazute de legislatie, nu au fost aplicate o perioada buna de timp, dar au fost reactivate
in anul 2017. Subventiile de mobilitate se considerd o modalitate de crestere a flexibilitatii fortei
de munca si depasire a deficientelor cauzate de infrastructura si repartitie teritoriald eterogena a
oportunitatilor de angajare. Deja la finele anului 2017 se va putea vorbi de nivelul de eficienta a
acestora in Republica Moldova./interv.1/. Acordarea acestor tipuri de subventii trebuie
conditionate de analiza cazurilor de aplicabilitate /interv. 2/

Privitor la necesitatea cuantificarii procesului de tranzitie de la studii la activitate
profesionald, respondentii au subliniat rolul cuantificarii acestui proces In caracterizarea
gradului de corelare a sistemului educational cu nevoile pietei muncii. /interv. 1/, /interv.2/
Cuantificarea acestei tranzitii oferd un tablou concret privind succesul sau esecul tinerilor de a se
incadra in cimpul muncii conform specialititii. Elaborarea si implementarea indicatorilor de
cuantificare a tranzitiei de la studii la viata profesionald, indicatori, care, la moment, nu exista,
ar facilita aprecierea progreselor sistemului educational in furnizarea ofertei educationale
corespunzatoare nevoilor pietei muncii. /interv.l/ Informatia furnizatd prin intermediul

cuantificarii tranzitiei de la studii la activitate profesionald va permite o reactie prompta din
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partea sistemului educatiei la semnalele pietei muncii. Ca exemplu a efortului de corelare a
ofertei educationale la cerintele pietei muncii este crearea Colegiului de Inginerie in cadrul ZEL
Strageni. La elaborarea curriculei se preconizeaza sa participe nemijlocit agentii economici
rezidenti ai ZEL Straseni, care vor angaja tinerii dupa absolvirea Colegiului dat. /interv. 3/

Tranzitia de la studii la activitatea profesionald a fost descrisd in doua rinduri in cadrul
studiilor efectuate de Biroul National de Statisticd la comanda ILO, in cadrul proiectului Youth
for Work. /interv. 5/ Desi statistica oficiala duce evidenta absolventilor la diferite specialitati, nu
existd date oficiale privind angajarea in munca a tinerilor conform specialitatilor.

Referitor la necesitatea perfectionarii bazei informationale a pietei muncii aproape toti
respondentii S-au pronuntat afirmativ pentru acest aspect.

Cresterea nivelului de accesibilitate a informatiei si promptitudinea obtinerii datelor a fost
unul din aspectele evidentiate ca necesare de perfectionat (deasemenea, actualizarea in timp util
a informatiei si datelor). Deasemenea, ar trebui imbunatatitd culegerea informatiei privind
locurile de munca vacante. /interv. 7/

Necesitatea credrii unui centru care ar sintetiza toatd informatia privind piata muncii, din
diferite surse oficiale, producind informatie calitativ diferita decit cea primara /interv. 1/, /interv.
2/, /interv.5/. Este binevenit ca toatd informatia privind piata muncii (generata de ANOFM,
MMPSF etc.) sa fie grupata pe un singur portal. /interv. 5/

Privitor la completitudinea si calitatea informatiei privind migratia fortei de munca
peste hotare, intervievatii au confirmat cd aceasta lasd de dorit din motive pur obiective:
imposibilitatea identificarii exacte a acestei categorii de migranti in rindul persoanelor care
pleaca din tara. Evidenta este ingreunata si de monitorizarea insuficientd a migratiei in directia
estica, prin teritoriul necontrolat de autoritdtile constitutionale.

Perfectionarea procesului de monitorizare a migratiei fortei de muncd prezintd interes
datoritd influentei exercitate asupra pietei muncii din Republica Moldova. Implementarea
practicilor tarilor europene in domeniul estimarii dimensiunilor calitative si cantitative ale
procesului de migratie a fortei de munca va furniza informatie de valoare pentru elaborarea
politicilor in domeniu. Continuitatea acestui sistem in timp va asigura obtinerea datelor
comparabile, respectiv, luarea unor decizii corecte si oportune /interv.1/.

Migratia fortei de munca nu este suficient reflectata, nu existd cifre concrete, veridice,
privind numadrul, structura profesionala a migrantilor /interv.3/. Persoanele care au traversat
clandestin frontiera sunt putine, majoritatea au plecat in baza vizelor turstice, dupa 2007 - 1in
baza pasapoartelor strdine sau pe alte cai, la fel legale. Din aceste considerente la frontierd nu

putea fi evidentiata migratia fortei de munca ca atare. /interv.5/
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Informatia privind migratia poate fi tratata din diverse aspecte, cum ar fi particularitatile
relatiilor de munca a migrantilor pe piata muncii din tara gazda, caracteristicile profesional —
ocupationale, alte aspecte socio-demografice, protectia sociald a migrantilor 1n tara de destinatie
si ocrotirea sdnatatii acestora la revenirea in tard etc. Studiile efectuate de BNS in anii 2008 si
2012 au fost realizate in baza proiectului sustinut de Organizatia Internationald a Migratiei in
colaborare cu MMPSF (la comanda acestui minister). Ele au vizat preponderent domeniile
muncii fortate si competentele profesionale a migrantilor. Pe viitor nu se prevad alte studii
prvind migratia fortei de munca, nici introducerea carorva altor indicatori suplimentari privind
plecarea la lucru peste hotare a populatiei. /interv. 5/

Asadar, rezultatele interviului expertilor in domeniul MgPM a relevat ca, obiectivele
formulate in prezenta cercetare se confirma, iar directiile evidentiate de autor privind MgPM al
Republicii Moldova corespund prioritatilor de politica economica.

Obiectivele formulate pentru capitolul 2 au fost realizate, fiind efectuatd analiza pietei
muncii din Republica Moldova, fiind determinate tendintele de evolutie a ei si examinate
particularitatile specifice ale acesteia; de asemenea, au fost identificate directiile de perfectionare

a MgPM autohtone in baza rezultatelor obtinute in procesul cercetarilor efectuate.

2.4 Concluzii la capitolul 2.

In conformitate cu obiectivele formulate pentru capitolul 2: de a analiza piata muncii
din Republica Moldova, a determina tendintele de evolutie a ei si a examina particularitatile
specifice ale acesteia; a identifica directiile de perfectionare a MgPM autohtone in baza
rezultatelor obtinute in procesul cercetarilor efectuate, au fost formulate urmatoarele concluzii:
1. Cercetdrile autorului releva ca situatia actuald si tendintele de evolutie pe piata muncii se
caracterizeaza prin:

a) diminuarea numarului populatiei active, pe parcursul perioadei 2006-2015 populatia activa
reducindu-se cu 6,7%;

b) coraportul deformat dintre populatia activd si cea inactiva, care contiuna sa se agraveze
datorita cresterii numarului populatiei inactive — cu 9% in perioada 2006-2015;

¢) reducerea populatiei ocupate, pe parcursul perioadei 2006-2015 aceasta categorie s-a diminuat
cu 4,2%;

d) ponderea inalta a populatiei ocupate in agricultura — 30,4%;

e) reducerea somajului, insa persistenta nivelului inalt al somajului in rindul somerilor a grupului
de tineri cu virsta 25-34 ani — 20,6% in 2015 fata de 15,4% 1n 2006;

f) fluxuri migrationiste a fortei de munca la lucru peste hotare, inclusiv pe parcursul anilor 2009-

2015 cu 15,3 mii persoane.
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2. Reliefarea caracteristicilor fortei de muncd migrante, sunt identificate trdsaturi comune -
populatia care pleaca la lucru peste hotare este cuprinsd, in principal, de persoane necasatorite,
in special de barbati tineri din mediul rural, cu studii profesional secundare. Creste ponderea
persoanelor plecate care au cel putin un copil de virstd prescolard. Situatia creatd necesitd
imbunatitirea managementului fluxurilor migrationiste ale fortei de munca, inclusiv
reintoarcerea migrantilor si integrarea lor pe piata muncii.
3. Efectuarea analizei SWOT a pietei muncii ne-a permis sd evidentiem urmatoarele parti slabe
sl amenintari:

a) rata inalta a inactivitatii populatiei;

b) rata joasa a ocuparii tinerilor;

C) crearea lenta a noilor locuri de munca;

d) intensificarea proceselor migrationiste etc.

Realizarea analizei a SWOT a permis depistarea directiilor de actiune in vederea
imbunatatirea functionarii pietei muncii.

4. Cercetarea de ordin cantitativ, prin aplicarea modelului econometric, a permis identificarea
tendintei In ocuparea populatiei pe activitdti economice si prognozarea, pind in anul 2017, a
cererii de munca pe tipuri de activitati economice.

Prognoza elaboratd ne face sd concluzionam ca, reiesind din faptul cd se va pastra
aproximativ aceeasi structura a ocuparii pe ramuri economice, deficitul de unele profesii/ocupatii
si surplusul de altele va continua, persistind somajul si tendinta spre migratie.

5. Studiul calitativ efectuat de autor s-a bazat pe interviul expertilor in vederea identificarii si
confirmarii directiilor de perfectionare a MgPM:

a) facilitarea credrii locurilor de munca atractive, in special in mediul rural;

b) dezvoltarea capitalului uman;

c) perfectionarea cadrului institutional de elaborare, implementare si monitorizare a

politicilor de ocupare,

d) valorificarea potentialului migratiei fortei de munca,

e) asigurarea unei baze de informatie statistica si de analiza mai cuprinzatoare.

In baza studiului calitativ intreprins a fost elaborat modelul MgPM autohton, precum si
recomandarile practice de perfectionare a MgPM a Republicii Moldova in contextul integrarii in

Uniunea Europeana, aduse in capitolul 3.

109



3. GESTIONAREA EFICIENTA A PIETEI MUNCII iN CONDITIILE ASOCIERII
REPUBLICII MOLDOVA LA UNIUNEA EUROPEANA

3.1 Sporirea nivelului de calificare a fortei de munca ca factor al managementului
modern al pietei muncii in contextul integrarii in Uniunea Europeana

Rezultatele cercetarii asupra temei date confirma rolul si importanta MgPM evidentiat 1n
capitolul 1 al lucrarii, iar analiza efectuata in capitolul 2 a completat baza pentru realizarea
obiectivului stabilit pentru capitolul 3 - a elabora recomandari privind perfectionarea
managementului pietei muncii a Republicii Moldova in contextul integrarii in Uniunea
Europeana.

In conditiile actuale de dezvoltare socioeconomica, unul din obiectivele prioritare ale
MgPM 1l constituie ajustarea ofertei de munca la cerere. Aceasta ajustare presupune nu doar

aspectul cantitativ, ci si calitativ. Reiesind din aceasta, MgPM se focuseazd pe cresterea

.....

profesionald va contribui la cresterea sanselor de incadrare pe piata muncii. Astfel, se justifica
necesitatea si importanta intensificarii eforturilor in cresterea nivelului de pregatire profesionala
a fortei de munca. Solutia pentru realizarea acestor deziderate o reprezinta promovarea invatarii
pe tot parcursul vietii, care este importanta atit pentru angajat, cit si pentru angajator, deoarece ea
presupune: a) fortd de munca de o calificare superioard, b) nivelul inalt de motivare a
lucratorilor, C) satisfacerea cerintelor crescinde privind nivelul calificarii profesionale.

Certificarea invatarii non-formale si informale va asigura promovarea angajarii pe posturi
lerarhic superioare, pentru obtinerea unui titlu sau a unei calificari profesionale. Experienta
dobindita de o serie de tari poate fi utila in proiectarea procesului de validare a nvatarii non-
formale si informale in Republica Moldova.

Competentele cheie specificate in initiativele UE privind ocuparea fortei de munca au ca
scop favorizarea integrarii pe piata muncii, fiind transferabile intre diferite domenii de ocupatie,
contribuind la cresterea mobilitatii profesionale ale lucratorilor. Pe fundalul studierii experientei
internationale, autorul lucrarii a formulat aspectele legate de competentele sus-mentionate, care
prezintd importantd pentru forta de munca autohtona:

e cunoasterea limbilor strdine;

e competente de bazd privind procesul de productie (de prestare a serviciilor), inclusiv
competente in domeniul tehnologiilor aplicate;

e competente de comunicare (inclusiv aspectul tehnic: e-mail, programul skype etc. si

aspectul psihologic- relational);
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e competente digitale — cunoasterea avansati a programelor Windows — Word, Excel,

PowerPoint s.a.;

e capacitatea de a invéta;
e abilitdti in domeniul antreprenoriatului;
e competente sociale, civice si culturale.

Dupa cum afirma Birca A. ,,un alt aspect important ce vizeaza piata muncii se referd la
invatarea pe tot parcursul vietii. Conceptul nvatarii pe tot parcursul vietii este esential pentru
competitivitatea economiei bazate pe cunoastere si cuprinde atat populatia activa, cat si cea
inactiva. Invitarea de-a lungul vietii este menitd si ofere cetitenilor instrumente de dezvoltare
personald, integrare sociald, participare la economia bazata pe cunoastere si oportunitate de a se
mentine activ pe piata muncii.” [47, p.137] Asadar, intensificarea procesului de invitare de-a
lungul vietii, In vederea dezvoltdrii capitalului uman, devine o prioritate pentru MgPM
autohtone la etapa actuala.

inviitarea de-a lungul vietii in Uniunea Europeani. Urmarind obiectivul stipulat in
Strategia Europa 2020, tarile europene si-au concentrat eforturile in domeniul instruirii pe tot
parcursul vietii. Media europeand a ratei de participare la instruire continua a populatiei cu virsta
intre 25-64 ani a fost 10,7% in anul 2015. Spre comparatie, acest indicator a reprezentat 9,3% in
anul 2010, respectiv valoarea ratei de participare la instruire continud a crescut foarte incet pe
parcursul anilor 2010-2015. Dispersia valorii acestei rate pe tiri este foarte mare. In anul 2015,
conform datelor Eurostat, cele mai inalte valori au fost inregistrate in Elvetia (32,1%),
Danemarca (31,3%) si Suedia (29,4%), iar cea mai micd — in Romania (1,2%) (tabelul A11.1).
Aceleasi tari sunt lideri si ca rata de participare la instruire continud a categoriilor de populatie
activa si ocupatd. In ce priveste instruirea adultilor inactivi — liderul in anul 2015 este Islanda
(33,5%). La instruirea somerilor cea mai inaltd ratd de participare se inregistreaza in Suedia
(44%).

Tabelul 3.1 Topul tarilor membre ale UE cu cele mai inalte rate de participare la instruire

continud a populatiei, pe categorii de populatie, %

Populatie Populatie

Total Populatie activa o RS
ocupata inactiva

Someri

Media UE | 10,7 | Media UE | 11,4 | Media UE | 11,6 | MediaUE | 9,5 | Media UE | 8,2

Elvetia 32,1 Elvetia 34,1 Elvetia 34,6 Suedia 44 Islanda 33,5

Danemarca | 31,3 | Danemarca | 31,7 | Danemarca | 31,9 Islanda 33,7 | Danemarca | 29,3

Suedia 29,4 Suedia 29,5 Suedia 28,7 | Danemarca | 28,9 Suedia 28,5

Islanda 28,1 Islanda 27,5 | Finlanda | 27,3 Elvetia 22,6 | Finlanda | 20,1

Finlanda | 25,4 | Finlanda | 26,7 Islanda | 27,3 | Luxembourg | 22 Elvetia | 17,9

Sursa: elaborat de autor in baza [230]
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Tabelul 3.1 prezinta topul a cinci tari din UE cu cele mai inalte rate de participare a
populatiei adulte la instruire continud. Observam ca rata de participare la instruire in aceste tari
intrece peste 3 ori media europeana.

Din tabelul 3.2 observam cd cea mai joasa ratad de participare a populatiei la instruirea
continua intre statele prezentate se inregistreaza iIn Romania. Pe locul intii se afla Cehia, unde
8,3% din populatia cu virsta 25- 64 ani in ultimele patru saptdmini la training sau alte cursuri de
calificare. Cehia este liderul in aceasta listd in ce priveste instruirea continud a populatiei
ocupate, active, a somerilor si a populatiei inactive. E demn de retinut aspectul ca Cehia, Ungaria
si Polonia acorda atentie mai mare instruirii populatiei ocupate, iar Romania pune accentul pe
ridicarea profesionalismului somerilor. Bulgaria inregistreaza cea mai inaltd ratd a instruirii
adultilor din rindul populatiei inactive.

Tabelul 3.2 Ratele de participare la instruire continua a populatiei

din unele tari ale Europei Centrale si de Est, pe categorii de populatie, %

Total Populatie activa Populatle Someri P'opul.a tle

’ ocupata ’ inactiva
Media UE | 10,7 | Media UE | 11,4 | Media UE | 11,6 | Media UE | 9,5 Mjg'a 8,2
Romania 1,3 Romania 1,3 Romania 1,2 Romania 2,1 | Roménia | 1,4
Bulgaria 2 Bulgaria 1,4 Bulgaria 1,4 Bulgaria ..l | Bulgaria | 4,2
Polonia 3,5 Polonia 4 Polonia 4 Polonia 3,4 Polonia 2,1
Cehia 8,5 Cehia 9,3 Cehia 9,6 Cehia 3,8 Cehia 49
Ungaria 7,1 Ungaria 8,4 Ungaria 8,8 Ungaria 2,3 Ungaria | 3,2

Sursa: elaborat de autor in baza [230]

Notg ' : datele pentru Bulgaria nu sunt indicate pe site-ul Eurostat datoritd fiabilitdtii lor joase

Conform datelor tabelului 3.3, in patru state din cele cinci cu rate inalte de participare a
adultilor la instruire, participarea femeilor la pregatire profesionala prevaleaza cu mult fatd de
cea a barbatilor. Abaterea ratei, la fel, este mult mai 1naltd decit media abaterii pe UE. Doar in
Elvetia, statul lider la participarea populatiei la instruire continud, tabloul este diferit — aici la
instruirea continud predomina (insa, nesemnificativ) barbatii.

Tabelul 3.3 Ratele de participare la instruire continud a barbatilor si femeilor din topul

tarilor membre ale UE cu cele mai Tnalte rate de participare, %

Abaterea ratei de participare la

Barbati Femei instruire continua in favoarea

femeilor fata de barbati, p.p.
Media UE 9,7 Media UE 11,7 Media UE 2,0
Elvetia 32,8 Danemarca 37,3 Suedia 14,4
Danemarca 25,3 Suedia 36,7 Danemarca 12,0
Islanda 23,5 Islanda 32,7 Islanda 9,2
Suedia 22,3 Elvetia 31,4 Finlanda 7,3
Finlanda 21,8 Finlanda 29,1 Elvetia -1,4

Sursa: calculat de autor in baza [230]
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Din tabelul 3.4 observam ca in tarile analizate din Europa Centrala si de Est participarea
femeilor si barbatilor la instruirea continud este aproape egala.
Tabelul 3.4 Ratele de participare la instruire continud a barbatilor si femeilor

din unele tari din Europa Centrala si de Est, %

Abaterea ratei de participare la

Barbati Femei instruire continua in favoarea

femeilor fata de barbati, p.p.
Media UE 9,7 Media UE 11,7 Media UE 2,0

Romania 1,3 Romania 1,3 Romania 0

Bulgaria 1,9 Bulgaria 2,1 Bulgaria 0,2
Polonia 3,3 Polonia 3,8 Polonia 0,5
Cehia 8,3 Cehia 8,6 Cehia 0,3
Ungaria 6,8 Ungaria 7,5 Ungaria 0,7

Sursa: calculat de autor in baza [230]

Discrepanta intre ratele de instruire continua la femei si barbati este nesemnificativa,
avind valoarea sub un procent, fiind mai mare in Ungaria si Polonia. Tinem sd accentudm ca
pentru Republica Moldova aceasta discrepanta constituie 0,49 p.p. (figura 3.2).

Monitorizarea cerintelor de calificiri profesionale pe plan european. Toti actorii de
pe piata muncii europeana beneficiaza de informare regulatd privind schimbarile ce survin pe
aceastd piatd. Buletinul informativ editat trimestrial, Monitorul European al Vacansiilor
(European Vacancy Monitor [241]), cuprinde o imagine de ansamblu a tendintelor curente pe
piata muncii - posturile vacante si tendintele In angajare, abilitatile profesionale cerute etc.

Monitorizarea anunturilor vacante si tendintelor pe piata europeand a muncii este
efectuatd sub ghidarea Comisiei Europene, care publica in acest scop Raportul European privind
Vacansiile si Recrutarea [242], Observatorul European privind Posturile Vacante si Buletinul
European privind Mobilitatea Ocuparii [234]. Raportul European privind Vacansiile si
Recrutarea include analiza tendintelor pe piata muncii In materie de acorduri contractuale,
cererea de munca pe sectoare si ocupatii, pozitii vacante dificil de acoperit si cerintele de abilitati
si calificari. In baza datelor Buletinului European privind Mobilitatea Ocupirii pot fi evidentiate
ocupatiile pentru care se inregistreaza cele mai multe posturi vacante in diferite tari europene.

Un rol important 1l joacd si EURES (program de cooperare intre Comisia Europeana si
Serviciile Publice de Ocupare ale statelor membre ale Spatiului Economic European) care ofera
posibilitatea cautarii posturilor vacante prin Portalul Mobilitatii Profesionale (Job Mobillity
Portal). Buletinul editat trimestrial de catre EURES — Buletinul European privind Mobilitatea
Profesionald (European Job Mobility Bulletin) este destinat persoanelor care cauta lucrul in alta
localitate/tara decit cea de resedintdi. PLOTEUS este un alt portal in domeniu care permite
identificarea oportunitatilor de educare in Europa, cuprinzind universitati, scoli, cursuri de

formare si pregétire profesionala pentru adulti.
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Centrul European pentru Dezvoltarea Formarii Profesionale (CEDEFOP) a lansat in anul
2001 proiectul privind Sistemul European de Prognozare a Nevoilor de Abilitati, iar din anul
2004 reteaua de experti Skillsnet, formatd in cadrul acestui proiect, are scopul identificarii
timpurii a nevoilor de abilitati si prognozarea cererii si ofertei acestora pe piata muncii [227].
Rezultatele cercetarilor au fost sintetizate in Prognoza cererii europene pentru abilitati elaborata
pind in anii 2015 si 2020 (publicata in 2010) si Prognoza privind oferta de abilitati pina in anul
2020 (publicata in 2009) [276, p. 4]. Elaborarea unei prognoze de abilitati pentru piata muncii
din Republica Moldova, pe exemplul celei elaborate de Skillsnet, ar constitui un pas inainte in
perfectionarea MgPM si ar permite reactionare in timp util la schimbarile survenite. In acest
scop, conform obiectivului SNOFM 2017-2021 este prevazuta crearea Observatorului Pietei
Muncii.

inviitarea de-a lungul vietii in Republica Moldova. Racordarea pietei muncii autohtone
la tendintele manifestate pe plan european, dezvoltarea si ocuparea fortei de munca reprezinta un
obiectiv strategic pentru Republica Moldova in vederea crearii unei veritabile societati a
cunoasterii §i dezvoltarii durabile. Promovarea invatarii de-a lungul vietii, realizatd in mod
eficient si inovativ, contribuie la valorificarea potentialului fortei de munca, flexibilizarea ei si
dezvoltarea securitatii ocupationale. Conform Prioritatii nr.2 din SNOFM 2017-2021-
,Dezvoltarea capitalului uman pentru sanse sporite de angajare”, promovarea accesului la
instruirea de-a lungul vietii devine un obiectiv principal din domeniul MgPM.

Conform art. 126 al Codului Educatiei al Republicii Moldova (Cod nr.152 din 17.07.2014
[61]) formarea continua a adultilor include:

a) educatia generala, prin care se asigura dezvoltarea generala a adultilor sub aspect
cultural, socioeconomic, tehnologic, ecologic;

b) formarea profesionald continua, prin care se intelege orice proces de instruire in cadrul
caruia un salariat, avind deja o calificare ori o profesie, isi completeaza competentele
profesionale prin aprofundarea cunostintelor in domeniul specialitatii de baza sau prin
deprinderea unor noi metode sau procedee aplicate in cadrul specialitatii respective.

Art. 127 prevede ca formarea continud a adultilor se finanteaza din mijloace achitate de
persoane fizice si juridice, din mijloace ale asociatiilor profesionale si ale patronatelor, din
sponsorizari, donatii, taxe pentru studii, contributii personale, fonduri externe (proiecte) si din
alte surse legale.

Cadrul normativ al formarii profesionale continue este oferit de Regulamentul cu privire
la organizarea formarii profesionale continue, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 1224 din

09.11.2004, publicat in Monitorul Oficial nr. 208-211 din 19.11.2004, aliniatul 9 al caruia
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prevede ca formarea profesionala continua se face prin calificare, perfectionare, specializare,
obtinerea unei calificari suplimentare si recalificare.

Regulamentul prevede ca formele de formare profesionald continud sint: cursurile
organizate de angajatori In cadrul unitatii proprii sau de institutiile specializate in formarea
profesionald; cursurile si programele de perfectionare sau recalificare; stagiile de practica si
specializare 1n unitati din tard sau din strdindtate; seminarele, conferintele, mesele rotunde,
atelierele; cursurile de formare continua la distanta, precum si alte forme prevazute de lege.

In ultimii zece ani ponderea participarii populatiei in virstd de 25-64 ani la instruirea
continua nu s-a modificat semnificativ (figura 3.1). Participarea femeilor la instruirea continua
in anul 2015 a fost mai Inaltd decit a barbatilor. Ponderea populatiei din mediul urban care a
participat la instruire continud fost mai 1nalta de doua ori (1,33% populatie din mediul urban fata

de 0,68% din mediul rural) [30, p.188].
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Fig. 3.1. Ponderea participarii populatiei in virstd de 25-64 ani la instruirea continua, anii
2006-2015, %
Sursa: elaborat de autor dupa [29, p. 188]
Participarea populatiei la instruire analizatd pe sexe prezintd ponderea mai mare a
femeilor fata de barbati. Aceasta schema de distributie pe sexe este caracteristica si pentru tarile
Uniunii Europene. Abaterea ratei de participare la instruire continua a femeilor fata de barbati se

incareaza in limitele 0,1-0,5 p.p. (figura 3.2).
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Fig. 3.2. Ponderea populatiei instruite, pe sexe, anii 2006-2015, %
Sursa: elaborat de autor dupa [29, p .164]
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O atentie aparte 0 prezinta pregatirea profesionald a somerilor inregistrati. Instruirea
continud in Republica Moldova 1mbracd preponderent aceastd forma, deoarece populatia
manifestd o atitudine mai mult reactiva, adica, cel mai des problema pregétirii profesionale a
populatiei adulte se pune in cazul survenirii somajului; spre deosebire de tarile europene, unde
perfectionarea profesionala este un moment firesc in cariera angajatului.

Din figurile 3.3-3.4 observam ca pe parcursul ultimilor 4 ani a crescut numarul somerilor
inmatriculati la cursuri de pregatire profesionald cu 6,2 p.p. Someri cu studii medii
generale/liceale inmatriculati la cursuri au fost cu 4,2 p.p. mai putin. Celelalte categorii de

someri pe niveluri de instruire nu au variat semnificativ.

Anul 2012 Anul 2015

®primare
46,9% 6,1% ,12’2% 0,5%
® gimnaziale

1,0%

= medii
generale/liceale

® secundar-
profesionale

® medii de
specialitate

19,6% m superioare

Fig. 3.3-3.4 Someri inmatriculati la cursuri de pregatire profesionala, pe niveluri de instruire, a.
2012, a. 2015, %
Sursa: elaborat de autor dupa [11, p. 11] si [14, p. 11]

Repatitia absolventilor in functie de cursurile urmate — calificare, recalificare sau
perfectionare, deasemenea, a variat nesemnificativ. Cele mai multe persoane au absolvit cursurile
de calificare — rata lor a fost de 71% (in afara anului 2013). Rata persoanelor care au urmat
cursuri de recalificare a variat intre 25% si 19%. Cea mai mica pondere au detinut-0 pe parcursul
perioadei analizate beneficiarii care au urmat cursuri de perfectionare — cota lor nu s-a ridicat
mai sus de 10% (figura 3.5).
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Fig. 3.5. Dinamica absolventilor dupa forma de instruire, %
Sursa: [11, p. 11]

Autorul lucrdrii a dorit sa evidentieze in comparatie, tematica cursurilor de pregatire
profesionald organizate in Romania (ca tard membra a UE) si Republica Moldova. In tabelul 3
din anexa 14 prezentam topul a 5 cursuri de pregatire profesionalda din Romania, care au
inregistrat cei mai multi absolventi. Comparind ocupatiile/meseriile la care s-au efectuat cursuri
de pregatire profesionald Tn Romania si In Republica Moldova, observam ca sunt asemanatoare
in general, totusi ocupatiile la care s-au organizat cele mai multe cursuri in Romania presupun
calificare mai inaltd, decit cele mai frecvent absolvite de catre someri in Republica Moldova
(vezi tabelele A11.2, Al11.3, Al11.4si tabelul 3.5).

Tabelul 3.5. Top 5 ocupatii la care s-au efectuat cursuri de pregatire profesionala organizate de

ANOFM in Republica Moldova si repartitia absolventilor la acestea, absolventi in %

2012 2013 2014 2015
Profesia Abs. Profesia Abs. Profesia ADbs. Profesia ADbs.
Bucatar 21 Bucatar 17 Bucatar 22 Bucatar 18

Frizer 19 Frizer 15 Frizer 15 Frizer 15
Operator la 7 Operator la 9 Contabil 3 Operator la 10
calculatoare calculatoare calculatoare

Contabil 7 Contabil 8 Operator la 5 Contabil 8
calculatoare
Barman 5 Manichiurista 7 Manichiurista 5 Manichiurista 5

Sursa: elaborat de autor in baza [11, p.11] [12, p. 19] [13, p. 16] [14, p.11]

Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca contracteaza serviciile institutiilor
de invatamint cu scopul organizarii formadrii, perfectionarii si recalificarii profesionale a
somerilor (tabelul A11.5). Majoritatea profesiilor la care se face pregétire in aceste institutii sunt:
electromontor, electrogazosudor, lacatus la reparatia automobilelor, tencuitor, zugrav, timplar,
dulgher, operator la calculatoare, croitor — cusator, bucatar — cofetar, chelner — barman, secretar,
contabil, frizer, manichiuristda — pedichiuristd, cosmetician, masor etc. Aceste profesii sunt

solicitate pe piata muncii, observam ca ele presupun nivel de pregatire secundar profesional
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[268, p. 162-163]. Identificarea profesiilor pentru care exista cerere pe piata muncii este realizata
de ANOFM in cadrul Barometrului Profesiilor.

Barometrul profesiilor elaborat de ANOFM este util in analiza si prognozarea gradului de
coincidenta a cererii si ofertei de profesii pentru specialisti si pentru muncitori. Aceasta
comparare permite a prognoza evolutia cererii la anumite profesii in viitorul apropiat si gradul de
acoperire a cererii cu oferta de munca.

Buletinul informativ prezentat periodic de ANOFM cuprinde o comparare a somerilor
inregistrati pe domenii de activitate, precum si locurile vacante disponibile in domeniile
respective, fiind indicat gradul de concurenta a somerilor la un loc vacant.

Reiesind din iminenta prevalarii ofertei de munca asupra cererii de munca pe viitor in
Republica Moldova, fenomenul de migratie la lucru peste hotare va continua si persiste. In
aceste conditii, consideram ca efectul financiar benefic asupra economiei nationale, sub forma
remitentelor, provenite din migrarea fortei de muncd, ar putea fi marit considerabil daca
migrantii ar avea un nivel mai nalt de pregatire, dezvoltind abilitati solicitate pentru posturi de
calificare mai inaltd. Posturile de calificare superioard genereazi salarii mai finalte. Insa,
migrantii din Republica Moldova care pleaca sa lucreze in Europa, sunt angajati preponderent la
munci slab plétite, necorespunzatoare nivelului lor de calificare profesionald. Totusi, autorul
considerd ca, pentru a-si asigura o mai bund insertie pe piata muncii, migrantii moldoveni ar
trebui sd-si dezvolte o serie de abilitdti profesionale suplimentare. Reiesind din Buletinul
European privind Mobilitatea Profesionala [234], observadm ca migrantii moldoveni se incadraza
partial in cererea de munca europeand si anume — lucrdtori in restaurante si menaje, ingrijire
personala si constructii. Topul 5 a celor mai solicitate profesii pe piata muncii europeand include:

1. personal medical si de ingrijire,

2. specialisti in finante si vinzari,

3. lucratori in restaurante si servicii de menaj,

4. agenti de vinzari,

5. mecanici in domeniul aparatelor electrice si electronice [234, p.1].

Observam ca 4 ocupatii din aceasta listd presupun o buna relationare cu clientii. Profesiile
mentionate mai sus oferd sanse de angajare si pentru migrantii moldoveni la munci. In acelasi
timp, dezvoltarea unor aptitudini si abilitdfi specifice, cum ar fi comunicarea in afaceri,
capacitatea de convingere a clientilor, tehnici de vinzari etc. implica obligatoriu cunoasterea
limbii tarii de destinatie. Prin urmare, este justificatd necesitatea urmarii unei instruiri prealabile,

materializate cel putin, in cursuri de limba strdind a tarii de destinatie.
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Utilizarea potentialul uman al Republicii Moldova. Capitalul uman reprezinta una din
resursele care ofera Republicii Moldova un avantaj comparativ, dar conditia pentru a fi
valorificatd la maxim este ca aceasta sd fie specializatd in domeniile solicitate de ofertantii
locurilor de munca. Dupd cum este bine evidentiat de Constanta Mihdescu ,,forta de munca nu
conteaza numai ca dimensiune si structuri, mult mai importanta este eficienta utilizarii ei” [130,
p. 164].

Utilizarea eficientd a fortei de munca presupune angajarea ei in activititi corespunzator
pregatirii profesionale. Una din sarcinile de baza ale MgPM consta in asigurarea acestei
concordante. In continuare, autorul si-a propus si analizeze gradul de corespundere a pregatirii
profesionale a populatiei cu ocupatiile desfasurate (tabelul 3.6).

Tabelul 3.6 Corespunderea ocupatiei populatiei cu domeniul de pregatire, a. 2009, a. 2015, %

Corespunderea ocupatiei cu domeniul de pregatire

Nivelul de instruire | Total Corespunde . Egte 9 EsFe 5 Echl\{ale_n b
inferioara superioara dar diferite

2009 | 2015 | 2009 | 2015 | 2009 | 2015 | 2009 | 2015

Total 100,0 | 79,8 51,7 | 133 | 195 | 38 | 214 | 3,0 7,3
Superior 100,0 | 78,8 570 | 157 | 27,7 | 1,1 | 59 4,4 9,4

Mediu de specialitate | 100,0 64,0 43,1 | 295 | 434 | 40 | 97 2,4 3,8

Secundar profesional | 100,0 71,4 438 | 199 | 29,7 | 22 | 63 6,5 | 20,2

Liceal/mediu general | 100,0 90,2 52,9 0,0 0,0 92 (471 00 -

Gimnazial 1000 | 962 | 592 | 00 | 00 | 33 |408| 00 | -
Primar/ fard scoald | 15 | 993 | 724 | 00| - |00 | 0 | 00 | -
prlmara

Sursa: calculat de autor dupa [29, p. 84] si [34, p. 99]

Urmarind in dinamica, corespunderea ocupatiei cu domeniul de pregatire, observam ca,
pe parcursul anilor 2009-2015, are loc tendinta de scadere a ponderii persoanelor cu studii
superioare care practicd ocupatii corespunzatoare nivelului lor de pregatire, ponderea lor
reducindu-se cu 21,8 p.p. Creste ponderea persoanelor cu studii superioare care practica ocupatii
inferioare (cu 12 p.p.) (tabelul 3.6). Aceeasi tendinta se inregistreaza in cazul persoanelor cu
studii medii de specialitate si cu studii secundar profesionale, ponderea celor la care ocupatia
corespunde studiilor a scazut cu 20,9 p.p., respectiv cu 27,6 p.p. Deasemenea, aceste categorii au
inregistrat cresterea ponderii persoanelor cu ocupatie inferioara studiilor obtinute — cu 12 p.p. si,
respectiv cu 9,8 p.p.

In cazul persoanelor cu studii liceale/medii generale o pondere insemnati o detin
persoanele a caror ocupatie este superioara studiilor — cota lor a crescut pe parcursul anilor 2009-
2015 cu 37,9 p.p. In anul 2015 ponderea lor a atins 47,1%. Ponderea celor care desfisoara

ocupatie corespunzatoare studiilor s-a redus cu 37,3 p.p.
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Tendinta descrisda mai sus se observa si la persoancle cu studii gimnaziale — reducerea
ponderii persoanelor care practicd ocupatii corespunzatoare studiilor cu 37 p.p. si cresterea
ponderii persoanelor care desfasoara ocupatii superioare nivelului de pregatire cu 37,5 p.p.

Ponderea categoriei cu studii primare sau fara scoald a cdror ocupatie corespunde
pregatirii s-a redus cu 27,9 p.p.

Evidentiem cd persoanele cu studii secundar profesionale manifestd mobilitate
profesionald crescutd, pentru cd 20,2% din ei activeaza in ocupatii echivalente, dar diferite fata
de domeniul de pregatire.

Datele prezentate justifica orientarea eforturilor spre recalificarea profesionald a
perseoanelor practica ocupatie echivalenta ca nivel, dar diferita fatd de domeniul de pregatire.
Instruirea continud a 20,2 % din persoane cu studii secundare profesionale va asigura obtinerea
unor performante mai inalte in procesul activitatii profesionale, crescind nivelul de
competitivitate a fortei de munca.

Din tabelul 3.7 se observa ca persoanele cu studii superioare sunt preponderent salariate
(91,9%) si doar o mica parte din acestia sunt lucratori pe cont propriu (6,8%). Patroni, in rindul
tuturor categoriilor sunt foarte putini — 0,6%. Dintre persoanele cu studii medii de specialitate
majoritatea sunt salariati (76,7%), iar aproximativ o cincime - lucratori pe cont propriu (20,2%).
Populatia cu studii secundare profesionale cuprind atit salariatii (61%), lucrdtori pe cont propriu
(36,1%), cit si lucratori familiali neremunerati (2,3%). Odatd cu scaderea nivelului de studii,
scade ponderea salariatilor si creste ponderea lucrdtorilor pe cont propriu. Astfel, din persoanele
cu studii gimnaziale 40,2% sunt salariati si 51,4% sunt lucratori pe cont propriu. lar din
persoanele cu studii primare 58,6% sunt lucratori pe cont propriu.

Tabelul 3.7 Populatia ocupata dupa statutul profesional si nivelul de instruire, a. 2015, %

Lucratori Lucratori
Total | Salariati pe cont familiali Patroni
propriu | neremunerati
Total 100 65,4 30,1 3,8 0,6
Superior 24,4 91,9 6,8 0 0
Mediu de specialitate 14,2 76,7 20,2 2,1 0
Secundar profesional 22,3 61 36,1 2,3 0
Liceal/ mediu general 19,9 55 38,4 6 0
Gimnazial 18,7 40,2 51,4 8,2 0
Primar sau fara scoala primara 0,6 0 58,6 0 -

Sursa: calculat de autor dupa [29, p. 37]
Datele analizate justificd necesitatea intensificdrii eforturilor de crestere a nivelului de
pregdtire profesionald a persoanelor cu studii gimnaziale, care constituie un segment deloc

neglijabil — 18,7% din totalul populatiei ocupate si care formeaza, in acelasi timp, cel mai vast
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grup in rindul lucvratorilor familiali neremunerati. Cresterea nivelului de pregatire profesionala a
acestui segment va conduce la sporirea sanselor de ocupare in munca.

Perfectionarea sistemului de pregatire profesionala. Asigurarea instruirii de-a lungul
vietii implica atit identificarea celor mai solicitate profesii sau competente si abilitati necesare de
dezvoltat, cit si deteminarea modalitatii de finantare.

Finantarea cursurilor de recalificare este un aspect important de care trebuie de tinut cont,
de vreme ce recalificarea si pregatirea profesionald a lucratorilor este o investiie aducatoare de
beneficii pe termen lung. Una din solutii propusd in literatura de specialitate [313] este
descentralizarea sistemului de ridicare a calificarii profesionale a populatiei prin acordarea unui
sir de responsabilitati autoritatilor locale, {inind cont de experienta statelor Europei Occidentale,
unde cursurile de pregatire profesionala si calificare sunt finantate din impozitele locale, rolul
statului fiind acela de a asigura o distribuire echilibrata a finantelor intre zonele teritoriale cu
diferite venituri din impozite.

Finantarea instruirii continue a populatiei este insuficient reflectata in statistica nationala.
Desi cheltuielile privind pregétirea profesionald a somerilor sunt raportate sistematic de
ANOFM, in statistica oficiald lipsesc datele privind cheltuielile pentru pregétirea profesionald a
populatiei angajate in cimpul muncii. Ceea ce tine de cheltuieli pentru invatamint in general,
efectuate din bugetul public national - aceastea sunt prezentate in tabelul 3.8.

Tabelul 3.8 Cheltuielile pentru invatdmint din bugetul public national, anii 2006-2014

Indicatori 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Cheltuielile pentru
invatdmint in % fata de
totalul cheltuielilor
bugetare
Cheltuielile in Invatamint

in % fat de PIB 81| 80 | 82 | 94 | 92 | 83 | 84 | 70 | 7,0

Sursa: elaborat de autor in baza [27, p.36] [28, p.27]

20,1 | 190 | 19,8 | 20,7 | 22,4 | 21,4 | 20,9 | 18,3 | 17,6

Observam ca pe parcursul anilor 2006-2014 cheltuielile pentru Tnvatdmint in % fatd de
totalul cheltuielilor bugetare a scazut cu 2,5 p.p. Cel mai inalt nivel a fost Inregistrat in anul 2010
- 22,4%. Fata de acest nivel, valoarea din anul 2014 s-a redus cu 4,8 p.p. Cheltuielile in
invatamint in % fata de PIB au inregistrat aceeasi tendinta de fluctuatie — o reducere cu 1,1 p.p.
in 2014 fata de 2006 si scadere a valorii cu 2,4 p.p. in anul 2014 fata de anul 2009.

Una din tendintele inregistrate in domeniul organizarii sistemului de pregatire
profesionald intr-o serie de state europene este descentralizarea finantarii acestuia, exprimata
prin atragerea finantelor publice locale. Un rol important il joacd posibilitatea obtinerii unui
credit de catre firma in scopul instruirii profesionale a angajatilor, credite pentru persoanele care

doresc sa urmeze cursuri de antreprenoriat etc.
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Printre masurile care contribuie la cresterea gradului de flexibilitate si eficientd a
sistemelor de pregatire profesionala se numara elaborarea de catre stat a standardelor de pregatire
profesionald, implementarea unui sistem de control a agentilor ofertanti de cursuri de pregatire
profesionald, inclusiv sprijinirea dezvoltarii institutiilor private de pregatire profesionala a
resurselor umane. [313, p. 174]

Statul trebuie sd motiveze intreprinderile sd investeasca resursele financiare in pregatirea
profesionald a personalului. In acest sens, intr-o serie de tiri sunt introduse inlesniri fiscale
pentru organizatiile care au cheltuit resurse financiare in vederea ridicarii nivelului de pregatire
profesionald a angajatilor [313, p. 168-175]. Conform art. 213 al Codului Muncii, este prevazut
ca cel putin 2% din fondul salarizarii al intreprinderii sa fie alocat pentru pregatirea profesionala
a angajatilor. Reiese ca, pentru anul 2015 suma cheltuielilor directe aferente remunerarii fortei de
munca au constituit 32 752 480,8 mii lei [26], iar 2% din suma respectiva, conform calculelor
noastre, ar constitui 655 049 mii lei. Spre comparatie, la nivelul Uniunii Europene, cel mai inalt
procentaj alocat pregatirii angajatilor se Inregistreaza in Franta — 2,5% in 2010 (ultimele date
disponibile pe Eurostat), in Belgia - 2,4%, Malta - 2,3% si Olanda - 2,2%. Media pe Uniunea
Europeana reprezinta 1,6 % din fondul salarizarii [230].

Consideram ca si Ministerul Economiei ar putea contribui la promovarea pregatirii
profesionale continue a lucratorilor din cadrul IMM, prin atragerea finantarii acestor activitati in
baza granturilor europene.

Implementarea tehnologiilor informationale isi pune amprenta asupra continutului
profesiilor, conduce la aparifia unor noi specialitati, precum si la diversificarea celor existente.

Tranzitia la economia de piatd in Republica Moldova a generat transferul populatiei
ocupate din unele sectoare in altele: ponderea celor ocupati in ramurile traditionale - agricultura,
industria prelucrdtoare, constructii — S-a micsorat, ponderea celor ocupati in sfera serviciilor si
infrastructurii — a crescut. Acest transfer este un proces anevoios implicind recalificarea si
reintegrarea socio-profesionald a indivizilor.

Corelatia sistemului de educatie cu piata muncii prin prisma tranzitiei de la studii la
activitate profesionala. Legatura strinsd intre piata muncii si sistemul de invatamint este
educatie si piata muncii influenteaza decisiv asupra ofertei de munca. Unul din aspectele tratate
de MgPM, in acest context, este tranzitia de la studii la activitate profesionala. Ea trebuie sa se
efectueze facil, in termeni cit mai scurti si sd asigure aplicarea in profesia exercitatd a
cunostintelor si abilitatilor achizitionate pe parcursul studiilor. Managementul eficient al
tranzitiei de la educatie la activitate profesionald se bazeaza pe existenta unor date complexe si

relevante ce reflecta particularitatile tranzitiei date. Obtinerea unor date utile si sugestive
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presupune aplicarea indicatorilor de ordin cantitativ si calitativ, cu privire la angajarea
absolventilor in baza specialitatii.

Desi BNS a efectuat in martie 2015 si martie 2013 cercetarea tranzitiei de la studii la
viata profesionald [41][42], indicatorii reflectati in aceste studii sunt preponderent axati pe
cercetarea gradului de activitate a tineretului, intentiilor si motivatiilor sale, nefiind reflectat
aspectul de angajare in baza specialitatii la care a studiat absolventul. In vederea clarificarii
acestui aspect, propunem aplicarea urmatorilor indicatori, elaborati de autor:

A. Perioada intre momentul absolvirii si angajarii in cimpul muncii, acest indicator
reliefeaza durata de timp pind la incadrarea in muncd a absolventului. [157, p. 374]
Indicatorul va fi descris prin formula propusa de autor:

T tranz = t absolv 1 + t absolv 2 + t absolv 3 (3.1)
unde:

T tranz - perioada intre momentul absolvirii si angajarii in cimpul muncii,

t absolv 1 — numarul de zile nelucrate in anul absolvirii incepind cu ziua absolvirii,

t absolv 2 — numarul de ani completi nelucrati intre anul absolvirii si anul angajarii,

t absolv 3 — numarul de zile nelucrate in anul angajarii in primul loc de munca.

Aceasta durata va fi mult mai scurta sau chiar poate lipsi (in cazul cind absolventul a fost
deja angajat In munca la momentul finisarii studiilor). Scurtarea acestei perioade de timp prin
masuri de mediere a muncii si consiliere profesionald va permite reducerea semnificativa a
somajului 1n rindul tinerilor, precum si micsorarea numarului persoanelor deceptionate In gisirea
unui loc de munca. Calculul acestui indicator poate fi facut in baza datelor furnizate de Casa
Nationald de Asigurari Sociale, pentru cd la angajarea la serviciu fiecare persoana primeste
certificat de atribuire a codului personal de asigurari sociale, in care se mentioneaza data
eliberarii, respectiv data cind a fost angajatd persoana pentru prima data.

B. Numdrul tinerilor angajati conform specialititii in primul an dupd absolvirea
institutiei de invdtamint. Acest indicator nu este intilnit in statisticile oficiale din
Republica Moldova, insa prezintd interes aparte deoarece reflectd calitatea angajarii si
eficienta sistemului de educatie. Din moment ce numerosi absolventi se angajeaza la
lucru care nu corespunde specialitatii lor, cunoasterea numarului proaspetilor absolventi
care au gasit lucru pe specialitate denota calitatea ocuparii. Aceste date ar putea fi culese
in baza unui sondaj, care sd cuprinda un sir de organizatii si intreprinderi de diferite
profiluri, reprezentative pentru analiza tinerilor angajati pe domenii generale de studii,
conform metodologiei BNS [157 p. 374]. Indicatorul va fi descris prin formula propusa

de autor:

123



N angaj spec 1 an = N absolv 1 — N angaj spec 1 (3.2)
unde:

N angaj spec 1 an - numarul tinerilor angajati conform specialitatii in primul an dupa absolvirea
institutiei de invatamint;

N absolv 1 - numarul tinerilor absolventi in anul respectiv,

N angaj spec 1 - numarul tinerilor absolventi din anul respectiv angajati in munca in acelasi an,
conform specialitatii.

C. Rata tinerilor angajati conform specialititii in numarul total al absolventilor
specialitdtii respective. Acest indicator aratd eficienta sistemului de educatie, precum si a
politicilor de ocupare. Indicatorul va fi descris prin formula propusa de autor [157, p.
375]:

R angaj spec = N absolv angaj spec / N absolv spec (3.3)
unde:

R angaj spec - rata tinerilor angajati conform specialitatii date in numarul total al absolventilor
acestei specialitati, in anul de referinta,

N absolv angaj spec — numarul absolventilor angajati in baza specialitatii absolvite. Pentru
calculul acestui indicator este necesar a efectua un studiu, care sd cuprindd organizatii si
intreprinderi de diverse profiluri si care va evidentia citi proaspeti absolventi au fost angajati in
posturile corespunzatoare specialitatii lor, Tn anul de referinta,

N absolv spec — numarul absolventilor specialitatii respective, in anul de referinta, (indicatorul
poate fi gasit pe site-ul BNS).

D. Perioada de timp petrecuti la primul loc de munca, deasemenea va reflecta calitatea
ocupdrii tinerilor, va oferi o imagine privind concordanta asteptarilor tinerilor cu
conditiile locului de munca [157, p.376]. Acest indicator este posibil de calculat in baza
unui studiu, efectuat pe baza unui sir de organizatii si Intreprinderi de diferite profiluri,
care va analiza inscrierile in carnetele de munca ale personalului. Indicatorul va fi descris
prin formula propusa de autor:

Tang=ti+ty+1t3 (3.4)
unde:
T ang - perioada de timp petrecuta la primul loc de munca,
t; — numarul de zile lucrate in anul angajarii la primul loc de munca,
t, — numarul de ani completi lucrati in primul loc de munca,
t3 — numarul de zile lucrate in anul concedierii din primul loc de munca.
E. Ponderea absolventilor angajati conform specialitdtii in totalul absolventilor care si-au

gasit loc de munca. Acest indicator este asemanator cu indicatorul Rata tinerilor
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angajati conform specialitatii in numarul total al absolventilor, Insa aprecierea situatiei

ocupationale a absolventilor pe care o realizeazd acest indicator este mai specifica.

Indicatorul dat reflecta coincidenta ofertei si cererii de profesii, descrie succesul tinerilor

in procesul cautarii unui loc de munca dorit. Formula de calcul, propusa de autor, [157,

p.375] va fi:

P absolv angaj spec = N absolv angaj spec / N absolv angaj (3.5)
unde:

P absolv angaj spec - ponderea absolventilor angajati conform specialitatii in totalul
absolventilor care si-au gasit loc de munca,

N absolv angaj spec - numarul absolventilor angajati conform specialitatii absolvite,

N absolv angaj — numarul absolventilor angajati in cimpul muncii, pentru calculul acestui
indicator este necesar de efectuat un studiu. In baza informatiei prezentate de organizatii si
intreprinderi este posibil de estimat numarul persoanelor care au absolvit o institutie de
invatadmint in ultimele 12 luni si au fost angajati in cimpul muncii.

Acesti indicatori sunt importanti, deoarece reflectd corespunderea ocuparii cu profesia la
care s-a efectuat pregatirea absolventilor 1n institutiile de invatamint. La moment acesti indicatori
nu sunt aplicati. Ii considerim necesari pentru ci reflectati calitatea ocupdrii tinerilor absolventi,
precum si gradul de dificultate a tranzitiei de la studii la viata profesionala.

La nivel international a fost introdus un Ghid referitor la Studiul privind Tranzitia de la
Scoala la Lucru, studiu care evidentieaza conceptele de baza, rolul si procesul de implementare,
modele de chestionare, metodologia de formare a esantionului, indicatori cheie privind
incadrarea tinerilor pe piata muncii si diseminarea rezultatelor [257]. Consideram binevenita
elaborarea ghidului similar si in Republica Moldova, inclusiv efectuarea studiului in domeniul
mentionat.

De asemenea, in vederea cresterii eficacitdtii utilizarii potentialului uman este important
de corelat necesitatile pietei muncii cu caracteristicile profesionale ale ofertei de munca. Salariul
ca factor de crestere a atractivitafii ramurii sau sectorului economic genereaza un excedent de
ofertd de fortd de munca in sectorul sau ramura respectiva [158, p. 251], astfel ca urmarirea
dinamicii acestuia permite a prognoza evolutia numarului de absolventi pe diferite specialitati in
viitor.

Managementul eficient al politicilor de ocupare a fortei de munca se bazeazd pe
conlucrare, pe actiuni concertate ale actorilor sociali cointeresati. Acest deziderat ar putea fi atins
prin dezvoltarea unei Platforme pentru Dialogul intre universitati si afaceri (asemenea celei
lansate de Comisia Europeand in anul 2008) care este binevenit pentru Republica Moldova.

Condus sub egida Ministerului Educatiei, un astfel de dialog ar asigura promovarea angajarii in
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munca a tineretului si eficientizarea sistemului de educatie si, implicit, aceasta ar reduce timpul

de tranzitie de la studii la viata profesionala.

3.2 Perfectionarea managementului in domeniul serviciilor publice de ocupare

Fiind institutia centrald a serviciului public de ocupare, ANOFM exercita atributii in
domeniul medierii muncii, in scopul corelarii si apropierii cererii si ofertei de munca, informarii
privind situatia pe piata muncii, realizarii si supravegherii executarii masurilor active si pasive de
ocupare a fortei de munca.

Unul din obiectivele importante ale MgPM 1l constituie asigurarea eficientei activitatii
ANOFM, ceea ce permite a aprecia rationalitatea utilizarii resurselor alocate masurilor de
politica activa, in special serviciului de mediere, de informare si consiliere, precum si de formare
profesionala.

Eficienta masurilor de ocupare a fortei de munca in Republica Moldova. Masurile
care vizeaza cresterea sanselor de ocupare a persoanelor in cautare de locuri de munca cuprind
serviciile de informare, de consiliere profesionald, de mediere a muncii, de calificare si
recalificare. La continutul acestor masuri autorul s-a referit deja in capitolul 1 al tezei. in acest
paragraf atentie se va acorda analizei masurilor Intreprinse de ANOFM si eficientei acestora.

Observam ca pe parcursul anilor 2009-2015, din totalul locurilor de munca vacante
anuntate la ANOFM, numarul locurilor vacante destinate functionarilor inregistreaza o crestere
(ajungind la 28% 1n 2015), iar numarul locurilor de munca destinate muncitorilor se reduce din
2011 pina in 2015 cu 8 p.p. (reprezentind 72% in anul 2015) (tabelul A13.1). Pe parcursul
perioadei 2009-2015 din totalul locurilor vacante anuntate la ANOFM continud sa prevaleze
vacansiile in organizatiile private (58% in 2015). in acelasi timp, ponderea locurilor de munci
declarate vacante in organizatii publice a ajuns la 26% din total in 2015 (tabelul A13.1).

Modalitatea prin care angajatorii anuntd despre existenta locurilor de munca vacante este
preponderent comunicare prin telefon, fax sau in scris (tabelul A13.2). Consideram oportuna
implementarea utilizarii unui formular on-line, pe site-urile web ale agentiilor teritoriale (si de
vreme ce acestea nu exista, ar fi binevenit sa fie create), astfel ca angajatorul sa poata actualiza
informatia privind locurile de munca vacante in regim de timp real.[147, p.84]

Observam ca in anii 2009-2015 s-a redus semnificativ numarul beneficiarilor de servicii
de mediere a muncii — cu 75224 persoane, respectiv cu 29 %. Numarul tirgurilor de locuri de
muncad a oscilat, fiind realizate 73 de tirguri in anul 2015. Eficienta acestor masuri este
evidentiata in tabelul A13.3. Desi in 2009 s-au organizat mai putine tirguri de locuri de munca

si au fost considerabil mai putini participanti — 6424 persoane, procentul persoanelor angajate a
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fost cel mai inalt — 22,5%. In anul 2015 ponderea persoanelor plasate in cimpul muncii din
numarul participantilor la tirguri a constituit 19%. [147, p.85]

Numarul de beneficiari de servicii de informare si consiliere profesionala s-a marit pe
parcursul anilor 2009-2015 de 3 ori (tabelul A13.4). Numarul persoanelor beneficiare de
informare si consiliere profesionald, care au fost incadrati In cimpul muncii gratie acestor
servicii, a crescut cu 11583 persoane, respectiv cu 4,65 %. Ponderea persoanelor plasate in
cimpul muncii dupa frecventarea sedintelor Clubului Muncii a crescut nesemnificativ — cu 1,78
p.p., atingind in 2015 valoarea de 15,45%. Valoarea cea mai inaltd a fost inregistratd in anul
2014 — 19% din totalul participantilor. Rata de plasare in cimpul muncii a participantilor la
seminarele de instruire in tehnici si metode de cautare a locului de munca a atins in anul 2015
valoarea de 19,75%, reprezentind o crestere cu 7,88 p.p. [147, p.86]

Numarul persoanelor inamtriculate la cursuri de pregatire profesionald s-a redus cu 22%
pe parcursul anilor 2009-2015. Ponderea absolventilor cursurilor s-a redus cu 33%. Distributia
absolventilor pe cursuri de formare profesionald, recalificare si perfectionare a ramas, practic,
aceeasi. Cota inaltd a absolventilor de cursuri de recalificare — circa 20% pe parcursul anilor
2009-2015 (tabelul A13.5) indica o orientare profesionala initiala gresitd, cind persoana a ales
profesia ignorind tendintele pietei muncii [315, p. 129] [147, p.87].

Ponderea persoanelor angajate in cimpul muncii in numarul total al absolventilor de
cursuri de pregatire profesionala a crescut cu 9,6 p.p. (tabelul A13.5).

Lucrérile publice, la care sunt antrenati somerii, reprezintd o alternativa a ocupdrii
permanente. Pe parcursul anilor 2009-2015, numarul somerilor antrenati la lucrari publice a
oscilat in jurul a 1800 persoane (tabelul A13.6), dintre care someri din mediul rural detin o
pondere covirsitoare (aproape 90%).

Analizind eficienta serviciilor de ocupare realizate de ANOFM, autorul a aplicat
indicatorii de apreciere a ponderii beneficiarilor de servicii de ocupare angajati in cimpul muncii
si cheltuielile aferente pentru acordarea serviciilor respective unui beneficiar angajat si a
comparat dinamica acestora in anii 2012-2015. Prin urmare, estimarea eficientei serviciilor
prestate a fost efectuata atit in termeni de cost, cit si in termeni de rezultat.

Tinem sa evidentiem cd@ metodica aprecierii eficientei in termeni de cost implementata
pind in prezent de ANOFM este raportarea cheltuielilor la un beneficiar al serviciilor de ocupare
(realizatd pentru uz intern, nereflectata in rapoartele oficiale). Autorul lucrarii considera ca
pentru relevarea mai justd a eficientei serviciilor de ocupare este necesar de calculat cheltuielile
anume per beneficiar angajat in cimpul muncii, ca urmare a serviciilor de ocupare prestate,

deoarece cheltuielile destinate beneficiarilor neangajati pot fi considerate irosite.
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Astfel, formulele utilizate la calculul eficientei serviciilor de ocupare a populatiei,

aplicate de autorul prezentei lucrari [147, p.89], sunt urmatoarele:

Chelt 1 angaj mediere = Chelt mediere / N beneficiari angaj mediere * 100 (3.6)

unde:

Chelt 1 angaj mediere — cheltuielile pe 1 persoana angajata in urma serviciilor de mediere,

Chelt mediere — cheltuielile aferente serviciilor de mediere,

N beneficiari angaj mediere — numarul total al beneficiarilor angajati gratie serviciilor de

mediere.

Chelt 1 angaj inform cons = Chelt inform cons / N beneficiari angaj inform cons * 100 (3.7)

unde:

Chelt 1 angaj inform cons — cheltuielile pe 1 persoand angajata in urma serviciilor de informare
si consiliere profesionala,

Chelt inform cons — cheltuielile aferente serviciilor de informare si consiliere profesionala,

N beneficiari angaj inform cons — numarul total al beneficiarilor angajati gratie serviciilor de

informare si consiliere profesionala.

Chelt 1 angaj form prof = Chelt form prof / N beneficiari angaj form prof * 100 (3.8)

unde:

Chelt 1 angaj form prof — cheltuielile pe 1 persoand angajata in urma formarii profesionale,

Chelt form prof — cheltuielile aferente serviciilor de formare profesionala,

N beneficiari angaj form prof — numarul total al persoanelor care au absolvit cursuri de formare
profesionala de la inceputul anului si au fost angajati gratie serviciilor de formare profesionala.

Rezultatele calculelor indicatorilor de cost si eficientd a masurilor active de ocupare sunt
prezentate in tabelul 3.9.

Din tabelul 3.9 observam ca formarea profesionald presupune cele mai inalte cheltuieli
(10575,6 mii lei in 2015), comparativ cu 2009 ele au crescut cu 2090,1 mii lei, respectiv cu 24,6
%. Cheltuielile pentru 1 persoand angajata In urma formarii profesionale au crescut doar cu 22,2
lei. In acelasi timp, ponderea persoanelor plasate in cimpul muncii din totalul beneficiarilor de
formare profesionala s-a redus cu 2,8 p.p. Cu toate acestea, formarea profesionald inregistreaza

in continuare cele mai inalte efecte, concretizate in angajarea in munca.
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Tabelul 3.9. Eficienta serviciilor de ocupare a populatiei realizate de ANOFM, anii 2012-2016

Indicatori 2012 2013 2014 2015 2016
MEDIEREA MUNCII
Num_arul beneficiarilor de servicii de 60168 37639 | 25045 | 25935 | 28054
mediere
Nun?a_r_ul persoane-lor angajate In urma 15561 16722 | 16366 | 16780 | 17654
serviciilor de mediere
I(élil)eltuleh ce tin de medierea muncii (mii, 680.8 3758 2833 2773 257 8
Eficienta serviciilor de mediere:
procentul persoanelor plasate in cimpul 259 44.4 65.3 64.7 62.9
muncii din numarul total al ’ ' ’ ’ ’
beneficiarilor, %
Clégltr el pe i ersoand angajat in 43,75 22,47 17,31 16,53 14,60
urma serviciilor de mediere (lei / 1 pers)
INFORMARE SI CONSILIERE PROFESIONALA
Numérul beneficiarilor de servicii de 48648 | 53354 | 26336 | 65392 | 70647
informare si consiliere profesionala
Numarul persoanelor angajate in urma
masurilor de informare si consiliere 7001 11543 6408 14674 | 15845
profesionala
Cheltu'lell pventrl‘J‘ 1nformarea si consilierea 32.8 332 336 35,2 357
profesionala (mii, lei)
Eficienta serviciilor de informare §i
consiliere profeswnaﬂla: !)rocentul ) 14,4 21.6 24,3 224 224
persoanelor plasate in cimpul muncii
din numarul total al beneficiarilor, %
Cheltuieli pe 1 persoana angajatd in
urma serviciilor de informare si 4,69 2,88 5,24 2,40 2,25
consiliere profesionald
FORMARE PROFESIONALA

Persoane care au absolvit cursurile de
formare profesionala de la inceputul 2485 2568 2884 2979 2902
anului
Num?r_gl persognelor angajate in urma 1839 1977 2492 1586 9598
formarii profesionale
(Cn}]lﬁ“}gsh LT IO O 84855 | 9237,5 | 9972,7 | 10575,6 | 9655,2
Eficienta serviciilor de formare
profeszoAnalil: procentul .{)er:soanel?r 74.0 77.0 86,4 53,2 89,5
plasate in cimpul muncii din numarul
total al absolventilor, %
Cheltuieli pe I persoand angajatain | 151,19 | 4672 48 | 4001,89 | 6668,10 | 3716,40
urma serviciilor de formare profesionala

Sursa: calcule efectuate de autor in baza [11], [12], [13], [14] si [2].

Serviciile de mediere a muncii, in perioada analizatd, Inregistreazd o reducere a

cheltuielilor cu 59,3 %, ajungind in 2015 la 277,3 mii lei, in conditiile cresterii ponderii

persoanelor angajate gratie medierii muncii — cu 36,2 p.p., atingind in anul 2015 valoarea de
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aproape 58%. Concomitent, se reduc cheltuielile de mediere pentru 1 persoand angajata — cu
27,81 lei, respectiv cu 63,7 %.[147, p.91]

Informarea si consilierea profesionald genereaza cheltuieli comparativ mai mici fatd de
celelalte masuri — 35,2 mii lei In 2015, care, la fel, inregistreaza tendinta de crestere — cu 7,3%
fatd de anul 2012. Numarul beneficiarilor de informare si consiliere profesionald, angajati in
cimpul muncii, a crescut dublu in perioada analizatd, iar ponderea persoanelor plasate in cimpul
muncii a crescut cu 5,2 p.p., ajungind la valoarea de 15,6 % in anul 2015. Este notabil faptul ca
aproape de 2 ori s-au redus cheltuiclile pentru 1 persoana angajatd in urma acestor servicii — cu
48 %, 1n anul 2015 constituind 2,35 lei per beneficiar angajat. Autorul considera, ca acest tip de
servicii prezintd potential pentru cresterea eficientei si pe viitor, tinind cont cd, implementarea
tehnologiilor informationale (in primul rind utilizarea Internetului) ar contribui la diseminarea
mai larga a informatiilor in conditiile unor cheltuieli mai joase. [147, p. 91]

De vreme ce scopul final al serviciilor de ocupare este plasarea populatiei in cimpul
muncii, masurarea eficientei acestora a fost realizatd prin compararea procentului de persoane
plasate in cimpul muncii ca rezultat al serviciilor respective. In figura 3.6 prezentim evolutia

eficientei masurilor active de ocupare sus-mentionate.

QAo A Q0 L
100 74 77 1926 P 0J,9
80 e 65,3 64,7 62,9

60 44-4 e T — =

4 E |
’ 53,2
:8 T 7 21,6 11,5 22,4 22,4
44— '7"='7

0 T T T T 1
2012 2013 2014 2015 2016
=l-servicii de mediere

=#=servicii de informare si consiliere profesionala

servicii de formare profesionala

Fig. 3.6 Evolutia eficientei masurilor active de ocupare a populatiei, anii 2012-2016
Sursa: elaborat de autor in baza calculelor efectuate

Observam ca pe parcursul anilor 2012-2014 eficienta serviciilor de mediere a crescut
vertiginos, iar eficienta serviciilor de formare profesionald a crescut mai lent. In anul 2015
eficienta acestor servicii s-a redus semnificativ, iar eficienta serviciilor de informare si consiliere
profesionali a crescut. In anul 2016 serviciile de formare profesionala inregistreaza din nou cel

mai Tnalt nivel de eficienta.
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Obiectivul de determinare a nivelului eficientei serviciilor de ocupare in plan teritorial a
fost realizat prin cercetdrile desfasurate In baza raioanelor Soroca, Riscani (regiunea de Nord),
Hincesti, Orhei (regiunea Centru), Cimislia si Cahul (regiunea de Sud). Rezultatele calculelor
sunt prezentate in tabelele 3.10, 3.11 si 3.12.

Din tabelul 3.10 observam ca eficienta serviciilor de mediere, in termeni de rezultat, este
mai inaltd in mun. Balti, comparativ cu mun. Chisindu, iar evidentiatd in profil teritorial, n
perioada anilor 2012-2016, se prezinti mai inalti in raioanele Riscani si Cimislia. Insa, ponderile
inregistrate peste 100% se datoreaza deficientilor in sistemul de evidenta — 0 parte a persoanelor
angajate n urma serviciilor de informare si consiliere profesionald au fost atribuiti la beneficiari
angajati in urma serviciilor de mediere. Eficienta in termeni de cost variaza semnificativ. Cele
mai mici costuri au fost inregistrate in anul 2016 in raionul Soroca — 6,26 lei pe un beneficiar
angajat in cimpul muncii. De asemenea, observam ca pe parcursul anilor 2012-2016, in mun.
Chisindu au fost cele mai inalte costuri per beneficiar angajat in urma serviciilor de mediere.

Tabelul 3.10. Eficienta serviciilor privind medierea muncii

Eficienta serviciilor de mediere:
procentul persoanelor plasate in Cheltuieli pe 1 persoand angajati in urma
cimpul muncii din numarul total al serviciilor de mediere
beneficiarilor, %
2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Nivel
e 2 44 65 65 63 43,75 | 22,47 | 17,31 | 16,53 | 14,60
Mun. 8331 | 3952 | 43,90 | 47,51 | 32,18
Chisinau 29 42 56 59 58 ’ ’ ’ ’ ’
Mun. Balti 46 59 61 61 67 13,25 | 514 | 23,18 | 9,17 8,48
pe raioane:
Soroca 34 83 87 87 77 25,74 | 10,86 | 8,64 6,79 6,26
Riscani 47 45 89 112 99 43,09 | 15,65 | 12,19 | 11,80 | 18,86
Hincesti 6 18 23 27 51 100,0 | 27,24 | 13,91 | 13,49 | 23,31
Orhei 27 51 63 55 79 1561 | 6,74 8,67 | 11,58 | 9,79
Cimislia 53 96 158 155 103 | 35,16 | 72,89 | 12,08 | 11,40 | 13,05
Cahul 103 78 125 78 44 25,07 | 12,02 | 9,09 | 17,21 | 6,49

Sursa: elaborat de autor in baza datelor ANOFM.

Eficienta in termeni de rezultat a serviciilor de informare si consiliere profesionala se
prezintd cea mai inalti in anul 2016 in raionul Cimislia (tabelul 3.11). In acelasi timp,
consideram ca valoarea de 46,3% ar putea fi depasita daca evidenta beneficiarilor de servicii ar fi
corecta. Eficienta in termeni de cost a fost cea mai inaltd in in mun. Chisinau — 0,91 lei per

beneficiar angajat.
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Tabelul 3.11. Eficienta serviciilor privind informarea si consilierea profesionala

Eficienta serviciilor de informare si
consiliere profesionala: procentul Cheltuieli pe 1 persoand angajata in urma
persoanelor plasate in cimpul serviciilor de informare si consiliere
muncii din numdarul total al profesionala
beneficiarilor, %
2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2012 2013 2014 2015 2016
NIV?I 14 22 24 22 22 4,69 2,88 5,24 2,40 2,25
national
Mun.
o 23 28 34 36 40 0,95 0,52 1,02 0,97 0,91
Chisinau
Mun. Balti 13 21 20 24 21 18,18 5,38 4,27 2,71 2,89
pe raioane:
Soroca 14 29 31 23 20 3,73 2,10 1,87 1,54 1,60
Riscani 8 16 22 18 16 4,51 4,07 3,40 2,95 3,47
Hincesti 81 14 16 17 18 5,00 591 2,99 3,14 3,02
Orhei 29 30 30 21 32 8,62 2,42 1,37 2,09 1,96
Cimislia 34 46 50 51 46 2,43 1,81 1,85 1,40 2,12
Cahul 14 35 36 26 26 2,26 1,39 1,41 2,03 1,82

Sursa: elaborat de autor in baza datelor ANOFM.

Datele tabelului 3.12 arata ca eficienta in termeni de rezultat este cea mai inalta in Orhei,
Soroca si Riscani. In acelasi timp, este imperativi precizarea ci ponderile de peste 100%
persoane angajate se datoreaza includerii aici si absolventilor cursurilor de formare profesionala
din anul precedent. Lider in eficienta serviciilor de formare profesionalda in anul 2015 este
raionul Orhei — 124,5%.

Tabelul 3.12. Eficienta serviciilor privind formarea profesionala

Eficienta serviciilor de formare
profesionala: procentul

. Cheltuieli pe 1 persoana angajatd in urma
persoanelor plasate in cimpul peip 54

. . serviciilor de formare profesionald
muncii din numarul total al

beneficiarilor, %

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2012 2013 2014 2015 2016

Nivel national | 74 77 86 53 90 4614 4673 4002 6668 3716

Mun. Chisindu | 96 86 106 81 93 6747 7186 5933 8434 6332

Mun. Bélti 54 56 80 82 96 8052 | 10363 | 5750 5527 6225

pe raioane:
Soroca 17 72 56 49 | 122 2571 4172 2942 4909 | 1823
Riscani 54 74 78 90 | 100 | 3950 3984 1775 1582 2137
Hincesti 56 59 66 46 69 5634 4352 4306 8319 4310
Orhei 73 84 | 100 | 73 | 125 | 3587 2975 2538 3833 1760
Cimislia 67 66 70 82 90 3471 4421 4204 4270 3441
Cahul 29 74 75 66 75 | 18368 | 6561 8429 7014 4826

Sursa: elaborat de autor in baza datelor ANOFM.
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Aprecierea eficientei in termeni de cost se prezintd mai dificild, deoarece nu in toate
raioanele se petrece formarea profesionala a somerilor. Prin urmare, inregistrarea absolventilor
cursurilor de formare profesionald se efectueaza conform raionului unde acesta se afld la
evidentd, iar resursele financiare alocate pentru cursuri se transferd la AOFM teritoriald unde se
desfasoara cursurile respective. Astfel, raportarea cheltuielilor privind formarea profesionald nu
coincid, in aspect teritorial, cu repartitia resurselor conform bugetului planificat, prin urmare,
aprecierea eficientei in termeni de cost va fi realizatd cu abateri semnificative: spre exemplu, in
cazul raionului Hincesti, formarea profesionala se realizeaza atit in raion, cit si la Chisinau, astfel
sumele raportate per absolvent sunt mult mai mici, comparativ cu celelalte raione. In Riscani,
Orhei si Cimislia, Incepind cu anul 2015 cursurile de formare profesionala a somerilor nu se
petrec, respectiv cheltuielile privind formarea profesionala includ doar transportul si cazarea
cursantilor. Coerenta evidentei datelor prezinta rezerve de imbunatitire.

Consideram crearea parcului industrial din Cahul decisivd asupra cresterii nivelului
ocuparii in raion. Rolul AOFM Cahul va fi cel de coordonare a procesului de suplinire cu resurse
umane a Intreprinderilor infiintate in parcul respectiv. Incubatorul de afaceri in Soroca ar trebui
utilizat drept platforma pentru cresterea autoocuparii populatiei in raionul respectiv. Inaugurarea
centrelor de ghidare in cariera in Cahul si Soroca, deasemenea pot contribui la cresterea ocuparii
populatiei.

Cercetarea unor date mai cuprinzatoare, privind evolutia profesionald de mai departe a
somerilor care au absolvit cursurile de pregatire profesionald, ar permite determinarea mai
corectd a eficientei programelor de pregatire profesionald §i perfectionarea acestora pentru
atingerea efectului maxim din resursele financiare alocate. Spre regret, in rapoartele ANOFM
lipsesc datele privind distributia somerilor in functie de durata perioadei dintre momentul
absolvirii cursurilor §i angajdrii la lucru. De asemenea, lipsesc datele privind somerii care au
urmat cursuri de pregatire profesionald de mai multe ori.

Perfectionarea activitatii ANOFM reprezinta unul din aspectele — cheie ale MgPM.
Eficientizarea activitatii acestei organizatii va permite utilizarea rationald a resurselor, atingind
maxim de rezultate. Studiind practicile europene in materie de organizare a SPO, precum si
documentele elaborate de agentiile de ocupare a fortei de munca din statele europene denumite
,Fise de tard”, care prezinta modelele de management al acestor structuri [240], autorul a adaptat
acest document (,,Fisa de tara”) pentru a reflecta modelul de management al Agentiei Nationale
de Ocupare a Fortei de Munca. Structura ,,Fisei de tard” a fost pastratd conform modelelor
prezentate de agentiile de ocupare din statele Uniunii Europene (cu mici ajustari). Autorul a
completat rubricile respective in baza informatiei prezentate de ANOFM. Scopul ,,Fisei de tara”

este de a reflecta modelul de management al acestei structuri.
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Structura acestui formular este prezentatd in tabelul 3.13. Documentul adaptat si
completat de autor ,,Fisa de tara” este prezentat in mod integral in Anexa 12.
Tabelul 3.13 Modelul structurii ,,Fisei de tard” a ANOFM

DENUMIREA SERVICIULUI DE OCUPARE

Relatia cu Guvernul

Structura si nivelurile organizationale

MODELUL ORGANIZATIONAL DE BAZA - -
’ Structura manageriala si rolul partenerilor

sociali

Surse de finantare

MODELUL DE FINANTARE —
’ Cheltuieli

Numarul angajatilor sediului central

RESURSE UMANE > T — ——
Numarul angajatilor agentiilor teritoriale

Rolul ANOFM 1in domeniul protectiei sociale a

INTEGRAREA SERVICIILOR DE .
somerilor

OCUPARE CU PLATA INDEMNIZATIILOR —— "
’ Gruparea beneficiarilor pe categorii

Servicii pentru persoanele aflate in cautarea
unui loc de munca:

POLITICA ACTIVA DE OCUPARE A — o
Servicii pentru angajatori

FORTEI DE MUNCA
’ Instrumente

Cooperare si parteneriat

Locuri de munca vacante si declararea aparitiei

LOCURILE DE MUNCA VACANTE acestora

INREGISTRATE SI RATA DE OCUPARE A —
2 Corelarea cererii cu oferta

LOR —— .
Ponderea plasarii somerilor inregistrati

Procesul de planificare strategica

MANAGEMENTUL SI MASURAREA Tipul obiectivelor stabilite

Monitorizarea

PERFORMANTELOR .
O 'ELO Modelul de management aplicat in vederea

economisirii resurselor

Sursa: elaborat de autor in baza [2], [240]

Cercetarea modelelor de management ale SPO din tarile europene, precum si elaborarea
»Fisel de tard” pentru ANOFM a permis autorului lucrarii a dezvolta propuneri de perfectionare
a activitatii acestei institutii.

Propuneri elaborate pe baza ,,Fisei de tard”. In contextul schimbdrilor care se petrec in
economia Republicii Moldova si pe piata muncii, In special, apare necesitatea perfectiondriii
serviciilor de ocupare a populatiei si adaptarii lor la noi standarde impuse de factorii sociali,
economici, politici si demografici. Conjunctura creatd solicitd diversificarea serviciilor in
domeniul ocuparii fortei de munca, cresterii gradului de activitate a populatiei pe piata muncii,
modernizarea ANOFM. Propunerile elaborate in urma cercetdrii particularitatilor activitatii
ANOFM, inclusiv a serviciilor prestate in domeniul ocuparii fortei de munca, pot servi la

realizarea misiunii si obiectivelor ANOFM, cresterea nivelului ei de perfomanta si eficienta.
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Recomandarile elaborate includ urmatoarele:

Facilitarea tranzitiei de la somaj la ocupare si reducerea perioadei de platd a
indemnizatiei de somaj prin motivarea financiard a somerilor, care primesc ajutor de
somaj, de a se Incadra In munca. Motivarea financiard poate consta in acordarea unei
indemnizatii unice, oferite la angajarea in cimpul muncii.

Perfectionarea sistemului de analiza si evaluare a masurilor de politica activa de ocupare
prin monitorizarea atentd a cheltuielilor per beneficiar angajat aferente serviciilor de
mediere, informare si consiliere profesionalda si pregitirii pofesionale, in vederea
aprecierii eficientei politicilor implementate si resurselor financiare utilizate.
Imbunititirea sistemului informational al ANOFM, implementarea pe scari largi a
tehnologiilor informationale in vederea culegerii in timp rapid a tuturor datelor necesare,
inclusiv facilitarea prezentarii de catre angajatori a informatiei privind locurile de munca
vacante (crearea website-urilor agentiilor teritoriale) pentru facilitarea monitoring-ului
pietei muncii. Aceastd masura este expusa mai detaliat in paragraful 3.4.

Perfectionarea profesionald a colaboratorilor agentiilor teritoriale de ocupare a fortei de
munca, Tn vederea dezvoltarii abilitatilor si competentelor necesare adaptarii activitatii la
schimbarile mediului extern.

Recomandari ce vizeaza in comun Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei,
ANOFM si Ministerul Economiei:

Oferirea subventiilor pentru angajarea in munca a persoanelor care necesitd suport
suplimentar pe piata muncii: persoane cu virsta pind la 25 de ani, persoane cu virsta peste
45 de ani, persoane cu dizabilitati, dar partial apte de munca, minoritati etnice. Drept
exemplu putem da Romania, unde in anul 2015 au fost angajate gratie subventiilor 15494
persoane cu virsta peste 45 de ani si 5923 proaspeti absolventi. [ 15, p.19]

Acordarea subventiilor pentru Incadrarea in munca a persoanelor cu handicap, dar partial
apte de munca, inclusiv stimularea angajatorilor de a adapta locurile de munca la
necesitatile speciale ale persoanelor cu dizabilitati. Spre exemplu in Romania, in 2015
142 persoane cu dizabilitati au fost angajate in cimpul muncii [15, p.19].

Acordarea subventiilor pentru angajarea in muncd a tinerilor fard experientd. Scopul
acestor subventii este stimularea angajatorilor s accepte candidatura la postul vacant a
persoanei tinere si sa investeascd In pregatirea profesionald a tindrului, in scopul
integrarii mai rapide 1n activitatea organizatiei respective.

Acordarea alocatiei de instalare (primei de mobilitate) pentru a stimula specialistii
deficitari intr-o anumita localitate sd se mute cu traiul si sa se accepte locul de munca

vacant dificil de suplinit. E vorba anume de specialisti deficitari intr-o zona anumita, care
135



sunt indispensabili si mutarea carora poate fi subventionata de catre stat. Un exemplu
elocvent in acest sens il reprezintd Romania, unde gratie acestei subventii, in 2015, au
fost ocupate in munca 1291 persoane [15, p.19].

Sustinerea autoocuparii populatiei, in special, in rindul tinerilor. Acest obiectiv poate fi
atins prin colaborare mai strinsa a agentiilor teritoriale de ocupare cu furnizorii de servicii
de consultantd in domeniul initierii afacerilor, organizarii cursurilor de dezvoltare a
abilitdtilor de antreprenor. Instruirea in domeniul antreprenoriatului si dezvoltarii
abilitatilor aferente este oferitd de ODIMM prin programele PNAET (Programul National
de Abilitare Economicd a Tinerilor) si GEA (Gestiunea Eficienta a Afacerii), de MACIP
(Centrul de Instruire si Consultantd in Afaceri al ASEM) precum si de alte agentii

private.

10. Promovarea integrarii in cimpul muncii a migrantilor reintorsi de peste hotare. In acest

scop, realizarea masurilor de sustinere a autoocuparii se pot dovedi foarte eficiente, tinind
cont si de faptul cd majoritatea migrantilor reintorsi poseda un capital de start pentru o

afacere de tip familial.

11. Dezvoltarea relatiilor cu angajatorii, in special colaborarea cu Zonele Economice Libere

(ZEL) in vederea ocuparii populatici la intreprinderile rezidente ale ZEL. Zonele
Economice Libere joaca un rol important in furnizarea de noi locuri de munca. Aceasta
masura este expusa mai detaliat in paragraful 3.4.

In baza analizei experientei altor tiri europene, precum si in urma studierii bunelor

practici [240], [245], [246] aferente domeniului ocuparii, am ajuns la concluzia ca introducerea

unor

ajustdri in managementul ANOFM ar permite imbunatatirea interactiunii dintre institutia

datd si beneficiari (atit populatia, cit si angajatorii):

1. Reflectarea mai vasta in statistica a trasaturilor beneficiarilor de SPO:

A

. Gruparea clientilor, pe linga criteriile deja practicate, ar putea fi realizatd pe baza

urmatoarelor criterii:

B

apartenenta la grupuri de risc (cautatorii de locuri de munca tineri si In virsta, persoane in
somaj de lunga durata, persoane cu dizabilitdti, fostii detinuti),
durata gsomajului — care, dupd parerea noastrd, este insuficient oglinditd in statistica
masurilor de ocupare,
activitatea precedenta —la fel, este insuficient reflectata in informatia statistica.
. Gruparea angajatorilor in baza urmatoarelor criterii:

dupa tipul capitalului (organizatii publice si private),

marime (micro intreprinderi, intreprinderi mici, mijlocii i mari),

activitatea economica desfasurata.
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Deasemenea este binevenita practica de a grupa organizatiile dupa gradul de colaborare
cu ANOFM:
v" Grupul prioritar — intreprinderi mari care angajeaza un numar semnificativ de lucratori.
v Grupul activ — intreprinderi de talie medie si firme mici care publicd anunturi despre
posturi vacante cel putin o data la trei luni.
v Grupul pasiv — angajatorii care nu oferd posturi vacante noi sau nu sunt interesati in
masurile de politica activa de ocupare.
2. Pe linga cele mentionate consideram ca aprecierea nevoilor clientilor ar putea fi efectuata prin
intermediul unor focus grupuri. Acestea ar releva mai concret necesitatile angajatorilor in ce
priveste calificarile solicitate pentru locurile de munca vacante.
3. Atragerea angajatorilor, care anuntda ANOFM privind existenta locurilor de munca vacante, in
procesul de elaborare a continutului tematic al cursurilor de pregatire profesionald a somerilor, in
baza nevoilor de calificari profesionale aferente locurilor vacante anuntate.
4. Introducerea fisei de evaluare, Care sa permita aprecierea satisfactiei privind serviciile oferite
de ANOFM cautatorilor de locuri de munca si angajatorilor.

Studiind practicile europene de ocupare, am considerat oportund preluarea de catre
ANOFM a practicii din Danemarca - crearea si functionarea Jobnet-ului, care consta in crearea
bazei de date online cu posturile vacante si CV-urile somerilor, care sd presupund ca somerii sa
se Inregistreze in mod obligatoriu pe site-ul respectiv si sd caute activ un loc de munca, iar
cautarea postului vacant si numarul de interviuri petrecute sa fie verificat de un angajatul AOFM
teritoriale, pentru a confirma faptul cd somerul cauta activ un loc de munca, se prezintd la
interviuri si nu munceste la negru.

Consideram ca un interes aparte il prezintd tranzitia de la somaj la ocupare, care ar putea
fi mésuratd pe diferite categorii de populatie prezente pe piata muncii. Aceasta ar permite
adaptarea masurilor corespunzatoare pentru stimularea Tn muncad a fiecdrei categorii in parte.
Indicatorii care prezinta interes pentru calculul lor pe viitor sunt:

a) timpul de tranzitie de la somaj la ocupare a persoanelor tinere,

b) timpul de tranzitie de la somaj la ocupare a persoanelor cu virsta peste 45 de ani,

c) timpul de tranzitie de la somaj la ocupare a persoanelor aflate in somaj de lunga durata,

d) timpul de tranzitie de la somaj la ocupare dupa urmarea cursurilor de pregatire profesionala.

Consideram, cd prezinta interes numarul beneficiarilor de servicii ale agentiilor de
ocupare pentru prima data si numarul beneficiarilor de masuri de ocupare respective de mai
multe ori. Aceasta ar evidentia care servicii, prestate de ANOFM, asigura angajare pe termen
lung si dupa care tip de servicii de ocupare existd probabilitatea survenirii somajului repetat,

respectiv adresarea repetata la agentia de ocupare.
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Preluarea unui sir de bune practici in domeniul MgPM, presupune interventia si
participarea mai multor structuri guvernamentale. Atributiile acestor structuri si actiunile propuse
de autor ar fi urmatoarele:

Ministerul Educatiei — asigurarea promovarii stagierilor de practica a studentilor,
organizate la institutiile si intreprinderile din Republica Moldova, ceea ce le-ar oferi posibilitatea
de a acumula experienta in munca si a creste sansele de a fi incadrati in munca dupa absolvire.

Ministerul Economiei — promovarea educatiei continue a lucratorilor din cadrul IMM prin
finantarea n baza granturilor europene, rolul ANOFM fiind acel de asistentd si coordonare a
actiunilor in domeniu.

Realizarea politicilor si strategiilor in domeniul ocuparii populatiei presupune atingerea
efectelor maxime in conditiile utilizarii rationale a resurselor. Prin aplicarea solutiilor propuse si

indicatorilor elaborati de autor, activitatea ANOFM ar putea fi sensibil imbunatatita.

3.3 Perfectionarea sistemului de indicatori cantitativi si calitativi de monitorizare a fluxului
migrational de munca din Republica Moldova

Procesele migrationiste ale fortei de munca afecteaza profund piata muncii din Republica
Moldova. Ele influenteaza asupra situatiei demografice si afecteaza dezvoltarea socioeconomica
a tarii. In aceste conditii, masurarea impactului proceselor migrationiste apare, la etapa actuala,
drept unul din obiectivele de baza ale MgPM. Unul din obiectivele de cercetare in cadrul
prezentei lucrdri il reprezinta evaluarea sistemului existent de indicatori disponibili in domeniu,
caracteristicilor specifice fluxurilor migrationiste. Abordarea acestui aspect in cercetare prezinta
importantad datoritd influentei majore a calitatii datelor statistice asupra ludrii deciziilor in cadrul
MgPM, in general, si a gestiondrii proceselor migrationiste ale fortei de munca, in special.

Reiesind din obiectivele politicii de dezvoltare sustenabild a Republicii Moldova, una din
sarcinile primordiale este monitoringul proceselor migrationiste, care poate fi realizat printr-un
sistem performant de indicatori ai circulatiei fortei de munca, coerent sub aspectul conceptiei si
configuratiei sale. Elaborarea unei analize corecte si juste privind migratia fortei de munca peste
hotare presupune accesul la informatie statisticd consistenta.

Datele statistice privind migrarea fortei de munca, prezentate de BNS cuprind
urmatoarele criterii de clasificare a populatiei de 15 ani si peste, aflata la lucru sau in cautare de
lucru in strdinatate:

% pe grupe de virsta, sexe, medii si trimestre,
¢ dupa tara de destinatie, nivelul de instruire, pe grupe de virsta, sexe si medii,
¢ pe regiuni statistice, dupa nivelul de instruire, pe grupe de virsta si sexe.
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Pe lingd acesti indicatori, grupati conform criteriilor prezentate si calculati In mod
sistematic de catre BNS, migratia fortei de munca a fost analizatd in doud rinduri de institutia in
cauza. Astfel, migratia fortei de munca a fost reflectatd in publicatiile BNS 1n editiile din anii
2009 si anul 2013. Prima cercetare a fost realizatd de BNS 1n 2008 in cadrul proiectului
,Eliminarea traficului de fiinte umane din Republica Moldova si Ucraina prin masuri ale pietei
muncii”’, implementat de cétre Organizatia Internationald a Muncii impreund cu Centrul
International pentru Dezvoltarea Politicilor Migrationale si in parteneriat cu Ministerul
Economiei si Comertului. Cea de-a doua cercetare a migratiei a fost realizata in 2012 in cadrul
proiectului ,,Gestionarea eficientd a migratiei de munca si a calificarilor”, implementat in
Moldova de ILO, cu suportul PNUD, United Nations Women si Guvernul Suediei. In baza
afirmatiei administratiei BNS, in anii 2013-2016, alte studii privind migratia fortei de munca nu
au mai fost realizate, ceea ce face, spre regret, imposibilad obtinerea unor date mai proaspete.

Cercetarea noastra s-a referit la evaluarea continutului indicatorilor prezentati in ambele
caracteristicilor specifice ale fluxurilor migrationiste ale fortei de munca. Setul de indicatori din
cadrul ambelor studii ale BNS (58 la numar) sunt prezentate in tabelul A14.1.

Pentru evaluarea profunzimii, complexitdfii si capacititii de oglindire a fluxurilor
migrationale, autorul lucrdrii a efectuat repartitia indicatorilor pe grupe, in functie de aspectul
reflectat. Astfel, au fost formate 7 grupe (tabelul 3.14).

In baza analizei efectuate de autorul lucrarii au fost depistate urmatoarele.

1. Din cei 58 de indicatori prezentati, o parte se repetd In ambele studii, alta parte se
regasesc doar in studiul din anul 2008 sau, respectiv, 2012, ceea ce face dificila compararea
datelor statistice.

2. Sintetizind informatia prezentata privind acesti indicatori, autorul lucrdrii a
concluzionat, ca in studiul din anul 2008 s-a atras atentie specialda impactului financiar al
migratiei la lucru, relatiilor de munca si ocupatiilor / profesiilor desfasurate de emigranti peste
hotare (vezi tabelul 3.14).

3. In studiul din anul 2012 atentie deosebiti a fost acordati aspectului educational al
migrantilor (care, de altfel, lipsea in studiul din 2008), nivelului lor de pregétire, si, la fel,
trasaturilor ocupationale. S-a pus un accent mai mare si asupra aspectului motivatiei si intentiilor
migrantilor in ce priveste plecarea lor peste hotare. Aspectului financiar 1 s-a atras atentie mai
putina decit in anul 2008. Lipseste total aspectul social (legat de problemele cu care s-au

confruntat migrantii in timpul aflarii la lucru peste hotare).
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Tabelul 3.14 Gruparea indicatorilor cu privire la migranti conform aspectelor principale

reflectate in studiile efectuate de BNS

Numarul indicatorilor specifici
Denumirea aspectelor Notarea caracteristicii / aspectului
principale conventionala | Proiectul | Proiectul | Lista propusa
din 2008 | din 2012 de autor
caracteristicile generale Gener 2 2 4
trasaturile educationale Educ - 7 5
motivele si intentiile migrarii Motiv 2 5 4
statutul de sedere si de
. . ) .. Statut 3 5 5
angajare pe piata muncil
caracteristicile profesional —
: P Prof 7 7 7
ocupationale
caracteristici financiare ale .
e Fin 9 6 7
migrarii la lucru peste hotare
caracteristici sociale ale .
C Social 3 - 3
migrarii la lucru peste hotare

Sursa: elaborat de autor dupa [37], [38]

Prin urmare, diferenta semnificativd de continut impiedicd compararea acestor date in
timp, reducind relevanta lor, deoarece reflectd situatia din domeniul migrarii existentd in
perioadele vizate de studiile din cadrul proiectelor mentionate.
autorul lucrarii a elaborat o lista (tabelul Al4.2), care cuprinde o sintetizare a indicatorilor din
studiile anterioare, unii indicatori fiind completati cu precizari metodologice, fiind propusi de
autor indicatori noi (acesti indicatori, in expresie noua, sunt insotiti de argumentarea necesitatii
modificarii lor), iar o parte din indicatori fiind comasati sau omisi (din motivul considerarii
irelevantei informatiei furnizate de acestia). In opinia autorului, lista de indicatori revizuiti,
modificati si indicatori noi propusi, ar descrie mai detaliat situatia, grupind mai multe
caracteristici si oferind un tablou mai complex.

Gruparea indicatorilor din lista revizuitda conform aspectelor vizate este reflectatd in
ultima coloana din tabelul 3.14. Observam ca aspectul profesional este descris de 7 indicatori, cel
educational de 5 indicatori, iar cel financiar de 7 indicatori. O astfel de repartizare este
argumentata de directiile de influentd a migrarii fortei de muncd asupra pietei muncii si
economiei in ansamblu.

Consideram ca, urmdrind obiectivul de perfectionare a analizei si efectuare a unor
previziuni ale pietei muncii, se impune cercetarea mai profunda si in functie de mai multe
criterii, a situatiei privind migrarea la lucru peste hotare a populatiei din Republica Moldova.

Astfel, autorul propune ca urmatorul studiu privind migrarea fortei de munca, care va fi realizat
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de catre BNS (in calitate de autor al precedentelor doud studii privind migratia la lucru peste
hotare) sa se bazeze pe acest set revizuit de indicatori.

In scopul aprecierii aspectelor calitative ale migratiei la lucru peste hotare, autorul
considerd rational caracterizarea aspectului privind mobilitatea fortei munca. Astfel, propunem
sa fie inclusi suplimentar, in cadrul cercetarii statistice asupra gospodariilor populatiei ,,Migratia
fortei de munca”, ca modul complementar la cercetarea de baza ,,Ancheta fortei de munca”, doi
indicatori privind mobilitatea profesionald a fortei de munca in context migratoriu, si anume:

1. Numarul persoanelor migrante care gsi-au schimbat ocupatia in tara de destinatie
comparativ cu ocupatia desfasuratd in Republica Moldova, indiferent de cauzele care au
generat aceastd schimbare.

2. Rata mobilitatii profesionale in context migratoriu. numdrul persoanelor migrante, care
si-au schimbat ocupatia in totalul persoanelor migrante la lucru peste hotare. Formula
de calcul ar fi:

Rata mob prof migr = Migr prof modif / Migr total (3.9)
unde:

Rata mob migr — rata mobilitatii profesionale in context migratoriu,

Migr prof modif — numarul migrantilor la lucru peste hotare care si-au schimbat profesia,

Migr total — numarul total al persoanelor migrante la lucru peste hotare.

Acesti doi indicatori vor descrie in mod implicit aptitudinile profesionale dezvoltate de
migranti in urma schimbarii profesiei peste hotare. Prin urmare, la reintoarcere, acestia vor
dispune de competente profesionale suplimentare, care vor putea fi aplicate in economia
nationala. Consideram ca, pentru dezvoltarea unei politici eficiente de stimulare a reintoarcerii
migrantilor, este de maxima importantd cunoasterea tipului de ocupatie pe care o pot desfasura
migrantii, competentele dezvoltate peste hotare. Mobilitatea profesionala este o caracteristica de
ca atare a profesiei sau meseriei, fie imbogatirea pachetului de competente pentru a raspunde
noilor cerinte ale locului nou de munca.” [166, p.15]

Un al treilea indicator pe care il propunem spre calcul in cadrul studiului mentionat este
Structura migrantilor la lucru peste hotare dupa durata aflarii in somaj inainte de plecare. —
inclusiv somaj de scurtd durata (< 6 luni), de duratd medie (< 12 luni), de lungd durata (> 12
luni).

Acest indicator va permite a identifica grupul de migranti potentiali din rindul somerilor
si de a indrepta eforturile spre pregatirea lor profesionala corespunzatoare pentru a le creste
sansele de ocupare in economia autohtond. Dupa cum este mentionat in literatura de specialitate

»persoanele cu statut de someri, care ar putea servi ca o rezerva calificatd de fortd de munca
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pentru piata autohtond a muncii, sunt dispuse de a se incadra mai repede in cimpul muncii peste
hotarele tarii decit pe piata autohtona”.[103p.108] Astfel, depistarea categoriilor de someri cel
mai mult Inclinati spre parasirea tarii si canalizarea eforturilor spre retentia acestora in economia
nationala ar fi facilitatd prin monitorizarea atenta a acestui indicator.

Autorul lucrarii a analizat indicatorii din studiile privind migratia fortei de munca,
efectuate de Biroul National de Statistica, si a ajuns la concluzia ca, cercetarile viitoare trebuie sa
cuprinda si studentii, plecati peste hotare prin intermediul programelor Work and Travel. Fiind o
formd de migrare legala, organizatd si cu durata de timp strict determinatd, aceastd grupa de
migranti este mai usor de monitorizat si masurat.

In unele surse stiintifice este analizat conceptul de ,,migrarea la studii”, in sensul plecarii
tineretului peste hotare pentru o perioadd determinata — perioada studiilor, cu angajarea
ulterioara in statul gazda respectiv. Conform autoarei Ursachi M.: ,,migrarea la studii devine o
forma de tranzitie la emigrare definitiva din tara si reprezintd o forma de ,,exod al creierilor” din
republica”. [330, p.9] Consideram necesar a preciza ca aceste doua tipuri de migrare sunt foarte
diferite: migrarea la studii comportd un risc mai inalt de pierdere a cadrelor calificate, deoarece
pe parcursul perioadei de studii migrantul — student se adapteaza si se integreaza in societatea
tarii gazda, dezvoltd o retea sociald, care contribuie la angajare in cimpul muncii. In cazul
plecarii peste hotare prin programul Work and Travel, studentul nu poseda relatii atit de strinse
cu tara gazda, este mai putin adaptat si termenul petrecut peste hotare este mai mic.

Autorul considera ca este binevenita evidenta acestui grup dupa:

a) numarul plecarilor prin intermediul acestor programe (o data, de mai multe ori),

b) ponderea lor dupa ocupatiile practicate,

€) ponderea lor dupa tarile de destinatie,

d) ponderea lor dupa facultatea la care sint inmatriculati in Republica Moldova. [320]

Propunem a introduce acesti patru indicatori in modulul ,,Migratia fortei de munca”,
publicat pe site-ul BNS. In baza acestor patru indicatori va fi posibil de a realiza o analizd mai
profunda a datelor privind munca studentilor peste hotare.

Deasemenea, propunem ca viitoarele studii ale BNS sa cuprinda si lista indicatorilor

cupringi in figura 3.7.
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Lista indicatorilor de reflectare a migrarii la lucru peste hotare a
studentilor

Numarul total al persoanelor aflate la lucru
peste hotare prin programele Work and
Travel

Numarul de persoane conform tarilor de
destinatie
Perioada de timp petrecuta peste hotare
(numarul de saptamini)
Domeniul ocupational peste hotare

Cistigul mediu saptaminal (in dolari SUA)

Specialitatea la care studentul - migrant
studiaza in R. Moldova

Fig. 3.7 Model de structurare a datelor privind studentii plecati la lucru peste hotare
prin programele Work and Travel

Sursa: elaborat de autor

Consideram, cd pentru culegerea datelor enumerate in figura de mai sus, este necesara
colaborarea specialistilor din MMPSF cu agentiile private de recrutare, care asigura angajarea
peste hotare a studentilor. Facilitarea monitorizarii acestui proces poate atinsd prin introducerea
culegerii obligatorii a datelor in agentiile de recrutare, la revenirea studentilor in tara. Tineretul,
care a lucrat peste hotare, va indica In Curicullum Vitae informatia privind experienta
profesionald (inclusiv si abilitatile dezvoltate). Indicatorii propusi vor caracteriza perioada
cuprinsa intre lunile mai-septembrie, deoarece anume in aceastd perioadd studentii plecati prin
programele Work and Travel se afla peste hotare.

Prin urmare, studierea contingentului de migranti prin programele Work and Travel
prezintd interes aparte si este importantd, deoarece acest grup intra in populatie inactiva din tara
noastrd, insd peste hotare acesti studenti formeaza populatie activa. Astfel, pot fi evidentiate un
sir de caracteristici ale angajarii In munca a tineretului nostru peste hotare, ceea ce va permite a
elabora si dezvolta politici de ocupare corespunzatoare pentru acest segment de populatie. La
reintoarcere in tard, studentii prezintd un sir de abilitdti profesionale, care le ridica nivelul de
competitivitate pe piata muncii, comparativ cu semenii lor. Studierea structurii ocuparii pe
activitdti practicate peste hotare de catre tineret va permite aprecierea justd a competentelor si

abilitatilor detinute de tineri pentru a prognoza evolutia viitoare a ofertei de munca. [320]
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3.4 Propuneri de consolidare a capacititilor de stat privind managementul pietei muncii

Promovarea muncii prin agentie de munca temporaria ca forma alternativa de
ocupare. Reiesind din dezideratul integrarii in Uniunea Europeana, alinierea legislatiei
Republicii Moldova la standardele europene presupune reglementarea unui aspect al ocuparii
populatiei, care la momentul actual nu se regaseste in cadrul juridic autohton, si anume - munca
prin agentie de muncd temporard. Activitatea salariala prin agentie de munca temporard
(denumita in literatura de specialitate si munca prin agent de munca temporara) este raspindita pe
larg in statele europene. Pe parcursul ultimilor 5 ani acest tip de angajare a cuprins circa 11% din
numirul total de angajati in Uniunea Europeana [230]. In Polonia ponderea angajatilor temporari
in totalul angajatilor a constituit 21,9%, in Spania — 20,7%, iar in Portugalia 18,3% (tabelul
A15.1). In Romaénia, numarul angajatilor temporari a atins cifra de 78 000 angajati in anul 2015,
constituind doar 1% din numarul salariatilor [129].

Munca prin agentii specializate de munca temporara este denumita si leasing de personal.
Individul este angajat de catre agentia de recrutare specializatd. Utilizatorul achitd firmei de
recrutare o taxa pentru serviciul/lucrarea respectiva, iar lucratorul temporar este remunerat de
catre agentia de recrutare. Aceastd remunerare nu poate fi mai micd decit nivelul salariului pe
care il primeste angajatul de bazi, care presteaza aceeasi munca sau una similara. Intre doua
misiuni, agentia de muncad temporara plateste salariul persoanelor angajate la agentie, nivelul
acestei retributii nu poate fi mai mic decit salariul minim brut pe tara.

Firmele apeleaza lucrdtori temporari in cazul unor comenzi neprevazute care impun
cresteri bruste ale productiei sau deservirea unui numar mai ridicat de clienti, in cazul existentei
necesitatii de executat o muncd o perioada determinata, dupa care nevoia de angajat dispare.
Angajatorul poate incheia contract de munca pe perioada nedeterminatd cu salariatii temporari
care au fost testati si se potrivesc postului si companiei respective. Unele organizatii apeleaza in
mod repetat la serviciile angajatului temporar care s-a dovedit competent si performant. O alta
solutie este sa-l incadreze la lucru permanent in pozitia respectiva. Munca prin agentie de munca
temporara este raspinditd in asa domenii precum agricultura, hotelurile si restaurantele,
constructiile, activitdtile imobiliare, dar si o serie de servicii cu caracter sezonier (servicii foto,
video, reparatii) etc.

Beneficiile pentru firma, care apeleaza la lucratorii agentiei de munca temporara includ:
costuri operationale privind angajarea temporara sunt mai reduse, comparativ cu angajarea
personalului permanent [201]; se evita concedierile generate de ciclicitatea activitatii economice,
patronii sint la adapost de eventualele litigii de munca, deoarece la expirarea duratei contractului

angajatul paraseste usor Intreprinderea.
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Avantajele pentru lucratorii temporari sunt: angajare mai facila a studentilor, tinerilor
absolventi si altor categorii de persoane fara experienta de munca; posibilitatea de a acumula
experienta, de a proba diverse activitati si medii profesionale; libertatea de a stabili desinestatator
ritmul de dezvoltare a carierei si alternanta pauzelor profesionale; efectuarea decontérilor in
fondul social, astfel individul beneficiaza de protectie sociala si isi pastreaza vechimea Tn munca.

Crearea agentiilor private de angajare temporard in Republica Moldova ar putea constitui
o solutie comoda pentru atenuarea somajului. Clientii acestor agentii ar beneficia de orar optim
de lucru, ceea ce ar fi convenabil 1n special pentru studenti. Ar putea fi rezolvata problema legata
de reticenta angajatorilor de a angaja tineri fard experientd de munca si, In acelasi timp,
posibilitatea de capatare a experientei profesionale de citre absolventi. ,,Metoda este binevenita
pentru studenti care cautd un loc de munca cu norma redusa, pentru absolventii fara experienta in
munca.” [23, p.290] Consideram oportuna alegerea acestei metode de ocupare si de catre AOFM
teritoriale. Astfel, ar putea fi create departamente din cadrul agentiilor de ocupare cu scopul
angajarii populatiei. Prin urmare, rolul agentiilor de ocupare ar fi acel de angajator, nu doar
mediator. Desigur ca, in acest caz, addugarea unei noi functii ar presupune si modificari in

regulamentul ANOFM, precum si prevederi in legislatia muncii.

Tabelul 3.15. Ponderea somerilor care cauta loc de munca pentru prima data,
anii 2012-2015, %

Anul 2012 2013 2014 2015
Someri pentru prima datd in| 5 076 | 19635 | 19560 | 23464
cautarea locului de munca

Someri total 51378 | 43463 | 42166 | 50612

Ponderea somerilor care cauta
pentru prima datd un loc de | 47,25 45,17 46,39 46,36
muncd In totalul somerilor , %
Sursa: calcule efectuate de autor in baza [11], [12], [13], [14]

Din tabelul 3.15 observam ca ponderea somerilor care cautd prima data un loc de munca
este destul de inalta, aproape jumdtate din somerii inregistrati. Printre ei se regdsesc si
absolventii institutiilor de invatdmint care nu si-au gasit un loc de munca. Crearea agentiilor de
munca temporara va facilita angajarea acestei categorii de someri. Prin urmare, promovarea
muncii prin agentie de muncd temporard in Republica Moldova ar putea constitui o solutie
comoda pentru atenuarea somajului.

Exemplul Romaniei in aplicarea prevederilor legislative privind munca prin agent de
munca temporara ar putea servi ca baza pentru introducerea practicii respective si in Republica
Moldova. In Romania aceasta forma de angajare se practici mai multi ani deja, iar munca prin

agent de munca temporari este reglementati in capitolul VII al Codului Muncii. In baza legii
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sus-mentionate, autorul tezei propune urmatoarele modificari si in Codul Muncii a Republicii
Moldova, care sa se refere la angajarea temporara:

— posibilitatea de desfasurare a activitatii de leasing de personal de catre agentiile de
recrutare specializate;

— termenul pentru care este contractat lucritorul temporar sd nu depaseasca 12 luni, cu
posibilitatea prelungirii contractului sau a semndrii unui contract pe duratd
nedeterminata;

— munca temporard sd constituie o sarcind precisa, corectd si real descrisd n contractul
dintre utilizator si agentie;

— durata perioadei de proba, care sa nu depaseasca 30 de zile;

— contractul de punere la dispozitie a angajatului se semneazad intre agent de munca
temporard si utilizator si trebuie sd cuprindd: durata desfasurarii lucrarilor temporare;
caracteristicile specifice postului - calificarea necesard, locul executarii misiunii si
programul de lucru; conditiile de lucru; echipamentele de protectie pe care salariatul
temporar trebuie sd le utilizeze; salariul platit prin agentie, precum si alte recompense
nefinanciare; s.a. [63]

De asemenea, contractul de punere la dispozitie a lucrdtorului temporar trebuie sa
prevada clauzele de comunicare lunara de catre patronul firmei contractoare a numarul de ore
lucrate de angajat, modalitatea de achitare a salariului, frecventa achitarii lui etc. [82, p.32-33]

Este esentialda prevederea modalitatii de calcul a nivelului taxei (comisionului) care ii
revine agentiei de munca temporara (baza de calcul a comisionului este cel mai adesea salariul
brut al lucratorului temporar). Comisionul achitat agentiei poate varia in functie de factori
precum numarul angajatilor pusi la dispozitie, calificarea acestora, gradul de suplinire a pietei
muncii cu specialistii respectivi etc. [23, p.292] Agentia de munca temporara retine si transfera
toate contributiile §i impozitele datorate de salariatul temporar catre bugetul statului si plateste
pentru acesta toate contributiile datorate n conditiile legii.

Salariatului temporar 1 se asigurd de catre patronul firmei contractoare conditiile de
munca si echipamentul necesar in conformitate cu prevederile legislative. Accidentele de munca
sau imbolnavirile angajatului sunt comunicate agentiei. Dacd salariatul este angajat In firma
contractoare, atunci perioada misiunii temporare se ia in calcul la stabilirea recompenselor
financiare si nefinanciare [63].

Promovarea muncii prin agentie de munca temporard va permite cresterea gradului de
flexibilitate a pietei muncii In Republica Moldova, inscriindu-se in obiectivul general al
Strategiei Nationale de Ocupare a Fortei de Munca de ,,crestere a nivelului de ocupare formala

bazatd pe competitivitate economica, competente si calificari adecvate, in conditii de dezvoltare
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> %

durabild si incluziva.” Ocuparea prin agentie de munca temporara va asigura o piatd a muncii
inclusiva, eliminind barierele de acces in cimpul muncii pentru categoriile de persoane fara
experienta.

Perfectionarea bazei informationale a pietei muncii. O premisa fundamentala a pietei
muncii competitive este accesul la informatia ce o caracterizeaza. Calitatea 1naltd a acestei
informatii contribuie la perfectionarea functionarii eficiente a pietei muncii. Datele privind piata
muncii cuprind urmatoarea informatie: populatia activa, inactiva si ocupatd, somerii, migrantii la
lucru peste hotare, aceste categorii fiind grupate pe medii, virste, sexe, nivelul de instruire etc.,
informatia privind orele de lucru, sectorul informal de ocupare etc.

Dupa cum este stipulat in Strategia Nationala prentru Ocuparea Fortei de Munca 2017-
2021 - obiectivul specific 1.2 este ,,asigurarea unei baze statistice si analitice pentru o mai buna
integrare a obiectivelor de ocupare productiva in programele nationale de dezvoltare economica”
[176, p.36]. In acest context sunt expuse drept directii de actiune crearea Observatorului Pietei
Muncii, in vederea efectudrii analizelor in domeniul ocupdrii populatiei, evolutiei pietei muncii
etc.; sporirea capacitatilor de prognozare pe piata muncii; Tmbunatatirea colectarii datelor
necesare pentru elaborarea politicilor de ocupare, pentru procesele de monitorizare si evaluare a
eficientei acestora [176, p.37].

Datele despre piata muncii sunt voluminoase si in continua crestere; ele trebuie analizate
intensiv si complex pentru a stimula procesul de luare a deciziilor. Cresterea rapida a sistemelor
de colectare a datelor si dezvoltarea instrumentelor de procesare inteligentd a datelor obtinute
pot solutiona multiple intrebéri legate de informarea organizatiilor in procesul de luare a
deciziilor si in prognozarea tendintelor pe piata muncii [105, p.119].

Informatia in timp real despre piata muncii ofera o imagine exhaustiva si detaliata privind
distributia cererii si ofertei de muncd pe regiuni, ramuri economice, ocupatii, avind potentialul
unei resurse valoroase in cercetarea pietei muncii. Sistemul informational optim privind piata
muncii coreleaza informatia cantitativa privind cererea si oferta de munca si prezinta rezultate de
ordin calitativ: analiza cererii i ofertei de muncd, tendinte pe piata muncii §i prognoze.
Informatia privind piata muncii include date cantitative si calitative, care au scopul sd ajute la
dezvoltarea strategiilor si politicilor guvernamentale, elaborarea planurilor, luarea deciziilor
privind necesitatile intreprinderilor in resurse umane, planificarea carierelor, oferte educationale
si de traininguri profesionale, cautarea locurilor de munca etc.

Informatia privind piata muncii prezintd interes pentru public larg, iar obtinerea datelor
este un proces costisitor in termeni de timp si cost, ceea ce explicd motivarea redusd de
participare a unitatilor private in elaborarea acestor sisteme informationale si aduce argumente

pentru investitii din partea statului in dezvoltarea sistemului informational privind piata muncii.
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Expertiza umana in prelucrarea informatiei privind piata muncii este deseori ignorata,
totusi analistii ar trebui sd posede abilitai de interpretare si analizare a informatiei, oferind
utilizatorilor concluzii calitative si suport.

Rolul informatiei in luarea deciziilor manageriale oportune, eficiente si complete, de catre
actorii pe piata muncii este imensa si indiscutabild. Pentru realizarea furnizarii in timp util a
informatiei necesare un rol important il prezintd sursele de Internet. Marea majoritate a
structurilor guvernamentale cu rol pe piata muncii, dispun de site-uri web proprii, care contin
informatie privind activitatea structurii respective sau datele privind domeniul pe care aceasta il
reglementeaza. Insa, aceste informatii fiind rizletite, apare necesitatea credrii unui portal care ar
permite sintetizarea informatiei existente.

Pentru a explora posibilitatea si oportunitatea utilizarii tehnologiilor informationale in
diseminarea datelor privind piata muncii in Republicii Moldova, autorul a intreprins un studiu al
informatiei online disponibile pe website-urile organizatiilor de stat. Studiul a inclus
organizatiile care proceseaza cele mai largi volume de date. Informatia privind piata muncii
prezenta pe respectivele site-uri web este prezentata in tabelul A16.1 [266, p.66-71] [105, p. 116-
117].

Studiul intreprins de autorul lucrarii (tabelul A16.1) a ardtat informatie de diferite tipuri:
acte legislative, strategii, politici, rapoarte de activitate, statistica, informatie privind posturile de
lucru vacante. O parte imensa a informatiei online este legata de strategii si politici de dezvoltare
a pietei muncii.

Cele mai largi volume de date sunt prelucrate de ANOFM. Aceste date apar cu o viteza
inalta. Spre exemplu, actualizarea informatiei privind locurile de muncd vacante necesita
procesare rapidad. Identificarea locurilor de munca libere se face de catre AOFM teritoriale in
baza vizitelor la sediul angajatorului, prin prezentare personald a angajatorilor la sediile
agentiilor §i prin comunicare directd de catre angajatori — in scris, prin telefon sau fax. Observam
ca o parte imensa a acestei informatii ajunge in timp indelungat, iar implementarea unei baze de
date online ar putea facilita procesul atit pentru agentie, cit si pentru angajatori.

In cadrul ANOFM existi o serie de centre specializate in oferirea informatiilor populatiei:

— Centrul de Apel al ANOFM furnizeaza la solicitarea populatiei informatia privind
masurile de protectie sociald in caz de somayj; locurile de munca libere; migratia legala in
scop de munca; imigrarea in Republica Moldova a cetdtenilor strdini s§i apatrizi.

Solicitantii de informatie pot contacta specialistii prin e-mail, pe Skype sau linie

telefonica fixa [3].

— Centrul de informare despre piata muncii (Chisindu, Bal{i si Cahul) ofera informatii

privind oportunitatile de angajare existente pe piata muncii, tendintele de dezvoltare a ei
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etc. Consultatiile acordate de acest Centru se fac prin vizitd personala la sediul acestuia,

ceea ce face dificil accesul la informatie;

— 3 centre de ghidare in carierad (Chisindu, Cahul si Soroca).

Rezultatele studiului intreprins de autor au scos in evidenta urmatoarele momente [105].

1. Exista institutii care nu au website propriu, ceea ce face imposibila obtinerea
informatiei in timp util.

2. Informatia privind diferite aspecte ale pietei muncii este prezentata fragmentat pe mai
multe site-uri ale diferitor organizatii.

3. O parte din informatie fie lipseste sau este incompletd, fie obtinerea si mai ales
procesarea ei implicd apelarea la mai multe institutii guvernamentale. Deasemenea actualizarea
informatiei online se face in timp diferit de la o institutie la alta.

4. Este dezirabila continuitatea structurii si continutului in prezentarea datelor privind
situatia pe piata muncii in rapoartele elaborate de ANOFM, inclusiv:

a) datele privind medierea muncii — numarul planurilor individuale de mediere a muncii
intocmite, repartizarea beneficiarilor dupda durata somajului, virstd, ocupatie; datele
privind formarea profesionald a somerilor — repartizarea lor pe medii, sexe si virste, cu
indicarea locului unde s-a desfasurat pregatirea (in cadrul institutiilor de stat sau private);

b) datele privind informarea si consilierea profesionala — numarul beneficiarilor de
consultatii individuale, de grup, a seminarelor de instruire in tehnici si metode de cdutare
a unui loc de munca, a sedintelor Clubului Muncii etc. [105, p. 119]

Consideram coerenta structurii datelor prezentate In rapoartele statistice imperativa
pentru 0 bund transparentd si posibilitatea efectuarii analizei in dinamicd a indicatorilor
corespunzatori. [266, p. 70]

Solutia eficienta in vederea asigurarii oportunitdtii informatiei este reprezentata de
Sistemul Informational Unic Integrat privind piata muncii. Obiectivul de baza al acestui Sistem
ar fi reunirea informatiei necesare elaborarii deciziilor manageriale in domeniul MgPM. Forma
sugerata ar fi infiintarea unui portal, care sd cuprinda link-uri la toatd informatia existenta privind
piata muncii, care este accesibili pentru public. In acest mod va creste transparenta si
operativitatea activitatii actorilor pietei muncii.

Sistemul Informational Unic Integrat ar trebui sa ofere link-uri la surse de date statistice,
indicatori macroeconomici, prognoze, rapoarte, legislatie nationala si internationald, oferte de
cursuri de formare profesionald, tendinte pe piata muncii, publicatii etc. Interfata website-ului ar
trebui proiectatd astfel, ca orice vizitator sa se orienteze usor si sd giseasca rapid informatia de

interes.
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Dupd cum mentioneazd autoarea Safonova O.E.: ,scopul principal al sistemelor
informationale contemporane, ce functioneaza in sfera economica este reprezentat de formarea
unui nucleu informational de conducere, asigurarea proceselor de luare a deciziilor in baza
informatiei corecte si complete, de grad corespunzitor de generalizare” [326, p.29]. Aceeasi
sursa precizeaza, ca pentru functionarea eficientd a pietei muncii ea trebuie sa dispuna de sistem
informational, care va permite: colectarea operativa a datelor, prelucrare veridica si calitativa,
integritatea informatiei si protectia ei, corespunzator nivelului de luare a deciziilor.

Implementarea Sistemului Informational Unic Integrat privind Piata Muncii ar permite
elaborarea prognozei privind necesitatea de specialisti pe ramuri si ocupatii, care, la momentul
actual, lipseste. Agregarea datelor privind necesarul de specialisti, de la toate institutiile si
organizatiile, ar servi drept instrument de corelare a cererii de specialisti si numarul
abiturientilor/absolventilor la diferite specialitati. [265, p. 70] De vreme ce intreprinderile
raporteaza la AOFM teritoriale locurile de munca vacante, datele prezentate ar trebui actualizate
on-line, oferind un tablou in timp real al cererii pentru profesii, inclusiv dupa principiul teritorial.

In acest mod, prognoza de specialisti ar preveni deficitul de unele profesii si surplusul de
altele, atenuind somajul. Identificarea abilitatilor cerute in mod curent pe piatd ar fi, de
asemenea, posibil de realizat in baza Sistemului Informational Unic Integrat. [105, p.119]

Colaborarea ANOFM cu rezidentii Zonelor Economice Libere si companiile cu
capital striin care au filiale in Republica Moldova. Reiesind din faptul ca migrarea la lucru
peste hotare se prezintd, totusi, iminenta pentru anumite grupuri de populatie, din cauza lipsei
oportunitatilor atractive de angajare in comunitatea lor, eforturile autoritatilor trebuie indreptate
spre restringerea perioadei de sedere peste hotare a fortei de munca migrante, inclusiv realizarea
migratiei pe cai legale. In acest context, se prezintd oportuni conlucrarea ANOFM cu filialele
Israel la lucrari de constructii. Aceastd masura va stimula ocuparea barbatilor, in special a celor
din mediul rural. Totodata, deoarece (conform conditiilor anuntate) doar 75% din candidati
urmeaza a fi angajati, iar decizia privind angajarea sau respingerea candidatului este luatd la
sosirea acestuia in Israel, riscul de pierdere financiara este destul de inalt, el suportind atit costul
examenului medical, cit si costul calatoriei spre Israel si, eventual, inapoi [2]. Consideram ca
acest moment ar putea constitui cauza reticentei potentialilor candidati.

Propunerea noastra vizeaza participarea lucratorilor din Republica Moldova angajati la
filiale ale companiilor internationale, precum Summa, Metro etc., la proiectele desfasurate in alte
tari. In acest caz, angajatorii au posibilitatea de a evalua competentele lucritorului si rezultatele

muncii lui in Moldova, iar, ulterior, de a-l transfera la proiectele desfasurate in alte tari. Astfel,
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companiile ar putea beneficia de costul mai scdzut al fortei de munca moldovenesti, comparativ
cu forta de munca din alte tari, In acelasi timp ar fi asiguratd angajarea oficiala a lucratorilor.

Directie importantd de stimulare a ocuparii populatiei este colaborarea agentiilor de
ocupare teritoriale cu intreprinderile rezidente ale Zonelor Economice Libere. Zonele economice
libere (ZEL) joaca un rol important in furnizarea de noi locuri de munca. Se apreciaza ca cele 7
ZEL din Republica Moldova au cuprins 8024 de locuri de munca la data de 1 ianuarie 2017.
Acest numar s-a majorat cu 23,4% comparativ cu 1.01.2016 [132, p.4]. Datele Ministerului
Economiei [132, p.4] aratd ca volumul total al salariilor achitate angajatilor ZEL a constituit
452,1 mil. lei., ceea ce reprezintd cu 21% mai mult comparativ cu aceeasi perioada a anului
2015. Salariul mediu al unui angajat s-a majorat in anul 2016 cu 6% si a constituit 5,6 mii lei
[132, p.4].
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Fig. 3.8 Repartitia locurilor de munca in ZEL din Moldova la 1.01.2017
Sursa: elaborat de autor in baza [132, p.4]

Conform situatiei din 1 ianuarie 2017 in 7 Zone Economice Libere erau inregistrati 181
de rezidenti. Numarul angajatilor rezidentilor ZEL pentru perioada de raportare a constituit 8024
persoane, majorandu-se cu 23,4% in comparatie cu 1 ianuarie 2016. Din numarul total al
angajatilor, 3500 persoane activeaza in ZEL ,,Balti”, 2258 persoane in ZEL ,,Ungheni-Business”,
1393 persoane in ZEL , Expo-Business-Chisinau”, 414 persoane in ZEL ,Valkanes”, 249
persoane in ZEL , Tvardita”, 149 persoane in ZEL ,,Taraclia” si 61 persoane in ZEL ,,Otaci-
Business” (figura 3.8). Consideram importanta facilitatea activitatii ZEL si stimularea
rezidentilor pentru cresterea numarului de locuri de munca nou-create, inclusiv prin conlucrarea
mai strinsd intre AOFM teritoriale si firmele rezidente ale ZEL. Un exemplu concludent in
aceasta directie 1l constituie desfasurarea pe 4-8 decembrie 2014 a tirgului on-line a locurilor de

muncd ,,Cariere In domeniul tehnologiilor informationale”. La acesta au luat parte 49 de
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companii, inclusiv rezidentii ZEL Balti — ,,Draexlmaier Automotive” SRL si ZEL Ungheni —
,Moldabella” SRL si ,,Lear Corporation” SRL.

Consideram ca, stimularea rezidentilor Zonelor Economice Libere sa creeze noi locuri de
munca, reprezinta solutia pentru acele localitati, unde oportunitatile de ocupare in cimpul muncii
sunt mult mai putine, este prezent un anumit contingent al fortei de munca, omogen ca nivel si
tip de calificare, astfel ca aparitia unei companii sd contribuie la angajarea in munca a unui
numadr semnificativ de oameni din zona geografica respectiva.

Valorificarea remitentelor migrantilor in vederea crearii de noi locuri de munca.
Dupa cum a fost evidentiat in paragraful 2.3 utilizarea remitentelor in baza Programului PARE
1+1 promoveaza dezvoltarea sectorului IMM si genereaza crearea noilor locuri de munca. Astfel,
conform Raportului prezentat de ODIMM [145] la sfirsitul anului 2014 (cele mai recente date
prezentate de ODIMM) existau 504 intreprinderi beneficiare care angajau permanent circa 2300
persoane [145, p. 23]. Conform raportului, aproximativ jumatate din intreprinderi beneficiare au
fost create anume datorita Programului PARE 1+1, prin urmare, reiese ca 1100 persoane au fost
angajate gratie acestui program.

Procesul migrationist va continua atit timp, cit oportunitatile de angajare peste hotare vor
fi mai favorabile decit cele autohtone. In aceste circumstante, asistenta in crearea afacerilor in
baza remitentelor ramine modalitatea optima de valorificare a migratiei cu influentd pozitiva
asupra credrii locurilor de munca. Consideram ca eforturile autoritatilor publice ar trebui
indreptate atit spre asigurarea prelungirii duratei de functionare a Programului PARE 1+1, cit si
spre identificarea variantelor alternative de finantare a afacerilor in baza remitentelor.

Cercetarile autorului permit formularea unor recomandari concrete privind cuantificarea
tranzitiei de la studii la activitate profesionald prin implementarea sistemului de indicatori
propusi de autor, de perfectionare a sistemului de indicatori de monitorizare a migratiei fortei de
muncd, de imbunatdtire a activitatiit ANOFM, de perfectionare a masurdrii eficientei in termeni
de cost si rezultat a serviciilor de ocupare, de perfectionare a bazei informationale a pietei
muncii, de reglementare a formei alternative de angajare — munca prin agentie de munca
temporard, de intensificare a conclucrarii ANOFM cu filialele companiilor transnationale si
rezidentii ZEL, de diversificare a programelor privind valorificarea remitentelor in sfera credrii
afacerilor, respectiv generdrii de noi locuri de munca.

In capitolul 3 al tezei a fost realizat obiectivul de elaborare a recomanddrilor privind
perfectionarea managementului pietei muncii a Republicii Moldova in contextul integrarii in

Uniunea Europeand.
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3.5 Concluzii la capitolul 3.

Realizarea obiectivului stabilit pentru capitolul 3: elaborarea recomandarilor privind
perfectionarea managementului pietei muncii a Republicii Moldova in contextul integrarii in
Uniunea Europeand, a permis formularea urmatoarelor concluzii:

1. Instruirea continua de-a lungul vietii in Republica Moldova prezinta rezerve de
imbunatatire, prin antrenarea unei parti mai largi din populatie in procesul de invatare (pina la
media europeana).

2. Necesitatea orientarii eforturilor spre recalificarea profesionala a persoanelor care
practica ocupatie echivalenta ca nivel, dar diferita de domeniul de pregatire. Instruirea continua
a grupului respectiv, format in proportie de 20,2 % din persoane cu studii secundare
profesionale, va asigura obtinerea unor performante mai inalte in procesul activitatii lor
profesionale.

3. Sistemul actualizat de indicatori, care cuprinde atit cei existenti deja in studiile BNS, cit
si indicatori elaborati de autor, va permite perfectionarea monitorizarii proceselor migrationiste
ale fortei de munca. Implementarea setului actualizat de indicatori va conduce la cresterea
gradului de congruentd a datelor obtinute, comparabilitatea lor in timp, acoperirea mai vasta a
aspectelor analizate.

4. Crearea Sistemului Informational Unic Integrat privind Piata Muncii, sub forma unui
portal, va permite accesul rapid si usor la diverse categorii de informatii furnizate de institutiile
implicate in functionarea pietei muncii, facilitind semnificativ procesul decizional in domeniul
MgPM.

5. Implementarea muncii prin agentie de angajare temporara, pe baza experientei statelor
europene, va atenua somajul inregistrat, in special in rindul persoanelor fara experientd de
munca si somerilor inregistrati de ANOFM care cauta loc de munca pentru prima data.

6. Intensificarea colaborarii ANOFM si structurilor sale teritoriale cu filialele companiilor
transnationale care isi desfdsoard activitatea in Republica Moldova si cu intreprinderile
rezidente ale Zonelor Economice Libere contribuie la cresterea nivelului de ocupare.

7. Implementarea sistemului de indicatori a permis aprecierea nivelul eficientei masurilor de
ocupare si analiza lor comparativa pe subdiviziuni teritoriale ale ANOFM. Calculele efectuate
in procesul cercetarii au demonstrat cd managementul serviciilor de ocupare poate fi imbunatatit
in raioanele Hincesti, Orhei si Cimislia. A fost identificata necesitatea perfectionarii evidentei,
pe tipuri de servicii prestate, a beneficiarilor angajati in cimpul muncii.

8. Analiza efectuata in baza calculului indicatorilor a reliefat ca pregatirea profesionala

genereazd cele mai inalte costuri, insa si efectul ei este maxim dintre toate masurile active de
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ocupare luate spre analiza, fiind urmatd de informare si consiliere profesionald si medierea
muncii.

9. Perfectionarea managementului ANOFM, tinind cont de experienta europeana privind
SPO, precum si de continutul modelului de document european ,,Fisa de tara” (adaptat si
completat de autor), imbunatatirea fiind realizatd prin optimizarea conlucrarii cu populatia si
aplicarea indicatorilor de performanta suplimentari.

10. Introducerea subventiilor pentru angajarea tinerilor fara experienta de muncad, a
persoanelor cu dizabilitati, a persoanelor de virstd prepensionard va contribui la cresterea

ocupdrii acestor segmente de populatie.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI
In urma obiectivelor stabilite si cercetirilor realizate a fost solutionatd problema
stiintifica principald, care a constat in fundamentarea teoretico-metodologica si practica a
de munca, consolidarea functionarii structurilor de stat in sfera muncii §i perfectionarea
procesului de monitorizare a proceselor specifice ce se desfasoara pe piata muncii, in vederea
perfectionarii managementului pietei muncii din Republicii Moldova in contextul integrarii in

Uniunea Europeand. Acest fapt a determinat analiza situatiei actuale pe piata muncii din

Republica Moldova, evidentiindu-se obstacolele in calea functionarii reusite a acesteia; studierea

experientei europene in domeniul managementului pietei muncii, in scopul implementarii

bunelor practici; elaborarea recomandarilor privind directiile de perfectionare a managementului
pietei muncii Republicii Moldova in contextul integrarii in Uniunea Europeana.

Cercetarile efectuate de autorul tezei au permis formularea urmatoarelor concluzii
generale.

1. MgPM autohton, desi prezent in multiple cercetari ale autorilor nationali, nu a mai fost tratat
in conditiile socio-economice actuale, in special in contextul integrarii europene. [316],
[317]

2. Politica activa de ocupare detine un rol major in MgPM, determinind flexibilitatea pietei
muncii, corelarea cererii cu oferta, reducerea somajului si cresterea nivelului ocuparii
s.a.m.d., fapt relevat in baza studierii strategiilor si politicilor europene in domeniul MgPM.
[154], [265], [156]

3. Practicile in domeniul ocupdrii, evidentiate in urma analizei bunelor practici europene,
corespund realitatii socio-economice din Republica Moldova si pot contribui la atingerea
obiectivelor SNOFM. [265], [267]

4. Analiza tendintelor de evolutie si particularitatilor Inregistrate pe piata muncii a R. Moldova,
inclusiv prognoza cererii de muncd pe activitati economice, analiza SWOT si intervievarea
expertilor au evidentiat problemele care urmeaza sa fie solutionate de  MgPM performant.
[146], [148], [149], [150], [151], [152], [153], [157], [158], [159], [160].

5. Formarea profesionald a somerilor, desi genereaza cheltuieli Tnalte, asigura obtinerea si celor
mai inalte efecte in planul angajarii beneficiarilor in cimpul muncii. Pe locul doi, in privinta
eficientei in termeni de rezultat, se situeaza serviciile de informare si consiliere profesionala,
implicind, totodatd, cheltuieli mult mai mici, comparativ cu pregitirea profesionala.
Medierea muncii ocupd locul trei, atit In planul cheltuielilor aferente, cit si ca ratd de

angajare a beneficiarilor. Evaluarea activitatii SPO este insuficient realizatd pe anumite
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segmente de activitate. Conexiunea SPO cu populatia si angajatorii este insuficienta.[147],
[154], [267]

6. Procesul de instruire continud ar trebui sd cuprindd o pondere mai mare a populatiei, atit
someri, cit si persoane ocupate, apropiindu-se eventual, de media europeana. [268], [315]

7. Baza informationala a pietei muncii este imperfectd: unele date sunt dispersate, lipsind un
sistem de informare integrat, ceea ce afecteaza procesul de laure a deciziilor manageriale
privind piata muncii. [105], [266]

8. Sistemul existent de indicatori de monitorizare a migratiei fortei de munca nu permite a
estima pe deplin caracteristicile calitative ale potentialului uman aflat la lucru peste hotare,
fiind depistate imperfectiuni si inconsecutivitati.

9. Lipsesc datele cantitative si calitative privind plecarea peste hotare a tinerilor aflati in
procesul de formare profesionald, multitudinea canalelor de plecare a populatiei in virstd
aptd de munca fiind completatd de agentiile Work and Travel. [320]

Avind la baza cercetarile efectuate, propunem urmatoarele recomandari, ce vor avea
drept scop perfectionarea MgPM a Republicii Moldova in contextul integrarii in UE.
In domeniul cercetarilor teoretice

1. Aplicarea, in cercetarile privind MgPM, a abordarii de pe pozitiile functiilor manageriale
(planificare, organizare, coordonare si control), reiesind din definitia propusa de autor.
Implementarea rezultatelor cercetarii in disciplinele de ,Teorie Economica”,
,Managementul Resurselor Umane”, ,,Piata muncii”, ,,Politici sociale” s.a.

In domeniul flexibilizarii pietei muncii

2. Majorarea ponderii populatiei adulte antrenate in procesul de instruire continud in
Republica Moldova cel putin pind la media UE de 10%, inclusiv prin urmatoarele masuri:

a) stimularea intreprinderilor din sectorul privat de a desfasura mai intens pregatirea
profesionald continud a angajatilor,

b) descentralizarea finantarii procesului de pregatire profesionald a somerilor,

C) adaptarea cursurilor de pregatire profesionald la cerintele de abilitati si competente
venite din partea angajatorilor. [268]

3. Corelarea mai strinsa a pietei muncii cu sistemul educational, prin cuantificarea procesului
tranzitiei de la studii la viata profesionald in baza a 5 indicatori noi, elaborati de autor,
privind calitatea ocupdrii absolventilor. [268]

In domeniul managementului ocuparii fortei de muncd

4. Elaborarea cadrului de drept privind munca prin agentii de angajare temporard, in vederea

ocupdrii persoanelor fard experientd in munca si reducerii numdrului de someri aflati in

cautarea primului loc de munca.
156



10.

11.

12.

Introducerea subventiilor de mobilitate oferite specialistilor inalt calificati pentru angajarea
in teritoriile unde exista deficit de astfel de profesii, a subventiilor pentru angajarea tinerilor
fara experientd in munca, a persoanelor prepensionare, a persoanelor cu dizabilitati. [265]
Intensificarea colaborarii SPO cu angajatorii si populatia, diversificarea gamei de servicii
prestate beneficiarilor, perfectionarea procesului de feedback din partea beneficiarilor de
servicii de ocupare. [267]
Aplicarea indicatorilor de performanta, argumentati stiintific de autor, in vederea evaluarii
eficientei masurilor de ocupare in termeni de cost si rezultat, in special calculul cheltuielilor
aferente per beneficiar angajat in cimpul muncii. Se subliniaza necesitatea respectarii stricte
a principiilor evidentei beneficiarilor de servicii. [147] [154]

In domeniul perfectiondrii bazei informationale privind piata muncii
Crearea Sistemului Informational Unic Integrat privind Piata Muncii, sub forma unui portal,
prin formarea unui tablou complex si ramificat privind necesarul de specialisti in diferite
domenii, competentele solicitate, locurile de munca vacante etc. pentru luarea deciziilor
operative in MgPM. [105][266]

In domeniul monitorizdrii migratiei fortei de muncd

Aplicarea sistemului actualizat de indicatori privind migratia fortei de munca pentru a
asigura congruenta datelor si compararea lor in dinamica.
Includerea studentilor si masteranzilor, plecati prin intermediul programelor Work and
Travel, in studiile privind migratia fortei de munca, ceea ce va oferi informatie privind
abilitatile profesionale detinute de migranti la reintoarcerea in tara cit si a cerintelor acestui
segment fatd de conditiile de angajare. [320]
Evidentierea, in baza indicatorilor propusi de autor, a mobilitatii profesionale a fortei de
munca in context migratoriu, ceea ce va permite aprecierea modificarilor calitative survenite
in potentialul uman aflat peste hotare. [320]
Sustinerea IMM create de migranti, prin modalitati si surse aditionale, pe 1ingd Programul

PARE 1+1, ca surse de noi locuri de munca.
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ANEXE



Anexa 1

Programele Uniunii Europene in domeniul finantarii ocuparii

Tabelul 1. Programele UE care sustin politica in domeniul ocuparii

Denumirea
programului

Descrierea programului

Fondul Social
European

Scopul - reducerea somajului in regiunile defavorizate, finantarea partiala a
cheltuielilor destinate recalificarii profesionale si indemnizatiilor de reinstalare
a muncitorilor, acordarea de ajutoare firmelor in redirectionarea activitatii,
lupta impotriva dezechilibrelor structurale, integrarea in viata activa a tinerilor
si muncitorilor defavorizati, adaptarea fortei de munca la mutatiile de pe piata
muncii si evolutia tehnologica etc.

Finantarile se acorda multor tipuri de organizatii (publice si private) care i
ajutd concret pe cetateni sa isi gdseasca sau sa 1si pastreze un loc de munca.

Programul
PROGRESS

Scopul - sa sprijine dezvoltarea si coordonarea politicii UE in urmatoarele
cinci domenii:

e ocuparea fortei de munca,

e incluziunea si protectia sociala,

e conditiile de lucru;

e combaterea discriminarii;

o egalitatea de gen.
Programul PROGRESS este destinat statelor membre ale UE, tarilor
candidate si tarilor potential candidate, precum si tarilor AELS/SEE
(Norvegia, Islanda si Liechtenstein).

Fondul
european de
ajustare la
globalizare
(FEAG)

Scopul - oferirea asistentei lucratorilor in reintegrarea pe piata muncii sau
dezvoltarea unor noi competente (prin acordarea unui sprijin individual limitat,
care include alocatii pentru cautarea unui loc de munca, alocatii de mobilitate, alocatii
pentru participarea la programe de formare si de invatare de-a lungul vietii.).
Beneficiarii - persoanele care si-au pierdut locul de munca in urma:

e schimbarilor survenite in structura comerfului mondial,

e Crizei economice si financiare — in acest caz, finantarea FEAG a fost
disponibila in perioada 1 mai 2009 - 30 decembrie 2011mai tirziu
exitnsa pind in 31 decembrie 2013.

Bugetul se cifreaza la 500 de milioane de euro si este directionat spre:
 asistenta pentru cautarea unui loc de munca,

e orientare profesionala,

o formare generala si reconversie profesionala,

e mentorat,

e promovarea spiritului antreprenorial.

Microfinantarea
Progress

Scopul - a facilita accesul intreprinderilor mici la microcredite (imprumuturi
mai mici de 25000 de euro). Instrumentul nu ofera fonduri direct
antreprenorilor, ci sprijind furnizorii de microcredite selectati la nivelul UE,
oferindu-le:
e garantii, reducind astfel riscul unor eventuale pierderi,
» finantare, pentru a mari volumul de microcredite.
Beneficiarii microfinantarit PROGRESS sunt persoanele care:
e doresc sa desfasoare activititi independente ori sa infiinteze sau sa
dezvolte o microintreprindere (cu mai putin de 10 angajati) - in special
o intreprindere sociala;
e sunt somere;
e S-au retras temporar de pe piata muncii;
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e nu pot obtine credite standard din motive legate de sex, virsta,
handicap, apartenenta la o minoritate etc.

Fondul Scopul - reducerea decalajelor intre gradul de dezvoltare a regiunilor UE, prin

European de cresterea competitivitatii regionale si ocuparea fortei de munca, favorizind

Dezvoltare previziunea tehnologica, inovarea, cercetarea si dezvoltarea.

Regionala Activitdtile de baza cuprind: asistenta financiara si tehnica pentru investitii in

(FEDR) sectorul IMM, in vederea crearii de locuri de munca durabile, pentru
dezvoltarea infrastructurii de cercetare-dezvoltare etc.

Fondul Scopul - imbunatatirea competitivitatii agriculturii si silviculturii prin

European asistenta in vederea restructurarii, dezvoltarii si inovatiei, sprijinirea

Agricol pentru
Dezvoltarea
Rurala
(FEAGR)

capacitatii locale de ocupare a fortei de munca, Imbunatatirea nivelului de trai
in mediul rural si diversificarea activitatilor agricole.

Sursa: elaborat de autor in baza [70],[71], [72], [74], [78], [135]
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Tabelul 1

Anexa 2
Tipologia masurilor active de ocupare

. Clasificarea masurilor de politica activa de ocupare

Criteriul

Tipologia masurilor

dupa potentialul de
creare a noilor locuri de
munca:

- actiuni direct generatoare de locuri de munca (crearea
incubatoarelor de afaceri, parcurilor tehnologice, IMM);

- actiuni indirect generatoare de locuri de munca (crearea
conditiilor pentru cresterea ocupdrii populatiei (cursuri de
instruire/recalificare, orientarea carierei etc.);

— masuri cu rol de activare a pietei muncii (sustinerea
initiativei private, stimularea agentilor economici etc.).

in functie de aria
teritoriald se
diferentiaza:

— masuri nationale,
— regionale,
— locale,

dupa ramura economica
acoperita exista:

— masuri de ramura,
— sectoriale,
— la nivel de agent economic,

dupa plasarea in timp
fatd de momentul critic:

— masuri preliminare;
— masuri de fond,

in functie de
obiectivele:

— masurile care vizeaza cresterea sanselor de ocupare a
persoanelor in cautare de locuri de munca;

— masuri care vizeaza stimularea angajatorilor pentru
incadrarea in munca a somerilor;

— masuri care vizeaza crearea directd de noi locuri de
munca.

Sursa: elaborat de autor in baza [53]

Tabelul 2. Masurile care vizeaza

cresterea sanselor de ocupare a persoanelor in cautare de locuri de munca

Denumirea masurii

Descrierea

serviciile de informare
si documentare

Include informarea privind:

e locurile de muncd disponibile in prezent si In  viitorul
apropiat;

evolutia ocupatiilor;

cele mai solicitate profesii in aria teritoriald respectiva;
competentele necesare pentru diverse profesii;

sistemul asigurarilor de somaj;

informatii privind cadrul legislativ al raporturilor de munca
dintre individ si agentul economic etc.

serviciile de consiliere
si indrumare
profesionala

Ele includ urmatoarele activitati:

e cvaluarea personalitatii solicitantului in vederea orientarii
profesionale, verificarea aptitudinilor psiho-profesionale ale
solicitantului etc.;

e instruirea In vederea insusirii sau perfectionarii metodelor si
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tehnicilor de cautare a unui loc de munca;
e dezvoltarea abilitatilor de luare a deciziilor asupra propriei
cariere, stabilire a obiectivelor profesionale .

serviciile de mediere a | Presupun indrumarea individuala a persoanelor aflate in cautarea

muncii unui loc de munca, indiferent de statutul pe piata muncii — gomeri
sau ocupati — astfel ca acestia sa poatd gasi un loc de munca
conform pregatirii si aptitudinilor lor, pun accent pe realizarea
profilelor ocupationale specifice fiecarei meserii solicitate.

serviciile de Se face in functie de mai multi factori: pregatirea profesionala

calificare/recalificare | initiald a persoanei, existenta unei experiente de munca, vechimea

in munca, cerintele de moment si de perspectiva pe piata muncii,
optiunile individuale ale persoanei etc. Acest tip de masuri este cel
mai indicat in perioadele de restructurare economica.

serviciile de stimulare | Cuprind:
a mobilitafii forfei de |e prima de incadrare neimpozabila - pentru persoanele care

munca beneficiaza de ajutor de somaj si se angajeaza intr-o alta
localitate decit cea in care au domiciliu stabil
e prima de instalare - pentru persoanele care se angajeaaza in
alta localitate si schimba domiciliul 1n localitatea respectiva
job cluburile. In cadrul lor se organizeazi seminare privind dezvoltarea

abilitatilor necesare in recrutare: alcatuirea corecta a unui
Curricullum Vitae, a unei scrisori de intentie, prezentarea la

interviu, cautarea eficienta a unui post vacant etc.

Sursa: elaborat de autor in baza [53]

Tabelul 3. Masuri care vizeaza

stimularea angajatorilor pentru incadrarea in munca a somerilor

Denumirea masurii

Descrierea

subventionarea
locurilor de munca

Vizeaza incadrarea in muncd a grupurilor vulnerabile pe piata muncii 0
absolventi, persoane cu handicap, someri cu virsta peste 45-50 de ani,
someri unici intretinatori in familie etc.

acordarea de
credite in conditii
avantajoase in
vederea crearii de

Aceste credite se acorda pentru IMM, asociatii familiale, unitati
cooperatiste, persoane fizice autorizate. Suma creditului este destinata
pentru trei categorii principale de cheltuieli:

— cheltuieli de capital (instalatii, utilaje, echipament);

noi locuri de — constructia obiectului de activitate;

munca — cheltuieli generate de stocurile de materie prima.

acordarea unor Angajatorii care incadreaza in munca persoane din cadrul somerilor, pe
facilitati care le mentin 1n activitate pe o anumita perioada, de regula cel pugin

sase luni din data angajarii , beneficiaza de reducerea contributiei la
asigurari sociale.

Sursa: elaborat de autor in baza [53]
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Tabelul 4.

Masuri care vizeaza crearea directd de noi locuri de munca

Denumirea masurii

Descrierea

incubatoarele de
afaceri

Sunt oferite agentilor economici, la preturi subventionate, servicii de

asistenta economico-financiara, juridica, secretariat, contabilitate etc.
De regula, este plasat intr-o zonad afectata de somaj ca urmare a unei
restructurari industriale masive.

zonele de dezvoltare
industriala

Caracterizate prin regim fiscal si vamal preferential, cu scopul
dezvoltarii economice si ocuparii fortei de munca in regiunea adiacenta
acesteia.

servicii de consultanta
pentru initierea si
dezvoltarea de afaceri

Destinate persoanelor in cdutarea unui loc de munca, cuprind asistenta
juridica, de marketing, financiara, de aplicare a metodelor si tehnicilor
de management etc.

programele de lucrari
publice

Ofera locuri de munca suplimentare, insa reprezintd o integrare reald in
activitatea economica a beneficiarilor, fiind atrasa forta de munca slab
calificata, care odatd cu terminarea acestor programe, ramine la acelasi
stadiu de calificare profesionald, este necesara desfagurarea
concomitenta a unor cursuri de recalificare profesonala.

Sursa: elaborat de autor in baza [53]
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Anexa 3

Bune practici de ocupare implementate in tarile europene

Tabelul 1. Bune practici de ocupare implementate in tarile europene

Tara Marea Britanie

Denumirea practicii | Introducerea indemnizatiei pentru ocupare si suport

Scop Stimularea cresterii gradului de activitate al populatiei

Continut Vizind populatia inactiva, reclamanta de beneficii sociale, indemnizatia a
plasat accentul pe identificarea acelor tipuri de lucrari pe care persoanele le
pot executa, 1n loc de a declara persoanele inapte de munca. Conform
logicii acesteia, un individ poate fi incapabil sa execute anumite tipuri de
lucrari, dar nu exclusiv toate.

Tara Germania

Denumirea practicii | Management orientat spre ocupare

Scop Stimularea cresterii gradului de activitate al populatiei

Continut Practica s-a adresat grupurilor de risc de pe piata muncii, reclamanti de
beneficii sociale, carora li s-a oferit acces la masuri active de ocupare (peste
70 de tipuri de servicii flexibile si individualizate prestate de agentiile de
ocupare).

Tara Marea Britanie

Denumirea practicii

Ghid la discretia consilierului

Scop

Acomodarea serviciilor la necesitatile fiecarui somer individual prin
descentralizarea responsabilitatilor acordate colaboratorilor SPO

Continut Promovarea flexibilitatii SPO prin cresterea nivelului autonomiei n
actiunile consilierilor
Tara Germania

Denumirea practicii

Revizuirea sistematica a profilurilor clientilor SPO

Scop

Stimuleaza identificarea oportunitatilor de ocupare prin compararea
profilurilor candidatilor cu baza de posturi vacante a SPO, permite
identificarea barierelor in calea integrarii pe piata muncii a diferitor
categorii de someri

Continut Profilarea rezultd in clasificarea clientilor pe grupuri. Aceasta ajuta SPO sa
ofere servicii eficient, sa perfectioneze consilierea profesionala si
performanta in integrarea pe piata muncii, sa asigure alocarea eficienta a
resurselor si s atingd un nivel Tnalt de satisfactie a clientilor.

Tara Estonia

Denumirea practicii | Politica de reactionare la disponibilizarile in masa

Scop Stimularea tranzitiei de la un post la altul in caz de concedieri masive

Continut Prin concertarea eforturilor sindicatelor, inspectorilor muncii, comitetului

privind piata muncii si a fondului privind asigurarea muncii se asigurd ca
lucratorii disponibilizati 1si cunosc drepturile, ele sunt respectate, fiind
acordat suportul financiar si asistenta in gasirea rapidd a ocupatiei
alternative.
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Tara

Germania

Denumirea practicii

Plasamentul de pe post pe altul

Scop

Tranzitia rapida intre doud ocupari, prevenirea somajului si reducerea
duratei lui la minimum

Continut Beneficiarii programului se inregistraza obligatoriu la SPO in termenii
stabiliti i, Impreuna cu angajatul SPO, identifica punctele sale tari si
slabe, care servesc ca baza pentru dezvoltarea ,,pachetului de lucru”.

Tara Italia

Denumirea practicii

,Un nou model de infruntare a crizei industriale n provincia Parma”

Scop

Scurtarea perioadei de tranzitie de la un post la altul, reducerea perioadei de
somaj

Continut Monitorizarea si prognozarea crizei industriale si supervizarea serviciilor
acordate muncitorilor disponibilizati, prin promovarea responsabilitatii
sociale a intreprinderilor si integrarea serviciilor oferite de agentiile de
ocupare private si publice.

Tara Estonia

Denumirea practicii

Inovarea pietei muncii prin activare - INNOACT

Scop

A permite fortei de munca neocupate sa profite de oportunitatile create de
progresul tehnologic

Continut Proiectul INNOACT faciliteaza accesul la locuri de munca prin
promovarea perfectiondrii abilitatilor, prin aceasta, reducind discrepanta
dintre abilitdtile cerute de angajatori si setul de abilititi detinut de someri.

Tara Germania

Denumirea practicii

Finantarea educatiei continue a lucrétorilor

Scop

Motivarea angajatorilor de a investi in calificarea lucratorilor cu vechime
mare in munca si calificare joasa, asigurarea ocupdrii pe termen lung a
grupurilor vulnerabile pe piata muncii

Continut

Financiar, acesta a imbracat forma de rambursare a costurilor cursurilor si
seminarelor pentru angajatii vizati de program. Pe 1ingd aceasta, el putea
include subsidii suplimentare pentru cheltuieli educationale aditionale.
Pentru a acoperi timpul neproductiv cauzat de absenta angajatului pe durata
programelor de calificare, angajatorii aveau posibilitatea de a obtine o
subsidie la salariu pina la 100% pentru lucratorii slab calificati

Tara

Italia

Denumirea practicii

Laborlab

Scop

Cresterea gradului de incluziune pe piata muncii

Continut

Proiectul a reprezentat un pachet de servicii oferit pe baza parteneriatului
public - privat. Programul stabilea volumul de resurse apartinind unei
persoane participante, care putea fi cheltuit pe servicii autorizate pentru
reintegrare pe piata muncii. Beneficiarii au fost repartizati pe diferite
categorii: tineri fard experientd de munca, tineri fara contract permanent de
muncd, femeile si lucratorii peste 40 de ani.

Tara

Germania

Denumirea practicii

Acordul de Cooperare intre SPO si agentiile de munca temporara
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Scop

Promovarea oportunitdtilor oferite de munca temporard, ca forma
alternativa de ocupare

Continut

Acest parteneriat public - privat s-a realizat prin incheierea acordurilor
dintre SPO regionale si agentiile regionale de munca temporara mici si
mijlocii. Aceste agentii ofera posturi vacante clientilor SPO. In calitate de
angajatori, li se garanteaza anumite servicii oferite de SPO (timpul rapid de
raspuns, selectarea candidatilor etc.) In schimb, agentia de munca
temporara sa obligd sa respecte principiile cooperarii (s prezinte doar
oferte reale de munca s.a.).

Tara

Polonia

Denumirea practicii

Stagieri si formare profesionala

Scop

Acordarea asistentei categoriilor de populatie fara experienta de munca,
prin oferirea oportunitatilor de a dezvolta abilitatile practice si
competentele profesionale

Continut

Practica repectiva se bazeaza pe acordul intre SPO locale si angajatori.
Acest acord ofera clientilor SPO sansa de a realiza stagierea sau a urma
cursuri de formare profesionala. Stagierea in cauza nu ofera calificari
formale, totusi participantul primeste recomandari si referinte cu descrierea
sarcinilor executate si abilitdtilor dezvoltate. Durata stagierii practice este
de 3-12 luni, iar a formarii profesionale de 3-6 luni. Formarea profesionala
tintea 1n special grupurile vulnerabile pe piata muncii.

Tara

Italia

Denumirea practicii

Cooperare intre agentiile de ocupare si universitati

Scop

Asistentd acordata studentilor in efectuarea stagierilor de practica si
cautarea unui loc de munca

Continut Universitatile colecteaza CV-uri, organizeaza stagieri, gdsesc locuri vacante
pentru absolventi si potrivesc CV-urile si profilurile candidatilor cu
posturile vacante gasite.

Tara Danemarca

Denumirea practicii | Jobnet

Scop Facilitarea tranzitiei de la un loc de munci la altul

Continut Jobnet reprezinta o baza de date privind posturile vacante oferita pe Internet
de catre SPO pentru toti angajatorii si cautatorii de locuri de munca. SPO
din Danemarca sint responsabile pentru dezvoltarea si administrarea
Jobnet-ului, in timp ce agentiile locale pentru ocupare asigura calitatea CV-
urilor In baza de date. Principala sa trasdtura este obligatia somerului sa
plaseze CV-ul pe Jobnet, cu scopul de a demonstra ca este in cautare activa
de munca.

Tara Polonia

Denumirea practicii | Pregatirea profesionala a somerilor participanti la lucrari publice

Scop Dezvoltarea unor abilitéti si calificari certificate formal

Continut Pregétirea profesionala a somerilor participanti la lucrari publice de

constructie a caselor sociale — o oportunitate de a dezvolta programe si a
oferi loc de practica pentru formarea profesionald, unde somerii ar putea
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invata si/sau certifica ocupatiile pe care de obicei le practica fara calificare
formala si in acelasi timp sa contribuie la beneficiul comunitatii.

Tara Polonia

Denumirea practicii | Reactivarea meseriilor disparute

Scop Stimularea autoocuparii in mediul rural

Continut Reactivarea meseriilor disparute — actiunea a vizat un grup de 50 de
persoane din mediul rural, care au urmat o pregatire nu doar in
mestesuguri, dar s-au Invatat cum sa conduca o afacere in acest domeniu si

s obtind venit din turismul rural.

Sursa: [243, p. 51-53], [279]
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Anexa 4

Particularitdtile activitatii, ocuparii si somajului populatiei in Republica Moldova

Tabelul 1. Ratele de activitate si de ocupare in anii 2006 -2015 pe medii, in %

Rata de activitate Rata de ocupare
2006 2015 2006 2015
Urban 49,7 45,2 449 42,0
Rural 43,7 41,2 40,4 38,9

Sursa: elaborat de autor 1n baza [26]

Tabelul 2. Rata de ocupare a femeilor si barbatilor pe grupe de virsta si medii
(a. 2015, in %)

Barbati Femei
urban rural urban rural
Grupe de 44,9 40,4 39,5 37,5
virsta - total

15-24 ani 20,4 20,7 18,2 13,7

25-34 ani 55,6 39,4 45,1 40,4

35-44 ani 56,7 53,4 65,4 59,6

45-54 ani 58,8 57,7 65,8 60,1

55-64 ani 492 52,6 32,2 35,3

65 ani si peste 9,7 16,5 4,4 11,2

Sursa: [26]
Tabelul 3. Rata de ocupare a populatiei dupd nivelul de studii, in %
Anii Nivelul de instruire
Superior Mediu de Secundar | Liceal, mediu | Gimnazial | Primar sau
specialitate | profesional general fara scoala
2006 66,3 55,4 55,2 37,4 30,9 10,5
2007 66,5 56,9 54,9 37,3 29,8 8,1
2008 64,9 56,1 54,5 37,2 30,0 6,2
2009 62,2 52,1 50,4 35,8 26,0 51
2010 60,6 48,9 49,4 34,8 24,9 3,9
2011 59,2 50,6 50,0 35,2 26,2 4,5
2012 59,3 48,0 46,4 34,0 25,1 4,4
2013 59,3 46,3 45,5 35,6 28,2 4,8
2014 57,8 44,9 47,0 35,7 29,1 5,6
2015 57 45,7 46,9 36,8 30,3 51
Sursa: [26]
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Tabelul 4. Repartitia populatiei rurale dupa incadrarea in cimpul muncii, %

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Rata de activitate | 43,7 (43,1 | 42,2 {39,3 | 37,5 | 38,0 [36,0 |38,1 |391 |404
Rata de ocupare | 41,2 | 41,6 |410 | 37,4 |354 | 36,0 | 346 |36,6 |38,0 |38,9
Rata somajului 58 |36 |27 |50 |54 |52 |39 |41 |27 |35
Sursa: elaborat de autor 1n baza [26]
Tabelul 5. Repartitia populatiei ocupate in mediul rural
dupa activitati economice, anii 2006 - 2015, %
Domeniulde | »556 | 5007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
activitate
Agricultura,
economia vinatului, | 58 56 54 50 49 49 48 51 53 55
piscicultura
Industrie 8 8 9 9 9 9 9 9 9 8
Constructii 3 5 5 5 5 5 5 5 ) )
Comert cu ridicata
sicuamdnuntul, oo g ) g f g |0 | 10| 9 | 9 | 8
hoteluri si
restaurante
Iransport si 3 | 3|3 | 3|3 |3 /| 4] 4|33
comunicatii
Administratie
publicd, nvagmint, | o | 10 | 45 | 90 | 21 | 20 | 21 | 18 | 17 | 17
sanatate i asistenta
sociala
Alte activitati 3 2 3 3 3 3 3 4 4 3

Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Tabelul 6. Repartitia po

pulatiei ocupate din mediul rural dupa nivelul de instruire, %

2006 | 2007 [ 2008 | 2009 | 2010 | 2011 [ 2012 [ 2013 [ 2014 [ 2015
Superior 89 | 86 | 93 | 102|106 | 103|108 [ 109 | 106 | 11,2
Mediu de 151 | 144 | 136 | 140 | 13,4 | 140 | 139 | 125 | 11.9 | 12,0

specialitate
Secundar 238|261 | 268|288 | 281|265 266 | 266|274 253
profesional
Liceal, mediu 228 | 231|236 | 224 | 229 | 223 | 213 | 212 | 206 | 22,1
general
Gimnazial 254 | 250 [ 248 | 231|237 | 256 | 262 | 276 | 283 | 284

Primarsaufara | /o | 59 | 19 | 16 | 12 | 13 | 12 | 12 | 12 | 10

scoala

Sursa: elaborat de autor in baza [26]
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Tabelul 7. Repartitia populatiei ocupate rurale pe sexe, anii 2006-2015, %

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Barbati | 48,7 |50,2 |50,3 |51,2 |50,7 |51,2 |504 |506 |509 |51,0
Femei | 51,2 [49,8 |49,7 |488 |493 |488 (496 |494 |49,1 |490
Sursa: elaborat de autor in baza [26]
2015 22;,1
2014 20,6
2013 2|1,2
2012 %1,3
2011 22,3
2010 | 22,9
2009 : 22,4
2008 2|3,6
2007 23,1
2006 22!,8
0% 20% 40% 60% 80% 100%
= Superior Mediu de specialitate = Secundar profesional
Liceal, mediu general = Gimnazial = Primar sau fara scoala

Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Fig. 1. Distributia populatiei ocupate din mediul rural dupa nivelul de instruire,
anii 2006-2015, %
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Fig. 2. Distributia populatiei ocupate din mediul rural dupa virsta, anii 2006-2015, %

Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Tabelul 8. Repartitia populatiei ocupate dupa statut profesional si sex,
anul 2006, anul 2015, %

2006 2015
barbati | femei | barbati | femei
Statut profesional - total 50,0 50,0 49,8 50,2
Salariati 48,7 51,3 457 54,3
Lucratori pe cont propriu 54,6 45,4 61,2 38,8
Lucratori familiali neremunerati 26,9 73,1 29,0 71,0
Patroni, membri ai cooperativei 74,2 26,6 58,3 43,1

Sursa: elaborat de autor n baza [26]
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Fig. 3. Statutul profesional al barbatilor si femeilor, pe medii geografice,
a. 2006, a. 2015, %
Sursa: elaborat de autor in baza [26]

Tabelul 9. Repartitia populatiei ocupate dupa activitati economice, mii pers.

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Total 12573 (12472 | 12510 (11844 | 11434 [ 11735 | 1146,8 | 1172,8 | 1184,9 | 12036
Agricultura,
economia vinatului, | 4224 | 4086 | 3886 | 333,77 | 3147 | 3230 | 3033 | 3379 | 361,1 | 3819
piscicultura
Industrie 161,3 | 158,1 | 1634 | 1554 | 1458 | 1532 | 150,9 | 1424 | 1456 | 1483
Constructii 67,3 75,7 82,8 72,9 67,5 66,8 70,2 65,0 66,4 65,4
Comert cu ridicata
sl amanuntul, 1960 | 1979 | 2089 | 2174 | 2134 | 2230 | 2093 | 2114 | 2028 | 1896
Hoteluri si
restaurante
Transporturi s| 653 | 687 | 708 | 680 | 637 | 670 | 705 | 732 | 677 | 763
comunicatii
Administratie
publica,
Invatamant, 256,7 | 2505 | 2482 | 2486 | 250,7 | 2502 | 247,1 | 2356 | 2309 | 2358
Sanatate si
asistenta sociala
Alte activitati 88,3 87,8 88,4 88,4 87,6 90,4 955 | 1072 | 110,3 | 1064
Sursa: [26]
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Fig. 4. Someri conform BIM, anii 2006-2015, mii persoane
Sursa: [26]

Tabelul 10. Repartitia somerilor pe grupe de virsta, anii 2006 — 2015, mii persoane

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Total 7,4 51 4,0 6,4 7,4 6,7 5,6 51 3,9 4,9
15-24ani | 17,1 | 144 | 112 | 154 | 17,8 |149 | 13,1 | 122 | 9,8 12,8

25-34 ani | 8,6 58 4,4 7,3 8,8 9,1 7,0 6,1 4,6 6,4

35-44 ani | 7,0 4,2 2,9 55 6,6 55 49 4,5 4,0 4,6

45-54 ani | 5,3 3,4 3,1 4,8 49 4,2 3,9 3,7 2,6 2,9

55-64 ani | 3,4 2,7 2,3 3,3 3,4 3,3 2,6 2,6 1,7 2,4

Peste6S 154 |02 |01 |04 0,4 0,5

ani
Sursa: [26]
Tabelul 11. Repartitia somerilor dupa durata somajului, anii 2006-2015, %
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Durata
somajului -
total 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
mai putin de
3 luni 225 | 27,7 | 284 | 296 | 26,8 | 25,2 | 29,0 | 32,3 | 34,3 | 31,7
3-5 luni 226 | 199 | 246 | 233 | 225 | 23,7 | 225 | 252 | 22,1 | 23,0
6-11 luni 16,6 | 16,8 | 159 | 19,1 | 20,0 | 186 | 179 | 17,4 | 18,1 | 164
12-23 luni 132 | 14,7 | 135 | 136 | 17,9 | 19,3 | 16,8 | 13,0 | 156 | 15,6
24 luni si mai

mult 249 | 208 | 178 | 143 | 128 | 13,3 | 139 | 119 | 10,1 | 13,2

Sursa: elaborat de autor in baza [26]
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Anexab

Dependenta populatiei virstnice si evolutia populatiei sub virsta aptd de munca, co-raportul
dintre pensia medie i minimul de existenta

Tabelul 1. Participarea la forta de munca a populatici de 50 - 64 ani si dependenta populatiei
virstnice, anii 2005 - 2020

Participarea la forta Schimbatri ale ratei de dependenta a virstnicilor
de munca a populatiei | Moderata Mare Foarte mare
de 50 — 64 ani
Ridicata Armenia, Estonia Cehia
Azerbaidjan, Georgia,
Kazahstan, Kirghizia,
Lituania;
Turkmenistan,
Uzbekistan
Medie Belarus, Ucraina Letonia, Romania, Albania, Bosnia si
Rusia, Herzegovina,
Moldova, Slovacia
Scazuta Tadjikistan Bulgaria, Croatia, Ungaria, Macedonia,

Turcia

Serbia si Muntenegru,

Polonia, Slovenia

Sursa: [59, p. 17].

Nota: conform datelor sursei participarea ridicatd este mai mare sau egald cu 60%, medie
inseamna intre 50 si 60%, iar scazutd — 50 % sau sub. Schimbarea moderata reprezinta mai putin
de 15%, mare este intre 15% si 30%, iar foarte mare inseamna 30%.

Tabelul 2. Numarul si ponderea populatiei sub virsta aptd de munca, anii 2006 - 2015

Anul Numar absolut (pers.) Pol;l:;i:;:i t((();)a)lul
2006 657 876 18,3
2007 650 385 18,2
2008 627 860 17,6
2009 609 421 17,1
2010 595 496 16,7
2011 585 549 16,4
2012 577 290 16,2
2013 572 788 16,1
2014 569 242 16,0
2015 567 871 16,0

Sursa: calculele autorului dupa [26]
Tabelul 3. Co-raportul dintre pensia medie si minimul de existentd in semestrul I al anului 2015

2013 2014 2015
Mairimea medie a pensiei lunare stabilite, lei 1020,8 1084,6 1170,8
Minimul de existenta, medii lunare pe o persoana, lei 1608,3 1667,7 17249
Co-raportul dintre marimea medie a pensiei lunare stabilite
si valoarea medie a minimului de existenta pentru 76,1 78,0 81,1
pensionari, in %

Sursa: [39]
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Anexa 6

Modelul de trend de prognozare a productivitatii muncii si aprecierea statistica a semnificatiei
parametrilor acesteia
Tabelul 1. Volumul de bunuri si servicii, pe activitati economice, mii lei

. Adm.

Agricultura, .

economia . Comert, Transport si public, Alte
Anul . . Industria Constructii hoteluri si .. invatamint, el Total

vinatului, > i comunicatii e activitati

.. restaurante ’ sanatate, ’
piscicultura . .
asist. sociala

2000 8375899 9869135 1199652 3926652 3763047 2889886 3112285 33136556
2001 8773705 13290741 2146236 4341710 4955909 3523485 3272448 40304234
2002 9620313 15952508 2146236 5022901 6023788 5707224 4634433 49107403
2003 10493009 20227429 2951552 6284537 8135785 6383380 5750932 60226624
2004 11965678 22344185 5248793 6906259 9621993 7113970 7610934 70811812
2005 12866417 25519913 6778816 8301393 11862513 8124786 9216857 82670695
2006 13956525 27396412 9712640 10793277 13676792 9903167 11956447 97395260
2007 13068920 31586014 14202802 14124498 17180848 11850326 17488799 | 119502207
2008 16739766 36285913 17056954 17513236 20100098 13923271 21383252 | 143002490
2009 13594068 31896471 10645435 16974344 17498318 15437879 21619847 | 127666362
2010 20137018 37729620 12206563 19510910 19580948 16578689 24114912 | 149858660
2011 22938713 45401290 13542711 23195297 21962076 17643567 23483693 | 168167347
2012 20342429 47218139 14862676 25058867 22907251 19674092 25583106 | 175646560
2013 24335692 53407974 16220968 28133760 24622098 21294492 28544541 | 196559525
2014 27804925 60693193 19143012 31123623 26607074 23576820 32555582 | 221504229
2015 27680182 66214798 20752471 33952455 30445221 25175403 36065100 | 240285629
2016 31051047 70896166 20330435 38342646 34188369 26785882 38415271 | 260009815
2017 41389007 83457593 28194782 48526253 46925543 34791959 6989698 290274836

Sursa: datele BNS si calculele de prognoza ale autorului (pentru anul 2017)
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Tabelul 2. Populatia ocupata pe activitati economice, mii persoane

. Adm.
Agricultura, . o
. Comert, . publica,
Anul e(A:onoml.a Industria | Constructii hoteluri si Transpf)rt Sl invatamint, Alt.ev . Total
vinatului, : i comunicatii e activitati
.. restaurante ’ sanatate, ’
piscicultura . o
asist. sociala
2000 770,4 166,1 444 165,3 63,9 240,2 64,4 1514,7
2001 764,8 165,1 43,2 163,8 64,3 2375 60,2 1498,9
2002 747,1 1714 46,0 174,8 61,7 243,3 60,8 1505,1
2003 583,2 164,5 53,2 175,7 67,7 2440 68,1 1356,4
2004 532,9 161,8 52,0 178,7 73,4 240,7 76,5 1316,0
2005 536,5 159,3 51,6 182,9 71,0 239,2 78,1 1318,6
2006 4224 161,3 67,3 196,0 65,3 256,7 88,3 1257,3
2007 408,6 158,1 75,7 197,9 68,7 250,5 87,8 1247,3
2008 388,6 163,4 82,8 208,9 70,8 248,2 88,4 1251,1
2009 333,7 155,4 72,9 2174 68,0 248,6 88,4 11844
2010 314,7 145,8 67,5 2134 63,7 250,7 87,6 11434
2011 323,0 153,2 66,8 223,0 67,0 250,2 90,4 1173,6
2012 303,3 150,9 70,2 209,3 70,5 247,2 95,5 1146,9
2013 3379 142,4 65,0 2114 73,2 235,6 107,2 1172,7
2014 361,1 145,6 66,4 202,8 67,7 230,9 110,3 1184,8
2015 381,9 148,3 65,4 189,6 76,3 235,8 106,4 1203,7
2016 410,9 148,1 60,9 199,6 76,2 223,5 100,3 1219,6
2017 471,0 178,7 84,6 270,8 102,0 298,1 18,3 1423,5

Sursa: datele BNS si calculele de prognoza ale autorului (pentru anul 2017)
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Tabelul 3. Productivitatea muncii pe activitati economice, mii lei

. Adm.
Agricultura, . o
. Comert, . publica,
Anul e(A:onoml.a Industria Constructii hoteluri si Transpf)rt SI invatamint, AIFEV . Total
vinatului, : i comunicatii - activitati
piscicultura restaurante §anatat<?, )
asist. sociala

2000 10872 59417 27019 23755 58890 12031 12031 204015
2001 11472 80501 49681 26506 77075 14836 14836 274907
2002 12877 93072 46657 28735 97630 23458 23458 325887
2003 17992 122963 55480 35769 120174 26161 26161 404700
2004 22454 138098 100938 38647 131090 29555 29555 490337
2005 23982 160200 131372 45388 167078 33966 33966 595952
2006 33041 169848 144319 55068 209446 38579 38579 688880
2007 31985 199785 187620 71372 250085 47307 47307 835461
2008 43077 222068 206002 83836 283900 56097 56097 951077
2009 40737 205254 146028 78079 257328 62099 62099 851624
2010 63988 258777 180838 91429 307393 66130 66130 1034685
2011 71018 296353 202735 104015 327792 70518 70518 1142949
2012 67070 312910 211719 119727 324926 79588 79588 1195528
2013 72020 375056 249553 133083 336367 90384 90384 1346847
2014 77001 416849 288298 153470 393014 102108 102108 1532848
2015 72480 446492 317316 179074 399020 106766 106766 1627914
2016 75562 478611 333628 192111 448669 119843 119843 1768267
2017 87868 467051 333376 179182 460120 116702 116702 1761001

Sursa: calculele autorului in baza datelor BNS si prognozei efectuate de autor (pentru a.2017)
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Tabelul 4. Verificarea ecuatiei de corelatie a productivitatii muncii in agricultura, economia
vinatului, piscicultura
Y=88,13722+ 4876,66774 *t, unde t - timpul

SUMMARY
OUTPUT

Regression Statistics

multiple R 0,97131
R-square 0,94344
Adjusted R-square 0,93967
Standard Error 6227,204
Observations 17
ANOVA

df SS MS F Significance F
Regression 1 9703010391 9703010391 | 250,2190181 9,15026E-11
Residual 15 581671037,6 | 38778069,17
Total 16 10284681429

Standard
Coefficients Error t-stat P - value Lower 95% Upper 95%

Intercept 88,13722 3159,05843 0,02790 | 0,978109848 -6645,236397 | 6821,510845
Timpul 4876,66774 308,29254 15,81831 9,15026E-11 4219,557756 5533,777717

Sursa: elaborat in baza calculelor autorului

Tabelul 5. Verificarea ecuatiei de corelatie a productivitatii muncii In industrie
Y=7801,96070+ 25513,85528 * t, unde t - timpul

SUMMARY
OUTPUT

Regression Statistics

multiple R 0,98100
R-square 0,96237
Adjusted R-square 0,95986
Standard Error 26313,847
Observations 17
ANOVA

df SS MS F Significance F
Regression 1 2,6559E+11 2,6559E+11 | 383,569135 4,27469E-12
Residual 15 | 10386278044 692418536,3
Total 16 | 2,75977E+11

Standard
Coefficients Error t-stat P - value Lower 95% Upper 95%

Intercept 7801,96070 | 13349,00546 0,584460 | 0,56759804 -20650,77079 | 36254,69220
Timpul 25513,85528 1302,72954 19,584921 4,2747E-12 22737,15301 28290,55756

Sursa; elaborat in baza calculelor autorului
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Tabelul 6. Verificarea ecuatiei de corelatie a productivitdtii muncii in constructii
Y=5353,63711 + 18223,48131 * t, unde t — timpul

SUMMARY
OUTPUT

Regression Statistics

multiple R 0,96977
R-square 0,94046
Adjusted R-square 0,93649
Standard Error 23913,350
Observations 17
ANOVA

df SS MS F Significance F
Regression 1| 1,35495E+11 1,35495E+11 236,942 1,34684E-10
Residual 15 | 8577724613 571848307,5
Total 16 | 1,44073E+11

Standard
Coefficients Error t-stat P - value Lower 95% Upper 95%

Intercept 5353,63711 | 12131,23423 0,44131 0,665283 -20503,47645 | 31210,75067
Timpul 18223,48131 1183,88724 15,39292 1,35E-10 15700,08541 20746,87721

Sursa: elaborat in baza calculelor autorului

Tabelul 7. Verificarea ecuatiei de corelatie a productivitatii muncii in comert, hoteluri si restaurante

Y=-7410,3339+ 10366,2555* t, unde t — timpul

SUMMARY
OUTPUT

Regression Statistics

multiple R 0,97071
R-square 0,94228
Adjusted R-square 0,03844
Standard Error 13380,243
Observations 17
ANOVA

df SS MS F Significance F
Regression 1 4,3843E+10 4,38E+10 | 244,8927727 1,06597E-10
Residual 15 2685463607 1,79E+08
Total 16 4,6529E+10

Standard
Coefficients Error t-stat P - value Lower 95% Upper 95%

Intercept -7410,33390 | 6787,79276 -1,09171 | 0,292183919 |  -21878,17162 | 7057,503816
Timpul 10366,25550 662,42074 15,64905 | 1,06597E-10 8954,33911 | 11778,17189

Sursa; elaborat in baza calculelor autorului
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Tabelul 8. Verificarea ecuatiei de corelatie a productivitdtii muncii in transport si comunicatii
Y= 32807,10311 + 23739,58131* t, unde t — timpul

SUMMARY
OUTPUT

Regression Statistics

multiple R 0,98981
R-square 0,97971
Adjusted R-square 0,97836
Standard Error 17815,611
Observations 17
ANOVA
df SS MS F Significance F
Regression 1| 2,29936E+11 2,29936E+11 724,444 4,116E-14
Residual 15 4760939903 317395993,6
Total 16 | 2,34697E+11
Standard
Coefficients Error t-stat P - value Lower 95% Upper 95%
Intercept 32807,10311 |  9037,85331 3,62997 0,00247 13543,375 52070,83
Timpul 23739,58131 882,00417 26,91550 4,116E-14 21859,634 25619,53

Sursa: elaborat in baza calculelor autorului

Tabelul 9. Verificarea ecuatiei de corelatie a productivitatii muncii In administratie publica,
invatamint, sdndtate si asistentd sociald
Y= -1475,72037 + 6565,44518 * t, unde t — timpul

SUMMARY
OUTPUT

Regression Statistics

multiple R 0,98942
R-square 0,97895
Adjusted R-square 0,97755
Standard Error 5021,125
Observations 17
ANOVA
df SS MS F Significance F
Regression 1| 17586868713 17586868713 | 697,56778 5,43528E-14
Residual 15 | 3781754833 25211698,89
Total 16 | 17965044197
Standard
Coefficients Error t-stat P - value Lower 95% Upper 95%
Intercept -1475,72037 |  2547,21512 -0,57935 | 0,5709544 -6904,98085 | 395354012
Timpul 6565,44518 248,58274 2641151 | 5435E-14 6035,60361 | 709528675

Sursa: Sursa: elaborat in baza calculelor autorului
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Tabelul 10. Verificarea ecuatiei de corelatie a productivitatii muncii in alte activitati
Y= 15844,03950 + 20385,94888 * t, unde t — timpul

SUMMARY
OUTPUT

Regression Statistics

multiple R 0,97664
R-square 0,95383
Adjusted R-square 0,95075
Standard Error 23391867
Observations 17
ANOVA
df SS MS F Significance F
Regression 1 1,696E+11 1,696E+11 309,8791 1,98824E-11
Residual 15 8,208E+09 547179447
Total 16 1,778E+11
Standard
Coefficients Error t-stat P - value Lower 95% Upper 95%
Intercept 15844,03950 | 11866,68615 1,33517 020 | -944920318 | 41137,28218
Timpul 20385,94888 1158,06999 17,60338 0,00 17917,58114 22854,31662

Sursa: elaborat in baza calculelor autorului

199




Anexa 7

Caracteristica procesului de integrare a migrantilor din Republica Moldova

in tarile Uniunii Europene si Rusia

Tabelul 1. Caracteristica procesului de integrare a migrantilor din Moldova

in tarile UE si Rusia

Indicatorii care descriu ponderea emigrantilor, % Total | Rusia | UE Italia
Pregitirea pentru emigrare

Cunosc limba tarii gazda 79,2 96,4 36,6 37,6
Se pregateau independent de emigrare 21,8 246 | 11,0 11,4
Au incheiat contracte de munca cu angajatorii 23,6 25,4 15,0 15,4
Integrarea in aspect juridic a emigrantilor

Au cetdtenia statului gazda 1,2 1,1 1,5 1,9
Au permis de sedere si de lucru 17,7 14,0 | 25,7 23,3
Au avut permis temporar de sedere 40,5 57,7 19,7 21,7
Conditiile de aflare in statul gazda

Au avut probleme cu autoritatile locale 9,8 115 |57 4.4
Termenul mediu de aflare peste hotare 1,9 1,6 2,8 2,9
Au avut de lucru peste hotare 97,7 97,1 98,9 99,5
Au avut beneficii sociale de baza 3,9 29 6,9 5,3
Interactiunea cu angajatorul

Dezamagiti in locurile de munca ocupate 48,8 48,3 |534 47,5
Fortati sa realizeze altd munca 14,7 16,6 102 9,9
Posibilitatea emigrarii in viitor

Au ramas peste hotare sau planifica s ramina 2,2 1,2 3,5 25

Sursa: [328, p.143]
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Anexa 8

Cadrul legislativ si normativ al pietii muncii din Republica Moldova

Tabelul 1. Cele mai importante acte in domeniul politicilor active si pasive ale pietei muncii
elaborate si adoptate 1n anii 2001-2006

I. Cadrul legislativ:

Legea nr.714-XV din 6 decembrie 2001 cu privire la Fondul de soma;j al
1 | Republicii Moldova (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2001, nr.68-71,
art.1307).

Legea nr.140-XV din 10 mai 2001 privind Inspectia Muncii (Monitorul Oficial al

2 Republicii Moldova, 2001, nr.68-71, art.505).
3 Legea nr.1518-XV din 6 decembrie 2002 cu privire la migratiune (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2003, nr.1-2, art.2).
4 Codul muncii al Republicii Moldova, adoptat prin Legea nr.154-XV din 28 martie
2003 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2003, nr.159-162, art.648).
Legea nr.17-XV din 7 februarie 2003 pentru ratificarea Conventiei Organizatiei
5 Internationale a Muncii nr.151 privind protectia dreptului de organizare si

procedurile de determinare a conditiilor de ocupare in serviciul public (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2003, nr.27-29, art.102).

Legea 102-XV din 13 martie 2003 privind ocuparea forfei de munca si protectia
6 | sociala a persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2003, nr.70-72, art.312).

Legea nr.110-XV din 2 iunie 2005 pentru modificarea si completarea Codului cu
7 | privire la contraventiile administrative si Legii nr.140-XV din 10 mai 2001 privind
Inspectia Muncii (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2005, nr.89-91, art.414).

Legea nr.5-XVI din 9 februarie 2006 cu privire la asigurarea egalitatilor de sanse
8 | intre femei si barbati (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2006, nr.47-50,
art.200).

I1. Cadrul normativ:

Conceptia privind orientarea, pregatirea si instruirea profesionala a resurselor
9 | umane, aprobata prin Hotarirea Parlamentului nr.253-XV din 19 iunie 2003
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2003, nr.155-158, art.640).

Conceptia politicii migrationale a Republicii Moldova, aprobatd prin Hotarirea
10 | Parlamentului nr.1386-XV din 11 octombrie 2002 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2002, nr.146-148, art.1140).

Hotarirea Guvernului nr.611 din 15 mai 2002 “Cu privire la aprobarea Strategiei
11 | ocuparii fortei de muncd in Republica Moldova” (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2002, nr.66-68, art.705).

Hotarirea Guvernului nr.1537 din 27 noiembrie 2002 “Cu privire la aprobarea
12 | Programului national de dezvoltare a lucrarilor publice remunerate pentru anul
2003”’(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2002, nr.162-165, art.1674).

Hotarirea Guvernului nr.862 din 14 iulie 2003 “Pentru aprobarea procedurilor
13 | privind accesul la masurile de ocupare a fortei de munca” (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2003, nr.155-158, art.911);

Hotarirea Guvernului nr.1538 din 22 decembrie 2003 “Despre aprobarea Planului
de masuri pentru implementarea prevederilor Conventiei Organizatiei Internationale
a Muncii nr.184 privind securitatea si igiena muncii in agricultura” (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr.1-5, art.12).

14

15 Hotarirea Guvernului nr.422 din 26 aprilie 2004 “Cu privire la aprobarea
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Programului national de prevenire si diminuare a somajului in rindurile tinerilor
pentru anii 2004-2006” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr.73-76,
art.566).

16

Hotarirea Guvernului nr.450 din 29 aprilie 2004 “Despre aprobarea
Regulamentului privind orientarea profesionala si sustinerea psihologica a populatiei
in problemele ce {in de carierd” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004,
nr.77-79, art.607).

17

Hotarirea Guvernului nr. 888 din 2 august 2004 “Despre aprobarea procedurii de
inregistrare si examinare a cererilor pentru acordarea alocatiei de integrare sau

-

reintegrare profesionala” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr.138-
146, art.1068).

18

Hotarirea Guvernului nr.1121 din 14 octombrie 2004) “Pentru aprobarea
procedurii de antrenare a somerilor la lucrari publice” (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2004, nr.199-204, art.1369).

19

Hotarirea Guvernului nr.243 din 2 martie 2005 “Pentru aprobarea Procedurii de
stimulare a mobilitatii fortei de munca” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2005, nr.51-54, art.354).

20

Hotérirea Guvernului nr.594 din 20 iunie 2005 “Cu privire la aprobarea Procedurii
de stimulare a angajatorilor pentru Incadrarea Tn munca a absolventilor institutiilor
de invatamint superior finantati de la bugetul de stat” (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2004, nr.89-91, art.660).

21

Hotarirea Guvernului nr.1238 din 30 noiembrie 2005 “Privind aprobarea
modificarilor si completarilor ce se opereaza in unele hotariri ale Guvernului”

(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2005, nr.168-171, art.1368).

I11. Conventiile Organizatiei Internationale a Muncii in domeniul ocuparii
fortei de munca Republica Moldova a ratificat in domeniul vizat 36 de conventii,
printre care:

22

Conventia nr.105 “Privind abolirea muncii fortate” (ratificata prin Hotarirea
Parlamentului nr.707-XI1 din 10 septembrie 1991)

23

Conventia nr.87 “Privind libertatea asocierii si protectia dreptului la organizatie”
(ratificata prin Hotarirea Parlamentului nr.593-XI1I din 26 septembrie 1995)

24

Conventia nr.98 “Privind aplicarea principiilor dreptului la organizatie si de purtare
a tratativelor colective” (ratificata prin Hotarirea Parlamentului nr.593-XI11 din 26
septembrie 1995)

25

Conventia nr.111 , Privind discriminarea in domeniul ocuparii fortei de munca si
exercitarii profesiei” (ratificata prin Hotarirea Parlamentului nr.593-XI111 din 26
septembrie 1995)

26

Conventia nr.138 “Privind virsta minima de angajare” (ratificatd prin Hotarirea
Parlamentului 519-XI1V din 15 august 1999)

27

Conventia nr.29 “Privind munca fortata sau obligatorie” (ratificatd prin Hotarirea
Parlamentului 610-XIV din 1 octombrie 1999)

28

Conventia nr.100 “Privind egalitatea de remunerare a miinii de lucru masculina si a
miinii de lucru feminina pentru o munca de valoare egala (ratificata prin Hotarirea
Parlamentului 610-XIV din 1 octombrie 1999)

29

Conventia nr.182 “Privind interzicerea celor mai grave forme ale muncii copiilor si
actiunea imediata 1n vederea eliminarii lor” (ratificata prin Legea 849-XV din 14
februarie 2002).

IV: Conventiile de nivel national:

30

Conventia nr.2 din 9 iulie 2004 ,,Timpul de munca si timpul de odihna”,

31

Conventia nr.4 din 25 iulie 2005 ,,Cu privire la modelul Contractului individual de
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munca”,

30 Conventia nr.8 din 12 iulie 2007 ,,Cu privire la eliminarea celor mai grave forme ale
muncii copiilor”,

33 Conventia nr.11 din 28 martie 2012 ”Cu privire la criteriile de reducere in masa a
locurilor de munca”,

34 Conventia nr.12 din 9 iulie 2012 ”Formularul statelor de personal si permisul
nominal de acces la locul de munca”.

Sursa: elaborat de autor in baza [133] si [178]
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Modelul de management al pietei muncii autohtone

Anexa 9

MODELUL DE MANAGEMENT AL PIETEI MUNCII AUTOHTONE

Angajare
formala, non-
discriminatorie
si productiva

Dezvoltarea
durabila a
fortei de
munca

Perfectionare
a capacitatilor
institutionale
privind
MgPM

Managementul
efectelor
procesului
migrationist
asupra pietei
muncii

r

eFacilitarea
credrii
locurilor de
munca, in
special in zona
rurala
eStimularea
autoocuparii
populatiei
eDiversificarea
formelor de
angajare
eStimularea
antreprenorilor
pentru
incadrarea in
munca a
persoanelor
vulnerabile pe
piata muncii
eldentificarea
factorilor
determinanti ai
economiei
informale si
promovarea
ocuparii
formale etc.

Fig. 1. Modelul de management al pietei muncii autohtone

r

eCorelarea
pregatirii
profesionale cu
competente
solicitate pe piata
muncii
ePromovarea
invatamintului
profesional
tehnic
eimbunititirea
aptitudinilor
practice ale
absolventilor
eFacilitarea
tranzitiei de la
studii la primul
loc de munca
eCresterea
ponderii
populatiei adulte
antrente in
instruire
eRecunoasterea
invatarii non-
formale si
informale
eParteneriate Intre
mediul academic,
de afaceri si
autoritati publice

Sursa: elaborat de autor in baza [176]
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eConsolidarea
capacitatilor
institutionale ale
SPO

ePerfectionarea
reglementarii si
monitorizarii
activitatii
agentiilor private
de ocupare

eDezvoltarea
dialogului social

ePerfectionarea
reglementarii
formelor flexibile
de angajare

eConsolidarea

inspectiei muncii
eCompletarea
bazei statistice si
analitice
elmplementarea
experientei
internationale si
bunelor practici in
ocupare
eEXxtinderea gamei
de servicii de
ocupare prestate

f

e Utilizarea
remitentelor in
crearea noilor
locuri de munca
e Mobilizarea
migratiei
circulare

e Perfectionarea
mecanismului de
reglementare a
securitatii
sociale a
lucratorilor
migranti




Anexa 10

Ghid privind elaborarea interviului expertilor utilizat in cercetare

Participantii interviului: expertii cu functii de conducere in organele administratiei publice si
alte institutii publice antrenate in procesul de perfectionare a managementului pietei muncii,
deasemenea si reprezentanti ai comunitdtii academice, implicati in cercetarea problemelor
evidentiate.

Scopul interviului: a concretiza directiile principale si actiunile de perfectionare a
managementului pietei muncii din Republica Moldova.

Sarcini:

1.

2.

3.

1)
2)

3)
4)

5)
6)

7)

A identifica principalele constringeri existente la etapa actuald in managementul pietei
muncii a Republicii Moldova.

A concretiza principalele directii si actiuni de perfectionare a managementului pietei
muncii

A aprecia asigurarea informationalad si metodica a procesului de management al pietei
muncii in Republica Moldova.

Continutul interviului.
Partea de baza

Care, in opinia Dvs., sunt constringerile existente in managementul pietei muncii din
Republica Moldova la etapa actuala? (in afara celor de ordin financiar).

Care sunt principalele directii si actiuni in domeniul managementului pietei muncii pe
care ar trebui sd se puna accentul in Republica Moldova?

Care ar fi aspectele de perfectionare a serviciilor publice de ocupare?

Unul din stimulentele de ocupare — subventiile la angajare vor capata o pondere mai mare
in baza prevederilor Strategiei Nationale de Ocupare a Fortei de Munca 2017-2020. Care
ar fi, dupd pérerea Dvs., grupurile prioritare care ar trebui sa beneficieze de subventii la
angajare? Care este parerea Dvs. despre oportunitatea subventiilor de mobilitate pentru
Republica Moldova?

Exista necesitatea de a perfectiona baza informationald a pietei muncii? Daca da, in care
aspecte/directii?

Existd necesitatea de a cuantifica procesul de tranzitie de la studii la activitatea
profesionala?

Cum apreciati completitudinea (suficienta) si calitatea informatiei disponibile privind
migratia fortei de munca in conditiile necesitatii luarii deciziilor si elabordrii politicilor Tn
domeniul migratiei?
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Informatia privind respondentii

Nr. Organizatia reprezentatd | Functia detinutd de respondent, titlul
interviului | de respondent stiintific/didactic
1. Guvernul Republicii | Consilier Principal de Stat al Prim Ministrului
Moldova in domeniul ocrotirii sanatatii si probleme
sociale, doctor in stiinte
2. Ministerul Muncii, Protectiei | Sef Directie Politici ocupationale
Sociale si Familiei
3. Ministerul Economiei Sef Directie Analiza, monitorizare si evaluare
a politicilor
4. Agentia Nationala pentru | Director adjunct
Ocuparea Fortei de Munca
5. Biroul National de Statistica | Sef Directie Statistica pietei muncii
6. Institutul ~ de  Cercetdri | Cercetator stiintific Centrul Cercetari Politice si
Juridice i Politice al | Relatii Internationale, doctor habilitat, profesor
Academiei de Stiinte a | universitar
Moldovei
7. Institutul International de | Doctor in stiinte economice, conferentiar

Management ,,IMI - NOVA”

universitar, Catedra Business si Administrare
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Anexa 11

Instruirea continua a populatiei in Uniunea Europeana, Romania si Republica Moldova

Tabelul 1. Rata de participare a populatiei adulte din UE la cursuri de pregatire profesionala,

anii 2010 s1 2015, %

Statul Populatia Populatia Populatia Someri Populatie
totala activa ocupata ’ inactiva
2010 | 2015 | 2010 | 2015 | 2010 | 2015 | 2010 | 2015 | 2010 | 2015
Media UE 93 | 10,7 | 99 | 114 | 10,0 | 11,6 | 95 9,5 7,3 8,2
Austria 138 | 144 | 148 | 152 | 146 | 151 | 19,8 | 16,6 | 10,6 | 11,2
Belgia 7,4 6,9 7,8 6,9 7,7 6,7 9,7 9 6,1 7,2
Bulgaria 1,6 2 1,2 1,4 1,2 1.4 : 0,9 2,8 4,2
Cehia 7,8 8,5 8,5 9,3 8,7 9,6 54 3,8 51 4,9
Cipru 8,1 7,5 8,4 7,7 8,5 8 6,1 58 6,5 6,3
Croatia 3 3,1 2,2 2,5 2,2 2,5 2,4 2,4 4,9 4,9
Danemarca 326 | 31,3 | 33 31,7 33 31,9 | 336 | 28,9 | 30,6 | 29,3
Elvetia 30,6 | 32,1 | 329 | 34,1 | 33,2 | 346 | 24,7 | 226 | 17,3 | 179
Estonia 11 124 | 121 | 13,3 13 135 | 7,1 9,9 55 79
Finlanda 23 254 | 245 | 26,7 25 27,3 | 16,8 | 19,1 17 20,1
Franta 5 186 | 51 | 201 | 51 | 20,7 5 147 | 45 | 128
Germania 7,8 8,1 7,7 7,8 79 7,9 5,8 6,2 8,1 9,8
Grecia 3,3 3,3 3,1 3 3 3,1 3,7 2,7 4 4,2
Irlanda 7 6,5 6,4 55 6,2 53 7,4 7,4 9 10,1
Islanda 254 | 28,1 | 242 | 275 24 | 273 | 27,3 | 33,7 | 335 | 335
Italia 6,2 7,3 6,2 7,4 6,2 7,6 6,3 53 6,2 7,2
Latvia 54 5,7 59 6,1 5,7 6,2 6,7 5,3 3,2 3,8
Lituania 4.4 58 4,6 6,4 4,9 6,8 3,3 1,8 3,3 2,9
Luxemburg 13,5 18 14,7 | 20,5 | 146 | 20,4 | 18,7 22 9,5 9,2
Macedonia 3,5 2,6 3,1 2,4 3,7 2,6 1,6 2,1 4,5 3,1
Malta 6,2 7,2 7,7 8,6 7,2 8,7 | 157 | 64 3,7 3,7
Marea Britanie 20,1 | 15,7 | 21,9 | 17,2 22 17,3 | 195 | 14,3 | 13,2 9,5
Norvegia 18,2 | 20,1 | 18,8 | 20,6 | 18,8 | 20,6 | 189 | 20,8 | 149 | 174
Olanda 17 189 | 185 | 206 | 185 | 20,8 | 18,3 | 18,3 | 111 11
Polonia 5,2 3,5 6,2 4 6,3 4 5,8 34 2,5 2,1
Portugalia 5,7 9,7 5,3 10 5 9,9 76 | 113 | 7,1 8,5
Romania 1.4 1,3 1 1,3 1 1,2 : 2,1 2,3 14
Slovacia 3,1 3,1 3 3,1 3,2 3,3 1,8 1 34 3,1
Slovenia 16,4 | 119 | 185 | 13,1 | 185 | 13,1 | 186 | 13,1 | 89 7,8
Spania 112 | 99 | 114 | 10,2 11 10 135 | 11,2 | 10,1 | 8,6
Suedia 247 | 29,4 | 245 | 29,5 | 234 | 28,7 | 40,8 | 44 25,8 | 28,5
Turcia 2,9 55 3,7 6,7 3,5 6,5 5,4 9 2 3,5
Ungaria 3 7,1 2,7 8,4 2,8 8,8 2,5 2,3 3,6 3,2
Nota: semnul conventional ” : ” arata ca nu sunt date disponibile

Sursa: elaborat de autor in baza [230]
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Tabelul 2. Profesiile la care se efectueaza pregatirea profesionala si numarul de beneficiari ai
cursurilor respective in Republica Moldova, anul 2015

. Nr. : Nr.
Profesia Profesia
absolv. absolv.
Bucitar 539 Maseur 37
Frizer 437 Cusator (in ivndustria 34
usoara)
Operator la calculatoare 295 Conducator incarcator 25
. Lacatus-electrician 1
Contabil 244 acatlyreiee r1?1an = 21
constructii
Manichiurista 160 Chelner-ospatar 20
Barman 153 Sudor mase plastice 19
Elect tor | i
. © r‘omon or‘ a‘rep‘ararea $ ' 109 Operator in sala de cazane
intretinerea utilajului electric 18
Croit f.imbrac. 1 . : : .
roitor (con Hfl rac.fa 92 Croitor (industria confectiilor) 11
comanda)
Lacatus la repararea 84 Masinist (fochist) in sala de 10
automobilelor cazane
Vanzator 75 Secretar administrativ 8
Cusat a (industri .
usatoreasa .(.1n ustia 74 Casier banca 7
confectiilor)
Coafor 71 Contabil (calificare medie) 7
. Lacatus-instalator tehnica
Manager (in alte ramuri) 68 acatuymins 2.1 e ?r ehnica 7
sanitara
Lacatus-electrician la rep.
Secretara 65 acatuyIEe! . P 6
utilajului electric
Casier in sala de comert 56 Placator cu placi 6
Electrogazosudor-montator 47 Tamplar 6
Electrogazosudor 42 Conducator auto (sofer) 3
- fecti rticol
Cosmetician 41 Con ec‘;loner.avl‘co ¢ de 2
marochinarie
, Asamblor articole de
Véanzator produse alimentare 40 . 1
marochinarie
Tencuitor 39 Total 2979

Sursa: [11, p. 11]
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Tabelul 3. Profesiile la care se efectueaza pregatirea profesionala si numarul de beneficiari ai
cursurilor respective in Romania, anul 2015

Profesia Nr. absolv.

lucrator in comert 3121
Inspector resurse umane 2798
operator introducere, validare si prelucrare date | 2239
ospatar/chelner 2027
agent de securitate 1917
bucatar 1912
comunicare in limba engleza 1369
frizer-coafor-manichiurist-pedichiurist 1280
contabil 1242
instalator instalatii tehnico-sanitare si de gaze | 846

Sursa: [15, p.18]

Tabelul 4. Top 5 ocupatii la care s-au efectuat cursuri de pregatire profesionala organizate de
ANOFM in Romania si repartitia absolventilor la acestea, %

2012 2013 2014 2015
Lucrator in Lucrator in Lucrator in Lucrator in
9 9 7 7
comert comert comert comert
Operator
mtrqducerg, 9 Inspector 3 Bucitar 5 Inspector resurse 5
validare si resurse umane umane
prelucrare date
Operator Operator Operator
Bucitar 7 mtrqducerg, 7 mtrqducerg, 5 mtrqducerg, 5
validare si validare si validare si
prelucrare date prelucrare date prelucrare date
Agent de <
Inspector Ospatar/chelner | 6 securitate 4 Ospétar/chelner
resurse umane
Ospitar/chelner Agen_t de 4 Inspector 4 Agen_t de
securitate resurse umane securitate
Sursa: [15]

Tabelul 5. Lista institutiilor de invatamant contractate de ANOFM
pentru instruire centralizatd in anul 2015

Nr. | Denumirea ofertantului Denumirea serviciilor . Dura_ta._
d/o instruirii
Mun. Chisiniu

coala Profesionala nr.3 - . . . 6 luni

1 3 s Botanica Lacatus - instalator tehnica sanitara
bd. Decebal. 70 Electrogazosudor - montator 6 luni

ALArtim ) . o

S . t a Confectioner articole de marochinarie — .
2. s. Buiucani, i . e 3 luni

Str. Calea Iesilor. 6 asamblor articole de marochinarie
3 Scoala Profesionala nr.8 Croitor-cusator 6 luni
' s.Centru, Cusatoreasa (in industria confectiilor) 4 luni
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str.G.Cosbuc 5

Reglor utilaje tehnologice

6 luni
Electrogazosudor 6 luni
Scoala Profesionala nr.9 Electromontor la repararea si 6 luni
4. s. Buiucani, intretinerea utilajului electric
str.lon Pelivan 30 Tencuitor-zugrav- placator cu placi 6 luni
Lacatus la repararea automobilelor 6 luni
Timplar-dulgher, parchetar 6 luni
Scoala Profesionala nr.7 Fierar betonist 3 luni
5. s.Coicana, Tencuitor-zugrav-placator cu placi 6 luni
str.M.Dragan 3 Electrogazosudor-montator 6 luni
Licatus-electrician 1n constructie 6 luni
Bucatar-cofetar 8 luni
Bucatar (perfectionare) 2 luni
Chelner-barman 4 luni
Manichiurista — pedichiurista 3 luni
Asociatia Obsteasca Contabil (perfectionare) 1 luna
5 ,Insula Sperantelor”, Contabil (perfectionare pr. 1C) 2 saptamini
' s. Riscani, Frizer 6 luni
str. Miron Costin, 26 Secretara 4 luni
Operator la calculatoare 2 saptamini
Vanzator produse alimentare si 4 luni
nealimentare
Manager (in alte ramuri - antreprenor) | 3 saptamini
S.R.L. ,,Insula
Sperantelor”, Cosmetician, vinzator articole de .
7. i . 5 luni
s. Centru, cosmetica
Str. George Meniuc, 24
Raionul Cahul
Colegiul Tehnologic din Croitor-custor 6 luni
mun.Chisinau, Con‘tabll (perfectlonare) { luvnaA .
8. s Riscani Contabil (perfectionare pr. 1C) 2 saptamini
L Manager-antreprenor 3 saptamini
str.B.Voievod 8/1 e A
Operator la calculatoare 2 saptamini
Scoala profesionala nr. 1, . .
9 | 7 Cahul sir. Solohov. 40 Bucatar 6 luni
Filiala din Cahul a
Intreprinderiii de Stat Electrogazosudor 6 luni
. N . g uni
10. ,Centrul de instruire si Operator in sala cu cazane cu apa 2 1uni
productie”, fierbinte
str. Victoriei, 11
Combinatul Didactic de 6 luni
Productie si Reabilitare Frizer 6 luni
11. Sociala a Invalizilor si Bucatar — cofetar 6 luni
Orfanilor ,,Mariana” S.A., Chelner - barman
str. Pacii, 10
mun. Balti
Bucatar — cofetar 6 luni
12 Scoala Profesionala nr. 1, Bucatar 5,5 luni
" | s.Dacia, str. I. Franco, 9 Bucitar (perfectionare) 2 luni
Electrogazosudar 6 luni
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Fierar betonist 3 luni
Lacatus -instalator tehnica sanitara 5 luni
Timplar 3 luni
Timplar — dulgher 4 luni
Timplar — dulgher - parchetar 6 luni
Pietrar zidar 4 luni
Tencuitor 3 luni
Placator cu placi 3 luni
Tencuitor — zugrav —placator cu placi 6 luni
Secretara 4 luni
) g Croitor (confectioner imbracaminte la 6 luni
Scoala profesionala nr. 3, b - . N
’ . comanda), Cusator (in industra usoara)
13. Cartierul 6, g N . .. .
o Cusatoreasa (in industria confectiilor) 4 luni
str. Victoriei, 62a .
coafor 6 luni
Scoala Profesionald nr. 4,
14. Sectorul Dacia, Indreptator caroserii 3 luni
str. 1. Franco, 9
Masinist (fochist) in sala de cazane 4 1uni
) . Electrogazosudor .
Centrul de instruire si - . ) 6 luni
3 e Lacatus la repararea automobilelor .
productie fil. Balti, S . 6 luni
15. ’ ’ Conducator incarcator (perfectionarea .
sectorul Centru, e ’ 2 luni
. conducatorilor auto)
str. Sfintul Nicolae, 112 .
Electromontor la repararea si .
. . o N 6 luni
intretinerea utilajului electric
Croitor (confectioner imbracaminte la 6 luni
comanda)
Cusatoreasa (industria confectiilor) 4 luni
Brodeza 5 luni
Dantelareasa 5 luni
Coafor 6 luni
Coafor (perfectionare) 2 luni
Manichiurista — pedichiurista 3 luni
S.R.L. .Miracol”, Cosmetician,c\(/)i;l;ii(i)zéde articole de 5 luni
16. Sectorul Centru, < .
: Bucatar — cofetar 6 luni
Str. 26 Martie,1 .
Chelner — barman 4 luni
Casier in casa de comert 3 luni
Masor 3 luni
Operator la calculatoare si calculatoare | 2 saptamini
electronice
Contabil (perfectionare) 1 luna
Contabil (perfectionare pr. 1 C) 2 saptamini
Manager antreprenor 3 saptamini
Secretara 4 luni
Sursa: [2]
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Anexa 12
Fisa de tard privind activitatea Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca
Tabelul 1. Fisa de tara privind activitatea
Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca

FISA DE TARA Republica Moldova
DENUMIREA SERVICIULUI DE OCUPARE Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de
Munca
MODELUL ORGANIZATIONAL DE BAZA
Relatia cu Guvernul
Autoritate administrativa subordonata Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si a Familiei
Structura si nivelurile organizationale:
Oficiul central in Chisinau
Agentii teritoriale (35 la numar, cite una in fiecare raion, in UTAG si municipii), 5 sectii
teritoriale in municipiul Chisindu, cite una in fiecare sector (Botanica, Buiucani, Centru,
Ciocana, Riscani), care se subordoneazd AOFM din municipiul Chisindu, Centrul de Apel
,»Pilata muncii”’, Centrul de Informare ,,Piata Muncii”, 3 centre de ghidare in cariera (Chisindu,
Cahul si Soroca).
Deasemenea oficiul central coordoneaza activitatea departamentelor sale:
Directia implementarea politicilor de ocupare
Directia migratia fortei de munca
Directia economie, finante si evidenta contabila
Directia planificare, evaluare si sinteza
Directia elaborarea si dezvoltarea sistemelor informationale
Sectia angajare peste hotare
Sectia resurse umane
Serviciul juridic
e Serviciul audit intern
Structura manageriala si rolul partenerilor sociali:
Management:
Conducerea executiva cuprinde directorul si doi directori adjuncti.
Supravegherea:
Raportarea privind activitatea AOFM teritoriale cdtre ANOFM se face regulat, iar monitorizarea
activitatit ANOFM este realizatda de Ministerul Muncii, Protectiel Sociale si a Familiei.
Partenerii sociali:
Institutiile implicate in realizarea politicilor in domeniul ocuparii fortei de munca cuprind
a)Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei,
b) ministerele si alte autoritdti administrative centrale;
c¢) Comisia Nationala pentru Consultari si Negocieri Colective;
d) patronatele si sindicatele;
e) Casa Nationald de Asigurari Sociale;
f) Agentia Nationalad pentru Ocuparea Fortei de Munca;
g) Inspectia Muncii;
h) autoritatile administratiei publice locale;
1) comisiile ramurale si teritoriale pentru consultari si negocieri colective;
J) angajatorii;
k) agentiile private de ocupare a fortei de munca;
1) organizatiile non-guvernamentale;
m) organismele internationale.

MODELUL DE FINANTARE
Surse de finantare: din Bugetul de Stat (56559,8 mii lei) si Bugetul Asigurdrilor Sociale de Stat
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(35832,6 mii lei) (pentru anul 2015)

Cheltuieli:

Total buget realizat pentru anul 2015 - 92392,4 mii lei

Ponderea cheltuielilor din bugetul total realizat (anul 2015):

Cheltuieli pentru plata ajutorului de somaj — 37,2%

Cheltuieli pentru ocuparea fortei de munca — 32,3%, dintre care cheltuielile pentru masuri pasive
— 65%, 1iar cele pentru masuri active -35%.

Cheltuieli administrative 30,5%.

RESURSE UMANE

Numarul angajatilor
ANOFM 335
AOFM teritoriale 288
Sursa: Raportul anual de activitate al ANOFM. 2015. p.30. disponibil pe
http://anofm.md/page/rapoartel (vizitat 21.04.2016)

INTEGRAREA SERVICIILOR DE OCUPARE CU PLATA INDEMNIZATIILOR

Rolul ANOFM in domeniul protectiei sociale a somerilor.

ANOFM inregistreaza beneficiarii de indemnizatii, duce evidenta drepturilor de beneficiar,
calculeazd marimea Indemnizatiilor.

Gruparea beneficiarilor pe categorii

In cazul somerilor inregistrati d¢ ANOFM se aplica evidenta pe criterii de gen, virsta, nivelul de
instruire, mediu geografic, activitate economica practicata Tnainte de somaj, tipul capitalului
unitatii unde au fost angajati anterior si conform motivelor aflarii in soma;j.

Angajatorii nu sint clasificati dupa careva criterii.

POLITICA ACTIVA DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA
Tipurile serviciilor furnizate si instrumentele aplicate in furnizarea serviciilor
Servicii pentru persoanele aflate in cautarea unui loc de munca:
a) mediere a muncii;
b) informare si consiliere profesionala;
¢) consultanta si asistentd pentru initierea unei activitati de intreprinzator;
d) stimularea angajatorilor pentru incadrarea in cimpul muncii a absolventilor;
e) stimulare a mobilitatii fortei de munca;
f) orientare si formare profesionala;
g) organizarea lucrarilor publice.
Servicii pentru angajatori:
a) Medierea muncii — facilitarea interactiunii dintre angajatori si persoanele aflate in cautarea
unui loc de lucru, inclusiv prin publicarea informatiei privind locurile vacante disponibile
b) Asistenta la angajare prin selectarea candidatilor, din baza de date a Agentiei Nationale,
pentru ocuparea locurilor de munca vacante,
c) Stimularea angajatorilor, prin subventiile oferite, pentru a incadra in munca someri si a crea
noi locuri de munca;
d) Vizite la angajatori.
Instrumente
Publicarea / afisarea informatiilor privind locurile de munca vacante si conditiile de ocupare a lor
Actualizarea bazei de date privind posturile vacante si CV persoanelor aflate in cautarea unui loc
de munca
Organizarea cursurilor de formare, calificare si recalificare profesionala
Utilizarea cabinelor telefonice pentru serviciile de mediere
Organizarea sedintelor Clubului Muncii
Organizarea Tirgurilor de locuri de munca, inclusiv a Tirgurilor on-line
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Organizarea seminarelor privind tehnicile cautarii locului de munca, a identificarii abilitatilor si
capacitatilor, a potentialului profesional, inclusiv seminare individuale si de grup etc.

Vizite la angajatori

Cooperare si parteneriat

Masurile de politica activa se realizeaza in colaborare cu ministerul de resort, cu administratia
publica locald, cu furnizorii de cursuri de formare profesionala etc.

LOCURILE DE MUNCA VACANTE INREGISTRATE SIRATA DE OCUPARE A LOR
Locuri de munca vacante si declararea aparitiei acestora — angajatorii sunt obligati sd informeze
in scris, prin telefon/fax, prin posta electronicaa agentiei in a carei raza isi au adresa juridica,
despre toate locurile de munca devenite vacante, in termen de 5 zile lucratoare de la data la care
au devenit vacante.

La fiecare doua saptamini este elaborat un buletin informativ privind locurile de munca vacante
disponibile, inregistrate la agentiile de ocupare a fortei de muncd. Numarul locurilor vacante
inregistrate de ANOFM in anul 2015 — 42345 posturi. Semestrial se elaboreaza raportul analitic.
Corelarea cererii cu oferta — se realizeaza prin formarea profesionala a somerilor, care se face in
baza necesitatilor pietei muncii. Barometrul profesiilor este elaborat anual, acesta prezentind
profesiile la care se prognozeaza sanse 1nalte de angajare, sanse reduse si echilibrul intre oferta si
cererea de specialisti.

Ponderea plasirii somerilor inregistrati. In ce priveste indicatorii ocuparii, este calculata anual
ponderea somerilor angajati din numarul total de someri inregistrati si ponderea locurilor de
muncd ocupate. Pentru anul 2015 numarul somerilor angajati a reprezentat 33%.

MANAGEMENTUL SI MASURAREA PERFORMANTELOR

Procesul de planificare strategica presupune elaborarea odata la trei ani a Programului de
Dezvoltare Strategica, cuprinzind obiective la nivel organizational. In baza acestui Program sunt
elaborate planuri anuale de actiuni ale ANOFM.

Tipul obiectivelor stabilite:

Obiectivele prioritare pe termen mediu rezultd din Programele cuprinse in Programul de
dezvoltare strategica pentru anii 2017-2019.

Programul Scopul programului

Programul I: Protectia sociala a somerilor Realizarea unui grad sporit de ocupare a
persoanelor aflate n cautarea unui loc de
munca;

Programul II: Diversificarea serviciilor in Sporirea numarului de persoane implicate n

domeniul ocupadrii fortei de munca masuri active si angajate in cimpul muncii

Programul III: Sustinerea financiara a Acordarea atentiei sporite persoanelor

persoanelor asigurate contra riscurilorde beneficiare de ajutor de somaj

somaj in sistemul asigurdrilor sociale de stat

Programul 1VV: Modernizarea Agentiei Sporirea calitatii serviciilor prestate si

Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca | diversificarea lor

la nivel national si local

Monitorizarea

Procesul de monitorizare se face in baza Planului anual elaborat, reflectat in Raportul Anual de
activitate al Agentiei Nationale.

Modelul de management aplicat Tn vederea economisirii resurselor

In cadrul ANOFM se aplica managementul bazat pe obiective, care permite a identifica caile de
utilizare eficientd a resurselor disponibile.

Sursa: elaborat de autor in baza [2], [240]
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Anexa 13

Masurile de ocupare a populatiei realizate
de Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca

Tabelul 1. Locurile de munca vacante anuntate la ANOFM, inclusiv structura pe sectoare si
categorii de lucratori
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Nr. locurilor de munca
libere inregistrate de 27109 | 30248 | 28250 | 35054 | 37530 | 41454 | 42345
ANOFM

Ponderea locurilor de
munca libere destinate 75 78 80 79 74 70 72
muncitorilor (%)
Ponderea locurilor de
munca libere destinate 25 22 20 21 26 30 28
functionarilor (%)

Locuri de munca din
sectorul privat (%)
Locuri de munca din
sectorul public (%)
Locuri de munca din
organizatii cu alte
forme de proprietate
(%)

Sursa: elaborat de autor in baza [2], [11], [12], [13], [14]

54 59 60 61 60 53 58

31 27 26 24 27 32 26

15 14 14 15 13 15 17

Tabelul 2. Modalitatea de prezentare a locurilor de munca libere (% din total)
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Vizite la sediul angajatorului 15 13 13 16 25 30 23
Comunicate direct de catre
angajatori (In scris, prin 56 61 64 61 60 56 71
telefon, fax)
Prezentate de angajatori la
Agentii
Sursa: elaborat de autor in baza [2], [11], [12], [13], [14]

29 26 23 23 15 14 6

215



Tabelul 3. Serviciile de mediere a muncii

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Nr. de beneficiari ai serviciilor

. 105488 | 104457 | 85694 | 71685 | 45661 | 25247 | 30264
de mediere

Nr. de servicii de mediere

L 6877 6263 3348 7113 7435 7311 6935
electronica acordate

Nr. de servicii acordate prin

. . . . 6074 4207 3775 6108 5635 4314 3786
intermediul cabinelor telefonice

Nr. de seminare informative

. 371 484 683 669 718 693 854
organizate

Nr. de tirguri ale locurilor de

< 45 63 71 91 84 78 73
munca

Nr. agentilor economici
participanti la tirgurile locurilor 413 458 366 541 653 781 680
de munca

Nr. persoanelor in cautare de
locuri de munca participante 6424 11100 8600 11900 | 12100 | 10590 | 10432
tirgurile locurilor de munca

Nr. persoanelor angajate in urma

AN . y 1444 1785 1840 1800 2100 1934 1960
tirgurilor locurilor de munca

Ponderea persoanelor plasate in
cimpul muncii din numarul 22,5 16,1 21,4 15,2 17,4 18,3 18,8
participantilor la tirguri (%)

Sursa: elaborat de autor in baza [2], [11], [12], [13], [14]
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Tabelul 4. Informarea si consilierea profesionala

Nr.

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

Beneficiari de servicii de
informare si consiliere
profesionala

31100

56400

66900

69647

84519

86493

96332

din rindul 1:

plasati n cimpul muncii
gratie serviciilor sus-
mentionate

3400

4252

5250

7224

11834

14160

14991

detineau statutul de someri
(%)

73,2

79,3

72,9

69,8

63,1

64,6

67,9

Ponderea persoanelor
plasate in cimpul muncii
fatd de numarul total al
beneficiarilor (%)

10,9

7,5

7,8

10,4

14

16,37

15,56

Au beneficiat de consultatii
individuale

26300

50488

61506

60866

74034

75548

86707

Din rindul 5:

femei (%)

56,3

53,6

52,9

51,9

52,5

48,9

46,4

Numarul sedintelor ale
Clubului Muncii

329

339

321

329

345

352

390

Numarul de participanti la
sedintele Clubului Muncii

4060

4142

3922

4008

4274

4104

4697

din rindul 8:

inmatriculati la cursuri de
formare profesionald

1055

595

720

644

984

731

905

10.

plasati in cimpul muncii

555

459

592

474

771

793

724

11.

ponderea persoanelor
plasate in cimpul muncii in
numarul total de
participanti la sedintele
Clubului Muncii (%)

13,67

11,08

15,09

11,83

18,04

19,32

15,41

12.

Seminare de instruire in
tehnici si metode de cautare
aunul loc de munca

247

252

669

634

698

594

771

13.

Numarul de participanti la
seminarele de instruire in
tehnici si metode de cautare
aunui loc de munca

4044

4102

8222

7851

9522

6847

9651

din rindul 13:

14.

plasati in cimpul muncii

480

399

1430

726

2074

1393

1906

15.

ponderea persoanelor
plasate in cimpul muncii in
numarul total de
participanti la seminare (%)

11,87

9,73

17,39

9,25

21,78

20,34

19,75

Sursa: elaborat de autor in baza [2], [11], [12], [13], [14]
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Tabelul 5. Orientarea si formarea profesionala a somerilor

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Inmatriculati 4100 | 1946 | 2441 | 2400 | 3153 | 2650 | 3205
Ponderea femeilor in numarul 712 | 697 | 736 | 727 | 7142 | 721 67
total (%)
Ponderea tineretului in numarul 7 756 | 732 73 71 71 70
total (%)
Continuau s frecventeze 2250 | 1731 | 1208 | 1301 | 1125 | 1576 | 1190
cursurile la inceputul anului
Au finisat cursurile de pregatire | (oo | 9380 | 2235 | 2485 | 2568 | 2884 | 2979
profesionala
Absolveni ai cursurilor de 723 | 707 | 773|707 | 671 | 71 | T
formare profesionala (%)
Absolventi ai cursurilor de 200 | 231 | 159 | 238 | 254 | 23 | 19
recalificare (%)
Absolv§ntl ai cursurilor de 77 6.2 6.8 55 76 6 10
perfectionare (%)
Angajati in cimpul muncii dupa
finisarea cursurilor de pregatire 2987 | 1751 | 1506 | 1839 | 1977 | 2492 | 2281
profesionala
Ponderea persoanelor angajate in
cimpul ml.mcn in numa_rul total al 67 736 | 67.4 74 77 | 8641 | 76,6
absolventilor de cursuri de
pregatire profesionala (%)
Sursa: elaborat de autor in baza [2], [11], [12], [13], [14]
Tabelul 6. Organizarea lucrarilor publice
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Numa'rul unlta‘;}k')r und.e au fost 293 314 341 383 365 388
organizate lucrari publice
Someri ocupati la lucrari publice 1817 | 1707 | 1729 | 1812 | 1619 | 1773
din care:
Femei 659 631 576 588 557 590
Ponderea femeilor in numarul
somerilor antrenati la lucrari publice | 36 37 33 32 34 33
(%)
Locuitori rurali 1489 | 1408 | 1539 | 1596 | 1394 | 1545
Ponderea locuitorilor rurali in
numarul somerilor antrenati la 82 82 89 88 86 87
lucrari publice (%)

Sursa: elaborat de autor in baza [2], [11], [12], [13], [14]
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Anexa 14

Indicatorii privind migratia fortei de munca

Tabelul 1. Corespondenta indicatorilor prezentati in studiile BNS
privind migratia fortei de munca

Aspectul Cercetarea migratiei fortei de Aspectul Cercetarea migratiei fortei de
vizat muncd realizati de BNS in cadrul vizat muncd realizatd de BNS in
proiectului ,,Eliminarea traficului cadrul proiectului ,,Gestionarea
de fiinte umane din Republica eficienta a migratiei de munca si
Moldova si Ucraina prin masuri a calificarilor”
ale pietei muncii”
Gener Distributia migrantilor dupa zone Gener Distributia migrantilor dupa anul
statistice in care locuiau in in care acestia au plecat peste
Moldova si grupele de tari in care hotare pentru prima data, sexe si
au lucrat in perioada aflarii peste medii
hotare
Motiv Distributia migrantilor dupa Gener Distributia migrantilor dupa tara
motivul plecarii peste hotare si de destinatie, sexe si medii
grupele de tari n care au lucrat, pe
sexe si medii
Motiv Distributia migrantilor dupa Educ Distributia migrantilor dupa
perioada de timp pe care nivelul de instruire inainte de
intentioneaza sa o petreaca peste plecare peste hotare, sexe si medii
hotare si grupele de tari in care au
lucrat, pe sexe si medii
Gener Distributia migrantilor dupa Educ Distributia migrantilor dupa
modalitatea de plecare peste hotare nivelul de educatie inainte de
si grupele de tari in care au lucrat plecare peste hotare si grupe de
varsta, sexe si medii
Fin Costul mediu al plecarii peste Educ Distributia migrantilor dupa
hotare, modalitatea de plecare peste nivelul de instruire inainte de
hotare si grupele de tari in care au plecare peste hotare si tara de
lucrat emigrantii destinatie
Fin Suma medie Tmprumutatd, dupa Educ Distributia migrantilor dupa
categorii de persoane de la care au domeniul de instruire inainte de
imprumutat migrantii bani pentru plecare peste hotare si grupe de
plecare si grupele de tari in care au varsta, sexe si medii
lucrat
Fin Distributia migrantilor dupa Fin Distributia migrantilor dupa
categorii de persoane de la care au situatia economica nainte de
imprumutat bani pentru plecare, plecare peste hotare si grupe de
grupele de tari n care au lucrat, pe varsta, sexe si medii
sexe si medii
Fin Suma medie Tmprumutatd, dupa Prof Distributia migrantilor dupa
categorii de persoane de la care au ocupatii la ultimul loc de munca
imprumutat migrantii bani pentru inainte de plecare peste hotare si
plecare si grupele de tari in care au grupe de varsta, sexe si medii
lucrat
Statut Distributia migrantilor, dupa Prof Distributia migrantilor dupa

statutul de sedere al acestora peste

activitatea economica la ultimul
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hotare si anul in care acestia au loc de munca inainte de plecare
plecat peste hotare pentru prima peste hotare si grupe de varsta,
data, pe sexe si medii sexe si medii
Statut Distributia migrantilor, dupa Prof Distributia migrantilor dupa
statutul de sedere peste hotare, pe statutul profesional la ultimul loc
grupele de tari in care au lucrat, de munca nainte de plecare peste
sexe si medii hotare si grupe de varsta, sexe si
medii
Social Distributia migrantilor care s-au Motiv Distributia migrantilor dupa
confruntat cu probleme peste motivul plecarii peste hotare si
hotare, dupa tipul problemelor si grupe de varsta, sexe si medii
grupele de tari n care au lucrat, pe
sexe si medii
Social Distributia migrantilor care s-au Educ Distributia migrantilor dupa
confruntat cu probleme, dupa nivelul de cunoastere a limbii
institutii/persoane a caror ajutor au vorbite in tara de destinatie
solicitat si grupele de tari 1n care au inainte de plecare peste hotare si
lucrat tara de destinatie
Social Distributia migrantilor absenti din Educ Distributia migrantilor care au
tara, dupa tipul ajutorului solicitat studiat de sine statator peste
de la familie si grupele de tari in hotare si grupe de varsta
care au lucrat
Statut Distributia migrantilor absenti in | Educ/Sta | Distributia migrantilor aflati peste
tara, dupa intervalul de timp de la tut hotare care au solicitat
ultima comunicare cu familia si recunoasterea oficiala sau
grupele de tari in care au lucrat, pe echivalarea studiilor si grupe de
sexe si medii varsta, sexe si medii
Prof/Socia Distributia migrantilor dupa Prof/Soci Distributia migrantilor dupa
| modalitatea de gasire a ultimului al durata de cautare de lucru peste
loc de munca peste hotare si hotare si grupe de varsta, sexe si
grupele de tari in care au lucrat medii
Prof Distributia migrantilor, dupa Prof Distributia migrantilor dupa
activitatea economica a locului de statutul profesional la ultimul loc
munca si grupele de tari In care au de munca peste hotare si grupe de
lucrat, pe sexe si medii varsta, sexe si medii
Prof Distributia migrantilor dupa Statut/Pr Distributia migrantilor dupa
activitatea economica la ultimul loc of relatia de munca peste hotare si
de munca din Moldova, pana la grupe de varsta, sexe si medii
plecare, si activitatea economica la
ultimul loc de munca peste hotare
Prof Distributia migrantilor dupa Statut Distributia migrantilor salariati
ocupatia la ultimul loc de munca dupa tipul relatiilor de munca la
peste hotare si grupele de tari in ultimul loc de munca peste
care au lucrat, pe sexe si medii hotare, tara de destinatie si sexe
Prof Distributia migrantilor dupa Statut Distributia migrantilor dupa
ocupatia la ultimul loc de munca beneficiile la ultimul loc de
din Moldova, pana la plecare, si munca peste hotare si grupe de
ocupatia la ultimul loc de munca varsta
peste hotare
Prof Distributia migrantilor dupa statutul Prof Distributia migrantilor dupa
profesional la ultimul loc de munca durata de lucru 1n ultimii 2 ani
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peste hotare si grupele de tari in
care au lucrat, pe sexe si medii

peste hotare si grupe de varsta,
sexe si medii

Prof/Statu | Distributia migrantilor - salariati, Fin Distributia migrantilor dupa suma
t dupa tipul contractului de munca si medie trimisd/adusa lunar familiei
grupele de tari in care au lucrat, pe si grupe de varsta, sexe si medii
sexe si medii
Fin Distributia migrantilor, dupa suma Fin Distributia migrantilor dupa
medie trimisa lunar familiei si metoda principala de trimitere sau
grupele de tari in care au lucrat transmitere a banilor si grupe de
varsta, sexe si medii
Fin Distributia migrantilor dupa metoda Fin Distributia migrangilor dupa
principala de trimitere a banilor metoda principald de trimitere a
familiei si grupele de tari in care au banilor familiei si suma medie
lucrat, pe sexe si medii lunara trimisa
Fin Distributia migrantilor, dupa Fin Distributia migrantilor dupa
metoda principald de trimitere a scopul principal de utilizare a
banilor familiei si suma medie banilor trimisi §i grupe de varsta
lunara trimisa
Fin Distributia migrantilor dupa scopul Fin Distributia migrantilor dupa
principal de utilizare a banilor marimea medie a salariului lunar
trimisi si grupele de tari in care au obtinut si grupele de tari in care
lucrat au lucrat
Fin Distributia migrantilor dupa scopul Statut Distributia migrantilor, dupa
principal de utilizare a banilor si statutul de sedere al acestora peste
zonele statistice in care locuiau hotare si anul in care acestia au
plecat peste hotare pentru prima
data, sexe si medii
Statut Distributia migrantilor dupa
statutul de sedere peste hotare si
grupe de varsta, sexe i medii
Statut Distributia migrantilor dupa
statutul de sedere in tara de
destinatie si tara de destinatie,
sexe, medii
Motiv Distributia migrantilor reintorsi
dupa motivul principal de
reintoarcere in Moldova si sexe,
medii
Motiv Distributia persoanelor care
intentioneaza sa plece peste
hotare in urmatoarele 6 luni dupa
categorii, scopul plecarii, sexe si
medii (Persoane care nu au fost
peste hotare in ultimele 24 luni in
scop de lucru/ Migranti reintorsi
de peste hotare)
Motiv Distributia persoanelor care

intentioneaza sa plece peste
hotare in urmatoarele 6 luni dupa
scopul plecarii si tara de
destinatie
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Motiv Distributia persoanelor care
intentioneaza sa plece peste
hotare in urmatoarele 6 luni dupa
durata planificatd de sedere, sexe
si medii

Sursa: elaborat de autor in baza [37], [38]

Tabelul 2. Lista actualizata a indicatorilor, propusi de autor, spre studiul migratiei fortei de

munca din Republica Moldova la lucru peste hotare

L\lr:jl/. Indicatorii deja existenti in studiile anterioare
1 Distributia migrantilor dupa zone statistice In care locuiau in Moldova si grupele de
tari in care au lucrat in perioada aflarii peste hotare
5 Distributia migrantilor dupa anul in care acestia au plecat peste hotare pentru prima
datd si statutul de sedere al acestora peste hotare, pe sexe, medii si grupe de virsta
3 | Distributia migrantilor dupa tara de destinatie si statutul de sedere, pe sexe si medii
4 Distributia migrantilor dupa tara de destinatie a ultimei migrari si anul ultimei plecari
peste hotare, pe sexe si medii
5 Distributia migrantilor dupa nivelul de instruire inainte de plecare peste hotare si grupe
de varsta, pe sexe si medii
5 Distributia migrantilor dupa nivelul de instruire inainte de plecare peste hotare si tara
de destinatie
7 Distributia migrantilor dupa nivelul de cunoastere a limbii vorbite in tara de destinatie
inainte de plecare peste hotare si fara de destinatie
8 | Distributia migrantilor care au studiat de sine statator peste hotare si grupe de varsta
9 Distributia migrantilor aflati peste hotare care au solicitat recunoasterea oficiald sau
echivalarea studiilor si grupe de varsta, sexe si medii
10 Distributia migrantilor dupa situatia economica inainte de plecare peste hotare si grupe
de varsta, sexe si medii
11 Distributia migrantilor - salariati, dupa tipul contractului de munca si grupele de tari in
care au lucrat, pe sexe si medii
12 Distributia migrantilor dupd modalitatea principald de trimitere a banilor familiei,
suma medie lunara trimisa si grupele de tari in care au lucrat, pe sexe si medii
13 Distributia migrantilor dupa beneficiile la ultimul loc de munca peste hotare si grupe
de varsta
14 Distributia persoanelor care intentioneaza sa plece peste hotare in urmatoarele 6 luni,
conform scopului plecarii, pe sexe si grupe de virsta
15 Distributia persoanelor care intentioneaza sa plece peste hotare in urmatoarele 6 luni
dupa durata planificata de sedere si tara de destinatie
16 Distributia migrantilor dupa marimea medie a salariului lunar obtinut si grupele de tari
in care au lucrat
17 Distributia migrantilor dupa durata de cdutare de lucru peste hotare si grupe de varsta,
sexe si medii
Indicatorii propusi de
autor spre cercetare in Nota explicativa
cadrul viitoarelor studii
Distributia migrantilor dupa | Acest indicator prezintda importantd pentru ca permite
18 motivul plecarii peste identificarea motivatiilor de plecare la lucru peste
hotare si anul plecarii peste | hotare, corelind aceasta intentie a migrantului cu anul
hotare, pe sexe si medii calendaristic, respectiv faza ciclului economic
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(recesiune, avint, crizd sau boom economic) in tara de
origine si corespunzator in tara de destinatie. (Decizia
de plecare la lucru este intotdeauna influentatd de
situatia economica in tara gazda).

Distributia migrantilor dupa
perioada de timp pe care
intentioneaza sa o petreaca

Acest indicator caracterizeaza cel mai potrivit intentiile
si asteptarile migrantului privind rezultatele financiare
ale muncii depuse peste hotare, indicind, implicit, si

19 . . . . - .
peste hotare, suma de bani | nivelul de venit personal disponibil care I-ar determina
pe care planificd sd o obtind | sd ramina 1n tara.
si tara de destinatie dorita.

Distributia migrantilor dupa | Acest indicator va caracteriza rentabilitatea lucrului
suma medie trimisa lunar peste hotare pe diferite tari si va permite a prognoza

20 | familiei si costul mediu al | repartitia geografica a fluxurilor de migranti pe tari.
plecarii peste hotare, pe
grupe de tari
Distributia migrantilor Indicatorul descrie investitia financiara necesara pentru

21 dupa suma medie plecarea peste hotare in functie de tara de destinatie,
imprumutata si grupele de | oglindind gradul de acces la lucru in diferite tari.
tari In care au lucrat
Distributia migrantilor dupa | Indicatorul aratd legatura dintre statutul de sedere a
statutul de sedere al migrantului, anul primei plecari si tara de destinatie,
acestora peste hotare, pentru a prezenta gradul de acomodare/integrare a

29 grupele Fje tari in care au emigrantului in tara respectiva
lucrat si anul 1n care
acestia au plecat pentru
prima datd in tara
respectivad, pe sexe si medii
Distributia migrantilor care | Indicatorul este mai mult de naturd sociald; insa, in
s-au confruntat cu probleme | cazul problemelor de ordin financiar cu care se
peste hotare, dupa tipul confruntd migrantii sau probleme legate de angajare, el

23 | problemelor, tipul permite de a identifica tarile cu riscuri mai inalte in ce
ajutorului solicitat si priveste angajarea la munca.
grupele de tari in care au
lucrat

Acest indicator il propunem pentru calcul cu scopul
T . . | evidentierii investitiei efectuate la plecare si tipul
Distributia migrantilor dupa . e . ’ ..
VR ocupatiei practicate, inclusiv calea pe care a fost gasit
suma cheltuitd pentru - . - . .
. . . locul de munca, deoarece ea influenteaza semnificativ si
angajare si modalitatea de : y T 9 :

24 L. ° . suma de bani necesara pentru angajare in munca (locul

gasire a postului de y L o
. .~ 1.~ . | de munca poate fi gdsit prin rude sau cunoscuti, in acest
calificarea cea mai Tnalta si . . b . S
. . ’ caz investitiile pentru cdutarea lui sunt mai mici, iar in

ocupat cel mai mult timp .. .. NS
cazul apelarii la agentii de recrutare costul cautarii
locului de munca este cu mult mai mare).

Distributia migrantilor dupa | Acest indicator arata gradul de incadrare sociala si

modalitatea de gasire a orientarea migrantului pe piata muncii, precum si

ultimului post de abilitatile Iui de cautare a unui loc de munca in tara

calificarea cea mai inalta si | strdina. Dezvoltarea unei vaste retele sociale denota

25 | ocupat cel mai mult timp, faptul ca migrantul s-a acomodat usor si repede in tara

precum si ocupatia
practicatd, pe grupe de tari
in care au lucrat

de destinatie. Este binevenita studierea corelatiei
modalitatii de gasire a locului de munca si tipul
ocupatiei practicate in cadrul acelui post, pe motiv ca
posturile similare pot fi gasite pe cai identice.
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Distributia migrantilor dupa
activitatea economica
practicata in postul de
calificarea cea mai inalta si
ocupat cel mai mult timp,
pe grupe de virsta, sexe si
medii

27

Distributia migrantilor dupa
activitatea economica la
ultimul loc de munca din
Moldova pina la plecare si
activitatea economica in
postul de calificarea cea
mai inalta si ocupat cel mai
mult timp

28

Distributia migrantilor dupa
ocupatia la ultimul loc de
munca din Moldova pina la
plecare si ocupatia in
postul de calificarea cea
mai inalta si ocupat cel mai
mult timp, pe grupe de
virsta, sexe si medii.

29

Distributia migrantilor dupa
ocupatia practicatd timp cel
mai indelungat peste hotare
(in perioada vizata de
ancheta) si grupele de tari
in care au lucrat, pe sexe si
medii

30

Distributia migrantilor dupa
statutul profesional aferent
postului de calificarea cea
mai inalta si ocupat cel mai
mult timp si grupele de tari
in care a lucrat, pe sexe si
medii.

31

Distributia migrantilor dupa
statutul profesional in
postul de calificarea cea
mai inalta si ocupat cel mai
mult timp, pe grupe de
varsta, sexe si medii

Indicatorii utilizati de BNS in studiul privind migrantii
moldoveni la lucru peste hotare utilizeaza expresia
,Hultimul loc de munca”, insa, consideram ca este
irelevant ultimul loc de munca, deoarece migrantul ar fi
putut activa in perioada de referintd a anchetei in mai
multe locuri de munca, iar la ultimul loc de munca sa
lucreze o perioada nesemnificativa, ceea ce
distorsioneaza corectitudinea informatiei obtinute si
calitatea analizei. Pe 1inga acest fapt, este necesar de
evidentiat calificarea aferenta postului practicat, de
aceea, autorul tezei propune introducerea sintagmei ,,
postul de calificarea cea mai inalta si ocupat cel mai
mult timp”.

32

Distributia migrantilor dupa
scopul principal de utilizare
a banilor, pe zone statistice,
medii si grupe de virsta.

Acest indicator 1l consideram important pentru
descrierea schemelor de cheltuieli a banilor cistigati in
functie de virsta migrantului, deoarece la virsta diferitd
consumul, economiile si repartitia banilor pe tipuri de
cheltuieli se efectueaza diferit. Prezinta interes
provenirea migrantului si destinatia sumelor de bani.

33

Distributia migrantilor —
salariati dupa tipul
contractului de munca, pe

Acest indicator caracterizeaza gradul de Incadrare al
migrantilor pe piata muncii a tarii-gazda, beneficiile
sociale oferite, cit si probabilitatea rdminerii in tara
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tari de destinatie si grupe de
virstd

gazda pentru totdeauna, relevind potentialul volum de
fortd de munca ce poate fi pierdut ireversibil de catre
tara de origine.

Repartitia migrantilor dupa
34 | durata aflarii peste hotare si
tara de destinatie

Specificarea duratei de aflare la munca peste hotare
deasemenea prezintd importantd, ea permite a estima
probabilitatea raminerii peste hotare pentru totdeauna,
precum si eventuala intentie de reintoarcere.

Repartitia migrantilor
reintorsi dupa motivul

35 | principal de reintoarcere in
Moldova, sexe si grupe de
virsta.

Consideram ca evidentierea virstei migrantului permite
a trasa o corelatie Intre aceasta si motivul reintoarcerii
de peste hotare, ceea ce va permite elaborarea unei
politici corecte in domeniul repatrierii migrantilor.

Sursa: elaborat de autor in baza [37] si [38]
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Anexa 15

Ponderea angajatilor temporari in numarul total de angajati in tarile membre ale Uniunii
Europene, anul 2015

Tabelul 1. Ponderea angajatilor temporari in numarul total de angajati in tarile membre ale UE,

anul 2015

Statul % Statul % Statul % Statul %
Polonia 21,9 Italia 10,6 Grecia 7,8 Estonia 2,8
Spania 20,7 Germania 10,1 Belgia 7,3 Lituania 1,8

Portugalia 18,3 Ungaria 10 | Danemarca | 7 Romania 1

Croatia 16,9 Islanda 9,9 Irlanda 6,6 | Liechtenstein | :!

Cipru 15,8 | Macedonia | 9,4 Norvegia 6,6 | Muntenegru
Slovenia 14,6 Slovacia 8,8 Malta 59 Albania

Olanda 14 | Luxembourg | 8,5 Austria 54 Serbia

Franta | 139 | Evetia | 82 | ara | ¢

’ ’ Britanie

Suedia 13,5 Cehia 8,1 Bulgaria 3,8

Finlanda 12,1 Turcia 7,9 Letonia 3,1

"Nota: pentru Liechtenstein, Muntenegru, Albani si Serbia — datele nu sunt disponibile.

Sursa: [230]

226



Anexa 16

Tabelul 1. Informatia privind piata muncii prezenta pe site-urile web a organizatiilor
guvernamentale a Republicii Moldova

Denumire Atributiile pe piata muncii Tipul informatiei Site-ul web
Ministerul Elaborarea, promovarea Politici si strategii, http://www.
Muncii, si realizarea politicii statului in | Rapoarte de activitate, mpsfc.gov.
Protectiei domeniile raporturilor de Acorduri internationale in md/
Sociale si | munca, retribuirii muncii, domeniu,
Familiei sanatatii si securitatii in munca, | Memorandumuri de
dezvoltarii resurselor umane si | cooperare cu societatea
ocuparii fortei de munca civila,
Studii, analize, evaluari
Subordonat Ministerului Muncii, Protectiei Sociale §i Familiei:
Inspectoratul de | Asigurarea aplicarii | Cerinte privind conditiile | http://www.
Stat al Muncii dispozitiilor actelor normative | de securitate a muncii si | inspectiamu
referitoare la conditiile de | protectie a vietii si sanatatii | ncii.md/
munca si la protectia salariatilor | angajatilor
in exercitarea obligatiilor lor de
munca
Consiliul Determina si evalueaza | Informatia on-line lipseste lipseste
republican  de | dereglarile  functionale  si
expertizd structurale ale organismului
medicala a | uman, insotite de reducerea
vitalitatii activitatii si
capacitatilor individului cu
virstda aptd de munca de a
participa la realizarea unor
probleme situationale vitale
Intreprinderea Instruirea, perfectionarea si | Informatia on-line e | lipseste
de Stat ,,Centrul | reciclarea in domeniul | minima, fiind prezentata
de Instruire in securitatii si sanatatii in munca | intr-un document plasat pe
Domeniul a inspectorilor de muncd si a | site-ul web al Ministerului
Relatiilor de personalului din intreprinderi, | Muncii — numarul cursurilor
Munca” institutii, organizatii de instruire  organizate,
numarul orelor si numarul
participangilor
Agentia Informare pe piata muncii; Programe si strategii de http://www.
Nationala de | medierea muncii; dezvoltare a ANOFM anofm.md/
Ocupare a | administrarea masurilor active | Statistica privind masurile
Fortei de Munca | si pasive de ocupare a fortei de
(ANOFM) munca

Statistica privind protectia
somerilor

Informatie privind locurile
de munca disponibile
Informatie privind
modalitatile de eficientizare
a cautarii unui loc de
muncd, emigrare legala la
lucru etc.
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http://www.mpsfc.gov.md/
http://www.mpsfc.gov.md/
http://www.mpsfc.gov.md/
http://www.inspectiamuncii.md/
http://www.inspectiamuncii.md/
http://www.inspectiamuncii.md/
http://www.anofm.md/
http://www.anofm.md/

Denumire Atributiile pe piata muncii Tipul informatiei Site-ul web
Ministerul Elaborarea §i implementarea | Strategii si programe de | http://www.
Economiei programelor  si  proiectelor | dezvoltare a ramurilor si | mec.gov.md
pentru dezvoltarea businessului | sectoarelor economiei, | /
mic, contribuind astfel la | prognoze a indicatorilor
autoangajare si creare a | macroeconomici, rapoarte
locurilor de munca privind evolutia economica,
programe de sustinere a
antrepenoriatului  mic  §i
mijlociu.
Subordonat Ministerului Economiei:
Institutul Efectuarea cercetarilor Diferite studii privind http://www.
National de stiintifice de profil economic, calitatea si ocuparea fortei ince.md/
Cercetari financiar, statistic, reformarea | de munca
Economice sferei sociale si integrarea
(INCE) Republicii Moldova in circuitul
economic mondial
Organizatia Acordarea serviciilor de Oportunitatile de creare si | http://www.
pentru consultanta si instruire a dezvoltare a IMM, | odimm.md/
dezvoltarea managerilor si angajatilor IMM; | programe de  asistentd
intreprinderilor | Crearea si dezvoltarea unei manageriala si financiara
mici si mijlocii | retele de Incubatoare de Afaceri
(ODIMM) in Moldova;
Sustinerea formarii de clustere
si retele inovative,
Sustinerea dezvoltarii
asociatilor si institutiilor de
suport in afaceri
Biroul National | Reprezinta statistica oficiala a Date  statistice  privind | http://www.
de Statistica Republicii Moldova, populatia ocupata, orele de | statistica.m
elaboreaza sistemul de | lucru, someri, migratia | d/
indicatori statistici si | fortei de munca, populatia
metodologiile de calcul inactiva etc.
Biroul de | Managementul emigratiei, | Informatie privind drepturile | http://www.
Migratie si Azil | imigratiei sl repatrierii, | pentru  sedere temporara | bma.gov.md
din cadrul MAI | ocuparea lucratorilor imigranti | acordate /
si protectia lor sociald
Ministerul In domeniul pietei muncii - | Date statistice privind | http://www.
Finantelor monitorizarea  fluxurilor  de | volumul remitentelor mf.gov.md/
remitente, a veniturilor
populatiei, inclusiv a
cistigurilor salariale etc .
Ministerul In domeniul pietei muncii — | Date  statistice  privind | http:/www.
Educatiei pregatirea  profesionald  a | numarul absolventilor si a | edu.gov.md/
populatiei cadrelor didactice pe | ro
specialitati si tipul
institutiilor de Invatdmint
etc.

Sursa: elaborat de autor in baza informatiei prezentate pe site-urile indicate in tabel.
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http://www.mec.gov.md/
http://www.mec.gov.md/
http://www.mec.gov.md/
http://www.ince.md/
http://www.ince.md/
http://www.odimm.md/
http://www.odimm.md/
http://www.statistica.md/
http://www.statistica.md/
http://www.statistica.md/
http://www.bma.gov.md/
http://www.bma.gov.md/
http://www.bma.gov.md/
http://www.mf.gov.md/
http://www.mf.gov.md/
http://www.edu.gov.md/ro
http://www.edu.gov.md/ro
http://www.edu.gov.md/ro

Certificate de implementare

MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE SI FAMILIEI AL REPUBLICII MOLDOVA
MUHUCTEPCTBO TPYJIA, COLIUAJILHOM 3ALLIMTHI U CEMbY PECITYBJUKU MOJIJIOBA

Anexa 17

1006601001023

a»
AGENTIA NATIONALA PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA
HALIMOHAJIBHOE ATEHTCTBO 3AHSITOCTH HACEJIEHUS
Mo 4= A& din H.03. 2017

ADEVERINTA

cu privire la implementarea rezultatelor cercetirilor

stiintifice din teza de doctor in stiinte economice

a dnei Pantea Larisa

Referitor la ideile principale si concluziile din teza de

doctorat

»Managementul pietei muncii a Republicii Moldova in contextul integririi in

Uniunea Europeani”, elaboratd de d-na Pantea Larisa, remarcam ca recomandarile

inaintate in vederea perfectionrii serviciilor in domeniul ocuparii fortei de munca au

fost utilizate la elaborarea Programului de Dezvoltare Strategica a Agentiei Nationale

pentru Ocuparea Fortei de Munca 2017-2019.

In speranta unei colaborri stiintifico-practice eficace pe viitor.

Director adjunct % U% Stefan Calancea
{
A

MD-2009. Chisindu, str. Vasile Alecsandri 1,
A tel. 72 10 03; fax 22 77 61; e-mail: anofm@anofm.md;
www.angajat.md; www.anofm.md.
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MINISTERUL MUNCI, PROTECTIEI SOCIALE SI FAMILIEI AL REPUBLICIHI MOLDOVA
MUHUCTEPCTBO TPY A, COMAJIBHOV 3ALIUUTBI U CEMbY PECTIYBJIHUKNU MOJIIOBA

AGENTIA NATIONALA PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA
HAUMOHBANLHOE ATEHTCTBO 3AHSITOCTH HACEJIEHUS

AGENTIA PENTRU OCUPAREA FORTE! DE MUNCA A RAIONULUI CAHUL
ATEHTCTBO 3AHATGCTU HACEJIEHUA PAROHA KAXYJI

Nr. 70,2 din S o£ 21 74"

ADEVERINTA

Cu privire la implementarea rezultatelor cercetdrilor stiintifice din teza de doctor
in stiinte economice a dnei Pantea Larisa

Prin prezenta, cu referintd la principalele idei si concluzii privind

eficientizarea managementului institutiilor statale implicate in reglementarea pictii
muncii in conditiile transformérilor economice la relatiile de piata si expuse In
teza de doctorat ,MANAGEMENTUL PIETII MUNCII A REPUBLICII
MOLDOVA IN CONTEXTUL INTEGRARII IN UNIUNEA EUROPEANA” de
cétre aoctoranda Pantea Larisa, mertitd a mentiona, ca evaluarea activitatii in baza
indicatorilor de eficienta a serviciilor de ocupare a pietii forfei de munca a
populatiei, au fost implementate in activitatea Agentiei pentru Ocuparea Fortei de
Munca a raionului Cahul, avind cu scop optimizarea relatiei cost-eficienta in cadrul
subdiviziuni’ prezente.

In speranja unei colaborari stiintifico-practice eficace pe viitor,

Sef AOFM Cahul £ /

Eugenia Sarsaman
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MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE SI FAMILIEI AL REPUBLICH MOLDOVA
MUHHUCTEPCTBO TPY /1A, COUMAILHON 3ALATHI # CEMbH PECHYBANKN MO.T10BA

AGENTIA NATIONALA PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA
HALIMOHAJIBHOE ATEHTCTBO 3AHSATOCTH HACEJIEHUSA

AGENTIA PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA A RAIONULUI SOROCA
ATEHTCTBO 3AHATOCTH HACEJIEHUSI PAHOHA COPOKA

Nr.9¢__ din 07 iunie 2016

ADEVERINTA
Cu privire la implementarea rezultatelor cercetirilor
stiintifice din teza de doctor in stiinfe economice

a dnei Pantea Larisa

Referitor la ideile principale si concluziile privind eficientizarea
managementului institugiilor statale implicate in reglementarea piefei muncii in
conditiile transformarilor economice la relatiile de piatd din teza de doctorat
.MANAGEMENTUL PIETEI MUNCII A REPUBLICII MOLDOVA iN
CONTEXTUL INTEGRARII IN UNIUNEA EUROPEANA,. de autorul Pantea

evaluarea activititii In baza indicatorilor de eficienta a

pavl

Larisa, remarcdm c¢
serviciilor de ocupare a populatiei au fost implementate in activitatea Agentici
teritoriale de ocupare din raionul Soroca pentru optimizarea relatiei cost-eficientd in
cadrul subdiviziunii prezente.

in speranta uneicolabordri stiintifico-practice eficace pe viitor.

Sef AOFM..- s Marina Minascurta

A

MD-3000, or. Soroca, str. Vasiie Alecsandri, 2
tel/jfax: 2-23-02, e-mail: soroca _aofm@anofm.md;
www.angaiat.md; www.anofm.md.
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;< % Institutul International de Management "IMI-NOVA"

Str. Hristo Botev 9, MD 2043, or. Chisinau, Republica Moidova

DE MANAGEMENT Tel: (373-22) 56-85-36, 56-87-71, fax: (373-22) 56-82-09

IMI-NOVA

Nr. S 728 v AL L "0

CERTIFICAT

de implementare a rezultatelor stiintifice din cadrul tezei de doctor in economie, cu tema:
»Managementul pietei muncii a Republicii Moldova in contextul integririi in Uniunea

Europeana” elaborati de Dna PANTEA Larisa

Doamna Larisa Pantea periodic prezinta rezultatele cercetarilor sale la sedintele
Seminarului stiintific al ,,IMI-NOVA™ si participa la elaborarea materialelor didactice pentru
studentii ciclului I (Licentd) si ciclului II (Masterat).

Rezultatele stiintifice ale cercetdrii au fost incluse in 3 lucrari metodice — Note de curs si
si-au gasit reflectare in Curricula disciplinelor ,,Managementul resurselor umane”, ,,Teorie
economicd”, ,,Planificarea afacerilor”, ,Investitii strdine directe” (ciclul 1) si ,,Administrarea
afacerilor” si ,,Integrarea europeana” (ciclul II).

De citre autorul tezei au fost propuse noi abordari metodologice de predare a disciplinei
»Managementul resurselor umane”, abordari transdisciplinare dictate de analiza sistemicd a
pietei muncii. Implementarea rezultatelor stiintifice in procesul de studii a influentat pozitiv
asupra calitatii lui, fapt remarcat si de catre studenti/masteranzi.

Recomandarile mentionate in teza de doctor reprezintd o semnificatie atat stiintifica cat si

practicd, si vor fi utilizate in activitafile aferente ale Institutului International de Management

LIMI-NOVA”. K
4
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Declaratia privind asumarea raspunderii

Subsemnata, declar pe raspundere personala ca materialele prezentate in teza de doctorat
sunt rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice. Constientizez ca, in caz contrar, urmeaza
sd suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

Pantea Larisa

Data
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europass

Informatii personale
Nume / Prenume
Adresa(e)

Telefon(-oane)
E-mail(uri)

Cetatenia

Experienta profesionala
Perioada

Functia sau postul ocupat

Numele si adresa angajatorului

Educatie si formare

Perioada

Calificarea / diploma obtinuta
Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

Calificarea / diploma obtinuta

Numele si tipul institutiei de
invatamant / furnizorului de
formare

Perioada

PANTEA LARISA

Mobil: (373)79448791
lora280403@gmail.com

R. Moldova

Septembrie 2006 - prezent
Lector universitar

Institutul International de Management ,,IMI -
NOVA?”, or. Chisinau, str. Hristo Botev, 9/1

2010 - 2014
Studii de doctorat

Institutul National de Cercetari Economice

2005 -2006

Magistru in economie,

specialitatea Administrarea afacerilor

Academia de Studii Economice a Moldovei

2001 -2005
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Calificarea / diploma obtinutd  Licentiat in economie,

Numele si tipul insti
invatamant / furnizo
formare

specialitatea Relatii Economice Internationale

tutieide  Institutul International de Management ,,IMI -
ruluide  NOVA”

Aptitudini si competente Responsabilitate, seriozitate, capacitati decizionale,

personale

Limba(i) materna(e)
Limba(i) straina(e)
Autoevaluare

Nivel european (*)

Limba engleza
Limba franceza

Competente si abilit.

spirit organizatoric
Romana

Rusa - la perfectie, Engleza — nivel avansat, franceza

— nivel mediu,
Intelegere Vorbire Scriere
Ascultare Citire Participare laDiscurs ~ Exprimare
conversatie oral scrisa
C2 C2 Cl C2 Cl
Bl Bl A2 A2 Bl

ati sociale Spirit de echipa, abilitati de comunicare

Competente si1 aptitudini Abilitati de leader si organizatorice (participare la

organizatorice

Community of the Future School of Leadership,
organizata de Fundatia SOROS)

Competente si cunostinte de ~ Cunoasterea calculatorului Microsoft Office™
utilizare a calculatorului (Word™, Excel™ si PowerPoint™)

Domenii de interes

Participari la
conferinte,
foruri
internationale

Managementul resurselor umane, piata muncii

Participdri (cu rapoarte) la Conferinte:
Conferinte internationale (peste hotare)

1. Congresul International al Universitatii Apollonia: sectiunea Stiinte
Social-Umane: editia a XXVI-a, lasi, 2016
2. Universitatea Romano-Germana din Sibiu. Conferinta Stiintifica

Internationala ,,Social entrepreneurship in the context of the post-Crisis
period and the implementation of the Europe 2020 Strategy”. Sibiu, 2014.

3. MexnayHapoaHas Hay4HO-TIPAKTHYECKAs KOH(EpeHITUS
«/IBanuareie Anpenbckue 3KOHOMHYECKHME dTeHHs». Omckuit Punman
®una"coBoro  YuuBepcutreta 1nipu  lIpaButenbctBe  Poccuiickoii
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Oenepauun. Omck, 2014.

4. Me:xnynaponHas Hay4YHO-IIPAKTUYECKAs KOH(epeHIHs
«MuTennekryanpuplid  kanutan — EBpasumiickoro  Coroza:  mpoOieMsl
3¢ GEKTUBHOIO YIPABICHUS U UCIIOIb30BaHUS B 00IIECTBE, OCHOBAHHOM Ha
3HaHusAxX». Wuctutyr ®unocopun Hanmonansnoit Axkamemun Hayk
benapycu. Munck, 2014.

o. Mexnynaponnas Hayunas Kondepenuus J[OBrUpIOBCKHE YTEHUS
IV: TengeHuMu [IyXOBHO-HPAaBCTBEHHOI'O PA3BUTUS  COBPEMEHHOIO
obmectBa. Muctutyr @unocopun HammoHanbHONH akaneMHH HayK
benapycu. Munck, 2013

Conferinte internationale in republica

6. Conferinta  Internationala  ,,Performante  intr-0  economie
competitivd”. Editia a 3-a. Institutul International de Management ,,IMI-
NOVA”. Chisinau, 2016.

7. Conferinta Internationald ,,Internationalizarea si profesionalizarea
invatamantului superior: Realizari si perspective”. Institutul International
de Management ,,IMI-NOVA”. Chisinau, 2015.

8. Conferinta  Internationala  ,,Performante  intr-0  economie
competitivd”. Institutul International de Management ,IMI-NOVA”.
Chisinau, 2014.

9. Conferinta Internationalda  Stiintifico — Practicd ,,Cresterea
economicd in conditiile globalizarii”. Institutul National de Cercetari
Economice Chisinau, 2014.

10.  Conferinta Internationald Stiintifico-Practica ,,Cresterea economica
in conditiile globalizarii”. Institutul National de Cercetari Economice.
Chisinau, 2013.

11.  Conferinta  Internationala  ,Performante  intr-o  economie
competitivd”. Institutul International de Management ,IMI-NOVA”.
Chisinau, 2013.

12.  Conferinta Internationalda  ”Le role des universites et des
universitaires dans 1’economie de la connaissance” (,,Rolul universitatilor si
al cadrelor universitare in economia cunoasterii”). Institutul International
de Management ,,IMI-NOVA”. Chisindu, 2012.

13.  Conferinta Internationala Stiintifico-Practica ,,Cresterea economica
in conditiile globalizarii”. Institutul de Economie, Finante si Statistica.
Chisinau, 2012.

14.  Conferinta Internationald Stiintifico-Practica ,,Cresterea economica
in conditiile internationalizarii”. Institutul de Economie, Finante si
Statistica. Chisinau, 2011.

15.  Conferinta Stiintifico-Practicd Internationald a Tinerilor Cercetatori
,Dezvoltarea economiei bazate pe cunoastere”. Institutul International de
Management ,,IMI-NOVA”. Chisindu, 2011.

16. Conferinta stiintificd internationala ,,Republica Moldova: 20 de ani
de reforme economice”. Academia de Studii Economice. Chisinau, 2011.

Conferinte nationale

17.  Conferinta Stiintificd Nationalda ,,Tendinte moderne de dezvoltare
economica si financiard a spatiului rural” Universitatea Agrara de Stat din
Moldova. Chisindu, 2012.

18.  Conferinta Nationald ,,Cercetarea si inovarea in parteneriat cu
mediul de afaceri”. Academia de Stiinte a Moldovei. Institutul de
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Publicatii

stiintifice

Economie, Finante si Statistica. Chisinau, 2011

2. Articole in diferite reviste stiintifice
2.3. in reviste din Registrul National al revistelor de profil
Categoria B

1. Pantea Larisa. The role of professional competencies in the integration of
emigrants from the Republic of Moldova into the European labour market. in:

Sanatate Publica, Economie si Management in Medicind, Chisindu, 2016,
nr.2, p.158-164. 0,61 c. a. ISSN 1729-8687.

2. Pantea Larisa. Particularitatile masurilor active de stimulare a ocuparii
fortei de munci in Republica Moldova. In: Economie si Sociologie, Chisinau,

2013, nr. 4, p.152-158. 0,47 c.a. ISSN 1857-4130.

3. Globa Galina, Pantea Larisa. Inteligenta business in luarea deciziilor pe
piata muncii a Republicii Moldova. In: Economie si Sociologie, Chisiniu,
2013, nr. 4, p.114-119. 0,4 c.a. ISSN 1857-4130.

4. Pantea Larisa. Particularitatile exportului fortei de munca calificate din
Republica Moldova. in: Economie si Sociologie, Chisinau, 2012, nr. 1, p.54-
59. 0,43 c. a. ISSN 1857-4130.

Categoria C

5. Pantea Larisa. Fenomenul discriminarii de gen pe piata muncii din
Republica Moldova. Analele Institutului de Economie, Finante si Statistica,
Editia a III-a, Chisinau, 2013, p.202-205. 0,36 c.a. ISBN 978-9975-4326-6-5.
ISSN 1857-3630.

3. Articole in culegeri stiintifice

3.2. culegeri de lucrari ale conferintelor internationale

6. Larisa Pantea. Problemele tranzitiei tineretului din Republica Moldova:
Educatie si activitate profesionala. In: Pregitim viitorul promovéand excelenta.
Congresul International al Universitétii Apollonia. Editia a XXVI-a. Sectiunea
Stiinte Social-Umane. Studii si articole. lasi: Editura Apollonia, 2016, pp.
370-378. 0,34 c.a. ISBN 978-606-8410-74-6.

7. Pantea Larisa. Issues on effective labour market information system: case of
the Republic of Moldova. In: Conference proceedings of 14-th International
Scientific Conference ,,Social entrepreneurship in the context of the post-crisis
period and the implementation of the Europe 2020 Strategy” of Romanian-
German University of Sibiu, October 30™-31%, 2014. Sibiu: BURG Publishing
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House, 2014, p. 66-71. 0,39 c.a. ISBN 978-973-7998-59-0.

8. IMants Jlapuca. CpaBHUTENbHBI aHAIN3 COBPEMEHHBIX TEOPUH PBIHKA
Tpyna. In: JIBajuartele ANpenbcKMe SKOHOMHYECKHE UTEHMs: MaTepuabl
MEXIYHAPOAHONW HAy4HO-TIPAKTUYECKOW KoH(pepeHnu. Omckmii Dunmman
®unaHcoBoro YHusepcurera npu lIpaBurensctse Poccuiickonn ®Denepanuu.
Owmck, 2014, ctp. 90- 94. 0,46 c.a. ISBN 978-5-7779-1030-1.

9. Pantea Larisa. Imbatrinirea populatiei si influenta acesteia asupra pietei
muncii. In: Cresterea economici in conditiile globalizirii. Conferinta
Internationala Stiintifico — Practica. Sesiunea Stiintifica ,,Structura
demografica si calitatea potentialului uman”. Editia a IX-a. Chisinau: INCE,
2014. p.133-140. 0,4 c.a. ISBN 978-9975-9932-5-8

10. Pantea Larisa. Emigrarea fortei de munca din Republica Moldova:
fenomen cu multiple fatete. in: Cresterea economici in conditiile globalizarii.
Conferinta Internationald Stiintifico-Practica. Institutul National de Cercetari
Economice. Editia a VIII-a. Volumul 1I. Chisindu: INCE, 2013, p.334-339.
0,47 c.a. ISBN 978-9975-4185-2-2.

11. Pantea Larisa. Consecintele socio-economice privind exportul masiv al
fortei de munca. In: Cresterea economici in conditiile globalizarii. Conferinta
Internationala Stiintifico-Practica. Institutul de Economie, Finante si Statistica.
Editia a VII-a. Volumul 1ll. Chisinau: IEFS, 2012. p.199-204. 0,43 c.a.
ISBN 978-9975-4381-1-7.

12. Pantea Larisa. Particularitatile dezvoltarii pietei muncii a Republicii
Moldova: probleme si oportunititi. In: Cresterea economici in conditiile
internationalizarii. Conferinta Internationald Stiintifico-Practica. Institutul de
Economie, Finante si Statistica. Editia a VI-a. Volumul 1l. Chisinau: IEFS,
2011, p.411-414. 0,34 c.a. ISBN 978-9975-4176-7-9.

13. Pantea Larisa. Eficienta serviciilor de ocupare a fortei de muncd in
Republica Moldova. In: materialele Conferintei Internationale ,,Performante
intr-o economie competitiva”. Editia a 3-a. Institutul International de
Management ,,IMI-NOVA”. Chisinau: Impressum, 2016. p.83 - 92. 0,4 c.a.
ISBN 978-9975-3085-2-6.

14. Pantea Larisa. Good practices of European Public Employment Services.
In: Internationalizarea invatimantului superior: Realiziri si perspective.
Conferinta Internationala din cadrul Institutului International de Management
»IMI-NOVA”. Chisindu: Impressum, 2015. p. 136-142. 0,61 c.a. ISBN 978-
9975-4035-5-9.

15. Pantea Larisa. Fenomenul “exodului de creieri” 1n spatiul Republicii
Moldova si strategii de gestiune a acestuia. In: Performante intr-o economie
competitivd. Conferinta Internationald din cadrul Institutului International de
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Management ,,IMI-NOVA”. Editia a IlI-a. 25-26 aprilie 2014. Chisinau:
Impressum, 2014. p. 213-215. 0,32 c.a. ISBN 978-9975-4089-9-8.Vol. I.
ISBN 978-9975-3069-0-4.

16. Pantea Larisa. Politici de ocupare a fortei de munca: trasaturi si conginut.
In: Performante intr-o economie competitivd. Conferintd Internationald din
cadrul Institutului International de Management ,,IMI-NOVA”. Chisindu:
Impressum, 2013. p.179-182. 0,33 c.a. ISBN 978-9975-4215-3-9.

17. Pantea Larisa. La politique europeenne quant a 1’occupation de la main
d’oeuvre et les compétences professionnelles dans le contexte de la société
basée sur la connaisance. In: Le role des universites et des universitaires dans
I’economie de la connaissance: Ouvrage collectif — requeil d’article du
colloque intern. Chisinau: Impressum: Paris: S.n., 2012. p.203-210. 0,37 c.a.
ISBN 978-9975-4215-2-2.

18. Pantea Larisa. Starea actuala si tendinte de dezvoltare a pietei muncii in
Republica Moldova. In: Dezvoltarea economiei bazate pe cunoastere.
Conferinta Stiintifico-Practicd Internationala a Tinerilor Cercetatori. Institutul
International de Management ,,IMI-NOVA”. Editia a II-a. Chisindu, 2011.
CD-rom. 0,26 c.a. ISBN 978-9975-4215-0-8.

19. Pantea Larisa. Remunerarea muncii in Republica Moldova si in statele
membre ale OCDE: evolutie si analizi comparativa. In: Republica Moldova:
20 de ani de reforme economice. Conferintd Stiintifica Internationald din 23-
24 sept. 2011. Chisinau: ASEM, 2011. Vol. 1. p. 251 — 255. 0,23 c.a. ISBN
978-9975-75-587-0.

3.4. culegeri de lucrari ale conferintelor nationale

20. Pantea Larisa. Practici europene moderne privind gestionarea pietei fortei
de munci. In: Tendinte moderne de dezvoltare economicd si financiard a
spatiului rural. Conferintd Stiintifica Nationald. Universitatea Agrara de Stat
din Moldova.Volumul 31. Chisinau: UASM, 2012. p. 142 - 150. 0,45 c.a.
ISBN 978-9975-64-235-4.

21. Pantea Larisa. Situatia ocupationald a populatiei in mediul rural in
Republica Moldova. In: Tendinte modeme de dezvoltare economici si
financiara a spatiului rural. Conferinta Stiintificd Nationala. Universitatea
Agrard de Stat din Moldova.Volumul 31. Chisinau: UASM, 2012. p. 168-175.
0,41 c.a. ISBN 978-9975-64-235-4.

22. Pantea Larisa. Fenomene migrationiste pe piata autohtond a fortei de
muncd. In: Cercetarea si inovarea in parteneriat cu mediul de afaceri.
Conferintd Nationala din 10 noiembrie 2011.Academia de Stiinte a Moldovei.
Chisinau, 2011. p. 202-205. 0,33 c.a. ISBN 978-9975-4295-7-3.
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4. Materiale/ teze la forurile stiintifice

4.1. conferinte internationale (peste hotare)

23. Tlants Jlapuca. IlpodeccuonanpHasi TEpernoAroToBka 0e3pabOTHBIX B
Pecny6nuke Monyosa. In: WnTennexTyanbHbli KamuTan EBpasuiickoro
Coroza: mpobnembl A()(PEKTUBHOTO YHpPaBICHUS W HUCIOJIB30BAHUSA B
o0miecTBe, OCHOBaHHOM Ha 3HaHUAX. MexnayHapoanas  Haydno-
[Ipaktnueckas Kondepenmusa. HWacturyr @unocopun HammonamsHo#
akanemun Hayk bemapycu. Munck: [IpaBo u skonomuka, 2014, ctp. 127-129.
0,17 c.a. ISBN 978-985-552-317-9.

24. Tlanta Jlapuca. PeiHOK Tpyna u mpodeccrHoHanbHOEe OPUEHTHPOBAHHUE B
PecniyOnuke Monnosa. In: Marepuansr Mexaynapoanoit  Hayuwoit
Kondepenmn  «JloBruppoBckue urenust |1V: TeHaeHIMU  TyXOBHO-
HPABCTBEHHOT'O Pa3BUTHS COBPEMEHHOTO oOmecTBay. Muctutyr @unocodpun

HannonaneHoM akanemum Hayk bemapycu. Munck: [IpaBo M 3KOHOMHKA,
2013. cTp. 336-338. 0,17 c.a. ISBN 978-985-552-270-7.
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