ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE DIN MOLDOVA

Cu titlu de manuscris
C.Z.U: 338.22:001.895(478)(043)

ROSCA-SADURSCHI LIUDMILA

DEZVOLTAREA ANTREPRENORIATULUI PRIN INOVATII
(in baza industriei alimentare din Regiunea de Dezvoltare Sud)

Specialitatea 521.03 — Economie si management
(in antreprenoriat)

TEZA DE DOCTOR IN ECONOMIE

Conducator stiintific: SOLCAN

Angela
conferentiar universitar,
doctor in economie

Autor: ROSCA-SADURSCHI
Liudmila

Chisinau, 2017



© Rosca-Sadurschi Liudmila, 2017



ADNOTARE ..o 5
LISTA ABREVIERILOR ..ot s 8
INTRODUCERE ... s 9

1. ABORDARI TEORETICO-PRACTICE PRIVIND INOVATIA SI

ANTREPRENORIATUL . ..ottt 14
1.1. Notiuni definitorii privind inovatia, antreprenoriatul si afacerea antreprenoriala......... 14
1.2. Contributia inovatiilor la dezvoltarea antreprenoriatului .................cc.ccoooiiniiiiinnn 27

1.3. Experienta straina in sustinerea si promovarea activititii antreprenoriale prin inovatii35

1.4. Concluzii 1a capitolUl L.......c.ooiiieie e 48
2. ANTREPRENORIATUL SI MEDIUL INOVATIONAL .......ccocooiiiiiiiiicieeeeeee e 51
2.1. Analiza mediului inovational in Republica Moldova.................ccccooeiiiiiiiiicn, 51
2.2. Elementele infrastructurii inovationale si potential inovational........................ccocoeee, 64
2.3. Problemele si directiile de suport in dezvoltare antreprenoriatului prin inovatii............ 75
2.4. Concluzii 1a CapitolUl 2...........coiiieece e e 85
3. OPORTUNITATI DE DEZVOLTARE A ANTREPRENORIATULUI PRIN INOVATII

IN REGIUNEA DE DEZVOLTARE SUD........cooiiieieieeeeeeeeeeee e eseeseeeseese s sen s erasnannen 87
3.1. Analiza activitatii antreprenoriale in Regiunea de Dezvoltarea Sud................................. 87

3.2. Evaluarea potentialului de inovare la intreprinderile din Regiunea de Dezvoltare Sud. 96

3.3. Directii de dezvoltare a antreprenoriatului prin inovatii la nivel de intreprindere si

L1011 o1 PPN 124
3.4. Concluzii [a capitolUl 3........c.ooiiie e 146
BIBLIOGRAFIE ...t bt 151
ANEXE ..t 160
Anexa 1.Definirea conceptului de ,,inovatie”................ccccooiiiiiiiiiii 161
Anexa 2.Tipologia si clasificarea inovatiilor ......................ccoc 163
Anexa 3. Dezvoltarea teoriei antreprenoriatului si a termenului de antreprenor-................. 164
Anexa 4. Evolutia Modelelor de Inovare Tehnologica ..................c..ccooiiiii, 166
Anexa 5. Principalii indicatori ai intreprinderilor industriale, pe tipuri de activitati.......... 167
Anexa 6. Dinamica OPI depuse si eliberate de AGEPI cetatenilor nationali, 2013-2016..... 168
Anexa 7. Model de CheSTIONAT ..o 169
Anexa 8. Lista intreprinderilor chestionate ...................cccooiiiiiii 174



Anexa 9. Analiza PEST a industriei alimentare din Regiunea de Dezvoltare Sud................ 176
Anexa 10. Cetificat de implementare — SA Fabrica de brinzeturi din Cahul........................ 179

Anexa 11. Certificat de implementare — Agentia de Dezvoltarea Regionala Sud.......... ......180

Anexa 12. Certificat de implementare — SA Cahulpan...........ccccccoveveiiiiicce e 181
DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERIL ..o, 182
CURRICULUM VITAE ...ttt sttt et e e at e e e te e e nta e e anneaeanneeeanes 183



ADNOTARE
Rosca-Sadurschi Liudmia

»DEZVOLTAREA ANTREPRENORIATULUI PRIN INOVATII
(in baza industriei alimentare din Regiunea de Dezvoltare Sud)”
Teza de doctor in economie. Chisiniu, 2017
Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii si recomandari, bibliografia din 211 titluri
si 12 anexe. Volumul lucrarii contine 151 de pagini de text de baza, 52 de figuri, 28 de tabele.
Rezultatele obtinute sunt publicate in 28 de lucrari stiintifice.
Cuvinte-cheie: antreprenoriat, inovatii, potential inovational, proces inovational, proprietate

intelectuald, inventii, infrastructurd inovationald, activitate antreprenoriald, activitate de inovare,
cluster.

Domeniul de studiu il constituie cercetarea aspectelor teoretice pentru identificarea
modalitatilor practice de dezvoltare a antreprenoriatului prin inovatii.

Scopul tezei consta aprofundarea bazei teoretice privind antreprenoriatul si inovatiile si
elaborarea recomandarilor practice privind dezvoltare a antreprenoriatului prin inovatii, in baza
intreprinderilor din industria alimentara din Regiunea de Dezvoltare Sud.

Obiectivele lucrarii sunt: aprofundarea cercetarilor stiintifice asupra conceptelor de
antreprenoriat $i inovatie; identificarea si argumentarea rolului inovatiilor in dezvoltarea
antreprenoriatului; studierea experientei internationale privind sustinerea si promovarea activitatii
antreprenoriale, inclusiv prin crearea si dezvoltarea infrastructurii inovationale; identificarea
indicatorilor de evaluare a potentialului inovational, precum si analiza activitatii antreprenoriale in
Regiunea de Dezvoltare Sud (RDS); aprecierea potentialului inovational si a intensificarii activitatii
inovationale a intreprinderilor din industria alimentard a RDS; elaborarea unor recomandari si
propuneri practice in vederea dezvoltarii antreprenoriatului prin inovatii.

Noutatea si originalitatea stiintificad constd in abordarea complexa a notiunii de inovatie si
antreprenoriat si argumentarea impactului inovatiilor asupra activitatii de antreprenoriat;
identificarea celor mai bune practici in crearea si dezvoltarea infrastructurii inovationale; realizarea
unui studiu privind potentialul inovational al intreprinderilor din industria alimentard din RDS;
elaborarea propunerilor privind dezvoltarea antreprenoriatului si intensificarea activitatilor de
inovare in cadrul intreprinderilor din industria alimentara din RDS; elaborarea algoritmului privind
crearea clusterului agro-industrial in Regiunea de Dezvoltare Sud.

Problema stiintifici solutionata in tezd constd in fundamentare stiintifico-practicd a
importantei dezvoltatii antreprenoriatului prin inovatii, ceea cea a contribuit la elaborarea
algoritmului credrii clusterului agro-industrial, in vederea dezvoltarii inovatiilor la nivel regional si
national.

Semnificatia teoretica a lucrarii reprezintd abordarea multilaterald a notiunii de inovatie si
demonstrarea impactului inovatiilor asupra activitatii de antreprenoriat.

Valoarea aplicativa a lucrarii constd in evaluarea potentialului de inovare a intreprinderilor
din industria alimentara din Regiunea de Dezvoltare Sud, determinarea principalelor probleme in
dezvoltarea antreprenoriatului prin inovatii, precum si inaintarea unor propuneri privind dezvoltarea
antreprenoriatului si intensificarea activitatilor de inovare atat in cadrul intreprinderilor, cat si la nivel
de regiune, prin crearea clusterului agro-industrial. Drept argument in favoarea valorii aplicative a
cercetdrii servesc certificatele de implementare, care se plaseaza la finele tezei.



AHHOTAIIUA
Pomka-Caaypcku Jliogmuiaa
«PASBUTHUE NPEAIIPUHUMATEJIbBCTBA YEPE3 NHHOBALIUN
(Ha ocHoBe nuieBoii npomsinieHHocTH FQ:xkHoro Pernona Pazgutus) "
duccepranus Ha COUCKAHHUE YUYEHOH CTeNeHH JOKTOPA YKOHOMHUYECKUX HAYK
Kummnay, 2017

Crpykrypa auccepranmm: JluccepTanusi COCTOMT M3 BBEACHHUS, TpeX TJjaB, BBIBOJOB U
pexkoMeHnarui, onomuorpadun u3 211 HanMmenoBanmii 1 12 npunoxxennii. O0beM pabOTH COCTABIACT
151 ctpaHul OCHOBHOIO TeKcTa, 52 duryp, 28 tadbmuu. IlomyueHHbIe pe3yapTaThl ObUIN OMyOJIMKOBAHEI B
28 Hay4HBIX paboTax.

KiwueBble cjoBa: NpenNprHUMATENBLCTBO, HHHOBALMM, WHHOBALMOHHBIA IOTEHLHUAII,
WHHOBAIIMOHHBIA ~ TIpOLIECC, HMHTEJJICKTyallbHas COOCTBEHHOCTb, HM300pETCHUS, WHHOBAIMOHHAS
MHPaCTPYKTypa, NpeANPUHUMATENbCKAS AEATEIbHOCTh, MHHOBALIMOHHAS ESITENbHOCTD, KJIACTED.

O0aacTh ucC/IeI0BAHUA SBIISICTCS W3YyUCHHE TEOPETHUYCCKHX ACIEKTOB Uil OMNpeAeiICHUs
MPAaKTUYECKUX MyTeH AJIsl pa3BUTHS NPEAIIPUHUMATENBCTBA [TOCPEICTBOM HHHOBALMH.

Heablo naHHOW pabOTHI SABISIETCS YITyOJIeHHE TEOPETHYECKUX OCHOB INPENIPUHUMATEIbCTBA U
WHHOBAIIMH, a TAK)KEe Pa3padOTKa MPAKTUIECKUX PEKOMEHIAIMI [0 Pa3BUTHIO MPEAIPUHIMATEIHCTBA 10
CPEICTBOM MHHOBALMH, 0a3UPYIOIUXCS Ha MPEANPHUATUS MHULIEBOH npombiiieHHocTH FOxHoro Pernona
PazButusi.

3agayn  uciaenoBaHMsi.  YriyOJieHHE ~— HAy4YHBIX ~ HCCIEAOBAaHMH MO  KOHLEHIHSM
NPEANPUHUMATEIBCTBO M HHHOBAUMH; WIACHTU(QHUKALUS W apryMEHTHPOBAaHHE pOJM WHHOBALMH B
pasBUTUM TPEANPUHUMATENBCTBA, HM3YYE€HHE MEXKIYHAPOIHOTO OIbITa B TOAJNEPKKHA H Pa3BUTHS
NpeANpPUHUMATENbCTBA, B TOM 4HCIE, IO CPEACTBOM CO3JaHMA M PAa3BUTUS HHHOBAILIMOHHOM
UHPPACTPYKTYPHI; ONPENENUTh TTOKa3aTeNN JJIsl OLIEHKA WHHOBAIIMOHHOTO TTOTEHIMANa, a TaK JKe aHaln3
npeanpuHuMaTensckoil aktuBHocTH B HOxkHom Perumone Passutus (FOPP); omnenka WHHOBallMOHHOTO
NOTEHIMANa U TOBBIIICEHHE WHHOBALMOHHON aKTUBHOCTH MPEANPHUATHN NHIIEBOH NPOMBIIIICHHOCTH
FOPP; pa3zpaboTka pekoMeHIanil 1 NPaKTUYECKUX NPEATIOKESHUH 10 Pa3BUTHIO TPEANIPHHUMATEIBCTBA
Ha OCHOBE MHHOBALUH.

Hay4yHast HOBU3HA U OPUIMHAJIBLHOCTh HayuHast HOBU3HA 3aKIII0UaETCA B KOMIJIEKCHOM IOJIX0/1€
K KOHIEMIWH HHHOBALMM M TNpeINpUHUMATENLCTBO, B apryMEHTHPOBAHHE BIHSHUS WHHOBAIMK Ha
NPEANPUHUMATENIBCKYIO JIESITeIbHOCTD; BBISIBJIEHHE NEPEAOBOTO OIBITA B 00JIACTH CO3[AHUS U Pa3BUTHS
WHHOBAIIMOHHOW WHQPACTPYKTYpBl; HWCCIEJOBAaHWE HWHHOBAIIMOHHOTO TMOTEHIMANA MPEAIpUITHN
nueBol npomsliieHHocTd B FOPP; moaroroska npeanoXeHui Mo pa3BUTHIO NPEANIPUHUMATENbCTBA U
AKTUBHM3ALMM WHHOBAIIMOHHOM NEATENBHOCTH HA MNPEANPHUITHAX NHIIEBOH mnpombinuieHHocTH FOPP;
pa3paboTKa ajaropuTMa 1o CO3JaHUI0 arpoMpOMBIIIEHHOT0 KiacTepa B FO)kHOM pernone.

Hayuynass npoOgaema, koTopas Obula pelieHa B JaHHOW JUCCEpTallMM, COCTOMT B HAay4dHO-
NPaKTUYeCKOM 00OCHOBAHUE BAXKHOCTH PA3BUTHS MPEANPUHUMATENLCTBA 38 CYET MHHOBAIIUH, KOTOPHIC
MOMOTJIA  Pa3paboTaTh AITOPUTM CO3aHUSl arpo-MPOMBIINUICHHOTO KJIACTEpPa, C UENbI0 Pa3BHTHUS
WHHOBAIM{ HAa PErHOHAILHOM U HALIMOHAIBHOM YPOBHSIX.

Teopernueckass 3HAYMMOCTH JHCCEPTANMM 3aKIOYACTCS B MHOTOCTOPOHHEM IOAXOJE K
KOHLENIMH WHHOBAlMM W JEMOHCTPAallMM BIMSHMAS WHHOBAalMA Ha MPEANPUHUMATENBCKYIO
JIeSITeTbHOCTb.

IpuknagHasi WEHHOCThb 3aKIOYACTCS B OIGHKE WHHOBAI[MOHHOTO TIIOTEHIMANa MHINEBON
NPOMBIIUIEHHOCTH ~ HOKHOTrO ~ peruoHa,  ONpEAEIWTh  OCHOBHBIE  MPOOJEMBI B Pa3BUTHH
NpeJNPUHUMATENBCTBA 110 CPEJACTBOM MHHOBAIMH, a Tak e (OPMYIHPOBAHKE MPEIIOKEHUN MO  ero
PasBUTHIO M aKTHBHM3AaLUK MHHOBALIMOHHOW NEATEBHOCTH KaK B KOMIIAHHMAX, TAK U HA PETHOHAIHLHOM
YpPOBHE WyTeM CO3/[aHUs arpONpOMBIIUICHHOTO Kiactepa. B KadecTBe aprymeHTa NpUKIaTHON
3HAYEMOCTH, CIIy’KaT CepTU(PUKATHI O BHEIPEHHE, KOTOPBIC PACIIOI0KECHHBI B KOHIIE TUCCEPTALIUH.



ANNOTATION

ROSCA-SADURSCHI LIUDMILA
"DEVELOPMENT OF ENTREPRENEURSHIP BY INNOVATION
(Based on the food industry in the South Development Region) ™
The dissertation for the degree of PhD, Chisinau, 2017

The thesis structure: the thesis is composed of an introduction, three chapters,
conclusions and recommendations, bibliography from 211 titles, 12 annexes. It includes 151
pages of basic text, 52 figures, 28 tables. The obtained results were published in 28 scientific
papers.

Keywords: entrepreneurship, innovations, innovative potential, innovation process,
intellectual property, inventions, innovative infrastructure, entrepreneurial activity, innovation
activity, inventions, cluster.

The field of research is to study the theoretical aspects in order to identify practical ways
for the development of entrepreneurship through innovation.

The purpose of the thesis consists of deepening theoretical innovations and
entrepreneurship and elaboration of practical recommendations concerning entrepreneurship
development through innovation, based on the enterprises of the food industry in the South
Region of Development.

The objectives of the paper: the deepening of scientific research on the concepts of
entrepreneurship and innovation; the identification and argumentation of role of innovation in
entrepreneurship development; the study of the international experience concerning the support
and promotion of entrepreneurial activity, including the creation and development of innovation
infrastructure; the identification of indicators for the evaluation of innovative potential, as well
as the analysis of entrepreneurial activity in the South Region of Development(SRD); the
appreciation othe potential of innovation and innovational activity intensified in the food
industry of SRD; the development of practical recommendations and proposals for the
development of entrepreneurship through innovation.

Scientific novelty and originality consists in a complex approach to the concept of
innovation and entrepreneurship and innovation impact argumentation entrepreneurial activity;
the identifying best practice in the creation and development of infrastructure trends; the carrying
out a study on the innovation potential of the enterprises of the food industry from SRD; the
drawing up proposals on the development and enhancement of entrepreneurial innovation
activities within companies in the food industry in SRD; the elaboration of the algorithm on
creation of agro-industrial cluster in the southern region of development .

The important scientific problem solved consists in supporting science-practical
importance of entrepreneurship development through innovation, which has contributed to the
elaboration of the algorithm of creating agro-industrial cluster, in order to develop innovation at
regional and national level.

The theoretical significance of the thesis resides in a multilateral approach to the concept
of innovation and a demonstration of innovation's impact on entrepreneurship activity.

The applicative value of the thesis is to assess the innovation potential of enterprises in
the food industry in the SRD, to identify the main problems in the development of
entrepreneurship through innovations, as well as to submit proposals on the development of
entrepreneurship and the intensification of innovation activities both within enterprises, as well
as at the level of the region, through the creation of the agro-industrial cluster. As an argument in
favor of the applicative value of the research, they serve the implementation certificates, which
are placed at the end of the thesis.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta problemei cercetate. Societatea actuala evoluiaza cu o viteza
uluitoare, surprinzand prin ritmul accelerat al schimbarilor ce vizeaza toate aspectele existentei
umane. O economie dezvoltatd este 0 economie inovationald, care, la randul sdu, se bazeaza pe
inovatii in antreprenoriat, unde obiectivul de baza este absorbtia inovatiilor, care determina
principalele directii de dezvoltare a afacerii antreprenoriale.

Cunoasterea, inventia, inovatia devin cheia competitiei si succesului economic, addugand o
valoare deosebita productiei economice prin cresterea productivitatii, dar si prin folosirea noilor
tehnologii si inventii, ceea ce a dus la aparitia unor schimbari revolutionare in toate sectoarele si
pe toate pietele.
acesteia, la baza carora stau cercetarea, dezvoltarea si inovarea. Activitatea de inovare, in mare
parte, depinde de nivelul inovational al Intreprinderii i gradul de creativitate al managerului si
personalului acesteia. Daca inovatia este consideratd factorul de succes al unei afaceri
antreprenoriale, atunci creativitatea resurselor umane reprezintd forta motrica a procesului de
inovare in cadrul firmei.

Gradul de cercetare a problemei. in perioada de crizd economica, inovatia devine un
factor determinant in dezvoltarea antreprenoriatului. In prezent, intreprinderile, pentru a rezista
provocdrilor existente, trebuie sa inoveze mai mult ca oricand. Antreprenorii, care investesc in
inovatii, sunt acei care vor avea de castigat in urmdtorii ani prin obtinerea de avantaje
competitive. Acestea sunt realizabile doar in acel caz, cand inovatiile vor fi prezente in toate
activitatile intreprinderii, pornind de la activitatea managerului, cu aplicarea noilor metode de
gestiune, a noilor procese tehnologice, a noilor produse, a ambalajelor, modalitatilor noi de
desfacere a productiei si pe segmente noi de piata.

Ca punct de pornire, prezenta lucrare a avut studierea notiunilor de ,,inovatie”,
»antreprenoriat” si ,,afacere antreprenoriald”. Primul care a recunoscut importanta inovarii in
dezvoltarea economica a fost Schumpeter J. A., In renumita lucrare ,,Teoria dezvoltarii
economice”(1912). Au continuat tratarea notiunii de ,,inovatie” sub diferite aspecte, la nivel
mondial: Twist B., Mansfield E., Santo B., Nicson F., Drucker P., Tucker R., Morozov I.,
Fathutdinov R., Frasineanu I., Baloiu L.M. etc.

In literatura de specialitate din Republica Moldova cercetarile in domeniul inovatilor au
pornit relativ recent si pot fi regasite in lucrarile unor autori ca : Hriscev E., Stratan A., Badar 1.,
Belostecinic Gr., Cotelnic A., Jalencu M., Levitcaia A., Popa A., Sarbu I., Ganea V., Duca D.

etc.  In ultimii 10 ani, conceptul de ,inovatie” este folosit tot mai frecvent in strategiile si
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politicile nationale, pentru a indica modernizarile esentiale in diferite domenii sociale,
economice, politice si stiintifice. Ca rezultat, s-a intensificat si numarul tezelor de doctorat in
care sunt studiate anumite aspecte ale inovatiilor in aceste sfere.

In ceea ce priveste antreprenoriatul, importante studii au fost realizate de citre teoreticieni
consacrati in domeniu, precum Schumpeter J. A., Drucker P.F., Timmons J., Hisrich R. etc. Un
aport important a fost adus de economistii contemporani: Stevenson H., Nicolescu O., Stancu I.,
Vaduva S., Asaul A., Baghiev G., precum si cercetatorii din Republica Moldova: Aculai E.,
Bugaian L., Burlacu N., Solcan A., Iliadi Gh., Veverita V., Vinogradova N. si mul{i altii.

In vederea intelegerii si argumentirii rolului inovatiilor in antreprenoriat, a aparut nevoia
unui studiu mai amplu al aspectelor teoretice si practice a notiunii de antreprenoriat, afacere
antreprenoriald si afacere inovationala.

Ca baza stiintifica solida au servit lucrarile autorilor straini si autohtoni: Drucker P., Say J.
B., Nicolescu O., Stancu 1., Vaduva S., Bugaian L., Stratan A., Jalencu M., Levitcaia A. s.a.

In aceastd lucrare antreprenoriatul si inovatiile sunt tratate ca doud elemente
complementare. Orice afacere porneste de la o idee noud, care necesita sa fie mereu dezvoltata,
ca sd se obtind o crestere economica a acesteia §i un nivel Tnalt de competitivitate. Aceasta
dezvoltare poate fi atinsa doar prin inovare continua. Pe de o parte, antreprenoriatul produce
inovatia (creeazd produse, servicii noi), dar pe de altd parte, anume inovatia face ca
antreprenoriatul s existe si sd prospere. Pornind de la ideea de afaceri, care deja este o noutate,
si a tot ce se petrece in cadrul acesteia, aceasta este un rezutat al inovatiilor. Anume inovatia si
face ca sa existe o diversitate atdt de mare de afaceri antreprenoriale, care creeaza conditii
concurentiale si, respectiv, o economie de piatd sanatoasa.

In cadrul acestei lucrari, inovatia este abordatd ca element important al activitatii
antreprenoriale, dar, prioritar, se pune accentul pe inovatie ca element vital al afacerilor
antreprenoriale de succes, deoarece fara inovatii si procese de inovare intreprinderea poate
exista, dar nu se poate dezvolta. Deci, anume prin inovare continud se ajunge la o dezvoltare de
succes §i de lunga durata.

Scopul cercetirii consta in aprofundarea bazei teoretice privind antreprenoriatul si
inovatiile si elaborarea recomandarilor practice, in vederea dezvoltarii antreprenoriatului prin
inovatii, in baza intreprinderilor din industria alimentara din Regiunea de Dezvoltare Sud.

Reiesind din scopul tezei, au fost trasate urmatoarele obiective:

» aprofundarea cercetdrilor stiintifice asupra conceptelor de antreprenoriat si inovatie;
* identificarea si argumentarea rolului inovatiilor in dezvoltarea antreprenoriatului;

e studierea experientei internationale privind sustinerea si promovarea activitatii
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antreprenoriale, inclusiv prin crearea si dezvoltarea infrastructurii inovationale;

* identificarea indicatorilor de evaluare a potentialului inovational la nivel de intreprindere
si regiune;

* analiza activitatii antreprenoriale in Regiunea de Dezvoltare Sud,

e aprecierea potentialului inovational si a intensificarii activitdtii inovationale a
intreprinderilor din industria alimentara a Regiunii de Dezvoltare Sud;

e claborarea unor recomanddri si propuneri practice in vederea dezvoltarii
antreprenoriatului prin inovatii.

Metodologia cercetirii stiintifice. In procesul realizarii cercetarii au fost aplicate
metode generale stiintifice, precum: analiza cantitativa si calitativa (sondajul), analiza sistemica
si de sintezd, metoda seriilor cronologice, metoda tabelelor si a graficelor, inductia si deductia,
compararea, principiul logicii, metode de analiza comparata.

In calitate de suport informational au servit publicatiile stiintifice realizate la subiectul
investigat, documentele oficiale (legi, strategii, programe), baza de date a Biroului National de
Statistica al Republicii Moldova, rapoartele publicate de Ministerul Economiei al Republicii
Moldova, Organizatia de Dezvoltarea a Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM), Agentia de
Stat pentru Proprietate Intelectuala (AGEPI), Banca Mondiala, Organizatia pentru Cooperare si
Dezvoltare Economica (OCDE), Biroul de statisticd al Uniunii Europene — EUROSTAT,
propriile investigatii, precum si alte surse ce vizeaza subiectele de cercetare.

Noutatea stiintifica a tezei rezida in:
- abordarea complexa a notiunii de inovatie si antreprenoriat;
- argumentarea impactului inovatiilor asupra activitatii de antreprenoriat;
- identificarea celor mai bune practici in crearea si dezvoltarea infrastructurii inovationale;
- realizarea unui studiu privind potentialului inovational al intreprinderilor din industria
alimentara din Regiunii de Dezvoltare Sud,
- elaborarea propunerilor privind dezvoltarea antreprenoriatului si intensificarea activitatilor de
inovare 1n cadrul intreprinderilor din industria alimentara din Regiunea de Dezvoltare Sud;
- elaborare algoritmului privind crearea clusterului agro-industrial in Regiunea de Dezvoltare
Sud.
Problema stiintificaA importanta solutionata in tezd constd in fundamentarea stiintifico-
practicd a importantei dezvoltarii antreprenoriatului prin inovatii, ceea ce a contribuit la
elaborarea algoritmului de creare a clusterului angro-industrial, in vederea dezvoltarii inovatiilor

la nivel regional si national.
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Importanta teoretica si valoarea aplicativa a tezei:

¢ Posibilitatea aplicdrii In practica de studiu a conceptelor teoretice si practice, expuse n
teza, In vederea credrii unei viziuni noi privind rolul inovatiilor in afacerile
contemporane, prin transpunere in note de curs, materialele didactice si stiintifice la
disciplinele de profil;

e Utilizarea modelului de implementare a unui sistem de management inovational;

e Stabilirea relatiilor de tripla colaborare in cadrul regiunilor de dezvoltare (mediu academic
— mediu antreprenorial — organele de stat) in vederea aprofundarii necesarului problematic
de solutionat, in scopul accelerarii dezvoltarii economiei nationale;

e Evaluarea potentialului inovational al intreprinderilor din RDS ce apartin ramurii
industriei alimentare prin sondaj;

e Aplicarea etapelor de clusterizare a unei ramuri industriale sau regiuni, preluand
aceasta ca metoda inovativa de dezvoltare a lantului valoric pentru industia regionala,

e Concluziile si recomandarile din teza pot servi drept baza teoreticd la fundamentarea
unor strategii de dezvoltare a economiei nationale prin cresterea polilor de
competitivitate regionale.

Aprobarea rezultatelor. Rezultatele tezei au fost reflectate in articolele publicate in
reviste nationale (,,Economica”, 2008, ,Intellectus”, 2009) si internationale (,,Journal of
Danubian Studies and Research”, 2012, 2013, 2014, 2015, , [HHOBALIMHA EKOHOMIKA”
5°2015), prezentate si discutate In cadrul unor manifestari stiintifice, organizate in tara si peste
hotare: conferinte, simpozioane stiintifice (Simpozionul international 2006, 2007, 2008) si mese
rotunde. Totodata, aplicarea practica a rezultatelor cercetarii este confirmata prin Certificatele
de implementare, emise de catre 2 intreprinderi industriale (SA Fabrica de brinzeturi din Cahul si
SA CahulPan) si de catre Agentia de Dezvoltare Regionalda Sud, si in activitatea didactica la
Universitatea de Stat ,,B.P.Hasdeu din Cahul”.

Autorul este membru al Grupul regional de lucru privind elaborarea Programului regional
sectorial in domeniul suportului in dezvoltarea infrastructurii in afaceri in Regiunea de
Dezvoltare Sud.

Publicatiile la tema tezei. Rezultatele cercetari la tema tezei au fost expuse in 28 de

lucrari stiintifice cu un volum de 5,65 coli de autor.

Volumul si structura tezei. Teza este constituita din: adnotare, lista abrevierilor,

introducere, trei capitole a céate patru subpuncte, concluzii generale si recomandari, bibliografie
si anexe. Lucrarea contine 151 de pagini de text de baza, inclusiv 52 de figuri, 28 de tabele.

In cadrul primului capitol, ,Abordiri teoretico-practice privind inovatia si
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antreprenoriatul”, este conturata importanta inovatiilor in activitatea antreprenoriald. Totodata,
sunt analizate notiunile de: inovatie, antreprenoriat, afacere antreprenoriala, precum si legaturile,
deosebirile si importanta vitala reciproca dintre acestea. Abordarile privind antreprenoriatul si
inovatiile mai multor cercetdtori, precum si experienta straind in crearea si dezvoltarea
infrastructurii inovationale pentru sustinerea si promovarea inovatiilor in antreprenoriat, care
determina rolul inovatiilor in dezvoltarea antreprenoriatului.

Capitolul al doilea, ,,Antreprenoriatul si mediul inovational”, include descrierea
elementelor mediului inovational si specificul de functionare a acestuia in Republica Moldova.
Modul autohton de construire, functionare si dezvoltare a infrastructurii inovationale
consolideaza ideea ca la acest capitol inca sunt rezerve foarte multe, in special privind elaborarea
si perfectionarea legislatiei in domeniul inovatiilor. Analiza elementelor de infrastructurd si a
indicatorilor de determinare a potentialului inovational vor permite trasarea anumitor concluzii
privind perfectionarea modului de determinare si dezvoltarea a potentialului inovational al
intreprinderilor din Republica Moldova.

In capitolul al treilea, ,,Oportunititi de dezvoltare a antreprenoriatului prin inovatii
in Regiunea de Dezvoltare Sud”, este prezentata analiza antreprenoriatului din RDS. Evaluarea
potentialului inovational al intreprinderilor din industria alimentarda din RDS specifica
principalele cauze ale franarii inovarii, precum: lipsa resurselor financiare si umane adecvate
initierii procesului de cercetare-dezvoltare In cadrul firmei, insuficienta sustinerii statale in
promovarea inovatiilor in cadrul firmelor, lipsa relatiilor de colaborare intre mediul de afaceri,
mediul academic si organele statale. In vederea depasirii acestor probleme, se propune
implementarea sistemului de management inovational in cadrul intreprinderilor mari, care va
permite crearea unei subdiviziuni suplimentare de management al activitatii de inovare si 0
functie de manager inovational, care se va ocupa de procesul de cercetare-dezvoltare si inovare
in cadrul firmei.

Aplicarea in procesul de studiu a diverselor metode a permis evidentierea principalelor
probleme in calea inovarii intreprinderilor din industria alimentard regionala, contribuind la
crearea clusterului agro-industrial in aceasta zond, preponderent agrara, transfrontaliera, ce va
permite depasirea comuna a barierelor in dezvoltarea antreprenoriatului.

In compartimentul Concluzii generale si recomandiri sunt generalizate principalele
concluzii si recomandari formulate de autor, in vederea ameliorarii activitatii antreprenoriatului,

care pot fi dezvoltate prin inovatii si activitati de inovare in cadrul acestora.
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1. ABORDARI TEORETICO-PRACTICE PRIVIND INOVATIA SI
ANTREPRENORIATUL

1.1. Notiuni definitorii privind inovatia, antreprenoriatul si afacerea

antreprenoriala
Inovatia si antreprenoriatul sunt considerate motorul principal al dezvoltarii economieli, iar

procesul de inovare este factorul cheie pentru cresterea economica. Actualmente, importanta
inovarii atat la nivel micro-, cat si la nivel macro- este consolidata de criza economica si
concurenta internationald. Asigurarea unei cresteri durabile poate fi realizata doar prin procese de
inovare continud. Intreprinzatorii devin jucitorii - cheie care transforma ideile in afaceri noi, cu
produse/servicii noi pentru piete noi. Crearea de afaceri este un instrument eficient pentru
promovarea credrii valorii din tehnologii si cercetare, la baza carora se afla creativitatea.

Creativitatea este un proces mental si social care implica generarea unor idei sau concepte
noi sau noi asocieri ale mintii creative intre idei sau concepte existente [196]. Daca in aceasta
definitie ,,creativitatea” este abordatd, mai mult, ca un concept filozofic, urmatoarea definitie este
mai explicitd in finalitatea creativitatii. Astfel, in Dictionarul explicativ al limbii romdne,
creativitatea este definita ca insusirea de a fi creator; putere creatoare, sau capacitate de a crea, de
a produce valori [198].

Conform Dictionarului Webster (1996) creativitatea are trei semnificatii:

- starea sau calitatea de a fi creativ;

- abilitatea de a transcende ideile, regulile, modelele, relatiile traditionale si de a crea noi si
semnificative idei, forme, metode, interpretdri etc.; originalitate sau imaginatie;

- procesul prin care se utilizeaza abilitatea creativa [130].

Aceasta abordare este una dintre cele mai clare, dar pentru a vedea o legatura stransa dintre
creativitate si inovatie, propunem urmatoarea definitie, care pune in evidentd, practic, sursele/
mijloacele de provenienta a inovatiilor.

Enciclopedia Britanica prezinta o definitie concentratd pe obiectivele activitatii creative:
creativitatea este "abilitatea de a face sau, altfel spus, de a produce ceva nou, fie o noua solutie a
unei probleme, fie 0 noud metoda sau un dispozitiv nou sau un nou obiect artistic ori 0 noud forma
artistica" [97].

Teresa M.Amabile, sefa Unitatii de Management Antreprenorial la Harvard Business School
(SUA), impreuna cu coautorii definesc creativitatea ca ,,producerea de idei noi si utile in orice
domeniu” al activitatii umane, de la stiinte la arte, in educatie, in afaceri sau in viata cotidiana [94].

Trasaturile definitorii pentru creativitate sunt noutatea si originalitatea raspunsurilor, a

ideilor, solutiilor si comportamentelor. Noutatea se referd la distanta In timp a unui produs fata de
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cele precedente, in timp ce originalitatea se apreciaza prin raritatea produsului. Deci, rezulta ca un
lucru poate fi foarte nou, recent, dar poate poseda un grad de originalitate redus, avand doar mici
modificari fata de produsele anterior existente.

Liviu Baloiu si Ioan Frasineanu definesc creativitatea ca ,,producerea sau dezvaluirea unui
fapt nou, lege, relatie, dispozitiv, produs, procedeu sau sistem, care are la baza cunostinte
accesibile, dar care nu decurge direct, simplu sau prin intermediul unui proces logic din
informatiile ce ne stau la indemana” [11, p.35]. Astfel, putem spune ca creativitatea este rezultatul
gdndirii intelectuale bazate pe intuitie.

In acest context, inovatia constituie implementarea ideilor creative intr-o organizatie.
Input-ul creativ este o parte esentiald a rezolvarii problemelor care apar in toate fazele procesului
de inovatie. Creativitatea persoanelor si echipelor "este o conditie necesara pentru inovare" [95].

O legatura de interdependenta reciproca putem stabili intre creativitate (Capacitatea de a
crea bogatie) si inovare (creeaza un mijloc, al carei intrebuintare aduce valoare economica),
deoarece ele se conditioneaza reciproc si constituie instrumente specifice ale sistemului
antreprenorial [70, p.16]. La baza inovarii stau ideile, dar pentru a solutiona toate problemele, care
pot aparea in procesul de inovare, avem nevoie de creativitate.

In literatura de specialitate privind inventiile si inovatiile, ca forme de manifestare a
creativitatii, mentionam: descoperirea, inventia si inovatia.

In literatura economica termenul de ,inovatie” este abordat de mai multi autori din
perspective diferite (Anexal). In conformitate cu Dictionarul Explicativ Romdn ,jinovatia este
noutate, schimbare, prefacere; rezolvare a unei probleme de tehnica sau de organizare a muncii cu
scopul Tmbunatdtirii (productivitatii) muncii, perfectiondrii tehnice sau rationalizarii solutiilor
aplicate” [198].

In dependentd de obiectul si subiectul cercetdrii, inovatia a fost tratata diferit de citre mai

multi cercetatori strdini. B. Twist, B. Santo si E. Mansfield tratau inovatia ca proces: ,...procesul

global de creativitate tehnologica si comerciald, transferul unei noi idei sau al unui nou concept
pana la stadiul final al unui nou produs, proces sau activitate de servicii acceptate de piata” [117].

Din punct de vedere fehnic si tehnologic, inovatia este prezentata in lucrarile lui F.Nicson

si in standardele din Manualul Oslo. Nicson considera ca ,inovatia este o combinatie a
evenimentelor tehnice, de producere si comert, care duc la aparifia pe piatd a proceselor si
utilajelor noi” [165], iar in Manualul Oslo, inovatia este ,,punerea in aplicare a unui produs nou sau
semnificativ Tmbunatatit (bun sau serviciu) sau proces, o noud metoda de marketing sau o metoda
noua de organizare practica a afacerii, organizarea locului de munca sau a relatiilor externe” [119].

Cercetatorii din Rusia, Romania si Republica Moldova privesc inovatiile ca un ,,mijloc de
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schimbare”, cum ar fi, de exemplu la Marian Jalencu, potrivit caruia ,,inovatia constd intr-0
cautare organizatd si cu un scop bine definit de schimbari si in analiza sistematica a ocaziilor pe
care aceste schimbari le-ar putea oferi inovatiei economice sau sociale” [42, p. 11].

In viziunea lui Eugen Hriscev, inovatiile reprezinta ,,modificarile aparute in procesul
productiei de marfuri si servicii, in relatiile social-economice, stiinta, culturd, educatie si in alte
sfere ale activititii umane, conditionate de utilizarea resurselor intelectuale si orientate spre
modernizarea procesului de productie, imbunatatirea rezultatelor lui si (sau) reducerea costurilor”
[39, p.12].

O alta definitie se regaseste in Manualul Frascati al OCDE, unde inovatia este definita ca
»rezultatul final al activitatii inovationale, reprezentatd de ansamblul de actiuni stiintifice,
tehnologice, organizationale, financiare si comerciale, care presupun investitii Tn cunostinte noi,
menite sa prevada realizarea unui produs nou sau imbunatatit” [201].

Conform Codului cu privire la stiinta si inovare al Republicii Moldova, inovarea reprezinta
»aplicarea rezultatului final, nou sau perfectionat al activitatii din domeniul cercetarii stiintifice si
transferului tehnologic, realizat in forma competitiva de cunoastere, de produs, de serviciu, de
proces, nou sau perfectionat, utilizat in activitatea practica si/sau comercializat pe piata” [20].

In opinia noastra este necesar si evidentiem urmitoarea relatie inventie-inovare-inovatie si
descrierea unei deosebiri dintre aceste concepte:

Inventie — descoperire realizata pentru prima data, constituind un progres dintr-un anumit
domeniu (stiinta, culturd, economie etc.). Rezolvare creatoare a unei probleme tehnice sau de
productie, care prezintd noutate sau progres in raport cu nivelul cunoscut al tehnicii pe plan
mondial. Rezolvare sau realizare tehnica dintr-un domeniu al cunoasterii, care prezintd noutate si
progres fata de stadiul cunoscut pana atunci [198].

Inovare — procesul global de creativitate tehnologica si comerciald, transferul unei noi
idei sau a unui nou concept pana la stadiul final al unui nou produs, proces sau activitate de
service acceptate de piata [13].

Inovatia — rezultat, finalitate a procesului de inovare, ce vizeaza introducerea inventiei in
practica sociala [30, p.33]. Este vorba aici nu numai de o reusita tehnologicd, ci si de una
economica, industriald, comerciala, sociala si culturala.

Deci, inovarea este un proces de transformare a inventiei sau a descoperirilor, care
prezintd noutate si progres intr-un domeniu, in produse/servicii noi aplicabile in practica sociala.

Inovatia, in acest context, poate fi definita ca un produs, proces nou sau metodd
nouda/imbunatatita, care are o aplicabilitate practica si constituie rezultatul unui proces creator de

transformare a ideilor in lucruri concrete.
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In conformitate cu figura 1.1, generatorul ideilor inovatoare este creativitatea, urmata de
convertirea ideilor 1n inovatii aplicabile. Reiesind din cele expuse, conchidem ca
inovatiile reprezinta rezultatul aplicarii practice a ideilor creative, ce apar o data cu dezvoltarea

progresului tehnico-stiintific, in urma carora apar produse noi, procese, tehnologii si servicii.

Imbundtitiri, perfectiondri

Produsul
nou creat

experimentala a

lansarea l
productiei

elaborarea
conceptului

Ielaborarea si testarea

prototipului :
analiza I

pregatirea I tehnica

documentatiei tehnice

Fig.1.1. Transformarea inovatiilor, crearea unui produs nou
Sursa: Elaborat de autor

In literatura de specialitate sunt descrise mai multe criterii de clasificare a inovatiilor. In
Manualul Oslo sunt descrise 4 tipuri principale de inovatii:
1) inovatii de produs;
2) inovatii de proces;
3) inovatii de marketing;
4) inovatii de organizare (organizationale) [119].
In dependenti de scopul urmdrit, inovatiile pot fi: tehnologice, economice, comerciale, de
producere, sociale si inovatii manageriale [136, pp. 21-25].
Totusi, dacd vom folosi trei moduri de abordare, dupa trei criterii diferite, putem grupa
inovatiile:
- dupa obiectul inovarii;
- dupa gradul de schimbare adus;
- dupa impactul asupra firmei si a pietei [14, p.59].
O clasificare mai ampla a tipurilor de inovatii, care detalizeaza criteriile de clasificare,

domeniile de aparitie si intrebuintare a inovatiilor este redatd schematic de cétre Kozlovschii V.A.

(Anexa 2).

A

In viziunea economistului contemporan Eugeniu Hriscev, tipurile de inovatii pot fi
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prezentate in felul urmator:

- productive — crearea unor marfuri sau servicii, care sa indeplineasca functii noi sau sa

necesite cheltuieli mai mici, dar sa fie de o mai buna calitate;

- tehnologice — folosirea utilajului nou sau modernizat, implementarea unor metode de

productie mai eficiente;

- organizationale (sporirea calitatii productiei in serie, organizarea cat mai rationala a

locurilor de munca, folosirea optima a fluxurilor materiale, a metodelor de administrare;

- de piata — valorificarea noilor segmente de piata, noi surse de materie prima etc., anume

aceastd imbinare a tuturor tipurilor de inovatii este deosebit de importantd pentru
intreprinderile actuale si poarta denumirea de inovatii complexe [39, p. 15].

Totodata, Hriscev considera ca procesul de implementare a produselor inovationale poarta
denumirea de inovare, care, la randul sau, este rezultatul procesului inovational si reprezinta un
sistem complex de evenimente succesive, incepand de la promovarea unei idei stiintifice noi si
finalizand cu crearea pe baza ei a unor produse, tehnologii sau servicii noi, care au sanse sa se
raspandeasca in sfera economica si sociala [39, p. 41]. Acesta prevede urmatoarele etape:

1. Cercetari fundamentale (CF) — descoperirea, analiza, sistematizarea si descrierca
legitatilor evolutiei naturii, societatii si omului insusi, functionarii sistemelor tehnice, celor mai
importante legaturi dintre fenomene.

2. Cercetari aplicative (C.A.) - presupun determinarea cailor de elaborare a unor marfuri si
servicii principial noi, a materialelor si tehnologiilor avansate, a metodelor moderne de organizare
a productiei, muncii si gestiunii pe baza rezultatelor cercetarilor fundamentale.

3. Cercetari tehnico-organizatorice(C.T.0.) - includ elaborarea si verificarea pe cale
experimentald a documentatiei tehnico-economice, necesare si suficiente pentru organizarea
productiei de produse noi sau modernizate.

4. Marketing si comercializare a inovatiilor - includ activitati de cercetare-dezvoltare in
cadrul intreprinderii, organizarea prezentarilor, publicitafii si actelor de reclama, inclusiv pana la
incheierea contractului ca atare.

5. Valorificare a inovatiilor - presupune construirea prototipului, punerea in functie a
liniei tehnologice moderne, implementarea noului sistem de organizare a productiei, pregatirea
productiei de serie/ de masa a produsului nou elaborat: utilaje noi, aprovizionarea cu materiale,
brevetarea etc.

6. Productia mirfurilor pe baza inovatiilor. In aceasta etapa finald a procesului inovational
este realizat efectul social, ecologic si, iIn mare masurd, efectul economic si informational al

inovatiilor [39, p. 44].
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Prima definitie a inovarii in domeniul tehnico-economic a fost propusa in anul 1941 de
catre economistul englez Schumpeter, care afirma ca ,,inovarea reprezinta actiunea, rezultatul
caruia este de a produce altceva sau a produce altfel, prin noi combinatii ale factorilor existenti”
[186, p. 38]. Schumpeter expune cinci cazuri ale noilor combinatii:

- un nou produs sau o calitate noua a acestuia,

introducerea unei noi metode de fabricatie;

penetrarea pe o piatd noua (sau crearea unei noi piete);

apelarea la o noud materie prima,

- 0 noua organizare sau reorganizare a firmei [186, p. 159].

Efectul procesului inovational poate fi determinat dupa realizarea acestuia, deoarece dupa
aparitia produselor inovationale pe piata este clar daca acestea satisfac necesitatile pietei sau nu.
Pentru a realiza cu succes procesul inovational este nevoie de luat in consideratie cerintele pietei si
nevoile crescande ale societatii, pe de o parte, si dezvoltarea progresului tehnico-stiintific si
modernizarea procesului de productie, pe de alta parte. Toate acestea genereaza noi idei de inovare,

orientate spre o anumita piatd sau categorie de consumatori (Figural.2).

Generarea noii

Evolutia

idei

Progresul tehnico-stiintific

—_— e
Dezvoltarea | |

U

= Producerea prototipului
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g2 { =)
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S 3 Realizarea experimentala a prototipului 2
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S = G )
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= —a' produsului nou sau cu aplicarea noilor E
23 tehnologii) 2
£ 9 . _ v 3,
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E =
D

(a)

Promovarea si vanzarea

Pozitionarea pe piatd
a produsului nou

Fig. 1.2. Procesul inovational pentru un produs nou
Sursa: Elaborata de autor
Astfel, preferintele consumatorilor si progresul tehnico-stiintific genereaza noi idei pentru
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lansarea unui nou produs. De la aparitia ideii si pand la pozitionarea produsului pe o anumita piata
poate dura cateva luni sau chiar ani. Afirmarea produsului pe piatd, in mare parte, depinde de
cerintele consumatorilor si de nivelul de dezvoltare a tehnologiilor existente. Respectiv, cu cat
procesul de inovare va fi mai lung, cu atat ciclul de viata al produsului nou creat va fi mai scurt.

In abordarea lui Kozlovschii, scopul principal urmarit de intreprinderi este reducerea
ciclului de inovare si cresterea ciclului de viata al produsului. Astfel, crearea produselor noi cu
parametrii tehnici, economici si de consum foarte inalti, presupune realizarea unui proces
complex de activitati care necesitd cheltuieli mari de timp si resurse, implicarea mai multor
factori interni si externi (Figura 1.3). Acest proces poate fi structurat in trei faze:

- Faza de cercetare sau creare a conceptiei noului produs;

- Proiectarea produsului nou;

- Realizarea fabricarii noului produs si promovarea lui pe piata.
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Sl 2| Proiectarea noilor procese de producere 5 > =

o 5] s D
>~ = = . S . .. © 1| '
8 e ‘é Pregatirea de proiectie a procesului de productieif 6 % qg %
— g QS o o
2| 5| £ Pregitirea tehnologica lui de fabri TP 2 RS
S| 3 . gatirea tehnologica a procesului de fabricare S| 8| =
© = s 0 . . . . ; o = =
S S Pregatirea organizatorico-planificata a procesului | 8 > o N
O v de fabricare é:g =
il Asimilarea procesului de fabricare 9 —» =
(%2}
wy . . o=
Pregatirea procesului de realizare a 10 > S

v productiei

Pregatirea consumului/utilizarii 1

productiei

A 4

Fig. 1.3. Structura procesului inovational pentru crearea noului produs
Sursa: Adaptata de autor dupa [155, p.54]

in prima faza,cea de formare a conceptului de produs (etapele 1-2 din schema), are loc o
analiza cuprinzatoare a informatiilor economice si tehnico-stiintifice cu privire la posibila cerere
de noi produse, situatia de pe piata, pozitia competitivd a altor producitori, capacititile si
limitarile stiintifice si tehnice In dezvoltarea produselor, potentialul economic si tehnico-stiintific

al intreprinderii.
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In faza a doua (etapele 3-4) a procesului de inovare se realizeaza, in mod corespunzitor,
proiectarea unui produs nou. Acesta include realizarea cercetarilor necesare, a investigatiilor
tehnico-experimentale, fabricarea si  testarea prototipurilor la noile produse si crearea
schemelor detaliate pentru fabricarea acestor produse. In aceasti faza se stabileste nivelul de
competitivitate si ciclul de viata al produsului.

Cea de-a treia faza (etapele 5-4) a procesului de inovare reprezinta etapa de realizare a
procesului de productie si promovarea unui produs nou pe piatd. Aici se includ lucrari la
proiectarea noului proces de productie, incepand cu pregitirea tehnicd, proiectarea
organizationald a proceselor de productie, inclusiv cresterea productiei, atingerea capacitatii de
proiectare si stabilirea costului. Procesul de inovare se incheie cu promovarea si realizarea unui
nou produs pe piata.

Fiecare dintre aceste faze ale procesului de inovare implica efectuarea etapelor relativ
independente in crearea si proiectarea de noi produse. Aceste etape pot fi realizate in serii de
timp sau in paralel.

O inovare, pentru a fi eficientd, trebuie sa fie simpla si sa posede o adresd precisa.
Inovatia nu incepe cu gandul ca va fi revolutionat un intreg domeniu. Exista mai multi pasi

(etape) care conduc la materializarea unei idei noi (Figura 1.4) [1].

Surse ale Creativitate Rafinarea ideii Fezabilitate Inovare Rezultat
ideilor ———— —) —) ———) ———)
Generarea - Ideea este Aplicarea ideii Programe Ceva
Imaginatie unui numar con_lpatlb_llé cu egte justificata de imple- nou, mai
. ct mai politica firmei? din mentare bun, mai
-Observatii mare de idei - ldeea este o considerente ieftin etc.
- Analize noi solutie pentru tehnologice si
una din economice?
problemele
firmei?

Fig. 1.4. Etapele unui proces de inovare
Sursa: Preluata de autor din [1]
Consideram ca schema din figura 1.4 reprezinta cel mai simplu si cel mai clar un proces

de inovare, unde se stabileste legatura dintre imaginatie, care genereaza noi idei prin creativitate,
analiza acestor ideii cu privire la necesitate si utilitatea acestora, realizarea unui studiu de
fezabilitate din punct de vedere tehnologic si economic, ca, mai apoi, sa se realizeze programele
de implementare a inventiei, care va crea ceva nou sau mai performant, altfel spus — inovatia,
care apare pe piatd si aduce valoare sau este utilizata in procesul de producere sau prestare a
serviciilor de cétre antreprenori.

Peter Drucker mentiona ca ,,inovarea este instrumentul specific al antreprenoriatului,

mijloacele prin care exploateaza schimbarea ca pe o oportunitate pentru o afacere diferita sau
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pentru un nou serviciu. Este actul care inzestreaza resursele cu o noud capacitate de a crea
bogatie. Inovarea creeazd o resursa, utilizata de catre om pentru a crea o valoare economica”
[102, p.30].

In schimb, in viziunea lui Schumpeter, crearea unei valori economice sau, altfel spus, a
unui produs nou, ar presupune combinarea produselor si fortelor existente pentru a produce
altceva sau a crea combinatii noi. Totodatd, el mentiona cd ,,agentii economici, care au ca
functie de baza realizarea noilor combinatii si care sunt elementul lor de baza, pot fi numiti
antreprenori [186, p. 169]. Antreprenor poate fi numit doar acel care realizeaza ,,0 combinatie
noud” si ,,se caracterizeaza prin initiativa, autoritate, capacitatea de previziune si altele” [186, p.
171], in timp ce Peter Drucker definea antreprenorul ca fiind ,,persoana care cauta schimbare,
raspunde la schimbare si o foloseste ca pe o oportunitate” [98, p.28]. Deci, antreprenorii ar trebui
sa observe schimbadrile ca pe o norma si sd tindd mereu spre acestea, indiferent de riscurile
existente. Drucker considera ca un punct forte al antreprenorilor de succes sunt inovatiile bazate
pe cunoastere, deoarece sursa principala a inovatiilor din cadrul intreprinderii ar fi resursa umana,
iar in exteriorul intreprinderii ar putea fi nevoile, oportunititile, criterii demografice si altele.

incepﬁnd cu secolul al XV-lea, termenul francez ,entreprendre” (in traducere — a
intreprinde) devine baza a termenului englez ,,enterprise”, care are 3 sensuri:

- Activitate cu un grad inalt de incertitudine si risc;

- Initiativa spre activitati noi,

- O activitate comuna, tip de afacere, activitate directionata [174, p.20].

in jurul anului 1800, economistul francez J.B.Say a definit antreprenoriatul ca fiind o
schimbare a randamentului resurselor: ,,Schimbul de resurse economice dintr-o zona inferioara
intr-o zona cu o productivitate mai mare si un randament mai mare” [98, p.33].

O data cu evolutia societatii si activitatii economice s-a dezvoltat si conceptul de
antreprenoriat (Anexa 3). Deja in anul 1988, Robert Hisrich definea antreprenoriatul ca pe ,,un
proces de creare a ceva diferit cu consacrarea de timp si eforturi necesare, asumand riscurile
asociate de ordin financiar, psihologic sau social” [182, p.24]. De aici putem deduce ca la
dezvoltarea antreprenoriatului in timp au contribuit, in mare parte, inovatiile, doar ca termenul
nu a avut aceasta denumire. Cand regasim in definitiile antreprenoriatului expresiile: ,,...crearea a
ceva nou” sau ,,...0 activitate noud...”, ,,...0 combinatie a resurselor cit mai eficientd...”, ne ddm
seama ca activitatea de antreprenoriat nu poate fi lipsitd de inovatii, iar conceptele de
antreprenoriat si inovatie se afla intr-0 stransa interdependenta, mai ales actualmente, cand este
0 ,,goand” dupa inovare, pentru a mentine viabilitatea intreprinderilor si a rezista in lupta

concurentiald. Intre conceptele de inovatie si antreprenoriat se poate evidentia o legitate de
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interdependenta.

In prezent, conceptul de antreprenoriat este mult mai larg si presupune un mod specific
de gandire si comportament, la baza caruia sta spiritul antreprenorial — calitatea personalitatii de
afaceri, care se manifestd prin energie, gisirea de solutie si inventie. In actele sale normative,
Consiliul Europei defineste antreprenoriatul drept ,.capacitate creatoare a unui individ,
independent sau in cadrul unei organizatii, pentru a identifica o oportunitate si sd o urmeze,
pentru a produce valoare noua sau succes economic” [126].

Conform legislatiei Republicii Moldova, ,,antreprenoriatul este activitatea de fabricare a
productiei, de executare a lucrarilor si prestare a serviciilor, desfasuratd de cetateni si de
asociatiile acestora in mod independent, din proprie initiativa, In numele lor, pe riscul propriu si
sub raspunderea lor patrimoniala, cu scopul de a-si asigura o sursa permanenta de venituri” [52].

La nivelul Uniunii Europene, ,,antreprenoriatul” este tratat ca un fenomen economic, care
se manifesta sub diferite forme, producand rezultate variate, care nu se refera neaparat la crearea
de avutie financiard. Antreprenoriatul este un vector esential al cresterii economice si al crearii
de locuri de munca: acesta creeaza noi intreprinderi si locuri de munca, deschide noi piete si
stimuleazd noi aptitudini si capacitati. Antreprenoriatul stimuleazd competitivitatea si spiritul
inovator al economiilor si este esential pentru indeplinirea obiectivelor mai multor politici
sectoriale europene. Comercializarea unor noi idei sporeste productivitatea si creeaza
prosperitate [21].

intr-o abordare clasicd, ,activitatea de antreprenoriat este o activitate independenta,
desfasurata pe propriul risc si orientatd spre obtinerea sistematica a profitului, ca urmare a
utilizarii bunurilor, a vinderii marfurilor, a executarii lucrarilor sau prestarii serviciilor de cétre
persoanele inregistrate oficial in aceasta calitate in modul stabilit de lege [15, p. 10].

In Programul de indicatori din antreprenoriat al OCDE - Eurostat, antreprenoriatul este
definit din perspectiva comerciala si tine cont de trei componente: intreprinzatorii (persoane,
proprietari de intreprinderi), aflati intr-o continua cautare de generare a valorii, prin crearea sau
dezvoltarea unei activitati economice, prin identificarea si exploatarea de noi produse, procese
sau piete), activitatea antreprenoriala (in intreprinderea de masuri in vederea crearii sau
dezvoltarii activitatii economice, in vederea identificarii si exploatdrii noilor produse, procese
sau piete) si antreprenoriatul, care este un fenomen asociat cu activitatea de intreprinzator [109,
p.14]. Aspectele acestor componente:

- Este important sa se faca o deosebire dintre intreprinzator si activitate antreprenoriala.

Activitatea antreprenoriald presupune mereu existenta intreprinzatorului, iar acesta poate

exista fard activitate antreprenoriald, deoarece persoanele, activand intr-o intreprindere,
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pot manifesta spirit antreprenorial fara ca sa fie proprietari sau actionari ai acesteia.

- Conceptul de intreprinzator si antreprenoriat nu se refera doar la intreprinderi mici sau
cele individuale. Crearea de valoare prin identificarea si exploatarea noilor produse,
procese, piete se realizeazd prin procesul antreprenorial, indiferent de marimea
intreprinderilor.

- Antreprenoriatul este foarte strins legat de ideea, conform careia intreprinderile
antreprenoriale au anumite particularitati care le deosebesc esential de alte tipuri de
intreprinderi: este clar ca acestea vizeaza noutatea, fie prin crearea sau identificarea unor
noi procese, produse noi sau noi piete.

- Ultimul punct se refera la notiunea de valoare. Interventia statului in activitatea
antreprenoriala poate fi directa sau indirecta, financiara sau nonfinanciara, totusi, scopul
va ramane acelasi: promovarea si dezvoltarea antreprenoriatului [109, pp.15-16].
Antreprenoriatul si inovatia sunt strans legate intre ele, inovatia fiind consideratd un

element important in procesul antreprenorial, care duce la cresterea economica (figura 1.5).

(institutionale, ; N cregtere

culturale, de (i nivele de (concurentd, economica
personal) analizd) inovatit)

Fig.1.5. Relatia antreprenoriat - crestere economica
Sursa: Adaptata de autor dupa [101, p. 125-126]

Pentru a fi realizata cu succes activitatea de antreprenoriat, este nevoie sa existe cateva
conditii de mediu obligatorii (personal, culturd, institutionale). Mediul este, in mare masura,
inteles ca o compozitie a factorilor economici, sociali, politici, legali si culturali. Acestia
determind caracterul si dinamica antreprenoriatului. Trebuie sa mentionam ca antreprenoriatul
este conceput si dezvoltat in intregime de catre personal (persoane sau echipe). Orice afacere
depinde de competenta si creativitatea personalului. Un alt element obligatoriu este cultura
antreprenoriatului. Cultura antreprenoriatului creste din cultura generald a natiunii si este parte
integranta a acesteia. Antreprenoriatul 1si creeaza propria cultura prin intermediul angajatilor,
politicilor de functionare si a modului de interactiune cu societatea. Aici am putea mentiona ca
antreprenoriatul se adapteaza la realitatile care reies din sistemele institutionale determinate
politic. Daca aceste Sisteme/structuri sunt construite incorect, atunci antreprenoriatul, in loc sa
contribuie la crestere economica, ar putea fi concentrat pe actiuni neproductive si distructive.
Prin urmare, se poate adduga cd aceste actiuni negative, in anumite Sisteme institutionale, vor

depinde, in mare masura, de cultura formatd a antreprenoriatului si, in acelasi timp, acele

24



sisteme/structuri institutionale vor avea o influentd asupra caracterului si dezvoltarii acestora
[101, pp. 126-127].

Deoarece antreprenoriatul are un caracter multidimensional si poate fi analizat sub
diferite nivele, prin legaturile intermediare, care sunt date de inovatii si competitivitate,
dezvoltarea acestuia poate duce la crestere economica.

Astfel, antreprenoriatul cauta sa creeze noi oportunitdti si sa obtina profit, iar aceste
oportunitati pot apdrea prin inovare.

Kiriacov A.G., in lucrarea sa Bazele antreprenoriatului inovational, distinge notiunile
de: antreprenoriat inovational si afacere antreprenoriala. Asadar, trebuie sa deosebim
antreprenoriatul  inovational de antreprenoriatul general. Kiriacov subintelege prin
antreprenoriat inovational procesul de creare a produselor si tehnologiilor noi prin aplicarea
practica a ideilor si inventiilor, iar, la mod general, ,,antreprenoriatul” poate fi definit ca ,,proces
economic, care duce la crearea produselor si tehnologiilor, cu proprietati noi (imbunétatite), prin
utilizarea practica a inventiilor” [152, p. 28].

In rezultatul analizei definitiilor antreprenoriatului, prezentate atat de autorii strdini, cat si
de cei din tara, a legislatiilor in vigoare, putem defini antreprenoriatul ca un proces inovativ de
unei afaceri, cu asumarea tuturor riscurilor aferente.

Unul din primii economisti, care a asociat antreprenoriatul cu activitatea inovationala, a
fost Schumpeter. Acesta a fost preocupat de studierea factorilor, care contribuie la dezvoltarea
economica.

Conform factorilor de influenta a crearii, se pot distinge trei tipuri de antreprenoriat
inovational:

- introducerea inovatiilor productive reprezinta procesul de innoire a potentialului de
realizare a intreprinderii, care duce la cresterea profitului, a prestigiului, la marirea
numarului de locuri de munca etc.

- inovatiile tehnologice constituie procesul de imbunatatire a potentialului de productie, care
este directionat spre cresterea productivitatii muncii $i economisirea resurselor, avand ca
rezultat cresterea volumului de profit, perfectionarea tehnicii de securitate, utilizarea
eficienta a resurselor informationale interne.

- inovatiile sociale reflecta procesul planificat de imbunatatire a sferei sociale [152, p.30].

Antreprenoriatul inovational practicd urmatoarele tipuri, relativ independente de
activitatile de initiativa privind procesul de producere a unui produs inovational:

e crearea unui produs inovational (aspectul de C-D) si transferul tehnologic;
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e producerea produsului inovational (antreprenoriat inovational propriu-zis);
e executarea functiilor de mediere (prestarea serviciilor privind activitatea inovationald)
[69, p.118].

Autorii americani Michael Porter si Peter Drucker, pentru a descrie afacerile de
dimensiuni mici, adesea utilizeaza termenul de afacere antreprenoriala (sau firma
antreprenoriald) si firma mica, care sunt doud concepte diferite. Caracteristica principald a
afacerii antreprenoriale, consta in caracterul inovativ al acesteia (figura 1.6).

Diferenta esentialda dintre cele trei tipuri de organizatii, constd in modul cum ele
abordeaza inovarea, chiar daca produc aceleasi produse sau presteaza aceleasi servicii. Dar sunt

si unele suprapuneri a conceptelor, deoarece afacerea antreprenoriala Incepe ca o intreprindere

mica.
Afacere antreprenoriali Afacere inovationala IMM
Flexibilitatea Crearea produselor [ . <
. ; Proprietate (numarul de
inovationale proprietari)
Adaptabilitatea
(Ia noi cerinte ale pietii) Rolul de intermediar dintre s
producatorii de inovatii si Venitul din vanzari
Cautarea noilor posibilitati consumatorii - B
de inovare (piata inovatiilor)
\ e
[ Practica procese inovative J . . _
Permite reducerea unor Numarul de salariati
Are ca scop fundamental costuri suplimentare in
cresterea si profitabilitatea procesul inovational

Fig.1.6. Caracteristicile principale ale afacerilor antreprenoriale, ale afacerilor inovationale si
IMM-lor
Sursa: Elaborata de autor
P. Drucker mentiona ca ,,la baza oricarei afaceri mari a stat una mica” [98, p.16]. Multi

intreprinzatori preferd s ramana in stadiul initial, sd activeze pe piata cu un profit sigur si stabil.
Totusi, afacerile antreprenoriale nu se opresc aici, ele sunt flexibile la schimbare, cautd noi
oportunitati de dezvoltare prin procese, produse inovationale sau acaparare de noi piete, pe cand
afacerea inovationala, din start, este fondata pentru a crea inovatii.

Orice activitate inovationald poate fi consideratd o afacere antreprenoriald si se
bazeaza pe:

- cautarea ideilor noi (de la un produs nou si pand la o noud structurd) si evaluarea
acestora;

- gasirea resurselor necesare;

- crearea §i gestionarea unei Intreprinderi;

- obtinerea veniturilor si satisfactia personala de la rezultatele obtinute.
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Nu orice afacere este inovatoare, doar acea care permite obtinerea veniturilor in rezultatul
crearii procesului de productie, utilizarea si difuzarea produselor inovatoare [166, p.131].
Progresul tehnico-stiintific si inovarea la nivel de intreprindere permite dezvoltarea acesteia si
crearea de noi locuri de munca.

In majoritatea tarilor cu economie dezvoltati IMM-urile sunt privite ca o coloana
vertebrald a economiei. Conceptual, Intreprinderea mica si mijlocie poate fi definitd in acelasi
mod ca oricare alt tip de intreprindere, acela de unitate angajatda in productia, distributia si
vanzarea produselor si a serviciilor, in care factorii de productie sunt combinati pentru a realiza
produse si servicii.[73, p.13]

In rezultatul analizei conceptelor de afacere antreprenoriald, afacere inovationald si
IMM-urile, concluzionam ca la baza acestora stau inovatiile atdt ca factor de creare, cdt si ca

element de dezvoltare.

1.2. Contributia inovatiilor la dezvoltarea antreprenoriatului

La baza competitivitatii intreprinderilor moderne sunt inovatiile si procesul de cercetare-
inovare. Firmele cele mai performante au insusit demult necesitatea de a se diferentia prin
calitate si de a inova 1n continuu, inainte ca piata sa le oblige sa o faca.

Inca in anul 1912, J.Schumpeter indica inovatiile tehnico-stiintifice in calitate de forta
motrice a dezvoltarii economice. El spunea ca la implementarea unei inovatii in economie are loc
asa-numitul ,,vartej al distrugerii creatoare”, care creeaza un dezechilibru in sistemul economic
existent, dupa care urmeaza schimbarea tehnologiilor, a structurilor organizationale, moral
acestea provoacd o dinamica nemaipomenitd a dezvoltarii economice. Inovatiile din ce in ce mai
mult devin o ,,Jocomotivd” a dezvoltarii economice, determinand eficienta acesteia si o crestere a
productivitatii muncii. Inovatiile, ca proces, sunt sustinute de investitiile si institutele
corespunzatoare, fara de care nu functioneazd mecanismul de realizare a acestora. Investitiile nu
au sens fara inovatii, deoarece trebuie sa se investeasca in perfectionarea tehnologiilor,
procesului de productie si produselor noi.

La nivel de intreprindere, inovatiile sunt considerate mijlocul de crestere a veniturilor si
acapararea noilor segmente de piata. La nivel de tara, inovatiile devin motorul cresterii
economice si ,,arma” principala in lupta concurentiala la nivel mondial.

Inovatiile creeaza pretul si valoarea materiald, ca urmare a schimbarii (de ordin
tehnologic, material, pret, servicii, demografie s. a.), creand astfel o noud cerere sau noi metode

de combinare a resurselor sau patrunderea pe o piata bine dezvoltata.
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Inovatiile permit miscarea libera a resurselor si contribuie la deplasarea acestora in
domeniile mai productive si mai profitabile.
Inovatia si procesul de inovare au o importanta vitald atat pentru intreprindere, deoarece

......

Importanta inovatiilor la nivel de economie se explica prin doua directii:

- Inovatiile raspund nevoilor si cerintelor umane, astfel creand noi posibilitati si noi surse
de valorificare a pietelor;

- Inovatiile produc mereu mijloace eficiente de a oferi oamenilor ceea ce ei doresc sau de
ce au nevoie.

Astfel, atit o economie, cat si o intreprindere competitiva ca strategie de baza, trebuie sa
aiba inovarea. Alegerea unei strategii bazata pe inovatii sau pozitionarea inovarii la baza tuturor
strategiilor unei intreprinderi poate fi influientata de anumiti factori: caracteristici Structurale,
intensificarea concurentei, climat favorabil pentru dezvoltarea intreprinderii sau de creare a

intreprinderii, politici publice, spirit de antreprenor. Procesul de dezvoltare a firmei prin inovare

poate fi prezentat schematic (figura 1.7).

Factori care Caracteristici Intensificarea Climat pentru Folitici Spirit
mflienteazi | seructurale concurentei crearea intreprinderii publice antreprenorial
alegerea nowarii ca v
o strategie .
antreprenorials Inovarea ca o strategie de afacere
care asigurd Revirsirt Cercetare Catalizator: Capital
factorii de inovare de investitii gi dezvoltare extremi urman
care si conducd W
la movare Ofertd de noi imbunititirea Crearea de noi
masur de analizi produse/servicii continui piete
Investitii + Cresterea productivititii factorilor de productie + Capacitatea muncitorilorJ
Care analizeazi Cresterea productivitiitii muncii

Rezltatele activititii de inovare

Fig.1.7. Procesul de dezvoltare a firmei prin inovare
Sursa: [66, p. 216]
Aceasta schema, generatd de primii cinci factori, explicd cauzele care stau la baza

fundamentirii strategiilor de dezvoltare a intreprinderilor prin inovatii. In dependenti de nivelul
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de dezvoltare si a circumstantele particulare in care evalueaza intreprinderea, deosebim urmatorii

factori care pozitioneaza inovarea, ca strategie principala:

Caracteristici structurale - aici se vor analiza principalele trei aspecte: componenta
sectoriald a economiei, nivelul de dezvoltare a acesteia; marimea si forma organizatorico-
juridicd a intreprinderii, precum si interventia si controlul din afara.

Intensificarea concurentei. Anume concurenta forteaza intreprinderile sa aleaga inovarea,
ca principala axa strategica.

Climatul favorabil pentru crearea intreprinderilor noi. Inovarea are roluri diferite in
activitatea Intreprinderilor mari si a intreprinderilor mici. Pentru intreprinderile mari,
inovarea este o modalitate de perfectionare a produselor existente, de imbunatatire a unor
calitati, deci este o inovare incrementala, sau neinsemnatd. Pe cand pentru intreprinderile
mici sunt specifice inovirile radicale. Intreprinderile mici si mijlocii au tendinta de a se
concentra pe inovatii, ceea ce face ca ele sa aiba un rol important in cresterea economica.
Aparitia unor noi intreprinderi duce in sine inovare, respectiv, cu cat mai multe afaceri
noi apar intr-o economie, intr-0 anumitd perioada de timp, cu atdt ea devine mai
INovatoare, mai noud si, corespunzdtor, mai puternicd.

Politici publice. Aici trebuie sa mentionam conditiile macroeconomice, conditiile fiscale,
programele statale de stimulare si promovare a inovatiilor.

Spirit antreprenorial sau cultura de afaceri. Antreprenorul este acea persoana care din
propria initiativa si pe riscul propriu initiaza o afacere. Astfel, competitivitatea acestei
afaceri va depinde, in mare masura, de spiritul de antreprenor al fondatorului, de dorinta
de a risca si, totodata, de dorinta de inovare a acestuia [66, p. 216-217].

Dezvoltarea stiintelor si a tehnologiilor, capabile sa furnizeze avantaje competitive tarii

noastre la nivel mondial, ar trebui sd devina ,,0 idee inovatoare” la nivel national. In acest

context, la nivel macro- ar fi necesara crearea unei politici de inovare cu un sistem bine

determinat si clar in toate ministerele. Realizarea acestei politici trebuie sa fie produsa

concomitent in toate domeniile principale: financiar (bundstarea generald a statului si a

societdtii); antreprenorial (crearea retelelor de comunicare si cooperare dintre diferite

departamente si subdiviziuni statale si particulare/private); consumatori (diferite categorii si

paturi sociale); invatamdnt (la toate nivelele). [n vederea atingerii acestor scopuri, este necesar

sda fie prevazuti indicatori pentru fiecare domeniu in parte §i fiecare etapd de realizare a acestei

politici. Urmarirea si motivarea realizarii in asa mod a unei politici de inovare ar da rezultate

bune si intr-un timp foarte scurt.

Implementarea inovatiilor atat la nivel macro -, cat si la nivel micro - ar putea fi nu doar
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urmare a procesului de cercetare si elaborare proprie a inventiilor, ci si prin preluarea ideilor de
succes din alte tari sau transferul de tehnologii (pentru intreprinderi). Atunci cand preludm o
experientd reusitd a unei alte tari/intreprinderi, trebuie sa ludm in consideratie: specificul acestei
tari/intreprinderi, gradul de asemanare (dupa nivelul de dezvoltare si al problemelor existente) cu
al nostru, potentialul de solutionare a acestora, nivelul de compatibilitate si, doar apoi, sa
preluam ideile, dar nici intr-un caz invers.

De obicei, inovatia este asociatd riscului, datorita vizibilitatii esecurilor din ramurile
tehnologiilor avansate, ca microcomputerele sau biogenetica. In schimb, inovafia curentd este
metoda de progres, cea mai putin riscantd, deoarece chiar si un succes moderat al unei inovatii
asigurd profituri suficiente pentru a compensa aceste riscuri. In multe organizatii
antreprenoriale, media de reusita a inovatiilor este atat de nalta, incat credinta larg raspandita in
riscul ridicat al sistemului antreprenorial este considerata falsa. Sistemul antreprenorial devine
riscant doar atunci cand inovatorilor le lipseste ,,metodologia”. Inovatia de succes trebuie sa se
desfasoare sistematic, avand un scop bine determinat si nu doar atunci cand intreprinderile se
afla in perioada de criza [18, p.73].

Inovatiile constituie un aspect esential al strategiilor concurentiale. Prin ele se poate
atinge stabilitatea sau invers, se poate pune in pericol durabilitatea intreprinderii. Inovatia, de
asemenea, este 0 modalitate de dezvoltare a intreprinderii. Deoarece antreprenoriatul sta la
originea Intreprinderilor, inovatiile si antreprenoriatul sunt legate de aceeasi preocupare —
creativitatea, fie pentru a dezvolta noi produse, noi servicii, procese noi sau organizatii noi.

Pentru intreprinderile din sectorul privat, indeosebi, care se confrunta cu un mediu
concurential, inovarea este adesea o conditie de supravietuire. Pentru organizatiile prestatoare
de servicii publice, presiunea bugetara si cererea crescanda din partea utilizatorilor impun
cresterea nevoii de inovare si un antreprenoriat cu totul deosebit. Crearea de inovatii $i a
intreprinderilor de succes, in general, este rezultatul unei colaborari fructuoase, care ia mai multe
forme: dintre organizatie si clienti (consumatori), dintre intreprinderile mari si start-up-uri, dintre
intreprinderile private si organele statale [94].

Conform Strategiei Oceanului albastru, elaborate de W. Chan Kim si Renee Mauborgne,
intreprinderile pot creste rapide si profitabil, daca vor realiza inovatii de valoare care ,,Se
concentreaza pe a face concurentd irelevantd, prin crearea unui salt de valoare pentru
cumparatori si pentru companie, ajungandu-se astfel la deschiderea unui spatiu nou pe piata si de
necontestat”. [32, p. 396]

In prezent, inovatiile sunt, ca niciodata, ,,acceleratorul cresterii”, in special, pentru tarile

dezvoltate [41]. Fara inovatii, companiile n-ar putea diversifica oferta lor pe piata: printr-un
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continut (calitate si sortiment) mai bogat, functionalitatea produselor sau a serviciilor, valoarea
addugatd a acestora si nici n-ar fi capabild sd imbunatateasca procesul de producere/prestare a
acestora. In scopul cresterii gradului de inovare a intreprinderilor, trebuie incurajata creativitatea
lucratorilor din cadrul acestora. Tinem sa subliniem faptul ca adesea exista tendinta de a limita
creativitatea i inovarea la activitatta de productie, motivand lipsa resurselor financiare
suplimentare. In ultimul timp, se manifesti o tendintd de promovare a inovatiile in cadrul
firmelor, fara a apela la intreprinderile inovationale (se reduc costurile pentru cercetare,
procurare de inventii, tehnologii).

Existd mai multe opinii privind modul si modelele de desfasurare a activitatiilor
inovationale in cadrul intreprinderii. Deoarece procesul inovational este unul complex si implica
mai multe activitati si resurse, care difera de la caz la caz, modul de abordare si realizare a
procesului inovational din cadrul unei firme a evoluat in timp, dar modelele clasice sunt utilizate
si in prezent de catre intreprinderile care inoveaza (Anexa 4).

De mentionat ca atunci cand procesul de cercetare-dezvoltare, la nivel de intreprindere, se
realiza centralizat, se elaborau doar proiecte mari cu concentrare maxima (financiara, umana,
tehnologicd), limitand astfel interesul doar la produsele noi. Cu parere de rau, acest efort nu
oferea intotdeauna rezultatul asteptat. Asadar, a urmat restructurarea sau desfiintarea
intreprinderilor mari si crearea intreprinderilor mici. Aceste intreprinderi, astazi, sunt mai
flexibile la schimbari si la cerintele consumatorilor. In prezent, inovarea porneste de la
cercetarea pietei, a cerintelor clientilor si creste, corespunzator, gradul de responsabilitate fata de
acestia. Activitatea intreprinderii se concentreaza pe satisfacerea cerintelor clientilor, ceea ca
prevede un proces continuu de inovare.

Consideram ca o intreprindere poate fi prospera doar atunci cand tinde spre schimbare si
are la baza activitatii sale urmatoarele principii:

- activitatea directionata spre satisfacerea cerintelor consumatorilor;

- 1novarea persista In toate domeniile de activitate ale intreprinderii;

- managerii stimuleaza creativitatea personalului si acestia sunt implicati in procesul de

inovare continua;

- promovarea unui management participativ;

- dezvoltarea procesului de gestiune prin diversificarea metodelor si a tehnicilor

moderne.

Implementarea inovatiilor, la nivel de intreprindere industriala, presupune modul principal

......

Obiectivul principal al acestor firme a devenit inovarea, elaborarea/transferul noilor tehnologii.
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Inovatia Tnseamna muncd perseverenta si dedicata, care presupune talent, ingeniozitate si
predispozitie. Astfel, pentru ca intreprinderile sa fie competitive, antreprenorul ar trebui sa
urmeze anumite politici privind inovarea in cadrul intreprinderii sale, precum:

- abandonarea sistematica a tot ceea ce este depasit, uzat moral sau neproductiv. La fiecare
trei ani, intreaga activitate trebuie revizuita si analizatd pentru a o curata de toate activitatile
subperformante;

- acceptarea faptului ca produsele, serviciile, pietele, canalele de distributie, procesele si
tehnologiile au o viata limitata, de obicei, scurta;

- acoperirea prin inovatii adecvate a prapastiei intre vechi si nou, prin actiuni strategice
consecvente de suprapunere partiala a ciclurilor de viata;

- formularea unui plan antreprenorial in domeniul inovatiilor cu un buget corespunzator si
personal suficient [18, p.120].

La nivel mondial, inovatia a devenit, in prezent, o necesitate pentru a supravietui, pentru
a mentine competitivitatea si viitoarea prosperare. Majoritatea intreprinderilor Incearca sa
inoveze, dar nu obtin rezultatele scontate. Cauza acestor esecuri ar putea fi:

- orientarea efortului pe un termen scurt, respectiv previziunea veniturilor intr-un timp
apropiat. Dar nu toate inovatiile dau rezultat imediat. Lipsa unei planificari pe termen mediu si
lung provoaca un dezechilibru in cadrul firmei.

- cererea pe piatd este mult mai flexibild decét oferta intreprinderilor, deoarece nu este o
legatura stransa dintre activitatea de marketing si procesul de productie, prin aceasta se omite
procesul de inovare.

- distribuirea nerationala a resurselor firmei. Lipseste o politicd investitionala echilibrata.
Acest dezechilibru provine si de la instabilitatea profiturilor.

- pregitirea neadecvatd a schimbarilor la nivel mondial a tuturor proceselor din cadrul
firmei.

In mod traditional, se considera ci IMM-urile sunt mai putin active in comparatie cu
intreprinderile mari in ceea ce priveste activitatea de cercetare-dezvoltare, inovare si noile
tehnologii de productie. Aceasta opinie trebuie evidentiata, deoarece decalajul IMM-urilor fata
de marile intreprinderi in ceea ce priveste investitiile sau utilizarea noilor tehnologii tinde sa se
diminueze destul de rapid in unele sectoare.

De exemplu, in ceea ce priveste inovatia, studiile efectuate in Italia, Franta si Germania
au aratat ca circa 50-60% din IMM-urile productive desfasoara, in mod regulat, activitati ale
procesului de inovare [62, p. 30].

IMM-le, prin inovatii, raspund unui comportament al intreprinzéitorului orientat spre
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actiune si spre satisfacerea nevoilor de moment, in timp ce, in marile intreprinderi, activitatea de
cercetare-dezvoltare este un proces planificat pe termen lung.

Dezvoltarea bazei inovative din intreprinderi se efectueaza datoritd modernizarii
echipamentelor, reechiparii tehnice si reconstructiei. Alegerea directiei de inovare se face in baza
rezultatelor unei ample analize si aprecierii nivelului tehnico-organizational al intreprinderii.
cerintele consumatorilor.

In evolutia sa, modul de percepere si reprezentare a procesului de inovare din cadrul
unei intreprinderi s-a schimbat considerabil. Modelele timpurii, atat cele implicite cat si cele
explicite, in care oamenii gestionau procesul, considerau inovatia o insusire secventiala,
liniara de activitati [54, p.26].

Inovatia a fost mult timp asociatd cu un model liniar, in care aparea ca reactie la
schimbarile din mediul extern (need pull) al unei intreprinderi. Procesul inovational din
cadrul firmei era dictat, in mare parte, de nevoile crescande ale consumatorilor, care reflectau
schimbarile din mediul economic national si international, dezvoltarea progresului tehnico-
stiintific. Astfel, necesitatile consumatorilor devin sursa principala pentru activitatile
inovationale din cadrul firmei, iar, pe de alta parte, dezvoltarea mediului intern al
organizatiei presupune activitati de cercetare 1in cadrul firmei, avand ca rezultat
produse/servicii noi care mai apoi isi gasesc solicitarea pe piata ,,tehnology push” [67, p.227].

Pe langa modelul liniar-clasic al procesului de inovare, mai sunt si alte modele mult
mai actuale situatiilor economice din intreprinderile moderne. Modelul liniar, divizat in doua
modele (Anexa 4): ,tehnologie care impinge — tehnology push” si ,,piata care trage — demand
pull”, este prea simplu si nu este intr-o concordanta cu realitatea. Modelul mixt reprezinta o
secventa logica, ce se poate diviza intr-o serie de functiuni divizate in etape interdependente
si interactive. Modelul continuu reflecta preocuparea intreprinderilor pentru introducerea pe
piatd a produselor noi, mai repede decat concurentii sdi. Modelul in refea — presupune
dezvoltarea unui numar mare de aliante strategice cu caracter orizontal, bazat pe colaborarea
dintre intreprinderi si implicarea clientilor in vederea dezvoltarii inovarii [24, pp.46-48].

Daca noile cuceriri ale stiintei permit uneori realizarea unor inovatii radicale in acelasi
timp, noile produse contribuie la progresul cercetarii stiintifice. Procesul de inovare trebuie sa
porneasca de la existenta unei probleme de solutionat si existenta potentialului necesar la
intreprindere.

Inovatia porneste de la 0 inventie sau o idee noud, creativa, dar nu inovatia din idee este

importantd, ci implementarea sau realizarea acesteia. Astfel, inventia este rezultatul creativitatii
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omului, sesizatd de cerintele pietei si analiza potentialului inovational al intreprinderii. Inovatia
este rezultatul final al mai multor procese (proiectare, productie, aplicare practica) parcurse de
la o idee.

Analiza intreprinderilor inovatoare arata ca principalul motiv in elaborarea si
implementarea inovatiilor este dorinta si aspiratia managerului In vederea realizarii unei activitati
strategice si, in special, inovationale. Deci, la fiecare intreprindere ar trebui sa fie un lider-
inovator, care ar fi gata sa aloce resurse umane, materiale si financiare pentru inovare.

Actualmente, este raspandit termenul de intraprenor — salariatul din cadrul organizatiei
care initiaza si operationalizeaza un demers intraprenorial bine conturat, cu participarea unui
grup de angajati, dispunand de autonomie intreprenoriald si manageriald apreciabild si fiind
recompensat in functie de performantele obtinute [41].

Intraprenorul poate interveni intr-o zona situatd intre inventie, inovatie si conducerea
eficientd a unei activitati potential profitabila.

Drept factor esential pentru evolutia economiilor moderne, inovarea a fost “cauza”
aparitiei multor tipuri de afaceri, preponderent in sfera serviciilor.

O astfel de afacere ar fi tipul nou intraprenoriatul, care este un proces ce consta in a crea
ceva de valoare si, totodata, diferit de ceea ce exista, cerand alocarea de timp si de resurse
importante, impunand asumarea de riscuri si generand incertitudine, pentru a obtine satisfactii
financiare si morale, intreprenoriatul ramdne, in mod evident, o importanta configuratie
organizatoricd si manageriald pentru toate tarile [41].

Intraprenoriatul asigura un tip particular de inovatie, in functie de specificul unitétii
intraprenoriale create. Acest tip de inovatie va genera, ulterior, inovatie pe planul productiei, al
tehnologiilor sau al procedurilor de distributie si inovatie intraprenoriala, in functie de ceea ce se
urmareste prin unitatea creata. Ca urmare, apar multiple si succesive inovatii, care au implicatii
de natura organizationald. Este posibil ca acest tip de inovatie sa fie de lunga durata (ca tendinta)
si sa reprezinte sursa unor viitoare orientari ale intraprenorilor [190].

Factorii ce provoaca interes crescand pentru intraprenoriat:

- noile nevoi ale salariatilor, deoarece intraprenoriatul asigura valorificarea mai buna a
dorintei de a fi Intreprinzator;

- noile nevoi ale organizatiilor aflate intr-un context competitiv mai sever ca niciodata,
asigurand valorificarea mai buna a resurselor disponibile in diferite domenii de activitate

ale firmelor [41].

Intraprenoriatul apare, astfel, ca o activitate exercitatd in interiorul organizatiilor care

deja functioneaza [41].
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Implementarea unei inventii in cadrul intreprinderii duce la obtinerea unor rezultate-
efecte atat pentru antreprenori, consumatori, angajatii intreprinderilor, dar si pentru stat (figura

1.8).
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Fig. 1.8. Efectele aduse de activitatea de inovare
Sursa: Adaptat de autor dupa [184, p.92]

Efectele sau rezultatele din activitatea inovationala a firmei vor fi mari doar atunci, cand
se va inova corect (presupune alegerea domeniului de inovare: management, produs, piata,
utilaje etc.) si se va oferi ceea ce este solicitat pe piata.

1.3. Experienta striina in sustinerea si promovarea activitatii antreprenoriale
prin inovatii

Dinamica mijloacelor economice, schimbarile permanente ale factorilor externi, care
determind politica firmei, dezechilibrul cursului valutar, aparitia concurentilor, ce ofera produse
identice sau mai calitative — aceast situatie este specifica tarilor cu o economie de piata. In scopul
mentinerii puterii de concurentd a Iintreprinderilor §i a cotei sale pe piata de desfacere,
intreprinderea trebuie, periodic, sd reconstruiascd fortele de producere, modernizarea bazei
tehnico-materiale existente, cresterea volumului de productie, adoptarea noilor genuri de activitate.

Evident este ca lansarea produselor concurentiale presupune existenta inovatiei, a sigurantei
in exploatare, nivelul tehnic corespunzator, aplicarea tehnologiilor ecologic pure, toate acestea
fiind asigurate de o politica inovationala eficienta. Analiza practicii internationale confirma faptul
ca unul din obiectivele de baza ale politicii inovationale, la nivel de stat, trebuie sa fie asigurarea si
sustinerea inifiativei tuturor participantilor la dezvoltarea progresului tehnico-stiingific.

Tarile dezvoltate practicd mai multe modalitati de promovare a inovatiilor — de la sustinerea
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statald a inovatiilor tehnologice si investitiilor in infrastructurd pana la aprovizionarea lor cu
informatii in domeniul marketingului si al subsedarii inovatiilor la export.

O trasatura caracteristica a tarilor dezvoltate este o dezvoltare inovatoare, care se bazeaza
pe procesul directionat de cautare, pregatire si implementare a inovatiilor ce vor imbunatati
eficienta productiei sociale. Eficienta activitatii inovationale este determinatd de infrastructura
inovationala. Prin urmare, infrastructura inovationala este o componentd de bazd a economiei de
inovare si a potentialului inovational national. Totodata, ea reprezintd principalul instrument si
mecanism al unei economii inovatoare, capabile sa sporeasca economia tarii la un nivel inalt de
dezvoltare. Infrastructura inovationala trebuie sa cuprinda toate elementele procesului de inovare
(educatie — activitati de cercetare — productie — consum) si trebuie sd posede urmatoarele
proprietati:

1. Raspandirea in toate regiunile, care va da posibilitate de a rezolva sarcini functionale ale
intregului ciclu de inovare: de la crearea ofertei de inovare, cercetarea de marketing si studiul de
fezabilitate pentru introducerea si comercializarea inovatiilor.

2. Sa fie universala si flexibild, contribuind la punerea in aplicare a inovatiilor in diverse
domenii si sd se adapteze la schimbarile rapide In dezvoltarea stiintei si a tehnologiei, precum si a
mediului de piata.

3. Asigurarea informationald, financiara, cu cadre a tuturor elementelor componente a
procesului inovational.

4. Constructivitatea, care asigura obtinerea unui rezultat final optim.

5. Flexibilitatea, care asigura adaptarea infrastructurii inovationale la cerintele pietei.

In practica mondiala, exista diferite solutii privind dezvoltarea infrastructurii inovationale:

- Modelul european de dezvoltare a infrastructurii inovationale se bazeazd pe
investitiile publice si subventii si are ca scop crearea de noi locuri de munca.

- 1In tarile Asiatice, infrastructura inovationald se dezvolta prin crearea de tehno-
poluri (Japonia), crearea tehno-parcurilor, adesea in domeniul tehnologiilor
informationale (India), dezvoltarea diferitor tipuri de structuri inovationale, cu
sprijin financiar din partea statului (China).

- Modelul de dezvoltare a infrastructurii inovationale in SUA este mai putin
dependent de resursele financiare ale statului si functioneaza datorita investitiilor
din partea firmelor cointeresate [65, p. 122-123].

Nivelul de dezvoltare a infrastructurii inovationale depinde de politica statului in domeniul
inovatiilor si promovarea acestora. Ca si orice politica, politica inovationala nu poate fi unica

pentru toate tarile, insad are acelasi scop: stimularea activitdtii inovationale si dezvoltarea
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potentialului tehnico-stiintific. In dependentd de potentialul tarii, aceasta isi alege formele sau
metodele de reglare statalda a activitatii inovationale. De exemplu, i1n Germania si Japonia, unde
statul are un rol deosebit in influentarea functionarii economiei de piatd, se practicd o politica
protectionistd, pentru a sustine producatorii autohtoni. Atunci cand statul formuleaza scopurile si
principiile politicii sale, aici se stabilesc si prioritétile sale In domeniul inovational si stiintific.
Actualmente, economistii, in dependenta de gradul de interventie a statului in economie,
evidentiaza trei grupuri de tari:
- In primul grup este prioritara conceptia de necesitate a interventiei statului in activitatea
economica (Japonia, Franta);
- Al doilea grup se caracterizeaza prin perseverentd predominanta asupra relatiilor de piatd
(SUA, Marea Britanie);
- Al treilea grup isi mentine pozifia ,,intre” interventia statului si relatiile economiei de piata
[140, pp. 4-12].
Dupa nivelul si formele de sustinere a inovatiilor pe plan mondial putem evidentia:
v Strategiile statale de influentd dinamica;
v’ Strategia reglarii descentralizate;
v/ Strategii combinate.

Prin realizarea strategiei de influentd dinamicd, statul recunoaste activititile stiintifice,

tehnico-stiintifice si inovationale drept factori economici generali si decisivi in cresterea economiei
nationale. Aceasta se practicd cu succes 1n activitatea inovationald a Japoniei, Frantei s.a.

Statul, care practica strategia reglarii descentralizate isi pastreaza pozitia de lider principal,

insd lipsesc legaturile directive specifice strategiei de influenta dinamica. La realizarea acesteia se
utilizeaza mai multe tipuri de stimulare a activitatii inovationale (de exemplu, In SUA, Marea
Britanie).

Strategia combinatd este practicatd in statele unde o bund parte a economiei {ine de sectorul

public (de stat), iar statul este cointeresat in sustinerea si menginerea unui inalt potential de export
al ramurilor din sectorul dat (de stat). Astfel, fatd de intreprinderile date, statul practica o strategie
de influentd dinamica, iar fatd de altele — strategia reglarii decentralizate. Drept exemplu de
realizare a acesteia poate fi politica Suediei.

Politica inovationald a Europei Occidentale se bazeaza, in general, pe stimularea activitatii
,campionilor nationali” — un numér mic de corporatii mari, capabile s concureze cu companiile de
frunte din SUA si Japonia. Astfel de corporatii beneficiaza de o cotd majora a cheltuielilor de stat
destinate activitatilor de cercetare-dezvoltare. De exemplu, in Marea Britanie, peste 80% din

alocatii pentru activitatile de cercetare si prelucrare in domeniul electronicii erau destinate doar

37



pentru 5 companii [140, pp.4-12].

La nivelul Uniunii Europene s-au adoptat numeroase masuri si politici, menite sa sustina
activitatile de cercetare-dezvoltare si inovare, o parte a acestora au fost deja implementate sau sunt
in curs de pregatire. Varietatea acestor masuri reflectd diversitatea conditiilor, precum si
preferintele culturale si prioritatile din tarile membre ale UE.

Primul Plan de Actiune pentru Inovare in Europa (The ,, First Action Plan for Innovation in
Europe”) a fost lansat de Comisia Europeana in anul 1996 si a oferit un cadru analitic comun si un
context politic pentru politicile inovationale din Europa [65, p.124].

In martie 2000, la Consiliul European, intrunit la Lisabona, au fost sugerate noi directii
pentru dezvoltarea politicii inovationale i pentru asigurarea interactiunii acesteia cu alte strategii
si politici. Doi ani mai tarziu, la Consiliul European de la Barcelona, sefii de stat si de guvern au
convenit ca investitiile facute in cercetare-dezvoltare la nivel european sa creascd la nivelul unei
Hfinte” de 3% din PIB in anul 2010 (comparativ cu 1,9% in anul 2000).

Totodata, s-a convenit si asupra cresterii cercetarii finantate din fondurile private de afaceri,
de la un nivel de 56% la circa doua treimi din investifiile totale din cercetare & dezvoltare,
proportie deja atinsa in SUA si n unele tari din Europa.

La intrunirea din 20-21 martie 2003, Consiliul European de la Bruxelles a invitat statele
membre ,,sd intreprindad actiuni concrete de crestere a investitiilor facute in cercetare-dezvoltare si
inovare pentru atingerea tintei Barcelona”. Consiliul European a subliniat si necesitatea intdririi
Spatiului European al Cercetarii (ERA) in beneficiul tuturor tarilor din Europa largita, in particular,
prin ,,aplicarea unor metode de coordonare deschise pentru sprijinirea politicilor de cercetare-
dezvoltare si inovare”. La 30 aprilie 2003, Comisia Europeana a adoptat cel de-al doilea comunicat
intitulat sugestiv ,,Investing inresearch: an action plan for Europe” [112], prin care se ofera un plan
concret de actiuni care permite identificarea atét a initiativelor in derulare considerate a fi relevante
pentru atingerea obiectivului de 3% (care nici in anul 2011 nu a fost atins), cat si noi posibile
directii de actiune la nivel national si/sau european.

UE progreseaza prea lent in domeniul stiintelor pentru a acoperi distanta care o separa de
liderii americani §i japonezi, in timp ce China recupereaza tot mai repede intarzierea. Obiectivele
procesului de la Lisabona au fost amanate cu peste zece ani, din 2010 in 2020. Rectorii celor mai
implicate universitati europene in cercetare au lansat un apel pentru cresterea finantarilor publice
pentru a nu pierde in competitivitate. Cei 22 de rectori de mari campusuri universitare, ca cele de la
Oxford, Cambridge, Louvain sau Barcelona cer conducatorilor europeni sa revadd volumul si
importanta investitiilor in cercetare, pentru a mentine si a dezvolta competitivitatea Europei. Din

toate statele europene, la capitolul stiintd, cercetare-dezvoltare: Germania, Franta, Suedia si
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Danemarca sunt cu mult mai presus decat media europeana.

In tarile Uniunii Europene, 45% din cheltuielile C&D provin din fondurile publice. Situatia
este cu mult mai diferita in Statele Unite, unde statul nu intervine decat in limita a 33%, iar in
Japonia si Coreea de Sud cifra nu depaseste 30%.

Potrivit Eurostat, Japonia dispune de mai multe brevete la un milion de locuitori la Oficiul
European de Brevete decat toatd UE: 161 pentru o medie de 116 pentru Uniunea Europeana, chiar
daca asa tari ca Germania si Danemarca se claseaza in fata Japoniei [91].

Obiectivul Uniunii Europene de a deveni ,,cea mai competitiva si dinamica economie din
lume” este realizabil datoritd unui sir de politici adoptate la nivel national, regional si chiar local,
stabilite la Lisabona si reafirmate de catre strategia ,,Europa 2020 pentru o crestere ,,inteligenta,
durabila si incluziva”. In vederea atingerii acestor obiective, statul francez, in baza propunerii
Comisiei Europene, a lansat in anul 2007 un proiect experimental ,,Strategia Regionala de
Inovare”, cu trasarea obiectivelor strategice pentru fiecare regiune in parte, in dependentd de
prioritatile si avantajele competitive ale acesteia. Strategia data presupune realizarea unei
metodologii comune pentru toate regiunile. ,,Strategia Regionald de Inovare” are la bazd trei
obiective: o abordare strategica, bazatd pe un diagnostic al punctelor forte si slabe ale teritoriului,
dorinta de a mentine o perspectiva mai larga de inovare 1n toate formele sale si, in cele din urma, o
imbunatatire constanta in coordonarea politicilor nationale, locale si europene pentru inovare.[127]

Rezultatele acestei experiente sunt pozitive si demne de urmat. In urma implementirii
acestei strategii, s-a dovedit ca marea majoritate a intreprinderilor, in special IMM, pentru a deveni
mai inovative, au nevoie de: consultatii specializate, resurse umane inalt calificate, instrumente de
finantare, dar, de asemenea, si dezvoltarea mecanismelor statale de sprijin si suport pentru inovare.
Evaluarea preventiva a rezultatelor strategiei a evidentiat Inca o problema majora - lipsa colaborarii
intre participantii la procesul inovational (incubatoare, organizatii de transfer de tehnologii,
platforme tehnice si altele). Astfel, pentru a satisface necesitatea unei mai bune coordonari
intre actorii din sistem, mai multe regiuni au optat pentru a promova o abordare "de afaceri”
sau stabilirea "functiilor cheie" a structurilor de sprijin si suport pentru inovare. A fost stabilita
legatura de tip "contracte de obiective si mijloace" pentru a consolida rolul agentiilor regionale de
inovare (de exemplu, Innovergne, ARITT in regiunea Centru, Seinari in Haute-Normandie,
CARINNA Champagne-Ardenne), in unele cazuri functioneaza o reconciliere cu agentiile de
dezvoltare regionala.

In ceea ce priveste finantarea inovdrii, este evident un deficit de instrumente pentru a
sprijini fazele cruciale cu privire la initierea si dezvoltarea de proiecte inovatoare. In conformitate

cu strategia practicata, s-au luat urmatoarele masuri: acordarea ajutorului pentru crearea fondurilor
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de start sau ,,de seminte”, implementarea de instrumente de inginerie financiard, garantii, co-
investitii orientate spre inovare, sprijinul din partea fondurilor UE (FEDR) si partenerii nationali de
finantare (fonduri de depozite, banci), retele dinamice si profesionale de business angels.

De asemenea, cresterea numarului si succesului proiectelor inovationale necesitd mai mult
0 finantare suplimentard. Avem in continuare nevoie de actori-lideri de afaceri, studenti si
cercetatori cu initiativa de inovare — gata sa se angajeze intr-0 abordare inovatoare. Acesta este
motivul pentru componenta care vizeaza consolidarea cererii pentru companiile de inovare sau
de capacitatea lor de a inova, care ocupa un loc important in ,,Strategia regionald de inovare” si in
planurile de actiune. Astfel, pentru a creste numarul de intreprinderi inovative, sunt prevazute
masuri concrete nu doar in vederea organizarii unei functii de cercetare si dezvoltare in afaceri, dar
si pentru raspandirea culturii de inovare (prin educatie si formare) si a capacitatii de inovare de
management in IMM-uri [125].

Astfel, catre anul 2010, Franta obtine urmatoarele rezultate: 2,08% din PIB sunt investite n
activitatea de cercetare-dezvoltare; 38,7 miliarde € — cheltuieli interne pentru cercetare si
dezvoltare; 97.000 de cercetatori si profesori-cercetatori (cu norma Intreagd) — 1n cercetarea
publica; 456,000 de persoane participa la o activitate legata de cercetare: 44% — in sectorul public,
56% — 1n afaceri (2009); 80.000 de doctoranzi — in scoli doctorale; 12.000 de doctori noi — in
fiecare an; 1200 de conventii de formare de doctorat — in intreprinderi (2008); 200 de companii
inovatoare create in fiecare an; 71 de poli de competitivitate, inclusiv 17 de nivel mondial [112].

UE avanseaza incet in directia atingerii obiectivului de 3% pentru cercetare-dezvoltare, insa
existd un decalaj care se aprofundeaza intre UE si alte state, in special, din cauza investitiilor mai
scazute ale Intreprinderilor in cercetare si dezvoltare.

Investitiile in cercetare si inovare reprezintd un motor esential pentru crestere si idei
inovatoare. Acesta este motivul pentru care cresterea investitiillor in cercetare si dezvoltare
reprezinta una dintre cele cinci prioritati ale strategiei Europa 2020.

In perioada 2000-2007, intensitatea C&D a UE a stagnat, ca urmare a cresterii in paralel a
PIB-ului si a cheltuielilor brute cu C&D. Recent, intensitatea C&D a UE a crescut de la 1,85% din
PIB, in 2007, la 2,01%, in 2009, ca rezultat al descresterii PIB si a cresterii prioritatii bugetare
acordate finantarii publice a C&D, combinate cu rezilienta investitiilor private in C&D. Aceasta
situatie s-a Creat in urma unei influente pozitive a agendei Lisabona si a reformelor la nivel
national initiate incepand cu 2005 [112].

In ultimul deceniu, cheltuielile pentru C&D ale intreprinderilor din UE au stagnat la
aproximativ 1,20% din PIB (1,25% in 2009), un nivel mult mai scdzut decat in Statele Unite

(2,01% in 2008), Coreea de Sud (2,45% in 2007) si Japonia (2,68% in 2007).
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Numdrul mare de cercetdatori si resurse umane calificate reprezintd unul din atuurile
principale ale Europei. In 2008, in UE erau 1,5 milioane de cercetitori comparativ cu 1,4 milioane
in Statele Unite si 0,71 milioane n Japonia. Cu toate acestea, China se situeazd pe primul loc in
lume, cu 1,6 milioane de cercetatori in anul 2008.

UE reprezinta primul producator de publicatii stiintifice, Supuse unei evaluari inter pares
la nivel mondial, cu 29% din productie in 2009, inaintea Statelor Unite (22%), a Chinei (17%) si a
Japoniei (5%).[112].

O indicatie privind intentia diferitelor tari de a adopta un rol conducator in procesele de
inovare reprezinta numarul de cereri de brevete depuse la Oficiul European de Brevete (OEB).
Ponderea statelor membre ale UE in numarul cererilor de brevete depuse la OEB a scazut de la
44,8%, in 2000, la 44,2%, in 2007.

In ceea ce priveste accesul intreprinderilor la finantarea privata, Europa se situeazd mult in
urma Statelor Unite in privinta capitalului de risc. Fondurile de capital de risc initial in UE (1,9
miliarde EUR) reprezinta mai putin de jumatate din nivelul SUA (4,5 miliarde EUR in 2009) si
sunt semnificative numai in Norvegia, Danemarca, Portugalia, Finlanda, Belgia si Franta. Numai
Regatul Unit, Suedia si Elvetia se remarca in ceea ce priveste investitiile in capitalul de risc in faza
de extindere. In lipsa unor perspective suficiente in obtinere de venituri ridicate din investitii,
scade interesul si cererea de C&D sau inovare la nivel national [112].

Romania, ca stat membru al UE este mult sub nivelul general al acesteia, atat din punctul
de vedere al capacitatii sistemului de cercetare-dezvoltare si inovare, cat si al performantelor

Programul National de Reforma prevede realizarea tintei nationale 2020 de a investi, 2%
din produsul intern brut (PIB) pentru activitati CD, cu structura: 1% din fondurile publice si 1%
din sectorul privat. Aceasta este, totusi, sub tinta europeana, care rimane de 3% din PIB, pentru
anul 2020. Rezultatele sunt urmarite prin indicatori specifici, precum numarul de lucrari stiintifice
publicate in reviste indexate in sistemul ISI, numarul de citari in reviste ISI, numarul de doctori in
stiinte, numarul de cercetatori, numarul de brevete nationale acordate, universitati romanesti in
clasamente internationale etc.

In acest scop s-au realizat urmatoarele reforme:

- Sustinerea finantarii ritmice a Planului National,

- Sustinerea infrastructurilor CD de mari dimensiuni;

- Introducerea noului sistem de finantare institutionald, cu doua componente: finantare de
baza, fundamentata pe standarde de cost si finantare complementara, pe baza de performanta,

acordata unitatilor de cercetare-dezvoltare certificate.
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- Promovarea prioritara a proiectelor cofinantate de cétre operatorii economici;

- Cresterea nivelului investitiilor CD in sectorul privat prin promovarea facilitatilor fiscale;

- Introducerea instrumentului tip ,,voucher” pentru inovare, pentru a incuraja crearea unei
culturi si a unui mediu, favorabile inovarii la nivelul IMM-urilor [90].

Respectiv, catre anul 2009, in Romania s-a creat urmatoarea infrastructura CDI, formata
din1300 de unitati, care desfasoara activitati CD:

- 264 de institutii s1 universitati de drept public, din care: 168 de unitati CD de interes
national; 46 de institute nationale CD; 56 de universitati publice acreditate; 66 de
institute, centre de cercetare ale Academiei Romane (52 de institute si 14 centre de
cercetare); 96 de institute, centre sau statiuni de CE, organizate ca institutii publice.

- circa 1000 institutii in sectorul privat, in special, agenti economici.

Reteaua de unitati specializate pentru transfer tehnologic si inovare — 50 de entitati
specifice, din care 39 — acreditate si 4 parcuri stiintifice si tehnologice. Asociatia Incubatoarelor si
Centrelor de Afaceri din Romania (AICAR) coordoneaza activitatea a 10 centre de inovare situate
pe intreg teritoriul tarii [28].

in cadrul noului program al UE, ,,Europa 2020 , sunt prevazute fonduri de 80,2 miliarde
de euro pentru finantarea cercetarii si inovarii, care vor fi alocate institutiilor de cercetare,
universitatilor, companiilor inovatoare in sectorul privat si IMM-uri [100]. Insa, aceste fonduri nu
sunt suficiente pentru atingerea unui nivel inalt in domeniul inovérii. Apare nevoia credrii si
dezvoltarii de fonduri suplimentare pentru finantarea activitatii de inovare, ca, de exemplu,
,Venture capital” sau ,,Business angels”. Un exemplu ar fi reteaua European Business Angel
Network (EBAN) [83,132], o asociatie non-profit, infiintata in anul 1999 de Asociatia Europeana a
Agentiilor de Dezvoltare (EURADA) [83, 132], cu sprijinul Comisiei Europene. Scopul ei este sa
intermedieze relatia dintre “Business angels” si intreprinzatorii in cdutare de investitori, prin
programe locale, regionale si nationale de asistentd pentru crearea unui mediu investifional
favorabil: campanii de constientizare, identificare a surselor de finantare, strategii regionale pentru
promovarea spiritului antreprenorial, lobby. Membrii EBAN sunt federatii si retele nationale,
regionale si locale din tarile membre ale UE si din tari terte, implicate direct in promovarea
investitiilor informale pe teritoriul UE — autoritati regionale, scoli si asociatii de afaceri,
universitati si parcuri tehnologice, companii §i persoane private.

Studiul, realizat de EBAN, a stabilit profilul investitorului informal: un “inger de afaceri”
are capital si expertiza, este dispus sa investeasca intre 25.000 si 250.000 euro, sd-si impartageasca
abilitaile manageriale, cunostintele si legaturile de afaceri, preferd sa investeasca in zona de

rezidentd, cauta profitul, dar si distractia, este barbat, rareori femeie, are intre 35 si 65 de ani. Cu
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cat este mai In varstd, cu atdt este mai dispus sd investeasca si este un om de afaceri sau un
manager de succes [83, 132].

Printre primele tari in lume, atat in inovare, cat si in competitivitate, este SUA. Potrivit
SUA se plaseaza pe locul 3 in topul celor mai competitive tiri din lume, pe locul 1 si 2 fiind
Elvetia si Singapure [125].

Potrivit unui alt raport, prezentat de catre Information Technology and Innovation
Foundation — ITIF, a fost publicat clasamentul celor mai dezvoltate tari si regiuni, din punctul de
vedere al dezvoltarii inovatiilor. Acest raport evalueaza impactul politicilor economice si
comerciale ale tarilor asupra unui sistem global mai larg de inovare. Se analizeaza 27 de indicatori,
printre care 14 ,,contribuabili” care au contribuit in mod constructiv la inovarea globala, grupate in
trei categorii: impozite, capital uman, cercetare-dezvoltare si tehnologie - si 13 detractori care
inhiba niveluri mai mari de inovare globala: pietele de productie, protectia IP si pietele de consum.

Potrivit acestui raport, tarile care fac cel mai mult pentru a sprijini inovatia la nivel
mondial, cu cele mai mici cheltuieli pe cap de locuitor, sunt Finlanda, Suedia, Regatul Unit,
Singapore. Raportul identificd aceste tari ca promotoare a politicilor de investitii
guvernamentale in cercetarea stiintificd, educatie si inovare, care produc efecte semnificative
asupra sistemului de inovare la nivel global. In schimb, tarile care au cel mai putin impact
constructiv asupra sistemului de inovare mondial - Argentina, Indonezia, India, Thailanda si
Ucraina - contribuie mai putin la inovarea globala si, in acelasi timp, utilizeaza mai multe politici
de inovatie mercantiliste. Statele Unite se situeazd pe locul al zecelea, in general, deoarece
politicile sale de sprijinire a inovarii (cum ar fi finantarea cercetarii stiintifice) sunt mai mici
decat cele ale liderilor (pe cap de locuitor) [95,pp.1-3].

Politica tehnico-stiintifica a SUA se bazeaza pe o structurd institutionala foarte dezvoltata,
elementul de baza al politicii inovationale fiind crearea infrastructurii inovationale la nivel de stat.
Statul poate crea retele in centre de consultanta, de realizare si distributie a inovatiilor, contribuie la
crearea pietelor inovationale (publicatii in editiile statale, expozitii, targuri etc.) si chiar poate fi
agent al acesteia atunci cand procurd sau realizeazd licente. O marea atentie in SUA se acorda
transferului de tehnologii de la care au de beneficiat atat organele statale, cat si agentii economici
[140, pp. 4-12].

In ultimele decenii ale secolului al XX-lea, au fost practicate pe larg asa-numitele companii
selectate (spin — off) in SUA, Japonia si tarile dezvoltate din Europa, care sunt organizate pe langa
universitati, laboratoare speciale si centre de cercetare de stat cu scopul integrarii comerciale a

realizarilor tehnico-stiintifice, obtinute in urma investigaatiilor fundamentale. Intreprinderile
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selectate sau spin off-uri sunt companii recent infiintate pe baza unui rezultat obtinut dintr-un
proiect de cercetare sau a unei idei brevetate.

O altd varianta de aparitic a intreprinderilor selectate (spin — off) este atunci cand se
creeaza o companie noud de catre cei care au plecat de la companiile cu succes din aceeasi ramura
sau de catre savanti, care au plecat de la universitdti sau laboratoare pentru a obtine efecte
comerciale din descoperirile si inovatiile sale. Astfel de companii sunt pe larg raspandite in SUA,
,ilicon valley” din California, unde timp de mul{i ani reprezintd o modalitate predominanta de
creare a intreprinderilor.

Analizand experienta tdrilor europene si a SUA, conchidem cd o bund dezvoltare a

- Stimularea inovatiilor in cadrul companiilor (acordarea conditiilor preferentiale pentru
cercetare si dezvoltare, dar si alte tipuri de stimulente, sporirea investitiilor In noile
echipamente, inclusiv IT).

- Deschiderea pentru transfer de tehnologii si mobilitatea specialistilor de inalta calificare,
care pot servi drept surse de idei noi si inovatii.

- Dezvoltarea economiei ,,digitale”.

- Asistenta tuturor institutiilor necesare pentru realizarea inovatiilor: majorarea finantarii
pentru cercetarile universitare, dar si a institutiilor ce contribuie la comercializarea
inovatiilor stiintifice.

- O politica nationald eficientd in domeniul inovatiilor, ce ar stimula dezvoltarea inovatiilor.
In clasamentul final privind inovatiile Federatia Rusa este plasati pe locul 35 (35, 1

puncte), aceasta inregistrand un rezultat mai bun si locul 8, cu 15,2 puncte, la capitolul schimbari
inovationale. Federatia Rusa s-a clasat pe pozitia a 3-a, conform indicatorului bilantului comercial.
Totodata, un rezultat destul de bun (pozitia a 13-a) este inregistrat in ce priveste nivelul de
investifii guvernamentale in cercetare si dezvoltare (R&D). Liderii topului mondial sunt tarile
asiatice: Singapore, aflatd pe locul intai, fiind cu 15% in fata SUA si cu 40% in fata statelor EU-
15[195].

Per ansamblu, tendintele consemnate indic@ faptul ca in lipsa unor masuri coordonate din
partea guvernelor Statelor Unite si tarilor Europene cu privire la inovatii si sporirea
competitivitatii, secolul al XXI-lea va fi secolul tarilor din regiunea Oceanului Atlantic si Pacific,
mai exact, al tarilor din Sud-estul Asiei [195].

Modul de dezvoltare a inovatiilor in tirile CSI meritd o atentie deosebitd, deoarece
aproximativ de 15 ani au suferit de o subfinantare cronica si o restructurare intarziata a sectorului

inovational, ceea ce a dus la reducerea simultana a numarului de cercetatori activi si a mediei lor de
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varsta (64% peste 40 de ani). Necesitatea de a supravietui, in conditiile penuriei de resurse, a
afectat grav atractivitatea carierei de cercetare, ceea ce a condus la migrarea masiva a cercetatorilor
performanti catre alte sectoare ale economiei sau in strainatate. Sectorul cercetare — dezvoltare —
inovare a suferit, probabil, cel mai mult in rezultatul ,,pierderilor colaterale” (relatii stranse de
colaborare), care, in consecinta, a dus la reducerea insemnata a potentialului inovational la nivel
national. Trebuie sd mentiondm ca, desi aceste tari dispun de un potential inovational si de
companii inovatoare, totusi, in prezent, continud sa posede un mediu nefavorabil de inovare,
cauzat, in primul rand, de politicile statului iIn domeniul dat.

In acest context, mentiondm ca din economiile celor 12 tari membre ale CSI niciuna nu
raspunde provocdrilor concurentiale ale pietei mondiale. Conducerea politica a acestor tari a avut
nevoie de mai mult de 10 ani pentru ca sa recunoasca inovatia ca factor de baza al modernizarii
economiei §i sd-si asume responsabilitatea pentru crearea sistemelor nationale de inovatii. Pe
parcursul ultimilor 5 ani, Rusia, Ucraina, Belarus si Kazahstan, considerate a fi cele mai dezvoltate
tari ale CSI, au aprobat un sir de programe nationale, prin care dezvoltarea inovationald devine
obiectul de baza al politicilor statale in domeniul stiintei si al tehnicii. Astfel, in Rusia este adoptata
»trategia dezvoltarii inovationale a Federatiei Ruse pana la 2020 (in 2011) [168], in Belarus —
»Strategia Nationald a dezvoltarii economico-sociale, stabilitd pe o perioadd de pana la 2020
(aprobata in mai 2004), in Ucraina — ,,Strategia dezvoltarii economice si sociale a Ucrainei pe
perioada anilor 2004-2015 pe calea integrarii Europene”. Cea mai mare parte a potentialului
tehnico-stiintific si inovational al CSI revine acestor tari [138, pp. 15].

Astfel, Rusia stabileste obiective ambitioase, dar realizabile de dezvoltare pe termen lung, de
a majora nivelul de bunastare a populatiei si crestere a rolului In viata politica la nivel mondial.
Singura posibilitate de a atinge aceste obiective este trecerea economiei la un model inovational de
dezvoltare. Incepand cu anul 2005, au fost aprobate principalele directii ale politicii inovationale
ale Federatiei Ruse, declarate in ,,Politica Federatici Ruse in domeniul dezvoltarii sistemului
inovational pentru perioada de pana la 20107, iar in 2006 a fost aprobata ,,Strategia de dezvoltare a
stiintei si inovarii” in Federatia Rusa pentru perioada de pana in 2015. Conform acestor documente
specifice, s-au pus bazele sistemului national de inovare, au fost luate masuri pentru dezvoltarea
sectorului de cercetare si dezvoltare, pentru formarea infrastructurii inovationale si a modernizarii
economiei prin inovatii tehnologice. Federatia Rusd a inregistrat progrese in imbunatatirea
regimului juridic al inovatiei, sunt introduse, si continua sa fie impuse, stimulente fiscale adecvate.
Totodata, au fost puse bazele crearii Centrului Inovational ,,Skolkovo’[169].

Astfel, catre anul 2013, Federatia Rusa a creat o infrastructura inovationala destul de

puternica: peste 80 de parcuri si multe centre de inovare si transfer tehnologic, mai mult de 100 de
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centre de transfer tehnologic, 10 centre de analiza si de inovare la nivel national, 86 de centre de
informare stiintifica si tehnica, mai mult de 120 de incubatoare de afaceri, 15 centre de consultanta

in inovatii si alte organizatii ale infrastructurii inovationale (figura 1.9).

Fig. 1.9. Elementele componente ale infrastructurii inovationale din Federatia Rusa

Sursa: Elaborata de autor in baza materialelor [163]

Incepand cu anul 2009 (declarat anul inovatiilor la nivel mondial), guvernul Rusiei a pus
accentul pe o dezvoltare inovationald in toate directiile. Au fost majorate investitiile in
activitatile de inovare, a crescut numarul centrelor si organizatiilor de cercetare, s-a majorat
numadrul de cercetatori. Prin urmare s-a creat o infrastructurd inovationala puternica (1181
organizatii ale infrastructurii inovationale) si de perspectiva.
un sir de probleme privind transferul de tehnologii, reducerea investitiilor in inovare, reducerea
numarului de cercetatori, ea a facut ca la Inceputul anului 2004 structurile statale sa desfasoare
mai multe actiuni pentru redresarea mediului inovational din economia nationalad. Astfel apare
»dtrategia dezvoltarii economice si sociale a Ucrainei pe perioada anilor 2004-2015”, care are un
compartiment special ,,Strategia asigurarii modelului de dezvoltare inovationala” [160, 89].

Desi s-au produs modificari pozitive in economia tarii, totusi, dezvoltarea inovationala se

desfasoara destul de lent. Potrivit experientei internationale, pozitiile de lideri in dezvoltarea
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tehnologica si socio-economica pot fi ocupate de acele tari, care au o infrastructura extinsa si
eficientd, aplicand-o in toatd gama de creare si implementare a inovatiilor.

Infrastructura inovationala a Ucrainei nu este suficient de dezvoltatd, nu include toate
elementele procesului inovational si nu are un sistem de asigurare, Cu serviciile necesare pentru
toate sectoarele activitdtii inovationale. Deci, au fost create doar cateva elemente ale
infrastructurii inovationale. Potrivit Serviciului de Stat pentru promovarea politicilor si
dezvoltarea antreprenoriatului din Ucraina, la 01.01.2008 au fost inregistrate 33 de parcuri
tehnologice (inclusiv 16 tehnoparcuri inregistrate in conformitate cu legile din Ucraina, din care
rezultate financiare substantiale prezintd doar 2), acestea realizeazd proiecte inovationale in
directiile strategice ale statului si primesc sprijin financiar din partea statului. In Ucraina sunt 73
de business incubatoare (dintre care 24 sunt incubatoare inovationale), care nu au statut juridic.
Pe intreg teritoriul Ucrainei functioneaza 410 centre de leasing, 2565 de fonduri investitionale si
de inovare, 241 de fonduri pentru sustinerea antreprenoriatului, 38 din acestea sunt create cu
ajutorul Fondului Ucrainei de sustinere a antreprenoriatului [152].

La inceputul anului 2014, in Ucraina functionau 3 parcuri stiintifice, 10 parcuri
tehnologice si 9 incubatoare de afaceri, iar in anul 2015 de catre Serviciul de Statistica de Stat al
Ucrainei au fost inregistrate 978 intreprinderi, care efectueaza cercetari stiintifice. Trebuie sa
mentiondm insd faptul cd volumul acestora este In continud scadere. Numarul persoanelor din
domeniul stiintei se estimeaza la circa 63864, iar numarul doctorilor in economia Ucrainei, cel
mai mare pentru ultimii 20 de ani, a fost in anul 2014 circa 16090 de persoane, dar incepand cu
anul 2015 acest indicator este anulat. Ponderea intreprinderilor care practica activitatea de
inovare este in crestere, insa cea mai mica pondere a fost inregistrata in perioada de criza, in anul
2006 — 11,2%. Asadar, intreprinderile inoveazd si implementeaza inovatii. Ponderea
intreprinderilor, care au implementat diferite inovatii in anul 2015, este de 17,3%. Acest indice
justifica cheltuielile care se fac pentru inovare. In anul 2015, suma totald de cheltuieli pentru
inovatii a constituit 13813,7 mil. grivne, dintre care doar 55,1 mil. sunt din bugetul statului
[143].

Asadar, factorii negativi care impiedicad dezvoltarea activitdtii de inovare din Ucraina
sunt: legislatia imperfecta si lipsa sprijinului financiar din partea statului.

O caracteristica specifica a tarilor din zona post-sovietica este inovarea ,,la comanda”,
doar atunci cand apare cererea, dar nu §i pentru a comercializa inovatiile. Activitatea tehnico-
stiintificd in domeniile economice si la intreprinderile industriale din Belarus se desfasoara prin
realizarea sarcinilor puse de programele stiintifice si tehnico-stiintifice elaborate de stat si au

contracte directe cu beneficiarii.
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In Belarus, formarea unei infrastructuri inovationale a inceput cu peste 10 ani in urma.
Actualmente, In Republica Belarus au fost create si functioneaza mai mult de 80 de elemente ale
infrastructurii inovationale: 56 de centre stiintifico-practice; 24 de centre de transfer tehnologic;
1 parc de inalte tehnologii (monofunctional); 10 parcuri tehnico-stiintifice; 5 centre inovationale;
1 fond inovational national; 10 centre informationale si de marketing; 9 business incubatoare;
476 de biblioteci tehnico-stiintifice; 318 intreprinderi inovational-active [167, 85].

Factorii economici care influenteaza, in principal, dezvoltarea slaba a inovatiilor in
Republica Belarus sunt lipsa de resurse proprii ale intreprinderilor industriale, lipsa sustinerii
financiare din partea statului si costurile majore ale inovatiilor.

La 1 februarie 2013, Agentia de Consultanta Bloomberg a publicat un clasament al tarilor
cu cel mai nalt nivel de dezvoltare inovationala (Bloomberg Innovation Index), Republica Belarus
ocupand locul 49 in clasament. In general, atestim ci tara are un potential inovational destul de
ridicat. Astfel, in functie de capacitatile tehnologice, ocupa locul 2 in clasamentul general, cat
priveste nivelul invatdmantului superior — locul 5, in activitatea de brevet — locul 5 [162].

O imagine complexa a situatiei create in anul 2015, in domeniul proprietatii intelectuale
in tarile analizate mai sus, este prezentata in tabelul 1.1.

Tabelul 1.1. Aplicarile birourilor nationale de proprietate intelectuala in anul 2015

Indicatori PIB! Brevete Modele utile’ | Mirci Modele
Tari (mld. $) comerciale industriale
Belarus 158,12 1967 465 3327 155
Republica 16,85 98 171 1994 141
Moldova
Roméinia 395,17 1229 64 27300 2089
Federatia Rusa | 3498,42 33786 11672 51983 3215
Ucraina 319,18 2878 8683 28144 2747

Produsul Intern Brut (miliarde dolari) (Constant 2011, US $)
“Modele utile(aplicatii): rezidenti + instrdinate

Sursa: World Intellectual Property Indicators. WIPO Economics &  Statistics Series.
http://www.wipo.int/ipstats/en/statistics/country profile/

Actualmente, circa 80% din cresteri ale PIB din tarile dezvoltate sunt datorate inovatiilor

si progresului tehnico-stiintific. Prin urmare, la nivel mondial, pentru dezvoltarea stiintei si

inovatiilor, se aloca surse din ce in ce mai mari.

1.4. Concluzii la capitolul 1

In vederea realizarii obiectivelor de cercetare previzute pentru acest capitol, am analizat
abordarea evolutiva a conceptului de antreprenoriat si inovatii, care evidentiaza rolul inovatiilor in
dezvoltarea antreprenoriatului si caracteristica principald si cea mai actuald a antreprenoriatului —
inovatia.

Inovatiile reprezintad, in prezent, nucleul schimbarilor structurale in orice sistem
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economic, care determind viteza si calitatea transformarilor economice atat la nivel national, cat
si la nivel particular, de intreprinderi.

Efectuand o generalizare a cercetarilor efectuate, putem evidentia urmatoarele concluzii:

1. Desi in literatura de specialitate inovatia a fost tratata diferit: ca proces, mijloc de
schimbare, din punct de vedere tehnic, tehnologic, conchidem ca inovarea este un proces de
transformare a inventiei sau a descoperirilor, care prezinta noutate si progres intr-un anumit
domeniu, in produse/servicii noi aplicabile in practica sociald. Asadar, aceasta finalitate este
numitd — inovatie. In acest context, inovatia a fost definiti ca un produs, proces nou sau metodd
noud/imbunatatita, care are o aplicabilitate practica si constituie rezultatul unui proces creator
de transformare a ideilor in lucruri concrete.

2. Aplicabilitatea acestora se regaseste, in primul rand, in antreprenoriat. Astfel,
vederea initierii, promovarii si dezvoltarii unei afaceri bazate pe inovatii si care include
elemente inovative, cu asumarea tuturor riscurilor specifice.

3. In structurarea si elaborarea acestui capitol a fost urmdrit realizarea scopului
principal al acestei lucrari, care vizeaza prezentarea nofiunii de inovatie intr-un nou context, nu
doar drept caracteristica principalda a afacerilor antreprenoriale, de exemplu, cum a fost
abordata de P.F. Drucker, dar si ca un element principal al antreprenoriatului, necesar pentru
dezvoltarea acestuia.

4. Inovatiile reprezinta o metoda de progres al intreprinderilor cea mai putin riscantd,
deoarece orice inovatie este urmata de anumite efecte pozitive. Totodatd, inovatiile constituie 0
intreprinderilor se obtin modificari conceptuale, structurale, dar si procesuale, afirmare
demonstrata practic de catre mai multe state. Experienta mai multor state demonstreaza
contributia inovatiilor la dezvoltarea antreprenoriatului prin politicile de sustinere si actiuni de
promovare a inovatiilor in activitatiile antreprenoriale. Pe parcursul studiului au fost prezentate
multe analize comparative, constatari, avantaje si dezavantaje ale modalitatilor de dezvoltare si
finantare a antreprenoriatului, care trebuie luate in consideratie pentru politicile viitoare in
acest domeniu, incepdnd cu nivelele regionale si continudnd la nivel de tara.

Astfel, pornind de la problemele identificate in acest capitol, formulam urmatorul scop:
aprofundarea bazei teoretice privind antreprenoriatul si inovatiile si elaborarea recomandarilor
practice in vederea dezvoltdrii antreprenoriatului prin inovatii, in baza intreprinderilor din
industria alimentara din Regiunea de Dezvoltare Sud.

Reiesind din scopul tezei, au fost trasate urmatoarele obiective:

» aprofundarea cercetdrilor stiintifice asupra conceptelor de antreprenoriat si inovatie;
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* identificarea si argumentarea rolului inovatiilor in dezvoltarea antreprenoriatului;

e studierea experientei internationale privind sustinerea si promovarea activitatii
antreprenoriale, inclusiv prin crearea si dezvoltarea infrastructurii inovationale;

» identificarea indicatorilor de evaluare a potentialului inovational la nivel de intreprindere
si regiune;

* analiza activitatii antreprenoriale in Regiunea de Dezvoltare Sud,

e aprecierea potenfialului inovational §i a intensificarii activitatii inovationale a
intreprinderilor din industria alimentara a Regiunii de Dezvoltare Sud;

e claborarea unor recomanddri si propuneri practice in vederea dezvoltarii
antreprenoriatului prin inovatii.

Luand in considerare tematica abordata, problema de cercetare rezidd in demonstrarea
conexiunii activitatilor de inovare si antreprenoriat, care au contribuit la elaborarea
recomandarilor si propunerilor practice in vederea dezvoltarii antreprenoriatului prin inovatii.

Directiile de solutionare a problemei de cercetare prevad stabilirea relatiilor de tripla
colaborare in cadrul regiunilor de dezvoltare (mediu academic — mediu antreprenorial — organele de
stat) in vederea aprofundarii necesarului problematic de solutionat, in scopul accelerarii dezvoltarii
economiei nationale, prin stabilirea indicatorilor de evaluare a potentialului inovational, pentru a
determina cdile de dezvoltare a antreprenoriatului prin inovatii structurale, organizationale sau

procesuale la nivel de intreprindre si la nivel de regiune.
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2. ANTREPRENORIATUL SI MEDIUL INOVATIONAL

2.1. Analiza mediului inovational in Republica Moldova

Cererea si interesul apare tot mai pronuntat pentru plasarea antreprenoriatului (crearea de
noi afaceri) ca element cheie in procesul de dezvoltare si revitalizare a zonelor mai putin
dezvoltate din Europa [115]. Atat la nivel European, cat si la nivel mondial, s-a demonstrat ca
prin inovatii in antreprenoriat sau dezvoltarea inovativa a antreprenoriatului. Astfel, accentul
trebuie pus pe dezvoltarea activitatii inovationale la nivel national. Una dintre principalele
directii de dezvoltare si stimulare a inovatiilor ar fi crearea infrastructurii inovationale.

Astazi, in tarile dezvoltate, evolutia eficientd a infrastructurii inovationale este in raport
Cu procesele integrationale, care permit atingerea efectelor sinergetice in urma imbinarii si
coordonarii activitatii diferitor subiecti. Astfel de imbinari sunt realizate in cadrul mediului
inovational national.

Mediul inovational poate fi definit ca un set de intreprinderi inovatoare, obiecte ale
infrastructurii inovationale, institutii si mecanisme (organizatii), care asigurd conditii favorabile
pentru punerea in aplicare a inovatiilor. Schematic, mediul inovational al unei tari ar putea fi

reprezentat astfel (figura 2.1):

Inventii Inovatii Servicii Servicii de Asigurarea
financiare consultanti cu cadre

Derivatii pietii

Etaoele ciclului inovational

Etapa de producere

Etapa de pregitire a producerii

SvitAmant Sectorul
Stiinta nvataman ;
> { superior antreprenorial
L
Obiectele mediului Business Parcuri Clustere Zona economica
inovational incubatoare tehnologice libera
SUb!GCtUl I:nedIUIUI Statul APL Stiinta Business
inovational

Fig. 2.1. Modelul structural al mediului inovational
Sursa: adaptat de autor dupa [139, p. 53]
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Cea mai raspandita definitie a mediului inovational reprezintd o combinatie a factorilor
mediului intern i a mediului extern sau micro- si macro- mediu: factorii macroeconomici
(mediul extern al organizatiei, care nu depind de intreprinzator si asupra carora nu se poate
actiona) si factorii microeconomici (care, in mare parte, depind de intreprinzator, manager si

factorii mediului intern al organizatiei).

*Evolutia generali a economiei unei tari

*Mivelul ratei inflatiei

. *MWivelul de dezvoltare socio-cultural (lipsa culturii antreprenoriale)
Macromediu [Ptenest] politici(politici economice, constringeri legislative)

*Rata dobinzii

*Accesul 1a capital (existenta unor programe de finantare a afacerii)
*Reglementirile guvernamentale

+ Competenta antreprenoriala
+« Controlul financiar adecvat
* Controlului stocurilor
+ Planificarea efectiva
« Amplasarea (pentruunele afaceri amplasarea este factoril determinant)
+ Activitatea de marketing. Vanzirile - succesul afacerii
+Factorul uman
+ Evidenta financiar-contahila
+ Atitudinea
+*Frauda si dezastrul (multe firme suferd egecuri datoritd frauded si dezastrelor)

Micromedin

Fig.2.2. Factorii ce influenteaza activitatea antreprenoriala
Sursa: Elaborata de autor dupa [76]
Intensitatea antreprenoriald dintr-o regiune este determinatd de factorii mediului

inconjurdtor, care pot fi organizati in trei grupe:

1. Infrastructura, care caracterizeaza societatea (nivelul de educatie, conjunctura
economicd, resursele financiare disponibile, cadrul juridic si legal, situatia politica,
infrastructura tehnico-materiala);

2. Gradul diversificarii imprejurarilor din societate (mediul de dezvoltare dinamic,
periculos sau nu si complex);

3. Experienta de viata a indivizilor ce alcatuiesc societatea (familia, antrenarea in afaceri,
modele sociale si experienta profesionald) [118].

Pentru dezvoltarea antreprenoriatului este nevoie de crearea si dezvoltarea unei
infrastructuri puternice. Infrastructura mediului inovational este cea mai importanta parte a
acestuia, deoarece uneste participantii la activitatea inovationala, contribuind, astfel, la
promovarea si realizarea inovatiilor. Infrastructura inovationala este un element la fel de valoros
al mediului inovational, cum ar fi producatorii si consumatorii de inovatii, deoarece, adesea, prin
intreprinderile componente ale infrastructurii inovationale se realizeaza transferul de tehnologii

si comercializarea inovatiilor.
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In conformitate cu prevederile Conceptiei de dezvoltare a antreprenoriatului inovational,

elementele principale ale infrastructurii inovationale trebuie sa devina:

centrele stiintifice publice;

institutele ramurale;

- institutiile superioare;

- liderii intreprinderilor stiintifico-productive;

- parcurile tehnologice si business-incubatoarele;

- firmele de inginerie, responsabile nemijlocit pentru producerea produselor stiintifico-

tehnice si promovarea acestora pe piata [65, p.121].
Elementele infrastructurii nu doar organizeaza relatiile antreprenoriale si faciliteaza

membrilor acestor relatii realizarea intereselor personale, dar creeazd conditii pentru a reduce
costurile de tranzactie si reglementarea eficientd a activitatii antreprenoriale.

Principalele grupe de elemente ale infrastructurii inovationale in antreprenoriat ar putea fi:

cadrul legislativ de sustinere si dezvoltare a inovatiilor in antreprenoriat;

- resursele umane (centre, institutii de pregatire, calificare, recalificare si perfectionare a
cadrelor);

- institutiile financiare (banci, institutii de finantare si asigurare);

- institutiile de informare si de consultanta;

- marketingul (institutii de cercetare a pietei, reclama si publicitate);

- infrastructura tehnico-materiala (parcuri tehnico-stiintifice, inovationale, industriale;
incubatoarele inovationale, de afaceri; tehnoparcuri; zone economice libere, clustere si
altele).

In conformitate cu tendintele Uniunii Europene de dezvoltare a inovatiilor in
antreprenoriat si orientarea Republicii Moldova spre integrare in UE, cadrul legislativ autohton
este perfectionat periodic.

Incepand cu anul 2004, o data cu aprobarea Codului cu privire la stiintd si inovare (nr.
259-XV din 15 iulie 2004), Republica Moldova a inceput sd realizeze un vast proces al
dezvoltarii antreprenoriatului, in stransa legiturd cu activitatea stiintifica si inovationala. In 2006
au fost finisate lucrarile de revizuire a actelor normative ale Guvernului si ale autoritatilor
administratiei publice centrale, conform prevederilor Legii nr. 424 din 16.12.2004 privind
revizuirea §i optimizarea cadrului normativ de reglementare a activitatii de intreprinzator cu
denumirea ,,Ghilotina 1” si a Inceput reevaluarea masiva a Legilor, conform prevederilor Legii
nr. 235-XV1 din 20.07.2006, cu privire la principiile de bazd de reglementare a activitatii de

intreprinzator, numita ,,Ghilotina 2”. Astfel, prin Hotararea Guvernului nr.104 din 01.02.2007, a
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fost aprobata Strategia de reforma a cadrului de reglementare de stat a activitatii de intreprinzator
[37]. In perioada anilor 2010-2011 s-a derulat asa-numitul proiect ,,Ghilotina 2+”.

Astfel, Ministerul Economiei a elaborat un sir de documente de politici, care sustin
nivel de intreprindere. Printre acestea a fost enumeratd Conceptia dezvoltdrii clusteriale a
sectorului industrial al Republicii Moldova, Strategia inovationalda a Republicii Moldova pentru
perioada 2013-2020 - ,,Inovatii pentru Competitivitate”, Strategia de dezvoltare a sectorului
intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii 2012-2020, Legea nr. 182 din 15 .07. 2010 cu privire
la parcurile industriale s.a. De asemenea, printre proiectele de documente in politici, care vor
contribui la impulsionarea procesului de dezvoltare a sectorului industrial si de crestere a
competitivitatii intreprinderilor industriale, inclusiv a produselor industriale si a serviciilor
prestate, este Foaia de parcurs pentru ameliorarea competitivitatii in Republica Moldova. In
vederea ameliorarii situatiei economice din Republica Moldova s-a elaborat ,,Strategia nationala
de dezvoltare a Republicii Moldova 2012-2020”, numita Strategia ,, Moldova 2020

Ulterior, au fost elaborate un sir de programe, strategii, planuri de nivel national, sectorial
si chiar international, precum: Programul de Activitate a Guvernului ,,Integrarea Europeana:
Libertate, Democratie, Bunastare, 2011-2014”; Planul de actiuni pentru anii 2012-2014 privind
implementarea Strategiei Nationale de Proprietate Intelectuald a Republicii Moldova pentru anii
2012-2020 [63].

Toate aceste acte normative au fost elaborate in conformitate cu prevederile regulatorii si
indicatorii de baza in domeniul antreprenoriatului UE si BM (Banca Mondiala).

Sustinerea cercetdrilor stiintifice, precum si stimularea unui climat inovational de durata
au fost determinate, in conformitate cu legislatia, drept prioritare pentru dezvoltarea social-
economicd a Republicii Moldova.

In conformitate cu directiile prioritare de dezvoltare social-economicd a tarii au fost
determinate si directiile strategice de activitate 1n sfera stiintei si inovarii:

1. Edificarea statului de drept si punerea In valoare a patrimoniului cultural si istoric al
Moldovei in contextul integrarii europene.
Valorificarea resurselor umane, naturale si informationale pentru dezvoltarea durabila.
Biomedicina, farmaceutica, mentinerea si fortificarea sanatatii.
Biotehnologii agricole, fertilitatea solului §i securitatea alimentara.

Nanotehnologii, inginerie industriald, produse si materiale noi.

I L e

Eficientizarea complexului energetic i asigurarea securitafii energetice, inclusiv prin

folosirea resurselor renovabile.
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Codul cu privire la stiintd si inovare a schimbat radical rolul Academiei de Stiinte a
Moldovei in sistemul de organizare si gestionare a stiinfei. Academia de Stiinte a Moldovei a
devenit o organizatie de interes national in sfera stiintei si inovarii, coordonator plenipotentiar al
activitatii stiintifice si inovationale, forul stiintific suprem al tarii, consultantul stiintific al
autoritatilor publice ale Republicii Moldova.

Participarea Republicii Moldova la procesul de creare a spatiului unic stiintific european
a contribuit la stabilizarea potentialului stiintific al tarii, precum si la dinamizarea schimbului
reciproc avantajos cu comunitatea stiintifica a UE.

In scopul credrii infrastructurii inovationale, in anul 2007, a fost elaborata si adoptata
Legea cu privire la parcurile stiintifico-tehnologice si incubatoarele de inovare, care prevede
inlesniri fiscale, vamale si tarifare pentru rezidentii acestora. Tot in anul 2007 au fost inaugurate:
Parcul Stiintifico-Tehnologic ,,Academica” si Incubatorul de Inovare ,,Inovatorul”. Acestea ofera
rezidentilor sai — firmelor inovationale, un pachet de servicii, precum: spatii, constructii si dotari,
suplimentate cu o intreagd serie de prestatii materiale, informationale, de personal, financiare, de
expertiza si consultanta.

Agentia pentru Inovare si Transfer Tehnologic, in colaborare cu Consiliul Suprem pentru
Stiintd si Dezvoltare Tehnologica al Academiei de Stiinte a Moldovei si alte organisme au
fondat, in anul 2008, Parcul Stiintifico-Tehnologic ,,INAGRO” in domeniul ecologiei si
agriculturii intensive, in anul 2009 — Parcul Stiintifico-Tehnologic “Micronanoteh” in domeniul
microelectronicii si nanotehnologiilor, in anul 2011 — Incubatorul Inovational “Politehnica” in
domeniul ingineriei, tehnologiilor industriale si informationale; Incubatorul Inovational
“Universience”- in domeniul valorificarii capacitatilor intelectuale, inovationale si educationale.
In prezent, in parcurile stiintifico-tehnologice si in incubatoarele de inovare activeazi 43 de
companii-rezidente, care dezvoltd proiecte de inovare si transfer tehnologic in domeniul
energeticii, nanotehnologiilor, informaticii, tehnologiilor informationale, ingineriei industriale si
agricole, securitatii alimentare, tehnologiilor agriculturii ecologice si intensive, producerii
materialelor de constructie dupa tehnologii inovationale s.a. [187].

In anul 2010, in urma cooperirii intreprinderilor mici si mijlocii cu institutiile de
cercetare si inovare la nivel national, peste 50 de intreprinderi au implementat rezultatele
inovatiilor si au fost incheiate 16 acorduri noi cu institutiile nationale de cercetare prin
intermediul Proiectelor de Inovare si Transfer Tehnologic. Concomitent, au fost deschise: Filiala
Incubatorului de Inovare ,,Inovatorul” la Balti, filiala Parcului ,,InAgro” la Cahul [40].

Pentru Republica Moldova, dezvoltarea inovationald are o insemnatate vitald, deoarece

este amplasata intre doud puteri economice regionale mari — Romania si Ucraina — state ce
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promoveaza activ politicile de crestere economicd si consolidare a capacitatilor competitive.
Efectele acestor politici sunt resimtite prin sporirea productivitatii si reducerea costurilor de
fabricatie, situatie ce duce la mentinerea unor preturi competitive de comercializare a productiei
exportate, inclusiv si in tara noastrd. Totodatd, mentionam cresterea expansiunii produselor
ucrainene in nomenclatorul marfurilor comercializate in Republica Moldova. Situatia creata
impune regandirea viziunii asupra specializarii economiei tarii noastre si determinarea
avantajelor competitive, care necesita sa fie consolidate prin dezvoltarea potentialului

inovational autohton. O imagine mai clara asupra situatiei create este prezentata in tabelul de mai

jos.
Tabelul 2.1 Indicele Global al Inovatiei (2017)
Denumirea indicatorului l{mt', Romaénia Republica Ucraina
masura Moldova
Indicele global al inovatiei / Locul din 42 54 50
Global Innovation Index 127 tari
Scorul unor indicatori
Usurinta de lansare a rank 53 37 18
businessului
Usurinta de  rezolvare a rank 46 56 120
insolvabilitatii
Cercetare si dezvoltare rank 62 81 51
Cercetatori stiingifici / 1 milion pers. 894.8 662.1 1,006.0
populatie
Cheltuieli  pentru  cercetare- % 0.5 0.4 0.6
dezvoltare, PIB
Usurinta de obtinere a creditului rank 7 29 19
Credit intern acordat sectorului % 29,9 34,8 57.0
privat, PIB
Cercetare-dezvoltare  efectuata % 0,2 0,1 0,4
de intreprinderi, din total
cheltuieli
Cercetare-dezvoltare  finantata % 37,3 n/d 40,3
de intreprinderi, din total
cheltuieli
Cercetare-dezvoltare  finantata % 21 11,6 18,2
din exterior, din total cheltuieli
Colaborare de cercetare rank 77 117 55
universitati / economie
Nivelul de dezvoltare a rank 95 123 114
clusterelor

Sursa: elaborat de autor in baza datelor [106, p. 303, p. 280, p. 259]
Conform raportului privind Indicile Global al Inovarii din anul 2017, Republica Moldova

ocupa locul 54 din 127 de tari, pe cand Ucraina se situeaza pe locul 50, iar Romania pe locul 42.
Cu doar 0,4% din PIB investite in cercetare-dezvoltare la nivel de stat, amintim ca incepand cu
anul 2009, la nivel de UE, cota investitiillor a fost stabilitd de circa 3% din PIB, nici
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intreprinderile nu au posibilitatea sa cheltuie mai mult decat 0,1% din totalul de cheltuieli. Dar si
din exterior, finantarea activitatii de cercetare — dezvoltare in tarile vecine este mult mai mare
decat in Republica Moldova. Respectiv, si numarul de cercetatori raportat la 1 milion de
populatie la noi in tara (662.1) este mai mic, comparativ cu cel a tarilor vecine, cum ar fi, de
exemplu, in Ucraina - de 1,006.2 persoane.

Daci tot vorbim de finantare, chiar si obtinerea unui credit in Republica Moldova este
mai dificil decat in Ucraina si Romania, care ocupa pozitia a 7-a la acest indicator. Cu toate
acestea, lansarea unei afaceri in Romania este mai complicatd decat in Republica Moldova sau
Ucraina, care are pozitia 18 la acest capitol.

Trebuie sa mentiondm ca neutilizarea sau ignorarea oportunitatilor inovative, prin care ar
putea fi dezvoltat antreprenoriatul, cum ar fi colaborarea dintre mediul academic/centre de
cercetare si mediul antreprenorial, dar si crearea pe baza acestor relatii a unor clustere
competitive, pozitioneaza Republica Moldova pe ultimele locuri ale acestui reiting.

Cat priveste proprietatea intelectuald, aici Republica Moldova se afla pe aceeasi pozitie
cu Roménia si doar cu cateva trepte cedeaza Ucrainei, ceea ce confirmd, cd politicile in acest
domeniu sunt elaborate conform prevederilor UE si sunt respectate.

In scopul optimizarii si eficientizarii potentialului intreprinderilor si institutiilor in
elaborarea, utilizarea si gestionarea obiectelor de proprietate intelectuald, Agentia de Stat pentru
Proprietatea Intelectuala (AGEPI) a lansat noul tip de servicii — Prediagnoza Proprietatii, care,
incepand cu anul 2009, se acordi in sprijinul IMM. In anii 2009-2010, circa 1039 de IMM au
obtinut titluri de protectie asupra obiectelor de proprietate intelectuala [188].

In anul 2012, Guvernul a elaborat si aprobat Strategia Nationald in domeniul Proprietitii
Intelectuale pdna in 2020 si Planul de actiuni pentru anii 2012-2014 (apoi pentru anii 2015-2017)
privind implementarea Strategiei, proiecte elaborate sub egida Comisiei Nationale pentru Proprietatea
Intelectuala (SNPI) [188].

Din totalul cererilor (6109) depuse in anul 2015 la AGEP], circa 1774 (29%) au fost depuse
de solicitantii nationali si 4335 de cereri de la solicitanti striini, ceea ce constituie 71% din total.

In rezultatul examinarii cererilor depuse, in anul 2015, a fost acordata protectie pentru 2697
de OPI (obiectele proprietdtii industriale), dintre care 1415 titulari nationali. Din numarul total de
OPI care au obtinut protectia, 2338 se refera la marci, 142- desene/modele industriale, 189-

inventii si 28 soiuri de plante [188].
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Fig. 2.3.Certificate eliberate total in anul 2015
Sursa: Elaborata de autor in baza datelor [188]
De mentionat cd dezvoltarea antreprenoriatului si practicarea procesului inovational in

cadrul intreprinderilor, in mare parte, depinde de potentialul de resurse umane (Tabelul 2.2).

In prezent, sistemul de cercetare-dezvoltare este format din mai multi actori: in primul
rand, ASM, de la care pornesc planificarile sub forma de strategii, politici programe in domeniul
stiintei si inovarii, care, totodata, distribuie finantele pentru astfel de activitati.

In componenta sistemului de inovare sunt: AITT, AGEPI, PST, incubatoarele de inovare,
universitatile si ODIMM. Pe parcursul anului 2015, in cadrul celor 3 parcuri stiintifico-
tehnologice (Academica, Micronanoteh, Inagro) si 8 incubatoare de inovare (Inovatorul,
Innocenter, Inventica USM, Politehnica, Nord, Antreprenorul Inovativ, Media Garage, IT4BA)
se numara 32 intreprinderi-rezidente, dintre care 21 sunt rezidenti ai parcurilor stiintifico-
tehnologice si 11 rezidenti ai incubatoarelor de inovare.[187]

In anul 2015, a fost organizat un concurs de proiecte privind crearea unui incubator de
inovare. Ca rezultat, prin Hotardrea Consiliului Suprem pentru Stiinta si Dezvoltare Tehnologica
al Academiei de Stiinte a Moldovei, nr. 189 din 30 iulie 2015, a fost creat Incubatorul de Inovare
»IT4BA (Information Technologies for Business Applications)” in cadrul Academiei de Studii
Economice a Moldovei. Cresterea numarului de parcuri stiintifico-tehnologice, a incubatoarelor
si a rezidentilor acestora stagneaza. Drept motiv este lipsa facilitatilor fiscale promise, dar
neachitate rezidentilor, fonduri de finantare (venture capital, creditele preferentiale), dar si a
motivatiei insuficiente de a implementa inovatiile [63, pp. 21-22].

O data cu aprobarea Codului cu privire la stiinta si inovare, incepand cu anul 1994,
actorul principal In domeniul stiintei devine, dupd cum am mentionat supra, Academia de Stiinta

a Moldovei, care printre altele, elaboreaza conceptii, proiecte si programe de stat, oferad
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consultantd autoritatilor publice asupra directiilor strategice ale politicii de stat in sfera
economica, sociala si umanitara.

Academia de Stiinte a Moldovei, prin intermediul agentiilor, a parcurilor stiintifice,
incubatoarelor inovationale si a incubatoarelor de afaceri, realizeaza raportul dintre mediul
stiintific, academic si antreprenorial, astfel ca inovatiile sa fie aplicate in practica, iar
antreprenoriatul si fie intr-un proces de dezvoltare continui. In asa mod, are loc o dezvoltare
reciprocd, mediul stiintifico-academic, prin cercetdri si elaborari inoveaza antreprenoriatul, care,
la randul sau, solicita inovatii, in goana pentru competitivitate si prosperitate.

In acest context, identificim resursa umani, ca unul din cele mai principale elemente ale
infrastructurii inovationale. De mentionat ca, in ultimii ani, numarul cercetatorilor a crescut.
Respectiv, in anul 2015, numarul total pe domenii stiintifice constituia 3368 de persoane, cu 53
de cercetatori mai mult decat in anul precedent si cu 776 mai mult decat in anul 2007 (tabelul
2.2).

Tabelul 2.2. Cercetatori din activitatea de cercetare-dezvoltare pe domenii stiintifice

(persoane)
Cercetitori pe Anii Abaterea
domenii 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | absoluta
stiintifice 2015-
2014
total 2592 | 3471 | 3561 | 3267 | 3372 | 3338 | 3250 | 3315 | 3368 +53

Stiinte naturale | 807 | 1110 | 1106 | 1134 | 1147 | 1157 | 1168 | 1196 | 1165 -31
Stiinte tehnice 507 | 650 | 604 | 482 | 493 | 483 | 448 | 443 | 552 +109

Stiinte medicale | 399 | 422 | 474 | 478 | 477 | 459 | 457 | 453 | 442 -11
Stiinte agricole | 439 | 574 | 578 | 496 | 491 | 485 | 401 | 411 | 411 0

Stiinte sociale 162 | 382 | 415 | 314 | 365 | 371 | 411 | 496 | 472 -24
Stiinte umaniste | 278 | 333 | 384 | 363 | 399 | 383 | 365 | 316 | 326 -49

Sursa: Elaborat de autor [8, p.177]
Cresterea numarului total de cercetatori, in anul 2015, cu 53 de persoane este

conditionatd, in mare parte, de cresterea numarului de cercetatori la stiinte tehnice (109 de
persoane). La acelasi nivel ramane numarul de persoane la Stiinte agricole, iar la celelalte
domenii numarul de cercetdtori este in scadere. Stiinta devine din ce in ce mai putin atractiva
pentru tinerii absolventi, atat din motivul finantelor, cat si al perspectivelor de autorealizare.
Deci, observam ca cea mai mare pondere a cheltuielilor (39,99%) din totalul de cheltuieli
interne, n anul 2015, revine stiintelor naturale, unde sunt cei mai multi cercetdtori in acelasi an.
De mentionat ca cea mai mare pondere pe domenii de cercetare din totalul de cheltuieli se

efectueaza la etapa cercetarilor aplicative (stiinte agricole si stiinte naturale).
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Tabelul 2.3.Corelatia dintre numarul de cercetatori si cheltuieli interne pentru activitatea

de cercetare-dezvoltare pe domenii stiintifice pentru anul 2015

e ree g Cercetatori pe domenii stiintifice Cheltuieli interne curente
Domenii stiintifice ——

o persoane % mii lei %
total 3368 100 424320.5 100
Stiinte naturale 1165 36,07 144213.1 33.99
Stiinte tehnice 552 13,36 107956.9 25.44
Stiinte medicale 442 13,67 42438.9 10
Stiinte agricole 411 12,40 63217.8 14.9
Stiinte sociale 472 15,00 37264.1 8.78
Stiinte umaniste 326 9,53 29229.7 6.89

Sursa: elaborat de autor [8, p.178]

Pentru cercetarile din domeniul stiintelor tehnice, cel mai mult se cheltuie (peste 80%) la

etapa dezvoltarii tehnologice, doar pentru stiintele umaniste cele mai mari cheltuieli revin

cercetarilor fundamentale.

Pe parcursul perioadei indelungate, din cauza unei politici economice si inovationale

,hesigure”, alocatiile bugetare in domeniul cercetarii-inovarii s-au redus de circa 12 ori. In

consecinta, echipamentul din institutele de cercetare-inovare s-au uzat din punct de vedere moral

si fizic, fondurile pentru consumabile erau sub nivelul minim de acceptabilitate, iar receptivitatea

beneficiarilor potentiali (agentilor economici) pentru rezultatele stiintifice si inovatiile

tehnologice a scazut pana la pragul de disparitie. In perioada 2006-2009 s-a produs o crestere a

finantarii sferei stiintei si inovarii din surse bugetare in cuantum de minimum de la 0,37% pana

la 0,6% din PIB, care, spre anul 2013, scade si ajunge la 0,35% din PIB, mentinadnd aceeasi

pozitie in anul 2014, dar in anul 2015 sa atesta o crestere neesentiala a acestui indicator.

Tabelul 2.4. Ponderea cheltuielilor pentru stiinta si inovatii din bugetul statului si PIB, mii lei

Bugetul de stat Cheltuieli P_onplerea Pond.en.aa
. - — Produsul pentru che'l‘tu[ell'lgr pe”tf“ cheltuu'a.lllqr .
Anii | Venituri Cheltuieli intern brut | stiinta si stiinta si inovatii pentru stiinta si
sinovt:;?i din bugetul de stat | inovatii din PIB
(%) (%)
2006 | 10677929,9 | 10992204,0 | 44754367 | 168800,0 1,53 0,37
2007 | 13878436,3 | 14234965,1 | 53429571 | 299612,9 2,15 0,56
2008 | 14998604,3 | 15098306,6 | 62921545 | 394177,0 2,62 0,62
2009 | 13099881,3 | 17748362,0 | 60429803 | 378260,8 2,88 0,62
2010 | 15318344,9 | 19454519,2 | 71885474 | 339093,9 2,21 0,47
2011 | 19087181,7 | 20354074,1 | 82348703 | 328156,5 1,61 0,40
2012 | 21367269,1 | 22164269,1 | 88227753 | 360354,0 1,62 0,40
2013 | 22507826,7 | 24394796,6 | 100510471 | 349922,5 1,43 0,35
2014 | 27570005,1 | 30010942,8 | 112049578 | 388261,1 1,58 0,35
2015 | 29152350,6 | 32724705,7 | 122562742 | 441970,9 1,35 0,36

Sursa: Anuarul statistic al Republicii Moldova, Legea bugetului, Banca de date statistice
Analizand datele pentru ultimii 10 ani prezentate in tabelul 2.3, observam ca o datd cu

cresterea volumului de cheltuieli pentru stiinta si inovare (cu 21732501,7 mii lei in anul 2015
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fata de anul 2006), numarul cercetatorilor anual scade, ca urmare a situatiei social-economice din
tara, migratiei populatiei, inaintarii In varstd a oamenilor de stiinta, implicati, actualmente, in
cercetare si nedorinta tinerilor de a se dedica stiintei si activitatilor inovationale, provocata de
lipsa motivarii sau de nivelul scazut al acesteia. Situatia creatd in anul 2013, cand pondereca
cheltuielilor pentru stiintd si inovare, atdt din bugetul de stat, cat si din PIB scade, impune
autoritatile de stat sa intreprinda masuri de eficientizare a politicilor In domeniul stiintei si
inovarii.

Referitor la investitiile in activitatile antreprenoriale, trebuie sa mentionam ca, in marea
majoritate, acestea vin din doud surse: nationale si fonduri internationale, inclusiv proiectele
BERD si USAID, pentru modernizarea si eficientizarea capacitatilor de productie a
intreprinderilor (in special, IMM) [60, p 36]. Accesul la finantare in Republica Moldova este, in
mare parte, dominat de sistemul bancar. Avand in vedere nivelul inalt al dobanzii si
predominarea mediului rural, institutiile de microfinantare (IMF) si Asociatiile de Economii si
Imprumut(AST) s-au dezvoltat ca o alternativa a sectorului bancar. De mentionat ci finantarea
prin emisiunea de actiuni aproape lipseste in Republica Moldova [60, p 81].

Republica Moldova nu are un rating investitional, iar credibilitatea Tmprumuturilor acordate este
mica.

Tabelul 2.5. Finantarea afacerilor antreprenoriale din Republica Moldova in anii 2009-2010

Ne | Anul Sursa investitiilor Suma investitiilor
1 | 2009 | Fondurile externe: 57mil euro
2010 | Comisia Europeana (CE) 67 mil euro

2 | 2010 | Fondul Monetar International (FMI) 409 mil euro

3 | 2010 | Grupul Bancii Mondiale: 52 mil euro
Asociatia Internationald de Dezvoltare (AID)
Corporatia de Finantare Internationala (CFI) 23 mil euro

4 | 2009 | Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare | 57 mil euro
(BERD)

5 | 2010 | Guvernul Japoniei 48,6 mil lei

6 | 2010 | Fonduri interne: 6,7 mil lei (30 de credite), in
Fondul pentru Garantarea Creditelor(FGC) valoare de 18 mil lei

7 | 2010 | Programul National de Abilitare Economica a 132,74 mil lei — credite,
Tinerilor(PNAET) 52,86 mil lei — grant

8 | 2010 | Organizatia de microfinantare ,,Microinvest” 87 mil lei — credite

9 | 2010 | Banca Comerciala ,,Moldinconbank”S.A. 832 mil lei

10 | 2010 | Banca Comerciala ,,Victoriabank”S.A. 1,7 mid lei

11 | 2010 | Banca Comerciala ,,UNIBANK”S.A. 154,7 mil lei

12 | 2010 | Banca Comerciala ,,Universalbank”S.A. 78,5 mil lei

13 | 2010 | Banca Comerciala ,,ProCreditBank”S.A. 403,6 mil lei

14 | 2010 | Banca Comerciala ,,Energ Bank”S.A. 267726 mii lei

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor [60]
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Sursele interne de finantare a intreprinderilor (in special, in perioada de crizd economica)
sunt suficiente doar pentru a rezista concurentei si cerintelor pietei, nu si pentru a se dezvolta.
De mentionat ca o buna parte a intreprinderilor industriale din tara sunt dotate cu tehnici si

tehnologii uzate moral si fizic. Respectiv, in vederea satisfacerii cerintelor pietei nationale si
internationale (modernizarea, standardizarea, designer), intreprinderile necesita investitii mari.

Un alt aspect care urmeaza remarcat este cultura antreprenoriala slab dezvoltata, in pofida
cresterii considerabile a numarului intreprinderilor mici. Desi comunitatea donatorilor continua sa
acorde asistentd pentru dezvoltarea serviciilor de consultantd in afaceri, pentru microintreprinderi
si intreprinderile mici, iar Guvernul a modificat planurile de studii secundare ale scolilor
profesionale si ale institutiilor de invatamant superior, introducand discipline specializate in
domeniul antreprenoriatului, totusi, sectorul ramane subdezvoltat.

O bund parte din antreprenori nu constientizeaza necesitatea de consultantd in afaceri. O
altd problema este ca exista foarte putini prestatori de servicii de consultanta in afaceri de calitate,
in special, la nivel de regiuni de dezvoltare, capabili de a desfisura o activitate durabild, fara
sprijinul donatorilor. In acelasi timp intreprinderile duc lipsd de informatie si servicii profesionale
de consultanta. Drept urmare, din cauza cererii mici pentru produsele si serviciile prestate, centrele
de instruire si consultantd nu pot supravietui.

Camera de Comert si Industrie este reprezentantul oficial al oamenilor de afaceri din
Republica Moldova. Legea Republicii Moldova “Cu privire la Camera de Comert si Industrie”
nr.393-XIV din 13.05.1999 confirma statutul Camerei ca “o organizatie nonguvernamentala,
autonoma si independenta, ...care reprezinta interesele in ansamblu ale intreprinzatorilor din
Republica Moldova. Camera este persoana juridica de drept public si in aceasta calitate beneficiaza
de sustinerea statului”. Obiectivul major al CCI a RM este crearea unui mediu i a unei comunitati
de afaceri In societate §i reprezentarea intereselor membrilor sai in sistemul relatiilor economice
externe ale Republicii Moldova, in relatiille membrilor cu autoritdtile guvernamentale si cu
cercurile straine de afaceri [194].

Organizatia pentru Dezvoltarea Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM) este o institutie
publicd, necomerciald, non-profit, creata prin Hotararea Guvernului nr.538 din 17 mai 2007, care
are menirea de a contribui la sporirea competitivitatii economiei nationale, prin sustinerea
dezvoltarii sectorului IMM. Totodata, este 0 institutie publicd care activeazd in coordonarea
Ministerului Economiei si cu alte autoritafi centrale si locale, asociatii de afaceri, prestatorii de
suport in afaceri si IMM [204].

Consultantd In management, marketing, finante si investitii, juridica, evaluari ofera
Compania de consultanta in afaceri , ProConsulting” SRL. Aici este disponibild informatia

referitoare la programele de finantare nationald, necesare pentru sustinerea dezvoltarii business-
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ului moldovenesc [192].

Centrul de Consultanta in Afaceri (CCA) este o organizatie nationald neguvernamentala,
dedicatd dezvoltarii comunitatilor rurale si infrastructurii sociale durabile din R. Moldova.
Obiectivul principal consta in acordarea serviciilor de consultanta in dezvoltarea afacerilor mici si
mijlocii (elaborarea planului de afaceri, planificarea financiara, accesarea creditelor bancare si a
altor resurse, legalizarea juridica etc.).

La 20 iunie 2007 a fost lansat Centrul CEED, care este parte componenta a retelei globale
CEED Global (Center for Entrepreneurship and Executive Development) a organizatiei SEAF
(Small Entreprise Assistance Funds), cu oficiul central in SUA. Datorita diversitatii de programe
de dezvoltare, centrul ofera accesul la know-how si la contacte de afaceri de care au nevoie
antreprenorii pentru a accelera dezvoltarea businessului.

CEED GROW este un program de dezvoltare al CEED Moldova, destinat exclusiv
antreprenorilor, care au potential si dorintd de a dezvolta compania, a extinde reteaua de business, a
lansa activitatea de export si de a crea noi parteneriate [193].

Cooperarea Internationald reprezintd cea mai moderna si cea mai echitabild forma a
schimbului reciproc de activitati dintre state, oameni si idei. Transferul tehnologic si realizarea
eficientd a inovatiilor nu poate fi conceput fara un sistem al relatiilor internationale bine definit la
toate nivelurile.

Agentia pentru Inovare si Transfer Tehnologic acordd o atentie deosebitd cooperarii
internationale, ce reprezintd cheia spre viitoarea dezvoltare a acestui domeniu. In acest sens,
Agentia pentru Inovare si Transfer Tehnologic, prin intermediul Sectiei Politici si Relatii
Internationale, activeaza in vederea intensificarii colaborarii internationale.

La sfarsitul anului 2010, Agentia pentru Inovare si Transfer Tehnologic a devenit membru
al Enterprise Europe Network (EEN), de rand cu Camera de Comert si Industrie a Republicii
Moldova si Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii [187].

In cadrul Agentiei pentru Inovare si Transfer Tehnologic functioneaza Centrul de Brokeraj
Inovational, care actioneaza in directia facilitarii cooperarii intre institutele de cercetare si
partenerii industriali, in mod special, intreprinderile mici si mijlocii (IMM). In Republica Moldova,
dialogul si conlucrarea intre institugiile de cercetare si mediul de afaceri este unul moderat. Pe de o
parte, mediul de afaceri nu este incurajat, din punct de vedere fiscal, sa aplice in practica
rezultatele cercetarii, iar pe de altd parte, cercetarea nu este intotdeauna ancoratd in realitate.
Realizarea unei normalitdti intre cele doua medii este posibild prin adaptarea la cerintele
momentului si printr-o armonizare a intereselor comune. Centrul este mediul in care capacitatea de

inovare va fi transformata in afacere de succes [187].
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Rezultatele studiului OCDE privind influenta antreprenoriatului asupra dezvoltarii
economice locale, efectuat in 30 de tari, consolideaza argumentul cd promovarea
antreprenoriatului, in special in ceea ce priveste dezvoltarea unui context adecvat socio-cultural,
fertil pentru crearea si dezvoltarea de noi afaceri, este adesea un proces care dureaza pe parcursul
mai multor generatii. Cautarea rezultatelor pe termen scurt pentru acest gen de politici poate avea
ca efect, in functie de instrumentele folosite pentru masurarea performantei, impresia gresitd ca in
zonele rurale politicile de sprijin antreprenorial nu au impactul dorit [96].

Prin urmare, constatam ca sustinerea dezvoltarii antreprenoriatului se realizeaza atat din
partea statului, cat si din partea organizatiilor internationale cu care au fost incheiate acordurile de

colaborare.

2.2. Elementele infrastructurii inovationale si potential inovational

......

si stimulare a activitatii de inovare este crearea unei infrastructuri inovatoare.

Infrastructura reprezinta ansamblul principiilor, metodelor si dispozitivelor (obiectelor)
utilizate ca un tot unitar pentru furnizarea unui serviciu [100]. Deci, infrastructura este un complex
de elemente componente ale aranjamentului vietii economice sau politice, care poseda caracter
auxiliar pentru a asigura functionarea normala a sistemului economic sau politic general [139].

Codul cu privire la stiinta si inovare defineste infrastructura sferei stiintei si inovarii ca
fiind totalitatea organizatiilor care contribuie la desfasurarea activitatii stiintifice si de inovare:
Academia de Stiinte, alte organizatii din sfera stiintei si inovarii, institutii financiare, fonduri si
agentii de sustinere a activitatii in domeniu, business incubatoare, parcuri de inovare (stiintifice,
tehnico-stiintifice si tehnologice), intreprinderi si alte organizatii specializate [20].

Formarea sistemului de infrastructurd inovationald prevede crearea si dezvoltarea
obiectelor infrastructurii. Intensificarea unei colaborari mai bune 1intre participantii la inovare,
formarea zonelor inovational-active, crearea unui sistem de sustinere informationala (inclusiv,
dezvoltarea firmelor de consulting) vor contribui la o dezvoltare mai buna a intreprinderilor
inovatoare.

Elementele principale ale infrastructurii inovationale pot fi grupate in cateva

compartimente principale, care interactioneaza activ reciproc (figura 2.4).
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Fig.2.4. Elementele de baza ale infrastructurii inovationale
Sursa: Elaborata de autor dupa [147, 222]
In continuare vom analiza fiecare element al infrastructurii inovationale in parte:

> Infrastructura informationald se referi la accesul la informatii. In acest domeniu,
existd o retea destul de vastd de organizatii, inclusiv sistemul national de centre de informatii
stiintifice si tehnice, organizatii care sprijind afacerile mici si mijlocii, reteaua de informatii
regionale. In aceasti componenti fac parte: centrele informationale, statistice, analitice, bazele
de date proprii ale companiilor si intreprinderilor att internationale, cat si nationale, punctele de
acces etc. [187].

» Infrastructura financiard include structurile care oferd acces Intreprinderilor
inovatoare (mari si mici) la resurse financiare. In prezent, existd destul de multe instrumente
financiare: bugetul statului, fondurile extrabugetare si resursele proprii, dar studiile statistice
reflecta ca principala sursa de finantare pentru dezvoltarea intreprinderilor industriale inovatoare
sunt fondurile proprii. Sursele de finantare mai pot fi divizate in doua grupe:

- surse proprii, care includ: autofinantare prin utilizarea veniturilor intreprinderii;
majordri de capital prin realizarea propriilor actiuni, obligatiuni si alte tipuri de hartii de valoare,
investitii creditare, leasing financiar; conversiunea datoriilor, aportul in natura si amortizarea
mijloacelor fixe.

Sursele externe reprezintd atragerea si utilizarea mijloacelor financiare de stat, a organizatiilor
financiar-creditare, organizatiilor nefinanciare si a altor persoane fizice sau juridice [144, 45].

Utilizarea unei surse mentionate depinde de faza de dezvoltare a intreprinderii. In cazul
intreprinderilor mici si mijlocii, credibilitatea redusda indeamna, de cele mai multe ori,

antreprenorii catre sursele interne ca unica solutie de supravietuire intr-un mediu concurential,
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insa sursele proprii Intotdeauna sunt cele mai scumpe. In diferite faze ale activitatii si dezvoltarii

sale, intreprinderile se confrunta cu diferite nevoi de finantare, care pot fi acoperite din surse

multiple (tabelul 2.6).

Tabelul 2.6. Finantarea afacerii in conformitate cu etapele de dezvoltare

Etapele de dezvoltire a
intreprinderii

Etapele ciclului de viata al
produsului

Etapele de
finantare a activitatii

1.Lansarea afacerii
intreprinderii)

(aparitia

1. Aparitia ideii

1. Finantarea preliminara

2. Etapa incipienta

2. Crearea conceptului

2. Finantarea incipienta

3. Exemplar experimentat

3. Prototip

3. Finantarea incipienta

4. lesirea pe piata

4. lesire pe piatd

4. Prima etapa

5. Cresterea

5. Largirea

5. A doua etapa

6. Largirea afacerii

6. Diversificarea

6. A treia
intermediara)

etapd (finantarea

7. Faza de maturitate

7. Inovatie continua

7. Finantarea bazata pe active

Sursa: Adaptat de autor dupa sursa [83, 88]

In acest sens, deoarece primele trei etape ale dezvoltarii intreprinderii presupun activitati
fara obtinerea profitului, poate fi practicata finantarea preliminara (surse proprii ale fondatorilor) si
finantarea incipienta (capitalul de inceput sau capitalul ,,sdmanta”). Etapa a patra, a cincea si a
sasea, cand are loc dezvoltarea afacerii, nevoia de capital devine tot mai mare, generata fiind de
dezvoltarea capacitatilor de productie si de distributie, dar si de finantarea activitatii viitoare de
cercetare-dezvoltare. Investirea resurselor proprii devine din ce in ce mai redusd, recurgerea la
sursele externe de finantare este cea mai avantajoasa. In acest caz, formal sau neformal, contribuie
investitorii individuali — ,,business angels” sau interesate devin si fondurile de investitii cu capital
de risc (venture capital).

,Business angels” sunt persoanele particulare de pe piata locald sau internationala, care
oferd un sprijin financiar in schimbul detinerii de capital intr-o afacere si/sau oferd alte forme de
finantare pentru inceputul afacerii sau finantirii de risc. ,,Ingerii” sunt persoane care posedi
capacitatile financiare si motivatia necesare, au un trecut experimentat in luarea deciziilor pentru
investitiile cu risc mare sau investitiile lor. De obicei, sunt mici in companiile care sunt in stadii de
inceput (2-3 angajati); cele mai importante motivatii fiind industria si tehnologia; isi evalueaza
singuri planurile de afaceri si echipa de management; nu investesc in mai multe afaceri deodata si
nu sustin financiar mai mult de doua runde, investitorii sunt de talic medie: intre 10000-100000
USD, investitiile dureaza, in general, Intre 5-8 ani, iar profitul anual estimat, dupa impozitare, este
de 30-40% [135, 35].

Un rol deosebit 1n procesul de elaborare si implementare a inovatiilor il detin
intreprinderile ,,venture”, care functioneaza in domeniile, unde cererea maxima este de nivelul Tnalt

de cunostinte. Intreprinderea riscanta (venture) este principala forma de inovare tehnologica, care
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asigurd comercializarea rezultatelor cercetarii si introducerea de inovatii care nu au perspective
garantate (altfel spus, cu un inalt grad de risc). Companiile “venture” beneficiaza de fonduri de
capital de la institutiile financiare majore si antreprenori, care, ulterior, le investesc in noi
intreprinderi riscante, concentrand activitatea ultimilor pe cresterea economica rapida [82, 90].

Principalele caracteristici ale finantarii prin fondurile cu capital de risc sunt urmatoarele:
investitiile cu grad mare de risc — lipsa de active fixe; rata mare a castigului asteptat — minimum
20-30% din cifra de afaceri; detinerea firmei in portofoliu de la 1-7 ani; achizitionarea intre 5-30%
dintre actiunile firmei; implicarea activa a investitorului; iesirea din investitie prin ofertd publica pe
pietele internationale, vanzarea catre o altd companie si preluarea [82, 90].

Aceste metode de finantare sunt eficient aplicate in cazul unei stabilitati politice si economice.

> Infrastructura de formare a personalului (cadre calificate). Trebuie sa remarcam 0
serie de probleme in acest domeniu. Tot mai multe probleme apar cu privire la personalul care
furnizeaza inovatii si este implicat in activitatea de cercetare-dezvoltare. Devine tot mai acuta
problema lipsei de personal tehnic secundar si a lucratorilor calificati. Problema intreprinderilor
inovatoare, n ultima vreme, este mbatranirea fortei de munca, care au stat la baza principalelor
tehnologii. O data cu dezvoltarea sistemului de formare a cadrelor, este necesar sa se asigure 0
instruire echilibratd in toate domeniile activitatii si procesului inovational. Cu toate acestea, trebuie
mentionat faptul cd, In prezent, majoritatea companiilor (mari si mici) nu au specialisti care pot
competent promova produse noi pe piata. Aceastd problema poate fi solutionata prin crearea unui
plan strategic atat la nivel de intreprindere, cat si ca o strategie nationald in invatamant privind
pregatirea specialistilor Tnalt calificati, pentru toate etapele si domeniile activitdtii inovationale.
Astazi lipsesc studiile aprofundate, toate institutiile de Tnvatdmant asigurd doar instruire la nivel de
cunoastere. Drept rezultat, este un numar foarte mic de studenti-absolventi, care sunt angajati
conform specializarii obtinute.[144]

Totodata, mentionam ca lipsesc si cadre didactice specializate. Majoritatea profesorilor sunt
teoreticieni i nu au experienta practica in domeniile in care instruiesc studentii. O bund parte a
materialului didactic este imprumutat din alte state si nu reflectd situatiile nationale. Astfel,
absolventii sunt nevoiti sd Invete, inca cativa ani, lucrul practic prin incercéri si comitere de greseli,
deoarece nu toate aspectele teoretice au aplicabilitate practica.

> Infrastructura tehnico-materiald, menita sa creeze conditii pentru accesul
intreprinderilor mici si mijlocii la resurse de productie. Aceasta include parcuri tehnologice,
incubatoare inovationale, clustere, transferul de tehnologii etc.

In conditiile actuale de dezvoltare a relatiilor economice de piata, intreprinderile

mari, adesea, pentru a deveni mai concurentiale, se restructureaza, folosind, astfel, efectele firmelor
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mici, iar micile intreprinderi intra in aliante, pentru a obtine efecte la scara. [65, 122]

In conditiile lipsei de resurse financiare suficiente pentru dezvoltarea antreprenoriatului, a
nivelului inalt de impozitare, a insuficientei mijloacelor circulante, a cererii reduse din partea
intreprinderilor industriale la productia intreprinderilor mici, din cauza neincrederii in calitatea
acesteia, apare necesitatea crearii incubatorului de afaceri, eficacitatea utilizarii carora in procesul
de dezvoltare a antreprenoriatului nu o datd a fost demonstratd de experienta tarilor dezvoltate.
Incubatorul de afaceri este 0 companie (program) creata de organele publice locale sau corporatii,
cu scopul de a acorda ajutor micilor intreprinderi prin crearea conditiilor favorabile pentru crearea
si dezvoltarea lor [183, p. 284-293].

Adesea, intdlnim incubatoare de inovare, care au la baza activitatea de inovare, iar
rezultatele acestora sunt produsele inovationale. Legislatia Republicii Moldova defineste
incubatorul de inovare astfel: ,, grupare de persoane juridice si persoane fizice constituitd in baza
unui contract de asociere, incheiat intre administratorul incubatorului, pe de o parte, si rezidentii
acestui incubator, pe de alta, care valorifica rezultatele stiintei si inovatiile din unul sau din mai
multe domenii tehnologico-stiintifice prin activitati de inovare si transfer tehnologic si efectueaza
cercetari menite sa acorde suport stiintific activitatilor mentionate” [53]. Incubatorul de inovare
poate exista ca un subiect economic de sine statator sau parte componenta a unui ,,tehnoparc”.

Parcurile tehnologice adesea sunt create ca structurd independentd pe langd universitati,
contribuind, astfel, la comercializarea inventiilor, a rezultatelor cercetarii stiintifice si, totodata, la
cresterea veniturilor profesorilor si ale masteranzilor.

Structura fiecarui parc tehnologic este determinati de specializarea acestuia. In structura
parcului sunt incluse: subdiviziuni de cercetare, centru de calcule, producerea experimentala,
firmele specializate in fabricarea produselor inalt tehnologizate, sistemul de deservire a firmelor
componente ale parcului, serviciul juridic si comercial, centrul instructiv, sfera sociala si incaperi
tehnice.

Nucleul parcului este un incubator de afaceri inovational, unde cercetatorul, dupa o
expertiza amanuntita a inventiei sale, obtine posibilitatea de arendare (cu privilegii) a Incaperilor si
utilajului, de a beneficia de consultatii, de sustinerea financiara, informationala si organizationala.

Factorul determinant al cresterii economice pe o piatad deschisd unei puternice concurente
observat, este un mod deosebit de dinamica economicd, bazata pe inovatie. J. Schumpeter a
mentionat cd “scopul antreprenorilor este de a reforma, revolutiona procesul de productie prin

procesul de producere a noilor produse sau perfectionarea celor existente deja, dar prin metode noi,
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sau prin utilizarea noilor materiale, sau gasirea noilor piete de produse finite — chiar si pand la
reorganizarea unei ramuri industriale vechi si chiar crearea altei ramuri noi” [83, 90].

este dezvoltarea procesului de integrare reciproca a intreprinderilor mici si mijlocii, precum si a
intreprinderilor industriale mari. Asemenea integrare va fi asiguratd prin crearea clusterelor
inovational-industriale, care ar include principalele intreprinderi industriale, Intreprinderile mici si
mijlocii, firmele de cercetare-implementare si de consultanta.

Deoarece majoritatea intreprinderilor, mai ales IMM, nu detin resursele necesare

......

acestea se reunesc in aglomerari regionale angajate in activitati similare si complementare, ele
creeaza propriu-zis clustere [75].

In acest sens, M. Porter a formulat urmitoarea definitie: ,,Clusterele sunt concentrari
geografice de institutii i companii interconectate dintr-un anumit domeniu. Clusterele cuprind un
grup de industrii inrudite si alte entitati importante din punctul de vedere al concurentei. Acestea
includ, spre exemplu, furnizori de input-uri specializate, cum ar fi: componente, magini §i servicii
sau furnizori de infrastructura specializata. De multe ori, clusterele se extind in aval catre diverse
canale de distributie si clienfi si lateral, catre producatorii de produse complementare si catre
industrii inrudite prin calificiri, tehnologii sau input-uri comune. In sfdrsit, unele clustere includ
institutii guvernamentale §i de alte tipuri, precum: universitati, agentii de standardizare, think
tank-uri, furnizori de instruire profesionald si patronate — ce asigurd instruire specializatd,
educatie, informatie, cercetare §i suport tehnic [67, 48].

Clusterul poate fi localizat In orice tip de comunitdti teritoriale, de la cele mici (orase,
comune, grup de comune) pana la regiuni in stat, statul sau regiunile apartindnd unor zone de granita
intre state. Observatorul european al clusterelor a identificat aproximativ 2000 de clustere, care au 0
importanta statistica, definite ca regrupdri regionale de industrii si servicii situate in acelasi loc,
sugerand ca 38% din forta de munca europeand este angajata de intreprinderi, care fac parte din
aceste clustere [22, p.3].

Clusterele pot fi privite atat ca retele de cooperare, cat si aliante si parteneriate locale. R.
Basant releva ca elementele cheie ale existentei unui cluster sunt legaturile dintre firme si relativa
apropiere a acestora, fard nicio conditie referitoare la diametrul maxim al clusterului sau motivatia
care sta la baza ,,inroldrii” intr-o asemenea forma de organizare industriala, iar alti autori pun un

accent mai mare pe gradul de proximitate (apropiere) a componentelor clusterului [75, 107].
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» Infrastructura de Consulting (consultatiile expertilor) reprezinta o serie de organizatii
de consultanta. Crearea intreprinderilor inovatoare mici (IIM) de catre manageri ,,neprofesionisti”
duce la faptul ca rata de supravietuire a acestor Intreprinderi este foarte scazuta. Prin urmare,
asigurarea accesului la consiliere profesionala (financiara, economicd, de marketing, precum si
comertul exterior) este un mijloc de imbunatatire a eficientei utilizérii fondurilor alocate pentru
dezvoltare-inovatoare.

Pentru solutionarea mai multor din aceste intrebari sunt concepute Centre de Transfer
Tehnologic (CTT). In prezent, CTT sunt create, de obicei, in cadrul/pe langa marile universititi si
academii, deoarece anume ele detin cea mai importantd baza in dezvoltarea de noi tehnologii.
Crearea de astfel de centre dotate cu personal inalt calificat, in diferite regiuni, ar deveni
stimulentul principal In dezvoltarea inovationala a acestor regiuni.

» Infrastructura de marketing. Activitatea de marketing eficient este unul din principalii
in marketing cu cunostinte generale in domeniul cercetdrii pietei si activitdtii de promovare a
produselor. Produsele inovationale necesitd o atitudine mai speciald, deoarece ele sunt absolut noi
pentru aceastd piatd sau perfectionate, ceea ce necesitd un studiu amanuntit al pietei, pentru a
produce conform cerintelor consumatorilor.

Desigur, este necesar sa se dezvolte metodele de promovare, care exista in prezent, prin
activitdtile expozitionale, asociatii profesionale ale intreprinderilor, firmelor de intermediere si a
sistemelor de intreprinderi de consultanta si de marketing. Totodata, trebuie sd se apeleze si la
practica altor tari in acest domeniu.

Avand 1n vedere componenta functionald a infrastructurii inovationale, constientizam ca
toate aceste componente nu pot functiona in izolare. Dezvoltarea cu succes a activitatii
inovationale este posibila numai cu interactiunea activd dintre aceste subsisteme, care sunt, in
raport reciproc, menite sa asigure dezvoltarea si utilizarea potentialului inovational al statului.

Infrastructura inovationald are nevoie de o baza legislativd puternica, care ar crea un
»acoperis legislativ’ pentru activitdtile de afaceri, oferind libertatea si utilizarea alternativa a
facilitatilor oferite de piata potentialului tehnic si economic.

Existenta si functionarea eficienta a elementelor infrastructurii inovationale depinde, in
mare parte, de nivelul de dezvoltare a potentialului de inovare a Intreprinderii, regiunii sau tarii.

Conceptul de potential provine din latinescul potentia si semnifica — putere, posibilitate,
capacitate existentd intr-o forma ascunsi si capabili si se manifeste in anumite conditii. in sens
mai larg, potential reprezinta ,,un complex de factori disponibili, care poate fi utilizat si pus in

aplicare pentru atingerea anumitor scopuri si obtinerea rezultatelor” [164]. In teoria economici, se
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evidentiaza potentialul: tehnico-stiintific, de productie, de cadre, de export, de resurse-naturale
[164]. Altfel spus, prin potential se subintelege capacitatea antreprenorului de a realiza cat mai
eficient sarcina functionala cu utilizarea maxima a resurselor disponibile [178].

Conform cercetatorului autohton in domeniul inovatiilor E. Hriscev, potentialul inovational
al intreprinderii, regiunii sau tarii, in ansamblu, poate fi definit ca ,,un complex de caracteristici ale
productiei tehnico-stiintifice, de care dispun si ale resurselor pentru crearea ei, folosite in scopul
implementarii inovatiilor in sfera productiei de marfuri si servicii” [39, p.68].

Potentialul inovational cuprinde potentialul stiintific si tehnico-stiintific.

Productia tehnico-stiingifica este rezultatul (produsul), Activitatea de Cercetare si
Dezvoltare in cadrul Intreprinderii (ACDI), pregitit pentru vanzare.

Potentialul stiintific reprezinta o totalitate de resurse sistematizate pentru efectuarea ACDI,
care include partea financiara, tehnico-materiala, informationala si cadrele [39, p.68].

Potentialul inovativ include, pe langd capacitatea de a crea inovatii, inputul de resurse,
destinate generarii inovatiilor: bani, echipamente, resurse umane. Obtinerea unor valori masurabile
ale factorilor implicati in procesul inovarii presupune gasirea unor indicatori adecvati, care sa
exprime aspectele fundamentale ale potentialului inovativ.

Deci, analiza potentialului inovational poate fi realizata in baza a trei grupe de indicatori,
care caracterizeaza mediul global de inovare in regiune, potentialul de inovare al clusterelor,
legaturile stabilite intre diferite elemente ale mediului de inovare. Unii cercetdtori definesc
evaluarea activitatii inovatoare si competitivitatea regiunilor pe baza indicatorilor statistici astfel:
»cheltuieli interne pentru cercetare si dezvoltare ca procent din PIB, ponderea fortei de munca
ocupatd 1n cercetare si dezvoltare ca procent din numarul total al persoanelor ocupate; cota
fondurilor de baza pentru cercetare si dezvoltare In valoarea lor totald; cheltuielile de inovare
tehnologica ca procent din PIB” [152].

Potentialul inovational la nivel de intreprindere (micro-) este analizat din 2 puncte de
vedere: analiza detaliata si analiza prin diagnosticare. Daca admitem ca potentialul inovational al
unei Intreprinderi are o structurd segmentara (figura 1.9), atunci putem evidentia un sir de
indicatori care determina elementele componente ale acestuia [ 185, p. 84]:

1) Potentialul tehnologic si de producere include tipologia tehnologiilor aplicate la
intreprindere, utilajele si materialele, sistemul de calitate etc. AiCi se analizeaza - coeficientul de
progresivitate a utilajului, coeficientul de modernizare a utilajului, coeficientul de uzura etc.

2) Potentialul de cadre caracterizeaza asigurarea procesului inovational cu resurse umane,
calificarea si structura personalului pe varste, care sunt incadrati in crearea si realizarea inovatiilor.

3) Potentialul informational se determina prin: numarul total de informatii privind
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activitatea inovationald (informatii tehnice, juridice), sistemele informationale (calculatoare),
inventiile in comunicatii, sistemele pentru protejarea informatiilor.

4) Potentialul financiar este determinat de totalitatea resurselor financiare disponibile ;i
potentiale pentru activitatea de inovare.

5) Potentialul tehnico-stiintific (situat in mijlocul schemei, bazat pe blocul de resurse,
include produse inovationale (inventii, prototip industrial,know-how, marci)). Aici se determina
indicatorii, precum: durata medie de elaborare a unei inovatii, rezultativitatea implementarii
inovatiilor, directiile n care se inoveaza, cota productiei inovationale, in total productie fabricata;

6) Potentialul organizational presupune organizarea functiilor manageriale si ale
intreprinderii. Aici pot fi analizati urmatorii indicatori: calitatea circuitului informational si relatiile
dintre nivelele de conducere si subdiviziuni.

7) Potentialul managerial include metodele si tehnicile moderne de gestiune a activitatii
inovationale, structura organizatoricd optimala si sistemul de management; sistemul de planificare
sistemica si tactica, modelele si metodele de control si rectificare.

8) Cultura inovationala presupune identificarea gradului de pregatire a intreprinderii, a
personalului, a sistemului de management in a accepta inovatii.

9) Segmentul de consumatori ai potentialului inovational este considerat componenta cea
mai importantd, unde trebuie evaluate: volumul productiei realizate in expresie valoricd si
sortiment, furnizorii principali de materie primad/consumatorii de baza, principalele piete de
desfacere, preturile minime si maxime, Strategia concurentiala [ 185, p. 109-115].

Aceastd prezentare structurald a potentialului inovational al unei intreprinderi si
parametrii de apreciere a acestuia asigurd o analizd complexd si profundd a potentialului

inovational.

Biocwl de reswrse principal

>

Potertialul [
de cadre
Poterntialul Potergialul
informational f?ngrfcm
- Potergialul Potertialul
OPote_m_.;.a:.‘l::.;lic tehrdco- tehnologic si
TRz stiiraific de producere
Poterdialul de Potertialul de
managerment conswrmator
Cultura
inovationald

Fig. 2.5. Schema structurala a potentialului inovational al intreprinderii
Sursa: Elaborata de autor dupa sursa [185, p. 109-115]
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Deci, potentialul inovational reprezintd capacitatea economicd a intreprinderii de a

integra efectiv tehnologii noi in circuitul antreprenorial.

La nivel macro-, potentialul inovativ este constituit din modalitatile si capacitatile de

inovare din aceastd tard. Inovarea este o activitate extrem de diversd si presupune analiza

urmatorilor indicatori, grupati pe categorii, in dependenta de marimea intreprinderilor[74, p.7]:

1.

10.

11.

Numarul si ponderea intreprinderilor inovative, pe categorii de marime (intreprinderi
mici, mijlocii si mari).

Ponderea firmelor care inoveaza in numarul total al intreprinderilor.

Intensitatea inovarii — indicator ce permite masurarea aspectelor calitative ale acestui
proces. Se calculeaza ca pondere a cheltuielilor cu inovarea in cifra de afaceri.
Identificarea surselor de informatii pentru inovare (surse din interiorul intreprinderii,
clientii, furnizorii de echipamente, materiale, targurile si expozitiile, competitorii si alte
intreprinderi din aceeasi ramura de activitate, conferintele, intrunirile, universitatile).
Ponderea intreprinderilor inovative angajate in cooperare pentru C-D (clusterele
industriale, parteneriatele, centrele de excelenta).

Activitatea de C-D realizata in interiorul intreprinderii.

Indicatorul, ponderea IMM care introduc progresul netehnologic (tehnici de management
avansate, structuri organizatorice noi sau imbunatatite).

Cele mai importante obiective ale inovarii (de exemplu: reducerea poludrii mediului,
extinderea programului de produse sau servicii, imbunatatirea calititii produselor etc.).
Efectele principale ale inovarii, cum ar fi: cresterea calitatii productiei, extinderea
programului de productie, cresterea capacitatii de productie, cresterea cotei de piata si
altele.

Principalele modalitdti prin care se obfin noile tehnologii (achizitionarea de echipamente
performante, desfasurarea activitatilor de cercetare-dezvoltare, cooperarea cu furnizorii sau
clientii, cooperarea cu universitatile sau institutele de cercetare, cumpararea de licente).
Factorii care stimuleaza si factorii care franeaza inovarea [74, p.7].

La nivelul Uniunii Europene este elaborat un sistem de indicatori (Innovation

Scoreboard) calculati pentru tarile membre si cele candidate, care include mai multe categorii de

indicatori: facilitatori (contin 3 categorii de indicatori: resurse umane, sistem deschis de

cercetare excelentd, finantare si suport), activitatile firmei (3 categorii de indicatori: investitiile

firmei,

legaturi si spiritul antreprenorial, active intelectuale) si indicatori de iesire (2 categorii:

inovatori, efecte economice), in total 25 de indicatori (figura 2.6).
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Indicile Sumar al Inovarii

Facilitatorii Activititile firmei Indicatorii de iesire
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umane deschis de si suport firmei spiritul intelectuale ' economice
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Fig. 2.6. Cadrul de masurare a indicatorilor de inovare (European Innovation Scoreboard )
Sursa: adaptat de autor dupa [110]
Sistemul de indicatori ai inovarii, utilizat de tarile UE si tarile candidate (European

Innovation Scoreboard — EIS), este principalul instrument statistic utilizat de European
Trendchart on Innovation, elaborat pentru a raspunde initiativei lansate la Lisabona in martie
2000. A fost implementat din anul 2001 si perfectionat in continuu, devenind un important punct
de referinta pentru deciziile in domeniul politicii inovarii [110].

Acesti indicatori sunt valorificati sub diferite forme: individual, cinci indicatori sintetici
care acopera dimensiunile-cheie ale inovarii §i un indicator compozit, care reuneste toti
indicatorii partiali, oferind o evaluare sintetica a inovarii, care permite comparatii regionale si la
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nivel international [75, p. 8].
Determinarea potentialului inovational, in baza indicatorilor mentionati, ar servi o baza
convingatoare la elaborarea strategiilor si a politicilor iIn domeniul inovarii la nivel de tara sau

regiune, precum si la determinarea directiilor si a politicilor de inovare la nivel de intreprindere.

......

2.3. Problemele si directiile de suport in dezvoltare antreprenoriatului prin
inovatii

In prezent, una dintre principalele probleme ale inovatiei este lipsa de relatii eficiente intre
participantii la procesul de inovare si anume: lipsa transparentei informationale, motivatia scazuta
privind elaborarea inovatiilor, finantarea si comercializarea acestora. Avand in vedere faptul ca
eficacitatea proceselor de inovare depinde nu numai de activitatea participantilor la acest proces,
dar si de modul in care acesti actori interactioneaza reciproc. Consideram ca trebuie asigurata
formarea unei astfel de infrastructuri inovationale, care va intensifica activitatea de cercetare si
dezvoltare, pentru a determina orientarea acestora la nevoile din regiune si a stabili 0 comunicare
eficienta intre participantii la procesul de inovare. Sustinerea si finantarea acestor activitati de
cercetare-dezvoltare ar crea conditii pentru elaborarea mai multor inovatii competitive pe acea
piata.

Cert este faptul ca sectorul Intreprinderilor mici §i mijlocii are un aport semnificativ in
crearea locurilor de munca si formarea paturii medii — baza stabilitatii sociale a comunitatii. Din
aceste considerente si bazdndu-se pe experienta si principiile de sustinere a businessului mic si
mijlociu in tarile UE, politica industriald a Republicii Moldova este orientatd spre dezvoltarea si
consolidarea 1n continuare a acestui sector.

Dezvoltarea si sustinerea antreprenoriatului, a intreprinderilor mici si mijlocii este o parte
componenta a tuturor directiilor in aspectele politicii industriale si include [36]:

- perfectionarea bazei legislative pentru sustinerea IMM, 1n conformitate cu Carta Europeana
pentru intreprinderile mici, adoptatd de citre Comisia Europeand in anul 2000;

- simplificarea in continuare a procedurii de inregistrare si autolichidare a intreprinderilor
mici si mijlocii, a sistemelor de contabilitate §i rapoarte statistice, impozitare, licentiere si
certificare;

- formarea spiritului antreprenorial la generatia tanara, inclusiv prin includerea cursurilor
speciale in programele scolare de studii;

- dezvoltarea sistemului de leasing a utilajului tehnologic pentru organizarea producerilor
industriale mici;

- crearea centrelor regionale de instruire, recalificare si formare continud a specialistilor
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(manageri, contabili, juristi);
- simplificarea procesului de transmitere in arenda, cu rascumpararea ulterioard sau in
conditii de leasing, a spatiilor disponibile, a utilajului tehnologic si mijloacelor de transport [36].

In scopul dezvoltarii sistemului national de protectic a obiectivelor de proprietate
intelectuala, in anul 2012, de catre Guvernul Republicii Moldova, a fost aprobata ,,Strategia
nationald in domeniul Proprietatii Intelectuale pana in anul 2020”. In acelasi an, a fost aprobati si
»Strategia de dezvoltare a sectorului intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii 2012-2020”, care
are drept scop crearea unui mediu de afaceri favorabil dezvoltarii sectorului intreprinderilor mici si
mijlocii, sporirii ponderii acestuia in dezvoltarea economiei nationale.

Ideile principale ale acestor doud strategii sunt intercalate si reflectate in Strategia
inovationala a Republicii Moldova pentru perioada 2013-2020 ,,Inovatii pentru competitivitate”,
aprobata la finele anului 2013. Aceastd strategie vizeaza realizarea a 3 obiective principale:
dezvoltarea tehnologica a intreprinderilor, inclusiv a IMM-lor, dezvoltarea infrastructurii de suport
pentru activitatea inovationala si asigurarea conditiilor pentru edificarea unei economii bazate pe
cunoastere.

Elaborarea strategiilor a urmat nu doar ca rezultat al cerintelor Uniunii Europene de
ajustare a politicilor si actelor normative la Standarde Europene, dar si ca o necesitate de
solutionare a problemelor acumulate n aceste domenii.

Problemele cu care se confruntd antreprenorii si inovatorii sunt atat de ordin economic,
social, politic, cat si institutional (tabelul 2.7).

Printre problemele din cadrul legislativ-normativ, trebuie sd mentionam ca activitatea
inovationala este insuficient sustinutd de actualul cadru legislativ si normativ. Conceptul modern
de inovatie - ,,inovatiile sunt tehnologii si practici noi pentru societatea datd, care pot sa nu fie
inedite in termeni absoluti, dar pot fi noi la nivel de companie sau de piatd” - este reflectat doar
partial in Codul cu privire la stiinta si inovare. O alta problema ar fi - cadrul legislativ nu prevede
instrumente fiscale, care sa incurajeze inovatiile [35].

Tabelul 2. 7. Problemele generale conturate in baza Strategiilor nationale in
domeniul inovatiilor, proprietatii intelectuale si al IMM-lor

Domeniul
inovatiilor proprietdtii intelectuale IMM-lor

Cadrul e Activitatea inovationala e Lipsa mecanismelor e Eficienta redusd a
legislativ- este sustinuta insuficient de | eficiente de stimulare a implementirii bazei
normativ actualul cadru legislativ si muncii intelectuale si a legislative

normativ activitatii inovative
Administrarea | e Guvernare neeficienta a e Protectia insuficientd a | e Conlucrarea ineficienta
publica sectorului C-D, centralizarea | OPI intre Intreprinzatori si

excesiva a sistemului autoritatile publice locale

national de cercetare-
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Domeniul

inovatiilor proprietdtii intelectuale IMM-lor
dezvoltare.
Cercetare, e Tendinta slaba a mediului | e Utilizarea ineficientd a | e Nivelul scazut de
tehnologii si de afaceri catre absorbtia potentialului PI de citre | elaborare si absorbtie a
inovatii inovatiilor mediul de afaceri inovatiilor, nivel scazut de
e Implicarea slaba a competitivitate a IMM-lor
titularilor OPI in
actiunile de aparare a
drepturilor Pl
Finante o Repartizarea neadecvata a | o Lipsa unor mecanisme | e Capacitatea financiara
resurselor financiare de sustinere si dezvoltare | limitata a statului pentru
o Utilizarea neeficienta a a pietei OPI sustinerea IMM-lor
resurselor financiare alocate | e Posibilitatile reduse ale | o Lipsa instrumentelor
e Volumul mic de investitii | statului in domeniul financiare de sustinere a
private in cercetare finantarii investitiilor in | proiectelor inovationale
e Subfinantarea infrastructura de inovare
transferurilor tehnologice.
e Lipsa instrumentelor
fiscale care sa incurajeze
inovatiile
Infrastructura | e Infrastructura de inovare e Lipsa unei e Infrastructura de suport
subdezvoltata infrastructuri eficiente de | in afaceri subdezvoltata
e Repartizarea geografica prevenire si combatere a
neomogend a centrelor si pirateriei si contrafacerii
structurilor de cercetare- e Dezvoltarea
inovare insuficienta a serviciilor
de consultanta si
informationale in
domeniul PI
Resurse o (Calitatea neuniforma a o Nivelul scazut al e Nivel scazut al culturii
umane studiilor si inrolare redusd in | cunostintelor si al culturii | antreprenoriale si al

studii universitare

in domeniul PI

formarii profesionale

Parteneriate

¢ Subdezvoltarea
conexiunilor inovationale

e Gradul insuficient de
valorificare si protectie a
proprietatii intelectuale

(P1)

e Putine parteneriate de
afeceri

Dezvoltarea
regionala

e Economia polarizata din
punct de vedere regional.

+ Densitate mica a firmelor
locale.

e Dezechilibrul dezvoltarii
sectorului IMM-urilor in
profil teritorial.

Sursa: Elaborat de autor in baza strategiilor[33], [34], [35]

Potrivit tangentelor, care se constata intre strategiile ce prevad dezvoltarea inovativa a tarii
si, in special, a economiei acesteia, se constatd cd in Republica Moldova functioneaza
institutii/mecanisme de sustinere si dezvoltare, dar nu sunt unite intr-un sistem unic interdependent.
Respectiv, statul are parghii, dar nu le poate utiliza intr-un sistem unic, si se adevereste ca ele nu
sunt eficiente. De exemplu, directia de ,infrastructura”, atat in domeniul inovarii cat si a
antreprenoriatului acesteia este subdezvoltatd si nu functioneaza la nivel regional Sau nu este

uniform repartizatd in regiuni. Trebuie sa mentiondm ca aceastd infrastructurd, chiar daca exista la
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nivel de regiuni, ea nu functioneazd (nu este corect gestionatd, nu are directii concrete de
functionare) si necesitd o supraveghere si sustinere permanentd din partea organelor centrale. Daca
se va pune accentul pe o colaborare tripartitd obligatorie (intre Administratia Publicd Locala-
institutiile de invatamant sau centre de cercetare localizate in aceeasi regiune - antreprenoriatul)
impusd prin regulamentele de functionare a acestora, se va face, in primul rand, transparenta
informationala intre acestea si a prevederilor legislative din aceste domenii, se va face cercetare
necesara pentru dezvoltarea acestor parteneri, vor aparea resurse financiare alocate pentru cercetare
si transfer de tehnologii, se vor Tmbunatati conditiile de functionare a acestora, inclusiv si prin
asigurare de cadre specializate exact pentru domeniile solicitate. In aceasta formula, se va asigura
si dezvoltarea infrastructurii.

Prin imputernicirile Guvernului Republicii Moldova, Academia de Stiintd devine actorul
principal in domeniul inovatiilor, care defineste si realizeaza politica de stat in sfera inovarii.
Respectiv, prioritdtile de stat si repartizarea resurselor in domeniul inovatiilor sunt stabilite doar de
catre aceasta institutie. Rolul de distribuitor al resurselor 1i revine 1n intregime ASM, care, In mare
parte, aloca resurse financiare doar pentru generarea de cunostinte in institutiile subordonate, dar
pentru preluarea, absorbtia si distribuirea cunostintelor de catre intreprinderi, se da o parte foarte
neinsemnata [35].

In opinia noastra, cea mai evidentd este problema lipsei unei baze de date statistice
complete si stabile, care ar reflecta situatia reala si deplind in domeniul inovatiilor la nivel national.
Pe langa aceasta, bazele de date statistice internationale nu pot calcula toti indicii care ar reflecta
situatia reald in acest domeniu in tara.

Datele internationale atestd o situatie relativ satisfacatoare a Republicii Moldova, la
capitolul generarii cunostintelor si rezultatelor tehnologice, dar aceastd activitate este polarizata
geografic, oferind putina valoare adaugata si fiind orientata, practic, spre interior.

Generarea si punerea in aplicare a inovatiilor, practic, este efectuatd de catre micul business
(IMM-lg). In pofida rolului considerabil al intreprinderilor mici si mijlocii pentru vitalitatea
economiei $i a potentialului lor de inovare sporit, acesta nu este valorificat pe deplin.
Intreprinderile mijlocii din Republica Moldova nu sunt utilizatori activi ai Sistemului de
proprietate intelectuala, iar cele mici si microintreprinderile nu sunt inovative. Fard o implicare
intelectuale (PI) nu este posibila o crestere economica durabila.

Astfel, se considera ca valorificarea Pl este franata de catre doi factori principali: pe de o
parte, costurile mari ale protectiei si, pe de alta parte, constientizarea insuficienta de catre manageri

a modului in care functioneazd Sistemul proprietatii intelectuale. Pentru incurajarea
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antreprenorilor, in vederea protectiei si utilizarii PI, in Republica Moldova se aplica diferite
masuri, inclusiv financiare. Reducerile la taxele pentru serviciile in domeniul protectiei OPI pentru
IMM-uri sunt ajustate la capacitatile limitate de plata ale acestora. Astfel, in cazul IMM-urilor,
taxele cu referire la inventii constituie doar 15% din cuantumul taxelor obisnuite, la design
industrial — 35%, la marci — 50%. Luand in considerare faptul ca, sub incidenta facilitatilor
mentionate, cad circa 98% din totalul intreprinderilor functionale, aceste facilitati constituie un
important instrument de incurajare a protectiei si valorificarii produselor intelectuale de catre
IMM-uri [34].

O problema mult mai dificila, a carei solutionare este de lunga durata, consta in cresterea
gradului de constientizare a importantei si a avantajelor pe care le ofera drepturile exclusive de PI
si inovatiile. In acest proces este necesard implicarea activi a diferitor actori, inclusiv a
Ministerului Economiei, Ministerului Educatiei, AGEPI, AITT, ODIMM etc. De asemenea, sunt
necesare programe speciale, destinate exclusiv IMM-urilor si intreprinzatorilor individuali,
materiale de instruire, transfer de bune practici etc. [34].
continuu. Totodata, apar mai multe mecanisme de stat, conlucrari internationale pentru crearea,
sustinerea si dezvoltarea IMM-lor, dar si acest sector se confruntda cu mai multe probleme. Cele
mai evidente sunt: concurenta neloiala si gradul inalt de monopolizare a sectoarelor economiei,
ceea ce reduce nivelul de competitivitate a IMM-lor. Acest nivel este influentat si de gradul de
implementare si elaborare a inovatiilor. Numarul si competitivitatea acestor intreprinderi difera si
in profil teritorial, indiferent de oportunitatile economice oferite de teritoriile defavorizate. Printre
aceste oportunitati putem enumera: apropierea de materia primd (pentru industria usoard),
apropierea de vama cu UE si tarile CSI (pentru raioanele din Sud), apropierea de centrele de
cercetare (institutii de invatimant din regiuni). In acest caz, apare o altd problemi-slaba cunoastere
a tehnicilor de export, accesul la diferite piete, conditiile de export si cota redusa a IMM-lor care
exportad. Astfel, ajungem la concluzia ca slaba informare a populatiei si necunoasterea sunt
principala problema a intreprinderilor autohtone.

Una dintre principalele probleme in Strategia nationald pentru proprietatea intelectuald
pand in anul 2020 este necunoasterea sau lipsa culturii in domeniul proprietatii intelectuale (P1),
lipsa in Sistemul national educational a unor discipline de Pl ce au un continut adaptat pentru
fiecare nivel: preuniversitar, profesional-tehnic, universitar si postuniversitar [34].

Solutionarea problemelor mentionate poate fi realizatd prin stabilirea obiectivelor si
alegerea ciilor de realizare prioritara a acestora. In domeniu proprietitii intelectuale sunt stabilite

obiective generale, detaliate in vederea implementarii lor prin obiective specifice si se realizeaza
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prin masuri si actiuni specifice.

1. Incurajarea credrii, protectiei si utilizarii proprietatii intelectuale ca instrument-cheie in
crearea conditiilor pentru tranzitia tarii la modelul inovational al cresterii economice presupune
existenta obiectivelor specifice:

a) Sporirea rolului proprietatii intelectuale si al inovarii in dezvoltarea tarii.

b) Sporirea capacitatilor de inovare a institugiilor de cercetare, a centrelor universitare si
a mediului de afaceri, prin: atragerea investitiilor sectorului privat in cercetare, inovare;
dezvoltarea capacitatilor unitatilor publice de cercetare; extinderea cererii de cercetare-dezvoltare-
Inovare prin sporirea potentialului de absorbtie a inovatiilor de catre mediul de afaceri.

C) Extinderea rolului proprietatii intelectuale in promovarea comertului si in atragerea
investitiilor. Protectia si utilizarea adecvata a semnelor distinctive, de origine i calitate, a
designului industrial si a specialitatilor traditionale garantate.

d) Sporirea rolului dreptului de autor si a drepturilor conexe in dezvoltarea culturii,
industriilor culturale §i a tehnologiilor informationale.

e) Modernizarea instrumentelor de valorificare si promovare a proprietatii intelectuale.

f) Incurajarea utilizdrii proprietdtii intelectuale de catre intreprinderile mici gi mijlocii.

2. Perfectionarea continua a cadrului normativ din domeniul proprietatii intelectuale,
inclusiv prin armonizarea lui cu legislatia Uniunii Europene si implementarea tratatelor
internationale in materie, la care Republica Moldova este parte. Astfel, vor fi aplicate prin
realizarea urmatoarelor obiective specifice:

a) Continuarea procesului de perfecsionare si armonizare a legislatiei in domeniul
proprietayii intelectuale.

b) Promovarea intereselor Republicii Moldova in procesul de elaborare a normelor de drept
international, in domeniul proprietatii intelectuale in cadrul organizatiilor internationale si
regionale.

3. Dezvoltarea si modernizarea Sistemului National de proprietate intelectuala, sporirea
transparentei si coerentei sale, care se va realiza prin:

- dezvoltarea unui grad mai 1nalt de cooperare si comunicare dintre institutiile implicate in

sistemul PI;

- preluarea celor mai bune practici europene din domeniul protectiei obiectelor PI;

- implementarea unui mecanism de colectare, procesare si diseminare a datelor privind

respectarea drepturilor PI;

- crearea cadrului necesar pentru consolidarea si sustinerea infrastructurii inovationale.

4. Consolidarea capacitatilor institutionale ale organelor abilitate cu functii si
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responsabilitati privind protectia si asigurarea respectarii drepturilor de proprietate intelectuala si
dezvoltarea unei infrastructuri eficiente de prevenire si combatere a fenomenelor contrafacerii si
pirateriei.
a) Coordonarea activitatilor diverselor autoritati publice, implicate in protectia drepturilor
de proprietate intelectuala, prin intermediul unei conduceri strategice.
b) Consolidarea capacitatilor institutionale ale organelor abilitate cu functii  si
responsabilitati privind protectia juridica a proprietatii intelectuale.
¢) Consolidarea capacitatilor institutionale ale organelor abilitate cu functii = si
responsabilitati privind asigurarea respectarii drepturilor de proprietate intelectuald.

5. Promovarea si dezvoltarea unei culturi inalte in materie de proprietate intelectuala,
sensibilizarea si constientizarea publicului larg cu privire la rolul proprietatii intelectuale si
sporirea interesului fata de protectia si respectarea drepturilor de proprietate intelectuala.

a) Sporirea accesului la informayiile si cunostinzele din domeniul proprietdayii intelectuale.

b) Instruirea si educarea in domeniul a proprietatii intelectuale prin intermediul sistemului
de invatamdnt preuniversitar, universitar si postuniversitar.

c) Cresterea gradului de constientizare a importantei drepturilor de proprietate
intelectuala de catre societate.

6. Dezvoltarea cooperarii internationale, regionale si bilaterale in domeniul proprietatii
intelectuale si integrarea Republicii Moldova in spatiul intelectual international si european [34].

In vederea eficientizarii procesului de directionare a Republicii Moldova pe o cale
inovationala de dezvoltare in Strategia inovationala a Republicii Moldova pentru perioada 2013-
2020 sunt prevazute un sir de obiective si masuri de realizare. Acestea completeaza si dezvoltd
obiectivele prevazute In Strategia nationald in domeniul Proprietatii Intelectuale. Spre realizare au
fost propuse urmatoarele obiective:

1. Adoptarea unui model deschis de guvernare a sferei de cercetare si inovare prin:

a) reforma institutionald in sfera de cercetare §i inovare;

b) asigurarea instruirii personalului pentru fortificarea competentelor in domeniul politicilor
inovationale;

C) imbunatdatirea sistemului de evidenta statistica a activitatilor si politicilor inovationale prin:

- armonizarea setului de indicatori statistici nationali la cerintele birourilor statistice

internationale de evidenta a inovatiilor;

- asigurarea de catre entitatile inovatoare si de cercetare a raportarii financiare §i statistice

transparente pe marginea proiectelor de cercetare pentru toate sursele de finantare.

d) asigurarea transparentei comunicarii si consultarii publice.
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2. Abilitarea populatiei cu competente inovationale prin:

a)adaptarea programelor de instruire formald la necesitdtile dezvoltarii inovationale si
sustinerea intrarii tinerelor talente in sfera inovationala,

b) sustinerea si popularizarea activitatilor inovationale.

3. Orientarea firmelor spre inovare prin:

a) asigurarea cadrului legislativ pentru activitatile inovationale;

b) facilitarea accesului inovatorilor la resurse de finantare;

C) facilitarea relationarii (networking-ului) si integrarii tehnologice a firmelor moldovenesti si
strdine;

d) asigurarea suportului de stat pentru firmele inovatoare prin:

1) elaborarea si implementarea programului de stat ,,Schimb de experientd cu firmele europene
in managementul avansat al inovatiilor” pentru firmele care deja au demonstrat competente
inovationale;

2) includerea componentelor de inovare in cadrul programelor de suport de stat a IMM-
urilor (Programul de atragere a remitentelor in economie — PAREI+1, Programul national de
abilitare economica a tinerilor, Fondul special de garantare a creditelor);

3) elaborarea si implementarea Programului de Stat ,,Moldova Inovationala” de sustinere a
noilor afaceri inovationale (start-up) orientate spre export;

4) elaborarea si implementarea programului de stat ,,Voucher Inovational IMM-urilor”
pentru minigranturi destinate IMMe-urilor inovationale pentru inovatii de marketing si
organizationale, imbunatatirea paginilor electronice, imbunatatiri de design si ambalaj in produsele
industriale.

4. Aplicarea cunostintelor pentru rezolvarea problemelor globale si societale prin:

a) consolidarea conexiunilor de inovare intre companii, sectorul educational si cercetare;

b) sporirea eficacitatii entitatilor inovationale in implementarea inovatiilor provenite din
cercetare;

c) facilitarea integrarii inovatorilor si cercetatorilor moldoveni in circuitul global al inovatiilor
si ideilor.

5. Stimularea cererii pentru produse si servicii inovatoare prin:

a) promovarea Internetului de banda larga, ca platforma pentru dezvoltarea serviciilor si
inovarii on-line;

b) stimularea activitatii inovationale prin achizitii de stat [33].

In conformitate cu viziunea strategica -IMM-urile — factor al cresterii economice durabile si

......

competitivitatii nationale, prevazutd de Guvernul Republicii Moldova in Strategia de dezvoltare a
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sectorului intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii 2012-2020, se presupune realizarea unui sir
de modernizari in directiile prioritare cu scopul eficientizarii activitatii IMM-lor. Drept misiune, se
prevede crearea unui mediu de afaceri favorabil, promovarea culturii antreprenoriale in vederea
sustinerii IMM-urilor si asigurarii coeziunii sociale. In vederea realizirii cu succes a viziunii si
misiunii Tn aceastd strategie, sunt prevazute spre realizare obiectivele specifice pe urmatoarele
directii principale:

1. Ajustarea cadrului normativ de reglementare la necesitatile dezvoltiarii IMM-
urilor. In acest context sunt propuse spre realizare urmitoarele obiective specifice:

- perfectionarea cadrului normativ de reglementare a activitatii IMM-urilor;

- reducerea barierelor administrative si a costurilor regulatorii pentru IMM-uri;

- optimizarea reglementarilor privind activitatile comerciale practicate de IMM-uri.

2. Imbunitiitirea accesului IMM-urilor la finantare. Aici se propune realizarea
urmatoarelor obiective specifice:

- dezvoltarea schemelor inovative de finantare a IMM-urilor;

- asigurarea eficientizarii transferului de remitente;

- atragerea liniilor de credit pe termen lung de la institutiile financiare internationale;

- dezvoltarea sistemului de garantare a creditelor pentru IMM-uri;

- facilitarea accesului intreprinderilor mici i mijlocii la achizitiile publice.

3. Dezvoltarea capitalului uman prin promovarea competentelor si culturii
antreprenoriale. In prezenta Strategie sunt previzute obiective specifice, care au drept scop
promovarea competentelor manageriale si antreprenoriale, crearea sistemului deservirii
informationale si consultative pentru IMM-uri.

4. Sporirea competitivititii IMM-urilor si incurajarea spiritului inovator prin
realizarea urmatoarelor obiective specifice:

- imbunatatirea si dezvoltarea capacitatilor tehnice si inovatoare ale IMM-urilor;

- facilitarea dezvoltarii grupdrii IMM-urilor in clustere, incubatoare de afaceri etc.;

- promovarea proprietatii intelectuale pentru IMM-uri;

- facilitarea accesului IMM-urilor pe pietele interne si externe;

- implementarea sistemelor de management, bazate pe standardele internationale si
europene.

5. Facilitarea dezvoltirii IMM-urilor in regiuni, care va presupune atingerea
urmatoarelor obiective specifice:

- stimularea dezvoltarii echilibrate si durabile a IMM-urilor pe intreg teritoriul al Republicii

Moldova;

83



- asigurarea dezvoltarii infrastructurii de suport a IMM-urilor in regiuni;

- promovarea participarii IMM-urilor in cooperarea transfrontaliera si regionala.

6. Dezvoltarea parteneriatelor in afaceri, presupune:

- dezvoltarea parteneriatului public-privat in afaceri;

- facilitarea parteneriatului in afaceri “business to business”;

- facilitarea participarii sectorului privat la procesele de imbunatatire a cadrului de
normative de reglementare si luare a deciziilor.

Prin realizarea acestor obiective se urmareste obtinerea urmatoarelor rezultate:

1) cresterea numarului mediu de IMM-uri la 1000 de locuitori pana la 25 de IMM-uri pana
in anul 2020;

2) cresterea numarului de angajati in cadrul IMM-urilor pana la 65% pana in anul 2020;

3) atingerea unei ponderi de 38% a IMM-urilor in PIB pana in anul 2020;
cresterii si inovarii IMM-urilor sustenabile [33].

In urma implementarii acestor strategii, se vor obtine rezultate simtitoare la scara intregii
economii nationale si cu o importantd valoare socio-culturala. Impactul implementarii acestor
Strategii vizeaza sporirea rolului proprietatii intelectuale si a inovatiilor in dezvoltarea economica,
sociald si culturalda a tarii. Extinderea rolului cunostintelor in dezvoltarea economicd duce la
crearea unui climat inovational si intelectual favorabil pentru crearea unui mediu antreprenorial
competitiv, ce contribuie la crearea conditiilor pentru intensificarea dezvoltarii inovationale a tarii.

Cresterea nivelului de educatie si culturd in domeniul proprietatii intelectuale va conduce la
reducerea folosirii produselor contraficute si a pirateriei, ceea ce va favoriza cresterea ponderii
produselor calitative, a gradului de implementare de catre IMM-Uri a standardelor internationale de
calitate. Cele din urma vor duce la cresterea exporturilor de marfuri si servicii cu valoare adaugata
inalta.

Stabilitatea politicd si cadrul legislativ perfectionat si ajustat la cerintele Uniunii Europene
va favoriza atragerea investitiilor interne si strdine in diverse sectoare ale economiei, dezvoltarea
carora va solicita fortd de munca inalt calificatd. Aceste schimbari duc si la modificarea
prioritatilor In domeniul cercetdrii, trecerea accentelor de la cercetdrile fundamentale la cele
aplicative. Astfel va spori atat productivitatea muncii si remunerarea fortei de munca, cat si vor fi
create noi locuri de munca.

Intensificarea factorilor ce ar favoriza dezvoltarea regionald pentru atingerea unei dezvoltari
economice la nivelul intregii economii este ideea sustinutd de catre noi de repetate ori in aceasta

lucrare. Pornind de la descentralizarea stiintei si inovarii si orientarea institutiilor de cercetare
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regionale spre cerintele acelor zone unde sunt amplasate, credem ca va duce la cresterea numarului
de IMM-uri inovative si a competitivitatii acestora, la sporirea calitatii si relevantei sectorului de
cercetare, la modernizarea infrastructurii de inovare si intensificarea dezvoltarii regionale. in rezultat,
toate acestea vor contribui la imbunatatirea calitatii vietii populatiei si accelerarea tranzitiei la o

economie bazata pe cunoastere, care VOr spori consolidarea imaginii tarii noastre.

2.4. Concluzii la capitolul 2

La baza unei economii nationale prospere se afla antreprenoriatul dezvoltat si inovat.
Astfel de probleme ca: subdezvoltarea economica a tarii, solutiile pentru depasirea crizei
mondiale, cresterea alocarilor in bugetul de stat, reducerea cheltuielilor s.a. devin tot mai actuale
pentru Republica Moldova.

1) Pentru dezvoltarea antreprenoriatului este nevoie de crearea si dezvoltarea unei infrastructuri
puternice, care va permite solutionarea uneia dintre principalele probleme actuale ale
inovatiei, si anume - lipsa relatiilor eficiente intre participantii la procesul de inovare, lipsa
transparentei informationale, motivatia scdzuta pentru elaborarea inovatiilor, finantarea si
comercializarea acestora, deoarece eficacitatea proceselor de inovare depinde nu doar de
activitatea participantilor la acest proces, dar si de modul in care acesti actori interactioneaza
reciproc. Consideram ca trebuie asigurata fortificarea unei infrastructuri inovationale,
care va intensifica activitatea de cercetare §i dezvoltare, pentru a determina orientarea
acestora la nevoile din regiune si a stabili o comunicare eficienta intre participantii la
procesul de inovare. Sustinerea si finantarea acestor activitati de cercetare-dezvoltare ar
crea conditii pentru elaborarea mai multor inovatii competitive pe aceasta piatd.

2) Eficienta activitatii inovationale este determinata de infrastructura inovationald. Nivelul de
dezvoltare a infrastructurii inovationale depinde de politica statului in domeniul inovatiilor si
promovarea acestora.

3) Analiza elementelor de infrastructura inovationald si a potentialului inovational servesc drept
bazd pentru efectuarea aplicatiilor practice In vederea determinarii acestora in urmatorul
capitol.

4) In ultimii ani, in Republica Moldova au fost depuse multe eforturi pentru depasirea perioadei
de declin economic continuu si a sdrdciel, atingdnd o crestere economicd si imbunatatire a
standardelor de viata. Totodata, antreprenoriatul autohton intdmpina un sir de probleme atat la
initierea afacerii, cat si la dezvoltarea acesteia. Deoarece dezvoltarea antreprenoriatului este
asigurata de o infrastructura dezvoltata, este nevoie de o evaluare §i perfectionare a starii

actuale a fiecarui element de infrastructura. Astfel, in ultima perioada, Ministerul Economiei
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a elaborat un sir de documente de politici, care sustin dezvoltarea proceselor de crestere si

investigatiilor desfasurate, constatam ca politica Republicii Moldova promoveaza si
stimuleaza dezvoltarea antreprenoriatului, inclusiv si prin activitati de inovare, dar stagneaza

mult fata de ritmul dezvoltarii economice mondiale.
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3. OPORTUNITATI DE DEZVOLTARE A ANTREPRENORIATULUI
PRIN INOVATII IN REGIUNEA DE DEZVOLTARE SUD

3.1. Analiza activitatii antreprenoriale in Regiunea de Dezvoltarea Sud

In Republica Moldova, pe parcursul ultimilor zece ani, a fost depasita perioada de declin
economic continuu si a fost obtinutd o crestere a nivelului economiei si 0 imbunatatire a
standardelor de viatd. Cercetarea legitatilor si a caracteristicilor proceselor migrationiste externe
din Republica Moldova este extrem de actuald in contextul schimbarilor politice si economice
din ultimele doua decenii. Importanta studiului tine de faptul cd acest fenomen, care brusc si-a
sporit amploarea, a conditionat o serie de efecte atat pozitive, cat si negative.

Tabelul 3.1.Indicatorii principali ai intreprinderilor din Republica Moldova
in anii 2009-2015

. . Anii Abatere
Indicatori 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 +I-
Numirul de 44633 | 46704 | 48541 | 50681 | 52246 53738 51216 22522
intreprinderi
Numarul mediu de

530195 | 526182 | 510191 | 519882 | 525198 | 519429 510268 -9164

salariati, persoane

Venituri din vanzari,
milioane lei

Numarul de
intreprinderi, care au 17838 20229 21651 19307 20867 21974 21985 +11
primit profit

Numarul de
intreprinderi, care au 22462 22011 22462 26547 26299 26587 26183 -395
suferit pierderi

! Fara datele intreprinderilor din partea stangi a Nistrului si a municipiul Bender.
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor statistice BNS, [189]
Conform datelor prezentate, numarul intreprinderilor in anul 2015 a crescut fata de anul

2009 cu 6583 sau 14%, cu toate ca in anul 2014 a scazut — cu 2522 de unitati. Acest indicator
manifestd o crestere stabild in perioada anilor 2009-2014. Referitor la numarul mediu de
salariati, nu putem marca o stabilitate, ci o oscilatie continua cu o inclinatie spre scddere. Una
dintre cauzele acestor oscilatii ar putea fi cresterea gradului de tehnologizare a intreprinderilor
autohtone. Respectiva crestere a contribuit si la cresterea veniturilor din vanzari, cu exceptia
oscilatiilor in perioada de crizd economica mondiala. O crestere asemandtoare se manifesta si la
numarul Intreprinderilor care au inregistrat profit, dar, cu parere de rau, progreseaza si numarul
intreprinderilor care au inregistrat pierderi.

Un element important in asigurarea unei cresteri economice durabile si generarea noilor
locuri de munci il constituie intreprinderile mici si mijlocii (IMM). Unul dintre principalele
semne ale viabilitdtii economiei este diversificarea si marirea numarului de intreprinderi din
sectorul IMM. Numarul intreprinderilor din acest sector este intr-0 continua crestere. Catre anul
2014, numarul intreprinderilor mici §i mijlocii a constituit 52,3 mii de intreprinderi sau cu 1,4
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mii de intreprinderi (cu 2,8%) mai mult fata de anul 2013, iar in anul 2015 numarul acestora s-a
redus constituind 49,8 mii de intreprinderi (figura 3.1). Sectorul IMM reprezinta circa 97,2% din

numarul total de intreprinderi si aceastd pondere se mentine pe parcursul mai multor ani.
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Fig. 3.1. Dinamica numarului intreprinderilor in perioada anilor 2005-2015, mii intreprinderi
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor statistice BNS, [189]

Analiza evolutiei numarului de intreprinderi, dupa profil teritorial, confirma tendinta
dezvoltarii neuniforme a activitatii de antreprenoriat pe teritotirul Republicii Moldova. Astfel, si
in anul 2015, constatam concentrarea maxima a afacerilor in municipiul Chisinau (64,9% din
totalul pe republica), RDC revenindu-i 14,8 %, urmata de RDN — 12,3 %, RDS - 5,2% si UTA
Gagauzia - 2,6 % (tabelul 3.2).

Tabelul 3.2. Evolutia numarului intreprinderilor dupa profil teritorial

Cota IMM 1n total pe

Numarul de intreprinderi inclusiv IMM republica, %

2014 2015 2014 2015 2014 2015
Total pe republica 51659 51216 50265 49770
Mun. Chisinau 33756 33279 32775 32288 65,2 64,9
Regiunea Nord 6271 6301 6109 6130 12,2 12,3
Regiunea Centru 7605 7586 7454 7412 14,8 14,9
Regiunea Sud 2688 2690 2631 2630 5,2 53
..Basarabeasca 129 130 128 128 0,3 0,3
..Cahul 801 779 782 758 1,6 15
..Cantemir 132 136 125 128 0,2 0,3
..Caugeni 470 482 465 476 0,9 1,0
..Cimiglia 327 334 321 328 0,6 0,7
..Leova 160 176 158 173 0,3 0,3
..Stefan VodA 357 365 349 358 0,7 0,7
..Taraclia 312 288 303 281 0,6 0,6
U.T.A. Gagauzia 1339 1360 1296 1310 2,6 2,6

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor statistice BNS, [189]

In ceea ce priveste marimea Intreprinderilor In RDS, se observa aceeasi tendintd ca si in

republica, cea mai mare cota le revine microintreprinderilor, conform datelor 2015 — cota e de
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70,1%, fiind urmate de intreprinderile mici — 23,7 %, medii — 3,9% si mari — 2,2 %. Exceptie fac
raioanele Cahul si Cantermir, unde numarul intreprinderilor mari este egal sau chiar mai mare cu
cel al intreprinderilor medii (tabelul 3.3).

Tabelul 3.3. Cota intreprinderilor dupa marime pe profil teritorial in anul 2015

Numarul de Cota intreprinderilor

intreprinderi (unitati) mari medii mici micro
Total pe republica 51216 2,8 3,2 19,5 74,5
Mun. Chisinau 33279 3,0 3,0 17,9 76,1
Regiunea Nord 6301 2,7 3,9 23,9 69,6
Regiunea Centru 7586 2,4 0,5 21,1 76,0
Regiunea Sud 2690 2,2 3,9 23,7 70,1
..Basarabeasca 130 1,5 3,1 29,2 66,2
..Cahul 779 2,7 2,7 22,8 71,8
..Cantemir 136 5,9 3,7 36,8 53,7
..Causeni 482 1,2 4,6 23,7 70,5
..Cimislia 334 1,8 4,5 22,5 71,3
.Leova 176 1,7 4,5 21,6 72,2
..Stefan Voda 365 1,9 3,3 21,9 72,9
.. Taraclia 288 2,4 6,6 22,6 68,4
U.T.A. Gagauzia 1360 3,7 3,6 21,5 71,2

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor statistice BNS, [189]

Trebuie sd mentionam ca numarul de persoane antrenate in activitatile economice este
repartizat pe regiuni in acelasi mod ca si numarul de intreprinderi. Datoritd concentrarilor de
intreprinderi in regiuni, acestea, respectiv, au si o cota mai mare in venitul total din vanzari pe
tard. Dupa cum observam din datele tabelului prezentat mai jos, ponderea cea mai mare In
numarul intreprinderilor, a persoanelor angajate si a veniturilor din vanzari acumulate o

constuituie intreprinderile mici si mijlocii (IMM).

Eaicanele EI Hr. de

Sud ntreprinderi
.. Basarabeasca 130

. Cahul T

. Clanternir 1356

. CEusend 482

. Cimizlia 5354

. Leowa 176

. atefan Voda 365

. Taracha 285

Fig. 3.2. Structura numarului intreprinderilor in profil teritorial, 2015
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor statistice BNS, [189]

Un interes deosebit in cercetare 1l prezinta RDS, unde functioneaza cel mai mic numar de

intreprinderi cu cel mai mic numar de salariati. Din numarul total de intreprinderi (2690),
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functioneaza doar 60 de intreprinderi mari, respectiv ponderea IMM-lor constituie 97,9% din
totalul de 1intreprinderi. Din numarul total de intreprinderi ce activeaza in RDS, cele mai multe
(779) intreprinderi sunt amplasate in raionul Cahul, dar cele mai putine in raionul Basarabeasca.
Conform datelor BNS, numarul persoanelor angajate in sectorul IMM in anul 2015 a
constituit 281,4 mii persoane, detindnd 55,1% din numarul total de angajati ai intreprinderilor.

Veniturile din vanzari ale intreprinderilor mici §i mijlocii, in perioada datd au insumat 86824,6

mil. lei sau 30,8% din veniturile din vanzari in total pe economie.

Tabelul 3.4. Indicatori principali ai activitatii antreprenoriale in profil teritorial
in anul 2015

Numairul mediu de salariati Venitul din vinzari, mil lei
Total, IMM Cota in IMM | Total, IMM, Cota in IMM
persoane dintotal, % | mil lei mil lei din total, %
Total pe republica | 510 268 | 281408 | 55.1 2822534 | 868245 | 30.76
Mun. Chisinau 305549 | 150816 | 49.35 206554.7 | 55055.7 | 26.65
Regiunea Nord 87628 49740 | 56.76 32986.6 12233.4 | 37.08
Regiunea Centru 69217 47811 | 69.07 28432.8 12015.9 | 42.26
Regiunea Sud 32478 31975 | 98.45 8423.3 5138.7 61.01
Basarabeasca 1354 1260 93.06 288.6 237.7 82.36
Cahul 10254 6001 58.52 2193.1 1280.1 58.37
Cantemir 2892 1491 51.56 1022.7 366.9 35.87
Causeni 5082 4036 79.42 1178.0 938.7 79.68
Cimiglia 3742 2977 79.56 1322.4 743.5 56.22
Leova 1979 1841 93.03 453.2 382.4 84.38
Stefan Voda 3747 2750 73.39 920.8 627.5 68.15
Taraclia 3428 2685 78.32 1044.6 561.9 53.79
U.T.A. Gagauzia 15396 9946 64.60 5856.1 2380.8 40.65

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor statistice BNS, [189]

Din datele prezentate in tabel, observam ca cei mai multi salariati din sectorul IMM-lor
activeaza in Regiunea de Dezvoltare Sud, circa 98,45% din total persoane angajate. Totodata, si
venitul din vanzari adus de IMM-le din RDS constituie 61,01% din totalul de venituri din
vanzari din aceasta regiune. Raioanele 1n care sunt antrenati in acest sector cei mai multi angajati
sunt Basasarabeasca si Leova. In aceleasi raioane IMM- le produc si cel mai mare venit din
vanzari.

Un alt indicator ce caracterizeaza spiritul antreprenorial este numarul de IMM-uri la 1000
de locuitori (tabelul 3.4). Conform datelor prezentate in tabel, densitatea IMM-lor in RDS (4,9
IMM-uri la 1000 de locuitori) este cu mult mai micd decat media pe tara (14) si cea mai mica
fatd de alte regiuni ale tarii (RDN — 6,0; RDC — 6,7; UTA Gagauzia — 8,6 IMM/1000 de
locuitori).

Cea mai mare densitate de creare a IMM-lor la 1000 de locuitori este inregistrata in
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Chisindu — de 42,1 de intreprinderi la 1000 de locuitori, pe cand media europeand este de 42
IMM/1000 de locuitori. Cea mai mare densitate a IMM-lor la 1000 de locuitori din RDS se atesta
in raionul Taraclia — de 6,4 IMM/1000 de locuitori si cea mai mica in raionul Cantemir — de 2,1
IMM/1000 de locuitori.

Tabelul 3.5. Indicatorii ce caracterizeaza activitatea antreprenoriala in RDS

MM Populatia Tnregistrata MM/ Intreprinderi Intreprinderi
active in | in Registrul de stat la | 1000 de inregistrate in industriale
2015 | 01.01.2016, mii pers. | locuitori | Registul de stat 2015
1 Basarabeasca 128 28.6 4.5 564 26
2 Cahul 758 124.6 6.1 3067 128
3 Cantemir 128 62.0 2.1 839 38
4 Causeni 476 90.7 5.2 1356 109
5 Cimislia 328 60.2 5.4 1102 73
6 Leova 173 52.9 3.3 796 24
7 Stefan-Voda 358 70.6 5.1 1042 53
8 Taraclia 281 43.6 6.4 887 49
9 Total Regiunea de 2,630 533.2 4.9 9653 500
Sud
10 Total Republica 49,770 3554.1 14.0 120907 4834
Moldova
11 Cota RDS in total 5.3 15.0 7.98 10.34
R.M.(%)

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor statistice BNS, http://statbank.statistica.md

* Registrul de Stat al Unitatilor de Drept, disponibil on-line: http://www.registru.md/ro/date-
statistice/rSud-in-profil-administrativ-teritorial (starea la 01.05.2017)

** Anuarul Statistic al Republicii Moldova, 2016 [9]

De mentionat ca raioanele cu cea mai mica densitate a IMM-lor (Cantemir, Leova,

Basarabeasca) detin si un numar mic de IMM-uri active, comparativ cu alte raioane ale RDS.
Totodata, aici se atestd si cel mai mic numar al intreprinderilor industriale: Leova — 24,
Basarabeasca — 26, Cantemir — 38 de intreprinderi.

Partea preponderenta a IMM-lor isi desfasoara activitatea in domeniul comertului (tabelul
3.6), constituind, in anul 2015, circa 19,8 mii de intreprinderi sau 39,8% din totalul
intreprinderilor mici si mijlocii. In industria prelucritoare au activat 4,2 mii de IMM sau 8,5%
din totalul IMM. Trebuie de mentionat ca competitivitatea economica a unei tari este determinata
de volumul productiei fabricate, respectiv de intreprinderile industriale.

Conform raportului, prezentat de BNS cu privire la Situatia social-economica a
Republicii Moldova in anul 2015 in sectorul industrial al economiei, constatim ca aceasta este
determinatd preponderent de activitatea Intreprinderilor din industria prelucratoare, carora le-au
revenit 84,8% din valoarea totala a productiei in anul 2015. Nivelul productiei fabricate de catre

aceste Intreprinderi a crescut cu 2,3% fata de anul 2014.
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Tabelul 3.6. Structura numarului de IMM-uri si venitul din vanzarile IMM-lor pe principalele
genuri de activitate in anul 2015

Numérul IMM-lor Veniturile din vanzirile IMM-lor
Total, | Ponderea IMM-lor | Total, mil | IMM- | Ponderea IMM-lot in:
. mii in: lei uri,
Denumirea unitati Total Total mil lei Total Total
intreprinderi, | IMM- intreprinderi, | IMM-
% uri, % % uri, %
Total economie 49,8 97,2 100,0 | 282253,4 | 86824,6 | 30,8 100,0
Agricultura,silvicultura | 3,1 97,7 6,2 11835,5 7837,6 66,2 9,0
si pescuit
Industria prelucratoare 4,2 97,7 8,5 43130,3 10090,5 | 24,4 12,1
Distributia apei; 0,3 100,0 0,7 2343,6 328,9 14,0 0,4
salubritate, gestionarea
deseurilor, activitati de
decontaminare
Constructii 29 91,5 58 15056,0 6862,1 45,6 79
Comert cu ridicata sicu | 19,8 91,9 39,8 127836,0 | 39227,1 | 30,7 45,2
amanuntul; intretinerea
si repararea
autvehiculelor si a
motocicletelor
Transport si depozitare 2,6 100,0 5,3 16284,2 | 6889,6 |42,3 7,9
Activitati de cazare si 1,7 94,0 3,5 2489,3 1756,1 70,5 2,0
alimentatie publica
Informatii si comunicatii | 2,0 88,5 3,9 11686,6 2475,2 21,2 2,9
Tranzactii imobiliare 3,4 72,6 6,8 3797,4 2082,8 54,8 2,4
Activitdti profesionale, 4,2 55,6 8,4 3743,2 3053,5 81,6 3,5
stiintifice si tehnice
Alte activitati 55 55 55 20810,3 6219,3 29,9 7,2

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor statistice BNS, [189]
Industria alimentard, in ansamblu, a inregistrat o descrestere a volumului de productie, cu

4,8 %, cu toate acestea volumul de productie a crescut, in special, la urmatoarele activitati:
fabricarea uleiurilor si a grasimilor vegetale si animale — cu 18,5%; productia de bauturi
racoritoare nealcoolice; productia de ape minerale si alte ape imbuteliate — cu 12,5%; prelucrarea
si conservarea fructelor si a legumelor — cu 11,0%; fabricarea painii; fabricarea prajiturilor si a
produselor proaspete de patiserie — cu 6,1%; fabricarea produselor din cacao, a ciocolatei si a
produselor zaharoase — cu 5,3%; fabricarea vinurilor din struguri — cu 2,9%; fabricarea
produselor lactate — cu 2,6% s.a.

In acelasi timp, s-au inregistrat reduceri ale volumului de productie la urmitoarele
activitati ale industriei alimentare: distilarea, rafinarea si mixarea bauturilor alcoolice — cu
36,0%; prelucrarea si conservarea pestelui, a crustaceelor si molustelor — cu 9,3%; productia,
prelucrarea si conservarea carnii si a produselor din carne — cu 7,2%; fabricarea produselor de

morarit, a amidonului si a produselor din amidon — cu 4,6% [189].
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Analiza datelor in profil teritorial atestd concentrarea activitatilor industriale in proportie
de 57,0% in municipiul Chisindu, 20,9% — in regiunea Nord si 16,2% — 1n regiunea Centru.
Regiunea Sud si UTA Gagauzia detin cea mai mica pondere din totalul productiei pe tara - 3,3%
si, respectiv, 2,6%. Totodatd, cea mai mare pondere a productiei livrate pe piata externa o detin
intreprinderile situate in UTA Géagauzia — cu 65,7% si regiunea de dezvoltare Sud — cu 61,2%,
urmate de regiunea de dezvoltare Centru — cu 48,0% [188].

Analizand mai detaliat dinamica pe 0 perioada de 10 ani, observam o crestere a
volumului productiei fabricate si, respectiv, a cotei industriei alimentare din industria
prelucratoare, prezentata in tabelul 3.7.

Tabelul 3.7. Dinamica valorii productiei fabricate in industria prelucritoare

Valoarea productiei fabricate, mil.lei Ponderea industriei
Anii alimentare, in valoarea
Industria prelucritoare, Industria alimentard, mil.lei totala a industriei
mil.lei prelucratoare (%)
2006 18717,9 8226,2 49,3
2007 21390,3 9226,2 46,3
2008 24045,5 11781,4 49,0
2009 18080,3 9256,7 51,2
2010 227849 11737,6 51,5
2011 28245,1 14199,7 50,2
2012 30147,7 15587,6 51,7
2013 31707,3 11521,5 36.3
2014 35452,3 13107,7 36,9
2015 37706.6 13600.2 36.1

Sursa. Elaborat de autor in baza datelor statistice BNS, [189]
Potrivit datelor prezentate in tabel, observam ca cea mai mare pondere a industriei

alimentare, in valoarea totald a industriei, a fost in anul 2012 - circa 51,7%. In ultimii trei ani
(2013-2015), valoarea productiei fabricate de catre industria prelucratoare a crescut, insa
ponderea industriei alimentare prelucratoare scade, ceea ce atesta dezvoltarea intensd a altor
ramuri industriale.

RDS este cea mai mica regiune de dezvoltare din Republica Moldova, cu suprafata de
7379 km? (24,2% din total) si densitatea populatiei de 72,3 de locuitori la km? (comparativ cu
totalul pe tara de 116,4 Ioc/kmz). In ultimii ani, datoritd dezvoltirii Portului International Liber
Giurgiulesti pe fluviul Dundrea si infrastructurii conexe, RDS incepe sd-si puna in aplicare
avantajele oferite de amplasarea geografica favorabild intre Romania si Ucraina, in apropierea
porturilor Marii Negre, si s devina un punct important de acces pentru Republica Moldova [90].
Cele mai active zone, din punct de vedere economic, sunt Cahul si Taraclia, unde este cea mai
mare densitate a IMM-urilor raportate la 1000 de locuitori, iar in raioanele Leova, Cantemir si

Basarabeasca acest indicator este mult mai mic.
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Populatia RDS constituie 533,2 mii de persoane, adica 15,0% din populatia totala a tarii.
Infrastructura localitatilor este compusa din 11 orase (8 centre raionale), dintre care doar orasul
Cahul are statut de municipiu. Majoritatea raioanelor din RDS sunt parti componente in cadrul a
trei euroregiuni: ,,Dunarea de Jos”(Cahul si Cantemir), Euroregiunea ,Siret — Prut —
Nistru”(Cimislia, Leova, Basarabeasca, Stefan - Voda) si Euroregiunea ,,Marea Neagra” (raionul
Cahul). Orasul Cahul este cel mai important centru industrial, care, in tandem cu Portul
International Liber Giurgiulesti, poate deveni un pol economic de importanta regionala [90].

RDS, cu cel mai mic numar de intreprinderi din industria alimentard. Dupa cum s-a
constat din analiza contributiei principalelor sectoare economice la formarea PIB, RDS este cea
mai slab industrializatd regiune. Ponderea industriei reprezintd doar cca 6% din activitatea
economica a regiunii. Conform situatiei inregistrate in anul 2015, in RDS sunt prezente 8% din
numadrul intreprinderilor industriale din Republica Moldova, care produc la randul lor doar 4%
din valoarea productiei industriale fabricate. Urmeaza a fi mentionat faptul cd cca jumatate
(48%) din intreprinderile industriale din RDS sunt localizate in raioanele Cahul si Causeni.
Majoritatea intreprinderilor, amplasate pe acest teritoriu, fac parte din industria prelucratoare si,
mai ales, cea alimentara.

Zona de Sud a tarii este considerata, preponderant, agrara (in anul 2015 productia
agricold pe cap de locuitor in % fatd de media pe tara este de 153,1%), dar luand in consideratie
faptul ca, in ultimii ani, numarul populatiei care este ocupata in agricultura scade (specific RDS),
conchidem ca agricultura nu mai este atractivd, dar este foarte importantd pentru existenta i
dezvoltarea intreprinderilor industriale din regiune. Intreprinderile industriale (in special, din
industria alimentarad) duc lipsa de materii prime (autohtone) si, respectiv, le importd la un pret
destul de inalt, ceea ce conditioneaza cresterea costurilor de productie, din cauza preturilor
mari la combustibil si costurile de livrare a marfurilor pe drumurile regionale deteriorate, duc

Terenurile agricole constituie doar 42% din totalul suprafetei RDS, din care 82% sunt
terenuri arabile si 17% plantatii multianuale.

Principalele produse agricole sunt strugurii, cerealele, culturile tehnice si pomicole.
Agricultura ramane a fi principalul sector al ocuparii fortei de munca — peste 61% din populatia
economic activa a regiunii. Infrastructura existenta de colectare a produselor agricole nu este
functionala si exportul lor se efectueaza cu greu, din cauza barierelor tehnice. Potentialul
agroindustrial al regiunii este constituit din 37 de cooperative de productie, 23 de societati pe
actiuni, 173 de societati cu raspundere limitatd si peste 53 mii de gospodarii taranesti si

intreprinderi individuale.
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RDS detine primul loc pe tara in producerea vinului. Astfel, circa 20 la suta din vinurile
fabricate in Republica Moldova sunt produse in RDS. Cele mai importante centre de producere a
vinului se afla in raioanele Stefan-Voda, Taraclia, Cahul si Cantemir.

Orasul Cahul este cel mai important centru industrial din RDS. In anul 2015, in raionul Cahul
au activat 779 intreprinderi, cele mai multe din acestea (71,75%) erau microintreprinderi, 22,8% —
intreprinderi mici si 2,7% — intreprinderi mijlocii si tot atitea Intreprinderi mari. Conform anuarului
statistic, in anul 2015, in raionul Cahul, au activat 128 intreprinderi industriale, cu 0 valoare a
productiei fabricate in marime de 460 mii lei, fiind plasat pe primul loc intre raioanele RDS dupa
numarul si valoarea productiei fabricate ale acestora [7, p. 395].

Pe parcursul anului 2015, intreprinderile industriale din raionul Cahul au fabricat
productie in valoare de 460 mil. lei, ponderea careia din volumul total al productiei industriale
fabricate in RDS a fost de 27%. Valoarea productiei livrate reprezintda 95,9% din totalul
productiei fabricate, iar cota productiei exportate fiind de 53,6% din totalul de livrari.

Luand in consideratie ca regiunea este nemijlocit 1anga Romania si Ucraina, Zona de Sud
are acces la cdile maritime, dispune de transport feroviar, detine contracte de colaborare
regionale cu statele vecine, ar putea gasi furnizori de materii prime si utilaje moderne pentru
intreprinderi la preturi mai mici si prin cai de transport mai ieftine (prin utilizarea cailor ferate si
navigarea pe raul Prut).

Existenta a 3 zone economice libere si participarea la Programele Europene de Buna
Vecinatate ar permite dezvoltarea antreprenoriatului regional prin diversificarea surselor de
finantare nationale, precum si atragerea investitiilor straine prin dezvoltarea infrastructurii de
sustinere a mediului antreprenorial (crearea in aceste zone a business-incubatoarelor, a
parcurilor industriale), dar si prin inovare (institutiile de invatamdnt din regiune sunt furnizorii
principali de resurse umane si stiintifice. Astfel, pot fi create incubatoare inovationale, parcuri
industrial-tehnologice pe langa aceste institutii). Totodata, prin aceste zone poate fi facilitat atdt
exportul produselor industriale finite, cat si importul de tehnici si tehnologii necesare
intreprinderilor autohtone.

Un alt indicator, foarte important pentru regiunea datd, ar fi majorarea finantarilor din
sursele proprii regionale sau locale. Cresterea veniturilor pentru bugetul local ar putea fi
realizat prin obtinerea statutului de municipiu al orasului Cahul, urmand ca taxele si impozitele
de la doua vami (Cahul-Oancea,; Giurgiulesti-Galati) sa se acumuleze in bugetul local, ceea ce
antreprenoriale.

Prin dezvoltarea infrastructurii antreprenoriale, cooperarea intre raioane §i crearea unei
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retele de crestere comund in baza parteneriatelor (intre orase, raioane), cat si prin fondarea
zonelor industriale, a parcurilor tehnologice si a centrelor de afaceri, RDS ar atinge un inalt nivel
de dezvoltare. Dezvoltarea periferiilor ar putea fi realizata prin crearea centrelor de dezvoltare
bazate pe inovatii, cum ar fi: clustere, parcuri industriale/inovationale, incubatoare de
afaceri/inovationale etc. In vederea credrii acestor poli de competitivitate, este necesari

identificarea potentialului si a nivelului inovational al regiunii si al intreprinderilor.

3.2. Evaluarea potentialului de inovare la intreprinderile din Regiunea de
Dezvoltare Sud

In scopul evaludrii starii actuale a intreprinderilor industriale din RDS, am recurs la
metoda analiza-diagnostic, iar, pentru detaliere, am realizat un sondaj (Anexa 7) la
intreprinderile ce fac parte din industria alimentara din 8 raioane ale regiunii.

Din contextul lucrarilor §i rapoartelor prezentate de Ministerul Agriculturii si Industriei
Alimentare, deducem ca RDS, consideratda zona preponderent agrara, poseda un potential pentru
dezvoltarea industriei alimentare in baza materiei prime regionale. insi, conform datelor
statistice oferite de BNS, observam ca, in ultimii ani, intreprinderile respective au tendinta de a
se inchide in baza restructurarii sau a falimentului (de ex., SA ,,Provit” — fabrica de conserve din
Cahul, care avea cea mai mare capacitate din Regiunea de Sud — a fost falimentata si realizata pe
parti), mai multe fabrici de vinuri, care au fost privatizate sau fuzionate de fabricile de vinuri mai
mari, cum ar fi: SA Cricova, SA Vismos si altele. Intreprinderile au falimentat sau au fost
conditionate de utilaje si tehnologii invechite (moral si fizic), lipsei cadrelor calificate si a
finantarii adecvate.

In Republica Moldova, in anul 2015, in industria alimentara si a bauturilor functionau in
total 1041 de intreprinderi, ceea ce constituie 24,6% din industria prelucratoare si 21,5% din
totalul in industrie. In acelasi an, in RDS, functionau 500 de intreprinderi industriale, ceea ce
constituie doar 10,3% din total intreprinderi industriale in tara (figura 3.3).

Deoarece competitivitatea unei intreprinderi depinde, in mare masurd, de potentialul si
nivelul inovational al acesteia, problema cercetérii a constat in studierea potentialului inovational
al intreprinderilor din industria alimentara si a bauturilor din regiunea de dezvoltare Sud a
Republicii Moldova. Cercetarea a avut drept scop studierea potentialului inovational al
intreprinderilor din industria alimentara si a bauturilor din regiunea de dezvoltare Sud a Republicii

Moldova si identificarea problemelor intreprinderilor si propunerilor de solutionare a acestora.
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Fig. 3.3. Numarul intreprinderilor din industria alimentara
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor statistice BNS, [189]

Obiectivele cercetarii, care deriva din scopul trasat sunt urmatoarele:

- evaluarea potentialului inovational al intreprinderilor si identificarea factorilor determinanti ai
acestuia in baza opiniilor specialistilor intreprinderilor cercetate;

- identificarea tipurilor, a directiilor, surselor si efectelor inovationale la intreprinderile analizate;
- elaborarea deciziilor necesare managementului Intreprinderilor privind inovatiile.

Ipotezele cercetarii:

1. Potentialul inovational al intreprinderilor RDS se apreciaza favorabil si se caracterizeaza
prin dinamism.

2. Inovatiile au impact semnificativ asupra competitivitatii intreprinderii, efectele inovatiilor
fiind cresterea veniturilor, imbunatatirea calitatii, reducerea costurilor s.a.

3. In vederea obtinerii unor avantaje competitive a intreprinderilor autohtone pe pietele de
desfacere, intreprinderile trebuie sa se axeze pe o strategie inovationald complexa.

Estimarea valorii cercetarii: Rezultatele cercetarii denotd complexitatea potentialului
inovational si necesitatea ludrii In considerare a multitudinii informatiilor la luarea deciziilor
privind inovatiile.

Metodologia cercetiarii constd in abordarea sistemicd, complexd si diferentiatd a
elementelor potentialului inovational in procesul de cercetare, prin metodele de birou si de teren.
La prelucrarea datelor din sondaj a fost folosit programul SPSS Statistics 17.0.

Proiectarea cercetirii se rezuma la identificarea surselor de informatii si modului de
culegere a acestora. In prezenta lucrare s-au folosit sursele secundare de informare (datele
statistice ale BNS, datele Ministerului Agriculturii si Industriei Alimentare, publicatiile in
domeniul cercetat), precum si sursele primare investigate prin metoda anchetei, realizdnd un

sondaj fata in fatd n randul specialistilor intreprinderilor incluse in esantionul (grupul cercetat),

97



ceea ce a permis obtinerea informatiilor necesare intr-un interval de timp convenabil, costuri
rezonabile si evitarea unor erori ce tin de comunicarea cu respondentul.

Sondajul a fost realizat in perioada mai — iulie 2014.

Esantionul (grupul cercetat) — 42 de experti — specialisti din 42 intreprinderi, a fost
stabilit prin metoda nestatistica in baza judecatii proprii a autorului, reiesind din necesitatea
includerii in esantion a intreprinderilor de diferite dimensiuni, din diferite domenii de activitate,
cu acoperire teritoriala in RDS, capabile de a furniza informatii relevante pentru cercetare.

Deoarece industria alimentara este de o importantd deosebita atat in republica (36% din
volumul total de productie al industriei prelucratoare), cat si in Regiunea de Sud, in prezenta
lucrare ne-am axat pe intreprinderile din acest domeniu. Potrivit datelor prezentate in figura 3.2,
observam ca cele mai numeroase sunt intreprinderile de fabricare a produselor de panificatie si
fabricarea produselor de morarit i a nutreturilor gata pentru animale, desi productia carnii, a
lactatelor, a apei etc. sunt si ele importante pentru populatie si tara. Structura esantionului este
prezentata in tabelul 3.8. Lista intreprinderilor analizate este prezentata in Anexa 8.

O astfel de structurd ne-a permis sa asiguram reprezentativitatea esantionului atdt din
punctul de vedere al localizarii in spatiu, cat si al marimii intreprinderilor, profilului si
specializarii acestora.

Tabelul 3.8. Structura esantionului de intreprinderi pe raioane

Raioane Numarul de intreprinder

Basarabeasca 1
Cahul 18
Cantemir 7
Causeni 1
Cimislia 2
Leova 4
Taraclia 7
Stefan - Voda 2

Total 42

Sursa: Elaborat de autor

In ceea ce priveste domeniul de activitate, intreprinderile de panificatie detin o cota de
38,10%, cele de morarit — 21,43%, intreprinderile vinicole — 19,05%, intreprinderile de fabricare
a berii — 7,14%, de fabricare a uleiurilor, a grasimilor vegetale si animale — 4,76%, celelalte 4
industrii detinand o cota egald cu 2,38%.

Deoarece strategiile si eforturile, pe care le initiaza si le implementeaza intreprinderile in
domeniul inovational, depind, in mare masurd, de marimea si potentialul intreprinderii,

consideram ca trebuie identificate tipurile intreprinderilor din acest punct de vedere.
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Fig. 3.4. Structura esantionului dupa domeniul de activitate si marimea intreprinderii, unitati
Sursa: Elaborata de autor

Dupa cum observam din figura 3.4, reprezentativitatea esantionului s-a asigurat prin
participarea la sondaj a specialistilor Intreprinderilor din 9 industrii. Cele mai numeroase micro
intreprinderi (8) sunt in ramura de panificatie. La sondaj au participat 5 intreprinderii medii din
industria vinului: 7.7 Fabrica de vinuri din Chioselia, S.A. Fabrica de vinuri Slobozia Mare,
S.R.L. Vierul-Vin, S.A. Ceba vin, S.A. Saiti. Numarul intreprinderilor de fabricare a berii,
participante la sondaj, este de 3 intreprinderi: S.A. Bere Unitanc, S.A. Cogalnic si S.A. Cahul
Pan.

peste 250 persoane
%

51- 250 persoane
24%

1-9 persoane
38%

10-50 persoane
33%

Fig. 3.5. Structura esantionului dupa numarul angajatilor, %
Sursa: Elaborata de autor

Din cele 42 de intreprinderi, participante la sondaj, 16 au un numar de angajati intre 1-9
persoane — microintreprinderi (38%); 14 intreprinderi cu un numar de angajati de 10-49 persoane

— intreprinderi mici (33,3%); 10 intreprinderi medii cu un numar de angajati intre 50- 249 de
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persoane (24%) si 2 intreprinderi mari cu un numar de angajati peste 250 de persoane (5%).
Asadar, putem mentiona cd 72% din intreprinderi se refera la categoria celor micro- si mici.

In functie de marimea venitului din vanzari, intreprinderile analizate au fost repartizate
conform raspunsurilor respondentilor: 52,38 la sutd din intreprinderi au venit din vanzari mai
mic de 3 milioane lei, 40,48 % au obtinut venituri din vanzari de la 3 pana la 25 milioane lei, iar
7,14% peste 25 milioane lei. Majoritatea intreprinderilor au un venit din vanzari relativ scazut,
deoarece aceste intreprinderi sunt micro- si mici. Desi profilul activitatii se rasfringe asupra
marimii venitului din vanzari, totusi structura intreprinderilor, in functie de marimea venitului
din vanzari, sugereaza ideea unei productivitati si eficiente scazute a intreprinderilor, indeosebi a
celor mijlocii si mari. Consideram ca atare situatie este determinatd de mai multi factori, precum:
nivelul scdzut de utilizare a capacitatilor de productie (intreprinderile SA CahulPan, SA Fabrica
de branzeturi din Cahul s.a.), insuficienta materiei prime in anumite perioade de timp (lactate,
cereale, legume), lipsa utilajului modern, implementarea insuficientd a inovatiilor, adaptarea
lenta la schimbadrile mediului si orientarea de piata relativ scizuta.

Deoarece succesul activitatii de piata al unei intreprinderi este determinat de o multitudine
de factori cu o anumita importantd, a prezentat interes opinia specialistilor privind identificarea
si ierarhizarea principalilor factori de influentd asupra succesului activitatii de piatd a
intreprinderilor din industria alimentara din Regiunea de Sud a Republicii Moldova la etapa
actuala. Astfel, la intrebarea ,,Ordonati de la 1 pana la 7 (in ordinea descresterii importantei)
factorii de baza in asigurarea succesului intreprinderii Dvs.”, raspunsurile respondentilor au fost
repartizate dupa cum se prezintd in figura 3.6. Prelucrarea informatiilor obtinute in urma
sondajului de opinie cu ajutorul scalei ordonarii rangurilor a permis calcularea mediei pentru

fiecare factor si ierarhizarea factorilor de influenta.
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Evidenta financiar-contabila 56,8

Perfectionarea personalului 56,4
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Fig. 3.6. Importanta factorilor de baza in asigurarea succesului intreprinderii
Sursa: Elaborata de autor
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Astfel, din cei sapte factori de baza propusi, expertii considera ca cea mai importanta este
planificarea corectd, urmata de activitatea de marketing, amplasarea favorabild, iar activitatea de
inovare este situatd pe locul patru, fiind apreciatd de 24 de respondenti din 42. Acest lucru
sugereaza ideea ca 43% din respondenti nu constientizeaza serios importanta acestui factor in
receptivitate relativ scdzuta fatd de inovatii si sunt necesare actiuni de marketing in vederea

prelucrarii pietei pentru a accepta inovatiile actuale si viitoare ale intreprinderilor.

Tarile UE [

Tarile CSI

26,2

L 47,6
Nationala 2.4

< 79,6

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

M cota din vanzari pe piatd %  ®inclusiv 100% pe piata

Figura 3.7. Piata de desfacerea a intreprinderilor chestionate
Sursa: Elaborata de autor

Din punctul de vedere al orientdrii spre pietele de desfacere (figura 3.7), putem mentiona
faptul ca intreprinderile chestionate din RDS comercializeaza productia fabricata preponderent pe
piata locala si nationald, cu exceptia intreprinderilor de vinificatie, care se orienteaza spre piata
nationald si internationala, precum si unele intreprinderi de prelucrare a legumelor si fructelor
(Cantemir). Astfel, 79,6% din intreprinderi participante la sondaj, isi comercializeaza produsele
pe piata locala, dintre care 38,1% isi realizeaza toatd productia (100%) doar pe piata locald sau
regionald. Pe piata nationala sunt prezente 47,6% din intreprinderi, iar 2,4% sunt prezente pe
piata nationald cu 100% din vanzirile sale. Intreprinderile, care comercializeazi produsele sale
atat pe piata locala si nationala, cat si in tarile CSI si UE, alcatuiesc 59,5% din numarul total de
intreprinderi, inregistrand pe pietele externe 26,2% si, respectiv, 9,5% din vanzarile totale.

Din totalul de intreprinderi reflectate in tabel, 16 se orienteazd doar spre pietele locale,
acestea sunt intreprinderi micro- si mici, specializate conform criteriului teritorial (geografic) si
depind total de acestea. Pentru a reduce dependenta si riscurile legate de piata locald, intreprinderile

trebuie sd adopte strategii de inovare in vederea expansiunii si diversificarii pietelor de desfacere.
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Tabelul 3.9. Structura pietei de desfacere a intreprinderilor chestionate

Domeniul de activitate Locali. Naﬁonal.ﬁ Csl UE
100% sialte | 100% si alte
piata piete piata piete
Productia, prelucrarea §i conservarea
carnii si a produselor din carne 1 1
Prelucrarea si conservarea fructelor si a
legumelor 1 1 1
Fabricarea uleiurilor si a grasimilor
vegetale si animale 2 2
Fabricarea produselor lactate 1 1
Fabricarea produselor de morarit 2 9 7 1
Fabricarea produselor de panificatie 11 15 1 3 1
Fabricarea vinului 2 5 7 2
Fabricarea berii 1 2 2 1
Fabricarea apei minerale si a bauturilor
racoritoare 1 1
Total 16 33 1 20 11 4

Sursa: Elaborat de autor

Din cele 20 de intreprinderi, care se orienteaza nu doar spre piata locald, dar si spre cea
nationald, doar o singurd intreprindere realizeaza productia in volum de 100% pe piata nationala.11
intreprinderi 1si desfac produsele atat pe piata interna a tarii, cat si pe pietele tarilor CSI, ponderea
vanzarilor pe acestea variind intre 23 si 90%, cu un procentaj mai inalt de 45-90% — la produsele
vinicole si bauturile alcoolice. Astfel, doar 4 intreprinderi exporta in tarile UE, precum: fabricile de
vinuri din s. Pleseni, Cantemir — 25% din vanzarile intreprinderii, Basarabeasca — 5%, s. Gavanoasa,
r-nul Cahul — 45%, intreprinderile de panificatie Cahul — 5%, Taraclia — 1%. Este evident ca
pentru a diminua riscurile comerciale, in conditiile intensificarii concurentei.

Tinand cont de cele patru tipuri de inovatii (inovatii de produs, de proces, de marketing, de
organizare) distinse in Manualul Oslo, in chestionar au fost incluse intrebari referitoare la gama de
produse oferite pietei, dimensiunile acesteia, gradul de inovare si diversificare. Pentru a stabili
dimensiunile gamei de produse, respondentii — specialistii intreprinderilor incluse in esantion au fost
rugati sa raspunda la intrebarea: ,,Din cdte grupe de produse/servicii este format sortimentul
intreprinderii DVS.?” Repartizarea raspunsurilor respondentilor la aceasta intrebare este prezentata
in tabelul 3.10, prin care observam ca intreprinderile mai mari au 0 gama mai larga de
produse/servicii, iar, 0 datd cu extinderea pietei de desfacere, gama se diversifica, deservindu-se
segmente mai vaste de piat. In acest context, recomandim o utilizare mai accentuati si o corelare
mai buna cu piata a strategiei de diferentiere, indeosebi pentru intreprinderile care adopta strategia de
expansiune pe pietele noi.

Cercetarea a scos in evidenta optiunile privind politicile sortimentale ale intreprinderilor
analizate. Astfel, cea mai vastd gama de produse se observd la 11 intreprinderi (26.2%), care

fabrica mai mult de 15 produse.
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Tabelul 3.10. Dimensiunile gamei de produse la intreprinderile chestionate

Dimensiunea gamei de Numarul de Ponderea Nota explicativa

produse: intreprinderi | intreprinderilor,

grupe de produse/ servicii %

1-5 produse 18 42,86 16 intreprinderi activeaza preponderent
pe piata locala.

6-10 produse 11 26,19 Activeaza pe pietele locale si nationale

11-15 produse 2 4,76 Export-vinuri; piata locald a produselor
de panificatie

Peste 15 produse 11 26,19 Sortiment pentru segmente vaste pe piata
localad si nationala

Sursa: Elaborat de autor

O gama ingusta, cu 1-5 produse, este fabricata de 18 intreprinderi sau 42,9% din numarul

total, inclusiv cele din domeniul uleiurilor si a grasimilor vegetale si animale, 2 Intreprinderi

(33,3%) din domeniul fabricarii vinului; 88,9% din intreprinderile din domeniul produselor de

morarit, 66,7% din intreprinderile din domeniul fabricarii produselor de panificatie. O gama

sortimentala relativ ingusta, cu 6-10 produse, este fabricata de 11 intreprinderi, inclusiv 6

intreprinderi din domeniul fabricatiei produselor de panificatie, 1 — produse de morarit, 2 —

fabricarea vinului, 1 — fabricarea produselor lactate si una din domeniul prelucrarii si a

conservarii fructelor si legumelor. O varietate mai vasta, cu 11-16 produse, este fabricata de 2

intreprinderi din domeniile fabricarii berii si a produselor de panificatie (figura 3.8-3.9).

M1-5 produse

M A-10 produse

M11-15 produse

Productia, prelucrarea g conservarea cirmi. |

Prelucrarea si conservarea fructelor sia. |
Fahricarea produselor lactate

Fabricarea apet mminerale §1 a bduturilor .|

Fabricarea ulewilor 31 a grisimlor .|

Fabricarea bern

Fabricarea winulw

Fahricarea produselor de morént

Fabricarea produzelor de panificatie

Emai multde 15 produse

Fig. 3.8. Structura esantionului dupa numarul de produse/servicii, din care este format

sortimentul intreprinderii si domeniul de activitate, unitati

Sursa: Elaborata de autor

Aceste date denotd manifestarea cerintelor specifice segmentelor-tinta de piata, spre care

se orienteaza intreprinderile analizate, precum si gradul de asimilare a tehnologiilor noi de catre

intreprinderi din perspectiva cerintelor viitoare ale clientilor. La etapa actuala, este evidenta

orientarea cumparatorilor spre achizitionarea produselor imbunatatite, cu un grad mai nalt de
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preparare pentru consum (semifabricate, congelate, prefierte, mixate etc.) si aceasta reclama din

partea intreprinzatorilor aduce noi abordari in procesul de inovare.

T

Fabricarea Fabricarea Prelucrarea Fabricarea Productia, Fabricarea Fabricarea Fabricarea Fabricarea Total

uleiurilor si produselor si apei prelucrarea produselor produselor  vinului berii
grasimilor  lactate  conservareaminerale si a si de morarit de
vegetale si fructelor si  bauturilor conservarea panificatie
animale legumelor racoritoare  carnii gi
produselor
din carne

E1-5produse ®6-10produse ®11-15produse ®Emai multde 15 produse
-

~

J

Fig. 3.9. Structura esantionului dupa domeniul de activitate si numarul de produse/servicii din
care este format sortimentul intreprinderii, unitati
Sursa: Elaboratd de autor

Sortimentul produselor fabricate depinde in mare masurd si de domeniul de activitate.
Astfel, analiza pe domenii a sortimentului fabricat arata ca in intreprinderile specializate in
fabricarea uleiurilor si a grasimilor vegetale si animale si a produselor de morarit (cu exceptia
unei intreprinderi din 9) se obtin 1-5 produse, fabricarea produselor lactate si a celor de
panificatie — 6-10 produse; fabricarea apei si a bauturilor racoritoare, productia, prelucrarea si
conservarea carnii si a produselor din carne — mai mult de 15 produse; celelalte domenii —
fabricarea vinului, a berii si a produselor de panificatie poseda intreprinderile cu politica
sortimentala ingusta si politicd sortimentala vasta. Desi asupra dimensiunii gamei de produse
influenteazd natura produsului, sursele de materie prima si potentialul Intreprinderii, este
important ca productia fabricatd sa fie corelatd cu cerintele cumparatorilor, tendintele de consum
al pietei locale si al pietelor de desfacere in intregime.

Orientarea spre diferite segmente de piatd presupune mentinerea unui spirit inovativ in
cadrul intreprinderii. Pentru a identifica principalele directii de imbunatatire si inovare, realizate
de intreprinderi, a fost formulata intrebarea: ”In ultimii 3 ani, in care din urmdtoarele directii afi
realizat ceva nou sau ati imbunatatit (ati inovat)?” Raspunsurile respondentilor la aceasta
intrebare au ardtat ca procesul de inovare la intreprinderi, in ultimii trei ani, a cuprins intreaga
activitate, axandu-se atat pe produs, cat si pe aspectele legate de piatd, management, materii

prime, tehnologii. Evident este cd, la etapa actuald, intreprinderile acordd o importantd mare
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inovarii produselor, implementdrii mai active a strategiilor de marketing si cautarii unor noi piete
de desfacere, perfectionarii managementului intreprinderii, modernizarii nivelului tehnic si
tehnologic, inovarii materiei prime. In opinia noastrd, doar o abordare complexa si sistematicd a
pozitionarea mai eficientd in cadrul pietelor de desfacere.

Inovatiile in domeniul produsului din ultimii 3 ani s-au efectuat prin:

largirea sortimentului (54,8% de respondenti);

- fabricarea unor produse noi pentru intreprindere, dar existente pe piata (45,2%);
- oferirea unor produse existente, dar mai ieftine (42,9%);

- perfectionarea produselor (33,3%);

- lansarea produselor noi (21,4%).

60

571 54,8
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40
30 26,2
20 16,7 19
95 11,9

i i
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Crearea unor Strategii de  Strategii de  Strategii de Ambalaj nou Sortiment mai Crearea unei

noi piete de  marketing in marketing In marketing in mare marci noi
disfacere domeniul domeniul domeniul
pretului promovdrii  distributiei

Fig. 3.10. Structura inovatiilor in domeniul produsului, %

Sursa: Elaborat de autor
Concluziondm cd antreprenorii sunt determinati sa inoveze in domeniul produsului,

deoarece doresc sa extinda sortimentul.

Identificarea directiilor de inovare in intreprinderile din diferite domenii de activitate este
evidentd din tabelul 3.10. Datele prezentate in acest tabel aratd cd cele mai multe inovari in
domeniul produsului au fost efectuate in industria produselor de panificatie — 32 inovari,
fabricarea vinului — 25, fabricarea produselor de morarit — 15 si fabricarea berii — 11 inovari.
Totusi, nu s-au Inregistrat inovari in domeniul fabricarii produselor lactate. La sondaj a participat
o singurd intreprindere din aceastd ramurd — SA ,,Fabrica de branzeturi” din Cahul, unde pachetul

majoritar de actiuni (peste 80%) apartine Consiliului Raional Cahul.
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Tabelul 3.11. Structura esantionului dupa domeniul de activitate al intreprinderilor si numarul
inovatiilor in domeniul produsului, unitéti

5 | -5 3
> @ == s L g
- c o o= .2 S IS e
. . © |85s|88 |8 |2 |= |%E
Domeniul de activitate @ 3@ 8| = = = = S -
5 S yval ES 7] = — )
S I =1 < [ =
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8% |88 |8 |= |§ |¢
S & ° % o 5 &
= QX o A &
1 (<] o
=
Productia, prelucrarea si conservarea
carnii si a produselor din carne 1 1 1
Prelucrarea si conservarea fructelor si a
legumelor 1 1 1 1
Fabricarea uleiurilor si a grasimilor
vegetale si animale 2 1
Fabricarea produselor lactate
Fabricarea produselor de morarit 1 5 4 4 1
Fabricarea produselor de panificatie 4 7 10 4 3 4
Fabricarea vinului 2 4 1 4 2 10 2
Fabricarea berii 2 1 1 1 5 1
Fabricarea apei minerale si a bauturilor
racoritoare 1 1 1
Total 9 19 18 14 8 23 5

Sursa: Elaborat de autor
Un rol important revine si inovarii de marketing. Procesul de inovare al produselor,

inevitabil, presupune o corelare cu celelalte componente ale activitatii si mix-ului de marketing.
Din acest punct de vedere, am cercetat structura inovatiilor in domeniul respectiv, care a aratat ca
eforturile intreprinderilor sunt orientate, in proportie de 57,1 la suta, spre crearea unor noi piete
de desfacere, extinderea si patrunderea pe noi piete, 26,6 la suta — spre implementarea unor noi
strategii Tn domeniul distributiei produselor, 16,7% — in domeniul promovdarii si circa 9,5% — in
domeniul pretului. Desi pretul se considera cea mai flexibila variabild a mixului de marketing,
observam ca politica de pret este mai putin fezabila in cazul intreprinderilor alimentare si a
bauturilor analizate din Regiunea de Sud a Republicii Moldova. Aceasta situatie poate fi
politica de pret mai rigida, determinata, prioritar, de costuri, cererea limitata, politica fiscala etc.
Lansarea pe noi piete de desfacere a fost o preocupare importanta pentru specialistii din
industria produselor de panificatie, fabricarea produselor de morarit si de vinificatie. Majoritatea
intreprinderilor sunt in cadutarea unor noi piete de desfacere, fapt determinat de concurenta

puternicd in domeniu si pe piata respectiva.
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Fig. 3.11. Structura inovatiilor in domeniul pietei (marketingului)

Sursa: Elaborata de autor

Cel mai prosper domeniu, din punctul de vedere al inovatiei de marketing, s-a dovedit a fi

fabricarea produselor de panificatie, ceea ce este determinat de dinamica si schimbarile pietei

(tabelul 3.12), precum si concurenta mare in domeniu.

Consideram ca eforturile de creare a unor noi piete vor fi mai eficiente daca se vor

efectua cercetari profunde de piata si pietele de desfacere, vor fi abordate sistematic in complex

prin instrumentele de marketing.

Tabelul 3.12. Structura esantionului dupa domeniul de activitate al intreprinderilor si numarul
inovatiilor in domeniul marketingului, unitdti

Crearea | Strategii | Strategii Strategii | Total
Domeniul de activitate unor noi deAMK de MK in | de MK in
piete de in domeniul | domeniul
desfacere | domeniul | promovarii | distributiei
pretului

Productia, prelucrarea si conservarea 0
carnii si a produselor din carne
Prelucrarea si conservarea fructelor si 3
a legumelor 1 1 1
Fabricarea uleiurilor §i a grasimilor 1
vegetale si animale 1
Fabricarea produselor lactate 1 1
Fabricarea produselor de morarit 7 1 8
Fabricarea produselor de panificatie 9 4 2 7 22
Fabricarea vinului 4 1 1 6
Fabricarea berii 2 1 3
Fabricarea apei minerale si a 2
bauturilor racoritoare 1 1
Total 24 7 4 11 46

Sursa: Elaborat de autor

Un alt domeniu important de inovare este inovarea organizatorica. Managementul

intreprinderilor chestionate a insumat, in ultimii trei ani, 68 de inovari, rolul prioritar revenind
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noilor metode de motivare, implementarii standardelor managementului total al calitatii, urmat de

metodele de conducere si strategiile de perfectionare, dar si de noile metode de instruire a

personalului.

I
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managermentuly calitdti

W stratedii penti personal

Mnoi metode de instriire

@noi metode de motivare

@ noi metode de conducere
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Fig. 3.12. Structura inovérilor in domeniul managementului

Sursa: Elaborata de autor

Observam ca inovarea organizatorica este axatd preponderent pe implementarea unor noi

metode de motivare a personalului (45,2%), implementarea standardelor managementului calitatii

(33,3%), aplicarea unor noi metode de conducere, strategii de personal (28,6%) si a unor metode

noi de instruire.

Tabelul 3.12. Structura esantionului dupa domeniul de activitate al intreprinderilor si numarul
inovatiilor organizatorice, unitati

Noi Noi Noi Strategii | Implementarea
. - metode metode | metode entru standardelor
Domeniul de activitate de de de p?ersonal mg calitatii
conducere | motivare | instruire
Productia, prelucrarea si conservarea
carnii si a produselor din carne 1
Prelucrarea si conservarea fructelor
si a legumelor 1 1
Fabricarea uleiurilor si a grasimilor
vegetale si animale 1
Fabricarea produselor lactate 1
Fabricarea produselor de morarit 2 5 2 2 1
Fabricarea produselor de panificatie 7 10 6 5) 5
Fabricarea vinului 1 2 2 3 6
Fabricarea berii 1 2
Fabricarea apei minerale si a
bauturilor racoritoare 1
Total, intreprinderi 12 19 11 12 14

Sursa: Elaborat de autor

Inovarea organizationald este caracteristicdi mai mult intreprinderilor din domeniile

fabricarii produselor de panificatie si morarit, precum si fabricarea vinului. Cele mai multe
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inovari se atesta in directia diversificarii metodelor de motivare a personalului si implementarea
managementului calitatii.
Un alt domeniu de inovare in cadrul intreprinderii este activitatea de aprovizionare CU

materii prime.

4 N\
61,9

noi furnizori de materie prima noi tipuri de materie prima noi modalitati de aprovizionare

Fig. 3.13. Formele de inovare in domeniul materiei prime, %

Sursa: Elaborata de autor

Din punctul de vedere al inovarii materiei prime, pe primul loc se situeazd inovatiile prin
noi furnizori de materie prima — 49%, urmand noile tipuri de materie prima — 33,3%, apoi
modalitatile noi de aprovizionare, ce au constituit 26,2 la suta.

Tabelul 3.13. Structura esantionului dupa domeniul de activitate al intreprinderilor si numarul
inovatiilor in domeniul aprovizionarii, unitati

Domeniul de activitate Noi furnizori de Noi tipuri de Noi modalitati de
materie prima materie prima aprovizionare

Productia, prelucrarea si conservarea carnii si
a produselor din carne

Prelucrarea si conservarea fructelor si a
legumelor 1 1

Fabricarea uleiurilor si a grasimilor vegetale
si animale

Fabricarea produselor lactate

Fabricarea produselor de morarit

Fabricarea produselor de panificatie

Fabricarea vinului

N (O |IN PN
=N

Fabricarea berii

Fabricarea apei minerale si a bauturilor
racoritoare

Total, intreprinderi 26 14 11

Sursa: Elaborata de autor

Conform datelor din tabelul 3.13, atestam ca practic toate domeniile de activitate au fost
in cautarea furnizorilor noi, a materiilor prime si a noi metode de aprovizionare, dar cele mai
multe inovari au fost realizate de intreprinderile de panificatie, de fabricare a produselor de

morarit si fabricarea vinului.
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In ceea ce priveste inovatiile in proces, conform datelor sondajului, 54,8% din
intreprinderi au introdus noi echipamente, 33.3% au modernizat echipamentul existent, 38,1% au
introdus noi tehnologii de fabricare, 7,1% au redus volumul de consum al resurselor naturale.
Modernizarile tehnologice au reprezentat 40,5% din inovatiile tehnologice, ceea ce se apreciaza

......

la fel pozitiv, deoarece acestea se rasfrang direct asupra performantei calitative si competitivitatii

productiei.
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Fig. 3.14. Structura inovatiilor in domeniul tehnologiilor, %
Sursa: Elaboratd de autor
Cit priveste implementarea inovatiilor tehnologice, in functie de domeniul de activitate,

constatdm ca pe primul loc se plaseaza intreprinderile de panificatie cu 27 de inovatri, pe locul II —
intreprinderile vinicole cu 14 inovari, iar pe locul III — intreprinderile de morarit cu 13 inovari.
Celelalte industrii au acumulat de la 1 pand la 4 inovari, in functie de problemele pe care le au
intreprinderile din domeniul respectiv.

Tabelul 3.14 Structura esantionului dupa domeniul de activitate a intreprinderilor si numarul

inovatiilor in domeniul tehnologiilor, unitati

Noi Reducerea
. Modernizarea .. | Modernizarea | volumului de
Noi . . | tehnologii -
_ o echipamente echlpa_mentulm de tehnt_)Iogqur consum al
Domeniul de activitate existent . existente resurselor
fabricare
naturale
Productia, prelucrarea si
conservarea carnii si a 1
produselor din carne
Prelucrarea si conservarea 1 1 1 1 1
fructelor si a legumelor
Fabricarea uleiurilor si a 1 5
grasimilor vegetale si animale
Fabricarea produselor lactate 1
Fabricarea produselor de morarit 6 2 2 2 1
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Reducerea

. Modernizarea Noi Modernizarea | volumului de
Noi - . | tehnologii -
) o echipamente echlpa_mentulm de tehnglogulor consum al
Domeniul de activitate existent . existente resurselor
fabricare naturale

Fabricarea produselor de 8 5 5 8
panificatie
Fabricarea vinului 5 2 4 3
Fabricarea berii 1 1 1 1
Fabricarea apei minerale si a 1 1 1 1 1
bauturilor racoritoare
Total, intreprinderi 23 14 16 17 3

Sursa: Elaborat de autor

Totodata, este important sd se cerceteze efectele inovarii prin prisma

financiare si in stransa legatura cu piata.

rezultatelor
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-

~
imbunatatirea calittii productiei l | 81,0
cresterea volumul vanzarilor ﬁ 71,4
largirea asortimentul produselor | 61,9
lansarea pe alte piete 42,9
imbunatatirea imaginii 40,5
completivitatea a crescut 28,6
economisirea resurselor de productie 21,4
cresterea gradului de satisfactie a angajatilor 21,4
reducerea cheltuielilor 19,0
cresterea cotei pe piata 19,0
imbunatatirea relatiilor dintre angajati 16,7
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Fig. 3.15.0pinia respondentilor privind contributiile aduse de inovatie asupra rezultatelor
intreprinderii, %

Sursa: Elaborata de autor

Prin analiza contributiei proceselor de inovare asupra rezultatelor Intreprinderii, constatdm

ca acestea au impact pozitiv asupra activitdtii Intreprinderilor in intregime, cele mai evidente

fiind: imbunatatirea calitatii (81% de respondenti); cresterea volumului de vanzéri (71,4% de

respondenti); extinderea sortimentului (61,9% de respondenti); largirea pietelor de desfacere,

......

Este evident cd impactul principal al inovatiilor este asupra calitatilor produselor,

vanzarilor, penetrarii pe noi piete, imaginii si competitivitdtii intreprinderii in intregime.

Constientizand importanta inovatiilor, a prezentat interes sa evaluam potentialul

inovational al intreprinderilor analizate.
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Evaluarea potentialului inovational cu ajutorul scalelor ne permite sd concluzionam ca

factorii determinanti ai potentialului se apreciaza de catre respondenti cu note cuprinse intre 1,97-

3,85 puncte.
4 N
Calitatea produselor H 3,85
Sistemul de management (planificarea, organizarea,.. | 3,71
Profesionalismul si experienta specialigtilor 3,7
Profesionalismul si experienta managerilor 3,66
Profesionalismul si experienta muncitorilor 3,53
Structura organizationala existenta la intreprindere 3,49
Tehnologia existente 3,23
Starea resurselor umane (personalul) in ansamblu 3,21
Motivarea personalului si cointeresarea acestuia 3,2
Echipamentul/utilajul existent 3,15

Lansarea de noi produse

Starea resurselor tehnico-materiale in ansamblu — 3,08

Starea resurselor financiare in ansamblu

Starea resurselor informationale in ansamblu 3
Ambalaj nou 2,94

Existenta informatiei economice si comerciale 2,92
Nivelul de automatizare a procesului de productie 2,9
Posibilitatea achitarii activitatilor inovationale din.. 2,87
Utilizarea Internet-ului si e-mail-ului = 2,79
Nivelul de computerizare a activitatii 2,51
Existenta brevetelor de inventii, certificatelor, marcilor 2,44
Practicarea comertului electronic 1,97
9 1 2 3 4 5 g

Fig. 3.16. Evaluarea potentialul inovational al intreprinderilor, puncte
Sursa: Elaborata de autor
Cu note de ”foarte bine”(5) si “bine”(4) se apreciaza, in ordine descrescatoare, calitatea
produselor, sistemul de management, profesionalismul si experienta specialistilor, tehnologia, resursele
umane si motivarea acestora, echipamentul s.a. Aprecierea cu calificativul “satisfacdtor” au obtinut
factorii nivelului de computerizare si de practicare a comertului electronic. In intregime, potentialul
inovational se apreciazd cu nota ’bine” (3,11 puncte), Insd, aceasta nu este o apreciere maxima, iar

intreprinderile trebuie sd intreprindd masuri de Tmbunatatire a potentialului inovational.
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Tabelul 3.15. Evaluarea potentialului inovational al intreprinderilor chestionate dupa domeniul de
activitate

Prelucrarea /fabricarea

< = 3 3 o 2
= | 22| 8 | 20 |82 |8%]| s _ 5
E|SE| S| B2 |gs|g2| 2| § |
«3 [«5] - o — =
S22 EFBE|2E| G| T |z
Y- o o [+
Calitatea produselor 3.00 | 3.00 | 300 | 400 | 350 | 413 | 400 | 400 | 4.00| 3.85
Sistemul de management 2.00 | 3.00 | 2.00 | 5.00 3.67 | 3.93 | 4.00 3.00 | 4.00 | 3.71
Profesionalismul si experienta | 55 | 500 | 200 | 400 | 333 | 400 | 400 | 450 | 4.00 | 3.70
specialistilor
Profesionalismul si experienta | 5 o | 900 | 100 | 300 | 356 | 414 | 400 | 333 | 3.00 | 3.66
managerilor
Profesionalismul si experienta | 53 5 | 900 | 100 | 400 | 3.00 | 408 | 363 | 367 | 400 | 353
muncitorilor

Structura organizationald

. cqa : 3.00 | 3.00 | 400 | 4.00 338 | 350 | 414 3.00 | 5.00 | 3.49
existenta la intreprindere

Tehnologia existenta 3.00 | 200 | 250 | 3.00 3.13 | 3.27 | 3.86 3.00 | 3.00 | 3.23

Starea resurselor umane

(personalul) in ansamblu 200 | 200 | 1.50 | 3.00 311 | 342 | 3.75 3.67 | 2.00 | 3.21

Motivarea personalului si

. . 3.00 | 3.00 | 250 | 3.00 3.00 | 3.38 | 3.20 3.50 | 4.00 | 3.20
cointeresarea acestuia

Echipamentul/utilajul existent 4.00 | 2.00 | 2.00 | 3.00 322 | 3.07 | 3.86 2.67 | 267 | 3.15

Lansarea de noi produse 3.00 | 3.00 | 1.50 | 3.00 256 | 3.73 | 3.14 2.67 | 400 | 3.13

Starea resurselor tehnico-

Y 2.00 | 3.00 | 2.50 3.00 2.89 2.92 3.86 3.50 3.00 | 3.08
materiale Tn ansamblu

Starea resurselor financiare in

2.00 | 2.00 | 2.00 5.00 2.67 3.27 3.50 2.67 3.00 | 3.06
ansamblu

Starea resurselor informationale

N 2.00 | 2.00 | 3.00 3.00 2.67 2.70 3.86 4.00 3.00 | 3.00
in ansamblu

Ambalajul nou 2.00 | 3.00 | 1.00 | 5.00 167 | 3.46 | 350 3.50 | 4.00 | 2.94

Existenta informatiei

o . 3.00 | 3.00 | 200 | 3.00 211 | 3.09 | 371 333 | 3.00 | 292
economice si comerciale

Nivelul de automatizare a

. . 3.00 | 200 | 1.50 | 3.00 2.89 | 2.87 | 3.38 3.33 | 2.00 | 2.90
procesului de productie

Posibilitatea achitarii
activitatilor inovationale din 3.00 | 2.00 | 1.00 | 2.00 322 | 286 | 3.14 2.00 | 4.00 | 2.87
sursele proprii

Utilizarea Internetului si email-

ului 3.00 | 3.00 | 1.00 | 4.00 1.89 | 3.00 | 2.88 450 | 4.00 | 2.79

Nivelul de computerizare a

2.00 | 3.00 | 1.00 | 3.00 144 | 233 | 3.75 400 | 3.00| 251
activitati

Existenta brevetelor de inventii,

. S 3.00 | 200 | 3.00 | 2.00 178 | 255 | 3.33 2.00 | 3.00 | 2.44
a certificatelor si a marcilor

Practicarea comertului

. 3.00 | 1.00 | 1.00 3.00 1.11 2.14 2.67 2.33 2.00 | 1.97
electronic

Scor global 268 | 241 | 191 | 341 272 | 3.27 | 3.60 328 | 335 | 311

Sursa: Elaborat de autor
Evaluarea potentialului inovational pe domenii de activitate aratd cd cea mai inalta
apreciere o au intreprinderile vinicole (3,60 puncte), urmate de intreprinderile de fabricare a

produselor lactate (3,41 puncte) si a apei minerale (3,35 puncte), a berii, a produselor de
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panificatie etc. Pe ultimele locuri, cu aprecierea “satisfacdtor”, se plaseazad intreprinderile in
domeniile de prelucrare a fructelor si legumelor (2,41 puncte) si de producere a uleiurilor si
grasimilor vegetale si animale (1,91 puncte).

Pentru a identifica care sunt sursele de inovare a intreprinzatorilor din Regiunea de Sud a
tarii, respondentii au fost rugati sa raspunda la intrebarea: ,,Care sunt sursele de inovare pentru
intreprinderea Dvs.? Astfel, circa 61.9% au principala sursa - clientii/consumatorii, dupa care
urmeaza conducerea intreprinderii - 52,4%, muncitorii productivi - 38.1%, participarea la targuri
si expozitii - 33,3%, specialistii functionali, concurentii, furnizorii de echipamente -31%, iar
centrelor de cercetare si institutiilor le revine doar cate 2,4%.

4 N\

Clienﬁi/consumatori }— 61,9
conducerea intreprinderii — 52,4

muncitorii productivi 38,1

targuri, expozitii 333

specialisti functionali — 31
concurentii, alte Intreprinderi — 31
furnizori de echipamente 31
mass media

conferinte, intalniri
publicatiile AGEPI

universitati

organizatii si institute de cercetare

- J
Fig. 3.17. Sursele de baza ale inovarii pentru intreprinderile intervievate, %

Sursa: Elaboratd de autor

Consideram ca rolul surselor stiintifice in procesul de inovare a produselor trebuie si
sporeascd, ceea ce ar contribui la argumentarea stiintifica a inovatiilor si diminuarea riscurilor
acestora.

Este important de mentionat faptul cd sursele de inovare depind, in mare parte, de
domeniul de activitate si, pentru fiecare domeniu, poate avea prioritate o sursa sau alta (tabelul
3.16).

Astfel, pentru intreprinderile din domeniul fabricarii produselor de panificatie prioritate au
avut factorii interni — muncitorii productivi si conducerea firmei, urmand factorii externi—
concurentii si furnizorii de echipamente. In domeniul fabricirii produselor de moririt, sursele
principale de inovare au fost: conducerea intreprinderilor, targurile si expozitiile, furnizorii
echipamentelor si clientii. In industria laptelui, doar clientii si furnizorii de echipamente au servit

drept sursd de inovare.
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Tabelul 3.16. Sursele de inovare a intreprinderilor pe domenii de activitate

3 R
g ) ] = o= = ] =
Sleoe|delE || S| 5 |=2|8|ss| 2|3
E8C|Z3|Ze| 5| 2| 282|828 T8
2 |cE|SE|ICH| 5 s | ® E| v |SE| & a
S|EElzglZgl e | & | =& |, |EB|88 =5 |Ec
_ . = |55|2Z/58/ 2|5 |5 8| 2|sz| %8
Domeniul de activitate SIT®I8F|E ||l 2|l F 5| 8
) g]) o Al o % g
8
Productia, prelucrarea si conservarea carnii
si a produselor din carne 1 1
Prelucrarea si conservarea fructelor si a
legumelor 1] 1 1] 1 1) 1] 1
Fabricarea uleiurilor si a grasimilor vegetale
si animale 2 1
Fabricarea produselor lactate 1 1
Fabricarea produselor de morarit 3| 3| 2 21 41 1 4| 1
Fabricarea produselor de panificatie 506 71111 31 3| 2| 8| 6/ 8
Fabricarea vinului 2| 3| 2 21 3|1 6| 3| 4
Fabricarea berii 1 1 1] 2|1 21 1| 1
Fabricarea apei minerale si a bauturilor
racoritoare 1] 1] 1
Total, intreprinderi 26 (1313 | 1| 1| 5|14 | 7| 2]|22|13]|16

Sursa: Elaborat de autor
Pentru intreprinderile vinicole, sursa de inovare principala a fost conducerea firmei,
urmati de muncitorii productivi, apoi de specialistii functionali, tArguri si furnizori. In domeniul
fabricarii uleiurilor si a grasimilor vegetale si animale, clientii au fost singura sursa de inovare.
4 N

Fabricarea produselor de panificatie

Fabricarea vinului H cercetarea proprie

Fabricarea produselor de morarit

Fabricarea uleiurilor si grasimilor
vegetale si animale
Fabricarea apei minerale si a
bauturilor racoritoare
Prelucrarea si conservarea fructelor i cumpirarea de brevete
si legumelor

H contractarea organizatiilor si
institutiilor de cercetare
specializate

Fabricarea berii

H fabricarea sub licentd a

Fabricarea produselor lactate produsului

Productia, prelucrarea si conservarea
carnii i produselor din carne

0 5 10 15 20 25

Fig. 3.18. Structura esantionului dupa domeniul de activitate si caile de obtinerea
a unui produs nou
Sursa: Elaborata de autor
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Cercetarea cdilor de obtinere a unui produs nou la intreprinderile analizate a aratat ca
48% din intreprinderi obtin produse noi in urma cercetarilor proprii, 16% — fabrica in baza de
licenta, 25% - au contracte cu organizatii si institutii iIn domeniul respectiv si 12% - cumpara

brevete pentru a fabrica produse noi.

cumpararea de
brevete
1%

fabricarea sub

licentd a produsului

cercetarea proprie 16%

48%
contractarea

organizatiilor si
institutiilor de
cercetare
25%

Fig. 3.19. Modalitatile de obtinerea a unui produs nou, %
Sursa: Elaboratd de autor
Cercetarile proprii, desi au o pondere semnificativa in cdile de obtinere a unui produs, nu

sunt suficiente pentru inovarea produselor. Acest fapt este demonstrat de raspunsurile
respondentilor la intrebarea: ,,Cdt de frecvent apare un nou produs la intreprindere?”. Astfel,
43% din intreprinderi inregistreaza inovarea produselor in fiecare an, fiecare a treia intreprindere
inregistreaza inovarea produselor la fiecare trei ani, iar 28% din intreprinderi introduc un produs
nou intr-o perioada ce depaseste trei ani.

4 N

nu au raspuns

7%
alte variante __——4 in fiecare an
7% 43%
la fiecare 5 ani
14%

la fiecare 3 ani
9 29%

Fig. 3.20. Frecventa aparitiei unui produs nou la intreprinderi

Sursa: Elaborata de autor

Potentialul inovational al intreprinderii este caracterizat si de brevetele de inventie si
certificatele inregistrate de catre intreprinderi. Din cele 42 de intreprinderi investigate, au
inregistrat documentatia corespunzatoare la AGEPI 9 intreprinderi, o intreprindere a depus cerere
pentru Inregistrare, 5 intreprinderi au efectuat inregistrari la alte institutii, 20 de Intreprinderi nu

au astfel de inregistrari si 7 intreprinderi nu au raspuns la intrebare.
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Tabelul 3.17. O.P.1. inregistrate la AGEPI

Cereri depuse | Titluri eliberate | Implementate

1. Inventii pentru un nou produs 1 1 1

2. Inventii pentru un nou proces (procedeu) 2 1

3. Inventii pentru o metoda noua 1 1

4., Inventii pentru aplicarea unui produs sau procedeu | 1 1 1

5. Desene si modele industriale 1 1 2

6. Modele de utilitate 1

7. Marca 1 4 4

Total 8 8 9

Sursa: Elaborat de autor

Structura brevetelor si a certificatelor inregistrate este prezentata in tabelul 3.16, in baza
caruia atestdm ca s-au depus in total 8 cereri, au fost eliberate 8 titluri si implementate 9, inclusiv
4 marci, doud desene si modele industriale, o metoda noud, un produs nou s.a. Aceste date denota
0 activitate insuficienta in directia corespunzatoare si este important sd se cunoasca si sa fie
solutionate problemele in domeniul respectiv.

Printre problemele relevante se contureaza lipsa de interes catre brevetare, absenta
obiectelor ce pot fi brevetate (16 respondenti). O altd problema evidentd este lipsa resurselor
financiare pentru activitatea inovationald, mentionatd de 6 respondenti, care au evidentiat ca
problema in calea brevetarii sunt cheltuielile mari pentru brevetare.

4 36,8 )

sub 5% 5-10% 11-20% 21-30% 31-40%  41-50%  peste 50 %

Fig. 3.21. Raspunsurile respondentilor privind ponderea veniturilor din vanzari ce revine
produselor mai noi de 3 ani, %
Sursa: Elaborata de autor
Pentru a stabili ponderea produselor inovationale in total si rolul acestora in acumularea

de venituri, respondentii-specialisti au raspuns la urmatoarea intrebare: , Cdfte procente din
venitul din vanzari revine produselor mai noi de 3 ani?”. Raspunsurile respondentilor la aceasta
intrebare s-au repartizat dupa cum se prezinta in figura 3.20.

Din datele reflectate, atestim cd majoritatea intreprinderilor (57,9 %) inregistreaza
venituri neinsemnate de la realizarea produselor mai noi de 3 ani — sub 5 sau 5-10 %, iar restul
intreprinerilor - 42.1 % inregistreaza venituri peste 10 %, inclusiv, 23,7 % inregistreaza venituri

intre 11-30 %.
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Cat priveste modalitatile de obtinere a noilor tehnologii, acestea se obtin in primul rand, prin
achizitionarea de echipament performant (59,5 %). Astfel se depaseste problema principald a
intreprinderilor din aceastd zond (echipament uzat). O alta modalitate de retehnologizare a
intreprinderii se face prin cooperarea cu furnizorii si clientii, aceasta fiind mentionata de 35,7 % din
respondenti. Pe locul 3, dupa importanta, se afla activitatea interna de cercetare-dezvoltare cu o
pondere de 9,5 %. Prin urmare, respondentii ignord cooperarea cu universitatile sau institutiile de
cercetare si cumpararea de licente si brevete, fapt confirmat si in raspunsurile la intrebarea cu privire
la principalele surse de inovare. Evitarea mediului stiintific blocheaza accesul la informatii al acestor

intreprinderi, producand o stagnare in dezvoltarea acestora.

Cumpdrarea de hcente, brevete

Desfagurarea activitdty interne de cercetare-
dezroltare

Cooperare cu universitifile sau mstibotile de
cercetare

Cooperare cu furnizorii 51 clienti

Achimfionarea de eclupament performant

Fig. 3.22. Principalele modalitati prin care se obtin noile tehnologii la intreprinderile
intervievate, %
Sursa: Elaboratd de autor
Constatarea celor expuse se regaseste si in raspunsurile date de respondentii-specialisti la

intrebarea: ,,Activitatea de inovare se realizeaza in relatii de cooperare §i parteneriat cu alte
institutii sau organizatii?”. Lipsa colabordrii a fost mentionatd de 26 de respondenti, ceea ce
constituie 69 % si doar 10 respondenti (26 %) au stabilit relatii de cooperare, parteneriat cu

furnizorii si cu institutiile si centrele de cercetare.

|
SUFSE propi Ti8

]

credit bancar 452
nvestii 95

grant, proiecte mternationale 45

Fig. 3.23. Cota raspunsurilor respondentilor privind sursele de finantare utilizate pentru
introducerea inovatiilor, %
Sursa: Elaboratd de autor
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In prezent, principalele surse de finantare a activititii de inovare sunt proprii, mentionate
de 73,8 % din respondenti. Investitiile alcatuiesc 9,5 %, fiind mentionate de intreprinderile cu
capital strdin sau care au parteneri peste hotare (intreprinderile vinicole), iar granturile si
proiectele internationale sunt specifice Intreprinderilor care activeazd in Zonele Economice
Libere.

Pentru a atesta ponderea si valoarea inovatiilor in activitatea firmei, au fost analizate veniturile
ce revin produselor mai noi de 3 ani. In rezultatul acesteia, s-a observat ca, la veniturile din vanzarile
firmei, produsele noi contribuie doar cu 5-10 procente, pe cand investitiile intreprinderilor sau
marimea cheltuielilor de inovare, ca pondere in bugetul firmei, reprezinta 5-9 % (figura 3.24). Totusi,
se reflecta o interdependenta directad dintre marimea cheltuielilor pentru inovare, ca pondere din
bugetul intreprinderii si marimea veniturilor din vanzari, ce revine produselor mai noi de 3 ani. Astfel,

cu cat mai mult se investeste in inovatii, cu atat mai mari sunt veniturile aduse de acestea.

4 N\

dificil de raspuns
12%

>35%

30-35%
7% 5-9%
43%
20-29%
7%

10-19%
29%

o 4
Fig. 3.24 Marimea cheltuielilor de inovare/C-D ca pondere in bugetul intreprinderilor
Sursa: Elaborata de autor.

Din datele prezentate in figura, observam ca 43 % din intreprinderi investesc doar 5-9 %

in activitatea de inovare din bugetul firmei si numai 2 % din respondenti au recunoscut ca
investesc in inovatii peste 35 % din bugetul propriu.

Deoarece implementarea inovatiilor contribuie la dezvoltarea intreprinderilor in Intregime
sau dezvoltarea unor compartimente, respondentii au fost rugati sd-si exprime opinia privind

afirmatiile referitoare la efectul inovatiilor pentru intreprindere.
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Tabelul 3.18. Opinia respondentilor referitor la efectele inovatiilor

Acord | Acord | Indiferent | Dezacord | Dezacord | Numirul

Efectul inovatiilor total total total  de
raspunsuri

1. Cresterea veniturilor intreprinderii 21 15 36

2. Majorarea salariilor pentru angajati 12 27 3 42

3. Cresterea calitatii produselor si 15 20 3 38

reducerea costurilor

4. Cresterea cotelor de piatd a 10 13 5 1 29

intreprinderii

5. Imbunatitirea imaginii si atragerea 1 18 4 1 24

investitiilor

Sursa: Elaborat de autor

Pentru prelucrarea informatiei obtinute in urma sondajului de opinie, a fost folosita scala
Likert. Calculele s-au efectuat in felul urmator: fiecarei gradatii i s-a atasat urmatoarea valoare
numerica:

+2 +1 0 -1 -2
Scorul pe tipuri de efecte se calculeaza prin suma algebrica a valorilor numerice, care

caracterizeaza opinia respondentilor privind fiecare pozitie componentd a setului de efecte.

De exemplu, pentru efectul cresterii veniturilor Iintreprinderii: (+2) *21+
(+1)*15+(0)*0+(-1)*0+(-2)*0 / 36=1,58. In acest mod se fac calcule si pentru celelalte tipuri de
efecte.

Imaginea generald, ce vizeaza efectele inovatiilor, este pozitivd, subiectii chestionati
considerand ca inovatiile au mai multe efecte, precum: cresterea veniturilor, majorarea salariilor,
cresterea calitatii produselor, cresterea cotelor de piatd si, mai putin, imbunatatirea imaginii si
atragerea investitiilor. Cei mai multi respondenti considerd ca inovatiile au condus direct la
majorarea salariilor pentru angajati.

Tabelul 3.19. Aprecierea medie a efectelor inovatiilor in opinia respondentilor

Efectul inovatiilor Acord | Acord | Indiferent | Dezacord | Dezacord
total total

1. Cresterea veniturilor intreprinderii 1,58

2. Majorarea salariilor pentru angajati 31,20

3. Cresterea calitatii produselor si reducerea 1,§\1

costurilor

4. Cresterea cotelor de piatd a intreprinderii 1,13\

5. Imbunatitirea imaginii si atragerea 0,8 \

investitiilor

Sursa: Elaborat de autor

Rezultatele medii obtinute pe esantion aratda ca respondentii sunt de acord cu faptul ca
inovatiile contribuie la cresterea calitatii produselor si reducerea costurilor, la majorarea salariilor
pentru angajati, la imbunatatirea pozitiei si a imaginii pe piatd. De asemenea, ei sunt aproape total

de acord ca inovatiile contribuie la cresterea veniturilor intreprinderii.
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Nivelul global al efectului inovatiilor pentru intreprinderi se evalueaza calculdnd media
aritmetica a celor cinci scoruri de mai sus: 1,58 +1,20+1,31+1,13+0,8 / 5 = 1,2. Se apreciaza ca
efectele aduse de inovatii sunt sesizate de intreprinzatori, indeosebi, efectele de crestere a
veniturilor Intreprinderii si sporirea nivelului calitatii produselor si reducerea costurilor.

Cresterea concurentei pe piatd impune intreprinderile sa-si madreascd gradul de
competitivitate. Astfel, acesta trebuie sa devind un obiectiv primordial pentru inovare in cadrul
firmelor. Respondentii au primit o listd de obiective ale inovarii, din care au fost rugati sa
selecteze cele mai importante trei pentru intreprinderea in care activeaza. Conform opiniei

respondentilor, obiectivele inovarii s-au ierarhizat in felul in care sunt prezentate in figura 3.25.

/ N
cresterea veniturilor IF 76,2
cresterea calititii | 69
extinderea gamei de produse 35,7
majorarea salariilor 35,7

cresterea capacit. de productie
cresterea cotei pe piata

reducerea consumului de m/ p
inlocuirea unor prod sau serv depasite

reducerea costului muncii

reducerea efect negative asupra mediului ambiant
- J

Fig. 3.25. Cele mai importante obiective ale inovarii pentru intreprinderile intervievate, %

Sursa: Elaborata de autor

Evident este faptul ca scopul principal al fiecdrei intreprinderi, indiferent de forma de
proprietate si tipul de activitate practicat, este cresterea veniturilor. O altd preocupare a
antreprenorilor constd in cresterea calitatii produselor sau a serviciilor, care se va solda repetat
cu cresterea veniturilor si, nemijlocit, ar permite majorarea salariilor pentru angajati. Mai putin
preocupate sunt sunt intreprinderile de reducerea efectelor negative asupra mediului ambiant si
inlocuirea unor produse depasite.

In pofida faptului ci existd unele forme si metode de sustinere a intreprinderilor
inovatoare si promovare a inovatiilor de catre organele statale, intreprinderile autohtone se
ciocnesc cu un gir de impedimente in implementarea, preluarea/procurarea sau elaborarea
inovatiilor. La intrebarea: ,, Care, in opinia Dvs., sunt principalele obstacole in introducerea
inovatiilor in intreprinderea Dvs.?”, respondentii au marcat principalele 5 obstacole: lipsa de
finante, costuri ridicate pentru elaborarea noilor produse sau cumpararea de noi tehnologii, lipsa
sustinerii din partea institutiilor statale, reglementarile legislative, lipsa bazei tehnico-materiale

necesare experimentarilor.
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rigiditatea organizationald a intreprindeii 4.8
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Fig. 3.26. Principalele obstacole in introducerea inovatiilor la intreprinderile intervievate, %

Sursa: Elaborata de autor

Lipsa de finante pentru introducerea inovatiilor, presupune nu doar insuficienta de resurse
financiare proprii, dar si subdezvoltarea infrastructurii de finantare. De mentionat aici absenta
fondurilor de risc si/sau a ,,ingerilor de afaceri” si a unui cadru normativ eficient, care ar
reglementa functionarea indispensabild a acestora. O altd problemad mentionata sunt costurile
ridicate pentru elaborarea noilor produse sau cumpararea de noi tehnologii, care apare din
motivul lipsei centrelor de cercetare proprii in cadrul intreprinderilor, sau colaborarea cu
institutiille de invdtdmant sau centre de cercetare. Crearea centrelor de practica in cadrul
intreprinderilor industriale pentru institutiile de invatamant superior ar permite identificarea de
catre studenti a problemelor existente In cadrul intreprinderilor, dar si formularea propunerilor
pentru solutionarea acestora. Astfel intreprinderile vor avea un flux nou de informatii utile, vor
avea acces la cercetdrile facute de catre grupele de studenti, dar si la inovatiile propuse de acestia.
Prin asfel de colaborare poate fi depasit si un alt obstacol: lipsa bazei tehnico-materiale necesara
experimentarilor. Un alt obstacol in implementarea inovatiilor, cum ar fi lipsa sustinerii din
partea institutiilor statale, ar putea fi depasit prin implicarea intreprinderilor in diferite programe
de stat si o stransd colaborare cu institutele si organele statale. Reglementarile legislative sunt o
problema pentru toate domeniile de activitate din tara. Nu se pune problema in absenta cadrului
legislativ, dar in functionarea neeficientd a acestuia. Sistematizarea reglementarilor legislative pe
domenii ar eficientiza functionarea acestora.

Astfel, putem concluziona ca problema finantarii pentru dezvoltarea potentialului
inovational nu este doar la nivelul regiunii de Sud, ci si la nivel national si chiar international.

Respectiv, nu este suficient doar efortul din partea statului, ci un mare efort ar trebui sa-1 depuna,
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in primul rand, intreprinderile, prin cercetari de marketing, prin perfectionari interne in mai multe
domenii, incepand cu managementul acestora.

Rezultatele sondajului de opinie si datele rapoartelor financiare analizate au ardtat ca,
preponderent, inoveaza intreprinderile mari, din resursele financiare proprii. in urma analizei
indicatorilor in dinamica ai intreprinderilor (figura 3.27; figura 3.28): SA CahulPan, SA Fabrica
de Branzeturi din Cahul, SA Bere-Unitanc, SA Imperial Vin, SRL Vierul-Vin, S.A.Vinia-Traian,
SRL Cogilinic, am atestat ca, 0 datd cu reducerea medie anuala a lucratorilor cu 7,4 persoane,
productivitatea muncii la Intreprinderi a sporit, in medie, cu 8,65 mii lei anual si ajunge in anul
2014 la 299 mii lei (8,65*5 + 255,7). Deci, productivitatea muncii creste datoritda asigurarii

intreprinderii cu tehnici si utilaje pentru Tmbunadtétirea proceselor de munca.
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Fig. 3.27. Dinamica numarului angajatilor si a productivitatii muncii

Sursa: Elaborata de autor in baza rapoartelor financiare de la intreprinderi

Potrivit datelor prezentate in rapoartele financiare reiese ca intreprinderile investesc, in
mare parte, in activele nemateriale (tehnici, tehnologii utilaje) si, mai putin, in activele materiale
(brevete, licente etc.).Totodata, observam in figura 3.28 cd majorarea inzestrarii muncii cu

mijloace fixe la Intreprinderile analizate au determinat cresterea productivitatii muncii.
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Fig. 3.28. Interdependenta dinamica a productivitatii muncii, profitului si asigurarii cu
mijloace de producere
Sursa: Elaboratd de autor in baza rapoartelor financiare de la Intreprinderi
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Astfel, in perioada anilor 2010-2014, cantitatea de productie fabricata de 1 salariat pe an a
sporit cu 8,65 mii lei sau cu 3,4% (8,65/255,7%100). Totodatd, un aspeCt important este
caracterizat de cresterea profitului brut revenit la un salariat. In medie pe an, acest indicator a
inregistrat o crestere de 6,51 mii lei sau 14,6%.

In concluzie, putem mentiona ci intreprinderile din Regiunea de Sud poseda potential de
inovare si acesta trebuie valorificat, cercetat in continuu, adaptat la cerintele mediului, iar

activitatile de inovare trebuie stimulate in cadrul firmelor.

3.3. Directii de dezvoltare a antreprenoriatului prin inovatii la nivel de
intreprindere si regiune

In cadrul intreprinderii, adesea, procesul inovational nu este unul sistemic, ci mai degraba
este o reactie la factorii mediului extern. Inovatiile pot fi implementate nu doar in procesul de
productie, ci si in organizarea afacerii cu scopul de a eficientiza activitatea acesteia. La etapa
actuala, ele devin principalul instrument in lupta concurentiala la toate nivelele economice (dintre
intreprinderi, regiuni, tari). Inovatiile devin principalul mijloc in lupta concurentiald, totodata,
acestea dezvolta imaginea firmelor care implementeaza respectivele inovatii.

O politica activa de inovare, la nivel de intreprindere, este in sarcina celor mai Tnalte sisteme

de conducere si prevede:

- crearea unui climat inovational pozitiv;

- formularea scopurilor inovarii, care sunt in concordanta cu obiectivele organizatiei;

- promovarea persoanelor si a grupelor de inovare, creative si competente;

- cautarea si dobandirea de ,,platforme de sigurantd” care sa confere spatiul necesar pentru
finalizarea procesului de inovare, precum si sigurantd psihologica si sociala pentru
participantii la procesul de inovare in cazul esecului.

Pentru o crestere reusita a eficientei activitatii intreprinderii, este necesar s se intreprinda
anumite masuri stricte si ordonate, realizate in cadrul sistemului de management inovational.

Asadar, sistemul de management inovational al unei intreprinderi este reprezentat de
totalitatea elementelor acesteia, care sunt asimilate activitatii inovationale si legdaturilor ce se
stabilesc intre ele in vederea realizarii obiectivelor firmei si reiese din actele de reglementare a
activitatii acesteia.

Scopul crearii unui sistem de management inovational poate fi:

- cresterea gradului de concurenta a produselor unei intreprinderi;

- crearea unei baze inovationale in vederea unei dezvoltari stabile a intreprinderii pe termen lung;

- asigurarea stabilitatii economice a intreprinderii.
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Un sistem de management inovational al intreprinderii va indeplini urmdtoarele functii:
- prognozarea pietei si selectarea directiilor prioritare pentru activitatea de cercetare;
- cautarea, analiza si selectarea ideilor inovationale si a investitiilor;
- implementarea proiectelor investitionale;
- monitorizarea indicatorilor proiectelor inovationale implementate si corectarea acestora.
Pentru o functionare eficienta a acestui sistem este nevoie de o stransa colaborare intre
intreprindere si universitati, organizatii de cercetare, centre de transfer tehnologic in vederea
cautarii i procurarii echipamentului tehnic, angajarii personalului calificat si primirii comenzilor
pentru inovatii.
Pentru implementarea unui sistem de management inovational trebuie parcurse
urmatoarele etape (figura 3.29):

1. Diagnosticarea intreprinderii:

- diagnosticarea economico-financiara — analiza situatieci economice si financiare a
intreprinderii, analiza punctelor tari si depistarea cauzelor aparitiei punctelor slabe;

- diagnosticarea manageriala — analiza structurii organizatorice a intreprinderii / organigramei;

- formularea recomandarilor dupd efectuarea documentdrii si identificarii punctelor slabe ale
intreprinderii si a punctelor ,,forte”, concluziile sunt formulate sub forma de recomandari de
inovare (tipul de inovatii, documente care necesitd inovare);

- diagnosticarea strategica: analiza strategiei intreprinderii (misiunea, obiectivele, scopurile);

- analiza de marketing — se va desfasura un studiu al pietei (analiza pietei de desfacere a
concurentilor, a furnizorilor, analiza SWOT) pentru a vedea cat de eficiente si reale vor fi
inovatiile recomandate.

2. Analiza potentialului inovational si a nivelului de inovare a intreprinderii, presupune

evaluarea climatului sau nivelul de pregatire a intreprinderii pentru activititi de inovare,

evaluarea potentialului intern de inovare si anume:

- Productia tehnico-stiintifica include: documentatia tehnico-stiintifica, care contine
rezultate desavarsite ale activitatilor de C-D (proiecte tehnice, instructiuni tehnologice,
retete, planuri de afaceri, planuri tehnico-organizatorice, diferiti moduli), brevetate sau
inregistrate in ordinea stabilitd; modele experimentale, de testare; servicii tehnico-
stiintifice (know-how, transferul tehnologiilor, instruirea cadrelor, expertiza, consiliere,
supravegherea de autor, asamblarea sistemelor tehnice); produsul de program/software
(programe, algoritmi).
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Fig. 3.29. Modelul de implementare si functionare a sistemului de management inovational
Sursa: Elaborata de autor

- Componenta potentialului inovational include potentialul stiintific si tehnico-stiintific.
Potentialul stiintific reprezinta totalitatea organizata a resurselor pentru realizarea C&D,
care include componenta financiard, tehnico-materiald, a resurselor umane,

informationald, intelectuala si cea de infrastructura [88, p.8].

Elaborarea unei strategii inovationale a firmei: strategia inovationald reiese din strategia
generald a firmei. Stratetia inovationald depinde, nemijlocit, de nivelul de inovare si
potentialul inovational al firmei. Deosibim patru tipuri de nivele de inovare, care pot exista in
cadrul firmei (nivel inalt, mediu, critic si minim), iar in baza lor putem propune 4 strategii de

dezvoltare inovativa a firmei (figura 3.30).
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Fig. 3.30. Metodologia de alegere si aplicare a strategiei inovationale
Sursa: Elaborat de autor dupa [152]

Crearea sistemului de management inovational si reproiectarea sistemului de management.

Pentru a gestiona eficient inovatiile si procesul de inovare in cadrul firmei este nevoie de
delegat responsabilititile unei persoane sau de format un organ de gestiune. In cazul cand
intreprinderea doreste sd avanseze in domeniul inovatiilor, este rezonabil ca, 0 data cu
implementarea sistemului de management inovational, sa fie creatd sectia de management
inovational (figura 3.31). Aceasta sectie poate fi creatd in urma reorganizarii laboratoarelor
existente in cadrul firmei sau crearea unei subdiviziuni noi cu introducerea noilor posturi in
oganigrama firmei.
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Fig. 3.31. Modul de functionare a sectiei de inovare
Sursa; Elaborat de autor

Crearea unei sectii in cadrul intreprinderii, presupune efectuarea modificarilor in structura

organizatiei, ceea ce prevede modificdri In toate subsistemele organizationale.

Reproiectarea sistemului de management presupune restructurarea celor patru subsisteme din

cadrul Intreprinderii, In conformitate cu prevederile sistemului inovational i anume:

5.1

subsistemul organizatoric;
subsistemul decizional;

subsistemul informational,
subsistemul metodologico-managerial.

mplementarea sistemului de management inovational prin:

armonizarea celor patru subsisteme manageriale;

elaborarea unui program riguros de implementare, care prevede asigurarea climatului de
munca, a conditiilor tehnico-materiale, financiare si umane;

elaborarea proiectelor inovationale;

aplicarea efectiva a strategiilor si politicilor firmei.

6. Evaluarea noului sistem managerial (inovational) dupa implementare prin compararea

rezultatelor obtinute cu cele prevazute si prin compararea rezultatelor obginute cu rezultatele

firmelor similare. Dupa incheierea acestui proces de implementare a sistemului inovational,

se poate recurege la corectii si propuneri, iar, dupa necesitate, se recurge si la corectarea

strategiei inovationale a intreprinderii, de la care va porni un alt proces inovational.

Sistemul dat va functiona cu succes doar atunci cand va exista o infrastructurd necesara,

compusa din urmatoarele elemente componente (figura 3.32):
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Fig. 3.32. Elementele componente necesare pentru functionarea eficienta a sistemului de
management inovational
Sursa: adaptat de autor dupa [184, p.98]

» Unitatea normativ-juridica va pregéti toatd documentatia interna (regulamente, ordine,

norme) in conformitate cu legislatia in vigoare privind inovatiile, activitatile de inovare
si proprietatea intelectuala, in scopul formalizarii si reglementarii business-proceselor
sistemului i managerilor inovationali.

» Unitatea informationala va raspunde de crearea si dezvoltarea retelelor intranet si

internet, pentru asigurarea unei comunicari eficiente. De asemenea - crearea sau
instalarea unor programe, ce ar asigura o activitate eficienta a sistemului inovational si
incadrarea mai rapida a acestuia in activitatea firmei.

» Unitatea de personal este cea mai importanta, are drept scop recrutarea personalului din

cadrul firmei si din afara ei, instruirea si promovarea acestuia prin diferite metode,
inclusiv si ,,rotatia pe orizontala” in vederea cresterii potentialului sau creativ.

» Unitatea financiara raspunde de identificarea fondurilor interne sau externe pentru

finantarea activitatii inovationale. In dependentd de forma organizatorico-juridica,
fondurile pot fi interne (capital propriu, actiuni, obligatiuni) sau se poate apela la credite

bancare, subsidiile statale (micile intreprinderi ce inoveaza), fondurile venture s.a.
Totusi, trebuie sa constatam cd procesul de inovare in cadrul firmei trebuie si fie o
componentd de bazd a strategiei firmei. Astfel, intreprinderea care vrea sa reziste pe piata
concurentiala trebuie sd urmeze o strategie inovationald, prin implementarea si dezvoltarea
sistemului de management inovational. Acesta, la randul sdu, va urmari recrutarea, instruirea

personalului creativ, crearea si promovarea produselor noi sau imbunatatite, perfectionarea
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managementului organizatiei prin dezvoltarea structurii organizatorice a firmei, prin aplicarea
noilor metode de gestiune. Toate acestea, in fine, vor duce la eficientizarea si dezvoltarea
activitatii Intreprinderii.

certitudine, poate fi asiguratd doar prin utilizarea inovatiilor proprii (produse in cadrul
intreprinderii sau la nivel de tara) sau importate. Regretabil este faptul ca in Republica Moldova,
accentul se pune pe transferul de tehnologii sau importul tehnologiilor (si a altor inovatii), care
deja au fost testate pe alte piete, care poseda un model foarte clar de implementare si la fel de clar
de generare a banilor [18, p.2].

Drept cauze de bazd a acestei situatii putem mentiona: necesitatea de resurse financiare,
care este mult mai mare in cazul producerii si implementarii tehnologiilor noi, decat procurarea
acestora deja testate. Un alt motiv de baza ar fi - politica statului in domeniul inovatiilor, inca
insuficient de eficientd. O enumerare mai detaliatdi a motivelor principale a unei dezvoltari
insuficiente a activitatii inovationale a fost oferita de catre economistul Bucatanschii Anatolii,
doctor, consultant stiintific AITT (Agentia pentru Inovare si Transfer Tehnologic) si anume:

1. lipsa mecanismului economic de finantare a activitatii inovationale, inclusiv alocarea
mijloacelor bugetare si extrabugetare, a mijloacelor atrase si imprumutate;

2. potentialul inovational scazut al agentilor economici, receptivitatea redusa a
intreprinderilor fata de inovatii, insuficienta personalului calificat, insuficienta resurselor
financiare proprii;

3. inexistenta si, corespunzator, capacitatea redusa a pietei inovationale nationale;

4. valoarea nalta si termenul mare de recuperare a investitiilor;

5. riscul economic inalt;

6. imperfectiunea bazei legislative, in special, a actelor normativ-juridice, ce reglementeaza
ciclul inovational in ansamblu [18, p.6].

Desi in fiecare an se intreprind tot mai multe masuri privind stimularea activitatii
inovationale si implementarea inovatiilor in cadrul intreprinderilor autohtone, starea economiei
nu se modifica considerabil. Aceasta poate fi realizata printr-o politicd inovationald corectd. Cum
ar fi, de exemplu, instituirii unei colaborari mai eficiente intre institutiile de invatamant si

Referitor la politica inovationala la nivel de stat, incepand cu anul 2004, cand a fost aprobat
Codul cu privire la stiinta si inovare a Republicii Moldova, atestam cd in fiecare an se aproba
legi, strategii, hotarari ale parlamentului si guvernului. Important este faptul ca in anul 2010 a

fost elaboratd ,,Conceptia de dezvoltare a antreprenoriatului inovational in Republica Moldova”,
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care prevede urmatoarele obiective pentru directia ,,Stimularea firmelor si a companiilor din

Republica Moldova in implementarea inovatiilor”:

Crearea conditiilor economice ce ar stimula implementarea inovatiilor;
Stimularea consumului produsului inovational,
Asigurarea subiectilor activitatii inovationale si antreprenoriatului mic cu sustinere
informationald cu privire la prezenta personalului calificat, business-parteneri, oportunitéti de
promovare a produselor etc.;
Sustinerea financiara a proiectelor inovationale cu impact social;
Elaborarea propunerilor privind expertizele tehnologice ale proiectelor investitionale mari
(evaluarea nivelului inovational si de competitivitate conform schimbului generatiilor de
tehnica si tehnologie);
Acordarea sprijinului activitatii firmelor (intreprinderilor), care atrag studenti, absolventi si
tineri specialisti pentru crearea produselor si serviciilor inovationale;
Obtinerea si perfectionarea abilitdtilor si a experientei managementului inovational in cadrul
companiilor;
Crearea noilor legaturi intre institutii superioare, oOrganizatii si companii de cercetare
stiintifica;
Asigurarea rezultatelor monitoringului permanent si independent [195].
Aceasta lista a obiectivelor ar putea fi completatd cu unele propuneri:
e Perfectionarea legilor existente privind impozitarea, in calitate de mecanism indirect
si cu privire la finantarea activitatilor inovationale si de cercetare;
e C(Crearea si stimularea sistemelor de promovare a fondurilor ,,venture" pentru
finantarea proiectelor inovationale;
e Dezvoltarea si perfectionarea infrastructurii inovationale existente;
e Formarea retelelor de inovare prin crearea parcurilor tehnologice, clustere-lor;
e Dezvoltarea retelelor informationale si tehnice, care asigura intreprinderilor
posibilitatea de orientare in mediul tehnologic contemporan;
e Atragerea investitiilor in sectoarele industriale de perspectiva din punct de vedere
tehnologic.
Unele obiective le vom descrie din propriul punct de vedere.

1. Atunci cand discutam despre stimularea implementarii inovatiilor, trebuie sa punem

accentul pe urméatoarele actiuni:

stimularea transferului tehnologic bazat pe cooperarea dintre institutiile de cercetare-

dezvoltare (CD) si intreprinderi;
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- sustinerea formarii si dezvoltarii firmelor bazate pe inalte tehnologii;

- reducerea bariereleor administrative si institutionale in dezvoltarea antreprenoriatului;

- cresterea capacitatii de cercetare prin dezvoltarea infrastructurii de CD si atragerea tinerilor
specialisti de inalta calificare.

2. Sprijinul activitatii firmelor (intreprinderilor), care atrag studenti, absolventi si tineri
specialisti pentru crearea produselor si serviciilor inovationale ar putea fi realizat prin scutirea
partiald de unele taxe si impozite locale (cum ar fi, taxa pentru unitdtile comerciale si/sau de
prestarea serviciilor de deservire sociald) sau reducerea partiald/totald a acestora (taxa de plasare
a publicitatii si taxa de aplicare a simbolicii locale). Aceasta propunere este valabila doar in cazul
existentei unei legdturi de colaborare Intre universitati sau centre stiintifice, administratia publica
locala si agentii economici. In acest context, se cere modul de realizare a unui alt obiectiv ce
vizeaza crearea noilor legaturi intre institutiile superioare, organizatiile si companiile de cercetari
stiintifice.

3. In acest caz ar fi efectiva deschiderea incubatoarelor de inovare sau de afaceri pe langa
universitatile regionale (Sud, Nord, Gagauzia, Transnistria) pentru a promova inovatiile
autohtone in aceste regiuni, care vor avea un specific regional si vor raspunde intocmai
cerintelor/necesitatilor locale. Acest fapt va contribui la dezvoltarea regiunii, alocari suplimentare
in bugetul local, din fondul caruia vor fi sustinute universitatile si centrele stiintifice. Totusi,
aceasta idee va fi viabild doar atunci cand Administratia Publicd Locala si agentii economici vor
privi universitatile ca principalii furnizori de cadre calificate si idei inovatoare.

In ultimul timp, se remarci tendinta de specializare a localitatilor (raioanelor) dintr-o
regiune in anumite ramuri industriale prin concentrarea teritoriald a activitatilor industriale, ceea
ce creeaza premise pentru formarea unor clustere naturale, drept urmare a proximitatii mai multor
intreprinderi de diferite dimensiuni, care actioneaza in aceeasi ramura sau ramuri complementare,
care produc componente, semifabricate sau furnizeaza servicii pentru intreprinderile din acea
ramura.

In cadrul intreprinderilor din industria alimentara din RDS s-au conturat principalele
probleme cu care se confrunta intreprinderile de productie:

- Insuficienta de materie prima, calitatea si preturile neadecvate;

- Lipsa specialistilor tineri calificati;

- Tehnici si tehnologii uzate moral si fizic;

- Lipsa resurselor financiare, accesul limitat la resursele financiare suplimentare, rata dobanzii
ridicata la creditele bancare;

- Infrastructura de inovare in antreprenoriatul slab dezvoltata;
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- Lipsa de colaborare cu APL si nepasarea acestora.

Cea mai eficientda cale de solutionare a acestor probleme comune ar fi asocierea
intreprinderilor agricole si a celor din industria prelucratoare in clustere agro-industriale.

Experienta europeand demonstreaza ca o prioritate strategica pentru promovarea cu succes
a inovdrii la nivel european constituie crearea si consolidarea clusterilor.

Luand in consideratie faptul cda RDS reprezintda o regiunea preponderent agrard, este
furnizorul principal al intreprinderilor din industria alimentara (in anul 2015 industria alimentara
a regiunii constituia circa 3,8% din totalul de industrie). Respectiv, pentru dezvoltarea acestui
sector, dar si a regiunii in intregime, solutia ar fi crearea unor asociatii agro - industriale de tip
cluster. Crearea clusterului agroindustrial ar spori competitivitatea intreprinderilor industriale
din regiune.

In vederea crearii clusterului, vom analiza potentialul de clusterizare a regiunii date.
Potentialul de clusterizare presupune existenta avantajelor competitive ale unei ramuri,
utilizare a acestor avantaje in vederea cresterii concurentiale a regiunii [179, 108-114].

Determinarea potentialului de clusterizare presupune realizarea unor etape (3.33).

[ Analiza stabilitatii concurentiale a regiunii ]
/ Analiza cantitativa: / Analiza calitativa: \
o ) e factorii de productie;
° Coef!c!entUI de localizare; e cererea pe piata internd la produsele
Spec'al'zare; _ e ramuri concurentiale de furnizori din
e Coeficientul de productie regiunea datd;
efactori ce motiveaza formarea

strategiilor eficiente.
AN y

Analiza PEST a RD Sud ]

=

Determinarea potentialelor ramuri industriale de clusterizare:
e organizarea institutionala a clusterelor;

e motivarea interna de initiere si sustinere a clusterelor;

e situatia concurentiald comparativd a membrilor clusterului;

e nofentialul strateoic al clusternlui

Fig. 3.33. Etapele de determinare a potentialului de clusterizare
Sursa: Elaborat de autor
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Analiza cantitativa a stabilititii concurentiale a RDS poate fi determinata de 3 indicatori

de baza:
Tabelul 3.19. Analiza cantitativa a stabilititii concurentiale a RDS

Indicatori Parametri

Anul | Simbol | Formula de calcul Limite Indice

accesibile
1.Coeficientul de K > Vpt. Vpl, Npi, Nii >1 28
localizare, inclusiv
a) ponderea valorii | 2010 | Vpf Vpfind.sud!Vpf ind. Totar ™ 100 4(%)
productiei fabricate
b) ponderea valorii | 2011 | Vpl Vol ind.sud/Vpl ind. Tota 100 6(%)
productiei livrate (in
preturi curente)
¢) ponderea numarului | 2010 | _ _ _ 6(%)
mediu anual al Npi Npi sud/ Npi Total *100
personalului ocupat cu
activitati industriale
d) ponderea numarului | 2006 | Nii Nsi sud/Nii Total *100 12(%)
intreprinderilor
industriale
2.Coeficientul de | 2010 | K; Vpfind. Sud/Vpfind. Total >1 2,46
specializare Vpfind. Sud/PIB
3.Coeficientul de [ 2010 | K, >1
producgie (pe cap de Vpfind.Sud/Vpfind.Total *100 25(%)
|OCUitOI’) NpSud/NpTotal
Sursa: calculele realizate de autor in baza formulelor preluate si adaptate dupa

[http://vestnik.uapa.ru/ru/issue/2011/02/14/, accesat 11.03.2012 ]

Analiza calitativa a stabilititii concurentiale a RDS este necesard pentru completarea
datelor obtinute 1n analiza. Aici se determina existenta si componenta resurselor necesare pentru
asigurarea stabilitatii concurentiale a RDS. Luand in consideratie cd, la efectuarea acestei analize,
cel mai des se aplica chestionarea managerilor intreprinderilor industriale din regiune, in acest caz
se pot utiliza informatiile din punctul 3.2 al acestei lucrari, unde a fost analizat potentialul
inovational al intreprinderilor din industria alimentara a RDS.

Deoarece RDS este o zona preponderent agrara, prin urmare dispune de materii prime pentru
industria alimentard din regiune. Existenta centrelor de instruire de nivel superior, mediu si de
specializare ofera posibilitate de dezvoltare a potentialului uman. Dezvoltarea activitatilor si
comerciale si a intreprinderilor de finantare, face mijloacele financiare suplimentare mai accesibile
pentru agentiile economici.

Luand in consideratie rezultatele sondajului, constatam ca intreprinderile RDS, in general,

produc pentru consumul intern (regional). Proximitatea de hotarele Romaniei si Ucrainei 1i ofera
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acestei zone atat avantaje, cat si dezavantaje. Cel mai mare dezavantaj consta in importul masiv
de produse alimentare din aceste tari, care sunt mai ieftine si mai calitative fata de produsele
autohtone. Pietele locale sunt suprasaturate de produsele importate atat de peste hotarele tarii, cat
si aduse din alte zone ale tarii, ceea ce creeaza conditii concurentiale foarte drastice.

In vederea evitarii repetarii unor informatii generale privind potentialul RDS si in scopul
detalierii potentialului de creare a clusterului agro-industrial in aceasta zona, vom elabora analiza
PEST privind studierea pietei existente comparativ cu analiza SWOT, care face un studiu general
al unei unitati, regiuni, probleme, idei noi.

Analiza PEST a industriei alimentare din RDS. In urma analizei factorilor politici,
economici, sociali si tehnici (Anexa 8), ce influenteazd dezvoltarea industriei alimentare din
RDS, putem afirma ca aceasta regiune are un potential de dezvoltare nevalorificat, care necesita
sa fie gestionat corect.

Determinarea potentialelor ramuri industriale de clusterizare. Reiesind din lantul valoric
pentru RDS, determinat de profesorul Andrei Popa in lucrarea ,,Managementul strategic al
dezvoltarii regionale in contextul integrarii in spatiul european” [61, p. 170], aceasta poate fi
competitiva in producerea a 3 grupuri de produse, precum: lactate, produse de panificatie si
patiserie, vinificatie.

Regiunea inregistreazd avantaje competitive cu ponderi superioare Indicelui
competitivitatii nete (In > 0):

- inrecoltarea produselor vegetale (cereale, floarea-soarelui, struguri),
- prelucrarea produselor vegetale (fructe conservate),
- fabricarea bauturilor alcoolice (divinuri, vinuri naturale din struguri).

Rezultate peste nivelul mediu al ponderii ramurii (@ir) se inregistreaza si la obtinerea
laptelui brut, a lanii neprelucrate, la cresterea porcinelor, a ovinelor si caprinelor [61, pp. 170-
175].

Zona de Sud este lider pe tara la recoltarea strugurilor, dar productia finala imbuteliata se
fabrica si se exporta, preponderent, de catre intreprinderile din municipiul Chigindu si RDC.

Evaluarea participantilor la lanturile valorice stabileste ca din cele 8 unitdti administrativ-
teritoriale ale RDS sunt capabile sa asigure competitivitatea raioanele in 5 lanturi valorice:

o fabricarea uleiului vegetal — Cahul, Causeni, Taraclia (recoltarea florii-soarelui — fara
prelucrare).
e conservarea legumelor de camp, a fructelor si pomusoarelor pe 3 pozitii — Cantemir,

Stefan Voda (recoltarea legumelor si a fructelor), Causeni (prelucrarea si conservarea

fructelor).
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e recoltarea strugurilor si fabricarea vinurilor §i a bauturilor alcoolice pe 5 pozitii —
Cantemir, Cimiglia (struguri — fara prelucrare), Cahul (struguri, vinuri naturale si cu
concentrare de alcool de 15%), Stefan Voda (struguri , vinuri cu concentrare de alcool de
15%), Taraclia (struguri — divinuri).
e fabricarea produselor lactate pe 5 pozitii — Cahul, Cantemir, Stefan Voda, Taraclia
(obtinerea laptelui neprelucrat), Causeni (cresterea animalelor, in special a vacilor).
e prepararea carnii pe 2 pozitii — Cahul, Stefan Voda (cresterea porcinelor — fara
prepararea carnii), Causeni (bovine si porcine — fara prepararea carnii) [61, p. 183].
Potrivit acestor constatari, putem deduce ca RDS se specializeaza in recoltare si
prelucrarea produselor vegetale, indeosebi cereale tomnatice si cresterea si prelucrarea strugurilor
(semifabricatelor). In zond predomini intreprinderile vinicole (circa 65) si de panificatie (circa
61), mori si oloinite. Totusi, deoarece intreprinderile de vinificatie, n mare parte, produc material
vinicol (semifabricat) pentru intreprinderile mari din alte regiuni ale tarii, consideram ca o atentie
sporitd in aceastd regiune trebuie acordatd industriei de panificatie, care este consideratd una
dintre ramurile importante pentru economia si securitatea alimentard a tarii. In mare parte,
produsele intreprinderilor de panificatie sunt orientate spre consumul local, dar si export. Din
datele oferite de BNS, ramura de panificatie a industriei alimentare din RDS in anul 2015 este
concentratd in r-nul Cahul (17% din totalul de panificatie din RDS) si r-nul Taraclia (65%) [89].

Desi exista materie prima si resurse necesare pentru industria alimentara in RDS, totusi
aceasta nu se dezvoltd la nivelul asteptat. Reiesind din constatdrile expuse si prevederile
»otrategiei nationale in domeniul inovarii” pentru anii 2013-2020 de creare a clusterelor, atat
verticale, cat si orizontale, in vederea atingerii obiectivelor in domeniul inovarii preconizate de
aceasta strategie, propunem algoritmul (etapele) credrii unui cluster agro-alimentar in zona de
Sud a tarii (figura 3.34).

Astfel, in viziunea noastra, Algoritmul constituire a unui cluster agro-industrial in RDS ar
include urmatoarele:

|. Etapa pregititoare — va contine lucriri de pregitire si de analiza preventiva. In primul

rand, va fi creat un grup de lucru, care va include reprezentanti ai Camerei de Comert si Industrie

a Republicii Moldova (filiala Cahul), ai Agentiei de Dezvoltare Regionala Sud Cahul, ai
Universitatii de Stat “Bogdan Petriciecu Hasdeu” din Cahul, ai Universitatii de Stat ,,Grigore
Tamblac” din Taraclia, ai Scolii Micului Business din Cahul, ai Colegiilor industriale, ai
mediului de afaceri si ai adminsitratiei publice locale etc.

Grupul de Icuru va realiza analiza SWOT pentru sectorul agro-alimentar din zona data sau

pentru raioanele acestei regiuni, in scopul identificarii unei zone mai restranse (raion, oras) pentru
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crearea clusterului si identificarea potentialului de colaborare in cadrul acestuia. In urma analizei

proiectelor planificate se va alege forma (tipul) clusterului (vertical sau orizontal).

In baza rezultatelor obtinute in urma analizei SWOT se va formula misiunea si obiectivele

clusterului, care depind de forma organizatorico-juridica aleasa si intensitatea cooperarii dorita de
parteneri.

In primul rand, se va identifica misiunea firmei (viziunea pe un termen lung), reiesind din

aceasta se vor stabili obiectivele clusterului in ansamblu si a fiecarui participant in parte. Toate
acestea impreuna vor formula strategia clusterului. Insa, pentru activitatea indelungata si eficienta
a clusterului, trebuie sa fie elaborate si confirmate actele normative, regulamentele privind
activitatea acestuia, atat in cadrul acestei colaborari, cat si la nivel regional si national.

De mentionat ca clusterele se creeaza prin asocierea benevola, nu impusa de stat, dar la
fiecare etapa de creare si functionare a clusterului este nevoie de sustinerea statului.

La etapa de constituire a clusterului, membrii asociati pot veni la organele statale cu

propuneri pentru cadrul normativ-legislativ, in dependenta de necesitatile aparute si reiesind din

problemele existente. Nu este obligatorie adoptarea unei legi dedicate clusterului, ar putea fi
elaborate anumite programe, proiecte regionale, nationale, pe 1anga sau in cadrul unor ministere,
agentii (de exemplu, AITT, ASM etc.). In cadrul Uniunii Europene, in mai multe tari, se practica
crearea clusterelor in cadrul unor programe (Elvetia, Serbia, Cehia) la nivel regional sau national,
care sustin activitatea acestora, iar mai tarziu apar politici sau strategii nationale in acest
domeniu.

O importantd deosebitd in crearea clusterului o au partenerii, la alegerea cérora ar putea fi
invitati specialisti din diferite domenii, care sunt familiarizati cu activitatea acestora, deoarece de
corectitudinea selectdrii participantilor la cluster depinde succesul si viabilitatea acestuia. La
selectarea participantilor trebuie sd reiesim din tipul clusterului creat si de principiile de
functionare.

In acest context, considerdm ca cel mai potrivit ar fi crearea unui cluster pe verticala in
vederea producerii produselor alimentare (este un sector ingust), creat pe langd una sau céiteva
intreprinderi numite ,,nucleu”, care ar constitui un lant valoric intre producatorii si furnizorii
directi de materii prime (intreprinderi industriale) si distribuitorii (de exemplu: cooperativele de
comert si altele).

Pentru a stabili hotarele clare ale unui cluster, este necesar sa identificim domeniul de
activitate. Daca selectam raionul Cahul, ca un pol de crestere, cu un numar de 44 de intreprinderi
agricole, din totalul de 201 din RDS, si valoarea productiei in 3 domenii prioritare: panificatie,

vinificatie si branzeturi, putem ardta schematic legaturile dintre intreprinderea care poate fi
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considerata "nucleu",

furnizorii acesteia si posibilii participanti la cluster (figura 3.34).

L
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Fig. 3.34. Algoritmul crearii clusterului agro-industrial
Sursa; Elaborati de autor
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Cu toate acestea, companiile incheie contracte de colaborare la fiecare inceput de an sau
pe un termen mai indelungat. Dar intreprinderile agricole (furnizori de materie prima - faind) si
morile ar putea incheia un alt tip de contract, care va prevedea cheltuieli de investitii sezoniere
pentru agricultura sau reutilarea morilor, modernizarea acestora in vederea cresterii calitatii
materiei prime, iar acestea, la rindul lor, vor asigura la maxim intreprinderile cu fdina si doar
cantitatea de faina rimasa va fi destinati vanzarii. In acest mod, se va asigura atat o colaborare,
cat si o promovare regionald. Deoarece in ultimul timp a fost observata o concentratic de
producatori, grupati in jurul fabricilor mari de paine, care detin aproximativ 65% din segmentul
pietei, pe de o parte, si in jurul grupului de brutari mari si mijlocii care detin cca. 35% din
segmentul pietei, propunem ca micile brutarii din zona apropiata (or. Cahul si raionul) sa se
includa in cluster, fapt ce le va permite extinderea sortimentului de produse fabricate si
specializarea fiecarei intreprinderi in fabricarea unor grupuri de produse, in care detin avantaje
competitive.

Inainte de a fi invitate intreprinderile in cluster, in care nucleul ar putea deveni
Combinatul de panificatie SA ,,CahulPan”, deoarece el este cel mai mare si mai puternic
producator din Sudul tarii, intreprinderile trebuie sa fie informate cu privire la avantajele pe care
le vor avea:

e intreprinderile agricole:
- investitori avantajosi (fara rata dobanzii) in caz de necesitate;
- cumpdratori siguri la productia agricola (grau).
e intreprinderile de morarit:
- furnizorii de grane (intreprinderile agricole);
- investitori pentru modernizari (intreprinderile de panificatie din cluster);
- cumparator sigur la produsul finit (brutariile).
o brutariile:
- materie prima locala de calitate, la conditii avantajoase;
- imbogatirea asortimentului prin transmiterea de la alte brutdrii a tipurilor de
produse in care detine avantaj competitiv (chifle sau paine etc.);
- imaginea, pozitia pe piata locald, nationala si, posibil, internationald, obtinuta prin
promovarea ,,brandului de cluster agroalimentar”.

La constituirea acestui cluster, fiecare din participanti va beneficia de anumite efecte
inovationale, dar, totodata, va fi nevoie si de o contributie proprie in realizarea activitatii de
succes a acestei asocieri. Contributia si efectele participantilor la cluster sunt reflectate in tabelul

3.20.
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Tabelul 3.20. Pilonii de baza ai clusterului agro-industrial

Pilonul Exemple Contributia Efectele/ beneficiile
Intreprinderile Intreprinderile - Cooperarea in domeniul | - Intreprinderile agricole vor
agricole si din agricole din producerii, beneficia de clienti fideli si
industria regiune, morile, comercializarii siguri, de sustinere si finantare
alimentara intreprinderile de produselor; din partea clusterului;

fabricare a - Punerea la dispozitie a - Intreprinderile industriale vor
produselor de capacitatii de productie beneficia de asigurarea cu
panificatie (utilaje); materie prima calitativa, de forte
- Forta de munca calificata. | de producere (utilaje, tehnologii
de fabricatie);
- Eficientizarea costurilor de
aprovizionare, comercializare si
promovare.
Institutiile de Universitati, - Efectuarea lucrarilor de - Locuri de practica;
invatamant, colegii, centre de cercetare a pietei, a - Angajarea studentilor in campul
centre de cercetare produselor; muncii;
cercetare- - Efectuarea calculelor - Posibilitatea de cercetare-
dezvoltare aferente activitatii de baza; | dezvoltare in cadrul proiectelor
- Asigurarea cu personal de inovare.
tanar calificat.
Autoritatile Agentia de - Asigurarea sprijinului - Crearea de noi locuri de munca;
locale Dezvoltare informational, politic (in |- Atragerea de investitii;
Regionala Sud, cadrul acordurilor de - Dezvoltarea regionala.
primariile cooperare transfrontaliera);
- Asigurarea accesului
informational la proiectele
de finantare nationale si
internationale.
Institutii Camera de comert | Stabilirea legaturilor de - Dezvoltarea parteneriatelor
catalizator si industrie cooperare dintre toti transfrontaliere;

participantii la crearea

clusterului.

- Cresterea atractivitatii regiunii.

Sursa: Elaborat de autor

Intr-o astfel de colaborare trebuie gasit un compromis in vederea stabilirii pretului mediu

pe piata la materiile prime si produsele finite, in vederea cedarii unor tipuri de produse, cu scopul

de a obtine altele, totusi in cluster fiecare intreprindere isi pastreaza autonomia.

Consideram, ca trebuie sa mentionam faptul ca la alegerea nucleului clusterului s-au luat

in consideratie urmatorii indicatori/parametri:

e cota de piatd locala si nationald, detinute de intreprindere;

e volumul de productie anual, capacitatea de productie, asortimentul;

e numadrul si calificarea angajatilor;

e gradul de dotare cu utilaj si tehnologii moderne (nivelul inovational al intreprinderii);

e istoricul intreprinderii;

e nivelul de rentabilitate si lichiditate;

e altele.
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Fig. 3.35. Participantii la crearea clusterului agro-industrial si legaturile dintre ei

Sursa: Elaborata de autor

Factorii de baza, care au influentat alegerea intreprinderii, au fost volumul investitiilor in

active nemateriale si materiale n cadrul acestei intreprinderi.
Activele nemateriale, Tn ultimii zece ani, au sporit anual, in medie,

cu 10,3 mii lei si au

ajuns, catre anul 2014, la un nivel de 156,1 mii lei (10,31*10 + 53,03) in determinarea medie
anuald. Aceastd crestere denotd ca intreprinderea, in continuu, a investit in dezvoltarea si

perfectionarea intreprinderii.
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Fig. 3.36. Dinamica activelor nemateriale in perioada anilor 2005-2014 la intreprinderea
S.A.Cahulpan
Sursa: Elaborata de autor in baza rapoartelor financiare S.A.Cahulpan

Un alt indicator al cresterii stabile a intreprinderii SA ,,Cahulpan” este dinamica

mijloacelor fixe (parte componentd a activelor materiale), care presupune investitii, in mare

parte, in cladiri, utilaje noi si modernizarea tehnicilor si tehnologiilor.
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Fig. 3.37. Dinamica mijloacelor fixe in perioada anilor 2005-2014 la intreprinderea S.A.Cahulpan
Sursa: Elaborata de autor in baza rapoartelor financiare S.A.Cahulpan

Conform ecuatiei de tendintd, mijloacele fixe cresteau anual cu ,,0 viteza” de 7,7%
(1,996/26,0*%100), iar partea lor activa — cu ,,0 viteza” de 10,0% (1,390/13,98*100). Astfel, in
cadrul intreprinderii s-a produs reinnoirea anticipata a mijloacelor fixe de catre partea activa.
Primordial, se realizeaza intrari noi de mijloace fixe prin aprovizionarea cu echipamente
moderne de mecanizare a proceselor de productie.

Deci, in calitate de nucleu pentru clusterul agroalimentar a fost selectata intreprinderea
care apreciaza inovatiile la justa lor valoare si, in ultimii 10 ani, a investit in competitivitatea si

succesul sdu, asigurate de inovatii. Dupa selectarea nucleului clusterului si identificarea

participantilor si legaturilor dintre acestia, se recomanda de stabilit: aparatul de gestiune, care va
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depinde de forma organizatorico-juridica selectata (ONG, SRL, SA), centrul financiar

(recomandabil este ca gestiunea financiara a clusterului sa se realizeze prin aplicarea
managementului prin bugete, in cazul in care fiecare intreprindere isi va pastra autonomia),

centrele stiintifice de cercetare, care vor fi intr-o stransa legatura cu universitatea din regiune,

atat in ceea ce priveste activitatea de cercetare-dezvoltare, cat si in privinsa furnizarii cadrelor
calificate. Problema investitionala ar putea fi rezolvata prin asocierea in cluster, care ar avea o
capacitate mai mare de atragere a investitiilor locale, nationale sau internationale, precum:

- Programul Operational Comun Romaénia - Republica Moldova 2014-2020;

- Strategia Uniunii Europene pentru Regiunea Dunarii (EUSDR);

- Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD);

- Fondul International pentru Dezvoltare Agricola;

- Asistenta Oficiala pentru Dezvoltare (AOD) din partea Romaniei;

- Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD) [38].

Cat tine de clustere, pentru echilibrarea cheltuielilor privind asigurarea infrastructurii de
functionare (aprovizionarea, ambalarea, transportarea, depozitarea) si reducerea costurilor, ar
putea fi standardizate toate aceste procese:

e standardizarea ambalajelor si a procesului de transportare;
e crearea sistemului eficient de gestiune a stocurilor;
e implementarea managementului de produs.

Pentru derularea corecta si la timp a tuturor proceselor (pastrarea lantului valoric), este
necesara crearea unui organ de coordonare, care, totodata, va fi capabil sa determine potentialul
de functionare a clusterului.

Il. Etapa de implementare. Etapa datd presupune crearea unui mecanism functional al
clusterului prin urmatoarele actiuni:

e Crearea unei structuri organizatorice optime. Trebuie sa fie o structura
organizatorica cat mai transparenta, operationald, astfel incat sa nu fie complicate cu multe
nivele. In functiile de bazi pe care trebuie si le indeplineasca structura organizatorici se vor
include: stabilirea si furnizarea bazei legale, identificarea si coordonarea drepturilor si a
obligatiilor pentru membrii acesteia, stabilirea responsabilitatilor pentru organele de conducere.

in dependenta de modul si scopul asocierii, se va stabili forma organizatorico-juridica, iar
din tipul acesteia va reiesi structura organizatorica potrivita sau specifica.

e Foarte des clusterele atrag mari proiecte investitionale, proiecte inovationale, care
trebuie tratate altfel decat suntem noi obisnuiti. In acest scop, ar fi bine si fie implementat treptat

managementul prin proiecte, unde managerul de proiect se va ocupa de gestiunea acestuia.
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Trebuie sa tinem cont de faptul ca nu este nevoie de angajat un personal suplimentar, ci
managerul pe proiect si echipa sa se deleaga din cadrul intreprinderii, pentru a efectua un sir de
activitati intr-o perioada bine determinatd (durata proiectului), dupa care revin fiecare la
postul/functia sa.

Astfel, de la ideea crearii clusterului si pana la functionarea activa a lui in cadrul fiecarei
intreprinderi, trebuie sa fie delegate persoanele care se vor ocupa de modificarile in cadrul
intreprinderii sale, dar si in construirea unei bune functionalitati a clusterului. Deci, aceasta
echipd, condusa de un manager, va constitui echipa sistemului de management prin proiect,
rezultatul activitatii caruia va fi clusterul.

o Asigurarea functionarii tuturor subsistemelor, in special, cel informational, care
poseda un rol foarte important in activitatea oricarei intreprinderi, dar si a clusterului, unde sunt
mai multe intreprinderi situate la diferite distante una de cealalta. Astfel, o atentie majora se va
acorda stabilirii modului de transmitere a informatiei (canale eficiente informationale, codificarea
si decodificarea) si asigurarea unui feed-back permanent. Un alt stat major il detine subsistemul
decizional (pe verticald sau orizontala — in dependenta de structura organizatoricd). Deoarece
fiecare intreprindere isi poate pastra autonomia, conducerea clusterului va fi decentralizata, unde
toate deciziile strategice, prin coordonare, vor fi luate de nucleul clusterului.

Subsistemul organizatoric detine o functie structural-constructiva si depinde, in mare parte,
de structura organizatorica a firmei. Cu cat structura va fi mai solid construita, cu atat mai eficient
vor decurge activitdtile functionale ale managerilor, deoarece prin structura organizatoricd se
stabilesc sarcinile, competentele si responsabilititile anumitor manageri si executanti. Subsistemul
metodologico-managerial presupune stabilirea anumitor metode si tehnici utilizate de manageri in
activitatile sale, cu scopul eficientizarii gestiunii la diferite nivele ierarhice.

e Clusterul, odata creat, trebuie dezvoltat in continuu. De acest aspect se poate ocupa
mediul academic, compus din: Universitatea de Stat “B.P.Hasdeu” din Cahul, Colegiul Industrial-
Pedagogic, Scoala Micului Business, Universitatea “Dunédrea de Jos” (Galati) si Incubatorul de
afaceri in cadrul universitatii, creat in anul 2005 in colaborare cu Scoala Micului Business si
Camera Industriei si Comert din Cahul. Mediul academic va fi principalul furnizor de idei
inovative si cadre calificate, se va ocupa de cercetarea pietei, atragerea de proiecte inovationale,
internationale, foarte necesar pentru cluster.

Dezvoltarea clusterului se poate realiza si prin stimularea de spin-off si start-up.

In acest context, spin-offs constau in transferul de cunostinte, de know-how din domeniul
universitatilor si institutelor de cercetare in activitatea economica, prin implicarea nemijlocitd a

salariatilor acestora, care participa la actiunile anterprenoriale [93, p.13], iar intreprinderile Start-
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up vor fi infiintate pe o perioadd maxima de 3 ani, cu un numar de angajati de pana la 20 de
persoane si care implementeazd un rezultat obtinut dintr-un proiect de cercetare sau o idee
brevetata.

I1l.  Etapa de Dezvoltare

Activitatea clusterului trebuie permanent monitorizata prin aprecierea eficientei
clusterului (preventiv trebuie sa fie stabilite metodele de determinare a acesteia, parametrii de
baza) si analiza darilor de seama periodice (constituirea unor statistici trimestriale sau anuale).
Monitorizarea dezvoltarii eficiente a clusterului industrial, presupune aprecierea eficientei
dezvoltarii clusterului in urmétoarele directii: organizatorica (competitivitatea intreprinderii,
dezvoltarea relatiilor si legaturilor de colaborare, cresterea calitatii infrastructurii antreprenoriale
pentru dezvoltarea clusterului), manageriald (pozitia pe piata, suprematia tehnologica, capacitatea
de reinnoire). Pentru aprecierea eficientei din punctul de vedere al programelor-tinta, se face
analiza aportului clusterului la dezvoltarea social-economica a regiunii.

Drept baza metodologica poate servi aprecierea influentei clusterului asupra dezvoltarii
regionale, rezultatele vor servi in calitate de directive pentru politicile si strategiile economice
nationale. In general, pot fi analizati urmatorii indicatori:

1. nivelul de ocupare a fortei de munca in zona situdrii intreprinderilor participante la
cluster (rata somajului, numarul de locuri de munca fata de numarul de persoane active);

2. raportul dintre salariul mediu din cluster si salariul mediu pe regiune;

3. nivelul Produsului Regional brut, creat la intreprinderile clusterului;

4. gradul de diversificare a economiei regiunii, unde functioneaza clusterul;

5. complexitatea infrastructurii si nivelul de dezvoltare a acesteia in regiunea de
functionare a clusterului;

6. nivelul volumului productiei industriale din cadrul clusterului fata de nivelul mediu
regional;

7. nivelul de investitii la Intreprinderile participante fata de nivelul mediu regional si multi
alti indicatori.

Efectele generale de constituire a clusterului agro-industrial pot fi:

» Crearea unei retele eficiente de cultivare a produselor agricole, prelucrarea si realizarea
acestora.

* Constituirea un sistem stabil de distribuire a tehnologiilor noi, a cunostintelor, a
produselor finite. In baza activitatii stiintifice regionale, se va crea o retea tehnologici

Unica.

» intreprinderile componente ale clusterului vor avea prioritdti competitive, deoarece vor
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avea posibilitatea sa efectueze o specializare si standardizare internd, astfel reducand
costurile de inovare.

» gasirea cailor inovationale de crestere economica, prin crearea clusterului industrial si
dezvoltarea antreprenoriatului in regiune.

e Clusterul agro-industrial va dezvolta IMM din regiune, oferindu-le acces mai mare la
informatiile privind proiectele investitionale, proiecte de dezvoltare, de colaborare, la
recrutarea specialistilor calificati.

De fapt, dezvoltarea clusterului va contribui la dezvoltarea regiunii si, respectiv, la
cresterea economicO-sociala prin satisfacerea cerintelor consumatorilor, oferirea unor produse

calitative, dezvoltarea intreprinderilor si cresterea salariilor, sporirea nivelului de trai etc.

3.4. Concluzii la capitolul 3

1. Mai multe intreprinderi cu probleme sau reusite similare amplasate intr-0 proximitate
geografica reprezintd antreprenoriatul din acea regiune. Republica Moldova este divizata in cinci
regiuni de dezvoltare: RDN, RDC, RDS, UTA Gagauzia si municipiu Chisinau, unde, din punct
de vedere economic, Regiunea de Dezvoltare Sud este cea mai slab industrializata si, respectiv,
mai putin dezvoltata. Anume aceasta regiune a fost selectatd ca obiect de cercetare, cu scopul de
a distinge cauzele principale de franare a afacerilor antreprenoriale, care este potentialul
inovational al intreprinderilor industriale si care ar fi solutiile pentru antreprenoriatul din
aceastd regiune.

2. Accentul in cercetarea antreprenoriatului regional s-a pus pe ramura industriei alimentare,
care este principalul consumator in vederea prelucrarii productiei agricole. Evaluarea
potentialul inovational al intreprinderilor din RDS denota faptul ca principalele cauze a
pasivitatii in inovare sunt: lipsa resurselor financiare, lipsa colaborarii in vederea inovarii, lipsa
propriilor centre de cercetare-inovare, actiunile statului in vederea impozitarii. In acest sens, au
fost evaluate 42 de intreprinderi cu diferite forme organizatorico-juridice si diferite genuri de
activitate. Cu parere de rau, termenul de , inovatie” este cunoscut doar conducatorilor
intreprinderilor mari si de succes.

3. In urma sondajului realizat, observim ca intreprindrile industriale din RDS inoveaza
preponderent pentru a crea noi piete de desfacere, pentru a gasi noi metode de motivare a
angajatilor, pentru a gasi noi furnizori de materie primi, pentru a procura noi echipamente. In
general activitatile de inovare se realizeaza din surse proprii sau credite bancare. Cu toate acestea,
produselor noi le revine doar 5-10.

4. Deoarece inovatiile devin un mijloc principal in lupta concurentiala, in acelasi timp, ele
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dezvolta si imaginea firmelor ce le implementeaza. Respectiv, dezvoltarea antreprenoriatului
trebuie sa inceapa din interiorul firmei, prin implementarea sistemului de management
inovational. Pentru implementarea acestui sistem, am propus un sir de pasi necesari de parcurs,
care prevad modul de activitate in domeniul inovarii. Implementarea in cadrul intreprinderilor
din industria alimentard a acestui sistem va contribui la cresterea gradului de concurentd a
produselor din intreprinderi, crearea unei baze inovationale, in vederea unei dezvoltari stabile a
intreprinderii pe termen lung, asigurarea stabilitatii economice a intreprinderii.

5. Evaluarea principalelor probleme ce vizeaza industria alimentara regionala a determinat
ideea de creare a clusterului agro-industrial in RDS. Astfel, a fost determinat potentialul de
clusterizare a regiunii date, in rezultatul caruia a fost propusa crearea clusterului agro-
alimentar in raionul Cahul pentru ramura de panificatie. Schema crearii clusterului denota si
anumite avantaje pentru toate grupurile de participanti. Pentru dezvoltarea si functionarea
clusterului pe o perioada indelungata este nevoie de crearea unui program de dezvoltare, care va
prevedea elaborarea unei strategii pe termen lung de functionare a clusterului, cu planuri detaliate

de actiuni pe termen scurt si termen lung.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Rezultatele cercetarii, au permis sa formulam urmatoarele concluzii:

1. In literatura de specialitate inovatia a fost tratata diferit: ca proces, mijloc de schimbare,
analizata din punct de vedere tehnic si tehnologic. In opinia noastra, inovatia este forta motrice a
antreprenoriatului, iar antreprenoriatul, la randul sau, poate fi definit ca un proces de realizare
bazate pe inovatii si cu elemente inovative, cu asumarea tuturor riscurilor specifice. Astfel,
dezvoltarea unei economii poate fi atinsa prin dezvoltarea antreprenoriatului bazat pe inovatii
[77, pp.25-27].

2. Dezvoltarea stiintelor si tehnologiilor, capabile sa furnizeze avantaje competitive tarii
noastre la nivel mondial, ar trebui sa devind ,,0 idee inovatoare” la nivel national. Realizarea
acesteia este posibila prin crearea unei politici de inovare cu un sistem bine determinat si
coordonat in toate ministerele. Implementarea acestei politici trebuie sa fie produsa concomitent
in toate domeniile principale: financiar (bundstarea generald a statului si a societatii);
antreprenorial (crearea retelelor de comunicare si cooperare dintre diferite departamente si
subdiviziuni statale si particulare/private), consumatori (diferite categorii si paturi sociale);
invatamant (la toate nivelele) [122, p.158].

3. In vederea asimilirii situatiei din tara noastri in domeniul dezvoltarii antreprenoriatului
prin inovare, a fost analizata situatia tarilor vecine. Astfel, atat in tarile UE, cat si in alte tari
(Rusia, Belarus, Ucraina), politicile statului sunt orientate spre dezvoltarea antreprenoriatului
inovational prin crearea si sustinerea elementelor infrastructurii inovationale [66, pp.121-127].

4. Exemplul UE demonstreaza ca dezvoltarea economiei nationale, porneste de la
dezvoltarea regiunilor, prin fortificarea centrelor de cercetare din acele regiuni. O regiune se va
dezvolta atunci cand va deveni un pol de atractie, iar acestea devin cu adevarat eficiente doar
atunci cand este dezvoltata infrastructura inovationald si antreprenoriala [68, pp. 117-132; 84, pp.
129-136].

5. In rezultatul evaludrii potentialului inovational al intreprinderilor din industria alimentari a
RDS, am constatat cd intreprinderile nu sunt motivate sd inoveze, Intdmpina mari dificultati
financiare in procesul de inovare. Cadrul normativ-legislativ, care este in continua perfectionare,
inca nu stimuleaza elaborarea inovatiilor sau implementarea acestora. Lipsa informatiilor si a
inovare constituie un alt factor nefavorizant pentru antreprenoriat. Crearea si dezvoltarea
elementelor de infrastructura inovationald in RDS reprezinta o necesitate pentru economia

regionala [69, pp. 65-79].
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6. Dezvoltarea antreprenoriatului poate fi realizatd, in primul rdnd, prin implementarea
inovatiilor la nivel de intreprindere (implementarea sistemului de management inovational si
dezvoltarea organigramei, prin crearea subdivizionelor specializate in inovatii, implementarea
strategiilor inovationale), dar si prin asocierea intreprinderilor in clustere pentru a deveni mai
competitive pe piatd. Implementarea inovatiilor, la nivel de intreprindere industriald, presupune
modul principal de crestere a competitivitatii productiei, mentinerea nivelului Tnalt de dezvoltare
si profitabilitate [67, pp. 54-61].

Din concluziile expuse putem formula urméatoarele recomandari:

- privind dezvoltarea antreprenoriatului la nivel national si regional.:
1. Consideram ca nivelul de dezvoltare a economiei nationale se va obtine prin dezvoltarea

antreprenoriatului cu ajutorul inovatiilor. In acest scop, statul ar trebui sa intreprindd un sir de
masuri privind stimularea si promovarea activitatilor de inovare in cadrul intreprinderilor, a
institutiilor de invatamant superior, in centrele stiintifice de cercetare, prin diversificarea
modalitatilor de finantare, de stimulare preferentiald a transferului tehnologic, prin extinderea
bazei legislative 1n tot ceea ce urmareste producerea si lansarea de inovatii.

2. Pentru a crea conditii favorabile pentru dezvoltarea inovatiilor in cadrul firmelor, ar
trebui: sa se reduca barierele administrative si institutionale de dezvoltare a antreprenoriatului,
dezvoltarea infrastructurii inovationale si de finantare a inovatiilor, cresterea nivelului de
investitii In inovare.

3. Formarea si dezvoltarea individuald a sistemelor regionale de inovare, la baza carora sunt
necesitatile si specificul antreprenoriatului regional, iar apoi integrarea acestora intr-un sistem
unic national, ar contribui atdt la dezvoltarea antreprenoriatului regional, la dezvoltarea
regiunilor, cat si la dezvoltarea economiei nationale. Aceasta descentralizare ar permite dotarea
cu tehnologii si utilaje noi a intreprinderilor din diferite regiuni, ceea ce va duce si la dezvoltarea
regiunilor, creand, astfel, poli de atractie.

4. Crearea nucleelor regionale de dezvoltare ar duce la necesitatea pregatirii cadrelor
calificate anume in aceste regiuni, ceea ce va contribui la constituirea centrelor stiintifice (sau
perfectionarea si dezvoltarea celor existente), a institutiillor de Invatamant. Astfel, apare
necesitatea de transformare a universitdtilor in centre de cercetare cu destinatie regionala, pe
langa care vor fi dezvoltate si alte elemente ale infrastructurii (centre de consultanta, incubatoare,
parcuri industriale si inovationale), iar acestea, la randul lor, vor atrage si investitii in regiuni.

5. Dezvoltarea economiei in baza inovatiilor se va obtine prin crearea si dezvoltarea
parteneriatelor strategice intre organizatiile statale, intre centre de cercetare si antreprenoriat. In

vederea realizdrii acestor parteneriate, trebuie dezvoltate retelele informationale si tehnice, care
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asigurd intreprinderilor posibilitatea de orientare in mediul tehnologic contemporan, atragerea
investitiilor in sectoarele industriale de perspectiva.

6. In vederea dezvoltirii parteneriatelor dintre stiintd si mediul de afaceri, inclusiv prin
dezvoltarea clusterelor regionale, este necesard lansarea unor proiecte de cercetare comune,
atragerea de resurse financiare din bugetul national, finantari pentru dezvoltarea regionala si chiar
fonduri europene pentru dezvoltarea transfrontaliera.

7. Crearea Clusterului ,,agro-industrial” in Regiunea de Dezvoltare Sud va permite formarea
unui lant valoric foarte important intre producdtorii de produse agricole, intreprinderile
industriale, centrele de cercetare si organele publice locale. Cu toate prioritatile si perspectivele
economice pe care le are aceasta zona, prin modul particular de dezvoltare, ar putea sa devina una
dintre cele mai atractive si dezvoltate regiuni.

- privind dezvoltarea antreprenoriatului la nivel micro - (la nivel de intreprindere):
8. In viziunea noastra, o intreprindere este prosperd atunci, cind tinde spre schimbare.

Promotorii schimbarii sunt managerii care stimuleaza creativitatea personalului si implicarea in
procesul de inovare continua. Astfel, la fiecare intreprindere ar trebui sa fie un lider-inovator, sau,
cel putin, un post de manager pe inovare, care se vor ocupa de procesul de cercetare — dezvoltare
- inovare in cadrul firmei.

9. Dezvoltarea antreprenoriatului trebuie sd inceapd din interiorul firmei, prin implementarea
sistemului de management inovational si crearea unei subdiviziuni suplimentare de ,,management
al activitatii de inovare”. Pentru implementarea acestui sistem, am propus un sir de pasi necesari
de parcurs. Implementarea in cadrul intreprinderilor din industria alimentard a acestui sistem va
contribui la cresterea gradului de concurenta a produselor din intreprinderi, crearea unei baze
inovationale, Tn vederea unei dezvoltari stabile a iIntreprinderii pe termen lung, asigurarea
stabilitatii economice a Intreprinderii.

10. Crearea centrelor de practica in cadrul intreprinderilor industriale pentru institutiile de
invatdmant superior ar permite identificarea de catre studenti a problemelor existente in cadrul
intreprinderilor, dar si formularea propunerilor pentru solutionarea acestora. Astfel,
intreprinderile vor avea un flux nou de informatii, vor avea acces la cercetdrile facute de catre
profesori si grupe de studenti, dar si la inovatiile propuse de acestia. Prin astfel de colaborare,

poate fi depasita si lipsa bazei tehnico-materiale necesara experimentarilor.
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Anexa 1.Definirea conceptului de ,,inovatie”

Aspectul in care Conceptul Autorul Sursa
este tratatd inovatia
1. Caproces | Determind inovatia ca un Proces in urma cdruia | B.Twist Teucc b.
inventiile sau  ideile capdatd un continut Vmpasienne
economic. Hay4HO-
TCXHUYCCKUMU
HOBOBBCIACHHAMH,
Mocksa:
DKOHOMHKA, 1989,
285 crp.
Inovatia este procesul global de creativitate | E. Mansfield Mansfield E.,
tehnologica si comerciala, transferul unei noi Innovation,
idei sau al unui nou concept pdind la stadiul technology and the
final al unui nou produs, proces sau activitate economy: the
de servicii acceptate de piata. secected essays.
Aldershot(U.K.),
1995.
Inovatia — este un astfel de proces social — | B. Santo Canro b.
economic — tehnic, care, prin aplicarea practica WuHoBamust  Kak
a ideilor §i inventiilor, aduce la crearea a unor CPEICTBO
piese si  tehnologii mai bune conform 9KOHOMHYECKOTO
proprietatilor sale, §i, in caz dacd ea este passutusa. Mockaa:
orientatd spre economie, aparifia inovatiilor pe IIporpecc, 1996,
piata poate aduce un venit suplimentar. 318 cp.
Inovatia — este procesul permanent de cautare a | P. Drucker Hpykep I
schimbarii, reactia adecvata la aceasta §i DddexrusHOoE
explicarea ei ca pe o ocazie. Cautarea yIIpaBJIECHUE.
organizatd §i cu un scop bine definit de DKOHOMHYECKHUE
schimbari §i  in analiza sistematici a 3a1a49u "
oportunitatilor pe care aceste schimbari le-ar ONTUMAIIEHBIE
putea oferi inovatiei. pemeHusl.
Mocksa: DAUP-
IMPECC, 1998. 288
CTp.
Inovatia este tratatd ca un proces complex de | 1. Sarbu Sarbu, L,
elaborare si insusire in productie de noi Georgescu, N.
marfuri  §i  servicii, de producere  si Managementul
implementare a tehnologiilor avansate, a intreprinderii,
metodelor progresiste de organizare a muncii §i Sibiu: Alma Mater,
productiei, a gestiunii i, totodatd, ca un 2003, 176p., p.130.
rezultat al realizarii acestui proces.
2. Tehnic, Inovatia este o combinatie a evenimentelor | F.Nicson Huxkcon o.
tehnologic tehnice, de producere §i comerf, care duc la MNHHOBAIMOHHBII
aparitia pe piata a proceselor si utilajelor noi. MEHEKMEHT.
Mockaa:
DxonoMuka, 1997.
240 c.
Inovatia este privitd ca producere a ceva nou, a | Schumpeter f/i., [Tymmerep,
bunului  ce incd nu este  cunoscut Teopus
consumatorilor, sau crearea a calitatilor noi YKOHOMHUYECKOT'O
pentru un bun oarecare. pasBUTHS. —
M.:IIporpecc,
1982
3. Mijloc de | ,,...Continutul specific al inovatiilor este | S.D. lliencova Wnbenkosa  C.JI.
schimbare determinat de schimbari (modificatii), iar VIHHOBAIIMOHHBIIA
functia de baza a activitatii inovationale este MEHEKMEHT,
functia modificarilor” UznarenpcTBO
KOHUTU, 1997
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Inovatia - rezultatul final al crearii si | D.V.Socolov, CokoJ0B I.B.,
dezvoltarii (de introducere/ implementare) a | A.B.Titov, TurtoB A.bB.,
unui  mijloc principial nou sau modificat | M.M.Sabanova [la6anosa M.M.,
(inovatii), care satisface nevoi sociale specifice [MpeamnoceuiKu
§i ofera un sir de efecte (economice, tehnico - aHaIM3a u
stiintifice, sociale, de mediu) (dbopmupoBaHue
WHHOBAIIMOHHOM
MOJTUTUKH. -
CII6..TYDD, 1997.
“Inovatie” - utilizarea profitabila de inovatii | 1.P. Morozov Mopo3zoB IO.I1.
sub forma noilor tehnologii, tipuri de produse, VIHHOBaIIHOHHBIIM
a unor decizii organizatorico - tehnice §i socio- MEHEIKMEHT.
economice cu caracter productiv, financiar, V4ebHOE mMOCOOHE,
comercial sau altfel. H.Hogropox:
W3parenbcTBO
HHI'Y, 1997.
Inovatia - este rezultatul final al inovarii, in | Fathutdinov R. QarxytauHoB P.A.
scopul de a schimba obiectul de gestionare §i de M HHOBAIIMOHHBIH
obtinere a efectului economic, social, stiintific, MCHEIPKMCHT:
tehnic sau de alt tip. VueOHHK JUTS
BY30B. Mockaa:
3A0 "Bbuznec-
mikosa" Wnren-
Cunres", 1998. 609
ctp. p.17.
Aptitudinea de a gasi solutii noi, capacitatea de | M. Moldoveanu si | Sarbu, L,
a introduce un lucru nou, de a crea idei si | E. Dobrescu Georgescu, N.
produse originale, de a releva dimensiuni Managementul
necunoscute ale fenomenele, dar si solutii de intreprinderii,
rezolvare a problemelor. Sibiu: Alma Mater,
2003, 176p., p.130.
Crearea si promovarea sustinutd a ,, noului ” | C. Russu Russu C.
prin adoptarea §i aplicarea perseverentd a unor Managementul
activitati inovatoare, axate pe pregdtirile §i intreprinderilor
producerea schimbarilor. mijlocii,
Bucuresti: Expert,
1996;
Management,
Bucuresti: Expert,
1993.
Inovatiile reprezinta modificarile aparute in | E. Hriscev Hriscev E.
procesul productiei de marfuri si servicii, in Managementul
relatiile  social-economice, stiinta, culturd, inovational,
educatie si In alte sfere ale activitatii umane, Chisinau: ASEM,

conditionate de utilizarea resurselor
intelectuale §i orientate spre modernizarea
procesului de productie, spre imbundtdtirea
rezultatelor lui si (sau) reducerea costurilor.

2001. 534p., p.12.
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Anexa 2.Tipologia si clasificarea inovatiilor

Lideri de
inoware

Inowatie de
] urmanre

Reactive

N,

iirtifico —tehnice Produse Procesea
X Produze noi Piete
Socio — culturale
hateriale Piete
Fabricare not not
A
i it

Moi domenii de

aplicare

Gestionarea si
administrarea

Pzeuda - Oa . hAadifican
- i i extensie Haam:"aiede -, Silsﬁgle 7 e
Part adaptare
De Famura de L
rl'l'lbungfﬁ'gire rationalitate implementare | — Specii noi Regrupare
| Uebaza De inlocui Ramura de | Genearatii | Schimbarea
e inlocuire onEam o it
RS -
niarsiune eganaranea
nou Tj;'ﬁﬁ:'rzf

Fe baza unui
proces nou
zau fenomen

Strategice
Proiectate 13 Perfiru 3 Le baza
| intreprindere crea o s (alimentare zi
a dat3 ramura tehnolagice )
Haborate de Lie apliczare Suplimentare
\ imtreprinder intoate [alimentare 5l
exteme domeniile Enmagios)

. Pe baza
Cearinte =

evictante degngu:-p:e_nnln:-r
stiintifice

Fie baza unul nou mad de administranrs
a fenomenelor descopents cu muk

timp in urma

L/

Sursa: Kosnosckwii B. A. IIpousBojcTBerHblil MeHeKMEHT: YueOHuk [180. MockBa: UHOPA,

2003, crp. 53.
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Anexa 3. Dezvoltarea teoriei antreprenoriatului si a termenului de antreprenor

ANTREPRENORIAT

ANTREPRENOR

Data Autorul Continutul notiunii Data Autorul Continutul notiunii
(1755- Cantillon | defineste antreprenoriatul — persoana care ia decizii §i
1931) ca o creare a propriului | 1725 | Richard satisface nevoile in conditiile

loc de munca. Cantillon nestabilitatii discontinue. Venitul
antreprenorului reprezinti plata
pentru risc.

1830 Jean- combinarea rationalda a | 1830 | Jean — | este persoana care organizeaza

Baptiste factorilor de productie Baptiste oamenii in cadrul procesului de
Say intr-un punct unic al Say productie.  Antreprenorul este
pietii. figura centrala intr-un proces de

productie.

1904 Thorstein | Scopul principal al realizarea  rationalitatii ~ (prin

Veblen activitatii antreprenoriale | 1910 | Max Weber | rationalitate ~ se  subintelege
— profituri maxime, eficienta functionald, obtinerea
obtinute in urma profitului maximal din investitii
instabilitatii pe piata. efectuate).

1935 Joseph constda in introducerea | 1911 | Joseph poate fi oricine, care aplica idei

Schumpeter | produselor sau a Schumpeter | inovationale  in  combinarea
serviciilor noi, sau factorilor de productie.
implementarea noilor Principalul e ,, .... s faci ceea, ce
metode de producere, sau nu fac altii...” si ,, ... nu asa, cum
penetrarea pe noi piete, fac altii”. Statutul de antreprenor
sau recurgerea la noi surse nu este permanent, deoarece
de aprovizionare cu subiectul economiei de piata este
materie prima, sau crearea antreprenor doar atunci, cand
de noi intreprinderi...” realizeaza functia de inovator si

pierde acest statut cand afacerea
se transforma intr-un proces de
rutina.

1936 John Motivele principale ale | 1921 | F. Knight Managerul devine antreprenor

Keynes activitatii antreprenoriale atunci cand actiunile sale devin
— tendinta spre mai bine, independente si el este gata sa
spre independentd, dorinta raspunda  personal. Veniturile
de a ldsa mostenire antreprenoriale reprezinta

diferenta dintre venitul firmei
scontat i cel efectiv.

1942 Cole O activitate  permite | 1961 | David persoand energica ce actioneaza
crearea, mentinerea i McClelland | in conditiile unui nivel de risc
cresterea unei moderat.
intreprinderi profitabile”

1964 | Peter maximizeaza oportunitatile
Drucker

1971 Palmer »--.Functia 1975 | Alberts preia  initiativa,  organizeaza

antreprenoriatului  face Shapero mecanisme social-economice si

prima referire la riscurile
masurabile si luarea de
acest risc cu o organizare
de afaceri”.

accepta riscurile esecului.

164




1988

Robert
Hisrich

un proces de creare a ceva
diferit cu consacrarea de
timp si eforturi necesare,
asumand riscurile asociate
de ordin financiar,
psihologic sau social.

1988

Maurice
Allais

are un rol principal in economia
de piata

1992

P.-A.
Fortin

Organizarea resurselor in
vederea fabricdrii unui
bun.

1993

Goricova
T.I.

este figura centrala in afaceri, el
are drept scop imbinarea tuturor
factorilor de productie intr-un
proces economic unic.

1999

Filion

domeniul care studiaza
practicele antreprenorilor:
activitatile lor,
caracteristicile, efectele
economice si sociale ale
comportamentului lor si
modalitatile de a-i
sprijini, pentru a facilita
exprimarea activitatilor
antreprenoriale.

2000

M.II.
Boiina-
PEHKO

Antreprenoriatul  detine
asa o proprietate
specifica ca inovatia, ce
duce la  distrugerea
echilibrului  pietii, care
este folosit de catre
antreprenoriat pentru
activitatea sa.

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 4. Evolutia Modelelor de Inovare Tehnologicia
Denumirea Perioada | Caracteristica Schema de functionare
modelului si functio- principala
domeniul de narii
aplicare
Modelul liniar:
Tehnology Cercetare p{Calcule si  p|Productie {y|Marketing |3 |Vanzari
push fundamentala proiectare
(ind.farmaceu- | 1950- liniaritatea
tica) 1980
I\_/Iarke_t puII Necesitatile Cercetare- Productie Vanzari
(md-a“men' pietei ™ Dezvoltare | )
tara)
Modelul mixt | Pand in | O retea de
. v99 ce 7. . INecesitati ale
,»prin cuplaj anii 80 | canale intra si societatii si ale
extra pietei
Organlzapo_ Necesitate noua 4 k
nale, ce face
legémra: . Cercetare- ¥ . :: . Marketing |5 I
organizatie- Z:‘Izrrarea @ ldenvoiaresi | | T Pm‘:m"e i vanzare Piat
pia‘gé- : oroiectare A
comunitate \ S~y v
§tlln'glﬁcfl Tehnologie nous Stadii ale dezvoltarii
[—|tehnologice si de productie
Modelul 1980- Implica  un Marketing
continuu (ind. | 1990 nivel inalt de | | | |
. . . Cercetare - dezvoltare
japoneza de coordonare si | | [ [ [
automobile) control al | Ingineria productiei
intregului = | | |
proces. | omponentT | | | | |
Integrarea Si Productie
dezvoltarea | | | |
produselor in _ Reuniunea grupurilori (Ingineri Lansarea
paraIEI. Marketing | si Manageri)
Modelul in | anii *90 - | Relatiile . "
. t
retea perioada | bazate pe Moo freprindere
actuala colaborare in strategice ‘ Alte
yedefe.a.‘ intreprinderi
movarii \
intreprinderi
mari

Sursa: elaborat de autor dupa [24, p.46-48].
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Anexa 5. Principalii indicatori ai intreprinderilor industriale, pe tipuri de activitati

Indicatori

Numarul de intreprinderi si

unitati de productie

Valoarea productiei fabricate (preturi

curente), mil.lei

2013 2014 2015 2013 2014 2015
Industrie — total 4998 4850 4834 39403.2 43548.0 45654.9
Industrie extractiva 100 95 95 730 799.5 760.9
Industrie prelucritoare 4340 4223 4232 31707.3 35452.3 37706.5
Industrie alimentara si a | 1085 1065 1041 11521.5 13107.7 13600.2
bauturilor
Fabricarea produselor de 8 8 7 4454 332.6 223.5
tutun
Fabricarea produselor 74 75 83 1354.3 1644.1 1923.6
textile
Fabricarea articolelor de 256 240 253 1408.2 1765.9 1973.3
imbracaminte, prepararea
si vopsirea blanurilor
Productia de piei si 13 13 10 378.9 399.5 397.6
articole din piele
Prelucrarea lemnului si 235 222 265 187.2 219.2 301.8
fabricarea articolelor din
lemn
Fabricarea hartiei si a 62 96 101 463.1 507.5 530.2
cartonului
Edituri, poligrafie si 166 129 142 346.1 394.1 416.1
reproducerea materialelor
informative
Industria chimica 66 70 71 662.9 871.6 1154.6
Productia articolelor din 439 416 392 1434.5 1638.4 1629.8
cauciuc si din material
plastic
Productia altor produse 375 371 348 3660.0 3886.1 3920.8
din minerale nemetalifere
Industria metalurgica 10 11 11 74.6 89.3 85.5
Fabricarea produselor 364 362 363 1030.1 1134.1 1299.6
finite din metal, exclusiv
productia de masini si
utilaje
Fabricarea de masini si 82 73 68 359.4 541.3 573.7
echipamente
Productia de masgini si 22 27 26 639.5 1257.9 1677.8
aparate electrice
Productia de aparaturd si
instrumente medicale,
precizie,optica
Productia de mobilier 419 394 388 870.5 1034.7 1071.7
Energie  electrica  si
termica, gaze si apd

Sursa: Elaborat de autor in baza datelor din Anuarul Statistic al Republicii Moldova 2016, pp.390-391
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Anexa 6. Dinamica OPI depuse si eliberate de AGEPI cetitenilor nationali, 2013-

2016
Denu- Anii
mirea 2013 2014 2015 2016
produ- Cereri depuse | Certificate Cereri Cereri Certificate Certificate Cereri Certificate
sului . , elllberate , delpuse , delpuse , elllberate , elllberate , depuse , elllberate ,
N T N T N T N T N T N T N | T N T
Inventii: 96 57 61 67 139 49 54 64 124 50 61 91 155 54 70
a)brevet | 67
e de
inventii
211 213 123 123 156 158 130 134 166 167 126 128 | 15 | 156 121 | 12
b)brevet P 5
ede
inventie
de scurtd
durata
Marci 1547 5870 | 783 | 1355 | 1509 | 5511 | 901 | 1576 | 1408 | 5363 | 812 | 1320 | 14 | 4478 | 731 | 11
15 %
Desene/ 112 381 68 85 70 318 80 82 97 352 59 66 55 | 288 64 72
modele
industria
le
IG, DO, 0 14 4 9 0 25 0 19 0 64 0 73 1 51 1 59
STG:
a)DO
b) IG 0 0 8 8 0 358 0 357 2 2 0 1 1 241 2 25
Soiuri de 39 43 21 25 27 34 26 29 37 37 20 28 20 22 33 37
plante
Drept de 275 266 224 226 313 295 284 27
autor si 7
drepturi
conexe
Z
T°- total,

N'- nationali.
Sursa : [188].
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Anexa 7. Model de chestionar

CHE S TIONAR
“Studiorea potenfialului inovafional al intreprindaerilor
dix indusiria alimonterd 5t o bawturilor din Reginnea de Dozvoltare Sud a R Moldova ™.

Scopul redlizdari avehetel dafe esfe studierea pofenfi alulud incovaficowd al tnfrgprinderilor din industria alimentard
5 a baufurilor din Regiunea de Dezvolfare Sud a R Moldova.

Remultafele cerceffrii vor servi drepf sursi de Diformare peniru selectaren 51 realizareaumor sfrafegli inovafionale
in scopud obfinerii wnor avanfgie compefifive a Infreprinderilor quifohfone pe piafa nafionala.

Fei v gdim 58 Bifof rdsmasurile selectate () dacd wict wad dinrdspprerile indicafe mu coresmmde opiniel DVFE
tnscriefi—l.

Mulfumindu-va anficipaf penfru colaborare, va rugdm s8 raspundefi cu sincerifate Ia tnfrebiri.

Va rugam 5a ne comunicaff citeva dake generale despre intreprinderea DVS.

Denymniren intreprindorii §i forma orgontyaboricd
Localitotra

Annl foudarii
Tipulde propricise
Postul ocupatde respondent jin esfe obll gaforin)

1. Domentul de activitate al etreprinderfi?

I Froducfia, prelucrarea 51 conservarea cdrmii 5 produselor din carne
Iz Frelucrarea 5i conservarea fructelor 5i legumelor

I3 Fabricarea wleivrilor 51 grasimilor vegefale 5 animale
I4 Fabricarea produselor lactate

5 Fabricarea produselor de morfrif

Ia Fabricarea vufrefurilor gaf pemiru animals

Lz Fabricarea produsslor de panificafiz

Ia Fabricarea de ciovolafd, produse zaharoase de cofetiris
Ia Fabricarea bauturilor alcoolice disfilafe

g Fabricarea virmlui

Lin Fabricarea berii

iz Fabricarea apel minerale 51 a bauturilor rdcorifoare
riz Alfelez

2. Core este in medin numarel persoanelor ce activeazda la tntreprinderca Dvs. 7
2.1 1.2 persoanes 2.3 JI-250 persoane
2.2 TS0 persoanes 2.4 pesfe 251 persoanes

2. In ramura de activitale nregistvall un venit de virzari annal in marime de:
S pandla 2 minlet 22 de la 25 pdnd Ia S0 min lai
22. dela 2 pdndla 25 minler 24 paste S0 min lei

4. Care este cote din vinzdri pe flecare piajd nominalizata 7

Piaia Cota, %

4.1 Locala

4.2 Mafionala

&2 Tarile O5T jde indicaf Tn care)

£ 4 Tarile UR jde indicaf Tn care)

&5 Alfe piefe {de indicat)

5. Din cite grupe de produse/servicii este_ format sortimentul intraprinderii DVE.
ST I -5 produse 5.3 Ir-is
5.2 oo Id 5.4 mal multdz 15
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6. Ordonal de la 1 pana la 6 {11 ordiviea descresferil imporfanfei ) factori de baza n asigurarea succesuiui
intraprinderti Dvs.:

el Compefenta managerululimfreprancrulul (38 Evidenta financiar-covfabild
G2 Flamificare corectd &G, Ferfecfionarea personalului
&2 Amplasaren wnitdfil economice [ Arfivifaten de imovare

(3 Acfivifatea de marksfing

7 In wlitmii B oani @ care din unndtoarele divecii afi realizat ceva now sou aff inbundtafit (aff inovai):

71. Produsul:

sLL Produs nowmesxisfent, fiard analogii) FI4 produs perfecfionaf  fexisfent, dar

A2 produs nou peviru Tufreprindere, dar Performanfe mai buneg)

existent pe pici ALA ambalayl now Ambunirafis

FL2 proches simnlay celud exisfert, dar mai 1gffin sLa sorfiment mai mare
ST creqarea umel marel nol

Indicaj numiaryel produselor not lonsate tn ulitinii 1 ani

7.2, Piata :

2L creareq wnor nol piefe de desfacerea

a2 strafegil de markefing noi In domernul prefului

f22 strafegii de marbefing nol In domernul promovarii (reclama)

a2 strategli de marksfing noi in disfribufie

7x. Monagement:

F2L mol mefode de conducere 34 sfagll periru persoved

Fr2 Mol mefode de mofivare ffecompensd) P implementarea steprdadelor

F22 mol mefode de insfrudre fcursuri) managemeriid fofal al califGfi

7oA. Materfi prime:

FEL MNoid furrizori de maferie primd FLZE MNod modaliftdfi § de aprovizionare

FE2 MNod Hpuri de materie primd FE4L

7.5 Tehnologii:

Aol Noi echipamenfesufilaje o4 Imbupditdfiren f modervizaren felvolo gilor

F52 Modernizarea echipamentulul existent axistente

F53 Nod felmologii de fabricare F5.5 Redwrereavolumulia de corsum a
resurselor nafurale

Comentarii:

E Cuwn s-au reflectat aceste inoval asupra rezuliotelor tntraprinders in onusambly jalegefi maximum 5 varianfe
de réaspums);

&1 v-afi lansaf pe alfe picte de desfacere

.2 a crescut voluwmul vdnzdrilor

&3 a creseut cofa pe piafd

8.4 s-a 1argit asorfimernful produseior

8.5 Infreprinderen a deverit mai compefifivd pe piafi
8.6 s-au redus chelfuielile

&7 5-a Imbundiafis califatea productiel

8.4, 5 -8 TmbunAfafit imaginea Infreprinderii

52 s-au Imbundfifis relafiile dinfre angajafl
&1 g creseuf gradul de safisfacfie a amgajahior
811 afi econcomisit resursele de productie

&I12 Alfe variante
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9. Evalualf potenfictulinovaional alintreprinder#f Dvs,, folosind urmitoanea scard de valort: 1 — nesatisfacut, 2
—satisficut, 3 - bive, 4 - foarte bine, 5 - excelent

Componentele scara de evaluare

1 2 3 4 3

Lansatea de nod produse

Calitatea produselor

Ambalaj now

Profedonalismul g expetienta mana gerilor

Profedonalism g expetienta specialistilor

Profedonaliam vl 8 expetienta muncitorilor

Sigteml de tmoana gem ent (planificarea, organizarea, mootivarea, controlul)

Structura organizationald existentd la intreprindere

Llotivarea personalului g cointeresarea acestuia

Poshilitatea achitdsi activitdtilor inovationale din sursele propeit

Echipat entulotilajul existent

Tehnologa existents

Hivelul de avtom atizare a procesulu de productie

Hivelul de computerizate a activitdf

Utilizarea Internet-ulu @ e-m ail-uls

Practicarea com erfulu electronic

Existenta brevetelor de invventil, certificatelor, mdreilor

Existenta inform atied economice f com erciale

Starea resurselor tehnico-m ateriale in ansamblu

Starea resurselor utnane (personalul) Tn ansambly

Starea resurselor financiare in ansamblu

Starea resurselor inform ationale in ansam bly

18, Care suni sursele de inovare pentru Intreprinderea Dvs,?

101 Clhenfiifconsumatorii 108 Mass media &are, reviste, radiowl, TV,
102 Furwizorii de echipamente, maferiale Iternet)

102 Cowncurenfii 51 alfe Infreprinderi 108 Fublicafiile AGEFI

104 Crgewizafii 5t insfifufe de cercefare 1010 Comdeereainfreprivdarii

105 Uhiversifafile 1011 hpecializtii funcfionali finginerdy, efe.)
106  Conferinfe, Infdlnir 1012 Muneitorl productivi

107 Tdrgurigi expozifii 1012 Alfe varianfe

11, Care sunt ciile de objfinere a unai produs nou?
1Ll cercefareq proprie fproduse nol obfimute Tn rezulfaful cercefdril dezvolfdrii in laborafoarele
infreprindere)

112 confractarea orgevizafiilor i instifufiilor de cercefare specializate

I11.3.  cumpdrarea de brevefe (Te permife fabricarea produsului now in premierd pe piafd)
114 fabricarea sub licenfd a produsului

115 Alte FParianfe

12, Cat de frecvent la Badreprindere apare un noun produs:

121, infiecare an 1232 lafiecare Sani
122 lafiecare 7 ani 124 Alfe Farianfe
13, Dispune intreprinderea Dvs. de brevete sau certificate Inregistrare

131, Da aminvegistat la AGEFI

132, Da, amdepus Cerere la AGEFI dar esfe in proces de analizd

132 Da aminregisiratla findicafi in ce fara st instifufia)

133 N



I4. Daca Da, ce fel s indicolf numaral acestora:

Coreri depuse | Titluri eliberate Dplemmentate

T4 1 Davenfii penfru wn now produs

I4.2. Dvenfii penfru un now proces fproceden)

I4.3. venfil penfru o mefodi noud

I4 4 Dwvenfii penfru aplicarea wnd produs sau
procedei

I4.5 Desene 5i modele industriale

I8 Modele de ufilitate

147 Marca

15 Daca NIT, de ca?

151 Mot cam avuf ce brevefa
152 Chelfuielile penfru brevefare sunt mari
153 Alfe variante

16 .Cite procente din vendt din vanziri revine produselor mai noi de 1 ani?

el sub 5 % 6.2 31 —-40%
g2 J-I0% TG g 41 —50%
g3 I1=-20% I 7. peste 51%
T 21 -20%

I7. Care sunt principalele modalitai prin care aif obfinut noile teltnologii?

171 prin achizifionarea de echipament performant

172 prin desfisurarea acfivitdfil inferne de cercefare dezvolfare
173 Priv cooperare cu furnizorii 5 clienfii

174 Priv cooperare cu wiiversitafile sau insfifufiile de cercefare
175 priv cumpdrarea de licenfe, brevefe

76 Alfe varianfe

I3 Co surse de finontare ulilizafi pentra introducerea inovafiilor 7

131 Credif bancari

12 Sursele propril forafit £

183 Tavestifiile

184 Grant, projecte infernafionale

185 Froiecfe de asisfenfd infernafionald
136 Alfevariante

I9. Care aste marimea cheltnielilor de tnovare (cercetare-dezvoliare), ca pondere in bugetul intreprinderii?

gl 5-9 % 194 30-35%

g2 I0-19% s =35%

19z 20-29%

28 Activitaoa de inovare se realizeazi in relaffi de cooperare 5 parteneriat cu alte insiituiii sou organizaiti: 7
201 DA

202, Nir

Daci DA,

ci cine

Dacd MNa,

de ce

21. Vi rugam sa va expunelt referitor la aftrmaiiile despre afectul inovaiiilor pentra ntreprinderea Dvs,

Acord Acord | Indiferem | Dezacord
total

Dezacord
total

211, Cregtereaverdfirilor Trfreprindsrii

212 Majorareasalariilor angyafilor
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212 Cresfereacalifa produselor 5t reducereacosturilor

21,4 Cresfereacofelor de piafa a Tnfreprinderii

215 Inbundfdfirea imaghvii i afragerea invesfifiilor

22, Din urmitoarea lista do obiective ale inovarii Vi rugim 58 seloctafi 3 {trei) cele moi importante pentru

Intreprinderea Dvs.

221, Cregferea verifurilor Infreprinderii 226 Cregferea cofelor de piafd a infreprinderii
222 ldgorarea salariilor angajafilor 227 Mocureauror produs sau servicli depiigite
223 Cregferea calltiii prodselor sau serviciilor 228, Exfinderea gamel de produse sau servicll
224, Reducerea comsumulul de materii prime i 229, Reducerea efectelor negafive asupra
materiale meddinlul ambiant

225 PReducerea cosfurilor mumeii 2210 Cresferea capacitafii de productie

22, Care In opinia Dvs. suni principalele obstocolein fwtroducereainovailor in ntreprinderea Dvs. (ot fi alese
rumai 5 variavte de rdspms)?

221, lLipsade finanfe

222, Reglementirile legislative

223 Lipsa susfinerii din partea insfifufiilor sfafale

22,4 Rigiditafe organizafionald a infreprinderii

225 Costuri ridicate penfru elaborarea noilor produse sau cumpdrarea de noi fehnologii
226 Lipsapersonalulud calificaf care ar propune inovafii

227 lLipsapersonalulu specializaf ce ar implementa inovafiile

228 lLipsade inferes al personalulil penfru inovare

228, Lipsade inferes pe piafd fafd de noile produse oferife

2210 Lipsade informafii despre noi fehmologii ce ar permife realizarea unor noi produse Servicli
2211 Lipsa bazel felpico-maferiald necesard experimentdrilor

2212 Lipsade servicii externe care ar permife exploatarea noilor fehnologii

2213, Dwrafa mare de fimp necesar implementdrii inovafiei

2214 Lipsauncr relafii de colaborarea cu alfe infreprinderii Anstifufii

2313 Alfe varianfe

24, Co sfaturi off do institufiilor publice (Agentiilor de Stod, odwinistraiei publice locale eic.) powtru
Inbunitaliren procesulud inovafional in mireprinderi:

25, Ca alie comentarii ofi dori si faceli despre activitaten inovafionald la Brtveprinderea DVS.:

Va wenljurnin pentre pariicipare
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Anexa 8. Lista intreprinderilor chestionate

Nr.

Denumirea

. . " Domeniul de activitate Localitatea
intreprinderii
1 | FCP Cvadrivita SRL productia, prelucrarea si conservarea | or. Cimislia
carnii si a produselor din carne
2 | FCP Cogilnic SRL fabricarea berii, a apei minerale si a or. Cimiglia
bauturilor racoritoare
3 | II Adascalita fabricarea produselor de morarit sia | r-nul Cantemir, s. Cania
produselor de panificatie
4 | 11 Fabrica de vinuri fabricarea vinului r-nul Cantemir,
Chioselia s. Chioselia
5 | Navles prim SRL fabricarea produselor de morarit r-nul Cahul, s. Tartaul
6 | Cooperativa Baimaclia fabricarea produselor de morarit r-nul Cantemir,
Agroservicii s. Baimaclia
7 | IM Coval & Co SRL producerea si conservarea fructelor si | or. Cantemir
a legumelor
8 | Imperial Vin S.A. fabricarea vinului r-nul Cantemir, s.Pleseni
9 | CahulPan SA fabricarea produselor de panificatie; | or. Cahul
fabricarea berii; fabricarea apei
minerale si a bauturilor racoritoare
10 | S.A. Bere-Unitanc fabricarea berii, apei minerale si a or. Cahul
bauturilor racoritoare
11 | S.A. Fabrica de branzeturi fabricarea produselor lactate or. Cahul
Cahul
12 | S.R.L.Jenin Prod Vatra fabricarea produselor de panificatie; | r-nul Cahul ,s.Vileni
13 | Fabrica de vinuri Slobozia fabricarea vinului r-nul Cahul, s. Slobozia
Mare S. A. Mare
14 | 1.I. Schiopu Maria fabricarea produselor de panificatie or. Leova
15 | S.A. lugintertrans fabricarea produselor de panificatie or. Taraclia
16 | S.R.L. Varos-Pan fabricarea produselor de panificatie or. Cantemir
17 | LI Severin Cojocaru fabricarea produselor de panificatie or. Leova
18 | S.R.L. Expo-Com-K fabricarea produselor de panificatia or.Leova
19 | IM Basarabia Lwin Invest fabricarea vinului or. Basarabeasca
SR.L.
20 | Zolotoi Aist S.R.L. fabricarea bauturilor alcoolice r-nul Taraclia, s. Tvardita
distilate, a vinului
21 | .M. Vinia Traian S.A. producerea bauturilor distilate, r-nul Cahul, s. Gavanoasa
fabricarea vinului si altele
22 | S.R.L. Vierul-Vin fabricarea vinului r-nul Cahul, s. Burlacu
23 | L1. Cuptorul de aur fabricarea produselor de panificatie s. Taraclia de Salcie
24 | S.A. Grape Valley fabricarea vinului r-nul Cahul, s. Borceag
25 | Panifcoop 1. C. fabricarea produselor de panificatie r-nul Cahul, s. Cucoara
26 | I. 1. Lacramioara Resetnic fabricarea produselor de panificatie or. Stefan Voda
27 | L1. Varsitor fabricarea uleilor si a grasimilor r-nul Taraclia, s. Balaban
vegetale si animale
28 | I.I. Macovei + fabricare produselor de morarit r-nul Taraclia, s. Balaban
29 | PK Tvardita fabricarea produselor de panificatie r-nul Taraclia, s. Tvardita
30 | S.A. Combinatul de vinuri fabricarea vinului or. Taraclia
31 | S.R.L. Anto-Grosu fabricarea produselor de panificatie r-nul. Stefan Voda,
s. Caplani
32 | S.R.L. La Staicu fabricare produselor de morarit r-nul Cahul, s. Slobozia
Mare
33 | G. T. Gavril Dacia fabricarea produselor de morarit, r-nul Leova, s. Borogani
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34 | S.R.L. Prut- Comagro fabricarea produselor de morarit r-nul Cahul, s. Vadul lui
Isac
35 | S.A. Cereale Cahul fabricarea produselor de morarit, or. Cahul
fabricarea nutreturilor gata pentru
animale
36 | S.C. Bezman S.R.L. fabricarea produselor de morarit, or. Cahul
fabricarea produselor de panificatie
37 | S.R.L. Celmax fabricarea produselor de panificatie or. Cahul
38 | S.R.L. Paine si Tehnologii fabricarea produselor de panificatia or. Cahul
39 | L1.Oltex Aqua fabricarea produselor de panificatie r-nul Cahul, s. Crihana
Veche
40 | S.R.L. Savit Sim fabricarea uleiurilor si a grasimilor or. Cahul
vegetale si animale; fabricarea
produselor de morarit si a produselor
de panificatie
41 [ 1. M. Ceba-Vin S.A. fabricarea vinului r-nul Cantemir,
s. Ciobalaccia
42 | S.A. Saiti fabricarea vinului r-nul Causeni, satul Saiti

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 9. Analiza PEST a industriei alimentare din Regiunea de Dezvoltare Sud

Factorii politici

Existenti

Potentiali

a) Hotararea Guvernului nr.1149 din 5
octombrie 2006, a fost aprobatd Strategia de
dezvoltare a industriei pe perioada pana in anul
2015;

b) Legea cu privire la zonele economice libere
nr. 440-XV din 27.07.2001;

¢) Legea cu privire la parcurile industriale
(nr. 182 din 15.07.2010);

d) Strategia de Dezvoltare Regionald Sud.
2012.

e) Strategia Nationala de
Republicii Moldova 2012-2020

f) Legea Republicii Moldova cu privire la
antreprenoriat si intreprinderi. Nr. 845-XII din
03.01.1992. In: Monitorul Parlamentului. 1994,
nr. 2 (33).

g) Legea Republicii Moldova cu privire la
parcurile stiintifico-tehnologice si incubatoarele
de inovare. Nr. 138-XVI din 21.06.2007. In:
Monitorul Oficial al Republicii Moldova. 2007,
nr. 107-111 (476).

h) Hotararea Guvernului cu privire la
aprobarea Strategiei de dezvoltare a sectorului
intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii 2012-
2020. Nr. 685 din 13.09.2012. In: Monitorul
Oficial al Republicii Moldova. 2012, nr. 198-204
(740).

i) Hotararea Guvernului cu privire la
aprobarea Strategiei inovationale a Republicii
Moldova pentru perioada 2013-2020 ,.Inovatii
pentru competitivitate”. Nr. 952 din 27.11.2013.
In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
2013, nr. 284-289 (1063).

j) Hotararea Guvernului cu privire la
Strategia de dezvoltare a industriei pe perioada
pana in anul 2015. Nr. 1149 din 05.10.2006. In:
Monitorul Oficial al Republicii Moldova. 2006,
nr. 164-167 (1243).

K) Hotarare cu privire la aprobarea Conceptiei
dezvoltarii clusteriale a sectorului industrial al
Republicii Moldova.

) Alte legi si acte normative ce
reglementeaza activitatea intreprinderilor din
industria alimentara la nivel de economie
nationala.

Dezvoltare a

a) Perfectarea unui sir de legi si alte acte
normative privind facilitarea certificarii calitatii
produselor  sectorului  agro-alimentar  si
facilitarea exportului acestora, prin cresterea
gradului de competitivitate.

b) Elaborarea cadrului normativ juridic ce ar
reglementa infiintarea intreprinderilor/fondurilor
de ,, venture capital” si ,, business angels” .

Ca factori de stagnare in dezvoltare,ar putea fi:

- Reducerea sau lipsa facilitatilor fiscale
pentru intreprinderile agricole, IMM — nou create,
producatorii autohtoni ai produselor alimentare
strategice (de ex. paine, lapte, etc.);

- Nefunctionarea legii antimonopol;

- Acte normative, ce ar limita sau interzice
colaborarea transfrontaliera;

- Aparitia altor legi, rezultat al restrictiilor
FMI, sau a altor organizatii UE.

Factorii economici

Existenti

Analiza datelor 1n profil teritorial atesta
concentrarea  activitatilor  industriale in

Potentiali

Seceta poate duce la criza de materii prime,
respectiv, importul acestora si cresterea preturilor
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proportie de 57,0% 1n municipiul Chisinau,
20,9% — in regiunea Nord si 16,2% — in
regiunea Centru. Regiunea Sud si UTA
Gagauzia detin cea mai mica pondere din
totalul productiei pe tara - 3,3% si, respectiv,
2,6%. Totodata, cea mai mare pondere a
productiei livrate pe piata externd o detin
intreprinderile situate in UTA Gagauzia — cu
65,7% si regiunea de dezvoltare Sud — cu
61,2%, urmate de regiunea de dezvoltare
Centru — cu 48,0% [188].

Regiunea de dezvoltare Sud, detine cel
mai mic numar de intreprinderi din industria
alimentara. RDS este cea mai slab
industrializatd regiune. Ponderea industriel
reprezintd doar cca 6% din activitatea
economicd a regiunii. Conform situatiei
inregistrate in anul 2015, in RDS sunt prezente
8% din numarul intreprinderilor industriale din
Republica Moldova, care produc la randul lor
doar 4% din valoarea productiei industriale
fabricate. Urmeaza a fi mentionat faptul ca cca
jumatate (48%) din intreprinderile industriale
din RDS sunt localizate in raioanele Cahul si
Causeni. Majoritatea intreprinderilor,
amplasate pe acest teritoriu, fac parte din
industria prelucratoare si, mai ales, cea
alimentara.

Zona de Sud a tarii este considerats,
preponderant, agrara (in anul 2015 productia
agricold pe cap de locuitor in % fatd de media
pe tara este de 153,1%)Zona de Sud este cea mai
afectatd de secete si inundatii, care influenteaza

la produsele finite.
Certificarea intreprinderilor

va duce la

desfacere a produselor alimentare.

Existenta zonelor economice libere si a
atragere a investitiilor straine, a noilor tehnologii,
know-how si la dezvoltarea afacerilor regionale

Reanimarea si dezvoltarea sistemelor de irigare
va permite dezvoltarea agriculturii si, respectiv, a
materiei prime locale.

Dezvoltarea  infrastructurii ~ antreprenoriale,
inclusiv prin repararea cailor de transport din
regiune deja existente (auto si feroviar), cia si
cautarea noilor modalitati de transportare
(navigarea pe fluviul Prut (3raioane), utilizarea
capacitatilor aeroportului din Cahul), ceea ce va
permite reducerea cheltuielilor de transport, atat
in interiorul regiunii, cat si In afara acesteia.

agricultura si, totodatd, materia prima a
intreprinderilor industriale
Factorii sociali
Existenti Potentiali

Pentru stimularea dezvoltarii afacerilor, in
regiune se organizeaza diferite manifestari.

Anual la Cahul se organizeaza:

- expozitia universala ,,Euroregiunea ,,Dunarea
de Jos” — noi oportunitati”;

- expozitia ,,Businessul mic-cheia succesului”;

- concursul anual national pentru cel mai bun
vin de casi ,,Polobocul de aur”, organizat in

cadrul Festivalului Vinului;

In regiune convietuiesc in jur de 7 etnii, cu
specificul sau si preferinte in cultura, comunicare,
cat si produse alimentare;

Populatia Regiunii de

Dezvoltare Sud

Organizarea manifestarilor pentru dezvoltarea
afacerilor antreprenoriale regionale (la nivel de
RDS, cat si la nivelul a 2 euroregiuni
internationale: ,,Dunarea de Jos”, ,,Siret, Prut si
Nistru”), prin implicarea tinerilor din cadrul
institutiilor de invatamant mediu de specialitate si
a celor superioare nationale si transfrontaliere(cat
si din cadrul raioanelor sia judetelor componente
ale euroregiunilor),

Promovarea si stimularea productiei regionale
pentru satisfacerea cerintelor consumatorilor
locali, apoi nationali si  internationali.
(Dezvoltarea spiritului de patriotism).
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constituie 533,2 mii de persoane, adica 15,0%
din populatia totalda a tarii. Infrastructura
localitatilor este compusa din 11 orase (8
centre raionale), dintre care doar orasul Cahul
are statut de municipiu. Majoritatea
raioanelor din RDS sunt parti componente in
cadrul a trei euroregiuni: ,,Dunarea de
Jos”(Cahul si Cantemir), Euroregiunea ,,Siret
— Prut - Nistru”(Cimislia, Leova,
Basarabeasca, Stefan - Voda) si Euroregiunea
,Marea Neagrd” (raionul Cahul). Orasul
Cahul este cel mai important centru
industrial, care, in tandem cu Portul
International Liber Giurgiulesti, poate deveni
un pol economic de importan{d regionald

[90].

Reducerea numarului de someri si a migratiei
populatiei (in special tineri), prin colaborarea
Agentiilor pentru Ocuparea Fortei de Munca
regionale si APL-lor, in vederea organizarii mai
multor  actiuni  sociale,  social-economice
(targurile locurilor de munca, stabilirea retelelor:
numarul de cadre necesare-grad de specializare-
cautarea la institutii de invatamant - oferirea
locului de practica-angajare).

Factorii tehno

logici si stiintifici

Existenti

In domeniul cercetarii si dezvoltirii sectorului
economic isi aduc contributia 2 universitati,
filiala Camerei de Comert si Industrie, Scoala
Micului Business din Cahul.

In regiune activeaza filiala CCI in or. Cahul,
care deserveste raioanele Cahul, Cantemir,
Taraclia. CCI Cahul este fondatoarea Asociatiei
Camerelor de Comert si Industrie din
Euroregiunea ,,Dunirea de Jos”.

Servicii de consultanta orientate spre dezvoltare
sunt oferite si prin intermediul ONG-urilor:,
Centrul de business Cahul, creat in cadrul unui
proiect TACIS, Agrounic Cahul APA, Asociatia
Femeilor de Afaceri “Femida”, AO "REAL-
XX1".

Cus spijinul ODIMM, in anul 2017 a fost
infiintat incubatorul de afaceri in or. Cahul si a
fost aprobata Infiintarea Parcului Industrial.

Intreprinderile din industria alimentara din RDS
dispun de utilaje invechite, in proportie de pana la
60 la suta.

Tehnologiile de producere sunt traditionale,

respective invechite.

Potentiali

Stabilirea relatiilor de colaborare dintre mediul
academic si antreprenorial in vederea inovarii,
reutilarii, modernizarii tehnologice a
intreprinderilor industriale regionale, utilizand
potentialul uman stiintific.

Utilizarea activitdtilor si a relatiilor de
colaborare  transfrontaliere CCl pentru
promovarea produselor alimentare regionale la
nivel local si international, importul de know-
how, tehnici, tehnologii necesare atat agriculturii
regionale, cat si industriei alimentare, unde, o
buna parte a intreprinderilor mari, cu un istoric
bogat, activeaza doar pana la 70% din capacitatea
totala.

Modernizarea tehnologiilor prin atragerea
investitiilor ~ strdine, pentru colaborare sau
finantare; prin leasing sau francising.

Pastrarea tehnologiilor traditionale de producere
a produselor alimentare, doar ca la utilaje
moderne si cu utilizarea materiilor prime si
materiale moderne, ceea ce ar reduce costurile de
producere, ar creste calitatea si competitivitatea
produselor regionale.

Sursa: elaborat de autor
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Anexa 10. Cetificat de implementare — SA Fabrica de brinzeturi din Cahul

21 martie 2016
CERTIFICAT DE IMPLEMENTARE
a rezultatelor cercetirii din teza de doctor
elaborata de lector superior la Univeristatea de Stat ,,B.P.Hasdeu” din Cahul
Rosca — Sadurschi Liudmila

Rezultatele cercetarii prezentate in teza ,Inovafia, factor important In dezvoltarea
antreprenoriatului” sunt actuale si au fost utilizate in elaborarea directiilor principale de
dezvoltare a intreprinderii.

De cétre specialistii Intreprinderii au fost confirmate concluziile autorului, referitor la:

- Importanta inovatiilor in dezvoltarea intreprinderii;

- Interdependenta dinte Intreprinderile industriale si centre de cercetare: laboratoare

specializate, universitati, institute de cercetare;

- Stimularea din partea statului a intensificarii colaborarii tripartite dintre Intreprinderi -

universitati si APL (administratia publica locala).

O importantd deosebitd pentru Intreprindere o are structurarea indicatorilor pentru
identificarea potentialului inovational al intreprinderii. In baza idicatorilor propusi in teza si a
propunerii de dezvoltare a intreprinderii prin implementarea sistemului de management
inovational, a fost estimat potentialul de inovare al intreprinderii si respectiv a fost propusa
modificarea structurii organizatorice cu crearea de subdiviziuni §i posturi suplimentare.

Materialele prezentate in lucrare si recomandarile propuse de autor, au fost pozitiv apreciate
de cétre specialisti si au gsit aplicare practica la intreprindere.

In general rezultatele cercetirii indreptate spre identificarea problemelor privind dezvoltarea
antreprenoriatului industrial din RDSud si elaborarea propunerilor privind dezvoltarea acestuia
prin inovatii, pot fi aplicate practic si au un rol foarte important in dezvoltarea acestei ramuri

industriale din zona data.

Director SA ,,Fabrica de brinzeturi din Cahul” —Antohi Liudmila
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Anexa 11. Certificat de implementare — Agentia de Dezvoltarea Regionala Sud

MINISTERUL MHHUCTEPCTBO
DEZVOLTARII REGIONALE PETMOHAJIBHOI'O PABBUTUS
SI CONSTRUCTIILOR U CTPOUTEJIbCTBA
AL REPUBLICII MOLDOVA PECIIYBJIMKH MOJIIOBA
AGENTIA ATEHTCTBO
DE DEZVOLTARE REGIONALA SUD PETMOHAJIBHOT'O PA3BUTHS OT

Republica Moldova, MD-4101 or. Cimislia, bld. Stefan cel Mare, 12
Tel.. +373 241 2 62 86, Fax. +373 241 2 62 86, Email: adrsud@gmail.com

nr. 245 din 19 aprilie 2016

CERTIFICAT DE IMPLEMENTARE

a rezultatelor cercetérii din teza de doctor in economie
»Inovatia - factor important in dezvoltarea antreprenoriatului”,
elaborata de dna Rosca-Sadurschi Liudmila, lector superior la
Univeristatea de Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul

Agentia de Dezvoltare Regionald Sud apreciaza pozitiv si considerd utile
concluziile §i propunerile abordate in teza, cu privire la problemele si modul de
depasire a acestora pentru antreprenoriatul industrial din Regiunea de Dezvoltare
Sud.

~ Specialistii din domeniul economic al Agentiei, au confirmat concluziile,
expuse in lucrare:

- Cu privire la importanta vitald a implementarii inovatiilor in antreprenoriat;

- Cu privire la fortificarea centrelor de crcetare regionala in vederea cresterii
dezvoltérii economiei nationale, prin dezvoltarea regiunilor;

- Cu privire la necesitatea dezvoltarii elementelor infrastructurii inovationale,
pentru a fortifica mediul de inovare in regiune;

- Cu privire la rolul statului prin politicile promovate privind stimularea
intreprinderilor sa inoveze.

O importantd deosebitd pentru crearea unei imagini clare despre potentialul
de inovare al intreprinderilor industriale, il are sondajul realizat de citre Dna
Rosca-Sadurschi Liudmila la intreprinderile din Regiunea de Dezvoltare Sud, care
reprezintd ramura dominanta a industriei in aceasta regiune.

Materialele prezentate in lucrare au fost pozitiv apreciate de citre specialistii
Sectiei planificare strategicd si programare. Aceste materiale sunt utilizate la
formularea strategiilor vitoare de dezvoltare a regiunii, in special a ramurii
industriei alimentare, prin implementarea metcyelor inovationale, referitoare la

clusterizare.
Director ADR S d i

\

AEGENTIA 4
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Anexa 12. Certificat de implementare — SA Cahulpan

17 maprs 2016
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DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII

Subsemnata, Rosca-Sadurschi Liudmila, declar pe raspundere personald cd materialele
prezentate in teza de doctorat sunt rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice.
Constientizez ca, In caz contrar, urmeaza sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in

vigoare.

Rosca-Sadurschi Liudmila

06.07.2017
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CURRICULUM VITAE

INFORMATII PERSONALE

EXPERIENTA
PROFESIONALA

mai 2013 - in prezent

* Numele si adresa angajatorului

Tipul sau sectorului de activitate
Principalele activitati si responsabilitati

lunie 2009 - in prezent

* Numele si adresa angajatorului
*Principalele activitati si
responsabilitati

2008 — 2013

* Numele si adresa angajatorului

* Tipul sau sectorului de activitate
Principalele activitati si responsabilitati

2005 - 2008

* Numele si adresa angajatorului
Principalele activitati si responsabilititi
2003 - 2005

* Numele si adresa angajatorului

EDUCATIE S| FORMARE
Februarie 2017

Noiembrie 2016

Martie 2016

Februarie 2016

lanuarie 2016

Principalele subiecte si calificari insusite

Septembrie 2015
Principalele subiecte si calificari insusite

D4

Rosca - Sadurschi Liudmila
@ str. M. Viteazul 49 ap.108, Cahul, MD 3909

liudmila.sadurschi@gmail.com

Sexul Feminin | Data nasterii 02/07/1983 | Nationalitatea M

Lector superior

Universitatea de Stat ,,B.P. Hasdeu” din Cahul, Piata Independentei 1, Cahul
Institutie superioara de invatamant

Predarea cursurilor: ,,Bazele managementului”, ,,Managementul resurselor umane”,
,»Metode si tehnici de management”, ,,Managementul inovational”.

Sef Catedra de Economie si Management in Afaceri si Servicii

Universitatea de Stat ,,B.P. Hasdeu” din Cahul, Piata Independentei 1 , Cahul
Conducerea catedrei, elaborarea planurilor de activitate metodico — didactica si
stiintifica, coordonarea activitatii cadrelor didactico - stiintifice

Lector universitar

Universitatea de Stat ,,B.P. Hasdeu” din Cahul,Piata Independentei 1, Cahul
Predarea cursurilor: ,,Bazele managementului”, ,,Managementul resurselor umane”,

,,Metode si tehnici de management”, ,,Managementul inovational”, ,, Managementul
corporativ”, , Proiect economic”.

Lector - consultant
Scoala Micului Business, Cahul
Predarea cursurilor: ,,Comunicarea si corespondenta 1n afaceri”, ,,Management”.

Asistent local si antrenor la proiectul pilot ,,Reteaua Nationald de Angajare a Tinerilor
din Moldova”

ONG Centrul Tinerilor Antreprenori din Moldova — STEAUA, finantat de Ambasada
Olandei

Univeritatea din Gloucestershire, Anglia

Mobilitatea academica in cadrul proiectului PBLMD
Universitatea din Aalborg, Danemarca

Mobilitatea academica in cadrul proiectului PBLMD
Univeritatea din Gloucestershire, Anglia

Organizarea Invatimantului superior, programele de studii in PBL
Universitatea din Aalborg, Danemarca

Organizarea Invatamtntului superior, programele de studii in PBL
Universitatea Tehnica din Moldova

PBL workshop (50 hours, 2 ECTS points)

Tiraspol State University

Description of Qualifications in HE in the Republic of Moldova (30 hours of
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the training cours)

Martie - aprilie 2015 Academia de Studii Economice din Moldova
Principalele subiecte si calificari insusite Aplicarea programului MOODLE pentru instruirea la distanta
Octombrie 2014 Deusto Business School, Campus Bilbao, Spanish
Principalele subiecte si calificari insusite Mobilitate academica
Februarie — aprilie 2011 English for Academic Purposes
Principalele subiecte si calificari insusite Intermediate level
Noiembrie 2010 Universitate din Auvergne Clermont-1, or. Clermont Ferrand, Franta
Principalele subiecte si calificari insusite Formation au logiciel de jeux d entreprise Shadow Manager
2013-2015 Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati (Romania)
Principalele subiecte si calificari insusite Studii de masterat
* Nivelul in cadrul clasificarii nationale specializarea Relatii internationale si cooperare transfrontalierd, domeniul stiinte
administrative (interdisciplinare)
2005 - prezent Academia de Studii Economice din Moldova
Principalele subiecte si calificari insusite Studii doctorale la specialitatea Economie si Management (in ramura)
2001 - 2005 Universitatea de Stat ,,B.P.Hasdeu” din Cahul
* Principalele subiecte si calificari »Managementul Firmei”
insusite
* Numele calificarii primite economist
COMPETENTE PERSONALE
Limba materna Rusa, Roméana
Alte limbi strdine cunoscute Franceza
Competente leadership (administrarea activititii Catedrei EMAS)
organizationale/manageriale activitatea desfaguratad in cadrul ONG CTAM Steaua mi-a oferit experienta practica in
lucrul in echipd, organizarea centrelor de instruire si coordonare a grupurilor, lucrul cu
oamenii.
Competente dobdndite la locul de o bund cunoastere si aplicare practicd a functiilor manageriale (planificare, organizare,
muncd coodronare, motivare, control)
Competente informatice o0 buna cunoastere a instrumentelor Microsoft Office™ (Word, Excel si PowerPoint)

INFORMATII SUPLIMENTARE

Publicatii principale Articole in culegeri internationale :

1. Memoovt  Cmumynuposanus U  HPOOBUINCCHUS  UHHOBAUUU 6
HPEOnPUHUMAMENbCKOU 0eAmeNbHOCIU 8 NPUOPEHCHOM RpOCmpaHcmeée,
2nd International Conference The Danube - Axis of European Identity, Cahul
State University “B.P. Hasdeu” June 29, 2012. p.144-157 (0,66 c.a.).

2. Modern Organization of Entrepreneurial Business, Journal of Danubian
Studies and Research, Universitatea ,,Dunirea de Jos” din Galati, Vol 3, No.
2 (2013), p.149-160 ISSN: 2284 — 5224 (0,55 c.a.).

3. The Creation and Development of Innovative Infrastructure in the Danube
Countries. Journal of Danubian Studies and Research Vol 4, No. 1 (2014), p.
69-81, Galati, 2014. Print ISSN: 2284 — 5224; Online ISSN: 2392 — 8050
(0,65c.a.)

4. Analysis of the Advantages of Creating Border Clusters, Journal of
Danubian Studies and Research, Vol 5, No 1 (2015), p. 230-240. Print ISSN:
2284 — 5224; Online ISSN: 2392 — 805 (0,54c.a.)

5. Hekomopbie ocobennocmu pacuema IKOHOMUYECKO20 Ipdhexkma om
ucnonvzoeanus unnosayuii na  npednpusmusax, ITHHOBAILIMHA
EKOHOMIKA 5°2015[60] HayxoBo-BupoOHMUHMil >xypHan, I[lomomsck,
Vkpauna, ctp. 177-180. Print ISSN: 2309 — 1533. Online ISSN: 2310 — 4864
(0.3 c.a).

e Articole in culegeri nationale :
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Impactul potentialului economic si inovational regional la dezvoltarea
ecoNomico — sociald a tarii. In: Analele stiintifice ale Universitatii de Stat
“B.P. Hasdeu” din Cahul volumul III, Cahul, 2007, p. 199 — 204 (0,46 c.a.).
Dezvoltarea antreprenoriatului prin inovare si noi modalititi de finantare a
acesteia. In: Revistd stiintifico — didactica ,,Economica” nr..3 (63)/2008,
Chisindu: ASEM, 2008. p.25—28 (0,27 c.a.).

Cresterea potentialului inovational al tarilor CSI si politicile de stimulare a
inovirii. In: Revista de proprietate intelectual ,,Intellectus” 1/2009, Chisinau
2009, p.80-86(0,35 c.a.)

Rolul clusterelor in dezvoltarea regionali. in: Buletinul Stiintific al
Universitatii de Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul, USC, Cahul,
2013, nr. 1(9), p.48-67. ISSN 1857-2723 (1 c.a.).

Materiale ale comunicérilor stiintifice :

Experienta Europeand in sustinearea,dezvoltarea si protejarea inovatiilor.
In: Simpozionul international al tinerilor cercetitori, Volumul I, Editia a V-ia,
Chisinau: ASEM, 19— 20 aprilie 2007. p.51 — 53 (0,23 c.a.).

Dezvoltarea economico — sociald a tarii prin prisma inovatiilor, In:
Conferinta stiintificd de totalizare a activitdtii de cercetare a cadrelor
didactice, 20 aprilie 2007, USC, Cahul, 2007. p.197 — 202. (0,24 c.a.)

Starea actualii si problemele industriei Republicii Moldova, In: Conferinta
stiintifica de totalizare a activitatii de cercetare a cadrelor didactice, 30 aprilie
2009, USC, Cahul 2009, p.129 — 139(0,37c.a.).

Problematica realizdrii inovatiilor in industria alimentard (in baza
exemplului regiunii de dezvoltare Sud), in: Conferinta stiintifica de totalizare
a activitatii de cercetare a cadrelor didactice, 2011, USC, Cahul 2011,(0,43
c.a.)

Cheltuielile si efectele cercetdrii. In: Conferinta stiintifici internationald
,Perspectivele si Problemele Integrarii in Spatiul European al Cercetarii si
Educatiei”, Universitatea de Stat ,.B.P. Hasdeu” din Cahul, 5 iunie 2015.
Volumul I, pp. 464-468. ISBN 978-9975-914-98-7., ISBN 978-9975-914-99-4.
(0.5ca)

Teze ale comunicarilor stiintifice :

Cnocobvl  cmumyauposanus  UHHOGAUUOHHOU  OesAMETbHOCHU 6
HaAyuOHANbHOU IKOHOMUKe. B: MexnyHaponHas Hay4HO-TIPaKTHYECKas
KoHpepeHnwms, mocBsmeHHas 20- u serturo HeszaBucumocTH YKpawHBI,
Mapuynons 2011, pp.182-183 (0,18 c.a.).

Cospemennvle npood1emvl U meHoeHYUuU PUHAHCUPOCAHUS UHHOBAWUOHHOU
deamenvrhocmu. B: MexyHaponHas HayJHO-TIpaKTHUECKast KOH(EepeHIws,
~DHHaHCOBass 0E30MacHOCTh M DKOHOMHYECKHIl POCT: JJOMOXO3SIHCTBO,
OpeanpusITHe, PErHoH, rocyaaperso”, [Tonrtasa, 2011, pp.90-92.(0,14 c.a.)
Ponv knacmepos 6 pazeumuu coepemeHnoll IKonomuku, MixHaponHa
HaykoBo-Ilpaktnuna Iareprer-Kondepenmia ,IIpobaemu Ta IlepcriektuBu
IrnoBamiitnoro  ComiansHo-ExoHOMiwHOTO PO3BHTKY B YMOBax ['moGarmizarii:
Perionansuuii Bekrop”, M3maun 2012, p.. (0,32c.a.)

Lucriri metodico — didactice:

Ghid metodologic pentru elaborarea tezelor de an pentru studentii la
specialitatea: ,,Business si administrare” si “Turism”, USC, Cahul, 2007,
20p.(0,83 c.a.)

Mertoauyeckne yKa3aHusi 10 BBINOJHEHUI0 KYPCOBBIX pador: (s
CTYJIEHTOB CIIEUaJIbHOCTH ,,busHec u ynpasnenue”, ,,Typuzm”). Cahul: USC,
2007,22p. (1,1 ca)
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