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ADNOTARE
Toma Natalia: ,,Particularitati ale interactiunii anxietate academica — stiluri cognitive
la studenti”, teza de doctor in psihologie. Chisiniu, 2018

Structura tezei: cercetarea este expusa pe 128 pagini text de baza si cuprinde: introducere, trei capitole, concluzii
si recomandari, bibliografie (244 surse), anexe (8). in text sunt inserate 24 tabele si 22 figuri. Rezultatele cercetirii sunt
reflectate in 8 articole stiintifice publicate in reviste stiintififce sau prezentate in cadrul unor conferinte internationale.

Cuvinte-cheie: anxietate academica, anxietate-stare, anxietate-trasatura, stiluri cognitive, mecanisme reflexive,
mecanisme motivationale, stil cognitiv activ, stil cognitiv reflexiv, stil cognitiv teoretic, stil cognitiv practic, profil al
studentului anxios.

Domeniul de cercetare: Psihologie generala.

Scopul cercetarii: Stabilirea particularitatilor interactiunii anxietate academica — stiluri cognitive la studenti si
diminuarea/ reglarea acestei stari prin mecanisme psihologice si educationale.

Obiectivele cercetarii: analiza problemei privind anxietatea si stilurile cognitive in literatura de specialitate;
diagnosticarea manifestarii anxietatii academice la studenti cu diferite stiluri cognitive; determinarea particularitatilor
interactiunii anxietate — stil cognitiv ca trasaturd individual-tipologica a personalititii; stabilirea si configurarea profilului
studentului cu un grad inalt de anxietate; fundamentarea mecanismelor psihologice si educationale de reglare/diminuare a
anxietatii academice la studenti; valorificarea mecanismelor psihologice si educationale de reglare/diminuare a anxietatii
academice la studenti.

Noutatea stiintifica si originalitatea este obiectivatd de urmatoarele: pentru prima data a fost realizatd o
cercetare cu referire la stabilirea interactiunii anxietate academicd — stiluri cognitive in conditii reale, specifice
invatamantului superior; au fost stabilite particularitatile interactiunii anxietate academica — stiluri cognitive, determinate
de trasaturile specifice de manifestare a stilurilor cognitive in raport cu factorii academici ce provoaca starea de anxietate;
a fost elaborat profilul psihologic al studentului cu un grad ridicat de anxietate academica in raport cu stilurile cognitive.
Astfel, au fost create premise pentru a stabili grupurile problema, dar si modalitatile de reglare a acestei stari la studenti
prin mecanisme psihologice si educationale.

Problema stiintifica importantia solutionatid in domeniu rezida in stabilirea particularitatilor interactiunii
anxietate academica — stiluri cognitive, dar si a mecanismelor psihologice si educationale de reglare/diminuare a acestei
stari, asigurand astfel un nivel redus/mediu de anxietate academica la studenti, ca starea lor emotionala functionala, creand
in asa fel noi oportunitati de obtinere a unor rezultate academice mai Inalte (in cercetare ne vom axa pe studierea anxietatii
ca stare emotionala disfunctionald).

Semnificatia teoreticid consta in: dezvoltarea cadrului teoretic al psihologiei generale privind anxietatea
academica si factorii ce provoacd aceastd stare, stilurile cognitive si trasaturile specifice de manifestare a acestora;
stabilirea particularitatilor ale interactiunii anxietate academica — stiluri cognitive in diferite contexte acadmice;
evidentierea factorilor determinanti ai anxietatii academice la studenti cu diferite stiluri cognitive si stabilirea dinamicii
si particularitatilor de manifestare a acestei stari in urma interventiilor psihologice si educationale; analiza trasdarurilor
specifice fiecarui stil cognitiv si identificarea acelor aspecte, care provoacd aparitia anxietatii academice ridicate la
studenti: nivel ridicat de impulsivitate, emotivitate (stil cognitiv activ), nivel ridicat de reflexivitate (stil cognitiv reflexiv),
dependenta de camp (stil cognitiv teoretic si pracrtic); fundamentarea mecanismelor psihologice motivationale si reflexive
de reglare/diminuare a anxietatii academice la studenti prin valorificarea particularitatilor interactiuni anxietate academica
— stil cognitiv.

Valoarea aplicativa a cercetirii consista in: identificarea nivelului de manifestare a anxietdtii academice la
studenti in functie de stilul cognitiv, dar si stabilirea particularitatilor interactiunii anxietate academica — stil cognitiv si
configurarea profilului studentului cu un grad ridicat de anxietate academici; elaborarea si implementarea programului si
strategiilor de reglare/diminuare a anxietatii academice la studenti; elaborarea si aplicarea recomandarilor practice pentru
psihologi, psihopedagogi, cadre didactice, studenti. Rezultatele cercetarii empirice si experimentale pot fi aplicate in
procesul de proiectare si realizare a activitdtilor de prevenire, reglare si diminuare a anxietatii academice la studenti.
Metodele si recomandarile propuse pot fi utilizate in activitatea practicd de consiliere psihologica si educationala
desfaguratd in cadrul institutiilor de invatdmant superior; la elaborarea programelor individuale si a trainingurilor de
dezvoltare personald, de relationare interpersonald, de motivare pentru succes a tinerilor. Rezultatele studiului pot fi
utilizate in predarea cursurilor: Psihologie generald, Psihologia personalitatii; Psihologia vdrstelor; Consilierea
psihologica si psihopedagogica.

Implementarea rezultatelor: acestea si-au gasit exprimare in publicatiile autorului, activitatea stiintifico-
didactica la cadrul Departamentului Psihologie, renovarea curricula la disciplinele Psihologie generald, Psihologia
comunicadrii, precum si in consilierea psihologica a studentilor.



AHHOTAIUA
Toma Hatanus: ,,Oco6ennocmu 83aumooeiicmeus akademuecKoil mpeeoHcHoCmu u KOZHUMUBHBIX
cmuneil y cmy0enmog”, ITMccepTauus Ha COMCKAHMe YYeHOll cTeneHun
AOoKTOpa ncuxonorun. Knmunoy, 2018

CTpyKTypa quccepTaIllii COCTOUT M3 aHHOTAI[UH, BBEICHHMS, TPEX TJ1aB, 3aK/IF0YCHUs, Onbnnorpaduun us 244
HWCTOYHHUKOB, 8 mpmioskeHui, 128 cTpaHuI OCHOBHOTO TEKCTa, cofepkamux 24 tabmumbl U 22 ¢urypsl. Pesynaprarsr
UCCIIeZIOBaHMs ONYOJIMKOBaHbI B 8 HAy4HBIX padoTax.

KnioueBble cioBa: akageMuieckas TPEBOKHOCTh, TPEBOKHOCTH-COCTOSIHUE, TPEBOXKHOCTh-XapaKTEPUCTHKA,
KOTHUTUBHBIE CTHIH, pe(IEKCUBHBIII MeXaHWU3M, MOTHBALMOHHBIH MEXaHM3M, KOTHUTHBHBIE CTHJIM: aKTHBHBIH,
pedIeKCUBHBIN, TEOPETUIECKHH, MPAKTUIECKHUH, TPOIIIH CTYACHTA C BBICOKHM YPOBHEM TPEBOKHOCTH.

O6snactp uccaegoBanmsi: OOIIast ICHUXOJIOTHSL.

Heanb ncciienoBaHus: BbIIBICHHE 0COOCHHOCTEH B3aMMOCBS3U aKaJJKMUYECKOW TPEBOKHOCTH M KOTHUTHBHBIX
CTWIEH y CTYACHTOB, a TaKKe NPEeXyNpeKIACHHE M KOPPEKIHS JAaHHOTO COCTOSHMS CPEACTBAMHU PE(IEKCHBHOTO H
MOTHBALIMOHHOTO MEXaHNU3MOB.

3amaum ucciIeloBaHUS . aHAIN3 TPOOIEMBI TPEBOKHOCTH M KOTHUTHBHBIX CTHJICH; YCTaHOBJICHHE B3aNMOCBSI3eH
TPEBOXKHOCTH M KOTHUTHBHBIX CTHJIEH; KOH(Urypamust mpoduisi CTyJeHTa C BBICOKMM YPOBHEM TPEBOXKHOCTH;
000CHOBaHME MEXaHH3MOB TPEIYNPEXICHUS ¥ PETYIHPOBAaHHS COCTOSHHS TPEBOXKHOCTH Y  CTYICHTOB,
9KCIIEpPUMEHTAIFHOE anpoOHpOBaHKEe pa3padOTaHHBIX MEXaHU3MOB.

HayyHasi HOBM3HAa M OPHIHMHAJILHOCTb HCCJEJIOBAHHWA: BIIEPBbIC OBUIO PEATM30BAHO HCCIECIOBAHHE
B3aNMOCBSI3M TPEBOKHOCTH M KOTHUTUBHBIX CTWJICH Yy CTYIEHTOB B Pa3HBIX YCIOBHSIX By3a; ObUIM BBISIBIICHBI JaHHbIC
0COOEHHOCTH, OmpeesieMble crenn(UKOi MPOsSBICHUS KOTHTUBHBIX CTHJICH B B3aBUCHMOCTH OT (h)aKTOPOB, KOTOPHIE
MIPOBOIMPYIOT COCTOSTHHE TPEBOXKHOCTH; OB CMOJETIMPOBAH MICHXOJIOTHYECKUH MTPOQHIH CTyJEHTA C BBICOKIM YPOBHEM
TPEBOYKHOCTH, OTHOCUTEJILHO TOTO MJIM HMHOTO KOTHUTUBHOTO CTHIISL, C MOCIEAYIONMMH UX BKIFOUEHHEM B TPYIIITY PUCKa;
ObLTH 0OOCHOBAHBI TICHXOJOTHYECKHE M IMENAarorHYECKUE MEXaHU3MBbI MPEAYNpPEXICHUS U PEryJupOBaHHs TaHHOTO
COCTOSTHHSI.

Hayunasi npo6JieMa penieHHasi B MCCJIEIOBAHUHU 3aKITIOUACTCS] B YCTAHOBJICHUH 0COOCHHOCTEH B3aUMOCBSI3H
aKaJIeMU9eCKOW TPEBOXKHOCTH M KOTHUTHBHBIX CTHJICH, a TAaKXKe IICHXOJIOTMYECKHX IearOTHUeCKUX MEXaHU3MOB e
NpeAyNpeXIeHUsT M peryliupoBaHusi, oOecleunB, TakUM 0Opa3oM, HHM3KHUH/CpeIHHH YpOBEHb aKaJleMUYeCKOW
TPEBOXKHOCTH y CTYAEHTOB, MX (YHKIMOHAIHHOE SMOIMOHAIBHOE COCTOSIHHME, CO3/1aBasi, TAKUM 00pa3oM, HOBBIC
BO3MOYKHOCTH IOJy4eHHs O0Jiee BHICOKMX aKaJeMUYECKHX PEe3yJIbTaToB (B HAIleM MCCIIEI0BAHUU MBI COCPEAOTOUNIIHCH
Ha M3Y4EHUH TPEBOKHOCTHU KaK IUCHYHKINOHATBHOE 3MOLHOHAIIBHOE COCTOSIHUE).

TeopeTuyeckasi 3HAYMMOCTh WCCJEIOBAHHUS. PAa3BUTHE TEOPETHYECKUX OCHOB OOIIEH TCHXOJIOTHH
MOCPEJICTBOM PA3IIUPEHUsS] MOHATHS AKAOEMUYECKAsl MPeBONCHOCHb W BBISBICHHE CHENU(PUYSCKUX XapaKTEPUCTUK
KOTHUTHBHBIX CTHJIEH; YCTAaHOBJICHHE B3aNMOCBSI3eH aKaIeMHUUECKOI TPEBOKHOCTH ¥ KOTHUTHBHBIX CTHJICH B Pa3IMYHBIX
CUTYyallUsX; BbISBICHHE (DAKTOPOB, ONPENCISIOUIMX TIOSBJICHHE aKaJeMHYECKOW TPEBOXKHOCTH Y CTYIEHTOB C
Pa3INYHBIMI KOTHUTHBHBIME CTHJISIMH 1 YCTAaHOBJIICHUE TUHAMHUKHI U3MEHEHUS COCTOSIHUSI TPEBOKHOCTH Y CTYICHTOB B
pe3ynbTare MPUMEHEHHS NCUX0JI0THYECKOT0 U MeJarorHYecKOT0 MEXaHH3MOB; BBISIBICHHE CIIEU(PUYECKIX MPU3HAKOB
KaJIOTO KOTHUTUBHOT'O CTHJIS,, KOTOPBIE SIBISIFOTCS] JOMMHAHTHBIMH B TIPOBOLIMPOBAHUHN aKaJEMUIECKONH TPEBOXKHOCTH:
BBICOKMH YPOBEHb HMITYJIbCUBHOCTH (AKTHBHBIH KOTHUTHBHBIH CTHJIb), BBICOKHH YPOBEHb pE(IICKCHBHOCTH
(pednekcuBHBI KOTHUTHBHBIN CTHIIb), NOJIE3aBUCUMOCTb (TEOPETUYECKHH W TNPAKTUYECKHH KOTHUTHBHBIC CTUIIN);
000CHOBaHME MOTHBAIIMIOHHOTO M pPE(IEKCHBHOTO MEXaHM3MOB NPEAYIPEXKICHUS W PETYIUPOBAaHUS YPOBHSA
aKaJIeMU4eCKOH TPEBOXKHOCTH y CTYJICHTOB.

IIpakTHYecKkasi 3HAYMMOCTD HCCJIeI0BAHUS . BEIIBICHB! YPOBHH NPOSBICHAS aKaJEMUIECKONH TPEBOKHOCTH Y
CTYJICHTOB C pa3JIMYHBIMK KOTHHTHBHBIMH CTHJISIMM M YCTaHOBIJICHBI OCOOCHHOCTH B3aUMOCBSI3H aKaOeMUYECKdsl
MPEBOICHOCMb — KOZHUMUGHbIE CMUAU, CMOJCTUPOBAH MPO(QIIb CTYJCHTa C BBICOKMM YPOBHEM aKaJeMHUYECKOH
TPEBOXKHOCTH; pa3pab0TaHa W BHEApEHa CIIEUaIbHAs MporpaMMa M CHOCOOBI NpEeayNpeXACHHUs W PEryIUpOBaHUS
aKaJIeMU9eCKOH TPEBOKHOCTH Y CTYJEHTOB; Pa3pabOoTaHbl PEKOMEHJALUH IS ICHX0JIOTOB, IIEJaroT0B, IPEToIaBaTellei
W CTYJICHTOB. Pe3ympTaTel MCCIENOBaHMS MOTYT OBITH HMCCIOJIB30BaHBI B Ipolecce pa3pabOTKM MEpONPHUSTHI IO
NPEeAYNPEXICHUI0 U KOPPEKIIMUA TPEBOKHOCTU Y CTYAEHTOB. METOJbI MX peaiu3alysi MOTYT OBITh HCIIOJIb30BaHbI B
MIPAKTHYECKOH IESATENbHOCTH BY30B, B YACTHOCTH B paMKaxX Pa3IMYHBIX BUAOB KOHCYJIbTHPOBAHMUS, TPEHHHTOB U T.I.
Pe3ynbTaThl HCCIEJOBAHUS MOT'YT IPUMEHATHCS IPH IIPEOA0BAaHUU KypcoB: Obwas ncuxonozus, [lcuxonoaus nuunocmu,
Bospacmuvia ncuxonozus, Ilcuxonoeuueckoe koncyibmuposanue.

Bueapenue pe3yIbTaToOB IPOUCXOMIIO Yepe3 MyOIMKALMK aBTOPA, HAYYHO-TUIAKTUIECKYIO IESTEIbHOCTh B
Henapramente Ilcuxonoruu, oOHOBIEHHE KyppuKyinyMa 1o npeameraM Obwaa ncuxonoeus, Ilcuxonoeus obuenus, a
TaKke IyTeM BHEIPEHHS pPa3padOTaHHON NPOTpaMMBl HO NPEAYNPEKICHHUIO M PETYINPOBAHUIO aKaIeMHYeCKOH
TPEBOXKHOCTH Y CTY/ICHTOB.



ANNOTATION
Toma Natalia: ,,Particularities of academic anxiety interaction — cognitive styles to students”,
Thesis for degree of Doctor in Psychology. Chisinau, 2018

The structure of the thesis: the research is exposed on 128 pages and includes: introduction, three chapters,
conclusions and recommendations, bibliography (244 sources), annexes 8. In the text are inserted 24 numbered tables and
22 figures. The results of the research are reflected in 8 scientific papers published in scientific journals or presented at
international conferences.

Key words: academic anxiety, state anxiety, trait anxiety, cognitive styles, reflex mechanisms, motivational
mechanisms, active cognitive style, reflexive cognitive style, theoretical cognitive style, practical cognitive style, anxious
student profile.

Field of research: General Psychology.

Purpose of the research: Establishing the interconnection peculiarities of academic anxieties - cognitive styles
for students and diminishing/regulating this state through psychological and educational mechanisms.

Objectives of the research: analysis of the problem of anxiety and cognitive styles in the literature; Diagnose
the manifestation of academic anxiety in students with different cognitive styles; Determination of interconection anxiety
- cognitive style as an individual-typological trait of personality; Establishing and configuring the profile of the student
with high degree of anxiety; Substantiating the psychological and educational mechanisms of regulating/diminishing
academic anxiety in students; Valorisation of the psychological and educational mechanisms to regulate/diminish the
academic anxiety at the students.

Scientific novelty and originality are objectified by the following: for the first time, research has been carried
out on the establishment of the interconnection of academic anxieties - cognitive styles in real conditions, specific to higher
education; There have been established the peculiarities of academic anxiety interconnection — cognitive styles, determined
by the specific features of cognitive styles in relation to the academic factors that cause the state of anxiety; The
psychological profile of the student with a high degree of academic anxieties was developed in relation to the cognitive
styles and thus there were created prerequisites to establish risk groups, but also ways of adjusting this state to the students
through psychological mechanisms and education.

The important scientific problem solved in the field is the establishment of the interconnection peculiarities of
the academic axiety — cognitive styles, but also of the psychological and educational mechanisms to regulate/diminish this
state, thus ensuring a low/medium level of academic anxiety for students, as their functional emotional state, thus creating
new opportunities for obtaining higher academic results (in research we will focus on studying anxiety as a dysfunctional
emotional state).

The theoretical significance consists in: the development of the theoretical framework of general psychology
regarding academic anxiety and the factors that provoke this state, cognitive styles and specific features of their
manifestation; The peculiarities of interconexia academic anxiety — cognitive styles in different acadmical contexts;
Highlighting the determinants of academic anxiety in students with different cognitive styles and establishing the dynamics
and peculiarities of manifestation of this state as a result of psychological and educational interventions; The analysis of
the specific features of each cognitive style and the identification of those aspects that cause the appearance of high
academic anxiety in students: high level of impulsivity, emotivity (active cognitive style), high level of reflexivity
(cognitive reflexive style), field dependence (theoretical cognitive style pracrtic); The motivation of the motivational and
reflexive psychological mechanisms of regulating/diminishing the academic anxiety at the students by capitalizing the
peculiarities of interconexity academic anxiety - cognitive style.

The applicative value of the research consists in: identifying the level of academic anxiety at students according
to the cognitive style, but also establishing the interconnection peculiarities academic anxiety — cognitive style and
configuring the profile of the student with high degree of academic anxiety; developing and implementing the program
and strategies for regulating/diminishing academic anxiety at students; developing and applying practical
recommendations for psychologists, psycho-pedagogues, teachers, students. The results of empirical and experimental
research can be applied in the design and implementation of prevention, regulation, and naming of academic anxieties to
students. The proposed methods and recommendations can be used in the practical work of higher education institutions
in the activity of psychological and educational counseling; In the development of individual programs and personal
development trainings, interpersonal relationships, motivation for the success of young people. The results of the study
can be used in teaching courses: General psychology, Personality psychology; Age Psychology; Psychological and
psycho-pedagogical counseling.

The implementation of the results they found an explosion in the author's publications, the scientific-didactic
activity at the Department of Psychology, the curriculum renovation at the General Psychology disciplines, the Psychology
of Communication, as well as the psychological counseling of the students.
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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei si importanta cercetarii

Problema privind anxietatea, functiile ei si rolul acesteia in depasirea situatiilor extremale
ramane a fi una actuald. Actualitatea cercetarii este determinata si de faptul ca pe parcursul dezvoltarii
sale personale si profesionale omul interactioneaza cu multiple situatii-problema, in care anxietatea
joaca un rol important. Conceptul de anxietate a suscitat interesul specialistilor odata cu identificarea
relatiei stranse de interactiune si interpatrundere ce exista intre constient si inconstient ca ipostaze ale
psihicului uman, precum si a influentei pe care o exercitd sursele anxietatii asupra vietii psihice a
individului.

Starea de anxietate reprezintd unul dintre cele mai intime mecanisme ale stresului psihologic.
Caracteristica sa distinctiva este senzatia de amenintare, care constituie elementul central al anxietatii
si care determind semnificatia ei biologica ca un semnal subiectiv de nesiguranta si pericol.

Anxietatea este un fenomen unitar, caracterizat printr-o stare patologica afectiva de frica si
neliniste. Anxietatea, ca stare afectiva, apare in diverse situatii de pericol si are functia de protectie,
ajutandu-ne sa reactionam corespunzator.

Starea de anxietate presupune un sentiment de incertitudine. Pericolul nu este definit clar,
nu-1 poti masura, nu poti interveni pentru a-1 schimba. Anume din aceastd cauza reactia primard de
aparare nu este una motorica, ci tine, mai degraba, de procesele cognitive, care sunt activate de
sistemul cognitiv pentru a se apara in fata unui pericol. Rezultatul acestui proces este modalitatea de
a reactiona pentru a depasi pericolul.

Printre factorii de baza care determind aparitia anxietatii se numara si unele caracteristici ale
temperamentului, in primul rand cele ce tin de sensibilitatea emotiva. Multi specialisti in domeniu
considera drept cauza principala a anxietatii temperamentul (Eysenck, 2001; Merlin, 1986 s.a.). Cert
este insd faptul ca niciunul dintre cercetatorii preocupati de problema anxietatii nu a neglijat rolul
temperamentului. Mai mult, de rand cu temperamentul erau abordate si asa aspecte, cum ar fi stilurile
cognitive si trasaturile de caracter.

De exemplu, stilurile cognitive sunt concepute, tradifional, ca una dintre consecintele
temperamentului (Merlin, 1986; Asmolov, 1986; Libin, 1993). in ceea ce priveste interactiunea dintre
stilurile cognitive si anxietate, la momentul de fata stiinta dispune doar de unele informatii lapidare.
O cercetare mai ampld a temei date ar putea elucida aspectele legate de anxietate si de tipurile

diferentelor individuale cu referire la stilurile cognitive.



Descrierea situatiei in domeniu si identificarea problemei de cercetare

Depasirea cu succes a pericolului de catre individ depinde In mare masura de aprecierea
adecvata a situatiei. Aprecierea reald a situatiei este determinatd atat de experienta de autoreglare a
comportamentului, cat si de experienta acumulata in rezolvarea diferitelor probleme de viata. Cu alte
cuvinte, o gestionare reusitd a situatiei depinde de caracterul omului si de natura si amploarea
resurselor disponibile, de particularitatile individuale tipologice, inclusiv de cele cognitive.

Despre starea de anxietate au scris B.Spinoza, P.Decartes, P.Tillich. Datorita lucrarilor lui
Sigmund Freud problema datd a devenit actuald si in psihologie. In anul 1926 S.Freud a publicat
monografia ,,Inhibitie, simptom, angoasa”, n care Intr-un mod detaliat descrie starea de neliniste, de
alarma. Autorul caracterizeaza aceastd stare ca una emotiva, care reprezintd emotiile asteptarii si
incertitudinii, sentimentul de incapacitate. Desi a urmat o serie de lucrari axate pe subiect, semnate de
diferiti autori, totusi notiunea ,,anxietate” nu a fost introdusa in lucrarile psihologice pana la sfarsitul
anilor °30, afirma Rollo May, cu exceptia celor de psihanaliza. In anul 1952 au vazut limina tiparului
cateva monografii valoroase, consacrate in intregime studiului angoasei. Este vorba despre
monografiile elaborate de R.May — ,,Semnificatia anxietatii” (R.May. The meaning of anxiety), de
O.Mower — ,Teoria invatarii si dinamica personalitatii” (O.H. Mower. Learning theory and
personality dynamics), de I.Dollard si N.Miller — ,,Personalitatea si psihoterapia” (J.Dollard, N.E.
Miller. Personality and psychotherapy).

Numarul impunator de cercetari ale savantilor de peste hotare este o dovada a faptului ca
fenomenul anxietatii suscita interes sporit (G.Gabdreeva, 1990; A.Prihojan, 1977, 1996, 1998, 2000;
Ch.Spielberger, 1983; S.Freud, 1927; E.Erikson, 1996; A.Adler, 1927; K.Horney, 1950; J.Mitrofan,
1976; P.Popescu-Neveanu, 1961; C.Rogers, 1959; U.Sciopu, 1993 s.a.).

In Republica Moldova, problema angoasei a fost abordata in teza de doctorat realizata de
lu.Racu. Doctoranda a analizat si a studiat in profunzime portretul psihologic complex al
preadolescentului anxios, identificand dinamica, specificul si sursele anxietatii preadolescentilor din
Republica Moldova. Totodata, in studiile realizate de J.Racu, E.Losii si A.Tarnovschi intdlnim analiza
unor aspecte ale anxietatii manifestate de catre elevii si copiii cu CES.

In legatura cu faptul ci starea de neliniste este una distructivi, se impune necesitatea de a cauta
anumite cii de reglare, de corectare a ei. In prezent, practica psihologica dispune de o gama larga de
tehnici si metode, susceptibile sa diminueze starile de anxietate, dar majoritatea dintre ele sunt

prevazute pentru activitati de dezvoltare a sferei emotionale la copii si adolescenti si mai putin pentru
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diminuarea anxietatii la studenti si, in primul rand, a celei academice.

Majoritatea metodelor si tehnicilor de stapanire a starilor anxioase sunt considerate, la etapa
de fata, ineficiente, deoarece urmaresc corectarea comportamentului simptomatic.

In lucrarile stiintifice publicate se acordd putin spatiu studierii starilor afective, care se
manifesta in dependenta de tipurile stilurilor cognitive, si cailor de diminuare/reglare a acestei stari.

Mentionam ca abordarile teoretice privind stilurile cognitive sunt destul de diverse. H.Witkin,
D.Goodenough definesc stilurile cognitive ca modalitati preferentiale de a analiza si a structura mediul
in care te afli [237], R.W. Gardner, D.N. Jackson si S.J. Messich vorbesc despre diferente stabile si
constante intre organizarea cognitiva si functionalitatea cognitiva [188], D.M. Wardell si J.R. Royce
definesc stilurile cognitive ca particularitati individuale stabile ale proceselor de cunoastere [234].

Totodata, toti autorii evidentiaza unele trasaturi comune: stilul cognitiv este un aspect
procesual al activitatii intelectuale; stilul cognitiv este o caracteristicd stabila a personalitatii; stilul
cognitiv este reflectie a temperamentuui, care, la randul sau, reprezinta unul dintre factorii anxietatii.

Problema privind manifestarea anxietatii academice si interactiunea acesteia cu stilurile
cognitive la studenti n-a fost identificatd ca obiect de cercetare. Astfel, contradictia dintre
oportunitatea si importanta stabilirii particularitatilor interactiunii anxietate academica — stiluri
cognitive si a mecanismelor psihologice de diminuare a ei, pe de o parte, si insuficienta tratare a
problemei in cauza in teoria si practica psihologiei, pe de alta parte, argumenteaza actualitatea temei
si genereaza problema cercetarii, care consta in stabilirea particularitatilor interactiunii anxietate
academica — stiluri cognitive, dar si a mecanismelor psihologice si educationale de reglare/diminare a
acestei stari, asigurand astfel un nivel redus/mediu de anxietate academica functionala la studenti, dar
si un nivel mai inalt de performante academice.

Obiectul cercetirii: particulaitatile interactiunii anxietate academica — stiluri cognitive la
studenti si procesul de reglare/diminuare a anxietatii academice.

Scopul cercetirii: stabilirea particularitatilor interactiunii anxietate academica — stiluri
cognitive la studenti si determinarea modalitatilor de diminuare/reglare a acestei stari prin mecanisme
psihologice si educationale.

Obiectivele cercetarii:

1. Analiza problemei privind anxietatea si stilurile cognitive in literatura de specialitate.
2. Diagnosticarea manifestarii anxietatii academice la studenti cu diferite stiluri cognitive.

3. Determinarea interactiunii anxietate — stil cognitiv ca trasatura individual-tipologica a
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personalitatii.

4. Stabilirea si configurarea profilului studentului cu un grad inalt de anxietate.

Fundamentarea mecanismelor psihologice si educationale de reglare/diminuare a anxietatii

academice la studenti.

6. Valorificarea mecanismelor psihologice si educationale de reglare/diminuare a anxietatii
academice la studenti.

Ipotezele generale ale cercetarii:

1. Exista o interactiune directa intre stilurile cognitive si anxietatea academica, care reprezinta 0
reactie inversa cu referire la influenta de frustrare a mediului universitar, fiind perceputa ca
una amenintatoare. Aceasta reactie este determinatd de un ansamblu de factori interni si
externi, din care fac parte si stilurile cognitive — trasatura individual-tipologica a activitatii
intelectuale a personalitatii si ca reflectie si manifestare a temperamentului.

2. Stilurile cognitive in calitate de sursa a anxietatii academice, avand trasaturi/manifestari
stabile, pot fi privite ca factori de reglare/diminuare a anxietatii prin mecanisme psihologice
de:

e reflexie, ca un instrument al gandirii si al manifestarii stilurilor cognitive, dar si al
schimbarii comportamentului, in cazul dat — al anxietatii academice;

e motivatie, care reprezintd stransa conexiune dintre functiile reglatoare ale motivului si
emotii, dintre modul de gandire si stilurile cognitive si, ca urmare, poate realiza functia de
reglare/diminuare a anxietatii academice la studenti.

Baza epistemologica a cercetirii 0 constituie:

e Abordarea notiunii de anxietate in lucrarile Iui L.Vigotski, V.Leontiev, M.Eysenck, R.S.
Lazarus.

e Abordarea anxietatii academice de Alpert si Haber, H.Witkin, R.Gardner.

e Abordarea notiunii de mecanism psihologic de cétre V.Leontiev.

e Teoria reflexivitatii, fundamentata de catre L.Vigotski.

e Abordari ale stilurilor cognitive ca trasatura psihologica (individual-tipologica) a activitatii
intelectuale a personalitatii realizate de M.Kramar, G.Bleckle, P.Honey, A.Mumford.

e Conceptul de motivatie ca mecanism reglatoriu, fundamentat de V.Leontiev, A.Maslow.
Metodologia cercetarii. Cercetarea se bazeaza pe un ansamblu de metode complexe, orientate

spre realizarea obiectivelor propuse si demonstrarea ipotezelor enuntate:

12



v Teoretice:

- analiza si sinteza literaturii de specialitate;

v' Empirice:

- metode de colectare a datelor empirice: scala de manifestare a anxietatii Ch.Spielberger-
I.Hanin, testul Taylor, chestionarul 16 factori de personalitate Cattell (16 FPI, forma C),
chestionarul Alpert-Haber, chestionarul M.Tutuskina, chestionarul A.Rean, V.lakunin;

- experimentul de interventie, care a derulat in doua directii: trainingul reflexiv si valorificarea
potentialului motivational individual in procesul de studii;

V' Statistice:

- metode statistico-matematice de prelucrare a datelor culese.

Esantionul de cercetare a fost constituit din studenti ai Universitatii de Stat din Moldova si ai
Academiei de Teatru, Muzica si Arte Plastice.

Noutatea si originalitatea stiintifica a rezultatelor obtinute este obiectivata de urmatoarele:
pentru prima data a fost realizata o cercetare cu referire la stabilirea interactiunii anxietate academica
— stiluri cognitive in conditii reale, specifice invatamantului superior; au fost stabilite particularitatile
interactiunii anxietate academica — stiluri cognitive, determinate de trasaturile specifice de manifestare
a stilurilor cognitive in raport cu factorii academici ce provoaca starea de anxietate; a fost elaborat
profilul psihologic al studentului cu un grad ridicat de anxietate academica in raport cu stilurile
cognitive. Astfel, au fost create premise pentru a stabili grupurile de risc, dar si modalitatile de reglare
a acestei stdri la studenti prin mecanisme psihologice si educationale; au fost fundamentate
modalitatile de reglare si diminuare a anxietatii academice la studenti prin mecanisme motivationale
si reflexive.

Problema stiintifici importanta solutionati in domeniu rezida in stabilirea particularitatilor
interactiunii anxietate academica — stiluri cognitive, dar si a mecanismelor psihologice si educationale
de reglare/diminuare a acestei stari, asigurand astfel un nivel redus/mediu de anxietate academica la
studenti, ca starea lor emotionald functionald, creand 1n asa fel noi oportunitati de obtinere a unor
rezultate academice mai Inalte (in cercetare ne vom axa pe studierea anxietatii ca stare emotionala
disfunctionala).

Semnificatia teoretica a cercetarii consista in:

e dezvoltarea cadrului teoretic al psihologiei generale privind anxietatea academica si factorii

ce provoaca aceasta stare, stilurile cognitive si trasaturile specifice de manifestare a acestora;
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stabilirea particularitatilor interactiunii anxietate academica — stiluri cognitive in diferite

contexte acadmice;

o evidentierea factorilor determinanti ai anxietatii academice la studenti cu diferite stiluri
cognitive si stabilirea dinamicii si particularitatilor de manifestare a acestei stdri in urma
interventiilor psihologice si educationale;

e analiza trasaturilor specifice fiecarui stil cognitiv si identificarea acelor aspecte, care provoaca
aparitia anxietatii academice ridicate la studenti: nivel ridicat de impulsivitate, emotivitate (stil
cognitiv activ), nivel ridicat de reflexivitate (stil cognitiv reflexiv), dependenta de cAmp (stil
cognitiv teoretic si pracrtic);

e fundamentarea mecanismelor psihologice motivationale si reflexive de reglare/diminuare a
anxietatii academice la studenti prin valorificarea particularitatilor interactiunii anxietate
academica — stil cognitiv.

Valoarea aplicativa a cercetarii consta in: identificarea nivelului de manifestare a anxietatii
academice la studenti in functie de stilul cognitiv, dar si stabilirea particularitatilor interactiunii
anxietate academica — stil cognitiv si configurarea profilului studentului cu un grad ridicat de anxietate
academica; elaborarea si implementarea programului si strategiilor de reglare/diminuare a anxietatii
academice la studenti; elaborarea si aplicarea recomandarilor practice pentru psihologi,
psihopedagogi, cadre didactice, studenti. Rezultatele cercetarii empirice si experimentale pot fi
aplicate in procesul de proiectare si realizare a activitatilor de prevenire, reglare si diminuare a
anxietdtii academice la studenti. Metodele si recomandarile propuse pot fi utilizate in activitatea
practica de consiliere psihologica si educationald desfasutara in cadrul institutiilor de invatamant
superior; la elaborarea programelor individuale si trainingurilor de dezvoltare personala, de relationare
interpersonala, de motivare pentru succes a tinerilor. Rezultatele studiului pot fi utilizate in predarea
cursurilor:  Psihologie generald, Psihologia personalitatii; Psihologia vdrstelor; Consilierea
psihologica si psihopedagoQica.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere:

1. Anxietatea academica reprezintd un fenomen psihologic complex si dinamic, privitd prin
interconexiunea a doud dimensiuni — cognitiva si emotionala, avand diferite forme si niveluri
de manifestare, in mare parte fiind determinata de contextul si mediul universitar, dar si (in

.....

2. Particularitatile interactiunii anxietate academica — stiluri cognitive, stiluri cognitive —
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anxietate academica sunt in directd legdturd cu trasaturile specifice fiecarui stil cognitiv si cu
nivelul de manifestare a anxietatii academice. Aceasta conexiune dintre stilurile cognitive si
nivelul de anxietate poate fi de diferite grade de complexitate, de relationare. Cu cat nivelul de
anxietate este mai ridicat, cu atat stilurile cognitive se manifesta mai evident, mai accentuat.
Totodata, intre stilul cognitiv teoretic, stilul cognitiv practic si gradul de manifestare a
anxietatii exista si alte tipuri de relatii, determinate mai putin de factorul emotional, reflexiv si
mai mult de factorul dependentiei de motivatie, de tipologia informatiei (factorul cognitiv).
Particularitétile interactiunii:
e anxietate academica — stil cognitiv activ:

- aceasta categorie de studenti manifesta cel mai ridicat nivel de anxietate academica
in raport cu alte categorii de studenti;

- factorul dominant — nivelul exagerat de impulsivitate, emotivitate;

e anxietate academica — stil cognitiv reflexiv:

- aceastd categorie de studenti la fel manifestda un nivel ridicat de anxietate academica
in raport cu studentii cu stil cognitiv teoretic si pracric;

- factorul dominant — nivelul exagerat de reflexivitate;

e anxietate academica — stil cognitiv teoretic:

- aceasrtd categorie de studenti manifestd un nivel mai scazut de anxietate academica
(cauza — nivelul inalt de gandire abstracta, creativitate);

- factorii care provoacd anxietatea ridicata tin de nivelul de motivatie, de substanta
continutald a activitatii de cunoastere;

e anxietate academica — stil cognitiv practic:

- aceasta categorie de studenti manifestd un nivel mai scazut de anxietate academica in
raport cu cei cu stil cognitiv activ si reflexiv, insa mai ridicat 1n raport cu cei cu stil
cognitiv teoretic;

- factorii care provoaca anxietatea ridicata tin de nivelul de motivatie, de tipul activitatii
de cunosatere (teoretic sau practic).

Stilurile cognitive sunt mecanisme intermediare dintre subiect si realitate, care direct
influenteazd asupra comportamentului personalititii, inclusiv asupra comportamentului
anxios. Aceasta influenta poate fi realizatd prin alte mecanisme psihologice de motivatie si

reflexie, fiind si dimensiunile specifice stilurilor cognitive.
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Implementarea si aprobarea rezultatelor. Acestea si-au gasit explimare in publicatiile
stiintifice ale autorului din Revista ,,Studia Universitatis Moldaviae”, Seria ,,Stiinte ale Educatiei”,
Categoria B, Revista Facultatii de Psihologie si Psihopedagogie speciald a Universitatii Pedagogice
de Stat ”’Ion Creanga” din Chisinau ,,Psihologie. Pedagogie speciala. Asistenta sociala”, Categoria C,
Revista ,,Acta et Commentationes”, Seria ,,Stiinte ale Educatiei”, Categoria C a Universitatii de Stat
din Tiraspol (cu sediul la Chisinau), activitatea stiintifico-didactica din cadrul Universitatii de Stat din
Moldova, precum si Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice, renovarea curricula la disciplinele
Psihologie generala, Psihologia comunicarii, precum si in consilierea psihologica a studentilor.
Rezultatele cercetarii au fost aprobate in cadrul sedintelor Departamentului Psihologie al Facultatii de
Psihologie si Stiinte ale Educatiei a Universitatii de Stat din Moldova.

Volumul si structura tezei: cercetarea este expusa pe 128 pagini text de baza si contine:
introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie (244 titluri), adnotare (in
limbile romana, rusa si engleza) si 8 anexe. In textul tezei sunt inserate 24 tabele si 22 figuri.

Cuvinte-cheie: anxietate, anxietate academicd, anxietate-stare, anxietate-trasatura, stiluri
cognitive, mecanisme reflexive, mecanisme motivationale, stil cognitiv activ, stil cognitiv reflexiv,
stil cognitiv teoretic, stil cognitiv practic, profil al studentului anxios.

Sumarul compartimentelor tezei

In Introducere sunt prezentate premisele care demonstreazi actualitatea si importanta
problemei abordate. Se stabileste scopul cercetdrii, precum si obiectivele cercetdrii, noutatea si
originalitatea stiintificd a rezultatelor obtinute, semnificatia teoreticd si valoarea practicd a
investigatiei, precum si aprobarea publica a rezultatelor partiale si finale.

In Capitolul 1 ”Fundamente teoretice ale studierii anxietitii academice si a stilurilor
cognitive in literatura de specialitate” sunt analizate diferite abordari si teorii cu privire la anxietate
si anxietatea academica: anxietatea este o stare temporara, aparutd in situatii de pericol; anxietatea
este un proces cognitiv-individual compelx de percepere si apreciere a situatiei concrete; anxietatea
este o trisiturd a individului conditionati de contextul social. In acest sens, au fost evidentiate
urmatoarele abordri si teorii ale anxietatii: abordarea psihanaliticd, abordarea behaviorista, abordarea
cognitiva, abordarea gestaltpsihologica.

Totodata, au fost analizati factorii anxietatii: biologici si cei sociopsihologici, accentul fiind

pus pe factorii academici si factorii ce provoaca manifestarea stilurilor cognitive la studenti.

.....
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din perspectiva interactiunii cu anxietatea academica. Stilurile cognitive in acest conext au fost
clasificate in: stil cognitiv activ, stil cognitiv reflexiv, stil cognitiv teoretic, stil cognitiv practic.

In Capitolul 2 "Cercetarea experimentali a interactiunii anxietate academica — stiluri
cognitive la studenti” sunt descrise designul cercetarii exemplare a interactiunii anxietate academica
— stiluri cognitive la studenti, metodele si intregul instrumentariu de cercetare a problemei
investigationale. Accentul este pus pe diagnosticarea manifestarii anxietdtii academice la studenti cu
diferite stiluri cognitive si pe identificarea particularitatilor interactiunii dintre aceste fenomene.

Particularitdtile manifestarii anxietatii academice la studenti confirma relatia: cu cat nivelul de
anxietate este mai ridicat, cu atat stilul cognitiv reflexiv si cel activ se manifestd mai evident/accentuat
si cu cat gradul de manifestare a anxietatii la studenti este mai redus/moderat, cu atét stilul cognitiv
reflexiv si cel activ se manifesta mai putin accentuat.

Totodata, trebuie de mentionat ca stilurile cognitive reprezinta nu doar unul dintre mai multi
factori care provoacd anxietatea academica, ceea ce influenteaza asupra interactiunii dintre aceste
fenomene. Insa, indiferent de tip, stilurile cognitive dispun de valente/caractersitici care pot provoca
anxietatea academica cu diferit grad de manifestare, in dependenta de caracterul specific al stilului
cognitiv.

De mentionat ca si studentii cu stil cognitiv practic si cei cu stil cognitiv teoretic (care au
manifestat un nivel mai scdzut de anxietate academica) pot manifesta un nivel inalt de anxietate
academica. Insa, in acest caz, alti factori devin dominanti: tipul temperamentului, emotionalitatea
exageratd, dependenta mai accentuata de cAmp etc.

Una dintre particularitatile interactiunii anxietate academica — stil cognitiv tine de existenta
corelatiei dintre anxietatea generald — anxietate-trasatura — anxietate-stare — anxietatea academica.
Trebuie de tinut cont ca pot exista cazuri cand aceastd interactiune depinde, in mare parte, de
anxietatea generald sau de anxietatea-stare si nu de cea academica.

In baza analizei trasaturilor de personalitate ale studentilor si a particularititilor de manifestare
a anxietatii academice a fost modelat profilul psihologic al studentului cu nivel ridicat de anxietate,
ceea ce ne-a permis sa stabilim mecanismele psihologice de reglare/diminuare a anxietatii academice
la acesti studenti.

In Capitolul 3 ”Mecanisme psihologice de reglare si diminuare a anxietatii academice la
studenti cu diferite stiluri cognitive” este fundamentat cadrul organizational si metodologic de

interactiune psihologica si educationald de rgelare si diminuare a anxietatii academice la studenti. Pe
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larg este descris mecanismul reflexiv ca un mecanism al gandirii, al activitatii, al autocunoasterii si ca
unul de reglare si diminuare a anxietatii academice la studenti.

In activitatile de interventie psihologica in cadrul trainingului reflexiv au fost aplicate diverse
metode si procedee In conformitate cu obiectivele experimentului de interventie.

Proiectarea si aplicarea interventiilor psihologice s-a axat pe urmatoarele prevederi:

e complexitatea si profunzimea demersului diagnostic determina sistemul de actiuni de influenta
psihologica;

e interventiile psihologice sunt complexe, influenteaza diferiti factori ai anxietatii
situationale/academice;

e implicarea constienta si activa a studentilor in procesul de autoformare, autoapreciere;

e congtientizarea de catre studenti a propriilor perceptii, emotii, ganduri si trairi.

Totodata, este descris si mecanismul motivational de reglare si diminuare a anxietatii
academice la studenti, mecanismul ce determina activitatea intelectala a individului.

Bazandu-ne pe esenta fenomenului ,,motivatie pentru invatare”, pe particularitatile psihologice
de formare a motivatiei la studenti, in calitate de mecanisme de reglare si diminuare a anxietatii
academice noi am dedus urmatoarele principii de dezvoltare a potentialului/campului motivational al
studentilor cu diferite stiluri cognitive si de invatare:

e Principiul valorificarii particularitatilor individual-tipologice, inclusiv a celor legate de stilul
cognitiv si de invatare

e Principiul invatarii active

e Principiul valorificarii valentelor

e Principiul contextului academic.

Dupa realizarea experimentului de interventie privind reglarea si diminuarea anxietitii ridicate
la studenti in baza unui Program special, a fost organizatd posttestarea acestor studenti in baza
experimentului aplicat la etapa preexperimentala.

Rezultatele retest sunt pe larg analizate, comparate si deduse concluziile respective cu referire
la eficienta mecanismelor psihologice si educationale de reglare si diminuare a anxietdtii academice
la studenti, dar si cu referire la concretizarea particuaritatilor de interactiune dintre stilurile cognitive
si anxietatea academica la studenti.

Concluziile generale si recomandarile sintetizeaza rezultatele obtinute in cadrul prezentei

cercetari si impactul lor asupra stiintei si practicii respective.
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1. FUNDAMENTE TEORETICE ALE STUDIERII ANXIETATII ACADEMICE
SI A STILURILOR COGNITIVE IN LITERATURA DE SPECIALITATE

1.1. Abordarea anxietitii in diferite teorii si curente stiintifice

Inca din cele mai vechi timpuri ganditorii delimitau sentimentul de frici, cum il percepem noi
astazi, de emotiile provocate de un posibil pericol. Aceastd delimitare o intalnim deja In opiniile lui
Diogene din Sinopa (c.400-325 i.Hr.) [64].

In numeroase lucrari din perioada contemporani, consacrate problemelor de anxietate si de
panica n psihologie, se simte o puternica influenta a teoriei lui S.Schachter, care facea deosebire intre
sentimentul de frica fata de un pericol concret si sentimentul profund, irational de frica fata de ,,ceva”
neclar. Kiorke a inceput sa cerceteze fenomenul fricii, deoarece il considera cauza primordiala de
convertire a oamenilor spre religie.

Cercetarea starii de alarma si de frica isi are radacinile sale in operele lui C.Darvin, care
considera starea de frici drept o particularitate inndscuta atat la oameni, cat si la animale. In renumita
sa lucrare ,,Exprimarea emotiilor la oameni si la animale” (2001) autorul isi expune parerea cu privire
la rolul important pe care il joaca frica in procesul de selectie naturala. Frica este un mecanism eficient
de adaptare. Pe parcursul vietii acest mecanism se perfectioneaza incontinuu, deoarece sanse mai mari
de supravietuire are acel care reuseste sa evite sau sd depaseasca cu succes pericolul. C.Darvin a facut
de asemenea o descriere a reactiilor tipice exterioare si interioare care se manifestd 1in situatia de
panica [89].

Si-au pastrat actualitatea pana in prezent si ideile lui Darvin cu referire la premisele innascute
ale sentimentului de frica, la functiile ei — de preintampinare si de aparare, la formele diverse de
manifestare in dependenta de intensitate, de modificarile interioare vegetative ale organismului.

O atentie deosebita a fost acordata starii de frica in teoria periferica a emotiei de James-Lange.
William James considera frica, alaturi de bucurie si furie, drept una dintre cele mai puternice emotii,
la baza careia std instinctul primar al omului. W.James a studiat indelung ,,factorii clasici” care
declangeaza frica, precum zgomotul, indl{imea, serpii, paianjenii, animalele s.a. Cunoscutul filosof a
subliniat, ca si Darvin, rolul primordial al instinctelor ca sursa de declansare a starilor afective
negative. Insa, spre deosebire de Darvin, James considera frica mai mult un factor negativ decat

pozitiv.
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Mai tarziu, John Bowlby, cunoscut medic psihiatru, a inclus in lista obiectelor in stare sa
starneasca frica si alti factori: singuratatea, necunoscutul, apropierea brusca, schimbarea brusca a
stimulentilor si durerea [172, p.84]. Spre deosebire de W.James, J.Bowlby era solidar cu Darvin in
ce priveste functia pozitiva sau negativa a fricii. Autorul considera ca asemenea situatii prezinta intr-
adevar un pericol, iar aparitia sentimentului de frica nu este ceva ,,patologic sau infantil” [172].

Starea de panica a fost abordatd din punct de vedere psihologic pentru prima oara in lucrarile
lui S.Freud [186]. Prin modalitatea sa de a interpreta nelinistea si frica, S.Freud, ca si de S.Schachter,
considera frica o reactie la un pericol concret, cunoscut, iar nelinistea — ca manifestare a reactiei la un
pericol nedeterminat, necunoscut.

Pentru S.Freud, problema anxietatii este una principala, iar esentializarea ei ne ajutd sa
intelegem mai bine si alte aspecte ale psihicului uman [145, p.251].

In caracteristica pe care o face anxietitii [144, p.91] S.Freud subliniazi fonul emotional
neplacut, senzatia de incertitudine si neajutorare. Starea de angoasa el o considera ca anticipare a unui
pericol. De asemenea, ea este Tnsotitd de o serie de factori somatici, cum ar fi accelerarea batailor de
inima. In lucririle sale de mai tarziu a ajuns la concluzia ci angoasa este nu altceva decat o suferinta
constienta, de care depinde in mod direct abilitatea persoanei de a evita sau a depasi pericolul.

Un continuator al lui S.Freud a fost unica lui fiica, Anna Freud, care a acordat o atentie sporita
aspectului teoretic si practic al starii de angoasa la copii. Ca si Sigmund Freud, ea considera acest
fenomen drept unul central, reiesind din rolul pe care il are acesta in aparitia nevrozelor la copii.
A Freud a avut o atitudine mai rezervata fatd de eficienta psihocorectiei in raport cu procesul de
profilactica a nevrozelor, astfel recunoscand imposibilitatea de a influenta puterea instinctului [185,
p.54].

Un spatiu important ocupa problema de neliniste si frica 1n teoriile invatarii. Conform acestor
teorii, atat starea de neliniste, cat si cea de frica, se formeaza la nivel de reflexe conditionate. J.Watson
considera ca frica, de rand cu furia si dragostea, este 0 emotie innascuta, modelata ontogenetic, odata
cu extinderea campului de obiecte, pe baza reflexelor conditionate [143].

Studiind diferite cai de depasire a fricii, J.Watson a ajuns la concluzia cd frica dobandita este
cu mult mai stabila. E usor a 0 declansa si e foarte greu sa te debarasezi de ea.

Reprezentantii stiintelor sociale de invatare (O.Mowrer, G.Mandler, H.Miller, 1.G. Sarason,
S.B. Sarason, J.Dollard s.a.) au acceptat ca baza ideea ca stimulii, neutri la Inceput, daca sunt

»~invatati”, ajung sd se transforme in stimuli emotionali si astfel sd provoace starea de angoasa.
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Sustindtorii acestei scoli au remarcat rolul hotarator al anxietatii in socializarea individului. Functia
de baza a anxietatii, dupa parerea lui Mowrer [209], este de a semnala. Astfel, rolul ei consta in
consolidarea reactiilor, menite sd preintampine sau sa diminueze frica.

O alta directie a scolii de Invatare este reprezentatd de C.V. Spanz si J.Taylor, care au introdus
notiunea ,,nivel de anxietate”. Ei au apreciat anxietatea ca un comportament dobandit, destul de stabil.
J.Taylor a mentionat ca exista o legatura de interdependenta intre anxietate si sensibilitatea emotionala
[233, p.286].

Starea de anxietate este consideratd de majoritatea cercetatorilor drept cauza principala a
aparitiei nevrozei. Asemenea dereglari apar in urma stabilizarii unor modele comportamentale
neadaptive la situatiile de stres.

Destul de minutios a fost cercetati problema aparitiei anxietatii in cazurile de incercare
(anxietatea de examen). Cu ajutorul testului de anxietate elaborat de S.B. Sarazon [216] a fost stabilita
legitura direct proportionala intre notele mici de la examene si gradul inalt de anxietate. In timpul
testarilor de control, la subiectii anxiosi s-a observat o schimbare a accentelor — de la perceptia
situationala la perceptia subiectiva. Acest fapt i-a determinat pe autori sa conchida ca anxietatea
academica apare in rezultatul dobandirii/invatarii de reactii neadecvate in situatii asemanatoare. Cu
toate acestea, schimbarea perceptiei poate fi o trasatura caracteristica persoanei si sd nu depinda de
specificul situatiei, cum ar fi, de exemplu, orientarea spre actiune sau orientarea spre suferinta
interioara.

Asadar, in literatura de specialitate de peste hotare (engleza si rusd) putem evidentia cateva
abordari in cercetarea anxietatii:

e Anxietatea este o stare temporara, aparuta in situatiile de pericol.
e Anxietatea este un proces cognitiv-individual complex de percepere si apreciere a situatiei.
e Anxietatea este o trasatura a individului conditionata de contextul social.

In traducere din limba englezi “Anxiety” inseamni tristete, ingrijorare. Cercetitorii in
domeniu au acceptat acest cuvant pentru a defini starea de neliniste, de alarma. Un sir de autori,
precum D.Lewis, B.Bosselmen, don Bairn, trateaza anxietatea ca o stare de alarma, aseméanatoare cu
frica, o reactie nevrotica care apare in prezenta factorilor externi si a stimulilor interni. Psihologii
americani pun accentul pe posibilitatea de a anticipa asemenea neplaceri.

Observam ca autorii sus-mentionati nu reduc anxietatea la o simpla reactie emotionala. Ei

vorbesc unanim despre o stare psihicd, care se manifesta atat prin reactii, cat si prin motivatii. Deseori
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starea de anxietate este dominata in cea mai mare parte de sentimentul de frica exprimat prin teama
in fata unui pericol. Frica este considerata de cétre acesti autori componenta centrald a notiunii de
anxietate si, din aceasta cauza, ei vad anxietatea ca o forma specificd a fricii. Insa, anxietatea este
insotita si de neliniste, de ingrijorare si confuzie. I.P. Pavlov consemna ca ,,distrugerea stereotipurilor
dinamice predispun la aparitia emotiilor negative, precum nelinistea, alarma” [105]. Starea de angoasa
este strans legata de starea slaba a sistemului nervos, de procesele nervoase haotice.

Un sir de autori insista asupra necesitafii de a face deosebire intre anxietate ca stare psihica si
ca trasatura de caracter, mai mult sau mai putin stabila. M.Eysenck [181] considera dezechilibrul
emotional drept o manifestare a anxietatii; B.Phillips si N.Martin [211] afirma ca anxictatea este
cauzata de una dintre formele stresului; B.Phillips si coautorii lui sustin unanim delimitarea
conceptuald a anxietatii: anxietatea ca stare emotionala trecatoare §i anxietatea ca trasatura de
caracter stabila. J.Meuers este mai putin de acord cu definirea stresului in descrierea reactiei de
anxietate si a mecanismelor mecanice, care duc la angoasa si care creeaza totodata stimulii anxogeni.
R.Cattell [176], iar mai tarziu Ch.Spielberger si J.Sarason introduc in literatura psihologica cele doua
tipuri de anxietate: anxieta-te — stare si anxietate — trasatura.

Ch.Spielberger a constatat ca cercetatorii atribuie tot mai des termenului ,,anxietate” doua
sensuri de baza: ca stare §i ca trasaturd a persoanei (nelinistea), insa 1l raporteaza de multe ori la
concepte diferite [140].

In primul caz, termenul ,,anxietate” este folosit pentru a descrie o stare emotionald negativa,
caracterizatd prin senzatii subiective de alarma, de asteptare a unor evenimente neplacute. Aceasta
stare apare in condifiile unui pericol neclar, unei amenintari (o apreciere negativa sau o reactie
agresiva, perceperea unei atitudini negative fata de propria persoana, violarea respectului de sine, a
prestigiului) si deseori este conditionatd de o primejdie presupusa.

In al doilea caz, ,,anxietatea”, ca trasitura a individului, se manifesta prin stari de neliniste, pe
care persoana le percepe ca un atac la propriul ,,Eu”. Are un caracter interiorizat, intrapsihic. Actiunea
factorilor stresanti este individualizata: persoana cu un grad sporit de anxietate percepe mediul
inconjurdtor cu mult mai periculos si mai amenintator decat persoana cu un grad scazut de anxietate.

Anxietatea are un rol negativ mai ales in cazurile cand nu este adecvata situatiei si capata
forme ce indica pierderea autocontrolului si duce la dezorientare totala. Astfel, N.D. Levitov [109]

analizeaza anxietatea ca o trasatura de caracter, a carei calitate depinde de reactia adecvata la realitate.
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Aceeasi pozitie este sustinuta si de L.S. Vigotski [82]. Cu toate ca nu utilizeaza in lucrarile
sale termenul ,,anxietate”, Vigotski considera anxietatea o trasatura a caracterului. In lucrarea ,Despre
dinamica caracterului la copii” autorul vorbeste despre sentimentul de inferioritate la adolescenti.
Inferioritatea in cazul dat trebuie inteleasa ca o manifestare a anxietatii.

L.S. Vigotski evidentiaza faptul ca cele doua pozitii psihologice de baza — explicarea
...dezvoltarea psihica este un proces bidimensional, fiind prin continut de provenienta externa, prin
premise si mod de eclaborare/realizare — de natura interna... si principiul compensarii psihice
relationeaza din interior, primul influentdnd dinamica dezvoltarii celuilalt. Barierele, dificultatile
existente, care se exprima prin sentimentul de inferioritate (anxietate), creeaza situatie pentru actiunile
psihice.

La randul sau, F.B. Beriozin [75, 76] consideri anxietatea o parte componenti a stresului. in
opinia lui, anxietatea este un fenomen integru si de aceea accentul trebuie pus pe reactiile neadecvate
patologice, dar nu pe delimitarea anxietatii nevrotice de cea reald. Beriozin susfine cd anxietatea
reprezintd reactia organismului in fata unui pericol nedeterminat, de aceea caracterul si timpul
declansarii ei nu pot fi presupuse, la fel ca si sentimentul difuz de teama, de incertitudine sau de
neliniste vagd. Anxietatea se manifesta prin aparifia sau asteptarea senzatiei de frustrare si a stresului
psihic cauzat de mecanismul intim. Acest mecanism se include odatd cu schimbarile psihologice,
precum amenintarea, care este componenta de baza a anxietatii si, la nivel biologic, are functia de a
semnala 0 nenorocire sau primejdie.

In acest context, F.B. Beriozin [75, 76] precizeazi ci anxietatea nu este o forma de adaptare
psihicd, ci un semnal, care, atestand o disfunctie, activeaza mecanismele de adaptare. Astfel se explica
faptul ca anxietatea are un important rol conservant — de aparare si de motivatie. Anxietatea schimba
activitatea normala si include mecanismele intrapsihice adaptive. S-a constatat cd Tn asemenea situatii
scaderea comportamentului anxios atesta adaptarea adecvata a formelor de comportament la situatia
creata.

Anxietatea stimuleaza activitatea organismului, genereaza noi forte, directionandu-le spre un
tel concret. Totodata, contribuie la distrugerea stereotipurilor comportamentale neadaptive,
inlocuindu-le cu alte forme comportamentale adecvate. Astfel, anxietatea poate fi definitd prin
modificarile ce au loc in cadrul sistemului de tranzactii intre om si mediu. Putem conchide ca
anxietatea st la baza tuturor schimbarilor (adaptive si neadaptive) ce se repercuteaza asupra starii si

comportamentului psihic, conditionate de stresul psihic.
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Autorul a cercetat iIndelung fenomenul de anxietate si a Thaintat ideea existentei unui sir anxios,
care, de fapt, reprezinta elementul principal in procesul de adaptare psihica.

Cercetarea etapelor de dezvoltare a anxietatii i-a permis lui F.B. Beriozin [75, 76] sa defineasca
manifestarea fenomenologica a anxietatii drept un mecanism psihologic integru. Gradul de severitate
si de intensitate a tulburdrilor anxioase influenteaza direct integralitatea unui sir de elemente de
anxietate. Sirul anxios include mai multe fenomene emotionale, care se succed, odata cu aparitia si
dezvoltarea starii de anxietate. Luand in considerare existenta unui asemenea sir anxios, autorul a
presupus ca posibilitatea organiSmului de a controla anxietatea depinde de nivelul de incordare. Cu
cat e mai mare gradul de anxietate, cu atat e mai mica posibilitatea de a monitoriza eficient aceasta
stare anxioasa.

Specialist cunoscut in domeniu, V.M. Astapov [71, 72] incearcd o noud conceptualizare a
manifestarilor anxioase in baza unei scheme unitare, pornind de la integru si ludnd ca baza scopul
functional. Autorul afirmd ca anxietatea previne pericolul, de orice naturd ar fi, prezice situatiile
neplacute si semnaleaza individului despre ele.

Avertizarea cu privire la prezenta unui pericol creeaza starea de alarma, care atrage dupa sine
cautarea activa a surselor. Anxietatea actioneaza nu doar in limitele situatiei reale, ci il transfera pe
subiect atat in viitor, cat si in trecut. E ca si cum anxietatea i-ar impune subiectului felul sau de a vedea
situatia, fapt ce se manifestd prin asa-zisa ,,activitate suprasituationala”. Subiectul, din propria
initiativa, paraseste limitele sarcinii propuse, isi formuleaza el insusi noi teluri si cdi pentru realizarea
lor. Prin actiunile sale de a depista si a anihila pericolul subiectul diminueaza gradul de anxietate.

Cercetand anxietatea din perspectiva functionalitatii, V.M. Astapov o prezintd ca pe un proces
complex de reactii cognitive, afective si comportamentale la nivelul personalitatii integre. Acest
proces se desfasoard in situatii concrete, apreciate subiectiv ca potentiale pericole. Anxietatea este
orientata spre depistarea pericolului si cautarea metodelor potrivite de inlaturare a lui. Posibilitatea
de a analiza o situatie concreta, periculoasa, dintr-un aspect mai amplu, mai larg, este garantia depasirii
cu succes a situatiei extremale [71, 72].

M.S. Magomed-Eminov sustine ca emotiile pe care le are persoana in fata unei primejdii sunt
strans legate nu doar de acel eveniment si receptarea lui, ci si de atitudinea persoanei, de motivatia ei.
Intr-o situatie periculoasd, subiectul este privat de anumite necesititi. Insidsi situatia este una
nespecifica, iesitd din normalitate. In asemenea cazuri primeaza instinctul de autoconservare, care de

fapt si este, dupa cum remarca autorul, tendinta de a-si pastra respectul de sine, statutul de fiinta
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umana superioara, idealurile sale. Autorul noteaza ca motivele care trezesc instinctele de
autoconservare nu sunt nicidecum identice cu necesitatile biologice, vitale sau de alt ordin [81].
Aceastd motivare este strict individuala. Ea reiese din atitudinea omului fata de viata, relatiile lui cu
lumea sociala. Este, intr-un anumit mod, o motivare narciziaca. Continutul ei de fond este alcatuit din
interesele diverse ale propriului ,,Eu”. E momentul sa amintim ca inca S.Freud scria: ,,Semnalele de
neliniste sunt motivele care pun in functiune mecanismele de aparare a ,,Eu-lui” [145].

A.Adler explicd problema anxietatii prin prisma conceptiei sale centrale si universale —
complexul de inferioritate. El afirma ca omul poate fi privit ca o entitate, ca un tot unitar si relativ
autonom [161]. Nicio activitate, niciun fenomen social nu trebuie abordat izolat, ci doar in stransa
legdtura cu personalitatea integra a individului. Individul isi creeaza sau isi adapteaza propria realitate
personala. Experienta individuala apare ca fictiune subiectiva bazata pe perceptiile individuale ale
fiecaruia. Oamenii traiesc dupd o schema proprie — ,,schema aperceptiei”. Toate actiunile oamenilor
au scopul de a inlatura senzatia de inferioritate si de a-si intari sentimentul de superioritate.

A.Adler utilizeaza sintagma ,,sentiment al inferioritatii”, dupa cum observa si R.May, 1n locul
termenului ,,anxietate”, preferat de majoritatea psihologilor. Sentimentul de inferioritate ia nastere
numai prin compararea cu persoanele din jurul nostru. Subiectul incepe sd-si analizeze sinele, pe care
il gdseste inferior. In consecinti, subiectul este motivat si actioneze: el incearcd si compenseze
sentimentul de inferioritate si sa se puna in siguranta prin afirmarea superioritatii sale. El considera ca
sentimentul de inferioritate serveste drept imbold spre dezvoltare, crestere, autoperfectionare. Pe
parcursul vietii Adler si-a schimbat de cateva ori conceptia despre imboldul magic al sentimentului
de inferioritate: la etapa initiala de elaborare a conceptiei considera ca scopul final al omului in viata
este dorinta de a fi agresiv, apoi — puternic si la sfarsit — inaccesibil.

Tendinta spre superioritate, in opinia lui A.Adler [161], are caracterul unei legi de baza a vietii.
Cu toate ca este innascuta, ea trebuie educatd si dezvoltata, daca dorim sa valorificam potentialul
uman.

Adler recunoaste ca factorul principal in dezvoltarea unui caracter nevrotic este perceptia
subiectiva a sinelui, sentimentul de inferioritate. Sentimentul nevrotic de inferioritate contribuie la
formarea caracterului nevrotic. Autorul sustine cd anxietatea nevroticului blocheaza activitatea
omului si-1 reintoarce la starea de dinaintea pericolului. Acesta e motivul pentru care subiectul evita
sa ia decizii si sa-si asume responsabilitatea. Astfel de anxietate este numitd de Rollo May [205]

pseudoanxietate. In continuare el subliniaza necesitatea imperioasd de a cunoaste diferentele dintre
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pseudoanxietate si anxietatea reala.

O abordare serioasd a anxietatii intdlnim in lucrarile lui Karen Horney [196]. El scrie ca
anxietatea, ca si frica, prezinta o reactic emotionala la un pericol. Dar, spre deosebire de frica,
anxietatea are un caracter vag, neclar. Chiar dacad este vorba despre un pericol concret, oricum
anxietatea porneste din spaima in fata necunoscutului. In al doilea rand, facand trimitere la N.K.
Goldstein, K.Horney afirma ca anxietatea este declansatd de pericolul ce amenintd integritatea
individuala. Deoarece oamenii au valori diferite, reiese ca si reactia anxioasa se manifesta diferit, in
dependenta de perceperea individuald a pericolului. O alta caracteristica a anxietatii, spre deosebire
de frica, este sentimentul de incapacitate in fata pericolului ce se apropie. Incapacitatea poate fi
declansata atat de factori externi, cat si de factori interni.

La baza tuturor tipurilor de nevroze, dupa cum sustine Karen Horney, se afla ,anxietatea
bazald”, pe care ea o descrie ca pe o senzatie ,,coplesitoare si insidioasd de singuratate si neajutorare
intr-o lume ostila. Omul se simte mic, insignifiant, neajutorat, abandonat, in pericol, intr-o lume care
este peste masura de inselatoare, ostild, umilitoare si tradatoare” [196]. Aceastd anxietate apare inca
in copilarie, cand copilul este lipsit de atentia parintilor. Incercand sa se elibereze de anxietate, copilul
isi dezvolta mecanisme nevrotice de aparare. K.Horney deosebeste urmatoarele modalitagi de
autoprotectie: castigarea afectiunii, dobandirea puterii, evitarea celorlalti si supunerea. Ele sunt
determinate de modul 1n care este perceputd lumea inconjuritoare.

Este vorba despre orientarea spre oameni, impotriva oamenilor si evitarea oamenilor. In fiecare
categorie K.Horney evidentiaza una dintre componentele anxietatii bazale: izolarea, agresivitatea,
neajutorarea. O componenta este dominanta, iar celelalte, prezente si ele, au un caracter compulsiv in
comportamentul individului. Horney concluzioneaza cd anume conflictul intre aceste trei tendinte
formeaza nucleul nevrozei, pe care 1-a denumit ,,conflict bazal” [196].

Harry Stack Sullivan abordeaza anxietatea prin prisma teoriei sale despre personalitate ca
fenomen interpersonal. In opinia lui, personalitatea se dezvolta in procesul relationrii copilului cu
parintii. Anxietatea apare din frica de a nu fi acceptat de catre persoanele din jur. Actiunile copilului
sunt limitate, el fiind nevoit sa aleaga persoanele mai putin ostile. Mama este ,,sursa de anxietate si
neincredere in formarea deprinderilor sociale, pe care se construieste propriul ,,Eu”” [230].

,,Eu”-1 propriu se formeaza in baza necesitatii copilului de a dirija emotiile care-i trezesc
nelinistea, din necesitatea de a imparti actiunile sale in doua categorii: cele care sunt aprobate si cele

care nu sunt aprobate. Deja din primele luni de viata copilul are capacitatea de sublimare. Acest fapt
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se manifestd prin acceptarea involuntara a modelelor parentale ce asigurd satisfacerea partiald a
nevoilor, ajutandu-1 pe copil sa evite anxietatea, care ar putea impiedica activitatea lui normala.
Sublimarea apare astfel ca un mecanism de adaptare, ca o strategie fireasca a individului de a evita
sau a reduce anxietatea [230, p.158].

Bazandu-se pe ideile expuse mai sus, H.S. Sullivan [230] considera ca anxietatea este o piedica
in dezvoltarea constientului si afecteaza substantial modul normal de viata.

Rollo May [205] are urmatoarea explicatie pentru starea de angoasa: anxictatea este
sentimentul de frica in situatia pe care individul o percepe ca un pericol pentru valorile sale vitale.
Starea de incertitudine si neclaritate se refera la acel nivel al personalitatii asupra caruia este indreptat
potentialul pericol. Din acest motiv, R.May [205] conchide ca persoana nu poate lua o anumita
atitudine 1n afara anxietatii, nu poate concretiza pericolul. Anxietatea nu depinde de ceva concret, ci
mai mult de inconstient, deoarece ea afecteaza personalitatea la nivel psihologic, acolo unde se
formeaza propriul ,,Eu”, diferit de lumea reala.

Individul, care nu poate sd-si monitorizeze starea de neliniste, se simte neputincios, se retrage
intr-un colf Ingust al lumii reale, se inhiba, renunta la luptd, fara a recurge la fortele sale. May mai
adauga ca capacitatea omului de a trece prin starea de anxietate nu se invata, iar caracteristicile
calitative si formele specifice ale anxietatii se dezvolta in procesul de formare a individului.

V.Jacoby [197] considera ca anxietatea este emotia la limita dintre viata si moarte. Functia ei
nu se reduce numai la lupta pentru supravietuirea fizica, ea apare si in cazul cand este amenintata
autonomia ,,Eu”-lui si individul risca sa-si piarda capacitatea de control si autocontrol. Spre deosebire
de animale, oamenii au capacitatea de a presupune din timp o serie de situatii neplacute, datorita
instinctului care 1i ajutd sa depaseasca incertitudinea viitorului. Autorul accentueaza legatura dintre
anxietate si constientizarea vulnerabilitatii noastre in fata oricaror forme de necunoscut si inevitabil.
Jacoby mentioneaza ca anxietatea este sentimentul central, de baza, iar sentimentul de vinovatie, de
rusine (de jend) sunt derivatele ei. ,,Vinovatia si rusinea sunt aspecte ale fenomenului complex de
anxietate” [197, p.14].

In opinia lui N.K. Goldstein [191], anxietatea este provocata de pericolul care ameninta esenta
sau chiar nucleul sistemului personalitatii. Deoarece oamenii sunt diferiti, ei au si valori vitale diferite,
iar aceasta inseamna ca variate sunt si formele de percepere a pericolului de moarte. Goldstein a dedus
ca invalizii de razboi cu dizabilitati percep contactul cu alte persoane din jur ca pe o catastrofa. El a

descris cateva dintre aceste complicatii: cresterea rigiditatii psihologice, atentie sporitd la ordinea
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externd, scaderea abilitdtii de a gandi abstract. Toate aceste schimbari negative insumau Incercarile
veteranilor de a reduce influenta necunoscutului, imprevizibilului si a cerintelor exagerate ale
mediului.

Conceptia lui Fritz Perls despre starea nevrotica de asteptare a unei catastrofe iminente vine
ca o continuare a ideii lui N.K. Goldstein. Conform teoriei lui F.Perls, trauma psihologica o inlocuieste
sau o insoteste pe cea fizica. Incapacitatea de a actiona apare din nedorinta de a intra in contact cu
segmentul traumat. Teoria gestalt — figura fixa, care nu se schimba. Teama nevrotica in fata traumei
il determina pe pacient si perceapa figura ca o imagine staticd. In caz contrar, subiectul risca si-si
creeze noi ,,proiectii”, noi figuri. In asemenea cazuri, comportamentul este unul arhaic, deoarece nu
este focusat pe realitate, ci se afld sub presiunea trecutului sau a viitorului incert. Cercetarile de mai
departe ale psihologilor au confirmat stabilitatea memoriei in cazul unor suferinte, percepute ca
neterminate sau intrerupte. Aceste actiuni nefinisate influenteaza direct emotiile din prezent. Starea,
in care omul simte necesitatea de a percepe situatia ca ceva fix, de neschimbat, fara elemente noi,
devine distructibila pentru el. Pentru a-si alimenta aceasta iluzie, el refuza sa analizeze situatia reala
si raimane strans legat de situatiile, opiniile din trecut. Perls a numit o asemenea stare ”semnal cronic
de anxietate de intensitate slaba” [142].

In acceptiunea lui P.Popescu-Neveanu, anxietatea este o tulburare a afectivitatii manifestata
prin stéri de neliniste, teama, Ingrijorare nemotivata in absenta unor cauze care sa le provoace [40].

Teoria emotiilor diferentiale pune accentul pe componenta dominanta a anxietatii — frica si
relationarea ei cu alte emotii fundamentale, indeosebi cu suferinta, furia, vinovatia, rusinea, interesul.
Reiesind din cele expuse mai sus, putem vorbi despre formele de anxietate; fiecarei forme 1i
corespunde o combinatie de afecte (de exemplu: fricd — suferinta — furie, frica — rusine — vinovatie).

Réscanu si Sava (1999) propun o definitie sugestiva cu privire la anxietate, prin care
vad un sentiment de pericol difuz, vag precizat, cu repercusiuni iminente asupra existentei
individului [apud 47].

Pentru P.Pichot (1987) ,anxictatea (sau angoasa) este o stare emotionald care
constd, pe plan fenomenologic, din trei elemente fundamentale: perceperea unui pericol
iminent, o atitudine de asteptare in fata acestui pericol si un sentiment de dezorganizare
legat de constiinta unei neputinte totale in fata acestui pericol ” [Apud 45].

Conform teoriei lui Bandur si Menlove, observarea modului in care se comporta oamenii la

interactionarea cu un obiect periculos poate ajuta in lupta cu fobia. Modelarea este considerata cu mult
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mai reusitd, daca insusi ,,modelul” de la bun inceput refuza sa se apropie de obiect, de asemenea, daca
,modelul” are aceeasi varsta ca si subiectul care este tratat [71].

Michael Eysenck a demonstrat ca anxietatea apare in corelatie cu unele tipuri de activitate
cognitivad si depinde de volumul de atentie care se acorda unor stimuli posibili ai agresivitatii din
mediul inconjurator [181, p.51].

In lucrarile sale timpurii O.H. Mowrer a denumit anxietatea ,,0 reactie dureroasa a unui reflex
conditionat”. Aceasta se explica prin faptul ca organismul, primind semnalul de pericol, declanseaza
reactia reflexului conditionat, care insofeste starea de asteptare a unui pericol iminent — incordarea,
senzatiile fizice neplacute, durerea. Este important s mentiondm ca orice comportament care scade
din intensitatea unor asemenea situatii este perceput ca stimulator. Potrivit principiului oportunitatii,
un astfel de comportament ,,se imprima”, adica se asimileaza in procesul de formare. Altfel spus,
anxietatea reprezintd unul dintre motivele principale ale Tnvatarii; individul invatd comportamentul
simptomatic, deoarece acesta 1i scade starea de angoasd. La moment, aceastd ipoteza se bucura de
mare atentie in psihologia Tnvatarii.

O.H. Mowrer considera ca anxietatea are un rol primordial in dezvoltarea individului. El scrie:
,in zilele noastre, atat printre psihologii profesionisti, cit si neprofesionisti, persisti opinia ci
anxietatea este ceva negativ, distructiv si ,,patologic”, trebuie sa luptam cu ea si, daca e posibil, s-0
inldturam... Insa, dupa cum ne-am convins, anxietatea nu este cauzati de dezorganizarea persoanei,
mai degraba ea este consecinfa sau expresia unei asemenea stari. Elementul ce duce la dezorganizare
apare in momentul cand are loc disocierea sau deplasarea, si anxictatea reprezinta nu doar incercarea
de a reface continutul, dar si tendinta persoanei de a-si restabili unitatea, armonia, integritatea,
sandtatea” [209, p.105].

Adeptii psihologiei cognitive, ca Richard Lasarus, James Averill, Seymon Epstein, sustin
unanim in lucrarile lor ca notiunea de anxietate poate fi explicatd prin modul in care persoana
analizeaza o situatie. Ei confirma ca anxietatea nu relationeaza cu patologia, ci cu natura umana.
S.Epstein considera starea de asteptare drept criteriu principal in determinarea nivelului de excitare.
In opinia lui, anxietatea este ,,0 excitare difuzi, extrem de neplicuti, care apare in urma sesizarii
pericolului”. Astfel, starea de angoasa, dupa S.Epstein, este frica, care da nastere unei senzatii neclare
de pericol [46].

R.Lasarus si J.Averill [202] prezinta anxietatea ca ,,emotic bazata pe evaluarea unei

amenintari; aceasta evaluare creeaza elemente simbolice, elemente de anticipare si de neclaritate...
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anxietatea apare atunci cand sistemele cognitive impiedica relationarea completa a persoanei cu lumea
exterioara” [202]. Este o definitie complexa a notiunii de anxietate. Ea include stresul, evaluarea
cognitiva a pericolului, reevaluarea ulterioarda, mecanismele de compensare, de depasire a stresului si
a reactiei emotionale. Procesul este de naturd comportamental si fiziologic, unde componentele
cognitive sunt dominante.

Din punctul de vedere al lui R.Lasarus, exista o legatura specifica intre modalitatea individului
de a evalua atitudinea sa fata de situatia din jur si emotia pe care o traieste. M.Zeidner subliniaza
faptul ca asa cum capacitatile generale pot influenta procesul de evaluare a pericolului, tot asa ele
trebuie sa influenteze indirect si starea afectivd pe care persoana o trdieste in situatiile stresante.
noastre de a relationa cu ele si de eficacitatea strategiilor de depasire aplicate in fiecare situatie
concreta.

In cercetirile sale, Y.Streleau, comparind reactia (actiunea) cu caracteristicile
temperamentului, a evidentiat doua tipuri de persoane: slab reactive si extrem de reactive. Persoanele
slab reactive sunt extraverte, la ele stima de sine este stabild, acestea sunt mai rezistente la situatiile
de stres, au un nivel de alarmare scazut, 0 sensibilitate senzoriala minima etc. Persoanele extrem de
reactive, dimpotriva, sunt intraverte. Nivelul cerintelor este nejustificat cu mult mai mic (sau, foarte
rar, mai mare) decat nivelul de solutionare a sarcinilor cu un grad sporit de complexitate (cerinte
neadecvate); au o apreciere ,,flotanta”, o rezistentd slaba la stres, un nivel de alarmare inalt, acestea
obosesc mai repede etc. [141].

Legaturile stabilite, in urma multiplelor cercetari, intre proprietatile sistemului nervos si
temperament (legatura sirului natural, dupa L.S. Vigotski) si intre caracteristicile temperamentului si
perceperea personala (legatura sirului cultural) nu sunt absolute si stabile. Mai mult, aceste legaturi
pot sa dispara cu totul si iar sa apara in cadrul aceleiasi probe sau la un individ concret. Modificarile
ce intervin in primul sir sunt mediate de activitatea motorica, iar cele din sirul al doilea — de activismul
personalitatii, inclusiv de componentele morale [118]. Aceasta inseamnd ca schimbarile
psihodinamice ale legaturilor ce fac parte din structura reactivitdtii si, in special, din structura
temperamentului nu pot fi explicate in limitele parametrilor reactivitatii.

Luand in considerare rezultatele cercetarilor lui Y.Streleau [141], putem concluziona cu toata
certitudinea ca Intre schimbarile active si reactive ale personalitatii existd o legaturd interdependenta.

Urmatorul corolar al acestei concluzii consta ”in faptul ca, daca tipurile de temperament si tipurile de
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caracter, fiind comparate static, au anumite corespondente la nivelul multiplelor conexiuni, in schimb,
la o comparatie n dinamica, aceste relatii devin nedefinite i anume de asa fel ca “’ba apar, ba dispar”.
Intr-adevar, observand tendinta schimbirilor cantitative, de exemplu, a anxietitii reactive
(situationale) in directia micsorarii din intensitatea prin care se manifesta la o persoana concreta, noi
speram cd, prin corelatie, si anxietatea personald (cum ar fi agteptarea unui pericol in comunicare) va
avea de asemenea aceeasi tendintd de scadere. Insa, practic, corelarea acestor caracteristici foarte
apropiate, la prima vedere, dupad insemnatatea lor, nu este permanenta si uneori chiar capata un
caracter negativ. Adicd, anxietatea personala poate, de exemplu, sa creasca concomitent cu scaderea
anxietatii reactive.

Nu putem insa afirma cd cea din urma, la fel ca si temperamentul, nu apartine deloc
individului, cici astfel negam latura dinamicd a omului. In asa cazuri, anxietatea reactivd si cea
personala se manifesta, intr-adevar, in directii opuse — conform vectorilor diametral opusi: vectorul
activismului si vectorul realitatii. Astfel, in fata unui pericol serios, activismul si anxietatea individului
cresc, ceea ce duce la scaderea anxietatii situationale, reactive. In realitate, aceasta se manifesta prin
faptul ca individul devine mai linistit, mai retinut. E un argument clar ca unitatea reala a personalitatii
se bazeaza nu doar pe asemanarile, dar si pe tendintele contradictorii de functionare a trasaturilor sale,
cum ar fi reactivitatea si activismul, atat de necesare pentru lumea externa si interna a persoanei [55].

Un sir de cercetdtori examineaza anxietatea ca o trasaturd a personalitatii determinata de
factorul social. N.V. Imedadze numeste anxietatea ,,...emotie specificd socializata”. Rezultatele
experimentelor sale denota ca procesul de socializare, care decurge intensiv in gradinitele de copii,
influenteaza substantial aparitia anxietatii la copii [99]. Din acelasi aspect este analizata anxietatea si
de V.P. Kislovskaia. In baza cercetirilor efectuate, ea aratd ca nivelul anxietitii coreleazi strans cu
statutul social. Kislovskaia afirma: ,,... anxietatea, intr-o anumita masura, este o functie sociala de
comunicare”. In studiile sale realizate in scolile din Gruzia de asemenea este relevata legitura clard
dintre caracteristicile comportamentului individului intr-un mediu presupus si nivelurile de anxietate
[101].

Lucrarile lui N.D. Levitov se refera la aceeasi trasatura conditionatd de factorul social, doar ca
a caracterului. Cercetand problema anxietatii, autorul sustine ca e gresit sa consideram frica si
anxietatea sinonime. De multe ori avem o stare de anxietate, dar fara frica. In situatiile cand anxietatea
este insotita de frica, ea are un caracter specific. In starea de anxietate, in prim-plan apare al doilea

sistem de semnalizare, starea se caracterizeaza prin gandire intensd, tensionare permanenta.

31



Autorul observa ca nu e corect sa consideram intotdeauna anxietatea o stare negativa. Opinie
la care savantul a anticipat posibilele obiectii si critici. Cu cat mai mult el isi da seama de insuficienta
probelor si argumentelor sale, cu atdt mai acut percepe starea de anxietate. Cu toate acestea, in
majoritatea cazurilor nu este dereglata activitatea [109].

Starea de anxietate este prima reactie emotionala situationala la diversi factori stresanti si de
aceea este parte indispensabila a stresului emotional al tuturor persoanelor implicate in orice activitate
semnificativa, indeosebi in conditii naturale [55].

Studentii se inscriu la institutiile superioare fiind in perioada adolescentei, cand se manifesta
in primul rand necesitatea individului de a se personaliza la maximum. In acest moment procesul cel
mai important este integrarea — procesul cand se formeaza caracteristicile si trasaturile personalitatii,
compatibile cu necesitatile grupului si cu dezvoltarea personala [125]. Astfel se explica actualitatea
problemei cu privire la formarea unei personalitati rezistente psihic.

Endler, Mangusson si Hanin descriu situatiile in care apare anxietatea in felul urmator: a)
situatii de comunicare interpersonald si interactiunea de grup; b) situatii in care exista posibilitatea si
pericolul unei traume fizice; c) conditii noi si necunoscute, circumstante neprevazute; d) efectuarea
unui lucru plictisitor, de rutina [147; 222].

Mike Korduell propune o altd definitie: ,,Anxietatea este sentimentul de frica si presimtirile
sumbre, care sunt insotite de activarea fiziologica intensd si indelungata . Autorul accentueaza ca
simptomele anxietatii pot fi prezente n multe dereglari psihice, introduce notiunile de tulburari psihice
(fobia, stresul posttrumatic, tulburarea obsesiv-compulsiva), reactii anxioase (sindromul general de
adaptare propus de H.Selye), anxietate obiectiva. Ultima presupune starea de anxietate ce apare de
fiecare data cand considerdm ca suntem supusi unui pericol real si acest fapt ne incurajeaza la actiuni
de salvare a vietii [102]. De aceeasi parere este si A.l. Zaharov.

Exista pareri precum ca anxietatea prezintd o forma de adaptare a organismului in conditiile
unui stres acut si cronic [123]. In acelasi timp, alti autori [165; 97; 75] inainteaza un alt punct de
vedere, potrivit caruia anxietatea nu este numaidecat o forma de adaptare psihica, ci mai degraba un
semnal de alarma. O situatie de neliniste intensa, neadecvata, care dureaza prea mult, nu contribuie
deloc la formarea unui comportament adaptiv. Karl Jaspers delimiteaza anxietatea de frica [160].
Reactiile episodice de anxietate si de frica au stari psihice analoage cu mult mai stabile: frica — in

forma de teama, anxietatea — in forma de neliniste [95].
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Analizand teoriile cu referire la anxietate, putem constata ca diferite scoli stiintifice/curente
stiintifice au si diferite abordari ale acestui fenomen.

Abordarea psihanalitica a anxietatii este reprezentata de S.Freud, A.Freud, W.Reich, A.Adler.
In viziunea acestor autori, anxietatea este o insusire inndscutd a personalitdtii, o stare initial
caracteristica omului [186; 185; 212; 161].

Abordarea behavioristd a anxietatii se axeaza pe conceptul cd anxietatea §i frica sunt
fenomene apropiate §i apar ca reactii emotionale pe baza reflexului conditionat [122; 143].

Abordarea cognitiva a anxietatii accentueaza latura experientelor noi/necunoscute pentru
personalitate ca motiv de aparitie a starii de anxietate [200; 205].

Abordarea gestaltpsihologica a anxietatii identifica situatiile nerezolvate/neterminate ca
factori ai nevrozei. Acest curent este reprezentat de catre F.Perls si K.Goldstein [142].

Abordarea anxietatii din perspectiva psihologiei personalitatii se axeaza pe valoarea
trasaturilor de personalitate, reactiile la stres si starile de anxietate [240; 5 s.a.].

Alte abordari, mai actuale, nu tin strict de o scoala sau curent stiintific, insd sunt foarte
importante pentru intelegerea esentei acestui fenomen. In acest sens, mai cunoscute abordari ale
anxietatii sunt urmatoarele:

e H.Liddell defineste anxietatea ca umbra a inteligentei Ce reflectd capacitatea omului de a se

adapta i planifica viitorul [40, p.262];

e R.Cattell caracterizeaza anxietatea ca o stare fireasca in situatii ameningatoare [40, p.255];
e Ch.Spielberger defineste anxietatea ca stare la un rdspuns tranzitoriu la o situatie stresantd

[40, p.234];

e R.Morteus priveste anxietatea ca stare emotionald, caracterizata prin sentimentul tensiunii

care are efect negativ asupra comportamentului [40, p.263];

e C.Lewis abordeaza anxietatea ca o stare emotionald nepldacuta, asemandatoare cu frica [40,

p.234];

e V.Davidov caracterizeaza anxietatea ca o trasatura psihologica individuala, care consta in

predispozitia de a resimti neliniste in diferite situatii de viata [40, p.234].

Analiza diferitelor abordari, definitii ale anxietatii ne permite sa constatam ca anxietatea este
un fenomen psihologic si concept psihologic cu o mare diversitate de semnificatii/intelesuri. In acelasi
timp, in majoritatea abordarilor anxietatea este privita ca stare afectiva de neliniste, frica, stres si ca o

trasatura a personalitatii de a percepe lumea din jur ca o amenintare, pericol. Asadar, anxietatea ca
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trasatura a personalitdtii de a reactiona la amenintari si pericol si ca o stare legata de un anumit context
sau situatie se manifesta diferit pe parcursul unui timp limitat, fiind determinata de mai multi factori

interni si externi.

1.2. Factorii psihologici, tipurile si nivelurile de manifestare a anxietatii

Literatura de specialitate prezinta doua pozitii cu privire la cauzele anxietatii. Unii vad
anxietatea drept o achizitie personala, altii — drept o particularitate a temperamentului.

Carl Rogers [213] considera ca anxietatea este rezultatul reactiei organismului la perceptia
subliminala a contradictiei intre conceptul de Eu individual si experienta relevanta. Conform opiniei
sale, anxietatea stabila este cauzata de conflictul dintre Eu-conceptie sau Eul-real si Eul-ideal.
Indeplinind functia de semnalizare, anxietatea, dupa parerea autorului, apare in momentul cand omul,
reiesind din imaginea obisnuita despre sine, Incepe sa perceapa deformat realitatea. Nu trebuie sa
uitdm ca insasi perceperea deformata a realitatii poate fi cauzata de prezenta anxietdtii, de exemplu,
in cazul intraversiei [73].

Intr-un sir de lucrari [98; 120; 119; 101] drept cauza a anxietatii este considerat conflictul
dintre autoapreciere si nivelul de cerinte. Se considera ca aceastd neconcordanta impiedica alegerea
modelelor comportamentale si de activitate, adecvate propriilor posibilitati. Acest fapt duce la
tensiune interioard, la disconfort, ceea ce inseamna anxietate personala inalta [79; 93; 80].

Persoanele cu un grad inalt de anxietate au trasaturi de caracter asemandtoare. De obicei, ele
sunt nelinistite, inclina spre o gandire ciclica, poseda o minte analitica si sunt torturate de temeri
obsesive. In caracterul acestor oameni se observi tendinta de a avea un tablou clar in toate si cerinte
exagerate fata de sine si fata de cei din jur. Aprobarea din partea celor ce-i inconjoara si incercarea de
a se autocontrola In permanentd sunt criteriile principale de autoapreciere. Starea permanentd de
asteptare, provocata de frica unor evenimente negative, ocupa un loc central in constiinta lor si, la
cea mai mica ameningare sau in situatii neobisnuite, ea se transforma intr-o reactie violenta. Asa tip
de constiintd a omului da nastere la reactii biochimice care provoaca anxietatea.

O alta cauza care provoaca anxietatea poate fi conflictul interior al omului, dezacordul cu sine
insusi, inconsecventa lui. Tendinta de somatizare a omului contemporan sau tendinta de a suferi stresul
psihic la nivel fiziologic de asemenea are, dupa parerea noastra, anumite surse culturale.

Problema cu privire la cauzele anxietitii nu este epuizati. in prezent predomina opinia, con-

form careia anxietatea are la baza factori naturali (proprietatile sistemului nervos si endocrinologic),
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se formeaza pe parcursul vietii, in rezultatul activitatii sociale si a factorilor personali.

Indatd cum apare starea de anxietate, omul ,,conecteazi un sir intreg de mecanisme”, care
,prelucreaza” aceastd situatie modificand-o in una noua, de asemenea neplacuta, dar nu atat de
insuportabild. Acest fapt schimba intreaga imagine a anxietatii. Unii ,,se ascund” intr-o carapace
musculara, altii se deprind sa-si retind emotiile si apoi sunt mandri ca pot sd ascunda de ochii altora
,furtuna din sufletul lor”. Mai devreme sau mai tarziu, acesti oameni ,,vor exploda”, spre uimirea celor
din jur. E foarte rau, daca aceasta explozie va fi interioara, caci se poate complica cu crize hipertonice,
infarct miocardic, insulte s.a.m.d.

V.Maralov si L.Frolov au descris o serie de factori care faciliteaza instaurarea anxietatii.
Astfel, anxietatea poate fi cauzata de caracteristicile psihodinamice ale individului (anxietatea se
intalneste mai des la copiii cu un temperament melancolic sau holeric); anxietatea depinde de modul
de educatie in sanul familiei, de caracterul relatiilor cu cei de-o seama si cu cei mai in varsta, de
atmosfera psihologica nefavorabild, care stimuleaza neincrederea in sine §i angoasa; cauza a anxietatii
poate fi considerata si experienta proprie nereusitd, care il face pe copil s gandeasca ca nu este capabil
de nimic, iar succesul sd-1 perceapa ca pe un noroc §i nu ca pe un rezultat al activitatii sale. Acest
mecanism formeaza tendinta de subapreciere. Ultima cauza a anxietatii poate fi Intalnitd la copiii care
obtin rezultate frumoase, se bucurd de respect in mijlocul colegilor. In acest caz anxietatea este
motivata de cerintele mari ale copilului in crestere, in formare si, totodata, de frica de a esua, de a nu
fi la inaltimea cerintelor [117].

In continuare vrem s notam cateva aspecte (importante, in opinia noastra) cu privire la sursele
anxietatii, aspecte care reflecta totalitatea conditiilor, cauzelor interne si externe. Anume in contextul
interactiunii unei persoane cu diferite situatii de viata trebuie cdutatd cauza aparitiei tulburarilor de
anxietate [54].

O mare parte din cercetatori considera drept cauza a anxietdtii totalitatea unor elemente
obiective ale mediului (evenimente, conditii, circumstante s.a.m.d). Aceasta totalitate de elemente
influenteaza direct asupra subiectului, il stimuleaza si 1i corecteaza activitatea, dictandu-i, totodata,
niste limite de timp si de spatiu pentru realizare. In acelasi timp, mediul extern reprezinta nu doar un
obiect concret sau un mediu functional (de exemplu, activitatea de munca), ci totalitatea relatiilor
sociale si interpersonale.

O verigd importanta in aparitia tulburarilor psihice este insusi subiectul, caracteristicile sale

personale, capacitatile, caracterul, procesele, experienta si particularititile biologice. Interactiunea

35



dintre situatii si caracteristicile personale ale subiectului are loc permanent. Starea psihica prezintd
desfasurarea in timp a caracteristicilor personale, esenta ei psihologica. Nivelul diferit de implicare,
de manifestare a acelorasi caracteristici personale cauzeaza diferite stiri psihice. In cercetarile sale
V.A. lakunin a demonstrat ca particularitatile individuale in manifestarea starilor mentale este
determinatd de structura trasaturilor psihologice ale personalitatii. Metaforic vorbind, starea psihica
este punctul crucial la intersectia diferitelor forte dinamice situationale si personale. ,,Situatia parca ar
scoate din individ starea psihica, asa cum cremenea scoate scanteia pentru iasca” [159]. Aceasta
legitate este caracteristica pentru legea generala a determinismului psihologic, cand factorii externi
»actioneaza intotdeauna indirect prin intermediul conditiilor interne” [132]. Conditiile interne sunt:
caracteristicile individuale ale activitatii sistemului nervos central, legile ei interne, cerintele,
scopurile, sentimentele si capacitatile, intregul sistem de abilitati, deprinderi si cunostinte, care
reflecta experienta individuala a omului si experienta acumulatda de omenire. Totalitatea conditiilor
interne determina caracteristica psihologica a personalitatii [155].

Este de mentionat inca un element important al relatiilor cauzale — ,,sistemul de factori” [63],
care permite de a uni intr-un sistem integru, dinamic si functional diferite caracteristici psihice ale
persoanei, mecanisme si subsisteme. Dupa cum sustine si B.F. Lomov, acest factor determind in
fiecare caz aparte particularitatile perceptiei psihice a obiectului, mijloacelor, conditiilor si
circumstantelor [116]. Sistemul de factori care influenteaza aparitia starii psihice este nu altceva decat
»semnificatia personald”. Ea reprezinta perceptia individualizata a atitudinii reale a unei persoane fata
de obiectele concrete ce fac parte din situatie, constientizate ca ,,importante pentru mine”, la baza
careia se afla orientarea personald, nivelul cerintelor, valorile, rolurile, imaginea ,,Eu”-lui si alte
particularitati ale constiintei. Notiunea ,,semnificatia personald” este utilizata in diferite domenii ale
psihologiei, care au ca obiect de studiu atitudinea omului fatd de lumea Inconjuratoare in dependenta
de locul lui in societate, motive, pozitii, emotii s.a.m.d. [115]. Semnificatia personala este una dintre
componentele de baza ale constiintei. Potrivit definitiei date de A.N. Leontiev, ea reprezinta
»evaluarea importantei vitale pentru individ a circumstantelor obiective si a actiunilor sale in aceste
circumstante” [110, p.150].

Asadar, factorii anxietatii pot fi structurati in doua categorii:

1) categoria factorilor biologici;
2) categoria factorilor social-psihologici.

Factorii din prima categorie sunt reprezentati de predispozitiile biologice native care
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influenteaza aparitia anxietatii. De exemplu, sensibilitatea ridicatd a parintilor poate fi genetic
transmisa copiilor.

Neorofiziologii E.Circo si J.Chidgey argumenteaza influenta secretiei glandelor endocrine
asupra anxietatii [12; 142].

Cercetatorii A.Dobrovici, A.Liciko si A.Rean considera cd un factor provocator de anxietate
il reprezintd dereglarile functionale ale sistemului nervos central, in special dereglarile in procesele
volitive si emotionale. Tulburarile sistemului nervos central pot genera anxietate, totodatad
determinand dificultati in activitatea de invatare, comunicare si in relatiile preadolescentilor cu cei din
jur [90; 114; 129].

Potrivit psihologilor G.Arakelov, L.Bojovici, U.Schiopu si E.Verza, varstei preadolescente 1i
sunt caracteristice profunde modificari morfofunctionale si biologice, acestea determinand stari
puternice de disconfort psihic, si anume: neliniste, nesiguranta, agitatie, momente de neatentie si
anxietate [66; 78; 51].

E.Albu, V.Astapov, E.Badea, F.Dolto, J.Eckersleyd, A.Muntean si A.Munteanu considera ca
anxietatea la preadolescenti mai poate fi cauzatd si de incapacitatea de rezistenta fizica la efort in
conditiile unei activitati sistematice; de probleme de sanatate, defecte, deficiente fizice, fiziologice
care perturbeaza activitatea in care acestea pot fi implicati [1; 70; 6; 91; 15; 27; 28].

A doua categorie de factori care determina aparitia anxietitii sunt cei social-psihologici. In
aceasta categorie se include totalitatea factorilor socioafectivi, socioculturali si educationali din cadrul
grupurilor umane in care trebuie sa se integreze persoana sau din care ea face parte.

Din aceasta categorie de factori evidentiem: factorul mediului academic, factorul complexitatii
instruirii, factorul relational.

In acest context trebuie de constatat existenta diferitelor particularititi ale influentei acestor
factori asupra manifestarii anxietatii la studenti in cadrul mediului universitar.

Desi aceasta varsta este mai putin vulnerabila in raport cu cea preadolescenta [40], aceasta nu
inseamna ca problema aparitiei anxietatii la aceasta varsta devine mai putin acutd: pur si simplu se
schimba valentele factorilor de influenta, se schimba modelele de relatii si sociabile, se schimba
prioritatile etc.

Majoritatea cercetatorilor in problematica anxietatii considera ca sistemul de instruire poate fi
factorul aparitiei anxietatii in urmatoarele conditii:

e nivel scdzut de pregatire initiald pentru a Tnsusi materia;
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e alegerea incorectd a programului de studii;

e lipsa unei evaluari permanente;

e frica de insucces si de evaluarile curente si finale;

e aparitia noilor relatii intre profesori si studenti, intre studenti-studenti etc.

In acest sens, trebuie de mentionat ca este foarte greu a sesiza/monitoriza factorii a caror
influenta asupra aparitiei anxietatii este dominantd. Analiza diferitelor cercetari ne permite sa
constatam o mare diversitate de combinatii de factori care provoaca aparitia anxietatii. De regula,
contextul, situatia concreta determina si factorii concreti, si invers. Totodata, acesti factori si contexte
determina tipurile si gradul de manifestare a anxietatii.

O prima clasificare a anxietatii este propusa de S.Freud, care distinge trei tipuri de anxietate.

Anxietatea obiectiva produsi de o amenintare reala, obiectiva. Apare ca o reactic emotionala
la 0 amenintare sau la sesizarea unui pericol real din lumea externa. Anxietatea obiectiva dispare odata
cu disparitia pericolului.

Anxietatea nevroticd rezulta din frica ,,Eu”-lui de a nu putea impiedica sau controla instinctele

A

manifestate de ,,Sine”, indeosebi cele sexuale sau agresive.

Anxietatea moralda este generatd de conflictul dintre ,,Eu” si ,,Superego” (sine si supraeu).
Apare Intotdeauna cand impulsurile sinelui sunt in opozitie cu standardele morale ale societatii, iar
»duperego” traieste sentimentul de vinovatie, rusine, autoinvinuire.

Uneori aceste tipuri de anxietate mai sunt numite anxietate de semnalare sociala si, respectiv,
morala. Este important sa tinem cont ca in aceste notiuni, pe langa sentimentul de frica, se mai includ
si alte procese afective si cognitive. Analizand opiniile altor autori cu privire la problema anxietatii,
observam ca aceasta de asemenea este conceputa ca un fenomen complex ce include frica, una sau
cateva reactii afective secundare si diverse structuri cognitiv-afective.

Cercetdrile lui L.I. Bojovici au demonstrat ca starile afective joacd un rol extrem de important
in activitatea de zi cu zi a individului. Una dintre functiile de baza este functia de constientizare, care
informeaza individul despre relatiile lui la moment cu mediul extern si, corespunzator, 1i orienteaza
comportamentul, incurajandu-l sa actioneze in directia diminuarii sau lichidarii definitive a
conflictului [77]. Autorul evidentiaza doua tipuri de anxietate — adecvata, care reflecta lipsa obiectiva
a conditiilor pentru satisfacerea unor cerinte si neadecvata, cand sunt prezente conditiile necesare
pentru satisfacerea nevoilor.

Deci, in primul caz oamenii sunt predispusi sd se comporte compulsiv intotdeauna si
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pretutindeni; in celalalt caz ei manifesta tulburari anxioase din cand in cand, in dependenta de
circumstante. Luand in calcul acest fapt, multi autori vorbesc despre anxietate ca despre o
caracteristicd (personald) si ca despre o stare (situationald).

Anxietatea situationald poate fi tratatd sub trei aspecte, care influenteaza substantial rezultatele
semnificative ale activitatii (competitionale, de executare, de conducere, de producere): anxietatea
situationald interpersonald, anxietatea situationald in interiorul grupului si anxietatea situationala de
activitate (inainte de lucru, in timpul lucrului, dupa lucru, optimald) [148]. Daca ne referim la
anxietatea situationald interpersonala si la anxietatea situationala in interiorul grupului, putem constata
ca ambele se refera la trdirile emotionale ale persoanei intr-un interval concret de timp §i permit a
stabili intensitatea de exprimare a anxietdtii situationale, care a aparut in cadrul unor procese reale,
din trecut, sau care reflecta contactul cu un partener concret sau cu un grup de oameni. Anxietatea
situationala de activitate reprezintd trdirile emotionale pe care le are omul in timpul executarii unei
sarcini concrete (pana, in timpul sau dupa executarea ei).

R.Cattell si A.Prihojan evidentiaza urmatoarele forme de manifestare a anxietatii:

- anxietate manifestatd, accentuatd — este resimtitd constient si are expresii directe in
comportament $i in activitate;

- anxietate voalatd, ascunsa — este incongtienta, se manifesta prin liniste excesiva, insensibilitate
in fata unor amenintari si chiar prin negarea, nerecunoasterea anxietatii. De asemenea, aceasta

forma se manifesta prin anumite mijloace specifice de comportament [175; 128].

Iu.Racu, in cercetarea sa, identifica urmatoarele manifestari ale anxietatii care sunt si criterii

de recunoastere a acesteia [40].

Tabelul 1.1. Manifestarile specifice ale anxietatil

tremuraturi, agitatie, tensiune musculara, transpiratie, ameteala,

fiziologice palpitatii, slabiciune, maini reci si umede, gura uscata, respiratie scurta

si rapida, bufee de caldura sau fiori reci, stare de rau, greata, senzatie

de gol in stomac
tensiune psihicd, teama, nervozitate, neliniste, iritabilitate, stare

afective

Manifestari

permanentd de Ingrijorare

. scaderea puterii de concentrare, epuizare §i tensiune mentald, confuzie
cognitive . ‘ N
intelectuald, disconfort psihic
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evitare, obosealad generalizatd, hiperventilatie, exprimare verbala

agitata, frecarea si agitarea mainilor, lovirea usoara a obiectelor din jur
comportamentale o _ ‘
cu degetele, activitate dezorganizata, performante scazute, tendinta de

a depasi starea de disconfort prin mecanisme defensive, insomnii

O alta clasificare a anxietatii este propusid de K.Horney. In lucrarea sa ,Personalitatea
nevroticd a epocii noastre” Horney clasifica anxietatea in urmatoarele tipuri, fiecare avand
caracteristicile sale:

1. Pericolul este resimtit ca venind de la propriile impulsuri (apare ca rezultat direct al refularii);
2. Pericolul este resimtit ca venind dinafara (presupune o proiectie).

Fiecare din acestea poate fi impdrtit Inca in doua subgrupe:

I.1. Pericolul este resimtit ca venind de la propriile impulsuri si ca fiind indreptat impotriva

,,Eu”-lui;

I.2. Pericolul este resimtit ca venind de la propriile impulsuri si ca fiind indreptat impotriva

altora.

I1.1. Pericolul este resimtit ca venind dinafara si se refera la sine.

I1.2. Pericolul este resimtit ca venind dinafara si se refera la altii [21; 22].

Inca in anii 50 ai secolului XX in literatura psihologica apare, probabil, cea mai cunoscuti
clasificare a anxietatii, care este propusa de R.Cattell [175].

R.Cattell evidentieaza doua tipuri de anxietate: anxietate — Stare si anxietate — trasatura.

El subliniaza ca anxietatea — stare este determinata de semnalele unei posibile amenintari care
este insotitda de schimbari fiziologice. Cattell considera ca pentru fiecare individ aparte exista un
spectru de situatii anxioase, in dependentd de experienta trdita si de resursele personalitatii.

Anxietatea — trasatura sau caracterologica, cum o mai numeste Cattell, depinde nu de factori
externi, ci are determinanti interni (complexe ale personalitatii) si reprezintd un conflict intern
dinamic [175].

Ulterior, Ch.Spielberger preia si definitiveaza conceptia lui R.Cattell. Dupa Ch.Spielberger,
anxietatea — stare este situationala, fiind expresia personalitatii generata de factori externi,
contextuali. Acest tip de anxietate denota o permanenta predispunere a subiectului spre a percepe ca
amenintator un larg diapazon de situatii, reactionand la ele printr-o stare de alarma. Anxietatea — stare

are un caracter trecdtor, care poate surveni la orice individ. Ea este o reactie ce rezulta din perceperea
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constienta a tensiunilor insotita de activarea componentelor vegetative [223].

Anxietatea — trasatura este o functie a experientelor trecute si are un caracter interiorizat,
intrapsihic. Anxietatea — trasatura este cronica, dispune de constantd in manifestare, permitand
predictii asupra subiectilor asistati. Cei care au in structura lor de personalitate o asemenea trasatura
manifestd emotionalitate negativa, anticipdri pesimiste, reactii motorii si de hiperactivitate,
incapacitate de concentrare si relaxare, manifestari psihice de iritabilitate, instabilitate emotionala,
asteptare anxioasd, teama permanentd de viitor, abulie, rau psihic, un sentiment de catastrofa si
tendinta de a exagera valoarea evenimentelor aprioric banale. Anxietatea — trasatura este o
caracteristicd individuald care exprima diferente interindividuale relativ stabile in predispozitia
anxioasa. Anxietatea — trasatura este o predispozitie personala relativ generala de a trai anxietate, care
tinde sa se manifeste indiferent de situatie, fiind relativ stabila [223].

A.Prihojan evidentiaza patru tipuri de anxietate in baza situatiilor de care acestea sunt legate:

Anxietatea scolara este anxietatea ce tine de situatii legate de scoald si de comunicarea cu
invatatorul (procesul instructiv-educativ). Copiii care suferd de anxietate scolard se caracterizeaza
prin trdiri emotionale negative ce pot fi determinate de necesitatea lor de a se adapta la cerintele si
normele scolii, note, invatator si la Cerintele exagerate fata de sine etc. [128].

Anxietatea academica, identificatd de Haber si Alprert, etse legatd de reactia studentilor la
diferite situatii de Invatare: insusirea cunostintelor, testarea, examinarea, evaluarea academica etc.

Anxietatea de autoapreciere este anxietatea ce tine de situatii legate de reprezentarile despre
sine [128].

Anxietatea interpersonala este anxietatea ce tine de situatii de comunicare. A.Beck si
A.Cambosie 0 mai numesc si anxietate sociala [168; 242].

Si in literatura de specialitate Intdlnim termenul anxietate academica, care tine de situatii
legate de studiile universitare: testari, examene, realizarea de practici etc.

Aviand in vedere ca starea neuropsihica poate sa se modifice, pentru noi un interes deosebit
prezinta anume anxietatea situationald sau anxietatea ca stare; cu alte cuvinte, anxietatii acadmce i se
atribuie toate caracteristicile cpecifice anxietatii situationale si anxietatii ca stare, determinata de
conditiile academice reale.

Anxietatea academica a fost in vizorul mai multor cercetatori:

e Salamé si Hembree au studiat efectele manifestarii accentuate a anxietatii fatd de testare si

rezultatele academice [Apud 208].
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e Liebert si Morris au identificat doua dimensiuni ale anxietatii academice: cognitiva si

emotionala [Apud 214].

e C.Taylor, E.Anton, G.Ross, Ch.Spielberger s-au axat pe problema masurarii si evaluarii

anxietatii academice [227].

e Zeidner [241] a propus un model tranzactional al anxietatii academice care integreaza o serie

de caracteristici pentru Intelegerea si evaluarea acestui fenomen:

v

v

caracteristicile situatiilor evaluative (natura si dificultatea sarcinilor, constrangerile
legate de timp, caracteristicile mediului fizic, caracteristicile examinatorilor etc.);
variabilele legate de subiect (trebuinta acutd de realizare, autoeficacitatea, abilitatile
scolare, capacitatea de procesare a informatiilor, deprinderile si abilitatile legate de
studii etc.);

perceptiile pe care subiectul le are cu privire la situatiile de testare (evaludri si
reevaluari ale situatiilor de testare ca fiind amenintatoare sau ca reprezentand o
provocare);

anxietatea pe care subiectul o resimte efectiv intr-o situatie de testare (preocuparile
cognitive, reactiile emotionale, activarea fiziologica a sistemului nervos autonom);
raspunsurile cu valoare adaptativa ale subiectului (mecanisme de reducere a
anxietatii resimtitd n plan subiectiv, precum si strategii active sau pasive de adaptare
la sarcina pe care o implica situatia de testare);

rezultatele cu valoare adaptativa (centrarea cognitiilor subiectului pe sarcina pe care
o are de rezolvat, controlul in plan emotional si fiziologic, sentimentul de eficacitate

personala etc.).

e Salamé [Apud 208] defineste anxietatea academicd ca o stare emotionald neplacuta,

caracterizata prin:

v
v

tensiune psihica, aprehensiune si nervozitate;

activarea sistemului nervos autonom, exprimata prin diverse simptome somatice, CUM
ar fi: palpitatiile, transpiratia in absenta efortului fizic, tremorul vocii 1n situatii de
evaluare orala sau a mainii in situatii de evaluare scrisa.

Aceste reactii pot fi activate de o clasa de variabile ale personalitatii, printre care:

lipsa increderii in propria capacitate de a reus;

ingrijorarea in legatura cu propria competenta si cu nivelul de pregatire pentru test;
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v’ cognitii negative, legate de o posibila pierdere a stimei de sine, in caz de esec;

<\

cognitii negative, legate de eventuala pierdere a stimei din partea celorlalfi;

v cognitii negative, legate de o posibilad pierdere a oportunitatilor pentru satisfacerea
viitoarelor scopuri;

v’ cognitii negative, legate de alte posibile consecinte asociate esecului.

La nivel personal, o asemenea experienta poate proveni din urmatoarele surse:

v’ absenta familiarititii cu situatii similare de evaluare, care poate accentua cognitiile
de anticipare a esecului si indoiala subiectului in legaturd cu nivelul la care este
pregatit;

v’ performantele anterioare obtinute in situatii similare de evaluare si consecintele lor
asupra autoevaluarii abilitatii de a face fafa in asemenea situatii,

v’ predispozitia generala la anxietate, care poate accentua lipsa de incredere si
ingrijorarea subiectului in legatura cu propriile competente.

Analizand diferite abordari ale anxietatii academice, putem deduce urmatoarele

concepte/prevederi:

e Anxietatea academicd interfereazd negativ cu capacitatea de concentrare a atentiei i
performanta mnezica, facand dificila activitatea intelectuala.

e Anxietatea academica reprezintd un spectru de manifestari, in care apare o fricd excesiva,
cognitii negative cu privire la propriile competente de a face fatd unei sau altei situatii
academice.

e Studentii cu un nivel ridicat de anxietate academica sunt persoane foarte sensibile si putin
rezistente 1n fata stimulilor anxiogeni.

e Unanumitnivel al anxietatii academice poate avea efecte pozitive, legate de o stare de excitatie
optima, de un anumit entuziasm, de un anumit nivel de incredere in fortele proprii etc. De fapt,
putem vorbi despre anxietate academica ca stare emotionald functionala si disfunctionala.

De rand cu tipurile de anxietate, psihologii considera ca e necesar sd se vorbeasca si despre

nivelul/gradul de anxietate.

Este ceva normal ca omul sa treaca prin anumite tulburari de anxietate. N.F. Lukianova si E.N.

Lobova [Apud 93] au demonstrat ca lipsa completa a angoaseli, la fel ca si anxietatea marita, este una
dintre cauzele care pot duce la dezorganizarea activitatii. Anxietatea scazuta se caracterizeaza prin

subaprecierea situatiei stresante si printr-o incredere excesiva in fortele proprii, ceea ce duce in ultima
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instanta la comiterea unor greseli in activitatea sa. In mai multe lucrari de specialitate se sustine ideea
ca un anumit nivel de anxietate poate juca un rol pozitiv in activitatea individului, deoarece ea prezinta
nu doar un fundal neuropsihic nefavorabil, ci are si rolul de stimulare a necesitatii de autoreglare.

Referindu-se la nivelurile de anxietate, I.V. Imedadze propune sa vorbim despre nivel mic si
nivel inalt [99], 1ar G.S. Gabdreeva — despre nivel scazut, optimal, marit [84]. ldeea despre
semnificatiile optimale ale anxietatii personale sunt confirmate si de cercetarile lui L.N. Sobcik [139].
S-a depistat ca persoanele cu un nivel moderat (optimal) de anxietate sunt in stare sd-si tina mai bine
sub control starea lor psihica. In schimb, persoanele cu un nivel inalt de anxietate se caracterizeaza
prin reactii de panica si dezorientare in situatiile de stres. Cei cu nivel anxios scazut ,,cad” usor intr-
o stare de vis sau de somnolent3, scade brusc capacitatea lor de a se autocontrola. In opinia lui Tu.L.
Hanin, ,anxictatea situationala optimala determind nivelul individual de anxietate situationald
favorabila pentru obtinerea unor rezultate inalte de cétre o persoana concreta”. Anxietatea situationala
optimala asigura realizarea sigurd, stabila si calitativa a tuturor activitatilor si obtinerea rezultatelor
reale accesibile omului [148].

J.Taylor sustine ca sunt trei niveluri de manifestare a anxietatii:

e redus —indica fie ,,sanatate mintala”, fie absenta unei incitari stresante. Manifestarea usoara a
anxietatii poate fi consideratd un fenomen normal si optim. Anxietatea este necesard, ea
actionand ca un imbold care sustine activitatea;

e moderat — reprezintd intrarea in zona starii de anxietate. Se caracterizeaza printr-o stare psihica
neplacutd de ingrijorare si incertitudine pe care o resimte individul. Nivelul moderat de
anxietate este asociat cu unele manifestari fiziologice. A fost evidentiat faptul ca persoanele
cu un nivel moderat de anxietate au tendinta sa ascunda aceasta stare;

e ridicat — este o stare psihica reactiva la o situatie puternic anxiogena. Un nivel ridicat de
anxietate poate avea ca efecte diminuarea capacitatii de coordonare musculara, epuizarea
energeticd si aparifia rapidd a oboselii, perturbarea capacititii de concentrare ducand la
limitarea comportamentului adaptativ si individul devine incapabil de a realiza sarcinile
propuse. Nivelul ridicat de anxietate impiedica realizarea unor performante inalte [ 232].
Cercetatorii B.Cociubei si E.Novikova contureaza, cu referire la activitate, doua niveluri de

anxietate:

e nivelul constructiv — sporeste originalitatea solutiei, unicitatea ideii, contribuie la mobilizarea

resurselor emotionale, volitive si intelectuale ale personalitatii;
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o nivelul distructiv — este o deformare a anxietatii constructive, care se manifesta printr-0 stare
de alarma, de deznadejde si prin pierderea capacitatii de control. Individul incepe sa se
indoiasca de propriile capacitati. De subliniat ca anxietatea distructivd nu doar perturba
activitatea 1n care este implicat subiectul (activitatea de Invatare, activitatea profesionald), ci
poate fi si devastatoare, distrugand anumite structuri ale personalitatii, dominandu-i existenta
[104].

Analizand tipurile si nivelurile de anxietate, in cadrul cercetarilor noastre am determinat
necesitatea de a insista asupra urmatoarelor tipuri si niveluri de anxietate. Astfel, dintre toate tipurile
de anxietate, pentru noi un interes deosebit prezinta anxietatea academica, care apare in unele situatii
concrete, situatii ce servesc drept motiv obiectiv pentru tulburdrile afective la studenti. Asemenea
stare poate sa apara la orice student care se afla in pragul unor posibile probleme, in primul rand al
celor de invatare. Starea datd se caracterizeaza prin manifestarea unor emotii subiective, suferinta,
incordare, neliniste, Ingrijorare, nervozitate. Ea poate fi diferita ca intensitate si dinamica.

Daca e sa ne referim la nivelul de manifestare a anxietatii academice, putem evidentia
urmatoarele niveluri: scazut, optimallmoderat/mediu, marit/ridicat. Ideea despre existenta
semnificatiilor optimale ale anxietatii personale este confirmata de diferifi cercetatori. Pentru noi,
nivelul optimal/moderat al anxietatii academice prezinta interes din urmatorul considerent: studentul
cu un asemenea nivel de anxietate poate obtine rezultate maximal posibile pentru el. In acelasi timp,
anxietatea academica optimala/moderata asigura o activitate eficienta de invatare, stabila si calitativa,

obtinerea unor rezultate reale, accesibile pentru studentul cu un anumit potential cognitiv.

1.3. Stiluri cognitive ca trasatura individual-tipologica a activititii intelectuale a

personalitatii

Gandirea ocupa un loc important in procesul de autodezvoltare a personalitatii, contribuie activ
la formarea constiintei acesteia. Gandirea reprezinta facultatea superioara a creierului omenesc, care
reflectd realitatea obiectiva, se manifestd ca un proces complex de cunoastere a relatiilor dintre
obiectele si fenomenele ce ne Inconjoara. Mecanismul de gandire (mecanismul cognitiv) consta in
modelarea si prognozarea activitatii. Bazandu-se pe experienta emotionald si pe gandire, omul are
posibilitatea sa achizitioneze unele cunostinte despre caracteristicile si relatiile dintre sisteme, care nu
sunt accesibile activitatii empirice.

Anume cu ajutorul gandirii noi putem gestiona si corecta multe procese, printre care si

45



anxietatea, in primul rand cea academica. In literatura psihologica acest proces este cercetat in stransi

legatura cu stilurile cognitive. Pana la momentul de fata sunt cunoscute mai multe definitii pentru

stilul cognitiv.

1.

Conform definitiei date de J.Royce si coautorii lui, stilul reprezinta un subsistem
multidimensional, bine organizat, de procese, cu ajutorul carora organismul pune in aplicare
alte fenomene. Stilul constituie nucleul personalitatii, in care autorii au evidentiat, de rand cu
subsistemul de stil, si subsistemele senzoriale, motorice, cognitive, afective si de valori [214].
M.A. Holodnaia [150] subliniaza legatura stilului cognitiv cu aspectele specifice activitatii
productive de cunoastere si le determina drept capacitati si metode de organizare a intelectului.
Despre structura bifactoriala (teoria celor doi factori) a unuia dintre segmentele stilului
cognitiv (dependente de camp) — schimbarea situationald si dependenta de intelect — a
mentionat S.B. Messer [207].

Stilul este ,realitatea subiectiva, care patrunde la toate nivelurile personalitatii, incepand cu
particularitatile creierului si mecanismele inconstiente de aparare si terminand cu
particularitatile de comunicare si de caracter” [153].

Stilul formeaza ,caracteristica unui sistem de operafii la care este predispusd orice
personalitate in virtutea proprietatilor sale individuale” [162].

Stilul este ,,structura psihologica invarianta a proprietatilor bazale la producerea reactiei de
raspuns, care asigurd predispozitia persoanei catre anumite modalitifi de cunoastere, ce se
manifestd sub forma caracteristicilor perceptive, senzomotrice, afective si cognitive si prin
modalitatile de explorare a lumii materiale si sociale” [113].

Cercetarii specificului individual al procesului de prelucrare a informatiei, adica a stilurilor

cognitive, i se acordd in ultimul timp o atentie deosebiti. In corespundere cu modalitatea de a

receptiona si a reproduce informatia, de a o structura si a o analiza, sunt evidentiate cateva tipuri de

persoane. In acest context, notiunea ,,stil cognitiv” se refera, in primul rand, la deosebirile individuale

in procesul de prelucrare a informatiei, in al doilea rand — la tipurile de persoane cu diverse

caracteristici ale sistemului cognitiv [150].

Initial, termenul ,,stil cognitiv’ era utilizat pentru a consemna anumite diferente individuale in

activitatea de cunoastere, pentru care psihologia cognitiva traditionald nu putea propune la momentul

dat o interpretare teoretica adecvata. Statutul fenomenologic al stilurilor cognitive a fost determinat

in dependentd de cateva circumstante fundamentale: 1) diferentele individuale in activitatea de
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cunoastere, definite ca stil cognitiv, se deosebesc de diferentele individuale prin gradul de succes al
activitatii intelectuale; 2) stilurile cognitive, care reprezinta, in primul rand, caracteristici ale sferei de
cunoastere, sunt cercetate in acelasi timp ca manifestari ce tin de organizarea generala a personalitatii,
deoarece modalitatile individuale de prelucrare a informatiei sunt strans legate de necesitati, motivatie,
afecte s.a.m.d.; 3) stilurile cognitive erau apreciate drept forma de activitate intelectuala de ordin
superior, deoarece se considera ca functia lor de baza contribuie, intr-0 masura mai mare, la
coordonarea, reglarea proceselor ,,fundamentale” ale cunoasterii, decat la receptionarea si prelucrarea
informatiilor cu privire la influentele externe; 4) stilurile cognitive erau prezentate ca niste structuri
intermediare intre subiect si realitate, care influenteaza direct desfasurarea proceselor
comportamentale de adaptare [150].

In aspect psihologic, M.Kramar [24] mentiona c notiunea de stil reda structura complexa a
comportamentului expresiv si reflecta diferentele individuale relativ stabile in modul sau in forma de
functionare a proceselor psihice. O analiza mai complexa se atesta la S.Messick [208], potrivit caruia
stilurile sunt niste variabile integrative, prin care sunt legate modurile de functionare cognitiva,
conativa si afectiva a psihicului. Ele implicd mecanismele pentru organizarea si controlul proceselor
psihice. In final, stilurile reflecta diferentele individuale relativ stabile in modul sau forma de
functionare psihica.

Intr-o altd acceptiune asupra stilurilor, ce apartine lui G.Bleckle [170, p.337], stilul reprezinta
un mediator intre trasaturile de baza ale personalitatii si performanta; el reflecta utilizarea
competentelor profesionale, influentdnd exprimarea lor si, totodatd, participd la dezvoltarea
competentelor prin alegerea strategiilor in acord cu cerintele sarcinii. R.Sacurov [152] pune in
evidenta gradul de participare a fiecarui membru la activitatea de grup si la determinarea obiectivelor
ei, masura in care profesorul sau insisi studentii deleagd responsabilitatea, cautd sd diminueze
conflictele. Astfel, stilul este totalitatea relatiilor reciproce specifice unui colectiv si se manifesta in
primul rand in maniera de a vorbi si de a comunica.

In studiile cercetitorilor G.Bleckle [170, p.337], S.Marcus si A.Catina [26] stilul este tratat ca
o modalitate de optimizare a activitatii profesionale a omului de stiinta, a inginerului, a medicului, a
artistului, a pedagogului etc. Aceste studii au fost orientate in principal spre evidentierea aspectelor
psihologice si mai putin spre precizarea modalitatilor de functionare a acestuia in diverse domenii de
activitate sociala. E clar cd in viata obignuitd se acordd mai multa atentie comportamentului unei

persoane — ,,ceea ce face”, decat ,,cum face”. Astfel, autorii isi axeaza studiul mai mult pe ,,ceea ce se
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realizeazd”, decat pe modalitatile ,,cum se realizeaza”.

S.Kerka [201] defineste stilul cognitiv ca fiind puterea, capacitatea individuala de receptare a
informatiei, de formare a conceptelor, de retinere si prelucrare a informatiei, ca o dimensiune a stilului
de invatare. Studii de psiholofie cognitiva arata ca acest stil nu ce se invata, ci releva cum are loc
prelucrarea concretd si abstractd a continuturilor informationale, care este specificul utilizarii
mecanismelor implicate de fiecare individ, pentru a construi raspunsuri proprii, personalizate si
evidentiind astfel anumite alegeri ale acestuia, orientari, preferinte.

In studiul sdu, R.Sternberg [229] sustine ci oamenii isi folosesc stilul pentru a-si guverna in
mod activ gandirea si comportamentul. Formarea stilului propriu se afla mai mult in concordanta cu
inclinatia, propensiunea (prodivity), decat cu capacitatile (abilities) si, ca atare, se afla la intersectia
dintre capacitati si personalitate. Astfel, persoanele creative poseda capacitati superioare de a se
confrunta cu noul, dar si dorinta de a vedea probleme in situatii noi, neobisnuite, de a accepta noi
provocari si de a structura lucrurile in manierd proprie. Persoanele creative tind sa detind un stil
»global” care este opus celui ,,local”, prefera sa trateze probleme semnificative si vaste.

C.Platon [138] atribuie stilului cognitiv un ansamblu de procese si particularitati, caracteristice
activitatii de cunoastere. Aflandu-se in interdependenta cu diverse procedee si mijloace specifice,
cercetatoarea concepe stilul cognitiv ca fiind o caracteristica structurala a persoanei, independenta de
continutul activitatii acesteia. Totodata, autoarea evidentiaza un sir de parametri/dimensiuni ai/ale
stilului cognitiv, cele mai cunoscute fiind:

e dependenta/independenta de camp, dimensiune definitd in raport cu tendinta de a aborda
mediul in mod sincret/discret;

o reflexivitatea/impulsivitatea, caracteristica identificata in raport cu luarea deciziilor;

e accentuarea/nivelarea, dimensiune stabilitd in raport cu mecanismele de aparare ale
subiectului;

e complexitatea/simplitatea cognitiva, caracteristicd definitd in raport cu perceptia
interpersonala;

e analiza/sinteza, dimensiune stabilita in raport cu activitatea [58].

Constatam ca definitiile propuse pentru notiunea ,,stiluri cognitive” sunt destul de diverse. De
exemplu, unii considera ca stilurile cognitive reprezintd modalitatea preferentiala de a analiza si a
structura mediul in care te afli [237], un sistem relativ stabil de principii cognitive si reglatorii, care

asigura forme individuale adaptive de reflectare a ceea ce se intdmpla si actioneaza ca o verigd
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intermediara intre intentiile persoanei si conditiile impuse de situatia obiectiva [188], diferentele
stabile si constante intre organizarea cognitiva si functionalitatea cognitiva [178], profilul abilitatilor
mintale [174], caracteristicile fixe de ordin superior, care specifica tipurile de procese cognitive si
afective [234], particularitatile individuale ale proceselor cunoasterii, care se manifesta constant in
diverse situatii sau in solutionarea diferitelor probleme [150].

Totusi, putem observa cd numeroasele definitii pentru stilurile cognitive contin unele
componente comune: 1) stilul cognitiv este un aspect procesoral (instrumental) al activitatii
intelectuale, care determina modalitatea de a dobandi un anumit produs cognitiv; 2) stilul cognitiv
reprezintd o unitate bipolard, adicd fiecare stil cognitiv se defineste prin doud forme extreme ale
reactiei cognitive (dependenta de camp — independenta de camp, impulsivitatea — reflexivitatea
s.a.m.d.); 3) stilul cognitiv este o caracteristica stabila si constanta in timp a omului, care se depisteaza
la diferite niveluri ale reactiei cognitive; 4) manifestarile de stil nu implica judecéfi de valoare,
deoarece reprezentantii fiecarui stil, 1n situatii diferite, au prioritatile lor.

Literatura psihologica abunda in incercari de clasificare a stilurilor cognitive, avand ca baza
anumite criterii sau un anumit mod de abordare a conceptului.

In continuare vom analiza céteva clasificari ale stilurilor cognitive relevante pentru cercetarea
interactiunii dintre anxietate si stiluri cognitive.

Asadar, una dintre clasificari are la baza urmatoarele criterii:

Dependenta de camp — independenta de camp. Adeptii acestei clasificari au luat drept baza
tipurile de personalitate extravert si intravert [118; 113], in masura in care prezintd interes pentru
cercetarea anxietatii. Acest criteriu a fost introdus pentru prima data de H.Witkin [236], care a
participat la cercetarile psihologice Gestalt. G.Witkin s-a preocupat de influenta proprietatilor
perceptuale ale diferitelor parti ale campului asupra perceperii vizuale a structurii integre. Parametrul
specificat a fost cercetat destul de minutios in literatura de specialitate de peste hotare. In final, aceste
teorii au dat nastere conceptului de ,,psihologie diferentiala”, esenta careia se reduce la constatarea
diferentelor individuale stabile in gradul de perceptie articulatd. Mai multi cercetdtori au constatat ca
oamenii cu o perceptie mai bine articulata poseda o organizare mai buna a campului perceptual [150;
154]. Dupa cum sustine Witkin, articularea se bazeaza pe ,,capacitatea de a actiona, de a se afirma,
de a organiza, de a folosi factorii relevanti ai cAmpului si de a controla fortele destructive din sine

insusi” [236].
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Impulsivitate-reflexivitate. Aspectul de impulsivitate versus reflexivitate cu referire la stilul
cognitiv a fost introdus de catre J.Kagan [198], care in acea perioada era preocupat de cercetarea
proceselor psihice la copiii antrenati in exercitii de distribuire a obiectelor. A.V. Libin si V.S. Merlin
[118; 113] de asemenea considera ca acest aspect este determinat de extraversie/introversie. Deci, asa
cum mentioneaza G.Shouksmith, persoanele reflexive sunt mai precaute, mai putin spontane, adica
sunt mai anxioase [217].

Analiza ulterioara a comportamentului pe care subiectii 1-au avut in perioada testarilor a scos
in evidenta doud strategii. Subiectii impulsivi erau mai hotdrati In rezolvarea sarcinilor intelectuale,
luau mai rapid decizii, dar, deseori, greseau. Subiectii reflexivi meditau mai indelung, in schimb
raspunsurile lor erau corecte.

In literatura de specialitate se mentioneaza legitura unor caracteristici psihologice cu polul
stilului reflexiv (reiese ca polul opus reprezinta impulsivitatea): 1) dependenta de camp [190; 204];
2) stilul conceptual analitic, care se manifesta prin tendinta de a clasifica obiectele dupa unele semne
distincte [207]; 3) analiza sistematica a calitatii deciziilor [166]; 4) transferarea si utilizarea cu succes
in conditii noi a strategiilor de actiune dobandite in procesul de instruire [171]; 5) utilizarea unor
strategii mai productive in rezolvarea sarcinilor [206]. Este demonstratid de asemenea legatura dintre
impulsivitate si actiunile irationale, riscante in momentul luarii deciziilor [103].

Diapazonul ingust/lirgit de echivalente. Aceasta notiune a trezit interesul cercetatorilor
fenomenului anxios datoritd faptului cd are o stransa corelatie cu stilulurile cognitive si, conform
opiniei unui sir de autori, este o consecinta a unor astfel de caracteristici ale temperamentului, precum
extraversia/introversia. Acest parametru a fost descris pentru prima data de catre R.Gardner [187].

In opinia lui, capacitatea imaginii retitiene eficiente depinde in mare misurd de abordarea
analiticd a propriei experiente de perceptie. Aceeasi idee este sustinuta si de H.Witkin [239].

R.Gardner si coautorii sdi au remarcat legatura stransa dintre diapazonul ingust de echivalente
si particularitatile psihologice: 1) proximitatea asocierilor libere la cuvantul-stimul; 2) reproducerea
literala si mai putind originalitate in povestire .....; 3) tendinta de a ajusta propriile criterii de apreciere
la unele generale [189].

Flexibilitatea-rigiditatea controlului cognitiv. Indicatorul dat caracterizeaza gradul de
severitate al proceselor cognitive. Aceasta caracteristica se manifesta indeosebi prin dificultatile ce
apar in procesul de trecere de la un mod de activitate la altul sau la schimbarea codurilor

informationale. Controlul ingust ne vorbeste despre nivelul scazut de automatizare a anumitor functii
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cognitive, pe cand controlul flexibil — despre nivelul lor inalt de automatizare.

In cercetirile sale, R.Gardner [189] prezinti controlul cognitiv rigid in corelatie cu dependenta
de camp, ceea ce demonstreazd cd flexibilitatea/rigiditatea controlulului cognitiv depinde intr-0
oarecare masura si de asa 0 caracteristica a temperamentului precum extraversia/introversia. Astfel,
putem obtine informatii suplimentare si despre aceasta caracteristicd a temperamentului, si despre
unul dintre tipurile de anxietate, in cazul in care acesta este cauzat de introversie.

Concretul — abstractul este o particularitate individuala a sferei conceptuale a omului, care
depinde de gradul diferit de manifestare a concretului/abstractului. Cu cat subiectul este mai abstract,
Ccu atat el este mai putin dependent direct de circumstansele situatiei, fiind gata sa riste, sd demonstreze
flexibilitate, creativitate, independenta s.a.m.d. [193].

J.Kagan [199] a repartizat toate stilurile in trei grupe.

1. Evaluarea parametrilor de stil se face in baza reusitei la realizarea testelor (de exemplu,
independenta de camp — dependenta de camp).

2. Stilurile cu valoare estimativa. Un pol al stilului este mult mai important din punct de vedere
social (de exemplu, simplitatea — complexitatea cognitiva).

3. Stilurile in ”forma pura”, deoarece ele nu depind nici de reusita realizarii sarcinii, nici de
necesitatea sociali (de exemplu, diapazonul ingust — larg de echivalente) [191]. Insa, pe langa
diferente, pot fi remarcate si caracteristici comune. Majoritatea autorilor interpreteaza
caracteristicile stilurilor cognitive drept niste achizitii personale, care poseda capacitatea de
generalizare si se manifesta prin diverse caracteristici comportamentale in diferite sfere de
activitate” [154, p.21]. Existd si o alta parere: stilurile cognitive sunt determinate de
proprietatile biologice ale individului, de premisele “impersonale” de dezvoltare a individului
[69, p.105].

In general, proprietitile stilului cognitiv si ale temperamentului au multe semne comune:
repetabilitatea, stabilitatea, suprasituationarea, ereditatea [113]. Acest fapt sugereaza ideea cd la
formarea proprietatilor temperamentului si ale stilului participa si mecanismele generale
psihofiziologice.

Daca ar fi sd ne referim la interactiunea nemijlocita dintre stilurile cognitive si anxietate, putem
conchide ca, la momentul de fata, datele disponibile sunt insuficiente si contradictorii.

Astfel, analizand comportamentul impulsiv al indivizilor cu dependentd de camp si cu un

mecanism mai slab de aparare, H.Witkin [238] a remarcat la ei si un nivel mai inalt al anxietatii, care,
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dupa parerea lui, este cauzati de factorii enumerati mai sus. In cercetarile sale el face o comparatie
intre nivelul de incredere in sine din timpul interviurilor ca indicator al unei anxietdti scazute si
rezultatele testului “Figurile mascate”, descoperind astfel o legatura semnificativa pozitivd intre
sentimentul de incredere in sine si dependenta de camp.

In cercetirile sale K.Groot [192] a evaluat nivelul anxietatii la 90 de studenti-psihologi dupa
intensitatea pulsului inainte de a stabili cAmpul de dependenta, pe care 1-a determinat cu ajutorul
testelor Figurile mascate” si “"Rama-axa”. In plus, subiectii au completat un chestionar, pentru a-si
determina rezistenta la stres. Rezultatele au demonstrat o interdependenta intre nivelul de anxietate si
realizarea cu succes a testelor date. Aceastd interdependenta atestd ca productivitatea cea mai mare in
realizarea testelor (adici, dependenta de camp) corespunde unui nivel mediu de anxietate. In grupul
dependentilor de camp existau atat indivizi cu un nivel scazut de anxietate, cat si indivizi cu un nivel
inalt de anxietate.

Despre nivelul inalt de anxietate la studentii cu un stil cognitiv complex mentioneaza in
lucrarile sale E.Cioata [177]. Rezultate similare au fost obtinute si de A.L. lujaninona, care a
mentionat in lucrarea sa legatura pozitiva dintre stilul cognitiv complex si factorul Q4 (“tensionare”,
“frustrare™), care a fost stabilita cu ajutorul chestionarului cu 16 factori al lui R.Keggel. Capacitatea
indivizilor cu un stil cognitiv-complex de a manifesta 0 mai mare anxietate atat la nivel comunicativ,
cat si la nivel individual, a fost mentionata si de alti autori.

Generalizand o varietate de abordari ale stilurilor cognitive din perspectiva stabilirii
interactiunii anxietate academica — stil cognitiv, dar si din perspectiva diminuarii/reglarii manifestarii
exagerate a anxietatii academice la studenti, am apelat la clasificarea stilurilor cognitive realizata de
P.Honey si A.Mumford [195], care, din punctul nostru de vedere, reflecta, in mare parte, caracteristici
comune si specificul stilurilor cognitive clasificate conform altor criterii si care, intr-o masura mai
mica sau mai mare, interactioneaza sau influenteaza comportamentul anxios al studentului, si invers.

In clasificarea dati se evidentiaza urmitoarele stiluri cognitive:

e Stilul cognitiv activ. Studentii cu acest stil prefera sa fie in atentie, sa actioneze, sunt bine
pregatiti pentru diferie tipuri de activitati. Punctul forte — initiativa si activismul. De regula,
studentii din aceasta categorie sunt extravertiti si impulsivi (sunt caracteristici ale stilurilor
cognitive clasificate conform criteriilor ”dependenta de cdmp — independenta de camp”,
“impulsivitate — neflexibilitate”). Anume aceste caracteristici (extravertit, impulsiv) pot

provoca anxietatea exagerata la studenti in anumite situatii academice. De exemplu, situatii in
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care studentii nu pot manifesta activismul propriu.

Stilul cognitiv reflexiv. Studentii cu acest stil prefera sa fie pregatiti pentru ore, le place sa
analizeze, sa aprecieze rezultatele activitatii proprii, dar si a altora. Punctul tare —
autoaprecierea adecvatd si pronosticarea actiunilor necesare in perspectiva. De regula,
studentii din aceasta categorie manifestd tendinta spre un grad inalt/exagerat de reflexivitate,
ceea ce provoaca, la randul sau, aparitia anxietatii academice exagerate (caracteristicile acestui
stil cognitiv coreleaza pe o dimensiune cu caracteristicile stilului cognitiv “impulsiv-
reflexiv”).

Stilul cognitiv teoretic. Studentii cu acest stil cognitiv au un nivel inalt de gandire abstracta,
manifesta capacitdti de analiza, sinteza, concluzionare etc. Acesti studenti sunt mai putin
impulsivi si manifesta o tendinta spre o reflexivitate optima. Nivelul Tnalt de gandire abstracta
a studentilor din aceastd categorie le permite s fie mai flexibili, mai independenti, mai creativi
si mai putin dependenti de situatii concrete (academice). In acelasi timp, manifestarea
exageratd a anxietdtii la acesti studenti este legatd de caracteristica temperamentului
extravertit/introvertit, dar si de necesitatea realizdrii unor activititi practice. Anume
neincrederea in fortele proprii privind realizarea unor sarcini practice poate provoca anxietatea
exageratd (caracteristica acestui stil cognitiv se coreleaza cu stilul cognitiv ’concret-abstract”,
“flexibilitate-rigiditate™).

Stil cognitiv practic. Studentii cu acest stil cognitiv au o gandire prgmatica, sunt predispusi
spre activitati practice, au frica de sarcini teoretice. Ei sunt flexibili in raport cu activitatile
practice si rigizi in rapot cu cele teoretice (caracteristicile acestui stil cognitiv coreleaza cu
unele caracteristici ale silului cognitiv: “flexibilitate-rigiditate”, “concret-abstract”,
”dependenta de camp”, “independenta de camp”).

Asadar, am incercat sa stabilim in plan teoretic (in urma analizei diferitelor abordari) posibilele

interconexiuni dintre anxietatea academica si stilurile cognitive. Totodatd, mentionam ca in calitate

de obiect al cercetdrii am identificat clasificarea stilurilor cognitive in patru categorii, care In mare

parte reflectd/includ caracteristicile stilurilor cognitive din alte clasificari. Cu alte cuvinte, se putea de

apelat la orice clasificare a stilurilor cognitive, cunoscuti si acceptati in psihologie. In cazul dat,

alegerea clasificarii respective corespunde cu logica si finalitdtile cercetarii date.

Analizand particulritatile interactiunii stiluri cognitive — anxietate si stabilind stiluri cognitive

ca posibile surse de aparitie a anxietatii, ele pot indeplini si functia de reglare si diminuare a anxietatii
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prin mecanisme psihologice de reflexie si motivatie (argumentarea acestei abordari este datd in

capitolul 3 al tezei).

1.4. Concluzii la capitolul 1

1. Analiza retrospectivd a problemei anxietdtii in psihologie ne permite sd constatim ca
anxietatea reprezinta un fenomen complex si dinamic, o trasatura a personalitatii determinata
de factori sociali, biologici si psihologici si este privitd ca stare afectiva de neliniste, frica,
stres, nesiguranta, neliniste. Anxietatea ca trasatura a personalitatii de a reactiona la amenintari
si pericol si ca o stare legatd de o anumita situatie se manifesta diferit pe parcursul unui timp
limitat, fiind determinata de mai multi factori interni si externi.

2. Generalizand diferite abordari ale tipurilor de anxietate, putem deduce cd exista diferite
temeiuri de a clasifica acest fenomen. Pentru cercetarea noastra cea mai adecvata clasificare
tine de doua aspecte: 1) anxietate — Stare, anxietate — trasatura; 2) anxietate situationala/
academica, care influenteaza rezultatele activitatii, in cazul dat — ale activitatii de invatare si
insertie sociald a studentilor. Cu alte cuvinte, anxietatea situationald/ academica reprezinta
trairile emotionale pe care le are studentul inaintea, in timpul sau dupa executarea unei sarcini
concrete.

3. Anxietatea poate avea diferite forme de manifestare: fiziologice, psihologice, cognitive si
comportamentale, precum si diferite niveluri, in cazul cercetarii date: scazut, optimal/ moderat,
marit/ridicat.

4. Anxietatea ca fenomen i trasatura psihologica este determinata in mare parte de
particularitatile psihologice ale personalitatii: temperament, stiluri cognitive si poate fi
depasita, reglata, diminuata prin mecanisme psihologice si educationale.

5. Analiza diferitelor studii privind problematica anxietatii academice la studenti ne permite sa
deducem ca exista interactiune dintre anxietate si trasaturile individual-tipologice ale
personalitatii: temperament, caracter, stiluri cognitive. Deoarece activitatea de cunoastere este
una dominantd in cadrul universitar, studierea anxietatii, si, in primul rand, a celei
situationale/academice in raport cu stilurile cognitive ale studentilor, este argumentata si
deschide noi perspective de diminuare si reglare a acestui ,,fenomen”. Identificind un numar
mare de definitii ale stilului cognitiv, putem conchide urmatoarele:

o stilul cognitiv este un aspect procesoral (instrumental) al activitatii intelectuale, care
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determina modalitatea de a dobandi un anumit produs cognitiv,

o stilul cognitiv este o caracteristica stabila si constanta in timp a omului;

o manifestarile de stil nu implica judecati de valori, deoarece reprezentantii fiecarui stil, in
diferite situatii, au un comportament prioritar/specific;

o datele privind relatia nemijlocita dintre stilurile cognitive si anxietatea academicd a
studentilor sunt insuficiente si contradictorii.

6. Interactiunea dintre anxietatea academica si stilurile cognitive se determina prin stabilirea
factorilor ce duc la aparitia anxietatii academice, a particularitatilor manifestarii anxietatii de
catre studentii cu diferite stiluri cognitive, privite ca consecinte ale unor trasdturi de
temperament, recunoscut ca sursd principala a anxietatii.

Asadar, problema stiintificA importanta a cercetarii noastre rezida in stabilirea
particularitatilor interactiunii anxietate academica — stiluri cognitive, dar si a mecanismelor
psihologice si educationale de reglare/diminare a acestei stari, asigurand astfel un nivel
redus/mediu de anxietate academica la studenti, ca stare emotionald functionala, creand in asa
fel noi oportunitati de obtinere a unr rezultate academice mai inalte (in cercetare ne vom axa
pe studierea anxietatii ca stare emotionala disfunctionala).

Scopul cercetarii consta 1n stabilirea particularitatilor interactiunii anxietate academica —
stiluri cognitive la studenti si determinarea modalitatilor de diminuare/reglare a acestei stari
prin mecanisme psihologice si educationale.

lar obiectivele cercetarii sunt urmatoarele:

e Analiza problemei privind anxietatea si stilurile cognitive in literatura de specialitate.

e Diagnosticarea manifestarii anxietatii academice la studenti cu diferite stiluri cognitive.

e Determinarea interactiunii anxietate — stil cognitiv ca trasaturd individual-tipologica a
personalitati.

e  Stabilirea si configurarea profilului studentului cu un grad inalt de anxietate.

e Fundamentarea mecanismelor psihologice si educationale de reglare/diminuare a
anxietatii academice la studenti.

e Valorificarea mecanismelor psihologice si educationale de reglare/diminuare a anxietatii

academice la studenti.
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2. CERCETAREA EXPERIMENTALA A INTERACTIUNII
ANXIETATE ACADEMICA — STILURI COGNITIVE LA STUDENTI

2.1. Designul cercetirii experimentale a interactiunii anxitate academica — stiluri

cognitive la studenti

Demersul experimental a cuprins trei etape de cercetare: diagnosticare (pretest),
formare/interventie si evaluare (retest).

Scopul experimentului: stabilirea particularitatilor de interactiune dintre anxictatea
academica si stilurile cognitive si a factorilor ce provoaca aceasta stare, dar si reglarea/diminuarea
anxietdtii academice ridicate la studenti prin aplicarea Programului de interventie psihologica si
educationala.

La etapa de diagnosticare (pretest) au fost urmarite urmatoarele obiective:

o identificarea particularitatilor de manifestare a anxietatii academice corelate cu tipologia
stilurilor cognitive la studenti;

o stabilirea cadrului reflexiv si motivational raportat la manifestarea anxietatii
situationale/academice la studenti si la tipologia stilurilor cognitive;

e determinarea profilului studentului anxios.

In conformitate cu obiectivele cercetirii au fost inaintate ipotezele acestei cercetiri:

1. Exista diferente si interactiune in manifestarea anxietatii academice la studenti, in dependenta
de:

a) tipologia stilurilor cognitive;

b) nivelul de reflexie/nivelul de motivatie.

2. Studentii cu un grad Tnalt de anxietate au un profil psihologic de personalitate diferit de
studentii cu un grad redus/mediu de anxietate.

3. Mecanismele psihologice de reflexie si motivatie, prin functiile lor in raport cu anxietatea si
stilurile cognitive, pot regla si diminua anxietatea academica la studenti.

Demersul diagnostic a vizat urmatoarele aspecte corelate cu ipotezele cercetarii:

e determinarea stilurilor cognitive si a celor de Invatare la studenti;
e stabilirea nivelurilor de manifestare a anxietatii, in special a anxietatii academice, la studenti
cu diferite stiluri cognitive;

e stabilirea interactiunii dintre nivelurile de manifestare a anxietatii academice la studentii cu
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diferite stiluri cognitive si cu diferite niveluri de motivatie si reflexie a acestora.

In procesul de diagnosticare au luat parte 135 de studenti de la Universitatea de Stat din
Moldova (USM) si de la Academia de Muzica, Teatru si Arte Plastice (AMTAP).

Lotul de studenti a fost selectat conform urmatoarelor cerinte: sa reprezinte diferite institutii

de invatamant superior; sa fie de la diferite specialitati; sa realizeze studiile cu frecventa la zi; sa fie

de laanul 1-2 de invatamant. Au fost selectati 99 de studenti de la USM, specialitatile: educatie civica,

clasele primare, psihopedagogie, psihologie si 36 de studenti de la AMTAP, specialitatile: coregrafie,

muzicologie, teatrologie.

In cadrul experimentului de constatare au fost aplicate urmatoarele metode si instrumente:

Determinarea stilului cognitiv din perspectiva manifestdrii anxietatii academice la studenti:

chestionarul de identificare a stilului cognitiv elaborat de P.Honey si A.Mumford.

Chestionarul este orientat spre stabilirea stilurilor cognitive ale studentilor (activ, reflexiv,

teoretic si practic). Profilul stilului cognitiv se stabileste prin transpunerea scorului final pe

patru axe, corespunzatoare stilurilor respective (Anexa 10).

Evaluarea/diagnosticarea manifestarii anxietatii la studenti:

1.

Scala anxietatii reactive (ca stare si ca trasaturd) a lui Ch.D. Spielberger. Testul cuprinde
40 de itemi si contine scale separate pentru evaluarea anxietatii — stare si a anxietatii —
trasatura: scala S — AS (STAI Form X - 1) si scala T — AT (STAI Form X - 2). Anxieta-
tea — stare (Scala S) constd din 20 de descrieri. Pe baza lor preadolescentii indica felul
cum se simt intr-un anumit moment. Pentru fiecare item sunt prevazute patru variante de
raspuns: 1 — nu este asa; 4 — fara indoiala, este asa. Anxietatea — trasatura (Scala T), de
asemenea, consta din 20 de descrieri, dar instructiunile preconizeaza ca preadolescentii sa
precizeze modul cum se simt ei in general. Pentru scala T se propun urméatoarele variante
de raspuns: 1 — aproape niciodata, 4 — permanent. Inventarul de expresie a anxietatii ca
stare si ca trasaturd este intocmit astfel, incat poate fi aplicat individual si in grup.

Scala de anxietate (J.Taylor). Testul are drept scop sda discrimineze si sa evalueze
sentimentele de insecuritate, de lipsd de incredere in fortele proprii, starile de neliniste, in
general, situatiile evitabile in corelatie cu anumite simptome fiziologice psihosomatice.
Chestionarul contine 50 de afirmatii, la care preadolescentul examinat raspunde prin ,,da”
sau ,,nu”. Testarea se face individual sau in grup si dureaza 15-30 de minute.

Chestionarul de evaluare a anxietatii academice (Alpert-Haber). Chestionarul de.evaluare
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a anxietatii academice a fost elaborat de Alpert-Haber in 1960. El stabileste rolul anxietatii
in insusirea cunostintelor academice. Instrumentul contine 19 itemi alesi dupa criteriul
performantelor academice. Se face distinctie intre anxietatea care faciliteaza insusirea
cunostintelor si cea care o impiedica. Subiectul apreciaza pe o scald de la 1 la 5 puncte
intensitatea cu care resimte fiecare simptom.

I1l.  Evaluarea reflexivitatii studentilor in domeniul academic.

1. Chestionarul M.Tutuskina — chestionarul se aplica pentru a evalua nivelul reflexivitatii la
studenti: 12-15 puncte — nivelul de reflexivitate corespunde normei; mai mult de 15
puncte — nivelul de reflexivitate este ridicat.

IV. Evaluarea motivelor pentru invatare la studenti:

1. Metodologia diagnosticarii motivatiei pentru studenti (A.Rean, V.Iakunin). Metodologia
este elaboratd in baza chestionarului intocmit de A.Rean si V.lakunin, la care au fost
addugate intrebarile ce caracterizeazd motivele de invatare, identificate de catre
V.Leontiev: comunicative, profesionale, de invatare si cunoastere, sociale, de realizare
creativa, de prestigiu.

V. Stabilirea pragului de personalitate a studentului din perspectiva anxietatii academice/profilul
studentului anxios.

»Chestionarul cu 16 factori de personalitate’ al lui R.Cattell (16 FPI, forma C, 105
intrebari), utilizat pentru a determina trasaturile de personalitate, interesele, dorintele, nivelul de
anxietate si unele particularitati personale legate de anxietate. Factorii sunt notati cu literele latine
corespunzatoare. Factorii au dimensiuni bipolare relative, care nu poarta o caracteristica pozitiva sau
negativi a semnificatiilor morale sau patologice. In continuare propunem o varianti de interpretare a
factorilor, care contine descrierea semnificatiilor acestor factori de la un pol (clasele 1-3 — punctaj
minim) pana la celilalt pol (clasele 8-10 — punctaj inalt), iar rezultatele claselor 4-7 corespund zonei
de semnificatie medie.

Convertirea in clase se face prin convertirea rezultatelor initiale intr-un sistem de note, care
face legdtura dintre rezultatele subiectului cercetat si rezultatele altor indivizi dintr-o populatie
definita. Tabelele normative ne ajuta sa transformam rezultatele initiale in clase. Un interes deosebit
prezintd pentru noi urmatorii factori:

Factorul B (nivel intelectual scazut — nivel intelectual marit); subiectul care se afla in clasele

de jos este predispus sd inteleagd mai greu materialul, la invataturd este cam ,,greoi", prefera o
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interpretare exacta, literd cu litera. Stilul ,,greoi" de invatare reflecta sau un intelect scazut, sau niste
dereglari in rezultatul unor patologii psihice. Subiectul din clasele mari are un intelect dezvoltat,
gandeste abstract, poseda logica (capacitate mare de invatare). Se observa o corelatie cu nivelul
cultural, de asemenea, cu reactivitatea.

Factorul C (instabilitate emotionala — stabilitate emotionald); extrema dimensiunii mici ne
arata ca individul este usor influentat de emotii; instabil, reactioneaza la frustratie Intr-o maniera
emotionald, 1si schimba usor interesele, este excitabil, evita resposabilitatile; poate manifesta tulburari
psihosomatice (fobii, somn agitat, temeri irationale), apare comportamentul obsesiv, starea de
oboseald. La celalalt pol este plasat individul echilibrat emotional, cu un caracter puternic, matur,
stabil. El este capabil sa aprecieze real situatia si sa o dirijjeze. Uneori el manifesta rigiditate
emotionald, insensibilitate. Puctajul inalt 1i permite sa se adapteze chiar si in situatii de tulburari
psihice.

Factorul E (supunere — dominanta); polul corespunzitor notelor mici descrie o personalitate
cu un caracter slab, supusa, ascultitoare, amabila, dar In acelasi timp timida, usor cedeaza, dependenta.
Aceste persoane supuse, tacticoase, pot sa-si piarda echilibrul in prezenta unui conducator autoritar.
Polul opus, cel al notelor mari, este reprezentat de persoane autoritare, increzute in sine, insistente
pana la agresivitate; persoane independente, ostile, incapatanate, in situatii de comunicare sunt dornice
sa capteze toatd atentia si sa fie admirate.

Factorul H (threctia — parmia); persoana care se afla la polul de jos are sentimentul propriei
nerealizari; este nehotarata, sfioasa, fricoasa, prudentd, respecta intocmai regulile, reactioneaza
imediat la primejdie, manifesta o tendinta de percepere rapida a pericolului. Nu are incredere in fortele
proprii. Evita profesiile cu caracter social-comunicativ. Persoanele de la polul opus sunt
intreprinzatoare, curajoase, sociabile, comunicative. Ele pot suporta usor lacrimile, momentele dificile
Cce apar intr-0 Situatie de comunicare stresanta.

Factorul L (Alexia — protension); notele mici caracterizeaza o persoana lipsita de incredere in
sine; o persoand usor adaptabild, fara suspiciuni; uitd repede greutatile, se acomodeaza fara probleme,
nu cauta rivalitate, poate lucra efectiv intr-un colectiv. Polul opus indica persoane neincrezatoare,
suspicioase, preocupate mai mult de propriul ,,Eu", prudente in actiuni, egocentrice. In general,
factorul L reprezinta apararea si tensiunea interioara.

Factorul O (increderea — tendinta spre culpabilitate); notele joase de la aceasta dimensiune

indica un comportament calm, persoana fiind increzuta in fortele proprii, rezistenta la stres, linistita,
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multumita de sine. Totodata persoana este flexibila, nu simte pericolul, uneori intr-o asa masura, incat
nu observa cand grupul de alaturi a acceptat o alta cale. Notele Tnalte accentueaza tendinta spre un
comportament anxios in situatiile dificile persoana fiind, sensibila la reactia celor din jur, cu
sentimentul acut al datoriei, de aici si tendinta spre culpabilitate.

Factorul Qs (sentiment de sine slab — sentiment de sine puternic); comportamentul individului
care se afla la polul de jos se caracterizeaza prin indisciplind, neglijenta, inexactitate, nu are vointa sa
se controleze, nu ia in considerare parerea altora; este in conflict cu sine nsusi. Polul opus exprima
un caracter puternic al individului, el fiind, stapan pe sine, capabil sd-si controleze emotiile si
comportamentul, atent, serios; manifesta interes si grija fatd de grupul social.

Factorul Qs (tensiune ergica slaba — tensiune ergica ridicatd); notele slabe ale acestui factor
indica o persoana destinsa, relaxata, calma, apatica, retinutd; are o motivatie scazuta, este lenoasa,
flegmatica; notele nalte caracterizeaza o persoand tensionatd, incordatd, usor excCitabild, cu o
motivatie ridicata; individul este activ in pofida extenuarii.

Factorul | (adaptare — anxietate); individul care se afla la polul de jos este, in linii mari,
multumit de sine si poate sd obtind ceea ce considera el mai important. Aceastd zond semnifica si o
motivatie insuficienti in situatiile dificile si imposibilitatea de a realiza dorintele. In zona opusa apare
nivelul inalt de anxietate. Anxietatea nu e cauzatd numaidecat de o nevroza, ci poate fi o reactie la o
anumitd situatie. Persoana nu se poate adapta, este nesatisfacuta de rezultatele obtinute. Un nivel

puternic al anxietatii poate perturba activitatea individului, provocand tulburari psihosomatice.

2.2. Analiza rezultatelor studiului anxietatii academice la studenti cu diferite stiluri
cognitive, niveluri de reflexie si motivatie

Diagnosticarea manifestdirii anxietdtii generale §i academice la studenti cu diferite stiluri
cognitive si identificarea particularititilor de interactiune

Determinarea stilului cognitiv la studenti

Chestionarul aplicat (P.Honey, A.Mumford) identifica patru variabile ale stilului cognitiv:
a) activ —itemii: 2, 4, 5, 17, 18, 23, 28, 31; b) reflectiv — itemii: 6, 10,16, 20, 22, 25, 26, 32; c) teore-
tic —itemii: 1, 3, 9, 11, 15, 24, 27, 29; d) practic — itemii: 7, 8, 12, 13, 14, 19, 21, 30.

Distribuirea studentilor in dependenta de stilul cognitiv este reflectata in urmatoarele tabele.
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Tabelul 2.1. Distribuirea studentilor in raport cu stilurile cognitive

Nr.crt. Stil cognitiv Numairul de studenti %
1. Activ 25 18,5
2. Reflexiv 34 25,0
3. Teoretic 27 20,5
4, Practic 49 36,0
in total 135 100

Analiza cantitativa a rezultatelor chestionarii ne permite sa stabilim ca studentii se divizeaza
in patru categorii, care se caracterizeaza prin: stil cognitiv activ (18,5%); stil cognitiv reflexiv (25,0%);
stil cognitiv teoretic (20,5%), stil cognitiv practic (36,0%). Rezultatele comparative sunt prezentate in

Figura 2.1.

40,0% -

36,09
35,0% -
30,0% -
25,0% -
%0,0% - 18,59
15,0% -
10,0% -

5,0% A

0,0%
Activ Reflexiv Teoretic Practic

Fig.2.1. Stiluri cognitive ale studentilor implicati in cercetare: date comparative.

Analiza rezultatelor testului ne permite sa concluzionam:

1. Exista diferentd in distribuirea studentilor cu diferite stiluri cognitive. Studentii cu stil cognitiv
activ constituie cea mai mica grupa (18,5%), iar studentii cu stil cognitiv practic constituie cea
mai mare grupa (36,0%). Nu sunt diferente semnificative intre studentii care promoveaza stilul
cognitiv activ si stilul cognitiv teoretic (18,5% si, respectiv, 20,5%).

2. Diferentele semnificative dintre studentii care promoveaza stilul cognitiv activ si studentii care

promoveaza stilul cognitiv practic pot fi explicate prin particularitatile instruirii in institutiile
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de Invatamant respective, dar si prin specificul viitoarei profesii.

Deoarece in cercetarea noastra accentul este pus pe diagnosticarea anxietatii academice la
studenti cu diferite stiluri cognitive, nu vom recurge la analiza si interpretarea fiecarui item din
chestionare. In acelasi timp, este important si identificim caracteristicile dominante ale fiecarui grup
de studenti raportate la un stil cognitiv sau altul. Daca ipoteza respectiva despre interactiunea tipurilor
stilurilor cognitive cu diferit grad de manifestare a anxietatii academice la studenti se va adeveri,
atunci vom stabili mecanisme de influentd prin intermediul stilurilor cognitive asupra
diminuarii/reglarii anxietatii academice la studenti.

Pentru a identifica caracteristicile dominante ale fiecarui stil cognitiv i manifestarea acestuia
in diferite situatii care pot provoca starea de anxietate, este necesara o descriere a acestora.

e Studentii care se caracterizeaza printr-un stil cognitiv activ se implica in activitati si experiente
noi fard multe conditii si prejudecati.

Manifesta entuziasm fatd de orice este nou, emit judecati bazate mai mult pe sentimente si
intuitie decat pe teorie, concepte. Studentii din aceasta categorie sunt capabili sd activeze in grupuri,
sa promoveze inovatii, sunt impulsivi si mai putin rezistenti la situatii de stres.

e Studentii cu stil cognitiv reflexiv prefera sa analizeze atent Tnainte de a lua 0 decizie sau de a
formula o concluzie. Sunt persoane mediatative, au nevoie de mult timp pentru a realiza
anumite sarcini, activitati. Foarte des manifesta reflexie exagerata, nu au incredere in fortele
proprii, nu sunt increzuti ca autoaprecierile sunt adevarate.

o Studentii cu stil cognitiv teoretic se axeaza pe logica, sunt perfectionisti, obiectivi. Sunt
rezistenti la stres, usor depasesc starile de anxietate legate de examene, evaluari, testari.

e Studentii cu stil cognitiv practic nu au rabdare la discutii teoretice, cauta mereu modalitati de
a aplica ideile noi in practici etc. In acelasi timp, examenele sau testirile care previd
cunosaterea unor teorii, legitati, concepte pun acesti studenti in situatii de stres.

Generalizand rezultatele diagnosticarii stilurilor cognitive, putem formula unele constatari
importante pentru cercetare:

1. Diagnosticul ne-a permis sa obtinem rezultate valoroase cu privire la tipologia stilurilor
cognitive la studenti (activ, reflexiv, teoretic, practic) din perspectiva coreldrii acestora cu
manifestarile anxietatii academice la studenti.

2. Deoarece exista interactiune intre stilurile cognitive si anxietatea academica manifestata de

studenti, se impune necesitatea de a valorifica particularitatile stilurilor cognitive pentru a le
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transforma 1n sursd de reglare si diminuare a anxietdfii academice la studenti, aplicand
instrumente psihologice de reflexie si motivatie (argumentarea a se vedea in capitolul 3,
paragraful 3.1).

Diagnosticarea manifestarii anxietdtii si a anxietdtii academice la studentii cu diferite stiluri

cognitive

In scopul verificarii ipotezei, conform careia existd diferente in manifestarea anxietdtii

academice la studenti in dependentd de stilurile cognitive in diferite contexte reflexive si
motivationale, am aplicat urmatoarele probe: scala de manifestare a anxietatii Tayler; inventarul de
expresie a anxietatii, ca stare si ca trasatura, Ch.Spielberger; chestionarul de evaluare a anxietatii
academice, Alpert-Haber.

La pretestare au luat parte toti studentii de la USM si AMTAP implicati in cercetare. Ei au
marcat raspunsurile cu codul care a fost aplicat si la testarea privind identificarea stilurilor cognitive
la studenti.

Aceastd abordare ne-a permis sa stabilim nivelurile de manifestare a anxietatii generale la
studenti cu diferite stiluri cognitive.

Rezultatele obtinute privind nivelul de manifestare a anxietatii generale la studenti sunt

prezentate in Figurile 2.2. si 2.3.
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Fig. 2.2. Distribuirea rezultatelor privind nivelul de anxietate generala la studentii
cu diferite stiluri cognitive (scala Taylor)
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Fig. 2.3. Distribuirea rezultatelor privind nivelul anxietatii la studenti
cu diferite stiluri de invatare (scala Taylor)

Datele prezentate in Figura 2.2. ,,Distribuirea rezultatelor privind nivelul de anxietate generala
la studentii cu diferite stiluri cognitive (scala Taylor)” ne permit sd constatam urmatoarele:
manifestarea unui nivel ridicat de anxietate la toti studentii indiferent de stilul cognitiv (intre 47% si
71%). In acelasi timp, se observa un nivel mai ridicat de anxietate la studentii cu stil cognitiv refle-
Xiv — 71% cu stil conitiv activ — 65% si cu stil cognitiv practic — 60%.

De mentionat existenta unui numar foarte mic de studenti din toate categoriile cu nivel
scazut/redus de anxietate (intre 2% si 12%).

Practic, nu exista mari deosebiri privind numarul de studenti cu diferite stiluri cognitive la
categoria nivel moderat/redus de anxietate.

Asadar, in raport cu rezultatele chestionarii In baza scalei de manifestare a anxietatii Taylor
studentii se impart in trei categorii: cu nivel scazut/redus, cu nivel moderat/optimal si cu nivel
ridicat/marit de anxietate.

Prima categorie de studenti (intre 2% si 12%) cu nivel redus/scazut de anxietate se
caracterizeaza prin stabilitate emotionala si psihica, increderea in fortele proprii, resursele psihice le
permit si faci fatd cerintelor academice si personale. In dependenta de stilul cognitiv sau stilul de
invatare, anxietatea la aceasta categorie de studenti are caracteristici cam asemanatoare, dar si diferite:
de exemplu, intensitatea si durata anxietatii reduse se manifesta mai accentuat la studentii cu stil

cognitiv reflexiv si cu stil cognitiv activ.
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Tot in cadrul acestei categorii s-a constatat un specific de manifestare a anxietatii la studentii
cu stil cognitiv reflexiv: s-a inregistrat numai 2% de studenti cu nivel scazut de anxietate. Analizand
starea si comportamentul academic al studentilor cu stil cognitiv activ, am ajuns la urmatoarea
concluzie: studentii cu stil cognitiv activ se caracterizeaza prin performante mai joase decat cei cu stil
cognitiv teoretic, increderea in fortele proprii Se compenseaza cu activismul, ii ingrijoreaza
eventualele esecuri etc.

Activismul cognitiv poate fi privit si ca factor de provocare a anxietatii, si ca unul dintre
factorii de diminuare a anxietatii.

A doua categorie de studenti (intre 27% si 43%) cu nivel moderat/optimal de anxietate se
caracterizeaza prin stabilitate emotionala si psihica; desi starea psihica neplacuta ii ingrijoreaza, Insasi
aceasta stare ei 0 pot gestiona si ascunde. Studentii din aceastd categorie au capacitatea de a se
»elibera” de neliniste In cazul unor testdri, concursuri, Intreceri etc. Ei is1 pot concentra atentia si se
pot mobiliza pentru realizarea activitatii respective.

Cel mai mare numar de studenti (cca 41/32%) fac parte din aceasta categorie; acestia sunt cei
cu stil cognitiv teoretic si cu stil cognitiv practic.

Categoria a treia de studenti (intre 41% si 71%) manifesta un nivel ridicat/marit de anxietate.
Pentru acesti studenti sunt specifice stari de instabilitate psihica si emotionald, neincrederea in fortele
proprii etc. Practic, majoritatea studentilor din aceasta categorie au dat un raspuns afirmativ pentru
toti itemii ce vizeazd emotivitatea si Ingrijorarea. Analiza rezultatelor pretestului ne-a permis sa
stabilim urmatoarele tendinte:

o cresterea nivelului de anxietate la studenti are Consecinte negative asupra performantelor
academice, asupra sanatatii emotionale si relatiilor cu semenii si cadrele didactice;

o cresterea nivelului de anxietate este determinata in mare parte de nivelul scazut de dezvoltare
cognitiva a studentilor, de slaba dezvoltare a abilitatilor de invatare, de necunoasterea
particularitatilor cognitive proprii de invatare (a stilurilor cognitive si a stilurilor de invatare)
etc.

In continuare ne-am propus si diagnosticim/stabilim nivelul de anxietate-stare, anxietate-
trasatura si anxietate academica la studenti. In acest scop au fost aplicate:

a) chestionarul elaborat de Ch.Spielberger;

b) chestionarul de evaluare a anxietatii academice (Albert-Haber).

Rezultatele obtinute privind nivelul de manifestare a anxietatii-stare si a anxietatii-trasatura la
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studenti (chestionarul Ch.Spielberger) sunt prezentate in Figurile 2.4 si 2.5.

scazut/redus
13%

moderat/optimal
25%

marit/ridicat
62%

Fig. 2.4. Distribuirea rezultatelor privind nivelul anxietatii-stare la studentii
cu stil cognitiv activ

scazut/redus
14%

marit/ridicat
50%

moderat/optimal
36%

Fig. 2.5. Distribuirea rezultatelor privind nivelul anxietatii-trasatura la studentii
cu stil cognitiv activ
Datele prezentate in Figurile 2.6 si 2.7 denota ca studentii cu stil cognitiv activ au un nivel
ridicat de anxietate-stare (62%) si un nivel ridicat de anxietate-trasatura (intre 50% si 38%).
Se observa o deosebire in manifestarea anxietatii-stare si a anxietatii-trasatura la studentii cu

stil cognitiv activ (discrepanta constituie 72%). Evident este faptul ca contextul academic are o
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amprentd/influentd puternica asupra aparitiei si manifestarii anxietatii la studenti, inclusiv asupra celor

cu stil cognitiv activ.

scazut/redus
5%

moderat/optimal
20%

marit/ridicat
75%

Fig. 2.6. Distribuirea rezultatelor privind manifestarea anxietatii-stare la studentii

cu stil cognitiv reflexiv

scazut/redus
9%

moderat/optimal
25%

marit/ridicat
66%

Fig. 2.7. Distribuirea rezultatelor privind manifestarea anxietatii-trasatura la studentii

cu stil cognitiv reflexiv

Si in cazul acestei categorii de studenti se inregistreaza un scor ridicat/marit privind anxietatea-

stare (intre 75% si 66%) si un alt scor ridicat/marit de manifestare a anxietati-trasatura (66%).
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Constatam si o situatie specifica acestei categorii de studenti: cel mai nalt scor de manifestare a

anxietatii-stare s-a inregistrat anume 1n aceasta categorie (75%).

scazut/redus
7%

marit/ridicat
53%

moderat/optimal
40%

Fig. 2.8. Distribuirea rezultatelor privind manifestarea anxietatii-stare la studentii

cu stil cognitiv teoretic

6

scazut/redus
16%

marit/ridicat
59%

moderat/optimal
25%

Fig. 2.9. Distribuirea rezultatelor privind manifestarea anxietatii-trasatura la studentii
cu stil cognitiv teoretic

De mentionat ca manifestarea anxietatii la studentii din aceastd categorie se deosebeste de
datele prezentate pentru alte categorii de studenti (cu stil activ si reflexiv) printr-un nivel mai scazut

de anxietate-stare si de anxietate-trasatura.
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scazut/redus
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moderat/optimal
31%

marit/ridicat
62%

Fig. 2.10. Distribuirea rezultatelor privind manifestarea anxietatii-stare la studentii
cu stil cognitiv practic

scazut/redus
18%

marit/ridicat
52%

moderat/optimal
30%

Fig. 2.11. Distribuirea rezultatelor privind manifestarea anxietatii-trasatura la studentii
cu stil cognitiv practic

In aceasta categorie de studenti la fel se inregistreaza scoruri inalte privind manifestarea

anxietatii-stare: 62%, iar pe dimensiunea anxietatii-trasatura se inregistreaza 52% de studenti cu un

nivel ridicat de anxietate.

In scopul validarii/concretizarii datelor privind nivelul de manifestare a anxietatii academice

la studenti cu diferite stiluri cognitive, am aplicat chestionarul de evaluare a anxietatii academice —
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Alpert-Haber.

Rezultatele evaluarii anxietatii academice sunt prezentate in Figurile 2.12-2.15.

90 1
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Fig. 2.12. Rezultatele evaludrii anxietatii academice la studentii cu stil cognitiv activ
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Fig. 2.13. Rezultatele evaluarii anxietatii academice la studentii cu stil cognitiv reflexiv
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Fig. 2.14. Rezultatele evaludrii anxietatii academice la studentii cu stil cognitiv teoretic
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Fig. 2.15. Rezultatele evaluarii anxietatii academice la studentii cu stil cognitiv practic

Datele prezentate ne permit sa constatam ca pentru nivelul ridicat de anxietate academica

(subscala 1) cotele cele mai mari au obtinut: studentii cu stil cognitiv reflexiv — 69%, apoi studentii



cu stil cognitiv activ — 65%. De mentionat ca cotele privind nivelul mediu al anxietatii la studenti nu
deviaza esential, ele se plaseaza intre 31% si 48%.

Mentionam ca chestionarul de evaluare a anxietatii academice — Alpert-Haber — este orientat
spre evaluarea anxietatii pe doud niveluri: mediu si ridicat. Daca prima subscald masoara anxietatea
care Tmpiedica insusirea cunostintelor, atunci subscala 2 — anxietatea care faciliteaza insusirea
cunostintelor. Pentru a corela rezultatele obtinute prin chestionarul Alpert-Haber cu rezultatele
obtinute prin alte instrumente, am aplicat si scorul scazut/redus privind manifestarea anxietatii; acest
scor include un punctaj mai mic decat cel indicat pentru scorul mediu. De aceea, noi am obtinut trei
pachete de scoruri: mediu (+scazut), ridicat si scazut aparte.

In continuare am comparat scorurile medii obtinute de studenti cu diferite stiluri cognitive in

functie de cele trei niveluri de manifestare a anxietatii.

Tabelul 2.2. Valorile medii privind manifestarea anxietatii la studenti

Instrumen- Test Taylor Test Spielberger Test Alpert-Haber
_ tarul Nivelul anxietatii Nivelul anxietatii Nivelul anxietdtii
isl;(:Jdizre Media Stare Trasaturd Scala 1 Scala 2
Activ 21,9 49,5 38,8 40,5 20,5
Reflexiv 24,5 52,3 39,0 44 4 22,6
Teoretic 25,8 44,8 36,6 33,9 24,3
Practic 23,6 47,4 37,8 36,2 27,2

Rezultatele privind scorurile medii obtinute de studenti raportate la tipul stilului cognitiv
pentru nivelul redus de anxietate prezinta urmatoarele distributii: cele mai inalte scoruri medii se atesta
la studentii cu stil cognitiv reflexiv si cu stil cognitiv activ. Rezultate mai mici au fost obtinute de
studentii cu stil cognitiv practic si teoretic. Conform testului Taylor, scorurile medii obtinute de
studenti pentru nivelul mediu/moderat de manifestare a anxietatii se repartizeaza in felul urmator:
punctajul cel mai mare este specific pentru studentii cu stil cognitiv teoretic si cu stil cognitiv practic;
aceasta tendintd se confirma si conform testului Spilberger si testului Alpert-Haber.

Diagnostica si analiza manifestarii anxietatii la studentii cu diferite stiluri cognitive ne-a
permis sa stabilim legaturile de interactiune intre diferite stiluri cognitive si manifestarea anxietatii si

anxietatii academice la studenti.
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Tabelul 2.3. Corelatia dintre stilurile cognitive activ, reflexiv, teoretic si practic si

manifestarea anxietatii academice

Variabile Cocft c1entu(lr)d e corelatie Pragul de semnificatie
Stilul cognitiv activ 0,439 p =0,001
Stilul cognitiv reflexiv 0,452 p =0,001
Stilul cognitiv teoretic nesemnificativ nesemnificativ
Stilul cognitiv practic 0,391 p = 0,001

Conform datelor obtinute, constatdm ca existd o corelatie intre anxietatea academica si stilul
cognitiv activ, reflexiv si cel practic. Deoarece coeficientul de corelatie obtinut este pozitiv, s-a
confirmat legatura direct proportionald; adica, cu cat nivelul anxietatii este mai inalt, cu atat stilurile
cognitive-activ, reflexiv si practic — sunt mai evidente. In situatii stresante, emotiile creeaza studentilor
probleme, iar frica ii face ineficienti. In timpul examenelor ei manifestd nervozitate, instabilitate
emotionala.

Asadar, din analiza datelor obtinute putm deduce unele particularitati ale interactiunii anxietate
academica — stil cognitiv:

A. Particularitati generale

1. Particularitatile promovarii de catre studenti a unui stil cognitiv sau altui, influentat de unele
trasaturi ale temperamentului, de modul de gandire, mediul universitar, devin si sursele
aparitiei anxietatii academice. Cu cat mai mult stilul cognitiv implicd cadrul emotional, cu atat
mai mare este gradul de manifestare a anxietatii academice 1n situatii reale de invatare.

2. Particularitatile manifestarii anxietatii academice la studenti confirma relatia: cu cdt nivelul de
anxietate este mai ridicat, cu atat stilul cognitiv se manifesta mai evident/accentuat si cu cdt
gradul de manifestare a anxietdatii la studenti este mai redus/moderat, cu atdt stilul cognitiv se
manifesta mai putin accentuat.

3. Totodatd, trebuie de mentionat ca stilurile cognitive reprezintd nu doar unul dintre mai multi
factori care provoaca anxietatea academicd, ceea ce influenteaza asupra interactiunii dintre
aceste fenomene. Insa, indiferent de tip, stilurile cognitive dispun de valente/caractersitici care
pot provoca anxietatea academica cu diferit grad de manifestare, in dependenta de caracterul
specific al stilului cognitiv.

4. De mentionat cd si studentii cu stil cognitiv practic si cu stil cognitiv teoretic (care au

manifestat un nivel mai scazut de anxietate academica) pot manifesta un nivel inalt de anxietate
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stiluri cognitive (a se vedea Tabelul 2.4.)

academicd. Insi, in acest caz, alti factori devin dominanti: tipul temperamentului,

emotionalitatea exageratd, dependenta mai accentuata de camp etc.

Una dintre particularitatile interactiunii anxietate academica — stil cognitiv tine de existenta

corelatiei dintre anxietatea generala — anxietatea-trasaturda — anxietatea-stare — anxietatea

academica. Trebuie de tinut cont ca pot exista cazuri, cdnd aceastd interactiune depinde, in

mare parte, de anxietatea generala sau de anxietatea-stare si nu de cea academica.

B. Particularitati specifice

Aceste particularitati tin de specificul manifestarii anxietatii academice la studenti cu diferite

Tabelul 2.4. Particularitati specifice de manifestare a anxietatii academice

la studenti cu diferite stiluri cognitive

Nr. | Manifestari Stiluri cognitive
crt. | dominante Activ Reflexiv Teoretic Practic
1. |Fiziologice |Agitatie Transpiratie, Nu s-a depistat Tremuraturi,
ameteala manifestare slabiciuni
dominanta
2. |Afective Iritabilitate, Nervozitate Neliniste Stare permanenta
teama de ingrijorare
3. |Cognitive Epuizare si Disconfort psihic |Scaderea puterii de | Tensiune mentala
tensiune concentrare
4. |Comporta- |Exprimare verbald |Obosealad Evitare Activitate
mentale agitata, activitate |generalizata dezorganizatoare
dezorganizata

Diagnosticarea reflexivitatii si motivatiei pentru invdatare la studenti cu diferite siluri

cognitive si niveluri de manifestare a anxietdtii academice

In acest subcapitol prezentam datele diagnosticarii nivelului de manifestare a reflexivitatii. in

conformitate cu ipoteza cercetarii, care presupune cd studentii cu un nivel inalt de anxietate se

caracterizeaza si printr-un nivel inalt de reflexivitate, aceasta se manifesta prin incapacitatea de a lua

rapid decizii, printr-un nivel scazut de autoapreciere, prin autoflagerare, ”rascolire” a sufletului etc.

Asadar, importanta semnificatiei indicilor ,,anxietate academica - reflexivitate” ne va permite sa

diminuam, corectam anxietatea academica la studenti prin ,,coborarea’ nivelului de reflexivitate la ei,

evidentiind particularitatile acestui proces in dependentd de stilurile cognitive si de invatare ale

acestora. Pentru a obtine rezultatele respective, am aplicat testul de evaluare a reflexivitatii, elaborat
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de M.K.Tutuskina.

Datele sunt prezentate in figurile ce urmeaza.
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Fig. 2.16. Repartitia datelor privind nivelul reflexivitatii la studentii cu stil cognitiv activ,

reflexiv, teoretic si practic

Analiza datelor prezentate ne permite sa constatam existenta unui nivel inalt de reflexivitate

la studentii cu diferite stiluri cognitive. Totodata, se constata cd acest nivel este considerabil mai inalt

la studentii cu stil cognitiv reflexiv (84%) si practic (72%).

Tabelul 2.5. Valorile medii de manifestare a anxietatii academice si a reflexivitatii la studentii

cu diferite stiluri cognitive

Stil cognitiv Scl;ll’; xiemte acade&’:& > Reflexivitate
L1 Activ 40,5 20,5 17,3
2. | Reflexiv 44.4 22,6 19
3. | Teoretic 33,9 24,3 17
4. | Practic 36,2 27,2 18

Comparand aceste rezultate cu rezultatele de manifestare a anxietatii la studenti, noi am stabilit

urmatoarele legaturi de dependenta, prezentate in Tabelul 2.6.
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Tabelul 2.6. Corelatia dintre nivelurile de anxietate si nivelul de reflexivitate la studenti

Reflexivitate

Anxietate -0,354

p 0,01

Coeficientul de corelatie obtinut intre anxietate si reflexivitate este negativ, adica legdtura

dintre acesti doi factori este:

1)

2)

invers proportionala, adica cu cat nivelul de anxietate este mai inalt, cu atdt mai rar studentii
recurg la reflexivitate. Altfel spus, cu cat frica, nelinistea, instabilitatea emotionala este mai
pronuntatd, cu atat mai rar studentii sunt orientati Spre a-si analiza actiunile, comportamentul
lor si al altor persoane, lor le vine greu sa prognozeze posibilele consecinte, fie ca sunt
indiferenti fatd de aceste consecinte si

proportinala — nivelul inalt de anxietate coreleaza cu manifestarea exagerata a reflexivitatii.

Alaturi de reflexivitate, motivatia pentru invatare in cercetarea noastrd este determinatd ca

fiind unul dintre mecanismele psihologice de corectie/diminuare a anxietatii academice la studenti.

Argumentarea tine de urmatoarele:

formarea motivului presupune identificarea obiectivelor concrete, care se caracterizeaza prin
performanta obtinuti, ceea ce duce la mobilizarea personalititii. In acest sens putem vorbi
despre rolul stimulativ al motivului;

schimbarea potentialului motivational al personalitatii duce la schimbarea caracteristicilor
tipologice ale acesteia, inclusiv a anxietatii si reflexivitatii.

In continuare prezentim rezultatele testului A.Rean, V.lakunin privind stabilirea nivelului de

motivatie pentru Tnvatare la studentii cu diferite stiluri cognitive si diferite stiluri de invatare.

76



50
40
% 30
20

10

Activ

Reflexiv

M scazut M mediu Minalt

Teoretic Practic

Fig. 2.17. Datele privind nivelul de motivatie pentru invatare la studenti

cu diferite stiluri cognitive

Analizand rezultatele obtinute, mentionam urmatoarele:

53%.

studentii cu stilul cognitiv teoretic — 20%.

La studentii cu diferite stiluri cognitive se constatd un nivel scazut de motivatie — intre 28% si

Dintre studentii cu diferite stiluri cognitive cel mai Tnalt nivel de motivatie se constatd la

Majoritatea studentilor din ambele loturi, indiferent de stilul cognitiv, fac parte din categoria

celor cu nivel mediu de motivatie pentru invatare. Exceptie fac studentii cu stil cognitiv

reflexiv.

In continuare este necesar a stabili legitura de interactiune dintre nivelul de anxietate si nivelul

de motivatie la studenti cu diferite stiluri cognitive.

Tabelul 2.7. Valorile medii de manifestare a anxietatii academice si a motivatiei pentru invatare

la studentii cu diferite stiluri cognitive

Anxietate academicad

Stil cognitiv Scala 1 Scala 2 Motivatie
1. | Activ 40,5 20,5 18,6
2. | Reflexiv 44,4 22,6 17,3
3. | Teoretic 33,3 24,3 20,5
4. | Practic 36,2 27,2 18,0
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Tabelul 2.8. Corelatia dintre nivelul de anxietate si cel de motivatie la studenti

Motivatie
Anxietate -0,379
p 0,01

Coeficientul de corelatie obtinut este semnificativ, adica s-a confirmat legatura dintre anxietate
si motivatie — legatura este invers proportionald; adeci, cu cat nivelul anxietatii este mai mic, cu atat
studentii au Un nivel mai inalt de motivatie pentru invatare, si invers.

Pentru a investiga existenta unei relatii intre anxietatea academica si nivelul de motivatie
pentru invatare la studentii cu diferite stiluri cognitive si de invatare, am calculat coeficientul de
corelatie. Rezultatele ne permit sa constatam existenta unei corelatii semnificative intre nivelul de
manifestare a anxietatii academice si nivelul de motivatie pentru invatare la studenti: nivelul inalt de
motivatie este in concordanta cu nivelul redus de anxietate, si invers: nivelul scazut de motivatie este
in concordanta cu nivelul ridicat/marit de anxictate la studenti. Asadar, anxictatea ridicata poate fi
cautata la nivelul scazut de motivatie pentru invatare.

In contextul rezultatelor obtinute in procesul de diagnosticare a nivelului de manifestare a
anxietatii academice la studenti apare oportunitatea de a stabili profilul psihologic al studentului cu
un nivel inalt de manifestare a anxietétii academice.

Anxietatea, 1n diferitele ei forme de manifestare, este in strinsd legatura cu trasaturile de
personalitate si le poate influenta provocand schimbarile lor.

Nivelul scazut de anxietate influenteaza pozitiv trasaturile de personalitate, si invers: nivelul
ridicat de anxietate influenteaza negativ asupra acestor trasaturi. Aceastd constatare este valabila si
pentru manifestarea proceselor cognitive, aplicarea entitatilor de cunoastere de catre studentii cu
diferite stiluri cognitive.

In scopul stabilirii profilului psihologic al studentului cu un grad ridicat de anxietate, a fost
aplicat chestionarul 16PF Cattell, prin intermediul caruia am obtinut date ce completeaza rezultatele
obtinute in cadrul diagnosticarii nivelului de anxietate la studentii cu diferite stiluri cognitive.

In continuare prezentim valorile medii obtinute de studentii cu diferite niveluri de anxietate

academica pentru fiecare factor in parte.
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Tabelul 2.9. Valorile medii ale factorilor de pensonalitate in dependenta

de nivelul de anxietate

Factorii de Valoarea medie la Valoarea medie la t
personalitate studentii anxiosi studentii nonanxiosi P
A 7,88 3,82 4531 0,001
C 3,36 7,32 3,943 0,001
E 411 5,25 Nesemn. Nesemn.
F 4,32 7,78 3,243 0,001
G 4,28 71,22 3,651 0,001
H 455 6,18 Nesemn. Nesemn.
| 4,76 5,21 Nesemn. Nesemn.
L 3,78 3,86 Nesemn. Nesemn.
M 4,32 4,66 Nesemn. Nesemn.
N 3,66 411 Nesemn. Nesemn.
O 7,32 3,66 4,327 0,001
Q1 4,33 4,76 Nesemn. Nesemn.
Q2 3,82 6,24 2,897 0,001
Q3 3,77 4,54 Nesemn. Nesemn.
Q4 4,43 3,22 Nesemn. Nesemn.
9 -
8 1 —— 7,88 778
- 7,32 7.2 —— 7,32
6 - 6,24
5 .
4 3,8 PR T AR oo 3,82
' —+— 336 3,66 '
3 4
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Fig. 2.18. Prezentarea grafica a valorilor medii ale factorilor de personalitate
cu diferente semnificative
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Factorul A: schizotomie/ciclotimie

Valori mai inalte au obtinut studentii cu stil cognitiv activ, stil cognitiv teoretic si cu un nivel
redus de anxietate academica — 7,88, in comparatie cu studentii cu un nivel mediu/moderat de
anxietate academica — 6,24 si cu studentii cu un nivel ridicat de anxietate — 3,82.

Diferente semnificative s-au inregistrat pentru studentii din aceasta categorie cu un nivel redus
si cu un nivel ridicat de anxietate situationald/academica; pragul de semnificatie p = 0,001.

Studentii din aceastd categorie au obtinut valori mai ridicate in comparatie cu studentii cu
stiluri cognitive reflexiv si practic si cu nivel scazut/redus de anxietate academica — 6,82, cu nivel
mediu/moderat — 5,12 si cu nivel ridicat de anxietate situationald/academica — 3,22. Pe aceasta linie
de comparatie se inregistreaza diferente semnificative intre studentii cu stil cognitiv activ, stil cognitiv
teoretic si studentii cu stil cognitiv reflexiv, stil cognitiv practic; pragul de semnificatie p = 0,001.

Rezultatele obtinute ne permit sa constatdm ca studentii cu nivel redus de anxietate academica,
indiferent de stilul cognitiv, se caracterizeaza prin comunicabilitate, motivatie pentru invatare,
comparatie, adaptare la situatii noi —academice. Si invers, toti studentii cu un nivel ridicat al anxietatii
academice manifesta scepticism, disponibilitate redusa pentru invatare, atitudini controversate etc.

Factorul C: instabilitate emotionala/stabilitate emotionala

Valori mai inalte au obtinut studentii cu stil cognitiv activ, stil cognitiv teoretic si cu un nivel
scazut/redus de anxietate academica — 7,32, in comparatie cu studentii cu un nivel moderat/mediu de
anxietate — 5,24 si cu studentii cu un nivel ridicat de anxietate academica — 3,36. Diferente statistice
semnificative au fost identificate intre studentii cu un nivel redus/scazut de anxietate si studentii cu
un nivel ridicat de anxietate academica; pragul de semnificatie p = 0,001.

Se inregistreaza si diferente intre studentii cu stilul cognitiv activ, stil cognitiv teoretic, stil
vizual de invatare si studentii cu stil cognitiv reflexiv, stil cognitiv practic pe linia de comparatie a
nivelurilor de anxietate; pragul de semnificatie p = 0,001.

Se constatd ca studentii cu nivel scazut de anxietate academica din ambele categorii se
caracterizeaza prin stabilitate si maturitate emotionala, echilibru, incredere in fortele proprii, atitudine
pozitiva pentru Invatare etc.

Studentii cu un nivel ridicat de anxictate academica manifesta o instabilitate emotionala,
nervozitate, agitatie, reactioneaza acut la insuccesele de Invatare.

Factorul F: ingrijorare/nepasare

Valori mai mari au obtinut studentii cu un nivel redus de anxietate — 7,78, cei cu un nivel
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mediu au abtinut valori in limita de 6,29 si cei cu un nivel ridicat de anxietate academica au obtinut
cele mai mici valori —4,32. Diferenta statistica semnificativa pentru rezultatele obtinute de studentii
cu stil cognitiv activ, stil cognitiv teoretic si cu un nivel redus de anxietate academica si de studentii
din aceeasi categorie cu un nivel ridicat al anxietatii se constituie la pragul de semnificatie p = 0,005.

Rezultatele studentilor cu stil cognitiv reflexiv, stil cognitiv practic sunt in medie mai mici
decat rezultatele obtinute de catre studentii cu stil cognitiv activ si cu stil cognitiv teoretic; pragul de
semnificatie p = 0,001.

In acelasi timp, rezultatele studentilor cu un nivel scizut de anxietate din ambele categorii nu
difera semnificativ, precum si rezultatele studentilor cu un nivel mediu si ridicat de anxietate
academica. Diferentele tin de numarul mai mic de studenti cu un nivel redus de anxietate academica
care fac parte din categoria a doua si de numarul mai mare de studenti cu un nivel ridicat de anxietate
academica care fac parte din aceeasi categorie: studentii cu stil cognitiv reflexiv, stil cognitiv practic.

Studentii cu un nivel redus de anxietate din ambele categorii se caracterizeaza prin: capacitatea de a

IR

IR

Factorul G: supra-eu slab/forta supra-eului

In cadrul acestui factor studentii cu un nivel redus de anxietate academica si care fac parte din
categoria celor cu stil cognitiv activ, stil cognitiv teoretic au 0 medie de 7,22; studentii cu un nivel
mediu/moderat de anxietate au obtinut media de 5,86; studentii cu un nivel ridicat de anxietate au
media egala cu 4,28. Diferente statistice semnificative au fost inregistrate la studentii cu un nivel redus
si la cei cu un nivel ridicat de anxietate; pragul de semnificatie p = 0,002.

Studentii cu stil cognitiv reflexiv, stil cognitiv practic, care manifesta un nivel redus de
anxietate academica, au obtinut media 6,98; cei cu un stil mediu/moderat au obtinut media 5,22; cei
cu un nivel ridicat de anxietate academicad au media rezultatelor egala cu 3,32. Diferente se constata
la pragul de semnificatie p = 0,001 intre studentii cu diferite niveluri de anxietate din prima categorie
si cei din a doua categorie.

Acest factor indicd masura in care studentii inteleg si respectd regulile de comportament
impuse de cadrul academic.

Studentii cu un nivel redus de anxietate academica manifesta responsabilitate, capacitatea de

a inainta si realiza obiectivele, sunt constiinciosi si increzuti in sine. In acelasi timp, studentii cu un
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nivel ridicat de anxietate academica deseori sunt in conflict cu profesorii, nu sunt stapani pe sine, nu
sunt motivati pentru invatare, nu-si asuma responsabilitati pentru rezultatele invatarii.

Factorul O: incredere/tendinta spre culpabilitate

Cele mai inalte scoruri medii au fost identificate la studentii cu un nivel ridicat de anxietate
academica care fac parte din categoria celor cu stil cognitiv activ, stil cognitiv teoretic (7,32) si care
fac parte din a doua categorie la cei cu stil cognitiv reflexiv, stil cognitiv practic (6,98). Cele mai mici
scoruri au obtinut studentii cu un nivel redus de anxietate academica: 3,66 (prima categorie de
studenti) si 4,02 (a doua categorie de studenti). Scorurile studentilor cu un nivel moderat/mediu al
anxietatii academice sunt mai aproape de scorurile studentilor cu un nivel ridicat al anxietatii: 5,42 si,
respectiv, 5,22. Diferente statistice semnificative au fost inregistrate la studentii cu un nivel redus de
anxietate si la cei cu un nivel ridicat de anxietate din ambele categorii; pragul de semnificatie p =
0,001. Diferente semnificative intre aceste doua categorii de studenti nu S-au inregistrat.

Acest factor ofera informatii privind calmul si nelinistea studentului. Studentii cu un nivel
redus de anxietate academica din ambele categorii sunt increzuti in sine, calmi, au capacitatea de a
rezolva de sine statator problemele; si invers, studentii cu un nivel ridicat de anxietate academica
manifesta agitatie, neliniste, deprimare, neincredere in fortele proprii, in special in situatii de
examinare si testare a rezultatelor academice.

Factorul Q1: conservatorism/lipsa de respect pentru conventii

In cadrul acestui factor nu s-au inregistrat diferente semnificative, asa cum acestea s-au
inregistrat intre studentii cu diferite niveluri de anxietate academica si studentii cu diferite stiluri
cognitive.

Factorul Q2: dependenta de grup/independenta personala

Studentii cu un nivel redus de anxietate academica din categoria celor cu stil cognitiv activ,
stil cognitiv teoretic, stil vizual de invatare au obtinut scoruri medii de 6,24, iar studentii cu stil
cognitiv reflexiv, stil cognitiv practic, stil auditiv de invatare scoruri medii de 6,32. Studentii cu un
nivel moderat/mediu de anxietate academica din prima categorie au ob{inut scoruri de 5,84, iar cei din
a doua categorie — de 5,82. La randul lor, studentii cu un nivel ridicat de anxietate au obtinut scoruri
intre 3,82 (prima categorie de studenti) si 3,66 (a doua categorie de studenti).

Pentru acest factor diferente statistice semnificative se atestd la studentii cu un nivel redus de
anxietate academica si la studentii cu un nivel ridicat de anxietate, la pragul de semnificatie p =0,001.

Studentii cu un nivel redus de anxietate demonstreaza independentd academica, hotarare in
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rezolvarea problemelor de invatare, originalitate in gandire. Au capacitatea de a lua decizii, de a-si
expune propria parere etc.

Acesti studenti pot lucra in grupuri, deseori se manifesta ca lideri. Studentii cu un nivel scazut
de anxietate se caracterizeaza prin tendinta de a urma calea majoritatii, prin incapacitatea de a lua
decizii proprii etc.

Factorul Qs: sentiment de sine slab/sentiment de sine puternic

Studentii cu un nivel redus de anxietate din categoria celor cu stil cognitiv activ, stil cognitiv
teoretic au inregistrat valori medii de 7,34; cei cu stil cognitiv reflexiv, stil cognitiv practic — valori
medii de 6,94. Respectiv, valori medii au obtinut studentii cu un nivel mediu/moderat de anxietate:
6,42 si 6,26; studentii cu un nivel ridicat de anxictate: 3,88 si 3,62.

Diferente statistic semnificative s-au inregistrat intre studentii cu un nivel redus de anxietate
academica si studentii cu un nivel ridicat de anxietate academica, la pragul de semnificatie p = 0,001.
In cadrul acestui factor, studentii cu un nivel redus de anxietate se caracterizeaza prin autocontrol
ridicat, sunt perfectionisti; si invers, studentii cu un nivel ridicat de anxietate manifesta lipsa de
autocontrol, nu sunt impacati cu sine, dar si cu altii.

Factorul Qa: tensiune ergica slabd/tensiune ergica ridicatd

Studentii cu un nivel ridicat de anxietate academica care fac parte din categoria celor cu stiluri
cognitiv activ si teoretic inregistreaza valori de 7,46, iar studentii cu stiluri cognitive reflexiv si practic
—de 6,94.

Studentii cu un nivel moderat/mediu de anxietate au obtinut urmatoarele scoruri: 6,80 — prima
categorie, 6,38 — a doua categorie; studentii cu un nivel scazut de anxietate au obtinut: 4,28 — prima
categorie si 3,96 — a doua categorie de studenti. Diferenta statistica intre studentii cu un nivel redus si
cei cu un nivel ridicat de anxietate se constata la pragul de semnificatie p = 0,001.

In acest caz, studentii cu un nivel redus de anxietate academica au un comportament relaxat,
calm degajat, linistit, pe cand studentii cu un nivel ridicat de anxietate manifesta frustrare, neliniste,
incordare, surmenaj, care se manifestd mai accentuat in situatii de examinare si testare a rezultatelor

academice.
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Fig. 2.19. Profilul de personalitate comparativ al studentilor cu un nivel ridicat
si mediu de anxietate academica

Asadar, analizand trasaturile de personalitate la studentii cu diferite stiluri cognitive am obtinut

date care ne permit sa modelam un profil al studentului cu nivel ridicat de anxietate academica.
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Fig. 2.20. Profilul studentului cu un nivel ridicat de anxietate academica
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Analizand profilul studentului cu un nivel ridicat de anxietate academicd, putem constata
urmatoarele:

1. Studentii cu stil cognitiv teoretic si practic manifesta un nivel de anxietate academica mai
redus decat cei cu stil cognitiv activ si reflexiv.Totodata, studentii cu un nivel ridicat de
anxietate academica manifestd mai accentuat stilurile cognitive respective.

2. Studentii cu diferite stiluri cognitive si cu un nivel ridicat de anxietate academica pot manifesta
aceleasi forme de anxietate academica; in acelasi timp, diferiti factori pot provoaca aceasta
stare. Si invers, diferiti factori pot provoca aceeasi forma de manifestare a anxietatii
academice. De exemplu, trairea exagerata a emotiilor poate fi provocata de necunoasterea
materiei de la examen sau de nivelul ridicat de reflexivitate.

3. Cunoasterea trasaturilor de manifestare a anxietatii ridicate la studenti ne permite sa
identificam grupul de ’risc” al studentilor, dar si modalitatile psihologice si educationale de
reglare/diminuare a acestei stari (grupul de risc se referd la studentii cu nivel ridicat de

anxietate academica).

2.3. Concluzii la capitolul 2
Sinteza rezultatelor diagnosticarii interactiunii anxietate academica — stil cognitiv la studenti
ne-a determinat sa formulam urmatoarele concluzii:

1. Fenomenul anxios, datorita faptului ca are o stransd corelatie cu stilurile cognitive si de
invatare, apare ca o consecinta a unor caracteristici ale temperamentului, precum extraversia/
introversia, impulsivitate/reflexivitate, flexibilitate/rigiditate etc. Cu alte cuvinte, diferente
individuale 1n activitatea de cunoastere, definite ca stil cognitiv, {in si de organizarea generala
a personalitatii, deoarece modalitatile individuale de cunoastere sunt strans legate de necesita-
ti, motivatie, reflexie, afectivitate etc. Stilurile cognitive sunt structuri intermediare intre
subiect si realitate, care influenteaza direct desfasurarea proceselor comportamentale, inclusiv
anxietatea academica.

2. Datele statistice obtinute cu privire la nivelul de manifestare a anxietatii la studentii cu diferite
stiluri cognitive si de invitare atesta un nivel ridicat de anxietate la 70-80% din studenti.
Studentilor cu stil cognitiv practic, stil cognitiv teoretic le este specific un nivel mai scazut de

anxietate, comparativ cu studentii cu stil cognitiv reflexiv si cu stil cognitiv activ.
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3. Analiza manifestarii anxietatii ca stare si ca trasaturd ne permite sd costatdim o dependenta
reciproca intre anxietatea-stare si anxietatea-trasatura. La toti studentii cu anxietate-stare,
indiferent de stilul cognitiv si de invitare, existd si anxietate-trasitura. In acelasi timp, la
studentii cu un stil cognitiv practic, stil cognitiv teoretic nivelul de anxietate-stare si anxietate-
trasatura este mai jos decat la studentii cu stil cognitiv reflexiv si cu stil cognitiv activ. La ei
se observi o crestere a nivelului de anxietate academica, pe cand anxietatea-trasatura este mai
constanta.

4. Frica de examene si testari, frica de a obtine note negative, frica de a nu corespunde cerintelor
academice, frustrarea necesitatii de atingere a succesului, frica de autoafirmare, rezistenta
fiziologica joasa la stres, neincrederea in sine sunt factori declansatori de anxietate academica
la studenti. Analiza influentei acestor factori are diferit grad de semnificatie, determinat de
context/situatia academica, dar si de stilurile cognitive.

5. Diagnosticul manifestarii anxietatii academice la studenti ne permite sa stabilim o interactiune
intre stilul cognitiv, anxietatea academica, reflexie si motivatia pentru invatare. Ultimele sunt
privite si ca mecanisme psihologice de corectie/diminuare a anxietatii academice la studenti.

6. Datele statistice ne-au permis sa identificim un profil al studentului cu un nivel inalt de
anxietate in raport cu stilurile cognitive si de invatare ale acestuia, care se caracterizeaza prin
urmatoarele trasaturi: gandire rigida, reactii emotionale exagerate, instabilitate emotionala,
frustrare, nervozitate, afirmare proprie scazuta, lipsa increderii in sine, nivel scazut de

motivatie, reflexie exagerata.
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3. MECANISME PSIHOLOGICE DE REGLARE SI DIMINUARE A
ANXIETATII ACADEMICE LA STUDENTI CU DIFERITE STILURI COGNITIVE

3.1. Cadrul organizational si metodologic de interventie psihologica si educationala de

reglare si diminuare a anxietatii academice la studenti

La aceasta etapa a cercetarii a fost organizat experimentul formativ (de interventie psihologica
si educationald) pe doud dimensiuni:

e Reglarea si diminuarea anxietatii academice la studenti prin intermediul mecanismului
reflexiv.

e Reglarea si diminuarea anxietatii academice la studenti prin dezvoltarea potentialului
motivational al studentului valorificind oportunitatile si specificul stilurilor cognitive ale
studentilor.

Aplicarea acestor mecanisme psihologice si educationale in vederea reglarii si diminudrii
anxietatii academice la studenti are la baza urmatoarele constatari (argumentarea lor a se vedea in
subcapitolul 3.2.):

1) Studentii cu diferite stiluri cognitive manifesta diferite niveluri de anxietate academica,
inregistrand chiar diferente semnificative.

In acest caz, influentele formative vor fi determinate de factori dominanti care provoaca
anxietatea academica la studentii cu diferite stiluri cognitive. De exemplu, la studentii cu stil
cognitiv activ factorul dominant care provoaca anxictatea acdemica este impulsivitatea, nivelul
ridicat de afectiune; la studentii cu stil cognitiv reflexiv factorul dominant care provoaca
anxietatea academica este nivelul ridicat de reflexie, neincrederea in sine etc.; la studentii cu
stil cognitiv teorertic si practic factorul dominant care provoaca anxietatea academica este cel
legat de dependenta de campul informational si/sau actional. Se are in vedere ca studentii cu
stil cognitiv practic au frica de sarcinile teoretice, care presupun gandire abstracta, iar studentii
cu stil cognitiv teoretic mai putin prefera sarcinile practice. Totodata, astfel de factori ca
reflexia si motivatia pot provoca anxietate exagerata la studenti indiferent de stilul lor cognitiv.

Asadar, studentii cu stil cognitiv activ vor fi implicati, predominant, 1n activitati care vor
diminua impulsivitatea, emotiile exagerate, iar studentii cu stil cognitiv reflexiv vor fi
implicati, predominant, in activitati care vor avea scopul de a diminua reflexia excesiva etc.

2) Nivelul ridicat de anxictate academica la studenti manifesta si un nivel ridicat de reflexie.
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Semnificatia parametrilor ,,anxietate academica-reflexie” permite formularea presupunerii ca
reglarea/diminuarca anxiectatii academice poate fi realizatd prin reducerea nivelului de
reflexivitate pana la norma.

3) Anxietatea academica in mare parte se manifestda la nivel comportamental si este in directd
conexiune cu posibilitdtile motivationale ale studentului: cu cat mai inaltd este forta
motivationald, cu atit mai inalte sunt rezultatele activitatii si manifestarii de comportament,
inclusiv manifestarile anxietatii academice.

Este de concretizat ca 1n cadrul experimentului de interventie vor fi aplicate mecanismul
reflexiv si mecanismul motivational de corectie si diminuare a anxietatii academice la studenti,
valorificand si potentialul, particularitatile stilurilor cognitive corelate cu nivelurile de
manifestare a anxietatii academice la studenti.

4) Stilurile cognitive ca trasaturi individual-tipologice, ca consecinte ale unor dimensiuni ale
temperamentului si, respectiv, ca surse de provocare a anxietdtii academice, avand
trasaturi/manifestari stabile/constante, pot realiza, in mare parte, functiile de reglare si
diminuare a anxietatii academice atat prin mecanismul psihologic de reflexie (mecanism al
gandirii si al manifestarii unor sau altor stiluri de gandire, precum si mecanism de schimbare
a comportamentului, in cazul dat — a anxietatii academice la studenti), cat si prin instrumentul
psihologic de motivatie (realizand functia de reglare si conexiune intre emotii — motive, modul
de gandire — stilul cognitiv, stilul cognitiv — anxietatea academica).

5) Deoarece anxietatea academica este provocatd de combinatii de diferiti factori (in cazul dat —
de factori legati de particularitatile manifestarii stilurilor cognitive in combinatie cu reflexia si
motivatia), atunci si mecanismele de reglare si diminuare a acestei stari pot fi constituite din
mai multe componente (in cazul dat — de interactiunea: stil cognitiv — reflexie — motivatie).
Acest mecanism se aplicd ca unul dominant, indiferent de modul de interactiune stil
cogtiniv — anxietate academica (aspect invariant), iar aspectul variativ tine de particularitatile
interactiunii dintre diferite stiluri cognitive si diferite niveluri de manifestare a anxietatii
academice.

Experimentul formativ a fost realizat in baza unui Program de interventie psihologica si
educationald (a se vedea Anexa 1), elaborat in conformitate cu cadrul conceptual al cercetarii, si a
prevazut urmatoarele obiective:

e reglarea anxietatii academice la studenti prin aplicarea mecanismului reflexiv (sistemul de
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traininguri speciale);

e reglarea anxietatii academice la studenti prin aplicarea mecanismului motivational (sistemul
de metode stimulative/active).

Experimentul de interventie a fost realizat pe parcursul semestrului II al anului de studii
2014/2015 si al semestrului I al anului de studii 2015/2016.

La experiment au luat parte studentii cu un nivel ridicat de anxietate academica, stabiliti la
etapa de diagnosticare (pretest). Acesti studenti au fost repartizati in doua loturi: cel experimental —
24 de studenti si cel de control — 24 de studenti. Important a fost faptul ca in lotul experimental sa fie
inclusi proportional studenti cu diferite stiluri cognitive, pentru a stabili activitatile-nucleu de reglare
a anxietatii academice, dar si activitatile individualizate (sau pentru microgrupuri cu acelasi stil
cognitiv) dictate de specificul interactiunii stil cognitiv — anxietate academica. In lotul de control au
participat studentii inlclusi la fel conform proportionalitatii in raport cu stilurile cognitive.

Reglarea/diminuarea anxietatii academice la studentii cu diferite stiluri cognitive prin

mecanismul reflexiv: argument si metodologie de interventie

Reflexia nu este doar un simplu mecanism care ne ajutd sd apreciem corect situatia si sa
alegem solutia optimala de a actiona, ¢i un mecanism care ne formeaza modele de comportament, care
ne modeleazd modul de viata. Specificul autodezvoltarii, autoorganizarii individului este determinat
de faptul ca pe parcursul dezvoltarii, activismul omului, cauzat initial de influenta socialului, trece
apoi intr-un activism individual, orientat spre a-si explica sensul activitatii sale in general.

Omul tinde mereu sa se dezvolte, sa se perfectioneze. E important sa gaseascad acel moment-
cheie care determina schimbadrile de structura si de calitate. Un asemenea moment, dupa parerea
noastrd, este fenomenul reflexiei. De obicei, reflexia reprezinta constientizarea de catre individ a
mijloacelor si fundamentelor propriei activitati. Constientizarea este un moment important al reflexiei,
insa nu explica suficient esenta ei. Esenta reflexiei constd in modificarea mijloacelor si fundamentelor
activitatii cu scopul de a controla situatia, de a o imbundtiti, de a obtine rezultate optimale.
Constientizarea, in acest caz, este doar 0 premisa necesara pentru schimbare. Reflexia poartd un
caracter activ, fapt subliniat de mai multi psihologi.

De regula, reflexia este interpretata ca o trasatura caracteristicd doar omului, ca un fenomen
atribuit numai unei forme superioare de organizare, cum ar fi constiinta, gandirea.

Spatiul reflexiv intern al individului poate fi prezentat ca o sfera ce uneste intr-un tot lumea

ideald si lumea reald. Ea parca se afla mai presus de lumea ideal-reald, permite individului sa se
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sustragd de la aceasta lume, “’sa opreasca clipa”, sd vadd lumea dintr-o parte, sd patrunda in esenta ei
si sd constientizeze menirea lui in aceasta lume. Altfel spus, spatiul reflexiv ofera conditiile,
potentialul de dezvoltare a omului.

In spatiul reflexiv apare un nou tip intern de contradictii, care se afla in stransa legitura cu
autoreglarea interna: vrea sau nu vrea omul sd se transforme si sd fie constient de sine, poate sau nu
poate sd interactioneze armonios cu lumea interna si externa. Depasirea acestor greutdti constituie
sursa internd de dezvoltare a omului, mecanismul sidu de autodezvoltare. Cu cat mai intens este
procesul de depasire a greutatilor, cu atat mai activ omul isi dezvolta constiinta sa.

Sfera de dezvoltare a constiintei reflexive o reprezinta lumea interna a omului, care se reflecta
in activitatea sa cognitiva si practicd. Lumea obiectivd (natura, societatea, cultura) constituie sursa
externa a dezvoltarii reflexive. Ea exercita controlul din exterior si reprezintd mecanismul exterior de
dezvoltare a omului.

Reflexia nu este pur si simplu un mecanism de apreciere si de selectare ideald a unei actiuni
concrete intr-o situatie anume, ci si un mecanism de creare a modelelor de comportament. Rezultatul
unui asemenea proces reprezintd autodezvoltarea personalitdtii. Analiza aspectului dat trebuie
efectuata In concordantd cu particularitatile si identitatea subiectului, pentru a identifica relatia dintre
reflexie si schimbarile individuale, pentru a determina procesele psihologice ce reflectd aceasta relatie.

Factorul integrant al constiintei de sine este imaginea “Eu”-lui, care se structureazd din
urmatoarele componente: “eul trecut”, ’eul actual”, ”eul viitor” si “eul ideal”. Aceste componente
indeplinesc functia de structurare a personalitatii, alte elemente ale constiintei realizeaza functia
reglatoare in procesul de interrelationare a imaginii ”Eu”-lui cu aceste elemente.

Componentele individuale ale constiintei de sine pot sa se schimbe si, de fapt, se schimba
odata cu dezvoltarea abilitatilor lui reflexive. Datorita abilitatilor constiintei de sine si cunoasterii de
sine, individul poate sd-si formeze o imagine despre sine insusi ca un subiect al cunoasterii, al
comunicirii, al activititii. In asemenea caz noi vorbim despre reflexia personala.

In lucrarile lui Tu.N. Kuliutkin se accentueazi in mod deosebit importanta reglarii reflexive
de catre individ a propriilor procese interne. Un asemenea proces de autoreglare se bazeazd pe
separarea §i ,,ierarhizarea” functiilor de conducere si de control ale aleleiasi identitati, in cazul in care
persoana Insumeaza in sine si ,,eul - executor” si ,,eul - controlor”. Un astfel de mecanism de
autoreglare este reflexiv prin natura lui [106].

Opinia lui L.S. Vigotski ne ajuta sa intelegem mai bine mecanismul reflexiv de autoreglaj.
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Daca individul actioneaza in calitate de membru al unui grup social concret, atunci functia de reglare
a actiunilor sale nu apartine numai personalititii sale, ci grupului social in intregime. In procesul de
interiorizare a formelor interpersonale de control, individul incepe sa indeplineasca concomitent doua
functii: de gestionare si de executare. Cu atat mai mult, functia de gestionare el incepe s-0 exercite
atat asupra sa, pentru a-si stapani propriul comportament, cat si asupra altor indivizi din jur [83].

Conform opiniei lui I.N. Semionov si S.Iu. Stepanov, reflexia, tratatd ca o reevaluare si
restructurare de catre individ a continuturilor experientei sale personale, da nastere unei atitudini
active si eficace a individului ca ,,Eu”- integru fatd de comportamentul sdu propriu, invatare,
comunicare, fata de activitatea pe care o realizeaza ceilalti indivizi fata de, mediul sociocultural (in
cazul dat — cel academic).

Sursa ce asigura integritatea de actiune si de comunicare constd in resursele valorice ale
personalitatii, care sunt corectate permanent de reflexie-subiect prin metode eficiente de auto-
determinare si autoconstructie in contextul idealurilor si valorilor existente [65; 134; 136 s.a.).

In procesul de autodeterminare un rol decisiv are capacitatea individului de a depasi in situatia
reald, cu ajutorul reflexiei, decalajul care apare intre planul ideal si cel real. In opinia lui T.E. Sizikova,
procesul de autodeterminare poate fi divizat in doua etape. Prima etapa tine de perceperea situatiei,
care se caracterizeaza printr-o totalitate de momente disparate. Analiza reflexiva construieste un
model al realitatii cu mari restrictii, fara o imagine integra a situatiei. Reflexia retrospectiva se bazeaza
pe introspectie, recreand stereotipuri de perceptie si de gandire, formate in baza experientei personale.
La aceasta etapa subiectul poate sa ocupe diferite pozitii, Ceea ce, in majoritatea cazurilor, nu duce la
o autodeterminare constructiva in cadrul situatiei. Receptarea fragmentara a situatiei duce la actiuni
neadecvate si la o autoapreciere de asemenea neadecvata [135].

Aplicarea diverselor tehnici, orientate spre a asigura o analiza reflexiva mai ampla a situatiei
si a locului pe care il ocupad individul in aceasta situatie, permite trecerea la a doua etapa a
autodeterminarii. Cu ajutorul functiei de analiza reflexiva, de intelegere reflexiva, interpretarea unei
situatii se face Intr-un context mai larg, ceea ce contribuie la o autodeterminare mult mai productiva
a subiectului, astfel incat obiectul reflexiei este insasi situatia perceputa in linii mari si locul concret
al omului in aceasta situatie.

Dezvoltarea capacitatilor reflexive ale subiectului in procesul de autodeterminare este in raport
direct cu abilitatea lui de a-si schimba arbitrar atitudinea fata de situatie cu scopul de a-si forma o

imagine cat mai ampla despre ea. Autoreglarea individuala este in stransa corelatie, preponderent, cu
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determinarea si corectarea pozitiei sale (in contextul traditiilor sociale, culturale, educationale).

Dezvoltarea personalitatii trebuie raportatd nemijlocit la dezvoltarea si perfectionarea
mecanismelor reflexive, care mediazd dezvoltarea sferei cognitive si motivationale.

Dupa parerea lui V.I. Slobodcikov, cunoasterea de sine determina dezvoltarea permanentd a
proceselor de autocontrol si de autoreglare a omului. ,,Autocontrolul se manifesta in constientizarea
si aprecierea de catre individ a propriilor actiuni, a starilor psihice, in desfasurarea lor conform
cerintelor si normelor de activitate, de comportament, de comunicare. Autocunoasterea poate include
in sine autoaprecierea, dar poate avea doar rolul de constatare, fara a aprecia” [137].

Astfel, putem constata cd mecanismul reflexiv st la baza schimbarilor de personalitate. Ins3,
daca nu se schimba atitudinea fata de sine insusi, atunci nu au loc schimbari nici in activitatea, nici in
comportamentul subiectului. Mecanismele reflexive individuale sunt concepute ca rezultat al
dezvoltarii atitudinii subiectului fatd de sine insusi.

Noi definim reflexia ca un mecanism al gandirii, al activitatii, al autocunoasterii si ca unul al
reglarii si diminuarii anxietatii.

Analiza rezultatelor pretestului a demonstrat cd studentii cu un nivel ridicat de anxietate
academica au si un nivel ridicat de reflexie (reflexivitate). Aceasta se manifesta in incapacitatea de a
lua decizii rapide, in ,,macinari de suflet” exagerate, in nivelul scazut de stima de sine etc. Bazandu-
ne pe presupunerea ca reglarea/corectia si diminuarea anxietdtii academice la studentii cu diferite
stiluri cognitive si de invatare poate fi realizata prin reducerea nivelului de reflexivitate a acestora,
este necesar de a forma la studenti abilitati reflexive care inglobeaza in sine: cunoasterea
particularitatilor individuale — psihologice proprii, aprecierea starii psihice proprii (cunoasterea de
sine). Formarea/dezvoltarea abilitatilor reflexive poate fi realizatd in cadrul unui training reflexiv.
Componenta continutala a trainingului presupune trecerea ciclici de la necunoasterea la
constientizarea unei realitati psihologice. Ciclitatea inseamna reintoarcerea permanenta la fenomenele
psihice abordate in scopul intelegerii mai profunde a esenfei acestora. Analizei sunt supuse
mecanismele de bazad ale autocunoasterii. Acestea se axeaza pe identificarea reactiilor emotionale
neadecvate, situatii care provoaca stari de anxietate si pe determinarea modalitatilor de
reglare/diminuare a acestor stari. Componenta procesuala a trainingului in mare parte este determinata
de cea continutala, de aceea o parte de activitati (jocuri de rol, dezbateri etc.) au fost practicate strict
in conformitate cu tematica trainingului.

Trainingul a fost realizat, cum s-a mentionat mai sus, pe parcursul semestrului Il al anului de
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studii 2014/2015 si al semestrului | al anului de studii 2015/2016.

In cadrul trainingului am urmarit urmétoarele obiective:

o asimilarea metodelor si tehnicilor de autocunoastere a particularitatilor psihice (individuale),
inclusiv a celor legate de stiluri cognitive;

o reglarea autoperceptiei si asimilarea mecanismului de autocunoastere si autoapreciere cu
mecanismul de reglare si diminuare a anxietatii academice la studenti cu diferite stiluri
cognitive si de Invatare.

Totodata, in cadrul trainingului, prin interventii psihologice studentii au fost ajutati sa
gestioneze frica, nelinistea, anxietatea legata de contextul academic, sa reduca manifestarea exagerata
a emotiilor, sa dezvolte increderea in sine, sa descarce tensiunea etc.

In activitatile de interventie psihologica in cadrul trainingului reflexiv au fost aplicate diverse
metode si procedee n conformitate cu obiectivele experimentului de interventie.

Proiectarea si aplicarea interventiilor psihologice s-a axat pe urmatoarele prevederi:

e complexitatea si profunzimea demersului diagnostic determina sistemul de actiuni de influenta
psihologica;

e interventiile psihologice sunt complexe, influenteaza diferifi factori ai anxietatii
situationale/academice;

e implicarea constienta si activa a studentilor in procesul de autoformare, autoapreciere;

e constientizarea de catre studenti a propriilor perceptii, emotii, ganduri si trairi.

Formand constiinta propriului ,,Eu”, studentul va putea fi in acord cu semnificatiile lumii sale
interioare si exterioare si se va putea perfectiona prin autorestructurare.

In raport cu obiectivele experimentului de interventie, cu prevederile conceptuale identificate,
cu logica formadrii abilitatilor comportamentale in situatii de manifestare a anxietdtii academice,
activitatile n cadrul trainingului reflexiv au fost structurate in douda module:

e natura anxietatii academice si instrumentele de corectie/diminuare a acesteia,;

e corectia/diminuarea anxietatii academice prin dezvoltarea abilitatilor reflexive ale studentilor.
In cadrul primului modul activitatile realizate au oferit studentilor posibilitatea de a cunoaste

natura anxietatii academice, factorii ce provoaca aceasta stare in raport cu particularitatile psihologice
proprii/individuale, inclusiv in raport cu stilurile cognitive, de a explora caracteristicile personale:

increderea in sine si capacitatea de comunicare deschisa.
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in cadrul modulului doi activitatile au fost directionate nemijlocit spre reglarea/ diminuarea
anxietatii academice la studenti, accentul fiind pus pe autoreglare, autocunoastere, autoapreciere,
ridicarea increderii in sine, modelarea comportamentului in situatii-problema, situatii ce pot provoca
anxietatea academica.

Selectarea metodelor si tehnicilor pentru realizarea trainingului reflexiv s-a axat pe trei

aspecte/criterii:

1) Valoarea formativa a metodei/tehnicii reflexive in raport cu obiectivele trainingului. Daca
obiectivul tinea de domeniul de cunoastere, atunci au fost selectate cele mai eficiente metode,
orientate la asimilarea cunostintelor in domeniul problematicii date (de exemplu: metodele
”Cubul”, ”Asaltul de idei”); daca obiectivul tinea de domeniul comportamental, atunci au fost
selectate tehnicile de gestionare a emotiilor, comportamentelor etc.

2) Corelarea activitatilor, operatiilor specifice metodelor date cu activitatile comportamentale
specifice unei sau altei stari anxioase.

3) Particularitatile fiziologice, cognitive afective si comportamentale ale manifestarii anxietatii
academice la studentii cu diferite stdri cognitive, dar si nivelul de manifestare a anxietatii
academice in raport cu tipologia stilului cognitiv.

Reglarea/diminuarea anxietatii academice la studentii cu diferite stiluri cognitive prin

mecanismul motivational: argument si metodologie de interventie

Majoritatea cercetatorilor in psihologie abordeaza procesul de formare si determinare a
motivatiei prin prisma interrelationarii mai multor variabile ale personalitatii, care implica, la diferite
niveluri, activitatea, actiunea ei. Cand sunt integrate toate conditiile mentionate mai sus, putem vorbi
despre un mecanism de formare a motivului §i a motivatiei.

In lucrérile lui V.V. Davidov [88] se mentioneazi cd nu rezultatul activitatii ce reflectd
atingerea scopului, ci constientizarea acestui rezultat, care comporta o semnificatie de ordin personal,
devine acel mecanism de declansare a schimbarii, in cazul dat —a comportamentului anxios.

Abordarea notiunii ,,motiv” este diferitd, deoarece multi teoreticieni din psihologia moderna
au dezvoltat opinii §i teorii proprii. Putem afirma chiar ca definirea notiunii de motiv constituie la
moment o problema de ordin stiintific. Unii interpreteaza motivul drept un fenomen psihic care incita
la actiuni, altii 1l prezinta ca un fenomen constient care determina alegerea activitatilor si faptelor de
catre individ. Exista si parerea ca motivul reprezinta starea psihica interioara a omului, servind ca

imbold spre actiune si orientand aceastd actiune spre satisfacerea unor anumite necesitati. In acest
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context se mentioneazi ci nu necesitatea serveste drept motiv, ci obiectul necesitatii. In abordarea
teoretica a motivatiei este pe larg raspandita opinia, conform careia motivatia reprezinta necesitatea.
A.N. Leontiev, autorul conceptiei psihologice a activitdtii, a remarcat ca obiectul activitatii, fiind
totodata si motiv, poate fi atat real, cat si ideal, insd important este faptul ca el reprezinta o necesitate,
este responsabil de o nevoie oarecare [110].

Conceptia personalitatii si activitatii, elaborata de A.N. Leontiev si S.L. Rubinstein, are la baza
afirmatia precum ca motivul e determinat de anumite nevoi. In pofida tuturor opiniilor contradictorii,
intalnite azi in literatura de specialitate, nu existd nicio contestare a faptului ca motivul este cauza
activitatii, menite sa satisfaca nevoile individului.

Faptul ca intentiile subiectului pot fi constiente sau inconstiente a dat nastere la o interpretare
diferita a motivului n acest context. Vorbind despre un comportament motivat sau nemotivat, se
presupune totusi existenta motivelor inconstiente, deoarece comportamentul nemotivat este cauzat de
anumiti factori, chiar daca nu au fost constientizati de individ.

Notiunea de motiv semnifica intentia interna a personalitatii spre un anumit mod de activitate
(actiune, comunicare, comportament), care are legaturd directd cu satisfacerea unei necesitdti
concrete. In calitate de motiv pot fi idealurile, interesele, convingerile, atitudinile sociale, valorile,
insa la baza lor se afla totusi un spectru larg de nevoi ale omului: de la cele vitale, biologice, pana la
cele superioare, sociale.

Reiesind din reprezentarile psihologilor contemporani despre motivatie, intelegem prin sfera
motivationald personald o totalitate de motive constante, care sunt ierarhizate dupd un anumit criteriu
s1 exprima orientarea individului.

Cauzele primare ale activitatii omului sunt in concordanta cu functiile lui vitale in societate,
cu gradul lui de implicare in relatiile sociale. ”In orice moment omul este incercat de diferiti factori-
stimulenti, care uneori pot sa se afle in relatii contradictorii unul cu altul sau in contradictie cu
scopurile si sarcinile personale. In situatia dati apare necesitatea de a regla acesti stimulenti, de a-i
aduce la un acord comun si de a-i organiza intr-un sistem anumit de stimulenti, ceea ce si constituie
motivul”, care se afla in stransa legatura cu sfera emotionald a omului [110, p.50].

Anxietatea, in acest sens, este determinata ca o stare emotionala” [128], ca ”proprietatea de
a ajunge Intr-o stare maxima de tensionare... in relatiile sociale” [121] s.a. Autorii explica notiunea de
anxietate prin reactii, stari, relatii. Reactiile emotionale, starile emotionale, relatiile emotionale fac

parte din structura emotiilor.

95



Emotiile exprima sensul (semnificatia) fenomenelor si situatiilor si, fiind un mecanism de
reglare interna a activitatii psihice si a comportamentului, contribuie la satisfacerea nevoilor actuale
ale omului. A.N. Leontiev a accentuat functia de reglare a emotiilor in activitatea subiectului prin
reflectarea semnificatiei situatiilor interne si externe. L.S. Vigotski a remarcat facultatea emotiilor de
a modifica nivelul activitatii, marindu-l sau micsorandu-1. Generalizand, putem constata ca
mecanismul emotiilor reprezinta niste formatiuni in care este depistatd emotia; influenta care asigura
formarea si actualizarea ei; regularitatea acestor procese.

Dupa cum am remarcat, mecanismele psihologice sunt niste modalitati functionale, statornicite
in organizarea psihologicd a personalitatii, susceptibile de a o transforma. In rezultatul acestor
transformari apar noi formatiuni psihologice, se schimba regimul de functionare a personalitatii.

Reiesind din cele expuse, putem prezenta aceste mecanisme ca o relatie legitima intre factori,
conditii, mijloace, structuri, diverse relatii, legdturi, in baza carora apar, de exemplu, motivele sau alte
forme ale motivatiei. Sistemul de supunere si de asigurare a activitatii motivationale necesare poate
”Semnificatie motivationald capata fiecare fenomen reflectat de om... motivatia consta... in fiecare
proces de reflectie, fiindca ea intotdeauna contine in sine si factorul stimulent” [131]. Astfel, de
exemplu, nivelul cerintelor subiectului depinde de predominarea unuia dintre motivele activitatii lui.
Indivizii, care intr-un anumit mod sunt orientati doar spre succes, de obicei se straduie sd acumuleze
informatii complete si sigure, de aceea ei prefera sarcini de o dificultate medie. Cei care nu accepta
esecul se straduie sa evite asa informatii, de aceea, cel mai des, aleg sarcini foarte usoare sau foarte
dificile. Pe langa toate, rezultatul este influentat si de autoapreciere, in special, de componentele ei,
cum ar fi responsabilitatea, exigenta fata de sine, cunoasterea propriilor capacitati. Capacitatile, pe
langa faptul ca exercitd influenta asupra alegerii sarcinii, se regasesc, intr-o masura mai mare sau mai
micd, in caracteristica emotionald a rezultatului activitatii [ 189].

V.G. Leontiev afirma: ”Motivul reprezinta o legatura stransa intre functiile reglatoare ale
emotiilor si insusi motivul” [111]. Cu alte cuvinte, anxietatea, fiind o manifestare a sferei emotionale
a personalititii, poate fi reglati cu ajutorul motivatiei. In cercetarile lui E.G. Sciukin se demonstreazi
ca starea interna de neliniste, anxietatea are legdtura directa cu activitatea neproductivd, instabilitatea
emotionald. Nivelul de stabilitate a personalitdtii se manifestda prin specificul comportamentului si
faptele individului, conditionate de motive situationale ale activititii. In legatura cu acest fapt, S.L.

Rubinstein sustine ca “motivul situational determinat este si imboldul spre o fapta care caracterizeaza
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o trasatura personala de caracter in geneza ei” [131].

Cu ajutorul reflexiei motivul poate sa influenteze scopurile, schimbarea comportamentului,
dinamizarea unoir mecanisme psihice/cognitive.

In opinia cercetitorului C.Enachescu [17], personalitatea individului, motivatiile sale
dominante exercitd o influentd determinanta asupra activitatilor sale intelectuale — gandirea ca mod
de a intelege, de a folosi informatia, de a judeca, de a rezolva probleme. Aceasta interactiune se traduce
in diverse stiluri cognitive ce reprezinta un factor de reglare a comportamentului, in cazul dat — anxios.

Asadar, in componenta mecanismului motivational al oricérei activitati se include si anxietatea
personald, 1n cazul dat — academica.

Cunoasterea stilului cognitiv practic permite identificarea partilor tari si a partilor slabe,
respectiv a le stabili din perspectiva obtinerii performantelor academice. De exemplu, studentii cu stil
cognitiv teoretic vor fi implicati mai activ in activita{i practice de invatare, si invers: studentii cu stil
cognitiv practic vor fi implicati in activitati teoretice/problematizate de invatare etc.

Cunoasterea emotiilor personale, reactii la factori ce provoaca anxietate academica, permite
identificarea si exprimarea lor corecta si adecvatd contextului creat. Importantd in acest sens este
capacitatea studentului de a ,,decodifica” mesajele transmise de profesori, colegi.

Cunoasterea potentialului motivational si reflexiv propriu ofera modalitati de
reglare/diminuare a anxietatii academice, in cazul motivatiei — obtinerea/dezvoltarea acesteia la
studenti, in cazul reflexiei — scaderea acesteia pana la norma.

In calitate de factor dominant de reglare a activitatii si a activismului personalititii, dar si a
comportamentului acestuia, motivatia reprezintd un interes deosebit pentru cercetarea anxietatii
academice, care In cea mai mare parte se manifestd la nivel comportamental. Cu alte cuvinte,
manifestarea anxietdtii academice este in directd conexiune cu potentialul motivational al studentului.
Cu cat mai inaltd este forta motivationald a personalitatii, cu atat mai scazuta este anxietatea
academica.

In acest segment al experimentului de interventie au fost implicati toti studentii cu un nivel
inalt de manifestare a anxietatii academice.

Pentru a obtine rezultate mai obiective, studentii n-au fost informati despre scopul
experimentului.

Asadar, experimentul de interventie privind valorificarea mecanismului motivational de

reglare/diminuare a anxietdtii academice la studenti s-a realizat in baza cursurilor universitare
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Psihologia generalda, Teoria curriculumului, dar si in cadrul consultatiilor psihologice individuale si
de grup.

La orele de curs si seminar universitar au fost aplicate tehnici de activizare a proceselor
cognitive si de motivare pentru invatare. Daca anxietatea academica reprezinta o forma neconstanta a
manifestarii comportamentului, atunci in cazul insusirii tehnicilor de autoconducere si de dezvoltare
a motivatiei pentru invatare dimensiunea manifestarii anxietatii academice trebuie sa se modifice spre
nivelul scizut. In acest context, studentii cu stil cognitiv activ, reflexiv si practic, care manifestd un
nivel mai inalt de anxietate academica decat cei cu stil cognitiv teoretic, vor fi implicati mai activ in
activitatile de dezvoltare a potentialului lor motivational. Asadar, necesitatea unei persoane 1n stimuli
se schimba in dependenta de starea psihica si de particularitatile psihice individuale, inclusiv de gradul
de manifestare a anxietitii academice. In acelasi timp, in corespundere cu legea Jerksa-Dadson,
motivatia exagerata poate avea efecte negative. De exemplu, studentul care doreste cu orice pret sa
sustind examenul pe nota 10 1si poate pierde concentrarea si sa manifeste un nivel Tnalt de anxietate.
Cu alte cuvinte, existd regula: cu cat mai Tnaltd este forta motivatiei, cu atdt mai efectivd este
activitatea, inclusiv comportamentul. Insi, aceasti corelatie se pastreazi numai pana la un nivel
optimal. In acelasi timp, unele persoane au nevoie de mai multi stimuli decat altele. De exemplu,
studentii cu un stil cognitiv practic sau reflexiv au nevoie de mai multi stimuli decat cei cu un stil
cognitiv activ si teoretic.

Asadar, in cadrul experimentului de interventie s-a realizat o variantd optimald de influenta
psihologica si pedagogica asupra formarii motivatiei pentru invatare la studenti in calitate de mijloc
de reglare si diminuare a anxietatii academice.

Bazandu-ne pe esenta fenomenului ,,motivatie pentru invatare”, pe particularitatile psihologice
de formare a motivatiei la studenti, in calitate de mecanisme de reglare si diminuare a anxietatii
academice noi am dedus urmatoarele principii de dezvoltare a potentialului/campului motivational al
studentilor cu diferite stiluri cognitive si de invatare.

Principiul valorificarii particularitatilor individual-tipologice, inclusiv a celor legate de stilul
cognitiv si de invatare (motivele interne). Acest principiu este conex/corelat cu prevederea, in raport
cu care ,activitatea/ comportamentul individului este determinata/determinat de legitatile/
mecanismele interne”.

Principiul invatarii active. Conform acestui principiu, se valorifica dorinta de experienta

activa de cautare si descoperire prin forte proprii, preocupdrile de rezolvare a problemelor complicate,
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inclusiv prin invatarea autonoma si comunicarea asertiva.

Principiul valorificarii valentelor formative ale cursurilor studiate. Interesul fata de cursul
respectiv reprezintd motivul intern, care asigura o satisfactie cognitiva si procesuald, dar si factorul
care permite identificarea rezervelor de dezvoltare a personalitatii, inclusiv a calitatilor rezistente la
aparitia anxietatii academice.

Principiul contextului academic. Conform acestui principiu, se iau in considerare trairea si
manifestarea emotiilor si valorificarea experientei proprii, In contexte concrete de invatare:
prezentarea comunicdrii, testarea, sustinerea examenelor, sustinerea proiectelor etc. Acest fapt
contribuie la constientizarea de catre studenti a propriilor emotii, perceptii, ganduri, trairi manifestate
in situatii concrete, ceea ce le permite sa se perfectioneze, autodezvolte, autoaprecieze.

In contextul acestor principii formulim urmaitoarele prevederi conceptuale, in calitate de
referinte Tn structurarea activitdtilor de formare a motivelor de invatare la studentii cu diferite stiluri
cognitive, dar si in calitate de mecanisme de reglare/diminuare a anxietatii academice:

o asigurarea dezvoltdrii/autodezvoltarii personalitatii studentului in raport cu particularitatile
individuale, inclusiv cu cele legate de stilurile cognitive si de invatare;

e asigurarea relatiilor ,,subiect-subiect”;

o formularea finalitatilor clare si valorice pentru studenti, participarea lor la stabilirea acestor
finalitati si la identificarea continuturilor adecvate;

e aplicarea metodelor si tehnicilor active/interactive de invatare.

J.Piajet sublinia ca invatarea activa/interactiva formeaza autoconducere, vointa, autonomie si
motivatie pentru invatare [30].

In scopul construirii metodologiei de formare a motivelor de invatare si, respectiv, a
mecanismului de diminuare/reglare a anxietatii academice la studenti, au fost selectate strategii si

metode active/interactive prezentate in Tabelul 3.1.

Tabelul 3.1. Metode active orientate spre formarea motivelor pentru invatare

Denumirea metodei Actiuni de cunoastere
e inaintarea intrebarilor problemei

1. | Conversatia euristica | e raspunsul la intrebarile problemei
e producerea si implementarea inovatiilor

e crearea situatiilor problematizate
2. | Problematizarea e rezolvarea situatiilor problematizate
« rezolvarea situatiilor-problemei
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« asaltul de idei

3. | Brainstormingul o dezbateri

e conversatii

e analiza si dezbaterea unui caz
4. | Studiul de caz e cercetarea unui caz

e propunerea de noi solutii

o modelarea contextelor de invatare
5. | Modelarea e modelarea proceselor si a rezultatelor
« luarea deciziilor

e activitatea individuala

e inductia

6. | Investigatia e deductia

« analogia

e 1incercari §i erori

« elaborarea proiectelor

7. | Proiectul e analiza si prezentarea proiectelor
 aprecierea proiectelor

 analiza

e sinteza

« analogia

e concluzionarea

e directa

9. | Observarea e indirecta

e Qestionarea

8. | Demonstrarea

O alta dimensiune a metodologiei propuse tine de valorificarea instrumentarului orientat
nemijlocit spre formarea motivelor pentru invatare:
1. Implicarea studentilor in fixarea obiectivelor/finalitatilor invatarii:
o fixarea progresiva a obiectivelor;
e individualizarea obiectivelor in functie de propria personalitate;
e prioritizarea obiectivelor;
e monitorizarea progreselor 1n atingerea obiectivelor.
2. Construirea unor expectatii pozitive si a increderii in fortele proprii prin accentuarea importantei
invatarii, gradarea sarcinilor didactice, extinderea experientelor personale:
e sustinerea activitatilor cognitive prin extinderea ariei de informatii, interese;
e dezvoltarea gandirii independente, a curajului intelectual, a corectitudinii.

3. Constientizarea esentei si valorii sarcinii, perceperea legaturii dintre sarcina actuald si

100



problemele profesionale de viitor:

o planificarea modului de rezolvare a sarcinilor;

o diferentierea sarcinilor pe categorii de dificultate;

o folosirea tehnicilor de feedback pozitiv, care vor permite studentului sa gaseasca explicatii

valide pentru modul de functionare a proceselor cognitive si rationale;

e crearca unei motivatii suplimentare de ordin relational.

4. Autovalorizarea: evidentierea progreselor realizate in fiecare sfera a actului de invatare,
stabilirea unui raport intre rezultatele invatarii si imaginea de sine, ca element ce constituie
nivelul de aspiratie al studentului, care devine un factor motivational esential.

5. Dezvoltarea sentimentului de autoeficacitate, cunoasterea propriilor procese cognitive si
reglarea acestora:

e cunoagsterea stilurilor proprii cognitive;

o increderea in fortele proprii;

o autoevaluarea continua.

Acest instrumentar a fost aplicat prin integrarea in structura tehnologiilor didactice
active/interactive. Formarea motivatiei pentru invatare la studenti se axeaza pe interactiunea dintre
participanti in actul de invatare, asigurand un cadru de referinta al reglarii/diminuarii anxietatii
academice la studenti cu diferite stiluri cognitive.

De mentionat ca in procesul de realizare a experimentului de interventie S-a tinut cont de
particularitatile manifestarii anxietatii academice la studenti, de nivelul lor initial de motivatie pentru

invatare, de tipul stilurilor cognitive.

3.2. Analiza rezultatelor de interventie psihologica si educationala de reglare si

diminuare a anxietatii academice la studentii cu diferite siluri cognitive

La etapa datd a cerectarii au fost analizate si prelucrate rezultatele experimentului de
interventie psihologica si educationala in scopul diminuarii si reglarii anxietatii academice la studentii
cu diferite stiluri cognitive prin mecanisme psihologice de reflexie si motivatie. Rezultatele prelucrate
se refereau numai la studentii cu un nivel ridicat de anxietate academica din ambele loturi.

Pentru a stabili dinamica manifestarii anxietatii academice la studenti, dar si particularitatile
de interactiune anxietate academica — stiluri cognitive, au fost aplicate aceleasi instrumente ca si la

etapa de diagnosticare a nivelului de manifestare a anxietatii la studenti: scala Taylor (anxietatea
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generald), scala Ch.D. Spielberger (anxietatea-stare, anxietatea-trasatura), chestionarul Alprert-Haber
(anxietatea academicd), chestionarul A.Rean, V.lakunin (motivatia pentru invatare), testul
M.Tutuskina (reflexivitatea), dar si testul Cattell (numai variabilele corelate cu cercetarea noastra).

Rezultatele obtinute in urma aplicarii chestionarelor si testelor respective, din lotul
experimental si lotul de control (retest), sunt prezentate urmand logica expunerii rezultatelor obtinute
la etapa diagnosticarii (pretest).

De mentionat ca studentilor din lotul de control nu li s-a apicat testul Ch.D. Spielberger la
etapa finala, deoarece in urma observarilor si chestionarii acestor studenti pe variabilele anxietate
generala”, "anxietate academica” am constatat ca rezultatele initiale nu s-au modificat esential, dar
si din motivul ca rezultatele respective n-ar fi schimbat contextul, care ar influenta formularea de
concluzii privind regrarea/diminuarea anxietatii la studentii din lotul experimental.

Pentru a compara nivelul de manifestare a anxietatii, in general, si a anxietatii academice, in
special, la studnetii cu diferite stiluri cognitive din lotul experimental, vom prezenta si vom analiza
’salturile” de manifestare a anxietatii academice la ei, ca rezultat al interventiei psihologice si
educationale.

Pentru a stabili dinamica anxietatii academice la acesti studenti, este important a prezenta

dinamica anxietatii generale la ei (scala S.Taylor), care este in corelatie cu cea academica.

Tabelul 3.2. Rezultatele manifestarii anxietatii generale la studentii cu diferite stiluri cognitive

(scala S.Taylor): lotul experimental si lotul de control

Stil Lotul experimental Lotul de control
coanitiv valorile medii valorile medii

g Test | Retest t D Test | Retest t D
Activ 24 15,3 3,843 0,004 24,9 23,1 Nesemn.
Reflexiv 25 16,6 4,081 0,005 23,5 23,5 Nesemn.
Teoretic 22 12,6 4,343 0,001 21,8 18,5 Nesemn.
Practic 24 17,0 2,763 0,01 23,6 21,8 Nesemn.
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Activ Reflexiv Teoretic Practic

M Test M Retest

Fig. 3.1. Valorile medii pentru studentii cu diferite stiluri cognitive din lotul experimental conform
scalei de manifestare a anxietatii S.Taylor

Analiza rezultatelor (test) obtinute ne permite sa constatam ca studentii din ambele loturi cu
un nivel ridicat de anxietate au obtinut scoruri apropiate, mediile acestora fiind intre 25,00 si 22,00
(lotul experimental), 24,9 si 21,8 (lotul de control).

Totodata, la etapa de retest, rezultatele obtinute de lotul experimental si de lotul de cotrol se
deosebesc, deosebirile fiind chiar semnificative. Astfel, daca la studentii din lotul experimental s-a
inregistrat scaderea anxietatii generale, atunci la studentii din lotul de control nivelul ridicat de
anxietate generald s-a pastrat in limitele scorurilor initiale.

Pentru cercetarea noastra important este de analiza eficienta reglarii anxietatii ridicate la
studentii cu diferite stiluri cognitive si de invatare din lotul experimental in urma interventiei
psihologice si educationale. Compararea rezultatelor test-retest ne permite sd constatim ca la toti
studentii, indiferent de stilul cognitiv, s-a inregistrat tendinta de reglare a anxietatii ridicate spre cea
moderatd, inregistrand chiar rezultate semnificative: stilul cognitiv activ t = 3,843 pentru p = 0,004,
stilul cognitiv reflexiv t = 4,081 pentru p = 0,005; stilul cognitiv teoretic t = 4,343 pentru p = 0,001;
stilul cognitiv practic t = 2,763 pentru p = 0,01.

Totodata, analiza acestor rezultate ne permite sa constatam unele particularitati ale interactiunii

stil cognitiv — anxietate generala:
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v' Asadar, studentii cu stil cognitiv activ care manifesta un nivel ridicat de anxietate generala se
caracterizeaza printr-un nivel ridicat de impulsivitate si emotivitate, ceea ce provoaca aparitia
anxietatii ridicate, iar aceasta ce influenteaza negativ asupra manifestarii stilului cognitiv.

v’ Studentii cu stil cogtiniv reflexiv, care manifestd un nivel ridicat de anxietate generala,
manifestd si un nivel ridicat de reflexie. In acest sens, studentii cu stil cognitiv reflexiv sunt
mai putin atenti, precauti, mai putin spontani, deci sunt mai anxiosi.

v" Studentii cu stil cognitiv teoretic, care manifesta un nivel marit de anxietate academica, sunt
mai putini la numar din lista totala de studenti cu nivel ridicat de anxietate, fiind mai predispusi
spre reglarea anxietatii. Aceasta se datoreaza caracteristicilor specifice acestui stil cognitiv, si
anume: nivelului de gandire abstracta, ceea ce le permite sa se concentreze in diferite situatii
dificile; ei dau dovada de un grad inalt de independenta, mobilitate si creativitate. Totodata,
nivelul ridicat de anxietate la studentii cu acest tip de stiluri cognitive se datoreazad factorului
”dependenta de camp”, de exemplu: insuficienta informatiei sau controlul permanent din
partea profesorilor, cerinte exagerate pentru indeplinirea sarcinilor de invatare etc.

v' Studentii cu stil cognitiv practic, care manifesta un nivel ridicat de anxietate generala, sunt
predispusi spre activitdti practice, concrete, ceea ce it pune in situatii de dependentd de
contexte, de dependenta de camp. Sarcinile teoretice provoaca la ei instabilitatea psihica,
neincrederea 1n fortele proprii etc.

Particularitatile acestor interconexiuni se manifestd mai evident in raport cu particularitatile
manifestarii reflexivitatii si motivatiei, care sunt in acelasi timp si mecanisme psihologice de
diminuare/reglare a anxietdtii academice.

Asadar, rezultatele obtinute confirma existenta interconexiunii dintre stilurile cognitive si
nivelurile de manifestare a anxietatii generale.

In continuare am stabilit dinamica manifestarii anxietatii-stare si a anxietatii-trasdaturd, in

baza chestionarului Gh.Spielberger, in lotul experimental.

Tabelul 3.3. Rezultatele manifestarii anxietatii-stare/trasatura la studenti

(chestionarul Gh.Spielberger): lotul experimental (stiluri cognitive)

Stil cognitiv Anxietate-stare Anxietate-trasdatura

Test Retest t p Test | Retest t p
1. | Activ 48,7 35,0 4,202 0,003 39,8 35,1 Nesemn.
2. | Reflexiv 52,3 38,0 4,672 0,002 39,0 32,0 Nesemn.

104




3. | Teoretic 440 35,0 4,233 0,003 37,0 28,8 Nesemn.

4. | Practic 46,5 37,0 4,321 0,003 38,5 33,3 Nesemn.
60 -
. 52,3
L 48,7
50 | " 46,5
: 39,8 39
_ 38 38,5
5 40 - 35 35,1 35 37 37 233
Q + 32 ’
S 2 28,8
2 30 7
5 :
= 20 -
10 -
o

Anxietate Anxietate Anxietate Anxietate Anxietate Anxietate Anxietate  Anxietate
stare trasatura stare trasatura stare trasaturd stare trasaturd

Activ Reflexiv Teoretic Practic

M Test M Retest

Fig. 3.2. Valorile medii pentru studentii cu diferite stiluri cognitive din lotul experimental
conform chestionarului Ch.Spielberger

Prezentarea grafica a rezultatelor obtinute de studentii din lotul experiemental indica
deosebirile intre rezultatele test si rezultatele retest. Aceste rezultate sunt semnificative pentru toate
grupurile de studenti pe variabila anxietate-stare: stil cognitiv activ p = 0,003, stil cognitiv reflexiv
p = 0,002, stil cognitiv teoretic p = 0,003 si stil cognitiv practic p = 0,003.

Totodota, pe variabila anxiatete-trasatura nu s-au inregistrat deosebiti semnificative intre
rezultatele obtinute la etapa de diagnosticare si la etapa de postinterventie psihologica si educatinala.
S-a inregistrat o dinamica pozitiva doar la studentii cu stil cognitiv teoretic.

Desi la majoritatea studentilor din lotul experimental nivelul de manifestare a anxietatii-stare
s-a reglat, multi dintre ei au remarcat ca sunt in continuare incordati, nelinistiti, ingrijorati inainte de
a lua decicii importante sau inainte de a rezolva unele probleme importante. Totodata, ei au remarcat
ca dupa participarea la trainingurile respective pot sa-si controleze mai bine emotiile.

Analiza rezultatelor studentilor pe variabila anxietate-srasdatura ne permite sa conchidem ca
acesti studenti sunt mai putin predispusi spre diminuarea/reglarea anxietatii in genere. Aceasta se
argumenteaza prin faptul ca cauza principald a anxietatii tine de starea lor psihologica constanta, care

mai greu se supune reglarii/diminuarii.

105



De mentionat ca particularitatile interactiunii stil cognitiv — anxietate-stare/trasatura coreleaza
si cu anxitetatea generala (scala S.Taylor). Totodata, unele aspecte ale acestor interconexiuni se
manifesta mai evident, altele mai putin evident. De exemplu, studentii cu stil cognitiv activ care
manifestau impulsivitate/emotivitate exagerata au inregistrat un nivel ridicat de anxietate, comparativ
cu cei care manifestau impulsivitate/emotivitate mai redusa.

Asadar, rezultatele obtinute prin aplicarea scalelor S.Taylor si Gh.Spielberger indeplinesc
doua functii privind stabilirea interactiunii stil cognitiv — anxietate si validarea/concretizarea
rezultatelor privind interactiunea stiluri cognitive — anxietate academica, obtinute prin chestionarul
Alpert-Haber. Chestionarul dat a fost aplicat in ambele loturi: experimental si de control. De
mentionat ca rezultatele au fost Inregistrate pentru fiecare respondent aparte, pentru fiecare grup cu
stil cognitiv respectiv.

Rezultatele sunt prezentate in Tabelele 3.4-3.6.

Tabelul 3.4. Datele evaluarii anxietatii academice la studentii cu diferite stiluri cognitive
test-retest: lotul experimental (chestionarul Alpert-Haber)

Nr. N.F. Stil Subscala 1 Subscala 2
crt. cod cognitiv. | Test |Retest| t p Test |Retest| t p
1. |D.A. | Activ 47 33 17 31
2. |PV. Activ 48 39 15 30
3. |T.T. Activ 49 39 16 28
4, | V.O. Activ 45 35 22 35
5 | B.R. Activ 42 30 23 34
6. | E.T. Activ 43 29 19 26
Media | 45,6 | 34,1 | 4993 | 0,001 | 18,6 | 30,6 | 3,354 | 0,004
7. | D.S. Reflexiv 41 30 20 35
8. | G.A. Reflexiv 45 32 19 31
9. |R.D. Reflexiv 46 34 21 36
10. | S.V. Reflexiv 47 46 17 35
11. | T.V. Reflexiv 38 28 15 30
12. | M.Z. Reflexiv 38 32 21 28
Media | 42,5 | 33,6 | 3,771 | 0,005 | 18,8 | 32,5 | 3,768 | 0,005
13. | R.N. Teoretic 40 30 19 35
14. | P.B. Teoretic 39 29 23 33
15. | P.O. Teoretic 48 28 19 35
16. | U.L Teoretic 39 34 18 34
17. | M.D. | Teoretic 41 30 20 30
18. | M.L. | Teoretic 42 33 16 32
Media | 41,5 | 30,6 | 4,354 | 0,003 | 19,1 | 33,6 | 3,543 | 0,04
19. | P.l. | Practic 39 30 15 38
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20. | F.1. Practic 43 29 20 32
21. | R.M. | Practic 45 34 18 36
22. | R.I. Practic 44 29 16 33
23. | T.A. Practic 42 33 20 35
24. | U.A. Practic 44 32 17 23
Media | 42,8 | 31,1 | 4,174 | 0,003 | 17,6 | 32,8 | 3,874 | 0,005
Tabelul 3.5. Datele evaluarii anxietatii academice la studentii cu diferite stiluri cognitive
test-retest: lotul de control (chestionarul Alpert-Haber)
Nr. N.F. Stil Subscala 1 Subscala 2
crt. cod cognitiv. | Test |Retest| t p Test | Retest t p
1. C.R. Activ 43 40 15 15
2. I.M. Activ 41 41 14 18
3. ILA. Activ 42 42 15 16
4. P.C. Activ 39 35 20 23
5. M.O. | Activ 38 35 22 23
6. B.I. Activ 39 39 16 18
Media | 40,3 | 38,6 |Nesemn.|Nesemn.| 17 18,8 |Nesemn. |Nesemn.
7. F.V. Reflexiv 47 47 15 18
8. O.E. Reflexiv 46 41 16 17
9. R.D. Reflexiv a7 45 14 14
10. L.S. Reflexiv 48 45 18 22
11. H.M. Reflexiv 42 42 18 19
12. | V.C. Reflexiv 46 44 17 19
Media | 46 44 |Nesemn.|Nesemn.| 16,3 | 18,1 |Nesemn.|Nesemn.
13. | M.D. | Teoretic 45 45 20 20
14. | M.E. | Teoretic 39 35 17 20
15. | M.L. | Teoretic 47 45 16 19
16. | T.A. Teoretic 47 47 15 18
17. | M.M. | Teoretic 41 40 20 20
18. | O.C. Teoretic 44 41 21 22
Media | 43,8 | 42,1 |Nesemn.|Nesemn.| 18,1 | 19,8 |Nesemn.|Nesemn.
19. | S.S. Practic 43 39 15 15
20. | C.lL Practic 42 38 21 23
21. | P.S. Practic 45 45 17 19
22. |R.A. Practic 46 44 18 19
23. | AS. Practic 45 41 17 17
24. | B.L. Practic 39 38 17 18
Media | 43,3 | 40,3 |Nesemn.|Nesemn.| 17,5 | 18,5 |Nesemn.|Nesemn.
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Tabelul 3.6. Datele generalizate ale evaluarii anxietatii academice la studenti

(chestionarul Alpert-Haber): lotul experimental (stiluri cognitive)

stil coanitiv Subscala 1 Subscala 2
g Test | Retest | t D Test | Retest | ¢ D
1. | Activ 45,6 34,1 4,993 0,000 18,6 30,6 3,384 0,004
2. | Reflexiv 425 33,6 3,771 0,005 18,8 325 3,768 0,005
3. | Teoretic 415 30,6 4,354 0,003 19,1 33,6 3,543 0,004
4. | Practic 42.8 31,1 4,174 0,003 17,6 32,8 3,874 0,005

Compararea rezultatelor test-retest de manifetsare a anxietatii academice la studentii cu
diferite stiluri cognitive ne permite sa constatam urmatoarele:

1. In grupul de studenti din lotul experimental s-au inregistrat rezultate pozitive si semnificative
privind reglarea anxietatii ridicate, manifetate de ei. Pe cand in grupul de studenti din lotul de
control nu s-u inregistrat schimbari esentiale, avand aceleasi valori ca si la etapa de
diagnosticare.

2. Studentii cu stil cognitiv activ au inregistrat urmatoarele rezultate pe dimensiunea anxietatii
care frAneazad Insusirea cunostintelor (subscala 1). Daca la etapa de diagnosticare media a
constituit 45,6 puncte, atunci la etapa de retest, media a constituit 34,1 puncte (p = 0,000).
Totodata, pe dimensiunea anxietatii care favorizeaza insusirea cunostintelor media initiala a
constituit 18,6 (test), iar media finala (retest) — 30,6 puncte (p = 0,05).

De mentionat cd acei studenti care au putut sa-si gestioneze emotiile/impulsivitatea au
inregistrat un nivel mediu de anxietate academica cu tendinta spre cea redusa, iar studentii care
nu si-au putut gestiona eficient emotiile au manifestat tendinta spre anxietate ridicata.

3. Studentii cu stil cognitiv reflexiv si cu un nivel ridicat de anxietate (retest) au inregistrat
rezultate pozitive, dar si semnificative (scala 1 si scala 2) in raport cu cele initiale, dupa
interventia psihologica si educationala: diferenta dintre valorile medii constituie cca 9 puncte
(42,5-33,6) —scala 1, p = 0,005 si cca 14 puncte (18,8 — 32,5) —scala 2, p = 0,005.

Mentiondm cd studentii care au putut sa-si regleze reflexivitatea exageratd/ridicata au
obtinut un nivel mai jos de anxietate academica cu tendinta spre cea scazuta, iar studentii care
n-au putut sa-si regleze reflexivitatea pana la cea optimald au manifestat tendinta spre anxietate
ridicata.

4. Studentii cu stil cognitiv teoretic si cu un nivel ridicat de anxietate reprezinta cel mai mic grup
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in comparatie cu numarul de studenti cu un nivel ridicat de anxietate din alte categorii.
Studentii cu stil cognitiv teoretic au manifestat cele mai bune rezultate privind reglarea
anxietatii academice ridicate: 41,5 (test) — 30,6 (retest), p = 0,003 (scala 1); 19,1 (test) — 33,6
(retest), p = 0,004 (scala 2). Totodata, studentii care au manifestat un nivel mediu de anxietate
academica dupa interventia psihologica si pedagogica, dar care s-au dovedit a fi puternic
dependenti de continutul si rezultatul invatarii, au manifestat tendinta spre anxietate ridicata.
Studentii cu stil cognitiv practic si cu un nivel ridicat de anxietate au inregistrat rezultate
semnificative in urma interventiei psihologice si educationale: 42,8 (test) — 31,1 (retest), p =
0,003 (scala 1); 17,6 (test) — 32,8 (retest), p = 0,005 (scala 2). Ca si in cazul studentilor cu stil
cognitiv teoretic, studentii din acest grup, care, in mare parte, au fost influentati de tipologia
sarcinilor didactice (axate preponderent pe teorie si gandire abstractd), au manifestat tendinta
spre anxietate academica ridicata.

Particularitatile interactiunii Stil cognitiv — anxietate academica si particularitatile interactiunii
stil cognitiv —anxietate generala, anxietate-stare/trasatura se afla intr-0 interdependnta: in acest
caz, primele reproduc pe cele din urma, in conditii concrete specifice mediului academic si, in
primul rand, in cadrul evaluarii rezultatelor academice ale acestor studenti.

Pentru a determina intregul spectru de particularitati ale interactiunii stil cognitiv — anxietate

academica, trebuie examinat rolul si locul mecanismului reflexiv si motivational in acest proces,

acestea fiind aspecte ale actului cognitiv, dar si instrumente de modificare a comportamentului, in

cazul dat — a comportmentului anxios. Si la etapa finala au fost aplicate aceleasi instrumente ca si la

etapa de diagnosticate: testul M.Tutuskina — evaluarea reflexivitatii, chestionarul A.Rean si

V.lakunin — evaluarea motivatiei pentru invatare. Evaluarea reflexivitatii la studenti este prezentata in

Tabelul 3.7.

Tabelul 3.7. Datele evaluarii reflexivitatii la studentii cu diferite stiluri cognitive si cu un

nivel ridicat de anxietate test-retest: lotul experimental (Testul M. Tutuskina)

Nr. | N.F. Stil
crt. cod cognitiv Test Retest t P
1. |D.A. | Activ 18 15
2. | P.V. Activ 21 20
3. | T.T. Activ 25 13
4. | V.0. | Activ 14 11
5. | B.R. Activ 18 13
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6. |ET. |Activ 16 11
Media 18,6 13,8 3,001 00,27
7. | D.C. Reflexiv 19 13
8. | G.A. Reflexiv 21 15
9. | R.D. Reflexiv 22 16
10. | S.V. Reflexiv 25 17
11. | T.V. Reflexiv 16 11
12. | M.Z. Reflexiv 20 13
Media 20,5 14,1 3,021 0,025
13. | R.N. Teoretic 19 11
14. | P.B. Teoretic 17 13
15. | P.O. Teoretic 16 12
16. | U.L. Teoretic 21 18
17. | M.D. | Teoretic 15 11
18. | M.L. Teoretic 14 12
Media 17 12,8 3,000 0,004
19. | P.L. Practic 18 11
20. | F.I. Practic 21 15
21. | R.M. Practic 23 13
22. | R.L. Practic 18 16
23. | T.A. Practic 17 15
24. | UA. Practic 21 17
Media 19,6 14,8 3,050 0,004

Asadar, pana la experimentul de interventie studentii cu diferite stiluri cognitive care
manifestau un nivel ridicat de anxietate academica manifestau si un nivel ridicat de reflexivitate, desi
intr-o masura mai mare cei cu stil cognitiv reflexiv si intr-o masurd mai mica cei cu stil cognitiv
teoretic.

La etapa postexperimentala (retest) dupa interventiile psihologice si educationale, studentii
din lotul experimental, indiferent de stilul cognitiv sau de invatare, au manifestat un nivel moderat de
reflexivitate (norma sau aproape de norma), dar si un nivel mai redus de anxietate academica in raport
cu datele initiale.

Studentii au remarcat ca: se straduie sa se pregiteasca mai bine pentru examene; Incearca sa-
si autoevalueze cunostintele inainte de examene; se straduie sd nvete toate temele/subiectele pentru
examene; se straduie sa riste mai putin la examene etc.

Dupa experimentul de interventie studentii din lotul experimental au devenit mai increzuti in
sine, manifestd mai putine emotii cand se pregatesc pentru diferite evaluari academice si participa la

ele. Aceasta stare este mai mult caracteristica studentilor cu stil cognitiv reflexiv si activ, care
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manifestau un nivel 1nalt de reflexivitate si de anxietate academica la etapa preexperimentala.

In urma experimentului de interventie, care a fost orientat spre reglarea anxietatii academice
la studenti prin mecanismul psihologic reflexiv, a fost identificata tendinta spre coborare a nivelului
de reflexivitate pana la nivelul optimal, ceea ce a provocat si reglarea anxietatii academice la ei.
Studentii si-au apreciat mai obiectiv emotiile si sentimentele, pozitiv au apreciat eu-l lor, au manifestat
incredere in sine, cee ce este caracteristic unei personalitati emotional stabile. Anume stabilitatea
emotionald poate fi privitd ca rezultat al activitatii experimentale.

Analiza comparativa a rezultatelor obtinute (test-retest) in urma aplicarii testului M. Tutuskina
ne permite sa formulam urmatoarele concluzii:

1. Majoritatea studentilor din lotul exprimental, care au manifestat un nivel ridicat de anxietate
academicd, au manifestat si un nivel ridicat de reflexivitate; exeptie au facut doi studenti: unul
cu stil cognitiv activ si altul cu stil cognitiv teoretic. Ei au manifestat un nivel normal de
reflexivitate. Cel mai inalt nivel de reflexivitate au manifestat studentii cu stilul cognitiv
reflexiv: 20,5 (test) si studentii cu stil cognitiv practic 19,6 (test).

2. De mentionat cd In urma interventiei psihologice si educationale in toate categoriile de
studenti, indiferent de stilul cognitiv sau de invatare, S-au inregistrat rezultate pozitive in raport
cu cele initiale.

Stil cognitiv activ: Daca pana la experimentul de interventie toti 6 studenti au manifestat un
nivel ridicat de reflexivitate, atunci dupa experiment numai 2 au manifestat un nivel ridicat de
anxietate cu tendinta spre norma.

Stil cognitiv reflexiv: La prima etapa, toti studentii au manifestat un nivel ridicat de
reflexivitate, iar dupa experimentul de interventie numarul lor a scazut pana la 3, cu tendinta spre
norma.

Stil cognitiv teoretic: Pana la experimentul de interventie (test) 5 studenti au manifestat un
nivel ridicat de reflexivitate si un student — nivel normal. Dupa experiment deja 5 studenti au
manifestat un nivel normal de reflexivitate si numai unul — nivel normal cu tendinta spre nivelul
ridicat.

Stil cognitiv practic: La etapa initiala, toti studentii au manifestat un nivel ridicat de
reflexivitate, iar la etapa finala — 2 studenti au ramas cu acelasi nivel ridicat de reflexivitate cu tendinta
spre norma si 4 studenti au manifestat un nivel normal de reflexivitate.

Practic la toti studentii s-a normalizat nivelul de reflexivitate.
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Totodata, trebuie de mentionat ca studentii cu diferite stiluri cognitive si cu un nivel ridicat de
anxietate din lotul de control au inregistrat scoruri aproape identice, obtinute la etapa de diagnosticare
si la etapa postexperimentald. Pe cand studentii din lotul experimental au manifestat rezultate
semnificative in plan comparativ, dar si in dinamica reglarii reflexivitatii si anxietatii academice.

Alt aspect al cercetarii tine de analiza influentei mecanismului motivational asupra
manifestdrii anxietatii academice la studentii cu diferite stiluri cognitive.

Exista mai multi indicatori ai motivatiei, insd noi ne-am axat pe cele pentru invatare, care sunt
semnificative pentru personalitate, In special cele legate de emotii, inclusiv de anxietatea academica.

In continuare prezentim dinamica nivelului de motivatie pentru invitare la studenti in urma
interventiei psihologice si educationale (in lotul experimental), in comparatie cu dinamica anxietatii

academice la studenti cu diferite stiluri cognitive.

Tabelul 3.8. Datele evaluarii motivatiei pentru invatare la studentii cu diferite
stiluri cognitive si cu un nivel ridicat de anxietate academica test-retest:

lotul experimental (chestionarul A.Rean, V.lakunin)

ch'; I::loz Cos;[]Iiltiv Test Retest Nivelul de semnificatie
1. |D.A. Activ 17 25
1. |P.V. Activ 15 22
2. |T.T. Activ 17 30
3. | V.O. Activ 15 26
4. | B.R. Activ 22 28
5. | E.T. Activ 21 31
Media 17,8 26,5 t=5,507 p=0,001
6. | D.C. Reflexiv 16 25
7. | GA. Reflexiv 15 24
8. | R.D. Reflexiv 15 27
9. |S.V. Reflexiv 9 15
10. | T.V. Reflexiv 23 30
11. | M.Z. Reflexiv 19 29
Media 16,1 25,0 t=5,125 p =0,001
12. | R.N. Teoretic 22 30
13. | P.B. Teoretic 27 32
14. | P.O. Teoretic 15 25
15. | U.L Teoretic 16 23
16. | M.D. | Teoretic 17 24
17. | M.L. Teoretic 13 27
Media 19,3 26,8 t=5,127 p=0,001
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18. | P.1. Practic 15 24
19. | F.L Practic 27 32
20. | R.M. Practic 18 26
21. | R.L Practic 21 27
22. | T.A. Practic 11 16
23. | U.A Practic 13 20
Media 17,5 24,1 t=5,000 p =0,001

Tabelul 3.9. Dinamica si semnifiatia rezultatelor manifestarii anxietatii academice la studentii cu

diferite stiluri cognitive, dar si cu diferite niveluri de reflexivitate: lotul experimental

Dimensiune Sti_l _ Test Retest Nivelul de semnificatie
cognitiv t p
Reflexivitate Activ 18,6 13,8 3,102 0,027
Reflexiv 20,5 14,1 3,021 0,025
Teoretic 17,0 12,8 3,000 0,004
Practic 19,6 14,8 3,050 0,004
Anxietate Activ 45,6 34,1 4,993 0,001
academica (scala 1) | Reflexiv 425 33,6 3,771 0,005
Teoretic 41,5 30,6 4,354 0,003
Practic 42,8 31,1 4,174 0,003
Anxietate Activ 18,6 30,6 3,384 0,004
academica (scala 2) | Reflexiv 18,8 32,5 3,768 0,005
Teoretic 19,1 33,6 3,543 0,004
Practic 17,6 32,8 3,874 0,005

Tabelul 3.10. Dinamica si semnifiatia rezultatelor manifestarii anxietatii academice si a motivatiei

pentru invatare la studentii cu diferite stiluri cognitive: lotul experimental

Dimensiune Sti_l _ Test Retest Nivelul de semnificatie
cognitiv t p
Motivatie pentru Activ 17,8 26,5 5,507 0,001
invatare Reflexiv 16,1 25,0 5,125 0,001
Teoretic 19,3 26,8 5,127 0,001
Practic 17,5 24,1 5,000 0,001
Anxietate Activ 45,6 34,1 4,993 0,001
academica (scala 1) | Reflexiv 425 33,6 3,771 0,005
Teoretic 415 30,6 4,354 0,003
Practic 42,8 31,1 4,174 0,003
Anxietate Activ 18,6 30,6 3,384 0,004
academica (scala 2) | Reflexiv 18,8 32,5 3,768 0,005
Teoretic 19,1 33,6 3,543 0,004
Practic 17,6 32,8 3,874 0,005
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Pentru a stabili eficienta mecanismului motivational de reglare a anxietatii academice la
studentii cu diferite stiluri cognitive, am apelat la compararea rezultatelor test-retest obtinute de
studentii din lotul experimental.

Mentionam ca studentii din lotul de control au obtinut aceleasi rezultate ca si la etapa de
diagnosticare.

Asadar, dinamica cresterii motivatiei pentru invatare este invers proportionald cu dinamica
reglarii anxietatii academice ridicate la studentii cu diferite stiluri cognitive si de invatare, inregistrand
in acelagi timp unele aspecte specifice de interactiune, in acest sens, pentru un stil sau altul cognitiv.

Stilul cognitiv activ: Pana la experimentul de interventie studentii din aceasta categorie din
lotul experimental si din lotul de control au inregistrat rezultate apropiate pe variabila “motivatie
pentru invatare”: lotul experimental, media — 17,8; lotul de control, media 18,2; pe variabila
“anxietate academica’: lotul experimental, media — 45,6; lotul de control, media 40,3.

Totodata, dupa experimentul de interventie rezultatele s-au modificat esential: grupul
experimental a obtinut media 26,5 (retest), diferenta constituind 9,3 in raport cu rezultatul initial
(variabila ’motivatie pentru invdtare™) si 34,1 (retest), diferenta constituind 9,5 in raport cu datele
initiale (variabila "anxietate academica”).

Comparand aceste rezultate, constatam ca nivelul de motivatie la studentii cu stil cognitiv activ
a crescut cu 9,3 puncte, iar nivelul de anxietate academica a coborat cu 9,5 puncte.

Studentii din lotul de control au Inregistrat aceleasi rezultate ca si la etapa de diagnosticare,
ceea ce ne permite s concluzionam ca rezultatele obtinute de studentii din lotul experimental sunt
veridice si semnificative.

Particularitatile ce tin de interactiunea stil cognitiv activ — anxietate academica — motivatie
pentru invdtare se inregistreaza pe dimensiunea impulsivitate. Emotivitatea exagerata in cadrul actului
de Invatare determind nivelul ridicat de anxietate, studentii manifestand in acelasi timp un nivel mediu
sau redus de motivatie pentru invatare. De aici putem deduce urmatoarea concluzie: pentru studentii
cu stil cognitiv activ mecanismul psihologic motivational de reglare a anxietatii academice este unul
important, insd nu si dominant, deoarece nu dispune de oportunitdti majore de diminuare a
impulsivitatii, emotivitatii exagerate.

De aceste oportunitati dispune mecanismul psihologic reflexiv, care in unele cazuri poate fi
aplicat ca unul dominant, iar in alte czuri ca unul complementar celui motivational.

Stilul cognitiv reflexiv: Studentii din ambele loturi din aceasta categorie au inregistrat, pana la
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experimentul de interventie, scoruri apropiate: media 16,1 — lotul experimental, media 16,8 — lotul de
control (variabila ”motivatie pentru invatare”); media 42,5 — lotul experimental si media 46,0 — lotul
de control (variabila ”anxietate academica’). Dupa experiemntul de interventie rezultatele studentilor
din lotul de control nu s-au modificat semnificativ, pe cand la studentii din lotul experimental s-a
inregistrat o dinamica pozitiva: pe variabila “motivatie pentru invatare” punctajul mediu a crescut cu
9,1, iar pe variabila "anxietate academica™ a scazut cu 8,9.

Comparand rezultatele obtinute, putem stabili interactiunea stil cognitiv — anxietate academica
— motivatie pentru invatare. Constatdm existenta relatiei ’nivel ridicat de anxietate” — “nivel scazut
de motivatie” — "nivel ridicat de refexivitate”. Anume nivelul ridicat de reflexivitate la aceasta
categorie de studenti devine unul dintre factorii principali care provoaca anxietatea ridicatd. De aici
rezultd cd reflexivitatea poate fi mecanismul de bazd de reglare a anxietatii academice, insd in
combinatie cu mecanismul psihologic de motivatie.

Stilul cognitiv teoretic: Studentii cu stil cognitiv teoretic din lotul experimental si din lotul de
control la etapa de diagnosticare au manifestat rezultate aseméanatoare atat pe variabila anxietate
academica”, cét si pe variabila “motivatie pentru invatare”. Asadar, studentii din aceastd categorie cu
un nivel ridicat de anxietate au inregistrat la etapa initialda urmatarele rezultate: media 19,3 — lotul
experimental (variabila “motivatie pentru invatare”), media 19,9 — lotul de control (variabila
“motivatie pentru invatare”), media 41,5 — lotul experimental (variabila “anxietate academica”);
media 43,8 — lotul de control (variabila "anxietate academica”™).

Dupa experimentul de interventie (retest) rezultatele studentilor din lotul de control nu s-au
schimbat esential, iar rezultatele studentilor din lotul experimental s-au modificat semnificativ: nivelul
de motivatie a crescut cu 7,5 puncte, iar nivelul de anxietate acadmica a scazut cu 10,9 puncte. De
mentionat ca anume studentii din aceastd categorie sunt mai rezistenti la factorii ce provoaca
anxietatea academica, folosind puternic mecanismul de gindire abstracta si creativa. Acest specific si
determina particulritatile interactiunii Stil cognitiv — anxietate academica — motivtie pentru invatare.

Observam existenta corelatiei intre dinamica manifestarii anxietatii academice si a motivatiei
pentru invatare: anxietatea academica: media 41,5 (test) — 30,6 (retest); motivatia pentru invatare:
media 19,3 (test) — 26,8 (retest). Compararea acestor rezultate ne permite sa stabilim interactiunea
dintre dinamica cresterii nivelului de motivatie si dinamica descresterii nivelului de anxietate
academica. Motivatia pentru Invatare a crescut cu 7,5, iar nivelul de anxietate academica a scazut cu

10,9 puncte.
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Totodata, exista si alti factori care provoaca anxietatea la aceasta categorie de studenti, factori
legati de particularitatile stilului cognitiv teoretic, si anume: studentii cu gandirea preponderent
analitica pot fi frustrati de sarcini practice, sintetice, si invers, studentii pot fi emotionati de campul
redus de informatie/dependenta de camp. Totodata, putem deduce cad exista interconexiuni mai
evidente Intre alte stiluri cognitive si anxietate, decat intre stilul cognitiv teoretic si anxitetatea
academica.

Stilul cognitiv practic: Studentii din aceasta categorie la etapa preexperimentala au manifestat
un nivel inalt de anxietate academica si un nivel scazut de motivatie pentru invatare: anxietatea
academica: media 42,8 (test) — lotul experimental, media 43,3 — lotul de control; motivatia pentru
invatare: media 17,5 (test) — lotul experimental, media 17,2 — lotul de control.

In urma realizirii experimentului de interventie prin aplicarea mecanismului motivational de
reglare a anxietatii academice la studentii din lotul experimental am obtinut rezultate semnificative
privind cresterea nivelului de moivatie pentru invatare si nivelului de anxietate academica, pana la
nivelul mediu, la majoritatea studentilor. Rezultatele studentilor din lotul de control nu s-au schimbat
esential Tn raport cu cele preexperimentale.

Asadar, dinamica descresterii anxietdtii acadmice coreleaza cu dinamica cresterii motivatiei
pentru invatare la studenti, inregistrand urmatoarele scoruri: media a crescut de la 17,5 pana la 24,5
(variabila “motivatie pentru invatare”), diferenta constituind 7,0, iar media pe variabila ”anxietate
academica” a scazut de la 42,8 pana la 28,0, diferenta constituind 14,8. Analiza comparativa a acestor
rezultate ne permite s stabilim unele particularitati ale interactiunii stil cognitiv practic — motivatie
pentru invdtare — anxietate academicd. Numai in aceastd grupa de studenti s-a inregistrat o mica
descrepanta intre scorul cresterii motivatiei pentru invatare si scorul descresterii nivelului de anxietate
academica: 7 si, respectiv, 14,8 puncte.

Aceasta discrepanta poate fi explicata si prin faptul ca studentii cu stil cognitiv sunt mai putin
emotivi, impulsivi decat cei, de exemplu, cu stil cognitiv activ si mai putin reflexivi fata de cei cu stil
cognitiv reflexiv si cu un nivel inalt de reflexivitate. In acest sens, combinatia de factori reflexiv,
motivational si prticularitatile stilului cognitiv au determinat o scadere mai semnificativa a anxietatii
academice, decat la studenti cu alte stiluri cognitive.

Generalizand rezultatele obtinute Tn urma interventiei psihologice si educationale privind
reglarea anxietdtii academice la studentii cu diferite stiluri cognitive, putem formula urmatoarele

concluzii:
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1. Existd interactiune intre manifestarile stiluilor cognitive, nivelul de anxietate academica si
nivelul de motivatie pentru invatare. Motivatia, in acest sens, in calitate de mecanism
psihologic de reglare a anxietatii academice la studenti, realizeaza functia sa reglatoare cu
diferit impact, determinat, inclusiv, de specificul stilurilor cognitive ale studentilor implicati
in experiment.

2. Atunci cand motivatia implicd/determind intelegerea mai profundd de catre studenti a
perspectivelor etc., atunci si se produce modificarea comportamentului, in cazul dat — a
comportamentului anxios.

3. Toti studentii, indiferent de stilul cognitiv, au manifestat predispunere catre ridicarea nivelului
de motivatie pentru invatare.

In acest sens, cele mai frecvente raspunsuri au fost: respectul de sine (65%); pentru a deveni
un specialist competent (88%); sa-mi continui cu succes studiile (71%); increderea in sine (68%); sa
obtin cunostinte temeinice (82%).

Totodata, studentii au remarcat ca in procesul experimentului au constientizat importanta unor
discipline academice pe care anterior nu le puneau in valoare. Acest fapt se explica prin
redimensionarea tehnologiilor de predare-invatare: centrare pe interactivitate, centrare pe competente,
centrare pe sarcini si activitati problematizate etc.

Asadar, rezultatele obtinute ne permit sa opinam ca activitatile de interventie organizate in
scopul dezvoltarii potentialului motivational al studentilor, precum si trainingurile speciale, contribuie
la reglarea si diminuarea anxietdtii academice.

Totodata, pentru a stabili intregul sprectru de interactiune stil cognitiv — anxietate academica
este nevoie de a corela rezultatele obtinute pe toate variabilele: anxietate generala, anxietate-
stare/trasaturd, anxietate academica (scala 1 si scala 2), reflexivitate, motivatie pentru invatare.

Analiza si compararea acestor rezultate ne permite sd constatim existenta interconexiunilor

dintre aceste variabile, dar si influenta lor corelativa, determinata de specificul manifestarii acestora.

Tabelul 3.11. Dinamica si semnifiatia rezultatelor obtinute de catre studentii

din lotul experimental: stil cognitiv activ

Anxietate | Anxietate- | Anxietate- | Anxietate academicd | Reflexi-| Motivatie pentru
generali stare trasatura | Scalal | Scala2 | vitate invitare
Test 24 48,7 39,8 45,6 18,6 18,6 17,8
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Retest 15,3 35,0 351 34,1 30,6 13,8 26,5
t 3,843 4,002 4,993 3,384 3,102 5,507
p 0,004 0,003 0,001 0,004 0,027 0,001

Analiza si compararea acestor rezultate in dinamicd ne permite sa deducem urmatoarele

particularitati ale interactiunii stil cognitiv — anxietate academica:

1. Particularititile manifestdrii stilului cognitiv activ, determinate, in mare parte, de nivelul

ridicat de impulsivitate/emotivitate (alaturi de alti factori) genereaza anxietatea academica la
studenti. Totodatd, se constata existenta unei corelatii intre anxietatea generald, anxietatea-
stare, anxietatea-rrasaturd, anxietatea academica si nivelul reflexiei si al motivatiei pentru
invatare, ca mecanisme de reglare/diminuare a anxietatii academice, dar si ca instrumente de
functionare a stilurilor cognitive. Anume prin intermediul reflexiei si motivatiei se asigura
realizarea interactiunii Stil cognitiv — anxietate academica.

Acest fapt se confirmd prin compararea rezultatelor in ordinea inversa: rezultatele
semnificative privind diminuarea reflexivitatii ridicate, cresterea motivatiei pentru invatare au
generat si rezultate semnificative privind reglarea nivelului ridicat de anxietate academica,
anxietate-trasatura, anxietate-stare, anxietate genelara. De mentionat existenta corelatiei intre
anxietatea generala si anxietatea-trasatura, care se caracterizeaza printr-o stabilitate in timp si
mai greu se supune reglarii/diminuarii, intre anxietatea academica si anxietatea-stare, care se
caracterizeaza ca instabila, ce poate fi reglata/diminuata prin diferite mecanisme psihologice
si pedagogice. De fapt, anxietatea academica este, in acelasi timp, si anxietate-stare,
manifestata intr-o situatie concreta, in cazul dat — cea academica.

Particularitatile stilului cognitiv activ au determinat si unele activitati specifice de reglare a
anxietdtii academice la studenti, si anume: activitati care diminueaza nivelul exagerat de
impulsivitate, emotivitate, reflexivitate, desfasurate prin aplicarea mecanismelor psihologice

de motivatie si reflexie.
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Tabelul 3.12. Dinamica si semnifiatia rezultatelor obtinute de catre studentii

din lotul experimental: stil cognitiv reflexiv

Anxietate | Anxietate- | Anxietate- | Anxietate academicd | Reflexi- | Motivatie pentru
generali stare trasatura | Scala 1l Scala 2 vitate invitare
Test 25,0 52,3 39,8 42,5 18,8 20,5 16,1
Retest 16,6 38,0 35,1 33,6 25,0 14,1 25,0
t 4,081 4,672 3,771 3,768 3,021 5,125
p 0,005 0,002 0,005 0,005 0,025 0,001

Compararea rezultatelor obtinute de studenti din aceasta categorie (test-retest) ne permite sa

concluzionam:

1. Exista interactiune intre anxietatea academica, anxietatea-trasatura/stare, anxietatea generala

si trasaturile specifice acestui stil cognitiv, si anume: nivelul ridicat de reflexivitate (de

mentionat ca nivelul scdzut de reflexivitate sau lipsa acestuia de asemenea pot sa duca la

aparitia anxietatii academice). In acest sens, toti studentii care au manistat un nivel ridicat de

reflexivitate au manifestat si un nivel ridicat de anxietate academicd, dar si de anxietate

generald. Rezultatele obtinute pe dimensiunea anxietate generala — anxietate-trasatura,

anxietate academica — anxietate-stare au aceleasi caracteristici si puncte de interactiune.

2. Studentii cu un nivel optimal de reflexivitate au manifestat si un nivel mediu sau redus de

anxietate academica. Acesata s-a confirmat si in urma realizarii interventiei psihologice prin

mecanismul reflexiv.

Tabelul 3.13. Dinamica si semnifiatia rezultatelor obtinute de catre studentii

din lotul experimental: stil cognitiv teoretic

Anxietate | Anxietate- | Anxietate- | Anxietate academici | Reflexi- Motivatie pentru
generali stare trasiturd | Scalal | Scala?2 vitate invitare
Test 22,0 44,0 37,0 41,5 19,1 17,0 19,3
Retest 12,6 35,0 28,8 30,6 33,6 12,8 26,8
t 3,671 4,233 4,354 3,543 3,000 5,127
p 0,01 0,003 0,003 0,004 0,004 0,001

Pentru a stabili particularitatile interactiunii Stil cognitiv teoretic — anxietate academica trebuie
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de mentionat urmatoarele:

1. Aceastd categorie de studenti si pand la experimentul de interventie a manifestat un nivel mai

redus de anxietate academica si un nivel mai ridicat de motivatie pentru invatare, in comparatie
cu alte categorii de studenti. Totodata, ei au manifestat un grad mai moderat de reflexivitate si
un nivel mai redus de anxietate generald. Pe de alta parte, studentii cu stil cognitiv teoretic au
manifestat un nivel ridicat de anxietate si un nivel ridicat de reflexivitate, insa intr-o mai mica
masura decat cei cu alte stiluri cognitive.

Interactiunea stil cognitiv teoretic — anxietate academica este determinata, in mare parte, de
asa caracteristici ale acestui stil, ca: gandirea abstracta, gandirea creativa, gandirea analitica,
gandirea sinteticd. Anume aceste caracteristici permit respectivilor studenti sa-si gestioneze
eficient comportamentul.

Factorii care influenteaza aparitia anxietatii academice la acesti studenti tin de influenta
insuficienta informationald sau de necesitatea realizarii unui volum mare de sarcini practice,
dar si de nivelul ridicat de reflexivitate. Totodata, nivelul exagerat de motivatie (de a obtine

Cu orice scop note maxime) poate provoca anxietatea ridicata la acesti studenti.

Tabelul 3.14. Dinamica si semnifiatia rezultatelor obtinute de catre studentii

din lotul experimental: stil cognitiv practic

Anxietate | Anxietate- | Anxietate- | Anxietate academica Reflexi- Motivatie pentru
generali stare trasatura | Scalal | Scala?2 vitate invitare
Test 24,0 46,5 37,0 42,8 17,6 19,6 17,5
Retest 17,0 37,0 28,8 31,1 32,8 14,8 24,1
t 2,436 4,321 Nesemn. 4,174 3,874 3,050 5,000
p 0,05 0,003 Nesemn. 0,003 0,005 0,004 0,001

Analiza comparativa a acsetor rezultate ne permite sa formulam urmatoarele constatari:

Particularitatile interactiunii stil cognitiv practic — anxietate academica sunt determinate de
trasaturile specifice ale acestui stil cognitiv: gandirea concreta, realizarea preponderent a
activitatilor practice, nivelul ridicat de reflexivitate. Totodata, trebuie de mentionat ca studentii
din categoria datd pot manifesta trasaturi specifice stilului cognitiv activ (impulsivitate
exagerata) si stilului cognitiv reflexiv (reflexivitate exagerata), ceea ce, la rindul sau, provoaca

anxietatea academica.
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2. Casiin cazul altor categorii de studenti, se observa corelatia dintre toate variabilele analizate:
nivelul inalt de motivatie pentru invatare si nivelul optimal al reflexiei genereaza Scaderea
nivelului ridicat de anxietate academica, anxietate-trasatura/stare si anxietate generald. Se
constata cd studentii cu acest stil cognitiv au un nivel de motivatie mai inalt pentru invatarea
practica, activitati practice si o motivatie mai redusad pentru activitati teoretice. Anume acest
fapt este unul dintre argumentele in favoarea aplicarii mecanismului psihologic motivational
de reglare a anxietdtii academice in combinatie cu cel reflexiv.

Comparand valorile medii din etapa de testare si de retestare a anxietatii generale, anxietatii
academice, reflexivitatii si motivatiei la studenti cu diferite stiluri cognitive, remarcam urmatoarele:

e Diferentele semnificative dintre rezultatele obtinute privind aspectele mentionate reflecta
specificul manifestarii anxietatii generale si academice la studentii cu diverite stiluri cognitive
si, respectiv, gradul de influenta a mecanismelor psihologice de reflexie si motivatie asupra
diminudrii/regldrii acestei stari.

e Diferentele semnificative dintre rezultatele obtinute ce vizeaza aspectele mentionate ne
permite s identificdm instrumentele/actiunile dominante privind diminuarea anxietatii
academice la studenti cu diferite stiluri cognitive.

De exemplu, pentru studentii cu stil cognitiv reflexiv vor fi aplicate ca dominante
mecanisme de reglare a reflexiei, apoi cele de motivare pentru invatare; pentru studentii cu stil
cognitiv teoretic in calitate de dominante vor fi aplicate mecanisme de motivare pentru
invatare axate pe activitati practice, iar pentru studentii cu stil cognitiv practic vor fi aplicate
mecanisme axate pe activitati teoretice.

e Diferentele semnificative dintre rezultatele obtinute ne permit sa constatam si unele modificari
in structura cognitiva a studentilor cu diferite stiluri cognitive mixte; s-a marit numarul de
studenti cu stil cognitiv activ.

e Diferentele semnificative dintre rezultatele obtinute ne permit sa deducem legitatea influentei
nivelului de motivatie si reflexie asupra nivelului de manifestare a anxietatii academice la
studenti, influenta determinata de specificul stilurilor cognitive ale acestora.

In urma realizirii experimentului de interventie psihologica si educaionala se observi si unele
schimbari in profilul studentului cu un nivel ridicat de anxietate. Rezultatele au fost obtinute prin
intermediul testului Cattell (retest).

Analiza rezultatelor obtinute demonstreaza dinamica schimbarilor tuturor factorilor, cu exeptia
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factorului B. Aceasta se explicd prin faptul ca reglarea intelectului studentilor in procesul
experimentului formativ n-a fost parte a cerectirii date. In acelasi timp, analiza altor rezultate
demonsstreaza ca s-a stabilizat ”durabilitatea emotionala” (factorul respectiv), ceea ce-| caracterizeaza
pe student ca fiind o personalitate increzuta in sine, activa. Sunt identificate si schimbarile in cadrul
factorului anxietate academica” — studentii au devenit mai motivati, mai linistiti, capabili sa atinga
obiectivele inaintate.

La Factorul F mai multi studenti din grupul experimental au devenit mai activi si mai optimisti
si s-a redus numarul de studenti neincrezuti in sine, pasivi etc.

La Factorul G s-a identificat cresterea motivatiei pentru invatare la studentii cu diferite stiluri
cognitive si de invatare si a responsabilitdtii lor.

La Factorii Q2, Qs, Qs s-a majorat numarul de studenti care demonstreaza independenta
academica, originalitate in gandire si in rezolvarea problemelor de invatare, autoevaluare,
autoformare; acestia au un comportament mai relaxat, sunt mai calmi; si invers, s-a micsorat numarul
de studenti cu un nivel ridicat de anxietate.

In concluzie, generalizand rezultatele obtinute, constatim ci in urma aplicirii mecanismelor
psihologice de reflexie si motivatie in vederea reglarii si diminuarii anxietatii academice la studentil
cu diferite stiluri cognitive s-au produs schimbari semnificative in structura personalitatii lor, atat in
plan intern, cat si in cel extern. Sunt determinate particularitatile interactiunii intre nivelul de anxietate
academica si stilurile cognitive si de invatare ale studentilor, iar mecanismele psihologice de reflexie
si motivatie sunt eficiente in reglarea si diminuarea anxietatii academice la studentii cu diferite stiluri

cognitive.

3.3. Concluzii la capitolul 3
1. Analiza rezultatelor obtinute privind reglarea/diminuarea anxietatii academice la studenti prin
intermediul mecanismului psihologic reflexiv ne-a permis sa deducem urmatoarele:

e Reflexia, ca un mecanism al gandirii, al autocunoasterii si autoreglarii, poate realiza si
functia de dimuniare a anxietdtii academice ridicate la studentii, prin aplicarea unor
instrumente de interventie psihologicd, prin care studentii sunt implicati constient in
activitatile de autoformare, autoapreciere, gestionare a propriilor emotii etc.;

e in urma aplicarii acestui mecanism la majoritatea studentilor cu nivel ridicat de anxietate

academica si nivel ridicat de reflexivitate s-a identificat tendinta spre reglarea reflexivitatii
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3.

pana la norma (este stabilita n chestionarul M.Tutuskina) si a anxietatii academice pana
la nivelul mediu sau scazut.

Analiza rezultatelor obtinute privind reglarea/diminuarea anxietatii academice la studenti prin

intermediul mecanismului motivational ne permite sa concluzionam:

e in calitate de factor dominant de reglare a activitatii si comportamentului studentului,
motivatia pentru invatare devine si un instrument eficient de diminuare a anxietatii
academice ridicate; anxietatea academica este in conexiune directa cu potentialul
motivational al studentului, dar si cu stilurile cognitive, prin intermediul carora motivatia
si poate realiza functia sa de reglare/dimunuare a anxietatii academice la studenti;

e specificul valorificarii mecanismului motivational de reglare si diminuare a anxietatii
academice la studenti tine de factorul educational (invatarea activa, invatarea contextuala,
valorificarea particularitatilor individuale ale studentilor, valorificarea potentialului
formativ al disciplinelor academice etc.), dar si de factorul psihologic (autoformarea,
autodeterminarea, increderea in fortele proprii etc.);

e  cxista corelatie intre nivelul de motivatie pentru invatare si nivelul de anxietate academica,
manifestate specific de studentii cu diferite stiluri cognitive (a se vedea existenta
diferentelor semnificative cu referire la aceasta variabila: test-retest).

Importanta a fost sincronizarea componentei continutale in structura Programului de
interventie psihologica si educationald, privind diminuarea anxietatii academice la studenti pe
dimensiunile: stil cognitiv — anxietate academica — reflexie — motivatie. Cunoasterea de catre
studenti a stilului propriu cognitiv, a emotiilor personale, a reactiei la factori anxiogeni,
cunoasterea potentialului motivational si reflexiv propriu oferd modalititi de
reglare/dimunuare a anxietatii academice: in cazul motivatiei — dezvoltarea acesteia, in cazul
reflexiei — scaderea acesteia pana la norma.

Totodatd, nu mai putin importantd a fost sincronizarea componentei procesuale in structura

Programului de interventie privind reglarea/diminuarea anxietdtii academice la studenti:

traininguri psihologice — activititi educationale. Axa de sincronizare au constituit-o

particularitatile de interactiune stil cognitiv — anxietate academica.

Analiza comparativa a rezultatelor pe toate variabilele: anxietate generald, anxietate

stare/trasaturd, anxietate academica, reflexie si motivatie pentru invitare ne-a permis sa

deducem urmatoarele prevederi:
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e  Exista interconexiune intre aceste variabile, dar si influenta lor corelativa, determinata de
particularitatile manifestdrii acestora si factorii dominanti care provoacd anxietatea
academica; in acest sens, am stabilit interactiunea stil cognitiv — anxietate academica pe
urmatoarele dimensiuni: factorul dominant pentru fiecare stil cognitiv ce provoaca
anxietatea academica, paricularitatile de manifestare a anxietatii academice de catre
studentii cu diferite stiluri cognitive, reflexivitate norma — reflexivitate ridicata, motivatie
pentru invatare.

6. Stabilirea profilului studentului cu un nivel ridicat de anxietate academica si a particularitatilor
de interconexiune dintre stilurile cognitive si anxietatea academica permite identificarea unui
grup de probleme (risc) in vederea realizarii unor programe si strategii de dimunuare a
anxietatii academice prin mecanisme reflexive si motovationale, ceea ce va asigura un nivel

mai Tnalt al rezultatelor academice ale acestor studenti.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea anxietatii, inclusiv a celei academice, devine tot mai actuald si mai oportuna,
avandu-se in vedere dinamizarea pericolelor/amenintarilor sociale, economice, demografice
in societatea contemporand. Anxietatea ca trasaturd a personalitdfii se caracterizeaza prin
reactia la aceste amenintdri si pericole. In acelasi timp, anxietatea este determinatid de
particularitatile psihologice ale personalitatii, in particular de stilurile cognitive. Studierea
acestel probleme ar clarifica multe aspecte ale conexiunii intre anxietate si particularitatile
psihologice ale personalittii. In acest sens, cercetarea noastrid a avut ca scop stabilirea
particularitatilor interactiunii anxietate academica — stiluri cognitive ale studentilor.

Analiza datelor corelationale ne permite sa constatdm existenta unor influente/raporturi intre
tipologia stilurilor cognitive si nivelul de manifestare a anxietatii academice.

Interactiunea dintre anxietatea academica si stilurile cognitive se determind prin stabilirea
factorilor ce duc la aparitia anxietatii academice, a particularitatilor manifestarii anxietatii de
catre studentii cu diferite stiluri cognitive, privite ca consecinte ale unor trasaturi de
temperament, recunoscut ca sursa principald a anxietatii.

Identificarea corelatiei semnificative intre tipologia stilurilor cognitive si nivelul de
manifestare a anxietatii academice ne permite sa concluzionam ca studentii cu stil cognitiv
teoretic manifesta un nivel mai scdzut de anxietate academica decat studentii cu stil cognitiv
activ, reflexiv si cu stil cognitiv practic. Aceasta situatic se argumenteaza prin faptul ca
studentii cu stil cognitiv reflexiv si activ manifesta un nivel inalt de emotivitate si reflexie.
Stilurile cognitive si de invatare se caracterizeaza prin doua aspecte/insusiri interconexe — cel
intelectual si cel temperamental. Polurile stilurilor cognitive cu indicatori mai inalti de
intelect/cognitie (stil cognitiv teoretic) se inclind mai mult spre anxietate medie/optimala, si
invers, polurile stilurilor cognitive cu indicatori mai redusi de intelect/cognitie se
caracterizeaza printr-un nivel ridicat de anxietate. De aici reiese posibilitatea de a valorifica
valentele stilurilor cognitive si de invadtare in vederea diminudrii si reglarii anxietafii
academice la studenti. O alta caracteristica a polurilor stilurilor cognitive si de invatare cu
indicatori redusi de intelect/cognitie si cu un nivel inalt de anxietate academica tine de
manifestarea reflexivitatii inalte si a motivatiei reduse pentru invatare [58].

Anxietatea academica cuprinde o varietate de factori aflati intr-0 interactiune dinamica: trairea

stresului social, transferarea necesitatii de atingere a succesului, frica de autodefinire, frica de
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11.

12.

evaluare a competentelor, frica de a obtine note joase, frica de profesori etc. [56].

Important este de mentionat cd influenta acestor factori asupra manifestarii anxietatii
academice la studenti in mare parte depinde de stiluri cognitive. De exemplu, studentii cu stilul
cognitiv teoretic mai putin au frica de a obtine note joase, insa foarte des manifesta frica de
profesorii cu cerinteianlte fatd de rezultatele invatarii.

Analiza comparativa a rezultatelor cercetarii a aratat cd mecanismele psihologice de reglare si
diminuare a anxietafii academice la studenti sunt eficiente. La studentii din grupul
experimental, in urma participarii la experimentul de interventie, S-a constatat descresterea
anxietatii academice. In urma reducerii anxietatii academice pani la un nivel optimal, studentii
incep sd manifeste o stabilitate emotionald, echilibru intern, incredere 1n fortele proprii etc.
Identificarea factorilor ce provoaca anxietatea la studentii cu diferite stiluri cognitive si de
invatare permite stabilirea ,,grupului de risc” care necesita realizarea unor activitati de
diminuare a anxietatii situationale; in cazul dat, aplicand mecanisme reflexive si motivationale
de interventie psihologica si educationala [59, 60]. Totodata, includerea studentilor in activitati
de interventie psihologica si educationala asigura doar partial reducerea nivelului de anxietate
academica la studenti: de la un nivel ridicat la cel optimal/moderat dar si la cel redus.
Integralizarea demersurilor de interactiune psihologica si pedagogica privind diminuarea
anxietatii academice la studenti a asigurat, pe de o parte, realizarea conexiunilor ”stil cognitiv
— anxietate academica”, pe de altd parte, cunoasterea de catre studenti a stilului cognitiv
propriu, a particularitdtilor manifestarii emotiilor personale, a reactiei la factori anxiogeni.
Cercetarea anxietatii academice la studenti a contribuit la rezolvarea problemei stiintifice in
domeniu ce rezida in stabilirea particularitatilor interactiunii anxietate academica — stiluri
cognitive, dar si a mecanismelor psihologice si educationale de reglare/diminare a acestei stari,
asigurand astfel un nivel redus/mediu de anxietate academica la studenti, ca stare emotionala
functionala, creand in asa fel noi oportunitati de obtinere a unr rezultate academice mai inalte
(in cercetare ne-am axat pe studierea anxietatii ca stare emotionald disfunctionala).
Rezultatele cercetdrii deschid noi orientdri i provoacd noi probleme privind studierea
anxietdtii academice la studenti: de exemplu, anxietatea academica si temperamentul;

anxietatea si nivelul de Tnsusire a cunostintelor etc.
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RECOMANDARI:

Pentru studenti:

In vederea diminudrii/prevenirii simptomelor specifice anxietdtii academice se impune

consilierea pentru gestionarea emotiilor personale:

Studentul trebuie sa comunice profesorilor, tuturelor, psihologilor simptomele pe care le
resimte in raport cu diferite situatii academice si, in primul rand, cu cele de evaluare.
Studentul trebuie sa se axeze pe rezultatul pozitiv si oportunitdtile proprii in rezolvarea
problemelor academice.

Studentul singur trebuie (poate) sa aplice tehnici simple de relaxare: controlul respiratiei,
controlul tonusului muscular etc.

Studentul trebuie sd-si exerseze capacitatea de a rimane concentrat pe sarcina respectiva.

Studentul trebuie sa se pregdteasca catre ore in continuu, permanent etc.

Pentru profesori:

Profesorii prin propriile stiluri de predare-evaluare trebuie sa implice studentii in
realizarea sarcinilor-problema, sarcinilor variate si atractive.

Profesorii trebuie sa valorifice si sa imbunatdteasca stilurile de comunicare cu studentii,
tinand cont de stilurile lor cognitive, dar si de nivelul de manifestare a anxietatii
academice.

Profesorii trebuie sd cunoascd si sd lucreze individual cu studentii cu nivel ridicat de
anxietate din grupul-problema.

Profesorii trebuie sa asigure un feedback cu privire la rezultatele invatarii studentilor.
Profesorii trebuie sd aplice metoda desensibilizérii studentilor inhibati prin crearea
diferitelor situatii motivationale.

Profesorii trebuie sa creeze studentilor ambiante fizice si psihologice actinutare, in care sa
se preintampine aparitia simptomelor stresante.

Profesorii trebuie sd incurajeze studentii privind rezolvarea diferitelor probleme

academice etc.

Alte recomandari:

Crearea centrelor institutionale de consiliere psihologica a studentilor din perspectiva
reglarii si diminuarii anxietatii academice.

Adoptarea si aplicarea in practica de catre psihologi si cadrele didactice universitare a
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mecanismului propus de reglare si diminuare a anxietatii academice la studenti.
Revizuirea curricula universitare din perspectiva formarii psihologilor, psihopedagogilor
in vederea realizarii valentelor motivationale si de reflexie (psihologice) de reglare-
diminuare a anxietatii academice la studenti.

Aplicarea mecanismelor psihologice si educationale de reglare si diminuare a anxietatii
academice la studenti in cadrul trainingurilor speciale, in procesul formarii continue a
psihologilor, psihopedagogilor, cadrelor didactice.

Includerea studentilor in cercetarea problematicii privind anxietatea academica la nivel de

teze de licenta si de masterat.
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ANEXE

Anexa 1.

PROGRAMUL DE INTERVENTIE PSTHOLOGICA ST EDUCATIONALA PRIVIND

DIMINUAREA/REGLAREA ANXIETATII ACADEMICE LA STUDENTI

Elaborarea si aplicarea Programului de interventie privind dimunuarea si reglarea anxietatii

academice la studenti cu diferite stiluri cognitive si de invatare face parte din strategia generala a
cercetarii. Conceptul, continutul si metodologia diminudrii si reglarii anxietatii academice la studenti
sunt determinate de particularitatile interactiunii stil cognitiv — anxietate academica, de
particularitatile manifestarii anxietatii academice la studentii cu diferite stiluri cognitive si de invatare,
dar si de oportunitatile mecanismelor psihologice de reflexie si motivatie.

Programul de interventie psiholgica si educationala reprezintad un sistem de obiective, metode

si tehnici psihologice si pedagogice orientate spre diminuarea si reglarea anxietdtii academice la
studentii cu diferite stiluri cognitive si de invatare si cu un nivel ridicat de anxietate academica.

Programul este structurat pe doud compartimente interconexe:

1. Reglarea/diminuarea anxietatii academice prin mecanismul psihologic de reflexie.
2. Reglarea/diminuarea anxietatii academice prin mecanismul psihologic de motivatie.
l. Continutul si metodologia reglarii/diminuarii anxietatii academice la studenti prin
mecanismul psihologic de reflexie
Modulul 1. Natura anxietatii academice si instrumente de reglare/diminuare a acesteia
[c\lr: Obiectivele modulului Metode/activitati Forme de realizare
1. e (Cunoagterea naturii anxietatii Metoda: Stiu — vreau | Sedinta nr.1: 6 ore
generale si a anxietatii academice. sa stiu — am invatat.
e C(Caracterizarea factorilor si surselor Metodele: Prezentarea
ce provoaca anxietatea academica. sinelui, cine sunt eu;
e Cunoasterea metodelor si tehnicilor | metoda ”Cubul”;
de autoreglare a anxietatii fne‘Foda "Asaltul de
academice. idei”.
e Analiza particularitatilor de
manifestare a anxietatii academice la
studentii cu diferite stiluri cognitive
si de invatare.
o Stabilirea interconexiunilor dintre
anxietatea academica si stilurile
cognitive si de invatare.
Modulul 2. Reglarea anxietatii academice prin mecanismul reflexiv
(’jr: Obiectivele modulului Metode/activitati Forme de realizare
2. e Cunoasterea naturii si esentei Activitatea 1: Sedinta nr.2: 30 ore
reflexivitatii. Gestionarea emotiilor.
e Autoregrarea comportamentului Activitatea 2:
propriu in diferite situatii de stres. Restructurarea
cognitiva.
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e Autocunoasterea in raport cu diferite | Activitatile 3-10:
situatii de stres. Interventii prin joc.

e Modelarea comportamentului in Activitatea 11:
situatii-problema. Aprecierile negative

e Manifestarea increderii de sine. fata de sine.

e Identificarea resurselor cognitive si | Activitafile 12-15:
de invitare. Resursele psihologice

e Identificarea resurselor in reglarea/ proprit.
diminuarea anxietatii academice.

Il.  Continutul si metodologia reglarii/diminuarii anxietitii academice la studenti prin
mecanismul psihologic motivational
Modulul 1. Formarea motivelor pentru invatare in cadrul orelor de curs, seminarelor
si trainingurilor speciale

Nr.

ort. Obiectivele modulului Metode/activitati Forme de realizare
3. e Manifestarea potentialului e Conversatia Cursuri §i seminare
individual prin implicatii active in euristica problematizate,
procesul de invatare. e Problematizarea. netraditionle etc.: pe
e Manifestarea activismului cognitivin | e Brainstormingul parcursul semestrului.
procesul de invatare. e Studiul de caz
e Manifestarea dorintei de a obtine e Modelarea Traininguri speciale:
succes in rezolvarea problemelor de | o Investigatia 4 ore
invatare. e Proiect
e Aprecierea adecvatd a oportunitdtilor | ¢ Demonstrare
proprii privind actul de invatare. e efc.

e Manifestarea independentei in
rezolvarea sarcinilor de invatare.

I11. Particularitatile aplicarii Programului de interventie psihologica si educationala de
reglare si diminuare a anxietitii academice la stuentii cu diferite stiluri cognitive si de
invatare

1. Programul a fost aplicat prin trei modalitati:

e prin implicarea directa a intregului lot experimental in activitatile de reglare si diminuare
a anxietatii academice (compartimentul 1 — prin aplicarea mecanismului reflexiv): 2-4
ore pe saptdmanad pe parcursul semestrului;

e prin aplicarea “indirectd” a studentilor din lotul experimental in activitdtile respective
integrate in procesul de predarea cursului respectiv in cadrul grupului academic
(compartimentul 2 — prin aplicarea mecanismului motivational): conform orarului
academic de predare a cursurilor nominalizare;

e prin organizarea consilierii psihologice individuale a studentilor care au manifestat
blocaje/probleme privind reglarea anxietatii academice exagerate.

2. In procesul de aplicare a Programului de interventie s-a tinut cont de specificul continutal al
acestuia, si anume: realizarea activitatilor nucleului de reglare/diminuare a anxietatii
academice de catre toti studentii din lotul experimental si realizarea unor activitati specifice
(individualizate) determinate de particularitatile manifestarii anxietatii academice de catre

146



studentii cu diferite stiluri cognitive si de invatare, dar si de nivelul reflexiei si motivatiei
pentru invitare. In acest sens, dupa sedintele respective trebuie de fiecare dati si prezentim
tipologia/continutul acestor activititi individuale in raport cu diminuarea manifestarii
anxietatii academice la studenti.

Exemple de activitati privind reglarea si diminuarea anxietatii academice la studenti
Modulul 1, Compartimentul 1: Natura anxietatii academice la studenti
prin mecanismul psihologic de reflexie
Activitatea 1 (2 ore)

Subiectul: Anxietatea si anxietatea academica

Obiective:

e cunoasterea naturii anxietatii;

e identificarea particularitdtilor anxietatii academice;

e stabilirea surselor si factorilor ce provoacd anxietatea academica;

e stabilirea particularititilor de manifestare a anxietatii academice.

Suport didactic: Fise de realizare a metodei “Stiu — vreau sd stiu — am invatat”; sinteza

subiectului (1 pagind), hartie, creioane colorate, carioci etc.

Desfasurarea activitatii:

1. Introducere. Informarea si motivarea studentilor in vederea participarii lor active la
sedintele respective: scopul, finalitatile, perspectivele, consecintele etc.

2. Stabilirea regulilor dupa care vor fi organizate sedintele. Scopul: stabilirea regulilor in baza
carora vor fi realizate activitatile respective. Prin aplicarea metodei ”Saltul de idei” se
cumuleaza ideile emise de studenti, acestea Se scriu pe tabla, dupa care se discuta si se
identifica cele care vor sta la baza reglementarii activitatilor de interventie:

Vorbeste doar o singurd persoana, iar ceilalti asculta atent.

e Fiecare are dreptul sa pastreze tacerea si sa nu participe la discutarea unei probleme.

e Pot fi mai multe raspunsuri ”corecte” decat unul singur.

e Sanu se discute personalitatea, ci doar activitatile ei.

3. Aplicarea metodei ”’Stiu — vreau sa stiu — am invatat”.

Studentii primesc o fisd, pe care trebuie s-o indeplineasca/s-0 completeze conform
instructiunii respective:

| Stiu | Vreau sa stiu | Am invatat |

e In prima coloand — inventarierea a ceea ce studentii stiu sau cred despre anxietatea
academica, despre factorii ce provoacd anxictatea academica, despre metodele de
reglare si diminuare a anxietatii academice.

e Inadoua coloand — asteptirile, informatiile despre care studentii vor sa afle mai mult;
de ce studentii au diferit grad de manifestare a anxietatii situationale/academice? cum
poate fi diminuata anxietatea situationald/academica? cum coreleaza stilurile cognitive
si de invitare ale studentilor cu nivelurile de manifestare a anxietatii academice?

e Inatreia coloand — consemnarea a ceea ce au invatat si, respectiv, raspunsurile la ceea
ce doreau sa stie.

Dupa de studentii indeplinesc/completeaza fisa datda se discutd rezultatele, se
generalizeaza si se fac concluziile respective.

Pentru a verifica corectitudinea si complexitatea viziunilor studentilor, acestora li se
propune sd studieze sinteza privind anxietatea”, sa-si compare conceptiile si sa
completeze fisele respective.
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4. Activitatea se finalizeaza cu concluzii si aprecieri.
Activitatea 2 (2 ore)
Subiectul: Metode si tehnici de reglare a anxietatii academice.
Obiective:
e identificarea si interpretarea metodelor si tehnicilor de reglare/diminuare a anxietatii
academice la studenti;
e stabilirea conexiunilor “factori ai anxietatii academice — metode si tehnici de reglare si
dimuniare”;
e modelarea aplicarii unei sau altei metode in vederea autoreglarii anxietatii academice.
Suport didactic: Lista metodelor si tehnicilor de reglare/diminuare a anxietatii academice,
”Fisa pentru aplicarea metodei”, ”Cubul”, hartie, creioane.
Desféasurarea activitatii:
1. Introducere. Captarea atentiei. Inaintarea si discutia obiectivelor si a mijloacelor de
atingere a acestor obiective.
2. Exercitiu. Analizdm lista metodelor si tehnicilor de reglare/diminuare a anxietatii
academice:
e clasificati aceste metode conform unui sau altui criteriu;
e caracterizati functiile fiecarui grup de metode.
3. Activitatea in grupuri mici
e Formulati intrebarile pentru colonita a doua in raport cu indicatorii din colonita Intai a
fisei pentru metoda ”Cubul” si la subiectul activitatii nr.2.
Descrie
Comparad
Asociaza
Analizeaza
Aplicd
6. | Argumenteaza pro — contra
4. Concluzii si generalizari.

gslw N

Activitatea 3 (2 ore)
Subiectul: Interactiunea si particularitatile manifestarii anxietatii academice la studentii cu
diferite stiluri cognitive si de invatare.

Obiective:

e cunoasterea stilului cognitiv propiu, dar si a celui de invatare;

e stabilirea particularitatilor individuale ale interactiunii “stil cognitiv — anxietate
academica”.

Suport didactic: Rezultatele chestionarii studentilor privind identificarea stilurilor lor
cognitive, hartie, creioane, carioci etc.
Desfasurarea activitatii:
1. Introducere. Abordarea problemei si inaintarea obiectivelor pentru activitatea data.
2. Discutie la tema: Stil cognitiv/stil de invatare:
e Cum credeti, stilul cognitiv/de invatare influenteaza asupra performantelor Dvs.?
e V-ati gandit pand acum ce stil cognitiv/de invatare aveti?
e Ati vrea/dori sa modificati stilul cognitiv propriu?
3. Exercitiul ”Stereotipuri”
Studentii anului | inainte de prima sesiune au auzit un ”zvon” ca profesorul X nu noteaza
pozitiv pe nimeni din prima testare.
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Cum credeti, ce reactii vor avea studentii cu:
stil cognitiv activ;
stil cognitiv reflexiv;
stil cognitiv teoretic;
stil cognitiv practic?
4. Exercitiul ”Cine sunt eu? Cum sunt eu?”
Studentilor li se propune sa continue urmataorele propozitii (in scris):
e Eucred casunt .....
e Cei din jur, cred ca sunt .....
e Fuasdori sa fiu ....
Propozitiile se completeaza in raport cu subiectul abordat.
5. Concluzii si aprecieri.

Modulul 2: Regralrea anxietdatii academice prin mecanisme de reflexie
Activitatea 1

Activitatea 1. Caruselul emotiilor. Esenta acestei activitati constd in trecerea de la o stare
emotionald negativa la alta pozitiva, de la starea de pericol la cea de securitate. In cadrul acestei
activitati studentul resimte siguranta de a fi stapan pe sine si pe capacitatile sale.

Activitatea 2. Restructurare cognitiva:

« Tehnica fanteziei ghidate a fost aplicata preponderent in activitatea cu studentii avand un nivel
inalt de anxietate academica.

Aceastd tehnicd poate schimba cursul evenimentelor trdite de student prin explicarea sau
crearea imaginii acceptate a sinelui sau ca suport pentru integrarea unei parti respinse a ,,Eu”-lui.
Studentul cu un nivel ridicat de anxietate poate vizualiza imaginea profesorului care il accepta
neconditionat si poate Intretine un dialog imaginar cu aceastd imagine pentru a exersa, imaginar, un
alt tip de comportament (cu efect pozitiv). Gandirea pozitiva, insotitd de vizualizarea imaginatiei
sugestive, ca premisa a emotiilor pozitive, conduce la schimbarea si dezvoltarea personala.

e Tehnica de diminuare si integrare. Studentii cu un nivel ridicat de anxietate academica, de
regula, au un model traditional de gandire: eu nu cunosc materia, nu pot sa expuna corect ceea
ce stiu etc.

Pentru a diminua sau regla aceasta stare, studentul este pus sa-si imagineze contrariul a ceea
ce considerd a fi adevarat si sa se priveasca pe sine dintr-o noud perspectiva. Efortul imaginativ 1i
poate releva stari si semnificatii noi in raport cu cele obisnuite pentru dansul. Aceasta activitate pune
studentul in situatia sd reconsidere propria imagine negativa din perspectiva calitdfii avantajelor si
beneficiilor si ii solicita sa-gi exprime emotiile pozitive si negative in legatura cu aceeasi situatie sau
sa-si exprime verbal starile de tensiune internd, nelinistea, anxietatea. Subiectul propus ,,interpretarea
situatiilor academice”.

Activitatile 3-10. Interventiile prin joc reprezintd un proces de explorare a functiilor
compensatorii, de modelare a situatiilor de manifestare a anxietatii academice, de concepere mai
profunda a ,,Eu”-lui etc.

Pentru activitatile respective au fost selectate urmatoarele jocuri: ,,Ce simt eu”, ,,Ce pot face”,
,Complemente”, ,,Sculptura”, ,,Magazinul magic al temelor”, ,,Corabia succesului”.

Activitatea 11. ,, Cine sunt eu?”

Obiectivele activitatii:

e autocunoasterea,

e autoaprecierea,
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e autoformarea.

Activitatea 12. ,, Aprecierile negative fata de sine”

Aprecierile negative fata de sine sunt consecintele modalitatilor gresite de a gandi despre sine
si se pot manifesta in mod diferit.

o Suprageneralitate. Studentul, pornind de la un eveniment, de exemplu: ”Daca am restante la
examene, inseamnd cd nu sunt capabil sau ca niciodata nu voi mai cunoaste disciplina
studiata”, formuleaza o regulda generala, care blocheaza dezvoltarea personala si-l tine in
permanentd stare de anxietate academica.

e Gdndirea polarizata. Persoanele care adopta acest stil de gandire evalueaza toate experientele
si actiunile prin prisma dihotomiei ori/ori, ceea ce creeazd premise pentru aparitia anxietatii
academice.

o Responsabilitatea. Manifestarea responsabilitatii pentru tot ce se intampld In jur sau
manifestarea iresponsabilitatii, inclusiv fatd de rezultatele academice. Ambele aspecte
provoacad anxietate academica.

e Autoinvinovdtirea. Aceasta stare provoaca o anxietate academica care este foarte complicat de
a o regla prin mecanismele existente.

Activitatile 13-15. Constientizarea propriilor resurse psihologice privind reglarea/diminuarea
anxietatii academice la studenti cu diferite stiluri cognitive si de invatare.

Obiectivele activitatii:

e identificarea resurselor cognitive si de Invatare;
e identificarea resurselor emotive;
e identificarea resurselor de reglare/diminuare a anxietatii academice.

Activitatea 16. Surse de stres academic. Lotul se imaparte in grupea a cate 4-6 studenti. Fiecare
grupa realizeaza timp de 10 minute o listd cu surse de stres academic, pe care o prezinta apoi Intregului
lot. Urmeaza discutii cu intreagul lot: sursele de stres pot fi inlaturate, diminuate, tolerate necesitand
adaptare etc.

Activitatea 17. Reactii la stres. Lotul se imparte in grupe a cate 4-6 studenti. Fiecare grupa
noteaza timp de 15 minute reactiile avute intr-o situatie, consideratd stresanta (test, teza, examen etc.),
dupa care le vor prezenta intregului lot. Se vor nota reactiile fizice/fiziologice (de exemplu: dureri de
inimd, transpiratii excesive, dureri de cap), cognitive (ce au gandit), emotionale (ce au simtit),
comportamentale (cum s-au comportat). In final se vor identifica citeva modalititi de reevaluare a
evenimentului considerat stresant prin prisma gandirii pozitive.

Activitati de reglare a stresului

Fisa practica:

Exercitii fizice

Spuneti glume

Ganditi pozitiv

Vorbiti cu un prieten
Schimbati mediul

Tipati

Stati in liniste

Ascultati muzica

Faceti-va masaj

Cititi o carte sau priviti ceva placut la televizor
Imaginati-va ceva relaxant
Respirati adanc
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Cuvinte si expresii utile: actiune, adaptare, compasiune, consiliere, empatie, miscare, grija,
sfat, hobby, sport, a vorbi, a asculta, a explica, a face fata, a intelege, a rezolva.

Activitatile 17-18

Modalitati de depasire a anxietatii. Toti avem, din cand 1n cand, stari de anxietate, nervozitate,
tensiune si stres. lata cateva modalitati prin care poti incerca sa faci fatd acestei stari.

Fisa practica:

Invati si te relaxezi! Cu totii credem ci statul in fata televizorului sau a computerului ne
poate relaxa. Fals! Uneori, In functie de ceea ce facem, acest lucru poate chiar sa ne streseze.
In asa caz trebuie si respiram cat mai profund.

Odihneste-te! Lipsa somnului poate aduce stiri de nervozitate. Incearca si dormi atat cat
organismul tau are nevoie: nici prea mult, nici prea putin!

Mandnca sandtos! Fructele, legumele sau proteinele iti aduc un plus de energie, care se
pastreaza o perioadd mai indelungata, spre deosebire de cea provenita din alimentele bogate
in zahar si cofeina.

Fa cdt mai multe exercitii fizice! Exercitiile si, In general, miscarea ifi oxigeneaza toate
celulele. Astfel se va crea o bund comunicare intre creier si restul organismului.

Petrece cit mai mult timp in mijlocul naturii! Plimbarea prin parc sau mersul printr-o
padure poate sa faca pe oricine sa se simtd mai relaxat, mai linistit! Mergi intr-un loc care
iti place si nu 1n care te simti in siguranta! Urcd pe munte, inoata, mergi cu bicicleta sau,
pur si simplu, plimba-te!

Petrece cdt mai mult timp cu prietenii sau familia! Céateodata, fiecare dintre noi se simte
singur sau izolat si numai prietenii te pot ajuta sa scapi de depresie.

Gdndeste pozitiv! Cea mia buna modalitate de a-ti indepdrta gandurile negre este sa te
concentrezi pe lucuri frumoase. Fa-ti planuri si vizseaza cu ochii deschisi!

Nelinistea fata de examene:
Primul tdu examen la universitate, iar tu te simti ingrozitor. Te doare stomacul si capul. Te
simti foarte tensionat, dar stii cd nu este din cauza cd ai fi bolnav. Mai degraba sunt emotii sau, mai

bine zis,

anxietatea dinaintea examenului. Anxietatea dinaintea exemenului repreintd un tip de

anxietate academica. Anxietatea academica se manifestd prin ingrijorarea fata de cum te vei descurca
intr-o anumita situatie, mai ales daca acea situatie reprezinta un lucru important.

Atunci cand sustii examenul pot sa simti fluturi in stomac. Altii se pot simti ametiti sau speriati.
Studentii cu o puternica anxietate academica pot simti chiar cd vor lesina sau ca vor vomita din cauza
emotiilor de dinaintea examenului. iti sund familiar? Intreab-i si pe cei din jur si vei afla ¢ sunt multi
cei care simt neliniste fnaintea unui examen. Insa, aceastd anxietate poate fi uneori si constructiva
datorita faptului ca iti mentine concentrarea. Totusi, atunci cand nelinistea pune stdpanire pe tine, e
posibil sa nu te descurci foarte bine.

Ce poti face ca sa scapi de anxietatea dinaintea exemenelor?

Fisa practica:

Cere ajutor! Vorbeste cu unul din pamntii tai, cu profesorul tau sau cu conducatorul
grupului. Doar discutand despre asta te poti simti mai bine. Explicd-le ce simti atunci cand
trebuie sd dai un test, iar ei te pot ajuta sa gasesti niste solutii.

e Pregiteste-te! Fii atent la ore. Fi-ti temele. Invati pentru a sustine examenul. Astfel, in ziua

exemenului vei simti ca stii materia.
Fii optimist! Din moment ce te-ai pregatit, gandeste pozitiv. Spune-ti ca ai invatat suficient
si ca te vel descurca foarte bine la examen.

o Blocheazd gandurile rele! Ai grija ce mesaje iti transmiti singur in legatura cu examenul.
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Daca gandesti ca nu te vei descurca deloc, astfel de ganduri nu fac decat sa-ti sporeasca
anxietatea.

e Accepta greselile! Toata lumea greseste. Fii mai ingaduitor cu tine Insuti, mai ales daca
te-ai pregdtit pentru examen.

o Ai grijd de tine! Vei fi in forma maxima daca te vei odihni, te vei relaxa si vei manca hrana
sdnatoasd. Aceste lucruri sunt importante in fiecare zi, dar mai ales in ziua de dinaintea
examenului.

e Respira mai bine! Da, stii deja sa respiri. Dar stiai cd exercitiile de respiratie te pot ajuta sa
respiri mai bine?
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Anexa 2.

DISTRIBUIREA STUDENTILOR iN DEPENDENTA DE STILUL COGNITIV

USM
Nume, prenume _ S'_[ilul cognitiv _ _
’ Activ Reflexiv Teoretic Practic
1. | B.M. +
2. | CR. +
3. |CV. +
4, |C.S. +
5. | F.V. +
6. | G.N. +
7. | M.D. +
8. | M.E. +
9. | MA. +
10. | O.E. +
11. | R.D. +
12. | S.S. +
13. | S.M. +
14. | S.A. +
15. | E.V. +
16. | E.A. +
17. | B.L. +
18. | AEE. +
19. | B.E. +
20. | A.N. +
21. | B.A. +
22. | C.V. +
23. | B.N. +
24. | C.I. +
25. | C.C. +
26. | D.O. +
27. | D.M. +
28. | D.A. +
29. | P.D. +
30. | P.N. +
31. | LM. +
32. | LA +
33. | S.T. +
34. | L.O. +
35. | L.D. +
36. | L.T. +
37. | LS. +
38. | M.L. +
39. | M.T. +
40. | P.S. +
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41. | P.C.

42. | RA. +
43. | T.A.

44. | M.O.

45. | AJ. +
46. | B.M.

47. | B.L. +
48. | B.T. +
49. | B.l.

50. | C.A.

51. | C.V.

52. | C.A. +
53. | C.D.

54. | C.R. +
55. | D.T. +
56. | D.D. +
57. | G.C.

58. | L.T.

59. | M.A.

60. | M.O.

61. | M.M.

62. | P.M. +
63. | P.I.

64. | P.T. +
65. | P.J. +
66. | R.O.

67. | R.D.

68. | S.A. +
69. | S.R.

70. | V.A. +
71. | B.T. +
72. | B.L.

73. | B.A. +
74. | C.E.

75. | C.R.

76. | D.T.

77. | HM.

78. | O.C.

79. | P.R.

80. | S.I.

81. | S.E.

82. | F.C. +
83. | V.O.

84. | V.C.

85. | A.O. +
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86. | A.M. +
87. | B.D. +
88. | B.M. +
89. | C.N. +
90. | C.0. +
91. | D.O. +
92. | E.G. +
93. | G.A. +
94. | G.C. +
95. | M.L. +
96. | O.M. +
97. | P.L +
98. | P.A. +
99. | T.E. +
16 26 21 35
AMTAP
Nume, prenume _ S'_[ilul cognitiv _ _
’ Activ Reflexiv Teoretic Practic
1. AV. +
2. | D.S. +
3. | T.V. +
4, | G.A. +
5. | G.V. +
6. | G.M. +
7. | P.L +
8. R.D. +
9. R.N. +
10. | R.C. +
11. | B.O. +
12. | D.A. +
13. | F.L +
14. | S.V. +
15. | E.L. +
16. | V.R. +
17. | P.V. +
18. | P.B. +
19. | P.O. +
20. | R.M. +
21. | R.L +
22. | T.A +
23. | T.T. +
24. | U.l. +
25. | V.T. +
26. | Z.M. +
27. | M.A. +
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28. | B.A. +
29. | P.A +
30. | UA. +
31. | V.O.
32. | B.R.
33. | M.Z.
34. | S.O. +
35. | C.L
36. | E.T.

13
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STUDENTII CU STILURI COGNITIVE

Anexa 3.

USM

Nume, Activ Nume, Reflexiv Nume, Teoretic Nume, Practic

prenume prenume prenume prenume
2 C.R. + 1 B.M. + 7 M.D. + 3 C.V. +
6 G.N. + 5 F.V. + 8 M.E. + 4 C.S. +
15 E.V. + 10 O.E. + 14 S.A. + 9 M.A. +
23 B.N. + 11 R.D. + 20 A.N. + 12 S.S. +
29 P.D. + 13 S.M. + 34 L.O. + 17 B.L. +
31 .M. + 16 E.A. + 38 M.L. + 18 A.E. +
32 LA. + 22 C.V. + 43 T.A. + 19 B.E. +
41 P.C. + 27 D.M. + 51 C.V. + 21 B.A. +
44 M.O. + 28 D.A. + 53 C.D. + 24 C.l +
46 B.M. + 37 L.S. + 60 M.O. + 25 C.C. +
49 B.I. + 39 M.T. + 61| M.M. + 26 D.O. +
50 C.A. + 57 G.C. + 66 R.O. + 30 P.N. +
59 M.A. + 58 L.T. + 69 S.R. + 33 S.T. +
87 B.D. + 63 P.l. + 72 B.L. + 35 L.D. +
97 P.I. + 67 R.D. + 75 C.R. + 36 L.T. +
99 T.E. + 74 C.E. + 76 D.T. + 40 P.S. +
16 | 77 H.M. + 78 O.C. + 42 R.A. +
81 S.E. + 79 P.R. + 45 Al. +
83 V.0. + 80 S.1. + 47 B.L. +
84 V.C. + 92 E.G. + 48 B.T. +
86| A.M. + 94 G.C. + 52 C.A. +
91 D.O. + 21 54 C.R. +
93 G.A. + 55 D.T. +
95 M.L. + 56 D.D. +
96 O.M. + 62 P.M. +
98 P.A. + 64 P.T. +
26 67 P.J. +
68 S.A. +
70 V.A. +
71 B.T. +
73 B.A. +
82 F.C. +
85 A.O. +
88 B.M. +
89 C.N. +
90 C.0. +
35
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AMTAP

Nume, Activ Nume, Reflexiv Nume, Teoretic Nume, Practic
prenume prenume prenume prenume

5 | G.V. + |2 |D.S. + 9 | R.N. + 1 |AV. +
10 | R.C. + |3 |[T.V. + 11 | B.O. + 6 | G.M. +
12 | D.A. + |4 |GA. + 18 | P.B. + 7 | P.L +
15 | E.L. + |8 |R.D. + 19 | P.O. + 13 | F.L +
17 | P.V. + 14 | S.V. + 24 | U.l. + 16 | V.R. +
23 | T.T. + |25 | V.T. + 34 | C.L + 20 | R.M. +
31| V.O. + |27 | MA + 6 21 | R.L +
32 | B.R. + |33 | M.Z + 22 | T.A +
36 | E.T. + 8 26 | Z.M. +
9 28 | B.A. +
29 | P.A. +
30 | U.A. +
34 | S.0. +
13
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DATELE DE MANIFESTARE A ANXIETATII iN URMA APLICARII

I. Stil cognitiv activ

Nume, Test
prenume
2 C.R. 26
6 G.N. 18
15 |E.V. 16
23 | B.N. 29
29 | P.D. 14
31 | .M. 10
32 | LA 15
41 | P.C. 23
44 | M.O. 31
46 | B.M. 24
49 | B.lL 28
50 | CA 26
59 | MAA 14
87 | B.D. 19
97 | P.L 30
99 | T.E. 28
16 M 21,9
I1. Stil cognitiv reflexiv
Nume, Test
prenume
1 B.M. 17
5 F.V. 38
10 | O.E. 33
11 | R.D. 30
13 | S.M. 27
16 | EA 26
22 |CV. 16
27 | D.M. 5
28 | D.A 18
37 | LS. 33
39 | M.T. 36
57 | G.C. 29
58 | L.T. 25
63 | P.L 12
67 |R.D. 13
74 | C.E. 16
77 | HM. 21
81 | S.E. 11

SCALEI TAYLER
USM

Nivel redus =0
Nivel moderat (spre un grad redus) = 4
Nivel moderat (spre un grad ridicat) = 4
Nivel ridicat = 8-9
in %
Nivel scazut = 0%
Nivel optim = 43,7%
Nivel marit = 57,3%

Nivel redus =1
Nivel moderat (spre un grad redus) = 4
Nivel moderat (spre un grad ridicat) = 6
Nivel ridicat = 15
in %
Nivel scazut = 4,0%
Nivel optim = 38,4%
Nivel marit = 57,6%
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83 | V.O. 18
84 | V.C. 29
86 | AM. 23
91 | D.O. 23
93 | G.A. 26
95 | M.L. 31
96 | O.M. 35
98 | P.A. 13
26 M 23,5
I11. Stil cognitiv teoretic
Nume, Test
prenume
7 M.D. 17 e Nivel redus =3
8 M.E. 18  Nivel moderat (spre un grad redus) =5
14 | S.A 9 « Nivel moderat (spre un grad ridicat) =5
20 | AN. 35 e Nivel ridicat=8
34 [ L.O. 39 in %
38 | M.L. 30 e Nivel scazut = 15%
43 | T.A 5  Nivel optim = 47,6%
51 | C.V. 14 e Nivel marit = 38%
53 | C.D. 39
60 | M.O. 24
61 | M.M. 4
66 | R.O. 29
69 | S.R. 13
72 | B.L. 19
75 | C.R. 14
76 | D.T. 27
78 | O.C. 33
79 | P.R. 22
80 |S.I 11
92 | E.G. 18
94 | G.C. 29
21 M 21,8
IV. Stil cognitiv practic
Nume, .
Punctaj
prenume
3 C.V. 3 e Nivel redus =2
4 C.S. 19 « Nivel moderat (spre un grad redus) = 4
9 M.A. 27 « Nivel moderat (spre un grad ridicat) =7
12 | S.S. 28  Nivel ridicat = 23
17 | B.L. 5 in %
18 | AE. 26 e Nivel scazut =5,5 %
19 | B.E. 4  Nivel optim = 30,5%
21 |B.A 18 e Nivel marit = 64%
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24 | C.l 39
25 | C.C. 31
26 | D.O. 23
30 | P.N. 24
33 |S.T. 17
35 |L.D. 29
36 |L.T. 16
40 | P.S. 26
42 | R.A. 33
45 | AJ. 35
47 | B.L. 29
48 | B.T. 13
52 | C.A 11
54 | C.R. 10
55 | D.T. 30
56 | D.D. 30
62 | P.M. 16
64 | P.T. 14
67 |P.J. 28
68 | S.A 40
70 | V.A 22
71 | B.T. 32
73 | B.A 30
82 | F.C. 20
85 | AO. 31
88 | B.M. 28
89 | C.N. 26
90 | C.O. 16
35 M 23,6
I. Stil cognitiv activ
Nume, Test Retest
prenume
5 G.V. 8 8
10 | R.C. 15 11
12 | D.A. 26 15
15 | E.L. 4 4
17 | P.V. 33 19
23 | T.T. 40 21
31 | V.O. 16 11
32 | B.R. 29 20
36 |E.T. 18 11
9 M21 | M13;3

11. Stil cognitiv reflexiv

AMTAP

e Nivel redus =1
« Nivel moderat (spre un grad redus) = 1
« Nivel moderat (spre un grad ridicat) = 3
 Nivel ridicat = 4
in %
e Nivel scazut=11,11%
o Nivel optim = 44,44%
e Nivel marit = 44,44%
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Nume,

Test Retest
prenume
2 D.S. 24 18
3 T.V. 16 16
4 G.A. 27 17
8 R.D. 29 16
14 | S.V. 39 21
25 | V.T. 25 17
27 | M.A. 14 12
33 | M.Z 26 16
8 M25 | M16,6
I11. Stil cognitiv teoretic
NUMe, | ot | Retest
prenume
9 R.N. 23 21
11 | B.O. 19 15
18 | P.B. 27 15
19 | P.O. 31 22
24 | U.L 41 25
34 | C.l 4 4
6 M 24 M 17
IV. Stil cognitiv practic
Nume, Test Retest
prenume
1 AV. 16 5
6 G.M. 3 3
7 P.I. 24 15
13 | F.L 29 18
16 | V.R. 5 5
20 | R.M. 39 19
21 | R.I 31 20
22 | T.A. 30 22
26 | Z.M. 27 17
28 | B.A. 37 26
29 | P.A. 13 9
30 | UA 23 16
34 | S.0. 14 10
13 M22 | M12,6

e Nivel redus =0

« Nivel moderat (spre un grad redus) = 1
« Nivel moderat (spre un grad ridicat) = 2
e Nivel ridicat=5

in %

e Nivel scazut = 0%
e Nivel optim = 37,5%
e Nivel marit = 62,5%

e Nivelredus=1

« Nivel moderat (spre un grad redus) = 2
 Nivel moderat (spre un grad ridicat) = 0
 Nivel ridicat =3

in %

e Nivel scazut = 15%
 Nivel optim =33%
e Nivel marit = 50,5%

Nivel redus = 2
Nivel moderat (spre un grad redus) =5
Nivel moderat (spre un grad ridicat) = 0
Nivel ridicat = 6
in %
Nivel scazut = 15,38%
Nivel optim = 38,46%
Nivel marit = 46,15%
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Anexa 5.

DATELE DE MANIFESTARE A ANXIETATII CA STARE SI CA TRASATURA LA
STUDENTI iN URMA APLICARII CHESTIONARULUI CH.SPIELBERGER)

USM
I. Stil cognitiv activ
Anxietate stare vs. trasatura
Anxietate-stare Anxietate-trasaturda
Nume, Test Test
prenume
2 C.R. 52 46
6 G.N. 23 19
15 | E.V. 46 35
23 | B.N. 39 30
29 | P.D. 30 27
31 | LM. 47 40
32 | LA 73 69
41 | P.C. 51 46
44 | M.O. 47 41
46 | B.M. 43 32
49 | B.L 42 30
50 |C.A. 47 42
5 | MA. 49 26
87 | B.D. 69 46
97 | P.L 70 61
99 | T.E. 73 57
16 Media 47,5 Media 40
Scazut 13% Scazut 26%
Moderat 26% Moderat 34%
Ridicat 60% Ridicat 40%
I1. Stil cognitiv reflexiv
Anxietate stare vs. trasatura
Anxietate-stare Anxietate-trasaturda
Nume, Test Test
prenume
1 B.M. 28 21
5 F.V. 46 32
10 | O.E. 47 35
11 | R.D. 59 43
13 | S.M. 39 29
16 | E.A. 56 47
22 | C.V. 30 25
27 | D.M. 15 18
28 | D.A. 35 33
37 | L.S. 74 61
39 | M.T. 66 52
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57 | G.C. 63 43
58 | L.T. 45 41
63 |P.lL 28 29
67 | R.D. 37 32
74 | C.E. 39 31
77 | H.M. 51 40
81 |S.E. 26 18
83 |V.0. 32 31
84 |V.C. 79 63
86 | AM. 69 43
91 |D.O. 57 42
93 | G.A 48 39
95 | M.L. 65 48
9% | O.M. 68 61
98 | P.A. 41 40
26 Media 48,3 Media 39
Scazut - 4 15% |Scazut - 6 23%

Moderat - 5 20%

Moderat - 8 30%

Ridicat - 17 65%

Ridicat -12 47%

I11. Stil cognitiv teoretic
Anxietate stare vs. trasatura

Anxietate-stare

Anxietate-trasatura

Nume, Test Test
prenume
7 | MD. 53 33
8 | ME. 43 31
14 |SA. 39 25
20 | AN, 46 39
34 |LO. 75 59
38 |M.L 77 75
43 | TA. 28 20
51 |C.V. 32 29
53 | C.D. 61 53
60 | M.O. 69 54
61 | M.M. 25 25
66 | R.O. 49 37
69 | SR. 27 31
72 | B.L 32 27
75 | CR. 25 31
76 | D.T. 64 54
78 |OC. 68 49
79 | PR. 45 39
80 | Sl 29 33
92 |EG. 25 33
94 | G.C. 37 38
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21 Media 44,8 Media 38,6
Scazut - 3 14% |Scazut-4 19%
Moderat - 6 29% |Moderat - 8 38%
Ridicat -12 57% |Ridicat-9 43%

IV. Stil cognitiv practic
Anxietate stare vs. trasatura

Anxietate-stare

Anxietate-trdasatura

Nume, Test Test
prenume
3 C.V. 35 30
4 C.S. 39 31
9 M.A. 42 35
12 |S.S. 45 42
17 | B.L. 29 21
18 | AE. 41 39
19 | B.E. 25 29
21 | B.A 32 21
24 | C.L 59 44
25 |C.C 47 45
26 | D.O. 43 26
30 | P.N. 48 43
33 | S.T. 26 21
35 | L.D. 45 28
36 |L.T. 32 33
40 |P.S. 69 49
42 | R.A. 72 62
45 | Al 79 68
47 | B.L. 63 45
48 | B.T. 35 31
52 | C.A 39 35
54 | C.R. 45 41
55 | D.T. 35 31
56 | D.D. 39 35
62 | P.M. 33 31
64 | P.T. 45 41
67 |P.J. 31 35
68 |S.A. 77 69
70 | V.A 63 47
71 | B.T. 69 51
73 | B.A 45 40
82 | F.C 39 31
85 | AO. 35 31
88 | B.M. 63 47
89 |C.N. 55 46
90 |C.O. 45 39
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I. Stil cognitiv activ

35 Media 47,4 Media 39,8
Scazut - 3 8% Scazut - 6 16%
Moderat- 14| 39% |Moderat - 16 44%
Ridicat -19 53% |Ridicat - 14 40%
AMTAP

Anxietate stare vs. trasatura

Anxietate-stare

Anxietate-trasatura

Nume,

Test Retest Test Retest
prenume
5 G.V. 25 23 15 15
10 |R.C. 33 27 31 26
12 | D.A. 45 39 41 32
15 | E.L 39 30 28 21
17 | P.V. 69 41 45 30
23 | T.T. 74 52 59 41
31 |V.O. 41 29 35 22
32 | B.R. 53 39 45 27
36 | E.T. 42 35 33 29
9 Media 46,7 |Media 35| Media 36,8 |Media 27
Scazut - 1 11% |Scazut -2 22%
Moderat - 3 33% |[Moderat - 4 44%
Ridicat - 5 54% |Ridicat - 3 34%
I1. Stil cognitiv reflexiv
Anxietate stare vs. trasatura
Anxietate-stare Anxietate-trasaturda
Nume,
Test Retest Test Retest
prenume
2 D.S. 45 36 43 35
3 T.V. 35 29 29 25
4 G.A. 66 42 45 41
8 R.D. 69 44 47 37
14 | S.V. 71 50 49 39
25 | V.T. 39 35 32 26
27 | M.A. 31 25 25 20
33 | M.Z 63 43 43 33
8 Media 52,3 |Media 38| Media39 |Media 32
Scazut - 0 0% Scazut - 2 25%
Moderat - 3 38% |[Moderat -3 37,5%
Ridicat - 5 62% |Ridicat -3 37,5%

I11. Stil cognitiv teoretic
Anxietate stare vs. trasatura

Anxietate-stare

Anxietate-trasatura
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Nume, Test Retest Test Retest
prenume
9 R.N. 51 45 40 28
11 | B.O. 35 30 31 22
18 | P.B. 44 32 36 24
19 |P.O. 49 29 45 39
24 | ULl 67 46 51 35
34 | C.L 33 22 25 25
6 Media 46,5 |[Media 34| Media38 Media 28,8
Scazut - 0 0% Scazut -1 16%
Moderat - 3 50% |Moderat - 2 25%
Ridicat -3 50% |Ridicat -3 49%
IV. Stil cognitiv practic
Anxietate stare vs. trasatura
Anxietate-stare Anxietate-trasaturda
Nume,
Test Retest Test Retest
prenume
1 AV. 33 31 29 29
6 G.M. 25 25 32 30
7 P.1. 48 35 43 39
13 | F.L 59 39 46 35
16 | V.R. 39 31 27 27
20 | R.M. 65 45 45 30
21 | R.L 46 40 37 32
22 | T.A 45 35 36 28
26 | Z.M. 43 33 33 29
28 | B.A. 31 29 25 25
29 | P.A. 50 40 45 28
30 | UA. 46 35 31 25
34 |S.O. 47 39 45 36
13 Media 44 |Media 35| Media 38,5 Media 30,7
Scazut - 1 7% Scazut - 4 30%
Moderat - 4 31% |Moderat -5 40%
Ridicat - 8 62% |Ridicat - 4 30%
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DATELE EVALUARII ANXIETATII ACADEMICE LA STUDENTI

(CHESTIONARUL ALPERT-HOBER)

Anexa 6.

USM
I. Stil cognitiv activ
Nume, Subscala 1 Subscala 2
prenume Test Test

2 C.R. 43 15
6 G.N. 24 22
15 | E.V. 33 20
23 | B.N. 31 18
29 | P.D. 29 17
31 | LM. 41 14
32 | LA 42 15
41 | P.C. 39 20
44 | M.O. 38 22
46 | B.M. 32 18
49 | B.I. 39 16
50 | C.A. 19 39
59 | M.A. 45 32
87 | B.D. 40 25
97 | P.L 39 18
99 | T.E. 39 17

Media 33,5 Media 20,5

Mediu+Scazut - 6 40% Mediu+Scazut-13 87%
Ridicat - 9 60% Ridicat - 2 13%
I1. Stil cognitiv reflexiv
Nume, Subscala 1 Subscala 2
prenume Test Test

1 B.M. 26 35
5 F.V. 47 15
10 | O.E. 46 16
11 | R.D. 47 14
13 | S.M. 30 26
16 | E.A 35 23
22 | C.V. 29 21
27 | D.M. 21 38
28 | D.A. 33 22
37 | L.S. 48 18
39 | M.T. 41 22
57 | G.C. 38 21
58 | L.T. 35 18
63 | P.l 31 18
67 | R.D. 37 24
74 | CE. 38 20
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77 | HM. 42 18
81 |S.E. 21 36
83 | V.O. 24 34
84 | V.C. 46 17
86 | A.M. 42 29
91 | D.O. 38 25
93 |G.A.
95 | M.L. 36 31
96 | O.M. 34 22
98 | P.A. 30 25
Media 34,4 Meda 22,6
Mediu+Scazut - 8 31% Mediu+Scazut-22 85%
Ridicat -16 69% Ridicat - 4 15%
I11. Stil cognitiv teoretic
Nume, Subscala 1 Subscala 2
prenume Test Test
7 M.D. 45 13
8 M.E. 39 17
14 | S.A. 31 19
20 | AN. 36 16
34 | L.O. 38 15
38 | M.L. 47 13
43 | T.A. 47 14
51 |C.V. 20 37
53 | C.D. 25 35
60 | M.O. 39 19
61 | M.M. 41 20
66 | R.O. 31 30
69 | S.R. 32 29
72 | B.L. 25 35
75 | C.R. 26 32
76 | D.T. 23 29
78 | O.C. 44 21
79 | P.R.
80 |S.L 46 20
92 | E.G. 26 35
94 | G.C. 19 39
Media 33,9 Media 24,3
Mediu+Scazut - 10 48% Mediu+Scazut-16 76%
Ridicat - 11 52% Ridicat - 5 24%
IV. Stil cognitiv practic
Nume, Subscala 1 Subscala 2
prenume Test Test
3 C.V. 33 29
4 C.S. 38 25
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9 M.A. 41 18

12 | S.S. 43 15

17 | B.L. 18 39

18 | AEE. 35 18

19 | B.E. 20 38

21 | B.A. 32 30

24 | C.l. 42 21

25 | C.C. 39 25

26 | D.O. 39 27

30 | P.N. 38 29

33 |S.T. 28 32

35 | L.D. 38 32

36 | L.T. 25 34

40 |P.S. 45 17

42 |RA. 46 18

45 | AJ. 45 17

47 | B.L. 39 27

48 | B.T. 29 32

52 | C.A. 32 32

54 | C.R. 39 33

55 | D.T. 26 35

56 | D.D. 38 21

62 | P.M. 32 25

64 | P.T. 38 23

67 | P.J. 21 42

68 | S.A. 46 15

70 | V.A. 41 18

71 | B.T. 40 18

73 | B.A. 39 16

82 | F.C 27 33

85 | A.O. 23 34

88 | B.M. 39 27

89 | C.N. 38 29

90 | C.0. 38 28

Media 36,2 Media 27,2
Mediu+Scazut - 14 40% Mediu+Scazut-28 78%
Ridicat - 22 60% Ridicat - 8 22%
AMTAP
I. Stil cognitiv activ
Nume, Subscala 1 Subscala 2
prenume Test Retest Test Retest

5 G.V. 29 29

10 [R.C. 33 27

12 | D.A. 47 17

15 | E.L. 36 21

17 | P.V. 48 15
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23 | T.T. 49 16
31 | V.O. 45 22
32 |B.R. 42 23
36 |E.T. 43 19
Media 41,3 Media 21
Mediu+Scizut - 3 33% Mediu+Scizut-8 89%
Ridicat -6 67% Ridicat - 11 11%
I1. Stil cognitiv reflexiv
Nume, Subscala 1 Subscala 2
prenume Test Retest Test Retest
2 D.S. 41 30 31 40
3 T.V. 38 28 25 38
4 G.A. 45 32 32 41
8 R.D. 46 34 32 36
14 | S.V. 77 46 17 35
25 | V.T. 22 22 35 38
27 | M.A. 21 21 36 41
33 | M.Z 38 32 30 38
Media 37,2 Media 30,6 Media 29,7 Media 38,3
Mediu+Scazut -2 25% Mediu+Scazut-5 63%
Ridicat - 6 75% Ridicat - 27%
Scazut -2 25% Scazut -1 12%
I11. Stil cognitiv teoretic
Nume, Subscala 1 Subscala 2
prenume Test Retest Test Retest
9 R.N. 42 30 19 35
11 | B.O. 33 31 25 32
18 | P.B. 39 29 20 33
19 | P.O. 43 28 19 30
24 | UL 45 34 15 29
34 |C.l 27 25 32 36
Media 38 Media 29,5 Media 21,6 Media 32,5
Mediu+Scizut - 2 33% Mediu+Scazut- 100%
Ridicat - 4 67% Ridicat - 3 0%
IV. Stil cognitiv practic
Nume, Subscala 1 Subscala 2
prenume Test Retest Test Retest
1 AV. 27 25 31 31
6 G.M. 19 19 39 39
7 P.1. 38 22 22 38
13 | F.L 43 28 20 32
16 | V.R. 23 23 33 38
20 | R.M. 45 25 18 36
21 | R.L 39 26 21 33
22 | T.A 38 30 20 35
26 | Z.M. 35 21 17 34
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28 | B.A. 28 22 30 35
29 | P.A 40 25 18 29
30 | UA. 44 29 17 23
34 | S.0O. 44 35 15 30
Media 35,6 Media 25,3 Media 23,1 Media 33,3
Mediu+Scizut - 4 31% Mediu+Scizut-11 85%
Ridicat - 9 69% Ridicat - 2 15%
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Anexa 7.

DATELE EVALUARII REFLEXIVITATII LA STUDENTI iN DOMENIUL ACADEMIC

(TESTUL M.K.TUTUSKINA)
USM
Stil cognitiv
Nume, Activ Nume, Reflexiv
prenume Test prenume Test
2 C.R. 21 1 B.M. 15
6 G.N. 13 5 F.V. 18
15 |E.V. 14 10 | O.E. 18
23 | B.N. 14 11 | R.D. 25
29 | P.D. 12 13 | S.M. 16
31 | .M. 17 16 | E.A. 27
32 | LA 23 22 | C.V. 22
41 | P.C. 17 27 | D.M. 14
44 | M.O. 14 28 | D.A. 19
46 | B.M. 16 37 | LS. 29
49 | B.L 18 39 | M.T. 26
50 | C.A. 9 57 | G.C. 25
59 | MA 23 58 | L.T. 20
87 | B.D. 20 63 | P.l 15
97 | P.L 18 67 | R.D. 16
99 | T.E. 17 74 | C.E. 16
16 Media 16,6 77 | HM. 19
Nivel normal =6=38% 81 | S.E. 12
Nivel ridicat=10=62% 83 | V.0. 16
84 | V.C. 25
86 | AM. 23
91 | D.O. 20
93 | GA 25
95 | M.L. 26
96 | O.M. 20
98 | P.A. 20
26 Media 20,2
Nivel normal =4=16%
Nivel ridicat=21=84%
Stil cognitiv
Nume, Teoretic Nume, Practic
prenume Test prenume Test
7 M.D. 22 3 C.V. 14
8 M.E. 20 4 C.S. 15
14 |S.A. 15 9 M.A. 17
20 | A.N. 19 12 |S.S. 16
34 | L.O. 24 17 | B.L. 12
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38 | M.L. 27 18 | AE. 14
43 | T.A 14 19 | B.E. 12
51 | C.V. 15 21 | B.A 15
53 | C.D. 22 24 | C.l 19
60 | M.O. 23 25 | C.C. 17
61 | M.M. 16 26 | D.O. 16
66 | R.O. 18 30 |P.N. 17
69 | S.R. 13 33 | S.T. 15
72 | B.L. 15 35 | L.D. 18
75 | CR. 13 36 | L.T. 15
76 | D.T. 25 40 | P.S. 23
78 | O.C. 25 42 | RA. 25
79 | P.R. 23 45 | Al. 25
80 |S.L 16 47 | B.L. 22
92 | E.G. 14 48 | B.T. 17
94 | G.C. 15 52 | C.A. 18
21 Media 18,8 54 | C.R. 20
Nivel normal =8=40% 55 | D.T. 18
Nivel ridicat=12=60% 56 | D.D. 18
62 | P.M. 19
64 | P.T. 14
67 | P.J. 15
68 | S.A. 24
70 | V.A 22
71 | B.T. 23
73 | B.A 19
82 | F.C. 16
85 | AO. 15
88 | B.M. 23
89 | C.N. 20
90 | C.0. 21

35 Madia 18,4
Nivel normal =10=28%
Nivel ridicat=26=72%

AMTAP
Stil cognitiv
Nume, Activ Nume, Reflexiv
prenume Test prenume Test
5 G.V. 14 2 D.S. 19
10 | R.C. 15 3 T.V. 14
12 | D.A. 18 4 G.A. 21
15 | E.L. 15 8 R.D. 22
17 | P.V. 21 14 S.V. 25
23 | T.T. 25 25 V.T. 16
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31 |[V.0 14 27 M.A. 15
32 |B.R. 18 33 M.Z. 20
36 |E.T. 16 8 Media 19
9 Media 17,3 Nivel normal =2= 25 %
Nivel normal =4=44% Nivel ridicat=6=75%
Nivel ridicat=5=56% | |
Stil cognitiv
Nume, Teoretic Nume, Practic
prenume Test prenume Test
9 R.N. 19 1 AV. 15
11 | B.O. 15 6 G.M. 13
18 | P.B. 17 7 P.1. 18
19 | P.O. 16 13 F.l. 21
24 | U.l 21 16 V.R. 15
34 | C.l 14 20 R.M. 23
6 Media 17 21 R.I. 18
Nivel normal =2=33% 22 T.A. 17
Nivel ridicat=4=67% 26 Z.M. 16
28 B.A. 14
29 P.A. 22
30 U.A. 21
34 S.0. 22
13 Media 18
Nivel normal =4=31%
Nivel ridicat=9=69%
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Anexa 8.

DATELE EVALUARII MOTIVATIEI PENTRU INVATARE LA STUDENTI

(CHESTIONARUL A.REAM, V.IAKUNIN)

USM
I. Stil cognitiv activ
Nume, | Scalal Scala 2 Scala 3 Scala 4 Scalas Scala 6 Scala7
prenume|Punctajl % |Punctajl % |Punctaj| % |Punctajj % |Punctajl % |Punctajl % |Punctaj| %
2 C.R. 23
6 G.N. 33
15 | E.V. 25
23 | B.N. 21
29 | P.D. 19
31 | .M. 12
32 | LA 15
41 | P.C. 14
44 | M.O. 18
46 | B.M. 18
49 | B.I. 12
50 | C.A 34
59 | M.A. 14
87 | B.D. 15
97 | P.L 18
99 | T.E. 23
16 nalt - 2 10% 19,6
Mediu - 6 37%
Sciazut - 8 53%
I1. Stil cognitiv reflexiv
Nume, | Scalal Scala 2 Scala 3 Scala 4 Scala 5 Scala 6 Scala 7
Prenume|Punctajl % |Punctajj % |Punctajl % |Punctaj| % |Punctajl| % |Punctajl % |Punctaj| %
1 B.M. 20
5 F.V. 16
10 | O.E. 17
11 | R.D. 15
13 | S.M. 23
16 | EA 20
22 | C.V. 21
27 | D.M. 30
28 | D.A. 15
37 | L.S. 14
39 | M.T. 16
57 | G.C. 20
58 | L.T. 22
63 | P.L 19
67 | R.D. 16
74 | C.E. 13
77 | HM. 15
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81 | S.E. 18
83 | V.O. 17
84 | V.C. 15
86 | AM. 20
91 | D.O. 22
93 | G.A. 17
95 | M.L. 21
96 | O.M. 23
98 | P.A. 20
26 Inalt - 2 8% 18,2
Mediu- 12 46%
Scazut- 12 46%
I11. Stil cognitiv teoretic
Nume, | Scalal Scala 2 Scala 3 Scala 4 Scalas Scala 6 Scala7
Prenume|Punctajl % |Punctajj % |Punctajl| % |Punctajl % |Punctajl] % |Punctajl % |Punctaj| %
7 M.D. 17
8 M.E. 20
14 | S.A 22
20 | ANN. 19
34 | L.O. 15
38 | M.L. 12
43 | T.A. 11
51 | C.V. 33
53 | C.D. 31
60 | M.O. 20
61 | M.M. 18
66 | R.O. 22
69 |S.R. 21
72 | B.L. 32
75 | C.R. 25
76 | D.T. 30
78 | O.C. 16
79 |P.R. 18
80 | S.L 12
92 | E.G. 25
94 | G.C. 30
21 Inalt- 4 20% 21,3
Mediu- 11 52%
Scazut - 6 28%
IV. Stil cognitiv practic
Nume, | Scalal Scala 2 Scala 3 Scala 4 Scala 5 Scala 6 Scala 7
Prenume|Punctajl % |Punctaj| % |[Punctaj| % |Punctajl % |Punctajl % |[Punctaj| % |Punctaj| %
3 C.V. 23
4 C.S. 20
9 M.A. 17
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12 | S.S. 13
17 | B.L. 28
18 | AEE. 17
19 | B.E. 28
21 | B.A. 28
24 | C.I. 12
25 | C.C. 15
26 | D.O. 17
30 | P.N. 18
33 | S.T. 21
35 | L.D. 19
36 | L.T. 27
40 |P.S. 19
42 | R.A. 15
45 | AJ. 13
47 | B.L. 17
48 | B.T. 21
52 | C.A 20
54 | C.R. 18
55 | D.T. 20
56 | D.D. 16
62 | P.M. 18
64 | P.T. 19
67 | P.J. 28
68 | S.A. 12
70 | V.A 14
71 | B.T. 13
73 | B.A. 17
82 | F.C. 18
85 | AO. 27
88 | B.M. 20
89 | C.N. 16
90 | C.O. 17
36 Inalt - 5 14% 18,9
Mediu- 15| 42%
Scazut- 16 44%
AMTAP
I. Stil cognitiv activ
Nume, 1 2 3 6
prenume | P. | D. | P. | D. | P. | D. | P Test | Retest

5 |G.V. 30
10 | R.C. 24
12 | D.A. 17
15 | E.L. 18
17 | P.V. 13
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23 | T.T. 14
31 | V.O. 15
32 | B.R. 18
36 | E.T. 19
9 inalt - 1 10% 18,6 =30,5
Mediu-4| 45%
Scazut-4| 45%
I1. Stil cognitiv reflexiv
Nume, 1 2 3 6
prenume | P. | D. | P. | D. | P. | D. Test | Retest
2 | D.S. 16
3 | T.V. 18
4 | GA. 15
8 |R.D. 15
14 | S.V. 9
25 | V.T. 23
27 | M.A. 24
33 | M.Z. 19
8 inalt - 0 0% 17,3=278
Mediu-4| 50%
Scazut-4| 50%
I11. Stil cognitiv teoretic
Nume, 1 2 3 6
prenume | P. | D. | P. | D. | P. | D. Test | Retest
9 |R.N. 22
11 | B.O. 20
18 | P.B. 27
19 | P.O. 15
24 | U.l. 14
34 | C.l 25
6 inalt - 1 16% 20,5=313
Mediu-3| 50%
Scazut-2| 34%
IV. Stil cognitiv practic
Nume, 1 2 3 6
prenume | P. | D. | P. | D. | P. | D. Test | Retest
1 |AV. 28
6 | G.M. 17
7 | P.L 15
13 | F.l. 27
16 | V.R. 15
20 | R.M. 18
21 | R.IL 21
22 | T.A 17
26 | Z.M. 21
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28 | B.A. 16
29 | P.A. 13
30 | UA. 16
34 | S.0. 11
13 Inalt-2 16% 18,0 =27,1
Mediu -5 38%
Scazut - 6 46%
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