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ADNOTARE
Pislari Stela. Dezvoltarea empatiei la varsta preadolescenta. Teza de doctor in psihologie.

Chisinau 2018.
Structura tezei: teza cuprinde adnotari, lista abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii
generale si recomandari, bibliografie, alcatuitd din 230 de titluri, 12 anexe si este perfectata pe
137 de pagini, contine 50 de figuri si 5 tabele. Rezultatele obtinute sunt publicate in 16 lucrari
stiintifice.
Cuvinte-cheie: empatie, tendinte empatice, capacititi empatice, mediu social, trasaturi de
personalitate, varsta preadolescenta.
Domeniu de studiu: Dezvoltarea personalitatii la preadolescenti.
Scopul: dobandirea cunostintelor stiintifice noi privind specificul empatiei la preadolescenti,
determinarea particularitatilor de personalitate ale preadolescentilor cu diferite niveluri de
empatie, elaborarea si implementarea unui program de interventie psihologica, orientat spre
dezvoltarea empatiei. Obiectivele cercetirii sunt: cercetarea literaturii psihologice cu privire la
fenomenul empatiei si a particularitatilor varstei preadolescente; stabilirea diferentelor cu privire
la nivelul empatiei in functie de genul si clasa in care invata preadolescentii; relevarea evolutiei
empatiei pe parcursul varstei preadolescente in functie de mediul social; determinarea legaturilor
dintre nivelul empatiei si variabilele de personalitate ale preadolescentilor (inteligenta
emotionald, stima de sine, alte trdsaturi de personalitate); elaborarea si implementarea unui
program de interventie psihologica; formularea concluziilor, recomandarilor.
Problema stiintifici importanta solutionata este: identificarea particularitatilor de formare si
dezvoltare a empatiei la preadolescenti, evidentierea trasaturilor de personalitate si a conditiilor
sociale care contribuie la dezvoltarea empatiei, analiza profilului psihologic al preadolescentilor
cu un nivel scazut de empatie, fapt ce a permis elaborarea si realizarea programului de dezvoltare
a abilitdfilor empatice. Noutatea si originalitatea stiintifica. Pentru prima data, la nivel
national, a fost realizat un studiu teoretico-empiric privind dezvoltarea empatiei la varsta
preadolescenta: este constatata dinamica empatiei pe parcursul varstei de 10-15 ani; sunt stabilite
diferentele de gen in manifestarea tendintelor empatice, a capacitdtilor empatice si a inteligentei
emotionale; au fost stabilite relatiile dintre empatie si stima de sine; s-a reliefat un portret
psihologic specific preadolescentilor empatici; a fost elaborat si implementat un program de
dezvoltare a abilitatilor empatice la preadolescentii din clasele a V-a, a Vll-a si a IX-a; s-a
evidentiat ca aplicarea programului psihologic influenteazd pozitiv dezvoltarea empatiei si
dezvoltarea emotionald a personalitdtii.
Semnificatia teoretici a cercetdrii o constituie cercetarea si prezentarea caracteristicilor
esentiale ale empatiei la preadolescenti, a mecanismelor, componentelor, tipurilor, nivelurilor,
factorilor determinanti in dezvoltarea acesteia. Rezultatele studiului completeaza bazele teoretice
ale stiintei psihologice cu noi cunostinte referitoare la particularitatile de dezvoltare a empatiei la
copiii de diferite varste. Valoarea aplicativa a tezei consta in posibilitatea aplicarii programului
complex de dezvoltare a abilitatilor empatice si a rezultatelor cercetarii in lucrul psihologilor,
profesorilor si parintilor. Programul psihologic de interventie poate fi inclus in manuale si
materiale instructiv-didactice destinate psihologilor si cadrelor didactice din institutiile
preuniversitare si poate constitui baza unui ghid metodologic pentru psihologi, profesori si toti
cei interesati de acest domeniu. Implementarea rezultatelor stiintifice. Teza constituie o
contributie temeinicd la imbogatirea literaturii stiintifice nationale in domeniul psihologiei si este
utilizatd in procesul de pregatire si formare a psihologilor la Facultatea de Psihologie si
Psihopedagogie Speciald de la Universitatea Pedagogicd de Stat ,Jon Creangd”, la cursurile
Psihologia dezvoltarii, Psihologia personalititii, Psihologia preadolescentului, in serviciul
psihologic scolar, 1n activitatea de consiliere psihologica.
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AHHOTAIIUA
Ibicaaps Crena. PazBuTie SMnaTuu B NoApOCTKOBOM Bo3pacrte. JloKToOpcKasn
auccepramus no neuxoaoruu. Knmmnsy 2018.
CTpykTypa [amccepranMu: JUCCEpTAallMOHHAs paboTa BKIIOYACT aHHOTALMM, CIHUCOK
ab0OpeBHWatyp, BBeJEHHE, TPH TIJaBbl, OOINHME BBIBOJBI M PEKOMEHIAlUH, OuOIHMOorpaduio,
Biurovaromas 230 ucrounuka, 12 mpuiioxkeHud, BbinoiHeHa Ha 137 crpanunax, Bkiodaer 50
pUCYHKOB U 5 Tabnui. [lonydeHHble pe3yiabTaThl ONyOIMKOBaHbI B 16 HayyHBIX paboTax.
KioueBbie ciaoBa: »smnaTusi, SMIIATUYECKUE TEHACHIIMH, 3MIIATHYECKUE CIIOCOOHOCTH,
colMalbHas CpeJia, YepThl JIMYHOCTH, IIOJJPOCTKOBBIN BO3PACT.
ObJ1acThb uccienoBanus: Pa3Butue TMYHOCTH MOIPOCTKA.
Leap 3axirovaercs B MOJIYYEHUHU HOBBIX HAYyYHBIX 3HAHHUH O crienuuKe SMIAaTUH TOIPOCTKOB,
B BBISIBJICHUM OCOOCHHOCTEH JIMYHOCTH TOJPOCTKOB C Pa3jMYHBIM ypPOBHEM OMIIATUH, B
pa3paboTKe ¥ BHEAPEHUU MPOrpaMMBbl ICHUXOJOTHYECKOW HHTEPBEHIMH, HAIPAaBICHHON Ha
pa3BUTHE OHMIIATUU. 3aJa4aMH HCCJIEI0BAHMS SIBJSIOTCH: H3YYCHUE ICHUXOJIOTMYECKOM
JUTEepaTypsl MO MpoOiieMe SMIIaTUHM M TOJPOCTKOBOTO BO3pAcTa; OMpeesieHHe TeHACPHBIX
pa3Iuuuii B YPOBHSIX SMIIATUM IOJIPOCTKOB; BBISIBICHHWE YPOBHEW SMIIATUM HA MPOTSHKECHUH
MOJIPOCTKOBOTO BO3pacTa B 3aBUCHMOCTH OT COLIMATIBHOW Cpelbl; MCCIEAOBaHUE CIEeUU(PUKI
SMOLMOHAIIBHOTO HHTEJUIEKTa M YCTAHOBJIEHUE CBSI3M MEXKIY AMIIATHEH M SMOLMOHAIBHBIM
MHTEJIJIEKTOM MOPOCTKOB; YCTAHOBJICHHUE CBA3M MEXY 9pa3paboTKa U BOBJIEUEHUE TOJPOCTKOB
B IPOrpaMMy IICHUXOJOTUYECKON WHTEPBEHIMU MO Pa3BUTHIO SMmaThi. Ba:kHasi pemieHHasi
HAy4YHasi NMpodJjeMa 3aKII0YaeTCsl B BBISIBICHUU OCOOCHHOCTEH SMIATUU C TOYKU 3PEHUsS ee
(GOpMUPOBAHUS W PA3BUTHUS B TOJPOCTKOBOM BO3pPACTE, YTO OBLIO BO3MOXKHO ITOCPEICTBOM
BHEJpEHUs (POPMUPYIOIICH TICUXOJIOTMYECKON MPOrpaMMbl Pa3BUTHUS SMIIATHH B 3TOM BO3pacTe.
Hayuynass HOBM3HA W OPHMIHHAJIBHOCTb. BrepBrle Ha HAIMOHAILHOM YpPOBHE OBLIO
peann30BaHO TEOPETUKO-NPAKTHUECKOE HCCIEIOBAaHUE PA3BUTHS 3MIATUU B IOAPOCTKOBOM
BO3pacTe: yCTaHOBJIEHA AMHAMMKA SMIIATUM Ha NPOTsLKEHUHU Bo3pacta 10-15 ner; ycraHoBiIeHbI
TeHJIEpHBIC Pa3IUYMsl B MPOSBICHUSAX SMIATHUYECKUX TEHICHIUI, SMIATHUECKUX CIIOCOOHOCTEN
U OMOIMOHAJIBHOTO HWHTEJUIEKTa; OBUIM  YCTAaHOBIICHBI CBA3M MEXKAY OMIATHEH U
CaMOOTHOIIIEHNEM; 0003HAa4YeH TCUXOJIOTHUYECKUN MOPTPET SMMATHIHOIO MOAPOCTKA; Oblia
pa3paboTaHa ¥ BHEJIpEHA MporpaMma pa3BUTHS HABBIKOB SMIATHH y MOJAPOCTKOB V-X, VII-x u
IX-x kjaccoB; BBISIBICHO, YTO NPUMEHEHHE MPOTrpamMMbl TCHUXOJIOTHYECKON HHTEPBEHIIUU
MO3UTUBHO BIIMSET HA Pa3BUTHE DMIATHH H, B IIEJIOM, HA YMOIIMOHAIILHOE Pa3BUTHE JTUYHOCTH.
Teopernyeckasi 3HAYUMOCTH UCCIEIOBAHUS 3aKJIIOYAETCS B MPEACTABICHUM TJIABHBIX
XapaKTePUCTUK HMIIATUU, MEXAHU3MOB €€ IMOSBICHUS, KOMIIOHEHTOB M (DYHKIMI SMITaTUH,
TUTIOB U YPOBHEW ee MpOsBIEHUs, (PaKTOPOB CHOCOOCTBYIOLIUX €€ Pa3BUTHIO, DMIIATUU Kak
yepTa JIMYHOCTH U pa3BUTHE dMMATUH y JeTeil pazHoro Bo3pacta. [IpakTuyeckasi 3HAaYMMOCTh
3aKJIFOYAeTCd B BO3MOXHOCTM TMPUMEHEHUS MPEMIOKEHHOTO TCUXOAUArHOCTUYECKOTrO
WHCTPYMEHTApUs M KOMIUIEKCHOM MpOrpaMMbl TICUXOJOTUYECKOW HHTEPBEHILIMHM, a TaKXKe
pe3yabTaTOB HCCIEAOBaHUS B pabOTe TICUXOJOroB, yuutened u poauteneit. [Iporpamma
MICUXOJIOTHYECKONH MHTEPBEHIIMM MOXKET ObITh BKJIIOUEHA B YUEOHUKH U y4ueOHBIE MaTepUalbl,
MpeaHa3HaYeHHbIE TICUXO0JIOTaM W TeJaroraM JOYHHWBEPCUTETCKUX YUE€OHBIX 3aBEJICHHM, U
MOJKET SIBJISAITbCS OCHOBOM METOJUYECKOTO PYKOBOJICTBA ISl ICUXOJIOTOB. BHedpenue HayuYHbIX
pe3yabTaToB. Jluccepraius sBISETCS CYIIECTBEHHBIM BKJIQJIOM B 0OOTaleHHE HAIMOHAIBHON
HAyYHOW JIUTEpaTypbl B OOJACTH TCHUXOJOTUH W HCIONB3yeTCs B MPOIECCe MOATOTOBKH M
0o0ydeHust micuxoyioroB Ha ¢akynpreTe llcuxomornit m CrnenumansHoit Ilcuxomenmaroruku B
I'ocynapcrBennom Ilegarormueckom VYHuuBepcutrere um. «Mona KpsHra» B pamkax Kypca
[Icuxomorust pasButusa, Ilcuxosmoruss nuyHocTH, I[lcuxonoruss mNOAPOCTKA, B IIKOJbHOU
MICUXOJIOTHYECKOH CITy>KO€ U B IICUXOJIOTUYECKOM KOHCYIbTHUPOBAHUH.
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ANNOTATION

Pislari Stela. Empathy development at preadolescent age. Ph.D. Thesis in Psychology. Chisinau
2018.

Thesis structure: the thesis contains annotations, list of abbreviations, the introduction, three
chapters, general conclusions and recommendations, 230 titles bibliography, 12 annexes and it is
concluded on 137 pages, including 50 figures and 5 tables. The obtained results are published in
16 scientific papers.
Keywords: empathy, empathic tendencies, empathic capacities, social environment, personality
features, pre-adolescent age. Study field: Personality development at preadolescents.
Scope: to acquire new scientific knowledge regarding the empathy specific at preadolescents, to
determine the personality particularities of preadolescents with different levels of empathy, to
develop and implement a psychological intervention program aimed to empathy development.
Objectives: Research of psychological literature on preadolescent empathy and age, establishing
gender differences concerning the empathy level at preadolescents, study the specific of empathy
during the preadolescent age by determining the manifestation of empathy and the comparative
analysis of the empathy levels at pre-adolescents from the 5, 7" and 9" grades, highlighting the
levels of empathy during the preadolescent age depending on the social environment, studying
the specific of emotional intelligence and establishing the link between empathy and emotional
intelligence at the preadolescents; Determining the relationship between empathy and self-
esteem; The elaboration and involvement of preadolescents in a psychological intervention
program for empathy development.
The important scientific problem solved is the identification of the empathy particularities
from the perspective of its formation and development at the preadolescent age which enabled
the implementation of an empathy development formative psychological program for this age.
Novelty and scientific originality. For the first time at the national level, a theoretical-
empirical study on the empathy development at preadolescent age was conducted: the dynamics
of empathy during the age of 10-15 years was concluded; gender differences are established in
the manifestation of empathic tendencies, empathic abilities and emotional intelligence;
relationships between empathy and self-esteem have been established:;
a psychological portrait of empathy preadolescents was revealed; a program for the development
of empathic abilities in pre-adolescents of the 5", 7™ and 9" grades was developed and
implemented; it was revealed that applying the psychological program it positively influences
the development of empathy and the emotional development of the personality.
The theoretical significance of the research lies in the presentation of the main characteristics
of empathy, the mechanisms of empathy production, the empathy’s components and functions,
types and levels of empathy manifestation, the factors that influence the empathy development,
empathy as a personality trait and the development of empathy at children of different ages.
The applicative value consists in the possibility of applying the proposed psycho-diagnostically
instrument and the complex program of psychological intervention and the results of the research
in the work of psychologists, teachers and parents. The psychological intervention program can
be included in the manuals and instructional materials for psychologists, pre-university teachers
and can form the basis of a methodological guide for psychologists, teachers and all interested in
this field. Implementation of scientific results. The thesis is a solid contribution to the
enrichment of national scientific literature in the field of psychology and is used in the process of
training and training of psychologists at the Faculty of Psychology and Special Psychopedagogy
of the "lon Creanga" State Pedagogical University, at the courses: Psychology of Development,
Psychology of Personality, The psychology of the preadolescent, in the psychological school
service, in the activity of psychological counseling.
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LISTA ABREVIERILOR

E — Empatie

TE — Tendinte empatice

EP — Empatia, trasaturd de personalitate
IE — Inteligenta emotionala

SSD — Situatia sociala de dezvoltare

SS — Stima de sine

GC — Grup de control

GE — Grup experimental



INTRODUCERE

Actualitatea si importanta problemei abordate. In decursul vietii, omul se confrunti
cu o permanentd adaptare si integrare la mediul fizic si social, iar in secolul XXI — secolul
tehnologiilor si schimbarilor rapide — aceasta necesitate de adaptare si integrare devine tot mai
accentuata. Interactiunile dintre oameni presupun abilitatea si disponibilitatea fiecarui individ de
a Intelege si a interpreta perspectiva, punctul de vedere al celuilalt, starea sufleteasca si chiar cea
mentala a celuilalt. Intrucat pentru adaptarea continui la conditiile schimbatoare de mediu omul
trebuie sa posede inteligenta si creativitate, el ar trebui sa posede si capacitate empatica. Aceasta
isi pune amprenta pe toate conduitele omului pe parcursul intregii vieti, 1i faciliteaza relatia cu
cei din jur, comunicarea interpersonald, intelegerea celorlalti si construirea unei strategii proprii
de actiune in societate.

Referitor la fenomenul empatiei, existd o bibliografie imensa, reflectatd Tn mai multe
discipline socioumane: sociologie, psihologie generald, psihologie sociald, pedagogie, etica.
Practic in toate tratatele de psihologie este abordatd problema empatiei si a mecanismului sau
comportamental in situatiile care implica relatii interpersonale. Empatia este un fenomen psihic
prezent in conduitele omului, 1n relatiile cu semenii sai, fenomen psihic de identificare partiala
sau totald, constientd sau inconstientd, aparentd sau inaparentd a unei persoane cu un model de
comportament uman perceput sau evocat, favorizdnd un act de Intelegere si comunicare
implicita, precum si o anumitd ,,contaminare” afectivd. Empatia nu presupune trairea emotiilor
altor persoane, ci intelegerea acestor emotii, pornind de la propriile experiente, nu exprima o
identificare cu celalalt prin suprimarea propriei personalitdti, ci transpunerea in mintea si sufletul
altuia, pentru a intelege cum distinge acesta realitatea [6, p. 10].

Preadolescentii, si in general persoanele care poseda abilitati empatice, sunt capabili sa
compatimeascd, sa fie mai atenti fatad de emotiile altor persoane, sd se bucure sincer de succesul
altuia, sa se adapteazd mai usor la conditiile mereu schimbatoare ale mediului social, se
comportd mai firesc si mai degajat cu semenii, sunt acceptati fara dificultate intr-un grup social.
Empatia preadolescentulul presupune nu doar perceperea realitatii din perspectiva altuia, ci si
respectarea opiniilor, modului de exprimare al propriei personalitati, chiar si in cazul unei altei
viziuni. Empatia ajuta persoana sa-si dezvolte autocontrolul, sa-si gestioneze emotiile eficient si
sa-si extinda cercul de preocupari [174, p. 95].

Cercetarile din ultimele decenii s-au axat pe tendinta de a fundamenta teoretic conceptul de

»~empatie”, demonstrandu-i importanta pentru dezvoltarea personald si insertia socioprofesionald,



iar preocupdrile actuale ale savantilor din strdinatate continud sd produca rezultate remarcabile,
fapt care afirma actualitatea acesteia. In lucririle dedicate studiului empatiei se acorda o atentie
considerabilda explicatiilor si descrierii functionarii mecanismului psihologic al empatiei. Cu
referire la problematica mecanismului psihologic al empatiei, cercetatorii din domeniu incearca
sd descopere eclementele-cheie care, selectate experimental, sd poatd dezvdlui o anumita
Succesiune de tip procesual in declansarea si manifestarea conduitei empatice. Astfel, unii dintre
el trateazd empatia drept capacitate: Kl. Clark, A. Steinmet, C. Platonov, R. Goldenson, A.
Petrovsfa, A. Mehrabian, A. Barak , I. Yusupov, M. Ralea, V. Muresan, S. Marcus, D. Saucan,
M. Carumovici, I. Kondakov, M. Biteanova, H. Schaub, U. Zenke [ 83; 176; 214].

Reperele teoretice ale cercetirii vizeaza conceptiile si teoriile empatiei (T. Lippps, C.
Rogers, E.B. Titchener, A. Mehrabian si N. Epstein, M. larosevski, J. Janis, R. Dymond, M.
Hoffman, K. Bullmer, A. Predescu, S. Marcus); Conceptiile cu privire la particularitdfile de
varsta ale preadolescentilor (L. Vigotsky, D. Elkonin, L. Bojovici, V. Muhina, P. Golu. E.
Verza, U. Schiopu) si teoriile ce abordeaza dezvoltarea empatiei la preadolescenti (C. Saami, J.
Selye, A. Beck, J. Strayer, V. Stern, A. Zaporojets, A. Neverovici, I.M. Yusupov).

Psihologia contemporand a empatiei se fundamenteazd pe cercetdrile realizate in
psihoterapie. Contributii valoroase in acest domeniu au fost aduse de investigatiile realizate de
psihoterapia centratd pe client (C. Rogers s.a.), psihanaliza (S. Freud, C. Jung, S. Stark etc.),
gestalterapie (F. Perls), comunicare nonviolentd (M.B. Rosenberg), psihoterapie integrativa (R.
G. Erskine, A.C. Bohart, L.S. Greenberg etc.) [10; 14; 171; 65].

in Romania, studiul empatiei este reprezentat de S. Marcus, Al. Rosca, V. Vasilescu, 1.
Ciofu, D.T. Regan si G. Totten, M. Rocco, R. Gherghinescu, M. Caluschi, A. Catina, O.
Dimitriu-Garlasu. Cercetari ale capacitatii empatice au fost realizate de K. Bullmer, M. Caluschi,
S. Marcus, M. Rocco [19; 38; 54; 86].

In Republica Moldova, se atestd mai putine cercetiri cu privire la empatie. In acest
context, mentiondm studiul realizat de catre S. Chitu (2005), care reflectd formarea empatiei la
cadrele didactice. M. Stomff (2015) a studiat in teza sa de doctor particularititile
psihocomportamentului empatic la studentii psihologi. Studii nationale cu referire la specificul
empatiei in diferite perioade de varsta inca nu s-au inregistrat, de aceea studierea problemei
empatiei ramane o necesitate actuald, fiind apreciatd la nivel empiric ca esentiala pentru

performanta sociala a unui individ [21; 151].
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Parintii, profesorii si a toti cei implicati in educatia copilului isi canalizeaza actiunile si
eforturile spre educarea unei personalitati armonioase. Anii preadolescentei au o importanta
majora in conturarea viitorului fiecaruia dintre noi, prin realizarea plenard in toate domeniile,
prin formarea propriei personalitati la toate nivelurile, dar, mai cu seama, prin formarea
psihologicd a trasaturilor individuale. Anume acesti ani reprezintd perioada decisivd in
dezvoltarea personalitatii si empatiei.

Fenomenul empatiei se manifestd continuu in cadrul procesului de acceptare si interpretare
a unui rol social. Individul 1si contureaza rolul drept un model social §i, prin transpunere, se
identifica cognitiv si afectiv cu acesta, dandu-i o interpretare personala. intreg comportamentul
uman presupune o conduitd empaticd; in timp, aceasta devine o trasatura stabild, constanta, de
baza a personalitatii.

Tinand seama de situatia sociald actuala, un rol important il au problemele educatiei
emotional-morale ale preadolescentilor. Formarea la preadolescenti a capacitatii de a actiona in
conformitate cu normele etice (grija fata de ceilalti, fatd de batrani, acordarea ajutorului, simtul
dreptatii, bucuria fata de succesul altuia) are loc in cadrul dezvoltarii empatice.

Actualitatea cercetarii este determinata si de faptul ca, desi este un concept destul de
interesant si important, in prezent nu se atesta studii asupra dezvoltarii empatiei la diferite etape
de varsta. Era in care ne aflam modificad semnificativ constiinta umana, generatiile in devenire
asistad astdzi la promovarea si preluarea altor tipuri de valori, decat cele de pana acum. Totodata,
tranzitia din Republica Moldova spre economia de piatd a contribuit la crearea unei situatii
economice in care somajul si sardcia alimenteazd fenomenul migratiei. Fiind in cautarea unui loc
de munca, parintii mai mult pun accent pe cariera, decat pe educatie. Situatia descrisd contribuie
la destramarea familiilor si la separarea copiilor de parintii lor. Familia a devenit un factor mai
putin competent si mai putin dispus sa realizeze educatia copiilor. A. Neculau afirmi ca geneza
si devenirea personalitatii copilului se afld sub incidenta factorilor de mediu, de aceea este foarte
relevanta abordarea fiintei umane intr-un context situational [99, p. 156].

Scopul cercetarii constd in dobandirea cunostintelor stiintifice noi privind specificul
empatiei la preadolescenti, determinarea particularitatilor de personalitate ale preadolescentilor
cu diferite niveluri de empatie, elaborarea si implementarea unui program de interventie
psihologicd orientat spre dezvoltarea empatiei.

In calitate de obiective ale cercetirii, ne-am propus:
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cercetarea literaturii psihologice cu privire la fenomenul empatiei si a particularitatilor
varstei preadolescente;

stabilirea diferentelor cu privire la nivelul empatiei in functie de genul si clasa in care
invata preadolescentii;

relevarea evolutiei empatiei pe parcursul varstei preadolescente in functie de mediul
social;

determinarea legaturilor dintre nivelul empatiei si variabilele de personalitate ale
preadolescentilor (inteligenta emotionald, stima de sine, alte trasaturi de personalitate);
elaborarea si implementarea unui program de interventie psihologica, cu scopul
dezvoltarii empatiei la preadolescenti;

evaluarea eficientei programului de interventie psihologica pentru dezvoltarea empatiei;
formularea concluziilor, recomandarilor cu privire la dezvoltarea empatiei pentru

profesori, psihologi si parinti.

Problema stiintificA importantid solutionatd rezida in identificarea particularitatilor de

formare si dezvoltare a empatiei la preadolescenti, evidentierea trasaturilor de personalitate si a

conditiilor sociale care contribuie la dezvoltarea empatiei, analiza profilului psihologic al

preadolescentilor cu un nivel scazut de empatie, fapt ce a permis elaborarea si realizarea

programului de dezvoltare a abilitatilor empatice.

Noutatea si originalitatea stiintificd a rezultatelor obtinute. Pentru prima datd, la nivel

national, a fost realizat un studiu teoretico-empiric amplu al dezvoltarii empatiei la varsta

preadolescentd, in care:

s-a constat cd pe parcursul varstei preadolescente existd o anumitd dinamicd in
manifestarea empatiei, asa incat, spre sfarsitul perioadei, indicii ei cresc;

au fost stabilite diferente in manifestarea empatiei in functie de gen: fetele au demonstrat
un nivel mai Tnalt al abilitatilor empatice;

a fost identificatd legatura dintre nivelul de dezvoltare a empatiei si mediul social de
provenienta al subiectilor: preadolescentii educati in internate au demonstrat un nivel mai
inalt al empatiei;

au fost stabilite relatii intre empatie si stima de sine; empatie si alte variabile de
personalitate (inteligentd, sensibilitate, stabilitate emotionala, indrazneald, dominare);

a fost elaborat si implementat programul de interventie psihologicd orientat spre

dezvoltarea abilitatilor empatice la preadolescentii din clasele a V-a, a Vll-a si a [X-a;
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e S-a constatat ca implementarea programului psihologic influenteaza pozitiv dezvoltarea

emotionald si personala a preadolescentilor, prin insusirea abilitatilor empatice.

Semnificatia teoretica a cercetdrii o constituie cercetarea si prezentarea caracteristicilor
esentiale ale empatiei la preadolescenti, a mecanismelor, componentelor, tipurilor, nivelurilor,
factorilor determinanti in dezvoltarea acesteia. Rezultatele studiului completeaza bazele teoretice
ale stiintei psihologice cu noi cunostinte referitoare la particularitatile de dezvoltare a empatiei la
copiii de diferite varste.

Valoarea aplicativa a tezei constd in posibilitatea aplicarii programului complex de
dezvoltare a abilitatilor empatice si a rezultatelor cercetarii in lucrul psihologilor, profesorilor si
parintilor. Programul psihologic de interventie poate fi inclus in manuale si materiale instructiv-
didactice destinate psihologilor si cadrelor didactice din institutiile preuniversitare si poate
constitui baza unui ghid metodologic pentru psihologi, profesori si toti cei interesati de acest
domeniu.

Aprobarea rezultatelor cercetarii. Rezultatele cercetarii au fost discutate si aprobate in
cadrul sedintelor Catedrei de Psihologie a Universitdtii Pedagogice de Stat ,,Jon Creangd” si al
consiliilor pedagogice profesorale, in scoala si liceul in care am realizat experimentul de
constatare si cel formativ.

Aspecte importante ale studiului au fost prezentate si discutate la conferinte: Conferinta
internationald stiintifico-practica Paradigmele inteligentei in psihologia contemporana,
Chisinau: Centrul metodic municipal al DGETS, Liceul Teoretic ,,Jon Creangd”, 2012;
Conferinta stiintificd nationala Aspecte psihosociale ale tinerilor delicventi, Chisinau:
Universitatea Pedagogicad de Stat ,,Jon Creangd”, 2012; Conferinta stiintifica nationald Tendinte
moderne de dezvoltare economica si financiara a spatiului rural, Chisindu: Universitatea Agrara
de Stat din Moldova, 2012; Conferinta stiintificd nationala cu participare internationala Relatia
sardcie — persoane in dificultate: aspecte psihosociale, Chisindu: Universitatea Pedagogica de
Stat ,,Jon Creanga”, 2013; Conferinta stiintificd nationald cu participare internationala Practica
psihologica moderna, Chisindu: Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”, 2015;
Conferinta stiintifica anuala Probleme ale stiintelor socioumanistice §i modernizarii
invatamantului. Materialele conferintei stiintifice anuale a profesorilor si cercetatorilor,
Chisindu: Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creangd”, 2016; Conferinta practico-stiintifica
Practica psihologica moderna, Universitatea Pedagogica de Stat ,Jon Creanga”, 23-25
septembrie 2016, Chisindu, Moldova; Conferinta internationald E-TEAM PSYCHOLOGY
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Impdrtasirea ideilor si experientei studentesti cu privire la viitorul cercetarii, 8-11 decembrie
2016, Iasi, Universitatea ,,Alexandru loan Cuza”, Romania; Simpozionul national KREATIKON
Creativitate-Formare-Performanta, editia a XIII-a, lasi, 24 martie 2017.

Volumul tezei: teza cuprinde introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie, formata din 230 de titluri si 12 anexe. Volumul de baza al tezei este de 137 pagini,
contine 50 de figuri si 5 tabele.

Sumarul compartimentelor tezei.

In Introducere sunt prezentate actualitatea si importanta temei investigate, sunt
formulate problema, scopul, obiectivele investigarii, este fundamentat suportul conceptual al
cercetdrii. Este prezentatd o caracterizare succintd a lucrdrii, subliniindu-se noutatea si
originalitatea ei, problema stiintifica importantd solutionata, semnificatia teoreticd si valoarea
aplicativa a lucrarii, aprobarea si implementarea rezultatelor.

Capitolul 1, ,,Problema empatiei in psihologie”, se examineazd delimitarile
conceptuale si teoriile empatiei, ipostazele, structura si mecanismul psihologic de producere a
empatiei, functiile acesteia, tipurile si factorii care influenteaza aparitia si dezvoltarea empatiei.
Tot aici au fost descrise etapele de dezvoltare a empatiei la copiii de diferite varste, profilul
psihologic al persoanelor empatice si specificul acestuia In preadolescenta.
in capitolul 2, ,Cercetarea experimentali a empatiei la preadolescenti”, sunt prezentati
indicatorii si particularitatile capacitatii empatice la preadolescenti, sunt evidentiate diferentele
existente cu privire la nivelul empatiei in functie de genul, clasa in care invata subiectii si mediul
lor social. Sunt stabilite legaturile dintre nivelul empatiei si cel al stimei de sine, al empatiei si al
altor variabile de personalitate (inteligenta, sensibilitate, stabilitate emotionald, indrazneala,
dominare). Este descris profilul empatic al preadolescentilor din diferite medii sociale.
in capitolul 3, ,Strategii de dezvoltare a abilititilor empatice la preadolescenti”, este
prezentatd caracteristica generald a programului de interventie psihologica pentru dezvoltarea
abilitatilor empatice la preadolescenti: scopul, directiile, obiectivele si principiile elaborarii
programului, tehnicile si metodele, caracteristicile si etapele activitatilor de grup. In acest capitol
este ilustrata eficienta programului elaborat si implementat prin analiza comparativd a
rezultatelor preadolescentilor din grupul experimental test/retest cu privire la dezvoltarea
abilitatilor empatice.

Concluziile generale si recomandarile includ analiza generald a cercetdrii efectuate si

sinteza rezultatelor prezentate cu privire la dezvoltarea empatiei la preadolescenti. In temeiul lor
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sunt oferite indicatii $i sugestii pentru psihologi, profesori si parinti, care pot sa contribuie la
dezvoltarea empatiei. In final, sunt trasate directiile cercetdrii de perspectiva ale dezvoltarii

empatiei la preadolescenti.
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1. PROBLEMA EMPATIEI IN PSTHOLOGIE

1.1. Delimitari conceptuale ale empatiei

Empatia este unul dintre conceptele care s-a bucurat de un interes deosebit atat din partea
specialistilor din domeniul psihologiei, cat si din domenii mai mult sau mai putin conexe, cum ar
fi cel al artei, fapt pentru care ne confruntam cu o mare diversitate a perspectivelor din care a fost
definita. Majoritatea autorilor au abordat teorii si explicatii cu privire la mecanismul psihologic
al producerii conduitei empatice.

Psihologii preocupati de studiul empatiei au incercat sd dea propria explicatie acestui
fenomen de retraire prin transpunerea in psihologia celuilalt si, in mod firesc, explicatiile au
evoluat in timp.

Conform definitiilor din dictionare, cuvantul empatie provine de la grecescul empatheia,
care inseamna ,,pasiune si afectiune cu o conotatie de suferintd” [142].

Termenul precursor al lui empatie a fost lansat de filosoful german R. Vischer, care a
denumit fenomenul in limba germana Einfuhlung, acesta fiind preluat ulterior in engleza ca
emphaty [3].

In perioada de debut a psihologiei stiintifice, aflindu-se inci sub incidenta introspectiei,
dar si a explicatiilor filosofice si estetice, Th. Lipps si la E. Titchener lanseaza o explicatie a
fenomenului empatiei, bazata pe un alt fenomen psihic, si anume pe cel de proiectie [76].

Filosoful german Th. Lipps initiazd in 1885 primele studii privind empatia. Astfel, el
utilizeaza termenul dat pentru a desemna experienta estetica achizitionata la contemplarea artelor
plastice in general si a sculpturii, in mod special. Literalmente, Einfuhlung inseamna ,,a te simti
in” (ein-, in + fuhlung, ,,sentiment”). Pentru Th. Lipps, un obiect estetic reprezinta o fiinta vie:
»proiectarea mea in viata obiectului imi produce o stare psihica specifica” [76, p. 136]. Subiectul
se percepe pe sine si percepe trdirile sale prin continutul obiectului, proiectand eu-l sdu intr-un
alt el. Ulterior, Th. Lipps introduce acest termen si in psihologie, cu referire la fiinta umana.
Pentru autor’, Einfuhlungul reprezinta un proces de cunoastere si de autocunoastere psihologica,
de proiectie a propriilor trdiri afective asupra altor persoane. Modalitatile de realizare a
cunoasterii psihologice a altora, precum si a propriului Eu, se efectueaza, practic, prin
intermediul imitatiei. O persoana observa un gest al alteia, 1l imitd, evocd, prin intermediul
imitatiei, o stare afectivd, apoi proiecteaza aceastd traire asupra celeilalte persoane. Cu alte
cuvinte, reusim sa recunoastem starile psihice ale altor persoane doar incercandu-le pe ale

noastre [14, p. 230].
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In cazul relatiei empatie-proiectie, putem sustine ci proiectia este o cale de exacerbare a
propriului Eu in relatia cu lumea. Proiectia, intr-un anumit sens, reprezinta opusul empatiei. Eu-l
impune propriile stari celuilalt, absolutizand propria identitate de sine. Relatia empatie-simpatie
are particularitatile sale. In simpatie, Eu-1 se simte alaturi de celalalt, caruia ii acordd sprijin
moral sau tactic, pe cand in empatie Eu-1 se simte celdlalt, pentru a-i retrdi starile, gandurile,
actiunile, fara pierderea identitatii proprii. Dacd empatia devine o cale empirica de cunoastere a
celuilalt, atunci simpatia devine o cale de relatie. In simpatie, ii substituim pe altii nous, pe cand
in empatie ne substituim pe noi altora. In cazul relatiei empatie-identificare, cea din urma
reprezintd un model de alienare empatica. Daca empatia simbolizeaza mai mult actiunea in
privinta transpunerii psihologice, identificarea simbolizeazi, mai degraba, starea ca atare. in
identificare, Eu-1 se ,,dizolva” in celalalt, devine celalalt, pierzandu-si propria identitate [39, p. 8-
9].

Empatia a mai fost asociatd cu iubirea, grija, compasiunea, altruismul, bundvointa si
intelegerea sociald. Persoanele empatice sunt generoase si altruiste, acorda ajutor celor care 1i
inconjoard, sunt bine adaptate social si au un comportament prosocial bine conturat.

Charles Truax, impreund cu colaboratorii sdi, mentioneazd trei conceptii eronate In
legiturd cu empatia care nu avantajeazi persoanele. In primul rand, oamenii confunda empatia
cu comportamentul amabil. Acesta contine declaratii generale, plicute si politicoase. In al doilea
rand, empatia este confundatd cu compasiunea. Empatia si compasiunea sunt doud caracteristici
care fuzioneaza, deseori fiind folosite ca sinonime. Totusi, compasiunea difera de empatie, fiind
definita mai mult ca grija pentru ceilalti, sentiment de tristete. Compasiunea are functia de a-l
pune pe vorbitor pe planul intdi, pentru ca sa-si exprime sentimentele si reactiile privind situatia
unei alte persoane. Ultima idee-conceptie ar fi faptul ca oamenii, facand o declaratie inundata de
empatie, oferd aparenta unui acord sau aprobarea pozitiei unei alte persoane, dar, de fapt, ei nu
accepta aceastd pozitie. Empatia exprima doar o recunoastere a faptului cd si interlocutorul are o
opinie personala [13].

Cu regret, empatia este neglijatd in situatiile cand suntem supusi stresului, cand suntem
iritati sau ne ameninta cineva. In asemenea momente, persoana este detasati de empatie, nu tine
seama de atitudinea altei persoane, aparandu-si pozitia si propriul comportament. Interlocutorul
raspunde cu acelasi comportament. Rezultatul acestei convorbiri este o escaladare emotionald
care nu este in favoare nici unuia dintre interlocutori [1].

Literatura de specialitate ne ofera o varietate de definitii a conceptului de ,,empatie”.
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S. Freud, fondatorul psihanalizei, afirma cd@ empatia este mecanismul care-i ofera
individului oportunitatea de a prelua orice atitudine referitoare la viata mintala a altuia [39].

C. Rogers considera ca a fi empatic Tnseamna a percepe cu o acuratete scrupuloasa cadrul
intern de referinta al altuia, cu toate componentele sale emotionale si semnificatiile care-i
apartin, ca si cum ai fi cealaltd persona, dar fard a pierde conditia de ,,ca si cum” [39, p. 9].
Autorul descrie trei conditii de intelegere empatica, si anume:

1. congruenta inaltd a terapeutului cu clientul va facilita modificarea personalitatii celui
din urma;

2. terapeutul care manifestd o consideratie pozitivi neconditionatd fatd de client il
apreciaza in totalitate, are sentimente pozitive fatd de acesta, pe care le exteriorizeaza fara
rezerve, nu emite judecati preconcepute, are sanse mari de reusita;

3. daca terapeutul intuieste sentimentele si reactiile traite de client in flecare clipa, daca
stie sa le recunoasca din propria experienta si sa le identifice in conduitele clientului, reusind sa-i
comunice intelegere totald, atunci conditia va fi realizata [39, p. 10-11].

C. Rogers si C.M. Kinget au afirmat ca empatia este capacitatea de a te pune cu adevarat
in locul altuia, de a vedea lumea asa cum el o vede [198].

Psihologul american G. Allport considerd empatia drept imaginatia substitutiva prin care
o persoand isi asuma perceptiile, judecdtile si starile afective ale altei persoane intr-o situatie
determinata de mai multe cauze [1].

J. P. Guilford, in lucrarea ,,Personalitatea”, defineste empatia ca ,,0 abilitate de a intui
comportamentele altor persoane in baza manifestarii fenomenelor psihice (perceptii, ganduri,
sentimente, atitudini)” [10, p. 20].

S.J. Stein si H.E. Book sustin cd empatia este aptitudinea de a vedea lumea din
perspectiva unei alte persoane, capacitatea de a te adera la modul cum gandeste si simte altcineva
in legatura cu o anumita situatie, indiferent de faptul daca aceasta coincide cu propria viziune
[14]. In lucrarea ,Forta inteligentei emotionale”, autorii au descris empatia drept un tip de
intelegere. Arta empatiei constd in a Tnvata sa discuti cu oamenii astfel incat sa obtii maximumul
de informatii cat mai exacte despre gandurile si sentimentele lor. Exista mai multe moduri de a
reactiona Intr-o discutie, pentru a face cunoscut persoanelor faptul ca 1i intelegi. Un
comportament empatic poate, de asemenea, sa-i ajute interlocutorului sad-si cunoasca
sentimentele, deoarece uneori el nu este constient de propriile sentimente. Empatia poate fi

tratatd si ca o modalitate de feedback: persoana ascultd cu atentie ce evoca celalalt, analizand
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semantica si coloratura afectiva a discursului. Daca receptorul si emititorul se afla pe aceeasi
unda, cel de-al doilea se va simti inteles si sustinut in actiune. Pentru a exprima o atitudine
empatica, trebuie sa evaludm doud tipuri de informatii: in primul rand, continutul mesajului ce
transmite idei $i emotii si, in al doilea rand, cea ce descrie dorinte si asteptari. Puterea empatiei
inseamna a fi capabil sa percepi ce simte si gandeste o altd persoana si a putea verbaliza propria
intuitie in asa fel, ca persoana cu care se interactioneaza sa se simta inteleasd. Acest lucru ofera
oportunitatea de sldbire a tensiunii ce poate exista intre persoanele care comunica si creeazd o
legatura de colaborare orientata spre rezolvarea de probleme si o relationare adecvata [14].

Dupa R.F. Dymond, ,,empatia este o transpunere imaginativa a unui individ n gandurile,
trairile si actiunile altui individ, capabila de a-i schimba viziunile conform celuilalt” [87, p. 13].

M. Davis abordeaza o definitie multidimensionala a empatiei. Autorul afirma ca ,,empatia
este un construct multidimensional in care se coroboreaza aspectul cognitiv-predictiv de
percepere a perspectivei altuia, reactivitatea emotionald, aspectul functionarii si motivatiei
interpersonale etc.” [98, p. 113].

G.H. Mead concepe empatia drept capacitatea de a ,,prelua rolul celuilalt”. Savantul
considera ca aceasta capacitate constituie esenta inteligentei umane [4, p. 27].

J. Maisonneuve descrie empatia ca pe ,,0 aptitudine de a sesiza modul de gandire,
sentimentele, dorintele, opiniile altei persoane sau, mai concret, de a-i prezice conduitele” [214,
p. 358].

T. Singer mentioneaza ca empatia presupune suficient calm si receptivitate, in asa fel
incat semnalele sentimentelor celuilalt sa poata fi receptionate si imitate de cdtre propriul creier
emotional. Empatia, fie ca este orientata inspre noi, spre altcineva sau spre grupuri de oameni,
presupune cunoasterea ,starii”. Starea denotd cum ne simtim, adica emotiile noastre, dar
presupune si intelegerea felului in care se formeaza aceste emotii si cum se exprima ele, precum
si relatia acestora cu comportamentele. Empatia se construieste pe constientizarea propriilor
emotii; astfel, cunoscandu-le pe ale noastre, suntem capabili sa le identificam si interpretam pe
cele ale altor persoane [61].

M. Ralea si V.Pavelcu mentioneaza intr-o acceptiune mai larga ca ,empatia este
capacitatea oamenilor de a intelege trairile altora de a anticipa si prevedea comportamentul altora

in anumite situatii ” [106, p. 225].
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P. Andrei, in ,,Filosofia valorii”, vorbeste despre empatie ca despre o obiectivare a eu-lui
nostru, o oglindire a lui in lumea externd si o comunicare afectiva cu obiectele in care am
introdus ceva din sufletul nostru [2].

M. Rocco mentioneazd ca empatia este unul dintre factorii determinanti ai
comportamentelor altruiste si cd, la randul sdu, ea influenteaza altruismul prin trei variabile,
dintre care primele doud sunt de naturd cognitiva, iar a treia — de natura afectiva. Ele sunt:

e abilitatea de a discrimina si clasifica starile afective ale altora;
e abilitatea de a evalua ipotetic modul de comportare si perspectiva altei persoane;
e impresionabilitatea emotionald, adica asocierea propriilor simtiri cu cele ale altora.

Empatia determina altruismul in doua stadii:

e receptivitatea si observarea suferintelor altuia, care se afld In vibratie temporald cu
propria persoand, cu experienta noastra personala de suferinta;

e aparitia actului altruist, ca urmare a nevoii de a readuce in constiinta propriile
noastre suferinte empatice [136, p. 147].

In conformitate cu multitudinea definitiilor date termenului empatie, putem afirma cu
certitudine ca empatia 1i permite individului transpunerea in pielea celuilalt, fard a-si pierde
propria personalitatea, ci doar intelegand trairile celuilalt. Posibilitatea de transpunere in locul
celuilalt 11 permite oricarei persoane sa descopere matricea referentiala a partenerului, sa
perceapa mai bine starea emotionalda a acestuia, sa-i anticipeze gandurile si motivele
comportamentului, s comunice implicit cu acesta in favoarea unei bune intelegeri, premeditate,
sa vada lumea asa cum o vede el, prin ochii lui.

S. Marcus sustine ca esenta empatiei este de a intelege, a simti emotiile si semnificatia
experientei unei alte persoane din interiorul cadrului sau de referinta. Empatia este realizata prin
transpunerea imaginativ-ideativa in sistemul de referinta al altuia; respectiv, aceasta consta in
preluarea modului de a gandi, de a realiza rolul social si de a te transpune emotional in lumea
acestuia, fapt ce presupune activarea unei experiente de substituire in trairile mentionate prin
identificarea afectiva a partenerului, preluarea starii lui de spirit [80]. Savantul a sistematizat
ipostazele in care se prezintd empatia:

- fenomen psihic — situatie in care se releva dimensiunea sa de fapt interior, subiectiv, in
continud transformare;
- proces psihic — ceea ce arata ca are o desfasurare plurifazica, ce se extinde de la proiectia

eu-lui pana la identificarea cu altul,
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- produs psihic — empatia se concretizeaza in a intelege, a simti emotiile §i a percepe
adecvat actiunile celorlalti;

- Insugire psihica — empatia se prezinta ca trasatura de personalitate, ca aptitudine a
individului;

- contrast multidimensional de personalitate — acesta constd in reflectarea tuturor

aspectelor mentionate mai sus [80, p. 146].

S. Marcus defineste empatia ca fiind ,,un fenomen psihic de trdire a starilor, intelegere a
gandurilor si a actiunilor celuilalt, dobandit prin transpunerea psihologica a eu-lui intr-un model
obiectiv de comportament uman §i care permite Intelegerea modului in care celalalt interpreteaza
lumea” [80, p. 38].

Psihologul rus T.P. Gavrilova trateaza empatia ca un mod de cunoastere a obiectului, o
placere estetica, o implicare intr-un obiect prin proiectia sentimentelor sale si identificarea cu el
[179].

Empatia, capacitatea de a intui sau de a recunoaste emotiile celorlalti, presupune
intelegerea emotiilor altor persoane, pornind de la experientele noastre. Ea nu incumba trairea
emotiilor celuilalt, identificarea cu celalalt, anulandu-ti personalitatea, ci te transpune in mintea
si sufletul acestuia, pentru a intelege cum percepe realitatea, construindu-se pe deschiderea spre
sentimentele celorlalti, pe abilitatea de a citi limbajul nonverbal si paraverbal: tonul vocii,
mimica, gesturile, miscarile persoanei [51].

Asadar, empatia inseamna sa intelegi exact ceea ce spune interlocutorul tau si sa ii faci
cunoscut faptul ca ai inteles acest lucru. Modalitatea de a manifesta empatie intr-o convorbire
presupune:

e incercarea de a obtine 0 conversatie 1n care sa existe reciprocitate (dialog);

e dezvoltarea si folosirea unui vocabular constituit din cuvinte descriptive;
e acordarea atentiei comunicarii nonverbale, in special mijloacelor paralingvistice de
comunicare [51].

Totalizand gandurile, opiniile si convingerile cercetdtorilor psihologi cu privire la
conceptul de ,,empatie”, am constatat ca empatia este un fenomen profund si specific uman, care
semnifica trdirea emotiilor unei alte persoane, receptionarea si identificarea rationala si afectiva
cu ea. Dincolo de fluxul de informatie, simtiri si trdiri, persoana empatica dobandeste un tip

specific de intelegere.

21



In prezent, cercetdrile moderne abordeaza empatia drept un fenomen psihic unitar si

independent, si nu ca pe o dimensiune a inteligentei emotionale.

1.2. Conduita empatica - mecanism psihologic, componente, functii, tipuri si niveluri

Varietatea definitiilor date termenului empatie se datoreaza teoriilor si explicatiilor cu
privire la mecanismul psihologic al conduitei empatice. Mecanismul de producere a conduitei
empatice reprezintd un aspect controversat al acestui fenomen. Daca Th. Lipps considera imitatia
un mecanism psihologic al empatiei, studiile ulterioare au relevat in prim-plan identificarea,
proiectia (sub influenta freudismului) si modelarea (G. Maxwell, T. Parsons).

Conform lui V. Pavelcu [106, p. 33], empatia nu reprezinta 0 simpla proiectare a
sentimentelor noastre, ci 0 trdire cu 0 considerabild doza de obiectivitate. Asupra complexitatii
mecanismului psihologic al empatiei a reflectat si J. Maisonneuve [214, p. 359], care considera
ca empatia nu se confunda nici cu identificarea, nici cu proiectia si nici cu simpla imitatic — ea
corespunde functiei de comunicare si intelegere umana.

S. Marcus, referindu-se la mecanismul empatiei, are in vedere implicarea in proces a unor
aspecte privind cognitia, anticiparea, comunicarea, contagiunea afectivd sau nevoia de
performanta. Procesul empatic, conchide autorul, se incheie cu dobandirea starii de empatie,
starea prin care ,,eu-1" se simte relativ identificat ,,cu celalalt”, putand retrai gandurile, emotiile si
actiunile partenerului, efect care se poate obiectiva in actiune [87, p. 30].

S-a constatat cd mecanismul psihologic al empatiei este favorizat de trei conditii:

a) externe, care releva ,,modelul empatizarii”, adica raportarea celui ce empatizeaza la
un model de comportament extern, pe care fie ca il percepe nemijlocit, fie ca il evoca
(antrenand reprezentarea modelului, cazul transpunerii scenice a actorului), fie si-l
imagineaza (cazul creatiei), fara aceasta conditie empatia neavand ,,obiect”;

b) o conditie interna, care presupune existenta unor predispozitii psihice ale celui ce
empatizeaza (o mare sensibilitate pentru trairile, experienta emotionald a celuilalt,
a comunica, de a realiza un contact emotional, un proces intensiv de autocunoastere);

€) o conditie circumstantiala — ,,credinta in conventia transpunerii”. Aceasta se explica
prin faptul ca in comportamentul empatic persoana se transpune in ,,pielea” altuia,

fara a-si pierde propria personalitate [87, p. 30].
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S. Marcus considerd cd mecanismul de realizare a fenomenului empatic are la baza
imitatia, identificarea, modelarea si proiectarea, antreneaza procese fiziologice (chinestezice si
vegetative), cognitive, afective si imaginative. Acest mecanism pune in evidenta aspectul
procesual al empatiei, ce poate fi prezentat in cateva faze:

1) un act de cunoastere declansat de contactul cu modelul obiectiv si apropierea de
acesta: cunoagterea are la baza procese asociative si imaginative. Prin intermediul introspectiet,
se realizeaza apropierea de model, perceperea acestuia, fapt ce favorizeaza aparitia unor trairi
emotionale insofite de o reactivitate organicd si o prelucrare mentald a comportamentului
observat sau evocat;

2) modelarea cognitiv-afectiva presupune antrenarea proceselor de gandire, deductie si
analogie, prin intermediul carora se produce fenomenul invers proiectiei si muldrii in psihicul
celuilalt. Practic, se produce o identificare emotionala cu celalalt;

3) formularea predictiei versus comportamentul celuilalt §i proiectarea propriului
comportament. La baza formularii predictiilor stau cele intuite, simtite si gandite ,,ca si cum” ai
fi altul. Aceasta faza vizeaza efectul producerii fenomenului empatic. Principalul efect consta in
faptul ca trairea empaticd si cunoasterea Se prezinta ca un mod deosebit de intelegere a
psihologiei celorlalti, este un produs psihic [87, p. 24-29].

Empatia, ca fenomen psihic extrem de complex, se manifesta sub forme comportamentale
variate. Adeptii teoriilor comportamentale au descris urmatoarele componente de structura ale
fenomenului empatic:

1. Componenta fiziologica, dupa S. Marcus, se refera la caracteristicile reactivitatii
fiziologice care apar in timpul producerii fenomenului empatic. Toate cercetdrile demonstreaza
existenta unor niveluri ale manifestarii empatice in planul reactivitatii de tip fiziologic [8].

2. Componenta afectiva (sau emotionald) permite evaluarea masurii in care o persoana
simte acelasi lucru ca si cealaltd persoana. Este ,,un raspuns afectiv la experientele emotionale
percepute ale celuilalt”, deoarece, conform afirmatiei lui V. Pavelcu, ,,cheia intelegerii altora se
afla in propriile noastre vibratii afective. Adancimea unui suflet strain o masurdm cu propriile
noastre sentimente” [106, p. 33]. Componenta afectiva are la baza procesele de identificare
si proiectie. Unii cercetatori in domeniu au probat diferite tehnici de masurare a acestei
componente (empatie emotionald).

3. Componenta cognitiva sau predictiva, potrivit lui R. Gherghinescu, se refera la modul

in care subiectul percepe si anticipeaza cadrul intern de referintd al altuia, modul in care acesta

23



gandeste. Este o componenta preponderent cognitiva, focalizatd pe procese cognitive: perceptia,
reprezentarea, deductia, imaginatia. O pondere deosebita o are latura imaginativd a empatiei
[55].

4. Componenta motivationala orienteaza subiectul spre actiune. Aceastd componentd,
studiata 1n ultimul timp de psihiatri si psihologi, este conceputa ca un factor implicat in conduita
altruist-autentica si in comportamentul prosocial. Prin cunoasterea empatica, putem dobandi
intelegerea motivatiei celuilalt, dar si o stimulare a motivatiei propriului comportament.
Componenta motivationald a empatiei este conturata de trebuinta de altul, de nevoia de afinitati
sociale, de dragoste. Cu toate acestea, la nivel empatic putem constata blocaje motivationale,
determinate de lipsa dorintei de a-l intelege pe celilalt, de egocentrism, fapt ce conduce frecvent
la ineficienta relatiilor sociale. Ca si motivatia, empatia este un vector al personalitatii creative.

5. Componenta aptitudinala presupune un anumit fel de manifestare empatica, de nivel
mai Tnalt de mediu, care inlesneste realizarea performantelor in anumite profesii.

6. Componenta conativa presupune, pe langd faptul cd simti impreund cu celalalt,
constientizarea actiunilor ce trebuie realizate pentru el [155].

S. Marcus distinge urméatoarele functii de baza ale empatiei: functia cognitiva; functia
anticipativa; functia de comunicare; functia de contagiune afectiva; functia performantiala.

1. Functia cognitiva implica realizarea unui act de cunoastere empirica a celuilalt in mod
voluntar sau involuntar. Aceasta conduce la intelegerea celui cu care interactionam, la
cunoasterea trasaturilor lui de personalitate. J Janis si colaboratorii atentioneaza asupra faptului
ca ,principala informatie, oferitd de empatie, este starea emotionald”. Astfel, dupa autorii
mentionati mai sus, empatia este ceea ce simte alta persoana, ,.este intuitia sau, mai exact, un
proces de cunoastere tacitd” [155].

2. Functia anticipativd rezultd din functia cognitivd si rezidd 1In anticiparea
comportamentului interlocutorului, relevarea relatiilor celui ce empatizeaza cu alte persoane.
Domeniile principale in care este evidentd aceastd functie a empatiei sunt: comunicarea
interpersonala si domeniul artistic, fie ca este vorba de transpunerea scenica, fie ca este vorba de
conturarea personajelor literare.

3. Functia de comunicare este indispensabild in nevoia omului de dialog, in comunicarea
interpersonala si presupune un comportament de cooperare si intelegere reciproca. F. Held si J.
Maucorps considerd ca comunicarea se datoreaza fenomenului empatic i nu se poate realiza in

lipsa ei. Comunicarea de timp empatic desfasoara o relatie cu caracter interactiv, favorizand un
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comportament cooperant, de Intelegere reciproca intre parteneri, fiind apta sa declanseze armonii
sociale, atat de importante in contactele interpersonale.

4. Functia de contagiune afectiva este evidentd dacd ludm in considerare nivelul de
apropiere si de identificare a Eu-lui propriu cu Eu-l partenerului. Are loc fenomenul de
contaminare temporard cu starea celuilalt. Functia de contagiune afectivd este furnizatd de
posibilitatea subiectului de a se misca pe axa de identificare-detasare. Apropierea Eu-lui sau cu
cel al partenerului se poate realiza doar cand se manifesta simpatia intre persoane, aceasta
favorizand procesul de contagiune afectivi. O persoand este mai empaticd cu un partener
simpatic, decat cu unul antipatic. Simpatia fata de altd persoand poate sa potenteze nivelul
empatiei, care il apropie de polul identificarii ca premisa a unei posibile contagiuni de tip afectiv.
Aceasta functie este provocatd de conditiile de viata.

5. Functia performantiald se manifesta in profesiile care reclama dezvoltarea empatiei ca
o abilitate ce favorizeaza relatiile interpersonale si permite realizarea activitatilor la un nivel
superior. Cercetarile efectuate de psihologii roméani asupra empatiei au facut dovada functiei
performantiale, situdnd aceastd insusire psihica in randul aptitudinilor generale, dar cu anumite
particularitati specifice in cazul unor activitati, precum cele dramatice, literare, psihoterapeutice,
didactice [87, p. 26-27].

Prin analiza lucrarilor consacrate fenomenului empatiei, am evidentiat diferite tipuri de
empatie si, respectiv, nivelurile de manifestare a ei.

D.A. Huston distinge doua tipuri de empatie:

1. emotionald — preponderenta in reactiile emotionale la trdirile altei persoane;

2. cognitivo-afectiva — preponderenta in raspunsul emotional la trairile altei persoane si
intelegerea starilor sale interioare.

D.A. Huston clasifica empatia in empatie personala si situationalad. Empatia personald se
caracterizeaza prin instalarea reactiei empatice la oricine. Empatia situationald apare in situatii
specifice, in functie de gradul de similitudine a experientei emotionale a subiectului si a
obiectului empatiei [177].

L.M. Agramakova identifica o caracteristicd importantd a empatiei, considerand ca
fenomenul empatiei poate fi reprezentat atat la nivel subconstient, cat si la nivel constient. La
nivel subconstient, empatia are caracter impulsiv si actioneaza sub forma unui instinct de

compasiune. La nivel constient, capacitatea empaticd poartd caracter regulat si se manifesta la
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unii oameni in dezvoltarea abilitatilor intelectuale, iar la altii in calitate de compasiune si alte
calitati morale. Exista si persoane la care se atesta o combinatie optima a celor doud [173].

Dj. Igan, L.M. Agramakova accentueaza ca empatia este ajutata de interactiunea dintre
creierul emotional (sistemul limbic) si creierul cognitiv (cortexul), deosebind patru tipuri de
empatie, descrise de majoritatea autorilor:

1. Empatia cognitiva este o forma de activitate mentald, bazata pe mecanismele
reactiilor de proiectie si imitatii ale interlocutorului (motor, afectiv). Empatia cognitiva este
mediatd de girusul ventromedial prefrontal. Vorbind de empatie in viata de zi cu zi, ne referim la
empatia emotionald; cu alte cuvinte, la capacitatea de a proiecta si a reproduce sentimentele altei
persoane. Un dialog productiv este posibil numai in cazul in care interlocutorii sunt receptivi
intelectual — sunt capabili si inteleagd argumentele reciproce. Invitarea este, de asemenea,
rezultatul capacitatii empatiei cognitive, deoarece, invatand, trebuie sa urmam cursul gandurilor
cuiva si sd depunem efort, pentru a-1 intelege. Citirea cartilor, prezentarea gandurilor altei
persoane este, de asemenea, o manifestare a acestei capacititi. Empatia cognitiva implica
cand o persoand depune efort pentru a-l intelege pe celalalt, ea 1si schimba si 1si transforma
viziunea asupra lumii [173, p. 108].

2. Empatia emotionald, sau empatia afectiva, este capacitatea de a raspunde cu emotii
adecvate la starile mentale ale unei alte persoane, capacitatea de a proiecta reactia afectivd a
celuilalt si imitarea ei. Cu alte cuvinte, este capacitatea de a simti furia atunci cand vezi pe
cineva acoperit de furie. Girusul frontal inferior este responsabil de empatia emotionala.
Capacitatea de empatie emotionala depinde de combinatia a doua tipuri de atentie: o focalizare
deliberata asupra a ceea ce simti, urmdrind sentimentele celeilalte persoane, si o constientizare
deschisa, urmarind expresia fetei sale, tonul vocii si alte manifestari exterioare ale emotiilor.

Empatia emotionald se subdivide in:

— distres personal: inclinatia de a tréi sentimente de disconfort si anxietate centrate pe
sine ca raspuns la suferinta unei alte persoane. Aceasta stare afectiva negativa apare adesea ca
rezultat al contagiunii emotionale, atunci cand existda o confuzie iIntre sine si celdlalt. Spre
deosebire de empatie, distresul personal nu trebuie sa fie congruent cu starea celuilalt; frecvent,
el duce la o reactie orientatd spre sine, la reactii egoiste. Exista dovezi ca simpatia si distresul
personal sunt diferite in mod subiectiv, au diferite corelatii somatice si fiziologice, atesta

diferentiat comportamentul prosocial. Copiii raspund la distresul altora prin propriul distres. De
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la varsta de doi ani, copiii sunt capabili sd raspunda in o maniera orientata, incercand sa ajute, sa
aline si si impartiseascd. In jurul varstei de doi ani, ei incep si prezinte comportamentele
fundamentale care caracterizeaza empatia, avand un raspuns emotional care corespunde celui al
unei alte persoane. Copiii cu varsta cuprinsa intre 7 si 12 ani par sa aiba o inclinatie naturald spre
a empatiza cu altii in ceea ce priveste durerea,
— grija empatica este inclinatia de a simti compasiune fata de o alta persoana, ca raspuns
la suferinta acesteia, dorinta de a avea grija de ceilalti atunci cand au nevoie de ajutor. O
persoand cu adevarat capabila de compasiune nu poate ignora persoana careia ii este rau,
acordandu-i, cel putin, o mica atentie.
3. Empatia previzibila este abilitatea de a prezice sentimentele altei persoane in anumite situatii,
directia lui de gindire si actiune. Desi termenul nu se utilizeaza in viata de zi cu zi, capacitatea
de a te pune in pielea celuilalt si de a prezice in acelasi timp sentimentele pe care le va exprima
este caracteristica majoritatii oamenilor. Se zice ca empatia, in aceastd ipostaza, este o conditie
prealabila pentru dezvoltarea morala si baza predictiei grijii altei persoane [173].
4. Preocuparea empatica — ma preocupd faptul ca ai nevoie de ajutor si, in mod spontan, sunt
gata sa ti-] ofer. Oamenii care au o astfel de empatie sunt buni membri intr-un grup, intr-0
organizatie sau o comunitate, ei se oferd sa ajute n mod voluntar, atunci cand este necesar [61].
M.A. Ponomariova sugereaza sa se tind cont de faptul cd empatia este de scurta durata si
de lunga durata. Cea de scurtd durata este caracteristicd pentru dialogul dintre persoane, cand o
persoana se afld pe pozitia celeilalte. Empatia de lungd durata se mentine pe o perioadad lunga de
timp s1 necesitd un contact mai apropiat cu o altd persoana [2].
A.P. Sopikov delimiteaza, in clasificarea sa:
1. empatia emotionald, in cazul in care domina emotivitatea in procesul de modelare a
obiectului empatiei de cétre subiect;
2. empatia cognitiva , in cazul in care domina continutul informational;
3. empatia de comportament se atestd atunci cand domina aspectul volitiv, care este
exprimat in fortarea obiectului empatiei la ceva si la asteptarea din partea lui a unui
raspuns empatic [2].
F. Alexander constatd cd gradul de implicare empaticd in lumea unei alte persoane poate
fi diferit, deoarece empatia este o abilitate si ea poate fi invatatd. El considera ca mesajul
intelegerii nu implicd in mod necesar expresia prin cuvinte. Avand suficient timp, oamenii pot

crea ceea ce se numeste relafie empaticd, cand intelegerea este redatd printr-0 varietate de
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mijloace nonverbale, uneori subtile, precum ar fi privirea, gesturile etc. Mai mult ca atat,
capacitatea empaticd a persoanelor se dezvoltd odatd cu acumularea experientei de viata.
Empatia este mai usor de realizat in cazurile similitudinii reactiilor emotionale ale subiectilor.

Conform opiniei lui F. Alexander, in literatura actuala de specialitate se evidentiaza trei
niveluri ale empatiei, pe care o persoand le dobandeste pe tot parcursul vietii prin intermediul
comunicarii cu persoanele din jur [178]. Cele trei niveluri sunt:

- primul nivel este cel mai scazut si este caracterizat prin egocentrism si indiferenta fata
de gandurile si sentimentele altora. Persoanele care au atins acest nivel, in principiu, nu par sa
manifeste empatie §i cotrdire emotionald. Acestea rareori i inteleg pe altii, se simt inconfortabil
in grupuri necunoscute si, prin urmare, se straduiesc sa traiasca in izolare. De obicei, au putini
prieteni, ocupa 0 pozitie neutrd doar fata de colegii de breasla;

- al doilea nivel de empatie este cel mai frecvent intalnit. Persoanele care il poseda sunt
indiferente fata de gandurile si sentimentele altora, dar, cateodatd, pot demonstra empatie. Ele
sunt capabile sd-si exprime emotiile, dar preferd sa le tind sub control. Pentru acest nivel de
manifestare a empatiei, este caracteristic faptul ca persoana prefera sa traiasca starile emotionale
ale personajelor din filme si literatura artistica, dar refuleaza trairile reale;

- al treilea nivel de empatic este cel mai inalt si, in acelasi timp, cel mai rar intalnit.
Persoanele care il ating inteleg si simt emotiile altora mai bine decat pe cele proprii. Acestea sunt
prieteni devotati si marinimosi, nu sunt indiferente fatd de problemele altora, sunt sociabile,
receptive, au Incredere in sentimente si intuitie. Dezavantajul acestor persoane este cd asteapta
aprobarea sociala a propriilor actiuni si pot sa-si piarda cu usurinta echilibrul emotional.

In concluzie, mentionim cd mecanismul de realizare a fenomenului empatic se
fundamenteaza pe imitatie, identificare, modelare, proiectie si antreneaza procese fiziologice,
cognitive, imaginative si afective si, astfel, denotda aspectul procesual al empatiei. Studiile si
cercetarile privind empatia ne permit sd atestim urmatoarele componente structurale ale
empatiei: fiziologica, afectivad, cognitivd, motivationald, aptitudinald si conativa. Referitor la
functionalitatea empatiei, putem afirma ca orice functie, in parte, se manifestd intr-o maniera
individuala si favorizeaza procesul de adaptare sociald a personalitatii.

Desi cercetatorii au viziuni diferite asupra conceptului de ,,empatie”, unanim, au
evidentiat urmatoarele tipuri de empatie: cognitiva, emotionald, previzibild, comportamentala si

preocuparea empaticd. Totodatd, se cunosc trei niveluri ale empatiei: scazut, mediu si inalt.
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1.3. Factorii empatiei. Profilul de personalitate al persoanei empatice
O problema aparte in studierea fenomenului empatiei o constituie cea a factorilor care pot
diminua sau amplifica manifestarea empatiei la persoane.

Referindu-se la factorii ce amplifica sau diminueaza empatia in comunicare, W. Howell
afirma ca persoanele ce gandesc pozitiv despre ceilalti devin mai empatice. Ele intuiesc si reflecta
trairile, gandurile si atitudinile partenerilor de dialog. Este putin probabil ca doud persoane sa
dezvolte o relatie armonioasa, in care sa existe ntelegere deplind, dacd nu va exista o cantitate
semnificativa de empatie reciproca. Cu cat mai mult persoanele se aseamana ca factura psihologica,
cu atat este mai probabil ca vor manifesta reciproc empatie efectiva. Aceasta asemanare poate fi
datd de acelasi sex, de aceeasi varstd, de acelasi grup etnic, de acelasi punct de vedere in
probleme politice, religioase, de viatd si hobby-uri similare, de potrivirea trasaturilor de caracter si a
particularitatilor temperamentale. In aceste cazuri, sansele de a deveni empatic cresc. Persoanele
care au multe similitudini vor interpreta simbolurile si situatiile in aceeasi maniera si vor genera mai
putine neintelegeri [57].

In diminuarea empatiei, un rol esential, pe langa nivelul empatic precar al partenerilor, le
revine si unor factori psihosociali. J. Held si J. Maucorps trateaza acesti factori (diferite medii
sociale de provenienta si existentd, diferite convingeri si atitudini politice si religioase, prezenta
unui handicap, sexe si rase diferite) drept obstacole in manifestarea empatiei [101].

B. Cooper, studiind psihologia cadrului didactic, mentioneaza urmaétorii factori ce perturba
empatia profesorului: preocuparea mintii de propriile ganduri, probleme personale, de serviciu, de
carierd etc. Pentru a empatiza, cadrele didactice ar trebui sa-si elibereze mintea de propriile
preocupari si sd se orienteze asupra intelegerii personalitdtii copilului. Un factor esential al
empatiei acestora este starea emotionald, deoarece o persoand dominatd de o emotie negativa
sau pozitiva puternica nu va putea empatiza corect, fiind deja cuprinsa de emotii [86].

S. Marcus evidentiaza, printre factorii care favorizeaza empatia, si nivelul empatic al partenerilor,
care, 1n cele mai multe cazuri, maximizeaza efectul empatic al relatiei [87].

Incompatibilitatea sociald si psihologica dintre persoane, de asemenea, este un factor de blocaj
al manifestarilor empatice care Ingreuneaza relationarea. Persoanele incompatibile vor percepe si
vor interpreta diferit aceleasi simboluri si mijloace nonverbale. Fiecare va avea iluzia ca intelege ce
gandeste si simte o alti persoana, dar va gresi. In acest caz, poate avea loc asa-numita empatie fals3,

care provoaca confuzii n perceperea interpersonala.
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Sintetizand contributiile din ultimii ani, afirmam ca R. Gherghinescu deosebeste doua categorii de
factori determinanti pentru comportamentul empatic:

e factorii intrapsihici cuprind procesele reglatorii ale activitdtii umane responsabile de
eventualele decalaje dintre capacitate si comportament 1in conduitele empatice
interpersonale: motivatia, implicarea, utilitatea, efortul voluntar depus in vederea atingerii
unui scop;

e categorizarea sociald este variabila care explica diferentele de comportament empatic intra-
si intergrupal [54].

Un punct de vedere similar este sustinut si de D. Goleman, pentru care socializarea, alaturi
de alti factori sociopsihologici, poate influenta stimularea sau inhibarea empatiei. Acesta
considerd ca transpunerea imaginara in psihologicul celuilalt mijloceste sociabilitatea
individului. In prezent, unii autori considerd sociabilitatea drept un instinct primar de
supravietuire a primatelor si a fiintelor umane. Inca Ch. Darwin considera empatia o conditie de
declansare a compasiunii §i un important mijloc de supravietuire [57].

S. Marcus, T. David si A. Predescu au demonstrat dependenta comportamentului empatic
de mai multi factori, cum ar fi: obiectul, partenerul cu care se empatizeaza si subiectul care
empatizeaza [86]. Autorii sustin ca realizarea empatiei depinde de:

1. deschiderea partenerului fata de cei din jur, de simpatia degajata in relatiile interpersonale;
2. un anumit nivel de intuitie, deschidere a subiectului, care faciliteaza transformarea actului
propriu-zis din unul perceptibil in unul empatic.

Definind si examinand problema empatiei in psihologie, cercetdtorii au evidentiat, de-a
lungul timpului, un sir de particularitati specifice persoanelor capabile de a empatiza: abilitatile
pe care acestea le poseda, modul lor de a interactiona, precum si atitudinea pe care o au fata de
ceilalti, profilul acestora fiind surprins in cele ce urmeaza.

K. Albrecht se centreaza mai ales pe aspectele afective, vorbind de o definire a empatiei
ca stare pozitivd de rezonantd intre doi oameni, o identificare cu o altd persoand, ce presupune
impartasirea sentimentelor. In plus, autorul vorbeste de doua dimensiuni ale empatiei, si anume —
initierea unei conexiuni empatice atunci cand se stabileste o legdtura, o relatie intre doua
persoane, si dimensiunea de lunga durata, prin care se mentine in timp relatia respectiva. Pentru

aceste dimensiuni sunt necesare trei tipuri de comportament: atentia, aprecierea si afirmarea,

care sunt descrise in felul urmator: afentia acordata cuiva este exprimata prin interesul real

pentru persoana respectiva, prin comportamentul verbal sau nonverbal; aprecierea presupune
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acceptarea celorlalti asa cum sunt, chiar daca nu aderdm 1in totalitate la aceleasi valori, acceptare
care poate fi transmisd usor si la nivel nonverbal; in completarea aprecierii celorlalti vine si
afirmarea lor, care rezultd din modul in care interactionam cu ei.

C. Rogers accentueaza ca empatia nu inseamna identificarea cu celalalt, neglijand propria
personalitate, ci transpunerea in mintea si sufletul celuilalt, pentru a intelege cum acesta percepe
lucrurile [134].

In studiile sale, S. Marcus se expune in privinta etapelor ce pot fi decelate in procesul
transpunerii empatice: o cale introiectiva de apreciere si integrare a datelor modelului extern in
sistemul experential propriu, prin care eu-l descopera elemente comune cu modelul extern,
proiectand, la randul sdu, o imagine ajustatd prin care sa se poatd adapta la psihologia celuilalt.
Astfel, in empatie, introiectia asigurd cunoasterea celorlalti, iar proiectia experientei personale
adaptata cerintelor sociale participa, de asemenea, la marirea acuratetei empatice [87].

Empatia presupune ,rezonanta” cu celdlalt si acceptarea neconditionatd a ideilor,
sentimentelor, credintelor celuilalt, chiar daca acestea sunt diferite de propriile modele de
referinta, de modul subiectiv de a percepe respectivele informatii.

O persoand empaticd poate identifica usor emotiile celorlalti, respectiv emotiile latente,
care nu sunt exprimate. Oricine 1si poate face o idee despre cum se simte un om care plange, dar
putini reusesc sa identifice faptul cd o persoand suferd, atunci cand ea face tot posibilul sd nu o
arate, ascunzandu-se dupa o mascd. Oamenii empatici vad cu usurinta dincolo de masti.

Ei fac insa mult mai mult decat a identifica automat ceea ce simt persoanele din jurul lor;
au si capacitatea de a-si imagina foarte exact cum trebuie sa se simta persoana respectiva, chiar
daca ei nu au trecut niciodata prin exact aceeasi situatie.

O persoand empaticd este caldd si afectuoasa, prezintd o atitudine optimistd, altruista,
generoasd, flexibila, are un comportament prosocial bine dezvoltat, abilitati intrapersonale; de
asemenea, recunoaste cu usurintd ca si ea are sentimente puternice si greu de controlat si
impartaseste o parte din ele. Are incredere in ceilalti si in faptul c@ acestia pot depasi situatiile
dificile prin care ar putea trece si aminteste de punctele lor tari atunci cind cei din jur uitd ca le
au.

Conform lui G.F. Mihalicenco, persoanele slab empatice sunt mai rigide, retrase,
intolerante, adopta valori egocentrice, singuratice, revendicative, centrate pe sine, introvertite, nu

acorda atentie sentimentelor celorlalti [183].
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D. Goleman vorbeste despre empatie sub aspect tridimensional, si anume: cunoasterea
sentimentelor celorlalti, simtirea trairilor afective si reactivitatea Incarcatd de compasiune fata de
durere, acestea descriind o succesiune de actiuni — observatia, simtirea i actiunea in vederea
oferirii ajutorului [60].

O persoand empatica nu trebuie sa se identifice total cu starile si sentimentele celorlalti,
deoarece s-ar produce arderea emotionald la o intensitate mare a afectivitatii. Fenomenul
empatiei se va realiza gradual. Persoana care empatizeaza cu o altd persoana ar trebui sa se
autodepaseascd continuu, Incercand sa se transpund in starea emotionala a celuilalt, iar apoi sa
depuna efort, pentru a gisi o solutie in a alina suferinta celuilalt. Este un proces de durata si
foarte complex si care, dacd se va realiza, va modifica profilul emotional al persoanei ce
empatizeaza, deoarece ea absoarbe ca un burete emotiile celuilalt, ceea ce o ajutd sa inteleaga si
sd se transpuna in locul altei persoane. In momentul in care interactiunea s-a incheiat, in loc sa
renunte la tot ceea ce a absorbit, persoana pastreaza o parte din emotiile care, de cele mai multe
ori, sunt negative.

Din cele relatate mai sus, putem concluziona ca psihologii considera persoanele empatice
fiind capabile de a se transpune in mintea si sufletul celuilalt, de a identifica usor emotiile celor
din jur; acestea au atitudini optimiste si incredere in ceilalti; pe cand persoanele slab empatice
sunt mai rigide, intolerante si egocentrice, motiv ce impiedica intelegerea celorlalti si a trairilor
acestora.

Empatia este in relatii si cu alte trasaturi de personalitate:

Relatia empatie-inteligenga. Potrivit lui G. Allport [1], relatia empatiei cu inteligenta este
una pozitiva. Inteligenta constituie o premisa obligatorie in procesul de realizare a fenomenului
empatic. Acelasi punct de vedere il intalnim si la E.A. Weinstein, potrivit cdruia pe primul loc, in
randul predispozitiilor psihice implicate in empatie, se situeazd inteligenta. Pentru a putea
empatiza, persoana trebuie sa aprecieze cu acuratete modul celuilalt de a percepe realitatea, de a
defini o situatie, sa dispuna de abilitdfi simbolice care sa-i1 permitd a avea in vedere mai multe
perspective in mod simultan. Fara aceste abilitati, proprii inteligentei, nu se poate ajunge la
produsul final al empatiei.

Relatia empatie-inteligenta emotionala. Inteligenta emotionala desemneaza capacitatea de
a recunoaste propriile emotii, dar si pe ale celorlalti, de a sti ce inseamna sa te simti bine, sa fii
fericit i vesel, ce Tnseamna sa fii trist, suparat; n plus, presupune a sti cum sa treci de la emotii

negative la emotii pozitive. Acest tip de inteligentd vine sd completeze inteligenta lingvistica,

32



logica, matematica, spatiala ect., fiind considerata de D. Goleman [58] si J.D. Mayer, P.Salovey,
D.R.Caruso cel mai predicator al performantei in munca si al dezvoltarii competentelor
profesionale.

D. Goleman oferda o definitie extinsa a inteligentei emotionale, ,,identificind urmatorii
factori: constiinta propriilor emotii, controlul emotiilor, motivarea personala (utilizarea emotiilor
in mod productiv), empatia, aptitudinile sociale” [58, p. 78-86.].

Studiile realizate de R. Bar-On de-a lungul a doud decenii au stabilit urmatoarele cinci
componente ale inteligentei emotionale: componenta intrapersonala — constientizarea propriilor
emotii, optimism (asertivitate), respect (consideratie pentru propria persoand), autorealizare,
independentd; componenta interpersonald — empatie, relatii interpersonale, responsabilitate
sociald; adaptabilitatea — rezolvarea problemelor, testarea realitatii, flexibilitate; controlul
stresului — toleranta la stres, controlul impulsurilor; dispozitia generala — fericire, optimism.

Autorii conceptului de ,,inteligentd emotionald” considera empatia o trasatura definitorie a
acesteia. Ca dimensiune a inteligentei emotionale (IE), empatia se manifesta sub forma unei
trasaturi de personalitate. Ea se edifica pe deschiderea spre sentimentele celorlali, pe abilitatea
de a descifra informatiile provenite din canalele nonverbale. Putem vorbi de existenta unui stil
cognitiv interpersonal, ca expresie a modului in care percepem persoanele din jur, perceptie ce
are la baza utilizarea propriei experiente afective si transpunerea in psihologia modelului extern,
si de un stil empatic, ca o constantd a comportamentului empatic, indiferent de persoanele cu
care empatizeaza. Persoanele cu nivel empatic superior se adapteazd mai usor la mediul social,
relationeaza si inteleg trairile celorlalti, adoptand atitudinea si comportamentul potrivit si,
totodata, au performante mult mai ridicate decat cei fard o dezvoltarea prea mare a empatiei, a
inteligentei emotionale. Empatia ca element al inteligentei emotionale si sociale are la baza
cunoasterea celor din jur; fara aceastd cunoastere, nu se poate realiza acel act de transpunere, de
identificare cu trdirile celorlalti. Procesul comunicarii intre indivizi presupune existenta tuturor
componentelor empatiei, atat a celor cognitiv-afective, cat si volitive. Cercetdtorii in domeniu
sustin ca actul empatic reprezinta capacitatea de a gandi (cognitivul), a simti (afectivul) si a
actiona (volitivul) ca si persoana cu care intri in relatie.

Relatia empatie-creativitate. Sintetizand o parte din informatiile cu privire la empatie si
creativitate, M. Caluschi [19] a realizat o paraleld intre aceste capacitafi psihice, luand in
considerare urmatoarele aspecte, care le apropie: la baza celor douad fenomene psihice se afla un

potential de predispozitii ereditare (neuronii oglinda), peste care, prin antrenament §i invatare
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sociald, se construieste viitorul comportament empatic sau creativ: creativitatea si empatia sunt
considerate insusiri, trasaturi ale personalitatii; ambele fenomene se manifesta ca proces; ambele
procese se finalizeaza cu un produs propriu; ambele sunt in relatie cu inteligenta, motivatia,
afectivitatea si ambele pot fi antrenate. Aceastd paraleld confirma ideea interactiunii dintre cele
doud insusiri, creativitatea sustindnd manifestarea abilitatii empatice la nivel de aptitudine, iar
empatia contribuind la performanta creativa in multe domenii de activitate.

M. Caluschi [19, p. 112] considera ca empatia nu poate fi ignorata atunci cand se studiaza
activitatea unui grup creativ din cel pufin trei ratiuni: grupul conduce la intdlnirea cu altul, iar
grupul creativ iti cere sa accepti ideile si pe ceilalti fara sa-i critici; deci, indirect, este o solicitare
la intelegerea perspectivei celuilalt; metodele de creativitate cer imaginatie substitutiva,
transpunere sau identificare pentru generarea unor solutii cat mai originale; functiile empatiei, In
special functia performantiala, necesita creativitate in manifestarea ei.

Relatia cu afectivitatea. Exista studii (A. Mehrabian [214], D. Goleman [57; 58]) care
demonstreazd cd in manifestarea fenomenului empatic coeficientul de emotionalitate (QE)
primeaza in raport cu coeficientul de inteligenta (QI). Componenta emotionald este considerata
»inima empatiei”, sustinatoarea realizarii fenomenului empatic.

Relatia empatie-motivatie. Componenta motivationala a empatiei este reprezentatd de
trebuinta de altul, de nevoia subiectivd de intercunoastere, de afinitati sociale, de nevoia de
comunicare, de dragoste, de transpunere la nivel psihic in cadrul intern de referintd al altuia,
fiind bazatd pe o experientd individuala validata social. Si la nivel empatic putem constata
blocaje motivationale determinate de lipsa dorintei de a empatiza, ceea ce va conduce inevitabil
la ineficienta in relatiile sociale.

Relatia empatie-agresivitate. Intre empatie si agresivitate existi o relatie negativa,
deoarece agresivitatea limiteaza posibilitatea de a-1 simti si percepe pe celalalt, determinand o
reactie de raspuns agresiv sau retragere a subiectului din relatia empatica. Acest raport invers
dintre empatie si agresivitate a fost pus in evidentd de cercetdrile realizate de S. Feshbach &
N.D. Feshbach [206], A. Mehrabiam si N.A. Epstein, P.A. Miller si N. Eisenberg [205].
Capacitatea de a sesiza si de-a identifica sentimentele celorlalti este o preconditie necesara luarii
in considerare a nevoilor celorlalti in situatii de raspuns conflictual. Capacitatea cognitivd mai
avansata implicatd in analiza situatiei conflictuale din perspectiva celuilalt ar trebui sa aiba ca
rezultat reducerea numarului de erori de intelegere, ceea ce duce la o diminuare a agresivitatii si

conflictului si la 0 mai mare posibilitate de raspunsuri prosociale.
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Pe de alta parte, componenta afectiva a empatiei se afla intr-un raport special cu reglarea
agresivitatii. Agresivitatea provoaca suferintd, durere. Or, observarea durerii, a suferinfei ar
trebui sa provoace, la randul ei, un sentiment de suferintd intr-un observator care este sursa
agresiunii. Se presupune ca empatia are o actiune inhibitoare asupra agresiunii. Un studiu al lui
J.H. Gralinski & N.D. Feshbach a evaluat potentialul empatic in calitate de factor de protectie
pentru copiii maltratati, a aratat ca, in medie, fetele maltratate erau mai empatice decat colegele
nemaltrate, avand un nivel mai scazut de agresivitate si un nivel mai nalt de autoperceptie si
autoacceptare [206, p. 106].

Relatia empatie-orientarea ,, helping”. O alta directie in studierea fenomenului empatic
este abordarea empatiei ca factor al manifestarii comportamentului altruist si a comportamentului
de ajutorare R. Feldman [221]. Studiile cu privire la empatie ca insusire de personalitate
implicatd in comportamentul prosocial conduc la ideea potrivit careia oamenii cu un nivel mai
inalt al empatiei sunt mai apti sa dea ajutor, decat cei cu un nivel scazut.

Relatia empatie-simpatie-comportament prosocial este abordata de A. Manstead, M. Milles
[212]; C.D. Batson [195], N. Eisenberg si R.A. Fabes [204].

Conform lui A. Manstead si M. Miles [212], empatia si simpatia coreleaza pozitiv cu
comportamentul empatic si prosocial, in timp ce relatiile de disconfort personal coreleaza negativ
cu comportamentul prosocial. Relatia empatie — comportament de ajutorare ridicad problema
motivatiei care actioneaza empatic in cadrul ajutorului: ipoteza empatie — altruism si ipoteza
empatie — egoism, lansata de C.D. Batson [195]. Altruismul se refera la actiunile de binefacere
realizate in mod dezinteresat pentru semenii nostri.

Empatia influenteaza altruismul prin urmatoarele trei variabile: abilitatea de a discrimina si
clasifica starile afective ale altora; abilitatea de a evalua ipotetic modul de comportare si
perspectiva altei persoane; impresionabilitatea emotionala (capacitatea de a unifica, de a asocia
propriile simtaminte cu ale altuia. Potrivit chestionarului de orientare helping (D. Romer, C.
Gruder, T. Lizzandro) [155], altruistii sunt motivati sa ajute pe altii fara nici un fel de
recompensad, iar receptivii sunt motivati sa-i ajute pe altii In masura in care posibilitatea de a
primi o recompensd in schimb este mai evidenta. Relatia dintre empatie si orientarea ,helping”
semnificd o anumita conditionare empatica a orientarii spre ajutorare, independent de motivatia
(intrinseca sau extrinsecd) care sta la baza acestei orientari.

Ideea potrivit careia empatia detine un rol important in procesele de afiliere a fost

accentuata de E. Butler si J. Strayer, afilierea fiind influentata pozitiv de unele comportamente
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verbale: compasiunea (D. Boxer, 1993), simpatia (J.H. Berg si R.L. Archer, 1980),
responsabilitatea (D. Davis si W.T. Perkowitz, 1979), preluarea perspectivei celuilalt (D.R.
FranK si P.N. Wagner, 1985), expresiile acceptarii (D.W. Johnson si M.P. Noonan, 1972).
Potrivit autorilor mai sus-mentionati, toate aceste variabile pot fi conceptualizate ca expresii ale
empatiei.

Relatia empatie-cunoastere interpersonala. Rolul empatiei In cunoasterea interpersonala
este la fel de important ca si cel al factorilor intelectuali, concretizandu-se intr-un stil apreciativ
empatic [90]. Trasaturile definitorii ale acestui stil empatic de personalitate constau in
capacitatea de transpunere in psihologia modelului extern (al altei persoane) sau de proiectie
atitudinal-afectiva, imbinata cu perceperea realitatii din perspectiva acestui model extern, ,,ca si
cum” ar fi cealaltd persoana. Persoanele cu un nivel empatic ridicat Imbina experienta afectiva
(care este, in general, bogata si nuantatd) cu flexibilitatea in planul cognitiv, prin utilizarea si
aplicarea unor criterii apreciative diverse, adaptate situatiei, fiind lipsite de prejudecati, etichetari
la adresa altora. Totodata, acestea sunt generoase, altruiste, tind sa acorde ajutor, manifesta
comportamente prosociale, sunt adaptate social, manifesta niveluri scazute de anxietate.

In ceea ce priveste relatia dintre empatie si imaginea de sine, potrivit lui S. Marcus,
subiectul bun empatic isi poate regla mai bine autoevaluarea, ajungand la un consens atributional
intre cum se vede pe sine si cum 1l vede partenerul. Empatia se interpune eficient in procesul de
intelegere al celuilalt, permitand predictii si atribuiri cu privire la parteneri si la sine, in vreme ce
un nivel empatic scdzut il priveaza pe individ de informatii suplimentare si, implicit, de predictii
corecte, favorizand eroarea de informatii suplimentare si, implicit, de predictii corecte,
favorizand eroarea de atribuire [90].

Relatia empatie-comunicare interpersonala

In actul comunicarii interumane, fenomenul empatiei se manifesta adaptativ, permitind un
anumit mod de patrundere in ,,psihologia” partenerului de discutie ca mijloc de elaborare a
propriului model de comportament. Ca parte integrantd a comunicarii, empatia reprezinta o
verigd de legatura intre starea si gandirea emitatorului si a receptorului.

Comunicarea de tip empatic se axeazd preponderent pe implicarea in cadrul intern de
referintd al partenerului, ca model de empatizare perceput nemijlocit, dar se poate manifesta si
indirect fata de un model de empatizat evocat sau imaginat, ca in relatia comunicationalad dintre
creatorul si receptorul artei, putand declansa o anume contagiune emotionala, un act de influenta

pozitivd sociald, armonii si tolerante caracteristice contactelor interpersonale benefice si
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eficiente. Pentru a asista la fenomenul empatic, intelegerea fatd de celdlalt trebuie comunicata
acestuia, pas de multe ori dificil de realizat din cauza neintelegerilor cu privire la ce inseamna
empatia in relatie cu propriile nevoi. Empatia presupune intelegerea celuilalt, cu emotiile si
modul de gandire si actiune, a contextului; aceasta nu inseamna insa ca trebuie sa si fii de acord
cu celalalt, ci, pur si simplu, sa demonstrezi ca ii intelegi punctul de vedere. Comunicarea
empaticd vizeaza transmiterea cat mai autenticd a intelegerii situatiei, nu a Incurajarii unui
anumit comportament.

Unul dintre principiile de baza ale comunicarii empatice, descris de S.R. Covey in lucrarea
»Eficienta in 7 trepte” [30], este a-1 intelege pe celalalt inainte de a ne face noi ingine intelesi,
este modul de a asculta cu intentia de a intelege ,,harta” celuilalt, modul sdu de a vedea realitatea,
valorile si atitudinea sa, felul in care se simte In legdaturd cu lucrurile asupra carora comunica.
Totodatd, poate aparea o interpretare gresitd din partea receptorului, bazatd pe asteptarea faptului
cd, intelegAndu-ma, ma ajuti si treci cu vederea. In acest caz, nu mai putem vorbi de empatie, ci
de simpatie, tradusa la nevoia de a actiona.

Concluzionand pe baza cercetérilor care vizeaza modelele tipologice ale empatiei aflate in
relatie cu alte trasaturi de personalitate, putem afirma ca persoanele empatice se caracterizeaza
prin optimism, afectiune, emotii, altruism, generozitate, stabilesc usor relatii interpersonale;
persoanele cu nivel scazut al empatiei sunt mai retrase, introvertite, intolerante, nu acorda atentie
sentimentelor altora. Sustinem cd asemanarea dintre persoane, nivelul empatic al partenerilor,
socializarea, deschiderea fatd de cei din jur sunt cétiva factori care amplificd empatia si,
respectiv, egoismul, convingerile opuse, mediul social diferit, starile emotionale intense sunt cele
care impiedica sau diminueaza manifestarea empatiei.

1.4. Dezvoltarea empatiei la copiii de diferite varste

Cercetarile privind evolutia empatiei au evidentiat faptul cd aceasta apare inca din
primele zile ale vietii sugarului, dar se manifesta si se dezvolta atat cu ajutorul factorilor de ordin
biologic, cat si al celor de mediu. Un rol deosebit in dezvoltarea empatiei il au modelele
parentale.

K. Clark considera ca empatia tine de evolutia unei portiuni a creierului uman, si anume a
lobului frontal anterior. Daca efectuam o lobotomie anterior frontald, se pierde abilitatea de
empatizare cu altii [65].

Zahn-Waxler considera ca dupa primul an de viata copiii incep sd arate comportamente de

ajutorare, chiar si atunci cand sunt in suferintd. De asemenea, copilul imitd comportamentele de
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suferinta ale altuia, ncercand, probabil, expresiile pentru a le intelege mai bine. Cu vérsta,
nivelul personal de suferintd scade, pe masura ce creste adecvarea comportamentelor de ajutorare
[62]. Totodata, pe parcursul celui de-al doilea an, copiii vor mima in efortul de a-i pacali pe
ceilalti.

S-a constatat ca la varsta de trei-cinci ani, in conditiile In care cunostintele despre situatia
celeilalte persoane sunt aprofundate prin experienta anterioard, reactia emotionala empatica a
prescolarilor va creste [164]. In unele cercetiri, este scos in evidenta faptul ca empatia este mai
dezvoltata la copiii ai caror parinti le explica faptul ca oamenii sunt afectati de actiunile lor [188,
p. 192]. Astfel, este mult mai bine sd spunem ,,uita-te cat de tare ai suparat-o”, decat ,,este urat
din partea ta”.

Dezvoltarea capacitatii empatice este direct dependenta de posibilitatea de insusire a
rolurilor, de contactare a unor relatii sociale bogate, de traire a situatiilor sociale diversificate,
care sd permitd frecvente preluari de roluri, de stabilire a unor relatii de comunicare intima cu
puternica coloratura afectiva, de analiza a motivelor actiunilor proprii si ale altora [58]. Conform
opinieii lui G.H. Mead, copiii dezvolta de timpuriu abilitatile de a-si atribui roluri; astfel, jocurile
de-a ,,gradinita”, de-a ,,doctorul” etc. exprima modalitati precoce de desfasurare a conditiei
empatice [58]. Dezvoltarea psihicd a copilului nu este o mostenire si nu se realizeaza de la sine,

D. Goleman vorbeste despre faptul ,,ca radacinile empatiei se afla in prima copilarie, si
anume atunci cand copilul se naste si aude cum alt sugar plange si acest lucru ii provoaca
suferinta”, reactie pe care D. Goleman 0 considera ,,precursorul timpuriu al empatiei. La un an si
ceva, copilul deja incepe sa inteleaga ca suferinta nu este a lui, insa mai este dezorientat” [62, p.
124-126]. Unii autori considera ca la varsta de doi ani, copiii deja demonstreaza comportamente
empatice, prin faptul ca au un raspuns emotional ce corespunde altei persoane. G. Weinstein este
de parerea ca radacinile empatiei pot fi descoperite atunci cand copilul diferentiaza ,,Eu-1" de
,,hon-Eu”.

O alta idee este legata de premisele psihologice, si anume ca copiii, atribuind si folosind
jocurile de roluri, exprima modalitatea precoce de desfasurare a conduitei empatice. Prin urmare,
instrumentele de baza la care recurge copilul instinctiv este jocul si imitatia. L. Kohlberg afirma
ca ,intreaga viata a copilului este grefata pe empatie”. Tot el a indicat premisa genezei
fenomenului empatic: ,,empatia copilului nu trebuie nici invatata, nici conditionata, ea este un

fenomen primar, care se dobandeste prin socializare si evolutie” [65, p. 76].
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Capacitatea empatica a copilului se dezvolta in cadrul relatiilor interpersonale prin
insusirea rolurilor sociale, prin reactionarea comportamental-afectiva la diferite situatii sociale,
prin analiza motivelor actiunilor proprii si ale altor persoane.

In timpul copilariei, cel mai inalt nivel al empatiei se manifestd atunci cand copiii sunt in
stare sa inteleagd 0 suparare dincolo de situatia imediata si sd priceapa ca Starea cuiva sau
situatia de viata poate fi 0 sursa de nemultumire cronici. In asemenea momente, ei devin mai
intelegatori fatd de situatia persoanelor din diferite grupuri sociale (saraci, exploatati sau
marginalizati). In adolescentd, aceasti intelegere contribuie la formarea convingerilor morale
axate pe ideea necesitatii de a alina nedreptatea si nefericirea.

Putem afirma ca empatia este in mare parte dobandita, deoarece parintii au un rol
important in dezvoltarea empatiei la copii, fiind modele de comportament si de explicare a
situatiilor de viata. Rolul relatiei dintre parinte si copil a fost abordat de catre D. Stern in
procesul pe care l-a numit racordare. Savantul considera ca ,,cele mai importante lectii de viata
emotionala sunt oferite de parinti in momentele de intimitate, in care copilul afla ca emotiile sunt
receptate cu empatie, acceptate si reciproce. Prin aceasta racordare, copiii simt aceleasi emotii si
sentimente pe care le simt si mamele lor. Racordarea este 0 relatie deosebita dintre parinti si
copii, si nu o simpla imitatie [100, p.128].

Absenta prelungita a racordarii dintre parinte si copil duce la un mare chin emotional
pentru copil. Atunci cand un parinte nu reuseste sa-si manifeste empatia fatd de copil prin
anumite emotii, ca bucuria, nevoia de imbratisari, lacrimi, copilul evitd sa se mai exprime si
chiar sa mai simta, cu timpul, aceste emotii. in felul acesta, gama de emotii incepe sa fie uitata
de catre copil, mai ales daca pe parcursul copilariei aceste sentimente continua sa fie ascunse sau
descurajate. Copiii pot ajunge sa favorizeze o gama nefericita de emotii, care, respectiv, vor
genera dispozitii proaste. Costul emotional al lipsei unei racordari in copilarie poate fi unul
foarte mare pentru tot restul vietii [100].

Atunci cand la adulti apar dificultati in manifestarea empatiei fata de copiii lor, acestia
dezvolta diverse tulburiri de personalitate: depresie si chiar blocaje interpersonale. In continuare,
vom analiza cativa din factorii esentiali ce franeaza dezvoltarea empatiei: pedepsele si
amenintarile corporale, care au drept scop imbunatatirea comportamentului copilului; abuzul
asupra mamei; grija inconsistenta si respingerea parentald in momentele de necesitate emotionala
a copilului; folosirea recompenselor extrinseci pentru imbunatatirea comportamentului copilului
[36].
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N. Ayzenberg considera ca fetele cu varsta cuprinsa intre 14 si 17 ani oferd mai multa
grija si compasiune. Empatia lor se dezvolta mult mai devreme decat cea a baietilor de aceeasi
varsta. Acest lucru se datoreaza, in opinia ei, maturizarii timpurii a fetelor. Baietii ajung la acest
nivel mai tarziu, dupa 15-16 ani.

M.L. Hoffman, in lucrarea ,Empathy and moral development”, descrie stadiile
dezvoltarii empatiei:

1. empatia egocentrica apare la copiii cu varsta cuprinsd intre 12 si 18 luni si se
caracterizeaza prin diferentierea emotiilor celuilalt si oferirea unor solutii egocentrice;

2. empatia globala presupune imitarea emotiilor celuilalt si se poate observa la varsta de
un an;

3. empatia pentru emotiile celuilalt apare odatd cu cresterea in varsta, cand pe baza
experientei acumulate copiii pot discrimina mai subtil intre emotii, actiondnd mai putin
egocentric la raspunsul lor;

4. empatia pentru conditiile vietii celuilalt apare in perioada adolescentei, cand
adolescentii raspund nu doar la situatia imediatd in care sentimentele sunt exprimate, ci si la
conditia generalizata a celuilalt

M.L. Hoffman considera ca ,,exista un progres al empatiei inca din copilaria frageda. Asa
cum s-a evidentiat pana acum la un an, copilul are panica atunci cand vede un alt copil cazand si
incepe sa planga. El reactioneaza atat de personal la aceasta situatie, ca si cum ar suferit singur,
incat isi infunda capul in poala mamei. Deja dupa primul an copiii devin mai constienti de faptul
ca sunt o entitate diferita, incearca sa linisteasca un alt copil care plange, oferindu-i, de exemplu,
jucaria sa. De la varsta de doi ani, copiii incep sa inteleaga ca sentimentele altora difera de ale lor
si devin mai sensibili la orice aluzie care dezvaluie ceea ce simte alta persoana” [180, p. 30].

In jurul varstei de doi ani, copiii incep si prezinte comportamente fundamentale care
caracterizeaza empatia, avand un rdspuns emotional care corespunde celui al unei alte persoane.
Copiii cu varsta cuprinsa intre 7 si 12 ani par sa aiba o inclinatie naturald de a empatiza cu altii in
ceea ce priveste durerea [179].

M.IL Lisina, V.V. Vetrova si alti autori descriu in studiile lor caracterul dinamic al
- pana la varsta de doi ani, copiii nu sunt receptivi in relatiile cu sementi;
- de la doi pana la patru ani copiii ignord mesajele emise de semeni: le aud, dar nu le

receptioneaza, nu le considera importante;
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- dupa cinci ani, se evidentiazd unele tendinte empatice, care se vor dezvolta in viitor;
copilul devine mai receptiv in relatiile cu cei din jur.

Sintetizand ideile expuse de E. Kudreavteva, am identificate urmatoarele caracteristici de
manifestare a empatiei la copiii cu varsta cuprinsa intre 6 si 10 ani:

1. nu se atestd diferente semnificative privind nivelul de empatie la fetele si baietii de varsta
scolard mica, ceea ce contrazice ideile afirmate in alte studii efectuate pana in prezent,
precum ca fetele manifestd empatie la un nivel mai ridicat decat baietii,

2. empatia se dezvoltd mai intens de la opt ani si, odatd cu varsta, nivelul ei creste;

3. pentru copiii de varsta scolard mica, este caracteristicad subdezvoltarea unor anumite tipuri
de empatie: fatd de strdini, varstnici, personajele din filme si opere artistice, acestea
atingand apogeul atunci cand copiii ajung la treapta de liceu.

Au fost marcati, de asemenea, unii factori care afecteaza formarea empatiei la varsta
scolard micd: confruntarea cu noua situatie sociald de dezvoltare, pozitia decentratd a
personalitatii, schimbarea felului dominant de activitate si a motivatiei de interactiune cu adultii
(invatarea, responsabilitdti si interese noi), studiul disciplinelor scolare, asimilarea normelor
morale, formarea sistemului de valori [6].

T.P. Gavrilova evidentiaza doua tipuri de empatie: ,,empatia prosociald si egocentrica,
care se influenteaza reciproc in procesul ontogenezei” [178, p. 151]. Empatia prosociald
presupune, mai intdi, dezvoltarea abilitdtii de a percepe o altd persoand si de a-i trai
sentimentele ca pe cele proprii, apoi, formarea capacitatii de transpunere in locul celuilalt si de
discriminare a emotiilor §i sentimentelor acestuia. Empatia egocentricd semnalizeaza
constientizarea Eu-lui si asocierea cu sentimentele strainului.

La elevii de 11-13 ani, Gavrilova a identificat ,,un fenomen temporar de regresie in
conduita empatica, datoritd faptului ca perceperea persoanelor, recunoasterea si intelegerea
expresivitatii lor emotionale tine de caracteristicile personale ale receptionarului” [174].

Empatia este o conditie obligatorie a relatiilor interpersonale in adolescentd. Dezvoltarea
empatiei la varsta adolescentd este propulsatd de dezvoltarea pregnantda a valorilor morale, a
perspectivelor de viata, a planurilor de viitor si de relatiile cu cei din jur.

Concluzionand, putem afirma cu certitudine ca empatia apare inca din primele zile ale
vietii individului si evolueaza treptat, datoritd factorilor de ordin biologic, de mediu si, nu in
ultimul rand, modelelor parentale. Fiecare varstd are 0 contributie semnificativa in dezvoltarea

acestei trasaturi de personalitate.
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Preadolescenta dureaza intre 10-11 ani si 14-15 ani si in literatura de specialitate mai este
numita si pubertate [23; 36; 65; 122; 130].

Conform psihologilor G. Abramova, E. Badea, L. Baumann, D. Elkonin, A. Munteanu,
A. Prihojan, I. Racu, U. Schiopu, E. Verza si nu numai, varsta preadolescenta este considerata o
varstd intre copildrie si maturitate, o treaptd intermediard intre copildrie si viata adultd, care
decurge pentru fiecare diferit, dar care pentru toti prezinta acelasi rezultat — obtinerea maturitatii.
Preadolescenta este consideratd una din cele mai dificile perioade din ontogenezd. Odatd cu
inaintarea in varsta, cu trecerea de la nivelul primar la ciclul gimnazial, in viata copilului apar o
multitudine de modificari care au un rol esential In conturarea tabloului sdu psihologic.

Literatura de specialitate prezintd perioada preadolescentei din doud perspective diferite:
0 perspectivd pozitiva, optimistd, care ii concepe pe preadolescenti ca pe niste persoane
echilibrate, deschise, sincere, si alta predominant negativd, pesimista, conform careia
preadolescentii sunt, mai degraba, persoane impulsive, cu comportamente deseori dezechilibrate,
cu tulburari emotionale de factura sexuala [65].

Preadolescenta se caracterizeazd prin inceputul maturizarii biologice, psihologice si
psihosociale a personalitdtii, precum si prin cresterea autonomiei fatd de familie si de scoala.
Procesul de maturizare este centrat pe identificarea resurselor personale, pe dezvoltarea
identitatii si a propriei independente, incepand cu detasarea treptatd de tutela parentala [130].

Sub aspectul vietii afective, preadolescenta este marcatd de instabilitate emotionald, de o
alternanta In contraste a etapelor evolutiei afective si chiar de hipersensibilitate afectiva. Ca
urmare a diversificarii experientei si a situatiilor de viata, are loc diversificarea si nuantarea
conduitelor afective. Situatiile sociale trdite au adanci rezonante afective. Puberul cauta prietenie
si afectiune, dar manifesta, n acelasi timp, tendinte de dominare si, deseori, cerinte exagerate si
tiranice fata de cei din jurul sdu, manifestdrile empatice fiind diferite de la un preadolescent la
altul [130].

Empatia, ca formatiune psihica personald, atinge apogeul de exprimare in perioada
pubertitii, marcind un comportament prosocial stimulant si altruist. In unele studii, dezvoltarea
empatiei la varsta preadolescentd si adolescenta este conceputd ca un efect de transfer a
experientelor empatice din copildrie. C. Rogers afirma ca ,,dacad preadolescentul a beneficiat de
intelegere empaticd reciprocd cu pdrintii la etapele ontogenetice anterioare, atunci receptionarea
mediului habitual nu-i provoaca emotii negative. Daca relatia parinte-copil a fost defectuoasa,

preadolescentul va transpune asupra altora ura fata de parintii lor” [218, p. 2-10].
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Interesul pentru studierea problemei empatiei si, In special, a empatiei preadolescentilor a
prevalat in psihologia varstelor pe parcursul mai multor decenii. Psihologii acordd o atentie
Sporitd acestui mecanism important In formarea personalitatii si valorilor morale ale omului,
lipsa caruia face imposibild comunicarea. Dezvoltarea empatiei este importantd mai ales in
timpul preadolescentei, atunci cand la preadolescenti se dezvolta intensiv valorile morale, noile
perspective asupra vietii si asupra relatiilor umane.

ILN. Volocicova considerd ca in preadolescentd si adolescentd sunt deosebit de acute
nevoia de afiliere si de prietenie, care presupun aspiratia catre Intelegerea si acceptarea totala a
altuia. Comunicarea personald si intimd cu colegii, iar mai tarziu cu adultii referenti pentru
preadolescenti, nu se va realiza in lipsa abilititii empatice. In unele cercetiri, empatia este vizuta
ca o ,condifie necesard pentru implementarea cu succes a procesului de interactiune
interpersonala”. Secretul unei relatii de succes intre oameni este ,,utilizarea empatiei in valoarea
ei constructiva, pozitiva , prietenoasa, creatoare” [172, p. 3 |.

In cercetarile realizate de T.P. Gavrilova, L.A. Sivitcaia se analizeazi particularititile
preadolescentilor si pentru prima data se abordeaza problema manifestarii abilitatii empatice in
functie de sex. Baietii, ca reprezentanti ai sexului puternic, nu pot sa recunoasca in unele situatii
ci le este frica. In viziunea lor, a fi ,,fricos” inseamna a detine un statut social inferior si, de
obicei, persoana fricoasa este izolata social in grupul sdu de semeni. Fetele manifestd un grad de
empatie mai Tnalt decat baietii, deoarece ele se maturizeazad mai devreme si, evident, asimileaza
mai timpuriu normele morale. Ele sunt mai sociabile si nu se confruntd cu mari dificultati in
relatiile interpersonale, in timp ce baietii sunt mai orientati spre realizari de fond [178]. L
Yusupov explicd aceste diferente prin abilitatile de socializare ale fetelor, care se concretizeaza
in conformism si acceptare sociala [177].

Aceste cercetari, care au urmadrit studierea empatiei la preadolescenti, vorbesc despre
legaturile profunde dintre empatie si comportamentul moral. Normele morale, invatate pe
parcursul etapelor anterioare de dezvoltare, incep sa se manifeste n actiuni si hotarari. Copiii cu
un nivel Tnalt de empatie au tendinta de a-si explica nereusitele prin cauze interne, in timp ce
copiii cu un nivel scazut de empatie atribuie aceste reusite cauzelor externe.

Exista o contradictie, in acest aspect, ce consta in faptul ca preadolescenta, pe de o parte,
este o perioadd senzitivd in formarea empatiei, iar pe de alta parte, pentru preadolescenti este

tipica instabilitatea emotionala, ceea ce complica eficienta procesului.
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In preadolescenti, cand motivatia prosociald atinge un nivel semnificativ, iar principiile
morale si convingerile favorizeaza comportamentul motivat, empatia devine un imbold puternic
in constientizarea conduitelor altuia. Experimentele realizate de psihologii rusi (printre care T.P.
Gavrilova) pe scolarii mici si preadolescenti au demonstrat o tendinta de scddere spontana, odata
cu varsta, a reactiilor empatice de compatimire si intelegere [178]. Cercetarea potentialului
empatic in randul preadolescentilor de 14-15 ani din mediul rural, efectuatd de 1. Yusupov, ne
permite sd constatdm pdastrarea tendintei de scadere a nivelului empatiei, compasiunii si
comportamentului altruist [177].

Dacd varsta preadolescentina este critica In formarea personalitétii si decisiva in planul
formarii trasaturilor de caracter, atunci, incepand cu perioada adolescentei, modificarile
ulterioare in trasaturile de caracter pot avea loc doar sub incidenta unor actiuni puternice; la fel si
nivelul empatiei poate fi modificat de fapte si persoane cu care are de-a face o anumitd
personalitate 1n diferite conditii.

Cercetarile au dovedit ca preadolescentii devin mai optimisti si mai empatici, daca
discuta frecvent si pozitiv in sanul familiei despre diverse aspecte ale vietii. De asemenea, ele
indicd faptul ca parintii al caror control asupra preadolescentilor se diminueazd pe masura ce
acestia cresc §i capatd bogate experiente proprii procedeaza benefic, favorizand conturarea si
consolidarea stimei de sine a tinerilor, aparifia unui sentiment de siguranta, ce se intemeiaza din
ce In ce mai mult pe resurse personale.

O stima de sine crescutd favorizeaza dezvoltarea potentialului uman. Fiecare dintre noi se
straduieste sa-si materializeze aspiratiile, sa se dezvolte, sd progreseze. Cand stima de sine este
ridicata, preadolescentul nu inceteaza sa creadd ca meritd sa reuseasca si nu precupeteste nici un
efort pentru realizarea scopului sau. Este vorba, in fond, despre o atitudine care atrage succesul,
confirmd Increderea. Cand stima de sine este scdzutd, preadolescentul riscd sa-si abandoneze
proiectele din cauza lipsei de tenacitate, fiindca el nu poseda suficientd fortd pentru a atinge
reusita, iar lipsa de perseverentd este adesea responsabild de esecuri si duce la lipsa de incredere.
O astfel de persoana se multumeste cu putin, nu se straduieste, nu-si face planuri: traieste ,,de azi,
pe maine”.

Preadolescentii din internat se deosebesc dupd un sir de caracteristici psihologice
esentiale de copiii care sunt educati in familii. Potrivit unor evaluari, elevii din scolile-internat au

acelasi nivel de cunostinte ca si semenii lor din scolile obisnuite sau chiar un nivel mai inalt.
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A. Prihojan, I. Langmeier, L. Dubrovina au evidentiat ca despartirea copilului de mediul
familial, Tn special de mama, genereaza tulburari in sfera psihoafectiva, ceea ce marcheaza
dezvoltarea ulterioard a personalitatii copilului [176]. L. Dubrovina afirma cd -copiii
institutionalizati primesc de patru-cinci ori mai putind atentie si mangaiere din partea adultilor,
decét este nevoie pentru confortul lor psihic [176].

D. Bowlby, M.D. Ainsworth, I. Mateicic considera ca separarea copilului de mama are
urmari nefavorabile, care se exprima prin dezvoltarea intelectuala precara. Sigmund Freud
mentioneaza ca legitura mama-copil nu poate fi rupta instantaneu, fara ca aceasta sd nu aiba un
impact serios asupra dezvoltarii emotionale a copilului.

Prin cercetarile sale, T.V. Gribanova constata ca cercul larg de comunicare cu sementii si
personalul nu implica satisfacerea trebuintelor de atasament ale copiilor din internat, fiind
necesard o anumita stimulare emotionald, specificd mamei.

O particularitate deosebitd a copiilor orfani constd in tendinta de a compensa lipsa
parintelui si de a proiecta ,,imaginea” acestuia asupra altor persoane. Copiii care au crescut fara
parinte sunt n cdutarea ,,inlocuitorului” parintelui, o persoana ce-i va iubi si proteja. Acesta este
asa-numitul ,,sindrom al cautdrii”, ce apare la copiii mici si se mentine in preadolescenta si chiar
la maturitate.

Psihologii si profesorii din internate ne atentioneaza asupra faptului ca in dezvoltarea
preadolescentilor educati in internate un rol deosebit le revine relatiilor cu semenii, indeosebi la
varsta preadolescentd, cand parerile semenilor sunt mai semnificative. Opinia psihologilor despre
relatiile interpersonale afective dintre semenii crescuti in internate diferd. Unii dintre ei
mentioneaza ca ,relatiile dintre copii se formeaza ca relatii de rudenie, ca relatii afective dintre
frate si sord” [175, p. 12]. De aceeasi parere este si N.M. Trofimov, care considera cd, in
conditiile de internat, preadolescentii se afld in siguranta psihologica, formand relatii pozitive cu
semenii.

Nivelul empatiei in internat este mai inalt la fete, decét la baieti. E. Filimon a denumit
»capacitatea de identificare a stirii emotionale a altui om ca necesitate acutd care determina
posibilitatea de construire a relatiilor adecvate cu lumea inconjuratoare” [167, p. 317].

Grija inconsistenta si respingerea parentala in momentele de necesitate ale copilului,
amenintarile sau pedepsele corporale, cu scopul de a imbunatati comportamentul copiilor, sunt
factori ce franeaza dezvoltarea empatiei, fapt sustinut si de studiile realizate R. Kestenbaum,

E.A. Farber [210]. Totodata, in cazul in care parintii sunt duri si distanti, potrivit lui M.J. Elias si
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S.E. Tobias, copiii sunt predispusi sd paseasca In viatd cu convingerea ca nu sunt suficient de
buni si cd, in consecintd, oamenii nu-i vor iubi, atitudine ce poate demola stima de sine a
copilului [203].

In final, sustinem ci la preadolescenti empatia devine un motiv puternic in
congtientizarea conduitelor altuia si se manifesta pe deplin In nevoia de afiliere si prietenie, care
presupun aspiratia citre intelegerea si acceptarea totald a altuia. In unele cercetari, empatia este
consideratd o conditie necesara pentru implementarea cu succes a procesului de interactiune
interpersonala. Totodatd, modelele educationale parentale influenteazd abordarea interpersonala,
modul de raportare la diferite norme si valori sociale si modul de implicare in viata si activitatea
grupala.

In baza studierii si generalizarii literaturii stiintifice, putem formula urmitoarea problemi
de cercetare: putem constata cd desi empatia joacd un rol important in viata si activitatea
preadolescentului, pinad In prezent nu existd o unanimitate in abordarea fenomenului empatic,
mecanismele de formare si dezvoltare a acesteia, nu existd o unitate conceptuald , ceea ce ne
permite ca in continuare s studiem acest fenomen complex.

In acest sens, ne intrebam: Care este nivelul de empatie la preadolescenti? Cine sunt mai
empatici fetele sau bdietii? La ce virstd empatia este mai accentuatd? In care mediul social
empatia este mai dezvoltata?

Pentru a raspunde la aceste Intrebari am formulat urmatoarele ipoteze:

1. Presupunem ca existd diferente in ceea ce priveste nivelul empatiei la preadolescenti in
functie de varstd, gen si mediu social.

2. Estimam ca nivelurile empatiei se pot modifica pe parcursul varstei preadolescente in functie
de varsta, gen si mediu social.

3. Presupunem ca existd o legaturd directd intre nivelul empatiei si nivelul inteligentei
emotionale la preadolescenti.

4. Estimam ca nivelul stimei de sine la preadolescenti va influenta nivelul empatiei.

5. Presupunem ca preadolescentilor cu nivel inalt al empatiei le sunt caracteristice urmatoarele
trasaturi de personalitate: sensibilitatea, stabilitatea emotionald, sinceritatea.

Scopul lucririi: consta in dobandirea cunostintelor stiintifice noi privind specificul
empatiei la preadolescenti, determinarea particularitatilor de personalitate a preadolescentilor cu
diferite nivele de empatie, elaborarea si implementarea unui program de interventie psihologica

orientat spre dezvoltarea empatiei.
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Ca obiective ale cercetarii ne propunem:

1. stabilirea diferentelor cu privire la nivelul empatiei in functie de genul si clasa in care invata
preadolescentii;

2. relevarea evolutiei empatiei pe parcursul varstei preadolescente in functie de mediul social;

3. determinarea legdturilor dintre nivelul empatiei si variabilele de personalitate ale
preadolescentilor (inteligenta emotionald, stima de sine, alte trasaturi de personalitate);

4. elaborarea si implementarea unui program de interventie psihologica, cu scopul dezvoltarii
empatiei la preadolescenti;

5. evaluarea eficientei programului de interventie psihologica pentru dezvoltarea empatiei;

6. formularea concluziilor, recomandarilor cu privire la dezvoltarea empatiei pentru profesori,

psihologi si parinti.

1.5 Concluzii la capitolul |
In acest capitol am prezentat fenomenul empatiei in amploarea lui: definirea, structura,
mecanismele, functiile, determinantele empatiei, rolul empatiei la varsta preadolescentd, ceea ce
ne permite sd mentiondm urmatoarele:

1. ,Empatia este capacitatea de a te pune cu adevarat in locul altuia, de a vedea lumea asa
cum el o vede.” (C. Rogers, G.M. Kinget)

»Empatia este aptitudinea de a sesiza mentalitatea altuia, sentimentele, dorintele, opiniile
sau, mai concret, de a prezice conduitele lui.” (J. Maisonneuve)

2. Analiza literaturii de specialitate ne permite sa constatim urmatoarele ipostaze pe care le
poate avea empatia: fenomen psihic, proces psihic, insusire psihicd si construct
multidimensional de personalitate. In calitate de construct multidimensional, empatia are
urmatoarea structurd: componenta psihofiziologica, componenta predictiva, latura sau
componenta afectiva, latura motivational-actionald si dimensiunea aptitudinald. Cele mai
semnificative functii ale empatiei sunt: functia cognitiva, functia anticipativa, functia de
comunicare, functia de contagiune afectiva si functia performantiala.

3. Fenomenul empatiei se bazeaza pe interrelatia structurald cognitiva, afectiva si organica
si necesiti un proces prealabil de cunoastere a celuilalt. In manifestarea conduitei
empatice, putem distinge o anumitd succesiune de elemente: continut cognitiv-

informational, model ce urmeaza a fi empatizat, retrdire subiectivd a acestui model,
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produs psihic, stare de empatie. Geneza acestei conduite empatice este favorizata de trei
categorii de conditii: interne, externe i circumstantiale.

In calitate de fenomen psihologic complex, empatia are mai multe niveluri, incepand de
la foarte scazut, scazut, mediu si pana la inalt; aceste niveluri se remarca in cadrul mai
multor tipuri de manifestare a empatiei, printre care empatia cognitivd, empatia afectiva
sau emotionald, empatia previzibila, empatia comportamentald si preocuparea empatica.
Printre factorii care amplifica sau diminueaza empatia, vom enumera: factori intrapsihici,
factori psihosociali, disponibilitatea fata de ceilalti, gindirea pozitiva, capacitatea proprie
de empatie. Persoanele cu un nivel inalt de empatie se caracterizeaza prin trasaturi de
personalitate ca altruismul, toleranta, optimismul, echilibrul emotional, abilitati
dezvoltate de identificare a emotiilor celorlalti, comunicabilitate, generozitate.

In pofida ambiguitatilor privind aparitia empatiei, copiii disting la o varsta foarte mica
semnalele emotionale la ceilalti. In dezvoltarea copilului, foarte devreme apare o gami de
abilitati corelate cu empatia, insd acestea devin mai distincte si mai intentionate odata cu
inaintarea 1n varsta.

Empatia se dezvolta si in cadrul varstei preadolescente. Preadolescenta este o faza
timpurie a adolescentei, intre 10-11/14-15 ani, perioada a transformarilor profunde
psihofiziologice, a unor conturdri complicate ale intereselor, aptitudinilor si conceptiei
morale a copilului. La varsta preadolescentd, empatia se manifesta ca o deschidere in
comunicare, in relatiile de prietenie, ca manifestare a normelor morale in actiuni, drept
compasiune fatd de semeni, acceptarea celorlalti ca rezultat al procesului complex de
transformdri prin care trece insusi preadolescentul; in acelasi timp, sunt prezente
instabilitatea emotionald si diminuarea manifestarilor empatice in relatiile cu parintii, ca

o consecintd a schimbarii grupului de referinta in aceastd perioada.
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2. CERCETAREA EXPERIMENTALA A EMPATIEI LA PREADOLESCENTI
2.1. Scopul, lotul de participanti si metodologia cercetarii

Cercetarea experimentald constatativa a fost realizata in perioada septembrie 2014 — mai
2015, intr-un liceu din municipiul Chisindu si Intr-o scoala-internat din municipiul Chisinau.

Esantionul de cercetare a fost constituit din 270 de scolari (135 de baieti si 135 de fete),
cu varsta cuprinsa intre 10 si 15 ani, din clasele a V-a, a Vll-a si a IX-a. Preadolescentii au fost
selectati din diferite medii sociale: 90 de preadolescenti din familii complete, 90 de
preadolescenti din familii incomplete si 90 de preadolescenti din internat.

Scopul cercetarii pentru experimentul de constatare este analiza si determinarea
nivelului de manifestare a empatiei si a inteligentei emotionale la scolari; determinarea
particularitatilor de personalitate la scolarii cu diferite niveluri de empatie.

In corespundere cu scopul cercetirii, lansdm urmitoarele obiective:

1. stabilirea diferentelor cu privire la nivelul empatiei in functie de genul si clasa in care
invatd preadolescentii;
2. relevarea evolutiei empatiei pe parcursul varstei preadolescente in functie de mediul
social,
3. determinarea legaturilor dintre nivelul empatiei si variabilele de personalitate ale
preadolescentilor (inteligenta emotionald, stima de sine, alte trasaturi de personalitate);
In experimentul de constatare am inaintat urmatoarea ipotezii generali:
Manifestarea, nivelurile si tipurile empatiei la varsta preadolescenta sunt determinate de
varsta, gen, mediul social diferit si isi au specificul lor pentru aceasta etapa de dezvoltare.

Ipoteza generala a permis avansarea unor ipoteze concrete:

1. Presupunem ca existd diferente in ceea ce priveste nivelul empatiei la preadolescenti in
functie de varsta, gen si mediu social.

2. Estimam ca nivelurile empatiei se pot modifica pe parcursul varstei preadolescente in
functie de varstd, gen si mediu social.

3. Presupunem ca existd o legatura directad intre nivelul empatiei §i nivelul inteligentei
emotionale la preadolescenti.

4. Estimam ca nivelul stimei de sine la preadolescenti va influenta nivelul empatiei.

5. Presupunem ca@ preadolescentilor cu nivel inalt al empatiei le sunt caracteristice

urmatoarele trasaturi de personalitate: sensibilitatea, stabilitatea emotionala, sinceritatea.
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Pentru investigarea empatiei si a componentelor ei, a inteligentei emotionale, stimei de
sine si a trasaturilor de personalitate ,am utilizat urmatoarele instrumente:

Chestionarul ,,Studierea nivelului tendintei empatice”, elaborat de 1.M. Yusupov, are
drept scop studierea empatiei la preadolescent, sub aspectul tendintei lui de a o dezvolta, adica
masoara capacitatea de a te pune in locul altei persoane si de a reactiona la sentimentele altora.

Chestionarul este alcatuit din 36 de itemi si subiectul poate bifa varianta aleasd. La
interpretare, se acorda punctajul dupa cum urmeaza: pentru Nu stiu = 0 puncte, Nu, niciodata = 1
punct, Uneori = 2 puncte, De multe ori = 3 puncte, Aproape intotdeauna = 4 puncte, iar pentru
Da, intotdeauna se acorda 5 puncte.

Conform datelor, se considera: 12-36 de puncte — nivel scazut, mai putin de 11 puncte —
nivel foarte scazut al empatiei, 37-62 — nivel mediu, de la 63 de puncte in sus — nivel inalt al
empatiei.

Testul ,,Diagnosticarea nivelului capacititilor empatice”, elaborat de V.V. Boico,
indicd nivelul de dezvoltare al capacitatilor empatice. Tehnica contine 36 de itemi-intrebari,
raspunsurile la care fac posibild evaluarea diferitor niveluri de empatie. Rezultatele raspunsurilor
sunt introduse in formulare speciale, cu raspunsurile ,,Da” sau ,,Nu”. Tehnica reflectd sase
componente ale empatiei: canalul rational, canalul emotional, canalul intuitiv, obiective ce
contribuie la dezvoltarea empatiei, comunicarea empaticd, identificarea In procesul de empatie.
Fiecare componenta include raspunsuri la sase intrebari, unite printr-o tema comuna. Rezultatele
pentru fiecare componenta au rolul de sprijin in interpretarea indicatorului principal — nivelul de
empatie. Se calculeaza numarul de concordanta dintre raspunsurile date si etalonul pentru fiecare
componentd in parte, apoi se insumeaza punctajul. Evaluarea pentru fiecare componentd poate
varia de la 0 la 6 puncte si indica semnificatia parametrului evaluat. Cotarea rezultatelor: de la 0
pana la 14 puncte — nivel foarte scazut; de la 15 pana la 21 de puncte — nivel scazut; de la 22
pana la 29 de puncte — nivel mediu, de la 30 puncte in sus nivel inalt al capacitatii empatice.

Testul ,,Diagnosticarea inteligentei emotionale”, elaborat de N. Hall, desemneaza
masura 1n care preadolescentul simte, comunicd si descrie propriile emotii, capacitatea de a le
identifica, asuma si gestiona. Un coeficient ridicat de inteligenta emotionald asigura o mai buna
empatie $i 0 capacitate mai inalta de a-1 intelege pe cei din jur.

Acest test este compus din 30 de afirmatii si contine o fisd de raspuns cu cinci coloane, pe
care subiectul poate bifa varianta aleasd. La interpretare, se acorda punctaj dupd cum urmeaza:

,»Categoric nu sunt de acord” = -3; ,,In general, nu sunt de acord” = -2; ,Partial, nu sunt de
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acord” = -1; ,Partial, sunt de acord” = 1; In general, sunt de acord” = 2; ,,Sunt de acord
categoric” = 3. Se aduna punctele la cele 30 de raspunsuri.

Semnificatia sensului global este: 39 de puncte si mai putin — nivel scazut al inteligentei
emotionale, 40-69 de puncte — nivel mediu si 70 de puncte si mai mult — nivel inalt.

Scala Rosenberg a stimei de sine (Rosemberg Self-Esteem Scale, 1965) indica nivelul
stimei de sine si a fost adaptata de D. David.
Proba contine 10 itemi, fiecare item fiind evaluat de subiect pe o scald de la 1 la 4 (1 — absolut
de acord ; 4 — dezacord total). Subiectul citeste cu atentie cele 10 afirmatii si alege varianta care i
se potriveste cel mai bine. Punctajul care se acorda pentru fiecare item variaza intre 1 si 4 puncte.
Se calculeaza punctajul conform urmatoarelor indicatii: pentru intrebarile 1, 3, 4, 7, 10: daca
subiectul a raspuns ,,absolut de acord”, i se atribuie 4 puncte; daca a raspuns ,,de acord”,
primeste 3 puncte; daca a raspuns ,,dezacord”, i se acorda 2 puncte; daca a raspuns ,,dezacord
total”, primeste 1 punct. Pentru intrebarile 2, 5, 6, 8, 9: daca a raspuns ,,absolut de acord”,
primeste 1 punct; daca a raspuns ,,de acord”, i se atribuie 2 puncte; daca a raspuns ,,dezacord”,
primeste 3 puncte; daca a raspuns ,,dezacord total”, este apreciat cu 4 puncte.
Cotarea rezultatelor: un scor cuprins intre 10 si 16 puncte indica o stima de sine scidzuta,
intre 17 i 33 — stima de sine medie, intre 34 i 40 — stima de sine nalta.

In scopul diagnosticarii trasaturilor de personalitate la preadolescentii cu niveluri diferite
de empatie, am administrat Chestionarul 16 factori primari de personalitate (16PFQ), elaborat
de R. Cattel. Testul dat este unul dintre cele mai populare mijloace de diagnostic expres al
personalitatii. Chestionarul are mai multe forme. In cercetare, am utilizat:

Chestionarul pentru copii CPQ este o modificare a chestionarului 16 PF Cattel pentru
adulti si se aplica intre varsta de 8-12 ani. Testul cuprinde variante paralele A si B, fiecare are
cate 60 de itemi si este construit din 12 scale/factori care reflecta caracteristicile unor calitati ale
personalitatii. Fiecare factor este analizat Tn functie de continuitatea unei calitati si este
caracterizat prin doua variante extreme sau doi poli ai acestei continuitati. Scalele testului sunt:
Factorul A: Schizotimie vs. Ciclotimie; Factorul B: Inteligenta; Factorul C: Instabilitate
emotionald vs. Stabilitate emotionald; Factorul D: Indiferentd vs. Excitabilitate; Factorul E:
Supunere vs. Dominanti; Factorul F: Ingrijorare vs. Nepasare, Factorul G: Supraeu slab vs. Forta
supraeului; Factorul H: Thredia vs. Parmia; Factorul I: Rationalitate vs. Afectiune; Factorul O:
Incredere vs. Tendinta spre culpabilitate; Factorul Q3: Sentiment de sine slab vs. Sentiment de

sine puternic si Factorul Q4: Tensiune ergica slaba vs. Tensiune ergica ridicata.
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Valorile minime ale testului cuprind intervalul de la 1 la 3, valorile medii —de la 4 1a 7 si
valorile maxime cuprind intervalul intre 8 si 10 unitati standardizate.

Chestionarul 16 PF Cattel Forma C este aplicabil intre 12 si 18 ani si contine 105
intrebari. Subiectilor li se propune sa citeasca atent fiecare intrebare si sa aleaga una din cele trei
variante de raspuns — litera (a, b, ¢) in dreptul numarului intrebarii. Nu existd raspunsuri
»corecte” sau ,,gresite”, ci doar cele care sunt caracteristice subiectilor. Trasaturile evaluate prin
analiza factoriala sunt constructe bipolare care incearca sa cuprindd mulfimea de manifestari
comportamentale specifice dimensiunii in mod gradat, de la unul dintre polii acesteia,
caracterizat printr-o maxima exprimare in comportament a unei extreme a dimensiunii, Spre
celalalt pol, caracterizat printr-o maxima exprimare a opusului. Factorii masurati prin chestionar
sunt: Factorul A: Schizotimie vs. Ciclotimie; Factorul B: Inteligenta; Factorul C: Instabilitate
emotionald vs. Stabilitate emotionald; Factorul E: Supunere vs. Dominantd; Factorul F: Retinere
vs. Expansivitate; Factorul G: Forta eu-lui — Supunerea sentimentelor vs. Normativitatea inalta a
comportamentului;  Factorul H: Prudentd vs. Indrizneald; Factorul |: Masculinitate vs.
Feminitate; Factorul L: Sinceritate vs. Gelozie; Factorul M: Conformism vs. Nonconformism;
Factorul N: Naivitate vs. Clarviziune; Factorul O: Incredere in sine vs. Anxietate; Factorul Q1:
Conservatism vs. Radicalism; Factorul Q2: Dependenta vs. Independenta; Factorul Q3:

Autocontrol inalt vs. Autocontrol scazut; Factorul Q4: Destindere vs. incordare.

2.2. Dinamica si specificul manifestarii empatiei la preadolescenti

Pentru a verifica ipoteza conform careia existd diferente In ceea ce priveste nivelul
empatiei la preadolescenti in functie de varstd, gen si mediu social, am aplicat chestionarul
,, Studierea nivelului tendingtei empatice”.

Rezultatele obtinute cu privire la nivelul de manifestare a tendintelor empatice la

preadolescentii din lotul experimental sunt prezentate in figura 2.1.

m scazut
m mediu

Tnalt
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Fig. 2.1. Distributia rezultatelor cu privire la nivelul tendintelor empatice la preadolescenti

Rezultatele prezentate in figura 2.1. ne permit sa mentionam ca 17,4% (46) din
preadolescentii testati au obtinut un scor ce indica un nivel scazut al tendintelor empatice. Acesti
preadolescenti manifesta rar bunavointd, grija, compasiune fatd de cei din jur. Copiii din
anturajul lor nu ar putea sa afirme ca sunt preadolescenti duri, dar, in acelasi timp, nu sunt
sensibili fatd de colegi. In relatiile interpersonale, sunt predispusi si judece prin fapte, nu prin
impresii personale. Lecturand opere artistice si vizionand filme, ei se concentreaza pe actiunile
personajelor, si nu pe trdirile lor emotionale, nu-si dezvaluie trdirile interioare si acest fapt ii
impiedica sa perceapa pe deplin oamenii.

76,67% (207) din subiecti au dovedit un scor mediu al tendintelor empatice, ceea ce
presupune faptul ca ei sunt sensibili la nevoile si problemele altora, predispusi de a Intelege si a
ierta, inifiazd usor o comunicare si sunt apreciati de cei din jur pentru sinceritate. Ei evita
conflictele, accepta solutii de compromis, sunt de acord cu criticile care li se aduc, au nevoie
permanent de acceptare sociald, pentru a actiona, sunt apti a realiza munci migéloase si de mare
precizie, dar, deseori, le sunt caracteristice stari de dezechilibru emotional.

6,29% (17) din preadolescenti au inregistrat un nivel nalt al tendintei empatice.
Comunicand, ei sunt atenti la dispozitia afectiva a interlocutorului, inainte de a spune ceva,
percep si se conduc de starea emotionald a acestuia. Copiii si chiar maturii le incredinteaza
secrete si chiar le cer sfaturi. Deseori, ei se autoblameazd prin mijloace verbale si nonverbale
(prin mimica faciald, expresivitatea vizuald), din grija de a nu incomoda pe cineva. Ei sunt foarte
vulnerabili, pot suferi cand vad un animal schilodit, au nevoie permanent de sprijin emotional.

Urmatorul pas in demersul experimental a fost analiza tendintelor empatice in functie de

genul preadolescentilor. Rezultatele obtinute pot fi vazute in figura 2.2.
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Fig. 2.2. Distributia scorurilor preadolescentilor la nivelul tendintelor empatice in functie de gen
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Datele prezentate in figura 2.2. ne permit sd constatdm ca baietii au inregistrat in raport
de 18,52% (25) nivel scazut al tendintelor empatice, 74,08% (100) — nivel mediu al tendintelor
empatice si 7,40% (10) — nivel inalt al tendintelor empatice, in timp ce fetele — 15,56% (21) —
prezinta un nivel scazut al tendintelor empatice, 79,26% (107) — nivel mediu si 18% (7) — nivel
inalt al tendintelor empatice.

Cote mai mari la nivelul scazut al tendintelor empatice le-au obtinut baietii — 18,52%, spre
deosebire de fete — 15,56%. La fete, predomina nivelul mediu al tendintelor empatice.

Cele mai mari valori, la nivelul 1nalt al tendintelor empatice, au fost inregistrate de baieti
(7,40%), spre deosebire de fete, care constituie 5,18% .

Astfel, conform acestor rezultate, remarcdm cd empatia este mai pregnant exprimata la
baieti, decat la fete. Aceasta se explica prin faptul ca atat fetele, cat si baietii 1si pot imbunatati si
dezvolta stilul de exprimare si reglare emotionald in functie de educatie, socializare sau de
contextul social. Ei 1si pot dezvolta abilitatea de a fi atenti la nevoile celorlalti, de a Intelege si
empatiza pe altul.

In continuare, ne-am propus si investigim specificul tendintelor empatice ale

preadolescentilor in functie de clasa 1n care invata.
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Fig. 2.3. Distributia scorurilor preadolescentilor la nivelul tendintelor empatice in functie de
clasa
Vizualizarea rezultatelor prezentate din figura 2.3. ne permite sa remarcam ca 7,78% (7)
preadolescenti din clasa a V-a au dovedit un nivel scdzut al tendintelor empatice, 90,00% (81) —
nivel mediu al tendintelor empatice si 2,22% (2) — nivel inalt al tendintelor empatice. Subiectii
din clasa a Vll-a, in raport de 27,78% (25), au inregistrat un nivel scazut al tendintelor empatice,
68,89% (62) — nivel mediu al tendintelor empatice si doar 3,33% (3) — nivel inalt al tendintelor

empatice. Preadolescentii din clasa a 1X-a au fost distribuiti dupa nivelurile de dezvoltare a
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tendintelor empatice in felul urmator: nivel scazut — 15,56% (14), nivel mediu — 71,11% (64),
nivel Tnalt — 13,33% (12).

Pentru nivelul scazut al tendintelor empatice, au fost inregistrate cote mai nalte de
preadolescentii din clasa a VII-a (27,78% ), fiind urmati de cei din clasele a 1X-a (15,56%) si a
V-a (7,78% ).

Cotele cele mai inalte la nivelul mediu al tendintelor empatice sunt caracteristice pentru
preadolescentii din clasa a V-a (90,00%), pentru cei din clasa a 1X-a (71,11%), iar cei din clasa a
VI1l-a constituie 68,89%.

La nivelul 1nalt al tendintelor empatice, cotele obtinute au fost repartizate in felul
urmator: clasa a IX-a — 13,33%, clasa a VIl-a — 3,33%, clasa a V-a — 2,22%.

Analiza procentuala a datelor obtinute la nivelul inalt al tendintelor empatice
demonstreaza o crestere ascendentd a empatiei pe parcursul varstei preadolescente: 2,22% din
preadolescenti din clasa a V-a, 3,33% preadolescenti din clasa a VII-a si 13,33% preadolescenti
din clasa a IX-a. Conform testului T-student, am obtinut diferente statistic semnificative intre
rezultatele preadolescentilor din clasa a V-a (valoarea mediei pe grup = 41,08) si cele ale
preadolescentilor din clasa a IX-a (valoarea mediei pe grup = 49,27), unde t = 5,328, p = 0,001.
Totodata, atestam diferente statistic semnificative intre rezultatele preadolescentilor din clasa a
IX-a (valoarea mediei pe grup = 49,27) si rezultatele preadolescentilor din clasa a VII-a
(valoarea mediei pe grup = 48,48), lat = 4,964, p=0,001.

In conformitate cu rezultatele obtinute, mentiondm ci perioada dintre 10 si 12 ani, in care
se incadreaza elevii din clasa a V-a, prezinta inceputul preadolescentei si este caracterizata ca
fiind tensionatd si confuza, reliefata de o multitudine de transformari fiziologice, emotionale si
cognitive profunde, care au un rol esential in conturarea tabloului psihologic al puberului.
Restructurarile morfofunctionale si biologice la care este supus organismul copilului, trecerea la
un alt nivel de scolarizare, modificarea statutului in familie si societate condifioneaza o
instabilitate emotiva si o hipersensibilitate puternica. Cu toate acestea, ei sunt capabili sa-si
inteleagd semenii si sa le ofere suport emotional.

Varsta cuprinsa intre 14 si 15 ani marcheaza sfarsitul preadolescentei si este o perioada mai
calma, deoarece ,,furtuna” schimbarilor radicale deja s-a produs in criza. Trairile emotionale sunt
mai echilibrate, preadolescentul caracterizdndu-se prin nuantarea, clarificarea si intensificarea
laturii sale afective. Puberul incepe sa controleze constient expresiile emotionale manifestate sau

retinute. In aceste circumstante, este esential s mentiondm ca numarul preadolescentilor cu un
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nivel scazut de empatie scade din cauza amplificarii capacitatii de stapanire activa a emotiilor si
a celei de identificare cu semenii sdi, dar si cu trairile si problemele cu care se confrunta
personal.

Pentru o cercetare mai ampla si mai profunda a empatiei In preadolescentd, ne-am propus

sd examinam nivelul de dezvoltare a tendintelor empatice in functie de mediul social.
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Fig. 2.4. Distributia scorurilor preadolescentilor la nivelul tendintelor empatice in functie de
mediul social

Rezultatele din figura 2.4. relevd urmatoarele: preadolescentii din familii complete
inregistreaza urmatoarele frecvente pe niveluri ale tendintelor empatice: 17,78% (16) manifesta
nivel scazut, 81,11% (17,78) prezintd nivel mediu si 1,11% (1) denotd un nivel inalt al
tendintelor empatice. Subiectii din familii incomplete inregistreaza urmatoarele valori: 21,11%
(19) — nivel scazut, 73,33% (66) — nivel mediu si 5,56% (5) — nivel inalt al tendintelor empatice.
Cotele obtinute de preadolescentii din internat au permis urmatoarea distributie: 12,22% (11) —
nivel scazut, 75,56% (68) — nivel mediu si 12,22% (11) — nivel nalt al tendintelor empatice.

Nivelul scdzut al tendintelor empatice este mai mult caracteristic preadolescentilor din
familii incomplete (21,11%), spre deosebire de (17,78%) preadolescentii din familii complete si
(12,22%) din internat.

Analiza comparativd a rezultatelor ne determina sa conchidem cd nivelul mediu al
tendintelor empatice predomina la preadolescentii din familii complete (81,11%), comparativ cu
preadolescentii din familii incomplete (73,33%) si preadolescentii din internat (75,56%). Astfel,
se inregistreaza diferente statistic semnificative dupa testul T-student (t = 2,780, p = 0,007) intre
rezultatele preadolescentilor din familii complete (valoarea mediei pe grup = 5,50) si

preadolescentii din internat (valoarea mediei pe grup = 5,36).
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Comparand rezultatele, constatim ca preadolescentii din internat au un nivel mai Tnalt al
tendintelor empatice (12,22%) decat preadolescenti din familii complete (1,11%) si incomplete
(5,56%). Rezultatele ne permit sa constatam existenta diferentelor semnificative dupa testul T-
student intre rezultatele obtinute de preadolescentii din familii incomplete (valoarea mediei pe
grup = 4,25) si preadolescentii din internat (valoarea mediei pe grup = 5,36) la (t = 2,728, p =
0,008). Astfel, preadolescentii din internat se caracterizeaza prin tolerantd, fiind intelegatori cu
semenii $i cu cei din jur.

In continuare, vom prezenta distributia cotelor obtinute de subiectii cercetati la nivelurile

tendintelor empatice in functie de gen si mediul social.
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Fig. 2.5. Distributia scorurilor preadolescentilor la nivelul tendintelor empatice in functie de gen
si mediul social

In urma analizei figurii 2.5., putem mentiona ci pentru preadolescentii din familii
complete este specificd urmdtoarea distributie a datelor obtinute de baieti: 15,56% (7) din baieti
manifestd nivel scazut al tendintelor empatice, 82,22% (37) din bdieti au un nivel mediu al
tendintelor empatice, in timp ce doar 2,22% (1) din baieti prezinta un nivel Tnalt al tendintelor
empatice.

Rezultatele fetelor din familii complete sunt apropiate de cele obtinute de baieti. Astfel,
20,00% (9) din fete se incadreaza intr-un nivel scazut al tendintelor empatice si 80,00% (36)
prezintd un nivel mediu al tendintelor empatice.

Comparand rezultatele obtinute de subiectii de gen masculin si feminin din familii
complete, observam ca nivelul scizut al tendintelor empatice este mai frecvent intalnit la fete
(20,00%), comparativ cu baietii (15,56%). Pentru nivelul mediu al tendintelor empatice, se

inregistreaza o tendintd inversd, bdietii in numar mai mare (82,22%) manifestd nivel mediu al
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tendintelor empatice, spre deosebire de fete (80,00%). Nivelul inalt al tendintelor empatice se
atestd doar la baietii din familii complete (2,22%).

Preadolescentii de gen masculin din familii incomplete se caracterizeaza prin urmatoarele
cote: 28,88% (13) au nivel scazut al tendintelor empatice, 64,45% (29) au nivel mediu al
tendintelor empatice si doar 6,67% (3) au nivel inalt al tendintelor empatice. Fetele din familii
incomplete prezinta: 13,33% (6) nivel scazut al tendintelor empatice, 82,22% (37) nivel mediul
al tendintelor empatice si 4,45% (2) nivel inalt al tendintelor empatice.

Analizand rezultatele baietilor si rezultatele fetelor din familii incomplete, constatam ca
nivelul scazut al tendintelor empatice este mai frecvent intalnit la baieti (28,88%), comparativ cu
fetele (13,33%). Dezvoltarea tendintelor empatice la nivel mediu predomina la fete (82,22%).
Nivelul 1nalt al tendintelor empatice se atestd mai frecvent la baieti (6,67%), la fete (4,45%) fiind
cu 2,00% mai inferior. Comparand datele prezentate, am stabilit diferente statistic semnificative
dupa testul T-student la subiectii din familii incomplete: la baieti, valoarea mediei pe grup = 7,8
si la fete valoarea mediei pe grup este = 10,5 (t = 3,015, p = 0,003).

Tendintele empatice la nivel inalt se atestd la fetele ce provin din familii incomplete.
Aceasta se explica prin faptul ca ele se deosebesc de baieti in ceea ce priveste stilul de exprimare
si reglare emotionald, care depind cel mai mult de educatie, de socializare sau de contextul
social. Preadolescentele sunt mai sensibile, mai emotive, mai loiale, mai protective, mai atente la
nevoile celorlalti, ele tind sa dea o mai mare importanta felului cum se simte o persoana si sd
incerce sd inteleaga acest lucru oferindu-i suport emotional, in comparatie cu bdietii, care sunt
mai labili, impulsivi, dominanti, ostili, agresivi.

Pentru subiectii din internat, nivelurile tendintelor empatice se repartizeaza in felul urmator:
11,11% (5) din baieti manifesta un nivel scazut al tendintelor empatice, 75,55% (34) — un nivel
mediu al tendintelor empatice, in timp ce doar 13,34% (6) prezinta un nivel inalt al tendintelor
empatice. Rezultatele fetelor din internat sunt apropiate de cele ale baietilor: 13,34% (6) din fete
au inregistrat un nivel scazut al tendintelor empatice, 75,55% (34) prezinta un nivel mediu al
tendintelor empatice si 11,11% (5) — nivel inalt al tendintelor empatice.

Comparand rezultatele baietilor si ale fetelor din internat, am constatat la fete (13,34%)
frecvente mai ridicate, decat la baieti (11,11%), la nivelul scazut al tendintelor empatice. La
nivelul mediu al tendintelor empatice, cotele obtinute de fete (75,55%) sunt similare cu cele ale
baietilor (75,55%). Nivelul inalt al tendintelor empatice inregistreaza diferente minime: la baieti

—13,34%, la fete — 11,11%.
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Analiza comparativa a tendintelor empatice dezvoltate la nivel inalt la baietii din diferite
medii familiale ne permite sa constataim ca detin cote mai inalte cei din internat (13,34%), apoi
urmeaza cei din familii incomplete (6,67%) st din familii complete (2,22%). Conform evaluarii
rezultatelor fetelor pentru nivelul inalt al tendintelor empatice, am stabilit ca fetele din internat
(11,11%) inregistreaza valori mai inalte, comparativ cu fetele din familii incomplete (4,45%).

In continuare, vom prezenta datele obtinute pentru tendintele empatice la preadolescenti in

functie de clasa si mediul social.
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Fig. 2.6. Distributia scorurilor obtinute de preadolescenti la nivelul tendintelor empatice in
functie de clasa si mediul social

Analiza cantitativa a datelor prezentate in figura 2.6. ne permite sd remarcdm ca nivelul
scazut al tendintelor empatice la subiectii din familii complete este reprezentat dupd cum
urmeaza: preadolescentii din clasa a V-a — 6,66% (2), preadolescentii din clasa a VII-a — 23,34%
(7) si preadolescenti din clasa a IX-a — 23,34% (7). Rezultatele preadolescentilor din familii
complete cu un nivel mediu al tendintelor empatice in functie de mediul de provenienta si clasa
sunt: clasa a V-a — 93,34% (28), clasa a VIl-a — 76,66,% (23) si clasa a IX-a — 73,34% (22).
Pentru nivelul inalt al tendintelor empatice in functie de mediu si clasa, au fost deduse
urmatoarele rezultate: clasa a V-a — 0,00%, clasa a VII-a — 0,00% si clasa a IX-a — 3,37% (1) din
preadolescentii din familii complete.

Pentru preadolescentii din familii incomplete, tendintele empatice la nivel scizut se
manifesta in felul urmator: 3,34 % (1) — clasa a V-a, 16,66% (5) — clasa a Vll-a si 43,34% (13) —
clasa a IX-a. Nivelul mediu al tendintelor empatice la preadolescentii din familii incomplete

inregistreaza urmdtoarele date: clasa a V-a — 96,66% (29), in comparatie cu preadolescentii din
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clasa a Vll-a — 73,34% (22) — si 50,00% (15) din preadolescentii din clasa a IX-a.
Preadolescentii din familii incomplete au Inregistrat un nivel inalt al tendintelor empatice: clasa a
V-a—0,00%, clasa a VIl-a—10,00% (3) si 6,61% (2) — clasa a IX-a.

Rezultatele preadolescentilor din internat cu privire la nivelul de dezvoltare a tendintelor
empatice se distribuie in felul urmator: nivel scazut — clasa a V-a, 13,34% (4); clasa a Vll-a,
6,66% (2) si clasa a IX-a, 16,66% (5); nivel mediu — clasa a V-a, 80,00% (24); clasa a VII-a,
63,34% (19) si 83,34% (25), clasa a IX-a; nivel inalt — clasa a V-a, 6,66% (2); clasa a VII-a,
30,00% (9); 0,00 — clasa a IX-a.

Comparand rezultatele cu privire la nivelul scizut al tendintelor empatice la preadolescenti in
functie de clasa si mediu de provenientd, remarcam ca cei din internat inregistreaza cote mai
mici (clasa a V-a (13,34%), clasa a Vll-a (6,66% ) si clasa a IX-a (16,66%)), decat cei din familii
complete (clasa a V-a (6,66%), clasa a Vll-a (23,34%) si clasa a IX-a (23,34%)). Cotele cele mai
mari la nivelul scazut al tendintelor empatice predomina la subiectii din familii incomplete: clasa
a 1X-a (43,33%), clasa a Vll-a (16,66%) si clasa a V-a (3,34%).

Analizand rezultatele pentru nivelul mediu al tendintelor empatice in functie de gen si mediu,
constatdm ca cotele obtinute de preadolescentii claselor a V-a din familii complete (93,34%) si
incomplete (96,66%) sunt aproape la acelasi nivel, pe cand la cei din internat (80,00%) sunt net
inferioare. Aceeasi situatie se atesta si in clasele a VII-a: cotele subiectilor din familii complete
(76,66%) inregistreaza o diferenta nesemnificativa in raport cu cele ale subiectilor din familii
incomplete (73,34%) si cotele obtinute de preadolescentii din internat (63,34%). Pentru clasa a
IX-a, nivelul mediu al tendintelor empatice se manifestd mai pregnant la elevii din internat
(83,34), comparativ cu elevii din familii complete ( 73,34%) si elevii din familii incomplete
(50,00%).

Concluzionand, mentiondm ca nivelul inalt al tendintelor empatice la preadolescentii cercetati
in functie de mediu si clasa predominad la elevii din internat, clasa a V-a (6,66%) si clasa a VII-a
(30,00%); la elevii din familii incomplete, clasa a VII-a (10,00%); la elevii din clasa a IX-a,
familii complete (3,32%).

Pentru a studia mai amplu empatia la subiectii cercetati, am aplicat testul Diagnosticarea
nivelului capacitatilor empatice, de V.V. Boico.
Rezultatele pentru capacitdtile empatice obtinute de preadolescentii din lotul experimental

sunt ilustrate grafic in figura 2.7.
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Fig. 2.7. Distributia rezultatelor privind nivelul capacitatilor empatice la preadolescentii din lotul
experimental

In conformitate cu rezultatele din figura 2.7., mentionim ci 25,92% (70) din preadolescentii
supusi testarii prezintd un nivel scdzut al capacitatilor empatice. Acesti preadolescenti se
caracterizeaza prin neatentie la trdirile emotionale ale celor din jur, nu 1si Impartasesc emotiile si
sunt intelesi cu dificultate de cei apropiati si nu numai, foarte rar manifestd bunavointd si
compasiune.

60,38% (163) din preadolescenti denota un nivel mediu al capacitatilor empatice. Ei sunt mai
sensibili la nevoile altora, sunt predispusi de a ierta, de a-si exprima si impartasi emotiile, leaga
usor prietenii, sunt sociabili si capabili de compromis si solutionare de conflicte, insa, uneori, se
confrunta cu dificultati in identificarea emotionald a celor din jur.

13,70% (37) din preadolescenti dau dovada de un nivel inalt al empatiei, ei fiind cei care pot
identifica cu usurintd emotiile celorlalti, inclusiv emotiile latente, care nu sunt exteriorizate,
poseda capacitatea de a-si imagina foarte exact cum trebuie sa se simtd o anumita persoana, chiar
dacd ei nu au trdit niciodatd o asemenea situatie. Sunt afectuosi, altruisti, generosi si cu un
comportament prosocial bine dezvoltat.

Rezultatele obtinute de preadolescenti la testul Diagnosticarea nivelului capacitatilor
empatice (V.V. Boico) coreleaza pozitiv (coeficientul de corelatie Pearson) (r = 0,586, p < 0,01)
cu cele atestate prin administrarea chestionarului Studierea nivelului tendintei empatice. Prin
urmare, preadolescentii cu nivel inalt al capacitatilor empatice se caracterizeaza prin nivel Tnalt
al tendintelor empatice.

in cele ce urmeaza, vom reflecta rezultatele cercetarii capacitatilor empatice la preadolescenti

in functie de gen.
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Fig. 2.8. Datele privind nivelul capacitétilor empatice la preadolescenti in functie de gen

Vizualizand figura 2.8., putem afirma cad datele care reprezintd nivelul capacitatilor
empatice la subiectii de sex masculin s-au repartizat in felul urmatorul: 26,67% (36) se
caracterizeaza printr-un nivel scazut, 61,48% (83) au nivel mediu si doar 11,85% (16) manifesta
nivel inalt. Subiectii de sex feminin au demonstrat dezvoltarea capacitatilor empatice la nivel
scazut — 25,19% (34), nivel mediu — 59,26% (80) si nivel inalt 15,55% (21).

Datele enuntate ne permit sa constatdim ca pentru nivelul scazut al capacitatilor empatice,
cotele cele mai mari au fost obtinute de baieti, In raport de 26,67%, spre deosebire de cotele
fetelor (25,19%). La nivelul mediu, baietii, de asemenea, au dovedit rezultate mai inalte 61,48%)
decat fetele (59,26%). Fetele au un nivel mai inalt (15,55%) al capacitatilor empatice, decat
baietii.

in continuare, vom analiza rezultatele obtinute pentru capacititile empatice la preadolescenti

in functie de clasa.
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Fig. 2.9. Datele privind nivelul capacitatilor empatice la preadolescenti in functie de clasa
Datele prezentate in figura 2.9. ne permit sd afirmam ca 44,44% (40) din elevii din clasa a
V-a au nivel scazut, 47,78% (43) au nivel mediu si 7,78% (7) elevi au un nivel Inalt al

capacitdtilor empatice. Preadolescentii din clasa a VII-a inregistreazd urmatoarele frecvente:
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25,56% (23) au un nivel scazut al capacitatilor empatice, 57,78% (52) au nivel mediu si 16,66%
(15) denota nivel inalt. In clasa a IX-a se atestd urmatoarea distributie: 7,78% (7) din scolari
prezintd un nivel scazut al capacitatilor empatice, 75,56% (68) — nivel mediu si 16,66% (15) —
nivel inalt.

Analiza comparativa a datelor ne permite sa afirmam ca nivelul scazut al capacitatilor
empatice variaza pe parcursul varstei preadolescente, fiind in descrestere: de la 44,44% in clasa a
V-ala 25,56% in clasa a VII-a si 7,78% in clasa a IX-a.

In cazul nivelului mediu, rezultatele, de asemenea, variaza pe tot parcursul varstei, de la o
clasa la alta, dupa cum urmeaza: 47,78% — nivel mediu al capacitatilor empatice pentru elevii din
clasa a V-a, in timp ce 57,78% se inregistreaza in cazul elevilor din clasa a VII-a si 75,56% —
spre finele varstei preadolescente, in clasa a IX-a.

Nivelul inalt al capacitatilor empatice este specific in egald masura preadolescentilor din
clasa a Vll-a (16,66%) si a IX-a (16,66%), comparativ cu cei din clasa a VV-a, unde doar 7,78%
prezintd un nivel inalt al capacitatilor empatice.

In cele ce urmeazi, vom prezenta rezultatele pentru capacititile empatice la

preadolescenti in functie de mediul social.
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Fig. 2.10. Rezultatele pentru capacititile empatice la preadolescenti in functie de mediul social

Cotele obtinute pentru nivelul scdzut al capacitatilor empatice la subiectii cercetati sunt
urmatoarele: 30,00% (27) din familii complete, 30,00% (27) din familii incomplete si 17,78%
(16) din internat.

Comparand frecventele preadolescentilor din diferite medii de provenientd, putem mentiona
ca nivelul scdzut al capacitatilor empatice este mai caracteristic pentru preadolescentii din
familiile complete (30,00%) si cei din familiile incomplete (30,00%).

Nivelul mediu al capacitatilor empatice se atestd la 60,00% (54) din preadolescentii din

familii complete, 53,34% (48) din preadolescentii din familii incomplete si 67,78% (61) din
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preadolescentii din internat. Astfel, nivelul mediu predomina la subiectii din internat. Atestam
diferente statistic semnificative, dupa testul T-student, intre scorurile preadolescentilor din
familiile complete (valoarea mediei pe grup = 3,47) si cele ale preadolescentior din internat
(valoarea mediei pe grup = 4,30 la t = 2,149, p = 0,034). Acest lucru denota ca preadolescentii
din internat exprima un nivel inalt al capacitatilor empatice, sunt mai intelegatori, pot usor sa se
identifice cu ceilalti, posedd tendinta de a-i ajuta pe ceilalti, pentru a preveni sau diminua
suferinta celuilalt.

Indicii nivelului inalt al capacitdtilor empatice la preadolescenti in functie de mediul
familial sunt urmatorii: 10,00% (9) din familii complete, 16,66% (15) din familii incomplete si
14,44% (13) din internat. Astfel, nivelul inalt al capacitatilor empatice este caracteristic pentru
preadolescentii din familii incomplete (16,66%).

In cele ce urmeazi, vom analiza rezultatele obtinute de subiectii cercetati la capacititile

empatice in functie de gen si mediul social.
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Fig. 2.11. Datele privind nivelurile capacitatilor empatice la preadolescenti in functie de
gen si mediul social

Studiul capacitatilor empatice la preadolescentii de sex masculin din familii complete atesta
urmatoarele valori: 31,11% (14) au nivel scazut, 60,00% (27) au un nivel mediu si doar 8,89%
(4) prezintda un nivel inalt al capacitatilor empatice. Fetele din familii complete prezintda
urmatorul punctaj: 28,89% (13) au un nivel scazut al capacitatilor empatice, 60,00% (27) — nivel
mediu al tendintelor empatice si 11,11% (5) — nivel inalt al capacitatilor empatice.

Prezentarea grafica a rezultatelor obtinute de subiectii de sex masculin si feminin din familii
complete demonstreaza ca nivelul scazut al capacitatilor empatice este aproape la aceeasi
frecventa (bdieti (31,11%) si fete (28,89%)). Pentru nivelul mediu al capacitdtilor empatice, se
inregistreaza o tendintd de egalitate intre baieti (60,00%) si fete (60,00%). Nivelul inalt al

capacitatilor empatice este mai pregnant la fete (11,11%), in raport cu baietii (8,89%).
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Subiectii de sex masculin din familii incomplete Inregistreazd urmatoarele frecvente:
33,33% (15) manifesta un nivel scazut al capacitatilor empatice, 53,33% (24) — nivel mediu,
13,34% (6) — nivel inalt al capacitatilor empatice. Cotele obtinute de fetele din familii
incomplete se prezintd in felul urmator: 26,67% (12) au un nivel scazut al capacitétilor empatice,
53,33% (24) — nivel mediul si 20,00% (9) — nivel inalt.

Analiza comparativa a scorurilor obtinute de preadolescentii din familii incomplete scoate in
evidenta ca nivelul scazut al capacitdtilor empatice este mai accentuat la baieti (33,33%), decat la
fete (26,67%). Nivelul mediu al capacitatilor empatice inregistreaza o tendintd de egalitate intre
baieti (53,33%) si fete (53,33%). Nivelul inalt al capacitatilor empatice este prezent la 20,00%
din fete si 13,34% din baieti.

Scorurile obtinute de subiectii de sex masculin din internat la capacitatile empatice denota ca
15,55% (7) au nivel scazut, 71,11% (32) au un nivel mediu si 13,34% (6) prezintd un nivel inalt
al capacitatilor empatice. Rezultatele fetelor din internat sunt apropiate de cele ale baietilor din
acelasi mediu social: 20,00% (9) au un nivel scazut al capacitdtilor empatice, 64,45% (29)
prezinta nivel mediul si 15,55% (7) — nivel inalt al capacitétilor empatice.

Comparand rezultatele obtinute de baietii si fetele din internat, observam ca nivelul scazut
al capacitatilor empatice este caracteristic pentru 20,00% fete, spre deosebire de baieti, care au
inregistrat 15,55%. Rata cea mai 1naltd a capacitatilor empatice la nivel inalt este inregistrata de
fete (15,55%), dar nu difera mult de baieti (13,34%).

Analiza comparativa a capacitatilor empatice la nivel nalt, in functie de sexul subiectilor, a
demonstrat ca baietii din internat (13,34%) si cei din familii incomplete (13,34%) au inregistrat
aceleasi cote, iar cei din familii complete prezinta aceastd caracteristicd doar in raport de 8,89%.
Fetele din familii incomplete au un nivel mai inalt al capacitatilor empatice (20,00%), spre
deosebire de cele din familii complete (11,11%) si din internat (15,55%).

In continuare, ne-am propus sa investigim rezultatele care vizeazi capacititile empatice la

preadolescenti in functie de clasa si mediul social.
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Fig. 2.12. Rezultatele privind capacitatile empatice la preadolescenti in functie de clasa si mediul
social

Rezultatele prezentate in figura 2.12. ne permit sd remarcam ca nivelul scazut al
capacitdtilor empatice este caracteristic pentru preadolescentii din familii complete din clasa a V-
a 1n proportie de 50,00% (15), pentru 26,67,% (8) din clasa a VII-a si 13,33% (4) din clasa a IX-
a; nivelul mediu prezinta urmatoarele frecvente: 43,33% (13) din clasa a V-a, 56,67% (17) din
clasa a Vll-a si 80,00% (24) din clasa a IX-a; nivelul inalt al capacitatilor empatice se remarca la
6,67% (2) din preadolescentii clasei a V-a, la 16,66% (5) elevi din clasa a Vll-a si 6,67% (2) din
clasa a IX-a.

Comparand rezultatele subiectilor din familii complete in functie de clasa si mediul familial,
constatdm ca nivelul scazut al capacitdtilor empatice este mai accentuat la elevii din clasa a V-a
(50,00%), nivelul mediu se atesta la elevii din clasa a 1X-a (80,00%) si nivelul inalt — la elevii
din clasa a Vll-a (16,66%).

Conform nivelurilor de dezvoltare a capacitatilor empatice, preadolescentii din familii
incomplete inregistreazd urmatoarea distributie: nivel scazut — la 60,00% (18) din clasa a V-a,
20,00% (6) din clasa a Vll-a si 10,00% (3) din clasa a IX-a; nivel mediu — la 36,67% (11) din
clasa a V-a, 56,67% (17) din clasa a Vll-a si 66,67% (20) din clasa a IX-a; nivel inalt — la 3,33%
(1) din clasa a V-a, 23,33% (7) din clasa a Vll-a si 23,33% (7) din clasa a [X-a.

Scorurile obtinute de subiectii din familii incomplete in functie de clasa si mediul familial ne
demonstreaza ca nivelul scazut al capacitatilor empatice este caracteristic pentru elevii din clasa
a V-a (60,00%), nivelul mediu — pentru elevii din clasa a IX-a (66,67%) si nivelul inalt — pentru

elevii din clasa a Vll-a si a [X-a, care au acumulat acelasi punctaj (23,33%).
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Preadolescentii din internat au inregistrat la nivelul scdzut al capacitatilor empatice
urmatoarele cote: 23,33% (7) din clasa a V-3, 30,00% (9) din clasa a Vll-a si 0,00% din clasa a
IX-a. La nivel mediu, sunt dezvoltate capacitatile empatice la 63,34% (19) elevi din clasa a V-a,
la 60,00% (18) elevi din clasa a Vll-a si la 80,00% (24) elevi din clasa a IX-a. Datele
preadolescentilor din internat care au inregistrat un nivel inalt al capacitatilor empatice se
prezinta astfel: 13,33% (4) din clasa a V-a, 10,00% (3) din clasa a VlI-a si 20,00% (6) din clasa a
IX-a.

In continuare vom prezenta frecventa nivelurilor de dezvoltare a capacititilor empatice la
preadolescentii din internat in functie de clasa: nivelul sciazut predomina in clasa a VII-a
(30,00%), nivelul mediu — in clasa a IX-a (80,00%) si nivelul inalt, de asemenea, in clasa a IX-a
(20,00%).

Analizand datele obtinute de preadolescentii din medii sociale diferite, putem conchide ca
nivelul inalt al capacitatilor empatice n functie de mediu si clasd predomina la elevii din familii
incomplete din clasa a Vll-a (23,33%), la cei din familii complete din clasa a Vll-a (16,66%) si
la cei din internat, clasa a VIl-a (10,00%). Subiectii din clasa a V-a din internat manifesta
capacitdti empatice la un nivelul mai inalt (13,34%), in comparatie cu cei din familii complete
(6,67%) si familii incomplete (3,33%). De asemenea, un nivel inalt al capacitatilor empatice este
caracteristic pentru elevii din clasa a IX-a, familii incomplete (23,33%), spre deosebire de cei din
internat (20,00%) si din familii complete (6,67%).

Utilizand testul T-student, au fost stabilite diferente statistic semnificative doar intre datele
obtinute de preadolescentii din internat, clasa a V-a (valoarea mediei pe grup = 5,65), si cei din
internat, clasa a 1X-a (valoarea mediei pe grup = 8,59), unde t = 2,734, p = 0,007. Diferente
statistic semnificative au fost determinate intre preadolescentii din clasa a IX-a, familii
incomplete (valoarea mediei pe grup = 3,50), si cei din clasa a V-a, internat (valoarea mediei pe
grup = 5,65 ), lat = 2,517, p = 0,013, dar si intre preadolescentii din clasa a 1X-a, familii
complete (valoarea mediei pe grup = 7,62), si cei din clasa a IX-a, internat (valoarea mediei pe
grup = 8,59), unde t = 2,292, p = 0,024.

Caracterizand si analizand minutios fiecare secventd de varstd, atestam o dinamica a
capacitatilor empatice cu tendinte de crestere: la preadolescentii din clasa a V-a, empatia este
dezvoltata la un nivel 1nalt, in pofida modificarilor de varsta si, in mod deosebit, procesului de

maturizare fiziologica, psihologica, sociala, apoi, spre varsta de 13 ani, s-ar parea ca are loc o
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regresie in evolutia empatiei, ca mai apoi, catre 14-15 ani (clasa a 1X-a), sa ia o amploare
evidenta.

Prin administrarea testului Diagnosticarea nivelului capacitatilor empatice (V.V. Boico),
am cercetat componentele capacititilor empatice: canalul rational, canalul emotional, canalul
intuitiv, canalul obiectiv de dezvoltare a empatiei, canalul de comunicare empatica, canalul de
identificare a empatiei.

Rezultatele pentru canalul rational, canalul emotional, canalul intuitiv, canalul obiectiv de
dezvoltare a empatiei, canalul de comunicare empatica, canalul de identificare a empatiei la

preadolescenti sunt ilustrate in figura 2.13.
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Fig. 2.13. Rezultatele pentru capacitatile empatice (dupd componentele empatiei)
Canalul rational al empatiei, care se caracterizeaza prin orientarea atentiei, perceptiei si
gandirii persoanei spre intelegerea esentei oricdrei altei persoane, asupra starilor, problemelor si
comportamentului acesteia, este dezvoltat in modul urmator: 31,85% (86) din preadolescenti au
demonstrat un nivel scazut, 54,81% (148) — nivel mediu si 13,34% (36) — un nivel inalt.

Pentru canalul emotional al empatiei, care fixeaza capacitatea persoanei empatice de a intra
cu persoanele din jur in rezonantd emotionald de cotraire, coparticipare, se atestd urmatoarele
rezultate: 42,22% (114) din preadolescenti au un nivel scazut; 48,52% (131) manifesta nivel
mediu si 9,26% au obtinut un nivel Inalt.

La canalul intuitiv al empatiei, care oferd capacitatea de a prognoza comportamentul
partenerilor, de a actiona in conditii de deficit a informatiei primare despre ei, fiind bazat pe
experienta stocatd in inconstient, se atestd urmatoarele rezultate: 35,56% (96) din preadolescenti
se caracterizeaza prin nivel scazut; 54,07% (146) prezinta nivel mediu, iar pentru 10,37% (28)

din preadolescenti este caracteristic un nivel inalt al canalului intuitiv al empatiei.
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Obiectivele care contribuie la dezvoltarea empatiei ar putea conduce spre scaderea
eficacitatii acesteia, daca persoana evitd contactele personale, considera nepotrivitd manifestarea
curiozitatii fatd de o altd persoand, sunt convinse cd trebuie sa pastreze calmul in legaturd cu
emotiile si problemele persoanelor din anturaj. Prezenta unor asemenea viziuni limiteaza brusc
descrisa a Inregistrat urmatoarele rezultate: 44,81% (121) din preadolescenti manifestd nivel
scazut, 47,41% (128) — nivelul mediu si 7,78% (21) prezinta nivel Inalt.

Comunicarea empatica este considerata o calitate importantd in procesul de comunicare al
indivizilor. Ea permite crearea unei atmosfere armonioase, cu relatii deschise, de sinceritate, de
apropiere, in care degajarea emotionald a partenerului favorizeaza manifestarea empatiei. Lipsa
comunicarii empatice ar instala o atmosfera tensionatd, nefireasca, suspecta, fara deschidere
sufleteascd si implicare empaticd. Rezultatele obtinute la aceastd componenta se prezinta astfel:
29,26% (79) din preadolescenti prezintd nivel scazut; 60,74% (164) din preadolescenti au un
nivel mediu si 10,00% (27) din preadolescenti se caracterizeaza prin un nivel nalt al capacitatii
penetrante in empatie.

Identificarea in empatie este capacitatea de a intelege o altd persoand prin cotrdire si postare
in locul ei. Identificarea se bazeaza pe mobilitatea si flexibilitatea emotionald, capacitatea de
imitare. Rezultatele atestate la aceastd componenta denotd un nivel scazut pentru 27,78 % (75)
din subiectii cercetati, nivel mediu pentru 58,89% (159) din persoane si un nivel nalt pentru
13,33% (36) din persoane.

Pentru determinarea relatiei dintre tendintele empatice si componentele capacitatilor
empatice, am apelat la stabilirea corelatiei Bravais-Pearson.
Tabelul 2.1. Corelatiile dintre tendintele empatice, capacitatile empatice

si componentele empatiei (corelatia Bravais-Pearson)

Variabile Coeficientul de corelatie Pragul de semnificatie
Tendinte empatice/canalul r=0,488 p<0,01
emotional
Tendinte empatice/canalul de r = 0,445 p< 0,01

comunicarea empatica

Tendinte empatice/canalul r=0,545 p<0,01
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de identificare

In urma aplicarii acestui test, se constatd urmatoarele corelatii:

e intre tendintele empatice si canalul emotional al empatiei, atestim un coeficient de
corelatie semnificativ pozitiv (r = 0,488, p <0,01), preadolescentii care au acumulat un
scor inalt la canalului emotional al empatiei obtin un scor nalt si la tendintele empatice;

e intre tendintele empatice si canalul de comunicare empatica, atestam un coeficient de
corelatie semnificativ pozitiv (r = 0,445, p <0,01), persoanele cu un punctaj inalt la
canalul comunicarii empatice obtin un punctaj inalt si la tendintele empatice;

e intre tendintele empatice si canalul de identificare a empatiei, atestam un coeficient de
corelatie semnificativ pozitiv (r = 0,545, p <0,01), subiectilor cu un scor inalt la canalul
de identificare a empatiei le este specific un scor inalt si la tendintele empatice.

Preadolescentii cu un nivel inalt al tendintelor empatice Se caracterizeazd prin calm si

stabilitate emotionald, sensibilitate fatd de necesitdtile si preocuparile altora, sentimente intense
si intuitie.
In continuare, vom prezenta rezultatele pentru canalele empatiei la preadolescenti in functie de
gen, clasa si mediul social.
Tabelul 2.2. Datele pentru componentele empatiei la preadolescenti in functie

de gen, clasa si mediu social

Componentele | Canalul Canalul Canalul Canalul Canalul de Canalul de
empatiei rational emotional intuitiv obiectivde | comunicare | identificare
dezv. a empatica a empatiei

emp.

Fr.% | Nr. | Fr.% | Nr. |Fr.% | Nr. | Fr.% | Nr. | Fr. % | Nr. Fr.% | Nr.

26,66 |36 |4741 |64 |40,75 |55 |47,40 |64 |2666 |36 29,63 |40

16,67 |15 | 10,00 |9 16,67 |15 [555 |5 10,00 |9 13,33 |12

32,22 |29 43,34 |39 |50,00 |45 4445 |40 [3556 |32 31,11 | 28

61,12 |55 |46,66 |42 |38,88 |35 |42,22 |38 |5555 |50 51,11 | 46

S
BlM|5852 |79 |47,41 |64 |4592 |62 |40,75 |55 |61,49 |83 60,00 |81
I 1482 |20 [518 |7 13,33 |18 | 11,85 |16 | 1185 |16 10,37 | 14
Gen S | 37,03 |50 |[37,056 |50 |30,38 |41 |42,23 |57 |[31,85 |43 25,93 |35
FIM|51,12 |69 |4962 |67 |6222 |84 |54,07 |73 |60,00 |81 57,78 | 78
I 1185 |16 [13,33 |18 |7,40 10 |3,70 |5 8,15 11 16,29 | 22
S | 28,88 |36 |44,44 |40 [40,00 |36 |4555 |41 2334 |21 26,67 | 24
S5|M|54/45 |49 | 47,78 |43 |56,66 |51 |50,00 |45 |6555 |59 64,45 | 58
I |[16,67 |15 7,78 |7 334 |3 445 |4 11,11 |10 888 |8
S | 3445 |31 |3888 |35 |16,67 |15 |44,45 |40 | 28,88 |26 2556 | 23
Clasa |7 M 48,88 |44 |51,12 |46 | 66,66 |60 |[50,00 [45 |61,12 |55 61,11 |55
I
S
M
i

6,66 |6 10,00 |9 11,12 |10 |1333 |12 889 |8 17,78 | 16
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Mediu

S [30,00 (27 |3444 |31 [3555 |32 33,34 (30 [3222 [29 [31,11 |28
C/M|4888 |44 |57,78 |52 |53,33 |48 |58,88 |53 |60,00 |54 |52,22 |47
I |21,12 |19 |7,78 |7 |11,12 |10 |7,78 |7 |7,78 |7 16,67 | 15
S [24,/45 |22 |50,00 |45 |[40,00 |36 |52,22 |47 [30,00 |27 |2667 |24
I|M|5888 |53 |36,66 |33 (48,88 |44 |4555 (41 |5888 |53 |62,22 |56
I |1667 |15 |[13,34 (12 |11,12 (10 |223 |2 (11,12 |10 [11,11 |10
S | 41,12 |37 [42,22 |38 [31,12 |28 |48,88 |44 | 2555 [23 |2556 |23
I|M|5666 |51 |51,12 |46 |[60,00 |54 |37,78 |34 |63,33 |57 |62,22 |56
I /222 |2 |666 |6 |88 |8 1334 |12 |11,12 |10 12,22 |11

Distributia datelor in functie de gen ne permite sa remarcdm cd nivelul scazut al canalului
rational este specific pentru 37,03% din fete s1 26,66% din baieti. Nivelul mediu al canalului
rational este mai frecvent atestat la baieti — 58,52%, in raport cu fetele — 51,12%. Nivelul inalt a
fost stabilit la baieti — 14,82% si la fete — 11,85%.

Constatdim ca nivelul scazut al canalului rational in functie de clasd se manifestd mai
frecvent in cadrul clasei a VII-a — 34,45%, in timp ce frecventele celorlalte clase nu diferd mult:
in clasa a [X-a, 32,22% si in clasa a V-a, 28,88%. Nivelul mediu al canalului rational prezinta un
punctaj inalt in clasa a IX-a — 61,12%, comparativ cu elevii din clasa a V-a (54,45%) si elevii din
clasa a Vll-a (48,88%). Raportul procentual pentru nivelul inalt al canalului rational marcheaza
acelasi punctaj in clasa a V-a — 16,67% — si a VIl-a — 16,67%, in timp ce in clasa a [X-a acesta
este de doar 6,66%.

Rezultatele obtinute de preadolescenti la canalul rational in functie de mediul familial au
urmatoarea distributie: nivelul scazut al canalului rational este mai caracteristic pentru
preadolescentii din internat — 41,12%, spre deosebire de 30,00% din preadolescentii din familii
complete si 24,45% din preadolescentii din familii incomplete. Nivelul mediu al canalului
rational 1l atestam la preadolescentii din familii incomplete — 58,88%, comparativ cu
preadolescentii din internat (56,66%) si cei din familii complete (48,88%). Comparand
rezultatele, constatam cd preadolescentii din familii complete au un nivel mai nalt al canalului
rational (21,12%), decét cei din familii incomplete (16,67%) si cei din internat (2,22%).

Diferente statistic semnificative dupd testul T-student s-au inregistrat intre rezultatele
preadolescentilor din familii complete (valoarea mediei pe grup = 3,28) si rezultatele
preadolescentilor din internat (valoarea mediei pe grup = 2,64), lat = 3,061, p = 0,003. S-au mai
atestat diferente statistic semnificative conform testului T-student intre subiectii din familii
incomplete (valoarea mediei pe grup = 3,28) si cei din internat (valoarea mediei pe grup = 2,64),

unde t = 3,346, p = 0,001. Astfel, preadolescentii din familii complete si incomplete se
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caracterizeaza printr-un nivel nalt al canalului rational i manifestd ratiune, chibzuintd, sunt
cumpatati, cu judecatd, respectd anumite principii, norme si metode in cadrul familiilor.

Canalul emotional inregistreaza la baieti aceeasi indici pentru nivelul scazut si mediu —
47,41%. 5,18% din baieti se caracterizeaza printr-un nivel inalt al canalului emotional. La
preadolescente, se distinge urmatorul tablou de rezultate: 37,05% din preadolescente prezintd un
nivel scazut al canalului emotional, 49,62% din preadolescente se caracterizeaza printr-un nivel
mediu al canalului emotional si 13,33% din fete au un nivel inalt al canalului emotional.
Comparand rezultatele baietilor si fetelor, mentionam ca nivelul scazut al canalului emotional
este mai caracteristic baietilor (47,41%), iar nivelul mediu si inalt se inregistreaza mai frecvent la
fete (49,62% si 13,33%).

Procentajul cel mai mare la nivelul scdzut al canalului emotional se atesta la elevii din clasa a
V-a — 44,44%, apoi urmeaza o descrestere — 43,34% elevii din clasa a IX-a si 38,88% din elevii
din clasa a Vll-a. Pentru nivelul mediu al canalului emotional, atestim o tendintd inversa:
frecventa cea mai mare le este caracteristica preadolescentilor din clasa a VII-a (51,12%), iar
frecventele pentru clasa a V-a si a IX-a sunt apropiate (47,78% din elevii clasei a V-a si 46,66%
din elevii clasei a IX). Nivelul inalt al canalului emotional in o mai mare masurd le este
caracteristic preadolescentilor din clasa a VII-a si celor din clasa a IX-a si constituie 10,00%, in
timp ce 7,78% din preadolescentii din clasa a V-a manifesta nivelul inalt.

Comparand frecventele pentru canalul emotional la preadolescentii din diferite medii sociale
de provenienta, mentiondm: frecventa cea mai mare pentru nivelul scdzut al canalului emotional
le este caracteristica preadolescentilor din familii incomplete — 50,00%, nivelul mediu este
specific pentru cei din familii complete — 57,78%, iar nivelul inalt — celor din familii incomplete
(13,34%).

La canalul intuitiv al empatiei pentru nivelul scazut, cotele cele mai mari sunt obtinute de
baieti — 40,75%, spre deosebire de fete — 30,38%. 45,92% din baieti manifestd un nivel mediu al
canalului intuitiv, in comparatie cu 62,22% din fete. Nivelul inalt este reprezentat de 13,33% in
cazul baietilor si 7,40% in cazul fetelor.

Constatam ca 50,00% din elevii din clasa a [X-a Inregistreaza frecventele cele mai inalte la
nivelul scazut al canalului intuitiv, iar elevii din clasele a V-a si a VII-a denotad scoruri de
40,00% si 16,67%. Nivelul mediu al canalului intuitiv le este caracteristic elevilor din clasa a
Vll-a (66,66%), urmati cu aproape aceeasi frecventd de cei din clasa a V-a (56,66%) si 38,88%

elevi din clasa a IX-a. Preadolescentii din clasa a VII-a demonstreaza cele mai inalte cote la
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nivelul inalt al canalului intuitiv — 16,67%, fiind urmati de cei din clasa a IX-a, cu 11,12%, si cei
din clasa a V-a, cu 3,34%.

Diferente statistic semnificative la canalul intuitiv, conform testului T-student, se atesta
intre preadolescentii din clasa a V-a (valoarea mediei pe grup = 2,73) si cei din clasa a VII-a
(valoarea mediei pe grup = 3,45), unde t = 3,836, p = 0,000. Existd diferente statistic
semnificative intre rezultatele preadolescentilor din clasa a VII-a (valoarea mediei pe grup =
3,45) si rezultatele preadolescentilor din clasa a 1X-a (valoarea mediei pe grup = 2,80), lat =
3,286, p = 0,001. Constatam ca preadolescentii din clasa a VII-a au inregistrat un nivel mai inalt
al canalului intuitiv. Ei poseda o capacitate de a constientiza, de a descoperi pe cale rationala
esenta unei probleme, a unui obiect, fiind ghidati, de cele mai multe ori, de intuitie, de
cunoasterea nemijlocita a realitdtii prin observarea directd a obiectelor si fenomenelor.

Peadolescentii din familii incomplete dovedesc cele mai mari frecvente la nivelul scazut al
canalului intuitiv — 40,00%, dupa care urmeaza cei din familii complete — 35,55% si cei din
internat — 31,12%. La nivelul mediu, tabloul se prezinta astfel: 60,00% din subiectii din internat,
53,33% din familii complete si 48,88% sibiecti din familii incomplete. Rezultatele prezentate in
tabelul 2.2. ne relateazd ca preadolescentii din familii complete si incomplete au inregistrat
aceleasi cote la nivelul 1nalt al canalului intuitiv — 11,12%, iar cei din internat — doar 8,88%.

Obiectivele care contribuie sau blocheaza dezvoltarea empatiei indica diferente la toate cele
trei niveluri ale capacitatilor empatice: nivelul scazut este caracteristic pentru 47,40% din baieti
si 42,23% din fete; pentru 40,75% si 54,07% din fete este caracteristic nivelul mediu, nivelul
inalt Inregistreaza frecvente mai mari la baieti (11,85%) si doar 3,70% la fete.

Preadolescentii cu un nivel scazut al canalului obiectiv de dezvoltare a empatiei, in functie de
clasd, se distribuie in felul urmator: 45,55% (41) din preadolescentii din clasa a V-a, cei din
clasele a Vll-a si a IX-a inregistreaza frecvente similare — 44,45% (40). Preadolescentii din
clasele a V-a si a VII-a prezinta frecvente egale — 50,00% (45) — pentru nivelul mediu al
canalului obiectiv de dezvoltare a empatiei, iar cei din clasa a 1X-a — 42,22% (38). Nivelul inalt
al canalului obiectiv de dezvoltare este mai accentuat la elevii din clasa a IX-a — 13,33% (12),
spre deosebire de elevii din clasa a V-a — 4,45% (4) — si elevii din clasa a V1l-a — 5,55% (5).

Diferente statistic semnificative au fost identificate (conform testului T-student) intre
rezultatele obtinute de preadolescentii din clasa a V-a (valoarea mediei pe grup = 2,51) si
rezultatele preadolescentilor din clasa a IX-a (valoarea mediei pe grup = 2, 91), unde t = 2,110, p

= 0, 036. Rezultatele cantitative ne indica, la preadolescentii din clasa a IX-a, necesitatea mai
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accentuata de relationare cu semenii $i stabilirea prieteniilor cu persoane care trec prin aceleasi
transformari de personalitate si etape de dezvoltare, carora ar putea sa le impartaseascd anumite
experiente, situatii, sa le ceara unele sfaturi, sugestii.

Analizand datele obtinute de subiectii cercetati la nivelul scazut al canalului obiectiv de
dezvoltare a empatiei, constatdm ca preadolescentii din familii incomplete au acumulat scoruri
mai inalte — 52,22% (47) —, in raport cu cei din internat — 48,88% (44) — si din familii complete
— 33,34% (30). 58,88% (53) din preadolescentii din familii complete, 45,55% (41) din familii
incomplete si 37,78% (34) din internat prezintd un nivel mediu al canalului obiectiv de
dezvoltare a empatiei. Nivelul inalt al canalului obiectiv de dezvoltare a empatiei le este specific
la frecvente mai mari preadolescentilor din internat — 13,34% (12), in timp ce preadolescentii din
familii complete se caracterizeaza prin 7,78% (7), iar cei din internat — prin 2,23%. Diferente
statistic semnificative, conform testului T-student, am obtinut la canalul obiectiv de dezvoltare a
empatiei, intre rezultatele preadolescentilor din familii complete (valoarea mediei pe grup =
2,95) si rezultatele preadolescentilor din familii incomplete (valoarea mediei pe grup = 2,36),
unde t = 3,215 p = 0,002. Astfel, la preadolescentii din familii complete, canalul obiectiv de
dezvoltare a empatiei este la un nivel mai Inalt; acestia prezintd intelegere, afectiune, compasiune
fatd de semeni si cei din jurul lor.

In ceea ce priveste comunicarea empatici, rezultatele cele mai scizute le-au obtinut
baietii, in raport de 26,66%, spre deosebire de fete, cu 31,85%. Pentru nivelul mediu, distributia
este urmdtoarea: 61,49% din bdieti si 60,00% din fete. La nivel inalt se afld 11,85% din baieti si
8,15% din fete. Au fost determinate diferente statistic semnificative, dupa testul T-student, intre
rezultatele obtinute de badieti la canalul de comunicare empatica (valoarea mediei pe grup = 2,65)
si la fete (valoarea mediei pe grup = 3,00), unde t = 2,255, p = 0,025. Concluzionam ca fetele cu
un nivel inalt al canalului de comunicare empaticd sunt capabile sa inteleaga emotiile trdite de
cei din jur, au abilitati verbale bine dezvoltate, manifesta ascultare activa.

Rezultatele obtinute la canalul de comunicare empatica pun in evidentd urmatoarele
caracteristici ale elevilor din clasa a V-a, a Vll-a si a [X-a: subiectii din clasa a IX-a — 35,56%
(32) — releva scoruri inalte la nivelul scazut, fiind urmati de cei din clasa a VII-a — 28,88% (26)
—si 23,34% (21) din clasa a V-a. 65,55% (59) din preadolescentii din clasa a V-a, 61,12% (55)
din clasa a Vll-a si 55,55% (50) din clasa a IX-a manifestd un nivel mediu al canalului de
comunicare empaticd. Nivelul Tnalt al canalului de comunicare empaticd inregistreaza

urmatoarele frecvente: 11,11% (10) din elevii din clasa a V-a, 10,00% (9) din elevii din clasa a
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Vll-a si 8,89% (8) din clasa a IX-a. Diferente statistic semnificative, conform testului T-student,
au fost stabilite intre rezultatele preadolescentilor din clasa a V-a (valoarea mediei pe grup =
2,91) si ale celor din clasa a IX-a (valoarea mediei pe grup = 3,24), unde t = 2,388, p = 0,018.
Datele prezentate ne permit sd conturdm unele particularitati de personalitate la preadolescentii
din clasa a IX-a, care se caracterizeaza printr-un nivel mai inalt al canalului de comunicare: sunt
sociabili si relationeaza usor, 1si manifestd deschis emotiile, sunt afectuosi, au abilititi de
ascultare activa, comunica fara a impune celuilalt propriul sistem de valori, propriile atitudini,
motivatii, propria experientd de viata.

Datele obtinute de preadolescentii ce provin din diferite medii familiale, la canalul de
comunicare empatica, s-au cuantificat in felul urmator: la nivel scazut, cotele cele mai inalte le
detin cei din familii complete — 32,22% (29), fiind urmati de 30,00% (27) persoane din familii
incomplete si 25,55% (23) din internat. La nivelul mediu al acestei variabile se afla 63,33% (57)
din preadolescentii din internat, 60,00% (54) din familii complete si 58,88% (53) din familii
incomplete. Nivelul inalt al canalului de comunicare empatica este caracteristic la aceleasi
frecvente pentru preadolescentii din familii incomplete si din internat 11,12% (10), pe cand
pentru cei din familii complete acesta este de doar 7,78% (7).

Canalul de identificare empatica la un nivel scazut a fost stabilit la 29,63% din subiectii de
sex masculin si la 25,93% din subiectii de sex feminin. La nivel mediu, se constatd urmatoarea
distributie: 60,00% dintre baieti si 57,78% dintre fete. Nivelul inalt le este specific fetelor in
proportie de 16,29% si baietilor — in proportie de 10,34%.

In asa fel, putem conchide ci numirul subiectilor cu un nivel scizut al canalului de
identificare empatica, in functie de clasd, se distribuie astfel: 26,67% (24) din clasa a V-a,
25,56% (23) din clasa a VIl-a si 31,11% (28) din clasa a IX-a. Elevii cu nivelul mediu al
canalului de identificare a empatiei inregistreaza valorile cele mai inalte in clasa a V-a — 64,45%
(58), in raport cu cei din clasa a VII-a — 61,11% (55) — si 51,11% (46) din clasa a 1X-a. La
nivelul Tnalt al canalului de identificare a empatiei s-au situat 17,78% (16) de subiectii din clasa a
IX-a, 13,33% (12) din clasa a Vll-a si 8,88% (8) din clasa a V-a.

Rezultatele prezentate in tabelul 2.2. cu privire la canalul de identificare a empatiei la
preadolescenti, in functie de mediul familial, denotd urmatoarea situatie: nivelul scdzut al
canalului de identificare a empatiei il detin 31,11% (28) persoane din familii complete, 26,67%
(24) din familii incomplete si 25,56% (23) din internat. Preadolescentii din familii incomplete si

din internat inregistreaza aceleasi valori la nivelul mediu al canalului de identificare a empatiei —
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62,22% (56). Doar 52,22% (47) din persoanele din familii complete prezinta nivelul mediu al
canalului de identificare a empatiei. Nivelul inalt al canalului de identificare a empatiei le este
specific mai mult preadolescentilor din familii complete — 16,67% (15), spre deosebire de cei din
familii incomplete — 11,10% (10) — si din internat — 12,22% (11).

Conform datelor analizate anterior, putem concluziona cd 6,29% din subiectii cercetati
prezintd un nivel inalt al tendintelor empatice. Nivelul Tnalt al tendintelor empatice este mai
frecvent atestat la baieti (7,40%), decat la fete, pe cand capacitatile empatice sunt mai dezvoltate
la fete (15,55%), decat la baieti (11,85%). Tendintele empatice sunt mai evidente la
preadolescentii din clasa a 1X-a (3,33%). Mediul social de provenientd a persoanelor exercitd o
influentd directd asupra dezvoltarii tendintelor empatice. Postulatul dat este sustinut de
urmatoarele rezultate: 12,22% din preadolescentii din internat si 16,66% din preadolescentii din
familii incomplete denotd capacitati empatice inalte. Cele mai dezvoltate componente ale
empatiei la varsta preadolescentd sunt canalul rational (13,34%), canalul intuitiv (10,37%),

comunicarea empatica (10,00%) si canalul de identificare a empatiei (13,33%).

2.3. Inteligenta emotionala la preadolescenti

Inteligenta emotionald desemneaza capacitatea de a recunoaste propriile emotii, dar si pe
ale celorlalti, de a sti cum sa traiesti emotii negative si pozitive. Conform lui D. Goleman,
empatia este un element al inteligentei emotionale, alaturi de alte componente, precum
constientizarea propriilor emotii, autocontrolul, motivatia. Intrucit empatia se afld in strinsa
legitura cu inteligenta emotionald, ne-am propus sd examindm nivelul de dezvoltare a
inteligentei emotionale si evolutia acesteia in functie de genul, varsta si mediul social al
preadolescentilor.

In scopul investigirii inteligentei emotionale, am aplicat testul Diagnosticarea
inteligentei emotionale (dupa N. Hall).

Distributia rezultatelor obtinute prin proba data este prezentata in figura 2.14.
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Fig. 2.14. Distributia rezultatelor privind nivelul inteligentei emotionale la preadolescenti

Vizualizarea figurii 2.14 ne permite sd constatdm ca dispunerea rezultatelor la aceastd
proba este urmatoarea:
- 10,37% (28) din subiecti se inscriu la nivelul scazut al inteligentei emotionale,
caracterizandu-se printr-un control slab al emotiilor, toleranta scazuta la frustrare, tendinte
autodistructive, incapacitate de a-si stdpani mania, o slaba constientizare a propriilor emotii,
lipsa asertivitatii, inadaptabilitate, incapacitate de a solutiona conflicte, incapabilitate de
discriminare intre sentimente, senzatii si actiuni;
- 53,70% (145) din subiectii testati au dovedit un nivel mediu al inteligentei emotionale.
Ei 151 exprimd deschis emotiile, plang atunci cand sunt tristi i, atunci cand sunt veseli, isi
exprimd buna dispozitie printr-un zambet larg. Empatia si deschiderea fatd de exterior sunt
semne de inteligentd emotionalad crescutd; in plus, emotiile sunt exteriorizate, ceea ce este bine
pentru sanatate;
- 35,93% (97) din subiectii supusi testdrii prezintd un nivel ridicat al inteligentei
emotionale, ceea ce denota ca atitudinea fatd de propriile emotii este una sanatoasa. Nu le este
rusine sa-si exprime emotiile ocazional si sd se simtd bine cu aceastd atitudine. Poseda un
vocabular emotional bogat.

Tabelul 2.3. Corelatiile dintre tendintele empatice, capacitatile empatice

si inteligenta emotionald, dupa coeficientul de corelatie Bravais-Pearson

Variabile Coeficientul de corelatie Pragul de semnificatie
Tendinte empatice/Inteligenta r =0,565 p<0,01
emotionald
Capacitatile r=0,540 p< 0,01
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empatice/Inteligenta

emotionald

Pentru determinarea relatiei dintre tendintele empatice si inteligenta emotionald, am
apelat la determinarea coeficientului de corelatie Bravais-Pearson. In urma aplicarii testului, se
observa o corelatie pozitiva si semnificativa statistic intre nivelurile celor doud variabile: r =
0,565, p < 0,01. Odata cu cresterea valorilor la tendintele empatice, cresc si rezultatele la
inteligenta emotionala. Astfel, cu cat preadolescentii sunt mai sensibili la nevoile si problemele
altora, sunt predispusi de a Intelege si a ierta multe, cu atat este mai mare si deschiderea lor fata
de exterior si atitudinea fata de propriile emotii este una mai sanatoasa.

Pentru capacitétile empatice si inteligenta emotionald, coeficientul de corelatie este r =
0,540, p £0,01. La cresterea scorurilor la indicele capacitdti emotionale, cresc si scorurile pentru
inteligenta emotionald, ceea ce denota cd preadolescentii care obtin un nivel inalt la comunicarea
si intelegerea empatica reactioneaza pozitiv la propriile emotii, se manifestad liber in exprimarea
acestora.

Valorile inregistrate ne confirma ca subiectii care detin niveluri inalte la acesti doi indici
ai empatiei vor dovedi si un nivel inalt la inteligenta emotionala. In conduitele sociale, aceste
persoane vor demonstra tolerantd, incredere, sensibilitate fatd de necesitatile celor din jur.

Rezultatele care atestd particularitatile inteligentei emotionale la subiectii cercetati in

functie de gen sunt ilustrate grafic in figura 2.15.
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Fig. 2.15. Distributia rezultatelor privind nivelul inteligentei emotionale in functie de gen
Datele prezentate in figura 2.15. ne permit sd constatdim ca frecventele pe niveluri la
baieti s-au repartizat in urmatorul mod: 18,52% (25) manifesta nivel scazut, 47,41% (64) au un

nivel mediu si 34,07% (46) au un nivel inalt al inteligentei emotionale.
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Pentru fete, este caracteristica o distributie inversa de rezultate: 2,22% (3) au demonstrat
nivel scazut, cele mai multe fete — 60,00% (81) — se caracterizeaza prin nivel mediu si 37,78%
(51) au un nivel inalt al inteligentei emotionale.

Concluzionand, mentiondm ca nivelul mai inalt al inteligentei emotionale le este
caracteristic fetelor (37,78%). Diferente statistic semnificative, conform testului T-student, am
stabilit intre rezultatele fetelor (valoarea mediei pe grup = 6,56) si baietilor (valoarea mediei pe
grup = 5,96), unde t = 6,217, p = 0,001. Aceasta se explica prin faptul ca fetele au reactii mult
mai incarcate emotional in legatura cu experientele celorlalti, ele pot sa-si gestioneze eficient
propriile emotii, sunt capabile sa identifice nevoile emotionale ori sentimentale ale celor din
preajma. Subiectii de sex masculin pot sd manifeste, deopotriva cu fetele, calititile empatice,
conform rezultatelor prezentate mai sus, desi, de obicei, acestia tind sa fie mai labili, impulsivi,
ostili, venindu-le mult mai greu sa defineasca si sa inteleaga trairile emotionale ale celorlalti.

In continuare, ne-am propus si investigam specificul inteligentei emotionale in functie de

clasa.
70% — 64,45%
o, —
60% 51,11%%
45,55%
50% - -
“ 11% o
A0%; - m scazut
30% 669 m mediu
5 -
inalt
20% 14,45
1026
0%
clasaa V-a clasa a Vlil-a Clasa a IX-a

Fig. 2.16. Repartizarea datelor privind nivelul inteligentei emotionale in functie de clasa

Analiza cantitativa a rezultatelor prezentate in figura 2.16. ne permite sa remarcam ca cei
mai multi subiecti cu un nivel scazut al inteligentei emotionale sunt din clasa a IX-a — 14,45%
(13). Rezultatele preadolescentilor cu nivel scazut din clasele a V-a (8,89% (8)) si a VII-a
(7,78% (7)) nu difera esential.

Pentru nivelul mediu, atestdim o descrestere a frecventei odatd cu varsta: de la 64,45%
(58) din subiectii din clasa a V-a la 51,11% (46) din subiectii din clasa a VII-a si 45,55% (41)
din subiecti din clasa a IX-a.

Nivelul inalt al inteligentei emotionale inregistreaza o crestere semnificativd odata cu

varsta: de la 26,66% (24) din elevii din clasa a V-a la 41,11% (37) din elevii din clasa a Vll-a si
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o descrestere nesemnificativa catre clasa a IX-a — 40,00% (36) persoane. Diferente statistic
semnificative, dupd testul T-student, am stabilit intre rezultatele subiectilor din clasa a V-a
(valoarea mediei pe grup = 7,59) si ale celor din clasa a VII-a (valoarea mediei pe grup = 6,5),
unde t = 2,600, p = 0,013. Se Inregistreazd diferente statistic semnificative conform testului T-
student si intre scorurile obtinute de elevii din clasa a V-a (valoarea mediei pe grup = 7,59) si cei
din clasa a IX-a (valoarea mediei pe grup = 8,70), unde t = 3,000, p = 0,024.

La 13 ani, criza preadolescentei, care constd intr-o izbucnire de negare sistematica a
valorilor impuse si neintelese sau neacceptate, atinge apogeul. Copilul este debusolat si bulversat
de ,,nedorinta” parintilor de a recunoaste ca sunt persoane mature, independente. Acceptarea si
adaptarea la modificarile morfofiziologice si, totodata, la cele exterioare creeaza cele mai mari
probleme. Neputand sa se afirme ca persoane cu drepturi depline in familie, societate,
preadolescentii se evidentiaza prin crearea situatiilor conflictuale, impunerea violenta a propriilor
reguli, eschivarea de la indeplinirea obligatiilor elementare, dand dovada de introversiune,
negativism si dezechilibru emotional. Atunci cand dificultatile preadolescentilor se suprapun cu
lipsa de intelegere din partea parintilor, starile afective si reactiile lor se accentueaza si Sporesc.
Evident, toate acestea influenteaza asupra nivelului de inteligentd emotionald pe care il detin
preadolescentii, fapt observat si din datele expuse mai sus.

Preadolescentii de 14-15 ani sunt capabili sd adopte perspectivele altor persoane, sa
rezolve probleme sociale, sa stabileascd cu usurintd relatii interpersonale, sd se considere
persoane sociale. Odata cu dezvoltarea propriei identitati, puberii tind sa aiba un grad ridicat de
intelegere proprie si de angajare fata de altii. Dezvoltarea Eu-lui le permite copiilor sa-si formeze
conceptili mai complexe despre ei Insasi si sa faca progrese in ceea ce priveste intelegerea si
controlul propriilor emotii.

In cele ce urmeazi, vom prezenta rezultatele la proba de inteligentd emotionald obtinute de

subiectii investigati in functie de mediul social.
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Fig. 2.17. Distributia datelor privind inteligenta emotionala in functie de mediul social

Vizualizand datele prezentate in figura 2.17., constatam ca 7,78% (7) din subiectii din
familii complete, care cresc si sunt educati de ambii parinti, au dovedit un nivel scazut al
inteligentei emotionale, 44,44% (40) prezintd un nivel mediu si 47,78% (43) manifestd un nivel
inalt al inteligentei emotionale.

Analizand rezultatele obtinute de copiii din familii incomplete la proba de inteligenta
emotionald, atestam ca 11,11% (10) au nivelul scazut, 54,45% (49) prezinta un nivel mediu si
34,44% (31) au un nivel inalt. Acesti copii cresc si sunt educati de un périnte sau ambii parinti
sunt plecati peste hotare si ei sunt lasati in grija unui tutore.

Discipolii din internat sunt copiii care, din anumite motive, sunt lipsiti de parinti, locuiesc in
cadrul institutiei si sunt educati, ghidati de tutore. Repartizarea lor pe niveluri la proba de
inteligenta emotionala este urmatoarea: 12,22% (11 ) au un nivel scazut, 62,23% (56) prezinta un
nivel mediu si 25,55% (23) au un nivel inalt.

Comparand rezultatele obfinute de subiectii testati la variabila inteligenta emotionald, in
functie de mediul familial, constatdim ca nivelul inalt predomina la cei din familiile complete
(47,78%) s1 incomplete (34,44%), spre deosebire de cei din internat (25,55%). Aplicarea testului
T-student ne permite sd atestdm diferente semnificative la variabila inteligentd emotionald intre
preadolescentii din familii complete (valoarea mediei pe grup = 9,0) si cei din internat (valoarea
mediei pe grup = 7,8), la t = 3,163, p = 0,002. Analizind aceastd situatie, putem afirma ca
preadolescentii din familii complete manifestd un nivel mai inalt al inteligentei emotionale, ceea
ce confirma importanta mediului de formare a personalitatii in care predomina latura afectiva. In
familie, copilul invata sa-si recunoasca si sa-si gestioneze emotiile, s le transpund in vorbe si sa

le foloseasca in avantajul lor, consolidand relatii autentice cu sine si cu cei din jur.

81



In continuare, vom analiza rezultatele obtinute de preadolescenti la inteligenta emotionald in

functie de gen si mediu social.
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Fig. 2.18. Rezultatele privind inteligenta emotionala la preadolescenti in functie de gen si mediu
social

Comparand rezultatele baietilor cu rezultatele fetelor din familii complete, observam ca
nivelul scazut al inteligentei emotionale este mai frecvent intdlnit la fete (4,45%), comparativ cu
baietii (11,12%). Pentru nivelul mediu al inteligentei emotionale, se inregistreaza o tendinta de
egalitate a inteligentei emotionale la baieti (44,44%) si fete (44,44%). Nivelul inalt este mai
pregnant la fete (51,11%), in comparatie cu baieti (44,44%). Am stabilit diferente statistic
semnificative intre rezultatele fetelor (valoarea mediei = 5,50) si baietilor din familii complete
(valoarea mediei = 4,39), unde t = 2,820, p = 0,008). Fetele se apreciaza ca fiind mai abile in
intelegere, exprimare si autoreglare emotionald, dand dovada de empatie si de o buna gestionare
a emotiilor.

Analizand rezultatele bdietilor si fetelor din familii incomplete, observam ca nivelul scazut
al inteligentei emotionale este mai frecvent intdlnit la baieti (17,78%), comparativ cu fetele
(4,45%). Pentru nivelul mediu al inteligentei emotionale, se Inregistreazd o tendintd inversa:
fetele manifesta un nivel mediu al inteligentei emotionale Tn numar mai mare (73,33%), spre
deosebire de baieti (35,56%). Nivelul inalt al inteligentei emotionale se intilneste la baieti n
proportie de 46,66%, iar la fete acesta este de 22,22%.

Rezultatele prezentate pentru baietii si fetele din internat relevd cd nivelul scdzut al
inteligentei emotionale se manifestd mai mult la baieti (15,55%), decéat la fete (8,88%), nivelul
mediu prezinta un punctaj similar la baieti si fete (62,23%), fetele demonstreaza cote mai mari

(28,89%) la nivelul nalt, spre deosebire de baieti (22,22%). S-au Inregistrat diferente statistic
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semnificative, conform testului T-student, intre rezultatele fetelor (valoarea mediei = 4,55) si
baietilor din internat (valoarea mediei = 3,80) unde t = 2,400, p = 0,029; deci fetele din internat
se caracterizeaza printr-un nivel inalt al inteligentei emotionale, dand dovadd de empatie,
intelegere si sustinere emotionald a celorlalti.

Analiza comparativd a indicilor inteligentei emotionale la subiectii de sex masculin din
familii incomplete releva un nivel nalt (46,66%), spre deosebire de cei din familii complete
(44,44%) si din internat (22,22%). Constatam ca subiectii de sex feminin din familii complete au
un nivel nalt al inteligentei emotionale (51,11%), comparativ cu fetele din internat (28,89%) si
din familii incomplete (22,22%).

In ceea ce urmeazi, prezentim distributia datelor privind inteligenta emotionali la

preadolescenti in functie de mediul social si clasa.
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Fig. 2.19. Distributia datelor privind inteligenta emotionala la preadolescenti in functie de mediul
social si clasa

Analiza cantitativd a rezultatelor prezentate in figura 2.19. ne permite sa determinam
nivelurile de dezvoltare a inteligentei emotionale in functie de clasa si mediu. Nivelul scazut al
inteligentei emotionale a fost stabilit la subiectii care provin din familii complete — 6,66% (2)
din clasa a VV-a, 16,66% (5) din clasa a VII-a; din familii incomplete — 6,66% (2) din clasa a V-a,
6,66% (2) din clasa a VII-a, 20,00% (6) din clasa a 1X-a; din internat — 13,34% (4) din clasa a V-
a, 23,33% (7) din clasa a IX-a. Astfel, cotele cele mai mari la nivelul scazut al inteligentei
emotionale le revin subiectilor clasei a IX-a din internat (23,33%), clasei a 1X-a din familii
incomplete (20,00%) si clasei a VII-a (16,66%) din familii complete.
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Rezultatele pentru nivelul mediu al inteligentei emotionale, dupa criteriul clasd si mediul
familial, s-au repartizat in felul urmator: 80,00% (24) din subiectii din clasa a V-a din familii
incomplete si 66,66% (20) din subiectii din internat au acumulat scoruri mai inalte decat cei din
familii complete, care constituie 46,67% (14). Elevii din clasa a VII-a din internat au cote mai
mari la nivelul mediu al inteligentei emotionale — 66,66% (20), in timp ce elevii din clasa a VII-a
din familii complete — 43,34% (13) — si elevii din clasa a VII-a din familii incomplete — 43,33%
(13) — manifesta cote mai mici la aceeasi frecventd. Pentru subiectii din clasa a IX-a din internat
nivelul mediu al inteligentei emotionale este caracteristic intr-o proportie mai mare — 53,34 (16),
comparativ cu cei din familii complete — 43,34% (13) — si incomplete — 40,00% (12).

Generalizand, mentionam ca nivelul inalt al inteligentei emotionale la preadolescenti, in
functie de mediu si clasa, inregistreazd frecventa cea mai mare la elevii din familii complete:
clasa a IX-a — 56,66% (17), cei din familii incomplete, clasa a 1X-a — 40,00% (12) si cei din
internat, clasa a 1X-a — 23,33% (7). Subiectii din clasa a VII-a cu un nivel inalt al inteligentei
emotionale s-au repartizat astfel: din familii incomplete — 50,00% (15), din familii complete —
40,00% (12) si din internat — 33,34 (10). 46,67% (14) din elevii din clasa a V-a din familii
complete, 20,00% (6) din internat si 13,34% (4) din elevii din familii incomplete prezintd un
nivel inalt al inteligentei emotionale.

In legaturd cu cele expuse anterior, vom concluziona ci 35,93% din subiectii cercetati
denota un nivel nalt al inteligentei emotionale. Conform rezultatelor obtinute, nivelul inalt de
inteligenta emotionala le este specific fetelor, in proportie de 37,78% (comparativ cu 34,07% in
cazul baietilor). Referindu-ne la varstd, vom consemna un nivel inalt al inteligentei emotionale la

preadolescentii din clasa a VII-a (41,11%) din familii incomplete si internat (62,23%).

2.4. Relatia dintre empatie si stima de sine la preadolescenti

Stima de sine reprezinta ansamblul autoevaludrilor pozitive sau negative ale propriei
persoane, sensul propriei valori, dimensiunea evaluativa si afectiva a imaginii de sine, modul in
care ne evaluam pe noi insine, cu privire la cat de ,,buni” ne consideram, comparativ cu propriile
expectante sau cu altii. In decursul vietii, persoana ar putea si demonstreze valori foarte nalte
ale stimei de sine, dar si foarte scazute.

Pentru evaluarea stimei de sine, am folosit ca instrument Scala Rozenberg a stimei de

sine.
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Fig. 2.20. Distributia datelor privind stima de sine la subiectii cu diferite niveluri ale
tendintelor empatice

Consideram ca la baza cunoasterii de sine si de altul std o buna stima de sine si aceasta se
manifestd in tendintele empatice, fiind, in acelasi timp, un factor de determinare a acestora.
Rezultatele obtinute de subiectii investigati la variabila stima de sine vor fi raportate la nivelul de
dezvoltare a tendintelor empatice.

Subiectii care au un nivel scazut al tendintelor empatice la proba de evaluare a stimei de
sine au urmatoarele rezultate: 23,91% (11) au nivel scazut, 29,95% (62) manifestd un nivel
mediu si 5,88% (1) au un nivel inalt al stimei de sine.

Pentru subiectii cu nivel mediu al tendintelor empatice, constatdm: 76,09% (35) au un nivel
scazut al stimei de sine, 69,09% (143) au un nivel mediu al stimei de sine si 88,24% (15)
prezintd un nivel inalt al stimei de sine.

Dintre subiectii cu nivel inalt al tendintelor empatice, se atestda 0,98% (2) cu un nivel mediu
al stimei de sine si 5,88% (1) cu un nivel inalt al stimei de sine.

Este acceptat faptul ca, in estimarea unor trasdturi specifice, o inalta stima de sine este
asociatd cu o mai mare Incredere in sine §i in raspunsurile personale, cu raspunsuri
autoevaluative in mai mare masurd extreme, cu o mai bund consistentd interna a raspunsurilor
autoevaluative si cu 0 mai mare stabilitate temporald a acestora. Aceste date concorda cu altele,
obtinute prin studii similare, conform carora indivizii cu stima de sine ridicatd au tendinta de a se
prezenta Intr-o manierd valorizatd, de a accepta riscurile, de a acorda o mai mare atentie
calitatilor proprii si de a se centra pe punerea in evidentd a acestora. Stima de sine influenteaza
profund asupra modului de gandire si simtire in legatura cu propria persoana, contribuind, atunci
cand are o anumita stabilitate si un nivel ridicat, la realizarea echilibrului nostru psihologic, ne
ajuta sa facem fatd dificultatilor, sa obtinem performante in activitatea desfasuratd si o buna

relationare cu cei din jur.
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O stimd de sine pozitivd ne oferd sentimentul de autoapreciere si incredere in fortele
proprii. Persoanele cu stimd de sine pozitiva experimenteaza stari afective pozitive, au incredere
in posibilitatea atingerii expectantelor, isi propun standarde ridicate, sunt mai adaptati, mai
fericiti si au, de obicei, relatii pozitive cu ceilalti; sunt independente si originale, au initiativa,
incredere in propriile capacitdti si in gandirea proprie, isi asuma riscul de a fi dezaprobat, 1si
exprimd sentimentele fatd de propria persoand, participd direct la activitatile grupului, sunt
flexibile si tolerante.

In opozitie cu acestia, indivizii cu stimid de sine scizutd au tendinta de a se prezenta
autoprotectiv, de a evita riscurile, de a evita punerea in lumind a defectelor etc. Subiectii cu o
stimad de sine slaba acceptd mult mai usor o intarire negativa si mai greu o intdrire pozitiva,
comparativ cu subiectii cu stimd de sine puternica. Indivizii cu stima de sine scazutd sunt mai
apti de a explica evenimentele negative prin invocarea unor cauze interne $i se simt mai
responsabili de esecul lor, comparativ cu omologii lor cu stima de sine mare. In plus, indivizii cu
stima de sine scdzuta sunt mai putin dispusi sa-si asume riscuri, comparativ cu ceilalti subiecti,
probabil din nevoia de a se proteja de amenintare, ei beneficiind de putine resurse de
autoprotectie. Prin comparatie, indivizii cu stima de sine ridicatd au resurse autoprotective
bogate si usor accesibile si deci mult mai usor vor putea face fatd unei amenintari. Dependenta,
lipsa de originalitate si initiativa, sentimentele de inferioritate si vinovatie, judecatile evaluative
sunt factori ai unei stime de sine reduse §i, in acelasi timp, factori care franeaza dezvoltarea
empatiei. Apare o discrepantd mare intre Eu-l actual si cel ideal, care se asociaza cu sentimentul
de dezamagire si cu depresia, cu disconfortul emotional. Pe de alta parte, starile emotionale
negative accentueaza discrepantele. Discrepantele dintre Eu-1 real si Eu-l ideal (ceea ce ar trebui
sd fie in viziunea subiectului) sunt legate de sentimentul de vind, rusine si anxietate.
Autoblamarea apare ca o consecintd a acestor esecuri, ducand la diminuarea stimei de sine.
Individul marcat de o stima de sine scazutda manifesta teama de esec, asumarea in integritate a
elementelor negative (orice lucru rdu care mi se intamplad este din vina mea), are un exagerat
spirit autocritic si un foarte scazut spirit critic, nu isi asuma responsabilitdti, nu crede in
schimbare, nici macar in propria schimbare, fiind condus de un destin implacabil, pe care arunca
vina, atunci cand se pune problema nereusitele sale, este preocupat de imaginea sa publica; in
situatii de conflict este retras, umil, fricos, defensiv, introvertit, dar poate fi si violent,
imprevizibil. Efectele emotionale depind de marimea discrepantelor si de gradul de

congtientizare. Oamenii cu stimd de sine redusd sunt mai anxiosi, depresivi, pesimisti, se
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imbolnavesc mai usor. Nivelul redus al stimei de sine are ca efect stabilirea unui nivel redus al
expectantelor. Marile probleme apar atunci cand avem o stimd de sine inalta, dar fragila,
respectiv, atunci cand ne suprapozitionam (cautam sa stralucim si sa dominam in orice context,
de teama sa nu ne expunem interiorul mult prea nesigur si fragil).

Perceptia emotionalad reprezintd o premisa esentiala a dezvoltarii, maturizarii, integrarii si
adaptarii sociale. Perceptia sociald permite conturarea si formarea conceptiei despre aspectele
importante ale vietii, adoptarea unor modele de viatd, a unui stil de viatd, dezvoltarea unor
atitudini, conceptii, idealuri si valori personale, stiluri proprii de gandire si actiune, formarea
capacitatii de autocontrol, imaginii de sine si capacititii de autocunoastere si intercunoastere,
autoapreciere si apreciere a diferitor situatii sociale, a unor capacitati empatice, stiluri relationale,
a capacitatii de a alege, de a lua decizii, de a se orienta in viatd (in plan personal si profesional), a
capacitatii de interiorizare a rolurilor sociale conform pozitiilor statuare, capacitétii de a nlatura
si gestiona eficient comportamente antisociale, inadecvate sau conflictuale.

Pentru a analiza relatia dintre nivelurile tendintelor empatice si cele corespunzatoare
stimei de sine, s-a utilizat testul de corelatie Bravais-Pearson (vezi tabelul 2.3.).
Tabelul 2.3. Corelatiile dintre tendintele empatice, capacitatile empatice, componentele

empatiei si stima de sine (dupa coeficientul de corelatie Bravais-Pearson)

Variabile Coeficientul de corelatie Pragul de semnificatie
Tendintele empatice/Stima de r=0,425 p<0,01
sine
Capacitatile empatice/Stima r=0,470 p=<0,01
de sine
Canalul rational al empatiei/ r=0,578 p=<0,01
Stima de sine
Canalul intuitiv al empatiei/ r=0,469 p< 0,01
Stima de sine
Canalul identificare a r=0,530 p<0,05
empatiei/Stima de sine
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In urma aplicarii testului de corelatie, s-a identificat o asociere direct proportionald
puternica si semnificativa statistic (r = 0,425, p <0,01) a nivelurilor scazute ale stimei de sine cu
nivelurile reduse ale tendintelor empatice si a nivelurilor ridicate ale stimei de sine cu nivelurile
ridicate ale tendintelor empatice. Preadolescentii cu un nivel inalt al tendintelor empatice Se
caracterizeaza prin tendinta spre altruism, imitarea interiorizata a stdrilor si comportamentelor
unei alte persoane, putdnd ajunge pana la identificare cu acea persoana.

In cazul stabilirii relatiei dintre nivelul stimei de sine si nivelul capacititilor empatice,
atestam un coeficient de corelatie pozitiv (r = 0,470, p < 0,01). Valoarea pozitiva a acestuia
indica asocierea nivelurilor scazute ale stimei de sine cu cele scazute ale capacitatilor empatice si
a nivelurilor ridicate ale stimei de sine cu nivelurile ridicate ale capacitatilor empatice.

Am identificat un coeficient de corelatie semnificativ pozitiv (r = 0,578, p < 0,01) intre stima
de sine si canalul rational. Prin urmare, corelatia direct proportionald puternicd si semnificativa
statistic indica asocierea nivelurilor scazute ale stimei de sine cu nivelurile reduse ale canalului
rational al empatiei si a nivelurilor ridicate ale stimei de sine cu nivelurile ridicate ale canalului
rational. Persoanele cu un nivel inalt de dezvoltarea a canalului rational al empatiei se
caracterizeaza prin orientarea atentiei, perceptiei si gandirii spre Intelegerea esentei oricarei alte
persoane, manifestd interes spontan fatd de altd persoand, care deschide ,,usa” spre reflectarea
emotionald si intuitiva a partenerului.

Intre stima de sine si canalul intuitiv al empatiei, atestim un coeficient de corelatie
semnificativ pozitiv (r = 0,469, p < 0,01). Astfel, corelatia direct proportionala puternica si
semnificativa statistic indicd asocierea nivelurilor scazute ale stimei de sine cu nivelurile reduse
ale canalului intuitiv al empatiei si a nivelurilor ridicate ale stimei de sine cu nivelurile ridicate
ale canalului intuitiv al empatiei.

Am atestat un coeficient de corelatie semnificativ pozitiv (r = 0,530, p < 0,05) intre stima de
sine si canalul de identificare a empatiei; deci o asociere direct proportionald puternicd si
semnificativa statistic a nivelurilor scazute ale stimei de sine cu nivelurile reduse ale canalului de
identificare a empatiei si a nivelurilor ridicate ale stimei de sine cu nivelurile ridicate ale
canalului de identificare a empatiei. Subiectii cu un nivel inalt de dezvoltare a canalului de
identificare a empatiei se caracterizeaza prin capacitatea de a Intelege o altd persoand prin
cotrdire si postare in locul partenerului. La baza identificarii cu altul, stau mobilitatea si

flexibilitatea emotionald, capacitatea de imitare.
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In concluzie, putem mentiona ci nivelurile ridicate ale stimei de sine coreleaza cu nivelurile
inalte ale tendintelor empatice, capacitatilor empatice, canalului rational al empatiei, canalului
intuitiv al empatiei si canalului de identificare a empatiei. Subiectii cu un nivel ridicat al stimei
de sine si al componentelor empatiei isi pot regla mai bine autoevaluarea, ajungand la un consens
atributional intre cum se vede pe sine si cum 1l vede partenerul, deoarece empatia se interpune
eficient 1n procesul de intelegere a celuilalt, permitand predictii si atribuiri cu privire la sine si la

celalalt.

2.5. Empatia si trasaturile de personalitate la preadolescenti

Omul normal tinde sa fie empatic din primele momente ale vietii sale relationale, asa cum
tinde sd comunice prin limbaj, iar evolutia sa ulterioard nu face decat sa-i consolideze aceasta
abilitate, s i-0 organizeze ca modalitate frecventd de a se adapta la anturajul sau in situatii
diversificate si cu o intensitate reactiva individualizata. Ceea ce ar fi de retinut este faptul ca
empatia respectd cele trei criterii definitorii relevate de G. Allport, cd acest fenomen psihic este
prezent in sistemul trasaturilor comune de personalitate ale oricdrei persoane, ca este greu sd ne
imagindm un om normal ca fiind total lipsit de empatie, cum este greu sda ne imagindm un om
normal fard limbaj si ca diferentele individuale, sau, mai exact, gradiente de empatie, reprezinta
o altd problema, fiind expresia modalitatilor particular-adaptative ale persoanei. Empatia
reprezintd o trasdturd de personalitate specific umana, dar, in acelasi timp, si o Insusire proprie
unei individualitati, de cele mai multe ori nuantata, devenind expresia unui stil empatic, a unei
maniere constante de manifestare in diferite imprejurari de viata [86].

in scopul cercetirii trasaturilor de personalitate, am administrat Chestionarul 16 factori
primari 16 PFQ: chestionarul pentru copii CPQ (pentru subiecti cu varsta cuprinsa intre 10 si 11
ani, clasa a VV-a ) si Chestionarul 16 PF Cattel Forma C (pentru subiectii cu varsta cuprinsa intre
13 51 15 ani, din clasele a Vll-a si a IX-a). Rezultatele obtinute sunt ilustrate in figurile ce

urmeaza.
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Fig. 2.21. Rezultatele privind trasaturile de personalitate la subiectii din clasa a V-a cu diferite
niveluri ale empatiei

La proba CPQ, subiectii di clasa a V-a au obtinut urmatoarele rezultate pentru fiecare
factor de personalitate:

La Factorul A (Schizotimie vs. Ciclotimie), valorile maxime le-au inregistrat subiectii cu
un nivel Tnalt al empatiei — 7,00 (unitati medii), In comparatie cu cei cu un nivel mediu al
empatiei — 5,37 (unitati medii) — si cu cei cu un nivel scazut al empatiei — 3,71 (unitati medii).

Scorurile obtinute la Factorul B (Inteligenta) se prezintd in felul urmator: 4,00 (unitati
medii) pentru subiectii cu un nivel scazut al empatiei, 5,04 (unitati medii) pentru cei cu un nivel
mediu al empatiei si 5,5 (unitati medii) pentru cei cu un nivel inalt al empatiei.

Pentru Factorul C (Instabilitate emotionala vs. Stabilitate emotionald), valorile cele mai
inalte le-au obtinut subiectii cu un nivel inalt al empatiei, cu 7,0 (unititi medii); urmeaza cei cu
un nivel mediu al empatiei, cu 6,46 (unitati medii), si subiectii cu nivel scazut al empatiei, cu
4,28 (unitati medii).

La Factorul D (Indiferentd vs. Excitabilitate), subiectii cu un nivel scdzut prezinta 4,00
(unitati medii), cei cu nivel mediu al empatiei prezintd 5,00 (unititi medii) si subiectii cu nivel
inalt al empatiei prezintd 6,00 (unitati medii).

Cotele subiectilor investigati la Factorul E (Supunere vs. Dominantd) sunt: 3,28 (unitati
medii) pentru subiectii cu un nivel scazut al empatiei, 4,29 (unitati medii) pentru cei cu un nivel
mediu al empatiei si 3,5 (unitati medii) pentru subiectii cu un nivel inalt al empatiei.

Pentru Factorul F (Ingrijorare vs. Nepasare), subiectii au acumulat urmitoarele scoruri:
7,00 unitati medii, cei cu nivel scazut al empatiei; 5,33 unitati medii, subiectii cu un nivel mediu

al empatiei si 4,00 unitdti medii, cei cu un nivel inalt al empatiei.
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Factorul G (Supraeu slab vs. Forta supraeului) este estimat la subiectii cu un nivel scazut
al empatiei cu 0 medie de 5,00 (unitati medii), la cei cu nivel mediu al empatiei cu o medie egala
cu 6,64 (unitati medii), iar la subiectii cu un nivel inalt de empatic media este de 8,00 (unitati
medii).

Factorul H (Thredia vs. Parmia) se prezinta prin 3,57 (unitati medii) ale subiectilor cu un
nivel scazut al empatiei, 6,83 (unitati medii) ale celor cu un nivel mediu al empatiei si 7,00
(unitati medii) ale subiectilor cu un nivel inalt al empatiei.

La Factorul I (Rationalitate vs. Afectiune), valorile maxime apartin preadolescentilor cu
un nivel mediu al empatiei, 7,02 (unitati medii), In comparatie cu cei cu un nivel Inalt al
empatiei, 6,00 (unitati medii), si un nivel scazut al empatiei, 4,85 (unitati medii).

Factorul O (Incredere vs. Tendintd spre culpabilitate) se constata la subiectii cu un nivel
scazut al empatiei, care detin 6,85 (unitati medii), la cei cu un nivel mediu al empatiei, care au
acumulat 6,08 (unitati medii) si la subiectii cu un nivel 1nalt al empatiei, care detin 6,00 (unitati
medii).

Factorul Q3 ofera informatii despre sentimentul de sine slab/puternic al copilului. Cele
mai Tnalte medii au fost identificate la subiectii cu un nivel inalt al empatiei 6,5 (unitati medii).
Subiectii cu un nivel mediu al empatiei au acumulat 5,86 (unitati medii) si cei cu un nivel scazut
al empatiei au acumulat 4,28 (unitati medii).

Factorul Q4 (Tensiune ergicd slaba vs. Tensiune ergicd ridicatd) demonstreaza 7,14
(unitati medii) acumulate de subiectii cu un nivel scazut al empatiei, 6,18 (unitati medii) de cei
cu un nivel mediu al empatiei si 5,5 (unitati medii) obfinute de subiectii cu un nivel nalt al
empatiei.

Astfel, analiza cantitativa a datelor ne demonstreaza ca subiectii cu un nivel scazut al
empatiei inregistreaza cele mai inalte frecvente la Factorii F, Q, Q4, in timp ce subiectii cu un
nivel mediu al empatiei denota cele mai inalte medii la Factorii G, H, I, iar cei cu un nivel Tnalt
al empatieli, la Factorii A, C, G, H.

Tabelul 2.4. Coeficientii de corelatie dintre tendintele empatice, capacitatile empatice,

componentele empatiei si factorii de personalitate

Variabile Coeficientul de corelatie Pragul de semnificatie

Tendinte empatice/Factorul C r=0,494 p<0,05
(Stabilitate emotionala vs.
Instabilitate emotionala

Capacitatile empatice/Factorul H r=0,578 p <0,05
(Prudenta vs. Indrazneald)
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Canalul emotional al
empatiei/Factorul E (Supunere vs.
Dominare)

r=0,432

p<0,05

Canalul obiectiv de dezvoltarea a
empatiei/Factorul M (Conformism
vs. Nonconformism)

r=0,434

p< 0,05

Canalul obiectiv de dezvoltarea a
empatiei/Factorul Q1
(Conservatism vs. Radicalism)

r=0,582

p< 0,01

Canalul intuitiv/Factorul |
(Masculinitate vs. Feminitate)

r=0,550

p<0,05

Canalul intuitiv/Factorul  C
(Instabilitate =~ emotionald  vs.
Stabilitate emotionald)

r= 0,484

p< 0,01

Canalul intuitiv/Factorul @]
(Incredere in sine vs. Anxietate)

r=0,586

p< 0,01

Canalul de comunicare empatica/
Factorul B (Inteligenta)

r=0,480

p< 0,01

Canalul de comunicarea

empatica/Factorul C (Instabilitate
emotionald Vs. Stabilitate
emotionald)

r=0,564

p< 0,05

Canalul de comunicare
empatica/Factorul G (Forta eu-lui
— Supunerea sentimentelor vs.
Normativitatea inalta a
comportamentului)

r=0,495

p< 0,01

Canalul de comunicare
empaticd/Factorul N (Naivitate vs.
Clarviziune

r=0,505

p< 0,01

Canalul de comunicare empatica/
Factorul O (Incredere in sine vs.
Anxietate)

r=0,578

p< 0,01

Canalul  de identificare a
empatiei/Factorul A (Schizotimie
vs. Radicalism)

r = 0,454

p< 0,05

Canalul  de identificare a
empatiei/Factorul C (Stabilitate
emotionald  vs. Instabilitate
emotionald)

r= 0,424

p< 0,05

92




Canalul

empatiei/Factorul F (Retinere vs.
Expansivitate)

de identificare a r=0,591 p< 0,01

Canalul

empatiei/Factorul H (Prudenta vs.
Indrazneald)

de identificare a r=0,583 p< 0,01

Pentru analiza corelatiei factorilor de personalitate cu tendintele empatice, capacititile

empatice si componentele empatiei, S-a utilizat testul de corelatie Bravais-Pearson.

In urma aplicarii acestui test, se constata o corelatie pozitiva puternica si foarte semnificativa

statistic intre urmatoarele variabile:

tendintele empatice si Factorul C (Stabilitate emotionala vs. Instabilitate emotionald) (r =
0,594, p < 0,05). Astfel, odata cu cresterea rezultatelor la empatie, cresc si rezultatele la
Factorul C. Preadolescentii empatici se caracterizeaza prin calm si stabilitate emotionala;

capacititile empatice si Factorul H (Prudenta vs. Indrizneald) (r = 0,578, p <0 ,05). Odata
cu cresterea rezultatelor la empatie, cresc si rezultatele la Factorul H. Preadolescentii
empatici sunt liberi, indrazneti si firesti in comunicare;

canalul emotional al empatiei si Factorul E (Supunere vs. Dominantd). Atestim un
coeficient de corelatie semnificativ pozitiv (r = 0,432, p < 0,05); deci subiectii cu un scor
mare la canalul emotional al empatiei obtin un scor ridicat si la Factorul E (Supunere vs.
Dominanta). Preadolescentii cu un nivel inalt la canalul emotional al empatiei se
caracterizeaza prin incapdtanare, tendinta spre agresivitate;

canalul obiectiv de dezvoltare a empatiei si Factorul Q1 (Conservatism vs. Radicalism, r
= 0,582, p < 0,05), Factorul M (Conformism vs. Nonconformism, r = 0,434, p <0,01).
Subiectii cu un scor ridicat al canalului obiectiv de dezvoltare a empatiei prezinta si un
scor inalt la Factorul Q1 (Conservatism vs. Radicalism), Factorul M (Conformism vs.
Nonconformism). Ei se caracterizeaza printr-un comportament inovator, critic, expresiv,
prefera singuratatea;

canalul intuitiv al empatiei si Factorul C (Instabilitate emotionalda vs. Stabilitate
emotionala, r = 0,484, p <0,01), Factorul I (Masculinitate vs. Feminitate, r = 0,550, p
<0,05), Factorul O (incredere in sine vs. Anxietate, r = 0,586, p < 0,01). Preadolescentii
cu punctaj inalt la canalul intuitiv al empatiei obtin un punctaj inalt la Factorul C
(Instabilitate emotionald vs. Stabilitate emotionald), Factorul | (Masculinitate vs.

Feminitate), Factorul O (Incredere in sine vs. Anxietate). Astfel, preadolescentilor cu un

93




nivel inalt al canalului intuitiv le este caracteristica increderea in sine si in ceilalti si o
bund pregatire, pentru a face fata cerintelor scolii si ale vietii;

e canalul de comunicare empatica si Factorul B (Inteligenta, r = 0,480, p < 0,01), Factorul
C (Instabilitate emotionald vs. Stabilitate emotionala, r = 0,564, p < 0,05), Factorul G
(Forta eu-lui — Supunerea sentimentelor vs. Normativitatea inaltd a comportamentului, r =
0,495, p < 0,01), Factorul N (Naivitate vs. Clarviziune, r = 0,505, p < 0,01), Factorul O
(incredere in sine vs. Anxietate, r = 0,578, p < 0,01). Astfel, subiectii cu un nivel inalt al
canalului de comunicare empaticd obtin un scor inalt la Factorului B (Inteligenta),
Factorul C (Instabilitate emotionala vs. Stabilitate emotionala), Factorul G (Forta eu-lui —
Supunerea sentimentelor vs. Normativitatea inalti a comportamentului), Factorul N
(Naivitate vs. Clarviziune), Factorul O (Incredere in sine vs. Anxietate). Persoanele cu un
nivel inalt al canalului de comunicare empatica se caracterizeaza prin gandire deductiva
si rationala, sunt exigenti, cu un simt al datoriei si responsabilitatii ridicat;

e canalul de identificare a empatiei si Factorul A (Schizotimie vs. Radicalism, r = 0,454, p
< 0,05), Factorul C (Instabilitate emotionala vs. Stabilitate emotionala, r = 0,424, p <
0,05), Factorul F (Retinere vs. Expansivitate, r = 0,591, p < 0,01), Factorul H (Prudenta
vs. Indrazneals, r = 0,583, p < 0,01). Subiectii cu un scor ridicat la canalul de identificare
a empatiei prezinta si un scor ridicat la Factorul A (Schizotimie vs. Radicalism), factorul
C (Instabilitate emotionala vs. Stabilitate emotionald), Factorul F (Retinere vs.
Expansivitate), Factorul H (Prudentd vs. Indrizneal). Persoanele cu un nivel inalt al
canalului de identificare a empatiei se caracterizeaza prin trasaturi de caracter pozitive,
sunt placute in comunicare, tandre, amabile, calme, sociabile si sincere.

Rezultatele pun 1n evidenta urmatoarele insusiri tipice de personalitate pentru copiii cu un
nivel inalt al empatiei: sensibilitate, stabilitate emotionald, optimism, responsabilitate,
comunicare libera si fireasca. Caracteristica specificd ce predomind in categoria copiilor cu un
nivel scazut de empatiei este un surplus de tendinte care nu au o justificare practica in procesul
de activitate. Drept consecintd, in comportamentul acestor copii, predomind nestatornicia,
nestapanirea de sine, tendinte spre insensibilitate.

In continuare, vom prezenta rezultatele privind trisiturile de personalitate la subiectii din

clasele a Vll-a si a IX-a cu diferite niveluri ale empatiei.
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Fig. 2.22. Rezultatele privind trasaturile de personalitate la subiectii din clasele a VII-a si
a IX-a cu diferite niveluri ale empatiei

Vizualizand figura 2.22., am constatat valorile medii obtinute de preadolescentii de 13-15
ani cu diferite niveluri ale empatiei din clasele a Vll-a si a IX-a la factorii de personalitate.

Factorul A (Schizotimie vs. Ciclotimie): 6,02 (unitati medii) pentru preadolescentii cu un
nivel scazut al empatiei, pentru preadolescentii cu un nivel mediu al empatiei, 6,21 (unitagi
medii) si 6,60 unitati medii pentru cei cu un nivel inalt al empatiei;

La Factorul B (Inteligenta), subiectii cu un nivel scazut al empatiei inregistreaza 6,07
(unitati medii), cei cu nivel mediu al empatiei, 5,26 (unitati medii), iar subiectii cu nivel Tnalt al
empatiei, 3,86 (unitati medii).

Factorul C (Stabilitate emotionald vs. Instabilitate emotionald) se prezintd astfel: subiectii
cu un nivel scazut al empatiei — 6,02 (unitagi medii), cei cu un nivel mediu al empatiei — 5,54
(unitati medii), iar subiectii cu un nivel inalt al empatiei — 6,13 (unitati medii).

Mediile la Factorul E (Supunere vs. Dominare) s-au repartizat in felul urmator: 7,00
(unitati medii) pentru preadolescentii cu un nivel scdzut al empatiei, 6,66 (unitati medii) pentru
cei cu un nivel mediu al empatiei i 6,20 (unitati medii) pentru preadolescentii cu un nivel inalt al
empatiei.

La Factorul F (Retinere vs. Expansivitate), valorile maxime le detin subiectii cu un nivel
inalt al empatiei — 7,06 (unitati medii), cei cu un nivel mediu al empatiei — 6,16 (unitafi medii) si
subiectii cu un nivel scazut al empatiei — 6,58 (unitafi medii).

Pentru Factorul G (Forta eu-lui — Supunerea sentimentelor vs. Normativitatea inalta a

comportamentului), rezultatele obtinute de preadolescentii cu diferite niveluri ale empatiei sunt
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urmatoarele: nivel scazut al empatiei — 7,38 (unitdti medii), nivel mediu al empatiei — 7,01
(unitati medii) si nivel 1nalt al empatiei — 7,46 (unitafi medii).

Factorul H (Prudenti vs. Indrizneald) — 6,20 (unitati medii) pentru preadolescentii cu un
nivel scazut al empatiei, 6,89 (unitati medii) pentru cei cu un nivel mediu al empatiei si 7,46
(unitati medii) pentru preadolescentii cu un nivel Tnalt al empatiei.

La Factorul I (Masculinitate vs. Feminitate), cel mai mare punctaj este caracteristic
pentru subiectii cu un nivel mediu al empatiei, 6,03 (unitati medii), in timp ce preadolescentii cu
un nivel Tnalt al empatiei inregistreaza 5,46 (unitati medii) si cei cu un nivel scazut al empatiei
inregistreaza 5,25 (unitati medii).

Factorul L (Sinceritate vs. Gelozie) se prezintd cu urmadtoarele rezultate: subiectii cu
nivelul scazut al empatiei au o medie de 6,10 (unitdti medii), cei cu un nivel mediu al empatiei au
obtinut valori egale cu 5,62 (unitati medii), iar subiectii cu un nivel inalt al empatiei au media
rezultatelor egala cu 6,06 (unitati medii).

Factorul M (Conformism vs. Nonconformism): preadolescentii cu un nivel scazut al
empatiei prezinta 5,82 (unitati medii), cei cu un nivel mediu al empatiei prezintd 4,10 (unitati
medii), In timp ce preadolescentii cu un nivel Tnalt al empatiei manifestd 6,80 (unititi medii).

Factorul N (Naivitate vs. Clarviziune) este descris prin de 6,69 (unitati medii) pentru
subiectii cu un nivel scazut al empatiei, 6,06 (unitati medii) pentru cei cu un nivel mediu al
empatiei si 7,60 (unitafi medii) pentru subiectii cu un nivel Inalt al empatiei.

La Factorul O (Incredere in sine vs. Anxietate), valorile cele mai mari au fost obtinute de
preadolescentii cu un nivel inalt al empatiei — 7,4 (unitati medii), acestia fiind urmati de
preadolescentii cu un nivel mediu al empatiei, 6,41 (unitati medii) si cei cu un nivel scazut al
empatiei, 6,41 (unitati medii).

Factorul QI (Conservatism vs. Radicalism) prezinta urmatoarele rezultate:
preadolescentii cu un nivel scazut al empatiei, 6,15 (unitati medii), cei cu un nivel mediu al
empatiei, 6,17 (unitati medii) si 7,80 (unitati medii) cei cu un nivel inalt al empatiei.

La Factorul Q2 (Dependenta vs. Independentd), subiectii cu un nivel scazut al empatiei
au obtinut 5,78 (unitdti medii), subiectii cu un nivel mediu al empatiei prezintd 6,19 (unitati
medii) si cei cu nivel inalt al empatiei, 6,8 (unitati medii).

Factorul Q3 (Autocontrol inalt vs. Autocontrol scazut) — 6,53 (unitdti medii) pentru
preadolescentii cu un nivel scazut al empatiei, 5,92 (unitati medii) pentru preadolescentii cu un

nivel mediu al empatiei si 5,80 (unitati medii) pentru cei cu un nivel inalt al empatiei.
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Factorul Q4 (Destindere vs. Incordare) a demonstrat urmitoarele medii: 6,53 (unitati

medii) pentru subiectii cu un nivel scazut al empatiei, 6,40 (unitati medii) pentru cei cu un nivel

mediu al empatiei si 6,33 (unitati medii) pentru subiectii cu un nivel inalt al empatiei.

Asadar, preadolescentii cu un nivel scazut al empatiei Inregistreaza cele mai inalte scoruri

medii la Factorii E, G, N, in timp ce preadolescentii cu un nivel mediu al empatiei inregistreaza

cele mai Tnalte cote la Factorii E, G, si H. Pentru preadolescentii cu un nivel inalt al empatieli,

constatam frecvente de medii inalte la Factorii de personalitate: F, G, N, O, Q1.

Tabelul 2.5. Coeficientii de corelatie dintre tendintele empatice, capacitatile empatice,

componentele empatiei si factorii de personalitate

Variabile Coeficientul de corelatie Pragul de semnificatie
Tendinte = empatice/Factorul F r=0,596 p< 0,01
(Retinere vs. Expansivitate)
Capacitati empatice/Factorul L r=0,529 p< 0,01
(Sinceritate vs. Gelozie)
Canalul de comunicare empatica/ r = 0,466 p<0,05
Factorul B (Inteligenta)
Canalul de comunicare empatica/ r=0,473 p <0,05
Factorul E  (Supunere vs.
Dominare)
Canalul de comunicare r=0,492 p<0,05
empatica/Factorul L (Sinceritate
vs. Gelozie)
Canalul de comunicare r=513 p< 0,05
empaticd/Factorul O (Incredere in
sine vs. Anxietate)
Canalul obiectiv de dezvoltarea a r=0,540 p< 0,05
empatiei/Factorul B (Inteligenta)
Canalul obiectiv de dezvoltarea a r=0,473 p< 0,01
empatiei/Factorul M (Conformism
vs. Nonconformism)
Canalul obiectiv de dezvoltarea a r=0,550 p< 0,01
empatiei/Factorul Q1
(Conservatism vs. Radicalism)
Canalul intuitiv/Factorul B r=0,461 p <0,05
(Inteligenta)
Canalul intuitiv/Factorul I r=0,446 p<0,05

(Masculinitate vs. Feminitate)
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Canalul  intuitiv/Factorul M r=0,549 p <0,05
(Conformism VS.

Nonconformism)

Canalul intuitiv/Factorul O r=0,558 p <0,05
(Incredere in sine vs. Anxietate)

Canalul emotional/Factorul B r=0,525 p< 0,05
(Inteligenta)

Canalul emotional/Factorul QI r=0,489 p< 0,05
(Conservatism vs. Radicalism)

Canalul rational/Factorul B r=0,463 p<0,05
(Inteligenta)

Canalul  rational/Factorul M r=0,531 p< 0,01
(Conformism VS.

Nonconformism)

Canalul  de identificare a r=0,492 p< 0,05
empatiei/Factorul E (Supunere vs.

Dominare)

Pentru a analiza relatia dintre tendintele empatice, capacitatile empatice, componentele
empatiei si factorii de personalitate, s-a utilizat testul de corelatie Bravais-Pearson.

Intre tendintele empatice si Factorul F (Retinere vs. Expansivitate) atestim 0 asociere
direct proportionald puternica si semnificativa statistic: valoarea lui r = 596, p < 0,01. Odata cu
cresterea rezultatelor la tendintele empatice, cresc si rezultatele la Factorul F. Preadolescentii cu
un nivel inalt de empatie sunt energici, activi si optimisti.

Capacitatile empatice si Factorul L (Sinceritate vs. Gelozie) demonstreaza un coeficient
de corelatie semnificativ: valoarea lui r = 529, p < 0,01. La cresterea rezultatelor la empatie,
descresc rezultatele la Factorul L. Preadolescentii empatici se caracterizeaza prin altruism si
incredere in ceilalti.

Intre canalul comunicarea empatica si Factorul B (Inteligenta, r = 0,466, p < 0,05),
Factorul E (Supunere vs. Dominare, r = 0,473, p < 0,05 ), Factorul L (Sinceritate vs. Gelozie, r =
0,492, p <0,05) se atesta o relatie semnificativa pozitiva puternica. Astfel, preadolescentii cu un
punctaj inalt la canalul de comunicare empatica obtin un scor inalt si la Factorul B (Inteligenta),
Factorul E (Supunere vs. Dominantd), Factorul L (Sinceritate vs. Gelozie). Preadolescentilor cu
un nivel Tnalt al canalului de comunicare empatica le este specificd constiinciozitatea si
perseverenta in atingerea scopurilor, dar si rigiditatea, egoismul, incapacitatea de a realiza sarcini

comune cu colegii.
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In cazul stabilirii relatiei dintre canalul obiectiv de dezvoltare a empatiei si Factorul B
(Inteligenta, r = 0,540, p < 0,05), Factorul M (Conformism vs. Nonconformism, r = 0,473, p <
0,01), Factorul Q1 (Conservatism vs. Radicalism, r = 0,550, p < 0,01), atestam un coeficient de
corelatie semnificativ pozitiv. Preadolescentii cu un punctaj ridicat la canalul obiectiv de
dezvoltare a empatiei obtin un scor inalt la Factorul B (Inteligenta), Factorul M (Conformism vs.
Nonconformism), Factorul Q1 (Conservatism vs. Radicalism). Pentru preadolescentii cu un nivel
inalt al canalului obiectiv de dezvoltare a empatiei, este caracteristic de a opera cu notiuni din ce
in ce mai abstracte §i cu simboluri, de a sesiza rapid aspectele esentiale ale lucrurilor si
fenomenelor si de a gasi rapid solutia cea mai potrivita in situatia problematizata. Ei au un aspect
exterior calm, cu izbucniri emotionale ocazitionale, dar spectaculoase.

Am identificat coeficienti de corelatie semnificativi pozitivi intre canalul intuitiv al
empatiei si Factorul B (Inteligenta, r = 0,461, p < 0,05), Factorul I (Masculinitate vs. Feminitate,
r = 0,446, p <0,05), Factorul M (Conformism vs. Nonconformism, r = 0,549, p < 0,05), Factorul
O (incredere in sine vs. Anxietate, r = 0,558, p < 0,05). Subiectii cu un punctaj inalt la canalul
intuitiv obtin un scor ridicat si la Factorul B (Inteligenta), Factorul | (Masculinitate vs.
Feminitate), Factorul M (Conformism vs. Nonconformism), Factorul O (incredere in sine vs.
Anxietate). Ei se caracterizeaza printr-un nivel intelectual ridicat, exprimat printr-o gandire
abstractd, sensibilitate exagerata si imaturitate afectiva, reactii emotionale violente, anxietate,
depresie.

Intre canalul emotional al empatiei si Factorul B (Inteligenta, r = 0,525, p < 0,05),
Factorul Q1 (Conservatism vs. Radicalism, r = 0,489, p < 0,05), am obtinut un coeficient de
corelatie semnificativ pozitiv. Preadolescentii cu un scor ridicat la canalul emotional al empatiei
prezintd si un scor inalt la Factorul B (Inteligenta), Factorul Q1 (Conservatism vs. Radicalism).
Pentru ei, sunt caracteristice statornicia in munca, controlul emotional, echilibrul, spiritul
inovator, scepticismul si curiozitatea, libertatea in gandire si actiune.

Atestam un coeficient de corelatie semnificativ pozitiv intre canalul rational al empatiei si
Factorul B (Inteligenta, r = 0,463, p < 0,05), Factorul M (Conformism vs. Nonconformism, r =
0,531, p <0,01). Astfel, preadolescentii cu un scor ridicat la canalul rational obtin un scor mare
si la Factorul B (Inteligenta), Factorul M (Conformism vs. Nonconformism). Ei se caracterizeaza
prin ratiune, cumpat si calm, originalitate si ignoranta fata de realitatea cotidiana.

Intre canalul de comunicare empatica si Factorul E (Supunere vs. Dominare), am stabilit

un coeficient de corelatie semnificativ pozitiv (r = 0,513, p < 0,05). Subiectii cu un punctaj inalt
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la comunicarea empaticd obtin un punctaj inalt la Factorul E (Supunere vs. Dominare). Ei se
caracterizeaza printr-un comportament agresiv, sunt incapatanati, siguri pe sine, nonconformisti
si dornici de a capta atentia altora.

Am stabilit un coeficient de corelatie semnificativ pozitiv (r = 0,492, p < 0,05) intre
canalul de identificare a empatiei si Factorul E (Supunere vs. Dominare). Astfel, subiectii care au
cote Tnalte la canalul de identificare a empatiei obtin un punctaj ridicat si la Factorul E (Supunere
vs. Dominare). Ei se caracterizeaza prin caracter independent, dominant, independenta in opinii
si tendinta de a face ceea ce doresc.

In concluzie, putem afirma ca preadolescentii cu diferite niveluri ale tendintelor empatice
din ambele loturi de varsta se caracterizeazd prin trasaturi distincte de personalitate.
Preadolescentilor cu un nivel Tnalt al empatiei le sunt caracteristice urmatoarele trasaturi:
sensibilitatea, stabilitatea emotionald, optimismul, sinceritatea, comunicarea libera si fireasca.
Cei cu nivel scazut al empatiei sunt dominati de nestapanire de sine, tendinte spre insensibilitate,

imaturitate afectiva, adaptare deficitara si conflicte interne.

2.6. Concluzii la capitolul 2

Cercetarea constatativa s-a axat pe studiul nivelurilor si tipurilor empatiei la preadolescenti
in functie de gen, varstd si mediul social. Sinteza rezultatelor prezentate in acest capitol
genereaza urmatoarele concluzii:

1. In conformitate cu cele expuse, subliniem ca ipotezele lansate s-au confirmat. Astfel,
empatia (tendintele empatice, capacititile empatice) le este mai mult caracteristica
fetelor, deoarece ele ofera mai multa grija si compasiune, gratie maturizarii precoce. De
asemenea, consemnam cd empatia este mai accentuata spre finele varstei preadolescente.
Preadolescentii din internat sunt mai empatici, decat cei din familii complete si
incomplete.

2. Rezultatele statistice obtinute cu privire la inteligenta emotionald ne vorbesc despre
manifestarea inteligentei emotionale la un nivel inalt la doar 35,93% din subiectii testati,
ceea ce indicd o intelegere mai buna a propriilor emotii si a celor din jur, o convietuire cu
un grad de confort ridicat, stabilirea unor relatii de calitate la toate nivelurile, cresterea
productivitatii si a imaginii personale.

3. Analizele comparative in functie de gen pun in evidentd faptul ca exista diferente

semnificative in manifestarea inteligentei emotionale la subiectii de sex masculin si la cei
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4.

7.

de sex feminin: fetele au demonstrat cote mai 1nalte, deoarece sunt mai sensibile, mai
emotionale si au o gandire mai abstractd, pe cand baietii sunt mai independenti, mai reci
in relatiile cu cei din jur si au o gindire operational-concretd. Analizele comparative in
functie de clasa au demonstrat ca subiectii din clasa a VII-a au obtinut cele mai inalte
scoruri la variabila data. In functie de mediul de provenient, celor din familii complete
le este specific nivelul inalt al inteligentei emotionale.

A fost demonstrat ca cele mai dezvoltate componente ale empatiei sunt: canalul rational,
canalul intuitiv, comunicarea empaticd, canalul de identificare a empatiei. Preadolescentii
care prezinta cote inalte la aceste variabile sunt persoane chibzuite, cu judecata, ratiune,
intuitie, sunt comunicative, se identificd usor cu o alta persoana.

Studiul cu privire la tendintele empatice, capacitatile empatice si inteligenta emotionala
evidentiaza o legaturad de interdependentd intre ele. Odatd cu cresterea valorilor la nivelul
de empatie, cresc si rezultatele la inteligenta emotionala.

Examinand rezultatele obtinute la Scala Rozenberg a stimei de sine, am constatat
corelatii semnificative statistic Intre stima de sine si tendintele empatice, capacitatile
empatice, canalul rational al empatiei, canalul intuitiv al empatiei si canalul de
identificare a empatiei, ceea ce denotd ca preadolescentii cu un nivel 1nalt al stimei de
sine experimenteaza stari afective pozitive, isi propun standarde ridicate si au, de obicei,
relatii pozitive cu ceilaltii, participa direct la activitatile grupului, sunt flexibili si
toleranti.

Am dedus profilul psihologic al preadolescentului empatic, care inglobeaza urmatoarele
trasaturi de personalitate: inteligentd, sensibilitate si stabilitate emotionald, activism,
optimism, incredere in fortele proprii, sinceritate, libertate in comunicare, rezistentd la
schimbare, supunere, dominare, prudenta, indrazneald, conformism, receptivitate la

trairile altor persoane.
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3. STRATEGII DE DEZVOLTARE A ABILITATILOR EMPATICE LA
PREADOLESCENTI
3.1 Caracteristica programului de dezvoltare a abilitatilor empatice

Cercetarea constatativa, rezultatele obtinute si concluziile formulate ne-au permis
sd conchidem ca in randul subiectilor cercetati existd copii cu un nivel scazut — 25,92% — si
mediu al empatiei — 60,38 %. Acestia nu-si pot identifica cu usurintd emotiile, nu-i inteleg
intotdeauna pe cei cu care interactioneaza, sunt centrati pe ei, au un nivel slab de acceptare a
celorlalti, sunt nesiguri, au o imagine de sine deformatd. Acest mod de functionare in
relationarea cu ceilalti, pe termen lung, are consecinte ce se reflectd in sfera comunicarii, in sfera
afectivd, cognitivd, motivationalda, asupra constiintei de sine si autoaprecierii, determinand
introversiunea, scaderea performantei, toate aceste consecinte avand impact negativ asupra
personalitatii preadolescentilor.

Modelarea conventionald a proiectului experimentului formativ si realizarea
programului de dezvoltare s-a raportat nemijlocit la ipoteza, scopul, obiectivele investigatiei si la
particularitatile de varsta ale subiectilor selectati.

In concordantd cu cele mentionate, am elaborat si am implementat un program de
dezvoltare a empatiei la preadolescenti.

Scopul experimentului formativ constd in claborarea si realizarea programului de
dezvoltare a empatiei la varsta preadolescentd. Ne-am propus sd stimulam si sd dezvoltam
capacitatile empatice ale preadolescentilor prin formarea deprinderilor de comunicare afectiv-
pozitivd cu semenii, Insusirea mijloacelor efective de comportament empatic, colaborare,
compatimire, ajutor reciproc, responsabilitate pentru altii, modelarea unor trasaturi pozitive de
personalitate.

Obiectivele propuse la aceasta etapa au fost:

dezvoltarea si constientizarea propriei persoane si a personalitdtii altuia;

dezvoltarea sentimentului de apartenentd, de incredere §i sustinere reciproca in grupul de

referinta;

dezvoltarea, stimularea si antrenarea capacitatii de ascultare activa si a abilitatilor de sustinere

a celuilalt;

dezvoltarea capacitatilor de recunoastere, identificare si intelegere atat a propriilor emotii,

trairi, sentimente, cat si ale celorlalti;
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dezvoltarea abilitatilor de a intelege si de a verbaliza emotiile, trairile si comportamentul

celor din jur;

dezvoltarea tolerantei la frustrare, pentru a deveni mai flexibili si toleranfi cu ceilalti, a

capacitatii de a se transpune empatic in situatia problematicd a colegului sdu, acceptarea

celorlalti asa cum sunt;

dezvoltarea suportului emotional si a consideratiei fata de trairile subiectilor;

dezvoltarea spiritului de observatie in perceperea unei situatii din punctul de vedere al altei

persoane;

dezvoltarea, optimizarea si formarea capacitdtilor/abilitatilor empatice ale preadolescentilor

prin modelarea de situatii emotionale reale si comportamente afective diverse.

Ipoteza propusa pentru acest compartiment al cercetarii noastre este presupunerea ca prin

intermediul programului de interventie psihologica se poate influenta pozitiv asupra procesului

de dezvoltare a empatiei la preadolescenti.

Pentru a obtine rezultate cat mai semnificative si a asigura un spor corespunzator de calitate,

demersurile cercetarii formative s-au configurat in jurul a mai multor principii. Aceste principii

au orientat si reglementat directiile generale de actiune, monitorizdnd ajustarea aspectelor

concrete particulare la procesul de dezvoltare a abilitatilor empatice. Principiile consilierii,

dupa A.A. Bodaliov, V.V. Stolin sunt urmatoarele [22]:

1.

3.

Atitudinea binevoitoare fatd de preadolescenti urmareste scopul de a crea conditii
pentru ca subiectii sd se simtd bine si confortabil in timpul sedintelor. Presupune
capacitatea de a asculta atent si de a intelege pe altul.

Orientarea spre normele si valorile preadolescentilor presupune orientarea spre
principiile si idealurile ce le sunt proprii subiectilor, dar nu spre normele sociale
acceptate, deoarece s-ar putea ca subiectii sa se inchida in sine si sd nu mai fie sinceri.
Acceptand si respectand sistemul de valori al subiectilor, putem inlatura anumite
obstacole si blocaje in comunicare.

Interdictia de a da sfaturi — nu se permite a da sfaturi subiectilor, deoarece viata
fiecaruia este unica si imprevizibild, indiferent de varsta si experienta de viata pe care o
avem. Cand dam sfaturi, ne asumam marea responsabilitate pentru ceea ce se Intdmpla cu
subiectul. Sfaturile impiedica dezvoltarea ascendentd a personalitdtii subiectilor si a

atitudinilor lor adecvate fatd de realitate.
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4. Confidentialitatea este unul din cele mai importante principii. Acesta presupune faptul
ca orice informatie comunicatd de catre subiecti nu poate fi transmisd nimanui fara
permisiunea lor (inclusive organizatiilor obstesti sau de stat, rudelor sau prietenilor),
facand exceptie doar informatia ce poate dduna altor persoane.

5. Delimitarea relatiilor personale si profesionale — nerespectarea acestui principiu poate
duce la crearea obstacolelor in pastrarea unor pozitii obiective necesare pentru
solutionarea eficientd a problemei, deoarece in stabilirea unor relatii mai apropiate apar
consecintele mentionate.

6. Angajarea subiectilor in procesul consultativ — pentru ca sedintele sa fie eficiente,
subiectii trebuie sd se simtad maximal angajati In discutie, sa trdiasca emotional tot ce se
discutd. Pentru aceasta, este nevoie ca moderatorul sd manifeste interes pentru subiecti, in
caz contrar, cand interesul dispare sau subiectul nu este de acord cu ceea ce se discuta, ar
fi bine sd schimbam tema de discutie, inlocuind-0, de exemplu, cu o gluma. Mentinerea
unui interes permite implicarea activd a subiectilor n solutionarea sarcinilor ce se
deruleaza in grup.

7. Nu dauna.

In cadrul programului de interventie am utilizat urmatoarele tehnici de formare:

1. Tehnicile expresiv-creative. Acestea permit cunoasterea universului interior al
individului, pun in prim-plan trairea i exprimarea emotiei prezente, clarificarea i confirmarea
identitatii, intrarea in contact cu nevoile neconstientizate, realizarea unei mai bune acceptari de
sine si de altii. Tehnicile creative utilizate in interventia psihologicd ofera o libertate mai mare in
interactiunea dintre moderator si client, ajutd individul sa se Inteleagd pe sine, sa dezvolte
abilitati de comunicare §i insertie, sa se elibereze de anxietatile si tensiunile acumulate. Arta
ofera un limbaj prin care persoanele reusesc sd se exprime, sd-si exteriorizeze gandurile,
emotiile, sentimentele, trairile.

Tehnicile expresiv-creative includ desenul, pictura, muzica, dansul, creatia literara,
alcatuirea povestilor, poeziilor, utilizarea sunetelor, teatrul de improvizatie, tehnicile
psihocorporale si meditative etc. si faciliteazd exprimarea diferitor fatete ale sinelui,
congtientizarea si acceptarea acestor componente si integrarea lor in ceea ce reprezinta fiinta
umana, ca intreg.

Vom enumera In continuare unele dintre mijloacele expresive utilizate.
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Desenul este una dintre modalitatile de proiectie, de sondare a inconstientului. Prin
intermediul desenului si al culorii, ne putem exprima sentimentele, trdirile, nevoile, ceea ce duce
la spargerea blocajelor emotionale, la inlaturarea rezistentelor. Prin desen, persoana se exprima si
isi descopera identitatea. Desenul ne-a servit in scopul semnalarii unor probleme ale
participantilor, pentru exprimarea sentimentelor lor si stimularea comunicérii nonverbale. Dintre
acestea, mentionam ,,Ambarcatiunea”, ,,Steaua”, ,,Blazonul familiei” etc.

Alcatuirea povestirilor. Pe baza povestilor narate de participanti, formatorul poate facilita
insight-uri asupra conflictelor sau mecanismelor de aparare ale acestuia. Acest tip de exercitiu
implica atentia si puterea de concentrare, o buna colaborare in interiorul grupului, sentimentul de
apartenenta la grup. Exercitiul ,,Povestea colaj” consta intr-o povestire imaginatd de grup, care
va fi inceputa de unul dintre participanti si apoi continuata de fiecare participant in parte. Apare
o inlanfuire secventiala de venimente, prin intermediul careia fiecare Invata sa-si asculte cu
atentie colegii si sa acorde importanta celor rostite de ei. in contextul cunoasterii de sine si de
altul, al dezvoltarii empatiei, am folosit exercitiile ,,Cautam un nume pentru grup” si ,,Ce-ar fi,
daca?”.

Jocul de rol urmareste, in principal, formarea modului de a simti, gandi si actiona,
dezvoltarea capacitatilor de relationare, a capacitatii rezolutive in situatii problematice, adaptarea
la situatii neasteptate, dezvoltarea capacitatii empatice, inlaturarea comportamentelor neeficiente.
In jocul de rol, participantii sunt implicati direct in rezolvarea unei situatii, in activarea
resurselor, prin punerea in postura de a-si asuma rolurile personajelor implicate. Experientele,
cunostintele, nevoile, frustrarile sunt adesea comunicate in mod simbolic, in joc se gasesc solutii,
se petrec reparatii, prin joc se achizifioneaza abilitati, comportamente, informatii, atitudini etc.
Jocul de rol le ofera participantilor ocazia sd analizeze comportamente §i sa primeascd feedback
specific. Riscurile sunt legate de neasumarea rolurilor sau, dimpotrivd, de asumarea lor
exagerata.

Etapele jocului de rol sunt: (1) pregatirea, (2) jocul, (3) discutia, sau follow-upul.

= Pregatirea jocului presupune descrierea scenariului, atribuirea de roluri i interiorizarea

rolului. Intelegerea si asumarea rolului necesit un timp de gandire.

= Etapa jocului presupune interpretarea rolului. Formatorul incurajeaza participantii sa

interactioneze, s adauge discursuri si actiuni care sa le faca scena cat mai reala.

» Descifrarea experientei constd intr-o discutie interactiva, dirijata de catre formator prin

intermediul Intrebarilor. Participantii sunt ajutati s constientizeze emotiile pe care le-au
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trdit In cursul activitatii, s spund ce sentimente au aparut in timpul jocului, ce efect au
avut diferite actiuni, daca sunt multumiti sau nu de finalul la care s-a ajuns etc. Se pot
adresa intrebari participantilor in legatura cu o anumita pozitie, actiune, cu un anumit tip
de comunicare, comportament. In urma acestor discutii, participantii inteleg mai bine
realitatea.

O extensie a tehnicii este aceea a ,,schimbului de rol”, in cadrul careia participantii trec
succesiv prin mai multe roluri, familiarizandu-se astfel cu perspective diverse de abordare a
situatiei. Pentru deblocarea emotionald, dezvoltarea empatiei, preluarea rolului celuilalt, am
folosit urmatoarele jocuri: exercitiul ,,Statuile emotiilor”, jocul de rol ,,Asertiv vs. Pasiv”’ sau
jocul agresiv ,,Buldozerul” etc.

2. Tehnici de congtientizare cu suport imaginativ i de restructurare cognitiva. Scopul
fundamental al acestor exercitii este provocarea si extinderea constientizarii ca modalitate de
crestere si autonomie personald. Constientizarea se referd atat la continuturile cognitive
(reprezentari, convingeri, evaludri si informatii), cat si la procesele psihice (mecanisme prin care
individul ajunge sa simta, sa gandeasca si sa actioneze intr-un anumit mod). Fiind in contact cu
ceea ce simti (senzatie, sentiment) la nivelul corpului tau, esti pregatit pentru a-{i constientiza
nevoia, suferinta, problema.

Tehnica fanteziei ghidate. Prin intermediul acestei tehnici, se poate reconstitui cursul
evenimentelor experimentate de subiect, reintegrandu-le prin descoperirea intelesului adevarat si
integrand astfel o parte respinsd a eu-lui. De exemplu, un tandr care s-a simftit respins de tatal sau
poate vizualiza imaginea tatalui care il accepta neconditionat si poate intrefine un dialog
Imaginar cu aceasta imagine (ca suport afectiv pozitiv), pentru a exersa, imaginar, un alt tip de
comportament.

Tehnica de diminuare a vechilor patternuri si integrare a unor patternuri noi adaptative se
aplica pentru a diminua sau neutraliza efectul de ancorare in patternuri rigide; participantul este
indemnat sa-si imagineze opusul a ceea ce afirma sau considera a fi adevarat si sa constientizeze
un anumit eveniment sau relatie din aceasta noua perspectiva. Efortul imaginativ poate releva
aspecte si semnificatii noi, in raport cu care el se deschide si reexperimenteaza situatia. Un astfel
de exercitiu ofera posibilitatea redresarii situatiei, relatiei sau propriei imagini negative, respinsa
de el, din perspectiva avantajelor si beneficiilor. O astfel de tehnica solicitd exprimarea
sentimentelor pozitive si negative n legatura cu aceeasi situatie/persoana.

3. Tehnici de exprimare emotionaldi
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Conversatia cu incarcatura emotionala presupune distinctia Intre starea emotionald si
gand, actiune. Astfel, potrivit lui A. Salter, citat de 1. Holdevici, subiectul trebuie sa exprime
verbal ceea ce simte, nu ceea ce gandeste, precum si cuvinte care exprima stari si actiuni. De
exemplu, cuvinte care exprima stari afective: detest, doresc, ador, ma bucur, imi pasa etc.;
cuvinte care exprima idei sau actiuni: cred, presupun, imi imaginez, consider etc.; utilizarea cat
mai frecventd a unor cuvintele care exprima stari afective folosite la persoana I: Eu simt..., Mie
imi este... [69].

Tehnica acordarii afectiunii apartine lui R. Stuart. Ea implica exercitii care urmaresc ca
fiecare partener de relatie s constientizeze ceea ce 1i face placere celuilalt, si nu ceea ce il
enerveazd; efectuarea in mod deliberat a unor actiuni care sa ofere satisfactii partenerului sau;
acordarea de sprijin, incredere si afectiune celuilalt [69].

Antrenamentul asertiv este o tehnicd de terapie cognitiv-comportamentald, prin
intermediul careia subiectul achizitioneaza comportamente de tip asertiv. J. Cottraux defineste
comportamentul asertiv ca fiind un comportament ce 1i permite unei persoane sa actioneze cat
mai bine in interes propriu, sd isi apere punctul de vedere fara o anxietate exageratd, sd-si
exprime sentimentele in mod sincer si sa se foloseasca de propriile drepturi fara a le nega pe ale
celuilalt [27, p. 52]. Caracteristicile comportamentului asertiv sunt: dreptul de a-ti exprima
propriile opinii si de a actiona pentru satisfacerea propriilor nevoi; posibilitatea de a exprima,
de a impartasi propriile experiente celorlalti; respectarea drepturilor si a nevoilor celorlalti;
posibilitatea de a alege cum sd raspunzi oamenilor si situatiilor; sentimente confortabile in
legdtura cu propria persoand, cu nevoile si actiunile personale.

Tehnica autodezvaluirii presupune povestirea unor evenimente, in vederea facilitarii
exprimarii unor sentimentelor. Se ajunge, astfel, la constientizarea unor sentimente poate uitate
sau Ingropate 1n subconstient, subiectul vorbind cu mai multd usurintd despre ele. Punandu-se in
pielea personajului, receptorul este atent sa surprinda toate nuantele povestirii.

4. Tehnici de comunicare. Comunicarea eficientd presupune ascultare activa, cu intentia
de a intelege ceea ce comunica celalalt, si exprimare deschisd. Opusul acesteia, comunicarea
ineficienta, implica a auzi, dar a nu intelege continutul discursului celuilalt, neacceptarea de a-ti
exprima in mod deschis sentimentele.

Potrivit lui D. Burns, secretul unei comunicari eficiente include:

* Abilitati de ascultare:

107



- tehnica dezarmarii presupune gasirea unui adevar 1n ceea ce spune cealaltd persoana,
chiar daca afirmatia acestuia pare total nejustificata sau nedreapta;

- empatia este prima caracteristicd a unei bune comunicari. Trebuie sa fim mai atenti si
la punctul de vedere al celuilalt, sa ne punem in pielea lui.

Empatia cognitiv-afectiva implica parafrazarea spuselor celuilalt, folosirea unui ton
necritic §i deschis, pentru a putea descoperi ceea ce gandeste cu adevarat.

Empatia afectivd presupune constientizarea, pe baza afirmatiilor clientului, a ceea ce
simte. Aceasta tehnica nu incumba a fi sau nu de acord cu celalalt, ci doar parafrazarea spuselor
lui, detectarea starii afective. Este indicatd adoptarea unui ton calm, linistit, utilizarea expresiilor
de tipul: Mi se pare ca tu vrei sa spui cd..., Se pare cd..., As dori sa ma asigur ca am inteles
ceea ce vrei sd Spui...;

- tehnica interogarii consta in formularea de intrebari pe un ton bland si cald, pentru a
afla ce gandeste si ce simte cealaltd persoana (tonul vocii este esential).

+ Abilititile de autoexprimare sunt afirmatiile de tipul eu simt. Atunci cand avem

tendinta de a ne apdra sau, din contra, a ne angaja intr-o disputa, aceste afirmatii sunt
esentiale, deoarece ne ofera posibilitatea exteriorizarii sentimentelor fara ca celalalt sa se
simta atacat, criticat, invinovatit: eu ma simt nervos, suparat, deprimat etc.

+ Intaririle pozitive presupun transmiterea unor mesaje pozitive in toiul unei altercatii,

adresate partenerului de dialog, astfel Incat acesta sa se simtd respectat si apreciat.
Abilitatile de ascultare ne ajutd sa intelegem sentimentele celorlalti, in timp ce abilitatile
de exprimare ne sunt de folos in dezvaluirea propriilor simtaminte.

Interventia psihologica s-a efectuat pe un esantion format din 60 de preadolescenti selectati
din intregul lot experimental, care au obtinut la etapa inifiala de testare cote mai joase, ce au
determinat un nivel scazut si mediu al empatiei. Acestia, la randul lor, au fost divizati in doud
grupuri: grupul experimental, format din 30 de preadolescenti, si grupul de control, format din 30
de preadolescenti. Au fost selectati cate 20 de subiecti din clasele reprezentate: din clasele a V-a
(10 — grup experimental, 10 — grup de control), a VII-a (10 — grup experimental, 10 — grup de
control) si a IX-a (10 — grup experimental, 10 — grup de control). De asemenea, s-a tinut seama si
de mediul social de provenientd — subiectii erau din familii complete si incomplete, formand
grupuri omogene (anexele 9, 10).

Demersul metodologic formativ a inclus o cale rationald, premeditatd si justificata,

dezvoltata printr-un algoritm procedural: 12 sedinte, care au durat din luna martie pand in luna
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mai 2015, acestea fiind realizate o data sau de doua ori pe saptamana, cu o durata de aproximativ
60-90 de minute.

In cadrul experimentului formativ s-a tinut seama de diferite implicatii specifice, care
interveneau sub formd de situatii sau factori care provoacd o perturbatie: motivatii diverse,
oboseala, epuizarea emotionala, probleme personale, diferentele participantilor la experiment sub
raportul nivelului de cunostinte, al trasaturilor de personalitate, intereselor, ambitiilor personale
etc.

Sedintele organizate au avut caracter complex, orientandu-se pe mai multe dimensiuni ale
empatiei. In cadrul programului de dezvoltare a empatiei, erau esentiale selectarea continuturilor
si buna organizare a strategiilor de actiune, pentru exersarea cat mai profundd a abilitatilor
practice. O atentie sporitd s-a acordat evaludrii expresivitatii, echilibrului si stabilitdtii
emotionale, manifestate 1n cadrul activitdtilor programului de optimizare a inteligentei
emotionale, autocunoasterii, constientizarii de catre participanti a reusitelor si nereusitelor
empatice in conduitele sale si reactiilor la acestea.

Programul de interventie psihologica pentru dezvoltarea empatiei la preadolescenti ne-a
oferit posibilitatea reald de a observa, stimula, ghida si reprograma procesul individual de
formare a capacitatilor si abilitatilor empatice. Programul realizat ne-a mai permis si crearea
unor oportunitati efective de schimbare si amplificare a competentelor de gestionare si exprimare
inteligenta a emotiilor, precum si acumularea de practici emotionale. Stimularea trdirilor
emotionale concrete, organizarea situatiilor problematizate si a dezbaterilor, in cadrul cérora
fiecare avea posibilitatea de a-si exterioriza opiniile si nevoile sale, a scos in evidenta si mai mult
resursele emotionale ale fiecarui participant, a conturat emotional si a accentuat progresele

Programul de dezvoltare a empatiei la preadolescenti a inclus mai multe etape,
exprimate in activitati teoretico-informationale practice si sedinte.
Etapa 1. Activitatile teoretico-informationale si de cunoastere au avut drept scop extinderea
campului cognitiv si conceptual al preadolescentilor despre natura stiintificd si actualitatea
empatiei in societatea contemporand, dar mai ales in dezvoltarea personalitatii lor, oferindu-le
cunostinte temeinice, cu argumente convingatoare despre valoarea empatiei. Scopul acestei etape
a fost si cunoasterea membrilor grupului experimental, pentru a depasi bariera de incomoditate,

sfiald si neincredere, pentru a se simti destul de liberi, increzuti si sinceri in cadrul activitatilor.
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La prima sedintd au fost stabilite conditiile obligatorii necesare pentru conlucrarea eficientd in
grup: bunavointa, respectul, increderea, atitudinea toleranta fata de toti participantii.
La prima sedinta formativa au fost discutate si stabilite, cu preadolescentii, un sir de reguli,
care au fost respectate pe parcursul intregului program de interventie psihologica:
1. Fii punctual.
2. Fii pozitiv (atitudine binevoitoare).
3. Nu critica, nu rade de celalalt.
4. Nu intrerupe vorbitorul. Exprima-te laconic, clar, convingator.
5. Fii confidential.
6. Vorbeste la persoana I (Regula ,,Eu”).
7. Fii activ.
8. Participa benevol;
9. Fii sincer. Mai bine taci, decat sa spui neadevarul.
10. Ajuta si sustine!

Aceste reguli sunt necesare, deoarece in procesul sedintelor se opereazd cu informatii
personale, care vizeazd viata si interesele preadolescentilor. Asigurarea confidentialitatii a
condus la cresterea increderii preadolescentului in psiholog si in programul de interventie.

Etapa a Il-a — etapa de baza a programului de interventie. Activitatile practice au
fost realizate sub forma unor tehnici de stimulare, exersare si consolidare a empatiei,
constientizare a propriilor emotii, exprimare a multitudinii relatiilor cu semenii si mediul,
constientizare a resurselor personale etc.

Toate acestea s-au realizat prin:
e dezvoltarea unui complex unitar integrativ de calitati, capacitati, emotii pozitive;
e  extinderea sferelor si a domeniilor de activitate de sine stitdtoare si care prezinta interes
pentru preadolescenti, a formelor de comunicare, a pasiunilor si interactiunilor;

e imbunatatirea parerii individuale despre sine si despre mediul social de existenta;

dezvoltarea abilitatilor de exprimare a emotiilor si a capacitdtilor empatice;
e  constientizarea patternurilor comportamentale.
Etapa a Ill-a, finald, presupune sistematizarea, rezumarea si consolidarea activa a
deprinderilor, prin transferarea si utilizarea lor in viata practica a preadolescentilor (in situatiile

de familie, scoald, clasd si grup de semeni); discutarea in grup a rezultatelor, elaborarea
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(deducerea) unor concluzii comune; elaborarea cat mai concisad a concluziei finale (rezumatul);

aprecierea activitatii grupului si anuntarea rezultatelor la care s-a ajuns.

Fiecare activitate a programului de interventie are o anumitd structurd, care corespunde

urmatoarelor etape:

1.

Etapa introductiva (7-10 minute) cuprinde ritualul salutului si/sau inviorarea
psihologicd. Activitdtile propuse la aceasta etapa sunt scurte si distractive. Utilizate cu
entuziasm, ele permit restabilirea atentiei, concentrarea, relaxarea si ridicarea dispozitiei,
stabilirea contactului intre preadolescenti, diminuarea atmosferei de monotonie. Selectate
si adaptate riguros la o tema anume, aceste tehnici au fost folosite, ca evocare, pentru
introducerea subiectilor in tema.

Etapa fundamentala (1-2 ore) include exercitii si tehnici de baza, configurate intr-un
cadru bine determinat si orientate spre realizarea obiectivelor caracteristice etapei
reconstructive a interventiilor psihologice, elaborarea modelelor de comportament
eficient, sigur, pozitiv, care sa-i permit preadolescentului sa faca fata sarcinilor cotidiene,
sd interactioneze adecvat cu cei din jur: parinti, profesori, semeni in diverse situatii.

Etapa finala (7-10 minute) reprezinta incheierea sesiunii, determinarea si evidentierea
liniei centrale, sistematizarea si rezumarea. Se finalizeazd prin anuntarea incheierii
activitatii si cu propunerea temei de acasa.

Tema pentru acasa (7-10 minute), pe care preadolescentul o realizeaza in afara
activitatilor, prezinta o componentd a procesului de dezvoltare a abilitatilor empatice.
Sarcinile propuse pentru activitatea independenta au fost extrem de variate, oferindu-le
preadolescentilor oportunitatea de a-si cunoaste lumea interioard, relatiile cu cei din jur,
scopurile vietii, prejudecatile, atitudinile, adaptandu-se necesitatilor si situatiilor

particulare.

3.2. Prezentarea si interpretarea rezultatelor dezvoltarii empatiei la preadolescenti

Pentru a evalua eficienta si valabilitatea programului de interventie psihologica, subiectii

au fost retestati prin intermediul celor sase probe utilizate la etapa constatativa: Chestionarul de

studiere a nivelului tendintei empatice, de |I.M. Yusupov; testul Diagnosticarea nivelului

capacitdtilor empatice, de V.V. Boico; testul de diagnosticarea a inteligentei emotionale, de N.

Hall;

Scala Rosenberg a stimei de sine; Chestionarul de personalitate 16 PF Cattel forma C;

Chestionarul pentru copii CPQ, aplicat pentru a surprinde diferentele, progresele inregistrate in
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dezvoltarea empatiei, inteligentei emotionale, stimei de sine si a trasaturilor de personalitate.
Descrierea datelor obtinute de preadolescenti va fi realizatd prin compararea si evidentierea
diferentelor intre preadolescentii din grupul experimental si cei din grupul de control.

Rezultatele comparative obtinute de preadolescentii din GE la test si retest privind nivelul

de manifestare a tendintelor empatice sunt prezentate in figura 3.1.
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Fig. 3.1. Rezultatele privind tendintele empatice la preadolescentii din GE test si GE retest

Conform rezultatelor prezentate grafic, se constatd diferente intre mediile obtinute de
preadolescentii GE din clasa a V-a la etapa de testare initiala si la testarea dupa realizarea
programului de interventie psihologicd, in ceea ce priveste tendintele empatice.

La prelucrarea statisticd a datelor obtinute prin aplicarea testului Wilcoxon, au fost
stabilite diferente statistic semnificative in clasele a V-a (Z=-2,807, p=0,005), a Vll-a (Z=-2,805,
p=0,005) si a IX-a (Z=-2,812, p=0,005).

Schimbarile semnificative, obtinute de preadolescenti, se datoreaza optimizarii generale a
starilor psihoemotionale prin dezvoltarea deprinderilor de ascultare activa, prin cunoasterea
semnificatiei respectului de sine si acceptarea celorlalti, prin extinderea trasaturilor de
personalitate, prin dezvoltarea competentelor comunicative si prin exersarea unui comportament

tolerant.
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Fig. 3.2. Rezultatele privind capacitatile empatice la preadolescentii din GE test si GE retest

Din rezultatele prezentate mai sus, observdm ca se constatd diferente Intre mediile
obtinute de preadolescentii din GE la etapele test si retest, privind capacitatile empatice.
Prelucrand statistic datele obtinute prin aplicarea testului Wilcoxon, am stabilit diferente statistic
semnificative, cu rezultate mai mari pentru preadolescentii din GE retest in clasele a V-a (Z = -
2,816, p =0,005), a Vll-a ( Z = - 2,830, p=0,005) si a IX-a ( Z =-2,834, p = 0,005).

Schimbarile inregistrate de preadolescenti in ceea ce priveste nivelul capacitatilor
empatice se datoreaza imbunatatirii abilitatilor de sustinere a celuilalt, a abilitatilor de
constientizare a propriei persoane si a propriilor necesitati, precum s$i constientizarea
necesitatilor celorlalti; incurajarii din partea celorlalti de a impartasi propriile trdiri prin tentativa

de a se transpune empatic in situatiile problematice ale colegilor.
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1,5 - m GE test
1 m GE retest

Fig. 3.3. Rezultatele privind componentele empatiei la preadolescentii din clasa a V-a GE test si
GE retest

Reprezentarea grafica a rezultatelor preadolescentilor in ceea ce priveste empatia denotd

diferente intre mediile obtinute de preadolescentii din GE la test si retest. La prelucrarea

statistica a datelor obtinute prin aplicarea testulut Wilcoxon s-au stabilit diferente statistic

semnificative intre mediile subiectilor din clasa a V-a la canalul emotional al empatiei (Z=-
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2,401, p=0,016), canalul obiectiv de dezvoltare a empatiei (Z=-2,121, p=0,034), canalul de
comunicare empatica (Z=-2,000, p=0,046).
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Fig. 3.4. Datele privind componentele empatiei la preadolescentii din clasa a VII-a GE test s1 GE
retest

Distributia grafica a rezultatelor preadolescentilor in ceea ce priveste componentele

empatiei a inregistrat diferente intre mediile obtinute de preadolescentii din GE test si GE retest.

In urma aplicarii testului Wilcoxon, preadolescentii din clasa a VII-a au inregistrat diferente

statistic semnificative la canalul rational al empatiei (Z=-2,877, p=0,004) si la canalul de

identificare a empatiei (Z=-2,041, p=0,041).

m GE test

m GE retest

Fig. 3.5. Datele privind componentele empatiei la preadolescentii din clasa a IX-a GE test
si GE retest

In compararea datelor privind componentele empatiei din ambele grupuri la
preadolescentii din GE test si GE retest, testul Wilcoxon ne indica diferente statistic
semnificative la preadolescentii din clasa a IX-a, ce se atestd la canalul rational al empatiei (Z=-
2,428, p=0,015), canalul emotional al empatiei (Z=-2,251 p=0,024), canalul intuitiv al empatiei
(Z=-2,565, p=0,010), canalul obiectiv de dezvoltare a empatiei (Z=-2,232, p=0,026) si la canalul
de identificare a empatiei (Z=-2,081, p=0,037).
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Schimbarile semnificative, obtinute de preadolescenti, sunt o consecintd a invatarii
abilitatilor de percepere a unor situatii din punctul de vedere al altor persoane; a deprinderilor de
a comunica celorlalti propria recunoastere si de a aprecia frumosul in oameni, a recunoasterii

diferentelor dintre oameni si a respectarii individualitatii fiecdruia.
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Fig. 3.6. Rezultatele privind inteligenta emotionala la preadolescentii din GE test si GE retest

Prezentarea graficd a rezultatelor experimentale, obtinute de preadolescenti, indica
diferente intre mediile obtinute de preadolescentii din GE la etapele test si retest In ceea ce
priveste inteligenta emotionald. Prelucrarea statistica a datelor obtinute prin aplicarea testului
Wilcoxon a scos 1n evidentd diferente statistic semnificative, cu rezultate mai mari pentru
preadolescentii din GE la testarea repetata in clasele a V-a (Z=-2,871, p=0,004), a Vll-a (Z=-
2,810, p=0,005) si a [X-a ( Z=-2,805, p=0,005).

Schimbarile statistic semnificative obtinute de preadolescenti sunt datorate imbunatatirii
abilitatilor de exprimare a emotiilor personale si de intelegere a celor tipice altor persoane,
incurajarii unei atitudini sdnatoase fatd de propriile emotii si insusirii modalitatilor eficiente de

gestionare a acestora.
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Fig. 3.7. Rezultatele privind stima de sine la preadolescenti din GE test si GE retest
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Rezultatele experimentale, atestate la preadolescenti, indicd diferente intre mediile obtinute
de preadolescentii din GE la test si retest in ceea ce priveste stima de sine. Prelucrarea statistica a
datelor obtinute prin aplicarea testului Wilcoxon a scos in evidentd diferente statistic
semnificative, cu rezultate mai mari pentru preadolescentii din GE la testarea repetata in clasele a
V-a (Z=-2,836, p=0,005), a Vll-a (Z=-2,823, p=0,005) si a [X-a ( Z=-2,831, p=0,005).

Particularitatile de personalitate ale preadolescentilor din GE au fost retestate prin

Chestionarul pentru copii CPQ.
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Fig. 3.8. Rezultatele privind trasaturile de personalitate la preadolescentii din clasa a V-a, GE test
si GE retest

Compararea scorurilor medii cu privire la preadolescentii din GE/test si GE/retest denota
urmatoarele rezultate privind factorii de personalitate: Factorul A — Schizotimie vs. Ciclotimie:
GE/test — 5,1 unitati medii si GE/retest — 5,1 unitati medii; Factorul B — Inteligenta: GE/test — 4,8
unitati medii si GE/retest — 4,8 unitati medii; Factorul C — Stabilitate emotionala vs. Instabilitate
emotionald: GE/test — 6,4 unitati medii si GE/retest — 7,9 unitati medii; Factorul D — Indiferenta
vs. Excitabilitate: GE/test — 4,8 (unitati medii) si GE/retest — 7,1 (unitati medii); Factorul E —
Supunere vs. Dominare: GE/test — 4,3 unitati medii si GE/retest — 4,8 unitati medii; Factorul F —
Retinere vs. Expansivitate: GE/test — 6,4 unitati medii si GE/retest —7,9 unitati medii; Factorul G
— Forta eu-lui — Supunerea sentimentelor vs. Normativitatea inaltd a comportamentului: GE/test
— 6,5 unitdti medii s1 GE/retest — 6,6 unitifi medii; Factorul H — Prudenta vs. Indrazneala:
GE/test — 5,5 unitati medii si GE/retest — 7,2 unitati medii; Factorul I — Masculinitate vs.
FEminitate: GE/test — 6,3 unititi medii si GE/retest — 6,7 unititi medii; Factorul O — Incredere in
sine vs. Anxietate: GE/test — 6,2 unitati medii si GE/retest — 6,2 unitati medii; Factorul Q3 —

Autocontrol Tnalt vs. Autocontrol scazut: GE/test — 5,0 unitdfi medii s1 GE/retest — 5,2 unitati
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medii si Factorul Q4 — Destindere vs. Incordare: GE/test — 6,5 unitati medii si GE/retest — 7,1
unitati medii.

Analiza statisticd a rezultatelor preadolescentilor din clasa a V-a denota diferente
semnificative la trei factori: Factorul C — Stabilitate emotionald vs. Instabilitate emotionala (Z=-
2,714, p=0,007), Factorul H — Prudenta vs. Indrizneald (Z=-2,565, p=0,010) si Factorul F —
Retinere vs. Expansivitate (Z=-2,511, p=0,012), ceea ce demonstreaza modificarile ce se produc
la nivelul integru al personalitatii preadolescentului.

Datele obtinute demonstreaza ca preadolescentii din GE, in urma realizarii programului
de interventie psihologica, au devenit mai stabili emotional, sunt mai capabili de a sustine

moralul altora, mai sociabili si mai preocupati de soarta semenilor si nu numai.
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Fig. 3.9. Datele privind trasaturile de personalitate la preadolescentii din clasa a VIl-a GE/test si
GE/retest

Rezultatele preadolescentilor din clasa a VII-a obtinute dupa implementarea programului au
inregistrat urmatoarele scoruri la factorii de personalitate la GE/test si GE/retest: Factorul A —
Schizotimie vs. Ciclotimie: GE/test — 6,3 unitati medii GE/retest — 6,5 unitati medii; Factorul B —
— Inteligenta: GE/test — 4,6 unitati medii si GE/retest — 4,8 unitati medii; Factorul C — Stabilitate
emotionala vs. Instabilitate emotionala: GE/test — 5,7 unitati medii si GE/retest — 7,8 unitati
medii; Factorul E — Supunere vs. Dominare: GE/test — 6,2 unitati medii si GE/retest — 6,4 unitati
medii; Factorul F — Retinere vs. Expansivitate: GE/test — 6,6 unitati medii si GE/retest — 6,8
unitati medii; Factorul G — Forta eu-lui — Supunerea sentimentelor vs. Normativitatea inalta a
comportamentului: GE/test — 6,5 unitati medii si GE/retest — 6,7 unitati medii; Factorul H —
Prudenta vs. Indrazneald: GE/test — 5,9 unitati medii si GE/retest — 6,3 unitati medii: Factorul I —
Masculinitate vs. Feminitate: GE/test — 4,4 unitati medii si GE/retest — 4,7 unitati medii; Factorul
L — Sinceritate vs. Gelozie: GE/test — 5,2 unitati medii si GE/retest — 3,8 unitati medii; Factorul
M — Conformism vs. Nonconformism: GE/test — 6,1 unitati medii si GE/retest — 6,2 unitati

medii; Factorul N — Naivitate vs. Clarviziune: GE/test — 7,0 si GE/retest — 7,2 unitati medii;
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Factorul O — Incredere in sine vs. Anxietate: GE/test — 7,6 unitati medii si GE/retest — 7,7 unitati
medii; Factorul Q1 — Conservatism vs. Radicalism. GE/test — 7,2 unitati medii si GE/retest — 7,3
unitdfi medii; Factorul Q2 — Dependentd vs. Independentd. GE/test — 5,5 unitdfi medii si
GE/retest — 5,6 unitati medii; Factorul Q3 — Autocontrol inalt vs. Autocontrol scazut. GE/test —
6,7 unitati medii si GE/retest — 6,9 unitati medii si Factorul Q4 — Destindere vs. Incordare:
GE/test — 6,1 unitati medii si GE/retest — 6,3 unitati medii.

In urma analizei datelor s-au obtinut diferente semnificative la preadolescentii din clasa a
VIl-a la doi factori: Factorul C — Stabilitate emotionala vs. Instabilitate emotionala (Z=-2,392,
p=0,017) si Factorul L — Sinceritate vs. Gelozie (Z=-2,456, p=0,014), ceea ce exprima

modificarile ce au loc in aceasta perioada de varsta.
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Fig. 3.10. Rezultatele privind trasaturile de personalitate la preadolescentii din clasa a IX-a
GE/test s1 GE/retest

Preadolescentii din clasa a IX-a au inregistrat la GE/test si GE/retest urmatoarele scoruri la
factorii de personalitate: Factorul A — Schizotimie vs. Ciclotimie: GE/test — 6,2 unitati medii
GE/retest — 6,5 unitati medii; Factorul B — Inteligenta: GE/test — 4,9 unitati medii si GE/retest —
5,1 unitati medii; Factorul C — Stabilitate emotionald vs. Instabilitate emotionald: GE/test — 5,9
unitati medii si GE/retest — 7,5 unitati medii; Factorul E — Supunere vs. Dominare: GE/test —
7,0 unitati medii si GE/retest — 7,1 unitati medii; Factorul F — Retinere vs. Expansivitate: GE/test
— 6,8 unitati medii si GE/retest — 7,0 unitati medii; Factorul G — Forta eu-lui — Supunerea
sentimentelor vs. Normativitatea nalta a comportamentului; GE/test — 8,0 unitati medii si
GE/retest — 8,3 unitati medii; Factorul H — Prudenta vs. Indrazneala: GE/test — 7,1 unitati medii
si GE/retest — 8,8 unitati medii; Factorul I — Masculinitate vs. Feminitate; GE/test — 6,4 unitati
medii si GE/retest — 6,6 unitati medii; Factorul L — Sinceritate vs. Gelozie: GE/test — 6,4 unitati
medii si GE/retest — 6,6 unitati medii; Factorul M — Conformism vs. Nonconformism: GE/test —

6,4 unitati medii si GE/retest — 6,6 unitati medii; Factorul N — Naivitate vs. Clarviziune: GE/test
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— 6,3 unitati si GE/retest — 6,4 unitati medii; Factorul O — Incredere in sine vs. Anxietate: GE/test
— 7,6 unitati medii si GE/retest — 7,7 unitati medii; Factorul Q1 — Conservatism vs. Radicalism:
GE/test — 6,3 unitati medii si GE/retest — 6,5 unitati medii; Factorul Q2 — Dependenta vs.
Independenta: GE/test — 5,6 unitati medii si GE/retest — 5,7 unitdfi medii; Factorul Q3 —
Autocontrol nalt vs. Autocontrol scazut: GE/test — 5,3 unitati medii si GE/retest — 5,5 unitati
medii si Factorul Q4 — Destindere vs. Incordare: GE/test — 7,0 unitati medii si GE/retest — 7,1
unitati medii.

Prelucrarea statisticd a datelor obtinute prin aplicarea testului Wilcoxon a scos in evidentd
diferente statistic semnificative, cu rezultate mai mari pentru preadolescentii din GE la testarea
repetatd in clasa a IX-a la urmatorii factorii: Factorul C — Stabilitate emotionala vs. Instabilitate
emotionald (Z=-2,379, p=0,017) si Factorul H — Prudenta vs. indrizneala (Z=-2,379, p=0,017).

Pentru a surprinde mai bine diferentele aparute in urma programului de interventie
psihologica, am comparat rezultatele grupurilor GC cu cele ale GE, obtinute n experimentul de

control.
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Fig. 3.11. Rezultatele privind tendintele empatice la preadolescentii din GC retest si GE retest

Prezentarea graficd a rezultatelor experimentale, obtinute de preadolescenti, indica
deosebiri Intre rezultatele medii, ce exprima manifestarea trasaturilor empatice in GC si GE la
etapa retest. Rezultatele medii obtinute de preadolescentii din cele doud grupuri sunt
urmatoarele: clasa a V-a GC/retest — 41,6 (unitati medii) si GE/retest — 51,1 (unitati medii),
clasa a VIl-a GC/retest — 42,3 (unitati medii) si GE/retest — 52,2 (unitati medii) si clasa a IX-a
GClretest — 39,8 (unitati medii) si GE/retest — 49,7 (unitati medii) .

Pentru a determina daca exista sau nu diferente intre GC si GE/retest am aplicat testul
neparametric de comparare a doud esantioane independente Mann-Whitney. Conform datelor

obtinute, concluzionam ca exista diferente semnificative intre rezultatele GC si GE/retest in
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clasa a V-a (U=24,000), la pragul p=0,049, in clasa a VII-a (U=23,500), la pragul p=0,045, si
clasa a IX-a (U=24,000), la pragul p= 0,049, cu rezultate mai mari pentru preadolescentii din
GE/retest.

Aceste date ne permit sd constataim cd preadolescentii din GE/retest, spre deosebire de
semenii lor din GC, manifestd un nivel mai ridicat al tendintelor empatice. Ei au devenit mai
atenti la trairile celorlalti, mai receptivi fatd de nevoile acestora, imbunatatindu-si abilitatile de

comunicare si cele de ascultare activa, Insusite n cadrul activitatilor special organizate.
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Fig. 3.12. Rezultatele privind capacitatile empatice la preadolescentii din GC retest si GE retest

Conform reprezentarii grafice de mai sus a rezultatelor experimentale, obtinute de
preadolescenti, Inregistram mici deosebiri Intre rezultatele medii ce exprimd manifestarea
capacitatilor empatice In GC si GE la etapa retest. Rezultatele medii obtinute de preadolescentii
din cele doua grupuri sunt urmatoarele: clasa a V-a GC/retest — 22,8 (unitati medii) si GE/retest —
21,6 (unitati medii), clasa a VII-a GC/retest — 19,2 (unitati medii) si GE/retest — 22,8 (unitati
medii) si clasa a IX-a GCl/retest — 15,8 (unitdti medii) si GE/retest — 22,5 (unitati medii).
Aplicand testul Mann-Whitney, pentru a determina daca existd sau nu diferente intre GC si
GE/retest, s-au obtinut diferente nesemnificative intre rezultatele GC si GE/retest.

Totusi, diferentele reprezentate mai sus ne indicd o imbunatatire intr-o anumitd masura a
capacitatilor empatice la preadolescentii din GE. Prin Incadrarea acestora in sedintele de training,
a fost posibila o schimbare a viziunii pe care o au fatd de ceilalti, incurajarea tolerantei si

imbunatatirea modalitatilor de sustinere a semenilor si nu numai.
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Fig. 3.13. Rezultatele privind componentele empatiei la preadolescentii din clasa a V-a la GC
retest si GE retest

Prezentarea grafica a rezultatelor experimentale demonstreazd deosebiri Intre rezultatele
medii ale empatiei la subiectii din clasa a V-a: canalul rational GC/retest — 3,8 (unitati medii) si
GE/retest — 3,8 (unitati medii); canalul emotional GC/retest — 2,9 (unitati medii) si GE/retest —
4,3 (unitati medii); canalul intuitiv GC/retest — 2,5 (unitati medii) si GE/retest — 4,3 (unitati
medii); canalul obiectiv de dezvoltare a empatie GC/retest — 2,9 (unitati medii) si GE/retest — 3,1
(unitati medii); canalul de comunicare empatica GC/retest — 3,5 (unitati medii) si GE/retest — 3,6
(unitati medii); canalul de identificare a empatiei GC/retest — 2,8 (unitati medii) si GE/retest —
3,6 (unitati medii).

Utilizand testul Mann-Whitney, am determinat daca existd sau nu diferente Intre GC si
GE/retest si am obtinut diferente semnificative in clasa a V-a la urmatoarele componente ale
empatiei: canalul emotional al empatiei (U=24,500), la pragul p=0,049, canalul de identificare a

empatiei (U=25,000), la pragul p=0,046.
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Fig. 3.14. Repartizarea rezultatelor privind componentele empatiei la preadolescentii din
clasa a Vll-a la GC retest si GE retest
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Analiza comparativa a datelor ne prezintd urmatoarele diferente la preadolescentii din GC
retest si GE retest din clasa a VII-a: canalul rational GC/retest — 3,7 (unitati medii) si GE/retest —
4,8 (unitati medii); canalul emotional GC/retest — 3,1 (unitati medii) si GE/retest — 3,7 (unitati
medii); canalul intuitiv GC/retest — 3,6 (unitati medii) si GE/retest — 4,0 (unitati medii); canalul
obiectiv de dezvoltare GC/retest — 2,6 (unitati medii) si GE/retest — 2,8 (unitati medii); canalul de
comunicare empaticd GC/retest — 3,2 (unitati medii) si GE/retest — 3,3 (unitati medii); canalul de
identificare a empatiei GC/retest — 3,0 (unitati medii) si GE/retest — 4,2 (unitati medii). Analiza
statisticd a permis sa identificam, dupa testul Mann-Whitney, diferente statistic semnificative
intre rezultatele preadolescentilor din GC retest si GE retest la canalul rational al empatiei
(U=22,000), la pragul p=0,027, si la canalul de identificare a empatiei (U=21,000), la pragul
p=0,023.
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Fig. 3.15. Datele privind componentele empatiei la preadolescentii din clasa a IX-a la GC
retest si GE retest

Interpretarea rezultatelor privind componentele empatiei la preadolescentii din GC retest
si GE retest sunt urmatoarele: canalul rational GC/retest — 3,0 (unitati medii) si GE/retest — 4,2
(unitati medii); canalul emotional GC/retest — 2,8 (unitati medii) si GE/retest — 3,5 (unitati
medii); canalul intuitiv GC/retest — 2 (unitati medii) si GE/retest — 4,0 (unitati medii); canalul
obiectiv de dezvoltare GC/retest — 2,9 (unitati medii) si GE/retest — 4,2 (unitati medii); canalul de
comunicare empatica GC/retest — 2,3 (unitati medii) si GE/retest — 2,4 (unitati medii); canalul de
identificare a empatiei GC/retest — 2,8 (unitati medii) si GE/retest — 4,2 (unitati medii). Aplicand
testul Mann-Whitney, pentru a determina daca exista diferente intre GC retest si GE retest, am
inregistrat urmdtoarele diferente semnificative: la canalul rational al empatiei (U=22,000),
p=0,023, la canalul intuitiv al empatiei (U=8,500), p=0,001, la canalul obiectiv de dezvoltare a
empatiei (U=19,500), p= 0,017 si la canalul de identificare a empatiei (U=14,000), p=0,004.
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Diferentele prezentate indicd anumite schimbdri In ceea ce priveste perceperea si
acceptarea celorlalti, Tmbunatatirea modalitatilor de sustinere a celor din jur, respectarea
individualitatii fiecdruia si aprecierea diferentelor dintre perceptia interioara si exterioara despre

fiecare persoana.
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Fig. 3.16. Rezultatele privind inteligenta emotionala la preadolescentii din GC retest si GE retest

Vizualizarea figurii 3.16. ne prezinta deosebiri intre rezultatele medii ce exprima
manifestarea inteligentei emotionale in GC si GE la retest. Rezultatele medii obfinute de
preadolescentii din cele doua grupuri: clasa a V-a GC/retest — 79,0 (unitati medii) si GE/retest —
97,0 (unitati medii); clasa a VII-a GC/retest — 91,5 (unitati medii) si GE/retest — 105 (unitati
medii) si clasa a IX-a GC/retest — 98,7 (unitati medii) si GE/retest — 119,8 (unitati medii) au fost
supuse calculului diferentelor, aplicand testul Mann-Whitney, obtinandu-se o diferenta
nesemnificativa intre rezultatele GC si GE/retest.

Diferentele intre datele de mai sus denota deprinderea de catre preadolescentii supusi
experimentului a unor abilitati de exprimare si gestionare a propriilor emotii, de intelegere si
recunoastere a emotiilor altor persoane, precum si constientizarea importantei emotiilor in viata

lor.
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Fig. 3.17. Rezultatele privind stima de sine la preadolescentii din GC retest si GE retest
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Analizand reprezentarea grafica de mai sus a rezultatelor preadolescentilor, observdm
deosebiri intre rezultatele medii ce exprimd manifestarea stimei de sine in GC si GE la retest.
Rezultatele medii obtinute de preadolescentii din cele doua grupuri: clasa a V-a GC/retest — 20,6
(unitati medii) si GE/retest — 22,5 (unitati medii), clasa a VII-a GC/retest — 17,8 (unitati medii) si
GE/retest — 23,3 (unitati medii) si clasa a IX-a GC/retest — 23,2 (unitati medii) si GE/retest —
29.4 (unitati medii) au fost supuse calculului diferentelor. In urma aplicarii testului neparametric
Mann-Whitney, identificam o diferenta semnificativa intre rezultatele GC si GE/retest, clasa a
Vll-a (U=12,000), la pragul p=0,004, si clasa a IX-a (U=12,000), la pragul p=0,004.

Prin intermediul chestionarului pentru copii CPQ, au fost retestate particularitatile de
personalitate ale preadolescentilor din GE si ale celor din GC. Am comparat, de asemenea, si

datele preadolescentilor din GC/test si GC/retest, rezultatele obtinute fiind expuse in cele ce

urmeaza:
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Fig. 3.18. Rezultatele privind trasaturile de personalitate la preadolescentii din clasa a V-a
la GC retest si GE retest

Prezentarea graficd a rezultatelor experimentale, obtinute de subiecti, indica deosebiri
intre mediile ce exprima factorii de personalitate in GC si GE la retest. Rezultatele medii
obtinute de preadolescentii din cele doua grupuri sunt urmatoarele: Factorul A — Schizotimie vs.
Ciclotimie: GCl/retest — 5,1 (unitati medii) si GE/retest — 5,1 (unitdti medii); Factorul B —
Inteligenta: GC/retest — 5,4 (unitati medii) si GE/retest — 4,8 (unitdti medii); Factorul C —
Stabilitate emotionala vs. Instabilitate emotionala: GC/retest — 6,6 (unitati medii) si GE/retest —
7,9 (unitati medii); Factorul D — Indiferenta vs. Excitabilitate: GC/retest — 4,0 (unitati medii) si
GE/retest — 5,0 (unitati medii); Factorul E — Supunere vs. Dominare: GC/retest — 3,8 (unitati
medii) si GE/retest — 4,8 (unitati medii); Factorul F — Retinere vs. Expansivitate: GC/retest — 6,0
(unitati medii) si GE/retest — 7,9 (unitati medii); Factorul G — Forta eu-lui — Supunerea

sentimentelor vs. Normativitatea inaltd a comportamentului: GC/retest — 6,7 (unitati medii) si
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GE/retest — 6,6 (unitati medii); Factorul H — Prudenta vs. Indriazneald: GC/retest — 5,9 (unitati
medii) si GE/retest — 7,2 (unitati medii); Factorul I — Masculinitate vs. Feminitate: GC/retest —
6,7 (unitati medii) si GE/retest — 6,7 (unitati medii); Factorul O — Incredere in sine vs. Anxietate:
GClretest — 6,4 (unitati medii) si GE/retest — 6,2 (unitati medii); Factorul Q3 — Autocontrol inalt
vs. Autocontrol scazut: GC/retest — 6,0 (unitati medii) si GE/retest — 5,2 (unitati medii) si
Factorul Q4 — Destindere vs. Incordare: retest — 6,3 (unitati medii) si GE/retest — 7,1 (unitati
medii).

Analiza statistica releva diferente semnificative intre GC si GE/retest pentru urmatorii
factori de personalitate: Factorul C: Stabilitate emotionald vs. Instabilitate emotionala (U=
24,500, p=0,048), Factorul H: Prudenti vs. Indrizneala (U= 23,500, p=0,038) si Factorul F:
Retinere vs. Expansivitate (U=17,000, p=0,010).

Aceste date ne permit sa concluzionam ca la preadolescentii din GE/retest s-au
imbunatatit abilitatile de comunicare, acestia au devenit mai deschisi si mai sociabili, dispun de o
mai puternica rezonanta afectiva, sunt increzatori, manifestd un interes mai sporit pentru oameni

si sunt mai preocupati de soarta altora, imbunatatindu-si capacitatea de a lucra 1n echipa.
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Fig. 3.19. Rezultatele privind trasaturile de personalitate la preadolescentii din clasa a
Vll-ala GC retest si GE retest

Din prezentarea graficd a rezultatelor obtinute de preadolescentii din clasa a VII-a,
deducem deosebiri intre rezultatele medii ce exprima cei 16 factori de personalitate in GC si GE
la retest. Rezultatele din cele doua grupuri sunt urmatoarele: Factorul A — Schizotimie vs.
Ciclotimie: GClretest — 6,4 (unitati medii) si GE/retest — 6,5 (unitati medii); Factorul B —
Inteligenta: GCl/retest — 4,8 (unitati medii) si GE/retest — 4,8 (unitati medii); Factorul C —
Stabilitate emotionala vs. Instabilitate emotionala: GC/retest — 6,0 (unitati medii) si GE/retest —
7,8 (unitati medii); Factorul E — Supunere vs. Dominare: GC/retest — 7,3 (unitati medii) si
GE/retest — 6,4 (unitati medii); Factorul F — Retinere vs. Expansivitate: GC/retest — 7,1 (unitati

medii) si GE/retest — 6,8 (unitati medii); Factorul G — Forta eu-lui — Supunerea sentimentelor vs.
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Normativitatea nalta a comportamentului: GC/retest — 8,2 (unitagi medii) si GE/retest — 6,7
(unitati medii); Factorul H — Prudentd vs. Indrizneali: GC/retest — 7,9 (unititi medii) si
GE/retest — 6,3 (unitati medii); Factorul I — Masculinitate vs. Feminitate: GC/retest — 6,1 (unitati
medii) si GE/retest — 4,7 (unitati medii); Factorul L — Sinceritate vs. Gelozie: GC/retest — 6,7
(unitati medii) si GE/retest — 3,8 (unitati medii); Factorul M — Conformism vs. Nonconformism:
GClretest — 5,8 (unitati medii) si GE/retest — 6,2 (unitati medii); Factorul N — Naivitate vs.
Clarviziune: GClretest — 6,0 (unitdti medii) si GE/retest — 7,2 (unitati medii); Factorul O —
Incredere in sine vs. Anxietate: GC/retest — 7,0 (unitati medii) si GE/retest — 7,7 (unitati medii);
Factorul Q1 — Conservatism vs. Radicalism: GC/retest — 6,5 (unitati medii) si GE/retest — 7,3
(unitati medii); Factorul Q2 — Dependenta vs. Independenta: GC/retest — 5,3 (unitati medii) si
GE/retest — 5,6 (unitati medii); Factorul Q3 — Autocontrol inalt vs. Autocontrol scazut: GC/retest
— 8,0 (unitati medii) si GE/retest — 6,9 (unititi medii) si Factorul Q4 — Destindere vs. Incordare:
retest — 6,2 (unitati medii) si GE/retest — 6,3 (unitati medii).

In urma utilizarii testului Mann-Whitney, s-au inregistrat diferente semnificative intre
GC si GE/retest la doi factori de personalitate: La Factorul C: Stabilitate vs. Instabilitate
emotionald (U= 23,000, p=0,039) si la Factorul H: Prudenti vs. Indrazneala (U= 9, p=0,01). La
Factorul L: Sinceritate vs. Gelozie (U = 7,500, p=0,01), rezultate mai mari au fost obtinute de

preadolescentii din GC/retest.
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Fig. 3.20. Rezultatele privind trasaturile de personalitate la preadolescentii din clasa a IX-

a la GC retest si GE retest
Prezentarea grafica a datelor inregistrate de preadolescentii din clasa a IX-a ne indica
urmatoarele scoruri la GC/retest si GE/retest la cei 16 factorii ai personalititii: Factorul A —
Schizotimie vs. Ciclotimie: GC/retest — 6,4 (unitati medii) si GE/retest — 6,5 (unitdti medii);
Factorul B — Inteligenta: GC/retest — 5,3 (unitati medii) si GE/retest — 5,1 (unitdti medii);

Factorul C — Stabilitate emotionala vs. Instabilitate emotionald: GC/retest — 6,1 (unitati medii) si
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GE/retest — 7,5 (unitati medii); Factorul E — Supunere vs. Dominare: GC/retest — 7,5 (unitati
medii) si GE/retest — 7,1 (unitati medii); Factorul F — Retinere vs. Expansivitate: GC/retest — 7,0
(unitati medii) si GE/retest — 7,0 (unitati medii); Factorul G — Forta eu-lui — Supunerea
sentimentelor vs. Normativitatea inaltd a comportamentului: GC/retest — 8,1 (unitdti medii) si
GE/retest — 8,3 (unitati medii); Factorul H — Prudenta vs. Indrizneald: GC/retest — 7,7 (unitati
medii) si GE/retest — 8,8 (unitati medii); Factorul I — Masculinitate vs. Feminitate: GC/retest —
5,7 (unitati medii) si GE/retest — 6,6 (unitdti medii); Factorul L — Sinceritate vs. Gelozie:
GClretest 6,7 (unitati medii) si GE/retest — 6,6 (unitati medii); Factorul M — Conformism vs.
Nonconformism: GC/retest — 6,4 (unitati medii) si GE/retest — 6,6 (unitati medii); Factorul N —
Naivitate vs. Clarviziune: GC/retest — 6,7 (unitati medii) si GE/retest — 6,4 (unitati medii);
Factorul O — Incredere in sine vs. Anxietate: GC/retest — 5,9 (unititi medii) si GE/retest — 7,7
(unitati medii); Factorul Q1 — Conservatism vs. Radicalism: GC/retest — 5,4 (unitati medii) si
GE/retest — 6,5 (unitati medii); Factorul Q2 — Dependentd vs. Independenta: GC/retest — 6,1
(unitati medii) si GE/retest — 5,7 (unitati medii); Factorul Q3 — Autocontrol inalt vs. Autocontrol
scazut: GCl/retest — 6,4 (unitdti medii) si GE/retest — 5,5 (unitifi medii) si Factorul Q4 —
Destindere vs. Incordare: retest — 6,4 (unititi medii) si GE/retest — 7,1 (unitati medii).

In urma aplicarii testului Mann-Whitney, s-au inregistrat diferente semnificative intre GC
si GE/retest la preadolescentii din clasa a 1X-a la factori de personalitate: La Factorul C:
Stabilitate vs. Instabilitate emotionalda (U= 24,000, p=0,047) si la Factorul H: Prudenta vs.
Indrazneala (U= 24,000, p=0,045).

Am comparat, de asemenea, si datele preadolescentilor din GC/test si GClretest,

rezultatele obtinute fiind expuse in figura alaturata.
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Fig. 3.21. Rezultatele privind tendintele empatice la preadolescentii din GC test si GC retest
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Datele din figura 3.21. releva ca preadolescentii prezinta urmatoarele cote: in clasa a V-a
GCltest — 41,6 (unitati medii) si GC/retest — 41,6 (unitati medii); in clasa a VII-a GC/test — 42,4
(unitati medii) si GC/retest — 42,3 (unitati medii) si in clasa a IX-a GC/test — 39,5 (unitati medii)
s1 GCl/retest — 39,8 (unitafi medii). Prelucrarea statistica a datelor relevd absenta unor diferente
statistic semnificative pentru clasele a VV-a (Z=0,000, p=1,000), a Vll-a (Z=-447, p=0,655) si a
IX-a (Z=-828, p=0,408), dupa testul Wilcoxon.
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Fig. 3.22. Rezultatele privind capacitatile empatice la preadolescentii din GC test si GC retest

In ceea ce priveste capacititile empatice, preadolescentii au obtinut urmitoarele medii:
clasa a V-a GCl/test — 18,1 (unitagi medii) si GC/retest — 18,2 (unitati medii), clasa a VII-a
GCltest — 18,8 (unitati medii) si GC/retest — 19,2 (unitati medii) si clasa a [X-a GCl/test — 18,6
(unitati medii) si GC/retest — 15,8 (unitdti medii). Preadolescentii din clasele a V-a si a VII-a au
inregistrat diferente mici la compararea mediilor, iar cei din clasa a [X-a GC retest au obtinut
scoruri mai scazute. Conform testului Wilcoxon, nu au fost stabilite diferente statistic la
preadolescentii din clasa a V-a (Z=1,000, p=0,317), la preadolescentii din clasa a VII-a (Z=-577,
p=0,564) 1i la preadolescentii din clasa a IX-a (Z=-577, p=0,317).
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Fig. 3.23. Rezultatele privind componentele empatiei la preadolescentii din GC test si GC retest
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Subiectii din GC/test si GC retest au inregistrat urmatoarele valori: clasa a V-a GC/test —
3,01 (unitati medii) si GC/retest — 3,06 (unitati medii), clasa a VII-a GC/test — 3,13 (unitati
medii) si GC/retest — 3,2 (unitati medii) si clasa a IX-a GC/test — 2,5 (unitati medii) si GC/retest
— 2,63 (unitati medii).

Prin urmare, dupa cum observdm, preadolescentii din GC, care nu au fost inclusi in
sedintele programului de remediere psihologica, la etapa retest au inregistrat valori cu putin mai
crescute decat cele de la prima testare, dar fard diferente statistic semnificative dupd testul
Wilcoxon pentru preadolescentii din clasele a V-a (Z=1,000, p=0,317), a Vll-a (Z=-447,
p=0,655) si a IX-a (Z=1,000, p=0,000).
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Fig. 3.24. Rezultatele privind inteligenta emotionala la preadolescentii din GC test si GC retest

La inteligenta emotionald, preadolescentii au prezentat urmdtoarele medii: in clasa a V-a
GCltest — 79,0 (unitati medii) si GC/retest — 79,0 (unitati medii), in clasa a VII-a GC/test — 90,0
(unitati medii) si GC/retest — 91,5 (unitati medii) si in clasa a IX-a GC/test — 98,5 (unitati medii)
si GC/retest — 98,7 (unitati medii). Analizand prezentarea grafica, atestam ca nu se inregistreaza
diferente statistic semnificative dupa testul Wilcoxon la preadolescentii din clasa a V-a
(Z=0,000, p=1,000), la preadolescentii din clasa a VII-a (Z=-1342, p=0,180) si la cei din clasa a
IX-a (Z=-514, p=0,607).
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Fig. 3.25. Rezultatele privind stima de sine la preadolescentii din GC test si GC retest
Preadolescentii din clasa a V-a GC/test — 20,6 (unitati medii) si GC/retest — 20,6 (unitati medii),
din clasa a Vll-a GCl/test — 17,6 (unitati medii) si GC/retest — 17,8 (unitati medii) si din clasa a
IX-a GCltest — 23,2 (unitati medii) si GC/retest — 23,2 (unitati medii) nu au inregistrat diferente
statistic semnificative dupa testul Wilcoxon (clasa a V-a (Z=0,000, p=1,000), clasa a VIll-a
(Z=541, p=0,589), clasa a IX-a (Z=0,000, p=1,000)).

Prin intermediul Chestionarului pentru copii CPQ, au fost retestate si particularitatile de

personalitate ale preadolescentilor din GC, scorurile medii ale carora le prezentdm in continuare.
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Fig. 3.26. Rezultatele privind trasaturile de personalitate ale preadolescentilor din clasa a V-a la
GC test si GC retest

Rezultatele medii obtinute de preadolescentii din cele doud grupuri GC/test si GC retest,
clasa a V-a, sunt urmitoarele: Factorul A — Schizotimie vs. Ciclotimie: GC/test — 5,0 (unitati
medii) i GC/retest — 5,1 (unitati medii); Factorul B — Inteligenta: GC/test — 4,9 (unitati medii) si
GClretest — 5,4 (unitati medii); Factorul C — Stabilitate emotionald vs. Instabilitate emotionala:
GCltest — 6,5 (unitati medii) si GC/retest — 6,6 (unitati medii); Factorul D — Indiferenta vs.
Excitabilitate: GC/test — 3,9 (unitati medii) si GC/retest — 4,0 (unitati medii); Factorul E —
Supunere vs. Dominare: GC/retest — 3,9 (unitati medii) si GC/retest — 3,8 (unitati medii);

Factorul F — Retinere vs. Expansivitate: GC/test — 6,0 (unitati medii) si GC/retest — 6,0 (unitati
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medii); Factorul G — Forta eu-lui — Supunerea sentimentelor vs. Normativitatea inalta a
comportamentului: GC/test — 6,8 (unitati medii) si GC/retest — 6,7 (unitati medii); Factorul H —
Prudent vs. Indrizneald: GC/test — 6,1 (unititi medii) si GC/retest — 5,9 (unititi medii); Factorul
| — Masculinitate vs. Feminitate: GC/test — 6,6 (unitati medii) si GC/retest — 6,7 (unitati medii);
Factorul O — Incredere in sine vs. Anxietate: GC/test — 5,9 (unititi medii) si GC/retest — 6,4
(unitati medii); Factorul Q3 — Autocontrol inalt vs. Autocontrol scazut: GC/test — 5,9 (unitati
medii) si GC/retest — 6,0 (unitati medii) si Factorul Q4 — Destindere vs. Incordare: GC /test — 6,5
(unitati medii) si GC/retest — 6,3 (unitati medii).
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Fig. 3.27. Rezultatele privind trasaturile de personalitate la preadolescentii din clasa a VII-a la
GC test si GC retest

Comparand scorurile medii ale preadolescentilor din GC/test si GC/retest, putem mentiona
modificari nesemnificative la urmatorii factori: Factorul E — Supunere vs. Dominare (GCl/test —
7,4 unitati medii si GC/retest — 7,3 unitagi medii); Factorul A — Schizotimie vs. Ciclotimie
(GCltest — 6,3 si GC/retest — 6,4 unitati medii); Factorul C — Stabilitate emotionald vs.
Instabilitate emotionala (GC/test — 6,0 unitati medii $1 GC/retest — 6,0 unitati medii); Factorul F —
Retinere vs. Expansivitate (GC/test — 7,2 unitati medii si GC/retest — 7,1 unitati medii); Factorul
G — Forta eu-lui — Supunerea sentimentelor vs. Normativitatea inalta a comportamentului
(GCltest — 8,2 unitati medii si GC/retest — 8,2 unitdti medii), Factorul H — Prudenta vs.
Indrazneala (GCltest — 7,9 unitati medii si GC/retest — 7,9 unitati medii); Factorul L — Sinceritate
vs. Gelozie (GCl/test — 6,5 unitati medii si GC/retest — 6,7 unititi medii), Factorul M —
Conformism vs. Nonconformism (GCl/test — 5,7 unitati medii si GC/retest — 5,8 unitati medii);
Factorul N — Naivitate vs. Clarviziune (GC/test — 5,7 unitati medii si GC/retest — 6,0 unitati
medii); Factorul O — Incredere in sine vs. Anxietate (GC/test — 6,9 unitati medii si GC/retest —
7,0 unitati medii); Factorul Q2 — Dependenta vs. Independentd (GC/test 5,2 si GC/retest —5,3

unitdti medii) si Factorul Q3 — Autocontrol nalt vs. Autocontrol scazut (GC/test 8,1 si GC/retest
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— 8,0 unitati medii); Factorul B — Inteligenta (GC/test — 4,6 unitati medii si GC/retest — 4,8
unitati medii); Factorul I — Masculinitate vs. Feminitate (GC/test — 6,2 unitati medii si GC/retest
— 6,1 unitati medii); Factorul Q1 — Conservatism vs. Radicalism (GC/test — 6,4 unitati medii si
GClretest — 6,5 unitati medii) si Factorul Q4 — Destindere vs. Incordare (GCltest — 6,1 unitati

medii §i GC/retest — 6,1 unitati medii).
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Fig 3.28. Rezultatele privind trasaturile de personalitate la preadolescentii din clasa a [X-a la GC
test si GC retest

Preadolescentii din clasa a IX-a din GC au obtinut urmatoarele rezultate (test/retest) la
factorii de personalitate: Factorul A — Schizotimie vs. Ciclotimie (GC/test — 6,2 si GC/retest —
6,4 unitati medii); Factorul C — Stabilitate emotionala vs. Instabilitate emotionald (GC/test — 6,1
unitati medii si GC/retest — 6,1 unitati medii); Factorul F — Retinere vs. Expansivitate (GC/test —
7,0 unitati medii si GC/retest — 7,0 unitati medii); Factorul G — Forta eu-lui — Supunerea
sentimentelor vs. Normativarea inaltd a comportamentului (GC/test — 8,0 unitdti medii si
GClretest — 8,1 unitati medii); Factorul H — Prudenta vs. Indrizneald (GC/test — 8,1 unitati medii
si GC/retest — 7,7 unitati medii); Factorul L — Sinceritate vs. Gelozie (GC/test — 6,5 unitati medii
si GC/retest — 6,7 unitati medii); Factorul M — Conformism vs. Nonconformism (GCl/test — 6,3
unitati medii si GC/retest — 6,4 unitati medii); Factorul N — Naivitate vs. Clarviziune (GC/test —
5,6 unitati medii si GC/retest — 6,7 unititi medii); Factorul O — Incredere in sine vs. Anxietate
(GCltest — 5,7 unitati medii si GC/retest — 5,9 unitati medii); Factorul Q2 — Dependenta vs.
Independenta (GC/test — 6,0 unitati medii si GC/retest — 6,1 unitdti medii) si Factorul Q3 —
Autocontrol Tnalt vs. Autocontrol scazut (GC/test — 6,5 unitati medii si GC/retest — 6,4 unitati
medii); Factorul B — Inteligenta (GC/test — 5,3 unitati medii si GC/retest — 5,3 unitati medii);
Factorul E — Supunere vs. Dominare (GC/test — 7,5 unitati medii si GC/retest — 7,5 unitati
medii); Factorul 1 — Masculinitate vs. Feminitate (GC/test — 5,6 unitati medii si GC/retest — 5,7

unitati medii); Factorul Q1 — Conservatism vs. Radicalism (GC/test — 5,2 unitati medii si
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GClretest — 5,4 unitati medii) si Factorul Q4 — Destindere vs. incordare (GC/test — 6,4 unitati
medii i GC/retest — 6,4 unitati medii).

Preadolescentii din GC care nu au participat la sedintele programului de interventie
psihologicd se caracterizeaza prin rigiditate, nepdsare; sunt nestatornici si agitati, mai rezervati si
nu au Incredere in fortele proprii.

Compararea datelor test/retest s-a realizat cu ajutorul testului neparametric Wilcoxon de
comparare a distributiei rangurilor pentru esantioane-perechi. Se observa diferente semnificative
pentru toti factorii de personalitate analizati in cazul GE, p (unidirectional)=0,0001. Semnul
negativ al coeficientului z indica cresterea valorilor dupa realizarea interventiei psihologice.
conform datelor prezentate mai sus, putem constata cd in urma participarii la programul de
dezvoltare a empatiei la preadolescentii din GE s-au produs schimbari semnificative, precum:
formarea abilitatilor de ascultare activa, de percepere a unor situatii din punctul de vedere al altor
persoane; a deprinderilor de comunicare eficientd cu cei din jur; de respectare si apreciere a
individualitatii persoanelor, de dezvoltare si mentinere a relatiilor interpersonale constructive. La
preadolescentii din GC, nu au fost inregistrate modificari semnificative in ceea ce priveste
nivelul de empatie dupa testul Wilcoxon: la preadolescentii din clasa a V-a (Z=-1,000, p=0,317),
la preadolescentii din clasa a VII-a (Z=-1,000, p=0,317) si la preadolescentii din clasa a IX-a
(Z2=0,000, p=1,000).

In cazul grupului de control, nu avem nici o diferenta semnificativa statistic.

3.3 Concluzii la capitolul 111
Rezultatele statistice obtinute ne permit formularea urmatoarelor concluzii:

1. Activitdtile formative au determinat dezvoltarea empatiei, inteligentei emotionale si
abilitatilor sociale. Preadolescentii inclusi in lotul experimental si-au Imbundtatit
semnificativ statistic rezultatele la toate probele utilizate.

2. Preadolescentii din grupul experimental denotd la retest rezultate ce presupun un nivel
mai ridicat al empatiei. In comportamentul lor, s-au produs unele modificari, ei fiind
capabili sd identifice si sd exprime propriile emotii, sa fie sinceri cu sine §i sa se respecte,
evitand sd pund accentul doar pe logica si ratiune; sunt capabili sd adopte o atitudine
pozitiva; sa-si gestioneze propriile emoftii si impulsuri, sd fie mai toleranti, detasati de

probleme si sa-si exprime emotiile Intr-o manierd asertiva; sa identifice si sd accepte
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sentimentele celor din jurul lor, sa se raporteze la sentimentele si nevoile altora; sa
initieze, s dezvolte si sd mentina relatii interpersonale constructive.

3. Preadolescentii din grupul de control nu demonstreaza schimbari majore in ceea ce
priveste nivelul de empatie sau modificarea anumitor trasaturi de personalitate, ei
continuand sa fie rezervati si s manifeste nepasare si neincredere fata de cei din jur.

4. Rezultatele obtinute ne permit sd mentiondm cd implementarea unui program de
interventie psihologicd pentru dezvoltarea empatiei are un impact pozitiv asupra

dezvoltarii emotionale a personalitatii preadolescentilor.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea a fost orientatd spre studierea empatiei, a relatiei dintre empatie si inteligenta

emotionald, a legaturii dintre empatie si stima de sine 1n functie de varsta, gen si mediu social;

spre determinarea particularitafilor de personalitate la preadolescentii cu diferite niveluri de

empatie; elaborarea si implementarea unui program de interventie psihologica orientat spre

dezvoltarea abilitatilor empatice.

Astfel, Problema stiintifica importanta solutionata este: identificarea particularitatilor de

formare si dezvoltare a empatiei la preadolescenti, evidentierea trasaturilor de personalitate si a

conditiilor sociale care contribuie la dezvoltarea empatiei, analiza profilului psihologic al

preadolescentilor cu un nivel scazut de empatie, fapt ce a permis elaborarea si realizarea

programului de dezvoltare a abilitatilor empatice .

Studiul realizat ne permite sa formulam urmatoarele concluzii:

1. Analiza literaturii de specialitate demonstreaza ca empatia este un fenomen psihic de

N

retrdire a starilor, gandurilor si actiunilor celuilalt, dobandit prin transpunerea
99 A

psihologica a ,,Eu-lui” intr-un model obiectiv de comportament uman, care ar permite

intelegerea modului in care celdlalt interpreteaza lumea [110, 116, 120].

. Dupa cum ne demonstreazd analiza stiintificd a literaturii, mecanismul procesului

empatic este unul destul de complex si este favorizat de diverse categorii de conditii,
implicand un sir de componente (de exemplu, cognitive, de comunicare etc.) si
incheindu-se cu dobandirea starii de empatie, care poate fi de mai multe tipuri:
cognitiva, emotionala, practica si estetica [118].

Am analizat ca profilul psihologic al preadolescentului empatic, inglobeaza
urmatoarele trasaturi de personalitate: inteligentd, sensibilitate si stabilitate emotionald,
activism, optimism, incredere in fortele proprii, sinceritate, libertate In comunicare,
rezistentd la schimbare, supunere, dominare, prudentd, indrdzneald, conformism,
receptivitate la trairile altor persoane [118].

La preadolescenti, empatia devine un motiv puternic de a actiona in favoarea altuia, de
a initia si a mentine relatii de prietenie. In cele mai multe studii, empatia este abordata
ca o conditie necesard In stabilirea relatiilor interpersonale constructive, atat de
importante in dezvoltarea armonioasa a personalitatii preadolescentului [108, 115].

Am remarcat ca nivelul empatiei este dependent de o paleta extrem de larga de factori,

particularitati si conditii cum ar fi: familii complete, familii incomplete, internat
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6.

(situatia sociala de dezvoltare), experienta de comunicare a preadolescentului in grupul
de referinta (clasa de elevi) si transformarile n continutul constiintei de sine [109].

Am demonstrat cd empatia este intalnitd la preadolescenti si cunoaste o dinamica
particulara, in functie de varsta si genul preadolecentilor, cu manifestari mai accentuate

la sfirsitul perioadei si cu o incidentd mai mare in randul fetelor.

7. Am argumentat cd empatia este componentd a inteligentei emotionale, de unde deducem

10.

11.

ca nivelul empatic al preadolescentilor este determinat si de nivelul inteligentei
emotionale pe care o au acestea. S-au demonstrat corelafii pozitive si semnificative
statistic Intre nivelul tendintelor empatice, al capacititilor empatice si nivelul
inteligentei emotionale al subiectilor; intre nivelul empatiei si particularitatile personale
ale subiectilor [122].

Capacitatile empatice pot fi dezvoltate prin implementarea unui program complex de
interventie psihologica, ce influenteazd pozitiv dezvoltarea, optimizarea si sustinerea
afectivitatii preadolescentului prin constientizarea propriei persoane si a personalitatii
altuia; prin stimularea si antrenarea capacitatii de ascultare activa si a abilitatilor de
sustinere a celuilalt si, nu in ultimul rand, prin dezvoltarea capacitdtilor de
recunoastere, identificare si intelegere atat a propriilor emotii, trairi, sentimente, cat si
ale celorlalti.

Prin participarea la sedintele programului psihologic de interventie, preadolescentii din
grupul experimental au prezentat un nivel mai ridicat de empatie si inteligenta
emotionala. In comportamentul acestora, s-au produs un sir de modificari, precum:
dezvoltarea abilitatilor de comunicare, a deprinderilor de ascultare activa, a motivatiei
si abilitatilor sociale etc. Prin urmare, ei au devenit mai temperati, mai Increzatori in
fortele proprii, cu un tonus psihic pozitiv si dispusi de a se transpune empatic in
situatiile problematice ale colegilor, fapt ce demonstreazd relevanta formativd a
programului.

Preadolescentii din grupul de control nu demonstreazd schimbari majore in ceea ce
priveste nivelul de empatie sau nivelul unor trasaturi de personalitate, continuand sa fie
rezervati si sa manifeste nepdsare si neincredere fata de cei din jur.

Totodatd, am putea mentiona cd intre rezultatele subiectilor din grupul experimental si
ale celor din grupul de control nu intotdeauna s-au inregistrat diferente statistice

semnificative. Probabil, pentru a eficientiza dezvoltarea empatiei la preadolescenti, ar
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fi necesara realizarea unei activitati mai vaste: este necesar a se rezerva mai mult timp
pentru interventia psihologica si a implica cat mai activ parintii, educatorii, profesorii
in promovarea si incurajarea manifestarii abilitatilor empatice la copiii.

Recomandari si sugestii privind cercetarile de perspectiva

1. Tehnicile, procedeele si modalitatile de influentd asupra preadolescentilor cu un nivel
scazut al empatiei pot fi utilizate de psihologii, profesorii i parinti. Ei pot practica
jocurile psihologice descrise (de prezentare, de cunoastere, de afirmare, de incredere, de
comunicare, de cooperare, de rezolvare a conflictelor si de relaxare) pentru dezvoltarea
autoaprecierii, formarea increderii 1n sine, valorificarea resurselor personale, simularea
emotiilor de compasiune pentru alte persoane.

2. Preadolescentilor, le recomandam sa manifeste interes sporit fatd de dezvoltarea
personala, interpersonald, sociala si fizica, fiind, evident, ghidati de psiholog, profesori si
parinti. Astfel, se va facilita implicarea §i participarea copiilor in formarea propriei
personalitati, luarea deciziilor in legatura cu problemele care ii afecteaza, dezvoltarea
autocontrolului si In gestionarea eficienta a emotiilor.

3. Instrumentarul psihodiagnostic propus, programul complex de interventie psihologica si
rezultatele cercetdrii completeaza stiinta psihologica si pot fi aplicate in pregatirea si
formarea psihologilor pentru incurajarea comportamentului empatic in preadolescenta si
nu numai.

4. Cercetarea realizatd lanseazd noi directii si probleme de investigatie. Cercetdrile de
perspectiva ar putea viza cercetarea multilaterald a empatiei la elevii mici si adolescenti;
elaborarea si implementarea unor programe formative de dezvoltare a empatiei, incepand

cu etapa primard de scolarizare, fapt ce ar facilita dezvoltarea mai accentuatd a empatiei.
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Anexa 1
Rezultatele pentru empatie la preadolescenti
(experimentul constatativ)

Tabelul A.1.1 Distributia rezultatelor privind nivelul tendintelor empatice la preadolescenti

(fig. nr. 2.1)
Tendinte empatice Nr. subiecti %
Nivel scazut 17 17,04%
Nivel mediu 207 76,67%
Nivel inalt 46 6,29%

Tabelul A.1.2 Rezultatele pentru tendintele empatice in functie de gen

(fig. nr. 2.2)
Tendinte empatice Baieti Fete
Nr.subiecti % Nr.subiecti %
Nivel scazut 25 18,52% 21 15,56%
Nivel mediu 100 74,08% 107 79,26%
Nivel inalt 10 7,40% 7 5,18%

Tabelul A.1.3 Datele cu privire la tendintele empatice la preadolescenti in functie de clasa (fig.

nr. 2.3)

Tendinte Clasa V Clasa VII Clasa IX
empatice Nr. % Nr. % Nr. %

Subiectilor Subiectilor Subiectilor
Nivel 7 7,78% 25 27,78% 14 15,56%
scazut
Nivel 81 90,00% 62 68,89% 64 71,11%
mediu
Nivel 2 2,22% 3 3,33% 12 13,33%
inalt

Tabelul A.1.4 Datele pentru tendintele empatice in functie de mediul familial (fig. nr. 2.4)

Tendinte Familii complete Familii incomplete Internat

empatice Nr. % Nr. % Nr. %
Subiectilor Subiectilor Subiectilor

Nivel 16 17,78% 19 21,11% 11 12,22%

scazut

Nivel 73 81,11% 66 73,33% 68 75,56%

mediu

Nivel 1 1,11% 5 5,56% 11 12,22%

inalt
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Tabelul A.1.5 Rezultatele pentru tendintele empatice la preadolescentii in functie de gen si

mediul familial (fig. nr. 2.5)

Tendinte Familii complete Familii incomplete Internat
empatice Nr. % Nr. % Nr. %
Baietii | Subiectilor Subiectilor Subiecti
lor
Nivel 7 15,56% 13 28,88% 5 11,11%
scazut
Nivel 37 82,22% 29 64,45% 34 75,55%
mediu
Nivel 1 2,22% 3 6,67% 6 13,34%
inalt
Tendinte Familii complete Familii incomplete Internat
ﬁr:tzat'ce N % N % N %
Subiectilor Subiectilor Subiectil
or
Nivel 9 20,00% 6 13,33% 6 13,34%
scazut
Nivel 36 80,00% 37 82,22% 34 75,55%
mediu
Nivel 0 0,00% 2 4,45% 5 11,11%
inalt

Tabelul A.1.6 Datele pentru tendintele empatice la preadolescentii in functie de clasa si mediul

familial (fig. nr. 2.6)

Tendinte Familii complete Familii incomplete Internat
empatice Nr. % Nr. % Nr. %
Slasa a | Subiectilor Subiectilor Subiectilor

-a
Nivel 2 6,66% 1 3,34% 4 13,34%
scazut
Nivel 28 93,34% 29 96,66% 24 80,00%
mediu
Nivel 0 0% 0 0% 2 6,66%
inalt
Tendinte Familii complete Familii incomplete Internat
empatice N % N % NI %
Clasa - a | g piectilor Subiectilor Subiectilor
Vll-a ’ ; !
Nivel 7 23,34% 5 16,66% 2 6,66%
scazut
Nivel 23 76,66% 22 73,34% 19 63,34%
mediu
Nivel 0 0% 3 10,00% 9 30,00%
inalt
Tendinte Familii complete Familii incomplete Internat
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empatice Nr. % Nr. % Nr. %
Clasa a | Subiectilor Subiectilor Subiectilor

IX-a

Nivel 7 23,34% 13 43,34% 5 16,66%
scazut

Nivel 22 73,34% 15 50,00% 25 83,34%
mediu

Nivel 1 3,32% 2 6,66% 0 0%
inalt

Tabelul A.1.7 Distributia rezultatelor privind nivelul capacitatilor empatice la preadolescenti
(fig. nr. 2.7)

Capacititi empatice Nr. subiecti %

Nivel scazut 70 25,92%
Nivel mediu 163 60,38%
Nivel inalt 37 13,70%

Tabelul A.1.8 Datele privind capacitatile empatice la preadolescenti in functie de gen

(fig. nr. 2.8)
Capacititi empatice Baieti Fete
Nr.subiecti % Nr.subiecti %
Nivel scazut 36 26,67% 34 25,19%
Nivel mediu 83 61,48% 80 59,26%
Nivel inalt 16 11,85% 21 15,55%

Tabelul A.1.9 Datele privind capacitatile empatice la preadolescentii in functie de clasa (fig.

nr. 2.9)
Capacitati Clasa VvV Clasa VII Clasa IX
empatice Nr. % Nr. % Nr. %
Subiectilor Subiectilor Subiectilor
Nivel scizut 40 44,44% 23 25,56% 7 7,78%
Nivel mediu 43 47,78% 52 57,78% 68 75,56%
Nivel inalt 7 7,78% 15 16,66% 15 16,66%

Tabelul A.1.10 Rezultatele privind nivelul capacitatile empatice la preadolescentii in functie de

mediul familial (fig. nr. 2.10)

Capacitati Familii complete Familii incomplete Internat

empatice Nr. % Nr. % Nr. %
Subiectilor Subiectilor Subiectilor

Nivel 27 30,00% 27 30,00% 16 17,78%

scazut

Nivel 54 60,00% 48 53,34% 61 67,78%
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mediu

Nivel inalt 9 10,00% 15 16,66% 13 14,44%

Tabelul A.1.11 Datele privind nivelul capacitatilor empatice la preadolescentii in functie de gen
si mediu (fig. nr. 2.11)

Capacitati Familii complete Familii incomplete Internat

empatice Nr. % Nr. % Nr. %

Baietil Subiectilor Subiectilor Subiectilor

Nivel 14 31,11% 15 33,33% 7 15,55%

scazut

Nivel 27 60,00% 24 53,33% 32 71,11%

mediu

Nivel inalt 4 8,89% 6 13,34% 6 13,34%

Capacitati Familii complete Familii incomplete Internat

lir:tga“ce N % N % N %
Subiectilor Subiectilor Subiectilor

Nivel 13 28,89% 12 26,67% 9 20,00%

scazut

Nivel 27 60,00% 24 53,33% 29 64,45%

mediu

Nivel inalt 5 11,11% 9 20,00% 7 15,55%

Tabelul A.1.12 Rezultatele privind nivelul capacitatilor empatice la preadolescentii in functie

de mediu si clasa (fig. nr. 2.12)

Capacitati Familii complete Familii incomplete Internat

empatice Nr. % Nr. % Nr. %

Clasa a V- | Subiectilor Subiectilor Subiectilor

a

Nivel 15 50,00% 18 60,00% 7 23,33%

scazut

Nivel 13 43,33% 11 36,67% 19 63,34%

mediu

Nivel inalt 2 6,67% 1 3,33% 4 13,33%

Capacitati Familii complete Familii incomplete Internat

eCTpa“Ce NT. % N % NT. %
asa a Subiectilor Subiectilor Subiectilor

Vlil-a

Nivel 8 26,67% 6 20,00% 9 30,00%

scazut

Nivel 17 56,67% 17 56,67% 18 60,00%

mediu

Nivel inalt 5 16,66% 7 23,33% 3 10,00%

Capacitati Familii complete Familii incomplete Internat
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empatice Nr. % Nr. % Nr. %
Clasa  a | Subiectilor Subiectilor Subiectilor

1X-a

Nivel 4 13,33% 3 10,00% 0 0%
scazut

Nivel 24 80,00% 20 66,67% 24 80,00%
mediu

Nivel inalt 2 6,67% 7 23,33% 6 20,00%

Tabelul A.1.13 Rezultatele pentru componentele empatiei la preadolescenti (fig. nr. 2.13)

Componente Canal Canal Canal Canal Canal de Canal de
le empatiei rational emotional intuitiv obiectivde | comunicare | identificare
dezv. a empatica a empatiei

emp.
Fr% | Nr. |Fr% |Nr.|Fr.% |[Nr.|Fr.% |[Nr.|Fr.% |Nr. |Fr.% |Nr.
Scazut 31,85 |86 |4222 |114 | 3556 |96 |44,81 |121 29,26 |79 27,78 | 75
Mediu 54,81 | 148 | 48,52 | 131 | 54,07 | 146 | 47,41 | 128 | 60,74 | 164 |58,89 | 159
Inalt 13,34 |36 |9,26 25 | 10,37 |28 |7,78 21 | 10,00 |27 13,33 | 36

Tabelul A.1.14 Rezultatele pentru canalele empatiei la preadolescenti in functie de gen

(fig.nr.2.13)
Componente Canal Canal Canal Canal Canal de Canal de
le empatiei rational emotional intuitiv obiectivde | comunicare | identificare
dezv. a empatica a empatiei
emp.
Gen Fr2% | Nr. |Fr.% | Nr. |Fr% |Nr.|Fr.% |[Nr. | Fr.% |Nr. [Fr.% | Nr.
S [26,66 |36 |47,41 |64 |40,75 |55 |47,40 |64 | 26,66 |36 29,63 |40
Biietii M| 5852 |79 | 4741 |64 |[4592 |62 |40,75 |55 |61,49 |83 60,00 |81
i 1482 |20 |518 |7 13,33 |18 11,85 |16 |11,85 |16 10,37 | 14
Fete S [37,03 |50 |37,05 |50 |30,38 |41 |42,23 |57 |31,85 |43 2593 |35
M|51,12 |69 |4962 |67 |[6222 |84 |54,07 |73 |60,00 |81 57,78 | 78
I [1185 |16 1333 |18 [740 |10 |370 |5 [815 |11 16,29 |22

Tabelul A.1.15 Rezultatele pentru canalele empatiei la preadolescenti in functie de clasa

(fig.nr.2.13)
Componente Canal Canal Canal Canal Canal de Canal de
le empatiei rational emotional intuitiv obiectivde | comunicare | identificare
dezv. a empatica a empatiei
emp.
Clasa Fr% | Nr. | Fr.% | Nr. |Fr% |Nr.|Fr.% |[Nr. | Fr.% |Nr. |Fr.% | Nr.
|s 28,88 |36 [44,44 |40 |40,00 [36 |4555 |41 2334 |21 26,67 |24
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5 M| 5445 |49 | 47,78 |43 | 56,66 |51 |50,00 |45 |6555 |59 64,45 | 58
i [1667 |15 |778 |7 [334 |3 [445 |4 [1111 |10 [888 |8
S | 3445 |31 |3888 |35 |16,67 |15 |44,45 |40 | 28,88 |26 25,56 | 23
7 M|48,88 |44 |51,12 |46 |66,66 |60 |50,00 |45 |61,12 |55 61,11 |55
I 16,67 |15 |10,00 |9 16,67 |15 |555 |5 10,00 |9 13,33 | 12
S 3222 |29 |4334 |39 |50,00 |45 |44,45 |40 |3556 |32 31,11 | 28
9 M|61,12 |55 | 46,66 |42 |38,88 |35 |42,22 |38 |5555 |50 51,11 |46
I |666 |6 10,00 |9 11,12 |10 | 13,33 |12 |889 |8 17,78 |16
Tabelul A.1.16 Rezultatele pentru canalele empatiei la preadolescenti in functie de mediul
familial (Fig.nr.2.13)
Componentele Canal Canal Canal Canal Canal de Canal de
empatiei rational emotional intuitiv obiectivde | comunicare | identificare
dezv. a empatica a empatiei
emp.
Familii Fr.% |[Nr. | Fr% |Nr.|Fr% |Nr.|Fr.% |Nr.|Fr.% |Nr. |Fr.% | Nr.
S [30,00 |27 |34,44 |31 |3555 |32 |3334 |30 |3222 |29 31,11 | 28
Complete | M| 48,88 |44 |57,78 |52 |53,33 |48 |58,88 |53 |60,00 |54 52,22 | 47
I (21,12 |19 [7,78 |7 11,12 |10 |7,78 |7 7,78 |7 16,67 |15
S [24/45 |22 |50,00 |45 |40,00 |36 |52,22 |47 |30,00 |27 26,67 |24
Incomplet | M | 58,88 |53 | 36,66 |33 |48,88 |44 |4555 |41 |58,88 |53 62,22 | 56
I [1667 |15 |13,34 |12 |11,12 |10 |2,23 2 11,12 | 10 11,11 | 10
S |41,12 |37 |4222 |38 |31,12 |28 |48,88 |44 | 2555 |23 25,56 | 23
Internat M| 56,66 |51 |51,12 |46 |60,00 |54 |37,78 |34 |63,33 |57 62,22 | 56
I |222 |2 6,66 |6 8,88 |8 13,34 |12 | 11,12 |10 12,22 |11
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Anexa 2
Rezultatele privind inteligenta emotionala la preadolescenti
(Experimentul constativ)

Tabelul A.2.1 Distributia rezultatelor privind inteligenta emotionala la preadolescenti

(fig. nr.2.14)
Inteligenta emotionala Nr. subiecti %
Nivel scazut 28 10,37%
Nivel mediu 145 53,70%
Nivel inalt 97 35,93%

Tabelul A.2.2 Datele preadolescentilor privind inteligenta emotionald in functie de gen

(fig.nr.2.15)
Inteligenta emotionala Baieti Fete
Nr.subiecti % Nr.subiecti %
Nivel scazut 25 18,52% 3 2,22%
Nivel mediu 64 47,41% 81 81,00%
Nivel inalt 46 34,07% 41 37,78%

Tabelul A.2.3 Repartizarea datelor privind nivelul inteligentei emotionale la preadolescenti in
functie de clasa (fig. nr. 2.16)

Inteligenta Clasa V Clasa VII Clasa IX

Emotionala Nr. % Nr. % Nr. %
Subiectilor Subiectilor Subiectilor

Nivel 8 8,89% 7 7,78% 13 14,45%

scazut

Nivel 58 64,45% 46 51,11% 41 45,55%

mediu

Nivel inalt 24 26,66% 37 41,11% 36 40,00%

Tabelul A.2.4 Distributia datelor privind inteligenta emotionala la preadolescenti in functie de

mediul familial (fig. nr. 2.17)

Inteligenta Familii complete Familii incomplete Internat

Emotionala Nr. % Nr. % Nr. %
Subiectilor Subiectilor Subiectilor

Nivel 7 7,78% 10 11,11% 11 12,22%

scazut

Nivel 40 44,44% 49 54,45% 56 62,23%

mediu

Nivel inalt 43 47,78% 31 34,44% 23 25,55%
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Tabelul A. 2.5 Rezultatele privind inteligenta emotionala la preadolescenti in functie de gen si

mediu (fig. nr. 2.18)

Inteligenta Familii complete Familii incomplete Internat
Emotionala Nr. % Nr. % Nr. %
Baietii Subiectilor Subiectilor Subiectilor
Nivel scazut 5 11,12% 8 17,78% 7 15,55%
Nivel mediu 20 44,44% 16 35,56% 28 62,23%
Nivel inalt 20 44,44% 21 46,66% 10 22,22%
Inteligenta Familii complete Familii incomplete Internat
Emotionala N, % N, % N %
Fete Subiectilor Subiectilor Subiectilor
Nivel scazut 2 4,45% 2 4,45% 4 8,88%
Nivel mediu 20 44,44% 33 73,33% 28 62,23%
Nivel inalt 23 51,11% 10 22,22% 13 28,89%

Tabelul A.2.6 Distributia datelor privind inteligenta emotionala la preadolescenti in functie de

mediul familial si clasa (fig. nr. 2.19)

Inteligenata Familii complete Familii incomplete Internat
Emotionala Nr. % Nr. % Nr. %
ClasaaV-a | Subiectilor Subiectilor Subiectilor

Nivel scazut 2 6,66% 2 6,66% 4 13,34%
Nivel mediu 14 46,67% 24 80,00% 20 66,66%
Nivel inalt 14 46,67% 4 13,34% 6 20,00%
Inteligenta Familii complete Familii incomplete Internat
Emotionala Nr. % Nr. % Nr. %
glasa a Vvil- Subiectilor Subiectilor Subiectilor

Nivel scazut 5 16,66% 2 6,66% 0 0%
Nivel mediu 13 43,34% 13 43,34% 20 66,66%
Nivel inalt 12 40,00% 15 50,00% 10 33,34%
Inteligenta Familii complete Familii incomplete Internat
Emotionali Nr. % N. % Nr. %
ClasaalX-a | gybjectilor Subiectilor Subiectilor

Nivel scazut 0 0% 6 20,00% 7 23,33%
Nivel mediu 13 43,34% 12 40,00% 16 53,34%
Nivel inalt 17 56,66% 12 40,00% 7 23,33%
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Rezultatele stimei de sine la preadolescenti

Anexa 3

Tabelul A.3.1 Distributia datelor privind stima de sine la preadolescentii cu diferite niveluri ale

tendintelor empatice (fig. nr. 2.20)

Scazut Mediu inalt

Scizut 23,91% 29,95% 5,88%
Mediu 76,09% 69,09% 88,24%
inalt 0% 0,96% 5,88%
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Anexa 4

Rezultatele privind trasaturile de personalitate la preadolescentii din clasele a V-a, a Vll-a si a

IX-a

Tabelul A.4.1 Rezultatele privind trasaturile de personalitate la preadolescentii din clasa a V-a

cu diferite niveluri ale empatiei (fig. nr. 2.21)

Factorii | A B C D E F G H | @) Q3 | Q4
Scazut | 371 | 4 [428] 4 [328] 7 5 |357 485685428714
Mediu | 537|504 |646| 5 |429|533]|6,64]683]702]608]586]| 6,18
inalt 7 | 55| 7 6 | 35| 4 8 7 6 6 | 65 | 55

Tabelul A.4.2 Rezultatele privind trasaturile de personalitate la preadolescentii din clasele

a Vll-a si a [X-a cu diferite niveluri ale empatiei (fig. nr. 2.21)

Factori |[A [B [C [E [F [G [H [I [L [M [N [O [Q1][Q2[Q3]Q4
i
Scizut |60 |60 |60 |7 |65 |73 |62 |52 |61 |58 |66 |64 |61 |54 |65 |65
2 |7 |2 8 |8 5 2 |9 |1 |5 |8 [3 |3
Mediu |62 |52 |55 |66 |61 |70 |68 |60 |56 |58 |60 |64 |61 |61 |59 |64
1 |6 |4 |6 |6 |1 |9 |3 |2 |1 |6 |6 |7 |9 |2
fnalt |66 |38 |61 |62 |70 |74 |55 |54 |60 |68 |76 |74 |78 |68 |58 |63
6 |3 6 |6 |3 |6 |6 3
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Anexa b

Semnificatia corelatiilor dintre variabilele cercetate dupd calcularea coeficientului de corelatie

Bravais-Pearson (studiu experimental constatativ)

Tabelul A.5.1. Corelatiile dintre tendintele empatice, componentele empatiei, inteligenta

emotionala, stima de sine si factorii de personalitate dupa Bravais-Pearson

Correlations

IE - can emotior}a capac penet; identificareﬂ stima sineﬂ C F
Tendintele |P€2rson Correlation 565" ,488 ,445 ,545 ,425 494|596
empatice Sig. (2-tailed) ,001 ,001 ,001 ,001 ,001 ,005 ,001
P N 270 270 270 270 270 270 270
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
IE - tend empat!g stima sineg H L
Capac.empa Pearson Correlation 540" ,586 470 ,578 ,529
ticep -€MPA I'5ig " (2-tailed) 001 001 1000 005| 001
N 270 270 270 90 90
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
capac!.F tend empat!g can rationg can intuiti\; Identificare
Stima de Pearson Correlation 470" ,425 ,578 ,469 ,530
cine Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,001 ,001 ,005
N 270 270 270 270 270
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Tabelul A.5.2. Coeficientii de corelatie dintre componentele empatiei si factorii de
personalitate a preadolescentilor din clasa a V-a
Correlations
tend empatﬂ E
Pearson Correlation ,488 ,432
can emotion | Sig. (2-tailed) ,001 ,005
N 270 90
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
M Q1 I C O
X * ** Pearson * - **
obiec dezv Pearson Correlation 434 ,582 icniﬂinv Correlation ,550 484 , 586
Sig. (2-tailed) ,005 ,001 Sig. (2-tailed) ,005 ,000 ,001
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| IN | 90] 90] IN | 90 | 90|
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
B___ C G__ N___ o]
capac Pearson Correlation , 480" 564 | ,4957 505~ 578"
penetr Sig. (2-tailed) ,001 ,005 ,000 ,001 ,001
N 90 90 90 90 90
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
A C F H
Pearson Correlation , 454 424" ,591’g ,583”
identificare | Sig. (2-tailed) ,005 ,005 ,001 ,001
N 90 90 90 90

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Tabelul A.5.3. Coeficientii de corelatie dintre componentele empatiei si factorii de personalitate

la preadolescentii din clasele a Vll-a si a IX-a

Correlations

(0] B E L B M Q1
Pearson * * * g Pearson * o o
capac Correlation , 513 | , 466 473 492 obiec | Correlation 540 473 550
penetr Sig. (2-tailed) ,005| ,005 ,005| ,005| dezv |Sig. (2-tailed) ,005 ,000 ,001
N 90 90 90 90 N 90 90 90
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
B | M ¢] B Q1
0 Pearson Correlation 461 | 446 | 549 | 558 0 Pearson Correlation 525 | 489
icn"’;uitiv Sig. (2-tailed) ,005| ,005] ,005| ,005 ercn"’:) | Sig. (2-tailed) 005|005
N 90 90 920 90 N 90 90
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
B M - E
N Pearson Correlation 463" | 531 Pearson Correlation ,492
f:tional Sig. (2-tailed) ,005| 001 | identificare |Sig. (2-tailed) ,005
’ N 90 90 N 90

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Anexa 6

Diferente statistic semnificative dupa testul T-student

Group Statistics

Mediu N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
fam complete 90 | 90,8556 28,51673 3,00593
IE fam incomplete 90 /84,6111 27,52147 2,90102
Internat 90|78,1111 25,45736 2,68344
fam complete 90 |3,4789 8,21105 ,86552
ICapac emp fam incomplete 90| 7,8999 12,29740 1,29626
Internat 90 [ 4,3088 11,66499 1,22960
fam complete 90 |5,4336 1,44754 , 15258
tend empat fam incomplete 90 | 4,2556 1,20154 , 12665
Internat 90 | 5,3689 1,37646 ,14509
fam complete 90 | 3,2889 1,28513 ,13546
can ration fam incomplete 90 | 3,2889 1,31964 ,13910
Internat 90| 2,6444 1,22729 ,12937
fam complete 90 | 2,9889 1,33408 ,14062
can emotion fam incomplete 90| 2,7889 1,43650 , 15142
Internat 90[2,7222 1,25401 ,13218
fam complete 90(3,1333 1,16995 ,12332
can intuitiv fam incomplete 90|2,8778 1,28474 , 13542
Internat 90(2,9778 1,48585 ,15662
fam complete 90 | 2,9556 1,36045 ,14340
obiec dezv fam incomplete 90 | 2,3667 1,25241 ,13202
Internat 90[2,7111 1,13425 ,11956
fam complete 90| 2,9444 1,31713 , 13884
capac penetr | fam incomplete 90 | 3,0667 1,15042 ,12127
Internat 90 | 3,1667 1,34383 , 14165
fam complete 90 | 3,2000 1,50990 ,22508
identificare fam incomplete 90| 3,1889 1,38972 ,20717
Internat 90 | 3,0556 1,11237 ,16582

Group Statistics

clasa N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
cl5 90| 7,5989 23,95419 2,52499
IE cl7 90| 6,5222 25,96230 2,73667
cl9 90| 8,7667 32,20414 3,39461
cl5 90| 5,6589 8,19049 ,86335
ICapac emp cl7 90| 3,4321 11,80937 1,24482
cl9 90| 4,6878 10,49611 1,10639
cl5 90(41,0111 1,51072 ,15924
tend empat cl7 90 | 48,4889 1,32587 ,13976
cl9 90 49,2778 1,28954 ,13593
cl5 90 | 3,1444 1,28104 ,13503
can ration cl7 90| 3,0778 1,18380 , 12478
cl9 90 | 3,0000 1,36777 ,14418
cl5 90| 2,7222 1,24341 ,13107
can emotion cl7 90| 2,9444 1,28221 , 13516
cl9 90| 2,8333 1,39179 , 14671
cl5 901 2,7333 1,23838 ,13054
can intuitiv cl7 90 | 3,4556 1,44327 ,15213
cl9 90 | 2,8000 1,30379 , 13743
obiec dezv cl5 90|2,5111 1,17379 ,12373
cl?7 90|2,6111 1,15691 ,12195
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cl9 90|2,9111 1,37795 ,14525
cl5 90| 2,9144 1,17697 , 12406
capac penetr cl?7 90| 3,1444 1,22927 ,12958
cl9 90| 3,2489 1,39663 14722
cl5 90 | 3,0889 1,42949 ,21310
identificare cl7 90| 3,2889 1,29021 , 19233
cl9 90| 3,0667 1,38097 ,20586
Group Statistics
gen N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
IE baieti 135 |84,2222 29,47847 2,53710
fete 135 | 84,8296 25,67115 2,20942
tend empat baieti 135 7,8889 11,51397 ,99097
fete 135|10,5567 10,23940 ,88127
can ration baieti 1353,1704 1,39048 ,11967
fete 135|2,9778 1,35749 ,11683
can emotion baieti 1351 2,6593 1,20424 ,10364
fete 135 3,0074 1,32989 , 11446
can intuitiv baieti 135 2,9556 1,48559 , 12786
fete 1351 3,0370 1,18704 ,10216
obiec dezv baieti 135 2,6815 1,43855 , 12381
fete 135|2,6741 1,23282 ,10610
capac penetr baieti 135]2,6511 1,35859 ,11693
fete 135 3,0074 1,13622 ,09779
identificare baieti 135 3,0889 1,23667 ,10644
fete 1351 3,2074 1,30496 , 11231

Group Statistics

clasa gen mediu N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean

IE baieti 5 internat 15 3,8667 29,14251 7,52456

fete 5 internat 15 4,5567 25,79166 6,65938

tend empat baieti 5_internat 15 47,4000 8,03089 2,07357
fete 5 internat 15 49,2667 10,56274 2,72729

can ration baieti 5_ internat 15 2,3333 1,18322 ,30551
fete 5 internat 15 2,6667 1,72654 44579

can emotion baieti 5_ internat 15 2,8000 ,83381 ,21529
fete 5 internat 15 2,2667 , 70373 ,18170

can intuitiv baieti 5_ internat 15 2,0667 1,72378 44508
fete 5 internat 15 3,1333 ,91026 , 23503

obiec dezv baieti 5_ internat 15 2,9333 ,91548 ,23637
fete 5 internat 15 2,4000 1,01419 , 26186

capac penetr baieti 5_ internat 15 4,0667 1,20712 ,31168
fete 5 internat 15 2,8667 1,53375 ,39601

identificare baieti 5_internat 15 3,2000 ,92582 ,23905
fete 5 internat 15 2,6667 1,27988 ,33046

Independent Samples Test

t-test for Equality of Means
T df Sig. (2-

Familii complete - familii incomplete tailed)
E Equal variances assumed 1,495 178 ,137
Equal variances not assumed 1,495 | 177,776 ,137
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tend empat
can ration
can emotion
can intuitiv
obiec dezv
capac penetr

identificare

Equal variances assumed
Equal variances not assumed
Equal variances assumed
Equal variances not assumed
Equal variances assumed
Equal variances not assumed
Equal variances assumed
Equal variances not assumed
Equal variances assumed
Equal variances not assumed
Equal variances assumed
Equal variances not assumed
Equal variances assumed

Equal variances not assumed

178
155,200
178
172,162
178
177,875
178
177,035
178
176,463
178
176,795
178

174,837

Independent Samples Test

t-test for Equality of Means

Familii complete — internat T df Sig. (2-
tailed)

I Equal variances assumed 3,163 178 ,002
Equal variances not assumed 3,163 | 175,756 ,002

Equal variances assumed
Capac.em Equal variances assumed 2,149 178 034
Equal variances not assumed -1,796 178 ,074
tend empat Equal variances not assumed -1,796 | 159,812 ,074
can ration Equal var?ances assumed 3,061 178 ,003
Equal variances not assumed 3,061 | 177,551 ,003
can emotion Equal var!ances assumed 1,424 178 , 156
Equal variances not assumed 1,424 | 177,624 , 156
can intuitiv Equal var!ances assumed ,806 178 421
Equal variances not assumed ,806 | 177,322 421
obiec dezv Equal var?ances assumed 1,226 178 222
Equal variances not assumed 1,226 | 168,717 ,222
capac penetr Equal var?ances assumed -1,190 178 ,236
Equal variances not assumed -1,190 | 172,422 ,236
identifi Equal variances assumed , 728 178 467
\dentificare Equal variances not assumed 728 | 177,928 467

Independent Samples Test

t-test for Equality of Means |

T df Sig. (2-

Familii incomplete —internat tailed)
IE Equal variances assumed 1,645 178 , 102
Equal variances not assumed 1,645 176,929 ,102
tend empat Equal var?ances assumed 2,728 178 ,008
Equal variances not assumed -1,188 177,506 ,236
can ration Equal var?ances assumed 3,346 178 ,001
Equal variances not assumed 3,346 174,810 ,001
can emotion Equal var?ances assumed ,351 178 , 726
Equal variances not assumed ,351 177,071 , 726
can intuitiv Equal var?ances assumed -,498 178 ,619
Equal variances not assumed -,498 174,812 ,619
obiec dezv Equal var@ances assumed -1,664 178 ,098
Equal variances not assumed -1,664 174,364 ,098
capac penetr Equal variances assumed -,561 178 ,575
Equal variances not assumed -,561 176,280 575
identificare Equal variances assumed , 715 178 476
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| Equal variances notassumed |  ,715|  173,868] 476 |
Independent Samples Test
T df Sig. (2-
Clasa 5 —clasa 7 tailed)
E Equal variances assumed 2,600 178 ,013
Equal variances not assumed 2,600 176,859 ,013
tend empat Equal var?ances assumed -,521 178 ,603
Equal variances not assumed -,521 158,533 ,603
can ration Equal var!ances assumed ,315 178 ,753
Equal variances not assumed ,315 175,052 ,753
can emotion Equal var!ances assumed -1,209 178 ,228
Equal variances not assumed -1,209 176,902 ,228
can intuitiv Equal var?ances assumed -3,836 178 ,000
Equal variances not assumed -3,836 177,832 ,000
obiec dezv Equal var?ances assumed -,499 178 ,619
Equal variances not assumed -,499 173,984 ,619
capac penetr Equal variances assumed 576 178 ,566
Equal variances not assumed 576 177,963 ,566
. i Equal variances assumed -1,115 178 ,266
identificare .
Equal variances not assumed -1,115 177,665 ,266

Independent Samples Test

t-test for Equality of Means

T Df Sig. (2-
Clasa 5 —clasa 9 tailed)
E Equal variances assumed 3,000 178 ,024
Equal variances not assumed 3,000 164,401 ,024
Capac emp Equal variances assumed 2,734 178 ,007
Equal variances not assumed 2,734 189,501 ,007
ktend empat Equal variances assumed 5,328 178 ,000
Equal variances not assumed 5,328 168,070 ,000
can ration Equal var?ances assumed ,690 178 ,491
Equal variances not assumed ,690 173,719 ,491
can emotion Equal var?ances assumed -,562 178 574
Equal variances not assumed -,562 177,242 ,574
can intuitiv Equal var?ances assumed -,339 178 , 735
Equal variances not assumed -,339 175,785 , 735
obiec dezv Equal var?ances assumed -2,110 178 ,036
Equal variances not assumed -2,110 177,530 ,036
capac penetr Equal variances assumed 2,388 178 ,018
Equal variances not assumed 2,388 173,611 ,018
. o Equal variances assumed ,115 178 ,908
identificare .
Equal variances not assumed , 115 173,031 ,908

Independent Samples Test

t-test for Equality of Means
t df Sig. (2-
Clasa 9 —clasa 7 tailed)
E Equal variances assumed -,010 178 ,992
Equal variances not assumed -,010 170,332 ,992
tend empat Equal variances assumed 4,964 178 ,000
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Equal variances not assumed 4,964 175,582 ,000
can ration Equal variances assumed ,399 178 ,690
Equal variances not assumed ,399 177,863 ,690
can emotion Equal var!ances assumed ,583 178 ,561
Equal variances not assumed ,583 174,411 ,561
can intuitiv Equal var!ances assumed 3,286 178 ,001
Equal variances not assumed 3,286 176,816 ,001
obiec dezv Equal variances assumed -1,463 178 ,145
Equal variances not assumed -1,463 176,193 ,145
capac Equal variances assumed 1,875 178 ,062
penetr Equal variances not assumed 1,875 172,823 ,063
identif Equal variances assumed 1,133 178 ,259
\dentificare Equal variances not assumed 1,133 175,177 ,259
Independent Samples Test
T df Sig. (2-
Fete — baieti tailed)
I Equal variances assumed 2,400 268 ,029
Equal variances not assumed 2,400 263,033 ,857
tend empat Equal var!ances assumed 3,015 268 ,003
Equal variances not assumed -1,005 264,394 ,316
can ration Equal var?ances assumed 1,152 268 ,251
Equal variances not assumed 1,152 267,846 ,251
can emotion Equal var?ances assumed 680 268 497
Equal variances not assumed 680 259,871 ,497
can intuitiv Equal var!ances assumed -,498 268 ,619
Equal variances not assumed -,498 255,557 ,619
obiec dezv Equal variances assumed ,045 268 ,964
Equal variances not assumed ,045 261,861 ,964
capac penetr Equal variances assumed -2,255 268 ,025
Equal variances not assumed -2,255 265,403 ,025
identifi Equal variances assumed -,766 268 444
\aentificare Equal variances not assumed -, 766 267,229 444
Independent Samples Test
t-test for Equality of Means
T df Sig. (2-
Clasa 9 fam. Incompl. — clasa 5 internat tailed)
E Equal variances assumed -,473 88 ,638
Equal variances not assumed -,473 87,165 ,638
Capac emp Equal variances assumed 2,517 88 ,013
Equal variances not assumed 2,517 77,900 ,013
tend empat Equal var?ances assumed -3,173 88 ,002
Equal variances not assumed -3,173 76,790 ,002
can ration Equal variances assumed -,325 88 , 746
Equal variances not assumed -,325 84,061 , 746
can emotion Equal var?ances assumed -2,287 88 ,025
Equal variances not assumed -2,287 87,596 ,025
can intuitiv Equal variances assumed 1,370 88 174
Equal variances not assumed 1,370 87,614 174
obiec dezv Equal var@ances assumed -,483 88 ,630
Equal variances not assumed -,483 83,026 ,630
capac penetr Equal variances assumed -,381 88 , 704
Equal variances not assumed -,381 74,158 ,705
identificar Equal variances assumed -,905 88 ,368
aentiiicare Equal variances not assumed -,905 87,387 ,368
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Independent Samples Test

t-test for Equality of Means

T df Sig. (2-
Clasa IX-A fam.complete — clasa a V-a tailed)
internat

I Equal variances assumed 117 88 ,907
Equal variances not assumed 117 88,000 ,907
Capac emp Equal variances assumed 2,292 88 ,024
Equal variances not assumed 2,292 89,000 ,024
tend empat Equal var!ances assumed 1,464 88 ,147
Equal variances not assumed 1,464 83,215 ,147
can ration Equal var?ances assumed 2,364 88 ,020
Equal variances not assumed 2,364 87,877 ,020
can emotion Equal var?ances assumed -1,342 88 ,183
Equal variances not assumed -1,342 85,994 ,183
can intuitiv Equal var!ances assumed 573 88 ,568
Equal variances not assumed 573 79,190 ,568
obiec dezv Equal var!ances assumed ,218 88 ,828
Equal variances not assumed ,218 87,401 ,828
capac penetr Equal variances assumed -,272 88 , 786
Equal variances not assumed -,272 87,367 ,786
identificare Equal variances assumed -1,556 88 ,123
! tcar Equal variances not assumed -1,556 86,640 ,123
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Anexa 7
Programul de interventie pentru dezvoltarea empatiei la preadolescenti din clasa a V-a

Sedinta 1

1. , Stabilirea requlilor de comportament”

Scop: a stabili si a determina de acord comun regulile de activizaze in cadrul grupului;
Timp: 4-5 minute;
Materiale: nu necesita;
Desfasurare: Fiecare echipd in cadrul unui training reprezintd un organism unic. Asa cum un
organism nu poate functiona normal fara un organ, asa si grupul nu poate functiona fard membrii
lui. De aceea la inceputul trainingului vom stabili niste reguli ale grupului nostru.
Regulile trebuie sa reflecte ce nu este bine de facut pe parcursul acestui timp de 45-60 de minute
si ce trebuie sa faca fiecare membru. Eu propun prima regula:

e De anu lipsi de la nici o sedinta;

¢ De a nu pleca in timpul trainingului;

e De a nu folosi cuvinte ce ar jigni altd persoana;

¢ De a nu distrage atentia grupului in timpul trainingului;

e Toti sa fie activi;

e Etc.
Toti sunteti de acord cu aceste reguli? Acum trebuie sa stabilim care va fi sanctiunea pentru
nerespectarea regulilor stabilite in comun. Va rog sa lecturati lista de reguli si incercati sa le

memorati.

2. “Initialele calitatilor”

Scop: de a cunoaste numele participantilor si a crea de la inceput o atmosfera agreabila;

Timp: 10 minute;

Materiale: nu necesita;

Desfasurare: Fiecare isi spune numele si doud calitati pozitive ce il caracterizeaza a caror
denumire incepe cu aceleasi initiale ca si numele. De exemplu: Petru Anghel — placut si amabil.
Fiecare vorbeste cand ii vine randul, nu prea repede, pentru a fi ascultat si inteles de catre
ceilalti.

Evaluare: Se poate incepe, de exemplu, cu intrebarea: Cum v-ati simtit fiind ,,obligati" sa

nominalizati doua calitati ce va caracterizeaza?
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3. “Oameni cditre oameni”

Scop: a insugi numele tuturor, facilitaind un prim contact;

Timp: 15 minute;

Materiale: nu necesita;

Desfasurare: Grupul se separa in doua parti egale. Se formeaza 2 cercuri concentric; poate
participa si moderatorul. Persoanele din cercul interior stau cu fata la cele din cercul exterior.
Persoanele din ambele cercuri se misca in directii opuse in ritmul unei muzici. La oprirea
melodiei, perechile isi straing mainile si spun ,,Bund, sunt ...”. Dupa ce s-au prezentat, cei din
centru spun ,,oameni catre oameni", care ¢ semnalul pentru ca muzica sa reinceapa, schimband

directiile de migcare. Jocul continud cu aceeasi dinamica, pana se incheie o rotatie completa.

4. Enerqgizer “Transmite inelul”

Scop: a activiza grupul;
Timp: 5-7 minute;
Materiale: un creion neascutit pentru fiecare participant, 2-3 inele;
Desfasurare: Participantii formeaza doud randuri egale, unul in fata celuilalt. Fiecare participant
va lua in gurd un creion neascutit. Primul participant din fiecare rand imbraca pe creion un inel si
incearca sa-l transmitd urmatorului participant pe creion. Daca inelul cade, grupul va relua jocul
de la inceput. Castigd cel care primul reuseste sd transmitd inelul de la primul la ultimul
participant.

5. “Mozaica “
Scop: a imbunatati comunicarea intre participanti;
Timp: 15 minute;
Materiale: fise, piuneze, o tabla, hartie, carioca;
Desfasurare: Pana a incepe activitatea, animatorul adund numele mozaice a tuturor
participantilor. El amesteca literele in numele fiecarui participant in asa fel ca sa fie posibil de a
le pronunta (ex: Marcela—Celamar). Dupa aceasta se pregatesc fisele cu numele noi ale
participantilor. Toate fisele se fixeaza pe tabld si se acopera cu hartie. Apoi fisele sunt
descoperite si participantii trebuie sa gaseasca numele propriu pe tabla. Animatorul poate incepe
jocul, citind noul sau nume cu voce tare.

Sedinta 2

1. ,Steaua personali”
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Scop: sa constientizeze componentele stimei de sine, importanta respectului de sine in viata
fiecaruia si acceptarea celorlalti asa cum sunt ei;

Timp: 20 minute;

Materiale: fise de lucru pe care sunt reprezentate schema unei stele, stilou, lipici, tabla;
Desfasurare: Fiecare membru al grupului primeste o fisd individuald, numitd ,,Steaua

b2l

personald” pe care trebuie sa o completeze timp de 5 minute. Pe razele stelei si in centrul ei
participantii trebuie sa noteze urmatoarele lucruri:

¢ Doua lucruri pozitive care il caracterizeaza (raza de sus)

X/
*

% Doua lucruri de care este mandru/mandra (raza din stanga)

¢ Doua realizéri pe care le pot face mai bine ca ceilalti (raza din dreapta)
¢ Douad lucruri pe care ar dori s le schimbe 1n propria persoana (in mijloc)
¢ Douad scopuri de viitor (raza de jos, stanga)

% Trei persoane pe care le apreciaza mult (raza de jos, dreapta)

Lucrul in perechi: sa identifice ce au comun.

Se afiseaza la flipchart toate ,,stelele”, dupa care, la dorinta, se prezinta 4-5 dintre ele.
Comentariu: Steaua fiecaruia ne demonstreaza prin ce calitati si deprinderi se caracterizeaza
fiecare, prin ce este unic, irepetabil si individual si care sunt calitatile similare cu ale altor
persoane. Se mai discuta despre calitatile forte care il ajuta sa aiba succes in viata. De aceia ea
lumineaza calea Dvs.

2. “Raul vietii”
Scop: a crea un mediu prietenos, a stimula increderea si sinceritatea in relatiile interpersonale;
Timp: 25 minute;
Materiale: hartie flip-chart, carioca;
Desfasurare: Participantii se vor separa pe perechi. Ei vor discuta principalele momente si cele
mai grele perioade din viata (cate 3-5 minute pentru persoana). Informatia primita de la coleg
trebuie desenatd ca un ,rau al vietii”. Dupd aceasta, participantii prezinta si explica viata
partenerului sdu a intregului grup.

3. ,,Pisica si soricelul”

Scop: a crea o atmosfera libera, neformala, energizarea grupului;
Timp: 7-8 minute;

Materiale: nu necesita;
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Desfisurare: Participantii vor crea un cerc, {indndu-se de maini. Intre ei trebuie sa fie suficient
spatiu pentru ca sa treaca o persoand. Doi doritori vor juca rolul de pisica si soarece. Soarecele
sta 1n centrul cercului iar pisica in afara. Soarecele incepe sa alerge in forma de zig-zag prin cerc,
trecand pe sub mainile participantilor. Pisica va alerga dupa soarece pana nu il va prinde.
Participantii pot sa incurce pisica, ridicand sau coborand mainile. Jocul se repeta de cateva ori cu
alta pisica si alt soarece.

4. Tema pentru acasdi

Participantilor li se propune sa efectueze desenul ,,Universul meu”. Pe o foaie copiii trebuie
si deseneze un soare. In mijlocul soarelui se cere si scrie pronumele ,,Eu”, apoi din centrul
acestui ,,Eu” — centrul universului propriu, sa descrie liniile stelelor si ale planetelor (ce trebuie

completate):

Ocupatia mea preferata ... .
Culoarea mea preferata ... .
Animalul meu preferat ... .

Locul unde imi place sa fiu cel mai mult ...
Cantaretul (cantareata) / trupa mea preferata

Personajele mele preferate ... .

Prietenul meu cel mai bun ... . o
Sunetul meu preferat ... . e Am capacitati pentru ... .
Aromele mele preferate ... . e  Omul pe care il admir cel mai mult este ...
Jocul meu preferat ... . e (el mai bine imi reuseste ... .
Hainele mele preferate ... . e Stiucd voi putea ... .
Muzica mea preferata ... . e Am incredere in mine, pentru ca
Anotimpul meu preferat ... .
Cel mai mult Tmi place sa fac ... .
Sedinta 3

1. ., Gimnastica prenumelor >

Scopul : reactualizarea prenumelor participantilor;

Timp: 5 minute;

Materiale: nu necesita;

Desfiasurare: Participantii stau in cerc, animatorul propune sa fie pronuntate cu viteza sporita
prenumele, dar nu cel propriu, ci al vecinului din dreapta, apoi din stanga. Dupa aceasta propune
participantilor sa se amestece pentru a-si schimba locurile de cateva ori, dupa care jocul

continua.

2. Analiza temei pentru acasd

Timp: 15 minute;
Materiale: tabla, lipici;

3. “Imaginea proprie”
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Scop: a stimula interactiunea grupului. A Intelege asteptarile participantilor;
Timp: 20 minute;
Materiale: hartie flip-chart, carioca, model de prezentare, banda adeziva;
Desfasurare: Impaturiti o foaie de flip-chart in asa fel ca atunci cand foaia va fi desfacuta sa se
formeze patru patrate. In aceste patrate se vor scrie urmitoarele:

- patratul de sus din stanga: Numele/clasa /scoala.

- patratul de sus din dreapta: Imaginea proprie

- patratul de jos din stanga: De ce am nevoie

- patratul de jos din dreapta: Ce pot propune
Explicati participantilor ca unul din mijloacele de intelegere a imaginii proprii este desenarea
sentimentelor, a emotiilor, simpatiilor, viselor etc. Participantii trebuie sa ia cate o foaie si o
carioca si sa completeze foaia. Pentru aceasta vor avea 5 minute dupa care trebuie sa se adune
impreuna. Participantii trebuie sa descrie desenele lor grupului. Fiecare va avea la dispozitie cate
2 minute.

Evaluare: La sfarsitul exercitiului se va face o generalizare a necesitatilor, imaginilor.

4. “Schimbul de umbre”

Scop: a aprecia diferentele existente Intre perceptia interioara si exterioara despre fiecare
persoand. A favoriza cunoasterea reciproca a membrilor grupului;
Timp: 10 minute;
Materiale: hartie si materiale pentru desen;
Desfasurare: Fiecare isi va desena umbra, fard ca cineva s-o vada. Important este - nu sa fie
simpaticd, ci realista si foarte sincerd (criticd). Aceasta silueta trebuie sa reprezinte starea
participantului la momentul dat in mediul care se afla. Apoi fiecare persoana este aleasd de catre
doi colegi care ii vor desena silueta. Se formeaza un cerc. Dupa ce toti au terminat lucrul, in cerc
se vor demonstra desenele, mai intai cele personale, apoi perechile ,,de analiza” vor demonstra
desenul lor, expunandu-si ideile, opiniile etc. Apoi va urma discutia generala ca o concluzie sau
un inceput pentru dezbateri.
Evaluare: Coincide imaginea personala cu cea pe care o au despre noi colegii nostri? Care sunt
trasaturile distinctive? Forma in care fiecare realizeaza silueta celuilalt reflecta relatiile
reciproce.

Sedinta 4

1. “Fisele dispozitiei”
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Scop: A relaxa grupul si a permite cunoasterea reciproca. A permite participantilor sa vorbeasca
despre sentimentele lor;

Timp: 10 minute;

Materiale: fise, carioca, banda adeziva;

Desfiasurare: La intrare, participantii primesc o fisa, o carioca si o bucata de banda adeziva. Ei
trebuie sd descrie dispozitia lor la moment. Fisa trebuie lipita la piept. Participantii trec prin
incédpere, privind fisa dispozitiei si punand intrebari. Apoi, participantii trebuie sa formeze grupe
cu jucatorii care au dispozitie asemanatoare. Permiteti grupelor sa discute intre ele. Fiecare din
ele poate scrie pe o fisa dispozitia sa si sd o lipeasca pe perete.

Nota: Exercitiul poate fi variat prin intermediul scrierii altor lucruri pe fise.

2. “Schimbarea opiniei

Scop: A invata perceperea unei situatii din punctul de vedere al altei persoane;

Timp: 30 minute;

Materiale: hartie si stilouri;

Desfasurare: Exemplu (poate fi modificat) pentru un schimb intercultural dintre 2 grupuri.

Eu: Ce e important pentru mine? Ce ma face unic? Care sunt virtutile si slabiciunile mele? Ce si
cine m-a facut sa fiu asa cum sunt?

Eu si ceilalti: Care sunt prieteniile mele preferate (cu grupuri sau indivizi)? Cine sunt eroii mei,
care sunt modelele mele? Ce fel de relatii imi plac si cu cine? Ce atitudine am fata de conflicte /
probleme si cum le rezolv?

Eu si societatea: Astazi care e rolul meu in societate si care va fi maine? Ce influenta a-si putea

avea in societate? In ce mod depinde existenta mea de societate? Mai intéi, participantii raspund
la intrebarile sus-numite din punctul de vedere al celuilalt grup. Apoi, 1si expun propriile puncte
de vedere. Primul grup serie de raspunsuri (cel despre ,,in locul altora”) se trimite celuilalt grup,
care, la randul sau, isi expune parerile dupa citirea raspunsurilor.

Evaluare: Se va analiza diferenta dintre opiniile presupuse si cele reale, consecintele
stereotipurilor noastre. Se va observa care este viziunea actuald despre celdlalt grup si ce

schimbari s-au produs.

3. ,,Numeste emotia”

Scop: dezvoltarea abilitatilor de exprimare a emotiilor personale si de Intelegere a celor tipice
altor persoane;

Timp:10 minute;
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Materiale: nu necesita;

Desfasurare: Un voluntar iese din sald, iar grupul de copii decide ce emotie va reda prin mimica
si prin gesturi. Persoana intra si incearca sa ghiceasca ce emotie este reflectata. O altd varianta ar
fi ca grupul sd se Tmpartd in doud si sa exteriorizeze emotiile, pe care voluntarul trebuie sa le

sesizeze. La dorinta grupului activitatea poate fi continuata.

4. Tema pentru acasd

Participantilor li se propune ca pana la urmatoarea sedinta sa incerce sa ii asculte cu atentie pe
cei din jur, fara ai intrerupe,dandu-le posibilitatea de a-si exprima gandurile si in acelasi timp
reflectind cu atentie asupra a ceea ce spun acestia. Ei trebuie sd noteze undeva cum s-au simtit ei
ascultand, cum cred ca s-a simtit persoana respectiva si daca s-a schimbat ceva atunci cand
aceasta si-a dat seama ca a fost ascultatd. Chiar sa descrie anumite cazuri la dorinta.

Sedinta 5

1. “Propozitii incomplete”

Scop: a favoriza cunoasterea reciproca;
Timp: 20 minute;
Materiale: o lista de propozitii;
Desfasurare: Se impart fisele si fiecare le completeazd individual. Participantii trebuie sa
completeze aceste propozitii. Apoi are loc evaluarea.
Cand sunt tdacut intr-un grup, ma simt...
Cand sunt cu o persoana si nu vorbesc, ma simt ...
Cand ma supar pe cineva, ma simt ...
Cand e cineva suparat pe mine, ma simt ...
Cand critic (cert) pe cineva, ma simt ...
Cand cineva de ldnga mine plange, ma simt ...
Cand fac cuiva un compliment, ma simt ...
Cdnd cineva imi face un compliment, ma simt ...
Cand sunt nedreptatit, ma simt ...
Evaluare: Ne-a fost greu sa terminam propozitiile? Cum apreciem sentimentele? Este usor sa le
exprimam? Suntem atenti cu ceilalti?

2. Analiza temei pentru acasd

Timp: 5 minute;

Materiale nu necesita.
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3. “Elefant, palmier, taur”

Scop: energizarea grupului;

Timp:10 minute;

Materiale: nu necesita;

Desfasurare: Participantii stau in cerc. Un voluntar iese in mijloc. Animatorul explica regulile:
cel din mijloc va arata la o persoana si va numi una din figurile ,,elefant”, ,,palmier” sau ,taur”.
In acest moment persoana si cei doi vecini vor arita figura respectiva. Cel care va gresi, va
inlocui voluntarul si va continua jocul. Se Incepe cu aceste 3 figuri, iar dupa ce participantii le-au

invatat, se poate complica jocul, introducand si altele.

4. ., Concursul complimentelor”

Scop: sa aprecieze frumosul in oameni; sd comunice celuilalt propria recunoastere, de a face
complimente; formarea relatiilor de prietenie in colectiv;

Timp: 10-15 minute;

Materiale: nu necesita;

Desfasurare: Participantii 1si aleg perechea si vor merge unul in intdmpinarea celuilalt din parti
opuse ale silii. Face un pas Tnainte acela care a spus un compliment, a laudat pentru ceva.
Castiga perechea care s-a intalnit mai repede. Activitatea se poate repeta formandu-se alte

perechi.

Sedinta 6.

1. Exercitiu ,, Transmite inelul”
Scop: a activiza grupul, a-1 mobiliza.
Timp: 5-7 minute.
Materiale necesare: un creion neascutit pentru fiecare participant, 2-3 inele.
Intructaj: Participantii formeaza doud randuri egale, unul in fata celuilalt. Fiecare participant va
lua in gura un creion neascutit. Primul participant din fiecare rand imbraca pe creion un inel si
incearcd sa-l transmita urmatorului participant pe creion. Daca inelul cade, grupul v-a relua
jocul de la Inceput. Castigd care primul reuseste sa transmit inelul de la primul la ultimul
participant.

2. Exercitiu ,Ite incurcate”
Scop: sa-si dezvolte toleranta la frustrare, sa devind mai flexibili si toleranti cu ceilalti, sa se

transpund empatic in situatia problematica a colegului sau.
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Timp: 20 minute.
Materiale necesare: nu necesita.
Intructaj: Participantii sunt rugati sa se aseze in cerc tinandu-se de maini. I se cere unui
participant, care se oferd voluntar, sa iasa din sald si sa astepte pana va fi chemat. Ceilalti
participanti fara a-si da drumul la maini se combina astfel incat colegului iesit din sala sa-i fie
greu sa mai refaca cercul.
Evaluare: Cum v-ati descurcat? Au fost participanti care v-au sustinut ? In ce mod? Ati simtit
nevoia de a ajuta, compasiune fata de celalalt? Ce ati facut? Cum s-au simfit atunci cand colegul
nu reugea sa refaca cercul?

3. Exercitiu “Schimbul de umbre”
Scop: a aprecia diferentele existente intre perceptia interioara si exterioara despre fiecare
persoand. A favoriza cunoasterea reciproca a membrilor grupului.
Timp: 10 minute
Materiale necesare: hartie si materiale pentru desen.
Intructaj:
Fiecare 1si va desena umbra, fara ca cineva s-o vada. Important este - nu sa fie simpatica, ci
realista si foarte sincera (critica). Aceasta siluetd trebuie sd reprezinte starea participantului la
momentul dat in mediul care se afld. Apoi fiecare persoana este aleasa de catre doi colegi care ii
vor desena silueta. Se formeaza un cerc. Dupa ce toti au terminat lucrul, in cerc se vor demonstra
desenele, mai intai cele personale, apoi perechile ,,de analizd” vor demonstra desenul lor,
expunandu-si ideile, opiniile etc. Apoi va urma discutia generala ca o concluzie sau un inceput
pentru dezbateri.
Evaluare: Coincide imaginea personala cu cea pe care o au despre noi colegii nostri? Care sunt
trasaturile distinctive? Forma iIn care fiecare realizeaza silueta celuilalt reflecta relatiile
reciproce?

Sedinta 7

Scopurile sedintei:

e relaxarea grupului;

e dezvoltarea capacitatati empatice, patrunderea in psihologia celuilalt;

e energetizarea grupului;

e crearea situatilor de ascultare activd si de integrare a fiecdruia in grup, a invata sa

intelegem orice persoana, orice punct de vedere, orice opinie.
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1. Exercitiul ,,Fisele dispozitiei”
Scop: a relaxa grupul si a permite cunoasterea reciprocd. A permite participantilor sa
vorbeasca despre sentimentele lor;
2. Exercitiu ”Ce se intamplai daca...?”
Scop: in urma acestui exercifiu preadolescentii vor dezvolta capacitatea empatica,
patrunderea in psihologia celuilalt, vor proiecta propriul comportament in concordantd cu
scopul urmarit;
3. Exercitiul “Confruntarea valorilor”
Scop: a dezvolta abilitati de ascultare activa si de integrare in grup, a invata sa intelegem
orice persoand, orice punct de vedere, orice opinie.
4. Exercitiul ,, Buldozerul”
Scop: constientizarea patternurilor comportamentale.
Timp: 35 minute
Materiale necesare: nu necesita.
Intructaj: Se formeaza grupuri de patru persoane. Se cere participantilor sa-si imagineze ca ei
constituie o familie compusa din doi parinti si doi copii. Pornind de la o povestire ei vor trebui sa
pund in scend aceastd povestire adoptand pe rind mai multe atitudini. Se impart rolurile: mama,
tatd, copil. Li se cere participantilor sd construiascd scenariul cat mai aproape de realitate,
facandu-se apel la capacitatea lor empatica si cea persuasiva.
Scena 1. Este ora 6 seara si va aflati In concediu, pe litoral. Timp de 10 minute, discutati asupra
modului in care vreti sa va petreceti seara. Pentru aceasta, adoptati cu totii atitudinea “buldozer”.
Atitudinea “buldozer” inseamna: “Doar nevoile mele conteaza! Ale tale nu au nici o valoare!
Facem cum vreau eu!”
Scena 2. Este duminica seara si aveti un consiliu de familie, pentru a stabili cum sa cheltuiti o
suma de 100 milioane pe care tocmai ati castigat-o in urma participarii intregii familii la un
concurs organizat de un post de televiziune. Discutati timp de 10 minute, adoptand atitudinea de
,papa-lapte”. Daca vreunul se indeparteaza de rol i se va atrage atentia. Un ,,papa lapte” care are
pareri personale nu este un ,,papa-lapte”. Atitudinea ,,papa-lapte” inseamna: ,,Nevoile tale
conteazad, ale mele mai putin! Tu ai intotdeauna dreptate”!
Scena 3. Sunteti cu totii acasa si discutati cu privire la programul TV pe care il veti viziona in

aceastd seara. Aveti la dispozipie 10 minute, pentru a stabili emisiunile pe care le veti viziona
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impreund. Atitudinea in negociere va fi, de data aceasta, cea a autenticului. Atitudine “autentica”
inseamna:” Tin cont de nevoile mele, dar si de ale tale. Exista un loc pentru fiecare.”
Evaluare: Cum v-ati simtit in urma acestui exercitiu? V-a fost greu, v-a fost usor sa intrati in
rolurile respective? Sunt situatii in viata voastra in care se pun in practica atitudinile jucate?

5. Exercitiul ,, Numeste emotia”
Scop: dezvoltarea abilitatilor de exprimare a emotiilor personale si de Intelegere a celor tipice
altor persoane.
Timp:10 minute
Materiale necesare: nu necesita.
Instructaj: Un voluntar iese din sala, iar grupul de copii decide ce emotie va reda prin mimica si
prin gesturi. Persoana intrd si incearca sa ghiceasca ce emotie este reflectatd. O variantd ar fi ca
grupul sd se Tmpartd in doud si sa exteriorizeze emotiile, pe care voluntarul sa le sesizeze. La
dorinta grupului activitatea poate fi continuata.

6. Exercitiu ,,Inima complimentelor”
Scop: Exersarea realizarii complimentelor
Timp: 15 min;
Materiale necesare: balon in forma de inima;
Intructaj:Participantilor li se propune sa faca complimente colegilor din grup, transmitind un
balon in forma de inima colegului ales pentru a face compliment. Exercitiul continud pana cand
toti participantii au facut si au primit un compliment.

Evaluare: Cum v-ati simtit cand ati primit complimente?

Sedinta 8

1. Salutul ,,Totuna esti bravo, deoarece...”

Scop: dezvoltarea abilitatilor de sustinere a celuilalt;

Timp: 10 minute;

Materiale: nu necesita.

Desfiasurare: De la stanga la dreapta participantii vor povesti vecinului ,,Unii nu ma plac, pentru
ca eu...”. Vecinul ascultd si va reactiona la cele auzite cu cuvintele ,,Totuna, tu esti bravo,
deoarece...”

Comentariu: Orice situatie poate fi analizata fara dezaprobare, gasind partile ei forte.

2. “Confruntarea valorilor”
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Scop: a crea o situatie de ascultare activa si de integrare a fiecdruia in grup, a invata sa intelegem
orice persoand, orice punct de vedere, orice opinie;

Timp: 20 minute;

Materiale: hirtie, stilou;

Desfasurare: Pe parcursul procesului participantii trebuie sa respecte urmatoarele conditii:

1. Regula concentrarii. Timp de 5 minute fiecare din grup va fi ,,protagonistul”.

2. Regula integrarii si acceptarii. Fiecare trebuie sa fie receptor al ,,protagonistului”
(confirmarea cu capul, surisurile, gesturile contribuie la succesul comunicarii). Daca nu esti de
acord cu ceea ce se spune, nu arata antipatia ta, vei avea ocazia sa-ti expui punctul tdu de vedere.
3. Regula intelegerii. Incearca sa pricepi ce ti se spune. Intreaba, precizeaza, dar fird a exprima
vreun asentiment sau atitudine negativa.

Fiecare participant primeste o hartie, in care trebuie sa scrie afirmatii de tipul: ,,ma simt mai bine
cind sunt intr-un grup de semeni (oameni) care ...", ma simt prost cind ma aflu intr-un grup de
oameni care ...". Cand propozitiile au fost completate participantii se impart in grupuri de trei
persoane. Fiecare este ,,protagonistul" si raspunde la intrebari. Interactiunea cu grupul se va
desfasura in acord cu regulile. Apoi, se schimba cu locurile, pentru a-i asculta pe ceilalti 3
participanti.

Evaluare: Se efectueaza in grupuri de trei, apoi in comun. Fiecare poate vorbi (flexibilizarea
regulii nr. 1).

3. ..Fireincurcate”

Scop: sa-si dezvolte toleranta la frustrare, sa devina mai flexibili si toleranti cu ceilalti, sa se
transpund empatic in situatia problematica a colegului sau;

Timp: 20 minute;

Materiale: nu necesita.

Desfasurare: Participantii sunt rugati s se aseze in cerc tinandu-se de maini. [ se cere unui
participant care se ofera voluntar sa iasd din sald si sd astepte pand va fi chemat. Ceilalti
participanti fara a-si da drumul la maini se combina astfel incat colegului iesit din sala sa-i fie
greu sa mai refaca cercul.

Evaluare: Cum v-ati descurcat? Au fost participanti care v-au sustinut ? In ce mod? Ati simtit
nevoia de a ajuta, compasiune fata de celalalt? Ce ati facut? Cum v-ati simtit atunci cand colegul

nu reusea sa refaca cercul?

4. Tema pentru acasd
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Participantilor li se propune sd observe cu atentie persoanelor cu care intrd in contact zilnic,
sd fie atenti la emotiile lor si sd-si expuna parerea referitor la ideea ce se ascunde in spatele
acestor emotii — reflectii.

Sedinta 9

1. Salutul , Nimeni nu stie ...”

Scop: dezvoltarea capacitatii de ascultare;

Timp: 5 minute;

Materiale: minge.

Desfasurare: Se arunca unul altuia o minge si se va continua fraza ,,Nimeni nu stie, cd eu ...”.

Mingea va trece minim de doua ori pe la fiecare.

2. Analiza temei pentru acasi

Timp: 5 minute;
Materiale: nu necesita.

3. “Ai inteles desenul?

Scop: a stimula constientizarea de catre participanti a propriei persoane si a partenerilor;

Timp: 25 minute;

Materiale: carioca, foarfece, lipici, ziare, reviste;

Desfasurare: Fiecare participant va avea o foaie de hartie si o carioca. Ei trebuie sa separe in
doua foile printr-o linie perpendiculard si sa scrie in partea de sus a fiecdrei jumatati: ,,Acesta
sunt eu!” si ,,Acesta este viitorul meu!”. Participantii vor taia fotografiile, cuvintele, desenele si

",

frazele despre ei viitorul lor. Pentru partea cu denumirea ,,Acesta sunt eu!”, exemplele pot sa
includa trasaturi fizice, parti ale corpului, haine, hobby, succese, trasaturi ale personalitatii etc.
Toate aceste lucruri trebuie sa fie lipite intr-un singur loc, forméand un colaj. Participantii trebuie
sa prezinte colajele grupei.
Evaluare: Rugati participantii s prezinte colajele lor grupului. Intrebari pentru discutie:

- au fost folosite simboluri pozitive sau negative?

- a mai folosit cineva simboluri asemanatoare?
Nota: Se propun variante:
1. Desenati cu carioca
2. Taiati doua parti in jumatate, amestecati-le si apoi ghiciti ce parte corespunde cu cealalta.

4. ”Ce se intdmpla dacd...?”
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Scop: dezvoltarea capacitatii empatice, patrunderea in psihologia celuilalt, proiectarea propriului
comportament corelat cu scopul urmarit;
Timp: 20 minute;
Materiale: nu necesita.
Desfasurare: Sunt prezentate un sir de situatii reale pregatite din timp, la care elevii intrand in
pielea personajelor urmeaza sd se expund pe marginea intrebarii “Ce se intampla daca...?” sau
“Ce s-ar intampla daca...”. Participantii pot fi incurajati s propund ei anumite istorii grupului si
acestia sa 1si formuleze parerile.

Sedinta 10

1. “Portretul lucrului meu “

Scop: De a percepe individual si colectiv modul in care oamenii isi vad lucrul lor sau locul in
clasa, grup;
Timp: 20 minute;
Materiale: hartie flip-chart, carioca;
Desfasurare: Rugati participantii sa se deseneze si, de asemenea, sa deseneze locul lor in clasa.
Dupa aceasta, rugati-i s se organizeze in grupuri mici si sa descrie desenele lor. Stimulati
discutiile in grupurile mici, folosind urmatoarele Intrebari:

- cum va apreciati activitatea?

- cum v-ati adaptat?

- s-a schimbat 1n ultimul timp aceastd conceptie? De ce?

- ce atitudine au fata de activitatea dumneavoastra profesorii sau colegii?
Grupele mici trebuie sa aduca la cunostinta participantilor rezultatele lor si sd prezinte

concluziile facute.

2. ..Stiu cum te simti”

Scopul: dezvoltarea capacitatii de analiza si de comunicare a sentimentelor produse de diverse
situatii de viatd; sa manifeste intelegere, empatie fatd de celalalt;

Timp: 30 minute;

Materiale: lista cu situatii ipotetice, lista cu expresii, tabla;

Desfasurare: Se formeaza perechi. Unul este vorbitor, celalalt ascultator. Se propune o listd cu
situatii ipotetice. ,,Vorbitorul” alege o situatie si povesteste colegului cum se simte. Apoi

ascultatorul trebuie sa incerce sa-i raspunda utilizand expresii cum ar fi: ,,Vad ca acest lucru te-a
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ranit”, ,,Simt ca esti foarte manios fata de situatia data”, ,,Simt ca...” (se ofera fisa de lucru de
mai jos). In continuare partenerii isi schimba locurile.

Situatii ipotetice:

+¢ Esti hartuit pe coridor.

% Elevii rad de tine pentru ca ai dat un raspuns gresit la o intrebare.

% Fratele mai mic iti murdareste referatul in seara dinaintea zilei in care

trebuie predat.
% Afli ca elevii din clasa ta merg la sfarsit de saptamana la film si tu nu ai
fost invitat.

%+ Cel mai bun prieten / cea mai buna prietena afli ca te-a mintit...
Reflectie: Cum Vv-ati simtit? A fost greu sau usor sd gasifi cuvintele prin care sd redati starea
celuilalt?
Comentariu: De multe ori, cand povestim cuiva despre o situatie neplacuta, nu ne asteptim sa ne
ofere ceilalti solutii. Sim{im doar nevoia sa ne asculte cineva, s ne recunoasca dreptul de a ne
simti tristi, maniosi, jenati, respinsi. Atunci, cand cineva ne vorbeste despre o suferintd si noi 1i
dam sfaturi, 1i spunem ca 1i va trece cu timpul sau ii povestim am trecut si noi prin ceva similar si
ne-a trecut, i negam emotia pe care o simte in acel moment si dreptul de a simti aceastd emotie.
Reflectarea emotiilor celuilalt este un prim pas in intelegerea si comunicarea cu altii.
Utilizati:
“Am impresia ca te simti...”
“Mi se pare ca...”
“Dupa parerea mea...”
“Am sentimentul ca...”
“Mi-ar placea sa...”

,»As fi foarte fericit sa...”
Cat as fi de multumit sa...”

3. Tema pentru acasd

Elevii sunt incurajati ca pana la urmatoarea sedinta sd incerce sd utilizeze in comunicarea cu
ceilalti expresiile folosite in cadrul activitatii ,,Stiu cum te simti”.
Sedinta 11
1. Salutul
Scop: imbunatatirea si incurajarea diferitor modalitati de interactiune in grup;

Timp: 3 minute;
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Materiale: nu sunt necesare.
Desfasurare: Participantii se salutd printr-o lauda la adresa intregului grup ( de exemplu ,,
simpatici astazi sunteti...”)

2. Analiza temei pentru acasd

Timp: 5-7 minute;
Materiale: nu sunt necesare.

3. ., Psihodramd cu baloane”

Scop: descarcarea continuturilor emotionale, constientizarea dependentelor si ruperea acestora,
autocunoastere si autodezvaluire, deblocare emotionala;

Timp: 20 minute;

Materiale: baloane, carioce;

Desfiasurare: Fiecare participant este rugat sa-si aleaga un balon dintr-o cutie. Dupa ce le-au ales
sunt rugati sd le umfle, sa le lege, apoi sa deseneze o figurd umana. Se cere ca fiecare participant
sd identifice persoana desenatd cu o persoana semnificativa din viata lui si sa poarte un dialog cu

aceasta - ce ar fi vrut el sa 1i spuna si nu i-a spus sau nu mai poate sa i spuna.

4. . Valiza succesuluii ”

Scop: imbunatatirea modalitatilor de sustinere a membrilor grupului;
Timp: 15 minute;
Materiale: foi A4, stilouri;
Desfasurare: Fiecare membru isi scrie pe o foaie numele, cum se vede si ce doreste pe viitor .
Apoi foile se distribuite celorlalti colegi care trebuie sa—i scrie calitdti , etc ., de care ar avea
nevoie cel nominalizat pentru a-si atinge visul . La sfarsit unul din membrii grupului citeste cele
scrise : ,, ... se vede 1n viitor ... si isi doreste ... Colegul... ia dat ..., iar colegul ...” Discutia se
finiseazd prin descrierea starii emotionale a celui nominalizat atunci cand primea sustinerea
membrilor grupului .

Sedinta 12

1. ,,Mesaje catre celdlalt”

Scop: centrarea pe relatii afective, dezvoltarea empatiei, cunoasterii si intercunoasterii, nevoia de
maturizare afectiva, cognitivd si comportamentald;
Timp: 25-30 minute;

Materiale: fise cu propozitii incomplete;
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Desfasurare: participantii sunt solicitati sa completeze si sa transmitd verbal fiecare propozitie
la cel putin cinci persoane diferite:
Eu am nevoie acum de

Eu am nevoie acum de... iar asta ma face si

Eu cred ca tu ai nevoie de

Eu cred ca tu ai nevoie de... iar asta ma face sa

Eu vreau ca tu sa

EU NU VICAU Ca TU SA ...ttt
Reflectii:
1. Care au fost necesitatile colegilor vostri?
2. A fost usor sa le intelegeti necesitatile? Ce v-a ajutat/sau ce v-ar ajuta sa-i intelegeti mai
bine?
3. A corespuns ceea ce cred ei despre necesitdtile voastre cu ceea de ce aveti nevoie?

4. Cum va simfiti dupa aceasta activitate?

Totalizarea trainingului
Subiectii se iau de maini formand un cerc, fiecare isi exprima parerile, emotiile ce le-a simtit

pe tot parcursul sedintelor, pot fi propuse urmatoarele intrebari:

o (e trairi si experiente noi ati obtinut in urma acestor sedinte?

o Vi s-au dezvoltat careva abilitati? Cum credeti le-ati putea folosi in viata reald,
cotidiana?

e Ati observat unele schimbari in ceea ce priveste empatia in situatiile pe care le-ati

avut?

La final, apropiindu-se spre mijloc cu mainile ridicate, participantii formeaza un turn comun .

Numarand péana la trei se despart cu un sentiment bun de activitate reusita in grup.
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Anexa 8
Programul de interventie pentru dezvoltarea empatiei pentru preadolescentii din clasele a

Vil-asiaIX-a
Sedinta nr.1 . ,,Sa facem cunostinta”

Scopul: Crearea in grup a unei atmosfere confortabile, binevoitoare, de incredere si
siguranta, stabilirea regulilor de grup.

1. Se anunta scopul si obiectivele programului.

Moderatorul: ,,Pentru a desfasura cu succes o activitate ea trebuie bine organizata. Pentru aceasta
e nevoie de respectarea anumitor principii de lucru. Anterior, principiile erau numite reguli.
Diferenta dintre reguli si principii este ca regulile sunt instructiuni exacte, numite de sus; ele sunt
rigide. Iar principiile reprezintd un acord comun, implicand libertatea alegerii si voluntaritatea;
ele sunt flexibile”.

Prin metoda brainstorming participantii propun principiile de activitate a grupului: 1. Fii
punctual; 2. Fii pozitiv (atitudine binevoitoare); 3. Nu critica, nu rade de celalalt; 4. Nu intrerupe
vorbitorul. Exprima-te laconic, clar, convingator; 5. Fii confidential; 6. Vorbeste de la persoana I
(Regula ,,Eu”); 7. Fii activ; 8. Participa benevol; 9. Fii sincer. Mai bine taci decat sa spui
neadevarul; 10. Ajuta si sustine!

2. Salutul (15 min.).

Participantilor li se solicitd sa se prezinte, evocand istoria prenumelui ce-1 poarta:
,»Ma numesc ... Am fost numit asa ... (De cine? De ce?)”

Prezentarea participantilor — 10 min.

Urmeaza prezentarea moderatorului — 5 min.

Reflectie: Care sunt impresiile Dvs. despre ceea ce ati auzit? De ce este important de a ne
cunoaste istoria prenumelui propriu? Ce scopuri am atins facand acest exercifiu?

Comentariu: Printre cele mai importante trebuintele ale omului sunt cea in autorealizare
si autoexprimare. Personalizarea este principalul motivator al activitatii omului. Recunoasterea
de catre alte persoane a personalitatii noastre ca fiind importanta, valoroasd incepe de la numele
nostru. De la el incepe si istoria personalitatii. Pentru om este important sa aiba istoria sa si sa se
mandreasca cu ea. Din istoriile personale ale oamenilor se formeaza istoria statului.

3 Exercitiul ,,Cartea de vizita”.

Scopul: Codificarea personalitatii printr-o metafora-simbol.
Procedura: Fiecare participant urmeaza sa-si aleaga un prenume pentru training. Preadolescentii

isi selecteazd un prenume si il scriu pe o ,,carte de vizitd” (aceasta poate avea orice forma).



Pentru intocmirea ei se utilizeaza creioanele colorate si carioca. In timpul activitatii, este necesar
a modifica atitudinea elevilor despre training (deseori, sedintele sunt percepute de ei ca lectii).

4. Antrenamentul autogen ,,Energia inalta”.
Scopul: Acumularea energiei si folosirea ei maximala.
Procedura: Participantii se aseaza in cerc. Moderatorul le spune elevilor cu o voce placuta:
»Imaginati-vd cum aratd cerul noaptea, alegeti cea mai stralucitoare stea si acum..............
,»inghititi-o”. Ea explodeaza in voi, umplandu-va cu energie. Aceasta patrunde in toate celulele
organismului, iar voi doriti sa faceti ceva, sa fiti activi, si sd sorbiti toate lucrurile pozitive din
activitate !”.

5. Exercitiu ,,Asteptiri si temeri” (7 min.).

Scopul: formarea deprinderilor de planificare si determinare a prioritatilor, de formulare a
scopului; sa determine si analizeze asteptarile proprii si strdine; sa descopere necesitatea
planificarii, stabilirii scopului si sarcinilor oricarei activitati.

Descriere: Fiecare participant scrie pe o fisa color ceea ce asteapta de la sedinte si cea de
ce se teme (2 min.). Apoi se formeaza 2 grupuri si discutd aceste asteptari si temeri, lipindu-le pe
o coald de hartie. Un reprezentant al fiecarui grup expune asteptarile si temerile intregului grup.
Evaluarea.

Reflectie: Cum v-ati simtit in procesul de lucru? Cum credeti, pentru ce ati indeplinit
acest exercitiu? De ce este important sd vorbesti si sa gdndesti despre asteptarile sale? De ce este
important sd poti formula scopul si sa construiesti planuri? De ce este important sd cunoastem
temerile proprii? Cum ele vor fi invinse?

Comentariu: Este important ca fiecare sa-si propuna un scop, atat in lucruri mari, cat si in
cele mici.

NB! realitatea este visul realizat! Succesul sunt asteptarile realizate. Scopul clar formulat
este primul pas spre realizarea lui.

5. Exercitiul ,,Rebus” (10 min.).

Scopul: sa recunoasca importanta empatiei in viata omului.

Descriere: Participantii primesc fise cu 8 litere si se cere timp de 2 min. sa alcatuiasca din
ele cat mai multe cuvinte, astfel incat cel mai lung cuvant obtinut va fi ,,empatie”. Apoi se unesc
in doud grupuri si trebuie sa faca lista cuvintelor obtinute. Grupurile prezinta si castiga cine a
spus ultimul cuvant.

Apoi sunt rugati, transmitdnd mingea, sa ofere asociatii la cuvantul ,, empatie”.

Reflectie:

o De ce este importanta empatia?
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. Ce s-ar intampla daca nu am dispune de empatie?
o De ce unii spun ,,imi este greu sa-i inteleg pe cei din jur™?
6. Exercitiul ,,Steaua personala” (figsa) (20 min.).

Scopul: sa recunoasca componentele stimei de sine, importanta respectului de sine in
viata fiecaruia

Descriere: Fiecare membru al grupului primeste o fisa individuala, numita ,,Steaua
personald” pe care trebuie sa o completeze in 5 minute

Lucrul in perechi: sa identifice ce au comun.

Se afiseaza la flipchart toate ,,stelele”, dupa care, prin voluntariat, se prezinta 4-5 dintre
ele.

Comentariu: Steaua fiecaruia ne aratd cine si ce calitati, deprinderi are, prin ce el este
unic, individual, ce are comun cu alte persoane, si desigur ce il ajutd sa aiba succes 1n viatd. De

aceia ea lumineaza calea Dvs.

Sedinta nr - 2. Sa facem cunostinta

1. Exercitiu ,,Figurile geometrice”. ( 15 min. )
Scopul: Dezvoltarea coeziunii grupului si formarea motivatiei pentru lucrul in grup; dezvoltarea
empatiei.
Procedura: Elevii se deplaseaza prin clasa, cu ochii inchisi zumzaind. La semnalul
moderatorului, participantii se opresc si trebuie si se aranjeze in cerc. In nici un caz, nu se
deschid ochii. Jocul se incheie atunci cand elevii formeaza un cerc. Se fac 7 — 10 incercari. Jocul
inceteaza la cea mai reusitd incercare. Moderatorul fixeaza formele ,,cercurilor” desenate pe
tabla. Dupa finisare se examineaza activitatea si se evidentiaza rolul lucrului in grup. (Daca nu se
obtine un cerc, atunci nici un participant nu a respectat cerintele jocului).

2. Exercitiu ,,Acordarea suportului psihosocial” (20 min.)
Descriere: Participantii primesc fise cu propozitii neterminate. Se formeaza perechi si se solicita
de a completa frazele: unul citeste propozitia, iar al doilea raspunde oral. Astfel fiecare
completeaza fisa pentru partener, apoi rolurile se inverseazd. Urmeaza prezentarea raspunsurilor
cu analiza importantei suportului in viata umana.
Comentariu: Suportul social reprezinta atasamentul intre indivizi, care conduce la optimizarea
competentei adaptative in situatii de stres. Existd urmatoarele tipuri de suport: emotional
(exprimarea sentimentelor pozitive), apreciativ (recunoasterea valorilor si meritelor proprii),
cognitiv — informational (comunicare, sfat, orientare), integrativ (participare, contact social),

instrumental (ajutor fizic sau financiar). Functiile suportului social sunt: reduce intensitatea
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factorilor psihosociali de stres, modifica evaluarea lor subiectiva, reduce amplitudinea reactiilor
la stres, reduce susceptibilitatea la boli, faciliteaza ajustarea la schimbari, protejeaza sanatatea.
Mijloace de sustinere pot fi: cuvintele (,,frumos”, ,,foarte bine”, ,,continua”, ,,bravo”),
expresii (,,ma mandresc cu tine”, ,,acesta este un progres”, ,,sunt bucuros cd ai participat”,
»cunoscandu-te pe tine, sunt convins ca tu vei face totul bine” etc.), mangaieri (a mangaia capul,
a-1 cuprinde de umeri), actiuni comune, expresia fetei (zambet, ras, a da din cap etc.).
Orice persoana trebuie sa acorde suport. Rolul de prieten si ajutor este foarte important.

Fisa ,,Suportul social”

1) Cea mai eficienta persoana cunoscutd in acordarea suportului — este

2) Eu as fi mai eficient in acordarea suportului, daca

3) Eu simt ca mi se acorda suport atunci, cand

4) Eu m-am deprins cd-mi acorda suport

5) Daca este suport in exces, aceasta conduce la

6) Daca eu as simti o sustinere mai mare, atunci eu

7) Eu nu voi acorda suport urmatoarelor tipuri de persoane

8) Persoanele care nu aCOTrda SUSHINETE ... ...viuineiiiet ettt ettt et et ereeaaes

9) Eu necesit sustinere deoarece .................ce.eunenn..

10) Cele mai frecvent utilizate mijloace de sustinere sunt .................ccoeevveveneenennnn..

11) Pentru a sustine COPilul €St NECESAT .. ....ivuiviint ittt

12) Eu frecvent acord sustinere copiilor, de0arece. .........oouviiuiiriieiiiiiiiiieeii e
Ritual de adio.
Feedback-ul. Reflexia rezultatelor activitatii.
Scopul: Aasimilarea experientei, discutarea concluziilor.
Procedura: In cerc copiii povestesc despre ceea ce a fost nou si important pentru ei.
Tema pentru acasa: Participantilor li se propune sa efectueze desenul ,,Universul meu”. Pe 0
foaie, copiii trebuie si deseneze un soare. In mijlocul soarelui se cere si scrie pronumele ,,Eu”.
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Apoi din centrul acestui ,,Eu” — centrul universului propriu, sa descrie liniile stelelor si ale

planetelor (ce trebuie completate):

Ocupatia mea preferata ... .

Culoarea mea preferata ... .

Animalul meu preferat ... .

Prietenul meu cel mai bun ... .

Sunetul meu preferat ... .

Aromele mele preferate ... .

Jocul meu preferat ... .

Hainele mele preferate ... .

Muzica mea preferata ... .

Anotimpul meu preferat ... .

Cel mai mult mi place sa fac ... .

Locul unde imi place sa fiu cel mai mult ... .

Cantaretul (cantareata) / trupa mea preferata ... .

Personajele mele preferate ... .

Am capacitati pentru ... .

Omul pe care il admir cel mai mult este ... .

Cel mai bine imi reuseste ... .

Stiu ca voi putea ... .

Am incredere in mine, pentru ca ...

Sedinta nr.3 . ,, Cine sunt eu ?”

Scopul activitatii :

1.

dezvoltarea capacitatilor de autoprezentare

stabilirea modului de autoapreciere

dezvoltarea atmosferei de colaborare §i coeziune grupala
informarea asupra notiunilor ,,autoapreciere” si ,,autoprezentare”

Exercitiul ,, Gimnastica prenumelor ” ( 10 min. )

Scopul : reactualizarea prenumelor participantilor

Participantii stau in cerc, animatorul propune sa fie pronuntate in vitezd prenumele, dar nu cel

propriu, ci al vecinului din dreapta, apoi din stdnga. Dupa aceasta propune participantilor sa se

amestece pentru a-si schimba locurile de cateva ori, dupa care jocul continua.
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2. Analiza temei pentru acasa ( 10 min. )

3. Exerctiul ,, Prezentari ce ne dezvaluie ” ( 20 min. )
Scopul : intercunoasterea grupului
Distribui foi pe care participan{ii sa poatd scrie prenumele si care confin un numar mic de
enunfuri ce trebuie completate. Dupa ce toti au completat enunturile, le spun sa tind foile in
fata lor in timpul miscarii pe care o vor face prin sala, astfel ca sa permitd altora sa initieze cu ei
conversatii despre enunturile notate. Intrebarile-mostra pot include:
,Persoana pe care o admir este ”,

,»Vacanta mea preferata am petrecut-o ,

,»Cea mai buna carte pe care am citit-o a fost ,

,,Cel mai bun film pe care 1-am vizionat a fost

4. Exercitiul ,, Cine sunt eu , cum sunt eu ? ” ( 15 min. )
Scopul : sa exploreze conceptia de sine
Propun participantilor sa noteze pe foi cate 5 raspunsuri la intrebarile : “Cine sunt eu?
Cum sunt eu?”.
Dupa expirarea timpului fiecare participant citeste cele notate. Discutia se axeaza asupra celor
mai abstracte notiuni, de felul “Sunt o stea”, “Sunt precum un rau” etc. Participantului care a
recurs la asemenea atribute i se propune sd povesteasca despre situatiile cand se simte si se
comporta asa.

5. Exercitiul ,, Ce cred oamenii despre mine? ” ( 25 min. )
Scopul : formarea unei atitudini adecvate despre propria persoana
In centru este invitat un participant. Animatorul ii prezinti o frazi, prin care afirmi o calitate
pozitiva (Priviti aceastd domnisoard simpaticd). Dupa care invitatul iese dupa usd, iar grupul
timp de 3 minute alcatuieste portretul-descriere alcatuit din 10 atribute. Dupd usa participantul
intocmeste la fel un portret, in care incearca sa stabileascd cum va fi caracterizat. Cand este
invitat, citeste aceea ce crede ca i-a fost atribuit de grup. Grupul aproba calitatile care corespund
descrierii colective, mai apoi 1 se citesc celelalte calitati si 11 este inménata foaia cu anumite
urdri. La exercitiu pot participa toti membrii grupului.

Discutia in grup asupra continutului exercitiului
Ce ati aflat nou despre sine?
Cum v-ati simtit in timpul cand grupul va oferit o caracteristica?
Cum va apreciaza cei din jur?

Cum va apreciati personal?
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Desfasurarea tematicii trainingului

Cuvantul animatorului. O cheie potrivita descoperirii potentialului propriu, deci si
dezvoltarii increderii In sine ca posedand un anumit potential, este autoaprecierea acestui
potential. Exista autoaprecieri de diversd naturd. Cei care se dezapreciaza manifesta
neincredere, ezitd in fata celor mai neinsemnate dificultati. Cei care se supraapreciaza se pot
confrunta cu esecul, deoarece nu si-au probat propriile potente la dificultatea sarcinii, astfel in

viitor vor fi extrem de prudenti si, Intr-o oarecare masura, neincrezuti in sine.

Astazi ati incercat sa va schitati portretul, raspunzand la intrebarile “Cine sunt eu, cum sunt
eu?”. Analizati calitatile pe care le-ati notat si completati-le cu raspunsuri la alta intrebare: de
ce sunt asa? De exemplu, sunt destept, deoarece din copildrie am fost orientat de parinti spre
lectura literaturii serioase; sunt puternic, deoarece practic sportul. Analizati cele scrise si
divizati-le 1n trei categorii: depinde de mine (litera E), de altii (A) si de soartd (S). Calculati

rezultatele.

Cand predomina litera E sunteti cu adevarat stdpan pe viata voastrd. Dar cugetati asupra
acestui lucru, prea poate insistati sa controlati abuziv cursul evenimentelor. Iar daca de voi
depind doar esecurile, apoi e clar ca va dezapreciati. Daca predomina litera A, contati prea
mult pe aprecierile celor din jur, iar cand predomina litera S — va simtiti dirijat de careva forte

externe.

Feed-back —fiecare participant spune ce a aflat , ce a invatat in cadrul activitatii, ceilalti i

ofera aplauze.

6. Tema pentru acasa
Observatii asupra propriului comportament in situatia de luare a unei decizii: identificarea
atitudinilor fata de perspective — optimiste sau pesimiste si relatarea starilor traite in aceste

situatii. Inregistrarea acestor observdri.

Sedinta 4 : Eu sunt eu si aceasta-i minunat !
Scopul :

e (rearea unei imagini pzitive si realiste despre sine
e Recunoasterea propriilor trasaturi
e Evaluarea gradului de satisfactie a relatiilor interpersonal.
Motto: ,, Primul pas spre a avea rlatii bune cu ceilalti este de a avea relatii bune cu sine insusi,

”»”

de a te accepta pe tine insuti. Pentru aceasta este necesar sa te cunosti pe tine insusi.
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1. Salutul. ,,Modalitati de salutare”
Fiecare participant primeste cate un cartonas cu o modalitate de salutare. Sarcina lor este sa se
prezinte si sa strangd mana altor persoane. Ei vor atrage atentia la persoanele care mai folosesc
asemenea tip de salutare ca a lor. Participantii se vor saluta pana cand vor intalni toate

modalitatile de salutare. Apoi sunt rugati sa utilizeze salutul lor preferat.
Fisa ,, Salutare”

Modalitati de salutare:

Strangere — strange mana celuilalt. Golul format in palma este o bariera.

Scuturare — scuturd usor mana in sus in jos, astfel se va accelera pulsul inimii.
imbritisare — cuprinde persoana si astfel vei trece de spatiul personal.

Atingere — doar vei atinge mana.

Strangerea degetelor — jumatate de salutare obisnuita, doar degetele se ating.

Leganat — ia mana cuiva in mainile tale si o clatini din dreapta in stanga.

Alunecare — strange mana, apoi luneca pana ajungi la degete.

Salutare cu doua maini — salutare obisnuita, doar ca a doua mana este pe umarul celuilalt.

Pocnitura — loveste palma ta de a celuilalt.
1. Exercitiu: Acesta sunt eu (15 min.)
Scopul: De a se antrena pentru ca sa-i fie mai usor in situatii de prezentare a sinelui.
Unul din elevi se ridica in picioare, se prezinta si face o miscare, un gest, i-a o pozitie oarecare,
incercand sa demonstreze dispozitia In acest moment. Apoi ceilalti colegi incercd sa emite
pozitia si sa numeasca persoana la fel cum sa prezentat si ea anterior. Si se repetd activitatea
pana cand se prezinta fiecare in parte.
Analiza: Se pune in discutie sentimentele traite in timpul prezentarii si efectuarii oarecarii pozitii
2. Exercitiu: Portretul personal (35 min.)
Scopul: facilitarea cunoasterii interpersonal si stimularea coeziunii de grup.
Materiale necesare: materiale de desen — hartie si creioane colorate.
Desfasurare: participantii sunt solicitati sd-si deseneze portretul din acest moment, folosind

materialele puse la dispozitie. Ulterior portretele se pot schimba intre participanti, fiecare putand
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cere un alt desen care i-a placut, el oferind, in schimb, propriul desen; se pot efectua mai multe
schimburi; in final, fiecare participant se prezintd prin prisma portretului care se afla in acel

moment in posesia lui ca si cum i-ar apartine.

Exercitiul continud cu autorul real al portretului, ce trebuie sa precizeze ce a vrut sa spuna si,

dupa aceea, sa prezinte portretul pe care il are asupra sa in acel moment.

3. Exercitiu: ,,Tricoul cu deviza” ( 15 min. )
Scopul: crearea unei imagini pozitive si realiste despre sine.
Materiale necesare: Tricoul meu confectionat din hartie.
Moderatorul anunta insarcinarea ca: reprezentand pe maioul primit pe partea din fata este pentru
a fi citit sau altfel spus ,,Eul Social” al persoanei. lar partea din spate este ,,Eul ascuns”,partea
personalitatii dvs ascunse de ceilalti oameni. Si acum 1inscrie pe tricou in partea din fata
personalitatea dvs. cum este vazuta de altii, iar pe parte din spate — reprezentati personalitatea
dvs. asa cum este 1n realitate, dar ascunsa de ceilalti. Utilizati desene, simboluri, cuvinte, diferite
culori pentru a reda emotiile ce vreti sa le expuneti.

Analiza: Cum ati lucrat ? A fost usor sau greu sa va recunoasteti personalitatea ?

Sedinta nr. 5 Eu sunt eu si aceasta-i minunat

1. Exercitiu: ,,20 de EU Sunt” ( 15 min.)
Scopul: Recunoasterea propriilor trasaturi,individualitatea si unicitatea sa.
Materiale necesare: foaie de hartie.
Raspundeti de 20 de ori la intrebarea cine sunt eu,cum sunt eu ? Utilizati caracteristici
(trasaturi,interese,emotii...) ce va reprezintd. Fiecare propozitie o incepeti cu ,,Eu sunt.....”.
Analiza: Se face interpretarea rezultatelor dupa modelul testului si discutii asupra acestuia.

2. Exercitiu: ,,Cercul relatiilor interpersonale” ( 20 min. )
Scopul: evaluarea gradului de satisfactie a relatiilor interpersonale
Materiale necesare: ,,Cercul relatiilor interpersonale”
Subiectul primeste fisa de lucru ,,Cercul relatiilor interpersonale”, si 1 se cere sa aprecieze pe
scara de la 1 la 10 puncte gradul sau de sadisfactie a relatiilor personale cu parintii, profesorii,
colegii, prietenii... Cu cét sunteti mai multumit de aceste relatii, cu atat punctajul e mai aproape
de 10. Cu céat roata se apropie de perfectiune, cu atat va este mai usor in viatd, avand niste relatii

eficiente cu cei din jur.
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Analiza: Se analizeaza punctajul la fiecare categorie si se vine cu careva explicatii plus la asta

se adauga si comentariul

Profesori

Ritualul de adio (15 minute).

Cu concluzii referitoare la activitdti, stimularea Increderii si incurajarii prin adresarea : ,,Cat de

mult azi am lucrat, eu cam am obosit, dar voi ? Daca nu, atunci reiese ca sunteti mult mai

rezistenti ca mine, bravo !”

Sedinta nr.6. ,, Asemanari si deosebiri dintre noi ”

Scopul activitatii :
e dezvoltarea sentimentului de apartenenta si individualitate.
e dezvoltarea respectului de sine si a increderii
e antrenarea abilitdfilor de a asculta si transmite mesajul.

Salutul. ,,Prenume-gest-sunet”. ( 15 min. )
Fiecare participant face un pas Inainte, isi spune prenumele si trece la loc. La al doilea cerc,
fiecare face un gest, o miscare ce i-ar caracteriza personalitatea (canta la vioara, scrie poezii etc.)

pentru a se prezenta, la fel facand un pas inainte. Apoi participantii mai fac un tur, repetandu-si

gestul si addugand un sunet.

1. Exercitiul 1 ,,Asemanator si diferit”. (10 min.).
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Participantii sunt rugati sa numeascd doud persoane din grup: cu cine este asemdnator si cu
cine este diferit (dupa temperament, caracter, comportament, talente), argumentandu-si alegerea.

Comentariu: Orice grup pentru a efectua o munca eficientd are nevoie de membri diferiti dupa
temperament, caracter, talente. Aceste diferente creeaza energia necesara pentru rezolvarea
diverselor probleme. Desigur orice colectiv necesita si o suficientd coincidere a caracterelor.

2. Exercitiul 2 ,,Fulgii” ( 10 min.)

Scopul: sa accepte modurile diferite de a privi lucrurile; dezvoltarea gandirii divergente.

Studenti stau in cerc cu un patrat de hartie in mana. Si se spune : ,,Rog sd va Intoarceti cu spatele
la cerc si sa indepliniti ceea ce voi propune, fard a preciza ceva, executand lucrul cum gasiti de
cuviinta.

- Desfaceti servetelul;

- Indoiti in doua servetelul si rupeti coltul de sus din stinga;

- Indoiti in doua servetelul si rupeti coltul de jos din dreapta;

- Indoiti in doua servetelul si rupeti coltul de jos din stanga;

- Indoiti in doua servetelul si rupeti coltul de sus din dreapta;

- Indoiti in doua servetelul si rupeti coltul de jos din dreapta;

- Intoarceti-va cu fata la cerc, desfaceti servetelul si aratati-l.

Dupa prezentarea instructiunii, fiecare 1si va desface coala si o va demonstra Intregului
grup, ridicand-o de asupra capului.

Reflectie: Care fulg este corect? De ce? Putem, in general, adresa intrebarea despre
corectitudinea indeplinirii activitdtii? De ce? V-am adresat aceleasi intrebdri, cum explicati
rezultatele? Ce riscuri poate avea uniformitatea lumii? Dar diversitatea ei?

Comentariu: asupra unuia si aceluiasi lucru pot exista perspective diferite. Aceasta nu
inseamnd cd doar una dintre ele este corecta, punctele de vedere diferite avand valoare egala.
Fiecare persoana are un sistem propriu de valori, care poate fi diferit de cel al altor persoane. Din
perspectiva fiecdrei persoane, valorile proprii sunt cele mai bune. in echipd pentru a preveni
conflictele, tineti minte cd sunteti diferiti si incercati sd tolerati aceste diferente. Totodatd nu
uitati ca lucrul in echipa implica un scop comun, valori comune. Gandirea divergenta este
importantd, in special, in cautarea solutiilor originale, nestandarde, iar gandirea bipolard este
cauza perceperii negative, criticarii ideilor si traditiilor noi.

3. Exercitiul 3. Cum ne dezvoltam respectul de sine ( 15 min.)

Scop: dezvoltarea respectului de sine si a increderii.
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Discursul la 0 petrecere

Toti participantii se adund intr-un cerc si-si imagineaza ca se afla la o petrecere. Ei isi Inchipuie
ca au in mana un pahar cu suc. Unul cate unul participantii ridicd mana si rostesc un discurs
laudativ la adresa lor. Dupa fiecare discurs, participantii se prefac ca sorb din paharul cu suc.

Ne laudam

Toti participantii se adund in cerc. Unul cate unul spun propozitia urmatoare, completand-0 cu
un aspect pozitiv despre ei insisi: ,,Nu vreau sa ma laud, dar...". Subliniati faptul ca in timpul
acestei activitagi lauda de sine ar trebui sa fie pozitiva si ca ea nu ar trebui sa faca pe nimeni sa
se simtd stanjenit 1n legatura cu el/ea sau cu complimentele exprimate.

4. Exercitiul 4,,Nor-nouras” (10 min.).

Scopul: antrenarea abilitatilor de a asculta si transmite mesajul, joc pe roluri.

Se formeaza grupuri a cate doud persoane dupd alegerea imaginilor de nour-nouras (in spate
fiind scrisa cifra). Se solicitd persoanelor care sunt nori: sd povesteasca timp de 2 min. ceva
pozitiv, de ex. ,,Persoana pe care o stimez...”; ,,Cea mai fericitd zi din viata mea ...”; ,,Fapta de
care ma mandresc”. lar nourasii: sa asculte fara sa intrerupa, fara sa puna intrebari, staruindu-se
sd memoreze mesajul, ca apoi sd-1 transmitd Thapoi cat mai exact. Apoi se schimba cu rolurile:
nourasul povesteste, iar norul asculta si apoi reda mesajul.

Comentariu : Care sunt impresiile Dvs? Ce a fost mai usor: sa vorbesti, sa asculti sau sa redai
mesajul? Toti au respectat principiile ascultirii active? In viatd respectati aceste principii?
Incilcarea lor poate conduce la conflict? De ce este important acest antrenament?

Sedinta nr.7 ,, Eu imi cunosc emotiile ”.
Scopul:

e constientizarea emotiilor proprii.

¢ sd manifeste diverse actiuni, ce exprima multitudinea relatiilor cu anturajul.

e constientizarea resurselor personale si a altor moduri in care acestea pot fi folosite.
Salutul : Fiecare numeste 5 variante ale prenumelui sau (de exemplu: Ecaterina, Tinca, Catrin,
Catia, Catinca). Dupa fiecare prezentare tot grupul aplauda.

Exercitiul ,,Ganduri ce provoaca calmul” (15 min.)
Scopul: sa recunoasca influenta gandurilor asupra comportamentului.

Participantii primesc cate o foaie pe care vor scrie ce ganduri au, cand s-au supdrat pe cineva.
Fiecare pe rand anunta gandurile avute. Dupa prezentare se comunica despre influenta gandurilor
asupra comportamentului.

Apoi participantii primesc fisa ,,Ganduri ce provoaca calmul” si aleg gandul care este calmant

pentru ei. De trei ori se repeta fiecare gnd si se Intreaba cum se simt.
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Fisa ,,Ganduri ce provoacd calmul”

1) . Eu controlez situatia. Eu sunt stapdn pe situatie. Nimeni nu ma poate
impune sa fac aceasta. Eu aleg cum sa actionez” (Ganduri ce amintesc persoanei ca ea
este in stare sa controleze situatia).

2) ,,Cine a zis ca el trebuie sa procedeze in acest mod?”, ,, El/ea are dreptul
sa actioneze asa cum ei doresc”. (Ganduri ce permit acceptarea ca alte persoane sa
actioneze si sa gandeasca asa cum ele considera corect pentru sine).

3) ,,Oare ce simte §i gandeste aceasta persoana?”, Imi este interesant sa
aflu, ce I-a influentat sa actioneze in asa mod”: Ganduri ce manifesta interes si intelegere
fata de sentimentele altor persoane. Este foarte utila comunicarea sentimentelor Dvs. altei

persoane in legdtura cu comportamentul ei ,, Cand tu ai procedat asa, eu am simtit ...".

4) . El/ea tot este om, care poate gresi”: Ganduri care umanizeaza alta
persoana.
5) ., Cine a zis ca totul trebuie sa fie corect si favorabil pentru mine”:

Ganduri care reamintesc despre realitatea obiectiva a situatiei.

6) ., Eu sunt calm ca o stanca. Eu sunt calm ca suprafata linistita a unui lac”:
Ganduri care ajuta la pastrarea linistei sufletesti. Imaginati-va consecintele negative care
pot aparea, daca veti actiona agresiv ,, Unde as fi eu mdine, daca l-as lovi?”.

7) ,»Ce fata are, parca il doare un dinte! Daca ii imbrac caciula cu urechi de

iepure, chiar este nostim!”: Ganduri pozitive, cu umor.

Exercitiu ,,Relatiile” (10 min.)

Scopul: sia manifeste diverse actiuni, ce exprima multitudinea relatiilor cu anturajul; sa
recunoasca diferitele modalitati de exprimare a relatiilor interpersonale.

,Dragi elevi, mergeti prin sald. Incercati si va simtiti picioarele, spatele, bratele, fata, ochii.
Clipiti din ochi de 2 ori, pregatiti-va sd priviti foarte atent. Va fi necesar sd observati, ce fac alte
persoane si sa reactionati diferit la cei pe care i intalnifi.

1) La inceput, trecand pe langa altii, 11 salutati cu o inclinare usoara prietenoasa a
capului sau zambet. (15 sec.)

2) Acum, cand intalniti pe cineva, va trebui sd va opriti si sa-i strangeti mana sau sa-i
puneti mana pe umar. Facefi aceasta repede si mergeti iar inainte, salutand si alti
participanti. (15 sec.)

3) Acum imaginati-va cd persoanele pe care le intdlnifi cateva zile Tn urma v-au
jignit. Trecand pe langa ele, exprimati-va sentimentele jignite. (15 sec.)
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4) In continuare, cand intalniti pe cineva, imaginati-va ci-i considerati pe toti ,,prosti,

analfabeti”. Exprimati aceasta prin mers. (15 sec.)

5) Cand, iarasi, intalniti pe cineva, imaginati-va ca el este semenul dvs. si este

amabil. Exprimati-va sentimentele, trecand pe langa el. (15 sec.)

6) Acum, intalnind pe cineva, imaginati-va ca el duce de curea un cdine mare §i

fioros. Cum va influenta aceasta miscarile dvs.? (15 sec.)

7) In sfarsit, salutati-1 pe cel ce-1 intlniti, astfel incat sa spund dispozitia dvs. reala.

Puteti sa-i dati mana si sa-i spuneti ceva (1-2 min.)

Reflectie: Este usor sd ne exprimam emotiile? Cand v-ati simtit confortabil si cand v-ati
simtit neconfortabil? De ce depinde cum ne simfim? Ce relatii asteptam de la cei din jur si ce
relatii le oferim celor din jur? Relatiile manifestate de noi sunt acceptate si placute pentru alte
persoane?

Exercitiul ,,Numai impreuna sau Spate la spate” ( 10 min. )
Scopul: sa stabileasca relatii prin cooperare, dezvoltarea abilitatii de comunicare interpersonala.
Se formeaza grupuri a cate 2 persoane dupa principiul complezentei si se solicitd participantilor
sd se Intoarca cu spatele unul la celdlalt, sa se apuce de brate. Apoi, sunt rugati sd se aseze si sa
se ridice in picioare, mentindndu-si echilibrul. Dupd ce au reusit sa se ridice, sunt rugati sa
incerce cu altd persoana si sd comenteze in final diferenta, ce a fost dificil.
Exercitiul: ,, Mastile ” ( 30 min. )
Scopul: constientizarea resurselor personale si a altor moduri in care acestea pot fi folosite.
Materiale necesare: materiale de desen — hartie si creioane colorate.
Fiecare participant a desenat o fatd a sa pe care nu o prea arata celorlalti, si care nu 1i prea place.
Dupa aceea fiecare participant configureaza ipostaza la care s-a referit alegandu-si un coleg pe
care 1l modeleaza corporal si cdruia 1i ataseaza fata desenata. Ceilalti colegi spun ce cred ca
reprezintd statuia si la final autorul acesteia relateaza ce a dorit sa reprezinte si ce a inteles
ascultandu-i pe ceilalti colegi de grup.
Reflectie: Cum v-ati simtit in procesul de lucru? Cum credeti, pentru ce ati indeplinit acest
exercitiu? De ce este important sd vorbesti si sd cunosti mastile pe care le porti? La ce ne ajuta si
la ce ne incurca ele ?
Ritual de adio .
Sedinta nr. 8. Modalititi de sustinere a celuilalt.

Scopul: dezvoltarea abilitatilor de sustinere a celuilalt.

Salutul :,,Tot-una esti bravo, deoarece...
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De la stanga la dreapta participantii vor povesti vecinului ,,Unii nu ma plac, pentru ca eu...”.
Vecinul asculta si va reactiona la cele auzite cu cuvintele ,,Totuna, tu esti bravo, deoarece...”
Comentariu: Orice situatie poate fi analizata fara dezaprobare, gasind partile ei forte.

1. Exercitiul ,,Gaseste si atinge” (5 min.).

Scopul: dezvoltarea receptivitatii fata de anturaj, necesitatii de relationare.
Moderatorul propune participantilor sa mearga prin sala si sa atinga cu mainile diferite obiecte si
lucruri. De exemplu: gaseste si atinge ceva — rece, verde, cu lungimea de 30 cm, cantareste 0,5
kg, cuvantul ,,ghiocel” etc.

2. Exercitiul ,,Campul minat” (20 min.).
Scopul: sa recunoasca de ce este important suportul si responsabilitatea in relatii; sa acorde
sustinere, ajutor celuilalt; formarea deprinderii de colaborare in grup.
Participantii vor discuta despre lucrurile care le creeaza disconfort. Fiecare caracteristica sau
actiune identificatd se scrie pe o foaie, se mototoleste si se arunca haotic pe ,.,terenul minat”. Se
formeaza perechi si partenerii se vor plasa la capete opuse ale silii. Unul dintre ei (,,partizanii”)
va fi cu ochii legati. El va incerca sd ajunga la celalalt capat al salii, fiind ajutat de partenerul sau
(,,asistentii”). Partenerii n-au voie s intre pe campul minat, ei pot doar sta pe margini si oferi
instructiuni verbale despre cum pot fi evitate ,,minele”. Apoi se schimba cu rolurile. La sfarsit se
va discuta despre sustinere, incredere, cooperare, rezolvarea problemelor in grup etc.
Reflectie: Cum Vv-ati simtit? De ce ati avut nevoie pentru a trece ,,cdmpul minat”? Cum rezolvati
problemele curente In grup? Cand si cui acordati sustinere? Exista exces de sus{inere?
Comentariu: Un comportament-cheie in relatiile de grup este reprezentat de manifestarea
sprijinului (suportivitatea). Sprijinul poate lua diverse forme: cel verbal include elogiul,
aprobarea, acceptarea, consimtamantul, incurajarea; recompensele nonverbale se exprima prin
surds, inclinarea capului, atingere si ton. Recompensa poate lua i forma ajutorului concret, a
cadoului, a invitatiei, sfatului sau informatiei utile. Se creeaza in felul acesta un puternic teren de
sustinere pentru relatiile de prietenie, raporturile comunicationale stabilite la scoald sau in
familie.

3. Exercitiul ,,Concursul complimentelor” (15 min.).
Scopul: sa aprecieze frumosul in oameni; sa comunice celuilalt propria recunoastere, de a face
complimente; formarea relatiilor de prietenie in colectiv.
Participantii 1si aleg perechea si vor merge unul in intampinarea celuilalt din parti opuse ale
salii. Face un pas inainte acela care a spus un compliment, a laudat pentru ceva. Castiga perechea
care s-a intalnit mai repede. Apoi participantii primesc fisa ,,Arta de a-i 1duda pe ceilalti”

4. Exercitiul ,,Stiu cum te simti” (15 min.).
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Scopul: dezvoltarea capacitatii de analiza si de comunicare a sentimentelor produse de diverse
situatii de viatd; sa manifeste intelegere, empatie fata de celalalt.

Se formeaza perechi. Unul este vorbitor, celdlalt ascultitor. Se propune o listd cu situatii
ipotetice. ,,Vorbitorul” alege o situatie si povesteste colegului cum se simte. Apoi ascultatorul
trebuie sd Incerce sa-i raspunda utilizand expresii cum ar fi: ,,Vad ca acest lucru te-a ranit”,
,Simt ci esti foarte manios fatd de situatia datd”, ,,Simt cd...” (se ofera fisa de lucru din). In
continuare partenerii 1si schimba locurile.

Situatii ipotetice:

X Esti hartuit pe coridor.

0,

o> Colegii rad de tine pentru ca ai dat un raspuns gresit la o Intrebare.

R/

<> Fratele mai mic 1ti murdareste referatul in seara dinaintea zilei in care

trebuie predat.

<> Afli ca colegii din clasa ta merg la sfarsit de saptdmana la film si tu nu ai
fost invitat.
X Cel mai bun prieten / cea mai buna prietena afli ca te-a mintit...

Reflectie: Cum v-ati simtit? A fost greu sau usor sd gasifi cuvintele prin care sd redati starea
celuilalt?

Comentariu: De multe ori, cand povestim cuiva despre o situatie neplacuta, nu ne asteptim sa ne
ofere ceilalti solutii. Sim{im doar nevoia sa ne asculte cineva, sa ne recunoasca dreptul de a ne
simti tristi, maniosi, jenati, respinsi. Atunci, cand cineva ne vorbeste despre o suferintd si noi i
dam sfaturi, ii spunem ca 1i va trece cu timpul sau ii povestim cum §i noi am trecut prin ceva
similar si ne-a trecut, 11 negdm emotia pe care o simte in acel moment si dreptul de a simti
aceastd emotie. Reflectarea emotiilor celuilalt este un prim pas In intelegerea si comunicarea cu
altii.

Ritualul de adio : Moderatorul comunica participantilor metafora ,, Inima perfecta”.

Sedinta nr. 9. ,, Relatii de incredere ”

Scopul: Dezvoltarea increderii in celalalt.
Salutul. ,,Nimeni nu stie ...” Se arunca unul altuia o minge si se va continua fraza ,,Nimeni nu
stie, ca eu ...”. Mingea va trece minim de doua ori pe la fiecare.

1. Exercitiul ,,A avea si a oferi incredere” (30 min).
Scopul: sa determine rolul si pozitia sa sociala in viata de toate zilele; sa determine calitatile
esentiale pentru a avea Incredere in oameni; sd acorde sustinere celuilalt; s manifeste incredere
fata de lumea Inconjuratoare.

201



Etapa I. ,, Orbul si calauza”. Participantii sunt impartiti perechi: unul va fi A, iar celalalt B.
Persoanele A sunt rugate sa inchida ochii, iar persoanele B sa le conduca foarte atent 2-3 min.
prin sala, tinandu-le de mana, umar sau gasind o altda modalitate comoda pentru A. Participantii
sunt atentionati sa aiba grija ca partenerul lor sd nu se loveasca de alte persoane sau sa se
raneasca de careva obiecte. Persoana B poate sd-i arate 2 obiecte interesante, dupa parerea lui,
din sala. Il conduce la obiect, 1i dirijeazi mana spre obiect. A trebuie si ghiceasca obiectul, apoi
deschide ochii pe 1-2 secunde sa-1 vada. Iarasi inchide ochii si e condus spre urmatorul
tablou/obiect. Dupa aceasta se schimba cu rolurile.

Etapa Il. Elevii primesc fisa ,, Credem in incredere” si li se acorda timp pentru completare.

Etapa III. Evaluare. In grupuri a cate 3 persoane elevii compara rezultatele fisei ,,Credem in
incredere”.

Reflectie: Cum te-ai simtit in rolul de ,,orb”? Ai fost condus cu grija de cdlduza? Cum este sa nu
vezi si sd nu auzi nici o indicatie, doar sa simti partenerul?

Cum te-ai simtit in rolul de ,,calauza”? Ce ai facut pentru ca partenerul sa aiba mai multa
incredere in voi, atunci cand conduceati? Cand te-ai simtit mai bine: in rolul de ,,calauza” sau
,0rb”? De ce depinde sa avem sau nu incredere in persoana care ne conduce?

Care este rolul increderii in relatiile interpersonale? Ce calitati trebuie sa aiba o persoana
pentru a avea incredere in ea? (sensibilitate, inteligenta, grija fata de altii, cinste, loialitate etc.)
In cine nu poti avea incredere? Ce trasaturi ne determini si nu avem incredere intr-o persoani?
(in cel care...). Ce fapte, situatii te-ar face sa-ti pierzi increderea in cineva? Cum {i poti face pe
atii sd aibd incredere in tine? (prin/daca...). Ce ati Invatat din acest exercitiu?

Comentariu: incredere inseamna sentiment de siguranta fata de cinstea, buni-credinta sau
sinceritatea cuiva (DEX, Bucuresti, 1975). Increderea se defineste ca posibilitatea de a ne baza
cu nddejde pe o alta persoand, de a-i impartdasi cuiva gandurile personale (D. Shapiro, 1998).

2. Exercitiu pe roluri ,,Ariciul speriat” ( 20 min.).

Scopul: sa stabileasca relatii de incredere cu celdlalt; dezvoltarea competentei comunicative.
Perechi cate doi. Unul joaca rolul unui arici speriat, care s-a facut ghem, al doilea va incerca prin
gesturi, cuvinte sa stabileasca un contact cu ,,ariciul”, sa-1 linisteasca si sa-i castige increderea.

Moderatorul: ,, Toti ati vazut si stiti ce face un arici, cand se sperie la aparitia unui caine
sau vulpi. O persoana va fi arici, iar ceilalti pe rand se vor apropia si-1 vor linisti.

Imagineaza-ti ca esti un arici mic si speriat de ldtratul cainilor, iar cand un caine cu botul
te miroase, devii mai speriat si te strdngi inca mai tare ghem pentru a-ti apdra burtica si ndsucul
neaparat. In ajutor iti vine un baiat sau o fatd, dar tu esti neincrezut, deoarece nu stii cine sunt
oamenii si la ce sd te astepti de la ei.
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Cine vrea sa linisteasca ariciul? Apropie-te de arici, vorbeste incet cu el. Spune-i ca daca
ai fi si tu in locul lui, tot ai fi speriat. Poti sd-1 mangai. Daca vei fi atent, ariciul nu te va intepa.
Incearca sa-i arati ariciului ci ai o atitudine binevoitoare fata de el prin gesturi, mimica, atingeri.
Linisteste-1 si vei vedea ca el se relaxeaza si nu mai sta ghem”.

Arici devin si alti participanti ai grupului.

Reflectie: Ce ati simtit cand ati fost arici? Dar cand ati fost oameni? Cum ati incercat sd stabiliti
un contact, si cipatati increderea ariciului? Ce va fost greu? Ce va ajutat? In ce situatii sunteti
asemeni unui arici? Ce va ajuta sa stabiliti contactul 1n situatiile reale?

3. Exercitiul ,,Cum sa construiesti relatii de incredere”( 15 min.).

Scopul: sa determine factorii ce mentin relatiile de incredere.

Se formeazad doua grupuri. Se solicitd timp de 5 min. sa evidentieze factorii care stau la baza
relatiilor de incredere si barierele lor.

Drept exemplu pot servi urmatoarele reguli, care stau la baza relatiilor de Incredere:

° De a evita sa dominam 1intr-o relatie;

° De a evita critica, observatiile si jignirile usturdtoare; de a exprima acceptare si
sustinere;

° De a fi atent la vorbele, la pozitia corpului, gesturile, mimica §i intonatia

partenerului;

o De a fi stdpan pe propriile emotii, dispozitie, de a invinge propriile slabiciuni;
. De a coordona interesele si dorintele proprii cu cele ale partenerului;

o De a fi binevoitor: a face complimente altuia, a fi darnic la laude;

° De a fi sincer: a evita minciuna si tradarea;

. De a se tine de cuvant, promisiunile etc.

Comentariu: Increderea este o componentd foarte importanti in relatii. Dacd nu-i
incredere, nu-s nici relatii. Cand comunicam cu cineva si dorim ca celalalt sa aiba incredere in
noi, sd accepte punctul nostru de vedere sau sa simta fatd de un eveniment acelasi lucru ca si noi,
e necesar sd utilizam metoda convingerii, argumentarii, aprobarii (da, desigur; desigur, aveti
dreptate; interesant, interesant; extraordinar! Excelent! Etc.), atitudinea binevoitoare. Se
considera ca relatiile de incredere se bazeaza pe empatie, pe capacitatea de a imita mimica,
intonatia, gesturile, tempoul de vorbire etc., adicd de a fi in unison cu celdlalt. Ca urmare,
succesul va este garantat 90%!

Ritualul de adio.

Moderatorul comunica participantilor metafora ,,Spune-mi ce dai, ca sa-ti spun ce o sa primesti”.
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Sedinta nr. 10 ,,inviit a-mi cunoaste emotiile”

Scopul: Cultivarea inteligentei emotionale,stimularea contactului emotional,dezvoltarea
abilitatilor de a decodifica starile emotionale, imbunatatirea colaborarii si integrarii cu membrii
grupului.
Salutul - Participantii pe rand rostesc cate un compliment care contine o emotie si un sentiment
—,,Vreau ca toti astazi sa fie...”.dupa care toti repeta,,Astazi toti vom fi...”
Exercitiul 1. — ,,Asociatii” (15 min.), unul din membrii grupului iese dupa usa. Grupul stabileste
o persoana pe care cel de dupa usa trebuie sa-1 ghiceasca dupa anumite asociatii (,, cu ce anotimp
se asociaza ?”, floarea, planta, muzica, jucarie etc.). Daca este descoperitd persoana atunci acesta
iese de asemenea dupd usa si jocul continud, in caz contrar se repetd din nou. Pentru acesta
exercitiu se rezerva.
Exercitiul 2—,, Spectru de emotii ” — (15 min.) Participatilor li se mpart foi de hartie fiind
rugati sa scrie in doud colonite cat mai multe denumiri de emotii pozitive si negative retraite de
catre ei 1n realitate. Dupa finisare, fiecare subiect citeste din cele scrise mai intdi o emotie
pozitivad apoi una negativa analizand-o Impreuna cu colegii si constatdnd care dintre ele coincid
sau nu cu ale colegilor. Se discutd de asemenea normalitatea si anormalitatea retrdirii emotiilor
vizate .
Exercitiul 3 — ,, monumentul” — (25 min) Subiectilor li se repartizeaza cate o fisd in care sunt
scrise emotii : bucuria , supdrarea , mirarea , frica , tristetea , etc . Fiecare din participanti trebuie
sd se urce pe un scaun si sa demonstreze pantomimic, prin gesturi, pozitii nonverbale ,,
monumentul ” corespunzator emotiei de pe fisa primita . Ceilalti urmaresc ca s-0 identifice ori
ghiceascd. Daca membrii grupului determind foarte repede emotia , subiectul primeste aplauze ,
daca este dificil de a decodifica emotia grupul ii mai da o fisa .
La sfarsit participantii formeaza un cerc , organizand dezbateri : (10 min)

- A fost dificil sa interpreteze emotia de pe fisa ?

- Cum au inteles aceste emotii ?

- Auavut situatii in viata in care au exprimat aceste emotii ?
Ritualul de adio . Participantii formeaza un cerc punand mainile una peste alta in forma de turn
spunand cate un sentiment .

Evaluarea . Estimarea dispozitiei se face printr-o stare emotionala .

Sedinta nr. 11 ,,Eu imi respect aproapele”
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Scopul: Dezvoltarea abilitatilor de respectare a relatiilor interpersonale si a normelor de grup ,
formarea deprinderilor de a-si exprima corect emotiile si sentimentele personale, cultivarea
sociabilittii , imbundtatirea performantelor proprii ale inteligetei emotionale.

Salutul. Participantii se salutd printr-o lauda la adresa intregului grup ( de exemplu ,, simpatici
astazi sunteti ...”

Exercitiul 1- ,, Cine sunt eu ” — (20 min.), Subiectilor li se repartizeaza fise de lucru ,, Cine
sunt eu ” , fiind rugati sd aleagd doar una din calitatile emotionale ale persoanelor pe care le
admira . Aceasta calitatea se scrie pe tabla si chiar daca sunt repetari se Tnsemna cu o linie fiecare
mentionare , pentru a vedea cate alegeri a primit acea caracteristica emotionald . La sfarsit au loc
dezbateri :

-De ce ai ales anume aceasta emotie ?

-A fost dificil / usor sa alegi ?

- De ce anume aceste emotii au fost solicitate ? Etc .

Exercitiul 2— ,, Valiza succesuluii ” (15 min.)-Fiecare membru isi scrie pe o foaie numele si
cum se vede si ce doreste pe viitor . Apoi foile se distribuite celorlalti colegi care trebuie sa —i
scrie calitati , etc ., de care ar avea nevoie cel nominalizat pentru a-gi atinge visul . La sfarsit
unul din membrii grupului citeste cele scrise : ,, ... se vede 1n viitor ... si isi doreste ... Colegul...
ia dat .., iar colegul ..” Discutia se finiseaza prin descrierea starii emotionale a celui
nominalizat atunci cand primea sustinerea membrilor grupului .
Exercitiul 3- ., Colocviu despre sociabilitate ” — (15 min.), La inceput se lanseaza afirmatia ,,
O buna sociabilitate asigura eficient managementul conflictelor , arta conducerii , catalizarea
schimbarilor , colaborarea si cooperarea in echipd ”, care apoi a generat dezbateri. Participantii
comenteazd cu mult avant avantajele si dezavantajele sociabilitatii , asigurand totodatd o
comunicare eficienta in grup , explicand si identificand posibilelor cauze, motive , considerente ,
obiective , legate de sociabilitate , precum si producerea efectele care decurg din acesta .
Ritual de adio . Participantii scriu biletele anonime cu sugestii pentru colegi. Fiind adunate intr-0
cutie fiecare extrage cate unul si-l citeste in fata la toti .
Evaluarea se face printr-o regula sociala.

Sedinta nr. 12 ,,Eu stiu sa-mi respect emotiile”

Scopul: Antrenarea particularitatilor inteligentei emotionale, stimularea motivarii
performantelor emotionale, formarea sentimentului de realizare emotionald personald, a
autoaprecierii si aprecierii celorlalti.

Salutul. Participantii formeaza un cerc , fiecare dintre ei se plaseaza in mijlocul cercului si dau
cite o apreciere pentru sine si pentru grup .
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Exercitiul 1 ,, ideal — antiideal ” — Participantilor li se propun sa se gandeascd la o serie de
calitati omenesti . Fiecare din ei trebuie sa selecteze cate 10 calitati pentru idealul si antiidealul
omenesc . Apoi, subectii sunt rugati sa aleagd din aceste 10 calitdti care dupa parerea lor le
apartin sau le poseda. Analiza rezultatelor se desfasoara conform instructiilor, determinandu-se
nivelul de autoapreciere: supra-apreciere, apreciere adecvata si subapreciere.

La sfarsit sunt organizate dezbatari:

Ce este mai bine sa te supraapreciezi sau sa te subapreciezi ?

Cum determinati ca persoana se apreciaza adecvat ? Etc .

Exercitiul 2 — ,, Agenda cu notite” — Membrilor grupului le sunt repartizate fise speciale pe
care sunt scrise 3 pasaje . Fiecare dintre ei trebuie sa comenteaze afirmatiile racordandu-le la
viata si trairile proprii, totodata mentionand si semnificatia citatului pentru sine si pentru ceilalti .

La sfarsit sunt organizate discutii in grup .

CITATUL COMENTARIUL
PARTICIPANTILOR

,Emotiile si sentimentele ne guverneaza comportamentul nostru

din umbra” FEliot T.S.

,De ce oare unii oameni reusesc mai usor in viatd ? Si de ce
oamenii cu capacitdti intelectuale superioare par sd nu obtina
succesul dorit, in timp ce altii, mai putin dotati din acest punct

de vedere, reusesc mai bine ?” Bar-On R.

»Indiferent cat am fi de destepti, daca ii indepartdm pe ceilalti
printr-un comportament agresiv, daca suntem ne atenti la felul
in care ne prezentdm si nu avem suficientd rezistentd la stres,
nimeni nu va sta in preajma noastrd pentru a vedea ce 1Q ridicat

avem.” Stein S.J., Book H.E.

Exercitiul 3 — ,,Colocviu — exprimarea inteligenta a emotiilor ” —Initial se lanseaza afirmatia
- .. Cum exprimam inteligent emotiile ?”” dupa care toti participantii activ , deschis, liber i-si
expun propriile rationamente , exemplificand si argumentand unele optiuni . Moderatorul sustine
dezbaterile prin declaratii.

- Ce presupune a deveni mai inteligent emotional ?
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- Depinde oare calitatea vietii de exprimarea inteligenta a emotiilor ?

- Emotiile si sentimentele pot guverna evolutia performantelor omului ?

- Educatia intelegentei emotionale poate fi aplicata la orice varsta ?

- Este greu /usor de invatat sa exprimi inteligent emotiile.

- Care este valoarea inteligentei emotionale in viata fiecaruia ?
Ritual de adio: Subiectii sau luat de mani formand un cerc , fiecare i-si exprima parerile,
emotiile ce le-a simtit pe tot parcursul sedintelor, apoi apropiindu-se spre mijloc cu mainile
ridicate formeaza un turn comun . Numarand pana la trei se despart cu un sentiment bun de
activitate reusita in grup .

Evaluarea - Estimarea dispozitiei se face printr-o stare emotionala a fiecaruia dintre participanti
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Anexa 9

Determinarea omogenitatii grupurilor la chestionarul Studierea nivelului tendintei empatice, de

I.M. Yusupov; testul Diagnosticarea nivelului capacitatii empatice, de V.V. Boico; testul

Diagnosticarea inteligentei emotionale, de N. Hall; scala Rozenberg a stimei de sine

Ranks

clasa N Mean Rank | Sum of Ranks

control cl 9 10 10,65 106,50
stima sine experim cl 9 10 10,35 103,50

Total 20

control cl 9 10 11,25 112,50
IE experim cl 9 10 9,75 97,50

Total 20

control cl 9 10 11,20 112,00
tend empat experim cl 9 10 9,80 98,00

Total 20

control cl 9 10 10,05 100,50
can ration experim cl 9 10 10,95 109,50

Total 20

control cl 9 10 10,90 109,00
can emotion experim cl 9 10 10,10 101,00

Total 20

control cl 9 10 10,70 107,00
can intuitiv experim cl 9 10 10,30 103,00

Total 20

control cl 9 10 9,65 96,50
obiec dezv experim cl 9 10 11,35 113,50

Total 20

control ¢l 9 10 9,75 97,50
capac penetr experim cl 9 10 11,25 112,50

Total 20

control cl 9 10 8,90 89,00
identificare experim cl 9 10 12,10 121,00

Total 20

Test Statistics®
stima IE tend can can can obiec capac | identific
sine empat ration | emotion | intuitiv dezv penetr are

Mann-Whitney U 48,500 | 42,500 43,000| 45,500| 46,000 48,000, 41,500| 42,500| 34,000
Wilcoxon W 103,500 | 97,500 98,000 | 100,500| 101,000| 103,000 96,500| 97,500 89,000
z -,115 -,569 -,5631 -,349 -,314 -,162 -,658 -584| -1,243
Asymp. Sig. (2-tailed) ,908 ,569 ,595 727 , 754 ,871 ,510 ,559 ,214

a. Grouping Variable: clasa 9 (grup experimental si grup de control)

Ranks
clasa N Mean Rank | Sum of Ranks
control cl 7 10 9,85 98,50
stima sine experim cl 7 10 11,15 111,50
Total 20
IE control ¢l 7 10 12,45 124,50
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experim cl 7 10 8,55 85,50
Total 20
control cl 7 10 12,25 122,50
tend empat experim cl 7 10 8,75 87,50
Total 20
control cl 7 10 11,60 116,00
can ration experim cl 7 10 9,40 94,00
Total 20
control cl 7 10 10,65 106,50
can emotion experim cl 7 10 10,35 103,50
Total 20
control cl 7 10 11,00 110,00
can intuitiv experim cl 7 10 10,00 100,00
Total 20
control cl 7 10 10,85 108,50
obiec dezv experim cl 7 10 10,15 101,50
Total 20
control cl 7 10 10,60 106,00
capac penetr | experimcl7 10 10,40 104,00
Total 20
control cl 7 10 9,20 92,00
identificare experim cl 7 10 11,80 118,00
Total 20
Test Statistics®
stima IE tend can can can obiec capac | Identific
sine empat | ration | emotion | intuitiv dezv penetr are
Mann-Whitney U 43,500| 30,500| 32,500 39,000| 48,500| 45,000 46,500| 49,000| 37,000
Wilcoxon W 98,500| 85,500| 87,500( 94,000| 103,500 100,000| 101,500 | 104,000| 92,000
z -,498 -1,485 -1,332| -,856 -,117 -,408 -,273 -,078| -1,031
Asymp. Sig. (2-tailed) ,618 ,137 ,183 ,392 ,907 ,683 ,785 ,938 ,303

a. Grouping Variable: clasa 7 (grup experimental si grup de control)

Ranks

clasa N Mean Rank | Sum of Ranks

control ¢l 5 10 11,80 118,00
stima sine experim cl 5 10 9,20 92,00

Total 20

control cl 5 10 10,95 109,50
IE experim cl 5 10 10,05 100,50

Total 20

control cl 5 10 10,75 107,50
tend empat experim cl 5 10 10,25 102,50

Total 20

control cl 5 10 11,30 113,00
can ration experim cl 5 10 9,70 97,00

Total 20

control cl 5 10 9,85 98,50
can emotion experim cl 5 10 11,15 111,50

Total 20
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control cl 5 10 8,50 85,00
can intuitiv experim cl 5 10 12,50 125,00
Total 20
control cl 5 10 11,80 118,00
obiec dezv experim cl 5 10 9,20 92,00
Total 20
control cl 5 10 11,60 116,00
capac penetr | experimcl 5 10 9,40 94,00
Total 20
control cl 5 10 8,30 83,00
identificare experim cl 5 10 12,70 127,00
Total 20
Test Statistics®
stima IE tend can can can obiec | capac | Identific
sine empat ration | emotion | intuitiv | dezv | penetr are
Mann-Whitney U 37,000 45,500| 47,500 42,000 43,500| 30,000| 37,000/ 39,000| 28,000
Wilcoxon W 92,000 | 100,500| 102,500| 97,000 98,500| 85,000 92,000 | 94,000| 83,000
z -,988 -,348 -,190 -,638 -,505 -1,573| -1,022| -,873| -1,737
Asymp. Sig. (2-tailed) ,323 ,728 ,850 ,5623 ,614 ,116 ,307 ,383 ,082
a. Grouping Variable: clasa 5 (grup experimental si grup de control)
Ranks
gen N Mean Rank | Sum of Ranks
control masc 14 13,93 195,00
stima sine experim masc 15 16,00 240,00
Total 29
control masc 14 16,07 225,00
IE experim masc 15 14,00 210,00
Total 29
control masc 14 14,82 207,50
tend empat experim masc 15 15,17 227,50
Total 29
control masc 14 16,07 225,00
can ration experim masc 15 14,00 210,00
Total 29
control masc 14 14,21 199,00
can emotion experim masc 15 15,73 236,00
Total 29
control masc 14 13,96 195,50
can intuitiv experim masc 15 15,97 239,50
Total 29
control masc 14 15,11 211,50
obiec dezv experim masc 15 14,90 223,50
Total 29
control masc 14 16,21 227,00
capac penetr experim masc 15 13,87 208,00
Total 29
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control masc 14 14,29 200,00
identificare experim masc 15 15,67 235,00
Total 29
Test Statistics®
stima IE tend can can can obiec capac | identific
sine empat ration | emotion | intuitiv dezv penetr are
Mann-Whitney U 90,000 | 90,000| 102,500| 90,000| 94,000| 90,500| 103,500 88,000| 95,000
Wilcoxon W 195,000| 210,000 | 207,500 | 210,000 | 199,000 | 195,500 | 223,500 | 208,000 | 200,000
z -,656 -,657 -,110 -,676 -,499 -,650 -,068 - 776 -,479
Asymp. Sig. (2-tailed) ,512 ,511 ,913 ,499 ,618 ,516 ,946 ,438 ,632
a. Grouping Variable: gen masculin (grup experimental si grup de control)
Ranks
gen N Mean Rank | Sum of Ranks
control fem 16 18,16 290,50
stima sine experim fem 15 13,70 205,50
Total 31
control fem 16 17,44 279,00
IE experim fem 15 14,47 217,00
Total 31
control fem 16 18,56 297,00
tend empat experim fem 15 13,27 199,00
Total 31
control fem 16 16,25 260,00
can ration experim fem 15 15,73 236,00
Total 31
control fem 16 16,28 260,50
can emotion experim fem 15 15,70 235,50
Total 31
control fem 16 14,94 239,00
can intuitiv experim fem 15 17,13 257,00
Total 31
control fem 16 16,47 263,50
obiec dezv experim fem 15 15,50 232,50
Total 31
control fem 16 15,31 245,00
capac penetr | experim fem 15 16,73 251,00
Total 31
control fem 16 12,13 194,00
identificare experim fem 15 20,13 302,00
Total 31
Test Statistics®
stima IE tend can can can obiec capac | identific
sine empat ration | emotion | intuitiv dezv penetr are
Mann-Whitney U 85,500 97,000| 79,000 116,000| 115,500| 103,000| 112,500| 109,000| 58,000
Wilcoxon W 205,500 | 217,000 | 199,000| 236,000 | 235,500 | 239,000| 232,500 | 245,000 | 194,000
z -1,375 -,918 -1,625 -,162 -,183 -,693 -,307 -449| -2,517
Asymp. Sig. (2-tailed) ,169 ,359 ,104 ,871 ,855 ,489 , 758 ,653 ,012

a. Grouping Variable: gen feminin (grup experimental si grup de control)
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Group Statistics

clasa N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
control ¢l 9 10 23,2000 4,10420 1,29786
stima sine
experim cl 9 10 22,9000 3,75500 1,18743
e control ¢l 9 10 98,5000 34,40365 10,87939
experim cl 9 10 91,5000 33,17044 10,48941
control ¢l 9 10 39,5000 14,55450 4,60254
tend empat )
experim cl 9 10 39,5000 8,50163 2,68845
) control ¢l 9 10 3,0000 1,33333 42164
can ration
experim cl 9 10 3,2000 1,39841 44222
) control cl 9 10 2,7000 1,15950 ,36667
can emotion
experim cl 9 10 2,6000 1,77639 ,56174
o control ¢l 9 10 1,9000 ,87560 ,27689
can intuitiv
experim cl 9 10 2,2000 1,68655 ,53333
) control cl 9 10 2,8000 1,03280 ,32660
obiec dezv
experim cl 9 10 3,2000 1,54919 ,48990
control ¢l 9 10 2,0000 1,56347 ,49441
capac penetr )
experim cl 9 10 2,4000 1,50555 47610
control ¢l 9 10 2,6000 1,07497 ,33993
identificare
experim cl 9 10 3,3000 1,33749 42295
Group Statistics
clasa N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
control cl 7 10 17,6000 2,87518 ,90921
stima sine
experim cl 7 10 18,2000 4,34102 1,37275
- control cl 7 10 90,0000 25,60382 8,09664
experim cl 7 10 73,0000 31,19829 9,86577
control cl 7 10 42,4000 11,18729 3,53773
tend empat )
experim cl 7 10 35,9000 6,19049 1,95761
) control ¢l 7 10 3,8000 1,54919 ,48990
can ration )
experim cl 7 10 3,3000 1,15950 ,36667
) control cl 7 10 3,0000 1,24722 ,39441
can emotion
experim cl 7 10 2,9000 1,37032 ,43333
S control cl 7 10 3,5000 ,84984 ,26874
can intuitiv
experim cl 7 10 3,5000 1,17851 ,37268
control cl 7 10 2,4000 1,07497 ,33993
obiec dezv
experim cl 7 10 2,2000 1,39841 44222
control cl 7 10 3,2000 ,91894 ,29059
capac penetr )
experim cl 7 10 3,0000 1,49071 47140
identificare control ¢l 7 10 2,9000 1,52388 ,48189
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experim cl 7

10 3,2000

,91894

,29059

Group Statistics

clasa N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
control cl 5 10 20,6000 4,69515 1,48474
stima sine
experim cl 5 10 18,5000 3,86580 1,22247
e control cl 5 10 79,0000 31,16266 9,85450
experim cl 5 10 82,5000 13,59126 4,29793
control cl 5 10 41,6000 11,00707 3,48074
tend empat
experim cl 5 10 40,9000 11,98564 3,79019
) control cl 5 10 3,7000 1,49443 47258
can ration
experim cl 5 10 3,4000 ,84327 ,26667
) control ¢l 5 10 2,9000 1,59513 ,50442
can emotion )
experim cl 5 10 3,1000 ,87560 ,27689
o control cl 5 10 2,3000 1,33749 42295
can intuitiv
experim cl 5 10 3,2000 , 78881 ,24944
) control cl 5 10 2,9000 1,37032 ,43333
obiec dezv
experim cl 5 10 2,5000 ,97183 ,30732
control ¢l 5 10 3,6000 1,17379 ,37118
capac penetr )
experim cl 5 10 3,2000 ,91894 ,29059
control cl 5 10 2,7000 ,82327 ,26034
identificare
experim cl 5 10 3,3000 1,33749 42295
Group Statistics
gen N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
control masc 14 19,7143 4,99890 1,33601
stima sine
experim masc 15 20,6000 4,11964 1,06369
e control masc 14 91,7857 35,00589 9,35572
experim masc 15 83,6667 31,81793 8,21536
control masc 14 39,7143 14,29055 3,81931
tend empat )
experim masc 15 40,1333 8,33981 2,15333
) control masc 14 3,5714 1,28388 ,34313
can ration )
experim masc 15 3,2667 1,09978 ,28396
) control masc 14 2,4286 1,08941 ,29116
can emotion
experim masc 15 2,5333 1,24595 32170
o control masc 14 2,5714 1,50457 140211
can intuitiv )
experim masc 15 3,0000 1,19523 ,30861
) control masc 14 2,5714 1,22250 ,32673
obiec dezv ]
experim masc 15 2,5333 1,45733 ,37628
control masc 14 3,1429 1,46009 ,39023
capac penetr )
experim masc 15 2,8000 1,52128 ,39279
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control masc 14 2,8571 1,09945 ,29384
identificare
experim masc 15 2,8000 , 77460 ,20000
Group Statistics
gen N Mean Std. Deviation | Std. Error Mean
control fem 16 21,1250 4,01456 1,00364
stima sine
experim fem 15 19,1333 4,74893 1,22617
e control fem 16 86,8750 27,19528 6,79882
experim fem 15 81,0000 23,61900 6,09840
control fem 16 42,4375 9,85879 2,46470
tend empat
experim fem 15 37,4000 9,96995 2,57423
) control fem 16 3,4375 1,63172 ,40793
can ration
experim fem 15 3,3333 1,17514 ,30342
) control fem 16 3,2500 1,39044 ,34761
can emotion )
experim fem 15 3,2000 1,42428 36775
L control fem 16 2,5625 , 96393 ,24098
can intuitiv )
experim fem 15 2,9333 1,53375 ,39601
) control fem 16 2,8125 1,10868 27717
obiec dezv )
experim fem 15 2,7333 1,27988 ,33046
control fem 16 2,7500 1,34164 ,33541
capac penetr )
experim fem 15 2,9333 1,16292 ,30026
control fem 16 2,6250 1,20416 , 30104
identificare
experim fem 15 3,7333 1,33452 , 34457
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Anexa 10

Determinarea omogenitatii grupurilor la chestionarul de personalitate Catell 1a preadolescentii

din clasele a V-a, a Vll-a si a IX-a

Ranks
[ grup N Mean Rank | Sum of Ranks
cl 9 control 10 11,05 110,50
A cl 9 experimental 10 9,95 99,50
Total 20
cl 9 control 10 11,50 115,00
B cl 9 experimental 10 9,50 95,00
Total 20
cl 9 control 10 10,35 103,50
C cl 9 experimental 10 10,65 106,50
Total 20
cl 9 control 10 11,20 112,00
E cl 9 experimental 10 9,80 98,00
Total 20
cl 9 control 10 10,60 106,00
E cl 9 experimental 10 10,40 104,00
Total 20
cl 9 control 10 10,75 107,50
G cl 9 experimental 10 10,25 102,50
Total 20
cl 9 control 10 11,55 115,50
H cl 9 experimental 10 9,45 94,50
Total 20
cl 9 control 10 9,30 93,00
cl 9 experimental 10 11,70 117,00
Total 20
Test Statistics®
A B C E F G H I
Mann-Whitney U 44,500| 40,000 48,500| 43,000 49,000 47,500 39,500| 38,000
Wilcoxon W 99,500| 95,000 103,500| 98,000 104,000( 102,500| 94,500| 93,000
Z -,421 -,769 -114 -,542 -,077 -,191 -,810 -,919
Asymp. Sig. (2-tailed) 674 442 ,909 ,588 ,939 ,849 ,418 ,358

a. Grouping Variable: cl 9 grup control — grup experimental

Ranks
|grup N Mean Rank | Sum of Ranks

cl 9 control 10 10,95 109,50

L cl 9 experimental 10 10,05 100,50
Total 20

cl 9 control 10 10,20 102,00

M cl 9 experimental 10 10,80 108,00
Total 20

cl 9 control 10 10,70 107,00

N cl 9 experimental 10 10,30 103,00
Total 20

cl 9 control 10 8,20 82,00

0] cl 9 experimental 10 12,80 128,00
Total 20

cl 9 control 10 8,80 88,00

Q1 cl 9 experimental 10 12,20 122,00
Total 20

Q2 cl 9 control 10 11,25 112,50
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cl 9 experimental 10 9,75 97,50
Total 20
cl 9 control 10 12,40 124,00
Q3 cl 9 experimental 10 8,60 86,00
Total 20
cl 9 control 10 9,15 91,50
Q4 cl 9 experimental 10 11,85 118,50
Total 20
Test Statistics®
L M N 0 Q1 Q2 Q3 Q4
Mann-Whitney U 45500| 47,000 48,000| 27,000 33,000 42,500| 31,000| 36,500
Wilcoxon W 100,500 102,000| 103,000 82,000| 88,000 97,500 86,000 91,500
Z -,347 -,231 -,153 -1,761 -1,313 -573 -1,454 -1,046
Asymp. Sig. (2-tailed) ,729 ,817 ,878 ,078 ,189 ,566 ,146 ,295
a. Grouping Variable: cl 9 grup control — grup experimental
Ranks
|grup N Mean Rank | Sum of Ranks
cl 7 control 10 10,25 102,50
A cl 7 experimental 10 10,75 107,50
Total 20
cl 7 control 10 10,95 109,50
B cl 7 experimental 10 10,05 100,50
Total 20
cl 7 control 10 11,05 110,50
C cl 7 experimental 10 9,95 99,50
Total 20
cl 7 control 10 12,00 120,00
E cl 7 experimental 10 9,00 90,00
Total 20
cl 7 control 10 11,20 112,00
E cl 7 experimental 10 9,80 98,00
Total 20
cl 7 control 10 12,55 125,50
G cl 7 experimental 10 8,45 84,50
Total 20
cl 7 control 10 12,70 127,00
H cl 7 experimental 10 8,30 83,00
Total 20
cl 7 control 10 12,80 128,00
cl 7 experimental 10 8,20 82,00
Total 20
Test Statistics®
A B C E F G H |
Mann-Whitney U 47,500| 45,500 44,500| 35,000( 43,000 29,500 28,000 27,000
Wilcoxon W 102,500 100,500 99,500| 90,000| 98,000 84,500 83,000 82,000
4 -,192 -,354 -,420 -1,155 -,534 -1,566 -1,674 -1,755
Asymp. Sig. (2-tailed) ,848 724 ,675 ,248 ,593 ,117 ,094 ,079

a. Grouping Variable: cl 7 grup control — grup experimental
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Ranks

[ grup N Mean Rank | Sum of Ranks

cl 7 control 10 12,30 123,00
L cl 7 experimental 10 8,70 87,00

Total 20

cl 7 control 10 10,00 100,00
M cl 7 experimental 10 11,00 110,00

Total 20

cl 7 control 10 9,00 90,00
N cl 7 experimental 10 12,00 120,00

Total 20

cl 7 control 10 9,30 93,00
0] cl 7 experimental 10 11,70 117,00

Total 20

cl 7 control 10 9,20 92,00
Q1 cl 7 experimental 10 11,80 118,00

Total 20

cl 7 control 10 9,75 97,50
Q2 cl 7 experimental 10 11,25 112,50

Total 20

cl 7 control 10 12,15 121,50
Q3 cl 7 experimental 10 8,85 88,50

Total 20

cl 7 control 10 10,45 104,50
Q4 cl 7 experimental 10 10,55 105,50

Total 20

Test Statistics®
L M N @) Q1 Q2 Q3 Q4

Mann-Whitney U 32,000| 45,000 35,000 38,000 37,000 42,500 33,500 49,500
Wilcoxon W 87,000| 100,000 90,000 93,000 92,000 97,500| 88,500 104,500
Z -1,381 -,388 -1,145 -,916 -,993 -,578 -1,281 -,039
Asymp. Sig. (2-tailed) ,167 ,698 ,252 ,359 ,321 ,563 ,200 ,969

a. Grouping Variable: cl 7 grup control — grup experimental
Ranks
[grup N Mean Rank | Sum of Ranks
cl 5 control 10 10,45 104,50
A clasa 5 experimental 10 10,55 105,50
Total 20
cl 5 control 10 10,30 103,00
B clasa 5 experimental 10 10,70 107,00
Total 20
cl 5 control 10 10,70 107,00
C clasa 5 experimental 10 10,30 103,00
Total 20
cl 5 control 10 8,90 89,00
D clasa 5 experimental 10 12,10 121,00
Total 20
cl 5 control 10 9,30 93,00
E clasa 5 experimental 10 11,70 117,00
Total 20
F cl 5 control 10 10,80 108,00
clasa 5 experimental 10 10,20 102,00
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Total

20

Test Statistics®

A B C D E F
Mann-Whitney U 49,500 48,000 48,000 34,000 38,000 47,000
Wilcoxon W 104,500 103,000 103,000 89,000 93,000 102,000
z -,038 -,158 -,156 -1,240 -,947 -,233
Asymp. Sig. (2-tailed) ,969 ,875 ,876 ,215 ,344 ,816
a. Grouping Variable: cl 5 grup control — grup experimental
Ranks
|grup N Mean Rank [ Sum of Ranks

cl 5 control 10 11,05 110,50
G clasa 5 experimental 10 9,95 99,50

Total 20

cl 5 control 10 10,80 108,00
H clasa 5 experimental 10 10,20 102,00

Total 20

cl 5 control 10 10,65 106,50

clasa 5 experimental 10 10,35 103,50

Total 20

cl 5 control 10 10,60 106,00
0] clasa 5 experimental 10 10,40 104,00

Total 20

cl 5 control 10 12,10 121,00
Q3 clasa 5 experimental 10 8,90 89,00

Total 20

cl 5 control 10 10,40 104,00
Q4 clasa 5 experimental 10 10,60 106,00

Total 20

Test Statistics®
G H [ (@] Q3 Q4

Mann-Whitney U 44,500 47,000 48,500 49,000 34,000 49,000
Wilcoxon W 99,500 102,000 103,500 104,000 89,000 104,000
z -,440 -,239 -,115 -,079 -1,243 -,077
Asymp. Sig. (2-tailed) ,660 ,811 ,909 ,937 214 ,938

a. Grouping Variable: cl 5 grup control — grup experimental
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Anexa 11

Semnificatia diferentelor dupa testul Wilcoxon intre rezultatele preadolescentilor din grupul de
control test si grupul de control retest, grupul experimental test si grupul experimental retest...

Tabelul A.9.1 Clasa IX-a grup control test — retest dupa testul Wilcoxon

Test Statistics®

CL. 9, GRUP | Rstimasine-| RIE-IE R tend empat - | R can ration - R can emotion - | R capac empatice
CONTROL stima sine tend empat can ration can emotion
z ,000° -,514° -,828° ,000° -1,000° -,577°
Asymp. - Sig. 1,000 607 408 1,000 317 564
(2-tailed)
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.
c. Based on negative ranks.
Test Statistics®
Aretest- | B retest- | C retest— | E retest- | F retest- | G retest- [H retest—| | retest
A B C E F G H —|
z -1,414° ,000°|  -1,000° ,000° ,000°|  -1,000°| -1,807°| -1,000°
Asymp. Sig. (2-tailed) 157 1,000 317 1,000 1,000 317 071 317
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
c. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.
d. Based on positive ranks.
Test Statistics®
L retest- | M retest- [ N retest—| O retest- | Q1 retest [ Q2 retest | Q3 retest | Q4 retest
L M N 0 -Q1 -Q2 -Q3 -Q4

z -1,414°|  -1,000°| -1,000°| -1,414° -1,414° -, 447" ,000° ,000°
Asymp. Sig. (2-tailed) 157 317 317 157 157 655 1,000 1,000

a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.

c¢. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.

Tabelul A.9.2 Clasa IX-a grup experimental test — retest dupa testul Wilcoxon

Test Statistics®

CL. 9, GRUP| R stimasine - RIE-IE R tend empat - R can ration - R can emotion - | R can intuitiv -
EXPERIMENTAL stima sine tend empat can ration can emotion can intuitiv
z -2,831° -2,805" -2,812° -2,428° -2,251° -2,565°
Asymp. Sig. (2- 005 005 005 015 024 010
tailed)
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
c. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.
Test Statistics®
Aretest— | B retest- | C retest- | E retest- | F retest- | G retest- | H retest—| | retest
A B C E F G H —1

z -1,342° -1,414° -2,379° -1,000° -1,414° -1,342° -2,379°| -1,414°
Asymp. Sig. (2-tailed) ,180 ,157 ,017 317 157 ,180 017 ,157

a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
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Test Statistics®

L retest- | M retest- [ N retest- | O retest- | Q1 retest | Q2 retest | Q3 retest | Q4 retest
L M N o] -Q1 -Q2 - Q3 - Q4
Z -1,414° -1,414° -1,000° -1,000° -1,000° -1,000° -1,414° -1,000°
Asymp. Sig. (2-tailed) 157 157 317 317 317 317 157 317
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
Tabelul A.9.3 Clasa VlI-a grup control test — retest dupa testul Wilcoxon
Test Statistics®
CL. 7, GR] Rstimasine - RIE-IE R tend empat - R can ration - R can emotion - R capac
CONTROL stima sine tend empat can ration can emotion empatica
pa -,541° -1,342° -,447° -,447° -577" -577"
Asymp. Sig. (2- 589 ,180 655 655 564 564
tailed)
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
c. Based on positive ranks.
d. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.
Test Statistics®
Aretest- | B retest | C retest- | E retest- | F retest- | G retest- | H retest—| | retest—
A —B C E F G H |
z -1,000°| -1,414° ,000°|  -1,000°|  -1,000° ,000° ,000°|  -1,000°
g?érgf Sig. (2- 317|157 1,000 317 317 1,000 1,000 317
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
¢. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.
d. Based on positive ranks.
Test Statistics®
L retest- [ M retest| N retest- | O retest- | Q1 retest | Q2 retest | Q3 retest | Q4 retest
L - M N 0 -Q1 -Q2 -Q3 - Q4
z -1,414° -1,000° -1,342° -1,000° -1,000° -1,000° -1,000° -1,000°
Asymp. Sig. (2- 157 317 ,180 317 317 317 ,317 317
tailed)
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
c. Based on positive ranks.
Tabelul A.9.4 Clasa VlI-a experimental control test — retest dupa testul Wilcoxon
Test Statistics®
CL. 7, GR] R stima sine - RIE-IE R tend empat - R can ration - R can emotion -
EXPERIMENTAL stima sine tend empat can ration can emotion
z -2,823° -2,810° -2,805" -2,877° -1,841°
Asymp. Sig. (2- 005 005 005 004 066
tailed)

a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
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Test Statistics?®

Aretest- | B retest— | C retest—| E retest- | F retest- | G retest—| H retest—| | retest
A B C E F G H -1
pa -1,414° -1,414° -2,392° -1,414° -1,000° -1,414° -1,414°| -1,342°
Asymp. Sig. (2- 157 157 017 157 317 157 157 180
tailed)
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
Test Statistics®
L retest- | M retest| N retest—| O retest- | Q1 retest | Q2 retest | Q3 retest | Q4 retest
L -M N 0 -Q1 -Q2 -Q3 Q4

z -2,456°| -1,000° -,816° -1,000° -1,000° -1,000° -1,414° -1,414°
gsiﬁ’e’gf' Sig. (2- 014 317 414 317 317 317 157 157

a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
c. Based on positive ranks.

Tabelul A.9.5. Clasa V-a grup de control test — retest dupa testul Wilcoxon

Test Statistics®

CL. 5, GR R stima sine - RIE—-IE | R tend empat - tend R can ration - R can emotion -
CONTROL stima sine empat can ration can emotion
pa ,000° ,000° ,000° -1,000° ,000°
Asymp. Sig. (2- 1,000 1,000 1,000 317 1,000
tailed)
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.
c. Based on negative ranks.
d. Based on positive ranks.
Test Statistics®
Aretest-A | Bretest-B | Cretest-C Dretest-D | Eretest-E | Fretest—F
z -1,000° -1,000° -577" -1,000° -1,000° ,000°
Asymp. Sig. (2-tailed) 317 ,317 ,564 317 ,317 1,000
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
c. Based on positive ranks.
d. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.
Test Statistics®
Gretest— G | Hretest-H Iretest-1 | Oretest-0O Q3 retest - Q3 Q4 retest - Q4
z -1,000° ,000° -1,000° -1,633° -1,000° -1,000°
Asymp. Sig. (2-tailed) 317 1,000 317 ,102 317 317

a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on positive ranks.

c. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.
d. Based on negative ranks.

Tabelul A.9.6. Clasa V-a grup experimental test — retest dupa testul Wilcoxon

Test Statistics®

CL. 5, GR R stima sine - RIE-IE R tend empat - R canration - | R can emotion - can
EXPERIMENTAL stima sine tend empat can ration emotion
z -2,836" -2,871° -2,807" -1,633° -2,401°
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Asymp. Sig. (2-

- ,005 | ,004 | ,005 ,102 ,016
tailed)
a. Wilcoxon Signed Ranks Test '
b. Based on negative ranks.
c¢. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.
Test Statistics®

Aretest-A | Bretest-B | Cretest-C [ Dretest-D | Eretest-E | E retest— F
z ,000° ,000° -2,714° -1,633° -1,633° -2,511°
Asymp. Sig. (2-tailed) 1,000 1,000 ,007 ,102 ,102 ,012
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.
c. Based on negative ranks.
d. Based on positive ranks.

Test Statistics®

Gretest— G | Hretest-H Iretest-1 | Oretest-0O Q3 retest - Q3 Q4 retest - Q4
z -1,000° -2,565° -1,633° ,000° -1,000° -1,604°
Asymp. Sig. (2-tailed) 317 ,010 ,102 1,000 317 , 109

a. Wilcoxon Signed Ranks

Test

b. Based on negative ranks.
¢. The sum of negative ranks equals the sum of positive ranks.
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Anexa 12

Semnificatia diferentelor dupa testul U Mann-Whitney intre rezultatele preadolescentilor din
grupul de control retest si grupul experimental retest

Tabelul A.10.1 Clasa V-a retest grup experimental si grup de control dupa testul Mann-

Whitn

ey

Test Statistics®

R stima sine R IE R tend empat R can ration R can emotion
Mann-Whitney U 38,000 32,500 24,000 50,000 24,500
Wilcoxon W 93,000 87,500 79,000 105,000 79,500
z -,911 -1,335 -1,970 ,000 -1,973
Asymp. Sig. (2-tailed) ,363 ,182 ,049 1,000 ,049
a. Grouping Variable: clasa 5 gr control — gr experimental, retest
Test Statistics®
A retest B retest C retest D retest E retest F retest
Mann-Whitney U 49,500 50,000 24,500 28,500 28,000 17,000
Wilcoxon W 104,500 105,000 79,500 83,500 83,000 72,000
z -,038 ,000 -1,978 -1,663 -1,711 -2,570
Asymp. Sig. (2-tailed) ,969 1,000 ,048 ,096 ,087 ,010
a. Grouping Variable: grup
Test Statistics®
G retest H retest | retest O retest Q3 retest | Q4 retest
Mann-Whitney U 50,000 23,500 49,000 42,000 35,000 42,000
Wilcoxon W 105,000 78,500 104,000 97,000 90,000 97,000
z ,000 -2,073 -,077 -,638 -1,166 -,627
Asymp. Sig. (2-tailed) 1,000 ,038 ,939 ,523 ,244 ,531

a. Grouping Variable: grup

Tabelul A.10.2 Clasa VII-a retest grup experimental — grup de control dupa testul Mann-

Whitney
Test Statistics®
R stima sine RIE R tend R can ration R can R obiec R capac empatice
empat emotion dezv
Mann-Whitney U 12,000 39,500 23,500 22,000 30,500 44,000 47,000
Wilcoxon W 67,000 94,500 78,500 77,000 85,500 99,000 101,000
z -2,899 -, 797 -2,008 -2,208 -1,562 -,503 -,1990
ﬁ;”’é rg)p' Sig. - (2- 004 425 045 027 118 615 011
a. Grouping Variable: clasa 7 gr control — gr experimental, retest
Test Statistics®

A retest B retest | C retest | E retest | F retest | G retest H retest | retest
Mann-Whitney U 45,500 45,500 23,000 37,000 45,500 32,000 30,000 30,000
Wilcoxon W 100,500 100,500 78,000 92,000| 100,500 87,000 85,000 85,000
z -,346 -,350 -2,069 -1,001 -,344 -1,375 -1,523 -1,529
Asymp. Sig. (2-tailed) ,729 726 ,039 ,317 ,731 ,169 ,128 ,126

a. Grouping Variable: grup

Test Statistics®
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L retest | M retest | N retest | O retest | Q1 retest | Q2 retest | Q3 retest | Q4 retest
Mann-Whitney U 7,500 45,500 34,000 37,500 37,000 41,500 35,000 48,500
Wilcoxon W 62,500 100,500 89,000 92,500 92,000 96,500 90,000 103,500
Z -3,243 -,351 -1,230 -,955 -,994 -,658 -1,169 -, 116
Asymp. Sig. (2-tailed) ,001 726 ,219 ,340 ,320 511 243 ,908

a. Grouping Variable: grup

Tabelul A.10.3 Clasa IX-a retest grup experimental — grup de control dupa testul Mann-

Whitney
Test Statistics®
R stima sine RIE R tend empat | R can ration R can R obiec dezv R capac
emotion empatice
Mann-
Whitney 12,000 31,000 24,000 22,000 34,000 19,500 36,000
U
\r?’\'/'\foxo 67,000| 86,000 79,000 77,000 89,000 74,500 103,500
Z -2,888 -1,437 -1,969 -2,274 -1,273 -2,384 -,2,500
Asymp.
Sig. (2- ,004 ,151 ,049 ,023 ,203 ,017 ,002
tailed)
a. Grouping Variable: clasa 9 gr control — gr experimental, retest
Test Statistics®
Aretest | B retest | C retest | E retest | F retest | G retest [ H retest | | retest
Mann-Whitney U 45500 48,000 24,000| 43,000 48,500| 49,500 24,000 38,000
Wilcoxon W 100,500 103,000 79,000 98,000| 103,500 104,500| 79,000| 93,000
Z -,347 -,154 -1,987 -,542 -,115 -,038 -2,004 -,919
Asymp. Sig. (2-tailed) ,729 ,878 ,047 ,588 ,908 ,969 ,045 ,358
a. Grouping Variable: grup
Test Statistics®
L retest | M retest | N retest | O retest | Q1 retest | Q2 retest | Q3 retest | Q4 retest
Mann-Whitney U 47,000| 44,000 47,000| 26,500 34,000 41,500 32,500 33,000
Wilcoxon W 102,000 99,000| 102,000| 81,500 89,000 96,500 87,500 88,000
Z -,231 -,464 -,230 -1,814 -1,233 -,657 -1,350 -1,326
Asymp. Sig. (2-tailed) ,818 ,643 ,818 ,070 217 ,511 177 ,185

a. Grouping Variable: gru

p
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