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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea si importanta problemei abordate

Odata ca globalizarea, caracterizata printr-o extraordinara dezvoltare a informatiilor, a omenirii si a
bunurilor, atit materiale, cat si spirituale, intregul univers personal Continua, de cativa ani, s se
transforme cu o viteza de neimaginat.

In acest context, devine util, din punct de vedere euristic, examinarea unui domeniu prioritar al
activitatii educationale, anume acela al educatiei permanente si al formarii continue a cadrelor didactice,
ca element component al acesteia, deoarece invatarea pe parcursul vietii este o necesitate prioritara a
activitatii umane. Invitarea permanenti nu este doar unul din aspectele formarii si educatiei, ci devine
un principiu de baza in participarea de-a lungul vietii intr-un context de invatare, resursele umane fiind o
valoare de prima importan{a a unei societati a cunoasterii.

Participarea la educatia si formarea continua devine importanta absolut pentru toti cei angajati in
campul muncii, iar imbunatatirea tehnologiilor si contextelor educationale reclamd o investitie
semnificativa pentru modelarea competentelor.

Profesionalizarea cadrelor didactice, adica necesitatea de a spori competentele si de a trece la un
statut superior al acestora, este un imperativ al timpului. Acest lucru oferd posibilitatea reabilitarii
laturii explicite si rationale a actiunilor educative, pe care termenul de profesionalizare o presupune in
mod explicit. Profesionalizarea cadrelor didactice devine un mod prin care acestia sunt obligati sa
interiorizeze obiectivele de performanta stabilite si sa ia decizii care le revin in concordanta cu politica
generald a domeniului in care se integreaza.

Universul stiintific al formarii continue este capabil sa atinga un grad destul de inalt, dacd acest
aspect este abordat prin prisma aliantei mereu innoite intre instrumente si sensuri, deoarece activitatea
de cadru didactic se caracterizeaza prin reguli care sunt marcate si transformate de talentul fiecaruia.

O problema importanta, de interes teoretic deosebit, ridicatd de valabilitatea dezvoltarii formarii
continue, adica aceea a modului in care este obiectivat procesul de formare continud, este considerarea
metodologica a acestei dezvoltari procesuale, Orientata in implicarea activa a cadrului didactic insusi in
solutionarea problemelor de profesionalizare.

Este important sa subliniem ca mecanismele conceptuale menite sa genereze o dezvoltare autentica
sunt produse ale activitatii si pot fi intelese mai bine print-un excurs analitic la nivelul formarii continue,
ce are drept rezultat obtinerea unor beneficii orale si, selectiv, materiale, printre care se inscrie obtinerea
gradelor didactice 1n rezultatul atestarii didactice.

Cercetarile in cadrul formarii continue a cadrelor didactice din invatamantul general, desi relevante
prin efortul autorilor de a trata problematica in cauza, facand sa transpara specificul procesului
respectiv, insuficient trateaza problema prin prisma relagiei dintre aceste entitati: dezvoltarea procesuala
a formarii continue a cadrelor didactice si promovarea la grad didactic. Aceastd remarca nu indica lipsa
totald a relationarii, ci este o constatare prealabild, in intentia de a aborda 1n alt fel problemele ce vizeaza
formarea continua a cadrelor didactice, fapt ce nu demonstreaza ignorarea a ceea ce s-a realizat inainte.
Formarea continua a cadrelor didactice nu poate fi supusa la tot felul de experiente nereusite, deoarece
eventualele efecte nereusite pot fi corectate cu mult mai greu, formarea continua fiind, de fapt, o
investitie in oameni si de aceea nu poate da gres.

Pentru a putea Intemeia anumite schimbari, preconizate de noile orientdri in domeniu, putem invoca
necesitatea de a face acest proces de formare continua a cadrelor didactice mai performant si de a-I
racorda la anumite cerinte europene.



Formarea continud este un permanent proces de dezvoltare si inventie, o folosire rationala a
mijloacelor disponibile, limitele formarii, in principiu, fiind metodologice: prin tehnologii convenabile
orice cadru didactic poate invdta la orice varstd, important devine faptul cum poate fi organizat mediul
pentru a se ajunge la rezultatele scontate. Dezvoltarea sa, formarea continua are ca sarcina sa rezolve si
una din problemele cele mai actuale in invatamant, anume cea a incluziunii, care si-a facut aparitie din
1970-1980, odata cu introducerea legislatiei internationale care a influentat ulterior si legislatia
nationala. Prin incluziune se intelege, in temei, asimilarea unui elev in educatia de masa, unde acesta se
adapteaza (sau nu) practicilor si curriculumului existent. Incluziunea pune accent pe faptul ca sistemul
educational si scolile sa se schimbe si sa se adapteze pentru a raspunde nevoilor elevilor.

Strategia “Educatia 2020, ca Strategie de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020, formuleaza
ca directie strategica diversificarea sistemului de invatare pe tot parcursul vietii, iar Codul Educatiei al
Republicii Moldova prevede dezvoltarea competentelor din perspectiva personala (art.123), fapt ce
confirma ideea necesitatii revizuirii multiplelor aspecte ale formarii continue a cadrelor didactice din
invatamantul general.

Standardele de competenta profesionali a cadrelor didactice din invatimantul general (2016)
constituie un cadru de referinta pentru dezvoltarea continua a competentelor profesionale in raport cu
necesitatile educationale, tendintele existente si gradul didactic solicitat, de motivare a autoformarii si
realizarii unei activitati didactice de calitate, care au ca scop: consolidarea dimensiunii europene in
domeniul educatiei si dezvoltarii profesionale continue a cadrelor didactice; orientarea sistemului de
dezvoltare profesionald in conformitate cu cerintele pietii muncii si ale pedagogiei centrate pe elev;
motivarea cadrelor didactice pentru invatare pe tot parcursul vietii; cresterea responsabilitatii a fiecarui
cadru didactic pentru reusita propriei cariere profesionale; promovarea transparentei, recunoasterea
competentelor si/sau a calificarilor.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemelor de cercetare.

Consiliul European, desfasurat la Lisabona in 2000, marcheaza un moment decisiv in stabilirea
directiei de actiune in Uniunea Europeana.

In spatiul european cercetarile in domeniul formarii continue a cadrelor didactice sunt destul de
diversificate, de la conceptualizarea acesteia pand la diverse programe de formare: documente de
politici, rapoarte, strategii [52], [60], [137], [145], [159], [170]; A. De Peretti [54]; Perrenaut Ph [168,
169]; Beau D., care abordeaza valoarea formatorului [157]; Caspar P., care cerceteaza formarea
continua in Franta [158]; Houpert D. [165], Perron M. [167], Serreau [172], care abordeaza
problematica formarii continue a cadrelor didactice in diverse aspecte fundamentale: specific,
perspective de dezvoltare, conditii etc. De asemenea, diverse sunt si cercetdrile specialistilor din
Romania: Boeru I. [11], Soitu L [149], cu educatia adultilor; Caster S., Muresan P. [31]; Iucu R. [81],
care abordeazd problematica formarii personalului didactic; Joita E. [83-84] care cerceteaza formarea
prin prisma constructivismului; Maciuc 1. [92], Painisoara I. [119-120] — despre formarea formatorilor
si a personalului didactic; standardele profesionale [144] etc.

Aspecte ale formarii continue a cadrelor didactice au fost abordate in cercetarile specialistilor din
Republica Moldova: Gutu V1. se axeaza pe formarea competentelor cadrelor didactice, pe functionalitate
si eficienta [70-74]; Callo T. cerceteaza dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice prin prisma
conditiilor, responsabilizarii, conceptualizarii, atitudinilor [17-24]; Cara A. abordeaza problematica
formarii/dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice in contextul calitatii, standardizarii [25-30];
Paslaru V1. cerceteaza reconceptualizarea formarii personalului din invatamantul general, aspectul de
reformare, de schimbare [121-124]; Andritchi A. - managementul resurselor umane si dezvoltarea
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satisfactiei profesionale [2-6]; Bucun N. [12-13] evidentiaza problematica formarii continue din
perspectiva dezvoltarii personalitatii; Baciu S. [7] - din perspectiva educatiei adultilor; Patragscu D. se
axeaza pe mentalitatea cadrelor didactice [114-115]; Cuznetov L. - din perspectiva axiologica [49-51];
Panis A. abordeaza contextul profesionalizarii cadrelor didactice [111-113]; Cojocaru-Borozan M.
investigheaza cultura emotionald a cadrelor didactice [40-41], Cojocaru V. se concentreaza asupra
aspectelor de management in formarea continua, asupra calitatii acesteia [38-39] Dandara O. abordeaza
orientdrile valorice, ca reper conceptual al formarii profesionale [55]; Tvircun V. abordeaza capacitatea
dinamica a cadrului didactic [151-152] etc.

Problema formarii continue a cadrelor didactice a fost abordata si in cercetarile specialistilor din
F.Rusa, cum ar fi: dezvoltarea sistemului de formare continua, bokosa T.M. [176], Hetimaun C.}FO. [195],
SAxumor B.H. [205]; modernizarea formarii continue, ['opmkoB M.K. [182]; definirea, 3aiitieBa O.B.
[185]; tehnologia educatiei adultilor, 3mees C.1. [186], Kynrotkun FO.H. [193], Kacatkun C.®. [187],
formarea continua ca fenomen - Konecaukona 1.A. [191] etc.

Desi procesul de formare a cadrelor didactice la nivel national a inregistrat multe performante si se
afld la o etapd de progresare, sunt depistate si un sir de probleme, printre care: aprecierea subiectiva a
rezultatelor; activitagile prezentate de obicei poarta un caracter academic, insuficient sunt valorificate

Prin urmare, in actualitate, cand societatea avanseaza rapid ca functionalitate, pentru a realiza cu
succes dezideratele formarii continue a cadrelor didactice din invatdmantul general, este nevoie de a
dinamiza ritmul de dezvoltare procesuald, este necesar ca aceastd activitate sd fie reformata, pe cat e
posibil, in vederea parcurgerii noului demers formativ, educational si social prin implicarea
personalizata a cadrului didactic, fapt ce constituie problema cercetarii.

Scopul cercetarii: Elaborarea Modelului dezvoltarii procesuale a formarii continue a cadrelor
didactice si aplicarea lui la nivelul invatamantului general, verificarea si validarea datelor
experimentale.

Obiectivele cercetarii:

¢ Analiza conceptiilor, metodelor, viziunilor in domeniul formarii continue privind deschiderile
acesteia spre dezvoltare (factori, conditii, cauze, influente).

e Examinarea procesului de formare continud prin reliefarea componentei dezvoltative,
inclusiv cea procesuala.

e Reliefarea unei noi abordari a performarii in procesul de formare continua.

e Semnificarea factorilor formarii continue prin esentializarea acelor aspecte ce potenteaza
rezultativitatea.

e Proiectarea unor actiuni analitice, pornind de la performativitatea cadrelor didactice ca
rezultat al formarii continue.

Baza epistemologici a cercetérii 0 constituie: teoria lui V. Vroom, modelul discrepantei.

Metodologia cercetirii: analiza literaturii de specialitate; modelarea teoreticd; anchetarea,
observatia; metoda expertizei; experimentul pedagogic.

Noutatea stiintifica: Pornind de la ideea procesualitafii, care confera coerenta si finalitate actelor
de formare, devenind factor de mediere cauzala a rezultatelor ce se obtin si care participa in mod
esential la reusita formarii, se ajunge la factorul esential in dezvoltarea procesuala si anume cel de
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marketing educagional. Reiesind din specificul marketingului educational, a fost argumentata necesitatea
abordarii marketingului intern de formare, care presupune o practicd de formare continua ce are ca
obiectiv maxima eficienta a circuitului ideilor spre formabil prin implicarea proprie, acest fenomen fiind
unul abordat inovativ.

Problema stiintifica importanta solutionata rezida in conceptualizarea notiunii de marketing
intern de formare ca factor al dezvoltarii procesuale a formarii continue a cadrelor didactice, fapt care a
contribuit la precizarea rolului fiecarui cadru didactic in propria formare continuda, in vederea
directionarii moderne a acestui proces.

Importanta teoretica a cercetirii consta in formularea tendintelor si a obiectivelor in domeniul
formarii continue prin sintetizarea principiilor europene ale formarii continue, revizuirea formarii
continue din perspectivd postmodernad, ca proces de lungd duratd, conceperea formarii continue la cele
trei nivele de referinta (functional, structural, operational), completarea formelor de perfectionare a
personalului didactic, evidentierea interrelatiilor formarii continue, precizarea factorilor de mentinere a
cadrelor didactice in actualitate, tratarea formarii continue ca un drept profesional, definirea formarii
continue ca ansamblu de activitati si de practici care cer implicarea cadrelor didactice pentru
amplificarea propriilor cunostinte, perfectionarea competentelor, analiza si dezvoltarea atitudinilor
profesionale, evidentierca coordonatelor de bazda ale formarii continue. Tot aici se inscrie
reconceptualizarea formarii continue in invatamantul general, care valorifica mai multe domenii
adiacente: interesul si nevoile cadrelor didactice, schimbarile de modele, revizuirea principiilor
(completarea cu principiul experientialitatii, constructivitatii, anticiparii si previziunii nevoilor de
formare continua, participarii active si aplicativitatii), racordarea formarii continue cu motivatia
cognitiva a cadrelor didactice. Au fost analizate nevoile de formare continua, care au statutul de
premise de obiectivizare a procesului de formare continud. Prin sintetizarea opiniilor privind libertatea
in raport cu notiunile de responsabilitate, alegere, lipsa constrangerii, impunere, liberul arbitru,
respect, alternative se proiecteaza o linie de actiune strategica in asumarea libertatii cadrelor didactice
in alegerea propriului traseu de formare continua.

Valoarea aplicativi a cercetirii: avand ca baza repercle teoretice ale formarii continue
(caracteristici specifice, planuri, finalitati), plus factorii intrinseci ai formarii continue a cadrelor
didactice: nevoile de profesionalizare, libertatea alegerii, motivarea; epigeneza dezvoltarii, specificul
marketingului educarional, abordarea notiunii de marketing intern de formare, ca factor al dezvoltarii
si rezultativitatii ca efect al dezvoltarii, a fost elaborat Modelul de dezvoltare procesuala a formarii
continue a cadrelor didactice, valoarea aplicativia a cdruia a fost testati in cadrul experimentului
pedagogic.

Implementarea rezultatelor stiintifice: scoala primara-gradinita nr. 199 din Chisindau; Liceul
Teoretic ,,L. Deleanu” din Chisindu; Liceul Teoretic "Cehov” (atat la nivel de cadre didactice, cat si la

nivel de copii/elevi).
Aprobarea rezultatelor. Ideile de baza ale cercetarii au fost expuse in comunicarile la urmatoarele

conferinte stiintifice: din cadrul Institutului de Stiinte ale Educatiei din 2016 (Marketingul intern ca o
condifie de dezvoltare a procesului de formare continua a cadrelor didactice, Conferinta Internationala:
“Institutul de Stiinte ale Educatiei: istorie, performante, personalitati (1941-2016)”, Chisinau,
noiembrie, 2016) si UPS “lon Creanga” din Chisinau din 2008 (Formarea profesionala — factor de
schimbare a invatamadntului de tip european. Conferinta Internationala, UPS “Ion Creanga” din
Chisinau, Facultatea de Pedagogie — 50 de ani de la fondare, octombrie, 2008), 2016 (Nevoile de
profesionalizare ale cadrelor didactice, corelate cu procesul de formare continud, Revista de stiinte

socio-umane. Chisinau, nr. 3 (34), 2016), de asemenea, in cadrul sedintelor catedrei de specialitate.
6



Publicatii la tema tezei: Rezultatele cercetarii au fost reflectate in 6 publicatii stiintifice, dintre
care 3 articole in reviste de profil, 2 comunicari la conferinte stiintifice internationale.
Structura tezei: Introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din 205 surse,

5 anexe, 139 pagini text de baza, 5 figuri, 9 tabele.
Cuvinte-cheie: dezvoltare, procesual, formare continud, marketing intern de formare,

rezultativitate, performare, folosibilitate, nevoi, motivatie, libertate profesionala.

CONTINUTUL TEZEI

In Introducere sunt prezentate premisele teoretice si practice care fundamenteazi actualitatea si
importanta problemei abordate, sunt formulate scopul, obiectivele si noutatea stiintifica a cercetarii. Este
argumentatd importanta teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii si modul in care s-a facut aprobarea
rezultatelor cercetarii.

Capitolul 1, ,,Cadrul referential al politicilor de formare continui a cadrelor didactice din
invatamantul general” este dedicat politicilor de formare continud a cadrelor didactice din
invatamantul general in spatiul european; coordonatelor formarii continue a cadrelor didactice din
Republica Moldova.

Reformele educationale in actualitate vizeaza, in special, procesul, de rand cu alte aspecte, la fel de
importante ca primul. In acest context, constatim ca educatia permanenti este conceptul care raspunde
cel mai bine acestui deziderat, deoarece este temeiul unui proces continuu de dezvoltate a fiintei umane,
in general, si a cadrelor didactice, in special.

Sintetizarea principiilor europene ale formarii continue, revizuirea formarii continue din perspectiva
postmoderna, ca procesualitate, conceperea formarii continue la cele trei nivele de referinta (functional,
structural, operational), completarea formelor de perfectionare a personalului didactic, evidentierea
interrelatiilor formarii continue, precizarea factorilor de mentinere a cadrelor didactice in actualitate,
tratarea formarii continue ca un drept profesional, specificarea invatarii de catre adulti, au condus la
formularea tendintelor si a obiectivelor in domeniul formarii continue.

Definirea formarii continue, ca ansamblu de activitati si de practici, care solicita implicarea cadrelor
didactice pentru amplificarea propriilor cunostinte, perfectionarea competentelor, analiza si dezvoltarea
atitudinilor profesionale, evidentierea coordonatelor de baza ale formarii continue, intemeierea pe
conceptul de dezvoltare cumulativa a nivelului de competenta a cadrului didactic, marcheaza evolutia
spre tratarea unui aspect de baza al formarii continue, cel de acordare a gradelor didactice in procesul
atestarii.

Reusita reformei educationale, demaratd atat in spatiul european, cat si in Republica Moldova,
depinde in mod direct de maiestria cadrului didactic, de formarea lui profesionala.

Printre noile principii ale formarii continue, in contextul supus reflectiei, se inscriu urmatoarele:
principiul experientialitatii (a invata din experienta este privit ca o contra-scoala, mai intai probele, apoi
lectiile; principiul constructivitatii (constructivistii vorbesc despre educatia spre fiinta, adica a gasi calea
spre fiinta persoanei, preferand metodele interpretative). Mesajul pedagogic al constructivismului este
ca oamenii sunt capabili si dornici de invatare, insa, de cele mai multe ori, nu asa cum si cand vor altii,
ci asa cum considera ei insisi; principiul perspectivei contextuale (indiferent de cadrul in care se
realizeaza invatarea, ea nu trebuie separatd de contextul in care va fi utilizatd) [18, p. 17].

Activitatea de formare continud a cadrelor didactice evolueaza 1n urmatoarele contexte
complementare:



e La nivelul scolii, ca abordare distincta schimbarii educationale care amplifica rezultatele
elevilor si intareste capacitatea scolilor de a face fata schimbarii.

e La nivelul unor relatii de parteneriat, ca raspuns la un ansamblu de cereri sociale, aflate in
continua expansiune si diversificare.

e Asadar, ca factor intern, perfectionarea personalului didactic contribuie la imbunatatirea
culturii scolare, a relatiilor interpersonale, in conditii in care profesorii si elevii promoveaza
invdtarea prin ei ingigi. Ca factor de parteneriat, perfectionarea cadrelor didactice permite
reglarea-autoreglarea continua a practicii pedagogice in raport de o pluralitate de roluri
asumate sau pe cale de a fi asumate ca urmare a cererii sociale. Autoformarea apare ca o
consecinta a sistemului de formare initiald-continua, expresie a transformarilor inovatoare
promovate in cadrul procesului de Invatamant, a cercetarilor pedagogice la nivelul practicii
didactice, a normelor sociale care instituie in scoald o cultura a autonomiei pedagogice [25, p.
13].

Principalele forme de organizare a perfectionarii personalului didactic din invatamantul general sunt:

a) activitati metodico-stiintifice si psihopedagogice, realizate la nivelul unitatii de invagamant sau
pe grupe de unitati (comisii metodice, catedre si cercuri pedagogice);

b) sesiuni metodico-stiintifice de comunicari, simpozioane si schimburi de experientd pe
probleme de specialitate si psihopedagogice;

C) stagii periodice de informare stiintifica de specialitate si in domeniul stiintelor educatiei;

d) forme de perfectionare prin corespondenta (invatdmant la distanta);

e) cursuri fara frecventa, organizate de institutii de invatamant superior, combinate cu consultatii
periodice, potrivit optiunilor participantilor;

f) cursuri organizate de societati stiintifice si de alte organizatii profesionale ale personalului
didactic;

g) cursuri de perfectionare a pregatirii de specialitate, metodice si psihopedagogice sau pentru
legii;

h) cursuri de pregatire si de perfectionare pentru personalul de conducere, de indrumare si de
control, potrivit unor programe specifice;

i) burse de perfectionare si stagii de studiu si de documentare, realizate in tara si in strainatate;

J) cursuri postuniversitare;

k) doctorat.

Atestarea cadrelor didactice prin grade didactice este o componenta a pregatirii continue necesara
in societatea cunoasterii, mai ales in conditiile de tranzitie si schimbare, bazandu-se pe formarea
competentelor profesionale integratoare. Angajamentul n procesul de atestare a cadrelor didactice este
dependent metodologic de urmédtoarele componente: constatarea nivelului de pregatire; implicarea intr-
0 activitate ce presupune initiativa creatoare. In acest context, un rol important o are relatia atestare-
perfectionare. Participarea pretendentilor la diverse actiuni de formare continud cu includerea
informatiei respective in dosarul de atestare este o cerintd de primd necesitate. Atestarea urmareste
integrarea cadrului didactic in sistemul de reforme in educatie prin contributii de investitii si aplicare.
Atestarea ca fenomen incearca sa treaca pragurile schimbarii, sa neutralizeze diversi factori de
rezistenta.

In opinia cercetitorului Cerbusca P., activitatea de atestare soliciti actiuni de innoire si
perfectionare a practicii profesionale, stimularea inovatiei pedagogice, favorizarea relatiilor cu
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comunitatea, actualizarea cunostintelor si competentelor achizitionate in timpul formarii initiale,
reorientarea profesionald prin noi competente. Atestarea este orientatd spre motivarea si Stimularea
creativitatii profesorilor scolari, avand ca obiective integrarea cadrelor didactice in procesul de reforme
prin contributii investigationale si aplicative, sprijinirea si pregatirea lor pentru a corespunde cerintelor
moderne fata de organizarea, desfasurarea si evaluarea demersului educational

Sarcina preliminara si solutia adecvata a problemei pedagogice a formarii continue a cadrelor
didactice configureaza mai multe puncte de plecare: tratarea formarii continue ca proces neintrerupt,
intemeierea pe noile principii ale formarii continue, pe conceptul de dezvoltare cumulativa a nivelului
de competenta, axarea pe ideca de motivare a cadrelor didactice.

Capitolul nu este o trecere 1n revistd a unor idei privind formarea continud a cadrelor didactice, ci
este un parcurs resemnificativ, focalizat pe aspectele evidentiate mai sus, care sunt esentiale in contextul
cercetarii.

Reconceptualizarea formadrii continue in invatdmantul general valorificA mai multe domenii
adiacente: interesul si nevoile cadrelor didactice, schimbarile de paradigma si de modele, revizuirea
principiilor (completarea cu principiul experiantialitatii, constructivitatii, anticiparea si previziunea
nevoilor de formare continua, participarii active si aplicativitatii), racordareca formarii continue la
motivatia cognitiva a cadrelor didactice, ce ilustreaza necesitatea axarii pe ideea de responsabilizare a
cadrelor didactice promovata activ in domeniul formarii continue din Republica Moldova, necesitatea
incurajarii, cu mai multa insisten{d, a incadrarii in procesul de formare continua si construirea unui
traseu propriu de formare continua.

Prin urmare, operatia de educatie a adultilor poate fi reprezentata printr-un model complex,
articuland largirea cunoasterii cu ameliorarea competentelor profesionale, actiunea de destabilizare a
unui model inadecvat de personalitate cu restructurarea sistemului de relatii al persoanei, largirea
campului de activitate cu proiectul unei noi reinsertii, totul in vederea schimbarii manierei de a fi, de a
actiona, de a interacsiona. Educatia adultilor inseamna, deopotriva, formarea persoanelor adulte,
formarea permanenta, prin fixarea unor scopuri de dezvoltare, augmentarea polivalentei personale
[Ibidem, p. 46]. Invatarea adultilor este o "lupti”, accentul punandu-se pe atitudinea activa a individului,
care, departe de a “primi” invatatura, cautd, descopera, stabileste, dobandeste (cunostinte, competente,
obiceiuri). Invatatul adultilor nu e deci acumulare, ci o reorganizare sau restructurare (uneori dezvatare),
a ceea ce se stie.

In felul acesta, trebuie sd mentiondm ca, in virtutea unei necesare adecvari intre formarea continua a
cadrelor didactice si dezvoltarea acestui proces, a fost elaborata Figura 1.1., in care este prezentatd
diversitatea componentelor formarii continue a cadrelor didactice, tindndu-Se seama de diferite trepte de
reprezentativitate.



Formarea continua a cadrelor
didactice in prezent

— %\’ —
Caracteristici Autonomia Responsabilitate Autoreflexivitate Dezvoltarea Relgtia c_ad relor Ampl_ificarea _
specifice profesionali de directa pentru profesionali didactice cu cunostintelor si
- actiune — actiune - - personali - propria — dezvoltarea atltUQInll
activitate profesionale prin
propriul taseu
I
Planuri/ Eunctional Structural Operational
aspecte # convertirea finalitatilor in - valorificarea resurselor - realizarea activititilor specifice
obiective pedagogice procesului educational
I
Repere Tendintele Obiectivele Coordonatele Forme ale Principii ale Modelul Conceptia
teoretice = formarii =  formarii |—=  formirii —  formirii — formirii ™| abordirii prin — formﬁrii
continue continue continue continue continue competente continue

Finalitate ”plus” —) Acordarea gradului didactic prin atestare _ Valoarea adaugata

Figura 1.1. Procesul formarii continue a cadrelor didactice
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In Capitolul 2, ,,Dinamica dezvoltirii procesuale a formarii continue a cadrelor didactice din
invitimantul general”, sunt identificate nevoile de profesionalizare a cadrelor didactice corelate cu
dezvoltarea procesuald a formarii continue; descrise conditiile de dezvoltare si de rezultativitate a
formarii continue a cadrelor didactice.

In contextul abordarii nevoilor de formare continui a cadrelor didactice din invitamantul general se
pare ragional modelul discrepangei, avandu-l ca autor pe Kaufman R.A. si dezvoltat ulterior de Gagne
R., Briggs M., Lebrun N. etc. [64, p. 239]. Acest model presupune culegerea celor mai valide date
pentru a putea masura cu precizie distanta care exista intre situatia dorita si Situatia actuala si s-a
dezvoltat pe terenul formarii profesionale, ceea ce explica valoarea lui practica. Ca urmare, problema
criteriilor pe baza carora se definesc nevoile de formare continud nu mai apare doar ca o problema de
politicd a educatiei, Ci si ca o problema aplicativa specifica, ce se constituie si se rezolva in contextul
concret in care si pentru care se proiecteaza. In mediul pedagogic, analiza nevoilor de formare continua
se realizeaza, practic, comparand sarcinile solicitate de profesia de pedagog cu competentele de care
dispun cadrele didactice care realizeaza sarcinile respective. In cazul in care se constatd un decalaj intre
lista sarcinilor care definesc situasia dorita si performantele actuale ale cadrelor didactice, care definesc
situafia actuala, atunci acest decalaj indica aparitia unei nevoi de formare continua si poate face obiectul
unui program de formare.

Prin sintetizarea opiniilor, privind libertatea in raport cu notiunile de responsabilitate, alegere,
lipsa constrangerii, impunere, liberul arbitru, respect, alternative se proiecteaza o linie de actiune
strategica in asumarea libertatii cadrelor didactice de alegere a propriului traseu in formare continua, cu
atat mai mult ca libertatea este una contextuala, iar orice constrangere determind o anulare a libertdtii.

Pentru a orienta corect activitatea de formare continud a cadrelor didactice din Tnvatdmantul general
este necesar a pune in valoare motivatia acestora, aceasta fiind 0 componenta energetico-directionala a
potentialului lor de invatare. Pentru a promova educatia de calitate si a forma personalitati integre,
cadrele didactice, incadrate in activitatea educationald, trebuie sa fie calificate in mai multe domenii ale
educatiei, perfectionati prin mai multe forme. Este necesar ca ei sa valorifice experienta dobandita prin
diverse activitati de perfectionare, oferite de diverse institutii, sa fructifice rezultatele cercetarii
pedagogice proprii; sa favorizeze interdisciplinaritatea, sa incurajeze inovatia. Din punct de vedere
participativ, a fost demonstrat ca motivarea pentru obginerea gradului didactic este un factor de progres,
este 0 constientizare a importantei propriului mod de ”a exista” in profesie.

Putem remarca aici cd motivatia de realizare este o componentd importantd a procesului de
profesionalizare, profesorii tinzand astfel sa urmeze cariere provocatoare, suficient de complexe, dar nu
atat de dificile incat sa se sfarseasca prin esec. Prin urmare, motivarea profesionala este un demers
important, deoarece porneste de la ideea conform careia o mare parte a vietii fiecare o petrece la locul
de munca.

In procesul de formare continui un rol aparte il au motivele de realizare, deoarece conduc spre
realizarea standardelor de excelenta. Reiesind din teoria celor doi factori, constatam ca anume factorii
de dezvoltare actioneaza ca motivatori. Un motivator puternic al cadrelor didactice este performanta,
succesul si, de asemenea, utilitatea.

Schematic putem reprezenta aceasta teorie prin figura 2.1.
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Factori de mentinere Factori de dezvoltare

¥ ¥

salariul, statutul detinut, securitatea natura muncii in sine, realizarile,
postului, conditiile de lucru, recunoasterea, responsabilitatea,
politicile organizatiei si relatiile dezvoltarea personala, avansarea

interpersonale

¥ L 2

nu conduc la motivarea in sine,
servesc ca suport pentru a evita
aparitia insatisfactiei

conduc la motivarea in sine

Fig. 2.1. Reprezentarea teoriei celor doi factori

Pornind de la ideea procesualitdtii, care confera coerenta si finalitate actelor de formare, devenind
factor de mediere cauzala a rezultatelor ce se obtin si care participa in mod esential la reusita formarii,
se ajunge la factorul esential in procesul de dezvoltare si anume cel de marketing educational. Reiesind
din specificul marketingului educational, a fost argumentata necesitatea abordarii marketingului intern
de formare, care presupune o practica de formare continud ce are ca obiectiv maxima eficienta a
circuitului ideilor spre formabil prin implicarea proprie si care are ca rezultat livrarea de satisfactie catre
cadrul didactic, acestea obtinand ceea ce doresc si ceea de ce au nevoie.

O importanta anume are si notiunea de folosibilitate sau utilizare care inseamna capacitatea de a
utiliza confortabil/comod competentele formate sau se mentine in stare de competenya.

Avand ca baza reperele teoretice ale formarii continue (caracteristici specifice, planuri, finalitati
,»plus”), factorii intrinseci ai formadrii continue a cadrelor didactice: nevoile de profesionalizare,
libertatea alegerii, motivarea; epigeneza dezvoltarii, specificul marketingului educational, abordarea
notiunii de marketing intern de formare, ca factor al dezvoltarii si rezultativitatii ca efect al dezvoltarii,
a fost elaborat Modelul dezvoltarii procesuale a formarii continue a cadrelor didactice. De asemenea, a
fost contextualizatd formarea continua in domeniul atestarii cadrelor didactice al obtinerii gradelor
didactice.

Reiesind din specificul marketingului educational, elucidat mai sus, consideram ca este necesara
introducerea in procesul de dezvoltare a procesului de formare continua a cadrelor didactice notiunea de
marketing intern de formare, care presupune o practica de formare continua care are ca obiectiv
maxima eficienta a circuitului ideilor spre formabil prin implicarea proprie a celui din urma si
care are drept rezultat livrarea de satisfactie citre cadrele didactice, pentru un anumit profit
profesional, acestea obtinind ceea ce doresc si ceea de ce au nevoie.

12



Dezvoltarea procesuala a formarii
continue a cadrelor didactice
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profesionalizare |

EPIGENEZA

MARKETING EDUCATIONAL
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procesuale < formare — e Maximizare
a— e Subiectivitate
e Individualitate
Efectul dezvoltarii > Rezultativitate Grad didactic

|

Nivelurile rezultativitatii
la nivel de elevi

Fig. 2.2. Modelul de dezvoltare procesuala a formarii continue a cadrelor didactice
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in Capitolul 3, ”Abordarea experimentali a dezvoltirii formirii continue a cadrelor didactice
din invatamantul general”, este descris experimentul pedagogic.

Experimentul pedagogic desfasurat a fost unul intensiv, organizat in perioada anilor 2014-2016,
lotul de subiecti fiind constituit din cadre didactice din:

(1) Scoala primara-gradinita nr.199 din Chisinau (total - 30 cadre didactice).

(2) Liceul Teoretic ,,L. Deleanu” din Chisindu; Liceul Teoretic ”Cehov” (total - 77 cadre
didactice).

(3) Copiii din scoala primara-gradinita nr.199 din Chisinau (total - 60 copii).

(4) Elevii din Liceul Teoretic ,,L. Deleanu” din Chisindu, Liceul Teoretic ”Cehov”, Chisinau,
clasele 5-10 (total-124 elevi testati).

Scopul experimentului pedagogic a fost de a examina rolul marketingului intern de formare (MIF),
ca 0 notiune noud in domeniul formarii continue a cadrelor didactice, care vizeaza implicarea proprie a
cadrului didactic in vederea unui anumit profit profesional, reflectat in atestarea la grad didactic. in plus,
s-a proiectat stabilirea impactului formarii continue a cadrelor didactice asupra reusitei copiilor/elevilor
in procesual educational, ca indicator al dezvoltarii procesuale de formare continua a cadrelor didactice.
De asemenea, la baza au fost puse functiile MIF (functia-premisa, functia-mijloc, functia-obiectiv). S-a
urmadrit faptul daca MIF confera formarii continue unele aspecte pragmatice, cum ar fi formarea pentru
interventie si pentru rezultativitate. In acest context, variabilele dependente si independente au fost
urmatoarele: folosibilitatea, maximizarea de sine, subiectivizarea si individualizarea.

Alt aspect important al experimentului pedagogic il constituie formularea ipotezei experimentale:
Exista o corelatie stransad intre procesul de formare continua a cadrelor didactice, obtinerea gradului
didactic si rezultatele demonstrate de elevii acestora. In acest sens, rezultativitatea a presupus doud
aspecte esentiale:

e Progresul cadrelor didactice care, prin cunostintele acumulate si competentele formate, au
obtinut gradul didactic prin atestare.
e Rezultatele concrete ale elevilor, ca aspect al performantelor cadrelor didactice.

Experimentul pedagogic a inclus trei etape:

1. Etapa 1. Administrarea unui test initial cu alegere multipla in vederea constatarii Situatiei
initiale (Anexa 1).

2. Etapa 2. Formarea cadrelor didactice prin implicarea marketingului intern de formare (Anexa
2, Anexa 3).

3. Etapa 3. Validarea rezultatelor cadrelor didactice (Anexa 4); Analiza rezultatelor elevilor.

La etapa de constatare au fost incluse in total 107 cadre didactice repartizate Tn urmatoarele grupe
de referinta:

1. Cadre didactice ce aspira la un grad didactic sau la urmatorul grad didactic (Grupa 1 si Grupa
3).

2. Cadre didactice ce au gradul didactic (doi) sau nu au grad didactic si nu aspird la un grad
didactic (Grupa 2 si Grupa 4).

La nivelul cadrelor didactice din toate grupele a fost aplicat testul initial cu alegere multipla,
repartizarea itemilor de analiza fiind expusa in Tabelul 3.1.
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Tabelul 3.1. Baza analitica a testului cu alegere multipla

Criterii Itemi Nr. itemului
Factori externi de formare continua | ¢  schimb de experienta 1
e nr. de activititi de formare pe an 2
e aspecte dezvaluite 3
.

e neacceptarea, decizia
conducerii, ramanerea In urma

Factori interni de formare continud | ¢  motivatia 4
e ambitia, dorinta, curiozitatea 6

Achizitii si aspiratii e aspiratii 5,8

e reusita 10

Punctul critic e stop-ul 9

In Tabelul 3.2. sunt expuse rezultatele constatate in Grupa 1 si Grupa 2 de subiecti experimentali
(din scoala-primara).

Tabelul 3.2. Rezultatele procentuale la etapa de constatare (scoala-primara)

Criterii Nivelul Grupa 1(%0) Grupa 2 (%)
Factori externi de e nivel inalt 53 40
formare continui e nivel mediu 47 53

e nivel slab 0 7

Factori interni de e nivel inalt 55 41
formare continui e nivel mediu 40 35
e nivel slab 5 25

Achizitii si aspiratii e nivel inalt 60 30
e nivel mediu 40 64

e nivel slab 0 6

Punctul critic e nivel Tnalt 85 95

e nivel mediu 15 40

e nivel slab 0 5

Cadrele didactice din Grupa 1 sunt motivate in masura mare de schimbul de experienta in
promovarea la grad didactic si participa la mai mult de o activitate de formare continua pe an. Cadrele
didactice din Grupa 2, de asemenea, sunt motivate de schimbul de experienta, insa in masura mai mica,
desi participa in ultimii 3-5 ani la mai mult de o activitate de formare continua pe an. Motivul de baza al
participarii la activitatea de formare continud este ,, cunoasterea mai buna”, punand accentul pe
achizitiile cognitive, in special.

Toate acestea ne indreptatesc sa apreciem ca atat frecventa activitatilor de formare continua, cat si
puterea lor formativa, de concluzionare si de stabilire a unor actiuni adecvate situatiei contribuie la
imbunatatirea caracterului general al formarii, la stimularea motivatiei cadrelor didactice pentru
formare, la cresterea exigentei cadrelor didactice fata de propria activitate.

15



Datele respective stabilesc o stare initiala in cadrul unui anume segment de formare continua,
reprezentatd comparativ in figurile de mai jos.

60 @ nivel
inalt

40
M nivel
20 med

g iu
0
nivel Thalt nivel mediu nivel slab

Fig. 3.1. Factorii externi ai formdrii continue a cadrelor didactice, grupa 1 (in %)

Enivel
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B nivel
mediu
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~ slab

nivel inalt nivel mediu nivel slab

Fig. 3.2. Factorii interni ai formarii continue a cadrelor didactice, grupa 2 (in %)

Daca analizam situatia in grupele 3 si 4 (profesorii din liceu), aceasta nu se deosebeste esential de
situatia analizati mai sus. In Tabelul 3.3. sunt expuse rezultatele constatate in Grupa 3 si Grupa 4 de
subiecti experimentali (liceu).

Tabelul 3.3. Rezultatele procentuale la etapa de constatare (liceu)

Criterii Nivelul Grupa 3 (%) Grupa 4 (%)
Factori externi de e nivel inalt 60 38
formare continua e nivel mediu 38 48

e nivelslab 2 14

Factori interni de e nivel inalt 49 50
formare continua e nivel mediu 48 29
e nivel slab 3 21

Achizitii si aspiratii e nivel inalt 55 28
e nivel mediu 41 65

e nivel slab 4 7

Punctul critic e nivel inalt 72 61

e nivel mediu 23 31

e nivel slab 5 8




Cadrele didactice din Grupa 3 sunt motivate, de asemenea, in masura mare, de schimbul de
experienta in promovarea la grad didactic si participa la mai mult de o activitate de formare continua pe
an. Cadrele didactice din Grupa 4, de asemenea, sunt motivate de schimbul de experienta, insa in masura
mai mica, desi participa in ultimii 3-5 ani la mai mult de o activitate de formare continua pe an. Motivul
de baza al participarii la activitatea de formare continud sunt ,, problemele in predare”, punand accentul,
de asemenea, pe achizitiile cognitive. Printre factorii interni care determina aceste cadre didactice sa
participe la activitati de formare continua este, in temei, ,,dorinfa de a fi mai bun in profesie”, iar dintre
factorii externi cadrele didactice au ales, in majoritatea cazurilor, ramadnerea in urma schimbarilor.

In cazul acestei grupe de subiecti marketingul intern de formare nu devine un aspect de interes
constant, contextul formativ riamanand pe o coordonati neindividualizata. In conditiile in care formarea
cadrelor didactice nu implicd motivarea acestora, implicarea lor in propria formare nu ocupa un loc
special. Prin urmare, atat factorii externi, cat si cei interni actioneaza in mod specific pentru realizarea
obiectivelor formarii.

Datele respective stabilesc o stare initiala in cadrul unui anume segment de formare continua,
reprezentatd comparativ in figurile de mai jos.
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Fig. 3.3. Factorii externi ai formarii continue a cadrelor didactice, grupa 3 (in %)
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Fig. 3.4. Factorii interni ai formarii continue a cadrelor didactice, grupa 4 (in %)

Etapa Il a experimentului pedagogic. Experimentul s-a desfasurat consecutiv pe parcursul anilor
2014-2016, incluzand grupa 2 (15 subiecti) si grupa 4 (38 subiecti), in total 53 subiecti experimentali
prin aplicarea probelor sumative A si B, constituite in total din 10 activitati diferite.

Aceste activitati au vizat urmatoarele aspecte:

e tipologia activitatilor de formare continua;

e Dbeneficiile avute 1n rezultatul activitatilor de formare continua;
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e  perspective;

e probleme nerezolvate;

e motivarea pentru obtinerea urmatorului grad didactic;
e aprecierea activitatii de formare continua;

e specificul formarii continue la locul de muncé;

e autoformarea;

e  precizarea notionala;

e nevoile si motivarea pentru formarea continua;

e cvaluarea reciproca;

e argumentarea alegerii facute.

Experimentul a vizat nemijlocit antrenarea subiectilor in analiza formarii continue ca proces din
perspectiva marketingului intern de formare,ca factor al dezvoltarii. Obiectivul principal a fost sa
determinam cauzale care au dus la nedorinta cadrelor didactice de a aspira la urmatorul grad didactic si
a-1 motiva pentru participarea la activitdti de formare continud in vederea obtinerii unui sau urmatorului
grad didactic.

Proba A (Anexa 2) a inclus realizarea activitatilor (in total 7) ce au vizat anumite delimitari
tipologice in raport cu procesul de formare continud; interferentele formative si de perspectiva ale
acestora; argumentarea aspiratiilor /non-aspiratiilor la urmatorul grad didactic. In plus, s-a argumentat
care sunt avantajele participarii la un stagiu de formare continua, care este atitudinea cadrelor didactice
fata de autoformare.

Toate activitatile respective au implicat, in primul rand, aspectele individualizarii si, evident, cele
discursiv-analitice. Accentul a fost pus pe folosibilitate si maximizarea de sine.

Proba B. Aceasta proba a presupus activitatea reciproca a subiectilor experimentali, care au lucrat
constructiv in perechi, primul pas presupunand alegerea unor raspunsuri posibile dintr-o lista data, iar al
doilea pas a presupus activitatea de apreciere reciproca si de argumentare a acestei aprecieri.

Dupa cum am putut deduce, formarea continua a cadrelor didactice este un proces ambivalent, fiind
0 sansa sigurd de emancipare profesionala. In cadrul acesta, subiectul isi construieste si isi aproprie
propriul domeniu formativ, domeniul identitatii sale profesionale, care devine o miza esentiald in sfera
profesiei sale. Formarea expresiei de sine profesionale este efectul marketingului intern de formare.

Dezvoltarea procesului de formare continua a cadrelor didactice din invatamantul general nu este
unul linear si lin, ci unul multidimensional si destul de tensionat, insa fiecare incearca sa-i faca fata, in
primul rand, obtinand, mai devreme sau mai tarziu, un anumit grad didactic.

Reiesind din cele expuse mai sus, putem deduce ca esenta marketingului intern de formare decurge,
in mod potential din preeminenta eului profesional la participarea activa a cadrului didactic, la propria
formare, care il priveste nemijlocit. Acesta este un proces de durata, complex, care priveste fiecare cadru
didactic in dezvoltarea personala. Cadrul didactic invata toatd viata sa si actioneaza in sala de clasa in
mod personal, fiind o subiectivitate in devenire profesionald permanenta, construita, de fapt, in relatiile
cu formatorul si elevii sai. Cadrul didactic refuza, prin marketing intern de formare, raportul de
dominatie asupra elevilor sai, de autoritate impusd in mod arbitrar. Cadrele didactice care urmeaza
stagii de formare continua in baza de marketing intern sunt actori educationali care intervin, prin
angajament propriu, in formele de actiune pe care doresc sd le modifice, sd le verifice. Ei se”
inzestreaza”, astfel, gratie marketingului intern de formare, cu capacitati, cu reflexivitate si cu repere,
cu convingeri si cu argumente. Aceasta dobandire a raportului de sine profesional cu sinele profesional

devine substantiala in diversele dimensiuni formative.
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Aspecte ale formarii continue a cadrelor didactice ca elemente de dezvoltare procesuala

In contextul experimental desfasurat in vederea testarii sau validarii rezultatelor obtinute, putem
sesiza deja beneficiile pe care le-am obtinut, intemeiate pe modalitatea de raportare orizontala la pozitia
finald pe care o accepta cadrele didactice ca beneficiare ale unui proces de formare continua bazata, in
temei, pe esentializarea marketingului intern de formare.

Testarea subiectilor experimentali s-a bazat pe caracterul participativ al evaluarii, pe variabilele de
evaluare, permitand participarea tuturor subiectilor experimentali. Specificitatea testarii a luat in
considerare contextul particular al activitatilor desfasurate.

Este relevant si faptul ca demersul experimental, destul de profund in aspectele sale, a oferit o
posibilitate viabila la problema validarii nivelului de constientizare de catre cadrele didactice a rolului
marketingului intern de formare la ameliorarea care schimba profilul de competenta.

In acest context analitic, trebuie si mentionim ci proiectul de dezvoltare profesionali, elaborat in
cadrul probei de validare, poarta amprenta cadrului in care s-au desfasurat activitagile de formare, acest
cadru fiind al descoperirii, al unor alte viziuni si al constientizarii importantei marketingului intern de
formare. Nota distinctiva a acestei activitati este datd de urmatoarele atribute corelate: folosibilitate,
individualizare, rezultativitate, toate determinate foarte clar, avand o ,,adresa” precisd si un rezultat
verificabil.

Una din conditiile elaborarii proiectului de dezvoltare profesionala este aspectul de dezvoltare ca
destinatie finala. In cazul acesta, ca bazi metodologica au servit factorii intrinseci ai formarii continue,
libertatea alegerii si motivarea pentru formarea continua.

Organizarea corecta a procesului de dezvoltare profesionala trebuie sa raspunda cerintei de a
imprima acestui proces destinatii precise. Elaborarea acestui proiect a avut in obiectiv precizarea
elementelor de destinatie, ca finalitate. Pasii pe care i-au parcurs subiectii experimentali au presupus:

e Formularea destinatiei (obiectivul principal);
e Precizarea motivelor;

e Analiza nevoilor personale;

e Descrierea actiunilor intreprinse;

e Identificarea finalitatilor.

Prin urmare, subiectii experimentali au pus in relatie directd elementele de referinta respective,
pentru a ajunge, in final, la propria decizie actionala.

Printre formularea obiectivelor dezvoltdrii profesionale, ca rezultate anticipate ale procesului
respectiv, se Inscriu, in ordine ierarhica, urmatoarele :

¢ extinderea competenzelor mele profesionale;

e extinderea cunostingelor in domeniul profesional;

o valorificarea oportunitatii de promovare in carierd;

e modelarea experiengei profesionale;

® qavansarea in profesie;

e Mentinerea intr-o forma profesionala moderna;,

e formarea unei viziuni stiinfifice la disciplina;

e cunoasterea noilor tendinge in domeniul de activitate, a colegilor din alte fari;
e promovarea educayiei de calitate etc.

Daca comparam datele de la prima etapa initialda si cea finala, deducem urmatoarea situatia
reprezentatd in Tabelul 3.4.
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Tabelul 3.4. Rezultatele comparative ale etapelor de formare

Grupa 2 Gr(g/f));a 2 Grupa 4 (%) Gr(l;/gf 4

Criterii Nivelul (%) . Proba .

Probi initiali | . o3 initiali Proba

finala finala
Factori externi de nivel inalt 40 42 38 53
formare continuda | nivel mediu 53 58 48 44
nivel slab 7 2 14 3
Factori interni de nivel inalt 41 65 50 66
formare continua | nivel mediu 35 25 29 30
nivel slab 25 10 21 4
Achizitii si nivel inalt 30 40 28 33
aspiratii nivel mediu 64 57 65 62
nivel slab 6 3 7 5
Punctul critic nivel inalt 55 56 61 72
nivel mediu 40 42 31 21
nivel slab 5 2 8 7

In felul acesta, legitura directi dintre formarea continui si obtinerea unui grad didactic este
demonstratd, urmand sa fie analizata si componenta a treia — rezultatele elevilor / copiilor, in aceasta
relatie de influenta “in lant”.

Etapa validarii rezultatelor demonstrate de elevi. Monitorizarea activitagii cadrelor didactice si
testarea nivelului de competente al elevilor din ambele grupe de cadre didactice in rezultatul formarii
continue la care au participat pe parcurs a constituit o etapa importantd in cercetarea aplicativa. S-a
urmadrit in ce masurd faptul obtinerii gradului didactic de catre profesorii din Grupa 1, din care au
obtinut gradul didactic 5 cadre didactice si Grupa 4, din care au obtinut grade didactice 12 cadre
didactice, a influentat rezultatele copiilor la diversele activitati educationale.

In felul acesta, a fost examinata rezultativitatea elevilor inainte de formarea continui a cadrelor
didactice (grupa martor) si dupa obtinerea gradelor didactice (grupa experimentald), aici expunandu-se
doar rezultatele in clasele de elevi ale caror invitatori/profesori au obtinut, in final, grad didactic. In
acest context, au fost urmarite rezultatele copiilor din 2 clase (scoala-gradinita, total 56 de copii, la
varsta de 5-6 ani si la varsta de 6-7 ani) si a celor din 5 clase de liceu, la diferite discipline scolare (total
124 elevi din diferite clase promovate) .

In Tabelul 3.5. sunt prezentate rezultatele la dezvoltarea personald, educatia pentru familie si viasa
in societate in grupa martor (GM), comparativ cu rezultatele demonstrate de grupa experimentald (GE).

Tabelul 3.5. Date comparative la aria curriculara: dezvoltarea personald, educatia pentru familie si
viata in societate (AC1)

Nivelul GM GE Diferenta
2014-2015 2015-2016
foarte bine 60% 75% +15%
bine 26% 17% -11%
slab 14% 8% -6%
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Tabelul 3.8. Date comparative la aria curriculara:

stiinge, cunoasterea mediului si cultura ecologica

(AC4)
Nivelul GM GE Diferenta
2014-2015 2015-2016
foarte bine 38% 44% +6%
bine 45% 49% +4%
slab 17% 7% -10%

In baza datelor din tabel, constatim o crestere a notei medii a elevilor cu circa 1,26 unitati, ajungand
la 8,58, care este o notda medie buna. Prin indrumarea intereselor elevilor spre modalitatile de
imbogatire a cunostintelor, prin monitorizarea corecta a activitatii acestora, oferindu-i diverse variante
de interpretare, prin ghidarea interesului elevilor, profesorii au obtinut rezultate semnificate, marcate si
de cresterea notei medii pe trimestru. Prin urmare, profesorii au folosit instrumente de lucru de utilitate
crescutd in descifrarea sensului logic al informatiei.

Tabelul 3.9. Rezultatele elevilor in baza notei medii

clasa, nota medie clasa, semestrul nota medie cresterea

semestrul (initiala) (final?) numerica
1. 5/ 7,3 6/ 1 8,4 11
2. 9/l 6,8 10/11 8,1 1,3
3. 8/l 8,2 9/l 8,9 0,7
4, 7N 7,8 8/ll 9,0 1,2
5. 6/l 6,5 7/1 8,5 2,0
Total 7,32 8,58 1,26

Examinand metodologia experimentului pedagogic la nivelul cadrelor didactice si al elevilor,
constatam, ca dovadd a eficientei acestuia, ca marketingul intern de formare, conform ipotezei
experimentale, isi dovedeste rolul in dezvoltarea procesuala a formarii continue a cadrelor didactice.
Daca profesorul se angajeazd total in propria sa formare continud, dirijandu-si pasii conform unor
criterii de reusita profesionala, atunci dezvoltarea aceasta se materializeaza intr-un grad didactic, care, la
randul sau, influenteaza pozitiv formarea/dezvoltarea competentelor copiilor /elevilor, materializata
intr-0 crestere procentuala de 20% a nivelului de constientizare a factorilor interni de formare continua,
printre care se inscrie si marketingul intern de formare; obtinerea de grad didactic de cdtre 17 cadre
didactice in baza stagiilor de formare continua frecventate si, ca rezultat, cresterea notei medii a elevilor
cu circa 1,78 unitati numerice.

Probele experimentale sugereaza ca dezvoltarea procesuald a formarii continue a cadrelor didactice
din invatamantul general este un fenomen complex, care afecteaza, in primul rand, personalitatea
cadrului didactic, apoi sistemul ca atare. Dezvoltarea e un proces in care fiecare nivel de organizare
presupune o reorganizare a nivelului anterior, implicand factori cauzali secventiali, diferentieri si
integrari progresive si organizare ierarhica. Procesualitatea formarii continue reprezintd, asadar, 0
dimensiune dinamica care permite valorificarea structurilor multidimensionale, fixate intr-un cadru
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relativ static. El implica realizarea formarii continue in context deschis; realizarea formarii continue prin
activitagi concrete, organizate formal si non-formal, si prin probe concrete, determinate de raporturile
existente.

Modul de functionare a formarii continue este determinat de sistemul individualizat al formarii
continue prin dinamizarea raporturilor dintre obiectivele si continuturile de baza corespunzatoare
acestora; avansarea metodologiilor de realizare a formarii continue in concordantd cu resursele
disponibile; actiunile implicate; strategia implicarii personale, de progres. Este evident ca prin
flexibilitatea i, procesualitatea experimentala a reusit sa angajeze un complex de aspecte cognitive,
afectiv-motivationale si actionale de receptare, conceptualizare, procesare, transfer, formalizare etc.,
fiecare cu mecanismele lui specifice, care au generat schimbari cantitative si calitative, stabile si de
durata, in conditia cadrelor didactice si a elevilor, care in mod sintetic se cheama formare/ invatare.

Introducerea in dezvoltarea procesuala a formarii continue a cadrelor didactice notiunea de
marketing intern de formare, care presupune o practica de formare continud ce are ca obiectiv maxima
eficientd a circuitului ideilor spre formabil prin implicarea proprie a celui din urma si care are drept
rezultat livrarea de satisfactie catre cadrele didactice, a condus spre un anumit profit profesional, acestea
obtinand grade didactice.

Asistenta oferita de cadrul didactic siesi pentru a fi un bun profesionist il ajutd sa-si insuseasca o
noud modalitate de a activa, o adaptare neintrerupta la transformarile din domeniu, o schimbare oferita
schimbarii. Marketingul intern de formare inseamnd un continuum care propune o reasezare a
diferitelor componente ale formarii intr-o structurd complexa si flexibilda, conducand toate la asistenta
complexa a cadrului didactic, pe parcursul intregii activitati profesionale.

Reflectia intrapersonald asupra propriei actiuni a permis cadrelor didactice sa constientizeze ceea ce
au de facut, sa-si corecteze greselile, sa-si amelioreze performantele. Procesul de formare continua
porneste de la actiune pentru a reveni la ea, el permite constructia personala a cunostintelor recunoscute,
plecand de la 0 experientd confirmata. Acest proces este organizat in jurul unei corelari intre actiune si
reflectie, dand sens unei practici in care poti reusi.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Procesul de formare continud a cadrelor didactice se afld astazi in plind dezvoltare. Fara indoiala, ca
si alte fenomene educationale, ea pastreaza mereu o anumita distantd fata de realizarile existente in
domeniu. Ea reprezintd, in tot ansamblul sdu, o mare realizare a sistemului de invatdmant bazata pe
increderea in puterea sa de influenta formativa asupra subiectilor educatiei.

In rezultatul cercetarii tematicii respective, s-au constatat urmitoarele aspecte valoroase in contextul
transformarilor ce se produc in educatie:

1. S-a determinat analitic ca schimbarile care au loc in gandirea si practica educationala, precum si
evolutiile previzibile, au repercusiuni asupra ideii de formare continua a cadrelor didactice din
sistemul de invatamant general, depasind cu mult limitele existente care ii sunt atribuite azi, in
special pe cele ale procesualitafii. In acest context, afirmam cd formarea continui este temeiul
unui proces continuu de dezvoltate a fiintei umane, in general, si a cadrelor didactice, in special.
De asemenea, a fost definitd formarea continua ca ansamblu de activitati si de practici care
solicita implicarea cadrelor didactice pentru amplificarea propriilor cunostinte, perfectionarea
competentelor, analiza si dezvoltarea atitudinilor profesionale, evidentierea coordonatelor de
baza ale formarii continue.

2. Prin sinteza analitica s-a ilustrat ca pentru definirea obiectivelor si a parcursului sau actualizat,
formarea continua a cadrelor didactice din sistemul educational al Republicii Moldova nu poate
sa se detaseze de contributia esentiala a tendintelor din Europa, intemeierea pe conceptul de
dezvoltare cumulativa a nivelului de competenta a cadrului didactic marcand evolutia spre
tratarea unui aspect de baza al formarii continue, cel de acordare a gradelor didactice.

3. Relevanta solutiilor propuse are o bazd teoreticaA fundamentald, cuprinsd in amploarea
problemelor ridicate, complexitatea factorilor care actioneaza, necesitatea de a adapta si a
imagina solugii noi au cerut fundamentari teoretico-practice, cum ar fi reconceptualizarea
formarii continue n invatdmantul general, care valorificd mai multe domenii adiacente: interesul
si nevoile cadrelor didactice, revizuirea principiilor (completarea cu principiul experiansialitatii,
constructivitatii, anticiparii si previziunii nevoilor de formare continud, participarii active si
aplicativitafii), racordarea formarii continue cu motivatia cognitiva a cadrelor didactice, care au
ilustrat necesitatea axarii pe ideea de responsabilizare a cadrelor didactice, promovata activ in
domeniul formarii continue din Republica Moldova, necesitatea incurajarii, cu mai multa
insistentd de incadrare in procesul de formare continua si construirea unui traseu propriu de
dezvoltare personala.

4. Rezultatele teoretice si aplicative ale cercetarii constituie un cadru de referinta pentru
dezvoltarea continud a competentelor profesionale ale cadrelor didactice din invatamantul
general 1n raport cu necesitatile educationale, tendintele existente si gradul didactic solicitat, de
motivare a autoformarii si realizarii unei activitafi didactice de calitate; repere de baza in
organizarea eficientd a procesului de evaluare a cadrelor didactice, de dezvoltare profesionala si
avansare 1n cariera.

5. Logica dezvoltarii procesuale a formarii continue a cadrelor didactice presupune o monitorizare
a situatiei in procesul educational la nivel de copii/elevi, care sa favorizeze formarea lor
adecvati. In momentul cand este pus in evidenti caracterul definitoriu al acestui fapt care il
sprijind, s-a insistat asupra rolului primordial al orientarii actualizate a educatiei spre
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10.

interiorizarea invatarii in modalitati specifice individului, care conduce spre depistarea acelor
aspecte care confera formarii continue rationalitate si utilitate.

Prin sintetizarea opiniilor privind libertatea in raport cu notiunile de responsabilitate, alegere,
lipsa constrangerii, impunere, liberul arbitru, respect, alternative se proiecteaza o linie de acfiune
strategica in asumarea libertatii cadrelor didactice in alegerea propriului traseu de formare
continua. De asemenea, a fost promovata ideea ca pentru a orienta corect activitatea de formare
continud a cadrelor didactice din invatamantul general este necesar a pune in valoare motivatia
acestora, ca fiind o componenta energetico-directionald a potentialului lor de invatate.

Pornind de la ideea procesualitatii, care conferd coerenta si finalitate actelor de formare
devenind factor de mediere cauzala a rezultatelor ce se obtin si care participa in mod esential la
reusita formarii, se ajunge la factorul esential in procesul de dezvoltare si anume cel de
marketing educagional. Reiesind din specificul marketingului educational, a fost argumentata
necesitatea abordarii marketingului intern de formare, care presupune o practica de formare
continua ce are ca obiectiv maxima eficientd a circuitului ideilor spre formabil prin implicarea
proprie si care are ca rezultat livrarea de satisfactie catre cadrele didactice, acestea obtinand ceeca
ce doresc si ceea de ce au nevoie. O importantd anume are si notiunea de folosibilitate, care
inseamna, in primul rand, a se mentine in stare de competenta.

Avand ca baza reperele teoretice ale formarii continue (caracteristici specifice, planuri, finalitati
plus), factorii intrinseci ai formdrii continue a cadrelor didactice: nevoile de profesionalizare,
libertatea alegerii, motivarea; epigeneza dezvoltarii, specificul marketingului educational,
abordarea notiunii de marketing intern de formare, ca factor al dezvoltarii si rezultativitatii ca
efect al dezvoltarii, a fost elaborat Modelul de dezvoltare procesuald a formarii continue a
cadrelor didactice. De asemenea, a fost contextualizata formarea continua in domeniul obtinerii
gradelor didactice.

Aplicarea in practica si explorarea acestor multiple resurse in vederea formarii cadrelor didactice
din invatamantul general au pus deci probleme de concepere si de competenta, de constientizare
a unei stari, de fapt, reflectata intr-0 crestere procentuald de 20% a nivelului de constientizare a
factorilor interni de formare continua si de valorificare a unei stari posibile, revizuirea propriului
program de formare continua.

Concluzia generalizatoare in cercetare constd in solutionarea problemei stiintifice privind
conceptualizarea notiunii de marketing intern de formare ca factor al dezvoltarii procesuale a
formarii continue a cadrelor didactice, fapt care a contribuit la precizarea rolului fiecarui cadru
didactic in propria formare continud, in vederea directiondrii moderne a acestui proces.

Reiesind din aceste rezultate stiintifice, putem formula urmatoarele recomandari:

1.

2.

3.

prin creditarea pe cont propriu a formarii continue a cadrelor didactice din invatamantul general
este rational de a introduce in procesul respectiv al Programului de formare, bazat pe
principiul libertatii profesionale, responsabilizarea personala, astfel ca fiecare cadru didactic sa
fie cat mai flexibil interior, asumandu-si in mod deliberat toate functiile profesionale ce i revin;
administrarea personalizata a resurselor de formare continud urmeaza sa reprezinte o conditie
esentiala a eficientizarii dezvoltarii profesionale, reprezentdnd, pana la urma, convertirea
criteriilor de eficienta in reguli de organizare a procesului de formare continuda a cadrelor
didactice din invatamantul general;

a structura procesul de formare continua a cadrelor didactice ca pe o prelungire liniara a nevoilor
de formare ale acestora, pe deplin constientizate, valorificand la maximum resursele existente
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4.

5.

6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

sau previzibile. Numai nevoile care trec prin filtrul acestei reguli devin adevarate repere de
reusita;

din punctul de vedere al motivatiei, este necesar a determina foarte clar notiunea de statut al
formabilului in domeniul educatiei, care reclama participarea cu multa satisfactie la programul
de formare si in functie de care fiecare poate beneficia de forme specifice, ontologice, de
formare;

a include in Regulamentul de formare continud a cadrelor didactice un articol ce ar viza
responsabilitatea acestora pentru propriul profil profesional.

a completa Metodologia de evaluare a cadrelor didactice din invatamantul general cu un capitol
ce vizeaza dezvoltarea cumulativa a nivelului de competenta a cadrului didactic si cel de
acordare a gradelor didactice.
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ADNOTARE
Nagnibeda-Tverdohleb Tatiana
Dezvoltarea procesualia a formarii continue a cadrelor didactice din invatimantul general,
teza de doctor in stiinte pedagogice, Chisinau, 2018

Structura tezei: Introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din 205 surse, 5 anexe,
139 pagini text de baza, 5 figuri, 9 tabele.

Publicatii la tema tezei: Rezultatele cercetarii au fost reflectate in 6 publicatii stiintifice, dintre care 3 articole 1n
reviste de profil, 2 comunicari la conferinte stiintifice internationale.

Cuvinte-cheie: dezvoltare, procesual, formare continua, marketing intern de formare, rezultativitate,
folosibilitate, nevoi, motivatie, libertate profesionala.

Domeniul de studiu: Formarea continua a cadrelor didactice.

Scopul lucririi: Elaborarea Modelului dezvoltarii procesuale a formdrii continue a cadrelor didactice si
aplicarea lui la nivelul invatamantului general, verificarea si validarea datelor experimentale.

Obiectivele cercetarii: Analiza conceptiilor, modelelor, viziunilor In domeniul formadrii continue privind
deschiderile acestora spre dezvoltare (factori, conditii, cauze, influente); examinarea procesului de formare continua prin
reliefarea componentei dezvoltative, inclusiv cea procesuald; valorizarea unor aspecte ale formarii continue din
semnificarea factorilor formarii continue prin esentializarea acelor aspecte ce potenteaza rezultativitatea; proiectarea unor
actiuni analitice, pornind de la performativitatea cadrelor didactice ca rezultat al formarii continue.

Noutatea stiintiica: Pornind de la ideea procesualitatii, care confera coerentd si finalitate actelor de formare,
devenind factor de mediere cauzald a rezultatelor ce se obtin si care participa in mod esential la reusita formarii, se
ajunge la elementul esential in procesul de dezvoltare si anume cel de marketing educational. Reiesind din specificul
marketingului educational, a fost argumentata necesitatea abordarii marketingului intern de formare, care presupune o
practica de formare continua ce are ca obiectiv maxima eficientd a circuitului ideilor spre formabil prin implicarea
proprie, acest fenomen fiind unul abordat inovativ in cercetarea de fata.

Problema stiintificd importanta solutionati rezida in conceptualizarea notiunii de marketing intern de formare
ca factor al dezvoltarii procesului de formare continua a cadrelor didactice, fapt care a contribuit la precizarea rolului
fiecarui cadru didactic in propria formare continud, in vederea directionarii acestui proces.

Semnificatia teoretici constd in formularea tendintelor si a obiectivelor in domeniul formarii continue prin
sintetizarea principiilor europene ale formarii continue, revizuirea formarii continue din perspectivd postmoderna, ca
proces de lungd duratd, conceperea formdrii continue la cele trei nivele de referintd (functional, structural, operational),
completarea formelor de perfectionare a personalului didactic, evidentierea interrelatiilor formarii continue, precizarea
factorilor de mentinere a cadrelor didactice in actualitate, reconceptualizarea formarii continue in invatamantul general,
revizuirea principiilor, racordarea formarii continue la motivatia cognitiva a cadrelor didactice.

Valoarea aplicativd a cercetarii: Avand ca baza reperele teoretice ale formarii continue (caracteristici specifice,
planuri, finalitati plus), factorii intrinseci ai formarii continue a cadrelor didactice: nevoile de profesionalizare, libertatea
alegerii, motivarea; epigeneza dezvoltarii, specificul marketingului educational, abordarea notiunii de marketing intern de
formare, ca factor al dezvoltarii si rezultativitatii ca efect al dezvoltarii, a fost elaborat Modelul de dezvoltare procesuala
a formarii continue a cadrelor didactice, valoarea aplicativa a caruia a fost testatd in cadrul experimentului pedagogic.

Implementarea rezultatelor stiintifice: scoala primara-gradinita nr.199 din Chisindu; Liceul Teoretic
,,L.Deleanu” din Chisindu; Liceul Teoretic ”Cehov” (atét la nivel de cadre didactice, cét si la nivel de copii/elevi).
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AHHOTALIMUA
Haruu6ena-Teepaoxjied TaTbsina
I[IpouecyanbHoe pa3BUTHS HENPEPHIBHOTO 00Pa30BAHMS ISl earOrH4ecKuX KaJapoB
(10yHHBEPCUTETCKOT0 00pa3oBaHu),
KaHAWAATCKas JuccepTalus neaarornyecknx Hayxk, Kummunsy, 2018

Crtpykrypa auccepraumu. Pabora coctonT w3 BBemeHHUs, TPEX TJIaB, BHIBOAOB U PEKOMEHIAIUH,
oubnmorpadun uz 205 UICTOYHUKOB, 5 MPUIOKEHNUH, 139 cTpaHHUIl OCHOBHOTO TeKcTa, 5 puryp, 9 Tabnum.

[yonukanuu auccepranuu: Pe3ynbTaTel MccnenoBaHusl ObUTH U3JI0KEHBI B 6 HayYHBIX MyOJIMKAIHAX,
U3 KOTOPbIX 3 cCTaTbd B ONYOJMKOBAaHHBIX B TENAarOrMYeCKUX JKypHajax, 2 HaydHble JOKJIaabl Ha
MEXTYHAPOIHBIX KOH(PEPSHIIHUIX.

KaroueBsble cjioBa: pa3BUTHE, IIPOIIECC, HEMPEPHIBHOEC 00pa30BaHUE, BHYTPCHHUH MapKETHHT OOyUYCHHUS,
Pe3yIBbTaTUBHOCTH, HCIIOIB3YeMOCTh, MOTHBAIIHS, TpOodeccHoHaNbHas cBOOO .

O06JacTh HccIeN0OBaHN — HENPEPBHIBHOE 00pa30BaHKE JUIAKTUICCKUX KaIPOB.

Heas wucciaemnoBanmsi:  BbpaboTKka Mopenu pa3BUTHS Mpolecca HEMpPepbIBHOTO 00pa30BaHUS
IUTaKTHYECKUX KaJIpoB U e€ MPUMEHEHNE Ha YPOBHE JJOYHUBEPCUTETCKOTO 00pa30BaHus; IPOBEPKA M BaJTUIAINS
JKCIIEPUMEHTATBHBIX JTaHHBIX.

3agaun MCCJIEeTOBAHMS: aHATN3 KOHIICTIIINN, Pa3HBIX MO3UIMIA B 00JIACTH HEMPEPHIBHOIO 00pa30oBaHHS
OTHOCHTEIIFHO WX OTKPBIThEM K pa3BUTHIO ((aKTOphI, YCIIOBHE, NPWUYHHBI, BIUSHUSA), pPEKOHPUTYpaIUsI
poliecca HEMPEPHIBHOTO 00Pa30BaHMUs MMOCPEICTBOM BBIZCIEHUS PAa3BUBAIONIETO KOMIIOHEHTA, BKIFOYHTEIHHO U
MPOLIECCYaTbHOI0; BaJOPU(PHUKAIUSI HEKOTOPHIX AaCIEKTOB HEMPEPHIBHOTO O0pa30BaHUS U3 IMEPCICKTHBBI WX
MPOLIECCYATbHOCTH M YTHIBHOCTH, BBIJICICHUE HOBOTO BUACHUS NMEPGOPMATUBHOCTH B MPOIECCE HEMPEPHIBHOTO
o0pa3oBaHus; 3HAYNMOCTH ()aKTOPOB HETPEPHIBHOTO OOpa30BaHUs dYepe3 BBIJEICHHE TeX ACHEKTOB, KOTOPHIC
BEIYT K PE3yJIbTATUBHOCTH; NMPOCKTUPOBAHUE aHATUTUYCCKUX JCUCTBUN OTTAJIKMBAsACh OT MEePPOPMATHBHOCTH
JTUIaKTHYCCKUX KaJPOB — KaK pe3yJIbTaT HeIPEPhIBHOIO 00pa30BaHusl.

Hayuynass HoBH3Ha O0asupyeTcss Ha HIEE NPOYecCydalbHOCmy, KOTopas 3aKIio4aeTcs B TOM, YTO
MIPOUCXOANT CMEHSEMOCTh PAa3IMYHBIX BHJIOB JACATEIHHOCTH B TIOCTOSTHHOM B3aUMOJICHCTBHUM, HAa4YMHAS OT
mporecca GOPMHUPOBaHMS M TMOABOAS K pe3yjbTaraM, KOTOPbIC MPHBEIYT B KOHEYHOM HTOIe K YCIEXY B
o0yueHnr. DToMy OyIeT CIOCOOCTBOBAaTh 0Opa3oBaTeabHBIM MapkeTuHr. Crerudpuka o00pa3oBaTEILHOTO
MapKeTHHTa 3aKIF0YaeTCs B TOM, YTO €ro HeoOXOAUMO MPHOMIMKATh K BHYTPEHHEMY MapKEeTHHTY OOydeHus,
KOTOPBIA TpeArosaracT HENPEePHIBHOCTh 00pa30BaHMWs, HAIMPABJICHHOTO HAa MAaKCHUMaIbHYIO 3(h(EKTUBHOCTH
Pa3IUYHBIX WICH, KOTOPBIC CIIOCOOCTBYIOT Pa3BUTHIO COOCTBEHHBIX HJeH. B HacTosIeM HCCISIOBAaHHHM 3TO
SIBIICHUSI MOXXHO CYMTATh HHHOBAITHOHHBIM.

CymHoCTh HAY4YHOIl TPO0GJieMbl 3aKJII0YaeTcsl B KOHICTITyadW3allMdl TIOHATHE BHYTPEHHETO
Mapremunea o00yuenusi, Kak (AKTOp pa3BUTHs HENPEPHIBHOTO TMpolecca 00pa3oBaHMsl y4YHUTENeW, 4TO
CIOCOOCTBOBAJIO YTOYHHUTH POJIh KAXKOTO YUUTENS B COOCTBEHHOH MOBHIINIEHUH KBATA(DHUKAIINH.

TeopeTuueckoe 3HaYeHHe PadOTHI 3aKI0YaeTCsA B (DOPMYITUPOBAHUM TEHICHIMH U Ieseld B o0nactu
MOBBIIICHUH KBAJIM(UKAIIMU CUHTE3UPYs €BPOICHCKUE NPUHIUIIBI JJIs MOBBIIICHUS KBATU(UKAIIUH, TIEPECMOT]
mpolecca MOBBIIICHUN KBaMU(HUKAIIMA C TMOCTMOJCPHUCTCKON IEPCIEKTHBBI KaK JJIMUTEIbHBIA IPOLECC,
MMPOEKTUPOBAaHWE TIOBHIIIEHUN KBalW(PUKAIMM HAa TpeX YpOBHAX ((PYHKIMOHANBHBIA, CTPYKTYPHBIH,
OIepaIoOHHbIN), 3alOJMHEHUsS (OPM JUIs TOBBIIICHHS KBATH(DUKAIMHA JTUAAKTUYCCKUX KaJlpOB, BBIICICHUC
B3aMMOOTHOIICHWA B TIPOLlECCE HEMPEPBIBHOTO 00pa3oBaHMs, YyTOYHEHHE (DAKTOPOB  IMOJJCPIKAHUS
MEJarorn4eckix KaJpoB B PEAlbHOCTh, TIEPECMOTPEHHE KOHIIENTa HENpPEPHIBHOTO 00pa3oBaHHUS B
JOYHUBEPCUTETCKOEe 00pa3oBaHWE, NEPecMOTP TPHUHIIMIIOB, CBSI3b MEXKIY HEMPEPhIBHOIO 00pa3oBaHHusi U
KOTHATHYECKass MOTHBAITUS TIETarOTMUECKUX KaIpOoB.

I[puknagHoe 3Ha4YeHHe AUCCePTAlMM: Ha 0a3e TEOPETUYECKHMX OCHOB CHCTEMBI HEMPEPHIBHOTO

obpazoBanus (crienududeckne 0cCOOCHHOCTH, IEJTH, TUIaHbI) B BHYTPEHHUX (DAKTOPOB HEIPEPHIBHOTO 0Opa3oBaHUS
MeIarornyeckux KaapoB (cBoOosia BhIOOpa, MOTHBAIUS, OCOOCHHOCTH 0O0pa30BaTENFHOTO MapKEeTHHTra, (akTop
pasBUTHS W PE3yNbTAaTHBHOCTH) Oblia paszpaboraHa Modenv pazeumusi npoyecca HenpepvleHoeo 00pa308aHus
oudaxmu4eckux Kaopos, IpakKTHIEeCKas 3HAUMMOCTb KOTOPOH OblIa IpOBEpPEHa B X0JI€ SKCIIEPUMEHTA.

HMmnieMeHTanusi HAYYHBIX pPe3yJbTAaTOB ObLIa pealli30BaHa B MpoIlecce MPero/[aBaHus B HaYaJbHOM
mKone — nerckuit cax 199, Teopernueckmii muneit «JI.densny», Teoperndeckuii mureit «4exoB», MyHUITUTTHH
Kummnsy, Ha yuuTeneil 1 Ha yYeHUKOB.
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ANNOTATION
Nagnibeda-Tverdohleb Tatiana
The processive development of continuous training for teachers
(from pre-university education),
teaching science PhD thesis, Chisindu, 2018

Thesis structure: introduction, three chapters, conclusions and recommendations, bibliography from 205
sources, 5 annexes, 139 pages of main text, 5 figures, 9 tables.

Publications at the thesis theme: Research results were reflected in 6 scientific publications, including articles
in profile magazines - 3, 2 communications at the international conferences.

Keywords: development, process, training, internal marketing training results, performing, usability, needs,
motivation, professional freedom.

Study field: Training courses for teachers

The work purpose: elaboration of an model of training development process for teachers and it application to
the pre-university education; verification and validation of the experimental results.

Research objectives: The analysis of the ideas about continuous training from the perspective of opening for
development (factors, conditions, causes, influences); reconfiguration of the training process trough the development
component, including operational process; valorization of continuous training from the perspective of operational and
useful aspects; outlining a new approach to the performance in the training process; redefinition of continuing education
factors by highlighting those aspects that enhances the result; designing analytical actions, starting from the teachers’
performance as a result of continuous training.

Scientific novelty: Starting from the idea of processuality, which gives coherence and finality to training,
becoming a causal mediator of the results obtained and which essentially contributes to the success of the training, the
essential element in the development process is the one educational marketing. Based on the specificity of educational
marketing, the necessity of approaching the internal marketing, which presupposes a continuous training practice aiming
at the maximum efficiency of the circuit of ideas to formable by its own involvement, has been argued, this phenomenon
being an innovative approach in the present research.

Important scientific problem solved results in conceptualizing the concept of internal marketing training as a
factor in the development process of continuous training for teachers, which help to clarify the role of each teacher in
his/her own training so as to direct the process.

Theoretical significance is to formulate trends and targets in continuous trainings by synthesizing the European
principles, review ongoing training of postmodern perspective as a long-term process, perception of continuous education
at three levels of reference (functional, structural, operational) , completing the moods of teacher’s training, highlighting
interrelations continuing education, specifying factors keeping teachers in actuality, rethinking of continuous learning in
pre-university education and reviewing the principles of connecting to cognitive motivation of teachers.

Applicative research value: taking the basic theoretical parts of continuous training (specific features, plans,
plus finalities), intrinsic factors of continuing education of teachers: professionalization needs, choice, motivation;
development epic-genesis, the specific of educational marketing, using the concept of internal marketing training, as a
factor of development and results as an effect of the development, was developed the Model of development process of
continuous training for teachers, applicative value which was tested in the pedagogical experiment.

Implementation of scientific results: Primary school-kindergarten no.199 from Chisinau; Theoretical Lyceum
"LDeleanu"” from Chisinau; Theoretical Lyceum "Cehov" even at teachers, as well as at children/students level.
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