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ADNOTARE
Nagnibeda-Tverdohleb Tatiana
Dezvoltarea procesuali a formarii continue a cadrelor didactice din invatamantul general,
teza de doctor in stiinte pedagogice, Chisinau, 2018

Structura tezei: Introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din 205
surse, 5 anexe, 139 pagini text de baza, 5 figuri, 9 tabele.

Publicatii la tema tezei: Rezultatele cercetarii au fost reflectate in 6 publicatii stiintifice, dintre care
3 articole in reviste de profil, 2 comunicari la conferinte stiintifice internationale.

Cuvinte-cheie: dezvoltare, procesual, formare continua, marketing intern de formare, rezultativitate,
folosibilitate, nevoi, motivatie, libertate profesionala.

Domeniul de studiu: Formarea continua a cadrelor didactice.

Scopul lucrarii: Elaborarea Modelului dezvoltarii procesuale a formarii continue a cadrelor
didactice si aplicarea lui la nivelul invatamantului general, verificarea si validarea datelor experimentale.

Obiectivele cercetirii: Analiza conceptiilor, modelelor, viziunilor in domeniul formarii continue
privind deschiderile acestora spre dezvoltare (factori, conditii, cauze, influente); examinarea procesului de
formare continua prin reliefarea componentei dezvoltative, inclusiv cea procesuala; valorizarea unor aspecte
performarii in procesul de formare continud; semnificarea factorilor formarii continue prin esentializarea
acelor aspecte ce potenteazd rezultativitatea; proiectarea unor actiuni analitice, pornind de la
performativitatea cadrelor didactice ca rezultat al formarii continue.

Noutatea stiintiica: Pornind de la ideea procesualitatii, care confera coerenta si finalitate actelor de
formare, devenind factor de mediere cauzala a rezultatelor ce se obtin si care participa in mod esential la
reusita formadrii, se ajunge la elementul esential in procesul de dezvoltare si anume cel de marketing
educational. Reiesind din specificul marketingului educational, a fost argumentatd necesitatea abordarii
marketingului intern de formare, care presupune o practicd de formare continua ce are ca obiectiv maxima
eficienta a circuitului ideilor spre formabil prin implicarea proprie, acest fenomen fiind unul abordat inovativ
in cercetarea de fata.

Problema stiintifici importanti solutionatd rezida in conceptualizarea notiunii de marketing
intern de formare ca factor al dezvoltarii procesului de formare continua a cadrelor didactice, fapt care a
contribuit la precizarea rolului fiecarui cadru didactic In propria formare continua, in vederea directionarii
acestui proces.

Semnificatia teoretici consta in formularea tendintelor si a obiectivelor in domeniul formarii
continue prin sintetizarea principiilor europene ale formarii continue, revizuirea formarii continue din
perspectiva postmodernd, ca proces de lungd duratd, conceperea formarii continue la cele trei nivele de
referintd (functional, structural, operational), completarea formelor de perfectionare a personalului didactic,
evidentierea interrelatiilor formarii continue, precizarea factorilor de mentinere a cadrelor didactice in
actualitate, reconceptualizarea formarii continue in invatamantul general, revizuirea principiilor, racordarea
formarii continue la motivatia cognitiva a cadrelor didactice.

Valoarea aplicativi a cercetarii: Avand ca bazd reperele teoretice ale formdrii continue
(caracteristici specifice, planuri, finalitati plus), factorii intrinseci ai formarii continue a cadrelor didactice:
nevoile de profesionalizare, libertatea alegerii, motivarea; epigeneza dezvoltarii, specificul marketingului
educational, abordarea notiunii de marketing intern de formare, ca factor al dezvoltarii si rezultativitatii ca
efect al dezvoltarii, a fost elaborat Modelul de dezvoltare procesuald a formarii continue a cadrelor
didactice, valoarea aplicativa a caruia a fost testata in cadrul experimentului pedagogic.

Implementarea rezultatelor stiintifice: scoala primara-gradinitd nr.199 din Chisindu; Liceul
Teoretic ,,L.Deleanu” din Chisindu; Liceul Teoretic ”Cehov” (atat la nivel de cadre didactice, cat si la nivel
de copii/elevi).
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(10yHUBEpPCUTETCKOr0 00pa30BaHusl),
KaHAUAATCKAasl TUccepTalus neaarornyeckux Hayk, Kummnsy, 2018

CrpykTtypa auccepranuu. Pabora coctouT u3 BBeAeHHS, TPEX TJIaB, BHIBOJIOB M PEKOMEHIAIIHIH,
oubnnorpadun 3 205 UCTOUHUKOB, 5 TpuIokeHUH, 139 cTpaHUI] OCHOBHOTO TeKCTa, 5 (uryp, 9 tadui.

My6aukanum guccepranmm: Pe3ynbTarthl uccienoBaHusi ObUITM HM3JI0XKEHBI B 6 HaydHBIX
MyOJUKAIHSIX, U3 KOTOPBIX 3 CTAThH B OMYOJMKOBAHHBIX B MENArOTMYECKUX KYypHAIAX, 2 HAyYHbIE JTOKIAIbI
Ha MEXIYHAPOIHBIX KOH(PEPEHITUIX.
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cBoboa.

O0aacTh uccae0BaHNN — HEMIPEPBIBHOE 00pa3oBaHue AUIAKTHYECKUX KaJIpOB.

Heanr uccnegoBanusi: BbIpaboTKa Mojenu pa3BUTHSL TMpoliecca HEMPEepHIBHOIO 00pa3oBaHUS
TUTAKTHYECKUX KaIpoB M €€ MpHMEHEHHEe Ha YpOBHE JIOYHHBEPCHTETCKOTO OOpa3oBaHUS; NPOBEpKAa H
BaMaNHs SKCIIEPUMEHTANBHBIX TaHHBIX.
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nepQOpMaTUBHOCTH B TMPOIECCE HEMPEPHIBHOTO 00pa30BaHMS, 3HAYMMOCTH (DaKTOPOB HEMPEPHIBHOTO
o0Opa3oBaHHs uepe3 BBIIEICHUE TEX AacleKTOB, KOTOpbIE BEIyT K pe3yJbTaTUBHOCTH; MPOEKTHPOBAHHUE
AHAJIUTHYCCKUX HCﬁCTBHﬁ OTTaJIKUBasiCb OT Hepq)OpMaTI/IBHOCTI/I AUOaKTUYCCKUX KaJpOB — KaK pe3ybTaT
HENPEPHIBHOTO 00pa30BaHMUSL.

Hayunas HoBu3HaA Oa3upyercs Ha HIEE NpoyeccyarbHOCmuU, KOTOpas 3aKiII04aeTcsi B TOM, 4YTO
OpoUuCXoauT CMCHACMOCTD PA3JIMYHBIX BUJOB ACATCIIBHOCTU B IOCTOSAHHOM B3aHMOI[CI71CTBPIH, Ha4yuHaA OT
mporecca (OpMUPOBAHUS U MOABOJS K pe3yibTaTaM, KOTOPBIE MPUBEAYT B KOHEYHOM HTOTE K YCIEXy B
o0ydeHnH. JTOMy OyIeT crmocoOCTBOBAaTh 0Opa3oBaTeNbHBIM MapkeTHHT. Crnenmduka oOpa3oBaTEIBHOTO
MapKeTHHTa 3aKJII0YaeTCs B TOM, YTO €r0 HEOOXO0UMO MPHUOIMKATh K BHYTPEHHEMY MAapKETUHTY O0YUYCHHS,
KOTOPBIX TMPEATIOIaraeT HEMPephIBHOCTE 00Pa30BaHMs, HAMIPABIEHHOTO0 HA MaKCHUMAaIbHYIO 3(PPEeKTHUBHOCTH
Pa3IMYHBIX UIEH, KOTOPbIE COCOOCTBYIOT Pa3BUTHIO COOCTBEHHBIX HeH. B HacTosIeM HccIeI0BaHUH 3TO
SIBJICHUS MOXXHO CUUTATh HHHOBAIIMOHHBIM.

CymHOCTh HAY4YHO#i MpoO0JeMbl 3aKII0YAeTCsl B KOHICTITYyalIHU3allii IOHATHE BHYTPEHHETO
Mapkemunea o00yueHus, Kak (akTOp pPa3BUTHS HEMPEPHIBHOTO Ipoliecca OOpa3oBaHUS YYHTEIEH, 4TO
CIOCOOCTBOBAJIO YTOUYHUTH POJIb KXKIOTO YUUTENS B COOCTBEHHON TOBHIIIIEHUH KBATA(DHUKAIINN.

Teopernueckoe 3HaveHue padOTHI 3aKiIoyacTcss B (OPMYJIMPOBAHWM TEHICHIMK U Iejed B
00acTH MOBHINICHNN KBATH(DUKAIIMHA CHHTE3UPYsI €BPONEHCKHIE IPUHITUIIBI JJIs1 TIOBBIIIEHUS KBaTH(UKAIIIH,
MEPECMOTp TpOoIlecca MOBHIICHUH KBATH(DHUKAIMHA C TTOCTMOJEPHUCTCKOW TMEPCIEKTUBBI KaK ITUTENbHBINA
NPOIIEeCC, MPOSKTUPOBAHUE MOBBINICHUN KBATN(PUKAIIMN Ha TPEX YPOBHSX ((PYHKIIMOHAIBLHBIN, CTPYKTYPHBIH,
OTIepaIMOHHbIN), 3armojHeHusI (JOPM ISl TIOBBIIICHUS KBATH(DUKAIIMKA JTUIAKTHUECKUX KaIpPOB, BbIICICHUC
B3aMMOOTHOIIIEHUH B TIPOIlECCEe HEMPEephIBHOIO O00pa30BaHUs, YTOYHEHHWE (aKTOPOB MOJICpKAHUS
MEearorTHYecKuX KaJpoB B pEabHOCTb, IEPECMOTPEHHE KOHIICNTa HENpPEPhIBHOTO 00pa3oBaHUs B
JIOYHHBEPCUTETCKOE 00pa3oBaHUe, MEePecMOTpP MPHHIIUIOB, CBSI3b MEXY HENPEPHIBHOTO OOpa30BaHUS U
KOTHATUYeCKasi MOTHBAIIHS MEAArOTUIECKUX KaJIPOB.

IpuxiagHoe 3HaYeHUe TUCCEPTAIMU: Ha 0a3e TEOPETUYECKUX OCHOB CHCTEMBI HETPEPHIBHOTO
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MapKeTHHTra, (akTop pa3BUTHS W PE3yIbTaTUBHOCTH) Oblia pazpaborana Modens pazgumus npoyecca
HenpepuleHo20 00pA306anus OUOAKMUYLECKUX Ka0pos, IPAKTHUECKasi 3HAaYUMOCTh KOTOPOW ObLia mpoBepeHa
B XO0JI€ OKCIIEPUMEHTA.
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ANNOTATION
Nagnibeda-Tverdohleb Tatiana
The processive development of continuous training for teachers
(from pre-university education),
teaching science PhD thesis, Chisindu, 2018

Thesis structure: introduction, three chapters, conclusions and recommendations, bibliography from
205 sources, 5 annexes, 139 pages of main text, 5 figures, 9 tables.

Publications at the thesis theme: Research results were reflected in 6 scientific publications,
including articles in profile magazines - 3, 2 communications at the international conferences.

Keywords: development, process, training, internal marketing training results, performing, usability,
needs, motivation, professional freedom.

Study field: Training courses for teachers

The work purpose: elaboration of an model of training development process for teachers and it
application to the pre-university education; verification and validation of the experimental results.

Research objectives: The analysis of the ideas about continuous training from the perspective of
opening for development (factors, conditions, causes, influences); reconfiguration of the training process
trough the development component, including operational process; valorization of continuous training from
the perspective of operational and useful aspects; outlining a new approach to the performance in the training
process; redefinition of continuing education factors by highlighting those aspects that enhances the result;
designing analytical actions, starting from the teachers’ performance as a result of continuous training.

Scientific novelty: Starting from the idea of processuality, which gives coherence and finality to
training, becoming a causal mediator of the results obtained and which essentially contributes to the success
of the training, the essential element in the development process is the one educational marketing. Based on
the specificity of educational marketing, the necessity of approaching the internal marketing, which
presupposes a continuous training practice aiming at the maximum efficiency of the circuit of ideas to
formable by its own involvement, has been argued, this phenomenon being an innovative approach in the
present research.

Important scientific problem solved results in conceptualizing the concept of internal marketing
training as a factor in the development process of continuous training for teachers, which help to clarify the
role of each teacher in his/her own training so as to direct the process.

Theoretical significance is to formulate trends and targets in continuous trainings by synthesizing
the European principles, review ongoing training of postmodern perspective as a long-term process,
perception of continuous education at three levels of reference (functional, structural, operational) ,
completing the moods of teacher’s training, highlighting interrelations continuing education, specifying
factors keeping teachers in actuality, rethinking of continuous learning in pre-university education and
reviewing the principles of connecting to cognitive motivation of teachers.

Applicative research value: taking the basic theoretical parts of continuous training (specific
features, plans, plus finalities), intrinsic factors of continuing education of teachers: professionalization needs,
choice, motivation; development epic-genesis, the specific of educational marketing, using the concept of
internal marketing training, as a factor of development and results as an effect of the development, was
developed the Model of development process of continuous training for teachers, applicative value which
was tested in the pedagogical experiment.

Implementation of scientific results: Primary school-kindergarten no.199 from Chisinau;
Theoretical Lyceum "LDeleanu” from Chisinau; Theoretical Lyceum "Cehov" even at teachers, as well as at
children/students level.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei. Odata ca globalizarea, caracterizata printr-o extraordinara
dezvoltare a informatiilor, a omenirii si a bunurilor, atdt materiale, cat si spirituale, intregul univers
personal continua, de cativa ani, sa se transforme cu o viteza de neimaginat.

In acest context, devine util, din punct de vedere euristic, examinarea unui domeniu prioritar al
activitatii educationale, si anume acel al educatiei permanente si al formarii continue a cadrelor
didactice, ca element component al acesteia, deoarece Invatarea pe parcursul vietii este o necesitate
prioritard a activititii umane. Invitarea permanenti nu este doar unul din aspectele formarii si
educatiei, ci devine un principiu de baza in participarea de-a lungul vietii intr-un context de invatare,
resursele umane fiind o valoare de prima importantd a unei societati a cunoasterii.

Participarea la educatia si formarea continua devine importantd absolut pentru toti cei angajati
in cAmpul muncii, iar Tmbundtatirea tehnologiilor si contextelor educationale reclama o investitie
semnificativa pentru modelarea competentelor.

Profesionalizarea cadrelor didactice, adica necesitatea de a spori competentele si de a trece la
un statut superior al acestora, este un imperativ al timpului. Acest lucru ofera posibilitatea
reabilitarii laturii explicite si rationale a actiunilor educative, pe care termenul de profesionalizare o
presupune in mod explicit. Profesionalizarea cadrelor didactice devine un mod prin care acestia sunt
obligati sd interiorizeze obiectivele de performanta stabilite si sa ia decizii care le revin in
concordantd cu politica generald a domeniului in care se integreaza.

Universul stiintific al formadrii continue este capabil sa atingad un grad destul de inalt, daca acest
aspect este abordat prin prisma aliantei mereu innoite intre instrumente si sensuri, deoarece
activitatea de cadru didactic se caracterizeaza prin reguli care sunt marcate si transformate de
talentul fiecaruia.

O problema importantd, de interes teoretic deosebit, ridicata de valabilitatea dezvoltarii
formarii continue, adica acea a modului in care este obiectivat procesul de formare continua, este
considerarea metodologica a acestei dezvoltiri procesuale, originata in implicarea activa a cadrului
didactic insusi in solutionarea problemelor de profesionalizare.

Este important sa subliniem ca mecanismele conceptuale menite sa genereze o dezvoltare
autentica sunt produse ale activitatii si pot fi intelese mai bine printr-un excurs analitic la nivelul
formarii continue, ce are drept rezultat obtinerea unor beneficii verbale si, selectiv, materiale,
inclusiv obtinerea gradelor didactice in rezultatul atestarii didactice.

Cercetarile in cadrul formarii continue a cadrelor didactice din invatamantul general, desi

relevante prin efortul autorilor de a trata problematica in cauza, ficand sd transpard specificul



procesului respectiv, mai putin trateaza problema prin prisma relatiei dintre aceste entitati:
dezvoltarea procesuala a formarii continue a cadrelor didactice si promovarea la grad didactic.
Aceastd remarcd nu indica lipsa totald a relationarii, ci este o constatare prealabild, 1n intentia de a
aborda altfel problemele ce vizeaza formarea continua a cadrelor didactice, fara a ignora ceea ce s-a
realizat inainte. Formarea continua a cadrelor didactice nu poate fi supusa la tot felul de experiente,
deoarece eventualele esecuri pot fi corectate cu mult mai greu, formarea continud fiind, de fapt, o
investitie in oameni si de aceea nu poate da gres.

Pentru a putea intemeia anumite schimbari, preconizate de noile orientari in domeniu, putem
invoca necesitatea de a face acest proces de formare continue a cadrelor didactice mai performant si
de a-| racorda la anumite cerinte europene.

Formarea continud este un permanent proces de dezvoltare si inventie, o folosire rationalad a
mijloacelor disponibile, limitele formarii, in principiu, fiind metodologice: prin tehnologii
convenabile orice cadru didactic poate invita la orice varsta, important devine faptul cum poate fi
organizat mediul pentru a se ajunge la rezultatele scontate. Formarea continud are ca sarcina sa
rezolve si una din problemele cele mai actuale in invatamant, cea a incluziunii, aparuta in anii 1970-
1980, odata cu introducerea legislatiei internationale care a influentat ulterior si legislatia nationala.
Prin incluziune se intelege, in temei, asimilarea unui elev in educatia de masa, unde acesta se
adapteaza (sau nu) practicilor si curriculumului existent. Incluziunea pune accent pe faptul ca
sistemul educational si scolile sa se schimbe si sa se adapteze pentru a raspunde nevoilor elevilor.

Strategia “Educatia 20207, ca Strategie de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020,
formuleaza ca directie strategica diversificarea sistemului de Invatare pe tot parcursul vietii, iar
Codul Educatiei al Republicii Moldova prevede dezvoltarea competentelor din perspectiva
personala (art. 123), fapt ce confirma ideea necesitatii revizuirii multiplelor aspecte ale formarii
continue a cadrelor didactice din invatamantul general.

Standardele de competentdi profesionald a cadrelor didactice din invatamantul general (2016)
constituie un cadru de referinta pentru dezvoltarea continua a competentelor profesionale in raport
cu necesitdtile educationale, tendintele existente si gradul didactic solicitat, de motivare a
autoformarii si realizdrii unei activitati didactice de calitate, care au ca scop: consolidarea
dimensiunii europene in domeniul educatiei si dezvoltdrii profesionale continue a cadrelor didactice;
orientarea sistemului de dezvoltare profesionald in conformitate cu cerintele pietii muncii si ale
pedagogiei centrate pe elev; motivarea cadrelor didactice pentru invatare pe tot parcursul vietii;
cresterea responsabilitatii a fiecarui cadru didactic pentru reusita propriei cariere profesionale;

promovarea transparentei, recunoasterea competentelor si/sau a calificarilor.
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Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemelor de cercetare.

Consiliul European, desfasurat la Lisabona in 2000, marcheazd un moment decisiv in
stabilirea directiei de actiune in Uniunea Europeana.

In spatiul european cercetirile in domeniul formarii continue a cadrelor didactice sunt destul
de diversificate, de la conceptualizarea acesteia pana la diverse programe de formare: documente
de politici, rapoarte, strategii [52], [60], [137], [145], [159], [170]; De Peretti [54]; Perrenaut Ph.
[168, 169]; Beau D., care abordeaza valoarea formatorului [157]; Caspar P. care cerceteaza
formarea continua in Franta [158]; Houpert D. [165], Perron M. [167], Serreau [172] care
abordeaza problematica formarii continue a cadrelor didactice in diverse aspecte fundamentale:
specific, perspective de dezvoltare, conditii etc. De asemenea, diverse sunt si cercetarile
specialistilor din Romaénia: Boeru L. [11], Soitu L. [149], privind educatia adultilor; Caster S.,
Muresan P. [31]; Tucu R. [81] care abordeazad problematica formarii personalului didactic; Joita
E. [83-84] care cerceteaza formarea prin prisma constructivismului; Maciuc 1. [92], Painisoara 1.
[119-120] cu formarea formatorilor si a personalului didactic; standardele profesionale [144] etc.

Aspecte ale formarii continue a cadrelor didactice au fost abordate in cercetarile
specialistilor din Republica Moldova: Gutu VI. se axeaza pe formarea competentelor cadrelor
didactice, pe functionalitate si eficienta [70-74]; Callo T. cerceteaza dezvoltarea profesionald a
cadrelor didactice prin prisma conditiilor, responsabilizarii, conceptualizarii, atitudinilor [17-24];
Cara A. abordeazd problematica formarii/dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice in
contextul calitatii, standardizarii [25-30]; Paslaru VI. cerceteaza reconceptualizarea formarii
personalului din invatamantul general, aspectul de reformare, de schimbare [121-124]; Andritchi
A. - managementului resurselor umane si dezvoltarea satisfactiei profesionale [2-6]; Bucun N.
[12-13] evidentiaza problematica formarii continue din perspetiva dezvoltarii personalitatii;
Baciu S. [7] - din perspectiva educatiei adultilor; Patragcu D. se axeaza pe mentalitatea cadrelor
didactice [114-115]; Cuznetov L. - din perspectiva axiologica [49-51]; Panis A. abordeaza
contextul profesionalizarii cadrelor didactice [111-113]; Cojocaru-Borozan M. investigheaza
cultura emotionald a cadrelor didactice [40-41], Cojocaru V. se concentreaza asupra aspectelor
de management in formarea continud, asupra calitdtii acesteia [38-39] Dandara O. abordeaza
orientdrile valorice, ca reper conceptual al formarii profesionale [55]; Tvircun V. abordeaza
capacitatea dinamica a cadrului didactic [151-152] etc.

Problema formarii continue a cadrelor didactice a fost abordata si in cercetarile specialistilor
din Federatia Rusa, cum ar fi: dezvoltarea sistemului de formare continua, bokosa T.M. [176],

Hetiman C.I1O. [195], SAxumon B.H. [205]; modernizarea formarii continue, I'opmkoB M.K. [182];
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definirea, 3aiineBa O.B. [185]; tehnologia educatiei adultilor, 3meeB C.U. [186], Kymrotkun

FO.H.[193], Kacatkun C.®.[187], formarea continua ca fenomen - Konecunkosa M. A. [191] etc.

Desi procesul de formare a cadrelor didactice la nivel national a inregistrat multe

performante si se afla la o etapa de progresare, sunt depistate si un sir de probleme, printre care:

aprecierea subiectiva a rezultatelor; activitatile prezentate de obicei poartd un caracter academic,

eqe v,

Prin urmare, astdzi, cind societatea avanseazd rapid ca functionalitate, pentru a realiza cu

succes dezideratele formarii continue a cadrelor didactice din invatamantul general, este nevoie

de a dinamiza ritmul de dezvoltare procesuald, este necesar ca aceastd activitate sd fie reformata,

pe cdt e posibil, in vederea parcurgerii noului demers formativ, educational si social prin

implicarea personald a cadrului didactic, fapt ce constituie problema cercetarii.

Scopul cercetarii: Elaborarea Modelului dezvoltarii procesuale a formarii continue a cadrelor

didactice si aplicarea lui la nivelul invatamantului general, verificarea si validarea datelor

experimentale.

Obiectivele cercetarii:

Analiza conceptiilor, metodelor, viziunilor in domeniul formarii continue privind
deschiderile acesteia spre dezvoltare (factori, conditii, cauze, influente).

Examinarea procesului de formare continua prin reliefarea componentei dezvoltative,
inclusiv cea procesuala.

Valorizarea unor aspecte ale formarii continue din perspectiva procesualitatii si
Reliefarea unei noi abordari a performarii in procesul de formare continua;

Semnificarea factorilor formarii continue prin esentializarea acelor aspecte ce
potenteaza rezultativitatea.

Proiectarea unor actiuni analitice, pornind de la performanta cadrelor didactice ca

rezultat al formarii continue.

Problema stiintifica importanta solutionata rezida in conceptualizarea notiunii de marketing

intern de formare ca factor al dezvoltarii procesuale a formarii continue a cadrelor didactice, fapt

care a contribuit la precizarea rolului fiecarui cadru didactic in propria formare continud, in vederea

directiondrii moderne a acestui proces.
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Noutatea stiintiica: Pornind de la ideea procesualitatii, care confera coerentd si finalitate
actelor de formare, devenind factor de mediere cauzala a rezultatelor ce se obtin si care participa in
mod esential la reusita formarii, se ajunge la factorul esential in dezvoltarea procesuala si anume cel
de marketing educational. Reiesind din specificul marketingului educational, a fost argumentata
necesitatea abordarii marketingului intern de formare, care presupune o practica de formare
continua ce are ca obiectiv maxima eficientd a circuitului ideilor spre formabil prin implicarea
proprie, acest fenomen fiind unul abordat inovativ in cercetarea de fata.

Importanta teoretica a tezei consta in formularea tendintelor si a obiectivelor in domeniul
formarii continue prin sintetizarea principiilor europene ale formarii continue, revizuirea formarii
continue din perspectivd postmoderna, ca proces de lungd durata, conceperea formarii continue la
cele trei nivele de referintd (functional, structural, operational), completarea formelor de
perfectionare a personalului didactic, evidentierea interrelatiilor formarii continue, precizarea
factorilor de mentinere a cadrelor didactice in actualitate, tratarea formarii continue ca un drept
profesional, definirea formarii continue ca ansamblu de activitati si de practici care cer implicarea
cadrelor didactice pentru amplificarea propriilor cunostinte, perfectionarea competentelor, analiza si
dezvoltarea atitudinilor profesionale, evidentierea coordonatelor de baza ale formarii continue. Tot
aici se inscrie reconceptualizarea formarii continue in invatamantul general care valorifica mai
multe domenii adiacente: interesul si nevoile cadrelor didactice, schimbarile de modele, revizuirea
principiilor (completarea cu principiul experientialitatii, constructivitatii, anticiparii si previziunii
nevoilor de formare continud, participarii active si aplicativitatii), racordarea formdrii continue cu
motivatia cognitiva a cadrelor didactice. Au fost analizate nevoile de formare continud, care au
statutul de premise de obiectivizare a procesului de formare continua. Prin sintetizarea opiniilor
privind libertatea in raport cu notiunile de responsabilitate, alegere, lipsa constrdngerii, impunere,
liberul arbitru, respect, alternative se proiecteaza o linie de actiune strategica in asumarea libertatii
cadrelor didactice in alegerea propriului traseu de formare continua.

Valoarea aplicativa a cercetarii: avand ca baza reperele teoretice ale formarii continue
(caracteristici specifice, planuri, finalitati), plus factorii intrinseci ai formarii continue a cadrelor
didactice: nevoile de profesionalizare, libertatea alegerii, motivarea; epigeneza dezvoltarii,
specificul marketingului educational, abordarea notiunii de marketing intern de formare, ca factor
al dezvoltarii si rezultativitatii ca efect al dezvoltarii, a fost elaborat Modelului de dezvoltare
procesuala a formarii continue a cadrelor didactice, valoarea aplicativa a cdruia a fost testatd in

cadrul experimentului pedagogic.
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Implementarea rezultatelor stiintifice: scoala primara-gradinita nr.199 din Chisinau; Liceul
Teoretic ,,L.. Deleanu” din Chisinau; Liceul Teoretic ’Cehov” (atat la nivel de cadre didactice, cat si
la nivel de copii/elevi).

Aprobarea rezultatelor. Ideile de baza ale cercetarii au fost expuse in comunicarile la
urmatoarele conferinte stiintifice: din cadrul Institutului de Stiinte ale Educatiei din 2016
(Marketingul intern ca o conditie de dezvoltare a procesului de formare continuda a cadrelor
didactice, Conferinta Internationala: “Institutul de Stinte ale Educatiei: istorie, performante,
personalitati (1941-2016)”, Chisinau, noiembrie, 2016) si UPS ”Ion Creanga” din Chisinau din
2008 (Formarea profesionald — factor de schimbare a invatamantului de tip european.
Conferinta Internationald, UPS “’Ion Creanga” din Chiginau, Facultatea de Pedagogie — 50 de ani
de la fondare, octombrie, 2008), 2016 (Nevoile de profesionalizare ale cadrelor didactice,
corelate cu procesul de formare continua, Revista de stiinte socio-umane. Chisinau, nr. 3 (34),
2016), de asemenea, in cadrul sedintelor catedrei de specialitate.

Publicatii la tema tezei: Rezultatele cercetarii au fost reflectate in 6 publicatii stiintifice,
dintre care 3 articole in reviste de profil, 2 comunicari la conferinte stiintifice internationale.

Structura tezei: Introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din

205 surse, 5 anexe, 139 pagini text de baza, 5 figuri, 9 tabele.

Cuvinte-cheie: dezvoltare, procesual, formare continua, marketing intern de formare,
rezultativitate, performare, folosibilitate, nevoi, motivatie, libertate profesionala.

Sumarul compartimentelor tezei

Capitolul 1, intitulat ,,Cadrul referential al politicilor de formare continuia a cadrelor
didactice din inviatamantul general”, este dedicat, cu precadere, analizei procesului de formare
continud a cadrelor didactice din spatiul european si din Republica Moldova. Analiza literaturii de
specialitate (Noye D., Piveteau J., [109], Perrenout M. [168, 169], Vaniscotte F. [173], Capra L.,
Arpin L. [160], Altete M. [156], Cristea S. [45, 46], Macavei E. [91], Panait A. [110], Jinga I. [82],
Niculescu R. [108], Callo T. [17-24], Gutu VI. [70-74], Paslaru VI. [121-124], Panis A. [111-113],
Cara A. [25-30] etc.) si a documentelor in domeniu (Consiliul European de la Lisabona,
comunicdrile si rapoartele Comisiei Europene din 2005, 2010 etc., Memorandumul asupra Invatarii
permanente [94], Metodologia formarii continue a personalului didactic din invatamantul general
[95]) intr-un numar substantial, ilustreaza cd procesul de formare continud este un fenomen
complex si dinamic, in care cadrele didactice si-au depasit conditia, dobandind autonomia
profesionald de actiune si trasandu-si propriul itinerar de formare continua. Capitolul nu este o
trecere in revista a unor idei privind formarea continua a cadrelor didactice, ci este un parcurs

semnificativ, focalizat pe aspectele evidentiate mai sus, care sunt esentiale in contextul cercetarii.
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Capitolul 2, ,,Dinamica dezvoltirii procesuale a formarii continue a cadrelor didactice din
invatamantul general”, trateaza, in special, factorii generativi ai dezvoltarii procesului de formare
continua, constituind o continuitate tematica si explicativa a capitolului 1. In centrul analizei se
plasecaza un ansamblu larg de elemente ce formeaza nucleul practic al cercetarii. Este vorba de
nevoile de profesionalizare a cadrelor didactice (Gagne R., Briggs M. [64], Stan E. [142],
Voiculescu F. [153], losifescu St. [80] etc.), care, in viziunea cercetatorilor, daca nu este axat pe
satisfacerea nevoilor de formare continud, este lipsit de rationalitate si utilitate.

Este ilustrat rolul modelului discrepantei in contextul abordarii nevoilor de formare continua a
cadrelor didactice, in care cadrele didactice sunt publicul-tinta (notiune preluatd din marketing),
caruia se adreseaza serviciul de formare respectiv. Tot aici este analizat alt factor de dezvoltare
procesuala a formarii continue, si anume libertatea alegerii modului de formare continud, cu ideea
libertatii individului prin excelenta, a libertatii doar atat cat individul este responsabil fatd de sine
insusi, conceperea libertatii ca absentd a oricaror constrangeri in viziunea lui Kant Im. [85, 86],
Hegel G.W.F [76-78], Mill J.S. [96], Gales A. [65], Berlin J. [9], Popovici D. [131] etc.

Totodatd, un anumit spatiu este rezervat problemei motivarii cadrelor didactice 1n activitatea de
formare continua, pornind de la ideile lui Stan E. [142], Zlate M. [155], Radu I. [135], Zamfir C.
[154] etc. Astfel, motivarea este vazuta ca o parghie importantd in procesul autoreglarii persoanei, 0
fortd motrice a dezvoltarii sale, ea reprezintd componenta energetico-directionald a potentialului de
invatare al persoanei si este relativd performantei. Motivatia este responsabila de felul cum
actioneaza cadrul didactic. Motivatia profesionald cumuleazad toate considerentele interne care il
raporteaza eficient, durabil si profund pe cadrul didactic la tipul de activitate pe care o desfasoara.

Un rol aparte in acest context il are teoria celor doi factori a lui Herzberg F., care vorbeste
despre factori de mentinere si factori de dezvoltare.

In acest capitol “se intra” pe teritoriul propriu-zis al formarii continue a cadrelor didactice,
explicitand o serie de asumptii de bazd. O atentie speciald se acordd conditiei de dezvoltare si de
rezultativitate a formarii continue a cadrelor didactice preuniversitare. Axa principald este
constituitd de dezvaluirea rolului procesualitatii, care confera coerenta si finalizare actelor de
formare si marketingului, care si-a extins domeniul si in educatie, ca o noud abordare a organizarii
sistemului educational.

Analiza problemei formarii continue a cadrelor didactice se realizeaza si din perspectiva
Modelului de dezvoltare procesuala a formarii continue a cadrelor didactice (MDPFC), originea
caruia se afla in conceptul de marketing, dezvoltat pe parcursul mai multor cercetari si aplicat la

nivelul de analiza pedagogica.
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Din acest punct de vedere, marketingul are semnificatii diferite in functie de domeniul profesat
si de metodologia generala in care este integrat. In contextul cercetarii, marketingul intern este
tratat din perspectiva formarii continue ce are ca obiectiv maxima eficienta a circuitului ideilor spre
formabil prin implicarea proprie a celui din urma.

Un spatiu anume este rezervat aspectelor ce vizeaza atestarea cadrelor didactice la grad didactic
in contextul formarii continue.

Capitolul 3, ,,Abordarea experimentali a dezvoltarii formirii continue a cadrelor
didactice din invatamantul general”, este conceput din perspectiva abordarii metaformative a
cadrelor didactice, urmarind actiunile practice in cadrul experimentului pedagogic si prezentand
modul in care s-a desfasurat acesta, ajungand in final sa ofere o viziune asupra rezultatelor
obtinute.

Cercetarea experimentald ca metoda reactiva, subiectii studiati fiind constienti de acest fapt,
ilustreaza valabilitatea Modelului de dezvoltare procesuala a formarii continue a cadrelor didactice
din invatamantul general. Scopul experimentului pedagogic a fost de a examina rolul marketingului
intern de formare (MIF), ca o notiune noua in domeniul formarii continue a cadrelor didactice, care
Vizeaza implicarea propric a cadrului didactic in vederea unui anumit profit profesional.
Concomitent, s-a proiectat stabilirea impactului formarii continue a cadrelor didactice asupra
reusitei copiilor /elevilor in procesul educational, ca indicator al dezvoltarii procesului de formare
continua a cadrelor didactice. Designul cercetarii experimentale obtine raspunsuri la intrebarile
generate de acest Model prin toate probele aplicate la nivelul cadrelor didactice ce aspira la un grad
didactic sau la urmatorul grad didactic si cadre didactice ce au gradul didactic (doi) sau nu au grad
didactic si nu aspira la gradul didactic urmator.

Ocupand un spatiu larg de continut, acest capitol isi propune o abordare interogativa, creativa,
ce anuntd noi viziuni. Multiplele dimensiuni ale formarii continue a cadrelor didactice din
invatamantul general sunt puse in valoare: factorii interni si externi ai formarii continue, tipologia
activitatilor de formare continud; beneficiile avute in rezultatul activitatilor de formare continua;
perspective; probleme nerezolvate; motivarea pentru obtinerea urmatorului grad didactic; aprecierea
activitatii de formare continud; specificul formérii continue la locul de munca; autoformarea;
precizarea notionald; nevoile si motivarea pentru formarea continud; evaluarea reciproca;
argumentarea alegerii facute etc.

In Concluzii generale si recomandiri sunt sintetizate ideile de bazi ale cercetirii, accentul
fiind pus pe ideea marketingului intern de formare si rezultativitatii atat la nivelul cadrelor didactice,
cat si a elevilor. De asemenea, sunt formulate un sir de recomandari care pun in valoare aceste idei

din perspectiva deschiderii lor spre valorificare in aspect formativ si educational.
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1. CADRUL REFERENTIAL AL POLITICILOR DE FORMARE CONTINUA
A CADRELOR DIDACTICE DIN INVATAMANTUL GENERAL

1.1. Politici de formare continua a cadrelor didactice din invatamantul general in spatiul
european

Secolul al XXl-lea nu mai apartine prospectivei. Acum este indicat sa se studieze
transformarile necesare pentru a permite educatici sa se inscrie in perspectivele vastelor
transformari sociale, tehnologice, economice in curs, care modificd profund viata persoanelor si
activitatea lor.

In conceptia lui Dewey J., fiinta umani se caracterizeaza prin tendinta inerenti de a desfasura o
activitate, tendintd care este numitd performativitate si care este influentatd in mod decisiv de
activitatile celorlalti. In acest context, educatia nu mai este asimilati unui proces de transmitere,
ceea ce are loc de fapt este 0 convergenta a realizarilor individuale ale actorilor educationali,
determinatd de o anumitd forma de interactiune sociald si anume cooperarea sociald cu un scop util.
Prin urmare, pedagogia este prezenta acolo unde responsabilitatile privind relatia educationala tin
de statutul profesorului, iar reformele invatamantului vizeaza in primul rdnd procesul si nu
ierarhizarea si controlul [Apud 142, p. 32].

In spatiul european cercetarile in domeniul formarii continue a cadrelor didactice sunt destul de
diversificate, de la conceptualizarea acesteia pana la diverse programe de formare: documente de
politici, rapoarte, strategii [52], [60], [137], [145], [159], [170]; De Peretti [54]; Perrenaut Ph. [168,
169]; Beau D., care abordeaza valoarea formatorului [157]; Caspar P. care cerceteazd formarea
continua in Franta [158]; Houpert D. [165], Perron M. [167], Serreau [172] care abordeaza
problematica formarii continue a cadrelor didactice in diverse aspecte fundamentale: specific,
perspective de dezvoltare, conditii etc. De asemenea, diverse sunt si cercetarile specialistilor din
Romaénia: Boeru 1. [11], Soitu L. [149], Vintanu N. [151] cu educatia adultilor; Caster S., Muresan
P. [31]; Tucu R. [81] care abordeaza problematica formarii personalului didactic; Joita E. [83-84]
care cerceteaza formarea prin prisma constructivismului; Maciuc 1. [92], Painisoara 1. [119-120] cu
formarea formatorilor si a personalului didactic; standardele profesionale [144] etc.

Notiunea de formare continua a fost inclusa in circuit inca in 1955 de cercetatorul francez
Arents P., care a formulat principalele ei scopuri: diseminarea culturii, pregitirea fiinfei umane
pentru conditiile de schimbare a dezvoltarii sociale, invatamant complementar pentru toti,
pregatirea profesionald, ridicarea calificarii la toate treptele sistemului de invatamant. Primele
elaborari ale bazelor teoretice ale formarii continue au fost realizate de Faure E., Cumbs P.H.,
Shulka P., Dave R., Jessup F., Cropley A., Frese H. etc. Conceptia formarii continue a trecut prin

urmatoarele etape de dezvoltare:
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e Etapa de constatare (anii 50-60 ai secolului al XIX-lea);

e Etapa fenomenologica (anii 60-70 ai secolului trecut);

e Etapa metodologica (anii 70-80 ai secolului trecut);

e Etapa extinderii teoretice si a concretizarii (anii 80 ai secolului trecut) [Apud 53, 79,
159].

Schimbarile masive in domeniul formarii continue au inceput in anii 70, cand fiinta umana
incepe sad creeze o arhitecturd virtuala a competentei sale ca pe o structurd flexibila si in crestere
permanentd. Aceasta tranzitie dureaza pand in prezent.

Educatia permanenta, in acceptia Macavei E., este principiul, conceptia si modul de realizare a
actiunilor educative pe parcursul intregii vieti, prin Tnvatare continud. Ea raspunde atat necesitatii
interioare de autodezvoltare si autointretinere, cat si solicitdrilor exterioare, pentru adaptarea la
ritmul schimbarilor. De aceea, afirma cercetdtoarea, pentru ca invatarea continud sa devind o
constanta atitudinala si 0 preocupare, toate nivelurile de Invatdmant trebuie sa se articuleze cu
cerintele educatiei permanente. Educatia permanenta este temeiul dezvoltarii personale, sociale si
profesionale pe durata vietii, in scopul imbunatatirii calititii. Preocuparea, sustine cercetdtoarea,
este conditionatd de capacitdtile de invatare si de motivatie, iar pe de altd parte, de oportunitatile
create de societate. Esentiald este motivatia care sustine, directioneaza si finalizeaza actiunile de
instruire, mobilurile interioare fiind: nevoia de satisfactie de sine, nevoia de a cunoaste, nevoia de a
participa la viata sociala, nevoia de prestigiu, de incredere in sine, nevoia de armonie interioara [91,
p. 18].

Expertiza europeana in domeniul formarii si dezvoltarii personalului didactic se orienteaza in
ultima perioadd catre analiza §i proiectarea unui sistem de educatie pentru cadrele didactice in
sensul adaptarii la principiile life-long learning, imbunatatirea imaginii publice a profesiei didactice
si cresterea increderii reciproce in calificarile educational-pedagogice oferite de statele membre ale
UE.

Unul din obiectivele sistemelor educationale si de formare continua, stipulate de Consiliul
European de la Lisabona (2000), este cresterea calitatii si eficientei sistemelor educationale si de
formare profesionala in UE — imbunatétirea educatiei si formarii cadrelor si formatorilor, accesul la
cunoastere fiind un aspect esential in societatea cunoasterii. Cadrele didactice si formatorii sunt
actorii cheie in orice strategie ce are in vedere stimularea si dezvoltarea unei societati sau economii
[Apud 30].

Comunicarea Comisiei ,,Modernizarea educatiei si formarii: o contributie esentiala la realizarea

prosperitatii si coeziunii sociale in Europa” (2005), Raportul de activitate comun al Consiliului si al
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Comisiei asupra progreselor in implementarea programului de lucru ,,Educatie si formare 2010,
reitereaza unele obiective ale sistemelor de educatie si formare profesionala:

e cresterea calitatii si eficientei sistemelor educationale si de formare profesionala in UE:
imbunatatirea formarii initiale si continue a profesorilor si a formatorilor, dezvoltarea
unor competente specifice pentru societatea cunoasterii, cresterea participarii la
programele de educatie si formare profesionald in domeniile stiintifice si tehnologice
etc.,

o facilitarea accesului pentru toti la sistemele de educatie §i formare profesionala.
crearea unui mediu deschis pentru invatare, cresterea atractivitatii invatarii etc.

Principiile comune europene pentru formarea competentelor si calificarea cadrelor didactice
sunt stipulate la Bruxelles, 2005 [Ibidem]:

1. Reforma sistemului de formare continud, in acord cu sistemele europene;

2. Largirea autonomiei regionale/locale (centre regionale/locale);

3. Elaborarea criteriilor de selectie pentru programele de formare continua;
4. Redefinirea statutului profesional, dar mai ales social, al cadrelor didactice;
5. Dezvoltarea pietei programelor de formare continua;

6. Elaborarea cursurilor transdisciplinare;

7. Racordarea programelor de formare continua la cerintele profesiilor;

8. Introducerea sistemului de credite profesionale transferabile;

9. Crearea de retele de inovare la nivel local si regional;

10. Elaborarea standardelor nationale ale profesiei didactice;

11. Elaborarea curriculumului formarii continue;

12. Implementarea Portfoliului de formare continua;

13. Lansarea pe principiul concurentei locale;

14. Bazarea pe principiul invatarii permanente;

15. Recunoasterea si certificarea cerintelor programelor de formare continua etc.

Din aceste documente de politici ale organismelor europene se poate constata faptul ca
profesorul, cadrul didactic, formatorul nu sunt reprezentati ca simpli executanti ai unor prescriptii,
ci devin factori activi ai procesului de invatdmant si de educatie pe parcursul intregii vieti, invata cu
cei pe care ii invata, se perfectioneaza permanent pentru a putea duce la bun sfarsit misiunea care
le-a fost incredintatd. Cadrele didactice si-au depasit conditia prin dobandirea autonomiei
profesionale de actiune, in special la nivel de statut, devenind direct responsabile pentru actiunile

lor.
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La acest palier al dezbaterilor europene intervine, dupd cum am mentionat, problematica
formarii cadrelor didactice. Din nevoia de a asigura atractivitatea si statutul necesar promovarii
profesiei didactice, expertii europeni in domeniu au indicat faptul ca este recomandabil si fie
enuntat un set de principii care sd recunoasca rolul cadrelor didactice ca agenti ai dezvoltarii
valorilor educationale europene, individuale si sociale. In vederea sustinerii unor asemenea principii
este necesard profesionalizarea carierei didactice si orientarea acesteia catre dezvoltare continud si
auto-reflexivitate, in planul competentelor educationale.

Asigurarea calitafii proceselor de formare continud a personalului didactic reprezinta o
problemd de maxima complexitate pentru sistemele de invatdmant europene. Pana in anul 2000, la
nivelul statelor membre ale Uniunii Europene, au existat o serie de preocupari pentru ameliorarea
sistemului de asigurare a calitétii, insd o datd cu Consiliul European de la Lisabona (martie 2000) s-
au conturat doua initiative majore.

Prima a reprezentat-o confirmarea nevoii de structurare la nivel national a unor strategii de
asigurare a calitatii proceselor de educatie si formare care sa includa mecanisme concrete pentru
maximizarea calitatii experientelor si proceselor asociate formarii si dezvoltarii profesionale, iar a
doua initiativa majora a constituit-o prevederea corespunzatoare din Raportul referitor la viitoarele
obiective ale sistemelor de educatie si formare prin care a fost identificatd “cresterea calitatii si
eficientei sistemelor de educatie si formare profesionald”, ca unul dintre obiectivele strategice
agreate de tarile membre.

Observatia cea mai importantd din perspectiva sistemului de formare initiald si continua a
cadrelor didactice o reprezinta faptul ca reformarea acestuia nu constituie un scop in sine, ci este o
premisa pentru realizarea unei misiuni esentiale: cariera didacticd (constructia unei cariere didactice
reale, orientate, motivante si deschise pentru cadrele didactice) [110, p. 1].

Conceptul de formare continua defineste liniile pedagogice esentiale pentru activitatea de
perfectionare a cadrelor didactice, linii conturate la nivelul sistemelor de invatamant, prin
consolidarea reformelor deja intreprinse §i reevaluarea prioritdfilor intr-o societate bazatd pe
tehnologii avansate. Formarea continua raspunde la aceste evolutii si la problemele lor integrabile
in contextul mai larg al educatiei permanente. Depasind semnificatia traditionala, de “remediu la
carentele formarii initiale insuficientd pentru intreaga carierd profesionala” (didactica), formarea
continua, in acceptia sa (post) moderna, ,,incepe sa fie conceputa ca un proces de lunga durata si de
invatare permanentd”, fiind definita ca ,,un ansamblu de activitati si de practici care cer implicarea
educatorilor pentru amplificarea cunostintelor proprii, perfectionarea deprinderilor, analiza si

dezvoltarea atitudinilor profesionale” [110, p. 3].
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Formarea continua a cadrelor didactice reprezinta o activitate cu continut pedagogic si social
proiectatd, realizatd si dezvoltatd in cadrul sistemului de invatamant, cu functie manageriala de
reglare-autoreglare continua a procesului de invatamant, la toate nivelurile sale de referinta
(functional-structural-operational).

La nivel functional, perfectionarea personalului didactic vizeaza stimularea capacitatilor
pedagogice si sociale de convertire practica a finalitatilor de sistem (ideal, scopuri ale educatiei) In
obiective angajate n cadrul procesului de invatdmant, in mediul scolar si extrascolar.

La nivel structural, perfectionarea personalului didactic vizeaza stimularea capacitatilor
pedagogice si sociale de valorificare deplind a tuturor resurselor pedagogice (informationale, umane,
didactico-materiale, financiare) existente la nivel de sistem si de proces.

La nivel operational, perfectionarea personalului didactic vizeaza stimularea capacitatilor
pedagogice si sociale de proiectare, realizare, dezvoltare si finalizare a activitatilor specifice
procesului de invatamant (lectii, cursuri, seminarii, lucrari practice, ore de dirigentie; activitati
extragcolare/cu: elevii, cadrele didactice, parintii, alti reprezentanti ai comunitatii educative;
activitati: manageriale, metodice, de asistentd psihopedagogica si sociald, de orientare scolara si
profesionald, de consiliere [Ibidem, p. 3].

Principalele forme de organizare a perfectionarii personalului didactic din invatamantul general
sunt:

a) activitdti metodico-stiintifice si psihopedagogice, realizate la nivelul unitatii de
invatamant sau pe grupe de unitati (comisii metodice, catedre si cercuri pedagogice);

b) sesiuni metodico-stiintifice de comunicari, simpozioane si schimburi de experienta pe
probleme de specialitate si psihopedagogice;

C) stagii periodice de informare stiintifica de specialitate si in domeniul stiintelor educatiei;

d) forme de perfectionare prin corespondentd (invatamant la distanta);

e) cursuri fara frecventa, organizate de institutii de invatamant superior, combinate cu
consultatii periodice, potrivit optiunilor participantilor;

f) cursuri organizate de societdti stiintifice si de alte organizatii profesionale ale
personalului didactic;

g) cursuri de perfectionare a pregatirii de specialitate, metodice si psihopedagogice sau
pentru obtinerea definitivarii In invatamant ori a gradelor didactice, in conformitate cu
prevederile legii;

h) cursuri de pregatire si de perfectionare pentru personalul de conducere, de indrumare si

de control, potrivit unor programe specifice;
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)
k)

burse de perfectionare si stagii de studiu si de documentare, realizate in tard si in
strainatate;
cursuri postuniversitare;

doctorat.

Atunci cand referirile teoretice sunt facute la nivelul efectelor formarii asupra imbunatatirii

calitatii procesului educational si al prestatiei cadrului didactic, se poate observa un sistem complex

de interrelatii: psihologice - pedagogice - manageriale, formandu-se urmatoarele legaturi:

in momentul punerii In aplicare, formarea insdsi presupune o interogare asupra
lacunelor de functionare la nivelul interactiunii cadrului didactic cu grupul (clasa de
elevi);

legatura dintre formarea si stocarea cunostintelor profesionale reflecta un proces normal
de crestere prin invatarea si exploatarea volumului de cunostinte dobandite;

legatura dintre formare si climat social reflecta contributia formarii la Tmbunatatirea
climatului social al grupului\clasei prin facilitarea relatiilor interpersonale;

legatura dintre formare si organizare presupune sporirea culturii generale a fiecarui
cadru didactic in sens larg, si a culturii manageriale, in sens restrans;

legdtura intre cunostintele profesionale si climatul social transmite interrelatiile care
existd Intre sporirea volumului de informatii si a deprinderilor procedurale, astfel incat
rezultanta procesului de formare sa continue 0 constructie elaborata a competentelor
managerial-pedagogice;

legdturile existente intre capitalul intelectual, capitalul materiale s1 flexibilitatea
performantelor reflecta nivelul ridicat al culturii profesionale asupra productivitatii
psihopedagogice la nivelul grupului\clasei si se adauga astfel variatiilor performantelor

cotidiene din activitatea didactica.

Cadrele didactice “produc”, ‘“creeaza” bunuri materiale §i spirituale. De aceea munca

personalului didactic este mai responsabild, mai dificild si mai implicatd pe termen lung in arta

supravietuirii si a progresului uman si social. Un bun cadru didactic trebuie sa formeze tinerilor

dinamism mental, stabilitate morald si sentimente afective. Orice cadru didactic trebuie sa fie

pregatit schimbarilor, nevoilor vietii sociale, nevoilor noilor generatii, sa se pregateasca singur pe

sine, sd se autoperfectioneze.

Formarea si perfectionarea cadrului didactic se realizeaza in dimensiuni organizate concentric,

pornind de la studiul individual, la forme organizate institutional la nivel de catedre, de comisii, pe
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specialitati inrudite, de consiliu profesoral, cercuri pedagogice, perfectiondri periodice, masterate,
cursuri postuniversitare, precum si prin sistemul definitivarii si al gradelor didactice.

Formarea continua reprezinta un cadru de devenire a adultului in plan cognitiv, afectiv si
psihosocial, constituind un prilej de dezvoltare personald care sa-i permita sa creeze noi cunostinte
si s adapteze cunostintele acumulate la contexte aflate intr-o continud schimbare. In cadrul formarii
continue a cadrelor didactice, persoanele formate nu constituie doar un obiect al formarii, ci
constituie elemente active ale formarii deschise unui parteneriat cu formatorii.

Operationalizarea conceptului de educatie permanenta, Inscrisa printre obiectivele de baza ale
dezvoltarii si perfectiondrii Tnvatdmantului, determind mutatii importante n:

e obiectivele si continuturile ei;
e In structuri;
e in metodologia si tehnicile sale specifice.

Educatia permanenta are ca sarcind sa transforme intreaga personalitate, facilitind realizarea
deplind a acesteia, dezvoltarea trasaturilor pozitive, a insusirilor, talentelor si aptitudinilor fiecarui
cadru didactic. Afirmandu-se ca un factor de potentare a resurselor umane, educatia inceteaza sa se
constituie ca un sector distinct al vietii, devenind tot mai mult un fenomen atotcuprinzator, prezent
in toti ”’porii” socialului, in ansamblul relatiilor interumane, o dimensiune permanenta a vietii [82, p.
220].

Profesia didacticd evolueazd pe fonul nevoii de schimbare. Ca agent al schimbarii, cadrul
didactic devine un mediator in procesul cunoasterii. Profesionalizarea sa evolueaza intre
standardizare si creativitate. Standardizarea priveste, In cazul acesta, valorile aflate la baza
curriculumului pedagogic postuniversitar angajat in formarea continud a personalului didactic.
Creativitatea rezulta din necesitatea adaptarii permanente a discursului didactic, conceput in sens
managerial, la un context pedagogic si social deschis, aflat in continua schimbare [82a, p. 6].

Exigentele fata de profesia didactica se coreleaza strans cu cele pe care societatea le manifesta,
in dinamica dezvoltdrii ei, fatd de educatie. Oricum am privi lucrurile, rdméan excelenti acei
profesori care stiu cum sa le capteze atentia elevilor si sd le-o mentind pe tot parcursul lectiilor, sa
formuleze cu claritate obiectivele fiecarei activitati didactice, sa reactualizeze cunostintele
anterioare necesare invatarii care urmeaza, sa predea accesibil si convingdtor noile continuturi, sa
creeze situatii de invatare adecvate, sa evalueze prin metode variate si sa extrapoleze, adicd sa faca
bine toate acele lucruri semnalate de pedagogia postmoderna [82, p. 60].

Cadrele didactice trebuie sa se mentind mereu in actualitate, sa fie cei dintai purtatori ai noului.

Aceasta cerintd este determinata, in opinia cercetdtorului Jinga I., de o seama de factori, printre care:
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e Dezvoltarea economico-sociala a tarii, in ansamblu si in profil teritorial, in functie de
care scoala pregateste noile contingente de cadre calificate, de specialisti, de resurse
umane in general;

e Schimbdrile care au loc in lumea muncii si In cea a profesiilor, cu implicatii pregnante
in continutul programelor scolare si deci si pregatirea cadrelor didactice;

e Noile achizitii din domeniul stiintelor, al cunoasterii umane;

e Progresele nregistrate in stiintele educatiei, 1n teoriile invatarii;

e Cresterea duratei invatamantului obligatoriu;

e Eterogenitatea colectivelor de elevi si diminuarea ponderii educatiei in familie;

e Cresterea exigentelor societatii fata de scoala [82, p. 62].

Incepand cu anul 1985, Comisia Europeana si-a manifestat interesul pentru formarea continua a
cadrelor didactice si a Intreprins o serie de actiuni, sprijinite initial pe vizite si discutii cu
responsabilii nationali ai fiecarui stat membru. Deja in 1986 modelul unei formari initiale,
suficientd pentru intreaga carierda profesionald, parea a fi un model perimat pentru nvatamant.
Formarea continua nu mai aparea ca un remediu la carentele formarii initiale, Ci incepe sa fie
conceputa ca un proces de lungd duratd si de invatare permanentd. Astdzi, aceastd conceptie este
recunoscutd; totodatd, ea a devenit mai complexa. De fapt, in interiorul procesului de formare
permanenta (Lifelong Learning), cateva tari ( indeosebi Germania, Norvegia, Islanda) disting: o
formare continud, care permite o innoire si o perfectionare a practicilor profesionale prin
actualizarea cunostintelor insusite in timpul formarii initiale, si o formare complementard, care
permite, eventual, schimbarea orientarii profesiei prin noi competente, sanctionate prin noi diplome.

Anumite tari comaseaza cele doud acceptii sub un singur termen - , formarea continud" sau
,formare in timpul serviciului” sau chiar ,formare avansatd”. Alte tari folosesc termenul de
formare de calificare/califiantd”, pentru a desemna formarea complementard. Aceste diferente de
terminologie reprezintd reflexul traditiilor si conceptiilor diferite, a caror semnificatie exacta este
uneori dificil de decelat. Actiunile Se concentreaza, in esenta, asupra formarii continue, care poate fi
definita drept ansamblu de activitati si de practici care cer implicarea cadrelor didactice pentru
amplificarea cunostintelor proprii, perfectionarea competentelor, analiza si dezvoltarea
atitudinilor profesionale.

Accentul pus astazi pe proces ,,scoate” de pe formarea continua eticheta de simpla reciclare.
Formarea continud permite astfel sa se raspunda atat nevoilor personale, cat si celor profesionale si
organizationale; 1n aceeasi masurd, ea permite favorizarea dezvoltarii autonomiei educatorului.

Considerata in acest fel, formarea continua apare apta sa ,profesionalizeze educatorul", sa
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amelioreze calitatea si eficacitatea sistemelor educative, sa faciliteze stdpanirea evolutiilor tehnice si
stiintifice, sa anticipeze schimbarile [60, p. 8-9].

Odata ce existd un anumit consens asupra unei definitii a formarii continue, existd si o mare
convergenta la nivelul obiectivelor, care pot sa se structureze in jurul a trei poli:

e Dezvoltarea personala si profesionala a cadrelor didactice. Statele membre UE pun, in
general, pe primul plan obiectivul care vizeaza ameliorarea deprinderilor si competentelor
profesionale prin: actualizarea competentelor de baza, precum si a cunostintelor didactice si din
domeniul disciplinei; insusirea de noi competente; didactica disciplinelor; initiere in utilizarea de
noi metode si materiale.

e Ameliorarea calititii sistemelor de educatie, a cursurilor oferite, a institutiilor de
invatamant si a practicilor pedagogice ale cadrelor didactice. Acest obiectiv apare la fel in toate
statele. El permite sa se actioneze asupra componentelor pedagogice, sociologice si psihologice ale
educatorilor. Se au in vedere urmatoarele: favorizarea interdisciplinaritatii si dezvoltarea lucrului in
echipd; incurajarea inovatiei; formarea pentru managementul scolii si al clasei, precum si pentru
rezolvarea de probleme; punerea in actiune a unor prioritati pedagogice si educationale; dezvoltarea
comportamentelor necesare managementului relatiilor umane.

¢ Cunoasterea mediului social si mediului ambiant. Nici un stat nu a introdus acest obiectiv
in conceptia sa privind formarea continua. Pentru cei care il dezvolta, este vorba de ameliorarea
interactiunii dintre lumea educatiei si ansamblul societatii prin: favorizarea relatiilor cu
intreprinderea; apropierea sistemelor educativ si economic; incitarea la studierea factorilor
economici si sociali care influenteaza comportamentul tinerilor; adaptarea la schimbarea sociald si
culturald. Pentru a atinge acest ansamblu de obiective exista cai diverse. Ele se inscriu in traditia
socio-istorica si culturala a Statelor membre; ele se circumscriu logicii, spiritului si caracteristicilor
proprii sistemelor educative ale fiecarui stat [60, p. 10].

Consiliul European, desfasurat la Lisabona in 2000, marcheaza un moment decisiv in stabilirea
directiei de actiune in Uniunea Europeana.

Memorandumul [94] preia de la Consiliile Europene mandatul de a implementa invatarea
continuad pentru toti, avand scopul de a lansa o dezbatere larg-europeana bazata pe o strategie
comprehensiva pentru implementarea invatarii permanente la nivel individual si institutional si in
toate sferele vietii publice si private. Invitarea permanenti nu mai reprezinta, de la acest moment,
doar unul din aspectele educatiei si formarii, ci devine principiul calauzitor pentru participarea
activa pe tot parcursul vietii.

Plus la aceasta, In Memorandum sunt stabilite situatiile de implementare a Tnvatarii permanente.

Se arata ca promovarea unei atitudini civice active si promovarea ocupadrii fortei de muncad sunt
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scopuri intercorelate, deopotriva importante, ale invatarii pe tot parcursul vietii [94, p. 3]. Se
subliniazd sase mesaje-cheie care oferd un cadru structurat pentru o dezbatere deschisa asupra
punerii in practicd a invatarii permanente, bazate pe experienta dobandita la nivel european prin
programele comunitare. Mesajele-cheie sugereaza ca o strategie coerenta si comprehensiva de
invatare permanenta trebuie:
e sa garanteze accesul universal si continuu la invatare in scopul dobandirii si reinnoirii
capacitatilor necesare pentru o participare sustinuta intr-o societate cognitiva;
e sa creascd vizibil nivelul investitiilor in resursele umane pentru a da prioritate celei mai
importante valori a Europei - oamenii sai;
e si dezvolte efectiv metodele de predare si invatare si sa Incurajeze situatiile care asigura
continuumul invatarii permanente;
e sd imbunatateascd semnificativ modalitatile In care participarea si rezultatele Tnvatarii
sunt intelese si apreciate;

e sd se asigure cd oricine poate accesa cu usurintd informatii si sfaturi de buna calitate

e vy

in propriile lor comunitati, sprijinite prin facilitati, oriunde este nevoie [Ibidem, p. 4].

Cheia catre succes va fi realizarea unei responsabilitdti comune pentru Invatarea pe tot
parcursul vietii pentru toti actorii cheie — statele membre, institutiile europene, partenerii sociali si
lumea oamenilor de afaceri, autoritatile locale si regionale, cei care lucreaza in educatie si formare
de toate nivelurile, societatea civild, cetatenii insisi. Scopul este de a construi o Europd in care
fiecare sd aibd posibilitatea de a-si dezvolta la maximum propriul potential, sa simta cd pot contribui
la aceasta si sa aibd sentimentul apartenentei. Capacitatea umana de a crea si a folosi efectiv si
inteligent cunostintele pe o baza in continua schimbare conteaza cel mai mult. Pentru a-si dezvolta
aceastd capacitate la maximum, omul trebuie sd vrea si sd poata sd-si ia viata in propriile maini, sa
devind cetatean activ. Educatia si formarea permanenta este cea mai buna cale pentru fiecare de a
lua contact cu provocarea schimbarii [Ibidem, p. 7]. Este esential ca nivelul cererii de educatie sa
creasca odata cu oferta. Fiecare trebuie sd poata sd urmeze cdi de educatie/invatare la propria
alegere.

Este semnificativ faptul ca formarea continua apare astazi ca o idee atat veche, cat si noua.
Deja veche, intrucat ea a aparut in mai multe tari imediat dupa razboi (sau chiar mai inainte) si
totusi - noua - pentru cd, sub forma actuala, ea adeseori capata concretete foarte lent; veche, pentru

ca este deja necesara reevaluarea conginutului ei in lumina contextului actual, si noud, pentru ca,
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obstacolele in calea realizarii ei fiind inlaturate, se pare ca numai acum ne putem ocupa de buna sa
functionare. Astazi, formarea continua, idee motrice a dinamicii sociale, cunoaste o importanta
sporitd in domeniul educatiei datoritd impactului progresului tehnologic, cererii crescande in ceea
ce priveste calitatea invagamantului, precum si crizei economice de durata.

Formarea continua este aproape intotdeauna un drept si 0 obligatie morala Sustinutd de texte
legislative. In schimb, ea este rareori obligatorie in fapt. Totusi, existd exceptii: Grecia oferd o
formare pe care o instituie obligatorie pentru cadrele didactice pe cale de a fi numite, caci Se poate
scurge o perioada de pana la zece ani intre momentul incheierii studiilor si cel de numire. Spania,
Portugalia si Luxemburgul (numai pentru invatamantul primar) conditioneaza avansarea in cariera
in raport cu participarea la actiunile de formare continui. in alte state, cand formarea continui este
obligatorie, deseori nu este vorba decat de o actiune punctuald fatd de o ofertd mult mai larga de
actiuni facultative.

In acest fel, dreptul la formare continui reprezintd un drept profesional in cvasi-totalitatea
statelor, dar odata afirmat acest principiu, aplicarea cunoaste destule limitari. Criteriile de selectie a
participantilor se aplicd in general §i se bazeazd pe analiza motivatiei, avizul sefilor de institutii,
diplomele solicitantului, vechime. Dificultatile bugetare explica, fara indoiala, abaterile in aplicarea
principiului si contradictiile care decurg. De fapt, cadrele didactice au dreptul de a pretinde
dezvoltarea lor profesionala si datoria de a-si actualiza cunostintele, dar aceste drepturi i datorii
sunt rareori considerate obligatii, pe de o parte, pentru ca bugetele nu permit acest lucru, si, pe de
alta parte, pentru cd numai o formare doritd si aleasa liber poate avea un efect pozitiv. De aici
rezultad ca formarea continua trebuie sa se incadreze in procedurile democratice ce antreneaza o
absenta a exigentei in privinta obligativitatii, dar promovand autonomia cadrelor didactice la
perfectionarea carora contribuie [60, p. 28].

Studiile in domeniu reflecta faptul cd marea diversitate a actiunilor de formare continua s-a
constituit treptat. Aceasta evolutie reprezinta rezultatul unui demers reflexiv. Ofertele de formare
continua au avut in vedere mai intai, disciplinele scolare si s-au concentrat asupra actualizarii
competentelor insusite in perioada formarii initiale. Mai apoi, ele au inceput sa tinad cont de
problemele institutiilor scolare. Mecanismele de analizd a nevoilor, rezolvarea de probleme,
perfectionarea profesionala si valorificarea inovatiei au fost puse in functiune, in multe tari aceasta
evolutie a necesitat recrutarea de formatori cu orizonturi diferite de pregatire, avand competente atat
in managementul lucrului in grup, al relatiilor umane, cat si in disciplinele lor.

Varietatea tipurilor de formare propuse demonstreazd astdzi complementaritatea si
complexitatea procesului lansat. In fata ofertei de formare continui cadrele didactice pot gasi,

desigur, un raspuns la nevoile lor. Mai trebuie ca ei sa solicite participarea, sa obtina aprobarea, sa
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fie acceptati si sa poata suporta consecintele angajamentului (absenta de la scoald, suplinirea,
deplasarea, problemele materiale si familiale), precum si intrebarea daca realele continuturi si
metode ale formarii continue corespund asteptarilor.

Tendintele actuale de promovare a formarii continue in scoli permit o examinare mai curajoasa
a caracteristicilor si problemelor scolii In ceea ce priveste managementul resurselor umane si
implementarea proiectelor scolare. Totusi, ele nu exclud alte forme de formare continua.

Pentru formarile calificante, relatia calitate-eficacitate se supune criteriilor clasice de reusita la
examinare. Pentru alte metode de formare continua, calitatea castiga semnificativ in raport cu
eficacitatea sa.

Apare intrebarea daca calitatea si eficacitatea se pot disocia de grija pentru o reald recunoastere
a formadrii continue, adica permitdnd managementul unei cariere si a unei mobilitati profesionale,
punand in valoare in fata autoritatilor educationale un traseu personal si profesional. De asemenea,
daca recunoasterea formarii asigurate prin scoald poate avea aceeasi legitimitate ca si cea asigurata
de universitate, ceea ce 1i conferd ultimei puncte si credite de formare. in orice caz, formarea
continud nu poate fi eficace decat daca cei care 0 participa au o motivatie si un proiect de
perfectionare profesionala, compatibil cu formarea propusa. Exista deci 0 relatie intre implicarea
cadrelor didactice si eficacitatea diferitelor modalitati de formare continua [60, p. 40-41].

Tendintele inregistrare in domeniul perfectionarii cadrelor didactice sunt urmatoarele:

e Integrarea formarii si perfectionarii intr-un sistem unitar, gasirea unor factori de
stimulare a intereselor profesorilor fatd de propria lor perfectionare;

e Transformarea educatiei permanente din deziderat in realitate;

e Implicarea profesorilor in mai mare masura in procesul de luare a deciziilor referitoare
la programele si cursurile de perfectionare;

e Deplasarea centrului de greutate pe actiunile de perfectionare realizate la nivelul
scolilor;

e Gasirea unor metode inovatoare de perfectionare a profesorilor;

e Cresterea duratei perfectionarii si cu deosebire a celei destinate aplicarii practice a
cunostintelor teoretice [82, p. 67].

Analizand situatia din diverse tari, autorul releva, cu privire la obiectivele formarii continue, pe
urmatoarele:

e Ameliorarea pregatirii profesorilor, ca premisa a optimizarii calitatii instruirii;
e Favorizarea participarii competente a profesorilor la dezvoltarea, modernizarea si

perfectionarea invatamantului;
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Dezvoltarea capacitatii profesorilor de a se adapta rapid si cu usurinta la noile exigente

ale societatii.

Din aceastd succintd prezentare a orientdrilor si tendintelor pe plan european, decurg cateva

coordonate de baza ale formdrii continue a cadrelor didactice din invatamantul general:

Formarea continua sau perfectionarea cadrelor didactice trebuie sd raspunda cerintelor
reale ale invatdmantului si profesorilor si sd se bazeze nu pe obligativitatea
administrativa, ci pe factori motivationali,

Reconsiderarea sistemului rigid, bazat pe o planificare rigida si pe o evaluare
neadecvatd, de tip scolar, ce apeleaza in masura mica la gandire;

Diversificarea formelor si programelor de perfectionare, pentru a putea raspunde in
Imbunititirea radicala a continutului activitatii de formare continui la toate nivelurile,
concomitent cu cresterea atractivitatii lui;

Acordarea unor prioritati celor care participa la activitatile de perfectionare si obtin
rezultate foarte bune, prin reducerea stagiului intre gradatii, promovarea in diverse
functii, trimiterea la stagii peste hotare etc.;

Sistemul trebuie sa asigure formarea continud a cadrelor didactice, concepute ca
personalitati complexe, creative si responsabile, in concordantd cu noile achizitii din
domeniul specialitatii si al stiintelor educatiei, cu cerintele unei societdti democratice,
bazata pe pluralism, pe initiativa personala;

Formarea continud a cadrelor didactice este un proces complex, susceptibil de

ameliorari, in raport cu evolutia obiectivelor si a optimului didactic [82, p. 70-71].

In ceea ce priveste formele de organizare a formdrii continue a cadrelor didactice, Jinga I.

pledeaza, in special, pentru urmdtoarele:

Studiul individual (dirijat de un mentor);

Informarea stiintificd curentd (realizata teritorial);
Interasistentele si schimburile de experientd pe teme date;
Cercurile si seminarele pedagogice;

Cursuri de vara;

Cercetarea stiintifica;

Cursurile de perfectionare specializate;

Obtinerea gradelor didactice;

Cursuri organizate la TV,
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e Stagii peste hotare;
e Studii postuniversitare;
e Masteratul si doctoratul.

In conditiile actuale de dezvoltare a invatimantului se schimba insdsi principiile formdrii
continue: de la participare pasiva a cadrelor didactice, unde axarea se face pe obiectul de studiu,
predare abundentd de informatii, spre participare activd la procesul de perfectionare si
autoperfectionare, axarea pe personalitatea profesorului si, in consecinta, a elevului.

Ca forma principala de instruire postuniversitara a cadrelor didactice se propune formarea
continua realizata nemijlocit in scoala. Aceasta se desfasoara atat prin forme tradifionale (lucrul in
grupuri de creatii; asistarea reciproca la lectii; seminare pedagogice; conferinte scolare; mese
rotunde; realizarea proiectelor in grup etc.), precum si bazate pe formarea maiestriei profesionale a
cadrelor didactice focalizata pe necesitatile scolii (consultatii, seminare de 2-3 zile, ateliere de
creatie; proiecte finantate prin granduri; cluburi de interese profesionale).

Toate aceste inovatii duc iminent la obtinerea unui efect calitativ nou - promovarea scolii la un
nivel avansat de dezvoltare pentru ca orice cadru didactic sa fie la curent cu tendintele moderne in
sfera invatamantului; sa sistematizeze si sa proiecteze demersul propriu de perfectionare; sa-si
dezvolte in permanentad potentialul intelectual creativ; axareca pe formarea de competente in
contextul standardelor de competenta profesionala ale cadrelor didactice din invatamantul general si
al standardelor europene.

Aceasta sfera de preocupari in activitatea de formare la nivelul institutiei angajeaza mai multe
exigente, printre care o actiune de innoire si perfectionare a practicilor profesionale, stimularea
inovatiei pedagogice, favorizarea relatiilor cu comunitatea, actualizarea cunostintelor si
competentelor Insusite in timpul formarii initiale, reorientarea profesionald prin noi competente
formate, obtinerea unor certificate etc.

Obiectivele formarii continue la nivelul institutiei de invatdmant presupune pregatirea
pedagogica, psihologica si metodicd a profesorilor pentru eficientizarea si optimizarea procesului
educational, proiectarea si realizarea eficienta a activitatilor didactice organizate.

Aceasta se poate de realizat prin diverse modalitati, cum ar fi conferintele, seminariile,
trainingurile de formare, dezbaterile sau alte forme speciale de perfectionare organizate la nivel
interscolar, teritorial si national, cursurile de perfectionare a pregatirii de specialitate, metodice si
psihopedagogice pentru obtinerea definitivatului si a gradelor didactice. Sigur ca ar fi binevenite
pentru eficientizarea demersului de formare realizarea programelor de documentare si schimbului
de experientd la nivel regional/continental si international, cursurilor la sociologia si logica

educatiei, programelor de specializare si cooperare interuniversitara, diverselor forme de invatamant
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postuniversitar, programelor de cercetare organizate in tard si prin cooperare internationala,
actiunilor de inovare educationala, de creatie tehnica, stiintifica, artistica etc.

Formarea continuda la nivelul institufiei de invatamant este orientatd spre motivarea si
stimularea creativitatii profesorilor si managerilor scolari, avand ca obiective integrarea cadrelor
didactice in sistemul de reforme in educatie prin contributii investigationale si aplicative, sprijinirea
si pregatirea lor pentru a corespunde cerintelor moderne fatd de organizarea, desfisurarea si
evaluarea demersului educational.

In acest context de referintd cercetitorii Noye D. si Piveteau J. considera ca formarea
profesionald intretine intotdeauna relatii voite sau neasteptate cu schimbarea, fie a persoanelor, fie a
institutiilor. Uneori acest raport este voit, asteptat: cautdm sa schimbam comportamentul
profesional al unei categorii de cadre didactice. Dar uneori acest raport nu este prevazut, ci chiar
nedorit, dar prin aceasta nu mai putin inevitabil. Obiectivele de formare profesionald sunt obiective
terminale si indica ceea ce participantul va fi capabil sa faca in timpul activitatii dupa ce a urmat un
stagiu de pregatire. Obiectivele pedagogice propriu-zise indica detaliat aptitudini pe care
participantii le vor dobandi in timpul ciclului de formare profesionala si prezinta ceea ce acestia vor
fi capabili sa faca in timpul pregatirii [109, p. 123].

De exemplu, Metodologia formarii continue a personalului didactic din invatamantul
general [95] reglementeaza cadrul general, institutional, conceptual si procedural, prin care se
realizeaza formarea continua a personalului didactic, didactic auxiliar, de conducere, indrumare si
control din unitétile si institutiile de invatdmant general si din unitatile conexe ale acestuia, precum
si din alte institufii sau organizatii de educatie, componente ale sistemului de invatamant din
Romania. Formarea personalului didactic reprezintd un proces continuu si cumulativ de dobandire
si dezvoltare a competentelor personalului didactic, care se Intemeiazd pe conceptul educatiei
permanente si cuprinde doud componente fundamentale: formarea initiald si formarea continua.

Formarea initiala asigura dobandirea competentelor si a certificarilor oficiale necesare
accesului la exercitarea calificata a profesiei didactice. Acest nivel cuprinde: a) formarea de
specialitate, asigurata si certificata prin promovarea programelor de studii universitare, sau, dupa
caz, a studiilor de specialitate de nivel liceal ori postliceal, oferite de institutii de invatamant
autorizate sau acreditate, potrivit legii; b) formarea psihopedagogica si didactica, de specialitate,
teoretica §i practica, asigurata si certificatd prin promovarea programelor de studii psihopedagogice
oferite de departamentele pentru pregatirea personalului didactic, respectiv de facultatile care au in
structura lor specializarea Pedagogia invatamantului primar §i prescolar, din institutiile de

invatdmant superior, sau, dupa caz, a programelor de pregitire psihopedagogica, didactica si de
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specialitate organizate 1n institutii de invatamant de nivel liceal sau postliceal, abilitate sa
organizeze aceste programe, potrivit legii.

Formarea continud asigura actualizarea si dezvoltarea competentelor personalului didactic,
inclusiv dobandirea de noi competente, in functie de evolutiile din planul nevoilor de educatie si al
curriculum-ului educational, precum si in functie de exigentele privind adaptarea competentelor
personalului didactic la schimbarile din structurile/procesele de educatie. Potrivit principalelor sale
destinatii, formarea continua vizeaza:

a) actualizarea si dezvoltarea, prin programe de formare/perfectionare periodica, a
competentelor Tn domeniul/domeniile de specializare corespunzator functiilor didactice
obtinute prin formarea initiala;

b) dezvoltarea competentelor pentru evolutia in cariera didactica, prin sistemul de pregatire
si obtinere a gradelor didactice;

c) dobandirea sau dezvoltarea competentelor de conducere, indrumare, control, evaluare in
structurile si organizatiile din sistemul de educatie;

d) dobandirea de noi competente, prin programe de reconversie/readaptare a calificarii
pentru noi specializari sau/si noi functii didactice, altele decat cele obtinute prin
formarea initiala;

e) dobandirea unor competente complementare sau de extensie care largesc gama
activitatilor si functiilor ce pot fi prestate de personalul didactic, respectiv predarea in
sistemul E-learnig, predarea in limbi straine, consiliere educationald si orientare in
carierd, educatia adultilor s.a.;

f) dezvoltarea si extinderea competentelor transversale privind rolurile sociale si
dezvoltarea personald si profesionald, interactiunea si comunicarea cu mediul social si
cu mediul pedagogic, asumarea de responsabilitdti privind organizarea, conducerea si
imbunatatirea performantei strategice a grupurilor profesionale, autocontrolul si analiza
reflexiva a propriei activitati s.a.

Formarea initiald si formarea continud sunt concepute ca procese interdependente, intre care se
stabilesc interactiuni §i parghii de autoreglare menite sa adapteze permanent formarea personalului
didactic la dinamica evolutiilor proceselor/sistemelor de educatie.

Potrivit Metodologiei, formarea continud a personalului didactic se intemeiaza pe modelul
abordarii prin competente si pe conceptul de dezvoltare cumulativa a nivelului de competenta a
personalului didactic. Nivelul de competentd vizat prin programele si activitdfile de formare

continud/perfectionare este evaluat in functie de:
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b)

capacitatea cadrului didactic de a mobiliza, a combina si a utiliza in mod autonom
capacitatile de cunoastere, deprinderile si competentele generale si cele profesionale in
acord cu diversele cerinte specifice unui anumit context, situatii sau probleme;

capacitatea cadrului didactic de a face fata schimbarii, situatiilor complexe si

neprevazute.

Evaluarea si validarea achizitiilor dobandite de personalul didactic prin diferite programe si

forme de organizare a formarii continue/perfectionarii se efectueaza prin sistemul de recunoagstere,

echivalare si acumulare a creditelor profesionale transferabile [95].

Activitatile metodico-stiintifice desfasurate in cadrul catedrelor/comisiilor metodice vizeaza

obiective §i confinuturi care au impact nemijlocit asupra procesului de invataimant desfasurat in

scoald si sunt centrate pe principalele demersuri pedagogice, respectiv: analiza, proiectarea,

realizarea, evaluarea si ameliorarea/dezvoltarea procesului. Principalele demersuri si activitati prin

care catedrele/comisiile metodice contribuie la formarea continud/perfectionarea personalului

didactic constau in:

a)

b)

d)

9)

h)

analiza nevoilor de educatie, generale si specifice, comune si speciale si stabilirea
prioritatilor pe baza carora se proiecteaza procesul de invatamant;

analiza resurselor educationale si formularea modului in care acestea vor fi distribuite si
utilizate la nivelul concret al scolii si al claselor de elevi/grupelor de prescolari;

analiza contextului social si pedagogic specific in care se desfasoard procesul de
invatamant;

analiza claselor de elevi/grupelor de prescolari sub aspectul rezultatelor anterioare ale
invatarii si determinarea condifiilor inifiale de la care se porneste in fiecare etapa a
procesului de Tnvatimant, respectiv la inceput de ciclu, de an scolar, de semestru, la
inceputul unui capitol nou din programa scolara;

definirea operationald a obiectivelor educationale sau/si a competentelor vizate prin
procesul de invatamant;

organizarea, structurarea logicd si transpunerea psihopedagogica a continuturilor
predarii si invatarii, In functie de particularitatile varstei psihologice si scolare a elevilor
si de particularitdtile fiecdrei clase de elevi/grupe de prescolari;

alegerea, analiza si evaluarea strategiilor didactice, a metodelor, tehnicilor si
instrumentelor de predare-invatare si aplicarea acestora la particularitatile disciplinelor
de invatamant si ale claselor de elevi/grupelor de prescolari.

alegerea, construirea si validarea metodelor si instrumentelor de evaluare formativa si

de evaluare sumativa a elevilor si de evaluare a rezultatelor procesului de invatamant;
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1) stabilirea si aplicarea parghiilor si mijloacelor de autoreglare si ameliorare a procesului
de invatamant in functie de rezultatele evaluarii din fiecare etapa;

j) extinderea si aprofundarea cunostintelor de specialitate si psihopedagogice si integrarea
acestora in demersuri de investigare, de evaluare si analiza critica a teoriilor, abordarilor,
principiilor privind educatia [95].

Daca ne referim la procesul de acordare a gradelor didactice, trebuie sa mentionam ca acesta
marcheaza evolutia in cariera a personalului didactic in acord cu standardele ocupationale asociate
specializarilor didactice, precum si in conformitate cu noile tendinte privind dezvoltarea resurselor
umane si asigurarea calitatii in educatie. Acordarea gradelor didactice semnificd dobandirea de
catre cadrul didactic a unui plus de profesionalizare, confirmat de rezultatele obtinute la probe
special concepute pentru a pune in evidenta valoarea addaugata achizitionata in intervalul parcurs de
la obtinereca definitivarii, semnifica dobandirea de catre cadrul didactic a unui nivel inalt de
maturitate profesionald si expertiza, care 1l recomandd ca pe un generator de bune practici 1n
mediul educational scolar [Ibidem].

Proiectarea, implementarea si evaluarea programelor de formare inifiala si continud a
personalului didactic se intemeiaza pe modelul abordarii prin competente, ca modalitate de
definire si de recunoastere a rezultatelor formarii. Competentele sunt definite ca ansambluri
integrative de cunostinte, deprinderi, motivatii i atitudini care mijlocesc comportamentul
profesional si garanteaza actiunea expertd in domenii si in contexte specifice de activitate pentru
profesia didacticd. Principalele domenii in care se definesc competentele corespunzatoare profesiei
didactice in functie de care sunt proiectate, realizate si evaluate programele de formare continua,
sunt: a) domeniul specialitatii, corespunzator disciplinelor de invatamant si functiei didactice
detinute de cadrul didactic; b) domeniul pedagogiei si psihologiei educatiei; domeniul
didacticii/didacticilor de specialitate; d) domeniul managementului educational si al legislatiei
scolare; €) domeniul tehnicilor de informare si comunicare aplicate in procesele de predare si
invatare, in managementul institutional si gestionarea datelor; f) domenii inter- si trans- disciplinare
vizand strategiile alternative si complementare de instruire, cercetarea si inovarea, comunicarea §i
parteneriatele cu mediul social s.a.

Sistemul de competente pe care se intemeiaza Metodologia preia si adapteaza la specificul
profesiei didactice si la cerintele Tnvatdmantului preuniversitar romanesc categoriile si nivelurile de
competentd cu care opereaza Cadrul European al Calificarilor (CEC) si Cadrul National al
Calificarilor din Invatamantul Superior (CNCIS). Sistemul opereazi cu doui categorii fundamentale
de competente: a) competente profesionale: competente cognitive; competente functional-actionale;

b) competente transversale: competente de rol; competente de dezvoltare personala si profesionala.
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Aplicarea principiului invatarii pe parcursul intregii viefi presupune recunoasterea si integrarea
in sistemul si In strategiile de formare continud a achizitiilor dobandite de personalul didactic in
contexte formale, nonformale si informale.

Contextele formale de invatare, care includ si locul de munca, constau in programe si activitati
de invdtare asistatd de formatori abilitati in acest sens, in institutii de formare acreditate. In acest
caz, validarea si recunoasterea oficiala a rezultatelor invatarii sunt asigurate prin parcurgerea si
promovarea programelor si activitatilor respective. Contextele nonformale si informale de invatare
constau 1n activitati de Invatare realizate individual sau in grupuri informale, fara asistare si in afara
programelor si activitatilor de invatare formala, prin autoinstruire sau schimburi de experienta, prin
activitati de cercetare, prin participare la actiuni stiintifice, psihopedagogice si metodice etc. In
acest caz, pentru validarea si recunoasterea oficiala a achizitiilor este necesara evaluarea rezultatelor
invatarii de catre organisme si structuri abilitate, de reguld din institutiile care organizeaza programe
de invatare formala.

Rezultatele invatarii reprezintd setul de cunostinte, deprinderi si/sau competente generale,
profesionale si personale pe care cadrul didactic le-a dobandit si este capabil sa le demonstreze dupa
finalizarea procesului de invatare. Centrarea pe rezultatele invatarii presupune ca acestea sunt
reperul principal in functie de care achizitiile se valideaza si se recunosc oficial, indiferent de natura
contextelor in care s-a produs invatarea [95].

Conform opiniei Niculescu R., formarea omului este un fenomen recurent si general,
determinat de legi stiintifice, iar educatia fiecarei persoane este un proces unic, inacceptabil legilor
generale. Or, educatia permanenta reprezinta tot ceea ce presupune o influentd educationala asupra
personalitatii umane in formare si dupa cristalizarea acesteia. Cel ce invatd, in acest context, este cel
care observa ceva, care face ceva, care dobandeste ceva [108, p. 9].

Formarea continua este gandita in contextul larg al educatiei, iar aceasta este solicitatd de
societatea In schimbare. Formarea continud nu se poate realiza dupa retete, dar trebuie sd se inscrie
in limitele unor cerinte fara de care eficienta ei nu este posibild [108, p. 29].

Asadar, in domeniul educatiei moderne o axd de o importanta piramidald este cea a formarii
continue. Toti acceptd faptul ca formarea continud trebuie sa fie in relatie directa cu validarea in
serviciu. In acest sens, de exemplu, in America Latini exista programe nationale de valorificare in
serviciu, care fac o concurenta serioasa institutiilor de invatamant superior.

Unul din cercetatorii acestui proces deosebit, Vaniscotte F. [173, p. 53] vine sa precizeze ca
scopul formarii continue este acela de a pregati cetateni care sa invete de-a lungul intregii vieti.

Obiectivele formarii continue pot fi insumate in urmatoarele obiective esentiale: dezvaluirea
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personald si profesionald prin achizitii de noi competente; ameliorarea calitdtii sistemului formarii
continue; cunoasterea ambiantei socio-educationale.

Formarea continud este un drept, iar un drept este in acelasi timp si o obligatie morala, care
asigurd avansarea  profesorului In carierd, ea constituie unicul rdspuns posibil necesitatii
extraordinare de cunoastere si de cadrare cu acea culturd care marcheaza prezentul in care traim.
Formarea continud genereazd idei si restabileste echilibrul dintre conceptiile mereu noi si
posibilitatile fixarii lor intr-o extensie practica operationald, pentru a face sd corespunda aplicatiilor
reale. Avantajul formarii continue pentru cadrul didactic constd in asigurarea unui castig
informational, un adaos de competente intelectuale si actionale concrete, un plus de motivatie si
atitudine reflectatd in activitatea ulterioard formarii. Pentru cadrul didactic invatarea nu este doar o
problemd de acumulare, de a completa ceva, din contra, are loc o reorganizare, o restructurare sau
chiar o dezvatare. Angajarea cadrului didactic depinde in mare masurd de managementul personal,

care presupune a sti sd dai prioritate prioritatilor.

1.2. Coordonatele formarii continue a cadrelor didactice din Republica Moldova

Democratizarea societatii presupune modernizarea procesului educational, formarea si
perfectionarea continud a cadrelor didactice si manageriale. Reusita reformei educationale,
demarata in spatiul european, cat si in Republica Moldova, depinde in mod direct de maiestria
cadrului didactic, de formarea lui profesionala. Conditiile principale ar fi: renovarea permanenta a
cunostintelor generale si pedagogice; schimbadrile care se produc in sistemele pedagogice; ponderea
caracterului creativ al activititii pedagogice etc. [33, p. 54]. In viziunea lui Cristea S. [45, p. 69],
perfectionarea cadrelor didactice reprezinta o activitate cu continut pedagogic si social proiectata,
realizatd si dezvoltata in cadrul sistemului de invatamant, cu functie manageriald de reglare-
autoreglare continua a procesului de invatamant, la toate nivelurile de referintd (functional-
structural-operational). Analiza activitatii de perfectionare a cadrelor didactice presupune raportarea
la conceptele pedagogice de formare, in general, si de formare continud, in mod special. Formarea
constituie functia centrald a educatiei, exprimata ca formare-dezvoltare permanentd necesara pentru
integrarea sociala optimd a personalitdtii umane. Astfel, formarea subordoneaza din punct de
vedere functional invatamantul care nu este decit un caz particular al formarii. Formarea continua,
in acceptia sa postmodernd, incepe sa fie conceputd ca un proces de lungd duratd si de invatare
permanentd, cu doua functii generale: perfectionarea si innoirea practicilor profesionale prin
actualizarea cunostintelor insusite in timpul formarii initiale; completarea formarii initiale, inclusiv

prin schimbarea eventuala a orientdrii profesionale, cu noi competente sanctionate prin diplome.
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Aspecte ale formarii continue a cadrelor didactice au fost abordate in cercetarile specialistilor
din Republica Moldova: Gutu VI. se axeaza pe formarea competentelor cadrelor didactice, pe
functionalitate si eficienta [70-74]; Callo T. cerceteaza dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice
prin prisma conditiilor, responsabilizarii, conceptualizarii, atitudinilor [17-23]; Cara A. abordeaza
problematica formarii/dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice 1n contextul calitatii,
standardizérii [25-30]; Paslaru VI. cerceteazd reconceptualizarea formarii personalului din
invatamantul general, aspectul de reformare, de schimbare [121-124]; Andritchi A. -
managementului resurselor umane si dezvoltarea satisfactiei profesionale [2-6]; Bucun N. [12-13]
evidentiaza problematica formarii continue din perspetiva dezvoltarii personalitatii; Baciu S. [7] -
din perspectiva educatiei adultilor; Patragscu D. se axeaza pe mentalitatea cadrelor didactice [114-
115]; Cuznetov L. - din perspectivd axiologicd [49-50]; Panis A. abordeazd contextul
profesionalizarii cadrelor didactice [111-113]; Cojocaru-Borozan M. investigheaza cultura
emotionalda a cadrelor didactice [40-41], Cojocaru V. se concentreaza asupra aspectelor de
management in formarea continua, asupra calitatii acesteia [38-39] Dandara O. abordeaza
orientarile valorice, ca reper conceptual al formarii profesionale [55]; Tvircun V. abordeaza
capacitatea dinamica a cadrului didactic. [151-152] etc.

Trebuie sd mentionam, de asemenea, ca problema formarii continue a cadrelor didactice a fost
abordatd si in cercetdrile specialistilor din Federatia Rusa, cum ar fi: dezvoltarea sistemului de
formare continua, bokosa T.M. [176], Heiiman C.}O. [195], Slkumos B.H. [200]; modernizarea
formarii continue, T'opmkoB M.K. [182]; definirea, 3aiineBa O.B. [185]; tehnologia educatiei
adultilor, 3mees C.U. [186], Kymrotkun FO.H. [193], Kacarkun C.®. [187], formarea continua ca
fenomen - Konecuukosa M. A. [191] etc.

Educatia continud/pe parcursul vietii reprezinta totalitatea activitatilor cu scop educational, in
vederea Tmbunatatirii personale, civice, sociale, profesionale. Prin educatia permanenta se urmareste
dezvoltarea unei gandiri practice, cu abilitati de rezolvare a problemelor si capacitate de aplicare a
cunostintelor si ideilor.

Cercetatorul Paslaru VI. afirma ca reconceptualizarea formarii profesionale in invatamantul
preuniversitar valorifica toate domeniile aferente, practica nationala si cea mondiala, cuprinsad de
interesul pentru zona cea mai apropiatd axiologic si istoric, cea europeana, si demersul profesional
al societatii moldovenesti pentru instruirea si educatia in contextul marilor primeniri ale lumii
contemporane. Nevoile de formare sunt alimentate in permanentd de schimbarile din lumea
exterioara a celor educati (sociale, politice, economice, cultural-axiologice, tehnologice);
schimbarile universului intim al celor educati; schimbarile personalitatii cadrelor didactice

(conceptuale, cultural-axiologice, profesionale); schimbarile de paradigma si de sistem educational.
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Educatia insasi fiind definita ca schimbare pozitiva a fiintei umane, nevoile de formare profesionala
continud a personalului didactic si managerial sunt astfel motivate epistemologic, stiintific si
praxiologic. Proiectarea modelelor si programelor de formare a personalului din invatamantul
preuniversitar trebuie executatd pe principii si obiective deduse din nevoile reale ale unor categorii
concrete de cadre didactice [122, p. 8-10].

In conceptia autorului, obiectivele de dezvoltare epistemologicdi a personalului din
invatdmantul preuniversitar prevad mai multe aspecte, printre care: promovarea constiintei
identitdtii; constientizarea formadrii profesionale continue drept manifestare a personalitatii
profesionale a fiintei umane; diferentierea formarii periodice specifice (viata activd) de formarea
permanentd (viata intreagd); formarea unei viziuni axiologice moderne, centratd pe valorile
fundamentale ale fiintei umane contemporane (libertatea si democratia); capacitatea de a-si asuma
responsabilitati si initiative educationale, de a gandi profesional, deschiderea pentru pluralism
profesional etc. [Ibidem, p. 11].

Conform autorilor Curriculumului de formare continua, principiile in procesul de formare
continua a cadrelor didactice sant urmatoarele [62, p. 8-9]:

e principiul reflectiei si deciziei profesionale responsabile, care implica necesitatea de a
privi educatorul drept un profesionist, ale carui decizii pedagogice se intemeiaza pe
reflectie asupra propriei practici si pe o argumentare psiho-pedagogica temeinica atat in
activitatea cu copiil, cat si in construirea propriei dezvoltari profesionale;

e  principiul coerentei §i continuitdtii, care implica transferul fundamentelor valorice si
conceptuale ale schimbarii din educatia scolara in formarea si dezvoltarea profesionala
continua a cadrelor didactice. Dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice trebuie sa
fie un proces continuu initiat de cadrele didactice pentru perfectionarea maiestriei
profesionale, de comunitatea academica pentru eficientizarea procesului educational;

o  principiul individualizarii, care vizeaza doua aspecte: (I) formarea continud raspunde
nevoilor de formare ale fiecarui formabil; (II) formarea continua oferd oportunitdti de
dezvoltare a individualitatii formabililor. Primul aspect implica studierea nevoilor de
formare ale cadrelor didactice si racordarea continuturilor, formelor si strategiilor de
formare continua la acestea.

Crearea conditiilor de dezvoltare a individualitatii cadrului didactic constituie sarcina principala
a institutiei abilitate in formarea continua a cadrelor didactice. Este necesar nu numai a
determina/identifica particularitatile individuale ale persoanei/cadrului didactic, dar si a contribui la

dezvoltarea lor. Prin acest principiu se pune in valoare subiectul actiunii educationale — in cazul
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formarii profesionale continue — cadrul didactic. Principiul individualizarii presupune formarea

omului integru, care poate imbina autonomia cu responsabilitatea;

principiul liberei alegeri/optiuni. Fara alegere este imposibila dezvoltarea
individualitatii si a ipostazei de subiect al actiunii educationale, autoactualizarea
capacitatilor celui ce 1nvatd, dezvoltarea competentelor profesionale. Existenta
oportunitatii de a alege pachetul de servicii educationale, temele de maxim interes,
forma de organizare a activitatilor de formare profesionald, furnizorul de servicii
educationale, de a construi propriul traseu de dezvoltare profesionald pentru fiecare
educator si angajat al institutici educationale prescolare devine indispensabild in
formarea continua. Din punctul de vedere al educatiei centrate pe cel ce invata, cadrului
didactic trebuie sa i se ofere oportunitatea de a alege. Calitatea de subiect implica
capacitatea de a da dovada de proactivitate si libertate in alegere, de a fundamenta
alegerea pe argumente deduse din autoevaluarea propriei activitati;

principiul creativitatii si succesului. Activitatea individuala si colectiva contribuie la
identificarea/descoperirea si dezvoltarea particularitatilor individuale si a unicitatii
grupului de invatare. Datorita creativitatii, cadrul didactic, ca si elevul, isi descopera
capacitatile, cunoaste aspectele forte ale personalitatii sale. Atingerea succesului intr-0
activitate sau alta contribuie la formarea imaginii pozitive de sine, care stimuleaza
realizarea activitatii orientate spre autoperfectionare si edificare a eu-ului profesional.
Autoevaluarea propriei activitati profesionale, reflexia si invatarea experientiala sunt
factori ce determind succesul;

principiul increderii §i sustinerii. Increderea in cel ce invata, sustinerea tendintelor lui
de autorealizare si autoactualizare trebuie sa substituie controlul excesiv si dirijarea
activitatii formabilului de catre formator. Cadrul didactic trebuie sa fie imputernicit
(motivat, responsabil si abilitat cu putere de decizie) in propria activitate si dezvoltare
profesionald si sustinut prin programe de sprijin si mentorat. Circuitul metodologic al
evolutiei activitatii de formare a cadrelor didactice: formarea initiala-formarea continua-

autoformarea este determinant al calitatii activitatii cadrului didactic.

Printre noile principii ale formarii continue, in contextul supus reflectiei, se inscriu urmatoarele:

principiul experientialitatii (a invata din experienta este privit ca o contrascoald, mai intai probele,

apoi lectiile; principiul constructivitatii (constructivistii vorbesc despre educatia spre fiintd, adica a

gasi calea spre fiinta persoanei, preferand metodele interpretative). Mesajul pedagogic al

constructivismului este cad oamenii sunt capabili si dornici de invatare, insa de cele mai multe ori nu

asa cum si cand vor altii, ci asa cum considera ei insisi; principiul perspectivei contextuale
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(indiferent de cadrul in care se realizeaza invatarea, ea nu trebuie separatd de contextul in care va fi
utilizata [18, p. 17].

Sistemul de formare profesionala continud se intemeiaza, in acceptia cercetatoarei Callo T., pe
decupajul realitatii, pe analiza pietei social-economice si educationale, pe schimbadrile ce se produc
in invatamant si pe ideea ca natura profunda a educatiei constd in actiune cumulativa permanenta,
in dezvoltare in ascensiune. Cadrul didactic este participantul unei permanente modernizari, se
supune unei sensibilizdri non-stop In ceea ce priveste schimbarea, el receptioneaza si-si insuseste un
spectru larg de informatie [22, p. 33].

Formarea profesionald continua genereazd si restabileste echilibrul dintre conceptiile si
o sansa deosebitd de afirmare profesionald a cadrului didactic prin cultivarea intelectului, prin
competentd si actiune de calitate, prin atitudine pozitiva si printr-o inaltd gandire creativa. Prin
formarea profesionald continud cadrele didactice reactiveaza formarea initiald, angajeaza noi
cunostinte si achizitii psihopedagogice, metodice, de specialitate, adecvate cerintelor de facto,
pertinente momentului dat.

Dintre principiile formarii profesionale continue, ni se par relevante in aria cercetarii de fata
patru: a) anticiparea si previziunea nevoilor de formare ca reactie la nevoile imediate in baza
analizei cererii de formare profesionald; b) participarii active, a colaborarii si parteneriatului
profesional; c) aplicabilitatii in practica a formarii profesionale; d) racordarii formarii profesionale
la procesul de atestare [Ibidem, p. 34].

Dacd ne referim la conceptul de dezvoltare profesionald, trebuie sa constatdm cd aceasta, in
Opinia cercetdtoarei, are o anumita incarcatura definitorie, cu un sens mereu nou, care stimuleaza
noi modalitati de reflectie. Dezvoltarea profesionald se bazeaza pe o actiune completa, menita sa
extindd formarea profesionald asupra celora care sunt pusi in situatia de a opera continuturi
educationale care nu au fost valorificate la etapa formadrii initiale. Dezvoltarea profesionald se ridica,
ca functie de formare si autoformare constientd a persoanei, la nivelul mentalitatii stiintifice actuale,
cu mijloace specifice acesteia. [Ibidem, p. 46].

Profesorul participa la activitatea de dezvoltare numai in cazul in care intrezareste satisfacerea
unui interes profesional, o legiturd cu aspiratiile proprii. In caz contrar, el cu usurinta renunta.
Pentru profesor dezvoltarea are functia de a inventa, de a crea. Nici un program nu rezista, daca ia
in considerare un profesor general, nu unul concret. Dezvoltarea profesionald este partea constienta,
voluntard, competenta a formdrii continue.

Aceeasi autoare afirma c@ dezvoltarea profesionala reprezintd un efort indreptat spre consilierea

si armonizarea diverselor aspecte ale formarii, astfel ca fiecare cadru didactic sa@ nu se afle in
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opozitie cu el insusi. Dificultatea esentiala a dezvoltdrii profesionale consta in relatia pe care
profesorul o stabileste cu propria sa activitate, sub aspectul duratei. Trecerea de la un domeniu
educational la altul nu se produce fara crize. De aceea dezvoltarea profesionald trebuie facuta
atotputernica in sensul ci persoana poate fi formata si obisnuita sa se supuna ritmului dezvoltarii
sale individuale. O prima cucerire fiind faptul de a nu da valente negative schimbdrii, ci doar
pozitive. Dezvoltarea ajuta profesorul sa inventeze, il calduzeste pe drumul cautdrilor. Dezvoltarea
profesionald are menirea sa favorizeze crearea structurilor care ar facilita activitatea profesorului la
clasa, l-ar pregati astfel ca progresul sdu sa devina cat mai mult timp propriul subiect si propriul
instrument al dezvoltarii individuale prin multiple forme de autoinstruire [17, p. 34].

Tot aici trebuie sa vorbim si despre ideea responsabilizarii cadrelor didactice, idee promovata
ca una foarte actuala in contextul dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice. Cadrul didactic care
a gasit calea de acces spre responsabilizarea sa nu mai are nevoie neaparat de un conducator in
dezvoltarea sa si pentru activitatea profesionald. Angajamentul sdu ii este cel mai bun profesor,
deoarece el poate ajunge la concluzia ca orice situatie 1i verifica gradul de responsabilitate. A fi
responsabil inseamnd a avea benzi de legaturd intre gandire si faptd si cu cat acestea coincid mai
mult, cu atdt se manifestd mai mult o cultura a responsabilititii. Cadrele didactice trebuie sa
actioneze pe cont propriu, in baza unui inalt nivel de competentd, comportament si angajament, sa
armonizeze cunostintele lor cu instrumentele succesului, sd poata negocia cu sine insusi, fiind
congruent in atitudine, sa traiasca in geniala constrangere a formarii continue [19, p. 12].

Desi procesul de formare a cadrelor didactice la nivel national a inregistrat multe performante
si se afla la o etapa de progresare, sunt depistate si un sir de probleme, printre care: aprecierea
subiectiva a rezultatelor; activitatile prezentate de obicei poartda un caracter academic, iar
majoritatea materialelor prezentate sunt plagiate; insdsi baza materiald si conditiile in care se
desfagoara procesul de formare lasa de dorit; existda multe formalitati; slab sunt valorificate

In ineficienta organizarii procesului de formare continui nu poate fi invinuitd o persoani sau
chiar un grup de persoane. Problemele aparute sunt un rezultat al nivelului de pregatire a cadrelor
didactice si a managerilor scolari, precum si a persoanelor responsabile de acest proces. Unele
explicatii sunt legate de nivelul de mentalitate al oamenilor, precum si caracterul perioadei de
tranzitie spre sistemul democratic prin care trece Republica Moldova.

De aceea consideram ca agentii capabili sa eficientizeze organizarea si desfasurarea procesului
de formare pot fi insdsi cadrele didactice si managerii scolari din institutiile concrete, care au
experientd Tn domeniu, colaboreaza eficient cu centrele educationale, institutiile Superioare si de

perfectionare, comunitatea, organele publice locale, cetatenii, alesii poporului etc.
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Mai multe schimbari pot fi inregistrate atunci cand se utilizeaza conditiile concrete de formare
si in special modalitatea de invatare reciproca, reiesind din asteptarile concrete ale cadrelor
didactice si manageriale [33].

Analiza rezultatelor organizarii si desfasurarii procesului de formare continua la nivelul
institutiei de invatdmant a demonstrat ca e necesara o atentie sporita ce trebuie acordata cercetarii si
studierii subiectului, a unor probleme psihopedagogice, stimularii profesorilor care vor demonstra
creativitate, originalitate si noutate in realizarea obiectivelor majore ale educatiei, printre care
ghidarea elevului ca subiect al invatarii, motivat pentru propria formare si autoperfectionare. Mai
multi respondenti au convingerea ca atestarea cadrelor didactice si manageriale ar trebui de
organizat o data in viata, proces extins pe o durata de 3-5 ani, prin analiza experientei si a locului de
activitate concret din institutia in care cadrele didactice isi demonstreaza zilnic maiestria
profesionald si isi vor demonstra competentele n diverse situatii, asigurarea tehnologica a activitatii
educationale, nivelul stiintific al demersului educational; nivelul de activizare a potentialului
elevilor si luarea in consideratie a inteligentelor copilului, organizarea diferentiata si individualizata
a procesului educational, prezentarea unor activitati educationale.

Este necesar de Incurajat cu mai multd insistentd profesorii/managerii scolari pentru a se
incadra mai activ in procesul de formare continua la nivelul institutiei de invatamant, prin studierea
profundd a unor subiecte psihopedagogice, 1n baza solicitarilor agentilor educationali,
sistematizarea materialelor si diverselor modalitati de prezentare, elaborarea si editarea materialelor
didactice si complementare etc.

Incurajarea concurentei libere, dar si a parteneriatului intre ofertanti diversi de formare, ar duce
la ameliorarea calitatii generale a ofertei, la incurajarea cadrelor didactice de a-si asuma si construi
propriul traseu de formare continud; la realizarea de facto a principiilor de politica educationala:
descentralizarea si flexibilizarea; eficientizarea; la compatibilizarea sistemului de formare continua
din Republica Moldova cu standardele europene, cu necesitatile sociale si educationale nationale; la
monitorizarea continud a nivelului de perfectionare profesionald a cadrelor didactice si a
managerilor scolari; la consolidarea increderii in sine si Semnificatiei valorii de libertate; la
cointeresarea profesorilor in perfectionare pentru stimularea materiala i morala in baza
performantelor inregistrate etc.

Procesul de formare continua la nivelul institutiei de invatamant este necesar in conditiile de
schimbare, de motivare continua si de stimulare a creativitatii profesorilor si managerilor scolari
pentru a corespunde cerintelor moderne fata de organizarea, desfasurarea si evaluarea demersului
educational. De asemenea, procesul de formare continua ar trebui sa fie axat pe transformarea

institufiei care invata in institutie unde se invatd, iar cadrul didactic se va transforma din profesor
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care invata in profesor care ghideaza elevul si asigura mediul favorabil pentru invatarea creativa si
si forma de perfectionare pentru ca atestarea sa aiba un caracter deschis si democratic, pentru a
decentraliza si liberalizarea procesul educational. O mai mare atentie trebuie acordata cercetarii si
studierii unor probleme psihopedagogice si stimuldrii profesorilor care demonstreaza creativitate,
originalitate §i noutate in motivatia elevului, in propria formare si participarea lui activd in
realizarea interesului personal. O raspandire mai larga ar trebui s-0 capete delegarea unor
responsabilitati de organizare si desfasurare a procesului de formare continua administratiei locale.
Un rol important al incadrarii in procesul de formare trebuie sa-1 aiba institutia de invatamant in
care lucreaza cadrul didactic/managerul scolar si comunitatea. O prioritate deosebita ar trebui s i se
acorde relatiei de parteneriat in cadrul activitatii educationale intre profesori-profesori, profesori-
manageri scolari, profesori-parinti, profesori/manageri-factori de decizie etc.

Sunt inregistrate succese in organizarea procesului de formare continua la nivelul institutiei de
invatdmant prin: lectiile demonstrative care stimuleaza creativitatea celor implicati in procesul
educational; situatiile de autoinstruire; schimbul de experienta cu colegii; controlului nivelului de
perfectionare si profesional al cadrelor didactice si al managerilor scolari; consolidarea increderii in
sine; stimularea materiala; interesareca profesorilor in perfectionare etc.; organizarea eficientd a
procesului de atestare contribuie la consolidarea statutului profesorului in societate, la promovarea
constiintei identitatii profesionale si cetatenesti etc.

In studiul sau cercetitoarea Cara A. vorbeste despre sistemul formarii/dezvoltarii profesionale a
personalului didactic din Republica Moldova, despre structura organizatoricd a acestui sistem,
despre evaluarea procesului de dezvoltare profesionald a cadrelor didactice la nivelul unitatii scolare,
despre strategia dezvoltarii profesionale continue. Cercetdtoarea vorbeste despre unele schimbari ce
se produc 1n sistemul de dezvoltare profesionala a cadrelor didactice, printre acestea inscriindu-se si
urmatoarele: (a) trecerea de la un sistem reglat de oferta la un sistem reglat de cererile, interesele si
necesitatile reale ale personalului didactic; (b) deschiderea sitemului catre ofertanti multipli de
formare si, In consecintd, cdtre oferte multiple de formare si continuturi de formare; (c) incurajarea
cadrelor didactice de a-si asuma §i a-si construi propriul traseu de formare continud. [25, p. 4].

Activitatea de formare continud a cadrelor didactice evolueaza in urmatoarele contexte
complementare: a) la nivelul scolii, ca abordare distincta a schimbarii educationale care amplifica
rezultatele elevilor si intdreste capacitatea scolilor de a face fatd schimbarii; b) la nivelul unor relatii
de parteneriat, ca raspuns la un ansamblu de cereri sociale, aflate in continud expansiune si

diversificare.
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Asadar, ca factor intern, perfectionarea personalului didactic contribuie la imbunatatirea culturii
scolare, a relatiilor interpersonale, In conditii In care profesorii si elevii promoveaza invdtarea prin
ei insisi. Ca factor de parteneriat, perfectionarea cadrelor didactice permite reglarea-autoreglarea
continuad a practicii pedagogice in raport de o pluralitate de roluri asumate sau pe cale de a fi
asumate ca urmare a cererii sociale. Autoformarea apare, ca o consecinta a sistemului de formare
initiald-continud, expresie a transformadrilor inovatoare promovate in cadrul procesului de
invatdmant, a cercetarilor pedagogice la nivelul practicii didactice, a normelor sociale care instituie
in scoald o cultura a autonomiei pedagogice [25, p. 13].

Printre domeniile de competenta prioritare in formarea continud a cadrelor didactice, conform
opiniei lui Perrenoud Ph., se inscriu urmatoarele: organizarea demersului didactic; gestionarea
progreselor elevilor; promovarea unei invatari diferentiate; implicarea elevilor in procesul
decizional; munca in echipa; participarea la conducerea scolii; informarea si implicarea parintilor;
utilizarea noilor tehnologii; implicarea in sarcinile si dilemele etice ale profesiei; gestionarea
propriei formari continue [Apud 25, p. 17].

Autoarea elaboreazd o Strategie de dezvoltare profesionald continua la nivelul institutiei
scolare [28, p. 30], conform careia activitatea de formare continud in sistemul educational din
Republica Moldova este conceputa ca un proces diversificat axat pe creditele profesionale, in baza
unor harti morfologico-creditare la nivelul activitatii stiintifico-metodice, proiectarii/planificarii etc.

Conceptia formarii personalului din invatamantul general, conform autorilor [42, p. 1]
realizeaza o temelie epistemologicd, teoretica, educationald si manageriald pentru dezvoltarea
profesionald a personalului din invatdmantul preuniversitar, In contextul re-conceptualizarii
generale a educatiei si invatamantului iIn Moldova. Documentul respectiv are valoare constitutiva
pentru toate domeniile aferente invatdmantului general, ca si stabilirea unor repere de referinta
pentru formarea profesionald psihopedagogica. Conform conceptiei, formarea personalului din
invatamantul general reprezinta un domeniu fundamental al educatiei, invatamantului si cercetarii la
treapta invatdmantului general, in interiorul cdruia se desfdsoard un complex de activitati de
proiectare, realizare efectivd, management, evaluare si cercetare stiintificA a comunicarii/
achizitiondrii/ consolidarii/ evaluarii continue a competentelor profesionale psihopedagogice, de
culturd generald si speciale; totalitatea acestor actiuni si rezultatele lor; sistemul institutiilor de
formare continua a cadrelor didactice [42, p. 4].

Nevoile de formare a personalului din invatamantul general sunt alimentate de schimbarile din
lumea exterioara a celor educati; schimbarile universului intim al celor educati; schimbarile de orice

fel ale personalitdtii cadrelor didactice; schimbarile de paradigma si de sistem educational.
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Conform Conceptiei, este necesara elaborarea Agendei de dezvoltare profesionala a cadrului
didactic, in care se inscriu activitatile semnificative de formare profesionala realizate de formabil.
Aceastd agendd are doud sectiuni: (a) Dezvoltare profesionald, in care sunt inregistrate activitatile
de dezvoltare profesionald a cadrului didactic: parteneriat, asistari la lectiile colegilor, prezentarea
lectiilor demonstrative, publicatii, lucrari metodice, participari la conferinte, seminare, simpozioane,
realizarea de cercetari psihopedagogice etc. (b) Formare continud, in care sunt notate toate stagiile,
sesiunile, seminarele de formare continud si rezultatele la Testele de performanta pe trei niveluri:
formabil independent (elaboreaza in mod independent obiective, gaseste solutii, este creativ,
propaga idei si solutii constructive); formabil dirijat (asteapta indicatii si orientari de la formator, se
orienteaza cu greu in noile tehnologii de predare, este lent in schimbare, nu are o strategie proprie a
actiunilor de formare; formabil alternativ (este deschis la schimbare, dar se dezamageste rapid si
comite erori, poate genera idei, dar nu Incearca sa le argumenteze pana la capat, lucreaza bine cu
materiile, dar nu intotdeauna ii reuseste selectarea lor [42, p. 23].

Cercetatoarea Panis A. abordeaza analitic dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice
afirmand ca acestea in multe situatii iau decizii pornind de la experienta pe care o au si apeland la
instrumente obiective care favorizeaza alegerea. Profesorul ia decizia si o anuntd personal, ia
decizia si incearca sd ,,0 vanda”, pentru a se convinge de justetea ei, formuleaza mai multe idei si-si
adreseaza mai multe intrebari n legatura cu ele, formuleaza problema, asculta sugestii, apoi decide,
defineste anumite limite apoi Incearca sd decidd, preia anumite decizii ale nivelurilor ierarhic
superioare [Apud 20, p. 235].

In societatile care tind sa devina societiti profesionale, fiecare dintre persoanele care opteazi
pentru o anumita cariera doreste sa fie recunoscut ca profesionist in domeniu. Intr-adevir, oricare ar
fi profesia, aceastd persoana doreste, in primul rand, sa fie apreciata ca profesionista. Or, obiectivele
generale ale formarii continue reies din circumscrierea formarii profesionale factorilor sociali si
educationali in vederea asigurarii unei 1nalte calitdti a sistemului educational in ansamblu. Formarea
personalului are scopul de a alimenta si de a asigura transmiterea patrimoniului profesional ca
element esential al valorii educatiei moderne. Este clard ideea ca nevoia de formare continud apare
atunci cand cunostintele, competentele, atitudinile profesorului se dovedesc insuficiente, acesta
resimtind o fensiune internd si face un efort pentru a se pune in acord cu sine. Aceasta activitate de
educatie permanentd este o reconmstructie din interior a personalitatii umane, avand ca scop
echilibrul sinelui cu mediul [Apud 20, p. 240].

Dezvoltarea profesionald/perfectionarea, in opinia cercetdtoarei Panis A., trebuie privitd si In
contextul motivatiilor profesionale, care este responsabila de faptul cum actioneaza profesorul. Un

rol deosebit in aspectul dezvoltarii profesionale 1l are motivatia cognitiva, ce se manifesta sub forma
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curiozitatii fatd de nou, de inedit, de complexitate. Motivarea individuala a profesorului pentru
luarea unei decizii in raport cu dezvoltarea sa profesionald vizeaza o puternica dependentd a
satisfactiilor si insatisfactiilor profesionale, a evolutiei sale in carierd. Motivarea profesionala este
un demers important, deoarece porneste de la ideea conform careia o mare parte a timpului oamenii
o dedica anume profesiei [118, p. 165].

Cercetatoarea Postan L. studiazd invatarea pe parcursul vietii din perspectivd andragogica,
concluzionand cd motivarea invatarii pe parcursul vietii este procesuald, se bazeaza pe parcursul
etapelor anterioare de scolarizare si viatd. In aspect conceptual si operational, dimensiunea
habituald a motivatiei invatdrii este relativd din punctul de vedere al cadrului temporal de
manifestare. Competenta de invatare pe parcursul vietii este expresia cognitivd, actionald si
integrativd a motivatiei habituale si a motivatiei actuale a invatirii. Competenta mediaza
confruntarea activa a formabilului cu mediul socioprofesional. Valenta motivationala habituala a
competentei persoanei de a invata pe parcursul vietii rezidd in disponibilitatea si capacitatea
acestuia de a fi deschis schimbarii, perfectionarii si educabilitatii. Aplicarea motivatiei trairii
succesului la invatatura, urmat de triirea afectiva a acestuia prin stimularea interesului pentru
competitie cu necunoscutele stiintei este un obiectiv prioritar de depdsire a propriului etalon si
angajarea intr-un efort pe termen lung [133, p. 269].

Atestarea cadrelor didactice prin grade didactice este o componentd a pregatirii continue
necesara in societatea cunoasterii, mai ales in conditiile de tranzitie si schimbare, bazandu-se pe
formarea competentelor profesionale integratoare. Angajamentul in procesul de atestare a cadrelor
didactice este dependent metodologic de urmatoarele componente: constatarea nivelului de
pregitire; implicarea intr-o activitate ce presupune initiativd creatoare. In acest context, un rol
important il are relatia atestare-perfectionare. Participarea pretendentilor la diverse actiuni de
formare continud cu includerea informatiei respective in dosarul de atestare este o cerinta de prima
necesitate. Atestarea urmareste integrarea cadrului didactic in sistemul de reforme in educatie prin
contributii de investitii si aplicare. Atestarea ca fenomen incearca sa treacd pragurile schimbarii, sa
neutralizeze diversi factori de rezistenta.

In opinia cercetitorului Cerbusca P., activitatea de atestare solicitd actiuni de innoire si
perfectionare a practicii profesionale, stimularea inovatiei pedagogice, favorizarea relatiilor cu
comunitatea, actualizarea cunostintelor si competentelor achizitionate in timpul formarii initiale,
reorientarea profesionald prin noi competente. Atestarea este orientatd spre motivarea si stimularea
creativitatii profesorilor scolari, avand ca obiective integrarea cadrelor didactice in procesul de

reforme prin contributii investigationale si aplicative, sprijinirea si pregatirea lor pentru a
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corespunde cerintelor moderne fatd de organizarea, desfasurarea si evaluarea demersului
educational [33, p. 54].

Prin urmare, conceptul de formare poate fi valorificat mai bine daca se adoptd o perspectiva
socio-pedagogica pentru intelegerea sa. A forma inseamna nu a adduga, ci a dezvolta potentele
existente, substanta intelectuala a cadrului didactic, a-i schimba structurile aperceptive si actionale
incat sa se schimbe intreaga structurd a personalitatii. Formarea nu e un simplu proces de achizitie,
ci implicd o transformare a ierarhiilor interne, implicd dobandirea unui alt mod de a interactiona, se
prezinta ca o interventie profunda, globala [Apud 107, p. 43].

Formarea continud nu constituie o continuare a educatiei scolare traditionale, ci un continuum,
in sensul alimentarii nevoii de cunoastere, dar si al orientdrii valorice cu modele actionale si de
activitate.

Conform opiniei lui Neculau A. [107, p. 44], exista deosebiri intre formare si educatie.
Formarea este o activitate prin care se urmareste sd se confere subiectului competentd, precisa si
limitatd. Educatia se prezintd ca o practica ce se exercita fara un obiectiv limitat, ea se adreseaza
competenta de a alege, fie in domeniul profesional, fie n alt domeniu.

In acest cadru de referinta, educatia adultilor, in definirea ei de catre UNESCO [Ibidem, p. 45],
presupune un ansamblu de procese educative organizate prin care persoanele adulte isi pot dezvolta
aptitudinile, 1si amelioreaza calificarea profesionala, isi reorienteaza atitudinile si comportamentele
intr-o dubla perspectiva: prin dezvoltare personald si prin participarea la dezvoltarea sociala,
economica si culturala.

Prin urmare, operatia de educatie a adultilor poate fi reprezentatd printr-un model complex,
articuland largirea cunoasterii cu ameliorarea competentelor profesionale, actiunea de destabilizare
a unui model inadecvat de personalitate cu restructurarea sistemului de relatii al persoanei, largirea
campului de activitate cu proiectul unei noi reinsertii. Totul in vederea schimbarii manierei de a fi,
de a actiona, de a interactiona. Educatia adultilor Inseamnd, deopotrivd, formarea persoanelor
adulte, formarea permanentd, educatia adultilor (largirea polivalentei), educatia permanentd prin
fixarea unor scopuri de dezvoltare, augmentarea polivalentei personale [Ibidem, p. 46]. Invitarea
adultilor este o ”luptd”, accentul punandu-se pe atitudinea activa a individului, care, departe de
a “primi” invatatura, cautd, descoperd, stabileste, dobindeste (cunostinte, competente, obiceiuri).
Invitatul adultilor nu e deci acumulare, ci o reorganizare sau restructurare (uneori dezvitare) a ceea

ce se stie.
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Formarea continua a cadrelor
didactice in prezent

Caracteristici Autonomia Responsabilitate Autoreflexivitate Dezvoltarea Relgtia c_adrelor Amplificarea
specifice profesionala de directa pentru profesionala dldaCtICt_a & cunogtintelor si
= actiune — actiune - =  personali == propria - dezvoltarea
’ activitate atitudinii
profesionale prin
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- convertirea finalititilor in » valorificarea resurselor ‘ realizarea activitatilor specifice
obiective pedagogice procesului educational
Repere Tendintele Obiectivele Coordonatele Forme ale Principii ale Modelul Conceptia
teoretice — formarii | _ formarii .  formarii __ formarii | formirii __  abordirii prin — formirii
continue continue continue continue continue continue

competente

Finalitate ”plus” —) Acordarea gradului didactic prin atestare _ Valoarea adaugata

Figura 1.1. Procesul formarii continue a cadrelor didactice
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Astfel, relatia Intre formarea continud a cadrelor didactice si dezvoltarea acestei proces este

prezentatd in schema ”Procesul formarii continue a cadrelor didactice”, in care se elucideaza

diversitatea componentelor formarii continue a cadrelor didactice, tinandu-se seama de diferite

trepte de reprezentativitate (Figura 1.1).

Directiile de solutionare a problemei:

1.
2.

Examinarea cadrului referential al politicilor de formare continua a cadrelor didactice.
Eficientizarea coordonatelor de formare continua a cadrelor didactice din invatamantul
general (nevoile, libertatea alegerii, motivatia).

Cercetarea conditiilor de dezvoltare a procesului de formare continua a cadrelor

didactice.

1.3. Concluzii la capitolul 1

1.

Reformele educationale in prezent vizeaza in special procesul, nu alte aspecte, desi la
fel de importante ca primul. In acest context, constatim ci educatia permanenti este
conceptul care raspunde cel mai bine acestui deziderat, deoarece este temeiul unui
proces continuu de dezvoltate a fiintei umane, in general, si a cadrelor didactice, in
special.

Sintetizarea principiilor europene ale formarii continue, revizuirea formarii continue din
perspectiva postmoderna, ca procesualitate, conceperea formarii continue la cele trei
nivele de referintd (functional, structural, operational), completarea formelor de
perfectionare a personalului didactic, evidentierea interrelatiilor formarii continue,
precizarea factorilor de mentinere a cadrelor didactice, tratarea formarii continue ca un
drept profesional, specificarea invatarii de catre adulti, au condus la formularea
tendintelor si a obiectivelor in domeniul formarii continue.

Definirea formarii continue ca ansamblu de activitdti si de practici care cer implicarea
cadrelor didactice pentru amplificarea propriilor cunostinte, perfectionarea
competentelor, analiza si dezvoltarea atitudinilor profesionale, evidentierea
coordonatelor de baza ale formarii continue, intemeierea pe conceptul de dezvoltare
cumulativa a nivelului de competentd a cadrului didactic, marcheaza evolutia spre
tratarea unui aspect de baza al formarii continue, cel de acordare a gradelor didactice in
procesul atestarii.

Reconceptualizarea formarii continue in invatamantul general valorificdi mai multe
domenii adiacente: interesul si nevoile cadrelor didactice, schimbarile de paradigma si

de modele, revizuirea principiilor (completarea cu principiul  experiantialitatii,
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constructivitdtii, anticiparea si previziunea nevoilor de formare continua, participarii
active si aplicativitatii), racordarea formarii continue cu motivatia cognitiva a cadrelor
didactice, ilustreaza necesitatea axarii pe ideea de responsabilizare a cadrelor didactice
promovata activ in domeniul formarii continue din Republica Moldova, necesitatea
incurajarii cu mai multd insistentd, Incadrarea in procesul de formare continud si

construirea unui traseu propriu de formare continua.
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2. DINAMICA DEZVOLTARII PROCESUALE A FORMARII CONTINUE A CADRELOR
DIDACTICE DIN iNVATAMANTUL GENERAL

2.1. Nevoile de profesionalizare a cadrelor didactice corelate cu dezvoltarea procesuala a
formarii continue

Perspectiva comprehensiva a educatiei pledeaza pentru o educatie interiorizata in modalitati
specifice individului, in functie de intelesurile pe care acesta le desprinde in chiar procesul educatiei,
dar si de scenariul pe care, el Insusi fiind atras in procesul viu al influentelor reciproce, il
configureazi in bunid masura in tandem profesional. In centrul relatiei autentice educationale sti
angajamentul cadrului didactic cu persoana educabila, elevul; adica cadrul didactic nu intrd intr-un
rol pre-specificat care sa-i permitd s modeleze un “material” pentru a corespunde cererii. Cadrul

9%

didactic nu este o persoand care timp de cateva ore pe zi “uitd” de sine pentru a-si exercita acele
abilitati special antrenate in vederea coagularii unui proces educational; dimpotriva, in centrul
practicii educationale std chiar persoana profesorului, care ”se indurd de stangiciile elevilor sai,
stabilind cu acestia o relatie de dubla ascultare — atat a persoanei elevului, pentru a sesiza in ce
directie merg angajamentele sale, cat si a acelor contexte care 1i provoaca angajamentul [142, p. 50].

Activitatea umana, deosebit de ampld si diversificata, s-a dezvoltat si se dezvoltd continuu,
avand ca bazd de pornire si impulsionare necesitatea satisfacerii unor multiple nevoi umane.
Acestea izvorasc din conditiile de viatd ale oamenilor, din cerintele de consum ale acestora si din
participarea lor la viata sociald. Nevoile sau trebuintele umane pun in evidentad ceea ce resimt
oamenii ca fiindu-le necesar pentru existenta, pentru formarea si dezvoltarea lor si a societatii in
care traiesc [200]. Mai mult, nevoile umane se diversifica si se amplifica continuu, pe masura ce se
Acest fapt pune in evidenta caracterul dinamic al nevoilor, Tnmultirea si diversificarea lor pe masura

dezvoltarii societatii. Nevoile umane au o laturd obiectiva, care se refera la constientizarea acestora

e ey

IR

lor. Multe dintre ele, datorita acestui fapt, rdiman simple doleante, nevoi nesatisfacute [Ibidem].
Daca raportam ideile lui Lyman W. Porter [201] la aceastd arie tematica, constatdm ca acesta
desemneaza nevoile de ordin superior ca garantand autonomia unui individ, definitd ca satisfactie a
individului cu oportunitatile de a decide independent, de a-si fixa obiective si de a se manifesta fara
constrangeri prea puternice, deci 1n afara unei ”supravegheri” stricte. Clayton Alderfer considera ca

se poate vorbi si de un proces de frustare-regresie: o persoana continuu frustrata in incercarile sale
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de a-si satisface nevoile de crestere si dezvoltare, duce la re-aparitia nevoilor de relationare ca forta
motivatoare majord, facandu-1 pe individ sa isi redirectioneze eforturile citre explorarea unor noi
modalitati de a-ti satisface aceasta categorie interioard de nevoi. David C. McClelland, la randul sdu,
ofera o noud perspectiva asupra nevoilor, considerand ca acestea sunt determinate cultural.

Indivizii cu nevoi de realizare crescute prefera: sa evite obiectivele ce presupun o performanta
scazuta sau foarte ridicata; prefera obiective de dificultate medie, pe care considera ca le pot realiza:
un feed-back imediat si de incredere in raport cu activitatea proprie; sd fie responsabili pentru
rezolvarea problemelor.

Aderam la opinia lui Bradshaw J., care distinge printre nevoile simtite acele nevoi, de care
indivizii sunt constienti. Dar nu toate nevoile simtite sunt si exprimate. La nivel, social, de exemplu,
segmentul cel mai sarac este lipsit cel mai adesea de mijloacele de exprimare publicd a nevoilor
simtite, sau nu are posibilitatea de a accede la aceste mijloace de exprimare; nevoile exprimate: o
nevoie exprimata public devine o cerintd, o doleantd, reflectdindu-se cel mai adesea intr-un act
concret; nevoile normative: acest tip de nevoi nu sunt definite de subiectul insusi, ci de un
observator exterior sau expert si sunt formulate in concordantd cu standardele si normele
profesionale intr-un domeniu; nevoi comparative: aceste nevoi se structureaza si sunt definite in
relatia cu alti indivizi sau grupuri sociale. In conceptul de nevoi comparative apare implicit si un
element ce tine de echitare sociald; se refera la ceea ce nu avem sau avem 1n raport cu altul sau altii.

Tony Robbins [204] afirmd cd nevoia de dezvoltare a omului, in acelasi rand si cea de
dezvoltare profesionald, este una din nevoile primare ale vietii si poate ci si cea mai puternica. in
fiinta umana existd Incd implementatd nevoia de a se dezvolta emotional, intelectual si spiritual in
mod continuu. La unele persoane, dorinta de a se transforma si evolua, dorinta de a fi mai bune, mai
performante, de a avansa dintr-un anumit punct de vedere, de a-si dezvolta anumite abilitati se
manifestd mai pregnant decét la altele. ”Dacd nu simti cd te dezvolti, te vei simti nefericit si
neimplinit”, afirma Robbins T.

Nevoile sunt cerinte necesare vietii si apar din conditiile de viatd ale oamenilor, din cerintele de
consum si din participarea oamenilor la viata sociald [202]. Punctul de pornire si axa activitatii
profesionale il constituie nevoile social-umane. Notiunea de nevoi desemneazd sentimentul de
privatiune, de lipsd a ceva, aceasta lipsa sau privatiune naste dorintd. Nevoile se diversifica si se
amplifica continuu pe masurd ce sunt satisfacute, iar satisfacerea unei nevoi genereaza aparitia
altora.

Nevoile au o latura subiectiva, care pune in evidentd dorintele purtatorilor nevoii, deci nevoile
sunt subiective prin purtatorii lor, caracterul subiectiv al nevoii depinde de nivelul de dezvoltare a

individului; o latura obiectiva, cand nevoia este corelata cu posibilitatea materiala a individului,
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caracterul obiectiv al nevoii depinde de nivelul de dezvoltare al societatii. Deci, nevoile umane sunt
preferinte, dorinte, asteptdri ale oamenilor de a-si insusi bunuri materiale sau spirituale, toate
acestea fiind conditionate de nivelul de dezvoltare al societatii, ca determinare obiectiva si cel al
individului ca determinare subiectiva. Daca ne referim la trdsdturile nevoilor, putem mentiona
urmatoarele:
e sunt conditionate atat subiectiv, cét si obiectiv;
e sunt nelimitate ca numar si dinamice, datorita diversificarii activitatilor; dorinta omului
de a-si satisface nevoile a fost motivatia progresului si cresterii gradului de civilizatie,
e sunt concurente: unele nevoi se extind in detrimentul altora, altele se pot substitui intre
ele;
e sunt complementare, adica satisfacerea unei nevoi atrage necesitatea satisfacerii altor
nevoi;
e onevoie e limitata in capacitate, respectiv volum.

Trebuie sa mentionam faptul ca fiecare nevoie, pe masurd ce este satisfacuta, atinge la un
moment dat un prag de saturabilitate. Nevoile umane sunt impulsul activitatilor de dezvoltare, iar
satisfacerea lor este scopul acestora.

Satisfacerea nevoilor se face:

e direct: purtatorul nevoii produce el bunurile dorite cu ajutorul resurselor de care dispune;
e indirect: purtatorul nevoii ajunge la bunurile dorite prin schimb, imprumutul etc.

Tot ceea ce se foloseste pentru a satisface o nevoie de dezvoltare reprezintd o resursa. Prin
urmare, baza satisfacerii nevoilor o constituie resursele. Transformate In mobiluri ale activitatii
sociale, nevoile devin interese.

Cunoasterea nevoilor, ordonarea lor, surprinderea marimii, intensitatii si duratei acestora,
prezintd o importantd deosebitd pentru orientarea si utilizarea resurselor In vederea desfasurarii de
activitati economice in scopul producerii de bunuri si prestarii de servicii necesare satisfacerii lor
[200].

Dezvoltarea activitdtii educationale, impactul progresului stiintei educatiei si tehnologiei,
diversifica activitatea pedagogicd, punand in evidenta dinamismul acesteia, trecerea de la activitati
traditionale la cele tehnologice, informationale. Activitatea educationala reflectd nevoile cadrelor
didactice in concordantd cu realitatea, ea este o forma de concretizare precisd a nevoilor nelimitate,
o reflectare a finalitatii activitatii. In deciziile lor, cadrele didactice aleg acele alternative care, cred

si sperd, le aduc castigul net maxim. Deci, alegerea directiilor de utilizare a resurselor disponibile
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trebuie sa duca la o satisfacere cat mai bund a nevoilor lor. Nevoile satisfacute pot sd renasca,
deoarece se fixeaza in traditii.

Asadar, nevoile de formare ale cadrelor didactice se afla intr-o legatura reciproca cu interesele
scolii, care reprezinti o forma de realizare a nevoilor profesionale. In functie de nivelul la care ele
se manifestd si de modul lor de exprimare, nevoile profesionale economice pot fi clasificate in:
personale, de grup, private, publice, curente, de perspectiva, performante etc.

Formarea continud a cadrelor didactice, in ansamblul ei, functioneaza in scopul satisfacerii
anumitor nevoi si/sau rezolvarii anumitor probleme. Identificarea nevoilor de formare continua,
pornind de la ideile lui Voiculescu F. [153, p. 13], poate fi considerata demersul prin care se
stabileste care sunt cerintele, trebuintele, necesitatile care impun si justifica proiectarea si sustinerea
unui proces de formare profesionald a cadrelor didactice. Dupa cum afirma cercetatorul, a organiza
un proces educational, In cazul dat cel de formare continud, fard a-l orienta Tn mod explicit spre
satisfacerea unor nevoi determinate, inseamna a-1 plasa in sfera voluntarismului, a proiectiei
aleatorii, subiective si, evident, a-1 lipsi de rationalitate si de utilitate.

In acest cadru, este tot mai evident faptul ci institutiile de invataimant devin din ce in ce mai
interesate de cunostintele cadrelor didactice, vazute ca resurse in asigurarea dezvoltarii intr-un
mediu 1n care criteriul de selectie este eficienta educationald. Nevoile de cunoastere ale cadrelor
didactice reflecta ideea cunoasterii permanente, cand o cunoastere genereaza nevoia altei cunoasteri,
mai profunde. Nevoile de cunoastere in cadrul formarii continue presupun un proces de schimbare
care are loc in fiecare individ ca rezultat al experientei acestuia. Diseminarea, ca proces de
externalizare a cunostintelor, are ca efect convertirea acestora in informatii. Or, prin incorporarea
informatiilor, cunostintele cadrelor didactice se schimba si astfel se realizeazd formarea continua,
care nu este numai un proces mintal de achizitie a cunostintelor, competentelor si abilitatilor, ci si
un proces social. Invitarea, ca nevoie de formare continua, atribuie o responsabilitate importanta
cadrului didactic, care trebuie sa-si actualizeze permanent cunostintele si competentele astfel Incat
formarea continud pentru o carierd mai bund sa devind, in acelasi timp, formare continud pentru o
activitate mai buna.

Faptul cd o anumitd actiune formativa este ghidatd de scopuri precis formulate nu Tnseamna,
prin ea insdsi, ca actiunea este si necesard. Scopul este o imagine, o pre-figurare ce implica
intotdeauna o parte de constructie subiectiva, inclusiv riscul erorii, nevoia de formare continua este
o realitate, ce actioneaza ca un fapt, ca o situatie datd ce se impune cu o anumitd intensitate si o
anumitd urgentd, independent de dorintele sau proiectiile subiective.

Reiese de aici ca nevoia de formare continua a cadrelor didactice nu poate fi inventata, €a

poate fi determinatd, analizata si ulterior satisfacuta prin actiuni organizate in acest sens. Orientarea
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explicitd spre satisfacerea unor nevoi de formare continud a cadrelor didactice este un atribut al
actiunii educationale eficiente, care imprimd acesteia rationalitate, utilitate si justificd alocarea
resurselor pentru realizare. Rolul studierii nevoilor de formare continud se extinde, asadar, si asupra
dimensiunilor, modului de organizare si continuturilor procesului respectiv.

In acest context, putem afirma ci elementele ce alcituiesc un proces educational —obiective,
structura, continut, metodologie, extindere, duratd etc. — se stabilesc in functie de volumul,
structura, intensitatea, urgenta nevoilor de formare continua pentru satisfacerea carora procesul
respectiv este organizat.

Dupa cum afirma si Voiculescu F. [153, p. 15], in plan teoretico-metodologic, nevoile de
educatie/ de formare continud au statutul unor premise, al unor argumente sau puncte de reper
obiective, menite sd scoatd teoriile, strategiile sau metodele propuse din zona arbitrarului, sa le
confere obiectivitate, necesitate, concordanta cu realitatea.

In aceastd abordare conceptuald, nevoia de formare continui, ca o nevoie pedagogici si sociala,
poate fi consideratd aceea care este exprimatd concret de un cadru didactic, adicad o nevoie care
cadrelor didactice reale, cu tot ceea ce poate sa caracterizeze o entitate concreta.

Nevoile de formare sunt nevoi de Invatare ale unor subiecti care pot fi satisfacute prin activitati
de formare si de dezvoltare profesionala. Nevoie este discrepanta dintre stadiul actual de dezvoltare
al unui grup sau al unei situatii si stadiul dorit (posibil de atins). Nevoia reflectd existenta unei
probleme care necesita interventie, o problema care trebuie solutionata [59, p. 7].

Analiza nevoilor incearca sa identifice astfel de goluri, sa le analizeze caracteristicile si cauza
si sa stabileasca prioritatile actiunilor viitoare. Interventiile eficiente sunt dependente de o bunad
identificare si evaluare a nevoilor. O analiza de nevoi de calitate se focalizeaza pe rezultatele care ar
trebui obtinute si nu pe mijloacele necesare obtinerii lor; furnizeaza o baza obiectiva pentru luarea
deciziilor, este un proces ciclic.

Analiza nevoilor de formare raspunde unei game largi de factori interesati, dintr-o multitudine
de perspective, ea este parte integrantd a eforturilor de imbunatatire continud a calitatii procesului
educational. Prin analiza de nevoi, cadrele didactice participa la un exercitiu de autoreflectie asupra
rolului si pozitiei dezvoltarii profesionale, ceea ce contribuie la dezvoltarea abilitatilor individuale
de utilizare a reflectiei.

Aici intervine identificarea nevoilor cadrelor didactice de formare continua care conduce spre
determinarea faptului de ce formarea respectivd este relevantd, cum va imbunatati performantele,
cum va conduce la o diferentd fatd de activitatea anterioard; cum se poate face o relationare a

performantelor ameliorative cu scopurile initiale. Important este ca fiecare cadru didactic sa
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congtientizeze, sa sesizeze aparitia problemei, extensia, importanta si aria de raspandire a problemei,
sa se stabileascad cauzele aparitiei problemei, sa se descrie contextul (situatia actuald) din punct de
vedere al problemei respective si a efectelor produse de acestea pe plan personal, institutional,
comunitar.

Constatam deci cd programele de formare continud sunt eficiente atunci cand au ca rezultat: (a)
dezvoltarea carierei profesionale; (b) imbunatatirea performantei la nivel institutional; (c) adaptarea
la 0 schimbare; (d) corectarea unor deficiente in activitatea desfasurata.

In contextul abordarii nevoilor de formare continui a cadrelor didactice din invatamantul
general se pare rational modelul discrepantei, avandu-1 ca autor pe Kaufman R.A. si dezvoltat
ulterior de Gagne R.M., Briggs, Lebrun N. etc. [64, p. 239]. Acest model presupune culegerea
datelor celor mai valide pentru a putea masura cu precizie distanta care exista intre situatia dorita si
situatia actuald si s-a dezvoltat pe terenul formarii profesionale, ceea ce explica valoarea lui practica.
Ca urmare, problema criteriilor pe baza carora se definesc nevoile de formare continud nu mai
apare doar ca o problema de politica a educatiei, ci si ca o problema aplicativa specifica, ce se
constituie si se rezolva in contextul concret in care si pentru care se proiecteaza. In mediul
pedagogic, analiza nevoilor de formare continud se realizeaza practic comparand sarcinile solicitate
de profesia de pedagog cu competentele cadrelor didactice care realizeazi sarcinile respective. In
cazul in care se constatd un decalaj iIntre lista sarcinilor care definesc situatia dorita si
performantele actuale ale cadrelor didactice, care definesc situatia actuala, atunci acest decalaj
indica aparitia unei nevoi de formare continua si poate face obiectul unui program de formare. A
determina nevoia de formare a cadrului didactic inseamnd a raspunde la intrebarea ce lipseste
cadrului didactic respectiv, sub aspectul competentei si performantei, pentru a atinge obiectivele
activitatii de predare. Diferenta reprezintd tocmai nevoia de formare asupra careia se poate actiona
nemijlocit. Nevoile de formare continud se raporteaza, asadar, intotdeauna la o situatie concreta si
apar ca rezultat al unor deficite pe care situatia existentd le prezinta in raport cu o situatie de
referintd definita.

In cadrul analizei discrepantei, sunt respectate urmitoarele operatii: (a) analiza si enuntarea
situatiei dorite. Sunt stabilite sarcinile efective carora cadrele didactice trebuie sd le facd fata.
Termenul de situatie dorita nu implicd o situatie ideald sau pre-figurata, ci sensul de situatie de
referintd in functie de care se stabilesc obiectivele si continutul procesului de formare si se
evalueaza rezultatele acestui proces; (b) analiza si enuntarea situatiei actuale. Se stabileste nivelul
initial al cunostintelor, competentelor de care dispun cadrele didactice la inceputul unui proces de
formare continud. Aceasta este o operatie destinatd in mod explicit sd marcheze distanta dintre

ceea ce este si ceea ce trebuie sa fie.; (¢) compararea celor doua situatii. Este un demers prin care se
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stabileste discrepanta dintre situatia dorita si situatia actuald, ceea ce constituie constatarea nevoilor
de formare continud. Compararea celor doua situatii este o analiza de continut In baza careia se pot
pune 1n evidentd nevoile specifice de formare pe care noul proces de formare trebuie sa le acopere
[153, p. 25].

in modelul discrepantei un loc central il ocupa conceptul de populatie-tintd sau public-tinta,
concept preluat din marketing, unde adaptarea ofertei la cerere si a cererii la ofertd nu sunt posibile
fara cunoasterea publicului-tintd caruia i se adreseaza un anumit produs sau serviciu. Prin urmare,
public-inta il constituie cadrele didactice cérora li se adreseazd un anumit program de formare
continua.

In viziunea oferitd, ceea ce caracterizeaza aparitia si dinamica nevoilor de educatie/ formare
profesionald este determinismul lor multiplu, alcatuit din cauze, factori, conditii si influente ce
actioneaza si se combind in cAmpuri de forte si in contexte diferite, uneori convergente, alteori
divergente, in care determindrile sociale se imbina sau se confruntd cu cele individuale. De
asemenea, nevoile de educatie/formare profesionald se disting nu doar prin determinismul lor
multiplu, dar, in legdtura cu aceasta, si prin faptul cd cea mai mare parte a contextului cauzal care le
genereaza scapd controlului institutiei sau sistemului de Tnvatdimant /de formare in ansamblul sau.
Nevoile de educatie/formare profesionala se disting si prin caracterul lor foarte specific, continutul
lor fiind determinat de continutul profesiei de cadru didactic, de cerintele exercitarii profesiei
respective [Ibidem, p. 100].

In contextul supus analizei, trebuie si mentionam si valoarea nevoilor personale de formare
continud. Acestea se disting prin specificul lor, deoarece isi au originea in trebuintele si aspiratiile
cadrelor didactice de a se forma, de a dobandi anumite competente, de a se integra profesional.
Nevoile personale vizeaza nemijlocit persoana, nu procesul sau sistemul, insa au importantd pentru
proces. Nevoile personale actioneaza dinspre persoand catre sistem si nu dinspre sistem catre
persoana. Actionand ca nevoi umane, nevoile personale se disting prin aceea ca Se constituie ca o
componentd a sistemului motivational al personalitatii, potrivit unei logici subiective [Ibidem, p.
56].

Plus la aceasta, un rol deosebit il are, in abordarea nevoilor de formare continua a cadrelor
didactice, conceptul de utilitate.

In sensul cel mai larg, utilitatea este definita drept proprietatea unui bun — fie material, fie un
serviciu, o informatie — de a satisface o anumita nevoie. De aici rezulta ca baza utilitatii o
constituie caracteristicile intrinseci ale acestui bun, caracteristici raportate la o anumitd nevoie.
Formarea continua, ca si educatia In ansamblu, privitda ca proces si ca produs, prezintd un grad

ridicat de utilitate. Formarea continua este absolut necesara pentru devenirea cadrului didactic mai
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bun. Utilitatea unui bun este o caracteristica ce se raporteaza la consumator, nu la producator.
Pentru producator utilitatea este un indicator, un reper in functie de care isi dimensioneaza
activitatea, dar cel care decide asupra utilitdtii este consumatorul serviciului de formare continua —
cadrul didactic. Aplicarea conditiei de utilitate la nivelul activitdtii de formare continud presupune
raportarea la o cantitate determinatd din informatia (bunul) respectiva si nu la intreaga cantitate
care, real sau potential, este disponibild. Aceasta inseamna ca utilitatea unui bun nu trebuie estimata
in general, ci pentru o anumitd doza sau pentru un anumit numar de unitati din acest bun [Apud 153,
p. 210].

Conform opiniei lui losifescu S., unele programe de formare sunt mai putin reusite din cauza
lipsei analizei nevoilor de formare a cadrelor didactice, ceea ce inseamnd ca programul, cursul,
activitatea respectivd nu abordeaza direct nevoile si problemele participantilor. Desi anumite nevoi
pot apirea in timpul procesului, este important ca planuirea si abordeze nevoile deja identificate. In
procesul de analizd a nevoilor este important a pastra echilibrul optim 1Intre nevoile sistemice si
cele individuale si, consecutiv, determinarea nivelului la care trebuie realizata formarea [80, p. 180].

Cea mai utilizata metoda a analizei de nevoi este analiza PEST, adica analiza contextului
politic, economic, social si tehnologic. Insa indiferent de metoda sau procedeul utilizat, principalele
surse de informare sunt in esentd documentele scrise, interviurile nestructurate, semistructurate si
structurate, chestionarele [153, p. 21]. Nevoile identificate astfel sunt extrem de diverse, 0
enumerare exhaustiva fiind imposibila. O lista de reper insa poate fi datd, dupa cum mentioneaza si
Voiculescu S. Acestea ar fi nevoile cognitive, afective, mijloace de comunicare, dezvoltare
personala si profesionald, informare, consiliere, imaginea de sine, sociale, administrative, de
cercetare, planificare, schimb de idei, satisfactie, munca in echipa, promovare, cariera etc.

Orice analiza a nevoilor de formare trebuie sd ofere date pentru identificarea lacunelor din
performantele profesionale; definirea nivelului de performanta cerut; construirea unor programe

/actiuni de formare care sa apropie performantele individuale, de grup la nivelul cerut.

2.2. Libertatea alegerii ca factor de dezvoltare procesuala

Inca din Antichitate filosofii si-au pus intrebarea in ce masura omul are libertatea de a alege, si
prin aceasta de a-si crea un destin. Aceasta dilema, daca omul este supus sau nu fatalitatii destinului,
continui si friméante mintile oamenilor si astizi. In aceasti directie, se considerd ci un aspect
semnificativ al principiului perfectiunii este liberul arbitru sau libera alegere. Conform acestei

viziuni, fiecare dintre noi are libertatea de a alege 1n orice moment.
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Totusi, majoritatea dintre noi am fost educati sd credem cd altii-mai Intdi parintii si apoi
profesorii, angajatorii si alti reprezentanti ai autoritatii - sunt in drept sa ia decizii. Pe masura ce i-
am lasat pe altii sa aleaga pentru noi, ne-am retras gradat increderea de a lua hotarari.

Ceea ce trebuie sd evidentiem este ca, de fapt, nimeni nu poate sa aleagd pentru altcineva.
Cand acceptam alegerea facutd pentru noi de altcineva, acceptarea aceasta este alegerea noastra. De
fapt, adevarul este cd noi am fost intotdeauna si rdmanem in fiecare moment cei care aleg.
Constientizarea acestui adevar ne face sa apreciem puterea alegerii, putere care ne este intotdeauna
accesibila.

Vehicolul prin care ne exprimam libertatea de a alege sau liberul arbitru este mintea constienta.
In mod paradoxal, ea ramane cel mai mare instrument si cea mai mare sursd de nefericire a
existentei. Atunci cand ne simfim unicitatea, ii ddm mintii constiente posibilitatea sd fie un
instrument pentru constiinta. Insd, cand uitim de unicitate, credinta noastra in separare ne provoaci
teama. lar modul in care majoritatea oamenilor au ales sa rezolve problema fricii este sa depinda de
intelect pentru a lua decizii si pentru a-si ghida viata.

Capacitatea fiecaruia dintre noi de a face fata vietii de zi cu zi este direct influentata de modul
in care ne asumam felul in care gandim despre ea. Din ce in ce mai mult Tnsa conteaza ce anume
alegem: din viatd, din educatie sau din informatie. lar aceastd alegere aduce cu sine asumarea
responsabilitatii. Alegerile pe care le facem acum influenteaza pe termen lung viata noastra, locul
in care lucram, comunitatea, societatea si chiar lumea. Ignorand impactul pe care fiecare dintre noi
il putem avea, distrugem posibilitatea de a fi creatorii unei lumi mai bune pentru noi si pentru cei
care vor urma [65].

Dincolo de faptul ca nu sunt bani de investit in dezvoltarea oamenilor, apare foarte des pe tapet
plangerea cé nici persoanele nu mai sunt interesate sa cunoasca, sd invete sau sa se dezvolte. Ca
solutie se propune cresterea increderii in dorinta de dezvoltare a oamenilor; accesul la informatie.

Daca singura preocupare pe care o are o persoana aflatd intr-o pozitie-cheie este rezultatul
exercitiului financiar In curs, prin tdierea oricaror ’costuri” care tin de transformarea si descatusarea
potentialului uman, este foarte putin probabil ca ceva s se schimbe. Exista persoane, inclusiv cadre
didactice, care renuntd la principii si valori pentru a reusi pe termen scurt. Aceastd negare
a ”’busolei” conduce la frustrare. Sunt multe cadre didactice care se considera sclavi ai sistemului
educational, dar nu i tine nimeni cu forta acolo.

Schimbarea perspectivei din “nu am Incotro” in “asta Tmi doresc sd fac acum si imi asum
responsabilitatea” reduce din frustrare si stres si face loc deciziilor indreptate pentru crestere [65].
Prin urmare, este nevoie de asumarea responsabilitatii, concentrarea pe impactul personal asupra

binelui superior.
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De cele mai multe ori, scenariile pe care le fac cadrele didactice despre un posibil eveniment
viitor sunt nerealiste. Ele sunt foarte optimiste in ceea ce priveste capacitatea de a se influenta pe ele
ingele si foarte pesimiste in ceea ce-1 priveste pe ceilalti. Consecintele sunt foarte grave: faptul ca o
persoand nu se exprima 1l frustreaza si 1l demotiveazd. Un cadru didactic frustrat si demotivat este
un cost i nu o valoare pentru institutia de invatdmant. Poate cad lucrurile nu se vor schimba peste
noapte atunci cand cadrele didactice 1si spun parerea, dar faptul ca au facut-0 1i face sa se simta mai
bine.

Este important ca orice cadru didactic sd se exprime deschis si este responsabilitatea altcuiva
sd decidd daca tine sau nu cont de opinia acestuia. Prin urmare, in procesul de dezvoltare
profesionald este nevoie de incurajarea exprimarii opiniei, de dezvoltare a unor sisteme de preluare
a propunerilor.

Teama de a vorbi vine din dorinta de armonie si de confort. Nu vor sa spuna ce doresc sa
schimbe pentru ca nu doresc sa perturbeze relatia si pentru ca nu doresc sa-si pericliteze pozitia. Nu
se atestd situatii ca cineva sa fie dat afard doar pentru ca a spus cu respect ceea ce crede ca s-ar
putea imbunatati. Lipsa de respect fatd de ceilalti vine din desconsiderarea personald. Acest "nu
vreau sa spun nimic pentru ca risc sa fiu dat afara” se transforma in ”sunt dispus sa fac orice”.
Ajunsi in pozitii de coordonare a altora, multi nu tin cont de respect, pentru cd nu au exercitiul de a
se respecta indeajuns pe sine.

Prin urmare, valorile imuabile care tin de umanitate sunt imprimate in creierul nostru si au fost
si sunt aceleasi din toate timpurile, indiferent de epoca, oranduire sociald sau religioasa. Stim cand
cineva greseste si suntem dispusi sd pedepsim. Putem intelege motivele pentru care cineva a
actionat intr-un anumit fel, putem ierta, dar asta nu inseamnd cd suntem de acord cu actiunile pe
care le-a intreprins si nici cd trebuie sa-l absolvim de rdspundere pentru ceea ce a facut.
Sistemul “bine-rau” nu impune s continuam colaborarea cu cei care actioneaza contrar acestor
valori.

Daca ne referim la conceptul de libertate in activitatea profesionala, trebuie sa pornim de la
conceptul de libertate in general. Pentru Marcus Aurelius a fi liber inseamna a aspira numai la ceea
ce omul poate realiza in viatd. Dacd existd un secret al libertdtii, acesta consta nu in dominarea
necesitdtii, ci Tn dominarea propriilor dorinte si aspiratii. A fi liber inseamna, in primul rand, a nu fi
impiedicat sa faci ceea ce vrei sau, mai mult, a spune farda teama ceea ce gandesti. Ca urmare,
libertatea este conceputd de obicei ca absenta oricdrei constrangeri. O alta definitie a libertdtii ar fi
cid omul este liber atunci cand poate actiona in conformitate cu dorintele sale. Insi aceasta este o
definitie teoretica, deoarece practic libertatea de care dispui tu ca om poate insemna subjugarea

libertatii altuia.
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Astfel, libertatea este intrebuintarea libera a timpului, alegerea muncii si a exercitiului; a fi liber
nu inseamna a nu face nimic, ci inseamna a fi singur stdpan pe ceea ce faci si pe ceea ce nu faci.

In versiune kantiand, libertatea apare doar ca moralitate individuala, eventual conectata
exclusiv prin gandire, daca asa ceva este posibil, cu alte moralitati, fiintand intr-o lume fenomenala
de nedepasit ca totalitate; victoriile ratiunii practice sunt si raman astfel singulare, chiar si in
prezumtiva lor comunitate ca ,,imperiu al scopurilor”. In versiune hegeliani, libertatea in calitatea
de continut al spiritului si necesitatea, realitatea, in calitate de exterioritate a spiritului, nu au sens
decat in procesul devenirii si totodata al suprimarii lor. Libertatea neagd necesitatea, lumea reala,
aparentd, existand pentru sine, si o transforma in interioritate; la randul ei, necesitatea negata isi
pierde exterioritatea si obiectul recunoaste spiritul drept scop al sau. Transformandu-se in libertate
rationald, totald, libertatea si necesitatea nu se mai percep reciproc drept constrangeri, ci drept
oglindiri ale uneia in cealalta, doua forme temporar diferite ale aceluiasi continut prospectiv.

Esentialmente, Hegel a incercat sa impace libertatea si necesitatea de pe pozitii egale. Kant a
privilegiat-o pe ultima. Hegel a inteles ca libertatea umana este posibila exclusiv prin politica si nu
dincolo de ea, a inteles realmente ca societatea modernd si perfectionarea acesteia se bazeaza in
egald masura pe libertate si pe necesitate. Oricat ar fi politica de imperfectd, ea rdmane singurul
instrument prin care ne putem remedia, in calitate de colectivitate organizata, problemele publice.

Berlin 1., de exemplu, 1{si propune identificarea dublei semnificatii pe care conceptul de
libertate o detine 1n arealul filosofiei social-politice. Astfel, intrebarea fundamentala dobandeste
forma: care este semnificatia libertatii si in ce consta diferenta dintre acceptia negativa si cea
pozitiva a libertatii? Alte interogatii: Libertatea inseamna doar absenta constrangerilor arbitrare
impuse de puterea politica? sau Libertatea desemneaza totalitatea conditiilor presupuse de
indeplinirea scopurilor individuale, prin interventia sporita a statului? [Apud 131]. Pentru Berlin 1.
existd 2 sensuri (politice) ale conceptului de libertate:

1. libertatea negativa,
2. libertatea pozitiva.

Libertatea negativa precizeaza care este limita independentei comportamentului individual,
fiind astfel identificabili cu lipsa constrangerilor din partea altor persoane asupra activitatii. in
privinta acestei folosiri a conceptului de libertate Berlin I. face urmatoarele precizari:

e constrangerea este distincta de incapacitate (care tine de naturd);
e libertatea nu are valoare fara conditii adecvate pentru folosirea ei;
e nu se poate vorbi despre o libertate (ex: "libertatea sociala"), ci doar despre libertate

individuala;

61



o libertatea nu este unicul scop al oamenilor, fiind uneori acceptabil sia se renunte la
libertate in favoarea altor valori.

Libertatea pozitiva priveste sursa comportamentului, utilizarea derivand din dorinta individului
de a fi propriul sau stapan. Libertatea conceputa ca libertate pozitiva este corelatd 1n mod direct cu
opiniile despre ceea ce constituie "un eu, o persoana, un om" [Ibidem].

Mill J.S. se intreaba cu privire la circumstantele in care amestecul autoritatii politice in sfera
libertatii individuale este legitima: in ce conditii constrangerile exterioare (social-politice)
dobdndesc legitimitate? Promotor al liberalismului, Mill apara cu indarjire sfera libertatilor
individuale impotriva oricaror ingerinte abuzive din partea autoritdtii. Cand are voie statul sa
intervina in sfera libertatii de actiune a fiecarui individ, impotriva vointei acestuia din urma?
Raspunsul este cat se poate de simplu: atunci cand, prin actiunile sale, individul lezeaza sau face rau
semenului sdu. Se contureaza in acest loc unul dintre pilonii doctrinei liberale: garantarea
proprietatii individuale/private. Pentru Mill libertatea inseamna a urmari propriul bine, fara a-i lipsi
pe altii de binele lor sau fara a-i impiedica sa-l1 dobandeasca.

Tributar unui secol marcat de violenta si exces, Sartre J.P., ideea caruia coreleaza cu aria
investigativa abordata, duce discursul referitor la libertatea umand pana la ultimele lui consecinte,
punand in scend formula consacrata a libertatii si responsabilitatii absolute. Autorul accentueaza
dimensiunea responsabilitdtii ca un concept corelativ celui de libertate absoluta. Intreaga existenta
umana std sub semnul tragismului rezultat din alegerile pe care omul le face: pentru cd a fi om
inseamnd a alege. Termeni precum ‘“abandon”, “neant”, “condamnare (la libertate)”, “absurd”,
“absenta/lipsa oricaror scuze”, “greutatea lumii” etc. redau dramatismul conditiei umane. Cateva
interogatii care contureaza demersul filosofului francez pot fi: care sunt consecingele acestei
libertati absolute si daca este libertatea usor de indurat sau, mai curdnd, ea constituie o povara?

Sartre J.P. priveste individul ca fiind prin excelenta liber. Prin aceasta libertate consubstantiala
se Intelege permanenta existentd a cel putin doud optiuni suplimentare aflate oricand la indemana
noastra, n orice alegere aparent supusa constrangerilor definitive. Nimic nu este impus, deoarece
mai exista in ultima instantd, intotdeauna, solutia alternativa. Suntem, ca atare, perfect responsabili
pentru fiecare din alegerile vietii noastre, avand totdeauna posibilitatea alegerii, iar punctul de
vedere contrar, al permanentelor justificari si contextualizari, este punctul de vedere al relei-credinte.
Din notiunile de libertate si responsabilitate, conditii necesare in viziunea lui Sartre J.P. pentru ceea
ce el numeste, ,,0 existentd autentici”, decurg unele directive morale. Insi constiinta unei vieti
autentice este posibild pe masurd ce ne detasdm de definirea noastrd ca identitate prin ochii
celorlalti. Astfel se ajunge la un paradox: ,,privirea” celorlalti ne reifica, ne transforma in obiect al

reprezentarii, o reprezentare de care depindem si de care suntem rareori responsabili. Solutia data
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de Sartre acestei probleme consta in asumarea libertatii, in respingerea naturii (physis) si a
punctului de vedere esentialist care defineste indivizii ca esente imuabile. Individul trebuie definit
existential si istoric, in raport cu devenirea sa si cu totalitatea actelor si a alegerilor sale [Ibidem].

La celebra sa conferinta sustinuta in 1819 la Ateneul regal, De la liberte des Anciens comparee
a celle des Modernes, Constant B. ridica intrebari referitoare la diferentele existente intre doua
genuri ale libertatii: libertatea anticilor si libertatea modernilor: daca poate fi considerata libertatea
anticilor un reper pentru zilele noastre. Daca anticii erau constransi in sfera privata si liberi in
spatiul public, natiunile moderne au mutat problema libertatii in spatiul privat, sfera publica facand
obiectul ingradirilor menite a pistra stabilitatea sociald. In timp ce exercitarea puterii se ficea
candva direct, astdzi ea se exercita prin reprezentanti, de unde si pericolul apatiei marelui public
fata de scena politica, si, implicit, riscul abuzurilor din partea puterii [Ibidem].

Trebuie sa semnalam, de asemenea, ca Eliade M. isi pune intrebarea ce semnificatie are
termenul de libertate si ce inseamna libertate individuala si libertate colectiva. Mai importanta
decat problema drepturilor corelate cu libertdtile noastre pare si fie, pentru Eliade, problema
responsabilitatii asociatd acestui termen atat de vehiculat. Suntem liberi atita timp cat suntem
responsabili fatd de noi insine, fatd de propriul destin: ne putem rata sau ne putem implini menirea
prin creatie. Intregul joc al libertitii se poartd, dupa autorul roman, intre acesti doi poli: al ratarii si
al creatiei. Libertatea presupune, dupa Eliade, responsabilitate fata de sine si fata de semeni, creatie,
moralitate [131].

Renouvier spunea ca sunt liber fiindca fac ce vreau”, dand astfel o formulare socanta
conceperii liberului arbitru. De fapt, se poate concepe libertatea, sub aspectul liberului arbitru, ca
fiind puterea absoluta de a alege in ceea ce este considerat bine sau rau. Liberul arbitru ar fi deci
de a nu se supune unor determinari necesare.

Aceastd interpretare incearca sa treaca dincolo de libertatea interna (Subiectiva) a omului,
exterioare, catre contraexemple empirice.

Raspunsul este ca respectul pentru reguli genereaza incredere. Am incredere in celdlalt pentru
ca respectd o reguld si celalalt are incredere 1n mine din acelasi motiv. Ceea ce-i uneste pe indivizii
liberi nu este un scop, ci increderea ca vor putea fiecare sa-si urmareascd scopurile fara sa fie
impiedicati arbitrar de catre altcineva.

Teoria sistematica a libertatii a fost putin elucidatd in trecut, in timp ce teoria strategiei
libertatii a fost, practic, inexistenta. Intr-adevar, nu numai in cazul libertatii, ci si cu privire la

atingerea oricarui obiectiv social dorit, strategia s-a considerat, in general, ca trebuie sa constea in
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»vazand si facand”, o chestiune de experimentare, de Incercari succesive mai mult sau mai putin
incununate de succes. Totusi, daca filosofia poate stabili anumite linii directoare teoretice pentru
strategia libertatii, cu siguranta ca ea are responsabilitatea sa caute aflarea lor.

Recapituland, putem afirma cd problema determindrii felului in care trebuie sa ne miscam,
pornind de la actuala situatie, spre obiectivul libertatii consecvente - este deosebit de importanta.
Estimarea strategica a felului in care este probabil ca se croieste calea spre libertate este, desigur, o
problema complet distincta. Prin urmare, o strategie a libertatii nu trebuie sa contind nici un fel de
mijloace care compromit sau contrazic scopul in sine. Insusi conceptul de ,,mijloace” implica faptul
ca actiunea respectiva nu este decat un instrument in vederea atingerii unui scop. Dacad unui om ii
este foame si el mananca un sandwich, pentru a-si potoli foamea, actul de a manca un sandwich nu
este decat un mijloc, pentru atingerea unui scop; singura sa justificare consta in utilitatea sa ca scop,
pentru consumator.

Asadar, libertatea este un concept filosofic, a cdrui semnificatie ar putea fi rezumatda prin
sintagma ,,lipsa constrangerilor”, este o notiune relativa, chiar abstractd am putea spune, ea poate fi
inteleasdca atare intr-un anumit cadru si intr-o anumita Imprejurare, in timp ce intr-o alta situatie ar
putea aparea drept formad de manifestare a unei constrangeri. Se pune Intrebarea daca in acest caz se
mai poate vorbi sau nu despre libertate, insd nimeni nu va poate impune sa fiti liberi, de fapt orice
constrangere determind o anulare a libertatii.

Un tip fundamental de a dobandi cunoasterea este cel care necesita interesul si creativitatea
pentru a dezvolta curiozitatea epistemologica; astfel formabilul, dupa ce si-a satisfacut curiozitatea,
continua sd caute. Un tip indispensabil de invatare este cel care cultiva relatii aflate la granita dintre
autoritate si prietenie. Libertatea si autonomia formabililor 11 determind pe acestia sa ia decizii si sa
se implice in activitate. Pentru a exista o buna armonie intre autoritate i prietenie, este necesar
respectul reciproc dintre cei doi parteneri ai actului educational. Acest respect este exprimat prin
admiterea faptului cd suntem diferiti si cunostintele fiecaruia, intr-un anumit domeniu, sunt limitate
[138, p. 85].

2.3. Persistenta motivationala a comportamentului profesional

Adus in lumina procesului educational, astazi profesorul trebuie sa poarte povara
responsabilitatilor care constituiau altddatd apanajul comunitdtii; siguranta de sine nu acompaniaza
in mod automat libertatea. A fi o persoana de jure inseamna a nu putea invinovati pe nimeni pentru
propria necunoastere, a nu cauta cauzele propriilor Infrangeri nicdieri altundeva decat in propria

indolenta si a nu cauta alte remedii decét a Incerca cat mai mult.
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Dupi cum afirmi Stan E., individul se afli mereu in cautarea identitatii. In lumea de azi putine
lucruri sunt predeterminate si chiar mai putine sunt irevocabile. Putine infrangeri sunt definitive,
putine deficiente sunt ireversibile si nici o victorie nu este finald. Persoana postmodernd are
probleme cu solidificarea, orice infaptuire anuland o serie intreaga de posibilitdti, care, tocmai prin
faptul ca dispare, 1si mareste forta de seductie. Obligat sd activeze fard sa-si asume la nivel de
identitate trairile, subiectul postmodern preferd fluiditatea nesfarsitd a posibilitatilor soliditatii
constrangatoare a infaptuirilor [142, p. 139].

Trebuie sa amintim cd motivatia este o parghie importantd in procesul autoreglarii persoanei, o
fortd motrice a intregii sale dezvoltari umane. Aceasta inseamnd ca selectarea si asimilarea, ca si
sedimentarea influentelor externe, se produc dependent de structurile motivationale ale persoanei.
Motivatia, prin caracterul ei propulsator, rascoleste si reaseaza, sedimenteaza si amplificd materialul
constructiei psihice a persoanei. Esential pentru motivatie este faptul ca ea instigd, impulsioneaza,
declanseaza actiunea, iar actiunea, prin intermediul conexiunii inverse, influenteaza insdsi baza
motivationala si dinamica ei [155, p. 245]. Motivatia reprezinta componenta energetico-directionala
a potentialului de Invatare al persoanei, alcdtuitd din motive, interese, disponibilitdti de efort
voluntar si calititi ale vointei, avand conexiuni cu formatiunile complexe ale personalitatii. Intre
capacitatea potentiald si capacitatea disponibild de invatare a cadrului didactic se intercaleaza filtrul
subiectivitatii si autonomia pe care factorul motivational o imprima comportamentului sdu in raport
cu solicitdrile procesului de formare continua [Apud 153, p. 236]. Motivatia apare la nceputul
oricarui proces de invdtare ca un element dat, anterior si exterior acestuia, iar pe parcurs apare,
dincolo de toate tehnicile ce ar putea fi folosite, ca un element limitat. Pe toatd intinderea lor,
trebuintele de cunoastere sunt un generator de motivatie intrinseca a Invatarii. Motivatia se prezinta
ca un ansamblu organizat de mobiluri de diferite forme si niveluri, intre care exista relatii de sub si
supra ordonare si care se raporteaza la activititi complexe, in cadrul cdrora mobilul fiecarei actiuni
dobandeste semnificatie prin raportarea la motivatia de ansamblu a activitatii [71, p. 239].

Pentru prima datd conceptul de motivatie a fost utilizat incd in perioada 1900-1910, evolutia lui
produciandu-se de la adjectiv, care semnifica ideea proprietatii de a se misca. Astfel, motivatia
inseamna cauza a miscarii [Apud 71, p. 51].

In acest context de referinti, motivele de dezvoltare, autorealizare si autodepasire nu se refera
la compensarea deficientelor, ci privesc miscarea ascensionald, optimizanta, dincolo de anumite
standarde [135, p. 224].

Motivatia, ca factor care declanseaza activitatea de perfectionare a cadrului didactic, o
orienteaza spre un scop si permite prelungirea activititii dacd scopul nu a fost atins deocamdata.

Motivatia pune persoana in situatia de a trece, mai greu sau mai usor, la actiune sub influenta
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stimuldrile interne sau externe mai mult sau mai putin intense. De asemenea, ea sustine activitatea
pentru un timp mai scurt sau mai indelungat, in ciuda obstacolelor, mai mult sau mai putin dificile,
ce urmeaza a fi invinse. Totodata, motivatia faciliteaza ierarhizarea diferitelor scopuri posibile.

Astfel, motivatia nu trebuie considerata si interpretatd ca un scop in sine, ci pusa in slujba unor
performante. Relatia dintre nivelul de motivatie si performanta este dependentd de complexitatea
activitatii pe care o indeplineste cadrul didactic. Dar eficienta activitatii depinde nu numai de relatia
dintre intensitatea motivatiei si complexitatea sarcinii, ci si de relatia dintre intensitatea motivatiei
st gradul de dificultate al sarcinii. Cu cét intre marimea intensitatii motivatiei si gradul de dificultate
al sarcinii existd o mai mare corespondentd si adecvare, cu atat si eficienta activitatii va fi mai
sigura.

Intr-adevar motivatia invatarii in general are la bazi urmitoarele principii: instabilitatea
dinamica, dezechilibrul creator si autoorganizarea optima si eficientd. Activitatea subiectului ca
forma generalizatd a activismului sdu 1n sociom are efect sinergetic, fapt ce explicad fenomenul
dezvoltirii continue a subiectului, dar si imposibilitatea reglementirii acestui proces. In general,
motivatia formarii este legatd de un sir de declangatori ce se modifica si interactioneaza permanent.
De aceea formarea motivatiei nu constituie, pur si simplu, amplificarea atitudinii pozitive sau
negative fata de invatare, dar complicarea structurii sferei motivationale, aflate in spatele acestui
proces, a declansatorilor inclusi in  sfera motivationald, aparitia unor relatii noi, mai complexe,
uneori chiar contradictorii intre acesti declansatori. In procesul de formare, axat pe valorificarea
motivatiei de a invata, nu este suficient sa cunosti doar motivele-scop. Nu mai putin importanta este
cunoasterea motivelor-stimul, care la cadrele didactice, de expemplu, comporta valente emotiv-
afective, dar si valente cognitive [71, p. 59].

Pink D., de exemplu, (150, p. 103-104) recunoaste trei motive importante: autonomia,
perfectionarea sau maiestria si scopul. Autonomia este incununarea unei inteligente/cunoasteri
implinite; maiestria — rezultat al unei vointe puternice (de la o varsta trebuie sa faci un efort ca sa nu
inchizi in formele consacrate si sa fii prezent), iar sensul, rostul vine de la o afectivitate care si-a
atins obiectivele deoarece a integrat persoana in relatii puternice, care valorifica prezentul si fiinta.
Autonomia este atinsa cand nevoile biologice, de securitate etc. sunt satisfacute. Mai mult, chiar
ceea ce poate lipsi fiinta de libertate interioara trebuie depasit pentru a avea autonomie. Autonomia
este o aspiratie, o nevoie de tip organizatoric, care determina actiuni astfel incat nevoile specifice
persoanei care permit miscarea libera — constiinta demnitatii, libertatii — sa fie satisfacute. Maiestria
nu poate fi atinsa de unul singur si dacd nu oferd rezultatele si altuia nici nu poate sustine o
activitate. Ea este o tintd pentru interactiunile cu ceilalti, un organizator care ne spune ce sa facem

in legdtura noastra cu ei pentru a deveni si noi mai buni. lar realizarea nevoilor legate de
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participarea la comuniune, de integrare se face prin scop/sens. Omul nu poate avea un scop stabil si
profund daca este individualist si de unul singur.

Este interesant de observat aici ca fard autonomie omul/profesorul nu poate ajunge la
maiestrie/profesionalism, iar fara aceasta nu ajunge la un sens care sa 1i permita o integrare deplina
si o participare cu intreaga fiintd. Autonomia si perfectionarea/maiestria nu pot fi atinse, la randul
lor, fard responsabilitate.

In acest context, putem vorbi de optimul motivational, adici a unei intensititi optime a
motivatiei care sd permitd obtinerea unor performante inalte sau, cel putin, a celor scontate. De
optimul motivational putem vorbi in doua situatii:

e Cand dificultatea sarcinii este perceputi, apreciati corect de citre subiect. In acest caz,
optim motivational inseamnad relatia de corespondentd, de echivalenta intre marimile
celor doua variabile;

e Cand dificultatea sarcinii este perceputd, apreciati incorect de citre subiect. In acest caz
ne confruntam cu doua situatii tipice: fie cu subaprecierea semnificatiei sau dificultatii
sarcinii, fie cu supraaprecierea ei. Ca urmare, persoana nu este capabild sa-si mobilizeze
energiile si eforturile corespunzatoare indeplinirii sarcinii.

Cand cadrul didactic trateazd cu usurintd sau supraestimeazad importanta unei activitati, el
ajunge la acelasi efect: esecul. In aceste conditii, pentru a obtine un optim motivational este
necesara o usoard dezechilibrare intre intensitatea motivatiei si dificultatea sarcinii. Optimul
motivational se obtine prin actiunea asupra celor doua variabile care intra in joc: obisnuirea de a
percepe cat mai corect dificultatea sarcinii, prin atragerea atentiei asupra importantei ei sau prin
manipularea intensitatii motivatiei in sensul cresterii sau scaderii ei [155, p. 260].

Asadar, motivatia initiaza, energizeaza, stimuleaza, directioneaza, canalizeaza, sustine, mentine
un comportament, totul fiind un proces dinamic, fluent. Motivatia ’se plamadeste” cu ajutorul unor
forte care exista in interioritatea noastra. Comportamentul generat de motivatie este orientat spre
satisfacerea unor nevoi. Motivatia este “responsabila” de modul in care actiondm, deci ea este un
determinant intern sau extern al conduitei. Actiunea se produce datoritd necesitatii de a reduce 0
stare de tensiune [118, p. 17].

e  Unul sau mai multe motive conduc la aparitia unui astfel de comportament, de exemplu,
curiozitatea determina sa citim ceva, in cazul mai multor motive congruente, citim
pentru ca: suntem curiosi, aflam ceva important pentru noi, rezolvand astfel o problema;

vom fi apreciati pentru cd avem acele informatii si le impartasim si altora, fiindu-le
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necesare in aceeasi masurd; ne facem munca mai bine, pentru cd sunt informatii legate
de activitatea noastra.

e Comportamentul motivat poate aparea din conflictul mai multor motive, incongruente
la un anumit moment.

In procesul de formare continui un rol aparte il au motivele de realizare, deoarece profesorii
motivati de aceasta trebuintd incearcd sa atingd standarde de excelenta, indiferent daca va exista o
recunoastere, laude, nevoia respectiva fiind puternic sustinutd intrinsec. Profesorii constient depun
un efort maximal pentru a obtine cele mai bune rezultate. In situatia motivarii in directia succesului,
profesorul va cauta in mod activ provocari si va insista sa se implice; el se va simti bine In
momentul in care performeaza in fata colegilor; el nu se teme de esec [Apud 118, p. 97].

In spatiul social contemporan, diversificat multiplu, motivatia este in permanenti supusa unor
influente foarte complexe, care se rasfrang decisiv asupra criteriilor de alegere in situatiile
alternative de activitate profesionald. Sub raportul nivelurilor de organizare, motivatia reprezinta un
larg spectru de variatie [Apud 16, p. 80]:

o Trebuinta, ca forma primard a motivatiei, care indica trdirea unei stari interne de
necesitate; este sursa primara a actiunii;

e Interesul, ce defineste orientarea activa, selectiva si durabila a persoanei spre anumite
obiective, fenomene, domenii, forme de activitate. Se disting mai multe tipuri de
interese: profesionale, stiintifice, culturale, artistice, materiale etc. [154].

e Scopul, ca imagine ideald anticipatd a rezultatelor unei activitati sau activitate generata
de transformarea unui motiv intr-un obiectiv;

e Aspiratia, ca sintezd superioard a intereselor si scopurilor finalizate valoric sub forma
unei tendinte puternice de depasire a conditiilor existentiale si de atingere a unui ideal;

e Idealul, ca forma cea mai inaltd a motivatiei, cristalizata intr-un sistem de valori, care
constituie scopul final al actiunilor, motivul central si suprem.

Logica analizei conduce spre faptul ca corelatia dintre activitatea profesionald, motivatii si
satisfactii este dinamicd, evoluand o datd cu dezvoltarea calitativa a tehnologiilor, cu dezvoltarea
sociala si cresterea gradului de civilizatie. O activitate performanta a cadrelor didactice conduce atat
spre o mai mare incredere in fortele proprii, cat si spre convingerea in valoarea pozitiva a activitatii
sale, ca parte inseparabila a efortului personal si al elevilor sai.

Motivarea profesionala cumuleaza, astfel, toate considerentele interne care il raporteaza
eficient, durabil si profund pe cadrul didactic la tipul de activitate pe care o desfasoard. Continutul

activitatii influenteazd calitatea si eficienta implicarii cadrului didactic, iar intelegerea sensului
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activitatii conduce spre formarea constiintei profesionale. Maturizarea si dezvoltarea acestei
constiinte profesionale determina transformarea muncii din obligatie si datorie sociald in principalul
prilej si cadru de afirmare profesionald. Afirmarea capacitdtilor proprii in procesul activitatii
profesionale devine cea mai intensd si puternicd trebuintd a cadrului didactic contemporan.
Aprecierea pozitiva a realizarilor, oricat de mici ar fi ele si prezentarea lor ca parti componente din
posibile, chiar inevitabile succese viitoare, devine un factor inseparabil al motivarii cadrelor
didactice. Meseria de cadru didactic se poate prezenta prin capacitatea de a realiza ceva durabil in
timp, nu ceva mai comod, dar efemer.

Motivarea reprezintd, asadar, sursa esentiald a realizarii unui comportament de invatare a
cadrului didactic. Dorinta si necesitatea cadrului didactic de a obtine rezultate inscrise in a fi si a
avea pot fi realizate prin stimuli care energizeaza si orienteaza spre actiuni producdtoare. Stimulii
sunt forte generatoare de procese organizate, devenite potentialitati motivatoare.

Putem remarca aici cad motivatia de realizare este o componentd importantd a procesului de
profesionalizare, profesorii tinzand astfel sd urmeze cariere provocatoare, suficient de complexe,
dar nu atat de dificile incat sa se sfarseasca prin esec. Prin urmare, motivarea profesionald este un
demers important, deoarece porneste de la ideea conform cédreia o mare parte a vietii fiecare o
petrece la locul de munca.

Una din teoriile de baza ale motivarii cadrului didactic pentru formarea continua o consideram
cea formulata de Herzberg F., numita “teoria celor doi factori” sau teoria bifactoriala. Cercetatorul
a studiat doua categorii de factori: factorii de mentinere sau factori igienici si factorii de dezvoltare
sau factorii motivationali. In randul factorilor de mentinere autorul include salariul, statutul detinut,
securitatea postului, conditiile de lucru, politicile organizatiei si relatiile interpersonale. Factorii de
dezvoltare actioneazd ca motivatori: natura muncii in sine, realizdrile, recunoasterea,
responsabilitatea, dezvoltarea personald, avansarea. Autorul conchide ca factorii de mentinere nu
conduc la motivare in sine, ci servesc drept suport pentru a evita aparitia insatisfactiei, iar factorii de
dezvoltare conduc spre motivare si satisfactie [Apud 118, p. 420]. Conform teoriei lui Herzberg, un
individ este motivat cu adevarat de un confinut interesant, incitant, al muncii postului sau, salariatii
de astazi percepand ca fiind normale conditiile sigure de munca si un salariu corect.

Conform teoriei bifactoriale, se stipuleazd ca factori precum politica si procedurile institutiei
(modul in care sunt percepute acestea de angajati), supervizarea (cum percep angajatii modul de
conducere si coordonare), relatiile personale (relatiile cu colegii), mediul de lucru, remunerarea —
sunt agsa numitii factori de igiena. Lipsa lor poate crea insatisfactie, insd prezenta lor nu motiveaza

angajatii, in schimb, exista alti 5 factori de motivare care produc satisfactii in munca:
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1. realizarea profesionala;

2. recunoasterea rezultatelor muncii;

3. munca in sine;

4, avansarea in cadrul ierarhiei companiei
5. responsabilitatea asociatd muncii.

Factorii de motivare sunt asociati cu efectele pozitive de lunga duratd, in timp ce factorii de
igiend produc, in mod constant, schimbari de scurta durata in atitudinea fatd de munca.

Punctul central al acestei teorii a lui Herzberg consta in afirmarea discontinuitatii intre factorii
care produc satisfactia si cei care produc insatisfactia n activitatea profesionala.

Noutatea constd in faptul ca, spre deosebire de conceptia traditionald, care considera toti
factorii ca putand determina atat satisfactii cat si insatisfactii, Herzberg sustine ca satisfactia in
munca este determinatd numai de un anumit tip de factori, $i anume cei motivatori, iar insatisfactia
este produsa de un alt tip de factori, numiti igienici.

De aici putem deduce ca factorii motivatori sunt strans legati de specificul muncii si actioneaza
in directia mobilizarii persoanelor pentru a lucra mai bine. Factorii de igiend sau de Intretinere nu
tin atat de continutul muncii n sine cat de conditiile in care aceasta este prestatd. Acestia nu
genereaza satisfactia, dar dacd nu ating un nivel corespunzator, dau nastere la nemultumiri.
Principala criticd adusad acestei teorii se referd la faptul cd, in sens empiric, Herzberg a fost
preocupat mai mult de satisfactia in munca decat de comportamentul in procesul muncii.

Schematic putem reprezenta aceasta teorie prin figura 2.1.

Factori de mentinere Factori de dezvoltare
salariul, statutul detinut, securitatea natura muncii in sine, realizarile,
postului, conditiile de lucru, recunoasterea, responsabilitatea,
politicile organizatiei si relatiile dezvoltarea personald, avansarea
interpersonale

¥ 2

nu conduc la motivarea in sine,
Servesc ca suport pentru a evita
aparitia insatisfactiei

conduc la motivarea in sine

Fig. 2.1. Reprezentarea teoriei celor doi factori
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Prin urmare, un motivator puternic al cadrelor didactice este performanta. Astfel, daca el
constatd ca are succes, aplicdnd una sau alta strategie educationald, el va tinde sa foloseasca si in
continuare tipul respectiv de strategie.

Adevarata motivatie isi are sursa in raportul care existd Intre o persoand si un subiect dat;
interesele participantului sunt rezultatul experientelor sale si familiarizarea sa cu o acivitate tind sa-I
facd s-0 accepte. Dimpotriva, utilizarea stimulentilor exteriori ca incurajarea, blamul sunt mai putin
eficiente decét se presupune in general si cunostintele intelectuale care rezultd au tendinta de a fi
temporale. O mare importanta o are realizarea asteptarilor, daca se doreste ca si cadrele didactice sa
fie motivate pentru formarea profesionala. Adultii nu invata decat daca simt nevoia. Deci trebuie sa
se propuna o activitate pentru care sa se vada clar utilitatea pentru ei; obiectivele urmarite trebuie sa
fie precizate si asimilate. Prima faza a formarii profesionale, cand este vorba de o noutate, este
intotdeauna o sensibilizare. Pentru ca interesele unei persoane sunt rezultatul experientelor sale, se
convine construirea de secvente de formare profesionala axate nu numai pe discipline de studiu, dar
si pe probleme de rezolvat sau situatii de analizat, aceste situatii si aceste probleme fiind in raport
cu experientele fiecaruia [109, p. 86].

Intr-o activitate de formare continui, motivatia dezldntuita la prima etapa, ca un nou inceput,
treptat dispare. Scaderea motivatiei decurge astfel direct din cresterea cantititii de schimburi
operationale. In conditiile unor sarcini sporite, motivatia incepe sa se atenueze. Formabilul isi da
seama cd In procesul formdrii este nevoie de mai multe informatii, analizd si metodologii
transversale pentru a dezvolta profesionalizarea. Dificultatea si complexitatea activitatilor pot
influenta relatiile dintre participanti, ficAndu-le mai tensionate. In schimb, din momentul cand se
instaleaza o motivatie, incep sa se manifeste o serie intreagd de revendicari motivationale. Pentru
fiecare cadru didactic in parte, mizele de recunoastere se manifesta activ, avand drept motivatie
preocuparea pentru rezultatele operationale obtinute.

Viziunea oferitd mai sus, intr-un fel sau altul, constituie o preocupare principald in aria
problematicii abordate, implicand, riguros vorbind, reperele conceptuale de baza, structurate in
Figura 2.2.
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Fig. 2.2. Repere de bazi in formarea continui a cadrelor didactice
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Alta teorie importantd in contextul supus reflectiei este teoria lui Vroom V., care este un model
complex de motivare si are la bazd o presupunere simpla: motivatia depinde de masura 1n care
oamenii doresc ceva anume si de masura in care ei cred ca pot obtine [132]. Complexitatea teoriei
este dedusa din faptul ca fiecare actiune a unui individ poate sa duca la mai multe rezultate, unele
din ele fiind dorite de catre acesta, altele nu. Premisele acestei teorii sunt formulate de urmatoarele
enunturi: oamenii vor fi motivati sa lucreze in acele activitati pe care le vor gasi atractive si pe care
au sentimentul ca le pot realiza; atractivitea diferitelor activitdfi depinde de gradul in care ele
conduc la consecinte personale favorabile.

Teoria lui Vroom, numita si teoria VIE, combind in explicatia motivatiei factorii individuali cu
cei organizatorici. Ideea predominanta in aceasta teorie este ca indivizii iau o anumita decizie in
ceea ce priveste un anumit comportament 1in speranta satisfacerii unor dorinte si nevoi. Relatia
dintre comportament si rezultatele dorite este data de un complex de factori individuali (nevoi,
calificare, abilitate etc.) si factori organizationali (organizarea controlului, sistemul de recompense,
performantele etc.) [35]. Relatia dintre comportament si performantd este caracterizata de existenta
a trei marimi: raportul ,efort performantd” (asteptarea); raportul ,performanta-recompensa”
(instrumentalitate); valente.

Asteptarea (expectanta) se referd la modul in care un angajat evalueaza sansa de a ajunge la
performante prin munca depusd de el. Punctul maxim al expectantei este dat de momentul in care
exista certitudinea urmaririi unui anumit rezultat (cauza-efect) si se exprima prin relatie - rezultat.
Instrumentalitatea se refera la faptul ca un individ asteapta ca performanta inaltd sd ducd la
recompensele dorite de catre acesta (rezultat-rezultat). Demotivarea poate sa apara daca un individ
nu este recompensat pe masura performantei sale. Valenta este o valoare care poate fi pozitiva sau
negativa si este atribuitd de catre angajat rezultatelor asteptate de la munca sa, acestea putand sa
fie: externe (salariu, promovare, premii) sau interne (méandria de a reusi, interesul de a indeplini o
misiune, valoarea eu-lui data de asumarea responsabilitatii) [Ibidem].

O importanta trasatura a acestei teorii este ca in conditiile in care una dintre aceste trei
determinante este nuld, motivatia nu mai existd, indiferent de valorile celorlalte doud. Daca o
anumitd persoand se simte incapabila de a executa o anumita sarcind, atunci motivatia acestei
persoane lipseste pentru ca asteptarea acesteia este nuld. Tot asa, dacd o persoand crede ca nu
existd un mod de platd pentru munca sa, nici motivatia nu mai exista, deoarece lipsesc mijloacele
necesare ei. Propuse de Vroom V., asteptarile se refera la ceea ce credem noi ca vom face in cazul
in care ne vom comporta intr-un fel anume. Vroom porneste de la ipoteza ca, pentru ca o persoand
sa fie motivata, efortul, performanta si motivatia acesteia trebuie sa fie corelate. El propune trei

variabile: valenta, asteptarea si instrumentalitatea. Asteptarea este, asadar, convingerea ca un plus
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de energie conduce la o performanta crescuta, in spetd, daca ma straduiesc mai mult, situatia mea va
fi mai buna. Instrumentalitatea este credinta ca, daca ai o prestatie bund, vei primi o recompensa
valoroasd, mai exact, ideea ca, daca faci o treaba buna, vei fi rasplatit. Valenta este importanta pe
care un individ o acorda rezultatului scontat.

Prin urmare, abordarea pedagogicd a motivatiei rezultd din caracteristicile ei ca fenomen
dezvoltabil si pasibil dezvoltarii. Procesul formativ nu poate sd formeze motive, ci doar sa
contribuie la formarea lor. Motivul este o formatiune complicata care este construita doar de subiect.
Din afarda nu se formeaza motivele, ci motivatorii (interesele, aptitudinile, principiile morale,

orientarile), iar impreuna cu ei, sfera motivationala a subiectululi.

2.4. Conditii de dezvoltare si de rezultativitate a formarii continue a cadrelor didactice

Pentru a intra in esenta problemei anuntate in titlu, trebuie sd pornim de la ideea ca dezvoltarea
este un termen apropiat celui de evolutie, ce contine conotatii de continuitate si finalitate,
presupunand trecerea de la o stare initiald considerata simpla, la o stare mai stabila si mai complexa.
Schimbarile prin care trece o entitate se produc Intr-o ordine logica, fiecare achizitie pregéteste noi
achizitii, astfel incat orice achizitie intr-o anumita etapa de dezvoltare include achizitiile anterioare
si adauga achizitiile specifice stadiului de dezvoltare.

Atunci cand facem multe lucruri si nu se schimba nimic, automat, nu putem vorbi de dezvoltare,
ci mai degraba de intentie, simulare. Asadar, lipsa efectelor anuleaza conceptul de dezvoltare.

Este evident cé ceea ce facem noi in fiecare zi se numeste dezvoltare personald, daca are un
rezultat de crestere interioarda. Daca la sfarsitul anului nu se simte efectul actiunilor asupra propriei
personalitati, inseamna ca nu este dezvoltare personald. Dezvoltarea personala inseamna a inchide o
carte si a trece la actiune. Dezvoltarea incepe acolo unde se termind zona de confort si uneori
trebuie sa actionam diferit pentru a avea rezultate diferite. Abia atunci cdnd ne Inlocuim obiceiurile
proaste cu unele mai bune, atunci cand intreprindem actiuni care duc la cresterea interioara, putem
spune cd ne dezvoltam personal. Dezvoltarea personala inseamna a parasi tribuna, a cobori in
terenul vietii si a Incepe sa trdiesti cu adevarat.

Conceptul constructivist de dezvoltare subliniaza faptul ca atat organismul, cat si mediul au o
naturd dinamicd si activd. Dezvoltarea apare prin interactiunile dintre sistemul viu si mediu.
Dezvoltarea este un concept preluat din biologie si presupune un proces continuu care conduce la
forme noi, plecand de la un material neorganizat, prin diferentierea partilor. Structurile primare se
modifica sub influenta factorilor de mediu prin interactiunea partilor unei entitati. Dezvoltarea e un

proces in care fiecare nivel de organizare presupune o reorganizare a nivelului anterior. Facand
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referinta la Wolff, un specialist german in zoologie, Muntean A. mentioneaza principiile dezvoltarii,
pe care acesta le numeste epigeneza:
e implicarea unor factori cauzali secventiali;
e organizarea in serii de stadii invariante;
e diferentieri si integrdri progresive;
e organizare ierarhicd (noile caracteristici ale unui nivel nu sunt prezente in stadiu
incipient in sistemul anterior) [99, p. 30].

Procesualitatea de formare continua reprezinta, asadar, o dimensiune dinamica care permite

valorificarea structurilor multidimensionale, fixate intr-un cadru relativ static. El implica:
e proiectarea formarii continue in context deschis;
e realizarea formdrii continue prin activitdti concrete, organizate formal si nonformal,
e si prin situatii concrete, determinate de raporturile existente [Apud 46, p. 597].

Procesualitatea reprezintd un context specific in care are loc activitatea de formare continua.
Modul de functionare a procesului de formare continud este determinat de sistemul formarii
continue la urmatoarele niveluri de reprezentare:

e nivelul teleologic si axiologic prin dinamizarea raporturilor dintre obiectivele si
continuturile de baza corespunzatoare acestora;

e nivelul tehnologic — avansarea unor metodologii de realizare a formarii continue in
concordanta cu: resursele disponibile; actiunile implicate; strategia evaludrii de progres
[46, p. 598].

Este evident ca prin dinamismul si flexibilitatea ei, procesualitatea reuseste sa angajeze un
complex de procese cognitive, afectiv-motivationale si actionale (de receptare, conceptualizare,
procesare, transfer, formalizare etc.), fiecare cu mecanismele lui specifice, de natura sa genereze
acele schimbari cantitative si calitative, stabile si de durata, teoretic nelimitate, in conditia cadrelor
didactice, care in mod sintetic se cheamd invatare/formare. Procesualitatea aduce coerenta si
finalizare actelor de formare si devine factor de mediere cauzala a rezultatelor ce se obtin, participa
in mod esential la reusita formdrii, la organizarea cunoasterii, la elaborarea cunostintelor noi, la
formularea competentelor fundamentale si la modelarea acelor calitdti umane pe care le solicitd
profesia. Motiv pentru care ea se impune ca una dintre principalele resurse ale formdrii continue,
ocupand o pozitie-cheie in sistemul de formare continud in ansamblul sdu, indiferent la ce nivel s-ar
situa aceasta.

In contextul dat, cercetitoarea Andritchi V. [5 p. 171] formuleazi un sir de idei concludente.

Ea sustine ca obiectivul major al formarii continue a cadrelor didactice reprezintd dezvoltarea
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resurselor interne ale cadrului didactic ca personalitate creatoare de cultura intelectuala si
asigurarea cadrului motivational autentic pentru obtinerea de performante, pentru realizare si
implinire profesionala.

Ca indicator al calitatii managementului formarii profesionale continue a cadrelor didactice la
nivel institutional, autoarea indica proiectarea de catre cadrele didactice a propriului traseu de
dezvoltare profesionald, studiaza ofertele de formare si aleg forma convenabild; se autoformeaza
continuu; 1si evalueazd eficacitatea propriei activitati; periodic 1si revizuie si completeaza
portofoliul de formare continud; desfasoara proiecte de cercetare etc. Profesorii vor fi convinti si
constienti de oportunitatea investirii in dezvoltarea personala [Ibidem, p. 172].

Dintre metodele utilizate in diagnosticarea nevoilor de formare autoarea evidentiaza
urmatoarele: autoevaluarea, focus-grupul, grupul nominal, supervizorii etc.; obiectivele care nu
motiveaza cadrele didactice pentru formare sunt cele impuse de moderator, acestea sunt prea multe
sau prea mari; sunt ambitioase, greu de atins; depasesc competentele personale; sunt prea generale
sau prea vagi, nu dau informatii despre ce trebuie sa se faca pentru a fi indeplinite.

Practica dovedeste ca pentru a promova educatia de calitate si a forma personalitati integre,
cadrele didactice incadrate in activitatea educationala trebuie sa fie calificate in mai multe domenii
ale educatiei, perfectionati prin mai multe forme, este necesar ca ei sa valorifice experienta
dobandita prin diverse activitati de perfectionare, oferite de diverse institutii, sa fructifice rezultatele
cercetdrii pedagocice proprii; sa favorizeze interdisciplinaritatea, s incurajeze inovatia. Calitatea
serviciilor educationale oferite de institutia de invatamant depinde esential de calitatea cadrelor
didactice [Ibidem, p. 170].

Anume diversitatea este aceea care a deschis calea dezvoltarii unei procesualitati extrem de
dinamice si de flexibile, a unei procesualitati in cautare de calitate si de mai multa eficientd; de
aflare de raspunsuri la nevoile reale si stringente ale unei societati In transformare rapida; de gésire
de solutii la cresterea cererii de performantd mai inalta [117, p.153], in care un loc aparte il ocupa
marketingul. Problematica marketingului educational a fost investigata de Kotler Ph. [88, 89, 192],
Hill E., Sullivan O. [164], Vandermeulen M. [175], Tpery6osa JI.b. [199], Koneposa E.B. [190],
Kucenesa O.U. [188], I'Bo3nea JI.A. [181], I'aneesa P.b. [180], Bauskuna 1.B. [178] etc.

Marketingul ca filosofie este orientat spre schimbare. Aplicarea celor mai contemporane
metode analitice si instrumente de studiu in marketing nu se vor desfisura fara schimbarea
mentalitatii personale si a colegilor in directia satisfacerii cerintelor si asteptarilor [Bucun, p. 16].

Marketingul cunoaste, actualmente, o aprofundare si o largire evidenta. Aprofundarea Tnseamna

extinderea continutului obiectivelor (de exemplu, ecomarketing). Largirea presupune transferul
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marketingului asupra aspectelor comerciale (marketingul serviciilor sociale). In ultimul timp, sustin
cercetatorii, discutia despre marketing castigd o perspectiva extinsa.

Adaosurile inovatoare impun regindirea de marketing a specialistilor. In acest context, se
vorbeste si despre marketing intern (autorul notiunii fiind Bruhn M.) [Bucun, p. 18].

Marketingul are urmatoarele grupe de variabile:

e oObiective de marketing, care redau starile orientate spre domeniul spre care se tinde;
continutul obiectivului: ce trebuie obtinut; dimensiunea obiectivului: in ce masurad
trebuie atins acest obiectiv; segmentul obiectivului: in ce segment al activitatii trebuie
atins acest obiectiv; domeniul obiectivului: In ce domeniu trebuie atins acest obiectiv,
perioada obiectivului: pana cand trebuie atins acest obiectiv.

e  Situatii de marketing, care redau situatiile actuale;

e instrumente de marketing [Bucun, p. 21, 26].

Factorii de succes in marketing sunt acele coordonate care oferd posibilitatea atingerii
obiectivelor marketingului. Factorii de succes im marketing sunt durabili; pot fi copiati foarte greu,
sunt relevanti in luarea deciziei.

Pasii marketingului sunt urmatorii:

1. Analiza situatiei de marketing prin investigarea sanselor si a riscurilor, a lipsurilor;

2. Stabilirea obiectivelor strategice, care reflecta factorii de succes ai mixului de
marketingului, mixul de marketing sugereaza ideea antrenarii resurselor de marketing in
combinatii diferite, pentru a obtine un raspuns maxim,;

3. Proiectarea mixului de marketing. In procesul derularii marketingului este important de
a indica scopurile la momentul actual.

Functiile marketingului sunt urmatoarele:

e Functia de stimulare: de a oferi impulsuri pentru initierea deciziei de marketing pentru
dezvoltare sau imbunatatire, ajustare;

e  Functia de prognoza: evaluarea schimbarilor factorilor relevanti pentru marketing;

e  Functia de control: colectarea sistematica si cautarea informatiilor de marketing in
vederea propriei pozitionarti,

e  Functia de confirmare: cercetarea factorilor de succes [Bucun, p. 76].

Analiza de marketing cuprinde obtinerea, evaluarea si interpretarea informatiei despre situatiile
de marketing actuale si viitoare. De asemenea, in marketing se urmaresc si urmdtoarele efecte:

efectul de perceptie; efectele emotionale etc.
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Marketingul, in viziunea cercetatoarei Bulat G., este un fenomen deosebit de complex, care
impune un nou comporatament al producatorului si prestatorului de servicii, care produce/presteaza
servicii numai in functie de cerintele consumatorului, ceea ce il solicitd continuu in sensul adaptarii
permanente la schimbarile aparute. Marketingul este un ansamblu de activitati ce are drept
finalitate obtinerea eficientei maxime, in conditiile utilizarii unor resurse limitate, pentru
satisfacerea necesitatilor consumatorilor, mereu in crestere si tot mai diversificate ca structurd si
calitate. Altfel spus, marketingul este un proces ce poate fi concretizat intr-0 serie de decizii
strategice care asigura satisfacerea optima a clientului, un proces managerial prin care se identifica,
se anticipeaza si se satisfac cerintele consumatorului [14, p. 8-9].

Marketingul nu mai este abordat astazi exclusiv economic, el extinzandu-se asupra domeniilor
nonprofit, printre care se Inscrie si domeniul educatiei si formarii continue. Marketingul educational
reprezintd o noud abordare cu privire la organizarea sistemului educational, functionarea unitatilor
de invatamant si desfasurarea activitatilor educationale, ca expresie a prospectarii si perfectionarii
societatii [14, p. 11]. In calitate de obiect al marketingului educational si al cercetirii de marketing
prezintd mai multe zone ale domeniului educational, care pot furniza informatiile necesare luarii si
promovarii celor mai adecvate decizii, care, In consecintd, pot asigura performanta.

Unul dintre cei mai recunoscuti cercetatori in domeniul marketingului, Kotler Ph., afirma ca
marketingul este livrarea de satisfactie catre clienti, pentru un anumit profit si un proces social si
managerial prin care indivizii si grupurile obtin ceea ce au nevoie si doresc [88, p. 114].

Un management performant al activitatii de marketing presupune identificarea si cunoasterea
Sfunctiilor marketingului, care se constituie din activitatile legate de furnizarea serviciilor catre
consumatori. Functiile de marketing se pot grupa in cateva categorii, care, adaptate la marketingul
educational, prezinta urmatoarea formula:

e functia-premisd, care presupune investigarea pietei educationale, a necesitatilor de
consum al serviciilor educationale;

e functia-mijloc,care impune conectarea dinamica a institutiei la mediul socio-economic
concret;

e functia-obiectiv, care urmareste satisfacerea nevoilor consumatorilor [43, p. 117].

Functia de marketing are rolul de a prospecta piata si de a-si proiecta eforturile astfel incat sa
obtind satisfacerea cit mai completd a cererii, cu toate beneficiile care derivd din aceasta.
Marketingul are valoare strategica si se referd cu consecintd la viitor, reunind un sir de activitati,
dintre care se pot evidentia urmatoarele: elaborarea de studii de situatiilor; animarea fortelor de

prestare a serviciilor; promovarea serviciilor; determinarea sistemului optim de prestare, realizarea
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consecventi si sistematicd. In general, functia de marketing este cea care reuneste ansamblul
metodelor si tehnicilor de adaptare si anticipare la constrangerile si oportunitatile domeniului.

In acelasi context, losifescu St. defineste marketingul educational ca un ansamblu de metode si
tehnici utilizate de catre un ofertant de programe educationale, o organizatie sau un sistem de
educatie pentru a determina receptivitatea, adica nevoile si motivatiile potentialilor clienti fata de
un anumit produs sau serviciu educational; pentru promotionarea acestuia pe o anumitad piata.
Aceastd investigare si promotionare se poate referi atat la o oferta educationala existenta, cat si una
noua [80, p. 14].

Principalele metode de marketing educational sunt considerate urméatoarele:

e studiile de nevoi, care au ca obiectiv stabilirea serviciilor educationale optime pentru a
raspunde cat se poate de eficient solicitarilor;

e studiile de pozitionare, care au ca finalitate determinarea cat mai precisa a partii din
piata deja ocupata si specificul regional al ofertei de educatie;

e studiile de implementare pentru o anumita institutie de formare sau pentru un anumit
ciclu sau produs de formare;

e studiile de dezvoltare sau de restructurare, care au ca obiectiv posibilitatea identificarii
unor noi servicii educationale in zona traditionald de oferta sau zone noi.

Ca procedee de marketing utilizabile in aceste studii pot fi: observarea concreta a sectorului de
activitate; sondaje de opinie si anchetele; interviurile individuale sau de grup; chestionare [Ibidem,
p. 15].

Conform Conceptiei formarii personalului din invatamdntul general marketingul presupune o
investigare a nevoilor si motivatiilor de formare continud in raport cu diverse oferte de formare,
stimulat de aparitia concurentei mai multor factori educationali care presteaza activitdti de formare,
a inovatiilor in domeniu, a diverselor calititi de formare. In acest sens, se impune necesitatea unor
studii substantiale ale nevoilor de formare, pentru a raspunde intereselor socio-economice, ale
studiilor pietei de formare. Analiza nevoilor trebuie sd ofere date relevante pentru stabilirea
lacunelor in performantele profesionale; raportarea nivelului real la nivelul de performanta proiectat;
elaborarea programelor de formare axate pe necesitatile reale ale beneficiarului [42, p. 15].

Reiesind din specificul marketingului educational, elucidat mai sus, consideram ca necesara
introducerea in procesul de dezvoltare a procesului de formare continud a cadrelor didactice
notiunea de marketing intern de formare, care presupune o practici de formare continui care
are ca obiectiv maxima eficienta a circuitului ideilor spre formabil prin implicarea proprie a

celui din urma si care are drept rezultat livrarea de satisfactie ciatre cadrele didactice, pentru
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un anumit profit profesional, acestea obtinind ceea ce doresc si ceea de ce au nevoie (Anexa
5).

In cazul acesta, formatorul este doar un asistent managerial al procesului de autoformare si
dezvoltare profesionald continud. Cadrul didactic trebuie sa se dezvolte multiplu, pentru a putea
raspunde nevoilor lui concrete, avand libertatea la o optiune personalizata privind tipul si forma de
formare continua.

Marketingul intern de formare cumuleaza aceleasi functii ca si ale marketingului general:

e functia-premisd, care presupune investigarea motivatiilor si nevoilor personale de
dezvoltare in cadrul ansamblului activitatilor de formare continua,

e functia-mijloc, care reprezinta conectarea dinamica a cadrului didactic la mediul
formativ concret;

e functia-obiectiv, care urmareste satisfacerea nevoilor cadrelor didactice.

Marketingul intern de formare este, astfel, un raspuns la provocarile determinate de
transformarile rapide din lumea contemporand a educatiei. Asistenta oferitd de cadrul didactic siesi
pentru a fi un bun profesionist il ajuta sd-si insuseasca o noud modalitate de a activa, o adaptare
neintreruptd la transformarile din domeniu, o schimbare oferita schimbarii. El vizeaza nu atat
instructiunea ca purd informatie, cat posibilitatea de a se forma, punand accentul Indeosebi pe
nevoia de a avea profesionisti cat mai bine formati. Marketingul intern de formare inseamna un
continuum care strabate intreaga viata profesionald a cadrului didactic contemporan si propune o
reasezare a diferitelor componente ale formarii intr-o structurd complexa si flexibild, conducand
toate la asistenta complexd a cadrului didactic, pe parcursul intregii activitati profesionale.

Esenta marketingului intern de formare este aceea de a trezi in fiecare nevoia de a continua
studiul si formarea, gustul pentru experiente noi, dorinta de a se autodepasi si de a-si ameliora
calitatea propriei activitati profesionale. Regéandirea strategica a procesului de dezvoltare a
procesului formativ prin care cadrele didactice sunt solicitate sd-si gestioneze inteligent
acestuil marketing este de a conferi formarii continue aspecte pragmatice: de a forma pentru actiune,
pentru interventie, pentru schimbare. Cadrele didactice au nevoie s ramana deschise reflexiv, sa-si
cultive obiceiul invatarii continue, sa faca acest lucru cand “nu-l controleaza nimeni”. Este greu
pentru cadrul didactic sd aiba o vocatie, daca invatarea permanentd nu a devenit un standard.
Formarea continua devine pentru cadrele didactice un adevarat camp de batilie”. Devine foarte
importantd notiunea de “folosibilitate”, care implicd o modificare majora, deoarece nu institutia de
invatamant este, in primul rand, responsabild de competentele lui, ci fiecare devine responsabil de

dobandirea si intretinerea competentelor proprii. Astfel, logica competentelor este considerabil
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modificatd. Competenta profesionala devine, astfel, o calificare Incorporatd in subiect, interiorizata
pe tot parcursul sdu, invatarea in procesul de formare continud putdnd fi “achizitionatd”.
Folosibilitatea, in acest context, insecamna, in primul ridnd, capacitatea de a utiliza
confortabil/comod competentele formate sau se mentine in stare de competentda, cum S-ar mentine
intr-o forma fizica buna, cu o prestatie determinata.

Aceasta abordare presupune un cadru didactic rational si autonom, care dirijeaza pregatirile si
perioadele sale de formare continua dupa o logica antreprenoriala de maximizare de sine. Reflectia
intrapersonald asupra propriei actiuni permite cadrului didactic sa constientizeze ceea ce are de
facut, sad-si corecteze greselile, sd-si amelioreze performantele. Cadrul didactic transforma
cunostintele tacite in cunostinte verbalizate, exprimate, discutate, confruntate, susceptibile de a fi
recunoscute. Procesul de formare continud porneste de la actiune pentru a reveni la ea, el permite
constructia personald a cunostintelor recunoscute plecand de la o experientd confirmata. Acest
proces este organizat in jurul unui du-te-vino intre actiune si reflectie, dand sens unei practici in
care poti reusi.

Prin urmare, formarea continud nu presupune a adduga, ci a dezvolta potentele existente,
substanta intelectuala si socio-morald a cadrului didactic, a-i schimba structurile perceptive si
actionale Incat sa se schimbe intreaga structurd a personalitatii sale. Procesul de formare continua
transforma ierarhiile interne, implicd dobandirea unui alt mod de a actiona, se prezintd ca o
interventie profunda, implica depasirea atitudinii de consum.

Constatam ca identitatea profesionald este rezultatul unei duble operatiuni: diferentierea si
generalizarea. Diferenta indica singularitatea cadrului didactic in raport cu alt cadru didactic.
Generalizarea defineste punctul comun unei clase de diferite elemente, toate de “un acelasi altul”,
identitatea definind astfel apartenenta comuna la profesia didactica. Prin urmare, nu exista identitate
fara alteritate [56, p. 9].

Identitatile profesionale sunt, asadar, niste maniere socialmente recunoscute, pentru persoane,
de a se diferentia unii de altii, in cAmpul activitatii profesionale si sociale. Astazi fiecare parcurge o
anumitd traiectorie in cucerirea identititii profesionale. In fata noilor imperative, multe cadre
didactice, intr-un fel sau altul, suferd de un sentiment de insuficienta”, de o constiinta acutad de a
nu fi la inaltime, de o impresie de lipsd care se poate traduce prin diverse simptome. Impresia
dominanta este aceea de a suferi ’de tine insuti”. Si atunci trebuie sd inveti de la inceput, sa o iai de
la capat. Aceasta actiune este adeseori dificila, delicata, dureroasa, dar si o experienta vitala.

Intre parasirea vechii situatii, adicd renuntarea la o forma protectoare si constructia noului,

existd un vid, acela 1n care, literalmente, eul personal se dizolva. In aceasta situatie cadrul didactic
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risca o cadere, o crizd acutd, care poate fi depdsitd prin clarificarea relatiilor dintre noua si vechea
situatie.

Este evident ca orice cadru didactic, intr-un proces de formare continud, are nevoie de
un “laborator de transformare”, care sa-i asigure gestionarea tranzitiei intre vechile si noile realitati,
vechile si noile cunostinte. Cand cadrul didactic depaseste obstacolul schimbarii, intervine parca o
noud nastere”, care are nevoie de un mediu favorabil pentru a se consolida, a se pune la incercare,
a se confirma. Cadrul didactic are nevoie de o noud definitie despre el insusi.

Prin urmare, dezvoltarea profesionald trebuie sd implice reconstructia unei noi identitéti
profesionale, diferitd de cea veche, cadrul didactic gestiondnd noi relatii In procesul didactic si
profesional.

In felul acesta, cadrul didactic invata toati viata si actioneazi pentru a marca urmitoarele
caracteristici ale sale:

e De a fi o subiectivitate in devenire permanentd; subiectivitatea se construieste si se dezvolta
in relatie cu altul. A fi subiectiv Inseamna, in acest caz, sd construiesti, de-a lungul activitatii tale
profesionale, relatii de recunoastere reciproca cu ceilalti din domeniu. A fi subiectiv inseamnd sa
refuzi, pentru tine si pentru altii, raporturile de dominatie, de constrangere, de autoritate impusa
arbitrar, de subordonare personald. Subiectivitatea inseamna a putea fi actor al vietii profesionale.
Cadrul didactic se inzestreaza cu capacitati subiective, cu reflexivitate si cu repere, cu convingeri si
argumente. Dar aceste calitdti nu se obtin de unul singur, ci gratie celorlalti semnificativi, adica
formatorilor, care joaca un rol esential in constructia identitatii profesionale [56, p. 208].

e Individualitatea devine tot mai proeminentd si mai liberda de constrangerile normelor
prestabilite. Fiind fortat” sa fie liber, cadrul didactic ajunge sa fie “fortat” sa reflecteze asupra
actiunilor sale profesionale [Apud 152, p. 96]. Individualizarea este unul dintre cele mai
reprezentative procese ale modernitdtii. Actualul stadiu al postmodernizdrii aprofundeaza
individualitatea si o transformd in forma cea mai avansatd de socializare. Individualizarea
profesionald devine un proces de constructie a identitdtilor si de asumare tot mai independentd a
unei varietiti de roluri in profesie: ghid, manager, consilier etc. In modelul actual individualizarea
invatarii si optiunilor este regula, iar certificarea rezultatului individual in Invatare tinde sa se
substituie unui anumit act confirmator. Mai multa formare inseamna mai multa individualizare.
Formarea continud a devenit conditia fundamentald a mentinerii pe piata muncii si a succesului
profesional [Apud 152, p. 140].

Asadar, pasii pe care ii parcurge cadrul didactic in furnizarea propriului serviciu de catre sine

personal, marketingul intern de formare, sunt urmatorii:
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Investigarea propriei pregatiri profesionale, reiesind din schimbarile produse 1in
invatamint si a nevoilor personale de formare;

Analiza oportunitatilor furnizate de piata” formarii continue;

Revenirea la nevoia de cautare a solutiilor personalizate, individualizate; asistenta

personalg;
Studiul dezvoltarii profesionale personale si a profitului obtinut profesional;
Analiza profitului personal obtinut (satisfactia personalad generata de libera alegere, de

lipsa “controlului” stresant, de posibilitatea propriei mentineri in stare de competenta).

In acest cadru de referintd, rezultativitatea dezvoltirii procesului de formare continud

reprezintd modul in care cadrele didactice au acceptat schimbarea in activitatea de predare/invatare

si modalitatea de reglare a activitdtii profesionale la etapele ulterioare. Urmarirea rezultativitatii

ofera informatii cu privire la masura in care au fost realizate anumite obiective si oferd cunoasterea

calitatii propriilor prestatii profesionale. Un concept relational, in acest caz, este progresul cadrului

didactic, adica raportul dintre rezultatele obtinute si rezultatele anterioare la nivel de:

Cunostinte acumulate si integrate;

Capacitati intelectuale formate/dezvoltate;

Capacitati de aplicare a cunostintelor/achizitiilor acumulate;
Capacitati de conduita profesionala;

Satisfacerea nevoilor profesionale;

Competente reflexive formate;

Trasaturi de personalitate ale cadrului didactic.

Rezultativitatea procesului de formare continua implica mai multe niveluri [109, p. 110]:

Reactiile diferitor factori in raport cu pregatirea realizatd. Acest nivel corespunde
gradului de satisfacere a beneficiarilor;

Acumulari. Noile cunostinte, competentele dobandite de participanti, schimbarile de
comportament corespund obiectivelor pedagogice;

Ulilizare. Utilizarea a ceea ce a fost dobandit, dacd personalul foloseste efectiv in
munca lor ceea ce a fost invatat; este vorba despre o cercetare a faptelor;

Rezultate. Rezultatele obtinute prin folosirea cunostintelor, care este rezultatul concret
asupra muncii cadrelor didactice; daca se atestd o imbunatatire a performantelor

profesionale 1n legatura cu formarea;

.....
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Rezultatele activitatii de formare printr-un proces de atestare la grad didactic confera acesteia
statutul unei componente a formarii care pune in evidenta eficienta procesului de formare, oferind
actiunilor de formare sansa succesului.

Atestarea la grad didactic poate fi interpretatd si ca o functie de evaluare a procesului de
formare continud si de consultantd in vederea eficientizarii actiunilor si aplanarea deficientelor.
Atestarea este 0 actiune amplasata intr-un spatiu care intruneste atat aspecte manageriale, cat si de
evaluare, insa nu se identifici cu ele. insé§i formarea continua este o activitate cu un statut specific,
dupa cum am mentionat. Ea desemneaza un domeniu de posibilitate pentru cadrele didactice de a-si
marca profilul profesional si disponibilitatea in raport cu solicitdrile moderne ale procesului
educational in ansamblul lui. Existenta unor relatii stabile intre domeniile subordonate obiectivelor
identice, in cazul nostru reusita cadrelor didactice, genereazd fenomenul formadrii continue,
implicatia accesului fiind un motiv in plus pentru desfasurarea acestei actiuni, ramanand, de altfel,
in cadrul general al formarii continue.

O alta problema importanta, care rezultd din situatia complexa a formarii continue, este aceea a
caracterului exclusiv aplicativ al atestarii, asigurat de un ansamblu intreg de factori generativi:
conceptualizarea, organizarea, expertizarea, asigurarea metodologica, analiza nevoilor de formare,
stabilirea obiectivelor imediate si a finalitdtilor educationale si dirijarea transcedentala a schimbarii
in sistemul de invatamant, factorii care semnaleaza anumite implicatii metodologice, orientate spre
finalitdti performante, printre care un loc aparte il ocupa obtinerea gradului didactic.

Atestarea calitativa se realizeaza atat din perspectiva beneficiarilor, cat si din perspectiva
formatorilor, raportandu-se la parametrul mentalitate initiala, mentalitate ,,actionald”. Cadrul
didactic trebuie sd fie flexibil, dinamic, adaptabil la situatia concreta, el nu poate delega
responsabilitatile sale. El are la activ criterii de marketing bine selectate, axate pe calificare si
circumscrise propriei strategii de formare continud, fiind obligat, in acelasi rdnd, sa fie un bun
partener in comunicare, sd detind cele mai reprezentative trasaturi de personalitate care corespund
specificului schimbarii pe care o promoveaza: un bun reglator, analist, observator, consultant,
intermediar, negociator etc.

Reiese, de aici, ca atestarea la grad didactic este parte integrantd a formarii profesionale, incita
competenta si permite reglarea procesului de formare, analiza si aprecierea marketingul intern si a
sistemului de formare in ansamblu, repune in discutie relatiile si restructurarea sociala, stimuland
schimbarea vechilor practici si a viziunilor depasite.

Evaluarea si atestarea sunt pasi importanti, deoarece ofera oportunitatea sa se verifice daca
existd posibilitatea ca activitdtile intreprinse sa elimine problemele existente si sd atingd “situatia

dorita”. Atestarea este un proces de colectare a informatiilor legate de schimbarile aparute in

84



indicatorii principali (variabilele fenomenului respectiv) pe parcursul formarii continue. Informatiile
privitoare la performanta, colectate in decursul procesului de atestare, ajutd la analiza necesitatii de
a desfasura evaluarea si oferd concluzii si recomandari pentru aceasta.

Cautand ratiunile care conduc spre specificarea atestdrii la grad didactic, avem in vederea
cateva aspecte fundamentale, care reflectd particularitatea acestei activitati: calitatea, motivarea,
schimbarea etc. Pornind de la posibilitatea de a identifica atestarea si tinand seama de premisa
principald conform careia atestarea in Invatamant este si un factor al schimbarii, am putut avansa
ideea ca la originea atestarii sta conlucrarea.

Din punct de vedere conceptual, rolul atestarii la grad didactic in dezvoltarea educatiei este
unul cu impact direct, deoarece se manifestd fenomenul ,,imboldului”, care sustine, asigura,
orienteaza, dirijeazd, proiecteazd perspectivele si rezultatele pentru procesualitatea dezvoltarii
educatiei. Atestarea la grad didactic are un impact direct asupra dezvoltarii cadrelor didactice prin
orientarea acestora spre calitate si prin analiza capacitatii de a realiza obiectivele curriculare;
stabilirea eficacitatii educationale, care vizeaza mobilizarea resurselor disponibile cu scopul
obtinerii unor rezultate relevante pentru ocupatia lor de baza si compatibile cu valorile societatii
demaocratice.

Orientarea spre excelenta a procesului de atestare la grad didactic se bazeaza pe o concurenta
internd si una externa, care devine din ce n ce mai extinsd. Competitivitatea la grade didactice este
data de capacitatea de a se adapta la nevoile de continud dezvoltare a procesului de formare
continua. Prestigiul cadrelor didactice constituie un avantaj competitiv foarte important. Nevoia de
prestigiu se refera la adecvare sociald a cadrului didactic si incredere in fata beneficiarilor,
independentd si libertate, pe de o parte, iar pe de altd parte, implicd stima, reputatia, atentia si
aprecierea din partea scolii, a parintilor, a societdtii. Satisfacerea nevoii de prestigiu conduce la
incredere in fortele proprii si autovalorizare, ea reprezintd un factor pozitiv din punctul de vedre al
opiniei comunitatii educationale si presupune un posibil predictor al modului in care cadrul didactic
este raportat la altul, manifestandu-se, astfel, obiectivitatea in aprobarea actiunilor si rezultatelor.

Din punct de vedere participativ, motivarea pentru obtinerea gradului didactic este un factor de
progres, este o constientizare a importantei propriului mod de “a exista” in profesie.

Din punct de vedere al finalitatilor, motivarea pentru obtinerea gradului didactic prevede de a
face ceva real, care poate exercita un efect benefic asupra calitatii, prin rationalizarea activitatii,
perfectionarea tehnologiilor de predare, organizarea perfectd a lucrului, semnificarea alternativelor
si deciziilor, evaluarea criticd a propriei practici etc. Motivatia initiazd, energizeaza, stimuleaza,
directioneaza, canalizeazd, sustine si mentine comportamentul cadrelor didactice. Ea

se “plamadeste” cu ajutorul fortelor care existd deja in interioritate.
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In felul acesta, motivul de realizare profesionald este foarte puternic, iar cadrele didactice
angajate in acest proces Incearca sd atinga standardele de excelentd, chiar in ciuda faptului daca vor
avea si o recompensa. Principalul este recunoasterea. Obtinerea succesului si evitarea esecului sunt
factori determinanti in motivatia de realizare, ca o componenta a procesului de profesionalizare a
fiecarui cadru didactic, urmand cariere provocatoare, complexe.

Prin urmare, pentru a intelege radacinile procesuale ale formarii continue a cadrelor didactice
din invatamantul general si in acord cu analizele si sintezele operate pe parcurs, a fost elaborat
Modelul de dezvoltare procesuala a formarii continue a cadrelor didactice, cu cinci componente de
baza, reflectate In Capitolul 1 si 2:

e Coordonatele formarii continue a cadrelor didactice (1.1. s1 1.2.);

e Factorii intrinseci ai formarii continue a cadrelor didactice (cap. 2);
e Epigeneza sau principiile dezvoltarii (2.4.);

e Marketingul intern ca factor al dezvoltarii (2.4.);

e Rezultativitatea ca efect al dezvoltarii (2.4.).

Toate aceste componente sunt reprezentate in Figura 2.3.

Dezvoltarea trece prin formare si dezirabilul poate deveni astfel realitate. Or, formarea continua
este mai necesara in anumite momente, care se ivesc in experienta fiecarui cadru didactic, cand el
are nevoie de solutii urgente, absolut necesare pentru situatii aparute. Pentru ca acest moment sa
capete semnificatie, pentru ca el sa nu fie un moment de regres, este nevoie sd se depund un efort
deosebit de fiecare datd. Dezvoltarea este partea constientd si obligatorie a formdrii continue.
Dezvoltarea profesionala, la randul ei, reprezintd un efort indreptat spre concilierea si armonizarea
diverselor aspecte ale formatrii, astfel ca fiecare cadru didactic sd nu se afle in opozitie cu el insusi.
Sarcina formadrii continue consta in a da persoanei elementele unei actiuni care sd-1 serveasca in

perioada de formare intelectuala si socio-culturala.
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Dezvoltarea procesuala a formarii
continue a cadrelor didactice
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Fig. 2.3. Modelul de dezvoltare procesuali a formarii continue a cadrelor didactice
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2.5. Concluzii la capitolul 2

1. Orientarea actualizata a educatiei spre interiorizarea invatarii in modalitati specifice
individului conduce spre depistarea acelor aspecte care confera formarii continue rationalitate si
utilitate: satisfacerea nevoilor de profesionalizare a cadrelor didactice, care influenteaza direct
asupra elementelor de formare continud — obiective, structurd, continut, metodologie. Nevoile de
formare continua au statutul de premise de obiectivizare a procesului de formare continua.

Un rol important in analiza procesului formarii continue il are modelul discrepantei, care se
bazeaza pe decalajul intre lipsa sarcinilor care definesc situatia dorita si performantele cadrelor
didactice care definesc situatia actuala si conceptul de utilitate, care indica proprietatea unei entitati
de a satisface o cerinta.

Dintre mijloacele de identificare a nevoilor de formare continua sunt actualizate: obiectivele
formdrii continue, contextul, cunostintele, competentele profesionale; este elaboratd o lista
potentiald a nevoilor de formare continua.

2. Prin sintetizarea opiniilor privind libertatea in raport cu notiunile de responsabilitate,
alegere, lipsa constrangerii, impunere, liberul arbitru, respect, alternative se proiecteaza o linie de
actiune strategica in asumarea libertatii cadrelor didactice in alegerea propriului traseu de formare
continud. Cu atat mai mult ca libertatea este una contextuald, iar orice constrangere determind o
anulare a libertatii.

3. Pentru a promova educatia de calitate si a forma personalitati integre, cadrele didactice
incadrate in activitatea educationala trebuie sd fie calificate in mai multe domenii ale educatiei,
perfectionati prin mai multe forme, este necesar ca ei sa valorifice experienta dobanditd prin diverse
activitati de perfectionare, oferite de diverse institutii, sd fructifice rezultatele cercetarii pedagocice
proprii; sd favorizeze interdisciplinaritatea, sd incurajeze inovatia. Din punct de vedere participativ,
a fost demonstrat ca motivarea pentru obtinerea gradului didactic este un factor de progres, este o
constientizare a importantei propriului mod de “a exista” in profesie.

4. In procesul de formare continui un rol aparte il au motivele de realizare, deoarece conduc
spre realizarea standardelor de excelenta. Reiesind din teoria celor doi factori, constatam ca anume
factorii de dezvoltare actioneazd ca motivatori. Un motivator puternic al cadrelor didactice este
performanta, succesul si, de asemenea, utilitatea.

5. Pornind de la ideea procesualitatii, care confera coerenta si finalitate actelor de formare,
devenind factor de mediere cauzala a rezultatelor ce se obtin si care participa in mod esential la
reusita formarii, se ajunge la factorul esential in procesul de dezvoltare si anume cel de marketing

educational. Reiesind din specificul marketingului educational, a fost argumentatd necesitatea
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abordarii marketingului intern de formare, care presupune o practica de formare continua ce are ca
obiectiv maxima eficientd a circuitului ideilor spre formabil prin implicarea proprie si care are ca
rezultat livrarea de satisfactie cétre cadrul didactic, acestea obtinand ceea ce doresc si ceea de ce au
nevoie.

O importanta anume are si notiunea de folosibilitate, care inseamna capacitatea de a utiliza
confortabil/comod competentele formate sau a le mentine in stare de competenta.

6. Avand ca baza reperele teoretice ale formarii continue (caracteristici specifice, planuri,
finalitdti ,,plus”), factorii intrinseci ai formdrii continue a cadrelor didactice: nevoile de
profesionalizare, libertatea alegerii, motivarea; epigeneza dezvoltarii, specificul marketingului
educational, abordarea notiunii de marketing intern de formare, ca factor al dezvoltarii si
rezultativitatii ca efect al dezvoltarii, a fost elaborat Modelul dezvoltarii procesuale a formarii
continue a cadrelor didactice. De asemenea, a fost contextualizatd formarea continud in domeniul

atestarii cadrelor didactice pentru obtinerea gradelor didactice.
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3. ABORDAREA EXPERIMENTALA A DEZVOLTARII FORMARII CONTINUE A
CADRELOR DIDACTICE DIN INVATAMANTUL GENERAL

3.1. Situatia dezvoltarii procesuale a formarii continue a cadrelor didactice

Experimentul pedagogic desfasurat a fost unul intensiv, organizat in perioada anilor 2014-2016,
lotul de subiecti fiind constituit din cadre didactice din:

1. Scoala primara-gradinita nr. 199 din Chisinau (total - 30 de cadre didactice);

2. Liceul Teoretic ,,L. Deleanu” din Chisinau; Liceul Teoretic Cehov” (total - 77 de cadre
didactice);

3. Copiii din scoala primara-gradinita nr. 199 din Chisinau (total - 60 de copii);

4. Elevii din Liceul Teoretic ,,L. Deleanu” din Chisindu, Liceul Teoretic ”Cehov”,
Chisindu, clasele 5-10 (total - 124 de elevi testati).

Scopul experimentului pedagogic a fost de a examina rolul marketingului intern de formare
(MIF), ca o notiune noud in domeniul formarii continue a cadrelor didactice, care vizeaza
implicarea proprie a cadrului didactic in vederea unui anumit profit profesional, reflectat in
atestarea la grad didactic. Plus la aceasta, s-a proiectat stabilirea impactului formarii continue a
cadrelor didactice asupra reusitei copiilor/elevilor in procesual educational, ca indicator al
dezvoltarii procesuale in formarea continua a cadrelor didactice.

De asemenea, la bazd au fost puse functiile MIF (functia-premisa, functia-mijloc, functia-
obiectiv). S-a urmarit faptul daca MIF confera formarii continue unele aspecte pragmatice, cum ar fi
formarea pentru interventie si pentru rezultativitate. In acest context, variabilele dependente si
independente au fost urmatoarele:

1. Folosibilitatea, cu urmatoarele variabile independente:
e responsabilizarea pentru propriile competente profesionale;
e  mentinerea in stare de competenta;
2. Maximizarea de sine, cu urmatoarele variabile independente:
o reflectia intrapersonald ca o constientizare a sarcinilor;
e  Constructia personala a cunostintelor, pornind de la experienta sa confirmata;
e atribuirea de sens actiunii intreprinse;
3. Subiectivizarea si individualizarea, cu variabilele independente:
o depasirea obstacolului schimbarii;

o libertatea reflectiel asupra propriilor actiuni.
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Alt aspect important al experimentului pedagogic il constituie formularea ipotezei
experimentale: exista o corelatie stransa intre procesul de formarea continua a cadrelor didactice si
obtinerea gradului didactic si rezultatele demonstrate de elevii acestora. In acest sens,
rezultativitatea a presupus doud aspecte esentiale:

e Progresul cadrelor didactice care, prin cunostintele acumulate si competentele formate
au obtinut gradul didactic prin atestare;
e Rezultatele concrete ale elevilor, ca aspect al performantelor cadrelor didactice.
Experimentul pedagogic a inclus trei etape: Etapa 1. Administrarea unui test initial cu alegere
multipld in vederea constatarii situatiei initiale (Anexa 1); Etapa 2. Formarea cadrelor
didactice prin implicarea marketingului intern de formare (Anexa 2, Anexa 3); Etapa 3.
Validarea rezultatelor cadrelor didactice (Anexa 4); Analiza rezultatelor elevilor.

Etapa 1. Constatarea nivelului factorilor externi si interni de formare continud a cadrelor
didactice ca premise ale marketingului intern de formare.

La etapa de constatare au fost incluse in total 107 cadre didactice repartizate in urmatoarele
grupe de referinta:

1. Cadre didactice ce aspira la un grad didactic sau la urmatorul grad didactic (Grupa 1 si
Grupa 3);

2. Cadre didactice ce au gradul didactic (doi) sau nu au grad didactic si nu aspird la un
grad didactic (Grupa 2 si Grupa 4).

La nivelul cadrelor didactice din toate grupele a fost aplicat testul initial cu alegere multipla,

repartizarea itemilor de analiza fiind expusa in Tabelul 3.1.

Tabelul 3.1. Baza analitici a testului cu alegere multipla

Criterii Itemi Nr. itemului
Factori externi de formare e schimb de experienta 1
continud e nr. de activitati de formare pe an 2

e aspecte dezvaluite

e neacceptarea, decizia conducerii, 3
ramanerea in urma 7
Factori interni de formare e motivatia 4
continud e ambitia, dorinta, curiozitatea 6
Achizitii si aspiratii e aspiratii 5,8
e reusita 10
Punctul critic e stop-ul 9
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In felul acesta, la faza constatativi a experimentului pedagogic s-a putut identifica nivelul
urmatoarelor variabile:
e mentinerea 1n stare de competenta (factori externi ai formarii continue);
e depasirea obstacolului schimbarii ( factori interni ai formarii continue);
e libertatea reflectiei (achizitii si aspiratii, punctul critic).
In Tabelul 3.2. sunt expuse rezultatele constatate in Grupa 1 si Grupa 2 de subiecti

experimentali (din scoala-primara).

Tabelul 3.2. Rezultatele procentuale la etapa de constatare (scoala-primara)

Criterii Nivelul Grupa 1l (%) Grupa 2 (%)
Factori externi de formare| e nivel inalt 53 40
continua e nivel mediu a7 53
e nivel slab 0 7
Factori interni de formare e nivel Tnalt 55 41
continua e nivel mediu 40 35
e nivel slab 5 25
Achizitii si aspiratii e nivel inalt 60 30
e nivel mediu 40 64
nivel slab 0 6
Punctul critic e nivel Tnalt 85 95
e nivel mediu 15 40
e nivel slab 0 5

Cadrele didactice din Grupa 1 sunt motivate in masurd mare de schimbul de experientd in
promovarea la grad didactic si participa la mai mult de o activitate de formare continud pe an.
Totodata, motivul principal de participare la activitatile de formare continud este promovarea la
grad si, totodata, completarea arsenalului cognitiv. Achizitiile cele mai importante sunt de ordin
psiho-pedagogic. Factorii interni de participare la activitatile de formare continua se inscriu in aria
curiozitatii profesionale, 1ar factorii externi se inscriu In aria ramdnerii in urma schimbarilor.
Evident, pentru ideea pe care o urmdrim, este oportun s observam ca aspiratiile in raport cu
activitatea de formare continua si reusita profesionald sunt legate de o reusita in promovare si de
responsabilitatea profesionald. In legiturd cu aceste aspecte trebuie si mentionim ci, in virtutea
unei necesare adecvari 1Intre posedarea gradului didactic si aspiratiile pentru urmatorul grad
didactic si valorificarea marketingului intern de formare, este importanta ideea punctului critic n

activitatea profesionald si a necesitatii dezvoltarii profesionale legata de nereusita in promovare.
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Cadrele didactice din Grupa 2 de asemenea sunt motivate de schimbul de experientd, insa in
masura mai micd, desi participd in ultimii 3-5 ani la mai mult de o activitate de formare continua pe
an. Motivul de baza al participarii la activitatea de formare continua este ,, cunoasterea mai buna”,
punand accentul pe achizitiile cognitive, in special. Printre factorii interni care determind aceste
cadre didactice sa participe la activititi de formare continud este, in temei, ,,ambitia eului
profesional”, iar dintre factorii externi cadrele didactice au ales, in majoritatea cazurilor, decizia
conducerii institutiei de invatamant.

Examinand variantele alese de subiecti, observam tendinta comuna a acestora de a fi mai bine
pregatiti in profesie, daca ne referim la aspiratiile in raport cu activitatea de formare continua si
asiduitatea, ca una din caracteristicile importante ale reusitei profesionale. Punctul critic care a
determinat necesitatea dezvoltarii profesionale se inscric in cadrul aparitiei problemei
profesionalismului cadrelor didactice.

Deschiderea cadrelor didactice pentru formarea continua patenteaza raportul dintre necesitate si
participare activa, demersul formativ fiind, in acest caz, expresia acestui raport. Important ni se
pare faptul ca marketingul intern de formare devine o circumstanta decisiva, ,,reorganizand”
contextul formativ pe o coordonati individualizati. In aceste conditii, cadrele didactice mbina
experienta lor cu cea a formatorului, acestea suprapunandu-se si sistematizand sau completand
influentele formative asupra lor. In conditiile in care formarea cadrelor didactice implici motivarea
acestora, problematica implicarii cadrelor didactice in propria formare ocupa un loc special. Este
aspectul pentru care considerdm ca observarea modului in care este conceputa, orientatd, organizata,
constituie cunoasterea si selectarea continutului acestei activitati.

Prin urmare, atat factorii externi, cat si cei interni actioneaza in mod specific pentru realizarea
obiectivelor formarii.

Toate acestea ne Indreptatesc sd apreciem ca atat frecventa activitatilor de formare continud, cat
si puterea lor formativa, de concluzionare si de stabilire a unor actiuni adecvate situatiei contribuie
la Tmbunatatirea caracterului general al formarii, la stimularea motivatiei cadrelor didactice pentru
formare, la cresterea exigentei cadrelor didactice fata de propria activitate.

Datele respective stabilesc o stare initiald in cadrul unui anume segment de formare continua,

reprezentatd comparativ in figurile de mai jos.
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Fig. 3.1. Factorii externi ai formarii continue a cadrelor didactice, grupa 1 (in %)
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Fig. 3.2. Factorii interni ai formarii continue a cadrelor didactice, grupa 2 (in %)

Constatam ca in Grupa 1 la nivelul ,slab” procentajul este “zero”, iar in Grupa 2
nivelul "mediu” este consemnat de mai mult de jumatate din cadrele didactice (53%). De asemenea,
cu referire la punctul critic care a generat participarea cadrelor didactice la activitati de formare,
acesta reprezintd circa 85% pentru cadrele didactice din Grupa 1 si circa 55% pentru cei din Grupa
2. De aici reiese ca o inalta constientizare o demonstreaza totusi cadrele didactice care aspira la
urmatorul grad didactic, care 1si declarda intentia respectivd, aceastd pozitie invocand un aspect
pozitiv, benefic formarii continue. Apeland la anliza factorilor interni si externi si la coordonatele

de bazad (numarul de activitdti de formare, motivarea, curiozitatea, reusita etc.), depistam conditiile



in care poate avea loc un ,,consum” bun al formadrii continue, nediminuind utilitatea acestuia.
Formarea continud care intruneste ambii factori este eficientd, intrunind integral atat cunoasterea,
informarea, cat si abilitatile, valorile, la care cadrele didactice se raporteaza si pe care le Tmpartasesc.
Factorii interni sunt cei care rezultd din dimensiunea personalizatoare a formadrii, precum si din
procesele ce au loc in cadrul acesta sub aspectul mobilitatii si dinamicii profesionale.

Daca analizam situatia in grupele 3 si 4 (profesorii din liceu), aceasta nu se deosebeste esential
de situatia analizata mai sus. In Tabelul 3.3. sunt expuse rezultatele constatate in Grupa 3 si Grupa 4

de subiecti experimentali (liceu).

Tabelul 3.3. Rezultatele procentuale la etapa de constatare (liceu)

Criterii Nivelul Grupa 3 (%) Grupa 4 (%)
Factori externi de formare e nivel inalt 60 38
continua e nivel mediu 38 48
e nivel slab 2 14
Factori interni de formare e nivel inalt 49 50
continua e nivel mediu 48 29
e nivel slab 3 21
Achizitii si aspiratii e nivel inalt 35 28
e nivel mediu 41 65
nivel slab 4 7
Punctul critic e nivel inalt 72 61
e nivel mediu 23 31
e nivel slab 5 8

Cadrele didactice din Grupa 3 sunt motivate de asemenea in masura mare de schimbul de
experienta in promovarea la grad didactic si participd la mai mult de o activitate de formare
continud pe an. Motivul principal de participare la activitdtile de formare continud este cunoasterea
mai bund a materiei predate. Achizitiile cele mai importante sunt, de asemenea, de ordin psiho-
pedagogic. Factorii interni de participare la activitatile de formare continua se inscriu in aria de a fi
mai buni in profesie, iar factorii externi se inscriu in aria neacceptarii aprecierii date activitatii lor
de catre conducerea institutiei. Trebuie sa constatdim cad aspiratiile in raport cu activitatea de
formare continua si reusita profesionald sunt legate de a fi mai pregatit in profesie si de a reusi o
promovare in profesie. In acest context, premisa fundamentald a punctului critic in activitatea
profesionald si aparitia necesitatii dezvoltarii profesionale se raporteaza la nereusita in realizarea
unei lectii deschise. Reiese cd majoritatea cadrelor didactice respective au avut cazuri reale de
insucces in predarea unei lectii deschise atat la nivelul institutiei, pentru colegi, cat si la nivel

extrainstitutional, pentru diverse alte cadre didactice.
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Cadrele didactice din Grupa 4 de asemenea sunt motivate de schimbul de experienta, insa in
masura mai micd, desi participd in ultimii 3-5 ani la mai mult de o activitate de formare continua pe
an. Motivul de baza al participarii la activitatea de formare continua sunt ,, problemele in predare”,
punand accentul, inclisiv, pe achizitiile cognitive. Printre factorii interni care determina aceste cadre
didactice sa participe la activitati de formare continua este, in principiu, ,,dorinta de a fi mai bun in
profesie”, iar dintre factorii externi cadrele didactice au ales, in majoritatea cazurilor, ramdnerea in
urma schimbarilor.

Examinand variantele alese de subiecti, observam tendinta comuna a acestora de a intrece pe
cineva, daca ne referim la aspiratiile in raport cu activitatea de formare continua si, de asemenea,
asiduitatea, ca una din caracteristicile importante ale reusitei profesionale. Punctul critic care a
determinat necesitatea dezvoltarii profesionale se inscrie in cadrul aparitiei cazului cand nu am
reusit sa promovez. Deschiderea cadrelor didactice pentru formarea continua patenteaza raportul
dintre necesitate si participare activd, insa dorinta de a obtine un grad didactic este slab manifestata.

In cazul acestei grupe de subiecti marketingul intern de formare nu devine un aspect de interes
constant, contextul formativ riméanand pe o coordonati neindividualizati. In conditiile in care
formarea cadrelor didactice nu implicd motivarea acestora, implicarea lor in propria formare nu
ocupad un loc special. Prin urmare, atat factorii externi, cat si cei interni actioneaza in mod specific
pentru realizarea obiectivelor formarii.

Datele respective stabilesc o stare initiald in cadrul unui anume segment de formare continua,

reprezentatd comparativ in figurile de mai jos.
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Fig. 3.3. Factorii externi ai formarii continue a cadrelor didactice,
grupa 3 (in %)
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Fig. 3.4. Factorii interni ai formarii continue a cadrelor didactice, grupa 4 (in %)

Constatam ca in Grupa 3 la nivelul ,,slab” procentajul este reprezentat la 25%, iar in Grupa 4
nivelul “mediu” este consemnat de mai putin de jumatate din cadrele didactice (48%). De asemenea,
cu referire la punctul critic care a generat participarea cadrelor didactice la activitati de formare,
acesta reprezinta circa 72% pentru cadrele didactice din Grupa 3 si circa 61% pentru cei din Grupa
4. De aici deducem ca si in cazul cadrelor didactice din liceu o Tnaltd constientizare o demonstreaza
cadrele didactice care aspira la urmatorul grad didactic, care constientizeaza aceastd necesitate,
pozitia respectiva invocand un aspect pozitiv, benefic formarii continue. Prin urmare, doar
formarea continud care intruneste ambii factori este eficientd, intrunind integral atit cunoasterea,
informarea, cat si abilitatile, valorile, la care cadrele didactice se raporteaza si pe care le impartasesc.
Or, factorii interni, si de aceastd data, sunt cei care rezultd din dimensiunea personalizatoare a
formarii.

In mod normal, de indata ce recunoastem importanta MIF pentru procesul de formare continui
a cadrelor didactice, urmeaza sa incercam sa aplicdm in practica de formare acest instrument
pedagogic, caci, daca admitem posibilitatea de a perfectiona acest proces, acest lucru s-ar putea
numara printre premisele de baza ale schimbarilor in proces.

Aceste activitati au determinat intelegerea sensului formarii continue ca prezenta constanta in
prestarea activitatii profesionale, reperul dupa care cadrele didactice isi orienteazd actiunile
educationale in diferitele sale ipostaze. Experientele formative, care exprimd in mod natural esenta

marketingului intern de formare, constitiuie, prin urmare, un cadru universal, transparent, care
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ulterior devine mai proeminent. Acest lucru se datoreaza convingerii cd marketingul interior, ca

producator de rezultativitate, este intr-o relatie directd cu procesul formativ.

3.2. Actualizarea formarii continue a cadrelor didactice prin prisma marketingului intern
de formare

Etapa Il a experimentului pedagogic. Experimentul s-a desfasurat consecutiv pe parcursul
anilor 2014-2016, incluzand grupa 2 (15 subiecti) si grupa 4 (38 subiecti), in total 53 subiecti
experimentali prin aplicarea probelor sumative A si B, constituite in total din 10 activitati diferite
(Anexa 2 si Anexa 3). Aceste activitati au vizat urmatoarele aspecte:

e tipologia activitatilor de formare continua;

e beneficiile avute 1n rezultatul activitatilor de formare continua;
e  perspective;

e probleme nerezolvate;

e motivarea pentru obtinerea urmatorului grad didactic;
e aprecierea activitatii de formare continua;

e specificul formarii continue la locul de munca;

e autoformarea;

e precizarea notionald;

e nevoile si motivarea pentru formarea continua,

e cvaluarea reciproca;

e argumentarea alegerii facute.

Experimentul a vizat nemijlocit antrenarea subiectilor in analiza formarii continue ca proces din
perspectiva marketingului intern de formare, ca factor al dezvoltarii. Obiectivul principal a fost sa
determindm cauzale care au dus la nedorinta cadrelor didactice de a aspira la urmatorul grad
didactic si a-1 motiva pentru participarea la activitati de formare continud in vederea obtinerii unui
grad sau a urmitorului grad didactic. In felul acesta, proba A (Anexa 2) a inclus realizarea
activitatilor (in total 7) ce au vizat anumite delimitari tipologice in raport cu procesul de formare
continud; interferentele formative si de perspectiva ale acestora; argumentarea aspiratiilor
/nonaspiratiilor la urmatorul grad didactic. Totodata, s-a argumentat care sunt avantajele participarii
la un stagiu de formare continud, care este atitudinea cadrelor didactice fatd de autoformare.

Toate activitatile respective au implicat, in primul rand, aspectele individualizarii si, evident,
cele discursiv-analitice. Accentul a fost pus pe folosibilitate si maximizarea de sine. Un argument

suplimentar pentru aceasta pozitionare este faptul ca se recunoaste responsabilizarea drept obiectiv
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de baza, iar, in aceastd calitate, ea este prezenta in toate activitatile desfasurate. Utilizata in mod
curent, activitatea de responsabilizare este un element principal, departe de a fi un simplu element
»ornamental”. Ea indeplineste o functie revelatoare prin forta ordonarii si ,,forteaza™ subiectul spre
a putea ,,suporta” consecintele propriei decizii. Efectul stimulator pune in lumind dimensiunea
pragmatica a activitatii Tn cauza.
Tinand cont de tipul de activitate, marketingul intern devine cosubstantial constientizarii rolului
formarii continue, de orice natura ar fi ea.
Proba A. Tipurile de activitati de formare la care au participat subiectii din gurpa 2 inainte de
obtinerea gradului didactic, selectate, in temei, pentru cadrele didactice din scoala-gradinita, sunt:
e intrunirile metodice;
e schimbul de experienta;
e lectii-model;
e cursuri de perfectionare intr-o institutie specializata.
Pentru cadrele didactice din liceu situatia este putin diferitd, ierarhizata in felul urmator:

e cursuri de perfectionare intr-0 institutie specializata;

schimbul de experienta;

seminare;

intrunirile metodice.

Aceastd situatie se explicd prin faptul ca subiectii experimentali pun accent totusi, in primul
rand, pe formele care traditional vizaza activitatea ,,de Tmprumut”, aceea de a vedea cum fac altii si
a incerca aceeasi modalitate.

Dacéd ne referim la beneficiile avute in rezultatulunei activitati de formare continud, acestea se
axeaza, in temei, pe ,,reflecatarea permanenta asupra activitatii mele profesionale; acumularea de
experientda, pregdtirea pentru confirmarea gradului; acceptarea noului in activitatea mea
profesionald; colaborarea cu alti specialisti; constatarea nivelului la care am ajuns,; demonstrarea
talentelor profesionale; analiza greselilor in activitatea profesionala” (Grupa 2) sau acumularea
creditelor profesionale, colaborarea cu colegii din alte institutii, implementarea inovatiilor in
procesul educational, o noud viziune asupra lectiei, obtinerea performantelor de catre elevi,
dezvoltarea propriei personalitati etc. (Grupa 4). Analiza acestor constatdri s-a facut intr-o0
activitate detin ,,asalt” reflexiv, cand fiecare si-a expus parerea referitor la beneficiile avute. In
rezultat, lista beneficilor a fost completatd cu urmatoarele variante: ,,definirea pe nou a formarii
continue ca pe o activitate a carei responsabilitate este pe seama fiecaruia; recunoasterea faptului

cd o formare continud este un proces, de aceea acest proces necesitd revizuire permanentd, intr-un
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demers individualizat si personalizat de cdatre fiecare; identificarea notiunii de marketing
intern;dobandirea experientei flexibile, ilustrarea modalitatilor in care se poate realiza o activitate
educationala de succes” (Grupa 2); promovarea imaginii institutiei de invatamint, constientizarea
problemei elevilor cu disabilitati; sporirea calitatii personale, dar si a competentelor formate
elevilor etc. (Grupa 4).
Inventarierea variantelor de lucru in cadrul activitatii care a vizat precizarea locului, timpului,
a tematicii si aprecirea activitatii de formare continua dupd obtinerea gradului didactic, denotd o
varietate nu prea mare de asemenea elemente, insd cu o implicare activd 1n precizarea rolului
fiecaruia in contextul supus reflectiei. S-a evidentiat diversitatea tematica a activitatilor de formare
continud, caracterul aplicativ al cunostintelor acumulate, aspectul personalizat al formarii (selectiv)
etc. Principala constatare in cadrul analizei rezultatelor la aceastd proba practica rezulta in
precizarea faptului ca, indiferent de locatie, timp, tematica, orice activitate de formare continua este
utild si, proiectiv, trebuie sd stimuleze aspiratiile spre crestere, in cazul dat, de obtinere a
urmatorului grad didactic, desi majoritatea subiectilor erau axati initial doar pe confirmarea gradului
didactic detinut.
La momentul cand s-a pus problema obtinerii urmatorului grad didactic (doi, unu, superior),
printre motivele initiale principale s-au inscris urmatoarele:
e pentru a progresa;
L] pentru a avansa;
e pentru a-mi ridica calificarea personala;,
e pentru a-mi demonstra aptitudinile pedagogice;
e ambitia eului profesional;
e incurajarea colegilor,
e sustinerea de catre conducerea institutiei de invatamant;
e pentru promovarea noului in activitatea de predare-invatare-evaluare;
e imbogdtirea experientei profesionale;
e pentru a avea o viata mai buna, mai indestulata;
e remedierea conflictelor;
o utilizarea tablei interactive;
e tratarea si utilizarea erorilor etc.
De aici reiese cd cadrele didactice vad motivul sau ratiunea de a face ceva, in cazul dat de a

participa la o activitate de formare continua, ca pe un stimul de a se afirma profesional si, nu in rare
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cazuri, de a trdi mai bine. Aceasta este categoria de motive nscrise in tipul “ambitie,,: motivele de
realizare, de recunoastere, achizitii, conservare.

Existd, deci, un nivel unic la care motivarea cadrelor didactice pentru formarea continua este
benefica pentru fiecare subiect, fapt ce presupune ca de obicei acesta este echivalentul motivarii cu
care subiectul este obisnuit 1n situatia de perfectionare sau de formare continud obisnuitd. O noua
experientd motivationald ajuta subiectului sd se adapteze unor noi cerinte, superioare celor
precedente, iar acest lucru poate evolua in functie de atitudinea fiecarui cadru didactic. Nivelul de
noutate este un stimulator activ 1n activitatea de formare continua.

Or, examinand felul in care s-au implicat cadrele didactice in determinarea actiunii de obtinere
a urmatorului grad didactic, ne dim seama de faptul cad multi dintre ei nici nu s-au gandit sa
schimbe ceva 1n situatia existentd, ei pun in paranteze problema respectiva, afirmand, in mai multe
din exempleze avute, ca ,,detin gardul didactic doi si sunt multumita; nu sunt hotardta pentru un
grad; simt ca am gradul care mi se potriveste si care corespunde aptitudinilor si abilitatilor pe care
le posed la moment; nu proiectez nici pe departe obtinerea urmatorului grad didactic nu-mi permite
vechimea in munca de mai mult de 30 ani, sunt deja pensionara " etc.

Unanimitatea parerii ca activitatea de formare continua, per ansamblu, ofera un ajutor
considerabil cadrelor didactice, oferinu-le sansa evolutiei continue, racordarii la ritmul schimbarilor
socio-economice si educationale ilustreaza o atitudine intelectuala a cadrelor didactice fata de
formarea continua, cu un statut definitoriu de pozitivism.

In ceea ce priveste sprijinul oferit de formarea continui cadrelor didactice in activitatea
profesionald, trebuie sa observam ca discutia dirijatd, organizatd in acest sens, a pus in lumind mai
multe aspecte, printre care:

e ajutor considerabil atdt psiho-pedagogic, cdt si didactic;

e ajutor moral;

e orientarea in dezvoltarea individuala;

e racordeaza pasii nostri la noile orientari in educatie;

e e racordeaza la ritmul dezvoltarii sociale;

® anu,mapierde in multime”;

e achizitionarea ideilor pretioase;

e ajufor in ceea ce priveste implementarea studiului in practica,
e  gjutor la solutionarea problemelor noastre;,

e  ofera suport metodic util §i interesant,

e ofera schimb de experienta intre profesori si formator €etc.
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O importanta deosebita in acest context il are conceptul de sustinere si cel de suport, care
reflectd efectele destul de puternice ale procesului de formare continud. Sesizam 1n aceasta situatie
o atitudine speciala fatd de implicare, care se dovedeste a fi pozitiva pentru elucidarea raportului
dintre formare si rezultativitate. Acest lucru este ilustrat, in opinia subiectilor experimentali, prin
numeroase fapte pragmatice. Formarea continud are efecte care propagd. Aceastd propagare a
care motiveaza, iar vechile raspunsuri se conecteaza la noile situatii. Se creeaza, astfel, contexte
care se influenteazd permanent in conformitate cu efectele produse. Astfel cadrele didactice
achizitioneaza productii necesare adecvarii activitatii profesionale la cerintele educationale actuale.
In formarea continui reactia este, deci, asimilati de unii stimuli hotiratori si rezulti din
»compromisul” subiectilor cu credintele si comportamentele lor anterioare.

O activitate substantiald, cu impact pozitiv asupra subiectilor experimentali, a fost cea de
tatonare discursivd, cand subiectii au formulat mai multe variante pentru organizarea formarii
continue la locul de munci. In intentia de a aplica cat mai efectiv formarea continui, conform
opiniei cadrelor didactice, ar fi justificate urmatoarele forme:

e seminare formative tematice cu invitarea specialistilor in domeniu;
e laboratoare de creatie;

e schimb de experienta;

e lectii-proiect; lectii-model; lectii publice;

e mese rotunde;

e work-chop-uri;

e intruniri metodice, dar si pedagogice, didactice;

e traininguri cu specialistii;

e studierea literaturii cu impartasirea mai departe a ideilor acumulate;
e colaborarea cu expertii in domeniu;

e grupuri/colective de cercetare;

e ore metodice;

e consilii pedagogice;

e pur si simplu dupa orele cu elevii;

e cursuri on-line etc.

Desigur, aceasta listd poate fi completata, deoarece, intr-un anumit fel, activitatea formativa
poate ,,imbraca” forme variate, care, gestionate corect, pot produce efectele asteptate. Aria pozitiva

a acestora poate fi redatd de faptul ca anumite forme se dovedesc nu doar corecte, ci si productive, o
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extrapolare a acestora fiind oportund. Prin urmare, formarea continua la locul de munca, in opinia
subiectilor, reprezintd o serie de activitati cunoscute, dar privite din perspectiva innoirilor in
domeniul educatiei, din prespectiva noilor elemente esentiale pentru procesul educational in
ansamblu. Ea permite sd se descopere o multitudine de variatii formative, in care cadrele didactice
apar in ipostaza de ,,descoperitori” ai solutiilor inedite pentru situatiile educationale existente.
Formarea continua, si la locul de munca, constituie partea constientd, voluntard si competentd a
unui continuu mers inainte, ea este un adaos spiritual incontestabil, o nobila ambitie a fiecarui
participant la realizarea actului educational. Asigurarea unor conditii decente pentru desfasurarea
activitatilor de formare continud, care sd permitd aceasta participare constienta si voluntara, este un
obiectiv al unei politici formative corecte in cadrul general al formarii continue a cadrelor didactice.
Formarea continud la locul de munca, in opinia subiectilor experimentali, este instrumentul
indispensabil al stabilirii cadrelor in care se insereaza diferitele elemente ale ,,cuceririi” propriului
eu profesional, care este insusi obiectivul formarii continue. Pe de altd parte, pentru ca formarea
continud sa fie in masurd sa ajute cadrele didactice sd activize mai bine, ea trebuie insasi sa fie
legata puternic de viata scolii, de interesele acesteia, de procesul educational in toate aspectele sale.
Ceea ce ,,ii abate” pe subiecti de la formarea continud nu este numai faptul cd aceasta cere efort,
munca, straduinta, ci si faptul ca ei nu cunosC cum sa se inspire mai bine din continuturile ei si sa
raspunda cerintelor zilei.

In conceptia cadrelor didactice formarea continud inseamni ,scoald”, si mai putin o
»~trambulind”, care poate fi caracterizatd ca o lume aparte, o etapd in drumul profesional al fiecdruia.
Participand la activitati de formare la locul de munca, fiecare cadru didactic se transpune in rolul
invatacelului, pe care ulterior 1l paraseste, deoarece ,,iese” din acest rol. Este un joc cognitiv-
formativ, la care consimt sa participe doar cei ce sunt constienti de 0 necesitate sau de o obligatie de
ordin profesional.

Dacéd in tot cursul activitatii sale profesionale si in toate dimensiunile acesteia formarea
continua trebuie sa joace un rol decisiv, este evidnet cd, Tnainte de toate, ea trebuie sa se extinda
dincolo de cadrul institutional si s ocupe intreaga arie a activitatilor profesionale, atét cele care se
incadreaza in timpul disponibil, cat si cele legate de activitate. Formarea continud la locul de munca
nu se adauga ca ceva din afard. La fel ca si educatia, ea nu este un bun care ,,se procura”, apartinand,
mai mult, domeniului spiritual, nu celui material. Cadrul didactic care participa la formare, la
diferitele sale etape, cu particularititile sale, este un adevarat subiect al educatiei, de aceea
localizarea formarii are un sens aparte. Formarea continua la locul de munca trebuie sa se manifeste

pretutindeni: acolo unde se depune un efort constient, unde se face o alegere, unde se depaseste o
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etapd, unde se stabileste o comunicare intelectuald sau profesionald. Actiunea formativa este foarte
esentiald Intr-un context individualizat, dar si in unul combinat.

Daca ne referim la activitatea care a vizat, in cadrul experimentului formativ, expunerea
atitudinii fata de autoformare a subiectilor, trebuie sa constatdim din start cd aici, in cadrul
comentariului problematic, s-a mers, in temei, pe ideea conform careia intre formare si
autoformare existd o legdtura directd, acesta fiind cel mai evident aspect al formarii continue si care
se bucura de o apreciere inaltd. Cadrele didactice, pentru propriul lor beneficiu, pentru propriile
nevoi si pentru ratiuni de ordin profesional, se orieteaza spre autoformare in vederea calificarii
profesionale. Pentru acesti subiecti, profesia constituie, fard indoiald, problema cea mai importanta
din viata, fiind situatd pe un plan principal. Din acest punct de vedere, efortul reflexiv si de realizare
tinde spre o cat mai larga integrare.

Toate variantele propuse pentru analiza si dezbatere problematizata si-au gasit oglindire in
discutiile subiectilor experimentali. Atata timp cat lectura literaturii de specialitate este propusa si
difuzatd intr-un context de formare, cadrul didactic nu mai are dificultdti in a situa esentialul
gandirii sale pedagogice si ingeniozitatii sale profesionale intr-un just sistem de valori. Este, deci,
foarte important sa se acorde lecturii adevarata sa valoare, ca activitate cultural-profesionala, in
sensul cel mai profund si cel mai autentic al acestui termen. Bineinteles, aceasta presupune o
cultura a lecturii de specialitate, cu o viziune largd si patrunzitoare a principalelor aspecte si
probleme ale educatiei in care 1si ,,face meseria”.

Pe de alta parte, asistarea la lectiile colegilor experimentati imbracd o deplina semnificatie si
isi gdseste motivarea cea mai solida atunci cand ilustreaza formele cele mai adecvate de educatie a
elevilor. Cadrul didactic respectiv trebuie sa tind seama de varietatea aspectelor educatiei elevilor si
de dezvoltarea lor cultural-cognitiva, de formarea discernamantului si a capacitatilor lor valorice, de
raspunsurile realizarilor teoretice si valorificarea practica a acestora. De aceea, sustin subiectii
experimentali, este indreptatit faptul de a asista la lectiile colegilor cu experienta, care are un loc
special in aria activitdtilor de formare si autoformare. Cand se vorbeste despre prezentarea unei
lecti1, intrd in discutie nu doar planurile, proiectul si organizarea, problema-cheie este de a integra in
timpul disponibil tot ce poate fi integrat in vederea realizarii obiectivului fundamental, de a vehicula
un limbaj adecvat, dependent de continuturile operationalizate.

In acelasi mod se pune si problema dicutiilor on-line cu specialistii in domeniu. In acest caz
pot fi concepute formule foarte variate de lucru, care sa prezinte diverse aspecte si care vor
raspunde unui imperativ clar: transformarea educatiei intr-un instrument vital, imbogatita de
experienta de zi cu zi, care sa formeze elevii pentru a realiza obeictivele si responsabilitatile impuse

de viata. Trebuie sa fim de acord ca ,,batalia” pentru formarea continua, la nivelul cadrelor didactice
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si al societdtii educationale in ansamblul ei, trece prin lupta pentru dezvoltare. Cadrele didactice,
prin interactiuni cu specialistii, pot mai usor recunoaste necesitatea reinnoirii in mod periodic a
arsenalului  metodologic care asigurd procesul educational, acestea fiind niste investitii de
productivitate profesionala. De asemenea, ei pot constientiza mai usor faptul ca reciclarea constituie
un castig individual.

Deoarece complexitatea notiunii de invatare pe tot parcursul vietii si formare continud,
alegerea acestora din sirul de notiuni date in continutul formativ al experimentului pedagogic
(invatamant continuu, dezvoltare profesionald, educatie permanentd, invatare pe parcursul vietii,
educatia adultilor, educatie continua etc.) a fost o actiune dificila, cadrele didactice au avut nevoie
de explicatii conceptuale in ceea ce priveste notiunile ca atare. In special, s-a discutat referitor la
formare, ca idee de a forma cu exactitate. Cuvantul forma presupune structura internd si exacta a
unui continut, modul de organizare a elementelor din care se compune un obiect sau un proces, iar a
forma inseamna a da fiinta si forma unui lucru, a face sau a educa o fiinta conform unor regului.
Prin urmare, ideea formarii este indreptatitd chiar pornind de la sensul cuvantului. Formarea
presupune a da siguranta practica celui format, fapt care include si principalul obiectiv al activitatii
de formare continua. In acest proces complex, dezvoltarea presupune punerea in formda a cadrului
didactic prin in/formare, prin per/formare (prin forma), trans/formare (dincolo de o forma),
re/formare (intr-o forma repetatd). Un alt impuls hotarator in alegerea formarii continue este cel
legat de prioritizarea actiunilor concrete, clare, sigure, cu statut de reguli directoare in activitatea
de formare continui. Intr-adevir, aplicarea sistemului de formare continui necestitd o serie de
conditii: inventivitate regulativd, cunostinte exacte, competente pentru actiuni de anvergurd. Pe
masurd ce cadrele didactice constientizeaza ca dispun, in cazul formarii continue, de un instrument
sigur, actiunile de renovare profesionald progreseaza cu mult mai repede. Afirmarea originalitétii
personale, desi inca dominatd de modele, totusi treptat se ,,elibereaza,, pentru a demonstra o situatie
cu mult mai buna. Pentru cadrele didactice formarea continua are obligatia de a inventa, de a
niscoci, a imagina in baza unor repere de succes. In sistemul actual de invatimant, in care sansa si
intamplarea joacd adesea un anumit rol, formarea continud a cadrelor didactice ca proces este
privilegiata in sensul dezvoltarii continue.

Proba B. Aceasta proba a presupus activitatea reciprocd a subiectilor experimentali, care au
lucrat constructiv in perechi, primul pas presupunand alegerea unor raspunsuri posibile dintr-o lista
datd, iar al doilea pas a presupus activitatea de apreciere reciprocd si de argumentare a acestei
aprecieri.

Trebuie sd mentionam ca din cele 20 de variante pentru alegere, pe primul loc s-a plasat

urmatoarea varianta: Eu particip la activitati de formare continud, deoarce vreau sa-mi ridic
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calificarea profesionala (Grupa 2), la care au aderat circa 82% dintre subiectii experimentali,
pozitie care a fost apreciata cu calificativul ,,foarte bine” sau nota 10 in toate cazurile si Eu particip
la activitati de formare continud, deoarece vreau sa cunosc noile tendinte in domeniul de activitate
(Grupa 4), la care au aderat circa 65% dintre subiecti. Locul doi 1-au ocupat variantele: ,,Deoarece
vreau sd cunosc noile tendinte in domeniul de activitate” (Grupa 2), cu circa 74% dintre subiecti
si ”Vreau sa-mi ridic calificarea profesionala” (Grupa 4), cu circa 64%. Locul trei, in Grupa 2, 1-a
ocupat varianta: ,,Doresc sd fac cunostintd cu persoane cu experientd in domeniu”, circa 69%, si
varianta: ”Vreau sa fiu liber si independent in activitatea profesionalda” (Grupa 4), cu circa 57%. De
asemenea, am identificat cd subiectii experimentali nu prea s-au axat pe urmadtoarele variante:
,Doresc sa constat nivelul la care sunt”; ,,Vreau sa nu fiu in contradictie, in activitatea profesionala,
cu principiile mele de viata” si ”Planific sd-mi largesc cercul pasiunilor mele profesionale”;
,Doresc sa-mi evidentiez individualitatea”. Insistdim asupra acestui aspect, deoarece caracterul
neordinar al formularii acestora nu-si gaseste adepti in randurile cadrelor didactice, deoarece este
vorba, aici, de o ,,privire” proiectatd pe succesul de viitor, care, pentru subiectii experimentali, Tn
cazul nostru, nu constituie o valoare primordiald. Desigur, intr-o perspectiva cotidiand, pentru a se
incadra mai bine in demersul argumentativ care a urmat alegerii, majoritatea cadrelor didactice nu
au vrut sa riste, fiind ,,dependenti,, comunicativ de o formuld mai simpla a justificarii. Astfel,
subiectii experiemntali au avut nevoie de mai mult timp pentru a formula un comentariu adecvat
alegerilor facute. Orice Incercare de a abandona comentarea a fost neutralizatd, fiecare aducandu-si
aportul sau la realizarea sarcinii respective. A fost util pentru subiecti lucrul in perechi, deoarece s-
au completat reciproc si, in final, au propus variante de comentariu destul de acceptabile. De
exemplu, alegand varianta: ,, Eu particip la activitati de formare continud, deoarce vreau sd invat,
sa nu ma pierd in multime”, noi punem in valoarea propriul eu, propria personalitate profesionala,
si nu numai. Cdt de bine sade unui profesor sa fie original in tot ceea ce face, ca atdt elevii, parintii,
cdt si colegii de breasla sa-i confirme originalitatea. De fapt, de la orice activitate in care participa
specialistii in domeniu, ai ce invata. Trebuie doar sa depui un mic efort. Ulterior, acest efort este
indreptatit prin sporul de respect si atitudine pozitiva pe care il obtii” (Grupa 2).

Analizand diferitele variante ale colegilor, subiectii experimentali au facut, in mod necesar,
referiri directe sau tangentiale la propria activitate didactica, la experienta acumulatd, privind
formarea continuad ca pe o sursa ce conditioneaza succesul in profesie si, in special, succesul in viata.
Aceste referiri s-au impus prin logica analizei, intrucat dimensiunea formativa este nu numai o parte
constitutiva indisociabila a universului profesional, dar, in raport cu obiectivele care trebuie

realizate, formarea continud apare si In ipostaza de resursa care conditioneaza, dimensioneaza aria
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nevoilor cognitive ce pot fi satisfacute prin activitatile de formare continud, precum si calitatea
acestora.

Cu toate ca in formarea continud importante sunt nevoile resimtite de participanti, ea de multe
ori ,,se ascunde” vederii si acestea sunt ignorate. In cazul la care ne referim, nevoile si-au gisit o
abordare cointeresatd, plecand de la ideea ca, desi acestea sunt intrinseci formarii continue, fiind
caracteristice acestei formari, ele ,,au nevoie” de ipostaze care le-ar evidentia natura si contributiile
la formarea competentelor si dezvoltarea capacitatilor. Operarea cu ierarhiile de nevoi raportate la
formarea continud si cu ordine de prioritate in viziunea subiectilor, are drept consecintd
administrarea reusitd pentru un fenomen de succes al formadrii continue. Acest lucru a fost
constientizat de catre participantii la experiment.

Asadar, aceasta variabilitate a experimentului a scos in evidneta prioritatile de formare, astfel
ca potentialul variabil al formarii sa aibd implicatii practice directe. Este de subliniat, in acest
context, ca, pe langd aspectele enumerate anterior, aspecte care au aparut mai ales ca avantaje si
beneficii pe care formarea le solicitd subiectului, formarea continua are si o proprietate deosebit de
importantd, in opinia subiectilor experiemntali, aceea ce a putea fi organizata indiferent de locatie,
ca un etalon general de comparare a produselor proiectate.

Semnele de intrebare ridicate pe parcursul activitatii respective au subliniat faptul ca nevoile de
formare continud, desi destul de diverse, antrenand satisfactia morald, pasiunile profesionale,
implementarea noului, realizarea scopurilor, placerea activitatii etc., nu pot fi satisfacute pe deplin
si nici solutionate doar intr-un singur aspect. In acest context, e nevoie de o schimbare substantiali a
functiilor formarii continue, care trebuie sd urmeze calea nevoilor individuale, adica a pune in
interactiune directa formarea continud cu nevoile reale ale fiecarui cadru didactic. Evolutia nevoilor
de pregatire profesionald surprinde nepregatit sistemul de formare continud existent si impune
readaptari potrivit cererii pietei educationale. Problema nevoilor de formare continud, ca si alte
probleme din zona socioumanului, indica necesitatea reorientarii spre nevoi determinate. Nevoile de
formare continua sunt, asadar, niste stdri de necesitate obiectiva care actioneaza ca factor potential
de declansare a unei actiuni formative si care justifica alocarea resurselor necesare.

Consecintele unor astfel de rationamente ale subiectilor experimentali devin evidente daca
avem in vedere cd, in general, nevoile de formare continua personalizate sunt expresia reusitei
actiunii formative. Dintr-o astfel de perspectiva si in virtutea opiniei subiectilor experimentali,
rezultd rolul deosebit pe care si-1 asuma marketingul intern de formare.

Mentiondnd Inca o datd acea pondere pe care a avut-o varianta participarii la activitati de
formare continua in vederea ridicarii calificarii profesionale, ne putem intreba daca aceasta pondere

este cauzatd doar de procesul de formare continua sau de modul de functionare a acestui proces.
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Réspunsul poate avea o importantd speciald, Intrucat oferd posibilitatea cunoasterii a ceea ce trebuie
modificat in proces. Atata timp cat formarea continua nu pune in valoare marketingul intern de
formare, ea nu poate fi considerata ca una rezultativa.

Reiesind din cele expuse mai sus, putem deduce ca esenta marketingului intern de formare
rezultd, in mod potential, din proeminenta eului profesional, din participarea activa a cadrului
didactic la propria formare. Acesta este un proces de duratd, complex, specific fiecarui cadru
didactic in dezvoltarea sa. Cadrul didactic invata toatd viata si actioneaza 1n sala de clasa Tn mod
personal, fiind un subiect in devenire profesionala permanenta, construita, de fapt, in relatiile cu
formatorul si elevii sdi. Cadrul didactic refuza, prin marketing intern de formare, raportul de
dominatie asupra elevilor sdi, de autoritate impusa in mod arbitrar. Cadrele didactice care urmeaza
stagii de formare continud in baza de marketing intern sunt actori educationali care intervin, prin
angajament propriu, in formele de actiune pe care doresc sa le modifice, sd le verifice. Ei
se “inzestreaza”, astfel, gratie marketingului intern de formare, cu capacitati, cu reflexivitate si cu
repere, cu convingeri i cu argumente. Aceastd dobandire a raportului de sine profesional cu sinele
profesional devine substantiala in diversele dimensiuni formative.

Dupa cum am putut deduce, formarea continua a cadrelor didactice este un proces ambivalent,
fiind o sansa sigurd de emancipare profesionala. In cadrul acesta, subiectul isi construieste si isi
aproprie propriul domeniu formativ, domeniul identitatii sale profesionale, care devine o miza
esentialda in sfera profesiei sale. Formarea sa profesionald este efectul marketingului intern de
formare.

Dezvoltarea procesului de formare continud a cadrelor didactice din invatamantul general nu
este unul linear si lin, ci unul multidimensional si destul de tensionat. Insa fiecare incearca si-i faci

fata, in primul rand, obtinadnd, mai devreme sau mai tarziu, un anumit grad didactic.

3.3. Aspecte ale formarii continue a cadrelor didactice ca elemente de dezvoltare
procesuala

In contextul experimental desfisurat in vederea testirii sau validarii rezultatelor obtinute,
putem sesiza deja beneficiile pe care le-am obtinut, intemeiate pe modalitatea de raportare
orizontala la pozitia finala pe care o accepta cadrele didactuice ca beneficiare ale unui proces de
formare continua bazat, in temei, pe esentializarea marketingului intern de formare.

Testarea subiectilor experimentali s-a bazat pe caracterul participativ al evaluarii, pe variabilele
de evaluare, permitand participarea tuturor subiectilor experimentali. Specificitatea testarii a luat in

considerare contextul particular al activitatilor desfasurate.
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Este relevant si faptul ca demersul experimental, destul de profund in aspectele sale, a oferit o
posibilitate viabila la problema validarii nivelului de constientizare de catre cadrele didactice a
rolului marketingului intern de formare la ameliorarea care schimba profilul de competenta.

In acest context analitic, trebuie si mentionam ca proiectul de dezvoltare profesionald, elaborat
in cadrul probei de validare, poarta amprenta cadrului in care s-au desfasurat activitatile de formare,
acest cadru fiind al descoperirii, al unor alte viziuni si al constientizarii importantei marketingului
intern de formare. Nota distinctivd a acestei activitdti este datd de urmadtoarele atribute corelate:
folosibilitate, individualizare, rezultativitate, toate determinate foarte clar, avand o ,,adresa” precisa
si un rezultat verificabil.

Una din conditiile elaborarii proiectuuil de dezvoltare profesionala este aspectul de dezvoltare
ca destinatie finald. In cazul acesta, ca bazid metodologica au servit facotrii intrinseci ai formarii
continue, libertatea alegerii si motivarea pentru formarea continua.

Organizarea corectd a procesului de dezvoltare profesionala trebuie sa raspunda cerintei de a
imprima acestui proces destinatii precise. Elaborarea acestui proiect a avut drept obiectiv precizarea
elementelor de destinatie, ca finalitate. Pasii pe care i-au parcur subiectii experimentali au presupus:

e Formularea destinatiei (obiectivul principal);
e Precizarea motivelor;

e Analiza nevoilor personale;

e Descrierea actiunilor intreprinse;

e Identificarea finalitatilor.

Prin urmare, subiectii experimentali au pus in relatie directa elementele de referinta respective,
pentru a ajunge, in final, la propria decizie actionala.

Printre formularea obiectivelor dezvoltarii profesionale, ca rezultate anticipate ale procesului
respectiv, se Inscriu, in ordine ierarhicd, urmatoarele :

e extindrea competentelor mele profesionale;

e extinderea cunostintelor in domeniul profesional;

e valorificarea oportunitatii de promovare in carierd,;

e modelarea experientei profesionale;

® qvansarea in profesie;

e mentinerea intr-o formda profesionala moderna;

e formarea unei viziuni stiintifice la disciplina;

e cunoasterea noilor tendinte in domeniul de activitate, a colegilor din alte tari;

e promovarea educatiei de calitate etc.
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Formularea motivelor de formare continud “a trecut” prin mecanisme ce tin de evolutia
deoarece subiectii experimentali s-au referit la motivele care, in opinia lor, pot fi materializate
efectiv in cadrul procesului de formare existent la moment. in plan real, motivele de formare
continud cadreazd tipologic 1In marea majoritate a cazurilor analizate. Totodatd, motivele
interfereaza, se suprapun. In aceste conditii, considerim ci o solutie acceptabild la problema
analizei motivelor de formare continud este evidnetierea celor prioritare in opina subiectilor
experimentali. Acestea, la randul lor, pot fi prezentate ierarhic in felul urmator:

e completarea cunoasterii generale si profesionale;
e promovarea la grad;

e responsabilizarea in profesie;

e ambitia eului profesional;

e unloc de lucru mai bun;

e noile cerinte ale Codului Educatiei;

e eficientizarea lucrului cu copiii, parintii, colegii;
e satisfactia morala si spirituala;

e realizarea scopurilor;

e remunerea financiard;

e implicarea in proiecte;

e realizarea lectiilor nestandard;

e« invdta sa motiveze elevii;

e schimb de experienta eficient;

e cunoasterea noilor tendinte in domeniu;

e interes financiar, pana la urma etc.

Din aceste variante deducem ca, deja la aceasta etapd, subiectii experiemntali care au participat
in experiemnt, au plasat pe locul 2 promovarea la grad, care, la prima etapa a experiemntului, nu
era in obiectivul lor nemijlocit si nu era un motiv pentru a participa in activititile de formare
continua.

Daca comparam datele de la prima etapa initiala si cea finald, deducem urmatoarea situatia

reprezentatd in Tabelul 3.4.
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Tabelul 3.4. Rezultatele comparative ale etapelor de formare

N . Grupa 2 (%) | Grupa 2 (%) Grupa4 (%) | Grupa 4 (%)
Criterii Nivelul Probi initiali | Probi finalid| Probi initiald| Prob finali
Factori externi de | nivel inalt 40 42 38 53
formare continua | nivel mediu 53 58 48 44
nivel slab 7 2 14 3
Factori interni de | nivel inalt 41 65 50 66
formare continua | nivel mediu 35 25 29 30
nivel slab 25 10 21 4
Achizitii si nivel Tnalt 30 40 28 33
aspiratii nivel mediu 64 57 65 62
nivel slab 6 3 7 5
Punctul critic | nivel inalt 55 56 61 72
nivel mediu 40 42 31 21
nivel slab 5 2 8 7

De asemenea, nevoile de formare ,,se deschid” unor noi domenii, cum ar fi cel al cunoasterii
standardelor, probarii noilor tehnologii, metodologia centrarii pe copil, cunosaterea specificului
lucrului cu copiii cu CES, acceptarea schimbarilor, a privi altfel copiii, constatarea greselilor din
activitate, imbogatirea experientei de lucru,  implementarea  noilor politici educationale,
depasirea factorilor critici etc.

Dintre actiunile pe care le-ar intreprinde subiectii experimentali in vederea realizarii
obiectivelor si satisfacerii motivelor, se inscriu urmatoarele: autoinstruirea, avansarea in grad
didactic, participarea la cursuri de formare continua din proprie dorintd, initiativa, Studierea
experientei avansate in domeniu, participare permanenta la discutii, intruniri, seminare
pedagogice etc.

Toate aceste entitdti impreuna trebuie sa conduca spre progres, aceasta este finalitatea pe care
au mentionat-o subiectii experimentali, Tn primul rand.

Oricare ar fi amploarea si intensitatea unei activitati de formare continua, ea nu poate sa
reuseasca decdt daca este insotitd de o actiune tot atdt de energicd in vederea modificarii
programelor, actiunilor, metodelor etc. primei educatii, aceea care se adreseaza copiilor si elevilor.
Pentru ca educatia in ansmblul ei sd aibd sens, ea trebuie sd permitd fiecdruia sa se dezvolte
individualizat si personalizat, In functie de vocatia sa, de capacitatile sale proprii.

Conform pdrerii generale a subiectilor experimentali, In rezultatul activitatilor desfasurate,
formarea continua a cadrelor didactice reprezintd un instrument complex, care se situeaza pe o
treapta destul de ridicatd. Utilitatea pe care o prezintd nu intotdeauna este vazutd de catre cadrele

didactice si de aceea nu pot beneficia de ea. Aplicarea formarii continue in procesul de Invatdmant,
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la momentul oportun si in plenitudinea semnificatiei sale, este posibila in lumina unei viziuni clare,
bazatd pe cunoasterea cailor de perceptie si de recunoastere a elementelor sale si de sesizare a
mesajelor transmise. Trebuie acceptatd ideca ca formarea continud, ca orice instrument, are o
valoare relativa si nu-si confirma ratiunea si utilitatea decat raportata la rezultatele elevilor.
Formarea continud reprezintd trecerea de la un gen de proces la altul, adicd trecerea de la
perfectionarea profesionald, cu Intregul sdu ansamblu de competente, la perfectionarea cognitiv-
competentiald a elevilor, cu ansamblul sdu de referinte curriculare, cu inovatii. Prin urmare,
consecintele sunt sesizabile, in multe cazuri imediate si, in mod sigur, intr-o perspectiva mai mult
sau mai putin indepartatd. Cu altre cuvinte, pentru ca formarea continud sa-si indreptiteasca in
intregime si in mod eficient misiunea sa, este inevitabil ca ea sa stabileasca legaturi stranse si relatii
cat mai ample cu activitatile formative aplicate elevului.

In perspectiva, formarea continui a cadrelor didactice ca proces, asa cum apare ea intr-un
context de dezvoltare, presupune o reevaluare a ansamblului sistemului educational dupa
coordonate de gandire si de actiune reinnoite, axate pe rezultativitatea elevilor. Formarea continua
este de scurtd duratd, insa permanenta, al carei scop final este formarea competenta a copilului/
elevului ca, in rezultat, sa se dezvolte o societate eficientd, moderna, mai deschisa. Copilul sau
elevul nu este numai un element component al unui ansamblu, el nu este numai un elev bun sau
slab, mai mult sau mai putin dotat pentru calcul sau pentru gramatica, ci este, inainte de toate, o
fiintd umana, personalitatea caruia se formeaza de cétre cadrul didactic care merge sau nu merge
regulat la activitdtile de formare continud. Nu este de conceput ca adultul, care are atata putere de
influentd asupra copilului /elevului, sd@ nu fie pregatit pentru a-1 forma, pentru a pune in valoare
resursele fiecdruia. Aceasta presupune o solidd formare continua atat teoreticd, cat si practica, in
vederea evitarii rebutului si asigurarii bazelor educatiei.

In cazul nostru, dupi activitatile de formare continui care, dupd cum am constatat, au avut un
impact benefic asupra cadrelor didactice participante in experimentul de formare, demonstrand 0
crestere a rolului factorilor interni de formare continua de circa 24% 1n Grupa 2 s1 de circa 16%
in Grupa 4, in raport cu nivelul initial de pregatire pentru cresterea in profesie, in mediu
procentajul de crestere fiind de 20%. De asemenea, s-a atestat o descrestere la nivelul slab de
rezultativitate, cu 15% in Grupa 2, cu 23% in Grupa 4, in medie descresterea fiind de 19%. Acest
procentaj este confirmat si de faptul cd 7 dintre cei 15 invatatori din grupa 2 au obtinut grad didactic
(doi) si 10 cadre didactice din grupa 4 au obtinut, de asemenea, grad didactic (14 — gradul didactic

unu).
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In felul acesta, legitura directd dintre formarea continui si obtinerea unui grad didactic este
demonstratd, urmand sa fie analizata si componenta a treia — rezultatele elevilor / copiilor, in
aceasta relatie de influenta in lant”.

Etapa validarii rezultatelor demonstrate de elevi. Monitorizarea activitatii cadrelor didactice
si testarea nivelului de competente al elevilor din ambele grupe de cadre didactice in rezultatul
formarii continue la care au participat pe parcurs a constituit o etapad importantd in cercetarea
aplicativa. S-a urmadrit in ce masura faptul obtinerii gradului didactic de catre profesorii din Grupa 1,
dintre care au obtinut gradul didactic 5 cadre didactice si Grupa 4, dintre care au obtinut grade
didactice 12 cadre didactice, a influentat rezultatele copiilor la diversele activitati educationale.

In felul acesta, a fost examinata rezultativitatea elevilor inainte de formarea continui a cadrelor
didactice (grupa martor) si dupa obtinerea gradelor didactice (grupa experimentald), aici
expunandu-se doar rezultatele 1n clasele de elevi ale caror invatatori/profesori au obtinut, in final,
grad didactic. In acest context, au fost urmirite rezultatele copiilor din 2 clase (scoala-gradinita,
total 56 de copii, la varsta de 5-6 ani si la varsta de 6-7 ani) si a celor din 5 clase de liceu, la diferite
discipline scolare (total 124 elevi din diferite clase promovate) .

In baza rezultatelor obtinute de copii, putem afirma ci subiectii experimentali ce au optat
pentru formare continua si grad didactic au demonstrat un plus de profesionalism, examinandu-se:

e respectarea ritmului individual de dezoltare al fiecarui copil;

e organizarea activitatilor cu un caracter integrat care presupune dezvoltarea copiilor sub
diverse aspecte;

e crearea de oportunitati egale de dezvoltare pentru copii cu cerinte speciale;

e claborarea de planuri de activitate bine structurate, flexibile, care permit modificari
necesare pentru asigurarea tuturor copiilor a oportunitatilor de dezvoltare;

e includerea in planurile zilnice a unei mari varietati de activitati pentru satisfacerea
diverselor nevoi de invatare ale copiilor;

e claborarea de proiecte in care copiii sa lucreze in colaborare;

e intelegerea rolului de facilitator al invatarii;

e planificarea situatiilor de invatare cu caracter deschis,

e crearea unui mediu de invatare pritenos copiilor;

e utilizarea zilnica a metodei observarii in vederea surprinderii la timp atat a succesului,
cat si a insuccesului copiilor;

e utilizarea metodelor de evaluare corespunzatoare particularitatilor de varsta ale elevilor;

e selectarea indicatorilor de performantd pe arii curriculare;
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e claborarea fiselor pentru testare;

e sclectarea mijloacelor si a materialelor didactice;

e explorarea pe larg a situatiilor spontane;

e apelarea la metoda interviului si a conversatiei etc.

Acest progres al cadrelor didactice se datoreaza faptului ca sunt permanent in contact cu noile
informatii privind teoria si practica educationald la varsta timpurie, ca au participat periodic la
cursurile de formare continua sau la alte activitati de formare, in functie de nevoile lor profesionale.

S-a urmarit activitatea acestor cadre didactice din perspectiva urmatoarelor domenii:
planificarea invatarii; organizarea Invatarii; evaluarea invatarii.

S-a evaluat progresul copiilor pe 4 arii curriculare:

e Dezvoltarea personald, educatia pentru familie si viata 1n societate;
e Educatia prin arte;

e Dezvoltarea limbajului si comunicarii;

e Stiinte, cunoasterea mediului si cultura ecologica.

In Tabelul 3.5. sint prezentate rezultatele la dezvoltarea personald, educatia pentru familie si
viata in societate in grupa martor (GM), comparativ cu rezultatele demonstrate de grupa

experimentala (GE).

Tabelul 3.5. Date comparative la aria curriculara Dezvoltarea personald, educatia pentru
Sfamilie si viata in societate (AC1)

Nivelul GM GE Diferenta
2014-2015 2015-2016
foarte bine 60% 75% +15%
bine 26% 17% -11%
slab 14% 8% -6%

Analiza datelor din Tabel denotd o crestere a procentajului elevilor la nivelul “foarte bine” cu
15%, care este un indicator destul de relevant in aria problematicii in cauza. Copiii din grupa
experimentala cunosc si au formate abilitati si priceperi in urmdtoarele domenii:

e 1isi cunosc bine drepturile si obligatiile proprii;

e cunosc si pot aplica reguli de comportare in familie, in societate;
e cunosc rolurile membrilor familiei;

e cunosc regulile de circulatie;

e au anumite cunostinte despre tara in care traiesc;

e compun povestiri tematice simple;
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e raspund usor la intrebarile din cadrul temei;

e pot vorbi usor despre sine in aspect fizic, moral, afectiv;

e se pot prezenta frumos;

e demonstreaza incredere in sine si independenta;

e pot lua decizii in legatura cu unele activitati;

e au cunostinte despre profesiile adultilor;

e au formate competente de adresare frumoasa celor din jur;
e se pot autodeservi;

e  sunt respectuosi cu semenii;

e 1isi pot aprecia succesele si posibilitatile etc.

Astfel, copiii se Incadreaza mai usor in diverse activitafi educationale, iar cadrul didactic are
sentimentul lucrului bine facut, deoarece este pregitit pentru diverse situatii, stie cum poate sa le
rezolve.

Rolul cadrului didactic a fost de a valorifica capacitatile, competentele copiilor, de a antrena
operatiile gandirii lor. Implicarea activa a copiilor in activitate, antrenarea experientei de viata a lor,
pe cea personald si culturald, depozitarea informatiei acumulate in diverse modalitati ( memorare,
suporturi de hartie, flip-chart-uri etc.) si reutilizarea acesteia a oferit posibilitatea unor interpretari
proprii din partea copiilor, a formularii unor argumentari simple. Copiii au obtinut si deprinderi de
elaborare a instrumentelor de cunoastere personala, apeland frecvent la informatiile depozitatete. Ei
au fost pusi 1n situatii de a manifesta libertatea alegerii tematice, in formularea ideilor, in sustinerea
propriei idei, in manifestarea originalittii personale, a elementelor de creativitate. Cadrul didactic a
antrenat copiii in transferuri de cunostinte si in aplicarea lor in practicd, le-a incitat gandirea
divergenta si convergenta.

Daca ne referim la situatia existenta si ulterioara in ceea ce priveste educatia prin arte, atunci

constatam urmatoarele.

Tabelul 3.6. Date comparative la aria curriculara Educatia prin arte (AC2)

Nivelul GM GE Diferenta
2014-2015 2015-2016
foarte bine 42% 53% +11%
bine 33% 37% +4%
slab 25% 10% -15%
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Copiii din grupa experimentald cunosc si au formate abilitati si priceperi In urmatoarele
domenii:
e au dezvoltat spiritul de observatie;
e manifestd interes stabil fata de arta plasticé;
e participa cu placere la activitati de desen, modelare, aplicare;
e isi pot exprima sentimentele prin desen;
e ot reprezenta artistic crampee din realitate;
e pot sa-si exprime gandurile, redand lucrari de arta;
e pot comenta anumite imagini;
e cunosc unele nume de pictori;
e pot lucra cu decupajul;
e pot interpreta cantecele invatate;
e cunosc notele muzicale;
e cunosc unele nume de compozitori;
e pot modela anumite figuri din palsteling;
e pot lucra cu cleiul si acuarelele etc.

Pe langa competentele cognitive si dexteritatile practice, o atentie sporitd a fost acordata
estimarii valorilor general-umane, cele de frumos, onestitate, afectivitate.

Dincolo de urmarirea respectarii principiului de corectitudine si atitudine, s-au monitorizat
procedeele de incadrare a copiilor in activitate, rezolvarea calitativa a sarcinilor, contextul pregatitor
st sustinator al demersului prevazut, in scop motivational si organizatoric. Copiilor li se comunica
obiectivul, modalitatea de rezolvare a sarcinii, specificul activitatii, experienta ce trebuie
valorificatd, timpul disponibil, relatiile de comunicare si colaborare, dificultatile si restrictiile, iar ei
incearcd sd se incadreze 1n aceste dimensiuni educationale. Cunoasterea, intelegerea, practicarea
activitatilor artistice se produce, astfel, treptat. Metodologic, au fost evidentiate conditiile esentiale
ale valorificarii dexteritatii artistice a copiilor, definitd de modul frecvent de utilizare de unui
instrumentar divers.

Tabelul 3.7. Date comparative la aria curriculara Dezvoltarea limbajului si comunicarii
(AC3)

Nivelul GM GE Diferenta
2014-2015 2015-2016
foarte bine 44% 57% +13%
bine 30% 32% +2%
slab 26% 11% -15%
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Copiii din grupa experimentald cunosc si au formate abilitati si priceperi in urmatoarele
domenii:
e raspund usor la intrebari deschise;
e pot usor intretine un dialog tematic;
e pot realiza un interviu;
e pot argumenta propriile pareri;
e au formate competente auditive bune;
e 1isi pot exprima cursiv gandurile si parerile;
e  pot potrivi cuvinte-rimate;
e au o exprimare libera si frumoasa;
e usor intervin cu idei noi, cu anumite propuneri;
e pot aprecia mesajul emotional al unui text artistic;
e pot elabora texte laconice;
e pot explica anumite expresii frazeologice;
e cunosc traditii nationale etc.

Nevoia de comunicare si cunoasterea sunt stimulate de experienta copilului, care are dorinta sa
reproducd, sa demonstreze ca a inteles si ca poate dialoga si comunica cu ceilalti, pentru a dobandi
0 anumita siguranta. Puterea limbajului da sentimentul curajului de exprimare, ofera posibilitatea de
a explora limba ca instrument de afirmare. Antrenandu-i pe copii in comunicare, acestia obtin sansa
de a-si exprima identitatea, de a obtine incredere in fortele proprii. Cuvantul reprezintd un mijloc
valoros de autoexprimare, posedand si o valoare terapeutica, fiind si o posibilitate de eliberare
emotionala.

Prin organizarea activitatii de imbogatire a vocabularului in cadrul orelor de citire, dezvoltare a
gandirii si vorbirii, compunere, muzicd, a fost dezvoltatd fluiditatea verbalda spontana, au fost
antrenate dexteritdtile de lucru cu dictionarul. Discutiile, evaludrile s-au desfasurat sub indrumarea
cadrului didactic, care a urmarit modul de rezolvare, gradul de intelegere si de implicare in
rezolvarea sarcinii.

Cadrul didactic, in felul acesta, a fost raspunzator de alegerea cuvantului, de masura in care a
fost implicata logica, de valoarea pe care o transmite cuvantul celui care 1l foloseste. De asemenea,
el a coordonat armonizarea intereselor copiilor, satisfactia si bucuriile lui Tn comunicare, procurate
prin reusite verbale. Actul vorbirii presupune efort si curaj, de aceea se cere ca copiil sa

constientizeze si 0 necesard angajare proprie.
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Analitic, sarcinile propuse copiilor au antrenat mai multe procese si mecanisme verbale, prin
explorarea si cdutarea raspunsurilor posibile si sistematizarea lor. Concludenta este, in acest sens,
comunicarea interpersonald a copiilor, stabilirea relatiilor de colaborare Intre ei, cautarea solutiilor
pe cont propriu.

Daca analizam domeniul Stiinte, cunoasterea mediului si cultura ecologica, trebuie sa
mentionam ca aici implicarea copiilor in activitati didactice este un pic mai dificila, reiesind din

caracterul pronuntat cognitiv al domeniului.

Tabelul 3.8. Date comparative la aria curriculara Stiinte, cunoasterea mediului si cultura
ecologica (AC4)

Nivelul GM GE Diferenta
2014-2015 2015-2016
foarte bine 38% 44% +6%
bine 45% 49% +4%
slab 17% 7% -10%

Copiii din grupa experimentald cunosc si au formate abilitdti si priceperi in urmdtoarele
domenii:

e efectueaza operatii simple de adunare si scadere;
e usor dezleaga probleme de logica;

e pot alcatui probleme simple 1n baza schemei,

e au abilitdti de a solutiona anumite probleme;

e pot numi punctele cardinale;

e pot vorbi despre timpul de afar;

e cunosc specificul fiecdrui anotimp;

e stiu cum sa economiseasca apa;

Oferindu-le copiilor punctele de sprijin necesare, acestia s-au implicat in cdutarea, schitarea,
gasirea unui mod de invatare rationald, procedand intr-un consens unic. Progresiv, in acest demers
s-a recurs la construirea cunostintelor copiilor din perspectiva arealului tematic proiectat. Astfel,
intelegerea, profunzimea sau extensia activitatii de gandire a copiilor au fost facilitate pentru a
identifica mai usor informatiile esentiale, a corela, a vedea extensia problemelor, diversitatea
modurilor de rezolvare. Subiectii experimentali, avand in fata si operand direct, efectiv in baza
reperului propus, isi organizacaza mai adecvat modul de prelucrare a materialelor-suport, revenirile,
eventualele modificari, formularea de intrebari noi, corelari etc. Subiectii experimentali au fost

introdusi treptat in procesul cunoasterii in sine, dezvoltandu-le, astfel, experienta cognitiva.
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S-a constatat ca subiectii, inclusi astfel in activitate, incep sa domine Invatarea, prin efort, dar
cu o rezultativitate evidenta. Stilul anterior de Invatare, pe alocuri plictisitor, a fost depasit, iar
obstacolele, inerente schimbarii, au fost diminuate, chiar prin apelul la experienta insdsi de invatare
a copiilor.

In Figura 3.5. sunt prezentate datele comparative ale rezultatelor copiilor la toate cele 4 arii

curriculare.
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Fig. 3.5. Reprezentarea datelor comparative la ariile curriculare
(rezultatele copiilor la nivelul ,,foarte bine”)

Din figura se vede clar cresterea nivelului de rezultativitate al copiilor. Acestia si-au valorificat
experienta directa, prin prelucrarea primard a cunostintelor.

Daca ne referim la rezultatele elevilor de liceu, trebuie sa precizam ca acestea au fost
examinate in baza notei medii: semestrul Il, clasa 5 — semestrul |, clasa 6; semestrul Il, clasa 9-
semestrul 11, clasal0; semestrul 11, clasa 8 — semestrul I, clasa 9; semestrul 11, clasa 7 — semestrul I,
clasa 8; semestrul 11, clasa 6 — semestrul I, clasa 7.

Fara a intra prea mult in laboratorul metodologic al cadrelor didactice, trebuie s mentionam o
vaditd crestere a pregatirii metodice a acestora in rezultatul activitatilor de formare continud si de
obtinere a gradului didactic unu. Plus la aceasta, trebuie sa amintim si de marketingul intern de
formare, cand fiecare dintre ei au dovedit ca abordeaza stiingific, personalizat, activitatea la clasa, ca
isi pot creste eficienta, ca se pot adapta la diverse situatii, ca actioneaza profesional si responsabil.

Fiind manageri ai procesului de instruire, profesorii organizeaza, proiecteaza, coordoneaza,
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apreciaza, regleaza activitatea. Evolutia sensurilor date predarii, modificarea raportului cu invatarea
se constituie ca repere in activitatea profesorilor, care incep sa-i invete astfel pe elevi, Incat acestia
sd vada direct ca pentru o problema, situatie, caz, activitate existd mai multe abordari, interpretari,
solutii.

Pe acest fond, cadrul didactic intelege mai bine sensul actual al invatarii si rolul sau in acest
proces. Profesorul accepta si incurajeaza elevii in formularea de noi idei, antreneaza elevii in
managementul cunoasterii, stimuleaza utilizarea experientei, a intereselor elevilor, incurajeaza
intrebarile deschise, prevede timp util pentru reflectie si analizd. De asemenea, el poate pune in
relatie experientele de invatare anterioare, prezente si cele viitoare ale elevilor, legaturile cognitive
dintre acestea, care dau posibilitatea formularii de intrebari si reflectii asupra temei abordate.
Rezolvarea sarcinilor propuse elevilor prin procesare mintala a variat dupa nivelul de pregatire al
acestora, dupd abilitatile de prelucrare, analiza, comparatie, combinare, diferentiere exersate, dupa
deprinderile de actiune independenta, dupa interesul, atitudinea si motivatia elevilor. In situatiile de
mobilizare activd elevii se transpun in diverse situatii prin gasirea alternativelor strategice
corespunzatoare, prin raportarea activitatii lor la conditiile contextului dat.

Prin urmare, 1n rezultatul formarii continue in baza marketingului intern de formare si, ca
urmare, in rezultatul obtinerii gradului didactic, profesorii au obtinut competente de facilitare, de
promovare si stimulare, de ghidare si consultare. In sens formativ, profesorul creeaza conditiile de
invatare, tinand cont de modul cum elevii pot depasi dificultatile unei invatari active si eficiente.

Utilizarea diverselor instrumente didactice a condus la accea ca elevii, la randul lor, au putut
face apel la analiza, dar si la sinteza, la comparatie, dar si la concretizare si sistematizare, activizand
logica gandirii, valorificandu-si direct experienta de viata, prelucrand primar cunostintele acumulate
si antrenand cele invétate anterior. Elevii au avut posibilitatea, pe parcursul activitatilor didactice,
ca prin reflectie individuald sa analizeze si sa interpreteze fapte pe care le-au trdit in scopul de a
invata din ele. Ei au putut implica in rezolvarea sarcinilor mai multe proceduri, operatii, mecanisme,
in vederea cunoasterii, intelegerii si invatarii, prin ghidarea competenta a profesorului, care le-a
sustinut pe tot pa rcursul motivatia, curiozitatea epistemica.

Scopul urmadrit prin promovarea marketingului intern de formare, astfel, se realizeaza prin
marcarea urmatoarelor obiective de naturad personalizatoare: de identificare, de alegere, selectare de
idei, de diferentiere a aspectelor pozitive de cele negative, de afirmare critica in interpretare, de
organizare a datelor, situatiilor, de echilibrare a cunostintelor in cadrul temei, de apelare la
experienta anterioard, de utilizare a instrumentelor adecvate de cunoastere. Rezultatele sintetizate la

nivel de elevi sunt prezentate in Tabelul 3.9.
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In baza datelor din tabel, constatim o crestere a notei medii a elevilor cu circa 1,26 unitati,
ajungand la 8,58, care este o nota medie buna. Prin indrumarea intereselor elevilor spre modalitatile
de imbogatire a cunostintelor, prin monitorizarea corecta a activitatii acestora, oferindu-le diverse
variante de interpretare, prin ghidarea interesului elevilor, profesorii au obtinut rezultate semnificate,
marcate si de cresterea notei medii pe trimestru. Prin urmare, profesorii au folosit instrumente de

lucru de utilitate crescuta in descifrarea sensului logic al informatiei.

Tabelul 3.9. Rezultatele elevilor in baza notei medii

Clasa/semestrul nota medie clasa nota medie cresterea

(initiala) semestrul (finala) numerica
1. 5/ 7,3 6/ 1 8,4 11
2. 9/l 6,8 10/11 8,1 1,3
3. 8/l 8,2 9/l 8,9 0,7
4. 7N 7,8 8/l 9,0 1,2
5. 6/11 6,5 71 8,5 2,0
Total 7,32 8,58 1,26

Traseul esentializarii cognitive s-a concretizat in degajarea unor idei care reprezinta o latura
vertebrald a cunoasterii in general, fiind produsul unor operatii de analiza, sinteza si extragere a
datelor necesare. Au fost formate si dezvoltate capacitati si competente de munca intelectuala, de
fixare temeinica a aspectelor esentiale, de reformulare a ideilor, de reprezentare a notiunilor, de
sintetizare si organizare a cunostintelor etc.

In ceea ce priveste ilustrarea efectelor activitatii experimentale, urmand reperele proiectate, am
apelat indeosebi la exemple reprezentative, pentru care au optat subiectii experimentali. Viziunea
oferitd de acestia ilustreaza eficienta Modelului elaborat. Fiecare din elementele Modelului
reprezintd esenta acestuia in contextul formarii continue, in special in aspectul valorii
marketingului intern de formare. Totodatd sd amintim ca fiecare element contribuie la
configurarea marketingului intern, ca factor si instrument de dezvoltare a procesului de formare
continud a cadrelor didactice din invatamantul preuniversitar.

Ipoteza experimentului a fost astfel confirmata, fiind puternic influentata de ideea personalizarii.
Abordand formarea continua ca pe o forma de interactiune, este evident ca nu am operat cu o relatie
de tipul formator-formabil, ci cu o relatie de tipul formabil-formabil, ceea ce subliniaza si ideea ca
fiecare dintre subiectii cupringi in procesul de formare continua primeste, dar si genereaza influente

asupra propriei persoane.
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In felul acesta, abordarea procesului de formare continui ca interactiune personalizati
deschide calea intelegerii fenomenului respectiv in dinamica sa de dezvoltare si in determindrile
sale concrete. Aceste caracteristici ce particularizeaza formarea continud in raport cu implicarea
personala, se manifesta, in modul cel mai evidnet, in dinamica valorificarii marketingului intern de

formare.

3.4. Concluzii la capitolul 3

1. Examindand metodologia experimentului pedagogic la nivelul cadrelor didactice si al
elevilor, constatam, ca dovada a eficientei acestuia, ca marketingul intern de formare, conform
ipotezei experimentale, isi dovedeste rolul in dezvoltarea procesuald formarii continue a cadrelor
didactice. Daca profesorul se angajeaza total in propria sa formare continud, dirijdndu-si pasii
conform unor criterii de reusitd profesionald, atunci dezvoltarea aceasta se materializeaza intr-un
grad didactic, care, la randul sau, influenteaza pozitiv formarea/dezvoltarea competentelor copiilor
/elevilor, materializata Intr-o crestere procentuald de 20% a nivelului de constientizare a factorilor
interni de formare continud, printre care se Inscrie si marketingul intern de formare; obtinerea de
grad didactic de catre 17 cadre didactice in baza stagiilor de formare continua frecventate si, ca
rezultat, cresterea notei medii a elevilor cu circa 1,78 unitati numerice.

2. Probele experimentale sugereaza ca dezvoltarea procesuald a formarii continue a cadrelor
didactice din invatamantul general este un fenomen complex, care afecteaza, in primul rand,
personalitatea cadrului didactic, apoi sistemul ca atare. Dezvoltarea e un proces in care fiecare nivel
de organizare presupune o reorganizare a nivelului anterior, implicand factori cauzali secventiali,
diferentieri si integrari progresive si organizare ierarhica. Procesualitatea formarii continue
reprezintd, asadar, o dimensiune dinamica care permite valorificarea structurilor multidimensionale,
fixate intr-un cadru relativ static. El implica realizarea formarii continue in context deschis;
realizarea formarii continue prin activitati concrete, organizate formal si nonformal, si prin probe
concrete, determinate de raporturile existente.

Modul de functionare a formarii continue este determinat de sistemul individualizat al formarii
continue prin dinamizarea raporturilor dintre obiectivele si continuturile de baza corespunzatoare
acestora; avansarea metodologiilor de realizare a formadrii continue in concordanta cu resursele
disponibile; actiunile implicate; strategia implicarii personale, de progres.

Este evident ca prin flexibilitatea ei, procesualitatea experimentald a reusit sa angajeze un
complex de aspecte cognitive, afectiv-motivationale si actionale de receptare, conceptualizare,

procesare, transfer, formalizare etc., fiecare cu mecanismele lui specifice, care au generat schimbari
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cantitative si calitative, stabile si de durata, in conditia cadrelor didactice si a elevilor, care in mod
sintetic se cheama formare/ invatare.

3. Introducerea in dezvoltarea procesuala a formarii continue a cadrelor didactice notiunea de
marketing intern de formare, care presupune o practici de formare continua ce are ca obiectiv
maxima eficientd a circuitului ideilor spre formabil prin implicarea proprie a celui din urma si care
are drept rezultat livrarea de satisfactie catre cadrele didactice, a condus spre un anumit profit
profesional, acestea obtinand grade didactice.

Asistenta oferitd de cadrul didactic siesi pentru a fi un bun profesionist il ajuta sd-si insuseasca
o noud modalitate de a activa, o adaptare neintrerupta la transformarile din domeniu, o schimbare
oferitd schimbarii. Marketingul intern de formare inseamna un continuum care propune o
reasezare a diferitelor componente ale formarii intr-o structurd complexa si flexibild, conducand
toate la asistenta complexa a cadrului didactic, pe parcursul intregii activitati profesionale.

4. Reflectia intrapersonala asupra propriei actiuni a permis cadrelor didactice sa constientizeze
ceea ce au de facut, sd-si corecteze greselile, sa-si amelioreze performantele. Procesul de formare
continud porneste de la actiune pentru a reveni la ea, el permite constructia personald a cunostintelor
recunoscute, plecand de la o experienta confirmatad. Acest proces este organizat in jurul unei corelari

intre actiune si reflectie, dand sens unei practici in care poti reusi.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Procesul de formare continud a cadrelor didactice se afla astdzi in plind dezvoltare. Fara

indoiala, ca si alte fenomene educationale, ea pastreazd mereu o anumita distantad fatd de realizarile

existente In domeniu. Ea reprezintd, in tot ansamblul sau, o mare realizare a sistemului de

invatdmant bazata pe increderea in puterea sa de influentd formativa asupra subiectilor educatiei.

In rezultatul cercetirii tematicii respective, s-au constatat urmitoarele aspecte valoroase in

contexrul transformarilor ce se produc in educatie:

1.

S-a determinat analitic cd schimbarile care au loc in gandirea si practica educationald,
precum si evolutiile previzibile, au repercusiuni asupra ideii de formare continuad a
cadrelor didactice din sistemul de invatamant general, depasind cu mult limitele
existente care ii sunt atribuite azi, in special cele ale procesualizdifii. In acest context,
constatam ca formarea continua este temeiul unui proces continuu de dezvoltate a fiintei
umane, in general, si a cadrelor didactice, in special. De asemenea, a fost definita
formarea continua ca ansamblu de activitati si de practici care cer implicarea cadrelor
didactice pentru amplificarea propriilor cunostinte, perfectionarea competentelor,
analiza si dezvoltarea atitudinilor profesionale, evidentierea coordonatelor de baza ale
formarii continue.

Prin sintezd analitica s-a ilusrat ca pentru definirea obiectivelor si a parcursului sdau
actualizat, formarea continua a cadrelor didactice din sistemul educational al Republicii
Moldova nu poate sd se detaseze de contributia esentiala a tendintelor din Europa,
intemeierea pe conceptul de dezvoltare cumulativa a nivelului de competentd a cadrului
didactic marcand evolutia spre tratarea unui aspect de baza al formarii continue, cel de
acordare a gradelor didactice.

Relevanta solutiilor propuse are o baza teoretica fundamentala, cuprinsa in amploarea
problemelor ridicate, complexitatea factorilor care actioneaza, necesitatea de a adapta si
a imagina solutii noi au cerut fundamentari teoretico-practice, cum ar fi
reconceptualizarea formarii continue in invatamantul general, care valorifica mai multe
domenii adiacente: interesul si nevoile cadrelor didactice, revizuirea principiilor
(completarea cu principiul experiantialitatii, constructivitatii, anticiparii si previziunii
nevoilor de formare continud, participarii active §i aplicativitatii), racordarea formarii
continue cu motivatia cognitiva a cadrelor didactice, care au ilustrat necesitatea axarii
pe ideea de responsabilizare a cadrelor didactice, promovata activ in domeniul formarii

continue din Republica Moldova, necesitatea incurajarii cu mai multd insistenta
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incadrarea in procesul de formare continua si construirea unui traseu propriu de formare
continua.

Rezultatele teoretice si aplicative ale cercetdrii constituie un cadru de referinta pentru
dezvoltarea continuda a competentelor profesionale ale cadrelor didactice din
invatamantul general in raport cu necesitatile educationale, tendintele existente si gradul
didactic solicitat, de motivare a autoformarii si realizarii unei activitati didactice de
calitate; repere de baza in organizarea eficientd a procesului de evaluare a cadrelor
didactice, de dezvoltare profesionala si avansare in cariera.

Logica dezvoltarii procesuale a formarii continue a cadrelor didactice presupune o
monitorizare a situatiei In procesul educational la nivel de copii/elevi, care sa favorizeze
formarea lor adecvati. In momentul cand este pus in evidenta caracterul definitoriu al
acestui fapt care il sprijind, s-a insistat asupra rolului primordial al orientarii
actualizate a educatiei spre interiorizarea invatarii in modalitati specifice individului,
care conduce spre depistarea acelor aspecte care confera formarii continue rationalitate
si utilitate.

Prin sintetizarea opiniilor privind libertatea in raport cu notiunile de responsabilitate,
alegere, lipsa constrangerii, impunere, liberul arbitru, respect, alternative se proiecteaza
0 linie de actiune strategica in asumarea libertatii cadrelor didactice in alegerea
propriului traseu de formare continua. De asemenea, a fost promovata ideea ca pentru a
orienta corect activitatea de formare continud a cadrelor didactice din invatamantul
general, este necesar a pune in valoare motivatia acestora, aceasta fiind o componenta
energetico-directionala a potentialului lor de invatate.

Pornind de la ideea procesualitatii, care confera coerenta si finalitate actelor de formare
devenind factor de mediere cauzala a rezultatelor ce se obtin si care participa in mod
esential la reusita formarii, se ajunge la factorul esential in procesul de dezvoltare si
anume cel de marketing educational. Reiesind din specificul marketingului educational,
a fost argumentatd necesitatea abordarii marketingului intern de formare, care
presupune o practicd de formare continud ce are ca obiectiv maxima eficientd a
circuitului ideilor spre formabil prin implicarea proprie si care are ca rezultat livrarea de
satisfactie catre cadrele didactice, acestea obtinand ceea ce doresc si ceea de ce au
nevoie. O importantd anume are si notiunea de folosibilitate, care inseamna, in primul
rand, a se mentine in stare de competenta.

Avand ca baza reperele teoretice ale formarii continue (caracteristici specifice, planuri,

finalitati plus), factorii intrinseci ai formarii continue a cadrelor didactice: nevoile de
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10.

profesionalizare, libertatea alegerii, motivarea; epigeneza dezvoltarii, specificul
marketingului educational, abordarea notiunii de marketing intern de formare, ca factor
al dezvoltarii si rezultativitatii ca efect al dezvoltarii, a fost elaborat Modelul de
dezvoltare procesuala a formarii continue a cadrelor didactice. De asemenea, a fost
contextualizatd formarea continud in domeniul obtinerii gradelor didactice.

Aplicarea 1n practica si explorarea acestor multiple resurse in vederea formarii cadrelor
didactice din invatamantul general au pus deci probleme de concepere si de competenta,
de constientizare a unei stdri de fapt reflectatd intr-o crestere procentuald de 20% a
nivelului de constientizare a factorilor interni de formare continua si de valorificare a
unei stari posibile, revizuirea propriului program de formare continua.

Concluzia generalizatoare 1n cercetare constd in solutionarea problemei stiintifice
privind conceptualizarea notiunii de marketing intern de formare ca factor al dezvoltarii
procesuale a formarii continue a cadrelor didactice, fapt care a contribuit la precizarea
rolului fiecarui cadru didactic in propria formare continud, in vederea directiondrii

moderne a acestui proces.

Reiesind din aceste rezultate stiintifice, putem formula urméatoarele recomandari:

1.

prin creditarea pe cont propriu a formarii continue a cadrelor didactice din
invatamantul general este rational de a introduce in procesul respectiv al Programului
de formare, bazat pe principiul libertatii profesionale, responsabilizarea personala,
astfel ca fiecare cadru didactic sa fie cat mai flexibil interior, asumandu-si in mod
deliberat toate functiile profesionale ce i revin;

administrarea personalizati a resurselor de formare continud urmeaza sa reprezinte o
conditie esentiala a eficientizarii dezvoltarii profesionale, reprezentind, pana la urma,
convertirea criteriilor de eficientd in reguli de organizare a procesului de formare
continua a cadrelor didactice din invatamantul general;

a structura procesul de formare continua a cadrelor didactice ca pe o prelungire liniara a
nevoilor de formare ale acestora, pe deplin constientizate, valorificind la maximum
resursele existente sau previzibile. Numai nevoile care trec prin filtrul acestei reguli
devin adevarate repere de reusita;

din punctul de vedere al motivatiei, este necesar a determina foarte clar notiunea de
statut al formabilului in domeniul educatiei, care reclama participarea cu multa
satisfactie la programul de formare si in functie de care fiecare poate beneficia de forme

specifice, ontologice, de formare;
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a include In Regulamentul de formare continud a cadrelor didactice un articol ce ar viza
responsabilitatea acestora pentru propriul profil profesional.

a completa Metodologia de evaluare a cadrelor didactice din Invatamantul general cu
un capitol ce vizeazd dezvoltarea cumulativa a nivelului de competentd a cadrului

didactic si cel de acordare a gradelor didactice.

127



10.
11.
12.

13.

14.

15.
16.

BIBLIOGRAFIE

Afanas A., Formarea continud a profesorului — deziderat al scolii contemporane. In:
Univers Pedagogic, 2016, nr. 2.

Andritchi V., Satisfactia profesionald — principiu esential al managementului calitatii
in domeniul resurselor umane. In: Prioritati actuale in procesul educational. Materialele
Conferintei Stiintifice Internationale. Chisinau: CEP USM, 2011, p. 229-234.

Andritchi V., Dimensiuni ale paradigmei managementului resurselor umane in
invdtamant. In: Pledoarie pentru educatie- cheia creativitatii si inovarii. Materialele
Conferintei Stiintifice Internationale. Chisinau Print-Caro, 2011, p. 346-348.

Andritchi V., Metodologia managementului resurselor umane in institutia scolara.
Chisinau: Print-Caro, 2009. 133 p.

Andritchi V., Teoria si metodologia managementului resurselor umane in invatamant.
Chisinau: Print Caro, 2012. 288 p.

Andritchi V., Formarea cadrelor didactice — directie strategica a managementului
calitatii. Materialele Conferintei Stiintifice. In: Modernizarea invatimintului superior in
contextul integrarii europene. Chisinau: Evrica, 2007, p. 335-340.

Baciu S., Educatia adultilor — un deziderat al timpului. In: Didactica Pro..., 2001, nr. 3,
p. 12-14.

Baciu S., Managementul institutiei scolare. Ghid de formare profesionala a cadrelor
didactice. Chisinau: Stiinta 2007, 56 p.

Berlin 1., Patru eseuri despre libertate. Bucuresti: Editura Humanitas, 1996, p. 204-218.
Birzea C., Politicile si institutiile Uniunii Europene. Bucuresti: Corint, 2001.

Boeru |., Introducere in educatia adultilor. Bucuresti: Fiat Lux, 1995.

Bucun N., Caisin S., Rudic Gh. etc. Marketingul in invatamdnt. Program de formare
continua in domeniul managementului educational. Modulul 4. Chisinau: Institutul de
Formare Continua 2004, 224 p.

Bucun N., Gdndirea si stiinta pedagogica — conditii indispensabile in dezvoltarea
personalitdtii. In: Univers Pedagogic, 2011, nr.3, p. 6-15.

Bulat G., Marketing educational. Chisinau: Serebia, 2011. 124 p.

Buzea C., Motivatia. Teorii si practici. lasi: Institutul European, 2010. 176 p.
Buzarnescu S., Introducere in sociologia educationala a conducerii. Bucuresti: Editura

Didactica si Pedagogica, 1995. 237 p.

128



17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

24,

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

Callo T., Caracterul fezabil si intentional al dezvoltarii profesionale a cadrelor
didactice. In: Politici educationale in domeniul formarii continue a cadrelor didactice si
manageriale din invatdmantul preuniversitar. Chisindu: ProDidactica, 2003, p. 34-37.
Callo T., Conceptul dezvoltirii profesionale. In: Univers Pedagogic, 2004, nr. 1, p. 17-
20.

Callo T., Cultura responsabilizérii cadrelor didactice — o exigentd actuald. In: Studia
Universitatis Moldaviae, 2008, nr. 9, p.11-14.

Callo T., Scoala stiintifica a pedagogiei transprezente. Chisinau: Pontos, 2010. 319 p.
Callo T., Educatia permanentd ca factor al schimbarii. In: Perspectiva axiologica
asupra educatiei in schimbare. Chisinau: Print Caro, 2011, p.133-162.

Callo T., Configuratii ale educatiei totale. Chisinau: CEP USM, 2007. 116 p.

Callo T., Pedagogia practica a atitudinilor. Chisinau: Litera Educational, 2014. 240 p.
Callo T., Panis A., Andritchi V. et. al. Educatia centrata pe elev. Chisindu: Print-Caro,
2010. 171 p.

Cara A., Formarea/dezvoltarea profesionala a personalului didactic la nivelul
institutiei scolare. Institutul de Politici Publice, 2006. 46 p.

Cara A., Calitatea formarii continue din perspectiva conceptului ,, scoli prietenoase fata
de copii”. In: Univers Pedagogic, 2008, nr.2, p. 28-32.

Cara A., Aspecte ale formarii /dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice la nivelul de
unitate scolard. In: Univers Pedagogic, 2007, nr.1.

Cara A., Formarea continua a cadrelor didactice din perspectiva asigurarii calitatii
educatiei in sistemul de invatimint din Republica Moldova. in: Calitatea procesului
educational: aspecte cantitative si calitative in contextul standardelor europene.
Chisindu, 2007, p. 32-33.

Cara A., Gutu VL., Standarde de formare continua a cadrelor didactice din
invatamantul general. Chisinau: Crtier, 2007. 88 p.

Cara A., Cerbusca P., Chicu V., etc. Standarde de competenta profesionala ale cadrelor
didactice din invatamantul general. Chisinau, 2016. 9 p.

Caster S., Muresan P., Principii, cai si modalitati de utilizare eficienta a metodelor
activ-participative in formarea si perfectionarea cadrelor. Bucuresti: AGS, 1975.
Cerbusca P., Sugestii de modernizare a sistemului autohton de formare continua a
cadrelor didactice prin prisma standardelor europene. Baromeru de opinie publica,

Republica Moldova, Soros-Moldova, 2002.

129



33.

34.
35.
36.

37.
38.

39.

40.

41.

42.
43.

44,
45.
46.

47.
48.
49.

50.

51.

52.

53.

Cerbusca P., Eficientizarea procesului de formare continua a cadrelor didactice si a
managerilor scolari prin intermediul atestarii. In: Politici educationale in domeniul
formarii continue a cadrelor didactive si managerial din invatdmantul preuniversitar.
Chisinau: Centrul Educational ProDidactica, 2003, p. 54-61.

Cerkez M., Competente si calificative. Bucuresti: Editura Sigma, 1999.

Chereches 1., Motivarea §i recompensarea personalului. Bucuresti: Editura Perfet, 2006.
Chicu V., Solovei R., Hadirca M., et. al. Formarea continua a cadrelor didactice in
contextul educatiei centrate pe cel ce invata. Chisinau: CEP USM, 2010. 78 p.

Chis V., Pedagogia contemporand, pedagogia pentru competente. Cluj, 2005.

Cojocaru V.Gh., Schimbarea in educatie si schimbarea manageriald. Chiginau: Lumina
2004. 336 p.

Cojocaru V.Gh., Calitatea in educatie. Managementul calitatii. Chiginau: UPS, 2007.
268 p.

Cojocaru-Borozan M., Teoria culturii emotionale. Studiu monografic asupra cadrelor
didactice. Chisinau: UPS ,,I. Creanga”, 2010. 239 p.

Cojocaru-Borozan M., Zagaievschi C., Stratan N., Pedagogia culturii emotionale.
Chisinau: UPS “Ion Creanga”, 2014. 200 p.

Conceptia formarii personalului din invatamantul preuniversitar. Chisinau: ME, 2003.
Cornescu V., etc. al. Managementul — de la teorie la practica. Bucuresti: Universitatea
din Bucuresti, 2004. 144p.

Cretu C., Psihopedagogia succesului. Iasi: Polirom, 1998.

Cristea S., Perfectionarea cadrelor didactice. In: Didactica Pro...2001, nr. 3, p.69-71.
Cristea S., Dictionar enciclopedic de pedagogie. Vol |. Bucuresti: Didactica Publiching
House, 2015. 831 p.

Cucos C., Educatia. Dimensiuni culturale si interculturale. Tasi: Polirom, 2000.
Curriculum de baza. Documente reglatoare, Chisinau, 1997.

Cuznetov L., Consilierea §i educatia familiei. Introducere in consilierea ontologica
complexa a familiei. Chigindu: Primex com, 2015. 488p.

Cuznetov L., Educatie prin optim axiologic. Chiginau: Primex-com, 2010.

Cuznetov L., Banuh N., Filosofia educatiei. Chisinau: UPS “I.Creanga”, 2004.

Date cheie privind cadrele didactice si conducatorii de scoli din Europa. Comisia
Europeana. Raport Eurydice. Educatie si formare. Luxemburg, 2013. 137 p.

Dave R.H., Fundamentele educatiei permanente. Bucuresti: Editura Didacticd si

Pedagogica. 1992, 430 p.

130



54.
55.

56.
S7.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.
66.

67.

68.

69.

70.
71.

72.

73.

De Peretti A., Educatia in schimbare. lasi: Editura Spiru Haret, 1996.

Dandara O., Initiere in cariera profesionala pentru studentii pedagogi, Tipgr. UPS ,,lon
Creanga”, 2013, 156 p.

Dubar C., Criza identitatilor. Chisindu: Stiinta, 2003. 231 p.

Dumitru 1., lordache M., Educatia la virsta adultd si elemente de management si
marketing aplicate in educatia adultilor. Timigoara: Eurostampa, 2002.

Epure M., Programe de marketing. Bucuresti: Fundatia Romaniei de Maine, 2001.

Farla T., Ciolan L., lucu R., Analiza nevoilor de formare: ghid pentru pregatirea,
implementarea si interpretarea datelor analizei de nevoi de formare in scoli. Bucuresti:
Atelier Didactic, 2007. 96 p.

Formarea continua a cadrelor didactice in Uniunea Europeand si in statele AELS/SEE.
Bucuresti: Alternative, 1997. 293 p.

Formarea cadrelor didactice. Sisteme, politici, strategii. Bucuresti:  Humanitas
Educational, 2007.

Formarea continua a cadrelor didactice din domeniul educatiei timpurii. Curriculum de
baza. Chisinau, 2010. 89 p.

Formarea personalitatii elevului in perspectiva educatiei integrale. Chisinau, 2013. 140
p.

Gagne R.M., Briggs L.J., Principii de design al instruirii. Bucuresti: Editura Didactica
si Pedagogica, 1977.

Gales A., Libertatea alegerii. www.designerspics.com

Gary J., Comportament organizational-intelegerea si conducerea oamenilor in procesul
muncii. Bucuresti: Economica, 1998, 160 p.

Gheorghiu A., Popovici M., Elemente de tehnologie didactica. Bucuresti: EDP, 1983.
Ghid metodologic pentru formarea formatorilor. Bucuresti, 2001. 254 p.

Glica L., Standardele profesionale pentru profesia didactica. Bucuresti: MEC,
2002.p.60.

Gutu VL., Educatia centrata pe el ce inavta. Chisinau: CEP USM, 2009.

Gutu VL., Postan L. Didactica pentru adulti din perspectiva motivationala. Chisindu:
CEP USM, 2007. 176 p.

Gutu VL., Profesorul in societatea contemporand: intre modernism si postmodernism:
eficienta si functionalitate. Chisinau: CEP USM, 2014, p. 7-16.

Gutu VL., Invatamant centrat pe competente: schimbdari de paradigmd. In: Schimbarea

paradigmei in teoria si practica educationald. Chisinau: CEP USM, 2009, p. 11-19.

131


http://www.designerspics.com/

74.

75.

76.

77,

78.

79.

80.

81.

82.

83.
84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.
92.

93.

94.

95.

Gutu VL., Pedagogie. Chisinau: CEP USM, 2013. 508 p.

Hadirca M., Educatia si criza de valori. In: Didactica Pro..., 2010, nr.3, p. 2-6.

Hegel G.\W.F., Enciclopedia stiintelor filozofice, partea a lll-a, ,,Filozofia spiritului”.
Bucuresti: Editura Humanitas, 1996.

Hegel G.W.F., Enciclopedia stiintelor filozofice, partea 1, ,Logica”. Bucuresti:
Humanitas, 1995.

Herivan M., Educatia la timpul viitor. Bucuresti: Albatros, 1976. 332 p.

Instruirea adultilor in Europa de Est. Bon, 1993. 29 p.

losifescu St., Managementul programelor de formare a formatorilor. Ghid metodologic.
Bucuresti: MES, 1999.

Iucu R., Panisoara 1.0., Formarea personalului didactic. Bucuresti: Editura UMC,
2000.

Jinga l., Educatia si viata cotidiand. Bucuresti: Editura Didactica si Pedagogica, 2005,
270 p.

Joita E., Formarea pedagogica a profesorului. Buucresti: EDP, 2008. 399 p.

Joita E., Strategii constructiviste in formarea initiald a profesorului. Craiova: Editura
Universitara, 2005.

Kant Im., Critica facultatii de judecare. Bucuresti: Editura Stiintificd si Enciclopedica,
1981.

Kant Im., Critica ratiunii pure. Bucuresti: Editura Stiintifica, 1969.

Kidd J.R., Cum invata adulfii. Bucuresti: EDP, 1981. 347 p.

Kotler Ph., Managementul marketingului. Bucuresti: Teora, 2008. 130 p.

Kotler Ph., Principii de marketing. Bucuresti: Teora, 2008. 164 p.

Luban F., Formarea continud si managementul cunoasterii. in: Management, 2005, nr.
1, p. 98-117.

Macavei E., Tratat de pedagogie: propedeutica. Bucuresti: Aramis, 2007. 255 p.
Maciuc 1., Formarea formatorilor. Modele alternative si programe liniare. Bucuresti:
Editura Didactica si Pedagogica, 1998.

Mathis R.L., Nica P.C., Rusu C., Managementul resurselor umane. Bucuresti: Editura
Economica, 1997. 450 p.

Memorandum asupra Invitarii Permanente. Brusseles, Comisia Comunitatilor
Europene, 2000. 35 p.

Metodologia formarii continue a personalului didactic din invatamintul preuniversitar.

Bucuresti: ME, 2009. 65 p.

132



96. Mill J.S., Despre libertate. Bucuresti: Humanitas, 2005, p. 48-60.

97. Minder M., Didactica functionala. Chisinau: Cartier, 2004.

98. Monteil .M., Eductie si formare. lasi: Polirom, 1997.

99. Muntean A., Psihologia dezvoltarii umane. lasi: Polirom, 2006, 458 p.

100.Muresan P., [nvitarea eficientd si rapidd. Bucuresti: Ceres, 1990.

101.Nagnibeda-Tverdohleb T., Formarea profesionala — factor de schimbare a
invatamintului de tip european. Chisinau: UPS ”I.Creanga”, 2008 p. 8-11.

102. Nagnibeda-Tverdohleb T., Formarea culturii tolerantei in cadrul activitatilor
educationale. stanbul: Clubul international pedagogic al DI din capitalele europene,
2009, p. 38

103. Nagnibeda-Tverdohleb T., Marketingul intern ca o conditie de dezvoltare a procesului
de formare continua a cadrelor didactice. Chisinau: ISE 2016, p. 292-294.

104. Nagnibeda-Tverdohleb T., Nevoile de profesionalizare ale catedrelor didactice
corelate cu procesul de formare continua. Revistd de stiinte socio-umane, 2016, nr.3
(34) , p. 4-9.

105. Neacsu L., Motivatie si invatare. Bururesti: EDP, 1978.

106. Neagu G., Sanse de success la educatie in societatea romaneasca actuala. lasi: Lumen,
2012.

107. Neculau A., Educatia adultilor. lasi: Polirom, 2004. 219 p.

108. Niculescu R., Formarea formatorilor. Bucuresti: Editura ALL Educational, 2000, 286
.

109. Noyé D., Piveteau J., Ghid practic pentru formarea profesionalda. Concepere, animare
si evaluare. Bucuresti, 1996.

110. Panait A., Politici educationale in domeniul formarii initiale si continue a cadrelor
didactice din sistemul invatamdntului romdnesc. www. concursurilecomper. ro/rip/2014

111. Panis A., Filosofia constructivistd in profesionalizarea cadrului didactic. In: Pledoarie
pentru educatie — cheia creativitatii si inovarii. Materialele Conferinter Stiintifice
Internationale, Chisindu Print-Caro, 2011, p. 273-276.

112. Panis A., Nevoia de dezvoltare profesionali a cadrelor didactice. In: Personalitatea
integrala — un deziderat al educatiei modern. Chitinau: ISE, 2010, p. 267-269.

113. Panis A., Deciziunea manageriala in profesionalizarea cadrului didactic. Chisinau:
Print-Caro, 2010. 144 p.

114. Patrascu D., Garstea R., Mantasma mentalitatii. Chisinau: Tipografia Centrala, 2011.
382 p.

133



115. Patrascu D., Invatamdntul si mentalitatea. In: Administratia Publica, 2009, nr. 3-4,
p.141-152.

116. Pacurari O., Callo T., Formarea profesionala continuda. Ghid metodologic, Chisinau,
2003. 31 p.

117. Paun E., Potolea D., Pedagogie. Fundamentari teoretice si demersuri aplicatice. lasi:
Polirom, 2002, 248 p.

118. Panisoara G., Panisaora 1.O. Motivarea eficienta. lasi: Polirom, 2005. 295p.

119. Panisoara 1.0., Profesorul de succes. 59 de principii de pedagogie practica. lasi:
Polirom, 2009. 332 p.

120. Panisoara 1.0., Iucu R., Formarea personalului didactic — raport de cercetare.
Bucuresti: Editura UMC, 2000.

121. Paslaru V., Reformarea sistemului educational. Institutul de Politici Puiblice, Chisinau:
Arc, 2001.

122. Paslaru V1., Reconceptualizarea formarii personalului din invatamdntul preuniversitar.
In: Politici educationale in domeniul formarii continue a cadrelor didactive si
managerial din invatamantul preuniversitar. Chisinau: Centrul Educational ProDidactica,
2003, p.8-17.

123. Paslaru VL., Axiologia lumii contemporane si noua filosofia a educatiei. In: Perspectiva
axiologica asupra educatiei in schimbare. Chisindu: Print-Caro, 2011, p. 14-22.

124. Paslaru V1., Competenta educationald — valoare, obiectiv si finalitate. In: Didactica
Pro..., 2011, nr.1, p.4-8.

125. Petrovici C., Competente profesionale ale invatatorului impuse de reforma
invatamintului pe plan european, ,,Traditii si inovatii in scoala mileniului III”, lagi: ASS,
2005.

126. Piaget J., Nasterea inteligentei la copil. Bucuresti, 1997.

127. Pogolsa L., Marketingul educational — una din conditiile managementului de calitate a
curriculumului. in: Pledoarie pentru educatie — cheia creativitatii si inovarii. Chisinau:
Print Caro, 2011, p. 331-335.

128. Pogolsa L., Teoria si praxiologia managementului curriculumului. Chisindu: Lyceum,
2013. 368 p.

129. Pogolsa L., Renovarea educatiei privind managementul —curriculumului scolar. In:
Univers Pedagogic, 2010, nr.3, p. 3-14.

130. Popa V., Dezvoltarea unitatii educationale. Un model functional de asigurare a

calitatii. Chiginau: Arc, 2006.

134



131. Popovici  F.G.,  Determinatii  filosofice  ale  conceptului  de libertate.
https//floringeorgepopovici. workpress.com/2012/01/16/detrminatii.

132. Popescu V., Dimensiuni esentiale in stiintele educatiei. Bucuresti: Printech, 2003.

133. Postan L., Motivatia invatarii pe parcursul vietii: perspectivd andragogicd. In: Studia
Universitatis, 2007, nr. 5, p. 269-272.

134. Postan L., Utilizarea standardelor ocupationale la elaborarea programelor de formare
profesionald continud. In: Studia Universitatis, nr. 9, p. 231-235.

135. Radu l., Introducere in psihologia contemporana. Cluj: Sincron, 1991.

136. Radu Em., Managementul resurselor umane. Bucuresti: Editura ASE, 2003, p. 57.

137. Raport de activitate comun pentru anul 2010 al Consiliului si al Comisiei privind
punerea in aplicare a programului ,, Educatie si formare profesionala 2010”. Bruxelles:
Consiliul Europei, 2010.

138. Roman |., Pedagogia libertatii. In: Romanian Journal of Education, Volum 1, nr. 3-4,
p. 85-92.

139. Rothbard M.N., Etica libertatii.  Partea a cincea: Spre o0 teorie a strategiei
libertatii.mises.ro/75/

140. Schnell J.G., Ghidul formatorului si al animatorului. Chisinau: CEP USM, 2002. 260 p.

141. Solovei R., Formarea continud a cadrelor didactice in cheia conceptului Educatie
centratd pe cel ce invatd. In: Dimensiuni ale educatiei centrate pe cel ce invata.
Materialele Conferintei Stiintifice ,,Cresterea impactului cercetarii si dezvoltarea
capacitatii de inovare”, Chisinau, 2012, p.120-125.

142. Stan E., Pedagogia postmoderna. lasi: Institutul European, 2004. 157 p.

143. Stanciu S., Managementul resurselor umane. Comunicare. Bucuresti, 2003.

144. Standarde profesionale pentru profesia didactica. Bucuresti: Ministerul Educatiei
Nationale, CNPP, 2000.

145. Strategia europeand de cooperare in educatie §i formare. Lisabona, 2000. www. tvet.
ro/indexphp/ro/educatie-si-formare profesionala-in- europa

146. Suruceanu M., Limbajul pedagogic ca instrument al activitditii profesionale. In:
Univers Pedagogic, 2009, nr. 3.

147. Sussman S.D.L., Sa actionam inteligent. Management modern. Bucuresti: Polimarc,
1996.

148. Sleahtitchi M., Omul modul — un deziderat al educatiei moderne. In: Personalitatea

integratd — un deziderat al educatiei moderne. Chisindu: Print-Caro, 2010, p. 13-17.

135



149. Soitu L., Dictionar Enciclopedic de educatie a adultilor. lasi: Editura Universitatii ,,Al.
I. Cuza”, 2011.

150. Teoria expectantei. WwWwscrigroup. com/management/Teoria-Expertantelor-Asteptarilo
v 74458.pt.

151. Tvircun V., Capacitatea dinamicd a cadrului didactic si calitatea. In: Didactica
Pro...Revistd de teorie si practica educationald. Nr.4-5(50-51). Octombrie. Chisinau
2008.

152. Tvircun V., Directii tematice ale cercetarii stiintifice in pedagogie (cazul Republicii
Moldova). In: Academos. Nr. 3. Chisinau, 2016. p. 124-131.

153. Voiculescu F., Analiza resurse-nevoi si managementul strategic in invatamdnt.
Bucuresti: Aramis, 2004. 414 p.

154. Zamfir A., Cercetari de marketing. Bucuresti: Fundatia Roméania de Maine, 1993.

155. Zlate M., Fundamentele psihologiei. Bucuresti: Editura Universitara, 2006. 455 p.

**k*

156. Altet M., La formation professionnelle des ensegnants. Analise de pratigues et
situations pedagogiques. Paris: PUF, 1994. 254 p.

157. Beau D., La boite a outils du formateur: 100 fiches por animer vos formations.
Eyrolles, 2015.

158. Caspar P., Eléments surla formation continue des personnels enseignants de
[’éducation nationale en France. In: Bone, T.R. ; McCall, J. Teacher Education in
Europe: The Challenges Ahead: Proceedings of a Conference held at Jordanhill College.
Glasgow, Jordanhill College of Education, 1991, p. 99-108.

159. Changer la formation des enseignants, changer la conception meme de la formation
des enseignants. In: Cahiers pedagogiques por France Strategie, 2016, p. 1-5.

160. Capra L., Arpin L., Accompagner [’enseignant dans son parcours professionnel.
Cheneliere, 2007. 192 p.

161. Gaspar P., Pratique de la formation des adultes. Paris: Les Edition d “organization,
1976.

162. Diel P., Education et reeducation. Edition Payot, 1976. 317 p.

163. Gardner H., Les Inteligences multiples, Retz, Paris, 1996.

164. Hill E., O”Sullivan. Marketing. Bucuresti: Antet, 1997. 351 p.

165. Houpert D., En quoi la formation continue des enseignants contribuie-t-elle au

developpement des competences professionelles? www.cahier-pedagogique.com/

136


http://www.cahier-pedagogique.com/

166. Nisol F., Des maitres pour [”annee 2000. Education-Formatin. Bruxelles,1990, nr.277-
218, p. 12-21.

167. Perron M., Vers un continuum de formation des enseignants: cléments d’analyse.
Recherche et formation. Paris: INRP, 1991, nr. 10, p. 137152.

168. Perrenout Ph., La formation des enseignants entre theorie et pratique. Paris:
L”Harmattan, 1994.

169. Perrenout Ph., Competences, habitus et savoirs professionnels. in: European jounal of
teacher education, 1944, nr. 17 (1-2), p. 45-48.

170. Programme de formation continue. Annee scolaire 2016-2017. EHB, IFFP, IUFFP,
Lausanne, 2016. 131 p.

171. Roberts S.M., Pruitt E.L., Les communautes d’apprentissage professionelles.
Chenelier, 2009. 272 p.

172. Serreau Y., Accompagner la personne en formation. Dunod, 2013. 304 p.

173. Vaniscotte F., La formation des enseignants en Europe. Pédagogie: Revue de L”
université¢ de Louvainla Neuve, nr. 6, 1993, p.53-71.

174. Vroom V.H., MacCrimman K.R., Toward a Stochastic Model of Managerial Careers.
In: Administrative Science Quarterly, 1968, vol. 13, nr. 1, p. 26-46.

175. Vandermeulen M., Le marketing pedagogique comme strategie de brand

content.wwwe.ecrirepourleweb.com/

*k*k

176. bokoBa T.H., Ocobennocmu pazeumus cucmemuvl nenpepvieno2o oopazosanus ¢ CLIIA
6 XX eexe. In: O6pazoBaHHe uepe3 BCIO KM3HB: HENpEPHIBHOE OOpa3OBaHHE B
uHTepecax yctonuuBoro pazputus, 2015, Ne 13, Tom 1, c. 320-323.

177. bouapoBa H.B., BanoBa O.A., IIpogeccuonanvroe paszsumue neoazo2o8 na ocHoge
COYUANLHO-NEOA202UNECKO20 NPOEKMUPOBAHIS TUYHOCIMHOL CAMOOp2aHu3ayuy. In:
HeTpepbIBHOE 0Opa3zoBanue B3pocibix. Cankr-IlerepOypr, 2015, c. 230-235.

178. Banbkuna U.B., Mapxemune obpazosanus. MockBa: YHUBepcUTeTCKas kHura, Jloroc,
2007. 336 c.

179. Bapban W., Oyenxa u camooyenxa é kowmexcme Henpepwvigno2o obpazosanus. In:
Studia Universitatis, 2007, nr. 5, ¢.273-275.

180. Taneesa P.B., Mapkemune ¢ obpaszoeanuu. In: Ka3aHckuil menarormdyeckuii xypHa,

2005, Ne 5, c. 51-55.

137



181. I'so3meBa JI.A., KomepoBa E.B., [ledacocuueckas cmpamezusi mapkemunzo8020
nooxoda K obpazosamenvrhomy npoyeccy. Mocksa: N3-so PITIY um. «A.U. T'epuenay,
2012, c. 309-312.

182. 'opmkoB M.K., Kurouape I'.A., Henpepvignoe obOpazosanue 6 Koumexkcme
mooepuusayuu. Mocksa: Poccuiickas Axanemus Hayk, MOH P®, 2011. 232 c.

183. Imutpue H.A., Henpepvignoe obpazosanue Kax OCHO8A  (HOPMUPOBAHUS
DeCUOHATLHOI  CUCTEMbl  HENPEPLIGHO20  NPOPecCUOHaTbHO20  06pazosanus. In:
N3Bectust Tynbckoro roc.yH-ta, 2010, Ne 2, ¢. 467-472.

184. Mropreiim 3., Coyuonoeus oopasosanus. Mocksa, MHTOII, 1996. 80 c.

185. 3aiinesa O.B., Henpepuisnoe obpaszosanue: ocHoGHbie NOHAMUA U onpederenus. in:
Bectuuk Tomckoro roc. nea. yu-ta, 2009, Ne 7, c. 106-108.

186. 3mees C.U., Texronozus obyuenus e3pocavix. MockBa: Axkagemus, 2002. 128 c.

187. Kacatkun C.®., [ledazoeuyeckuii ananus 6 obpasosanuu e3pocivix. in: HempepbiBHoe
oOpa3zoBanue B3pocibix. Martepuansl MexayHapoanoro ¢opyma. Cankr-IlerepOypr,
2015, c. 32-37.

188. Kucenea O.U., [ledacocuueckuii mapkemuHe Kax UHCMPYMEHM  HOBbILUEHUS
KOHKYpEeHmMHOCRocoBHOCmU cogpemennozo yuumens. In: Cpexnee npodeccHOHANTBHOE
obpazoanue, 2009, Ne 9, c. 39-41.

189. Konyenyusi nenpepwignozo o6pazosanus. In: JIOMOTHUTENbHOE MPOMECCHOHAIBHOE
o0Opa3oBaHNe — OCHOBA HEMpepbIBHOro oOpa3oBanus //dpo 24.ru/concept.html

190. Koneposa E.B., IIpunyunei nedacoeuueckoco mapkemumnea. in: YdeHble 3alHCKH
Kypckoro roc. yu-Ta, 2013, Ne 3(27), Tom 2, ¢. 1-6.

191. KonecuukoBa WU.A., Henpepuvisnoe obpazosanue rax ¢penomen XXI eexa: Hogvie
pakypcu uccredosanus. In: HenpepsiBHOe oOpasosanue: XXI ek, 2013, Boim. 1.

192. Kotnep ®., Mapxemune 6 mpemvem moicauenemuu. Mocksa: ACT, 2000.

193. Kymrotkun 1O.H., Hzmensrowuiica mup u obpazosanue s3pocivix. B: O06pazoBanue 6e3
rpanwuiy, 2004.

194. Macnoy A., Hosvie pybeorcu uenogeueckoti npupoowvt. Mocksa: Cmbici, 2011. 496 c.

195. Heiiman C.}O., BypenkoBa C.B., I'pyenko C.E., Ilepcnekmuevl pazsumus cucmemsi
HenpepvleHo2o0 00pA308aHUs 68 HOBbIX COYUATLHO-IKOHOMUYECcKUX Ycnosusx. OMCK:
OmMckuit roc.yauBepcureT, 2015. 351 c.

196. Henpepuvisnoe obpazosanue 63pocivix. Matepuansl MexITyHapoaHoOTO ¢opyma.

Cankr-IlerepOypr, 2015. 360 c.

138



197. Pynux T'., Bap6au ., Henpepvisnoe obyuenue ¢ XXI gexe. In: Studia Universitatis,
2007, nr. 9, ¢.235-239.

198. Cepreea H.IO., Apm-neoacocuxa kax pecypc eymanumapuzayuu Henpepvi8HO2O
o6pasosanus. In: Henpeprisroe o6pasopanue: XXI Bek, 2014, nr. 2(6).

199. TperyboBa JIL.b., Mapkemune nedazocuueckux uHHOBaYUll (Onvim, npoodIEMbL,
pewenus). In: HempepsiBHOE 00pa3zoBaHue B3pOCIbIX. Marepraasl MexkIyHapoaHOTo
dopyma. Cankr-Iletepoypr, 2015, c. 244-251.

200. Nevoile/trebuintele umane si resursele economice. WWW.
creeaza.com./afaceri/economice / Nevoile — trebuintele — umane.

201. Nevoile umane si clasificarea lor. https:// Joric 1. wordpress.com / 2011/05/30/4 —
nevoile — umane.

202. Nevoile sunt cerinte necesare vietii. latruflenoir. blogspot.md

203. Nevoile umane. referate. blogspot md./2013/02/ nevoile umane.html.

204. Nevoi emotionale ale fiinte umane Www minuneica. eu. / tony — rolbins — cele 6 — nevoi
— emotionale.

205. SIkumoB B.H., Henpepuvisrnoe obpaszosarnue — 6ceobuuil 3aKOH pazsumusi COBPeMeHHOU

yusuruzayuu. WWW.mosgu.ru /nauchnaya/publications /professor.ru /lakimov/

139


http://www.mosgu.ru/

ANEXE
Anexa 1

Testul initial cu alegere multipla

Alegeti varianta potriviti, in acceptia dvs.
1. In ce masurd schimbul de experientd vi motiveazd in promovarea la grad didactic:
a) mare
b) medie

¢) mica

2. La cdte activitati de formare continud ati participat in ultimii 3-5 ani:
a) mai mult de una pe an
b) cate una pe an

¢) mai putin de una pe an

3. Care aspecte au fost clarificate foarte bine la intrunirile metodice la care afi participat in ultimul
timp:

a) pedagogia colaborarii

b) metodologii active de predare-invatare

¢) specificul invatarii eficiente

4. Care este motivul principal al participarii dvs. la cursurile de perfectionare:
a) promovarea la grad
b) cunoastere mai buna

¢) problemele 1n predare

5. De ce ordin sunt achizitiile dvs. cele mai importante in cadrul diverselor activitati de formare
continud.

a) cognitive

b) metodice

¢) psiho-pedagogice

6. Care sunt factorii interni ce v-au determinat sd participati la o activitate de formare continud:
a) ambitia eului profesional
b) dorinta de a fi mai bun 1n profesie

¢) curiozitatea profesionala
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7. Care sunt factorii externi ce v-au determinat sd participati la o activitate de formare continud:
a) neacceptarea aprecierii date activitatii de catre factorii de decizie
b) decizia conducerii institutiei de invatamant

¢) ramanerea in urma schimbarilor

8. Ce aspiratii aveti in raport cu activitatea de formare continud:
a) a reusi o promovare
b) a ,,intrece” pe cineva

¢) a fi mai pregétit in profesie

9. Cand a aparut ,,punctul critic” in activitatea dvs. profesionala si ati simgit mai acut necesitatea
dezvoltarii profesionale:

a) cand nu am reusit sd promovez

b) cand nu am putut realiza o lectie deschisa de succes

¢) cand a aparut problema profesionalismului meu

10. Cum credeti, care este cea mai importantd caracteristica a reusitei profesionale:
a) responsabilitatea
b) asiduitatea

¢) siguranta

141



Anexa 2
PROBA EXPERIMENTALA DE FORMARE (A)

Formulati raspunsuri desfasurate la urmitoarele intrebari.

1. La ce activitati de formare continud ati participat inainte de obtinerea gradului

(precizati gradul didactic)

e cursuri de perfectionare intr-o institugie specializata
e stagii de scurtd (medie) durata

e Intruniri metodologice

e seminare

o laboratoare de creatie

e schimb de experienta

o lectii-model etc.

Descrieti 1n linii generale:
e beneficiile avute
o perspectivele deschise

e problemele ramase nerezolvate

2. La ce activitdti de formare continud ati participat dupd obtinerea gradului didactic
(precizati gradul)

Descrieti unde, ce, cdt timp, care a fost tematica, cum apreciafi pentru sine activitatea respectiva.

3. Constatati daca proiectati obtinerea urmatorului grad didactic (precizati care)

si descrieti in 2-3 enunguri motivul principal.
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4. Precizati, in opinia dvs., daca activitatea de formare continud ofera un ajutor considerabil cadrelor

didactice sau este, pur i simplu, o rutind.

n

. Cum poate fi organizata formarea continud, dupa parerea dvs., la locul de munca.

6. Care este atitudinea dvs. fata de autoformare prin:

lecturi ale literaturii de specialitate

vizionarea unor activitati educationale inscrise

asistarea la lectiile colegilor experimentati

abonarea la reviste de specialitate care reflecta destul de pragmatic activitatile educationale

adresarea intrebarilor on-line pentru specialistii in domeniu etc.

7. Cel mai bine reda specificul activitatii respective, in opinia mea, notiunea de:

formare continua
invatamant continuu
dezvoltare profesionala
educatie permanenta
invatare pe parcursul vietii
educatia adultilor

educatie continua

Argumentati alegerea dvs.
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Anexa 3

PROBA EXPERIMENTALA DE FORMARE (B)

APRECIEREA RECIPROCA

Examinati raspunsurile colegului. Notati cu un punctaj de la 1 la 10 raspunsurile. Comentati

aprecierea data.

Eu particip la activitati de formare continua, deoarece (bifati alegerea facuta):

raspuns

alegerea

aprecierea

1.vreau sa-mi ridic calificarea profesionala

imi place sa particip la activitati colective

vreau sa-mi demonstrez ,,talentele”

doresc sa constat nivelul la care sunt

am placere de la faptul ca invat

2.
3.
4. doresc sa cunosc ultimele schimbari in domeniu
5.
6.
7.

doresc sa aduc si eu unele contributii in procesul de formare

continua

8. sd fac cunostinta cu persoane cu experienta in domeniu

9. sa cunosc noile tendinte In domeniul de activitate

10. vreau sa invit, ca sa nu ma ,,pierd in multime”

11. vreau sa fiu liber si independent in activitatea profesionala

12. trebuie sa-mi realizez scopurile propuse

13. doresc sa-mi evidentiez individualitatea

14. doresc sa elaborez, sd implementez ceva nou

15. vreau sa nu fiu in contradictie, in activitatea profesionala, ¢

principiile mele de viata

16. vreau sa-mi schimb metodele de lucru

17.doresc sa pot sa-mi planific cu minutiozitate activitatea mea

profesionala

18. vreau sa constat unde gresesc in activitatea profesionala

19. planific sa-mi largesc cercul pasiunilor mele profesionale

20. primesc o satisfactie morala si spirituala de la aceasta

activitate
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Anexa 4
PROBA EXPERIMENTALA DE VALIDARE

Elaborati un proiect de dezvoltare profesionala in baza reperelor de mai jos.

1. Obiectivul principal

2. Motivele

(un loc de munca mai bun, completarea cunostintelor, formarea competentelor, avansarea in carierd,

interes financiar etc.)

3. Analiza nevoilor de dezvoltare profesionala

4. Actiunile intreprinse

5. Deadline

7. Actioneaza!
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Anexa 5

MARKETIGINTERNDE FORMARE

Rolul: de a conferi formarii
continue aspecte pragmatice: de
a forma pentru actiune, pentru
schimbare.

Finalitate: Mentinerea cadrulu
didactic in stare de competenta
el personal fiind responsabil de
dobandirea si mentinerea
propriilor competente.

Functii: de stimulare;
prognosticd, de confirmare

Esenta: stimularea nevoii de
studiu si dezvoltare continud;
dorinta de autodepasire

Avantaje:
dezvoltarea potentelor existente, a substantei intelectuale
si socio-morale a cadrului didactic;
schimbarea structurilor actionale astfel incat schimba
structura personalitatii sale;
implicarea depdsirii atitudinii de consum.

f Metode de marketing:

e studiul nevoilor

e studiul de pozitionare
e studii de implementare
e studiu de dezvoltare
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DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII

Subsemnata, declar pe raspundere personala ca materialele prezentate in teza de doctorat sunt
rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice.

Constientizez cd, in caz contrar, urmeaza sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Numele de familie, prenumele: Nagnibeda-Tverdohleb Tatiana

Semnatura: Data: 19 noiembrie 2018
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CURRICULUM VITAE

1. Informatii personale

Nume, prenume

Tatiana Nagnibeda-Tverdohleb

Adresa Str. Studentilor, 7/3, ap. 52, MD 2045, or. Chisindu,
Republica Moldova

Telefoane 022 468909 / +373 69270921

E-mail tnagnibeda@gmail.com

Nationalitate moldoveanca

Data nasterii 23.08.1959

Sex F

2. Experienta profesionala

Perioada 05.04.2017 — prezent

Functia Director al Institutiei Publice Liceul Teoretic ”Alexandru
loan Cuza”

Perioada 03.01.2017 — 04.04.2017

Functia Director adjunct al Institutiei Publice Liceul

Teoretic ”Alexandru loan Cuza”

Numele si adresa angajatorului

Institutia Publica Liceul Teoretic “Alexandru loan Cuza”, str.
Postei 44, or. Chisinau

Perioada

23.11.2006 — 02.01.2017

Functia

Director General al Directiei Generale Educatie, Tineret si
Sport a Consiliului Municipal Chisinau, conform Deciziei nr.
59/2 a Consiliului Municipal Chisindu din 23 noiembrie 2006

Numele si adresa angajatorului

Directia Generald Educatie, Tineret si Sport, str. Mitropolitul
Dosoftei 99, or. Chisindu

Perioada

1994 - 2006

Functia

Director la Scoala Medie nr. 20, actualmente IPLT

“Alexandru Ioan Cuza”, conform Ordinului nr. 480-A din
04.07.1994 al DGI

Numele si adresa angajatorului

IPLT “Alexandru loan Cuza”, str. Postei 44, or. Chisinau

Perioada

1992 - 1994

Functia

Director adjunct la Gimnaziul Nr. 1, actualmente IPLT

“Principesa N. Dadiani”, conform Ordinului nr. 61 din
28.09.1992 si Ordinul DGI nr. 1226-A din 28.09.1992

Numele si adresa angajatorului

IPLT “Principesa N. Dadiani”, str. Calea Iesilor 21, or.
Chisinau
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Perioada

1982 - 1992

Activitati si responsabilitati
principale

Profesor de istorie in Scoala Medie nr. 22 mun. Chisinau
(reorganizata in Gimnaziul Nr. 1 conform Ordinului nr. 55
din 01.09.1991)

Numele si adresa angajatorului

IPLT “Principesa N. Dadiani”, str. Calea lesilor 21, or.
Chisinau

3. Educatie si formare

2015 - prezent

Membru al Consiliului National de Curricula;
Membru a Colegiului Ministerului Educatiei conform
Hotarirei de Guvern nr. 676 din 28.09.2015

lunie 2015 Certificat “Probleme actuale ale legislatiei muncii din
Republica Moldova in present si in contextual modificarilor
legislative preconizate in anul 2015 AXA Management
Consulting

2014 - 2015 Certificat nr. 3182/15 din 21.05.2015 de participare in cadrul

proiectului ,,Proiectarea strategica si operationald a dezvoltarii
invatdmintului la nivel local”

04 — 06 februarie 2014

Certificat de dezvoltare profesionald, Academia de
Administrare Publica de pe lingd Presedintele Republicii
Moldova: “Managementul performantei”

2012 - 2013

Diploma de recalificare profesionala, specialitatea
Management Educational, Universitatea de Stat.

20 — 24 februarie 2012

Academia de Administrare Publica de pe lingd Presedintele
Republicii Moldova, cursul de dezvoltare profesionala:
“Management si planificare strategica”

28 noiembrie — 02 decembrie
2011

Ministerul Educatiei, Laboratorul Republican al profesorilor
de limba si literaturd romana ,,Comuni-care. Interpretare.
Performanta didactica”.

2009-2011 Diploma de master, specialitatea Master in Stiinte ale
Educatiei, UPS “lon Creanga”
1977 - 1982 Studenta la Institutul Pedagogic ’lTon Creanga”, facultatea

Istorie si stiinte socio-umane si Metodica lucrului educativ

4. Competente personale

Limba materna

Roméana

Limbi straine cunoscute

Rusa, franceza

5. Competente si abilititi sociale

Spirit de echipd, bun negociator, capacitati excelente de comunicare, punctualitate, dinamism,
flexibilitate, adaptabilitate la diverse medii sociale

6. Competente si aptitudini organizatorice

- Bun organizator, spirit de echipa, motivarea personalului, coordonarea procesului
instructive-educativ, dezvoltarea bazei materiale, preocupari privind formarea profesionala a
profesorilor, spirit de initiative, capacitate de instruire si cercetare;

- Membru al comisiilor municipal de atestare a cadrelor didactice si de conducere;

- Indrumitor al practicii pedagogice pentru studentii de la institutiile superioare de
invatamint la nivel de municipiu;
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Coordonator 1n organizarea si desfasurarea diferitor seminare la nivel municipal. Realizarea
planurilor de activitate anuale in cadrul municipiului Chisinau 2006 — 2016;

Competente de evaluare, revizuire si asigurare a calitdtii de marketing, programelor si a
strategiilor de formare, al formarii cadrelor didactice si managerilor din sistemul de
invatdmint preuniversitar.

7. Competente si aptitudini tehnice

Operarea cu mijloace moderne de invatamint: videoproiector, dvd, aparat foto, mijloace de
invatamint specific domeniul de pregatire.

8. Competente si aptitudini de utilizare a calculatorului

Competente de utilizare a calculatorului. Operarea programelor Word, Power Point, in cadrul
orelor predate, a conferintelor, seminarelor si altor activitati.

9. Publicatii

1. Curriculum national. Program pentru invatdmintul liceal. Stiinte socio- umane, 1999.

Curriculum national. Ghid metodologic de implementare pentru invatamintul liceal.

Stiinte socio-umane, 2000.

Manualul de istorie a romanilor, epoca contemporana, cl. a IX-a, ed. Stiinta, 2003.

Manualul de istorie pentru cl. a IV-a, ed. Univers Pedagogic, 2006.

Ghid de implementare a curriculum-ului de istorie in invatamintul liceal, 2006.

Manualul de istorie pentru clasa a Xl-a, epoca moderna, ed. Cartdidact, 2007.

Programa pentru examenul de Bacalaureat, Istorie, sesiunea, 2005, 2006, 2007, 2008.

Istoria, Sugestii pentru examenul de absolvire, X, ed. Liceum 2012.

Istoria, Sugestii pentru examenul de BAC, ed. Liceum 2012.

0. Caietul elevului, Istoria romanilor si universala cl.V-a, 2012.

1. Caiet pentru studierea istoriei universale si a rominilor, clasa a VI-a, ed. Cartdidact,

2013.

12. Caiet de lucrari practice la istorie, cl. 1X-a, 2017.

13.  Formarea culturii tolerantei in cadrul activitdatilor educationale. Istanbul: Clubul
international pedagogic al DI din capitalele europene, 2009, p. 38

14.  Marketingul intern ca o conditie de dezvoltare a procesului de formare continua a
cadrelor didactice. Chisinau: ISE 2016, p. 292-294.

15.  Nevoile de profesionalizare ale catedrelor didactice corelate cu procesul de formare
continud. Revista de stiinte socio-umane, 2016, nr.3 (34) , p. 4-9.
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10. Distinctii

oakrwdE

Medalia ”Alexei Mateevici” nr. 28 din 16.03.2008

Medalia ”Cuvioasa Parascheva” din 19.05.2008

Medalie Jubiliara 200 ani de la nasterea lui T.G.Sevcenco” nr. 300 din noiembrie 2011
Medalia ”Meritul civic” nr. 03179

Medalie Jubiliara Eparhia Chisindului — 200 ani” din 21.08/03.09.2013

Ordinul "Meritul Bisericesc” gr. 11l din 01.09.2014
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