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ADNOTARE
la teza de doctor 1n stiinte economice cu tema ,,Perfectionarea procesului de integrare a
tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata muncii din Republica Moldova”,
Veronica Garbuz, Chisinau, 2018

Teza este structurata in introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie din 192 surse, 37 anexe, 145 pagini text de baza, 47 figuri, 27 tabele. Rezultatele
obtinute sunt publicate in 16 lucrari stiintifice.

Cuvinte cheie: tineri specialisti, piata muncii, muncd, cerere si ofertd de munca,
?cuplarea fortei de munca, antreprenoriat, capital uman, piata serviciilor educationale, mediul
egal.

Domeniul de studiu al tezei il constituie interactiunea dintre sistemul de invatamant
superior si piata muncii.

Scopul lucrarii consta in stabilirea directiilor principale de perfectionare si eficientizare
a procesului de integrare a tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata muncii din Republica
Moldova.

Obiectivele studiului: analiza si sinteza aspectelor teoretice si metodologice ale
capitalului uman si ocuparii tinerilor; determinarea particularitatilor legaturii organice si
indisolubile ale pietei invatdmantului superior si pietei fortei de munca; studierea bunelor
practici internationale si nationale in domeniul ocuparii tinerilor in contextul tendintelor actuale
de dezvoltare a economiei competitive; analiza situatiei tinerilor specialisti cu studii superioare
in contextul pietei muncii din Republica Moldova in vederea identificarii facilitatilor,
problemelor si oportunitatilor existente; elaborarea si testarea modelelor econometrice de
evaluare a impactului institutiilor de Tmvatdmant superior, angajatorilor si autoritdtilor publice
asupra ocupdrii tinerilor specialisti; stabilirea directiilor principale de eficientizare a insertiei
tinerilor specialisti pe piata muncii printr-un sistem nou de relationare a triunghiului partenerial
Universitate-Angajator-Mediul legal.

Noutatea si originalitatea stiintifica consta in: 1) formularea si dezvoltarea conceptelor
,ocuparea tinerilor” si ,,proces de integrare pe piata muncii a tanarului specialist cu studii
superioare”, tinandu-se cont de particularitatile de varsta, interesele si preferintele segmentului
de populatie analizat; 2) identificarea aspectelor corelative ale pietei Tnvatdmantului superior si
piata fortei de munca prin prisma subiectului comun — tanarul specialist cu studii superioare; 3)
pregatirea si angajarea tinerilor specialisti cu studii superloare 4) identificarea si analiza bunelor
practici 1nternat10nale in domeniul ocuparii tinerilor si posibilitatea replicarii lor in Republica
Moldova; 5) elaborarea si aplicarea modelului econometric de evaluare a impactului institutiilor
de invatamant superior, angajatorilor si mediului legal-institutional asupra ocuparii tinerilor
specialisti cu studii superioare; 6) formularea unor directii principale de eficientizare a
procesului de integrare pe piata muncii din Republica Moldova a tinerilor specialisti cu studii
superioare.

Problema stiintifici importanta solutionata consta in fundamentarea cadrului teoretic
si metodologic al procesului de integrare pe piata muncii a tinerilor specialisti cu studii
superioare, fapt ce a condus la reconceptualizarea la nivel national a modelului de ocupare a
fortei de munca tinere.

Importanta teoretica a tezei rezida in aprofundarea conceptelor de ocupare a fortei de
munca, cu accent pe ocuparea tinerilor specialisti cu studii superioare.

Valoarea aplicativa constd in posibilitatea implementarii rezultatelor cercetarii in: a)
sistemul de finvatamant superior (componenta manageriald — strategii de asigurare a
didactica — elaborarea curriculelor si materialelor de curs; si componenta de a51gurare a calitatii —
monitorizarea calitatii predarii si corelarea modulelor universitare cu competentele cerute pe
piata muncii); b) mediul angajatorilor (asigurarea dialogului constructiv si parteneriatului durabil
de tip win-win cu institutiile de invatamant superior) si ¢) mediul legal-institutional (elaborarea
politicilor nationale de ocupare a fortei de munca, politicilor de tineret, cadrului reglatoriu
stimulativ pentru angajatori de sustinere a tinerilor specialisti).

Rezultatele stiintifice au fost implementate de catre Universitatea de Stat ,,Alecu Russo”
din Balti (USARB), Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM), Universitatea Agrara de Stat din
Moldova (UASM), compania DRA ,,DraexImaier Automotive” SRL, Agentia Nationala pentru
Ocuparea Fortei de Munca.


http://www.mdw-moldova.org/index.php/ru/test/46-mitglieder/52-dra-draexlmaier-automotive-srl.html

AHHOTAIIUSIL
AHCCEPTALMM HA COMCKAHNE YYEHHON CTeNeH! JOKTOPa IKOHOMUYECKUX HAYK HA TeMy
«CoBeplIeHCTBOBAHNE MPOLECCA HHTETPAIIMN MOJIOABIX CHIEHMATUCTOB € BHICIIUM
o0pa3oBaHueM Ha PbIHOK TpyAa Pecrmy0iamkn MosigoBay
Beponuxka I'ap0y3, Kumunay, 2018

CTpyKTypa aMcCepTAIIMOHHOW PadOThl COCTOWT HW3: BBEACHHS, TPEX TIJIaB, OOIIUX
BBIBOJIOB W pekomeHmanuii, 192 wucnonp3oBaHHBIX OuOIMOrpadMyecKnx HCTOYHUKOB, 37
npunoxenuid, 145 crtpanun ocHoBHOrO Tekcta, 47 puarpamm, 27 Ttabmun. IlomydeHHble
pe3ynbTaThl ONyOIuKOBaHbI B 16 HaydHBIX paboTax.

KutroueBblie cj10Ba: MOJIOZOW CHEIUATUCT, PHIHOK TPYyHa, TPYA, CIOPOC M MPEIIOKCHUE
Ha pabouyr CHJIy, B3aHATOCTh, MPEANPUHUMATEIBCTBO, YETOBECYCCKUM KAIMTal, PHIHOK
00pa3zoBaTeNbHBIX YCIYT, IIPABOBas Cpela.

O0s1acTHI0 MCCJIEIOBAHUSA JUCCEPTANMM SIBIIACTCS B3aUMOJICHCTBHE MEXKIY CUCTEMOU
BBICIIIETO OOpPa30BaHMsI M PHIHKOM Tpy/a.

Lesbio padoThl SBISICTCS ONPEACIICHUE OCHOBHBIX HaIlpaBJICHUN COBEPIICHCTBOBAHUS
mporecca WHTErPAIMK MOJIOJBIX CIEIUAIMCTOB C BBICIIMM OOpa30BaHMEM B DPBIHOK TpyJa
Pecniy6iuku Momnpaosa.

3agaunm  uWccjaeI0BaHHA  SIBJSIOTCS: AaHAIM3 M CHHTE3  TEOPETHYECKHX |
METOJIOJIOTUYECKUX ACMEKTOB YEIOBEYECKOr0 KAalHUTala U 3aHATOCTH MOJIOJICKH; YCTAaHOBICHUE
CTEMEeHH COLUAIBHO-TIPOPECCUOHANTBHOTO BXOKICHHS BBITYCKHUKOB BBICIIErO 00pa3oBaHUsS B
PBIHOK TpyJa; U3y4YeHHE HAI[MOHAJIBHOW M MEXIYHAPOJIHON MPAaKTHKU B OOJACTH 3aHATOCTU
MOJIOJIC)KM B KOHTEKCTE COBPEMCHHBIX TEHICHIIMH pPa3BUTHS HSKOHOMHUKH; OIpEaeiICHUE
XapaKTepUCTUK TMpollecca IMepexoja OT CHUCTEMbl BBICIIETO0 00pa3oBaHUs K PBIHKY TPY/a;
pa3paboTKa W TECTHPOBAaHHE DJKOHOMETPUUYECKUX MOJIENe OIEHKH BO3JECHCTBUS BY30B,
paboTonaTeneil U OPraHoOB TOCYAApCTBEHHOM BJIACTU HA 3aHSATOCTb MOJIOIBIX CIEIUAIHUCTOB;
YCTaHOBJICHHE OCHOBHBIX HAampaBleHUI MOBBIIICHUS 3()PPEKTUBHOCTH BHEAPEHHUS MOJIOJBIX
CIEIMAIUCTOB B PBIHOK TpyJa MOCPEACTBOM HOBOM CHCTEMBI OTHOIICHUN K TpPEYroJIbHUKE
YHHUBEPCUTET-pab0TOIaTeIb-IPABOBAs Cpe/a.

Hayuynasi HOBM3HA M OPHUTHHAJIBHOCTb COCTOUT B 1) YTOYHEHMHM W OMpPEIEICHHUU
MOHSTHUSL «IIPOLIECC HWHTErpaluu pbIHKA TpyJda MOJIOABIX CHEIHAIMCTOB C  BBICIIUM
oOpazoBaHMEeM», TPUHMMAs BO BHHUMaHHE OCOOEHHOCTH BO3pacTa, HHTEPECOB U HX
MpeanouTeHuil; 2) Oompe[eNieHuH XapaKTepUCTUK TEePEeXOJHOr0 TMpollecca OT  BBICIHIETO
00pa30oBaHMs O HHTETPALMK MOJIOJOTO CIEIHUAINCTa B PBIHOK TPY/a; 3) BHISIBICHUHA OCHOBHBIX
OKUJAHUH CTYJEHTOB M MOJIOJBIX CIEIUATMCTOB MO OTHOIICHHIO K pabOTOATENAM U TIPaBOBOI
cpene, a Takke (HOpMyIHpOBaHHMHM TpeOoBaHUN padoTomarencii OyAylmIMM COTPYAHHUKAM H
MPOILIECCY MOATOTOBKH YEJIOBEYECKOTO KaluTalla B BBICIIUX YU€OHBIX 3aBe/ICHUSX; 4) BbISIBICHUE
U aHaIu3 MEXIYHApOJHOW TMPAaKTUKA B OONACTH 3aHITOCTH MOIIOJAEKH U CIOCOOHOCTh HX
BOCcTpou3BeqeHUsT B Pecrybnuke Momnaosa; 5) mepecMOTpy MOJENH 3aHSITOCTH MOJOJSKH Ha
OCHOBE TPEXCTOPOHHEW MOJEIN q)aKTOé)OB BIIMSIHUS: YHUBEPCUTETOB, paboTojareneii u
MPABOBOM W MHCTUTYLIHOHAIBHOMN Cpelibl; 6) pa3paboTKe OCHOBHBIX HAINPABIEHUIN WHTETPAIH B
PBIHOK TPY/a MOJIOABIX MOJIIABCKHUX CIEI[HAIMCTOB C BBICIIUM 00pa30BaHUEM.

Pemaemasi BaxkHass Hay4yHasi mpodJieMa COCTOUT B OOOCHOBAaHHHM TEOPETHYECKHX H
METO/0JOTUYECKUX OCHOB MPOLECCa MHTETpalMd B PHIHOK TPYyJa MOJOJBIX CIELHATUCTOB C
BBICIIIIM 00pa30BaHUEM, YTO TPUBEJIO K MEPECMOTPY Ha HAIMOHAILHOM YPOBHE MOJENH
3aHSITOCTH MOJIOJCKHU.

Teopernueckass 3HAYMMOCTH PadOThl 3aKJIIOYACTCSl B YIIYOJEHUM KOHILENLUN
3aHSITOCTH, B YACTHOCTH 3aHATOCTh MOJIOJIBIX CITEIIMATUCTOB C BBICIIUM OOpa30BaHUEM.

IlpukaagHasi WEHHOCTb JOKYMEHTA 3aKII0YaeTCs B BO3MOXKHOCTH peau3ariu
pe3yJIbTaTOB MCCIEA0BAHUMN B: @) CCTEME BBICIIETO 00pa30BaHUs (yIpaBIeHYECKHII KOMIOHEHT
- cTpareruu oOecreyeHUs KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH IpernojaBaTeneil s yCHEIIHON
WHTETpall U TMPOPECCHOHATHHOW aJanTalyy, AWJIAKTHYSCKUNA KOMIIOHEHT - pa3paboTka
y4eOHBIX MPOTpaMM, MATEPHUATIOB Kypca M KOMIIOHEHTa O0ECTICUeHHsI KaueCTBa - MOHHTOPUHT
KauecTBa TMPENOJaBaHUS © KOPPEISAIMH YHUBEPCUTETCKUX YYEOHBIX TIporpaMmax ¢
HEeoOXOJUMBIMU HaBBIKAMU Ha pBIHKE Tpyaa); 0) cpene pabotonateneit (oOecnedeHue
KOHCTPYKTHUBHOTO JHAJIOTA U YCTOMYMBOTO MAPTHEPCTBA C BBHICITUMHU YUEOHBIMH 3aBEICHUSMH);
B) MPaBOBOM M MHCTUTYLHOHAIBHOHN cpefe (pa3paboTka HAIMOHAIBHOM MOJUTHKU B 00NacTH
3aHATOCTH, MOJIOJICKHAS TIOJIMTHKA, CUCTEMa CTUMYJIMPOBAHUS padoTofaTeNeH sl OAIEePKKA
MOJIOJIBIX CITEIIUATTUCTOR).

Hayunble pe3yabTaThl ObuUTH BHEAPEHBI [OCymapCTBEHHBIM YHUBepcuTeTOM «Alecu
Russo» w3 bomup, Texunueckum YuuBepcuteToM MOmmoBel, ['ocymapCcTBEHHBIM ATnanHbIM
Vuugrencurerom Mommosel. DRA ,,Draexlmaier Automotive” RL, HannoHansHbIM
ArentcrBoMm 3aHsToctu Hacenenus.



ANNOTATION
to the PhD dissertation in economic science “Improving the process of integrating of young
specialists with higher education into the labor market of the Republic of Moldova”,
Veronica Garbuz, Chisinau, 2018

The thesis is structured into introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, 192 bibliography references, 37 annexes, 145 pages of basic text, 47 figures,
27 tables. The obtained results are published in 16 scientific works.

Key words: young specialist, labour market, work, demand and job offer, employment,
entrepreneurship, human capital, educational services market, legal environment.

Study field of the thesis is the interaction between higher education system and labour
market.

The aim of the study is to establish the main directions of improvement and efficiency
of young specialists' with higher education process of integration in the labour market of
Republic of Moldova.

Objectives of the study are: analysis and synthesis of the theoretical and methodological
aspects of human capital and employment of young people; establishing the degree of socio-
professional insertion of graduates of higher education, studying good international and national
practices in the field of youth employment in context of current trends on development of
competitive economy; identifying the characteristics of the process of transition from the higher
educational system to the labour market; evaluating and testing econometric models for
assessing the impact of higher education institutions, employers and public authorities on the
employment of young specialists; establishing the main directions for making the insertion of
young specialists into the labour market more efficient through a new system of the partnership-
partnership-university-employer-legal environment triangle.

The scientific novelty and originality consists of 1) specification and definition of the
”labour market integration process of young specialists with high education”, taking into account
particularities of age, interests and preferences of the analyzed population segment; 2)
identifying the characteristics of the transition process from university education to the
integration of the young specialist into the labour market; 3) highlighting the main expectations
of the students and young specialists towards the employers and the legal-institutional
environment, as well as formulating the employers' prescriptions towards the future employees
and the process of preparing the human capital in the higher education institutions; 4) identifying
and analyzing good international practices in the field of youth employment and possibility of
their replication in Republic of Moldova; 5) Re-conceptualization of the young employment
model based on the trilateral model of influence factors: universities, employers and the legal-
institutional environment; 6) to formulate some main directions for streamlining the labour
market integration process of young Moldovan specialists with higher education.

The important solved scientific problem consists in substantiating the theoretical and
methodological framework of the process of labour market integration of young specialists with
higher education, which led to the re-conceptualization at national level of the youth
employment model.

The theoretical importance of the thesis lies in the deepening of employment concept,
focusing on the employment of young specialists with higher education.

The applicative value of the paper consists in the possibility of implementing the
research results in: a) the higher education system (the managerial component - strategies for
ensuring the competitiveness of the trainers for successful integration and professional
adaptation, the didactic component - the development of the curricula and the course materials
and the quality assurance component - monitoring the quality of teaching and the correlation of
the university modules with the required skills on the labour market); b) the employers'
environment (ensuring constructive dialogue and win-win sustainable partnership with higher
education institutions); and c) the legal-institutional environment (developing national
employment policies, youth policies, incentive regulation framework for employers support of
young specialists).

Scientific results were implemented by the State University ”Alecu Russo” from Balti
(USARB), Technical University of Moldova (UTM), State Agrarian University of Moldova
(UASM), DRA DraexImaier Automotive” SRL, National Agency for Employment.
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LISTA ABREVIERILOR

ANOFM Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca

ASEM Academia de Studii Economice din Moldova

BIM Biroul International al Muncii

BNS Biroul National de Statistica

C&D Cercetare si dezvoltare

CcVv Curriculum Vitae

EaSI Programul UE pentru ocuparea fortei de munca si inovare sociala
ELLI The European Lifelong Learning Index

ET Education and Training

EURES Reteaua de servicii europene pentru ocuparea fortei de munca
FSE Fondul Social European

INCE Institutul National de Cercetari Economice

NEET Not in Education, Employment, or Training

OIM Organizatia Internationald a Muncii

PARE 1+1 Programul de atragere a remitentelor in economie

PIB Produs Intern Brut

PNUD Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare

SWOT Strengths, weaknesses, opportunities, and threats

TSM Cercetarea statisticd ,, Tranzitia de la scoala la muncad”

UAIC Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din Iasi

UASM Universitatea Agrara de Stat din Moldova

UCCM Universitatea Cooperatist-Comerciala din Moldova

UE Uniunea Europeana

ULIM Universitatea Libera Internationala din Moldova

UNESCO Organizatia Natiunilor Unite pentru Educatie, Stiinta si Cultura

UPS “Ion Creanga” Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”

USARB Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti

USCH Universitatea de Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul
USM Universitatea de Stat din Moldova

USMF Universitatea de Stat de Medicina si Farmaceutica

utTM Universitatea Tehnica a Moldovei

w4y Proiectul ,,Work4Y outh”



INTRODUCERE

Actualitatea si importanta problemei abordate. Dezvoltarea economica a unei tari este
determinata de calitatea capitalului sdu uman. Astfel, ocuparea populatiei, precum si calitatea
ocuparii, depind, in mare masura, de nivelul educatiei si formarii profesionale. Or, in prezent, in
conditiile in care economia este bazatd pe inovatie si cunoastere, numai o fortd de munca bine
instruitd si calificatd poate fi competitivd pe piata muncii. Acest deziderat devine evident in
contextul integrarii europene, care reprezintd obiectivul major actual al dezvoltarii Republicii
Moldova. In aceeasi ordine de idei, problema calitatii potentialului uman coreleaza armonios si
cu obiectivul central al Uniunii Europene, reflectat in Strategia Europa 2020, si anume,
construirea ,,celei mai competitive si dinamice economii din lume, capabile de asigurarea unei
cresteri economice durabile, care este in stare sd creeze mai multe si mai bune locuri de munca
productive si competitive si un grad mai Inalt al coeziunii sociale...”

In Republica Moldova, preocupirile privind formarea si perfectionarea capitalului uman
sunt reflectate in Strategia Sectoriala de Dezvoltare ,,Educatia 2020” si Prioritatile de politici
sectoriale pe termen mediu (2019-2020), preocuparile privind ocuparea fortei de munca se
regasesc in Strategia Nationala privind Ocuparea Fortei de Munca pentru perioada 2017-2021,
iar preocupdrile privind situatia tinerilor sunt descrise in Strategia Nationald de Dezvoltare a
Sectorului de Tineret pentru anii 2014-2020. Aceste documente prevad corelarea sistemului
educational cu cerintele pietei fortei de muncd, in scopul sporirii eficientei economiei si
majorarii ratei de ocupare pentru asigurarea cresterii economice sustenabile. Succesul acestor
demersuri strategice depinde de implicarea reald a tuturor factorilor interesati (autoritati publice
centrale si locale, parteneri sociali, societate civila, etc.) in fundamentarea, implementarea,
monitorizarea si evaluarea actiunilor propuse.

In baza acestui obiectiv, sistemul educational superior din Republica Moldova isi
realizeaza misiunea de formare a fortei de munca calitative pentru economia nationala. Pentru a
avea acces la un loc de munca potrivit asteptarilor sale (care sa-i permita dezvoltarea unei
cariere, sa-i asigure un venit corespunzator unui trai decent, etc), un tanar trebuie sa aiba un nivel
inalt de instruire (chiar daca acest lucru nu ii asigurd in mod automat un loc de munca important,
dar cu siguranta 1i permite sa acceada la unul).

Daca rata ocuparii tinerilor in Uniunea Europeana este de 33,7%, rata ocuparii tinerilor in
Republica Moldova este de numai 17,4%. Totodata, conform datelor BNS si rezultatelor
chestionarelor aplicate, cei mai vulnerabili pe piata muncii sunt tinerii (56% din numarul total al
somerilor inregistrati). Perioada de integrare pe piata muncii a tinerilor specialisti cu studii

superioare este de 4 ori mai micd decéat a specialistilor cu studii profesionale.
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Gradul de studiere a temei de cercetare. In viziunea noastra, literatura moderna din
domeniu, precum si cercetdrile stiintifice efectuate pana in prezent, nu ofera o analiza complexa,
ampld si multilaterald a situatiei tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata muncii.
Ineficienta mai multor metode clasice ale teoriei managementului pietei muncii, inclusiv
masurile intreprinse la nivel guvernamental, indicd asupra incovenientelor dintre abordarea
teoreticd a pietei muncii si realitatea care se prezinta in practica.

Tema pietei muncii si ocuparii fortei de munca au fost abordate in literatura straina de
autorii: Ignat, 1., Pohoata, 1., Lusac, 1., Pascariu, G., Cretoiu, Gh., Niculescu N., Didea I.,
Raboaca Gh., Dobrota N., Godelier M., V. lagodkin, J.M. Keynes, Th. Veblen, M. J. Piore, G.
Becker, R.G. Ehrenberg, E. Ruzavina, S. Zlupco, G. Slezingher, E. Saruhanov, N. Gauzner, A.
Cotlear si altii.

In literatura de specialitate din Republica Moldova, contributii valoroase la elucidarea
conceptelor ,,potential al fortei de munca” si ,,ocuparea fortei de munca” au urmatorii cercetatori:
Stratan A., Onofrei A., Gagauz O., Bajura T., Birca A., Vaculovschi D., Savelieva G., Sarbu O.,
Rojco A., Colesnicova T., Buciuceanu-Vrabie M., Cotelnic V., Filip N., Midari V., Tomceac A.,
Pavlinov 1. si altii.

Cercetari In domeniul ocuparii tinerilor au fost realizate de catre Institutul National de
Cercetari Economice; Centrul de Cercetari Demografice; Academia de Studii Economice a
Moldovei; Biroul National de Statisticd; compania de consultantd in marketing strategic,
cercetari de marketing si sociale ,,Magenta Consulting” si Consiliul National al Tineretului din
Moldova.

Obiectul si subiectul cercetarii. Lucrarea are drept obiect de cercetare tinerii specialisti
cu studii superioare. Subiectul de studiu il reprezintd procesul de integrare pe piata muncii a
tinerilor specialisti cu studii superioare, determinarea cdilor de solutionare a dificultatilor si
stabilirea directiilor de perfectionare a procesului de ocupare.

Scopul tezei consta in stabilirea directiilor principale de perfectionare si eficientizare a
procesului de integrare a tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata muncii din Republica
Moldova.

Acest scop a conditionat formularea urmatoarelor obiective de cercetare:

- analiza si sinteza aspectelor teoretice si metodologice ale conceptelor economice:
capital uman, munca, ocuparea tinerilor si proces de integrare pe piata muncii a tanarului
specialist cu studii superioare;

- determinarea particularitatilor legaturii organice si indisolubile ale pietei invatamantului

superior si pietei fortei de munca;
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- studierea bunelor practici internationale si nationale in domeniul ocupadrii tinerilor in
contextul tendintelor actuale de dezvoltare a economiei competitive;

- analiza situatiei tinerilor specialisti cu studii superioare in contextul pietei muncii din
Republica Moldova in vederea identificarii facilitatilor, problemelor si oportunitatilor existente;

- elaborarea si testarea unui model econometric de evaluare a impactului institutiilor de
imvatamant superior, angajatorilor si autoritatilor publice asupra ocuparii tinerilor specialisti;

- stabilirea directiilor principale de eficientizare a insertiei tinerilor specialisti pe piata
muncii printr-un sistem nou de relationare a triunghiului partenerial Universitate-Angajator-
Mediul legal si efectele care se rasfrang asupra capitalului uman (tineri specialisti cu studii
superioare).

Suportul stiintifico-metodologic al tezei. La baza teoretica si metodologica a tezei s-au
aflat cercetarile economice clasice, studiile specialistilor strdini si autohtoni 1n domeniul ocuparii
tinerilor in campul muncii.

In procesul cercetirii realizate in scopul atingerii obiectivelor tezei, au fost utilizate
diverse metode stiintifice: observarea empiricd si analiza dinamicd a realitatii, comparatia,
analiza si sinteza, analiza statistica, analiza logica; metode de diagnosticare economice:
modelarea, comparatia, gruparea, ilustrarea grafica si tabelara a materialelor studiate; si metode
specifice studiului: metode cantitative si calitative, inclusiv metoda sociologica, etc.

Suportul informational si statistic: /a nivel international a fost asigurat de materiale
analitice, legislatia europeand, documente de politici, strategii, rapoarte si statistica organizatiilor
internationale (PNUD, EUROSTAT, OIM, Banca Mondiala si altele); la nivel national a fost
asigurat de actele legislative ale Republicii Moldova, strategii, materialele INCE, BNS,
ANOFM, Ministerului Educatiei al Republicii Moldova, publicatiile stiintifice cu referire la
problema studiata, rezultatele intervievarii studentilor, tinerilor specialisti cu studii superioare si
angajatorilor, efectuate de catre autor; alte surse ce vizeaza subiectele de cercetare in teza.

Problema stiintifica importanta solutionata consta in fundamentarea cadrului teoretic
si metodologic al procesului de integrare pe piata muncii a tinerilor specialisti cu studii
superioare, fapt ce a condus la reconceptualizarea la nivel national a modelului de ocupare a
fortei de munca tinere.

Noutatea stiintifica a rezultatelor cercetarii este transpusa in:

1. fundamentarea notiunilor de ,.capital uman”, ,ocupare”, ,piata muncii”, ,tanar
specialist”; concretizarea si definirea notiunii de ,,proces de integrare pe piata muncii a tinerilor

specialisti cu studii superioare”;
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2. identificarea zonelor de suprapunere a reglementarilor si practicilor internationale si
nationale din domeniul ocuparii fortei de munca, cu accent pe tinerii specialisti si propunerea
replicarii in Republica Moldova a celor mai bune practici elucidate;

3. evaluarea procesului de integrare a tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata
muncii prin configurarea si testarea instrumentarului propriu;

4. evidentierea principalelor asteptari ale studentilor si tinerilor specialisti fata de
angajatori si mediul legal-institutional, precum si formularea prescriptiilor angajatorilor fata de
viitorii angajati si fatd de procesul de pregatire a capitalului uman in institutiile de invatdmant
superior;

5. elaborarea modelului econometric de ocupare a fortei de munca tinere in baza
modelului trilateral al factorilor de influenta: universitati, angajatori si mediul legal-institutional;

6. formularea unor directii principale de eficientizare a procesului de integrare pe piata
muncii din Republica Moldova a tinerilor specialisti cu studii superioare.

Importanta teoretica a tezei rezida in aprofundarea conceptelor de ocupare a fortei de
munca, cu accent pe ocuparea tinerilor specialisti cu studii superioare. O semnificatie teoretica
deosebita o au metodele de dimensionare a pietei fortei de munca sub aspectul insertiei tinerilor;
stabilirea impactului cadrului de reglementare asupra tranzitiei tinerilor specialisti de la
invatdmantul superior la piata muncii. Concluziile si recomandarile elucideaza aspecte teoretice
privind perfectionarea procesului de integrare a tinerilor pe piata fortei de munca.

Valoarea aplicativi a lucriarii consta in posibilitatea implementarii rezultatelor
cercetarii in: a) sistemul de invdatamdnt superior (componenta manageriala — strategii de
componenta didactici — elaborarea curriculelor si materialelor de curs; si componenta de
asigurare a calitdtii — monitorizarea calitatii predarii si corelarea modulelor universitare cu
competentele cerute pe piata muncii); b) mediul angajatorilor (asigurarea dialogului constructiv
si parteneriatului durabil de tip win-win cu institutiile de invatamant superior) si ¢) mediul legal-
institutional (elaborarea politicilor nationale de formare si ocupare a fortei de munca, politicilor
de tineret, cadrului reglatoriu stimulativ pentru angajatori de sustinere a tinerilor specialisti).

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere.

1) formularea si dezvoltarea conceptelor ,,ocuparea tinerilor” si ,,proces de integrare pe
piata muncii a tanarului specialist cu studii superioare”, tinandu-se cont de particularitatile de
virstd, interesele si preferintele segmentului de populatie analizat;

2) identificarea aspectelor corelative ale pietei invatamantului superior si piata fortei de

munca prin prisma subiectului comun — tanarul specialist cu studii superioare;
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eqe v,

Moldova prin pregatirea si angajarea tinerilor specialisti cu studii superioare;

4) identificarea si analiza bunelor practici internationale in domeniul ocuparii tinerilor si
posibilitatea replicarii lor in Republica Moldova;

5) determinarea unui set de asteptari/prescriptii din partea studentilor si tinerilor
specialisti cu studii superioare fatd de angajatori si vice-Versa;

6) elaborarea si aplicarea modelului econometric de evaluare a impactului institutiilor de
invatamant superior, angajatorilor si mediului legal-institutional asupra ocuparii tinerilor
specialisti cu studii superioare;

7) identificarea principalelor tendinte, probleme si provocari in procesul de integrare pe
piata muncii a tinerilor specialisti cu studii superioare si formularea unor solutii de depasire a lor.

Aprobarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetdrii au fost aprobate public si
reflectate in lucrari stiintifice publicate in reviste internationale recenzate (3), inclusiv: indexata
SCOPUS (1), indexata B+ (1); articole in culegeri stiintifice si materiale la manifestari stiintifice
in tarda si peste hotare (13); participarea in cadrul mobilitatii academice Erasmus Mundus la
Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din Iasi (anul academic 2014-2015).

Rezultatele cercetarii realizate In teza au fost prezentate la conferintele:

- Colocviul Stiintific ,,Orientdri actuale in cercetarea doctorala”, Balti, Universitatea de
Stat ,,Alecu Russo”, editia a VII-a, 2017.

- Conferinta Internationald Stiintifico-Practica ,,Cresterea economica 1in conditiile
globalizarii: modele durabile de dezvoltare”, Chisinau, Institutul National de Cercetari
Economice, Editiile IX-XII, 2014-2017.

- Conferinta Internationald ModTech, Sibiu, 2017.

- Conferinta stiintificd internationala ,,Asigurarea viabilitatii economico-manageriale
pentru dezvoltarea durabila a economiei regionale in conditiile integrarii in UE”, Balti,
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo”, 2016.

- Conferinta internationala ,,Euro and the european banking system: Evolutions and
challenges”, Iasi, Romania, UAIC, 2015.

- Conferinta stiintificd  internationald ,,Economie si globalizare”, Constanta,
Universitatea Tomis, 2014.

- Conferinta Internationald ,,Euroregiunea ,,Siret-Prut” — Dezvoltare economico-socialad
durabila in cadrul euroregiunilor si a zonelor transfrontaliere”, lasi, Institutul de Cercetari

Economice si Sociale ,,Gheorghe Zane”, 2014.
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- Conferinta stiintifico-practica internationala ,,Politici economice si financiare pentru o
dezvoltare competitiva”, Chisinau, ULIM, 2013.

Unele aspecte ale tezei au fost incluse in cercetarile si activitatile practice desfasurate in
cadrul urmatoarelor proiecte stiintifice si educationale, la care autorul a participat in echipa de
implementare.

1. Proiectul Erasmus+, Modulul Jean Monet, EuRComp SUMMER SCHOOL ,,European
Regional Competitiveness and Human Resource Development”, implementat de Universitatea
»Alexandru loan Cuza” din Iasi, Romania.

2. Proiectul ,,Activitatea de Instruire in Domeniul Antreprenoriatului si Angajarii in
Campul Muncii” (MEEETA 1V), implementat de Centrul pentru Educatie Antreprenoriald si
Asistenta in Afaceri (CEDA);

3. Proiectul ,,Academia de Business pentru Femei”, implementat de catre Organizatia
Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova (ODIMM);

4. Programul - pilot ,Femei 1in Afaceri”, implementat de catre Organizatia
Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova (ODIMM);

5. Proiectul ,,Dezvoltarea invatamantului ingineresc in Moldova” finantat de Asociatia
DAAD, Germania.

Publicatiile la tema tezei. Continutul de baza al tezei si rezultatele obtinute au fost
expuse de autor in 16 articole stiintifice publicate in reviste si culegeri nationale si internationale,
in volum de 8,42 coli de autor.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetarilor efectuate, concluziile si
recomandarile specificate In lucrare au fost apreciate pozitiv si aplicate in practica manageriala
de catre: a) institutii de invatamant superior (Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti
(USARB), Universitatea Tehnicd a Moldovei (UTM), Universitatea Agrara de Stat din Moldova
(UASM)); b) mediul de afaceri (DRA ,,Draexlmaier Automotive” SRL, m. Bilti); ¢) Agentia
Nationala de Ocupare a Fortei de Munca (ANOFM).

Sumarul compartimentelor tezei. Teza este constituitda din introducere, trei capitole,
concluzii generale si recomandari, bibliografia din 192 titluri si, respectiv, 37 anexe.

Introducerea cuprinde ansamblul elementelor referitoare la justificarea actualitatii si a
importantei temei de cercetare, prezentarea domeniului de cercetare, a suportului metodologic,
stiintific si informational, respectiv, expunerea gradului de studiere a temei in lucrarile savantilor
autohtoni si strdini, formularea scopului si a obiectivelor propuse spre realizare, prezentarea
elementelor de noutate stiintificd, identificarea problemei solutionate si a valorii aplicative a

subiectului investigat si redarea nivelului de implementare al rezultatelor obtinute.
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In capitolul intai — ,,Abordiri teoretico-conceptuale privind implicatia educatiei si
formarii profesionale in ocuparea fortei de munca tinere” sunt relevate abordarile teoretice
generale privind conceptele economice: capital uman, munca, fortd de munca, piata muncii,
ocupare, tineri pe piata fortei de munca, etc., sunt evidentiate reperele teoretice privind evolutia
ocupadrii fortei de munca la nivel international si national; sunt determinate aspectele corelative
ale pietei invatamantului universitar si piata muncii.

In capitolul doi — ,,Evaluarea situatiei tinerilor specialisti cu studii superioare in
contextul pietei muncii din Republica Moldova” - este prezentatd analiza pietei muncii din
Republica Moldova prin prisma situatiei tinerilor, ca segment esential al fortei de munca la nivel
national; este efectuata sinteza diferitor forme de ocupare a tinerilor; sunt analizate politicile si
practicile nationale si internationale de ocupare a tinerilor. Sunt prezentate principalele rezultate
ale chestionarelor elaborate de catre autor si aplicate pe trei categorii de respondenti diferite:
studenti, tineri specialisti cu studii superioare si angajatori.

In cel de-al treilea capitol — ,,Directii principale de eficientizare a insertiei tinerilor
specialisti pe piata muncii” - este prezentat modelul econometric de evaluare a impactului
institutiilor de invatamant superior, angajatorilor si mediului legal asupra ocuparii tinerilor
specialisti. In acelasi timp, sunt aduse recomandari pentru eficientizarea procesului de integrare
pe piata muncii a tinerilor specialisti cu studii superioare si sunt propuse modalitati de
perfectionare a etapelor acestui proces prin elaborarea unui sistem nou de relationare a
triunghiului partenerial Universitati-Angajatori-Mediul legal.

Fiecare capitol al lucrdrii se incheie cu expunerea concluziilor si specificarea
principalelor rezultate obtinute. Concluziile si recomandarile finale justificd valoarea teoretica si
practicd a cercetarii i accentueazd, Tn mod special, solutionarea problemei stiintifice, care
permite formularea recomandarilor ce converg spre perfectionarea procesului de integrare a
tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata muncii din Republica Moldova.

Cuvinte cheie: tanar specialist, piata muncii, fortd de munca, cerere de munca, oferta de
munca, proces, ocupare, antreprenoriat, capital uman, piata serviciilor educationale, angajator,

mediu legal-institutional.
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1. ABORDARI TEORETICO-CONCEPTUALE PRIVIND IMPLICATIA EDUCATIEI
SI FORMARII PROFESIONALE IN OCUPAREA FORTEI DE MUNCA TINERE

1.1. Elemente definitorii ale educatiei si formarii profesionale in calitate de factori cheie ai
formarii capitalului uman si resurselor de munca

In contextul unei societati aflate in dezvoltare continua, educatia si formarea profesionala
trebuie intelese si abordate ca fiind concepte Sine qua non. Ambele determina, in egala masura,
calitatea capitalului uman, precum si calitatea fortei de munca — factor fundamental al dezvoltarii
unei tari.

Desi este un subiect analizat pe larg, problematica capitalului uman constituie si in
prezent esenta preocuparilor pentru multi cercetatori din domeniul economic, social, educational,
al sanatatii, precum si din alte sectoare.

Primele abordari ale capitalului uman isi trag radacinile inca din antichitate, fiind
reflectate in lucrarile lui Platon si Aristotel. In lucrarea ,,Republica, conceptia mentald a
cunoasterii”, Platon descrie fiinta umana drept un ,individ care ordoneazd si clasifica
multitudinea de cunostinte pe care practica i le furnizeaza”.

O tratare similara intdlnim in lucrarea lui Adam Smith , Avutia natiunilor. Cercetare
asupra naturii §i cauzelor ei”, potrivit careia, ,,fiinta umana este rationala si calculata, principala
ei motivatie fiind interesul economic”. Pentru prima datd este pus accentul pe rolul instruirii
muncitorilor pentru a spori productivitatea muncii. Totodata, instruirea muncitorilor duce la
inventarea si perfectionarea masinilor, inregistrarea progresului tehnico-stiintific. In rezultat, se
dezvolta mult sfera economica si sociala a unei tari [107, p.72-73].

O componenta a capitalului, in acceptia lui Adam Smith, o constituie ,,...capacitatile
dobandite sau folositoare ale tuturor locuitorilor si membrilor societatii. Dobandirea de asemenea
facultati — prin sustinerea celui ce le dobandeste in timpul invatarii (educatiei), studiului sau
uceniciei — necesita totdeauna o cheltuiala efectiva, care este un capital fix, realizat, cu alte
cuvinte, in persoana sa”. Aceste caracteristici apartin atit fiecdrui individ, cat si societatii in
ansamblu. In aceeasi ordine de idei, Adam Smith sustinea ca ,,indemanarea perfectionati a unui
lucrator poate fi consideratd in aceeasi lumind ca o masind sau o unealtd de muncad ce
imbunatiteste si scurteazd munca si care, desi costd, necesitd o anumitd cheltuiald, restituie,
totusi, aceasta cheltuiala cu un venit” [107, p.75-76].

Ideea legaturii dintre bogatia unei natiuni si capitalul spiritual al omenirii este preluata si
descrisa de catre F. List, care mentiona in una din lucrarile sale: ,,Situatia actuala a natiunii este o

consecintd a acumuldrii tuturor descoperirilor, inventiilor, ameliorarilor, perfectionarilor si
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eforturilor tuturor generatiilor care au trait inaintea noastrd; ele constituie capitalul spiritual al
omenirii actuale si fiecare natiune este productiva numai in masura in care a stiut sa-si insuseasca
aceste cuceriri ale generatiilor trecute si in masura in care a stiut sa le sporeasca prin altele noi...”
[71, p. 121-129].

In secolul XIX, reprezentantii scolii neoclasice, in frunte cu Alfred Marshall, in lucrarea
»Principiile economiei politice”, au mentionat ca ,,cel mai de pret din tot capitalul este cel
investit in fiinta umana”. Invatamantul devine un pol de greutate pentru gradul de adaptabilitate
si mobilitate profesionala a fortei de munca [157].

Economistul englez Arthur Cecil Pigou, in cartea cartea sa ,,Economia bundstarii”, a
analizat paradoxul de dispersie a veniturilor personale, afirmand faptul ca ,,distributia normala a
abilitatilor nu conduce la distribuirea normala a veniturilor”. Pigou a explicat acest lucru cu
»factori determinanti de venit, altii decat capacitatea”, care distrug relatia dintre abilitati si
venituri. Prin urmare, potrivit teoriei expuse de economist, existad caracteristici observabile,
precum si persoane neobservate, care au un impact asupra venitului agentului si care cauzeaza
imprastierea distributiei acestuia.

Potrivit lui Karl Marx, in lucrarea sa ,,Capitalul. Critica economiei politice”, in lipsa
capitalului tehnic, capitalul uman atinge doar nivelul muncii de subzistentad. Totodata, doar
capitalul intelectual poate realiza un capital tehnic performant si o reusita imbinare a acestuia cu
capitalul uman sub avengura unei idei. Marx sublinia ca ,,un lucrator liber nu-si vinde abilitatile,
ci contractele pentru a-si folosi aceste abilitati, in acelasi fel in care un industriag isi vinde
produsele, nu masinile sale” [72, p. 196]. Ideea care se desprinde din opera marxista se refera la
ceea ca intelectul ofera muncitorilor anumite avantaje, insd acestea sunt dependente de
proprietarii de bogatii.

In continuarea acestei idei, adeptii neo-marxismului, cum ar fi economistii americani Sam
Bowles si Herb Gintis, au afirmat ca ,,functia de baza a educatiei in tarile capitaliste este de a
crea muncitori”, iar ,,educatia nu duce la cresterea salariilor prin cresterea capitalului uman, ci
mai degraba, la ceea ca i face pe lucratori sd fie mai supusi si mai de incredere intr-un mediu
corporativ” [134, p. 147]. Ulterior, aceste idei au fost dur criticate de sustinatorii teoriei
capitalului uman.

In primul deceniu al secolului XX, au fost puse bazele teoriei capitalului uman de citre
economistii J. Senior, G. Mac Leod, I. Fischer.

Potrivit lui 1. Fisher, ,la fel ca si investitiile obisnuite de capital, educatia oamenilor
produce fluxuri viitoare de venit si poate fi inclusi in notiunea de capital” [140, p. 25]. in cartea

»Natura capitalului si a venitului”, 1. Fisher a venit cu o teorie mai putin obisnuita si a declarat,
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ca ,,un concept de capital ar trebui sa includa: terenuri si alte resurse naturale..., obiectele
detinute de gospodarie si guvern..., organele fiintelor umane, poate si mintea lor si obiecte non-
umane...”. Scolile economice nu au fost de acord cu aceasta teorie.

Economistul american Theodor W. Schultz, in lucrarea ,,Investitia in capitalul uman”, a
definit capitalul uman ca ,,determinant al caracteristicilor calitative ale resurselor umane, care
include cunostinte, abilitati si atribute similare care influenteaza capacitatile umane specifice de
a genera productivitate in munca”. Schultz a definit sase categorii de activitati care sporesc
productivitatea muncii: sanatate, educatie, locul de munca, formare, programe de studii pentru
adulti si migratia persoanelor si familiilor [172, p. 1-17].

Pentru o anumita perioada de timp, conceptul de capital uman a fost lasat in umbra.
Astfel, in anii’60 ai secolului XX, aceste cercetari au fost reluate de catre Becker (1962, 1964) si
Mincer (1958, 1962, 1974), care au actualizat acest concept prin reafirmarea legaturilor sale cu
educatia si cresterea economica, prin sublinierea importantei lui in castigarea veniturilor [135],
[6].

Capitalul uman este reprezentat de agregarea investitiilor in activitati precum educatia,
sanatatea, formarea la locul de munca si migratia care sporeste productivitatea individului pe
piata muncii [156, p. 99].

Conform altei definitii, capitalul uman prezinta ,,cunostintele, abilitatile, competentele si
atributele incorporate in indivizi care faciliteazd crearea bundstarii personale, sociale si
economice” [156, p. 18].

Laroche M. a definit capitalul uman ca o agregare a abilitatilor innascute si Cunostintelor
si abilitatilor pe care indivizii le dobandesc si le dezvolta pe tot parcursul vietii. Abilitatile
inndscute reprezinta potentialul intrinsec al unui individ. Ele pot fi definite ca toate capacititile
fizice, intelectuale si psihologice pe care le poseda indivizii la momentul nasterii, fiind primate
ca daruri, fara nici o actiune sau alegere proprie. Competentele dobandite reprezinta actualizarea
acestui potential, in principal prin intermediul individului, implicand anumite eforturi si anumite
costuri. Aceste abilitati sunt dobandite de-a lungul vietii, prin intermediul transferului de
cunostinte, contactelor personale, experientei de lucru, formarii la locul de munca, educatiei si
socializarii [156, p. 87-100].

In lucrarile sale, Laroche a propus cinci aspecte principale care trebuie luate in
considerare in legatura cu capitalul uman:

- capitalul uman este un bun care nu este negociabil. El este incorporat in fiinta umana;
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- indivizii nu totdeauna controleaza canalele si ritmul prin care ei dobandesc capitalul
uman. Spre exemplu, pentru tineri, deciziile de achizitie a capitalului uman sunt adoptate de catre
parinti, guverne, institutii de invatamant;

- capitalul uman are un caracter cantitativ si calitativ. Investitiile in capitalul uman nu
sunt omogene din punct de vedere cantitativ si calitativ;

- capitalul uman poate fi general (posibil de utilizat in diverse activitati si transferabil de
la un angajator la altul) si specific (poate fi utilizat intr-un numar limitat de activitati).

Potrivit lui Laroche, definitia capitalului uman contine, de asemenea, notiunea de efecte
externe, ceea ce semnificd faptul ca indivizii vor fi mai productivi detinand un inalt nivel de
abilitati din diverse domenii. Capitalul uman genereaza externalitati sociale, care include o
utilitate sporita de a trai intr-o societate cu institutii democratice si permit libertatea gandirii.

In ultimul secol, a fost inregistrat un numar foarte mare de lucrari scrise de diversi savanti
care au pus in evidentd o serie de contradictii privind dilema, daca capitalul intelectual este sau
nu o parte componenta a capitalului uman. Bazat pe lucrarile lui Royal, O'Donnell, Johanson,

Roos si altii, deducem un model de legaturi intre capitalul intelectual, uman si social (figura 1.1)

[169, p. 668-683]; [154, p. 715-733]; [170, p. 95-100].

Capital
intelectual

Capital
uman

Capital
social

Figura 1.1. Modelul legaturilor intre capitalul intelectual, uman si social

Sursa: Elaborat de autor in baza [169, p. 668-683]; [154, p. 715-733]; [170, p. 95-100].

Potrivit autorilor mentionati, fiecare tip de capital este definit intr-un mod corespunzator
st contine elemente specifice:

- capitalul social include relatiile sociale, interdepedenta cu alte persoane, institutii,
organizatii;

- capitalul uman este un factor de productie aditional, constituit din suma stocului de
cunostinte, calificari si experiente dobandite atat in cadrul educatiei formale, cat si in timpul

muncii;
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- capitalul intelectual include activele intangibile ale unei institutii care ii permit sa
functioneze eficient. Componentele capitalului intelectual sunt: activele de piata (clientii si
gradul lor de loialitate, canalele de distributie, diferite contracte si acorduri, etc.); activele bazate
pe proprietatea intelectuala (know-how-ul, secretele de comercializare, copyright-ul, brevetele
sau alte drepturi); activele centrate pe resursele umane (abilitatea de a solutiona probleme, de a
lua decizii, abilitatile manageriale);

- capitalul de cunoastere — totalitatea cunostintelor capabile sa genereze avantaj
competitiv.

Economistul roman Steliana Pert, caracterizeaza capitalul uman drept un concept
multidimensional si multifactorial determinat, eterogen, totalitatea acestor caracteristici
conducand la calitatea capitalului uman. Este multidimensional deoarece in componenta sa intra
elemente cum sunt: cunostintele si calificérile, aptitudinile si deprinderile de activitate, trasdturile
de caracter, personalitate, reputatie si statutul social, mobilitatea, starea de sanatate, nivelul si
calitatea consumului, etc [84].

In conceptia aceluiasi cercetitor, relevanta capitalului uman se manifesti si din
perspectiva efectelor sale asupra variabilelor si proceselor demo-economice si socio-culturale,
cum sunt: rata de crestere economica si caracteristicile cresterii; dezvoltarea umana sustenabila;
rata de creare/inovare, asimilare si dezvoltare a tehnologiilor noi; productivitate, eficienta,
performanta, competitivitate; ocupare a fortei de munca; rata, structura si dinamica somajului;
comportamentul demografic al familiei; nivelul, dinamica si distributia veniturilor; rata si
profilul sardciei, etc.

Acest sistem complex de corelatii ale capitalului uman cu mediul social si economic sunt

sintetizate si redate in figura 1.2:

Crestere

Educatiesi  economici  (Calitatea
formare . mediului
profesionald ambiant
Ocuparea S Rata si
fortei de b | = profilul
munci sirdciei
Capital
— L uiai o Securitate
L sociala
- e
Rata - e Progres
inflatier tehnologic
Consumul Productivitate/
populatiei eficientd

Figura 1.2. Relatiile dintre capitalul uman si mediul social si economic

Sursa: Elaborat de autor
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Intre capitalul uman si variabilele si procesele demo-economice si cele socio-culturale
exista legdturi atat directe, cat si indirecte.

In continuarea ideii descrise mai sus, in conceptia lui Bogdan Voicu, capitalul uman
consta in acele abilitati ale indivizilor care sunt caracteristice lor si raman aceleasi in orice mediu
social, putand fi valorificate pe piata muncii [125].

Conform abordarilor cercetatorului Neagu O., conceptul de capital uman intruneste:
capitalul uman nativ (biologic), capitalul educational, capitalul de sanatate si abilitati sociale
[76].

Capitalul uman este definit ca ansamblul integrat al unui sistem de cunostinte teoretice,
generale si de specialitate, de aptitudini si deprinderi insusite in procesul de invatamant si
formare profesionala (formal si informal) sau prin experienta acumulata la locul de munca, de
comportamente economice si sociale pe care individul le pune in aplicare in procesul de creare
de bunuri si servicii, de generare de venituri corespunzatoare/remuneratorii pentru posesorul lor
ca si pentru colectivitatea in care se incadreaza sau pentru societate” [144].

Unele dintre abordarile capitalului uman din perspectiva componentei educationale si
formative, despre care s-a vorbit anterior, au fost sintetizate de citre autorul prezentei teze in
tabelul 1.1:

Tabelul 1.1. Sinteza abordarilor capitalului uman din perspectiva componentei

educational-formative

Autorul Abordarea capitalului uman in functie de scoli (curente)
Economia politica engleza
Adam Smith - Investitiile in educatie sunt considerate surse viitoare de venit.

- Diviziunea muncii are ca avantaj cresterea indemanarii indivizilor.

Nationalismul economic

Friedrich List | - Investitia unei tari in educatie si pregatire profesionala determina dimensiunea avutiei
nationale.

- Marxismul clasic

Karl Marx - Intre instruire si salarizare exista o relatie direct proportionala.

- Neoclasicism

Alfred Marshall | - Cercul vicios: prezenta saraciei - lipsa educatiei, poate fi inlaturat printr-o interventie a
statului pentru cei defavorizati din punct de vedere social.
- Emanciparea sociald este determinatd de emanciparea educationala.

Irving Fisher - Educatia este o investitie capabild sa influenteze veniturile viitoare si este inclusd in
notiunea de capital

lacob Mincher | -  Studiaza relatia intre educatie, pregatirea la locul de munca si venit.
- Capitalul uman determina cresterea economica a unei {ari

Kiker B., - Capitalul uman este reprezentat de agregarea investitiilor in activitdti precum: educatia,

Becker G. sdnatatea, formarea la locul de munca si migratia care sporeste productivitatea individului pe
piata muncii.

Laroche M. - Capitatul uman este o totalitate a abilitatilor inascute, cunostintelor si abilitatilor pe care

indivizii le dobandesc si le dezvolta pe tot parcursul vietii, inclusiv prin programe de educatie
formala i non-formala

Sursa: Elaborat de autor
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La inceputul secolului XXI se contureaza tot mai multe teorii, precum si exemple practice
care indica asupra coreldrii dintre capitalul uman si cresterea economica a unei tari. Cel mai bun
exemplu in acest sens este Japonia, care, in urma celui de-al doilea razboi a suferit pierderi foarte
mari, insa, i-a fost suficient circa jumatate de secol pentru a se reface si pentru a deveni una din
fortele importante ale economiei mondiale tocmai datorita calitatilor deosebite ale capitalului
uman. Mai mult decat atat, performanta Japoniei se datoreaza sistemului de valori bazat pe
responsabilitate si disciplind in munca, precum si existentei unui sistem de formare profesionala
foarte bine pus la punct.

Cresterea economica a fiecarei tari, cauzata de valoarea si impactul capitalului uman, se
masoara prin intrarile si respectiv iesirile de resurse si materiale (input-uri si output-uri) (figura

1.3).

- Educatie Cresterea
formala productivita
tii
Instruire ﬁ
generala la \
locul de Recuperarea
" investitiei
4 Capital
Investitii ) tp' | cresterea
Im_a EL S capacitatii
) capital uman
Instruire
specifica la
locul de
Input munci Output
N Alte Cr(?stel.'ea
. veniturilor
cunostinte

Sursa: [23] si [148]

Figura 1.3. Modelul capitalului uman

Vernon R. si Yujiro H., pentru a sublinia impactul capitalului uman asupra cresterii

economice, au estimat un ,,coeficient de elasticitate a output-urilor in raport cu input-ul capital

uman” de 0,472 (aproximativ de 2 ori mai mare, in comparatie cu capitalul fizic, care a fost
estimat la 0,2634) [180, p. 113-141].
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Una dintre explicatiile cheie pentru boom-ul economic din a doua jumatate al secolului
XX al catorva tari sud-est asiatice (Coreea de Sud, Singapore, Taiwan si Hong Kong, in special)
consta in investitiile masive in educatie ale guvernelor si cetatenilor tarilor in cauza (in 1999,
75% dintre absolventii de invatamant liceal din Coreea de Sud se inscriau pentru o forma de
invatamant superior, care poarta un caracter stiintifico-aplicativ) [145]. Pentru comparatie, in
Republica Moldova, studiile poseda un caracter mai mult teoretico-metodologic, decat practic si
strategic, sunt lipsite de viziune pe termen lung, in raport cu tarile est-asiatice.

In cadrul unui studiu realizat de Banca Mondiala, pe exemplul a doua tiri, Ghana si
Coreea de Sud, este demonstrat modul in care calitatea capitalului uman influenteaza cercetarea
si dezvoltarea tehnologica si conduce la cresterea productivitatii muncii, competitivitatii si
bunastarii [145, p. 25], [151]. In anii 1950-1960, datoritd razboiului devastator din Coreea, aceste
doua tari aveau un nivel similar de dezvoltare economica. Insa, datorita, producerii si acumularii
de cunoastere, PIB-ul Coreii de Sud ($1.378 trillion) a intrecut de citeva ori nivelul PIB-ului din
Ghana ($37.54 miliarde). Aceasta crestere rapida a avut loc in pofida incertitudinilor geopolitice
si lipsei resurselor naturale si se datoreaza, in mare masura, investitiei in capitalul uman

In baza acestui exemplu desprindem trei idei de baza:

- pentru ca un stat sa fie puternic si consolidat trebuie s aiba formulate directii
strategice de activitate si sd fie focusat pe dezvoltare prin orientare catre piata;

- in lipsa resurselor naturale, centrul de greutate trebuie orientat catre capitalul uman,
accentul fiind pus nu pe cantitatea studiilor, dar pe calitatea lor. Acest lucru va impulsiona o
industrializare rapida, modernizare, recuperarea decalajelor tehnologice si un accent sporit pe
inovare.

- transferul de noi cunostinte si tehnologiile inovationale sunt pilonii de baza ai
performantelor economice. Tarile care nu investesc in tehnologii noi si in formarea si
perfectionarea capitalului sau uman, risca sa ramina in urma [145, p. 25].

Inovarea a fost mereu un motor al dezvoltarii economice si sociale, fapt care se resimte si
mai mult pe parcursul secolului XXI, odatd cu aparitia unei economii de tip nou — economia
inovationala, elementul principal al careia este producerea cunostintelor. Economia cunoasterii
implica, in mod obligatoriu, prezenta capitalului uman antrenat in cercetare.

Prin urmare, exista o relatie de interdependenta intre termenii: capital uman, cunostinte,
cercetare-dezvoltare (C&D), inovatie si crestere economica.

Pe cat de vaste si multidimensionale sunt definitiile conceptelor mentionate anterior, pe

atat de voluminoasa este lista lucrarilor stiintifice. Pentru a crea o imagine a acestui volum de
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lucrari, am realizat un studiu al literaturii utilizand metodele bibliometrice pe baza de date
GoogleScholar si GoogleTrends.

GoogleScholar stabileste ca numai in ultimi zece ani au fost scrise cel putin 49.500 de
articole, brevete si carti care abordeaza problema inovatiilor, in timp ce in ultimii 30 de ani,
aceastd cifra este de numai 66.000. GoogleScholar este cea mai completa sursda de publicatii,
deoarece include toate bazele de date utilizate in sfera academica, precum EconLit, Business
Source Premier, WileyBlackwell etc.

Instrumentul de cautare Google Trends a fost creat in anul 2004. De atunci si pand in
prezent, oamenii au manifestat continuu interes fati de conceptele de mai sus. in cele ce
urmeazd, vom analiza cum se prezintd situatia referitor la: capital uman, C&D, inovatii,

cunoastere (figura 1.4).

@ Human capital @ R&D Innovation ® Knowledge
Search term Search term Search term Search term

Worldwide 2004 - present ¥ All categories Web Search

Interest over time @ -

M
A

Figura 1.4. Evolutia interesului la tema capital uman, C&D, inovatii, cunoastere
Sursa: Elaborata de autor in baza [151], [145, p. 26]

Utilizatorii internetului s-au aratat interesati de toate patru concepte, dar mai cu seama, de
inovatie si cunoastere, cu un coeficient initial de popularitate de 38 si respectiv de 100 puncte
procentuale. In prezent, popularitatea cautarilor pentru cunoastere a scizut dublu, constituind
doar 54 puncte procentuale, in timp ce interesul pentru inovatii a scazut nesemnificativ,
constituind 31 puncte procentuale.

Este de mentionat faptul ca majoritatea cautarilor revin oraselor mari din Europa, Asia si
America.

Analizand distributia regionala a cautarilor pentru fiecare concept in parte, depistam
urmatoarele situatii:

A) Pentru capital uman (figura 1.5):
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Interest by region @ Region ~* =

1 Zimbabwe I
2 Nigeria [ ]
3 Ghana [ ]
4  Kenya [ |
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5 South Africa |

Figura 1.5. Interesul regional la tema capitalul uman si conceptele derivate

Sursa: Elaborata de autor in baza [151], [145, p. 27]

La nivel regional se observa o concentratie foarte mare in multe dintre tarile in curs de
dezvoltare, in special din sudul Africii si Asiei. Cel mai mare interes se Inregistreaza in
Zimbabwe, Nigeria, Ghana si Kenya.

Conceptele derivate cautate de internauti sunt: managementul capitalului uman, resurse

umane, dezvoltarea capitalului uman, teoria capitalului uman, investitia in capitalul uman, etc.

B) Pentru C&D (figura 1.6):

Interest by region @ Region * -
1  South Korea | ]
2 Singapore L
3 India [ ]
4 Hong Kong [ ]
5 Malaysia [ ]

Figura 1.6. Interesul regional la tema C&D si conceptele derivate

Sursa: Elaborata de autor in baza [151], [145, p. 27]

Interesul fatda de acest concept este manifestat in special in Asia de Sud-Est, America si
Canada. In acest context, trebuie sa mentiondm liderii cautarilor sunt: Korea de Sud — cu 100
puncte procentuale, urmata de Singapore — cu 52 puncte procentuale, India — cu 33 puncte
procentuale, Hong-Kong — cu 30 puncte procentuale. Tarile europene precum Belgia, Irlanda,
Danemarca, Marea Britanie manifesta un interes legat de cautari conexe a acestui concept de
circa 20 puncte procentuale.

Conceptele derivate cautate de internauti sunt: centru C&D, ocupatie C&D, tehnologie
C&D, management in C&D, companie in domeniul C&D, investitie in domeniul C&D, proiect

1n domeniul C&D, etc.
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C) Pentru inovatii (figura 1.7):

Interest by region @ Region ¥ =
1 Kenya .|
Tk i)
» a‘._q;x 2  Singapore |
P
:' 3 Denmark —
Lo g
< 4  Ghana ]
« oy
v y
5 Tanzania ]

Figura 1.7. Interesul regional la tema inovatii si conceptele derivate

Sursa: Elaborata de autor in baza [151], [145, p. 28]

La fel cum si in cazurile precedente, interesul major fata de acest concept este manifestat
preponderent de tarile din Africa si Asia, precum: Kenya, Singapore, Ghana, Tanzania. De
asemenea, 1n legaturd cu acest concept se contureaza interesul din partea unor tiri europene
precum: Danemarca, Marea Britanie, Germania si Irlanda. Moldova figureaza la nivelul 0,
deoarece nu a avut loc o crestere suficientd in volumul de cautari pentru a desfasura aceasta
analiza. Astfel de tari precum Romania, Rusia si Ucraina sunt respectiv la nivelul de 8,7 si
respectiv 6%.

Conceptele derivate cautate de internauti sunt: tehnologie, centru de inovare,
management inovational, produs inovational, strategie inovativa, proces inovational, etc.

D) Pentru cunoastere (figura 1.8):

Interest by region @ Region ¥
1 Zimbabwe ]
2 Ethiopia ]
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5 Ghana [ ]

Figura 1.8. Interesul regional la tema cunoasterea si conceptele derivate
Sursa: Elaborata de autor in baza [151], [145, p. 28]
Probabil datorita intelesului mai larg al acestui concept, aria geograficd a cautdrilor se
extinde pe toate continentele, cu un interes sporit in Asia si Africa. In topul cautarilor se afla
Zimbabwe, Etiopia, India, Nepal, Pakistan, Ghana, Nigeria, Kenya. Analizand lista cuvintelor-

cheie derivate cautate, care se afld in top, putem presupune cd este vorba de semnificatia

26



cunoasterii sinelui si a vietii in religia hindusd, mai putin cunoasterea stiintifica, in abordarea ei
europeana (de exemplu, triunghiul cunoasterii).

Conceptele derivate cautate de internauti sunt: managementul cunoasterii, centru de
cunoastere, etc.

Educatia, ca una din activitatile de baza in formarea si perfectionarea fortei de munca,
atat la nivel national, cat si la nivel international, este diversd ca forma, continut, mod de
manifestare, rezultate si impact inregistrat. Pentru recunoasterea si consolidarea rolului educatiei
in dezvoltarea societatii in general si a economiei, in caz particular, la nivel international au fost
adoptate o serie de acte normative si documente legslative.

In anul 1990, la initiativa UNESCO, in cadrul Conferintei Mondiale de la Jomtien
(Thailanda), n prezenta delegatilor din 155 de tari si ai 150 de organizatii internationale, a fost
lansat programul international Educatie pentru toti (Education for all). Acest program este un
angajament international de a oferi oricarui cetatean, indiferent de societatea careia ii apartine,
sansa de a beneficia de educatie [177].

Obiectivele Educatiei pentru toti prevad urmatoarele: imbunatatirea accesului la educatie
a copiilor; asigurarea educatiei primare universale; asigurarea unui acces echitabil la programe
de formare a ,abilitatilor pentru viata” (life skills) sau invatarea tinerilor si adultilor; eliminarea
inegalitatilor de gen in educatia primara si secundard; cresterea cu 50% a alfabetizarii adultilor;
imbunatatirea tuturor aspectelor privind calitatea educatiei.

In septembrie 2000, 189 de state membre ale Organizatiei Natiunilor Unite au adoptat
Declaratia Mileniului [96] care lanseaza obiectivele de dezvoltare pentru societatea umana si
anume: eradicarea saraciei extreme si reducerea foametei si @ malnutritiei, promovarea egalitatii
de gen si de sanse, reducerea mortalitatii infantile, imbunatatirea starii de sanatate a mamelor,
combaterea HIV/SIDA, malariei si altor boli incurabile, asigurarea durabilitatii mediului,
dezvoltarea unui parteneriat global pentru dezvoltare. La baza fiecdrui obiectiv este plasata
educatia - premisa pentru reducerea saraciei si a inegalitatii, pentru cresterea productivititil,
facand posibila utilizarea de noi tehnologii si promovarea cunoasterii.

Cadrul strategic pentru cooperarea europeand in domeniul educatiei si formarii
profesionale prevede adoptarea unui act si anume ,,Educatie si formare 2020” (ET 2020) [15].
Principalul scop al actului este de a sprijini statele membre in ceea ce priveste dezvoltarea in
continuare a sistemelor lor de educatie si formare. Aceste sisteme ar trebui sa asigure tuturor
cetatenilor mijloacele necesare pentru a-si spori potentialul, precum §i sa asigure prosperitatea

economica durabild si capacitatea de integrare profesionald. Cadrul ar trebui sa ia in considerare

27



intregul spectru de sisteme de educatie si formare profesionala dintr-o tara (inclusiv invatamantul
non-formal si informal).

In final, Comisia Europeani stabileste patru obiective strategice ale cadrului:

- realizarea in practicd a invatarii pe tot parcursul vietii si a mobilitatii — punand in
evidenta faptul ca sunt necesare progrese privind punerea in aplicare a strategiilor de invatare pe
tot parcursul vietii, dezvoltarea cadrelor nationale pentru calificari in legatura cu prevederile
Cadrul european al calificarilor [14] si stabilirea unor parcursuri educationale mai flexibile.
Trebuie extinsa mobilitatea si aplicata Carta europeana a calitatii pentru mobilitate [16];

- imbunatatirea calitatii si a eficientei educatiei si formarii — toti cetdtenii trebuie sa
poata dobandi competente-cheie, iar toate nivelurile de educatie si formare profesionala trebuie
sa devina mai atractive si mai eficiente;

- promovarea echitatii, a coeziunii sociale si a cetateniei active — educatia si formarea
trebuie sa permita tuturor cetatenilor sa dobandeasca si sa dezvolte abilitati si competente
necesare pentru a permite ocuparea unui loc de munca si continuarea invatarii, cetatenia activa si
dialogul intercultural. Dezavantajul educational trebuie sa fie remediat prin asigurarea unui
invatamant prescolar de calitate;

- Stimularea creativitatii i a inovarii, inclusiv a spiritului intreprinzator, la toate nivelurile
de educatie si formare — promovarea dobandirii de catre toti cetatenii a unor competente
transversale si garantarea bunei functiondri a triunghiului cunoasterii (educatie-cercetare-
inovare). Trebuie promovate parteneriatele dintre intreprinderi si institutiile de invatamant,
precum si comunitdtile mai largi de cursanti, care sa implice reprezentanti ai societatii civile si
alte parti interesate.

Cadrul Educatie si formare 2020 prevede atingerea urmatoarelor valori de referinta:

- mai putin de 15% dintre persoanele in varsta de 15 ani ar trebui sa fie slab calificate in
lecturd, matematica si stiinta;

- rata abandonului timpuriu din educatie si formare in varsta de 18-24 ani trebuie sa fie
sub 10%;

- cel putin 40% dintre persoanele cu varsta cuprinsd intre 30 si 34 de ani vor urma o
forma de invatdmant superior;

- cel putin 15% dintre adulti trebuie sa participe la invétarea pe tot parcursul vietii;

- cel putin 20% dintre absolventii de invatdmant superior si 6% dintre persoanele cu
varsta cuprinsd intre 18 si 34 de ani, cu o calificare profesionala initiald, trebui sd petreaca ceva

timp 1n straindtate fiind incadrati In programe de formare si perectionare;

28


http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/lifelong_learning/c11104_ro.htm
http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/lifelong_learning/c11085_ro.htm
http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/lifelong_learning/c11090_ro.htm

- ponderea absolventilor angajati (cu varsta cuprinsa intre 20 si 34 de ani, care detin cel
putin nivelul de educatie secundar si superior si care au parasit educatia cu 1-3 ani in urma)
trebuie sa fie de cel putin 82% [15].

Actele mentionate si analizate subliniaza, o datd in plus, rolul pe care il are formarea
capitalului uman de calitate in contextul economic, caracterizat de instabilitate, crize si presiuni
concurentiale. Strans legat de capitalul uman, se redescopera importanta pe care o are educatia,
fiind bine cunoscut faptul, ca sistemele educationale practicate de-a lungul timpului au urmarit
fie sa se adapteze la imperativele schimbarilor economice, fie sa provoace acele transformari
care asigura cooperarea sociala dorita.

Pentru a fi mai convingatori, in continuare vom veni cu abordari practice, analize ale
experientei diferitor tari in domeniul educatiei, formarii profesionale si dezvoltarii capitalului
uman si impactului pe care le implica aceste concepte asupra pietii muncii, bunastarii sociale si

dezvoltarii economice.

1.2. Repere conceptuale ale ocupirii fortei de munca si ocuparii tinerilor

Termenul ,,ocuparea tinerilor” este in legatura directa cu termenul ,,ocuparea fortei de
muncad”, tinerii fiind un segment important al fortei de munca a oricarei tari. Vom elucida, pe
rand, ambii termeni.

Desi, exista numeroase definitii ale termenului ,,ocuparea fortei de munca”, acestea difera
in functie de modul specific de abordare. In continuare, vom diviza sintagma in parti
componente pe care le vom analiza separat. in cadrul studiului analitic vom acorda prioritate
cuvantului ,,munca”, data fiind importanta majora a muncii pentru om, deoarece ,,a munci” nu e
doar un mijloc de a céstiga bani, ci este o dimensiune fundamentald a omului pe Pamant.

O descriere detaliata a etimologiei cuvantului munca o intalnim in lucrarea lui Valeriu
Frunzaru ,,Ocuparea fortei de munca. Politici europene”. Astfel, termenul are radacini de origine
slavona, provenind de la cuvantul muka, ceea ce inseamna chin. Pentru munca grea sau munca
rutiniera depusa in jurul gospodariei, in roméaneste se foloseste si verbul a roboti, care isi are
originea tot Intr-un cuvint slav, robota, care inseamna munca [35, p. 5].

Revenind la diversele modalitati de definire a muncii, nu trebuiec omisd una din
principalele surse lingvistice — Dictionarul Explicativ al Limbii Romdne. Conform acestuia,
munca este 0 ,,desfasurare a unei activitati fizice sau intelectuale indreptata spre un anumit scop;
activitate prin care omul modificd si adapteazd lucrurile din natura pentru satisfacerea

trebuintelor sale” [25, p. 54].
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Desi, la prima vedere s-ar parea ca toata lumea stie ce inseamnd munca, or fiecare om
totusi, inca ducem lipsd de o definitie general recunoscuti a acestei activititi umane. In unele
cazuri munca este 0 modalitate de a petrece cea mai mare parte a zilei si coincide cu starea de
veghe a individului. In alte situatii, munca se asociaza cu efortul depus pentru a atinge un anumit
statut sau pentru a obtine o recompensa economica.

Daca ne referim la modul, locul sau specificul activitatii, termenul ,,munca” se defineste
si se interpreteaza in mod diferit. Din cele descrise mai sus, putem constata, ca este dificil a da o
interpretare univoca a acestui termen. Aceasta dificultate este generatd de abordarea specificd a
fiecarui domeniu de cercetare. In mod evident, un economist se va concentra asupra altor aspecte
ale muncii decat un jurist sau psiholog. Pentru economist, munca deriva, de fapt, in rezultatul
palpabil si cuantificat in timp sau bani, care determind in esentd bundstarea institutiei,
intreprinderii sau individului prin inregistrarea rezultatelor financiare performante. In acest
context, principiul economic de baza ,,rezultat maxim cu aceleasi cheltuieli” este valabil.

In viziunea noastra, elaborarea unei sinteze complete a abordarilor teoretice ale muncii
din diferite domenii disciplinare, este necesara, datorita importantei si actualitatii acestui concept
la scara globala. Cercetarile stiingifice referitoare la subiectul in cauzd se afld intr-0
interdependenta complexa, intersectandu-se si completandu-se reciproc (tabelul 1.2).

Tabelul 1.2. Abordarea interdisciplinara a cercetarii stiintifice a muncii

Domeniul Definitia/interpretarea muncii
disciplinar

- Relatia dintre zei i oameni in contextul muncii

Mitologie . . )
g - Perceptia muncii ca un ritual

- Perceptia muncii drept plata in contul pacatului originar si consecinta a izgonirii
Religie din paradis
- Abordarea muncii drept ispasire si supunere fata de vointa lui Dumnezeu

- Munca este o straduinta fireascd a omului in aspiratiile sale catre fericire, fie o
Filosofie obligatie
- Munca trebuie sa fie in concordantd cu aspectele morale

- Procesul de integrare socio-profesionala a indivizilor pe piata muncii
Sociologie | - Raportul de reciprocitate dintre munca si nivelul de trai, evolutia sociala a
indivizilor

- Fenomenele si particularitatile psihice implicate in activitatea de muncd a
Psihologie | omului
- Motivele individuale si de grup ce determina prestarea unei munci

- Relatiile juridice individuale si colective care se nasc intre angajatori (patroni) si

Drept - . . o >
salariati ce muncesc sub autoritatea lor, cu ocazia prestirii muncii

- Totalitatea resurselor umane care pot si sunt antrenate in productia de bunuri si

Economie o
prestarea serviciilor

Demografie | - Factorii si efectele muncii asupra indicatorilor demografici
Sursa: Elaborat de autor
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Dupa cum putem observa din tabelul 1.2, semnificatiile numeroase ale muncii sunt greu
de epuizat. Munca poate fi 0 pedeapsa pentru pacatul original, o trebuintd, 0 aspiratie catre
fericire, o evolutie sociald, un act volitiv, relatii juridice si economice, etc. in anumite contexte,
existd diferente de ordin juridic, economic, psihologic intre munca copiilor, munca tinerilor, etc.

Premisele cercetarii economice a muncii se contureaza abia in secolul al XVIII-lea si sunt
reflectate de catre Thomas Malthus in lucrarea ,,Eseu”. Limitele cerectarii lui Malthus rezida in
accentul pus pe demografie, mai putin pe munca ca proces. Trebuie mentionat faptul, ca in
literatura de specialitate, in perioada aparitiei primelor cercetari despre munca si fortd de munca,
dar si in perioadele urmatoare, nu se face diferenta intre ocuparea tinerilor si ocuparea adultilor.

Scoala clasica engleza, reprezentatd de Adam Smith si David Ricardo, aduce valoare
addugatd teoriei economice, introducand in circuitul economic concepte noi precum munca,
valoare, bani, repartitie, avantaj absolut, avantaj relativ, etc.

Lucrarea lui Adam Smith aparuta in 1776, ,,Avutia natiunilor. Cercetare asupra naturii §i
cauzelor ei”, interpreteaza intr-o nouda lumind bogatia nationald. Astfel, toate activitatile
economice productive, inclusiv munca, creeaza avutie nationald. Problematicii diviziunii muncii
il este acordata o importantd maxima: ,,Munca anuala a oricarei natiuni constituie fondul care
dintotdeauna o aprovizioneaza cu toate bunurile necesare si de inlesnire a traiului”. La randul
sau, acest fond depinde de doi factori: cantitatea muncii realizata in productie si productivitatea
muncii. Un exemplu elocvent in acest sens serveste situatia popoarelor primitive care, desi erau
ocupate cu diverse munci, trdiau foarte greu si erau sarace. Pe de alta parte, din antichitate si
pana in prezent, popoarele civilizate traiesc mult mai bine si mai usor deoarece munca lor este
mai productiva, aceasta datorandu-se cunostintelor si abilitatilor prestatorilor de munca [65, p.
471].

Acest punct de vedere poate fi analizat in favoarea ideii, ca o intreprindere sau un stat se
imbogateste pe seama fortei de munca de care dispune, avandu-se in vedere doar acele resurse de
muncd care participd implicit la procesul de productie (agricultura si industrie). Acest
rationament era valabil pentru secolul al XVIlI-lea, nu si pentru economia actuala, deoarece, in
prezent, sectorul serviciilor este generator de profituri.

Pornind de la ideile lui Adam Smith, David Ricardo continud sa aprofundeze teoria
valorii bazate pe munci, aducind in discutie aspecte noi, mult mai complexe. In conceptia sa,
,valoarea se deosebeste Tn mod esential de bogatie, deoarece valoarea nu depinde de abundenta,
ci de dificultatea sau usurinta productiei. Munca unui million de oameni 1n fabrici va produce
intotdeauna aceeasi valoare, dar nu va produce Intotdeauna aceeasi bogatie. Prin inventarea de

magini, prin perfectionarea indeminarii, printr-o mai bund diviziune a muncii sau prin
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descoperirea de noi piete unde schimburile pot fi facute in conditii avantajoase, un milion de
oameni pot produce dublu sau triplu sumei bogatiilor..., iar prin aceasta nu vor adduga nimic la
valoare, deoarece valoarea fiecarui lucru creste sau scade in raport de usurinta sau dificultatea de
a-1 produce, sau, cu alte cuvinte, in raport de cantitatea de munca intrebuintatd pentru productia
sa” [94, p.112]. Prin urmare, valoarea este privita ca produs al muncii.

Numerosi mercantilisti au evidentiat in lucrarile lor importanta muncii. Astfel, Antoin De
Montchrestien scria: ,,Omul este nascut pentru a trai intr-un permanent exercitiu si ocupare...
Bunastarea oamenilor consta in principal in bogatie, iar bogatia in munca” [178, p.21]. Obligatia
fiecarui om de a munci este pe cat se poate de rational pentru a evita pierderile de productie si
decdderea morala a umanitatii.

In conceptia lui Karl Marx, munca este o conditie a existentei omenesti, un proces de
transformare a resurselor din naturd in produsele muncii. Insi, aceste actiuni nu sunt asociate
doar cu realizarea umana, ci si cu instrainarea, deoarece, in urma actului creator, rezultatele
muncii sunt instrainate de individul care le-a produs [72, p.84]. Fenomenul aliendrii umane este
prezent si in zilele actuale si se manifesta prin prestarea muncii contra unui pret derizoriu.

Astfel, din analiza definitiilor termenului ,,munca”, propuse de diferiti autori, am putea
deduce ca munca este o activitatea a celor care o presteazad, soldata cu obtinerea bunurilor si
serviciilor cu impact direct asupra produsului intern brut si care influenteaza dezvoltarea
economicd, culturala §i sociala a tarii.

Karl Marx face legitura intre utilizarea fortei de munca si modalitatile procesului de
productie, considerand somajul un factor important care regleaza productia capitalista.

Nu in zadar esenta si continutul conceptului munca prezinta un subiect de discutie in
literatura de specialitate, deoarece, potrivit lui lon Ignat ,,in ansamblul factorilor de productie,
omul cu forta sa de munca ocupa cel mai important loc. El (individul) 1si gdseste menirea si se
integreaza social numai daca este ocupat, daca isi gaseste un loc de munca” [60, p. 124].

O definitie contemporand a muncii, pe larg acceptatd de specialistii din mai multe sfere
de activitate are urmatorul continut: ,,Munca reprezinta activitatea umana specifica, manuala
si/sau intelectuala — prin care oamenii isi utilizeaza aptitudinile fizice si/sau intelectuale in scopul
producerii bunurilor cerute de satisfacerea trebuintelor lor” [108, p.12]. Din enuntul formulat mai
sus, observam anumite limite ale definitiei. Prin urmare, explicatia data termenului nu este
suficient de plauzibila. Nu putem sa nu cadem de acord cu afirmatia ca munca este o activitate
specifica omului (or, animalele nu au capacitati fizice si/sau intelectuale), ea poate fi manuala
si/sau intelectuala si are drept scop producerea anumitor bunuri. Credem ca anume in acest loc ar

trebui de finalizat fraza si de pus punct pentru ca ceea ce urmeaza (,,cerute de satisfacerea
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trebuintelor lor”) nu este valabil in toate cazurile. Nu intotdeauna efortul fizic si/sau intelectual
depus de un individ este orientat spre satisfacerea necesitatilor proprii, drept exemplu este munca
sclavilor. Chiar si in prezent, satisfacerea necesitatilor unui angajat, nu prezinta rezultatul final
direct al muncii depuse, ci, este nevoie de un efort suplimentar din partea aceastuia pana a obtine

bunul sau serviciul necesar in schimbul banilor primiti sub forma de salariu (figura 1.9).

Figura 1.9. Procesul de prestare a muncii si de satisfacere a necesitatilor umane

Sursa: elaborat de autor

Astfel, plata primita pentru munca se reduce considerabil tinand cont de faptul ca se
investeste efort fizic si volitiv dublu, precum si resurse de timp, necesare pentru a merge la
unitatea comerciala si a procura bunul dorit.

Prin urmare, satisfacerea unei necesitati din punct de vedere a efortului depus, prezinta un
proces format din doua etape consecutive:

1) prestarea muncii pentru obtinerea salariului;

2) obtinerea bunului/serviciului dorit prin intermediul schimbului bani-marfa.

Datorita tuturor acestor relatii complexe care se stabilesc intre angajator si angajat, pe de
0 parte, iar pe de a alta parte, intre bunuri si servicii si echivalentul lor monetar, a aparut
necesitatea crearii si consolidarii pietei muncii, cu toate componentele ei caracteristice: oferta de
munca, cerere de munca, salariu, etc.

Tinem sda mentiondm ca relatiile de pe piata muncii nu se limiteazd doar la actul de
vanzare-cumparare, ele se refera la tot ceea ce vizeaza sistemul parteneriatului social si protectiel
sociale, invatdmant, formare profesionala si perfectionare continua. Elementele de baza ale pietei

muncii sunt: subiectii de pe piata muncii, actele normative, regulamentele, instructiunile care
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reglementeaza relatiile pe piata muncii, conjunctura pietei, cererea si oferta de munca,
concurenta, mobilitatea fortei de munca, infrastructura, etc [38, p. 9].

In diferite acceptiuni stiintifice, piata muncii este interpretati in mod diferit. De exemplu,
economistii romani Ignat, I., Pohoata, 1., Lusac, 1., definesc piata fortei de munca, sau piata
muncii, ca ,,locul de intalnire, in spatiu si timp, pe total si pe structura, a cererii de munca cu
oferta de munca” [61, p. 255]. In acest context, profesorul Cretoiu este de parere ci oferta de
munca si cererea de munca nu sunt doar niste categorii economice, inerte, ci sunt pe cat se poate
de mobile si active, iar intre ele se creeaza fie relatii de echilibru, fie relatii de confruntare si/sau
negociere [23, p. 124].

De asemenea, piata muncii este un sistem definit prin ansamblul relatiilor economice cu
privire la angajarea si utilizarea fortei de muncad precum si cu privire la asigurarea protectiei si
asistentei sociale a detinatorilor acestei marfi speciale [77, p.23].

In teoria economicd contemporani, piata muncii este considerati o piatd centrala,
principald, care, intr-un fel sau altul, se infiltreaza in intreaga textura a relatiilor economico-
sociale, cu atat mai mult cu cat ea este, privita din aspectul relatiilor dintre partenerii sociali, 0
piata fragila, un important potential conflictual, exploziv [26, p. 25].

In opinia noastra, piata muncii este un loc de interactiune dintre cererea si oferta de
munca la un pret de echilibru contractat pentru munca depusa.

Piata muncii este influentata de diversi factori socio-economici, demografici si sociali,

cum ar fi cei pusi in evidentd in figura 1.10:

Progresul
telmologic

Productivit
atea
Mncii

Nivelul de
calificare

Piata
muncii . .
Dinamica

demografi
ca

Productia
g1 capitalul

Procesele
Durata de
muncii emigrare -

unigrare

Figura 1.10. Factorii de influenta asupra pietei muncii

Sursa: Elaborata de autor
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O parte din acesti factori, de exemplu, fructificarea progresului tehnic, cresterea
productivitatii muncii, sporirea calificarii fortei de munca, actioneaza direct asupra cererii de
fortd de muncd, in sensul cresterii sau descresterii acesteia. Alti factori, precum sporirea
resurselor de munca disponibile, sporul migrator, durata invatamantului obligatoriu, durata
muncii, influenteazd marimea ofertei de fortd de munca. Fiecare dintre factorii enumerati mai
sus, influenteazd direct structura de varsta a cererii si ofertei de munca. Tinerii detin 0
productivitate a muncii mai sporita, dar nu poseda experientd de munca, prin urmare, pe langa
calificarea de baza, este necesara si o pregatire suplimentara.

In literatura de specialitate existd multe abordari conceptuale ale ,,ocuparii”, majoritatea
dintre ele indicand asupra legaturii indisolubile cu munca.

Mai intai de toate vom prezenta definitiile ocuparii (fortei de munca) enuntate in
dictionare. In Dictionarul Explicativ al Limbii Romane, conceptul de ocupare semnifici ,,a lucra
intr-un anumit domeniu” [25, p. 125]. Conform Dictionarului de Stiinte Economice, ocuparea
semnifica ,,opusul somajului si reflectd o stare favorabild pentru economia unei tari, dar si pentru
individ” [66, p. 606]. Conform Dictionarului Meriam-Webster, ocuparea (engleza employment)
este ,,calitatea unui individ de a fi angajat” [139]; conform Dictionarului Cambridge — ,,faptul ca
cineva este platit pentru a lucra pentru o companie Sau pentru o organizatie” [138]; iar Collins
Concise English Dictionary mentioneaza trei sensuri ale ocuparii: ,,(1) faptul de a avea un loc de
munca platit; (2) faptul de a angaja pe cineva; (3) munca disponibila intr-o tara sau zona” [136]
Dictionarul Termenilor Economici include, de rand cu activitatea de munca si educatia, serviciul
militar si treburile casnice [101]. Conform site-ului Wikipedia, ocuparea fortei de munca este o
relatie intre doua parti, bazata, de obicei, pe un contract incheiat intre angajator si angajat, in care
sunt stipulate conditiile de munca si plata pentru munca, sub forma de salariu. Ocuparea fortei de
munca este reglementata de legi, regulamente de munca sau contracte legale [126].

Sinteza acestor definitii este structurata in tabelul 1.3:
Tabelul 1.3. Definirea ocuparii (fortei de munca) conform dictionarelor

Dictionarul Semnificatia conceptului
Dictionarul Explicativ a lucra intr-un anumit domeniu
al Limbii Romane (2009)
Dictionarului de Stiinte Economice | opusul somajului; reflectd o stare favorabila pentru economia unei
(2006) tari, dar si pentru individ
Dictionarului Meriam-Webster calitatea unui individ de a fi angajat
Dictionarului Cambridge faptul ca cineva este platit pentru a lucra pentru o companie.

Collins Concise English Dictionary | faptul de a avea un loc de munca platit; faptul de a angaja pe cineva

Dictionarul Termenilor Economici | participarea oamenilor la activitatea de munca, inclusiv educatie,
(2007) serviciul militar, menaj, munca de ingrijire a copiilor si munca de

ingrijire a persoanelor in varstd. Ocuparea fortei de munca este

consideratd a fi activitate de utilitate sociala si economica.

Sursa: Elaborat de autor
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Sintetizand definitiile din tabel, deducem, ca ocuparea prezinta calitatea unui individ de
a fi angajat, de a exercita o munca intr-un anumit domeniu si de a primi remunerare pentru
efortul depus.

In literatura de specialitate exista multiple definitii pentru conceptul ocuparea fortei de
munca. In special, existd multe surse in limba engleza si franceza pe care le vom analiza in
continuare.

O definitie complexa a ocuparii este propusa de catre J. Hillage si E. Pollard, care descrie
trei situatii distincte:

- capacitatea de a obtine primul loc de munca, demonstrand anumite cunostinte si abilitati
practice in procesul de tranzitie de la scoald la munca (ocuparea tinerilor);

- capacitatea de a mentine calitatea de angajat si capacitatea de accedere intr-un alt post de
munca n aceeasi institutie si de a face fatd unor cerinte noi,

- capacitatea de a obtine un loc de munca nou intr-0 alta institutie decat cea curenta [83, p.
58]. Autorii introduc notiunea de componente ale ocuparii, care, in coraport cu indivizii de pe
piata muncii includ: cunostinte (ceea ce cunosc), abilitdti (ceea ce fac cu ceea ce cunosc) si

aptitudini (cum fac aceasta) (figura 1.11).

Cunostinte

Abilitdti Atitudini

Figura 1.11. Prescriptii privind componentele ocuparii

Sursa: Elaborat de autor

Cele trei cercuri prezentate in figura 1.11, nu prezintd, de fapt, trei constante. Ele pot
varia de la caz la caz, In functie de activitatea prestatd, domeniul de activitate, calitatea impusa
produsului/serviciului, locul pe piata a firmei producatoare/prestatoare de servicii, etc.

Valoroase demersului nostru stiintific sunt si definitiile cercetatorilor strdini pentru
notiunea ocuparea fortei de munca.

Printre autorii rusi care analizeaza aspectele teoretice si practice ale ocuparii fortei de
munca, somajului si pietei muncii putem mentiona: V. Borovic, V. Bulanov, N. Volghin, E.
Ermacov, A. Cotlear, A. Nichiforov, V. Pavlencova si altii. Problemele ce vizeaza reglementarea

ocuparii fortei de munca au fost tratate de catre V. Costriukova si A. Satohina.
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Unele definitii ale ocuparii fortei de munca ale autorilor rusi au fost analizate de
Hranovskii 1. [192] si au fost sintetizate de catre autorul tezei in tabelul 1.4.

Tabelul 1.4. Abordarea stiintifica a notiunii ocuparea fortei de munca in arealul slavon

Autorul Definitia
asigurarea cu loc de munca a intregii populatii capabile de a
V. lagodkin lucra, lucreaza in diverse sectoare si sfere ale productiei sau

indeplinesc activitati de utilitate publica

miscarea partii active a populatiei In raport cu conditiile
E. Ruzavina materiale de productie in procesul de acumulare in formele
socio-economice specifice unei anumite societati

relatiile sociale de incluziune a populatiei apte de munca in

S. Zlupco activitati de utilitate publica.

categorie social-economica, care caracterizeaza diverse forme
de participare a populatiei apte de munca la activitati social-
G. Slezingher utile si Incasarea veniturilor aferente. Ocuparea ofera
posibilitate individului de a primi un loc de muncd si
reprezintd o premiza a inceputului activitatii de munca.

E. Saruhanov activitatea practica a oamenilor de a produce bunuri materiale

ocuparea este necesitatea de baza a populatiei, care

N. Gauzner ) . . : O
concomitent asigura formarea fortei de productie a societatii

ocuparea, in comparatie cu munca, nu este o activitate, dar
A. Cotlear reprezinta relatiile economice si juridice dintre oameni care se
creaza la locul de munca.

Sursa: adaptat de autor dupa [192]

Analizand definitiile expuse de autorii din spatiul slavon, putem deduce, cd ocuparea
fortei de munca, prezinta asigurarea cu loc de munca a populatiei apte de munca, precum si
relatiile de munca care se constituie intre angajator §i angajat.

Relevante sunt studiile autorilor romani in domeniul ocuparii fortei de munca (tabelul
1.5).

Tabelul 1.5. Abordarea stiintifica a ocuparii fortei de munca in spatiul romanesc

Autorul Definitia

Ocuparea inseamna folosirea eficientd a resurselor de munca

pentru a obtine cele necesare in procesul de productie [49,
p.28].

Dobrota Nita,
Aceleanu Mirela-lonela

Ocuparea reprezintd activitatea populatiei active de a produce
bunuri materiale si spirituale necesare intregii societati; joaca
un rol foarte important  pentru  desfasurarea
reformelor economice [74, p. 27].

Mihaescu Constanta

Ocupata (in campul muncii) se considera orice persoana care
produce bunuri sau servicii in perioada de referintd (sau care
Oprescu Gheorghe are o astfel de slujba, desi este temporar absentd), chiar daca
numarul de ore lucrate si/sau venitul realizat nu sunt
suficiente pentru a asigura cele necesare traiului [80, p. 86].

Sursa: Elaborat de autor in baza surselor
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In urma celor reflectate in tabelul 1.6, conchidem faptul ci a fi ocupat, nu este suficient
pentru a fi remunerat pentru munca depusa.

In literatura de specialitate din Republica Moldova, contributii valoroase privind
elucidarea conceptelor ,,potential al fortei de munca” si ,,ocuparea fortei de munca” au adus
urmatorii cercetatori: Savelieva G. [99], [100], [101], Vaculovschi D. [122], [123], Birca A. [9],
[10], Rojco A. [95], [96], Onofrei A. [186-188]. Ocuparea populatiei in mediul rural a fost
reflectatd in lucrarile autorilor Sarbu O. [102], Bajura T. [3] s.a. Ajustarea invatamantului
profesional tehnic la rigorile pietei muncii este un subiect analizat pe larg de catre Midari V.
[73]. Un deosebit interes prezinta lucrarile lui Birca A. [8] in care piata muncii este analizata si
descrisa prin prisma relatiilor umane care se constituie in timpul procesului de munca. Pavlinov
I. descrie rolul principiilor manageriale in gestionarea resurselor umane din cadrul firmelor [83,
p.21]. Abordari privind managementul pietei muncii autohtone gasim in lucrarea de doctorat
sustinuta in anul 2017 de cétre cercetatorul stiintific Pantea L. [82].

Problemele ocupadrii tinerilor pe piata muncii sunt reflectate in lucrarile autorilor Stratan
A., Savelieva G., Tomceac A. [100], Gagauz O. [36], Rojco A. [95], [96], Colesnicova T. [21],
[22], Buciuceanu-Vrabie M. [11], Cojuhari A.[20].

La nivel international, problemele social-economice ale tinerilor, in special problema
somajului, este subiect de discutie pentru mai multi economisti si sociologi printre care
mentionam: Bourdieu P., Lisovski V. Cercetatorul Con I., a definit ocuparea tinerilor prin prisma
caracteristicilor de varstd si caracteristicilor psiho-sociale pe care le poseda acest segment de
populatie.

Termenul ,,ocuparea tinerilor” are o incarcatura semantica identica cu termenii de folosire
sau utilizare a acestor resurse si semnifica folosirea capacitatilor populatiei tinere (14/16-29/35
ani) de a obtine cele necesare existentei si dezvoltarii sale. Criteriile de varsta ale termenului
»tandr” sunt tratate diferit. Astfel, Organizatia Natiunilor Unite, in anul 1985, a declarat oficial
ca tinerii includ persoanele cu varsta intre 15 si 24 de ani. Parlamentul European si Consiliul
Europei au determinat criteriul de varsta a tinerilor intre 15 si 29 de ani, desi unele tari au extins
varsta tinerilor pina la 35 de ani.

Ocuparea tinerilor trebuie analizatd intr-un cadru amplu al ciclului de viatd. Aceasta
inseamna a tine cont de impactul experientelor din copilarie, adolescentd si varsta adulta asupra
integrarii lor pe piata muncii. Obstacole cum ar fi excluderea din educatie sau implicarea
timpurie in munca, nu numai ca diminueaza perspectivele copiilor, dar pot crea dezavantaje de la

o generatie la alta.
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Potrivit cercetatorului Janneke P., pentru ca un tanar sd fie considerat ocupat, nu este
necesar ca acesta sa fie angajat la o instutie sau intreprindere, auto-ocuparea si ocuparea de tip
familial fiind, de asemenea, considerate forme ale ocupdrii tinerilor. In tabelul 1.6 sunt redate
formele de ocupare ale tinerilor:

Tabelul 1.6. Formele de ocupare ale tinerilor

Statutul fortei de munca Statutul ocupirii

Ocupare salariala Ocupare salariala
Auto-ocupare Tanar ocupat
Lucrator familial/lucrator Ocupare vulnerabila
neremunerat

Pe piata muncii

Neangajat

Descurajat Ax Téanar NEET
. . Tanar ne-ocupat
Inactiv sau casnic

in sistemul educational Elev, student

In afara pietei muncii

Sursa: Elaborat de autor in baza [152]

Din categoria persoanelor ne-ocupate fac parte: persoanele neangajate, persoanele
descurajate, persoanele inactive si persoanele casnice. Dupd cum se poate observa din analiza
tabelului, persoanele aflate in afara pietei muncii si in afara sistemului educational, formeaza o
categorie aparte, numita tinerii NEET. Subcategoriile de tineri care pot face parte din acest grup
sunt: tinerii care parasesc institutiile de invatamant de tip inchis (scoli-internate); tinerii
utilizatori de droguri si substante narcotice; tinerii infractori, tinerii exmatriculati din sistemul de
invitimant; adolescenti si tineri deveniti parinti, etc [42]. In America Latini si Europa de Vest,
tinerii NEET se numesc Ni-Ni, iar in Japonia, China si Corea de Sud — Hikikomori. In Japonia,
acest fenomen are o amploare extrem de mare, fiind oficial inregistrati circa 700 mii Hikikomori,
cu varsta medie de 31 ani, cu un stagiu de izolare sociala de circa 15 ani.

Cercetatorul O'Higgins N., este de parere ca in conditiile globalizarii, in rdndul tinerilor a
disparut perspectiva ocuparii in unul si acelasi domeniu, la unul si acelasi angajator [165; p. 65].
Din ce in ce mai multi tineri sunt implicati in munca netraditionald, munca part-time, combinand
mai multe joburi concomitent.

Dintre formele traditionale ale ocuparii, aparute inca in secolul XX, putem mentiona:
Ocuparea temporara, inconstantd sau accidentald; munca casnica; ocuparea cu program flexibil
de munca; sub-ocuparea; auto-ocuparea; supra-ocuparea. Din formele netraditionale de munca
fac parte: imprumutul de personal (leasing de personal, selectie de personal temporar,
outsourcing, outstaffing); formele flexibile de munca (freelancer) [185, p. 34-40]. Outsourcing-ul
constd in utilizarea fortei de munca a altei companii in scopuri proprii (pe termen lung).
Outstaffing-ul — imprumut de personal extern pe termen scurt. Un freelancer, liber profesionist

sau ,,lucrator freelance” este o persoana care munceste independent, care desfasoara o profesie
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fara un angajament pe termen lung cu un angajator. Freelancerii pot fi uneori reprezentati de o
firma sau agentie care se ocupa cu gasirea clientilor, sau cu revinderea serviciilor oferite de
freelanceri.

Organizatia Internationala a Muncii clasifica ocuparea netraditionala a tinerilor in patru
categorii [146, p. 66]:

1) ocupare temporard — tinerii sunt ocupati pentru o anumita perioada de timp. Aceasta
formd de ocupare include proiecte bazate pe sarcini, munca sezoniera si ocazionald, inclusiv
munca ziliera;

2) ocupare cu norma partiald de munca — numarul de ore lucrate este mai mic decat
numarul orelor lucrate de o persoand cu norma totald de munca (in UE, norma totala de munca
este de 30-35 ore pe saptaimani). In cazul acestei forme de ocupare, tinerii pot avea program
flexibil de munca (de exemplu, dupa orele de curs). Aceastd formd de ocupare se numeste
”ocupare prin chemare” si include zero ore contractuale;

3) relatii contractuale care includ mai multe parti — tinerii nu sunt angajati direct de
compania pentru care presteaza servicii de munca,

4) a) ocupare deghizata — aceasta forma de ocupare confera un aspect care este diferit de
realitatea de baza, cu intentia de a anula sau a atenua protectia acordata prin lege. Poate sa
ascunda identitatea angajatorului.

b) auto-angajare dependenta — tinerii presteaza servicii pentru afaceri, dar venitul lor
depinde de unul sau de cativa clienti sau primesc instructiuni directe cu privire la modul de
executie a muncii.

Dezvoltarea Internetului a favorizat aparitia a noi forme de ocupare, in special a
populatiei tinere si prezintd noi oportunitati si provocari in ceea ce priveste protectia sociald si
ocuparea fortei de munca. Aceste activitati, numite ,,gig-economy”, implica flexibilitate, ruperea
relatiilor de munca traditionale, bazate pe o legatura pe termen lung intre angajator si prestator
de munca si astfel, perspectiva unei vieti stabile si a unui venit stabil [153, p.113-162]. Partile
negative ale acestei forme de ocupare este instabilitatea si imprevizibilitatea crescanda in
carierele profesionale si salariile angajatilor tineri.

O formd importantd de ocupare este muncd pentru multime, care presupune postarea
obiectului muncii pe platforme de Internet, catre multime, si care este gestionat prin intermediul
unei platforme digitale, ca de exemplu: Amazon Mechanical Turk, CrowdFlower, Upwork, Uber
si Deliveroo. Castigurile rezultate din aceasta forma de ocupare difera de la tara la tara. De
exemplu, tinerii din Statele Unite ale Americii inregistreaza venituri de 20 de ori mai mari decat

tinerii din India [133]. Adolescentii (15-20 de ani) sunt predispusi sd invete acest job mult mai
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repede decat persoanele cu varsta mai mare de 25 de ani. Totodata, veniturile barbatilor depasesc
cu circa 22% veniturile femeilor care practica aceeasi activitate [131]. Aceasta situatie este
fireascd, deoarece multe dintre femei combind munca de multime cu ingrijirea copiilor si
treburile casnice.

Analizand formele de ocupare atipice descrise mai Sus, suntem de parere ca ele au
potentialul de a oferi o munca decenta, daca sunt reglementate corespunzator. Aspectele lor
pozitive se refera la: ore flexibile de munca, imbunatatirea echilibrului dintre munca si viata
personald, o mai mare independenta si incredere in sine. Pe de altd parte, incertitudinea inerenta
cu privire la urmatoarea sarcina de lucru poate provoca stres, agravarea sanatatii fizice si mentale
a tinerilor.

In anul 2016, Organizatia Internationald a Muncii, a desfasurat un studiu privind munca
viitorului in randul tinerilor [159]. Tinerii au fost rugati sa descrie activitatea lor profesionala
peste 10-15 ani. Majoritatea respondentilor au declarat faptul ca privesc viitorul lor job cu frica
sau cu incertitudine. Cei mai multi dintre tinerii care au dat acest raspuns, locuiesc in Europa,
Asia Centrala si America — regiuni cu un grad inalt de tehnologizare si robotizare. Desi foarte
multi tineri incep activitatea profesionald intr-un mediu nesigur si instabil, totusi, job-ul ideal,
mentionat de tineri, poseda caracteristici asociate cu formele traditionale de ocupare a fortei de
munca. Optiunile tinerilor, in ordine descrescatoare, sunt: mediu de lucru prietenos; salarii inalte;
oportunitate pentru dezvoltarea carierei; beneficii sociale; recunoastere sociald; orar de munca
flexibil; concediu garantat si platit; distantd micad pana la locul de munca; formare continua la
locul de munca.

Potrivit economistului american Evesson J. [166], chiar si in era digitalizarii si
tehnologizarii, competentele necesare tinerilor pentru integrarea pe piata muncii, raman cele
clasice, grupate in cinci categorii dupa cum urmeaza:

- abilitati de baza (inclusiv citirea, scrierea, rezolvarea problemelor, abilitati mecanice;

- abilitati tehnice specifice (modul de utilizare a instrumentelor specifice, modul de
munca in conditii de siguranta, abilitati culinare, montarea tevilor, sudarea si altd experienta
pratica);

- abilitati de angajare (capacitatea de a se prezenta la interviu, punctualitate, asteptari
realiste si intelegerea asteptdrilor angajatorilor);

- alfabetizare si competente informatice.

In prezent, cercetarile stiintifice in domeniul muncii, au completat notiunea ,,ocuparea

fortei de munca” si notiunea ,,ocuparea tinerilor”, cu caracteristici importante care necesita a fi
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luate in considerare: utilizarea eficientd a resurselor de munca; formele atipice ale muncii,
diferentierea functiilor statului si angajatorilor in asigurarea ocupdrii fortei de muncd a
populatiei; rezolvarea problemelor regionale ale ocuparii fortei de munca; interdependenta
activitatii economice a populatiei cu ocuparea fortei de muncd; necesitatea de a tine cont de
natura sociald a acestor procese, precum si de mecanismele si metodele de reglementare a
acestora, etc.

Sintetizand definitiile propuse mai sus, deducem, ca ocuparea tinerilor prezinta relatia
soci0-economica care se stabileste intre angajator si individul tandr care doreste sa lucreze.
Primul se conduce de necesitatea indeplinirii anumitor sarcini, iar cel de al doilea urmareste
scopul de a castiga un venit pentru trebuintele proprii si ale familiei si in sScCop de auto-realizare.

Daca ne referim la ocuparea tinerilor, trebuie sa mentionam cdreva aspecte importante:

- in primul rand, locul de munca trebuie sa corespunda calificarii angajatului (cu alte
cuvinte, dacd un absolvent al facultatii de istorie a universitatii este angajat s8 munceasca ca
vanzator intr-un supermarket, aceasta munca nu poate fi definita ca ocupare efectiva);

- orientarea profesionald corectd este importantd pentru ocuparea eficienta (alegerea
eronatd a universitatii, a facultitii, a domeniilor de formare poate duce la faptul ca tanarul
specialist nu va putea sa-si realizeze abilitatile, iar angajarea sa va fi ineficienta).

In cazul persoanelor cu experientd de munca, aceste afirmatii isi pierd valabilitatea.

1.3. Aspecte corelative macroeconomice ale pietei invitimantului universitar si
pietei muncii

Educatia ocupd, in prezent, o pozifie privilegiata in cadrul oricarei strategii menite sa
incurajeze dezvoltarea economicda a unei tari [17]. Indiferent de nivelul de formare: liceal,
invatamant profesional tehnic sau invatamant superior, studiile ofera valoare adaugata indivizilor
prin crearea competentelor (cunostinte, abilitdti si atitudini) solicitate 1n diverse sfere
ocupationale. Indiscutabil, rolul educatiei este deosebit de important pentru prezent, dar, mai cu
seama, pentru viitor, deoarece ofera posibilitate oamenilor de a aplica in practica cunostintele
obtinute si abilitdtile formate in diferite domenii. Astfel, fiecare persoand devine utila si
valoroasa din punct de vedere al capitalului sau intelectual si de cunoastere, ceea ce faciliteaza
integrarea sau reintegrarea sa Cu succes pe piata muncii.

Pe parcursul anilor, la nivel mondial, se atesta un grad sporit de atentie pentru nivelul
educatiei, masurat in ani de scolarizare. Astfel, in prezent se inregistreazd o crestere dubld a
anilor petrecuti in invatimantul formal. In tarile dezvoltate, perioada de studii s-a majorat de la

8,7 ani la 12,5 ani, iar in tarile slab si mediu dezvoltate — de la 2,1 ani la 6,5 ani. Aceasta tendinta
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se explicd prin rolul major pe care il are gradul de pregatire al capitalului uman al unei tari
asupra nivelului ei de dezvoltare economica [135]. Fiecare individ devine eficient si valoros prin
potentialul sau intelectual si competentele de care dispune.

In continuarea demersului stiintific, vom analiza o serie de teorii care descriu relatia
dintre pregatirea educationala si piata muncii, sintetizate de catre savantul roman Monica Aniela
Zaharia si anume: teoria capitalului uman (Human capital theory); teoria selectiei (Screening
theory); teoria semnalizarii (Signalling theory); teoria acreditarilor (Credentialist theory) (figura
1.7) [127].

Teoria capitalului uman sustine ideea formarii si perfectionarii pe tot parcursul vietii,
astfel, individul devenind mai atractiv pentru angajator [85]. Aceasta teorie este aplicabila pana
in prezent, iar in scopul monitorizarii, analizei si prognozei activitatilor de invatare este utilizat
Indexul european pentru invatare permanentd ELLI (The European Lifelong Learning Index)
(anexa 1).

Tabelul 1.7. Teoriile care explica relatia dintre educatie si piata muncii

Teoria capitalului uman
G. Becker (1967), Mincer (1958), Husz (1998)

Continut Limite

e Educatia dezvolta competentele necesare pe piata | e Insuficienta operationalizare a conceptelor.

fortei de munca. e Dificultafi in explicarea procesului de distribuire
e Venitul unui angajat este proportional cu capitalul | a absolventilor 1121 pozitiile existente pe piata
uman acumulat. muncii.

e Educatia dezvoltd competente, care cresc | e Neglijeaza rolul familiei in educatia individului.
productivitatea individului, devenind mai atractiv
pentru angajator.

Teoria selectiei
Arrow (1973), Spence (1973), Bauer, Dross (2005), Brown (2005)

Continut Limite

e Rolul sistemului educational este de filtrare, | ® Expansiunea educatiei reduce puterea explicativa
selectand indivizii in functie de competentele pe | a teoriei.

care le detin.

o Educatia nu creste efectiv productivitatea
absolventilor de studii superioare.

e Diploma este un indicator pentru realizarea
selectiei celor mai productivi candidati.

Teoria semnalizarii
Spence (1974, 2002), Arkes (1998), Teixeira (2007)

Continut Limite

e Prin intermediul diplomei, candidatii | ® Angajatorii nu utilizeaza in procesul de selectie
semnalizeazd angajatorilor competentele pe care le | semnalele transmise de absolventi.

detin. e Nu clarifica sensul relatiei dintre diplomele
e Costurile de oportunitate pentru obtinerea | educationale si veniturile obtinute.

diplomelor.

e Procesul de semnalizare presupune costuri,
considerate a fi indirect corelate cu productivitatea
individului.

Teoria acreditarilor
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Berg (1970), Collins (1979), Boylan (1993)

Continut Limite
e Educatia este importantd pentru piata muncii | ¢ Cerintele impuse de angajatori In procesul de
pentru acreditarile pe care le emite; selectie pot depinde mai degrabd de schimbarile

e Expansiunea educationald este o consecintd a | care apar la nivelul procesului de munca.
cresterii  barierelor  structurale 1n  selectia
ocupationala.

Alte teorii explicative
Bowles (1976), Passeron (1977), Meyer (1970), Piore (1995)

Continut Limite

e Teoria controlului: educatia pregiteste absolventii | ® Existenta unor studii care demonstreaza ca
pentru a ocupa pozitiile ocupationale disponibile in | educatia contribuie la eliminarea inegalitatilor
functie de clasa de provenienta. sociale.

e Teoria capitalului cultural: absolventii de | ® Nu specificd dacd prin intermediul educatiei se
educatie superioard detin un set de valori culturale | contribuie la formarea acestor valori de ,.clasa
si sociale valorizate de catre angajatori. sociala”, sau educatia doar pune in evidentd
e Teoria institutionald: educatia creeazi categorii | indivizii care deja si-au format aceste valori.
sociale, legitimand prin intermediul diplomelor | e Neglijeaza efectul continutului educational.
oferite, ocuparea anumitor pozitii la nivel social.

e Teoria pietei fortei de muncd duale/segmentate:
segmentarea pietei fortei de muncd in fortd de
munca calificata si fortd de munca necalificata.

Sursa: Elaborat de autor si adaptat dupa [127]

Cu mici diferente intre ele, teoriile din tabelul 1.7, sunt axate asupra integrarii indivizilor
pe piata muncii, tindndu-se cont de nivelul de educatie pe care il detin, confirmat prin diploma de
studiu, respectiv prin prezenta cunostintelor si competentelor.

Desi, finalizarea unui nivel superior al studiilor nu garanteaza posesorului diplomei
integrarea cu succes pe piata muncii, dar, totusi, ii ofera sanse in plus pentru ocupare [5, p. 64].

La nivel teoretic, educatia formeaza competentele necesare pe piata fortei de munca, insa,
la nivel practic, este cunoscut faptul ca in multe tari exista disparitati de ordin functional intre
piata educational si piata muncii. In conceptia economistului G. Becker, ar trebui si existe o
ocupare aproape totald, ceea ce in realitate nu se intampla [6, p.109-119]. Cauza acestei
diferente, in conceptia noastra, consta in lipsa coreldrii programelor de studii cu necesitdtile de
formare de pe piata muncii. Intr-o situatie ideald, legaturile dintre piata educationald si piata
muncii ar trebui sa ia urmatoarea forma (figura 1.12).

Sursele competentelor achizitionate de individ pe parcursul vietii sunt: competentele
initiale, cunostintele si competentele dobandite in timpul programului de studiu, caracteristicile
muncii anterioare si educatia suplimentara. Ipotetic, in ansamblu, acestea ar trebui sd echivaleze
cu setul de competente solicitate de catre angajator, in practicd, situatia se prezintd in mod

diferit.
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Caracteristica contextului:
Cultura, institutii, piata muncii, piata produselor

Educatie
suplimentara Caracteristicile
Procesele selectiei, alocatii, mobilitate s.a. muncii

Munca — bazata
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Figura 1.12. Legatura dintre piata educationala si piata muncii

Sursa: Elaborata de autor [47]

In Republica Moldova, problema necorelarii studiilor universitare cu piata muncii este
cauzatd de o serie de factori specifici, precum lipsa calificarilor si studiilor de specialitate, a
certificdrilor in stransa legdturd cu oferta pietei de munca si cu realitatile sociale, formarea si
dezvoltarea resurselor umane care nu pot fi integrate ulterior pe piata muncii. La baza acestor
disparitati se afla si lipsa unei orientari profesionale eficiente in invatamadntul preuniversitar,
precum si lipsa unei prognozari de perspectiva a specialitatilor de importantd strategica la
nivelul economiei nationale. Rezultatul acestor lacune este evident. Mai mult de 30% dintre
absolventi nu activeaza conform calificarilor obtinute, iar mai mult de 7 companii din 10 sustin
ca au un deficit acut de fortd de munca calificata. Prin urmare, asistim la o grava problema de
sistem, acutizata mai ales pe fundalul problemei demografice, a migratiei masive si a imbatranirii
populatiei.

Totodata, trebuie sa specificam faptul, ca circa 60% dintre angajatori au un grad redus de
satisfactie, cauzat de decalajul mare dintre cunostintele tinerilor specialisti si competentele
solicitate de cdtre intreprindere. Insisi tinerii recunosc cd ar avea nevoie de instruire

suplimentara la locul de munca, deoarece se resimte o discordanta intre ceea ce se invata la
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facultate si ceea ce se aplica in practica. Astfel, diploma universitard nu poate fi considerata
drept unicul criteriu pentru angajare. In procesul selectiei, angajatorul tine cont si de urmatorii
factori: competentele de baza ale pretendentului la job, studiile absolvite, formarea suplimentara,
experienta de munca anterioara.

Decalajul mare intre materia de studiu de la universitate si necesarul pe piata fortei de
munca este conditionat de conlucrarea slaba a mediului de afaceri cu sistemul de pregatire a
cadrelor. O alta problema care se contureaza, se refera la experienta de muncd, invocata de
angajatori, experienta pe care, evident, tinerii nu o poseda.

Potrivit Codului Educatiei al Republicii Moldova [18], Legea nr, 152 din 17.07.2014;
Strategia nationala de dezvoltare ,,Moldova 2020” [113]; Regulamentul-cadru de functionare a
Centrului de ghidare si consiliere in carierd, aprobat de Ministerul Educatiei prin ordinul nr. 970
din 10 septembrie 2014 [52], in cadrul institutiilor de invatamant superior din Republica
Moldova este incurajatd lansarea si functionarea Centrelor de ghidare in cariera si relatii cu piata
muncii. Rolul acestora este de a stabili modul de colaborare dintre mediul universitar si piata
muncii, racordarea programelor de studii la formarea unui sistem de competente profesionale,
solicitate de piata muncii. In unele universititi fiind constituite mai devreme, iar in altele mai
tarziu, activitatea desfasurata de aceste structuri nu este suficient de mediatizata.

Inca fiind incadrati in sistemul de invatamant preuniversitar, tinerii sunt pusi in fata
dilemei de a continua studiile sau de a se integra pe piata muncii. Conducandu-se dupa
principiile teoriei capitalului uman, dar si a teoriei semnalizdrilor, absolventii de liceu aleg calea
invatdmantului universitar, In speranta unor sanse mai bune pe piata muncii.

Decizia de a studia la facultate este o decizie bazata pe metoda analizei cost-beneficiu,
adica a evaluarii si compardrii: 1) costurilor directe, exprimate in taxa de instruire, cumpararea
manualelor, cheltuielile legate de cazare si intretinere, etc.; 2) Costurilor alternative: tanarul care
alege institutia de invatamant superior in locul unui serviciu renunta la venitul pe care I-ar fi
putut castiga pe parcursul a 3-5 ani; 3) beneficiilor monetare scontate: fiind finisate, studiile
superioare asigura o crestere a veniturilor posesorului lor pe parcursul unei perioade indelungate
de timp; 4) beneficiilor non-monetare, exprimate in largirea orizontului intelectual, usurintd mai
mare de comunicare, de selectare si construire a relatiilor sociale.

Grafic, comparatia intre aceste variabile poate fi reprezentata prin marimea castigurilor
absolventilor institutiilor preuniversitare, care intra pe piata muncii la varsta de 18 ani (curba
HH”), si a costurilor si castigurilor absolventilor institutiilor superioare de invatamant, care intra

pe aceasta piata la 22 ani (curba CC’) (figura 1.13)
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Figura 1.13. Costurile si avantajele continuraii studiilor

Sursa: Elaborata de autor [43]

Aria 1 din schema reprezinta costurile directe, generate de continuarea studiilor, iar aria 2
— costurile alternative. Prin urmare, suma ariilor 1 si 2 constituie costul total, adica sumele
investite in obtinerea studiilor universitare. Aria 3 indica diferenta de venit castigat ca urmare a
educatiei universitare, dobandita la 22 ani, si venitul care ar fi fost cistigat daca persoana ar fi
intrat pe piata muncii la 18 ani.

Pentru a calcula eficienta investitiei in educatia universitard propunem compararea
costurilor totale cu veniturile totale, ceea ce nu este posibil din cauza dimensiunilor temporale
diferite. Costurile educatiei prezinta totalitatea cheltuielilor suportate de individ si/sau de familia
acestuia pe parcursul a 3-5 ani, in timp ce veniturile suplimentare vor fi obtinute pe intreaga
durata a vietii active. Autorul tezei propune aplicarea metodei de actualizare a beneficiilor
viitoare conditionate de continuarea studiilor. Astfel, suntem de parere ca valoarea unei sume
peste 1 an (V1) va fi obtinuta conform relatiei:

V1 =Vp(l+i), (2.1.)

in care Vp este valoarea prezentd, iar i este rata dobanzii.

De aici rezulta ca:

y

Vp=—-
1+i (22)

In baza relatiei (1.2.) se poate calcula valoarea prezentd a unui venit care va fi obtinut
peste 1 an. Dar atat costurile, cat si veniturile educatiei se cer estimate pe o perioadd mai

indelungatd, ceea ce permite o extensie a relatiei (1.2.) dupa cum urmeaza:

E, E
+ 4+ =

Vp:i + - i
i1+n"

l+i (1+0)°

(2.3)
in care E1, E2, ... En prezinta cresterile castigurilor scontate a fi obtinute in primul, al
doilea si al n-lea an.
Sa analizam urmadtoarea situatie: un tanar care recent a sustinut examenul de bacalaureat

intr-un liceu din Republica Moldova, se afla in fata urmatoarei dileme: sa urmeze studiile la
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Facultatea de Pedagogie sau la Facultatea Economie. Presupunand ca investitia se face la un cost
c0=5000 lei anual, timp de 3 ani si ¢1=8000 lei anual, timp de 3 ani, investitorul va trebui sa
compare valoarea actualizata a venitului net cu costul investitiei, decizia de investire fiind luata
astfel: va opta pentru acea facultate ale carei efecte viitoare vor prevala asupra costului curent.
Conform datelor furnizate de BNS, salariul mediu pe economie in domeniul financiar-bancar in
anul 2016 a constituit 10338 lei, in timp ce salariul mediu pe economie in domeniul pedagogic in
anul 2016 a constituit 4017 lei. In primul caz consideram investitia in suma de 15000 lei
favorabila investitiei in suma de 24000 lei. In schimb, efectele investitiei nr. 2 sunt net favorabile
investitiei nr. 1.

Reiesind din caracterul multicriterial al investitiei, este oportun sa analizam investitia din
mai multe puncte de vedere. Investitia nr. 1 poate deveni superioara investitiei nr. 2 in cazul in
care tanarul reuseste sa se inscrie la studii cu finantare din bugetul de stat, plus la toate, mai
poate primi si bursa daca depune efort pe parcursul anilor de facultate si da dovada de activism si
implicare in activitatile curriculare si extracurriculare. In acest caz, cheltuielile lunare pentru
transport si alte cheltuieli vor fi nule. La finalizarea studiilor, tanarul poate beneficia de
programele de stat de sustinere a tinerilor specialisti care se angajeaza in mediul rural.

Dincolo de calculele monetare de mai sus, pentru a ajunge la o ratd de recuperare privata
a investititlor In educatie, rata de rentabilitate sociald ar trebui sd includd in mod ideal,
externalitatile asociate cu perioada si efortul de formare. Acest lucru este, desigur, extrem de
dificil de masurat, deoarece castigurile persoanelor fizice din educatie nu reflectd beneficiile
externe care afecteaza societatea in ansamblu. Astfel de beneficii sunt cunoscute ca externalitati
sau beneficii colaterale, deoarece, acestea se extind si asupra altor membri ai comunitatii. Ele
sunt adesea greu de identificat §i chiar mai greu de masurat.

Pentru a determina daca investitia in capitalul educational se justifica pentru individ si
societate, reprezentantii teoriei capitalului uman recomanda utilizarea ratei individuale de
rentabilitate a investitiei in educatie si utilizarea ratei sociale de rentabilitate a investitiei in
educatie. Deci, vom avea urmatoarele relatii reflectate in tabelul 1.8:

Tabelul 1.8. Rata de rentabilitate a investitiei in educatie

e Beneficiile obtinute - .
Beneficii individuale i P e Beneficii sociale
de firma si societate

. Costurile suportate . .
Costuri individuale + . p. = Costuri sociale
de firme si societate

Rata individuala de Rata sociala de
rentabilitate rentabilitate

Sursa: Elaborat de autor in baza [43]
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Situatia ideald este atunci cand ambele parti ale sistemului, atat indivizii (absolventii,
tinerii specialisti), cat si institutiile de pe piata educationald si de pe piata muncii Inregistreaza o
ratd individuald de rentabilitate, constituita, pe de o parte, din beneficii, pe de alta parte, din
costuri. In situatia in care tanarul specialist nu reuseste sau nu doreste si se incadreze in cAmpul

muncii, costurile asociate revin tanarului si/sau statului.

1.4. Concluzii la capitolul 1

In corespundere cu obiectivele inaintate pentru capitolul 1 - analiza si sinteza aspectelor
teoretice si metodologice ale conceptelor economice din domeniul capitalului uman, ocuparii
tinerilor si procesului de integrare pe piata muncii a tanarului specialist cu studii superioare;
precum si studierea aspectelor corelative dintre piata invatdmantului superior si piata muncii,
putem formula urmatoarele concluzii:

1. Educatia ramane a fi o ramurd importantd a economiei, care asigura formarea si
perfectionarea fortei de munca, atat la nivel national, cat si international, este diversd ca forma,
continut, mod de manifestare, rezultate si impact inregistrat la nivel de individ si la nivel de
societate.

2. Prin nivelul sau de educatie, fiecare persoana devine utild si valoroasa din punct de
vedere a capitalului sau intelectual si de cunoastere, fapt ce faciliteaza integrarea sau reintegrarea
sa cu succes pe piata muncii. Argumentele aduse determina importanta si actualitatea temei de
cercetare, propuse pentru stiinta economica. Fundamentarea teoretica a acestui fenomen ne
permite sa dezvoltam conceptele cu privire la capitalul uman, piata muncii, ocupare si sa
contribuim astfel la dezvoltarea teoriei subiectului cercetat.

3. Continutul teoriilor care explica relatia dintre educatie si piata muncii si anume: teoria
capitalului uman, teoria selectiei, teoria semnalizdrii, teoria acreditdrilor, sunt partial valabile si
la etapa actuala, inclusiv pentru Republica Moldova. Diferenta consta in urméatoarele:

- nivelul de educatie al fiecarui individ, nu garanteazd, ci doar faciliteaza integrarea sa cu
succes pe piata muncii;

- diploma nu mai este un indicator pentru realizarea selectiei celor mai productivi
candidati pentru o functie;

- semnalizarea competentelor candidatilor se face in mod direct, nu prin intermediul
diplomei;

- formarea initiald este importantd, insa un individ care participa in programe de formare
si perfectionare pe tot parcursul vietii, devine mai atractiv pentru angajator.

Realizarea acestor sarcini va contribui la solutionarea unei probleme stiintifice
importante, si anume - fundamentarea cadrului teoretic si metodologic a integrarii tinerilor pe
piata muncii, fapt ce va conduce la reconceptualizarea la nivel national a modelului de ocupare a

tinerilor specialisti.
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2. EVALUAREA SITUATIEI TINERILOR SPECIALISTI CU STUDII SUPERIOARE
N CONTEXTUL PIETEI MUNCII DIN REPUBLICA MOLDOVA

2.1. Dimensionarea pietei fortei de munci sub aspectul insertiei tinerilor

Procesul de insertie in cAmpul muncii are un aport deosebit asupra calitdtii vietii tinerilor,
ori obstacolele si esecul in obtinerea unui loc de munca decent dupa terminarea studiilor poate
avea impact serios si de lunga durata asupra capacitatilor si abilitatilor profesionale ale tinerilor,
dar si asupra veniturilor lor. Debutul pozitiv pe piata muncii determind succesul profesional si
personal in perioadele ulterioare din viata tanarului [175].

In vederea dimensionirii pietei fortei de munca, vom efectua analiza SWOT a ocupirii
tinerilor, prin care vom evalua situatia curenta si vom identifica aspectele pozitive si negative
care au impact asupra domeniului.

Tabelul 2.1. Analiza SWOT a ocupatrii tinerilor

PUNCTE TARI

- Ponderea mare a tinerilor in totalul populatiei

- Nivel de studii inalt

- Programe pentru tineret in domeniul antreprenorial/Programe de mobilitate
- Baza legislativa in domeniul tinerilor si ocuparii fortei de munca

PUNCTE SLABE

- Piata muncii este putin dinamica, este rigida si segmentata.

- Nu toti tinerii cu studii isi gasesc locuri de munca conforme cu nivelul lor de pregitire; 29,1 la suta
dintre tineri au o calificare superioara fata de locul de munca pe care 1l au.

- Numai 33,6 la sutd dintre tinerele femei sunt economic active, in comparatie cu 46,9 la suta dintre
tinerii barbati.

- Tendinta de imbatranire a populatiei generatd de un spor negativ si de migratia masiva.

- Nivel 1nalt al tinerilor NEET.

- Integrare dificila pe piata muncii, in special in lipsa experientei.

- Neconcordante Intre competentele fortei de munca si cerintele angajatorilor.

- Tranzitie dificila de la scoald la munca.

- Cultura antreprenoriala limitata.

- Angajarea masiva a tinerilor in sectorul informal. Numai 1/3 dintre tinerii moldoveni lucreaza oficial.

OPORTUNITATI

- Reforma comuna in domeniul ocuparii, tineretului si educatiei.

- Perfectionarea cadrului normativ in domeniul ocuparii tinerilor specialisti si racordarea lui la
standardele europene.

- Intirirea dialogului cu actorii comunitari in vederea ocupirii tinerilor.

- Crearea conditiilor favorabile pentru angajarea tinerilor in campul muncii §i inifierea
activitatilor de antreprenoriat.

- Crearea cadrului favorabil pentru revenirea In tard a tinerilor emigranti.

- Elaborarea de politici publice in domeniul ocupdrii tinerilor in baza demersurilor stiintifice

RISCURI

- Accentuarea migratiei externe, in special migratia populatiei tinere, cauzatd de situatia economica
precara si lipsa locurilor de munca.

- Pondere ridicatd a populatiei tinere in mediul rural cu oportunitati reduse de formare profesionala si
ocupare.

Sursa: elaborat de autor [39]
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Datele descrise in tabelul 2.1, ne indica asupra faptului ca la moment, procesul de
ocupare al tinerilor se caracterizeaza printr-0 serie de dificultati care nu pot fi trecute cu vederea,
printre care mentionam: nu toti tinerii cu studii isi gasesc locuri de muncd conforme cu nivelul
lor de pregétire; rata de ocupare mica a tinerelor femei fata de rata de ocupare a tinerilor barbati;
nivel inalt al tinerilor NEET; integrare dificild pe piata muncii, In special in lipsa experientei;
neconcordante intre competentele fortei de munca si cerintele angajatorilor; tranzitie dificild de
la scoald la munca, etc. Totodata, atentia cadrului legal si actorilor cu rol decizional, trebuie sa
fie orientatd catre valorificarea la maxim a oportunitatilor si sustinerea, sub diverse forme, a
capitalului uman al tarii.

Savantii Institului National de Cercetari Economice — G. Savelieva si A. Tomceac [100] -
au analizat principalele probleme cu care se confrunta tinerii pe piata fortei de munca. Aceste
bariere de ordin social-economic au fost divizate in patru categorii mari si anume:

- in primul rand, lipsa competentelor profesionale, fapt care reduce sansele de a
obtine un loc de munca potrivit;

- in al doilea rand, se refera direct la cerereca de munca, deoarece cresterea
economica instabild (consecintele crizei), sistemul de salarizare insuficient (salariile tinerilor
sunt mai mici decat ale adultilor), precum si subocuparea fortei de munca afecteazd nu numai
accesul tinerilor la munca, dar si starea morala al tinerilor, atitudinea lor fatd de munca si
responsabilitatile lor, in general;

- in al treilea rand, legate de gdsirea unui loc de munca potrivit competentelor si
asteptarilor. Aceasta bariera se refera la decalajele privind informatiile despre locurile de munca
vacante si potentialii angajatori, in special cu referinta la tinerii care nu au acces la piata fortei de
munca;

- in sfarsit, tinerii antreprenori se confrunta cu numeroase obstacole de ordin
financiar, fizic, social pentru lansarea afacerii proprii ca o alternativa a ocuparii.

Potrivit cercetatorilor Sintov R. si Cojocaru N. [173], absolventii se confrunta cu diverse
provocari pe piata muncii, cele mai ,,dureroase” fiind cele legate de nivelul scazut al salariilor si
lipsa experientei de munca. In incercarea de a face fatd acestor probleme, tinerii specialisti, au
doud optiuni: mobilitate intersectoriald sau emigrarea. Un exemplu elocvent de mobilitate
intersectoriala este preferinta pentru sectorul privat decat pentru cel public. Multi absolventi
recupereaza lipsa de experientd prin gasirea unui loc de munca in sectorul public, in care se
mentin maxim 2-3 ani din cauza salariilor mici.

In Republica Moldova, notiunea de ,,tAnar” este definitd de Legea cu privire la tineret nr.

215 din 29.07.2016 [68]: persoana cu varsta cuprinsa intre 14 si 35 de ani. Pana in anul 2016,
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tanar era considerata persoana cu varsta intre 16-30 [69]. Propunerea de extindere a varstei a fost
facuta de Ministerul Tineretului si Sportului pentru a alinia standardele Republicii Moldova la
cele europene. De mentionat ca exista foarte multe oportunititi de educatie, mobilitate si lansare
a afacerii destinate persoanelor tinere. Astfel, au fost marite sansele de participare si incadrare in
conditiile programelor si proiectelor dupa cenzul de varstd pentru un numar mai mare de
persoane.

Conform datelor Biroului National de Statisticad, numarul total de tineri din Republica
Moldova, definit ca populatie cu varsta intre 14 si 35 de ani, la inceputul anului 2017, era de
1232873 persoane. incepand cu anul 2016, odatd cu modificarea varstei tinerilor de la 16 la 14
ani si respectiv, de la 30 la 35 de ani, s-a produs o schimbare in structura populatiei pe categorii
de varsta. Pentru a fi mai expliciti, am sintetizat populatia tarii pe varste incepand cu anul 2007 si
pana in prezent (tabelul 2.2).

Tabelul 2.2. Ponderea populatiei tinere in populatia totald (01.01.2008-01.01.2017)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Popul
atie | 3572703 | 3567512 | 3563695 | 3560430 | 3550541 | 3550497 | 3557634 | 3555159 | 3553056 | 3550852
totala
1;?5 1340721 | 1342725 | 1340970 | 1335456 | 1325541 | 1313053 | 1296155 | 1277861 | 1256831 | 1232873
% in
p:t‘i):' 38 38 38 38 37 37 36 36 35 35
to'Ealé
1?;}?0 972273 | 975160 | 974778 | 969616 | 957538 | 943047 | 924597 | 899543 | 870616 | 837765
% 1n
pgt‘i):' 27 27 27 27 27 26 26 o5 o5 24
to‘Ealé

Sursa: elaborat de autor in baza [4]

Daca la finele anului 2016 nu existau mari diferente in ceea ce priveste indicatorii
sintetici privind ocuparea tinerilor, incepand cu anul 2017, aceste diferente se fac vizibile. in
primul rand, daca analizam categoria de varsta 16-30 de ani, aceasta constituie, la finele anului
2016, 24% din populatia totald. Pentru comparatie, categoria de varsta 14-35 de ani, constituie in
aceeasi perioada, 35% din populatia totald. Aceasta crestere cantitativd nu este neaparat si de
ordin calitativ. Fata de anul 2008, aceste cifre indica o scadere cu 3 puncte procentuale.

In urma acestei schimbiri legislative, sarcina care revine autorititilor si organelor
competente este sa puna accent pe categoria persoanelor tinere. Abordarea pietei fortei de munca
si a provocarilor social-economice cu care se confruntd tinerii este imperativa, nu numai pentru

bunastarea tinerilor, ci si pentru asigurarea unei cresteri durabile si incluzive a societatii [31].
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Putem urmari evolutia numerica a tinerilor in baza rezultatelor recensamintelor populatiei
tarii din anul 2004 si respectiv anul 2014. In anul 2014, populatia tanard era de 666 mii persoane,

ceea ce este cu 221 mii persoane mai putin decat in anul 2004 (figura 2.1).
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70 |Nede
ani =i [clarat
peste| a
. Num. popul.,mii pers. 2014 3327|150 183,7231.2251.,5214.9190.8176.92173.6208,7203,8277.,1210.,1| ©
TN, popul., mii pers. 2004 371 | 275 | 340 | 297 | 250 | 227 | 218 | 261 | 263 | 239 | 144 | 261 | 226 | 12
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Figura 2.1. Structura populatiei Republicii Moldova pe categorii de varstda conform
rezultatelor recensamintelor din 2004 si 2014

Sursa: Elaborat de autor in baza [4]

A scazut considerabil ponderea copiilor si tinerilor cu varsta cuprinsa intre 10 si 24 de ani
(-6,9%), in timp ce ponderea persoanelor cu varsta de la 25 de ani in sus a crescut cu 13,1%,
inclusiv numarul persoanelor pensionare s-a majorat cu 3%. Totodata, se inregistreaza o crestere
usoard a copiilor cu varsta de 0-9 ani (+0,9%).

Analiza in profunzime a structurii populatiei tinere dupa criteriul gender si a mediului de
trai, releva urmatoarele: este respectat echilibrul gender (50/50); populatia tanara se afla in mare
parte in mediul rural (66% fata de 34%) [16]. Sansele de ocupare ale tinerilor sunt mai mari in
mediul urban decat in mediul rural, datorita posibilitatilor profesionale mai largi, precum si a
infrastructurii si conditiilor de trai dezvoltate. Acesta este motivul enuntat de un numar mare de
tineri pentru a justifica decizia lor de a activa dupa absolvire in orase, in detrimentul satelor.

Codul muncii al Republicii Moldova introduce notiunea de tanar specialist — absolvent al
institutiei de invatamint superior, mediu de specialitate sau secundar profesional in primii trei ani

dupa absolvirea acesteia [19].
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O definitie mai complexd a tandrului specialist, dupa parerea noastra, este datd de
Hotararea de Guvern nr. 1345 din 30.11.2007 cu privire la acordarea facilitatilor tinerilor
specialisti cu studii medicale si farmaceutice [59]. Astfel, tinar specialist este considerat
absolventul studiilor postuniversitare de rezidentiat si invatamantului mediu medical si
farmaceutic pe parcursul primilor trei ani de activitate, angajat imediat dupa absolvire, conform
repartizarii Ministerului Sanatatii. Prin urmare, sub incidenta prezentei definitii intrd persoanele
ocupate, in primii trei ani de activitate, fara pauze dupa absolvire, repartizate la munca conform
ordinului.

Limitele ambelor definitii se refera la faptul, ca nu este specificata varsta pe care o are
absolventul in momentul absolvirii studiilor sau in primii trei ani de la absolvire. Cu atat mai
mult, Codul Educatiei al Republicii Moldova nu impune anumite restrictii de varstd pentru
avansarea la un nivel de studii superior celui actual [18]. Una din conditiile de baza de accedere
la un alt nivel de Invatamant este prezenta diplomei, care certifica nivelul de studii actual si care
permite admiterea pretendentului la nivelul de studii solicitat.

Potrivit datelor prezentate de Biroul National de Statistica, In anul 2016, de pe bancile
institutiilor de Invatamant profesional tehnic si superior au iesit 32259 tineri specialisti, ceea ce
ce este cu 6843 persoane mai putin decat in anul 2015 (tabelul 2.3) [4].

Tabelul 2.3. Situatia absolventilor pe niveluri de invatamant (2007-2016)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Studii superioare de

licentd 19479 | 29075 | 26049 | 23264 | 22049 | 20132 | 17744 | 17062 | 17073 | 15141
(Ciclul 1)

% in total 059 | 068 | 056 | 048 | 047 | 045 | 042 | 042 | 044 | 047
absolventi
Studii superioare

medicale si 493 539 562 608 639 694 766 803 642 643

farmaceutice

% 1n total

. 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
absolventi

Studii superioare de | 4536 | 5100 | 5904 | 6338 | 6409 | 5915 | 6102
masterat (Ciclul I1)

% 1n total

. 0,09 0,11 0,13 0,15 0,16 0,15 0,19
absolventi

Invatamant
profesional tehnic 12916 | 12993 | 12854 | 13238 | 12000 | 10424 | 10380 | 9664 9220 3584
secundar

% in total

. 0,39 0,30 0,28 0,27 0,26 0,23 0,24 0,24 0,24 0,11
absolventi

Invatamant
profesional tehnic 6619 7075 6794 7166 7426 7443 6484 6252 6789
post-secundar

% 1n total

. 0,16 0,15 0,14 0,15 0,17 0,17 0,16 0,16 0,21
absolventi

Total absolventi 32888 | 42607 | 46540 | 48440 | 46954 | 44580 | 42671 | 40422 | 39102 | 32259

Sursa: elaborat de autor in baza [4]
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Pe parcursul perioadei anilor 2007-2016, cel mai mare numar de absolventi a fost
inregistrat in anul 2010 — aproximativ 48500 persoane, fapt datorat perioadei de baby-boom din
anii 1990-1991. In continuare, se pare ci cifra absolventilor va scidea si mai mult, datorata crizei
financiare si crizei demografice a anilor 2007-2009

Invatamantul profesional tehnic secundar include scolile de meserii, scolile profesionale
si centrele de excelentd. Numarul absolventilor acestor forme de invatamant s-a diminuat cu 28%
fatd de nivelul anului 2007 si cu 13% fata de nivelul anului 2015.

In anul 2016, ponderea absolventilor institutiilor de invitimant superior era de 47%, ceea
ce Inseamna ca fiecare a doua persoand este absolvent de universitate. Din anul 2010 si pana in
prezent a crescut simtitor numarul absolventilor ciclului II de masterat (+10%) si a absolventilor
invatamantului profesional tehnic post-secundar (+5%) (tabelul 2.4).

Tabelul 2.4. Absolventii institutiilor de invatamant superior pe domenii generale de studiu,

ani si cicluri
2012 2013 2014 2015 2016
Ciclul | Ciclul | Ciclul | Ciclul | Ciclul | Ciclul | Ciclul | Ciclul | Ciclul | Ciclul
I 1 I 1 I 1 [ Il [ Il

Total 20132 | 5904 | 17744 | 6338 | 17062 | 6409 | 17073 | 5915 | 15141 | 6102
Siinte ale educatiei 3289 | 600 | 2726 | 779 | 2635 | 962 | 2979 | 999 | 2409 | 1258
Arte 367 94 334 105 292 100 279 91 314 100
Stiinte umanistice 749 385 674 300 686 330 637 234 466 303
Stiinte politice 396 211 341 284 412 345 418 336 407 310
Stiinte sociale 370 247 330 219 359 218 303 229 272 229
Asistenta sociala 495 68 395 92 403 83 369 74 260 85
Stiinte ale comunicarii 282 82 268 76 320 63 301 65 293 55
Stiinte economice 5575 | 1731 | 5116 | 1786 | 4875 | 1711 | 4805 | 1370 | 4287 | 1276
Drept 2188 | 1119 | 2056 | 1269 | 2212 | 1254 | 2541 | 1145 | 2301 | 1111
Stiinte ale naturii 470 112 253 130 233 125 265 90 189 126
Stiinte exacte 516 185 330 182 298 174 275 172 264 187

Inginerie si activitati
ingineresti

Tehnologii de fabricare
si prelucrare
Tehnologie chimica si

2150 | 300 1942 | 331 1564 | 339 1399 343 | 1394 | 355

520 156 515 108 405 89 399 106 335 88

177 26 115 12 154 23 112 18 114 27

biotehnologii

Arhitectura si constructii | 876 291 718 301 580 274 544 238 434 205
Stiinte agricole 348 72 349 83 291 93 297 121 274 136
Medicina veterinara - 52 - 60 - 37 - 38 - 46
Servicii publice 618 87 501 87 468 77 434 89 391 107
Cultura fizica si sport 337 54 368 72 311 80 326 93 365 74
Servicii transport 50 0 51 0 46 0 26 0 24 0
Protectia mediului 10 14 1 20 0 11 12 16 9 3
Egé’lﬁfftgfe paza st 242 | 18 | 237 | 23 | 302 | 21 | 268 | 20 | 249 | 21
Militarie 107 0 124 19 216 0 84 28 90 0

Sursa: elaborat de autor in baza [4]
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Datele din tabelul 2.4, reflecta faptul cad cea mai mare parte a absolventilor
invatdmantului superior din anul 2016 au diploma din domeniul stiintelor economice (28,3%),
urmati de absolventii de la stiinte ale educatiei (15,9%), drept (15,2%), inginerie si activitati
ingineresti (9,2%), etc. Pe fiecare domeniu de studiu a descrescut numarul absolventilor in
comparatie cu anul 2015; a crescut neesential pe domeniile: cultura fizica si sport (12%) si
militarie (9%).

Cele mai putin solicitate domenii de studii universitare sunt: protectia mediului, servicii
transport; militarie; tehnologie chimica si biotehnologii; stiinte ale naturii; protectie, paza si
securitate; asistenta sociala; stiinte sociale; stiinte ale comunicarii, etc.

Potrivit Strategiei ,,Educatia 2020, Directia Strategica 1 ,,Sporirea accesului si a gradului
de participare la educatie si formare profesionald pe parcursul intregii vieti”, Obiectivul specific
1.4, pana in anul 2020, ponderea absolventilor de studii superioare in randul populatiei cu varste
cuprinse intre 30 si 34 de ani va ajunge la 20% [30]. Putem observa ca tinta propusa de autoritati
vizeaza anume persoanele cu varsta pana la 35 de ani. Formarea si perfectionarea persoanelor cu
varsta care depaseste 35 de ani este la fel de importantd, dar nu se incadreaza in limitele
prezentului studiu.

Reiesind din cele expuse mai sus, autorul tezei concretizeaza notiunea de tdndr specialist
cu studii superioare - persoand cu varsta pand la 35 de ani, care este absolvent al unei institutii
de invatamant superior (ciclul I Licenta sau ciclul II Masterat), in primii trei ani dupd
absolvirea acesteia.

In comparatie cu legislatia Federatiei Ruse, in care tinir specialist este considerati acea
persoana care, pe langa intrunirea conditiilor de mai sus, trebuie sa fie angajatd in campul muncii
conform specialitatii absolvite, in decurs de 3 luni dupa absolvirea studiilor, in Republica
Moldova, consideram asemenea conditii drept discriminatorii si limitative. Atat gasirea unui loc
de munca stabil si satisfacator, cat si intervalul de impact de la finalizarea studiilor pana la
primul loc de muncd stabil este un proces de duratd si nu trebuie limitat prin conditii
suplimentare.

Valorificand elementele pozitive ale definitiilor analizate in capitolul precedent cu privire
la ocuparea tinerilor si adaugéand precizarile considerate necesare referitoare la notiunea de tanar
specialist cu studii superioare, formulam urmatoarea definitie a procesului de integrare pe piata
muncii a tanarului specialist cu studii superioare: 0 succesiune de etape logice, neobligatorii, pe
care le poate parcurge un tanar (o tanarad) in tranzitia de la invatamantul universitar pana la

insertia pe piata muncii. Procesul de tranzitie poate avea o durata diferitd, precum si un numar
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diferit de etape pani la incluziunea profesionala totali. In acest context, putem vorbi despre
ocupare conform calificarii sau ocupare in sensul larg al cuvantului.

La nivel national si institutional au fost realizate unele studii care au avut drept scop
urmarirea traseului socio-profesional al tinerilor. Unele incercari in acest sens au fost efectuate in
anul 2013 de catre Biroul National de Statistica, gratie asistentei tehnice din partea Proiectului
»Work4Youth”l (W4Y — muncd pentru tineri) si asistentei financiare din partea Fondului
de dezvoltare si invatare/ instruire. Cercetarea statistica ,,Tranzitia de la scoala la munca (TSM)”

vizeaza analiza tranzitiei tinerilor de la scoala la munca (figura 2.2) [119].

30% B Tineri care au finalizat procesul de

tranzitie -
B Tineri in proces de tranzitie

43%

Tineri care Inca nu au intrat in proces
de tranzitie

27%

Figura 2.2. Tranzitia tinerilor de la scoala la munca

Sursa: adaptat de autor dupa [119]

In acest sens, distingem 3 categorii de tineri: 1) tineri care au finisat procesul de tranzitie:
tineri care au deja un loc de munca stabil sau satisfacdtor; 2) tineri care se afla in proces de
tranzitie: aceastd categorie cuprinde persoanele care sunt in cautarea unui loc de munca, la fel si
persoanele care au un loc de munca, de care nu sunt satisfacute, sau persoanele care la moment
nici nu lucreaza, nici nu invata, dar intentioneaza sa caute de lucru; 3) tineri care inca nu au intrat
in procesul de tranzifie: persoanele care la moment urmeazd o forma de instruire/continud
studiile, la fel si persoanele inactive care nu invata si nici nu intentioneaza sa caute de lucru.

Potrivit studiului, situatia tinerilor de 15-29 ani in cadrul procesului de tranzitic de la
scoald la munca se prezintd dupa cum urmeaza:

- 3 din 10 tineri (29,9%) au finalizat procesul, adica au deja un loc de munca stabil sau
satisfacator. Varsta medie pentru aceasta grupa constituie 25 ani;

- fiecare al patrulea tanar (26,6%) este inca in proces de tranzitie, adica este a) in cautarea
unui loc de munca, sau b) are un loc de munca, de care nu este satisfacut, sau ¢) la moment nici
nu lucreaza, nici nu 1nvata, dar intentioneaza sa caute de lucru. Varsta medie a tinerilor in proces

de tranzitie este de 23,5 ani;
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- 43,5% din tineri inca nu au intrat in procesul de tranzitie deoarece: fie ca a) urmeaza o
forma de instruire (continua studiile), fie ca b) nici nu Invata si nici nu intentioneaza sa caute de
lucru. Varsta medie a acestor tineri constituie 21,9 ani.

Conform aceluiasi raport [119], durata de integrare la primul loc de munca
stabil/satisfacator este in medie de 2,8 luni pentru tinerii cu studii superioare si de 11,8 luni,
pentru tinerii cu studii secundare. Se observa ca perioada de integrare pe piata muncii a tinerilor
specialisti cu studii superioare este de 4 ori mai micd decét a specialistilor cu studii profesionale.

Tabelul 2.5. Situatia tinerilor pe piata muncii in functie de nivelul de studiu absolvit

2012 2013 2014 2015 2016
15-24 | 25-34 | 15-24 | 25-34 | 15-24 | 25-34 | 15-24 | 25-34 | 15-24 | 25-34
ani ani ani ani ani ani ani ani ani ani
Total (mii pers) | 122,7 307 | 118,8 | 318,1 | 104,8 | 316,7 | 1074 | 320,6 | 95,6 | 329,9
. 17,40 | 12,32 | 16,44 | 12,05 | 17,37 | 36,91 | 15,92 | 36,24 | 15,27 | 36,86
= Superior (%)
E Mediu de 8,80 8,50 9,93 7,54 9,45 7,61 10,71 | 7,99 | 12,13 | 8,15
specialitate (%)
Secundar 19,64 | 16,38 | 19,70 | 15,06 | 21,95 | 17,15 | 20,02 | 16,06 | 23,12 | 15,25
profesional (%)
Total (mii pers) | 106,6 | 2854 | 104,3 | 298,7 | 94,5 302 93,6 300 84,9 | 312,6
- Superior (%) 20,17 | 37,88 | 19,08 | 38,47 | 17,14 | 36,92 | 1549 | 36,33 | 14,25 | 36,66
@
% Mediu de 8,82 8,51 9,68 7,47 9,74 7,55 10,47 | 8,13 | 11,66 | 8,16
O | specialitate (%)
Secundar 20,36 | 16,47 | 19,56 | 15,20 | 21,16 | 17,38 | 19,98 | 16,23 | 23,09 | 15,55
profesional (%)
Total (mii pers) 16,1 21,6 14,5 19,4 10,3 14,7 13,8 20,6 10,7 17,2
s . 29,19 | 37,50 | 22,76 | 36,60 | 19,42 | 36,73 | 18,84 | 34,95 | 23,36 | 40,7
= Superior (%)
5 Mediu de 8,70 7,87 | 11,72 | 9,28 6,80 8,84 | 13,04 | 6,31 | 1589 | 7,56
€ | specialitate (%)
@ Secundar 15,53 | 15,28 | 20,00 | 12,89 | 29,13 | 12,24 | 20,29 | 14,08 | 22,43 | 9,88
profesional (%)

Sursa: elaborat de autor in baza [4]

Analiza situatiei tinerilor pe piata muncii in functie de nivelul de studiu absolvit, releva
urmatoarele (tabelul 2.5):

- numadrul tinerilor cu studii superioare ocupati a crescut in anul 2016 fata de anul 2015
cu 5,6 mii persoane pentru categoria de varsta 25-34 ani (0,33%); in acelasi timp, a descrescut
pentru categoria de varsta de 15-24 ani cu 2,4 mii persoane (1,24%);

- numarul somerilor BIM cu studii superioare s-a majorat cu 5,75% pentru categoria de
varsta 25-34 ani si cu 4,52% pe categoria de varsta 15-24 ani;

- cei mai vulnerabili pe piata muncii sunt tinerii cu varsta de 25-34 ani, absolventi ai

invatdmantului superior (40,7% din numarul total al somerilor inregistrati).
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Conform datelor prezentate de Agentia Nationald a Fortei de Munca, trei din zece tineri
din Republica Moldova fac parte din categoria persoanelor active din punct de vedere economic
(persoane ocupate si someri). Rata de ocupare a populatiei tinere este de 26,7%. Ponderea
barbatilor angajati permanent este mai mare decat al femeilor cu 5% [1], [2].

In anul 2016, numarul locurilor de munci vacante inregistrate la Agentia Nationald de
Ocupare a Fortei de Munca (ANOFM) si la agentiile teritoriale (ATOFM) au inregistrat o
tendintd de crestere - cu 5% fatd de anul 2015. Marea majoritate a locurilor de munca vacante
inregistrate (68%) sunt destinate muncitorilor, iar restul (32%) — persoanelor cu studii
superioare/medii de specialitate. Numarul locurilor de muncad vacante in mediul rural la
31.12.2016 constituia 9%, generand o presiune de 32 persoane pe un loc de munca vacant [87].
Cele mai multe locuri vacante (circa 2100) se atestd in municipiul Chisinau, care este urmat de
municipiul Balti (peste 700 locuri vacante) si UTA Gagauzia — cu peste 340 de oferte. Totodata,
printre raioanele ,,fruntage”, se enumerd raionul Ungheni (cu peste 280 de locuri vacante),
Calarasi — circa 260 de oferte si Floresti — peste 200, iar la sfargitul clasamentului se pozitioneaza
raionul Nisporeni cu peste 15 locuri vacante si Briceni (doar 13 oferte).

In ceea ce priveste tinerii ocupati, potrivit unui studiu al BNS [118], acestia in mare parte
sunt satisfacuti de locul de munca/lucrul de baza pe care il au in prezent. Pentru a fi angajati la
serviciu, tinerii au contactat direct angajatorii  (35,9%), au apelat la ajutorul
prietenilor/rudelor/cunostintelor (30,9%). Unu din doi tineri (52,9%) au gasit locul actual de
munca in mai putin de o luna, 1 din 5 (22,3%) - in mai putin de trei luni, fiecare al saselea
(16,3%) - in mai putin de un an si 5,8% au cautat mai mult de un an. Jumatate din tinerii
respondenti sunt de parere ca situatia ideala este sa lucreze pentru sine (afacere personald).

Din categoria de varstd de 15-24 ani, circa 7,8 mii tineri activeaza cu norma partiala de
muncd, in timp ce din categoria de varsta de 25-34 ani — circa 16,4 mii tineri. Din aceste date
deducem ca aproximativ 24 mii tineri sunt subocupati [4].

Oficial, circa 5% dintre tineri activeaza in calitate de freelancer, ceea ce Tnseamna ca nu
au nici o obligatie fatd de angajatori. Cel mai popular site pentru freelanceri este site-ul
australian freelancer.com, lansat in 2009. Procedura de inregistrare este gratuita si foarte simpla.

Rata somajului Tn randul tinerilor a constituit 9,9% fiind cu 4,5% mai mare fatd de rata
somajului in populatia generala (5,6%). Cei mai dezavantajati pe piata muncii sunt tinerii din
categoria de varsta 15-24 ani, rata somajului in randul acestora a fost de 13,1%. Deseori, tinerii
cu studii superioare si pregatire profesionald nu-si pot gasi un loc de munca din cauza lipsei

experientei de munca. Doar 22% dintre tineri si-au gésit un loc de munca, imediat dupa
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absolvire. Mai bine de o patrime au parasit, insa primul loc de munca, din cauza salariilor mici,
lar 17,7% din tineri au plecat la munca peste hotarele tarii [114].

Tinerii inactivi, care nu urmeaza nici un program de educatie, de formare si nici nu au un
loc de munca se numesc tineri NEET, nivelul acestora fiind de 30,8% in anul 2015. In mare
parte, anume femeile tinere, preponderent din mediul rural, nimeresc sub incidenta acestei
categorii, din cauza obligatiilor de familie si dificultatea de a combina viata activa cu treburile
casnice si obligatiile familiale. Acestea din urma constituie un potential uman nevalorificat si
esuat in cazul in care nu vor beneficia de politici si masuri de reintegrare in munca [114].

Cauzele ratei Tnalte ale somajului in randul tinerilor si totodata a dificultatilor intimpinate
de ei la prima angajare pot fi clasificate in patru grupuri mari:

- cauze ce tin de nedorinta angajatorului de a angaja tineri absolventi;

- cauze ce tin de informarea scazuta a tinerilor despre oportunitatile pietei de munca;

- problema lipsei locurilor de munca suficiente si atractivitatea scazuta a locurilor de
munca vacante existente;

- nedorinta unor tineri de a se angaja.

In vederea facilitarii procesului de ocupare a tinerilor, Legea nr. 418 din 16.12.2004
privind completarea articolului 53 din Legea invatamintului [70], prevede anumite facilitati
pentru absolventii institutiilor de invatamant superior universitar si mediu de specialitate care se
angajeaza conform repartizarii in institutii de invatdmint din mediul rural in primii 3 ani de
activitate si anume:

a) locuinta gratuita, acordata de administratia publica locala;

b) o indemnizatie unica in marime de:

- 30 mii de lei pentru tinerii specialisti absolventi ai institutiilor de invatdmint superior
universitar, care se achita dupa cum urmeaza: 7 mii lei in termen de o luna de la data angajarii in
functie; 10 mii lei la expirarea unui an de activitate in functie; 13 mii lei la expirarea a 3 ani de
activitate in functie;

- 24 mii de lei pentru tinerii specialisti absolventi ai institutiilor de invatamant mediu de
specialitate, care se achitd dupd cum urmeaza: 6 mii lei In termen de o luna de la data angajarii in
functie; 8 mii lei la expirarea unui an de activitate in functie; 10 mii lei la expirarea a 3 ani de
activitate in functie;

¢) compensarea lunara a costului a 30 kw de energie electrica si asigurarea gratuita, in
fiecare an, cu un metru cub de lemne si o tonda de carbuni, iar in cazul incalzirii cu gaze —

compensarea costului unui metru cub de lemne si a unei tone de carbuni.
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In urma revendicarilor populatiei din ianuarie 2017, Cabinetul de Ministri al Republicii
Moldova a aprobat majorarea, cu 50 la sutd, a indemnizatiilor unice pentru tinerii specialisti,
repartizati la munca in localitatile rurale. Astfel, compensatia pentru absolventii institutiilor de
invatdmant superior cu profil pedagogic va creste de la 30 de mii de lei la 45 de mii de lei, iar
cea pentru absolventii institutiilor de invatamant profesional - de la 24 de mii de lei la 36 de mii
lei. Beneficiari ai indemnizatiilor sunt circa 1300 de tineri specialisti care activeaza si vor activa
in institutii de invatimant, indiferent de subordinea acestora. In Legea bugetului de stat pentru
anul 2017 au fost prevazute mijloace financiare in valoare de 22,8 mil. lei pentru achitarea
indemnizatiilor unice si compensarea cheltuielilor de inchiriere a spatiului locativ, consumul de
energie termica si electrica tinerilor specialisti care activeaza, conform repartizarii, in institutiile
de invatamant (art. 134 alin. (5) si (6) din Codul educatiei nr.152 din 17.07.2014). De asemenea,
pentru a motiva cadrele didactice tinere, a fost redusa la 75% norma didactica pentru un salariu
de functie in primii 3 ani de activitate.

Sub incidenta prezentei legi se includ si acei tineri specialisti care urmeaza sa activeze in
satele ce intrd in componenta municipiilor Chisinau (Béacioi, Braila, Condrita, Ghidighici,
Truseni, Bubuieci, Bic, Humulesti, Budesti, Colonita, Cruzesti, Tohatin, Ciorescu, Gratiesti,
Hulboaca, Stauceni) si Balti (Elizaveta, Sadovoe).

Tinerii specialisti sunt obligati sa activeze 3 ani in institutiile de invatamant in care au
fost repartizati. In cazul concedierii tanarului specialist, acesta este obligat si restituie sumele
incasate pana in acel moment. Astfel, in ultimii ani a crescut simtitor numarul tinerilor pedagogi
care solicitd repartizari in scolile rurale. Desi pentru fiecare tnar statul cheltuieste in medie
40.000 de lei, la expirarea contractului, majoritatea tinerilor profesori angajati in zonele rurale
abandoneazi scolile. In acest sens, mentionam faptul ci nu existi o proceduri de obligare a
tinerilor specialisti sd activeze In continuare in conditiile contractate.

Conform raportului ,,Tinerii pe piata muncii din Republica Moldova: competente si
aspiratii”, elaborat de Observatorul de Competente axat pe Tineri, in cadrul proiectului
»Dezvoltarea afacerilor inovatoare pentru o crestere economicd durabild la nivel local”, finantat
de Guvernul Turciei si implementat de Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare, [12, p. 15]
performantele pietei fortei de munca depind in mare masura de corelarea ofertelor de educatie si
formarea profesionali initiald cu cerintele pietei muncii. In ultimii ani, in randul angajatilor cu
studii superioare, se inregistreaza cresterea persoanelor supracalificate (29,1% in anul 2015)
[142]. Explicatia acestui rezultat, este datd de numarul mare de absolventi ai universitatilor si
respectiv, incapacitatea pietei muncii de a absorbi tinerii specialisti conform domeniului absolvit,

astfel, persoanele pregitite, fiind puse in situatia sd accepte munci inferioare nivelului lor de
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calificare. Aceasta problema atrage dupa sine si alte probleme, printre care pute enumera: salarii
mai mici fatd de cele care ar fi putut fi in cazul calificarii potrivit cerintelor, pierderea
cunostintelor si competentelor din cauza nevalorificarii lor.

Necorespunderea calificarii tinerilor specialisti cu activitatea profesionald, este o premiza
pentru schimbarea locului de munca. Astfel, in medie 12% dintre tinerii ocupati ar vrea sa-si
schimbe job-ul pentru a putea valorifica pe deplin calificarile/abilitatile pe care le au. Aceasta
tendintd este mai vaditd In randul tinerilor barbati (13%) si este mai atenuata in randul tinerelor
femei (10%) [12].

Un motiv principal al refuzului acceptarii unui loc de munca sau motivul eliberdrii din
functie este venitul salarial mic al tinerilor. Desi statistica oficiala nu prezinta date dezagregate
asupra salariilor populatiei tinere, o vizualizare mai detaliata ne permite studiul ,,Tranzitia de la
scoald la munca” [119]. Femeile tinere si tinerii din sate sunt cei mai dezavantajati. Doar 5% din
femeile tinere angajate au un salariu de 4001-5000 lei, ceea ce este de doud ori mai putin decat in
cazul barbatilor tineri.

Analiza indicatorilor ocupationali ai tinerilor specialisti cu studii superioare, poate fi
realizatd si in baza datelor oferite de citre universititi. In acest context, dorim si mentionim
faptul ca, desi fiecare catedra are sarcina de a monitoriza angajabilitatea absolventilor sdi, acest
lucru nu are loc sau are lor sporadic, la necesitate, de exemplu pentru prezentarea actelor si
rapoartelor pentru acreditarea specialitatilor. Vom analiza in continuare integrarea pe piata
muncii a absolventilor facultatii Inginerie Mecanica, Industrialda si Transporturi (FIMIT) de la
Universitatea Tehnica a Moldovei (UTM) (tabelul 2.6):

Tabelul 2.6. Integrarea pe piata muncii a absolventilor facultatii Inginerie Mecanica,

Industriala si Transporturi, perioada 2015-2017

Absolventi angajati
Total conform
Anul Facultatea/Specialitatea . | specialitatii dupi alti specialitate
absolventi o
’ absolvite
2 EIMIT/521.3 — MSP Sef sec‘g.le Centrul  comercial
(Masini si Sisteme de Productie) 8 5 3 | Green HIHS. :
2015 U ’ Manager - stilist
3. FIMIT/521.8.01 — IMCM L .
. . R Constructii civile (plecati peste
(Inginerie si Management 1In 17 16 1 hotare) ’ ’
Constructia de Masini)
Broker vamal;
2. FIMIT/ 521.3 — MSP 6 1 5 Afacere individuala;
(Masini si Sisteme de Productie) Inspector operativ ,,Fulger”;
2016 Munci in Europa
3. FIMIT/521.8.01 — IMCM Servicii auto;
(Inginerie si Management 1In 23 16 7 | Constructii civile (plecati peste
Constructia de Magini) hotare)
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1. FIMIT/521.2 - CEMA

(Constructii de Echipamente si 4 3 1 Constructii_civile  (plecati  peste

Masini Agricole) hotare)

2017 | 2- FIMIT/521.3 - MSP 6 5 1 Manager — SRL “Dulcinella”;
(Masini si Sisteme de Productie)
3. FIMIT/521.8.01 - IMCM Servicii auto;
(Inginerie si Management 1in 12 9 3 | Constructii civile (plecati peste
Constructia de Masini) hotare)

Sursa: elaborat de autor in baza datelor oferite de Universitatea Tehnicd a Moldovei,
facultatea Inginerie Mecanica, Industriala si Transporturi.

Pe parcursul perioadei 2015-2017, se atesta o ocupare de 100% a absolventilor facultatii.
in anul 2017, 77,3% - s-au integrat profesional conform specialitatii, iar 22,7% - dupa alta
specialitate (constructii civile — peste hotare, manager — SRL “Dulcinella”, prestarea serviciilor
auto). Rata de ocupare conform specialitatii, in anul 2016, este de 58,6%, cu 25% mai mica decat
in anul 2015. In afara specialititii absolvite, tinerii activeazi in calitate de: sef sectie centrul
comercial ,,Green Hills”; manager — stilist; broker vamal; afacere individuala; inspector operativ
,,Fulger”; munca in Europa.

Datele privind angajarea absolventilor In campul muncii oferite de catre Universitatea
Agrara de Stat din Moldova pentru perioada 2014-2017(anexa 4), releva urmatoarele:

- rata de ocupare In cdmpul muncii a absolventilor anului 2017 este de 74,2%, cu 2% mai
mare fata de anul 2016 si cu 15,2% mai mare fata de anul 2014,

- cele mai mari sanse de angajare au absolventii facultdtilor: Agronomie (100%),
Cadastru si Drept (100%), Inginerie Agrard si Transport Auto (97,1%). La polul opus se afld
absolventii facultatilor: Horticultura (82,9%), Economie (77,7%), Medicina veterinara (72,7%);

- studentii care si-au facut studiile cu finantare din bugetul de stat, sunt repartizati in
campul muncii in proportie de 96,3%. La fel, de repartizari in cAmpul muncii au beneficiat si 0

buna parte dintre studentii care au invatat la studii cu taxa (56,9%) (figura 2.3).

100
80
60
40
20
0
Agronomie  Horticultura Inginerie Cadastru si Medicina Economie
Agrara si drept veterinara
Transport Auto
B Numadrul absolventilor, persoane B Numarul studentilor angajati, persoane

Figura 2.3. Datele privind angajarea in campul muncii a absolventilor Universitatii
Agrare de Stat din Moldova (anul 2017)
Sursa: elaborat de autor, in baza anexei 3.
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Cu regret, datele primite de la universitati, reflecta doar rezultatul final al procesului de
integrare a tinerilor specialisti pe piata muncii, dar nu prezintd situatia detaliata privind etapele
succesive prin care trece tdnarul de la absolvirea facultatii si pana la ocuparea propriu-zisa.

In acest sens, Centrul de ghidare in carierd si relatii cu piata muncii care activeaza in
cadrul Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, si-a stabilit drept obiectiv pentru anul 2019,
crearea si consolidarea bazei de date a absolventilor (ciclul I Licenta si ciclul 11 Masterat), anul
de studii 2015-2016. Aceasta evidentd va permite monitorizarea traseului socio-profesional al
fiecarui absolvent, depistarea barierelor pentru angajarea in campul muncii, corelarea mai
eficientd a curriculelor universitare cu cerintele de pe piata muncii, consolidarea relatiilor de

parteneriat cu mediul de afaceri.

2.2. Analiza politicilor si practicilor europene si nationale de ocupare a tinerilor

Unul dintre obiectivele prioritare ale politicilor europene, este crearea mai multor
oportunitati pentru tineret, atat in ceea ce priveste educatia, cat si ocuparea fortei de munca.

Actualmente, la nivel european sunt trasate linii directoare privind ocuparea fortei de
munca tinere, iar rolul statelor membre este de a coordona masurile intreprinse, cu scopul
relansarii si reconsolidarii ocuparii tinerilor in concordantd cu politica socio-economica de
ansamblu. Politicile socio-economice sunt integrate, pentru a favoriza dezvoltarea durabild a
pietei muncii sub aspect economic (nivel sporit al salariilor in corelatie cu performanta), social
(cuprinderea mai mare 1n campul muncii a populatiei active) si educational (formarea
deprinderilor si asimilarea cunostintelor necesare pentru munca) [49].

In anul 2016, rata de ocupare a fortei de muncd din Uniunea Europeani cu vérsta
cuprinsa intre 20 si 64 de ani, a inregistrat 71,1%, aceasta fiind cea mai Tnaltd medie anuald de la
constituirea Uniunii Europene. Cu toate acestea, se atestd mari disparitdti Intre tarile membre.
Cele mai 1nalte rate de ocupare se atestd in Suedia (81,2%), Islanda (87,8%) si Elvetia (83,3%).
Asa tari precum Marea Britanie, Franta si Germania Inregistreazd rate de ocupare situate in
limitele de 70-80%. Tarile cu ratele de ocupare, care variaza intre 60-70% formeaza doua
clustere: unul vest-Mediteranean/Adriatic (Spania, Italia, Croatia) si altul inspre granita de est a
Uniunii Europene, de la Marea Baltica, pana la Marea Neagra (Polonia, Slovacia, Romania,
Bulgaria). Aditional, grupul de tari include si Belgia. Rate de ocupare mai mici de 60%
inregistreaza tarile din regiunea Balcanilor si Caucaz (Macedonia, Grecia si Turcia).

Rata de ocupare depinde mult de nivelul de educatie. In special, acest lucru este vizibil in
Belgia, Bulgaria, Cehia, Polonia, Lituania, Slovacia si este mai putin esential in Danemarca,

Estonia, Crecia, Cipru si Luxemburg.
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Proportia fortei de munca din UE-28 in grupa de varsta 20-64 ani care a raportat ca locul
de munca principal este cu jumatate de norma, a crescut incet, dar constant, de la 14,9% in anul
2002, la 19,0% in anul 2015, apoi a scazut marginal la 18,9% in anul 2016. Ponderea cea mai
mare a prestatorilor de munca, cu norma partiald de activitate, in anul 2016 a fost inregistrata in
Tarile de Jos (46,6%), urmata de Austria, Germania, Belgia, Regatul Unit, Suedia, Danemarca si
Irlanda, unde munca cu jumatate de norma a prezentat in fiecare caz mai mult de o cincime din
cei angajati. In schimb, acest fenomen se intalneste rar de tot in Bulgaria (1,9% din populatia
ocupatd), precum si Ungaria, Croatia, Republica Ceha si Slovacia (intre 4,8% si1 5,7%).

Incidenta muncii cu norma partiala prezinta diferente majore pe criterii de gen. Mai putin
de o treime (31,4%) dintre femeile cu varste cuprinse intre 20 si 64 de ani care au fost angajate in
UE-28 au lucrat cu jumatate de norma in anul 2016, proportie mult mai mare decat cota
corespunzatoare pentru barbati (8,2%). Aproape trei sferturi (74,8%) dintre femeile angajate in
Olanda au lucrat cu jumatate de norma in anul 2016, aceasta fiind cea mai mare rata dintre
statele membre ale UE.

O constatare interesantd la care s-a ajuns In cadrul statelor membre ale UE, este ca
persoanele cu studii superioare sunt mai predispuse sa aiba un al doilea loc de munca decat
persoanele cu studii medii sau inferioare. Cel mai inalt nivel inregistrat in statele membre este
16,3% (persoane cu studii superioare in Polonia in anul 2000), iar cel mai mic este de 0,3%
(invatamant mediu, Bulgaria, 2010-2016). Alte tari in care al doilea loc de munca este acceptat
fara rezerve sunt Danemarca, Estonia, Letonia, Olanda, Portugalia, Suedia, Islanda si Norvegia.

Cei mai multi angajati din UE activeaza in domeniul vanzarilor si prestarii serviciilor.
Prin urmare, se atesta o economie orientatd mai mult spre consum decat spre producere.

In anul 2016, proportia angajatilor cu varste intre 15 si 74 de ani in UE-28, cu un contract
cu durata limitata a fost de 14,2%. Ponderea angajatilor care activeaza an baza unui contract de
durata limitatd a variat de la 71,0% in Slovenia pana la 1,4% in Romania.

Analizate in parte, politicile de ocupare a fortei de munca in tarile UE prezintd anumite
particularitati si diferente, dar ceea ce este important, este faptul ca fiecare dintre ele pune un
accent considerabil asupra populatiei tinere. Cele mai relevante politici de ocupare a tinerilor au
fost sintetizate si descrise de catre autorul lucrarii [47]:

Danemarca. Piata forfei de munca a Danemarcei este caracterizata de un numar mare de
someri de lunga durata, desi aceasta tard se numadra printre putinele tari care ofera angajare
acestei categorii de someri. O importantd deosebitd se acorda concediilor oferite angajatilor
pentru instruire, perioadd In care acestia sunt substituiti temporar de someri. Astfel, se pune

accentul de a oferi oportunitati de angajare somerilor pe masura capacitatilor si abilitafilor
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acestora, reiesind din disponibilitatea de munci. In special, sunt incurajati somerii tineri cu
varsta de 25-35 de ani, care timp de 12-21 luni nu pot gasi un job. Acestia beneficiazd de un
contract de munca de cateva luni. Durata contractului este de 9 luni in sectorul privat al
economiei $i de 6-7 luni in sectorul public.

Germania. Se practica incurajarea instruirii profesionale si recalificarea somerilor (cu
accent sporit pe populatia tanara, care este flexibild si se poate adapta usor la schimbarile care
survin pe piata muncii) [148]. Indemnizatiile sunt o recompensa pentru orele de munca pierdute
din cauza fluctuatiilor sau restructurarilor economice. Existd cateva nivele ale indemnizatiilor,
calculate pentru fiecare categorie in mod separat. Sunt create locuri de muncd in folosul
comunitatii (pentru redresarea lucrului cu tineretul, protectia mediului Inconjurdtor, actiuni
comunitare).

Franta. O atentie deosebita este acordatd masurilor intreprinse pentru somerii tineri §i cei
Cu 0 durata lunga de neangajare. Printre masurile aplicate se include eliberarea din functic a
persoanelor cu varsta de pensionare.

Belgia. Oficiul Fortei de Muncad elaboreaza rute profesionale personalizate pentru
integrarea pe piata muncii a tinerilor someri. In vederea stimularii ocupdrii tinerilor, contributiile
sociale ale angajatorii sunt reduse. Pentru incurajarea antreprenoriatului, persoanele in cautarea
unui loc de munca au posibilitatea sa testeze propriul proiect. Totodata, antreprenoriatul face
parte din curriculumul de studii de orice treapti. Incepand cu anul 2006, toate companiile aloci o
cotd de 1,9% din fondul de salarii pentru formarea angajatilor.

Suedia. Are loc diminuarea ratei contributiilor pentru asigurari sociale pentru angajatii cu
virsta de pind la 26 ani. Anual se editeaza si se distribuie gratuit Ghidul ,,Career Guide for
Young People”, care este expediat la adresa postald a fiecarui absolvent din Suedia si contine
informatii cu privire la oportuntitatile de angajare, sfaturi pentru sporirea sanselor de angajare
(modele de CV si scrisori de intentie), drepturile si obligatiile persoanelor pe piata muncii, etc.

Polonia. A fost creatd o Scoald de Instruire Profesionald pe specialitati inguste care
colaboreaza direct cu agentii economici. Cursurile sunt de o durata relativ scurta (cateva luni),
fiind optimizate cerintelor agentilor economici, iar dupd finisarea acestora ,,absolventii” sunt
direct incadrati in cimpul muncii In companiile partenere.

In unele tiri europene precum Austria, Belgia, Bulgaria si Cipru, educatia
antreprenoriald face parte din programele liceelor, colegiilor si universitdtilor (specialitdti non-
economice).

In Danemarca, cursurile de formare profesionala combini, in mod normal, pregitirea

fundamentala (1/3) cu pregatirea aplicativa (2/3).
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In Luxemburg, educatia antreprenorial este, in anumite cazuri, inclusi in programa
scolara si universitara (de exemplu pentru agricultura si hoteluri/restaurante, pentru care sunt
utilizate si mini-intreprinderi create de elevi si studenti). Mini-intreprinderile si firmele de
exercitiu sunt folosite ca instrumente de predare, iar guvernul, impreuna cu sectorul privat, a
stabilit o organizatie nonprofit pentru a promova antreprenoriatul in institutii de invatamant.

Circa 2500 mini-intreprinderi au fost create in Norvegia de catre tineri si administratia
financiara. Acest proiect a fost posibil datoritd conlucrarii a trei ministere care participa in cadrul
unui grup director si coopereaza pentru dezvoltarea planului national de actiune in privinta
antreprenoriatului In invatamant.

In Spania, educatia antreprenoriala este inclusi in programa nationala cadru si este
obligatorie pentru toate domeniile de invatamant (tehnic, industrial, comercial etc.), un modul
specific fiind inclus in program pentru fiecare diploma.

, Thinking outside the box on recruitment” (Sa gandim neconventional despre recrutare)
(Lituania), ,,Jmplacementstiftungen” (Austria) sunt doar cateva din proiectele internationale cu
impact asupra ocuparii tinerilor. Costurile formarii si costurile de subzistentd se Tmpart intre
administratia pietei fortei de munca si intreprinderi. Evaludrile au aratat ca, la trei luni de la
incheierea programului, aproximativ 75% dintre participanti gasesc un loc de munca [103].

Prin proiectul slovean premiat de OIM ,,Moje izkusnje“ (Experienta mea), se incheie
contacte intre studenti si angajatori prin intermediul unei platforme on-line unde persoanele care
studiazd isi pot prezenta experienta lor profesionald. In plus, se emit certificate care atesti
experienta profesionala [103].

Pentru a stimula intreprinderile de a angaja tineri specialisti, in unele tari europene se
practica acordarea diferitor facilitdti pentru angajatori ca de exemplu:

- cardul finlandez ,,Sanssi” ofera angajatorului o subventie salariald pentru 10 luni;

- in Ungaria, Intreprinderile care angajeaza tineri pand la 25 de ani, sunt scutite partial de
contributiile la asigurarile sociale;

- in Italia, intreprinderile beneficiazd de un stimulent fiscal referitor la contributiile
sociale pentru o perioada de 12 luni daca angajeaza cu contract pe duratd nedeterminata tineri cu
varsta intre 18 si 29 de ani;

- in Franta, angajatorul care prelungeste contractul de stagiu al unui tandr intr-un contract
permanent de munca, primeste 3000 euro [158, p. 112].

Analizand aceste bune practice ale Uniunii Europene si multe altele, ajungem la
concluzia ca multe dintre ele pot fi ajustate si replicate in Republica Moldova, data fiind

importanta majora pe care o au tinerii, in calitate de resursa economica activa a tarii [41].
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In continuarea celor descrise mai sus, de o importantd majora este programul UE pentru
ocuparea fortei de munca si inovare sociala (EaSI) 2014-2020 [88], cu un buget total de 919 469
000 EUR, adoptat de Parlament si de Consiliu, reuneste trei programe existente:

- PROGRESS (61% din bugetul total) (Programul pentru ocuparea fortei de munca si
solidaritate sociald), care prevede generarea de cunostinte analitice si sprijind schimbul de
informatii si invatarea reciproca;

- EURES (18% din bugetul total) (reteaua de servicii europene pentru ocuparea fortei de
munca), care este o retea de mobilitate a fortei de munca, ce oferda informatii, indrumare si
servicii de recrutare/plasare la nivelul UE;

- Microfinantare si antreprenoriat social (21% din bugetul total), care include accesul la
microfinantare pentru persoane fizice si microintreprinderi si consolidarea capacitatii pentru
furnizorii de micro-credite si sprijina intreprinderile sociale, adica intreprinderile al caror scop
principal este de naturd sociala.

Desi Fondul social european (FSE) poate sprijini o gama larga de initiative in statele
membre, Consiliul European a instituit in anul 2013 Initiativa privind ocuparea fortei de munca
in randul tinerilor cu un buget de pana la 6,4 miliarde de euro pentru perioada 2014-2020 [63].
Initiativa vizeaza tinerii cu varste cuprinse intre 15 si 24 de ani care nu sunt Incadrati profesional
si nu urmeaza niciun program educational sau de formare (NEET) din regiunile afectate in mod
deosebit de somaj. Aceste masuri au fost luate datorita faptului ca fenomenul ia o amploare tot
mai mare Tn Europa. Astfel, in anul 2016, mai mult de 6,3 milioane tineri cu varsta cuprinsa intre
15 si 24 de ani faceau parte din categoria NEET [63]. Mai mult de 4,2 milioane de tineri din UE,
in anul 2016 erau neangajati [11, p. 26].

Datorita gravitdtii problemei privind ocuparea tinerilor si in scopul minimizarii efectelor
nedorite, in scopul sustinerii acestei categorii, au fost elaborate si aplicate o serie de actiuni [63]:

- Garantia pentru tineret eSte un angajament din partea tuturor statelor membre de a
asigura toti tinerii cu varsta de pand la 25 de ani cu oferte de muncad de calitate, educatie
continud, ucenicii sau stagii intr-o perioada de patru luni de somaj sau parasirea educatiei
formale.

- Corpul Solidaritatii Europene, care vizeaza crearea de oportunitdti pentru tineri de a se
oferi voluntari sau de a lucra in proiecte de solidaritate care au ca beneficiu comunitatile si
oamenii din Europa.

- Stagii in afara educatiei formale pentru a oferi continut de invatare de inalta calitate si

conditii de munca echitabile.
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- Alianta europeana pentru ucenicii si modalitati de reducere a obstacolelor din calea
mobilitatii pentru tineri.

- Primul tau job EURES — instrument de facilitare a gasirii unui loc de munca pentru
tineri in tarile Uniunii Europene.

In iunie 2016, Comisia Europeani a adoptat Agenda competentelor pentru Europa (COM
(2016) 381/2), intitulata ,,Lucrul impreuna pentru consolidarea capitalului uman, a capacitatii de
insertie profesionala si a competitivitatii”. Acest obiectiv este menit sa asigure dezvoltarea
abilitatilor necesare pentru viitor pentru a spori sansele de angajare, competitivitate si crestere in
spatiul UE.

Analiza politicilor si practicilor europene in domeniul ocuparii fortei de munca tinere
prezinta un interes major pentru Republica Moldova, in vederea asimildrii si replicarii modelelor
si perfectionarea pietei muncii si relatiilor de interdependentd dintre actorii de pe piata muncii,
Ccu accent sporit pe formarea si consolidarea capitalului uman.

In conceptia autorului tezei, redimensionarea pietei muncii din Republica Moldova si
ajustarea ei la conditiile europene, presupune o abordare ineditd a cererii, dar mai ales a ofertei
de munca, introducerea unor principii noi, mult mai flexibile, de angajare in campul muncii, a
unui nou sistem de salarizare, precum si adoptarea masurilor pentru prestarea muncii decente
[47].

In conditiile unei crize economice care inca persista la nivel mondial si care afecteaza in
mod direct sau indirect fiecare tard, Republica Moldova este pusa in situatia de a face fata unor
provocdri majore in domeniul ocupdrii fortei de muncd, cauzate de globalizare, migratie,
imbatranirea populatiei, deficitul fortei de munca in anumite ramuri economice sau zone
geografice. In situatia actuala, practicile europene de ocupare a tinerilor prezinta cai potentiale si
modalitdti de solutionare a problemelor de pe piata muncii, nominalizate mai sus, printre care,
cele mai grave sunt: emigrarea tinerilor si imbatranirea populatiei.

Constientizand importanta ocuparii tinerilor pentru perspectivele dezvoltarii tarii, la nivel
institutional au fost depuse eforturi consistente pentru a imbundtati situatia acestui segment pe
piata muncii. Astfel, au fost elaborate si lansate mai multe documente de politici privind
ocuparea fortei de munca: programe de ocupare, strategii, planuri de actiuni etc.: Strategia de
Crestere Economica si Reducere a Saraciei (2004-2006) [110], Strategia Nationala de Dezvoltare
(2008-2011) [112], Strategia ,,Moldova 2020 [113], Strategia ,,Satul Moldovenesc” [89],
programele de activitate ale guvernelor. Cu toate ca eforturile si asteptarile autoritatilor publice
au fost extrem de mari, situatia tinerilor pe piata muncii din Republica Moldova este in

continuare critica.

69



Prevederile Strategiei de ocupare a fortei de munca pentru 2017-2021 [114] sunt corelate
Cu un sir de alte programe de dezvoltare si norme, care, eficient implementate, urmeaza sa
asigure cresterea ocupdrii, o protectie sociald de calitate, o mai buna gestionare a migratiei si
sanse egale pentru toti. Printre acestea se regaseste Legea 102-XV din 13 martie 2003 privind
ocuparea fortei de munca si protectia sociala a persoanelor aflate In cautarea unui loc de munca
[67], care reglementeaza domeniul ocuparii fortei de munca.

Firul rosu care asigura legdtura dintre obiectivele Strategiei de Ocupare a Fortei de
Munca a Republicii Moldova pentru perioada 2017-2021 cu prioritatile Strategiei ,,Moldova
20207, consta in ,,racordarea sistemului educational la cerintele pietei fortei de munca in scopul
sporirii productivitatii fortei de munca si majorarii ratei de ocupare in economie” [114]. Cu toate
acestea, este necesar de completat prevederile Strategiei de ocupare a fortei de munca (2017-
2021) si a veni cu noi propuneri viabile, adresate exclusiv tinerilor specialisti cu studii
superioare.

Putem mentiona si alte documente de politici economice, care cuprind prevederi
referitoare la Tmbundtatirea politicii de ocupare sau la adaptarea pregatirii profesionale la
necesitatile si cerintele pietei muncii, ca de exemplu cele sintetizate in anexa 2.

Costul relativ mic al fortei de munca este considerat un principal avantaj comparativ al
Republicii Moldova, insa insuficienta specialistilor cu calificari si instruire necesara ramane a fi
0 provocare pentru atragerea investitiilor strdine directe in cele mai promititoare sectoare
economice.

Desi in ultimul deceniu, legile si strategiile de ocupare a fortei de muncad din Republica
Moldova au fost perfectionate continuu, deseori acestea continud sa aibd un caracter formal,
declarativ, nefiind adaptate la conditiile permanent in evolutie ale situatiei social-economice si
politice a tarii. In acest sens, devine imperativ si necesar de revizuit si de actualizat legislatia in
vigoare a Republicii Moldova din domeniul ocupdrii fortei de muncd, in baza cercetarii
stiintifice, pundndu-se accent sporit pe situatia populatiei tinere, cu replicarea bunelor practici

din tarile Uniunii Europene.

2.3. Configurarea si testarea instrumentarului de evaluare a procesului de integrare
a tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata muncii

Piata muncii din Republica Moldova este influentata intens de sistemul economic, social,
educational, cultural si politic. De aceea, cererea si oferta fortei de munca au adesea tendinte
diferite. Dat fiind faptul cd absolventii invatamantului universitar (ciclul I licentd si ciclul II

masterat) detin o pondere considerabild in numadrul total al populatiei tinere, am decis sa
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efectudm o cercetare ampla In care sd analizim mai multe a aspecte care vizeaza cererea si oferta
de munca prin intermediul a trei instrumente distincte:

- chestionarul 1. Absolventii si piata muncii (anexa 4);

- chestionarul 2. Tinerii specialisti in viziunea angajatorilor (anexa 5);

- chestionarul 3. Tinerii specialisti si piata muncii (anexa 6).

Bazandu-ne pe demersurile stiintifice efectuate la nivel international si national [141,
p.57], [50], [129], [130], [171], [168, p.668-683], [167], [115], [116], [117], [118], [166], [90],
cercetarea efectuata a avut drept scop oferirea unei imagini complexe, la nivel national, a
valorilor, aspiratiilor, nivelului de pregatire, intentiilor si motivatiilor studentilor si tinerilor
specialisti, in calitate de (potentiali) angajati, versus asteptarile angajatorilor (potentiali).

Evaluand ocuparea tinerilor absolventi, obtinem, pe de o parte, tabloul tranzitiei tinerilor
de la scoald la munca, gradul de concordantd dintre cererea si oferta de munca, iar pe de alta
parte, informatia de baza privind eficienta programelor de educatie superioara [81, p. 78].

Determinarea marimii fiecirui esantion a fost efectuati in mod separat. In cazul
chestionarului adresat studentilor din ultimul an, efectuarea cercetarii a fost cel mai simplu de
realizat (la locul de studiu al respondentului). Celelalte doud cercetari au fost mai dificil de
realizat deoarece: a) angajatorii sunt mai reticenti fata de cercetarile stiintifice, fie nu dispun de
timp pentru completare; b) traseul socio-profesional al tinerilor specialisti este foarte diferit si
gasirea fiecarui respondent trebuie facuta in mod individual (la locul de munca sau locul de trai).

A) Chestionarul 1. ,,Absolventii si piata muncii” [113]

Chestionarul “Absolventii si piata muncii” (anexa 4) are drept scop evaluarea aspiratiilor
si preferintelor absolventilor invatamantului superior fatd de ocupare. Principalele obiective
specifice sunt: evaluarea situatiei tinerilor pe piata fortei de munca din Republica Moldova;
identificarea si examinarea asteptdrilor pe care le au actualii absolventi (viitorii tineri specialisti)
fata de piata muncii; studierea perceptiei generale pe care o au absolventii despre piata muncii;
identificarea problemelor cu care absolventii se confruntd la angajare; medierea schimbului de
informatii dintre potentialii angajatori si absolventi; formularea recomandarilor privind ocuparea
tinerilor.

Metodologia realizarii cercetarii:

Instrument de culegere a datelor: chestionar

Volumul egantionului: 608 persoane, studenti din ultimul an de studiu, ciclul I licenta si
ciclul 1l masterat (anexa 7).

Esantion: stratificat. Criterii de stratificare: 5 institutii de invatamant superior din 3
regiuni ale tarii:

71



- Nord: Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti (USARB) (131 respondenti),

- Centru: Universitatea de Stat din Moldova (USM) (120 respondenti), Universitatea
Tehnica a Moldovei (UTM) (153 respondenti), Universitatea Agrara de Stat din Moldova
(UASM) (143 respondenti),

- Sud: Universitatea de Stat , Bogdan Petriceicu Hagdeu” din Cahul (USCH) (61

respondenti).
Tabelul 2.7. Distributia respondentilor pe regiuni si institutii de invatamant
N. o o e A . Numadr de % din numarul total al
d/o Institutia de invatamant superior respondenti respondentilor
p t P t
Regiunea Nord
1. | Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din Balti | 131 | 21,55
Regiunea Centru
2. | Universitatea de Stat din Moldova 120 19,74
3. | Universitatea Tehnica a Moldovei 153 25,16
4. | Universitatea Agrara de Stat din Moldova 143 23,52
Regiunea Sud
5 | Universitatea de Stat ,,Bogdan Petriceicu
Hasdeu” din Cahul 61 10,03
Total 608 100

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

La intrebarea ,,unde doresc sa activeze la finalizarea studiilor: in tarad sau in straindtate?”,
53% dintre respondenti au optat pentru un loc de munca in tara si 36% - pentru un loc de munca
in strainatate. Un procent mic al tinerilor (4%) sunt gata sa activeze atit in tard, cat si in
straindtate. Rezultatele obtinute prezinta interes prin faptul ca dorinta de a raméne in tara persista
la fiecare a doua persoand, prin urmare, este prezenta speranta ca lucrurile vor evolua pozitiv in
urmatorii ani.

Analiza gender a preferintei de a rdmane In tard sau de a cauta un loc de muncd in
straindtate, releva urmatoarea situatie: 58% dintre tineri si 55% dintre tinere sunt gata sd activeze
in Republica Moldova, in timp ce 41% dintre tineri si 39% dintre tinere sunt gata sd meargd in
strdinatate in cautarea unui loc de munca.

Situatia social-economica din tard determind tinerii sd se angajeze si dupd altd
specializare decat cea demonstratd de actele de absolvire. Astfel, 76% dintre respondenti sunt
dispusi sa activeze si Intr-un alt domeniu decat cel absolvit.

Referitor la modalitatea de alegere a specialitatii de studiu, majoritatea respondentilor
opteaza pentru acele domenii fatd de care manifestd interes si predispozitie (66%). Fiecare al
patrulea respondent se gandeste la remunerarea salariald pe care o va incasa la angajarea in

campul muncii, iar fiecare a opta persoand, tine cont de sfaturile si indrumadrile parintilor,
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rudelor, cunoscutilor, prietenilor. Pentru patru la sutd dintre tinerii respondenti, alegerea

facultatii reprezinta un act colectiv, luat impreuna cu prietenii sau colegii (figura 2.4).

Amurmat prietenii 49,
M-au indrumat parinti 129

Sunt interesat de domeniu 669

M3 pregateste pentru o meserie bine platita 249,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Figura 2.4. Intrebarea: De ce ai ales sd mergi la universitatea, facultatea dati?

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Indisolubil, ocuparea tinerilor pe piata muncii este dependenta de calitatea studiilor
primite de studenti. Evaluarea individuala a calitatii pregatirii profesionale a fiecdrui respondent
pe o grild cu note de la 1 la 10, unde 1 inseamna foarte rau, iar 10 — foarte bine, releva
urmatoarea situatie: trei patrimi dintre respondenti au apreciat calitatea studiilor cu note de 8, 9 si
10; note de 5, 6 si 7 au atribuit 21,9% dintre respondenti; note de 3 si 4 au acordat 1,32% dintre
respondenti; 2 respondenti au acordat nota 0, desi aceastd valoare nici nu era mentionata ca
optiune; nota medie calculata in baza tuturor chestionarelor este 8,14, ceea ce denotd faptul ca
absolventii au o parere proprie destul de buna fata de pregatirea lor pentru domeniul profesional.

Cu siguranta, rezultatele obtinute nu reflectd situatia in ansamblu, ci, doar o parte din ea,
dat fiind faptul, ca raspunsul la o intrebare de tip inchis nu furnizeaza informatii suplimentare,
decat ceea ce tine de evaluarea subiectivd a nivelului pregatirii profesionale. Altfel spus,
absolventii evalueazd cat de pregatiti sunt pentru a accede pe piata muncii. Ceea ce vom
demonstra ulterior, este, ca parerea angajatorilor fatd de pregatirea profesionald a tinerilor
angajati este putin diferita.
practicarea profesiei dupa absolvirea studiilor. Cu regret, constatim o stare lipsitd de optimism
cu privire la sansele de ocupare pe piata muncii din partea unui numar foarte mare de
respondenti (37,01%) care au atribuit rispunsul ,,In mici masurd” si (29,44%). ,,In foarte mici
masurd” Circa 15% dintre absolventi considerd, ca piata muncii le va oferi sanse mari de

angajare si doar aproximativ 4% - sanse foarte mari de angajare (figura 2.5).
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Figura 2.5. Intrebarea: ,,in ce masura piata muncii va oferi posibilitatea de a practica
meseria/profesia doritd dupd terminarea studiilor?”

Sursa: Elaboratd de autor in baza analizei chestionarelor

Este regretabil faptul, cd chiar de pe bancile universitare unii studenti privesc sceptic
viitorul lor din punct de vedere al gasirii unui loc de munca, considerand, ca nu au deloc nici o
sansd de ocupare (5,10%) din multiple cauze: insuficienta/necorelarea cunostintelor si
competentelor pe care le poseda cu cele solicitate pe piata muncii, profesia nu mai este actuala,
nu exista locuri de munca in domeniul absolvit, disparitia de pe piata muncii a unor unitati
economice, plecarea investitorilor in tari cu situatie economica mai atractiva, etc.

In continuarea ideii descrise mai sus, in Viziunea tinerilor, avantajul viitoarei angajari
este: o bund pregdtire profesionala (60,25%), cunostinte despre modalitatile de cdutare a
informatiei referitor la locurile de munca (13,50%), educatia si formarea profesionala continua
(6,11%), cunostinte si abilitati de scriere a unui Curriculum Vitae (CV) (5,10%), apelarea la
serviciile ANOFM (4,97%). Fiecare a zecea persoana considerd, ca relatiile sociale pe care le
poseda, contribuie la sporirea sanselor de angajare. Cinci respondenti au numit si alte avantaje
ale angajarii si anume: capacitatea personald de analizd si gandire, gradul individual de
implicare, indrazneala, etc.

Educatia si formarea profesionald continua a tinerilor vizeaza unele domenii care
contribuie la formarea si dezvoltarea abilitatilor si competentelor pentru facilitarea/accelerarea
gasirii unui loc de munca si desfasurarea cu succes a activitatii profesionale. Tinerii au mentionat
cateva discipline pe care sugereaza a fi incluse in programele de studiu de la diferite facultati si
specialitati si anume: psihologie (28,62%), etica profesionald (8,81%), limbi straine, logica, arta
oratoricd, gandirea critici, managementul timpului, desen tehnic, medicina legald, etc. In
conditiile in care este mai dificil de a gasi un loc de munca, o alternativd este auto-ocuparea,
adica practicarea in activitatii de antreprenoriat. Astfel, fiecare al doilea absolvent (49,21%) este
de parere cd introducerea cursului de ,,Initiere in afaceri” In programa curriculard universitara

este imperativa si necesara deoarece va amplifica sansele de ocupare ale tanarului specialist.
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Analiza gradului de informare al absolventilor cu privire la institutiile, persoanele si
instrumentele la care pot apela in cadutarea viitorului loc de muncd, demonstreaza o dependenta
sporita a tinerilor de mediul online (32,57%).

Aproximativ, fiecare a cincea persoana (20,28%) are incredere in informatiile primare
referitoare la ocupare primite de la cunoscuti, prieteni si familie. Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Muncd are un grad de popularitate sporitd in randul tinerei generatii
(18,18%), la fel si centrele de informare si consiliere privind cariera (16,38%). Informatiile din

mass-media sunt apreciate pozitiv de aproximativ o persoana din zece (9,19%) (figura 2.6).

Prieteni, cunoscuti 20,28%
Mass-media
Centre de cariera private

Centre de carierd din Invatamantul..
Internet

ANOFM

32,57%

18,18%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

Figura 2.6. Modalitati de cautare a unui loc de munca

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Un numar relativ mic de respondenti (3,40%) sunt de parere ca in procesul de cautare a
unui loc de munca, nu este eficient si rational ca anumite surse de informare sa fie neglijate sau
omise, fapt pentru care, se recomanda utilizarea mai multor instrumente de cautare-informare,
precum si analiza minutioasa a tuturor datelor inregistrate, in favoarea celei mai bune optiuni de
cariera.

Respondentilor li s-a propus o lista cu zece criterii de alegere a unei profesii si au fost
rugati sd mentioneze cat de importante le gisesc. Rezultatele sunt prezentate in tabelul 2.8:

Tabelul 2.8. Evaluarea criteriilor de alegere a unei profesii

Foarte Putin Lipsit de .
. Important | . " . . | Nustiu
important important | importanta
1. ACtIV_Itatea desfagurata sa fie 58,58% 38,94% 1.08% 0,33% 0.17%
propria alegere
2. | Sa am aptitudinile si abilitatile 56.60% 41,09% 2.15% 0 0.17%
necesare
3. | S8 pot desfasura aceastd
profesie o perioadd de timp cat | 41,65% 49,26% 7,11% 1,32% 0,66%
mai indelungata
4. | Activitatea desfisuratd sa-mi | g3 4300 | 336106 | 2,14% | 066% | 0,16%
aduca satisfactie si implinire
5 ggr‘iltde““le de lucru sa fie cele | 549005 | 4020% | 445% | 082% | 033%
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6. | Castigul financiar sd

< o 60,73% 35,48% 2,97% 0,33% 0,50%
corespunda asteptarilor

7. Sa fie o activitate cu cerere pe

. Lo : 43,66% 42,34% 11,20% 1,81% 0,99%
piata muncii si peste 10 ani

8. | Sa nu simt ca depun efort 18,98% 32,84% 35,64% 9,90% 2,64%
9. | Sa-mi facd placere sa ma
perfectionez  continuu  in 58,15% 35,91% 4,61% 1,15% 0,16%
domeniul ales
10. | Sa-mi creeeze un echilibru

56,34% 38,88% 3,46% 0,99% 0,33%

profesie/viata

Sursa: Elaborat de autor in urma analizei chestionarelor

Analiza rezultatelor obtinute in cadrul chestiondrii si prezentate in tabelul 2.8, permit a
constata urmatoarele:

- valoarea maximala a aprecierilor respondentilor a fost atribuitd alegerii unei profesii in
conformitate cu gradul de satisfactie si implinire pe care 1l genereaza. Aproximativ la acelasi
nivel se situeaza si echivalenta dintre remunerarea salariald de facto si asteptarile salariale ale
candidatilor la angajare;

- este foarte important, ca activitatea desfasurata sa fie rezultatul propriei alegeri, conditiile de
munca sa fie cele dorite, sd existe un echilibru intre activitatea profesionala si viata personal;

- este important ca tanarul (tAndra) s poatd desfdsura profesia o perioadd de timp cat mai
indelungata.

Intrebarea ,,Care este cel mai important aspect pentru a reusi in carierd?” a scos in
evidentd opinia tinerilor vizavi de sansele de reusitd generate de anumite trasaturi de caracter si
comportament. Au fost oferite mai multe variante de raspuns, iar respondentul a putut bifa un
numdr nelimitat de optiuni. Majoritatea persoanelor chestionate sunt de parere cd factorul

esential pentru reusita profesionala este increderea in fortele proprii (63,32%) (figura 2.7).

Disciplina
Capacitatea dea face fatd. o4 cjo, Aptitudinile
situatiilor de stres 4 4 -0, — X put '
? 48,36% 6.68%

39.21%eriozitatea

5.30%

Performantele la invatitura
1
L 1]

56.58

Abilitatea de a comunica Perseverenta

Capacitatea de a lll?:?ﬁ%lllq/b R 7
apactt ééhipﬁ '----S6_.__09‘?"6____63’--9’-~Ciﬁc1‘ederea in fortele proprii

Capacitatea de a lua decizii

Figura 2.7. Trasaturi de caracter si comportament esentiale pentru reusita in cariera

Sursa: Elaborata de autor in baza analizei chestionarelor
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La fel, pentru asigurarea unei cariere performante este necesard o atitudine serioasa
(59,21%), bune abilitati de comunicare (56,58%), capacitatea de a lucra in echipa (56,41%),
capacitatea de a lua decizii (56,09%), disciplina (54,61%), capacitatea de a face fata situatiilor de
stres (48,36%), aptitudini profesionale (36,68%). Rezultatele si performantele la Tnvatatura nu
sunt foarte importante deoarece ele reflectd capacitatea studentilor de a asimila cunostinte pe
termen scurt, dar nu reflecta capacitatea detinatorilor de cunostinte de a le aplica in practica pe
un termen mai indelungat.

Alegerea viitoarei profesii este de importantd majora si deseori decisiva pentru obtinerea
succesului profesional. Uneori, 1nsd, tinerii se ciocnesc de anumite dificultati, care 1i Tmpiedica
sa faca alegerea corecta vizavi de facultatea si specialiatea potrivita pentru ei, ceea ce poate avea
consecinte nefaste pentru viitor. Absolventii au fost rugati sd determine care dintre obstacolele

propuse le par mai amenintatoare in procesul alegerii profesiei (figura 2.8).

60.00%

50.00% Q132
40.00%
30.00% \\
20.00% N\
10,00% % 6.25%
0,00% . .
Concurenta Lipsa Lipsa Influenta Lipsa Nu stiu
mare pe piata posibilititilor experienter  parintilor  locurilor de
muncii financiare profesionale munca

Figura 2.8. Intrebarea: Care din urmitoarele obstacole vd par mai amenintitoare in
procesul alegerii profesiei?

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Rezultatele obtinute reflectd situatia existentd in economie si anume pericolul lipsei
locurilor de muncd. De aceastd parere este fiecare a doua persoand din numarul total al
respondentilor. Alte obstacole potentiale sunt: lipsa experientei profesionale (30,76%), lipsa

Castigul salarial lunar pentru care majoritatea respondentilor sunt de acord sa activeze in
Republica Moldova variaza intre 5001-7000 lei (32,82%) (figura 2.9). Se pare ca aceasta este
suma necesara pentru a acoperi cheltuielile lunare ale unui absolvent de studii superioare de
aproximativ 23 ani, celibatar. In cazul tinerilor casatoriti, cheltuielile cresc si respectiv asteptarile
salariale sunt mai mari. Dacd comparam asteptarile salariale ale tinerilor la momentul angajarri
cu salariul mediu lunar pe economia nationala in anul 2016 (5084 lei), atunci, se constatd, ca
acestea reflecta doar partial starea economica a tinerilor, deoarece castigul salarial mediu lunar

pe economie se afla la limita inferioard a necesitatilor tinerilor.
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Figura 2.9. Asteptarile salariale ale absolventilor

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Un salariu intre 7001-9000 lei este agreat de 23,19% dintre respondenti si un salariu intre
3001-5000 lei — de 20,72% dintre respondenti. Pentru 17% dintre respondenti, salariul acceptat
nu poate coborl mai jos de 9000 lei. Paradoxal, dar mai existd persoane pentru care remunerarea
muncii echivaleaza cu 1000-3000 lei (2,30%), dar si cu mai putin de o mie lei (0,49%).

Asteptarile tinerilor vizavi de viitorul angajator sunt sintetizate in anexa 34. Ele reflecta
in egald masurd asteptarile financiare, dar si asteptarile legate de confort psihologic la locul de
muncd, recunoasterea si valorificarea competentelor formate si dezvoltate in cadrul sistemului de
invatamant superior.

Daca facem o retrospectiva a celor analizate mai sus, am putea observa, ca in principiu,
cea mai mare influenta asupra iesirilor o au cinci factori de intrare dupd cum urmeaza: calitatea
studiilor universitare, pregatirea suplimentara universitara, asteptarile salariale, avantajul unei
angajari si asteptarile privind posibilitatea aplicarii in practica a profesiei obtinute.

B) Chestionarul 2. ,, Tinerii specialisti in viziunea angajatorilor”

Dat fiind faptul, cd la scara nationala, numarul angajatorilor este extrem de mare si este
imposibil de cuantificat si de acoperit integral prin intermediul unui cercetari, am efectuat un
studiu-pilot asupra unui esantion de angajatori din regiunea de Nord a tarii.

Chestionarul ,,Tinerii specialisti in viziunea angajatorilor” are drept scop evaluarea
nivelului de pregatire al tinerilor specialisti - absolventi ai institutiilor de invatdmant superior de
catre potentialii angajatori din Republica Moldova (regiunea de Nord).

Principalele obiective specifice sunt:

- identificarea si examinarea asteptdrilor pe care le au angajatorii fata de tinerii specialisti;
- studierea perceptiei generale pe care o au angajatorii fatd de tinerii specialisti;
- Cunoasterea necesarului de ocupare a companiilor si institutiilor;

- cresterea nivelului de angajabilitate al absolventilor invatdmantului superior;

78



- imbunatatirea dialogului dintre domeniul educatiei si domeniile profesionale;
- formularea recomandarilor privind ocuparea tinerilor.

Metodologia realizarii cercetarii:

Instrumentul de culegere a datelor: Metoda de cercetare aplicata a fost cea a anchetei
realizatd cu ajutorul chestionarului (anexa 5). In scopul colectirii de date cit mai relevante,
corespunzatoare domeniului de activitate al companiilor din care fac parte respondentii, au fost
utilizate si intrebari deschise (de exemplu: Cum puteti caracteriza tinerii specialisti? Ce
recomandari aveti pentru institutiile de invatamant superior in vederea colabararii pe filiera
formarii si perfectionarii fortei de munca?).

Forma de completare: in scris.

Volumul esantionului: La studiul de fatd a participat un numar de 104 respondenti,
reprezentanti a 104 angajatori (institutii, intreprinderi, organizatii) aflati pe pozitii de top
management. Nota: au fost contactati direct, telefonic si prin e-mail managerii a circa 150 de
institutii. Motivele necompletarii chestionarelor sunt multiple: lipsa timpului liber, lipsa
interesului fata de obiectul studiului, nedivulgarea informatiilor confidentiale (in special date cu
privire la salariu).

Durata anchetei de teren: ianuarie-mai 2017.

Distributia respondentilor dupa mediul de activitate: Majoritatea respondentilor (68%)

activeaza in mediul urban (figura 2.10).

32%

@ Mediul urban
B Mediul rural

68%

Figura 2.10. Distributia respondentilor dupa mediul de activitate
Sursa: elaborat de autor in baza analizei chestionarelor
Domeniile de activitate reprezentate de respondenti sunt urmatoarele (tabelul 2.9):

Tabelul 2.9. Distributia respondentilor dupa domeniul de activitate

Domeniul de activitate Nr. de respondenti % 1n numarul total al respondentilor
Agricultura 15 14,42
Industrie 8 7,69
Constructii 4 3,85
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Transport 5 4,81

Sectorul financiar-bancar 5 4,81
Comert 15 14,42
Administratie publica 8 7,69
Educatie 15 14,42

Cultura 10 9,62

Institutii de sanatate si sociale 10 9,62
Dezvoltare regionald 2 1,92
ONG 7 6,73

Total 104 100

Sursa: elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Indiferent de mediul si domeniul de activitate desfasurat, majoritatea respondentilor
(95%) a declarat, ca in ultimii trei ani au angajat persoane tinere. Ei au caracterizat astfel tinerii
specialisti:

a) aprecieri pozitive:

,.,persoane energice, suficient de abile in insusirea unui domeniu”;

,capabili, inteligenti, flexibili, se integreaza foarte usor in echipa, dornici de a afla
lucruri noi si de a aplica in practicd cunostintele”;

,,CU spirit de initiativa, inovativi, au capacitati de a lucra in echipa;

b) aprecieri neutre:

- .tinerii specialisti nu intotdeauna poseda cunostintele necesare pentru activitatea
profesionald in cadrul intreprinderii. Deseori sunt dinamici si deschisi pentru dezvoltarea
abilitatilor si cunostintelor sale. In acelasi timp, asteptirile lor salariale nu corespund
potentialului profesional”;

- ,este mai dificil de lucrat cu tinerii specialisti deoarece necesita pregatire suplimentara,
dar, dupa o perioada, devin potriviti pentru locul de munca”;

- ,,detin cunostinte vaste in domeniu, nu detin abilitati practice si experientd”;

- ,ambitiosi, nonconformisti, tind sd devina buni specialisti in domeniu”.

C) aprecieri negative:

- ,,dorinta redusa de a munci”;

- linerii specialisti vin cu un bagaj teoretic care nu intotdeauna corspunde necesitatilor
practice ale institutiei. Lipsa interesului si a motivatiei duce la renuntarea ulterioara la locul de
munca 1n favoarea unor domenii de activitate mai bine platite sau pleaca la munca peste hotare”.

Pe parcursul perioadei anilor 2014-2016, ponderea angajatilor tineri in numarul total al
angajatilor din institutiile supuse analizei, a ramas constant (21%).

Cel mai frecvent, la recrutarea personalului, angajatorii se bazeaza pe solicitdrile

individuale (52,27%). Destul de des se apeleaza si la anunturile in mass-media (43,18%) sau la
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persoanele aflate la evidenta Agentiilor Teritoriale de Ocupare a Fortei de Munca (40,91%).
Pentru a spori eficienta procesului de recrutare si selectie a celor mai potriviti angajati,
angajatorii utilizeaza mai multe metode si canale de recrutare.

In acelasi timp, ierarhizand metodele de recrutare, atribuind pentru fiecare din ele o noti
de la 1 Ia 10, (unde 1 este complet nemultumit, iar 10 — complet multumit) in dependentd de
calitatea personalului gasit prin intermediul lor, avem urmatoarea situatie (tabelul 2.10):

Tabelul 2.10. lerarhizarea metodelor de recrutare dupa calitatea personalului

Metode de recrutare Nota medie
De la institutii de invatamant 8,00
Solicitari individuale 7,52
Prin ANOFM (ATOFM) 7,29
Recomandarile cunoscutilor 7,00
Mass-media 6,65
Internet 6,43

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

In urma analizei tabelului 2.10, observim ci nivelul de apreciere al angajatorilor vizavi
de calitatea potentialilor angajati nu depaseste nivelul notei opt. Este imbucurdtor faptul, ca
anume institutiile de invatdmant furnizeaza cele mai calitative cadre. Acest rezultat nu este unul
intimplator, dat fiind faptul ca pe parcursul perioadei academice, tinerii sunt formati in domeniile
de studiu alese pentru a deveni buni specialisti. Solicitarile individuale au primit o apreciere
inalta, deoarece atunci cand o persoand se adreseazd direct si constient unui angajator, aceasta
demonstreaza gradul ei de maturitate si responsabilitate vizavi de intentia de angajare. Cele mai
putin veridice surse de recrutare sunt anunturile in mass-media si din Internet, cu nota medie
6,65 si respectiv 6,43.

Legaturile cu institutiile de invatamant sunt consolidate la 61,5% din totalul
respondentilor. Acestea sunt fructificate sub multiple forme: practica studentilor — 44
respondenti (42,30%); recrutare — 8 respondenti (7,69%); participare la examen/evaludri — 2
respondenti (1,92%); elaborare de curriculum — 1 respondent (0,96%); formarea personalului
companiei — 4 respondenti (3,85%); formare la locul de munca — 5 respondenti (4,81%).

Din analiza rezultatelor obtinute, constatam un parteneriat relativ slab al intervievatilor cu
institutiile de invatamint, furnizoare de fortd de munca. Cel mai des, aceste legdturi iau forma
stagiilor de practica a studentilor, cu toate cd si in acest caz, multe relatii sunt de naturd formala.
Consideram, cd nu este pe deplin valorificat potentialul de formare si perfectionare pe care ar
putea sa-1 ofere prestatorii de servicii de instruire in cadrul invatamantului formal, non-formal si

informal.
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Angajatorii au fost rugati sa aprecieze cunostintele teoretice si abilitatile practice ale
tinerilor specialisti. Majoritatea dintre ei (86%) si-au exprimat multumirea fatd de bagajul de
cunostinte teoretice de care dau dovada tinerii la angajare in cdmpul muncii. Aceste cunostinte
sunt demonstrate in timpul procesului de recrutare (interviul de angajare, teste de specialitate,

exercitii de logicd), dar si pe parcursul activitatii profesionale (figura 2.11).

12% 2%

ODa
B Nu
O Nu stiu

86%

Figura 2.11. Intrebarea: Cunostintele teoretice ale tinerilor specialisti satisfac asteptirile
companiei?

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Nota medie atribuitd cunostintelor teoretice este 7,23, ceea ce denota o abordare critica a
starii de fapt a lucrurilor si anume: programele curriculare nu totdeauna tin cont de cerintele
pietei muncii.

Abilitatile practice ale tinerilor specialisti satisfac in proportie de 82% asteptarile

angajatorilor (figura 2.12):

mDa
ENu
82% NS/NR

Figura 2.12. Intrebarea: Abilititile practice ale tinerilor specialisti satisfac
asteptarile companiei?
Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor
Nota medie atribuitd abilitatilor practice este 6,55, ceea ce reflectd caracterul
preponderent teoretic al studiilor universitare si profesionale. Cinci respondenti au acordat note
negative nivelului de formare al abilitatilor practice ale tinerilor, In comparatie cu doi

respondenti care au acordat note negative pentru nivelul cunostintelor teoretice.
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Fiind Intrebati daca prefera sd angajeze intr-o anumita functie o persoana cu experientd de
muncd, care detine foarte bine meseria sau o persoand tanard, lipsitd de experienta, dar cu
potential nalt si cu spirit de initiativda, angajatorii au preferat ambele variante, fara a face

discriminare dupa criteriu de varsta (figura 2.13).

0

41% B O persoand cu experientd de muncad, care 1s1

cunoaste bine meseria

® O persoand tandrd, lipsitd de experientd, dar
cu potential inalt 1 cu spirit de mifiativa

Ambele variante

36%

Figura 2.13. Intrebarea: Preferati sa angajati intr-o anumita functie?

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Totusi, dacd omitem varianta c), balanta preferintelor angajatorilor este orientatd mai
mult spre persoanele tinere, pentru cd acestea sunt energice si au o capacitate sporitd de
flexibilitate si adaptare la nou.

In vederea obtinerii de informatii cit mai detaliate cu privire la competentele si
cunostintele pe care angajatorii se asteaptd sa le intruneasca tinerii specialisti, Nne-am propus sa
determinam ce importanta acordd angajatorii unor caracteristici cognitive si comportamentale ale
tinerilor specialisti. Ne-am referit atat la acele competentele cheie propuse de Parlamentul
European, dar si la acele competente/ cunostinte specifice domeniilor in care activeaza institutiile
implicate in cercetare. Figura 2.14 ilustreaza aprecierile date de respondenti pe o scara de la 1 la

5, unde 1 inseamna deloc important, iar 5 — foarte important.
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Figura 2.14. Intrebarea: Ce importanta acordati urmatoarelor cunostinte si competente ale

tinerilor specialisti?

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

In concluzie, competentele cheie ale tinerilor specialisti, considerate foarte importante de
catre reprezentantii angajatorilor, sunt urmatoarele: nivelul de educatie (nota medie: 4,43);
atitudinea fata de perfectionare (nota medie: 4,32); calificare (nota medie: 4,30); abilitati de lucru
in echipa (nota medie: 4,30); abilitati de utilizare a calculatorului (nota medie: 4,25); atitudine
fatd de munca (nota medie: 4,07); cunoasterea limbilor straine (nota medie: 4,07); flexibilitate
(nota medie: 4,02). In cazul acestor cunostinte, competente si abilitati, mai mult de jumatate din
participantii la studiu le-au considerat ca fiind foarte importante. Consideram ca detinerea
acestor competente ar contribui la cresterea nivelului de angajabilitate al tinerilor specialisti si la
consolidarea relatiilor de incredere si colaborare intre piata educationala si piata muncii.

C) Chestionarul 3. ,, Tinerii specialisti si piata muncii”

In acest demers de cercetare (anexa 6) S-a urmarit analiza traseului socio-profesional al
tinerilor specialisti cu studii superioare, originari din Republica Moldova, care au absolvit
oricare institutie de invatdmant superior (ciclul I licenta si / sau ciclul II masterat) din tard sau de
peste hotare.

Evident, o mai mare importanta pentru studiu o constituie tinerii specialisti care activeaza
sau doresc sa activeze In Republica Moldova. Totodata, prezinta interes si parerile acelor tineri
care sunt plecati la studii sau munca peste hotare, pentru a stabili intentia lor de a reveni sau nu

in tara si a determina factorii care ii pot influenta s revina.
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Ne propunem sa analizam asemenea indicator precum ocuparea cu succes a tinerilor
specialisti, ceea ce presupune gasirea unui loc de munca conform specialitatii absolvite.

Metodologia realizarii cercetarii:

Instrument de culegere a datelor: chestionar

Volumul esantionului: 462 tineri specialisti (absolventi ai ciclului I licenta si / sau ciclului
IT masterat in ultimii trei ani dupa absolvire).

Esantion: stratificat. Criteriile de stratificare se constituie ca variabile independente in
functie de care se analizeaza piata muncii din perspectiva grupului tinta: genul; varsta; mediul de
rezidentd; Statutul ocupational al persoanelor incluse in cercetare; institutia de invatamant
superior absolvita; anul absolvirii.

Au fost completate in total 511 chestionare prin metoda face-to-face si prin contactarea
prin e-mail sau retele de socializare (Facebook), dintre care 462 chestionare valide. Eficienta
metodelor off-line, implicit a metodei face-to-face, a fost confirmatd de rezultatele obtinute pe
aceastd cale. Experienta aratd ca foarte putini tineri (tinere) au refuzat sia completeze
chestionarul, atunci cand au fost rugati direct sa o faca (circa 10 persoane), in timp ce mesajul
electronic care continea adresarea de a completa chestionarul a fost neglijat de mai multe
persoane. Astfel, la cele 154 de adresari prin metode on-line, au fost receptive doar 48 de
persoane (circa 31% din adresari au fost soldate cu feed-back sub forma chestionarului
completat, ceea ce constituie circa 10,4% din totalul respondentilor).

In cazul cercetirii de fatd, analiza rezultatelor privind caracteristicile socio-demografice
ale participantilor la studiu a scos in evidenta aceleasi tendinte ca si datele oficiale oferite de
Biroul National de Statisticd a Republicii Moldova [16], cu un decalaj de 1,5% in favoarea
populatiei feminine fatd de ponderea acestora in populatia totald pe tard. Aceasta tendintd se
explica prin faptul ca tinerele sunt mai predispuse sd investeascd in formarea lor profesionala
(educatie formala si non-formald), in timp ce tinerii sunt tentati sa se incadreze de timpuriu in

activitatea profesionala, studiile nefiind un factor prioritar pentru ocupare (figura 2.14).

00

B Magculin
H Feminin

Figura 2.14. Distributia gender a esantionului de cercetare
Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor
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La momentul realizarii sondajului sociologic, din numarul total de persoane participante
la sondaj, 54% erau de sex feminin si 46% de sex masculin.

Tinand cont de faptul ca studiul de fata vizeazd analiza situatiei tinerilor specialisti pe
piata muncii, iar aceasta categorie include varsta minima de 21 ani (varsta absolventilor primului
nivel de invatamant superior), limita maxima nefiind specificata in legislatie, avem urmatoarea

repartizare pe criterii de varsta (figura 2.15):

24,46%

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 35+

Figura 2.15. Distributia pe varsta a respondentilor

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Cea mai mare pondere a respondentilor o constituie persoanele cu varsta cuprinsa intre 22
si 25 de ani. Pe de o parte, aceasta este varsta proxima pentru absolvirea studiilor superioare
(ciclul I si ciclul II), pe de altd parte, cu aceste categorii de virstd este incd usor de reluat legatura
in baza datelor de contact lisate de ei in fisele personale din decanate. in cadrul sondajului au
participat si persoane cu varsta mai mare de 35 de ani (total 22 de persoane) care au fost
analizate in cadrul unui grup unic.

Repartizarea respondentilor dupa mediul de rezidenta (urban/rural) este uniforma (50/50).

Starea civila, la fel ca si existenta copiilor, precum si numarul acestora, nu sunt factori
determinativi pentru ocuparea tinerilor specialisti, desi, in anumite cazuri, influenta acestora este
majora privind optiunea de carierd, in special in cazul tinerelor. Astfel, 40% din numarul total al
respondentilor 1l constituie persoanele casatorite, restul - 60% - sunt persoanele solitare si
divortate. Circa o treime dintre persoanele participante la sondaj au copiii. Circa 38% dintre
respondenti locuiesc cu parintii, restul, circa 62% - au locuintd separatd, ceea ce denota
independenta financiara si capacitatea de a-si onora obligatiunile financiare de sinestatator.

In cadrul cercetirii au participat preponderent absolventi ai cinci institutii de invitamant
superior din 3 regiuni ale tarii:

- Nord: Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti (156 respondenti),

- Centru: Universitatea de Stat din Moldova (83 respondenti), Universitatea Tehnica a

Moldovei (65 respondenti), Universitatea Agrara de Stat din Moldova (66 respondenti),
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- Sud: Universitatea de Stat ,,Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul (51 respondenti).

Tabelul 2.11. Distributia respondentilor pe regiuni si institutii de invatamant

N. Institutia de invatamant superior Numir de % din numarul total al
d/o i ’ respondenti respondentilor
Regiunea Nord
1. | Universitatea de Stat , Alecu Russo” din Balti | 156 | 33,77
Regiunea Centru
2. | Universitatea de Stat din Moldova 83 17,97
3. | Universitatea Tehnica a Moldovei 65 14,07
4. | Universitatea Agrara de Stat din Moldova 66 14,29
Regiunea Sud
5. | Universitatea de Stat ,,Bogdan Petriceicu
Hasdeu” din Cahul 51 11,04
Total 421 91,13
6. | Alte universitati (ULIM, ASEM, UCCM, 41 8.87
USMF, UPS ,.Ion Creanga”, UAIC, etc.) '
TOTAL 462 100

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Printre persoanele chestionate au fost inregistrati absolventi si ai altor institutii de
invatamant superior din tara si de peste hotare, precum este: Universitatea Liberd Internationala
din Moldova, Academia de Studii Economice din Moldova, Universitatea Cooperatist-
Comerciald din Moldova, Universitatea de Stat de Medicind si Farmaceutica, Universitatea de
Stat ,,Jon Creanga”, Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lasi (extensiunea Bilti), etc. in total,
numarul acestora este de 41 persoane, ceea ce constituie 8,87% din totalul respondentilor.

Dat fiind numadrul mare al facultatilor si specialitatilor absolvite, mentionate de cétre
respondenti, vom grupa raspunsurile in doud categorii mari: domeniul real (stiintele naturale si
exacte, stiintele ingineresti si tehnologice, stiintele medicale, stiintele agricole) si domeniul
umanist (stiintele sociale si economice, stiintele umanistice si arte). Astfel, structura
absolventilor dupa domeniul de studiu absolvit se prezintd in felul urmator (figura 2.16): stiinte

umanistice — 48,9%, stiinte reale — 51,1%.

0_—0

B Stiinte reale
M Stiinte nmanistice

Figura 2.16. Distributia respondentilor dupa domeniul de studiu absolvit

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor
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Conform definitiei din Codul Muncii, ,,tanar specialist este consideratd persoana care a
absolvit o institutie de invatamint superior, medie de specialitate sau secundar profesionald in
primii trei ani dupd absolvirea acesteia” [19]. Astfel, populatia supusa cercetarii a cuprins
absolventii invatdmantului superior care au absolvit ciclul I Licenta sau ciclul II Masterat in
perioada anilor 2014-2017. De asemenea, in cadrul cercetdrii au nimerit si persoane care au
absolvit cu patru ani in urma, ele nefiind omise din cercetare, parerea lor fiind la fel de

importanta si actuala (figura 2.17):
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Figura 2.17. Distributia esantionului de cercetare dupa anul absolvirii invatamantului
superior

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Cel mai numeros segment supus analizei il constituie absolventii anului 2017 (43,51%) si
cei ai anului 2016 (21,00%), acestia fiind cel mai usor de gasit in cadrul programelor de master
ale universitatilor participante in cadrul cercetdrii. O modalitate eficientd de accesare a
absolventilor Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti a fost prin intermediul Serviciului
Resurse Umane al ICS DRA ,,DraexImaier Automotive” SRL si prin intermediul administratiei
companiei GG ,,Cables&Wires”, parteneri strategici ai universitatii baltene. Numai in ultimii ani,
aceste doud companii au angajat peste 2000 de lucratori in diverse domenii.

Respondentii au fost rugati sa selecteze una dintre variantele de raspuns propuse
referitoare la alegerea universitatii si facultatii. Majoritatea (71,43%) a optat pentru interesul
manifestat fatd de domeniu, interesul financiar a fost motivul de baza al alegerii a circa 15%

dintre respondenti, circa 10% au fost indrumati de catre parinti, iar circa 4% au urmat prietenii.

Pregiateste pentru o specialitate bine platita
Sunt interesat(d) de domeniu 1,43%

M-au indrumat prietenii

Am urmat prietenii

Figura 2.18. Intrebarea: De ce ati ales Universitatea, Facultatea data?
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Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Din analiza rezultatelor de mai sus se atestd o anumitd maturitate decizionald cu privire la
optiunile de cariera si dezvoltare profesionala ale tinerilor de astazi. ,,Principiul turmei” nu mai
este in voga, in capul mesei fiind situat interesul propriu fatd de domeniul, specialitatea aleasa.

Se atestd un grad inalt de satisfactie al respondentilor vizavi de calitatea pregatirii

profesionale dobandite in timpul studiilor (figura 2.19):
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Figura 2.19. intrebarea: Cum evaluati calitatea pregatirii profesionale dobandite in timpul

studiilor?

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Din analiza figurii 2.19, se poate observa cu usurinta o apreciere generald a pregatirii
profesionale situata intre nivelul 8 si 9 pe grila cu variante de raspuns de la 1 la 10. Nota medie a
aprecierilor respondentilor este 8,32.

Este de apreciat atitudinea deschisa a tinerilor fata de studierea a noi discipline care, dupa
parerea lor, lipsesc din programul de studiu, dar care ar mari sansele de angajare si le-ar face mai
competitivi pe piata muncii. La fel ca si in cazul studentilor din anii terminali, tinerii specialisti
au mentionat lipsa unui modul sau a unei discipline de studiu in domeniul initierii afacerii
(42,22%), psihologie (20.00%), negocierea si medierea conflictelor (19,81%), etica profesionala
(10,00%). Circa 8% dintre respondenti au mentionat si alte discipline care le-ar interesa si
anume: economie, contabilitate, informatica, drept, brokeraj, programare web, limbi strdine,
proiectare, marketing. Optiunile date sunt specifice, de aceasta este necesar sa fie analizate in
coraport cu facultatea, specialitatea de studiu.

Indiscutabil, cei trei sau cinci ani petrecuti in cadrul sistemului de invatamant superior isi
lasa amprenta asupra pregatirii profesionale ale tanarului specialist, formandu-i anumite
cunostinte, abilitati si competente. Am propus respondentilor sa evalueze, pe o grila de la 1 la 10
(unde 1 inseamna foarte slab, iar 10 — foarte inalt), nivelul propriu de competente obtinut in urma
absolvirii programului de invatamant superior. Au fost evaluate competentele: cunoasterea si

aplicarea in practica a domeniului de studiu, competenta de negociere in mod eficace,
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competente si abilitdti de a actiona calm in conditii de stres, competente digitale, competente

lingvistice in limbi straine. Rezultatele obtinute sunt de urmatoarea natura (figura 2.20):
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Figura 2.20. Intrebarea: Cum evaluati nivelul propriu de competente in urma absolvirii
programului de invatdmant superior?

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Nota medie a tuturor raspunsurilor este 8,09, prin urmare, evaluarea generald a
competentelor releva un grad inalt de satisfactie al respondentilor in calitate de beneficiari ai
serviciilor de instruire formald de nivel superior. Valoarea maxima este inregistratd de
competenta si abilitatea de a actiona calm in conditii de stres (39,19% dintre respondenti i-au
atribuit nota 9). Datorita rezultatelor obtinute, concluziondm cd universitatile sunt surse de stres
pentru studenti, dar totodata le intareste si le dezvoltd imunitate fatd de aceastd caracteristica, i
pregdteste pentru realitatea dura a Republicii Moldova.

La polul opus se afla competentele lingvistice in limbi strdine, care au primit cea mai
micd nota medie (7,55). Cu regret, universitdtile nu acorda suficienta atentie acestui subiect,
astfel, incat, studentii sunt impusi de situatie sa invete de sinestatator o limba strdind sau sa
apeleze la cursuri de instruire contra plata.

Competentele digitale care sunt formate de universitati au fost evaluate cu nota medie
8,37, iar formarea cunostintelor teoretice si abilitatilor practice cu referinta la domeniul de studiu
au fost apreciate cu nota medie 8,18.

Circa 90% dintre respondenti sustin cd este bine ca universitatile sd presteze servicii de
ghidare si consiliere In cariera, desi nu cunosc despre existenta Centrelor de ghidare in cariera
sau nu cunosc specificul activitatilor desfasurate, acestea de abia lansandu-gi activitatea.

Totodata, o buna parte dintre respondenti (57%) au confirmat faptul ca universitatea s-a interesat
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de evolutia lor profesionalda dupa absolvire, insa aceste actiuni nefiind realizate de Centrele de
ghidare, dar de Catedre si Decanate.

Analiza procesului de cdutare a locului de munca prezinta situatii diferite in functie de
factorii personali ai tinerilor specialisti (dorinta de a cauta sau nu un loc de muncd, motivatia de
a munci, asteptarile fatd de locul de munca si fatd de angajator, corelarea timp de muncad/timp
personal, etc) si factorii conjuncturali (economici, politici, sociali, tendintele pe piata muncii,
etc).

In urma analizei rezultatelor cercetirii, din numarul total al respondentilor, in perioada
imediat urmatoare absolvirii studiilor superioare:

- 48,70% au urmat cursuri universitare de master in tara si peste hotare;

- 44,37% s-au angajat conform specialitatii;

- 17,53% s-au angajat intr-un alt domeniu decat cel absolvit din varii motive (,,pentru un
salariu mai mare”, ,,nu doresc sd activez ca profesor”, ,pentru cd am mai mult timp liber”,
,combin studiile de masterat cu serviciul”, ,,sunt in concediu pentru ingrijirea copilului si am o
munca part-time”);

- 17,1% si-au continuat activitatea la serviciul unde deja lucrau din perioada studiilor;

- 3,46% se aflau in concediu de maternitate/concediu de paternitate/concediu de ingrijire
a copilului;

- 2,16% au mentionat cd au cautat un loc de munca fard a reusi sd se angajeze din
urmatoarele motive ,,nu corespundeam cerintelor angajatorului”, ,,nu detin livret militar”, ,lipsa
experientei de munca”, ,,universitatea absolvita de mine este discriminatd in randul angajatorilor
(USARB, facultatea de Drept si stiinte sociale, Specialitatea Drept)”.

Spiritul antreprenorial este propriu pentru un procent mic al tinerilor specialisti, astfel,
doar 4,33% dintre respondenti au declarat ca au lansat o afacere dupa finalizarea studiilor.

Din numarul total al tinerilor specialisti supusi chestionarii, doar 2,16% au declarat cd au
plecat la munca peste hotare, in realitate, cifra acestora fiind cu mult mai mare.

Putem constata faptul ca indicatorul de ocupare cu succes a tinerilor specialisti este
relativ bun (44,37%). Cu toate acestea, ne dim seama despre limitele stabilite anterior de catre
autor in cadrul definirii conceptului si anume, lipsa cadrului temporal de actiune a conditiei de angajare
conform specialitdtii. De aceasta, venim cu urmdtoarea corectura a definitiei proprii: ocuparea
cu succes a tinerilor specialisti va fi consideratd finalitatea gasirii unui loc de munca conform
specialitatii absolvite in termen maxim de trei luni dupa absolvire si mentinerea la acel loc de

munca pe parcursul a cel putin primilor trei ani dupa absolvirea universitatii.
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In procesul cautirii unui loc de munci, respondentii au mentionat mai multe probleme cu
care s-au ciocnit si anume: lipsa locurilor de munca (29,44%), lipsa de experienta (50,43%),

salariul nemotivant (52,16%), discriminare (0,42), lipsa conditiilor de trai (13,20) (figura 2.21):
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Figura 2.21. Problemele cu care s-au confruntat tinerii specialisti in procesul cautarii unui

loc de munca

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Dupa cum se poate observa din figura 2.23, cea mai mare problema este nivelul mic al
salariului in toate sectoarele de activitate din Republica Moldova. Problema devine si mai grava
atunci cand angajatorul solicitd experientd de munci din partea unui proaspit absolvent. in
special 1n sate, nu exista conditii adecvate pentru trai (drumuri de acces, sisteme de apa si
canalizare, gazificare, infrastructura), astfel, tinerii specialisti din mediul rural nu sunt motivati
s revind la bastina.

Cazuri de discriminare au fost semnalate de 0,42% dintre respondenti (discriminare de
gen, varstd, mediu de provenientd, universitatea absolvitd).

Pentru a facilita procesul de integrare cu succes pe piata muncii si pentru a acumula
suficient stagiu profesional pana la finalizarea studiilor, foarte multi tineri sunt nevoiti sa caute
un loc de munca inca de pe bancile universitatii. (31,17%) sau in perioada practicii de licenta
(21,21%). Circa 40% dintre respondenti au demarat procesul de cautare a unui job dupa

absolvire.
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Figura 2.22. Intrebarea: Cand ati inceput si ciutati un loc de munca?

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Circa 9% dintre respondenti nu au cautat un loc de munca dupa absolvirea studiilor
superioare fie din cauza continuarii studiilor de masterat, fie din motive familiale sau din motive
de sdnatate.

Angajarea In campul muncii este importantd imediat dupd finalizarea studiilor pentru
fortificarea cunostintelor obtinute pe parcursul anilor de facultate, dar si pentru intarirea imaginii
pozitive de sine [65]. Perioada de cautare si de gasire a unui loc de munca potrivit variaza de la
caz la caz, in functie de specialitatea absolvita, asteptarile fatd de job (inclusiv asteptarile
salariale), mediul de activitate, etc. Cei mai multi dintre respondenti au mentionat ca si-au gasit o
slujba timp de sase-sapte saptamani, altii — timp de trei-patru luni. Cea mai mare perioada de
timp mentionatd de respondenti de gasire a unui loc de munca corespunzdtor calificarii si

asteptarilor este de pana la 14 luni (figura 2.23):
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Figura 2.23. Intrebarea: Timp de cite luni ati ciutat primul loc de munca?
Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor
Cel mai repede isi gasesc o slujba pe potriva asteptarilor lor absolventii specialitatilor:

drept, limbi strdine, activitate vamald, business si administrarea afacerilor, contabilitate,
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informatica, psihologie, metrologie, inginerie, biblioteconomie, sociologie, matematica, etc.
Perioada de timp pind la prima angajare a fost de pana la o luna. La polul opus dupa perioada de
angajare se afla specialitatile: chimie, fizica, management hotelier, tehnologii de instruire,
viticultura si vinificatie, zootehnie, jurnalism, asistenta sociald. Perioada de timp péana la prima
angajare a detinatorilor diplomelor de studii a specialitatilor date a fost de 10-12 luni.

Indiferent de perioada de timp in care tanarul specialist devine angajat, procesul de
cautare a unui loc de munca constd din citeva etape complexe, printre care si contactarea
angajatorilor, elaborarea si expedierea unui Curriculum Vitae si a unei scrisori de intentie,
prezentarea la interviu (direct, telefonic, prin skype). Din cele mentionate de respondenti, circa
6% nu au contactat nici un angajator, ci compania este cea care le-a contactat referitor la oferta
de angajare. Aceasta situatie se intdmpld datoritd relatiilor de colaborare existente intre
institutiile de invatdmant superior si institutii, Intreprinderi si organizatii; decanii, sefii de catedra
si cadrele didactice sunt deseori rugate sd recomande absolventi buni in domeniile vizate. Cea
mai mare parte a tinerilor specialisti (27,71%) contacteaza un singur angajator, dupa care se
angajeaza (figura 2.27). Ceea ce ne demonstreaza in continuare studiul, este ca, putine persoane
raman satisfacute de jobul ales si continua cautdrile. Situatia datd este generatd de lipsa
»educatiei ocupationale” in randul tinerilor, generatd de necunoastere, dezinformare si

indiferenta fata de fenomenele si procesele care au loc pe piata muncii.

30.00% 27.71%

25.,00% K \

/ \18.61%
4,729,
15.00% / \ °
10.00% \ 0104

801207 58%
~63ﬁo [
5.009’;) T ¥ LE J.GS‘%
6 9"’01‘:’\?6{3\,3:,291;) / 720, 1.52%
0.00% —130% =]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 12 15 20

Figura 2.24. Intrebarea: Cati angajatori ati contactat cAnd erati in cautarea primului loc de
munca?
Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor
Un procent considerabil al respondentilor au contactat cate 2-3 angajatori pana a fi luata,
de comun acord intre parti, decizia de angajare. In anumite situatii, se ajunge la contactarea a 4-6

potentiali angajatori. Numdrul mediu de angajatori contactati de cétre respondenti este 3.
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Absolventii unor specialitati precum: asistentd sociald, matematica, medicind veterinara, drept,
limbi straine, informatica, finante si banci, contabilitate, jurnalism s.a. au contactat in mediu cate
1-2 angajatori atunci cand erau in cautarea primului loc de munca. Absolventii specialitatii
Inginerie (Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti) au locul de munca asigurat din start in
cadrul ICS DRA ,,Draexlmaier Automotive” SRL. Pe de alta parte, posesorii diplomelor care
atesta finalizarea programelor de studii in domeniile: biotehnologii agricole, zootehnie,
viticultura si vinificatie, evaluarea solului, geografie-biologie, asistentd sociald, administratie
publica, au mentionat ca a fost necesar sa contacteze circa 10-12 angajatori pana au reusit sd se
angajeze.

In acest context, trebuie s precizam faptul ca primul loc de munci al tinerilor specialisti
cuprinsi in cercetare, a corespuns in proportie de 67,12% cu specialitatea absolvita. Astfel, in
perioada imediatd dupd absolvire se atestd o tendintd de a activa conform specialitdtii sau
domeniului absolvit, ulterior, datoritd conjuncturilor si factorilor de influentd externa si interna,
aceastd tendintd treptat se diminueazad. Profesia actuald a respondentilor care la moment
desfasoara activitate profesionald, corespunde in proportie de 64,9%. Si In prima situatie, si in
cea de a doua, motivele lipsei corespondentei dintre ocupatia actuald si domeniul absolvit,
mentionate de catre respondenti, sunt urmatoarele:

- ,lipsa experientei de munca in domeniul absolvit” — este cauza cea mai frecvent
intalnita 1n rdndul respondentilor;

- ,,salariul in domeniul pedagogic este foarte mic” — respondentul a absolvit specialitatea
Informatica. Actualmente, activeaza in calitate de operator ghiseu bancar cu un salariu mediu
lunar situat intre 3001-5000 lei;

- ,salariul in domeniul administratiei publice este nemotivant” — respondentul a absolvit
specialitatea Administratie publicd. Actualmente, activeazd in calitate de consultant clienti
superior S.A. ,,Moldtelecom” cu un salariu mediu lunar situat intre 5001-7000 lei;

- ,eram de acord sa activez in orice domeniu doar sa-mi pot intretine familia” —
respondentul a absolvit specialitatea Invatimant primar. Actualmente activeaza in calitate de
asistent social comunitar cu un salariu mediu lunar situat intre 3001-5000 lei;

- ,lipsa unei locuinte in mediul urban unde erau locuri de muncé conform specialitatii”;

- ,conflictele de munca cu superiorii”;

- ,,hu am gasit locuri de munca vacante in domeniul absolvit”;

- ,,am acceptat prima ofertd primita”.

Discrepantele care existd intre specialitatea absolvitd si profesia actuald sunt foarte

variate. In tabelul 2.12 vom prezenta doar unele dintre ele:
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Tabelul 2.12. Discrepantele dintre specialitatea absolvita si profesia actuald a respondentilor

Specialitatea absolvita Profesia actuald (domeniul)
- Manager junior pe publicitate contextuala (marketing);
Drept arhivar (resurse umane); actor de teatru (culturd); electrician-
montator; inspector import-export; casier magazin alimentar.
Cadastru - Cosmetolog-vizagist.
Limba si literatura romana - Sef statie PECO;
Limbea si literatura franceza - Administrator hotel.
Limba si literatura engleza - Operator de proces.
Jurnalism - Specialist resurse umane; bibliotecar.
Biblioteconomie - Chimist.
Relatii internationale - Consultant proiect (sectorul asociativ).
Contabilitate - Frizer.
Finante si banci - Maistru atelier mecanic.
Tehnologii informationale - Vanzator-consultant; inspector import-export; bibliotecar.
Matematica - Designer de planuri de case si interior.
Ecologie - Supraveghetor magazine.
Biotehnologii agricole - Manager magazine.
Viticulturd si vinificatie - Secretar referent.

Sursa: Elaborat de autor 1n baza analizei chestionarelor

Din analiza tabelului 2.12, concluzionam, ca in unele cazuri, tinerii specialisti sunt gata sa
activeze in alt domeniu decat cel absolvit. Uneori activeazd in profesii calificate, alteori in
profesii necalificate. Traseul profesional al fiecarui tdnar este absolut diferit, iar schimbarea
locului de muncd si numarul de locuri de munca depinde de experientd, grad de satisfactie al
angajatului, conditii de munca, situatia familiald, etc. Pe mésura ce perioada de dupa absolvire a
studiilor superioare este mai mare, creste probabilitatea ca numarul de locuri de munca sa fie mai
mare. Principalele motive pentru care respondentii au schimbat locul de munca sunt enuntate
chiar de ei:

- ,,Am gasit un loc de munca cu un salariu mai bun” - (52,54%);

- ,,Am gasit un loc de munca intr-un domeniu mai interesant” - (27,46%);

- ,,Am gasit un loc de munca cu un program de lucru mai lejer” - (17,63%);

-, Nu aveam nici o sansa de promovare/avansare” - (13,90%);

- ,,Am gasit un loc de munca conform specialitatii absolvite” - (13,22%);

- ,,M-am inscris la un program de masterat/doctorat” - (12,54%).

Cel mai frecvent, pentru gasirea unui loc de muncd, tinerii specialisti se adreseaza

urmatoarelor surse, dupa cum este redat in figura 2.25:
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Figura 2.25. Intrebarea: La care institutii sau servicii ati apelat pentru a gisi un loc de
munca?

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Cea mai mare popularitate au sursele de informare publice si private (Internet, informatii
din presa, televiziune, radio, informatiile primare de la cunostinte, rude si prieteni). Mai putin
populare sunt targurile locurilor de munca si activitatea centrelor de ghidare in carierd din
universitati. Tinerii specialisti care au absolvit invatamantul superior nu apeleaza la serviciile
Agentiei pentru Ocuparea Fortei de Munca din cauza calificarilor necorespunzatoare ale locurilor
vacante existente.

Statutul ocupational al persoanelor incluse in cercetare, releva faptul ca 81,8% dintre
respondenti sunt incadrati intr-o anumita forma de munca. Dintre ei, in Republica Moldova
activeaza 96,3%, iar 3,7% muncesc peste hotarele tarii (Marea Britanie, Germania, Italia,
Romania, Statele Unite ale Americii). Din cele 366 persoane care isi desfasoara activitatea
profesionald in Republica Moldova, 75,8% - in mediul urban si 24,2% - in mediul rural.
Distributia neuniforma a respondentilor dupd mediul de rezidentd, accentueaza tendinta generala
de migrare a populatiei de la sat la oras, in cautarea unor conditii mai bune de trai, a
infrastructurii satisfacatoare si a ofertei mai variate a locurilor de munca.

Tabelul 2.13. Distributia respondentilor dupa mediul de activitate profesionala

Urban Rural
Mediul de % din numarul % din numarul
N. activitate 9 total al 9 total al TOTAL
. < | Numar de . Numar de . .
d/o | profesionala . respondentilor . | respondentilor | respondenti
respondenti NI respondenti NN
* | care activeaza in | care activeaza in
tara tard
1. | InRepublica | ,aq 7538 78 24,2 366
Moldova
2. | In strainatate 14 14
TOTAL respondenti 380

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor
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Datele din tabelul 2.13, corelate cu ponderea respondentilor dupa mediul de resedinta,
este un argument in plus in favoarea ideii ca tinerii specialisti sunt tentati sa caute un loc de
munca in mediul urban, chiar daca provin sau locuiesc in mediul rural.

Domeniile actuale de activitate ale respondentilor sunt repartizate dupd cum este ilustrat

in figura 2.26:
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Figura 2.26. Domeniile de activitate ale respondentilor

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor
Domeniile de activitate profesionala ale rerspondentilor, respectd, in mare parte, distributia pe
domenii de studii, cu unele exceptii. Cei mai multi dintre ei activeaza in domeniul invatamant si
educatie (23%), industrie (18%), economie si drept (cate 9%), comert (8%).

Se atesta o culturd juridica puternica in randul tinerilor specialisti, dar si in randul
angajatorilor, dat fiind faptul ca 86% dintre respondenti sunt angajati legal, au incheiat contract
de munca si beneficiaza de toate drepturile si facilitdtile care le revin prin statutul de angajat
legal (asigurare medicald, concediu de boald, concediu de odihnd, concediu de
maternitate/paternitate, concediu de ingrijire a copilului, etc.).

,Munca la negru”, adica fara contract de munca, este caracteristica pentru 8% dintre
respondenti. Liber profesionisti se declara 4% dintre respondenti si numai 2% - gestioneaza

propria afacere. (figura 2.27):
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Figura 2.27. Domeniile de activitate ale respondentilor
Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor
Tinerii specialisti care au participat la sondaj activeazd preponderent in intreprinderi
private (aproape fiecare a doua persoand). Numarul de angajati ai companiilor este intre 10 si 49
persoane (33,4%), intre 1 s1 9 persoane (21,6%) si intre 100 si 249 persoane (20,3%).
O buna parte dintre respondenti se declara satisfacuti de pozitia lor profesionald actuala,
atribuind note de sapte (16,4%), opt (28,31%), noua (29,10%) si zece (11,64%) (figura 2.28).

Nota medie oferita gradului de conformitate a postului ocupat este 7,8.

Gradul de satisfactie fatd de pozifia profesionald ~ Gradul de satisfactie fatd de salariu
11.64% 5.56%
9 29.10% 13.49%
28.31% 26.46%
7 16.40% 13.76%
5.56% 10.58%

5 2.91% 11.11%

0.79% 4.23%
3 1.32% 6.35%

1.06% 3.17%

1 2.91% 5.29%

Figura 2.28. Analiza comparativa a gradului de satisfactie al respondentilor vizavi de
pozitia profesionala actuald si vizavi de salariu

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

In ceea ce priveste marimea salariului, aici valul nemultumitilor creste, nota medie
atribuita fiind 6,52. In timp ce 11,64% dintre tinerii specialisti se arata total multumiti de pozitia
profesionald, doar 5,56% sunt total multumiti de salariu. Cu note negative au mentionat gradul
de satisfactie vizavi de locul de muncad — 6,08% din totalul respondentilor, iar vizavi de salariu —
19,04. Prin urmare, remunerarea financiara este un factor determinant pentru satisfactia In munca
si pentru motivatia de a riméne sau nu la locul de munci actual. In acest context, 35,53% dintre
respondenti si-au exprimat intentia si dorinta de a schimba locul de munca din varii motive.

Un alt subiect interesant pe care ne-am propus sa-l analizam in prezentul studiu, vizeaza

analiza si compararea marimii salariului dorit cu marimea salariului de facto (figura 2.29):
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Figura 2.29. Analiza comparativa a marimii salariului dorit cu marimea salariului de facto

Sursa: Elaborat de autor in baza analizei chestionarelor

Se constatd ca majoritatea respondentilor care sunt incadrati Tn campul muncii au un
castig salarial mediu lunar intre 3001 si 5000 lei, in timp ce castigul salarial dorit este de cel
putin 5000 lei (29,87%), inregistrand valori inalte si variantele de raspuns 7001-9000 lei
(30,30%) si mai mare de 9000 lei (25,11%). In fond, nu se atestd diferente majore intre

asteptarile salariale ale persoanelor casatorite/celibatare, care au sau nu au copii.

2.4. Concluzii la capitolul 2

In corespundere cu obiectivele formulate pentru capitolul 2: determinarea
particularitatilor legaturii organice si indisolubile ale pietei invatdmantului superior si pietei
fortei de munca; analiza situatiei tinerilor specialisti cu studii superioare in contextul pietei
muncii din Republica Moldova in vederea identificarii problemelor si oportunitatilor existente,
putem formula urmatoarele concluzii:

1) La nivel teoretic, educatia formeaza competentele necesare pe piata fortei de munca,
insd, la nivel practic, in Republica Moldova, la fel ca si in alte tari, existd disparitati de ordin
functional intre piata educationald si piata muncii, cauzate de lipsa coreldrii programelor de
studii cu necesititile de formare de pe piata muncii. In rezultat, mai mult de 30% dintre
absolventi nu activeaza conform calificarilor obtinute, iar mai mult de 7 companii din 10 sustin
ca au un deficit acut de fortd de munca calificata.

2) Decalajul mare intre materia de studiu de la universitate si necesarul pe piata fortei de
munca este conditionat si de conlucrarea slaba a mediului de afaceri cu sistemul de pregadtire a

cadrelor.
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3) Rezultatele analizei SWOT, ne indica asupra faptului cd la moment, procesul de
ocupare al tinerilor se caracterizeaza printr-o serie de dificultati care nu pot fi trecute cu vederea,
printre care mentionam: nu toti tinerii cu studii isi gasesc locuri de muncad conforme cu nivelul
lor de pregétire; rata de ocupare mica a tinerelor femei fata de rata de ocupare a tinerilor barbati;
nivel inalt al tinerilor NEET; integrare dificild pe piata muncii, In special cauzata de lipsa
experientei de muncd; neconcordante intre competentele tinerilor specialisti si cerintele
angajatorilor; tranzitie dificila de la scoald la munca, etc. Identificarea si enuntarea problemelor
existente pe piata muncii, a permis sa argumentam cd o mai bund functionare a pietei muncii,
implicit a ocupdrii tinerilor, ca un segment important al populatiei, este determinata si de felul in
care institutiile relevante si actorii importanti actioneaza si interactioneaza pentru promovarea
politicilor de ocupare, reglementarea raporturilor de munca, protectia sociala a persoanelor aflate
in cautarea unui loc de muncd, promovarea intereselor lucratorilor si angajatorilor, in special a
populatiei tinere, care sunt defavorizati pe piata fortei de munca;

4) In legislatia Republicii Moldova existi imperfectiuni cu privire la stabilirea prin
definitie a notiunii ,,tAnar specialist”, deoarece nu este specificatd varsta maxima a specialistului
la absolvire sau dupd trei ani de la absolvire, astfel absolventul institutiei Tncadrandu-se sau
depasind categoria de ,,tanar” (14-35 ani).

5) Analiza indicatorilor ocupationali ai tinerilor specialisti cu studii superioare, poate fi
realizatd si in baza datelor oferite de citre universititi. In acest context, dorim si mentionim
faptul ca, desi fiecare catedra are sarcina de a monitoriza angajabilitatea absolventilor sdi, acest
lucru are un caracter sporadic, la necesitate, de exemplu pentru prezentarea actelor si rapoartelor
pentru acreditarea specialitatilor.

6) Elaborarea si aplicarea a trei chestionare in vederea analizei in profunzime a
procesului de integrare a tinerilor pe piata muncii, precum si a asteptarilor de la piata muncii a
studentilor si tinerilor specialisti cu studii superioare, pe de o parte, si a angajatorilor fata de
potentialii angajati, pe de altd parte, a permis formularea urmatoarelor concluzii:

- Majoritatea respondentilor au optat pentru acele domenii de studiu fatd de care
manifestd interes si predispozitie (66%). Fiecare al patrulea respondent se gandeste la
remunerarea salariala pe care o va incasa la angajarea in campul muncii.

- Pentru cea mai mare parte a absolventilor, procesul de cautare a unui loc de munca
incepe dupd absolvire. Mai mult decat atat, criza economica si financiard lasd urme inclusiv la
nivelul comportamentului absolventilor, deoarece creste numarul celor care cautd un loc de

munca inca Tnainte de absolvire.
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- Cel mai repede isi gasesc o slujba pe potriva asteptarilor lor absolventii specialitatilor:
drept, limbi strdine, activitate vamald, business si administrarea afacerilor, contabilitate,
informatica, psihologie, metrologie, inginerie, biblioteconomie, sociologie, matematica, etc.
Perioada de timp pina la prima angajare a fost de pana la o luna. La polul opus dupa perioada de
angajare se afla specialitatile: chimie, fizicd, management hotelier, tehnologii de instruire,
viticultura si vinificatie, zootehnie, jurnalism, asistenta sociald. Perioada de timp pana la prima
angajare a detinatorilor diplomelor de studii a specialitatilor date a fost de 10-12 luni.

- 76% dintre respondenti sunt dispusi sa activeze si Intr-un alt domeniu decat cel absolvit.

- ,Munca la negru”, adica fara contract de munca, este caracteristicd pentru 8% dintre
respondenti. Liber profesionisti se declara 4% dintre respondenti si numai 2% - gestioneaza
propria afacere.

- 58% dintre tineri si 55% dintre tinere sunt gata sa activeze in Republica Moldova, in
timp ce 41% dintre tineri si 39% dintre tinere sunt gata sa meargd in strdindtate in cautarea unui
loc de munca. Fiecare a zecea persoana este dispusa sa lucreze atat in tara, cat si peste hotare.

- In randul respondentilor, genul isi confirma influenta asupra distributiei sanselor pe
piata muncii, indiferent de momentul carierei, In sensul ca absolventii de sex masculin au acces
mai mare la ocupare adecvata, comparativ cu absolventele.

- Atat pentru tinerii specialisti, cat si pentru angajatori, competentele transversale sunt
mult mai importante decat cele specifice, obtinute in timpul programelor de studii.

- Tinerii care activeazd in campul muncii considera cd jumatate dintre cunostintele si
abilitatile de care au nevoie la locul de munca, au fost deprinse chiar la locul de munca.

- Majoritatea angajatorilor sunt de parere ca studentii ar trebui sa fie deja specializati in
momentul obtinerii diplomei de licenta. Pentru ei conteazd mai mult competentele pe care le au
absolventii si mai putin specializarea absolvita.

- Piata de formare continuad post-universitard este insa aproape complet neexploratd de
universitati, care sunt extrem de putin interesate in a oferi astfel de servicii, atdt de necesare

pentru angajati si angajatori.
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3. DIRECTII PRINCIPALE DE EFICIENTIZARE A INSERTIEI
TINERILOR SPECIALISTI PE PIATA MUNCII

3.1. Elaborarea si aplicarea modelului econometric de evaluare a impactului
institutiilor de Invataméant superior, angajatorilor si mediului legal-institutional asupra
ocuparii tinerilor specialisti

Analiza rezultatelor cercetarilor experimentale prezentata in subcapitolul precedent este
dificild, datoritd numarului mare de respondenti si numarului mare de itemi cuprins in fiecare
chestionar: Din acest motiv, apare necesitatea analizei datelor obtinute prin intermediul unui
model econometric, care va permite identificarea itemilor de importanta majora in pregatirea
capitalului uman si anume, a tinerilor specialisti cu studii superioare. In rezultat, vom stabili care
sunt cele mai relevante masuri pentru insertia tinerilor pe piata muncii din Republica Moldova si
care este sau ar trebui sa fie interactiunea dintre actorii implicati in pregatirea si insertia tinerilor
specialisti pe piata muncii. ESte imperativ sa determinam acele actiuni sau inactiuni ale actorilor
implicati In formarea si ocuparea tinerilor specialisti cu studii superioare care prezintd deficiente
si care necesita a fi reformate. Pentru a face claritate asupra acestor intrebari si pentru a facilita
procesul de cercetare si luare a deciziilor, la etapa contemporana se aplica metode moderne de
cercetare si analiza a rezultatelor obtinute. Pentru a purcede la modelarea procesului cercetarii si
aproximadrii rezultatelor experimentale, din analiza si descrierea primard a rezultatelor, se
determind factorii de importanta majora pentru studiul in cauza. Pentru acesti factori a fost
elaborata baza de date si prin aplicarea metodelor matematice de modelare si aproximare a
rezultatelor obtinute pe cale experimentald, au fost construite curbele dependentelor si
aproximate cu ecuatii matematice.

Figura 3.1. prezintd schema de interdependenta a factorilor de intrare si de iesire in cadrul
procesului de formare si ocupare a tinerilor. Din multitudinea de factori care influenteaza
substantial formarea capitalului uman tineri - specialisti cu studii superioare, in calitate de factori
de intrare au fost stabiliti: calitatea studiilor asigurate de universitati, pregatirea suplimentard ce
vine sa Intregeasca formarea viitorului specialist in viziunea tinerilor, asteptarile salariale,
avantajul unei angajari si asteptarile privind posibilitatea (sansele) aplicarii in practica a profesiei
obtinute.

In acelasi timp existd doud grupe mari de factori ce tin de formarea si pregitirea
capitalului uman — tineri specialisti cu studii superioare, dar care se deosebesc esential de
activitatea nemijlocitd a universitatilor. Din aceasta categorie fac parte: mediul legal-institutional
si cerintele inaintate de angajatori. Finalitatea modelului sunt factorii de iesire si anume

asteptarile tinerilor specialisti legate de formarea profesionala si pita muncii.
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Figura 3.1. Factorii de intrare si iesire privind formarea capitalului uman - tineri specialisti cu
studii superioare si asteptarile privind ocuparea lui pe piata muncii

Sursa: Elaborat de autor [179]

Pentru analiza matematica a datelor experimentale a fost folositd metoda celor mai mici
patrate [190, p. 58], [182, p.36], [184, p. 87], [181, p.2 54]. Teoria probabilitatii indica asupra
faptului, cd cea mai apropiatd de dreapta cautatd, va fi dreapta, pentru care suma patratelor
distantelor masurate pe verticald de la puncte pana la dreapta cautata, va fi minimala. Au fost
aplicate programe de modelare matematica (MATLAB 5.0 MAT-file, Platform: PCWIN,
Created on: Tue Aug 01 18:25:13 2017) a rezultatelor experimentale obtinute prin chestionarea
respondentilor.

A) Modelul ,,Absolventii si piata muncii”

In urma analizei rezultatelor cercetirilor experimentale executate in subcapitolul 3.1, au

fost depistati 5 factori de importantd majora, care in continuare vor fi supusi modelarii
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matematice si va fi determinatd ponderea lor in elaborarea modelului final de interactiune a
actorilor pe piata muncii.

Vom analiza 5 factori identificati ca fiind cei mai importanti:

1) Asteptarile privind ocuparea fortei tinere de munca in functie de calitatea studiilor
universitare (itemul 7, anexa 8) Dupa aplicarea modelului matematic pentru aceasta dependenta

se obtine o curba care poate fi descrisa de ecuatia lui Gauss:

{2y
y=3617-e * (3.1)
Coeficientul pe lingd e (a=36,17) ne aratd procentajul de respondenti care au notat
calitatea studiilor cu media b=8,392, pentru care se atinge un maxim. Dispersia rezultatelor
(c=1,517) confirma faptul, ca majoritatea respondentilor au notat calitatea studiilor universitate
pe scala intre 5 si 10. In fond, rezultatele prezentate pot fi interpretate ca bune (media este

8,392).
2) Influenta pregatirii suplimentare universitare (itemul 8, anexa 9). Asteptarile

respondentilor vizavi de pregdtirea suplimentara pot fi descrise cu ecuatia:

x—8,392]2

y=36,17- e_[ 1817 (3.2)

Relatia ce exprima aceastd dependentd subliniaza faptul cd pregdtirea universitara
suplimentara este necesard, iar majoritatea respondentilor au optat pentru disciplina suplimentara
,Initierea 1n afaceri”, ceea ce ne indica valorile coeficientilor a=36,17 si b=8,392. Alte discipline
se aleg mai rar, ceea ce aratd valoarea mica a coeficientului c=1,517.

Circa 2% dintre respondenti au acordat acestui item nota 6, iar circa 10% dintre
respondenti au acordat nota 10. Aceasta semnifica faptul ca 50% dintre respondenti considera ca
pregatirea profesionald le va asigura o angajare sigurd pe piata muncii. Dacd se tine cont de
faptul ca acesti doi itemi (calitatea studiilor universitare si pregatirea suplimentard) au aceeasi
pondere (50%), am putea recomanda universitatilor si cadrului legal sa revada in mod esential
modul de pregatire a capitalului uman cu studii superioare si alocatiile bugetare in acest scop.

3) Asteptarile salariale (itemul 18, anexa 10). Acestea pot fi aproximate cu ajutorul

relatiei de forma:

><—4,242J2

y = 35,85- ef( 1673 (3.3)

Ultima relatie confirmd faptul ca 35,85% din numarul absolventilor sunt gata pentru
integrarea pe piata muncii din Republica Moldova cu salariul cuprins intre limitele 5001 si 7000

notand importanta salariului asteptat cu 4,242 pe scala de la 1 la 5. O mai micad parte de
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respondenti (in jur de 2-2,5%) ar fi de acord sd munceasca pentru salarii relativ mici (circa 2000-
3000 lei).

4) Avantajului unei angajari (itemul 11, anexa 11). Aproximarea dependentei construite
care descrie avantajul viitoarei angajari poartd preponderent un caracter de putere si poate fi

aproximata prin urmatoarea ecuatie:

x+0,4455\2
1,669

y:12ZLe{ (3.4)
In acest caz, avantajul preponderent pentru angajare in cAmpul muncii se referd la o buni
pregatire profesionald asigurata de institutia de invatamant superior. Valoarea coeficientului
b=0.44550 indica asupra faptului cd cea mai mare parte dintre respondenti nu au din start un
obiectiv bine prestabilit de angajare. Rezulta ca actorii pietei muncii au multe de facut privind
orientarea in cariera a viitoarei forte de munca cu studii superioare.
5) Asteptarile privind posibilitatea aplicarii in practica a profesiei obtinute (itemul 12,

anexa 13, pot fi aproximate cu relatia de tipul:

#3,27]2

yzsaze{LHS (3.5)

Aceasta relatie poarta caracterul distributiei dupa Gauss. Dispersia rezultatelor (c=1,295)
indica asupra faptului, cd majoritatea respondentilor aplica in practica cunostintele disciplinelor
de specialitate studiate, insa coeficientul b=3,27 indica asupra faptului c, totusi, piata muncii
necesita o specializare ingusta, ceea ce poate fi obtinut prin calificari ulterioare (prin masterat,
doctorat, invatare pe tot parcursul vietii, etc.).

Dacia tinem cont de limitele scalei de notare, atunci am putea constata ca aproximativ
30% dintre respondenti au acordat nota 3 (din 5) acestui item si numai 8% dintre respondenti au
acordat nota maxima (5).

Tabelul centralizator al rezultatelor prelucrarii matematice a relatiilor este redat mai jos:

Tabelul 3.1. Modelarea matematica a rezultatelor chestionarului ,,Absolventii si piata

muncii”
Indicator Ecuatia Descifrarea Gradul de importanta

Calitatea studiilor ,( X—8v392)2 a=36,17; b=8,392; Indicator de importanta
universitare y=3617-e ' WY c=1,517 majori

I“ﬂs‘;;‘}lt?n g;etffg‘“‘ { x—svswjz a=36,1723; b=8,392; | Indicator de importanta
_ . 1,517 - .
universitare y=3617-€ c=1,517 majora

. : x-4,242)? a=38,85; b=4,242; N
Asteptdrile salariale y = 35,85 e‘( 1673 j =1673 Indicator important
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Valoarea coeficientului
b=0,4455, indica faptul
cd importanta acestui
item poate fi neglijata,
tinand cont de
preferintele idealiste ale

x+o,4Ass]2 a=127,1; b=0,4455;

Avantajul angajarii y=1271. e‘[ 1669 c=1,699

studentilor
Asteptarile privind
posibilitatea aplicarii _[ xf3,27)2 a=39,2; b=3,27; Cel mai important
in practici a y=392.e \ "*% c=1,295 indicator

profesiei obtinute

Sursa: elaborat de autor [179]
in baza ecuatiilor de mai sus, executand transformarile de rigoare, vom obtine urmatoarea

relatie:

><—4,252J2

y= 41,3~e( 1346 (3.6)

in care a=41,3, b=4,252 si c¢=1,346. Din acesta rezultd ca 41,3% respondenti acorda
pregatirii profesionale universitare o nota de 4,252 pe scala de la 1 la 5, cu dispersia rezultatelor
de 1,346, ceea ce inseamna ca nu toti absolventii constientizeaza importanta majora a acestei
pregatiri.

B) Modelul ,, Tinerii specialisti in viziunea angajatorilor”

Este important sd determindm care sunt conditiile principale pe care le impune
angajatorul unui tandr specialist cu studii superioare la momentul angajarii. Din analiza
rezultatelor chestionarii angajatorilor (anexa 5) au fost identificati 5 factori ca fiind importanti in
procesul angajarii tinerilor specialisti cu studii superioare: nivelul de educatie, atitudinea fata de
munca, atitudinea fatd de formare suplimentara, abilitati de lucru in echipa, flexibilitate.

1) Nivelul de educatie (anexa 13). in calitate de unul din principalii actori ai pietei
muncii, angajatorul este cel care achizitioneaza capitalul uman format in cadrul universitatii, prin
urmare, el nu poate fi indiferent fatd de calitatea pregitirii viitorului angajat. In rezultatul

prelucrarii matematice a rezultatelor obtinute, curba dependentei a fost una exponentiala

x-5,151)2

y =2417. e_( e 3.7)

Aproximarea cea mai apropiata, prezentata de aceasta relatie cu coeficientii a=0,013,

b=10,4 si c= -1,856 demonstreaza, ca aceastd cerintd este foarte importanta pentru angajatori.

Valoarea 10,4 a exponentei confera o importanta deosebitd nivelului de educatie in cazul
insertiei tinerilor pe piata muncii.

2) Calificarea (anexa 14). Un interes deosebit prezinta pentru angajatori calificarea

tinerilor specialisti. Raspunsurile au fost notate pe scala de la 1 la 5. In rezultatul analizei

107




rezultatelor anchetdrii si modelarii matematice a acestora fost construitd o curba de tip Gauss

care se aproximeaza cel mai bine cu o relatie de forma:

><—4,443J2

y =2497- ef( 1066 (3.8)

Chiar daca in aceasta relatie, coeficientii a=24,97 si ¢=1,066, diminueaza esential
importanta acestui item, valoarea extrem de mare a coeficientului b=4,443, atestid o importanta
deosebita a calificarii tinerilor specialisti pentru angajatori, deoarece majoritatea absolutd a
acestora acorda un punctaj de 4,443 acestui item pe scalade la 1 la 5.

Daca analizam figura prezentata in anexa 14, atunci observam cu doar circa 4% dintre
respondentii angajatori acordd o notd de 3 din 5. Acesta demonstreaza faptul ca angajatorii
doresc sd angajeze tineri specialisti bine calificati. Acest deziderat poate fi atins numai daca
universitatile vor adapta programele de studii cerintelor pietei muncii. In acelasi timp, cadrul
legal poate veni cu reglementarile legale si redistribuirea surselor financiare din bugetul de stat,
cét si facilitarea dezvoltarii noilor programe de studii in colaborare cu universitatile din tara si de
peste hotare.

3) Atitudinea fati de perfectionare (anexa 15). In prezent are loc o dezvoltare foarte
vertiginoasa in toatd aria de activitate umana atat la nivel de tara, cat si la nivel global.
Cunostintele si abilitatile dobandite de tineri pe parcursul studiilor universitare si activitatii pe
piata muncii se invechesc foarte rapid, din care motiv, pentru angajatori este important ca
angajatii si se dezvolte continuu. in rezultatul cercetarilor experimentale si modelarii matematice

a fost construita o curba care se aproximeaza cel mai bine cu relatia:

_(><-4,536J2
y=2345.¢ \ M (3.9)

In ultima relatie din anexa 13, a=23,45, b=4,536 si c=1,165, ceea ce indica asupra
faptului ca cea mai mare parte dintre angajatori acordd o importanta deosebitd acestui item
notandu-l cu 4,536 pe scala de la 1 la 5, rezultatele obtinute avand o dispersie relativ mica,
confirmatd de valoarea coeficientului c. Din analiza figurii prezentate in anexa 13, putem
observa ca doar circa 4% dintre respondentii angajatori acordd note de 3 atitudinii fatd de
pefectionare. Acesta semnifica faptul ca angajatorii isi doresc specialisti care sunt gata sa-si
imbogateasca in permanenta bagajul de cunostinte si arsenalul de abilitati si deprinderi.

4) Abilitatea de utilizare a calculatorului (anexa 16). In prezent, viata nu mai poate fi
perceputa fara prezenta calculatorului in toate domeniile de activitate umana. Calculatorul a

devenit atat un instrument de lucru, cat si un mijloc de comunicare extrem de rapid, din care

motiv, angajatorii au o preferintd deosebita fata de tinerii specialisti care poseda abilitati de
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utilizare a calculatorului, fapt demonstrat si de curba de aproximare a rezultatelor cercetarii

exprimate cel mai reusit cu relatia de forma:

x—4,282]2

y =27,44. ef[ 09237 (3.10)

Chiar daca valorile coeficientilor a=27,44 si ¢=0,9237 din relatie, S-ar pdrea ca
diminueaza esential importanta acestui item, valoarea extrem de mare a coeficientului b=4,282 il
plaseaza pe pozitie frontala.

Daca pentru inceput se parea cd numai 27% dintre respondenti considera acest item
important, atunci, analizand anexa 14, putem constata faptul ca note de 3 si mai mici au acordat
doar circa 3,5% dintre respondenti, in timp ce pentru 96% dintre respondenti, importanta
abilitatii de utilizarea a calculatorului variaza de la suficient de bine, pana la excelent. Din
analiza curbei de distributie putem afirma ca acest indicator nu este unul obligator.

5) Atitudinea fata de munca (anexa 17). Angajatorii au fost rugati sa aprecieze
importanta atitudinii viitorului angajat fatda de munca pe o scald de la 1 la 5. Rezultatele
anchetarii au fost supuse modelarii matematice si construitd o dependenta care poate fi cel mai
bine aproximata cu o relatie de forma;

x—4,5 ]2

y =358 e(o'6282 (3.11)

Din aceasta relatie se observa ca 35,8% dintre angajatori au considerat drept impotanta
atitudinea fata de munca a angajatilor acordandu-i 4,5 puncte din 5 puncte posibile, 20% dintre
angajatori au acordat 4 puncte, iar alte 20% au acordat punctaj maxim de 5 puncte, ceea ce
demonstreaza ca majoritatea angajatorilor isi doresc angajati cu atitudine pozitiva fata de ceea ce
fac in procesul de munca, fapt confirmat si de valoarea restransa a coeficientului ¢=0,682,
coeficient de distributie a rezultatelor experimentale. Ponderea angajatorilor care care acorda mai
putin de 3,5 pe scala de la 1 la 5 constituie in jur de 1%. Cultivarea atitudinii fatd de munca este
un deziderat care trebuie cultivat inca la gimnaziu si liceu.

6) Abilitati de lucru in echipa (anexa 18). Angajatorul impune o conditie mai specifica
zilei de azi si anume ca tanarul angajat sa detina abilitati de lucru in echipa. Raspusurile date de
respondenti au fost supuse modelarii matematice. Ca rezultat al modelarii a fost construita curba

care poate fi aproximata cel mai bine cu o relatie de forma:

x—4,393j2

y =33,01- e_[ 07453 (3.12)

Din relatie se observa ca 33% dintre angajatori au acordat o importanta deosebita acestei

abilitati notand-o cu 4,393 pe scala de la 1 la 5, circa 7% dintre respondenti au notat aceasta
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abilitate cu 3,5, iar in circa 17% din acestia au acordat punctaj maxim (5 din 5). A\ceasta
demonstreaza ca mai bine de jumatate dintre respondenti considera drept importanta detinerea
abilitatii de lucru in echipa a viitorilor angajati. Daca analizdm dependenta din anexa 3.11, atunci
putem observa cd doar circa 2-3% dintre respondenti acorda calificativul suficient (nota 3)

abilitatii de lucru in echipa.

7) Abilitati de comunicare intr-o limbd de circulatie internationald (anexa 19). In ziua de
azi, abilitatea de a comunica in una sau mai multe dintre limbile de circulatie internationala este
un lucru firesc din simplu motiv ca are loc globalizarea economica si culturala a comunitatii

umane.

x—4,484jz

y=17,35. e_( 1788 (3.13)

Din relatie se observa ca doar 17,35 % dintre angajatori acorda prioritate detinerii acestei
abilitati notand-o cu 4,484 din limita de 5 de pe scala de notare, iar dispersia rezultatelor fiind
suficient de mare. Acest fapt ar putea aresta, pe de o0 parte, ca majoritatea angajatorilor lucreaza
cu pietele interne si nu au necesitatea ca angajatii lor sa detind competente lingvistice. Pe de alta
parte, se atestd o pondere relativ micd a angajatorilor (investitori straini) al caror activitate de
producere si comerciala este orientatd spre piata externd de desfacere - achizitionare. Asupra
acestui deziderat ar putea influenta si faptul ca tinerii specialisti si intreprinderile (institutiile) in
care activeazd, detin colabordri cu institutii similare din spatiul fostei Uniuni Sovietice
comunicand cu usurintd in limba rusd (care nu este consideratd drept limba straind de catre
angajatori).

Circa 8% dintre respondenti considera posedarea unei limbi moderne mai putin decat
suficient de necesara. Cunoasterea si aplicarea in practica a unei limbi moderne poate fi realizata
de universitati prin predarea unui sir de discipline in limba straina, stimularea de catre angajatori

si cadrul legal a acestui proces prin acordarea unui stimul salarial.

8) Capacitatea de a fi flexibil (anexa 20). Flexibilitatea este una din abilitatile ce atesta
capacitatea tinerilor specialisti cu studii superioare de a se adapta la fenomenele economice,
tehnice, culturale si sociale care sea afla intr-0 continua schimbare. Acesta poate fi considerata si
0 capacitate de acceptare a unor pozitii ce difera de cea personala, de a lua in calcul si a plasa in
fata prioritatile firmei in care activeaza sau ale colectivului (echipei) in cadrul cdreia munceste
angajatul. Din motivele enumerate mai sus,respondentilor li s-a propus sa evalueze necesitatea
detinerii acestei abilitati de catre tinerii angajati. Rezultatele cercetarii au fost prelucrate

matematic si sunt aproximate cel mai exact cu relatia:

110



{2y
y=2059-e " ~ (3.14)
Din relatie putem observa ca numai 20,59% dintre angajatori au atribuit acestei abilitati
valoarea 4,219, pe scala de la 1 la 5, cu o limita medie de dispersie a rezultatelor. Numai 7%
dintre respondenti au acordat acestui item 3 puncte, iar circa 13% dinte respondenti au acordat
nota 5 din maxim 5 posibil. Astfel, mai mult de 92% dintre respondenti considera mai mult decat
suficient de necesara abilitatea de a fi flexibil.

Tabelul centralizator al rezultatelor prelucrarii matematice a relatiilor este redat mai jos:

Tabelul 3.2. Formulele matematice ale rezultatelor chestionarului ,, Tinerii specialisti in viziunea

angajatorilor”

Indicator Ecuatia Descifrarea Gradul de importanta
. : (x-5151) a=24,17; b=5,151;
Nivelul de educatie y=2417-¢ ( 1678 ] c=1678 5
- [ x-4.443)2 a=24,97; b=4,443;
Calificarea y=2497 ¢ ( 1066 J c=1.666 4
Atitudinea fatd de _( x—4,536]2 a=23,45; h=4,4,536; 6
perfectionare y=2345-¢ 1165 c=1,673
Fbiltatea de [{azm? | 2=2744; b=4,282 5
_ 0,9237 -
calculatorului y=2144-¢ €=0.9237
Atitudinea fatd de (e jz =B | O dsper
5 0,6282 =
munca y=358-¢ ¢=0,682 a rezultatelor
Abilitati de lucru in [ x—4,393]2 a=33,8; b=4,393;
echipa y=3301-¢ 0,7453 c=0,7453 2
ﬁgg}fé‘?iﬁr . [raasd)? | a=17,35; b=t 434 o
- _ ) 1,788 -
limb3 strina y=1735-e c=1,788
. (x-4.218)2 a=20,59; b=4,219;
Flexibilitate y =20,59-e ( 1,258 j c=1,258 7

Sursa: elaborat de autor [179]

Dupa transformarile necesare, tindnd cont de ponderea fiecarui item, s-a ajuns la ultima

relatie care exprima viziunea generala privind tinerii specialisti.

y = 25,23 ef[ 0975

x—4,45]2

(3.15)

Aceasta relatie, avand coeficientii a=25,23, b=4,45 si ¢=0,975, demonstreaza ca numai

25,23% dintre angajatori vad o corespondenta buna privind asteptarile lor in pregatirea
capitalului uman - tineri specialisti, notand-0 cu 4,45 pe scala de la 1 la 5, cu o dispersie relativ
micd a rezultatelor experimentale. Daca se tine cont de setul de cerinte pe care le impun
angajatorii, atunci universitatile si cadrul legal ar trebui sa colaboreze pentru a asigura formarea
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specialistilor, nivelul corespunzitor de educatie, gradul de flexibilitate, posedarea limbilor
straine, formarea abilitatilor de lucru in echipa, atitudinea pozitiva fata de munca, abilitatea de
utilizare a calculatorului, atitudinea fata de perfectionare.

C) Modelul ,, Tinerii specialisti si piata muncii”

A fost analizat un numar de 40 de factori, iar din ei au fost identificati 9 factori de
importantd majora pentru tinerii specialisti Tn procesul ocuparii: numarul de locuri de munca pe
care le-a avut de la absolvire pana la moment: salariul real (pentru persoanele ocupate),
competentele, calitatea pregatirii profesionale, salariul dorit, satisfactia fatd de pozitia
profesionald, perioada de timp de la absolvire pina la prima angajare, numarul angajatorilor
contactati, satisfactia fata de salariul primit.

1) Numarul locurilor de munca de la absolvirea studiilor pdna in prezent (itemul 26,
anexa 21).

Raspunsurile respondentilor atesta o distributie dupa curba lui Gauss a frecventei cautarii
unui loc de munca ce ar satisface candidatul din mai multe considerente. Prin faptul ca mai multi
respondenti au avut cei putin doua locuri de munca dupa absolvirea studiilor superioare, se atesta
existenta unor grave probleme structurale pe piata muncii din Republica Moldova. Dupa

aplicarea modelarii matematice se obtine dependenta care poate fi descrisa de ecuatia lui Gauss:

_( x—2,091}2
y=4238-¢ \ 124 (3.16)

Coeficientul pe langa e (a=42,38) ne indica procentul de respondenti care au atestat
frecventa schimbarii unui loc de munca de 2,091, pentru care se atinge un maxim. Dispersia
rezultatelor (c=1,242) confirma faptul ca majoritatea respondentilor au cdutat sau mai bine zis au
schimbat mai multe locuri de munca. Migratia tinerilor de la un loc de munca la altul poate fi
interpretata in mod diferit, dar faptul ca numai 17% dintre respondenti au avut un singur loc de
muncd, iar mai mult de 22,5% au schimbat de la 3 pand la 5 si mai multe locuri de munca, atesta
o instabilitate evidentd pe piata muncii. In aceasta situatie, ar putea interveni, in primul rand,
angajatorul, revizuind relatia cu angajatul; ar putea interveni si cadrul legal, care poate modifica
procedura si conditiile de angajare a tinerilor specialisti cu studii superioare, prin acordarea
facilitatilor atat angajatului, cat si angajatorului. In cazul in care se atesti o pregitire slabi a
specialistilor sau necorespunzatoare cu cerintele functiei, este necesar sa intervinad universitatile
st cadrul legal cu programe de formare suplimentara sau reprofilare.

2) Marimea reald a salariului (itemul 39, anexa 22)
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Atractivitatea pietei muncii si dorinta de a activa in cadrul acesteia este, in mare masura,
determinata de valoarea exprimata in bani a retribuirii muncii. Rezultatele analizei anchetarii si
rezultatele prelucrarii matematice, demonstreaza ca acestea pot fi foarte bine aproximate cu o

curba Gauss de forma restransa, care se descrie bine cu relatia:

_( x—2,912]2
y=3867-¢ \ M2 (3.17)

Din aceasta aproximare, se observa ca 38,67% dintre respondenti primesc un salariu de
3000 lei, ceea ce este foarte putin. Daca tinem cont de valoarea coeficientului ¢=1,42, am putea
afirma ca dispersia rezultatelor sondajului este suficient de restransa si situatia cu remunerarea
insuficienta a tinerilor specialisti pe piata muncii se atestda in mod univoc in toate sectoarele de
activitate. Prin aceasta se explica coeficientul inalt al migratiei. Este evident ca guvernul tarii ar
trebui sa puna in aplicare un program socio-economic cu impact asupra pastrarii capitalului
uman.

Rezultatele privind evaluarea nivelul propriu de competente in urma absolvirii
programului de invatamant superior pot fi analizate din mai multe puncte de vedere:

a) cunoasterea si aplicarea in practica a domeniului de studii;

b) competenta de negociere eficace;

C) competente si abilitati de a actiona calm 1in conditii de stres;

d) competente digitale;

e) competente lingvistice intr-o limba straina.

Rezultatele privind competentele de cunoastere si aplicare in practica a domeniului de

studii (anexa 23), prin aproximare matematica pot fi descrise cu ecuatia:

Loy
y=3712-¢ * (3.18)
In cazul dat, circa 37,12% dintre respondenti considera acest indicator ca fiind unul foarte
important pentru angajare, ceea ce este demonstrat de coeficientii a=37,12 si b=8,492. Alte
optiuni se atestd mai rar, ceea ce arata valoarea relativ mica a coeficientului ¢=1,468. Numai 1%
dintre respondenti acordd 5 puncte din 10 posibile, iar 13% au acordat punctaj maxim de 10
puncte.
Rezultatele privind competenta de negociere in mod eficace (anexa 24) pot fi aproximate

matematic prin relatia:

x—8,294j2

y =402 e{ 1312 (3.19)
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La prima analiza, acest item este mai important decat primul, deoarece circa 40,2% dintre
respondenti il considera drept unul foarte important in procesul angajarii. in favoarea acestui
argument vin si valorile coeficientilor a=40,2 si b=8,294.

La fel ca si pentru itemul precedent, nota 5 (adica suficient) a fost acordata mai putin de
1% dintre respondenti, iar nota 10 de circa 7,5% dintre respondenti. Oricum, aceasta abilitate, la
fel ca si precedenta, poate fi consideratd una importantd, deoarece este apreciatd de la suficient
pana la foarte importantd de 99% de respondenti.

Rezultatele privind competentele si abilitatile de a actiona calm in conditii de stres

(anexa 25) pot fi descrise matematic cu relatia:

_( x—8,846}2
y=37,28-¢ \ 147 (3.20)

Din relatia de mai sus putem constata cd aceste competente sunt considerate ca
importante pentru un procent mare de respondenti. Intru sustinerea acestui argument vin si
valorile coeficientilor a=37,28 si b=8,846. Valoarea coeficientului c=1,478, demonstreaza ca un
procent nu prea semnificativ de respondenti considera acest indicator drept unul putin important.
Din anexa 3.18 putem observa cd pentru acest item, nota 6 a fost acordatd de 2% dintre
respondenti, iar circa 21% dintre respondenti au acordat nota 10. Astfel, se constata cd pentru
circa 97-98% dintre respondenti, competenta de actiona cu calmitate in conditii de stres este una
importanta.

Rezultatele privind competentele digitale (anexa 26) se situeaza pe locul doi dupa

importanta. Analiza si modelarea matematica a rezultatelor anchetarii pentru acest item a permis

a aproxima dependenta cu relatia:

_[ x—8,649j2
y=3874.¢ \ M (3.21)

Aceasta relatie ne indica asupra faptului ca un procent considerabil al respondentilor
considera competentele digitale importante in procesul angajarii si pentru a se mentine pe piata
muncii din Republica Moldova. Astfel, daca luam in consideratie valorile coeficientilor a=38,74
si b=8,649, putem afirma cu certitudine ca avem dreptate, iar valoarea coeficientului c=1,478
atestd cd numarul respondentilor care desconsiderd aceste competente nu este atit de
semnificativ.

Rezultatele privind competentele lingvistice intr-o limba straina sunt prezentate in anexa

27. Aproximarea matematica a rezultatelor obtinute pot fi descrise cu relatia:
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x-7,547)2

y =37,07- e_[ ) (3.22)

Ultima relatie demonstreaza ca 37,07% dintre respondenti considera aceastd competenta

foarte importanta notdnd-o cu 7,547. Acest rezultat demonstreazd ca inca nu toti tinerii au

constientizat necesitatea acestei competente (fapt confirmat si de valoarea coeficientului de

dispersie a rezultatelor cercetarii c=1,774) sau ca la acest item in institutiile de invatamant
superior mai este loc pentru a inregistra rezultate mai bune.

Comparand cele 5 relatii din domeniul competentelor intre ele, am putea observa ca toate

competentele analizate poarta un caracter asemanator, iar diferenta dintre ponderile lor ar putea

fi usor aproximate cu o relatie de forma:

x—8,417)2

y =38,06- e_( 47 (3.23)

Valorile coeficientilor a=38,06, b=8,417 si ¢=1,487 atesta faptul ca 36,06% dintre
respondenti considera detinerea acestor competente drept foarte importante si necesare
acordandu-le o nota de 8,417, iar dispersia rezultatelor fiind una moderata, confirma necesitatea
formarii acestor competente si rolul lor esential in procesul angajarii n cAmpul muncii.

In cazul acelor competente care au fost apreciate drept foarte necesare de citre tinerii
specialisti, ar fi necesara revederea programelor de studii si includerea unor discipline care vor
contribui la formarea competentele nominalizate.

3) Evaluarea calitatii pregatirii profesionale dobandite in timpul studiilor (item 13,
anexa 28)

Daca luam drept client studentul care vine in facultate si doreste sd invete 0 profesie,
atunci fie in procesul angajarii, fie in calitate de angajat la un loc de munca, el poate analiza
calitatea pregatirii sale ca specialist intr-un anumit domeniu. Rezultatele chestionarii si

prelucrarii matematice a acestora pot fi exprimate cu relatia:

x-8,559)2

y= 37,48~e{ LTz j (3.25)
Din relatia de mai sus putem deduce faptul ca circa 12% dintre respondenti evalueaza
pregatirea profesionald cu sapte. 37,48% dintre respondenti apreciaza pregéatirea profesionald cu
8,559 pe scala de la 1 la 10, iar circa 15% - de la 8,559 pana la 10. Astfel, putem stabili ca
potentialul de pregatire al tinerilor specialisti de catre institutiile superioare de invatamant din

Republica Moldova este fructificat pentru o pregatire buna doar la 65%.
4) Salariul dorit (item 38, anexa 29)
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Raspunsurile la acesta intrebare au fost prelucrate matematic si aproximate cu o curba

Gauss de forma:

_( x—4,874j2
y=3314-¢ \ 1% (3.24)

Din valorile coeficientilor a=33,14 si b=4,874 putem constata ca aspiratiile tinerilor ce
doresc sa activeze pe piata muncii din Republica Moldova, tintesc la un salariu de aproximativ
5000-7000 lei lunar (circa 33%) si numai circa 12% accepta salarii egale sau mai mici de 3000
lei. Pentru valoarea salariului asteptat valoarea coeficientului ¢c=1,95 prezinta o dispersie mai
pronuntata a rezultatelor.

Numai 12% dintre angajati acceptd salarii mai mici de 3 mii lei/lund, 88% dintre
respondenti preferd salarii mult mai mari. In aceasta situatie, atat angajatorii, cat si cadrul legal,
ar trebui sa intervind in solutionarea problemei salariului, deoarece decalajul de la salariul real si
pana la cel dorit este considerabil (se ofera de 3- 4 ori mai putin).

5) Gradul de satisfactie privind pozitia profesionald actuala (item 35, anexa 30)

Itemul dat vine sa completeze tabloul general al ocuparii tinerilor pe piata muncii din
tara. Astfel, analiza rezultatelor chestionarii supuse modelarii matematice pot fi descrise cu 0

ecuatie de tipul:

_( x—8,384j2
y=3091-e \ 1740 (3.26)

Din ultima ecuatie putem constata ca 30,91% dintre respondenti sunt satisfacuti de pozitia
pe care o detin pe piata muncii. In fond, coeficientul de satisfactie de pozitia ocupati este notat
cu 8,384, iar dispersia rezultatelor cercetarii poate fi apreciata cu valoarea coeficientului c=1,746
drept una relativ suficienta, fapt ce denota ca tinerii din Republica Moldova nu intotdeauna stiu
clar care este tinta lor de viitor in cariera. Astfel circa 17% dintre respondenti sunt mai putin
satisfacuti sau nesatisfacuti de pozitia profesionald actuald. Considerdm ca aici se atribuie acele
persoane care nu activeaza conform specialitdtii absolvite. Solutionarea problemei se poate face
prin studii suplimentare, masterat. Diminuarea problemei - orientarea corecta in cariera de
mediul legal si universitati.

6) Perioada de timp de cautare a primului loc de munca (item 21, anexa 31)

Rezultatele sondajului pot fi aproximate cu o curba de tip Gauss si exprimate cu relatia:
2556]2

y =2574-¢e ( 1972 (3.27)
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Coeficientii a=25,74, b=2,556 si ¢=1,972, demonstreaza ca doar circa 26% dintre
respondenti au gasit un loc de munca in aproximativ 2-3 luni de la absolvire, iar dispersia
rezultatelor de 1,972 atesta faptul ca exista dificultati pentru gasirea unui loc de munca pentru
tinerii specialisti. Se atesta durate extrem de mari (de la 4 la 14 luni si mai mult) pentru circa
18% dintre respondenti. Acest rezultat demonstreazd ca pentru cea mai mare parte dintre
respondenti, durata de cautare a primului loc de munca este o problema deoarece procesul
dureazd de la 2 pand la 14 luni. Desigur, interventia cadrului legal prin programe de stat,
aprobare de legi, care ar favoriza deschiderea de noi intreprinderi sau dezvoltarea celor existente
cu formarea noilor locuri de munca ar fi una din solutii. O altd solutie In rezolvarea acestei
probleme ar fi o mai buna gestionare a pietei locurilor de munca, ceea ce poate fi realizat in
cadrul universitatilor cu concursul direct al angajatorilor si cadrului legal.

7) Numarul de angajatori contactati in timpul cautarii primului loc de munca (item 24,
anexa 32)

In procesul cautirii unui loc de muncd, tinerii specialisti participa la activititi de
prezentare si negociere cu potentialii angajatori, actiuni pentru care, din diverse motive, nu
totdeauna sunt bine pregatiti (fie ca nu-si pot pune in valoare propriile atuuri, sunt timizi, nu sunt
determinati exact ce doresc, nu detin arta negocierii conditiilor de angajare, fie ca au asteptari
prea mari din start, etc). Rezultatele investigatiei privind intrebarea :” Cati angajatori ati
contactat cand erati In cautarea primului loc de munca?”, pot fi aproximate cu o curba descrisa

de relatia:

_[ x—2,821}2
y=2138-¢ \ 2422 (3.28)
Din analiza formulei 3.28, se observa ca numai 21,38% dintre respondenti au contactat
aproximativ 3 angajatori. Circa 12% dintre respondenti au gasit un loc de munca din prima
incercare, iar 16% dintre respondenti au contactat de la 4 pand la 14 angajatori. Coeficientul
dispersiei rezultatelor c=2,821 indica asupra faptului ca exista probleme in procesul de negociere
la angajare. Aceasta problema poate face subectul unei cercetari separate pentru a fi solutionata,
deoarece este necesar a pune in evidenta atat carentele in pregatirea tinerilor specialisti cu studii
superioare, cat si cerintele, pe alocuri exagerate, ale angajatorilor. Rezultatele acestui item
confirm rezultatele itemului ,,Competenta de negociere eficace”, in care respondentii, CU 0
pondere de peste 40% au atestat necesitatea formarii competentei de negociere. Pentru o buna
parte a tinerilor specialisti, procesul de angajare este destul de anevoios. Daca pentru circa 12%

dintre respondenti a fost necesar a contacta cel putin 4 angajatori, atunci 7% dintre respondenti
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au contactat cate 6 angajatori, iar 5% dintre respondenti au contactat de la 6 pana la 14
angajatori.

8) Gradul de satisfactie fata de salariul primit (item 36, anexa 33)

Raspunsurile primite de la respondenti la acest item se distribuie dupa curba lui Gauss si

se pot aproxima cu relatia:

_[ x—7.511J2
y=1861.e \ 2%° (3.29)

Din analiza formulei 3.29, observam ca 18,61% dintre respondenti sunt multumiti de
marimea castigului salarial lunar, iar valoarea coeficientului c=2,959, atesta o dispersie mai
pronuntata a rezultatelor obtinute, ceea ce vorbeste despre faptul ca instabilitatea economica din
tara nu asigura formarea unei viziuni clare in aceasta problema, iar nemultumirea fata marimea
salariului primit este evidentd si prin faptul ca doar aproximativ 19% dintre respondenti sunt
satisfacuti de salariu, incasand lunar un castig salarial ma mare de 7,5 mii lei. Urmeaza ca
guvernul si parlamentul, cat si angajatorii, de comun acord, s revada marimea salariului minim
garantat si marimea salariului mediu pentru economia nationala.

Tabelul centralizator al rezultatelor prelucrarii matematice a relatiilor este redat mai jos:

Tabelul 3.3. Formulele matematice ale rezultatelor chestionarului ,, Tinerii specialisti si piata

muncii”’
Indicatori Ecuatia Descifrarea i?n?grlgg;
Numarul de locuri de munca pe 2 091)2 a=24 17° b=5.151" ,
care le-a avut tanarul de la —( 1 2'42 J a ,C‘J,. 6;8, ’ 1
absolvire pana la moment y=4238-¢ * o
. ) . (x-2912)% | a=24,97; b=4,443;

Marimea reala a salariului 1422 ~1666 2

y =38,67-¢e ’ =4
Evaluarea nivelului propriu de
competente in urma absolvirii (ng 417j2 4=23 45 b=4 4 536:
programului de invitimant 3 1 1467 T BT 3
superior y=3806-e c=1,673

2
—-4,874 = - b= :

Salariul dorit {X 195 ) a 27’1_1?)’ ;2;?282’ 5

y = 33,14 -e c=0,
Evaluarea calitatii pregatirii _8559)2 _ R
profesionale dobandite in timpul —[ Xl 4’72 ] a_SSL% ’6?3—24,5’ 4
studiilor y=3748-e * © o
Gradul de satisfactie privind _( x—8,384]2 a=33,8; b=4,393; 5
pozitia profesionala actuala y =30,91-e 1,746 ¢=0,7453
Perioada de timp de cautare a _[ X—2,555j2 a=17,35; b=4,484; 7
primului loc de munca y=2574-¢ 1972 c=1,788




Numarul de angajatori

2
-2,821 = - b= .
contactati Tn timpul cautarii —( X2 422 J a 20’(:5_9]’_ 253'219’ 8
primului loc de munca y=2138-¢ ' —
Gradul de satisfactie fatd de _[ X—7.511J2
salariul primit y=18,61-¢ \ 299

Sursa: Elaborat de autor [179]
In cazul integrarii tuturor rezultatelor itemilor supusi modelarii matematice putem deduce
o relatie ce inglobeaza toti factorii ce influenteaza procesul si procedura de angajare, cat si

stabilirea unor relatii sigure intre angajat si angajator cu o relatie matematica de forma:

x—5,211]2

y =3137- e_( vort (3.30)

Valorile coeficientilor a=31,37, b=5,211 si ¢=1,677 atesta ca 31,37% dintre respondenti
acorda procesului de formare profesionala impreuna cu cel de angajare, in mediu, un calificativ
de numai 5,211 din scala de notare de la 1 la 10, ceea ce denota faptul ca in procesul de angajare
a tinerilor specialisti pe piata muncii din Republica Moldova existd probleme serioase.
Gravitatea problemei este cauzati de itemii 36, 24 si 21 (respectiv: ,,in ce masuri sunteti
multumit de salariul primit?”; ,,Cati angajatori ati contactat cand erati in cautarea primului loc de
munca?” si ,, Timp de cate luni ati cautat primul loc de munca?”’) Putem observa ca pe primul loc
este plasata insatisfactia cauzata de remunerarea muncii, pe locul doi se plaseaza problemele
legate de dificultatile de negociere la momentul angajarii si durata de timp in care este gasit un
loc de munca.

In fruntea clasamentului pot fi situati itemii: 26, 39 si 15 (,,Céte locuri de munca ati avut
dupa absolvirea studiilor pana 1in prezent?”; ,Care este marimea reald a salariului
dumneavoastra?”’; ,,Cum evaluati nivelul propriu de competente in urma absolvirii programului
de invatamant superior?”) Daca ne referim la valorile acestor itemi, am putea spune ca unii
respondenti au gasit un loc de munca din prima, iar altii au schimbat cel putin 2 locuri de munca
pana a ajunge la un nivel acceptabil de satisfactie. Marimea salariului real atesta o satisfactie
partiald la respondenti, pe cand asteptarile salariale si necesitatile reale ale lor sunt mult mai
mari. Nivelul propriu de competente este evaluat cu 8,556 de 38,31% dintre respondenti, ceea ce
atesta cd la acest subiect existd unitate intre prestatorii de servicii de pregatire (universitati),
clienti (studenti/tineri specialisti) si angajatori.

Modelul generalizat privind ocuparea tinerilor specialisti cu studii superioare

in baza cercetirilor efectuate de catre autor, cat si a celor de modelare matematica, au fost
puse in evidentd trei grupe de actori principali care joacd roluri importante in pregatirea,

perfectionarea si valorificarea capitalului uman: universitatile, angajatorii si cadrul legal. in baza
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analizei rezultatelor cercetarilor au fost depistate principalele aspecte care contribuie si
favorizeaza ocuparea tinerilor, iar ca rezultat final, a fost elaborat un model generalizat de

interdependenta a acestora (figura 3.2):
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‘Eh
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Calitatea pregatiri 2 o=
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Figura 3.2. Modelul generalizat de interdependenta a actorilor pe piata educationald si
piata muncii

Sursa: Elaborata de autor [179]

Din informatia prezentata in figura 3.2, constataim urmatoarele:

- studentii din ultimul an de studiu au mentionat ca au nevoie de pregatire suplimentara
pentru a accede pe piata muncii. De asemenea, optiunile lor sunt orientate preponderent catre
avantajul angajarii, sansele de angajare, calitatea pregatirii profesionale si salariul asteptat.

- in momentul angajdrii, angajatorii pun in evidentd urmatoarele aspecte: nivelul de
educatie, atitudinea fata de munca, atitudinea fatd de pregatirea suplimentara, abilitatile de lucru
in echipa si flexibilitatea.

- in conceptia tinerilor specialisti, in procesul de integrare si mentinere pe piata muncii,
urmatoarele aspecte sunt deosebit de importante: numarul locurilor de munca de la absolvirea
studiilor pana Tn momentul chestiondrii (1-3 ani de la absolvire); salariul real; competentele

formate si dezvoltate; calitatea pregatirii profesionale, marimea castigului salarial dorit,
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satisfactia fata de pozitia profesionald; perioada de timp de la absolvire pana la prima angajare;
numadrul de angajatori contactati de la absolvire pana la prima angajare; satisfactia de la salariul
primit.

Toate cele mentionate mai sus, sunt influentate, direct sau indirect, de mediul legal-
institutional, prin intermediul legilor aprobate de Parlament sau Guvern, deciziilor
guvernamentale, programelor de Stat elaborate si implementate de catre Guvern, politicilor si
strategiilor de ocupare a fortei de munca si legilor, hotararilor destinate tinerilor specialisti.

In demersul nostru stiintific de a da o explicatie interactiunii dintre cei care pregitesc si
valorifica capitalul uman cu studii superioare, avem urmatoarele ecuatii redate in tabelul 3.4:

Tabelul 3.4. Ecuatiile si descifrarile corespunzatoare asteptarilor si preferintelor fiecarui

participant din cadrul procesului de ocupare a tinerilor specialisti cu studii superioare

Universitatile Angajatorii Tinerii specialisti

Ecuatia

x—4,252]2 x—4,45)2 x—5,211)2

yl= 41,3-8_[ 1,346 y2 = 25’23_(_)_( 0,975 y4=3137. e_( 1677

Descifrarea a=41,3; b=4,52; c=1,3460 a=25,23; b=4,45; ¢=0,975 | a=31,37; b=5,211; c=1,577

Sursa: elaborat de autor [179]

Activitatea si actiunile desfasurate de fiecare din parti sunt bazate si conditionate de
mediul legal-institutional — institutii care se ocupa cu problemele integrarii tinerilor pe piata
muncii; adoptarea legilor, hotararilor, deciziilor, strategiilor, politicilor de tineret si politicilor de

ocupare a fortei de munca. Prin urmare,

Y1itYotys =Ya (3:31)
in care: Y1, Y2, Y3 si Ya sunt factorii de intrare caracterizati de asteptarile absolventilor de la
piata muncii, asteptarile angajatorilor de la tinerii specialisti, mediul legal-institutional si factorii
de iesire caracterizati de asteptarile tinerilor specialisti de la piata muncii.

In subcapitolul 3.1 au fost depistati subfactorii care influenteaza atat pregitirea fortei de
muncd, cat si ocuparea ei pe piatd. Totusi, este dificil de a estima influenta mediului legal-
institutional asupra tuturor proceselor. S-a facut o incercare de a descrie matematic influenta
acestuia asupra proceselor cercetate si analizate in teza in mod descriptiv (subcapitolul 2.2), insa

estimarea cantitativa poate fi realizatd numai dupa rezolvarea ecuatiei de mai Sus:

X-5,21 X—4,252 x—4,45j2

12 2
Ys=Ys— (Y1 +VY,)= 31,37-e_[ Lot ] - 41,3-e_[ 1348 ] + 25,23.3_[ 0975

x—3,993]2

—_417. e{ 1027 (3.32)
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Pe grafic, ecuatia va lua urmatoarea forma (figura 3.3):

5,00
0,00
-5,00
10,00

| 15,00
20,00
-25,00
" -30,00
-35,00
-40,00
45,00

Figura 3.3. Reprezentarea grafica a influentei mediului legal-institutional asupra
proceselor analizate

Sursa: elaborata de autor [179]

Din ultima relatie putem deduce faptul ca 41,7% din legile si deciziile care sunt parte a
cadrului legal, sunt notate cu 3,993 pe scala de la 1 la 5. Nu poate fi negat faptul, ca se impune o
operativitate si o precautic in elaborarea, aprobarea si aplicarea legilor si deciziilor, insa
interpretarea rezultatelor obtinute prin modelare nu poate fi realizata univoc.

Spre exemplu, pregatirea suplimentara se regaseste la y; pe primul loc, la y, pe locul trei,
astfel incat, in formula finala sd fie atestat pe pozitia 3 dupd pondere. Calitatea pregatirii
profesionale se afla pe pozitia 4 la yi, pe locul 1 la y si pe pozitia 4 la ys. Asteptarile salariale
sunt cele mai putin importante in cazul factorilor de intrare, nu sunt puse in valoare de
angajatori, In schimb fiind un factor important pentru tinerii specialisti.

Au fost supusi analizei unii indicatori incercand de a stabili corelatia ditre ei, aceasta,
insa, fiind dificil de realizat, deoarece, dupa cum putem observa, toti trei factori sunt puternic

influentati de mediul legal-institutional (figura 3.4):
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Cadrul legal

4) 5) D)
Intrare Capi tal
uman

3) 6) 2)

Cerintele
angajatorului

Figura 3.4. Schema de interactiune a actorilor pe piata muncii
1- Facilitati de angajare. Programe de ocupare; 2 - Facilititi de angajare si sustinere a tinerilor
specialisti. Perfectionare profesionald; 3 - Specializari noi. Elaborarea in comun a programelor
curriculare. Stagii de practicd; 4 - Legi si programe adaptate; 5 - Managementul pietei muncii;
6 - Utilizarea capitalului uman.
Sursa: Elaborata de autor [179]

In urma calculelor efectuate s-a determinat influenta pe care o are fiecare din acesti trei
actori asupra ocuparii tinerilor specialisti cu studii superioare: cadrul legal — 38,53%,
universitatile — 38,16%, angajatorii — 23,31%.

Reiesind din cele ilustrate in figura 3.4, prin intermediul mediului legal-institutional, sunt
elaborate programe de ocupare si sunt acordate facilitati de angajarei pentru tinerii specialisti pe
piata muncii. In acelasi timp, angajatorul poate genera si el facilititi de angajare si perfectionare
a fortei de munca tinere. Angajatorul este in capacitate/incapacitate de a stimula financiar tinerii
specialisti, de a crea conditii favorabile pentru cresterea lor profesionala. Cu regret, de foarte
multe ori, angajatorii preiau forta de munca pregatitd in universitdti, dar nu investesc in ea in
continuare, prin urmare, ei nu respectd principiul invatarii pe tot parcursul vietii, considerand ca
aceasta nu este sarcina lor. Pentru o mai buna interactiune si un parteneriat strategic durabil intre
universitati si angajatori, este necesard elaborarea In comun a programelor de studii si a
continuturilor curriculare, cat si dotarea universitatilor cu laboratoare si dupa caz, acordarea
consultantei din partea specialistilor practicieni. Un exemplu de acest tip a fost asigurat de
compania ICS DRA ,Draexlmaier Automotive” SRL, in colaborare cu Universitatea de Stat
,»Alecu Russo” din Balti. Compania a participat la elaborarea programului de studiu si a tuturor

curriculelor la specialitatea ,,Inginerie si management in transport auto”, a dotat tehnic
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universitatea cu un sir de laboratoare, a oferit stagii de practica pentru studenti, a asigurat
predarea a circa 35% dintre discipline cu cadre didactice de la Universitatea Tehnicad din
Landshud (Germania), a asigurat pregatirea cadrelor didactice in universitatea din Germania, a
oferit anual la concurs de la 5 (in primul an) pana la 11 burse pentru studenti in valoare de 85
euro lunar.

In cadrul demersului stiintific realizat pana acum, au fost puse in evidentd asteptirile
angajatorilor de la angajati, dar necesita a fi mentionate si asteptarile expuse din partea tinerilor
specialisti (angajati actuali sau potentiali) adresate angajatorilor si anume: ,salariu bun”,
»conditii bune de munca”, ,,conditii de crestere in cariera profesionald”, ,,sd ofere Incredere
angajatului”, ,,sa angajeze tineri fara experientd”, ,,sa investeascd in cresterea profesionald a
angajatilor”, etc.

Mediul legal-institutional si angajatorii interactioneaza intre ei prin intermediul
capitalului uman , in acelasi timp, cadrul legal influenteaza si investitiile de capital financiar
alocat factorilor de intrare (universitatilor).

Din céte se poate observa din figurd, In permanentd este necesard o interactiune directa
intre componentele y1, y2 si y4 In vederea asigurarii unor indicatori performanti de ocupare a
tinerilor specialisti pe piata muncii (y3).

Din cercetarile realizate, se atestd ca un factor important al ocuparii tinerilor este
prezenta/lipsa locurilor de munca. Acest deziderat poate fi explicat prin abundenta pregatirii
specialistilor in anumite domenii ale economiei nationale, drept exemplu ar putea servi domeniul
dreptului si cel al specialitatilor economice. Aceste specialitdti rdman a fi In continuare atractive
pentru tineri, dar la absolvire, tinerii specialisti ajung sd lucreze in alte domenii deoarece piata
este suprasaturati. In aceasta situatie, cadrul legal ar trebui sa intervina in vederea diminuarii
acestui efect la nivel de tard, fie prin programe de stat, fie prin punerea in aplicare a unor noi
modele de dezvoltare a economiei.

Rezultatele cercetarii descrise in subcapitolul 3.1, indica asupra faptului ca 17,53% dintre
tinerii specialisti cu studii superioare sunt angajati intr-un alt domeniu decét cel absolvit, ceea ce
este cauzat de: lipsa orientarii profesionale, ghidare incorecta in cariera, salarii mici, lipsa unei
locuinte, orar de munca nesatisfacator, etc. Astfel, se produc pierderi economice si sociale
considerabile, remedierea carora este posibila doar printr-o buna conlucrare a tuturor actorilor,
inclusiv prin dezvoltarea antreprenoriatului, domeniu in care activeaza in prezent doar 4,33%
dintre tinerii specialisti cu studii superioare participanti la studiu.

Una din problemele cu care se confrunta tinerii specialisti cu studii superioare, este cea a

lipsei de experienta (fapt confirmat de 50,43% dintre respondenti). In actualul cadru legal si
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sistem national al educatiei, solutia ar fi aplicarea Invatamantului dual la ciclul | Licentd in
invatamantul superior, fapt care ar diminua problema angajarii din cauza lipsei de experienta de
munca.

O alta concluzie de valoare care rezulta din figura 3.4, este constatarea necesitatii unei
analize sistemice a interactiunii actorilor formarii, utilizarii si gestionarii capitalului uman
necesar economiei nationale. Consideram ca este imperativ a fi monitorizate riguros necesitatile
pietei muncii in vederea asigurarii cu brate de munca calitative si Tn volumul necesar, iar ceilalti
trei actori, prin interactiune directd si indirectd, cdt si prin colaborare stransd, pe verticala,
orizontala si circular, sa-si dedice activitatea intru asigurarea succesului economiei nationale.

Astfel, ca urmare a demersului stintific initiat si a aplicarii modelului prezentat in figura
3.4, putem deduce faptul, ca finalitatea tuturor actiunilor intreprinse de institutiile participante ca
factori de intrare in formarea si utilizarea capitalului uman, consta in asigurarea pietei muncii cu
brate de munca, in cantitatea necesara si de calitatea impusa. Modelul sugereaza ca problema
Ocuparii tinerilor poate fi solutionata prin crearea si gestionarea unei baze de date care sa contina
informatii privind cei noud indicatori de ocupare a tinerilor specialisti (numarul locurilor de
munca, salariul real, competente, calitatea pregatirii profesionale, salariul dorit, satisfactia de la
pozitia profesionald ocupatd, perioada de timp de la absolvire pana la accederea la primul loc de
munca, numdrul de angajatori contactati pentru gasirea primului loc de munca si satisfactia de la
salariul primit). O alta componenta impune a studia cum sunt realizate, in timp, cerintele
angajatorilor (nivelul educatiei tinerilor specialisti, atitudinea fatd de munca, atitudinea fata de
formarea suplimentara, abilitatile de lucru in echipa si flexibilitatea).

Din varianta finala a modelului devine evident faptul ca, detinand informatia integra
privind situatia reala pe piata muncii, prin colaborarea cu mediul legal-institutional si tindnd cont
de cerintele angajatorilor la nivel national, pot fi efectuate prognoze si pot fi adoptate decizii cu
privire la domeniile de formare universitard de importantd strategica pentru economia tarii si

numarul necesar de specialisti pentru fiecare domeniu si specialitate din invatamantul superior.

3.2.Perfectionarea procesului de tranzitie a tinerilor de la invatimantul superior la
piata muncii

In subcapitolul precedent a fost stabilita si analizati contributia, directd si indirectd, a
institutiilor participante la procesul de formare, dezvoltare, profesionalizare si valorificare a
resurselor umane tinere, incepand cu studiile universitare si pana la incadrarea in campul muncii.
Astfel, a fost determinat aportul pe care il au universitatile, angajatorii si mediul legal-

institutional la ocuparea tinerilor specialisti cu studii superioare.
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Dat fiind faptul c@ in procesul de ocupare a tinerilor specialisti cu studii superioare, o
influentd foarte 1naltd o are calitatea studiilor, este necesar ca universititile din Republica
Moldova sa restructureze programele de studii si sd reorganizeze relatiile universitate-
student/absolvent-angajator. Astfel, propunem aplicarea unui instrumentar de evaluare a calitatii
si performantelor universitare din perspectiva perceptiilor angajatorilor, cadrelor didactice si
studentilor, constituit din urmatorii indicatori (tabelul 3.5)

Tabelul 3.5. Instrumentar de evaluare a calitatii si performantelor universitare din

perspectiva pregatirii tinerilor pentru piata muncii

Nr. Indicator de calitate si performanta Modalitatea de Perioada de evaluare
masurare

Perceptia cadrelor didactice cu privire la
gradul in care facultatea in care predau ajuta
studentii sa obtina abilitatile si competentele

de care au nevoie la locul de munca

Perceptia studentilor cu privire la gradul in
2. care facultatea in care invata contribuie la
pregitirea absolventului pentru piata muncii

Nivelul calitatii pregatirii universitare

3 (perceptia angajatorilor)
4 Calitatea organizarii procesului de invatare
' (perceptia studentilor)
5 Calitatea continutului procesului de invatare
' (perceptia studentilor)
Perceptia studentilor cu privire la existenta
6. instrumentelor puse la dispozitie de Chestionare, interviuri,

facultitile 1n care studiaza in vederea Anual

Lo o . . focus-grupuri
orientdrii i pregatirii lor pentru piata muncii

Perceptia studentilor cu privire la sansele pe
7. care le au pe piata muncii in calitate de
absolventi de invatdmant superior

Perceptia studentilor cu privire la calitatea
contributiei aduse de facultatea in care invata
la formarea abilitatilor si competentelor de
care au nevoie la locul de munca

Perceptiile studentilor cu privire la gradul de
9. | utilitate al diplomei de studii universitare pe
piata muncii

Gradul de corespondenta dintre calitatile
definite de cadrele didactice ca importante

10. . L .
pentru piata muncii si calitatile definite de
angajator ca importante
11. Insertia absolventilor pe piata muncii Platforma e-alumni:
. . . . comunitatea virtuala a A
Insertia absolventilor pe piata muncii u Vit In dinamica
12. ’ AT absolventilor
conform specialitatii AR
’ universitatilor

Sursa: elaborat de autor
Indicatorii selectati vor fi mdsurati pe o scald de tip ordinal cu trei gradatii: culoarea

verde (stare pozitivd), culoarea galbena (stare moderatd) si culoarea rosie (stare negativa sau de
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avertisment). Utilizarea a trei stari ale calitatii si performantei va permite universitatilor sa aiba
un grad Tnalt de obiectivitate si de claritate in masurare.

Procesul de tranzitie a tinerilor de la invatdmantul superior la piata muncii este dificil de
analizat datoritd complexitatii lui, precum si a etapelor constitutive care il caracterizeaza. Pentru
elucidarea problemei integrarii tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata muncii, autorul
tezei identifica si structureaza urmatoarele etape integrante ale procesului:

1) Absolvirea universitatii si primirea diplomei care certifica studiile de licenta si/sau
masterat.

Aceasta etapa nu faciliteaza integrarea pe piata muncii a tinerilor, dar certifica absolvirea
studiilor universitare si confirma prezenta unei anumite calificari.

2) Auto-evaluarea de catre tanarul specialist a potentialului acumulat pe parcursul
studiilor.

3) Apelarea la suportul informational si consultativ al ANOFM si/sau a centrelor de
ghidare in cariera.

Desi la nivelul fiecdrei universititi din Republica Moldova existd cate un Centru de
consiliere si ghidare In carierd, activitatea acestora se afld la inceput de cale. O activitate
avansata a unei structuri de acest tip trebuie sa fie orientatad catre urmatoarele obiective, dar nu se
va limita la ele:

- conturarea sistematica a traiectoriilor profesionale ale absolventilor la anumite perioade
de la absolvirea studiilor;

- realizarea de corelatii intre parcursul educational, domeniul de specializare al
absolventilor si procesul de insertie in campul muncii, respectiv domeniul de activitate prezent;

- oferirea de informatii despre completarea studiilor prin activitati de formare
suplimentare de tip formal si non-formal;

- furnizarea de informatii despre modalitatile de intrare pe piata muncii preferate de cétre
absolventi si despre locul de munca al acestora;

- identificarea cauzelor privind neinserarea tinerilor specialisti In cAmpul muncii.

4) Lansarea cautarilor independente de catre tineri a locurilor de munca (informarea cu
privire la ofertele de munca existente, participarea la targurile locurilor de muncd, pregatirea
dosarului, prezentarea la interviu, etc.).

5) Angajarea cu program de munca redus.

6) Auto-angajarea (activitatea de antreprenoariat si formele nestandarde ale ocuparii).

In acest context, trebuie abordati problema muncii informale, dat fiind faptul ci aceasta

afecteaza aproximativ un sfert din tinerii care lucreaza in Moldova. Pe termen mediu si lung, va
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fi necesar ca Guvernul sa abordeze problema muncii informale. Se recomanda ca acest lucru sa
fie facut gradat, pastrandu-se potentialul de angajare in sectorul privat, in acelasi timp cu
introducerea unor masuri care sa oblige Inregistrarea lucratorilor liber profesionisti si a
intreprinderilor care lucreaza pe cont propriu, si sa acorde angajatilor beneficii de baza, cum ar fi
securitatea sociald si concediul anual platit, precum si concediul medical. Aceasta situatie ar fi
beneficd si la nivelul incasarilor fiscale, sume care ar putea fi valorificate pentru finantarea
inspectoratelor de munca, care sa determine o protectie mai eficientd a lucratorilor prin
asigurarea, cel putin, a unor prevederi minime de conditii decente de munca de catre angajatori.

La nivel national, doar 12,1% dintre tinerii care lucreaza, se declara liber profesionisti si
foarte putini dintre ei opteaza in mod voluntar pentru statutul de activitate independenta [142, p.
70]. Pentru tineri, aceasta prezinta o oportunitate cu privire la prezenta unui grafic de munca
flexibil, in schimb, monitorizarea ocuparii lor este mai dificila de catre autoritati.

7) Angajarea cu program de munca integral.

8) Participarea la cursuri de pregatire suplimentara pentru a raspunde cerintelor pietei
muncii (dezvoltare personala si profesionala, recalificare profesionald).

Economistul V. Rotila este de parere ca optimizarea modalitatilor de acces a tinerilor pe
piata muncii se poate face si prin programe de profesionalizare si ocupare bazate pe dezvoltarea
dimensiunii de e-learning si a instrumentelor tehnologiilor informationale de interventie [98, p.
209]. Pe aceasta cale pot fi diminuate unele din neajunsurile formarii universitare.

Fiecare din aceste etape poate avea o durata de timp diferita. Totodata, parcurgerea
tuturor etapelor enuntate de catre autor in prezenta teza nu este obligatorie, ceea ce inseamna ca
integrarea unui absolvent pe piata muncii poate fi de o luna, 12 luni sau poate avea loc simultan
cu etapa de absolvire. Pe de alta parte, rezultatele chestionarii tinerilor, precum si unele cercetari
efectuate anterior [24], demonstreaza faptul ca experienta pe piata muncii pana la absolvire joaca
un rol important pentru ocupare, diminuand perioada de tranzitie de la scoald la munca.

Conditiile principale care contribuie la o integrare rapida a tanarului specialist cu studii
superioare pe piata muncii, se refera la:

- calitatea studiilor. In acest context, nu diploma este cea care valoreaza cel mai mult, dar
calitatea studiilor, masuratd prin cunostinte, abilitati si competente.

- formarea suplimentara;

- atitudinea fata de munca;

- motivatia de a munci;

- oferta locurilor de munca disponibile

- oferta locurilor de munca disponibile, in corespundere cu studiile absolvite.
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Potrivit prognozelor Ministerului Economiei, in perioada imediat urmatoare, pe fundalul
dezvoltarii nesemnificative a economiei nationale, se intrevede o crestere a sectorului de
alimentatie publica, hoteluri si restaurante. Totodata, se prevad posibile diminuari ale comertului
cu ridicata si a industriei prelucritoare, dar si a sferei transporturilor. In acest mod, este necesara
0 remodelare a volumului si structurii angajarilor in economia nationald, lucru care va depinde
de evolutia consumului national si a remitentelor.

La nivel macroeconomic, se impun o serie de masuri de redresare a situatiei, masuri care
au un impact, dar si o actiune pe termen mediu si lung. Din numarul acestora un deosebit interes
capatd dezvoltarea mediului de afaceri, perfectionarea calificarii angajatilor si a tinerilor
absolventi, aparitia unor noi sub-ramuri In economia nationald, continuitatea cursurilor de
respecializare, sensibilizarea publica si parteneriatele locale.

Nu in ultimul rand, in cadrul procesului de integrare a tinerilor specialisti cu studii
superioare pe piata muncii, necesitd a fi eficientizate actiunile de stimulare a angajarilor din
randul tinerilor specialisti, dar si ,,popularizarea” unor specialitdti care la moment nu se bucura
de succes, intensificarea relatiilor intre agentii economici si centrele de formare profesionala.

De asemenea, consideram ca, pentru eficientizarea procesului de tranzitie de la
invatamantul superior la piata muncii si pentru diminuarea amplorii somajului in randul tinerilor,
in Republica Moldova se contureazd necesitatea aplicdrii unei reforme structurale, cu caracter
European si anume Garantia de Tineret. Prin intermediul acestei masuri, tinerilor care au
finalizat studiile, dar nu au gasit inca un job corespunzator educatiei, abilitatilor si experientei, le
poate fi propus un program de studii, un stagiu sau ucenicie, care sa le asigure educatia,
abilitatile si experienta necesara pentru a gasi un loc de munca.

Garantia pentru tineret se bazeaza pe o experientd de succes in Austria si Finlanda, care
aratd ca investitiile In tranzitia de la scoala la locul de munca aduce beneficii mari economiei si
societatii in ansamblu. De exemplu, in Finlanda, a dus la o reducere a somajului in randul
tinerilor cu 83,5%.

In tabelul 3.5 sunt descrise unele activititi din cadrul Garantiei pentru Tineret.

Tabelul 3.6. Exemple ale activitatilor/interventiilor Garantiei de Tineret

Masuri Activitati/interventii specifice
- vizite In scoli de catre serviciile publice de
ocupare;
Strategii outreach - sesiuni de formare pentru cadrele didactice;

- distribuirea de materiale tiparite la centre de
tineret sau evenimente de tineret

Oferirea celei de a doua sansa pentru tineri pentru a| - programe de instruire;
re-intra in programe de educatie de formare - furnizarea de formare lingvisticé;
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- invatare si ucenicie la locul de munca;
- formarea de competente digitale.

- dezvoltarea  si  implementarea  cursurilor
antreprenoriale in Invatamantul superior;

- promovarea cursurilor de instruire antreprenoriala
pentru tinerii specialisti cu studii superioare.

Incurajarea universitatilor si serviciilor de angajare
de a promova orientarea continud in domeniul
antreprenorial al tinerilor

Utilizarea subventiilor salariale si de recrutare
pentru a incuraja angajatorii sa ofere tinerilor stagii
de ucenicie sau un loc de munca

- atragearea creditelor destinate pentru angajarea
tinerilor sau pentru oferirea stagiilor de ucenicie

Promovarea mobilitatii fortei de munca - campanii de sensibilizare.

- cooperarea Intre serviciile de ocupare, de

Asigurarea disponibilitatii unui numar mare de sprijinire a afacerilor si a furnizorilor de finantare

servicii de sprijin a start-up-urilor (de exemplu, targuri regionale de ocupare si
evenimente de networking)

Promovarea activitatilor de invatare reciproca la
nivel national, regional si local, intre toate partile
care lupta Impotriva somajului in randul tinerilor, in
scopul de a imbunatati proiectarea si livrarea
viitoarelor scheme de garantare pentru tineret.

- utilizarea Retelei Europene de Angajare a
Tinerilor

Consolidarea capacitatilor tuturor partilor
interesate, inclusiv a serviciilor de ocupare - furnizarea instruirilor si atelierelor de lucru;
relevante, implicate in proiectarea, implementarea | - elaborarea si aplicarea programelor de schimb intre
si evaluarea sistemelor de garantie pentru tineret, In | organizatii prin intermediul activitatilor de cooperare
scopul de a elimina orice obstacole interne si transnationala
externe legate de politica de angajare

Sursa: elaborat de autor in baza [37]

Pentru crearea unui mecanism integru si functional de implementare in Republica
Moldova a sistemului de garantie pentru tineret, consideram ca este necesara 0 colaborare foarte
stransa intre principalii factori implicati: autoritati publice, servicii de ocupare a fortei de munca,
consilieri de orientare in cariera, institutii de invatamant si formare, servicii de asistenta pentru
tineret, intreprinderi, angajatori, sindicate, etc. Interventia rapida este esentiald. In multe cazuri
sunt necesare reforme, cum ar fi imbunatatirea sistemelor de invatamant superior, dezvoltarea
sistemului de invatamant continuu.

Desi pana in prezent au existat mai multe initiative de cuantificare a veniturilor si
cheltuielilor tarilor europene de pe urma aplicarii acestui sistem, la moment nu exista un rezultat
concret. Totusi, studiile recente arata ca beneficiile ar fi mai mari decat costurile. Costul total al
instituirii garantiei pentru tineret in zona euro este estimat la 21 de miliarde de euro pe an, sau
0,22% din PIB. Inactivitatea ar fi insa mult mai costisitoare. Potrivit estimarilor, tinerii fara loc
de munca si fara studii costda UE 153 de miliarde de euro (1,21% din PIB) pe an — sub forma de
indemnizatii si pierderi la nivel de venituri si impozite. In contextul Republicii Moldova,

impactul asteptat va fi mai mic, dar oricum, va avea efecte pozitive.
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In acest sens, trebuie si mentiondm ci nu toate masurile de aplicare a garantiei pentru
tineret sunt costisitoare, cum de exemplu este consolidarea cooperarii intre diferiti factori
implicati.

Prin urmare, o serie de actiuni aplicate de Uniunea Europeanda in vederea rezolvarii
problemelor economice, inclusiv celor care tin de integrarea tinerilor pe piata muncii, pot fi
replicate si in Republica Moldova.

De asemenea, pentru a schimba situatia tinerilor din Republica Moldova pe piata muncii
intr-o directie pozitiva, este nevoie ca diversi actori sa-si uneasca eforturile. Se cere de creat asa
numitele clustere educational-ocupationale in componenta carora sd intre institutii de
invatamant (liceal, profesional, universitar), angajatori, asociatii de tineret, Agentia Nationala de
Ocupare a Fortei de Munca, Inspectia Muncii, ministerele de resort, Sindicate, etc., care sa
conlucreze in vederea asigurdrii premiselor pentru o munca decentd a tinerilor in context
european.

In acest sens pot fi formulate urmatoarele domenii de interventie:

Domeniul 1: Dezvoltarea carierei tinarului cuprinde activitatile de autocunoastere a
abilitatilor personale si a intereselor profesionale, de cunoastere a profesiilor si a categoriilor de
profesii si a ofertelor de formare profesionald, de autoinstruire in vederea dezvoltarii unor
abilitdti profesionale si de formulare/aplicare a unor decizii in ceea ce priveste viitorul
profesional individual.

Obiective: Dezvoltarea serviciilor de orientare scolara si profesionala adresate tinerilor,
imbunatatirea accesului tinerilor la stagii de pregétire practicd, facilitarea accesului tinerilor la
servicii de consultanta in vederea dezvoltarii spiritului antreprenorial

Metode:. Campanie de informare a tinerilor privind utilitatea si avantajele orientarii in
carierd, organizarea de activitdti pentru familiarizarea tinerilor cu profesiile existente,
organizarea unor activitati de informare privind tehnici specifice de cautare a unui loc de munca,
crearea unor instrumente pentru evaluarea abilitatilor profesionale ale tinerilor, dezvoltarea unor
servicii de orientare scolard si profesionald pentru tineri, formarea personalului specializat in
activitdti de evaluare si orientare profesionald, organizarea de campanii de informare si
sensibilizare a societatilor comerciale, a institutiilor publice si a asociatiilor non-profit pentru
primirea practicantilor, organizarea unor campanii de promovare a practicii profesionale in
rindul tinerilor, infiinfarea unui serviciu de mediere a cererii si a ofertei de practica in institutiile
publice, in societatile comerciale si in cadrul asociatiilor non-profit, imbunatatirea serviciilor de

consultanta in afaceri, pentru tineri.
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Domeniul 2: Piata muncii - reprezintd mediul in care se intdlnesc ofertele de munca ale
angajatorilor cu abilitatile si aspiratiile profesionale ale tinerilor. Subgrupul considerd ca este
nevoie de o mai buna intercunoastere a actorilor de pe piata muncii.

Obiective: cresterea gradului de informare a tinerilor cu privire la piata muncii, cresterea
gradului de corelare dintre oferta educationala a institutiilor de formare, planurile profesionale
ale tinerilor si piata muncii.

Metode: realizarea unor campanii de informare a tinerilor asupra situatiei pe piata muncii
si a tendintelor; realizarea unor activitati de consultare a tinerilor privind interesele lor
profesionale, realizarea unor campanii de informare in randul tinerilor privind cererea si oferta
evolutie a pietei muncii la nivel local, organizarea unor activitati de dialog si consultare intre
factorii interesati de piata muncii.

Domeniul 3: Drepturile si obligatiile tinerilor angajati reprezinta latura juridica a
relatiilor de munca, de natura sa reglementeze procedurile de selectie profesionald, angajare si
activitatea in munca, precum si incetarea relatiilor de munca.

Obiective: Cresterea gradului de constientizare a tinerilor si a angajatorilor in ceea ce
priveste drepturile si obligatiile lor 1n relatiile de munca.

Metode: organizarea unor campanii de informare in randul tinerilor si la nivelul
angajatorilor asupra unor aspecte ale relatiilor de munca, infiintarea unor servicii de informare
legislativa si juridica in domeniul dreptului muncii adresate tinerilor.

Domeniul 4: Participare economica

Obiective: dezvoltarea aptitudinilor antreprenoriale ale tinerilor, acordarea de consiliere
pentru orientare profesionala, facilitarea mobilitatii tinerilor intre sistemul de invatamant si piata

muncii.

ege v,

eqe, e,

Pentru ca propunerea in cauza sa se realizeze In practicd, este necesara contributia
Ministerului Tineretului, prin promovarea activa a conceptului de Garantie de Tineret in
legislatia Republicii Moldova, atdt in colaborare cu alte institutii publice, cat si la nivelul
societatii, prin cooperarea cu sectorul neguvernamental de tineret.

Pornind de la importanta fiecdrei institutii participantd pe piata muncii la perfectionarea
procesului de integrarea profesionald a tinerilor specialisti cu studii superioare, s-a conturat
necesitatea elaborarii si aplicarii in context national a ,,Politicilor de ocupare a tinerilor §i

programe de dezvoltare” (anexa 35), constituite din cinci etape consecutive:
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1) Colectarea si analiza datelor despre ocuparea tinerilor;

In aceastd etapa este necesara colectarea datelor cu privire la cererea si oferta de munca
de la toate institutiile de invataimant superior si angajatori. In acest context, se recomanda
sistematizarea datelor cu privire la ocuparea tinerilor specialisti. Analizand practica Ministerului
Invatimantului Superior si al Cercetdrii din Franta, datele colectate despre absolventi sunt
agregate in sase indicatori si anume: rata de insertie profesionald; tipul locului de munca
conform cadrului national sau profesiilor intermediare; rata angajarilor stabile; rata angajarilor cu
norma Intreagd; salariul net anual median al angajatilor cu norma intreagad; si salariul brut anual
estimat pe baza salariului median. Datele finale, care sunt expuse public, sunt grupate in trei
categorii de tabele: cele referitoare la domeniile de studii ai caror absolventi au fost investigati,
cele referitoare la universitatile ai cdror absolventi au raspuns la chestionar si cele cumulate la
nivel national.

2) Revizuirea politicilor institutiilor.

Majoritatea institutiilor de invatamant superior din tard nu au o strategie clara, definita,
pentru facilitarea ocuparii absolventilor sai in cimpul muncii. La fel si din partea angajatorilor,
lipseste o planificare a resurselor de muncd care sunt necesare sau vor fi necesare in viitorul
apropiat. Astfel, lipseste o coerenta intre oferta si cererea de fortd de munca. Pentru aceasta, este
necesar de analizat structura pe varsta a populatiei incadratd in diferite domenii ale economiei
nationale, de identificat domeniile 1n care activeaza persoane 1n varstd de pre-pensionare si de
determinat importanta strategici a acestor sectoare pe viitor. In cazul in care se determini
relevanta sectorului, sd se acorde atentia cuvenita pentru pregatirea specialistilor in aceste
domenii.

3) ldentificarea problemelor ocuparii tinerilor.

Prin intermediul cercetdrilor calitative si cantitative, la nivel national, regional si
institutional, s se determine problemele care existd Tn domeniul ocuparii tinerilor specialisti cu
studii superioare, sa se prioritizeze problemele si sa fie determinata legatura cauza-efect.

4) Formularea politicilor de ocupare a tinerilor.

La etapa de creare a politicilor de ocupare a tinerilor vor fi conturate obiectivele si
sarcinile propuse si vor fi formulate rezultatele scontate.

5) Dezvoltarea programelor de ocupare a tinerilor va include, dar nu se va rezuma la
urmatoarele activitati: lucrdri publice si comunitare, subventii de angajare, scheme
antreprenoriale, cursuri de formare, programe privind acordarea a celei de a doua sanse de

calificare si ocupare, participarea la consiliere si ghidare in cariera, etc.
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Propunem ca impactul evaluarii sd fie orientat catre obiectivele si rezultatele
programului, iar monitorizarea performantei sa se faca in functie de indicatorii de iesire.

In concluzie la cele relatate mai sus, consideraim cd acestea sunt doar unele din
modalitatile de perfectionare a procesului de tranzitie de la invatamantul superior, la piata
muncii. In traseul siu european, Republica Moldova ar trebui sa analizeze toate actiunile in acest
sens a statelor membre ale Uniunii Europene din punct de vedere a eficientei, iar mecanismele

introduse ar trebui monitorizate pe parcurs.

3.3. Masuri privind eficientizarea insertiei profesionale a tinerilor specialisti cu
studii superioare

In acest compartiment ne-am propus sa identificim principalele modalititi prin care poate
fi eficientizatd insertia profesionala a tinerilor specialisti cu studii superioare. Pornind de la
faptul ca subiectul de studiu al prezentei cercetari il constituie tinerii specialisti cu studii
superioare, inainte de a formula propunerile de rigoare privind eficientizarea procesului de
ocupare a tinerilor, este rational si evident vizavi de acest subiect. Astfel, in urma analizei
chestionarului ,, Tinerii specialisti si piata muncii”, itemul 40 - Ce masuri ar trebui sa fie adoptate
la nivel de stat in vederea eficientizarii ocuparii tinerilor specialisti?, am obtinut urmatoarele

rezultate (figura 3.5):

Sa asigure piata cu mai
multe locuri de munca

55 34%0

Sa faciliteze investitiile
straine in dezvoltarea
eco1omiei

Altele

Si elibereze tinerii

“#» specialisti de impozitul pe

venit in priumii ani de
activitate

Sa stimuleze lansarea
propriilor afaceri de citre
tineri

52:90%
Sa stimuleze angajatorii
care oferd locuri de
munca tinerilor specialisti

Figura 3.5. Itemul 40: Ce masuri ar trebui sd fie adoptate la nivel de stat in vederea
eficientizarii ocupadrii tinerilor specialisti?
Sursa: Elaborat de autor in baza prelucrarii chestionarului ,,Tinerii specialisti si piata

muncii” (anexa 6)
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In urma analizei rezultatelor, constatim ci majoritatea respondentilor sunt de pérere ci in
tard existd putine locuri de munca, se are in vedere locuri de munca decente, conforme
specialitatii, cu remunerare corespunzdtoare. Aproape fiecare a doua persoana este de parere ca
statul trebuie sa sustina, sub diverse forme (financiare, fiscale, etc.) acei angajatori care ofera
locuri de munci tinerilor specialisti. In acest context, se cere de stabilit perioada exacti de
angajare a tandrului specialist, in caz contrar, aceastd masura ar genera o “inflatie” a angajarilor
tinerilor specialisti pe termen scurt, ludnd nastere scheme frauduloase la nivelul angajatorilor si
angajatilor.

Alte raspunsurilor ale respondentilor vizeaza:

- eliberarea tinerilor specialisti de impozitul pe venit in primii ani de activitate

(43,14%);

- stimularea investitiilor strdine in dezvoltarea diferitor ramuri ale economiei nationale
(36,6%);

- stimularea lansarii propriilor afaceri de catre tineri (33,8%);

- altele (7,84%) (pregétirea cadrelor la cerinta ministerului de resort, crearea conditiilor
favorabile de trai pentru tinerele familii, eliminarea coruptiei la angajarea in campul muncii,
stimularea mobilitatii de studii si profesionale a tinerilor, etc.). Lista completd a propunerilor este
prezentata 1n anexa 36.

In scopul eficientizarii insertiei tinerilor specialisti pe piata muncii, autorul a formulat
unele recomandari, aplicarea si implementarea carora trebuie sa inceapd inca din invatamantul
liceal si sa continue si in cadrul relatiilor de munca, constituite sub forma invatarii pe tot
parcursul vietii. Recomandarile sunt grupate in 6 categorii mari de domenii de interventie dupa
cum urmeaza:

a) Domeniul Orientare profesionala. Pornind de la faptul cé orientarea profesionala este
0 activitate bazata pe un sistem de principii de indrumare a persoanei catre o profesie sau un grup
de profesii, in conformitate cu aptitudinile, inclinatiile si interesele sale si, pe de alta parte, in
functie de perspectivele pietei forfei de munca si dinamica sferei ocupationale, trebuie sa
specificim cad aceastd activitate trebuie demaratd ncd in copildrie, atunci cdnd se contureaza
predispozitiile si aptitudinile. Intr-o abordare mai largi, alegerea unei cariere profesionale
porneste de la un set de premise proprii fiecarui individ, precum: abilitatile intelectuale si
practice; competentele obtinute prin scolarizare; capacitatea de a transpune intr-un domeniu de
activitate achizitiile obtinute in scoala; aptitudinile speciale de care individul devine constient pe
parcursul educatiei; interese si motivatii personale; modelul oferit de familie (reproducerea

experientei profesionale a familiei); oferta profesionald pe piata muncii. In prezent, in ciclul de
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studii liceale, nici dirigintele de clasa, si nici psihologul scolar, nu acorda suficienta atentie
acestui subiect. In acest context, consideram necesara elaborarea si implementarea Curriculei de
orientare profesionala in cadrul Invatamantului liceal cu predare in clasa a 12-a. Sunt
recomandabile urmatoarele aspecte:

- familiarizarea absolventilor cu notiunea si principiile orientarii profesionale;

- autoevaluarea absolventilor prin utilizarea chestionarelor cu scopul stabilirii calitatilor
personale (Cine sunt eu? Ce calitati posed?);

- determinarea valorilor, intentiilor, aspiratiilor profesionale, motivelor si a factorilor care
influenteaza alegerea profesiei (Cine doresc sa devin?);

- familiarizarea cu notiunea de profesiograma si principiile ei, determinarea capacitatilor
profesionale importante pentru profesia doritd si a capacitatilor personale (Cum trebuie sa fiu?
Ce trebuie sa pot?);

- informarea absolventilor cu privire la perspectivele de viitor oferite de piata muncii
locala, nationala si internationala (Care profesii sunt solicitate pe piata muncii?);

- informarea studentilor cu privire la oferta invatamantului superior (lista universitatilor,
facultatilor, specialitatilor) (Unde?);

- alegerea unei profesii pentru viitor;

- identificarea impreuna cu absolventul, a schimbarilor calitative si cantitative care se vor
produce in cazul unei alegeri bine gindite si argumentate (aplicarea cunostintelor in practica,
salariu, post de munca, nivel de trai, posibilitatea de a intemeia o familie si de a o intretine,
accesul la servicii de sanatate si de instruire, etc.);

- efectuarea analizei cost-beneficiu a deciziei adoptate prin luarea in calcul a cheltuielilor
curente (taxa de studii, taxa pentru camin, etc.) versus incasarile viitoare (salariu, alte beneficii).

In cadrul cursului de Orientare profesionala sunt recomandate urmatoarele actiuni:

- informarea si documentarea personalda (prin consultarea de profile ocupationale,
monografii profesionale, ghiduri, lucrari de specialitate, filme de orientare scolara si
profesionald);

- valorificarea In grup a experientei profesionale pozitive a diverselor persoane (parinti,
prieteni, persoane notorii, etc);

- simularea situatiilor favorabile bunei orientdri (interviul de angajare, convorbirea
telefonica);

- desfasurarea activitatilor orientate catre punerea in practica a tehnicilor de céutare a
unui loc de munca (redactarea unui Curriculum Vitae, a unui proiect personal de dezvoltare a

carierei, a unei scrisori de intentie, a portofoliului personal).
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b) Domeniul Parteneriate. Acest domeniu a constituit subiectul de discutie a mai multor
compartimente ale tezei, precum si esenta modelului econometric elaborat si aplicat, totusi, ne
vom focusa atentia doar asupra acelor momente care inca nu au fost abordate. In acest context,
consideram oportuna analiza urmatoarelor aspecte:

1) Cooperarea mai stransa dintre institutiile de invatamant superior cu sectorul privat in
vederea efectuarii de catre studenti a stagiilor de practica si/sau a stagiilor de job shadowing (cu
posibilitatea angajarii ulterioare). Problema stagiilor calitative este discutata la nivel central atat
in Republica Moldova, iIn momentul adoptarii unor documente de politici publice, precum si in
Uniunea Europeand. Presedintele Parlamentului European, Martin Schulz, sustine ideea ca prin
crearea unor stagii de practica calitative se poate oferi tinerilor oportunitatea de a-si valorifica
intregul lor potential, prin sporirea abilitatilor practice, asigurarea unei autoevaluri reale a
punctelor puternice si slabe a acestora precum si o rapida tranzitie de la educatie la munca [124,
p.6], [132].

Conform cercetarii statistice ,,Tranzitia de la scoald la munca (TSM)” [118], 43,0% din
tineri (15-29 ani) au urmat macar o singurd data un stagiu de practica de productie la un
angajator ca parte a procesului de studii. Beneficiarii stagiilor au subliniat ideea cd durata
stagiilor mai mici de doud saptdmani sunt ineficiente, fiind mai mult niste stagii de observare si
nu permit acumularea unor competente practice. In acelasi timp in mod unanim studentii au
considerat perioada ideala a stagiului fiind cuprinsd intre o lund si patru luni. Potrivit
angajatorilor, remunerarea stagiarilor pe perioada desfasurarii practicii ar fi binevenita, deoarece
aceasta ar stimula interesul tinerilor de a efectua stagii si in afara perioadei de studii.

In unele din tarile europene, stimularea angajatorilor pentru organizarea stagiilor pentru
tineri se face prin subventii si contributii la plata asigurarilor sociale.

In tirile europene se organizeaza stagii de job shadowing, care reprezinta un altfel de
practicd, un stagiu ,,in umbra” unui profesionist. Acesta oferd posibilitatea de a analiza
aptitudinile, competentele necesare exercitarii profesiunii vizate, sarcinile impuse si modul in
care acestea trebuie Indeplinite. Se recomanda organizarea acestor stagii pentru studentii din
Republica Moldova, care isi fac studiile in ultimul an de facultate, pentru o cunoastere mai
profunda a domeniului de activitate si a specificului muncii.

2) Incurajarea spre participare si implicare activd a studentilor de citre companiile din
tara prin acordarea de burse pentru performanta la invatatura si activitate extra-Curriculara (Cu
posibilitatea angajarii ulterioare).

3) Participarea angajatorilor la elaborarea continuturilor curriculare in universitdfi. In

urma aplicarii chestionarului ,,Tinerii specialisti in viziunea angajatorilor” (anexa 5), doar 6
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angajatori (din 104) au mentionat ca participa la la elaborarea curriculelor in universitati.
Aceastd forma de parteneriat ar facilita o mai bund conlucrare dintre mediul educational si
mediul profesional.

4) Lansarea programelor de tip ,, pasareld” - locurile de munca din sectorul public pot fi
oferite temporar tinerilor dezavantajati pentru a dobandi ,,abilitati transferabile” in joburile din
sectorul privat;

5) Crearea universitatilor antreprenoriale si asigurarea transferului tehnologic de la
centre C&D si sectorul privat [145, p. 34]. Universitatile cu orientare antreprenoriala au drept
scop sprijinirea institutiilor de invatdmant superior in dezvoltarea abordarilor antreprenoriale si
intraprenoriale, la nivel de management, in relatie cu comunitatea de business, precum si a
educatiei antreprenoriale si pregatirii dinamice a studentilor pentru piata muncii. in Romania, in
cadrul universitatilor antreprenoriale, sunt organizate cursuri de antreprenoriat pentru studenti si
se lanseaza HUB-uri antreprenoriale [121].

¢) Domeniul Invatarea pe tot parcursul vietii. Dat fiind faptul ci circa 30% dintre
angajatori se aratd nemultumiti de calitatea pregatirii tinerilor specialisti cu studii superioare,
apare necesitatea practicarii invatarii pe tot parcursul vietii (lifelong learning), sub forma de
educatie formald (masterat, doctorat) sau educatie non-formala (cursuri, ateliere, master class-
uri, etc.). Responsabili de prestarea serviciilor de educatie continud sunt institutiile de
invatamant, ANOFM, asociatiile obstesti, etc. Din anul 2000, gratie aportului adus de
Reprezentanta Asociatiei Germane pentru Educatia Adultilor in Republica Moldova, pe teritoriul
tarii au fost lansate mai multe centre de educatie a adultilor, in care persoane de diverse varste,
interese, pot obtine acces la programe de dezvoltare personald, socio-culturala si profesionala
relevanta.

ANOFM este unul dintre organizatorii cursurilor de instruire continuda a somerilor,
inclusiv a tinerilor specialisti cu studii superioare [2]. Continutul si designul cursurilor pentru
absolventii studiilor superioare trebuie elaborate dupa o metodologie individualizata. Continutul
tematic al cursurilor poate include, dar nu se va limita la: educatia de baza a tinerilor specialisti
cu studii superioare, construirea competentelor transversale; educarea potentialului creativ;
consilierea educationala si a carierei; lansarea afacerii, solicitarea creditelor pentru finantarea
afacerii, etc.

O alta forma de invatare pe tot parcursul vietii, este instituirea relatiilor de mentorat si
coaching. Desi foarte multe persoane confunda aceste termene, fiecare dintre ele are sens diferit.
Mentoratul este termenul general folosit pentru a descrie relatiile dintre un individ mai

neexperimentat, numit discipol si un alt individ, mai experimentat, numit mentor. Coaching-ul
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este o forma de dezvoltare in care o persoana denumita coach, sprijind o altd persoana care invata
sau un client, in realizarea unui obiectiv personal sau profesional concret, furnizandu-i sfaturi,
formare si indrumare. De exemplu, Coaching Angry Business este un program de business de 8
saptamani. Scopul cursului este cresterea venitului personal din propria afacere.

d) Domeniul Antreprenoriat [59].

1) Organizarea si desfasurarea unui program de formare pentru tinerii specialisti cu studii
superioare, in domeniul dezvoltarii antreprenoriatului si dezvoltarii personale, precum si a unui
program de asistentd pentru initierea si dezvoltarea unei afaceri, inclusiv asistentd privind
modalitatea de accesare si utilizare a oportunitatilor de finantare. Din practica tarilor europene,
astfel de programe sunt binevenite pentru tineri, deoarece formeazd cunostinte in domeniul
economic, dezvolta spiritul antreprenorial si creativitatea. Este binevenit pentru universitatile din
Republica Moldova, ca in curricula universitard din ultimul an de studiu, de orice profil si
specializare, sa fie inclus cursul de ,,Bazele antreprenoriatului”.

e) Domeniul Cadrul legal. in urma analizei cadrului de reglementare a ocupdrii tinerilor,
care exista la etapa actuala in Republica Moldova, venim cu urmatoarele recomandari:

1) Completarea veniturilor salariale ale tinerilor specialisti. Tinerii specialisti cu studii
superioare, care s-au aflat in situatie de somaj si care se incadreaza cu program normal de lucru
inainte de expirarea somajului, sd beneficieze - din momentul angajarii pina la sfirsitul perioadei
pentru care erau indreptatiti sd primeascd indemnizatie de somaj - de o sumd lunara,
neimpozabild, In cuantum de 30% din indemnizatia de somaj stabilita si, dupd caz, recalculata
conform legii.

2) Stimularea mobilitatii fortei de munca. Persoanele, care, in perioada de referinta
primesc indemnizatia de somaj si Se incadreaza in munca intr-0 localitate aflata la peste 50 km
de domiciliu, sa beneficieze de o prima de incadrare egala cu doua salarii minime brute pe tara,
in vigoare la data incadrarii. Cei care Se incadreaza intr-0 alta localitate si, astfel, isi schimba
domiciliul, sa primeasca 0 prima de instalare echivalentda cu sapte salarii minime brute pe
economie.

3) Stimularea angajatorilor pentru incadrarea in munca a somerilor prin acordarea de
credite in conditii avantajoase. Pentru crearea de noi locuri de muncad prin infiintarea sau
dezvoltarea de intreprinderi mici si mijlocii, se pot acorda, din bugetul asigurarilor pentru somaj,
credite pentru inzestrarea cu echipamente si utilaje, ustensile de lucru, accesorii si dotari,
tehnologii performante, gestionarea stocurilor de produse §i materii prime, inventar, utilaj si

materiale.
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4) Intreprinderile mici (sub 50 de salariati) care angajeaza minim 5 ucenici, si primeasca
un ajutor suplimentar, o subventie pentru fiecare ucenic/an, cu condifia de a mentine acei
angajati timp de 2 ani.

Masurile enuntate sunt elemente minimale pentru o armonizare eficientd a politicilor
educationale cu politicile ocupationale din Republica Moldova, cu referinta la tinerii specialisti
cu studii superioare, or, pentru atingerea obiectivelor maximale este necesar aportul si efortul
conjugat al mai multor actori sociali: mediul guvernamental, institutii de invatamant, angajatori,
asociatii non-profit si nu in ultimul rand, este necesar si imperativ de a se tine cont de
necesitatile, dorintele, parerea tinerilor specialisti, in calitatea lor de beneficiari directi ai acestor

politici.

3.4.Concluzii la capitolul 3

Realizarea obiectivelor stabilite pentru capitolul 3 privind elaborarea si testarea unui
model econometric de evaluare a impactului institutiilor de imvatamant superior, angajatorilor si
autoritatilor publice asupra ocupadrii tinerilor specialisti si stabilirea directiilor principale de
eficientizare a insertiei tinerilor specialisti pe piata muncii printr-un sistem nou de relationare a
triunghiului partenerial Universitate-Angajator-Mediul legal-institutional si efectele care se
rasfrang asupra capitalului uman (tineri specialisti cu studii superioare), a permis stabilirea
urmatoarelor constatari:

1) In vederea evaluirii procesului de ocupare a tinerilor specialisti cu studii superioare pe
piata muncii din Republica Moldova si in scopul validarii importantei cercetarii noastre, a fost
elaborat un model econometric. In rezultatul aplicirii metodelor matematice, a fost stabilit faptul
ca eficienta ocuparii tinerilor specialisti este posibila prin efortul conjugat al partenerilor sociali.

2) In calitate de indicatori principali luati in calcul de citre universititi in pregatirea
capitalului uman cu studii superioare este necesar a mentiona: calitatea pregatirii profesionale,
pregdtirea suplimentara, avantajul unei eventuale angajari, sansele de ocupare pe piata muncii si
salariul asteptat.

3) Cerintele impuse de angajatorii vizeaza: nivelul de educatie, atitudinea fata de munca,
atitudinea fatda de formarea suplimentara, abilitdtile de lucru in echipd si flexibilitatea
angajatului.

4) Mediul legal-institutional din Republica Moldova asigura cadrul juridic de sustinere a
tinerilor, insa nu exista prevederi referitoare la situatia tinerilor specialisti cu studii superioare pe

piata muncii, cu exceptia prevederilor care vizeaza tinerii specialisti din domeniul pedagogic.
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5) Principalii indicatori de ocupare a tinerilor specialisti cu studii superioare, identificati
in urma cercetarii, ordonati ierarhic sunt: numarul locurilor de munca pe piata, salariul real
asigurat, competentele formate, calitatea pregatirii profesionale, salariul dorit, satisfactia
profesionald, durata de timp intre absolvirea facultdtii si angajare: numarul de angajatori
contactati pana la prima angajare si satisfactia de la salariul primit.

6) O dificultate majora cu care se confrunta tinerii absolventi de studii superioare vizand
asteptarile pe care le au de la piata muncii, este reprezentata de inadecvarea pregatirii
profesionale, cauzatd de lipsa unei analize predictive a domeniilor solicitate pe piata muncii,
lipsa racordarii specialitatilor din nomenclatorul invatamantului superior si specialitatile real
solicitate pe piata muncii.

7) Potentialul de munca al tinerilor specialisti cu studii superioare poate fi valorificat pe
piata muncii din Republica Moldova, prin crearea unui mecanism, care sa contind politici de stat
in domeniul financiar, fiscal, social, cu aplicabilitate si efecte pozitive atat asupra tinerilor,
universitatilor, angajatorilor, cat si asupra tarii in ansamblu. Principalele recomandari aduse de
autor 1n acest sens vizeaza domeniile de actiune: orientarea profesionald, invatarea pe tot
parcursul vietii, tinerii specialisti, domeniul antreprenoriatului, cadrul legal.

8) Efectul sinergic al partenerilor sociali care contribuie la integrarea tinerilor specialisti
pe piata muncii, determinat in cadrul cercetarii, se masoara in sporirea indicatorilor cantitativi si

calitativi ai ocupdrii tinerilor si valorificarea capitalului uman

141



CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

In baza demersului stiintific realizat in cadrul tezei de doctorat, care a inclus elucidarea
aspectelor teoretice, metodologice si aplicative ale procesului de integrare a tinerilor specialisti
cu studii superioare pe piata muncii din Republica Moldova, precum si stabilirea directiilor
principale de eficientizare a acestui proces, putem formula urmatoarele concluzii:

1) Educatia, drept una din activitatile de baza in formarea si perfectionarea capitalului
uman si a fortei de munca, este diversa ca forma, continut, mod de manifestare, rezultate si
impact, inregistrat la nivel de individ si la nivel de societate.

2) Definirea termenului ,,proces de ocupare a tinerilor specialisti cu studii superioare pe
piata muncii” in prezenta lucrare, a permis o abordare procesuald a integrarii profesionale a
tinerilor specialisti cu studii superioare, care reflectd etapizarea trecerii de la invatamantul
superior la piata muncii.

3) Literatura moderna din domeniu, precum si demersurile stiintifice efectuate pana in
prezent, nu oferd o analizd profunda si completd a situatiei tinerilor specialisti cu studii
superioare pe piata muncii si nu oferd solutii cu privire la ocuparea eficienta a acestei categorii
de populatic in Republica Moldova. Ineficienta mai multor metode clasice ale teoriei
managementului pietei muncii, inclusiv masurile Intreprinse la nivel guvernamental, indica
asupra incovenientelor dintre abordarea teoretica a pietei muncii §i realitatea care se prezintd in
practica, generand noi spatii pentru cercetare si identificare a directiilor de eficientizare a
procesului de integrare pe piata muncii a absolventilor institutiilor de invatamant superior.

4) Analiza comparativd a politicilor si practicilor internationale in domeniul ocuparii
fortei de munca tinere, efectuata in cadrul tezei, conduce la ideea ca prevederile legislative si
exemple practice pozitive a diferitor tari, prezinta un interes major pentru Republica Moldova, in
vederea asimilarii si replicarii modelelor si perfectionarea pietei muncii si relatiilor de
interdependenta dintre actorii de pe piata muncii, cu accent sporit pe formarea si consolidarea
capitalului uman. Cele mai relevante exemple sunt: instruirea profesionald si recalificarea
tinerilor someri (Germania); elaborarea rutelor profesionale personalizate (Belgia); combinarea
pregatirii fundamentale (1/3) cu pregatirea aplicativa (2/3) (Danemarca); includerea educatiei
antreprenoriale in programele de Invatdmant scolar si universitar (Luxemburg, Spania, Lituania,
Austria, Slovenia); acordarea facilitatilor pentru angajatori (Finlanda, Ungaria, Italia).

5) Analiza efectuata asupra situatiei tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata fortei
de muncd a permis sd constatim urmatoarele probleme cu care acestia se confrunta: nivelul
scazut de competitivitate, cauzat de lipsa experientei profesionale si a cunostintelor, abilitatilor si

competentelor de lucru intr-un anumit domeniu; disparitati regionale intre cererea si oferta de
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muncd, semnalate mai ales in mediul rural, fatd de mediul urban; divergente profesionale si de
calificare, inclusiv din cauza necoreldrii obiectivelor si sarcinilor pietei educationale si pietei
muncii; reducerea potentialului de munca al unor segmente de absolventi, fundamentat de lipsa
orientarii profesionale; etc.

6) Rezultatele cercetarii indica asupra faptului ca 2 din 10 tineri specialisti cu studii
superioare sunt angajati intr-un alt domeniu decat cel absolvit, ceea ce este cauzat de: lipsa
orientarii profesionale, ghidare incorecta in cariera, salarii mici, lipsa unei locuinte, orar de
munca nesatisfacator, etc. Astfel, se produc pierderi economice si sociale considerabile,
remedierea carora este posibila doar printr-o buna conlucrare a tuturor actorilor, inclusiv prin
dezvoltarea antreprenoriatului, domeniu pentru care opteaza doar 4,33% dintre tinerii specialisti
cu studii superioare participanti la studiu.

7) Din rezultatele obtinute in urma aplicarii instrumentelor sociologice asupra a trei
categorii de respondenti (studenti, tineri specialisti cu studii superioare si angajatori) au fost
identificate si analizate asteptarile potentialilor angajati de la angajatori si vice versa.

8) Rezultatele aplicarii modelului econometric, au demonstrat cd o mai buna functionare
a pietei muncii, implicit a ocuparii tinerilor, ca un segment important al populatiei, este
determinatd de felul in care institutiile relevante si actorii importanti pe piata muncii actioneaza
si interactioneazd pentru promovarea politicilor de ocupare, reglementarea raporturilor de munca
si protectia sociald a persoanelor tinere.

Concluziile formulate in rezultatul prezentei cercetari au contribuit la elucidarea
problemei stiintifice care consta in fundamentarea cadrului teoretic si metodologic a procesului
de integrare pe piata muncii a tinerilor specialisti cu studii superioare, fapt ce a condus la
reconceptualizarea la nivel national a modelului de ocupare a fortei de munca tinere.

Solutionarea problemei de cercetare propuse de autor la demararea demersului stiintific, a
permis formularea urmatoarelor recomandari:

1) Avand ca punct de pornire definitia data ,tandrului specialist” in Codul muncii al
Republicii Moldova, propunem urmadtoarea concretizare in legaturd cu varsta — persoand cu
varsta pana la 35 de ani, absolventd al institutiei de Invatdmint superior, mediu de specialitate
sau secundar profesional in primii trei ani dupd absolvirea acesteia.

2) Pornind de la aportul major pe care il au tinerii pentru consolidarea fortei de munca a
unei tari si luand in considerare ca in literatura de specialitate nu exista o definire a termenului
.proces de integrare a tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata muncii’, recomandam
urmatoarea definitie: 0 succesiune de etape logice, neobligatorii, pe care le poate parcurge un

tanar (o tanara) in tranzitia de la invatamantul universitar pana la insertia pe piata muncii.
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3) In conceptia autorului tezei, etapizarea procesului de integrare a tinerilor specialisti cu
studii superioare pe piata fortei de muncd presupune urmatoarele sapte faze: 1) absolvirea
universitatii si primirea diplomei care certifica studiile de licenta si/sau masterat; 2) auto-
evaluarea de catre tanarul specialist a potentialului acumulat pe parcursul studiilor; 3) apelarea la
suportul informational si consultativ al ANOFM si/sau a centrelor de ghidare in cariera; 4)
lansarea cautarilor independente de cétre tineri a locurilor de munca (informarea cu privire la
ofertele de munca existente, participarea la targurile locurilor de munca, pregitirea dosarului,
prezentarea la interviu, etc.); 5) angajarea cu program de munca redus; 6) angajarea cu program
de munca integral; 7) auto-angajarea (activitatea de antreprenoariat si formele nestandarde ale
ocuparii); 8) participarea la cursuri de pregatire suplimentard pentru a raspunde cerintelor pietei
muncii (recalificare profesionald).

Trebuie de mentionat faptul ca procesul de tranzitie poate avea o duratd diferita, precum
si un numair diferit de etape pini la incluziunea profesionala totala. In acest context, propunem
urmatoarea delimitare conceptuald: ocupare conform calificarii Sau ocupare in sensul larg al
cuvantului.

4) Din motivul ca se atesta o pondere de 35% de tineri specialisti cu studii superioare
nemultumiti de nivelul pregatirii profesionale, este necesara initierea unor schimbari esentiale n
activitatea institutiilor superioare de invatamant, si indeosebi, schimbarea accentului de pe
pregitirea fundamentala (teoreticd) pe cea formativd (practic-aplicativd). In acest context este
binevenita implementarea invatamantului dual la ciclul I licenta, in vederea imbunatatirii
pregatirii practice a tinerilor, facilitarea amplasarii la un loc de munca conform pregatirii si
acumularea experientei de munca incé de pe bancile universitare.

5) Implementarea unui proiect national, anual, care sa includd toate institutiile de
invatamant superior din tara (de stat si private) si care sa aiba drept scop analiza legaturii dintre
studiile absolvite de tineri si activitatea lor profesionald, cu scopul de a spori interactiunea si a
intari colaborarea dintre institutiile de invatimant superior si angajatori. In acest sens,
recomandam elaborarea si implementarea de catre fiecare universitate, a unei strategii proprii de
formare si facilitare a integrarii pe piata muncii a absolventilor.

6) Monitorizarea stricta a traseelor socio-profesionale ale tinerilor specialisti cu studii
superioare in functie de indicatorii: ocupare de succes, numarul locurilor de munca pe piata,
salariul real asigurat, competentele formate, calitatea pregatirii profesionale, salariul dorit,
satisfactia profesionald, durata de timp intre absolvirea facultdtii si angajare, numarul de

angajatori contactati pand la prima angajare si satsfactia de la salariul real primit, in vederea
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formarii unei baze de date necesare atat mediului legal-institutional, pentru luarea deciziilor
corecte, cat si universitatilor pentru dezvoltarea programelor si proceselor de studii;

7) Aplicarea unui sistem de stimulare financiara a universitatilor din bugetul de stat, in
functie de rata de angajare a absolventilor pe piata muncii din Republica Moldova.

8) In vederea sustinerii angajatorilor, propunem acordarea stimulentelor financiare la
plata salariilor tinerilor specialisti cu studii superioare. Astfel, plata salariului va fi divizata
intre angajator si stat (in mdrime de un salariu minim pe economie, pe parcursul primelor 12 luni
de la angajare, cu conditia pastrarii aceluiasi loc de munca).

9) Fiind analizat impactul pozitiv al practicii europene ,, Garantia pentru Tineret”, se
recomanda utilizarea prevederilor ei in contextul Republicii Moldova, printr-o abordare
individualizata a segmentului tinerilor specialisti cu studii superioare.

10) Pornind de la importanta fiecarei institutii participante pe piata muncii la
perfectionarea procesului de integrarea profesionald a tinerilor specialisti cu studii superioare, s-a
conturat necesitatea elaborarii si aplicarii in context national a ,, Politicilor de ocupare a tinerilor
si programe de dezvoltare”, constituite din cinci etape: (1) colectarea si analiza datelor despre
ocuparea tinerilor; (2) revizuirea politicilor institutiilor; (3) identificarea problemelor ocuparii
tinerilor; (4) formularea politicilor de ocupare a tinerilor; (5) dezvoltarea programelor de ocupare
a tinerilor (lucrari publice si comunitare, subventii de angajare, scheme antreprenoriale, cursuri
de formare, programe privind acordarea a celei de a doua sanse de calificare si ocupare,

participarea la consiliere si ghidare in carierd, etc.).
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ANEXE



Anexa 1.

Indexul european pentru invitare permanenti ELLI (The European Lifelong Learning Index)

propune un sistem coerent de indicatori pentru invatarea permanenta la nivel european. Indexul ELLI

reprezintd o evaluare comparativa anuala a starii de fapt a educatiei permanente in Europa in contexte

variate precum scoald, universitate, comunitate, loc de munca, angajare civica, viatd de familie, timp liber
etc., combinand 36 de de indicatori colectati din diferite surse de date.

Tabelul 1.
Set de indicatori europeni pentru Invatarea permanenta
Indicatori ELLI Sub-indicatori
(modalitate de masurare)

A nvita sa stii

- Participarea la educatia timpurie / 1. Ponderea copiilor de la 4 ani pana la varsta obligatorie de scolarizare (6/7 ani)
invatdmantul prescolar linscrisi in institutii de educatie

- Rezultate ale educatiei secundare 2. Performanta elevilor la citire (PISA)

3. Performanta elevilor la matematica (PISA)

4. Performanta elevilor la stiinte (PISA)

- Rezultate ale educatiei post-secundare 5. Ponderea persoanelor cu varste cuprinse intre 30-34 ani care au absolvit
invatamantul tertiar

- Participarea la educatia post-secundara 6. Rata de participare a adultilor la sistemul formal de educatie si formare
profesionala

- Resurse alocate sistemului formal de 7. Totalul cheltuielilor publice pentru educatie ca % din PIB
leducatie

A invita sa faci

- Rezultate ale educatiei secundare si 8. Rata de absolvire a invatamantului secundar profesional
formarii profesionale

- Participarea la educatia si formarea 9. Participarea la formarea la locul de munca (non-formal)
profesionald non-formala 10. Participarea angajatilor la cursuri de formare profesionald continud

11. Numadrul de ore alocat cursurilor de formare profesionald continud

- Oferta de educatie si formare profesionala | 12. Ponderea intreprinderilor care ofera formare continud angajatilor
(non-formald) 13. Costuri adiacente ale formarii profesionale continue

14. Ponderea intreprinderilor care oferd orice altd forma de formare (non-formal)
15. Cheltuielile cu formarea, ca parte a masurilor de ocupare pe piata muncii

- Integrarea invatarii la locul de munca 16. A invata noi lucruri la locul de munca

17. Realizarea unor sarcini repetitive la locul de munca

18. Realizarea unor sarcini complexe la locul de munca

19. Angajati care utilizeaza Internetul la locul de munca

A invita si traiesti impreuni cu ceilalti
- Participarea la cetétenia activa 20. Implicarea in activitati de voluntariat sau caritate

21. Apartenenta la un partid politic

22. Activitati in cadrul unui partid politic sau in cadrul unui grup de actiune
- Toleranta, incredere si deschidere fata de |23. Opinia privind contributia imigrantilor la viata culturald

minoritati 24. Opinia privind minoritatile sexual
25. Increderea in ceilalti
- Apartenenta la retele sociale 26. Intalniri cu prieteni, rude sau colegi

27. Persoane cu care discuta aspecte personale

A invata sa fii

- Participarea la activitati sportive si de 28. Participarea la activitati sportive
timp liber
- Participarea la invatare prin cultura 29. Frecventarea activitatilor de balet, dans, opera

30. Frecventarea cinematografului
31. Frecventarea concertelor
32. Vizitarea muzeelor/galeriilor

- Participarea la educatia si formarea 33. Participarea la educatia permanenta
continud
- Participarea la invatarea autodirijata prin | 34. Utilizarea personald a Internetului
media
- Resurse media pentru invatarea 35. Acces Internet in gospodarii
autodirijata
- Reconcilierea vietii active cu viata de 36. Echilibrul intre orele de munca si viata de familie
familie

Sursa: Bertelsmann Stiftung, ELLI European Lifelong Learning Indicators. Making Lifelong Learning
tangible, 2010, apud [121], [103].
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Anexa 2.

Tabelul 1. Documente de politicd economica care cuprind prevederi referitoare la

imbunatatirea politicii de ocupare sau la adaptarea pregatirii profesionale

la cerintele pietei muncii din Republica Moldova

Nr. Denumirea Continutul succint
Strategia de dezvoltare a  sectorului Incurajarea constituirii  si  lansarii
Iy ; . e .. | intreprinderilor mici si mijlocii pentru

1. | intreprinderilor mici si mijlocii pentru anii | . . .

2012-2020” [67] stimularea dezvoltdrii economice a
tarii si ocuparea populatiei
,Programul de atragere a remitentelor in | Stimularea atragerii remitentelor si

2. | economie “PARE 1+1” pentru anii 2010- | investitiilor cu scopul crearii noilor
20187 [75] locuri de munca
,.,StrgtegIAa de dgzvoltare a comer;uhﬁ Valorificarea formelor de comert

3 interior in Republica Moldova pentru anii interior cu impact asuora dezvoltirii

" | 2014-2020 si Planul de actiuni pentru anii ou mp P

2014-2016 [128] economiei nationale

»otrategia reformei cadrului de . . )

reglementare a activitatii de intreprinzator Stab 1.1 irea ca(}mlul .dev funizponare a

" . .. | activitatii de intreprinzator in vederea
4. | pentru anii 2013-2020 si Planul de actiuni R .

enfru implementarca  acesteia in  anii auto-ocuparii si credrii noilor locuri de

b ,P munca

2013-2015” [128]

»otrategia  inovationald a Republicii | Determinarea principalelor orientéri

5. | Moldova pentru perioada 2013-2020 | strategice in materie de inovatii pentru
“Inovatii pentru competitivitate” [73] sporirea competitivitatii nationale
»otrategia nationald de atragere a | Identificarea sectoarele cu potential de

6. | investitillor si promovare a exporturilor | crestere economicd si creare de noi
pentru anii 2016-2020” [72] locuri formale de munca.

Restructurarea si modernizarea bazei
»otrategia de dezvoltare a agriculturii si ?eestrui:r':l‘,l]?grlg’cllanti)az;mdggmzizietarsel
mediului rural din Moldova pentru anii o ) .

7. | 2014-2020" [71] i Strategia  de agrlcol'a, modernizarea serv‘lcu.lor de
dezvoltare a serviciilor de extensiune :zﬁélsll:laee ::11:12;)1:1’-6 ?fﬁt;ﬁﬁﬁurgfz;
rurald pentru anii 2012-2022” [70]. calificari mai bune pentru populatia

rurala.

Sursa: Elaborat de autor
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UASM, promotia 2017, Ciclul 1, zi

Anexa 3.

Locuri R - P |
vacante Numairul absolventilor epartizarea m campu
Nr. Facultatea, repartizate munen
d/0 specialitatea de
Ministerul | buget| contract| total buget contract total
Agriculturi
Agronomie 23 6 29 23 6 29
1 Agronomie 12 3 15 12 3 15
2 Ecologie 11 3 14 11 3 14
Horticultura 58 4 62 50 2 52
1 Horticultura 16 3 19 16 2 19
> Silvicultur?l gradini 13 1 14 11 0 11
publice
3 Protectia plantelor 17 0 17 11 0 11
4 | Viticulturi si vinificatie 12 0 12 12 0 12
IATA 34 1 35 34 0 34
1 Mecanizarca 20 0 20 20 0 20
agriculturii
2 Blestihears 9 0 9 9 0 9
agriculturii
Ingineria g1 tel'molo gia 5 1 6 5 0 5
transportului auto
Cadastru si Drept 47 19 66 47 19 66
1 Ingineria mediului 8 9 8 1 9
> Cadastru' $i c.)rgan.izarea 14 7 21 14 7 21
teritoriuluzi
3 Drept 11 10 21 11 10 21
4 Evaluarea imobilului 14 1 15 14 1 15
e 30 14 44 30 2 32
Veterinara
1 Blote%molo gii ~ 1 3 ~ 1 3
agricole
2 Zootehnie 1 5 1 5
Medicin 19 12 31 19 12 31
Veterinard
Economie 75 19 94 73 0 73
1 Economie generald 13 1 14 13 0 13
2 | Business si administrare 11 2 13 11 0 11
3 Marketing si logistica 6 4 10 6 0 6
4 Finante s1 binci 14 5 19 13 0 13
5 Achizitii 9 0 9 9 0 9
6 Turism 7 0 7 6 0 5
7 Contabilitate 15 7 22 15 0 14
Total 267 51 330 257 29 245

Sursa: datele furnizate de UASM
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Anexa 4.
Chestionar ,,Absolventii si piata muncii”

1. Sex: Feminin O Masculin O 2. Varsta (in ani impliniti):
3. Universitatea

4. Facultatea

5. Mediu de provenienti: rural 0 urban O

6. De ce ai ales sd mergi la Universitatea, Facultatea data?

a. Ma pregateste pentru o meserie bine platita;

b. Sunt interesat de domeniul in care voi activa dupa terminarea studiilor;

€. M-au indrumat parintii;
d. Aici au venit si prietenii mei

7. Cum evaluezi calitatea pregatirii profesionale dobandite in timpul studiilor? Indicati pe o scali dela 1 la
10, unde 1 inseamna deloc, iar 10 — foarte mult.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
8. Ce alte discipline (altele decit cele studiate) ai vrea sa studiezi?
a. Etica profesionala;
b. Psihologie;
C. Initierea in afaceri;

d. Altele

9. Dupa terminarea studiilor:
a. Nu as lucra decit pe specializarea mea; b. As lucra si pe alté specializare.

10. La finalizarea studiilor iti vei ciuta un loc de munca:

10.1. a.intarg; b. in strainatate

10.2. a. in mediul rural b. in mediul urban

11. Ce consideri ca ar fi avantajul unei viitoare angajari?

a. O buna pregatire profesionala;

b. Sa stiu unde si cum si caut de lucru;
€. Sa stiu mai multe despre redactarea unui CV;
d. Sa fiu in evidentele unei agentii de plasare a fortei de munca;

e. Saincep cursuri de specializare in alt domeniu;
f. Saai,relatii”;

g. Altele

12. La care din urmiitoarele optiuni vei apela cind vei fi in cautarea unui loc de munca?

a. Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca,

b. Internet;

c. Centre de informare si consiliere privind cariera existente in invatamintul superior;
d. Centre de informare i consiliere din domeniul privat;

e. Informatii din presd/radio/TV;

f. Informatiile primare de la cunostinte/prieteni/familie;

g. Altele
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13.1n ce misuri crezi ci piata muncii iti va oferi posibilitatea de a practica meseria/profesia doriti, dupa

terminarea studiilor:

In foarte mare | In mare masurd | In micd masurd | In foarte mica Deloc Nu stiu

masura masura

14.Te rugam sa apreciezi cat de importante sunt pentru tine criteriile alegerii unei profesii, enumerate mai

jos.
Foarte Important Putin Lipsit de Nu
important important importanta stiu
1. Activitatea desfaguratd si fie propria
alegere
2. Sa am aptitudinile si abilitatile necesare
3. Sa pot desfasura aceasta profesic o
perioadd de timp cat mai indelungata
4, Activitatea desfasuratda sa-mi aduca
satisfactie i Tmplinire
5. Conditiile de lucru sa fie cele dorite
6. Castigul  financiar sd  corespunda
asteptarilor mele
7. Sa fie o activitate cu cerere pe piata
muncii si peste 10 ani
8. Sa nu simt ¢ depun efort
9. Sa-mi faca placere sa ma perfectionez
continuu in domeniul ales
10. | Sa-mi creeeze un echilibru profesie/viata

15. In opinia ta, cel mai important aspect pentru a reusi in carieri este (alege 5 variante):

a. disciplina; f. capacitatea de a lua decizii;

b. aptidudinile/pasiunile; g. capacitatea de a lucra in echipa;

c. seriozitatea; h. abilitatea de a comunica;

d. consecventa/perseverenta; i. rezultatele foarte bune la invatatura/performantele scolare;
e. increderea in sine; J- capacitatea de a face fata situatiilor stresante.

16. Care dintre posibilele obstacole ce ar putea si intervini in alegerea profesiei ti se pare mai amenintitor?

a. concurenta mare pe piata muncii; d. influenta parintilor;
b. lipsa posibilitatilor financiare; e. lipsa locurilor de munca;
c. lipsa de experienta profesionald; f. nu stiu.

17. Ce asteptari ai de la viitorul angajator?

18. Pentru ce salariu esti gata sa te integrezi pe piata muncii din Republica Moldova?

a) <1000 MDL d) 5001-7000 MDL
b) 1001-3000 MDL e) 7001-9000 MDL
c) 3001-5000 MDL f) 9001<

19. Ce MASURI ar trebui si fie adoptate la nivel de stat in vederea eficientizirii ocupirii tinerilor?

igi multumim pentru disponibilitate si pentru informatiile furnizate!
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Chestionar ,,Tinerii specialisti in viziunea angajatorilor”

A. Denumirea si datele de contact ale companiei/institutiei/organizatiei (optional)

Anexa b.

Denumire

Adresa

Tel/fax

E-mail

B. Informatii generale despre companie/institutie/organizatie:

B1.Domeniul de activitate

Agricultura

Industria prelucratoare

Energie electrica

Constructii

Comert

Hoteluri si restaurant

Transport

Sectorul financiar-bancar

Tranzactii imobiliare si servicii de afaceri

Administratie publica

Educatie

Institutii de sdnatate gi sociale

ONG

Alte servicii

B.2.Tip angajator:  a) Public

B.3. Mediu: a) Rural

C. Resurse umane
C 1. Structura personalului

b) Privat
b) Urban

Categorii de angajati

2014

2015

2016

Barbati

Femei

TOTAL

Tineri (18-30 ani)

D. Recrutarea personalului

D.1.1. Cum recrutati noii angajati?

Recomandarile cunoscutilor

Prin anunturi pe Internet

Prin anunturi in mass-media

Prin ANOFM (ATOFM)

De la institutii de Tnvatamint (va rugdm sa specificati tipul institutiei)

Solicitari individuale

D.1.2.Folosind scala de notare de mai jos, ce nota ati da, de la 1 la 10, pentru calitatea personalului gasit prin

aceste metode?

A. Recomandarile cunoscutilor:

B. Prin anunturi pe Internet:
C. Anunturi 1n ziare:
D. Prin ANOFM (ATOFM):

E. De la institutii de invatamint:

F. Solicitari individuale:

1 — Complet nemultumit ...
1 — Complet nemultumit ...
1 — Complet nemultumit ...
1 — Complet nemulfumit ...
1 — Complet nemultumit ...
1 — Complet nemulfumit ...
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D2. Nevoi urgente de personal

Nevoi urgente de personal (anul curent)

Specificati ocupatiile (functiile)/ numér de persoane

Cercetare si dezvoltare

Productie

Control si sprijin financiar

Logistica/organizare

Achizitii

Vinzari

Marketing

Resurse umane

Personal administrativ

Personal tehnic

Cadre didactice

Personal medical

Functionari publici

Altele

D3. Nevoi viitoare de personal

Nevoi viitoare de personal (in urmatorii trei ani)

Specificati ocupatiile (functiile)/ numir de persoane

Cercetare si dezvoltare

Productie

Control si sprijin financiar

Logistica/organizare

Achizitii

Vinzari

Marketing

Resurse umane

Personal administrativ

Personal tehnic

Cadre didactice

Personal medical

Functionari publici

Altele

D4. Angajarea tinerilor

D4.1. Ati angajat persoane tinere (18-30 ani) in ultimii 3 ani? A) DA B) NU

D4.2.Cum puteti caracteriza tinerii specialisti?

D4.3. Ati intimpinat dificultiiti la recrutarea personalului (in special a persoanelor tinere (18-30 ani))?

Domeniul Specificati ocupatiile (functiile) Tipuri de dificultiti

Cercetare si dezvoltare

Productie

Control si sprijin financiar

Logistica/organizare

Achizitii

Vinzari

Marketing

Resurse umane

Personal administrativ

Personal tehnic

Cadre didactice

Personal medical

Functionari publici

Altele
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DS5. Contacte cu institutiile de invitimint profesional, tehnic si superior

Are compania/institutia contacte | Practica studentilor

regulate  cu  institutii  de | Recrutare

invdtamint (profesional, tehnic, | Participare la examene/evaluiri

superior)? Elaborare de curriculum

Formarea personalului companiei

Formare la locul de munca

Cunostintele  teoretice  ale DA NU

absolventilor satisfac standardele | Nota atribuita: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
companiei? Unde 1 — foarte slabe, 10 - foarte inalte

Abilitatile practice ale DA NU

absolventilor satisfac standardele | Nota atribuita: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10,
companiei? Unde 1 — foarte slabe, 10 - foarte inalte

Sfaturile dstra pentru institutiile
de invatamint

D6. Preferinte:

D6.1.Preferati sa angajati intr-o anumita functie:

a) o persoand cu experientd de muncd, care isi cunoaste bine meseria;

b) o persoana tinara, lipsita de experientd, dar cu potential inalt si cu spirit de initiativa.
D6.2. Ce importanta acordati acestor caracteristici ale unui tinér specialist?

Caracteristici Importanta
5 (foarte 4 3 2 1 (foarte
mare) (mare) (medie) (mici) micd)

Nivel de educatie

Calificare

Atitudine fatd de perfectionare

Abilitati de utilizare a calculatorului

Cunoasterea limbilor straine

Vechime in munca

Experientd (profesionald) de lucru

Virsta

Gen

Aspect fizic

Atitudinea fata de munca

Abilitati de lucru in echipa

Alte abilitati

Flexibilitate

Altele:

E. Sugestii si comentarii

Daca aveti sugestii sau comentarii privind deficitul de forta de munca calificatd (in special a tinerilor specialisti) in
domeniul dumneavoastrd de activitate pe care doriti sa le transmiteti potentialilor angajati/institutiilor de invatamint/
Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca, Ministerelor de resort, va rugam sa le notati aici:

Va multumim pentru participare!
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Anexa 6.
CHESTIONAR: TINERII SPECIALISTI SI PIATA MUNCII

(pentru absolventii invatimantului superior)

DATE PERSONALE
2. Sex: Feminin O Masculin O
3. Varsta (in ani impliniti):
4. Mediul de trai: rural O urban O
4. Situatia familiala: a) solitar(d) b) casatorit(a) c) divortat(a)
5. Locuiti cu parintii? DAC NUO
6. Aveti copii? DAO NUO
7. Specificati varsta copiilor: ani, ani, ani.

STUDII UNIVERSITARE

8. Universitatea absolvita

9. Facultatea

10. Specialitatea
11. Anul absolvirii universitatii: 2013 0 2014 O 2015 0O 2016 O 2017 O

12. De ce ati ales Universitatea, Facultatea data?

e. Pregateste pentru o specialitate bine platita; €) M-au indrumat parintii;
f. Sunt interesat de domeniu; d) Am urmat prietenii.

13. Cum evaluati calitatea pregétirii profesionale dobandite in timpul studiilor?

Indicati pe o scard de la 1 la 10, unde 1 semnifica foarte slab, iar 10 — foarte inalt.
2 2 3 4 5 6 7 8 9 10

14. in care alte domenii considerati cii aveti nevoie de formare suplimentar?
Etica profesionala;
Psihologie;

Initierea in afaceri;

> @ = oo

Negocierea si medierea conflictelor;
i. Altele

15. Cum evaluati nivelul propriu de competente in urma absolvirii programului de invatamant

superior? (1 —foarte slab, 10 — foarte inalt)

a) Cunoasterea si aplicarea in practica a domeniului de studiu: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
b) Competenta de negociere in mod eficace: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
¢) Competente si abilititi de a actiona calm in conditiidestres: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
d) Competente digitale: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
e) Competente lingvistice intr-o limba straina: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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16. Dupa finalizarea studiilor superioare, universitatea s-a interesat de evolutia dumneavoastra
profesionala?

DAO NUO
17. Considerati ca universitatea trebuie sa presteze servicii de consiliere a carierei?

DAO NUO

PROCESUL DE CAUTARE A LOCULUI DE MUNCA

18. Cum descrieti situatia dumneavoastri in perioada imediat urmiitoare absolvirii studiilor
superioare? Rdspuns multiplu
a) M-am angajat conform specialitatii.

b) M-am angajat intr-un alt domeniu. De ce?

€) Am cautat un loc de munca, fara a reusi sa ma angajez. De ce?

d) Mi-am continuat activitatea la serviciul unde deja lucram.
e) Am deschis propria afacere.

f) M-am inscris la cursuri universitare de master .

g) M-am inscris la 0 noud facultate (licenta).

h) Am plecat la munca peste hotare. De ce?

i) Am intrat in concediu de crestere a copilului

j) Am fost casnic/a. De ce?

K) Alta situatie. Descriefi care

19. Cu care din urmatoarele probleme v-ati confruntat in procesul ciutirii unui loc de munca?
a) Lipsa locurilor de munca;

b) Lipsa de experienta;

c) Salariul nemotivant;

d) Discriminare (de orice tip);

e) Lipsa conditiilor de trai;

f) Altele. Specificati care

20.Cand ati inceput sa cautati un loc de munca?

Excludeti locurile de munca temporare si nerelationate cu profilul programului de licenta absolvit.
a) In ultimul an de studiu;

b) in perioada practicii de licents;

¢) Dupa absolvire;

d) Nu am cautat un loc de munca dupa absolvirea studiilor superioare.

21. Timp de céte luni ati cautat primul loc de munca?

Incercuiti varianta de rdaspuns corespunzatoare:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 luni

22. Care din urmatoarele servicii v-au ajutat sa gasiti un loc de munca?
a) Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca;

b) Centre de informare si consiliere privind cariera;
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¢) Surse de informare publica si private (Internet; informatii din presd/radio/TV; informatiile primare de la
cunostinte/prieteni/familie;)

d) Targuri ale locurilor de munca;

e) Distributia de catre ministerul de resort;

f) Altele. Specificayi care

LOCUL DE MUNCA SI PROFESIA
23.Sunteti angajat? DA [ NU O

Daca NU, de ce?

24.Cati angajatori ati contactat cind erati in ciutarea primului loc de munca?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 angajatori
25.Primul loc de munci a corespuns specialititii absolvite? DA O NU O
Daca NU, de ce?

26.Cate locuri de munci ati avut de la absolvirea studiilor pana in prezent?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 locuri de munca

Daca raspunsul este 0, treceti la intrebarea 38, apoi intrebarea 40.
Daca raspunsul este 1, trecefi la intrebarea 29.

Daca raspunsul este 2 si mai mult, treceti la intrebarea 27.
27.Principalul motiv pentru care ati schimbat locul de munca este:
a) Am gasit un loc de munca cu un salariu mai bun;

b) Am gasit un loc de munca conform specialitatii absolvite;

€) Am gasit un loc de munca intr-un domeniu mai interesant;

d) Am gasit un loc de munca cu un program de lucru mai lejer;

e) Nu aveam nici o sansi de promovare/avansare;

f)Activitatea profesionald nu-mi aducea satisfactie;

g) Din cauza conflictelor la locul de munci;

h) Am fost concediat;

i) M-am inscris la un program de studii post-universitare;

j) A expirat contractul de munci;

K) Am iesit in concediu de maternitate/paternitate;

1) Am deschis propria afacere;

m) Am plecat din tara;

n) Alt motiv

28.Profesia dvs. actuala corespunde specialititii absolvite? DA O NU O

Daca NU, de ce?

29.Care este profesia dvs. actuala?
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30. in ce domeniu activati?

a) Sanatate si asistenta sociald; g) Agricultura i alimentatie;
b)invatimant; h) Administratie public;

¢) Cultura; 1) Finante si banci;

d) Industrie; j) Informatii si telecomunicatii;
e) Comert; k) Altele. Specificati care

f)Turism si servicii hoteliere;
31. Unde se afla locul dvs de munca actual?

a) in Republica Moldova: Urban O Rural O

b) in afara Republicii Moldova (specificati tara)

32. Munciti): a) Cu contract de muncs; b) Fara contract de munca;
c) Liber profesionist; d) Am propria afacere.
33. Care este forma de proprietate a companiei/organizatiei in care activati?
a) Institutie publica;
b) Institutie privata;
¢) ONG sau organizatie religioasa.

34. Care este numarul de angajati ai companiei/organizatiei in care activati?

a) intre 1 si 9; d) intre 100 si 249;
b) intre 10 si 49; e) intre 250 si 999;
¢) intre 50 si 99; f) peste 1000.

35. in ce misuri sunteti satisficut de pozitia dvs. profesionali actuali? (1 — nesatisficut, 10 — foarte
satisfacut)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
36. in ce misuri sunteti multumit de salariul primit? (1 — nesatisficut, 10— foarte satisficut)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

37. Doriti sa schimbati locul actual de munca? DA O NU O Dece?

38. Pentru ce salariu sunteti gata si activati pe piata muncii din Republica Moldova?

a) <1000 MDL; ¢) 3001-5000 MDL,; e) 7001-9000 MDL;
b) 1001-3000 MDL; d) 5001-7000 MDL; f) 9001<

39. Care este marimea salariului dvs. de facto?

a) <1000 MDL; ¢) 3001-5000 MDL,; e) 7001-9000 MDL;
b) 1001-3000 MDL; d) 5001-7000 MDL; f) 9001<

MASURI DE EFICIENTIZARE A OCUPARII TINERILOR SPECIALISTI

40. Ce MASURI ar trebui si fie adoptate la nivel de stat in vederea eficientizirii ocupirii tinerilor
specialisti?

a) Sa asigure piata cu mai multe locuri de munca;

b) Sa faciliteze investitiile straine in dezvoltarea economiei;

¢) Sa elibereze tinerii specialisti de impozitul pe venit in primii ani de activitate;

d) Sa stimuleze angajatorii ce ofera locuri de munca tinerilor specialisti;

e) Sa stimuleze lansarea propriilor afaceri de catre tineri;

f) Altele. Specificati care

Va multumim pentru disponibilitate si pentru informatiile furnizate!
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Anexa 7.

Determinarea esantionului cercetarii

Pentru determinarea esantionului de cercetare s-a tinut cont de urmatorii factori: dispersia sau
varianta, eroarea acceptatd, nivelul de incredere.

Pe baza dispersiei putem determina abaterea standard ca expresie sinteticd a nivelului de
omogenitate a populatiei. Marimea erorii admise (e) ne aratd nivelul de precizie al estimarii.
Nivelul de incredere, care de cele mai multe ori este stabilit la 95%, ne indica probabilitatea ca
valorile statisticii esantionului s se gaseasca in intervalul de incredere stabilit.

Existd doud metode de determinare a marimii esantionului, cea de calcul [27] si cea
tabelara. In cazul aplicirii metodei de calcul, marimea esantionului se va calcula cu relatia:

n= t?xq /e 1)
pentru caracteristicile continue:

si

n= t*xP(100-P)/e? (2)
pentru caracteristici alternative

In relatiile de mai sus: t este valoarea teoreticd corespunzitoare probabilititii cu care se
lucreaza (de reguld P = 95%, 1ar t = 1,96) q — abaterea medie patratica a distributiei caracteristicii
care este pusa in baza elaborarii esantionului (q2 = dispersia sau varianta V) P — procentul in
care populatia cercetatd posedd caracteristica de esantionare; e — eroarea limitd de
reprezentativitate admisa.

Exista situatii in care se intampina dificultati in identificarea valorii parametrului ,,p”,
ceea ce este greu de identificat in special in cazul studierii anumitor fenomene economice si
sociale.

In cazul cercetarii realizate in baza primului chestionar, numarul total de parametri,
dependentele cadrora urmeaza a fi stabilite, este relativ mare (18), iar respondentii cu studii
superioare ce vor face parte din esantionul de cercetare sunt reprezentati de absolventii ciclurilor
licentd si masterat. In acelasi timp, daca vorbim de aria de acoperire, aceasta va cuprinde trei
centre universitare diferite (Chisinau, Balti si Cahul). Conditiile de pregatire, accesul la
pregatire si preferintele pot fi diferite de la o universitate la alta, In functie de calitatea
specialistilor care activeaza in ea, de functionalitatea managementului calitatii in universitate, de
dotarea universitatii cu tot necesarul asigurarii pregatirii formative a viitorilor specialisti.

In situatia cand numarul atributelor ce urmeazi a fi stabilite este relativ mare, in acest

caz, valoarea lui p se considera 0,50. In aceste conditii, din punct de vedere statistic, pentru ca
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valoarea produsului p*q este maxima, cercetatorul se asigura ca a inclus in esantion numarul
maxim de componente ale colectivitatii investigate care ar fi caracterizate de un anumit atribut,
oricare ar fi acesta.
Aplicand aceasta solutie in determinarea esantionului, in cazul de mai sus, dimensiunea
acestuia devine:
n=t* p*q/e’=1,96°*0,5*0,5/0,05*=0,9604/0,0025=385 (3)
Esantionul va include, asadar, un numar minim de 385 unitdti de observare. De la aceasta
dimensiune a esantionului putem afirma ca el este reprezentativ, iar pe masura ce dimensiunea sa
creste, va creste si gradul sau de precizie. Prin urmare, corect ar fi ca formula de calcul pentru
marimea esantionului sa se scrie sub forma unei inegalitati:
n >t*"p*q/e?>1,962*0,5*0,5/0,05%>0,9604/0,0025>385 (4)
Pe de alta parte, in activitatile practice se aplicd marimea functionala a esantionului care
se calcula cu relatia:
ne= N*N/(n+N) (5)
in care: nf — marimea functionala a esantionului, n - marimea calculatd a esantionulu si N
— marimea colectivului supus anchetei. In anul de studii 2016-2017, in Republica Moldova au
absolvit studiile superioare un numar N=21886 absolventi. Astfel, inlocuind in ultima relatie
valorile componentelor, vom obtine:
ni= n*N/n+N=385*21886/(385+21886)=378 (6)
Dupa cum se observa, valoarea lui n si cea a lui n¢ difera foarte putin, ceea ce indica
asupra faptului ca metoda de calcul aplicata este una suficient de exacta:
[(n-nf)/n]*100%=1,81% (7
Aceasta inseamna ca eroarea de calcul a constituit doar 1,81%.
In final, am putea admite ci mirimea esantionului minim ar trebui si fie de 378
respondenti, iar In cazul unui esantion mai mare decat cel functional calculat, va spori doar

precizia rezultatelor obtinute.
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Absolventii si piata muncii
Modelarea matematica a rezultatelor chestionarii privind angajarea tinerilor in campul muncii
MATLAB 5.0 MAT-file, Platform: PCWIN, Created on: Mon Nov 06 20:12:29 2017

Anexa 8.

T T T T

item 7
exponential
power
a*xb*exp(c*x)
Gaussian

| | I I %

10

Figura 1. Asteptarile privind ocuparea fortei tinere de munca in functie de calitatea studiilor
universitare

(x) = a*exp(b*x)

Coefficients (with 95% confidence
bounds):

a=2.195 (-3.573, 7.963)

b =0.2471 (-0.05495, 0.5492)
Goodness of fit:

SSE: 775.5

R-square: 0.4832

Adjusted R-square: 0.4186

f(x) = a*x"b*exp(c*x)
Coefficients (with 95% confidence
bounds):

a =4.518e-009 (-1.347e-007,
1.437e-007)

b=19.17 (-8.692, 47.03)

€ =-2.179 (-5.563, 1.205)
Goodness of fit:

SSE: 249.8

RMSE: 9.846 R-square: 0.8336
Adjusted R-square: 0.786
RMSE: 5.973

f(x) = a*x"b f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence
bounds):
a=0.4195 (-1.617, 2.456)
b =1.792 (-0.4749, 4.059)
Goodness of fit:
SSE: 663
R-square: 0.5582
Adjusted R-square: 0.503
RMSE: 9.104

Coefficients (with 95% confidence
bounds):

al =36.17 (33.66, 38.68)

b1 =18.392 (8.306, 8.478)
cl1=1517 (1.391, 1.643)
Goodness of fit:

SSE: 9.789

R-square: 0.9935

Adjusted R-square: 0.9916
RMSE: 1.183
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Figura 1. Influenta pregatirii suplimentare universitare

Anexa 9

f(x) = a*exp(b*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=19.67 (-78.62, 118)

b =0.0946 (-1.601, 1.79)
Goodness of fit:

SSE: 956.4

R-square: 0.04051

Adjusted R-square: -0.4392

RMSE: 21.87

f(x) = a*x™b

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=18.54 (-58.54, 95.61)

b =0.3629 (-3.519, 4.245)
Goodness of fit:

SSE: 882.9

R-square: 0.1143

Adjusted R-square: -0.3285

RMSE: 21.01

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

al =50.03 (-24.78, 124.8)
bl =2.777 (1.405, 4.149)
c1=1.104 (-0.8103, 3.018)
Goodness of fit:
SSE: 32.18
R-square: 0.9677
Adjusted R-square: 0.9032
RMSE: 5.673

f(x) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=61.03 (-611.5, 733.6)

b =15.31 (-68.76, 99.39)

¢ =-5.682 (-37.53, 26.17)
Goodness of fit:

SSE: 74.22

R-square: 0.9255

Adjusted R-square: 0.7766

RMSE: 8.615
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Anexa 10
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Figura 1. Asteptarile salariale

f(x) = a*exp(b*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=8.56(-14.1, 31.22)
b =0.1904 (-0.365, 0.7457)
Goodness of fit:

SSE: 742
R-square: 0.2704
Adjusted R-square: 0.08799
RMSE: 13.62

f(x) = a*x"b

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=6.855(-13.33, 27.04)
b =0.7764 (-1.153, 2.705)
Goodness of fit:

SSE: 604.1

R-square: 0.4059
Adjusted R-square: 0.2574
RMSE: 12.29

f(X) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a =0.3042 (-0.9404, 1.549)
b=11.69 (2.204, 21.18)

¢ =-2.859 (-5.149, -0.5677)
Goodness of fit:

SSE: 48.77

R-square: 0.952

Adjusted R-square: 0.9201

RMSE: 4.032

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

al = 35.85 (20.59, 51.12)
bl =4.242 (3.66, 4.823)
c1=1.673(0.813, 2.533)
Goodness of fit:

SSE: 94.08

R-square: 0.9075
Adjusted R-square: 0.8458
RMSE: 5.6
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Anexa 11
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Figura 1. Avantajul angajarii

f(x) = a*exp(b*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=231.4 (26.81, 436)
b=-1.351 (-2.15, -0.5529)
Goodness of fit:

SSE: 142.9

R-square: 0.9442

Adjusted R-square: 0.933
RMSE: 5.346

f(x) = a*x"b

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a="59.8 (49.6, 69.99)

b=-1.917 (-2.581, -1.252)

Goodness of fit:

SSE: 79.32

R-square: 0.969

Adjusted R-square: 0.9628

RMSE: 3.983

f(X) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=36.03 (7.148, 64.92)

b =-2.897 (-4.813, -0.9806)
¢ =0.5133 (-0.2895, 1.316)
Goodness of fit:

SSE: 48.2

R-square: 0.9812

Adjusted R-square: 0.9718

RMSE: 3.471

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
al =127.1 (-2195, 2449)

bl = -0.4455 (-28.1, 27.21)

¢l =1.669 (-9.997, 13.33)

Goodness of fit:

SSE: 163.1

R-square: 0.9363

Adjusted R-square: 0.9045

RMSE: 6.386
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Figura 1. Asteptarile privind posibilitatea aplicarii in practica a profesiei obtinute

f(x) = a*exp(b*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=14.94 (-35.04, 64.92)

b =0.06209 (-0.8842, 1.008)
Goodness of fit:

SSE: 855.2

R-square: 0.02219

Adjusted R-square: -0.3037
RMSE: 16.88

f(x) = a*x™b

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=12.94 (-28.51, 54.39)
b =0.3364 (-2.233, 2.906)
Goodness of fit:

SSE: 794.4

R-square: 0.09178
Adjusted R-square: -0.211
RMSE: 16.27

f(x) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=7.343 (-12.26, 26.94)

b =11.76 (-0.2337, 23.76)

€ =-3.754 (-7.494, -0.01439)
Goodness of fit:

SSE: 35.5

R-square: 0.9594

Adjusted R-square: 0.9188
RMSE: 4.213

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

al =39.2 (31.69, 46.71)
bl =3.27 (3.068, 3.472)
¢l =1.295 (1.006, 1.583)
Goodness of fit:

SSE: 6.552

R-square: 0.9925
Adjusted R-square: 0.985
RMSE: 1.81
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Anexa 13

Tinerii specialisti in viziunea angajatorilor
Modelarea matematica a rezultatelor chestionarii privind cerintele si asteptarile angajatorilor de
la tinerii specialisti
MATLAB 5.0 MAT-file, Platform: PCWIN, Created on: Thu Sep 07 20:01:15 2017

0 Dependenta 1 ' : ?
— Power
— Exponential
— Gaussian i :
D5 | e a*xb*exp(c*x) et e R .................................... .................................

Figura 1. Nivelul educatiei

f(x) = a*x™b f(x) = a*exp(b*x)
Coefficients (with 95% confidence bounds): Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=0.2502 (-0.257, 0.7574) a=0.6231 (-0.7856, 2.032)
b =2.854 (1.541, 4.166) b =0.7379 (0.2616, 1.214)
Goodness of fit: Goodness of fit:
SSE: 8.121 SSE: 19.96
R-square: 0.9815 R-square: 0.9545
Adjusted R-square: 0.9753 Adjusted R-square: 0.9393
RMSE: 1.645 RMSE: 2.58
f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2) - Gaussian f(x) = a*x"b*exp(c*x)
Coefficients (with 95% confidence bounds): Coefficients (with 95% confidence bounds):
al =24.17 (20.82, 27.53) a= 0.0138 (-0.01933, 0.04693)
bl =5.151 (4.465, 5.837) b =10.4 (5.025, 15.78)
cl=1.678 (1.02, 2.335) ¢ =-1.856 (-3.121, -0.5908)
Goodness of fit: Goodness of fit:
SSE: 0.6253 SSE: 0.2393
R-square: 0.9986 R-square: 0.9995
Adjusted R-square: 0.9972 Adjusted R-square: 0.9989
RMSE: 0.5591 RMSE: 0.3459
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Figura 1. Calificarea

f(x) = a*x"b

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=0.6992 (-2.932, 4.331)

b =2.143 (-1.29, 5.575)

Goodness of fit:

SSE: 84.53

R-square: 0.8038

Adjusted R-square: 0.7384

RMSE: 5.308

f(x) = a*exp(b*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=1.248 (-4.204,6.7)

b =0.5737 (-0.3725, 1.52)

Goodness of fit:

SSE: 112.3

R-square: 0.7392

Adjusted R-square: 0.6523

RMSE: 6.119

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2) - Gaussian
Coefficients (with 95% confidence bounds):
al = 24.97 (24.45, 25.48)

bl = 4.443 (4.428, 4.458)

c1=1.066 (1.033,1.098)

Goodness of fit:

SSE: 0.01707

R-square: 1

Adjusted R-square: 0.9999

RMSE: 0.09239

f(x) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a =4.503e-005 (3.667e-005, 5.339e-005)

b = 27.25 (26.85, 27.64)

€ =6.18 (-6.271, -6.089)

Goodness of fit:

SSE: 0.0009466

R-square: 1

Adjusted R-square: 1

RMSE: 0.02176
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Anexa 15
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Figura 1. Atitudinea fata de perfectionare

f(x) = a*x"b

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=0.6048 (-1.887, 3.097)
b =2.237 (-0.4766, 4.951)
Goodness of fit:

SSE: 48.66

R-square: 0.8755
Adjusted R-square: 0.834
RMSE: 4.027

f(x) = a*exp(b*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=1.107 (-2.873, 5.087)

b =0.6004 (-0.1741, 1.375)

Goodness of fit:

SSE: 69.7

R-square: 0.8217

Adjusted R-square: 0.7622

RMSE: 4.82

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2) - Gaussian

Coefficients (with 95% confidence bounds):

al =23.45 (20.46, 26.44)
bl =4.536 (4.408, 4.664)
¢l =1.165(0.9071, 1.422)
Goodness of fit:

SSE: 0.6474

R-square: 0.9983
Adjusted R-square: 0.9967
RMSE: 0.569

f(x) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a = 0.0001692 (-0.0007893, 0.001128)

b =23.13 (10.99, 35.27)

¢ =-5.109 (-7.909, -2.308)

Goodness of fit:

SSE: 0.8926

R-square: 0.9977

Adjusted R-square: 0.9954

RMSE: 0.6681
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Figura 1. Abilitatea de utilizare a calculatorului
f(x) = a*x™b f(x) = a*exp(b*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=1.174 (-6.806, 9.153)

b =1.766 (-2.802, 6.335)
Goodness of fit:

SSE: 1915

R-square: 0.6

Adjusted R-square: 0.4666
RMSE: 7.99

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=1.818(-8.273,11.91)

b =0.4785 (-0.7526, 1.71)

Goodness of fit:

SSE: 228.8

R-square: 0.5222

Adjusted R-square: 0.3629

RMSE: 8.733

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2) - Gaussian

Coefficients (with 95% confidence bounds):

al = 27.44 (27.21, 27.68)

bl =4.282 (4.276, 4.288)

c1 =0.9237 (0.9137, 0.9337)

Goodness of fit:

SSE: 0.003767

R-square: 1

Adjusted R-square: 1
RMSE: 0.0434

f(x) = a*x"b*exp(c*x)
Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=3.16e-006 (2.991e-006, 3.328e-006)
b =36.31 (36.2, 36.42)
c =-8.613 (-8.639, -8.587)
Goodness of fit:
SSE: 7.9e-005
R-square: 1
Adjusted R-square: 1
RMSE: 0.006285
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Anexa 17
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Figura 1. Atitudinea fatd de munca
f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2) f(X) = a*x"b*exp(c*x)
Coefficients (with 95% confidence bounds): Coefficients (with 95% confidence bounds):
al = 35.8 (-474.3, 545.9) a= 4.083e-008 (-3.459e-006, 3.541e-006)
bl=45(4.3,4.7) -b =39.78 (-135.1, 214.6)
c1=0.6282 (-6.429, 7.686) c=-8.81 (-48.01, 30.39)
Goodness of fit: Goodness of fit:
SSE: 20.01 SSE: 22.62
R-square: 0.9436 R-square: 0.9362
Adjusted R-square: 0.8872 Adjusted R-square: 0.8725
RMSE: 3.163 RMSE: 3.363
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Figura 1.

Abilitati de lucru in echipa

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2) - Gaussian
Coefficients (with 95% confidence bounds):
al =33.01 (20.5, 45.52)

bl =4.393 (4.289, 4.497)

c1=0.7453 (0.43, 1.061)

Goodness of fit:

SSE: 1

R-square: 0.9981

Adjusted R-square: 0.9962

RMSE: 0.7071

f(X) = a*x"b*exp(c*x)
Coefficients (with 95% confidence bounds):
a= 9.324e-009 (-2.458e-007, 2.645e-007)
b =46.18 (-9.683, 102.1)
€ =-10.59 (-23.12, 1.943)
Goodness of fit:
SSE: 3.557
R-square: 0.9933
Adjusted R-square: 0.9865
RMSE: 1.334
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Figura 1. Abilitati de comunicare intr-o limba de circulatie internationala

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2) - Gaussian
Coefficients (with 95% confidence bounds):
al =17.35(15.1, 19.6)
bl =4.484 (4.142, 4.825)
c1=1.788(1.293, 2.283)
Goodness of fit:
SSE: 0.7409
R-square: 0.9965
Adjusted R-square: 0.993
RMSE: 0.6087

f(X) = a*x"b*exp(c*x)
Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=0.2298 (-0.2953, 0.7549)
b =8.52 (2.503, 14.54)
€ =-1.894 (-3.42, -0.3674)
Goodness of fit:
SSE: 0.961
R-square: 0.9954
Adjusted R-square: 0.9909
RMSE: 0.6932
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Anexa 20
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Figura 1. Capacitatea de a fi flexibil

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2) - Gaussian
Coefficients (with 95% confidence bounds):
al =20.59 (17.6, 23.58)

bl =4.219 (4.065, 4.373)

c1=1.258 (1.014, 1.502)

Goodness of fit:

SSE: 0.9519

R-square: 0.9965

Adjusted R-square: 0.9931

RMSE: 0.6899

f(x) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a =0.00562 (-0.01686, 0.0281)

b=19.41 (9.643, 29.18)

c=-4.683 (-7.086, -2.28)

Goodness of fit:

SSE: 1.457

R-square: 0.9947

Adjusted R-square: 0.9894

RMSE: 0.8535
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Anexa 21
Tinerii specialisti pe piata muncii
Modelarea matematica a rezultatelor chestionarii privind asteptarile si cerintele tinerilor
specialisti de la angajatori si piata muncii
MATLAB 5.0 MAT-file, Platform: PCWIN, Created on: Thu Oct 26 21:42:29 2017

50 T T T T T T T I I

+ jtem 26
— a*xb*exp(c*x)
— Gaussian

451

a0 =

351 B

30 =

25 =

20 =]

15 =

10

T
|

Figura 1. Numarul locurilor de munca de la absolvirea studiilor pana in prezent

f(x) = a*x"b*exp(c*x) f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds): Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=246.5 (169.8, 323.2) al =42.38 (36.6, 48.16)

b =4.877 (4.17,5.584) b1l =2.091 (1.949, 2.232)

€ =-2.565 (-2.925, -2.205) cl=1.242 (1.04, 1.443)

Goodness of fit: Goodness of fit:

SSE: 11.02 SSE: 43.6

R-square: 0.994 R-square: 0.9762

Adjusted R-square: 0.9923 Adjusted R-square: 0.9694

RMSE: 1.255 RMSE: 2.496
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Anexa 22
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Figura 1. Marimea reala a salariului

f(x) = a*exp(b*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

a=21.53 (-26.58, 69.64)

b =-0.07416 (-0.7127, 0.5644)
Goodness of fit:

SSE: 1013

R-square: 0.0395

Adjusted R-square: -0.2006
RMSE: 15.91

f(x) = a*x™b

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=16.85 (-21.35, 55.06)

b =-0.01023 (-1.828, 1.807)

Goodness of fit:

SSE: 1054

R-square: 0.000114

Adjusted R-square: -0.2499

RMSE: 16.23

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds):

al = 38.67 (25.99, 51.35)
bl =2.912 (2.53, 3.293)
cl=1.422(0.882, 1.961)
Goodness of fit:

SSE: 56.66

R-square: 0.9463
Adjusted R-square: 0.9104
RMSE: 4.346

f(x) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=37.92 (15.93,59.9)

b =7.215 (3.924, 10.51)

c=-2.647 (-3.791, -1.503)

Goodness of fit:

SSE: 15.91

R-square: 0.9849

Adjusted R-square: 0.9749

RMSE: 2.303
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Anexa 23
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Figura 1.

Item 15. Cum evaluati nivelul propriu de competente in urma absolvirii programului de

invatamant superior?

Item 15 a) Cunoasterea si aplicarea in practica a domeniului de studiu

f(x) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a = 2.42e-008 (-7.117e-007, 7.601e-007)

b =17.71 (-9.916, 45.34)

¢ =-2.01 (-5.384, 1.363)

Goodness of fit:

SSE: 278.6

R-square: 0.8201

Adjusted R-square: 0.7686

RMSE: 6.309

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
al =37.12 (33.7, 40.54)

bl =18.492 (8.382, 8.602)

cl=1.468 (1.305, 1.63)

Goodness of fit:

SSE: 17.5

R-square: 0.9887

Adjusted R-square: 0.9855

RMSE: 1
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Anexa 24
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Figura 1.
Item 15. Cum evaluati nivelul propriu de competente in urma absolvirii programului de
invatamant superior?

Item 15 b) Competenta de negociere in mod eficace

f(x) = a*x"b*exp(c*x) f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds): Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=6.913e-010 (-2.508e-008, 2.646e-008) al =40.2 (35.07, 45.33)

b =21.54 (-12.57, 55.65) bl =8.294 (8.158, 8.43)

€ =-2.552 (-6.748, 1.645) c1=1.312 (1.117, 1.507)

Goodness of fit: Goodness of fit:

SSE: 403.4 SSE: 35.75

R-square: 0.7616 R-square: 0.9789

Adjusted R-square: 0.6935 Adjusted R-square: 0.9728

RMSE: 7.591 RMSE: 2.26
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Anexa 25
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Figura 1.
Item 15. Cum evaluati nivelul propriu de competente in urma absolvirii programului de
invatamant superior?

Item 15 c) Competente si abilitati de a actiona calm in conditii de stres

f(X) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=1.551e-011 (-5.215e-010, 5.525e-010)

b =23.27 (-7.158, 53.69)

€ =-2.539 (-6.119, 1.042)

Goodness of fit:

SSE: 183.9

R-square: 0.8847

Adjusted R-square: 0.8517

RMSE: 5.126

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
al = 37.28 (32.01, 42.56)

bl =18.846 (8.672, 9.019)
cl=1.478(1.208, 1.747)

Goodness of fit:

SSE: 40.73

R-square: 0.9745

Adjusted R-square: 0.9672

RMSE: 2.412
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Figura 1.

Item 15. Cum evaluati nivelul propriu de competente in urma absolvirii programului de

invatamant superior?

Item 15 d) Competente digitale

f(x) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a = 3.547e-008 (-1.325e-006, 1.396e-006)

b =16.52 (-17.73, 50.76)

¢ =-1.758 (-5.858, 2.341)

Goodness of fit:

SSE: 337.3

R-square: 0.7983

Adjusted R-square: 0.7406

RMSE: 6.941

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)
Coefficients (with 95% confidence bounds):
al =38.74 (34.5, 42.99)
bl =8.649 (8.523, 8.774)
cl=1.41(1.222,1.597)
Goodness of fit:
SSE: 25.68
R-square: 0.9846
Adjusted R-square: 0.9803
RMSE: 1.915
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Anexa 27
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Figura 1.
Item 15. Cum evaluati nivelul propriu de competente in urma absolvirii programului de
invatamant superior?

Item 15 e) Competente lingvistice intr-o limba straina

f(X) = a*x"b*exp(c*x) f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds): Coefficients (with 95% confidence bounds):
a =1.828e-008 (-3.678e-007, 4.044e-007) al = 37.07 (29.67, 41.06)

b =19.28 (-0.6261, 39.18) bl =7.547 (6.863, 7.942)

€ =-2.387 (-4.916, 0.1417) cl=1.774(1.282, 2.134)

Goodness of fit: Goodness of fit:

SSE: 155.9 SSE: 66.99

R-square: 0.8397 R-square: 0.9311

Adjusted R-square: 0.7939 Adjusted R-square: 0.9114

RMSE: 4.719 RMSE: 3.094
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Anexa 28
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Figura 1.
Item 13. Cum evaluati calitatea pregatirii profesionale dobandite in timpul studiilor? Indicati
raspunsul pe o scala de la 1 la 10, unde 1- inseamna foarte slab, iar 10 - foarte nalt.

f(x) = a*x"b*exp(c*x) f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds): Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=2.963e-008 (-9.198e-007, 9.79e-007) al = 37.48 (34.28, 40.69)

b=17.14 (-11.73, 46) b1 =8.559 (8.457, 8.662)

¢ =-1.889 (-5.379, 1.601) cl=1.472(1.319, 1.625)

Goodness of fit: Goodness of fit:

SSE: 279.5 SSE: 15.3

R-square: 0.8255 R-square: 0.9904

Adjusted R-square: 0.7756 Adjusted R-square: 0.9877

RMSE: 6.319 RMSE: 1.478
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Anexa 29
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Figura 1.
Item 38. Pentru ce salariu sunteti gata sd activati pe piata muncii din Republica Moldova?

Coefficients (with 95% confidence bounds): f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)
a=0.1387 (-0.1539, 0.4313) Coefficients (with 95% confidence bounds):
b =9.768 (5.645, 13.89) al = 33.14 (26.24, 40.05)
€ =-2.056 (-2.969, -1.143) bl =4.874 (4.484, 5.265)
Goodness of fit: ¢l =1.95(1.321, 2.579)
SSE: 7.17 Goodness of fit:
R-square: 0.9923 SSE: 20.84
Adjusted R-square: 0.9872 R-square: 0.9776
RMSE: 1.546 Adjusted R-square: 0.9627
RMSE: 2.636
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Anexa 30
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Figura 1.
Item 35. In ce masura sunteti satisfacut de pozitia dumnevoastra profesionald actuala?

f(x) = a*x"b*exp(c*x) f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds): Coefficients (with 95% confidence bounds):
a = 4.916e-008 (-9.979e-007, 1.096e-006) al =30.91 (27.21, 34.62)

b =17.42 (-2.174, 37.02) b1 =8.384 (8.211, 8.556)

€ =-2.031 (-4.457, 0.3943) cl =1.746 (1.484, 2.008)

Goodness of fit: Goodness of fit:

SSE: 139.9 SSE: 24.02

R-square: 0.8733 R-square: 0.9782

Adjusted R-square: 0.8371 Adjusted R-square: 0.972

RMSE: 4.47 RMSE: 1.852
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Anexa 31.
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Item 21. Timp de cate luni ati cautat primul loc de munca?
f(x) = a*x"b*exp(c*x) f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)
Coefficients (with 95% confidence bounds): Coefficients (with 95% confidence bounds):
a="56.05 (14.66, 97.44) al =25.74 (16.62, 34.87)
b =3.613 (1.279, 5.946) bl =2.556 (1.96, 3.152)
¢ =-1.603 (-2.555, -0.6516) c1=1.972(1.032, 2.913)
Goodness of fit: Goodness of fit:
SSE: 189.6 SSE: 291.1
R-square: 0.8408 R-square: 0.7555
Adjusted R-square: 0.8118 Adjusted R-square: 0.7111
RMSE: 4.152 RMSE: 5.145
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Anexa 32
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Figura 1.
Item 24. Cati angajatori ati contactat cand erati in cautarea primului loc de munca?

f(x) = a*x"b*exp(c*x) f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds): Coefficients (with 95% confidence bounds):
a=230.06 (14, 46.12) al =21.38 (14.01, 28.75)

b =2.789 (1.09, 4.488) bl =2.821(2.08, 3.561)

€ =-1.124 (-1.734, -0.5144) cl=2.422 (1.244, 3.601)

Goodness of fit: Goodness of fit:

SSE: 110.1 SSE: 205

R-square: 0.8605 R-square: 0.7403

Adjusted R-square: 0.8326 Adjusted R-square: 0.6883

RMSE: 3.318 RMSE: 4.527
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Figura 1.
Item 36. In ce masura sunteti multumit de salariul primit?

Anexa 33.

f(x) = a*x"b*exp(c*x)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
a =0.0001055 (-0.001646, 0.001857)
b=12.11 (-4.883, 29.11)

¢ =-1.645 (-3.994, 0.7036)

Goodness of fit:

SSE: 213.5

R-square: 0.5079

Adjusted R-square: 0.3673

RMSE: 5.523

f(x) = al*exp(-((x-b1)/c1)"2)

Coefficients (with 95% confidence bounds):
al =18.61 (10.84, 26.38)

bl =7.511 (6.439, 8.584)

€l =2.959 (1.267, 4.652)

Goodness of fit:

SSE: 174.3

R-square: 0.5983

Adjusted R-square: 0.4835

RMSE: 4.991
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Anexa 34.
Asteptirile absolventilor invataméantului superior de la viitorul angajator

Item 17. Ce asteptari aveti de la viitorul angajator?

Sa creeze astfel de conditii care sa-mi faca placere sa ma perfectionez continuu in domenuil ales

Seriozitate, profesionalism, colegialitate, salariu adecvat muncii prestate

Sa fiu tratata ca un profesionist nu ca un student de pe bancile universitatii, sa-mi ofere posibilitatea
perfectionarii.

Sa fie mai putin exigenti

Seriozitate, explicarea tuturor cerintelor si obligatiilor precum si asigurarea unui salariu mare si stabil

Conditii bune de lucru, cu echipament performant si cu o recompensa conform muncii depuse

Sa aiba grija de tinerii specialist

Acceptarea tinerilor fara practica in domeniu

Sa fie loial, intelegator, sa doreasca sa impartaseasca experienta cu tinerii specialist

Sa fie receptiv

Sa fie deschis la colaborare, sa accepte ideile noi

O atitudine prietenoasa si intelegatoare

Sa-mi aprecieze aptitudinile

Salariu bine platit, atitufddine pozitiva, conditii bune de lucru

Sa-mi ofere un post de munca stabil, cu un salariu decent

Salariu decent, posibilitate de crestere profesionala

Salariu bun

Salariu mai bun

Conditii favorabile de munca

Salariu bun

Crestere ca specialist

Atitudine, sustinere, Incurajare

Sa fie intelegator, crestere in cariera

Viitorul angajator trebuie sa fie un manager bun, sa fie un lider care munceste impreuna cu echipa

Conditii bune de munca, salariu bun

Seriozitate, conditii decente de munca

Sa fie receptiv la propunerile oferite, sa-si respecte promisiunile

Sa respecte regimul de lucru, sa aprecieze eforturile angajatilor, sa achite salariu corespunzator si la
timp

Seriozitate

Sa fie un manager bun, un om pragmatic si bine echilibrat, sa fie impartial

Sa aiba grija de angajati

Salariu bun

Sa fie neafiliat politic

Sursa: elaborat de autor in baza prelucrarii rezultatelor chestionarului ,,Absolventii si piata
muncii”, itemul 17
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Anexa 35.

Politici de ocupare a tinerilor si programe de dezvoltare

Polirtici de ocupare a tinerilor si programe de dezvoltare
Pasul 1 Colectarea si analiza datelor despre OT Pasul 4 formularea politicilor de OT
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Anexa 36.
Maisuri de eficientizare a ocupirii tinerilor specialisti su studii superioare

Item 40. Ce masuri ar trebui sa fie adoptate la nivel de stat in vederea eficientizarii ocuparii tinerilor
specialisti?

Sa fie oferit un post de munca studentilor pentru ca sa acumuleze stagiu de munca
Sa existe concordanta intre cunostintele care se cer de la tinerii specialisti si ceea ce se preda la
universitate

Sa fie pregatite cadre in baza cerintelor Ministerului de resort
Tinerii specialisti sa fie mai bine remunerati si motivati sa lucreze in tara

Sa garanteze un loc decent de munca dupa absolvirea universitatii
Acordarea unui salariu decent

Acordarea salariului In conformitate cu competentele

Sa fie organizate cursuri suplimentare de pregatire profesionala

Acordarea unui salariu mai mare
Rezolvarea problemei cu stagiul de munca. O solutie ar fi acordarea stimulentelor financiar
intreprinderilor care angajeaza tineri specialist

Sa fie luate masuri privind eliminarea coruptiei la angajarea in campul muncii
Matrirea salariilor de baza

Sa asigure un salariu decent

Sa asigure locuri gratis de trai pentru tinerii specialist

Sa ofere facilitati in privinta dobandirii unui loc de trai

Sa se execute controlul angajarii tinerilor si inlaturarea neajunsurilor depistate
Dezvoltarea agriculturii, crearea locurilor de munca in agricultura si ridicarea salariilor in acest
domeniu

Oferirea locurilor de trai pentru tinerii specialist

Sa fie exclusa total cerinta pentru experienta in domeniu

Asigurarea salariilor decente

USM ar trebui sa promoveze studentii sa participe la evenimente nationale si international
Sa angajeze studenti fara stagiu de munca

Sa existe concordanta intre competentele formate la universitate si cerintele angajatorilor
Sa fie pregatite cadre in baza cerintelor Ministerului de resort

Tinerii specialistii sa fie sustinuti de stat prin oferirea locurilor de munca

Oferirea oportunitdtilor de a beneficia de locuinte sociale

Sa garanteze un loc de munca dupa absolvirea universitatii

Sursa: elaborat de autor 1n baza prelucrarii rezultatelor chestionarului ,,Tinerii specialisti si piata
muncii”, itemul 40
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Anexa 37

Republic of Moidova
Ministry of Education
ALECU RUSSO BALTI STATE

Ministerul Educatiei
al Republicii Moldova
UNIVERSITATEA DE STAT

LALECU RUSSO” DIN BALTI UNIVERSITY
MD 3121, Balt, str. PU$kin, nr. 38 MD - 3121, Balti, 38, Puskin Street
Tel. (+373) 231-5-24-30 Tel. (+373) 231-5-24-30
Fax. (+373) 231-5-24-39 Fax. (+373) 231-5-24-39
E-mail: anticamera@usarb.md E-mail: anticamera/@usarb.md
Web: www.usarb.md Web: www.usarb.md

572  0fPrw 1/7%

Lanr, din

ACT DE IMPLEMENTARE
a rezultatelor cercetarilor stiintifice efectuate de citre dna Veronica GARBUZ
Tema tezei: “Perfectionarea procesului de integrare a tinerilor specialisti cu studii superioare
pe piata muncii din Republica Moldova”
Specialitatea: 521.03 Economie si management in domeniul de activitate

Prin prezentul act se confirma cd rezultatele stiintifice obtinute de dna Veronica GARBUZ in
urma elabordrii tezei de doctor in stiinte economice, au fost integrate cu succes in activitatea Universitatii
de Stat “Alecu Russo” din Bilti.

Utilitatea practica a cercetrii decurge, in primul rand, din argumentarea importantei aducerii in
prim plan a tandrului specialist cu studii superioare in calitate de produs finit al actului educational
efectuat de institutia de invatdmant superior. Ca rezultat a recomandarilor autorului, au fost consolidate
relatiile mediului educational cu mediul profesional, tinindu-se cont de doleantele $i necesitatile
studentilor si absolventilor institutiei. .

Rezultatele cercetarilor stiintifice ale dnei Veronica GARBUZ sunt prezentate periodic in cadrul
conferintelor i colocviilor stiintifice, precum si in cadrul sedintelor catedrei de Stiinte economice. In
baza lor au fost elaborate materiale didactice pentru studentii ciclului I (Licent) si ciclului II (Masterat).
Periodié, dna GARBUZ organizeaza si desfagoard activitati tematice pentru studenti, in cadrul cirora sunt
invitati reprezentanti ai angajatorilor, ai Agentiei Teritoriale pentru Ocuparea Fortei de Munca Bilti i ai
asociatiilor obstesti, ca de exemplu: training “Drumul meu spre o carierd de succes” (octombrie, 2016);
focus grup “Azi student, maine angajat” (februarie, 2017); atelier “Solutii inovatoare pentru facilitarea
ocuparii tinerilor” (noienibrie, 2017).

Rezultatele cercetirii realizate in lucrare au fost utilizate pentru elaborarea Planului de dezvoltare
strategic institutional a Universitatii de Stat "Alecu Russo” din Balti pentru perioda 2018-2023. Impactul
estimat contureaza politici de perfectionare a procesului instructiv-educativ centrat pe cel ce invata, cu
accent sporit pe cerintele actuale ale pietei muncii, ceea ce, in rezu¥ >

uman la nivel regional i national.

Pavel TOPALA
dr. hab., prof. univ.
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ACT DE IMPLEMENTARE

a rezultatelor cercetérilor stiintifice

Universitatea Tehnicd a Moldovei (UTM) a studiat principalele propuneri si recomandari
inaintate de catre dna Veronica Garbuz in teza de doctor in stiinfe economice cu tema “Perfectionarea
procesului de integrare a tinerilor specialisti cu studii superioare pe piata muncii din Republica
Moldova”, specialitatea 521.03 — Economie si management in domeniul de activitate, si constaté ci ele
au o deosebita valoare aplicativi la nivel institutional si national.

Mentiondm, in mod special, recomandarile dnei Veronica Garbuz referitoare la conditiile de
eficientd pe care trebuie si le satisfacd institutiile de invatimant superior pentru a fi competitive pe piata
muncii si pentru a furniza angajatorilor capital uman de calitate.

In urma rezultatelor cercetirii efecuate de citre autoare privind pregitirea specialistilor in
conformitate cu prescriptiile angajatorului §i in urma implementarii proiectului *Dezvoltarea
invatgmantului ingineresc in Moldova”, finantat de asociatia DAAD (Germania) (2012-2017), au fost
formulate recomandari, care, aplicate la nivel institutional, au contribuit la eficientizarea amplasarii in
campul muncii imediat dupa absolvire a unui numar considerabil de absolventi.

in cadrul UTM, chestionarele au fost aplicate pentru un numdér de 153 studenti din ultimul de
studiu, 65 chestionare pentru tineri specialisti si 104 chestionare pentru angajatori.

Recomandarile expuse in lucrare au fost utilizate pentru elaborarea Planului de dezvoltare

strategicd Institutionala a Universitatii Tehnice a Moldovei.

Viorel BOSTAN

dr. hab., prof. univ.

\

Rectorul Universititii Tehnice a Moldoyei

*
¥
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Acest document contine date cu caracter personal, prelucrate in sistemul de evidentd nr. 0000692, T gistrat in Registrul de td al op ilor de date cu caracter personal
www.reqistru.datepersonale.md. Prelucrarea acestor date poate fi efectuatd doar in conditiile prevézute de Legea nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personc
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ACT DE IMPLEMENTARE
a rezultatelor cercetarilor stiintifice efectuate de citre dna Veronica GARBUZ
Tema tezei: “Perfectionarea procesului de integrare a tinerilor specialisti cu studii superioare
pe piata muncii din Republica Moldova”

Specialitatea: 521.03 Economie i management in domeniul de activitate

Prin prezentul, confirmam ci rezultatele stiintifice cu privire la problematica ocupdrii tinerilor
specialisti cu studii superioare, obtinute de dna Veronica GARBUZ in urma elaboririi tezei de doctor in
stiinte economice, cu tema “Perfectionarea procesului de integrare a tinerilor specialisti cu studii
superioare pe piata muncii din Republica Moldova”, au fost aplicate cu succes in activitatea
Universitatii Agrare de Stat din Moldova.

Cercetarea realizatd, pe de o parte, pune in evidentd formarea si ocuparea tandrului specialist cu
studii superioare, in calitate de cel mai valoros capital de care dispune o tard contemporand, iar pe de alta
parte, constituie, in opinia noastrd, un demers managerial pentru sporirea eficientei si eficacititii
organizationale in general.

In cadrul UASM, chestionarele au fost aplicate pentru un numar de 143 studenti din ultimul an de
studiu, 66 chestionare pentru tineri specialisti si 104 chestionare pentru angajatori.

Lucrarea furnizeaza un material important referitor la restucturarea activitatii universititii prin
adaptarea continua a programelor de studii la necesitatile pietei muncii, prin pregitirea suplimentard
extracurriculard a studentilor in functie de necesitatile angajatorilor si prin conlucrarea eficientd dintre
universitate, angajatori si cadrul legal.

Rezultatele obtinute si recomandarile autoarei au fost utilizate in elaborarea noilor programe de
studii, aplicarea unor noi tehnologii de pregatire universitara, cat i urmdarirea evolutiei in carierd a
specialistilor pregatiti in UASM.

Rector,
dr. hab., prof. univ

VOLCANOVICI Liviu
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DRAXLMAIER

Act de implementare
a rezultatelor cercetarii stiintifice

Compania ICS "DRA DraexImaier-Automotive” SRL a analizat propunerile
si recomandarile inaintate de citre dna Veronica Garbuz in teza de doctor in
stiinte economice cu tema ”Perfectionarea procesului de integrare a tinerilor
specialisti cu studii superioare pe piata muncii din Republica Moldova”,
specialitatea 521.03- Economie si management in domeniul de activitate si
considerdm cd ele au o importantd aplicativd majora pentru compania noastrd de
producere in vederea formarii si dezvoltarii resurselor umane de inalti calitate.

Dorim s specificam ca ideile abordate in teza sunt interesante din punct de
vedere a pregatirii si integrérii tanarului specialist cu studii superioare, capital
uman valoros pentru oricare angajator, in cAmpul muncii.

In urma rezultatelor cercetarilor desfasurate de catre dna Veronica Garbuz,
privind pregatirea specialistilor in conformitate cu prescriptiile angajatorului si in
urma implementarii proiectului “Dezvoltarea invatimantului ingineresc in
Moldova”, finantat de asociatia DAAD (Germania), in perioada 2012-2017, la care
autoarea tezei a activat in calitate de membru a echipei, recomandarile aduse au
fost aplicate la nivel de companie si universitate, fapt ce a asigurat o buna pregatire
a specialistilor cu studii superioare, posibilitatea identificarii si selectarii resurselor
umane de inaltd calificare si ulterior angajarea absolventilor Universitatii de Stat
»Alecu Russo” din Balti, in cadrul companiei.

In cadrul companiei ICS "DRA DraexImaier-Automotive” SRL, la realizarea
cercetdrii au fost aplicate un numir de 80 chestionare pentru angajati - tineri
specialisti cu studii superioare.

Sugestiile si recomandarile elaborate in tezd vor fi luate in considerare si in
continuare, la dezvoltarea strategiilor de recrutare si pregitire a fortei de munca in
cadrul ICS "DRA  Draexlmaier-Automotive” SRL, precum si in dezvoltarea
relatiilor de colaborare cu universitatea balteand si implementarea altor proiecte
comune de formare si perfectionare a studentilor si tinerilor specialisti cu studii
superioare.

Manager Resurse Umane/1 relatii de munca
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MINISTERUL SANATATII, MUNCII $I PROTECTIEL SOCIALE AL REPUBLICII MOLDOVA
MUHHCTEPCTBO 3APABOOXPAHEHHSA. TPYIA U COLIMAJILHOM 3ALINUTHI PECNYBJAHKH MOJII0BA

AGENTIA NATIONALA PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA
HAUHOHAJILHOE AFEHTCTBO 3AHATOCTH HACEJIEHHS

Nr. 04~Al#din /3. €2 2018
Lanr. din _ 2018

ACT DE IMPLEMENTARE
a rezultatelor cercetirilor stiintifice
efectuate de citre dna Veronica GARBUZ
in cadrul tezei de doctor cu tema
“Perfectionarea procesului de integrare a tinerilor specialisti cu studii superioare
pe piata muncii din Republica Moldova®

Specialitatea: 521.03 Economie si management in domeniul de activitate

Prezentul act confirmi cé rezultatele cercetdrilor efectuate de dna Veronica GARBUZ
in teza de doctor cu tema *“Perfectionarea procesului de integrare a tinerilor specialisti
cu studii superioare pe piata muncii din Republica Moldova”, vor fi utilizate in
activitatea practic a Agentiei Nationale pentru Ocuparea Forfei de Munca.

in speranta unei colabordri stiintifico-practice eficace pe viitor.

Director Aeeels Raisa DOGARU

-2009. Chigindu, str, Vasile Alecsandri 1,
AT, 72 10 03; fax 22 77 61; e-mail: ansfm@Eanofm.md;
angajat.md; www.anafm.md,
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DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII
Subsemnata, Garbuz Veronica, declar pe raspundere personala ca materialele prezentate

in teza de doctorat sunt rezultatul propriilor cercetari si realizari stiingifice. Constientizez ca, in

caz contrar, urmeaza sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

. o 7~
Veronica Garbuz Semndtura: _ DaHNF

Data 21.12.2018
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CURRICULUM VITAE

Nume, prenume: GARBUZ Veronica

Data si locul nasterii: 18.03.1984, Balti

Cetatenia: Republica Moldova
STUDII:

- 2011-2015: Doctorat, Institutul National de Cercetari Economice (Universitatea Academiei de
Stiinte a Moldovei), specialitatea 521.03 - Economie si management (in domeniul de activitate);
- 2007-2009: Masterat in Management, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti;

- 2003-2007: Licenta in stiinte economice, specialitatea: Management, Universitatea de Stat
,»Alecu Russo” din Balti.

MOBILITATE ACADEMICA:
- 2014-2015: Bursa de mobilitate Erasmus Mundus, IANUS, doctorat, 10 luni, Universitatea
»Alexandru loan Cuza” lTasi, Romania.

STAGII:

- Octombrie 2018: Training ,Finding partners and building partnerships”, European Union,
PROGRAMME BLACK SEA BASIN 2014-2020, Yerevan, Armenia.

- Septembrie 2018: Ocennsist akamemus ,,Pa3paboTka HporpaMMm 1o IpakJAaHCKOMY O00pa30BaHHIO IS
B3POCIIBIX Ha OCHOBE BBISBIIEHHBIX moTpedHOoCcTel”, Sumy, Ucraina.

- August 2018: Curs de instruire ,,Dezvoltarea competentelor antreprenoriale, Eastern Marketing Insights,
Iasi Romania.

- lunie 2018: L'atelier ,,Elaboration du materiel didactique appuye sur les TIC. Usages des cartes
mentales”, AUF, USARB.

- Mai 2018: Cursuri de formare profesionald continud a cadrelor didactice universitare ,,Strategii de
invatare eficienta — 5 ECTS. Tehnologii avansate de instruire prin utilizarea TIC — 5 ECTS”, USARB.

- Noiembrie 2017: Training ,,Educatia adultilor in contextul dezvoltarii economiei creative”,
Kiev, Ucraina.

- Septembrie 2017: Training ,,Planificare strategica”, Kiev, Ucraina.

- lunie 2017: Training «Pa3BuTre rpaxkaanckoro obmectBay, Odessa, Ucraina.

- Martie 2017: Training ,,Accesarea finantarilor”. Scoala de Business a Asociatiei Oamenilor de
Afaceri din Moldova, Chisinau.

- Martie 2017: Training ,,DRIVEUP ANGRY BUSINESS”. Scoala de Business a Asociatiei
Oamenilor de Afaceri din Moldova, Cisinau.

- Februarie 2017: L'atelier ,,.La formation des competences d'utilisation outils TIC lors des
recherches scientifiques”, Departement de Management de la Qualite de I'Universite d'Etat
,,Alecu Russo” de Balti.

- Decembrie 2016: L'atelier ,Les méthodes interactives dans l'enseignement supérieur”,
Departement de Management de la Qualite de I'Universite d'Etat ,,Alecu Russo” de Balti.

- lulie-decembrie 2016: Programul de educatie antreprenoriald si manageriald “Antreprenor in
turism”, Fundatia Nationald a Tinerilor Manageri, Bucuresti, Romania.

- Octombrie 2016: Atelier international ,,Positioning, funding and fundraising", DVV
International Kiev, Ucraina.
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- Februarie 2016: Forum Anual International ,,Fostering the Knowledge Triangle in Moldova”,
Centrul pentru Integrare Europeana, Academia de Studii Economice din Moldova, Chisinau.

- Decembrie 2015: Atelier international ,,Promotion of lifelong learning and adult s education in
Germany”, Volkshochschule (VHS), Cham, Germania.

- August 2015: Atelier regional ,,Adult education between individual growth and social
development”, DVV International Kiev, Ucraina.

- Mai 2015: Targul bunelor practici in domeniul tinretului, OO ,,Fialta”, Minsk, Belarus.

- Octombrie 2014: Capacity Building Training for grantees SECTOR ( website development,
human resource management, financial management), EcoContact /Aarhus Centre for
Environmental Information and Consultation.

- Octombrie 2014: Atelier ,Lifelong learning — o prioritate pentru sistemul educational
european”’, DVV International, Asociatia Obsteasca ,,Mostenitorii”, Balti.

- Octombrie 2014: Training ,,People who have found their vocation”, NGO ,,Pro-Business
Nord”, DVV International Moldova.

- Aprilie-octombrie 2014: Atelier ,,.Developing Strategic Urban Agenda for the Central Zone of
the Balti municipality”, organized within the project STATUS (Strategic Territorial Agendas for
»Small and Medium-sized Towns” Urban Systems), Primaria Balti.

- Aprilie 2014: Training ,,Live Feel Teach” (Programul Tineret in Actiune), Kocaeli Dyslexia
Association, Kocaeli, Turcia.

- Februarie 2014: Training ,,Rehearsal for life” (Programul Tineret in Actiune), Asociatia pentru
Educatie Interculturald, Curtea de Arges. Romania.

- Noiembrie 2013: Formare de formatori ,,Femei in afaceri”, BERD, Programul Servicii de
consiliere in afaceri, ,,INNOVA Management Consulting”, Chisindu.

- lulie 2013: , Theatre Techniques for Youth Inclusion and Empower” (Programul Tineret in
Actiune), ,,Bridge to the future Union”, Ganja, Azerbaijan.

- Octombrie 2011 — aprilie 2012: Programul de educatie manageriala ,,RURAL Antreprenor”,
Fundatia Nationald a Tinerilor Manageri, Bucuresti, Romania.

DOMENIILE DE INTERES STIINTIFIC: economie si management (managementul
resurselor umane, managementul proiectelor, managementul performantelor, etc.), piata muncii,
antreprenoriat, turism.

ACTIVITATEA PROFESIONALA

- 2007 — prezent: asistent universitar, Catedra de stiinte economice, Facultatea de Stiinte Reale,
Economice si ale Mediului, Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti.

- 2007- 2017: ofiter credite, Banca Comercialda ,,EXIMBANK — Gruppo Veneto Banca” S.A.,
Balti, Republica Moldova;

- 2000 - prezent: coordonator de proiecte, trainer, Asociatia Obsteascad ,,Mostenitorii”, Balti,
Asociatia Obsteasca ,,DVV International Moldova”, Chisinau; Asociatia Femeilor de Afaceri
(AFA), Bilti; Centrul pentru Educatie Antreprenoriald si Asistentd in Afaceri (CEDA), Chisindu,
Organizatia Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM), Chisinau; Antena din Republica
Moldova a Agentiei Universitare a Francofoniei (AUF).

PARTICIPARI iIN PROIECTE NATIONALE SI INTERNATIONALE
e panad in prezent am participat in cadrul a 15 proiecte educationale si de cercetare din domeniul
orientarii profesionale, educatiei economice si antreprenoriale.

CUNOASTEREA LIMBILOR: romana (materna), rusa, engleza, franceza.
DATE DE CONTACT:

E-MAIL: veronica_garbuz@yahoo.com
TELEFON: +373 79596283
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