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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei de cercetare rezida in oportunitatea valorizarii timpului ca resursa-
cheie in educatie, In dezvoltarea individuald si organizationald. Azi, cand se vorbeste insistent
despre o modernizare a educatiei, dimensiunea timpului poate constitui un reper pentru
realizarea unui invatamant de calitate, in corespundere cu cerintele prezentului, dar mai ales cu
cele ale viitorului.

Timpul orienteaza fiinta umana, da sens si semnificatie diferitor trasee de evolutie.

Timpul constituie o sursa de realism si un prilej de constructie obiectiva a personalitatii.
Prin timp fiinta umana se raliaza mai bine la realitate, se integreaza in spatiu si percepe mai bine
contururile, distantele, orizonturile. Fie cd avem ceva de indeplinit, fie ca ne referim la ganduri si
sentimente, tot ceea ce facem este legat indisolubil de TIMP. Orice activitate, indiferent de
natura §i importanta sa, are nevoie de un timp bine definit pentru a fi realizat.

Timpul este o resursa foarte importanta in contextul educational. Caracterul sau limitat,
ireversibil, irevocabil, netransmisibil 1i conferd unicitate si valoare. Timpul, la randul sau,
confera valoare activitatii, respectiv o buna gestionare a acestei resurse permite desfasurarea unei
activitati eficiente. De remarcat ca acum o suta de ani, autorul care a pus bazele managementului
stiintific, F. Taylor postula principiul “Evidenta strictd a timpului i normarea muncii”, facand
un pas urias spre cresterea eficientei in organizatie [apud 16]. Or, managementul inseamna
conducerea eficienta si eficace a unei activitati. Din perspectiva aceasta, managerul institutiei de
invatamant trebuie sa stic sd gestioneze eficient resursele temporale in raport cu nevoile
solicitate. Managerii preocupati de performanta stiu ca timpul este mdsurabil §i continuu, iar
managementul timpului este o prioritate pentru succesul unei organizatii.

Timpul ca resursa-cheie este extrem de important nu doar la nivel individual, dar si
organizational. Omul lumii moderne, de reguld, face parte dintr-o organizatie si de modul de
organizare, depinde direct eficienta folosirii timpului, fapt care a si determinat specificatile
managementului pe aceastd dimensiune-managementul timpului, care in conceptia manageriala
actuald se referd tocmai la optimizarea proiectarii si planificarii activitatii manageriale si se
concentreaza asupra Stabilirii obiectivelor, asupra planificarii si stabilirii prioritatilor
educationale. ldentificarea acestei dimensiondri a timpului in activitatea manageriald este un
lucru foarte important, deoarece pune in valoare notiunea de rational si eficient in utilizarea
timpului pentru obtinerea rezultatelor scontate.

Timpul nu are valoare obiectiva decat cu privire la fenomene. Se poate spune ca toate
lucrurile ca fenomene (obiecte ale intuitiei sensibile) sunt in timp” [Kant Im., 23]. Prin urmare,
realitatea empirica a timpului ramane ca o conditie a tuturor experientelor noastre. Deci, timpul,

in care trebuie ganditd orice schimbare a fenomenelor, raimane si nu se schimba, pentru ca in el



succesiunea sau simultaneitatea nu pot fi reprezentate decat ca determinari ale lui. In aceasta
ordine de idei, singurul lucru pe care il putem face pentru a transforma timpul in aliat, este de a
invata sa-l gestionam corect, de a invata sa ne stabilim prioritatile, sa ne planificam cu grija
lucrurile pe care le avem de indeplinit si sd incercam sa profitam de oportunitafi cand ele apar.

In orice organizatie timpul a devenit o resursi ce trebuie optimizatd, rationalizatd §i
controlata. In raport cu resursele temporale, toate resursele de educatie, sunt concurente, iar
tocmai caracterul limitat al temporalititii este constrangerea cea mai severa care obliga
proiectantul sa opereze cu ierarhii de prioritate si sa se incadreze in limitele date ale timpului de
care elevii si profesorii dispun. Se poate afirma ca modul de analiza si administrare a resurselor
de timp este proba decisiva a rationalitatii proiectarii pedagogice.

Descrierea situatiei In domeniul de cercetare si identificarea problemelor de
cercetare. Abordarea timpului in stiinta pedagogica devine un factor de clarificare, lucrurile
putind merge mai bine daca ne intoarcem catre ideile heideggeriene si dezvoltarile lor ulterioare
de catre alti autori consacrati ce vizeaza fenomenul timpului: M. Heidegger [18], I. Kant [22,
23], Hegel [17], P. Drucker [12], Johns Ted [21], Patrick Forsyth [36], Jean-Denis Menard
[19], Hawking Stephen [16], St. Covey [24], C. Cucos [8], E. Macovei [24], S.Cristea [9], V.
Tvircun [38], F.Voiculescu [40], E.Voiculescu [39], V. Gh. Cojocaru [6], Victoria Cojocaru [7],
V. Andritchi [1],V. Gutu [14], S. Baciu [3], D. Patrascu [45], M. Jigau [20], L. Cuznetov [11],
V.Guzgan [15], N. Carabet [4], C.Calarasi [5], M. Plesca [37] s.a.

Timpul nu poate fi perceput in sine. Prin urmare, in opinia lui Im. Kant, ,,in obiectele
perceptiei, adica in fenomene, trebuie sd se gaseasca substratul care reprezintd timpul in genere
si 1n care orice schimbare sau simultaneitate poate fi perceputa in aprehensiune prin raportul
fenomenelor fatd de el. Im. Kant insista pe ideea ca ,.,timpul nu poate fi perceput in el insusi si,
in raport cu el, poate fi determinat Tn obiect, oarecum empiric, ceea ce precede §i ceea ce
urmeaza” [22, p. 205].

C. Cucos afirma ca la nivelul profund al culturii actuale, se pot distinge mai multe tipuri
de timp, printre care se inscrie sincrotimpul sau ipostaza tripartita a timpului: trecut-prezent-
viitor. Aceastd ipostazd a timpului aduna, intr-un fel, trecutul, prezentul si viitorul intr-un
cumul de calitate noua, iar prezentul este clipa actuala, foarte evanescentd, dublu amenintata —
de trecutul imediat si de viitorul apropiat [10, p. 18].

Toate fenomenele sunt in timp si numai in el ca substrat pot fi reprezentate atat
simultaneitatea cat si succesiunea. Timpul se inscrie simultan pe aliniamentele permanentei si
schimbarii, ale miscarii si imobilitatii, ale finitudinii si infinitudinii limitelor, ale previzibilitatii
si imprevizibilitatii iesirii din timp. Timpul este gandit ca o relatie cu ceva care nu se lasa

asimilat de catre experienta sau cuprins cu mintea[ibidem].
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Timpul in educatie reprezinta o resursda-cheie. Transformarile socioeducationale din
R.Moldova, implementarea curriculumului scolar si universitar Intr-o era a schimbdrii succedata
si de ritmul accelerat de aplicare a tehnologiilor informationale si comunicationale in procesul de
cunoastere, de predare-invatare-evaluare, dinamica vietii contemporane, acestea si alte aspecte
produc o noua intelegere a timpului, implicit a managementului timpului, de eficienta careia in
prezent depinde In mod direct autorealizarea personald si performantele institutiei/organizatiei
educationale. Identificarea acestei dimensiondri a timpului este un lucru foarte important,
deoarece pune in valoare notiunea de eficientizare, astfel incat sa se poata da raspuns la
intrebarea ce este oferit pedagogiei concomitent prin trecut, prezent si viitor si care este valoarea
acestei oferiri. In aceastd perspectivd, se impune o noui taxonomie a actiunilor eficiente a
functiilor manageriale pe dimensiunea temporala trecut-prezent-viitor, aplicarea careia, pe de 0
parte, va mentine si dezvolta experienta pozitiva in conducerea unitatii de Tnvatamant, iar pe de
altd parte, va inlatura existenta contradictiei intre obiectivele educationale ale institutiei de
invatamint 1n actualitate si metodele, tehnicile de conducere, adesea depasite.

Aceste considerente, domeniul teoretic si contradictiile evidentiate, au condus la
formularea problemei cercetirii: diminuarea discrepantei intre obiectivele educationale
prestabilite de politicile educationale actuale pentru institutiile de Tnvatamant si managementul
timpului practicat, adesea depdasit si ineficient, cu determinarea cadrului de optimizare a

Directiile de solutionare a problemei cercetarii sunt:

a) conceperea timpului ca resursa a educatiei si a nevoii de utilizare eficienta;

b) determinarea semnificatiilor managementului timpului in institutia de invatamant si a influentei
dimensiunea temporala in contextul noilor politici educationale si de conducere;

d) conceptualizarea cadrului de formare a competentelor in managementul timpului la
managerii scolari, utilizand metoda e-learning.

Scopul cercetirii constd in conceptualizarea timpului ca resursd-cheie In educatie, reper
decisiv pentru realizarea unui Invatdmant de calitate si fundamentarea stiintifica a Modelului
managerial de gestionare eficientd a timpului in institutia de Invatamant.

Scopul mentionat a implicat realizarea urmatoarelor obiective ale cercetarii:
Abordarea timpului ca resursa a educatiei, din perspectiva filosofica, sociald, pedagogica;
Valorizarea timpului in curriculumul scolar/universitar, proiectarea competentelor in timp;

Stabilirea cadrului de referintd a managementului timpului in institutia de invatamant;

Eal N

Abordarea self-managementului si entitatilor-eficienta si efectivitate din perspectiva

temporala;



5.  Determinarea taxonomiei actiunilor eficiente a functiilor manageriale pe dimensiunea
temporala trecut-prezent-viitor;

6. Fundamentarea stiintificdi a Modelului managerial de gestionare eficienta a timpului in
institutia de invatamant;

7.  Conceptualizarea criteriilor si indicatorilor managementului institutiei de invatamant in
context temporal si validarea criteriald a Modelului conceptual-metodologic de formare a
competentelor in managementul timpului la managerii scolari, a Programului respectiv,
utilizand metoda e-learning.

Metodologia cercetarii s-a axat pe folosirea de metode pentru sesizarea problemei de
investigatie si a experimentului, elucidarea bazei teoretice: documentarea stiintifica; metode
pentru acumularea empirica si stiintifica a datelor: analiza factoriala si sinteza produselor
activitatii institutiilor de invatamant, analiza planurilor de invatamant scolare si universitare,
comparatia, generalizarea, clasificarea; metode pentru implementarea mdsurilor cu caracter
ameliorativ, de solutionare. studiul de caz, experimentul pedagogic, chestionarea; metode
pentru interpretarea rezultatelor: interpretarea cantitativa si calitativa, prelucrarea datelor si
interpretarea grafica, formularea concluziilor si a recomandarilor.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii constd in conceptualizarea timpului ca
resursa-nevoie a educatiei, elucidarea dimensiunii timpului ca reper decisiv in actualitate pentru
realizarea unui 1invdtdmant de calitate prin perfectarea proiectarii educatiei/actiunii
managementului, fundamentarea cadrului referential-stiintific al managementului timpului si a
Modelului managerial de gestionare eficienta a timpului in institutia de invatamant.

Problema stiintificd importanta solutionata rezida in elaborarea Modelului managerial
de gestionare eficienta a timpului in institutia de invatamdnt care integreazd bazele teoretice §i
particularitatile metodologice ale managementului timpului, ceea ce a condus la optimizarea
planificarii-organizarii-contrololului/monitorizarii activitatii/timpului, determinarea taxonomiei
actiunilor eficiente a functiilor manageriale pe dimensiunea temporala si aplicarea criteriilor si
indicatorilor de eficientd a managementului institutiei de invatamant in context temporal.

Semnificatia teoretica a cercetirii este sustinuta de elucidarea timpului din perspectiva
filosofica, sociala si psihopedagogicd ca resursa-nevoie in educatie, resursd manageriala,
determinarea cadrului referential-stiintific al managementului timpului (concept, principii,
functii, matricea timpului si a prioritatilor) in actualitate si a metodologiei de optimizare a
activitatii manageriale Intru asigurarea rationald si eficenta a timpului institutionalizat pentru
dezvoltarea individuala si organizationald, fundamentarea stiintificd a Modelului managerial de

gestionare eficientd a timpului in institutia de invatamant.



Valoarea aplicativa a cercetarii este determinata de analiza componentiala a timpului
institutionalizat in diverse tipuri de institutii educationale cu solutii posibile de eficientizare;
valorizarea timpului In curriculumul scolar/universitar, exemplificarea proiectarii formarii
competentelor in timp; elaborarea si validarea Modelului conceptual-metodologic de dezvoltare
a competentelor in managementul timpului la managerii scolari si a Programului respectiv;
utilizind metoda e-learning, elaborarea taxonomiei actiunilor eficiente a functiilor manageriale
pe dimensiunea temporald; adaptarea criteriilor de eficientd a managementului institutiei de
invatamant din perspectiva demacratica si a integrarii europene la contextul temporal; elaborarea
setului de teste si chestionare pentru cronometrarea timpului.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere:

1.  Timpul este resursa si nevoie in educatie, devine un reper decisiv pentru realizarea unui
invatdmant de calitate n actualitate prin folosirea rationald si eficientd a timpului
institutionalizat.

2. Managementul timpului reclama optimizarea planificarii-organizarii-controlului activitatii
institutionale si se concentreaza asupra stabilirii obiectivelor, determindrii prioritatilor.

3. Valorizarea individuald si dezvoltarea organizationald este conditionatd de eficienta
managementului timpului, implicit, de aplicarea Modelului managerial de gestionare
eficientd a timpului in institutia de invatamant.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin diseminarea rezultatelor cercetarii
teoretice, valorificate In Modelul managerial de gestionare eficienta a timpului in institutia de
invatamdnt prin intermediul comunicarilor la conferintele stiintifice nationale si internationale, a
publicatiilor stintifice, precum si experimentarea Programului de formare a competentelor
managementului timpului, utilizind metoda e-learning de instruire, prin realizarea activitatilor
practice organizate cu participantii la cursurile de formare continud a cadrelor didactice si
manageriale la UPS ,,I. Creanga”.

Aprobarea rezultatelor stiintifice este asigurata de investigatiile teoretice si experientiale
la tema cercetarii. Rezultatele cercetarii au fost prezentate in anale ale doctoranzilor; in 4 reviste
stiintifice de specialitate de categoria C; in cadrul conferintelor internationale (6); in cadrul
conferintelor nationale (10).

Volumul si structura tezei: Teza este constituita din introducere, trei capitole, concluzii
generale si recomandari, bibliografie (227 de surse). Lucrarea contine 142 pagini de text de baza,
48 figuri, 19 tabele. Rezultatele principale sunt publicate in 20 lucrari stiintifice.

Cuvintele cheie: timp, managementul timpului, institutie, eficientd, self-management,
eficientizare, competenta, plan de invatamant, credite de studii, model, cultura organizationala,

formare e-learning.



CONTINUTUL TEZEI

In Introducere se prezinti actualitatea si importanta temei de cercetare, se identifica
problema cercetarii si se formuleazad scopul, se operationalizeazd obiectivele cercetdrii, se
precizeaza metodologia cercetarii $i noutatea stiintifica, se argumenteazd importanta teoretica si
valoarea practica a cercetarii, se prezintd modul de aprobare a rezultatelor investigationale si de
Implementare, se prezinta sumarul compartimentelor tezei.

Capitolul 1, Timpul ca resursa a educatiei si conditii de eficientd in perspectiva
managementului institutiei de Invataméant, prezintd conceptul si fatetele timpului din
perspectiva filosofica, sociald si pedagogica, formele de existentd si caracteristicile timpului,
timpul ca resursd a educatiei si conditii de eficientd, managementul institutiei de invatamant in
context temporal si de schimbare. Lucrarile Iui Aristotel[apud 16], M. Heidegger[18], I.
Kant[22,23], Hegel[17], P. Drucker[12], St. Covey[8], C. Cucos[10], E. Macavei[24],
F.Voiculescu[40], E.Voiculescu[39], Tvircun V.[38, Gh. Cojocaru [6],Victoria Cojocaru [7], V.
Gutu[14], S. Baciu[3], D. Patrascu[44], M. Jigau[20], L. Cuznetov[11], N. Carabet[4], M.
Plesca [37] s.a.. abordeazd multiplele aspecte ale notiunii de timp. In viziunea lui Aristotel,
,timpul este ceea ce este numarat in orizontul miscarii ce survine intre ceea ce a fost mai Tnainte
si ceea ce va fi mai tarziu” [apud 16]. M. Heidegger in lucrarea — capodopera Fiinta si timp,
mentioneaza cd mai elementar decat faptul ca in stiintele despre istorie si natura apare ,,factorul
timp* este faptul cd omul, incd inainte de a intreprinde vreo cercetare tematica, ,,ia in calcul
timpul“ si se orienteaza in functie de el. Hegel incearcd sa determine legatura dintre ,,timp* si
,,Spirit™ pentru ca, pornind de la ea, sd poata intelege de ce spiritul ca istorie ,,cade in timp* [17].

Chestiunea timpului, dupa cum afirma C. Cucos a fost insuficient tratatd in abordare
pedagogica. Timpul este intrinsec legat de fiinta umana si existenta sa, ca o prezenta temporala.
La nivelul profund al culturii actuale, se pot distinge mai multe tipuri de timp, printre care se
inscrie sincrotimpul sau ipostaza tripartita a timpului: trecut-prezent-viitor[10]. Omul este o

X9

fiinta ,,aruncatd” in timp, afirmd Th. Codreanu. Temporalitatea este dimensiunea esentiald a
conditiei umane. Timpul a fost dat omului ca sansa. Eternitatea explica timpul, care din ea vine
si in ea se sfarseste. S-ar putea spune ca eternitatea este timp infasurat, iar timpul este eternitate
desfasurata in actualitate. De la timpul cronologic, mecanic, obiectiv, se ajunge la timpul
personalizat, care e timpul omului, cel care inlesneste implinirea [apud 39, p. 21]. De-a lungul
timpurilor, educatia, prin transmiterea si preluarea experientei, a valorilor materiale si spirituale,
a asigurat continuitatea generatiilor in crearea culturii si civilizatiei, in dinamica dimensiunilor
temporale — trecut — prezent — viitor [ibidem].

.....

un nou domeniu al pedagogiei — Chronopedagogia, ca un domeniu de granita, realizand o



abordare interdisciplinara (filosofia si pedagogia) a educatiei, ca proces de utilizare a
realizarilor si orientarilor repetabile in timp ca factor de eficientd. Acest domeniu are ca obiect
de studiu temporalitatea ca fenomen pedagogic in contextul istoricitatii, procesul de
actualizare a contributiilor temporalitatii in modernizarea pedagogiei [39]

Astfel, se constata ca timpul este intrinsec legat de fiinta umana si existenta sa, ca o
prezentd temporald, este mdasura schimbarii diverselor procese. Timpul este prin excelentd o
resursa limitata spre deosebire de orice alte resurse, 0 resursa cu o dinamica unidirectionald, el
se consumd ireversibil si intr-un Singur sens, o resursa cu polivalenta maxima, apare simultan ca
nevoie si ca resurse, o resursd care se autoconsumd, o resursa cu potential variabil, valoarea lui
de intrebuintare nefiind aceeasi in diferitele etape ce alcatuiesc durata reald a unei activitati sau
programul cronologic al vietii indivizilor, grupurilor si societatilor [10]. Ipostazele timpului
vizeaza timpul cosmic(derularea zilelor, noptilor, lunilor, anilor etc.), timpul biologic, timpul
social, iar factorii care pot determina relativitatea timpului pot fi de ordin: fizic, biologic, istoric,
social, cultural, religios[41]. in literatura de specialitate [10, 24, 40] apare distinctia intre timpul
formal si cel informal. Timpul formal este cel calendaristic, astronomic, obiectiv care are
legatura cu timpul fizic. Timpul informal este timpul resimtit, apropiat de subiect, determinat de
diferite contexte sau evenimente existentiale. Or, timpul este intim legat de sentimentul propriei
noaste existente. Despre timp putem vorbi in mai multe sensuri: ca interval intre doud
evenimente, ca mediu in care se petrec evenimentele, ca timp fizic sau ca experienta subiectiva.
In fiecare caz, scurgerea timpului este marcati de schimbirile care se petrec in lucruri sau pe
care le percepem producindu-se. In context sunt semnificative aspectele timpului ca valoare:
timpul este un bun rar, limitat; Timpul nu poate fi cumparat sau transmis de la o persoana la alta;
timpul nu poate fi stocat, acumulat, pus deoparte; timpul nu poate fi dilatat sau marit.
Consumarea timpului este irevocabila pentru fiinta umana, el inseamna viata insasi [10].

Doud caracteristici definitorii sunt legate de notiunea timp: eficienta si rationamentul.
Eficiena reflecta calitatea unui act pedagogic de a produce rezultate cantitative si calitative
sporite cu aceleasi resurse sau cu resurse mai putine. Rationalitatea este o calitate a activitatii
umane de a incorpora in structura si procesualitatea ei si in comportamentul subiectilor care o
realizeaza criteriile de eficientd impuse de satisfacerea cat mai buna a unor nevoi crescande cu
planificarii-organizarii-controlului timpului prin aplicarea unei taxonomii eficiente a actiunilor
functiilor manageriale pe dimensiunea temporala.

Timpul este o resursa foarte importanta in contextul educational. Caracterul sau limitat,
ireversibil, irevocabil, netransmisibil 11 conferd unicitate si valoare. Timpul, la randul sau,

confera valoare activitatii, respectiv o bund gestionare a acestei resurse permite desfasurarea unei



activitati eficiente In educatie si management. Este evident ca timpul educational trebuie sa fie
folosit pentru activitati utile, folositoare pentru elev/student, care sa-i permita, in primul rand,
cresterea si dezvoltarea personald si in al doilea rand, sa conduca spre atingerea unei anumite
performante, obtinerea unui succes educational ceea ce necesita aplicarea unor tehnici si
instrumente de utilizare eficienta a timpului de catre cei implicati in actul educational. In analiza
componentiald a timpului mai des se foloseste schema celor ,,3 opt” pe care se distribuie cele 24
de ore ale unei zile de viatd a omului modem: 8 ore de ,,slujba", 8 ore de timp liber si 8 ore de
odihnd, schemad, care are o baza juridica, ceea ce permite stabilirea unor limite admise legal si
universal recunoscute. Cheia pentru succesul la studii si in viata este dezvoltarea unor
aptitudini de organizare a timpului §i activitati de invatare a unor tehnici de a stabili eficient
obiectivele in timp. In acest context, redutabilul cercetitor P. Drucker mentioneaza ca “factorii
de decizie eficienti nu pornesc de la sarcinile lor, pornesc de la timpul pe care il au la dispozitie.
Isi considera si isi ordoneaza timpul “de care dispun” in cele mai mari perioade de continuitate,
ca un proces in trei etape: timp de inregistrare, timp de organizare si timp de consolidare — baza
eficientei factorului decizional ”. Managementul inseamna conducerea eficienta si eficace a unei
activitati, iar ,, prima treapta spre eficienta in conducere este eficienta folosirii reale a timpului,
iar organizarea sistematicd a timpului este urmdtoarea treapta” [12,p.41-55].

Cercetarile lui Lee si Libenau[apud 41] in domeniul timpului intr-o organizatie fac o
distinctie intre timpul masurat (timpul legat de ceas clock time) si timpul social, care e mai

putin studiat-figura 1.1.

Timpulin

organizatii

Tipul Timpul

masurabil social

1 L | | | L | |

: : . . . schimbarea
timpul de orientare timpul ca timpul de varietatea modelelor

decizie temporala resursa lucru temporala -
temporale

Fig. 1.1. Clasificarea timpului in organizatii [F. Voculescu, 41]

Managementul institutional prin actiunile sale specifice, asigura activitatea institutiei in
conformitate cu functiile sociale ce-i revin in temeiul unor norme i relatii institutionalizate,
care pot evolua spre o noud institutionalizare in perspectiva dezvoltarii/schimbarii
organizationale succedata de o schimbare de comportament managerial, dar §i

institutional/organizational. In condifiile unor transformari de anvergurd in sistemul de
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invatdimant din R. Moldova, in perspectiva democratizarii §i a integrarii europene,
managementul institutional/organizational reclama actiuni specifice, adecvate procesului de
renovare a invatamintului realizarea carora presupune o anumita compatibilitate necesara intre
optiunile educationale fundamentale - asumate la nivel de finalitati pedagogice - si activitdatile
declansate sau care urmeaza sa fie declansate - la nivelul unor actiuni eficiente in anumite
conditii concrete de timp si spatiu, fiind definite: finalitatile pedagogice macrostructurale
(ideal, scopuri, principii.); finalitatile pedagogice microstructurale; functiile institutiei
educationale; activitatile/actiunile si strategiile necesare pentru realizarea efectiva a finalitatilor
si a functiilor la nivelul sistemului si al procesului de invatimant. in realizarea noilor deziderate
educationale, gestionarea timpului devine ,,cheia de bolta" a praxisului educational in actualitate.
in cadrul institutiilor educationale elevii/studentii invata ca timpul este delimitat, structurat, ca
timpul valoreaza, costasi aduce profit. In acelasi timp acestea sunt obligati sa-si faca o agenda
proprie, sa fie cat mai autonomi in folosirea eficienta a timpului, sa-si coreleze timpul de
invatare, de pregatire cu cel liber etc. Actualmente, managementul este in stransa legatura cu
modul si specificul de activitate a institutiei de invatamant, fapt care a initiat problema
cercetarii privind nu doar utilizarea corecta, rationala a timpului, gestionarea eficientd, ci §i
planificarea competentelor in timp, care luate impreuna contureaza nevoia schimbarii in
institutia educationala ca actiune de reformare menita sa asigure o trecere de la o stare la alta,
calitativ noud, urmand formula: Shimbare= viziune+scop, obiective+motivare+ resurse+plan
de actiune[6]. In lipsa unuia dintre aceste componente schimbarea nu are loc. Componenta
Lresurse” vizeaza resursele educationale (umane, materiale, financiare, temporale-timp
institutionalizat/de invatare, timp optional, timp liber/ de odihna) necesare pentru realizarea
schimbarii in institutia de invatamant.

Capitolul 2, Managementul timpului in dezvoltarea individuala si organizationala,
reflecta 0 aboradre cu privire la managementul timpului si influenta sa in curriculumul scolar/
universitar prin sistemul creditelor de studii, self-managementul, conditie indispensabila a
eficientizarii timpului.

Managementul timpului reprezintd “un proces personal de programare, de anticipare si
de reactie intr-o maniera planificata, predictiva efectiva si eficienta” [P. R. Godin] si se bazeaza
pe trei piloni: planificarea, organizarea si controlul timpului [apud 2]

Continutul conceptului de planificare a educatiei/invagamantului, poate fi delimitat in
functie de resursele temporale si spatiale prevazute special pentru realizarea unor obiective
pedagogice determinate la nivel social si individual.

Organizarea reprezinta o conditie indispensabila a eficiengei timpului. Activitatile bine

planificate si organizate sunt potentate de gandirea pozitiva/ atitudinea pozitiva, comunicarea.
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Controlul este un pilon de baza in gestionarea timpului. Paradigma de baza a celei de-a
treia generatii este cea referitoare la control in baza principiilor pe care le stabilim.

Managementul timpului institutionalizat este in dependenta de curriculumul educational, in
special de planul de invatamant, care proiecteaza scoala la “viitor” si are la baza componenta
conceptuald care generalizeaza intre coordonatele (1) unui nou ideal educational - formarea unei
personalitdti libere, creatoare, autonome si deschise, (2) mutatiile inregistrate la nivel social-
trecerea la o societate democratica, informatizata si (3) noile tendinte pedagogice - tranzitia la
proiectarea “centratd” pe competente. Pe de alta parte, aceasta proiectare didactica trebuie sa
(2) a

interdisciplinaritatii si (3) curriculum-ului bazat pe competente drept concept si model de a

vizeze 1inscrierea invatdamantului 1n perspectiva (1) educatiei permanente,
concepe si a realiza Invatarea. Astfel, pe circuitul determindrilor pedagogice existente intre
finalitatile educatiei - structura sistemului de invatamant - continutul procesului de invatamant -
Planul de Invatamant, trebuie sa exprime in limbaj pedagogic noua politica educationala scolara
a statului(tab 2.2) care in prezent vizeaza o pedagogie a competentelor si a calitdtii educatiei.

Tab. 2.1 Proiectarea finalitatilor pedagogice si planul de invatamant[9, 6, 38]

Proiectarea finalititilor pedagogice in perspectiva Aria curriculard | - Tnvitimintul primar | [nvitimintul gimnazial
reformei inviatidmantului[adaptare 9,6,38] \ Clasele/numirul de ore
I La nivelul sistemului educational Disciplina ' Clm [y ] v ] v [vi v ix
(1) Ideal pedagogic: formarea personalitatii integre, libere A, Limbit §i comunicare
, deschise, autonome, adaptabild la schimbari de tip 1. Limba g teatura romind sT 11717161615 515
inovator. _ 2. Limba stiini 1R RERE
(2 Scopuri pedagogice: — PO U B e
e democratizarea sistemului de invatimént in termeni de E'L'm_bdm o B M B T e
intrare- iesire 4, Optionale 020 02 ] 02 ] 02 ] 0L {01 ] 0202702
e modernizarea continutului invitimantului, respectind B. Matematic i infe
identitatea sa culturald 1. Matematicd A I L N N L I L
e valorificarea invatdmantului in sensul progresului social 2, §tiinje™* HRERER
(3) Obiective generale ale sistemului de invatamdnt 3, Biologie L2222
(cu valoare de criterii pentru elaborarea noului plan de 4, Fizici 122102
invatamant): 5. Chimie BEE
J aborda.re.a sistemicd (globald, interdisciplinara, in sensul 6. Informatica T - T-T T
cducatiei permanente) 5 7, Optionale R EEEIEEEE
e abordarea curriculard pe bazd de competente —
o abordarea psihologicé E— i C. Educatie socioumanisticd
II. La nivelul procesului de invitimént 1. Istaria romanilor si universali 12121121122
(1) Obiectiv general (al planului de invatimant): 2 Geografie LTy
e Stimularea capacitatii de invatare inovatoare, adaptabila la 3. Educafia moral-spirifuald Lprjtrfl
conditii de schimbare sociala rapidi 4. Educaa civicd A EEEEREREEERER
(2) Obiective specifice (pe niveluri si trepte de 5. Optionale 00 00 [ 00| 00 | 00 | 00 [ 01 | 01 f 01
ipvétémént): D. Arte
@ Invﬁ.timﬁnt plji.mar: ) . 1. Edueatia muzicald Lfrfrprprprfrfli
e dobandirea cu}turn gep@raleAlns.trum.entale (lecturé, scriere, . Educafa lasticd B R
calgul,vc?mljnlcare, mmer'e in ll'mbajﬁ.t spem.ﬁce) 3 Opjonae T
(b) Invatamant secundar inferior (gimnazial) - —
o dobandirea culturii generale de baza: (cunostinte, principii . £ Tehnologi
fundamentale in domeniile importante ale cunoasterii - L Educafiatehnologicd Lptpryprprprjrprgl
discipline de 1invatamant. Trunchi comun de -cultura 2. Opionzle G OL O JOT O] 0T Ol O] O
generald). F. Sport
(© [Invagimant secundar superior (liceal) : orientarea |. Educalia fizica {0 T A 2 I O A I I
culturii generale spre profiluri de cunoastere (stiintd; | |2, Opjionale L[ o] ol ] ol for ] on o] ol | o
uman; e.cqnomic; tehpolo%ic) si - optional - spre cultura i minim de ore Slololalulslslsly
de specialitate/profesionala. Numdrol maxim de ore Wl nls| 0|00
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In contextul examinat, se constatd ci Planului-cadru pentru invatimantul primar, gimnazial
si liceal propus de Ministerul Educatiei al R.Moldova pentru anul de studii 2016-2017 [38] cu
referinta la timpul global de inviatare delimitat in timpul institutionalizat si timpul optional
sau facultativ nu este tocmai racordat prevederilor Codului educatiei, acesta ramane in
continuare supraincarcat cu o pondere a orelor si disciplinelor obligatorii si minimalizare a orelor
optionale, facultativelor la toate nivelurile de instruire, ceea ce duce adesea la surmenarea
elevilor. Se mentine un dezechilibru intre formarea de culturd generald si cea profesionala,

indeosebi, la treapta liceala.

B Claseprimare
E Optional clase

264 primare
B Gimnaziu
340 Optional gimnaziu

H Liceu

Optionalliceu

Figura 2.1. Timp institutional oferit/total ore anuale pe trepte de instruire

Tendinta de mentinere a numarului optim de ore pe sdptdmana si dorinta de acoperire a
unor zone mai largi ale cunoasterii poate si trebuie asigurata printr-o proiectare/abordare nu atat
intradisciplinard care se mai mentine, cat interdisciplinarda prin inroducere in planul de
invatimant a unor discipline integrate, precum se procedeaz in tirile avansate. In aceeasi ordine
de idei se impune 0 mai mare libertate in alegerea personalizata a disciplinelor optionale, actiune
constransa de reglamentarea numarului maxim de ore la clasa. Proiectarea instruirii in conditiile
competentelor ca si proiectarea curriculara se face in mai multe etape care vizeaza
dimensiunea temporala: proiectarea globala (pentru intreaga perioada de scolaritate);
proiectarea multianuala; proiectarea anuald.

Invitarea din perspectiva competentelor marcheazi o schimbare strategici dinspre
obiectivele pedagogice spre competentele scolare, si necesitd o didacticd axatd pe formarea de
competente, respectiv un management al competentelor. In acest sens, actualmente se impune
conceperea de modele teoretice de construire si de atingere a competentelor — cheie pe parcursul
invatamantului preuniversitar prin toate disciplinele si activitatile scolare, exempu prezentat in
continuare cu referinta la competenta-cheie ,,Sensibilizare si exprimare culturala” pe ansamblul

ei de competenti transversala si nu de detaliere pe discipline.
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Tabelul 2.2. Modelul teoretic de construire a unei competente-cheie in timp [adaptare, Mandrut]

Nivelul

Elemente ale competentei (exemple)

Nivelul I (cls. 1 = 1V)

(a) Cunostinte

Perceperea unor elemente ale patrimoniului cultural local

Elemente ale folclorului din localitatea natala si din orizontul apropiat
Caracteristicile comunitatii locale (date de observatie directd)
Cunoagterea unor poezii si cintece semnificative (adaptate varstei)

(b) Deprinderi

Descrierea si localizarea elementelor de patrimoniu local
Explicarea succesiunilor in timp ale evenimentelor istorice recente

titudini . e . n .
(zﬁ)ililigﬁ) ' Exprimarea artistica individuala: desen, cantece, poezii
Vizionarea unor elemente culturale: spectacole, imagini, activitati
(©) Atitudini Respect fata deelemente de patrimoniu existente anterior experientei

individuale Initiativa in domeniul expresiei artistice

Nivelul 2 (cls. V — I1X)

(a) Cunostinte

Cunoasterea unor elemente de baza ale patrimoniului cultural national,
european si mondial (pe baza disciplinelor scolare)

Utilizarea unei terminologii minimale referitoare la cultura

Perceperea diversitatii culturale si lingvistice a Europei si a lumii

Cunoagterea dimensiunii istorice a formarii patrimoniului cultural al

orizontului local, al tarii si al omenirii

Conservarea diversitatii culturale si lingvistice a Europei si a lumii

(b) Deprinderi

Compararea opiniilor individuale cu ale altor colegi
Aprecierea critica si esteticd a operelor de arta

(aptitudini, Valorificarea aptitudinilor artistice Inndscute, identificate §i exprimate
abilitati) Construirea unor demersuri apreciative, utilizdnd terminologia adecvata
Interpretarea imaginilor care reflectd elemente culturale
Intelegerea culturii nationale ca parte a culturii umanitatii
S Dezvoltarea sentimentului identitatii
(c) Atitudini ului 1dentitati

Respect pentru diversitatea expresiilor culturale
Intelegerea lecturii ca necesitate a educatiei permanente

Nivelul 3 (cls. X = XII)

(a) Cunostinte

Cunoasterea unor elemente de baza ale patrimoniului cultural national,
european si mondial (vestigii arhitectonice, centre urbane, realizari artistice)
Cunoasterea legaturii dintre elemente ale comunitatilor (elemente lingvistice,
religioase) si elemente ale culturii

Cunoasterea criteriilor de evaluare a operelor cu caracter cultural sau artistic
Construirea unei imagini complexe si coerente asupra patrimoniului cultural
mondial si a componentelor sale (arhitectura, pictura, literatura)

Diversitatea umana si culturala a lumii contemporane

Dimensiunea estetica a vietii cotidiene

(b) Deprinderi
(aptitudini,
abilititi)

Construirea unui demers logic si argumentativ pentru explicarea optiunilor
individuale asupra operelor culturale

Negocierea aprecierilor de grup sau colective asupra faptelor culturale si
artistice

Identificarea elementelor de valoare in operele literare nationale si universal
Explicarea operelor culturale majore

Utilizarea unor criterii de analiza a operelor culturale

Dezvoltarea aptitudinilor personale in creatia culturald si activitatile
profesionale

Aprecierea critica a operelor si a spectacolelor

() Atitudini

Participarea activa la viata culturala
Realizarea unor produse culturale si artistice individuale
Aprecierea activitatii culturale si artistice a altora
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Cele trei niveluri (1, 2, 3) corespund structurii actuale a invatamantului preuniversitar. Ele
sunt pastrate ca atare, chiar daca organizarea internd a acestei structuri poate sa fie facuta si prin
alte asocieri de clase. O astfel de mutatie de accent reclama o alta concepere a timpului la toate
etapele procesului de invatamant: proiectare — implementare - evalure. Mai multi specialisti
nuanteaza diferenta dintre situatia de invatare (dobandirea unor cunostinte simple) si situatia de
integrare pentru formarea competentei (in ansamblul ei), ultima fiind reprezentatd prin schema

ce urmeaza [apud 6 p. 60]:

Context, situatie, timp, resurse mterne si externe

Sarcina complexa > > Rezultat (competentd, comportament)

Rezolvarea sarcinii complexe/procesul de formare a competentet

Cantitatea de timp consumat pentru invatare este tocmai indicatorul care poate oferi o
masurad semnificativa si general utilizabila a efortului depus pentru obtinerea anumitor rezultate,
aspect confirmat experimental in modelul Invdtarii depline, elaborat de John Carrol, care
exprima Nivelul de invatare conceput ca raportul dintre timpul folosit efectiv (implicare in
sarcina invatarii) si timpul necesar invatarii. Astfel, gestionarea timpului invatarii, a timpului
scolar in general, depinde de cultura pedagogica si manageriala a profesorului/managerului de
,»a stapani” timpul prin stilul adoptat, determinarea/proiectarea prioritatilor, apelul la mijloacele
de invatamant, densitatea sarcinilor pe unitatea de timp, alegerea metodelor ce aduc castig de
timp, dozarea efortului si luarea in consideratie a particularitatilor individuale, capacitatii de
invatare, a ritmului propriu de invitare etc... In consecinta, cantitatea de timp consumat pentru
invatare trebuie sa devina indicatorul care poate oferi o masurd semnificativa si general
utilizabila a efortului depus pentru obtinerea anumitor rezultate.

In invitimantul superior sistemul creditarii programelor de studii pune explicit problema
resurselor temporale ca resurse fundamentale si eminamente limitate ale procesului de
invatamant si obliga la gasirea solutiilor de rationalizare a gestionarii timpului de invatare in
cadrul dat al programului de studii. Planul-cadru pentru studii superioare, aprobat de Ministerul
Educatiei, nr. 1045 din 29 octombrie 2015, include 4 componente: temporala, formativa,
acumulare, evaluare, specificandu-se la componenta temporala-calendarul universitar, durata
studiilor superioare pe cicluri si numarul de credite de studiu (de licentd, master, doctorat),
structura calendarului academic, cuantificarea anului universitar si structurarea saptdmanii.
Problema timpului de invatare, timpului disponibil si problema timpului necesar de invatare se
pune in termenii unei estimari reale a timpului. Obiectivele si continuturile invatarii se stabilesc
in functie de marimea pachetului de credite alocat disciplinei, iar cadrele didactice au obligatia
de a asigura realizarea acestora in cadrul timpului alocat disciplinei pe care o predau. Orice
depasire este contraindicata, fiind tratatd ca nerationala si, prin urmare, descurajata. Problema

se pune, cat de corect este folosit de catre sudent, timpul institutionalizat de invatare, activitatea
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colectiva (lectii, cursuri, laboratoare), activitatea individuala? Rezultatele stidiului efectuat in
anul universitar 2016-2017 la UPS ,,I. Creanga” denotd ca majoritatea respondentilor (522

studenti) sunt multumiti pe ansamblu (predare-invatare-evaluare...) de calitatea studiilor.

1% 4,20%

34,10% m 1-foarte slaba
( m 2-slaba
3-buna

m 4-foarte buna

Fig. 2. 2 Aperecierea sumara/integratoare a calitatii studiilor [45]

Studiul a demonstrat ca existd o relatie semnificativd intre managementul timpului si
reusita academica a studentilor, Intre timpul petrecut cu privire la activitatile lor sociale si
performanta academica. Se constatd cd dacd sistemul creditelor de studii este conceput si
aplicat in mod judicios si ratonal, atunci isi indeplineste rolul unui regulament de activitate
profesionald a cadreor didactice si a studentilor, si a unui instrument de management
educational. El permite un control mai riguros al gestionarii timpului de invatare pe ansamblul
planului de Tnvatdmant si pentru toate activitatile cuprinse in programele de studii. Pe de alta
parte, in plan pedagogic, aceasta proiectie unitard are efecte directe asupra obiectivelor
educationale si asupra eficientei de ansamblu a procesului de invitimant. In aceastd
perspectiva, utilizarea valoroasd a timpului este conceputd ca produsul dintre viziune si
aplicare, realizare a acesteia tinand cont de nevoia aplicarii prevederilor piramidei gestionarii
timpului - fig. 2.3-2.4. si impune un model orientativ al structurii Bugetului de timp la nivel
individual si organizational , si educatiei managementului propriei personae.

F 3

Nivel Scop Viziune/intelepciune
ridicat . L
Fara scop Rezultate Prineipui
Aplicare realizare semmnificative, in bicctiv
/realizare nesemnificativa termeni stabiliti Obiective
. . : Intentii bune Strategii
Nivel Nici o realizare I '
scizut Nici un rezultat Projecte
Viziune/intelepciune 5?"61 Sarcini Exzecutie/Aplicare
: ridicat
Fig. 2.3. Matricea utilizarii timpului Fig. 2.4. Piramida gestionarii timpului

Or, self-managementul semnifica stiinta de a maximaliza rezultatele personale si profesionale
intr-un mod predictibil, folosindu-ne propriile resurse si asumandu-ne responsabilitatile personale
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pentru utilizarea eficienta a propriului timp. Self-managementul reclama gestiunea atentiei,
gestiunea increderii, gestiunea comunicarii $i integreaza dezvoltarea trasaturilor de lider,
gestionarea timpului, managementul sedintelor si a stresului, conducerea reuniunilor, etica i
comportamentul managerului, eficienta individuala a managerului/liderului.

Capitolul 3, Efectele valorificirii managementului timpului, elucideaza utilizarea
timpului de catre cadrele didactice/manageriale, elevi/studenti (studiu de caz), managementul
sedintelor si managementul stresului in contextul de abordare a timpului, modelul managerial al
managementului timpului In institutia de invatamant, referentialele si validarea criteriala a
Modelului de formare prin e-learning a competentelor in managementul timpului, criteriile de
eficienta a managementului timpului in institutia educationald. Studiul de caz efectuat in 5 scoli

a scos in evidenta utilizarea timpului sub aspect de optimizare, rationament,dar si ineficienta.

Tip de scoald/nivel de apreciere | Normativ | Ridicat | Scazut
invatamint primar
Planul de invatamant |
Nr. ore optionale
Nr. ore consumate pentru indeplinirea lucrului de acasa (zilnic)

Nr. ore pentru activititi individuale saptimanale in afara ">
programului gcolar ]
Timp liber zilnic/pe saptamana -—

invatamint gimnazial
Planul de invatamant —
Nr. ore optionale —
Nr. ore consumate pentru indeplinirea lucrului de acasa (zilnic)
Nr. ore pentru activititi individuale saptimanale in afara ‘\l
1

programului gcolar
Timp liber zilnic/pe saptamana

invatamint liceal
Planul de mvatamant ——
Nr. ore optionale
Nr. ore consumate pentru indeplinirea lucrului de acasa (zilnic) <
Nr. ore pentru activititi individuale saptamanale in afara .
programului scolar I
Timp liber zilnic/pe saptaméana ]

Fig. 3.1. Ponderea distribuirii timpului in perspectiva respectarii echilibrului celor ,,3 opt

Suprasarcina
0 0" 0
I 1 I 1\ Y Vi VI Vil IX X X1 Xl
mOre 0 0 0 1 5 6 9 15 14 11 12 11

Fig. 3.2. Ponderea activitatilor/timpului pe clase
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Se constata din fig. 3.1 ca Suprasarcina creste treptat incepand cu clasa a IV-a (1%), fiind

maxima in clasele a VIII-a si a IX-a (15% si 14% respectiv), coborand la 11% in clasa a XII-a.

Timpul alocat activitatilor, ore

12

10.8 m ClasaIV m Clasa IX
10 )
8.5
3
6.3 - 50
[ 4,7 =9
4.5
4 3.5
2 2‘~
: | I
0 l = _
Lecturarea Vizionare Calculator Internet Prietenii Familia Sport Hobby
cartilor TV

Fig. 3.3. Timpul alocat activitatilor pe interese

Tendintele disribuirii timpului in scolile implicate in procesul investigational denota
necesitatea unei mai bune repartizari a timpului in favoarea dezvoltarii elevilor. Acest rezultat-
tendintd, precum si utilizarea timpului pe clase in timpul unei saptdmani (5 scoli), cronometrarea
timpului individual al profesorilor (257) intr-o saptamana de lucru, structura activitatii in timpul
liber al elevilor (cl. a IV-a, a 1X-a, a Xll-a), timpul alocat activitatilor pe interese, timpul folosit
in structura activitatii managerilor scolari au scos in evidenta si cauzele managementului
ineficient al timpului care pot fi grupate in trei categorii distincte: 1) cauzele exterioare, care
sunt determinate de lipsa de organizare; 2) cauzele care tin exclusiv de persoana managerului,
de felul sau de a fi si de a se comporta sau de situatia particulara cu care se confrunta; 3) cauzele
care fin de angajafi si/sau partenerii. In baza rezultatelor investigatiei se specifica problemele
complementare si solutii posibile de eficientizare a timpului de catre actorii educationali,
accentuandu-se rationalitatea proiectarii pedagogice si manageriale ca proba decisiva de
analiza si administrare a resurselor de timp, oportunitatea componentei de organizare si
importanta succesiunii actiunilor de control/monitorizare a utilizarii timpului.

In context, dinamica activitatilor organizatiilor impune crearea unei culturi organizationale
care favorizeaza eficienta si rationalitatea utilizarii timpului la nivel individual, de grup,
organizational, exprimand astfel identitatea, codul genetic al organizatiei/institutiei, imperativ
posibil de realizat prin cultura manageriala promovata, stilul de conducere, de comunicare si
luare a deciziilor, care implica cunoastere, atitudini, constiinta — valori, creativitate, aplicate intru
devoltarea institutiei educationale in timp. In aceastd perspectiva managementul timpului se
impune printr-o0 abordare sistemicd, procesuald, situationald si praxiologica in cadrul unui

model conceptual-metodologic de functionare a institutiei educationale in actualitate (prevazut in

18



lucrare), centrat pe formarea de competente si asigurarea calitatii educatiei, raliat la modelele

internationale de asigurare a calitatii- ISO, EFQM. Drept repere de baza in structura timpului de

lucru in activitatea managerului institutiei educationale am luat Modelul de Excelenta dezvoltat

de Fundatia Europeana pentru Managementul calitatii (EFQM) - tabelul 3.1

Tabelul3.1Indicatori de apreciere a progresului realizat de organizatie pe calea excelentei[EFQM]

FACTORI DETERMINATI (50 %) REZULTATE (50 %)
GESTIONAREA SATISFACTIA
PERSONALULUI PERSONALULUI
(8 %) (9 %)
LEADERS | POLITICA SI PROCESUL SATISFACTIA | REZULTATE
HIP STRATEGIA ~ _DE CLIENTILOR OPERATION
(8 %) (6 %) INVATAMINT (20 %) ALE
(20 %) INTEGRAREA (15 %)
RESURSELE IN VIATA
(8 %) COLECTIVITATII
(6 %)

Astfel, obtinerea unor rezultate palpabile necesita concentrarea atentiei pe factorii

determinanti, care plaseaza in prim plan procesul de invatamant, avand cea mai mare pondere si

reclama respectarea Cadrului de referintd a calitatii in institutia de imvatamant raportat la

modelele internationale ISO si EFQM-tabelul 3.2

Tabelul 3.2 Indicatori de performanta utilizati in sistemele ISO 2001,EFQM si in unitatea scolara

1ISO 2001

EFQM

Cadrul de asigurare a calitatii in scoala

1.Orientare pe
client
2.Conducere
3.Implicarea
oamenilor
4.Abordare de
tip procesual
5.Abordare de
tip sistemic
6.Imbunititire
continua
7.Abordare
fapticd a
procesului de
luare a
deciziilor
8.Relatia cu
furnizorii

1.Conducere

2.Politici si
strategie

3.0ameni

4 Parteneriate si
resurse

5.Proces

6.Rezultate privind
clientul

7.Rezultate privind
oamenii

8.Rezultate privind
performantele-

cheie

e Misiunea §i viziunea organizatiei scolare, obiectivele
st prioritatile educationale

e Programul de dezvoltare a scolii si realizarea lui in
perspectiva competentelor

e Oferta curriculard si extracurriculard a scolii pentru
satisfacerea optiunilor elevilor si cerintelor sociale.

e Selectarea cadrelor prin concurs in baza de
competentd, remunerare adecvata.

e Conceptie sistemica axatd pe procese si rezultate la
nivelul conducerii.

¢ Conditii egale de acces si reusitd scolard pentru toti
elevii, centrare pe invatarea de competente si
asigurare a calitatii

e Implicarea, participarea actorilor educationali in
functionarea strategica a scolii, realizarea calitativa a
obiectivelor preconizate pe toate sectoarele

e Autonomie institutionald, pedagogica...

e Utilizarea de procese eficace de evaluare si
monitorizare, se stabilesc pasi pentru imbunatafire
prin asigurarea calitatii i autoevaluare.

[ ]
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In aceastd perspectiva se inscrie plenar si Modelele interactiunii sinergice a factorilor
interni ai calitatii/performantei in institutia de invatamant superor initiate de S. Baciu, N. Dragu.

Aceaste consideratii teoretico-metodologice si praxiologice reclama promovarea unei noi
taxonomii a actiunilor eficiente a functiilor manageriale pe dimensiunea temporala, taxonomii
elaborate in cadrul cercetari si care vizeazd o reconceptualizare a acestora in contextul
paradigmei managementului educational din perspectiva democratica si a integrarii europene,
pedagogiei competentelor si a implementarii conceptului calitatii in educatie si management.

In temeiul celor abordate, conchidem ci managementul timpului in organizatie/institutie
integreaza 3 domenii complementare: planificarea activitatii/timpului, organizarea activitatii
ftimpului, controlul activitatii/timpului. Realizarea prevederilor acestei triade proprie
functionalitatii institutiei educationale reclamd cu referintd la componentele mentionate -
autodisciplini, cultura organizationala si monitorizare-evaluare pe parcurs, care impreuna
asigurd in ultima instanta eficacitate individuala si organizationala.

Astfel, in perspectiva noilor orientari si realitati din educatie si management, devine
imperios necesar promovarea unui Model managerial de gestionare eficientd a timpului in

institutia de invatamdnt, care trebuie sa fie adecvat prin actiunile sale noilor exigente — fig. 3.4.

MANAGEMENTUL TIMPULUI in institutia de invatimant [ |

Eeediback
\ 4
Planificarea Organizarea N Controlul
activitatii/timpului " activitatii/timpului g activitatii/timpului
Y y v
.Stgbvll‘lrea —|  Sarcini derealizat | _ Respectarea
prioritatilor pe Y > planului stabilit
termen —  Intruniri eficiente |4 =z 7
! = °
z y - L Respectarea
Matricea o | Obiective si tendinte | = termenilor
prioritatilor in timp a ¢ N *
X 5 g Posibilitatea d
i » [ Directii strategice | < osibiiitatea de a
Determm"_’lrea ] - : g O |- evita/infrunta stresul
responsabililor si o v e
a termenilor |C_> || Motivarea || © 7
«
: Y : p ¥ = Corectarea
Rationalitate, — Delegare optima - = activitatii/timpulu
efecte =
y =)
o

— Orientare spre B

v v

Eficienta Eficienta
individuala organizatioala

Figura 3.4. Modelul managerial de gestionare eficientd a timpului in institutia de invatamant
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Modelul managerial de gestionare eficienta a timpului in institutia de invatamant cu
valoare de paradigma, fiind implementat 1n practica, vine sa produca o schimbare de anvengura a
conducerii invatdmantului la nivel de unitate scolarda din perspectiva folosirii rationale a
timpului, presupune lupta dintre traditie (in sensul vechilor stereotipuri) de gestionare a
timpului/institutiei educationale, actionand dupd formula ,aici si acum” si oportunitatea
promovarii unui management modern si autentic, real, democratic-participativ, bazat pe o
folosire rationald a timpului 1n toate determinantele sale: planificare-organizare-controlul
activitatii/ timpului. Or, aceasta reorientare necesitd formarea de competente specifice la
managerii din edicatie, care utilizeazd/gestioneaza timpul nerational - tabelul 3.

Tabelul 3.3 Timpul folosit de directorii de scoala pentru diverse activitéti

Activitatile de baza 1 2 3 4 5 | Med.
1.Conducerea procesului de invatamant 45150 1,0 | 1,0 |1,5]| 2,6
2.Activitatea didactica proprie - | 1,0 1,5 [1,0] 1,5 1
3.Activitatea cu cadrele didactice 1,0(1,0] 1,0 |05(1,0| 0,9
4.Aqt1v1tatea cu elevii, organele de autoconducere a 05105 0 |05/ 0 0.3
elevilor
5.Lucrul cu parintii si publicul 05105 05 |1,0]05]| 0,6
6.Activitatea de conducere in echipd, a  Consiliului 1010525 1 |10 12
Profesoral
7.Acivitati In afara scolii 1 10,5] 2,5 1 | 1,0] 1,2
8. Activitatea administrativ-gospodareascd/ economica 05105 25 3 130] L,9
Total: durta zilei de munca (in ore) 9 |95|11,5] 9 |95

Valoarea medie 9,7

Prin experimentul de formare in 2015-2016 a competentelor in managementul timpului (3
grupe, 57 persoane) utilizdnd platforma Moodle-formare continud a UPS ,I. Creangd” a fost
validat Programul de formare elaborat in acest scop. Evaluarea initiald si finald aplicand
Matricea de specificatii (tab. 3.4) la Programul de formarea managerilor scolari in
managementul timpului, determind ponderea itemilor pe cele 4 niveluri taxonomice cu referinta
la continuturile de baza, rezultatele testarii fiind prezentate discretional — fig. 3.5

Tabelul 3.4 Matricea de specificatii la programul de formare in MT

o = Total %
Niveluri taxonomice/ 8 d 534 Rezolvare <
; : S o T = (numar de
continuturi = o - = =, de probleme . .
o8& = < itemi)
Timpul si semnificatiile sale 10 (1) 10 (1) 10 (1) 3 (30)
Paradigma Time management 10 (1) 10 (1) 10 (1) 10 (1) 4 (40)
Matricea prioritatilor in timp 10 (1) 1(10)
Managementul stresului legat
de timp 10 (1) 10 (1) 2 (20)
3 (30) 2 (20) 2 (20) 3 (30) 10 (100)
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Tnalt
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Suficient
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Scazut

Proiectare/plan Utilizare a

ol Organizarea . Comunicare i Managementul e
ificarea . Matricei ’ Conducere a . Controlul Eficienta
COMPETENTA P actiunilor in Poaesii o n prezentare P stresului legat . . Lo T
actiunilor in i prioritatilor in L reuniunilor : timpului individuala
L imp . eficienta de timp
timp timp
—a—FINAL 9.3 9.2 9.7 93 9.3 8.9 88 9.1
—o—INITIAL 6.90 74 74 75 71 71 76 7.6

Fig.3.5 Rezultatele evaluarii/formarii competentelor in managementul timpului

Criteriile si indicatorii de evaluare a managementului institutiei de Tnvatdmant in context
temporal exprima o noud orientare a conducerii, identifica activitatea manageriala in conditiile
renuntand la conceptele si deprinderile vechi de irosire a timpului si faciliteazd promovarea unui

stil participativ si deschis catre inovare, optimizand timpul in toate determinantele sale.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea realizata a scos in evidentd semnificatiile timpului si a managementului timpului
la nivel individual si in cadrul institutiei educationale printr-0 abordare filosofica, pedagogica,
psihologica, economica, sociala. Abordarile teoretice si metodologice Intreprinse in contextul
investigatiilor facute din perspectiva sistemicd, procesuala si situationala, au contribuit la crearea
de not valori ale cunoasterii in domeniul vizat, putin explorat stiintific anterior.

Generalizate, rezultatele cercetarii sunt sintetizate de urmatoarele concluzii:

1. Prin cercetarea efectuata s-au adus argumente suplimentare referitor la faptul ca timpul
este o dimensiune fundamentala a vietii si a societitii, o resursa cheie in educatie si mijloc
decisiv in dezvoltarea personalitatii umane, cresterea performantelor scolare, a performantelor
didactice si organizatiei/institutiei educationale. Prin analiza literaturii de specialitate s-a pus in
evidentd conceperea timpului din perspectiva filosofica, sociala, pedagogica, formele de
existenta, precum §i caracteristicile specifice. Eficienta si rationalitatea sunt doud dimensiuni
complementare care argumenteaza administrarea §i gestiOnarea corectd a timpului la nivel
individual si organizational [25, 26, 29, 30].

2. Managementul timpului reprezinta ,,un proces personal de programare, de anticipare si
de reactie intr-o maniera planificata, predictiva efectiva i eficienta” [P.R. Godin, Armsrong] si se

bazeaza pe trei piloni: planificarea, organizarea si controlul timpului, care reclama o serie de
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principii, precum: definirii obiectivelor; stabilirii prioritatilor, fixarii termenelor, gestiunii timpului;

sinergiei si promovarea unei taxonomii a actiunilor eficiente a functiilor manageriale

redimensionate pe dimensiunea temporala trecut-prezent-viitor in vederea eficientizarii organizatiei/
institutiei educationale [28, 29, 31]. Se constatd ca managementul institutiei de invatamant poate
deveni unul eficient doar prin promovarea unor politici coerente a resurselor educationale, fortificind

tehnicile si instrumentele de gestionare a timpului, inclusiv pentru prevenirea stresului [34].

3. Prin analizele si investigatiile efectuate s-a demonstrat importanta majora a
managementului timpului in procesul de proiectare a politicilor educatiei pe circuitul
determinarilor pedagogice existente intre finalitatile educatiei - structura sistemului de
invatamdnt - continutul si tehnologiile procesului de invagamant, aspecte care fiind reglementate
pe dimensiunea temporald converg spre eficientizarea activititii institutiei de invatamant prin
determinarea solutiilor de rationalizare a gestionarii timpului, care vizeaza:

e modernizarea Planurilor de Invdtamdnt la nivel preuniversitar/universitar cu optimizarea
timpului institutionalizat, care sa exprime in limbaj pedagogic noua politica educationala
duratei calendarului programelor de studii si a modului de calcul al creditelor, asigurandu-se
rationalizarea gestionarii timpului de invatare, timpului liber si de odihna al
elevilor/studentilor, personalului angajat in institutiile de invatamant respective;

e implementarea managementului institutional in contextul paradigmei managementului
educational din perspectiva democraticd si a integrarii europene bazatd pe competente si
asigurarea calitatii educatiei, aplicarea unei noi taxonomii de actiune eficienta a functiilor
manageriale pe dimensiunea temporala trecut-prezent-viitor, determinate in cadrul cercetarii
pe domenii de management (curriculum-ul scolar/univrsitar, resurse umane; resurse
nonumane; dezvoltarea organizationald), care restructureaza mai bine actiunile in cadrul
aplicarii functiilor manageriale armonizate cu precizarea scopurilor, situatiilor de actiune,
luarea in considerare a normelor, regulilor actiunii eficiente;

e valorizarea managementului timpului axat cu prioritate pe procesele de proiectare-
organizare-control/monitorizare a activitatii/timpului cu aplicarea Matricei utilizarii
timpului (obtinerea de rezultate semnificative in termeni stabiliti) si a Piramidei gestionarii
timpului (sarcini, proiecte, strategii, obiective, principii, scop) pentru a maximaliza
rezultatele personale si profesionale intr-un mod predictibil in domenii cheie ce tin de
proiectarea formarii competentelor in timp, didactica axatd pe competente 1n raport cu
timpul rezervat pentru realizarea sarcinilor si timpul efectiv folosit [34, 35,].

e promovarea unui Model managerial de gestionare eficienta a timpului in institutia de

invatamant si a cultivarii spiritului de pretuire la actorii educationali a timpului ca resursa
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cheie a vietii, educatiei de calitate, inlaturarea cauzelor managementului ineficient al
timpului, care tin de lipsa de organizare, de persoana managerului, de angajati si parteneri,
de alti factori influenta carora se impune a fi atenuata printr-un self-management adecvat
schimbarilor parvenite, care cuprnde dezvoltarea trasaturilor de lider, (auto)gestionarea
timpului, managementul sedintelor si a stresului, conducerea reuniunilor, etica §i
comportamentul managerului, eficienta individuala a managerului, aspecte elucidate si
valorificate in cadrul cercetarii[35]. In context, s-a constatat ca in situatia unui management
defectuos al timpului, acesta devine o resursa importanta generatoare de stres, care are
urmari negative asupra activitatii personalului, situatie, care necesitd a fi prevenita.

4. Modelul managerial de gestionare eficienta a timpului in institutia de invatiméant
elaborat in corelare cu modele internationale de asigurare a calitatii-1ISO, EFQM cu valoare de
paradigma (fig. 3.4) are caracter sistemic si integrativ, aratda cum trebuie realizate cele 3 directii
complementare ale managementului timpului: planificarea activitatilor in timp; organizarea
activitatilor in timp si controlullmonitorizarea activitatilor in timp.

Implementarea Modelului vizat vine sa produca o schimbare de anvengura in ierarhia
conducerii sistemului educational din perspectiva folosirii rationale a timpului, presupune lupta
dintre traditie (in sensul vechilor stereotipuri) de gestionare a timpului/activitatilor, actiondnd
dupa formula ,,aici si acum” si oportunitatea promovarii unui management modern §i autentic,
real, democratic-participativ, bazat pe o folosire rationala a timpului in toate determinantele
sale cu accentul pe stabilirea /dezvoltarea relatiilor si obtinerea de rezultate, care implica o
culturd organizationala si manageriald adecvata exigentelor timpului [43].

5. Prin experimentul realizat, s-a validat Programul de formare/dezvoltare a competentelor
in managementul timpulu la managerii din sistemul educational, utilizind metoda e-learning de
instruire, actiune care asigura o mai buna functionare/ dezvoltare a institutiei educationale,
consemnatd prin aplicarea criteriilor si indicatotilor de implementare a paradigmei
managementului educational din perspectiva democratica si a integrarii europene.

6. Criteriile si indicatorii de evaluare a managementului institutiei de invatamant aplicati In
context temporal identifica activitatea manageriala in conditiile schimbarii, orienteaza directia
pe care trebuie s-0 urmeze managerii, prezinta o intelegere adanca a modului de utilizare
ceea ce trebuie realizat intr-un nou context si termene stabilite, renuntdnd la conceptele si
deprinderile vechi de irosire a timpului si faciliteazd promovarea unui stil de conducere adaptiv
si eficient, participativ si deschis catre inovare, optimizand timpul in toate determinantele

sale.
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7. Problema stiintifici importanta solutionata rezida in elaborarea Modelului managerial
de gestionare eficienta a timpului in institutia de invatamdnt care integreaza bazele teoretice si
particularitatile metodologice ale managementului timpului axat pe optimizarea planificarii-
organizarii-contrololului/monitorizarii activitatii/timpului, determinarea taxonomiei actiunilor
eficiente a functiilor manageriale pe dimensiunea temporala si aplicarea criteriilor/indicatorilor
de eficienta a managementului institutiei de invatamdnt in context temporal.

In consens cu rezultatele cercetarii se impun urmatoarele recomandari:

1. Ministerul de resort, institutiile educationale sid focalizeze atentia asupra eficientei si
rationalitatii utilizarii timpului in proiectarea educatiei (planurile de invatamant)/
repartizarea resurselor de timp disponibil pentru realizarea activitatilor didactice si
educative de calitate in cadrul anului scolar/universitar, trimestrial/semestrial si saptamanal, la
nivel de instruire formala si nonformala urmand scopul cresterii performantei academice a
elevilor/studentilor.

2. Pornind de la importanta timpului ca dimensiune a vietii si activitdtii sociale, se recomanda a
introduce un curs optional de formare a competentelor in managementul timpului in toate
tipurile de institutii de Invatdmant preuniversitar i universitar, organizarea in teritoriu si la
nivel national a concursului anual pentru cea mai eficienta scoala, institutie educationala.

3. De extins studiile privind valorificarea creditelor transfersale in invatdmant, concordanta lor
cu reusita academica, cercetdrile privind semnificatiile timpului in contextul schimbdrii cu
referinta la timpul necesar implementarii si consolidarii schimbarii, durata de viatd a unei
schimbari.

4. De introdus in actele normative de atestare si acreditare, inspectare si evaluare a tuturor
cadrelor didactice si manageriale problematica managementului timpului, precum si la toate
cursurile de formare continua.
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ADNOTARE
Melnic Natalia
»Managementul timpului in eficientizarea activitatii institutiei de invatamant”.
Teza de doctor in stiinte pedagogice, Chisiniau, 2019
Volumul structura tezei: Teza este constituita din introducere, trei capitole, concluzii
generale si recomandari, bibliografie (227 de surse). Lucrarea contine 142 pagini de text de baza,
47 figuri, 19 tabele. Rezultatele principale sunt publicate in 20 lucrari stiintifice.

Cuvintele cheie: timp, managementul timpului, institutie, eficienta, self-management,
eficientizare, competentd, plan de invataimant, credite de studii, model, culturd organizationala,
formare e-learning.

Domeniul de studiu al tezei il constituie stiintele pedagogice.

Scopul cercetarii constd in conceptualizarea timpului ca resursd-cheie in educatie, reper
decisiv pentru realizarea unui invatdmant de calitate si fundamentarea stiintifica a Modelului
managerial de gestionare eficienta a timpului.

Obiectivele de cercetare: abordarea timpului ca resursa a educatiei, din perspectiva
filosofica, sociala, pedagogicd; valorizarea timpului in curriculumul scolar/universitar,
proiectarea competentelor 1n timp; stabilirea cadrului de referintd a managementului timpului in
institutia de Invatamant; determinarea taxonomiei actiunilor eficiente a functiilor manageriale pe
dimensiunea temporald; fundamentarea stiintificd a Modelului managerial de gestionare eficienta
a timpului;elaborarea si validarea Modelului conceptual-metodologic de formare a
competentelor in managementul timpului la managerii scolari, Programului respectiv.

Noutatea si originalitatea stiintifici consta in conceperea timpului ca resursa — nevoie a

educatiei, elucidarea dimensiunii timpului ca reper decisiv in actualitate pentru realizarea unui
invatamant de calitate prin perfectarea proiectdrii educatiei/planurilor de Tnvatdmant si actiunilor
managementului, fundamentarea cadrului referential-stiintific al managementului timpului si a
Modelului managerial de gestionare eficienta a timpului in institutia de invatamant, validat prin
formarea competentelor in managementul timpului la managerii din educatie.

Problema stiintifica importanti solutionata rezida in elaborarea Modelului managerial
de gestionare eficienta a timpului in institutia de invatamdnt care integreaza bazele teoretice si
particularitatile metodologice ale managementului timpului, ceea ce a condus la optimizarea
planificarii — organizarii - contrololului activitatii/timpului, determinarea taxonomiei actiunilor
eficiente a functiilor manageriale pe dimensiunea temporald si aplicarea criteriilor de eficientd a
managementului institutiei educationale.

Semnificatia teoretici a cercetarii este sustinuta de elucidarea timpului din perspectiva
filosofica, sociald si psihopedagogicd ca resursa-nevoie in educatie, resursd manageriald,
determinarea metodologiei de optimizare a activitatii manageriale intru asigurarea rationald si
eficentd a timpului institutionalizat, fundamentarea stiintificda a Modelului managerial de
gestionare eficientd a timpului In institutia de nvatdmant.

Valoarea aplicativi a lucrarii rezultd din valorizarea timpului in curriculumul
scolar/universitar, exemplificarea proiectarii formarii competentelor in timp, elaborarea si
validarea Modelului conceptual-metodologic de dezvoltare a competentelor in managementul
timpului la managerii educationali si a Programului respectiv, utilizand metoda e-learning.

Implementarea rezultatelor stiintifice a fost realizatd in cadrul cursurilor de formare
continud a cadrelor didactice si manageriale, studiilor de master in managementul educational la
UPS ,,Ion Creanga”, precum si prin intermediul conferintelor si seminarelor, experimentului de vali-
dare a Programului de formare a competentelor in managementul timpului, publiatiilor stiintifice.
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AHHOTALUA
Melnic Natalia
«TaiiM-MeHe:KMeHT B esix 3G peKTUBHOM AeSITeJIbHOCTH 00Pa30BaTeIbHOI0
yupesxaeHus». J{uccepranus Ha coucKaHue YUYEHOH cTeneHH KaHIUIaTa MeAarorudecKux
Hayk, Kummunés, 2019

O0beM M cTpPyKTypa Auccepramuu: Jluccepraiysi COCTOMT M3 BBEACHUS, TpPEX IJIaB,
00IIMX BBIBOAOB M peKoMeHaamui, ondauorpadun (227 KICTOYHUKOB), COACPKUT 142 CTpaHUIIBI
OCHOBHOTO Tekcra, 48 pucynkoB, 19 Tabmun. OCHOBHBIE pe3yibTaThl OMyOJIMKOBaHBI B 20
HAYYHBIX CTATHIX.

KaueBble cjioBa: BpeMs, ylpaBlieHHE BpeMeHEM, yueOHoe 3aBenieHHe, 3((HEeKTUBHOCTD,
CaMOYIpaBJieHUE, KOMIIETEHTHOCTb, YYEOHBIM IJ1aH, OOpa3oBaTeiIbHbIE KPEAUTHI, MOJEIb,
opraHu3alMOHHas KyJIbTypa, e-learning.

O06J1acTh HCC/IEIOBAHMS: TI€JarOrMYecKas HayKa.

Lesbi0 nccaeT0BaHMSA SBISIETCS KOHICTIINS BPEMEHH KaK KIIFOYEBOTO pecypca B 00JIaCTH
o0pa3oBaHus Ui JHOCTIKEHUSI KA4eCTBEHHOTO 00pa3oBaHUS W HaydHOe 0OOCHOBAaHME MOJENU
3 PEKTUBHOTO YIPABICHUS BPEMEHEM B 00pa30BaTEIILHOM YUPEKIACHUH.

LensaMu uccjiefoBaHus ABJISIOTCSA: OINpe/eieHUEe KOHIICTIIMA BPEMEHH Kak pecypca B
oOpaszoBaHuu ¢ GuI0CcO(CKOM, COIMATBHON U MEAArorHuecKol TOUYEK 3PEHHUsI; UCIIOIh30BAHUE
BPEMEHHOTO  pecypca B  y4eOHOM  IMJaHE  IIKOJIbI/YHUBEPCUTETA;  MPOCHUPOBAHUE
KOMIIETEHTHOCTH BO BpPEMEHHU; YCTAHOBJICHUE OCHOBOIIOJIATAIOUIMX MOHITUH YyIpaBICHUS
BpEMEHEM yueOHOI0 3aBeJIcHUS; HaydHOe 000CHOBaHHE MEHEIKePCKoi Moienu 3P(HEeKTUBHOTO
yIpaBJIeHUS BpeMEHEM B y4eOHOM 3aBEIEHWH, pa3padOTKa M SKCIEPUMEHTHPOBAHUE
[TporpamMmmbl Mo (HOPMHPOBAHUIO KOMIIETEHTHOCTH S(P(PEKTUBHOTO YNPaBICHHUS BpEMEHEM
PYKOBOAMTENSAMH y4eOHBIX 3aBe/IeHHI MeTotoM e-learning

HoBu3Ha M Hay4yHasi OPUTHHAJBHOCTH HCCJIEIOBAHUS 3aKIIIOYACTCS B OMNPEICICHUU
KOHIENIIMM BPEMEHUM KaK HEoOXOJUMOro pecypca B 00pa3oBaHMM, KakK CpeACTBa s
TOCTHKEHUS Ka4eCTBEHHOIO o0pa3oBaHUs HOCPEICTBOM IPOELIMPOBAHUS
00pa3oBaHus/pa3pabOTKH YIEOHOTO IJIaHA M CUCTEMHBIX YIPABICHYECKUX JICHCTBUN, HaydyHOE
000CHOBaHME M ONpesieTeHne MeHePKePCKoi Mojienu 3(h(PEeKTUBHOrO yrpaBieHUs] BpEMEHEM B
00pa30BaTeIbHOM  YUPEXKJIEHUHU, MOATBEPIKIEHHOTO MEJarornyeckuM 3KCHEPUMEHTOM 110
(GbOopMUPOBAHNIO KOMITIETEHTHOCTH 3P(PEKTUBHOTO YIIPABICHUS BPEMEHEM.

Hayunas mnpoOJsema, pemaemas B HCCJA€J0BAHMHU, OIpejaereHa pa3paboOTKoM
MeHeKepckoil  Monenu A(h(eKTUBHOro yhpaBieHHs BpeMEHEeM, KOTopas HHTETpUpYyeT
TEOPETUYECKHE OCHOBBI M METOJIOJIOTUYECKHE OCOOCHHOCTH JAaHHOT'O Mpoliecca, OCHOBAHHbIE Ha
ONTUMM3AIMK TUTAHUPOBAHUSI-OPTaHU3ALM KOHTPOJIS/MOHUTOPHHTA JI€ATEIbHOCTH/BPEMEHH,
OTIpe/ICIICHUU TAKCOHOMHUH 3()PEKTUBHBIX JeUCTBHNA (YHKIUH YIPaBJICHUS BO BPEMECHHOM
U3MEpPEHUN W TPUMEHEHUH KpuTepueB/mokazateneil 3(pPeKTUBHOCTH YIpaBICHUS y4eOHBIM
3aBeJICHUEM.

Teopernyeckoe 3HaYeHUE HCCJIETOBAHUS ONPABIAHO BBIIBICHUEM KOHIEIIIMH BPEMEHU
C TOYKH 3peHusi (PrIocOPCKOM, CONMATBLHON M IENarornyecKod MEePCHEeKTHUBBI KaK Ba)KHOTO
pecypca B 00pa30BaHUM; ONpPEEIeHUEM METOO0JIOIUH YIPABICHYECKON EATEIHOCTH B IIEIIsX
obecrieueHnss 5()(HEKTUBHOTO HWCIIOIB30BAHUS HMHCTHUTYIIHOHAILHOTO BPEMEHH; HAayYHBIM
000CHOBaHHEM MEHEIKEPCKON MoeH 3¢ (HEKTUBHOTO YIIPABICHHS BDEMEHEM.

[IpuknagHasi HEeHHOCTh HCCJIEJOBAHMS ONPaBJAaHA WCIOJIb30BAHUEM BpPEMEHU B
HIKOJIbHOM/YHUBEPCUTETCKOM KYPPHUKYITyMe, MPEJOCTaBICHHEM METOMOJOTHH (OPMUPOBAHUS
KOMIIETCHTHOCTH BO BPEMEHH, OIPEJICIICHHEM TaKCOHOMHH 3(PQPEKTUBHBIX JeHCTBUH (DyHKIIHI
yIOpaBlIeHUS BO BpPEMEHHOM H3MepeHuu, Bamupanuen I[Iporpammbel 1o ¢GOpMUPOBAHUIO
KOMIETEHTHOCTH 3()()EKTUBHOIO YIIpaBJICeHHUsS BPEMEHEM, ajalTalueil KpuTepues/moka3aTenen
3 PEKTUBHOCTH yIPaBIICHUS YI€OHBIM 3aBEICHUEM.

BHenpeHue Hay4yHBIX pe3yJbTATOB OBLJIO pEalM30BaHO HAa Kypcax HEMPEephIBHOIO
obpa3zoBanus ['ocynapcrBennoro Ilenarorndeckoro YuauBepcurera umenn Mon Kpsura, a Takxke
yepe3 KOHPEePEHIIMU ¥ CEMUHAPHI, HayuHble myonukanuu (20).
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ANNOTATION
Melnic Natalia
“Time Management in Streamlining the Activity of the Educational Institution”
Doctoral Thesis in pedagogical sciences, Chisinau, 2019

Thesis volume and structure: The thesis consists of introduction, 3 chapters, general
conclusions and recommendations, bibliography (227 sources). It has 142 pages of basic text, 48
figures, 19 tables.

Key words: time, management, time management, organization, self-management,
institution, efficiency, competence, curriculum, study credits, model, organizational culture, e-
learning training.

The research domain of the thesis is pedagogical sciences.

The purpose of the research is to conceptualize time as the key-resource of education,
the landmark for achieving high quality education and the scientific proof of the managerial
model of efficient time management in the educational institution.

Research objectives: to approach time as an education resource; to capitalize time in
school/university curricula, to plan competence development in time; to set a time management
reference framework; to identify the managerial position efficient action taxonomy in relation
with time management; to produce scientific proof of the managerial efficient time management
model in the educational institution; to develop and validate a time management competence
development program through e-learning for school managers.

Novelty and scientific originality resides in perceiving time as educational resource/need,
elucidating the time dimension as critical tool for high quality education through designing
education/lesson plans and management activity; proving the scientific time management
reference framework and the efficient time management model in the educational institution
validated through the development of time management competences for school managers.

The important scientific problem solved is the elaboration of an efficient time
management model in the educational institution that would include the time management
theoretical basis and methodological peculiarities meant to optimize planning — organization -
activity/time control/monitoring, identify the managerial position efficient action taxonomy in
relation with time management and apply school management efficiency criteria/performance
indicators.

The theoretical significance of the research is perceiving time as a philosophical, social
and psycho-pedagogical educational resource/need, a managerial resource, identifying a
managerial activity optimization method aimed to ensure optimal and efficient use of
institutionalized time, proving a scientific time management reference framework.

The practical significance of the thesis resides in the optimal use of time in the school
/university curricula; examples of time management competence development in time; the
development and validation of a time management competence development program for school
managers; the use of e-learning; the elaboration of a managerial position efficient action
taxonomy for past-present-future; the adjustment of educational institution management
efficiency criteria related to democratic values and European integration to time context; the
development of time management questionnaires/tests.

The research findings were implemented at the continuous training courses for teaching
and managerial staff, the master studies in educational management conducted by the UPS “Ion
Creanga” and the Institute of Educational Sciences, as well as through conferences, seminars, the
pilot time management competency development validation program and scientific publications.
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