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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei. Nivelul de pregitire al specialistului contemporan,
inclusiv al specialistului in informaticd, gradul lui de adaptare la cerintele
schimbdtoare ale locului de muncad, este determinat, in mare parte, de sistemul de
competente, dobandite prin formare. Drept consecintd, abordarea prin competente
(APC) se afla la baza modernizarii sistemelor educationale in intreaga lume,
inclusiv In Republica Moldova. Scopul principal al APC in invatamant rezida in
pregdtirea unor specialisti competenti care vor face fata cu succes situatiilor din
viata profesionald/personald sau activitatea sociald, adicd vor fi capabili sa
reinvesteasci cunostintele construite in scoald/universitate in diferite contexte. In
prezent, tot mai multi cercetitori din domeniu sustin ideea ca formarea
competentelor este posibild numai in situatii reale, situatia constituind atat sursa,
cat si criteriul de evaluare al competentei, iar invatarea prin situatii pare a fi solutia
reducerii disonantei dintre ceea ce este predat si ceea ce este necesar pentru
rezolvarea situatiilor reale din viatd. Drept consecintd, APC tot mai des este
echivalatd cu abordarea prin situatii (APS). Cu toate ca rolul situatiei devine
crucial, procesul practic de formare si dezvoltare a competentelor in situatii nu este
bine definit. in Republica Moldova, aceasta se datoreaza, in principal, faptului ¢
desi in toamna anului 2010 apare curricula modernizata axatd pe APC, situatiile in
care competentele ar putea fi formate riman nedefinite. In curriculumul scolar sunt
identificate doar competentele care trebuie formate, nu si situatiile. Consideram ca
in invatamantul universitar, atat proiectarea programelor de studii, proiectarea
curriculard, cat si organizarea instruirii ce respectd o logica a competentelor trebuie
si porneascd de la situatii. Intr-un sir de tari, elaborarea si experimentarea
situatiilor pentru formarea competentelor sunt concepute de institutii specializate:
centre de cercetare, institute nationale s. a. In Republica Moldova, cea mai mare
provocare consta in faptul ca conceperea, elaborarea, proiectarea, organizarea si
gestionarea situatiilor ramane in seama profesorului.

APC a devenit abordarea de baza in formarea oricarui specialist, inclusiv a
celor din domeniul informaticii. Sistemul educational universitar din Republica
Moldova, care se declara a fi axat pe APC, necesita o organizare coerenta, incepand
cu orientarile adoptate prin curriculum, pana la implementarea lor in sala de studii.
in mod particular, pentru a face posibila formarea competentelor profesionale ale
viitorilor specialisti in informaticd la un nivel inalt este necesard o analiza
temeinicd a situatiei existente si elaborarea unor lucrari metodologice orientate spre
consolidarea si implementarea APS. Anume din acest considerent a fost aleasa
tema cercetdrii $i s-a optat pentru o cercetare mai aprofundatd a procesului de
formare a competentelor printr-un sistem de situatii.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea
problemei de cercetare

APC isi are originile in constructivism, care afirma ca fiecare persoana isi
construieste cunostintele in mod unic prin interactiune cu mediul. Constructivismul
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a evoluat in constructivismul activ-situational, care postuleazd cd persoana se
dezvolta cognitiv doar prin actiune in situatii. Odata cu evolutia acestei forme a
constructivismului, accentul incepe sa fie pus pe dezvoltarea competentei. Aparitia
conceptului de competentd in lumea muncii si apoi in invatdmant a avut menirea de
a reduce ecartul dintre calificarea certificatd de diploma si cerintele de la locul de
munca, ceea ce a implicat tranzitia dificila de la pedagogia prin obiective (PPO) la
cea orientata spre formarea competentelor. Initial, lipsa unei fundamentari teoretice
si a unei definitii unanim acceptate a notiunii complexe de competentd a determinat
trecerea formald la invatdmantul centrat pe competente, care s-a redus la inlocuirea
notiunii de obiectiv cu notiunea de competentd, profesorii utilizdnd, de fapt,
aceleasi practici de predare ca si in trecut. Or, APC se impune drept o solutie
neformald, necesard evolutiei sistemului educational. Aceastd solutie difera de
solutiile propuse anterior, datoritd concentrarii in mod esential pe situatii complexe.
Un sir de cercetdtori precum: Ph. Jonnaert, D. Masciotra, X. Roegiers, F.-M.
Gérard, J. Jadoulle, M. Stefan, V. Cabac considera cd formarea si dezvoltarea
competentei are loc ca rezultat al actiunilor de integrare, mobilizare si transfer al
unui set de resurse pentru tratarea cu succes a unei situatii (familii de situatii).
Elementele-cheie care intruchipeazid din punct de vedere structural conceptul
competentei sunt: situatia in care se afld persoana, resursele de care face uz si
actiunea indreptata spre ameliorarea situatiei. Rolul conexiunii dintre competenta si
situatie devine fundamental. Lucrurile insd nu se simplifica in continuare, dat fiind
faptului cd notiunea de situatie este, la fel, inteleasd si interpretatd in mod diferit.
Unii cercetatori, precum G. Brousseau si M. Stefan definesc situatia prin metafora
unui ,,scenariu” predefinit si independent, iar altii, precum Ph. Jonnaert si D.
Masciotra, — prin metafora unei ,,ecranizéri” ajustabile si modificabile. Mai mult ca
atat, nu este clar (a) in ce situatii si cum pot fi invatati studentii sd-si formeze
resurse, pe care ulterior sd le integreze, mobilizeze si transfere, formandu-si
competente; (b) care este procesul de elaborare a unor situatii didactice in care sa
fie posibila formarea si dezvoltarea competentelor, precum si (c) modul cum aceste
situatii ar putea fi introduse in procesul de studiu.

APS suscitd problematica transferului resurselor cognitive in diverse
situatii. Desi este aparent imposibil in cazul cunostintelor construite In contexte
diferite, transferul se dovedeste a fi esential pentru tratarea situatiilor si formarea
competentelor. Axarea instruirii pe formarea competentelor permite de a explica
metafora transferului prin procesul de contextualizare, care cuprinde integrarea si
mobilizarea resurselor prin actiune in situatie. Cercetatorii in domeniu sustin ca
formarea competentelor se bazeaza pe formarea schemelor — structurilor cognitive
caracteristice anumitor familii de situatii. Organizarea situatiilor in familii poate fi
efectuatd prin identificarea unor elemente comune (parametri) ce formeazd o
schema. Prin urmare, tratarea situatiilor noi se explica prin transferul si posibila
modificare nesemnificativa a unei scheme in cadrul aceleiasi familii sau construirea
unor structuri cognitive noi prin adaptarea si transformarea schemelor in familii de
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situatii noi. Tratarea unui numar cat mai mare de situatii determind dezvoltarea
competentei, iar nivelul cel mai inalt de conceptualizare a actiunii in situatii
determind dezvoltarea inteligentei situationale. Implementarea in practica a
instruirii axate pe APS prin gestiunea competentelor ce definesc anumite familii de
situatii urmeaza sa fie elucidata.

la problema dezvoltarii competentelor prin situatii, au fost evidentiate urmatoarele
contradictii:

— intre recunoasterea necesitatii formarii specialistilor competenti in si prin
situatii profesionale reale, necesitatii opunerii rezistentei teoriei de
acumulare a cunostintelor si insuficienta teoreticd si metodologicd a
aborddrilor bazate pe teoria situatiilor, care acorda prioritate plasarii
instruitilor 1n situatii complexe, ce au sens pentru ei si le permit de a
dezvolta gradual competentele;

— intre necesitatea de a axa proiectarea curriculard pe formarea/dezvoltarea
competentelor si insuficienta cercetarilor orientate spre specificarea
familiilor de situatii in care competentele pot fi formate/dezvoltate;

— Intre recunoasterea importantei formarii si dezvoltdrii competentelor in
situatii complexe si insuficienta fundamentdrii metodologice a acestui
proces.

Contradictiile enumerate au generat problema cercetirii: determinarea
fundamentelor teoretice si particularitatilor metodologice ale proiectarii instruirii
universitare printr-un sistem de situatii didactice, orientate spre formarea si
dezvoltarea competentelor profesionale ale studentilor.

Scopul cercetarii constd in fundamentarea teoretica, elaborarea si
validarea experimentald a modelului si metodologiei de formare si dezvoltare a
competentelor la viitorii specialisti in informaticd printr-un sistem de situatii
didactice.

Obiectivele cercetarii:

1. Determinarea reperelor psiho-pedagogice ale formarii si dezvoltarii
competentelor studentilor prin situatii didactice.

2. Precizarea conceptelor fundamentale teoretice referitoare la modul de
definire, formare si dezvoltare a competentelor din punct de vedere
situational.

3. Determinarea fundamentelor teoretico-metodologice si elaborarea
modelului pedagogic de formare a competentelor studentilor prin situatii
didactice.

4. Stabilirea si fundamentarea didactica a metodologiei de formare si
dezvoltare a competentelor prin valorificarea situatiilor didactice.

5. Validarea experimentald a modelului si metodologiei elaborate in cadrul
disciplinei universitare ,,Aplicatii generice”.

Metodologia cercetarii. Metodele aplicate in cercetare:
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— metode teoretice: documentarea stiintifica, descrierea, comparatia, analiza,
sinteza;

— metode praxiologice: metoda instruirii prin situatii, observarea,
chestionarea, testarea, evaluarea criteriala in situatii complexe;

— experimentul pedagogic (de constatare, de explorare, de formare, de
control);

— prelucrarea statistica si interpretarea datelor experimentale.

Noutatea si originalitatea stiintificA constd in elaborarea unei
metodologii de instruire universitara care permite formarea si dezvoltarea
competentelor studentilor de la specialitatile informatice si care se deosebeste de
alte metodologii prin aceea ca se bazeaza pe un sistem de situatii didactice.

Problema stiintifici importantd solutionati in cercetare constd in
fundamentarea stiintificd a rolului situatiei didactice in formarea competentelor,
fapt ce a condus la elaborarea unei metodologii de instruire universitara printr-un
sistem de situatii didactice, in vederea formarii si dezvoltarii competentelor
studentilor de la specialitatile informatice.

Semnificatia teoretica a cercetarii consta in largirea spectrului metodelor
universitare de formare a competentelor viitorilor specialisti in informatica (metoda
formarii situationale a competentelor).

Valoarea aplicativd a lucrarii consta 1n posibilitatea implementarii
metodologiei instruirii prin situatii la formarea/dezvoltarea competentele
studentilor in cadrul disciplinelor universitare.

Posibilitatea implementdrii metodologiei instruirii prin situatii este
determinata de:

— elaborarea curriculumului in baza APS la disciplina ,,Aplicatii generice”;

— claborarea matricelor tratarii competente pentru modulele disciplinei date;

— elaborarea familiilor de situatii pentru dezvoltarea competentelor vizate de
disciplina;

— claborarea materialelor didactice de evaluare criteriald a formarii
competentelor in baza unor situatii didactice complexe pentru disciplina
numita;

Rezultatele stiintifice principale ale cercetarii inaintate spre sustinere:

1. Fundamentarea teoretici a procesului de formare si dezvoltare a
competentelor in situatii complexe, prin explicarea si argumentarea
problematicii de baza implicate;

2. Modelul didactic al formarii competentelor prin situatii bazat pe triunghiul
didactic (student, profesor, continut). Modelul se sprijind pe abordarea
constructivista a invatarii, abordarea prin competente a instruirii, centrarea
formarii pe student, pe conceptele de baza ale abordarii instruirii prin situatii
(situatii, tipuri de situatii, familii de situatii, resurse, actiuni, tratare);



3. Metodologia instruirii prin situatii In vederea formarii/dezvoltarii
competentelor viitorilor specialisti in informatica, atat din perspectiva
profesorului, cat si din perspectiva studentului.

Implementarea rezultatelor stiintifice: metodologia instruirii prin
situatii este utilizata in predarea disciplinei ,,Aplicatii generice” la Facultatea de
Stiinte Reale, Economice si ale Mediului, in cadrul Universitatii de Stat ,,Alecu
Russo” din Balti.

Aprobarea rezultatelor stiintifice a fost efectuata in cadrul:

— sedintelor Catedrei de matematica si informatica al USARB,

— sedintei comune a Catedrei Didactica Matematicii, Fizicii si Informaticii si
Catedrei Informatica si Tehnologii Informationale a UST;

— stagiului doctoral in cadrul Facultatii de Psihologie si Stiinte ale Educatiei
(Universitatea din Ghent, Belgia),

— forurilor stiintifice, dintre care: 5 conferinte internationale (peste hotare), 7
conferinte internationale (in republicd), 3 conferinte cu participare
internationala si 8 conferinte nationale.

Publicatiile la tema tezei. Rezultatele cercetérii au fost publicate in: o
monografie, un articol in reviste internationale cotate ISI, 4 articole in reviste
stiintifice de profil din Registrul National, 2 articole in reviste stiintifice in proces
de acreditare si 19 articole in culegeri de materiale ale conferintelor stiintifice
nationale si internationale.

Structura tezei. Lucrarea este structuratd in introducere, trei capitole,
concluzii, lista abrevierilor, adnotare (roméana, rusd, engleza), bibliografie (197
surse), 28 anexe, 148 pagini text de baza, inclusiv 26 tabele si 32 figuri.

Cuvinte-cheie: constructivism, abordare prin competente (APC), abordare
prin situatii (APS), situatie didactica, familie de situatii, resursa, metodologia
instruirii prin situatii (MIPS).

CONTINUTUL TEZEI

in Introducere este reliefata relevanta si actualitatea cercetarii, este
descrisd starea teoreticd si practicad a situatiei in domeniul de cercetare. Sunt
formulate: problema, obiectul, aspectul, scopul, ipoteza si obiectivele cercetarii.
Sunt descrise reperele epistemologice si metodologice ale cercetérii, baza
experimentald, problema stiintificd importantd solutionata in cercetare, precum si
semnificatia teoreticd si practicd a cercetdrii. Sunt prezentate etapele realizarii
cercetarii, structura tezei si formele (modurile) de aprobare a rezultatelor cercetarii.

in capitolul 1 ,Repere teoretico-didactice de concepere a procesului de
formare a competentelor prin situatii” sunt analizate bazele teoretice ale abordarii
prin situatii (APS) in instruire, de la constructivismul clasic la cel activ-situational.
Intregul capitol este scris avind ca miez de referinta evolutia in timp a etapelor
succesive de dezvoltare si implementare a APS in invatamant.
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Ideea de baza a abordarii situationale in dezvoltarea cognitiva, consta in
faptul ca procesul de construire al cunostintelor este situat si depinde de contextul
in care are loc. Constructivismul activ situagional a fost fundamentat de un grup de
cercetatori din Canada 1n frunte cu Ph. Jonnaert si D. Masciotra, afirmédnd ca o
persoand isi construieste cunostintele si isi dezvoltd inteligenta in actiune si in
situayii, prin reflectii asupra actiunii si rezultatelor. Construirea cunostintelor noi
are loc prin modificarea cunostintelor anterioare, pentru intelegerea si adaptarea la
situatii noi. Fiecare adaptare la situatia noud determina imbogatirea resurselor de
rezolva situatii din ce in ce mai complexe [29], [30, p. 48].

Situaria se defineste ca un ansamblu de circumstante in care se afld o
persoand, reprezentand o entitate dinamicd, construitd de persoana plasatd in
circumstantele date [15, p. 26], [20, p. 91]. Din punct de vedere educational,
situayiile didactice (SD) sunt situatiile concepute de catre profesor cu intentia de a-I
face pe student sa invete [5].

Privind din punct de vedere istoric, se poate spune ca mult timp
invatamantul s-a bazat doar pe conceptul invatérii prin acumularea resurselor, care
s-a extins prin doud abordari: mai intdi, a invatarii bazatad pe continut, iar apoi a
invatarii bazata pe obiective. Neajunsul principal al acestora s-a dovedit a fi faptul
cé la sfarsitul procesului de studiu, studentii isi construiau o serie de cunostinte, la
fel de importante, dar izolate una de alta si respectiv, nefunctionale in situatii reale.
Implementarea notiunii de competenta in invatamant a evidentiat rolul situatiei ca
sursa si criteriu al competentei [5], [9], [20]. Competensa reprezintd astfel,
rezultatul actiunilor intreprinse de citre o persoana prin mobilizarea unui set de
resurse pentru tratarea reusita a unei situatii [20], [28, p. 25], [27, p. 48].

Introducerea abordarii prin situatii in invatamant este strans legata de
conceptul de transfer al cunostintelor. Privitd din punct de vedere al APS in
invatamant, problematica transferului constd in dubla dimensiune a conceptului:
repetare si deplasare — actiuni aparent imposibile in cazul formarii cunostintelor in
situatii diverse [23]. Notiunea de context, care este mai cuprinzatoare (continind
mai multe situatii) pare sd explice notiunea de transfer, vazut, in asa mod, ca un
mecanism de reutilizare intr-un context nou a resurselor cognitive construite
anterior. Logica APS in instruire este reprezentatd de actiunea eficientd pentru
transferul cunostintelor si formarea competentelor, ce are loc intr-un proces
complex de contextualizare, decontextualizare si recontextualizare a resurselor
cognitive, care corespunde triadei ,,situazii — resurse — situagii”.

Procesul de formare a unei competente are loc intr-un ansamblu de situatii
Ce au anumite caracteristici comune, numit familie de situatii (FS). Procesul de
formulare a FS este dificil, deoarece presupune 2 laturi: obiectiva si subiectiva [11].
Din punct de vedere obiectiv, FS pot fi formulate daca se cunosc parametrii comuni
situatiilor din aceeasi familie. Subiectiv, formularea/structurarea FS depinde de
persoana care indeplineste acest lucru. Din punct de vedere al actiunii persoanei
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aflatd in situatia de a o rezolva, o FS cuprinde situatiile pentru tratamentul cérora
este utilizat acelasi ,,model mental” — schema cognitivd. O schema este de regula
neschimbata, sau se poate ajusta putin in cazul situatiilor ce fac parte dintr-o
familie. Schema, insa, poate evolua, facand posibila adaptarea la FS noi. Formarea
competentelor se bazeaza pe formarea schemelor, ca proces de conceptualizare in
actiune. Competenta inseamna adaptarea actiunii in circumstante noi prin utilizarea
schemelor construite in trecut, sau prin crearea unor scheme noi, prin reorganizarea
resurselor posedate. Nivelul de conceptualizare atins determina inteligenta
situationald posedatd de catre persoand. Cu céat nivelul de generalizare este mai
inalt, cu att capacitatea de adaptare la situatii noi este mai mare si cu atat este mai
dezvoltata inteligenta situationala.

APC in Invatamant a conditionat implementarea unor orientdri specifice
nu doar pentru invatare, dar si pentru evaluare [1]. Astfel, evaluarea din perspectiva
APC, implica atat evaluarea procesului de formare a competentelor — evaluarea
formativa (EF), cét si a nivelului dezvoltarii competentelor in situatii complexe —
evaluarea sumativa (ES). Acest fapt presupune doud aspecte importante: (1)
Precizarea in curriculum-uri a SD pentru invatare, integrare si evaluare; (2)
Asigurarea unei evaluari fiabile a competentelor in situatii de evaluare complexe.

Deoarece atat procesul de tratare al unei SD, cét si rezultatele obtinute sunt
complexe si strict individuale, evaluarea acestora este dificila. In lucrare sunt
examinate modelele posibile de evaluare a competentelor in situatii, dintre care este
evidentiata evaluarea criteriala.

In capitol a fost argumentat rolul crucial al situatiei didactice in
dezvoltarea competentelor [9], [20] si al importantei necesitatii elaborarii unui
model relevant de formare a competentelor prin SD si a unei metodologii clare de
proiectare/gestionare in baza SD a cursurilor universitare, ce au ca finalitati
dezvoltarea competentelor specialistilor in informatica.

in capitolul 2 ,Modelul si metodologia formarii competentelor studentilor
prin situatii didactice” este prezentat modelul formérii competentelor prin situatii
(MFCPS) si descris detaliat modul de transpunere a acestui model in practica
didactico-pedagogica prin expunerea metodologiei de instruire prin situatii (MIPS)
din perspectiva activitatii profesorului si studentului.

MFCPS se fundamenteazd pe ideea ca studentul poate sa-si formeze si
dezvolte competentele in situatii, prin actiune si interactiune dinamica cu mediul.
Aceasta implica faptul cd procesul de IPS universitar are loc pornindu-se de la SD.
Conceperea procesului de formare a competentelor prin SD a determinat precizarea
definitiilor proprii cu explicatiile de rigoare referitor la termenii cheie in IPS
precum: competenta, transfer si mobilizare a resurselor, situatie.

Fiecare student isi construieste, in dependentd de experienta in situatii, 0
multitudine de scheme operationale de mobilizare a resurselor cognitive posedate.
Transferul reprezinta, astfel, un proces complex de reutilizare prin transformare,
adaptare si mobilizare a schemelor operationale cognitive in contexte noi. Contextul
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reprezintd relatia dintre circumstante, ingloband situatia, conditiile si persoana.
Transferul si mobilizarea sunt doud procese ce se implicd simultan si reciproc.
Mobilizarea cognitiva tine anume de modificarea si adaptarea dinamicé a schemelor
in actiune. Actiunea in situatie std la baza mobilizdrii si face posibild exercitarea
transferului. Nici un transfer dintr-o situatie in alta nu ar fi posibil fira adaptare, prin
urmare fird posedarea inteligentei situationale. Abordarea situationald a competentei
se bazeazd astfel, pe trei factori: situatii, actiune competentd si inteligenta
situationala. Posedarea inteligentei situationale reprezintd factorul crucial pentru
tratarea situatiei si determina formarea competentei. Competenya reprezinta rezultatul
actiunii persoanei intr-0 anumita situatie, prin selectarea si mobilizarea unor resurse
pertinente si tratarea cu succes a situatiei. Inteligenza situagionala depaseste actiunea
competentd si inseamnd a fi efectiv intr-un anumit context prin intelegerea unei
situatii noi si a necesitatii de adaptare a resurselor deja posedate sau de construire a
unor resurse noi pentru a actiona competent si a face posibila tratarea cu succes a
situatiei. Prin urmare, actiunea competenta este realizata prin transfer si mobilizare,
iar inteligenta situationala este capacitatea de adaptare la situatii noi (fig. 1).

< \ . Concepte,
Competenti - nceptualizacg h
acomodare Schema - scheme
= (resurse) noi
S
Q
< ) ©
Persoand Actiune asimilare =
competenta [N aphilizare transfer
Situatie noud Inteligenti situationali

Context
Fig. 1. Procesul de actiune si adaptare in situatii noi

Contextualizarea, decontextualizarea si recontextualizarea reprezinta
etapele necesare pentru ca studentul sa-si poatd construi, transfera si mobiliza
resursele cognitive n situatii diverse. Situafia este vazuta ca un ansamblu dinamic
si complex de circumstante raportate la o persoand. Situatia didactica (SD) este
situatia elaboratd de cétre profesor in cadrul sistemului didactic student-profesor-
continut, caracterizat prin intentia profesorului de a-l plasa si orienta pe student
spre realizarea actiunilor pentru tratarea cu succes a acesteia si dobandirea
cunostintelor/ competentei. SD proiectate in IPS au scopul de a-1 face pe student sa-
si formeze si sd mobilizeze resurse. Competentele dezvoltate de citre student devin
resurse necesare pentru dezvoltarea altor competente si in asa mod, formarea
reprezintd un proces dinamic continuu. Este propusa clasificarea SD din punct de
vedere al etapelor formarii resurselor pentru rezolvarea SD complexe in procesul de
dezvoltare a competentelor (fig. 2) [3], [7], [21, p. 92]:

1. Invitarea de bazi — etapa la care are loc structurarea resurselor.

2. Integrarea — etapa la care se formeaza si este exersatd competenta,

utilizdnd resursele posedate.
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3. Adaptarea (transfer) — exersarea/evaluarea competentei in situatii
diferite de situatia de invatare, dar care face parte din aceeasi FS.

Situatii

Situatii de simulare Situatii reale Situatii reale

din practica profesionala

cvasi-profesionale in perioada studiilor

din viata profesionala

\

Situatii problema

[ Situatii de invatare ] : Situatii de integrare ]—9[ Situatii de evaluare ]

(iewon) [oomewss]

invitare de bazi Adaptare

Fig. 2. Clasificarea situatiilor

in corespondenta cu etapele enumerate, SD pot fi clasificate in: situatii de
invatare (SI), situatii de integrare (SIT), situatii de evaluare (SE) [22]. Situatiile de
invatare (SI) sunt situatiile in care se formeaza/construiesc/structureaza cunostinte
noi, ca resurse necesare pentru rezolvarea situatiilor ulterioare. Situatiile de
integrare (SIT) sunt concepute pentru a invata studentul sd combine/articuleze/
integreze/mobilizeze un ansamblu de resurse deja cunoscute. Situatiile de evaluare
(SE) sunt necesare pentru a evalua competentele formate la student. Sl sunt de
regula situatii complicate, in care studentul pentru a le solutiona trebuie sa pund in
joc resurse noi sau putin stapanite. Pe cand, SIT sunt de regula situatii complexe in
care studentul trebuie sd articuleze si sd combine intr-o manierd noud mai multe
resurse deja posedate. Evaluarea are loc in situatii complexe. In tezi este efectuata
o analizd comparativa detaliatd a situatiilor complicate si a situatiilor complexe
dupd mai multe criterii [3]. La fel, sunt descrise caracteristicile situatiilor
complexe, care permit validarea acestora in procesul instructiv.

Conceptualizarea notiunilor cheie a APS si clasificarea efectuata a
favorizat elaborarea modelului de formare a competentelor prin situatii a
studentilor la disciplinele informatice (fig. 3) [13]. Modelul elaborat este descris de
urmatoarele caracteristici, care-l deosebesc de alte modele pedagogice [13]:

1. Fundamentarea teoreticd pe: constructivism, APC si centrare pe student;
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2. Axarea modelului pe interactiunile dintre actantii principali ai triunghiului
didactic: studentul, profesorul, continutul instruirii si elementele cheie ale
IPS precum: situatie, resurse, actiune, competenta.

3. Prezentarea relatiilor dintre actantii sistemului didactic intr-un context
social educational structurat la nivel de macrostructura si microstructura,
dar si a relatiilor cu mediul extern.

4. Modelul se sprijina pe clasificarea propusa a SD: SD de invatare (SI), de
integrare (SIT) si de evaluare (SE) grupate in FS.

5. Descrierea rolului profesorului in IPS ce consta in:

— transformarea continutului instruirii, tinand cont de finalitatile
din curriculum, in informatii pe care studentii sa le perceapa;

— provocarea, proiectarea si gestionarea proceselor de:
transformare a informatiilor in cunostinte, formare a resurselor
cognitive, dezvoltare a competentelor studentilor. Aceste
activitati se transpun in cadrul IPS in crearea si dirijarea: (a) Sl
—1n care studentii sd-si formeze si structureze resurse; (b) SIT —
in care studentii selecteazd, mobilizeaza si integreaza resursele
pertinente pentru formarea competentelor; (¢) SD de evaluare.

— ghidarea studentilor in formarea competentelor profesionale
reale/efective care sia corespundd competentelor virtuale
prevazute de curriculum.

6. Specificarea graficd a modului de implicare a profesorului la fiecare din
etapele de formare a resurselor/competentelor. Activitatea profesorului
este indicata In model prin linie continud ingrosata.

7. Evidentierea rolului studentului ca factor de decizie si de legaturd dintre
cele doua niveluri susnumite: macrostructura si microstructura;

tipuri de SD de a-si structura/forma resursele (R), care pot ulterior
contribui prin actiuni (A) la rezolvarea situatiei si dezvoltarea
competentelor (C).

9. Reprezentarea schematica a activitatii studentului in procesul de formare a
resurselor in SD, prin identificarea actiunilor implicate la fiecare din
etapele de contextualizare, decontextualizare s$i recontextualizare.
Activitatea studentului este indicata prin linie ingrosata intrerupta.
Metodologia formarii si dezvoltarii competentelor prin situatii in baza

modelului elaborat a fost descrisa din punct de vedere al activitatii profesorului si a
studentului [21, p. 86], [15]. in cadrul sistemului didactic, in IPS, profesorul are
rolul de a organiza activitatea. Activitatile de baza ale profesorului, descrise
amanuntit in teza sunt prezentate in Tabelul 1 [8, p. 14], [4].
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Tabelul 1. Activitatea de baza a profesorului in cadrul MIPS

1. Crearea bancii de SD;
Faza 2. Gruparea SD in FS;
re-activi Proiectare | 3. Identificarea competentelor;
P 4. Identificarea continutului de predat (crearea matricei
tratérii competente — MTC).
1. Organizarea contractului didactic;
Faza . 2. Plasarea studentului in SI, SIT, SE;
. . | Gestionare . SN . .
interactiva 3. Gestionarea procesului de invatare, integrare si
exersare a transferului.
1. Evaluarea rezultatelor obtinute;
Faza 2. Verificarea realizarii finalitatilor — stabilirea
. . | Reflectare . . 5
post-activa nivelului competentelor efective;
3. Analiza rezultatelor si luarea deciziilor.

Procesul de formare a competentelor de catre student este descris la 3

etape: invétarea de baza, integrarea si adaptarea (fig. 4) [15, p. 20].

Etapele dobandirii |f,5are de bazi—| Integrare |— /daptare
competentei 7 Q/ (transfer)
Indicatori | | infelegere [ actiune || autonomie |
Activitatile | a sti | >l a sti sa faci | > a sti sa fii |
cunoasterii \ —~ ZZS\
. - Q. D —
gardl 'S 4&;‘)& S B X - =
z 38 |28 <5 e =E |23
O o a o »n > WJCTS g
© = < = 50 =5 E < © < g
S S ] =38 &
<
Performantele \V/ v \
asteptate | instruit, cultivat | | tehnician || competent ||experimentat|| expert|

Fig. 4. Modelul formarii competentelor de catre student

Fiecare dintre aceste etape este descrisa in Tabelul 2.
Tabelul 2. Activitatea studentului in procesul de formare a competentelor

& < | s Destabilizarea cunostintelor anterioare,
Invatarea de bazd | Intelegere C
’ ’ structurarea resurselor cognitive.
. Integrarea prin selectare si mobilizare in actiune
Integrarea Actiune 0, N
’ a resurselor posedate pertinente in situatia data.
Adaptarea Autonomie | Transferul si adaptarea la situatii noi.
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Pentru a intelege si sustine studentii in procesul de formare a

competentelor, in tezd este descrisa detaliat activitatea studentului in procesul de
tratare a unei SD (Tabelul 3).

Tabelul 3. Activitatea studentului pentru tratarea SD complexe

Pregatirea 1. Pregitirea emotionala.

Situarea

Intelegerea SD;

Pozitionarea

1.

2. Stabilirea FS din care face parte situatia

1. Problematizarea situatiei — stabilirea actiunilor
pentru tratarea situatiei (a solutiilor, metodelor).

Transformarea 1. Realizarea actiunilor.

Reflectarea 1. Estimarea si diagnosticarea actiunilor.

In continuare este descris modul de implementare a modelului si

metodologiei elaborate in baza proiectérii cursului universitar ,,Aplicatii generice”.
Instruirea in cadrul cursului, in USARB s-a bazat pe MFCPS a viitorilor specialisti
in informatica, pe implementarea in practicd a conceptelor, interactiunilor si
proceselor esentiale reflectate in model prin aceea ca [16], [24]:

Curriculumul unitatii de curs a fost proiectat din perspectiva APC, accentul
punindu-se pe construirea competentelor viitorilor specialisti in domeniul
respectiv.
Finalitatile cursului au fost stabilite in dependentd de nivelul asteptat al
competentelor corespunzatoare domeniului disciplinei in situatiile din viata
profesionald si personala a viitorilor specialisti.
Finalitatile unitatii de curs corespund competentelor profesionale si
transversale dezvoltate de cétre studenti, enuntate in Programul de studiu al
Catedrei.
Atat la nivel de proiectare, cat si de implementare in practicd a modelului, s-a
tins spre o implicare activd a studentilor. Respectarea cerintelor si a
necesitatilor profesionale, cat si personale ale studentilor s-a efectuat prin
chestionare si observari continue.

Logica interactiunilor si a proceselor esentiale reflectate in model din

perspectiva APS a fost oglindita in organizarea intregului proces de studiu in cadrul
unitatii de curs prin faptul ca:

invatarea, construirea schemelor si formarea competentelor au loc in SD. Prin
urmare, intreg continutul de studiu a fost structurat in SD.

Elaborarea SD 1in cadrul cursului a fost orientatd spre favorizarea
contextualizarii, decontextualizarii, recontextualizarii, cat si a transferului
resurselor. Realizarea acestor etape esentiale in procesul de dezvoltare a
competentelor a fost determinatd de faptul cd s-a tinut cont de situatiile
relevante ce pot aparea atat in practica pedagogica (practica de producere, la
specialitdtile fara profil pedagogic) a absolventilor de la disciplinele
informatice, cat si in viata lor reald profesionala si personala.
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e Competentele asteptate ,virtuale” au fost formulate dupa specificarea
situatiilor posibile pe care trebuie sda le trateze absolventii disciplinelor
informatice cu/fara profil pedagogic.

e Specificarea FS corespunzitoare competentelor vizate a fost indeplinitd
conform principiului de la simplu la complex.

e Pornind de la clasificarea efectuata a situatiilor, FS alcatuite in cadrul cursului
au fost structurate in SI, SIT, SE. Dupa posibilitate, dar si in dependenta de
interactiunile din grupa s-a tins spre tratarea acestor tipuri de SD mai intai in
perechi/grupuri mici si apoi individual, cét si spre lucrul in SE formative si
apoi de remediere [26, p. 100].

e Conform metodologiei elaborate, cursul a fost structurat in patru module.
Fiecare modul cuprinde FS cu situatiile explicate si structurate in lucrari de
laborator. Pentru fiecare modul din cadrul unitatii de curs s-a elaborat MTC
prin specificarea FS, a competentelor corespunzitoare FS, a situatiilor, a
categoriilor de actiuni, a actiunilor si resurselor posibile [12].

e Evaludrile la prelegeri s-au bazat, in principal, pe evaluarea resurselor. La orele
de laborator, evaluarea s-a efectuat gradual in baza SIT complexe. S-a utilizat
metoda criteriala de evaluare [1, p. 10].

O modalitate binevenita in sustinerea si eficientizarea IPS este oferitd de
catre mediile digitale, dintre care platformele de creare a portofoliilor electronice este
una importantd punand la dispozitia profesorului si studentului un set de facilitati
favorabile 1n acest sens [4, p. 140], [6, p. 189], [10], [21, p. 100], [22, p. 126], [25].

in capitolul 3 , Validarea experimentaldi a modelului si a metodologiei
elaborate” sunt descrise etapele experimentului pedagogic si prezentate rezultatele
analizei statistice a datelor. Experimentul pedagogic s-a desfisurat in cadrul
Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti, Facultatea de Stiinte Reale,
Economice si ale Mediului de-a lungul anilor de studii 2012 — 2017 si a inclus 182
studenti de la specialitatile: IS-- Informatica (stiinte exacte), IP - Informatica
(stiinte ale educatiei), FI - Fizica si informatica, MI - Matematica si informatica, IE
- Informatica si limba engleza.

Ipoteza cercetarii, care urma sa fie validata prin experiment pedagogic, a
fost formulata in felul urmator: plasarea frecventd a studentilor 1n situatii complexe
autentice permite de a dezvolta competentele lor profesionale la nivele care
depasesc semnificativ nivelele de dezvoltare a competentelor studentilor instruiti
prin sarcini de invitare simple, tratarea cirora nu necesitd integrarea unui numar
mare de resurse. Experimentul pedagogic a fost organizat pentru a analiza influenta
variabilei factor MIPS (variabila independentd) asupra performantelor studentilor
(variabila dependenta) (fig. 5).

Pentru a analiza in ce masurd variabila factor influenteaza variabila
dependenta, in cadrul experimentului, aceastd variabild a fost aplicatd intr-un
esantion experimental, iar performantele obtinute au fost comparate cu
performantele intr-un esantion de control, in care variabila data nu a fost prezenta.
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Din fig. 5 se observa cd modelul experimental este un model mediat — atunci cand
relatia de cauza — efect dintre variabila independenta si variabila dependentd poate
fi explicati printr-0 variabild mediatoare. In cadrul experimentului realizat,
variabila mediatoare este motivatia studentilor [14].

- — - — - — -y - —

| Variabilele independente , | Variabila mediatoare |, Variabila ]
' M ivati I dependentd !
o [Metodapregarii ] | 1 [Movafla] o 4 |
l Vel MIPS : Esantionul >, '
. factor_ | 4 experimental ! :
I Metode I : . I
i traditional Esantionul de L ! |
| raditionale j Contl'0| : I
! : : . , | Performantele :
i Proiectarea ||, '| studentilor |
I curriculara 1 : I
|variable [ Evaluarea ] ! | =
1| controlate emm——o—1\ I .
| Mediul, ! > !
: asigurarea ||, | :
I tehnica | : |
| |

Fig. 5. Conexiunea dintre variabilele experimentului

Experimentul s-a desfasurat in 4 etape: de constatare, de explorare,
formativa si de control.

La etapa de constatare, analiza nivelului competentei de tratare a
situatiilor complexe posedate initial de catre studenti a aratat un esec de 90%. O
cauza de bazd dedusd a fost lipsa abilitatilor de integrare si transfer al resurselor
necesare pentru tratarea unei situatii complexe.

Etapa de explorare, al carei scop de bazd a fost analiza influentei
variabilei factor MIPS asupra formarii competentelor studentilor, utilizind modelul
si metodologia elaborata a fost organizata in decursul anilor de studii 2012 — 2016.
Studentii participanti au fost repartizati in esantioane de control si experimentale.
Variatia sistemicd in cadrul experimentului a fost determinatd de manipularea
diferita a variabilei factor in esantioane diferite, MIPS fiind aplicata intentionat
doar in esantionul experimental. Variatia nesistemicd a fost asiguratd prin
demonstrarea statisticd a alegerii aleatorii a participantilor in cele doua esantioane
si controlul variabilelor comune (proiectarea curriculard, evaluarea, mediul si
asigurarea tehnica a cursului, modul de predare).

Demonstrarea statisticd a alegerii aleatorii initiale a participantilor in cele
doud esantioane s-a efectuat prin:

1. Demonstrarea absentei diferentelor semnificative initiale prin metodele
statisticii neparametrice.

Alegerea perechilor de grupe experimentale si de control in fiecare an de
studiu s-a efectuat prin aplicarea criteriilor statistice neparametrice Wilcoxon —
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Mann-Whithey. S-au ales perechile de grupe pentru care diferentele erau statistic
nesemnificative [21, p. 101]. Rezultatele obtinute in urma analizei treptate a datelor
statistice sunt prezentate si in lucrarile [24, p. 198] [10, p. 206].

2.

Analiza reprezentativitatii esantioanelor alese prin demonstrarea
suprapunerii considerabile a intervalelor de incredere, si calcularea erorii
standard.

Calcularea intervalelor de incredere si a erorii standard a dovedit ca:

— Intervalele de incredere la inceputul experimentului in cele doua
esantioane se suprapun considerabil, astfel media esantioanelor alese
este foarte apropiatd de media populatiei din care fac parte, deci
reprezintd foarte bine populatia.

—  FEroarea standard in intreg esantionul este foarte apropiata de valoarea
0 (0,07), dar si erorile standard in esantionul de control si esantionul
experimental sunt foarte apropiate intre ele, inclusiv si de valoarea 0,
deci diferentele dintre mediile esantioanelor nu sunt semnificative,
acestea facand parte din aceeasi populatie.

Demonstrarea cu ajutorul metodelor statisticii parametrice a presupunerii

ca orice esantion ales aleatoriu dintr-o populatie cu o distributie normala

(DND) va produce rezultate asemanatoare.

Pentru aceasta, au fost examinate:

— distributia normala a datelor [18, p. 42]: grafic prin histograme (fig. 6),
grafice cu casute si de tip ,,Q-Q” si statistic prin analiza asimetriei,
boltirii distributiei, dar si prin aplicarea testelor Konmoropos-CmupHos
si a testului Shapiro-Wilk (Tabelul 4);

Frequensy

Fig. 6. Histograma intregului esantion la inceputul experimentului

Tabelul 4. Teste parametrice de determinare a distributiei normale pe esantioane

Tests of Normality

grupe Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
. . de control .077 70 .200° .978 70 .266
note_inmatriculare )
— experimentale .100 77 .054 .973 77 .096

*. This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction
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— omogenitatea variantei: grafic si statistic (testul Levene), (Tabelul 5);
— masurarea datelor in scala de interval;

— independenta datelor;

— dimensiunea esantionului.

Tabelul 5. Testul Levene aplicat esantionului initial

Test of Homogeneity of Variance
Levene dfl df2 Sig.
Statistic
note_inmatriculare Based on Mean .051 1 145 .821
Based on Median .057 1 145 .811
Ba_sed on Median and with 057 1 144.551 811
adjusted df
Based on trimmed mean .054 1 145 .817

4. Dupa confirmarea ipotezelor enumerate a fost posibila aplicarea T-testului
parametric, bazat pe DND (Tabelul 6). T-testul a demonstrat lipsa
diferentelor statistic semnificative dintre mediile celor doua esantioane si
confirmarea provenientei acestora din aceeasi populatie.

Tabelul 6. T-testul asupra datelor initiale
Independent Samples Test
Levene's Test t-test for Equality of Means
for Equality of
Variances
F Sig. t df Sig. Mean |Std. Error | 95% Confidence
(2- |Difference|Difference| Interval of the
tailed) Difference
Lower | Upper
note_inm Equal variances N
Liricoiare assumed 0.051) 0.821 1.401| ~ 145{ 0.163] 0.20517| 0.14648) 1o, ,[0.49467)
Equal variances ]
not assumed 1.401)143.658{ 0.163| 0.20517| 0.14648) 1o ,-0.49470

Dupa interventiile efectuate 1n esantionul experimental, prin

implementarea MIPS, acceptarea la finele experimentului a ipotezei alternative,

prin care nivelul performantelor studentilor din esantionul de control este mai mic

decit cel al studentilor din esantionul experimental s-a realizat prin demonstrarea
diferenselor statistic semnificative dintre esantioane in felul urmator:

1. Analiza ipotezelor statisticii parametrice asupra distributiei rezultatelor finale
la curs, a demonstrat 0 DND partiala a datelor prin: z-scoruri nesemnificative
statistic ale asimetriei si boltirii distributiei datelor; diferenta semnificativa de
la o distributie normala a datelor prin aplicarea testelor Konmmoropos-CmupHOB
si Shapiro — Wilk; omogenitatea variantei intre cele doud esantioane
demonstrate prin testul Levene. Aplicarea T-testului parametric (Tabelul 7),
bazat, in principal, pe omogenitatea variantei si independenta datelor, a
demonstrat acceptarea ipotezei alternative prin care se confirma diferentele
semnificative dintre esantioane.
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2. Convertirea T-testului in coeficientul r al lui Pearson a ardtat obtinerea unui
efect semnificativ cu o valoare mare r=~0,5.

Tabelul 7. Rezultatele t-testului asupra datelor finale

Independent Samples Test

Levene's Test for t-test for Equality of Means
Equality of
Variances
F Sig. t df |Sig. (2-] Mean |Std. Error| 95% Confidence
tailed) |Difference|Difference] Interval of the
Difference
Lower | Upper
note_ AGEqual
variances 0.032] 0.859|-6.775| 145 0.000] -1.38979| 0.20514]-1.79525}-0.98434}
assumed
Equal
variances not -6.785|144.409] 0.000| -1.38979| 0.20483]-1.79464]-0.98494
assumed

3. Dupa analiza datelor finale pe ani de studii prin intermediul testelor non-
parametrice Wilcoxon si Mann — Whitney, ipoteza nuld a fost respinsa si
acceptata cea alternativa.

4. Diferenta dintre esantioane este caracterizatd de coeficientul lui Cohen d=1,12,
ceea ce demonstreazd o valoare puternicd a efectului interventiei In grupa
experimentala (fig. 7).

Cohen'sd: 11

Fig. 7. Interpretarea vizuald a coeficientului lui Cohen
5. Coeficientul de corelatie (Pearson, Kendall, Spearman) calculat dintre datele
initiale si datele finale aratd valori semnificative, dar o valoare a corelatiei
medie (r==0,3). Acest fapt denotd ca notele de inmatriculare coreleaza
puternic cu notele obtinute la curs, dar notele de inmatriculare nu au garantat
obtinerea rezultatelor bune la curs si doar 17% din rezultatele de la curs depind
de notele de inmatriculare.

Prin urmare, analiza statisticd a datelor obtinute la aceastd etapd a
demonstrat cd diferenta dintre esantionul experimental si cel de control este
semnificativa, deci interventiile, in sensul aplicarii MIPS, au avut efect.

La etapa de formare, in anul de studiu 2016 — 2017, eficienta interventiilor
pedagogice a fost demonstratd prin corelarea puternica si medie a notelor obtinute
in cadrul cursului organizat conform MIPS.
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In cadrul experimentului au fost analizati si factorii motivasionali ai
studentilor [2], [17], [18], [19]. Datele obtinute au fost analizate grafic, dar si statistic
prin corelarea aspectelor percepute ale motivatiei si performantele obtinute [14].

in anul de studii 2014 — 2015, in cadrul experimentului de explorare, la
inceputul experimentului se observa o lipsd de corelatie semnificativa in ambele
esantioane. La finele anului de studiu, niveluri de corelatie medie se observa in
grupa de control referitor la: valoarea cursului, scopul urmarit — Invatarea,
atribuirea reusitei/nereusitei factorilor externi si in grupa experimentala referitor la:
valoarea cursului, valoarea invatarii, perceperea competentei proprii, vointa de a
invata, atribuirea reusitei factorilor interni/externi. In esantionul experimental, se
remarca O crestere a nivelului de corelatie a unor aspecte care initial nu corelau
deloc sau manifestau o corelatie negativd precum: valoarea cursului, atribuirea
succesului factorilor interni (Tabelul 8).

Tabelul 8. Matricele coeficientilor de corelatie dintre predictorii motivatiei si
performante, anul 2014 — 2015, esantionul experimental, date finale

Correlations

not | Valo | Anx | Perc | S| S| Voi | Atra | Valo | Atr | Atr_ | Atr_ | Atr | Atr_ | Atr_
a_| area | ieta | eper | _ | _ | nta | ctivit | are_ | _s | suc | succ | _e | ese | esec
AG| _inv |tea | ec | p| T |_inv| ate | curs | uc | cfi| _fe | se | c_fi| _fe
er|n c c
flv
Pea
rso 6l - R
n .53 1 48 - .50 -
Cor 1| .404 9 .546 17 7 4| 443 414 0 447 | .289 .1é .289 206
hot rela 7
Ja A tion
G Sig. ol -
(1.' .140 06 .064| 2 3] .09 116 | 134 08 114 | .226 38 .226 | .220
taile 7 n 2 3 5 3
d) 5
N 9 9 9 9] 919 9 9 9 9 9 9 9 9 9

*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed).
**, Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

in anul de studii 2016 — 2017, in cadrul experimentului de formare este
remarcabila corelatia initiald pozitiva semnificativa dintre performante si vointa de
a Invata si negativa dintre performante si atributia succesului factorilor externi, fapt
ce demonstreazd o motivatie intrinsecd sporitd initiala a studentilor. La finele
anului de studiu, implementarea MIPS si-a reflectat influenta pozitivda prin
determinarea unor corelatii semnificative pozitive dintre notele obtinute la curs si
factorii motivationali: perceperea competentei proprii si aprecierea valorii cursului
si valori semnificativ negative pentru corelatia dintre performante si anxietatea in
situatii de evaluare (Tabelul 9). Aceasta a demonstrat ca studentii care au participat
la experiment au apreciat la un nivel inalt valoarea cursului. In plus, la studenti a
crescut semnificativ aprecierea propriei competente, studentii au devenit increzuti
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in fortele proprii, iar pe masura obtinerii performantelor au avut o anxietate in
scadere [14, p. 183].

Tabelul 9. Matricele coeficientilor de corelatie dintre predictorii motivatiei
si performante, anul 2016 — 2017, date finale

Correlations
not | Valo | Anxie | Perce | S_ | S_i | Vo | Atrac | Valoar | Atr | Atr_s | Atr_s | Atr | Atr_e | Atr_e
a_ A| area | tatea | pere_ | pe | nv | int | tivitat | e_cur | _su | ucc_ | ucc_f | _es | sec_f | sec_f
G | _inv c rf a| e s cc fi e ec i e
in
v
Pears ) }
on . .| 0 .0
1] 106 ] -.354" | .358 .027 -030| 174 03| 194 | -234| .00| -035| .006
no Correl 32 09 9 8
tg ation
_A Sig.
G (1 29| 02| 020 A ast| A 43| 67| 3| a0 oos| 48| 42| 4ss
. 29 80 0 3
tailed)
N 33 33 33 33]33] 33]33 33 33] 33 33 33| 33 33 33
*. Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

La etapa de control s-a analizat impactul experimentului de formare
asupra performantei si atitudinii studentilor [26]. Aspectele pozitive evidentiate
referitor la curs si metodologia noud implementatd sunt: aprecierea inaltd a
cursului, aprecierea inaltd a situatiilor tratate in cadrul cursului pentru dezvoltarea
competentelor profesionale, aprecierea respectarii evolutiei treptate a complexitatii
situatiilor, interesul inalt. Dificultatile cele mai esentiale aparute s-au referit la
procesul integrarii resurselor in situatii complexe, dar si la aspecte tehnice precum
traducerea cursului In limba rusa.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea realizatd aduce argumente suficiente referitor la faptul ca
metamorfoza ideii APC In invatdmant in APS este esentiald, deoarece situatia
constituie modul prin care poate fi formata, dezvoltatd si evaluatd o competenta.
Prin urmare, proiectarea curriculard universitara trebuie efectuatd pe doua directii
concomitente: specificarea competentelor si a FS ce definesc competentele date.
Rezultatele de baza si metodologia formarii competentelor prin situatii pot fi redate
in urmatoarele concluzii generale:

1. Investigarea modului de realizare a instruirii prin situatii a determinat analiza,
revizuirea si conceptualizarea notiunilor de competenta, situatie didactica,
familie de situatii, transfer, evaluare [14], [18], [22], [24], [28], [33], [36].
Ideea de baza conturata consta in importanta organizarii formarii universitare
conform instruirii prin situatii. S-a dovedit ca in asa mod studentii pot invata
sd integreze resursele potrivite intru formarea schemelor cognitive ce pot fi
mobilizate si transferate prin transformare si adaptare in familii de situatii
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diferite ce trebuie tratate, Imbindndu-si in asa fel actiunile in situatie si

dezvoltandu-si competentele si simultan inteligenta situationala.

Specificarea procesului de formare si dezvoltare a competentelor se realizeaza

prin elaborarea unui sistem complex de familii de situatii in care situatiile

didactice trebuie clasificate din punct de vedere al etapelor formarii resurselor

in situatii de invatare, de integrare si de evaluare [16], [20], [24], [34].

Gestiunea competentelor definite prin familii de situatii poate fi efectuata si

implementata in cadrul unui curs universitar prin intermediul Matricii Tratarii

Competente, care cuprinde toate situatiile didactice cu care va fi confruntat

instruitul, grupate in familii de situatii ce definesc competentele asteptate, dar

si actiunile si resursele necesare [14], [16], [25], [21] [29].

Modelul elaborat al formarii competentelor prin situatii permite elucidarea

relatiilor dintre actantii sistemului didactic universitar in contextul social

educational al R. M. Totodata, modelul precizeaza intr-un mod grafic
reprezentativ procesul de formare a resurselor sau/si competentelor in situatii
de catre instruit prin evidentierea tuturor aspectelor, actiunilor si elementelor
constitutive principale implicate in proces din punct de vedere a celor doua

activitati care se interconecteaza: cea a studentului si cea a profesorului [26].

Metodologia instruirii prin situatii elaboratd in baza modelului formarii

competentelor prin situatii se caracterizeaza prin [26]:

— Descrierea complexa a formdrii competentelor de cétre student de la
procesele cognitive care stau la baza actiunilor acestuia si pana la actiunile
concrete intreprinse in vederea tratarii situatiilor [16], [19], [28], [33], [37];

— Prezentarea detaliatd a etapelor parcurse de profesor in activitatea sa
urmadnd MIPS (pre-activa, interactiva si post-activd), cu specificarea
aspectelor importante de care trebuie sa tind cont, a sugestiilor si
recomanddrilor in momente cheie (precum formularea sistemului de
situatii didactice, sistematizarea lor in familii de situatii ce definesc
competente, crearea Matricii Tratarii Competente), a dificultatilor posibile
si a modalitatilor de solutionare [17], [18], [34], [21], [28].

Modelul si metodologia elaborate au fost implementate in cadrul disciplinei

universitare ,,Aplicatii generice”. S-au elaborat: curriculumul disciplinei cu

identificarea competentelor, finalitatilor si a modulelor de baza, Matricile

Tratarii Competente pentru fiecare modul, incluzand familiile de situatii ce

definesc competentele, exemple de situatii didactice cu actiunile si resursele

necesare pentru a le trata [24], [25], [29], [37], [39].

Pentru a corespunde cerintelor digitale actuale, dar mai cu seama si pentru a

facilita procesul de predare — invatare — evaluare, metodologia instruirii prin

situatii s-a realizat cu ajutorul unei platforme de gestiune a portofoliilor
electronice, portofoliul dovedindu-se a fi unul din modalitatile facile de
evidentd a progresului in procesul de formare si dezvoltarea competentelor

[17], [19], [35], [38], [188].
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Modelul si metodologia de formare a competentelor prin situatii au fost
validate prin experimentul pedagogic realizat, demonstrandu-se ca instruirea
studentilor prin situatii didactice permite dezvoltarea competentelor lor
profesionale la un nivel semnificativ mai inalt decat a studentilor in instruirea
carora nu a fost implementatd metodologia datd; diferenta dintre esantioane
fiind caracterizata de o valoare semnificativ puternica a efectului interventiei
d=1,12 [34], [23], [37], [39].

In cadrul experimentului pedagogic s-a demonstrat ci motivatia este factorul care
intervine pozitiv in procesul de instruire prin situatii. In grupele experimentale s-a
inregistrat o crestere medie a nivelului perceperii aspectelor motivationale
precum: performanta ca scop de bazd urmarit, importanta si utilitatea invatarii,
perceperea competentei, vointa de a Invata, valoarea cursului si atributia reusitei
factorilor interni. Este remarcabil faptul ca in cadrul experimentului de formare,
utilizarea Metodologia instruirii prin situatii a determinat ridicarea semnificativa la
un nivel inalt a motivatiei in ceea ce priveste perceperea competentei proprii si
aprecierea valorii cursului, dar si o scadere semnificativd a nivelului anxietatii
studentilor in situatii de evaluare [15], [27], [30], [31], [32].

Analiza rezultatelor obtinute a confirmat:

1. Atingerea scopului cercetiirii ce constd in fundamentarea teoretica,
elaborarea si validarea experimentald a modelului si metodologiei de
formare si dezvoltare a competentelor la viitorii specialisti in informatica
printr-un sistem de situatii didactice;

2. Realizarea obiectivelor cercetarii.

— Determinarea reperelor psiho-pedagogice ale formarii si dezvoltarii
competentelor studentilor prin situatii didactice.

—  Precizarea conceptelor fundamentale teoretice referitoare la modul de
definire, formare si dezvoltare a competentelor din punct de vedere
situational.

— Determinarea fundamentelor teoretico-metodologice si elaborarea
modelului pedagogic de formare a competentelor studentilor prin
situatii didactice.

— Stabilirea si fundamentarea didacticd a metodologiei de formare si
dezvoltare a competentelor prin valorificarea situatiilor didactice.

— Validarea experimentald a modelului si metodologiei elaborate in
cadrul disciplinei universitare ,,Aplicatii generice”.

3. Tratarea problemei stiintifice importante solutionati in cercetare
privind fundamentarea stiintifici a rolului situatiei didactice in formarea
competentelor, fapt ce a condus la elaborarea unei metodologii de
instruire universitard printr-un sistem de situatii didactice, in vederea
formarii si dezvoltdrii competentelor studentilor de la specialitatile
informatice.
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Obtinerea rezultatelor cercetarii permite formularea urmatoarelor
recomandari si perspective:
—  MIPS poate fi utilizata pentru formarea competentelor studentilor in
cadrul disciplinelor universitare in domeniul informaticii, dar si al
altor discipline din domeniul stiintelor;

— Ar fi oportuna investigarea statistica a aplicarii MIPS din punct de
vedere a coreldrii acesteia atat cu motivatia, cat si cu metode noi de
predare in medii digitale.
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ADNOTARE
Bleandura Nicoleta
Sistemul de situayii didactice ca element de baza al formarii competentelor
profesorului de informatica
Teza de doctor in pedagogie. Balti, 2018
Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii, bibliografie din 197 titluri, 28
anexe, 148 pagini text de baza, 32 desene, 26 tabele. Rezultatele obtinute sunt
publicate 1n 27 lucrari stiintifice.
Cuvintele cheie: constructivism, abordare prin competente (APC), abordare prin
situatii (APS), situatie didactica, familie de situatii, resursd, metodologia instruirii
prin situatii (MIPS).
Domeniul de studii: Pedagogie. Didactica scolara (pe trepte si discipline de
invatamant) (Informatica).
Scopul cercetarii: determinarea fundamentelor teoretice, elaborarea si validarea
experimentald a modelului si metodologiei de formare si dezvoltare a
competentelor la viitorii specialisti in informaticd printr-un sistem de situatii
didactice.
Obiectivele de cercetare: (1) Analiza literaturii stiintifice de specialitate si
evidentierea rolului situatiei didactice in formarea competentelor studentilor; (2)
Precizarea conceptelor fundamentale teoretice referitoare la modul de definire,
formare si dezvoltare a competentelor din punct de vedere situational; (3)
Fundamentarea si elaborarea modelului formarii competentelor studentilor prin
situatii didactice; (4) Elaborarea si descrierea metodologiei de instruire prin situatii
(MIPS) orientate spre formarea si dezvoltarea competentelor studentilor; (5)
Validarea experimentala a modelului si metodologiei elaborate in cadrul disciplinei
universitare ,,Aplicatii generice”.
Problema stiinfifica importantd solutionata in cercetare consta in fundamentarea
stiintificd a rolului situatiei in formarea competentelor, fapt ce a condus la
elaborarea unei metodologii de instruire universitara printr-un sistem de situatii
didactice, in vederea formarii si dezvoltdrii competentelor studentilor de la
specialitatile informatice.
Semnificatia teoreticd a cercetdrii constd in largirea spectrului metodelor
universitare de formare a competentelor viitorilor specialisti in informatica (metoda
formarii situationale a competentelor).
Valoarea  aplicativa a lucrarii:  posibilitatea  implementarii MIPS la
formarea/dezvoltarea competentele studentilor in cadrul disciplinelor universitare.
Implementarea rezultatelor stiintifice:  MIPS este utilizatd pentru formarea
competentelor in cadrul cursului ,,Aplicatii generice” la Facultatea de Stiinte Reale,
Economice si ale Mediului, USARB.
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Bbrsiunyps Huxonera
Cucmema Oudaxmuieckux cumyayuii Kak OCHOGHOU d1eMenn GOpMUPOBaAHUsL
KOMAnemeHyull yuumens UHpopmamuxu
Juccepraius Ha COUCKaHUE YYEHOH CTENEeHM JOKTOpa NeAarornueckux Hayk.
Bonie, 2018
Cmpyxkmypa Ouccepmayuu: BBEICHUE, TPU TJIaBbl, BBIBOJBI, OuOmuorpadus uz 197
Ha3BaHWid, 28 npuioxeHuit, 148 cTp. OCHOBHOro Tekcra, 32 pUCYHKOB, 26 TaOuuil.
Pe3ynbraThl nccaen0BaHus OMyOJIMKOBaHbI B 27 HayYHbIX paboTax.
Knrouegvie cnosa: KOHCTPYKTHUBH3M, KOMIICTCHTHOCTHBIH IOIXOA B 00pa3oBaHMHU,
CHUTYallIOHHBIA TTOXO0X B 00pa3OBaHWH, AMMAKTHUYECKas CHUTyalUs, KJIAcC CHTYyalHi,
pecypc, METooNIOrus cUuTyanuoHHoro ooy4enus (MOC).
Obnacme  uccnedosanus: llemarormka. J[lupaktika mkonasl (MO CTYNEHSAM U
o0pa3oBaTeNbHBIM TUCHUIUINHAM) (MH(POPMATHKA).
Llenv  uccnedoganus: ONpeneNeHWE TEOPETHYECKUX  OCHOB, pa3pabOTKa |
OKCTIEPUMEHTATIbHAS BaJIUIAMSA MOJACIM M METOIONOTHH OOYYEeHHS W Pa3BUTHUS
KOMIETEeHIMH OyaymuX CIeNHaluCTOB 1O HH(OpMAaTHKE uepe3  CHCTeMY
JUAKTHYECKUX CUTYaIHH.
3adauu uccreoosanus: (1) AHanu3 CHEUMAIM3UPOBAHHOW HAYYHOH JHMTEpaTypbl U
BBIJICJICHUEC PONMM JWJAKTHYECKOW CHUTyallud B (DOPMHUPOBAHUH  KOMIICTCHIIUT
cryneHtoB; (2) Cneunpukanms TEOPETUYECKHUX (YHJAAMEHTAIbHBIX IOHSATHH,
CBSI3AaHHBIX C OMNpe/eieHHeM, (OPMHUPOBAHUEM, M PA3BUTHEM KOMIICTEHIUH ¢
CHUTYaTHBHOH To4kH 3peHus; (3) OGocHOBaHME U pa3paboTKa MOmeNTH (OpMUPOBAHUS
KOMIIETEHIINI CTY/ICHTOB Yepe3 TuIakTHuieckue cutyarnuu; (4) Paspaborka u omucanue
METOJIONIOTHH OOYUYeHHsI UYepe3 CUTyallud OpPHEHTHPOBAaHHAs Ha (OpPMHpPOBAHHE U
pa3BUTHC  KOMIICTCHIIMH  CTyldeHToB; (5) DOKCHepUMEHTalbHAas  BaMJalus
pa3paboTaHHOH MOJETH W METONOJOTHMH, B paMKaX aKaJeMHUYeCKOH IHMCIMIUIAHBI
«O01Me NPUITIOKESHUSD).
Baosicnas nayunas npobrema, pewaemas B MCCIEAOBAHUH, 3aKIIOYAETCS B HAVYHOM
000cHO8aHUYU PONU CUTyaluH B (OPMHUPOBAHUU KOMIIETCHIMH, Komopas npugena K
paspabomke  METOJOJNOIMHM  YHUBEPCUTETCKOIO  OOpa3oBaHUsI uYepe3  CHUCTEMY
MUTAKTHYECKUX CUTYallui Oz OOYYCHHS W Pa3BUTHS KOMIIETSHIIUH CTYJICHTOB IO
CHEUATBHOCTSIM HH(POPMATHUKH.
Teopemuueckas 3nauyumocmy HCCIEAOBAHMS 3aK/IIOUAETCSl B PACIIUPEHUHU CIIEKTpa
YHUBEPCUTETCKUX METOIOB (POPMHPOBAHHS KOMIIETSHIMHA OyIyIINX CHEIHATICTOB 110
nHpopMaTHKe (METOJ CUTYaTUBHOTO ()OPMHUPOBAHUS KOMITETSHITHI ).
Ipaxmuueckas 3Hayumocms NCCIEIOBaHMS: BOSMOXXHOCTH BHeipeHnss MOC B mporiecc
(hopMUpPOBaHUS M Pa3BUTHS KOMIIETCHIMH CTYIEHTOB B paMKaX YHHBEPCHTETCKUX
JCLUIIINH.
Bueopenue pesynomamos uccredosanusi: MOC wucnons3yercss i TMpernojaBaHus
Kypca «OOmue npuinoxeHus» Ha DakynbTeTe pealbHbIX, SKOHOMHUYECKHX HAyK H
OKpyKarolei cpelsl B banikoM rocyrapctBeHHOM yHHBepcuteTe uM. A. Pycco.
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ANNOTATION

Bleandura Nicoleta
The system of didactic situations as a basic element of the teacher's competences
training
Doctoral Thesis in Pedagogy, Balti, 2018
Thesis structure: introduction, three chapters, conclusions, 197 references, 28
annexes, 148 pages of basic text, 32 drawing, 26 tables. The results of the thesis are
published in 27 scientific works.
Key words: constructivism, competence based approach, situation based approach,
didactic situation, family of situations, resource, methodology of training through
situation (MTS).
Domain of studying: Pedagogy. School education (by stages and disciplines)
(Computer Science).
Aim of Investigation: the determination of the theoretical foundations, the
elaboration and the validation of the model and the methodology for forming and
development of the competences of the future specialists in informatics through a
system of didactic situations.
Obijectives of investigation: (1) analysis of the specialized scientific literature and
highlighting the role of the didactic situation in the formation of the students'
competences; (2) specification of the theoretical fundamental concepts on how to
define, form and develop competences from the situational point of view; (3)
foundation and elaboration of the didactical model of students' competences
training through didactic situations; (4) elaboration and description of the in-
situation training methodology ISTM oriented toward the students' competences
development; (5) experimental validation of the developed model and methodology
within the academic discipline "Generic applications".
The important scientific problem solved in research consists in the scientific
substantiation of the situation’s role in the formation of competences, which led to
the elaboration of a methodology of university education through a system of
didactic situations in order to form and develop the competences of the students
from the informatics specialties.
Theoretical significance of the investigation consists in broadening the spectrum of
university methods of training the competences of future specialists in informatics
(situational competence training method).
Applied value of the paper: the possibility of implementing MTS in the
development of students' competences within the university disciplines.
Implementation of scientific results was attained by using the developed
methodology in the teaching of the course "Generic Applications" at the Faculty of
Real, Economic and Environmental Sciences at "Alecu Russo" Balti State
University.
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