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ADNOTARE
Barbaros Ninel, Dezvoltarea competentei de lecturd a textelor de specialitate in limba germand (la
profilul stiinte economice), teza de doctor in stiinte pedagogice, Chisindu 2019.
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Publicatii la tema tezei: 17 publicatii stiintifice si didactice.

Cuvinte-cheie: competentd de lecturd a textelor de specialitate (CLTS), comunicare profesionala
(CP), Model tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de specialitate (MTDCL), harta
cognitiva, text de specialitate, text economic, strategie lectorala.

Domeniul de studiu: Didactica scolara (Limba germana)

Scopul cercetirii consta in fundamentarea teoretica si elaborarea tehnologiei dezvoltarii competentei
de lectura la studentii economisti, in baza textelor de specialitate de limba germana prin integrarea metodei
hartilor cognitive 1n strategia de lectura circulara.

Obiectivele cercetirii: determinarea reperelor teoretice ale dezvoltarii competentei de lectura a textelor
de specialitate; stabilirea oportunititilor metodologice de eficientizare a lecturii textelor de specialitate in
limba germand; studiul comparativ al curriculei universitare in planul cunoasterii de catre studenti a limbajului
economic; stabilirea criteriilor didactice de selectare a textelor de specialitate pentru dezvoltarea competentei
de lectura a textelor de specialitate in limba germana la studentii economisti; identificarea specificului si a
nivelurilor dezvoltarii competentei de lectura si a dificultatilor studentilor economisti privind lectura textelor
de specialitate in limba germana; elaborarea Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de lecturd a
textelor de specialitate in limba germand prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lecturd
circulard; sintetizarea valorilor medii comparate ale competentei de lecturd formate studentilor economisti si
validate experimental.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetirii constd in: elaborarea Modelului tehnologic de
dezvoltare a competentei de lectura a textelor de specialitate In limba germana prin integrarea metodei hartilor
cognitive in strategia de lectura circulara; alcatuirea vocabularului de termeni economici elementari; elaborarea
suportului de curs Limbaj economic german, definirea conceptului competentd de lecturd; actualizarea
notiunilor de competenta de lecturd circulara; lansarea conceptului de lecturd logico-sugestiva si determinarea
tipologiei competentelor necesare pentru valorificarea textelor de specialitate; elaborarea criteriilor didactice
de selectare a textelor de specialitate In limba germanad intru sporirea motivatiei studentilor pentru lectura.

Problema stiintifica solutionati vizeaza optimizarea tehnologiei didactice universitare de predare a
limbilor strdine (limba germand) prin demonstrarea eficientei strategiei de lecturd circulard si a hartilor
cognitive in abordarea textelor de specialitate; aplicarea in practica universitara a Modelului tehnologic de
dezvoltare a competentei de lecturd a textelor de specialitate in limba germana din perspectiva facilitirii
comunicdrii profesionale a studentilor economisti si integrarea de succes in mediul profesional.

Semnificatia teoreticad a lucrdrii rezidd in: analiza abordarilor gnoseologice ale conceptului de
competentd de lecturd a textelor de specialitate ca premisd pentru comunicarea profesionald; sistematizarea
reperelor teoretice si metodologice referitor la rolul hartilor cognitive in formarea competentei de lectura a
textelor de specialitate; elaborarea modelului structurat de integrare a metodei hartilor cognitive in strategia de
lectura circulard; abordarea textului de specialitate si a conceptului de harta cognitiva din perspectiva formarii
la studenti a motivatiei pentru lecturd; elaborarea indicatorilor calitatii CLTS.

Valoarea aplicativi a cercetiirii reflectd validarea experimentald si argumentarea eficientei
Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de lecturd a textelor de specialitate in limba germana prin
integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lecturd circulard; modernizarea Didacticii limbii germane
din perspectiva formarii studentilor pentru comunicarea profesionald in limba straina; utilizarea Modelului
tehnologic pentru integrarea hartilor cognitive in lecturi circulare si aplicarea experimentald a unui sistem de
exericitii de recapitulare §i sistematizare a cunostintelor acumulate prin lectura, elaborarea si implementarea
curriculumului universitar si a suportului de curs Limbajul economic german.

Implementarea rezultatelor stiintifice ale cercetirii s-a realizat in institutiile de invagamant superior
din Republica Moldova, precum si prin publicatii si comunicari la foruri stiintifice, in anii 2010-2017.
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ILeabp paGoThl COCTONT B TEOPETHIECKOM OOOCHOBAHUM WM YCTAHOBJICHUH METOIOJIOTHYECKUX
OpPUCHTUPOB B pa3pabOTKe M NPUMEHEHUH TEXHOJOTMH Pa3BUTHH KOMIETECHIMHM YTEHHS Y CTYAEHTOB-
9KOHOMHCTOB Ha OCHOBE TEKCTOB Ha HEMELKOM S3bIKE 10 SKOHOMHYECKOH CIEeIUaTbHOCTH ITyTEM
MHTETPAIH KOTHUTHBHBIX KapT B CTPATETHIO IUPKYIISIPHOTO YTCHUSI.

3agauu padoThl BKIKYAKOT: H3yYCHUE TEOPETUICCKUX OPUSHTHPOB PAa3BUTHUS KOMITCTCHIINI
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ANNOTATION
Barbaros Ninel, Development of the comprehensive reading competences based on specialized texts in
the German language (from economic sciences profile), doctoral thesis in pedagogy, Chisinau 2019

Structure of the thesis: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations,
annotation and 247 bibliography sources, 52 tables and 41 figures, 17 appendixes and 152 pages of text.

Publications on the topic of the thesis: 17 scientific articles.

Key-words: reading competence of specialized texts (RCST), professional communication (PC),
technological model for the development of the reading competence of specialized texts (TMDRCST), graphic
representation, specialized text, economic text, reading strategy.

Field of study — school methodology (German language)

The scope of the research consists in the theoretical establishment and the elaboration of the
methodology of comprehensive reading development of the economics students, based on the specialized texts
in the German language by using strategies of circular reading.

Obijectives of the research: determination of the theoretical references in the development of the
reading competence of specialized texts; establishment of the methodological possibilities for the effectiveness
of specialized texts reading in German; comparative study of university curriculum concerning the students’
process of learning the economic language; establishing the didactic criteria in selecting the specialized texts
for the development of the economics students’ specialized texts in German reading competence; identification
of the specifics and the levels of the development of the reading competence and the difficulties of the
economics students concerning reading of specialized texts in German; elaboration of the technological model
for the development of the reading competence of specialized texts in German by means of integrating the
method of cognitive maps in the strategy of circular reading; synthesis of the average values compared of the
reading competence formed by economics students and confirmed experimentally.

Novelty and scientific originality of the research consists in the elaboration of a technological
model for the development of the reading competence of specialized texts in German by integrating the method
of cognitive maps in the strategy of circular reading; making of the glossary of basic economic terms;
elaboration of the course material Economic German language, defining the concept of reading; actualization
of the notions of circular reading competence; launching the concept of logical-suggestive reading and
determining the typology of necessary competences for the use of the specialized texts; elaboration of the
didactical criteria in selecting the specialized texts for the increase of the students’ motivation for reading.

The solved scientific problem consists in the optimization of the university teaching technics by
means of teaching foreign languages (German language) by demonstrating the efficiency of the strategy of
circular reading and of cognitive maps in approaching specialized texts; implementation in the university
practice of the technological model for the development of the reading competence of specialized texts in
German in order to enable the professional communication of the economics students.

The theoretical importance of the research consists in the gnoseological approach of the concept of
specialized reading competence as a precondition for professional communication; systematization of the
theoretical and methodological references concerning the role of the cognitive maps in the formation of the
specialized reading competence; elaboration of the structural model of integrating the method of cognitive
maps in circular reading; approaching the specialized texts and the concept of cognitive maps in terms of
forming the students’ motivation for reading; elaboration of the quality indicators of RCST.

The applicative value of the research reflects the experimental confirmation and the argumentation
of the efficiency of the technological model for the development of the reading competence of specialized texts
in German by integrating the method of cognitive maps in the strategy of circular reading; modernization of
German language teaching in order to form the students’ professional communication in the foreign language;
the usage of the technological model for the integration of the cognitive maps in circular readings and the
experimental application of a system of exercises for revision and systematization of the acquired knowledge
by reading, elaboration and implementation of the course material Economic German language.

The implementation of the scientific results of the research was realized at higher education
institutions from the Republic of Moldova, as well as by means of publications and communications at
scientific forums in the period between 2010-2017
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta problemei abordate. In ultimele decenii, din perspectiva
invatamantului formativ centrat pe competente, se atrage atentie deosebita lecturii textelor de
specialitate, reiesind din faptul ca necesitatea de a cunoaste limba germana la nivel de
comunicare profesionala este intr-o continua crestere. Invitarea limbii germane de specialitate la
profilul stiinte economice creeaza oportunitafi si deschideri de acces catre literatura de
specialitate in limba germand prin valorizarea competentei de lecturd, care presupune atat
insusirea si memorizarea terminologiei, cat si comprehensiunea structurilor de specialitate
necesare dezvoltarii profesionale. Operarea corecta cu termenii de specialitate asigura fluenta, iar
intelegerea continutului - logica si corectitudine In comunicarea profesionala.

Importanta cercetarii competentei de lectura pentru invatarea limbii germane de specialitate
rezultd din necesitatea de a asigura: (a) comprehensiunea continutului textelor de specialitate,
necesara pentru a acumula cunostinte noi: G. Westhoff (2001), G. Neuner (2009), J. Leisen (2013);
(b) dezvoltarea profesionala a viitorilor specialisti, lectura fiind premisa de baza a cunoasterii si a
invatarii autonome: A. Lipceanu (2008), P. Bimmel, U. Rampillon, H. Meese (2013); (C) insusirea
terminologiei economice din context, fapt care evidentiaza valentele aplicative, precum si
(2001), A. Racu-Cicala (2006), A. Ixari (2013); (d) dezvoltarea comunicarii profesionale in baza
lecturii textelor de specialitate, avand ca scop promovarea progresului stiintific prin schimbul de
experienta dintre specialistii din tara si din spatiul european: T. Callo (2003), R. Borcoman (2009),
A. Barbaneagra (2012), A. Ixari (2013), J. Leisen (2013), U. Lange (2013), Ch. Rohner (2013).

In cercetarile realizate am abordat competenta de lectura a textelor de specialitate in limba
germand la profilul stiinte economice, luand in consideratie:
e constientizarea necesitatii lecturii textelor de specialitate in limba germana din considerente
practice pentru schimb de experienta si insertie in profesie;
e insuficienta explorarii competentei de lecturd a textelor de specialitate din perspectiva
dezvoltarii comunicdrii profesionale in limba germang;
e frecventa utilizarii textelor de specialitate in limba germanda in mediul profesional si
necesitatea implementarii lor in mediul academic.
Valorificarea competentei de lecturd a textelor de specialitate in limba germand pentru
asigurarea calitatii instruirii universitare constituie dimensiunea prioritarda a dezvoltarii
profesionale a viitorilor economisti, competenta de lecturd fiind parte a calificarilor de baza,

necesare pentru insertie profesionald intr-o societate a cunoasterii si a comunicarii globale.



Gradul de cercetare a problemei. Tema vizata presupune o actiune inovatoare in conditiile
necesitatii promovarii lecturii, care reprezintd calea directd spre invatare in scopul atingerii
performantelor profesionale. Cercetarea noastrd se inscrie si in actiunile reformei globale a
invatamantului din RM, care preconizeazd si reconceptualizarea sistemului axiologic al
educatiei, invatamantului si formarii profesionale, dezvoltarea competentei de lectura a textelor
de specialitate, vizand noi achizitii prin insusirea limbajului economic german.

Problema lecturii se resimte nu doar la noi in tara, fiind una globala, confirmata si de Studii
Internationale, cum ar fi PISA [171], National Reading Panel [224], ALL Adult Literacy und
Lifes Surwey [225], PIRLS [243] ce au cercetat acest fenomen in spatiul european, constatand
necesitatea de a dezvolta competente lectorale la subiectii educationali, care renunta de obicei la
carte 1n favoarea mediilor audiovizuale.

Insusirea limbii germane de specialitate in afara contactului cu nativii se realizeaza prioritar
prin lectura — obiectiv multiaspectual, aflat in centrul atentiei mai multor cercetatori P. Cornea
[31], G. Westhoff [203], I. Ehlers [135], care au elaborat lucrdri fundamentale, ce vizeaza
dezvoltarea competentelor lectorale. Lectura e un domeniu vast, devenit teren de cercetare a
renumitilor psihologi si pedagogi S. Cristea [36], VI. Paslaru [77], V. Gutu [50]. Cercetarile
efectuate nu epuizeaza acest concept, ci din contra deschid noi itinerarii in didactica lecturii, care
cunoaste parcursul evolutiv de la orientarea traductologic-gramaticald, promovata de H. Stern,
W. Vietor s. a. (sec.X1X — incep. sec. XX) spre orientarea pragmatic-comunicativa, generand noi
valente aplicative pentru dezvoltarea comunicarii profesionale (U. Lange [162], Ch. Rohner
[176], J. Leisen [165]).

Epistemologia cercetarii CLTS vizeaza teorii lingvistice si pedagogice, aplicate cu succes in
predarea limbii germane de specialitate:

e Conceptia educatiei lingvistice si tehnologiile ei (A. Crisan [39], VI. Paslaru [77], T. Callo
[20D).

e  Stratificarea limbajelor de specialitate. Limbaj economic german (L. Hoffmann [154], R.
Borcoman [15], A. Ixari [59]).

o Invitarea centrati pe competente si pe cel ce invati, determinati de provocirile comunicarii
social-globale si de tendintele de modernizare a curriculumului universitar (D. Patrascu
(2005) [76], M. Cojocaru, L. Papuc, L. Sadovei (2006) [29], V. Mandacanu (2009) [69], V.
Gutu (2013) [50], R. Dumbraveanu (2013) [46]).

e Teoria curriculumului, a constructiei si dezvoltarii curriculare (S. Cristea [37], E. Joita [61],
VI. Paslaru [78], D. Potolea [244]).

e  Principiul interdisciplinaritatii ca demers epistemic (S. Cristea [38], E. Joita [61]).
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e  Conceptul de educatie permanenta (C. Cucos [40], Cojocaru M., Sadovei L., Papuc L. [29]).

e Autonomia in invatare (A. Lipceanu (2008) [65], P. Bimmel, U. Rampillon, H. Meese
(2013) [118])).

e Conceptul de tehnologii educationale moderne, bazate pe principiile gandirii critice (T.
Cartaleanu [22]) si opurtunitatile gandirii vizuale (R. Arnheim[102]), care transforma lectura
in mijloc efectiv de invatarea prin cooperare, problematizare si descoperire (J. Bruner (1977)
[206], K.-D. Baumann (2000) [111], A. Solcan (2003) [93], V. Mandacanu (2009)[69], N.
Sofronie (2016) [92]).

e Premise teoretice ale conceptului de competenta de lectura a textelor de specialitate din
perspectiva teoriilor cognitiv-constructiviste: teoria psihogenezei cunostintelor si a
operatiilor intelectuale (J. Piaget [80]); teoria genetic-cognitiva si structurald (J. Bruner
[206]); teoria organizatorilor cognitivi si anticipativi de progres (D. Ausubel [246]).

e Comprehensiunea si comprehensibilitatea textelor de specialitate N. Groeben [144, p. 42],
K. Herrmann [152, p. 9], U. Lange [162, p. 43], J. Seltmann [186, p. 324], . Wischmann
[205, p. 85] , J. Leisen [165, p. 153].

e Optimizarea tehnologiilor didactice universitare prin integrarea strategiei de lectura circulara
(Leisen[165]) si elaborarea strategiei de lectura logico-sugestiva in vederea lecturii eficiente
a textelor de specialitate, avand ca punct de reper tehnicile de invatare: S-V-I - Stiu-Vreau sa
stiu- Am 1invitat (D. Ogle, 1986); SINELG - Sistemul Interactiv de Notare pentru
Eficientizarea Lecturii si Gandirii (J. Vaughan, T. Estes, 1986); Hartile cognitive (D.
Ausubel, J. Novak [246] (1970), W. Schnotz [183] (1994), T. Buzan [125] (1999), B.
Weidenmann [200] (2004), C. Oprea [72] (2006), I. Neacsu [71] (2006), E. Joita[61] (2007).

In spatiul rominesc conceptul de lecturi a fost cercetat, indeosebi din perspectiva

educatiei literar-artistice. Cercetarile realizate de P. Cornea [31], V1. Paslaru [77], I. Em. [53],

A. Panfil [74], S. Cristea [37], M. Hadarca [52], N. Sofronie [92], C. Schiopu [95], A. Radu-

Schiopu [83], N. Baraliuc [1] vizeaza formarea personalitatii cititorului in literatura atistica.

Lectura textului de specialitate € un domeniu mai putin cercetat in spatiul romanesc. De aceea

am consultat referinte bibliografice din spatiul european, pentru a dezvolta acest concept in

Republica Moldova. In Germania lectura textelor de specialitate este cercetatd de savanti cu

renume ca N. Groeben (1982), I. Laveau (1985), Stiethofer H. (1986), Ehlers (1992), Westhoff

(2001), Schramm (2001), H. Funk (2007), G. Neuner (2009), A. Bertschi-Kaufmann (2011), J.

Leisen (2013), R.-M. Buhlmann (2013), K. Rosenbrock (2013), Ch. Réhner (2013) etc.
Examinarea semnificatiei termenului competentd de lecturd in literatura de specialitate a

permis elaborarea definitiei acestui concept: competenta de lecturd reprezintd activitati
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receptiv-deductive, care presupun intelegerea, reflectarea si interpretarea textului prin implicarea
motivationala si emotionala a cititorului pentru integrarea in mediul social si profesional.

Prin urmare, cercetarile reprezentative efectuate in Republica Moldova evidentiaza
lectura textului literar, care are ca scop formarea cititorului de literatura artisticd. In spatiul
german se exploreazd in ultimul timp competenta de lecturd a textelor de specialitate din
perspectiva dezvoltarii performantelor profesionale.

Desi s-au facut anumite eforturi investigationale, raimane putin studiata si conceptualizata
lectura textelor de specialitate in limba germana si rolul ei in dezvoltarea profesionald a viitorilor
specialisti. Prin urmare, formarea competentei de lectura a textelor de specialitate la studentii
economisti NU S-a realizat pana in prezent ca obiect al unei cercetari speciale. Aceste actiuni de
modernizare a Didacticii universitare, in general, si a Didacticii limbii germane, in special, s-au
dovedit a fi insuficiente generand problema cercetirii. Cercetarile reprezentative analizate
evidentiaza faptul ca principalele dificultti in procesul de lecturd in limba strdainad sunt de ordin
comprehensiv. In aceasti ordine de idei, am pornit investigatiile noastre de la intrebarea: Care
sunt reperele didactice, ce ar trebui antrenate pentru formarea la studentii economisti a
competentel de lectura a textelor de specialitate in limba germana?

Importanta problemei abordate deriva din dificultatile comprehensive cu care se confrunta
atat cadrele didactice, cat si studentii in timpul lecturii textelor de specialitate in limba germana,
reflectate in spuprapunerea dintre: complexitatea lexicala si gramaticala a textului de specialitate
in limba straind si insuficienta de competentd lingvisticd a studentilor, continutul textului de
specialitate si lipsa de competenta profesionalda i1n domeniul economiei a profesorilor de limba
germana, care predau Limbajul economic german. Din cele expuse, derivd problematica
cercetdrii competentei de lecturd a textelor de specialitate in limba germanad la profilul stiinte
economice in invatamantul superior. Problema identificatd rezulta, de regula, din cauza ca CDU
utilizeaza la ore texte de specialitate complicate, care suprasolicitd studentii, decalajul dintre
complexitatea textului si competenta lingvistica a studentilor fiind prea mare. Pe 1anga acestea,
CDU aplica de obicei strategii de lectura generale, trecand cu vederea specificul textului de
specialitate. In consecinta, studentii nu inteleg in masura necesara textele de specialitate in limba
germanad, scade motivatia pentru lectura textelor de specialitate si randamentul procesului de
predare-invatare-evaluare.

Pentru a solutiona problema dezvoltirii la studentii economisti a CLTS, am abordat lectura
textelor de specialitate din mai multe perspective si am observat corelatia dintre textul de

specialitate si reprezentarea grafica in forma de diagrame, mijloc didactic necesar pentru

12



dezvoltare si evaluarea competentei de lecturd a textelor de specialitate. Asadar, am identificat
un plan, stabilind scopul si obiectivele cercetarii:

Scopul cercetarii constd in fundamentarea teoreticd si elaborarea tehnologiei dezvoltarii
competentei de lectura la studentii economisti in baza textelor de specialitate de limba germana
prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lecturd circulara.

Obiectivele cercetarii:

1. determinarea reperelor teoretice ale dezvoltarii competentei de lectura a textelor de

specialitate;

2. stabilirea oportunitatilor metodologice de eficientizare a lecturii textelor de specialitate in
limba germana;

3. studiul comparativ al curriculei universitare in planul cunoasterii de catre studenti a
limbajului economic;

4. stabilirea criteriilor didactice de selectare a textelor de specialitate pentru dezvoltarea
competentei de lectura a textelor de specialitate In limba germana la studentii economisti,

5. identificarea specificului si a nivelurilor dezvoltarii competentei de lecturd si a
dificultatilor studentilor economisti privind lectura textelor de specialitate in limba
germana;

6. elaborarea Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de
specialitate in limba germana prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de
lectura circulara;

7. sintetizarea valorilor medii comparate ale competentei de lecturd formate studentilor
economisti si validate experimental.

Noutatea si originalitatea stiintifici a cercetarii consta in: elaborarea Modelului
tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de specialitate in limba germana
prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lectura circulara; elaborarea glosarului
de termeni economici elementari; definirea conceptului competentd de lecturd; actualizarea
notiunilor de competenta de lectura circulard; lansarea conceptului de lectura logico-sugestiva si
determinarea tipologiei competentelor necesare pentru valorificarea textelor de specialitate;
elaborarea criteriilor didactice de selectare a textelor de specialitate In limba germana intru
Sporirea motivatiei studentilor pentru lectura.

Problema stiintifica solutionatia vizeaza optimizarea tehnologiei didactice universitare
de predare a limbilor straine (limba germand) prin demonstrarea eficientei strategiei de lectura
circulard i a hartilor cognitive in abordarea textelor de specialitate; aplicarea in practica

universitara a Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de
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specialitate in limba germana in perspectiva facilitarii comunicarii profesionale a studentilor
economisti si integrarea de succes in mediul profesional.

Semnificatia teoreticd a cercetirii rezultd din: analiza abordarilor gnoseologice ale
conceptului de competenta de lectura a textelor de specialitate ca premisa pentru comunicarea
profesionald; sistematizarea reperelor teoretice si metodologice referitor la rolul hartilor
cognitive in formarea competentei de lecturd a textelor de specialitate; elaborarea modelului
structurat de integrare a metodei hartilor cognitive in strategia de lectura circulard; abordarea
textului de specialitate si a conceptului de harta cognitiva din perspectiva formarii la studenti a
motivatiei pentru lecturd; elaborarea indicatorilor calitatii CLTS.

Valoarea aplicativa a cercetirii constd in: validarea experimentald si argumentarea
eficientei Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de specialitate
in limba germand prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lecturd circular;
modernizarea Didacticii limbii germane din perspectiva formarii studentilor pentru comunicarea
profesionala in limba straina; utilizarea Modelului tehnologic pentru integrarea hartilor cognitive
in lecturi circulare si aplicarea experimentala a unui sistem de exericifii de recapitulare si
sistematizare a cunostintelor acumulate prin lecturd, elaborarea si implementarea curriculumului
universitar si a suportului de curs Limbajul economic german.

Implementarea rezultatelor stiintifice a fost realizatd prin mediatizarea elaborarilor
teoretice la Limbajul economic german in mediul studentilor economisti si traducatori prin
experimentarea Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de
specialitate in limba germanad, prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lectura
circulara in invatamantul superior (UPS ,,I. Creangd” din Chisinau, US “Alecu Russo” din
Balti, UTM, ASEM, IRIM).

Aprobarea si validarea rezultatelor cercetirii este solutionatad prin promovarea si
prezentarea principalelor idei, sugestii, concluzii formulate pe parcursul investigatiei in sedintele
Catedrei Filologie Germana prin suportul de curs: Limbajul economic german, 2016 [108]; in
reviste stiintifice de specialitate: Privire retrospectiva asupra lexicului economic. Tehnici de
insugire a terminologiei economice in limba germand. In: Revista de stiinte socioumane, 2011,
nr.2 (18); Abordare stiintifico-pedagogica a relatiilor dintre lectura comprehensiva, decodare,
receptare §i interpretare. In: Revista de stiinte socioumane, 2012, nr.1 (19); Principii de
abordare metodologicd a cursului de limbd germand de specialitate. In: Meridian ingineresc,
2011, nr.3; Tehnici de insusire a lexicului din limba germand prin intermediul calculatorului. In:
Meridian ingineresc, 2011, nr.l; in cadrul conferintelor internationale si nationale:

Specificul textelor de specialitate. Comprehensiunea si comprehensibilitatea. In: ,,Probleme ale

14



Stiintelor Socioumanistice si Modernizarii Invatimantului”. Materialele Conferintei stiintifice
anuale ale profesorilor si cercetatorilor UPS ,,lon Creanga®. Chisindu: Universitatea Pedagogica
de Stat ,,Jon Creanga”, 2016; Principii psihopedagigice de formare a competentelor lecturii
comprehensive in baza textelor de specialitate. In: Probleme ale Stiintelor Socioumanistice si
Modernizarii Invatimintului”. Materialele Conferintei stiintifice anuale ale profesorilor si
cercetitorilor UPS ,Jon Creangi®, 2014; in analele doctoranzilor: Intelegerea contextuald.
Dezvoltarea deprinderilor si abilititilor de a intelege din context. In: Probleme actuale ale
stiintelor umanistice UPS “Ion Creanga”, 2011.

Publicatii la tema tezei:. 17 lucrari stiintifice: suport de curs pentru predarea limbajului
economic german Wirtschafistexte fiir angehende Wirtschafiler und Ubersetzer [108], suport de
curs Theoretische Semantik [130], articole in reviste stiintifice (4) [3], [5], [6], [7] si participari
la foruri stiintifice nationale si internationale (11) [8], [4], [11], [12], [9], [10],[43], [104], [106],
[107], [105].

Volumul si structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
adnotare, bibliografie din 247 surse. In textul tezei sunt inserate 52 tabele si 41 figuri, 17 anexe,
152 pagini de text.

Concepte-cheie: competenta de lectura a textelor de specialitate (CLTS), comunicare
profesionalda (CP), Model tehnologic de dezvoltare a competentei de lecturd a textelor de
specialitate (MTDCL), harta cognitiva , text de specialitate, text economic, strategie lectorala.

SUMARUL COMPARTIMENTELOR TEZEI

In introducere este argumentata actualitatea si importanta temei de cercetare, este formulata
problema cercetarii si directiile de solutionare, sunt relevate reperele epistemologice ale cercetarii, se
descrie valoarea stiintifica si praxiologica a studiului care sustine teoretic si metodologic noutatea si
originalitatea stiintificd a investigatiei, semnificatia teoretica si valoarea aplicativa a Modelului
tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de specialitate in limba germana prin
integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lectura circulara.

Capitolul 1. Repere teoretice ale competentei de lectura a textelor de specialitate este
dedicat consideratiilor fundamentale, analizei literaturii de specialitate si delimitdrilor
terminologice a conceptului de lectura, furnizdnd fundamentele teoretice ale aspectelor
psthopedagogice investigate, focalizandu-se asupra dificultdtilor comprehensive in abordarea
textelor de specialitate. In capitolul 1 sunt stabilite conceptiile cercetitorilor in reflectarea
aparitiei si evolutiei conceptului de competenta de lecturd a textelor de specialitate in mediul
profesional si in cel educational. Lectura, fiind initial tratata ca un simplu instrument pentru a

dezvolta abilitatea de a traduce texte scrise, devine sub influenta teoriei comunicativ-pragmatice
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conditia principald, care favorizeaza comunicarea profesionala. Semnificatia notiunii de lectura,
comprehensiune si interpretare este precizatd atat de autorii autohtoni, cat si de cei strdini. G.
Westhoff [202, p.67], J. Leisen [165, p.156] definesc lectura ca un proces mental activ si holistic,
ce implicd comprehensiunea. Analiza literaturii de specialitate ne-a permis sa sintetizam
diferente intre lectura textului literar si lectura textului de specialitate.

Capitolul 2. Conceptualizarea tehnologiei dezvoltirii competentei de lectura a
textelor de specialitate la profilul stiinte economice elucideaza problemele specifice ale
limbajului economic german; precizeaza specificul textelor de specialitate de la profilul stiinte
economice, determind criteriile de selectare a textelor de specialitate pentru eficientizarea
comprehensiunii si interpretarii corecte a continuturilor, favorizdnd comunicarea profesionala in
limba germana. Continutul capitolului este centrat pe identificarea celor mai eficiente strategii
lectorale pentru descoperirea oportunitatilor de eficientizare a predarii-invatarii-evaluarii limbii
germane de specialitate. Reperele metodologice reflectate valorifica strategia de lectura circulara
prin integrarea metodei hartilor cognitive si a tehnicilor de invatare S-V-1 , SINEGL ce pot fi
aplicate in procesul de lectura a textelor de specialitate. Capitolul cuprinde praxiologia
valorificari metodologice a elaborarii conceptuale a Modelului tehnologic de dezvoltare a
competentei de lecturd a textelor de specialitate prin integrarea hartilor cognitive in strategia de
lecturd circulard ca rezultat al studierii preceptelor teoretice implementate la institutiile de
invatamant superior UTM; ASEM; IRIM; UPS “lon Creanga”; USB “Alecu Russo”.

Proiectarea acestui model tehnologic s-a bazat pe:

a) repere epistemologice si metodologice ale dezvoltarii competentei de lectura a textelor de
specialitate in limba germana;

b) pregatirea studentilor pentru aplicarea si integrarea metodei hartilor cognitive in procesul
lecturii textelor de specialitate;

) corelarea tehnicilor de lectura (lectura orientativa, extensiva si intensiva) cu tehnicile de
invitare (S-V-I, SINEGL) in scopul comprehensiunii si interpretirii corecte a
continuturilor.

Componentele Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de
specialitate prin integrarea hartilor cognitive in strategia de lectura circulara sunt In stransa
corelatie cu cele 5 principii lectorale promovate de J. Leisen (2013) [165]: principiul de
modelare activa a textului de specialitate; principiul premiselor semantice; principiul prelucrarii
ciclice a textului de specialitate; principiul de transpunere a textului de specialitate in diagrame
prin intermediul metodei hartilor cognitive; principiul de a interpreta textul de specialitate in

baza diagramei elaborate.
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In cel de-al Il capitol, Cadrul praxiologic al implementirii tehnologiilor didactice
pentru dezvoltarea competentei de lectura in limba germana la studentii economisti, sunt
prezentate aspectele design-ului cercetarii experimentale, strategiile de lectura circulara si de
lecturd logico-sugestiva, criteriile de evaluare, indicatorii si descriptorii competentei de lectura a
textelor de specialitate si semnificatii metodologice. Rezultatele cercetarii experimentale
confirma eficienta integrarii metodei hartilor cognitive in strategia de lectura circulara.

In cadrul investigatiei cercetdrii teoretice intreprinse si a desfasuririi experimentului
pedagogic au fost realizate obiectivele enuntate, fapt ce duce la validarea ipotezei cercetarii:

- dezvoltarea competentei de lectura a textelor de specialitate in limba germana poate fi
asigurata 1n conditiile in care vor fi identificate criteriile de selectare a textelor de specialitate si
vor fi determinate sau elaborate strategiile lectorale eficiente pentru valorificarea
comprehensiunii si interpretdrii corecte a continuturilor vizate, contribuind la dezvoltarea
comunicarii profesionale si stimularea motivatiei subiectilor educationali pentru lectura textelor
de specialitate. In baza reperelor epistemologice ale conceptului de strategie circulara si strategie
logico-sugestiva, care integreaza metoda hartilor cognitive in contextul tehnologiilor didactice
universitare:
- va fi identificata corelatia metodelor in sistemul strategiilor lectorale;
- vor fi formulati indicatorii competentei de lecturd a textelor de specialitate, in special pe
dimensiunea de comprehensiune si interpretare;
- va fi elaborat Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de
specialitate prin integrarea hartilor cognitive in strategia de lectura circularg;
- va fi dezvoltat, pe dimensiunea vizata, curriculumul la limba germana de specialitate: Limbaj
economic;
- va fi validat experimental Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor
de specialitate prin integrarea hartilor cognitive in strategia de lectura circulara.

in Concluziile generale sunt prezentate principalele rezultate teoretice si metodologice,
care vizeaza dezvoltarea competentei de lectura a textelor de specialitate in limba germana in
cadrul Tnvatdmantului superior la profilul stiinte economice.

Recomandirile metodologice sunt adresate conceptorilor de curriculum, cercetatorilor
in domeniu si cadrelor didactice in vederea valorificarii universitare a competentei de lectura a
textelor de specialitate in limba germana, avand impact direct asupra dezvoltarii comunicarii

profesionale 1n limba germana si a dezvoltarii profesionale in ansamblu.
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1. REPERE TEORETICE ALE COMPETENTEI DE LECTURA
A TEXTELOR DE SPECIALITATE
1.1. Incursiuni conceptuale in evolutia lecturii textelor de specialitate in limba germana
din perspectiva didactica

Evolutia conceptului de lecturd a urmat in paralel cu dezvoltarea scrierii. Unde nu era
scriere, nu era nici lectura. Lectura a fost conceputd initial ca sursd necesard de informatii.
Doctrinele din cartile religioase si legile Statului determinau modul de viata al oamenilor, de
aceea lectura documentelor indicate avea ca scop invatarea prin acumularea unor cunostinte
necesare §i obligatorii, pentru a supravietui in mediul social. Nu se citea, asadar, pentru placere,
ci pentru a invita. In aceastd ordine de idei, criticul si istoricul roman N. Manolescu [68, p. 24]
afirma: ,,A citi inseamna a invata. Lectura e o forma de experientd sau, mai bine zis, un
multiplicator pentru experientele noastre, caci daca ne-am margini la ceea ce putem trdi sau
vedea 1n jurul nostru intr-o viata de om, am fi saraci”.

Prima revolutie in cultura lecturii a fost trecerea de la manuscris la tipar in anul 1540 prin
inventia savantului german Johannes Gutenberg, considerat de cercetatorul N. Parlog [242],
omul care ne-a daruit cdrtile. Tehnica tiparului, precum si imbunatatirea sistemului de tran-sport
au fost cauze ce au determinat accesul la lectura. Desi cartile prin inventia tiparului au devenit
accesibile, lectura raimanea un indice de diferentiere a elitei de celelalte clase sociale. Cartile, de-
a lungul timpului, au fost initial mai mult ascultate decat citite. Meseriasii, in ateliere, isi
desfasurau activitatea, ascultand texte citite de altii.

In acest sens, s-au efectuat studii privind obiceiurile de lecturd in anumite perioade de
timp. Prin urmare, societdti lectorale s-au creat in Franta, denumite veillées, si In Germania cu
denumirea Spinnstuben. In cadrul acestor aduniri culturale erau citite de obicei carti ieftine,
brosuri, pamflete. La inceputul epocii moderne societdtile lectorale erau deja raspandite in toata
Europa, promovand preponderent materiale pe subiecte istorice si politice.

Oamenii de stiinta din Germania |. Buchbinder [120, p. 35], U. Christmann, N. Groeben [127,
p. 147], I. Ehlers [135, p. 18.] au constatat, odata cu sfarsitul secolului al XVIII-lea, schimbari in
deprinderile lectorale, vorbind de o revolutie a lecturii. Pana la acest moment, se citea putin si In
mod repetat aceleasi surse. In epoca moderni lectura s-a extins nu numai intr-o singur directie,
ci in mai multe directii si forme, cuprinzand diferite grupuri sociale.

Privind lectura din perspectiva istorica, conchidem ca ea devenise un fenomen social mai
raspandit in spatiul european abia la sfarsitul secolului al XIX-lea. In acest sens, cercetarile
efectuate de R. Schenda [179, p. 129] atesta combaterea analfabetismului in mod ascendent:

e 1770 -15% din populatia Europei Centrale era alfabets;
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e 1830 — 40% din populatia Europei Centrale era alfabeta ;

e 1860 — 75% din populatia Europei Centrale era alfabeta .

Secolul XX a fost dominat mai mult de mediile audiovizuale, lectura jucand un rol secundar.
Conform Studiului ALL Adult Literacy und Lifes Surwey [225] chiar si in tarile inalt dezvoltate,
cum ar fi Germania sau Elvetia, lectura necesitd de a fi promovatd, intrucat exista si aici
numeroase inadvertente.

Astazi ca si la Inceputuri se citeste mai mult nu din placere, ci din dorintd de a invéta. Din
aceste considerente, constatam ca in conditiile progresului tehnico-stintific textele de specialitate
au o pondere mai mare decat textele literare. Asadar, se trece treptat de la lectura textului literar
la cea a textului de specialitate, care fundamenteazd competenta profesionald a viitorilor
specialisti. In aceastd ordine de idei, interesul de a citi texte de specialitate in limba straini
creste, ceea ce inlesneste schimbul de experienta intre specialistii din diverse tari, creand conditii
optime de colaborare.

Lectura e, asadar, in relatii de interdependentd cu dezvoltarea societatii si cu progresul
tehnico-stiintific. In secolul XXI, numit secolul tehnologiilor informationale, lectura e promovati
in masa prin retelele de socializare si mediile audiovizuale. Aceastd perioadad se caracterizeaza
printr-o cantitate mai mare de informatii si cunostinte sporite. Informatiile devin accesibile, fiind
raspandite prin retelele de Internet. Prin urmare, lectura obtine o pondere mult mai importanta
decét in trecut.

In aceasta ordine de idei, lectura ajunge in vizorul cercetarilor stiintifice din perspectivi
psihologica, pedagogica si biologica. Analizdnd sursele de specialitate semnate de U.
Rautenberg [172], U. Christmann, N. Groeben [127], I. Ehlers [135], am sintetizat in forma
tabelard urmatoarele conceptii:

Tabelul 1.1. Abordarea lecturii din perspective neorobiologice, psihologice si pedagogice

Perspective Conceptii

neoro- lectura reprezinta intelegerea textului scris in urma inregistrarii si prelucrarii
biologice impulsurilor in creierul uman [174, p. 47];

psihologice | lectura e o interatiune cognitiv-constructiva dintre text si cititor, realizata pe etape:

la nivel lexematic, frastic si textual [127, p. 145-223];

pedagogice | lectura solicitd un mediu de invatare adecvat, unde s-ar cultiva creativitatea,

curiozitatea, motivatia si dorinta de a cunoaste, de a invata [135, p. 38.].

Luand 1n consideratie conceptiile mentionate, ajungem la concluzia cd a citi ITnseamna

prioritar a intelege, prelucrand continutul textului, selectand sensuri potrivite, formuland ipoteze.
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In spatiul german lectura si comprehensiunea au format, prin compunere, termenul de
Leseverstehen utilizat de catre cercetatorii C. Rosenbrock, D. Nix [177], W. Schnotz [182], I.
Ehlers [135], G. Westhoff [202], care poate fi identificat in limba romana cu notiunea de
lectura comprehensiva, specificata de catre pedagogul roméan S. Cristea [36, p. 258] ca de-
prinderea de a intelege corect cele citite. Comprehensiv vizeaza caracteristica capacitatii de a
patrunde in sens, de a intelege [37, p. 204]. Caracterul comprehensiv al lecturii e relevant in
cercetirile savantilor romani S. Cristea [37], I. Berca [13], G. Costescu [34]. in aceasti ordine de
idei, savantul G. Costescu [34, p.64] utilizeaza notiunea de lectura logica, pe cand cercetatorul
I. Berca [13, p.173] lanseaza termenul de lectura constienta, in care prevaleaza comprehensiunea
ca rezultat al gandirii logice si constiente. Prin urmare, lectura implicd comprehensiunea.

Notiunea de comprehensiune a fost lansata initial de filosofia neocantiand la mijlocul
secolului XIX ca metoda specifica stiintelor umane, avand ca obiectiv descifrarea subiectivitatii
prin intuitie [44, p.57]. Acest concept a fost preluat in sociologie si mai tarziu in pedagogie.
Daca sociologii cerceteazd comprehensiunea din perspectiva experientei obtinute din
interactiunea sociala [99, p. 122], pedagogii utilizeaza comprehensiunea ca metoda fundamentala
de a invata.

Istoria didacticii lecturii incepe cu asa numita viziune traditionald, conform careia,
calitatea de comprehensiune e determinata de cunostintele lexicale si gramaticale, iar textul
formativ, prin excelenta, e unul literar, lectura fiind considerata calea regala a educatiei morale
si a formarii gustului estetic [104, p. 24].

A doua etapa a didacticii lecturii se caracterizeazd printr-o perspectiva noud a
comprehensiunii, si anume prin extinderea conceptului de text literar spre non-literar, iar mai
tarziu prin abordarea notiunii de text de specialitate. In aceastid ordine de idei, considerim
potrivit a face referire la teoriile cognitiv-constructiviste cum ar fi: teoria psihogenezei
cunostintelor si a operatiilor intelectuale (J. Piaget [80]); teoria genetic-cognitiva si structurala (J.
Bruner [206]); teoria organizatorilor cognitivi si anticipativi de progres (D. Ausubel [246]), care
accentuiaza valorificarea experientelor anterioare ale studentilor implicati activ in lectura,
comprehensiunea fiind rezultatul unei constructii mentale si un act de autorealizare a
potentialului persoanei. Din aceste considerente, structurile cognitive apar si se consolideaza
treptat, evoluand de la forme relativ simple la cele extrem de complexe. Caracterul evolutiv al
structurilor cognitive este bine ilustrat de conceptia dezvoltarii stadiale a gandirii formulate de J.
Piaget [80]), care reflectda ideea ca studentul 1si construieste propria cunoastere prin experienta,
ceea ce-i permite sa creeze scheme, modele mentale, care se modifica prin procese fundamentale:

asimilare si acomodare. Rolul profesorului se limiteaza la asigurarea unui context favorabil pentru
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activitatea exploratorie a studentului. Luand in consideratie abordarea termenului de
comprehensiune din perspectiva teoriilor traditionale si cognitiv-constructiviste de invatare, am
elaborat urmatorul tabel:

Tabelul 1.2. Comprehensiunea din perspectiva traditionala si cognitiv-constructivista

teorie Comprehensiunea e determinata de cunostintele lexicale si gramaticale. Text
traditionala formativ — text literar [104, p. 25].

teorie Comprehensiunea e determinata de manifestirile mentale derivate din
cognitivista experienta de cunoastere cu care fiecare student se angajeaza in procesul de

lecturd, avand ca scop dezvoltarea capacitatii si a abilitdtilor de a intelege si

de a invata mai bine [4, p. 243].

teorii Comprehensiunea depinde de calitatea experientelor anterioare ale studentului,
constructiviste | de competenta cadrelor didactice universitare de a dirija actul de lectura si de

contextul in care se produce experienta de invatare [10, p. 161].

Sub influenta teoriilor cognitiv-constructiviste enumerate, capacitatea de a intelege un text nu
este determinata doar de gradul de stapanire a limbii, ci si de intreaga structura cognitiva a celui
care citeste. Invitarea depinde de calitatea comprehensiunii, determinati preponderent de
experientele anterioare ale studentilor, de competenta cadrelor didactice universitare, de a media
noi experiente in contextul lecturii textelor de specialitate.

In context pedagogic, cercetitorul C. Schiopu [95] sustine ideea ci comprehensiunea
textului Tnseamna intelegerea coerenta si substantiald a sensului literal, solicitind prelucrarea
unor continuturi si informatii prin aplicatii practice cu o reald calitate didacticd ce se vor
constitui in modele semnificative si vor permite in timp sistematizdri prin modelare si
algoritmizare.

Prin urmare, cercetitoarea A. Radu-Schiopu [83, p. 38] dezvolta acest concept, considerand
ca comprehensiunea unui text scris inseamna decodarea informatiei continute in cel mai eficient
mod. Indiferent de natura textului lecturat, studentul trebuie sa-si formeze capacitatea de a
recepta cele citite, de a le comenta si de a evalua.

Luéand in considerare ideile expuse, am incercat sa formuldm o viziune proprie referitor la
conceptul vizat conform careia comprehensiunea textelor de specialitate ar fi calea principala de
a invata, care angajeaza cititorul intr-o cautare activa a sensului prin prelucrarea informatiei din
prisma experientelor si cunostintelor acumulate anterior, atribuindu-le valente noi intr-un anumit
context social si profesional.

Avand ca punct de reper abordarea pedagogica a lecturii si comprehensiunii, constatam ca

notiunile vizate se intercaleaza in didactica, cunoscand o varietate de defintii conform carora
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lectura implica nemijlocit comprehensiunea. In sprijinul acestei afirmatii vine multitudinea de
definitii, care releva indispensabilitatea comprehensiunii in actul de lectura.

Din punct de vedere etimologic, cuvantul lectura provine de la latinescul lego, ceea ce
inscamna a lega sau a alege. Ideea ca actul lecturii presupune impreunarea, Sinteza semnelor
grafice, apare in expresia scriptum legere, ceca ce inscamna a reuni litere, pentru a descifra
sensul, asigurdnd insusirea codului alfabetic. A doua semnificatie a lui lego, e cea de a alege,
referindu-se la o lectura adulta, logica si constienta, care implicd, prin urmare procese cognitive
superioare, asigurand comprehensiunea. Semnificatiile mentionate evidentiaza faptul ca, desi
lectura implicd comprehensiunea, cea din urma se manifesta in dimensiuni diferite.
Comprehensiunea incompletd, partiala sau vaga devine rezultatul unei lecturi pasive, orientate
spre descifrarea codului alfabetic, care apare in literatura de specialitate si, indeosebi, in lucrarile
savantului roman I. Em [53] cu denumirea de citire. Esenta activitatii de citire rezida in
receptarea semnelor grafice si corelarea lor cu anumite semnificatii. Ochii percep mesajul scris,
iar creierul decodeaza semnificatia lui. Potrivit altui savant roman N. Eftimie [48, p. 32], intre
lecturd si citire nu existd sinonimie absolutd. Din punct de vedere etimologic, cuvantul citire
provine din slava si desemneaza o receptare nespecializata, pe cind lectura denota o receptare
specializata, care presupune decodificare, comprehensiune si interpretare. In aceastd ordine de
idei, cercetatorul N. Eftimie [48, p. 32] mentioneaza ca orice lecturd este o decodificare, in timp
ce citirea poate fi consideratd decodificare doar 1n anumite conditii. Aceste delimitari
conceptuale au delimitat diferente specifice, potrivit carora citirea e considerata un instrument de
dezvoltare intelectuala, care vizeaza, in special, formarea interesului pentru lectura [75, p. 78].

Abordata din perspectiva comprehensiunii, lectura apare, dupa cum evidentia cercetatoarea
A. Pamfil [74], ca un proces personal, activ si holistic, ce presupune interactiunea a trei factori:
cititorul, textul si contextul lecturii. Atributele activ si holistic exprima cele doua aspecte
esentiale prin care modelele actuale ale comprehensiunii se deosebesc de cele traditionale.

Aceasta conceptie ¢ focalizata pe inlocuirea tezei conform careia lectura este receptare
pasiva a mesajului textului cu o viziune in care lectura rezulta din interactiunea dintre cititor, text

si context. Prin urmare, in figura 1.1. am vizualizat procesul de trecere de la lectura pasiva la cea

activa:
lectura
lectura interactiune
receptare passiva 1 cititor+text+context

Fig. 1.1. Lectura ca interactiune (cititor, text, context)

22



Arta de a citi este si arta de a gandi, afirma E. Foquet. Modernizarea muncii cu cartea
inseamna educarea capacitatii de lecturd, a unei atitudini active in timpul lecturii si formarea
treptata a unor competente corecte si complexe de autoinstruire prin lectura.

In vizinea lingvistului R. Ingarden [155], lectura activa inseamna cunoastere si descoperire
a straturilor obiectului reprezentat, in timp ce lectura pasiva este doar receptarea mecanica a
sensului, sau mai bine spus, a stratului semantic limitat la nivel lexematic si frastic. Aceasta idee
a fost preluata de cercetatorul G. Westhoff [202, p. 67], care interpreteaza lectura ca un proces
psihic activ ce presupune interactiunea dintre informatiile din text si cunostintele acumulate din
exterior. Experienta anterioara, prin urmare, anticipeaza intuitiv continutul preconizat invatarii.
Din aceste considerente, lectura denota un proces constructiv, in care atat activitatea psihica, cat
si experientele dobandite din exterior, se intercaleaza reciproc.

Savantul german J. Leisen [165, p.156] considera lectura o activitate mentala compexa,
interactiva si creativa, care presupune interactiunea dintre informatiile din text si asteptarile
cititorului, avand ca finalitate comprehensiunea.

Prin lectura, noi intelegem, un proces interactiv care mobilizeaza intreaga activitate
psihicd a omului. Aceastd activitate este orientatd spre perceperea, intelegerea si prelucrarea
informatiilor obtinute din text.

De-a lungul anilor, au aparut multiple interpretari si definitii ale termenului de lectura
atat in spatiul basarabian, cat si in cel german.

In Republica Moldova conceptul de lecturd a fost cercetat indeosebi din perspectiva
educatiei literar-artistice. Cercetarile realizate de V1. Paslaru [77], C. Schiopu [95], A. Radu-Schiopu
[83], N. Sofronie [92], M. Hadarca [52], N. Baraliuc [1] vizeaza formarea personalitatii cititorului in
literatura atisticd. Lectura textului de specialitate e, asadar, un domeniu mai putin cercetat in
Republica Moldova. De aceea am consultat mai multe referinte bibliografice din spatiul european.

Analizand punctele de vedere privitor la lectura, argumentate de reprezentanti ai scolilor
pedagogice si lingvistice, am abordat lectura in plan chronologic, elaborand urmatorul tabel:

Tabelul 1.3. Conceptul de lectura in plan cronologic

N. Groeben | Lectura e un proces interactiv dintre cititor si text, care cuprinde patru
(1982) dimensiuni fundamentale: simplitate stilistica, redundantd semantica, structurare

cognitiva si conflict conceptual [144, p.25].

I. Laveau Lectura reprezinta interactiunea dintre interesele, cunostinfele anterioare si
(1985) scopurile cititorului, pe de o parte, si oferta informationala a textului, pe de alta
parte. Din aceasta oferta cititorul alege informatiile, integrandu-le in sistemul de

cunostinte acumulate anterior [163, p. 49].
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H. Stiethofer

Lectura este interatiunea activa dintre cititor si informatiile exprimate de autor in

(1986) text, prelucrate cognitiv in forme de scheme logice [188, p. 161].

P. Cornea Lectura e un ansamblu al activitatilor perceptive si cognitive, vizand

(1988) identificarea si comprehensiunea mesajelor transmise scriptic [31].

I. Ehlers Lectura e o activitate de comprehensiune, care vizeazd formarea legaturilor

(1992) semantice, fiind dirijata, pe de o parte, de text si de structura lui, si pe de alta
parte, de cititor, care se implicd in acest proces cu toate experientele si
cunostintele acumulate de el anterior [135, p.4].

G. Westhoff | Lectura e un proces psihic activ, care presupune interactiunea dintre informatiile

(2001) din text si cunostintele acumulate din exterior [202, p.67].

K. Schramm | Lectura reprezintd un proces mental activ si constructiv, care se desfasoara in

(2001) psihologia cititorilor in baza interactiunii cunostintelor si experientelor cu
informatiile din text [184, p.57].

. Em Lectura e o activitate integratoare receptiva, care are drept scop perceperea si

(2008) intelegerea unui text scris. [53, p. 215].

A. Panfil Lectura e un proces activ si holistic, ce presupune interactiunea a trei factori:

(2008) cititorul, textul si contextul lecturii [74].

I. Nicolaie Prin lectura se stabileste relatia dintre text si lector. Aceasta relatie se bazeaza pe

(2010) capacitatea textului de a produce sensuri. Daca universul perceptival al unui din-
tre termeni e diferit, relatia nu se poate stabili sau se stabileste eronat [240, p. 6].

A. Bertschi- | Lectura nu e o simpla capacitate de a descifra cuvinte si propozitii (decodare), ci

Kaufmann e una mult mai complexa, de a construi, in baza celor citite, sens si de a intelege

(2011) textul in intregime. Lectura antreneaza legdturile semantice si coerente ale
elementelor din text, avand ca scop intelegerea lui adecvata [117, p. 12].

A. Stinescu Lectura este o activitate complexa, perceptiva, de comprehensiune si valorizare

(2012) a sensurilor, de integrare subiectiva a textelor cu posibilitatea trecerii unui nou
prag al intelegerii [247, p. 4 ].

J. Leisen Lectura e un proces mental cu mai multe etape, care nu se desfasoara intr-o

(2013) singura linie, ci e un sistem complex, in care mai multe activitati concomitente se
intercaleaza, influentandu-se reciproc [165, p.39].

S. Cristea Lectura e o cale de autoinstruire eficienta (auto)perfectibila prin dobandirea unor

(2014) tehnici individuale specifice, asigurand valorificarea deplind a procedeului

»muncii cu cartea” sau cu alte materiale, destinate special invatarii. Lectura

vizeaza stapanirea si aprofundarea cunostintelor fundamentale si operationale,
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perfectionarea capacitatilor generale si specifice de studiu individual, cultivarea
aptitudinilor si atitudinilor cognitive deschise; identificarea unor noi probleme si

situatii-problema [37, p. 258].

M. Hadarca Lectura, activitate intelectuala de baza, ocupa locul central ca activitate
(2015) spirituala, de formare-dezvoltare a personalitatii, fiind considerata dintotdeauna o

conditie a reusitei si un mijloc de acces la cunoasterea generald si specializata
[52, p. 120].

N. Barbaros | Lectura textelor de specialitate in limba straina e un proces cognitiv-constructiv,
(2017) care formeaza in psihicul cititorilor scheme mentale, integrand logic continuturi
informative, ceea ce contribuie la comprehensiunea structurilor de specialitate si

memorizarea metalimbajului necesar comunicarii profesionale .

~ Analizand parcursul evolutiv al lecturii, am incercat sa aducem un aport modest, venind cu o
definitie proprie, in care am accentuat importanta dezvoltarii comunicarii profesionale in limba
germana prin lectura textelor de specialiate.

Pornind de la ideeea ca in secolele trecute limba straind se invata cu precadere in afara
comunicarii cu nativii si in lipsa mijloacelor tehnice, constatam ca lectura reprezinta metoda
clasica de insusire a unei limbi striine. In pofida acestui fapt, valoarea lecturii a fost apreciati
diferit pe parcursul demersului ei istoric:

e metoda gramaticala avea ca obiect cunoasterea pasiva a limbii, lectura fiind aici doar

instrument pentru a dezvolta competenta de a traduce [221, p. 49 ];

e metoda directd a accentuat importanta limbii vorbite si necesitatea de a exclude definitiv
limba materna de la orele de limba straind, ceea ce a contribuit la neglijarea lecturii in
favoarea audierii si vorbirii [203, p. 29];

e metoda audiolinguala si audiovizuala [167, p.38] a promovat lectura numai pentru
consolidarea exercitiilor fonetice.

La inceputul anilor 70 didactica limbilor striine cunoaste o orientare comunicativi. In acest
sens, limba nu e considerata drept sistem de cunostinte, ci unul de actiuni, care vizeaza utilizarea
pragmatica a limbajului. Prin urmare, abordarea comunicativ-pragamatica a conferit lecturii o
noud destinatie, fiind perceputa ca un aspect important al comunicarii. Lectura devine principala
cale a comprehensiunii si ulterior a comunicarii.

Abordarea interculturald a lecturii accentueazd importanta comprehensiunii ca premisa

pentru o comunicare eficienta intr-0 societate multiculturala [167, p. 15].
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Tabelul 1. 4. Progresia lecturii in didactica limbilor straine

Abordari

Conceptii

orientare gramaticala: H. Stern, W.Vietor
(sec.XIX —incep. sec. XX)

Lectura e untilizata doar ca instrument pentru a dez-

volta competenta de a traduce [221, p. 49].

orientare comunicativa prin aplicarea

metodelor directe, audiolinguale si
audiovizuale: Ch. Berlitz, L Bloomfield,

Piepho H.E., Bruner D.(1958-1975/1980)

Lectura se utilizeaza numai ca mijloc pentru con-
solidarea exercitiilor fonetice, care vizeaza invatarea
pe de rost a modelelor standard prin imitare si
repetare permanenta [206, p. 29], [169, p. 34].

orientare comnunicativ-pragmatica:
Westhoff (2001)

Lectura devine egala in drepturi cu celelalte compe-
tente, fiind principala cale a comprehensiunii comu-

nicdrii si invatarii [203].

orientare interculturala:
S. Vorkacev (2005), G. Neuner (2009)

Lectura — premisa pentru o comunicare eficienta intr-

0 societate multiculturala [209, p. 78], [167, p.15].

orientare profesionala:

U. Lange, Ch. Rohner, J. Leisen (2013)

Lectura textelor de specialitate vizeaza acumularea
cunostintelor de profil, memorizarea si utilizarea me-
talimbajului specific in situatii comunicative, asi-
gurand dezvoltarea competentei profesionale [162],

[176], [165].

Cele mentionate in tabelul 1.4. permit constatarea ca lectura, fiind initial tratatd ca un

simplu instrument pentru a dezvolta abilitatea de a traduce texte scrise, devine conditia
principala, care favorizeazd comunicarea profesionald dintre specialistii din tard si de peste
hotare, contribuind prin schimb de experientd la progresul tehnico-stiintific. Lectura in contextul
predarii, cu orientare profesionala, devine principala sursa de intelegere, invatare si comunicare
intr-un limbaj profesional adecvat. Activitatea de lectura constituie nucleul demersului didactic,
forménd, totodata, conditia principald pentru orientarea corecta in literatura de specialitate.

Desi lectura a obtinut in ultimul timp mai multd pondere, in special la orele de limba
straind, mai exista incd destul de multe inadvertente, care urmeaza a fi lichidate. Problema
lecturii se resimte nu doar la noi in Republicd, e una globald, confirmatd si de Studiul
International PISA [171, p. 2], care a cercetat acest fenomen in spatiul european.

Prin urmare, vicepresedintele Institutului Cultural Roman, prof. univ. dr. Mircea Mihadies,
considera ca lectura nu este numai importantd, ci chiar esentiala in formarea capacitatii
intelectuale a viitorului student: ,,Exista enorme lacune in cultura generald a studentilor. Daca,
pana in urma cu cativa ani, puteai sa faci aluzii culturale, acum este imposibil. Trebuie sa le

explici, pentru ca nimic nu mai este de la sine Inteles. Seminariile si cursurile au aer trist, un curs
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standard nu e nici pe departe cum era cu zece ani in urma. Mereu o ludm de la zero si Tncercam
sa construim ceva” [233].

Invitarea limbii germane la profilul stiinte economice se bazeazi in general pe corelatia
celor patru competente integratoare: lectura, audierea, vorbirea §i scrierea. Lectura reprezinta un
punct de reper si, totodata, formeaza nucleul activitatilor didactice.

Diversitatea de definitii denota functionalitatea lecturii in didactica limbilor straine.
Profesorii de la Catedra Stiinte ale Educatiei UPS ,,Ion Creanga”: Papuc, L., Cojocaru M.,
Sadovei L., in lucrarea Teoria instruirii [29, p.107], indicd urmatoarele functii ale lecturii:

e functia de culturalizare;

e functia de invatare;

e functia de documentare.

In cercetarile sale S. Ehlers [135, p.76] alcatuieste paleta functionala a lecturii, pornind de la

urmatoarele componente:

e functia motivationald;

e functia comunicativa;

e functia didactic-hermeneutica;

o functia estetica;

O clasificare mai ampla, in acest sens, e realizatd de savantul roman S. Cristea [37, p. 244]

care completeazd viziunea traditionald, identificand:

e functia normativa - vizeaza latura axiologica a lecturii, asigurand optimizarea ei, prin
respectarea principiilor de proiectare si realizare a proceselor didactice;

e functia cognitivd — dirijeaza procesele cognitive din timpul lecturii, prin dobandirea,
valorificarea si accumulare de atitudini privind latura stiintifica a lecturii;

o functia formativa — reflecta latura psihologica a lecturii, evidentiind contributia metodelor
didactice la dezvoltarea capacitatilor de invétare ale studentilor. Calitatea sa rezulta din
faptul ca, in mod obiectiv, calea prin care se face transmiterea cunostintelor este totodata
si un proces educativ.

o functia operationald — se refera la latura praxiologicd a lecturii, evidentiind valoarea
instrumentald a metodei, care e proiectatd ca intermediar intre subiectul si obiectul
procesului de invatare, cu alte cuvinte, intre cititor si text.

Prin lectura studentii dobandesc deprinderi cu grad de functionalitate maxima:

e lanivel intelectual: regimul de activitate, orarul zilnic, dozarea efortului;
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e la nivel psihologic: igiena alternantei intre efortul intensiv- efortul extensiv, intre
perioadele de activitate si cele de pauza, precum si intre tipurile de lectura (lenta-rapida,
activa-pasiva, stiintifica — de divertisment);

e lanivel ergonomic: conditiile optime de activitate, asigurate in plan extern si intern).

Invitarea lecturii trebuie si fie obiectul unui proces sistematic de insusire, care nu se
margineste numai la orele de limba germand de specialitate, ci ramane mereu 1In atentia
profesorului ca premisa pentru insusirea altor discipline.

Padagogul roman S. Cristea [38, p.131] sustine ca educatia intelectuala reprezinta dimen-
siunea cognitivd a activitatii de formare-dezvoltare a personalititii umane, deschisd in plan
psihologic si metodologic, proiectatd si realizata la nivel logic si superior pe baza valorilor
adevarului stiintific. Prin resursele sale formative, aceste valori conferd continutului general
proiectat dimensiunea unei educatii prin stiintd si pentru stiintd. Autorul se pronunta ca din
aceasta perspectiva poate fi avansata chiar ipoteza echivalarii termenului de educatie intelectuala
cu cel de educatie stiintifica.

% Comprehensiunea si interpretarea textelor de specialitate — procese cognitive

superioare.

Cercetarile reprezentative analizate de cercetatorii J. Leisen [165], U. Lange [162], Ch.
Rohner [176] evidentiaza faptul ca principalele dificultati in procesul de lectura in limba straina
sunt de ordin comprehensiv. Din multitudinea de variante de sens studentii trebuie sa selecteze
varianta cea mai plauzibild, luand in vedere contextul lingvistic si mediul socio-cultural.

Notiunea de sens e adeseori confundata cu cea de semnificatie. Cu referintd la cercetarile
efectuate in acest domeniu de catre savantii W. Borner si K. Vogel [119, p. 67], constatam:

e semnificatia este doar valoarea semanticda a cuvantului sau a enuntului independent de

orice context;

e sensul nu se deduce numai din semnificatia cuvantului, ci depinde, in mare masura, de

Asadar, sensul se formeaza gradual si cumulativ in pas cu avansarea in lecturd [130, p.32].

Raportul dintre sens si semnificatie I-am schematizat in figura urmatoare:

sens
context

semnificatie

Fig. 1.2. Raportul dintre sens si semnificatie
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Receptarea corectd a sensului poate fi realizatd prin comprehensiunea continuturilor in urma
unei lecturi bine organizate de citre cadrele didactice universitare. Relatia dintre receptare si
lectura pare a fi aceea dintre general si particular, lectura fiind, de fapt, o forma specifica a
receptarii. In opinia noastrd, deosebirea pertinentd intre receptare si lecturd o sugereazi chiar
sensul cuvantulu a recepta, a primi, a fi afectat de, a lasa sa intre, a inregistra, a capta [DEX].
In prezent, potrivit scolii de la Konstanz, numita Rezepzionsasthetik [157], termenul de receptare
sugereaza reactia subiectului fatd de text, iar termenul de lecturd sugereaza modul in care e
configurat textul in obiectivitatea sa. Prin urmare, notiunea de lectura privelegiaza ceea ce textul
contine, pe cind notiunea de receptare - ceea ce subiectul retine.

In aceasta ordine de idei, H. R. Jauss [157, p. 34], fondatorul Teoriei Receptdrii, afirma ca
lectura trebuie conceputa ca o relatie intre doi protagonisti: un om care arata si altul care vede.
Lectura are a face cu efectul produs (Wirken), conditionat de text, iar receptarea - cu semni-
ficatia data sensului de destinatar.

Conform Cadrului European Comun de Referintd pentru Limbi [19, p.77], procesul de
receptare a sensului se organizeaza in patru etape care — in timp ce se desfagoara conform unei
secvente liniare (de jos in sus) — sunt mereu actualizate si reinterpretate (de sus in jos) in functie
de realitate, asteptari si de comprehensiunea textuald noud, intr-un proces interactiv inconstient.

Aceste patru etape de perceptie sunt: recunoasterea grafiei si cuvintelor (manuscrise si
imprimate), recunoasterea pertinentei textului in integritate, comprehensiunea textului ca entitate
lingvistica, interpretarea mesajului in context.

Prin urmare, pentru a citi, studentul trebuie sa fie capabil de:

e apercepe textul scris (aptitudini vizuale);

e arecunoaste grafia (aptitudini ortografice);

a identifica mesajul (aptitudini lingvistice);

a intelege mesajul (aptitudini semantice);

a interpreta mesajul (aptitudini cognitive).

Lectura cunoaste, asadar, un areal de dezvoltare vast, incepand implicit cu decodificarea
simpla si finalizdnd explicit in diverse forme de interpretare. Aici intervin implicatii psihologice
destul de largi care explica relatia dintre intelegerea textului (comprehensiune), decodificarea,
receptarea si interpretarea.

Analizand relatia dintre lectura si decodificare, intelegem ca orice lectura e o decodificare, pe
cind decodificarea poate deveni lectura numai in anumite conditii. Decodificare poate fi

consideratd lecturd In enunfuri elementare, monosemantice, de obicei de naturd terminologica
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sau stiintificd (altfel spus descifrarea se echivaleazi cu comprehensiunea). In cazurile mai
complicate, decodificarea constituie doar baza procesului de formare a sensului [130, p.33].
Decodificarea comporta: un caracter precis la nivel alfabetic (in cadrul fiecarei limbi exista
o corelatie determinata intre litere si sunete); un caracter probabil la nivel frastic (fiecare cuvant
are un numar de denotatii, atestate si ierarhizate in dictionar); un caracter deschis, incert,
ambiguu la nivel textual (intrucat semnificatiile partiale se instituie in functie de sensul global).
Hermeneutica, numitd arta comprehensiunii si interpretdrii, contribuie la dezvaluirea
sensului, transformand elemente obscure in cele clare prin intermediul reflectiei constiintei [7, p.

126]. Aceste transformari le-am elucidat schematic:

Reflectia constiintei

Element obscur

element obscur » element clar

Fig. 1.3. Reflectia constiintei

Hermeneutica se axeaza, dupa filosoful german F. Schleiermacher [90, p.31], pe trei operatii
fundamentale: explicarea, comprehensiunea, interpretarea.

Pornind de la operatiile enumerate, savantul C. Schiopu [95, p. 22] delimiteaza etapele de
receptare a sensului, care intervin in procesul lecturii:

e explicarea, denumita prima lectura, ca discurs didactic, solicita situatii —problema din
viata, releva problematizarea si invatarea prin descoperire pe exemple relevante cu
identificarea setului de achizitii anterioare necesar abordarii noului continut;

e comprehensiunea textului sau lectura a doua inseamna intelegerea coerenta si substantiala
a sensului literal,

e interpretarea textului, lectura a treia, presupune activitatea in care studentul cerceteaza,
extrapoleaza, transfigureaza obiectul si creeaza ipoteze analogice.

Sarcina comprehensiunii, in viziunea filosofului german F. Schleiermacher [90, p.31], consta
in a preintdmpina dificultatile in reconstituirea semantica a textului si in desfagurarea gandirii
logice. In asa mod, se abordeaza activ continuturi pentru a produce sens, comprehensiunea
textului fiind o realizare constructivd. Asadar, e important sa intelegem sensul textului si nu sa
extragem informatii izolate. Lectura Tnseamna mai mult decat pur si simplu sd poti citi, ea

implica un proces mental, in care au loc concomitent mai multe interactiuni.
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Procesul de comprehensiune se complica atunci cand citim un text in limba straina, iar daca
textul vizat nu e un text literar, ci unul de specialitate, intervin, prin urmare, mai multe dificultati.
In aceastdi ordine de idei, constatim ci atunci cand citim un text in limba materna,
comprehensiunea si lectura au loc, de regula, simultan. Ceea ce nu putem afirma, cand citim un
text in limba straind. Faptul ca cunoastem regulile de citire si pronuntdm corect enunturile in
limba strdina, incd nu inseamna ca intelegem, ceea ce citim. Prin urmare, lectura si
comprehensiunea, fiind procese simetrice, cunosc 2 extreme:

e faza initiald presupune lecturd si comprehensiune consecutiv;
e faza finala denota lectura si comprehensiunea simultana.

Trecerea de la comprehensiunea consecutiva la cea simultana are loc printr-o faza
intermediara, realizata prin strategii lectorale aplicate corect de profesor. De altfel, chiar in limba
materna nu intelegem de fiecare data tot ce citim, in special, cand lecturam texte complicate cu
termeni stiintifici necunoscuti pentru noi.

Din aceste considerente, sensul textului poate fi inteles la intersectia dintre lecturd si
comprehensiune. Iar daca lectura si comprehensiunea nu ajung sa se intersecteze, sensul textului
ramane neinteles. Lectura activa favorizeazad comprehensiunea, iar cea pasivd, denumita citire
[53], poate implica comprehensiunea numai in anumite conditii. Comprehensiunea textului
depinde, prin urmare, de: competenta lingvistica a studentului, complexitatea textului, strategiile
lectorale utilizate.

In urmitorul tabel prezentim, in plan comparativ, relatiile dintre lectura si comprehensiune.

Tabelul 1.5. Relatii simetrice intre lectura si comprehensiune

lecturd activa (+comprehensiune) lecturd pasiva sau citire(-comprehensiune)
in limba materna in limba straina in limba materna in limba straina
texte literare texte literare, care | lectura textelor de | texte literare sau

denota un vocabular | specialitate, ce soli- | texte de specialitate,
colocvial si structuri | citd experiente si | care contin cuvinte si
gramaticale elemen- | cunostinte specifice | expresii necunoscu-
tare in domeniu te, precum si struc-
turi gramaticale com
plicate

Lectura si comprehensiunea se intersecteaza: | Lectura si comprehensiunea se indeparteaza:
cu cat mai mult ne aprofundam in lectura, cu | cu cat mai mult ne aprofundam in lectura, cu
atat mai mult intelegem. atat mai putin intelegem.

— /
/ >
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Atunci cand studentii dispun de o competentd lingvisticad insuficienta si nu pot opera cu
strategiile lectorale, comprehensiunea textului riméane a fi carent. In acest caz, cu cat mai mult
citim, cu atat mai putin intelegem, deoarece fiecare enunt vine cu un mesaj nou, ce trebuie incadrat
in continutul mesajelor precedente, care fiind neintelese corect, formeaza in psihicul nostru centre
de informatii confuze. Atunci cand studentii dispun de o competentd lingvistica suficientd, pot
opera cu strategiile lectorale si Incadra informatia noua in sistemul de cunostinte acumulat anterior,
comprehensiunea textului trece de la un nivel la altul, culminand in multiple interpretari.

Lectura are, asadar, ca efect final interpretarea. Prin interpretare, intelegem, de fapt,
modalitatea de explicare a textului, utilizata atat ca metoda de evaluare, cat si ca obiectiv.
Interpretarea constituie astfel stratul obiectivat al intelegerii [105, p.100].

in teoriile lingvistice ale lecturii promovate de W. Iser [55], H. G. Gadamer [210] compre-
hensiunea si interpretarea sunt abordate ca procese simultane, pe cand R. Sholes [245] le
descompune in trepte succesive, reprezintand 2 modalitati diferite de intelegere a sensului:

e comprehensiunea este cuprinderea textului din interior si apartine privirii inocente;

e interpretarea vizeaza textul din exterior si apartine privirii critice.

Din aceste considerente lingvistul R. Scholes [245] defineste lectura ca proces prin care
cititorul isi creeaza propriul text, pornind de la cel al scriitorului. in opinia cercetitorului P.
Cornea [31, p. 59], lectura si receptarea anticipa interpretarea care e o explicatie post-factum a
textului. Prin urmare, lectura ¢ o forma a receptarii, care se dezvoltd in urma unor serioase
procese de interpretare. Interpretarea, fiind considerata de catre savantul basarabian C. Schiopu
[95] a treia lectura, se bazeaza pe mai multe relecturi, presupune cantarirea critica a detaliilor si
permite constituirea sensului integral al textului. Relectura e procesul de comprehensiune, iar
interpretarea e rezultatul comprehensiunii, care are drept scop dezvaluirea atat a elementelor de
text, cat si a celor de subtext, precum si a mijloacelor de exprimare a acestora [83, p. 38 ].

Revizuind lectura si componentele ei, am elaborat un tabel, in care delimitam explicit
distinctiile dintre lectura, decodificare, receptare si interpretare:

Tabelul 1.6. Componentele lecturii [10, p. 127]

receptarea - cadrul in care are loc lectura

Decodificarea comprehensiunea Interpretarea
baza procesului de formare a | decodificarea sensului in modul | reflectarea sensului global;
sensului; elementul cognitiv cel mai eficient; intelegerea elementul cognitiv superior
primar al lecturii coerenta si substantiald al lecturii

In renumitul eseu ,,The Death of the Author” filosoful francez R. Barthes [217] a deschis o
noud viziune in abordarea lecturii. Odati cu moartea autorului apare, de fapt, cititorul. In acest

context, afirmam ca cititorul detine o insemnatate deosebita, fiindca el descifreaza tot ceea ce
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citeste prin prisma experientei si a inteligentei proprii, evidentiind individualitatea interpretarii. In
aceastd ordine de idei, constatam ca lectura nu e o simpla extragere de informatii, ci € un proces
complex, care vizeaza construire de sens si interpretare, influientat de factori socio-profesionali. in
sprijinul acestei idei, aducem argumentele sustinute de pedagogul rus N. Rubakin [213], care a
demonstrat pe baza unui vast material de referinta ca un text, in masura in care e lecturat, depinde
de cel ce il citeste, lectura fiind identificata cu antropomorfismul lectorului.

Asadar, 1n timpul lecturii are loc interactiunea dintre interesele, cunostintele anterioare si
scopurile cititorului, pe de o parte, si oferta informationala a textului, pe de alta parte. Din aceasta
oferta cititorul alege informatiile si le integreaza cu cunostintele sale anterioare. Prin urmare,

procesul lecturii presupune un continuum de procese cognitive, reprezentat grafic in felul urmator.

4 (
cunostinte cunostinte de cunostinte
lingvistice specialitate generale

(.

conceptll

Memorie de procesare
lnformatu

Reprezentare grafica

[ stimuli lingvistici [ stimuli sociali ]

Fig. 1.4.Reprezentarea proceselor cognitive

Cunostintele generale, specifice si lingvistice, influentate de stimuli socioligvistici,
implica memoria de procesare, care antreneaza procese cognitive, transformand informatiile
inregistrate In conceptii reflectate mental prin reprezentari grafice. Prelucrarea informatiilor
extrase din text se realizeaza prin intermediul proceselor cognitive de identificare a sensului, de
verificare, de apreciere si de prognozare [107, p.80]. Asadar, lectura poate fi tratata ca un dialog
intre cititor si text, solicitat pentru a raspunde la imperativele creierului, antrenand procese
bottom-up si top-Down [100]:

e lectura externd (proces bottom-up) - cititorul se cufunda ascendent in text creandu-si
anumite reprezentari din informatiile citite, pe care le stocheazd in depozitul de
cunostinte si experiente acumulate pe parcursul intregii vieti;

e lectura interna (proces top-Down) - cititorul verifica schematic, daca reprezentarile
create sunt corecte, pentru a decide acceptarea sau respingerea lor.

Prin urmare, lectura rezulta din prelucrarea logica a informatiei, care incadreaza informatiile

extrase din text in sistemul de cunostunte generale si specifice acumulate anterior. Lectura se

realizeazd doar printr-un proces constructiv mental, in care ambele elemente (cunostinte
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anterioare + informatii noi) sunt conjugate intr-o faza cognitiva intermediara. De aceea in timpul
lecturii cititorul are nevoie de toate strategiile cognitive si metacognitive, necesare pentru a
prelucra informatia si a intelege ulterior adecvat mesajul textului. Toate etapele de rezolvare a
dificultatilor textuale sunt imprimate in memoria cititorului. Asadar, lectura are ca oglinda
memoria, care potrivit renumitului psiholog J. Piaget [80, p.66], fiind un caz particular al
cunoasterii - cunoasterea trecutului, apartine ansamblului mecanismelor cognitive interdepen-
dente, care pot fi calificate global drept inteligenta.

Memoria formeaza puntea de legatura dintre lectura si invatare, desfasurandu-se in mai

multe forme [192]:

e memoria imediatd - un sistem de stocaj senzorial al informatiilor, care poate fi
considerata perceptie, deoarece retine urmele timp de 0,5 secunde;

¢ memoria de scurt termen conserva cateva secunde informatia, in mediu 13-14 cuvinte (0
parte din fraza, fraza intrega sau chiar o suita curentd de enunturi);

e memoria de lung termen functioneazd ca o magazie unde sunt depozitate informatiile
inalt organizate ale codurilor si cunoasterii lumii, dar si informatiile retinute, dupa un
filtraj mai mult sau mai putin sever, din ceea ce performam in orice lectura. Durata
retentiei poate merge de la cateva ore la viata intreaga.

Aceste observatii de ordin psihologic confirma ideea ca comprehensiunea unui text nu
depinde numai de competentd lingvisticd, fiind determinatd in mare masurd de influenta
factorilor psihopedagogici. Producerea sensului rezulta din negocierea cadrelor semantice, care
se desfdsoard In urmatoarea consecutivitate: memoria imediatd Sau perceptia inregistreaza
continutul semantic si il trasmite memoriei de scurt termen, care il selecteaza si il recodifica: o
parte din informatii sunt eliminate, altele sunt condensate sub o formd mai economa si retinute
cateva secunde, pentru a fi conectate cu noile informatii percepute, dupa care vor fi transmise
memoriei de lung termen. Aceste procese se axeaza pe urmatoarele operatii [103, p. 42]:

e suprimarea (selectia): o propozitie, care nu constituie o conditie directd sau indirectd de
interpretare a propozitiei urmatoare, poate fi inlaturata;

e generalizarea: mai multe propozitii pot fi inlocuite printr-o propozitie integratoare;

e constructia: o secventd de propozifii care enumera diverse aspecte ale unui eveniment in
desfasurare, poate fi inlocuita printr-o propozitie ce trimite global la acest eveniment.

Aspectul psihologic al lecturii indica CDU, cand si cum trebuie sa intervina in activitatea de

lecturd, pentru ai ajuta pe studenti sa depdseascd dificultatile semantice, sd inteleaga si sa

memorizeze continuturile de specialitate, pentru a le putea aplica ulterior in practica. Cercetatorii
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americani D. Van , A. Teun si W. Kintsch [222, p .98] au cercetat fenomenul com-prehensiunii

textuale 1n raport cu memoria, elaborand urmatorul model:

{ Performanta in comprehensiune
A A
A\ 4
Memorie Model mental (model situational)
epizodica c
A 0
4 - S
, Memorie de t
Memorie de 1 I r
< < ucru
lunga durata u
. c
[ Reprezentarea de baza ]7 ¢
A |
1 — cunostinte/ e
experiente; [ Reprezental‘ea de Suprafa§5 }
2 — intentii; .
3 — motivatie;
4 — integrare;
5 —invétare
Text

Fig 1.5. Modelul mental (situational) al lecturii (Kintsch)

Performanta in comprehensiune poate fi obtinuta prin intelegerea corectd a textului,
memorizarea logica a informatiilor, interpretarea, reflectarea i aprecierea lor adecvata.
Toate modelele cognitiv-psihologice descriu lectura ca un proces constructiv, care necesita
producerea activa a sensului. Sensul textului e reprezentat drept un model mental in
memorie. De aceea putem sd ne amintim pe parcurs continuturi si sd vorbim despre ele, chiar
si atunci cand nu le mai avem 1in fata.

Lectura vizeaza procese cognitive inferioare §i superioare, care interactionand produc
reprezentari mentale de diferit nivel. Procesele cognitive inferioare urmeaza automat la
cititorii competenti, care recunosc rapid literele, cuvintele si enunturile, atribuindu-le, prin
urmare, sensul potrivit. Parcursul eficient al proceselor cognitive inferioare formeaza o
premisa importanta pentru ca procesele cognitive superioare sa se realizeze cat mai optimal.
Procesele cognitive superioare incep odata cu descifrarea sensului global al textului, ceea ce

permite de a inregistra informatii relevante in memoria de lunga durata, formand un model
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mental ca replica la dialogul dintre informatiile din text si cunostintele cititorului.

Cercetatorii C. Rosenbrock si D. Nix [177, p. 80] au reprezentat aceste procese grafic:

- A
Recunoasterea mijloacelor \
retorice

procese cognitive formarea structurilor
superioare superioare

A 4

Coerenta globala

Coerenta locala

comprehensiunea

procese cognitive
inferioare

Determinarea enunturilor

A 4

Recunoasterea cuvintelor v f

Fig. 1.6. Procese cognitive inferioare si superioare (C. Rosenbrock, D. Nix)

Din perspectiva cognitiv-psihologica lectura reprezintd un model, compus din 3 niveluri:
nivel cognitiv, nivel subiectiv, nivel social. Cercetatoarea C. Rosenbrock [177, p. 80] a analizat
componenta fiecarui nivel:

e nivel cognitiv (identificare de cuvinte si enunturi izolate, coerenta locala si cea

globala, recunoasterea suprastructurilor si strategiilor de reprezentare);

¢ nivel subiectiv (implicarea experientelor anterioare, motivarea si reflectarea);

e nivel social (familia, universitatea , viata cultural-sociala, comunicarea).

Conform acestui model, procesul de construire a comprehensiunii textuale se desfasoara
in mai multe etape. Nivelul cognitiv presupune initial reprezentarea de suprfata (surface code),
prin selectarea exactda a cuvintelor si determinarea functiilor sintactice, apoi are loc
reprezentarea de baza (text base), care se referd la propozitie si text, urmata de reprezentarea
situatiei descrise in text, denumita model mental sau model situational (situation model).

Reprezentarea de suprafata (surface code) e instabila si efemerd. Ea contine, de regula,
numai ultima propozitie cititd, in caz de relevantd inaltd pentru comprehensiunea propozitiei sau
a unui fragment Intreg, poate fi retinuta si un timp mai indelungat.

Reprezentarea de baza (text base) se refera la sensul propozitiei sau al textului si nu

tocmai la alegerea exactd a cuvantului si a structurilor gramaticale potrivite. Reprezentarea
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sensului are loc prin procesele de prescurtare si condensare. Reprezentarea de baza (text base)
necesitd, asadar, inferente de nivel inferior pentru a crea coerenta textuala locala.

Reiesind din continutul textului lecturat, cunostintele anterioare si motivatia cititorului,
nivelul subiectiv are sarcina de a desavarsi formarea modelului mental, denumit de catre Kintsch
model situational [222, p .98], care ajuta sa anticipam informatii chiar din momentul in care
incepem sa citim un enun{. Modelul situational reprezintd in terminologia lui Walter Kintsch
nivelul cognitiv superior. Pe parcursul lecturii cititorul activeaza permanent cunostintele si
experientele anterioare, prelucreaza informatia din text, dezvoltand continuu pana la sfarsitul
lecturii reprezentarea cognitiva superioara, numita model situational.

Fomarea modelului situational (situation model) presupune procese de nivel superior, care
produc coerenta textualda globala in urma interactiunii dintre: caracterele explicite ale textului,
capacitdtile cititorului (cunostinte si experiente, capacitati lectorale generice), sarcinile si
obiectivele urmarite. Aceasta interactiune e necesara pentru a inregistra activ in memoria de
lucru informatii din pasajele anterioare ale textului, conectandu-le la lantul de informatii noi
extrase din text si la baza de cunostinte si experiente, acumulate pe parcursul intregii vieti.
Contextul mental cuprinde fluxul de gandire, antrenat permanent de mecanisme mnezice, de
totalitatea cunostintelor, de imaginatie si de alte procese cognitive si emotive interne, care
influenteaza, in mod considerabil, interpretarea, pentru a reflecta subiectiv situatia perceputa.

Nivelul social vizeaza impactul factorilor socio-culturali asupra calitatii lecturii, subliniind
valoarea mediului educational si imperativele societatii, in care lecturd devine indispensabila atat
pentru cultura generala, cat si pentru cea profesionala.

Conform constructivismului genetic piagetian, comprehensiunea se formeaza si se dezvolta
stadial ca efect al interactiunii cu mediul socio-cultural si educational prin procesul de asimilare-
acomodare progresiva. In conceptia renumitului psiholog J. Piaget [80, p.104], structurile
cognitive se succed dupd o lege de dezvoltare in asa fel incat fiecare dintre ele asigura echilibru
proceselor si operatiilor mentale, desfasurate in stadiul precedent. Acesta este principiul
psihogenetic al stimuldrii si accelerarii dezvoltarii stadiale a intelegentei care, preluat in
pedagogie si integrat in activitatea educationald, devine premisa principald a comprehensiunii.

In ultimile decenii, cercetarile derivate din teoriile cognitive ale psihologului german R.
Feuerstein, in viziunea pedagogilor contemporani B. Weidenmann [199], J. Walter [196] s. a., au
influentat modul de intelegere si de aplicare a principiilor didactice prin evidentierea importantei
proceselor cognitive in activitatea de lectura, transferand accentul de la capacitatea de a

decodifica cuvinte sau enunturi izolate la capacitatea de a intelege un text in totalitatea lui.
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1.2. Abordiri gnoseologice ale conceptului de competenti de lecturi a textelor de
specialitate — premisa pentru comunicarea profesionala

in ultimele decenii, din perspectiva invatimantului formativ centrat pe competente, se atrage
atentie deosebita comprehensiunii textelor de specialitate, reiesind din faptul ca necesitatea de a
cunoaste limba germana la nivel de comunicare profesionala este intr-o continua ascensiune.
Orizontul cultural-profesional se constituie ca unitate dintre cultura intelectuald si cea
profesionald. Aceasta impune ca in procesul de predare a limbii germane de specialitate sa
imprimdm o finalitate tehnologicd cunostintelor asimilate prin dezvoltarea competentelor
lectorale si prin sublinierea si demonstrarea valentelor aplicative.

In aceastd ordine de idei, aderdam la opinia pedagogului roméan S. Cristea [37, p. 131],
care sustine ca formarea competentei profesionale este in corelatie directa cu formarea culturii
generale a persoanei, cdci educatia are nu numai sarcina de a pregdti omul ca element activ al
vietii sociale si ca fortd de munca, ci si ca subiect al propriei formari cultural-spirituale. Cultura
generala constituie, deci, fondul pe care se grefeaza cunostintele de specialitate sau cultura
profesionala.

Pentru a elucida relatia dintre competenta lectorald si competenta profesionald, ar trebui
sd cercetam aprofundat conceptul de competenta din mai multe perspective. Cea mai simpla si
laconica definitie a fost formulata de savantul belgian X. Roegiers [212, p. 66], care identifica
competenta cu un ansamblu integrat de cunostinte, capacitati si aptitudini, exersate in mod
simultan, ce permit atingerea unei activitati integratoare.

Pedagogul roman D. Salade [88, p. 23] intelege prin competentda concordanta optima
dintre capacitatile individului, conditiile de lucru si rezultatul activitatii sale. Competenta este 0
stare psihica care permite a actiona independent si responsabil, persoana posedand capacitatile si
aptitudinile indisolubile exercitarii anumitor functii profesionale.

Deseori in literatura de specialitate se intalneste afirmatia: ,, Competenta este capacitatea
de a..“, ceea ce presupune cd conceptul de competenta se asociaza cu cel de capacitate.
Capacitatea reprezinta o finalitate a unei formari generale comune mai multor situatii, pe cand
competenta este o finalitate a unei formari globale care implicd mai multe capacitati Intr-0
singurd situatie. Asadar, capacitdtile se folosesc pentru a mobiliza competente. Competenta se
formeaza si se evalueaza la interactiunea activitatilor: ,,a sti, a sti sa faci, a sti sa devii“.
Competentele sunt rezultatul la care trebuie sa ajunga studentul la sfarsitul studiilor. Prin urmare,
termenul de competentd lectorald finald nu implica faptul ca ea nu are o prelungire, ci faptul ca
este pregdatitd pentru a trece la un nivel superior. Fiecare competentd functioneaza si existd in

sistemul de competente pe care persoana le stapaneste. Unele dintre ele ajutd unei noi
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competente a functiona, altele o Tmpiedica, celelalte o modificd. Acest fenomen se numeste
interactiunea competentelor .

Studiul competentelor a impus urmatoarea clasificare [19]:

e competente universale — proprii si aplicabile in orice gen de activitate umana, acestea
fiind structurate de Comisia Europeana in 10 competente;

e competente generale — care se manifestd intr-un anumit domeniu de cunoastere; de
exemplu competenta lectorala;

e competente specifice — componente ale competentelor generale, realizabile intr-o sfera
relativ restransa, cum ar fi, de exemplu, competenta de lectura a textelor de specialitate.

In contextul cercetdrii noastre, competenta lectorald are un caracter general, pe cand
competenta de lectura a literaturii de specialitate e una specifica, care se inscrie in categoria
competentelor profesionale.

In prezent, abilitatea de a citi este unul dintre instrumentele fundamentale pentru
exercitarea dreptului la educatie, stipulat de art. 26 din Declaratia Drepturilor Omului [231].
Competenta lectorala reprezinta, da fapt, aptitudinea cuprinzatoare de a intelege, de a utiliza si de
a reflecta asupra formelor pe care le poate lua limbajul scris, cu scopul de a atinge implinirea
personala si sociala. Aceasta competenta merge dincolo de componentele cognitive ale lecturii,
integrand motivatia de a citi §i implicarea activd a subiectilor educationali in activitati de
utilizare a materialelor scrise [224, p.7].

Cercetarile reprezentative analizate de Studiul International PIRLS [243] evidentiaza
faptul cd competenta lectorald reprezinta abilitatea de a intelege si de a utiliza forme ale
limbajului scris obligatorii in societate si necesare formarii culturii generale si profesionale.

In aceasti ordine de idei, Studiul International PISA [171] abordeazi competenta lectorala
ca fiind: intelegerea, utilizarea si reflectarea textelor scrise pentru perfectionarea continua a
competentelor si realizarea potentialului personal prin participarea activa la viata sociala.

Viziunea fatd de competenta lectorald s-a amplificat de-a lungul timpului, definitiile
conceptului devenind mai complete, mai clare si mai precise, competenta lectorala fiind definta
de mai multi cercetitori, care si-au propus si gaseasca formula unei lecturi cat mai eficiente. In
tabelul aldturat am prezentat aceastd notiune in ordine cronologicd, facand referinta la cercetarile
savantilor contemporani.

Tabelul 1.7. Conceptul de competenta lectorala

B. Hurrelmann, 2002 | Competenta lectorala cuprinde capacitati motivational-emotive si
(citat de K. Giinther) | comunicativ-interactive. Competenta lectorala e definitd ca capacitatea

de a intelege textul intr-un anumit orizont cultural unde se completeaza,
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se intersecteaza si se intercaleaza cu celelalte competente [147, p.29].

Studiul International

PISA, 2006

Competenta lectorald este capacitatea de a intelege texte cu diverse
continuturi, intentii si structuri, de a le ordona si intercala logic in relatii
semantice coerente, pentru a le putea utiliza ulterior cu rost in diferite
scopuri [171, p.23].

H. Funk, 2007

Competenta lectorald Inseamnd mai mult decat pur si simplu sa poti citi,
ea implicd un proces mental, in care au loc concomitent mai multe

interactiuni [142, p. 137].

A. Bretschi-
Kaufmann, 2011

Competenta lectorald e un instrument cultural de baza, care este necesar,
pentru a corespunde cerintelor comunicative si interactive ale societétii,

manifestate atat in viata cea de toate zilele, cat si in profesie [117, p.13 ]

N. Barbaros, 2016

Competenta de lecturd a textelor de specialitate reprezintd activitati
receptiv-deductive, care presupun intelegerea, reflectarea si
interpretarea textului prin implicarea motivationala si emotionald a

cititorului pentru integrarea in mediul social si profesional.

Asadar, competenta lectorald are caracter motivational, vizeazd nu numai interesul fata

de lecturd, ci antreneaza asteptarilor pozitive, de a depasi dificultati comprehensive si de a

echilibra sentimentele aparute in timpul lecturii. Dimensiunea emotionald se manifesta involvent

in timpul lecturii, stimulatd de curiozitate, interesul fatd de adevarul stiintific, cautarea unei

solutii, confruntarea cu o situatie-problema, depasirea si rezolvarea ei.

Stiintele educatiei au definit competenta lectorald in primul rand prin capacitatea de a

activa cunostinte, de a manifesta atitudini, de a le contextualiza 1n sfera interrelationarii.

Potrivit cercetatoarei A. Radu-Schiopu [83], o trasatura esentialda a competentei lectorale

constd in conexiunea la competenta de comunicare, pe care o presupune si o dezvoltd continuu.

Aceastd interactiune reflecta doud actiuni fundamentale: intelegere de text si producere de text.

In figura aldturata am sintetizat relatia dintre lectura si comunicare in raport cu textul:

Comprhehensiune
textuala

= =

lectura

procese cognitive

Producere
textuala

=

comunicare

Fig. 1.7. Raportul dintre comprehensiunea si producerea textuala

H. R. Jauss [157], fondatorul Teoriei Receptarii, subliniaza caracterul dinamic al productiilor

literare si stiintifice, aparute in contextul comunicarii prin lecturd. In acest sens, cercetitoarea L.

Moldovan [237, p. 6] sustine cd lectura ¢ o forma de comunicare activa in masura in care
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receptorul, respectiv, cititorul este capabil si retind sau nu ideile transmise in scris. In caz
contrar, mecanismul lecturii inregistreaza un caracter pasiv.

Modelul comunicativ al lecturii include, asadar, capacitatea de a face schimb de opinii cu alti
cititori referitor la subiectele lecturate. Prin urmare, metodologia educatiei intelectuale se
bazeazd pe competenta lectorald, care cuprinde competenta informationald si competenta
operatorie, contribuind la dezvoltarea competentei comunicative [31, p. 75]:

e competenta informationald se dobandeste prin stdpanirea metodelor si tehnicilor de
obtinere, consemnare si stocare a informatiilor in procesul documentarii, care presupune
evidentierea ideilor importante dintr-un text, expunere sau imagine (plan, rezumat,
conspect, fisd de lectura etc);

e competenta operatorie - presupune stapanirea unei game largi de priceperi si deprinderi
intelectuale (de sistematizare, sintetizare , restructurare a informatiilor, de alcatuirea unui
plan, de rezolvare a problemelor) si a tehnicilor de formare a acestora;

e competenta de comunicare (orald sau scrisd) — se cultivd prin variate tehnici (de la
planificarea si organizarea unui raspuns bine structurat la elaborarea si redactarea unor
referate sau comunicari stiintifice).

In Cadrul European Comun de Referintd pentru Limbi este omisd definitia competentei
lectorale. In schimb este analizati competenta de comunicare definitd prin relatia a trei
componente  specifice: componenta  lingvistica, componenta  sociolingvistica si componenta
pragmaticd [19]. In viziunea noastri, competenta lectorali se manifesti ca o forma de
comunicare mentald intre cititor, text si context. Din aceste considerente, lectura formeaza
substratul fundament a comunicarii si implica componentele acesteia, Sintetizate
in cunostinte, aptitudini si deprinderi:

e componenta lingvistica vizeaza formarea deprinderilor lexicale, fonetice, sintactice;

e componenta sociolingvistica valorifica parametrii socioculturali ai utilizatorului limbii;

e componenta pragmatica implica comprehensiunea functionalda a resurselor lingvistice.

Interdependenta dintre competentele mentionate o reflectatim in urmatoarea figura:

Competenta comunicativa

Competenta lectorala
componenta pragmatica
componentd sociolingvistica
componenta lingvistica

Fig. 1.8.Relatiile dintre competenta lectorala si competenta comunicativa
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Competenta lectorala vizeaza aplicarea de catre o persoand a competentei lingvistice
proprii in interactiunea dintre cititor si text, implicind finalmente dimensiunea culturala, care
denota aspectul cognitiv, social si intercultural al limbii. Aspectul cognitiv se bazeazd pe
standardele academice, in timp ce cel social si intercultural se manifesta in capacitatea de
manipulare contextuald a literaturii de specialitate.

Conform Cadrului European Comun de Referinta pentru Limbi [19, p.19], competenta
lingvistica include cunostintele si deprinderile lexicale, fonetice, sintactice, precum si alte

dimensiuni, independente de valoarea sociolingvistica si functionalitatea pragmatica.

'd N\

Competenta lingvistica

! \

cunostintele si deprinderile
lexicale, fonetice, sintactice
\ J

/\

organizarea cognitiva si modul ‘KAccesibilitatea cunostintelor
de stocare in memorie a | (aplicare, amintire si

acestor cunostinte ( retelele disponibilitate)

asociative) \_

/
Fig. 1.9. Competenta lingvistica

Competenta lectorala implica componenta sociolingvistica si Cea pragmatica, care formeaza,
da fapt, competenta existentiald definita potrivit Cadrului European Comun de Referinta [19, p.17] ca
totalitatea caracteristicilor unui individ, a trasaturilor morale si intelectuale ale unei persoane, precum
si a atitudinilor comportamentale, care se refera la imaginea despre sine si despre alte persoane, la
caracterul introvertit si extravertit manifestat in interactiunea sociala. Competenta existentiald nu este
considerata pur si simplu un ansamblu de trasaturi permanente ale unei persoane. Ea include factorii
care prezinta produsul diferitor feluri de aculturatie si poate fi modificata.

Competenta profesionald este in relatie directd cu competenta lectorala, care contribuie
initial la formarea culturii generale si ulterior la dezvoltarea celei profesionale a persoanei,
pregatind viitorii economisti si traducatori pentru participarea la viata sociald si activitatea lor
profesionald [9, p. 200]. Cultura generala constituie, deci, fondul pe care se grefeaza cuno-
stintele de specialitate, necesare pentru ascensiunea in profesie.

Generalizand cele mentionate, concluzionam ca competentele specifice, indeosebi cele
profesionale pot fi unificate si clasificate in: competenta de lecturd a literaturii de specialitate;
competenta de comunicare profesionald; competente operatorii, care presupun desfasurarea

activitatilor practice in profesie.
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Competentele profesionale implica trasaturi epistemologice si investigationale, care
evidentiaza valoarea formativa a lecturii si stimuleaza interesul fata de literatura de specialitate,
transformand cunostintele teoretice acumulate prin lecturd in experiente de lucru.

In viziunea noastra, competenta de lectura a textelor de specialitate antreneaza caracteristicile
comune competentei lectorale si celei profesionale, evidentiind [9, p. 201]: caracterul complex,
manifestat prin integrarea cunostintelor, capacitatilor si strategiilor lectorale specifice lecturii
textelor de specialitate; caracterul cognitiv, reflectat in producerea si intelegerea limbajului de
specialitate; caracterul enciclopedic, impus prin cunoasterea aspectelor lingvistice, textual si
discursive specifice anumitor domenii de activitate umana; caracterul euristic, accentuat de
invatarea prin descoperire; caracterul continuu reglectat in convingerea ca competenta de lectura
se dezvolta permanent si continuu pe parcursul intregii vieti; caracterul socioafectiv, reflectat
prin emotii si atitudini care pot influenta comportamentul verbal al studentilor; caracterul
constient, asociat intentiilor si necesitatilor studentilor economisti de a consulta literatura de
specialitate, gestionand corect competentele pe care le detin.

In cele ce urmeaza, va prezint schematic interactiunea dintre competentele indicate:

Competenta profesionala

Competenta operatorie

Competenta de comunicare
profesionald

Competenta de lectura a literaturii de specialitate

Competenta lectorald (comprehensiune+interpretare)

Competenta existentiala

Competenta lingvistica

Fig. 1.10. Interactiunea competentei lectorale cu competenta profesionala
Dezvoltarea comunicarii profesionale se relizeazd prin potentializarea componentelor
acesteia: competenta lingvistica, existentiald si lectorala, care implicd comprehensiunea si
interpretarea textelor de specialitate. Corelarea componentelor mentionate din perspectiva

cultural-profesionala, contribuie la dezvoltarea dinamica a viitorului specialist si a identitatii
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acestuia cu cerintele pietii internationale. Profesorii si studentii trebuie sa fie motivati sa
integreze corect elementele variate ale comunicarii profesionale in limba germana pentru a forma
si dezvolta o personalitate echilibrata in domeniul specific de activitate. Comunicarea
profesionald se inscrie in contextul activitatatilor specifice, fiind formata, de obicei, in domeniul
educational si dezvoltata ulterior in cel profesional. Potrivit Cadrului European Comun de
Referinta [19, p. 19], domeniul educational integreaza actorul social intr-un context institu-
tionalizat de instruire, pe cdnd domeniul profesional include toate activitatile unui actor social le-
gate de exercitiul functiilor sale. In acest context, cercetitoarea A. Ixari [59, p. 45] considera ca
a comunica profesional inseamnd a se implica practic 1n viata economicd, ceea ce denota com-
portamentul autentic al studentului economist. In acesta ordine de idei, sustinem ca scopul final
al lecturii textelor de specialitate rezida in dezvoltarea competentei de comunicare profesionala.

Desi lectura textelor de specialitate in limba strdind are o pondere deosebita in mediul socio-
cultural si profesional, existd in prezent putine cercetdri in Republica Moldova, care ar epuiza
acest subiect. Majoritatea cercetatorilor V1. Paslaru [79], C. Schiopu [95], N. Sofronie [92], A.
Radu-Schiopu [83], M. Hadarca [52], N. Baraliuc [1] abordeaza conceptul de competenta
lectorala in contextul teoriei educatiei artistic-estetice, care antreneaza cititorii in lecturi activ-
participative, asigurdnd comprehensiunea textului literar. Competentd lectorala, potrivit
savantului basarabian C. Schiopu [95], este una dintre categoriile definitorii ale teorii educatiei
literar-artistice.

In spatiul german competenta de lectura a textelor de specialitate este abordatd de cercetatorii
Leisen [165], U. Lange [162], Ch. Rohner [176] din perspectiva dezvoltarii performantelor
profesionale. Asadar, evolutia conceptului de competenta lectorala se afla in vizorul multor
cercetdtori din spatiul romanesc si din spatiul german, care trateaza acest subiect in contexte
diferite. In tabelul aliturat, am reflectat aceste diferente in plan comparativ:

Tabelul 1.8. Studiu comparativ al lecturii textului literar si a textului de specialitate

Competenta lectorala din perspectiva teoriei Competenta lectorald din perspectiva formarii
educatiei literar-artistice culturii profesionale

competenta lectorald este capacitatea de | competenta lectorald este capacitatea de
receptare-comentare-interpretare si elaborare a | receptare-comentare-interpretare si elaborare a

textelor operelor literare [83, p. 33] textelor de specialitate

Competenta lectorala are ca scop formarea Competenta lectorald are ca scop dezvoltarea
cititorului de literatura, antrenand implicit comunicdrii profesionale prin antrenarea
dezvoltarea perceptiei, imaginatiei si gandirii comprehensiunii  si interpretarii textelor de
artistice a elevului valorificarea si dezvoltarea | specialitate, integrand continuturi in scheme
potentelor de creativitate literara [77, p. 160] logice, care contribuie la memorizarea si

utilizarea adecvatd a metalimbajului necesar
pentru a se integra cu succes in mediul social si
profesional
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1.3.Concluzii la capitolul 1
1. Analizand parcursul evolutiv al lecturii de la orientarea traductologic-gramaticala la abordarea
comunicativ-pragamatica, constatam ca lectura textelor de specialitate in limba germana reprezinta un
proces cognitiv-constructiv, care formeaza in psihicul cititorilor scheme mentale, integrand logic
continuturi informative, ceea ce contribuie la comprehensiunea structurilor de specialitate si memorizarea
metalimbajului necesar comunicarii profesionale. Din aceste considerente constatdim ca lectura textelor
de specialitate e un proces mental de identificare, acumulare si integrare a informatiei in baza de
cunostinte si experiente asimilate anterior, contribuind la intelegerea si memorizarea continuturilor
de specialitate pe termen mai indelungat.
2. Majoritatea autorilor certifica faptul ca transmiterea de informatii, interpretarea, reflectarea si aprecierea
formeaza dimensiunile de baza ale lecturii, care denota functionalitatea ei n procesul de studiere a limbii
germane de specialitate, indeplinind, prin urmare, functia de informare-documentare sistematica, functia
de stimulare a instruirii §i autoinstruirii si functia de culturalizare si educare permanenta. Arta de a citi
este si arta de a gandi, iar educarea unei atitudini active in timpul lecturii contribuie la formarea
treptatd a unor competente corecte si complexe de autoinstruire prin lectura.
3. Din perspectiva comprehensiunii textelor de specialitate in limba germana, lectura e abordata ca un
proces personal, activ si holistic, ce presupune interactiunea a trei factori: cititorul, textul si contextul
lecturii, mobilizand intreaga activitate psihica, orientata spre decodificare (baza procesului de formare a
sensului - element cognitiv primar al lecturii), comprehensiune (intelegerea coerenta si substantiala)
si interpretare (reflectarea sensului global - element cognitiv superior al lecturii). Asadar, pentru a
citi, studentul trebuie sa fie capabil de: a percepe textul scris (aptitudini vizuale); a recunoaste
grafia (aptitudini ortografice); a identifica mesajul (aptitudini lingvistice); a infelege mesajul
(aptitudini semantice); a interpreta mesajul (aptitudini cognitive).
4. Temelia lecturii si a comprehensiunii e formata din abilitti vizuale, lingvistice, semantice, cognitive,
care interactioneaza atat cu competenta lingvistica, cat si cu cea profesionald. Prin prelucrarea logica a
informatiei, ce integreaza cunostintele anterioare (cunostinte lingvistice + cunostinte de specialitate +
cunostinte generale) ale cititorului si informatiile textului, lectura se realizeaza ca un constructiv mental, in
care ambele elemente sunt impreunate intr-o faza cognitiva intermediara: comprehensiune poate fi
realizata numai cand sunt antrenate cunostintele anterioare si motivatia, influentate in mare masura de
mediul cultural si social. Din aceste considerente comprehensiunea se formeaza si se dezvolta stadial,
ca efect al interactiunii cu mediul socio-cultural si educational, prin procesul de asimilare-
acomodare/echilibrare progresiva.
5. Comprehensiunea textelor de specialitate este calea principalad de a invata, care angajeaza cititorul intr-0

cautare activa a sensului, prin prelucrarea informatiei din prisma experientelor si cunostintelor acumulate
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anterior, atribuindu-le valente noi intr-un anumit context social si profesional. Prin urmare, sensul se
formeaza gradual si cumulativ in pas cu avansarea in lectura, iar lectura nu e o simpla extragere de
informatii, ci e un proces activ, care vizeaza construire de sens si interpretare, influentat de factori
socio-profesionali. In aceasti ordine de idei, lectura activa presupune construire de sens, pe cind
lectura pasivd, denumitd Citire, implicd comprehensiunea numai in anumite conditii. Compre-
hensiunea textului depinde, prin urmare, de: competenta lingvistica a studentului, complexitatea
textului si strategiile lectorale utilizate.

6. O problema aparte o constituic dezvoltarea competentei de lectura a textelor de specialitate care
presupune activitati receptiv-deductive, vizand intelegerea, reflectarea si interpretarea textului prin
implicarea motivationala si emotionala a cititorului pentru integrarea in mediul social si profesional.
Dezvoltarea competentei lectorale este convergentd dezvoltarii intelectuale si competentei de comunicare
profesionala, complexitatea procesului fiind reflectata din perspectiva implicatiilor formative exercitate de
cele doua actiuni fundamentale: intelegere de text si producere de text.

7. In aceasta ordine de idei, competenta de lecturd a textelor de specialitate, realizati prin
comprehensiune si interpretare, devine premisd fundamentald, care favorizeazd comunicarea
profesionald in mediul educational si ulterior in intreprinderile moldo-germane, oferind tinerilor
specialisti un spatiu larg de dezvoltare si colaborare.

8. Prin urmare, comunicarea profesionala, avand la baza procese cognitiv-constructive de
comprehensiune si interpretare, contribuie la implicarea motivationald si emotionala a studentilor in
activitati lectorale cu scopuri specifice. Asadar, dorinta de a comunica profesional 1i motiveaza pe
studentii economisti in depasirea dificultatilor comprehensive din textele lecturate, confruntarea cu
situatii-problema si rezolvarea lor. Luand in considerare ideile expuse, formulam o viziune proprie
conform cdreia comunicarea profesionald poate fi dezvoltata prin lectura textelor de specialitate,
implicand procese cognitiv-constructive de comprehensiune si interpretare, antrendnd gandirea
vizualda si memoria logica in procesul de lecturd prin prelucrarea continuturilor din prisma

experientelor acumulate anterior, atribuindu-le valente noi in context social si profesional.
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2. CONCEPTUALIZAREA TEHNOLOGIEI DEZVOLTARII COMPETENTEI DE
LECTURA A TEXTELOR DE SPECIALITATE LA PROFILUL STIINTE
ECONOMICE
2.1. Oportunititi metodologice de eficientizare a lecturii textelor de specialitate

Savantul roman S. Cristea [37, p. 258] defineste lectura ca o metoda didactica, care propune
studentului o cale de autoinstruire eficientd prin dobandirea anumitor tehnici intelectuale de
invatare autonomad, promovand independenta 1n gandire si actiune. Lectura textelor de
specialitate in limba germand stimuleaza studentii de la profilul stiinte economice sd Insuseasca
metalimbajul necesar pentru a intelege, a invadta si a comunica in profesie. Cadrele didactice
universitare sunt solicitate astdzi, in mod continuu, sd promoveze invatarea prin lectura,
antrenand: atentia selectiva, gandirea vizuald, spiritul critic, care transforma lectura 1n activitati
de problematizare, interpretare si descoperire.

In acest sens, apare necesitatea elaborarii unei tehnologii eficiente de lecturd a textelor de
specialitate in limba germand, care ar asigura comprehensiunea, interpretarea si aplicarea
cunostintelor specifice in mediul academic si profesional. Dupa pedagogul roman C. Cucos [41,
p. 80] tehnologia didactica este ansamblul structural al metodelor, mijloacelor de invatamant, al
strategiilor de organizare a predarii-invatarii, puse in aplicatie in interactiunea dintre educator si
educat. Toate componentele tehnologiei didactice interactioneaza intre ele, influentandu-se
reciproc. Strategiile didactice ocupa un loc central in cadrul activitatii didactice. Tinem sa
mentiondm ca conform Cadrului European Comun de Referintd pentru Limbi [19, p. 15],
strategiile sunt mijlocul folosit de utilizatorul unei limbi pentru a mobiliza si echilibra resursele
proprii si pentru a aplica anumite aptitudini §i operatii In scopul de a raspunde exigentelor de
comunicare intr-o anumita situatie, de a indeplini sarcina cu succes si intr-un timp scurt — in
functie de scop. Prin urmare, strategia reprezinta o imbinare optima a metodelor, procedeelor,
mijloacelor didactice si a formelor de organizare a procesului de invatdmant, pentru a dezvolta
anumite competente.

In aceasta ordine de idei, aderam la opinia cercetatorului C. Cucos [40, p. 15], care considera
ca strategiile intensificd procesul de invatare, fiind un semn al rationalizarii si al dorintei de
reusita, eficientizare si pragmatizare a demersurilor didactice.

Prin urmare, componentele strategiei didactice sunt: formele de organizare si de desfasurare a
activitatii educationale; metodele si procedeele didactice; mijloacele si resursele de invatamant;
obiectivele operationale.

Strategia nu poate fi confundatd cu metoda sau cu metodologia didactica. Metoda e un

plan de actiune, 0 succesiune de operatii realizate in vederea atingerii unui scop, vizand 0
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anumita activitate de predare-invatare-evaluare, pe cand strategia vizeaza procesul de instruire in
ansamblu si nu o secventa de instruire.

Metoda este o tehnica de a actiona practic in mod sistematic si planificat, implicand mai
multe procedee didactice. Relatia dintre procedeul didactic si metoda pe care 0 sprijind e
flexibila si dinamica: 0 metoda poate deveni procedeu al unei metode, iar un procedeu poate
obtine statutul de metoda, in caz daca e folosit preponderent intr-0 activitate didactica.

Pentru a determina valoarea strategiei in activitatea de predare-invatare-evaluare, am elaborat

ierarhia tehnologiei didactice, in care fiecare component e localizat in conformitate cu functia pe

Qnologii didacD

metode dldr'JlC'ﬂCe muloace dldactlce _u
J

care O exercita.

forme de Invatamant

«— [ . . A ( . .
) | procedeu didactic [ ) ) procedeu didactic ]
[ procedeu didactic L ] | procedeu didactic ]
[
v
continuturi de
invatimant

Fig.2.1. lerarhia componentelor tehnologiilor didactice
Potrivit figurei pe care am elaborat-o, motorul tehnologiilor didactice il reprezinta
strategiile formate dintr-o imbinare de metode, constituite din procedee didactice, aplicate 1in
procesul de prelucrare a continuturilor, implicand mijloacele didactice corespunzatoare in
anumite forme de invatimant. In studiul nostru, continuturile sunt textele de specialitate, iar
componentele strategiei didactice: formele de invatamant, metodele si mijloacele didactice
urmeaza a fi determinate pe parcurs.
Studiind cercetdrile realizate de savantii H. Mandl, H.F. Friedrich [166, p. 37], J.L. Wolfs
[216], am constatat ca stratgiile didactice se divizeazd in cognitive, metacognitive si
motivational-afective. Pornind de la termenul de cognitie, care semnifica cunoastere, strategiile

cognitive reprezinta operatiile pe care persoana le foloseste pentru a achizitiona, retine si regasi
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cunostinte noi in timpul lecturii textelor de specialitate. Potrivit cercetatoarei T. Bushnaq [17, p.
64], strategiile cognitive contribuie la dezvoltarea structurilor mnezice ale gandirii, atentieli,
perceptiei prin intelegerea aprofundata a continuturilor.

In aceasti ordine de idei, consideram oportun a face referire la opinia pedagogului roman |.
Neacsu [239, p. 27], care considerd ca strategiile cognitive vizeaza deductia contextuala,
intelegerea prin vizualizare (imagini, scheme, diagrame), anticiparea, asocierea, contextualizarea
si aplicarea informatiilor noi in situatii similare.

Daca cognitie inseamnd cunoastere, atunci metacognitia reprezintd cunoasterea despre
cunoastere. Din aceste considerente, cercetatorul J.L. Wolfs [216, p. 25] promoveaza ideca ca
strategiile metacognitive ghideaza planificarea lecturii, utilizarea strategiilor cognitive adecvate,
evaluarea resurselor necesare si monitorizarea eficientei performantei. Prin urmare, strategiile
metacognitive presupun constientizarea si actiunea focalizatd inainte si dupa procesul lecturii si
secvential in timpul lecturii, dezvoltand capacitatea de a insusi mai eficient metodele de lucru si
de a le transfera in situatii noi.

Strategiile motivational-afective sustin activitatea de Tnvatare si reprezintd baza energetica a
acesteia, trezind interesul subiectilor educationali fata de lectura textelor de specialitate.
Cercetatorul roman I. Neacsu [239, p. 27] utilizeaza, in acest context, termenul de strategii
social-afective, ce implici increderea de sine, diminuarea stresului, sublinierea continuad a
propriului progres si a obiectivelor de realizat, cerinta de a primi explicatii.

Luand in consideratie dezbaterile stiintifice, care vizeaza tipologia strategiilor didactice,
am relevat interdependenta dintre ele. In viziunea noastrd, strategiile metacognitive includ
strategiile cognitive si sustin pe cele motivational-afective. Prin urmare, strategiile metacognitive
nu sunt diferite de cele cognitive, doar functia lor e diferita: cele cognitive sunt folosite pentru
intelegere, iar cele metacognitive intru reglarea cunostintelor.

Interdependenta dintre strategiile metacognitive si cele motivational-afective e
reflectata in opinia savantului M. Dirkes [218, p. 53], care afirma ca metacognitia construieste
personalitatea din punct de vedere instrumental-operational; transforma subiectul educational
intr-o persoana autoreflexiva, capabila sa-si determine motivatia interna pentru lectura; vizeaza
autonomia In invatare In scopul dezvoltarii personale si profesionale.

Asadar, prin stdpanirea strategiilor metacognitive, devenim din ce in ce mai
independenti si mai motivati, mai increzatori in abilitatile noastre, astfel incat putem gestiona
invatarea prin lectura cu mai mare libertate. Pentru a evidentia interdependenta strategiilor

mentionate, am elaborat figura ce urmeaza:
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Strategii motivational-afective - motivatia pentru cunoastere

Strategii metacognitive - cunoasterea despre cunoastere

Strategii cognitive - cunoasterea

Fig.2.2. Interdependeta strategiilor cognitive, metacognitive si motivational-afective
in temeiul figurii pe care am realizat-o, conchidem ca strategiile cognitive, metacognitive
si motivational- afective au la baza cunoastera. Diferenta dintre ele consta in faptul ca strategiile
cognitive se limiteaza la cunoasterea propriu-zisa, cele metacognitive abordeaza in ce mod se
realizeaza sau s-ar putea realiza mai eficient cunoasterea, iar strategiile afectiv-motivationale
evidentiaza in ce masurd poate spori motivatia pentru cunoastere.

Strategia lectorald regleazd procesul lecturii, care implicd initial tehnici de a citi corect si
fluent. Numai dupa ce subiectii educationali insusesc tehnica de citire corectd si fluenta, pot fi
aplicate strategiile lectorale de a Intelege si a interpreta textele de specialitate in limba germana.
Reiesind din faptul ca studentii dispun de tehnici de citire in limba maternd, abilitatile de a citi
corect si fluent In germana se formeaza rapid, parcurgand etapele mentionate in capitolul 1.

Potrivit cercetatorului T. Rasinski [220], fluenta reprezinta, asadar, abilitatea de a citi
fragmentele de text corect, rapid, fari efort si cu expresia corespunzitoare. intre fluentd si
comprehensiune existd relatii de interdependenta. Cu cat mai fluent citim, cu atdt mai bine
intelegem ceea ce citim. Prin urmare, studentii, care denotd automatisme in timpul lecturii
textelor de specialitate In limba germana, isi Indreaptd atentia din ce in ce mai mult catre
intelegerea continuturilor parcurse. intelegerea sensului celor citite devine scopul intregii actiuni,
care depinde direct de nivelul la care s-a insusit tehnica cititului. Cu cat tehnica cititului e mai
bine insusitd, cu atat se realizeazd mai eficient comprehensiunea si interpretarea textului de
specialitate.

In acest context, lingvistul roméan P. Cornea [31, p. 37] utilizeazd notiunea de lecturd
rapidd, care constd in rationalizarea mecanismelor perceptive si ameliorarea comprehensiunii
spre a obtine performante superioare atat in plan cantitativ (sporirea vitezei), cat si in cel calitativ
(asimilarea mai eficientd a continutului) . E important ca lectura rapida sa nu se rezume la a afla
despre ce se vorbeste, fara a cunoaste efectiv ce se vorbeste.

Prin urmare, Studiul International US National Reading Panel [224, p. 36] atesta ca fluenta
contribuie la facilitarea intelegerii informatiilor, prin eliberarea de resurse cognitive si alocarea

lor pentru interpretarea textului lecturat. Studentii, care nu progreseaza si nu-si dezvolta
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automatisme in timpul lecturii, nu sunt capabili sa inteleaga, ceea ce citesc si nici nu pot utiliza

cititul ca instrument de invatare.

In aceasta ordine de idei, consideram potrivit a face referire la cercetirile savantului german
G. Westhoff [202, p. 53], care vizeaza deosebirea dintre cititori cu experientd si cei fara

experienta:

e cititorii cu experientd citesc fluent, utilizeaza constient si inconstient o intreagd gama de
strategii de intelegere a textului: delimiteazd informatiile relevante si trec peste cele
irelevante, descifreaza cuvintele necunoscute prin intermediul contextului sau cu ajutorul
organizatorilor cognitivi;

e cititorii fara experienta denotd competente reduse, au un repertoriu foarte mic de strategii
lectorale, cauta toate cuvintele necunoscute in dictionar indiferent de relevanta lor, continua
sa citeasca mai departe, chiar daca nu inteleg despre ce este vorba.

Analizand nivelurile de competenta lingvistica, stipulate de Cadrul European de Referinta
pentru Limbi [19, p.25], consideram oportun sa divizam cititorii cu experinetd: in cititori
independenti (B1); avansati (B2) si experimentati (C1-C2), cititorilor fara experienta atribuindu-
le determinativul de incepatori:

e cititori incepdtori (A1; A2) - citesc, inteleg si utilizeaza expresiile familiare si cotidiene,
precum si enunturi foarte simple care vizeaza satisfacerea nevoilor concrete; fraze izolate
si expresii folosite frecvent in texte care tin nemijlocit de domeniile de prioritate;

e cititori independenti (B1) - citesc si inteleg texte, in care este folosit un limbaj clar si
standard despre familie, munca, scoala, timpul liber, etc, comunicand in baza celor citite;

e cititori avansati (B2) - inteleg continutul esential al subiectelor concrete sau abstracte
intr-un text complex, inclusiv al unei discutii tehnice privitor la specialitate, comunicand
cu un anumit grad de spontaneitate si fluenta si argumentand clar si detaliat punctul de
vedere asupra unei game largi de subiecte;

e cititori experimentati (Cl; C2) - inteleg o gama larga de texte lungi si complicate,
rezumandu-le in mod coerent printr-o exprimare spontana, fluenta si precisa.

Prin urmare, sarcina cadrelor didactice universitare consta in aceea de a-i invata pe
studenti sa utilizeze diverse strategii lectorale pentru a intelege mai bine textele de
Specialitate, inainte de a le citi, in timp ce le parcurg si chiar dupa ce le-au citit. Strategiile
lectorale se axeaza pe comprehensiunea textelor, fiind concretizate in proceduri specifice
care permit studentilor sd constientizeze gradul in care Inteleg un text si sa-si imbunatateasca
nivelul de intelegere, acumuland cunostinte noi din textul lecturat. In aceasti ordine de idei,

strategia lectorald reprezinta totalitatea metodelor, mijloacelor si formelor de invatamant,
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care asigura comprehensiunea si interpretarea textului de specialitate, prin indeplinirea

anumitor sarcini, inaintate de catre cadrele didactice universitare. Potrivit savantilor R. M.

Buhlmann si A. Fearns, la care face referinta cercetatoarea V. Janikov [156, p. 57-58],

strategiile lectorale se manifesta la nivel lexical, propozitional si textual:

e decodarea sensului la nivel lexical prin intermediul graficelor, imaginilor, termenilor
internationali si a cuvintelor compuse sau derivate;

e decodarea sensului la nivel propozitional prin intermediul contextului, conectorilor si a
cuvintelor-cheie;

e decodarea sensului la nivel textual prin activarea cunostintelor si experientelor anterioare
in baza organizatorilor cognitivi: tabele, harti cognitive, diagrame.

In aceasta ordine de idei, constatim ca strategiile lectorale vizeazi atat lectura filologicd, cat
si lectura aprofundata. Potrivit lingvistului roméan P. Cornea [31], lectura filologica e orientata
spre consolidarea si memorizarea vocabularului, iar cea aprofundatd accentueaza extragerea
sensului implicit din text. Din aceste considerente, concluzionam ca prin lectura filologica se
asimileazd terminologia de specialitate in limba germand, iar lectura aprofundatd asigura
acumularea de cunostinte specifice domeniului de studii.

Prin urmare, strategiile lectorale au un caracter metodologic cu ajutorul carora profesorul
dirijeaza procesul de lectura, iar studentii aplica strategiile propuse si obtin abilitdti de a Invata
autonom. Asadar, selectarea corectd a strategiilor lectorale determind performanta studentilor in
comprehensiunea si interpretarea textelor de specialitate. In aceast context, cadrele didactice
universitare trebuie sd selecteze sau sa elaboreze strategii lectorale, ludnd in consideratie
urmatorii factori: specificul textului de specialitate; competenta lectorala a studentilor; intentia
didactica.

Prin urmare, competenta de lectura a textelor de specialitate poate fi dezvoltatd prin abordari
didactice, care 1i ajutd pe studenti sa inteleaga si sa interpreteze textele de specialitate, folosind
strategii cognitive, metacognitive si motivational-afective la nivel lexical, propozitional si textual.
In acest context, studiul National Reading Panel [224, p. 59] identifica sapte strategii lectorale pe
care le-am putea intrebuinta cu succes in predarea limbii germane de specialitate:

e formularea de deductii sau interpretari — generarea de intrebari pe baza textului lecturat si
furnizarea de raspunsuri la acestea; extragerea concluziilor dintr-un text; realizarea de
asocieri intre text §i reprezentari vizuale;

e realizarea unor rezumate in baza textelor de specialitate prin concentrarea selectiva pe
cele mai importante informatii - identificarea ideilor principale si realizarea distinctiei intre

acestea si punctele secundare din text; crearea unei structuri cu subtitluri intermediare;
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e realizarea conexiunilor intre diferite parti de text - utilizarea elementelor de organizare a
unui text (titluri, cuprins, index) pentru a localiza informatiile; realizarea si testarea
ipotezelor despre continutul textului; recunoasterea elementelor constructive (introducere,
parti principale, incheiere);

e Utilizarea elementelor de cultura generald - conectarea textului scris cu experientele
personale, cultura si cunostintele de care dispun subiectii educationali, inainte, pe parcursul si
dupa lectura unui text;

e Verificarea/monitorizarea propriului nivel de intelegere - clarificarea cuvintelor si
pasajelor care nu au fost infelese imediat; adresarea de intrebari si utilizarea unor instrumente
de referintd; recitirea pasajelor neclare; reformularea unor parti din text folosind cuvintele
proprii;

e elaborarea unor reprezentiri vizuale - exprimarea continutului scris prin desene, punctarea
etapelor unui text sub forma de diagrame; transpunerea unui text scris in grafice, tabele sau
grile.

Ultima din strategiile indicate antreneaza gandirea vizuald, concept introdus in psihologia
cognitiva de psihologul german R. Arnheim [102, p. 75] ca gandire prin intermediul operatiilor
vizuale. Gandirea vizuald asigurd crearea reprezentdrilor vizuale, codarea si decodarea lor in
directia cerutd, pozitionarea lor adecvata intr-un sistem de referintd, evidentierea pe imagine a
diverselor criterii si proprietati ale obiectului cercetat. Asadar, gandirea vizualda e o activitate
cognitiv-constructiva, care genereaza imagini CU O anumita incarcatura semnificativa, facand
cunoasterea vizibila.

Lectura, fiind un proces mental, antrencaza gandirea vizuala, formand in imaginatia
cititorilor scheme, care incadreaza informatia factuald intr-o ordine logica, ceea ce contribuie la
intelegerea si memorizarea ei pe termen mai indelungat. Prin urmare, ar fi eficient de redat aceste
scheme grafic ca suport sugestiv pentru textele de specialitate, care au o incarcatura semantica
destul de complexa. Reprezentarea vizuald a textelor de specialitate e de fapt materializarea
procesului mental prin intermediul unor organizatori cognitivi, care transmit informatiile
factuale, realizand intr-o forma rezumativa mesajul unitar al textului de specialitate.

In viziunea noastra, strategia de a construi reprezentiri vizuale poate fi aplicatd numai daca
textul de specialitate a fost in prealabil corect inteles si interpretat. Pentru ca textele de specialitate
sa fie corect intelese si interpretate, e necesar ca ele sa fie initial insotite de reprezentiri vizuale. in
aceasta ordine de idei, mijloacele cele mai efective ar fi diagramele, care potrivit cercetatorului W.
Schnotz [182, p. 95], reprezintd fenomene abstracte, sesizate de psihicul uman, nefiind percepute

in viata reala. Savantul german B. Weidenmann [198, p. 16] intelege prin acest concept inventii
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culturale, care vizualizeaza structuri, relatii, valori si procese prin intermediul codurilor
conventionale. Prin urmare, diagramele sunt pictograme speciale inzestrate cu un limbaj
convetional, cunoasterea caruia asigurd intelegerea si interpretarea corectd a continutului textual si
grafic.

In aceasta ordine de idei, exprimam punctual nostru de vedere ci numai citind texte cu
reprezentdri vizuale, putem crea reprezentdri vizuale noi. Cu alte cuvinte, lectura insotita de
mijloace didactice sugestive (diagrame), contribuie la formarea competentei de a intelege, a
interpreta si de a rezuma continuturile textelor vizate, pentru a putea intelege pe parcurs
continutul altor texte, sructurand informatiile importante in diagrame. In acest sens, diagramele
pot fi considerate mijloace didactice, utilizate efectiv in timpul lecturii.

Ca metoda, diagrama reprezinta o harta cognitiva, care reflecta informatiile-cheie din text
si relatiile dintre ele. Aceasta metoda a fost folosita inca in sec.XIII de catre filosoful R. Llull,
pentru care sistemul conceptual avea structura unui arbore, relatiile de interdependenta fiind
evidentiate prin ramificatii. Cercetatorul german W. Schnotz [183] afirma ca economistul englez
W. Playfair a redescoperit aceasta metoda abia in sec. XVIII, utilizdnd-0 extins in economie.

Din perspectiva teorii cognitiviste promovata de psihologul D. Ausubel [246], harta
cognitiva este unul dintre cei mai sugestivi organizatori cognitivi si anticipativi de progres, care
cuprinde continutul unui text intr-o asamblare logica, integrand noi achizitii in contextul
cunostintelor insusite anterior.

In cercetarile psihologului german U. Drewniak [134] se mentioneaza c¢a incepand cu anii
70, pedagogul american J. Novak a dezvoltat conceptul de harta cognitiva, subliniind ca aceasta
metoda de reprezentare vizuald se bazeaza pe faptul ca invatarea temeinica a noilor concepte
depinde de cele existente si de relatiile care se stabilesc intre acestea.

Cercetatorul I. Neacsu [239, p.62] a denumit conceptul vizat harta mentala. Potrivit lui H.
Gardner, citat de I. Neacsu [239, p.62], harta mentala exploreaza zona potentialului simbolic,
metafizic si constructiv al mentalului uman, lasa urme, transmite mesaje, comunica esente ale
gandirii noastre printr-un limbaj condensat, frecvent sub forma iconica. Nucleul central al hartii
mentale vizeaza, de regula, o tema reflectata intr-un camp conceptual cu reprezentari
diagramatice, organizate radial, ierarhic sau nonlinear.

Alti cercetatori folosesc termenul de hartd conceptuala. De exemplu, cercetatoarea E. Joita
[61, p. 22] sustine ideea ca harta conceptuala capata forma unei diagrame care permite
vizualizarea organizarii procesarilor mentale a informatiilor legate de o problema ce tine de

continut sau concept.
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Prin urmare, in literatura de specialitate harta cognitiva este denumita de unii cercetatori ca
harta mentald sau conceptuala. Pentru a conferi cercetarii mai multa precizie si a evita confuzii
conceptuale nedorite, ne vom limita la o singura notiune si anume la termenul de harta cognitiva,
facand abstractie de alte denumiri plauzibile.

In studiul nostru e necesar si concretizim metodele si mijloacele de mobilizare a strategiei
lectorald, prin intermediul careia intentiondm sa dezvoltim competenta de lectura a textelor de
specialitate. In aceastd ordine de idei, am convenit sa utilizim conceptul de diagrama ca mijloc
didactic si conceptul de harta cognitiva ca metoda de dezvoltare si evaluare a CL.

Asadar, hartile cognitive materializate prin diagrame, reprezinta metoda de baza, pe care
am implimentat-o in partea empirica a tezei drept baza logico-sugestiva in faza de interventie.

In procesul de instruire constructivista, hirtile cognitive sunt mai frecvent folosite ca
metode de instruire si mai putin in calitate de procedeu de estimare.

Analizand cercetarile efectuate de savantii B. Weidenmann [198], W. Schnotz [182], C.L.
Oprea [72], conchidem ca in practica educationala se pot utiliza urmatoarele tipuri de harti
cognitive, diferentiate dupa forma de reprezentare a informatiilor:

Tabelul 2.1. Tipologia hartilor cognitive

Harti cognitive sub forma “panzei de -

C
paianjen” - in centru se afld un concept K Q
central, o temd unificatoare de la care 3'//( D
pleacd legaturile sub forma de raze cétre - /) (

celelalte concepte secundare.

Harta cognitiva ierarhica - presupune

reprezentarea graficd a informatiilor, in /

functie = de  importanta  acestora, ‘ ‘ ‘

stabilindu-se relatii de supra- 1’71\ ?i
ordonare/subordonare si coordonare

14 /

Harta cognitivd lineard - informatiile I_|$|—‘
sunt prezentate intr-un format linear. |—|—I:|

Sisteme de harti cognitive - se AY

diferentiaza de celelalte tipuri de harti

conceptuale prin adaugarea inputs si | |

outputs (intrari si iesiri). —_—

Utilizarea hartilor cognitive e o modalitate eficientd de a-i face pe studenti se gandeasca, sa

vizualizeze si sa-si aranjeze cunostintele. Investigatiile realizate de cercetatorii U. Drewniak [134],
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D. Griitz si H. Pfaff [145], W. Schnotz [182], K. Schramm [184], B. Weidenmann [198], L.
Muntean [238], W. Apelt [101], A. Kreindler si V. Apostol [62] demonstreaza ca atunci cand
studentii analizeaza diagrame sau creeaza harti cognitive, integrand cunostintele acumulate intr-un
sistem conceptual, procesele mentale se intensifica. Crearea unei harti cognitive solicita efort
mental sustinut din partea subiectului in realizarea legaturilor intre concepte, contribuind la
memorizarea informatiilor si la aplicarea lor in activititile de invitare prin colaborare. In acest sens,
cercetatorul german K. D. Baumann [111, p. 302] sustine ca hartile cognitive ajuta cititorii sa inteleaga
si s memorizeze continuturi.

Elaborarea hartilor cognitive impune respectarea anumitor factori, care asigura eficienta
strategiilor lectorale. Savantii T. Buzan si V. North [125] recomanda, in acest sens, sa respectam
urmatoarele conditii de baza: asigurarea mijloacelor didactice: foi de hartie cu formatul minimal
A4; creioane sau carioce de cel putin 3 culori; organizarea activitatii initial in grup si ulterior
individual, promovand de la inceput invatarea prin cooperare si in final autonomia in invatare.

Pentru a construi o hartd cognitivd mai intéi se realizeaza o lista cu 10-15 concepte-cheie sau
idei despre ceea ce intereseaza si cateva exemple. Plecand de la o singura listd se pot realiza mai
multe hirti cognitive diferite in functie de structura speciaficd a diagramelor. In aceasta ordine de
idei, cercetatoarea A. Cisman [27] propune indicatii concrete, privind elaborarea hartilor cognitive:

e faza de brainstorming presupune inregistrarea intr-0 ordine aleatoare a ideilor, cuvintelor,
propozitiilor care au legaturd cu subiectul pentru care trebuie intocmita harta conceptuala;

e faza de organizare presupune notarea structurata a ideilor din faza de brainstorming,
grupand sintagmele-cheie dupa diverse criterii: importanta, relevanta, utilitate etc;

e faza de asezare in pagina asigurd claritate, usurintd si accesibilitate pentru ca atat
persoana care a creat harta conceptuald, cat si o altd persoana care nu stie despre ce este
vorba, sa inteleaga ierarhizarea si legaturile dintre concepte;

o faza de legitura fixeaza relatiile de legatura dintre elemente, evidentiind conceptul-cheie
si relatiile pe care le are in interiorul hartii cognitive prin utilizarea sagetilor;

o faza de finalizare consta in a oferi o imagine de ansamblu si de a detalia aspectul acesteia.

Pentru a putea elabora harti cognitive in baza textelor de specialitate, nu e suficient numai
aplicarea strategiilor indicate, se necesitd de asemenea de a prelucra texte cu reprezentari
diagramatice. Aceasta reprezinta, de fapt, premisa principald, care asigura competenta de a intelege
informatia si de a o incadra intr-o diagrama. Prin urmare, lectura textelor de specialitate, insotite de
diagrame, anticipa si conditioneaza elaborarea corecta a hartilor cognitive.

Lectura textelor de specialitate si a diagramelor se realizeaza 1in trei etape:

e laetapa incipienta se prezentd diagrama si se anunta tema printr-o scurta introducere;
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e la etapa de baza are loc suprapunerea dintre text si diagrama, ceea ce genereaza operatii
de analiza, descriere si interpretare, efectuate in plan comparativ;
e la ctapa finala se sintetizeaza si se evalueaza cunostintele dobandite.

Prin urmare, procesul de perceptie a diagramelor se desfasoara in trei faze: enumerare,
descriere si interpretare. Diagramele reflectd perceptia analitico-sinteticd, care permite redarea
continutului tematic in mod inteligibil. Astfel, se dezvoltda gandirea, creste capacitatea de
cunoastere, se extinde sfera cunostintelor, se imbogateste lexicul profesional si, prin urmare, se
antreneaza competentele de a intelege si de a interpreta intr-o forma laconica si concisa esenta
textului de specialitate. Aceste activitati contribuie implicit la dezvoltarea gandirii, atentiei,

imaginatiei $i memoriel.

metoda: harti cognitive

mijloace didactice:
diagrame, foi A4, carioce

continuturi:
texte de specialitate

[ gandirea ]4—»[ atentia H imaginatia H memoria ]

Fig. 2.3. Impactul hartilor cognitive asupra proceselor psihice

Asadar, hartile cognitive stimuleaza gandirea vizuala, gandirea logica si operatiile acesteia:
analiza, sinteza, generalizarea si interpretarea. Hartile cognitive creaza, prin urmare, premise
favorabile pentru dezvoltarea competentelor lectorale si, mai ales, ale celor de comprehensiune si
interpretare, imbogatind experienta perceptiva si facilitdnd achizitiile in sfera cunoasterii. Din
aceste considerente, progresia interactiva a strategiilor receptiv-cognitive de analiza, de sinteza,
de generalizare §i de interpretare asigura prin intermediul hartilor cognitive parcursul treptat de

la lectura textelor de specialitate la comunicarea profesionala.
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Fig. 2.4. Importanta hartilor cognitive pentru comunicarea profesionala

Hartile cognitive dezvoltd capacitatea de a gandi intr-o limba straind, devenind premise
obligatorii pentru o lecturd efectivd, care implicd comprehensiune si interpretarea textelor de
specialitate in scopul dezvoltarii profesionale. Prin urmare, intrebuintarea reprezentarilor vizuale
ilustreaza continutul gandurilor. Din aceste considerente, diagramele reprezinta mijloacele didactice,
care reflectd continutul global al textului, iar hartile cognitive sunt metodele didactice aplicate in scopul

de a dezvolta si de a evalua comprehensiunea si interpretarea textelor de specialitate.
Hartile cognitive detin un potential strategic ridicat si o inaltd incarcatura informativa.
Utilizate corect, ele constituie o cale de acces spre cunoastere si invdtare. Potentialul lor

pedagogic se manifesta printr-un larg evantai de functii.

[ functiile hartilor cognitive ]
dezvoltarea dezvoltarea substituirea transmiterea
atentiei selective gandirii vizuale realitatii de informatii

Y ' ; Y Y

comprehensiunea textelor de specialitate

interpretarea textelor de specialitate
comunicare profesionala

dezvoltare profesionala

Fig. 2.5. Functiile hartilor cognitive
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Avantajele acestei tehnici de invatare si evaluare se reflectd prin: memorarea mai rapida si
mai eficienta a informatiei; dezvoltarea gandirii logice si a abilitatilor de invatare; universalitatea
si valabilitatatea pentru orice disciplind, dar si pentru a rezolva situatii - problema reale din viata
zi de zi; ordonarea, sistematizarea si construirea unui cdmp conceptual, care reflecta informatiile
principale din textele de specialitate.

In practica didactica, s-a observat ci utilizarea combinati a mai multor strategii poate
conduce la o invatare mai eficientd, la un transfer mai bun al cunostintelor, la Tmbunatatirea
capacitatii de memorare si la Tmbunatatirea intelegerii textului lecturat. Strategiile de lectura a
textelor de specialitate vizeaza preponderent metodele de fixare, sistematizare si verificare a
cunostintelor, precum si rezolvare de probleme prin stimularea gandirii critice.

In acest sens, sunt eficiente tehnicile de invitare:

Stiu - Vreau si stiu — am Invitat (S-V-). Aceasti metoda a fost introdusa in anul 1986 de
cercetatoarea D. Ogle, fiind ulterior citatd de mai multi pedagogi, cum ar fi T. Cartaleanu, O.
Cosovan, L. Sclifos [23] pentru a dirija activitatea de lectura. Metoda poate fi utilizata in scopul
lecturarii textelor expozitive si presupune identificarea de catre studenti a punctului de plecare
(Ce stiu despre subiect?), a aspectelor pe care doresc sd le cunoasca in timpul activitatii (Ce
vreau sa stiu?) si ceea ce au dobandit in procesul de invatare (Ce am invatat?).

Sistemul Interactiv de Notare pentru Eficientizarea Lecturii si Gandirii (SINELG),

introdus de savantii J. Vaughan si T. Estes (1986), la care face referinta pedagogul T.
Cartaleanu [23], reprezinta 0 metoda/tehnica de munca intelectuala individuala, de invatare a
invatarii, de cultivare si antrenare a gandirii critice conform careia lectura trebuie sa fie insotita
de adnotdri marginale cu anumite semnificatii, urmatd de realizarea unui tabel cu rubrici, care
delimiteza informatii confirmate si infirmate de text, informatii noi si confuze. Aceasta
procedura incepe prin rememorarea cunostintelor anterioare asupra subiectului, formularea unor
intrebari si continua cu marcarea informatiei gasite intext. SINELG este un instrument
foarte util, deoarece permite studentului sa isi monitorizeze nivelul de intelegere pe masura ce
citeste. Sa citesti 0 pagina intreaga si Sa nu-ti amintesti nimic din continutul acesteia, e un
fenomen intalnit frecvent, in special, cand citim texte de specialitate in limba germana. Lectura
fara implicare cognitiva si fara monitorizarea comprehensiunii exercita un impact negativ asupra
motivatiei pentru lectura. In aceasta ordine de idei, SINELG-ul este o tehnicid de lecturd
interogativa si analitica, care activeaza procesele cognitive necesare pentru a intelege si a
interpreta continuturile lecturate.

Lectura circulara, lansata initial in filisofie de Schleiermacher [90], dezvoltata ulterior de

lingvistul german Schlegel, la care face referinta cercetatorul J. Leisen [165, p. 42], pentru a
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prelua acest concept in didactica limbii germane. Lectura circulara constd, asadar, din
combinarea procedeelor didactice, care eficientizeaza comprehensiunea si interpretarea textului
de specialiatate, antrenand mai multe tehnici de lectura orientativa, extensiva si intensiva, care se
desfdsoara consecutiv, contribuind la intelegerea globala si detaliatd a continuturilor lecturate.

Lectura circulara implica tehnici de lecturd orientativa, extensiva si, in caz de necesitate,
tehnici de lectura intensiva a anumitor pasaje mai complicate din textul de specialitate.

In tabelul urmator am descris succinct componentele lecturii circulare, elaborand pentru
fiecare tip de lectura schema corespunzatoare.

Tabelul. 2.2. Componentele lecturii circulare

Lectura Descriere Schema

Parcurgere rapida a textului de specialitate, luand in
consideratie semnele tipografice, titlurile si
reprezentarile grafice aderente [156, p.36].

orientava

Lectura rapida si repetata a textului de specialitate S
in scopul extragerii informatiilor principale din text
si eficientizarii comprehensiunii globale, selective | -— ——
sl sintetice [202, p.26].

extensiva

Lectura analiticd a textului de specialitate in scopul | =———
intelgerii detaliate [203, p.29]. ———

intensive

Lectura orientativa reprezintd parcursul rapid al textului, luand in consideratie titlurile,
subtitlurile, formulele, simbolurile si reprezentdrile grafice 1in scopul obtinerii unei idei de
ansamblu, fard a se aprofunda in amanunte, pentru a intelege continutul in linii generale,
apreciind relevanta sau irelevanta subiectului abordat. Lectura orientativa ajuta cititorul sa
decidd, daca textul propus merita de a fi citit in continuare. Lectura extensivd e o lecturd
multiaspectuald, deoarece comportd caracter informativ-global si exploratoriu manifestat prin
inspectia atentd a textului in directia globalitatii. Lectura extensiva denotd caracter Selectiv,
evidentiind informatiile relevante pentru moment referitor la tema prestabilitd. Randamentul
acestui parcurs depinde In mare masurd de organizarea seriald si metodica a textului si de
cunostintele anterioare ale studentilor. In acest mod, lectura extensivi, anticipati de cea
orientativa, devine principala tehnica de elaborare a referatelor stiintifice.

Lectura intensiva este o lecturd analitica, care se caracterizeazd prin comprehensiunea

amdnuntitd, detaliatd si aprofundatd a textului de specialitate. Lectura intensiva are un parcurs
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linear, caracterizat prin monotonie, fapt care reduce motivatia de a citi pana la capat continuturile
propuse. Din aceste considerente, recomandam de a citi intensiv numai pasajele cele mai
complicate, care nu pot fi intelese total prin lecturi extensive

Mitul circularitatii lecturii se sprijind pe premisa ca parcurgerea unui text nu € un proces
neintrerupt. In procesul de atribuire a sensului, cititorul face popasuri interogative si incearca sa
inteleaga treptat ideile transmise n scris. Interogatiile lui hermeneutice se bazeaza pe nevoia de
actualizare a sensului, iar surprinderea sensului se realizeaza in functie de urmatoarele criterii:

e gradul de inteligenta al cititorului (nivelul de educatie, contextul psihologic individual);

e experienta aplicdrii unor strategii de lecturd variate, In functie de specificul textului de

specialitate.

Cercetarile reprezentative analizate de savantii germani D. Griitz [145], U. Lange [162] scot
in evidenta faptul ca utilizarea unei game largi de strategii lectorale au un efect benefic asupra
calitatii lecturii. Prin urmare, strategia de lecturd circulard ar putea cuprinde si alte tehnici de
lectura, care pot fi aplicate, luand in consideratie nivelul de competenta lectorald de care dispune
studentul la moment. Pornind de la aceasta idee, venim cu constatarea ca un cititor avansat,
concept derivat din termenul utilizator avansat (B2), stipulat in CECRL [19, p.25], trebuie sa fie
capabil sa citeasca textele de specialitate in limba germana esentializat, problematizat si euristic.

Potrivit pedagogului roman S. Cristea [31, p.212], lectura esentializata vizeaza deprinderea
de a conspecta si de a lua notite rezumative. Astfel, procesul de lecturd se concentreaza in jurul
nucleelor semantice, abordand textul deductiv-global in scopul dezvoltarii profesionale.
Esentializarea continutului implica operatii mentale de analiza si sinteza, utile pentru a structura
informatiile-cheie in tabele sau diagrame necesare pentru elaborarea lucrarilor stiintifice in baza
literaturii studiate. In viziunea noastrd, lectura esentializati cuprinde lectura orientativa si
extensivd, avand un impact pozitiv asupra comprehensiunii si interpretarii textelor de
specialitate.

Lectura problematizata a fost definitd succint de catre cercetatoarea A. Solcan [93] ca
deprindere de a sesiza situatii-problema. Notiunea de problemd, semnificd o situatie
contradictorie si conflictuald, care indeamna studentii sd caute solutii optimale, pentru a putea
raspunde corect la intrebdrile inaintate. Prin urmare, lectura problematizata dezvoltd gandirea
criticd si creativd, promoveaza invatarea colaborativa si auto-dirijata, stimuleaza dezvoltarea
abilitatilor de comunicare si favorizeaza aplicarea rezolvarii problemelor in situatii noi .

Lectura euristica se bazeaza pe metoda euristica , care presupune arta de a duce o disputa cu
scopul de a descoperi adevarul. Dupa renumitul psiholog D. Bruner [206, p.112], metoda

euristicd promoveaza invatarea prin descoperire, teorie ce valorifica ideile savantului J. Piaget
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[80], 1in ceea ce priveste activismul celui ce invata. Deci, lectura euristica vizeaza capacitatea
studentilor de a citi printre randuri. Pentru aceasta e necesara mobilizarea mai multor capacitati:
de a trage concluzii, de a prezice evenimente, de a trece de la problema expusa in text la
problemele cu care ne confruntam in prezent, construind o legatura logica intre ¢le.
Prin urmare, strategiile lectorale, care imbind metodele si tehnicile de lectura indicate,

contribuie la dezvoltarea profesionald a studentilor, antrenand:

e memorizarea si aplicarea termenilor de specialitate in comnunicarea profesionald;

e comprehensiunea structurilor de specialitate si interpretarea diagramelor;

e claborarea si interpretarea hartilor cognitive.

In aceasta ordine de ideti, strategiile lectorale urmeaza a fi selectate sau elaborate, avand ca
punct de reper nivelul de competenta lectorald actuala si potentiala.

In acest context, am evidentiat deosebirea dintre cititori medii si cititori avansati, specificand
tipurile de lectura aplicate in ambele cazuri. Rezultatele obtinute, in urma cercetarilor efectuate,

au fost sintetizate tabelar, dupa cum urmeaza:

Tabelul 2.3. Parcursul metodologic de la cititor incepator la cititor experimentat

cititori incepatori—> cititori independenti® citiori avansati—> cititori experimentati

lectura pasiva — fluenta ——constienta —» activa—filologica—aprofundata

orientativa, extensiva, intensiva esentializata, problematizata, euristica

Pornind de la ideea ca lectura se desfasoara in trei etape (pretextuald, textuala si
posttextuald), strategiile lectorale se devizeaza in trei categorii:

La etapa pretextuala identificam strategii de initiere care pregitesc studentii pentru
comprehensiunea textului de specialitate, activandu-le cunostintele si experientele anterioare. Textul
este abordat emotional, generand asociatii directe cu experienta trecutului

La etapa fextuala identificam strategii de comprehensiune, care antreneaza decodarea informatiei
necunoscute si o incadreaza in sistemul de cunostinte acumulate anterior. Daca la etapa pretextuala
predomind strategia metacognitivd de planificare a lecturii, atunci la etapa fextuala functioneaza
strategia metacognitivd de monitorizare a propriei comprehensiuni. Cu cat mai bine este inteles
continutul textului de specialitate, cu atat mai mult sunt motivati studentii pentru a continua lectura
mai departe.

La etapa posttextuala identificam strategii de interpretare, reflectare si apreciere, care implica
activitati comunicative in baza lecturii, cum ar fi interpretarea corecta a textului de specialitate;
intrebuitarea adecvata a termenilor de specialitate in comnunicarea profesionala; rezumarea si

transpunerea textului de specilitate in diagrame prin intermediul hartilor cognitive.
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2.2. Criterii didactice de selectare a textelor de specialitate privind sporirea motivatiei
pentru lectura in limba germana

% Specificul textelor de specialitate. Comprehensiunea si comprehensibilitatea

Pornind de la ierarhia componentelor tehnologiilor didactice , sesizam faptul ca strategiile
lectorale in fintreaga lor complexitate se focalizeazd pe continuturi. In studiul nostru,
continuturile sunt textele de specialitate in limba germana la profilul stiinfe economice.

Pentru a intelege mai bine conceptul de text de specialitate, am recurs la metoda analizei,
cercetand, pe de o parte, notiunea de text, si pe de alta parte, cea de specialitate.

Pornind de la etimologia cuvantului text, care provine de la latinescul textus, ceea ce
inseamna tesatura, lingvistul roman P. Cornea [31, p. 31] asociaza textul la nivel lingvistic cu un
complex frastic superior, realizat prin coeziune (conexiuni gramaticale) si prin coerentad

(conexiuni logico- semantice). Aceasta definitie am reprezentat-o, in figura ce urmeaza:

T

/ \

_ \ unitate comunicativa 7 —h
coeziune < > coerenti
(conexiuni (conexiuni
gramaticale) logico-semantice

Fig. 2.6. Structura textuala

In Cadrul European Comun de Referintdi pentru Limbi [19, p.15] textul este asociat cu orice
secventd discursiva (orald si/sau scrisd), inscrisa intr-un domeniu specific de activitate, care fie ca e
ca suport sau scop, ori ca produs sau proces, constituie ocazia desfasurarii unei activitati
comunicative in decursul indeplinirii unei sarcini.

Referitor la textul de specialitate, acesta comportd anumite caractere specifice,
evidentiate bine in definitia lingvistului german W. Seltmann [186, p. 324] : economie verbala,
valabilitate si precizie. Pedagogul german K. Herrman [152, p. 10], cu referie la cercetarile
efectuate de savantul lingvist E. Wehrlich [197], abordeaza textele de specialitate din perspectiva
functionald, promovand ideea cd ele au menirea sa exploreze si sd dezvolte cunostintele
studentilor. In acest context, cercetatorul V. Kuntzsch [161, p. 15] analizeazi textul de specialitate
din perspectivd psihologica, evidentiind importanta cunostintelor anterioare ale studentilor, care
actioneazd ca un stimul accentuat pentru formarea anumitor asteptari si anticipari in timpul lecturii.
Cunostintele anterioare contin cunostinte generale, de specialitate si de limba strdina, care
interactioneaza intre ele, completandu-se reciproc. Textele de specialitate pot, asadar, exercita
functii gnoseologice doar in urma interactiunii dintre competenta lingvisticd, competenta

lectorald si competenta profesionald. Aceasta relatie am schematizat-o in felul urmétor:
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text de specialitate
in limba straina

unitate comuni
si dezvolt

cativa de explorare
e intelectuala

competenta competenti competenti
lingvistica lectorala profesionala

Fig. 2.7. Raportul dintre text de specialitate si competentele specifice

Competenta lingvistica asigura cunoasterea sistemului terminologic si structura gramaticala
din limba strdind, produce premise favorabile pentru dezvoltarea competentei de lecturd a textelor
de specialitate si contribuie, prin urmare la formarea competentei profesionale.

Avand ca punct de plecare viziunile savantilor mentionati W. Seltmann [186, p.324], V.
Kuntzsch [161, p. 234], E. Wehrlich [197], conchidem ca textul de specialitate ¢ un document Scris,
care denotd o unitate comunicativd de dimensiuni variabile, realizatd prin coeziune si coerenta,
caracterizat prin economie verbald, valabilitate si precizie, care exercitd functia gnoseologica de
dezvoltare si explorare, contribuind prin schimb de expienta si acces la surse de informatii factuale, la

formarea competentei profesionale.

competenta profesionala

|

sch’mb de
expcerienta

7AN
acces la infor Lagii si inovatii
A
N C) ) (
specialisti < text de > Specialisti de

A

din tara > specialitate peste hotare
J

Fig. 2.8. Functionalitatea textului de specialitate

Asadar, textele de specialitate 1n limba strdind sunt o sursa inepuizabild de informatii care,
paralel cu literatura de specialitate in limba materna, contribuie la formarea competentei profesionale.

Citind texte de specialitate in limba germana, viitorii specialisti ating noi orizonturi in dezvoltarea lor
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profesionala. Textele de specialitate in limba germana ofera acces la inovatiile stiintifice de ultima
ord, contribuind la schimbul de experienta intre specialistii de pretutindeni. Dupa lingvistul roméan O.
Balanescu [226], textul de specialitate concretizeaza si face accesibil atat procesul cunoasterii
aprofundate, cat si rezultatele lui, constituind expresia concretd a cunoasterii intr-un domeniu
anume si modalitatea prin care specialistii o pot comunica celor interesati.

In aceastd ordine de idei, lingvistul german Th. Roelcke [175, p. 21], interpreteaza
definitia formulata de cercetatoarea R. Gladser conform careia textul de specialitate, ca rezultat al
actiunii comunicative, reprezinta o exprimare lingvisticd obiectiva, care reflectd un continut
specific, utilizand mijloace lingvistice situativ adecvate, completate cu reprezentari vizuale, cum
ar fi simboluri, formule, diagrame.

In contextul cecetirii noastre, lectura textelor de specialitate presupune, in primul rand,
comprehensiune, contribuind la insusirea si memorizarea logicd a continuturilor, precum si la
interpretarea acestora. Astfel, putem invata, memora si aplica numai informatiile pe care initial le-am

perceput.

lectura textelor de specialitate

| |

comprehensiunea

cC—/

memorizare aplicare

Fig. 2.9. Comprehensiunea — mediator intre lectura si invatare

®,

% Texte de specialitate din domeniul managementului de afaceri. Particularitati
teminologice.

Orice domeniu stiintific dispune de texte de specialitate, cum ar fi texte juridice, tehnice,
medicinale, economice etc. Aceasta lista poate fi extinsa in dependenta de domeniile stiintifice.
Textele economice in limba germana, precum si criteriile lor de selectare si de clasificare au 0
importantd deosebita, in special din perspectiva didactica.

Pentru a selecta corect texte potrivite pentru orele de limba germana la profilul stiinte
economice, profesorul trebuie sa ia in consideratie urmatorii factori: particularitatile limbajului

economic german; specificul textului economic; nivelul de cunostinte al studentilor.
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A cunoaste o limba presupune mobilizarea capacitatii de a formula si, totodatd, de a
decodifica texte formulate de altii. In mod analogic, s-ar putea mentiona ci cunoasterea
limbajului economic german presupune mobilizarea competentelor lectorale de a intelege si de a
interpreta textele de specialitate din domeniul economiei.

Reiesind din punctul de vedere al lingvistului german L. Hoffmann [154, p. 306],
conchidem ca limbajul economic german constd din totalitatea sublimbajelor specializate din
domeniul economic, formand un mijloc de exprimare a specialistului, care asigura socializarea in

profesie, perfectionare si schimb de experienta. In acest context, propunem urmitoarea figura:

[ limbajul economic german ]

[ totalitate de sublimbaje specializate cu terminologii specifice ]

l l l l

[ totalitatea de texte economice ]

schimb de .
lectura . comunicare
experienta

!

specialisti din tara + specialisti de peste hotare
= progres tehnico-stiintific

Fig. 2.10. Structura si functionalitatea limbajului economic german
Textele economice sunt foarte diferite, mai ales dupd continutul tematic si sfera de
intrebuintare. Varietatea lor e cauzata, in primul rand, de diversitatea stiintelor economice din
care ele fac parte.

In prezent, stiintele economice se orienteaza in doua directii:

care la randul lor se ramifica in domenii

de specializare si mai Inguste.

e cconomia politica,
e economia afacerilor,

Intr-o singuri cercetare e imposibil si cuprinzi textele economice din toate domeniile existente la
moment. De aceea in vizorul nostru Vor intra texte economice, ce se refera, cu precadere, la

managementul afacerilor. Alegerea noastra e motivata de faptul ca aceste texte sunt cele mai
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raspandite si cele mai solicitate 1n Intreprinderile germane la nivel de relatii interne si externe.
Asadar, viitorii economisti si traducatori, activand in spatiul moldo-german, se vor confrunta cu
aceste texte 1n activitatea lor profesionald. Din aceste considerente, e necesar de a-i pregati din timp,
prelucrand la orele de limba germana texte ce vizeaza managementul afacerilor.

Pentru a delimita textele din domeniul mangementului de afaceri de celalalte texte
economice, trebuie sa abordam notiunea de management - termen provenit din limba engleza si
adoptat cu o semantica foarte complexa, care desemneaza stiinta conducerii organizatiilor si
conducerea stiintifica a acestora. In limba engleza verbul to manage are diverse intelesuri printre
care si acelea de a administra, a conduce.

Primele texte economice din domeniul managentului de afaceri au aparut odata cu inchegarea
managementului ca stiinta in SUA 1n primul deceniu al secolului XX , influentata de miscarea
pentru conducerea stiintifica, care lupta pentru ideea existentiala a maximizarii rezultatelor

Cercetatorul francez H. Fayol [211, p. 96] in cartea sa Administration industrielle et generale,
publicata in 1916, mentiona ca a administra inseamna a prevedea, a organiza, a comanda, a
coordona si a controla. De aici, tragem concluzia ca textele economice din domeniul
managementului de afaceri contin informatii despre organizarea, administrarea, coordonarea si
controlarea afacerilor.

Potrivit opiniei economistului A. Mackensie [235], exprimata in noiembrie 1969 in Harward
Business Review, managementul este procesul in care managerul opereza cu trei elemente
fundamantale - idei, lucruri si oameni - realizand prin altii obiectivele scontate. In acest sens,
cercetatorul P. Drucker [232], considera ca managementul este echivalent cu ,,persoanele de
conducere”, termenul de ,,management” fiind doar un eufemism pentru ,,sef”.

Asadar, textele economice din domeniul managementului de afaceri au o importantd majora in
activitatea firmei. Cele mai numeroase texte economice au fost generate de mangementul firmei, care
reprezinta o componenta a stiintei managementului, de fapt, cea mai dezvoltata, cunoscuta si
importanta (peste 50% din literatura mondiala de management este consacrata firmei). Aceasta
se explica prin faptul ca:

e firma este agentul economic de baza al fiecarei economii;
o firma e un teren fertil pentru inovarile pe planul teoriei i practicii manageriale.

Cercetatorul P. Drucker [232] promoveaza teoria universalitatii managementului, afirmand
ca exista o "materie” universal valabila a conducerii, metode si instrumente manageriale,
concepte si principii si chiar un limbaj comun pentru managementul dispersat intr-0 varietate de

texte referitor la: structura si administrarea unei intreprinderi, forme juridice §i resurse umane,
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economie de productie, marketing si corespondentd comerciald, contabilitate si bilant financiar,
investitii si finantare.

Aceste texte denota un limbaj original si autentic, care apartine unui domeniu special, in
cazul de fatd, managementului de afaceri. Prin urmare, textele pot avea grad de specializare
diferit in dependenta de incarcatura teminologica de care dispun [5, p. 61].

Limbajul de specialitate se caracterizeaza prin trei straturi principale [154]:

e cuvintele din fondul comun: instrumente gramaticale, verbe auxiliare, cuvinte abstracte;

e termeni comuni diverselor domenii stiintifice, multi dintre ei au intrat in limba literara

formand lexicul general de orientare stiintifica;

e termeni strict specializati care se refera numai la un anumit domeniu.

Asadar, limbajul economic german se caracterizeaza prin lexic eterogen, delimitat in doua
straturi relativ independente: lexic neterminologic si lexic terminologic, care cuprinde lexicul
stiintific general si lexicul specializat. Lexicul neterminologic contine cuvinte din limba comuna
si reprezintd baza pe care se construieste un text de specialitate.

Trasatura de baza a limbajului economic german este, in primul rand, sistemul
terminologic. Terminologia economica, fiind numita metalimbaj sau vocabular specific, include
un sistem lingvistic specializat, menit sa acopere necesitatile de informare, comunicare si
colaborare in domeniul economic [5, p. 62].

Prin urmare, terminologia economica e conceputa si grupata ca un sistem de termeni
economici legati unul cu altul la nivel: notional, lexico-semantic, gramatical si al formarii
cuvintelor. Termenul fiind unitatea de baza a sistemelor terminologice, se deosebeste de
celelalte unitati lexicale prin aceea ca indeplineste functii cu caracter profesional [14].

Lexicul stiintific general cuprinde termeni, care reprezintd fondul notional stiintific de baza
intr-un domeniu specific cu o frecventa foarte ridicata. Lexicul specializat este zona de
specificitate a stilurilor functionale nonartistice, in mod deosebit, a stilului stiintific, fiind alcatuit
din termeni ce se grupeaza in diverse nomenclaturi si terminologii.

Prin urmare, terminologia economica poate fi intalnita in toate stilurile functionale ale limbii,

trecand din contextul stiintific in cel uzual si viceversa.

Lexicul stiintific Lexicul stiintific Lexicul comun
special aeneral

Pentru a intelege un text economic, este nevoie, in primul rand, de decodarea acestuia.
Decodarea textului economic constd in comprehensiunea nucleului conceptual al notiunilor
terminologice utilizate 1n text. Textul economic este un construct specific, componentele sale

fiind cu preponderentd unitatile lexico-terminologice. Incarcatura semanticd a acestora face
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referintd la realitatile extralingvistice, care sunt preponderent materiale si determina intelegerea
adecvata a textului economic.

In baza unei analize minutioase a materialului faptic, am stabilit ci comprehensiunea
textului economic e in directd dependenta de caracterul termenilor economici utilizati:

o folosirea internationalismelor Clearling, Leasing, Inkasso, Akkreditiv;

utilizarea imprumuturilor din engleza : marketing, management, tender;
e intrebuintarea dublicatelor sinonimice: der Rabatt - die Preisermassigung; die
Reklamation - die Mangelruge; der Kontrakt - der Vertrag;
e formarea de termeni autohtoni prin derivare, compunere si conversiune : Ausfuhr,
Einfuhr, Angebot, Anfrage, Niederlassung;
o folosirea de abrevieri, simboluri, formule , semne conventionale, scheme: Fa - die Firma
Kto - das Konto ,AG - die Aktiengesellschaft.

Din experientd, constatam ca terminologia economica se insuseste mult mai eficient prin softuri
educationale [3, p. 91] si, in special, cand este integrata in continuturi, adica in texte de specialitate.
Pentru ca metalimbajul respectiv sd poata trezi interesul si sa fie atractiv, este necesar sa predomine
textualitatea, situatiile de comunicare si nicidecum termeni aparte sau propozitii dispersate, care nu
constituie un sens unitar.

Cercetatoarea K. Herrmann [152, p. 9] sustine ca textele economice pot fi considerate toate
textele, utilizate prioritar in intreprinderi sau in alte organizatii, avand continut economic general
sau special. Textele economice, ce vizeaza managementul afacerilor, sunt de fapt instrumentele
cu care lucreaza intreprinderile zi de zi. Aceste texte devin sursa unor informatii generale sau
speciale, istorice sau actuale, care denota dezvoltarea afacerilor de-a lungul anilor.

Managementul de afaceri e redat pe larg atat in textele de popularizare stiintifica, cat si in
textele specializate. In acest sens, cercetitoarea K. Herrmann [152, p. 19] distinge:

e texte specializate, care apartin domeniului stiintific special si sunt intrebuintate cu

precadere in scopuri instructive;

e texte de orientare profesionald, care apartin domeniului stiintific general si exerseaza prin

urmare functii comunicative si apelative.

Textele de orientare profesionald sunt un rezultat indirect al procesului de terminologizare si
determinologizare, ceea ce a condus la contopirea lexicului comun cu cel stiintific special,
generand un sir de profesionalisme pe larg intrebuintate.

Pornind de la clasificarea generald a textelor de specialiatate propusd de cercetatoarea K.
Herrmann [152, p.67], lingvistul german E. Wehrlich [197] devizeaza textele specializate si cele

de orientare profesionala in specii si tipuri:
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Tabelul 2.4. Texte de specialitate din domeniul managementului de afaceri

texte de specialitate din domeniul managementului de afaceri
texte de orientare profesionala texte specializate
Marketing Invatamant
specii de texte: specii de texte:
e texte publicistice; e manual de specialitate;
e scrisori de afaceri ; e monografie,
e prezentare de firma, e revista despecialitate,
e formulare e teze de licenta, master etc.
tipuri de texte: tipuri de texte:
e comunicative /apelative/ e explicative
e instructive; e argumentative
e apelative/instructive/ e comunicative
e argumentative/comunicative/; e instructive
e comunicative argumentative/ e apelative
Intentie — Interactiune Intentie — Interactiune

In viziunea noastra, toate textele de specialitate sunt, in primul rand, texte instructive cu
grad de specializare diferit, de exemplu: texte de orientare profesionala si texte specializate.
Textele instructive pot fi divizate, conform functiei pe care o exercitd, in texte: explicative, care
explica un continut; argumentative, care argumenteaza un punct de vedere; descriptive, care
descriu un fenomen, un proces sau definesc o notiune si problematizate, care solicita subiectii

educationali sa identifice problema si sa o rezolve.

Texte de specialitate —Texte instructive

Texte specializate

Texte de orientare
profesionala

Texte Texte Texte Texte
descriptive explicative argumentatative problematizate

Fig. 2.11. Clasificarea textelor de specialitate
Pornind de la principiul consecutivitatii (de la simplu la complex), recomandam de a utiliza,
pentru o lecturd mai efectiva, texte de orientare profesionala trecand treptat la cele specializate.
Profesorul de limba germana trebuie sd ia n consideratie nivelul de competentd lingvistica al

studentilor economisti, implementand principiul de dozare a efortului cognitiv pe parcursul
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lecturii. In caz contrar, studentii fiind suprasolicitati, vor pierde motivatia de a citi texte de
specialitate in limba germana. Totodata, e important sa propunem studentilor texte economice
care au o sferd de raspandire mai largd. Textele din domeniul managementului de afaceri
corespund acestei cerinte. Cecetatoarea K. Herrmann [152], a clasificat aceste texte dupa sfera de
intrebuintare si continutul lor informational:

Tabelul 2.5. Varietatea textelor economice din domeniul managementului de afaceri

Relatii externe cu alte
intreprinderi:

Relatii interne din
intreprindere

Informatii de ordin
general

Informatii de ordin
Actual

scrisori de afaceri,

discutie telefonica, factura de
plata, certificat de livrare,
acte de import si export,
documente vamale,

tratative , negocieri de
vanzare/ cumparare,

texte publicitare.

contracte.

raport,

analiza, statistica,
dosar, circulara,
anchete,
chestionar,
conferinte,
sedinte.

dictionar de termi-
nologie economica,
manual, monografie,
texte oficial-
administrative,
comentarii publicis-
tice, decrete,
ordonante,

jurnale economice.

ziar, jurnal, revista
magazin,

noutdti radiofonice
si televizate,
rapoarte anuale,
texte publicitare.

0,

% Textele de specialitate si stilurile functionale ale limbii

Analizand stratificarea functional-stilisticd a limbajului economic german, propusa de
cercetatorul O. Gueye [146, p.38], remarcam varietatea stilistici a textelor economice,
identificand texte economice oficial-administrative, publicistice si stiintifice.

Asadar, textele din domeniul managementului de afaceri au o0 arie de raspandire variata,
fiind depistate atat in literarura tehnico-stiintifica, cat si in cea de popularizare stiintifica, atat in
documente oficial-administrative, cat si in articole publicistice. In asa fel, textele economice din
domeniul managementului de afaceri pot fi clasificate dupa trasaturi functional-stilistice:

Textele stiintifice se caracterizeaza prin: claritate, sobrietate, simplicitate, uniformitate,
precizie, corectitudine, respectarea normelor limbii literare, obiectivitate, avand o terminologie
proprie. Aceste texte indeplinesc functia informativa in domeniul economiei, functie
gnoseologica - de cunoastere a valorilor stiintifice, de dezvoltare si progres tehnico-stiintific, de
cultivare a interesului fata de stiintd — de motivare, de stimulare a inovatiilor pe taramul
stiintifico-economic.

Textele oficial-administrative se caracterizeaza prin respectarea stricta a normelor
limbii literare, ceea ce implica un grad inalt de corectitudine fonetica, grafica, lexicala si
gramaticald; denota caracter obiectiv impersonal si neutru din punct de vedere al expresivitatii,

lipsit de incarcatura afectiva, avand o terminologie proprie care asigura: accesibilitate, claritate si
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precizie. Aceste texte se incadeaza in corespondenta comerciala, indeplinind functia informativa in
sfera relatiilor oficiale.

Textele publicistice se caracterizeaza printr-o uimitoare varietate lexicala, printr-un
amestec de elemente beletristice, stiintifice si administrative. Articolele economice sau de
popularizare stiintifico-economica se apropie de stilul stiingific, dar se indeparteaza de acesta
prin lipsa de profunzime si deplinatate a lucrarii stiintifice. Textele publicistice indeplinesc
functia de informare a publicului larg si de formare a opiniei publice: functie persuasiva si
inductiva. De aceea trasatura lor de baza este accesibilitatea si corectitudinea, fara de care n-ar
putea indeplini functia de modelare si inducere de atitudine.

Analizand textele economice din perspectivd functional-stlistica, am elaborat urmatorul
tabel in care am indicat comparativ domeniile de intrebuintare, trasaturile fundamentale si

functiile lor de baza [8, p. 194]:

Tabelul 2. 6. Clasificarea functional-stilistica a textelor economice

Texte economice

Stilul stiintific Stilul oficial-administrativ Stilul publicistic

Texte stiintifice Corespondenta comerciala Texte publicistice

Trasaturi fundamentale

Precizie corectitudine/claritate/simplitate Accesibilitate

Functii de baza

Gnoseologica Informativa persuasiva/inductiva

Domeniu de intrebuintare

Stiinta relatii oficiale Publicistica
manuale, lucrari documente, acte oficiale articole, comentarii
referate, conspecte texte publicitare

In tabelul mentionat e evident ca textele de specialitate din domeniul economiei, indiferent
din ce stil fac parte, dispun de urmatoarele trasaturi generale:

o claritate — formulare §i exprimare corecta, realizata prin inlantuire logica a ideilor, prin
evitarea unor formulari obscure, paradoxale sau echivoce;

e precizie — se realizeaza printr-o organizare clara si logica a intregului, fara repetitii sau
reveniri la dezbaterea aceleiasi idei;

e propricitatea — concordanta dintre continut, expresie si intentie, se recomanda evitarea
gresitd sau nepotrivita a sensului unui cuvant;

e corectitudinea — respectarea normelor ortografice si de punctuatie;
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e naturaletea — folosirea unui lexic firesc, determinat de stapanirea perfecta a limbajului;

o simplicitatea — reflecta prin accesibilitate, functia de informare, dar si de modelare.

text

economic

]
1 1 1 1 1 1
clar precis corect proprice natural simplu

Fig. 2.12. Trasaturile specifice textelor economice

Textele economice oficial-administrative, care vizeaza, cu precadere, corespondenta
comerciald, au de obicei o forma si un continut standard. In acest sens, e important de a explica
studentilor aceste particularitati, ceea ce ar facilita considerabil lectura acestor texte, care ar
deveni, in asa mod, mult mai accesibile decat celelalte texte de specialitate.

Textele publicistice tratcaza de obicei teme economice sau politico-economice intr-un mod
retrospectiv , transporta lexicul profesional in cantitati mari, formand puntea de legatura dintre textele
specializate i cele de orientare profesionald. Din aceste considerente, ele au un nivel de
complexitate mediu, mai complicate decat corespondenta comerciala si mai simple decat cele
stiintifice, fiind folosite mai mult in scopuri comunicative si argumentative.

Luand in vedere trasaturile stilistice specifice textelor de specialitate din domeniul
managementului de afaceri, propunem pentu eficientizarea lecturii utilizarea continuturilor vizate
in urmatoarea consecutivitate: texte oficial-administrative, texte publicistice, texte stiintifice [8,
p. 197]. Respectind gradatia propusa, vom exercita o influentd pozitiva asupra cresterii
motivatiei pentru lectura textelor de specialitate prin dozarea graduala a efortului cognitiv, depus
de studenti in timpul lecturii. In partea empirica a cercetdrii noastre am reluat aceastd idee in
experimentul de constatare, chestionand studentii, in vederea determindrii gradului de
complexitate a textelor de specialitate (vezi Anexa 12).

Lectura textelor de specialitate din domeniu managementului de afaceri potentializeaza
metalimbajul studentilor, acopera necesitatea de informare si valorificd competenta de comunicare
profesionald, care se inscrie in contextul domeniilor specifice de activitate:

e la nivel organizational - prin intermediul textelor de orientare profesionald despre

organizarea si profilul unei Intreprinderi;

e lanivel comercial — prin intermediul textelor oficial-administrative, reflectate in texte de

corespondentd comerciala,

e lanivel stiintific — prin intermediul textelor stiintifice.

Asadar, in dependenta de tipul textului de specialitate, concretizam specificul comunicarii

profesionale: organizationale, comerciale sau stiintifice, valorificata prin lectura.
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% Comprehensiunea si comprehensibilitatea textelor economice

Textele de specialitate au rolul de mediere si transmitere a continuturilor cognitive. Insa
prezentarea continutului poate fi mai mult sau mai putin accesibild pentru studenti. Aceasta
trasiturd a textului e numitd comprehensibilitate. In viziunea psihologului geman N. Groeben
[144, p. 40], comprehensibilitatea e o metoda de mediere a informatiilor dintre text si cititor.

In literatura de specialitate lingvistica, psihologica si psiholingvistica [24], [33], [39],
comprehensibilitatea textului ¢ una din cele mai importante conditii pentru a dezvolta lectura si
memoria logica si pentru a stimula productia textuala. Prin urmare, comprehensibilitatea textului

e 1n relatia directa cu comprehensiunea lui.

Lectura
[Comprehensibilitate ———— ——Productia » Comprehensiune ]
J” textuala

(.

Fig. 2.13. Relatiile dintre comprehensibilitate si comprehensiune

In ultimii ani deteminarea nivelului de comprehensibilitate a textului de specialitate a
devenit 0 necesitate stringenta, fiind abordata de mai multe scoli pedagogice si lingvistice.

Noua perspectiva asupra comprehensiunii este integrata intr-un model didactic axat pe
variabilele lecturii: text, cititor, context. Aceasta noua viziune devine criteriu de determinare a
comprehensiunii textuale in conformitate cu care profesorul ar putea selecta corect textele de
specialiate la profilul stiinte economice, evitand situatii de interactiune deficitara [12, p. 50]:

e interactiunea cititor — text (atunci cand gradul de dificultate al textului nu corespunde
nivelului de competenta lingvistica a cititorului);

e interactiunea cititor — context (atunci cand textul, desi fiind accesibil, este citit intr-un
mod ce defavorizeaza comprehensiunea: spre exemplu, in cazul lecturii in glas);

e interactiunea Cititor - text — context (atunci cand textele sunt prea dificile, strategiile de
comprehensiune - ineficiente, iar contextul - inadecvat; aceasta este situatia tipica de
esec, motivatia pentru lectura fiind minima sau inexistenta).

Cercetatoarea 1. Laveau [163, p. 39] face referintd la Scoala de la Stockholm, care a
dezvoltat 0 metoda nouad de masurare a gradului de complexitate a textului prin asa-numitul
indice de lezibilitate.

Factorii cei mai principali care influenteaza lezibilitatea textului sunt de ordin cantitativ:
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e cantitatea de propozitii lungi (care sunt mai complicate si mai putin lizibile);
e cantitatea de cuvinte din propozitii;
e cantitatea de cuvinte lungi (care contin mai mult de 6 caractere) .

Acesti factori au format urmatoarea ecuatie:

numadrul de cuvinte (a) numarul de cuvinte lungi(c)x100

IL =

numirul de propozitii (b) numirul de cuvinte (a)

Primul coeficient indica valoarea medie a textului cercetat din perspectiva lungimii
propozitiilor. Al doilea coeficient, multiplicat cu 100, prezinta relatia dintre propozitiile lungi si
cele scurte. Din suma coeficientilor mentionati rezulta indicele de lezibilitate. Formula poate fi
simplificatd in felul urmator: numarul de propozitii lungi+numarul de cuvinte lungi = IL

De exemplu, un text contine 200 cuvinte — a si consta din 12 propozitii — b, cantitatea de
cuvinte lungi e 44 — c. Prin urmare textul denota un indice mediu de 38,7, fiind potrivit scarii de
lezibilitate un text accesibil, cu un nivel de complexitate mediu. Astfel, profesorul poate sa
calculeze indicele de lezibilitate, determinand accesibilitatea textelor.

Conform formulei mentionate a fost elaborat termometrul IL [163, p. 40]:

Tabelul 2.7. Termometrul IL (Scoala de la Stockholm)

20
texte foarte simple 25

30 literatura pentru copii
texte simple 35

40 literatura artistica
texte medii 45

50 literatura faptica (factuald)
texte complicate 55

60 literaturad de specialitate
texte foarte complicate 65

70

Asadar, comprehensibilitatea textului se axeaza pe indici numarabili ai textului, cum ar fi
cantitatea de cuvinte si propozitii [12, p. 52]. Avantajul formulei de lezibilitate rezida in
simplitatea intrebuintérii ei. De aici rezultd cd cuvintele scurte si propozitiile simple determina
textului se determind fard a lua in consideratie cititorul sau grupul de cititori. Dupa cercetatorul

german N. Groeben [144, p. 42] aceasta formula se margineste numai la aspectul stilistic si
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Scoala din Stockholm, reprezintd 0 viziune simplista asupa lecturii, care nu reflecta lezibilitatea

textului in totalitate.

Psihologul geman N. Groeben [144, p. 42] abordeaza acecasta problema teoretico-

deductiv, identificand patru dimensiuni fundamentale de comprehensiune textuala:

simplitate gramatical-stilistica, axata pe transformari gramatical-stilistice, caracterizate
prin parti de propozitii scurte,verbe active si lipsa nominalizarii;

redundanta semantica (densitate semanticad), bazata pe modele informational-teoretice,
care exclud abateri de la norma literara, sinonime, cuvinte incidente sau repetitii;
structurare cognitiva, reflectatd in gandirea lineara, evidentierea notiunilor importante,
rezumarea continutului, prelucrarea diferentelor si asemanarilor conceptuale;

alternativa, transmiterea unor continuturi noi si surprinzatoare, integrarea conceptelor

incongruente si fomularea de situatii-poblema.

Dimensiunile enumerate de psihologul german N. Groeben devin criterii de selectare a

textelor de specialitate Tn scopul eficientizarii activitatii de lectura.

Cercetatorii P.Langer, S. von Thun, R. Tausch [164, p. 43] abordeaza aceasta problema

din punct de vedere inductiv, stabilind urméatoarele dimensiuni de comprehensibilitate textuala:

simplitate lingvistica: aceastd dimensiune se refera mai mult la forma, apreciaza
rezultatele analizei morfo-sintactice; se caracterizeaza prin: prezentare simpla, propozitii
SCurte, selectarea potrivitda a cuvintelor,

consecutivitate: se refera la organizarea interna si externa a textului, enunturile nu sunt
pur si simplu unul langa altul, ci se intercaleaza intr-un sistem integru. Din perspectiva
externd, constructia textului trebuie sa fie evidentiatd prin folosirea mijloacelor
tipografice; consecutivitatea interna si externa ii ajutd pe studenti sa se orienteze bine in
text, sd sesizeze legaturi semantice, citind printre randuri. Aceastd dimensiune se
caracterizeaza prin urmatoarele trasaturi: anticipari (cunostinte de specialitate), claritate
(pastrarea firului rosu), evidenta si vizualizare gafica (pentru delimitarea infomatiilor
pincipale de cele secundare).

concizie/pregnanta: textul nu e nici prea lung si nici pea scurt, nu contine informatii
suplimentare, in schimb dispune de informatii suficiente, fiind stucturat in confomitate cu
principiul economiei verbale;

stimulanta suplimentara: se caracterizeaza prin porniri spre noi orizonturi de cunostinte,

dispune de un colorit specific si exprimare profesionala.
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In viziunea noastra, diferenta esentiala intre conceptia de comprehensibilitate formulati de
cercetatorii N. Groeben [144, p. 42] si P.Langer, S. von Thun, R. Tausch [164, p. 43] rezidd in
stucturarea cognitiva, considerata de N. Groeben [144, p 44] dimensiunea cea mai relevanta
pentru comprehensibilitatea textului de specialitate.

Comprehensibilitatea textuald a devenit subiect de cercetare si in plan international. Prin
urmare, matricea competentei lectorale, propusa de Studiul Internatinal PISA [171], reprezinta
evaluare cele trei niveluri de competenta [11, p. 47]:

e trasmiterea de informatii (identificarea uneia sau mai multor informatii);

e interpretarea celor citite (construirea sensului si formularea concluziilor);

o reflectarea si aprecierea (abordarea criticd a continutului textului din perspectiva pro-

priilor experiente, cunostinte si idei).

Cum si cu ce succes studentul depaseste aceste niveluri de competentd denota, pe de o parte,
gradul de complexitate a textului si , pe de alta parte, cat de competent e studentul.

Matricea competentei lectorale contribuie la determinarea nivelului de complexitate a
textului in dependenta de rezultatele obtinute de subiectii educationali, care indeplinesc sarcinile
prevazute la fiecare nivel.

Pentru a formula corect sarcinile, cadrele didactice universitare trebuie sa tind cont de:

e complexitatea textului;

e familiarizarea studentilor cu tema textului;

e cClaritatea si precizia comunicarii didactice (de exemplu: cantitatea de indicatii cu
referintd la informatii relevante, precum si nivelul de sugestivitate a premiselor, in baza
carora pot fi deduse alte elemente).

Asadar, matricea competentei lectorale presupune o selectare corectd a textelor de
specialitate, avand ca punct de reper competenta lingvisticd a studentilor. In acest context, e
recomandabil de a selecta textele de specialitate, ludnd in consideratie urmatorii factori:

e gradul de complexitate a textului de specialitate;

e competenta lectorald necesara pentru a opera cu textele de specialitate;

e competenta lingvistica a studentilor.

Prin urmare, textele de specialitate selectate intru dezvoltarea competentei lectorale si
sporirea motivatiei pentru lectura trebuie sa denote un caracter comunicativ, sa fie interesante, sa
detind o Incarcaturd informativa suficientd In conformitate cu competenta lingvistica,

competenta lectorald si competenta profesionala a subiectilor educationali.
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% Texte de specialitate autentice si didactice - contraverse in didactica lecturii

In literatura stiintifica atestim un sir de propuneri in vederea selectarii cat mai efective a
textelor specifice disciplinei Limbajul economic german. Aceastd problema reprezintda o premisa
fundamentala a dezvoltarii lecturii textelor de specialitate. Printr-o selectare corectd a textelor
studentii ar putea sa-si dezvolte intr-un ritm mai rapid competentele lectorale si, respectiv, sa
inteleagd mai bine textul, cultivand interes fatd de literatura de specialitate. Punct de plecare in
principiile de selectare trebuie sa fie constientizarea faptului ca textele economice au un spectru
variat de intrebuintare, incepand cu cele orientate profesional si finalizdnd cu cele speciazate.
Eficienta lecturii depinde direct de materialele selectate. De aceea aceasta problema necesita a fi
rezolvata printr-o ofertd diversificata de continuturi, promovand texte din corespondenta
comerciala, articole actuale din publicistica si presd, texte stiintifice cu suport logico-sugestiv.

In acest sens, cercetitorul german W. Seltmann [186, p. 324] afirma: constituirea, selec-
tarea si ierarhizarea textelor de specialitate, precum si o pregatire suficienta a studentilor pentru
0 receptare corecta contribuie la formarea unor convingeri si motivatii pozitive fata de literatura
de specialitate. Asadar, selectarea corectd a continuturilor si clasificarea lor dupa nivelul de
complexitate e un moment decisiv pentru eficacitatea activitatii de lectura.

Prin urmare, cercetatorul I. Wischmann [205, p. 85] divizeaza textele de specialitate dupa
gradul de complexitate, identificand texte didactice si autentice. In aceastd ordine de idei,
didacticianul german J. Leisen [165, p. 153] abordeaza textele de specialitate ofensiv si defensiv :

e abordarea ofensiva presupune pregitirea cititorului pentru continutul textului, utilizand
strategii lectorale;
e abordarea defensiva presupune adaptarea textului in conformitate cu nivelul de

cunostinte a cititorului, optimizand textul prin omiteri sau prescurtari.

texte
de specialitate

abordare ofensiva: prin abordare defensiva: prin

adaptarea  cititorului  pentru patrundere in text pentru

eficientizarea comprehensiunii eficientizarea comprehensiunii
strategii antrenarea simplifica- texte
lectorale lecturii rea textelor alternative

Fig. 2.14. Abordarea ofensiva si defensiva a textelor de specialitate (Leisen J.)
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Astfel, prin abordarea ofensiva putem pastra originalitatea textului de specialitate, iar prin
abordarea defensiva textul de specialitate isi pierde expresia lui autentica.

In acest context, cercetitorul I. Wischmann [205, p. 153] privilegiaza lectura textelor
autentice, fiindca ele reflectd specificul limbajului de specialitate. Textele didactice, din contra,
denota caracter artificial, in special cand se renunta la lexicul stiintific general sau specializat in
favoarea lexicului comun. Didacticianul german H. J. Stummhéfer [191, p. 33] exprima con-
vingerea ca textele de specialitate tind sa reflecte situatii autentice de intrebuintare a meta-
limbajului specific. Textele didactice sunt, in viziunea distinsului savant, mai putin efective,
deoarece orice prescurtare textuala, efectuatd de pedagogul-filolog, care nu este specialist in
economie, poate denatura realitatea obiectiva redatd in original. Din aceste considerente,
conchidem ca textul de specialitate trebuie sa-si pastreze nuantele profesionale intacte si sa
medieze interactiunea dintre insusirea lexicului economic in limba germana si Intelegerea
adecvata a textului de specialitate, dezvoltata si evaluata prin metoda hartilor cognitive.

Din experienta, am observat ca textele autentice simple dupa forma si continut, se
dovedesc a fi mai eficiente in procesul lecturii. Textele de specialitate, in majoritate, se
caracterizeaza printr-un grad de complexitate inalt atat la nivel sintactico-gramatical, cat si la
cel semantico-lexical. In aceastd ordine de idei, abordarea ofensiva include un sir de strategii
lectorale, care utilizate iscusit de profesor, faciliteaza lectura textului de specialitate, oricat de
complicat ar fi el. Utilizarea diagramelor, in timpul lecturii, reprezintd un mijloac didactic
sugestiv, implementat in partea empirica a cercetdrii noastre ca principalul instrument in
experimentul de formare.

Totusi, punctul nostru de vedere, privitor la contraversele didactice vizate, nu exlude
categoric textele adaptate din activitatea de lectura, pentru ca continuturile, prescurtate si
simplificate corect, devin mai accesibile si, respectiv mai utile, in cazul cand constatam la
subiectii educationali un nivel de competenta lingvisticd insuficient pentru lecturi exclusiv
originale. Prin urmare, textele autentice nu pot fi mereu utilizate in forma lor primara. In acest
sens, in functie de obiectivele propuse, textele pot si chiar e recomandabil sa fie adaptate.

In acest context, textele didactice sunt binevenite in demersul pedagogic. Profesorul de
limba germana trebuie sa cunoascd sistemul gramatical ca un adevarat profesionist, sa poata
adecvat manipula cu paradigmele gramaticale, substituind efectiv structuri morfo-sintactice mai
complicate cu forme mai simple, ldsand lexicul stiintific general si specializat intact. In acest
sens, textele trebuie selectate si propuse la orele de lectura intr-0 ordine consecutiv-ascendenta:

de la simplu la compus; incepand cu texte usor adaptate si finalizand cu cele originale.
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Luand in consideratie avantajele si dezavantajele de operare ofensiva si defensiva cu textele

de specialitate, constatim urmatoarele:

de a propune studentilor texte de specialitate cu unitate tematica, continut informativ si
unitate de continut;

de a selecta pentru lectura texte originale din domeniul managementului de afaceri, cu
structura compozitionala strictd si dimensiuni reduse;

de a exclude din programul de studii textele adaptate neiscusit si stdngaci prin transarea
lexicului stiintific general si specializat la care in nici un mod nu se permite de renuntat;
de a supune textele de specialitate mai complicate unor operatii de reducere si
modificare, de substituire sinonimica, ajustandu-le la nivelul de competenta lingvistica a
studentilor;

de a adapta textele originale cu un grad de complexitate inalt Inr-un mod rational,
substituind numai structurile gramaticale mai complicate cu forme gramaticale mai
accesibile, pastrand intactd componenta terminologica a textului original;

de a utiliza diagrame ca suport logico-sugestiv, care ar asigura comprehensiunea textelor
publicistice si stiintifice;

de a utiliza harti cognitive ca metoda de dezvoltare si evaluare a comprehensiunii textelor
publicistice si stiintifice;

de a utiliza texte de specialitate din diferite cAmpuri stilistice in ordinea urmatoare: texte
oficial-administrative (corespondenta comerciala), texte publicistice, texte stiintifice;

de a utiliza la ore initial texte de orientare profesionald trecand treptat la cele specializate;
de a propune la orele de lectura texte de specialitate intr-0 ordine consecutiv-ascendenta:

de la simplu la compus; incepand cu texte usor adaptate si finalizand cu cele originale.

Generalizand cele expuse supra, mentiondm ca textele de specialitate urmeaza a fi selectate,

respectand principiului gradatiei dificultatilor in raport cu nivelul de competentd lingvistica a

studentilor, introducerea succesivd a materialului nou, precum si autenticitatea, actualitatea,

utilitatea si accesibilitatea continuturilor. Selectarea textelor necesita, prin urmare respectarea

principiilor mentionate, care le-ar oferi studentilor posibilitatea de a gasi in textele propuse spre

operare exemple utile si aplicabile in procesul comunicativ cotidian si de orientare profesionala.

In asa mod, textele selectate devin accesibile, utile si pretabile la viata socio-economica, fiind

preluate din literatura de specialitate actuala, reflectatd in corespondenta comerciala, texte din

presa si publicistica, precum si texte stiintifice din manualul de studii.
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2.3. Premise curriculare ale dezvoltarii competentei de lectura a textelor de specialitate in
limba germana din perspectiva cunoasterii limbajului economic

In contextul politicilor educationale europene, promovarea limbajului economic german s-a
constituit ca o solutie concreta la cerintele unui mediu economic din ce in ce mai complex, in care
multiculturalitatea si caracterul international sunt aspect-cheie. Transformarea economiei centrale
intr-0 economie de piatd competitiva, parcursul european al Republicii Moldova si concurenta
internationald sporitd ca urmare a globalizarii economiei mondiale sunt provocdrile pentru care
limbajul economic german a devenit obiect de studiu in institutiile universitare de invatamant.

Dacd in urma cu mai mult de trei secole termenul curriculum desemna un plan de
invatdmant, in prezent poate fi definit ca un intreg program sau parcurs de invatare, permanent
redefinit si imbogatit. Cercetatorii D. Potolea si M. Manolescu [244, p.76] promoveaza modelul
pentagonal de curriculum care include: finalitatile educationale, continuturile instruirii, timpul de
instruire, strategiile de predare-invatare si strategiile de evaluare. Acest model justifica demersul
de cercetare, dar si de reforma curriculara in sistemul educational. Componentele curriculumului
universitar sunt reprezentate de: planul-cadru de invatamant, programa universitara si manualele
de studii si suporturile de curs. Relatia dintre curriculum si evaluare este deosebit de complexa,
ceea ce implicd abordarea procesului de predare-invatare-evaluare in mod unitar. Orice
celorlalte, generand o adevarata reactie in lant, care impune reveniri §i revizuiri permanente.

Analiza curriculumului universitar la disciplina Limbajul economic german (LEG) a
fost realizatd din doud perspective: ca obiect de studiu predat studentilor economisti (vezi Anexa
15) si traducatori (vezi Anexa 16), fiind aplicate cerintele metodei evaludrii documentelor
curriculare. Prin urmare, curriculum disciplinar la cursurile, care vizeaza aspecte de  limbaj
economic german, este reflectat in urmatoarea nomenclatura: Limba germana -Limbaj economic;
Limba germand pentru afaceri - Limbaj specializat.

Specificul acestei discipline deviaza in dependenta de profil, care determina obiectivele si
finalitatile procesului de studiu. Programele analitice revizuite [227], [228] sunt aliniate
standardelor europene, precum si cerintelor procesului Bologna, caruia i s-a alaturat Republica
Moldova.

Analizand curriculumul universitar, am constatat urmatoarele [6, p.89]:

Predarea limbajului economic german studentilor traducdtori vizeaza primordial valorificarea
terminologiei economice in traducere si comunicare. Lectura presupune, in primul rand,
insusirea termenilor economici, si nu a informatiilor factuale din text. Prin memorizarea

terminologiei, studentii traducatori ating performante in exprimarea liberd si fluentd, necesara
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profesiei lor. Exprimarea verbald devine scop. Se tinde spre mai multa productie verbala
indiferent daca continuturile au fost intelese integral. Pentru a putea traduce, nu e necesar ca
studentii traducatori sa inteleaga in profunzime textul economic, e suficient sa-1 transpuna din
limba sursa in limba tinta datoritd cunostintelor gramaticale si lexicale. Continuturile de specia-
litate cu profil economic sunt lasate in umbra, deoarece textul ¢ utilizat nu ca sursa de infor-
matii, ci ca mijloc de Tmbogétire a vocabularului cu termeni economici in limba germana.

De aici conchidem ca lectura nu e axata pe profunzimea comprehensiunii continuturilor de
specialitate, ci pe ideea de a asimila terminologia economica, pentru a putea traduce adecvat texte de
specialitate din limba sursa in limba tinta, iar hartile cognitive sunt considerte stimuli comunicativi.

Din cele expuse supra, constatam ca predarea limbajului economic german viitorilor
traducatori privilegiaza mai mult comunicarea, renuntand la organizarea unor lecturi aprofun-
date. In consecinta, productia textuala se axeaza pe aspectul formal, limitandu-se la transmiterea
informatiei factuale dintr-o limba in alta.

Predarea limbii germane studentilor economisti vizeaza dezvoltarea competentei de
lectura a textelor de specialitate, care presupune intelegere, aplicarea si integrarea cunostintelor
de specialitate extrase din text [43, p. 177]. Scopul productiei textuale nu mai este ocazional sau
arbitrar, ci se supune unor norme determinate. Limbajul economic german se caracterizeaza prin
precizie si economie verbala. Din aceste considerente, se intrebuinteaza, pe larg, metodele de
explicare, descriere si definire.

Scopul predarii limbajului economic nu consta numai in explicarea precisa si obiectiva a
termenilor de specialitate, ci si in dezvoltarea competentei de a intelege adecvat literatura de
specialitate in limba strdaina, de a deosebi esentialul de secundar, de a extrage maximum de
informatii necesare autoinstruirii §i autoperfectionarii.

Cursul de limba germana de specialitate opereaza mai mult cu harti cognitive in forma de
diagrame, care interpreteaza precis toate conventiunile de specialitate, aranjand informatiile intr-
o ordine logica.

Asadar, predarea limbajului economic german studentilor traducatori presupune, Cu
precadere, procedee auditive si asociative, pe cand cursul de limba germana de specialitate
predat viitorilor economisti utilizeaza procedee de selectare si ierarhizare, valorificand textul de
specialitate ca sursa de informatii. Predarea limbii germane la profilul stiinte economice implica
clasificare, ierarhizare, codare si decodare rationala a continutului, prevede norme specifice de
productie textuala, dirijatd de CDU prin intermediul strategiilor lectorale in scopul prelucrarii

textelor de specialitate intr-un tempo mai rapid si Intr-un mod mai eficient.
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Prin urmare, atestam urmatoarele diferente si asemanari in predarea limbajului economic

german la economisti si traducatori:

Tabelul 2.8. Analiza comparativa a curriculumului limbajul economic german

LEG pentru economisti |

LEG pentru traducatori

Specific

Comun

specific

1. obiective

intelegerea continuturilor de
specialitate;

acumularea de cunostinte
de specialitate prin lectura
textelor in limba germana;
realizarea schimbului de
experientd intre specialistii
economisti din Republica
Moldova si din Germania.

familiarizarea cu lexicul de afaceri
din limba germana;

dezvoltarea competentei de lectura a
textelor de specialitate;

formarea competentei de a comu-
nica 1n profesie;

formarea competentei de a interpreta
texte de specialitate si diagrame.

memorizarea terminologiel
economice in limba ger-
mana si in limba materna;
dezvoltarea competentei de
a traduce texte de speci-
alitate;

medierea corectd a infor-
matiilor factuale din limba
sursd 1n limba tinta.

2. continuturi /teme

Marktwirtschaft;
Planwirtschaft;

Soziale Marktwirtschaft;
Produktionsfaktoren;
Wirtschaftsstandorte;
Wirtschaftskreislauf;
Unternehmensgriindung;
Jahresabschluss;

Angebot und Nachfrage;
Preisbildung Ursachen von
Inflation;

Ursachen von Arbeits-
losigkeit;
Wirtschaftswachstum;
Multinationale
Unternehmen;
Européische Union;
Europdischer Binnenmarkt;
Européisches
Wihrungssystem.

Betriebsstruktur: Abteilungen,
Tétigkeiten, Zustdndigkeiten;
Messebeteiligung:  Ziele,
Messevorbereitungen;
Planung der Auftragsabwicklung;
Auftragsanalyse;
Abwicklungsschritte eines Dienst-
leistungsauftrags;
Ablaufsdiagramm; Zahlungsweisen
im AuBenhandel; Abwicklung per
Akkreditiv; Zwischenfille, Konse-
quenzen, Mallnahmen;

Anfragen und Auskiinfte rund um
den Auftrag; Dialogausschnitte {iber
einen laufenden Auftrag; Zeit-
planung und Zwischenfille;
Abstimmung von Mallnahmen mit
dem Betriebsrat; Krisebesprechung;
Interessenausgleich zwischen Unter-
nehmensleitung und Betriebsrat;
Projektplanung;Produktionsprozess.

Mittel,

Angaben zum  Unter-
nehmen, Produkte: Abneh-
merbranchen, Verwen-
dungszweck, Einsatzgebiet,
Produktbeschreibung;
Stadtportrit, Standort,
Branchen, Personenportrit,
Lebenslauf, Firmendaten,
Bewerbungsschreiben;
Zusténdigkeit im Betrieb;
Eingangspost zustindigen
Personen und Arbeitsein-
heiten zuordnen;
Terminplanung;
barte Termine
verschieben;
Aktualisierung  der
nung; MafBnahmen
Termineinhaltung;
Planabweichung feststellen
und begriinden
Unfallgefahren am Arbeits-
platz.

verein-
absagen,

Pla-

zur

Obiectivele principale ale predarii limbii germane la profilul stiinte economice se axeaza pe

perfectionarea viitorilor economisti privind :

e dezvoltarea competentei de lectura : de decodare si de insusire a lexicului profesional si a

structurilor specifice literaturii de specialitate in limba germana;

e dobandirea de strategii de comprehensiune, interpretatre si documentare in limba ger-

mana in vederea stimularii studiului individual prin atingerea autonomiei in invatare;

e dezvoltarea capacitatii de a se autoevalua;
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e cultivarea interesului fata de literatura de specialitate, acumularea de noi cunostinte;

e formarea automatismelor de semantizare a lexicului profesional in timpul lecturii;

e consolidarea i memorizarea logica a terminologiei de specialitate;

e Intrebuintarea corectd a lexicului profesional in diverse situafii de comunicare

profesionald;

e alcatuirea si interpretarea hartilor cognitive ca forme de sintetizare a literaturii stiintifice

si ca metode de evaluare.

Orice obiectiv comportd o anumitd competentd care poate fi dezvoltata in baza textelor de
specialitate si metodelor de predare. Din aceste considerente, pasul urmator s-a axat pe analiza
bibliografiei si a strategiilor de predare.

Continuturile educatiei universitare la aceasta disciplina cuprind, in mare masura, texte de
specialitate, care servesc la dezvoltarea competentei de lecturad ca de exemplu: Die Herkunft des
Kreislaufsmodells [124, p.42] sau Der erweiterte Wirtschaftskreislauf [124, p. 42].

Analizand sursele bibliografice, s-a constatat cd curriculum disciplinar din Romaéninia e
actualizat mai frecvent decat cel din Republica Moldova. Astfel, in programele de studii din
Romania prevaleaza anii 2012-2015 [226, 227, 228], iar in curriculum universitar din Republica
Moldova la disciplina limbaj economic german sursa cea mai recenta este din 2011, ¢ vorba de
suportul de curs Deutsche Wirtschaftssprache [126], elaborat de Calina O., lector universitar de
la ASEM.

In concluzie constatam: limba germani de specialitate nu poate fi predata decat pornind, cel
putin, de la un nivel mediu de cunoastere a limbii germane B1.2. Obiectivul primordial e
dezvoltarea competentei de lecturd, care propune strategii compensatorii in domeniul extragerii
informatiilor si producerii textuale corecte. Prin lecturd studentii consolideazd elemente
cognitive de specialitate si le imbind ulterior in structuri cognitive mai complicate,
familiarizandu-se cu anumite particularitati stilistice din lexicul profesional: precizie, diferentiere
semanticd, ierarhizare si economie verbala.

Cercetarea noastra s-a realizat in conformitate cu principiile de organizare a cursului de limba
germand de specialitate la profilul stiinte economice, pornind de la dilema, in care se afla
profesorul de limba germani, solicitat de a preda limbaje de specialitate in limba striind. In
cautarea unor solutii pertinente, am utilizat metoda anchetei (vezi Anexa 2), care s-a realizat pe un
esantion de 64 de cadre didatice universitare in cadrul seminariilor nationale si internationale din
Romania, Germania si Republica Moldova in perioada 2010-2015, avand ca subiect de dezbatere
specificul predarii limbajelor specializate in limba germana. Mediul academic transparent a

contribuit la schimbul de experienta prin valorificarea si perfectionarea competentei profesionale
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de predare-evaluare. In acest context, am realizat chestionarea CDU pentru a stabili deficitele de

profesionalizare, resimtite de CDU 1in procesul de predare a limbii germane de specialitate, care

presupune competente didactice de a proiecta si desfasura corect activitatea de lectura.

Tabelul 2.9. Seminarii nationale si internationale

Nr. Denumirea seminarului Data
1. Fachsprachen der Technik und Naturwissenschaften fiir DaF- | 05.06-09-06-2015
Dozenten an Hochschulen, Chisinau, Republica Moldova
2. Wissenschaftssprache Deutsch, Regensburg, Deutschland 02.07-04.07.2014
3. Europdische Union mit besonderem Fokus auf die | 15.11- 18.11.2012
Themenbereiche recht und Politik, Cluj, Ruménien
4. Didaktik der Fachsprachen, Temeswar, Ruménien 20.06 — 24.06.2011

Chestionarul (vezi Anexa 2) s-a axat pe determinarea dificultatilor, care intervin in procesul

de predare a limbajului economic german, vizand urmatoarele obiective:

organizarea unui schimb de experienta productiv;

argumentarea importantei predarii limbajelor specializate;

identificarea diferentelor si asemanarilor in procesul de predare a limbajului economic
german in grupuri de traducatori si economisti;

determinarea impactului competentei de lectura asupra insusirii continuturilor de
specialitate, memorizarii terminologiei economice si dezvoltarii profesionale;
familiarizarea cu dificultatile si provocarile didactice;

clasificarea textelor de specialitate dupa nivelul de dificultate;

abordarea solutiilor.

In urma investigatiilor efectuate, am constatat urmatoarea stare de lucruri:

profesorul de limba germana preda limbajul economic german, fara a avea studii spe -
ciale iIn economie;

profesorul de limba germana nu cunoaste suficient specificul predarii limbilor strdine de
specialitate, incearca sd se acomodeze la noile cerinte, se confruntd cu informatiile
factuale din textele de specialitate, pe care le neglijeaza, deoarece nu le intelege integral;
profesorul deseori se afla fatd in fatd cu problema insuficientei si lipsei materialului

didactic necesar.

In consecinta, CDU sunt coplesite de neincredere, iar lipsa competentei profesionale in domeniul

economiei i determind, in final, sd se resemneze, conformandu-se cu ideea ca e imposibil, sa explici

continuturi §i concepte, de care personal nu dispui sau nu le intelegi pe deplin.

In viziunea noastra, cursul de limba straind de specialitate se realizeaza efectiv si in cazul

unui singur purtitor de competentd profesionald, spre exemplu: atunci cand studentii isi cunosc
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suficient profilul de baza, CDU nu necesitd competentd profesionald speciald in economie,
pentru ca cursul Limbajul economic german vizeaza utilizarea corectd a terminologiei, strategii
de lectura si de comunicare profesionala, abilitati de invatare euristica.

Prin urmare, CDU nu poate exercita rolul principal in predarea limbii straine de specialitate
din simplul motiv ca nu e specialist in domeniul stiintelor economice. Reiesind de aici, cursul
de limba germand de specialitate se fundamenteaza pe metodologia invatamantului centrat pe
student si pe principiile individualizarii si constientizarii n invatare. Cunostintele curente ale
studentilor determina ritmul si directia demersului pedagogic.

In aceastd ordine de idei, predarea centratdi pe student implici respectarea cerintelelor
Consiliului Europei, care indeamnda CDU sa-si construiasca actiunile in strictd concordantd cu
necesitatile, motivatiile, particularitatile si resursele studentilor [19, p. 4]. Investigatiile pedagogice
efectuate in didactica limbilor strdine [46] evidentiaza unanim eficienta predarii orientate pe student.

In acest sens, cadrele didactice chestionate si-au expus punctul de vedere privitor la avantajele
si dezavantajele celor doud aspecte de predare (orientate pe student si orientate pe profesor).

La intrebarea: Care ar fi rolul profesorului in predarea limbii germane de specialitate?
(vezi Anexa 2) am colectat urmatoarele pareri:

e serenunta la pozitia traditionald de profesor, priveligiind activitatea in grup;

e CDU coboara in randurile studentilor, discuta cu ei in limba straina despre specialitate,

lasandu-se antrenat de competenta profesionalad a studentilor

e CDU structureaza lectia din perspectiva metodica de predare a limbii straine de specialitate;

e studentii isi cunosc profilul, profesorul e expert in limba germana s§i in comun

solutioneaza probleme;

e profesorul nu preda cursul de specialitate propriu-zis, ci propune un sprijin solid in

intelegerea si decodificarea continuturilor de specialitate in limba straina.

La intrebarea : Care ar fi scopul si obiectivele de predare/invatare a limbajului economic
german? (vezi anexa 2) am primit urmatoarele raspunsuri:

o dezvoltarea competentelor lectorale de comprehensiune si interpretare a TS;

e insugirea sistematica a lexicului i terminologiei de specialitate;

e invatarea gramaticii practice, evidentierea celor mai intrbuintate forme gramaticale din

textele de specialitate ;

e utilizarea corecta a procedeelor de definire, descriere §i interpretare a diagramelor.

Pentru a atinge obiectivele enumerate, e necesar ca profesorii de limbd germand sa dispuna
de competente didactice: de a cunoaste specificul limbajului economic german si particularitatile

textelor de specialitate; de a cunoaste corelatia dintre tehnica lecturii, intentia cititorului si tipul
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textului de specialitate; de a selecta continuturi potrivite pentru dezvoltarea competentei lectorale
de comprehensiune si interpretare; de a elabora strategii efective de comprehensiune si
interpretare a TS; de a cunoaste tipologia exercitiilor lectorale, premisele si performantele lor; de
a determina exercitii lectorale functionale; de a formula indicatii functionale de lucru; de a
selecta forme sociale optimale.

De exemplu la intrebarea: Care sunt impedimentele, care intervin in procesul de lectura a
textelor de specialitate? Si care ar fi modalitatile de solutionare? (vezi Anexa 2) majoritatea
universitariilor (95,31%) au evedintiat insuficienta de materiale didactice potrivite si necesitatea
elaborarii unei strategii lectorale efective pentru a dezvolta competenta de comprehensiune si de
interpretare in limba germana. Textele de specialitate denota un vocabular specific si constructii
gramaticale complicate, care suprasolicitd studentii, transformand lectura Iintr-un proces
plictisitor si monoton de decodificare a sensului. Din aceste considerente, elaborarea unei noi
strategii de lecturd, ar rezolva problemele didactice, care intervin in demersul educational.
Relevante au fost, in acest sens, recomandarile CDU, de a selecta texte de specialitate,
reprezentate grafic sau care ar putea fi reprezentate grafic prin metoda hartilor cognitive.

Analizand raspunsurile primite la intrebarea: In ce mdsurd utilizarea metodei hartilor cognitive
eficientizeazd comprehensiunea textelor de specialitate? (vezi Anexa 2) am constatat faptul ca
81,25% dintre acestia constientizeaza importanta utilizarii acestei metode, insa doar 62,5% dintre ei
0 utilizeaza. Printre motivele neutilizarii (asa cum reiese din anchetd) sunt necunoasterea - 1,56 %,
frica de nou/conservatorismul profesorilor - 7,81%, automultumire - 9,37%, alte motive - 3,12 %.

La propunerea: Ordonati textele de specialitate dupa importanta in formarea viitorilor
specialisti! (vezi Anexa 2) cadrele didactice universitare si-au expus punctul de vedere, eviden-
tiind functionalitatea textelor enumerate in dependenta de profilul studentilor.

Rezultatele calitative obtinute le-am sintetizat In urméatoarele constatari:

o textele stiintifice - cele mai complicate din perspective comprehensiunii ;

e textele publicistice — cele mai interesante din perspectiva interpretarii;

o textele oficial-administrative - cele mai accesibile din perspectiva traducerii.

Analizand rezultatele chestionarului (vezi Anexa 2), am constatat ca dezvoltarea competentei
de lectura a textelor de specialitate are la baza valorificarea resurselor umane si educative. De
aceea e necesar de a imbunatati si de a dezvolta curriculum LEG, revizuind metodele si
continuturile de predare, care trebuie sa raspunda universului cognitiv si afectiv al studentilor,
creand o zona proxima de dezvoltare a comprehensiunii textelor de specialitate, care influenteaza

substantial motivatia si calitatea lecturii.
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In acest sens, ultima intrebare din chestionar (vezi Anexa 2) a abordat actualitatea manualelor

utilizate la ore, subliniind lipsa de materiale didactice noi. Din aceste considerente, am analizat sursele

bibliografice din bibliotecile din Republica Moldova si Germania, alcatuind o lista de manuale, culegeri

de texte de specialitate si reviste , care s-ar incadra cu succes in curriculum universitar:

Tabelul 2.10. Lista surselor bibliografice

Titlul Autorul Editura Anul
1. | Wirtschaftstexte fiir angehende Wirtschaft- | Barbaros N. Chisinau: 2016
ler und Ubersetzer UPSC
2. | Deutsche Wirtschaftssprache Calina O. Chisindu: 2011.
ASEM
3. | Wiener Zeitung. Republik Moldau. Das Ma- Wien Nr.1-
gazin fiir Donauraum und Mitteleuropa. 2013
4. | Kommunikation in der Wirtschaft. Lehr- | Fearns A., Berlin: 2009
und Arbeitsbuch. Levi-Hillerich, D. Cornelsen
5. | Priifungstraining. Test DaF. Heine C., Berlin: 2008
Lazarou E. Cornelsen
6. | Sprachtraining fir den Beruf. Fachtexte | OhmU., Miinster : 2007
knacken — mit Fachsprache arbeiten. Kuhn Ch. Waxmann.
7. | Culegere de exercitii si teste de limba | Leca M., lasi: Polirom 2007
germand pentru afaceri Casia Z.
8. | Wirtschaft heute Buscher H. Bonn: Bundesz. | 2006
9. | Deutschland. Wirtschaft. Berlin Nr.6 -
2004
10.| Profile Deutsch. Gemeinsamer europdi- | Glaboniat M., Miinchen: 2002
scher Referenzrahmen. Niveau B1-B2. Miiller M. Langenscheidt
11.| Die Europdische Union Fritzler M. Bonn: Bundesz. | 2001
12. | Handbuch des Fachsprachenunterrichts. Buhlmann R., Berlin: 2000
Fearns A. Langenscheidt
13. | Betriebswirtschaft, Lese-und Arbeitsbuch. Jung L. Max Hueber 1997
Verlag,

La selectarea paletei de materiale indicate, am luat in consideratie urmatoarele criterii:

nivel lingvistic (incepand cu B1);

grad de specializare (limbaj economic german);

continuturi (texte de specialitate: publicistice, oficial administrative si stiintifice);

mijloace didactice (tabele, diagrame);

metode didactice (harti conceptuale, invatare prin problematizare);

principii lectorale (lezibilitate, accesibilitate, comprehensibilitate).

In lista de surse bibliografice recomandate, am inclus culegerea de texte de specialitate in limba

germana pentru viitorii economisti si traducatori [108], care contine toate materialele selectate si

prelucrate pe parcursul cercetdrii. Aceasta culegere de texte poate fi utilizatd eficient ca support de

curs pentru predarea Limbajului economic german.
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2.4. Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de lecturi a textelor de specialitate in
limba germana prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lectura circulara

Succesul demersului educational depinde de principiile care stau la baza lui. Avand ca punct
de reper principiile fundamentale ale lecturii, cercetatorul german J. Leisen [165] a formulat
principii lectorale specifice pentru textele de specialitate:

e principiul de modelare activa a textului de specialitate — lectura textelor de specialitate nu

e un act pasiv, ci unul activ, prin intermediul caruia cititorul reconstruieste continutul,

e principiul premiselor semantice — decodificarea continutului unui text de specialitate
porneste mai intai de la elementele cunoscute sau intelese, ce alcatuiesc, de fapt, con-
textul, din care am putea descifra elementele necunoscute;

e principiul prelucrarii ciclice a textului de specialitate denotd un proces de duratd, in baza
caruia se construieste sensul, revenind de mai multe ori la continut, antrenand lectura
orientativa, extensiva si intensiva;

e principiul de transpunere a textului de specialitate in diagrame prin intermediul hartilor
cognitive - textul de specialitate din domeniul managementului de afaceri, cu exceptia
documentelor oficial-administrative, comporta un continut faptic, care reflecta corelatiile
dintre elemente intr-un sistem de elemente. Harta cognitiva indicd in ce masura textul a
fost inteles de studenti, fiind o metoda incontestabila de evaluare a comprehensiunii;

e principiul de interpretare a textului de specialitate in baza hartii cognitive elaborate.

Lectura este perceputd de majoritatea cercetatorilor ca o cale constituita din trei etape: etapa
pretextuald, in care are loc evocarea; etapa textuald, identificatd cu extragerea informatiilor
relevante si determinarea problemelor abordate in text; etapa posttextuala, definita reflectie.
Acest punct de vedere il impartasesc cercetatorii T. Cartaleanu, O. Cosovan, L. Sclifos [22, p.
22], S. Schmolzer-Eibinger [180, p. 22], G. Storch [189, p. 124].

La etapa pretextuala sunt realizate mai multe activitati cognitive importante. Studentii sunt
antrenati activ in incercarea de a-si aminti ce cunosc despre un anumit subiect. Prin aceasta
activitate initiald, studentul stabileste un punct de plecare, bazat pe cunostintele proprii la care
pot fi conectate altele noi. Informatiile prezentate in afara contextului sau informatiile, care nu
pot fi corelate cu cunostintele si experientele anterioare ale studentilor, se uita de obicei foarte
repede. Procesul de invatare presupune conexiuni mentale intre ceea ce cunoastem si ceea ce
dorim sa cunoastem. Studentii edifica intelegerea materialului nou pe fundamentul oferit de
cunostintele si convingerile accumulate anterior. Astfel, se poate clddi o bazd solidd pentru

intelegerea pe termen lung a noilor informatii. Durabilitatea intelegerii depinde de procesul de
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integrare a informatiilor noi in schemele existente. Ceea ce intelegem determind, ceea ce putem
invata. A Intelege inseamna, de fapt, a gasi rdspunsuri la propriile intrebari.

Lectura unui text de specialitate e, in primul rand, un act de invatare. De aceea e important ca
studentii sa fie pregatiti pentru aceasta activitate. Din aceste considerente, CDU trebuie sa diri-
jeze corect activitatea studentului pana la lecturd, in timpul lecturii si dup lectura. In acest sens,
CDU ii revine sarcina: de a determina obiectivul, de a stabili nivelul de cunostinte al studentilor,
de a analiza textul de specialitate, de a selecta, in conformitate cu cele mentionate, Strategii lec-
torale corespunzatoare, care ar asigura calitatea comprehensiunii textului de specialitate intr-un

timp cat mai redus la un nivel cat mai inalt.

Stabilirea nivelului de cunostinte
(cunostinte de limba strdind+cunostinte de specialitate)

\ 4
Analiza textului de
specialitate

A 4
Selectarea strategiei

l

Asigurarea
comprehesiunii

Fig. 2.15. Asigurarea comprehensiunii

Din teoriile invatarii este evident cd lectura activd e mult mai eficientd decat cea pasiva.
Invitarea se realizeaza preponderent prin lecturs, eficienta lecturii e determinata de nivelul de
comprehensiune, iar nivelul comprehensiunii e in dependenta de conexiunea dintre ceea ce cu-
noastem si ceea ce vrem sa cunoastem. AicCi se intrevad urmatoarele raporturi:

e daca diferenta dintre ceea ce cunoastem si Ceea ce Citim e mica, lectura are loc extensiv;

e daca diferenta dintre ceea ce cunoastem si ceea ce citim e mare, lectura are loc intensiv;

e rentabilitatea lecturii e direct proportionald cu volumul cunostintelor pe care le poseda

cititorul si ponderea informationala a textului de specialitate;

e cu cat volumul de cunostinte e mai mare, cu atat rentabilitatea lecturii e mai mare.

In timpul lecturii textului de specialitate e important sa aplicim tehnicile de lectura potrivite,
corelate corect, in scopul asigurarii comprehensiunii complete a continutului prin dozarea efor-
tului cognitiv, avand ca rezultat perceperea maxima de informatii din text intr-un minim de timp.

In asa mod, are loc trecerea treptata de la lectura intensiva la cea extensiva si viceversa.
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In acest sens, e necesar si analizim detaliat premisele lecturii efective, si anume: activarea
subconstientului (legatura dintre ceea ce cunoastem si ce vrem sa cunoastem); cultivarea interesului
si motivatiei pentru lectura textelor de specialitate; familiarizarea cu particularitatile textului de
specialitate; corelatia dintre tehnicile de lectura, cum ar fi lectura circulara compusa din lecturi
orientative, extensive si intensive; dozarea efortului cognitiv pentru obtinerea unui volum cat mai

mare de informatii relevante din text intr-o perioada de timp cat mai scurta.

Subconstientul

!

Motivatia
A

\ 4
Textul de specilitate

A

Corelatia strategiilor lectorale

A 4

Lectura efectiva

\ 4

Minimum de timp < Efort cognitiv

— | =

Maximum de
informatii relevante

Fig. 2.16. Lectura efectiva
Asadar, profesorul exercita rolul de dirijor, selecteaza strategiile potrivite, directionand
activitatea lectorala a studentilor pe un traseu corect. Pentru a realiza acest obiectiv, e necesar sa
elaboram un algoritm didactic si sa-1 implementam in practica, respectand toate etapele indicate.
Algoritmul propus are la baza strategia lecturii circulare, pe care am realizat-o prin intermediul
urmatoarelor tehnici si metode:
e Stiu - Vreau sa Stiu- Am Invitat (S-V-I);
e Sistemul Interactiv de Notare pentru Eficientizarea Lecturii si Gandirii (SINELG);
e Lectura orientariva, lectura extensiva si lectura intensiva,
e Hartile cognitive.
Pornind de la ideea ca a invata inseamna, in primul rand, a intelege am parafrazat conceptul

Stiu — Vreau sd stiu — AM invdtat in: Inteleg — Vreau sd Inteleg - Am ingeles.
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Tabelul 2.11. Tehnici de invatare si fazele lecturii

etapa pretextuala etapa textuala etapa posttextuala
S-V-I SINEGL S-V-I
Stiu Vreau sa stiu Am invatat
Inteleg Vreau sa inteleg Am inteles
Ce intelegeti prin | Din ce consta notiu- | Cititi textul cu | Elaborati schema logica
notiunea de ......7 | nea abordata? atentie, notand | a textului citit!
Definiti concep- | Care sunt compo- pe marginea
tulde............ ? | nentele conceptului | lui semne cu o
dat? Siin ce relatii | anumita sem-
se afla ele? nificatie!

Conform tabelului aliturat, metoda S-V-I se extinde in etapa initiald si finald de pre-
lucrare a textului de specialitate, fiind intercalatda de metoda SINEGL, care se aplica la etapa
textuala. Metoda S-V-1 solicita studentii:

e sa-si activeze subconstientul, antrenand cunostintele si experientele acumulte deja;
e sa formuleze intrebari, ipoteze sau presupuneri;
e sa formuleze raspunsuri la intrebarile adresate (obiectiv realizat la etapa posttextuald).
SINELG este 0 metoda de monitorizare a intelegerii, utilizatd la etapa de extragere a
informatiei [22]. In corelatie cu metoda S-V-I, aceasta tehnica de invitare antreneaza studentii
activ in lectura textului de specialitate, stimuleaza efortul cognitiv pentru monitorizarea propriei
intelegeri prin achizitionarea de cunostinte noi. In asa fel, studentii coreleazi in mod deliberat
informatiile noi cu cele deja cunoscute, realizand harti cognitive.
Metoda SINEGL solicita studentii
e sd citeasca textul cu atentie, notand pe marginea lui urmatoarele semne:
>  daca informatiile sunt confirmate de cunostintele si experientele anterioare;
» —dacid informatiile difera de ceea ce studentii cunosc sau cred ca cunosc;
» + daca informatiile intalnite sunt noi pentru ei;
» 7 daca informatiile sunt confuze (neclare) si necesita a fi clarificate.
e sd reflecteze asupra celor citite s1 sa completeze urmatorul tabel, categorizand

informatiile:

v + - ?

Strategia de lecturd circulard stimuleaza studentii sa citeasca textul de specialitate in
ascensiune: orientativ, extensiv si, in caz de necessitate, intensiv. in asa fel, este asigurata

intelegerea celor mai complicate pasaje din text. Din aceste considerente, am decis sa utilizez
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aceasta strategie la etapa incipientd de formare a competentei de lecturd a textelor de specialitate,

elaborand algoritmul de dezvoltare a competentei de lectura a textelelor de specialitate.

Pornind de la ideea ca textul de specialitate poate fi inteles mai usor prin intermediul or-

ganizatorilor cognitivi, am selectat pentru etapa initiala de formare a CLTS texte insotite de

diagrame, activitatea de lectura fiind conceputa de la diagrama spre text:

diagrama >

text de specialitate

Lectura circulard a textului de specialitate se realizeaza in conformitate cu pasii pe care i-

am inclus 1n tabelul ce urmeaza:

Tabelul 2.12. Lectura circulara

Lectura circulara (de la diagrama la textul de specialitate)

lectura orientativa

lectura extensiva (selectiva,
cursorica, globala)

lectura intensiva (totala,
detaliata)

de a trece cu privirea continu-
tul, focalizand atentia asupra
titlurilor, cuvintele evidentiate,

imaginilor sau diagramelor;

de a constata daca textul

contine informatii

care va

intereseaza sau care v-ar putea

interesa ;

de a determina tema textului

prin presupuneri sau

ipoteze,

reiesind din ceea ce stiti si

ceea ce vreti sa stiti (S-V-I);

de a sublinia in textul de spe-
cialitate notiunile indicate 1n
diagramele aderente;

de a gasi in text notiunile indi-
cate de profesor;

de a completa diagramele cu
informatiile corespunzatoare din
text;

de a delimita informatiile prin-
cipale de cele secundare, pentru
a intelege mai rapid si mai
eficient nucleul semantic al
textului, economisind timpul si
eforturile cognitive;

de a intelege global textului.

de a identifica pasajele
complicate din text, citindu-
le intensiv, utilizand in spe-
cial strategia SINELG;

de a citi aprofundat pasajele
cele mai importante;

de a raspunde corect la in-
trebarile aparute in fazele
anterioare, in special la in-
trebarea: Ce am invatat?
(S-V-D);

de a memoriza pentru un
timp mai indelungat mate-
rialul nou.

Diagrama

Lectura

\4

orientativa

A 4

Text de
specialitate

A 4

Lectura extensiva

A

Lectura intensiva

Lectura circulara

Fig. 2.17. Lectura circulara
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La etapa urmatoare am inversat demersul, activitatea de lectura pornind de la textul de

specialitate, continutul caruia urmeaza a fi structurat si transformat in diagrama:

text de specialitate > harta cognitiva
Ludnd in vedere faptul cd competenta lectorala a studentilor creste, In urma utilizarii
eficiente a diagramelor ca suport cognitiv pentru textele de specialitate si a implimentarii
formative a strategii lecturii circulare, am lansat un concept nou in didactica, strategia de lectura
logico-sugestiva, algoritmul careia e prezentat detaliat in tabelul urmator:

Tabelul 2.13. Strategia de lectura logico-sugestiva

concept nou lectura logico-sugestiva (de la textul de specialitate la transpunerea lui in diagrama)
Obiective extragerea informatiilor identificarea problemei si rezolvarea problemei
relevante cailor de rezolvare prin descoperire
metode lectura esentializata lectura problematizata lectura euristica
si tehnici de (orientativa, selectiva, (analizeaza, sintetizeaza, (descopera dimensiuni
lectura extensiva) descopera corelatii) relevante)
procedee de a utiliza strategia SINEGL, | de a percepe relatiile din- | de a citi printre randuri,
didactice de a analiza, de a sintetiza, de | tre intreg si parte, dintre | descoperind relatiile
a selecta informatii, de a | cauza si efect, de a des- | dintre toate component-
defini notiuni; coperi corelatii dintre ele- | tele proceselor descries

mentele unui sistem

de a deosebi esentialul de | de a schita partial harta | de a elabora harta cog-

secundar; cognitiva a textului, nitiva a textului;
de a lua notite rezumative. de a diagnoza si de a ex- | de a interpreta critic si
plica fenomene; de a prognoza procese;

de a sesiza probleme; de a | de a inventa si rezolva
cauta solutii, de a elabora | probleme; de a alege so-
si compara variante noi de | lutia optima; de a trage

rezolvare. concluzii.
nivel de compr. | minim (B1.1.) | submediu(B1.2) | mediu (B2.1) | inalt (B2.2.)
text de harta cognitiva
specialitate
Lectura > Lectura > » Lectura euristica
esentializata problematizata |

A

Lectura
logico-sugestiva

Fig. 2.18. Lectura logico-sugestiva
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Reiesind din faptul ca lectura logico-sugestiva este o formad a comunicarii verbale, am
elaborat figura, care prezinta parcursul evolutiv al CLTS, integreaza metoda hartilor cognitive in

strategia de lectura circulara, contribuind la formarea competentei de comuncare profesionala.

Competenta de comunicare
profesionala

Competenta de lecturd a textelor de
specialitate

Competenta lingvistica W Competenta profesionala

+sistem gramatical)

(sistem terminologic J< :{ (cunostinte de specialitate)

interpretare
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lectura logico-sugestivi
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Corespondenta Texte economice Texte economice
comerciala publicistice stiintifice
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Alcéatuirea textelor Transpunerea textelor in diagrame si
de corespondenta interpretarea lor
corr‘lercialé L -~
\ /
Evaluarea
comprehensiunii

g

Fig. 2.19. Formarea competentei de comunicare profesionala
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In figura propusi, am elucidat initial tangentele dintre competenta de lectura a literaturii
de specialitate, competenta lingvistica si competentd profesionald, care interrelationeaza,
conditionandu-se reciproc. Cand vorbim despre literatura de specialitate la profilul stiinte
economice, ne referim la o varietate de texte, clasificate global, in conformitate cu stilurile
functionale ale limbii, in texte oficial-administrative, care formeaza, de fapt, corespondenta
comerciald, texte publicistice si texte stiintifice. Reiesind de aici, modul de evaluare a
comprehensiunii poate fi determinat in conformitate cu specificul textului. Textele publicistice si
stiintifice au o pondere informationala foarte inalta si descriu, de regula, procese si fenomene
complexe, care pot fi intelese mai efectiv, utilizand diagrame - ca mijloace didactice si harti
cognitive - ca metoda de invatare si evaluare. De aceea transpunerea unui text de specialitate
intr-o diagrama si interpretarea lui ulterioara reprezintd, dupa parerea noastra, cea mai buna cale
de a evalua adecvat, cat de bine a fost inteles textul de catre studentii economisti. Textele de
corespondentd comerciald au o forma fixa, antrenata prin exercitii lectorale, ce vizeaza, pe de 0
parte, constructia si structura textului si, pe de alta parte, cuvinte si expresii specifice domeniului
dat. De aceea, alcatuirea textelor de corespondenta comerciald, in baza unor exemple analizate
anterior, este o solutie efectiva pentru evaluare.

In figura elaborati am evidentiat rolul central al hartilor cognitive in dezvoltarea
comunicarii profesionale pe baza comprehensiunii si interpretarii textelor de specialitate. Prin
urmare, lectura la nivel de integrare devine premisa principald pentru competenta comunicativa.
Lectura in glas a diagramelor poate fi identificata cu o forma sugestiva de comunicare. Aceasta
ne-a determinat sa delimitam o noua strategie de lectura, si anume, lectura logico-sugestiva. Am
denumit-o sugestiva deoarece are la baza un suport grafic sugestiv, iar logica, deoarece se axeaza
pe scheme logice, reprezentate grafic, care dezvaluie relatiile dintre anumite notiuni, fenomene si
procese descrise in textul de specialitate.

Lectura logico-sugestiva cuprinde:

e componenta verbald — integreaza toate dimensiunile limbii;

e componenta cognitiva — implicd schematic relatii dintre elementele unui sistem.

Pe langd acestea, lectura logico-sugestiva denota caracter motivational, descriptiv,
argumentativ, explicativ si discursiv. Lectura logico-sugestiva a unei diagrame presupune
interpretarea textului de specialitate reflectat in forma grafica. Interpretarea include, in acest
sens, rezumatul textului si atitudinea cititorului. Atitudinea cititorului nu e una superficiala, axata
doar pe anumite emotii sau stari afective, ci reprezinta un punct de vedere logic argumentat,

bazat pe informatii concrete extrase din text. Lectura logico-sugestiva are caracter verbal, fiind
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considerata drept o forma de comunicare obiectiva, factuala si concisa. Lectura logico-sugestiva
presupune urmatoarele capacitati:

e de a diferentia principalul de secundar;

e de a evidentia informatia noua;

e de a activa experientele si cunostintele acumulate anterior;

e de aaranja in ordine logica procesele descrise;

e de a schematiza logic textul;

e de alua atitudine fata de cele citite.

Lectura logico-sugestiva creaza puntea de legatura dintre lectura textului de specialitatea si
comunicarea profesionald, deoarece ea implicd nemijlocit lectura in glas a diagramelor prin
verbalizarea formulelor prezente si interpretarea legaturilor dintre elementele sistemului
reprezentat. In acest sens, deficitul lingvistic poate fi acoperit cu forme verbale-fixe, utilizate in
extenso in descrierea diagramelor. Asadar, lectura logico-sugestivi poate fi realizata,
interpretand diagrame in baza unui vocabular specific.

In anexa, am atasat modelul de interpretare a diagramelor, care ii ajuti pe studenti s
formuleze corect ideile declansate de texte si reflectate in diagrame. La baza acestui model se
afla principiul constructivist si structuralist, conform caruia am selectat cuvintele si expresiile-
cheie, specifice descrierii unui grafic, am alcatuit un text model, in care pot fi introduse, dupa
necesitate, cuvintele tematice (vezi Anexa 13).

Algoritmul de interpretare a unei diagrame contine urmatoarele procedee:

e de a determina tipul diagramei, tema abordata, relevanta si veridicitatea informatiei reflectate;

e de adescrie procesele sau fenomenele prezentate, evidentiind cresterea sau descresterea,

progresul sau regresul unui fenomen in continua dezvoltare;

e de a explica cauzele si motivele care au contribuit la schimbari in plan social si economic;

e de a aprecia fenomenele reflectate, formuland un punct de vedere bine argumentat si

comparand situatia descrisd cu problemele economice actuale din tara de origine.

Pentru a valorifica potentialul instructiv si educativ al textelor de specialitate Tn limba
germana la profilul stiinte economice, am creat un model tehnologic prin intermediul caruia
avem intentia de a dezvolta la studentii economisti competenta de lectura a textelor de
specialitate in limba germana. Modelul tehnologic de dezvoltare la studenti a competentei de
lecturd are la baza metoda hartilor cognitive integrata in strategia de lectura circulara, generand
strategia de lectura logico-sugestiva, care reprezinta, de fapt, abordarea deductiva a lecturii
circulare, antrendnd metode si tehnici de lectura, ce solicita din partea subiectilor educationali un

nivel de competenta lectorald mai Inalt.
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Acest model este o replicd a modelului educativ modern, care poate fi efectiv integrat in
curriculumul universitar la predarea Limbajului economic german, fiind ca punct de reper pentru
dezvoltarea competentei de lectura a textelor de specialitate prin intermediul metodei hartilor
cognitive. Structurat teleologic si metodologic, modelul mentionat (MTDCL) are o influenta
educativd incontestabild In procesul de dezvoltare a lecturii, valorificind comprehensiunea si
interpretarea textelor de specialitate din perspectiva psihologica, pedagogica si lingvistica.

Modelul conceput de noi se bazeaza pe principii pedagogice clasice si moderne, care prin
interactiune, conditioneaza eficienta lecturii textelor de specialitate:

e teorii cognitiviste si constructiviste;

teorii comunicativ-pragamatice;

e invitarea activd, permanentd si autonoma;

e invdtarea prin cooperare, problematizare si descoperire;

e predarea diferentiata, individualizatd, orientata pe competente si pe cel ce Tnvata.

La nivel functional delimitam urmatoarele principii de dezvoltare a CLTS:

de organizare sistematica a lecturii textului de specialitate;

de desfasurare a lecturii intr-un context problematizat;

de varietate metodologica prin corelarea tipurilor de lectura;

de orientare spre actiune prin exercitii, intesificand motivatia de a citi;

de vizualizare a continuturilor prin organizatori cognitivi.

Modelul prezentat (MTDCL) comporta, asadar, un caracter multifunctional, vizand, in
acelasi timp, dezvoltarea intelectuald, psihomotorie si motivationald a studentilor, care in
procesul de formare profesionald intdlnesc dificultati de ordin comprehensiv si comunicativ,
cand opereaza cu textele de specialitate in limba germana.

Lectura textelor de specialitate se axeaza, asadar, pe un sistem de obiective cognitive,
tehnologice si motivationale. Obiectivele indicate constituie reperele teoretice de dirijare a
proceselor de dezvoltare a competentei de lecturd a textelor de specialitate si includ cunostinte,
capacitati si atitudini, dobandite de student, prin abordarea modelului dat.

Obiectivele cognitive vizeaza cunostinte acumulate, informatii factuale excerptate din text,
ceea ce contribuie la formarea profesionald si la schimbul de experienta prin abordarea literaturii
de specialitate n limba germana.

Obiectivele motivationale se refera la sfera motivational-afectiva, vizand formarea unei
atitudini pozitive fata de lectura textului de specialitate. Manifestarea comprehensiunii in baza
textelor de specialitate insotite de harti cognitive implica, pe langd functiile mentale, sferele

emotional-afective. De aici, conchidem ca mecanismul pedagogic de formare a competentei de



lecturd a textelor de specialitate e constituit din procese psihice (imaginatie, gandire, memorie si
inteligentd), stimulat, cu precadere, de factori motivationali.

Obiectivele tehnologice reprezinta un ansamblu de capacitati, abilitati si deprinderi
psthomotorii antrenate 1n eficientizarea lecturii textelor de specialitate. Ele cuprind operatii
strategice: de anticipare a informatiei din continutul propus; de informare/cercetare; de analiza,
judecare, sinteza a faptelor expuse; de apreciere si interpretare a informatiei.

Obiectivele tehnologice implica tehnologia de dezvoltarea a competentei de lectura a textelor
de specialitate, exersata inductiv si deductiv. Abordarea inductiva (de la diagrama la text) are la
baza strategia de lecturd circulara (lectura orientativa, lectura extensiva, lectura intensiva),
antrenatd in faza incipienta, pe cand abordarea deductiva (de la text la diagrama) se axeaza pe
strategia de lectura logico-sugestiva (lectura esentializatda, lectura problematizata, lectura
euristica), implementatd la etapa urmatoare, odatd cu dezvoltarea treptatd a competentei de
lectura a subiectilor educationali. Aceste strategii integreaza in activitatea de lectura organizatori
cognitivi, implementeaza un sistem de exercitii algoritmizat, aplicand atat metode traditionale,
cat si metode moderne:

e metode traditionale - lectura, expunerea, conversatia,exercitiul, demonstratia, euristica,;

e metode moderne - hartile cognitive, problematizarea, algoritmizarea, brainstorming,

S-V-1, SINEGL

Metodele traditionale enumerate asigurd cunostinte solide de gramatica si vocabular,
dezvoltand abilitati de a traduce texte de specialitate. Metodele moderne stimuleaza gandirea
criticd, promovand invatarea prin cooperarea, problematizare si descoperire. Prin urmare,
metodele traditionale coexistd cu cele moderne, abordarea electica fiind cea mai eficienta la
lectura textelor de specialitate, desfasurata prin anticiparea continuturilor (etapa pretextuald),
cercetare si informare (etapa textuald), interpretare si apreciere (etapa posttextuald).

In calitate de continuturi, sunt propuse texte de specialitate din domeniul managementului de
afaceri, selectate potrivit criteriilor de accesibilitate, valoare cognitiva, utilitate si actualitate,
indeplinind cele 4 functii de informare, formare, antrenare si autoinstruire. Suportul de curs
Limbajul economic german [108], Glosarul de termeni economici elementari B1-B2 (vezi Anexa
17), precum si Modelul de interpretare a diagramelor (vezi Anexa 13), distribuit pe fise de
lucru, reprezintd mijloacele didactice de bazd, care contribuie la medierea continuturilor si
aplicarea Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de specialitate
prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lecturd circulara.

Asadar, in baza MTDCL, intentiondm sa dezvoltam la studentii economisti competenta de

lecturd a textelor de specialitate in limba germana, care cuprinde:
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e dimensiunea cognitiva, reflectatd in cunoasterea Limbajului economic german (LEG),
necesar comprehensiunii textelor de specialitate;

e dimensiunea praxiologica, relevata in aplicarea Limbajului economic german (LEG)
pentru traducerea si alcatuirea textelor de specialitate;

e dimensiunea pragmatic-axiologica, evidentiata prin integrarea Limbajului economic
german (LEG) in situatii de comunicare profesionald, bazata pe interpretarea, reflectarea
si transpunerea textelor de specialitate in harti cognitive, avand ca scop formarea
cititorului avansat.

In acest sens, recomandam respectarea algoritmului structurat in MTDCL, si anume:
insugirea unui volum de cunostinte prin memorizarea terminologiei economice si
comprehensiunea structurilor de specialitate; reorganizare si transformare semantica a
continuturilor in timpul reductiei semantice (perefrazare, generalizare, abstractizare, omiterea
informatiilor secundare, transpunerea textului de specialitate in hata cognitiva); exprimarea
judecatilor de valoare prin antrenarea gandirii critice si reflexive; identificarea problemelor si
luarea deciziilor; formarea atitudinilor valorice; initierea actiunilor practice.

Asadar, prin aplicarea tehnologilor de dezvoltare a CLTS avem intentia didactica:

e de avalorifica potentialului intelectual, aptitudinile si experienta individuala;

e de astimula spiritului critic constructiv, identificand si argumentand alternative;

e de a favoriza accesul la cunoastere prin forte proprii, stimuland atitudinea reflexiva

asupra propriilor demersuri de invatare prin lectura,

e dea cultiva independenta cognitiva, spontaneitatea si autonomia;

e de aforma atitudini si comportamente conforme valorilor umane, sociale si profesionale.

Prin urmare, MTDCL are ca finalitate formarea dialectica a cititorului avansat, capabil sa
citeasca textele de specialitate esentializat, problematizat si euristic, pentru a deveni subiect al
propriei sale autoformari, valorificand prospectiv (in termeni de progres, eficienta si eficacitate):

e spiritul de gandire criticd prin cooperare, problematizare si descoperire;

e comunicarea profesionala prin cercetare si schimb de experienta;

e Mmotivatia pentru autoperfectionare si insertia in mediul profesional.

In aceastd ordine de idei, valoarea aplicativi a Modelului tehnologic de dezvoltare a
competentei de lectura a textelor de specialitate (MTDCL) rezida in formarea cititorului avansat,
prin intermediul functiei cognitive, instructiv-educative si culturale, care formeaza cititorul care
gandeste (Lectorem cogitans); functiei praxiologice, de munca si aplicare a cunostintelor in
practica, care formeaza cititorul care creeaza (Lectorem faber) si functiei axiologice, de

valorizare si evaluare, care formeaza cititorul care estimeaza ( Lectorem estimans ).
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2.5. Concluzii la capitolul 2

1.

Incapacitatea de a citi literatura de specialitate In limba germand complicd formarea
studentilor economisti in profesie. Din aceste considerente, profesorul este solicitat tot mai
mult sa-si perfectioneze rolul de transmitator al cunostintelor, pentru a se transforma intr-un
»inginer” al educatiei, in cel ce organizeaza contingentele invatarii, orienteaza si controleaza
modificarea comportamentului. Astfel, studentii si profesorul se regisesc ca parteneri pe
aceste traiecte de formare a competentelor de lectura a literaturii de specialitate, care
fundamenteaza baza pentru formarea culturii profesionale.

Lectura textelor de specialitate impune cunoasterea Limbajului economic german, care
consta din totalitatea limbajelor specializate, a mijloacelor linguale, care se folosesc in
domeniul economic ca garant ce permite atat comunicarea profesionald, cat si lectura
literaturii de specialitate. Asadar, limbajul economic e un mijloc de exprimare a
specialistului, care 1i permite socializarea in profesie, perfectionare si schimb de experienta.

Din perspectiva valorificarii limbajului economic german, textul de specialitate e un
document scris, ce denotd o unitate comunicativd de dimensiuni variabile, realizatd prin
coeziune si coerentd, caracterizat prin economie verbala, valabilitate, precizie, claritate,
propricitate, corectitudine, care exercita functia gnoseologicad de dezvoltare si explorare,
contribuind, prin schimb de experinenta si acces la surse de informatii factuale, la formarea
competentei profesionale. Textele economice pot fi considerate toate textele, utilizate
prioritar in Intreprinderi sau n alte organizatii, avand continut economic general sau special.
Lectura textelor de specialitate presupune comprehensibilitate si comprehensiune, care
respectiv contribuie la insusirea si memorizarea logica a continuturilor de specialitate,
precum si la interpretarea lor. Asadar, putem invdta, memora si aplica numai informatiiile pe
care initial le-am inteles. Prin urmare, comprehensibilitate indicd nivelul de accesibilitate a
textului - conditie principala pentru a intelege, a memora si a interpreta corect continuturile
expuse. In acest mod, comprehensibilitatea implicd medierea informatiei de la text la cititor,
avand ca finalitate comprehensiunea.

Comprehensiunea textului economic e in directa dependentd de caracterul termenilor
economici utilizati: folosirea intenationalismelor, utilizarea imprumuturilor, utilizarea
dublicatelor sinonimice, intrebuintarea de termeni autohtoni prin derivare, compunere si
conversiune; folosire de abrevieri, simboluri, formule, semne conventionale, scheme si harti
cognitive.

Criteriile de selectare a textelor de specialitate au ca scop eficientizarea Invatarii limbajului

economic german, stimuldnd interesul cognitiv al studentilor pentru comprehensiunea si
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aplicarea informatiilor de specialitate in profesie. Pornind de la principiul dozarii efortului

cognitiv, recomandam sa se utilizeze textele in urmatoarea ascensiune: de la texte de

orientare profesionala la cele specializate; de la texte didactice la cele autentice; de la texte
oficial-administrative la texte publicistice; de la cele publicistice la cele stiintifice.

Textele de specialitate in limba strdind contribuie la formarea competentei profesionale,

oferind acces la inovatiile stiintifice de ultima ora, contribuind la schimbul de experienta intre

specialistii din lume. Din varietatea textelor economice evidentiem textele din domeniul
managementul de afaceri, cele mai raspandite si cele mai solicitate in intreprinderile germane
la nivel de relatii interne si externe cu care opereazd atat economistii, cat si traducatorii.

Acestea sunt instrumentele de lucru ale intreprinderii zi de zi. Prin urmare, consideram

potrivite pentru eficientizarea lecturii urmatoarele texte: texte originale simple din domeniul

managementului de afaceri; texte adaptate gramatical cu componenta terminologica intacta;
texte cu diagrame ca suport logico-sugestiv, care ar asigura comprehensiunea textelor
publicistice si stiintifice. In aceastd ordine de idei, ar fi eficient:
e de a selecta texte originale, cit mai simple din domeniul managementului de afaceri;
e de a adapta textele originale cu un grad de complexitate inalt, Tnr-un mod rational,
substituind numai structurile gramaticale mai complicate cu forme gramaticale mai
accesibile, pastrand intact componenta terminologica a textului original;
e de a utiliza harti cognitive ca suport logico-sugestiv si ca instrument de evaluare a
lecturii textelor de specialitate in limba geremana.

8. In urma cercetdrilor efectuate, constatam eficienta strategiei de lectura circulard si
tehnicile de invatare S-V-I, SINELG privind dezvoltarea competentei de lectura.
Integrarea organizatorilor cognitivi in actul de lectura a contribuit la elaborarea strategiei
de lecturd logico-sugestiva, care formeaza puntea de legatura intre lectura textelor de
specialitate si comunicarea in profesie. Lectura logico-sugestiva presupune interpretarea
textului de specialitate reflectat in formad graficd, care include rezumatul textului si
atitudinea cititorului - un punct de vedere logic argumentat, bazat pe informatii concrete
extrase din text. Prin urmare, lectura logico-sugestiva e o forma de comunicare obiectiva,
care presupune urmatoarele capacitati:

e de a diferentia principalul de secundar;

e de a evidentia informatia noua;

e de a activa experientele si cunostintele acumulate anterior;

e de aaranja in ordine logica procesele descrise;

e de aschematiza logic textul,
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10.

11.

e de alua atitudine fata de cele citite.

Comprehensiunea si gandirea vizuald pot fi antrenate prin reprezentari vizuale, ordonate in
scheme logice prin intermediul organizatorilor cognitivi, care reprezinta de fapt o strategie
eficientd de formare si de evaluare a competentei lectorale. Comprehensiunea se axeaza pe
concentrare, atentie, curiozitate si dorinta de a rezolva problemele aparute in timpul lecturii.
Iar harta cognitiva, reprezentata prin diagrame, cuprinde continutul textului intr-o asamblare
logicd care, asemenea unui focar stimulator, antreneaza gandirea studentilor, schitand in
psihicul lor scheme logice.

Luand in consideratie cele expuse, Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de
lectura a textelor de specialitate, prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de
lecturd circulara, corespunde normelor pedagogiei moderne, fiind elaborat in rezultatul
studierii aprofundate a problemelor de cercetare si urmeaza a fi implementat in practica in
faza de interventie din capitolul urmator. Algoritmul structurat in MTDCL presupune:
insusirea terminologiei economice si comprehensiunea structurilor de specialitate;
reorganizare si transformare semantica a continuturilor in timpul reductiei semantice
(transpunerea textului de specialitate in hatd cognitivd); antrenarea gandirii critice si
reflexive; formarea atitudinilor valorice si initierea actiunilor practice.

Prin intermediul MTDCL ne propunem de a dezvolta competenta de lecturd pentru a insusi
lexicul profesional si a intelege literatura de specialitate in limba germana. In acest sens, ar
fi eficient de a antrena strategii de comprehensiune, interpretare si documentare in limba
germana pentru a  stimula studiul individual prin: atingerea autonomiei in invatare;
dezvoltarea capacitatii de a se autoevalua; cultivarea interesului fata de literatura de
specialitate; acumularea de noi cunostinte; formarea automatismelor de semantizare a
lexicului profesional in timpul lecturii; consolidarea s1 memorizarea logica a terminologiel
de specialitate; intrebuintarea corecta a lexicului profesional in diverse situatii de
comunicare profesionald; alcdtuirea si interpretarea  hartilor cognitive ca forme de

sintetizare a literaturii stiingifice si ca metode de evaluare.
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3. CADRUL PRAXIOLOGIC AL IMPLEMENTARII TEHNOLOGIILOR
DEZVOLTARII COMPETENTEI DE LECTURA IN LIMBA GERMANA LA
STUDENTII ECONOMISTI SI TRADUCATORI
3.1. Niveluri de dezvoltare a competentei de lectura si dificultati de lectura

constatate experimental

% Demersul experimental privind aplicarea Modelului Tehnologic de dezvoltare a

competentei de lectura

Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura (MTDCL) prin integrarea

metodei hartilor cognitive (MHC) in strategia de lectura circulara (SLC) a devenit punct de

reper In demersul nostru experimental, care implicd o conceptie metodologicd bine argumentata.

Scopul experimentului pedogogic: e de a demonstra eficienta strategiei de lectura

circulara in comprehensiunea si interpretarea textelor de specialitate Tn limba germana prin

integrarea metodei hartilor cognitive.

Obiectivul general: rezida in dezvoltarea la studenti a competentei de a intelege si de a

interpreta textele de specialitate prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lectura

circular, realizata printr-un algoritm bine structurat.

Obiective specifice:

Determinarea principiilor si criteriilor pedagogice de selectare a textelor de specialitate
pentru dezvoltarea lecturii in limba germana la profilul stiinte economice;

Determinarea importantei hartilor cognitive in procesul de comprehensiune si interpretare
a textului de specialitate;

Stabilirea factorilor care sporesc motivatia studentilor pentru lectura textelor de
specialitate in limba germana,

Elaborarea modelului tehnologic de dezvoltare a lecturii textelor de specialitate prin
integrarearea metodei hartilor cognitive in strategia de lecturd circulara, realizata printr-
un algoritm bine structurat la nivel de cunoastere, aplicare si integrare;

Validarea si sintetizarea datelor experimentului prin elaborarea concluziilor generale i

recomandarilor practice.

Pentru a realiza obiectivele indicate, a fost necesar sa rdspundem la urméatoarele Intrebari:

Cum poate spori motivatia studentilor economisti pentru lectura textelor de specialitate in
limba germana?

Care sunt criteriile de selectare a textelor de specialitate in limba germand pentru
economisti, care ar dezvolta competenta de lectura a textelor de specialitate?

In ce masura hartile cognitive contribuie la intelegerea adecvati a textului?
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e Ce tehnici de lectura eficientizeaza comprehensiunea textelor de specialitate in limba
germand de la profilul stiinte economice?

e In ce mod poate fi evaluat nivelul de comprehensiune a textului de specialitate?

e In ce masurd influenteaza calitatea comprehensiunii textelor de specialitate asupra
competentei de a reprezenta continuturile in forma grafica si de a le interpreta?

e Ce influenta exercitd corelatia dintre motivatie pentru lecturd, selectarea continuturilor si
elaborarea strategiilor potrivite asupra dezvoltarii competentei de lectura a TS?

Fiecare intrebare presupune un anumit raspuns, care initial apare ca ipoteza, afirmatie

predictiva, confirmata sau infirmata in mod empiric in urma colectarii si analizei datelor.

Ipotezele generale de la care a pornit cercetarea noastra sunt urmatoarele:

e 11: Selectarea corecta a textelor de specialitate influenteaza calitatea lecturii si nivelul
de motivatie pentru lectura textelor de specialitate;

e 12: Implementarea metodei hartilor cognitive in lecturi circulare imbunatateste calitatea
comprehensiunii si nivelul de motivatie a studentilor economisti pentru lectura textelor
de specialitate;

e 13: Selectarea corecta a textelor de specialitate, implementarea hartilor cognitive si
motivatia pentru lectura textelor de specialitate se conditioneazi reciproc. Intre
continuturi, strategii $si motivatie exista relatii de interdependenta,

e |4: Comprehensiunea textelor de specialitate presupune competenta de a reprezenta
continuturile grafic si de a le interpreta.

Esantionul experimentului a fost constituit din studenti economisti  specializati in
Business si Administrare de la Universitatea Tehnicd a Moldovei (UTM), Institutul de Relatii
Internationale (IRIM), Academia de Studii Economice (ASEM) si studenti traducatori de la
specialitatea Limba Germana Aplicata, care studiaza la Universitatea Pedagogica de Stat “Ion
Creanga” , Chisinau si Universitatea de Stat “Alecu Russo”, Balti.

La selectarea esantioanelor s-a urmarit principiul omogenitatii componentei lor in raport cu
nivelul mediu de pregitire. In calitate de indicator al nivelului de cunostinte al studentilor a fost
luat in consideratie rezultatul testului initial pe care l-am alcatuit dupa modelul testului DaF B1.

La experiment au participat in total 92 de studenti economisti si traducatori, care au ca
obiect de studiu Limbajul economic german. Grupul experimental a inclus 46 de studenti, grupul
de control — 46 de studenti.

Limbajul economic e un domeniu specializat, care se preda la moment in putine institutii

de invatamant superior din Republica Moldova, identificat in curriculumul universitar cu
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denumirile Limba Germana. Limbaj economic (IRIM, UTM) sau Limba Germand pentru
Afaceri. Limbaj specializat (USB “A. Russo”, UPS “I. Creanga”, ASEM).

Tabelul, ce urmeaza, prezinta detaliat componenta grupurilor si indicd universitatile la care si-au
facut studiile studentii implicati in experimentul pedagogic privind dezvoltarea competentei de
lectura a textelor de specialitate in limba germana (profilul stiinte economice).

Tabelul 3.1. Esantionul cercetarii

etapa de constatare, de interventie, de control

studenti
economisti Traducatori
gr. exp. gr. Control gr. exp. gr. control
UTM — 24 st. IRIM/ ASEM - 25 st. UPSC — 22 st. USB - 21 st.
92 studenti

Metodele principale de cercetare au fost: experimentul pedagogic si anchetele de auto-
evaluare realizate prin intermediul instrumentelor de cercetare (teste docimologice, chestionare)
si resurselor materiale existente (laptop, manuale si dictionare).

La etapa preexperimentald au fost concepute directivele de bazd a demersului pedagogic prin
metode teoretice: documentarea stiintifica si bibliografica, modelizarea teoretica, metoda
comparativ-istorica, descrierea, analogia, analiza si sinteza epistemologica.

Cercetarea propriu-zisa a fost realizata prin intermediul metodelor traditionale si moderne,
selectate din perspectiva identificarii deficientelor lectorale si a dezvoltdrii si evaludrii
competentei de lectura a textelor de specialitate in limba germana, fiind utilizate pe larg in:

e experimentul de constatre: chestionarea, colectarea de date, convorbirea, conversatia,

testarea competentelor de lecturd in evaluari predictive;

e experimentul de formare: modelarea practica a textelor de specialitate prin intermediul
metodelor didactice traditionale, cum ar fi: studiul cartii, demonstratia si euristica,
precum si a metodelor didactice moderne: brainstorming, problematizarea si
algoritmizarea; utilizarea tehnicilor de invatare si de dezvoltare a gandirii critice:
SINEGL si S-V- [ aplicarea unui sistem de exercitii focalizat pe integrarea metodei
hartilor cognitive n strategia de lectura circulara, promovand lectura logico-sugestiva.

e cexperimentul de validare: evaluarea cantitativa, bazata pe metode matematice de pro-
cesare a datelor, prin calcularea medii aritmetice a valorilor obtinute si determinarea
raportului procentual dintre grupul experimental si cel de control, folosind matricea cu
specificatii, precum si baremul de notare cu indicarea performantei minime admise si

a performantei maxime specifice; evaluarea calitativa, axata pe niveluri lingvistice de
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referinta CECRL, descriptori de performanta (minim, submediu, mediu, inalt), grile de

evaluare , precum si anchete de autoevaluare a competentelor formate .

Cercetarea s-a desfasurat consecutiv in trei etape: etapa de pretest, etapa de interventie si

etapa de posttest:
Tabelul 3.2. Planificarea experimentului pedagogic
Etape | Timp Obiective Continutul Rezultate scontate
experimentului
determinarea dificultatilor, | aplicarea unui chestionar | determinarea celor
g care intervin in procesul | CDU in cadrul semina- | mai eficiente stra-
q lecturii textelor de speci- | riillor internationale in | tegii de lucru cu
§ alitate in limba germana vederea identificarii pro- | textele de specia-
blemelor pedagogice litate
o < | analiza curriculumului uni- | diferente in  predarea | determinarea obie-
+ § § versitar la disciplina lim- | limbii germane pentru | ctivelor si continu-
2 S S | bajul economic german economisti si pentru tra- | turilor de predare
S K3 ducatori
§ ' stabilirea  nivelului  de | aplicarea testului predict- | determinarea omo-
S competenta lingvistica a | tiv B1; aplicarea chestio- | genitatii grupurilor
© narelor de autoevaluare a

20.01.2014
23.01.2014

studentilor

competentei de lectura a
textelor de specialitate

24.01.2014
31.01.2014

stabilirea factorilor care in-
fluenteaza motivatia pen-
tru lectura

aplicarea chestionarului
pentru identificarea cri-
teriiflor de selectare a
textelor de specialitate

selectarea textelor
pentru experiment-
tul formative

etapa de
interventie
03.02.2014 -
31.05.2014

formarea la studentii din
grupul  experimental a
comptentei de lecturd a
textelor de specialitate

aplicarea  metodologiei
de dezvoltare a CL.: stra-
tegia de lectura circulara,
harti cognitive, tehnici de
invatare: SINEGL, S-V-I

dezvoltarea com-
prehensiunii  si in-
terpretarii textelor
de specialitate, uti-
lizand HC.

etapa de posttest

verificarea eficientei Mo-
delului tehnologic de dez-

aplicarea testului final de
verificare a competentei

determinarea per-
formatelor obtinute

I

< < . - . .
§ § voltare a competentei de | de lectura B2; aplicarea | de grupul experi-
S © lectura a textelor de | chestionarelor de auto- | mental

o w3 | specialitate evaluare a CLTS

< <« |Stabilirea nivelului de | aplicarea chestionarului | compararea nivelu-
S S | motivatie pentru lectura | de autoevaluare a moti- | lui  motivational
& & | textelor de specialitate vatiei pentru lectura obtinut cu rezul-
S s

N tatele initiale

23.12.14
31.08.14

sintetizarea concluziilor si
elaborarea recomandarilor
practice

analiza rezultatelor obti-
nute prin metode mate-
matice

confirmarea sau
infirmarea ipoteze-
lor
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% Testul predictiv de constatare a nivelului initial al competentei de lecturi a

textelor de specialitate in limba germana

In experimentul de constatare am utilizat ca instrument de evaluare testul docimologic in care
am inclus itemi obiectivi, semiobiectivi si subiectivi, pentru a masura si a aprecia nivelul initial
de competentd lectorala la studenti. Teoria evaluarii permite elaborarea testelor docimologice
prin determinarea initiald a obiectivelor si a criteriilor de apreciere.

Testul elaborat a urmarit urmatoarele obiective:

e determinarea nivelul de CLTS la momentul initierii experimentului pedagogic atat in

esantionul experimental, cat si in cel de control,

e determinarea nivelului de competenta de a interpreta diagramele aferente TS.

Ca punct de reper in alcatuirea testului initial a fost Testul International DaF [149, p.10-39], si
anume, proba de evaluare a competentei de lecturd. Analizand continuturile, constatam ca proba de
evaluare a lecturii propusa de DaF consta din trei texte cu nivel de complexitate diferit:

e texte scurte din mediul universitar (B1);

e text publicistic (B2);

e text stiintific (C1).

Respectand structura tripla de continuturi, am inclus in testul initial 3 texte de la profilul

e text din mediul de afaceri despre profilul unei firme (B1.1);

e text publicistic cu diagrame (B1.2);

e text stiintific fara diagrame (B2.).

Textele selectate denota grad de complexitate diferit, care in consecutivitatea: de la simplu -
la complicat, contribuie la dozarea efortului cognitiv. Pentru a reda varietatea limbajului
economic, am inclus in test texte de specialitate din sfere diferite de intrebuintare
(corespondenta comerciala, publicistica, stiintd), enumerate in tabelul urmator:

Tabelul 3.3. Lista textelor incluse in testul predictiv

denumirea textului de specialitate sfera de intr. a TS Nivelul
1.Textul ,, Firmenprofil EHRET” text din domeniul de afaceri B1.1.
Sursa: http://www.ehretlab.com/ despre profilul unei firme

2. Deutsche Rente mit 67 — ein Vorbild fiir | text din presa si publicistica | B1.2
ganz Europa?

Sursa:https://www.google.com/search
3. Wirtschaftskreislauf [124, p.42] text stiintific din manualul B2.1.
studiu
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Continuturile alese nu au fost ocazionale. Am intentionat sa stabilim nu numai nivelul de
cunostinte, ci si atitudinea fatd de lecturd, precum si deprinderile studentilor de a citi texte de
specialitate in diversitatea lor.

Testul DaF [149] evalueaza lectura, audierea, scrierea si comunicarea, initiind pentru fiecare
competentd aparte cate o proba de evaluare. Noi, insa, avem ca obiect de cercetare lectura si
vom face abstractie de celelalte competente pana la limita interactiunii lor cu comprehensiunea.
Lectura se intercaleaza cu scrierea si comunicarea, care pot fi dezvoltate prin lectura si prin
intermediul cdrora putem aprecia nivelul de comprehensiune a textelor cu profil economic pe
care-l detin studentii economisti si traducatori din grupul experimental si din grupul martor,
inainte de a incepe experimentul formativ.

Pornind de la ideea ca o competenta poate fi dezvoltata si evaluatd doar 1n interactiune cu
celelalte competente, abordam lectura ca principala cale a invatarii, realizata prin intelegere,
scriere si comunicare. De aceea, am alcatuit un test docimologic de evaluare a lecturii mai
desfasurat decat proba DaF, care vizeaza urmatoarele finalitati:

e traducerea si alcdtuirea textelor structurate in baza textului citit,

e transpunerea textelor in diagrame prin metoda hartilor cognitive;

e interpretarea diagramelor obtinute.

Alcatuirea textelor structurate, precum si interpratarea diagramelor pot fi considerate, in
acelasi timp, mijloace de formare si de evaluare a competentei de lecturd a textelor de
Specialitate. Asadar, receptarea, interpretarea si alcatuirea hartilor cognitive  reprezinta

subcompetente ale competentei de lecturd. Grafic prezentam aceasta relatie 1n felul urmator:

Competenta de lectura a textelor de
specialitate

VAN

Dezvoltarea competentei

[\

receptarea textu- Interpretarea Alcatuirea Interpretarea
lui de specialitate textului hartii cognitive diagramei

Evaluarea competentei

Fig. 3.1. Etapele de formare si de evaluare a competentei de lectura
Asadar, formarea competentei de lectura are loc de la receptare - la interpretare, iar

evaluarea competentei de comprehensiune are un parcurs invers: de la interpretare - la receptare.

110



Alcatuirea hartilor cognitive si interpretarea diagramelor reprezintda, prin urmare, punctul
culminant al dezvoltdrii si evaludrii competentei lectorale. Asadar, testul initial elaborat
integreaza harti cognitive, care dezvolta si evalueaza concomitent nivelul de comprehensiune.

Testul DaF [149] include de asemenea itemi ce vizeaza competenta de a interpreta
diagrame in probele ulterioare de scriere [149, p.60-71 ] si de comunicare [149, p.75-77, p. 82-
85]. Evaluarea competentei de a scrie contine un singur item, ce implica descrierea unei
diagrame prin argumentare si luare de atitudine. Evaluarea competentei de comunicare consta
din 7 itemi, dintre care doi implici competenta de a intrepreta diagrame. Aceasta confirma
actualitatea diagramelor si recunoasterea eficientei lor la nivel international in insusirea limbii
germane. Competenta de a interpreta diagrame este, asadar, solicitata si la nivel international,
fiind promovata pe larg in examenele de limba germana organizate de DAAD.

In conceptia noastrd, competenta de lecturd a TS poate fi evaluata prin elaborarea hartii
cognitive a textului si interpretarea diagramei obtinute. Cadrul European Comun de Referinta
pentru Limbi [19] nu indica criterii in conformitate cu care am putea evalua competenta de
interpretare a diagramelor. Competenta de a interpreta diagrame poate fi considerata atat
componenta a lecturii, cat si componenta a comunicarii. De aceea, criteriile utilizate de CECRL
[19, p.29 ], pentru evaluarea competentei de comunicare, pot fi preluate cu mici modificari si in
cazul interpretarii diagramelor: corectitudinea gramaticala, coerenta si fluenta.

Reiesind de aici, noi am elaborat un model de evaluare mixt, axat pe competenta de lectura,
care include harti cognitive in forma de diagrame ca metoda de formare si evaluare a comprehensiunii.
Important a fost sa grupam itemii de acelasi tip in ordinea dificultatii, incepand cu cei mai simpli si
terminand cu cei mai dificili.

Tabelul. 3.4. Lista de itemi utilizati in probele testului predictiv si sumativ

Model de evaluare a CLTS

1. cunoasterea prin lecturi, utilizand itemi obiectivi:
e de alegere duala
e de alegere multipld
e de coordonare

2. aplicarea informatiilor si cunostintelor achizitionate, utilizand itemi
semiobiectivi:
e de completare a textelor lacunare
e de raspundere la intrebari structurate
e de aranjare a enunturilor in ordine logica
e de aelabora planul textului
e de traducerea textelor
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3. integrarea informatiilor si cunostintelor achizitionate, utilizand itemi
subiectivi:
e de alcatuire a textelor structurate
e de rezolvare a problemelor prin elaborarea hartilor cognitive
e de interpretare a textelor de specialitate si a diagramelor prin lectura
logico-sugestiva

Cercetatorul G. de Landsheere [42, p. 42] considera ca evaluarea ar trebui sa devina mai exacta
din punct de vedere stiintific si mai echitabila din punct de vedere moral. In acest sens, am aplicat
matricea de specificatii care s ne dea certitudinea ca testul alcatuit masoard aspectele critice ale
competentei de lectura a textelor de specialitate si are o buna validitate de continut. Liniile matricei
de specificatii includ elemente de continut vizate, iar coloanele contin nivelurile cognitive
corespunzatoare competentelor de evaluat (de exemplu: cunoasterea, aplicarea, integrarea ). Pentru a
evalua o gama cat mai larga de cunostinte, abilitati si capacitati intelectuale, se recomanda ca testul
sa fie compus din doua parti:

e prima parte va contine itemi de tip obiectiv si semiobiectiv cu o pondere de 60%,

e jar partea finala va fi formata din itemi subiectivi cu o pondere de 40%.

Itemii obiectivi si semiobiectivi au un nivel de complexitate mic comparativ cu cei
subiectivi, de aceea ei detin un procentaj mai mic decat itemii subiectivi: itemi obiectivi (30%) ,
itemi semiobiectivi (30%), itemi subiectivi (40%).

Pentru a evalua obiectiv rezultatele obtinute de catre studenti, trebuie sa atribuim corect
fiecarui item punctajul corespunzator. Aceasta procedurd, denumita cuantificarea testului, are o
importantd deosebita in procesul de evaluare. Punctajul insumat de itemi constituie scorul
testului, care poate fi transformat in note sau calificative, fiind comparat cu punctajul maxim
specific $i minim acceptat.

Cum sa cuantificam corect itemii din testul initial? Cea mai simpla tehnica de cotare a unui test
de cunostinte, propusa de teoriile clasice ca valabild pentru toate tipurile de itemi, acorda un punct
fiecarui raspuns corect si zero puncte rispunsurilor gresite sau omise. In aceasta abordare, rezolvarile
itemilor sunt dihotomice: 1 — corect, 0 — incorect sau omis. Punctajul maxim posibil este dat de
numarul raspunsurilor corecte, fard a se tine cont de numarul distractorilor. Punctajul maxim nu este
corelat nici cu probabilitatea de ghicire a raspunsului corect si nici cu efortul necesar pentru

solutionare. De aceea, am renuntat la aceasta tehnica simplista.

Platforma  Moodle (https://edu.moodle.ro/) atribuie punctaj diferentiat itemilor in
dependenta de gradul lor de complexitate:
e itemi de complexitate micd vizeazd recunoasterea unui termen sau a unei definitii,

selectarea unui singur raspuns corect din cel mult 3 variante — 1 punct;

112


https://edu.moodle.ro/

e itemi de complexitate medie vizeaza aplicarea cunostintelor acumulate in situatii tipice,

verificarea ,,reproducerii unor copii” - 2-3 puncte;

e itemi de complexitate mare vizeazd aplicarea si integrarea cunostintelor In situatii

nestandarde (conditii necunoscute)- 4-5 puncte.

Tabelul, ce urmeaza, prezinta in detalii tipologia itemilor si punctajul, care ar putea fi atribuit

conform platformei Moodle:

Tabelul 3.5. Clasificarea itemilor dupa gradul de complexitate

Itemi de complexitate mica Itemi de complexitate medie | Itemi de complexitate mare
obiectivi Semiobiectivi | Obiectivi semiobiectivi | Subiectivi

itemi binari itemi de multiple intrebari rezolvare de probleme;
50% ; completare choice (M) structurate alcatuirea unei diagrame;
itemi singulari compunerea unui eseu
30% (S) structurat sau liber

1 punct 2-3 puncte 4-5 puncte

Punctajul atribuit de Moodle are avantajul cd este diferentiat In conformitate cu
complexitatea itemilor. Dar aceastd abordare neglijeaza nivelul de complexitate a continuiturilor
abordate. In afard de aceasta, aranjarea itemilor lezeaza consecutivitatea:
itemi obiectivi—> itemi semiobiectivi> itemi obiectivi— itemi semiobiectivi=> itemi subiectivi

Insa esalonarea clasica a itemilor dupa nivelul de dificultate nu prevede combinarea
repetatd dintre itemi obiectivi si semiobiectivi care complica procesul de evaluare, care ar trebui
sa fie simplu si clar, pentru a putea fi aplicat fara mari dificultati. Din aceste considerente, am
elaborat modalitatea diferentiata, dar, in acelasi timp, destul de simpla de cuantificare a itemilor
obiectivi, semiobiectivi si subiectivi. Deoarece itemii obiectivi si semiobiectivi sunt considerati
mai simpli decat cei subiectivi, am considerat sd incadram in test mai multi itemi de asa tip,
atribuidu-le numai cate un punct. Prin urmare, am renuntat la diferentierea cantitativa dintre
itemi obiectivi si semiobiectivi, pentru a nu complica procesul de evaluare cu nuante
nesemnificative. In schimb, am atribuit itemilor subiectivi cate 7 puncte, punctaj adecvat,
argumentat de nivelul de complexitate inalt. Deoarece itemii subiectivi necesitd mai mult timp si
mai mult efort cognitiv, numarul lor in test va fi mult mai mic. Asadar, am inclus in test:

e Un numar mai mare de itemi obiectivi si semiobiectivi cu o pondere redusd, echivalenta
cu 1 punct;
e un numadr mai mic de itemi subiectivi cu o pondere mai inalta, echivalentd cu 7 puncte.

Din cele expuse supra, am elaborat un model in baza caruia putem sa cuantificim corect

rezolvarea itemilor in dependentd de tipologia lor si de gradul de complexitate a textelor de

specialitate.
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Tabelul 3.6. Matricea de specificatii

niveluri cognitive cunoastere aplicarea Integrarea
itemi | obiectiv.30% | semiob.30% | subiectivi 40%

continuturi

text despre profilul unei firme 1 punct xnr. | 1punctxnr. 7 punctexnr. itemi
itemi itemi

text publicistic cu suport grafic 1 punctxnr. lpunctxnr. | 7 punctexnr. itemi

(diagrama) itemi itemi

text stiintific fara suport grafic ( fara Ipunctxnr. lpunctxnr. | 7 punctexnr. itemi

diagrama) itemi itemi

Dupa cum am mentionat, testul predictiv consta din 3 probe pe care le-am realizat in cadrul
a trei ore academice. Continutul integral al testului 1-am atasat in anexa (vezi Anexa 3).

In cele ce urmeaza, vom relata succinct demersul testului predictiv, evidentiind dificultatile
care au intervenit la rezolvarea itemilor propusi.
Proba I: Textul ,, Firmenprofil EHRET”
Text economic la tema profilul firmei. Nivelul B1.1

Sursa: http://www.ehretlab.com/

Activitati didactice pentru dezvoltarea lecturii globale, orientative si selective.
Obiectiv: Producerea textelor din domeniul corespondentei comerciale

Tabelul 3.7. Itemi pentru proba 1

itemi niveluri cognitive Punctaj

obiectivi 1. de aalege raspunsul corect (alegere duald) L1-4 0-8
2. de a atribui termenilor germani termeni | L1-4
echivalenti in limba romana

semi- 3. de a completa invitatia la expozifie cu cuvintele | L1-5 0-15
obiectivi din text
4. de a completa oferta, utilizdnd imformatia din text | L1-5
5. de a completa cererea cu expresiile potrivite L1-5
subiectivi 6. de a compune un text de corespondenta | L1-7 0-7
comerciala
Total: 0-30

Studentii au indeplinit fara dificultdti mari itemii obiectivi si semiobiectivi, dovedind
abilitati satisfacatoare de lectura orientativa si selectivd. Obstacole au intalnit la proba de
compunere, care implica vocabular terminologic din economie in limba germana. Majoritatea
studentilor n-au respectat aspectul formal al cererii (die Nachfrage) si al ofertei (das Angebot).
Pe langa aceste obiectii, au fost utilizate expresii in stil colocvial si nu oficial-administrativ,
dupa cum prevede orice text de corespondentd comerciala. In general, rezultatele studentilor au
fost satisfacatoare, ceea ce ne dovedeste cad textele de corespondentd comerciald sunt mai

accesibile. Rezultatele obtinute la proba intai le-am inclus in urmatorul tabel:
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Tabelul 3.8. Determinarea nivelului de competenta de lectura la proba 1

CLC Cunoastere Aplicare Integrare
minim (1-8) submediu (9-15p.) | mediu(16-23 p.) | inalt(24-30 p.)

gr.exp. 37% 37% 21.7% 4.3%

gr. control. 37% 34,7% 23.9% 4.3%

In figura ce urmeazi, identificim, diferente minimale dintre grupul experimental si

grupul de control.

M inalt

E mediu

— submediu
_~ minim

_ submediu
_~~ mediu
< inalt

H minim

0 : ¢
Grup Grup de
experimental control

Fig. 3.2. Rezultatele obtinute in baza evaluarii rezultatelor probei 1.

Rezultatele obtinute la prima proba din testul predictiv indica un nivel de competenta de
lectura a textelor de specialitate aproximativ identic in grupul experimental si in cel de control.

Proba I1: Text: Deutsche Rente mit 67 — ein Vorbild fiir ganz Europa?
Sursa: https://www.google.com/search?g=.
Text economic publicistic cu suport grafic. Nivelul B1.2
Activitati didactice pentru dezvoltarea lecturii circulare.
Stategii: Lectura logico-sugestiva, diagrame, S-V-I, SINEGL
Obiectiv: Interpretarea textului de specialitate; interpretarea diagramei

Tabelul 3.9. ltemi pentru proba 2

itemi competente de evaluat punctaj | Total
obiectivi 1. de aincercui varianta corecta (alegere multipla) L1-4 0-8
2. de a atribui termenilor abrevierele corespunzatoare L1-4
semiobiectivi 3. de araspunde la intrebari(structurate) L1-5 0- 15
4. de a completa textul lacunar cu cuvintele omise L1-5
5. de a completa diagrama cu informatiile din text L1-5
subiectivi 6. de ainterpreta diagrama L1-7 0-7
Total 0-30
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Proba a doua a fost mai complicata decat prima prin alegerea unui text publicistic cu grad
de dificultate mai inalt. Pe langa un continut mai complicat, itemii au fost si ei mai dificili.
Lectura s-a axat pe text si pe diagrama aferentd. Atribuirea termenilor abrevierile
corespunzitoare a fost cea mai usoara sarcini pe care au rezolvat-o studentii fara probleme. In
schimb, itemii urmatori au fost mai complicati, suprasolicitandu-i pe studenti. Deosebit de
problematic a fost completarea diagramei cu informatii despre starea actuala a problemei
abordate in Germania, comparand situatia reflectatd cu cea din Republica Moldova. Aici,
studentii au intalnit cele mai mari dificultati, ceea ce ne dovedeste, ca ei n-au inteles relatiile
logice dintre fenomenele descrise. Faptul ca textul nu a fost inteles de studenti, a fost marcat si
de incapacitatea lor de a verbaliza reprezentarea grafica, cu toate ca au avut la dispozitie modelul
de interpretare cu cuvinte si expresii de sprijin (vezi Anexa 13). Rezultatele au fost urmatoarele:

Tabelul 3.10. Determinarea nivelului competentei de lectura la proba 2

CLC Cunoastere Aplicare Integrare
minim (1-8 p.) submediu (9-15p.) | mediu (16-23 p.) | inalt (24-30 p.)

gr.exp. 34.8% 39.1% 23.9% 2.2%

gr. control. 37% 39.1% 21.7% 2.2%

Diferentele nesemnificative privind nivelul de lectura la grupul experimental si la grupul

de control au fost reflectate in urmatoarea figura:

37

391348 39,1

' E mediu

submediu

,/'/ minim Eminim

,_;/"_submediu
22 2,2 " mediu

Y Y e

Grup Grup de
experimental  control

Fig. 3.3. Rezultatele obtinute n baza evaluarii rezultatelor probei 2.

Proba Ill; Text: Wirtschaftskreislauf .
Text economic stiintific

Activitati didactice pentru dezvoltarea lecturii circulare.
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Stategii: Lectura logico-sugestiva, Harti cognitive, S-V-I, SNEGL
Obiectiv: Elaborarea in baza textului a hartii cognitive si interpretarea ei
Tabelul 3.11. Itemi pentru proba 3

itemi competente de evaluat punctaj | Tota
|
o = 1. de a marca informatia importanta (6 notiuni) L1-6 0-9
‘E B 2. de a atribui terminilor definitiile potrivite L123
< | 3
< (@)
_ 3. de araspunde la intrebari L1-3 0-24
% é % 4. de a aranja enunturile in ordine logica L1-6
2 e -2 5. de atraduce textul de specialitate (8 enunturi) | L1-8
& °© 6. de a elabora harta cognitiva a textului L1-7
subiectivi 7. de a interpreta diagrama obtinuta. L1-7 0-7
Total 40

A treia proba a fost cea mai complicata, avand ca continut un text stiintific din domeniul
economic fara suport grafic. Dificultati de ordin major au fost inregistrate in special la aranjarea
propozitiilor in ordine logica si alcatuirea hartii cognitive a textului. Ultimul item a fost practic
imposibil de realizat, deoarece studentii n-au avut ce interpreta, ei n-au fost in stare sa elaboreze
harta cognitiva a textului. La traducerea insa, au avut rezultate mai bune. Ei au putut sa traduca,
sd transpuna informatia dintr-o limba in alta, fara s o inteleagd in profunzime.

Tabelul 3.12. Determinarea nivelului de competenta de lectura la proba 3

CLC Cunoastere Aplicare Integrare
minim (1-9 p.) submediu (10-18 p.) | mediu (19-33 p.) | 1inalt (34-40 p.)
gr.exp. 43.5% 41.3% 15.2% -
gr. control. 43,5% 43,5% 13% -
P Y: 435
o ms | s
50+
M Tnalt
w0 _
3017 152 i submediu
. -~ minim o
- ‘ A -~ submediu = minim
101 0 - mediu
0 e - inalt
Grup Grup de
experimental control

Fig. 3.4. Rezultatele obtinute in baza evaluarii rezultatelor probei 3
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Intentia nostra e de a-i invata pe studenti sa extragd informatii necesare din texte de
specialitate din limba germand, care abordeaza continuturi noi, menite sa acopere golurile in
formarea lor profesionala. Neavand practica de lucru in acest domeniu, ambele grupuri n-au fost
in stare sa integreze cunostintele asimilate. Deci n-au fost capabil sa elaboreze harti cognitive si,
respectiv, nici n-au putut comunica in baza celor citite. Incapacitatea de a prezenta textul in
forma grafica si de a verbalza diagrame 1i plaseaza pe studentii nostri in randurile celor, ce
dispun de o competentd de lecturd scazuta, desi au avut rezultate mai bune la traducere: a putea
traduce inca nu inseamna a intelege si a intelege incd nu inseamna a putea traduce.

Testul integral, alcatuit din trei probe, contine urmatorul punctaj:

Tabelul 3.13. Barem de distribuire a punctajului

Proba 1 Proba 2 Proba 3

30 puncte 30 puncte 40 puncte

Performanta maxima specifica: 100 puncte

Punctajul acumulat de studenti la fiecare proba aparte a fost clasificat conform nivelurilor:
minim, submediu, mediu si inalt. Aceasta clasificare identifica nivelul minim cu etapa de
cunoastere, nivelul submediu si mediu - cu etapa de aplicare, iar nivelul inalt — cu etapa de
integrare. Rezultatele cumulative inregistrate la aceste trei probe au fost evaluate conform
nivelurilor de competenta propuse de CECRL.

Cadrul European Comun de Referinta pentru Limbi [19, p. 29] delimiteaza nivelurile co-
mune de referinta dupa cum urmeaza: A — utilizator elementar, B — utilizator independent si C -
utilizator experimentat, aceste niveluri se pot ramifica mai departe: A1 — introductiv sau de
descoperire, A2 — intermediar sau de supravietuire, B1 — nivel prag sau independent, B2 —
avansat sau independent; C1 — autonom si C2 - maiestrie sau perfectiune.

Deoarece lectura textelor de specialtate in limba germana poate fi initiata numai atunci cand
studentii au cel putin nivelul B1.1, am facut abstractie de nivelurile Al si A2 pentru ca ele nu sunt
relevante pentru cercetarea noasta, fiindca noi suntem in situatia de a dezvolta competenta lectoralda
formata anterior, iar nivelurile mentionate au fost demult depasite de studentii antrenati in experiment.

Analizand Cadrul European Comun de Referinta [19, p. 29] am formulat descriptorii de
performantd, care vizeaza competenta de lectura a textelor de specialitate:

e Bl.1.: Poate sd inteleagd scrisori de recomandare si de motivare, care indica calitatile
organizatorice, experienta de lucru si competenta profesionald; poate sa inteleaga texte din
corespondenta comerciald, care denota o forma standarda si formule fixe de exprimare; poate
sa Inteleaga texte publicistice de orientare profesionala, adaptate gramatical.

e B1.2. Poate sa inteleagd continutul textelor de specialitate scurte, cand este folosit un

limbaj standard clar si termeni internationali; poate sd inteleagd texte de specialitate
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scurte, daca reflecta informatii faptice pe care le cunoaste in limba materna; poate sa
inteleaga texte de specialitate mai complicate, daca sunt reprezentate grafic sau tabelar.

e B2.1.Poate sd citeascd rapoarte pe teme stiintifice Tn care autorii lanseazd teorii si
conceptii noi; poate sa inteleaga literatura de specialitate contemporand; poate sa
inteleaga texte de specialitate si sa alcdtuiasca hartile lor cognitive.

e B2.2Poate sd inteleagd texte de specialitate fara suport grafic, alcatuind independent
digrame sau tabele, reiesind din continutul lor pentru a inregistra informatii relevante si
notiuni cheie; poate sa inteleagd texte de specialitate, care contin informatii pe care nu le
cunosc in limba materna.

Un momet important in evaluarea testului initial si testului final este determinarea nivelului
de competentd si notarea corectd a rezultatelor obtinute. Recunoastem ca nota este un simbol
caruia 1 se atribuie o anume semnificatie. Nota exprima o judecatd valoricd emisd asupra unui
rezultat, reprezentand un reper pentru un profesor (privind performanta studentilor) si pentru

student (ca element de autoapreciere). Din aceste considerente, am elaborat urmatorul barem de

notare:
Tabelul 3.14. Barem de notare
CECRL B1- cititor independent B2 — cititor avansat
B1.1. B1.2 B2.1 B2.2
punctaj (40-60) (61-70) (71-80) (81-100)
40-50 | 51-60 81-90 | 91-100
calificativ nota5 | nota6 nota 7 nota 8 nota9 | nota 10

In conformitate cu indicatorii mentionati de transformare a punctajului acumulat in note, a
fost evaluata cantitativ competenta de lectura a studentilor antrenati in experiment. Nivelul A1 si
A2 presupune competenta lingvisticd elementara, care la aceasta etapa conform programului de
studii, poate fi apreciatd cu note negative. Din aceste considerente, nivelul obligatoriu de
competentd este B1.1. caruia i-am atribuit, in acest context, nota 5 sau 6 in dependenta de
punctajul acumulat. Asadar, nivelul B1.l. reprezinta in cercetarea noastra performan-
ta minima admisa(40 — 50 puncte pentru nota 5), care desemneaza dobandirea de catre
studenti a cunostintelor necesare pentru trecerea in etapa urmatoare.

Rezultatele obtinute, atribuite studentilor conform punctajului acumulat si corelat cu
nivelurile indicate, au fost atasate in anexa (vezi Anexa 4). Luand in consideratie descriptorii de
performanta din CECRL, am constatat ca nivelul de competenta lingvistica al studentilor in
majoritate deviaza intre B1.1 (36,95% - gr.exp.; 36,95% - gr. de contr.) si B1.2. (36,95% -
gr.exp.; 39,13% - gr. de contr.), fapt ce ne permite desfasurarea etapei de interventie din

experimentul nostru.
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Rezultatele obtinute in baza evaluarii cumulative a probelor le-am inclus in figura ce

urmeaza:
® Grup experimental ™ Grup de control
45
39,13
40 36,95 36,95 36,95

B2.2. B2.1. Bl.2. B1.1.

Fig. 3.5. Valori comparate ale competentei de lectura in limba germana a studentilor
Rezultatele obtinute in baza evaluarii cumulative a probelor ne dovedesc caracterul
omogen al grupurilor. Atat grupul experimental, cat si cel de control au inregistrat in majoritate
un nivel submediu si minim de competenta de lectura a textelor de specialitate la profilul stiinte
economice. Valorile medii calculate au confirmat ipoteza despre lipsa unor diferente
semnificative intre caracteristicile initiale ale grupurilor.
+ Ancheta de autoevaluare a competentei de lecturi a textelor de specialitate
Trecerea de la evaluare traditionala la cea moderna deplaseaza accentul de la paradigma evaluarii
centrate pe cantitate la evaluarea centratd pe calitate. In contextul evaludrii centrate pe competente,
standardele la care se raporteaza rezultatele invatarii studentului trebuie sa fie de natura calitativa. In
pedagogia moderna, aceste standarde sunt reprezentate de descriptorii de performanta. Pentru a
asigura o evaluare corectd si unitard, procesul si produsul invatarii fiecarui student trebuie sd fie
raportate la standardele de performanta stabilite la nivel national. Performantele individuale trebuie
apreciate in functie de gradul de apropiere sau departare de aceste unitdti cu valoare de etalon,
competenta fiind un megarezultat educational.
Luand in consideratie Grila pentru autoevaluare din Cadrul European Cumun de Referinta
[19, p. 32] si Scala globala [19, p. 29 ], am elaborat Grila de autoevaluare a competentei de
lectura a textelor de specialitate (vezi Anexa 7). Pentru a initia o evaluare cat mai echitabila si
corectd am divizat nivelurile A1, A2, B1, B2, C1, C2 1in substraturi A1( Al.1, A1.2), A2 (A2.1,
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A2.2), B1(Bl1.1, B1.2), B2(B2.1, B2,2), C1 (C1.1, C1.2), C2(C2.1, C2.2), specificand diferente
minimale.

In baza acestei grile (vezi anexa 7), a fost elaborat Chestionarul de autoevaluare a
competentei de lectura a textelor de specialitate (vezi Anexa 8), pe care studentii din ambele
grupuri l-au indeplinit la scurt timp dupa testarea initiala. Constatarile anchetei vizeaza caracterul
omogen al grupului experimental (B1.1. si B1.2. - 73.9%; B2.1. -26,08%) si al grupului de
control (B1.1. si B1.2. - 76 %; B 2.1. - 23,9%), care au inregistrat conform grilei de autoevaluare
nivelurilre indicate, bifand urmatoarele afirmatii:

o C(itesc si inteleg termeni de specialitate internationali, care corespund specializarii
mele.

e C(Citesc i inteleg carti de vizitd, care indica detalii personale, de exemplu, numele,
nationalitatea, adresa si profesia.

o C(itesc si inteleg carti postale, e-mailuri scurte sau telegrame, uneori cu utilizarea
dictionarului.

o Citesc si inteleg texte foarte scurte si simple de orientare profesionald numai cu
utilizarea permanenta a dictionarului.

o (itesc i inteleg sensul cuvintelor, dar infrunt greutati in perceperea sensului propozitiei
si a textului in intregime.

e (itesc si inteleg cv-uri scurte, anunturi de angajare sau de chirie, daca contin cuvinte §i
expresii simple.

e (itesc si inteleg texte publicitare simple si scurte despre un anumit produs.

o Citesc si inteleg scrisori de recomandare §i de motivare, care indica calitatile
organizatorice, experienta de lucru §i competenta profesionala.

o Citesc i inteleg texte din corespondenta comerciala, care denota o forma standarda si
formule fixe de exprimare.

o Citesc si inteleg texte publicistice de orientare profesionald, adaptate gramatical.

o Citesc si inteleg continutul textelor de specialitate scurte, cdnd este folosit un limbaj
standard clar si termeni intenationali.

o Citesc si inteleg texte de specialitate scurte, daca reflecta informatii faptice pe care le
cunosc in limba maternd;

o Citesc si inteleg texte de specialitate mai complicate, dacd sunt insotite de diagrame.

Rezultatele chestionarului au fost evaluate conform Grilei de evaluare a competentei de lec-

tura a textelor de specialitate (vezi Anexa 7) pe care am alcatuit-o special in acest scop,
respectand cerintele CECRL.
% Ancheta de autoevaluare a competentei de interpretare a diagramelor.
Competentele sunt intr-o stransa legatura si se influenteaza reciproc. Competenta de
lecturd are ca finalitate dezvoltarea competentei de a comunica in baza textelor citite. Textele
de specialitate sunt insotite, de reguld, de anumite diagrame, care inlesnesc procesul de
comprehensiune si joaca un rol paralingvistic important. Interpretarea textului de specialitate

integreaza competenta de a verbaliza diagrame. In Cadrul European Comun de Referingd nu este
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stipulatda competenta de a interpreta diagramele, desi aceasta competentd e solicitatd in
examenele internationale de limba germana. Din aceste motive, consideram necesar sa elaboram
descriptorii de performanta pentru aceasta competenta, care ar garanta validitatea evaluarii.

Pornind de la ideea ca interactiunea dintre competenta comunicativa si cea de lecturd
genereazd formarea competentei de interpretare a diagramelor, ajungem la concluzia ca
descriptorii de performanta pentru aceasta competenta pot fi elaborati prin deducere din CECRL,
utilizand ca model Monologul continuu [19, p. 69]. Prin urmare, am atasat in anexa prezentarea
tabelara a descriptorilor de performatda pe care i-am elaborat pentru evaluarea corectd a
competentei de a interpreta diagrame (vezi Anexa 11). Alcatuirea hartilor cognitive si inter-
pretarea diagramelor reprezinta in viziunea noastra punctul culminant al dezvoltarii si evaluarii
lecturii. Competenta de a interpreta diagrame poate fi considerata atat componenta a lecturii, cat
si componentd a comunicarii. De aceea, criteriile utilizate de CECRL [19, p. 79] pentru
evaluarea competentei de comunicare pot fi preluate cu mici modificari si in cazul interpretarii
diagramelor. Asadar, vom aprecia nivelul de performata in interpretarea diagramelor conform
criteriilor mentionate in CECRL [19, p. 79], adaptandu-le la specificul competentei date: volu-
mul de cuvinte, corectitudinea gramaticala, coerenta, fluenta.

In baza acestei grilei de evaluare a competentei de interpretare a diagramelor (vezi Anexa 9),
elaborate de noi, am alcatuit Chestionarul de autoevaluare a competentei de interpretare a
diagramelor (vezi Anexa 10) pe care studentii din ambele grupuri I-au indeplinit la scurt timp dupa
testarea initiald. Constatarile anchetei vizeazd caracterul omogen al grupurilor implicate in
experiment, care au confirmat inca o datd nivelul de competenta B1 (73.9% - grupul experimental,
76 % - grupul de control) si B2.1. (26,08% - grupul experimental; 23,9% - grupul de control).
Rezultatele obtinute de studentii au fost evaluate conform descriptorilor de performanta pentru
interpretarea diagramelor (vezi Anexa 11), pe care i-am elaborat, avand ca punct de reper Monologul
continuu descris in Cadrul European Comun de Referinta pentru Limbi.

Din lista afirmatiilor bifate de studenti in chestionar, deducem urmatoarele elemente de
competenta privind interpretarea diagramelor :

e potsa expun laconic informatii introductive, indicand tematica abordatd, sursa, perioada

de timp,elementele prezentate, fard a intra in nuante;

e pot sa verbalizez o diagrama in mod general numai dupa lectura textului aderent cu

pregatire prealabila;,

e pot sa prezint informatii de bazd, numai daca dispun de un model prefabricat de formule

standarde de exprimare;
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® pot sa unesc un sir de elemente scurte, simple si variate intr-o serie lineara de puncte

care se inlantuie intr-o descriere graficad,

e pot sd verbalizez diagrame numai dupd lectura textului de referinta,

e pot sa ma exprim clar si explicit, desi pauzele de cautare a cuvintelor sunt evidente.

¢ Ancheta de autoevaluare a motivatiei pentru lectura textelor de specialitate.

La putin timp dupa efectuarea testului predictiv am aplicat ancheta de stabilire a factorilor
care influenteazd motivatia invatarii prin lectura. Chestionarul de autoevaluare a motivatiei
pentru lectura textelor de specialitate (vezi Anexa 12) a fost efectuat la sfarsitul experimentului
de constatare. Confruntarile recente cu textele de specialitate din testul predictiv, dificultatile
intalnite si eforturile de a le depasi formeaza o bazd motivationald necesara pentru a raspunde
corect si adecvat la chestionar.

Reiesind din cercetdrile noastre, conchidem ca interesul pentru lecturd e direct proportional
cu: influenta factorilor educatiei permanente, alegerea corecta a continuturilor potrivite si
identificarea strategiilor lectorale optime. Prin urmare, pentru a determina corect nivelul de
motivatie trebuie sd cercetim motivatia pentru lectura din perspectiva educatiei permanente si a
tehnologiilor aplicate in demersul pedagogic.

In rezultatul prelucririi raspunsurilor date de studentii chestionati, am constatat o motivatie
insuficienta pentru lectura textelor de specialitate. Investigatiile realizate au determinat diferente
nesemnificative ale nivelului motivational in grupul experimental si grupul martor.

Asadar, la intrebarea: Cat de frecvent citifi literatura de specialtate in limba materna si in
limba germana? (vezi Anexa 12) studentii din ambelele grupuri au ales optiunile, care corespund
obisnuitei lor de lecturd. Rezultatele obtinute le-am clasificat dupa cum urmeaza:

Tabelul 3.15. Analiza comparativa a frecventei lecturii TS in limba materna si germana

gr.exp. | gr.con. Rezultate interpretate:

2,17% | 2,17% | citesc literatura de specialitate in limba materna in fiecare zi , iar 1in
limba germana - de doua ori pe saptdmana

23,91% | 21,73% | citesc literatura de specialitate in limba materna de 2 ori pe saptdmana,
jar in limba germand — o datd pe sdptamana

36,95% | 39,13% | citesc literatura de specialitate in limba materna o datda in saptamana,
jlar 1n limba germana — o data in luna

36,95% | 36,95% | citesc literatura de specialitate in limba materna o data in lund, iar in
limba germana - inainte de examen
In urma analizei rezultatelor anchetei desfasurate, am determinat corelatia dintre motivatia de

a citi literatura de specialitate in limba materna si in limba germana. Studentii, care obisnuiesc sa
citeasca frecvent literatura de specialitate in limba materna, au dovedit o frecventa mai inalta

privind lectura textelor de specialitate in limba germana.
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Pornind de la ideea ca frecventa e direct proportionald cu concentratia, ajungem la concluzia
cd cu cat mai mult citim, cu atat mai bine ne concentram. Din aceste considerente, studentii au
fost solicitati sd raspunda la intrebarea: Cat timp cititi, fara sa va sustrageti, un text de
specialitate in limba maternd si in limba germana?

Rezultatele cantitative obtinute le-am introdus in tabelul ce urmeaza:

Tabelul 3.16. Ponderea concentratiei lecturii in limba materna si in limba straina

gr.exp. | gr.con. Rezultate interpretate:

2,17% | 2,17% | Citesc un text de specialitate in limba materna fara a ma sustrage timp de
45-60 min, iar in limba straina — timp de 30-45 min

28,26% | 26,08% | Citesc un text de specialitate in limba materna fara a ma sustrage timp de
30-45 min, iar in limba straina — timp de 15-30 min

32,6% | 34,78% | Citesc un text de specialitate in limba materna fara a ma sustrage timp de
15-30, iar in limba strdind — timp de 5-15

36,95% | 36,95% | Citesc un text de specialitate in limba materna fara a ma sustrage timp de
5-15, iar in limba striina — timp de 0-5 min

Datele experimentale atat privind frecventa, cat si concentratia au demonstrat diferente
nesemnificative intre grupul experimental si grupul de control. Cercetarea noastra a evidentiat
ideea ca obishuinta de a citi concentrat in limba materna influenteaza pozitiv calitatea
concentratiei in limba germana.

Chestionarul administrat studentilor a avut ca scop nu numai de a stabili nivelul motivational
din ambele grupuri, ci si sarcina de a determina modalitatile prin intermediul carora ar putea
spori motivatia studentilor pentru lectura textelor de specialitate.

In aceasta ordine de idei, studentii au fost chestionati referitor la obisnuintele, preferintele si
dificultatile de lectura. La intrebarea: Ce fexte ati dori sa utilizati la ore? Alegeti sau propunefi!
(vezi Anexa 12) nimeni din studenti nu a ales texte de specialitate. Majoritatea studentilor (63,04
% - gr. exp; 60,86% - gr. contr.) au propus texte distractive din internet despre sport, moda si
divertisment, 23,91% studenti au preferat texte literare, iar 13,04% (gr. exp.) si 15,21% (gr.
contr.) nu au ales nici o optiune si nu au venit cu nici o propunere.

La intrebarea: Ce preferati sa cititi individual? Alegeti sau propuneti! (vezi Anexa 12) am
primit practic aceleasi raspunsuri, nimeni nu prefera sa citeasca texte de specialitate in limba
germand, fapt care confirma, ca studentii economisti si traducatori nu constientizeaza importanta
lecturii pentru perfectionarea profesionala.

Ancheta realizata a fost ca punct de reper analiza comparativa a textelor utilizate la ora de
limba germana de specialitate si a functionalitatii acestora. La intrebarea: Care din textele de
specialitate enumerate, sunt la parerea dvs, putin complicate, complicate, foarte complicate?

majoritatea studentilor implicati In experiment au considerat textele stiintifice foarte complicate,
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textele publicistice — complicate si textele oficial-administrative — putin complicate. Asadar,
textele oficial-administrative, avand forma si continut standard, sunt considerente mai simple
decat cele publicistice si stiintifice.

In aceastd ordine de idei, venim cu recomandarea de a utiliza texte de specialitate la ore dupa
principiul accesibilitatii, incepand cu cele mai simple si finalizdnd cu cele mai complicate. Prin
urmare, e recomandabil sa utilizdm initial corespondenta comerciald, pentru a atinge o anumita
competentd lectorald, apoi - cele publicistice si in final - cele stiintifice.

Textele de specialitate trebuie sa corespunda intereselor studentilor. De aceea, e benevenit ca
studentii sa propund si chiar sa aduca texte de specialitate la ore. Implicarea studentilor in
selectarea textelor e un factor important intru cresterea motivatiei pentru lectura literaturii de
specialitate in limba stdind. Profesorul poate implica in selectarea textelor si specialisti din
domeniul economiei, luand totodata in vedere atat nivelul lingvistic, cat si specificul profilului.

Motivatia pentru lectura textelor de specialitate depinde direct de dificultatile lectorale si
eforturile depuse de studenti pentru a intelege continuturile. In aceastd ordine de idei, studentii
au fost solicitati sa raspunda la intrebarea: Ce dificultati aveti la lectura textelor de specialitate?
(vezi Anexa 12). Rezultatele colectate le-am inregistrat in urmatorul tabel.

Tabelul 3.17. Dificultati comprehensive la etapa de constatare

dificultati de termeni deficili structuri sintactice incircatura
comprehensiune complicate informationali fnalta
gr. exp. 41,30% 28,26% 8,69%
gr. de control 39,13% 28,26% 10,86%

Prin urmare, majoritatea studentilor au dificultati comprehensive la nivel lexical, ceea ce 1i
impiedica sa se aprofundeze in lectura la nivel propozitional si la nivel textual.

Cu intrebarea: Determinati relavanta strategiilor indicate in baza experientei dvs de lectura!
Care strategie o considerati putin relevantd, relevanta sau foarte relevanta?(vezi Anexa 12) am
avut intentia, in special, de a determina importanta si valoarea sugestiva a diagramelor pentru
comprehensiunea si interpretarea textelor de specialitate. Nu i-am intrebat concret ce gandesc
despre diagrame si importanta lor pentru lecturd, deoarece n-am dorit sa le sugeram raspunsul
asteptat. 27 Studenti din grupul experimental si 28 studenti din grupul de control au evidentiat
din multimea de distractori diagramele ca fiind cele mai relevante mijloace didactice necesare
comprehensiunii §i interpretarii textelor de specialitate. Asadar, am constatat o diferenta

neinsemnata intre grupul experimental (58,7%) si grupul de control (60,8%) .
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3.2.  Valori medii comparate ale competentei de lectura formate si validate experimental
Experimentul formativ e un demers pedagogic, care asigura reglarea procesului de predare-
invatare-evaluare, ajutand studentii sa depaseasca dificultatile de invatare prin promovarea unor
metode mai eficiente.
% Algoritmul de dezvoltare a competentei de lecturi a textelor de specialitate

Rezultatele obtinute de studentii din grupurile experimentale si din grupurile de control la
testul predictiv (vezi Anexa 4) au determinat un nivel minim de competenta lectorald, in special,
cand au prelucrat texte economice publicistice si texte economice stiitifice. Textele oficial-
administrative, reflectate in corespondenta comerciald, au un nivel de complexitate mai redus,
fapt dovedit de rezultatele mai bune obtinute la prima proba (vezi Anexa 4) si de Chestionarul de
autoevaluare a motivatiei pentru lectura (vezi Anexa 12), care a confirmat ca textele oficial-
adminstrative sunt mai accesibile, doarece ele, de reguld, au forma si continut standard.

Din aceste considerente, lucrul cu corespondenta comerciala a fost realizat de catre studenti
sistematic, in mod individual, ca teme pentru acasd. Important a fost sd explicam studentilor
structura textelor de corespondenta comerciala, distribuindu-le modele pentru fiecare tip de text
aparte: oferta, cerere, invitatie la expozitie.

In activitatile de traducere si de alcituire a documentelor oficial-administrative studentii din
grupurile experimentale au utilizat Glosarul de termeni economici elementari B1-B2 (vezi Anexa
17), elaborat special pentru aceasta. In asa mod, am castigat mai mult tip la ore pentru lecturi
circulare si logico-sugestive a textelor publicistice si stiintifice insotite de diagrame. Acest glosar
a fost alcatuit in baza principiilor lexicografiei speciale si didactice. Initial, a fost conceput
pentru textele utilizate in experimentul de formare, editate ulterior in suportul de curs Limbajul
economic german [108]. Glosarul elaborat include vocabular tematic (B1 —B2), care corespunde
cerintelor CECRL si asigurd trecerea de la un nivel de utilizator independent (B1) la nivelul de
utilizator avansat (B2). Asimilarea lexicului stiintific general, precum si a lexicului stiintific
specializat, are ca scop nu numai dezvoltarea competentei de lecturd a textelor de specialitate, ci si
formarea abilitatilor de a traduce texte de specialitate si de a comunica In limba germand in mediul
academic si professional.

Glosarul elaborat (vezi Anexa 17) este util, actual si accesibil:

e cuprinde in special lexicul stiintific general si partial lexicul stiintific specializat cel mai

raspandit in domeniul managementului de afaceri (Angebot, Nachfrage, Einkunft);

e se bazeaza pe o selectare riguroasa a registrului de termeni economici cu cea mai mare

circulatie (Aktiengesellschaft, Absatz, Vertrieb, Rabatt, Zinsen, Vertrag, Preisliste);

e se caracterizeaza prin volumul redus de cuvinte-titlu, aranjate in ordine alfabetica;
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e contine cantitatea de lexic necesar pentru a intelege textele incluse in suportul de curs
Limbajul economic german [108];

e este destinat uzului universitar pentru studentii economisti si traducatori de la profilul
stiinte economice;

e vizeaza insusirea lexicului stiintific general si specializat, care presupune trecerea de la
nivelul B1 la nivelul B2, pentru a intelege, a traduce si a interpreta corect textele de
specialitate din limba germana

Experimentul de formare s-a desfasurat in doua etape:

e etapa initiala - dominata de strategia de lectura circulara, utilizata in abordarea textelor
publicistice insotite de diagrame;

e etapa finala - dominata de strategia de lectura logico-sugestiva, pe care am folosit-o,
prelucrand texte stiintifice.

% Etapa initiala a experimentului de formare

La etapa initiala a experimentului de formare am selectat texte de specialitate din publicistica
cu suport grafic (diagrame sau tabele), care vizeaza teme de importanta majora din domeniul
managementul afacerilor. Important a fost clasificarea lor de la cele mai simple la cele mai
complicate, respectand principiile invatarii eficiente.

Textele de specialitate necesitd uneori a fi prescurtate pentru a Inlesni procesul de
comprehensiune. Avand o incdrcdtura informationala inalta, textele de specialitate mai
voluminoase trebuie citite fragmentar sau poate chiar impartite conform unitatilor de continut in
texte mai scurte. Acest lucru I-am realizat cu textul Standort mit Pespektiven [133, p. 34],
selectat din revista Deutschland [133], pe care |I-am didactizat, impartindu-l in mai multe texte
intitulate ulterior. Pe langa acestea, am selectat din internet pentru fiecare text in parte cite o
diagramad in conformitate cu subiectul expus.

Textele au fost didactizate in baza urmatorilor criterii:

e Textul necesitd sa fie insotit de o diagrama clara si elocventa.

e Continutul textului trebuie sa fie reflectat de grafic in linii generale.

Graficul nu trebuie sd contind informatii suplimentare, ce nu sunt mentionate in text.

Textul trebuie sa contina termeni la care am putea atribui abrevieri.

e Textul trebuie sd contind informatii, cu care am putea completa graficul aferent.

Conditii de lucru:

e Fise cu modelul de interpretare a diagramelor (MID), multiplicate si distribuite student-
tilor pentru folosinta (vezi Anexa 13).

e Glosar de termeni economici elementari, elaborat si atasat in anexa (vezi Anexa 17).
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Grupurile experimentale isi desfasoara activitatea in baza Modelului tehnologic de dezvoltare

a competentei de lectura a textelor de specialitate (MTDCL), pe cand grupurile de control

abordeaza textele propuse in mod traditional prin lecturi intensive.

Asadar, experimentul formativ, la etapa initiala, se axeaza pe urmatoarele strategii:

e Stiu - Vreau sa Stiu- Am Invitat (S-V-I).

e Sistemul Interactiv de Notare pentru Eficientizarea Lecturii si Gandirii (SINELG).

e Lectura circulara (lectura orientativa + lectura extensiva + lectura intensiva).

e Metoda hartilor cognitive (abordare inductiva: de la diagrama la text de specialitate).

Prin urmare, studentii din grupurile experimentale au prelucrat textele de specialitate

propuse, indeplinind urmatoarele sarcini:

Lectura orientativa:

Treceti cu privirea titlul textului, cuvintele evidentiate, imaginile sau diagramele!

Determinati tema textului prin presupuneri sau ipoteze, reiesind din ceea ce stiti si ceea

ce vreti sa stiti (S-V-1)! Completati prima coloana din tabel:

Stiu/ Inteleg

Vreau sa stiu/ sa inteleg

Am invatat/ Am inteles

Ce intelegeti prin notiunea

Cum credeti, contine textul propus informatii care va intereseaza sau care v-ar putea

interesa?

Lectura extensiva:

Subliniati in textul de specialitate notiunile prezente in grafic!

Gasiti in text notiunile indicate de profesor!

Delimitati informatiile principale de cele secundare!

Completati textul propus cu cuvintele omise!

Terminati enunturile incepute!

Completati a doua coloana din tabel:

Stiu/ Inteleg

Vreau sa stiu/ sa inteleg

Am invitat/ Am inteles

Ce intelegeti prin notiunea
de ..o ?
Definiti conceptul de

Din ce consta notiunea
abordata?
Care sunt componentele

conceptului dat? Siin ce
relatii se afld ele?
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1. Lectura intensiva:

e Citinti intensiv pasajele cele mai complicate din text, completand tabelul (SINEGL):

v + - ?
informatii cunoscute | informatii noi informatii informatii confuze
contradictorii

e Formulati intrebari si raspundeti la ele!
e Raspundeti la intrebarile propuse de profesor!

e Completati ultima coloana din tabel (S—V —1):

Stiu/ Inteleg Vreau sa stiu/ sa inteleg Am invatat/ Am inteles

Ce intelegeti prin notiunea de | Din ce consta notiunea abor-
................................... ? | data? Care sunt compo-
Definiti conceptul de......... ? | nentele conceptului dat? Si
in ce relatii se afla ele?

e Alegeti din lista enunturilor pe cele care sunt corecte si corectati enunfurile gresite!
e Alegeti din 3 variante propuse numai una, care, la parerea dvs, corespunde adevarului!
e Completati diagrama cu informatiile potrivite din text!
e Perfectionati reprezentarea graficd in baza informatiilor expuse in text!
% Etapa finala a experimentului de formare

La etapa finala a experimentului de formare studentii au citit texte de specialitate cu un nivel
de complexitate mai 1nalt, care au fost selectate conform urmatoarelor criterii:

e Textul trebuie sa contind mijloace tipografice.

e Textul trebuie sa contind notiuni din managementul de afaceri care pot fi definite.

e Textul trebuie sd detina un continut, care ar putea fi reprezentat grafic.

In timp ce grupurile de control citeau textele de specialitate in mod intensiv, in grupurile
experimentale am promovat o strategie noud, pe care am denumit-0 lectura [0giCO-sugestivd,
aplicata numai dupa ce studentii au atins in etapa initiald un nivel de competentd lectorald mai
inalt, cea ce le-ar permite sa alcdtuiasca in final harta cognitiva a textului, care ar demonstra
incontestabil in ce mdsura studentii au inteles textul de specialitate. Asadar, demersul activitatii
de lectura a fost inversat, pornind de la comprehensiunea textului de specialitate spre alcatuirea
hartii cognitive.

In acest sens, am implementat cu succes urmatoatrele strategii:

e Lectura logico-sugestiva (lectura esentializata + lectura problematizata + lectura
euristica).

e Metoda hartilor cognitive (abordare deductiva: de la textul de specialitate la
diagrama).

e Modelul de interpretare a diagramelor;
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e Stiu - Vreau sa Stiu- Am Invatat (S-V-I);

e Sistemul Interactiv de Notare pentru Eficientizarea Lecturii si Gandirii (SINELG);

Asadar, studentii din grupul experimental au prelucrat textele de specialitate propuse,

indeplinid urmatoarele sarcini:

Lectura esentializata

Delimitati esentialul de secundar, subliniind informatiile importante din textul propus!

Luati notite rezumative!

Extrageti informatiile relevante din text!

Completati prima coloana din tabel (S—V —1):

Stiu/ Inteleg Vreau sa stiu/ sa inteleg Am invatat/ Am inteles
Ce intelegeti prin notiunea | Din ce consta notiunea | Elaborati harta cognitiva a
de..oooiii ? | abordatd? Care sunt com- | textului!

ponentele conceptului dat?
Si 1n ce relatii se afla ele?

Cititi textul si completati primele doua coloane din tabel (SINEGL):

N +

?

informatii cunoscute

informatii noi

informatii
contradictorii

informatii confuze

Lectura problematizata

Cititi textul, determinand relatiile dintre intreg si parte, dintre cauza si efect!

Descoperiti corelatiile dintre elemente si sistemul de elemente!

Explicati fenomenele descrise!

Idendificati problema si caile ei de rezolvare!

Completati ultimele doua coloane din tabel (SINEGL):

N +

?

informatii cunoscute

informatii noi

informatii
contradictorii

informatii confuze

Lectura euristica

Cititi textul propus, descoperind relatiile dintre toate componentele proceselor descrise!

Completati ultima coloana din tabelul (S -V —1)!

Stiu/ Inteleg Vreau sa stiu/ sa inteleg Am invatat/ Am inteles
Ce intelegeti prin notiunea | Din ce constda notiunea | Elaborati harta cognitiva a
de..ooveiii ? | abordata? Care sunt compo- | textului!

nentele conceptului dat? Si
in ce relatii se afla ele?

130




e Interpretati critic harta cognitiva schitata, utilizind modelul de interpretare a

diagramelor, propus de noi (vezi Anexal3)!

e Prognozati dezvoltarea de mai departe a proceselor descrise!

Asadar, dezvoltarea competentei de lectura se realizeaza in doud etape, incadrate in
algoritmul prezentat mai sus, bazat pe:

e utilizarea diagramelor ca suport sugestiv in timpul lecturii textelor de specialitate (etapa

de aplicare a experimentului de formare);

e alcatuirea hartilor cognitive in timpul si in urma lecturii textelor de specialitate (etapa de

integrare a experimentului de formare).

In anexa am atasat cele mai relevante exemple din experimentul formativ (vezi Anexa 12),
care demonstreaza valoarea practica a algoritmului si evidentiaza faptul ca itemii indicati au fost
indepliniti de studentii din grupurile experimentale sistematic, implimentdnd in practica
pedagocica Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de specialitate
in limba germana (MTDCL), fundamentat si argumentat teoretic in capitolul 2.

Toate materialele aplicate in experimentul de formare le-am inclus in Culegerea de texte de
specialitate in limba germana pentru viitorii economisti si traducatori, pe care am editat-o recent
[108]. Lucrarea noastra presupune, conform CECRL, nivelul de competenta B1-B2, se adreseaza
in special studentilor economisti si traducatori de la profilul stiinte economice si poate fi utilizata
cu succes in predarea Limbajului economic german. Suportul de curs elaborat consta din 6
capitole, care cuprind texte de specialitate, selectate din reviste, carti de specialitate si surse
electronice, fiind insotite de diagrame sau tabele ca suport logico-sugestiv pentru dezvoltarea
competentei de comprehensiune si de interpretare printr-un Sistem de exercitii, axat pe Strategia
de lectura circulara si strategia de lectura logico-sugestiva. Subiectele abordate vizeaza probleme
socio-economice din Republica Moldova, Germania si Uniunea Europeana.

% Argumentarea eficientei modelului de interpretare a diagramelor

Interpretarea unei diagrame comporta o anumita structura care cuprinde 3 componente de
baza: partea introductiva, partea principald si partea finala. Fiecare componentd contine date
specifice. Din aceste considerente, partea introductiva vizeaza informatii elementare, care denota
nivelul de competenta B1.1., partea principala e cea mai voluminoasa si cea mai importanta,
deoarece abordeaza subiectul prin constatari si comparatii, ceea ce necesitda un nivel de
competentd mai nalt B1.2 si B2.1. Partea finald contine concluzii, argumentari critice si
prognoze, care implica atat cunostinte de limba germana, cat cunostinte generale si speciale,
inregistrand niveluri de competentda maxima B2.2. — C2.2. Asadar, nivelul de competenta

inregsitrat B1 cuprinde etapa introductiva integral si etapa principald partial.
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Tabelul 3.18. Etapele de interpretate a diagramelor

Niveluri Etapele de interpretare a diagramelor
B2.2.-C2.2. | partea finala
B1.2;B2.1 partea principal

B1.1. partea introductiva

Pentru a interpreta diagrame se necesitd un anumit vocabular, utilizat ca model, prin
intermediul caruia diagramele pot fi verbalizate, folosind cuvinte si expresii de sprijin. De aceea
fisele de lucru cu Modelul de interpretare a diagramelor trebuie sd fie mereu la indeméana
studentilor. Ca confirmare, am atasat in anexa Modelul de interpretare a diagramelor, urmat de
mai multe exemple relevante (vezi Anexa 13).

in cele ce urmeaza, vom analiza etapele modelului mentionat: partea introductiva, principala
si cea finald. Asadar, introducerea presupune lectura in glas a informatiilor prezentate grafic.
Prin urmare, e vorba de a indica titlul diagramei, sursa de referinta, perioada de timp si
elementele prezentate 1intr-un sistem. Partea introductiva poate fi considerati etapa de
cunoastere, care ofera privirea de ansamblu, reflectata in diagrama prin informatii de ordin
general, ce nu solicita prea mult efort intelectual.

Partea principala implica spirit critic, gandire logica si imaginatie. Interpretarea diagramei
presupune aici procese cognitive superioare, care formeaza modele mentale sau situationale in
psihicul cititorilor. Competenta de lecturda si competentd de comunicare se intersecteaza in
interpretarea diagramei, abordand probleme particulare, dezvaluite prin suprapunerea si
compararea elementelor prezentate. Pentru a putea interpreta procesele descrise, studentii au
nevoie de un anumit vocabular, ce poate fi utilizat oricand in interpretarea diagramelor, cum ar fi
folosirea unui discurs prefabricat din elemente accesibile, concentrate in ,, insulite de siguranta”,
cu ajutorul carora putem sa interpretam fluent un concept nou intr-o situatie noua

In acest sens, “insulitele de sigurantd”, alcatuite din cuvinte si expresii model, functioneaza
ca colac de salvare, fiind intrebuintate la interpretarea oricarui grafic, reflectand statistic
fenomene social-economice.

in partea finald se include, de regula, concluzii, impresii, recomandari si prognoze referitor la
fenomenele analizate in etapele anterioare.

Asadar, interactiunea competentei de lectura a textelor de specialitate cu cea de comunicare
profesionald genereaza formarea competentei de interpretare a diagramelor. Prin urmare, lectura
logico-sugestiva a fost dezvoltatd in ultima etapa a experimentului formativ, denumita etapa de
integrare. Aceastd etapa presupune antrenarea tutoror competentelor lectorale, formate in fazele
anterioare, pentru a le integra intr-o comunicare profesionald corectd, coerentd si fluentd,

realizatd prin interpretarea diagramelor alcatuite in baza continuturilor prelucrate.
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% Valorile competentei de lecturi a textelor de specialitate validate experimental.

Scopul experimentului de control a fost confirmarea/infirmarea valorilor stabilite in

experimentul de formare prin observari si completarea acestora prin metode matematice de

prelucrare a datelor experimentale.

La aceasta ctapa au fost aplicate repetat instrumentele de cercetare (testul final si

chestionarele) in vederea evaluarii comparate a nivelului competentei de lectura. La evaluarea

testelor desfasurate la etapa de constatare si la cea de control au fost luate in consideratie toate

caracteristicile pedagogice si psihologice ale competentei de lecturd a textelor de specialitate,

formulate teoretic in capitolele anterioare, sintetizate prin urmare in indicatori de evaluare

calitativa si cantitativa:

e criteriul lexical, care vizeaza cunoasterea terminologiei economice;

e criteriul gramatical, care implicad intelegerea si intrebuintarea corecta a structurilor

gramaticale specifice textelor de specialitate;

e criteriul traductologic, care presupune comprehensiune textuald necesara transpunerii

continuturilor din limba sursa in limba tinta;

e criteriul logico-verbal, care se axeazd pe comprehensiune contextuald realizata prin

Interpretarea corecta si transpunerea continuturilor in harti cognitive verbalizate ulterior.

Tabelul 3.19. Criterii de evaluare a testului predictiv si sumativ

B1.1. (minim) B1.2(submediu) B2.1 (mediu) B2.2 (inalt)
40-60 puncte 61-70 puncte 71 — 80 puncte 81 — 100 puncte
(40-50) | (51-60) (81-90) | (91-100)
nota 5 nota 6 nota 7 nota 8 nota 9 nota 10
Criteriul lexical
cunoaste in linii | recunoaste si intelege | intelege si aplica lexicul | manuieste  la  nivel
generale lexicul  de | din context lexicul stiin- | stiingific specializat uti- | avansat lexicul stiingific
orientare profesionalg, | fific general, redat prin | lizat in texte publicistice | specializat intrebuintat
intelege si intrebuin- | termeni compusi, deri- | caracterizate prin actua- | in texte stiintifice, inte-
teaza corect internatio- | vati si abreviati; manu- | litate si accesibilitate; | greaza terminologia
nalisme si termeni ras- | ieste un vocabular sufi- | utilizezaza  independent | economica 1in situatii
panditi, in special in | cient pentru a completa | terminologia economica, | concrete,  interpretand
texte de popularizare | texte de corespondentd | alcatuieste texte struc- | fara pregatire  texte si
stiintifica; poseda wun | comerciala si pentru a | turate si  interpreteaza | diagrame; argumenteaza
vocabular minim nece- | descrie partial procesele si | dupa model texte si | punctul de vedere ex-
sar pentru a completa cu | fenomenele socio-econo- | diagrame,exprimandu-si | primat, fara a cauta

notiuni-cheie partea in-
troductiva a modelului
de interpratare a diagra-
melor

mice , reprezentate grafic
, ezitand si parafrazand pe
alocuri

punctul de verdere

cuvinte iIn mod manifest.
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Criteriul grammatical

cunoaste cu exactitate
suficienta categoriile
gramaticale prevazute in
curriculum, precum i
regulile lor de intre-
buintare, corectand gre-
selile cu ajutorul
profesorului

intelege si aplica in mod
activ  structurile grama-
ticale specifice textelor de
corespondenta  comer-
ciala; corecteaza greselile
comise, daca e atentionat
de professor

independent
structurile  gramaticale
parvenite in textele
publicistice; comite gre-
seli neinsemnate, pe
care le constientizeaza

manuieste

si le corecteazd de sine
statator

prezintd un grad avansat
de control gramatical , ca-
re contribuie la inte-
legerea si interpretarea
corectd a textelor sti-
intifice; comite greseli
mai mult din neatentie, pe
care le corecteaza imediat.

Criteriul traductologic

poate sa traduca scrisori
de recomandare si de
motivare, care indica
calitatile organizatorice,
experienta de lucru si
competenta  profesio-
nala; deseori trece peste
cuvintele necunoscute,
traducerea fiind income-
pleta

poate sa traduca texte de
corespondenta  comer-
ciala, care denota o
forma standarda i
formule fixe de
exprimare, precum si
texte publicistice adap-
tate gramatical, in care
predomina internationa-
lisme, termeni compusi,

poate si traduca texte
publicistice si stiintifice,
alcatuite din propzitii
scurte, care reflecta
preponderent  continu-
turi de specialitate insu-
site in limba materna; de
regula, traduce textele
de specialitate adecvat,
parafrazand unele enun-

poate si traduca texte
publicistice si stiintifice,
formate din propozitii
lungi in care predomina
lexic stiitific specializat,
integrat in structuri sin-
tactice complexe, care
transmit continuturi de
specialitate de ultima
ora ; de regula, traduce

derivati si abreviati; | turi mai complicate in | continuturile in 1intregi-
deseori omite detalii, | structuri mai simple. me, asigurand echiva-
generalizand fenomene lenta totala prin respect-
sau procese descrise tarea particularitatile sti-
amanuntit listice si selectarea ter-
menilor potriviti in baza

contextului.

Criteriul logico-verbal

poate sa uneasca un sir de | poate sa verbalizeze dia- | poate sa foloseasca un | poate sd interpreteze
elemente scurte, simple si | grame, numai  dupa | numar limitat de articu- | diagrame cu o fluenta
variate intr-o serie lineard | lectura  textului de | latori pentru a lega frazele | relativ constantd, luand
de puncte care se inlantuie | referintd; poate sd se | intr-un discurs clar si | cunostingd in prealabil cu
intr-o descriere grafica; | exprime clar si explicit, | coerent, desi  intr-0 | textul de specialitate res-

poate si expuna laconic
informatii introductive,
indicand tematica abor-
data, sursa, perioada de
tip, elementele prezen-
tate, fara a intra 1n
nuante

chiar daca pauzele de
cautare a cuvintelor sunt
foarte evidente, mai ales
in secventele mai lungi de
analiza; poate sa prezinte
informatii  de
numai daca dispune de
un model prefabricat de
formule standarde de
exprimare

baza,

interventie mai lungd pot
aparea 1intreruperi; poate
sa relateze informatii de
baza, fara a avea in fata
modele prefabricate;
poate sa compare datele
statistice inregistrate in
diagrama.

pectiv; cu toate cd mai
poate ezita, cautand stru-
cturi sau expresii, pauzele
lungi sunt rare; poate si
prezinte exemple simi-
lare din tara sau din ex-
perientele traite si cu-
nostintele acumulate
anterior

Testul final (vezi Anexa 5) a fost alcatuit, respectand principiile de selectare a textelor de

specialitate, enuntate in capitolul 2 si in conformitate cu rezultatele anchetei administrate la

etapa de constatare (vezi Anexa 12). Prin urmare, ne-am axat pe structura tripla si variata de
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continuturi, dozarea efortului cognitiv si esalonarea itemilor: obiectivi, semiobiectivi si subiec-
tivi. Continuturile au fost inlocuite cu altetle noi, putin mai complicate, iar itemii au ramas
neschimbati, pentru a putea compara obiectiv rezultatele obtinute in etapa de constatare si in
etapa de control, evidentiind performantele realizate de studenti, solicitati sa indeplineasca
aceleasi sarcini dupa etapa de interventie.

In tabelul urmidtor am inregistrat denumirea textelor selectate cu referinti la sursele
bibliografice consultate:

Tabelul 3.20. Continuturile selectate pentru testul final

denumirea textului de specialitate sfera de intr. a TS Nivelul
Profil der Firma “Bosch” (https: text din domeniul de afaceri B1.1.
[lwww.wer-zu-wem.de/firma/Bosch.html) despre profilul unei firme
Arbeitskiirzung text din presa si publicistica B1.2

http://www.welt.de/wirtschaft/article14

Wirtschaftsordnungen[170, p. 63 ] text stiintific din manual B2

Proba 1: Rezultatele obtinute la prima proba din testul final denota un decalaj substantial
al nivelului de competenta de lectura a textelor de specialitate de la etapa de constatare la etapa
de control, inregistrat de lotul experimental.

Rezultatele evidente de eficientizare a competentei de lectura au fost reflectate tabelar:
Tabelul 3.21. Rezultatele comparative obtinute de grupul experimental la etapa de constatare si

la etapa de control pentru proba 1

CLC Cunoastere Aplicare Integrare
minim submediu mediu Inalt

constatare 37% 37% 21.7% 4.3%

control 15.2% 26.1 % 30.4% 28.3%

Asadar, stundentii au rezolvat mult mai usor itemii propusi, alcatuirea textului de
corespondenta comerciala fiind la o calitate mult mai inalta decat la etapa de constatare. Un rol
pozitiv la jucat utilizarea Glosarului de termeni economici (vezi Anexa 17), alcatuit in scopul
optimizarii activitatii de lectura in grup si individual. Acest dictionar mic, se dovedeste a fi
destul de practic, deoarece contine termenii cei mai raspanditi in textele de specialitate, care pot
fi gasiti aici mult mai rapid decat intr-un alt dictionar mai mare.

Tehnicile de invatare S-V-I si SINEGL, aplicate in faza de interventie, au contribuit ca
studentii sa poata citi si intelege mai operativ continutul textului, dezvoltandu-le competente de
lectura orientativa, extensiva si, in caz de necesitate, intensiva. Aceste rezultate au fost elucidate

grafic in figura urmatoare:
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40 -

30 -

25 - 21,7 W inalt

® mediu

submediu

15 - ® minim

4,3

Constatare Control

Fig. 3.6. Nivelul de dezvoltare a competentei de lectura in baza textelor de corespondeta
comerciala (grup experimental; etapele constatare-control)

Proba 2. Aceasta proba, desi a fost mai complicatd, a inregistrat rezultate foarte bune,
comparativ cu situatia constatata initial. Actualitatea textului publicistic abordat si caracterul
sugestiv al diagramei aferente a antrenat studentii din lotul experimental intr-o lectura
productiva, indeplinid cu succes itemii propusi unul cate unul, parcurgand fazele de lectura
circulara, antrenate pe parcursul experimentului formativ. Completareca diagramei cu notiunile
din text a incins gandirea logica, imaginatia i creativitatea studentilor, care au indeplinit
sarcinile indicate mult mai bine decat la etapa de constatare. Unele cuvinte si expresii specifice
acestei activitati au fost deja memorizate si automatizate incd in faza de interventie, cand
studentii lucrau permanent cu Modelul de interpretare a diagramelor (vezi Anexa 13). in tabelul
de mai jos am introdus datele cantitative, care demonstreaza evident trecerea studentilor de la un
nivel de competenta de lectura la altul mai inalt (B1-B2).

Tabelul 3.22. Rezultatele comparative obtinute de grupul experimental la etapa de constatare si

la etapa de control pentru proba 2

CLC Cunoastere Aplicare Integrare
minim (1-8 p.) submediu (9-15p.) | mediu (16-23 p.) | inalt (24-30 p.)

constatare 34.7% 39.1% 23.9% 2,2%

control 15.2% 30.4 % 28.3% 26.1%

Datele experimentale, cuprinse in tabel, demonstreaza ca nivelul de la care a pornit dezvoltarea
CLTS a fost destul de modest, studentii demonstrand ca initial posedau un nivel minim sau submediu

de competentd, dezvoltat ulterior in faza de interventie, astfel incét la etapa de control performantele
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inregistrate denotd, in majoritate, un nivel de competentd mai avansat. Rezultatele indicate le-am

inclus 1n figura urmatoare:

35 1
30 -

20 -
15

39,1

34,7

2,2

23,9

Constatare

Control

B Tnalt

E mediu
submediu

E minim

Fig. 3.7. Nivelul de dezvoltare a competentei de lectura in baza textelor publicistice (grup

experimental; etapele constatare-control)

Proba 3. Aceasta proba a incheiat testul final de evaluare a competentei de lecturd cu

urmatoarele rezultate:

Tabelul 3.23. Rezultatele comparative obtinute de grupul experimental la etapa de constatare si

la etapa de control pentru proba 3

CLC Cunoastere Aplicare Integrare
minim (1-9 p.) submediu (10-18 p.) | mediu (19-33) inalt (34-40 p.)

constatare 43.5% 41.3% 15.2% -

control 19.5% 30.4% 28.3 % 21,7%

Prin urmare, constatam cresterea nivelului de competenta a lecturii textelor de specialitate

in limba germana, studentii din lotul experimental demonstrand performante la etapa de control

nu numai in traducere, ci si in alcatuirea hartii cognitive a textului, materializata prin diagrame

interpretate ulterior. Luand in consideratie caracterul individual si nivelul de competenta initial al

fiecarui subiect in parte, constataim, in urma analizei procentuale, performante mai bune

comparativ cu rezultatele inregistrate la etapa de pretest, in care am constatat initial diferente

nesemnificative la nivel de grup. In pofida diferentelor sesizate, fiecare din subiectii, care au

participat la experimentul de formare, au inregistrat imbunatatiri privind dezvoltarea lecturii

textelor de specialitate in limba germana, trecand de la un nivel de competenta de lectura la altul
mai inalt (B1-B2).
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43,5

M fnalt

E mediu

= submediu
E minim

Constatare Control

Fig. 3.8. Nivelul de dezvoltare a competentei de lectura in baza textelor stiintifice (grup
experimental; etapele constatare-control)

Rezultatele cumulative la aceste 3 probe, reflectate in testul final, au fost evaluate
calitativ conform nivelurilor de performanta propuse de CECRL si cantitativ conform baremului
de notare, aplicat in testul initial: B1.1.(40-50 puncte) - nota 5; B1.1.(51-60 puncte) — nota 6;
B1.2.(61-70 puncte) — nota 7; B2.1(71-80 puncte) — nota 8; B2.2(81-90 puncte) — nota 9; B2.2.
(91-100 puncte) — nota 10.

Prin urmare, rezultatele comparative obtinute de grupul experimental la etapa de

constatare si de control sunt evidentiate in figura urmatoare:

® grupul experimental (pretest) M grupul experimental (posttest)

40 36,95 36,95

B2.2. B2.1. Bl.2. B1.1.

Fig. 3.9. Valori comparate ale competentei de lectura in limba germana a studentilor la etapa de

pretest si posttest inregistrate de grupul experimental
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Analizand rezultatele cumulative la cele trei probe realizate de grupul experimental si
grupul de control, am elaborat urmatoarea diagrama, care evidentiaza clar diferenta dintre grupul
experimental si cel de control la sfarsitul experimentului. Daca e sa suprapunem omogenitatea

atestata initial, atunci efectul experimentului formativ a fost confirmat experimental.

B Grup experimental Grup de control
45 1 41,3
40 -

35 -
30 - 28,26

34,77
30,43

25 -
20 -
15 -
10 +

19,56

15,21

4,34

B2.2. B2.1. Bl.2. B1.1.

Fig. 3.10. Rezultatele cumulative la etapa de posttest inregistrate de grupul experimental si
grupul de control

Analiza datelor obtinute in cele doud perioade ale investigatiei (la inceputul si la finalul
semestrului) a confirmat ipoteza generala a cercetarii. Studentii din grupul experimental au fost
stimulati in mod sistematic sa-si dezvolte competenta de lecturd in baza lecturilor circulare cu
integrarea eficienta a MHC si a tehnicilor de invitate S-V-1I si SINEGL.

Grupul experimental a indeplinit sarcina in intregime, reiesind din faptul cd majoritatea
studentilor au fost apti sa reprezinte textul grafic, facand abstractii de unele inadvertente, pe cand
studentii din grupul de contol n-au reusit sa duca la bun sférsit sarcina propusa, avand dificultati
in ordonarea logicd a continutului si in stabilirea legaturilor dintre notiunile redate in text. Lipsa
de experienta de lucru cu diagramele, precum si lipsa unei pregatiri strategice privind lectura
textelor de specialitate, au avut un impact negativ asupra activitatii lectorale. Dificultatile
studentilor din grupul de control reflecta consecintele metodelor traditionale de lecturd, care nu
implica strategia de lectura circulara si nici metoda hartilor cognitive.

Rezultatele cumulative la aceste 3 probe, reflectate in testul final, au fost evaluate calitativ
conform nivelurilor de performantd propuse de CECRL si cantitativ conform baremului de

notare, aplicat in testul initial:
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Tabelul 3.24. Calificativele obtinute de grupul experimental la etapa de pretest si posttest

etapa de pretest etapa de posttest

economisti | traducatori economisti | Traducatori

B1.1. nota 5 10.86% 6,52% - -

40-50
puncte

17,38% -

MINIM

nota 6 10,865% 13.035% 8,69% 6,52%

51-60
puncte

23,9% 15,21%

Bl.2. nota /7 19,53% 15,19% 15,215% 15,215%

SUB-
MEDIU
61-70
puncte

34,72% 30,43%

B2.1. nota 8 10,865% 10,865% 15,19% 13.07%

MEDIU
71-80
puncte

21,73% 28,26%

B2.2. nota 9 - 2,17% 8,695% 8,695%

81-90
puncte

2,17% 17,39%

INALT

nota 10 - - 4,345% 4,345%

A

91-100
puncte

- 8,69%

Rezultatele obtinute confirma ca Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura
a textelor de specialitate in limba germand contine linii directoare de structurare a activitatii
cognitive, metacognitive si afectiv-motivationale, influentiand considerabil prestatia subiectilor
educationali, antrenati in faza de interventie, care au demonstrate in final performata in lectura si
motivatiae pentru lectura. Dacd la etapa de pretest 7 studenti (15,21%) din grupul experimental
au inregistrat nivel minimal de competenta, apreciat cu nota 5, atunci la etapa de posttest nici un
student implicat In experimentul formativ n-a obtinut acest calificativ. Daca la etapa de pretest
un singur student (2,17%) din grupul experimental a dovedit competenta lingvistica inalta, cotata
cu nota 9, atunci la etapa de posttest calificativul 9 a fost obtinut de catre 8 studenti(17,39%), iar
cu calificativul 10 au fost apreciati 4 studenti (8,69%). Acest raport procentual evidentiaza
eficienta formativa a experimentului efectuat.

Luand in consideratie rezultatele obtinute de grupul experimental si grupul de control la
etapa de posttest, am constatat diferente considerabile, comparate in baza indicatorilor calitativi
si cantitativi de evaluare, inregistrand valorile calculate 1n tabelul ce urmeaza:

Tabelul 3.25. Calificativele obtinute de grupul experimental si cel de control la etapa de posttest
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grupul experimental grupul de control

economisti | traducatori economisti | Traducatori

B1.1. nota 5 - - 6,51% 4,35%

40-50
puncte

- 10,86%

MINIM

nota 6 8,68% 6,53% 13,02% 10,89%

51-60
puncte

15,21% 23,91%

Bl.2.

nota 7 15,19% 15,24% 21,7% 19,6%

SUB-
MEDIU
61-70
puncte

30,43% 41,30%

B2.1. nota 8 15,24% 13,02% 10,85% 8,71%

MEDIU
71-80
puncte

28,26% 19,56%

B2.2. nota 9 8,68% 8,68% 2,17% 2,17%

81-90
puncte

17,39% 4,34%

INALT

nota 10 4,34% 4,34% - -

A

91-100
puncte

8,69% -

Studiul si-a propus sa efectueze repetat ancheta de autoevaluare a competentei de lectura a
textelor de specialitate si a competentei de interpretare a diagramelor. Rezultatele chestio-
narelor au inregistrat schimbari considerabile, evidentiind faptul ca majoritatea studentilor din
grupul experimental au depasit nivelul B1, trecand cu succes la nivelul B2. Dacé la etapa de
constatare 73.9% de studenti au dovedit nivelul de competentd de lecturd B1 si numai 26,08%
nivelul B2, atunci la etapa de control, in urma anchetei de autoevaluare administrate, nivelul B1
a fost Tnregistrat numai la 45,64% , iar nivelul B2 a fost atins de un numar mai mare de subiecti
educationali (54,34 %).

Tabelul 3.26. Rezultatele cantitative inregistrate de chestionarul de autoevaluare a

competentei de lectura a textelor de specialitate (grup experimental; etape constatare-control)

Bl.1 B1.2 B2.1 B2.2.
Pretest 36,95% 36,95% 23,91% 2,17%
Posttest 15,21% 30,43% 28,26% 26,08%

Analizand datele incluse in tabel, ajungem la concluzia ca fiecare subiect educational,
datorita fazei de interventie, si-a dezvoltat competenta de lectura, ridicandu-se pe scala de

evaluare cu un subnivel mai sus: B1.1 —B1.2.; B1.2—+»B2.1; B2.1—»B2.2.
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Tabelul 3.27. Rezultatele comparative ale chestionarului de autoevaluare a competentei de

lectura a textelor de specialitate si de interpretare a diagramelor

Competenta de lectura a textelor de specialitate

Bl | B2
etapa de constatare etapa de control

e Pot sa inteleg scrisori de recomandare Pot sa citesc rapoarte pe teme
si de motivare, care indica calitatile stiintifice, in care autorii lanseaza teorii
organizatorice, experienta de lucru si si conceptii not,
competenta profesionala; Pot sa inteleg literatura de specialitate

e Pot sd inteleg texte din corespondenta contemporana,
comerciala, care denotad o forma Pot sa inteleg texte de specialitate si sa
standarda si formule fixe de exprimare; alcatuiesc hartile lor cognitive;

e Pot sa inteleg texte publicistice de Pot sd inteleg texte de specialitate fara
orientare profesionala, adaptate suport grafic, alcatuind independent
gramatical; digrame sau tabele, reiesind din

e Pot sd inteleg continutul textelor de continutul lor pentru a Inregistra
specialitate scurte, cand este folosit un informatii relevante si notiuni-cheie;
limbaj standard clar si termeni Pot sa inteleg texte de specialitate, ce
intenationali; contin informatii de specialitate pe care

e Potsdinteleg texte de specialitate nu le cunosc in limba materna.
scurte, daca reflectd informatii faptice
pe care le cunosc in limba materna;

e Pot sd inteleg texte de specialitate mai
complicate, daca sunt reprezentate
grafic sau tabelar.

Competenta de interpretarea a diagramelor
Bl |

>BZ

Pot sd unesc un sir de elemente scurte,
simple si variate intr-o serie lineara de
puncte care se inlantuie intr-0 descriere
grafica,

Pot sd verbalizez diagrame, numai dupa
lectura textului de referinta;

Pot sa ma exprim clar si explicit, chiar
daca pauzele de cdutare a cuvintelor
sunt foarte evidente;

Pot sa expun laconic informatii
introductive, indicand tematica
abordata, sursa, perioada de tip,
elementele prezentate, fara a intra in
nuante;

Pot sa verbalizez o diagrama in mod
general, numai dupa lectura textului
aderent cu pregatire prealabila;

Pot sa prezint informatii de baza, numai
daca dispun de un model prefabricat de
formule standarde de exprimare.

Pot sa folosesc un numadr limitat de
articulatori pentru a lega frazele intr-un
discurs clar si coerent, cu toate ca intr-0
comunicare mai lunga pot interveni si
unele pauze;

Pot sa interpretez diagrame cu o fluenta
relativ constantd, luand cunostintd in
prealabil cu textul de specialitate ade-
rent; desi ezit uneori, cautand expresii
potrivite, pauzele lungi intervin rar;

Pot sa relatez informatii de baza, fara a
avea in fatd modele prefabricate;

Pot sa compar datele statistice, inre-
gistrate in diagrama,

Pot sa evidentiez parti pozitive si
negative, avantaje si dezavantaje;

Pot sa prezint exemple similare din
mediul socio-economic din Republica
Moldova sau din experientele traite si
cunostintele acumulate anterior.
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Studiind problema dezvoltarii competentei de lecturd a textelor de specialitate in limba
germand am determinat corelatia de interdependenti dintre motivatie, continuturi si strategii . In
aceasta ordine de idei, MTDCL implica conditiile psihopedagogice necesare pentru realizarea
obiectivelor cognitive, metacognitive si motivational-afective.

Factorii educatiei permanente: familia, universitate si societatea joaca un rol important n
formarea valorilor spirituale ale subiectilor educationali. Interesul fata de lectura literaturii de
specialitate poate fi cultivat atat de familie, cat si de mediul academic si social. Daca la etapa de
constatare 30,43% studenti din grupul experimental au recunosctut cd citesc din interes personal,
atunci la etapa de control numarul de studenti motivati a crescut la 58,69%. Faptul ca interesul
personal si nu familia sau universitatea 1i determina sa citesca literatuta de specialitate, ne
demonstreaza ca acesti studenti detin un nivel motivational inalt, cultivat de ambitia proprie.

Motivatia pentru lectura textelor de specialitate poate fi dezvoltatd in dependentd de
particularitatile individual-tipologice ale personalitdtii prin aboradrea unei perspective perso-
nalizate si active in procesul de lecturd, dezvoltand la studenti trasaturi de carcater, cum ar fi
ambitia, dorinta de a dobandi cunostinte temeinice, bucuria de a gasi singur solutia, dorinta de
afirmare. In aceasti ordine de idei, motivatia pentru lecturd exerciti un impact deosebit aupra
dezvoltarii spirituale si profesionale a subiectilor eductionali.

La intrebarea: Pentru ce invatati limba germana? Scrieti 3 motive principale, care va
determina sa invatati limba germana! Argumentati raspunsul dvs!(vezi Anexa 12) din cele trei
motive invocate la etapa de constatare, nici un student nu s-a referit la faptul ca invata limba
germand pentru a putea citi. Cele mai frecvente raspunsuri au fost urmatoarele: pentru ca sa
vorbesc in limba germand, Pentru ca vreau sa traiesc si sa lucrez in Germania, pentru ca vreau
sa urmaresc posturi TV si radio in limba germand. La etapa de control situatia s-a schimbat
radical, 80,43% studenti din grupul experimental au invocat in raspunsurile lor lectura textelor
de specialitate, evidentiind urmatoarele: pentru ca vreau sa-mi gasesc mai usor un loc de munca,
pentru a putea citi literatura de specialitate in limba germana ca sa devin un specialist mai bun;
pentru ca sd pot comunica in limba germand cu specialistii din Germania.

La intrebarea:Obisnuiti sa inlocuiti lectura cu emisiuni televizate, casete video/audio,
computer? Sau preferati sa cititi? decalajul dintre raspunsuri a fost considerabil, luand in vedere
rezultatele inregistrate de grupul experimental la etapa de constatare (84,78%) si la cea de
control (43,47%). Asadar, numarul de studenti, care prefera sa citeasca, a crescut cu 41,31%

In viziunea nostra, motivatia pentru lectura poate fi evaluati in dependenti de cat de mult,

cat de des si cat de concentrat se citesc texte de specialitate in limba materna si in germana.
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Din aceste considerente, chestionarul de autoevaluare a motivatiei a fost repetat la etapa
de control, constatand schimbari pozitive in atitudinea studentilor fatd de lectura textelor de
specialitate in limba germana.

Asadar, la intrebarea: Cdt de frecvent cititi literatura de specialtate in limba materna si in
limba germana? (vezi Anexa 12) studentii din grupul experimental au evidentiat o crestere
semnificativa a motivatiei in urma fazei de interventie. Daca initial studentii aveau un nivel de
frecventa de lectura a textelor de specialitate in limba germana insuficient (36,95%) sau minim
(36,95%), atunci la final majoritatea au confirmat un nivel mai inalt. Rezultatele cantitative
obtinute au fost incluse in tabelul urmator:

Tabelul 3.28. Analiza comparativa a frecventei lecturii textelor de specialitate ( TS ) in limba

maternd (LM) si 1n limba straina (LS). Grupul experimental la etapa de pretest si posttest

inalt mediu submediu minim insuficient
in fiecare zi de 2 oriin o data in o data in luna inainte de examen
saptamana saptamana
const. control | const. control | const. control | const. control | const. control
LM 2,17% 26,08% | 23,91% | 28,26% | 36,95% | 30,43% | 36,95% | 15,21% | - -
LS - - 2,17% 26,08% | 23,91% | 28,26% | 36,95% | 30,43% | 36,95% | 15,21%

Pentru a determina in ce masura a influentat faza de interventie asupra concetratiei in timpul
lecturii textelor de specialitate, am solicitat studentii sa raspundad la urmatoarea intrebare: Cat
timp citizi, fara sa va sustrageri, un text de specialitate in limba materna si in limba
germana?(vezi Anexa 12)

Tabelul 3.29. Analiza comparativa a concentratiei in timpul lecturii textelor de specialitate ( TS)

in limba materna (LM) si in limba straina (LS). Grupul experimental la etapa de pretest si posttest

inalt mediu submediu minim insuficient
45-60 min 30-45 min 15-30 min 5-15 min 0-5 min
const. | control | const. | control | const. | control | const. | control | const. | control
LM | 2,17% | 26,08% | 28,26% | 32,6% | 32,6% | 28,26% | 36,95% | 13,04% | - -
LS |- - 2,17% | 26,08% | 28,26% | 32,6% | 32,6% | 28,26% | 36,95% | 13,04%

Analizand rezultatele obtinute, constatam inca o data ca motivatia studentilor din grupul
experimental a crescut considerabil in urma fazei de interventie. Daca la etapa de constatre 36,95
% de studenti aveau un nivel minim de concentrare, atunci la etapa de control numai 13,04% de
studenti au ramas la nivelul initial.

La intrebarile: Ce texte ati dori sa utilizati la ore? Ce texte preferati sa cititi individual?
Alegeti sau propuneti! (vezi Anexa 12) nici un student la etapa de constatare nu a ales TS, iar la
etapa de control 54,34% studenti din grupul experimental au optat pentru utilizarea textelor de

specialitate la ore si 26,08% studenti au exprimat dorinta de a citi TS individual.
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Raspunsurile, pe care le-am primit la intrebarea: Ce dificultati aveti la lectura textelor de
specialitate? au fost incluse in tabelul urmator:

Tabelul 3.30. Dificultati comprehensive inregistrate la etapa de pretest si posttest

dificultati de termeni deficili structuri sintactice incarciatura
comprehensiune complicate informationala inalta
etapa de pretest 41,30% 28,26% 8,69%

etapa de posttest - 5,65% 54,34%

Asadar, la etapa de constatare 41,30% studenti din grupul experimental au inregistrat
dificultati elementare la nivel lexical. La etapa de control competenta de lecturd a studentilor din
grupul experimental a crescut considerabil, deoarece majoritatea dificultatilor au fost inregistrate
la nivel textual (54,34%0) si la cel sintactic (45,65%0), iar la nivel lexical au ramas 0% studenti.
Prin urmare, tragem concluzia: cu cat mai profund ne implicim in lecturd, cu atat mai bine
constientizdm Ce cunoastem si ce trebuie sd cunoastem. Studentii, care au dificultati
comprehensive din cauza unei cantitati mari de termeni necunoscuti, se blocheaza la nivel lexical
si nu percep continutul la nivel sintactic sau la nivel textual. Comprehensiunea are loc in lant,
daca nu intelegi cuvintele din care constd sintagma, atunci nu intelegi nici propozitia si nici
textul, format din mai multe propozitii.

Pentru a determina in ce masura strategia de lectura aplicatd in experimentul formativ a
influentat cresterea motivatiei pentru lectura textelor de specialitate, am solicitat studentii sa
raspunda la intrebarea: Determinati relavanta strategiilor indicate in baza experientei de lectura!
Care strategie o considerati putin relevanta, relevanta sau foarte relevanta? Argumentati (vezi
Anexa 12). Daca la etapa de constatare 58,7% dintre studenti au accentuat relevanta orga-
nizatorilor cognitvi, atunci la etapa de control 91,3 % dintre studenti au bifat aceasta optiune,
aducand urmatoarele argumente: ,,ma ajuta sa invag pentu ca ingeleg”, , inteleg mai bine §i
interpretez cu usurinta informatia”, ,,ma ajuta sa identific procese, legaturi, relatii”’, ,, inteleg
mult mai usor si memorizez mai repede, daca textul este prezentat schematic”, ,,ma ajutd sa
inteleg notiunile noi”, ,,invat mult mai rapid cuvinte noi” ,,ma ajuta sa ingeleg textul in
intregime”, ,,md ajutd sa comunic in limba germana”. Asadar, pe parcursul experimentului
studentii au inteles importanta diagramelor, care contribuie la dezvoltarea competentei de lectura a
textelor de specialitate in limba germana. Prin urmare, argumentele enuntate ne demonstreaza, prin
valori validate experimental, eficienta tehnologiei aplicate in experimentul formativ.

Prin urmare, studentii antrenati in faza de interventie au acumulat cunostinte, au antrenat
aptitudini abilitati si deprinderi, care exersate iIn mod simultan, au dezvoltat competenta de lectura a
textelor de specialitate in limba germana. Parcursul experimentului de formare demonstreaza

faptul ca aptitudinea lectorald, care presupune potentialul unei persoane de a obtine performanta
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in lectura, se dezvolta prin invatare si exersare, integrand metoda hartilor cognitive in strategia
de lecturd circulara, ceea ce contribuie nemijlocit la formarea cititorului avansat, interesat de
literatura de specialitate.

Asadar, tehnologia de dezvoltare a competentei de lecturd a textelor de specialitate in limba

germana valorificd aptitudinea lectorald, transformand-o in abilitate, in deprindere si in valoare:

Cunostinte acumulate din comprehensiunea textelor de specialitate

v

v

v

Cunostinte lingvistice:
cunoasterea terminologiei
economice si a structurilor

gramaticale specifice

Cunostinte de specialitate
din manuale de studiu, ziare,
reviste de specialitate si
corespondenta comerciala

Cunostinte existentiale:
potentialul intelectual
necesar motivatiei pentru
lectura

v

v

v

Aptitudini antrenate prin interpretarea textelor de specialitate

v

v

v

aptitudini lingvistice

alcatui, traduce si interpreta
texte de specialitate In limba
germana, in baza cunostintelor
lexico-gramaticale

aptitudini de specialitate

intelege structuri de
specialitate; de a analiza si
sintetiza texte de specialitate,
transformandu-le in harti
coanitive

aptitudini existentiale

reactiona adecvat in mediul
socio-profesional; de a

identifica probleme si de a
gdsi solutii pertinente

v

v

v

Valori dobandite prin integrarea cititorului avansat in mediul profesional

v

v

v

valori lingvistice
eficientizarea comunicarii
profesionale prin cunoasterea
limbajului economic german

valori profesionale
dezvoltarea profesionala prin
cercetare, insertie in mediul
profesional si schimb de
experienta

valori existentiale
dezvoltarea gandirii critice
si reflexive prin cooperare,
problematizare si
descoperire

Fig.3.11. Competenta de lectura a textelor de specialitate dezvoltata prin aplicarea MTDCL
In aceasta ordine de idei, figura prezenti demonstreazi ci competenta de lecturd a
textelor de specialitate in limba germand a fost dezvoltatd la nivel de cunoastere, aplicare si
integrare, mobilizdnd cunostinte, aptitudini si valori, cum ar fi eficientizarea comunicarii
profesionale prin cercetarea si schimb de experienta; dezvoltarea gandirii critice si reflexive prin
cooperare, problematizare si descoperire; sporirea motivatiei pentru autoperfectionare si insertia
activa in mediul profesional; formarea personalitatii prospective a cititorului avansat prin lectura

textelor de specialitate si stimularea dezvoltarii profesionale permanente.
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3.3.Concluzii la capitolul 3

Toate instrumentele implicate in experimentul pedagogic atestd cd studentii din grupul

experimental au evoluat considerabil. Aceasta se datoreaza eficientei metodei hartilor cognitive

integrate in strategia de lectura circulara.

1.

Pentru a identifica corect punctele critice, in care se produc dereglari si in care se impun
ameliorari, am chestionat atat cadrele didactice, cat si subiectii educationali. In urma
anchetelor administrate am constatat ca profesorul de limba germana, nefiind specialist in
economie, nu poate si nici nu e necesar sa inteleagad totalmente continuturile textelor
economice. Din aceste considerente, cadrele didactice 1isi construiesc actiunile in stricta
concordantd cu necesitatile, motivatiile, particularitétile si resursele studentilor, evidentiind eficienta
predarii centrate pe student.

Motivatia pentru lectura textelor de specialitate poate fi dezvoltatd in dependentd de
particularitatile individual-tipologice ale personalitatii studentilor prin abordarea unei
perspective personalizate si active in procesul de lecturd. In aceasta ordine de idei, studentii
au fost chestionati referitor la obisnuintele, preferintele si dificultatile de lectura. Rezultatele
anchetei confirma necesitatea de a implica studentii in selectarea textelor, deoarece motivatia
pentru lectura depinde direct de intersele, preferintele, dificultatile lectorale si eforturile
depuse de studenti pentru a intelege continuturile. Cercetarile efectuate vizeaza clar corelatia
evidentd dintre motivatia de a citi literatura de specialitate in limba materna si in limba
germand. Studentii, care obisnuiesc sd citeasca frecvent literatura de specialitate Tn limba
maternd, au demonstrat o frecventa mai inalta privind lectura textelor de specialitate in limba
germana. Pornind de la ideea ca frecventa e direct proportionald cu concentratia, ajungem la
concluzia: cu cat mai mult citim, cu atdt mai bine ne concentram. in aceastd ordine de idei,
conchidem cd interesul pentru lecturd e direct proportional cu: influenta factorilor educatiei
permanente, alegerea corecta a continuturilor potrivite si identificarea strategiilor lectorale
optime. Asadar, motivatia a fost evaluata in dependenta de cat de mult, cat de des si cat de
concentrat se citesc texte de specialitate in limba materna si germana.

Prin evaluarea initiald si finala am constatat nivelul de competenta de lectura a textelor de
specialitate, am demonstrat eficienta MTDCL, favorizdnd perfectionarea activitatii
didactice. Performantele studentilor ofera 0 imagine clara asupra calitatii activitatii de
lectura si sugereaza cai de perfectionare a stilului de predare promovat de profesor. Pentru
ca evaluarea sa fie obiectiva, corecta, echitabila si valida, au fost stabilite criterii de apreciere
si descriptori de performanta cu indicatori de evaluare calitativa si cantitativa. Pentru a asigura

masurarea corectd a aspectelor critice ale competentei de lectura, am aplicat matricea de
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specificatii cu 0 modalitate diferentiata de cuantificare a itemilor obiectivi, semiobiectivi si
subiectivi. La evaluarea testelor au fost luate in consideratie toate caracteristicile pedagogice
si psihologice ale competentei de lectura a textelor de specialitate, formulate teoretic in
capitolele anterioare, sintetizate prin urmare in indicatori de evaluare calitativa si cantitativa.
Grupul experimental a fost pe tot parcursul etapei de interventie antrenat si ghidat, pentru a
patrunde mai rapid si mai profund in esenta textului de specialitate printr-un algoritm bine
structurat, care vizeaza Strategia de lecturd circulard, integreaza metoda hartilor cognitive si
fundamenteaza praxiologic conceptul de lecturd logico-sugestiva, antrenand abilitdti de a
lucra corect cu textele de specialitate: de a extrage informatia importanta, de a gasi cuvintele-
cheie, de a elabora planul textului, de a aranja propozitiile in ordinea corespunzatoare, de a
schematiza logic textul si de a interpreta diagrama obtinuta.

Lipsa de experientd de lucru cu diagramele precum si insuficienta unei pregatiri strategice
privind lectura circulard a dezavantajat subiectii educationali din grupul de control, care au
progresat foarte putin de la nivelul initial de cunoastere. Reglementarea situatiei prin
proiectarea si aplicarea experimentald a MTDCL a demonstrat valoarea sugestiva a hartilor
cognitive, materalizate prin diagrame, in timpul lecturii circulare a textelor de specialitate in
limba germana. Diferentele considerabile dintre rezultatele obtinute de grupul experimental si
grupul martor evidentiaza eficientizarea competentei de lectura prin aplicarea MTDCL in
procesul educational, confirmand, prin urmare, ipoteza conform careia lectura ar putea fi
dezvoltata prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lectura circulara.
Rezultatele obtinute in faza de interventie demonstreaza eficienta procesului de dezvoltare a
comunicarii profesionale in baza lecturii textelor de specialitate in limba germana prin
acumularea abilitatilor de a produce mesaje corecte si coerente, interpretand obiectiv textele
de specialitate si diagramele aferente. Astfel, a fost confirmata ipoteza ca invatarea limbii
germane prin valorificarea metodiologica a textului de specialtate este posibila daca
finalitdtile formative au la bazd dezvoltarea competentei de lectura, realizatd prin
comprehensiunea si interpretarea corecta a continuturilor, contribuind la realizarea schimbului
de experientd intre specialistii din domeniu prin lecturd si comunicare in mediul profesional.
Asadar, tehnologia de dezvoltare a competentei de lecturd a textelor de specialitate in limba
dobandite subiectii edicationali, devin cititori avansati, care se pot integra cu succes In mediul

profesional.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Rezultatele cercetdrii au demonstrat actualitatea studiului, au validat inovatia stiintifica,
argumentand valoarea epistemologicd si praxiologicd a investigatiei. Sinteza teoreticd si
interpretarea datelor experimentale au condus la urmatoarele concluzii:

1. Se constatid si elucideazd argumentat ca lectura textelor de specialitate implica
delimitarea  elementelor cognitive si Tmbinarea lor ulteriord in structuri cognitive mai
complicate, care pot fi redate prin harti cognitive in forma de diagrame, prin intermediul carora
comprehensiunea textului poate atinge valori maxime. Asadar, diagramele includ parcursul logic
al proceselor descrise si 1i ajuta pe studenti sa inteleagad continuturile de specialitate, dezvoltand
gandirea vizuald, memoria logicd si imginatia prin anticipdri si prognoze, care vizeaza
desfasurarea in perspectiva a proceselor redate in textul de specialitate [107, p.79-82].

2. S-a demonstrat stiintific faptul ca insusirea limbii germane de specialitate la profilul
stiinte economice presupune dezvoltarea competentei de lectura a textelor de specialitate in
limba germand, in baza careia subiectii educationali sunt in stare sa inteleagd corect literatura
de specialitate in limba germana, invatand prin lecturd termeni noi in limba gemana, necesari
pentru a comunica fluent intr-un limbaj economic adecvat. Prin urmare, comprehensiunea si
aplicarea corecta a lexicului profesional devine conditie de bazd pentru insusirea limbii germane
de specialitate, care le deschide viitorilor economisti, cunoscitori de limba germana, noi
oportunitati de studiere si de angajare [5, p.61-64], [3, p.90-92].

3. Au fost descrise preceptele pedagogice ale Consiliului Europei care promoveaza
predarea centrata pe student si indeamna persoanele implicate in organizarea procesului de
invdtare a limbilor strdine sa-si construiasca actiunile in concordantd cu nevoile, motivatiile,
particularitatile si resursele studentilor. Din aceste considerente, CDU au rolul de mediator, care
dirjeazd din umbra procesul de insusire a limbii germane, avand ca suport didactic textele de
specialitate, selectate conform criteriilor de accesibilitate, utilitate si actualitate [6, p.86-91].

4. Reiesind din oportunitatile metodologice de eficientizare a lecturii textelor de
specialitate in limba germana au fost stabilite criteriile didactice de selectare a textelor de
specialitate pentru dezvoltarea competentei de lectura a textelor de specialitate in limba germana
la studentii economisti [8, p.193-198].

5. Studiul comparativ al curriculei universitare in planul cunoasterii de citre studenti a
limbajului economic a permis sa concluziondm asupra insuficientei de precizie in formularea
obiectivelor specifice dezvoltarii CLTS si selectarea continuturilor curriculare orientate spre

dezvoltarea la studentii economisti a CLTS [43, p. 176-181].
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6. Cercetarea pedagogica experimentald a condus la elaborarea instrumentelor
cercetarii (test si chestionare) care au permis identificarea reprezentarilor CDU despre
importanta dezvoltarii la studentii economisti a CLTS pentru comunicarea profesionala in limba
germana si stabilirea particularitatilor si a nivelurilor dezvoltarii CLTS [11, p. 46-49].

7. Experimentul pedagogic a creat contextul necesar pentru a argumenta practic cd a
fost solutionata problema eficientizarii dezvoltirii competentei de lecturd a textelor de
specialitate prin validarea Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a
textelor de specialitate in limba germana prin integrarea metodei hartilor cognitive in
strategia de lecturd circularad, avind ca finalitate formarea cititorului avansat, care asigura:

e dezvoltarea competentei de lectura prin formarea automatismelor de semantizare a
lexicului profesional 1n timpul lecturii, consolidarea §i memorizarea logicd a
terminologiei de specialitate, care implicd intrebuintarea corecta a lexicului profesional
in diverse situatii de comunicare profesionala [5, p. 61-64], [4, p.241-245];

e dobandirea de strategii de comprehensiune, interpretatre si documentare a textelor de
specialitate in limba germana in vederea stimularii studiului individual prin acumularea
de noi cunostinte si atingerea autonomiei in invatare[7, p.125-127];

e alcatuirea hartilor cognitive si interpretarea diagramelor ca forme de sintetizare a
literaturii stiintifice si ca metode de evaluare a competentei de lectura a textelor de
specialitate [108 p. 8-21];

e cultivarea interesului fatd de literatura de specialitate prin selectarea corectd a
continuturilor si aplicarea eficienta a strategiilor lectorale [8, p.193-198],[108 p. 21-144].

8. Au fost sintetizate valorile medii comparate ale competentei de lecturd formate

studentilor economisti si validate experimental din care s-a dedus cd datele grupului
experimental sunt superioare grupului de control, date ce confirma eficienta integrarii hartilor
cognitive, materializate prin diagrame, in lecturi circulare si logico-sugestive a textelor de
specialitate in limba germana. Studentii din grupul experimental au reusit sd traduca si sa
schiteze scheme logice in corespundere cu textul prelucrat, pe cand studentii din grupul de
control sunt capabili doar sd traduca textul. Din rezultatele experimentale conchidem ca
traducerea e doar redarea textului in limba straina, ceea ce nu implica de fiecare datd intelegerea
lui completd, iar intelegerea completd a textului nu implica de fiecare datda traducerea lui
adecvatad. Nivelul de Intelegere a textului nu poate fi apreciat prin calitatea traducerii, ci prin
capacitatea de elaborare a hartii cognitive, care reda scurt, clar si cuprinzator intreg continutul.
Asadar, comprehensiunea textului de specialitate e direct conditionata de capacitatea de a

reprezenta grafic continuturile si de a le interpreta ulterior [12, p. 49-53], [105, p. 99-102].

150



9. Se ilustreaza argumentat faptul ca comprehensiunea textelor de specialitate depinde de
eficienta strategiilor lectorale utilizate de cadrele didactice universitare si poate fi atinsa prin
lecturi orientative, extensive, intensive, esentializate, problematizate si euristice. Studentii din
grupul experimental au aplicat la nivel de automatisme abilitatile de lectura esentializata, pe cand
studentii din grupul martor au pierdut mult timp si efort in lecturi intensive. Anume aceasta a
format impedimentul principal la indeplinirea sarcinilor propuse. Tehnicile de lectura pe care le-
am cultivat in grupul experimental se conditioneazd reciproc. Literatura de specialitate
presupune, in primul rand, identificarea informatiilor importante, obiectiv realizat prin lecturi
extensive. Lectura extensiva combinatd cu cea orientativa si cea intensiva (in caz de necesitate)
formeaza lectura circular, strategie necesara pentru comprehensiunea si interpretarea obiectiva a
textelor de specialitate. Prin integrarea metodei hartilor cognitive 1n strategia de lectura circulara
am dezvoltat lectura logico-sugestiva, care implica lectura esentializata, lectura problematizata si
lectura euristica, solicitdind din partea subiectilor educationali o competentd lectorald mai
avansata (B1.2) [9, p.198-204].

10. Rezultatele cercetdirii au confirmat ipoteza investigatiei prin care CLTS a fost dezvoltata
eficace in conditiile universitare in care: au fost determinate reperele teoretice ale dezvoltarii
competentei de lectura a textelor de specialitate; au fost stabilite oportunitatile metodologice de
eficientizare a lecturii textelor de specialitate in limba germana; a fost realizat studiul comparativ
al curriculei universitare in planul cunoasterii de catre studenti a limbajului economic; au fost
stabilite criteriile didactice de selectare a textelor de specialitate pentru dezvoltarea competentei
de lectura a textelor de specialitate in limba germana la studentii economisti; au fost identificate
specificul si nivelurile dezvoltarii competentei de lectura si a dificultatilor studentilor economisti
privind lectura textelor de specialitate in limba germana; a fost dovedita eficienta si a fost validat
experimental Modelul tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de
specialitate in limba germana prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de lectura
circulara. Din considerentele expuse, recomandam implimentarea MTDCL a textelor de
specialitate in predarea limbii germane la profilul stiinte economice. Modelul elaborat cuprinde
atat criterii de selectare a continuturilor, cat si strategii inovatoare, care vizeaza dezvoltarea
comprehensiunii §i interpretarii textelor de specialitate prin integrarea hartilor cognitive in lecturi
circulare, generand strategia de lecturd logico-sugestiva. Pentru a simplifica procesul de lectura a
textelor de speialitate, recomandam utilizarea, in caz de necesitate, a Glosarului de termeni
economici elementari B1-B2 (vezi Anexa 17), pe care |-am elaborat in acest scop si l-am atasat in
anexa. Concomitent cu realizarea tezei am lucrat asupra suportului de curs Limbajul economic

german [108], pe care l-am editat recent si in care am elucidat valoarea practica a cercetarilor
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realizate. Atat vocabularul de termeni economici B1-B2, céat si suportul de curs [108],
imbunatatesc calitatea lecturii textelor de specialitate in limba germana la profilul stiinte
economice, contribuind la dezvoltarea comprehensiunii §i interpretarii continuturilor de
specialitate, abordate la orele academice [4, p. 241-245].

Problema stiintifica solutionata vizeaza optimizarea tehnologiei didactice universitare de
predare a limbilor strdine (limba germana) prin demonstrarea eficientei strategiei de lectura
circulard si a hartilor cognitive in abordarea textelor de specialitate; aplicarea in practica
universitarda a Modelului tehnologic de dezvoltare a competentei de lectura a textelor de
specialitate in limba germana din perspectiva facilitarii comunicarii profesionale a studentilor
economisti si integrarea de succes in mediul profesional.

RECOMANDARI

In intentia de a rezuma concluziile cercetarii formuldm anumite recomandiri metodologice
pentru cercetari ulterioare:

e pentru conceptorii de curricula universitara: de a selecta continuturilor de predare, luand
in consideratie criteriile de actualitate, utilitate si accesibilitate; de a conceptualiza cursul
de limbaj economic german in dependenta de profil (studenti traducatori; studenti
economisti) si in concordantd cu cerinfele CECRL, avand ca punct de reper modelele
curricululare indicate (vezi Anexa 15 ; Anexa 16);

e pentru CDU : de a aplica tehnologiile dezvoltarii competentei de lectura a textelor de
specialitate in limba germand prin integrarea metodei hartilor cognitive in strategia de
lectura curculara ; de a aprecia performantele studentilor prin intermediul indicatorii de
evaluare mentionati in teza (Anexa7, 9,11); de a propune studentilor texte originale din
domeniul managementului de afaceri, respectand principiul de dozare a efortului
cognitiv: de la texte de orientare profesionala la texte specializate, de la texte didactizate
la texte originale, de la texte oficial adminstrative -la texte publicistice si stiintifice;

e pentru studenti: de a citi texte de specialitate originale, de a interpreta diagrame, mijloace
logico-sugestive eficiente pentru comprehensiunea si interpretarea continuturilor,
consultand suportul de curs elaborat [108], precum si Glosarul de termeni economici
elementari B1-B2 (vezi Anexa 17), in scopul invatarii prin lecturd si insusirii limbajului
economic german necesar comunicarii profesionale.

e pentru cercetatori: de a dezvolta conceptele investigate, valorificandu-le din perspectiva

invatarii prin lecturd, dezvoltarii comunicarii profesionale si a traducerii specializate.
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Anexa 1
Glosar de termeni utilizati in cercetare

ABORDAREA OFENSIVA presupune pregitirea cititorului pentru continutul textului,
utilizand strategii lectorale [165, p. 153].

ABORDAREA DEFENSIVA presupune adaptarea textului in conformitate cu nivelul de
cunostinte a cititorului, optimizind textul prin omiteri sau prescurtari [165, p. 153].

CITIRE - provine din limba slava si desemneaza o receptare nespecializata, citirea e
considerata un instrument de dezvoltare intelectuala, care vizeaza in special formarea interesului
pentru lecturd [75, p. 78]; reprezintad o lectura pasiva, orientata spre descifrarea codului alfabetic
prin receptarea semnelor grafice si corelarea lor cu anumite semnificatii [53].

COGNITIV — se refera la cunoastere, privitor la cunoastere, capabil de a cunoaste [222,
p.98].

Procese cognitive - vizeaza recunoasterca rapida a literelor, cuvintelor si enunturilor ,
atribuindu-le, prin urmare, sensul potrivit [177, p. 80].

Procese cognitive superioare - incep odata cu descifrarea sensului global al textului, ceea ce
permite de a inregistra informatii relevante Tn memoria de lunga durata, creand respectiv un model
mental ca replica la dialogul dintre informatiile din text si cunostintele cititorului [177, p. 80].

COMPETENTA - reprezinti un ansamblu integrat de cunostinte, capacitati si aptitudini,

COMPETENTA LECT ORALA - ¢ un instrument cultural de baza, care e necesar, pentru
a corespunde cerintelor comunicative si interactive ale societatii, manifestate atat in viata cea de
toate zilele, cat si in profesie [117, p.13 ].

COMPETENTA LINGVISTICA - include cunostintele si deprinderile lexicale, fonetice,
sintactice si alte dimensiuni ale sistemului unei limbi, independent de valoarea sociolingvistica a
variatiilor sale si de functiile pragmatice ale realizarilor sale [19, p.19].

COMPREHENSIV - vizeaza caracteristica capacitatii de a patrunde in sens [37, p. 204].

COMPREHENSIUNE - intelegerea coerenta si substantiald a sensului literal, solicitand
prelucrarea unor continuturi si informatii prin aplicatii practice cu o reald calitate didactica ce se
vor constitui in modele semnificative si vor permite in timp sistematizari prin modelare si
algoritmizare [95].

COMPREHENSIBILITATE - este accesibilitatea textului, care devine conditia principala
pentru a dezvolta lectura si memoria logica si pentru a stimula productia textuald; e o metoda de
mediere a informatiilor dintre text si cititor, care cuprinde 4 dimensiuni: simplitate gramatical-

stilistica, redundanta semantica gi conflict conceptual [143].
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COMUNICAREA PROFESIONALA - poate fi dezvoltati prin lectura textelor de
specialitate, implicand procese cognitiv-constructive de comprehensiune si interpretare,
antrenand gandirea vizuala si memoria logica in procesul de lecturd prin prelucrarea informatiei
din prisma experientelor si cunostintelor acumulate anterior, atribuindu-le valente noi intr-un
anumit context social si profesional.

DIAGRAME - care potrivit lui Schnotz reprezinta fenomene abstracte, sesizate de psihicul
uman, nefiind percepute in viata reala [182, p. 95]; indica inventii culturale, care vizualizeaza
structuri, relatii, valori si procese prin intermediul codurilor conventionale [198, p. 16]; sunt
anumite pictograme speciale inzestrate cu un limbaj convetional, cunoasterca caruia asigura
intelegerea si interpretarea corectd a continutului textual si grafic; reprezintd mijloacele
didactice, care reflectd continutul global al textului.

EXPLICARE - denumita prima lectura, ca discurs didactic, solicita situatii —problema din
viata, releva problematizarea si invatarea prin descoperire pe exemple relevante cu identificarea
setului de achizitii anterioare necesar abordarii noului continut [95, p. 22].

FLUENTA - reprezinta abilitatea de a citi fragmentele de text corect, rapid, fara efort si cu
expresia corespunzatoare [220]; ajuta la facilitarea intelegerii informatiilor, prin eliberarea de
resurse cognitive si alocarea lor pentru interpretarea textului parcurs [224, p. 36].

GANDIRE VIZUALA - a fost introdus in psihologia cognitivd de R. Arnheim ca gandire
care asigurd crearea reprezentdrilor vizuale, codarea si decodarea lor in directia ceruta,
pozitionarea lor adecvata Intr-un sistem de referintd, evidentierea pe imagine a diverselor criterii
si proprietati ale obiectului cercetat [102, p. 75]; e o activitate cognitiv-constructiva, care
genereazad imagini, cu o anumita incarcaturd semnificativa, facand cunoasterea vizibila.

HARTA COGNITIVA - reflecta informatiile-cheie din text si relatiile dintre ele; metoda
folosita incd in sec.XIII de cétre filosoful Ramon Llull, pentru care sistemul conceptual avea
structura unui arbore, relatiile de interdependentad fiind evidentiate prin ramificatii, iar in sec.
XVIII economistul englez William Playfair [183] a redescoperit aceasta metoda, utilizand-0 in
extenso in economie; din perspectiva teorii cognitiviste a lui  Ausubel [246] harta cognitiva este
unul dintre cei mai sugestivi organizatori cognitivi si anticipativi de progres, care cuprinde
continutul unui text intr-o asamblare logica, integrand noi achizitii in contextul cunostintelor
insusite anterior; savantul Novak [28] sublinieaza ca aceasta metoda de reprezentare vizuala se
bazeaza pe faptul ca invatarea temeinica a noilor concepte depinde de cele existente si de relatiile
care se stabilesc intre acestea; denumitd harta mentald, care exploreaza zona potentialului
simbolic, metafizic si constructiv al mentalului uman si lasd urme, transmite mesaje, comunica

esente ale gandirii noastre printr-un limbaj condensat, frecvent sub forma iconica (Neacsu,
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Gardner, Joly); are forma unei reprezentiri grafice care permite vizualizarea organizarii pro-

cesarilor mentale a informatiilor legate de o problema de continut sau concept (Joita [61, p. 22 ]).
INTERPRETAREA - denumita lectura a treia, presupune activitatea in care studentul

cerceteaza, extrapoleaza, transfigureaza obiectul si creeaza ipoteze analogice [95, p. 22].

LECTURA - nu e o simpli capacitate de a descifra cuvinte si propozitii (decodare), ci e
una mult mai complexa, de a construi in baza celor citite sens si de a intelege textul in intregime
[117, p. 12]; reprezinta un proces personal, activ si holistic, ce presupune interactiunea a trei
factori: cititorul, textul si contextul lecturii [74].

LECTURA FILOLOGICA - ¢ orientatd spre consolidarea si memorizarea vocabularului
limbii [31].

LECTURA APROFUNDATA - accentueazi extragerea sensului implicit din text [31].

LECTURA ESENTIALIZATA - vizeazi deprinderea de a conspecta si de a lua notite
rezumative [31, p.212]; se concentreaza in jurul nucleelor semantice, abordand textul deductiv-
global, in scopul dezvoltarii profesionale; implicd operatii mentale de analiza si sinteza, utile
pentru a structura informatiile cheie in tabele sau diagrame si necesare pentru elaborarea
referatelor stiintifice In baza literaturii studiate; cuprinde lectura orientativa si extensiva, avand
un impact pozitiv asupra comprehensiunii si interpretarii textelor de specialitate.

LECTURA PROBLEMATIZATA - definiti succint ca deprindere de a sesiza situatii-
problema [31, p.212]; indeamna studentii sa caute solutii optimale, pentru a putea raspunde
corect la intrebarile Tnaintate; dezvoltd gandirea criticd §i creativd; promoveazd invatarea
colaborativa si auto-dirijata; stimuleaza dezvoltarea abilitdfilor de comunicare si favorizeaza
aplicarea rezolvarii problemelor in situatii noi .

LECTURA EURISTICA - se bazeaza pe metoda euristica , care presupune arta de a purta
o disputa cu scopul de a descoperi adevarul, promoveaza invatarea prin descoperire [206, p.
101-113]; vizeaza capacitatea studentilor de a citi printre randuri; mobilizeaza mai multe
capacitati: de a trage concluzii, de a prezice evenimente,de a trece de la problema expusa in text
la problemele cu care ne confruntam actual, construind o legatura logica intre ele.

LECTURA ORIENTATIVA - parcurge rapid textul de specialitate, luand in consideratie
semnele tipografice, titlurile si reprezentarile grafice aderente [156, p.36].

LECTURA EXTENSIVA — parcurge rapid si repetat textul de specialitate in scopul
extragerii informatiilor principale din text si eficientizarii comprehensiunii globale; poate fi
denumita lectura selectiva sau sintetica [199, p.26].

LECTURA INTENSIVA — denumiti lectura analitici a textului de specialitate in scopul
intelgerii detaliate [199, p.26].
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LIMBAJ DE SPECIALITATE - se caracterizeaza prin lexic eterogen, delimitat in doua
straturi relativ independente: lexicul neterminologic; lexicul specializat, format din: — lexicul
stiintific general, — lexicul specializat. Lexicul neterminologic contine cuvinte din limba comuna
si reprezintd baza pe care se construieste un text stiintific. Lexicul stiintific general cuprinde
termeni, care reprezinta fondul notional stiintific de baza intr-un domeniu specific cu o frecventa
foarte pronuntatd. Lexicul specializat este zona de specificitate a stilurilor functionale
nonartistice, in mod deosebit, a stilului stiintific. El este alcatuit din termeni ce se grupeaza in
diverse nomenclaturi si terminologii [14], [15],[25],[26],[30],[56],[60],[154].

LIMBAJ ECONOMIC GERMAN - consta din totalitatea sublimbajelor specializate din
domeniul economic, formand un mijloc de exprimare a specialistului, care asigura socializarea in
profesie, perfectionare si schimb de experienta [154, p.306 ].

MANAGEMENT - provenit din engleza ( to manage - de a administra, a conduce) si
adoptat, cu 0 semantica foarte complexa, care desemneaza stiinta conducerii organizatiilor si
conducerea stiintifica a acestora; este "procesul in care managerul opereza cu trei elemente

fundamantale - idei, lucruri si oameni - realizand prin altii obiectivele propuse"[235].

MEMORIE - e un caz particular al cunoasterii, cunoasterea trecutului; apargine
ansamblului mecanismelor cognitive interdependente, care pot fi calificate global drept
inteligenta [80, p.66 ].

METACOGNITIE - construieste personalitatea din punct de vedere instrumental-
operational; transformd subiectul educational intr-o persoana autoreflexiva, capabilda sa-si
determine motivatia interna pentru lecturd; vizeaza autonomia in invatare in scopul dezvoltarii
personale si profesionale [218, p. 53].

MODEL MENTAL (MODEL SITUATIONAL) - nivelul cognitiv cel mai superior [222,
p-98], care indica reprezentarea situatiei descrise in text [177, p. 80].

SEMNIFICATIE - reprezintd valoarea semanticd a cuvantului sau a enunfului,
independent de orice context [119, p. 67].

SENS - nu poate fi dedus numai din semnificatia cuvantului, ci depinde In mare masura

STRATEGII COGNITIVE - vizeaza deductia contextuald, intelegerea prin vizualizare
(imagini, scheme, diagrame), anticiparea, asocierea, contextualizarea si aplicarea informatiilor
noi in situatii similare [239, p. 27].

STRATEGII METACOGNITIVE - ghideaza planificarea lecturii, utilizarea strategiilor
cognitive adecvate, evaluarea resurselor necesare si monitorizarea eficientei performantei [216,

p. 23-26].
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STRATEGII SOCIAL-AFECTIVE - implica increderea de sine, diminuarea stresului,
sublinierea continua a propriului progres si a obiectivelor de realizat [239, p. 27].

STRATEGIA LECTORALA - reprezinti totalitatea metodelor mijloacelor si formelor de
invatdmant, care asigurd comprehensiunea si interpretarea textului de specialitate, prin
indeplinirea anumitor sarcini, naintate de catre cadrele didactice universitare [156, p. 57-58].

STRATEGIA DE LECTURA CIRCULARA - lansati initial in filisofie de
Schleiermacher, dezvoltata ulterior de Schlegel si preluata finalmente in didactica de cercetatorul
Leisen [165, p. 42] , consta din combinarea procedeelor didactice, care eficientizeaza
comprehensiunea textului de specialiatate; implica tehnici de lectura orientativa, extensiva si, in
caz de necessitate, tehnici de lectura intensiva a anumitor pasaje mai complicate din textul de
specialitate.

STRATEGIA DE LECTURA LOGICO-SUGESTIVA - solicitd un nivel de competenta
lectorala mediu sau avansat; imbina tehnicile de lectura esentializata, problematizata si euristica
formeaza puntea de legatura intre lectura textelor de specialitate si comunicarea profesionala.

TEHNOLOGIA DIDACTICA - este ansamblul structural al metodelor, mijloacelor de
invatamant, al strategiilor de organizare a predarii-invatarii, puse in aplicatie in interactiunea
dintre educator si educat [41, p. 80].

TERMEN - este unitatea de baza a sistemelor terminologice; exprima notiuni sau
denumeste concepte stiintifice teoretice, fenomene, procese, instrumente etc.; poseda 0
semantica speciald; reprezintd partea cea mai incarcata de informatie din lexicul specializat; are
un caracter functional, deosebindu-se de celelalte unitati lexicale prin aceea cd indeplineste
functii cu caracter profesional [14], [15],[25],[26],[30],[56],[60],[154],[60].

TERMINOLOGIA ECONOMICA - ¢ conceputd si grupatd, ca un sistem de termeni
economici, legati unul cu altul la nivel: notional, lexico-semantic, gramatical si al formarii
cuvintelor [59]. .

TEXT DE SPECIALITATE - e un document scris, ce denotd o unitate comunicativd de
dimensiuni variabile, realizatd prin coeziune si coerentd, caracterizat prin economie verbala,
valabilitate si precizie, care exercitd functia gnoseologicd de dezvoltare si explorare, contribuind
prin schimb de expientd si acces la surse de informatii factuale la formarea competentei

profesionale [186, p.324], [153, p. 239],[161, p. 234].
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Anexa 2
Chestionarul 1

Chestionar de determinare a dificultitilor didactice care intervin in procesul de
predare a limbii germane de specialitate (pentru cadrele didactice)

Va rugam sa raspundeti cat mai obiectiv la intrebarile indicate in vederea ameliorarii

demersul pedagogic de predare a limbii germane de specialitate.

Va asiguram ca rdaspunsurile dvs, vor fi utilizate concret in acest scop, pastrandu-va

confedentialitatea. Va mulsumim pentru colaborare!

1. Marecati nivelul de performanta lingvistica, care ar permite dupa parerea Dvs predarea

limbii germane de specialitate?

Nivele de competenta conform cadrul lingvistic european comun de referinta

A utilizator elementar B utilizator independent C utilizator experimentat

Al A2 Bl B2 C1 C2

2. Care sunt obiectivele predarii limbii germane de specialitate? Expuneti-va punctul de

vedere In dependenta de profilul studentilor, completand tabela de mai jos!
profil de studii Obiective

studenti
economist

studenti

traducatori

Care e rolul profesorului in predarea limbii germane de specialitate la profilul stiinte
economice?

Descrieti situatia Dvs ca pedagog si filolog solicitat sa predati limbaje de specialitate?
Cum credeti Dvs, e necesar ca profesorul de limba germana sd detind competenta
profesionald in economie? Argumentati raspunsul dvs cu exemple din experienta dvs.

Care sunt impedimentele, ce intervin in procesul de lectura a textelor de specialitate? Si
care ar fi modalitdtile de solutionare?



6. Marcati dificultatile de comprehensiune, care intervin frecvent in timpul lecturii textelor
de specialitate, utilizand indicatorii urmatori: X — problematic, XX - foarte problematic,
XXX — cel mai problematic.

profilul de | dificultati lexicale | dificultati gramaticale | dificultati de continut de specialitate
studii

studenti
economisti

studenti
traducatori

7. Cum ar putea spori motivatia studentilor pentru lectura literaturii de specialitate in limba
germana?

8. Care sunt textele de specialitate ce le utilizati mai frecvent la ore?

texte economice foarte rar rar Des foarte des

de corespondenta
comerciala

publicistice

stiintifice

9. Ordonati textele de specialitate dupa gradul de complexitate!

Texte economice Gradul de complexitate al textelor de specialitate

redus mediu Inalt nu stiu

de corespondenta
comerciala

publicistice

stiintifice

10. Ordonati textele de specialitate dupa importanta in formarea viitorilor specialisti!

Clasificarea textelor economice dupa importanta

publicistice oficial-administrative | stiintifice

studenti economisti

studenti traducatori

XXX — cel mai important; XX — foarte important; X — important
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11. Cat de utile sunt diagramelor in abordarea textelor de specialitate enumerate?
Texte economice Utilitatea diagramelor

inutil util Necesar

de corespondenta
comerciala
publicistice

stiintifice

12. Cat de des folositi diagrame la ora de limba germana? Argumentati raspunsul Dvs.

Frecventa utilizarii reprezentarilor grafice in lectura textelor

nu utilizez utilizez rar utilizez des utilizez foarte
deloc des

13. In ce masura utilizarea reprezentarilor grafice eficientizeaza comprehensiunea textelor de
specialitate? Argumentati raspunsul Dvs.
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Anexa 3.
Test initial
de evaluare a competentei de lectura a textelor de specialitate in limba germana
la profilul stiinte economice
Proba 1 (30 — puncte)
1. Cititi textul propus despre profilul firmei ,, EHRET !

Firmenprofil EHRET

DIN EN ISO 9001: 2008
Re-Zertifizierung Méarz 2015
Zertifikats-Nr. Q6770315

Die Firma EHRET hat sich auf Herstellung und Vertrieb von Labor- und Pharmatechnischen
Anlagen fiir Wissenschaft, Forschung und Industrie spezialisiert. Unser Produktionsprogramm
umfasst Labor- und Pharmagerite, Reinraum- und Isolatortechnik sowie Technik fiir Tierschutz,
-haltung und - forschung. Die Produkte werden von uns entwickelt - ggf. an Kundenwiinsche

angepasst -, gefertigt, vertrieben und durch unseren Service betreut.

Unsere Kompetenz stiitzt sich auf die komplette Selbstandigkeit in allen Bereichen, von der

e technischen Beratung durch den Vertrieb iiber die Umsetzung der Losungen in der
Konstruktion, dengesamten Konstruktionsprozess bis hin zur

» Blechverarbeitung und Zusammenbau sowohl in unserem Hause als auch bei unseren
Kunden vor Ort

» Endmontage der kompletten Elektrik, Steuer- und Regelungstechnik, SPS und
Registrierungseinrichtung

> Endkontrolle

http://www.ehretlab.com/

2. Alegeti raspunsul corect!
1) Worauf spezialisiert sich die Firma EHRET?
a) Die Firma EHRET spezialisiert sich auf Autoersatzteile.
b) Die Firma EHRET spezialisiert sich auf technische Anlagen fiir Forschung und

Wissenschatft.
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http://www.ehretlab.com/

2)

3)

4)

Woran werden die Erzeugnisse angepasst?

a) Die Erzeugnisse werden an die Wiinsche des Geschiftsfiihrers angepasst

b) Die Erzeugnisse werden an die Intereesen von Kunden angepasst

Wofiir sind die hergestellten Erzeugnisse bestimmt?

a) Mit unseren Produkten kdnnte man Laboratorien ausstatten

b) Unsere Produkte sind fiir Kindergirten bestimmt.

Worauf stiitzt sich die Kompetenz der Firma EHRET?

a) Die Kompetenz der Firma EHRET stiitzt sich weder auf Blechverarbeitung noch
auf Zusammenbau.

b) Die Kompetenz der Firma EHRET stiitzt sich auf die Endmontage der Steuer-
und Regelungstechnik

1)

2) 3) 4) punctaj

0-4 puncte

Atribuiti termenilor germani termeni echivalenti in limba roména!

termeni in limba germana termeni in limba romina

1) Vertrieb a) ingineria de control si reglare

2) Produktionsprogramm b) prelucrarea metalelor

3) Blechverarbeitung C) vanzari

4)Regelungstechnik d) program de productie

1) 2) 3) 4) punctaj
0-4 Puncte
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Dumneavoastri sunteti managerul intreprinderii mentionate si sunteti responsabil
de organizarea unui targ promotional. Completati textul invitatiei la targ cu

cuvintele necesare (0-5 puncte)!

Einladung
Messe ,
Datum,
Stand NR. 123
Sehr geehrter Herr ........................
Der Countdown lauft. In knapp einem Monat findet bereits zum ....... Mal die ........ -
Messe statt. Auch letztes Jahr haben .............. Besucher die Gelegenheit genutzt und

sich Informationen aus erster Hand verschafft.

Als unser Kunde sind Sie herzlich eingeladen, uns an unserem Stand ........... zu
besuchen. Gerne stellen wir Thnen unsere neuen Dienstleistungen vor. Es geht
vorwiegend um:

Geniessen Sie zudem ein Glas kostlichen Aperol Spritz und drehen Sie an unserem
Gliicksrad. Wer weiss, vielleicht ziehen gerade Sie den Hauptpreis und packen schon
bald den Koffer ...

Mit diesem Brief erhalten Sie Ihr Eintrittsticket. Sie wiinschen eine personliche Beratung
und mochten bereits vorgéngig einen Messe-Termin vereinbaren? Aber gerne!
Kontaktieren Sie uns einfach unter der Nummer ...................cociii

Wir freuen uns jetzt schon auf Thre Fragen und auf anregende Gespréche.

Schone Grisse
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5. Dumneavostra sunteti responsabil de vanzari si sunteti solicitat si completati textul

ofertei (0-5 puncte)!

Angebot
Absender ......................
Adresse ........ooveviiiniinnnn.
Telefon...........c..oeieinn.
Fax....oooooio
Empfanger ......................
Adresse ......cooeveiiiiiininn.
Telefon.........cooooviiiiiniie
Fax...oooo
Datum ...
Thre Anfrage von .............coooiviiiiiiiiiiiinin
Sehr geehrter Herr .................. , vielen Dank fiir [hre Anfrage.

Sie erhalten beigefiigt unser Angebot. Unser Vorlieferant hat schon eine Serie von 100
Stiick auf Lager, so dass wir Thnen derzeit eine Lieferung bis zur ....... ... Kalenderwoche
zusagen konnen. Allerdings miissen wir unseren Vorlieferanten innerhalb von sechs
Tagen informieren.

Der Preis firdie .........oooevviiiiiiiiiiiiinn, betrdgt zur Markteinfithrung
........... Euro pro Stiick, zuziiglich ......% Mehrwertsteuer. Wenn Sie sich zur
Abnahme von 10 Stiick entscheiden, konnen wir Ihnen einen Rabatt von ........ %
einrdumen.

Die Lieferung erfolgt frei Haus. Aufalle .............................. gewihren wir zwei
Jahre Garantie.

Sagt Thnen unser Angebot zu? Dann wiirden wir uns iiber Ihren Auftrag freuen.

In den ndchsten Tagen rufen wir Sie an.

Mit freundlichen Griflen

Vertrieb
- Anlage
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Dumneavostra sunteti interesat de produsele firmei mentionate. Completati textul

cererii (0-5 puncte)!

Anfrage
Sehr geehrte ...l ,

wir haben letzte Woche Thren Stand auf der ................. -Messe besucht und Ihre
..................................... Produkte gesehen, die uns einen guten Eindruck gemacht

Wir sind ein Unternehmen, das vor acht Jahren gegriindet wurde und beschéftigen uns
mit dem Verkauf der ....................c.oll. Produkte. Bis jetzt ist es uns gelungen,
den Markt im westlichen Teil des Landes gut zu bedecken. Wir suchen stindig nach
neuen und besten Produkten, um unsere Kunden zufrieden zu stellen.

Wir bitten Sie, uns ein ausfiihrliches Angebot zu machen, in dem Sie uns auch die Liefer-
und Transportbedingungen angeben. Wir sind auch daran interessiert, ob im Preis die
Verpackungs- und die Transportkosten inbegriffen sind. Schicken Sie uns, bitte auch
Kataloge, Muster, Preislisten und Broschiiren mit IThren Kosmetikprodukten.

Um sich von unserer Firma einen Uberblick zu machen, konnen Sie von unseren
Geschéftspartner Referenzen einholen. Wir legen Ihnen zwei Anschriften von
Geschiéftspartner bei, mit denen wir seit Jahren zusammen arbeiten.

Wenn lhre Produkte konkurrenzfdhig sind, konnte sich eine dauerhafte
Geschiftsverbindung ergeben.

Mit freundlichen Griilen
Verkaufsleiterin

Traduceti textul cererii completate (0-7 puncte)!
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Proba 2 (30 — puncte)
1. Priviti reprezentarea grafica si cititi textul ,, Deutsche Rente mit 67 — ein Vorbild

fiir ganz Europa?

Deutschland wird alter

Bevolkerung nach Altersgruppen
157 in Millionen Menschen

(Prognose)
429 40,7

51,1 51,0 50,1

Personen im er-
werbstihigen Alter
(20 bis 65 Jahre)

118,2

Zzhlen: . ' 16.6 Personen im
Statistisches Bun- : 14,1 : 2 Rentenalter
desamt, 2003 ! :

Prognose '

(iiber 65 Jahre)

mittlere Variante ' : C y : :
2001 2010 2020 2030 2040 2050
https://www.google.com/search?g=Studierende+in+deutschland+Grafik+beschreibe
n&biw

Die deutsche Rente mit 67 — ein Vorbild fiir ganz Europa?

Die deutsche Rente mit 67 — ein Vorbild fiir ganz Europa? Offenbar schon. Bundeskanzlerin
fordert mehr Engagement der Senioren. Vor allem in Schuldenstaaten. Doch das ist leichter
gesagt als getan.

Wenn es ums Arbeiten im Alter geht, herrscht in Europa munteres Durcheinander.
Frankreich hat die jiingsten Rentner, und ausgerechnet Griechenland zahlte bislang die

hochsten Renten an seine Ruhestéindler.

Kanzlerin Merkel forderte am Dienstag eine Anpassung der Urlaubs- und

Rentenregelungen in__der EU. Hintergrund sind die 16 Euro-Lander, denen der

milliardenschwere Rettungsfonds fiir Krisenzeiten Geld verspricht und auch auszahlen muss. ,,Es
geht auch darum, dass man in Liandern wie Griechenland, Spanien, Portugal nicht frither in Rente
gehen kann als in Deutschland, sondern dass alle sich auch ein wenig gleich anstrengen.

Ein Vergleich des Rentenalters in Europa zeigt, wie wichtig eine Angleichung ist. Die Rente

mit 67 ist in vielen europdischen Ladndern noch unbekannt, die Mehrzahl kennt
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http://www.focus.de/orte/griechenland/
http://www.focus.de/politik/deutschland/eu-merkel-fordert-einheitliches-rentenalter-in-europa_aid_628628.html
http://www.focus.de/politik/deutschland/eu-merkel-fordert-einheitliches-rentenalter-in-europa_aid_628628.html

die Rente mit 63 bis 65 Jahren. Dabei fordert die EU-Kommission seit vergangenem Sommer

mit ihrer Strategie 2020 eine deutlich ldngere Lebensarbeitszeit.

http://www.focus.de/finanzen/altersvorsorge/rente/rentenalter-in-europa-franzosen-arbeiten-nur-bis-

59 aid 628588.html

2. Incercuiti varianta corecta!

A) Die Bundeskanzlerin behauptet, dass es sinngemal wire, die Senioren in den
Schuldenstaaten mehr zu engagieren.
B) Die Bundeskanzlerin fordert Frithrente fiir Senioren aus den Schuldenstaaten.

A) In Frankreich gehen die Senioren ganz spét in die Rente

B) In Frankreich leben die jiingsten Rentner Europas

A) Die griechischen Ruhestdndler sind sehr unzufrieden, weil sie schon
jahrelang die niedrigsten Renten bekommen.
B) Obwohl Griechenland viele Probleme hatte, zahlte der Staat an die

Ruhestandler die hochsten Renten Europas.

A) Die Rente mit 67 ist in vielen europdischen Léndern ist schon iiblich.

B) Die Rente mit 67 ist eine grole Herausforderung fiir viele europdische Lénder

2. 3. 4. punctaj

0-4

3. Atribuiti termenilor echivalentele corespunzitoare in limba romana!

termeni in limba germana termeni 1n limba romana

1) Rettungsfond a) stat cu datorii

2) die Rentenregelung b) schema de pensii

3) die Angleichung c) fond de salvare

4)der Schuldenstaat d) echilibrare

1) 2) 3) 4) punctaj

0-5 Puncte
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4. Raspundeti la urmitoarele intrebari (0-5 puncte)!
1) In welchem Alter gehen die Deutschen in die Rente?
2) Warum fordert die Bundeskanzlerin mehr Angagement der Senioren vor allem in
Schuldenstaaten?
3) Was versteht man unter Anpassung der Urlaubs- und Rentenregelungen in der EU?
4) Was fordert die EU-Komission mit der Strategie 2020?

5. Completati textul lacunar cu cuvintele omise (0-5 puncte puncte)!

Deutschland hat ein demographisches Problem durch.................... Uber das Thema Rente
wird zurzeit heftig diskutiert. Streitpunkt ist.............. Dem Generationsvertrag muss die
jingere Generation durch ihre Beitrdge in die deutsche Rentenversicherung.................. an

Rentner und Behinderte finanzieren. Durch den demographischen Wandel in Deutschland sinkt
die Anzahl .............. Der demographische Wandel wird durch .................... und durch
Arbeitslosigkeit, bedingt. Im Gegensatz dazu steigt die Zahl der Rentner.Laut einer Umfrage
filhlen sich die berufstitigen Menschen ausgebeutet, denn sie zahlen gegenwirtig in die
Rentenversicherung ein, doch was wird wenn sie spidter mal Rentner sind? Wie viele
Beitragszahler gibt es dann und wie hoch wird der Rentenbeitrag sein, um ihre Rente zu
finanzieren?

(die laufenden Leistungen; die schrumpfende Bevolkerung; der Generationsvertrag; die
Beitragszahler; der Geburtenriickgang)

6. Completati diagrama de mai sus cu informatiile concrete privind situatia
demografici si varsta de pensionare din Republica Moldova (0-5 puncte)!

7. Interpretati diagrama de la inceputul textului (0-7 puncte)!

Proba 3 (40 — puncte)
1. Cititi textul si marcati numai 3 notiuni importante din text (0-3 puncte)!

Der einfache Wirtschaftskreislauf

Das einfachste Kreislaufmodell unterscheidet die Sektoren private Haushalte und
Unternehmen. In diesem Modell gibt es einen Geld- und einen Giiterkreislauf. Der Staat bleibt
ausgeklammert. Auch wirtschaftliche Beziehungen zum Ausland bleiben auler Acht, es wird
mithin eine geschlossene Volkswirtschaft unterstellt. Eine weitere Vereinfachung besteht in der
Annahme, dass die private Haushalte nicht sparen. Die erwerbstitigen Mitglieder der privaten
Haushalte arbeiten in den Unternehmen; fiir ihre Arbeitsleistung erhalten sie Einkommen. Einige
der privaten Haushalte stellen Unternehmen auflerdem Kapital zur Verfiigung, zum Beispiel,
indem sie Anleihen oder Aktien erwerben oder Gebdude sowie Grund und Boden verleihen. Fiir
diese Leistungen erhalten sie ebefalls Einkommen in Form von Zinsen, Dividenden, Pacht oder
Miete.

Somit flieft ein Giiterstrom — Arbeit, Boden, Kapital — von den private Haushalten zu den
Unternehmen. Umgekehrt flieft ein Geldstrom in Form von Einkommen von den Unternehmen
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zu den privaten Haushalten. Dieses Einkommen wiederum wird von den Haushalten fiir Giiter
und Dienstleistungen ausgegeben, die die Unternechmen anbieten, d.h. es flieBt ein Geldstrom
zuriick zu den Unternehmen und in Giiterstrom zuriick zu den Haushalten

(Wirtschaft heute, Bonn: 2006 p. 42)

2. Atribuiti termenilor indicati definitiile corespunzitoare (0-3 puncte)!

Termeni

Definitii

1. der Geldkreislauf

a. die Unternehmen produzieren Waren (Autos,
Schuhe usw.) und Dienstleistungen (Bankwesen,
Versicherungen, Schule usw.), welche von den
Haushalten gekauft, das heifit konsumiert werden.
Fir die Produktion dieser Giiter stellen die
Haushalte den Unternehmen ihre Arbeit, ihren
Grund und Boden, ihr Kapital und ihr Wissen zur
Verfligung. Der Giiterstrom umfasst alle Giiter, die
von einer Volkswirtschaft in einem Jahr erstellt
werden.  Addiert man alle Waren und
Dienstleistungen dieses Giiterstroms so erhélt man

das Bruttosizialprodukt.
http://www.marketinglexikon.ch/terms/2351

2. der Giterkreislauf

b. fir die Inanspruchnahme von Arbeit (Arbeiter),
Grund und Boden und Kapital (Geld) erhalten die
Konsumenten (Haushalte) Lohne, Zinsen und
Gewinne. Mit diesem Geld kaufen die
Konsumenten Waren und Dienstleistungen.
Dadurch flieBt das Geld wieder zu den
Produzenten. Der gesamte Geldsprom umfasst alle
Einkommen, welche ein Volk in einem Jahr
verdient. Die Summe dieser Entgelte bezeichnet

man als Volkseinkommen.
http://www.marketinglexikon.ch/terms/2351

3. die Anleihen

c. das sind Forderungspapiere, durch die ein Kredit
am Kapitalmarkt aufgenommen  wird. Im
Unterschied zu Privatkrediten werden Anleihen
offentlich und nur von juristischen Personen
begeben.  Sie  unterscheiden  sich  durch
abweichende Konditionen wie verschieden lange
Laufzeiten, Emissionswihrungen und
Verzinsungen. Letztere kann entweder fest,
variabel oder  strukturiert (abhingig von
bestimmten Ereignissen) sein. Ihr Kurs wird in

Prozent des Nominalwertes angegeben.
http://wirtschaftslexikon.gabler.de/Definition/anleihe.html
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Rispundeti la intrbéri (0-3 puncte)!

Welche Faktoren kdnnten den Wirtschafskreislauf weiter vereinfachen?

Wodurch wird den Unternehmen von privaten Haushalten Kapital zur Verfiigung
gestellt?

Wovon profitieren die privaten Haushalte, die ihr Geld in Unternehmen investieren?

. Aranjati enunturile in ordine logica (0-6 puncte)!

Somit flieBt ein Giiterstrom — Arbeit, Boden, Kapital — von den private Haushalten zu
den Unternehmen

Die erwerbstitigen Mitglieder der privaten Haushalte arbeiten in den Unternehmen und
erhalten dafiir Einkommen.

Einige der privaten Haushalte stellen Unternehmen auflerdem Kapital zur Verfiigung,
zum Beispiel, indem sie Anleihen oder Aktien erwerben oder Gebdude sowie Grund und
Boden verleihen

Fiir diese Leistungen erhalten sie ebefalls Einkommen in Form von Zinsen, Dividenden,
Pacht oder Miete.

Die wirtschaftlichen  Beziehungen zum  Ausland werden im einfachen
Wirtschaftskreislauf auch miteinbezogen

Der Staat bt keinen Einfluss auf den einfachen wirtschaftlichen Kreislauf aus.
Traduceti textul (0-7 puncte)!

Reprezentati textul in forma grafica (0-7 puncte)!

Interpretati reprezentarea grafica (0-7 puncte)!

Barem de notare

CECRL B1- utilizator independent B2 — utilizator avansat
B1.1. B1.2 B2.1 B2.2
punctaj minim (40-60) | submediu (61-70) | mediu (71 — 80) inalt (81 — 100)
40 - 50 | 51- 60 81—-90 | 91100
calificativ nota5 | nota6 nota 7 nota 8 nota9 | nota 10
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Anexa 4.
Rezultatele experimentale inregistrate la testului initial.
Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor obtinute de studentii economisti din grupul de
control si grupul experimental in faza de pretest.

Proba 1(30p.) | Proba 2 (30 p.) | Proba 3 (40 p.) Evaluare

text despre text publicistic | text stiintific scor calificativ

profilul firmei

GC
SE1 |18
SE2_|19 I
SE3 |19 £
SE4 |20
SES |21 L
SE6 |22 6
SE7 |23 6|
SE8 |25 o
SE9 |25 60 5 6 |
SEL0 | 26
SELL |27
SE2 |27
SE13 |29
SE14 |28 I
SEL5 | 30 Cll
SEL6 | 29
SEL7 |28
SE18 | 27
SE19 | 27 69 |10 |8 |
SE20 | 28 I
SE21 |27 I
SE22 | 28 I
SE23 | 27 E
SE24 | 30 El
SE25 | 28 I
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Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor obtinute de studentii traducitori din grupul
de control si grupul experimental in faza de pretest.

Probal (30p.) | Proba2(30p.) | Proba3 (40p.) Evaluare
text de prof. firm | text publicistic text stiintific scor calificativ
E E
ST21 | 24
SE22
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Anexa b.
Test final

de evaluare a competentei de lectura a textelor de specialitate in limba germana

la profilul stiinte economice

Proba 1 (30 —puncte)
1. Cititi textul propus despre profilul firmei ,,Bosch” ! Subliniati cuvintele cheie!

Adresse

Robert Bosch GmbH
Robert-Bosch-Platz 1
70839 Gerlingen

Bosch ist eine weltweit agierende Unternehmensgruppe, die in den Bereichen Technologie und
Dienstleistungen tétig ist.
Seinen Stammsitz hat Bosch in Gerlingen bei Stuttgart. Allein in Deutschland verfiigt die
Unternehmensgruppe iiber etwa sechzig Produktionsstandorte. Weltweit sind es circa 260. Sie ist
mit insgesamt gut 300 Tochter- und Regionalgesellschaften in mehr als sechzig Landern
vertreten. Uber Vertriebspartner sind Bosch-Produkte in rund 150 Staaten zu kaufen.
Dabei sind alle Aktivitdten und Tochtergesellschaften einem der drei Hauptsegmente zugeordnet:

® Kraftfahrzeugtechnik

® [ndustrietechnik sowie

® Gebrauchsgiiter und Gebédudetechnik
Die Kraftfahrzeugtechnik bildet mit rund 57 Prozent des Umsatzes den groBten
Unternehmensbereich der Bosch Gruppe. Mit knapp dreiBig Prozent folgen Gebrauchsgiiter und
Gebéudetechnik. Industrietechnik macht gut dreizehn Prozent des Jahresumsatzes aus.
Das Arbeitsfeld der Kraftfahrzeugtechnik ist wiederum in folgende Schwerpunkte unterteilt:

®Benzinsysteme

®Einspritzsysteme-Diesel

®Chassis Systemkontrolle

®Elektrische Systeme

® Anlasser und Generatoren

®Car Multimedia

® Automobilelektronik

® Automotive Aftermarket

®_enksysteme
Zur Industrietechnik gehoren die Geschiftsbereiche: Automatisierungstechnik,
Verpackungstechnik und Solarenergie

Der dritte Hauptbereich ist noch einmal in vier Geschéftsfelder gegliedert: Elektrowerkzeuge
Thermotechnik, Hausgeréte, Sicherheitssysteme

Um seine Position auf dem Markt zu halten, und wenn moéglich auch auszubauen, investiert
Bosch jédhrlich mindestens 3,5 Milliarden Euro in die Forschung und Entwicklung. Daraus

resultieren jedes Jahr mehrere tausend angemeldete Patente.

https://www.wer-zu-wem.de/firma/Bosch.html
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2. Alegeti raspunsul corect!
1) In welchen Bereichen ist Bosch tétig?
c) Bosch ist weder in Technologie noch in Dienstleistungen tétig
d) Bosch ist ein Unternehmen, das sich fiir die Versorgung neuer Technologien und
Diensleistungen einsetzt
2) Wo hat Bosch seinen Stammsitz?
c) Bosch hat seinen Stammsitz in Gerlingen
d) Bosch hat seinen Stammsitz in Stuttgart
3) Welcher Industriezweig bildet den gréBten Umsatz der Bosch-Gruppe?
€) Gebrauchsgiiter und Gebdudetechnik machen den grofiten Umsatz der Bosch-
Gruppe
d) Die Kraftfahrzeugtechnik bildet mit rund 57 Prozent des Umsatzes den grofiten
Unternehmensbereich der Bosch Gruppe.
4) In wieviel Landern sind Boschprodukte tiber Vertriebspartner zu verkaufen
c) Bosch-Produkte konnen heutzutage iiber Vertriebspartner in 150 Léndern
verkauft werden

d) 170 Staaten importieren Bosch- produkte tiber Vertriebspartner

1) 2) 3) 4) total punctaj

0-4 puncte

3. Atribuiti termenilor germani termeni echivalenti in limba roména!

termeni in limba germana

termeni in limba romana

1)Kraftfahrzeugtechnik

a) energie solara

2)Elektrowerkzeug

b)tehnologia de producere a
automobilelor

3)Verpackungstechnik

c)instrument de putere

4)Solarenergie

d)tehnologia de ambalare

4) total punctaj

0-4 Puncte
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4. Dumneavoastri sunteti managerul intreprinderii mentionate si sunteti
responsabil de organizarea unui targ promotional. Completati textul invitatiei la

targ cu cuvintele necesare (0-5 puncte)!

Anrede,

als Schnittstelle zwischen Innovation und Produktion bieten die Aussteller am SchauPlatz
........ auf der Messe ............. neue Anwendungen und Losungen auf der Basis von
Wir zeigen Ihnen auf unserem Stand gerne unsere

Besuchen Sie uns in Halle _, Stand __.
Gerne vereinbaren wir mit Thnen einen Gesprichstermin auf der Messe. Bitte setzen Sie
sich diesbeziiglich mit ..................ooviiiiiinnn.. in Verbindung. Gerne senden wir
Ihnen ein personliches Messeticket zu.

Mit freundlichen Grussen

5. Dumneavostra sunteti responsabil de vanzari si sunteti solicitat sa completati

textul ofertei (0-5 puncte)!

Angebot
Absender .........cccovueen.
Adresse .......cocveevevereenene.
Telefon....eeeccnennen.
FaX. i
Empfanger ..o
Adresse .......cocveevevernenene.
Telefon....coeeeccneennen.
FaXe s
Datum ...
Thre Anvrage von ..........ccoooeviiviniiiiiiininn.n

Sehr geehrter Herr .................. , vielen Dank fiir Thre Anfrage.

Sie erhalten beigefiigt unser Angebot. Unser Vorlieferant hat schon eine Serie von 100 Stiick auf
Lager, so dass wir Ihnen derzeit eine Lieferung bis zur ....... Kalenderwoche zusagen konnen.
Allerdings miissen wir unseren Vorlieferanten innerhalb von sechs Tagen informieren.

Der Preis firdie ........cocooviiiiiiiiii . betragt zur Markteinfiihrung ........... Euro
pro Stiick, zuziiglich ...... % Mehrwertsteuer. Wenn Sie sich zur Abnahme von 10 Stiick
entscheiden, konnen wir Ihnen einen Rabatt von ........ % einrdumen.

Die Lieferung erfolgt frei Haus. Aufalle .............................. gewihren wir zwei Jahre

Garantie.
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Sagt Thnen unser Angebot zu? Dann wiirden wir uns iiber Ihren Auftrag freuen.
In den ndchsten Tagen rufen wir Sie an.

Mit freundlichen Griiflen

Vertrieb

- Anlage

6. Dumneavostra sunteti interesat de produsele firmei mentionate. Completati textul

cererii (0-5 puncte)!

Anfrage
Sehr geehrte ...l ,

wir haben letzte Woche Thren Stand auf der ................. -Messe besucht und lhre
..................................... Produkte gesehen, die uns einen guten Eindruck gemacht haben.

Wir sind ein Unternehmen, das vor acht Jahren gegriindet wurde und beschéftigen uns mit dem
Verkauf der ..........ccooeiiiiiiiiiiin, Produkte. Bis jetzt ist es uns gelungen, den Markt im
westlichen Teil des Landes gut zu bedecken. Wir suchen stindig nach neuen und besten
Produkten, um unsere Kunden zufrieden zu stellen.

Wir bitten Sie, uns ein ausfiihrliches Angebot zu machen, in dem Sie uns auch die Liefer- und
Transportbedingungen angeben. Wir sind auch daran interessiert, ob im Preis die Verpackungs-
und die Transportkosten inbegriffen sind. Schicken Sie uns, bitte auch Kataloge, Muster,
Preislisten und Broschiiren mit Thren Kosmetikprodukten.

Um sich von unserer Firma einen Uberblick zu machen, konnen Sie von unseren
Geschiéftspartner Referenzen einholen. Wir legen Thnen zwei Anschriften von Geschéftspartner
bei, mit denen wir seit Jahren zusammen arbeiten.

Wenn Thre Produkte konkurrenzfahig sind, konnte sich eine dauerhafte Geschéftsverbindung
ergeben.

Herzlich dankend, verbleibe ich
Mit freundlichen Griflen

Verkaufsleiterin
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7. Traduceti textul cererii in limba materna (0-7 puncte)!

Proba 2 (30 puncte)

1. Priviti diagrama si cititi textul “Arbeitszeitkiirzung”

SO VIEL ARBEITEN VOLLZEIT-ERWERBSTATIGE

Die durchschnittlichen Wochen-Arbeitsstunden in ausgewdhiten EU-Landern
v

’ Danemark . —— Lettland =3
" . ‘A 3 40,5 &
Grofibritannien | ¥ e—— 38,8 %
429 =
¥ Polen :
5
Island Niederlande Deutschland 42,4 5
44,8 40,9 ' 41,5 x
E
=
Frankreich = ;
40,5 - :
: 2
Spanien L= Italien i
51,0 40,5 — Griechenland g
1442
DIEC WELT p

Mehr Ausreifler nach oben als nach unten

"Wann und wie lange genau die Deutschen tatsdchlich arbeiten, wissen heute auch die
Statistiker und Wissenschaftler nicht wirklich", sagt auch Alexander Spermann, Direktor fiir
Arbeitsmarktpolitik beim Forschungsinstitut zur Zukunft der Arbeit (1ZA). "Problem ist, dass die
tatsidchliche Arbeitszeit oft nicht mehr erfasst wird."

Hauptgrund dafiir sei der Wandel der Arbeit an sich. Die Zeiten, in denen Arbeiter
standardisierte Handgriffe erledigten und ihren Platz am Band beim Schichtwechsel dem
nichsten Kollegen tiberlie3en, sind in den meisten Firmen vorbei.

Selbst im Durchschnitt iiber alle Vollzeitbeschiftigten arbeiten die Deutschen deutlich mehr
als fiinfmal acht, also 40 Stunden in der Woche. Fiir das Jahr 2014 kamen die Statistiker von
Eurostat auf durchschnittlich 41,5 Wochenarbeitsstunden. Es muss also mehr Ausreiller nach
oben als nach unten geben.

Basis fiir die Daten ist die Arbeitskrafte-Erhebung des Mikrozensus, mit der die statistischen
Landesamter ein Prozent der deutschen Haushalte erreichen. Die tégliche Arbeitszeit wird darin
gar nicht erfasst, wohl aber die durchschnittliche Wochenarbeitszeit. Sie wird aus Tausenden von
Antworten berechnet auf die Frage nach der "normalerweise geleisteten Arbeitszeit je Woche,
einschlieBlich der regelmiBig geleisteten Uberstunden". Die Varianz der Antworten ist groB,
bestdtigen die Statistiker.
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Eigenverantwortung nimmt zu: 1ZA-Forscher Spermann weil3, warum: "Arbeitnehmer von
heute fithren ihre Aufgaben immer eigenverantwortlicher aus. Sie entscheiden selbst oder in
Teams, wie sie die ihnen gesetzten Ziele erreichen.” Und mit der zunehmenden
Eigenverantwortung dndern sich auch die Arbeitszeiten. "Da fallen vor Abgabe eines Projekts
viele, freiwillige Uberstunden an. In anderen Wochen ist es ruhiger, und man kann mal friiher
nach Hause gehen."

DGB warnt vor Missbrauch: Auch der Chef des Deutschen Gewerkschaftsbundes (DGB),
Reiner Hoffmann, warnte: "Es gibt Belastungsgrenzen, und eine liegt definitiv bei acht Stunden
Arbeitszeit. Das ist wissenschaftlich langst erwiesen." Die Arbeitgeber diirften die
Auswirkungen der Digitalisierung nicht "missbrauchen”, "um eine Rolle riickwérts bei den
Arbeitszeiten einzuleiten”.

Das deutsche Arbeitszeitgesetz aus dem Jahr 1994 schreibt acht Stunden als maximale
tégliche Arbeitszeit vor. Diese darf nur voriibergehend und in Ausnahmefillen auf maximal zehn
Stunden am Tag verldngert werden.

Arbeitgeberprisident Ingo Kramer hatte am Donnerstag vorgeschlagen, das Arbeitszeitgesetz
von einer tdglichen auf eine wochentliche Hochstarbeitszeit umzustellen. So konne die
Arbeitszeit individueller und flexibler auf die einzelnen Wochentage aufgeteilt werden.
Angesichts der fortschreitenden Digitalisierung sei eine Abkehr von den bestehenden starren
Vorschriften notig.
http://www.welt.de/wirtschaft/article144427507/Gibt-es-den-Acht-Stunden-Tag-ueberhaupt-
noch.html

2. Incercuiti varianta corecta!

A) Der Arbeitgeber kann die Stunden/Gehaltskiirzung einseitig durchsetzen.

B) Ohne die Zustimmung des Arbeitsnehmers darf der Arbeitgeber Ihre
Arbeitszeit nicht kiirzen

A) Arbeitgeber wollen den Acht-Stunden-Tag abschaffen

B) Arbeitgeber streben danach, die Arbeitszeit zu verldngern

A) Die maximale tigliche Arbeitszeit darf in Ausnahmeféllen auf maximal
zehn Stunden am Tag verldngert werden
B) Die maximale tdgliche Arbeitszeit darf auf keinem Fall zehn Stunden

iiberschreiten
A) Fiir das Jahr 2014 kamen die Statistiker von Eurostat auf durchschnittlich 41,5
Wochenarbeitsstunden
B) Die Arbeitszeit macht im jahr 2014 durchschnittlich 40 Stunden aus

1. 2. 3. 4. punctaj

0-4

3. Atribuiti termenilor abrevierile corespunzitoare

termeni in limba germana termeni in limba romina
1) Aktiengesellschaft a) GmbH
2) deutscher Gewerkschaftsbund b)Fa
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3) Gesellschaft mit beschrankter Haftung c) DGB

4) Firma d) AG

1) 2) 3) 4) punctaj

0-6 Puncte

4. Raspundeti la urmitoarele intrebari (0-5 puncte)!
1) Warum wird die Arbeitszeit nicht mehr erfasst?
2) Wieviel Stunden in der Woche arbeiten die Deutschen im Durchschnitt?
3) Wovor warnt der Chef des deutschen Gewerkschaftsbundes?
4) Wieviel Arbeitsstunden schreibt das deutsche Arbeitsgesetz aus dem Jahr 1994 vor?
5. Completati textul lacunar cu cuvintele omise (0-5 puncte)!
Ich arbeite in ................ seit fast 4 Jahren. Der Firma geht es momnetan nicht gerade
sehr gut. Vor ein paar Tagen hat mich meine Chefin angesprochen, das ich weniger
Stunden arbeiten miisste und mein Lohn entsprechend gekiirzt wird. Ich habe aber doch
.................. iiber 40 Stunden und............ Ich sehe mit ...........meine Exstistenz
gefdhrdet. Kann man mir einfach so ........... kiirzen?
http://www.123recht.net/forum_topic.asp?topic_id=59674&ccheck=1
(diese Kiirzung, der feste Lohn, das Dienstleistungsunternehmen, der Arbeitsvertrag, die
Arbeit/Gehalt)

6. Completati reprezentarea grafica cu informatiile, privind orele de lucru din
Republica Moldova (0-5 puncte)!
7. Interpretati diagrama (0-7)!

4. Arbeitszeit - Erlautern Sie die Grafik! Beschreiben Sie die wesentlichen
Informationen mit Hilfe der Redemittel!

Die Arbeitszeit-Verkiirzung
Tarifliche Jahresarbeitszeit

1960
2.120 Stunden

Freizeit-
gewinn:
380

u Stunden
/. Py

kiirzere Arbeitszel"

Proba 3 (40 — puncte)
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8. Cititi textul ,,Wirtschaftsordnungen” si marcati numai 3 notiuni importante din
text (0-3 puncte)!
Wirtschaftsordnungen

Die Beziehungen zwischen Produzenten und Verbrauchern regeln sich  durch
Ordnungsformen, die mit der Staatsordnung in Beziehung stehen und somit auch von
weltanschaulichen und politischen Einfliissen gepréigt werden.

In der freien Marktwirtschaft werden Giitererzeugung und Giiterverbrauch, d. h. Angebot
und Nachfrage durch die Entscheidungen der Produzenten und Verbraucher bestimmt, wobei
Angebot und Nachfrage tiber die Preisbildung entscheiden. Grundlage dieser Wirtschaftsordnung
ist das Privateigentum, die Vertrags-, Berufs-, und Konsumfreiheit, die der Staat garantiert, ohne
jedoch direkt in den Wettbewerb einzugreifen.

Anders verhdlt es sich bei der zenrtralen Planwirtschaft, in der alle Bereiche der
Wirtschaft von einer Stelle, vom Staat einheitlich  geplant und gelenkt werden. Die
Produktionsmittel sind im Besitz des Staaates, der einen Wirtschaftsplan fiir Produktion,
Verbrauch und Investition, Materialbeschaffung, Arbeitseinsatz und Einkommenszuweisung
erstellt und die Planverwirklichung stindig kontrolliert.

Die soziale Marktwirtschaft, wie sie sich in der Bundesrepublik entwickelt hat, orientiert
sich im groBen und ganzen am Modell der freien Marktwirtschaft. Durch staatliche
Rahmengesetzgebung soll jedoch ein echter Leistungsbewerb geschaffen und die Einschrinkung
des Wettbewerbs durch Monopole und Kartelle verhindert werden. Die Eingriffsmoglichkeiten
des Staates beruhen auf sozialpolitischen Erwidgungen, zum Beispiel dann, wenn
Wettbewerbsverstofle oder Unternehmenszusammenschliisse nachteilige Auswirkungen fiir
kleinere und kleine Unternehmen und fiir den Verbraucher haben.

Die produktionsentscheidungen werden unabhingig von staatlichen Eingriffen von den
privaten Unternehmen getroffen. Die Produktion und die Preisbildung werden durch Angebot
und Nachfrage bestimmt. Auch der Staat betétigt sich in bestimmten Bereichen (etwa
offentlicher Verkehr und Offentliche Versorgungsbetriebe) als Unternehmer. In den
Wirtschaftsprozess greift er zudem durch seine Konjunkturpolitik ein, indem er durch Auftrige
und Kredite eine Konjunkturabschwichung und durch Verringerung der Auftrige der
offentlichen Hand eine Konjunkturverhitzung zu verhindern sucht.

(L. Jung, Betriebswirtschaft, Lese-und Arbeitsbuch. Max Hueber Verlag, 1997, S.24)
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9. Atribuiti termenilor indicati definitiile corespunzatoare (0-3 puncte)!

Termini Definitii

1. Vertragsfreiheit Das Recht der Verbraucher, mit ihrem
verfiigharen Einkommen die Produkte und Dienstleistungen zu
erwerben, die sie selber auswéhlen, weil sie ihrem personlichen
Bedarf entsprechen und ihnen das Preis-Leistungsverhiltnis,
also das Verhiltnis zwischen der gebotenen Qualitit und
der Forderung des Anbieters, angemessen erscheint.
http://www.wirtschaftslexikon.co/d/konsumfreiheit/konsumfrei

heit.htm
2. Berufsfreiheit Recht der Schuldverhiltnisse beherrschender Aspekt  der
Privatautonomie, der besagt:

(1) Dass jedermann frei dariiber entscheiden kann, ob er einen
Vertrag abschlieflen will oder nicht, und
(2) dass die Parteien den Inhalt der Vertrdge frei bestimmen
konnen, ohne an die gesetzlichen Vertragstypen gebunden zu
sein (Vertrag sui generis).

3. Konsumfreiheit Nach Artikel 12 des Grundgesetzes haben alle Deutschen das
Recht, Beruf,Arbeitsplatz und Ausbildungsstitte frei zu wihlen.
Da die BundesrepublikMitglied in der Européischen Union ist,
gilt dieses Grundrecht auf freie Berufswahl auch fiir Biirger aus
den anderen EU-Staaten.

http://www.rechtslexikon.net/d/berufsfreiheit/berufsfreiheit.ntm

10. Raspundeti la intrbari (0-3 puncte)!
1) Erldutern Sie , aus welchen Griinden der Staat bei Konjunkturabschwichung und -
tiberhitzung in den Wirtschaftsprozess eingreift. Geben Sie, wenn moglich, Beispiele.
2) Monopole und Kartelle: Erklaren Sie diese Beiden Begriffe
3) Welche Rolle spielt der Wettbewerb fiir die Wirtschaft.
11. Aranjati enunturile in ordinea logica (0-6 puncte)!
e Die produktionsentscheidungen werden unabhingig von staatlichen Eingriffen von
den privaten Unternehmen getroffen.
e Die Eingriffsmoglichkeiten des Staates beruhen auf sozialpolitischen Erwdgungen,
zum Beispiel dann, wenn Wettbewerbsverstofe oder  Unternehmens-
zusammenschliisse nachteilige Auswirkungen fiir kleinere und kleine Unternehmen

und fur den Verbraucher haben.
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e Auch der Staat betitigt sich in bestimmten Bereichen (etwa 6ffentlicher Verkehr und
offentliche Versorgungsbetriebe) als Unternehmer.

e Die Produktion und die Preishildung werden durch Angebot und Nachfrage bestimmt.

e Durch staatliche Rahmengesetzgebung soll jedoch ein echter Leistungsbewerb
geschaffen und die Einschrankung des Wettbewerbs durch Monopole und Kartelle
verhindert werden.

e Die soziale Marktwirtschaft orientiert sich am Modell der freien Marktwirtschaft

12. Traduceti ultimul fragment din text (0-7 puncte)!

13. Reprezentati textul in forma grafica (0-7 puncte)!

freie Marktwirtschaft zentrale Planwirtschaft soziale Marktwirtschaft

14. Interpretati reprezentarea grafica (0-7 puncte)!

Barem de notare

CECRL B1- utilizator independent B2 — utilizator avansat
B1.1. B1.2 B2.1 B2.2
punctaj minim (40-60) submediu (61- mediu (71 — 80) inalt (81 — 100)
40 - 50 | 51- 60 70) 81-90 | 91100
calificativ nota5 | nota6 nota 7 nota 8 nota9 | nota 10
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Anexa 6.

Valori comparate ale competentei de lectura inregistrate de studentii din grupul de control
si grupul experimental la etapa de posttest si pretest.
Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor obtinute de studentii economisti din grupul

experimental in faza de pretest si posttest.

Proba 1

Proba 2

Proba 3

Evaluare

SE1
SE2

SE3
SE4
SES
SE6
SE7
SE 8
SE9
SE10
SE11
SE12
SE13
SE14
SE15
SE16
SE17
SE18
SE19
SE20
SE21
SE22
SE23
SE24

text de prof. firm

text publicistic

text stiintific
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Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor obtinute de studentii traducéitori din grupul
grupul experimental in faza de pretest si posttest.

Proba 1

Proba 2

Proba 3

Evaluare

ST1

ST2

ST3

ST4

ST5

ST6

ST7

ST8

STO

ST10

ST11

ST12

ST13

ST14

ST15

ST16

ST17

ST18

ST19

ST20

ST21

SE22

text de prof. firm

text publicistic

text stiintific
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Scor
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Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor obtinute de studentii economisti din grupul
de control si grupul experimental in faza de posttest.

Proba 1

Proba 2

Proba 3 Evaluare

text de prof. firm

GC

SE1l

26

SE2

25

SE3

26

SE4

25

SES

26

SE6

25

SE7

26

SE8

24

SE9

23

SE10

27

SE11

28

SE12

27

SE13

28

SE14

27

SE15

27

SE16

29

SE17

29

SE18

28

SE19

27

SE20

27

SE21

28

SE22

29

SE23

28

SE24

29

SE25

28

text publicistic

text stiintific scor calificativ
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Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor obtinute de studentii traducatori din grupul
de control si grupul experimental in faza de posttest

Proba 1

Proba 2

Proba 3

Evaluare

text de prof. firm

GC

ST1

23

ST2

23

ST3

23

ST4

23

STS

26

ST6

26

ST7

27

ST8

26

ST9

26

ST10

27

ST11

26

ST12

28

ST13

27

ST14

29

ST15

28

ST16

28

ST17

28

ST18

28

ST19

28

ST20

28

ST21

SE22

30

text publicistic

text stiintific
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Anexa 7

Grila de evaluare a competentei de lectura a textelor de specialitate

Niveluri de
competenta

Descriptori pentru competenta
de lectura conform CECRL

Descriptori pentru competenta de lectura a
textelor de specialitate (elaborat de noi)

C2 maiestrie/ perfectiune

Poate sa citeasca cu usurinta
orice tip de text, chiar daca este
abstract sau complex din punct
de vedere lingvistic sau al
structurii, de exemplu, manuale,
articole specializa-te si opere lite-
rare.

C2.2 Poate sa citeasca ,,printre randuri”
literatura de specialitate si sa inventeze
conceptii noi, reprezentandu-le grafic.

C2.1 Poate sa inteleaga texte de specialitate
lungi si complicate si sd prognozeze
dezvoltarea de mai departe a fenomenelor si
proceselor descrise;

Poate sa inteleagd articole, referate si teze
stiintifice, tratand critic problemele abordate.

C utilizator experimentat
C1 autonom

Poate sa inteleaga texte faptice si
literare  lungi si  complexe,
sesizand diferentele stilistice;

Poate sa inteleagd articolele
specializate  si  instructiunile
tehnice lungi.

C1.2 Poate sa identifice problemele abordate
in text si sa propuna variante de rezolvare.

C1.1 Poate sa inteleagd texte de specialitate
lungi si complicate si sa sesizeze semnificatiile
implicite;

Poate sa inteleagd texte de specialitate si sa
extragd informatii teoretice, aplicandu-le 1in
practica fara ajutorul profesorului.

B independent
B2 avansat
/ independent

Poate sd citeascd articole si
rapoarte pe teme contemporane,
in care autorii adoptd anumite
atitudini si puncte de vedere;
Poate sa inteleagd proza literard
contemporana;

Poate sa inteleaga ideile
principale din texte complexe pe
teme concrete sau abstracte,
Poate citi cu un mare grad de
autonomie adaptdnd modul si
viteza de lecturda la texte si
obiective diferite.

B2.2. Poate sa inteleagd texte de specialitate
suport grafic, independent
digrame sau tabele reiesind din continutul lor
pentru a inregistra informatii relevante si
notiuni cheie;

Poate sa inteleagd texte de specialitate, ce
contin informatii pe care nu le cunosc in limba
materna

fara alcatuind

B2.1.Poate sd citeascd rapoarte pe teme
stiintifice, In care autorii lanseazd teorii si
conceptii noi.

Poate sa inteleagd literatura de specialitate
contemporana.

Poate sa inteleaga texte de specialitate si sa
alcatuiasca schemele lor logice.
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B1 nivel-prag/ independent

Poate citi texte faptice directe
asupra unor subiecte ce se referd
la domeniul si interesele sale cu
un  nivel  satisfacitor  de
comprehensiune;

Poate sa inteleaga texte redactate,
in principal, intr-un limbaj uzual
sau referitor la activitatea
profesionald;

Poate sa inteleaga descrierea
evenimentelor, exprimarea
sentimentelor si a urdrilor din
scrisori personale.

B1.2.Poate sd inteleagd continutul textelor de
specialitate scurte, cand este folosit un limbaj
standard clar si termeni intenationali;

Poate sa inteleaga texte de specialitate scurte,
dacd reflectd informatii faptice pe care le
cunoaste in limba materna;

Poate sd inteleaga texte de specialitate mai
complicate, daca sunt reprezentate grafic sau
tabular

scrisori  de
care indica

B1.1.
recomandare i
calitatile organizatorice, experienta de lucru si

Poate sd inteleaga
de motivare,

competenta profesionala,

Poate sd inteleagd texte din corespondenta
comerciald, care denotd o forma standarda si
formule fixe de exprimare;

Poate sa finteleagd texte publicistice de
orientare profesionala, adaptate grammatical.

A elementar

A2 intermediar/ de supravietuire

Poate 1intelege texte scurte si
simple contindnd un vocabular
extrem de frecvent, inclusiv un
vocabular international comun;

anumite

Poate sa  gaseasca

informatii previzibile in diverse

materiale cotidiene (de ex.,
reclame, prospecte, meniuri,
orare);

Poate sa inteleagd scrisori

personale scurte si simple.

A2.2 Poate sa inteleaga cv-uri scurte, anunfuri
de angajare sau de chirie, daca contin cuvinte
si expresii simple;

Poate sa inteleagad texte publicitare simple si
scurte despre un anumit produs;

Nu poate sa inteleaga texte de specialitate

A2.1 Poate sa citeasca texte foarte scurte si
simple de orientare profesionala,

utilizarea permanenta a dictionarului;
Poate sa inteleaga sensul cuvintelor , dar
infrunta dificultdti in perceperea sensului

numai cu

propozitiei i a textului 1n intregime

Al introductiv/ de

descoperire

Poate sa inteleagd nume cu-
noscute, cuvinte si propozitii
foarte simple, de exemplu din
anunturi, afise sau cataloage;
Poate intelege texte foarte scurte
si foarte simple.

Poate sa  inteleaga termeni de specialitate
internationali, care corespund specializarii;
Poate sa citeasca si sa inteleaga carti de vizita,
carti postale, e-mailuri scurte, telegrame,
uneori cu utilizarea dictionarului;

Nu poate sa inteleaga texte de specialitate.
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Chestionar 2

Chestionarul de autoevaluare a nivelului competentei de lectura a textelor de specialitate
(pentru studenti)

Va rugam sa va apreciati nivelul dvs. in baza afirmatiilor din chestionar prin bifarea nivelului

descifrat in legenda.

Anexa 8.

1 2 3 4 5 6
Foarte putin Putin Suficient Mediu Bine Foarte bine
itemi 4 5 6

Citesc si inteleg termeni de specialitate
internationali, care corespund specializarii
mele.

citesc si inteleg caryi de vizita, care indica
detalii personale, de exemplu, numele,
nationalitatea, adresa si profesia.

Citesc si inteleg carti postale, e-mailuri scurte
sau telegrame, uneori cu utilizarea
dictionarului.

Citesc si inteleg texte foarte scurte si simple de
orientare profesionald, numai cu utilizarea
permanenta a dictionarului.

Citesc si Inteleg sensul cuvintelor , fard a
intelege sensul propozitiei si a textului.

Citesc si inteleg cv-uri scurte, anunturi de
angajare sau de chirie, daca contin cuvinte i
expresii simple.

Citesc si inteleg texte publicitare simple si
scurte despre un anumit produs.

Citesc si inteleg scrisori de recomandare si de
motivare, care indicd calitatile organizatorice,
experienta de lucru si competenta profesionala.

Citesc si inteleg texte din corespondenta
comerciala, care denotd o forma standarda si
formule fixe de exprimare.

Citsc si inteleg texte publicistice de orientare
profesionald, adaptate gramatical.

Citesc si inteleg continutul textelor de
specialitate scurte, cand este folosit un limbaj
standard clar si termeni intenationali .

Citesc si inteleg texte de specialitate scurte,
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daca reflecta informatii faptice pe care le
cunosc 1n limba materna.

Citesc si inteleg rapoarte pe teme stiintifice, in
care autorii lanseaza teorii si conceptii noi.

Citesc si Inteleg literatura de specialitate
contemporana.

Citesc si inteleg texte de specialitate mai
complicate, daca sunt reprezentate grafic sau
tabelar.

Citesc si inteleg texte de specialitate, alcatuind
schema lor logica.

Citesc si inteleg texte de specialitate fara
suport grafic, alcatuind independent digrame
sau tabele reiesind din continutul lor pentru a
inregistra informatii relevante si notiuni-cheie.

Citesc si Inteleg texte de specialitate, ce contin
informatii de specialitate pe care nu le cunosc
in limba materna

Citesc si inteleg texte de specialitate lungi si
complicate, sesizand semnificatiile implicite.

Citesc si inteleg texte de specialitate, extrag
informatii teoretice, aplicandu-le in practica
fara ajutorul profesorului.

Identific problemele abordate in text si propun
variante de rezolvare.

Citesc si inteleg texte de specialitate
complicate, prognozand dezvoltarea de mai
departe a fenomenelor si proceselor descrise

Citesc si inteleg articole, referate si teze
stiintifice, tratand critic problemele abordate.

Citesc ,,printre rinduri” literatura de
specialitate si Incerc sa inventezi conceptii
noi, reprezentandu-le grafic.
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Anexa 9

Grila de evaluare a competentei de interpretare a diagramelor

Nivele

Monologul continuu - argumentarea de

exemplu in timpul unei dazbateri
(CECRL p.69)

Interpretarea diagramelor
(elaborata de noi)

C|C2

Poate face descrieri clare si curgatoare, ela-
borate si adeseori memorabile.

Poate prezenta cu siguranta un subiect
complex, bine construit, unui auditoriu caruia
el nu-i este familiar, structurand si adaptand
expunerea cu suplete pentru a raspunde
nevoilor acestui auditoriu;

Poate face fata unei chestionari dificile, chiar
ostile.

Poate sa prognozeze dez-
voltarea de mai departe a
fenomenelor abordate;

Poate sa completeze diagrama
cu elemente noi, pentru a crea
imaginea deplind a situatiei de
fapt.

C1

Poate face o descriere clara si detaliata a unor
subiecte complexe;

Poate face o descriere sau o istorisire
elaborata, integrand in ele teme secundare,
dezvoltand anumite puncte si incheind printr-o
concluzie adecvata;

Poate face un expozeu clar si bine structurat
privind un subiect complex, dezvoltand si
confirmand punctele sale de vedere destul de
indelung cu ajutorul unor elemente secundare,
al justificarilor si exemplelor pertinente;

Poate gestiona obiectiile in mod corect,
raspunzand la ele cu spontaneitate si aproape
fara efort.

Cl.2.Poate sia explice cauzele
care au provocat schimbari in
mediul socioeconomic;

Poate sa-si argumenteze punctul
de vedere prin exemplificari
proprii;

Poate sa traga concluzii.

C1.1. Poate sa interpreteze pro-
cese de crestere si descrestere,
progres si regres prezentate
statistic.

Poate dezvolta metodic 0 argumentatie
scotand in evidenta punctele semnificative si
elementele pertinente;

Poate dezvolta o argumentatie clara, largindu-
si si confirmandu-si punctele de vedere cu
argumente secundare si exemple pertinente;
Poate inldntui argumentele cu logica;

Poate explica un punct de vedere asupra unei
probleme, infatisdnd avantajele si neajunsurile
diverselor optiuni;

Poate face un expozeu clar, bine pregatit,
avansand motive pro sau contra unui punct de
vedere particular si prezentand avantajele si
dezavantajele diverselor optiuni, dovedind
adeseori o naturalete si o fluenta de exprimare
remarcabile.

B2.2.Poate sa evidentieze parti
pozitive si negative, avantaje si
dezavantaje;

Poate sa prezinte exemple
similare din tarda sau din
experientele  traite §1  cu-
nostintele acumulate anterior.

B2.1.Poate sa relateze informa-
tit de bazad, fara a avea in fatd
modele prefabricate;

Poate sa compare datele
statistice, inregistrate in
diagrama.
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Bl

Poate dezvolta destul de bine o argumentatie
pentru a fi inteles fara dificultate

Poate argumenta succint si da explicatii
referitoare la anumite opinii, proiecte si
actiuni;

Poate face un expozeu pregatit simplu si
direct, asupra unui subiect familiar din
domeniul sau, care sa fie destul de clar pentru
a fi urmadrit fara dificultate in cea mai mare
parte a timpului si 1n care punctele importante
sa fi e explicate cu destuld precizie.

B1.2. Poate sa verbalizeze o
diagrama in mod general, numai
dupa lectura textului aderent cu
pregétire prealabila;,

Poate sd prezinte informatii de
baza, numai daca dispune de un
model prefabricat de formule
standarde de exprimare.

B1.1. Poate si expund laconic
informatii  introductive, in-
dicand tematica abordata, sursa,

Chestionar 3

Chestionar de autoevaluare a competentei de interpretare a diagramelor

(pentru studenti)

Va rugam sa va apreciati nivelul dvs. in baza afirmatiilor din chestionar prin bifarea nivelului

descifrat in legenda:

perioada de tip, elementele
prezentate, fara intra in
nuante.

Anexa 10

1 2 3 4 5 6
Foarte putin Putin Suficient Mediu Bine Foarte bine
itemi 2 3 4 5 6

e Potsdaunesc un sir de elemente scurte,
simple si variate Intr-o serie lineara de
puncte care se inlantuie intr-0 descriere
grafica.

e Pot sd verbalizez diagrame, numai dupa
lectura textului de referinta.

e Pot sd ma exprim clar si explicit, chiar
daca pauzele de cautare a cuvintelor
sunt foarte evidente.

e Potsd expun laconic informatii
introductive, indicand tematica
abordata, sursa, perioada de tip,
elementele prezentate, fard a intra n
nuante.

e Potsd verbalizez o diagrama in mod
general, numai dupa lectura textului
aderent cu pregatire prealabila.

® Pot sd prezint informatii de baza, numai
daca dispun de un model prefabricat de
formule standarde de exprimare.

e Pot sa folosesc un numar limitat de
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articulatori pentru a lega frazele intr-un
discurs clar si coerent, cu toate ca intr-0
interventie mai lungd pot apdrea si
unele intreruperi.

Pot sa interpretez diagrame cu o fluenta
relativ constanta, luand cunostinta si cu
textul de specialitate aderent; cu toate
cd mai pot ezita, cautand structuri sau
expresii, pauzele lungi sunt rare.

Pot sa construiesc o descriere grafica
clard si bine structuratd, dind dovada ca
stapanesc bine mijloacele lingvistice de
structurare si articulare.

Pot sd interpretez cu usurintd si
spontaneitate, aproape fara efort orice
diagrama, care insoteste un text de
specialitate, daca subiectul nu este prea
complicat.

Pot sa interpretez procese de crestere si
descrestere, progres si regres prezentate
statistic.

Pot sa explic cauzele care au provocat
schimbari in mediul socio-economic.

Pot sa argumentez punctul de vedere
prin exemplificari proprii. Pot sa trag
concluzii.

Pot construi o descriere grafica
coerenta elevata, completandu-o in mod
adecvat cu diverse structuri de
organizare, precum $i cu un sir variat
de cuvinte de legatura si alti articulatori

Pot sd interpretez orice diagramd cu
spontnietate, chiar daca lipseste textul
de specialitate de referinta.

Pot sa mad exprim natural, recuperand
dificultatile cu suficienta abilitate
pentru ca ele sa treacd aproape
neobservate.

Pot sa prognozez dezvoltarea de mai
departe a fenomenelor abordate;

Pot sa completez diagrama cu
elemente noi, pentru a crea imaginea
deplina a situatiei de fapt.
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conform nivelurile de performanti)

Anexa 11

Criteriile de evaluare a competentei de interpretare a diagramelor (interpretate de noi

s Competenta de interpretare a digramelor

EE Competenta de lecturd/ comunicare logico-sugestiva

Z | Volum de cuvinte Corectitudine gramaticala | Coerenta Fluenta

C2 | Stapineste la nivel | Mentine permanent un | Poate alcatui o0 | Poate sa interpreteze orice
de perfectiune ter- | grad 1inalt de corecti- | descriere  grafica | diagrama cu spontnietate,
minologia economi | tudine grama-ticala 1in | coerenta elevata, | chiar daca lipseste textul
ca, dovedind 0 ma- | complexitatea limbii, | completandu-o 1in | de specialitate de refe-
re flexibilitate la | chiar daca atentia ii este | mod adecvat cu | rintg;
reformularea ideilor | indreptata in alta parte | diverse structuri de | Poate sa se exprime
sub  forme lin- | (de exemplu, planificarea | organizare, precum | natural, recuperand difi-
gvistice diferite, | sau observarea reactiilor | si cu un sir variat | cultatile cu suficienta
care-i  permit  sa | celorlalti). de cuvinte de | abilitate pentru ca ele sa
transmita cu exacti- legatura si  alti | treacad aproape neobser-
tate nuante fine de articulatori vate.
sens

C1 | Stapaneste in mod | Pastreazd permanent un | Poate sa facd o | Poate sa interpreteze cu
autonom  termino- | nivel 1inalt de corecti- | descriere  grafica | usurintd si spontaneitate,
logia  economica, | tudine gramaticala; gre- | clara  si  bine | aproape fara efort orice
formuland clar si | selile sunt rare, greu de | structuratd, dand | diagrama, care insoteste un
intr-un registru po- | depistat si de obicei auto- | dovada ca stapa- | text de specialitate. Doar
trivit ~ fenomenele | corectate de cate ori apar. | neste bine mijloa- | un subiect complicat din
social-economice cele lingvistice de | punct de vedere conceptual
reflectate in grafic, structurare si arti- | este in stare sda reduca
fara sa-si comprime culare cursul natural al discur-
discursul. sului sdu

B2 | Stapaneste la nivel | Prezinta un grad destul | Poate sa foloseas- | Poate sd  interpreteze
avansat terminolo- | de avansat de control | ca un numar limitat | diagrame cu o fluentd
gia economica si | gramatical. Nu comite | de articulatori pen- | relativ constantd, luand
utilizeaza fara pre- | greseli care ar duce la | tru a-si lega frazele | cunostinta in prealabil cu
gatire mijloace de | neintelegeri si le poate | intr-un discurs clar | textul de specialitate res-
interpretare a grafi- | corecta cand apar; si coerent, cu toate | pectiv; cu toate ca mai
celorexprimandu-si | Poate ~ sa  corecteze | cd intr-0 interven- | poate ezita, cautdnd stru-
punctul de vedere si | erorile, daca acestea au | fie mai lunga pot | cturi sau expresii, pauzele
desfasurand o argu- | prilejuit o neintelegere. aparea si unele | lungi sunt rare.
mentare fara a cauta intreruperi.
cuvintele in  mod
manifest.

Bl | Manuieste un voca- | Intrebuinteazi cu exacti- | Poate si uneasca | Poate si verbalizeze dia-

bular suficient pen-
tru a completa cu
notiuni-cheie

modelul de descri-
iere a graficelor,
ezitind si  parafra-

zind pe alocuri .

tate suficientd anumite
structuri si,,scheme”.

Poate corecta confuziile
in utilizarea timpurilor
sau  expressiilor, cu
conditia daca a fost
atentionat de profesor.

un sir de elemente
scurte, simple si
variate intr-0 serie
lineara de puncte
care se inlantuie
intr-0 descriere
grafica.

grame, numai dupd lectura
textului de referinta;

Poate sa se exprime clar si
explicit, chiar dacd pauze-
le de cautare a cuvintelor
sunt foarte evidente, mai
ales in secventele mai
lungi de analiza.
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Chestionarul 4

Anexa 12

Chestionar de autoevaluare a motivatiei pentru lectura textelor de specialitate.

Va rugam sa va apreciati nivelul dvs. de motivatie pentru lectura textelor de specialitate in baza
afirmatiilor din chestionar prin bifarea unei singure variante de raspuns.
Va multunin pentru participare!

1.Valoarea factorilor educatiei permanente in formarea motivatiei pentru lectura
textelor de specialitate.

1.2. Pentru ce invatati limba germana? Scrieti 3 motive principale, care va determina s
invatati limba germana! Argumentati rdspunsul dvs!

1.3.

1.4.

1.5.

Motivatia pentru lectura textelor de specialitate in limba germanad este cultivata

in familie

in universitate

din interes personal

Obisnuitii sa inlocuiti lectura cu emisiuni televizate, casete video/audio, computer?
Sau preferati sa cititi?

Cat de frecvent cititi texte de specialtate Tn limba materna si in limba germana?

in fiecare zi

de2ori in
saptdmand

o data in
saptamina

o datd in
luna

fnainte de
examen

niciodata

TS in LM

TS in LG

1.6.

Cat timp cititi, fara sa va sustrageti, un text de specialitate in limba materna si in

limba germana?

45-60 min

30-45 min

15-30 min

5-15 min

0-5 min

TS in LM

TS in LG

2. Determinarea criteriilor de selectare a textelor de specialitate pentru sporirea

motivatiei.
2.1.Ce texte ati dori sa utilizati la orele de clasa? Alegeti sau propuneti!
e texte de specialitate

e texte literare

e alte propuneri:

e nustiu
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2.2.Ce preferati sa cititi individual? Alegeti sau propuneti!

e texte de specialitate

e texte literare

e alte propuneri

e Nustiu

2.3.Care din textele de specialitate enumerate, sunt la parerea dvs, putin complicate (*),

complicate (**), foarte complicate (***)?

texte de specialitate

oficial-administrative publicistice stiintifice
(corespondenta comerciali) (texte economice din presa) (texte economice din manual)
* ** *Kk*x * ** *kx * ** *k*

2.4.Ce dificultati aveti la lectura textelor de specialitate?

termeni necunoscuti structuri sintactice
complicate

incarcaturd informationala

1nalta

Utilitatea strategiilor lectorale in viziunea studentilor

Determinati relavanta strategiilor indicate in baza experientei dvs de lectura!

Consider putin relevant/ relevant/foarte relevant pentru
comprehensiunea textului de specialitate

putin
relevant

relevant

foarte
relevant

numere si date, nume de persoane, localitati si institutii
precum si titlurile textelor de specialitate

diagrame, tabele , simboluri, formule

internationalisme,  cuvinte inrudite precum si cuvinte
cunoscute din alte limbi straine (cum ar fi engleza)

reguli de formare a cuvintelor prin conversie, derivare si
compunere

descompunerea cuvintelor in partile lor componente,
recunoasterea radacinii, prefixelor si sufixelor

cunostintele de specialitate precum si experientele
acumulate anterior

premisele contextuale in dezvaluirea esentei textului.

cunostintele despre specificul limbajelor specializate si
trasaturile textelor de specialitate
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recunoasterea tipului de text de specialitate cu structura lui
specifica.

mijloacele anaforice si cataforice ca indicatori ai sensului.

cuvintele cheie marcate sau evidentiate

definitii, descrieri, clasificari, formularea de concluzii,
indicarea avantajelor si dezavantajelor, sesizarea relatiei
cauza — effect sau scop — mijloc.

Anexa 13
Model de interpretare a diagramelor.
Exemple de diagrame interpretate in experimentul fomativ.

Partea introductivi Bl.1

=

Thema

Das Diagramm/ Die Grafik/Die Tabelle/Das Schaubild
zeigt ...
stellt ... dar.
gibt / liefert Information sber ...
In der Grafik geht esum ...
Das Thema der Grafik ist........
Das Thema der Grafik lautet.....
Die Grafik gibt einen Uberblick iiber ......
Die Grafik gibt Informationen iiber ........
Die vorliegende Arbeit enthélt statistische Angaben zu dem Thema .......
In dieser Grafik geht es um (AkK)........
Die Grafik beschéftigt sich mit dem Thema :
Die Grafik stammt aus dem Jahre ..... und informiert iiber
Als Basis der Untersuchung wurde das Thema
................... gewihlt
e Die Tabelle gibt Auskunft iiber folgende Aspekte: ...

2. Datenquellen

e Der Tabelle / dem Diagramm liegt eine Umfrage des Instituts
forMeinungsforschung zugrunde.

e Die Daten beruhen auf einer Fragebogenauswertung der Forschungsgruppe X.

e Die Daten stammen von ...

e Die Quelle des Schaubilds ist ...

e Die Grafik ist im Jahre ........ veroffentlicht (erschienen). Das zeugt davon ,
dass die Information aktuell ist.

¢ Die statistischen Angaben stammen aus dem Jahr ....., aus den Jahren .... Und

sind heutzutage sehr relevant.

e Das sind die Resultate (Ergebnisse) einer reprasentativen Umfrage aus dem
Jahr , aus den Jahren ...

* Alle Angaben erfolgen in Prozent, in Tausend, in Liter.

» Die Werte sind in Prozent, in Tausend, in Liter angegeben.

* Die Zahl der ... ist in Tausend angegeben.

* Inder Legende wird die Bedeutung der Farben und der Abkiirzungen erklart
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Partea de baza
Das Schaubild besteht aus
einem Diagramm
2, 3 Diagrammen, die einander gegeniibergestellt werden.
Das erste Diagramm veranschaulicht schematisch
Das zweite Diagramm représentiert ...
Das dritte Diagramm zeigt uns (verdeutlicht)
Als Darstellungsform wurde ... gewihlt
das Sédulendiagramm
das Balkendiagramm
das Kreisdiagramm
das Kuchendiagramm
das Linien- oder Kurvendiagramm

VVVYY

Das vorliegende ............... zeigt Daten in ........... in Bezug auf die Situation

Das erste Kreisdiagramm bezieht sich aud das Jahr ..... Damals +P+S
Das zweite Kreisdiagramm bezieht sich auf das Jahr ... und stellt ein ganz
anderes Bild dar

Der Unterschied ist wesentlich grof3

Die Grafik zeigt, wie sich .......... im Laufe der Jahre entwickelt.
Die groBte Gruppe ist (bildet) .......

Die groBten Gruppen sind (bilden) ..........

Die kleinste Gruppe ist (bildet) ......

Die kleinsten Gruppen sind (bilden) .....

Die kleinste statistisch registrierte Gruppe ist

An erster Stelle steht (stehen) ..., gefolgt von

An zweiter Stelle steht (stehen) ................

An dritter Stelle steht (stehen) ..............

An letzter Stelle folgt(folgen) .............

An der Spitze ist (sind)

Spitzenreiter ist(sind) ......

Im Mittelfeld befindet sich (befinden sich) ....

Das SchluBllich bildet (bilden) ..........

B1.2
B2.1

Partea finala

Es ist festzustellen, dass ... in den letzten Jahren tendenziell steigt / sinkt.
Das Schaubild zeigt deutlich den kontinuierlichen Riickgang / Anstieg des / der
Beziiglich des erfassten Zeitraum kann gesagt werden, dass ...

Es fillt auf / Es ist unverkennbar / Uberraschend ist, dass ...Kritik an der Statistik /
Grafik , dem Diagramm / Schaubild:

Aus der Grafik geht leider nicht hervor, wie ... Aus dem préisentierten Datenmaterial
ldsst sich nicht ersehen, 0B / WIB........cccoiiiiiiiiiiiii s

B2.2
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Exemplul 1.
1. Interpretati diagrama! Reproduceti informatiile reflectate cu ajutorul modelului

de interpretare al reprezentarilor grafice.

Kinderarbeit — Wirtschaftswachstum?

Kinderarbeit - schuften, um zu iiberleben
Uber 200 Millionen Kinder unter 14 Jahren sind betroffen

[ | s5.9Jahre
5 10-14 Jahre

15-17 Jahre
Angaben in Millionen

87 87

\27

- 21 I 18

10
SEm e

Lateinamerika Nordafrika und Schwarzafrika Asien und

ey Mittlerer Osten Pazifik

1 welt
% hunger

hilfe DWHH-Grafik: Trankle+immel - Quelle: ILG, 2005

» Das Thema der Grafik ist Kinderarbeit.

» Das Thema des Schaubildes ist Kinderarbeit.

» Indieser Grafik geht es um die Kinderarbeit.

= Das Diagramm veranschaulicht schematisch die Kinderarbeit.
» Die Grafik stellt das Problem der Kinderarbeit dar.

» Das Schaubild liefert die Informationen iiber die Kinderarbeit in folgenden Léndern:

= Die Daten/Informationen stammen von (Name und Vorname) aus der Studie Welt
Hunger Hilfe ...

»  Als Quelle wird die Studie Welt Hunger Hilfe ..... genannt / angegeben.

= Die Grafik ist der Studie der Studie Welt Hunger Hilfe entnommen

»  Als Darstellungsform wurde das Sdulendiagramm gewdhlt.

= Das vorliegende Siaulendiagramm zeigt Daten in Millionen in Bezug auf die Situation
der Kinderarbeit in Lateinamerika, Nordafrika und mittlerer Osten, Schwarzasien, Afrika
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und Pazifik. Die Angaben erfolgen in Millionen. In der Statistik werden ...Ldnder und
Altersgruppen erfasst.
» Die Zahl der ... ist in Millionen angegeben
Die Kinder werden nach 3 Altersgruppen geordnet, die mit Farben bezeichnet werden: weil3 fiir 5
- 9 Jéhrige, grau fiir 10- 14 Jarige und schwarz fiir 15 - 17 Jéhrige.
An der Spitze (an erster Stelle) stehen Asien und Pazifik mit 87 Millionen ausgebeutete Kinder
im Alter von 15 bis 17 Jahren und genau so viele im Alter von 10 bis 14 Jahren. Die Zahl der

Kinder, die im Alter von 5 bis 9 Jahren arbeiten miissen, ist auch sehr groB3. Sie betragt 40

Millionen.
Der Spitzenreiter ist ..................2efolgt VOR ............cc.cc.ceeevenn.
Die Spitzenstellung nimmt ... ... .... ein. An zweiter Stelle folgt ...................

An der zweiter Stelle steht Schwarzafrika. Dort wird am meisten die Altersgruppe von 10 bis 14

Jahren betroffen. Die Zahl der ausgebeuteten Kinder von diesem Alter betrégt 27 Millionen.

Im Mittelfeld finden wir ...;
In der Mitte befinden sich...

Auf den mittleren Pldtzen sind ...

An der dritten Stelle steht Lateinamerika und an letzter Stelle sind Nordafrika und Mittlerer
Osten.

Wir stellen also fest, dass die Kinder in Nordafrika und im Mittleren Osten nicht so stark
ausgebeutet werden. Als Beweis dafiir, dient die Ergenisse der Studie Welt Hunger Hilfe.

Das Schlusslicht bildet ...............ccooeneeee.

In Deutschland gibt es heutzutage keine Kinderarbeit. Nach dem zweiten Weltkrieg bestand es
Mangel an Arbeitskriften. Viele Gastarbeiter kamen aus Polen und aus der Tiirkei. Darunter gab
es auch Kinder, die im Bergwerk unter Tage arbeiten mussten. Das Leben war damals hart und
es gab leider keinen Sozialschutz in Bezug auf Kinderarbeit. Nach Bismarks Verfassung gibt es

solche Fille nicht mehr. Kinder werden in Deutschland geschiitzt unde Kinderarbeit ist verboten.
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Exemplu 2:

2.

Interpretati diagrama! Reproduceti informatiile reflectate cu ajutorul modelului
de interpretare al reprezentarilor grafice.

Wirtschaftskrise und Studentenmigration

1975/76 1980/81 1990/91 1996/97 2000/01

57.713: o [ 5.246 | Frankreich
; ©a E 5.204 | Marokko
7 SV S 6.127 | Osterreich

187.027 - 10 % aller Studierenden
151.06};{.
_23.640 | Turkei

9.328 | Polen
EE9000| China

7.516 | Griechenland

6.957 | Russische Féderation
! 6.771 | Ttalien
6.859 | Iran

[ 5588] Spanien
5.015] Bulgarien
[ 43853] Siidkorea

83.314 andere Linder

Einleitung

Das Thema der vorliegenden Grafik ist das Studium auslandischer Studenten in
Deutschland.

Im Mittelpunkt der folgenden Grafik stehen Ausldndische Studierende in Deutschland.
Die Grafik zeigt , wie viele Ausldander in Deutschland studieren.

AuBerdem gibt uns die Grafik konkrete Information, aus welchen Léndern die
Studierenden stammen.

Die Grafik wurde von ........ im Jahre ......... erstellt (veroffentlicht).

Die Statistik umfasst den Zeitraum von 1975 bis 2001.

Die Angaben beziehen sich also auf die Zeitperiode von 1975 bis 2001.

Die Anzahl der Studierenden wird in Millionen angegeben.

Hauptteil (Beschreibung)

Wie das Liniendiagramm zeigt, kommen in der letzten Zeit die meisten Studierenden aus
der Tirkei. Mit 23640 Studierenden steht dieses Land an der Spitze, gefolgt von Polen,
China , Griechenland und Russischer Foderation.

Im Mittelfeld der Statistik befinden sich: Italien, Iran, Frankreich, Maroko und
Osterreich.

Das Schlusslicht bilden Stidkorea und andere Lander .
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Hauptteil (Entwicklung)
Im Folgenden verfolge ich das Ziel, das vorliegende Liniendiagramm weiter zu beschreiben,
um die Studentenmigration zu begriinden.
= In der Zeitspanne 1975 - 1980 waichst die Zahl der Studierenden vom 47298 auf 57713
um fast 10415. Diese Zahl umfasst Studierende im Allgemeinen aus Osterreich, Spanien,
Bulgarien und Siidkorea.
= Von 1980 bis 1990 verdoppelt sich die Zahl der ausldndischen Studierende. Die meisten
kommen in dieser Zeit aus der Russischen Foderation. Fast 6958 Russen studieren im
Jahr 1990 in Deutschland. Diese grofle Zahl hat einen historischen Hintergrund: den
Verfall der Sowietunion.
= In den folgenden 6 Jahren steigt die Zahl der Studenten sprunghaft von auf 99 760 auf
151 065. Die meisten Migranten kommen aus der Tiirkei.
= Im Jahre 2000 2001 erreicht dieStudentenzahl die hochste Grofie von 187 027. Das
betragt ungefahr 10% aller Studierende.

Schluss( Meinung)

» Besonders auffilig ist, meiner Meinung nach, die grole Anzahl der Tiirken , die in
Deutschland studieren. Das liegt daran, dass die Tiirken die grofte nationale Minderheit
in Deutschland bilden. Merkwiirdig finde ich dagegen, dass nur 4853 Studierende aus
Stidkorea kommen. Ich glaube, der Anteil muss heutzutage hoher sein.

= Aus dieser Statistik ist es klar, dass sehr viele Jungendliche in Deutschland studieren
wollen. Ich méchte auch mein Masterstudium in Deutschland fortsetzen. Deutschland ist
ein hochentwickeltes Industrieland. Als Ingenieur brauche ich Fortbildung und
Erfahrungsaustauch. In meiner Heimat gibt es grole Wirtschaftsprobleme. Wir brauchen
neue Technologien und Arbeitmethoden, um diese Wirtschaftskrise zu tiberwinden. An
den deutschen Universitdten konnten wir unsere Kenntnisse verbessern, mit den
deutschen Wissenschaftlern ins Gespriach kommen und auf viele Fragen Antworten
finden. Diese Grafik zeugt davon, dass Deutschland ein Zentrum der Wissenschaft ist,
das durch DAAD in der ganzen Welt gefordert wird. Heutzutage fahren sehr viele
Jugendliche nach Deutschland, um dort zu studieren.

Exemplu 3:
Reprezentati textul de specialitate indicat in forma grafica. Interpretati diagrama
obtinuta!
Systematisierung der Unternehmenszusammenschliisse nach der Art der verbundenen
Wirtschaftsstufen.
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Zusammenschliisse auf horizontaler Ebene sind Vereinigungen von Unternehmen der
gleichen Produktions- und handelsstufen (z. B. mehere Stahlwerke, mehrere Schuhfabriken,
mehrere Wahrenhéauser).

Zusammenschliisse auf vertikaler Ebene entstehen durch Vereinigung von
aufeinanderfolgenden Produktions- und Handelsstufen. Die jeweils nachgelagerte Stufe nimmt
die erzeugnisse der vorgelagerten Stufe auf, und nur das Erzeugnis der Endstufe tritt am Markt
auf.

Anorganische Zusammenschliisse liegen dann vor, wenn weder eine horizontale noch
eine vertikale verbindung gegeben ist, sondern Unternehmen unterschiedlicher Branchen und
unterschiedlicher Produktions- und Handelsstufen sich beispielsweise aus
finanzierungspolitischen Griinden oder zum Zwecke der Risikoverteilung vereinigen.
Exemplu 4:

Reprezentati textul de specialitate indicat in forma grafica.
Interpretati diagrama obtinuta!
Kooperationsformen

Es gibt verschiedene Kooperationsformen. Eine Interessengemeinschaft im weitesten
Sinn liegt vor, wenn sich zwei oder mehrere Personen zu einem gemeinsamen Ziel
zusammenschliefen. Eine Interessengemeinschaft in diesem Sinn ist jede Gesellschaft
biirgerlichen Rechts.

Von einer Gelegenheitsgesellschaft spricht man, wenn der gesellschaftliche
Zusammenschluss zur Durchf6hrung eines Einzelgeschifts oder einer im Gesellschaftsvertrag
festgelegten Anzahl von Einzelgeschéften auf gemeinsame Rechnung vorgenommen wird. Sie ist
ebenfalls eine Gesellschaft biirgerlichen Rechts.

Die Gelegenheitsgesellschaft weist verschiedene Formen auf. Von einer
Arbeitsgemeinschaft spricht man, wenn das Ziel verfolgt wird, eine bestimmte Aufgabe
gemeinschaftlich zu 16sen oder einen einzigen Werkvertrag oder Werklieferungsvertrag
gemeinsam zu erfiillen. Sie sind vorwiegend im Baugewerbe anzutreffen. Von Konsotien spricht
man, wenn sich mehrere Unternehmen zur Durchfiihrung bestimmter, genau abgegrenzter
Aufgaben zusammenschlieBen und dabei nicht auf ein Gesamthandvermdgen verfligen. Sie sind
am hdufigsten im Bankgewerbe anzutreffen.

Der wichtigste horizonzale Zusammenschluss, bei dem die kapitalmédfBige und
wirtschaftliche Selbsstindigkeit unangetatste bleibt, ist das Kartell. Hauptziel von
Kartellvertragen ist die Marktbeherrschung durch die Beseitigung oder zumindest die
Einschriankung des Wettbewerbs.

Welcher Rechtsform sich ein Kartell bedingt, hangt im Wesentlichen von der Art des Kartells
und von seinen Zielsetzungen ab. Im Allgemeinen haben Kartelle die Rechtsform einer
Gesellschaft biirgerlichen Rechts.
Kartellabsprachen konnen sich beziehen auf:

e die Absatz- und Geschiftsbedingungen (Konditionenkartelle)

o die Festsetzung des Absatzpreises (Preiskartelle)
e die Produktion (Produktionskartelle)
e den Absatz (Absatzkartelle).

Exemplu 5:

1. Cititi textul economic publicistic!

Die Frage heif3it: Ist Deutschlands Wirtschaft imstande, ihre Zukunft zu meistern? Vieles
spricht dafiir. An erster stelle die Leistungsféhigkeit. Immer noch wird viel Geld in Forschung
und Entwickung investiert: weniger als in den USA und Japan, aber mehr als in den anderen
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Landern der EU. Chemie und FElektroindustrie sind die innovativsten Branchen. Der
Erfindungsgeist ist ungetriibt, bei der Zahl der angemeldeten Patente liegt Deutschland weltweit
mit an der Spitze. Zukunftsbranchen wie die Biotechnologie, die Nanotechnik oder die
Werkstofftechnologie sind ebenso gut positioniert wie innovative Gesundheitsdienstleistungen
oder neue Transport und Logistiksysteme. Die Hochschulausbildung in den technischen
Disziplinen hat einen unverdndert guten Ruf. Das bestdtigen auch auslédndische Investoren, die in
Deutschland zunehmend in Hightechbereiche und forschungsintensive Branchen investieren:
etwa der Chiphersteller AMD mit seiner neuen Fabrik bei Dresden oder General Electic mit dem
Bau eines Forschungszentrums in Miinchen. In einer Studie der Wirtschaftspriifungsgesellschaft
Ernst Young setzten 500 internationale Unternehmen Deutschland auf Rang drei der weltweit
besten Investitionsstandorte nach China und den USA.

An zweiter Stelle ist die Fahigkeit zu nennen, die neuen Gegebenheiten in Europa zu nutzen.
Ohne die fir Waren, Kapital und Menschen offenen Grezen wire der deutsche Exporterfolg
nicht zu erkléren. Das heif3t auch: die deutsche Industrie miiht sich erfolgreich, neue Méarkte zu
erschlieBen und die Transitlage zwischen Ost und West, zwischen Nord und Siid zu nutzen.
Gerade in Osteuropa sind deutsche Firmen durch Niederlassungen und Investitionen in
Produktionsanlagen #duferst prisent. Die asiatischen Lénder, allen voran China, werden zu
besonders guten Kunden der deutschen Wirtschatft.

Drittens schlieflich zeigt sich, dass Deutschland zu tief greifenden Reformen bereit ist.
Jahrelang wurde der Reformstau beklagt, die Unfahigkeit zur Verdnderung der Strukturen und
Verhaltensweisen. Jetzt wichst die Einsicht, dass es nicht anders geht. Das ist bemerkenswert,
weil viele Biirger auf soziale Leistungen verzichten miissen — Rentner, Arbeitslose, Kranke im
gleichen MaB. Fiir den Erhalt ihres Arbeitsplatzes sind heute viele bereit, ldnger zu arbeiten und
auf einen Teil ihres Lohnes zu verzichten. Das sind soziale Einschnitte, aber ohne sie wire die
Chance der Wirtschaft, im weltweiten Wettbewerb zu bestehen und ihre Position zu behaupten,
gering. Der Riese, so scheint es, ist doch beweglich.

2. Raspundeti la urmatoarele intrebari!

e [st Deutschlands Wirtschaft im Stande ihre Zukunft zu meistern? Was spricht dafiir?

e Welchen Ruf hat die Hochschulausbildung in den technischen Disziplinen?

e Welchen Platz belegt deutschland als Investitionsstandort?

e In welchen Lindern sind deutsche Firmen durch Niederlassungen und Investitionen in
produktionsanlagen dullerst prasent?

e Welche Liander werden zu besonders guten Kunden der deutschen Wirtschaft?

e Welchen beitrag leisten soziale Einschnitte und wozu fiihren sie?

e Warum behauptet man, dass ,,der Riese” doch beweglich ist”.

3. Completati diagrama cu datele necesare!
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I
T

in ausgewdhiten Lindern in Prozent

—a =3 -2 =X
DIEC. WELT

O

PROGNOSE FUR DAS WIRTSCHAFTSWACHS

Luxemburg sy S—
Slowakei N S—

Irfand S S

Deutschiand S S |
Osterreich I— —
Portugal N S
Beigien I EE—
Euro-Zone N Smm—ms
Spanicn EEEEEE——— E——8
Frankreich N s
Finnland N s
Niederfande Nmmmmm————"s

Italien NE———
m— Griechenland

o 1 ]

I}
1.t

4. Verificati daca ati completat corect!

PROGNOSE FUR DAS WIRTSCHAFTSWACHSTUM 2014

in ausgewdhliten Lindern in Prozent
Luxemburg
Slowakei
Irland
Deutschiand
Osterreich
Portugal
Belgien
Euro-Zone
Spanien
Frankreich
Finnland
Niederlande
Italien

e Griechenland
e ————————————————————— O 1 i)

= == —2 =
DIEC WELT

o 1 2 3 4

5. Interpretati diagrama indicata, prognozand dezvoltarea economiei germane

4,86

3,78
Arbeitsmarkt

Arbeitslose in Millionen
{Jahresdurchschnilt) 2,98

Wirtschaftswachstum (BIP)
reale Veranderung
2zum Vorjahr in Prozent

2004 05 06 o7 o8 08
Quelle: Stabshsches Bundesamt, 2008 und 2009: Prognoes der Wirtschaksnstitute

Wirtschaftsprognose fiir Deutschland

Eckdaten und Prognose
zur Entwicklung

der deutschen
Wirtschaft bis 2009

@ ZMP 2008/323a

220

QUELLE: ECONOMIC, ERNSTEYOUNG. 2014



Exemplul 6:
1. Cititi textul : Der Wirtschaftskreislauf

Die fortwdhrenden, vielféltigen und komplizierten Vorgingen des Wirtschaftsgeschehens
wie Giiterprodukion und Giiterabsatz, der Erwerb von Einkommen und der Konsum, die
Vermogensbildung durch Sparen, die Aufnahmen von Krediten genauso wie Steuern,
Subventionen, Ex- und Importe, die Zu- oder Abnahme von Arbeitspldtzen usw. bilden
zusammen den Wirtschaftsprozess, den man versucht, mit Hilfe eines Kreislaufmodells
transparent zu machen.

Diese Darstellungsweise geht zuriick auf F. Quesnay, ecinen Vertreter des
Physiokratismus. Er hat in seinem ,,Tableau economique” 1758 eine schematische Darstellung
des wirtschaftliche Giiterkreislaufs gegeben und gezeigt, wie volkswirtschaftliche Grof3en
voneinander abhdngig sind. Seine Theorie wurde von verschiedenen Wissenschaftlern
weiterentwickelt und dient heute der modernen Wirtschaftstheorie zur systematischen
Betrachtung von Wirtschaftsvorgéngen in ihrem Gesamtzusammenhang.

Zwischen den Produktionsbetrieben und den Haushalten, also den Konsumenten, besteht
ein stdndiger Austausch von Arbeitskraft, Lohnen und Gehiltern und Konsum. Zwischen
Erzeugung und Verbrauch ist hiufig ein weiteres Glied eingeschaltet: der Handelsbetrieb, der fiir
den Absatz der Produkte zustindig ist.

Neben diesen Giiterkreislauf, den realen Kreislauf, tritt ein Geldkreislauf, der monetire
Kreislauf, der gegenldufig ist. Die Produktionsbetriebe zahlen an die haushalte Arbeitsentgelt fiir
die zur Verfiigung gestellte Arbeitskraft, die Haushalte setzen dieses Einkommen im Konsum
dem Gitererwerb um, so dass das Geld wieder den Betrieben zufliefit. Das Einkommen wird
jedoch nicht in voller Hohe fiir den Konsum ausgegeben. Die Haushalte bilden Ersparnisse, die
aber direkt oder indirekt auf dem Umweg liber Sparkassen oder Banken wieder an die Betriebe
gehen,die damit Investitionen zur Produktionsverbesserung durchfiihren.

Dieses sehr vereinfachte Kreislaufmodell macht aber durchaus die Interdependenz
wirtschaftlicher Prozesse deutlich: die Ausgaben der Produktionsbetriebe sind Einnahmen der
Haushalte, die Ausgaben der Haushalte werden zu Einnahmen der Produktionsbetreibe, so dass
die Betreibe durchaus von den wirtschaftlichen Planungen der Haushalte, diese aber wiederum
von den Entscheidungen der Betriebe abhéngig sind.

Wo auch immer in diesem Kreislauf Verdnderungen auftreten, so haben sie positive oder
negative Folgen an anderen Stellen, die u.a. zur Konjunkturbelebung oder Abschwichung fithren
konnen. Die Analyse des Wirtschaftskreislaufs deckt mdgliche Storungen des
gesamtwirtschaftlichen Gleichgewichts auf, deren Behebung entweder durch private oder durch
staatliche Maflnahmen zum gewiinschten Gleichgewicht fiihren kann.

2. incercuiti varianta corecta!

5. A) Die Theorie von F. Quesnay dient heute der modernen Wirtschaftstheorie zur
systematischen Betrachtung von Wirtschaftsvorgéingen in ihrem Gesamtzusammenhang
B) die Theorie von F Quesnay wird heute von vielen Wissenschaftlern abgelehnt und in
die Praxis nicht mehr eingesetzt.

6. A) Zwischen den Produktionsbetrieben und den Konsumenten, besteht ein stdndiger
Austausch von Arbeitskraft, Lohnen und Gehiltern und Konsum.
B) Produktionsbetriebe und den Haushalte htngen voneinander nicht mehr ab

7. A) Der Handelsbetrieb ist fiir den Absatz der Produkte zusténdig.
B) Im Handelsbetrieb werden neue Erzeugnisse hergestellt

8. A) Die Ausgaben der Produktionsbetriebe sind Einnahmen der Haushalte
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B) Die Ausgaben der Haushalte sind Einanahmen der Produktionsbetriebe.

1. 2. 3. 4. punctaj

0-4

3. Atribuiti termenilor echivalentele corespunzatoare in limba romana!

termeni in limba germand termeni in limba romana

1) der Giiterabsatz a) venituri

2) die Einnahmen b) subventii

3) die Subventionen ¢) bunuri livrate

4) der Giitererwerb d) achizitionarea de bunuri

1) 2) 3) 4) punctaj

0-7 Puncte

4, Raspundeti la urmatoarele intrebari !
1) Welche Folgen konnten Zinssenkungen bei Ersparnisse haben?
2) Was konnte geschehen, wenn die Zinsen fiir Kredite plotzlich angehoben werden?
3) Wie konnen Subventionen den Wirtschaftskreislauf beeinflussen?
4) Erlautern sie die Bedeutung des Handels fiir den Wirtschaftskreislauf.
5) In welche am Anfang des Textes erwdhnten Vorgidnge kann der Staat direkt
eingreifen? In welcher Form sind diese Eingriffe denkbar?
5. a)Completati imaginea marcand cu dou: culori diferite circuitul monetar si circuitul real!

Indicati in diagrama componentele circuitului economic !

[NN & Co.
| HANDEL ]
PRODUKTION

B8 B8
1’%}@[5 cal

[ HAUSHALTE |

6. Interpretati diagrama alcatuita
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Anexa 14
Fragmente relevante din experimentul formativ

Aplicarea algoritmului de dezioltare a competentei de lecturi a textelor de specialitate in

limba germana.
Lectura orientativa

1. Treceti cu privirea imaginea, textul si cuvintele evidentiate!

Deutschland — gehort zu den  fiihrenden  Wirtschaftsnationen: der aktuelle

Exportweltmeister punktet mit der Grofie seines Sozialprodukte mit Patentanmeldungen ,
als Hightech- und Forschungsstandort. Vor allem der Mittelstand sorgt fiir ein solides
Riickgrat .Den Herausforderungen der Wiedervereinigung und der Globalisierung muss der
Wirtschaftsriese, aber auch mit neuen Rezepten begegnen: Wo liegen die Stdrken der
deutschen Wirtschaft, welche Brachen haben Zukunft, welche Reformen bringen wieder
mehr Wachstum ? Klaus-Peter Schmid, Wirtschaftsredakteur der Wochenzeitung ,, Die
Zeit”, tiber den Standort Deutschland [138 p. 34].

2. Ce reprezinta aceasta imagine? Exprimati-va opinia utilizind urmaétoarele
cuvinte si expresii:
Dieses Bild stellt ..... dar.
Es entspricht .....

Das Bild erinnert mich an .....
3. Determinati titlul textului, prin presupuneri sau ipoteze, reiesind din ceea ce

intelegeti si ceea ce vreti sa intelegeti! Completati prima coloana din tabelul

urmator:

in;eleg Vreau sd inteleg Am inteles

Es geht in diesem Text um
die deutsche Wirtschaft

4. Numiti notiuni care ar putea fi asociate cu termenul economia germana?
Utilizati expresiile indicate:
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Ich kénnte diesen Begriff mit ..... verbinden.

o  FEs widre gut diesen Begriff mit ....... im Zusammenhang zu bringen.
Der vorliegende Begriff weist darauf hin, dass....

In Anlehnung an diesem Begriff konnte ich folgendes hinzufiigen......
Ausgehend von diesem Begriff mache ich folgende Assoziationen... ...

.

’ deutsche Wirtschaft |

N

5. Cum credeti, contine textul propus informatii care va intereseaza sau care v-

ar putea interesa?
6. Prviti diagrama urmatoare! Si stabiliti care sunt cele mai bogate regiuni din
Germania? Utlizati cuvinte de sprijin, indicate in modelul de interpretare al

reprezentirilor grafice (vezi Anexa 13!)

BIP pro Bundesland

Bruttoinlandsprodukt je Einwohner in Euro

Hamburg 30.420 Rheinland-Pfalz
Bremen 30,149 Niedersachsen
Hessen 27.684 Schleswig-Holstein

Bayern 24226 Sachsen
Bawu 23.751 Brandenburg
NRW 23.196 Sachsen-Anhait
Saarland 23.168 Tharingen
Berlin 22817

Mecklenburg-VP

BIP in jeweiligen Preisen. Einwohner Stichtag 30.6.,
noch nicht auf Basis des Zensus 2011

Quelle: Statistische Amter der Lander @®E statista¥s ZEITELONLINE

In acest grafic sunt elucidate cele 16 landuri germane cu produsul intern brut pentru fiecare
cap de locuitor. Pentru a raspunde la aceasta intrebare, studentii au utilizat expresiile standarde,
indicate in modelul de interpretare al reprezentarilor grafice:

o An erster Stelle steht (stehen) ..., gefolgt von
o An zweiter Stelle steht (stehen) ................

o An dritter Stelle steht (stehen) ..............

o An letzter Stelle folgt(folgen) .............



e An der Spitze ist (sind)

o Spitzenreiter ist(sind) ... ...

o [m Mittelfeld befindet sich (befinden sich) ....
e Das Schluflich bildet (bilden) ..........

In asa mod studentii se implica activ in actul de lecturd, cultivindu-si dorinta de a cunoaste
si de a invata. La etapa pretextuala utilizarea imaginilor si a reprezentarilor grafice 1i pregateste
pe studenti pentru lectura extensiva, care se relizeaza de obicei in etapa urmatoare.

Il. Lectura extensiva

1. Subliniati in textul de specialitate ,, Deutschland im internationalen Vergleich ”

notiunile prezente in grafic!

W Aufgelegte Konjunktu )3 jade Regierung andere MaBnahmen zur Ankurbelung der

Angaben in Milliarden Euro. It

usa REZ Konjunktur beschlossen hat, sind die Zahlen nur in ihrer
china ) GroBenordnung miteinander vergleichbar. Bei den Konjunktur-
Jopan L8} paketen geht es in der Regel um Investitionen in die Infrastruktur,
°"’“":"'a:" ’Tl A Steuererleichterungen und Zuschiisse wie etwa die Abwrack-

rrankreich ST I 0 pramie. Das Konjunkturpaket | der Bundesregierung ist in der Grafik
GroBbritannien IS 11 24 mit etwa 11 bis 12 Milliarden Euro beriicksichtigt, nicht
Austratien iR 21 Mit 32 Milliarden, die die Regierung angab.
spanien 071 151, Sle rechnete Ausgaben wie etwa die Erhdhung des Kindergelds
Brasitien B8R © 10 0« mit ein, die aber ursdchlich mit der Bekdmpfung der Krise

watien B8 © _  nichts zu tun haben.
Russland* i o ™

Eines ist dabei unbestritten: die deutsche Wirtschaft hdlt nach wie vor eine fiihrende
Position in der Welt. Nimmt man als Indikator das Sozialprodukt, also die geasamte Produktion
an Waren und Dienstleistungen in einem Jahr, dann steht Deutschland weltweit mit etwa zwei
Billionen US-Dollar an dritter stelle hinter den USA und Japan. Den Wohlstand eines landes
kann man allerdings besser erkennen, wenn die Zahl der Einwohner beriicksichtigt wird. Dann
gewinnt man das Pro-Kopf-Einkommen, und da liegt weltweit heute etwa ein Dutzend Ldinder
vor Deutschland. Das rangierte 1990 nach den berechnungen der Weltbank noch auf dem
siebten Rang, ist also durch den Effekt der Wiedervereinigung und die damit verbundene
Zunahme der Bevolkerung um 16 Millionen Menschen etwas zuriickgefallen. Dennoch bleibt
Deutschland in der Gruppe der sehr wohlhabenden Linder. Und nach wie vor gilt, dass der
Wohlstand nicht nur einer diinnen Schicht der Bevilkerung zugute kommt. Internationale
vergleiche haben immer wieder gezeigt, dass die Einkommen (und mit Einschrinkung auch die
Vermégen ) in Deutschland relativ auch gleichmdpfSig verteilt sind [138 p. 35].

Studentii invata in asa mod sa citeasca un text si un grafic paralel, antrenand gandirea

vizuala, imaginatia si spiritul critic.
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2. Gasiti in text notiunile Sozialprodukt”, “Dienstleistungen”, “Pro-Kopf-
Einkommen”, “Weltbank”! Definiti notiunile indicate!

Studentii au selectat cu usurintd cuvintele indicate, insa au intalnit dificultati in definirea
notiunilor in limba germana, desi le cunosc foarte bine in limba materna. Termenii mentionate
sunt lexeme compuse, de aceea le-am sugerat studentilor sa le imparta in componente si sa
formuleze simple definitii in limba germana. In acest sens, a fost completat urmatorul table dupa

cum urmeaza:

Sozial Produkt

Dienst Leistungen

Pro Kopf Einkommen
Welt Bank

Prin aceasta insarcinare se urmareste devoltarea lecturii selective, care devine premisa
principala pentru extragerea informatiilor principale din textul de specialitate si elaborarea
referatelor stiintifice.

3. Completati reprezentarea grafica cu informatiile corespunzitoare din text!

M Aufgelegte Konjunktu
Angaben in Milliarden Euro. It

usa BER
China n

Japan | @1

Deutschland n |
Kanada ’\D‘ 39

Frankreich . . 30
GroBbritannien m 24 (

Austratien RER 21

Spanien m 15 (1,
Brasilien m 10 (0,¢
Italien* s. o

Russland* h 0 ;:

Aceastd insarcinare e destul de complicata. Studentii trebuie , in primul rand , sa sesizeze
ce notiuni reflectd graficul si ce notiuni contine textul. Atunci cand textul are o incarcatura
informationald mult mai mare, studentii indeplinesc cu usurinta itemul indicat. In caz ca studentii
nu reusesc sa completeze graficul cu toate notiunile necesare, profesorul trebuie neaparat sa
intervind cu completari. In acest sens, ar fi efectiv ca profesorul sa le prezinte initial studentilor o
parte din reprezentarea grafica si la final reprezentarea grafica in intregime, pentru ca studentii sa

poata verifica rezultatele pe care le-au obtinut.
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Il Aufgelegte Konjunkturprogramme

Angaben in Milliarden Euro. In Klammern: In Prozent des Bruttoinlandsprodukts von 2008

USA % 607 (5,65)
China n 460 (8,42)
Um die Dimension der weltweit be-
Japan m 926 (2,80) schlosselnerlI KOﬂjl.:r!ktqu;;((EtE falssbarer
zu machen, sei folgender Vergleich
Deutschland a 61 (2,78) sewagt:
S Nimmt man fiir einen Euro eine
Kanada [*J 39 (3,95) Sekunde,
T so entspricht
Frankreich .] 30 (1,87) GESAMT: eine B::‘!‘:";“ Euro
1,363 32000 jJahren.

GroBbritannien m 24 (1,44) Billionen Euro

Australien m 21 (3,53)
Spanien m 15 (1,42)
Brasilien 10 (0,69)

itatien~ {7 o
*kein Konjunkturpaket
Russland* ﬁ o aufgelegt

Da jede Regierung andere MaBnahmen zur Ankurbelung der
Konjunktur beschlossen hat, sind die Zahlen nur in ihrer

Gr g i vergleichbar. Bei den Konjunktur-
paketen geht es in der Regel um Investitionen in die Infrastruktur,
Steuererleichterungen und Zuschiisse wie etwa die Abwrack-
pramie. Das Konjunkturpaket | der Bundesregierung ist in der Grafik
mit etwa 11 bis12 Milliarden Euro beriicksichtigt, nicht

mit 32 Milliarden, die die Regierung angab.

Sie rechnete Ausgaben wie etwa die Erhhung des Kindergelds
mit ein, die aber ursdchlich mit der Bekampfung der Krise
nichts zu tun haben.

BZ-Grarik/pRE  FoTo: FOTOLIA RUNDUNGSBEDINGTE DIFFERENZEN

4. Completati textul propus cu cuvintele omise!

Dies ist die Geschichte der deutschen Wirtschaft. Sie nach der Katastrophe des Zweiten
Weltkriegs iiberraschend schnell zu einer der fiihrenden Wirtschaften Europas und dann der Welt .
Ein solides Konzept, das der sozialen Marktwirtschaft, die solide D-Mark, ehrgeizige Menschen und
technisches Konnen die deutsche Wirtschaft schnell . Uber Jahrzehnte — der
Wohlstand. Doch mit der Wiedervereinigung von 1990 wurden die Belastungen so grofs, dass Wachstum
und Wohlstand nicht mehr im gewohnten Mafle . Setdem die Debatte nicht, wie sich
das Land auf die moderne Welt muss, um auch in Zukunft seine Spitzenstellung Zu
konnen. [138 p. 36].

(voranbringen, zunehmen, heranwachsen, behaupten, einstellen, wachsen, verstummen).

5. Terminati enunturile incepute!

e Inder Welt hdlt heutzutage die deutsche Wirtschaft ......................

e Unter dem Sozialprodukt verstehen wir ...........ccc..ccceevee e

o  Man kann den Wohlstand eines Landes besser erkennen, wenn man .................

o Laut internationaler Vergleiche werden die Einkommen in Deutschland so verteilt, dass

6. Completati a doua coloana din tabelul urmator:

Inteleg Vreau sa inteleg Am inteles

Es geht in diesem Text um die | Wie ist Deutschland zum

deutsche Wirtschaft und um Wirtschaftswunder

die Konjunkturprogramme gekommen?Wie kann man
Konjunkturprogramme weiter
forddern?

Dupa ce studentii au indeplinit itemii indicati si au sensizat in final ce vor sa cunoasca si ce
vor sd inteleaga in profunzime, sunt solicitati sa citeasca textul intensiv.

1. Lectura intensiva
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1. Citinti intensiv textul , completind tabelul urmator (SINEGL):

v ¥ - ?

informatii | informatii noi informatii informatii confuze

cunoscute contradictorii

Produkte Deutschland Trotz groB3er Ich interessiere mich dafiir, wie der
,;made in behauptet einen Konkurrenz, deutsche Maschinenbau weiter
germany” | Anteil an Weltmarkt | bleibt ausgefahrt werden konnte

sind von gut zehn Prozent | Deutschland

begehrt Spitzenreiter

Noch eines zeichnet die deutsche Wirtschaft aus: ihre Exportkraft. Nach neuesten Statistiken ist
Deutschland (vor den USA) Exportweltmeister und behauptet einen Anteil an Weltmarkt von gut zehn
Prozent. Schon seit Anfang der fiinfziger Jahre wird mehr exportiert als importiert, ist die Handelsbilanz
also positiv. Produkte ,,made in germany” sind begehrt.

Daran hat man sich in Jahrzehnten kaum etwas gedndert, auch wenn die Konkurrenz auf den
Weltmdrkten gewaltig geworden ist. Der deutsche Maschinenbau ist ein gutes Beispiel dafiir, wie eS seine
Branche geschafft hat, ihre Spitzenposition weltweit nicht nur zu behaupten, sondern weiter
auszubauen... ...

Lectura intensiva se realizeaza numai in cazul, daca studentii n-au inteles continutul textului

in urma lecturii orientative si extensive. Lectura intensiva asigurd comprehensiunea detaliatd a
textului. Studentii au completat prin urmare toate cele patru coloane din tabeld, indicand
informatti cunoscute, informatii noi, contradictorii si informatii confuze, despre care ar vrea sa
afle mai mult. Majoritatea studentilor au aratat interes fata de constructia de masini.

Dupa completarea tabelului studentii au formulat intrebari in baza textului:

e Wie hoch ist Deutschlands Exportkraft europaweit und weltweit ?

e Welchen Anteil vertritt Deutschland am Weltmarkt?
In discutia desfasurata de studenti am intervenit cu citeva intrebari suplimentare:

e Welche deutschen Produkte haben auf dem Weltmarkt den besten Ruf?
e Welche deutschen Industriezweigen behaupten Spitzenpositionen welweit
2. Completati ultima coloana din tabelul, ce urmeaza!

Inteleg Vreau sa inteleg Am inteles

Es geht in diesem Text um die | Wie ist Deutschland zum kollektive Verhaltensweise,

deutsche Wirtschaft Wirtschaftswunder wirtschaftsstruktur und
gekommen? Wirtschaftspolitik.

Cel mai complicat a fost realizarea itemilor de completare si de interpretare a
reprezentarilor grafice. In cele ce urmeazi vi prezentim cateva exemple, ce reflecta modul in
care pot fi utilizate reperezentdrile grafice ca support logico-sugestiv in timpul lecturii

comprehensive a textelor stiintifice.
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V.

Lectura reprezentarilor grafice. Lectura logico-sugestiva.

In tabelul ce urmeaza am inregistrat denumirile textelor, pe care le-am selectat pentru a

elucida prin exemple etapele lecturii logico-sugestive

Continuturi

Obiective

Soziale Sicherheit in Deutschland.[69 p. 58] Dezvoltarea competentei

de lecturd a textelor de

Spielregeln fiir den Arbeitskamp.[69 p.51]

specialitate si a compe-

Unternehmenszusammenschliisse.[70 p.132] tentei de interpretare a

Systematisierung der Unternehmenszusammenschliisse.[70 p.133 ]

diagramelor

Kooperationsformen.[70 p.135 ]

o g A~ W N

Die Organisation des Unternehmens ,,Deutsche Eiche” .[69 p.30 ]

Studentii din grupul experimental au indeplinti urmatoarele insarcinari:

1. Atribuiti termenilor indicati definitiile corespunzatoare!

Lexikon

1. die Sozialversicherung Pflichversicherung fiir Arbeiter und bestimmte
Berufsgruppen bis zu einer bestimmten
Einkommensgrenze

2. die Rente Versicherung zum Schutz der Arbeitnehmer vor den
Folgen der Arbeitsunfillen

3. die Rentenversicherung Zahlung einer Lohnersatzleistung bei unfreiwilliger
Acrbeitslosigkeit

4. die Pflegeversicherung tarifliche und betriebsbedingte Zahlungen des
Arbeitgebers, wie z.B. das urlaubsgeld oder die
betriebliche Altersversorgung

5. die Krankenversicherung Summe von Lohn- und Lohnnebenkosten

6. die Unfallversicherung Versicherung fiir den Fall, dass man sich nach einem
Unfall oder im Alter nicht mehr selbst versorgen kann

7. die Arbeitslosenversicherung gesetzlich vorgeschriebene Pflichversicherung fiir
Arbeiter, die im fall von Berufserwerbsunfahigkeit,
Alter und Tod laufende Geldzahlungen gewéhrt.

8. die Lohnnebenkosten regelmédBigte Zahlung an Versicherte

9. die Parsonalkosten gesetzliche Pflichtversicherung, die die Arbeitnehmer
vor Schiden aller Art und Einkommeneinbuf3en
schiitzen soll

2. Cititi in gand textul ,,Soziale Sicherheit in Deutschland”!
Das System der sozialen Sicherheit in Deutschland ist in ber hunder Jahre gewachsen. Der

Anteil der Sozialleistung am Bruttosozialprodukt liegt bei nahezu 30%. Die Héhe der
Sozialleistung belief sich 1990 auf 710 Milliarden DM, die aus den Beitrdgen der Arbeitgeber

229




und Arbeitnehmer finanziert wurden. Bei den Zahlungen zur Rentenversicherung zur
gesetzlichen Krankenversicherung und zur Arbeitslosenversicherung betrdgt der
Arbeitgeberanteil und der Arbeitnehmeranteil jeweils 50%. Die Beitrdge zur Unfallversicherung
werden zu 100% von den Arbeitgebern getragen[69 p. 58] .

3. Completati propozitiile cu termenii omisi!

Die Personalkosten eines Unternehmens setzen sich aus dem Direktentgelt und den
zusammen. Das bezieht sich auf die tatsdchlich geleistete
Arbeit, die dagegen stehen nicht in direktem Zusammenhang mit der geleisteten
Arbeit. Die
Betragen iiber 80% des Direktentgelts. Die Personalnebenkosten bestehen aus ,
Zusatzkosten und sowie Zusatzkosten. Der
Hauptanteil der gesetzlichen Nebenkosten besteht in den Arbeitgeberanteilen zur :
d.h.zurR , und K , und
in der Unfallversicherung. Mehr als die Hilfte der ist tariflich oder
betrieblich bedingt. Der grofsite Anteil entfillt dabei auf den Urlaub und das u.a
Acest exercitiu se axeaza pe comprehesiunea contextuald, care poate fi dezvoltatd

utilizand metoda hartilor cognitive. Lectura e un proces activ, care declanseaza 1in psihicul
studentului o multime de scheme logice si reprezentari, ce oglindesc nucleul informativ al
textului. Reprezentarile grafice stimuleaza formarea legaturilor cognitive in lant, asigurand
comprehensiunea textelor de specialitate.. Pentru a demonstra aceasta ipoteza, le-am oferit
studentilor din grupul experimental reprezentarea grafica a textului mentionat. Prin urmare, ei au
completat textul lacunar consultand diagrama, care i-a ajutat sa se orienteze mai bine in text si sa

determine correct ordinea logica a proceselor descrise:

[ zusitzliche Personalkosten }

- / \ |
—1 gesitzliche Kosten tarifliche Kosten —
. J J
4 A 4 A
L »| Sozialversicherung Urlaubsgeld «—]
& J & J
4 A 4 A
—» Bezahlte Feiertage Gratifikationen -
& J & J
4 A 4 A
—» Lohnfortzahlung betreibl. Altersversorgung -«
& J & J
4 N ( .. . )
5| Unfallversicherung Vermdgensbildung 7
& J ~ -

<_
( A
sonstige Zusatzkosten
& J
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3.Identificati termenii de mai jos gasind definitiile corespunzitoare din lista propusa!

Lexikon

1. der Tariflohn a. Mittel von Gewerkschaften durch Streik ihre
Forderungen durchzusetzen

2. die Tarifparteien b. Ausschluss der Arbeitnehmer von der Arbeit unter
Einstellung der Lohnfortzahlung

3. die Tarifautonomie C. Abstimmung der Arbeitnehmer iiber eine
Arbeitsniederlegung nach dem Scheitern
derTarifverhandlung

4. der Tarifkonflikt d. Verfahren zur Beilegung eines Tarifkonflikts

5. der Warnstreik e. Im Tarifvertrag festgelegter Mindestlohn

6. die Schlichtung f. Kurzfristige, zeitlich begrenzte Arbeitsniederlegung

7. die Urabstimmung g. Grundatz, dass die Tarifparteien das alleinige recht
haben, ohne staatliche Einmischung Tarifvertrige
abzuschlieBBen

8. die Aussperrung h. Sozialpartner

9. der Arbeitskampf I. Streit zwischen den Tarifparteien iiber den Lohn

4. Cititi in gand textul ,,Spielregeln fiir den Arbeitskampf”!

In Deutschland werden jihrlich rund 7000 Tarifvertrige abgeschlossen. Bei den
Tarifrunden ldsst sich das Gleiche beobachten: Die Gewerkschaften fordern mehr, als sie
durchsetzen konnen, die Arbeitgeber bieten weniger an, als sie zugestehen miissen. Beide
Tarifpartner versuchen, zu Beginn der Verhandlungen nicht zu nahe beieinander zu liegen. Es
wird hart verhandelt, aber man muss zu Kompromissen kommen. Denn unendlich lange kann
keine Gewerkschaft ihren Mitgliedern Streikgeld aus der Streikkasse zahlen und unbegrenzt
konnen auch die Arbeitgeberverbinde bestrengte oder aussperrende Betriebe nicht aus dem
Solidaritdtsfonds des Arbeitgeberverbandes unterstiitzen. [69, p.51]

5. Completati propozitiile cu termenii omisi!

Der Ablauf von Tarifverhandlungen lisst sich folgendermafsen zusammenfassen:

Beide legen ihre Forderungen bzw. Angebote vor und verhandeln sie.

Konnen Sie sich einigen, so wird der neue formuliert und abgeschlossen.

@K innen sie sich nicht einigen, so mobilisieren die ihre Mitglieder — es kann zu

Warnstreiks kommen. Ein neutraler Schlichter wird angerufen.

@®Scheitert die Schlichtung, so kommt es zur . Die Gewerkschaften

rufen zum auf. Uber den wird in der
entschieden. Kommt es zum Streik, so konnen die Arbeitgeber diesen mit

beantworten.

®Es kommt zu einer neuen Vermittlungsphase zwischen und -

®Der abschlieffende Einigungsprozess kann zur Schlichtung fiihren er kann aber auch von

weiteren begleitet sein. Kommt es zur Einigung und zum Abschluss eines

neuen , SO herrscht
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Grupul experimental a ndeplinit insarcinarea avand la dispozitie reprezentrea grafica a textului.

p
Tarifverhandlungen
N
. l
Scheitern < Scheitern
v
Urabstimmung | |
" Schlichtungsverfahren neuer Tarifvertrag
N
Streik 'y
¢ J
N
Ausperrung neue verhandlungen Urabstimmung
J

1. Cititi textul”Unternehmenszusammenschliisse” si completati diagrama de mai jos!

Unternehmenszusammenschliisse  entstehen  durch  Verbindun von bis zu diesem
Zeitpunktvrechtlich und wirtschaftlich selbsstindigen Unternehmen zu gréfseren wirtschaftlichen
Einheiten. Bleiben die Betriebe dabei rechtlich und auch wirtschaftlich selbsstindig, so spricht
man von Kooperation. Verlieren dagegen die Betriebe dabei ihre wirtschaftliche Selbsstdinidkkeit
, behalten aber die rechtliche Selbsstdndigkeit, so spricht man von Konzentration. Geben die
Unternehmen beim Zusammenschlufs auch ihre rechtliche Selbsstiindigkeit auf, so dass nach dem
Zusammenschluss nur noch eine rechtliche Einheit (Firma ) existiert, so spricht man von Fusion.
[70 p.132] .

2. Cititi textul “Systematisierung der Unternehmenszusammenschliisse” (vezi Anexa!)

Completati diagrama de mai jos!

[ 1 [

Unternehmenszusammenschliisse

[ Kooperation

——

[ ) | J |
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8.Cititi textul ,,Kooperationsformen” (vezi Anexa 13!). Completati textul lacunar si diagrama ce
urmeaza!

Nach Art der verbundenen Wirtschaftsstufen lassen sich drei Typen von ...............
Unterscheiden:

Lo ) B D L= OSSOSO

o) B D =T OO

€) DI ettt evverbe e —————————————————trareasrerber e ranreare s
Beim ......coov i e e v v e e nn. Handlelt es sich um einen Zsammenschluss
von Betrieben der gleichen Produktions- oder Handelsstufe.
Beim e rrreeeineeseeeeeeaeeaeeeeee e e e e Handelt  es  sich  um  eine  Verbindung
aufeinanderfolgender Produktions- und Handelsstufen.
Beim ...............ce oo v erfolgt ein Zusammenschluss verschiedenartiger Branchen.

[ J

) )

In asa mod au fost prelucrate mai multe texte economice. Aceasta etapd a experimentului

de formare e conceputa de noi ca o faza de initiere , reprezentarile grafice fiind utilizate drept
material complementar In timpul lecturii textelor de specialitate.
Urmatoarea etapa a experimentului de formare s-a axat pe urmatoarele obiective:

e traducerea textului de specialitate;

e reprezentarea grafica a textului;

e interpratarea reprezentarii grafice a textului.

Daca etapa pecedenta a fost conceputd ca o initiere, etapele ce urmeaza au avut functia de

aplicare si de integrare a cunostintelor. In cele ce urmeazi vi prezentim cateva exemple
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relevante, pe care le-am selectat special din experiment, pentru a putea descrie concret si clar
fiecare pas din demersul didactic.

Studentii din grupul experimental au fost solicitati sa indeplineasca urmarotii itemi:

Cititi textul! Traduceti si schitati schema lui logica! Interpretati diagrama completata!
Textul: Das Unternehmen Deutsche Eiche

In der Mobelschreinerei ,,Deutsche Eiche” sind die Arbeiter, wie es sich gehort in der
Mehrheit. Sowohl der Abteilungsleiter Wohn-, Ess-, und Schlafzimmer schlieffen einen engen
Kontakt mit ihnen und betreuen sie auf Schritt und Tritt. Wéihrend die Arbeiter sich mit der
Fertigung von Mdobelstiicken beschidftigen, leisten die Sachbearbeiter eine Biiroarbeit, die von
einigen Gruppenarbeiter gepriift wird. Da das Unternehmen bayerische Bauernmobel nach Maf3
produziert, nimmt man jeden Fehler der Arbeiter in Acht. Der Bereichsleiter Fertigung soll
dariiber dem Chef Rechenschaft ablegen. Der Inhaber des Unternehmens ist Frau Wendelin
Wagner. Sie hat Unternehmensphilosophie, Produktionsprogramm und Organisation von seinem
Vater iibernommen. Der Bereichsleiter Verwaltung sowie der Abteilungsleiter Verwaltung und
die Abteilungsleiter Vertrieb sind ihr sehr behilflich, denn Frau Wagner verfiigt iiber ein

mittelstindisches Unternehmen, das 90 Mitarbeiter zdhlt. [69 p.30 ]

[ Unternehmungsleitung ]
|
[ Bereichsleiter Ferigung ] [ Breichsleiter Verwaltung ]
I I
| | g | |
Abteilungsleiter Abteilungsleiter Abteilungsleiter Abteilungsleiter
Einbaumdbel Wohnzimmer Verwaltung Vertrieb

] 1T

Gruppen- Gruppen- Gruppen- Gruppen-
leiterl leiter 2 leiter 3 leiter 4

|

[ Arbeiter ] [ Sachbearbeiter ]
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Anexa 15
Curriculum Limba germana pentru traducitori

MINISTERUL EDUCATIEI al REPUBLICII MOLDOVA
UNIVERSITATEA DE STAT ,,ALECU RUSSO” DIN BALTI
FACULTATEA de LITERE
CATEDRA de FILOLOGIE ENGLEZA si GERMANA

FACULTATEA DE LITERE

Tatiana Kononova, lector universitar

Curriculum
la disciplina
Limbaje specializate (V)

(ANUL 1)

235



Informatii de identificare a disciplinei

Facultatea de Litere

Catedra de Filologie Engleza si Germana

Domeniul general de studiu: stiinte umanistice

Domeniul de formare profesionala la ciclul I: Limbi moderne si clasice
Denumirea specialitatii: Limbi moderne.

Limba straind A si Limba strdind B, traducatori

Administrarea unitatii de curs:

Semestrul 111
Codul | Credi Repartizarea
e es Tota orelor Forma de .
unitatii te Lore | ore | se evaluare Limba de predare
decurs | ECTS |OI m lab. l.ind.
120 - - 60 60 E germana

Integrarea cursului in programul de studii:

Disciplina Limbaje Specializate este prevazuta ca materie pentru studentii cu

specializarea ,.translatori”, care permite studiul aprofundat si dezvoltarea sistematica a

abilitatilor lingvistice la nivel profesional. In acest context, aceastd disciplind va permite

pregatirea studentilor pentru un reusit stagiu de practicaA de traducere in cadrul unei

intreprinderi. Disciplina Limbaje Specializate are drept suport teoretic lucrarea Dialog Beruf

3, care desfasoara exemple de practici cotidiene 1n cadrul intreprinderii Allweiler, in acelasi

timp dezvoltd si competente profesional-lingvistice ale studentilor. In consecinti, aceasta

contribuie la pregatirea lor pentru exigentele Zertifikat Deutsch flir Beruf (ZDfB).

Competente dezvoltate in cadrul cursului:

* recunoasterea importantei lucrului asupra textelor in vederea consolidarii competentelor

profesional-lingvistice;

* identificarea si determinarea formelor corespondentei oficiale;

* definirea tipurilor de texte dupa cum urmeaza: cerere, refuz, reclamatie etc.;

» identificarea sferei competentelor in cadrul intreprinderii;

* recunoasterea si utilizarea adecvata a elementelor si a structurilor gramaticale, lexicale si

frazeologice utilizate in limbaje specializate;

« identificarea informatieli textelor specializate auditive;

* citirea corectd, fluentd, si expresiva a unui text specializat, utilizand formele esentiale de

citire (de cunoastere, de invatare, de cautare si de citirea globala);

+ determinarea tematicii si problematicii textului specializat;

+ asimilarea unitatilor lexicale de specializare, a terminologiei, a expresiilor idiomatice si a
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realiilor;

 demonstrarea abilitatii de comunicare profesionald in situatii tipice (intalniri, conferinte,
convorbiri, targuri, prezentarari de produse);

reproducerea corespondentei oficiale, cereri de angajare, intocmirea rapoartelor, textelor

publicitare;

indeplinirea nsarcindrilor corespunzatoare textelor audio;

analizarea si utilizarea unitatilor de vocabular si structurilor morfo-sintactice tematice;

descoperirea sensurilor cuvintelor polisemantice, compuse etc.

Finalitatile cursului:

 comentarea textului specializat;

* producerea noilor unitati discursive, aplicand vocabularul si structurile morfo-sintactice
invatate;

« referirea la alte texte specializate, citite anterior;

« abordarea prin dezbatere a problematicii expuse, utilizand strategiile asimilate de mentinere a
dialogului;

« traducerea corecta a expresiilor lexicale si gramaticale din limba germana in limba materna
si viceversa;

* inventarea contextelor pentru utilizarea adecvata a unor expresii.

Competente prealabile:

Disciplina ,,Limbaje specializate” este prevazuta pentru studentii de la specialitatea Limba

germand, traducdtori, conform programei profesional-educative ,,traducédtor de limba germand”

din domeniul comunicdrii publice profesionale. Scopul acestei discipline constd in familiarizarea

studentilor cu textele specializate: cerere, refuz, reclamatie etc. O atentie sporitd in cadrul

respectivei disciplini se acorda conceptelor de baza a competentei profesionale, dar si aspectelor

lexico-gramaticale a limbajelor specializate.

Calendarul de desfasurare a cursului:

Semestrul V
NIr. Tema in limbaje specializate Numarul
d/o de ore
1. Angaben zum Unternehmen, Produkte: Abnehmerbranchen, Verwendungszweck, 4
Einsatzgebiet, Produktbeschreibung; Grammatik: Vermutungen: diirfte, konnte; \W-
Fragen
2. Betriebsstruktur: Abteilungen, Tétigkeiten, Zusténdigkeiten, Vermutungen iiber 4

Mitarbeiter; HV: Planungsbesprechung; Unternehmensportrit;

237




Stadtportrit, Standort, Branchen, Personenportrit, Lebenslauf, Firmendaten,
Bewerbungsschreiben; HV: Einweisung ins Praktikum;

Zustiandigkeit im Betrieb; Eingangspost zustindigen Personen und Arbeitseinheiten
zuordnen; Ausrissen aus betrieblichen Textsorten; HV: Eingehende Anrufe
zustidndigen Personen und Arbeitseinheiten zuordnen

Terminplanung; vereinbarte Termine absagen, verschieben; Losungsvorschlige;
Hinweise und Empfehlungen des Kundendienstes fiir Angebotsgestaltung;
Problemlésung vorschlagen und argumentierend begriinden; HV:
Expertenbesprechung mit Losungsvorschldgen; Redewendungen; Arbeitsplan in
Stichwortern; Grammatik: Passiv fiir Empfehlungen;

Messebeteiligung: Ziele, Mittel, Messevorbereitungen, auf dem Messestand, ein
wichtiger Kunde; Ausschnitte aus dem Messeprospekt, Anmeldung, Memo,
Rundschreiben; Werbeslogans, Messeberichte; Hoflichkeitsformeln; HV:
Messegespriche; Grammatik: Passiv- Ersatzformen;

Planung der Auftragsabwicklung; Auftragsanalyse; Abwicklungsschritte eines
Dienstleistungsauftrags; Ablaufsdiagramm; Teilschritte in planvoller Abfolge; HV:
Planung des Japan- Auftrags, Grammatik: Wortfeld: Emotionen, Zustandpassiv,
erweitertes Partizipialattribut;

Zahlungsweisen im Auflenhandel; Abwicklung per Akkreditiv; Zwischenfille,
Konsequenzen, Maflnahmen; Abldufe beschreiben, Antwort auf die Reklamation;
HV: Gespréche iiber Zahlungsweisen, Nachfragen; Grammatik: Infinitiv + zu;
Liickentext;

Anfragen und Auskiinfte rund um den Auftrag; Dialogausschnitte iiber einen
laufenden Auftrag; Zeitplanung und Zwischenfille; Ablaufplan; Planung mit
Zwischenfall; HV: Innerbetriebliche Kommunikation iiber einen laufenden Auftrag;
Grammatik: Nominalisierung;

10.

Aktualisierung der Planung; MaBBnahmen zur Termineinhaltung; Planabweichung
feststellen und begriinden; Vorkommnisse, Vorfille, Vorgédnge, Organigramm; HV:
Terminabsprache, Urlaubsverschiebung, Gesprachssituationen; Grammatik:
Geriichte angeblich, ...soll....kommen, ....soll ....gekommen sein, es heifst,...

11.

Unfallgefahren am Arbeitsplatz; Richtlinien fiir Arbeitsplatzgestaltung; Verhalten
bei Unfall und Gefahr; Merkblatt iiber das Verhalten bei Unfall und Feuer; HV:
Sicherheitsunterweisung;

12.

Abstimmung von MafBnahmen mit dem Betriebsrat; Krisebesprechung;
Interessenausgleich zwischen Unternehmensleitung und Betriebsrat; Antrag an den
Betriebsrat; HV: Arbeitsunfall, Abstimmung einer Personalmafinahme mit dem
Betriebsrat;

13.

Projektplanung; Produktionsprozess; Planung vortragen; Arbeitstechnik zur
Erarbeitung zusammengesetzter Worter; HV: Stand aus Japan-Auftrag; Grammatik:
Ablaufregel im Passiv;

14.

Qualitatspriifung; Riickblick und Ausblick; Erinnerungen referieren und sie Personen
zuweisen; Erledigungszeitpunkt bewerten; HV: Die Pumpe auf dem Priifstand; letzte
Malnahmen vor dem Abschluss; Telefongespriche;

15.

Speditionsangebot einholen- Versandauftrag erteilen; Tatigkeit im Versand;
Frachtauftrag erteilen und abwickeln; Frachtklauseln; Transportmittel und —wege
vergleichen; Ablauf beschreiben; Abwicklung des Frachtauftrags; HV: Anruf bei der
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Ersatzformen;

Spedition; Frachtauskunft; Grammatik: prépositionale Ausdriicke; Passiv-

16.

Absicht;

Tagungs- und Ausbildungszentren; Konferenzorganisation; Die Konferenz;
Fortbildung planen, Bedarf anmelden; Markt- und Unternehmensdaten,
Marketingziele; Berichte; HV: Organisationsbesprechung; Ansprache des
Vorstandsvorsitzenden; Grammatik: Futur: Vermutungen und sichere Prognose, feste

17.

Am Ende von Herrn Sekakanes Praktikum; Stationen des Praktikums; Bilanz ziehen;
Abschlussbericht; Gesprachsbericht; HV: Stationen des Praktikums;

Activitati de lucru individual:

Tema / Modul

Continutul / Formele

lucrului individual

Nr. de ore

Termen de
prezentare

=1 Nr.d/o

HV:Terminabsprache,Urlaubsverschiebung,
Gesprichssituationen; Grammatik: Gertichte
angeblich, ...soll....kommen, ....soll ....gekommen sein,
es heifst,..

Exercitii la tema
data.

S

sapt. 2
sapt. 3

HV: Sicherheitsunterweisung;

Exercitii la tema
data.

sapt. 4
sapt. 5

HV: Stand aus Grammatik:

Ablaufregel im Passiv;

Japan-Auftrag;

Elaborarea
referatelor.

sapt. 6
sapt. 7

HV: Anruf bei der
Grammatik: prépositionale
Ersatzformen;

Spedition; Frachtauskunft;
Ausdriicke; Passiv-

Exercitii la tema
data.

sapt. 8
sapt. 9

HV: Arbeitsunfall, Abstimmung einer

PersonalmalBBnahme mit dem Betriebsrat;

Activitate specifica
de pregatire pentru
laborator.

sapt. 10
sapt. 11

Grammatik:
erweitertes

HV: Planung des Japan- Auftrags,
Wortfeld: Emotionen, Zustandpassiv,
Partizipialattribut;

Activitate specifica
de pregatire pentru
laborator.

sapt. 12
sapt.13

HV: Messegespriche; Grammatik: Passiv-
Ersatzformen;

Activitate specifica
de pregatire pentru
laborator.

sapt. 14
sapt. 15

Total

30
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Evaluare:
Cunostintele, capacitatile si competentele studentilor vor fi evaluate:

«In cadrul lectiilor practice (conform calendarului disciplinei);

*Prin realizarea sarcinilor de lucru indipendent (conform calendarului disciplinei);

*La examenul final (conform orarului intocmit in decanat).

Nota finald la disciplina ,,Limba germand” se calculeazd conform formulei: N f=
0,6xn_(lab_ind)+0,4xn_e, unde N_f- nota finald, xn (lab_ind)-media notelor pentru lucrari
practice (orale si scrise), abordari interactive in timpul orelor, lucrari de control, chestionare,
teste lexico-gramaticale sarcinile de lucru indipendent s.a., n_e- nota de la examen.

Examenul final se sustine in forma scrisa.

Mostra de test:
I.Kreuzen Sie die richtige Variane an !

1. Um welche Art von Eingangspost handelt es sich?
a) Bitte senden Sie uns ausfiihrliche Produktinformation. Fiir Ihre....
A. Bericht  B. Anfrage  C. Werbetext
b) Am zweiten Messentag kamen 47 Interessenten an den Stand. Dabei ergaben.....
A. Hotelprospekt  B. Rundschreiben  C. Bericht
¢) Hiermit bieten wir lhnen an: Uberwachungskamera XR 324 mit....
A. Anfrage B. Angebot C. Rechnung
2. Was ist eine Reklamation?
A. schriftliche Zahlungsaufforderung  B. schriftliche oder miindliche Beschwerde C.
Bild und Textinformation
3. Wer ist zustdndig fiir die Beschaffung von Zulieferteilen?
A. die Produktion  B. die Geschiftsleitung  C. der Einkauf
Wer ist zusténdig fiir die Teilefertigung?
A. die Produktion  B. die Buchhaltung  C. der Verkauf
5. Im Siiden Deutschlands befindet sich der ......... der 1860 gegriindeten Firma Allweier.
A. Platz B. Niederlassung  C. Sitz
6. Weltweit ......... die Firmengruppe etwa 1 100 qualifizierte Facharbeiter, Ingeniere,
Techniker, Berater und Verwaltungsleute.
A. verarbeitet B. beschiéftigt C. gehort
7. Funktion und Leistung von allen Sonderanfertigungen und von fast allen
......... Modellen werden nach der Montage gepriift.

B

A. Normal- B. Serien- C. Luxus-
I1. Anwendungsiibungen:
1. Schreiben Sie die Ausdriicke im Infinitiv.
Kundenpflege

Unterstiitzung der Offentlichkeitsarbeit
Beobachtung neuer Entwicklungen
Prisentation neuer Produkte
Motivierung der eigenen Mitarbeiter
Unterbrechung der tdglichen Routine
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Kontaktaufnahme mit anderen Branchen
2. Antworten Sie auf die Frage: Was muss gemacht werden?
Hotelzimmer reservieren, Exponate vorbereiten, die Messeschwerpunkte festlegen, den
Standplan zur Genehmigung einreichen, das Standpersonal einteilen, die Einladungen
verschicken, den Stand verladen und abtransportieren, den Stand aufbauen, die Messe
eroffnen.
3. Beantworten Sie die Fragen, indem Sie das Suffix — bar gebrauchen!

- Wie ist der Schrank, den man verschlielen kann?

- Wie ist eine Jacke, die man waschen kann?

- Wie sind Batterien, die man wieder aufladen kann?

- Wie sind die Verpackungen, die man recyceln kann?

- Wie ist ein Fernseher, den man tragen kann?

- Wie ist ein Computer, den man nachriisten kann?

- Wie ist ein Stuhl, der in der Hohe verstellt werden kann?

- Wie ist ein Tisch, den man ausziehen kann?

- Wie ist Material, das man wieder verwenden kann?
4. Schreiben Sie statt der Infinitive Genetivattribute!
Dokumente iibergeben, Dokumente aushéndigen, den Rechnungsbetrag zahlen, den Betrag
iiberweisen, den Betrag gutschreiben, die Teile zusammenbauen, die Fremdtermine
tiberwachen, den Probelauf festlegen, die Zahlungsabwicklung bestimmen
5. Bilden Sie aus den Infinitiven zusammengesetzte Substantive!
den Aufrag abwickeln, das Akkreditiv ankiindigen, Pumpen liefern, die Gehiuse
produzieren, die Gehduse herstellen, den Termin festlegen, den Transport und die
Verschiffung organisieren, den Auftrag ausfiihren, den Auftrag analysieren, den Auftrag
priifen, den Auftrag bestitigen, das Personal einweisen, Ziele setzen, den Druck priifen
6. Wie heifSen die Verben von folgenden Substantiven?
Auftrag Einkauf Fertigung Werbung Versand Vertrieb Aufenthalt Ablauf Auftragseingang
Auslieferung Kontaktaufnahme Angebot Einstieg Betrieb Beschichtung Einweisung

II1.* Integrierende Ubungen:
Verfassen Sie im Auftrag Ihrer Firma eine kurze (4-5 Sétze) a) Reklamation b) Anfrage c)
Absage. Lassen Sie Ihrer Phantasie freien Lauf.

Resurse informationale ale cursului:

1) Becker N., Braunert J. Dialog Beruf 3 Deutsch als Fremdsprache Kursbuch, Max

Hueber Verlag, Ismaning, Miinchen, 2009, 172 Seiten.

2) Becker N., Braunert J. Dialog Beruf 3 Deutsch als Fremdsprache Arbeitsbuch, Max
Hueber Verlag, Ismaning, Miinchen, 2002, 172 Seiten.

3) Becker N., Braunert J. Dialog Beruf 3 Deutsch als Fremdsprache Lehrerhandbuch,
Max Hueber Verlag, Ismaning, Miinchen, 1999, 172 Seiten.

4) Voronina G., Fadeeva G. Wirtschaftsdeutsch nicht nur fiir Okonomen, CanKT-

[TerepOypr «3maroycty, 2004, 240 c.
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Anexa 16
Curriculum. Limba germana pentru economisti

MINISTERUL EDUCATIEI al REPUBLICII MOLDOVA
UNIVERSITATEA TEHNICA A MOLDOVEI

in colabogare cu
ZONA ECONOMICA LIBERA, BALTI

PROIECT DE PROMOVARE A LIMBAJULUI ECONOMIC GERMAN

Barbaros Ninel, lector superior

Curriculum
la disciplina
Limbajul economic german.

(ANUL 1V)

Chisinau, 2014
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Proiect de studiere aprofundata a limbii germane
economice
Ciclul | I Licenta

Denumirea cursului | Limbajul economic german
Institutia de invatamant
responsabila de curs
Organizatia responsabila de
finantarea cursului
titularul de curs

Denumirea programului de studii

Universitatea Tehnica a Moldovei
Zona Economica Libera, Balti

Barbaros Ninel, lector superior

Cadre didactice implicate
e-mail neIIvbarbaros@mail.ru

ECTS An Semeste Total ore Total
ul  rul ore de contact | ore de studiu individual
direct
5 v VI 180 90 90

Descriere succinta a integrarii cursului in programul de studii:

Limba germana economica vizeaza continuturi despre managementul de afaceri, comert,
finante, marketing si contracte. Cursul oferd o perspectiva asupra culturii antreprenoriale
germane si instruieste competenta intercurtulara, acoperind nivelul B2 al Cadrului European
Comun de Referinta si se adreseaza celor care dispun deja de solide cunostinte de limba
germand.Cursul este destinat studentilor de la facultatile de stiinte economice, traducatorilor si
oamenilor de afaceri care au relatii comerciale cu firme germane.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

e dezvoltarea competentelor lecturii comprehensive: de decodare si de insusirea a lexicului
profesional si a structurilor specifice literaturii de specialitate in limba germana;

e dobandirea de strategii de comprehensiune, interpretatre si documentare in limba
germana in vederea stimularii studiului individual, prin atingerea autonomiei in invatare;

e dezvoltarea capacitatii de a se autoevalua;

e cultivarea interesului fata de literatura de specialitate, acumularea de noi cunostinte;

e formarea automatismelor de semantizare a lexicului profesional in timpul lecturii;

e consolidarea si memorizarea logica a terminologiei de specialitate;

e Intrebuintarea corecta a lexicului profesional in diverse situatii;

e formarea competentelor de a convinge si de a argumenta adevarul stiintific in limba
straind;

e promovarea metodelor de refacere a confinutului informativ, prin interpretari, elaborari
de conspecte si rezumate;

e alcatuirea si interpretarea reprezentdrilor grafice ca forme de sintetizare a literaturii
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stiintifice si ca metode de evaluare a lecturii comprehensive.

Finalitati de studii realizate la finele cursului

Intelegerea continuturilor de specialitate;

Acumularea de cunostinte de specialitate prin lectura textelor in limba germana;

Realizarea schimbului de experienta intre specialistii economisti din Republica Moldova si din
Germania.

Familiarizarea cu lexicul de afaceri din limba germana;

Dezvoltarea competentei de lectura comprehensiva;

Formarea competentei de a comunica in profesie;

Formarea competentei de a interpreta texte de specialitate si diagrame;

Dobandirea capacitatii de a utiliza corect conceptele specifice domeniului comunicarii in afaceri;
Organizarea unui sistem propriu de valori cu logica interna adecvat disciplinei de studiu;
Operarea cu metodele, tehnicile si procedeele fundamentale proprii in domeniul comunicarii in
afaceri.

Preconditii:

Cursul de limba germana economica poate fi predat studentilor care deja detin un nivel de
competenta lingvistica B1, ceea asigura initial comprehensiunea textelor de orientare
profesionala, 1insusirea terminologiei economice si interpretarea corecta a informatiilor

excerptate din text.

Repartizarea orelor de curs

Nr. | Unitati de continut Total Ore de contact direct Ore de
d/o ore Curs | Seminar | Laborator | lucrul
practic individual
zi |[fIr|zi |flIr |zi fir | zi fir
1. | Fachlexik: Marktwirtschaft. 6 5

Planwirtschaft.
Soziale Marktwirtschaft

Grammatik: Deklination der
Adjektive

2. Fachlexik: Betriebsstruktur: 6 5
Abteilungen, Tatigkeiten,

Zustandigkeiten;Messebeteiligung:
Ziele, Mittel, Messevorbereitungen.
Grammatik: Préapositionen mit
Genitiv.

3. | Fachlexik: Produktionsfaktoren. 6 6
Wirtschaftsstandorte.

Wirtschaftskreislauf.
Projektplanung;Produktionsprozess.

Grammatik: Aktiv- und
Passivformen. Gebrauch und
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Bedeutung.

Fachlexik:
Unternehmensgriindung.
Betriebsstruktur: Abteilungen,
Tétigkeiten, Zustiandigkeiten.
Grammatik: Direkte Nebensitze.
Konjunktionen ,,dass, ob” und W-
Fragen.

Fachlexik: Planung der
Auftragsabwicklung;
Auftragsanalyse.

Grammatik: Konditionale
Nebensitze. Konjuktionen ,,falls ,
wenn”.

Fachlexik: Abwicklungsschritte
eines Dienstleistungsauftrags;
Ablaufsdiagramm.

Grammatik: Temparale
Nebensitze.

Fachlexik: Zahlungsweisen im
AuBlenhandel; Abwicklung per
Akkreditiv; Zwischenfille,
Konsequenzen, Maflnahmen.
Grammatik: Konzessive
Nebenséitze

Fachlexik: Anfragen und
Auskiinfte rund um den Auftrag;
Dialogausschnitte tiber einen
laufenden Auftrag.

Grammatik: Konditionalis I und Il

30

Fachlexik: Abstimmung von
MalBnahmen mit dem Betriebsrat;
Krisebesprechung;
Interessenausgleich zwischen
Unternehmensleitung und
Betriebsrat.

Grammatik: Konjunktiv 1.

10.

Fachlexik: Rechtsformen.
Unternehmensfiihrung.

Produktionswirtschaft.
Grammatik: Paarkonjunktionen
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,,sowohl ... als auch, weder ....
Noch, nicht nur ... sondern auch,
je.. desto”.

11. | Fachlexik: Marketing. 6
Investition.Finanzierung

Grammatik: Modalverben im
subjektiven Gebrauch.

12. | Fachlexik: Kosten und 6
Leistungsrechnung.

Jahresabschluss.Angebot und
Nachfrage

Grammatik: Modalwiirter und
Modalpartikeln.

13. | Fachlexik: Preisbildung. Ursachen 6
von Inflation

Ursachen von Arbeitslosigkeit

Grammatik:
Infinitivkonstruktionen.

14. | Fachlexik: Wirtschaftswachstum. 6
Multinationale Unternehmen.
Européische Union

Grammatik: Relativsitze.

15. | Fachlexik: Européischer 6
Binnenmarkt. Européisches
Wihrungssystem

Europdisches zentralbank.

Grammatik: Partizip I. Partizip 1l.

Strategii de evaluare

Evaluarea cunostintelor acumulate se realizeaza prin teste docimologice formative, efectuate in
decursul semestrului de studii si testul final, care implica evaluarea sumativa la sfarsitul cursului
de limba germana economica. Alte instrumente utilizate sunt chestionarele de autoevaluare a
competentei de lecturd comprehensiva si a competentei de interpretare a reprezentarilor grafice.
Ca etalon pentru nivelurile de competenta se utilizeaza descriptorii de performanta prevazuti in
Cadrul European Comun de Referintd pentru Limbi.
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t
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Verlag,
Anexa 17.

Glosar de termeni economici elementari B1-B2

A

Arbeitszeitgestaltung
Abbildung, die, -en
Abnahme, die, -n
Abrechnungssystem, das, -e
Absage, die, -n

Absatz, der, (Sg.)
Absatzmarkt, der, -e
Absatzvolumen, das (Sg.)
Absatzweg, der, -e
Absatzziel, das, -e
Abschluss, der, "-e
Abschnitt, der, -e

Abstand, der, "-e
abstimmen

Abteilung, die, -en le service
Abteilungsgliederung, die, -en
Abteilungsleiter, der, -
Abwicklung, die, -en
Aktiengesellschaft, die, -en
(AG)

Aktionér, der, -e

aktivieren

aktuell

Akzeptanz, die, -en
Alltagskauf, der, "-e
Anbahnung, die, -en
anbieten

Anforderung, die, -en

organizarea timpului de lucru
imagine

descrestere

sistem de conturi

refuz, anulare

vanzari

piata de vanzari

volum de vanzari

canal de vanzari

tinta de vanzari
finalizare, incheiere
sectiune

distanta

avota

departament

organizarea departamentului
sef de department
derulare

Societate pe Actiuni
(SA)

actionar

a activa

actual

acceptare, consimtamant
cumparare zi de zi
initiere

a oferi, a propune
cerintd
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Anfrage, die, -n

Angebot, das, -e
Angebotsgestaltung, die, -en
Anhorung, die, -en
Annahme, die, -n
Annahmeverzug, der (Sg.)
Anschreiben, das, -
Anschrift, die, -en
Ansprechpartner, der, -
anteilig
Antivirusprogramm, das, -e
Anzahlung, die, -en
Anzeigetext, der, -e
Arbeitgeber, der, -
Arbeitnehmer, der, -
Arbeitnehmervertreter, der, -
Arbeitsablauf, der, "-e
Arbeitsauftrag, der, "-e
Arbeitsbereich, der, -e
Arbeitsklima, das (Sg.)
Arbeitskraft, die, "-e
Arbeitslosigkeit, die (Sg.)
Arbeitsmarkt, der, "-e
Arbeitsplatz, der, "-e le
Arbeitsregel, die, -n
Arbeitssicherheitsbestimmungen, die (PI.)
Avrbeitsteilung, die, (Sg.)
Arbeitsumgebung, die (Sg.)
Arbeitsvertrag, der, "-e
Arbeitszeit, die, -en
Aufbauorganisation, die (Sg.)
aufbewahren

Aufforderung, die, -en
Aufgabenstellung, die, -en
Aufsichtsrat, der, "-e
Auftrag, der, "-e
Auftraggeber, der, -
Auftragsbestitigung, die, -en
Auftragsverletzung, die, -en
Aufwand, der (Sg.)
Auktion, die, -en

Ausbilder, der, -
Ausbildungschance, die, -n
Ausbildungsnachweis, der, -e
ausfiihrlich

Ausgabe, die, -n

ausgefiihrt

Auslandsanteil, der, -e le
Auslaufmodell, das, -e
Auslieferung, die, -en
Aullendienst, der, -€

cerere
oferta

organizarea ofertei
audienta/auditie

acceptare

primire cu intarziere

scrisoare de motivatie

adresa

interlocutor

proportional

pragram antivirus

depozit

anunt

angajator

angajat

reprezentant al salariatilor
procesul de fabricatiei
comanda de lucru

domeniul de activitate
ambianta de lucru

fortd de munca

somaj

piata fortei de muca

loc de munca

codul muncii

normele de securitate a muncii
repartizarea muncii

mediul de lucru

contract de munca

orele de lucru

structura organizatiei

a pastra

ordin/solicitare

sarcina

consiliul de administrare
comanda

client

confirmarea comenzii
incalcarea/nerespectarea comenzii
cheltuieli

licitatie

instructor

oportunitate de instruire
certificat de formare

detaliat

cheltuieli

exportat

ponderea/proportia exportului
model invechit, care va fi eliminat din producere
livrare/expediere

lucrul extern (in afara intreprinderii)
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Ausschiittung, die, (Sg.)
Aussteller, der, -
Austellungsraum, der, "-e
Auswahl, die (Sg.)
Auswertung, die, -en
Auszubildende, der, -n
Auszug, der, "-e
Autohéndler, der, -
Automobilindustrie, die, (Sg.)
Autozulieferer, der, -

distributie

expozant

sala de expozitie
alegere/ selectare
evaluare

stagiar

extras

dealer auto

industria de automobile
furnizor de automobile

B

Balkendiagramm, das, -e
Bank, die, -en
Bankangestellte, der, -, der Bankbeamte,
der,-
Bankenaufsichtsbehorde, die, -n
Bankgeheimnis, das, -e
Bankbeleg, der, -e
Bankberater, der, -
Bankdirektor, der, -en, Filialleiter, der, -
Bankier,der, -, Banker, der, -
Bankkunde, der, -n

Bankkreis, der, -e
Bankstempel, die, -n

bankrott

Bankwesen, das(Sg,)
bearbeiten

Beauftragte, die, -n
Bedarfsdeckung, die, (Sg.)
Bedarfsermittlung, die, -en
Bediirfnis, das, -se
Befehlsweg, der , -e
Begriindung, die, -en

Beirat, der, "-e

Belastung, die, -en
Belegschaft, die, -en
Benutzerfreundlichkeit, die (Sg.)
Beratungsgesprich, das, -€
Bereitstellung, die, (Sg.)
Berichtsheft, das, -e
berticksichtigen
Berufserfahrung, die, -en
Berufsschule, die, -n
berufstitig

beschaffen

Beschaffung, die, (Sg.)
Beschaffungswesen, das, (Sg.)
Beschiftigte, der, -n
Beschwerde, die, -n
Bestandteil, der, -e
Bestitigung, die, -en

histograma
banca
functionar/angajat bancar

consiliu de monitorizare a bancilor
secret bancar

certificat bancar

consultant bancar
conducatorul filialei/ manager general
bancher

clent al bancii

cerc bancar

stampila bancii

faliment

sistem bancar

a prelucra

responsabil
acoperirea/satisfacerea cererii
evaluarea necesitatilor
nevoie, necesitate

lant de comanda/ cale de acces
justificare/argumentare
consiliu

sarja/sarcind

personal/forte de munca
facilitate in utilizare
consultare

punere la dispozitie, pregatire
registru de evidenta

a lua in considerare
experientd profesionala
scoald profesionala

angajat

a achizitiona/ a procura
achizitii

achizitii publice

angajat

plangere

parte componenta

confirmare
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Bestellung, die, -en
Bestellungsannahme, die, -n
Beteiligung, die, -en

Betrieb, der, -e

betriebliche Mitbestimmung, die, (Sg.)
Betriebsbesichtigung, die, -en
Betriebsbuchhaltung, die, -en
Betriebsgewinn, der, -e
Betriebsmittel, die (PI.)
bewerben

Bewerber, der, -
Bewerbungsbogen, der, "'-
Bewerbungsgesprich, das, -e
Bewerbungsmappe, die, -n
Bewerbungsschreiben, das, -
Bewertung, die, -en la cote
Bewertungsverfahren, das, -
Bezugsquelle, die, -n
Bildungseinrichtung, die, -en
Billigprodukt, das, -e
Billigtarif, der, -e
Bioprodukt, das, -e
Botschaft, die, -en

Branche, die, -n

Buchhalter, der, -
Buchhaltung, die, -en
Biirgerliches Gesetzbuch, das (Sg.)
Biirobedarf, der (Sg.)

C

Call Center, das

CD-Rohling, der, -e
Chancengleichheit, die, (Sg.)
Checkliste, die, -n la check-list
Chefsekretirin, die, -nen
Controlling, das (Sg.)
Curriculum Vitae (CV), das (Sg.)
D

Darstellung, die, -en

Daten, die (PI.)
Datenverarbeitungssystem, das, -e
Debitor, der, -en

definieren

Definition, die, -en

delegieren déléguer
demographisch

detailliert

Diagramm, das, -e
Dienstleistung, die, -en
Dienstleistungsunternehmen, das, -
Dienstleistungsvertrag, der, "-e

comanda
acceptarea comenzii
participare
uzind/intreprindere

gestionarea sociala a intreprinderii

vizitarea unei Intreprinderi
contabilitatea Intreprinderii
profitul Intreprinderii
resurse

a aplica

candidat

formular pentru aplicare
interviu

dosar de aplicare
scrisoare de aplicare
evaluare

proceduri de evaluare
sursa de referinta
institutie de invatamant
produs ieftin

tarif redus

produs bio
ambasada/mesaj

bransa

conabil

contabilitate

Codul Civil

articol de birou

centru de apel
CD-Rohling

egalitatea de sanse

lista de verificare
secretard-sef

controlling

curriculum vitae = le CV

prezentare

date

sistem de procesare a datelor
debitor

a defini

definitie

a delega

demografic

detaliat

diagrama

serviciu

companie de servicii
contract de prestare a serviciilor
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differenzieren

Digitalkamera, die, -s

DIN (Deutsche Industrienorm) la norme
Direktbelieferung, die, -en
Discounter, der, -
Diskriminierung, die, -en
Distributionspolitik, die (Sg.)
Distributionssystem, das, -e
Dividende, die, -n le dividende
Dokumentation, die, -en
dominieren

Drucker, der, -

Druckerpapier, das (Sg.)

DV (Datenverarbeitung, die (Sg.)
E

effizient

ehrenamtliche Tétigkeit, die, -en
Eigeninitiative, die, -n
Eigenkapital, das, (Sg.)
Eigentlimer,der, -
Eigentumsrecht, das, -e
einfiihren

Eingang, der, "-e

Einkauf, der, "-e

Einkommen, das, -

Einleitung, die, -en

Einnahme, die, -n

Eintrag, der, "-e

Einverstindnis, das, -se l'accord
einwandfrei

Einzelarbeit, die, (Sg.)
Einzelhandelsgeschift, das, -€
Einzelhandelskauffrau, die, -en
Einzelhandelskaufmann, der, -leute
Einzelinterview, das, -s
Einzelunternehmung, die, -en
Einzelwirtschaft, die, -en
Elementarfaktor, der, -en
Empfanger, der, -
Endverbraucher, der,-
Energiesparleuchte, die, -n
Energieverbrauch, der (Sg.)
Energieversorgung, die (Sg.)
Engagement, das (Sg.)
engagiert engagé/e

Engpass, der, "-e

Entgelt, das (Sg.)

Entscheidung, die, -en
Entscheidungsprozess, der, -se
Entscheidungsspielraum, der, "-e
Entschliisselungsstrategie, die, -n

a diferentia

aparat foto digital

DIN (Industrial Standard German)
livrare directa
discounter

discriminare

politica de distributie
sistemul de distributie
dividend

documentatie

a domina

imprimanta

hartie pentru imprimanta
procesarea datelor

eficient

voluntariat

initiativa proprie

capital propriu

proprietar

dreptul la proprietate

a importa

intrare

procurare

venituri

introducere

venituri/dobanda

inregistrare

acord

ireprosabil/fara obiectii

lucru individual

magazin de vanzari cu amanuntul
specialist (doamna) in comertul cu amanuntul
specialist in comertul cu amanuntul
interviu cu fiecare candidat aparte
intreprindere care apartine unui proprietar
gospodarie individuala

factor elimentar
destinatar/beneficiar

consumator final

lampa de economisire a energiei
consum de energie

aprovizionare cu energie
angajament

angajat

deficit/neajuns

remunerare

decizie

procesul de luare a deciziei
posibilitatea de a lua hotarari de sinestatator
strategie de decodare/de decriptare
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Entwicklung, die, -en
Entwicklungsbudget, das, -s
Erfahrung, die, -en

Erfinder, der, -

Erfiillungsort, der, -e

Erlos, der, -e

Er6ffnung, die, -en

Erstellung, die, -en

Ertrag, der, "-e le gain/le rendement
Ertragsseite, die, -n
Erwartung, die, -en
erwirtschaften

Erzeuger, der, -

Erzeugnis, das, -se le produit
Existenzsicherung, die (Sg.)
Experimentierfreude, die (Sg.)
Export, der, -e
Exportabteilung, die, -en
Exporteur, der, -e

F

Fachbegriff, der, -e le terme technique
Fachbesucher, der, -

fachgerecht

Fachgeschift, das, -e
Fachkompetenz, die (Sg.)

fachkundig

Fachmesse, die, -n la foire spécialisée
Fachrichtung, die, -en

Fachwissen, das (Sg.)

Fairkauf, der, (Sg.) ici, I'achat fair-play
fallige Rechnung, die, -en
Familienstand, der (Sg.)
Familienunternehmen, das, -
Farbdruckpatrone, die, -

fertigen
Fertigteil, das, -e
Filiale, die, -n

Filialleiter, der, -

Finanz- und Rechnungswesen, das (Sg.)
Finanzen, die, (PI.)
Finanzierung, die, -en
Firma, die, Firmen
Firmendaten, die (PI.)
Firmengeschichte, die, -n
Firmengriindung, die, -en
Firmensitz, der (Sg.)
Fixgeschift, das, -e
Fixkosten, die, (Pl.)
Flachbettscanner, der, -
Flugbuchung, die, -

dezvoltare

buget pentru dezvoltarea intreprinderii
experienta

inventator

loc de executare a acordului

venituri

deschidere/ inceput de discutie
elaborare

castig, randament

partea beneficiara

asteptare

a obtine venituri/a castiga

producator

produs

asigurarea existentei (unei intreprinderi)
dorinta de a experimenta

export

departament de export

exportator

termin de specialitate
specialist dintr-o bransa de industrie care
viziteaza un targ

indeplinit conform regulilor/profesional
magazin spcializat
competentd profesionala
competent

targ specializat
bransa/specializare
cunostinte de specialitate
procurare/cumpdrare cinstita
bon de platd cu datorie
starea civila

intreprindere de familie
cartus color pentru imprimanta
a fabrica

element prefabricat

filiala

director de filiala

finante si contabilitate
finante

finantare

firma

date despre firma

istoria firmei

fondarea firmei

sediul firmei

afacere in termen

cheltuieli fixe

scanner

rezervarea biletelor la avion
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Flussdiagramm, das, -
Forderung, die, -en
Forderung, die, -en
formalisiert

Formblatt, das, "-er

Formel, die -n la

Formular, das, -e le formulaire
Forschung, die, -en
Forschungsbudget, das, -s
Fortbildung, die, -en

frei Haus

Fremdkapital, das, (Sg.)
Fiihrerschein, der, -e
Fithrungskultur, die, -en
Fiihrungsstil, der, -
Funktion, die, -en

funktional

G

Garantieleistung, die, -en
garantieren

Gastaufkommen, das (Sg.)
Gistebewertung, die, -en
Gebrauchsgut, das, "-er
Gebrauchsmuster, das, -
Gegenvorschlag, der, "-e
Gehalt, das, "-er

geistig

Geiz, der (Sg.)

Geld, das, -er

Geldbetrag, der, "-e
Geldstrom, der, "-e le flux financier
Gemeinsamkeit, die,-en le point commun
Genauigkeit, die (Sg.)
Genossenschaft, die, -en la coopérative
Gerit, das, -e

gerecht

Gerichtsstand, der, "-e
Geschift, das, -e
Geschiftsbericht, der, -
Geschiftsbeziehung, die, -en
Geschiftsbrief, der, -€
Geschiftsfeld, das, -er
Geschiftsfiihrer, der, -
Geschiftsfiihrung, die (Sg.)
Geschéftsgesprich, das, -e
Geschiftsjahr, das, -e
Geschiftskontakt, der, -e
Geschiftskorrespondenz, die (Sg.)
Geschiftsleitung, die, -en
Geschiftspartner, der, -
Gesundheitswesen,

ordinograma

cerere, reclamare

stimulare, promovare
formalizat

formular/ foaie cu formular
formula

formular

cercetare

buget pentru cercetari stiintifice
perfectionare

inclusiv pretul pentru transportare la domiciliu
capital strdin

permis de conducere

cultura de management

stil de management

functie

functional

garantie

a garanta

numarul de clienti/oaspeti
apreciarea data de oaspeti/clienti
bunuri/produse de consum
model Inregistrat
contrapropunere

salariu

spiritual/intelectual
lacomie

bani

suma de bani

flux financiar

trasatura comuna/asemanare
precizie

cooperativa

aparat

echitabil

tribunal

afacere

raport de afaceri

relatie de afaceri

scrisoare de afaceri
domeniu de afaceri
patron, presedinte, director general, sef
gestionarea afacerilor
discutie de afaceri

an financiar
contact/raport de afaceri
corespondenta comerciala
conducerea firmei
partener de afaceri
asistentd medicala
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gewihrleisten

gewerblich industriel/le
Gewinn, der, -e
Gewinnspanne, die, -n
Gewinnspiel, das. -e
Gewinnverteilung, die (Sg.)
Gliederungsschema, das, -ta
GmbH Gesellschaft mit beschrankter
Haftung,

grafisch

grenziiberschreitend
Groflabnehmer, der, -
Grof3betrieb, der, -e
GroBhandelsbetrieb, der, -e
GrofBhandler, der, -
GroBmarkt, der, "-e
Griindung, die, -en
Gruppenarbeit, die, (Sg.)
Gut, das, "-er le bien
Giiterstrom, der, "-e
Giitezeichen, das, -

H

Haftung, die, beschréinkte
Haftungsbeschriankung, die, -en
Halbjahresbericht, der, -e
Haltbarkeit, die (Sg.)
Handelsbetrieb, der, -e
Handelsgesetzbuch, das, "-er
Handelsklasse, die, -n la catégorie
Handelslogistik, die (Sg.)
Handelsregister, das, -
Handelsunternehmen, das, -
Handelsvertreter, der, -
Héndler, der,-

Handlichkeit, die (Sg.)
Handlungsablauf, der, "-e
Handlungsanleitung, die, -en
Handlungsfahigkeit, die (Sg.)
Handlungskompetenz, die, (Sg.)
Handlungsreisende, der, -n
Handtaschenflakon, der, -s
Haushalt, der, -e le budget
Hausverwaltung, die, -en
High-Tech-Gerit, das, "-e
Hilfsbereitschaft, die (Sg.)
Hilfsdienst, der, -e

Hilfsstoff, der, -e

Hobby, das, -s le hobby
Hochschulabsolvent, der, -en
homogen

Hotelfachmann, der, Hotelfachleute

a garanta

comercial/industrial

castig

marja de profit

loterie

distribuirea veniturilor

schema/plan

SRL Societate cu Raspundere Limitata

grafic

transfrontalier
cumparator en gros
intreprindere mare
intrprindere de comert en gros
angrosist

comert en gros
fondare

lucru in grup/in echipa
bunuri

flux de bunuri

marca de calitate

raspundere limitata

restrictie/limita de raspundere
raport pe jumatate de an
durabilitate

intreprindere comerciala

Codul comercial

categorie de produse

logisticad comerciala

registru comercial

intreprindere comerciala

agent comercial

comerciant

dexteritate/comoditate in exploatare
desfagurarea actiunilor

instructiuni pas cu pas

capacitatea de a actiona

competenta operatonald

agent de vanzari, care tot timpul e In deplasare
spray de buzunar

buget

sindicat/administrarea proprietatii
echipament high-tech

serviabilitate

serviciu suport

excipient

hobby

absolvent de studii superioare
homogen

specialist Tn economia serviciilor hoteliere
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Hotelfachschule, die, -en
Hoteliibernachtung, die, -en

|

Image, das (Sg.)
Immobilienkauffrau/-mann, die/der
Importeur, der, -e

in Anspruch nehmen

Inbetriebnahme, die, -n
Industriebetrieb, der, -e

Industriegut, das, "-er
Informationsaustausch, der, (Sg.)
Informationsverarbeitung, die, (Sg.)
Inhaber, der, -

Initiative, die, -n

Innovation, die, -en
Innovationschance, die, -n

innovativ

Insolvenz, die, -en

Interview, das, -s

investieren

Investition, die, -en
Investitionsgiiterindustrie, die (Sg.)

J

Jahresbonus, der, -se la prime annuelle
Jobsuche, die (Sg.) la recherche d'emploi
K

kalkulieren calculer

kalkuliert calculé

Kandidatin, die, -nen

Kapazitit, die, -en

Kapital, das, (Sg.)
Kapitalaufbringung, die, (Sg.)
Kapitaleinlage, die, -n I'apport de fonds
Kapitalgesellschaft, die, -en
Kapitalmarkt, der, "-¢ le marché financier
Karriereseite, die, -n I'aspect de la carriére
Kasse, dig, -n la caisse

Kauf, der, "-e

Kaufbereitschaft, die (Sg.)
Kaufentscheidung, die, -en

Kaufer, der, -

Kéufermarkt, der, "-e

Kauffrau im Einzelhandel, die, -en
Kaufkraft, die (Sg.)

Kaufmann, der, Kaufleute |
kaufmannische Bereich, der, -e
Kaufpreis, der, -e

Kaufsumme, die, -n

Kaufvertrag, der, "-e
Kenntnisnahme,die, -n

KG (Kommanditgesellschaft, die, -en)

colegiu de industrie hoteliera
inoptare n hotel

imagine

agent imobiliar

importator

a profita de serviciul cuiva
punere in functiune
intreprindere industriala
bunuri industriale

schimb de informatii
procesarea informatiei
proprietar

initiativa

inovatie

posibilitate de inovatie
inovativ

insolvabilitate

interviu

a investi

investitie

industria bunurilor de capital

bonus anual
cautarea unui loc de munca

a calcula

calculat

candidat

capacitate

capital

atragerea capitalului
aport de capital
corporatie

piata de capital

pagind in internet despre rezultatele In cariera

casa

cumparare

intentie de a cumpdra

decizie de a cumpara

cumparator, client

piata favorabild pentru cumparatori
specialistd in vanzari cu amanuntul
putere de cumparare

comerciant

domeniul comercial

pret de cumparare

pretul cumparaturilir

contract de vanzare-cumparare
luare de cunostinta

societate cu parteneriat limitat
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Klassifikation, die, -en
klassifizieren

Klientel, die (Pl.)

Kombination, die, -en
kommentieren
Kommunikationspolitik, die (Sg.)
Kommunikationstechnik, die, -en
Kommunikationsweg, der, -e
Kompromiss, der, -e
Kompromissfahigkeit, die (Sg.)
Konkurrenz, die, -en
Konkurrenzprodukt, das, -e
konstant constant/e

konstruktiv constructif/tive
Konsultation, die, -en
Konsumgut, das, "-er
Konsumgiiterindustrie, die (Sg.)
Konsumgiitermarkt, der, "-e
Kontakt, der, -e le
Kontaktaufnahme, die, -en
Kontaktperson, die -en

Konto, das, Konten

Konto mit Depositen, das, -en
laufendes Konto/ Girokonto, das. -en
Kontrolle, die, -n

Kontrollrecht, das (Sg.)
Konzentration, die (Sg.)
Kooperationsbereitschaft, die (Sg.)
kooperativ

Koordination, die, -en
Koordinationsvermogen, das (Sg.)
Koordinator, der, -en
Korperhaltung, die, -en
Korrespondenz, die (Sg.)
Kreation, die, -en la création
Kreativitét, die (Sg.) la créativité
Kreditinstitut, das,-e

Kreditor, der, -en
Kreditwiirdigkeit, die, (Sg.)
Krisensituation, die, -en

Kunde, der, -n le client
Kundenbediirfnis, das, -se
Kundenbindung, die (Sg.)
Kundendienst, der, -e
Kundengesprich, das, -€
Kundenorientierung, die (Sg.)
Kundenwunsch, der, "-e
Kundenzufriedenheit, die (Sg.)
Kiindigung, die, -en

Kunststoff, der, -e

Kursivdruck, der (Sg.)

clasificare

a clasifica

clientela

combinatie

a comenta

politica de comunicare
tehnici de comunicare
mod de comunicare
compromis

capacitatea de a gasi un compromis
concurenta

produs fabricat de o organizatie concurenta
constant

constructiv

consultatie

bunuri de consum
industria bunurilor de larg consum
piata bunurilor de consum
contact

contactare

persoana de contact
cont

cont cu capitalizare
cont curent

control

drept de control
concentrare

dorinta de cooperare
cooperativ

coordonare

potential de coordonare
coordonator

tinuta corpului
corespondenta

creare

creativitate

institutie de credit
creditor

solvalbilitate

situatie de criza

client, cumparator
nevoile/necesitdtile clientelor
loialitatea clientilor
serviciu clientela
dicutie cu clientii
orientarea spre client
dorinta clientului
satisfacerea clientelei
reziliere

plastic

scriere cursiva
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L

Lager, das, -

Lagerbiiro, das, -S
Lagerhaltung, die, (Sg.)
Lagerung, die (Sg.)
langfristig

Laptop, der, -s

Lautstarke, die, -n

Layout, das (Sg.)
Lebensdauer, die (Sg.)
Lebenslauf, der, "-e
Lebensmittelbranche, die, -n
Lebensmittelhandel, der (Sg.)
Leistung, die, -en
Leistungserstellung, die (Sg.)
Leistungsfahigkeit, die (Sg.)
Leitbild, das, -er

Leitlinie, die, -n

Leitung, die, -en le cable
Leitungsfunktion die, -en
Lernangebot, das, -e
Lernstrategie, die, -n
Lerntipp, der, -s

Lesestil, der, -e
Lieferbedingungen, die (Pl.)
Lieferfirma, die, -en
Lieferfrist, die, -en

liefern

Lieferschein, der, -e
Lieferungsiiberwachung, die, (Sg.)
Lieferungsverzug, der (Sg.)
Lieferzeit, die, -en

Lizenz, die, -en

Logistik, die (Sg.)
Logistikdienstleistung, die, -en
Lohn, der, "-e
Lohnbuchhaltung, die, -en
Lohnform, die, -en
Losungsstrategie, die, -n

M

Makler, der, -
Management, das (Sg.)
Managementsystem, das, -e
Mangel, der, "'-

Marke, die, -n
Markenname, die, -n
Markenpolitik, die (Sg.)
Markenzeichen, das, -
Marketing, das (Sg.)

depozit

birou de tabara

depozitare, stocare
depozitare, stocare

pe termen indelungat

laptop

volum de sunet

amplasare

durata vietii

curriculum vitae/biografie
sectorul agro-alimentar
comert cu produsele alimentare
performanta/realizare
furnizare/prestare de servicii
productivitate

model

indrumar
linie/cablu/conducere
functie de conducere

oferta de perfectionare/calificare
strategie de invatare

sfat de invatare

stil de lectura

conditii de livrare

furnizor

termen de livrare

alivra

nota de livrare

monitorizarea livrarii
intarzierea livrarii

termen de livrare

licenta

logistica

servicie de logistica

salariu

achitarea salariului

forma de achitare a salariului
strategie de rezolvare a problemelor

curier

management

sistem de management
lipsa

marca

nume da marca/brand
politica de branding
marca comerciala
marketing
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Marketinginstrument, das, -e
Marketingziel, das, -e
Markt, der, "-e
Marktanalyse, die, -n
Marktanteil, der, -e la part de marché
Marktausweitung, die, -en
Marktbeobachtung, die, -en
MarkterschlieBung, die, -en
Marktforschung, die (Sg.)
Marktfiihrer, der, -
Marktplatz, der, "-e
Marktposition, die , -en
Marktprognose, die, -n
Marktsicherung, die, -en
Marktvolumen, das, (Sg.)
Maleinheit, die, -en
Material, das, -ien
Materialbeschaffung, die, (Sg.)
Materialverwaltung, die, -en
Materialwirtschaft, die (Sg.)
Medienwerbung, die (Sg.)
Meinung, die, -en
MeinungsiuBerung, die, -en
Meldeweg, der, -e

Memo, das, -s le mémo
Mengenrabatt, der, -e

Mentalitit, die, -en

Messe, die, -n

Messebericht, der, -e

Messebesucher, der, - le visiteur de la foire
Messegesprich, das, -e

Messestand, der, "-e le stand de foire
Mind-Map-Programm, das, -

mit einem Bescheid rechnen
Mitarbeiter, der, -
Mitarbeitergesprach, das, -e
Mitarbeiterin, die, -nen

Mitteilung, die, -en

mittelstdndisch

Mobilitdt, die (Sg.)

Monatsrate, die, -n

Motivation, die (Sg.)

multiplizieren

Muster, das, -

N

Nachfolgeregelung, die, -en
Nachfrage, die, -n la demande
Nachfrist, die, -en le délai supplémentaire
Nachteil, der, -e

instrument de marketing

obiectiv de marketing

piata

analiza pietii

cota de piata

expansiunea pietii

observarea schimbarilor de conjunctura a pietii
cunoasterea pietei

Cercetarea pietii

lider de piata

piata

pozitia pe piatd

prognoza schimbadrilor de conjuncturd a pietii
asigurarea desfacerii produselor pe pieta
volum de piata

unitate de masura

material

achizitionarea materialului
managementul materialelor
aprovizionarea tehnica cu materiale
publicitate mediatica

parere, opinie

exprimarea opiniei

canal de raportare

mesaj care trebuie retinut/memorat
reducere pentru procurarea produselor in
cantitati mai mari

mentalitate

targ

raport de organizarea unui targ comercial sau de
participarea la targ

discutie dintre reprezentantii firmei si vizitatorii
targului

stand de la targ

software-ul modelelor euristice

a conta la un raspuns

colaborator

discutie cu colaboratorii

colaboratoare
comunicare/mesaj/instiintare

clasa de mijloc

mobilitate

ratd lunara

motivare

a multiplica

model, mostra

plan de succesiune

cerere

extensie/termen suplimentar
dezavantaj
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nachteilig
nachvollziehbar
Nachwuchskraft, die, "-e
Netzwerk, das, -e
Niederlassung, die, -en
No Name

Notiz, die, -en

O

Objekt, das, -e lI'objet
Offentlichkeitsarbeit, die (Sg

offiziell

okologisch

Optimierung, die, (Sg.)
ordnungsgemal
OrdnungsmaéBigkeit, die, -en
Organigramm, das, -e
Organisation, die, -en
Organisationsform, die, -en
Organisationsstruktur, die, -en
Originaltext, der, -e le

P

Packerei, die (Sg.)

Palette, die, -n la gamme
Partnerarbeit, die, (Sg.)
Patent, das, -e

Pause, die, -n
PC-Anwenderprogramm, das, -e
Personalabteilung, die, -en
Personalaufwand, der (Sg.)
Personalbedarf, der (Sg.)
Personalbeschaffung, die (Sg.)
Personaleinsatz, der, "-e

Personalkosten, die (Pl.)
Personalpolitik, die (Sg.)
Personalverwaltung, die, -en
Personengesellschaft, die, -en
personlicher Verkauf la vente privée
Perspektive, die, -n
Pfiandung, die, -en la saisie
Pfeil, der, -e
Pflichtverletzung, die, -en
Pionier, der, -e

Planung, die, -en

Plenum, das (Sg.)

Politik, die (Sg.)

Praktikant, der, -en
Praktikum, das, Praktika
Praktikumborse, die, -n la

dezavantajos

intelegibil/clar/comprehensibil

tineri specialisti/stagiari

retea

sucursala/filiald/departament

produs fara etichetd cu denumirea maricii/ fara
marca

cotatie/nota

obiect

relatii publice/lucru cu publicitatea/activitate
publicitar- informationala

ofical

ecologic

optimizare

in ordine consecutiva/ conform regulilor
regularitate

organigrama/schema de structura organizationala

organizare

forma de organizare
sctructura organizatiei
text original

serviciu de ambalaj

asortiment, gama

lucru in perechi

brevet

pauza

program de utilizator PC
departamentul Resurse Umane
cheltuieli de personal

necesitate de personal
recrutare/achizitie de personal
repartuzarea optima a cadrelor la locuri de
munca

costurile/cheltuielile de personal
politica de personal
managementul personalului

asociatie

vanzare privatad/cu caracter personal
perspectiva

confiscarea averii debitorului
sageata

incalcarea taxei/ neindeplinirea obligatiunilor
pionier, inovator, precursor

planificare

plenum, discutie finala

politica

stagier, practicant

practica

bursa locurilor de practica
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Praktikumsbeginn, der (Sg.)
Praktikumsbescheinigung, die, -en
Praktikumsbestitigung, die -en
Praktikumsdauer, die (Sg.)
Prasentation, die, -en
présentieren

Praxis, die (Sg.)
Praxisaufenthalt, der, -e

prazise

Prézision, die

Preisbildung, die (Sg.)
Preisgestaltung, die, -en
Preisliste, die, -n le tarif/la liste des prix
Preisnachlass, der, "-e
Preispolitik, die (Sg.)
Preisstopp, der (Sg.)
Preisvergleich, der, -e
preiswert

Prioritét, die, -en

Privatkunde, der, -n
Privatleben, das (Sg.) la vie privée
Privatrecht, das, (Sg.) le droit privé
Privatvermdgen, das, (Sg.)
Probefahrt, die, -en
Problemdiagnose, die, -n le
Produkt, das, -e
Produkteigenschaft, die, -en
Produktinnovation, die, -en
Produktion, die (Sg.)
Produktionsfaktor, der, -en
Produktionskapazitit, die, -en
Produktionsmittel, das, -
Produktionsstatte, die, -n le site
Produktionswirtschaft, die (Sg.)
Produktpolitik, die (Sg.)
Produktprésentation, die, -en
Produktqualitit, die, -en
produzieren

Professionalitit, die, (Sg.)
profilieren

profitabel

Projektablauf, der, "-e
Projektabwicklung, die, -en
Projektmanagement, das (Sg.)
Prospekt, das, -¢ le prospectus/le dépliant
Protokoll, das, -e
Publizititszwang, der, (Sg.)

Q

quadratisch carré/e
Qualifikation, die, -en
Qualifizierung, die, -en

inceputul stagiului de practica
certificat de stagiu

confirmarea stagiului

durata stagiului

prezentare

a prezenta

practicd (antonim pentru teorie), expereinta
aflarea in tara in timpul efectudrii practicii
precis, exact

precizie

stabilirea preturilor

alcdtuirea preturilor

lista de preturi

reducerea preturilor

politica preturilor

blocarea preturilor

compararea preturilor

ieftin

prioritate

client privat/particular

viatd personala

drept privat

proprietate privata

test drive

diagnoza problemei

produs

caracteristica produsului

inovare de produs
producere/productie

factor de productie

capacitatea de procuctie
mijloace de productie

instalatie de fabricare
managementul productiei
politica de marketing/de desfacere a produselor
prezentare produsului

calitatea produsului

a produce

profesionalism

a obtine un nume pe piatd
profitabil/avantajos/rentabil
mersul/derularea proiectului
dezvoltarea/ desfasurarea proiectului
management de proiect

brosura cu informatii publicitare
protocol/proces verbal
publicitate fortata

patrat
calificatie
calificare
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Qualitat, die, -en
Qualitdtsmerkmal, das, -e
Qualitétspriifung, die, -en

R

Rabatt, der, -e

Rabattaktion, die, -en
Rechenschaftslegung, die (Sg.)

Rechnungspriifer, der, -
Rechnungswesen, das, (Sg.)
Rechte, die, (Pl.) les droits
Rechtsform, die, -en

recyclen

Redemittel, das, -

reduzieren

Referat, das, -e

Referenz, die, -en la référence
Regel, die, -n

regelméBig

Regulierung, die, -en |
Reinigungsmittel, das, - le détergent
Reisende, der, -n le voyageur
Reklamation, die, -en la réclamation
Relaunch

relevant

Reparaturarbeit, die, -en
Reparaturfreundlichkeit, die (Sg.)
Représentation, die (Sg.)
Reservierungsagentur, die, -en
Reservierungssystem, das, -e
Resultat, das, -e

Risiko, das, -en

Rohmaterial, das, ien

Rohstoff, der, -e

Rollenspiel, das, -e le

riickldufig en baisse
Riickmeldung, die, -en
Riicksicht, die (Sg.)

S

Sachaufwand, der (Sg.)
Sachfrage, die, -n la

Sachgiiter, (PI.)

Sachinformation, die, -en
Sachkonto, das, -en le compte général
Sachkosten, die (PI.)
Sachleistungsunternehmen, das, -
Sachverhalt, der, -e le fait
Schadensursache, die (Sg.)
Schleifmittel, das, - I'abrasif
Schliisselqualifikation, die, -en
Schmierstoff, der, -e le lubrifiant

calitate
indiciu de calitate
controlul calitatii

reducere

companie de reducere a preturilor
dare de seama/ raport de activitate/
responsabilitate

auditor

contabilitate

drepturi

forma juridica

arecicla

mijloc de exprimare

a reduce

referat/raport

recenzie/ referinta
reguld/norma

regulat

reglare

detergent/mijloc de curatare
calator

reclamare/ plangere
relansarea unui produs pe piata
relevant/ pertinent/important
lucru de reparatie
posibilitpti bune de reparare
reprezentare

agentie de rezervare

sistem de rezervare

rezultat

risc

materie prima

materie prima

joc de roluri

in scadere

feed-back

considerare

cheltuieli materiale

intrebare care se refera la tema
bunuri materiale

informatie specializata despre un produs
cont de valori materiale

cheltuieli materiale

intreprindere de produse materiale
fapte, stare de fapt

cauza pagubelor

abraziv

calificari-cheie

lubrifiant
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Schulabschluss, der, "-e
Schulden, die (Pl.)
Schutzkleidung, die, -en
Sektor, der, -en
Selbstbedienung, die (Sg.)
Selbstbeurteilung, die, -en
Selbsteinschitzung, die (Sg.)
selbststandig
Selbstvertrauen, das (Sg.)
Serie, die, -n

Service, der (Sg.)
Servicecentrum,

Sicherheit, die, -en
Sicherheitsstandard, der, -s
Sicherheitsvorschrift, die, - en
sicherstellen

Simulation, die, -en

Sitzung, die, -en

Slogan, der, -s

Smalltalk, der, -s
Softwareldsung, die, -en
Softwareprogramm, das, -e
Sonderangebot, das, -e
Sonderausstattung, die, -en
Sondertarif, der, -e

Sorgfalt, die (Sg.)

Sorte, die, -n

Sortiment, das,-e
Sortimentsgestaltung, die, -en
Sozialkompetenz, die, (Sg.)

Sozialleistung, die, -en
Sozialversicherungsreform, die, -en
Sparte, die, -n

Spedition, die, -en
Spezialmarkt, der, "-e
Spitzenqualitét, die (Sg.)
Spitzenstellung, die, -en
Sprachpolitik, die (Sg.)
Staatsangehorigkeit, die, -en
Staatsverschuldung, die (Sg.)
Stagnation, die, -en
Stammkunde, der, -n le
Standard, der, -s
standardisiert

standig

Standort, der, -e

Starke, die, -n

Starthilfe, die, -n

Stelle, die, -n
Stellenangebot, das, -e

certificat de absolvire a scolii
datorii

imbracaminte de protectie
sector

autodeservire

autoevaluare

autoevaluare

independent

incredere in sine

serie

serviciu

centru de prestare a serviciilor
securitate/garantie

standard de garantie
instructiune de securitate

a asigura

simulare/imitatie

sedinta

slogan

conversatie

solutie software

program software

oferta speciala

echipament special

tarif special

exactitate/ minutiozitate
specie

asortiment/ gama
alcatuirea gamei de produse
competentd sociald/ capacitate de a coexista in
societate

prestatie sociala

reforma asugurarii sociale
sectiune
transportarea/expedierea marfii
piata specializata

calitate superioara

pozitie de conducere/ de lider
politica lingvistica
nationalitate

datorii publice

stagnare

client permanent

standard

standardizat

permanent/ continuu
amplasare/ localizare/sediu
putere

ajutor initial

loc, post, functie

ofertd de muncd
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Stellenanzeige, die, -n
Stichpunkt, der, -e
Strategie, die, -n la stratégie
Strom, der, "-e

strukturieren

Suchmaschine, die, -n
Symbol, das, -e le symbole

T

tabellarisch

Tabelle, die, -n le tableau
Tabellenkalkulationsprogramm, das, -e
Tagesgeschift, das, -e
Tagung, die, -en
Tagungsraum, der, "-e
Tantieme, die, -n
Tarifvertrag, der, "-e
Tatigkeitsbereich, der, -e
Tatigkeitsfeld, das, -er
Teamarbeit, die (Sg.)
Teamfdhigkeit, die, (Sg.)
Teilnahmslosigkeit, die (Sg.)
Teilzeitbeschiftigung, die, -en
Telefongesprich, das, -e
Telefonnotiz, die, -en

Terminkauf, der, "-e

testen

Textablaufschema, das, -ta
Textbauplan, der, "-e
Textbaustein, der, -e
Textverarbeitungsprogramm, das, -e
Titel, der, -

Tochterfirma, die, -en
Tochterunternehmen, das, - la filiale
Toleranz, die (Sg.)

Tradition, die, -en

Training, das (Sg.)

Transfer, der (Sg.)

Transport, der, -e le transport
Transportkosten, die (PI.)
Treueprdmie, die, n
Trockenfrucht, die, "-e le fruit sec
U

Uberblick, der (Sg.)

Ubergabe, die, -n

Uberschrift, die, -en
Uberweisung, die, -en

Umfeld, das (Sg.)
Umgangssprache, die (Sg.)
Umsatz der, "-e

anunt de angajare
cuvant-cheie
strategie

flux

a structura
sistem de cautare
simbol

tabelar

table, lista

program de calcul tabelar
afaceri zi de zi

congres/ sesiune/sedinta

sala de sedinte

parte de venit

conventie colectiva

domeniu de activitate

teren de activitate

lucru in echipa

capacitate de a lucra in echipa
apatie/indiferentd/ nedorinta de a participa
lucru part-time, partial
conversatie telefonica
insemnari facute in timpul conversatiei
telefonice

cumpadrare in termen

a testa, a proba
consecutivitatea construirii unui text
planul textului

bloc de text

program de procesare a textului
titlu

filial unei firme

filial unei intreprinderi
toleranta

traditie

training

transfer

transport

cheltuieli de ptransport

premiu de fidelitate

fructe uscate

privire de ansamblu
predarea/transmiterea marfii
titlu

transfer
imprejurimi/mediu/anturaj
limbaj familiar

cifra de afaceri/de vanzari/
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Umsatzrendite, die, -n
Umweltfreundlichkeit, die (Sg.)
umweltschonend
Umweltschutz, der, (Sg.)
unaufgefordert

unfreiwillig

Unterabteilung, die, -en
Unterlage, die, -n
Unternehmen, das, -
Unternehmensergebnis, das, -se
Unternehmensfiihrung, die (Sg.)
Unternehmenskultur, die, -en
Unternehmensmarke, die, -n
Unternehmensziel, das, -e
Unternehmung, die, -en
Unternehmungsleitung, die, -en
Unterschied, der, -e
untertreiben

Vv

Variation, die, -en

variieren varier

Veranlassung, die, -en
Verantwortung, die (Sg.)
Verarbeitung, die, (Sg.)
Verbesserungsvorschlag, der, "-e
verbindlich

Verbindlichkeit, die, -en
Verbraucher, der, -
verdiensbescheinigung, die, -en
verdoppeln

Verfligbarkeit, die (Sg.)
Vergleichbarkeit, die (Sg.)
vergleichen

Verhaltenskodex, der, -kodices
Verhaltensregel, die, -n
Verhaltensweise, die, -n
Verkauf, der, "-e

Verkiufer, der, -
Verkédufermarkt, der, "-e
Verkaufsabteilung, die, -en
Verkaufserlos, der, -e
Verkaufsforderung, die, -en
Verkaufsgesprich,das, -€

Verkaufsniederlassung, die, -en
Verkaufspackung, die, -en
Verkaufspreis, der, -e
Verkaufsraum, der, "-e
Verkaufsverhandlung, die, -en

dobanda/beneficiul din vanzari
respectarea mediului

care protejeaza mediul ambiant
protectia mediului ambiant

de buna voie/ voluntar
involuntar/impus

subdiviziune

document

intreprindere

rezultatul intreprinderii
conducerea intreprinderii
cultura corporativa

brand corporatist

obiectivul unei Intreprinderi
intreprindere

directia unei Intreprinderi
diferenta

a minimaliza

variatie

a varia

motiv/ ocazie

responsabilitate

procesare

propunere de ameliorare

obligatoriu/ care ne obliga la ceva
raspundere/obligatiune

consumator

confirmare de salariu

adubla

disponibilitate

comparabilitate

a compara

codul de conduita

regula de conduita

mod de comportament

vanzare

vanzator

piata cu conjuncturd favorabild pentru vanzari
departament de vanzari
beneficiu/dobanda/incasare din vanzari
promovarea vanzarilor

discutia dintre vanzator si cumparator, in care
vanzatorul vorbeste despre avantajele produselor
oferite pentru a-1 convinge pe cumparator sa le
procure

filiala de vanzari

ambalarea marfii pentru vanzare

pretul de vanzare

sala de vanzari

negociere
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Verknappung, die, -en
Verladekosten, die (PI.)
Verladung, die, -en
Verlinkung, die, -en le référencement
Verlust, der, -e
Verlustverteilung, die, (Sg.)
Vermogen, das, (Sg.)
Veroffentlichung, die,-en
Verpackung, die, -en
Verpackungsart, die, -en
Verpackungskosten, die (PI.)
Versand, der (Sg.)
Versandhandel, der (Sg.)
Versandkosten, (Pl.)
Versandunternehmen, das, -

Versatzstiick, das, -e le décor mobile
Versicherungskaufmann, der, -kaufleute
verstandlich

Verstdndlichkeit, die (Sg.)

verstehen

Versteigerung, die, -

Vertragsabschluss, der, "-e
Vertragsanbahnung, die, -en

Vertragshindler, der, -

vertreiben commercialiser
Vertrieb, der (Sg.)
Verwaltung, die, -en
Verwendung, die, -en
verwirklichen
Visabesorgung, die, -en
Visualisierung, die (Sg.)
Vollhafter, der, -

Volontir, der, -e
Voraussage, die, -n |
Vorauszahlung, die, -en
Vorgehensweise, die, -n
Vorgesetzte, der, -n
Vorschlag, "-e

Vorsitz, der (Sg.)
Vorstand, der, "-e
Vorstellungsgesprich, der, -e
Vorteil, der, -e
Vorurteil, das, -e
Vorwissen, das (Sg.)
w

wahrnehmen percevoir

lipsd/ deficit

cheltuieli de incarcare a marfii

incarcare

legaturd/ conexiune in retea

pierdere

distribuirea piederilor

avere

publicare

impachetare/ ambalare

tip de impachetare

cheltuieli de ambalare

transportare/ expediere

comert la comanda prin posta

cheltuieli de transportare

companie de transport/ intreprindere care
organizeaza expedierea marfii

model de scriere a scrisorilor de tip standard
agent de asigurari

comprhensibil/ inteles/ clar
inteligibilitate/claritate

a intelege

licitatie

incheierea contractului

pregatirea documentelor pentru incheierea
contractului/ negocierea contractului
comerciant particular en gros sau cu amanuntul,
care se ocupa de vinderea marfii in baza unui
acord incheiat cu o organizatie de stat

a comercializa

comercializare / vanzari

administrare

urtilizare

realizare

obtinerea vizei

vizualizare

membru al asociatiei cu parteneriagt limitat, care
poarta o raspundere nelimitata

stagiar

prezicere

platire in avans

metoda, principiu de actiune

superior, sef

propunere

presedintie

comitetul de conducere

interviu la angajator

avantaj

prejudecata

cunostinte acumulate anterior

a percepe
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Wanderhéndler, der, -
Ware, die, -n l'article/la marchandise
Warenannahme, die (Sg.)
Warenausgabe, die (Sg.)
Warenbedarf, der, (Sg.)
Warenkenntnis, die, -se
Warenkontrolle, die, -n
Warenplazierung, die, -en
Warenprobe, die, -n
Wartungsarbeit , die -en
Wartungsvertrag, der, "-e
Weisungsbefugnis, die (Sg.)
weisungsbefugt
Weisungsweg, der, -e
Weiterbildung, die (Sg.)
Weltmarkt, der, "-e
weltweit

Werbeabteilung, die, -en
Werbeadressat, der, -en
Werbebotschaft, die, -en
Werbebroschiire, die, -n
Werbefachmann, der, -fachleute
Werbekampagne, die, -n la
Werbemalnahme, die, -n
Werbepsychologie, die (Sg.)
Werbetrager, der, - le
Werbewirkung, die (Sg.)
Werbung, die (Sg.)

Werk, das, -e

Werksanlage, die, -n
Werkstoff, der, -e
Werksvertretung, die, -en
Werkzeug, das, -e

Wert, der, -e

Wetthewerb, das, -e
Wettbewerbsanalyse, die, -n
Widerspruchsrecht, das, (Sg.)
Wiedereintritt, der, -e
Wiederverkaufer, der, -
Wiedervorlage, die, -n
Wiegegebiihr, die, -en
Willensbildung, die (Sg.)
Willenserkldrung, die, -en
Wirtschaftlichkeit, die (Sg.)
Wirtschaftskreislauf, der, "-e
Wirtschaftskrise, die, -n
Wirtschaftsleben, das (Sg.)
Wirtschaftssystem, das, -e
Wirtschaftszweig, der, -e
Wochenmarkt, der, "-e

Z

comerciant ambulant

marfa

primirea marfii

distribuirea marfii

necesitatea de marfa/ cerinte de produse
cunoasterea marfii

controlul marfii

plasarea marfii

mostra de produs

deservire tehnica

contract de deservire tehnica
autorizare de a da ordine/ directive
autorizat de a da ordine
emitere de derective/ de ordine
formare continud

piatd mondiala

in toata lumea

departament de publicitate
destinatar de publicitate

mesaj publicitar

brosura publicitara

specialist In publicitate
campanie publicitara

masuri publicitare

psihologie publicitara

suport publicitar

efect publicitar

publicitate

fabrica/ lucru/ operd/intrperindere/uzina
instalatie industriala

material

reprezentanti ai intreprinderii
instrument

valoare/ pret

concurs

analiza competitiva

drept de opozitie
reintrare/revenire la serviciu
distribuitor

redepunere

comision/taxa la cantarire
formarea vointei

declararea vointei
rentabiloitate

ciclu economic

crizd economica

economie/ viata economica a tarii
sistem economic

bransd/ ramura a economiei
piata sdptamanala
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Zahlung, die, -en

Zahlungsbedingungen, die (PI.)
Zahlungsschwierigkeit, die, -en
Zahlungsverzug, der (Sg.)

zeichnen

Zeitabstand, der, "-e

Zeitraum, der, "-e

Zeugniserlduterung, die, -en

Ziele (soziale, 6kologische, 6konomische)
Zielgruppe, die, -n la

Zielkonflikt, der, -e le
Zielsetzung, die, -en
Zielstrebigkeit, die (Sg.)
Zufriedenheit, die (Sg.)
zukunftstrichtig
Zulieferer, der, -
Zunahme, die, -n
Zusage, die, -n
Zustiandigkeit, die, -en
Zutritt, der, -e
zuverlissig fiable
Zuverldssigkeit, die (Sg.)
Zuwachs, der, "-e

plata

conditii de plata

dificultatea de plata
intarzierea platii

a schita

interval de timp

durata/ perioada

anexa/ supliment la certificat
obiective (sociale, ecologice, economice)
grupa de consumatori/ grupa pentru care e
prevazuta marfa

conflict de obiective

obiectiv

determinare

satisfactie

promitator

furnizor

crestere

acceptare

raspundere/ competenta

acces

sigur/ fiabil

sigurantd/ incredere/ fiabilitate
crestere
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DECLARATIA

privind asumarea raspunderii

Subsemnata, Barbaros Ninel, declar pe raspundere personald ca materialele prezentate in
teza de doctorat sunt rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice. Constientizez ca, in caz

contrar, urmeaza sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

Barbaros Ninel 10.04.2019
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» Conferinta de totalizare a muncii stiintifice si stiingifico-metodice a corpului
profesoral-didactic UPSC ,, Ton Creanga” 2011;

» Conferinta de totalizare a activitatii stiintifice si stiitifico-metodice a corpului
profesoral didactic UPSC “lon Creanga* 2013 ;

» Conferinta de totalizare a activitatii stiintifice si stiitifico-metodice a corpului
profesoral didactic UPSC “Ton Creanga“ 2014;

» Conferinta de totalizare a activitatii stiintifice si stiitifico-metodice a corpului
profesoral didactic UPSC “lon Creanga‘ 2015;

» Conferinta de totalizare a activitatii stiintifice si stiitifico-metodice a corpului
profesoral didactic UPSC “Ton Creanga“ 2016 ;

» Conferinta de totalizare a activitatii stiintifice si stiitifico-metodice a corpului
profesoral didactic UPSC “Ion Creanga“ 2016 ;

e Conferinte internationale

» Probleme actuale ale Lingvisticii si Glotodidacticii, organizatd de facultatea
de Limbi si Literaturi Strdine, UPS “lon Creanga” la 27.11.2014;

» Wissenschaftssprache Deutsch: international, interdisziplindr, interkulturell,
oragnizatd de Universitatea Regensburg, Germania, in perioada: 02.07.2014-
04.07.2014;

» Approche par compétences — composante essentielle
de la réforme du systéeme éducatif, organizatd de facultatea de Limbi si
Literaturi Straine, UPS “Ion Creanga” la 15.12.2016;

» Mehrsprachigkeit und Interkulturalitit. Literatur und Sprachwissenschaft im
Dialog, organizata de Universitatea Paderborn, Germania, in perioada
14.12.2016 — 15.12.2016;

COMPETENTE PERSONALE
Limba materna : roméana
alte Intelegere Vorbire Scriere
limbi
striine audiere  citire participant  discurs
active la oral
conversatii
germana C2 C2 C2 C2 C2
franceza C1 C1 C1 C1 C1l
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rusa B2 B2 B2 B2 B2
engleza A2 Bl A2 A2 Bl

Niveluri  Al, A2 — utilizator elementar;
B1, B2 — utilizator independent;
C1, C2 —utilizator experimentat
Cadrul European Comun de Referinta pentru Limbi
Straine

COMPETENTE DE COMUNICARE

comunicabilitate,
evitarea conflictelor, abordarea diplomatica a conflictelor, bunavointa

COMPETENTE ORGANIZATIONALE/MANAGERIALE

Puncte forte: disciplina, creativitate, abilitate de lucru in echipa.
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