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ADNOTARE
Simona lonela Androne
Constante pedagogice ale evolutiei si valorificarii paradigmei inteligentei emotionale
(abordare comparativa),
Teza de doctor in stiinte pedagogice, Chisiniu, 2019

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din 267 de
surse, adnotare (romana, engleza, rusd), concepte-cheie (in romana, engleza, rusd), lista abrevierilor, 150 pagini
text de baza, 27 de tabele, 23 figuri, 12 anexe. Publicatii la tema tezei: 13 lucrari stiintifice.

Concepte-cheie: inteligenta emotionald, culturd emotionala, paradigma inteligentei emotionale (PIE),
modelul educatiei bazate pe inteligenta emotionala, Pedagogia culturii emotionale (PCE).

Domeniul de studiu: Teoria generala a educatiei, Pedagogia culturii emotionale.

Scopul cercetirii: stabilirea cercetarilor semnificative din pedagogia Italiei care au determinat evolutia
paradigmei inteligentei emotionale, stimuland afirmarea praxiologicd a PCE in Romania gi R. Moldova.

Obiectivele investigatiei: determinarea contextului istoric al evolutiei PIE prin examinarea cronologica a
relevantelor contributii teoretice la afirmarea valorilor specifice modelului educatiei bazate pe inteligenta emotionala
si elucidarea orientarilor prioritare in definirea termenilor paradigma si inteligentd emotionald; evidentierea
cercetarilor semnificative pentru afirmarea paradigmei inteligentei emotionale in pedagogia Italiei din perioada 1950
pana in prezent; elucidarea tendintelor aplicarii paradigmei inteligentei emotionale prin analiza raportului acesteia cu
alte paradigme afirmate in pedagogia contemporand: paradigma pedagogiei psihologice, paradigma
managementului clasei de elevi, paradigma curriculumului etc.; stabilirea in optica reflexiva a specificului afirmarii
paradigmei inteligentei emotionale din Italia prin valorile create in Romania si R. Moldova; elaborarea si validarea
experimentala a Modelului valorificarii in Romania a paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia Italiei ca
reper metodologic la nivelul praxisului educational contemporan.

Noutatea si originalitatea stiintificad a cercetarii constd in: descrierea evolutiei istorice a PIE 1n
pedagogia Italiei prin sistematizarea cronologica a relevantelor contributii teoretice la afirmarea valorilor specifice
modelului educatiei bazate pe inteligenta emotionald; elaborarea, intemeierea stiintifica si implementarea
Modelului valorificarii paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia ltaliei in Romania; avand ca reper
tendintele aplicarii PIE la nivelul reformei sistemului de invatimant (idealul educatiei umaniste si scopurile
generale ale educatiei democratice), au fost relevate constantele pedagogice ale aplicarii PIE la nivelul procesului
de Invatdmant, contribuind la afirmarea PCE ca stiintd a educatiei cu obiectul de studiu specific - educatia
emotionalitatii umane.

Rezultate stiintifice obtinute ce au contribuit la solutionarea unei probleme importante in
cercetare: evidentierea cercetdrilor semnificative si a personalitatilor reprezentative aparute in procesul de
afirmare a PIE in pedagogia Italiei din perioada 1950 pana in prezent, fapt care a creat premise elaborarii /
aplicarii experimentale a Modelului valorificarii PIE din pedagogia Italiei in Romania: la nivelul procesului de
invatamant, prin proiectarea/formarea competentelor socioafective, necesare in modelul educatiei bazate pe
inteligenta emotionald prin noi tehnologii, ce stimuleaza cultivarea spiritului umanist, a stilului managerial si
eficientizarea climatului socioafectiv, reconstructia mesajului pedagogic si promovarea parteneriatelor
educationale, posibil de realizat in baza reformei sistemului de Invatdmant, prin definirea idealului educatiei
umaniste si a scopurilor educatiei democratice cu deschideri largi pentru consolidarea identitatii stiintifice a
pedagogiei culturii emotionale, relevanta in vederea educatiei pentru dezvoltare emotionala a elevilor.

Semnificatia teoretica a cercetarii este confirmata prin: elucidarea raportului PIE cu alte paradigme
afirmate in pedagogia contemporana: paradigma pedagogiei psihologice, paradigma managementului clasei de
elevi, paradigma curriculumului etc.; descrierea in optica reflexiva a valorilor afirmarii PIE din pedagogia Italiei;
argumentarea stiintifici si experimentala a importantei experientelor de promovare a PCE in R. Moldova si
Roméania; producerea noilor cunostinte in domeniul Pedagogie istorica si a PCE.

Valoarea aplicativi a cercetdrii: contributia teoretico-praxiologicd a cercetdrilor relevante din
pedagogia Italiei la afirmarea PIE in R. Moldova si Roméania si fundamentarea epistemica a PCE; stabilirea
specificului promovarii PIE in R. Moldova si Romania; implementarea experimentala a Modelului valorificarii
paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia taliei In Romania; identificarea valorilor PIE din pedagogia
Italiei ce constituie repere metodologice utilizabile la nivelul praxisului educational contemporan.

Implementarea rezultatelor stiintifice ale cercetirii a fost realizatd prin mediatizarea elaborarilor
teoretice in Romania si R. Moldova la Universitatea Pedagogica de Stat ,,I. Creangd” din Chisindu si experimentarea
Modelului valorificarii PIE din pedagogia Italiei in Roméania la Liceul ,,Dinu Lipati”, Pitesti in anii 2014 — 2018.
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Ilenaroruyeckue KOHCTAHTHI IBOJIONMH NAPATUTMbI YMOLIUOHAILHOI0 HHTEJIEKTA (CPaBAHUTEJILHBIH MOIX0]),
Juccepranus Ha COMCKAHHE CTENEHN JOKTOPA MeJarornyeckux Hayk, Knmunés, 2019

CTpyKTypa quccepTalllM: BBEICHNE, TPH TJIaBhI, OOIIKE BBHIBOJABI H PEKOMEHIauu, oudanorpadus us 267
UCTOYHHUKOB, aHHOTAIIMIO Ha PyMBIHCKOM, PYCCKOM M aHTJIMACKOM SI3bIKaX, CIIHCOK abpeBuatyp, 150 crpanu, 27
Tabmun, 23 ¢uryp, 12 npunoxenuii. [lydankanun mo Teme auccepranuu: 13 HaydHBIX padoT.

KiroueBble NOHSATHA YMOLMOHAIBHBIN MHTENEKT, SMOLMOHAJIbHAS KYJIbTYpa, MapaiurMa SMOLMOHAIBLHOIO
untenekra (II1OU), Momens BocnUTaHUS OCHOBaH Ha 3MOIMOHAIILHOM HMHTENEKTE, MEeAaroruka SMOLMOHAIbHON
kynbTyphl (I19K). O6aacTh nccaenoBanusi: O0mas Teopus BocuTanus, [legaroruka SMOMOHATBHON KYJIbTYPHI.

Henblo uccaenoBaHusi SBISAETCA OINPENEICHUE 3HAUYUMBIX HCCIENOBAaHUN B HTAJIMAHCKOW I€Naroruke
KOTOpBIE OIpENeTUIN BOJIOLMIO MapaJurMbl 3MOIMOHAIBHOTO MHTENEKTa, CIOCOOCTBYS MPAaXHUOJIOTHUECKOMY
YTBEPKACHUIO TIeJarOTMKH YMOLIMOHATILHON KYJIbTYpHI.

3agauM  MccieI0BaHUSI: OMPEIEICHHEe WCTOPHUYECKOro KOHTekcTta sBomonmu [IOW  mocpenctBom
XPOHOJIOTHYECKOTO UCCIIEOBAHUS TEOPETHUUYECKOTO BKJIaJa B YTBEPKACHUHU CIEHU(PHUECKUX LUEHHOCTEH MOJeNn
BOCIIUTaHUSI OCHOBAHOM Ha YMOLIMOHAJIBHOM MHTEJIEKTE; ONMCAaHNUE IIPUOPUTETHBIX 3HAUEHUI TEPMUHOB Napagurma
U HMOLMOHAJIbHBIM MHTENEKT; BbIABIEHUE CBA3W Mexnay [IOU ¢ apyrumu napaiurMaMu YTBEp)KIEHHBIE B
COBPEMEHHOH Tearoruke; onpeneneHue cnenuduxu yreepxaenus [19M mocpeacTBoM 1EeHHOCTEeH CO3JaHHBIX B
Pymbiauum u Pecniybnuke MomioBa, pa3paboTka, HaydyHOe OOOCHOBaHHME W BHeJpeHHe Mojenu HCIOJIb30BaHUS B
Pymeraun II0OU, otpaxkenHod B memaroruke HMramuu, myTeM BBISBICHHUS TIEIarOTMYECKUX KOHCTAHTOB
ucnons3oBanus [1OU Ha ypoBHe cHcTeMbl 00pa3oBaHHS W TIpoliecca OOydeHUs, BBIABICHHE IeHHOcTed [1OU
OTpa)KEHHOMU B nefaroruke Mranny kak MeTo0J0rnYecKue peKOMEHJAUH JIsl IEAarornYecKoil MPaKkTUKH.

HayuyHnasi HOBH3HA M OPUTHHAJBLHOCTH HCCJIEIOBAHMS . BBIABICHHWE HCTOpHYeckod 3Bomtonmu [1OU B
neaaroruke Mraauu nmocpencTBOM XPOHOJIOTMYECKON CHCTEMAaTH3alliU PEJIEBAHTHOIO TEOPETUYECKOro BKJaLa B
YTBEPXKACHHUHN CHelu()UUecKX [EHHOCTEH MOJEeNIM BOCIWTAHHUA OCHOBAHOM Ha AMOLMOHAIBHOM HWHTEIEKTE;
pa3paboTka, Hay4HOoe OOOCHOBaHME M BHeApeHHe Mojenu ucnonb3oBaHusi B Pymbinuu I1OU, orpakeHHOU B
nenaroruke VTamum, OCHOBBIBasCH Ha TEHACHIMAX ucrnomb3oBanus [IOW Ha ypoBHE pedopM CHCTEMBI
oOpa3oBaHus (MOJENIb TYMaHUCTHMYECKOTO BOCHHUTAHUS W OOIIME MeIH JIEeMOKPAaTHYEeCKOTO BOCIMTAHMSA),
BBISIBJICHUS TEJarorH4ecKuX KOHCTaHTOB Hcmonb3oBaHus [IOU Ha ypoBHe cucTembl 00pa3oBaHHs M Tpoliecca
0o0y4eHHsT KOTOpOE SIBISIETCS TEOPETHYEeCKMM BKIagoM B yrBepkaeHunm [IDK kak memarormueckodl Haykw,
00bEKTOM HCCIIEJIOBAHUS KOTOPOU ABISETCS YMOLIMOHATIBHOE BOCITUTAHHUE.

HayuHble pe3yabTaThl KOTOpPbIE CIIOCOOCTBOBAJIM Pa3pellleHHUI0 BAasKHOI Mpo0JjeMbl B JTaHHOM
HMCCJICIOBAHNM TIPEJICTABJICHBl BBIJIEICHUEM 3HAYMMBIX MCCJIEJOBAaHUM W TPEACTABUTENIbHBIX JIMYHOCTEH
NposiBUBILMXCS B mpouece yrBepxkaeHus: 11U B memaroruku Wramuu B nepuone 1950 mo 2018, To ytO
CO03/1aJ10 HEOOXOAUMBIE YCIOBHS I pa3pabOTKH, HAYyYHOM O0OCHOBaHMH M BHEJPEHUHU B PymbiHuu Mojenu
ucnonp3oBanust [1OU, ortpaxenHoit B memaroruke Mranmuu: Ha ypoBHE Impoliecca OOYyUYCHHS MOCPEICTBOM
MPOCKTHPOBAHUSA (POPMHUPOBAHUS COIMO-a(h)eKTHBHBIX KOMITCTCHITHIA, XapaKTepHbIE MOJENHU BOCIUTAHUA
OCHOBAaHOM Ha 5SMOLMOHAJIBHOM HWHTEJIEKTE, MYyTEM MCIOJIb30BaHUS HOBBIX IE€IarOTMYECKUX TEXHOJIOTHH
CTUMYNHUpYIole (GOpMHUPOBaHHE TyMaHUCTHCTHYECKOTO JyXa, ONTHMH3AIMI0 SMOIMOHAIBHOTO KIUMaTa H
MEPEOCMBICIICHHE IeAarOoTHIecKOT0 IapTHEPCTBA BO3MOXKHBIM Ha OCHOBE pPe(OpPMBI CHCTEMBI OOpa3oBaHUS
MIOCPEJICTBOM OTpECNICHUs] TYMaHHUCTUYECKOTO HJeaja M OCHOBHBIX LieJiell JEMOKpPAaTUYECKOr0 BOCHIHMTAHUSA,
SIBJISIFOIIIMECS BKJIAIOM B KOHCOJUAAIMY HAYYHON UIEHTUYHOCTH MEAaroruki 3MOIMOHAIBHOMN KYJIbTYpHI.

Teoperuueckasi 3HAYMMOCTH HCCJIEIOBAHUS aPTYMEHTHUPOBaHA: OIMMCaHWEM HaydHbIX cBsizeir [IOU ¢
JIPYTHMU TapaiiTMaMH YTBEPXKICHHBIC B COBPEMEHHOH IMEaroruke. mapajurmMa MCUXOJOTHYECKOW TelaroruKy,
napajurMa yrpaBjieHHsl Kjiacca YYEHHUKOB, MapajurMa KyppUKyJlIyMa M Jp., OMHCAHHE B ONTHKE YTBEPKEHHS
ueHHoctet I[IOM oTpaxeHHoit B mnemaroruke Wranuu, HaydHOH M 3KCIEPUMEHTANbHOM aprymMeHTanuei
3HAYMMOCTH PEICBAHTHBIX TNpakTHK mponsrwkeHus [1OK B Pymbmmm m PecrmyOnmke Momposa; pa3paboTka
HAyYHBIX HOBBIX 3HAHUN B 00JIACTH UCTOPHH TETATOTHKHU U TIETArOTUKH SMOIIMOHAILHON KYJIbTYPHI.

IIpuxnaaHoe 3HaAYeHHe MCCJIEJOBAHMS 3aKIIOYAETCA B: TEOPETUKO-TPAKTUYECKOM BKIJIAJE PEJIEBAaHTHBIX
uccuenoBanuil memaroruku Mrammu B yrBepxkaenun [IOW B PymprHmm u Haydnom o6ocHoBanum I[19K;
SKCIIEpUMEHTAIILHOM BHeApeHnn Mojenu ucrnonb3oBanus B Pymbeiaun [19U, otpakennoit B nenaroruke Mramuu;
BbIsiBNIeHMN 1eHHocTedl [IOU orpaxkenHoil B memaroruku HWMrtamum pekoMeHIOBaHbIE MJIsi METOIUYECKOIrO
WCIOJIb30BAHUA B COBPEMEHHOM MPAKTHKE BOCIIUTAHUSI.

BHenpenue Hay4YHBIX pPe3yJIbTATOB UCCJAEIOBAHUS POU3BOAMIOCH TTOCPEACTBOM IPOJIBUKEHUST HAYUHBIX
pa3pabotok B Pympmamm n Pecmybmmke Monmosa B KITIV M. Kpsurs” u skcnepumeHTHpoBaHust Modenu
ucnoavzosanus 8 Pymoinuu IIOU, ompaosicennou 6 nedazocuxe Umanuu, B manee wM. Juny Jlunamu, [lumewmeol,
Pymvinusa ¢ 2014 mo 2018 roa.



ANNOTATION
Simona lonela Androne
Pedagogical Constants in the Evolution and Capitalization of Emotional Intelligence Paradigm
(comparative approach),
PhD thesis in pedagogical sciences, Chisinau, 2019

Thesis Structure: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations, 267 bibliographical sources,
annotations (Romanian, English, Russian), key concepts (in Romanian, English, Russian), list of abbreviations, 150 pages of basic
text, 27 tables, 23 figures, 12 appendices.

Publications on the researched subject: 16 scientific publications. Key concepts: emotional intelligence, emotional culture,
emotional intelligence paradigm, emotional intelligence-based educational model, pedagogy of emotional culture (PCE).

Field of study: General Theory of Education, Pedagogy of Emotional Culture.

The purpose of the research: to explore the notable Italian pedagogy researches that have determined the evolution of the
emotional intelligence paradigm, stimulating the praxiological establishment of the PCE in Romania and the Republic of Moldova.

The research objectives: to determine the historical context of the evolution of emotional intelligence paradigm through
chronological examination of the relevant theoretical contributions to the assertion of the specific values of the emotional
intelligence-based educational model; to elucidate the priority directions in defining the terms paradigm and emotional intelligence;
to highlight the significant researches that have led to the assertion of emotional intelligence paradigm in the Italian pedagogy from
1950 to present; to elucidate the relationship between the emotional intelligence paradigm and other paradigms asserted in
contemporary pedagogy: psychological pedagogy paradigm, classroom management paradigm, curriculum paradigm, etc.; to
establish the peculiarity of the Italian emotional intelligence paradigm assertion through the values created in Romania and the
Republic of Moldova; to elaborate and validate experimentally The model of valorizing the emotional intelligence paradigm in
Romania based on the Italian pedagogy as a methodological benchmark at the level of contemporary educational practice.

The significance/ novelty and scientific originality of the research consists in: describing the historical evolution of the
emotional intelligence paradigm in the Italian pedagogy by chronologically systematizing the relevant theoretical contributions to the
establishment of the specific values of the emotional intelligence-based educational model; elaboration, scientific foundation and
implementation of the model of valorising the emotional intelligence paradigm from the Italian pedagogy in the Republic of Moldova
and Romania considering the practical tendencies of the emotional intelligence paradigm at the level of the education system reform
(the ideal of humanistic education and the general aims of democratic education); the pedagogical constants regarding the
application of the emotional intelligence paradigm at the level of educational process were outlined, contributing to the affirmation of
the pedagogy of emotional culture as a science of education with its own object of study - the education of human emotions.

Scientific results that contributed to solving an important problem in the research: highlighting the significant researches and
representative personalities that have contributed to the affirmation of emotional intelligence paradigm in the Italian pedagogy from
1950 to present, which created premises for the elaboration / experimental application of the Emotional Intelligence paradigm of the
Italian pedagogy in the Republic of Moldova and Romania at the level of educational process, by designing / building the socio-
emotional skills required for the emotional intelligence-based educational model through new technologies, which stimulate the
cultivation of human spirit, the managerial style and the efficiency of the socio-affective climate, pedagogical message reconstruction
and promotion of educational partnerships, possible to be achieved on the basis of education system reform by defining the ideal of
humanistic education and the aims of democratic education with wide openings to strengthen the scientific identity of the pedagogy
of emotional culture, relevant for students' emotional development.

Theoretical significance of the research is confirmed by: elucidating the relationship between the emotional intelligence paradigm
and other paradigms asserted in contemporary pedagogy: psychological pedagogy paradigm, classroom management paradigm,
curriculum paradigm etc.; the description, in the reflexive optics, of the values of asserting the emotional intelligence paradigm in the
Italian pedagogy; the scientific and experimental argumentation of the importance of promoting the pedagogy of emotional culture
in the Republic of Moldova and Romania; producing new knowledge in the field of Historical Pedagogy and the Pedagogy of
Emotional Culture.

Applicative value of the research: the theoretical and praxiological contribution of the relevant researches from the Italian
pedagogy to the affirmation of the emotional intelligence paradigm in the Republic of Moldova and Romania and the epistemic
foundation of the Pedagogy of Emotional Culture; establishing the specificity of promoting the emotional intelligence paradigm in
the Republic of Moldova and Romania; the experimental implementation of the model of the Italian emotional intelligence paradigm
in Romania; identifying the emotional intelligence paradigm values in the Italian pedagogy that constitute methodological
benchmarks that can be used at the level of contemporary educational practice.

The implementation of the scientific results was achieved through the mediatisation of the theoretical elaborations at the
Department of Educational Sciences at "I. Creanga" State pedagogical University from Chisinau, and the experimentation of the
Italian emotional intelligence paradigm in Romania at "Dinu Lipati" High School, Pitesti, Romania between the years 2014-2018.
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INTRODUCERE
Actualitatea cercetarii este determinatd de procesele sociale contemporane caracterizate

prin tendinte de dezvoltare a studiilor istorice comparative, care se afirma ca investigatii
semnificative atat din punct de vedere teoretic, cat si practic-descriptiv si explicativ, constatativ
si prospectiv. In contextul cercetirii insemnitatea studiul comparat al paradigmei inteligentei
emotionale rezultd din faptul, ca au ca obiect de studiu aspecte particulare ale educatiei pentru
dezvoltare emotionala, si, respectiv a valorilor produse in termenii inteligentei emotionale.
Demaram examinarea dimensiunii vizate prin studiul cercetarilor de pedagogie a culturii
emotionale, stiintd a educatiei si domeniu de cercetare care si-a castigat identitatea epistemica
proprie si se manifestd cu suficientd rigoare stiintifica, oferind nu doar explicatii si interpretari
fundamentate logic a fenomenelor educationale abordate in plan afectiv, ci si solutii si previziuni
originale. Chabot D. si Chabot M. (2005) definesc pedagogia emotionald ca stiintd pedagogica ce
are ca obiect de studiu educatia emotionala [235, p. 89]. Importanta cercetirii rezulta din
demersul social complex de umanizare a educatiei care se produce prin culturd, artd si
experiente profund spirituale, prin raportare la transmiterea de valori, introducere in etica vietii,
eliberare ca fiinta si manifestare a libertatii [87].

Prin paradigma a inteligentei emotionale, intelegem sistemul cunostintelor stiintifice
privind inteligenta emotionald, apdrute sub forma de idei, principii, teorii, modele, cercetari
experimentale etc. intr-o epoca istorica si intr-un spatiu concret. Din aceste ratiuni aderam la
opinia autoarei italiene Enrica Amaturo (2017), care defineste ,,paradigma ca o grili de lectura
care precede elaborarea noilor modele teoretice” [154], actualizdnd viziunea lui Thomas
Kuhn (1922-1996), care apreciaza paradigma stiintifica ca ,,0 teorie stiintifica general acceptata
de comunitatea de savanti”, ,totalitate de viziuni §i idei care servesc drept model...”, ,stil
de gandire dominant intr-o anumita perioada de dezvoltare a stiintei”. Autorul mentiona ca
wparadigmele sunt realizarile stiintifice universal recunoscute care, pentru o perioadd, ofera
unei comunitati de teoreticieni si practicieni solutii - model problemelor de ordin afectiv ce
apar” [90 ]. Demna de luat in consideratie este opinia Elenei Joita, care mentioneaza, ca in plan
strict stiintific, ,,paradigmele definesc identitatea pedagogiei” [87].

Cercetarile de teorie generald a educatiei privind inteligenta emotionald, realizate in
lume, in general, in Italia, Romania si R. Moldova, in special, in ultimele doua decenii, au
condus la diversificarea abordarilor conceptului de inteligenta emotionala. Dimensiunile actuale
ale cercetarii inteligentei emotionale se refera la: finalitatile educatiei pentru dezvoltare
emotionald, organizarea, conducerea si evaluarea educatiei pentru dezvoltare emotionald in
scoald, structura sistemului de educatie pentru dezvoltare emotionald pe cicluri de scolaritate,
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dimensionarea sistemului de educatie pentru dezvoltare emotionald pe varste scolare, raportul
educatie formald/nonformald/informala pe plan national, pregétirea cadrelor didactice privind
educatia pentru dezvoltare emotionald, standardele ocupationale pentru profesiunea de educator,
implicarea familiei si a comunitatii in educatia pentru dezvoltare emotionala etc.

Interesul pentru dezvoltarea inteligentei emotionale este stimulat de tendintele de
reconsiderare a finalitatilor educatiei pentru dezvoltare emotionala din perspectiva asigurarii
sanatatii mintale: (a) initiativele curente la nivel european de institutionalizare si dezvoltare a
educatiei in spiritul promovarii culturii emotionale in invatamant; (b) interesul sporit pentru
abordarea unor teme specifice problematicii educatiei pentru dezvoltare emotionald, interesul
manifestat, in diverse ocazii, de cadrele didactice sau de alti actori ai sistemului educational fata
de dezvoltarea continuturilor si a finalitatilor educatiei pentru dezvoltarea emotionala la orice
treapta a sistemului de invatamant [11]. Finalitatile comparate ale educatiei pentru dezvoltare
emotionala se situeazi la doua niveluri posibile: international si nagional. In plan international
finalitatile vizeaza: conturarea unei imagini corecte asupra educatiei pentru dezvoltare
emotionald, a starii evolutiei si dinamicii acesteia si a tendintelor imediate sau mai departate,
identificarea si solutionarea problemelor educatiei pentru dezvoltare emotionalad etc., in plan
national finalititile presupun: autocunoasterea in profunzime a propriului sistem national de
educatie pentru dezvoltare emotionald, identificarea reusitelor si nereusitelor din sistemul
educativ autohton, stabilirea cauzelor acestor nereusite si inlaturarea lor, facilitarea optimizarilor
educative [194]. In aceste conditii, semnificativ pentru dezvoltarea echilibrata si adaptarea
personalitatii elevilor in vederea afirmarii de sine, devine promovarea educatiei bazate pe
inteligentd emotionald, deoarece se constatd, faptul cd, in mileniul III, cettenii societatii
contemporane au nevoie tot mai mult de competente socio-emotionale necesare in vederea
adaptarii la noile schimbari de ordin social, economic si cultural. Din aceste ratiuni pentru a
conduce educatul spre ,,a invata sa invete pe tot parcursul vietii” apare noua paradigma a
pedagogiei — paradigma educatiei bazata pe inteligenta emotionald care pune accent pe
dezvoltarea competentelor transversale in acord cu exigentele societatii contemporane privind
calitatea scolii, aliniate la schimbadrile sociale continue, pentru ca in afara de ,,a s¢i”” sunt necesare
si competente transversale care devin ,, instrumente pentru a gandi si a actiona eficace” [24].

In practica educatiei functioneazd noua paradigmd a prioritatii formdrii competentelor
care a inlocuit macroparadigma veche a transmiterii si insusirii cunostintelor [74]. Modelul
educatiei bazatd pe inteligenti emotionala aplica principiile inteligentei emotionale pentru

disciplinarea conduitei afective a educatilor care produce schimbari pozitive la nivel personal si la
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nivel interpersonal, posibile prin dezvoltarea competentelor socio-emotionale, care se pot forma
prin educatie a emotionalitatii, analiza experientelor emotionale, prin consiliere si psihoterapie.

In aceeasi ordine de idei, urmarim aprofundarea treptati a interesului pentru Modelul
educatiei bazatd pe inteligenta emotionala atat pe plan international, cat si in Italia, Romania si
Republica Moldova. Organizatia Mondiala a Sanatatii din Italia (OMS) (Organizzazione
Mondiale della Sanitd) a introdus managementul emotiilor, printre competentele ,,life skills”
indispensabile pentru a trdi intr-o socitate globalizatd si complexa. Printre cele opt competente-
cheie pentru invitarea permanenti descoperim ,,competentele sociale si civice” [153]. Tn
indicatiile pentru curriculum se mentioneaza despre ,,afentia care trebuie acordata formarii de

)

grup’’, ,favorizarea relatiilor’’, ,,alegerile autonome’’ etc. Aceasta institutic importanta din
Italia, OMS este preocupatd de dezvoltarea inteligentei emotionale prin promovarea
competentelor afective, elaborand astfel un document adresat sistemelor educative formale numit
Skills for Life (Cfr. OMS, Bollettino Skills for Life, 1/1992) subliniindu-se astfel rolul scolii in
furnizarea competentelor utile pentru ,,a intra in relatie cu ceilalti si pentru a infrunta
problemele, presiunile si stresul vietii cotidiane”. OMS subliniaza ca ,,lipsa acestor abilitati
socio emotionale poate duce, mai ales Tn randul tinerilor, la instaurarea unor comportamente
negative si de risc ca raspuns la stres: tentative de sinucidere, toxicodependenta, fumat, alcolism
etc.” [175]. Cadrul conceptual Skills for Life al OMS include zece competente socio-afective
necesare pentru viatd: luarea deciziilor in cunostintd de cauza, rezolvarea problemelor intr-un
mod constructiv, creativitate prin gasirea unor solutii originale; simt critic in evaluarea
situatiilor, comunicarea eficientd, competente pentru relatiile interpersonale pozitive,
autocunoasterea, empatia, managementul emotiilor si managementul stresului prin cunoasterea si
controlul eficient al surselor de tensiune [210].

UNESCO, desi la inceput a preferat expresia ,,Life Skills” (Dakar Framework), utilizata
pe scard larga in unele tari europene, inclusiv Anglia, a decis sa se adere propunerii CASEL,
publicand asfel, prin intermediul Biroului International al Educatiei (UNESCO-IBE), o
contributie stiintifica a psihologului american Elias privind educatia socio-emotionala, membru
respectat al CASEL. Dupa definirea SEL (Social and Emotional Learning), ca ,,piesa lipsa" in
programele scolare. Proiectul educativ al lui Elias M. se refera la zece directii de actiune pentru
cadrele didactice scolare, dar si universitare: ingrijirea educatilor, invatarea zilnicd a abilitatilor
de viatd, conectarea SEL la alte servicii scolare, stabilirea unor obiective pe care sa se
concentreze educatia emotionald, promovarea serviciilor comunitare care produc empatie,
implicarea parintilor, construirea SEL treptat, dar in mod sistematic, pregatirea si sustinerea

personalului didactic in dezvoltarea si evaluarea competentelor emotionale [65].
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Importanta acordati inteligentei emotionale este demonstratd in cercetari
interdisciplinare si de popularizare a stiintei, reprezentdnd un continut pedagogic specific ce
raspunde problematicii afective a lumii contemporane, educatia pentru dezvoltare emotionala
apare ca solutie sociala in conditiile multiplicarii efectelor negative ale emotiilor distructive
asupra rafiunii §i sanatatii personalitatii umane. Educatia pentru dezvoltare emotionald este 0
noud dimensiune a educatiei ce vizeaza formarea-dezvoltarea optima a coeficientului de
emotionalitate (EQ), exprimata prin atitudini responsabile fata de propriile stari afective,
reflectate in comportamente comunicative rezonante ce deriva din sistemul individual al
valorilor inteligentei emotionale, masurabile la nivelul competentelor emotionale, asigurand
performanta academica (1Q), sandtatea mentald gi integrarea socio-profesionala [148, p.15].
Curricula laboratoarelor de dezvoltare a inteligentei emotionale si de formare a formatorilor
pentru educatia emotionalitdtii, instituite 1n Italia si Romaénia, include obiective specifice
transversale tuturor inteligentelor, deoarece fara inteligenta emotionala toate celelalte inteligente
sunt departe de umanitate [208].

Inteligenta emotionali este subiectul de referintd a mai multor stiinte, inclusiv si a
stiintelor educatiei, avand ca si argument judecata ca, emotiile sunt manifestari de atitudini, ce
pot fi definite ca aprecieri afective ale lumii, implicind o evaluare cu privire la semnificatia unui
eveniment, apreciere ce depinde de cultura si nivelul de educatie a personalitatii. ,,Ca urmare a
evolutiei de milioane de ani, emotiile functioneaza ca un sistem interior de ghidare, delicat §i
sofisticat”, mentioneaza Roco M. [122, p. 137].

Atentia cercetitorilor asupra conceptului de inteligentd emotionald a constituit o
prioritate in pedagogia internationald. Astfel, in ultimele decenii termenului vizat i se atribuie
mai multe definitii ,,sistemul de competente emotionale” (Edward Thorndike, 1930) [232];
winteligenta emotionala include cele doud tipuri de inteligente (intrapersonald si
interpersonala”(Howard Gardner, 1975) [71]; ,.abilitate esentiald pentru reusita in viatd a
individului”(Wayne Payne, 1985) ,,abilitatea de a monitoriza, atdt propriile sentimente si emotii,
cdt si pe ale altora, de a le diferentia §i de-a le folosi in scopul calauzirii si actiunii” (John D.
Mayer si Peter Salovey, 1990) [97]; .inteligenta emotionalda este totalitatea §i unitatea
abilitatilor cognitive, emotionale si reglatorii ce reflectd coeziunea dialectica a afectului si a
intelectului 1n activitate” (John D. Mayer si Peter Salovey, 2001); ,,inteligenta emotionala se
asociaza mai degraba cu potentialul de a avea succes, decat succesul in sine” (R. Bar-On, 1997)
[223], [224]; ,.inteligenta emotionala este unul dintre cei mai puternici predictori ai succesului in
viata, detronand inteligenta academica” (D. Goleman, 1995) [75]; ,.inteligenta emotionala este o

mixtura de atribute precum: increderea in sine, autocontrolul, diplomatie, gandire libera,
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empatie, tact - ceea ce confera persoanei capacitatea de a-si controla emotiile si in consecingd
de a avea succes” (D. Goleman, 2008) [76] etc. Inteligenta emotionala faciliteaza cunoasterea
autenticd si se manifesta prin calitatea unui ansamblu de competente socio-afective, ce asigura
functionalitatea cunostintelor, mobilizarea complexd a acestora in realizarea obiectivelor vietii.
Abordarea formarii personalitatii prin competente sociale determind o mai buna orientare a
elevilor spre succesul scolar. Reusita scolara, dezvoltarea carierei de succes si eficienta sociala
sunt rezultate pe termen scurt si lung ale educatiei pentru dezvoltare emotionala [80].

Importante directii de cercetare privind inteligenta emotionald in educatie,
constatam in studiile autorilor din Romania: noile dimensiuni ale educatiei, S. Cristea (2010);
M. Roco (2004) (creativitate si inteligentd emotionald) [122]; program de dezvoltare a
inteligentei socio-emotionale ca o competenta a profesiei didactice, M. Nastase (Suditu) (2006-
2009); conceptul educatie pentru dezvoltare emotionala si sandtate mintala, M. Dumitrescu si S.
Dumitrescu (2008); S. Marcus (1997) (empatia cadrelor didactice); B. Rime (2007) [120]; L.
Nastasa (2009) [101]; F. Gardin (2010) [53]; A. Crisan-Moraru (2011) [53]; ,.explorarea
competentei socio-emotionale” M.-El. Bugonea (2016); M. Hughis (2017) [80]; ,.determinari ale
inteligentei emotionale asupra leadership-ului charismatic-transformational”, C. Rosca (2017)
si alti autori s.a. Tn Republica Moldova investigatii ale valorilor inteligentei emotionale si ale
culturii emotionale descoperim in monografiile M. Cojocaru-Borozan (2009, 2011, 2012, 2013,
2014, 2016, 2017) [42], [48] care dezvolta semnificativ termenul de culturd emotionald, ca
termen consacrat ce defineste specificul profesional al cadrelor didactice in termeni de
competente afective, rezultantd a dezvoltarii emotionale, un sistem de convingeri/atitudini
privind importanta disciplinarii comportamentului afectiv, spectrul variat al cunostintelor despre
viata afectiva a individului, ansamblul de capacitati ce permit gestionarea/canalizarea adecvata a
energiei emotionale, integrarea de succes In orice mediu social §i crearea unei cariere de
rezonanta [50], [51]. Autoarea fundamenteaza teoretic un nou domeniu de cercetare contribuind
la afirmarea stiintifica a noii stiinte a educatiei — Pedagogia culturii emotionale (PCE), avand ca
argument faptul, cd cercetarile contemporane releva tot mai mult rolul culturii emotionale in
asigurarea succesului profesional, devenind indicator al calitatii activitatii umane [49].

Reperele epistemologice ale cercetdrii s-au constituit pe fundalul unui sistem de idei
reprezentate de: fundamentele pedagogiei, noile dimensiuni ale educatiei (S. Cristea, 2010) [55];
teoria privind Pedagogia culturii emotionale (D. Chabot, 2005) [235]; Conceptul Educatie pentru
dezvoltare si sanatate mintala emotionala, M. Dumitrescu si S. Dumitrescu, 2008) [63];
transferul inovational in educatie, V. Cojocaru (2012); valorile educatiei moderne (Silistraru N.,

2006); Conceptul Pedagogia culturii emotionale (M. Cojocaru-Borozan et al [42]; (M. Cojocaru-
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Borozan, C. Zagaievschi et.al, 2014) etc. [49]; teoria culturii emotionale (I. Andreeva) [243];
conceptul de culturd emotionala a profesorului (M. Cojocaru-Borozan) [51]; pedagogia carierei,
O. Dandara (2012); teoria disciplinarii emotionale (Ch. Manz) [94]; teoria educatiei bazate pe
inteligenta emotionala (D. Goleman) [75]; teoria culturii emotionale, metodologia cercetarii si
tehnologia dezvoltarii culturii emotionale (M. Cojocaru-Borozan) [51]; teoria despre pedagogia
Culturii emotionale (D. Chabot s. a.) etc. [235]. Contributii la dezvoltarea paradigmei
inteligentei emotionale in R. Moldova V. Paslaru (2003) - principiul pozitiv in educatie [110],
constructie curriculard (2005) [111]; Dm. Patrascu (2006) — cultura manageriala [108]; C.
Zagaievschi (2013) — conceptul educatie pentru dezvoltare emotionala [148], El. Rusu (2013) —
inteligenta emotionala a studentilor pedagogi [127]; T. Sova (2014) — managementul stresului
[139]; L. Baltat (2014) educatia pentru toleranta si (2015) toleranta pedagogica [142] etc. Demne
de abordat in contextul cercetdrilor din R. Moldova sunt investigatiile asupra valorilor
inteligentei emotionale in mediul educational abordate de Sv. Chitu (2005), V. Goncear (2012),
E. Losai (2009) si alti autori care au adus contributii la dezvoltarea PIE. Cercetarile
contemporane ce reflectd PIE releva tot mai accentuat rolul culturii emotionale in asigurarea
succesului personal, devenind criterii de apreciere a calitatii activitatii profesionale.

Suportul teoretic al cercetirii este asigurat de studiile relevante ale autori reprezentativi
din Italia: incepand cu anii 1960-1970, prin contributiile pedagogilor de inspiratie laica A.
Agazzi, G. F. D’ Arcais, M. Mencarelli, G. Santomauro si G. M. Bertin, L. Borghi, R. Laporta, A.
Visalberghi; G. Vico elaboreaza principii ale educatiei emotionale in postmodernitate; M. Corsi
(2014), Al. Elis (1950) dezvolta Terapia Rational-Emotionala si descrie tendinta pedagogica de
educatic a emotionalitatii umane; N. Abbagnano (1901 — 1990), reprezentant al
existentialismului italian care demonstreaza rolul pozitiv al implicarii emotionale in educatia
responsabilitatii, D. Antonio (1995) argumenteazd impactul decisiv al emotiilor asupra ratiunii,
R. De Monticelli (2003) ,,valoarea decisiva a vietii emotionale in educatie”, M. W. Battacchi
(2004) ,,strategii de dezvoltare a inteligentei emotionale la adolescenti”; F.Diar (2006) ,,impactul
inteligentei emotionale asupra succesului scolar”; L. Cioni (2011) rolul educatiei emotionale in
formarea competentelor sociale si asigurarea performantelor scolare; F. Zorzi (2012)
~competentele emotionale - competente profesionale necesare cadrelor didactice”; M.Daniel,
Em. A.Peyronnet si M.Schleifer (2015) ,.explica importanta educatiei emotionale pentru
prevenirea violentei in scoala”; Ot. Albanese si Fr. Angeli ,,importanta educatiei emotionale a
elevilor si sporirea inteligentei emotionale in familie, scoala si comunitate”; F.Santoianni,

Striano M. (2017) ,,modele de actiune educativa pentru dezvoltarea inteligentei emotionale etc.
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Tendinta de revizuire a curriculumului scolar oficial inregistrata in lume, prin trecerea in
plan secund a curriculumului centrat prioritar pe continut informational, conform paradigmei
clasice a pregatirii pentru cultura generala, reconsiderarea curriculumului axat pe obiective
(operationale: cognitive, afective, psihomotorii), in sensul invatarii behavioriste, finalizate prin
achizitii direct observabile si masurabile (cunostinte, abilitati) prin reconstructia unui curriculum,
care sa formeze prioritar pentru construirea activd a cunoasterii, pentru rezolvarea problemelor
complexe ale realitatii sociale, prin imbinarea conceptiei traditionale si cu progresele noi din
educatie, desigur genereaza teme importante pentru cercetarea pedagogica istorica si comparativa
privind determinarile si efectele asteptate. Concluzia vizatid a generat ideea de a elabora un
curriculum la decizia scolii ,,Inteligenta emotionala in scoald”. Promovarea unui nou curriculum
pentru si prin competente este deja o preocupare si o expresie a reformelor scolare actuale,
deoarece: in fata acestora, in multe tari (francofone, dar si in Spania, Italia, Germania), aceste
curricule scolare sunt concepute ca referentiale de competente care incita invatarea intr-o situatie
activa, reda finalitatea si sensul cunostintelor scolare, contribuie la a face din invatare o
transformare in profunzime a elevului, ce pot contribui la reducerea esecului [88, p. 135-165].

Necesitatea cercetirii stiintifice a problemei vizate rezulta din contradictiile
nregistrate in context educational, ce apar sub forma unor exigente actuale privind cunoasterea
paradigmei inteligentei emotionale: (a) Intre importanta modelului educatiei bazate pe inteligenta
emotionald si cunoasterea insuficienta a paradigmei inteligentei emotionale din Italia necesara
educatiei pentru dezvoltarea emotionala a elevilor la orele de limba si cultura italiana, inclusiv la
cursul de Inteligenta emotionald; (b) intre valoarea epistemologica a identificarii coordonatelor
pedagogice si istorice ale evolutiei paradigmei inteligentei emotionale in plan international, in
special, in Italia, Romania si Republica Moldova; (c) intre caracterul imperativ al necesitatii de
valorificare In Romania si Republica Moldova a celor mai relevante cercetdri pedagogice din
Italia privind paradigma inteligentei emotionale si incertitudinea profesorilor, rezultatd din
cunoasterea modesta si nesistematizata a literaturii pedagogice cu referire la inteligenta
emotionald; (d) intre cerintele de dezvoltare profesionald avansate pedagogilor si nivelul scazut
de valorizare a cercetdrilor pedagogice privind inteligenta emotionald din Italia; (e) intre
specificul dezvoltdrii inteligentei emotionale a elevilor si nevoia stringentd de formare a unor
competente sociale atét la orele de limba italiand, cat si prin activitatile educative scolare.

Problema cercetarii constd in: promovarea activa pe plan global a modelului educatiei bazate
pe inteligenta emotionald, raportatd la cunoasterea modestd de catre profesorii scolari a paradigmei

actuale a inteligentei emotionale si la necesitatea unor cunostinte stiintifice privind coordonatele
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pedagogice ale evolutiei paradigmei actuale a inteligentei emotionale in Italia, reprezentata prin
cercetari pedagogice relevante pentru educatia pentru dezvoltare emotionala a elevilor.

Directiile de solutionare a problemei cercetirii ar putea fi: (a) cercetarea contextului
teoretic al evolutiei PIE prin studiul orientarilor prioritare in definirea inteligentei emotionale in
plan international si prin analiza stiintificd a cercetarilor semnificative apdrute in procesul de
afirmare a PIE in pedagogia italiana din perioada 1950-pana in prezent, care reprezinta PIE n
pedagogia italiand moderna si contemporand; (b) evaluarea contributiilor PIE din pedagogia
italiand la promovarea pedagogiei culturii emotionale prin studiul comparativ al paradigmei
inteligentei emotionale in raport cu alte paradigme afirmate in pedagogia contemporana, prin
evidentierea tendintelor aplicarii PIE la nivelul reformei sistemului si a procesului de
invatamant; (c) elaborarea si validarea experimentald a Modelului pedagogic de valorificare a
PIE din Italia in Romaénia si Republica Moldova pentru demonstrarea nivelului de afirmare
praxiologica a PIE din Italia in spatiile vizate. Directiile formulate in cercetare au fost realizate
prin conceptualizare si dezvoltare curriculara si prin activitati de formare/dezvoltare profesionala
initiala si continud a cadrelor didactice.

Problema cercetarii derivata din contradictiile inregistrate ridicd multiple probleme de
reconsiderare a profilului dezirabil de competenta pedagogica a educatorului constructivist
[87] ca model de definire a finalitatilor unui demers de formare a competentelor sociale, conturat
dupa cercetarea sistemului de roluri indeplinite in clasa unde este viabil apelul la paradigma
centrdrii pe educat [88, p.56]. Pentru a ilustra diversitatea abordarilor (microparadigmelor
derivate) in definirea unui sistem de competente in construirea unui profil asteptat al profesorilor
contemporani El. Joita (2004) a recurs la o sintezd a competentelor-cheie presupuse de
dimensiunea europeanda in educatia pentru cetatenie specifica: (a) competente cognitive:
abilitatea de a se informa facil, rapid, eficient, de a stdpani cunostinte utile, de a opera cu acestea
in contexte diferite, competente lingvistice, computeriale, de a cauta si formula idei, de a
justifica alegerile facute, de a manifesta spirit critic, de a exprima ideile in scris si oral, de a
cunoaste si aplica drepturile omului, de a cunoaste diferitele sisteme politice; (b) competente
sociale, de a reactiona prompt, de a gasi cat mai multe solutii corespunzatoare, de a rezolva un
conflict, de a coopera, de a lucra in echipd, de a participa cu toatd responsabilitatea si increderea,
capacitatea de a lua o decizie, de a alege cea mai eficienta varianta, a fi constient de drepturi si
responsabilitati, de a dialoga, a fi pragmatic, organizator, a combina sentimentele identitdtii si
recunoasterii altor culturi; (c) competente afective: de a avea atitudini de toleranta, de a accepta

diversitatea intereselor, motivatiilor, emotiilor, de a castiga increderea celorlalti, respectul, de a
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avea incredere si respect pentru propria persoand, de a lua in seama afectele celorlalti in luarea
unei decizii, de a accentua rolul motivatiei si al vointei [87].

Scopul cercetarii: stabilirea cercetarilor semnificative din pedagogia Italiei care au
determinat evolutia paradigmei inteligentei emotionale, contribuind la stimularea afirmarii
praxiologice a pedagogiei culturii emotionale Tn Romania si R. Moldova.

Obiectivele investigatiei:

1. determinarea contextului istoric al evolutiei PIE prin examinarea cronologica a relevantelor
contributii teoretice la afirmarea valorilor specifice modelului educatiei bazate pe inteligenta
emotionala si elucidarea orientarilor prioritare in definirea termenilor paradigma si inteligenta
emotionala,

2. evidentierea cercetarilor semnificative pentru afirmarea paradigmei inteligentei emotionale
in pedagogia Italiei din perioada 1950 pana in prezent;

3. elucidarea tendintelor aplicarii paradigmei inteligentei emotionale prin analiza raportului
acesteia cu alte paradigme afirmate in pedagogia contemporand: paradigma pedagogiei
psihologice, paradigma managementului clasei de elevi, paradigma curriculumului etc.;

4. stabilirea in optica reflexiva a specificului afirmarii paradigmei inteligentei emotionale din
Italia prin valorile create in Roméania si R. Moldova,

5. elaborarea si validarea experimentala a Modelului pedagogic de valorificare Tn Romania a
paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia Italiei ca reper metodologic la nivelul
praxisului educational contemporan.

Ipoteza cercetirii vizeaza presupunerea, ca afirmarea pedagogiei culturii emotionale in
Romania si R. Moldova prin cercetarea evolutiei paradigmei inteligentei emotionale din
pedagogia Italiei va fi determinata de: studiul cronologic al cercetarilor reprezentative cu referire
la inteligenta emotionald; elucidarea orientarilor prioritare in definirea termenilor paradigma si
inteligenta emotionala; evidentierea cercetarilor semnificative aparute in procesul de afirmare a
paradigmei inteligentei emotionale in pedagogia italiand din perioada 1950 pana in prezent;
elucidarea raportului paradigmei inteligentei emotionale cu alte paradigme afirmate in pedagogia
contemporana: paradigma pedagogiei psihologice, paradigma managementului clasei de elevi,
paradigma curriculumului etc.; stabilirea in optica reflexiva a specificului afirmarii paradigmei
inteligentei emotionale prin valorile create in Romania si R. Moldova; elaborarea, Tntemeierea
stiintificd si implementarea Modelului valorificarii paradigmei inteligentei emotionale din
pedagogia Italiei Tn Romania prin relevarea constantelor pedagogice ale aplicarii paradigmei
inteligentei emotionale la nivelul procesului de invatamant, avand ca reper tendintele aplicarii

paradigmei inteligentei emotionale la nivelul reformei sistemului de invatamant (idealul
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educatiei umaniste si scopurile generale ale educatiei democratice) si identificarea valorilor
paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia Italiei ca repere metodologice utilizabile la
nivelul praxisului educational contemporan.

Sinteza metodologiei de cercetare stiintifici a presupus aplicarea Tn demersul
investigatiei a metodelor: teoretice - documentarea stiintificd, metoda modelarii, metodele
analitico-sintetice; de cercetare comparata; de investigatie experimentala - experimentul
pedagogic, observatia, conversatia, ancheta chestionarul, probe de evaluare, si metode de
masurare a datelor experimentale: prelucrareca matematica a rezultatelor cercetarii.

Sumarul capitolelor tezei

Tn Introducere este argumentatd actualitatea si importanta temei de cercetare, sunt
formulate problema cercetarii si directiile de solutionare, scopul si obiectivele, sunt elucidate
reperele epistemologice ale investigatiei si este descrisd semnificatia stiintifica si valoarea
praxiologicd a cercetarii, ce argumenteaza noutatea stiintifica si originalitatea investigatiei
privind evolutia paradigmei inteligentei emotionale in pedagogia italiana.

Capitolul 1.,,Contextul teoretic al evolutiei paradigmei inteligentei emotionale” prezinta
descrierea istoricului conceptului de paradigma, a parcursului si a orientérilor prioritare in definirea
inteligentei emotionale in plan international, a continutului stiintific al conceptelor examinate din
multiple puncte de vedere. Studiul paradigmei inteligentei emotionale in pedagogia italiand moderna
si contemporana in literatura stiintifica contine analiza unor studii reprezentative aparute in procesul
de afirmare a paradigmei inteligentei emotionale in pedagogia italiand din anii 1950 - pana in
prezent. Continutul capitolului descrie intr-o perspectivd paradigmaticd argumente teoretice si
praxiologice privind necesitatea determinarii contributiei paradigmei inteligentei emotionale din
pedagogia Italiei la dezvoltarea pedagogiei culturii emotionale.

Capitolul 2. ,,Contributii ale paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia Italiei
la promovarea pedagogiei culturii emotionale” contine descrierea Paradigmei inteligentei
emotionale in raport cu alte paradigme afirmate in pedagogia contemporand: paradigma
pedagogiei psihologice, paradigma managementului clasei de elevi, paradigma curriculumului. Tn
scopul stabilirii cercetdrilor semnificative din pedagogia italiand care au determinat evolutia
paradigmei inteligentei emotionale, contribuind la stimularea afirmarii praxiologice a pedagogiei
culturii emotionale in R. Moldova si Romania; a fost elaborat si descris Modelul valorificarii
paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia Italiei Tn Romania. Constatam, faptul ca
tendintele aplicarii paradigmei inteligentei emotionale se atesta la nivelul reformei sistemului de

invatamant (idealul educatiei umaniste si scopurile generale ale educatiei democratice).
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Capitolul 3. Afirmarea praxiologica a paradigmei inteligentei emotionale din
pedagogia italiana in Romania si Republica Moldova include descrierea design-ului cercetarii
experimentale a specificului promovarii paradigmei inteligentei emotionale. prezinta rezultatele
cercetarii la etapa de constatare a experimentului pedagogic care, prin intermediul instrumentelor
de cercetare elaborate pentru necesitatile investigatiei a permis colectarea unor informatii privind
specificul promovarii paradigmei inteligentei emotionale in Romania si R. Moldova, care a
constituit scopul cercetarii. Se constatd interes si deschideri pentru valorificarea experientei
italiene (sistemul de idei lansate in cercetari reprezentative), dar si metodologii de educatie
pentru dezvoltare emotionald, recomandabile a fi aplicate in tarile mentionate la nivelul
sistemului de educatie si a procesului de invatamant. Obiectivele experimentului pedagogic a
vizat: determinarea particularitatilor promovarii paradigmei inteligentei emotionale in Romania;
stabilirea specificului promovarii paradigmei inteligentei emotionale in R. Moldova; aprecierea
nivelurilor de valorificare de cétre elevi si profesori a PIE din Italia in Romaénia; formularea
concluziilor stiintifice privind valoarea pedagogica a PIE.

Concluziile generale releva principalele cunostinte teoretice si rezultate metodologice
ale cercetarii paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia italiana si prezinta recomandari
metodologice cercetatorilor in domeniu si cadrelor didactice in vederea promovarii valorilor

modelului educatiei bazate pe inteligentd emotionala.
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1. CONTEXTUL TEORETIC
AL EVOLUTIEI PARADIGMEI INTELIGENTEI EMOTIONALE

Capitolul include descrierea sintetica a parcursului istoric al paradigmei inteligentei
emotionale Tn plan international si Tn Italia. Pedagogia din Italia inregistreaza o evolutie aparte in
raport cu resursa comund a dezvoltarii paradigmei inteligentei emotionale. Se constata faptul, ca
fata de alte state paradigma inteligentei emotionale in pedagogia din Italia s-a dezvoltat in
masura in care se cristalizeazd experiente de educatie bazata pe modelul inteligentei emotionale,
demne de a fi promovate in Romania si in Republica Moldova.

Discursul stiintific privind coordonatele pedagogice ale evolutiei paradigmei inteligentei
emotionale in Italia se mentine pana in prezent, metafizic, abstract si retoric determinand
examinarea din perspectivd psihopedagogica a cercetarilor tematice care au aparut si au
imbogatit aria cunoasterii stiintifice a fenomenului cercetat.

Apelul la cercetarea istorica a paradigmei inteligentei emotionale in pedagogia moderna
si contemporana din Italia, evolutia careia Tn Romania (cercetarea istorica) s-a accelerat la
granita dintre secolele XIX si XX, a generat tendinte extreme: psihologizarea si sociologizarea
discursului pedagogic, cu anumite consecinte perturbatoare in practica educatiei [55, p 18].

Din perspectiva istoricd, analiza studiilor reprezentative in afirmarea paradigmei
inteligentei emotionale genereaza reale oportunitdti si premise pedagogice la nivelul sistemului
de educatie si a procesului de invatimant. In plan axiologic afirmarea paradigmei inteligentei
emotionale din pedagogia italiand implica identificarea unor deschideri pentru consolidarea
pedagogiei culturii emotionale in Roméania si Republica Moldova, in vederea valorificarii
experientelor avansate de educatie a emotionalititii umane.

Esential itinerarului stiintific dezvoltat in cercetare devine descoperirea contextuald a
cercetarilor semnificative aparute in procesul de afirmare a paradigmei inteligentei emotionale in
pedagogia din Italia in cele doud perioade: prima perioadd din1950-1980 si a doua perioada din
1980-1990 pana in prezent.

Gandirea postmoderna aduce noi semnificatii pentru conceptul de context luand in
discutie contextul institutional si formal in care subiectul educatiei este inserat si unde acesta
desfasoara activitati, actioneaza si invata. Din punct de vedere pedagogic, contextul este inteles
ca ,,produs integrat al elementelor implicate”, subiectii fiind situati intr-o retea de relatii sociale.
Notiunea de context este non-univoca si se refera la diferite elemente precum: sisteme sociale,
medii fizice, pozitionarea subiectului intr-un mediu determinat, evolutia influentelor. Educatia nu
poate fi desprinsa de contextul in care aceasta se desfasoard deoarece se poate realiza in diferite
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contexte, cum ar fi: contexte non-institutionale (exemplu influentele din familie, de la locul de
munca), context virtual (inteles ca un context non-localizat, non-definit si non-vizibil n
totalitate), contextul comunitatii (familia, comunitatea locala in care subiectul interactioneaza cu
altii, se identifica, se relationeaza la acestia), contextul local si contextul global (de apartenenta),
contextul ca loc de definire a Sinelui (de traire si de apartenentd) [214, p.86].

Paradigma inteligentei emotionale in Italia, conturata la interferenta stiintelor educatiei si in
interiorul domeniului Pedagogia culturii emotionale vizeazd problematica si obiectul de studiu
specific, educatia emotionald, care prin resursele sale metodologice poate influenta viziunea asupra
lumii, utilizarea altor abordari ale problemei pentru descoperirea noilor avantaje, roluri, efecte si
posibile, experiente noi si bune practici. Din acest punct de vedere abordarea paradigmatici
implica antrenarea capacitatii cercetatorului de a sesiza, a accepta critic, a folosi elementele de
schimbare ca principiu esential de adaptare continui. In interiorul paradigmei inteligentei
emotionale, atdt pe plan global, cat si in Italia, se produc acumulari de teorie si metodologii
specifice, pornind de la dinamica faptelor educative (normale sau atipice) produse de problematica

educatiei, In general, si a educatiei pentru dezvoltare emotionala, in special.

1.1. Istoricul conceptului de paradigma

La nivelul initial al cercetarii noastre istorice subliniem importanta conceptului de
paradigma, interpretat drept criteriu valoric necesar pentru analiza procesului de evolutie
a pedagogiei moderne si postmoderne.

Pe acest fond epistemic, in acest subcapitol atribuim atentie sporita studiului explicit al
evolutiei conceptului de paradigma si inteligenta emotionald, din care ne propunem sa
desprindem valoarea decisivd a modelului educatiel bazatd pe inteligenta emotionala pentru
dezvoltarea pedagogiei culturii emotionale ca stiintd a educatiei.

Tn structurarea discursului teoretic despre conceptul de paradigmd, am pornit de la
ideea lui Cezar Barzea care apreciaza pedagogia ca o ,.stiinfd a paradigmelor”, pedagogia
afirmandu-se prin paradigme, ce rezulti din anumite axiome [42, p. 26]. Tn conceptualizarea
pedagogica aderam la semnificatia din dictionar a termenului ,,prin paradigma, in general, se
intelege ,,exemplu, model, pilda” [264, p. 87], ,,un model schematic al unui fenomen complex”,
care ne ajutd sa intelegem organizarea structurala si functionala a conceptului. Termenul
paradigma are sensul de model acceptat prin consens, de o comunitate stiintifica [264, p. 38].

Demersul investigational Intreprins pentru a sesiza cum se produc schimbarile de paradigme
pe anumite probleme centrale ale pedagogiei contemporane este construit prin identificarea, defi-

nirea, aprecierea valorii istorice a evolutiei semnificatiilor conceptului de paradigma, ce vizeaza, de
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fapt, incursiuni Tn practica educatiei. Se constatd necesitatea precizarii multiplelor semnificatii ale
termenului de paradigma pentru a face distinctia intre cercetarea despre educatie ca un sistem de
probleme ce definesc identitatea modelului educatiei bazati pe inteligentd emotionald in
pedagogia din Italia in variate contexte istorice, identificind evolutia sensurilor atribuite acestuia,
cu importante repercursiuni pedagogice in practica educatiei contemporane [8].

La debutul cercetdrii teoretice se contureaza o provocare epistemologicd generatd de
necesitatea cunoasterii stiintifice a istoricului conceptului de paradigma, provenita din contradictia
existentd intre studierea frecventd a termenului vizat si importanta delimitdrii reperelor teoretice
oportune in explicatia in spirit stiintic a paradigmei inteligentei emotionale in perspectiva
valorificarii stadiului cel mai inalt al gandirii pedagogice italiene intru ,,aplanarea crizei modelului
cunoasterii stiintifice bazat pe contributia psihologiei (psihologia cunoasterii stiintifice) si a
sociologiei (sociologia cunoasterii stiintifice)” [55, p 21]. Din acest punct de vedere esenta educatiei
ca actiune socio-umand poate fi reinterpretatd prin prisma criteriilor de calitate si eficienta
praxiologica, definite in planul valorilor educatiei bazatd pe inteligenta emotionald ca rezultat al
evolutiei stiintifice a paradigmei inteligentei emotionale [181, p. 5].

Pentru a intelege esenta, specificul, procesualitatea conturarii semnificatiei termenului
de paradigma, in general, si a paradigmei inteligentei emotionale, in particular, valoarea sa
epistemica si practica, dar si limitele analizei paradigmatice a practicii educationale in
domeniul educatiei pentru dezvoltare emotionala, aderam la opinia Elenei Joitd (2009), care
subliniaza ca ,,este necesar sd sintetizam notele esentiale ale paradigmei in cunoasterea
pedagogica (PCP):

(a) PCP este o reprezentare a realului practicii, un mod de a vedea, cum se structureaza,
cum interrelationeaza diferitele elemente ale contextului, dar si dimensiunile teoretice implicate,
pentru a propune un mod de interpretare, ce se concretizeaza intr-un model teoretic, un curent de
gandire practica care 0 deosebeste de alte paradigme;

(b) PCP unifica elementele acestei viziuni asupra practicii din diferite contexte, pe baza
rationarii, a reflectiei, a valorizarii, a construirii unei interpretari, modeldri care poate fi
recunoscuta apoi in grup prin Consens;

(c) PCP dezvolta un set de norme, reguli, proceduri in definirea si abordarea rezolvarii
eficiente, eficace a unei probleme sau situatii critice reale;

(d) PCP include o constelatie de concepte, valori, perceptii si practici formulate mai intai
individual, apoi la nivel de grup, care modifica atitudini, interpretari, fapte, actiuni, motivatii,
tehnici, teorii empirice, metode, standarde, directii si toate acele elemente care determina

schimbarea unei abordari, care nu mai corespunde asteptarilor;
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(e) PCP ramane valida atat timp, cat da o explicatie logica, argumentata acestei probleme
critice, arata solutii pentru depasirea obstacolelor, castigd adeziunea grupului si genereaza cai de
dezvoltare, pand la o altd schimbare de paradigma;

(f) PCP nu poate fi recunoscutd daca nu este construitd pe realitatea obiectiva a practicii,
nu pe cea subiectiva si ofera solutii pertinente de intelegere a problematicii, ofera deschideri
viabile mai generale si abordari argumentate, generalizabile, facilitatoare de transfer pentru alte
rezolvari practice eficiente [88, p. 47-83].

In literatura pedagogici cu aceeasi semnificatie ca si conceptul de ,paradigmd” uneori
este utilizat termenul ,,abordare”, asa cum propune Borrelli M. (1996) si Amaturo (2000), intr-
un studiu remarcabil. Conceptul de paradigma poate fi utilizat in sens semiotic si
fenomenologic, prin conectarea la modele euristice cu privire la domeniul de studiu investigat
(obiecte, metode, contexte de evaluare educationald) [167, p. 47-83], [154].

Tn epistemiologie, la inceputul secolului al XIX-lea termenul ,paradigma” era folosit
pentru a desemna un mod de a gandi in domeniul disciplinelor stiintifice. In filozofie ,,paradigma
desemneaza ansamblul elementelor ce formeaza o modalitate de interpretare a realitatii la o
anumita etapa istorica”. Termenul paradigma gnoseologica a fost valorificat de filozoful si
istoricul Thomas Kuhn (1922-1996) care in cartea sa ,,La structure des révolutions scientifiques”
defineste o paradigma stiintifica demonstrand, ca ,,lumea este o constructie teoreticd, prin care
avea in vedere o teorie stiintifica general acceptatd de comunitatea de savanti”, ,totalitate de
viziuni si idei care servesc drept model de formulare si rezolvare a unor probleme, este un ,,stil
de géndire dominant intr-o anumita perioada de dezvoltare a stiintei”. Dupa cum mentiona
autorul, ,,paradigmele sunt realizdrile stiintifice universal recunoscute care, pentru o perioadd,
oferd unei comunitati de teoreticieni si practicieni solutii - model problemelor de ordin afectiv
ce apar . In aceasta ordine de idei este necesard o schimbare de optica in abordarea paradigmei
inteligentei emotionale prin prisma examinarii evolutiei conceptelor paradigma si inteligentd
emotionald, reconsiderate recent in epistemologia stiintei, potrivit fundamentalei contributii a lui
Th. Kuhn la clarificarea semnificatiei termenului de paradigma [90].

Tn sociologie sunt demne de luat in consideratie doud modalitati de a defini paradigma,
propusa de T. Parsons care defineste paradigma drept o forma de sistematizare a cunostintelor, prin
intermediul careia pot fi explicate mecanismele ce intervin in cadrul proceselor dintr-un anumit
sistem social. Conform opiniei lui si de R. Merton ,,paradigma serveste ca model orientativ, necesar
pentru cunoasterea acelor procese sociale care sunt relevante in elaborarea unei teorii sociale.

Dealtfel pedagogia este unica disciplina multiparadigmatica” [Apud 26, p. 156].
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Marele dictionar de neologisme este mai aproape de sensul actual al conceptului,
paradigma, asa cum este definitd de Platon, reprezinta ,,lumea ideilor, prototip al lumii sensibile
in care traim”;,, principiu care distinge legaturile §i opozitiile fundamentale intre cdteva notiuni
dominante cu functie de control al gandirii; caz exemplar, model, prototip, situatie ideala;
ansamblu de termeni, apartindnd aceleiasi clase morfo-sintactice sau semantice”’[264].

Semnificatia filozofica a paradigmei rezulta din afirmatia savantilor romani care definesc
conceptul de ,paradigma ca 0 scoala de gandire, un ansamblu de idei fundamentale ce
constituie un mod exemplar de perceptie a lumii sensibile”. Cercetatorii romani (Cezar Barzea,
Marin Calin, Sorin Cristea s. a.), care au examinat evolutia paradigmei in pedagogia moderna,
sustin, cad aceasta reprezintd ,,0 realizare stiintifica exemplard, menita sa orienteze activitatea
unui grup de cercetatori si comunitati stiintifice, inclusiv de practicieni ai educatiei”. Din punctul
de vedere al Elenei Joita ,,paradigma constituie o matrice disciplinard, un model coerent de a
prezenta intelegerea unei realitati specifice, pe o baza bine definita, o conceptie clar conturata si
explicatd argumentat, un mod de abordare a problemelor, cu solutii de rezolvare verificate si
generalizate” [87, p.94].

Din punct de vedere metodologic, merita a fi remarcata importanta acordatd cercetarii atente
a modelului instruirii bazate pe inteligenta emotionald, care poate fi dezvoltat la nivelul raporturilor
pluridisciplinare dintre pedagogie - psihologie - sociologie, respectiv intre teoria generald a
educatiei, pe de 0 parte, psihologia si sociologia educatiei, pe de alta parte [Apud, 26, p. 188].

Tn economie termenul »paradigma” a fost frecvent utilizat in anul 1980 pentru a califica
un anumit context economic (ex. schimbare de paradigma) [264]. Paradigma este o constructie
mentald larg acceptatd, ce oferd unei comunitdti sau societdti, pe perioadd indelungatd o baza
pentru crearea unei identitdti de sine (a activitdtii de cercetare de exemplu) si astfel pentru
rezolvarea unor probleme specifice [265].

Studiul istoric al evolutiei termenului paradigma n cadrul amplelor dezbateri legate de
paradigmele de cercetare sociala, identificate de Guba si Lincoln (1989) in ,patru generatii”
(pozitivista-experimentald, pragmaticd, constructivistd, fenomenologicd) si repropuse in Italia de
catre Amaturo E. (2000), prezinta o dialectica ontologica (lucru existent versus construit de realitate),
epistemologicid (explicatic probabilistica versus intelegere idiografica) si metodologica
(experimentald/manipulare a variabilelor versus interactiune empatica si analizd de caz), care nu
intotdeauna contribuie la dezvoltarea unei viziuni unitare in domeniul stiintelor educatiei [154].

O noud revizuire a modelelor de evaluare (operationism/empirism, cognitivism,

constructivism, constructivism social) este cea a lui Lichtner (2004), ceea ce complicd si mai mult
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descrierea aceluiasi fenomen, folosind structuri conceptuale si teorii aparute in contextul stiintelor
educatiei [Apud, 88].

Perspectiva istoricd de analizd a conceptului, luatd in analizd n scopul apropierii de
modelul educatiei bazat pe inteligenta emotionala, evidentiazd una dintre paradigmele larg
explorate in cercetarile de pedagogie, paradigma spiritual - religioasd, care arata, ca religia,
avand continut §i finalitate morald nu se reduce la moralitate, dupa cum morala nu poate fi
conceputa doar in sens religios. Moralitatea religioasa nu rezulta din interiorizarea si respectarea
unor norme, reguli, legi, ce guverneaza relatiile individului cu celdlalt si cu societatea, ci rezulta
din relatia omului cu divinitatea, reflectata in planul relatiilor umane. Principiile morale ale
religiei nu provin din experienta, din viata sociald, ci sunt de natura transcendentd; nu i se impun
omului din exterior ca ceva strain, ci sunt conforme nevoilor spirituale ale acestuia [149].

Subliniem valoarea teoretici a ideilor lui Emil Durkheim, confirmate in timp, privind
paradigma sociala pe care o reprezintd identificand elementele fundamentale pentru educatie:
(@) spiritul de disciplina, situat la baza vietii morale, care presupune respectul autoritatii regulilor
si (b) atasamentul fata de grupul social (indivizii nu au prin ei insisi valoare morala: domeniul
vietii morale incepe din momentul atasarii la un grup oricat de restrans). Constatam, faptul, ca
viziunea sociologica avansata de Emil Durkheim are un caracter deschis spre cercetarea
psihologica fara de care este dificil sa intelegem paradigmele educatiei [264].

Deschiderea spre cultura sociald prin paradigma inteligentei emotionale este asigurata
si de paradigma constructivistdi sau psihologicd, lansata de Jean Piajet, care sugereaza
»mecanismul construirii moralitatii de insasi copil, ca rezultat al unei educatii special organizate
in aceasta directie” [113]. Pentru practica educationala actuala ar fi binevenitd mai degraba o
paradigma a ,,sintezei” axata pe raporturile dintre morala si cunoastere, religie, societate, natiune,
individ; pe echilibrarea dimensiunilor psihologicd si sociald, asigurandu-se prin educatie trecerea
eficienta de la morala la moralitate [149, p.72-73].

Din perspectiva cercetarii noastre intereseaza paradigma psihosociala (promovata de P.
Golu, T. Slama-Cazacu) care reflectd dimensiunea interactiunii in context didactic prin
interrelationarea starilor psihologice ale actorilor educatiei, extinsd asupra calitdtii climatului
psihosocial fiind determinata de anumite atitudini [ Apud, 26, p. 98].

Prin analiza termenului de paradigma pot fi dobandite in acelasi timp: teorii, metode,
criterii etc. ,,este ceva mult mai amplu decéat o teorie, este o viziune asupra lumii, o fereastra
mentala, o grild de lectura care precede elaborarea noilor modele teoretice”, subliniaza Enrica
Amaturo, profesor de metodologia stiintelor sociale la Facultatea de Sociologie a Universitatii

din Napoli ,,Federico II”, in lucrarea sa ,,// cocettto di paradigma nelle scienze sociali” afirma
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ca ,,paradigma este un ghid care furnizeaza oamenilor de stiinta un model si indicatii pentru a-|
construi” [154, p.6].

Avantajul valorificarii paradigmelor in cercetarea pedagogicd constd in proprietatea
acestora de a actiona ca un filtru decisiv, mecanism de a gestiona rapid complexitatea
informatiilor din lumea inconjuratoare, este asemenea unui burete ce absoarbe informatiile din
jurul sdu, fara paradigme, creierul nu ar putea controla fluxul continuu de informatii pe care
le are la dispozitie si nu s-ar putea descurca in complexitatea volumului urias de informatii
pentru a le folosi in mod eficient. In cautirile sale privind limitele exploririi paradigmelor in
educatie, Braguta S. (2012) observa dezavantajele paradigmelor ce constau in faptul, ca ,,acestea
se comporta ca niste casti pentru o realitate virtuald, determinand pe ce anume sd ne concentram,
astfel limitdndu-ne viziunea asupra lumii inconjuratoare” [29, p. 95]. Fara a adera la acest punct
de vedere in finalul sintezei teoretice asupra conceptului de paradigma, subliniem necesitatea
reconsiderdrii permanente a intregului proces educativ si a modelelor din care acesta se inspira.

Analizele referitoare la avantajele si limitele interpretarii fenomenelor educatiei din
perspectiva abordarii paradigmatice pun in evidenta diversitatea punctelor de vedere asupra

paradigmei pedagogice a educatiei bazate pe inteligentd emotionala.

Paradigma pedagogica a educatiei bazate pe inteligenta emotionala
il 14 14

Abordarea psihologica Abordarea umanisti Abordarea sociologica

Fig. 1. 1. Orientari prioritare in definirea conceptului de paradigma

Se constata, ca paradigma inteligentei emotionale a rezultat din revalorizarea
dimensiunii subiective a actului educational la nivelul paradigmei umaniste care introduce o
perspectiva globald si integratoare asupra emotionalitdtii si a rezervorului atitudinal al
individului pe care o postuleaza ca dimensiune fundamentalda in elaborarea finalitatilor
specifice educatiei [51]. Pe acest fond interpretativ corelam abordarea umanista a educatiei
cu viziunea profesorului Ken Robinson care mentioneaza in anul 2013 fenomenul de
schimbare a paradigmelor educatiei. Din punctul sdu de vedere intrebarea majord este:
,»Care sunt problemele reale ale educatiei?”, si cere o reconsiderare generald a intregului
proces educativ si a modelelor din care acesta se inspira. Dezbaterile sale au avut mare
succes in Italia. Autorul constata faptul, ca ,,multe tari ale lumii isi reformeaza sistemul de
educatie din doud motive. Primul motiv - are caracter economic: ,,Cum ne educam elevii si ii

facem sa-si gaseasca un loc in secolul XXI? Al doilea motiv are caracter cultural: ,,Cum sa
28



ne educam elevii, astfel incat sd aibd constiinta identitatii, sa mentina vie comunitatea §i sd
transmitd un patrimoniu cultural, in timp ce ne angajam intr-un proces de globalizare?”
Ken Robinson continud cu explicarea ontogenezei istorice a problemei, afirmand ca scoala
actuala este organizata ca o fabrica de productie industriala: ,,sunt soneriile care suna, spatii
impartite dupa sex, experti specializati in diverse materii si elevi care sunt impartifi pe
grupuri de varsta”. Daca suntem interesati de un model educativ nu putem pleca de la
modelul liniei de productie, acesta fiind un model care prevede o crestere standardizata si
conformizata, asa cum se vede din frecventa utilizarii testelor si a curriculei standardizate.
Ken Robinson propune sa se mearga in directia opusa, aceasta Tnsemnand schimbarea
paradigmei [251]. Deducem din acest discurs al autorului cd, scoala trebuie sa se adapteze la
cerintele actuale ale societatii, sa ajute elevul sa se integreze social. Cu regret, scoala are o
orientare academica, care nu garanteaza integrarea SoCio-profesionala pe piata muncii, ratiuni
din care paradigma actuald a educatiei trebuie schimbata.

In scopul de a formula o viziune proprie asupra semnificatiei sintagmei stiintifice a
paradigmei inteligentei emotionale, aderam la opinia El. Joita care mentioneaza, ca in plan
stiintific ,,paradigmele definesc identitatea pedagogiei (a integrativitatii, a constructiei
cunoasterii, a modernitatii, a postmodemitatii, a reflectiei si a interpretarii, a cercetarii
calitative, a discursului stiintific, a identitatii) care s-au dovedit a fi metateoretice "[87, p. 9].

In cercetare ne referim la paradigma/modelul educatiei bazate pe inteligenta
emotionald. Argumentele lansate converg spre un consens privind semnificatia schimbarilor
de paradigme 1n baza principalelor probleme ale educatiei: de la prioritatea finalitatilor
educatiei pentru dezvoltare emotionala si sanatate mintala spre calitatea actorilor educatiei,
a metodologiei educatiei, a proiectarii flexibile si a prioritatii lidershipului in managementul
educational.

Demersul orientat spre studiul PIE din Italia pentru valorificarea argumentata a
experientelor de educatie a emotionalitatii umane in Roméania si R. Moldova este axat pe
analiza teoriei si practicii educatiei din spatiile vizate pentru orientare conceptuali (ca
finalitate), de analiza critica si explicativa (ca functie), de reflectie §i interpretare (ca
metodologie), de sistematizare si generalizare de experiente si de cercetdri-actiune-formare

(ca organizare), dimensiuni investigative formulate de Elena Joita (2010).
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1.2. Parcurs si orientari prioritare in definirea inteligentei emotionale
in plan international

In perspectiva de a atinge performanta constructiei unui tablou al evolutiei termenului de
inteligenta emotionala si a explica patrunderea acestuia in limbajul pedagogic, initiem analiza
pluriaspectuala gi prezentarea obiectivd a contributiei stiintifice a reprezentantilor comunitatii
stiintifice (din varii spatii geografice) la dezvoltarea semnificatiei inteligentei emotionale.

Cercetarile de pedagogie a culturii emotionale si studiile de popularizare a stiintei sunt
axate Tn prezent pe analiza conceptului de inteligentd emotionald din punctul de vedere al
definirii si intemeierii lui epistemologice care vine din trebuinta de eliminare a ambiguitatii in
tratarea semnificatiei acestuia, resimtitd la nivelul pluralitatii de intelesuri atribuite termenului,
fapt care genereaza incertitudini in comunicarea stiintifica intre specialistii din domeniu.

Din punctul de vedere al cercetarii noastre tindem spre o analizd minutioasd a nucleului
epistemic al termenului inteligentd emotionald pentru a ajunge la o constructie sistematica si
rationala a evolutiei paradigmei inteligentei emotionale. Dimensiune importantd in analiza
succesului uman, inteligenta emotionala poate fi urmarita in cercetarile din domeniul psihologiei
si pedagogiei sociale, antropologiei si filosofiei.

In antichitate, pana la Charls Darwin emotiile au fost interpretate ca expresii negative ca
si cum trairea acestora ar putea sa pund stdpanire pe suflet. Cu Darwin emotiile devin un
fenomen de adaptare pentru a favoriza supravietuirea unei specii. In acest caz, emotiile
determinad atat comportamentul, cét si comunicarea [48].

Abordarea filosofica a inteligentei emotionale se desprinde din premisele cercetarii
inteligentei emotionale descoperite in sistemul filosofic a lui Platon. Interesante pentru discursul
nostru sunt asertiunile privind componentele paradigmei filosofiei educatiei la Platon, una din
cele mai relevante fiind natura umana si devenirea ei prin educatie. Dezvoltand ideile marelui
filosof, putem afirma, ca dezvoltarea emotionald a personalitatii umane depinde de natura sa si
de interesul de a invata din interpretarea experientelor existentiale pentru a asigura armonia
dintre trup si suflet, din care desprindem ideea echilibru dintre rationalitate si emotionalitate.
Intelegem ca prin suflet Platon definea emotionalitatea umani ca sistem energetic emotional ce
asigurd luarea deciziilor necesare pentru viata.

Aristotel a studiat in mod special valoarea expresiilor faciale care insotesc frica, furia si
excitatia. Filosoful nu a evidentiat nicio diferenta substantiala intre emotie si pasiune, cu timpul
instituindu-se 0 confuzie intre cei doi termeni care a durat pana in secolul trecut. Nasterea

Psihologiei emotiilor in forma sa neslefuitd poate fi considerata ca a fost initiata de Aristotel.
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Acesta sustine cd ,,emotiile pot genera lucruri frumoase in suflet, desi totul trebuia sa aiba o

limita, pentru ca era bun doar ceea ce era limitat” [48].

Tabelul 1.1. Interpretari filosofice ale emotiilor si sentimentelor in anii 1595-1890

Anii Autori Definirea conceptului inteligentia emotionala
sec V-lea Platon ,,Omul este trup si suflet avand o dubla alcatuire: Eul individual
(accesibil simturilor) si Eul impersonal (natura universald a
omului), accesibila intelectului si reflectiei. Unitatea acestor
constituente definesc ceea ce este omul care va fi constient si
raspunzator de faptele si optiunile sale. Pentru aceasta exista doua
cai: a. sa te cunosti pe tine insuti; b. alta — trupul si sufletul sa fie in
armonie, ca sd dai fiecareia hrana potrivita pentru ca sufletul sa nu
ajunga la o degradare. A te cunoaste inseamna a-ti cunoaste starea
sufletului ca aranjament ierarhic dintr-o stare rationala si una
emotionala. Cunoscandu-fi starea sufletului iti cunosti scopul in
viata. Prin educatia sufletului se ajunge educatie inalta”.
sec V-lea Socrate | ,,Oamenii nu trebuie sa se preocupe de corp si de bogatii, ci sa
puna mai multa ardoare in desavdrsirea sufletului, deoarece nu
bogatiile dau virtutea, ci din virtute provine bogitiile”.
1595-1650 Descartes | ,, Sentimentele sunt expresii autonome ale FEului; sunt sursd a
(Cartesio) | moralei si eticii; mijloc de cunoagstere care duce la suprematia
obiectivitatii si asadar a rationalului”.
1623-1662 | Pascal ., Recunoaste ca inima are o capacitate cognitiva diferita de intelect,
dar valida si eficienta”.
1712-1778 | Jean- ., Sentimentul exprima acea formd de bundatate si valoare etica”.
Jacques ,, Cultura sociala e posibila prin respectarea naturii umane”.
Rousseau | ,, Fiecare om trebuie sa traiasca in armonie cu sine si altii”.
., Libertatea naturala ii confera omului calitatea de om”.
1724-1804 | Kant ., Sentimentul si vointa devin functiile mentale principale ale omului,
ridicandu-/ deasupra celorlalte fiinte vii”.
1959-1952 | John In lucririle Suflet si corp (1886), Libertate si culturd (1940) si
Dewey Problemele omului (1946) se promoveaza ideea libertatii
individuale a omului de respectare a legii in termeni de actiune
1842 - 1910 | William ,,emotia ca fiind ceea ce simtim: nu plangem pentru ca suntem
James tristi, dar suntem tristi pentru ca plangem...nu tremuram pentru ca
ne temem, dar ne temem pentru cd tremuram’’.
1916-1968 | Karl ,, Omul este mai mult decdt se crede si stie ca este”.
Jaspers ,, Orice imagine a omului este deja o limitare a personalitatii sale”
,, Omul poate sa devina constient de sine insusi”’
1905-1980 | J.-P. Sartre | Se refera la doua tipuri de situatii existentiale ,,A fi in situatie”,

adica in lumea evenimentelor emotionale si ,,a fi pentru sine” adica
a avea capacitatea de a reflecta asupra propriei existente pentru a-i
da sens vietii — acela de libertate.
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Preocupat de cunoasterea lumii si a naturii umane, Socrate, discipolul lui Platon a
promovat sistemul filosofic platonian si a condus dezbaterile filosofice in secolul al V-lea spre
ideea prioritatii preocuparii pentru inteligenta sufletului bazata pe virtuti, avand in vedere
inteligenta emotionald. Marele filosof si ganditor antic prin filosofia individualititii umane a
condus evolutia ideilor asupra educatiei orientatd spre acumularea de virtuti, sensul vietii umane
fiind invatarea virtutilor.

Din punctul de vedere al cercetarii noastre Vvirtutile pot fi interpretate ca si valori ale
inteligentei emotionale. Filosoful demonstreazd o serioasd preocupare pentru orientarea pozitiva
a spiritului uman prin plasarea binelui inaintea raului. In conceptia sa binele este cauza primara a
existentei omului. Continuand logica ideilor lui Platon despre teoria si stiinta virtutii [135],
filosoful evidentiazd intelepciunea, curajul, cumpdtarea, dreptatea, ca virtuti cardinale,
conturand un sistem de referinti a educatiei morale. Intelegem ca prin cumpitare se are in vedere
stdpanirea de sine si evitarea extremelor de comportament prin dezechilibre emotionale. Din
filosofia clasica aflam ca virtutile, adica valorile inteligentei emotionale, sunt o consecintd a
comportamentului omului devenit constient de el insusi, reperul si miza fiind tendinta spre
perfectiune umana. Virtutea este interpretatd ca valoare a rationalitatii si a emotionalitatii care
aduce armonie 1n manifestarile comportamentale. Jean-Jacques Rousseau este filosoful analitic al
culturii sociale care a exercitat prin ideile sale democratice o influentd extraordinara asupra
civilizatiei moderne [35, p. 31].

Immanuel Kant, apreciat ca cea mai proeminenta figurd a cugetarii filosofice a tuturor
vremurilor, reprezinti paradigma moderni a filosofiei educatiei. In lucrarea Critica ratiunii
filosoful marcheaza gandirea filosofica asupra puterilor de cunoastere a omului: sensibilitatea,
intelegerea si ratiunea, dezvoltand estetica transcendentald (sensibilitatea). Kant inaugureaza
filosofia cunoasterii a priori prin intuitie, complexa si importanta competenta afectiva. Tratatul
de pedagogie, elaborat de Im. Kant, abordeaza valorile educatiei: libertatea, datoria, disciplina,
raspunderea, acestea fiind si valori ale inteligentei emotionale. Sistemul etic kantian se
configureazad prin componenta continutul moral al comportamentului uman: respectul de sine si
respectul fata de altii, care se va exprima prin generozitate, gratitudine si prietenie.

John Dewey reprezinta filosofia contemporana a educatiei si apare ca si creator al
filosofiei pragmatice a educatiei ce vizeaza natura demersului cognitiv in sens de utilitate
praxiologica. Crezul pedagogic al filosofului se exprima in ideea: ,,Copilul si curriculumul sau
sunt o afirmare emotionald a vointei sale de devenire umand. Autorul promoveaza elementele
constituente ale filosofiei pragmatice delimitdnd trei semnificatii ale notiunii de educatie:

educatia ca formare, educatia ca retrospectie si educatia ca reconstructie. Ultima semnificatie
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intereseaza, in mod special, deoarece filosoful se refera la o reconstruire permanenta a existentei
in vederea transformarii calitative permanente a omului. Aderdm la acest adevdr axiomatic
actualizand ideea lui Daniel Goleman despre posibilitatea dezvoltarii inteligentei emotionale prin
formarea pe parcursul vietii a competentelor sociale, rezultate din analiza pragmatica a
experientelor sociale traite.

Filosofarile existentiale europene asupra educatiei prin reprezentantii sdi Karl Jaspers si
Sartre abordeaza problema situatiilor — limitd de existentd umana si consecintele acestora; despre
libertatea si umanitatea ca recunoastere a demnitatii omului. Filosoful supune unei minutioase
analize substanta existentei omului: evolutia sa biologica sau natura sa internd si evolutia sa
istorica sau natura sociala [35, p. 33].

Ganditorul francez J. -P. Sartre (1905-1980), interpret al libertatii interioare a omului,
aduce un raspuns la criza istorica si culturald de dupa al doilea razboi mondial care semnifica o
cautare a intelegerii aspectelor contradictorii ale existentei umane. Important este in opinia
filosofului, prin care ,,libertatea interioara se manifesta prin anumite atitudini: in unele situatii de
furie, ura, rusine, protest, refuz si indiferentd, iar in alte situatii prin atitudini de actiune pentru
schimbare spre bine, adicd spre libertate. Libertatea este trairea responsabilitatii, este actiune
raportata la scopurile vietii” [234].

Urmarind in evolutie discursul stiintific asupra inteligentei emotionale, desprindem
premisele aparitiei conceptului prin intelegere tot mai largd a semnificatiei emotiilor si
sentimentelor de la mijloc de cunoastere a realitatii (Descartes), valoare etica (J. J. Rouseau),
spre abordarea emotiilor ca functie mentala principala a omului prin care 1l distingem de alte
fiinte vii (Kant). Doar mai tarziu William James apare cu o noud viziune asupra semnificatiei
emotiilor, prin care aratd, cd oamenii decid ceea ce simt, deci arata despre posibilitatea de a
monitoriza rational energia emotiilor William James [35, p. 35].

Abordarea sociologici a inteligentei emotionale se desprinde din sistemul de idei care
aratd ca dincolo de dimensiunile sale biologice si psihologice, inteligenta este abordata in prezent
st in functie de contextul social specific atat ca factor determinant al dezvoltarii personalitatii, cat
si ca mediu de manifestare a competentelor sociale. Multd vreme emotiile n-au fost studiate,
fiind echivalate cu impulsurile necontrolate ca trdiri inferioare ce incurcd gandirii rationale.
Aparitia conceptului de inteligenta emotionala este inregistratd in anii 1930 ai secolului trecut.
Profesorul american de la Columbia University, Edward Thorndike identifica, pe langa
inteligenta academica, un alt fel de inteligentd, definind-o ca ,,inteligenta sociala”, care ulterior
va fi raportata la inteligenta emotionala - aceasta fiind capacitatea de a intelege si de a actiona

iscusit si abil in relatiile interumane [259], [126]. David Wechsler in 1940 arata asupra valorii
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principiale a inteligentei emotionale in asigurarea succesului uman.

Tabelul 1.2. Evolutii ale conceptului de inteligentd emotionala din perspectiva sociologica

Anii Autori Definirea conceptului inteligentia emotionala

1920 | Edward Thorndike | ,,... inteligenta sociala este ca acea capacitate de a fi de acord
cu celelalte persoane’”;

,,competentele de a actiona cu intelepciune in relatiile umane”.

1956 | Goffman 1956 ., ... eSte nevoie sa invatam anumite strategii de management al
impresiei”

1975 | Guilford J. P. studii sistematice asupra dimensiunii sociologice a emotiilor;
sinteligenta  sociala ca abilitate de cunoastere a
comportamentului altor indivizi”.

1981 Morris Rosenberg ., Viata sociala produce dimensiunile emergente ale emotiilor

si Ralph H.Turner | inerente organismului uman”.
S. Gordon

1989 | Steven Gordon ,, Competenta emotionala este o multitudine de cunostinte si
abilitati ce implica cinci capacitati principale: sa stii cum sa
exprimi emotiile, sa stii cum sa interpretezi comportamentul
emotional, sa stii cum sa controlezi corespunzator exprimarea
emotionala adecvata la context, sa cunosti vocabularul
emotional si in cele din urma, sa stii cum sa faci fata la
emotiilor dureroase”

1990 | D’Urso, Saarni ,, Competenta emotionala consta in congtientizarea propriilor
stari emotionale, in abilitatea de a individualiza emotiile
celuilalt, in capacitatea de a controla emotiile §i de a pune in
practicd strategii de autoreglare afectiva’.

1991 | Burchell, Graham, | ,,In aria psihologiei sociale de analizd a inteligentei emotionale

Gordon, Colin, accentul cade pe rolul emotiilor ca instrument de integrare in
Miller, Peter mediul social .
2001 | Barry, Jim, ,Deplasarea accentului dinspre ideologie §i discurs inspre
Chandler, John, concretul §i realitatea din lumile socio-culturale. Privind
Clark, Heather lucrurile prin prisma sociologiei sau a antropologiei emotiilor,
nu mai conteaza ca totul e discurs asa cum au ardtat studiile
postmoderne de psihologie sociala”

2002 | Shiling Ch. ,presupune analiza ordinii sociale in raport cu ordinea
morala”

2007 | Karl Albrecht aduce mai multa claritate in stabilirea diferentelor intre
inteligenta emotionala si inteligenta sociala.

2007 | Carolyn Saarni ,,Competenta emotionala este totalitatea abilitatilor necesare

pentru a fi eficienti, in mod special in tranzactiile sociale.
8 capacitati principale reprezinta competenta emotionala:
constientizarea propriei stari emotionale,
capacitatea de a recunoaste emotiile celuilalt,
capacitatea de a folosi vocabularul emotiilor,
capacitate de implicare mare,

distinctia intre manifestarea exterioard Si

IS

trairea
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interioara,

6. capacitatea de a face fatd intr-o maniera potrivita emotiilor,
1. importanta emotiilor pentru reglarea relatiile sociale,

8. capacitatea de autocontrol emotional”.

2014 | Turner H. si Stets J. | ,,studiul social al emotiilor presupune organizarea socialda

condusa de emotii”

2016 | Jderu Gabriel ,, Conceptul de sociologie a emotiilor poarta o amprentd pe
care sociologul francez Emil Durkeim a lasat-0 asupra gandirii
goffmaniene”.

,,in sensul traditional sociologic, emotiile sunt privite ca ‘“‘fapte
sociale”, ca realitati determinate social”.

2017 | Cojocaru-Borozan | ,sociologia emotiilor este ramura sociologiei care studiazd
M., Turcan-Baltat | fenomenele socio-afective in derularea sa istorica, raportate la
L. structurile socio-economice si politice ale societatii”.

2018 | Cojocaru-Borozan | ,,interferente ale sociologiei emotiilor si filosofiei emotiilor in
M. si Buzenco V. aria pedagogiei sociale”

In Tratatul de psihologie sociala, editat de Morris Rosenberg si Ralph H. Turner (Social
Psychology. Sociological Perspectives, 1981), Steven L. Gordon afirma ca: ,, Viata sociala produce
dimensiunile emergente ale emotiilor inerente organismului uman” (S. Gordon, 1981, 563) [5].

Tn opinia lui Theodore D. Kemper (1990), momentul de afirmare a sociologiei emotiilor
ca subdomeniu distinct al sociologiei il constitue anul 1975, cand in spatiu acestei discipline s-au
produs trei evenimente importante: pubicarea de catre Arlie Russel Hoschild a studiului ,,The
Sociology of Feeling and Emotions: selected possibilities”, organizarea primei conferinte avand
ca temd emotiile, in cadrul Asociatiei Americane de Sociologie si aparitia lucrarii lui Randal
Collins, ,,Conflict Sociology. Toward an Explanatory Science”, in care este pusa in evidenta
importanta emotiilor in procesul de stratificare sociala [86].

In studiul inteligentei emotionale conceptul de sociologie a emotiilor poartd o amprenti
pe care sociologul francez Emil Durkeim a lasat-0 asupra gandirii goffmaniene, sugerand ideea,
ca interactiunile sociale directe dintre indivizi genereaza o anumitd realitate sociald. Cu alte
cuvinte, performativitatea ce caracterizeaza contactele directe dintre indivizi devine un tip
particular de ordine sociala care influenteaza comportamentele individuale [86, p. 19].

Atentia recent acordata inteligentei emotionale de catre stiintele sociale face parte dintr-o
migcare mai ampla si binevenita de deplasare a accentului dinspre ideologie si discurs inspre
concretul si realitatea din lumile socio-culturale. Acest concret poate fi (re)gasit in studiile care
se concentreazd pe viata sociala si mai ales in vastul teren al emotiilor. Privind lucrurile prin

prisma sociologiei sau a antropologiei emotiilor, nu mai conteaza ca totul e discurs asa cum au
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aratat studiile postmoderne de pana acum [252], ci conteazd numai cum ne raportam, ce
semnificatii acorddm, numai ce simtim in legiturd cu lucrurile despre care ne configurim
discursul. Pentru sociologia emotiilor, asa cum arata lucrarea lui Gabriel Jderu, accentul cade pe
rolul emotiilor ca instrument si mediu social, mai mult decat pe latura lor subiectiva, adica
dincolo de valoarea lor de traire in sine [253].

Semnificativd pentru cercetarea noastra este lucrarea autorului Karl Albrecht (2007)
WInteligenta sociald - noua stiintd a succesului”. In lucrare autorul a ficut o diferentiere clara
intre inteligenta emotionali si inteligenta sociald, elaborand un model pentru descriere,
evaluarea si definirea inteligentei sociale prin cinci dimensiuni: (a) constiinta sociald sau simtul
situatiei - abilitatea de a studia si de a interpreta comportamentul oamenilor; (b) prezenta - 0
serie intreaga de semnale pe care ceilalti le proceseaza intr-o0 impresie evaluatorie a unei
personae; (c) autenticitatea- radarele sociale ale altora asupra comportamentului nostru; (d)
claritatea- capacitatea noastra de a-i determina pe ceilalti sd coopereze cu noi; (e) empatia - ca
legatura dintre doua persoane ce creaza bazele pentru o interactiune pozitiva [260].

Tn finalul sintezei teoretice din perspectivi sociologicd, mentionim ci autoarea Irina
Andreeva (2012) subliniaza ca ,,actualmente coeficientul de emotionalitate este un factor
prioritar de formare a conduitei prosociale si a orientarii pozitive”. Autoarea demonstreaza, ca
autoreglarea emotionald coreleaza cu gradul de dezvoltare a capacitatilor sociale, cu atitudinile
pozitive exprimate in mediul social, inhibarea atitudinilor distructive in interactiunile sociale,
contemporane care se impun a fi luate in consideratie sunt tensiunile sociale, agresivitatea,
intoleranta etc. care implica schimbarea reprezentarilor axiologice despre dezvoltarea personala
si profesionala [48].

Abordarea psihologici a inteligentei emotionale poate fi urmarita debutand cu studiile
de psihologie a lui Abraham Maslow (1950) care demonstreaza importanta emotiilor in procesele
de motivatie, eforturile volitive si decizionale pentru aderarea la valorile sociale ale grupului. Tn
aceeasi ordine de idei, pentru identificarea argumentelor relevante privind oportunitatea studierii
semnificatiilor inteligentei emotionale, Ellis M. (2003) provoaca spre analiza rationala a trairilor
emotionale pentru anticiparea problemelor de sanatate mintala [66].

Paradigma educatiei bazatd pe teoria inteligentelor multiple ne-a apropiat semnificativ
de intelesul unanim acceptat la ora actuald a inteligentei emotionale prin examinarea celor doud

tipuri de inteligenta. intrapersonala si interpersonala, definite de Howard Gardner [71].
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Tabelul 1.3. Interpretari ale semnificatiei conceptului inteligentd emotionala n anii 1930-1980

Anii Autori Definirea conceptului inteligenti emotionala
1930 | Edward Thorndike | ,,inteligenta emotionala este sistemul de competente emotionale”.
1940 | David Wechsler »componente afective ale inteligentei emotionale pot fi esentiale

pentru succesul 1n viata”.

1950 | Abraham Maslow | ,puterea emotionala, care poate fi construita de fiecare individ”;
,»fard emotii nu existd motivare si perseverenta”,

»fard emotii nu putem intelege multe dintre reactiile noastre si ale
celorlalti”,

»fara emotii nu putem rezolva probleme si lua decizii in acord
cu valorile noastre si ale celorlalti™.

1955 | Albert Ellis ,,cunoscutd sub denumirea de ferapie rational-emotiva, procesul
de invatare a examindrii emotiilor intr-o maniera logica”.

1975, | Howard Gardner »cele doua tipuri de inteligente, intrapersonala si interpersonala,
1980 combinate reprezintd tocmai ce este cunoscut astazi sub
denumirea de inteligenta emotionala”.

Fondarea in 1984 a Asociatiei Mondiale pentru Cercetarea Emotiilor (AMCE),
coordonatd de Agneta Fisher, a avut ca scop intrunirea savantilor din diferite domenii ale
cunoasterii interesati de cercetarea emotiilor pentru realizarea unor investigatii interdisciplinare
asupra fenomenelor afective [49]. Gordon St. subliniaza realitatea controlului social al
emotiilor care implicd invatarea regulilor sociale si formarea competentelor socio-afective ca
rezultat al sporirii coeficientului de emotionalitate. In aceeasi ordine de idei fenomenologia
huserlianad muta interesul spre intelegerea din interior, spre trairile existentiale. Din perspectiva
filosofiei existentiale asupra educatiei (Moris Van Cleve) pentru a Tntelege stilul existential al
personalitatii este nevoie de implicarea afectiva [35, p. 108].

Continuare logicd in lucrdrile lui Max Scheler este abordatd situatia emotionald ca
laborator de acumulare a experientelor de interpretare a emotiilor [49].

Tabelul 1.4. Abordari ale conceptului de inteligenta emotionala in perioada 1980-1885

Anii Autori Definirea conceptului inteligentd emotionala

1981 Gordon »Emotia este bazatd pe o activare fiziologica, de la sentiment definit ca o
multitudine de senzatii fizice, gesturi si semnificatii culturale”.
»Emotiile, potrivit autorului, sunt transformate in sentimente prin
intermediul a trei procese: diferentierea: elaborarea  emotiilor;
socializarea: implica procese sociale ca o recompensd si pedeapsa si
adoptarea modelelor oferite de societate; controlul: mentine emotiile in
conformitate cu cerintele sociale”.

1982 Jaspers »Dihotomia care a pus in contrast mintea si inima corespunde altor
cupluri antinomice: logos-patos, gandire-emotie, ratiune-sentiment,
intelect-instinct, detasare-pasiune, obiectivitate-subiectivitate”.
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»Pentru intelectul care are ca obiectiv si ca punct de vedere precizia,
orice altceva este doar sentiment, subiectivitate, instinct. Prin aceasta
bipartitie, aldturi de lumea stralucitoare a intelectului, ramane doar
irationalul”.

1983 Howard introduce conceptul de ,,inteligente multiple” (,,The Frames of Mind:
Gardner The Theory of Multiple Intelligences”, 1983)

1985 Reuven prima aparitie a EQ, n versiunea nepublicata a dizertatiei, 1i apartine
Bar-On

Abordarea inteligentei emotionale din perspectiva axiologiei educatiei permite a
intelege ca orice actiune pedagogica de constructie sau reconstructie umana sa utilizeze valorile
care trec prin anumite procese, identificate in gandirea contemporana de care Petre Andrei: un
proces de cunoastere a valorilor si altul de ,,punere a valorii n valoare” adica de recunoastere si
valorificare a acestora. Din punctul de vedere a cercetdrii noastre ne intereseaza mai ales al
doilea proces care este unul practic de actualizare si apreciere a valorilor in societate si in viata
individuald a omului. Marin Calin mentioneaza, in acest sens, ca devine necesar sa distingem
momentul trairii valorii ca trebuintd umana, ca interes si aspiratic [35]. Pe acest fundal, a
intelege evolutia semnificatiei conceptului de inteligentd emotionald din punct de vedere
axiologic inseamnd a educa copiii in spiritul umanitatii pentru a lua atitudine, a manifesta
predilectii, simpatii i interese.

Tabelul 1.5. Abordari ale conceptului de inteligentd emotionala in anii 1985-1990

Anii Autori Definirea conceptului inteligenta emotionala
1985 Wayne Payne introduce termenul de ,.inteligenta emotionala®, in teza sa de
doctorat , A study of emotion: developing emotional
intelligence; self-integration; relating to fear, pain and desire
(theory, structure of reality, problem-solving,
contraction/expansion, tuning in/coming out/letting go).” Un
studiu asupra emotiei: dezvoltarea inteligentei emotionale;
autointegrare; studii asupra fricii, durerii si dorintei (teorii,
structura realitatii, rezolvarea problemelor, contractie /
expansiune etc).

.prima aparitie academica a conceptului ,inteligentd
emotionala“, ca abilitate ce implicd o relationare creativa cu
starile de teama, durere si dorintd”; abilitate esentiald pentru

’

reusita in viata a individului”.
1988 Robert J. Dezvolta termenul ,,inteligenta emotionala (IE) si introduce
Sternberg conceptul inteligentd sociala, afirmand ca persoanele
inteligente sunt nu numai cei care au inteligentd academica, ci
si acei care reusesc sa depaseasca obstacolele zilnice, sa rezolve

problemele, cei care au abilitate a intelege si a stabili relatii cu
oamenii.
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1989 Schopenhauer »Viata emotionald incepe sd fie recunoscutd cu ajutorul lui
Schopenhauer si Kierkegaard, care refuza logica lui Hegel,
recuperand trdirile, gandirea poeticd, subiectivitatea, chiar daca
pozitivismul secolului al X1X-lea reafirma ideea unei ratiuni ,,
puternice”.,Experientele-limita” ale mortii, ale spaimei, ale
nesigurantei, ale durerii, ale destinului exprima trairi profunde,
subiective si in acelasi timp universale care preced ratiunea”.

1989 Gordon ,competenta emotionald este o multitudine de cunostinte si
abilitati de comportament, implica cinci abilitdti principale: sa
stii cum sa exprimi emotiile, sd stii cum sa interpretezi
comportamentul emotional, sd stii cum sd controlezi
corespunzator exprimarea emotionald adecvatd la context, sa
cunosti vocabularul emotional si in cele din urma, sa stii cum
sa faci fatd la emotiile dureroase”.

1990 J. Mayer si P. promoveaza metodele stiintifice de evaluare a competentelor
Salovey si M. Di | emotionale
Paolo

Cercetarile temeinice privind inteligenta emotionalid debuteaza in jurul anilor 90. Abia
in 1990 a fost utilizat termenul de inteligenta emotionala de catre John Mayer si Peter Solovey
care intr-o publicatie au scris despre o forma de inteligenta sociala ce implica in sine abilitatea de
automonitorizare a emotiilor, a sentimentelor proprii si a altora. John D. Mayer si Peter Salovey
semneaza mai multe lucrari (1990, 1993, 1997, 2001), in care dezvoltd principiile teoretice ale
inteligentei emotionale, definind inteligenta emotionala ca fiind ,,abilitatea de a monitoriza, atat
propriile sentimente §i emotii, cat §i pe ale altora, de a le diferentia si de a le folosi in scopul
calauzirii §i actiunii”, interpretand-0 ca 0 unitate a abilitatilor cognitive, emotionale si reglatorii
ce reflectd coeziunea dialectica a afectului si a intelectului in activitatea cotidiana, relevand
interconditionarile pozitive dintre emotie si gandire ce include: abilitatea de a percepe cat mai
corect emotiile si de a le exprima, abilitatea de a accede sau genera sentimente atunci cand ele
faciliteaza gandirea, abilitatea de a cunoaste si infelege emotiile si de a le regulariza pentru a
promova dezvoltarea emotionala si intelectuala [97, p. 337]. Inteligenta emotionala este o sursa
de a ajuta procesul de gandire pentru a reglementa in mod efectiv emotiile, pentru a promova
dezvoltatrea emotionala si intelectuala [225, p. 34].

R. Bar-On lanseaza o alta definitie a inteligentei emotionale ca un ansamblu de competente
noncognitive, ce influenteaza potentialul persoanei de a face fata cererilor si presiunilor din mediu,
identificand anumite componente structurale prezentate de aspectul intrapersonal, interpersonal,
adaptabilitatea, controlul stresului si dispozitia generala, autorul fiind apreciat in comunitatea

stiintifica ca un inovator in evaluarea inteligentei emotionale, deoarece a dezvoltat instrumente de
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masurare a inteligentei emotionale prin testul ,.Bar-On EQ”- coeficientul inteligentei emotionale

(,,Bar-On Emotional Quotient Inventory”). Testul ia in examinare punctele forte si cele slabe ale

unui individ din punct de vedere socio-emotional [224, p. 67].

Tabelul 1.6. Abordari ale conceptului de inteligenta emotionala in anii 1990 - 2000

Anii Autori Definirea conceptului inteligenti emotionala
1990, | JohnD. »inteligenta emotionald este abilitatea de a monitoriza, atat propriile
Mayer si sentimente §i emotii, cdt §i pe ale altora, de-a le diferentia si de-a le

1993, Peter folosi in scopul calauzirii si actiunii”;

1997 Salovey ,,inteligenta emotionala este totalitatea si unitatea abilitatilor cognitive,

emotionale si reglatorii ce reflecta coeziunea dialectica a afectului si a
intelectului in activitate”;
»au pus in evidentd mai multe niveluri ale formarii inteligentei
emotionale. lperceptia, evaluarea si exprimarea emotiilor, II.
facilitarea emotionala a gandirii, Ill.intelegerea si analiza emotiilor.
Utilizarea cunogtintelor emotionale, 1V.reglarea emotiilor pentru a
promova cresterea emotionala si intelectuala”

1990 D’Urso, C. | ,,competenta emotionala, care constd in constientizarea propriilor stari

Saarni emotionale, in abilitatea de a individualiza emotiile celuilalt, in
capacitatea de a controla emotiile si de a pune in practica strategii de
autoreglare afectiva”.
1990 Peter publica articolul lor de referintd, ,,Inteligenta emotionala“, in revista
Salovey si ,,Cognition, and Personality”.
John Mayer

1991 D. Carusso | ,testele IQ oferd predictii privind nivelul ierarhic pana la care o
si P. persoana poate face fata in carierd, de aceea 1Q-ul devine doar un punct
Salovey de pornire pentru a intra i a ramane intr-o activitate”;

1992 R. Bar-On »inteligenta emotionalad reprezintda o gama de capacitati, competente §i
deprinderi noncognitive, ce influenteaza posibilitatea unei persoane de

1997 a face fata cererilor §i presiunilor din mediu. Atributul emotional este

utilizat pentru a accentua ideea ca inteligenta emotionala difera de
inteligenta cognitiva”;

,,inteligenta emotionald se asociaza mai degraba cu potentialul de a avea
succes, decat succesul in sine. Astfel, el identifici §i grupeaza
elementele structurale ale IE avand la bazd wunele aspecte
comportamentale ale persoanei, considerand ca acestea se pot forma si
regla in cadrul procesului educational. Aceste componente structurale
prezinta aspectul intrapersonal, interpersonal, adaptabilitatea, controlul
stresului si dispozitia generala’;

,»a aplicat si dezvoltat unul din primele instrumente de masurare a IE
desemnat ,.Bar-On  Emotional Quotient Inventory” (inventarul
coeficientului emotional) sau testul ,Bar-On EQ”- coeficientul
inteligentei emotionale. Acest inventar, reflecta capacitatea de a rezista
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provocarilor de zi cu zi la mediu social si ajuta la prezentarea reusitei in
viata, inclusiv preocuparile profesionale si personale. Testul ,,oferd o
estimare a IE” examinand punctele forte si cele slabe ale unui individ
din punct de vedere social”.

1993

Albert
Mehrabian

»emotiile reprezinta o forma de comunicare extrem de eficientd”;

,latura emotionald a relationarii este mai importanta decat cea ragionala,
avand un rol determinant in influentarea comportamentului”;
»determind mai multe categorii/aspecte ale IE: perceperea curata,
ordonatd a emotiilor personale si ale altora; exersarea capacitatii de a
raspunde cu emotii si comportament adecvat (realist, nedistorsionat,
adaptat) la situatiile variate de viatd; implicarea intr-o relatie
interpersonald, avand capacitatea de a exprima onest emotiile, echilibrat
aratand consideratiile si respect; alegerea activitatii care aduce satisfactie
emotionald, evitand, dubiile si nerealizarile, capacitatea de a lucra
echilibrat si de a se recrea, relaxa in viata ”;

,, Un nivel ridicat al IE este Intotdeauna asociat cu existenta unor relatii
trainice cu ceilalti”.

1995

Daniel
Goleman

Conceptul de inteligenta emotionala devine popular dupa publicarea lui
Daniel Goleman a lucrarii ,,Emotional Intelligence: Why It Can Matter
More Than 1Q -, Inteligenta emotionala: De ce poate conta mai mult
decat 1Q-ul";

Linteligenta emotionala inseamna folosirea inteligentd a emotiilor in
viata sociala, personala si profesionala”;

»inteligenta emotionald este cheia succesului in viata”;

Linteligenta emotionald este unul dintre cei mai puternici predictori ai
succesului in viata”;

LInteligenta emotionala este un factor mai puternic decat coeficientul
de inteligenta (IQ), pentru ca aptitudinea emotionala este o meta-
abilitate care arata cat de bine putem sa ne folosim de capacitatile
noastre”.

1996

Steve Hein

dezvolta definitii alternative ale IE:

LHinteligenta emotionala este abilitatea care ne da sensibilitate
emotionald i
competentelor socio-emotionale”’;

,persoana inteligentd emotional este constientd de ceea ce simte ea si

determina potentialul de invatare sanatoasa a

ceilalti si stie ce sa faca cu aceste emotii, stie sa treaca de la rau la bine,
are constiintd emotionald, sensibilitate si capacitate de conducere care o
ajutd sa maximizeze pe termen lung fericirea”;

stabileste o serie de componente specifice IE precum: constiinta de
empatia,capacitatea de a lua decizii
intelepte,capacitatea asumarii responsabilitatii pentru propriile emotii, -
care influenteaza manifestarile comportamentale.

sine, controlul emotiilor,

1997

Stroe
Marcus

Descrie  empatia ca 0 componenta semnificativa a IE:
»empatia nu inseamna ca trdim emotiile altor persoane, ci Tnseamna ca
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intelegem emotiile altor persoane, empatia nu inseamnd sd ne
identificam cu ceilalti anulandu-ne propria personalitate, ci sd ne
transpunem 1n mintea lor pentru a intelege cum percep realitatea”.

1999 Carolyn a dedicat multi ani cercetarii dezvoltarii tipice si atipice a competentei
Saarni emotionale pe care o defineste ca totalitatea abilitatilor necesare pentru a
fi eficienti, Tn mod special in tranzactiile sociale. Autoarea vorbeste
despre opt abilitati: constientizarea propriei stari emotionale, capacitatea
de a recunoaste emotiile celuilalt, capacitatea de a folosi vocabularul
emotiilor, capacitate de implicare mare, capacitatea de a face fata intr-0
maniera potrivita emotiilor, importanta emotiilor pentru reglarea relatiile
sociale, capacitatea de a auto-control emotional”.

Inteligenta emotionald a devenit un subiect de cercetare in vogad mai ales din anul 1995,
odatd cu aparitia lucrarilor lui Daniel Goleman in care se defineste inteligenta emotionala ca si
un sistem de capacititi de a ne recunoaste propriile trairi i pe ale celorlalti, de a ne automotiva si
de a controla emotiile, care se manifestd in relatiile comunicative. Daniel Goleman a aratat ca
succesul depinde si de alte variabile, cele emotionale mentionand ca ... noi alegem felul in care
ne traim viata, indiferent de imprejurari. Cercetarile lui Daniel Goleman (1998) dezvolta idei ce
aratd ca inteligenta emotionala faciliteaza succesul din viata, definind inteligenta emotionala ca
si ,,capacitate de a ne recunoaste atdt sentimentele proprii cdt si ale celorlalti de a ne motiva, de
a ne gestiona corect emotiile in relatiile cu sine i ceilalti” [74, p. 10].

Steve Hein (EQ for Everybody, 1996) este autorul care a promovat conceptul de
inteligenta emotionald, prin care intelege urmdtoarele elemente: constiinta de sine, controlul
emotiilor, capacitatea de a fi empatic,capacitatea de a lua decizii intelepte,capacitatea asumarii
responsabilitatii pentru propriile emotii [230].

Inteligenta emotionala este definitd in studiile consacratului autor in domeniul
psihologiei emotiilor, Bar-On (1997) ca ,,0 multime de competente noncognitive ce influenteaza
atingerea succesului determinand potentialul individului de a se descurca/de a face fata cerintelor
si presiunilor mediului”. Conceptia Bar-On, include 15 aspecte ale inteligentei emotionale:
autopreciere,  autocunoastere,  asertivitate, independentd, autoactualizare, = empatie,
responsabilitate sociald, relatii interpersonale, testarea realitdtii, flexibilitate, rezolvarea de
probleme, toleranta stresului, controlul impulsului, optimismul si fericirea [224].

Jeanne Segal (1999) puncteaza alte patru componente esentiale ale inteligentei
emotionale: Constientizarea emotionala (trairea autentica a emotiilor), acceptarea emotiilor
(aprobarea emotiilor constientizate, asumarea responsabilitatiipropriilor trairi afective),

Constientizarea activa a starilor afective (constientizarea a tot ceea ce simti), empatia (abilitatea
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de a ne raporta la sentimentele si nevoile celorlalti), fard a renunta la propria experienta
emotionald. Robert Wood si Harry Tolley (2003) afirma, ca emotiile si sentimentele dirijeaza
comportamentul [147, p. 12].

Istoricul cercetarilor realizate asupra inteligentei a condus specialistii spre aparitia mai
multor opinii privind definitia, structura si componentele inteligentei emotionale.

Tabelul 1.7. Abordari ale conceptului de inteligentd emotionala in anii 2000 - 2010

Anii Autori Definirea conceptului inteligentia emotionala

2000 | Steven J. Steinsi | ,,Inteligenta emotionald este un Set de aptitudini ce permite
Howard E. Book | persoanei sa se descurce intr-o lume complexa”

2001 | JohnD. Mayer si | Publicd articolul de referintd, ,,Inteligenta emotionala®, in revista
Peter Salovey ,,Cognition, and Personality”.

2001 | Daniel Goleman »avem doua minti, una care gandeste si una care simte. Aceste doua
minti, cea emotionala si cea rationala, actioneaza de cele mai multe ori
in stransa armonie. De obicei existda un echilibru intre mintea
emotionala si cea rationala, in care emotiile alimenteaza si informeaza
operatiile mintii rationale, iar mintea rationald rafineaza si uneori se
opune emotiilor. In multe sau in majoritatea momentelor, aceste doui
minti distincte sunt extrem de rafinat coordonate; sentimentele sunt
esentiale pentru gandire, iar gandirea pentru sentimente. Insd atunci
cand intervine pasiunea, se creeaza un dezechilibru: mintea emotionala
preia controlul, inecand mintea rationald’.

2003 | Steven /. Stein si | ,,este nevoie de inteligenta emotionala deoarece indiferent cdt am fi
Howard E. Book | de destepti, daca ii indepartam pe ceilalfi printr-un comportament
agresiv, daca suntem neatenti la felul in care ne prezentam si nu
avem suficientd rezistentd la stres, nimeni nu va Sta In preajma
noastra pentru a vedea ce 1Q ridicat avem”.

2003 | Robert Wood si Au elaborat bateria de teste pentru aflarea profilului inteligentei
Harry Tolley emotionale (BTPIE) in functie de nivelul de dezvoltare a fiecarei
dintre cele cinci componente structurale ale inteligentei emotionale:
constiinta de sine, autoreglarea, motivatia, empatia, abilitati
sociale.

2004 | Roco Mihaela ,Natura a dezvoltat emotiile noastre in decursul unei evolutii de
milioane de ani. Ca o consecin{d a acestui fapt, emotiile noastre
functioneaza astazi ca un sistem interior de ghidare, delicat si
sofisticat”;

,»prin emotii evaludm lumea ca fiind placuta sau neplacuta, bund sau
rea, agresivd sau concesiva ajustand toate acestea la un sistem de
valori. A fi curajos, fricos, voios, trist, rusinat, manios, tolerant,
optimist, echilibrat, etc., toate acestea sunt judecdti emotionale
asupra unor situatii sau imprejurari. lata de ce, cei care reusesc sa-si
administreze viata emotionald cu mai mult calm si constiinta de
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sine par sd aiba astfel un avantaj clar si cuantificabil in ce priveste
mentinerea sanatatii, reusita In relatiile interpersonale si realizari
mai bune Tn viata”.

»inteligenta emotionald are un rol important pentru adaptarea
profesionala, si asigurarea eficienta a dirijarii, conducerii i
controlului relatiilor interpersonale. Cercetatoarea prezentd mai
multe principii de folosire a IE pentru o mai buna cooperare si
comunicare la locul de munca. In studiile sale, M. Roco identifica
mai multe directii de educare si perfectionare a inteligentei
emotionale in mediul scolar si familial”.

2004

Maria Zambrano

,,Metafora viziunii intelectuale a fost pana acum forma cea mai
decisiva si fundamentala a cunoasterii, in timp ce inima a fost
entitatea care Tn mod implacabil a fost condamnata la exil, care a
fost cel mai rapid exclusa din aria vizibila a vietii culte”.

2004

Hillesum A.

,,a deveni ,,inimi ganditoare’’ inseamnd a mentine vie interactiunea
intre logos si patos si a-si asuma responsabilitatea fata de celalalt
care nu se poate exprima doar prin ratiune, dar cu ordinea inimii”.

2005

Cosnier J.

,,Homo communicans al secolului XXI are puncte comune cu
calculatoarele, dupa cum se straduieste sa demonstreze
cognitivismul contemporan, dar este in acelasi timp un organism
dotat cu afectivitate”.

2005

Cattarinussi M.

,,sentimentul abordeaza intr-o maniera semnificativa sentimentul si
emotiile vorbind despre formarea unui om nou: homo senties”.

2007

Cosnier J.

,,HOmo este sapiens, dar este si sentiens, si communicans”, (omul
este Intelept, dar este si simtire, si comunicare)”. ,,Fara emotii nu
existd comunicare §i fard comunicare nu existd viatd sociala”. Prin
urmare, emotiile si sentimentele reflectd un element fundamental
al organizarii i reglarii vietii sociale, profesionale si personale.

2008

Goleman Daniel

extinde conceptul de inteligentd emotionala adaugand variabile care
ar putea fi mai bine numite ,trasaturi de personalitate sau de
caracter”. De exemplu el, a prezentat optimismul, perseverenta si
capacitatea de a amana satisfactiile ca aspecte majore ale
inteligentei emotionale;

»Inteligenta emotionala este o mixtura de atribute precum:
increderea in sine, autocontrolul, diplomatie, gandire libera,
empatie, tact - ceea ce confera persoanei capacitatea de a-gsi
controla emotiile si in consecinta de a avea succes”;

Structura inteligentei emotionale:

= Autoreglarea — abilitatea de a controla si regla propria Stare
emotionala;

= Constiinta de sine — cunoasterea si intelegerea emotiilor si
sentimentelor proprii;

= Motivatia — dirijarea emotiilor si sentimentelor pentru atingerea
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anumitor scopuri;

= Empatia — identificarea si explicarea emotiilor si sentimentelor
celorlalti;

= Abilitati sociale - stabilirea relatiilor cu ceilalti”;

= Profilul psihologic al personalitatii din punct de vedere afectiv,
competente invatate prin educatie si exercitii,,; ,,COMpetentele
inteligentei emotionale sunt invagate”.

2008 | Max Scheler Critica opinia potrivit careia emotiile si sentimentele au fost excluse
din formare, deoarece erau considerate misterioase, perturbante si
chiar periculoase, mentionand ca, ,,inima, nu este metafora starilor
confuze, al frimantarilor obscure si neantelese, emotiile motiveaza
pentru dezvoltare”.

2009 | lulia D. Fodor Explica corelatia inteligentei emotionale cu stilurile de conducere
»inteligenta emotionald are aplicatii in toate domeniile vietii,
deoarece a sti sa lucrezi si sa comunici cu oamenii este o abilitate de
care nimeni nu se poate dispensa”

2009 | Nastasa L. Abordeaza necesitatea educatiei inteligentei emotionale pentru
imbunatatirea imaginii personale

IQ (coeficientul de inteligentd), insa, nu explica 75 %, dacd nu chiar 96% din succesele
profesionale. Insusirile inteligentei emotionale sunt sinergice cu cele pur intelectuale,
performantele de exceptie le implicd pe amandoua [76, p. 23]. Reiesind din constatarile despre
rolul EQ (coeficientul de emotionalitate) si IQ (coeficientul de inteligentd) in dezvoltarea carierei,
se constata, cd ,,a fi carierist inseamna a-ti atinge scopurile de promovare profesionala cu orice
pret, cu orice mijloc”. Cariera reprezinta succesiunea de profesii, ocupatii, posturi, functii
exercitate de-a lungul vietii active [6, p. 330].

Aceasta presupune ca scoala sd fie atentd la progresul elevului, dar si la dificultatile
pe care ar putea si le intAmpine si si ofere sprijin pentru depisirea acestora. In acest sens,
scoala, nu trebuie sd lupte singura, ci sa fie ajutata si de familie, care are un rol foarte
important in educatia tanarului, lucrul cel mai important fiind ca profesorii sa fie foarte bine
pregatiti nu doar din punct de vedere profesional, dar si pedagogic [75].

Inteligenta emotionald permite gestionarea corecta a emotiilor, dezvoltd capacitatea
de a alege modalitatea corectd de comunicare intr-o anumitd situafie, ceea ce pentru
activitatea pedagogica are o valoare extrema [235].Pentru cd asa cum afirma Daniel
Goleman, inteligenta emotionala ne ajuta sa ne intelegem emotiile si sa le ghidam spre a lua
deciziile cele mai bune, sa ne adaptam la noile situatii, sa ne infelegem propriile emotii, dar

si pe ale celor din jurul nostru si nu in ultimul rand pentru a gestiona conflictele [75, p. 16].
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Cu atat mai mult, in mediul scolar, este nevoie de inteligentd emotionala, pentru a putea avea
un invatdmant de calitate, care sd nu vizeze doar performanta scolard, ci si latura umana.
Pentru a putea astfel dezvolta un climat favorabil invatarii si a sustine efortul de bunastare si
colaborare ce trebuie sa existe in orice institutie de invatamant trebuie sa contribuim la
sporirea motivatiei pentru invatare, deoarece un elev demotivat este acela care si-a pierdut
Increderea in capacitatile sale, care in fata esecurilor nu mai poate sa-si protejeze stima de
sine. Deducem, ca emotiile noastre reprezinta o adevarata fortd, care ne influenteaza in
mare masura calitatea vietii. Capacitatea de a ordona emotiile cu onestitate este esentiala
pentru a avea o viata implinita. lar capacitatea de a ne alege reactiile fata de emotiile traite
si de a lua decizii este cheia unei vieti eficiente [179, p. 30].

M. J. Elias, S.E. Tobias, B.S. Friedlander atribuie valoare incontestabila inteligentei
emotionale pentru activitatea profesionala, mentiondnd c@ necesitatea imperativda a
alfabetizarii emotionale prin intermediul urmatoarelor obiective: de a ajuta la constientizarea
propriilor emotii si a importantei dezvoltarii inteligentei emotionale la sine si la copii, de a-i
echipa cu metode si instrumente simple si eficiente pentru a actiona in mod pozitiv asupra
copiilor [65, p. 21].

Astfel rolul inteligentei emotionale in educatia elevilor este acela de a-1 face sa
inteleaga ca trebuie sad aiba incredere in capacitatile sale de invatare, sa actioneze inteligent
si sa stie sa facd fata atat succeselor, cat si insucceselor scolare. Un eveniment stresant este o
ocazie de a deveni mai puternic si mai increzator in propria capacitate de a Tnfrunta
dificultatile. Si lista poate continua [175, p. 15].

Termenul de inteligenta provine de la latinescul interlegere, ce presupune stabilirea
relatiilor intre oameni. Delimitdrile conceptuale in domeniu sugereazd, cad inteligenta
depaseste gandirea care se limiteaza la stabilirea relatiilor dintre insusirile esentiale ale
fenomenelor si nu a relatiilor intre oameni. Persoana care nu poate sa Inteleagd de ce
actioneaza intr-un anumit fel, de ce traieste un anumit sentiment, de ce are un anumit
comportament emotional, nu va putea deveni inteligenta si nici capabila sd ia anumite decizii
deoarece, dupa cum afirma Charls Manz, in studiul Disciplina emotionald, fericirea este o
alegere. Iata o idee care emana forta si speranta. A crede ca in viata fericirea consta in ase-
menea momente este, in cel mai bun caz, un lucru trist. In cel mai riu caz, vom rimane la
mila evenimentelor exterioare, a oamenilor din jur, a unor stari emotionale temporare si in
continua schimbare [94, p. 15].

Albert Bandura, psiholog la Stanford care a realizat multe cercetari in legatura cu

eficacitatea personala, rezuma prin a afirma ca anume: ,,Convingerile oamenilor despre
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capacitatile lor au un efect profund asupra acestora. Pdna si cele mai dificile emotii sunt
suportabile, iar simpla constientizare a acestui fapt va spori taria interioara” [76, p. 117].

Daniel Goleman raméane totusi autorul consacrat in studiul inteligentei emotionale,
prin care intelege folosirea inteligenta a emotiilor Tn viata sociala, personala si profesionala,
fundamentand teoretic ideea ca inteligenta emotionala este unul dintre cei mai puternici
predictori ai succesului [74, p. 11].

Pe intreg parcursul pregatirii academice, asimilam un imens volum de informatii din
variate domenii ale stiintei, sistemul de invatamant, insa nu promoveaza cunostinte ce indica
asupra competentelor necesare pentru a obtine succesul in relatiile interpersonale.
Constatam, 1nsd, cad persoanele cu rezultate scolare remarcabile, nu reusesc intotdeauna insa
sd se mobilizeze suficient pentru a atinge obiectivele majore ale dezvoltdrii personale si
profesionale.

Tn acest sens, unul dintre marii psihologi ai educatiei, Lee Cronbach spunea despre
inteligenta, ca aceasta ,,nu este doar o competenta, ci un stil de munca”. Competentele
emotionale in combinatie cu inteligenta academica asigura, inevitabil, succesul 1n viata, iar
competentele emotionale formate in comunicarea sociald constituie puterea personala a
personalitdtii concretizata in valorile inteligentei emotionale: (a) stapanirea impulsurilor; (b)
receptivitate la sentimentele celuilalt; (c) ,citirea” emotiilor celorlalti; (d) asigurarea
echilibrului emotional; (e) gestionarea conflictelor; (f) pastrarea relatiilor interpersonale
pozitive etc.

Corelatia dintre inteligenta emotionala si adaptabilitate este provocatoare de interes
stiintific. A constientiza propriul comportament afectiv nu este totuna cu abilitatea de a se
adapta la diferite situatii. Persoanele ce comunicd in mod competent sunt capabile sa
perceapa ce anume va fi eficient Tntr-un anumit context, iar apoi isi vor schimba
comportamentul in mod adecvat. Aceastd competenta afectiva este importanta, deoarece ceea
ce da rezultate intr-o anumita situatie s-ar putea dovedi ineficient in alta situatie. De
exemplu, o conditie pentru a susfine un discurs bun este constientizarea publicului si
capacitatea de a adapta comportamentul in functie de ascultdtori. O persoand care comunica
in mod competent se va adresa diferit unui grup de manageri decat unui grup de angajati noi,
intrucét ceea ce da rezultate cu un anumit public, probabil ca nu ar da rezultate cu alt public.
Deci, in acest context putem deduce ca adaptabilitatea este una dintre cele mai importante

competente afective 1n structura inteligentei emotionale.
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1.3. Paradigma inteligentei emotionale in cercetarile pedagogice din Italia

Studii de pedagogie cu referintd la dimensiunea socio-emotionala s-au intensificat n
Italia incepand cu anii 1960-1970, prin contributiile pedagogilor de inspiratie laica Aldo Agazzi,
Giuseppe Flores d’Arcais, Mario Mencarelli, Gaetano Santomauro si Giovanni Maria
Bertin, Lamberto Borghi, Raffaele Laporta, Aldo Visalberghi. Tn anii 1950 si 1960 ai
secolului XX, pedagogia era raportatd exclusiv la mediul scolar, actualmente fiind interpretata in
raport cu mediile de invatare (nu numai formale, ci si informale si non-formale). De la mijlocul
anilor 1960 pedagogia s-a dezvoltat progresiv in planul educatiei emotionale, mai ales in
domeniul extracurricular. Constructia sistematicd a cunoasterii pedagogice privind paradigma
inteligentei emotionale a fost posibila prin antropologia filosofica, pedagogia si psihologia
experimentald pentru formularea unor ipoteze articulate bazate pe varsta, sex, temperament, tip
de inteligentd si context socio-cultural, testate prin experiment si observare sistematica in
conformitate cu cercetarile educationale cantitative si calitative. Prin urmare, utilizarea
metodelor empirice a fost decisivd pentru dezvoltarea cercetarii pedagogice in Italia si in
domeniul psihologiei emotiilor.

Tn mod ideal, Corsi Michele (2014) considera anul 1974, an in care pedagogia, ca stiinta a
procesului educational a iesit din faza de pionierat, iar anul 1994 este considerat anul
recunoasterii universale a pedagogiei ca stiintd si artd, urmatorii douazeci de ani caracterizati
prin consolidarea cercetarii clasice si aparitia de noi tendinte, inclusiv tendinta educatiei
emotionalitatii umane [174, p. 10].

In primii doudzeci de ani ai secolului XX, climatul pozitivist, cu exaltarea lui a incurajat
inceputul cercetirii empirice si al predarii experimentale in Italia. In drumul care a condus la
recunoasterea academica a pedagogiei ca stiintd, la mijlocul secolului trecut, s-a pornit de la
intrebarea fundamentala: Ce tip de relatie se stabileste intre educator si educat? Astazi, in
schimb, intrebarile cercetatorilor se refera mai ales la semnificatia subiectiva a invatarii sociale.

In contextul teoretic si metodologic al paradigmei inteligentei emotionale, investigatia
initiatd este orientata spre studiul de caz al pedagogiei moderne si contemporane din Italia la
granita dintre secolul XX-XXI. Cercetarile realizate in Italia in ultimele doud decenii, au condus
la aparitia si sensibilizarea comunitatii stiintifice la conceptul de inteligenta emotionala, fiind
demonstratd influenta comportamentului emotional inteligent asupra reusitei sociale.

Secolul XX cunoaste o proliferare fara precedent a disciplinelor de orice facturd, pornita
din nevoia omului de a cunoaste si intelege lumea in infinitatea sa de fatete. Sfarsitul celui de-al

doilea razboi mondial a creat in Italia premisele unei reannoiri in aproape toate domeniile.
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Cultura italiana a creat premisele afirmarii unor curente de gandire precum existentialismul,
fenomenologia, psihanaliza, pragmatismul, marxismul, aparute si dezvoltate in afara granitelor
Italiei. Descoperirea acestor curente a oferit culturii italiene posibilitatea, in pofida anumitor
ambiguitati, de a se implica in opera de reconstructie a societatii italiene [85].

Psihoterapeutul Albert Elis (1950) dezvolta RET (Terapia Rational-Emotionala). La
distanta de patruzeci de ani aceastd Terapie Rational-Emotionald si-a schimbat numele in
Terapie comportamentald rational - emotionald (rational-emotive behavior therapy/REBT),
accentuand implicatiile comportamentale si asigurand bazele unei perspective moderne cognitiv-
comportamentale. De-a lungul anilor, REBT s-a dezvoltat nu numai ca o practica
psihoterapeutica, ci si ca o procedurd de ,,auto-ajutorare” si ,,auto-transformare”. Acesta este, de
asemenea, unul dintre obiectivele Educatiei Rational-Emotionale care vizeazd implementarea
REBT in context scolar ca o strategie, cu scop preventiv al problemelor sociale. Tn multe cazuri,
aceasta poate ajuta si atunci cand apar unele probleme emotionale, cu conditia ca acestea sda nu
fie inca structurate conform unui cadru psihopatologic real [185, p. 19].

Prin urmare, procesul de educatie emotionald trebuie sa fie inteles ca o strategie de
prevenire a stresului emotional, ce presupune ,,alfabetizare emotionala”, asa cum a fost numita
de unii psihologi americani, care urmareste educarea mintii copilului pentru a intari acel aspect al
inteligentei capabil sa stimuleze reactii emotionale echilibrate si functionale. Activarea unui
proces de alfabetizare emotionald inseamnd a invata copilul ABC-ul emotiilor.

Modelul educatiei emotionale include cele trei elemente care intervin in orice
manifestare emotionala: (a) evenimentul activator care trebuie luat In considerare; (b) propria
reprezentare mentald a realitatii, propriul mod de gandire, interpretare si evaluare; (c) situatia cu
care se confrunta individul, precum si reactia sa emotionala si comportamentald. Implementarea
unui proiect de Educatie Rational-Emotionald in clasd inseamnd crearea de experiente de
invatare prin care elevul dobandeste competente emotionale prin care poate constientiza propriile
stari emotionale si mecanismele cognitive care le influenteaza, pentru a le aplica apoi in
rezolvarea problemelor si dificultatilor pe care le intalneste in viata scolara si sociala.
Obiectivele principale urmarite prin aplicarea principiilor si metodelor Educatiei Rational-
Emotionale sunt: sa favorizeze acceptarea de sine, a altora si a propriei diversitati; sa-si
sporeasca toleranta la frustrare; sa exprime in mod constructiv propriile sentimente; sa invete a
corela gandurile si emotiile; sa-si sporeasca intensitatea starilor emotionale placute; sa favorizeze
dobéndirea de abilitati de auto-reglementare a propriului comportament emotional.

Punerea in aplicare a Educatiei Rational-Emotionale in sala de clasd poate avea loc in

diferite moduri: (a) prin intermediul abordarii informale: invatarea bunastatii emotionale de catre
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elevi atunci, cand se confrunta cu o situatie deosebit de dificila. Colegii de clasa pot fi implicati
prin discutii de grup si exercitii; (b) prin lectii structurate: pregdtirea unei serii de lectii care se
dezvolta in functie de obiective. Lectiile sunt experientiale si includ jocuri de simulare, discutii
de grup, jocuri de rol, brainstorming. Programul poate viza un subgrup de elevi din mai multe
clase sau din intreaga clasa; (c) integrarea in disciplinele curriculare a continuturilor educatiei
emotionale inserat in acele subiecte care sunt cele mai potrivite pentru integrare [185, p. 10].

Judecdnd in termenii filozofiei umaniste asupra inteligentei emotionale, Nicolo
Abbagnano (1901 — 1990), reprezentant al existentialismului italian, remarca rolul pozitiv al
implicdrii emotionale si al responsabilitatii, realizabile prin reevaluarea stiintelor sociale si
psihologice. In lucrarile sale, autorul insista asupra conceptelor de ,,libertate” (inteleasa ca sursa,
resursa si posibilitate de a alege anumite cdi de actiune eficientd) si ,,rafiune” (inteleasa ca
facultate umana necesara pentru reglementarea actiunilor omului). Pedagogia trebuie sa se
organizeze Tn mod critic, pentru a-si rezolva problemele, nu numai in baza teoriilor filozofice si
sociale deja stabilite, ci pe baza unor date i presupuneri stiintifice pe care le recunoaste ca
valide. Tn acest sens, va corela permanent dimensiunea epistemologica si eticd a conceptelor de
emotionalitate si de ratiune [187, p. 102].

Reflectia filozofica si psihologicd atribuie semnificatie sentimentelor in cercetarile
psihologice si neurobiologice care, timp de aproape un secol explica starile sufletului, indeamna
spre rationalizarea Vvietii emotionale, clasifica emotiile si sentimentele, arata diferente intre
pasiuni si sentimente. Psihologia contemporana este paradigmatica prin diferenta care se face
dintre originea biologica si viziunea asupra lumii. Unele conceptii au privilegiat caracteristicile
organice, In timp ce altele au aratat un inters mai mare corelatiei dintre emotii si situatiile care le-
au generat in biografia individuald sau colectiva. In aceasti a doua perspectivi intervine si
contributia psihanalizei care a ardtat dispozitivele cenzurii sau inhibarii, ale Indepartarii.
Depasirea conflictului traditional dintre gandire si simfire nu este pe deplin rezolvata, cu toate
acestea a Inceput o primd si incerta reabilitare a vietii emotionale ca o ,,directa consecinta a
evolutiei ideilor stiintifice care exprimd o noud antropologie nerationalista” [257, p. 10].

Damasio Antonio (1995) in lucrarea sa, intitulatd in mod semnificativ ,,Greseala lui
Descartes” (,,L 'erore di Cartesio”) afirma ca, de fapt, este posibil ca ,,interventia emotiilor si a
sentimentelor sa provoace o mare tulburare a procesele de rationament”, dar specifica imediat
ca ,lipsa emotiei si a sentimentelor nu este mai putin periculoasa sau mai putin capabila sa
compromita rationalitatea care ne face in mod caracteristic umani si ne permite sa decidem in
armonie cu un sens, viitorul personal, conventiile sociale si morale”. Totusi, cea mai clara

pozitie a legdturii dintre simtire si gandire vine astazi din partea neurostiintei care, pornind de la
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0 matrice pozitivistd originald, deschide larg calea pentru recunoasterea unei corelatii
indisociabile intre creier si emotie. Antonio Damasio afirma ca mostenirea gandirii filosofice ne-
a dat o viziune asupra vietii emotionale consideratd o interferentd, ,,0 facultate mintala
exageratd, o companie nedoritd - pe care natura ne-a impus-o - a gdndirii rationale. Este tocmai
rolul neurostiintelor de a infirma acest punct de vedere si a afirma ca emotiile nu sunt deloc
intrusi printre zidurile ratiunii”, dar sunt esentiale pentru a pune in aplicare comportamente
rationale” [176, p. 22].

In cursul secolului XX, pedagogia se rednnoieste in plan teoretic, realizand noi modele
pedagogice, care au produs o transformare radicala a cunoasterii filosofice, facand-o sa treaca de
la o identitate filozofica empirica a fenomenelor educatiei (sau predominant filozoficd) la o
identitate stiintifica a pedagogiei” [168, p. 96].

Conceptul de inteligentid emotionald devine popular dupa publicarea de catre Daniel
Goleman (1995) a lucrarii ,,Emotional Intelligence: Why It Can Matter More Than 1Q”
(,, Inteligenta emotionald: De ce poate conta mai mult decat 1Q-ul*). Competenta emotionala
este definita prin posibilitatea de a invata si de a schimba pe parcursul vietii stilul emotional.
Daniel Goleman a folosit sintagma inteligenta emotionala intelegand prin emotie una dintre cele
mai importante forme de inteligentd; acesta afirma cd inteligenta se exprima si In emotii,
mentionand cd inteligenta emotionald poate fi educatad. Educabilitatea emotiilor implica
modificarea programelor scolare si recunoasterea in educatie, a necesitatii de alfabetizare
emotionala [75, p. 10]. Apar mai intdi cercetarile lui Daniel Goleman (1996) si, mai tarziu in
1997 cele ale lui Stanley Greenspan care explica legdtura dintre viata emotionald si inteligenta
rationald, depasind astfel traditionalul conflict minte-inima.

O recunoastere puternicd a demnitdtii inteligentei emotionale in Italia se datoreazad lui
Stanley Greenspan (1997) care considera esentiala importanta emotiilor pentru a stimula
experientele cognitive, teza care provoacd educatorii sa proiecteze interventii de educatie-afectiv
emotionald carora sa le atribuie o importanta asemanatoare educatiei cognitive, dat fiind faptul, ca
,»din cauza aceastei dixotomii cultura noastra a investit mult timp si incomensurabil, din punct de
vedere intelectual si institutional, in ideea ca ratiunea si emotia sunt separate si ireconciliabile, si ca,
ntr-o societate civila ar trebui sa prevaleze rationalitatea. Competenta emotionala este, prin urmare,
o resursa indispensabild, mai degraba decat un obstacol in calea formarii [193, p. 134].

Secolul XX a fost animat expresiv de dezbaterea pedagogica privind aparitia
pozitivismului. Cultura stiintifica promovata de pozitivism deschide noi orizonturi de cunoastere
a problematicii educatiei. Pozitivistii italieni au acordat un rol decisiv educatiei ca mijloc de

influenta sociala. Potrivit opiniei lui Riccardo Massa si Piero Bertolini (1996), articularea
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diferitelor dezbateri epistemologice pe tema pedagogiei a dat nastere la trei orientdri: (a)

empiricd, (b) umanista si (c) materialista [203, p.337-360].

Tabelul 1.8. Cercetari semnificative PIE aparute in pedagogia italiand moderna si

contemporana in perioada 1990 - pana in prezent

Anii Autori Cercetari semnificative paradigmei inteligentei emotionale

aparitiei

1989, | Albert Elis ., Ratiunea si emotiile in psihoterapie”

1993 (,, Ragione ed emozioni in psicoterapia”)

,, Autoterapia rational-emotionala”

(,, L'autoterapia razionale-emotiva”)
1990 Vico G. ., Timpul si educatia in postmodernitate”

(,, Tempo ed educazione nel postmoderno”)
1991, | Acone G. ., Zece ani de pedagogie”(,, Dieci anni di pedagogia (1980-
1999 1990)”);

., Pedagogia la sfarsitul secolului XIX”

(,, Pedagogia di fine secolo XIX™)

1996 | Borrelli M. ., Pedagogia italiana contemporand”'(,, La pedagogia italiana
contemporanea”, vol. 111)

1998 Macchietti S. ,, Argumente pentru pedagogia personalitatii”

(,, Apunti per una pedagogia della persona”)
2001 Musaio M. ., 1l personalismo pedagogico italiano nel secondo Novecento”
2001 Tarozzi M. ., Pedagogia generald. Educatie comparata”
(,, Pedagogia generale. Educazione comparata’)
2002 Vico G. ., Pedagogia generala si noul umanism”
(,, Pedagogia generale e nuovo umanesimo”)
2003 | Cambi F. ., Manual de istorie a pedagiei”
(,, Manuale di storia della pedagogia™)

2003 | Frabboni F. ,, Emergenta educatiei. Scoala intr-o societate globalizata”
(,, Emergenza educazione. La scuola in una societa
globalizzata™

2003 | Santoianni F., ,, Modele teoretice si metodologice ale educatiei”

Striano M. (,, Modelli teorici e metodologici dell apprendimento”)

2003 | Serafini G. (,, Laicita educazione e scuola nella pedagogia italiana
dall'Unita ai giorni nostri”)

2004 Cambi F. ., Modele de formare. Retorica pedagogiei anilor 90
(,, Modelli di formazione. La retorica del Novecento
pedagogico”)

2004 Dalle Fratte G. | ,, Postmodernitatea si problematica pedagogiei”

(,, Postmodernita e problematiche pedagogiche”)
2005 Cambi F. ., Pedagogia anilor 90 (,, Le pedagogie del Novecento”)
2005 | Acone G. ,, Orizonturile teoretice ale pedagogiei contemporane.

Fundamente i perspective” (,, L' orizzonte teoretico della
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pedagogia contemporanea. Fondamenti e prospettive”)

2005 Mariani A. ., Stiintele educatiei: revenirea la o paradigma. Reflectii critice
e interpretative”

(,,Scienze dell’educazione: intorno a un paradigma.
Riflessioni critiche e percorsi interpretativi”)

2005 Blezza F. ., Studiem educatia astazi” (,, Studiamo I'educazione oggi”)

2006 Gennari M. ,, Tratatul de pedagogie generala” (,, Trattato di pedagogia
generale”)

2006 Rossi, B. ., Educatia sentimentelor” (L ’educazione dei sentimenti),

2006 lori V. ., Gandurile existentei. Spatiul, timpul, contunutul proceselor
formative”’(,, Nei sentieri dell esistere. Spazio, tempo, COrpo nei
processi formative”)

2010 Annamaria Di ,, Valorizarea inteligentei emotionale in clasa”

Fabio (,, Intelligenza Emotiva A Scuola”)
2011 llaria Grazzani | ,, Competenta emotionala a copiilor”
Gavazzi, Veroni | (,,La competenza emotiva dei bambini-Proposte psicoeducative
ca Ornaghi, per le scuole dell'infanzia e primaria™)
Carla Antoniotti
2012 Ulisse Mariani, |, Inteligenta emotionala in scoald”
Rosanna (,, Intelligenza Emotiva A Scuola™)
Schiralli
2012 Annalisa ., Inteligenta emotionala si integrarea scolara”
Morganti (,, Intelligenza emotiva e integrazione scolastica”)

2012 Louise ., Emotiile in scoald. Intelegere i interventii eficace”
Lafortune, (,,Le emozioni a scuola -Riconoscerle, comprenderle e
Pierre-André intervenire efficacemente, Edizione italiana a cura di Caterina
Doudin, Fiorilli e Ottavia Albanese, Erickson™)

Francisco
Pons, Dawson
R. Hancock

2012 Mario di Pietro | ,, ABC-ul emotiilor mele. Jocuri si activitati pentru educatia
ragional — emotionala”

(,,L'ABC delle mie emozioni.Giochi e attivitta per I'educazione
razionale-emotiva,Erickson’)

2017 Blezza F. ., Educatia in secolul XXI”

(,, Educazione XXI secolo, Cosenza, Pellegrini, 2007”)

2018 Bellingreri A. ., Stiinta iubirii. Teze ale pedagogiei fundamentale”

(,,Scienza dell'amor pensoso. Saggi di pedagogia
fondamentale”)

Din perspectiva cercetarii ne-a interesat abordarea umanista ce prezintd cunoasterea

pedagogica in stilul filozofiei umaniste si promoveazad abordarea personalistd, fenomenologica si
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hermeneutica. Prin analiza personalista educatia este experienta intersubiectivd de constructie a
lumii si a Sinelui [212].

Tn conformitate cu ideea Robertei De Monticelli (2003) ,,a simfi emotii este omniprezent
si nu este opac i irational, ci inseamna deschidere fata de adevar, valori, raspunsuri etice,
vointa”. Pentru a recunoaste valoarea vietii emotionale pentru procesul educational trebuie sa
fie recunoscut rolul sentimentelor, sa fie analizate si sa fie folosite in educatie si formare, sa se
recupereze importanta competentelor emotionale care au fost abandonate in favoarea ratiunii.
Mai degraba decat sa fie vazute emotiile ca o piedica in procesul formarii, pedagogia ar trebui sa
urmareasca obiectivul de a cultiva exercitiul de a simti, deoarece viata emotionald este ,,inima
insdsi a educatiei”,. Prin urmare, educatia de a simti joaca un rol prioritar In proiectarea si
practica parcursurilor formative [178, p. 16].

In tabelul ce urmeaza dezviluim o evolutie a tematicii cercetarilor pedagogice din Italia care
incepe cu studiul Paolei Pomati (2004) ,,Gramatica emotiilor: cum sa intelegi si sa gestionezi
propriile emotii si pe cele ale fiilor”, din italiana ,,Grammatica delle emozioni: come comprendere e
gestire le proprie e quelle dei figli”. In lucrarea sa autoarea demonstreaza importanta competentelor
emotive si faptul ca acestea implica cunoasterea propriilor emotii, dar si pe cele ale altora, capacitatea
de a gestiona propriile relatii precum si raporturile cu ceilalti [210, p.45].

Autorul italian Battacchi M. W. (2004) in studiul ,,Lo sviluppo emotivo” din italiana
,, Dezvoltarea emotionala”, propune un ghid complex cu privire la procesele de crestere
emotionald a copilului de la nastere pana in al treilea an de viatd. O trecere in revistd a teoriilor
asupra naturii si functionarii emotiilor: cum acestea se plaseaza intr-un context foarte amplu al
relatiilor interpersonale si al formarii identitatii si care este rolul lor crucial in dezvoltarea
cognitivd, comunicativa si motivationala [157, p. 32].

Scataglini Cosmino (2005) in lucrarea ,,Magigum e il volo delle emozioni: nella scuola
di Cartoonville si impara a leggere nel proprio cuore”, care in traducere semnifica ,,Magia si
zborul emotiilor in scoala. Cum sa invatam propria inimd” mentioneaza, ca viata este o poveste
plina de rasturnari de situatie, care permite a trai emotii puternice, cum ar fi frica, furia, gelozia,
fericirea, si sa invatam sa le recunoastem, sa le gestionam si, uneori, sa le transformam. Autorul
descrie cartonasele ce pot fi utilizate pentru a reflecta asupra emotiilor, deoarece, asa cum spune
profesorul de educatie emotionala: ,,/n timpul orei vom rdde si plinge, vom fi fericiti si tristi,
furiosi sau calmi si permanent uimiti. La aceasta materie nu trebuie carti sau caiete, §i nici
mdcar multe cuvinte, pentru ca emotiile trec prin tot corpul. Trebuie ochi, nas, gurd, piele,
stomac, spate, mdini si, mai presus de toate, o inima libera si o pereche de aripi ... pentru ca, la

ora de emotii, se invata sa zboare” [215].
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Un alt autor care demonstreaza stiintific ca succesul scolar depinde de coeficientul de
emotionalitate sau de gradul de inteligenta emotionala este Fedeli Diar (2006) in cercetarea
~Emotiile si succesul scolar” din italiana ,,Emozioni e successo scolastico”. Autorul acestei
lucrari furnizeaza instrumente conceptuale si operationale necesare pentru a promova capacitatea
de a gestiona propria afectivitate si de a o pune in serviciul invatarii. In prima parte sunt
prezentate o serie de cunostinte fondate din punct de vedere stiintific despre modul in care este
generatd o emotie si despre cum aceasta poate sd compromitd sau sa potejeze procesul de
invatare a elevului. Sunt de asemenea analizate principalele emotii prin portretul a trei elevi ,,
tipici”: copilul speriat, cel furios si in fine cel depresiv. Problemele comportamentale si de
invatare sunt provocate nu de un exces de emotii, cat de lipsa acestora. Important este ca aceasta
carte se incheie cu recomandari de cateva parcursuri de alfabetizare emotionala [185, p. 29].

Tabelul 1.9. Tematica cercetarilor reprezentative PIE din pedagogia italiand contemporana

Tematica specifici PIE a cercetirilor pedagogice din Italia Autori reprezentativi
din Italia

wGramatica emotiilor: cum sa le intelegem si sa le gestionam” Pomati Paola (2004)

,,Dezvoltarea emotionala” Battacchi M. W. (2004)

»~Pedagogia ca stiinta a spiritului”, ,identitatea spirituala” Giovanni Gentile

(2005)

»Magia si zborul emoriilor in scoala. Cum sa invatam propria Scataglini Cosmino
inima” (2005)

wImportanta educatiei emotionale a elevilor §i sporirea Ottavia Albanese si
inteligentei emotionale in familie, scoald si comunitate” | Franco Angeli (2006)

,,competenta emotionala trebuie formata pentru o mai bund
adaptare sociala”

SAlfabetul emotiilor: jocuri si instrumente pentru alfabetizarea Lo Presti C. (2007)
emotionala”
~Emotiile in joc: carte de formare a competentelor emotionale” Piatti, Lucia (2008)
»Agenda emotiilor mele. Intelegerea semnificatiei si exprimarea | Monica Colli, Rossana
supararii, a fricii, a tristetii si a veseliei” Colli, Saviem Mari
(2009)
»~Psihologia dezvoltarii emotionale” Grazzani Gavazzi |.
(2009)
,, Valorificarea inteligentei emotionale in scoald. Ghid pentru AnnaMaria Di Fabio
traininguri de formare a inteligentei emotionale” (2010)
»in ultimii ani dupa 2010 s-a produs o forma de revolugie prin Laura Cioni (2011)

care S-a demonstrat ca persoanele cu un IQ ridicat care au
performante excelente in scoald, nu obtin rezultate la fel de
stralucitoare la locul de munca pentru ca au slab dezvoltate
competentele sociale”

»Educatia emotionala a adolescentilor este dezvaluita in Jeanneine P. Jones si
55



http://www.erickson.it/Pagine/Scheda-Persona.aspx?ItemId=1396
http://www.erickson.it/Pagine/Scheda-Persona.aspx?ItemId=1397
http://www.erickson.it/Pagine/Scheda-Persona.aspx?ItemId=1397
http://www.erickson.it/Pagine/Scheda-Persona.aspx?ItemId=2409

cercetarea pedagogica la nivelul unor strategii specifice”
»Elaboreaza programe de dezvoltare afectiva a educatilor”
. nwDezvoltarea capacitatilor de asumare a deciziilor pentru a-i
pregati pe tineri pentru un viitor mai bun”

Dawson R. Hancock
(2012)

»Anxietatea la matematica, disciplina la care se observa insuccese §i
abandon scolar”

Louise Lafortune si
Francisco Pons (2012)

»Formarea competentelor emotionale ca si competente profesionale
ale cadrelor didactice”

Federico Zorzi, Debora
Corrias, Caterina Fiorilli,

inteligentei emotionale”
wpropun metode de educatie emotionala pentru valorificarea
plenara a experientelor emotionale in educatie scolara”

etal (2012)
Schimbare in domeniul educatiei emotionale, in ceea ce priveste Michaela Glaser-
extinderea ariei de cercetare a psihologiei emotiilor si a Zikuda si Philipp

Mayring (2013)

»explica importanta educatiei emotionale in vederea prevenirii
violentei in scoald, demonstrand ca este important sa se inceapd
deja la varsta prescolara”;

»descrie strategii de stimulare a reflectiei elevilor asupra

Marie-France Daniel,

Emmanuele Auriac-

Peyronnet e Michael
Schleifer (2015)

propriilor emotii si ale emotiilor altor persoane si orienteaza spre

dezvoltarea competentelor afective”

Interesati de paradigma inteligentei emotionale din Italia, in primele decenii ale secolului
XX, constatam faptul, ca pedagogia inregistreazd numele lui Giovanni Gentile (2005)
(important pedagog si filozof italian), care apreciaza ,,pedagogia ca stiinta a spiritului”. Gentile
reactiveaza in Italia teme cu referire la pedagogia fondatd in jurul identitatii spirituale a
subiectului uman li cu privire la pedagogia care se opune modelelor dominante si care
restaureazd o ordine educativa §i scolara ce privilegiazd autoritatea si responsabilitatea
individuala” [169, p.46].

In aceeasi ordine de idei importanta educatiei emotionale a elevilor si a sporirii
inteligentei emotionale in familie, scoald si comunitate, Ottavia Albanese si Franco Angeli
(2006) in lucrarea sa ,,Competenza emotiva tra psicologia ed educazione...” in traducere
.,Competenta emotionala intre psihologie si educatie”, se ocupa de studiul Tnvatarii sociale prin
expunerea ideii larg raspandite in unele sisteme scolare, ca cel din Franta, prin care competenta
emotionala trebuie formatd pentru o mai buna adaptare sociald [153, p. 17]. Prin prezentarea
anumitor situatii de invatare sociald autoarea, subliniaza existenta reala a dificultatilor
emotionale ale elevilor si problemele metodologice ale profesorilor in educatia pentru dezvoltare

emotionald a elevilor. Toate reflectiile asupra experientei umane in societate presupun o abordare
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a dimensiunii emotionale, atit in faza de constructie, cit si de transmitere si receptionare a
mesajelor afective si cognitive.

Reprezentativa cercetare pedagogica asupra IE apare lucrarea lui Lo Presti C. (2007)
LwAlfabetul emotiilor:jocuri si instrumente pentru alfabetizarea emotionala” din italiana
L alfabeto delle emozioni: giochi e strumenti per [’alfabetizzazione emotiva” contine o
metodica originald si neobisnuitd de educatic a emotionalitatii, CU jocuri si propuneri practice,
dobandita de-a lungul unei cercetari educationale si de formare continud prelungita.
Experimentand aceste propuneri, se poate constata ca imbunatitirea unei relatii cu propria
persoand, contribuie la imbunatatirea relatiilor sociale cu ceilalti. Pentru a fi constient si
inteligent, spune C. Lo Presti, trebuie sd acumulam inteligentd emotionala prin autoformarea
competentelor emotionale care sa ne permitd sd recunoastem starile noastre interioare si sa
faciliteze legdtura cu lumea si cu natura. Prin urmare, educatia are astazi si o altd misiune:
dezvoltarea la copil a resurselor umane fundamentale, astfel incat sd se dezvolte sandtos si sa
devind o fiintd umand inradacinatd in Planeta Pamant, inserata si realizata, din punct de vedere
social, constientd si responsabild pentru propria viatd, orientatd spre evolutia sa permanenta.
Maturizarea acestor abilitati se ITntdmpla printr-un proces lung, care nu se termina peste un an.
Este indispensabil, asadar, sa inceapa in timpul scolarizarii si sd se continue la liceu, chiar pana
la anii de maturitate, cand se atinge ,,intelepciunea emotionala” [202, p. 30].

Reala provocare educativd lanseazda autoarea Annamaria Di Fabio in cercetarea
pedagogica ,, Valorificarea inteligentei emotionale in scoald. Ghid pentru training-uri de
formare a inteligentei emotionale” din italiana ,,Potenziare l'intelligenza emotiva in classe.
Linee guida per i/ raining”, ofera celor interesati o prezentare detaliatd a inteligentei emotionale
si furnizeaza fise si aplicatii concrete pentru potentarea inteligentei emotionale in scoala. ,Scoala
italiand are astdzi nevoie de resurse personale la un nivel inalt”, afirma autoarea. Doar un
profesor grijuliu, motivat si competent din punct de vedere emotional poate contribui efectiv la
cresterea calitatii ofertei de formare si a bunastarii afective in mediul scolar. Consolidarea
abilitatilor interdisciplinare ale profesorului este probabil cea mai potrivita modalitate de a ajuta
elevii sa Invete abilitatile sociale de care au mare nevoie in viata sociala [181].

Demna de apreciere la o etapa avansati a evolutiei PIE este afirmatia Laurei Cioni (2011),
prin care criticd ideea invechitd ca ,,unica inteligenta adervarata este cea rationala, si ca este
necesar a elimina din gandire emotiile si a le neglija prezenta in orice actiune umana”. Autoarea
mentioneaza ca in ultimii ani dupd 2010 s-a produs o revolutie in acest sens si S-a remarcat cd
persoanele cu un I1Q ridicat care au performante excelente in scoald, nu obtin rezultate la fel de

strdlucitoare la locul de muncd pentru ci au slab dezvoltate competentele sociale [171, p.18].
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Dezvoltarea resurselor umane vizeaza, inteligenta emotionala, integratd inteligentei spirituale a fiintei
umane, avand nevoie de alimentatie moral-spirituala pentru a deveni bogétie individuald, disponibila
pentru societate, avand chiar misiunea de a salva planeta [258].

Autoarea italiana llaria Grazzani Gavazzi, Veronica Ornaghi, Carla Antoniotti
(2011) ,,Competenta emotionald a copiilor-propuneri psihoeducative pentru gradinite si scoli
primare” din italiana ,La competenza emotiva dei bambini. Proposte psicoeducative per le
scuole dell'infanzia e primaria”, prezinta o serie de propuneri cu privire la educatia emotiilor pe
care autoarele le-au dobandit in urma cercetarilor de tip social-constructivist dupa modelul
Saarni (1999, 2008, Sroufe, 2000), prin care este valorificata comunicarea bazata pe inteligenta
emotionala intre copii, inclusiv intre copii si adulti semnaland rolul adultului ca mediator
cultural. Parcursurile educative propuse se adreseaza, in special, copiilor cu varste cuprinse intre
3-7 ani, dar pot fi utilizate si cu copiil mai mari, precum si cu copiii care au dificultati in
autoeducatia competentelor emotionale [192, p. 110].

Abordarea metodologica a PIE se desprinde din continutul pedagogic al monografiei
.Le emozioni a scuola”, in traducere ,,Emotiile in scoala”, semnat de autorii Louise Lafortune,
Pierre Andrei Doudin, Francisco Pons si Dawson R. Hancoc (2012) care propune programe
si principii generale de interventie educationala in dezvoltarea afectivi a educatilor prin care
orienteaza profesorii spre ingrijirea dimensiunii afective a comunicarii scolare, lucrarea fiind
destinata profesorilor si specialistilor din domeniul educatiei. Autorii definesc emotiile si
precizeaza obiectivele interventiilor educative pentru dezvoltarea emotionald care pot fi
proiectate in acest sens. Evaluarea eficientei acestor implicatii este facilitatd de stabilirea unor
standarde afective in dezvoltarea emotionald a elevilor. Se constatd cd o mai buna cunoastere a
originilor unei intarzieri in dezvoltarea emotionala a elevilor permite profesorului sd conceapa
interventii adaptate si potrivite pentru a rezolva dificultatile emotionale [198, p. 24].

Educatia emotionala a adolescentilor este dezvéluita in cercetarea pedagogica a autoarelor
Jeanneine P. Jones si Dawson R. Hancock (2012) ,Sviluppare le capacita di assunzione delle
decisioni per preparare i giovani adolescenti a un futuro migliore”, n traducere ,,Dezvoltarea
capacitatilor de asumare a deciziilor pentru a-i pregati pe tineri pentru un viitor mai bun’.
Pedagogii se ocupa de analiza problemelor afective ale adolescentei, insistand pe faptul ca, aceasta
este una din perioadele cele mai complexe ale vietii. Adolescentii, In plan fizic, intelectual,
emotional, moral si social traiesc schimbari profunde, de neobservat in nici-un alt moment al vietii
lor. Foarte multi tineri in aceastd perioada trdiesc emotii confuze si neplacute, care pot avea un
impact negativ asupra capacitatii lor de a lua decizii. Autorii afirmd ca personalul didactic trebuie sa-

si dea seama cd o dezvoltare necorespunzatoare a acestor capacitdti decizionale poate avea
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consecinte dramatice asupra calitafii competentelor emotionale, sociale si intelectuale a
adolescentilor pe parcursul intregii lor vieti [197]. Astfel autorii propun un program de interventie
pentru a-i ajuta pe tineri sd-si inteleagd propriile emotii si sd dobandescd capacitati sociale si
intelectuale corespunzatoare pentru a-si pregati un viitor mai bun.

Studiul anxietatii la orele de matematica, disciplind la care se observa insuccese si abandon
scolar este preocuparea stiintifica a autorilor Louise Lafortune si Francisco Pons (2012) intr-o alta
cercetare reprezentativd PIE in studiul,,// ruolo dell’ansia nella metacognizione: una riflessione

A

finalizzata alle azioni”, in traducere ,,Rolul anxietatii in metacognitie: o reflectie finalizata prin
actiune”’. Autorii subliniaza importanta selectarii mijloacelor utile pentru a sustine tinerii si adultii
care au dificultati emotionale la aceastd materie. Este nevoie de a selecta cu grija strategiile educative
pentru a intelege mai bine corelatiile existente in invitarea matematicii [198].

Formarea competentelor emotionale ca si competente profesionale ale cadrelor didactice
este motivul cercetarii pedagogice ale unui grup de cercetatori Federico Zorzi, Debora Corrias,
Caterina Fiorilli, Piera Gabola, Maria Grazia Strepparava e Ottavia Albanese (2012) care
in monografia ,,La formazione alla competenza emotiva e relazionale degli insegnanti come
fattore protettivo dal burnout”, In traducere ,,Formarea competentei emotionale §i relationale a
cadrelor didactice, ca un factor protector impotriva arderii emotionale (burnout-ului)’’ (termen
englezesc care defineste incapacitatea de a sustine §i gestiona cantitatea enormd de stres
provocata de munca prestata), se ocupd de rolul pe care il joaca emotiile in mediul scolar,
acordand o atentie speciald problemei burn-out-ului profesorilor si formarii acestora in vederea
dobandirii competentelor sociale ce permit recunoasterea, exprimarea si reglarea atat a propriilor
emotii, cat si ale altora. Se insistd asupra importantei unei formari profesionale in ceea ce
priveste competentele relationale ale pedagogilor, percepute ca si capacitati de a adapta propria
comunicare la caracteristicile interlocutorului si ale contextului in care se produce interactiunea.
Este vorba despre o sensibilitate necesara pentru buna functionare a relatiilor sociale, ce stau la
baza convietuirii, Tn special, in scoald [222, p. 87].

Mario di Pietro (2012) in lucrarea ,,ABC-ul emotiilor. Jocuri si activitati pentru
educatia rational-emotionala” (L'ABC delle mie emozioni. Giochi e attivitta per I'educazione
razionale-emotiva) este dedicat in special elevilor pentru a-i sfatui cum sa inceapa un parcurs de
dezvoltare personala si de a dobandi gradual autocontrolul emotional [182].

Motivul educatiei emotionale este dezvoltat si de Louise Lafortune, Pierre-André
Doudin, Francisco Pons, Dawson R. Hancock (2012) ,,Emotiile la scoald- recunoasterea,
intelegerea si interventia eficienta” (,,Le emozioni a scuola- Riconoscerle, comprenderle e

intervenire efficacemente™), editie italiana care propune sfaturi utile pentru a gestiona emotiile in
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clasa, cum poate fi dezvoltata placerea de a invata in scoald si cum trebuie tratati elevii cu
dificultati in a gestiona starile emotionale. Aceasta lucrare prezintd contributiile expertilor de
diferite nationalitati si diverse studii metodologice, furnizeazd profesorilor, formatorilor si
educatorilor programe si principii generale de interventie care au ca scop sd-i ajute pe toti cei
care opereaza in domeniul scolar si educativ sa tina cont de latura emotionala a invatarii [201].

Autorii italieni vizati se ocupa explicit de dificultatile de ordin emotional si relational ale
profesorilor scolari, in mod special, sindromul epuizarii emotionale, fenomen care indeparteaza
profesorii de elevii sai si creaza probleme in relatiile cu propriii colegi. Efectele negative se pot
vedea atat in viata personald a profesorului, cat si in cea a elevului, fiind prezentatd o cercetare
efectuata in Italia pe un esantion semnificativ de profesori, in special profesoare, pentru cad in
aceastd meserie predomina femeile, in scolile din mediul autohton. Cea mai mare parte a celor
chestionati au spus ca au nevoie de sprijin social pentru cad se confruntd cu un numar mare de acte
de violentd in scoli. Datele relevante confirma necesitatea de a forma profesorilor competente
socio-afective si a pune la indemana acestora instrumente de evaluare a inteligentei emotionale a
elevilor care si permitd un control mai bun al comportamentului emotional in raporturile
interpersonale, conditie indispensabild pentru educatia emotionalitatii. Este subliniatd importanta
formarii in aceasta directie a cadrelor didactice si este prezentat un curs de formare a culturii
emotionale aplicat studentilor pedagogi de la Universitatea Milano-Bicocca [199, p. 67].

Grupul de cercetatori Federico Zorzi, Debora Corrias, Caterina Fiorilli, Piera
Gabola, Maria Grazia Strepparava si Ottavia Albanese (2012) in studiul ,,Formarea
competentei emotionale si relationale a cadrelor didactice, ca un factor protector impotriva
burnout-ului” (,,La formazione alla competenza emotiva e relazionale degli insegnanti come
fattore protettivo dal burno”) descrie sindromul arderii emotionale a profesorilor, burnout-ul
fiind un termen englezesc ce defineste incapacitatea de a sustine si gestiona stresul provocat de
munca prestatd), explica rolul pe care il joacd emotiile Tn mediul scolar, acordand o atentie
speciald problemei burn-out-ului profesorilor si formarii competentelor emotionale ce permit
recunoasterea, exprimarea si autoreglarea emotionald si disciplinarea emotionald a elevilor. Se
insista asupra importantei unei formari profesionale in ceea ce priveste competentele sociale ale
profesorilor scolari, percepute ca si capacitafi de a adapta comunicarea pedagogicd la
caracteristicile elevilor si ale contextului educational in care are loc interactiunea. Este vorba de
sensibilitatea emotionala necesara pentru buna functionare a relatiilor sociale din scoala, ce stau
la baza convietuirii sociale. Autorii vizati, preocupati explicit de dificultatile de ordin emotional
si relational ale profesorilor scolari, aratd ca acestia sunt supusi epuizarii, fenomen ce creaza

impedimente in raporturile interpersonale ale profesorilor cu elevii [222, p.13].
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Lucrarea semnata de Ulisse Mariani, Rosanna Schiralli (2012) ,,Inteligenta emotionala
la scoald. Parcurs formativ pentru educatia emotionala a elevilor” (Intelligenza Emotiva a
Scuola. Percorso formativo per I'intervento con gli alunni”) propune activitati educative care se
pot desfasura in clasa. Educatia emotiilor, deja experimentatd asupra copiilor din gradinite si
asupra elevilor din gimnazii dezvolta si promoveazda formarea la elevi a competentelor
emotionale pentru protectia sanatatii mintale in scopul infruntarii dificultatilor si problemelor
sociale care apar in mediul scolar. Autorii propun fise de lucru cu activitati diferentiate pe
obiective privind dezvoltarea inteligentei emotionale pe grupe de varsta si grad divers de
dificultate [219].

Annalisa Morganti (2012) in volumul ,, Inteligenta emotionala si integrare scolara”
(,.Intelligenza emotiva e integrazione scolastica’) In baza celor mai recente modele teoretice de
inteligenta emotionald, furnizeaza propuneri metodologice de actiune strategica concreta pentru
profesorii scolari, inclusiv si profesorii de sprijin, care sa le permita sa aplice frecvent in clasa
parcursuri de educatie sociald si emotionald. TIn cea de a doua parte a lucrarii sunt prezentate
strategii de formare a competentelor socio-emotionale, stimularea unor modalitati creative pentru
a rezolva conflictele si strategii operative pentru o scoala a emotiilor [207, p. 18].

Silvia Masci (2012) in cercetarea ,,La scoala emotiilor. Profesorii si parintii ascultd
tinerii” (,,A scuola di emozioni. Insegnanti e genitori ascoltano gli adolescenti”’) dezvaluie
pasiunea autoarei pentru educatia adolescentilor si dorinta puternicd de a-i ajuta pe parinti,
profesori si tineri sd transforme scoala intr-un loc de dialog intre generatii, punand emotiile n
centrul procesului educational. A educa inseamnd asa cum subliniaza autoarea ,.sd promovezi
cresterea prin stimularea capacitatilor si atitudinilor persoanei, ajutand in dezvoltarea
emotionald, care sa permita excluderea incertitudini si incurajarea ambitiei de confruntare cu
realitatea, atat de complexa, cu propriile limite §i resurse. Scoala este necesar sa fie, in afara de
un loc de dezvoltare culturala si intelectuald, un spatiu pentru a se exprima, pentru a construi
relatii, schimburi de experientd si emotii, astfel incat sa-si asume responsabilitatea de a educa
instruind si a instrui educand”. Acesta lucrare oferd sugestii metodologice concrete despre cum
trebuie s fie amenajate spatiile si gestionat timpul la scoald, propunind in ultima parte un
parcurs educativ in optsprezece etape pe care profesorii le pot parcurge cu elevii in clasa, pentru
a-i ajuta sa recunoascd emotiile pozitive si negative: bucuria, entuziasmul, tristetea, furia,
invidia §i gelozia, teama, jena, rusinea i plictiseala. De asemenea, sunt oferite sugestii metodice
pentru a putea reflecta asupra relatiilor dintre colegi, diferitelor tipologii de prietenii, asupra
relatiilor de familie si asupra experientei primei iubiri adolescentine. Interesante sunt si

precizdrile cu privire la importanta care trebuie acordatd schimbarilor care apar in randul
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tinerilor, transformarile corporale, pentru a-i ajuta pe adolescenti sa regandeasca aceasta legatura
cu corpul in schimbare, sa invete sd faca alegeri, sa tolereze frustrarea, sd-i accepte pe ceilalti si
sa fie dechis fata de sine insasi [206].

Curioase idei fondate stiintific sunt promovate in cercetarea lui Pierre-André Doudin,
Laurent Pfulg, Francisco Pons e Daniel Martin (2012) ,,O interventie pentru a favoriza
integrarea gcolara a copiilor grav abuzati” (,,Un intervento per favorire l’integrazione scolastica
di bambini gravemente abusati”’) Ce ilustreaza factorii de risc in dezvoltarea emotionald a
educatilor care suporta diferite forme de abuz. In plus scoate la lumind importanta integririi scolare
a copiilor si factorii scolari de protectie a elevilor abuzati. Autorii prezinta o interventie care are ca
scop imbunatatirea integrarii sociale a copiilor care au suferit grave abuzuri in familie si evolutia
lor in plan socioafectiv pe un parcurs de trei ani [183].

Cercetatorii  Michaela Glaser-Zikuda si Philipp Mayring (2013) in lucrarea
WSviluppare il piacere di imparare a scuola”, in traducere ,,Dezvoltarea placerii de a invata la
scoala”, subliniazd ca dimensiunea emotionald in formarea personalitdtii elevilor n scoala nu
mai poate fi neglijati, atunci cand se abordeazi motivatia pentru invitare a elevilor. In ultimii ani
s-a produs o schimbare h domeniul educatiei emotionale, in ceea ce priveste extinderea ariei de
cercetare a psihologiei emotiilor si a inteligentei emotionale. Autorii acestei cercetari propun
metode educative prin care devine posibila educatia orientatd spre valorificarea plenara a
experientelor emotionale in procesul de educatie scolara [189, p. 12].

Problema integrarii sociale prin formarea de competente sociale este analizatd in
cercetarea ,,Interventie pentru favorizarea integrarii scolare a copiilor grav abuzati” (,,Un
intervento per favorire l'integrazione scolastica di bambini gravemente abusati”), semnata de
Pierre-André Doudin, Laurent Pfulg, Francisco Pons e Daniel Martin (2014) ilustreaza
factorii de risc in dezvoltarea emotionald a educatilor, derivati din diferite forme de abuz. Tn plus
scoate la lumind importanta integrdrii scolare a copiilor si factorii de protectie pe care scoala 1i
poate avea pentru subiectii abuzati prin activitatile de educatie emotionala. Autorii prezinta o
familie si evolutia lor in plan metacognitiv si socio-afectiv pe parcursul a trei ani cat a durat
interventia [183, p. 6].

Semnificativa pentru cercetarea paradigmei inteligentei emotionale este Studiul ,,Una
filosofia preventiva”, n traducere ,,0 filozofie preventiva”, semnata de Marie-France Daniel,
Emmanuele Auriac-Peyronnet e Michael Schleifer (2015), care mentioneaza posibilitatea de a
preveni violenta in scoald prin educatia emotionald, sustinand cd este important s se inceapa

aceastd munca deja la varsta prescolara, mai precis de la varsta de cinci ani. Aceasta lucrare
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prezintd strategii de stimulare a reflectiei elevilor asupra propriilor emotii si ale emotiilor altor
persoane si orienteaza spre dezvoltarea competentelor afective, abordand problema emotiilor si a
manifestarilor emotionale de violenta. Sunt prezentate si ultimele cercetari in materie, ilustrandu-
se un ,,dialog filozofic tipic”, asa cum il numesc autorii, ce contine fragmente din dialogurile
reale care au avut loc intre copii si schimbarile de comportament survenite dupa aplicarea
metodologiei de educatie emotionala pentru exprimarea inteligenta a emotiilor si Sporirea
inteligentei emotionale a elevilor [204].

Se constata tendinta pedagogica de abordare a culturii emotionale a cadrelor didactice n
cadrul culturii pedagogice. Stiinta pedagogica din Italia acorda tot mai mult spatiu si vizibilitate
educatiei emotionalitatii pentru a facilita reflectia critica asupra fenomenelor educatiei.

Deducem importanta abordarii pedagogice a vietii emotionale ce constd, in principal, in
incercarea de a descric importanta competentelor emotionale in relatiile educationale.
Reabilitarea si sporirea inteligentei emotionale vizeaza formarea pe mai multe planuri: de la
competentele formatorilor, la organizarea serviciilor, de la destinatarii proiectelor la
continuturi, la metodologii. Absenta reflectiei pedagogice asupra experientelor emotionale ale
elevilor produce analfabetismul emotional care este raspandit in contextul cultural actual pe

scara larga, adolescentii folosind un lexicul sarac pentru descrierea vietii lor emotionale.

1.4. Concluzii la capitolul 1

Sinteza teoretica privind metodologia schimbarii paradigmelor conduce la concluzia, ca
procesualitatea acestui proces implica responsabilitatea educatorului de a-si spori permanent
nivelul de culturd pedagogica si respectiv, nivelul de culturd emotionald, adica profesionalismul,
eficienta si eficacitatea pentru: (a) a actiona constructivist si a cerceta conform criteriilor stiintifice
specifice si (b) a proiecta si realiza proiecte de educatie pentru dezvoltare emotionald; (c) a
demonstra maiestrie in adaptarea la varietatea situatiilor din practica educatiei si (d) a planifica
strategii de actiune educativa pentru management educational prin leadership [87, p.11].

Descrierea contextului istoric al evolutiei paradigmei inteligentei emotionale Tn pedagogia
italiana prin examinarea cronologica a relevantelor contributii teoretice la afirmarea valorilor
specifice modelului educatiei bazate pe inteligenta emotionald a permis concluzia, cd cercetarile
examinate reflectd tendinta autorilor din Italia de a descrie importanta implicatiilor emotionale in
dezvoltarea emotionald scolara a elevilor, prioritard fiind dezvoltarea sistematica a inteligentei
emotionale a elevilor in procesul de invatamant, aceasta constituind un punct de plecare pentru

cel preocupati de promovarea bunelor practici de dezvoltare si valorificare a sferei emotional-
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afective, fapt care necesitd autoformarea competentelor socio-afective ale cadrelor didactice,
afirmate ca si competente profesionale.

Determinarea orientarilor prioritare in definirea termenilor paradigma si inteligenta
emotionala care a facilitat elucidarea tendintelor aplicarii paradigmei inteligentei emotionale prin
analiza raportului acesteia cu alte paradigme afirmate in pedagogia contemporana: paradigma
pedagogiei psihologice, paradigma managementului clasei de elevi, paradigma curriculumului
etc. Evidentierea cercetdrilor semnificative apdrute in procesul de afirmare a paradigmei
inteligentei emotionale in pedagogia italiana din perioada 1950 pana in prezent s-a realizat prin
stabilirea in optica reflexiva a specificului afirmarii paradigmei inteligentei emotionale din Italia
prin valorile create in Romania si R. Moldova.

Problema cercetarii se contureaza din contradictiile inregistrate in Invatgmantul contemporan
care ridica multiple probleme de reconsiderare a curriculumului scolar Tn contextul paradigmei
educatiei bazatd pe inteligentd emotionala, a paradigmei centrdrii pe educat si a paradigmei
curriculumului. Valorile paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia italiana constituie repere
metodologice utilizabile la nivelul praxisului educational atat in Romania, cat si in Repunblica
Moldova. Din aceste ratiuni in capitolul II vom descrie Modelul de valorificare a paradigmei
inteligentei emotionale din pedagogia italiana Tn Roménia si R. Moldova prin relevarea constantelor
pedagogice ale aplicarii paradigmei inteligentei emotionale la nivelul procesului de invatamant, avand
ca reper tendintele aplicarii paradigmei inteligentei emotionale Tn baza reformei sistemului de
invatamant (idealul educatiei umaniste si scopurile generale ale educatiei democratice).

Directiile de solutionare a problemei cercetarii vizeaza: (a) cercetarea contextului
teoretic al evolutiei PIE prin studiul orientarilor prioritare in definirea inteligentei emotionale in
plan international si prin analiza stiintificd a cercetarilor semnificative aparute in procesul de
afirmare a PIE in pedagogia italiana din perioada 1950-pana in prezent, care reprezintd PIE in
pedagogia italiand modernd si contemporand; (b) evaluarea contributiilor PIE din pedagogia
italiand la promovarea pedagogiei culturii emotionale prin studiul comparativ al paradigmei
inteligentei emotionale in raport cu alte paradigme afirmate in pedagogia contemporand, prin
evidentierea tendintelor aplicarii PIE la nivelul reformei sistemului si a procesului de
invatdmant; (c) elaborarea si validarea experimentala a Modelului pedagogic de valorificare a
PIE din Italia In Romania si Republica Moldova pentru demonstrarea nivelului de afirmare
praxiologica a PIE din Italia in spatiile vizate.

Scopul cercetarii: stabilirea cercetarilor semnificative din pedagogia Italiei care au
determinat evolutia paradigmei inteligentei emotionale, contribuind la stimularea afirmarii

praxiologice a pedagogiei culturii emotionale Tn Romania si R. Moldova.
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2. CONTRIBUTII ALE PARADIGMEI INTELIGENTEI EMOTIONALE DIN
PEDAGOGIA ITALIEI LA DEZVOLTAREA PEDAGOGIEI CULTURII EMOTIONALE

Profundele mutatii in sfera socio-economica genereaza reforme si in domeniul
invatamantului prin schimbari paradigmatice in contextul fundamentarii axiologice a noilor
modele ale educatiei [51, p. 34]. Ne referim la Modelul educatiei bazat pe inteligentd emotionala care
mentine atentia cercetdtorilor din lume prin valoarea decisivd a competentelor sociale in evolutia
personalitatii.

Generalizarile teoretice In demersul stiintific la nivel de paradigme ale educatiei fac dovada
cunoasterii stiintifice si a paradigmei inteligentei emotionale prin descrierea modelelor
reprezentative, exemplare si semnificative, interpretate si in capitolul 1 al tezei, ce genereaza ipoteze,

interpretari, alternative de solutionare si sustin teoretic elaborarea unui posibil Model pedagogic al

valorificarii paradigmei inteligentei emotionale din Italia in Roméania si R. Moldova.

2.1. Paradigma inteligentei emotionale in raport cu alte paradigme afirmate in pedagogia
contemporana: paradigma pedagogiei psihologice, paradigma managementului clasei de
elevi, paradigma curriculumului

Concepute n sistem, microparadigmele educatiei sunt orientate spre rezolvarea unor
probleme identificate Tn practica educativa si in care sunt activate mai multe elemente ale
activitatii concepute pentru formarea-dezvoltarea competentelor socio-afective ale educatilor. Tn
aceasta arie de cercetare este util sa ne raportam si la microparadigmele educatiei cu modelele
derivate de interpretare a metodologiei educatiei: (a) paradigma si modelul teleologic sprijina
intelegerea sensului actiunilor educative, daca sunt orientate spre scopuri si obiective, au o
functionalitate datd de sistematizarea, corelarea si coordonarea lor. De unde si raportarea eva-
ludrii lor la anumite criterii prioritare: respectarea obiectivitatii §i a eficacitatii in indeplinire,
respectarea justetei si a legitimitatii in indeplinirea normelor specifice mediului social,
respectarea autenticitatii si a adevarului, proprii lumii subiective implicate; (D) paradigma si
modelul multidisciplinar sprijind interpretarea actiunii educationale din perspectiva varietatii
cauzelor ce o determind, a implicarii multi- sau interdisciplinare, a corelarii lor diversificate In
desfasurarea faptelor, actelor ei si a efectelor emergente, care se interconditioneaza fiind
complementare in dezvoltarea personalitatii. De aici si realitatea necesara a abordarii din
perspective altfel centrate a actiunilor educationale, ca si dificultatea rezultatd a cuprinderii
complexitatii lor in concepere si realizare; (C) paradigma si modelul praxiologic apropie
interpretarea actelor, a faptelor- puzzle (Kuhn) ale educatiei, de criteriile stiintei actiunii

(praxiologia), ceea ce mareste gradul de obiectivitate contribuind ca educatia sda nu mai
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beneficieze doar de prescriptiile clasice, ci sa poatd primi explicatii, argumente, interpretari
paradigmatice; (d) paradigma si modelul campului real pot fi aplicate si campului educativ sco-
lar, unde se pot formula continuu reflectii asupra activitatilor specifice, a situatiilor concepute si
desfasurate, a actiunilor educatorului si ale educatilor, a interactiunilor promovate de instruirea
constructivistd s.a. astfel, incat regasim toate acestea in analiza complexitatii contextului
pedagogic, in elaborarea stiintificd, profesionistd a unui model aplicativ, in proiectarea si
proiectul conceput si apoi adaptat in realizarea lui la acest cAmp real, iar nu dupa un model
imitat, neadaptat si cu alte oportunititi, strdine obiectivelor stabilite; (€) paradigma si modelul
cercetarii-actiune reamintesc ca educatia este si un camp de cercetare intentionata a diferitelor
ipoteze-problema, care cauta solutii mai eficiente si care nu se pot rezolva decat tot in cadrul
actiunii directe, in cadmpul practic educational, in conditii reale spre deosebire de cercetarea de
laborator [88], [132].

Macroparadigmele educatiei constituie o categorie de paradigme, cu un grad mai mare
de generalitate ce rezulta din abordarea sistemica a faptelor, a actiunilor educative, a
complexitatii educatiei si se deosebesc de paradigmele uzuale-microparadigme, care sunt
construite pe fapte-puzzle curente, pentru punerea in aplicare pe subprobleme metodologice. Tn
practica educatiei functioneazd noua paradigmd a priorititii formarii competentelor care a
inlocuit macroparadigma veche a transmiterii si insusirii cunostintelor. Constatam ca 0
macroparadigma se construieste din generalizarea caracteristicilor unui sistem de
microparadigme sau invers si este concretizata apoi, in plan metodologic, prin adaptarea la un
context pedagogic specific. Tn acest sens, edificatoare pentru exemplificarea derivarii
macroparadigmelor din microparadigme poate constitui conceperea si traducerea in practica a
macroparadigmei curriculumului sau invers, un curriculum este conceput prin generalizarea de
fapte, elemente, cerinte semnificative.

In continuarea generalizirii stiintifice se contureazi o interpretare a paradigmelor
insesi, rezultand metaparadigma, pentru definirea esentei, a particularitatilor, a constructiei lor, a
proiectarii sau evaludrii lor globale §i ca un rezultat al abordarii in sistem a paradigmelor
anterioare (microparadigme —» macroparadigme). Din aceasta constructie progresiva de cu-
noagtere a problematicii metodologiei educatiei, rezulta si nevoia unei interpretari integrative de
maxima generalitate. Potrivit opiniei Elenei Joita (2009) metaparadigma este expresia stiintifica,
unitara, simbolica a ansamblului de idei, intrebari, interpretari, modele, analogii, reflectii noi,
maniere de a privi in sistem fapte, situatii, probleme reale din complexitatea practicii educatiei,
moduri de reducere a dezorganizarii practicii. mai ales sub aspectul metodologiei educatiei [87].

Autoarea subliniaza ca se ajunge astfel la un nivel superior paradigmatic, trecand dincolo de
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reflectiile particularizate, asupra semnificatiilor acum cuprinzatoare, organizate, cu o infelegere de
ansamblu, unitard, care acopera integrand diferitele unghiuri de analiza. In analiza cuprinzitoare a
paradigmelor educatiei intalnim diferite categorii de paradigme. Astfel paradigma analitica-
empiricd-pozitivisti-cantitativi a dominat cercetarea pedagogica prin abordarea deterministd a
realitatii, cu studiul analitic al relatiilor cauze-efecte, cu scopuri derivate din experienta descoperirilor
inductive si deductiv, cu interpretare pozitivista cantitativd. Paradigma constructivisti-
hermeneutica-interpretivistd-calitativa pune accent pe uman in constructia cunoasterii, in raportarea
la interpretari ale valorilor, prin raportare la context, prin consens, cu sublinierea aspectelor calitative,
subiective. Sau intalnim paradigma critica-postmodernd-practica sau alte paradigme derivate din
paradigma complexitatii educatiei [87], [264].

Semnificativ devine faptul, sa recurgem la un exemplu de metaparadigma actualizata -
paradigma umanistd a educatiei prin care sa ilustrdm procesualitatea definirii specificului
abordarii ei paradigmatice a aspectului ei practic esential - metodologia realizarii. Umanismul,
ca metaparadigmd transdisciplinard complexd, cu puternice radacini 1n istoria gandirii,
incepand cu Antichitatea si cu o revenire puternicd in ultimele decenii ale secolului trecut,
sustine ca abordarea teoretica si practicd a educatiei sa fie orientata, adaptatda la si dupa
potentialul individual. Interpretérile ei fundamentale se bazeazd pe valorificarea naturii umane
in dezvoltarea calitativa a personalitdtii ca produs al evolutiei acestei naturi sub influenta unei
metodologii, unde trebuie descoperite potentialul naturii de a-si rezolva problemele reale.

Consecintele tezelor paradigmei umanismului in educatie sunt multiple, prin gradul de
generalitate din care deriva conceperea si realizarea de fapte, actiuni semnificative, care sa
concretizeze apoi in micro sau macroparadigme metodologice: diferentierea si individualizarea
in aplicarea sau facilitarea metodologiei educatiei, dezvoltarea afectiv-motivationald, pentru
intelegerea sa si a celorlalti, organizarea educatiei conform treptelor dezvoltarii, educatia pentru
si prin valori, afirmarea rolului educatorului de facilitator, formarea pentru autoeducatie,
autonomie, autoevaluare, autodeterminare prin dezvoltarea invatarii experientiale directe,
motivate, dezvoltarea prin cooperare si promovarea competitiei cu evitarea izolarii, revederea
relatiei autoritate-libertate, valorificarea spontaneitatii si a creativitatii in activitati, adaptarea
folosirii noilor tehnologii pentru stimularea invatarii prin programe de individualizare a abilita-
tilor de evaluare criticd si de adaptare, extinderea educatiei pentru dezvoltarea individuald
specifica, educatia pentru obtinerea succesului fiecaruia, dezvoltarea ecologicd a personalitaii,
dupa mediul individual propriu s.a. [88].

Recunoasterea impactului relevant al paradigmei inteligentei emotionale in mediul

scolar si academic, 1n societate si mass-media a determinat aparitia unor preocupari intense si a
67



produs tendinte de valorificare si promovare a modelului educatiei bazatd pe inteligenta
emotionald atdt prin cercetdri particulare, cdt si prin programe educationale orientate spre
educatia pentru dezvoltare emotionald 1n perspectiva edificarii culturii sociale. Programele
educationale experimentale care au valorificat modelul educatiei bazatd pe inteligenta
emotionald, aplicate pe plan international, au demonstrat, cd prin autoeducatia si formarea
competentelor sociale copiii isi pot solutiona multiple probleme sociale: imaturitatea
psihologica, dezechilibrul emotional, impulsivitatea, agresivitatea, depresia, anxietatea, stima
de sine scazuta, dificultati in explicatia trairilor emotionale, dar si tulburari de comportament
social. In acest context, in care violenta in scoali creste, problemele emotionale si relationale ale
adolescentilor sunt tot mai evidente, sub multiple forme de manifestare (comportamente
dezadaptative, consum de droguri, debut sexual precoce etc.), fuga de la scoala, lipsa valorilor
autentice, etc. se desprinde importanta programelor educationale care stimuleaza promovarea
modelului educatiei bazata pe inteligentd emotionald in mediul scolar.

Contextualizarea pedagogicd a modelului educatiei bazate pe inteligenta emotionald
aduce beneficii operationale pentru reconsiderarea finalitatilor educatiei, a continutului, a
strategiilor de educatie, a strategiilor de evaluare a inteligentei emotionale si a sistemului de
valori aferente. Drept exemplu, pe plan global, pot servi Laboratoarele de pedagogie
emotionald, UNESCO in colaborare cu Biroul international pentru Educatie si Academia
Internationala a educatiei si alte institutii sociale semnificative educatiei promoveaza intens
programe de invatare sociald si emotionala in scopul formarii competentelor sociale necesare
adaptdrii si integrarii sociale in perspectiva atingerii succesului scolar si a performantelor
profesionale, respectiv, cresterea si avansarea in cariera.

In viziunea profesorului Sorin Cristea au fost evidentiate trei perioade mari de evolutie a
gandirii pedagogice: perioada preparadigmatica; perioada paradigmatica; perioada
postparadigmatica [55, p. 26-29]. Intereseaza, in special, ,,perioada paradigmatica a pedagogiei
cuprinsa istoric intre secolele XVII-XVIII si prima jumatate a secolului XX” [55, p. 27]. Pe
parcursul acestei perioade lungi de evolutie istoricd a pedagogiei s-a inregistrat aparitia a noi
modele ale educatiei. Tn secolul al XVIll-lea apare o noui paradigmi a educatiei - modelul
centrat pe respectarea resurselor psihologice ale educatului prin ,,centrarea pe elev” etc. [118].
Dupa cum afirma Sorin Cristea, perioada postparadigmatica a pedagogiei ,,se dezvolta pe baza a
doua modele/paradigme consolidate epistemic, aflate in opozitie: modelul psihocentrist, care
abordeazd educatia din perspectiva predominant psihologica si modelul sociocentrist ce

abordeaza educatia din perspectiva sociocentrista” [55, p.43-44].
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Importanta studierii pedagogiei romanesti moderne si postmoderne este datd de
afirmarea paradigmei pedagogiei psihologice, ce contribuie relevant la evolutia gandirii
pedagogice. Resursele multiple ale paradigmei pedagogiei psihologice rezulta din centrarea pe
cerintele de dezvoltare ale educatului (elevului etc.). Meritele paradigmei psihocentriste sunt
marcate, in mod special, la granita dintre secolele XIX si XX. Primele contributii sunt legate de
,,0 linie paradigmatica axata pe libertatea celui educat”, linie lansata de Jean-Jacques Rousseau,
continuata de Lev Tolstoi si Ellen Key, care deschid calea curentului Educatia Noua, delimitat la
frontierele dintre secolele XIX si XX si dezvoltat in prima jumatate a secolului XX. Aceasta
primad directie se remarca prin viziunea noua despre educatie centratd pe libertatea copilului, pe
increderea nelimitatd in resursele si aspiratiile sale, pe respectarea totald, deplind, a cerintelor
sale interne de ordin psihomotivational, psihoafectiv, psihocognitiv (senzorial si intelectual),
psihomoral, psihofizic etc. [118].

Confruntarea dintre cele doua paradigme (psihocentristd si sociocentristd) a stimulat,
progresul géndirii pedagogice pe tot parcursul secolului XX, generand aparitia unei noi
paradigme, paradigma curriculumului, lansata de John Dewey, chiar de la inceputul secolului
XX (prin studiul ,,Copilul si curriculum-ul”, 1902), promovata special de Ralph Tyler (in
lucrarea ,,Principii de baza ale curriculumului si ale instruirii”) este tipica pentru etapa
postparadigmaticd a pedagogiei, afirmata si dezvoltata in societatea postindustriald, postmodernd
(intr-o epoca a societatii postmoderne si a pedagogiei postmoderne) [54].

Paradigma pedagogiei psihologice, centrata pe resursele cognitive superioare ale elevului, i
permite lui Bruner sd avanseze ,.ipoteza optimismului pedagogic”, exprimata prin credinta, dar si
prin capacitatea ,,invatarii continuturilor stiintifice la orice varsta daca programele scolare asigura
structurarea corectd a cunostintelor” la nivel de actiuni, imagini, concept. Dupa Sorin Cristea,
abordarea constructivistd prin paradigma pedagogiei psihologice este probatd prin ,,psihologia
pedagogica promovata de Bruner, care are drept obiect principal modul in care urmeaza sa fie
organizat mediul pentru a se ajunge la optimizarea invatarii” [55, p. 71-74]. Modelul de ,teorie a
instruirii” propus de Bruner este unul care se incadreaza in limitele pedagogiei psihologice in
perspectiva instituirii unei noi paradigme — paradigma curriculumului.

Howard Gardner (2005) este autorul teoriei psihologice a inteligentelor multiple care ia in
consideratie diferentele dintre elevi pentru a formula modele de instruire favorabile acestora. Din
aceastd perspectivd H. Gardner este un reprezentant al paradigmei pedagogiei psihologice
datoritd faptului cd el centreazd educatia pe resursele psihointelectuale, psihosenzoriale si
psihosociale, ale copiilor (elevilor), care nu se reduc la inteligenta generala (contestata de

Gardner). Cercetatorul propune un program de reforma a invatamantului ,,pentru a schimba
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scoala trebuie sa ludm in consideratie diferitele forme de inteligentd” care oferd fiecarui copil
sanse de reusita la invatatura. Educatia este conceputa de Howard Gardner in spiritul paradigmei
pedagogiei psihologice centrata asupra valorificarii resurselor inteligentei: muzicald, corporala,
logico-matematica, verbald, spatiala, interpersonald, intrapersonalda. Implicatiile pedagogice

ale teoriei inteligentelor multiple sunt evidente la nivelul constructiei unui model de instruire

e vyt
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inteligenta”; b) ,,anticipeazd un mod de progresie scolara, adaptabil la particularitatile fiecarui
elev’; c¢) stimuleaza evaluarea formativa, cu accent pe progresul elevilor, pe valorificarea
,punctelor tari” ale fiecarui elev; d) utilizeaza resursele fiecarui tip de inteligenta ,,pentru
insusirea continutului”, dar si ca ,,mijloc sau mediu pentru a comunica acest continut; e) asigura
efectiv si permanent ,,multiplicarea sanselor de reusita ale elevilor” [T1, p. 119 - 144].

Autorul consacrat Tn studiul PIE, Daniel Goleman, propune o abordare noua a
educatiei/instruirii centrate pe resursele psihologice ale elevului, avand in vedere nu atat resursele
cognitive ale inteligentei generale sau ale altor tipuri de inteligente valorificate in scoala ,,Educatia
trebuie centrata pe resursele psihologice ale inteligentei emotionale” [74]. Cercetatorul pleaca de la
realitatea societatii si a scolii moderne si postmoderne in care ,,generatiile actuale de copii (elevi) au
mai multe probleme emotionale decat in trecut”. Emotiile trebuie cunoscute de profesor plecand de la
originea lor care este biologica, psihologica, dar si culturala.

Deosebita atentie merita conceptul de cultura emotionald, promovat de Maia Cojocaru-
Borozan din 2007 pana in prezent, care trebuie sa constituie un obiectiv general, in primul rand n
formarea initiala si continua a cadrelor didactice de la toate nivelurile si treptele sistemului de
invatamant [51, p. 22]. Inteligenta emotionala ca resursa psihologica speciald pentru educatia
emotionald a elevilor este valorificatd in dubla perspectiva, pentru: a) reusita tuturor elevilor, b)
pentru formarea unei noi culturi pedagogice mai profunda a profesorilor, definita de D. Goleman
in urmatorii ,,termeni operationali”- ,,capacitatea de a fi in stare sa se motiveze si sa persevereze
in fata frustrarilor, de a amana satisfactiile, de a-si regla starea de spirit” [75, p. 51-52].

Pentru paradigma pedagogiei psihologice descoperirea rolului inteligentei emotionale in
asigurarea succesului scolar are o importanta majora. Se vorbeste astfel despre ,,un nou model
de educatie”, inspirat de paradigma pedagogiei psihologice, centratd pe resursele inteligentei
emotionale ce stimuleaza ,,capacitatea copilului (elevului/studentului/adultului) de a sti cum sa
invete” prin cultivarea unor abilitati (dependente de calitatea inteligentei emotionale): incredere,
curiozitate, autocontrol de sine, comunicare §i cooperare eficienta etc [74, p. 236-237].

Din perspectiva resurselor pedagogice ale modelului educatiei bazata pe inteligenta

emotionala, este avansata ideea ,,unui curriculum pentru educatie emotionala” avand ca obiectiv
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general ,,formarea — dezvoltarea competentelor emotionale necesare elevului pentru adaptarea sa
optima la mediul scolar si extrascolar prin valorificarea deplind a resurselor inter- si intra-
personale”. Obiectivele specifice care sustin realizarea obiectivului general urmaresc, in cadrul
curriculumului proiectat: a) controlarea impulsurilor; b) stapanirea starilor negative (furie,
deprimare, egoism etc.); c) gasirea de solutii creatoare pentru probleme sociale la nivelul clasei,
scolii, comunitatii [51, p. 153].

Paradigma managementului clasei de elevi, desi este obiectul unor dezbateri
controversate, intereseaza din punctul de vedere al studierii evenimentelor ce intervin in
activitatea pedagogica: decizie, organizare, gestiune. Ca si metodologie de abordare strategica,
optimd educatiei, sistemului si procesului de invatimant, ca si model de conducere a scolii ca
organizatie, paradigma vizatd ,analizeaza calitatea valorificdrii resurselor umane, calitatea
conducerii institutiei ca organizatie, relatiile specifice intre grupuri si persoane” [54]. Paradigma
managementului clasei de elevi se impune prin: sistemul de valori utilizat in educatie, ca
obiective; mobilizarea resurselor umane; utilizarea strategiilor de tip comunicativ; valorizarea
individului si a capacitatilor sale; crearea climatului organizational, logica responsabilitatii,
afectiva, altruistd a auto-motivarii si stimulativa [109]. In principiu, mentioneaza loan Jinga si
Elena Istrate, managementul educational, poate fi definit ca stiinta si arta de a pregati resursele
umane, de a forma personalitati, potrivit unor finalitati acceptate de societate, comunitate,
indivizi, in baza unui ansamblu de principii si functii, de norme si metode de conducere care
asigura realizarea obiectivelor sistemului educativ [Apud, 51].

Interpretand aria paradigmei managementului clasei de elevi ca si conceptie integrativa
si metodologie de actiune orientata spre obtinerea succesului in educatie in sens actional,
operational, practic, procesual si in sens teoretic, global, strategic, stiintific mentionam ca aceasta
vizeaza stiinta si arta proiectdrii, organizarii, coordondrii, evaludrii, regldrii elementelor
activitatii educative, a resurselor ei, ca activitate de dezvoltare libera, integrald, armonioasa a
individualitatii, conform idealului educational. Notele esentiale pot fi sintetizate prin: complexul
de actiuni concepute, realizate pentru a asigura functionarea optimd a sistemului educational,
procesului de Invatamant; utilizeazd optim resursele umane (profesori, elevi); se bazeaza pe
creativitate actionald; Tmbina aspectul teoretic (concepte, metode de abordare, ipoteze, corelatii),
cu cel metodologic, tehnologic si de practica manageriala [121].

Argumentul forte pentru demonstrarea importantei paradigmei managementului clasei de
elevi este faptul, ca la clasda profesorul nu realizeaza numai predarea-invatarea-evaluarea, ci si
relationeaza cu elevii, influentdndu-le comportamentul de Tinvatare, intervine n directionarea

evolutiei generale a elevilor in conformitate cu idealul educatiei. Astfel, profesorul capata si alte
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roluri de influentd educativa: planifica si organizeaza activitdtile clasei, determina climatul specific
de munca; comunica informatii variate; conduce activitatea elevilor in clasa, armonizeaza stilurile,
incheaga colectivul, previne influentele negative; motiveaza elevii prin echilibrul emotional,
stimulare; consiliaza elevii pe problemele specifice si influenteaza managerial activitatea educativa.
Din aceasta perspectiva managementul clasei se impune prin specificul relatiilor profesor-elevi in
scopul formarii personalitatii [114].

Paradigmele managementului clasei sunt ideile de baza ce exprima esenta teoretica si
practica, cu efecte interpretative si aplicative majore prin exprimarea teoriilor, exemplelor,
modelelor semnificative: paradigma curriculumului, a invatamdntului formativ, a profesorului-
manager al clasei etc. Paradigmele ce explica problematica managementului clasei sunt: (a)
normativa pentru raportarea la criteriile de functionare a clasei; (b) interpretativa pentru raportarea
la integrarea individului in grupul social in baza interactiunilor sociale; (c) paradigmele explicativ-
conceptuale ale managementului clasei clarifica: factorii determinanti (cadrele didactice si
formarea lor, structura clasei), dimensiunile sale (psihologicd, normativa, ergonomica,
operationald, creativa), nivelul interactional, utilizarea timpului, realizarea climatului educational al
clasei, prevenirea managementului defectuos (lipsa de motivare, oboseald, agresivitate); (d)
paradigmele metodologice in studiul managementului clasei se referda la instrumentele de
cunoastere a evolutiei universului afectiv-atitudinal al clasei, a perceptiilor elevilor asupra clasei si
a profesorului [112]. Structura dimensionald a managementului clasei vizeaza activitatea
profesorului-manager si crearea unor conditii pedagogice: ergonomice, psihologice, sociale,
operationale, inovatoare, normative. In mod special, in cercetare intereseazi dimensiunea
psihologica, care se refera la strategiile de stimulare a particularitatilor individuale ale elevilor.
Explorarea manageriala a resurselor educatiei se regaseste in distribuirea rationala a sarcinilor de
invitare in organizarea conditiilor necesare, a timpului, in atribuirea de responsabilitati, in
utilizarea relatiilor de cooperare si rezolvarea sarcinilor, antrenarea in luarea de decizii [67].

O alta dimensiune care ne preocupa in cercetare este dimensiunea sociald care asociaza
clasa de elevi si grupul social, clasa ca grup social ridicand probleme precum: interactiunea
membrilor clasei, dinamica, coeziunea ca rezultat al interactiunilor, Sintalitatea ca personalitate a
grupului; competentele liderilor formali si informali; calitatea comunicarii [128].

Dimensiunea operationala intereseaza deoarece arata modul de percepere, aplicare,
interiorizare, respectare in grup, modul de armonizare a actiunilor profesorului cu reactiile de
raspuns ale elevilor a sensului in care fiecare intelege normele. Profesorul recurge la o serie de

proceduri de interventie: recompensd sau sanctiune, negociere-intelegere, sustinere morald etc.,
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actiuni care reduc situatiile de inadaptare scolard, previn starile tensionale, efectele psihologice ale
inadaptarii la grup. Efectele pozitive se resimt prin extinderea sistemului personal de valori [130].

In examinarea corelatiei intre paradigmele: paradigma inteligentei emotionale, a
paradigmei psihologice si a paradigmei managementului clasei de elevi, evidentiem argumentele: (a)
organizationale (la nivelul clasei se constituie 0 anumita retea de comunicare, utilizdind in comun
resurse care faciliteazad constituirea unei specificitati a clasei (Sintalitate); (b) epistemice (de
cunoastere, prin nevoia de cooperare); (c) abordarea interdisciplinara si constructivizata, (d) istorice
prin abordarea manageriala a problemelor pedagogice; (e) sociologice prin antrenarea in educatie a
relatiilor reciproce profesor - elevi, elevi - elevi, elevi - scoala, elevi - clasa, mediul social al clasei,
motivarea sociala a invatarii, climatul, tipurile de relatii interpersonale; (f) psihologice - obiectivele
educatiei si strategiile formarii competentelor se fundamenteaza pe datele psihologiei (generale,
genetice, sociale, cognitive); (g) manageriale prin exercitarea rolurilor profesorului de:
supraveghere, planificare, organizare, dirijare, coordonare, executare, administrare, gestionare,
directionare, controlare, evaluare, reglare, decizie, consiliere, care influenteaza planificarea,
organizarea si realizarea educatiei. Rezultatele invatarii sociale sunt dependente si de performantele
grupului, de echilibrarea obiectivelor formarii (cunostinte-atitudini-motivatii-comportamente-
reprezentari sociale), de climatul psihosocial al clasei, de modurile de organizare a elevilor, de
aprecierea celorlalti, de afirmarea unor lideri, de climatul emotional si moral al grupurilor din clasa,
de sistemul de asteptari ale clasei si de criteriile ei de apreciere valoricd, de rolulul profesorului de
lider al clasei [135, p. 46], [29].

Oportunitate reald de valorificare a paradigmei inteligentei emotionale din Italia in
Romania in functie de cadrul institutional, functional, operational si social al scolii, Modelul
educatiei bazate pe inteligenti emotionala se aplica si prin intermediul curriculumului la
decizia scolii. In acest scop, profesorii scolari au reala posibilitate de a elabora si implementa
curriculum-uri cu tematica specifica PIE. Din acest unghi de vedere recomandam profesorilor
scolari de limba italiand doua categorii de demersuri pedagogice: (1) demers curs la decizia
scolii si (2) demers integrat prin infuzionarea in continutul cursului de limbd italiand a unor
valori stiintifice si surse generate de comunitatea stiintifica a pedagogilor din Italia (Tab. 2.1).

Contibutiile teoretice si practice ale autorilor din Italia la dezvoltarea paradigmei
inteligentei emotionale din Romdnia poate fi urmaritd in Tab. 2.1 care scoate in evidentd

valorile specifice modelului educatiei bazate pe inteligentd emotionala.
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Tabelul 2.1. Contributii teoretice si metodologice ale autorilor din Italia la dezvoltarea
paradigmei inteligentei emotionale din Romania

Contributii ale autorilor din Italia la dezvoltarea paradigmei inteligentei emotionale

Contributii teoretice

Contributii practice

Autori Valorile Autori Valorile
Paradigmei Paradigmei inteligentei emotionale
inteligentei emotionale din Italia
din Italia
Vico G. Principii ale educatiei | Jeanneine P. Programe de dezvoltare afectiva a
emotionale in Jones si educatilor
postmodernitate Dawson R. Strategii de formare a competentelor
Hancock emotionale ca si competente
Concluzii stiintifice Federico Zorzi, | profesionale ale cadrelor didactice
despre importanta Debora Strategii de stimulare a reflectiei
educatiei emotionale Corrias, elevilor asupra propriilor emotii si ale
Caterina emotiilor altor persoane si orienteaza
Descrierea factorilor | Fiorilli, spre dezvoltarea competentelor
educatiei Marie-France | afective
D.,
Scopurile educatiei Emmanuéle
Auriac-
Continuturile Peyronnet e
educatiei Michael
Valorile umaniste Schleifer
Acone G. | Teorii pedagogice ale | Gentile G. Strategii de dezvoltare a identitatii
invatarii sociale spirituale
Borrelli Idei pedagogice Mariani A. Revenirea la paradigma educatiei
M. innovative care au bazate pe inteligenta emotionala
confirmat valoarea Exercitii privind formarea
inteligentei sociale Michaela competentelor sociale
Idei privind Glaser-Zikuda | Metode de educatie emotionala pentru
necesitatea dezvoltarii | si Philipp valorificarea plenara a experientelor
capacitatilor de Mayring emotionale in educatie scolara
asumare a deciziilor
Macchietti | Legitati ale Santoianni F. | Modele de actiune educative pentru
S. pedagogiei Striano M. dezvoltarea inteligentei emotionale
personalitatii
Acone G. | Valorile educariei la Frabboni F. Abordari pragmatice ale sporirii
sf. sec XIX inteligentei emotionale
Tarozzi Finalitati ale educatiei | Tarozzi M. Strategiile educatiei pentru dezvoltare
M. emotionale emotionala si sanatate mintala
Ottavia Idei privind Jeanneine P. Program de interventie pentru a-i
Albanese | importanta educatiei | Jones si ajuta pe tineri sa-si inteleaga propriile
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sl Franco | emotionale a elevilor

Angeli si | si sporirea inteligentei

altii emotionale in familie,
scoala si comunitate

Dawson R. emotii si sa dobdndesca capacitati
Hancock sociale
si altii

Contibutiile teoretice si practice ale autorilor din Italia la dezvoltarea paradigmei inteligentei

emotionale din Romdnia se despind si din proiectele de alfabetizare emotionala din Italia ca surse de

inspiratie pentru cercetatorii si profesorii scolari din Romania si R. Moldova (Tab. 2.2).

Tabelul 2. 2. Institutii publice si proiecte de alfabetizare emotionala din Italia

Proiecte de alfabetizare
emotionala in Italia

Contributii metodologice

Asociatia Educatia Rational-
Emotionald (ERE) Italia, fondata in
2015, coordonatori Dr. Mario di
Pietro, Dr. Simona Bernardini, Dr.
Chiara Salviato.

» valorifica principiile si metodele de educatie rational-
emotionald 1n cursul de baza Educatia Rational-
Emotionala,

» prin Terapia Rational-Emotionala
Comportamentala (REBT) se formeaza cu eficienta

s

sporitd competente emotionale specifice parcursurilor
Educatiei Rationale Emotionale (ERE).

Laboratorul de Psihologie din Italia
a elaborat si implementat
»otrategia RULER” Coordonatori
Dr. Laura Artusio, Director
Laborator Psihologie, Responsabil
RULER pentru Italia si Dr. Camilla
Brandao de Souza (Sociolog si
Asistent Social - specialist, metoda
RULER).

» Strategia ,,RULER”
emotionale in scoald;

» metoda dezvolta competente socio-emotionale si
cognitive prin crearea unor comunitati inteligente
emotional si implicarea tuturor membrilor sai,

vizeazad integrarea educatiei

» integreaza activitatile de dezvoltare afectiva in
programele scolare pentru formarea competentelor
emotionale.

Laboratorul de Psihologie Emotii si
Cercetare (Emozioni & Ricerca),
Universitatea de Studii din Verona,
n colaborare cu Universitatea din
Florenta si Universitatea Yale
(SUA)

» au implementat metoda ,,RULER”;

>au integrat Programul SEL (invitarea Socio-
Emotionald) in programa scolara;

» scopul programului constituind asigurarea bunastarii,
sigurantei si rezultatelor scolare in contextul scolar
italian.

Proiectul international de educatie
socio-emotionala si dezvoltare a
resurselor umane, Coordonator:
Dr. Carmela Lo Presti

» Obiectivul major ,,dezvoltarea resurselor umane ale
copiilor prin dezvoltarea competentelor emotionale”

» Strategii de dezvoltare emotionald orientate spre
formarea de competente sociale.

Proiect de educatie socio-
emotionald, desfasurat la Scoala
Primara din Taipana,
Coordonatori: Ana Padovani -
Progetto di educazione
socioemotiva

» Obiective: definirea emotiei, ascultarea propriului
corp, dobandirea unui vocabular adecvat pentru a putea
vorbi despre emotii, recunoasterea propriilor emotii si
pe cele ale altora;

» Metode de educatie socio-emotionald
autoconstientizarea si autogestionarea emotionala

pentru
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Atelierul teatral al educatiei » Atelierul teatral se realizeaza prin basme in scena,
emotionale a copiilor (Bimbo » Jocuri teatrale si activitdti expresive care permit
Teatro) in care se realizeaza dezvoltarea emotionala,

munca asupra competentelor » Activitati ludice si centrate pe analiza rationald a
emotionale ale copiilor experientelor emotionale trdite etc.

Asociatia Educatia Rational-Emotionalid (ERE) Italia, fondata in 2015, coordonatori
Dr. Mario di Pietro, Dr. Simona Bernardini si Dr. Chiara Salviato, caruia i se datoreaza
introducerea 1n Italia a principiilor si metodelor de educatie rational-emotionald. Este propus un
curs de bazd Educatia Ragional- Emotionala, adresat psihologilor, logopezilor, educatorilor,
profesorilor si asistentilor sociali, care dupd cum afirmd initiatorii, este un parcurs psiho-
educativ, care are ca scop promovarea bundstirii emotionale, armonizarea intre dezvoltarea
cognitiva si afectivd a personalitatii pentru a infrunta constructiv furia, depresia, anxietatea,
vinovdatia. Cursul ghideaza participantii spre intelegerea mecanismelor emotionale cu ajutorul
principiilor REBT (Terapia Rational Emotionald Comportamentali). Competentele astfel
dobandite ajuta la aplicarea cu eficientd a parcursurilor Educatiei Rationale Emotionale (ERE)
intr-un context psiho-educativ, obiectivul principal fiind acela de a furniza participantilor
instrumentele necesare preventiei declinului emotional in perioada adolescentei. Asociatia a fost
fondata cu scopul de a promova cercetdri in domeniul educatiei rational - emotionale si de a
raspandi informatiile, cunostintele stiintifice si tehnice, instrumentele moderne de evaluare.
Expresia ,rational-emotiva*“ se refera la utilizarea propriei capacitdti de a gandi rational a
adolescentilor in vederea prevenirii si depasirii dificultatilor de natura emotionala, caracteristica
ce distinge ERE de metodele generice de educatie emotionald sau antrenament emotional. Cele
mai importante obiective care pot fi urmarite prin aplicarea principiilor si metodelor educatiei
rational-emotiva la copil sunt: s stie sd-si exprime constructiv propria stare de spirit, sa
identifice modelele de gandire obisnuitd, sa inteleagd relatia dintre ganduri si emotii, sa se
accepte pe sine si pe altii, s sporeasca toleranta la frustrare, frecventa si intensitatea starilor
placute, sa-si formeze competente de autoreglare emotionala [258].

Laboratorul de Psihologie din Italia, creat inca la inceputul anilor 1990 de catre Peter
Salovey si John D. Mayer, a permis elaborarea si implementarea ,,Strategiei RULER” si a
fondat Centrul pentru educatia inteligentei emotionale din Yale (Yale Center for Emotional
Intelligence), coordonatori Dr. Laura Artusio, Director Laborator Psihologie, responsabil RULER
pentru Italia si Dr. Camilla Brandao de Souza, sociolog si asistent social, specialist in metoda
RULER. Universitatea de Studii din Verona, in colaborare cu Laboratorul de Psihologie Emotii si
Cercetare (Emozioni & Ricerca) si cu Universitatea din Florenta, in parteneriat cu Universitatea
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Yale (SUA) au prezentat metoda ,,RULER”, ce consti in integrarea educatiei emotionale in
scoald. Laura Artusio, psiholog si director al laboratorului, care a initiat aceastd abordare
educationald afirma, ca ,,educatia emotionala a fost studiata inca de filozofii din perioada greco-
romana”. Partenerii americani au dezvoltat un cadru teoretic si o metodologie eficientda pentru a
dezvolta competentele inteligentei emotionale. Marc Brackett, care conduce Centrul Yale pentru
Inteligenta Emotionala, este autorul principal al metodei RULER, metoda dezvoltatd de
cercetatorii de la Centrul pentru Inteligenta Emotionalda din Yale (Yale Center for Emotional
Intelligence) bazata pe o experienta de peste 20 de ani de cercetare stiintifica, care si-a dovedit
eficacitatea si valabilitatea In sute de scoli din diferite tari. Doud institutii florentine (Cure si
Pieraccini) au aplicat pentru prima datd metoda adaptatd la contextul italian care dezvolta
competente socio-emotionale si cognitive prin crearea unor comunitdti inteligente emotional,
integrand competentele inteligentei emotionale in mediul educational si programele scolare, deja
existente, oferind profesorilor si elevilor instrumente concrete pentru a promova o atmosfera de
bunastare si performanta scolara. Numeroase studii au aratat ca aplicarea metodei RULER conduce
la rezultate semnificative, cu impact pozitiv asupra climatului scolar, prin promovarea sanatatii
mintale si fizice, rezultate educationale bune, calitatea relatiilor pozitive, cresterea motivatiei si
reducerea anxietatii, depresiei, hiperactivitatii, stresului si agresivitatii [97], [160].

Laboratorul de Psihologie ,,Emotii si Cercetare” (Emozioni & Ricerca) a fost creat la
Universitatea de Studii din Verona in colaborare cu Universitatea din Florenta si Universitatea
Yale (SUA). Integrarea in curricula scolard a Programului de Invitare Social-Emotionali
(SEL) reprezinta o contributie semnificativa pentru imbunatatirea rezultatelor elevilor n contextul
scolar italian. Instrumentele oferite prin aceastd metoda sunt rezultatul a mai bine de doudzeci de
ani de cercetare la Universitatea Yale. Sunt propuse o serie de activitati ce au avut rezultate
semnificative. Metoda imbunatiteste climatul clasei, favorizeaza participarea, empatia si
increderea Intre persoane, diminueaza actele de violentd, consumul de alcool si droguri, teama,
hiperactivitatea si superficialitatea. In gradinite rezultatele obtinute se observa mai rapid, iar in alte
cicluri scolare elevii devin parte activa a proiectului oferind sugestii foarte creative [167].

Descrierea metodei de dezvoltare emotionalai Mood Meter, principal instrument
reprezentat printr-un patrat are pe o axa senzatiile Impartite in placute si neplacute si pe cealalta
axa energia impartita in multa si scazutd. Experimentul prevede ca fiecare elev sa-gi indice in
fiecare zi starea in care se afld si sd caute pe parcursul zilei sd ajungd la o stare de echilibru si
acord. Elevii scriu pe cartonase colorate ceea ce simt si prind pe posterul mare, in dreptul culorii
care se potriveste cu starea emotionala. Obiectivul are doud avantaje, pe de o parte copii invata

sa Inteleaga mai bine propriile emotii, fiind atrasi sa le reprezinte schematic, devenind astfel mai
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clare, pe de altd parte se dezvoltd empatia, Intelegerea comportamentului celorlalti colegi. Acest
experiment este benefic si pentru profesori care isi pot plia lectiile dupa starea emotionald a
copiilor [170]. Plauzibil faptul, ca in SUA acesta metoda a fost aplicata in mai bine de 5000 de
scoli, iar in Italia, sunt formati profesorii, astfel incit scoala sa devina autonoma in contextul
comunitatii scolare (directori, cadre didactice i, de asemenea, cu familiile) pentru a furniza
instrumentele potrivite, pentru a avea un limbaj comun al emotiilor si pentru o mai buna
intelegere a emotiilor”. Experientele aplicarii RULER pentru educatia emotionalda in 2017,
dimensiune integrata in curricula scolara la Liceul Machiavelli din Firenze, Italia, a favorizat:
bunastarea psihofizica a elevilor si profesorilor, performantele scolare, un climat sigur si
calitatea relatiilor interpersonale si a redus: agresivitatea, deficitul de atentie, hiperactivitatea,
anxietatea si depresia, riscul abuzului de substante interzise la adolescenti. Destinatarii
mediatizdrii in cadrul conferintelor nationale si internationale a rezultatelor aplicdrii metodei
RULER au fost directorii scolari, profesorii si parintii [256].

Proiectul international de educatie socio-emotionala si dezvoltare a resurselor umane,
este reprezentativ pentru Italia si a aparut in scoli publice si gradinite Tn urma unui lung proces de
documentare si de reflectie sustinut de coordonatorul Dr. Carmela Lo Presti. Obiectivul major al
proiectului a fost dezvoltarea resurselor umane ale adultilor si copiilor, de a dezvolta acel mare
patrimoniu de capacitati si inteligente nedescoperite in orice fiintd umana care are nevoie de un
mediu uman socio-cultural si de stimuli apropiati pentru a iesi la lumind si a deveni o bogatie
disponibila intregii colectivitati, avand chiar rolul de a salva Intreaga planeta. De fapt, cand un copil
sau un adult nu reuseste sa-si exprime pe deplin potentialul, comunitatea are de pierdut, prin acele
resurse ce raman neexploatate” [202]. Prin acest proiect de Dezvoltare a resurselor umane se
intelege dezvoltarea: personalitatii, inteligentei emotionale (autostima si incredere in propria
persoand, capacitatea de a recunoaste propriile comportamentele gresite sau ineficiente si elaborarea
de strategii de autocorectie, capacitatea de a identifica propriile obiective si de a le atinge intr-un timp
dat, competente sociale individuale de folosire a diverselor limbaje (nonverbale, verbale etc.). Cu alte
cuvinte se intelege ,,dezvoltarea acelor resurse umane fundamentale ce asigura cresterea sanatoasa si
echilibrata si afirmarea de sine. Dezvoltarea acestor capacitati se produce printr-un proces lung, care
nu se poate epuiza pe parcursul unui singur an scolar. Este indispensabil, asadar, sa fie inceput in
primii ani de scolarizare si sd continuie pana la liceu inclusiv” [202].

Autoarea afirma, ca noile descoperiri stiintifice sunt incurajatoare, deoarece ne asigura ca
sporirea autocunoasterii, controlul eficient al sentimentelor negative, pastrarea optimismului,
perseverenta si eliminarea frustrarilor vor spori capacitatea de a fi empatici, de a coopera cu

ceilalti si de a stabili legaturi sociale. Altfel spus acordarea unei atentii sporite Tn mod sistematic
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inteligentei emotionale - poate sa aduca un viitor mai bun personalitatii umane” [76]. Capacitatea
de a citi si intelege propriile emotii si cele ale altora este un proces asemanator celui in care se
invatd cititul... In mod analog, alfabetizarea emotionald presupune recunoasterea aspectului si
senzatiilor asociate emotiilor si folosirea acestor abilitdti pentru a intelege mai bine trairile
emotionale. Se invata astfel a aprecia complexitatea vietii emotionale ceea ce conduce la
imbunatatirea relatiilor personale si profesionale, consolidand competentele ce aduc beneficii
vietii”. Se poate asadar intelege cat este de important ca un copil sa devind competent din punct
de vedere emotional, sa fie capabil sid-si inteleaga propriile emotii si pe ale altora. Trebuie
subliniat faptul ca acesta este un proces ce necesitd un antrenament continuu pentru ca aceste
capacitati sa devina mecanice asa cum este lectura. Acest proces care incepe cu nasterea trebuie
sa continue 1n scoald, ca un parcurs educativ transversal, ca baza comuna a oricarei discipline,
incepand din gradinitd si pand la liceu cel putin”. Pentru a asigura mai multd claritate
conceptului de dezvoltare a inteligentei emotionale, mentionam ca elevii se afirma ca si
competenti din punct de vedere emotional atunci, cdnd demonstreaza: cunoagstere de Sine,
recunoastere a emotiilor, acceptare depling a emotiilor, rezistenta la tensiuni emotionale,
empatie, constiinta de sine si de propriile resurse, cunoasterea propriilor limite si a strategiilor
de automobilizare etc. [202].

Principalele caracteristici ale proiectului au vizat: (a) flexibilitatea - se intelege
posibilitatea ca acest proiect sa fie desfasurat in acele unitati scolare in care se doreste; (b)
monitorizarea ce permite transparenta rezultatelor obtinute si imbunatatirea acestora, (C)
desfagurarea proiectului pe mai multi ani deoarece este nevoie de un parcurs lung pentru
atingerea obiectivelor propuse; (d) importanta acordata documentirii ceea ce presupune
strangerea ntr-o maniera ordonata si sistematica a intregului material produs de elev pentru a se
obtine rezultatul asteptat, instrument fundamental pentru a putea observa realitatea
inconjuratoare [205].

Principalele arii de observatie pedagogica asupra elevilor sunt clasice: aria cognitiva:
capacitdti lingvistice si matematice; aria emotionald: capacitatile de a recunoaste emotiile si de a
reactiona adecvat si aria sociald: reteaua de interactiune comunicativa a elevilor. Destinatari
acestui proiect au fost copii din gradinite private sau de stat, elevii de la scolile primare si
gimnaziale din Italia, educatori, profesori, voluntari etc. Proiectul a fost aplicat in multe scoli din
Italia intre care semnificativa apare experienta Scolii din Betona (Scuola dell’infanzia di
Bettona) prin strategia dezvoltarii emotionale prin joc ca instrument educativ fundamental [258].
Printre jocurile folosite se numara: Culoarea si forma emotiilor, Desenarea emotiilor, Portretul si

Autoportretul. Un alt instrument educativ valorizat au fost Jocurile - Test- | Gioco Test, care au
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fost utilizate pentru a evalua cunostintele initiale cu privire la emotii ale copiilor si la sféarsitul
parcursului de antrenament emotional si formativ. Parcursurile curriculare pentru alfabetizarea
emotionald si dezvoltarea competentelor socio-emotionale au fost asadar preluate de scolile din
Italia pentru dezvoltarea acestor competente ale copiilor [150].

Proiectul de educatie socio-emotionald, desfasurat la Scoala Primara din Taipana,
Coordonatori: Ana Padovani - Progetto di educazione socioemotiva a avut ca obiective: definirea
emotiei, ascultarea propriului corp, dobdndirea unui vocabular adecvat pentru a putea vorbi
dspre emotii, recunoasterea propriilor emotii dar §i pe cele ale altora. Printre activitatile
desfasurate, un rol important 1-au avut ,,Povestirile impartasite”: ,,Copilul construieste si atribuie
semnificatie propriilor experiente afective si relationale, construieste scenarii din ce in ce mai
complexe, In care evenimente, ambiente, situatii, stiri mentale si relatii se combina in diferite
moduri, cdpatind asfel semnificatie si promovand de asemenea intelegerea propriilor stari
emotionale si a celor din jur [185].

Activitatile cu ,,povestirile impartasite’’se desfisoara in trei etape: (a) lectura si discutii
asupra naratiunilor (povestiri, poezii sau carti) - intrebari- stimul; (b) cunoasterea anumitor emotii -
elemente cheie pentru observarea modificarilor psihologice, comportament, gandire; (c)
reelaborare — activitati grafice, activitati de producere de mesaje scrise (texte, poezii, ganduri..).
Activitatile au o complexitate diferentiatda in functie de varsta si de starea emotionala. Exemple de
activitati au vizat elevii invitati sa discute despre fericire pe baza unui text poetic [207, p. 53].

Atelierul teatral al educatiei emotionale a copiilor (Bimbo Teatro) in care se
realizeaza munca asupra competentelor emotionale ale copiilor ce reprezinta capacitatea unui
copil de a intelege si de a gestiona propriile emotii; acestea reprezintd o componenta foarte
importantd a adaptarii sociale si emotionale a copilului, deoarece sunt dobandite strategii pentru
a infrunta frustrarea, furia, teama, disconfortul. Prin urmare, BimboTeatro realizeaza parcursuri
care permit copilului sd pund in scend emotiile, permitandu-le sa inteleaga ca acestea fac parte
din ,.fiinta umana“ si ca trebuie disciplinate.

Tabelul 2. 3. Contributii metodologice ale proiectelor de alfabetizare emotionald din Italia

Proiecte de alfabetizare emotionali in Contributii metodologice
Italia
Proiectul de educatie emotionald Peter Pan se | Dezvolta urmatoarele competente emotionale:
face mare - Siguranta si confortul in conditii tensionante;

(,,Anche Peter Pan diventa grande’’) | - satisfacerea nevoilor emotionale proprii si
,Instituto Comprensivo ,,Roncalli’’- Scuola | ale celorlalti.

Infanzia Peter Pan - dezvoltarea increderii in sine si in ceilalti.
- explorarea realitatii;
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- gestionarea diferentelor prin reguli
acceptate;

- dezvoltarea creativitatii;

- promovarea simtului etic si a
responsabilitatii;

- exprimarea prin limbaje a emotiilor;
- cultivarea si valorificarea intuitiei si
inteligentei.

Proiectul de Educatie sociala si emotionala —
ASVA (Educazione sociale ed emotiva -
progetto ASVA - prospettiva di ampio
orizzonte), derulat in scolile italiene prin
aplicarea unui curriculum si a unui model
multidimensional de educatic emotionald in
gradinite, scoli primare si gimnaziale.

Obiectevele:

- crearea unui profil psihoemotional, controlat
printr-un curriculum bine elaborat;

- oferirea de instrumente necesare pentru o
viata echilibrata;

- orientarea catre propria persoana prin
asumarea de comportamente responsabile.

Proiectul GAIA — Bunastare globald -
Progetto Gaia-Benessere Globale,

Program de educatie si constientizare a
sanatatii mentale si fizice.

Coordonator: Ministerul Muncii si Politicii
Sociale, sustinut de UNESCO, Agentia ONU
pentru Educatie, Stiintd si Culturd, Proiectul
este conceput si dezvoltat de catre o echipa de
profesori, profesori universitari, educatori,
psihologi si medici ai asociatiei de promovare
sociala ,,Villaggio Globale** din Bagni -Lucca

Obiective:

- Dezvoltarea autoconstientizarii majore
psihosomatice (corp si emotie);

- Imbunititirea bunastarii psihofizice prin
reducerea stresului, anxietatii si depresiei;
- Imbunititirea performantei scolare prin
reducerea agresivitatii;

- Managementul emotiilor si stapanirea
reactiilor impulsive (autoreglarea);

- Imbunatitirea climatului si cooperarea
grupului;

- Educatia pentru drepturile omului si pentru
o cetdtenie globald (UNESCO).

Proiectul de alfabetizare emotionald Un
(Scuola infanzia
Arcobaleno), Rimini, Coordinatori-
pedagogii: Monica Campana, Pretelli
Alessandra, Pulixi Simonetta, Celli Emanuela,
Grittani  Milena, Vallongo Maria Luisa,
Bianchi Emanuela, Nicoletti Lidia, Arlotti

Elisabetta, Guidi Ester.

curcubeu al emotiilor

» Activitati de dezvoltare a competentelor
emotionale in limbaje emotionale diferite;

» incurajarea lucrului in echipa,

» garanteaza copiilor un climat favorabil,
care sa le dezvolte competentele cognitive si
emotionale.

Proiectul de educatie emotionalid Peter Pan se face mare (,,Anche Peter Pan
diventa grande”). ,Instituto Comprensivo Roncalli” si Scuola Infanzia Peter Pan au initiat
proiectul mentionat ce favorizeazd reflectie asupra experientelor emotionale; garanteaza
copiilor un climat favorabil dezvolta competentele emotionale. Spatiile din scoala au fost
amenajate pentru a le respecta nevoile, pentru a putea trece de la momentele de activitate sau
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joc individual, la activitatile de grup. Spatiile de joc special amenajate in interiorul
diferitelor sectiuni permit respectarea parcursurilor individuale de dezvoltare cognitiva si
emotionald; favorizeazd munca In echipa, creativitatea si initiativele. Se valorizeaza
dimensiunea motivationala cognitiva si sociald. Scoala Peter Pan este conceputa ca structura
educationald ce rezulta din necesitatile copilului.

Alfabetizarea emotionald se realizeaza treptat intr-o atmosfera relaxantd si
armonioasd urmarindu-se obiectivele: cultivarea propriei identitati; exprimarea si
recunoasterea emotiilor si sentimentelor de bucurie, furie, tristete, teama etc.; dobandirea
progresiva a increderii in sine; depasirea dificultatilor de familie; stabilirea relatiilor pozitive
cu colegii; acceptarea ajutorului celorlalti; evocarea unor experiente personale; descrierea
senzatiilor fizice legate de starile emotionale; descoperirea cauzelor ce genereaza emotii
pozitive; intelegerea emotiilor negative ca parte integranta a fiintei umane ce trebuie
experimenate; reprezentarea prin diferite limbaje a emotiilor; dezvoltarea empatiei si

Proiectul de Educatie sociala si emotionala — ASVA (Educazione sociale ed
emotiva - progetto ASVA - prospettiva di ampio orizzonte), derulat in scolile italiene, aplica
un curriculum si un model de educatie emotionald in gradinite, scoli primare si gimnaziale.
Asociatia proiectului functioneaza la Istituto Comprensivo Statale ,,De Amicis”. Obiectivele
specifice au vizat introducerea unei formari ciclice a parintilor cu privire la educatia afectiva
pentru prevenirea abuzului si a violentei, pentru a se crea un context favorabil invatarii si
programarea unei formadri ciclice a profesorilor implicati In educatia emotionald pentru
parinti, profesori, directori scolari; realizarea proiectului pilot intr-un Istituto Comprensivo
pentru cercetare si experimentare; elaborarea unui model de monitorizare si evaluare pentru
curriculum. Expertii pedagogi, psihologi si sociologi implicati in proiect: Valli Lucio
(responsabil proiect), Pellai Alberto (referent stiintific), Moretti Valerie (referent tehnico-
operativ), Vacca Francesca (coordonator cercetatori), Sangiorgio Giuseppe (expert
comunicare), Mattioli Moreno (psicolog, psicoterapeut), Garavaglia Luca (consultant
pedagogic educator), Barile Stefania ( profesor Liceo scienze umane), Lucianetti Cristina,
Rossato Anna (“I. Militi” Saronno) au statut de directori in scolile-pilot [256, p. 43].

In vederea valorizarii competentelor sociale in scolile italiene au fost chestionati
elevii si profesorii (Scheda rilevazione bisogni/progetti Istituti Scolastici) privind eficienta
Proiectului de educatie socio-afectivi (de la 3 la 18 ani) in cadrul Proiectului Teseo
(ASVA), coordonator psihologul Stefania Barile. Acest proiect este orientat spre a educa

pentru a preveni ,Educare per prevenire: Il modello ASVA”, prin care se abordeaza
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probleme de preventie, agresivitate, violenta care pentru a fi rezolvate se recurge la educatia
emotiilor, la dezvoltarea capacitatilor cognitive si afective care sd permita copilului sa
recunoasca situatiile de risc si sa adopte cele mai potrivite strategii pentru a evita experiente
distructive. Proiectul ASVA promoveaza educatia pe dimensiunile: minte, inimd, corp, care
trebuie sa fie dezvoltate armonios contribuind la pastrarea integritatii mintale a persoanei
[152].

Proiectul GAIA - Bunistare globala - Progetto Gaia-Benessere Globale, Program
de educatie si constientizare la nivel global a sanatatii mentale si fizice, coordonator:
Ministerul Muncii si Politicii Sociale, sustinut de UNESCO, Agentia ONU pentru Educatie,
Stiintd si Culturd este conceput de citre o echipd de profesori, profesori universitari,
educatori, psihologi si medici ai Asociatiei de promovare sociala ,Villaggio Globale* din
Bagni-Lucca. Destinatarii proiectului Gaia-Benessere Globale sunt copii, adolescenti si
adulti, acordandu-se o atentie deosebita tinerilor dezavantajati si vulnerabili aflati in situatii
de risc. Datele nationale referitoare la abandonul scolar, agresivitate, diferente de gen,
violenta fizica si psihologica au evidentiat o problema reala care isi are radacinile in starea
generald precard a societdtii italiene aflatd intr-o globalizare rapida, care se reflectd asupra
tinerilor generand stres, agresivitate, izolare si depresie; tulburdri pe care Organizatia
Mondiala a Sanatatii (OMS), le-a descris ca fiind ,,boli ale timpului nostru*.

Proiectul Gaia-Benessere Globale a fost dezvoltat pentru a ajuta la rezolvarea
acestor mari probleme ale copiilor si tinerilor de varstd scolara si pentru a rdaspunde la
nevoilor educationale ale unei societati globalizate, eXprimate si In abordarile educationale
internationale ,,Global Education First Initiative “trasate si in ,,Nuovo Umanesimo-Noul
Umanism” de Irina Bokova, directorul general al UNESCO, si reluat in ,,Ghidul National
pentru Curriculumul prescolar si scolar” al Ministerului Educatiei si Cercetarii, care invita
la dezvoltarea de programe educationale, capabile sd ,,furnizeze instrumente teoretice si
experimentale pentru elevii de toate varstele cu scopul de a dezvolta competente care sa
permitd crearea unei societati globale®, si sd faciliteze ,,dezvoltarea acelor cunostinte
necesare pentru a Tntelege omul in globalitatea sa. Conditia esentiald pentru exercitarea
constientd a unei cetatenii nationale si globale® [161]. Scopul proiectului este promovarea
unui program educational centrat pe dezvoltarea constiintei globale care va oferi bazele etice
si umane pentru a fi cetatenii creativi ai societatii globalizate. Obiectivele proiectului Gaia-
Benessere Globale sunt: dezvoltarea autoconstientizarii psihosomatice (corp si emotie);

imbunatatirea bundastarii psihofizice prin reducerea stresului, anxietatii si depresiei;
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managementul emotiilor si stapanirea reactiilor impulsive (autoreglarea); imbunatétirea
climatului si cooperarea grupului (clasa sau echipa de lucru); oferirea unei baze de informatii
etice si culturale; educatia pentru drepturile omului si pentru o cetatenie globala (UNESCO).
Proiectul Gaia-Benessere Globale, pentru a-si atinge obiectivele, dezvolta competente
socio-relationale, pe care profesorii si psihologii le-au dobandit prin ,,Protocolul Gaia“, unde
au au fost instruiti, permitandu-li-se astfel sa utilizeze eficiente practici de auto-
constientizare, bunastare psihofizica si inteligentd emotionald pentru a permite tinerilor sa
activeze resursele personale si sd-si imbundtateasca increderea in sine pentru a relationa
pozitiv cu ceilalti si cu societatea in schimbare. Efectele practicii acestui proiect au fost
validate stiintific de numeroase studii psihologice si clinice internationale care dovedesc
eficacitatea acestor practici pentru a reduce stresul, anxietatea si depresia, pentru a
imbunatati bunastarea psihofizica, pentru cresterea stimei de sine. Proiectul Gaia a fost testat
cu rezultate excelente, in timpul anului scolar 2013- 2014 si 2014-2015, implicand peste
4500 de copii si tineri de toate nivelurile de invatamant din toate regiunile Italiei [156].
Laboratorul de alfabetizare emotionald in cadrul proiectului are ca finalitate
parcursul educativ orientat spre a le oferi copiilor posibilitatea de recunoaste si identifica

2

propriile emotii, asa numita ,,alfabetizare emotionala”, pentru o gestionare potrivitd atat a
propriilor sentimente, cat si ale altora, facilitand relatiile interpersonale. Obiectivele vizeaza:
recunoasterea propriilor emotii si consolidarea increderii in sine si in ceilalti, dezvoltarea
atitudinii responsabile, promovarea abilitatilor de gestionare a conflictelor. Continuturile si
activitatile organizate prin jocuri, exercitii, activitati creative si lucru in echipa vor permite
copiilor sa descopere propriile emotii si sentimente, chiar si cele negative, sa le cunoasca, sa
le inteleaga, sd le accepte si sd le transforme. Spre exemplu tematica: 1) Corp si emotii: se
realizeaza prin joc, copiii isi consolideaza capacitatea de a intelege limbajul emotional. Ex:.
,»A vorbi fard cuvinte®; 2) Numeste emotiile; 3) Recunoasterea propriilor emotii si ale altora
realizatd prin Brainstorming copiii fiind implicati in recunoasterea starilor emotionale
experimentate in cazul evenimentelor vietii cotidiene [172].

Proiectul de alfabetizare emotionalda Un curcubeu al emotiilor (Scuola infanzia
Arcobaleno), Rimini, monitorizat de coordonatorii-pedagogi: Monica Campana, Pretelli
Alessandra, Pulixi Simonetta, Celli Emanuela, Grittani Milena, Vallongo Maria Luisa,
Bianchi Emanuela, Nicoletti Lidia, Arlotti Elisabetta, Guidi Ester, Laura La Rocca s-a
desfasurat intr-un context si continut specific: (a) sala albastra pentru cei mici: fabule si
povestiri, Vandtoarea ursului, Sunt aici?, Marea cu pesti de argint; (b) sala rosie pentru

copiii de varsta medie: Jocul ,,Arata fata®, Memorarea expresiilor faciale, Emotii in varful
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pensulei, Stafeta cuvintelor si actiunilor dragute, Apel emotional, ,,Emotiile in joc*; (¢) sala
verde pentru copiii de varsta mare: culoarea emotiilor, Frica, Blestemul lupului Marrano,
Furia, Daca as fi un animal as fi, O poveste despree prietenie si furie, Alfabetul emotiilor,
Printesa si fericirea; (d) sala galbena- mixta: Frica, Ziua curajului, Fata si expresiile sale,
Emotii in artd, Zborul in cer, In ciutarea vantului. Aceste activititi au fost propuse in cadrul
proiectului pentru dezvoltarea competentelor emotionale. Autorii proiectului mentioneaza
importanta ajutorului acordat copilului sa observe, sa invete, sd cunoasca propria stare de
spirit si sd dobandescd capacitatea de a se exprima in limbaje diferite. Plecand de la
observarea propriei persoane, copiii au fost Incurajati sd recunoascd, exprime emotii, sa
incerce sd le povestesca, sa le deseneze, s le coloreze, s le exprime prin joc, prin corp si
muzica. Finalitatea proiectului au fost competentele: favorizarea explorarii si dezvoltarii
lumii emotionale; consolidarea autocunoasterii; exprimarea si cunoasterea propriilor emotii
si ale altora; recunoasterea diferentelor si valorizarea acestora ca resursd; intelegerea
strategiilor pentru a gestiona si rezolva conflictele [168].

In Romdénia modelul educatiei bazate pe inteligentid emotionali este promovat la
nivelul curriculumului formal prin Consiliere si dezvoltare personala, care se include n
Consiliere si orientare. Curriculumul pentru aria Consiliere si orientare este structurat n
baza modulelor tematice: autocunoastere si dezvoltare personald, comunicare sociala,
managementul informatiilor si al Invatdrii, Planificarea carierei si Calitatea stilului de viata.
Tncepand cu anul 2012-2013, in noul plan cadru pentru ciclul Achizitii fundamentale este
introdusa Tncepand din clasa I, disciplina Dezvoltare personala. Modulele tematice specifice
se regasesc la nivelul fiecarui an de studiu al ciclului Achizitii fundamentale vizand
urmatoarele domenii de dezvoltare: Dezvoltare personalda, Dezvoltare emotionala,
Dezvoltare sociald, Explorarea carierei etc. In general, curriculumul pentru aceasti arie
curriculard propune dezvoltarea emotionald a elevilor in domeniile: (a) competente
interpersonale, (b) abilitdti de a invata sa inveti, (c) competente antreprenoriale s.a.
Finalitatea este dobandirea increderii in sine si a starii de bine a elevilor prin manifestarea
interesului pentru autocunoastere si a atitudinii pozitive fata de sine, aplicarea competentelor
de comunicare si interrelationare si exprimarea adecvata a emotiilor, utilizarea atitudinilor de

invatare, explorarea dezvoltarii carierei $i mentinerea unui stil de viata sanatos [73].
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2.2. Tendinte ale valorificarii paradigmei inteligentei emotionale in Romania la nivelul
reformei sistemului de invatamant (idealul educatiei umaniste si scopurile generale ale
educatiei democratice) si la nivelul procesului de inviatamant

Perspectiva umanistd asupra educatiei pune in evidentd optiunea scolii contemporane
pentru valorile umane, in general, si, respectiv pentru Modelul educatiei bazate pe inteligentd
emotionald, in special. Din aceasta perspectiva paradigma inteligentei emotionale promoveaza
modelul umanist de educatie. Actele normative ce reglementeaza functionalitatea sistemului de
invatamant asigura socializarea educatilor care poate deveni garantul de realizare a drepturilor, al
unei existente demne, al dezvoltarii individuale, al participarii active la viata publicd. Avand ca
prioritate faptul, cd varsta scolard este cea mai importantd si senzitivd perioadd pentru
dezvoltarea psihosociala a personalitatii, mentionam ca, educatia pentru dezvoltare emotionala
necesitd o deosebitd atentie. Interesul pentru identificarea dimensiunilor valorificarii paradigmei
inteligentei emotionale este stimulat de tendintele de reconsiderare a finalitatilor educatiei pentru
dezvoltare emotionala din perspectiva asigurarii sanatatii mintale: (a) initiativele curente la nivel
european de institutionalizare a educatiei in spiritul promovarii culturii emotionale in
invatamant; (b) interesul sporit pentru abordarea unor teme specifice problematicii educatiei
pentru dezvoltare emotionala, interesul manifestat de cadrele didactice sau de alti actori ai
sistemului educational fatd de dezvoltarea continuturilor si a finalitatilor educatiei pentru
dezvoltare emotionala la orice treapta a sistemului de invatamant [15].

Tabelul 2. 4. Tendinte ale valorificarii paradigmei inteligentei emotionale in Romania

Dimensiuni ale valorificarii paradigmei inteligentei emotionale in Romania

La nivelul reformei sistemului de La nivelul procesului de invatdmant

invatamant

Idealul educatiei umaniste Modelul educatiei bazata pe inteligenta

Scopurile generale ale educatiei emotionala

democratice Finalititi ale educatiei pentru dezvoltare
emotionald, continuturi, strategii si valori
specifice.

Afirmarea Modelului educatiei bazata pe inteligenta emotionala in sistemul de educatie
din Romania constituie o dovada a valorificarii paradigmei inteligentei emotionale, dezvoltate
la nivelul raporturilor pluridisciplinare dintre pedagogie - psihologie - sociologie, respectiv intre
teoria generala a educatiei pe de o parte, psihologia si sociologia educatiei, dintre psihologia si
sociologia curriculumului pe de alta parte. Entuziasmati de abordarea umanistd a educatiei,
constatdm cd, invatdmantul prevede proiectarea/realizarea activititii de EDE in functie de: (a)
nevoile emotionale individuale ale educatului si (b) necesitatea stimuldrii evolutiei permanente a

potentialului intelectual prin dezvoltarea afectiva a personalitatii elevilor.
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Tendinta valorificarii paradigmei inteligentei emotionale in Romania
la nivelul reformei sistemului de invatamant
(idealul educatiei umaniste si scopurile generale ale educatiei democratice)

La nivel de politica a educatiei se inregistreaza interesul enorm pentru problematica
emotionald a copiilor si a formarii educatorilor in perioada celei de-a doua jumatati a secolului XX,
la granita dintre secolul XX-XXI. Argumentul constd In documente oficiale elaborate la nivel de
Consiliul Europei, O.C.D.E., UNESCO etc., dar si reviste specializate: European Jurnal of
Teacher Education (Oxford), Jurnal of Teacher Education (revista a Asociatiei americane a
profesorilor de stiinte ale educatiei din Colegiile pedagogice, editata la Washington); British Jurnal
of Teacher Education (editat de Universitatea din Liverpool), A Jurnal for Teacher Education in
Europe (ATEE) etc. Temele fundamentale de politica a educatiei, dezvoltate pe acest fundal istoric
al postmodernitatii PIE in procesul de formare initiala si continua a personalului didactic au vizat:
necesitatea extinderii formarii pedagogice din perspectiva psihologica, sociologica, biologica,
antropologica si esteticd in termeni de competente socio-afective cu deschidere spre cultura
emotionald, cultura profesionald si cultura sociald; necesitatea valorificarii educatiei pentru
dezvoltare emotionala in perspectiva optimizarii proceselor de adaptare si integrare scolara la scara
intregului sistem de invatamant in contextul promovarii PIE recunoscuta global. Prima prioritate a
scolii ar trebui sd fie aceea de a deveni o scoala a reusitei pentru toti, adica o scoald care sa

conduca fiecare elev spre a-si dezvolta propriile aptitudini si spre a atinge un nivel de competente,

ca acestia sa fie demni de incredere. Un alt important principiu al educatiei umaniste are in vedere
faptul, ca cel mai mare impact asupra calitatii educatiei il are relatia educator-educati. Psihologii
umanisti eficientizeaza interactiunea profesorului cu elevii, fapt ce determina reusita scolara.
Educatia pentru dezvoltare emotionald este o noud dimensiune a educatiei ce vizeaza
formarea-dezvoltarea optima a coeficientului de emotionalitate (EQ), exprimata prin atitudini
responsabile fata de propriile stéri afective, reflectate in comportamente comunicative rezonante ce
derivd din sistemul individual al valorilor inteligentei emotionale, masurabile la nivelul
competentelor emotionale, asigurand performanta academica (IQ), sandtatea mintald si integrarea.
Din ratiunile mentionate inteligenta emotionald este o totalitate de competente ca: autocontrol,
gandire libera, empatie, constiinciozitate, optimism, asertivitate, tolerantd, colaborare, initiativa
care sustin gestionarea emotiilor si, in consecinta, succesul individului in toate activitatile intreprinse.

Dezvoltarea inteligentei emotionale conduce la formarea capacitatilor pentru un stil de viatd sanatos,
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prin perfectionarea sanatatii fizice, afectiv-emotionale si mental-spirituale, ceea ce demonstreaza
cum calitatea vietii are impact asupra sanatatii mintale [148].

Idealul educatiei umaniste promoveazd umanismul, ca metaparadigma transdisciplinara
revenire puternica in ultimele decenii ale secolului trecut prin abordarea teoretica si practica a
educatiei adaptata la potentialul individual. Interpretarile fundamentale ale umanismului se bazeaza
pe valorificarea naturii umane n dezvoltarea sa calitativd, unde personalitatea construita este
produsul evolutiei acestei naturi sub influenta unei metodologii, unde trebuie descoperite puterile,
potentialul fiecarei persoane de a rezolva problemele reale [89]. Umanismul romanesc desemneaza
manifestarea curentului umanist. Umanistii insistau pentru a pune in valoare demnitatea omului la
nivel individual si la nivel social, dorind prin aceasta sa creeze un nou ideal uman, cu o cultura
enciclopedica. Prin acestea se dorea un standard mai Tinalt de viata si 0 intelegere adanca a realitatii.

Scopurile generale ale educatiei contemporane vizeaza a educa copiii in spiritul
umanitatii pentru a invata valorile democratiei si a libertatii individuale a personalitatii umane.
Emotionalitatea este structura fundamentala a existentei umane, dupad cum mentiona argumentat
Heidegger, iar la baza invatarii sociale a valorilor general-umane se afla atitudinile construite din
emotionale a elevilor pentru a-1 ajuta sa se adapteze social, sa reactioneze adecvat in situatii
tensionante ale vietii. In acest scop, educatorul are libertatea de a alege strategiile educationale ce
corespund exigentelor educatiei emotionale si umaniste, respectand particularitatile individuale,
ritmul propriu de invatare si valorificand potentialul fiecarui copil, fapt ce reprezinta cerinte
esentiale ale educatiei contemporane. Reiesind din actualele provocari educatiei privind necesitatea
asigurdrii sanatatii mentale a generatiilor in formare, in conditiile problematicii emotionale a
adolescentilor, studierea si valorificarea paradigmei inteligentei emotionale devine imperativa [93].

Tendinte ale valorificirii paradigmei inteligentei emotionale in Roméania
la nivelul procesului de invatamant

Tabelul 2. 5. Tendintele valorificarii PIE in Romania la nivelul procesului de invatamant

Dimensiuni ale valorificarii paradigmei inteligentei emotionale in Romania

la nivelul procesului de invatdmant

Modelul educatiei bazata pe inteligentd emotionala

Finalitati | Continuturi | Strategii ale | Valori ale inteligentei emotionale | Valori general-

ale EDE EDE | EDE si ale culturii emotionale/sociale | umane
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Cercetarea atenta a continutului revistelor de pedagogie si psihologie, publicate in
Romania, implica recunoasterea importantei sporite a paradigmei inteligentei emotionale,
avansata de cerintele in schimbare ale mediului educational, determinata, In masura
considerabila de exigentele in raport cu nevoile emotionale ale elevilor si oportunitatea
afirmarii personalitatii prin cultura sociala.

Dimensiunile tematice ale valorificarii paradigmei inteligentei emotionale in
Romania desprinse din continutul publicatiilor stiintifice editate in ultimele doud decenii
vizeaza: valorile inteligentei emotionale, competente emotionale necesare pentru dezvoltarea
personald, problematica emotionalitdtii umane, performanta manageriald determinate de
competentele socio-afective, metode de cercetare experimentald a inteligentei emotionale,
valori ale culturii emotionale/sociale, cultura organizationala, climatul socio-profesional
determinat de IE, sanatatea mintald si publicd in raport cu IE, educatia pentru dezvoltare
emotionald si sdndtate mintald, impactul inteligentei emotionale in relatiile din familie,
corelatia ntre stilul psihoemotional si stilul parental in educatie familiala, stilul de lidership
si specificul de gen, influenta IE asupra succesului scolar si cultura sociala.

Din continutul de idei al articolelor publicate in revistele de specialitate din
Roménia deducem ca abordarea umanista a dezvoltarii inteligentei emotionale implica
analiza si formularea solutiilor pentru problemele vietii cotidiene. ,,Orice sursa ar avea,
emotia este un raspuns personal la problemele existentiale, devenind rezonatorul lumii
contemporane in universul afectiv al individului. Din aceste ratiuni viata emotionala este un
proces nu doar de reflectare, ci si de valorizare, de semnificare a experientelor emotionale,
in baza caruia oamenii isi proiecteaza/valorificd in conduita personald un anumit sistem de
valori afective ce reprezinta gradul sau de cultura emotionala si nivelul de educatie” [93].

Astfel, deducem ca o preocupare serioasd a cercetatorilor din Romania este pregatirea
profesionali a cadrelor didactice in planul culturii emotionala. In raport cu profesorii scolari,
inclusiv educatorii, autorii romani valorificd preponderent termenul de inteligenta
emotionala si de cultura emotionala, atribuind acestor concepte semnificatia de competente
emotionale necesare pedagogilor pentru exercitarea eficace a rolurilor sale profesionale,
apreciind argumentat competentele emotionale ca si competente profesionale. Singura
explicatie a succesului profesional si a cresterii in cariera profesionala autorii atribuie

competentelor socio-afective.
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Tabelul 2.6. Publicatii privind inteligenta/cultura emotionala a cadrelor didactice aparute in Romania

Autori si anul
aparitiei publicatiei

Lucrari aparute

Tematica

Mihaela Nastase
(Suditu), 2006

Inteligenta emotionala  si
socioprofesionala la studenti: viitoare
cadre didactice, Bucuresti. Facultatea
de Psihologie si Stiintele Educatiei,
2006. 240 p.

reusita

Reusita socioprofesionald
la studenti: viitoare cadre
didactice determinatd de
inteligenta emotionala

Vernon Ann/ Alti
autori: Opre Adrian,
David Daniel, Baltag
Anca, Vaida Sebastian,
trad., 2006

Consilierea in scoalda. Dezvoltarea
inteligentei emotionale prin educatie
rational-emotiva si comportamentala
clasele I-IV

Cluj-Napoca, Editura ASCR, 2004,
Alta editie, Consilierea in scoala.
Dezvoltarea inteligentei emotionale
prin educatie rational-emotiva si
comportamentala, 2006

Consiliere scolard pentru
dezvoltarea inteligentei
emotionale prin educatie
rational-emotiva

Munteanu Mihaela,
coautor Stangu Ana,
2007

Rolul inteligentei emotionale in
cadrul relatiilor interpersonale. lasi,
Pim, 2007

Influenta muzicii asupra inteligentei
emotionale a copiilor de varsta
scolara mica. lasi, Pim, 2007

Relatii sociale eficiente
prin inteligentd emotionala

Munteanu Mihaela,
coautor Stangu Ana,
2008

Educatia emotionala ca mijloc de

optimizare a climatului educativ.
Targu-Jiu, Maiastra
Competentele emotionale Si

coordonatele relatiei de leadership
Drobeta-Turnu Severin, Irco Script,
2008

Optimizarea climatului
educativ prin educatia
emotionala

Suditu Mihaela, 2009

Inteligenta socio-emotionald,
competenta a profesiei didactice.
Pitesti, Paralela 45, 2009

Competente profesionale
ale cadrelor didactice

Cunoasterea metodologiei dezvoltarii inteligentei emotionale a elevilor este o alta
tendintad inregistrata in cartile publicate Tn Romania (Tab. 2.6). Autorii formuleaza obiective ale
educatiei emotionalitatii, identifici metode eficiente orientate spre dezvoltarea inteligentei
emotionale, analizeaza continuturile specifice si descriu valorile aferente inteligentei emotionale
a copiilor de orice varsta prescolara si scolara, mentionand ca aceste competente emotionale se

educd si recomanda a le forma copiilor pentru a le asigura succesul.
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Tabelul 2.7. Publicatii privind metodologia dezvoltarii inteligentei emotionale aparute in Romania

Autori si anul
aparitiei publicatiei

Lucrari aparute

Tematica

Capraru Marcel, 2010

Ghid pentru dezvoltarea inteligentei
emotionale in formarea continud,
Craiova, Universitaria, 2010

Metodologia dezvoltarii
inteligentei emotionale

Breben Silvia, 2010

Activitati bazate pe inteligente
multiple - vol. 4: Jocuri pentru
dezvoltarea inteligentei emotionale la
vdrsta prescolara si scolara mica.
Craiova, Editura Reprograph, 2010

Educatia pentru dezvoltare
a emotionala prin jocuri
educative

Nechita Zefora, 2010

Inteligenta emotionala a scolarului
mic - modalitati de cunoastere §i
dezvoltare. Bacau, Editura Casei
Corpului Didactic, 2010

Dezvoltarea inteligentei
emotionale a scolarilor

Nicodinescu Elena,
2011

Rolul jocului in dezvoltarea
inteligentei emotionale a copilului
prescolar. Caracal, Editura Hoffman,
2011

Dezvoltarea inteligentei
emotionale prin jocuri

Furtuna Marius, 2012

Supertehnici pentru dezvoltarea
inteligentei. Medgidia, Fulger, 2012

Dezvoltarea inteligentei
emotionale

Purusniuc Irina, 2014

Dezvoltarea creativitatii din
perspectiva inteligentei emotionale.
Botosani

Metode de dezvoltare
emotionald si a creativitatii

Urmatoarea tendintd in abordarea inteligentei emotionale in cartile publicate sunt

comportamentele afective 1invatate prin aplicarea metodologiei dezvoltarii inteligentei
emotionale care sunt definite de autori ca si competente emotionale. Frecvent abordate sunt
urmatoarele competente afective: managementul emotional, intuitia, infelepciunea, autoreglarea
emotionala, empatia, toleranta, creativitatea, stabilitatea emotionala si maturizarea emotionald,
concept tratat in literatura ca §i maturitate psihologica, dar si maturitate scolarad atunci, cand se
discuta asupra pregatirii copiilor de scoala.

Continutul stiintific al cartilor publicate promoveazd valorile culturii emotionale si ale
culturii sociale, posibil de atins si sporit prin eforturi de dezvoltare a competentelor emotionale.
Se intdlneste tot mai frecvent termentul englez de self management, prin care se intelege
autoeducatia permanentd pentru disciplinarea emotionald prin cresterea coeficientului de
emotionalitate, care determind in mare masurd si sporirea coeficientului de inteligentd
academica. Dezvoltarea personald implica asertivitatea planificarii si realizdrii in practica

autoeducatiei elevilor a proiectelor de dezvoltare personalad si sociala.
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Tabelul 2.8. Publicatii aparute in Romania privind competentele emotionale ca rezultat al

dezvoltarii inteligentei emotionale

Autori si anul
aparitiei publicatiei

Lucrari privind competentele
emotionale

Tematica

loan Capalneanu,
1978

Inteligenta emotionala si creativitate,
Bucuresti, Ed. Militara, 1978, 254 p.

Mihaela Roco, 2004

Creativitate si inteligenta emotionald, lasi.
Polirom, 2004. 245 p.

Creativitate determinata
de inteligenta
emotionald

Candea Rodica, 2005

Competentele emotionale si succesul in
management, Bucuresti, Editura
Economica, 2005. 225 p.

Managementul de
succes generat de
inteligenta emotionala

Cojocaru Carmen
Luminita, 2009

Incidenta inteligentei emotionale in
cristalizarea profilului personologic,
Bucuresti, Editura Centrului Tehnic-
Editorial

Profilul personologic
generator de
competente emotionale

Tudose Cerasela, 2010

Inteligenta emotionala si inteligenta
academica - eficienta comportamentala.
Bucuresti, Editura Academiei Nationale de
Informatii Mihai Viteazul, 2010

Interferente ale
inteligentei academice
cu inteligenta
emotionala

Vlaicu Claudia, 2011

Inteligenta emotionala si credinta
adolescentilor. Targoviste, Bibliotheca,
2011.

Credinta si inteligenta
emotionala

Rosca Catalina, 2015

Liderul transformational-charismatic-
competente emotionale si valori.

Competente si valori
ale inteligentei
emotionale

Florin Vancea, 2016

Calatoria eroului: o viziune psihologica
privind maturizarea, evolutia umanda si
dezvoltarea personald. Bucuresti: Editura
Sper, 2016. 270 p.

Inteligenta emotionala si succesul scolar
n contextul european actual. Harlau

Evolutia umana si
dezvoltarea personala
prin maturizare
psihologica

Succesul scolar

Bugonea Mirela-
Elena, 2016

Explorarea competenzei socio-emorionale
in domeniul inteligentei Bucuresti: Editura
Top Form, 2016. 116 p.

Explorarea
competentelor socio-
emotionale

Hughes Marcia, 2017

Inteligenta emotionala in actiune.
Bucuresti, Curtea Veche

Valorificarea
inteligentei emotionale
in viata sociala

Sursa cea mai sigurd de dezvoltare a cunoasterii stiintifice sunt tezele de doctorat care

abordeaza problematica vastd a inteligentei emotionale. In aceste lucrari stiintifice am descoperit

cele mai diverse cunostinte despre modelele la nivel de structurd si continut a inteligentei

emotionale si informatii metodologice utile cadrelor didactice pentru intelegerea mecanismelor

dezvoltarii inteligentei emotionale la adolescenti.
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Doua tendinte in studiul inteligentei emotionale se inregistreaza in tezele de
doctorat: (a) corelatia dintre gradul de cultura emotionald a cadrelor didactice si performanta
profesionald, inclusiv avansarea in cariera pedagogica; (b) impactul inteligentei emotionale in
predictia succesului scolar si anticiparea problemelor sociale ale elevilor.

Tabelul 2.9. Teze de doctorat aparute in Romania ce arata corelatia dintre gradul de

cultura emotionald a cadrelor didactice si performanta profesionala

Anii Autori Teze de doctorat
aparitiei
2006 Mihaela Inteligenta emotionald si reusita socioprofesionald a studentilor:
Nastase viitoare cadre didactice. Bucuresti: Universitatea din Bucuresti.
(Suditu) Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei, 2006. 240 p.
2011 Ilie (Petrescu) | Rezonanta sociala a inteligentei emotionale
Magdalena
2012 Andrei lon Predicria performansei profesionale si academice: model al
performangei umane. Bucuresti: Universitatea din Bucuresti.
2012. 181 p.
Valentin Lupu | Inteligenta emotionala si creativitatea la elevii supradotati.
Bucuresti: Universitatea din Bucuresti, Facultatea de Psihologie
si Stiintele Educatiei, 2013
Simona Ciff Emottionalitate, stres si inteligenza emotionala: concepte,
mecanisme, conexiuni in randul profesorilor. Bucuresti:
Universitatea din Bucuresti. Facultatea de Psihologie si Stiintele
Educatiei. Scoala doctorala Stiintele Educatiei, 2013. 286 p.
2013 lleana Baicu Relatia dintre inteligenta emotionala si evoluria structurilor de
(Carutasu) personalitate ale adolescenyilor cu debilitate mintala comparativ
cu ale adolescenyilor normali. Bucuresti: Universitatea din
Bucuresti, Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei, Scoala
Doctorala. Domeniul Psihologie, 2013. 544 p.
Dumitru Elena | Inteligensa emotionala si atasament: predictori ai convingerilor
loana irationale la tineri. Bucuresti: Universitatea Bucuresti.
Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei. Specializarea
Psihologie, 2013. 262 p.
Lupoiu 1. Inteligenta emotionala si reprezentarile religioase la pregscolar.
Elena-Ancuta | Bucuresti: Universitatea Bucuresti, Facultatea de Psihologie si
(Santi) Stiintele Educatiei, Scoala Doctorala, 2013. 398 p.
2014 Florentina Competenta socio-emotionald si problematica standardelor
(Hahaianu) profesionale in formarea initiala a ofiterului de informatii.
Dumitru Bucuresti: Universitatea din Bucuresti, Facultatea de Psihologie
si Stiintele Educatiei. 2014. 234 p.
Florentina Competenta socio-emotionala si problematica standardelor
(Hahaianu) profesionale in formarea initiala a ofiterului de informatii.
Dumitru Bucuresti: Universitatea din Bucuresti, Facultatea de Psihologie
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si Stiintele Educatiei. 2014. 234 p.

2014 Martin Inteligensa emoyionala si agresivitatea la locul de munca.
(Popescu) Bucuresti: Universitatea din Bucuresti. Facultatea de Psihologie
Dana-Maria si Stiintele Educatiei. Scoala doctorala, 2014. 302 p.

2016 Lilioara Gaitan | Rolul consilierii educationale de grup Tn dezvoltarea inteligenzei
(Gherasim) emorionale. Bucuresti: Universitatea Bucuresti. Facultatea de

Psihologie si Stiintele Educatiei, 2016. 298 p.
2017 Catalina Andra | Dimensiuni, influente si determinari ale inteligentei emotionale

Rosca asupra leadership-ului charismatic-transformagional. Bucuresti:
Universitatea din Bucuresti. Facultatea de Psihologie si Stiintele

Educatiei. Scoala Doctorala, Sectia Psihologie, 2017. 295 p.

Problemelor sociale ale elevilor constituie o preocupare serioasa nu doar a cercetatorilor

pe plan global, ci si a autorilor din Romania. Acestia argumenteazad nereusita scolara si sociala a

elevilor prin nedezvoltarea inteligentei emotionale. Din analize minutioase a ideilor lansate in

tezele de doctorat deducem interesul autorilor pentru impactul inteligentei emotionale in
predictia succesului scolar si anticiparea problemelor sociale ale elevilor.

Tabelul 2.10. Teze de doctorat aparute in Romania ce arata impactul inteligentei

emotionale in predictia succesului scolar si anticiparea problemelor sociale ale elevilor

Anii Autori Teze de doctorat
aparitiei
2011 Crisan Dezvoltarea inteligensei emotionale la varsta prescolara.
(Moraru) Bucuresti: Universitatea Bucuresti, Facultatea de Psihologie si
Adela Stiinte ale Educatiei, 2011. 351 p.
Valentin Lupu | Inteligenta emotionala si creativitatea la elevii supradotati.
Bucuresti: Universitatea din Bucuresti, Facultatea de Psihologie
si Stiintele Educatiei, 2013. 250 p.
Simona Ciff Emotionalitate, stres si inteligenta emotionala: concepte,
mecanisme, conexiuni in randul profesorilor. Bucuresti:
Universitatea din Bucuresti. Facultatea de Psihologie si Stiintele
Educatiei. Scoala doctorala Stiintele Educatiei, 2013. 286 p.
2013 lleana Baicu Relatia dintre inteligenta emotionald si evolugia structurilor de
(Carutasu) personalitate ale adolescenyilor cu debilitate mintala comparativ

cu ale adolescentilor normali. Bucuresti: Universitatea din
Bucuresti, Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei, Scoala
Doctorala - Domeniul Psihologie, 2013. 544 p.

Dumitru Elena
loana

Inteligenta emotionala si atasament: predictori ai convingerilor
irationale la tineri. Bucuresti: Universitatea Bucuresti.
Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei. Specializarea
Psihologie, 2013. 262 p.

Lupoiu I.
Elena-Ancuta

Inteligenta emotionala si reprezentarile religioase la pregscolari.
Bucuresti: Universitatea Bucuresti, Facultatea de Psihologie si
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(Santi)

Stiintele Educatiei, Scoala Doctorala, 2013. 398 p.

2014 Sorina Daniela | Rolul cinematerapiei in dezvoltarea creativitatii si inteligentei
Dumitrache emotionale la tineri. Bucuresti: Universitatea din Bucuresti,
2014. 238 p.
Lilioara Gaitan | Rolul consilierii educationale de grup in dezvoltarea inteligenzei
(Gherasim) emorionale. Bucuresti: Universitatea Bucuresti. Facultatea de
2016 Psihologie si Stiintele Educatiei, 2016. 298 p.
Gabriela Dinu- | Inteligenta emotionala si voluntariatul. Bucuresti: Universitatea
Teodorescu din Bucuresti. Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala,

2016. 442 p.

Tn lumina faptului ca, cercetarea se refera principial la paradigma inteligentei emotionale

n pedagogia din Italia, am cautat in sursele mentionate conexiuni intre preocuparile autorilor din

ambele spatii, dar si tematica preocuparilor autorilor din Republica Moldova.

Tendinte ale valorificirii paradigmei inteligentei emotionale in Romania la nivelul

procesului de invatamant (piesele curriculare scolare)

Tabelul 2.11. Tematica abordata in cele trei spatii geografice in planul inteligentei emotionale

Spatii geografice

Italia Romania R. Moldova
Influenta Impactul inteligentei | Conceptul de culturd emotionala, mai larg
inteligentei emotionale in predictia | ca  semnificatie ~decidt termenul de
emotionale asupra succesului scolar si | inteligentd  emotionald. CE include
dezvoltarii anticiparea competente specifice unei profesii.
cognitive a problemelor sociale | Metodologia cercetarii inteligentei
personalitatii. ale elevilor. emotionale
Corelatia dintre | Competentele Tehnologia dezvoltarii culturii emotionale
gradul de cultura | emotionale Metodologia EDE

emotionald a
cadrelor didactice
si performanta
profesionala,
inclusiv avansarea
n cariera
pedagogica,

Strategii educative de
dezvoltare a
inteligentei emotionale
Inteligenta emotionala
ca si competenta
profesionald a cadrelor
didactice

Valori ale inteligentei emotionale
Conceptul EDE

Conceptul educatie pentru toleranta
Toleranta pedagogica

Asertivitatea pedagogica

Echilibrul emotional

Stabilitatea emotionala

Conceptul competenta de management al
stresului

Analiza strategiilor de valorificare a paradigmei inteligentei emotionale in cele trei spatii,

permit a prezenta aspectele de esenta care au creat reprezentari de ansamblu asupra constantelor

pedagogice care aratd asupra existentei unor similitudini intre experienta statelor vizate. Deplina

claritate astazi asupra importantei PIE creaza noile cercetari psihopedagogice despre inteligenta
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umana, publicate in Italia s1 Romania, care arata tendinta de a evalua afara de 1Q-ul intelectual si
EQ emotional sau ,,inteligenta emotionala”, demonstrand ca, cele doud forme de inteligenta sunt,
in egald masura, necesare pentru supravietuire [255].

La etapa de constatare a cercetarii au fost examinate la nivel de obiective si continuturi —
piesele curriculare scolare cu scopul de a constata dacd acesta fac dovada implementarii Modelului
educatiei bazate pe inteligentd emotionala. Plauzibil faptul ca, putem afirma, ca in Romania se atesta
o accentuata tendinta de promovare a modelului educatiei bazat pe inteligenta emotionala.

Tabelul 2.12. Constante pedagogice ale aplicarii Modelului educatiei bazate pe inteligenta emotionala

Constante pedagogice ale aplicarii Actiuni manageriale

Paradigmei inteligentei emotionale

a. Proiectarea competentelor socioafective ePromovarea unui stil managerial bazat pe

necesare in paradigma educatiei bazate pe promovarea valorilor inteligentei

inteligenta emotionala emotionale;

b. Afirmarea noilor metodologii de educatie e Cultivarea spiritului umanist

care stimuleaza dezvoltarea inteligentei
emotionale in contexte pedagogice deschise si
multiple;

c. reconstructia mesajului pedagogic prin
transpunerea empatiei afectiv-motivationale la

nivelul repertoriului comun;

e Asigurarea egalizarii sanselor de reusita
scolard prin valorificarea resurselor afectiv-
motivationale;

comunitate-

Promovarea parteneriatelor:

scoala-familie; professor-elev-parinte;

parinte-elev etc.

d. reevaluarea climatului socioafectiv al clasei

/scolii/comunitatii etc.

Din analiza constantelor pedagogice ale aplicarii in Roméania a Modelului educatiei
bazate pe inteligentd emotionala deducem, cd educatia pentru dezvoltare emotionalda este
proiectata la nivelul formarii profesionale a educatorilor in planul EDE prin autoeducatia
competentelor socio-afective) si la nivel de curricula scolara prin proiectarea/realizarea unor
obiective specifice EDE si afirmarea metodologiilor specifice de educatie care stimuleaza

dezvoltarea inteligentei emotionale a elevilor la toate treptele sistemului de nvatamant.
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2.3. Modelul de valorificare a paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia Italiei

Abordarea comparativda a paradigmei actuale a inteligentei emotionale evidentiaza
interesul enorm existent pentru problematica dezvoltarii emotionale in perspectiva invatarii
sociale pentru formarea competentelor sociale ce asigurd autoeficienta personalitdtii umane.
Exigentele actuale avansate activitatii pedagogice sunt raportate la cultura sociald. Deschiderea
spre cultura sociala si emotionala este asiguratd prin formarea adolescentilor si a pedagogilor
pentru promovarea valorilor culturii. Umanizarea invatamantului (Neculau A., 1997), asigurarea
corelatiei dintre culturd, stiintd si Invatimant implicd o noud abordare a PIE, dupd cum
subliniaza Neculau A. 1n vederea dezvoltarii adaptabilitatii personalitdfii umane, a capacitatii de
a actiona pentru dobdndirea culturii interactiunii [Apud, 51, p.43-45].

Dovezile stiintifice expuse in capitolul I si II al tezei privind importanta studierii
paradigmei inteligentei emotionale din Italia pentru elaborarea si implementarea Modelului
pedagogic al valorificarii paradigmei inteligentei emotionale din Italia este determinatd de
urmatoarele procese sociale: a) explozia informationald ce produce cultura psihologica
superficiala a elevilor si profesorilor si b) sistemele informationale ce genereaza aparitia unor
retele de comunicare sociala care nu pot fi controlate si filtrate din punctul de vedere al valorilor
emotionale promovate. Pe fondul acestei problematici complexe si controversate sunt avansate
mai multe valori ale inteligentei emotionale generate de evolutia cercetarilor filosofice,
pedagogice, psihologice si sociologice in domeniul pedagogiei culturii emotionale. La nivel
paradigmatic Modelul pedagogic valorifica resursele teoretice si pragmatice ale modelelor
educatiei, a modelelor inteligentei emotionale, ale culturii emotionale construite prin
competentele socio-afective prin unitatea dintre dimensiunea psihologica si cea socioculturala.

Examinarea si descrierea contextului istoric al evolutiei paradigmei inteligentei emotionale pe
plan international si in pedagogia italiand prin descrierea cronologica a relevantelor contributii la
afirmarea modelului educatiei bazate pe inteligenta emotionald a condus la elaborarea Modelului
pedagogic al valorificarii paradigmei inteligentei emotionale din Italia in Romania.

Modelul este conceput prin relevarea constantelor pedagogice ale aplicarii paradigmei
inteligentei emotionale la nivelul procesului de invdtdmant, avand ca reper tendintele aplicarii
paradigmei inteligentei emotionale la nivelul sistemului de invatdmant (idealul educatiei
umaniste si scopurile generale ale educatiei democratice) si identificarea valorilor paradigmei
inteligentei emotionale din pedagogia italiand ca repere metodologice utilizabile la nivelul

praxisului educational contemporan.
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L), Glosar de termeni ,Pedagogia culturii emofionale’
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4, COMPETENTE SOCIO-EMOTIONALE ALE ELEVILOR

.

t

5, INTELIGENTA EMOTIONALA A ADOLESCENTILOR

i

Figura 2.1. Modelul valorificarii paradigmei inteligentei emotionale din Italia

In continuare prezentim modelul pedagogic elaborat pentru necesitatile cercetarii pornind

cu descrierea premiselor epistemologice.

1. Paradigma inteligentei emotionale din pedagogia italiand este reprezentatd de

reperele teoretice ale modelului vizat descrise in capitolul 1 al tezei, ce includ teorii, modele si

strategii moderne privind PIE din lume si, in parte, din Italia reflectate in Tab. 2.13.
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Tabelul 2.13. Repere teoretice si metodologice ale Modelului pedagogic al valorificarii

paradigmei inteligentei emotionale din Italia In Romania

Metodologii ale educatiei
Fundamente teoretice privind paradigma inteligentei emotionalitatii
emotionale
e Conceptul Inteligenta emotionala (Goleman D., 1995) e Metode de educatic a
e Conceptul Cultura emotionala emotionalitafii umane
(Cojocaru —Borozan M., 2010) (Goleman D., 2010)
e Conceptul Pedagogia culturii emotionale (Cojocaru — e Metodologia cercetarii si
£| Borozan M., 2014) dezvoltarii culturii
§ o Conceptul Educatie pentru dezvoltare emotionald emotionale (Cojocaru —
S| (Zagaievschi C., 2013) Borozan M., 2010)
e Conceptul de Competente emotionale (Cojocaru —Borozan | ® Metode ale educatiei
M. Glosar de termeni. Pedagogia culturii emotionale, 2016) pentru dezvoltarea
e Conceptia Rossi Bernardo (2006) privind educatia emotionala
sentimentelor. (Zagaievschi C., 2013)
e Teoria Invatarii sociale (Neal E. Miller si John L. e Metode de autoeducatie
Dollard,1950) emotionala
e Teoria identitatii sociale (Henry Taifel, 1971) e Programul dezvoltarii
.=| ® Teoria eficientei personale (Bandura A., 1977) inteligentei emotionale
§ e Teoria autoafirmarii (Claude M. Steele, 1986) (Rusu El., 2013)
=1 o Teoria comunicirii sociale a emotiilor (Rime B., 2007) e Strategii de stimulare a
o Teze ale pedagogiei fundamentale si ale pedagogiei reflectiei elevilor asupra
emotionale (Bellingeri A., 2018) propriilor emotii i ale
altor persoane etc.

Modelele de promovare a valorilor paradigmelor educatiei valorificd progresele
pedagogiei postmoderne, ale psihologiei constructiviste si cognitive, ale stiintelor comunicarii si
ale managementului strategic. Relevante pentru valorificarea paradigmei inteligenzei
emotionale sunt modelele formarii profesorilor scolari: (a) functionalist - accent pe functiile
educatorului de consilier, agent al schimbarii si dezvoltarii, ,,parinte” si ,,psiholog”, colaborator
al comunitatii, organizator si manager al clasei etc. pe criterii de competenta; (b) integrator -
accent pe corelatia teorie-practicd de integrare a continuturilor educatiei pentru dezvoltare
emotionald in curricula scolara la nivelul practicii pedagogice; (c) tehnologic - accent pe
valorificarea metodologiei specifice EDE; (d) situational - accent pe contextul existent sau
construit la nivel de formare initiala si continua, valorificind progresele inregistrate in ,,noile
stiinte sociale”, in psihologia sociala, in teoriile comunicarii, in antropologia culturala, in
curentele sociologiei educatiei postmoderne etc. [49].

Evolutia istoricd a formarii formatorilor pentru valorizarea Modelului educatiei

bazate pe inteligenta emotionala in pedagogia postmoderna a determinat identificarea
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modelelor de formare a formatorilor: 1. Modelul propus de Bonboir A. avanseaza alternativele:
a) formarea formatorilor centrata pe caracteristicile profesorului, concentrate la nivelul unui tip
ideal, care schiteaza ,,portretul profesorului ideal”; b) formarea formatorilor centrata pe
competente exprimate in termeni de dezvoltare psihologicd” si 2. Modelul propus de Ferry G.
care avanseaza alternativele de formare a formatorilor in raport de: a) competente definite la
nivelul unitatii i complementaritatii dintre cunostinte - aptitudini - performante - comportamente
vizibile; b) experienta traita la nivel de teorie si de practica pedagogica complexd si
diversificata; c) contextul exprimat printr-un ansamblu de reprezentari pedagogice pozitive
referitoare la activitatea profesorului in diferite medii scolare si extrascolare. Modelul examinat
angajeaza anumite directii de formare a formatorilor din perspectiva predominant: a) pozitivista
(in raport de comportamentele vizibile ale profesorului); b) interpretativa (in raport de context,
de situatiile multiple ale profesorului); ¢) critica sau axiologica (in raport de valorile pedagogice
fundamentale exprimate de profesor in activitatea educativa) [Apud, 51, p.82].

Perspectiva istoricd de analizd a paradigmei inteligentei emotionale sprijind constructia
axiomatica a modelului pedagogic si permite ,,0 privire comparativa” asupra PIE la nivel
international si national. La acest nivel istoric, formarea formatorilor reprezinta una dintre
worientarile si domeniile noi” ale pedagogiei experimentale de , cercetarea si dezvoltarea
curriculara” prin (componente - obiective, continuturi si experiente, organizare si constructie
curriculara pentru promovarea PIE in scopul educatiei pentru dezvoltare emotionala).

La nivel de politica a educatiei, ,,0 privire comparativa” evidentiaza interesul enorm
existent pentru PIE in perioada celei de-a doua jumatate a secolului XX, la granita dintre secolul
XX-XXI. Dovada a acestei preocupdri sunt numeroasele documente oficiale elaborate la nivel de
Consiliul Europei, O.C.D.E., UNESCO etc., dar si reviste specializate: European Jurnal of
Teacher Education (Oxford), Jurnal of Teacher Education (revistd a Asociatiei americane a
profesorilor de stiinte ale educatiei, editata la Washington), British Jurnal of Teacher Education
(editat de Universitatea din Liverpool), A Jurnal for Teacher Education in Europe (ATEE) etc.
Temele fundamentale de politica a educatiei in domeniul EDE, dezvoltate pe acest fundal istoric
al postmodernitatii PIE au vizat: (a) necesitatea redefinirii obiectivelor, formarii n perspectiva
valorificarii PIE cu accent pe unitatea obiective-continuturi-metodologie-evaluare in context
deschis (in termeni de autorealizare-dezvoltare afectiva a elevilor); (b) necesitatea articularii
functionale si structurale a proceselor psihopedagogice si sociale, generate la nivelul educatiei
emotionalitatii; (c) necesitatea echilibrarii raporturilor intre formarea cognitiva, intelectuala si
cea socio-morald, socio-afectivd, (d) necesitatea extinderii formarii pedagogice din perspectiva

psihologica, sociologicd, biologicd, antropologica, in termeni de competente sociale; (e)
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necesitatea valorificarii noilor tehnologii educationale in perspectiva optimizarii activitdtilor de
EDE; (f) necesitatea intensificarii corelatiei teorie si practicd pedagogica In domeniul educatiei
emotionalitatii” [51]. Analizand reperele teoretice ale PIE din punctul de vedere a sanatatii
mintale, mentiondm opinia lansatd de Organizatia Mondiald a Sanattii, prin care sdnatatea
persoanei este definita drept o stare de bine fizicd, mentala si sociala constituind unul dintre
elementele prioritare ale politicilor sociale si, prin urmare, a politicilor educationale. Scopul
Organizatiilor Mondiale a Sanatatii este ,,mentinerea unei stari de sanatate a intregii populatii a
globului, ce ar permite oamenilor sa duca o viatd productiva din punct de vedere economic si
social. Sistemul educational reprezinta domeniul ideal pentru promovarea valorilor sanatatii si
dezvoltarii emotionale ce ar asigura formarea unui stil de viatd sanatos si resposabil pentru starile
sale emotionale. Din acest punct de vedere conceptul educatie a emotionalitdtii umane prezinta
efortul de autoeducatie prin care persoana isi disciplineaza conduita emotionald pentru a
corespunde anumitor norme si valori sociale [Apud, 50, p.22]. Educatia pentru dezvoltare
emotionald constituie noua dimensiune a educatiei ce vizeaza formarea-dezvoltarea optima a
coeficientului de emotionalitate, exprimata prin atitudini responsabile fata de propriile stari
afective, reflectate in comportamente comunicative rezonante, ce deriva din sistemul individual
al valorilor inteligentei emotionale, masurabile la nivelul competentelor emotionale, asigurand
performanta academica, sanatatea mentala si integrarea socioprofesionald [148, p.59]

Conceptele mentionate sunt de mare relevanta stiintifica pentru cercetarea PIE din Italia.
Prioritar in investigatie apare conceptul operational inteligenta emotionald, definit ca si sistem
de competente ce vizeaza constientizarea si gestionarea eficientd a propriilor emotii, intelegerea
emotiilor celor din jur, in scopul stabilirii §1 mentinerii unor relatii adecvate cu ceilalfi si al
crearii unui echilibru emotional atit pe dimensiunea intrapersonald, cat si interpersonala;
capacitatea de a intelege, disciplina si exprima emotiile si sentimentele pentru a raspunde
corespunzator celor din jur, a asigura calitate relatiilor interpersonale si a obtine succese la locul
de munca, potentialul de a fi constient si de a folosi propriile emotii in comunicarea cu sine si cu
persoanele din jur, de a controla si motiva pe sine si pe persoanele din jur prin intelegerea
emotiilor [74, p.56]. De valoare incontestabild in abordarea formarii profesorilor pentru
valorificarea PIE este conceptul cultura emotionala a profesorilor ce constituie o formatiune
dinamica a personalitafii, reflectatd in unitatea dimensiunilor intrapersonald si comunicativ-
relationald, reprezentate intr-un sistem de valori emotionale, elaborate/adoptate de profesori pentru
maximizarea eficientei socio-profesionale care se exprima prin competente emotionale, integrate
intr-un stil charismatic de comunicare pedagogica, catalizator de confort profesional si valori

emotionale. Termenii anterior definiti se subscriu Pedagogiei culturii emotionale, domeniu de
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cercetare §i stiintd a educatiei, ce analizeazd conceptele pedagogice operationale necesare
studierii fenomenelor afective prin abordari inter-, multi- si transdisciplinare ale formarii
educatorilor/formatorilor, implicati in proiectarea/realizarea educatiei pentru dezvoltare
emotionala conform unor valori ale culturii emotionale raportate la idealul educational [42, p. 5].

Teoriile sociale care sustin stiintific paradigma inteligentei emotionale pe plan global si
national vizeaza: (a) teoria identitatii sociale (Henri Tajfel, 1971) explica sentimentul apartenentei la
grupul social; (b) teoria suportului social (J. S. House, 1988) arata asupra nevoii de apartenenta
sociald a persoanei §i asupra caracterului determinativ al acesteia asupra starii psihologice a
persoanei; (C) teoriile motivationale si teoriile psihologice umaniste (Rogers,1980, Maslow, 1962,
etc); (d) teoria eficientei personale (Bandura, 1977) explica faptul, ca eficacitatea personala apare din
gradul de realizare a scopului si obiectivele vietii [28, p.144]; (€) teoria autoafirmarii (Claude M.
Steele,1986), prin continutul abordat, reflectd tendinta persoanelor spre integritate, independenta si
autonomie, altfel spus, tendinta spre sporirea continud a inteligentei emotionale.

2. Experiente din Italia privind educatia pentru dezvoltare emotionali a adolescentilor si
de promovare a modelului educatiei bazat pe inteligenta emotionala

Modelul educatiei bazata pe inteligentd emotionald vizeaza consolidarea pedagogica a
unor mecanisme functionale de dezvoltare psihoindividuala a elevilor care faciliteaza
dezvoltarea armonioasd a personalitatii in plan cognitiv si in plan afectiv si social. Focalizat pe
identificarea celor mai eficiente strategii de educatie a emotionalitatii, modelul vizat al educatiel
contribuie la realizarea unor obiective specifice dezvoltarii competentelor sociale specifice
inteligentei emotionale. Prin competente sociale se inteleg comportamente sociale acceptate intr-
un cadru cultural specific (socializarea de succes a elevilor) [73].

Practica educationala demonstreazd necesitatea de a cunoaste universul afectiv al educatilor
prin orientarea spre dezvoltarea curriculara si formarea formatorilor pentru solutionarea diverselor
probleme educationale cu caracter afectiv, ce constituie o solutie, argumentatd stiintific pentru
valorizarea afectiva optima a personalititii elevilor, asigurand promovarea PIE in Romania. In ceea
ce priveste metodologia educatiei pentru dezvoltare emotionala si sanatate mintald, intereseaza, ce
viziune trebuie sd adopte profesorii, cum sa respecte aspectele etice ale experientelor si relatiilor in
progresul fiecaruia, cum sa adapteze racordarea nevoilor individuale la cele comunitare pentru
obtinerea satisfactiei individuale, cum sa utilizeze valorile actionale, intelectuale, etice, sociale,
estetice ale fiecarui elev, cum sa aplice si sa dezvolte particularitatile psihoindividuale ca sa
reuseasca a le spori elevilor nivelul de inteligentd emotionala ca sd facd fata provocdrilor vietii

sociale, profesionale, culturale s.a.
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In plan metodologic, modelul instruirii bazate pe inteligenta emotionald poate fi
dezvoltat la nivelul raporturilor pluridisciplinare dintre pedagogie - psihologie - sociologie,
respectiv intre teoria generala a educatiei, pe de o parte, istoria educatiei, psihologia, sociologia
educatiei si educatia comparati, psihologia si sociologia curriculumului pe de altd parte. Tn
conditiile societatii contemporane si ale modernizarii sistemului de invatamant, prioritate au nu
atat informatiile pe care le achizitioneaza educatii, ct anume competentele sociale, ce faciliteaza
adaptarea la mediul 1n continud schimbare, detindnd un rol semnificativ in adaptarea si
dezvoltarea echilibrata a personalitatii in vederea afirmarii de sine, pe ansamblu. Cetatenii
societatii contemporane in mileniul III au nevoie tot mai mult de competente emotionale pentru
adaptarea la noile schimbari de ordin social, economic si cultural [140].

Examinarea experientelor nationale si internationale, inclusiv cele identificate Tn
pedagogia din Italia, de promovare a Modelului educatiei bazatd pe inteligentd emotionald a
permis constatarea unei accentuate tendinte de promovare a modelului educatiei (bazat pe
inteligentd emotionald) la nivelul unor constante pedagogice ale valorizarii Modelului educatiei
bazate pe inteligenta emotionald prin: (a) orientarea formarii profesionale a educatorilor pe
directia pregatirii pentru EDE (prin autoeducatia competentelor socio-afective; (b) renovare de
curriculd scolara (prin proiectarea/realizarea unor obiective specifice EDE; (¢) afirmarea intensa
a metodologiilor specifice de educatie a emotionalitétii care stimuleaza dezvoltarea inteligentei

emotionale a elevilor la toate treptele sistemului de invatamant (Tab.2.14).

Tabelul 2.14. Repere metodologice ale Modelului pedagogic al valorificarii paradigmei

inteligentei emotionale din Italia Tn Romania

Fundamente metodologice Metodologii ale
privind paradigma inteligentei emotionale educatiei
emotionalitatii
e Modelul ierarhic al cercetarii emotiilor (Ashkanasy, e Tehnici de cercetare
2003) ce vizeaza variabilele cercetarii emotiilor in educatie a inteligentei
la nivel: intra- si interpersonal al interactiunilor emotionale;
@ comunicative, al grupurilor si al culturii exprimarii emotiilor | e Metode de cercetare
% pentru mentenanta climatului favorabil educatiei. si dezvoltare a
= ¢ Modelul educatiei bazate pe inteligenta emotionala inteligentei emotionale a
(Goleman D., 2008) copiilor si maturilor
e Modelul dezvoltarii inteligentei emotionale (Roco e Metode de
M.,1995) dezvoltare emotionald;
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e Modelul educatiei emotionale bazat pe terapia rational-
emotionala (Albert Elis, 1950)

e Modele de formare a profesorilor (Bonboir A., Ferry G.)

e Modelul dezvoltarii competentei emotionale (llaria
Grazzani Gavazzi, Veronica Ornaghi, Carla Antoniotti,
2011)

e Modelul educatiei pentru dezvoltare emotionala a
adolescentilor (Zagaievschi C., 2013)

e Modelul educatiei emotionale in vederea prevenirii
violentei in scoald (Michaela Glaser-Zikuda si Philipp
Mayring, 2013)

® Modelul formarii competentelor emotionale ca si
competente profesionale ale cadrelor didactice

(Federico Zorzi, Debora Corrias, Caterina Fiorilli, et al, 2012)

e Proiectul de Educatie sociala si emotionald - ASVA
(Educazione sociale ed emotiva - progetto ASVA -
prospettiva di ampio orizzonte), derulat in scolile italiene
aplica un curriculum si un model multidimensional de
educatie emotionald in gradinite, scoli primare §i gimnaziale.

e Metode de educatie
emotionald;

e Tehnici ale
dezvoltarii competentei
emotionale a copiilor;

e Obiective,
continuturi si strategii de
educatie pentru
dezvoltarea
adolescentilor

e Tehnici de prevenire
a violentei

e Metode de formare a
competentelor
emotionale ca si
competente profesionale
ale cadrelor didactice”

Proiecte de alfabetizare

H

emotionala din Italia

e Proiectul de alfabetizare emotionala Un curcubeu al
emotiilor (Scuola infanzia Arcobaleno), Italia.

e Proiectul GAIA — Bunastare globala - Progetto Gaia-
Benessere Globale, Italia.

e Program de educatie si constientizare la nivel global
a sanatatii mentale si fizice, Italia.

e Obiective si strategii
de de alfabetizare
emotionalad

e Competente
emotionale necesare
integrarii scolare;

¢ Valori ale sanatatii
mintale promovate pe
plan international

(a) Orientarea formarii profesionale a educatorilor pe directia pregatirii pentru EDE (prin

autoeducatia competentelor socio-afective) se concretizeaza in integrarea noilor competente

profesionale ale cadrelor didactice din registru competentelor socio-emotionale pentru

reconstructia mesajului pedagogic prin transpunerea empatiei afectiv-motivationale la nivelul

repertoriului comun al comunicarii pedagogice, prin afirmarea noilor metodologii de educatie ce

stimuleaza dezvoltarea inteligentei emotionale si prin reevaluarea climatului socioafectiv al

clasei/scolii/comunitatii etc.;

(b) Renovarea de curriculd scolard in Romania a fost realizatd prin doud tipuri de

demersuri pedagogice: transdisciplinar prin proiectarea/realizarea unor obiective specifice EDE

la nivelul tuturor disciplinelor scolare prin integrare de continuturi specifice EDE si
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proiectarea/dezvoltarea unor competente emotionale necesare elevilor pentru a raspunde adecvat
provocarilor actuale) si demers disciplinar (prin integrarea in curricula scolara a unor discipline
optionale specifice PIE (la decizia scolii).

Formarea profesorilor pentru aplicarea Modelului educatiei bazati pe inteligenta
emotionald trebuie si genereze o cultura complexd, pedagogica, psihologica, dar si sociald,
singura in stare sa sustind un demers pedagogic cu o puternica baza intelectuald §i morald,
rationald §i afectivd. Aceastd misiune axiologicd a profesorilor este realizabild prin planul de
invatamant, conceput special pentru formarea unei culturi intelectuale, morale si afective
superioare a cadrelor didactice, in general (aflat la baza sistemului), Th mod special: materii de
cultura pedagogica: pedagogie generald/teoretica, practica si sociala; psihologia copilului, psi-
hologia experimentald/cu aplicatii la nivelul treptei scolare primare; istoria filozofiei/cu lecturi din
filozofii clasici, valorificate in plan pedagogic si cultural, materii de cultura sociala: sociologia
generald; etica si politica; etnografia si antropogeografia; economia politica; igiena si medicina
sociald; lucrari practice pentru organizare de societati culturale, biblioteci, muzee etc. [51].

3. Actiunile strategice de valorificare a paradigmei inteligentei emotionale din Italia
au fost proiectate in contextul tendintelor inregistrate in politicile educatiei, ca urmare a etapei de
diagnosticare a problemelor emotionale individuale ale adolescentilor la lectiile de limba
italiana. Instabilitatea din societatea contemporand creeaza premise pentru aparitia in mediul
scolar si consolidarea unor situatii conflictuale de natura afectivad in viata adolescentilor care ne-
au determinat sa elaboram strategii de valorificare a paradigmei inteligentei emotionale din Italia
prin identificarea si implementarea celor mai eficiente forme, metode de formare a
competentelor emotionale si prin aplicarea unor tehnici eficace de evaluare a inteligentei
emotionale la adolescenti. Avand ca obiectiv ideile prioritare ale invatdmantului contemporan
preocuparea noastra in cadrul cercetdrii a vizat proiectarea/realizarea educatiei pentru dezvoltare
emotionala in functie de: (a) nevoile emotionale individuale ale educatului si (b) necesitatea
stimularii evolutiei permanente a potentialului intelectual prin dezvoltarea afectiva.
Retrospectiva istorica si comparativa de analiza a paradigmei inteligentei emotionale din Italia a
sustinut teoretic si practic constructia axiomatica a Modelului pedagogic, reflectand o realitate
spatio-temporala specifici Romaniei. Paradigma inteligentei emotionale din pedagogia italiana
contine valori ce devin functionale in Romania la nivelul sistemului/procesului de invatdmant in
plan cognitiv si socio-afectiv, cu accent pe validarea sociald a competentelor emotionale de
relationare socio-afectivd cu educatii, necesare pentru integrarea in comunitatea socio-

educationala a adolescentilor etc.
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ETAPA 1. La nivel de produs curricular integrarea paradigmei inteligentei
emotionale din pedagogia italiana s-a produs prin intermediul 1.1. Pieselor curriculare
fundamentale si a 1.2. Pieselor curriculare auxiliare.

1.1.1. Curriculumului la decizia scolii pentru disciplina ,,Inteligenta emotionala in
scoala” (Intelligenza emotiva a scuola) (Anexa 6) a fost elaborat si implementat in cadrul
experimentului pedagogic (etapa de formare), planificat pentru clasa a XI si clasa a XII,
disciplina fiind prevazuta saptaimanal (1 datd/saptimana) pentru anii scolari 2016-2017, 2017-
2018 la Liceul Dinu Lipatti din Pitesti, Romania. Proiectat pentru un an scolar, curriculumul a
fost elaborat in cercetare ca raspuns la necesitdtile de integrare a educatiei pentru dezvoltare
emotionald in curricula scolard in acord cu conceptia experimentului pedagogic (formativ).
Curriculumul disciplinei optionale la decizia scolii ,, Inteligenta emotionala in scoala”, elaborat
are urmatoarea structurd: (2) obiectivele-cadru ce vizeaza aplicarea strategiilor de constientizare
a valorii emotiilor in luarea deciziilor; (b) validarea sociala a autoconstientizarii emotionale
pentru asigurarea eficacitatii relationale; (c) explicatia proceselor de dezvoltare intelectualad si
personald declansate in conditiile managementului emotional eficient.

Finalitati si continuturi ale educatiei pentru dezvoltare emotionala a elevilor stipulate in
Curriculumul la decizia scolii elaborat in baza PIE din Italia. Obiectivele-cadru cu grad ridicat
de generalitate si complexitate si se referd la formarea unor capacitati si atitudini generate de
specificul disciplinet, fiind urmarite si la alte discipline de studiu, avand rolul de a asigura coerenta in
dezvoltarea sociala a adolescentilor. Finalitatile educatiei pentru dezvoltare emotionald au fost
proiectate in acord cu politicile educationale, care au reprezentat un sistem de referinta in procesul de
elaborare a proiectelor activitatii educative. Obiectivele de referinta ale disciplinei sunt in cea mai
mare masura obiective integratoare, deoarece au fost stabilite pentru o perioada de invatare (anul de
studii), semnificativd pentru formarea/dezvoltarea unui sistem de competente emotionale. Atat la
inceputul, pe durata, cat si la finele anului de studii au fost aplicate probe de evaluare specifice
dezvoltarii afective a adolescentilor, in mdsura sa certifice avansarea elevilor adolescenti la un nou
nivel de dezvoltare a inteligentei emotionale. Aprecierea in parte a gradului de formare a fiecarei
competente emotionale specifice inteligentei emotionale a elevilor este recomandabil a fi realizata
prin referate, eseuri, jocuri educative si didactice, teste de inteligentd emotionald, probe de evaluare
specifice. In intentia de a valorifica paradigma inteligentei emotionale din Italia au fost elaborate
finalitatile educatiei pentru dezvoltare emotionala a elevilor, ce reprezinta orientdrile valorice ale
activitatii de formare-dezvoltare a personalitatii, definite la nivel de proces de (educatie/invatdmant).
Aceste orientari valorice se regasesc si in documentele de politica a educatiei. Constatdm printr-0

analizd atentd, cd Legea Invatimantului nr.84/1995 din Roménia evidentiazi/orienteazi spre
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sdezvoltarea libera, integrala si armonioasa a individualitatii umane”, necesara la scara sociala prin
Jormarea personalititii autonome si creatoare” (Legea Invitamantului din Romania). In acelasi
timp Codul educatiei din Republica Moldova stipuleaza ,,idealul personalitatii deschise, creative,
adaptabila in conditii de schimbare inovatoare continud [41]. Din continutul dictionarelor de
pedagogie deducem, ca idealul educatiei reprezinta finalitatea de maxima generalitate ce defineste
»Un prototip al personalitatii umane”, determinat de tendintele de evolutie a societatii contemporane
care marcheaza ,,constiinfa pedagogica a societatii’ [54]. Din acest unghi de vedere finalitatile
educatiei reprezintd dimensiunea subiectivda a activitatii de educatie a emotionalitatii umane care
ridica problema raportului dintre orientarile valorice propuse la diferite niveluri ale sistemului si ale
procesului de invatamant, si resursele pedagogice necesare 1n acest sens.

Personalitate marcanta in domeniul pedagogiei, Sorin Cristea (2016) subliniaza, in aceasta
ordine de idei, ca modul de rezolvare a acestui raport (dintre orientarile valorice formulate pentru

diferite niveluri ale sistemului si ale procesului de invatamant) demonstreaza calitatea educatiei,

exercitata in cadrul unui sistem de invatamant pe termen lung, mediu si scurt [54].

Tabelul 2.15. Finalitati si continuturi ale educatiei pentru dezvoltare emotionala a elevilor

elaborate Tn baza PIE din ltalia

Obiective ale educatiei pentru
dezvoltare emotionala (EDE) a elevilor
elaborate Tn baza PIE din Italia

Continuturi ale educatiei pentru dezvoltare
emotionala (EDE) a elevilor
elaborate in baza PIE din Italia

- Dezvoltarea si ameliorarea
permanenta a calitatii competentelor
personale si sociale.

(Migliorare le competenze personali e
sociali)

- Strategii de reducere a
comportamentelor sociale cu grad superior
de expunere la riscuri si agresivitate.

(Strategi di ridurre i comportamenti

socialmente a rischio e I’ aggressivita)

* Definitia si structura inteligentei emotionale;
e Competente
emotionale;

specifice inteligentei
e Tehnici si metodologii de dezvoltare a
inteligentei emotionale.

e Tehnici si metode de facilitare a
comunicdrii  emotiilor pentru dezvoltarea
competentelor emotionale.

(Tecniche e metodologie per facilitare la
comunicazione, la consapevolezza e lo sviluppo
di competenze emotive).

- Strategii de reducere a problemelor
grave de disciplina prin relevarea valorilor
inteligentei emotionale in constructia unui
stil de viata inteligent din punct de vedere
emotional.

(Ridurre i problemi disciplinari gravi e le
sospensioni scolastiche)

* Climatul comunicare scolard si comunicare
pedagogica intre profesorii scolari si elevi, Intre
profesori si familia elevilor, intre elevi si
familie, intre elevi.

(11 clima comunicativo scolastico. La
comunicazione tra i docenti, con le famiglie, tra
gli allievi)

- Cresterea nivelului de adaptare si
integrare a elevilor in grupul scolar.

o Empatia in prevenirea si solutionarea
conflictelor scolare.
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(Aumentare |’ accettazione nel gruppo) (Empatia, consapevolezza ed elaborazione dei
conflitti: teoria e metodologia).

- Imbunatatirea frecventei scolare ca * Dificultati in dezvoltarea personala:

premisa a dezvoltarii personale si conflicte, suparare, devieri comportamentale,
constructiei carierei.
(Migliorare la partecipazione (frequenza)

scolastica) etc.

bulimie, sexualitate accentuata, tensiuni
psihologice).

(L ascolto piu difficile: conflitto, rabbia,
handicap, bullismo, sessualita, lutto) etc.

1.2. Piese curriculare auxiliare:

1.2.1. Ghidul metodologic pentru profesorii scolari ,, Afectivitate si invatare”
(Affettivita e apprendimento) (Anexa 8) in scopul autoformarii culturii emotionale a profesorilor
scolari si a educatiei pentru dezvoltare emotionalda a elevilor. Structura ghidului pentru
profesorii scolari a inclus urmatoarele teme: Formarea emotional-afectiva (Formazione emotivo-
affettiva); Afectele si empatia in interatiunile educationale (Affetti ed empatia nella relazione
educativa); Afectivitate, cultura si pedagogie emotionald (L affettivita, cultura e pedagogia);
Afectivitate si invatare (Affettivita e apprendimento); Profesorul si dinamica afectiva in grupul-
clasa (L’insegnante e le dinamiche affettive nel gruppo-classe); Educatia autocontrolului
emotional (Educare al controllo delle emozioni); Depasirea conflictele exteriorizand stari
sufletesti (Superare i conflitti esternando stati d’animo); Instrumentar metodologic (Strumenti
metodologici); La scoala emotiilor si a sentimentelor: Istoria emotiilor, Teorii despre emotii,
Exprimarea emotiilor, Emotii si cultura, Emotii si procese cognitive (A scuola di emozioni e
sentimenti); Raportul intre emotii, motivatie si cognitie (Il raporto tra emozioni, motivazione e
cognizione); Cum emotiile influenteaza deciziile pedagogice (Come le emozione influenzino le
decisioni didactiche); Instrumente si activitati care formeaza sensibilitatea emotionald (Gli
strumenti e le attivita che in formazione risvegliano emozioni); Ce tipuri de reflectii emotionale
utilizezi? (Che tipi di riflessioni fare?); Responsabilitatea emotionala a formatorului (La
risponsabilita emozionale del formatore); Competentele profesionale ale formatorului (Le
competenze del formatore); Stiluri pedagogice ale profesorului emotional (Stili didattici
dell ’insegnante affetivo); Ascultarea activa si empatia in relatiile educationale (Ascolto attivo ed
empatia nella relazione educativa); Invitim in scoala abilititile emotionale (Insegnare a scuola
le abilita emozionali); Competenta emotionala (Competenza emotiva); Alfabetizarea emotionala
(L ’alfabetizzazione emotiva); ABC-ul emotiilor (ABC delle emozioni); Inteligenta emotionala
(Intelligenza emotiva); Tehnici de exprimare emotionald (Tecniche espressive); Alfabetizarea
emotionala si inteligenta emotionala (Alfabetizzazione emotiva ed intelligenza emotiva);
Dezvoltarea copiilor in termeni emotionali (Lo zviluppo del bambino in termini emozionali);

RET si alfabetizarea emotionala (La RET e [”alfabetizzazione emotiva); Educatia emotionala in
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scoald (L "educazione emotiva a scuola); Jocurile ca strategie recomandabild pentru Invatare
(Giocare e il modo migliore per imparare); Continuturi si activitati care se pot practica
(Contenuti e attivita che si possono pratticare); Unele idei metodologice care pot fi propuse
educatorilor (Alcuni spunti operativi che possono essere proposti); Metodologia (La
metodologia) [12].

Ghidul orienteazd profesorii scolari spre formarea la elevi a unor competente
emotionale specifice ca: autocontrol, gandire liberd, empatie, constiinciozitate, optimism,
asertivitate, toleranta, colaborare, initiativa, care susfin gestionarea emotiilor si, in consecinta,
succesul individului in toate activitatile intreprinse. Dezvoltarea inteligentei emotionale conduce
la formarea capacitatilor pentru un stil de viatd sanitos prin perfectionarea sanatatii fizice,
afectiv-emotionale si mental-spirituale, ceeca ce demonstreaza ca o bunad calitate a vietii
emotionale a individului influenteaza pozitiv asupra sanatatii mintale.

1.2.2. Suportul teoretico-practic pentru elevi ,Invati inteligenta emotionalid in
scoald” (Allenare le emozioni a scuola) (Anexa 9). Tn baza Curriculumului disciplinei optionale
la decizia scolii ,,Inteligenta emotionald in scoala”, a fost elaborat pentru elevii claselor XI si XII
Suportul teoretico-practic ,,[nvatd inteligenta emotionald in scoald” (Allenare le emozioni a
scuola). Continutul acestei publicatii (suport de curs pentru elevi) a inclus temele: Un ghid
pentru educatia emotionalitdtii (Una guida per educare all'affettivita); Obiective generale ale
educatiei emotionale (Obiettivi generali); Emotiile: patrimoniul personalitatii umane (Le
emozioni: patrimonio della persona e risorsa per la formazione); Ce este educatia
emotionalititii? (Cos'@ |’educazione emotiva?); Invitim competente emotionale in scoald
(Insegnare la competenza emotiva a scuola); La ce ne serveste educatia emotionalittii? (A cosa
serve |"educazione emotiva?); Invatim copiii si gestioneze plictiseala (Insegnare ai bambini a
gestire la noia); Invatim copiii si gestioneze frustrarile (Insegnare ai bambini a gestire la
frustazione); Constientizarea emotionala (Consapevolezza emotiva); Dimensiunile competentei
emotionale (Le dimensioni della competenza emotiva); Inteligenta emotionala (L’Intelligenza
emotiva); Competentele inteligentei emotionale (Le competenze dell’inteligenza emotiva);
Constientizarea sociala si ambientalda (Consapevolezza sociale e ambientale); Unele demersuri de
consolidare a competentelor emotionale (Alcuni persorsi di potenziamento della competenza
emotiva); Educatia rational-emotionala (L educazione razionale-emotiva); Emotiile si cultura
(Emozioni e culture); Cum sa invdtam vocabularul emotional: constructia vocabularului
emotional? (Come allenare le emozioni: costruire I’A-B-C delle proprie emozioni?); Schimbam
modul de gandire (Cambiare modo di pensare); Un exemplu de model de invitare a

vocabularului emotional (Esempio di utilizzazione del modello A-B-C); Identificam gandurile
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disfunctionale (Individuare 1 pensieri disfunzionali); Dezvoltdm competenta emotionald prin
jocuri (Sviluppare la competenza emotiva attraverso il gioco); Activititi si jocuri despre
empatie, emotii si conflicte (Attivita e giochi su empatia, emozioni e conflitto) [14].

ETAPA 1I. La nivelul procesului de invitimant implementarea PIE s-a produs in
cadrul activitatilor de educatie pentru dezvoltarea emotionala la disciplina ,,Inteligenta
emotionald in scoala” (Anexa 10, Anexa 12) in cadrul experimentului pedagogic (etapa de
formare), planificata in clasa a XI si clasa a XII, prevazuta saptamanal (1 data/saptamana) pentru
anii scolari 2016-2017, 2017-2018 la Liceul ,,Dinu Lipatti” din Pitesti, Romania.

O prioritate in formularea obiectivelor operationale si selectarea continuturilor educatiei
pentru dezvoltare emotionald a vizat respectarea principiilor de selectare a continuturilor, de
proiectare/validare a celor mai eficace si functionale strategii educative la nivelul unor metode si
tehnici de dezvoltare a competentelor emotionale ale elevilor prin valorificarea complexd a
Paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia italiand in perspectiva sporirii inteligentei
emotionale a elevilor.

Tabelul 2.16. Principii de selectare a continuturilor, de proiectare/validare a celor mai eficace si

functionale strategii educative pentru dezvoltarea competentelor emotionale ale elevilor

Principii de selectare a
continuturilor de formare a

Principii de structurare a
educatiei

Principii de selectare/

continuturilor combinare a metodelor si

competentelor emotionale

pentru dezvoltare emotionala
si sanatate mintala

mijloacelor de dezvoltare a
competentelor emotionale
ale elevilor

- autenticitatii  valorilor i
materiilor privind PIE din
pedagogia italiana, angajate
in demersul pedagogic;

- perenitatii valorilor
inteligentei emotionale,
conjugat cu discursul didactic
orientat explicit spre
dezvoltarea  axiologica al
personalitatii elevilor;

- centrarii pe paradigma
educatiei bazata pe IE;

- coerentei  tipurilor  de
valori antrenate de
conginuturi;

- coerentel  axiologice a

demersului educativ;

- diversitatii conceptuale

- convergentei pe linia: valori
fundamentale — valori ale
inteligentei  emotionale  —
formarea axiologica a elevilor;
""" axiologice a
profesorului  Tn  definirea
prioritatilor operationale (pe
termen mediu si lung), ale
implementérii PIE din Italia;

- stabilitatii continuturilor si
permisivitdtii la interpretari
diferite a PIE si dezvoltarii
emotionale a elevilor;

- coerentel demersului
didactic cu modalitatea de
interpretare a  axiologiei
antrenate de PIE (valorile

paradigmei educatiei bazate pe

-racordarii la universul
individual al personalitatii
adolescentilor, la nivelul de
educatie s1 culturda i
spiritualitate a elevilor;

- valorificarii potentialului
spiritual al elevilor;

-adecvarii la natura si
esenta obiectului comunicat
(materiilor
predate/capacitatilor
formate);

- valorificarii  obiectivelor
educationale, de formare si

evaluare a gradului de
dezvoltare a competentelor
emotionale;

-implicdrii  oportune a
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(vocabularul emotional);
-adecvarii la obiectivele
dezvoltariii intelectuale;
-racordarii  la  universul
uman (experientele
emotionale ale elevilor);

- adecviarii la interesele de

inteligenta emotionald);

dezvoltarii si formarii

profesionale/culturale;
-suficientei de  continut

specific PIE pentru satisfacerea

nevoilor de cunoastere a

sferei praxiologice  in
procesul de cunoastere a
PIER;

- continuitatii  istorice a
expunerii sistemului de idei
specific PIE din pedagogia
italiana;

cunoastere ale elevilor. elevilor; -adecvarii praxiologice la
-coerentei  activitatilor de | conditiile si nevoile
invatare a elevilor etc. emotionale particulare ale

elevilor.

Principiile de elaborare a strategiilor de valorificare a PIE actualizeaza teza potrivit
careia Tn realitatea educationald, libertatea tehnologica a profesorului este circumscrisa optiunii
pentru combinarea metodelor si mijloacelor de educatie emotionald Tn baza unui sistem de
principii specifice: extinderea metodologiilor educationale de dezvoltare a IE; corelarea
metodologiilor educationale/de formare a IE la materia de studiu; raportarea tehnologiilor
educationale la particularitatile celor educati/formati: varsta, sexul, nivelul de dezvoltare;
interesele, atitudinile, motivatiile, sfera emotional-afectiva etc., raportarea tehnologiilor
educationale la obiectivele educationale urmadrite pe parcursul unei secvente a procesului
educational; selectarea/structurarea de metodologii educationale pentru fiecare forma si tip de
activitate de formare a competentelor emotionale; familiarizarea celor educatilor cu esenta
metodologiilor aplicate; valorificarea propriei personalitati a adolescentilor (etice, culturale);
selectarea/combinarea tehnologiilor educationale: profesionalism, eruditie, varsta, sex,
experiente culturale si profesionale etc. [111].

Activitatile de valorificare a PIE prin educatia pentru dezvoltarea emotionala la disciplina
»Inteligenta emotionala in scoald” au necesitat elaborarea unui Vocabular in limba italiand ce
reflectd PIE din Italia, care a fost publicat in 2.2. Glosarul de termeni ,,Pedagogia culturii
emotionale” [42].

2.2. Glosarul de termeni ,Pedagogia culturii emotionale” (segmentul in limba
italiand) contine termeni ai pedagogiei culturii emotionale necesari pentru a explica fenomenele
afective ale vietii cotidiene (Anexa 2), [42].

4. Competentele socio-emotionale vizeaza finalitatile si continuturile integrate in
produsele curriculare elaborate au vizat dezvoltarea la elevi a diferitor elemente ale
competentelor emotionale, definite in literaturd si competente sociale. Prin competenta
emotionala se intelege rezultanta sporirii coeficientului de emotionalitate (QE), un sistem de

convingeri/atitudini privind importanta disciplinarii comportamentului afectiv, spectrul variat al
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cunostintelor despre viata afectiva a individului, ansamblul de capacititi ce permit
gestionarea/canalizarea adecvatd a energiei emotionale, integrarea cu succes In mediul social si
crearea unei cariere de rezonanta [49, p. 45]; competenta emotionala prezinta capacitati de gestionare
a emotiilor si echilibrare a conduitei afective, de adaptare la diferite contexte, ce reflecta maturitatea
afectiva, convertite in realizarea scopurilor.

Competentele emotionale in combinatie cu inteligenta academica asigurd, inevitabil,
succesul 1n viata, iar competentele emotionale formate constituie puterea personald concretizata
in valorile inteligentei emotionale: (2) stipanirea impulsurilor emotionale; (b) receptivitate la
sentimentele celuilalt; (c) ,,citirea” emotiilor celorlalti; (d) asigurarea echilibrului emotional
personal; (e) gestionarea si negocierea conflictelor; (f) pastrarea relatiilor interpersonale pozitive
etc. Integrarea copilului 1n colectivitate devine un indicator si conditie esentiald a valorificarii
optime a potentialului sau. Institutiile de invatdimant devin astfel unul din factorii - cheie ai
dezvoltarii copilului la diferite perioade de varsta. Tot ceea ce face, ce spune si realizeaza copiii
Se exprima in anumite atitudini care rezulta din trairi intense pe plan afectiv.

Aceastd conditie determind necesitatea analizei si dezvoltarii curriculumului din
perspectiva contributiei acestuia la formarea inteligentei emotionale. In acest sens prin finalititile si
activitatile educationale realizate in institutiile de 1invatamant se urmareste dezvoltarea
competentelor socio-afective care pot deveni un instrument valoros in viata copiilor. Elevii se
integreaza tot mai activ in mediul social si cultural din care fac parte, asimiland modele de viatd
afectiva, inclusiv, prin analiza experientelor emotionale. Solicitarile complexe si diversificarea
mediului social determina dezvoltarea afectiva a personalitatii. Relevant pentru cercetarea noastra
este dezvoltarea unor reprezentdri culturale si a interesului pentru studiul civilizatiei italiene.

5. Inteligenta emotionala a elevilor. Fiecare din valorile continuturilor educationale,
redatd de o unitate structurald, este definitd ca unitate de continut. In plan structural, unitatile de
continut se identifica cu entitatile structurale ale continuturilor educationale si au forma unor
date, formule, informatii, descrieri, desene, scheme,

IV. Valorile inteligentei emotionale includ: (a) valorile personale: cunostinte -
capacitati - atitudini (emotii si sentimente, dorinte, opinii, aprecieri §i autoaprecieri, acte de
vointa, convingeri, idealuri); (b) valorile contextuale: care se produc/apar in timpul activitatii
educationale, sursa lor fiind una din componentele curriculumului scolar (teleologia,
continuturile, tehnologia) etc.; (c) valorile dominante ale disciplinei scolare: valorile sistemelor
de obiective, valorile continuturilor educationale, valorile tehnologiilor educationale, valorile
evaluarii succesului scolar; (d) valorile fundamentale ale humanitas-ului: Adevarul. Binele.

Frumosul. Dreptatea. Libertatea. Continuturile educationale se concretizeaza in: valori imanente
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si valori in actu ale cunoasterii umane. Valorile imanente ale cunoasterii se concretizeaza in
produse ale cunoasgterii n functie de anumiti factori: conceptia dominantd despre lume, tipul de
morald, politica si ideologia dezvoltarii, perspectiva sociald, obiectivele strategice ale dezvoltarii
sociale si sistemul dominant de valori, interesele, nevoile sociale si culturale. S-a stabilit ca,
pentru ca valorile imanente ale cunoasterii umane sa se constituie in valori ale invatamantului
general, aceste criterii trebuie sa functioneze o perioada indelungata de timp. Toate valorile
imanente ale cunoasterii sunt inglobate de cele trei sfere ale existentei: natura, societatea, omul.
Valorile omului sunt reprezentate de conceptele activitatii, cunoasterii si culturii. Valorile in
actu sunt reprezentate de activitatile, formele, metodologiile propriu-zise de cunoastere.
Activitatea propriu-zisa de lecturare a unui text din literatura recomandata, de exemplu, este o
valoare in actu [110, p. 45].

Organismele internationale (UNICEF, UNESCO, OMS, ONU, etc.) acordda o atentie
deosebitd educatiei pentru dezvoltare emotionala si sandtate mintald, aceasta fiind factorul
predictiv pozitiv, nu numai pentru realizarile academice, succesele scolare, ci mai ales pentru
experientele productive ce aduc satisfactii, integrare pe piata muncii, dezvoltarea unei cariere de
succes, reusita in casnicie si in relatiile cu ceilalti. Inteligenta emotionala (EQ) desemneaza
masura in care simfi, comunici si descrii propriile emotii, capacitatea de a le identifica, gestiona
si nu in ultimul rand, gradul in care le intelegi si inveti din acestea. Dezvoltarea cognitiva (1Q)
este valoroasa, dar nu si suficienta pentru atingerea scopurilor, deoarece ,,suntem judecati nu
dupa inteligenta academica ori dupa competenta profesionala, ci dupa comportamentul in
raport cu noi si cu ceilalti” [63, p. 56]. Un coeficient ridicat de inteligentd emotionald asigura o
adoptare a status-rolurilor sociale si realizarea scopurilor cu minim de conflicte.

Cultura socialid. Modelele oficiale si alternative de formare a formatorilor, afirmate sau
lansate la sfarsitul secolului XIX si in prima jumatate a secolului XX, propaga ideea cadrului didactic
de o cultura pedagogicad intelectuald si afectivda pe masura constientizarii misiunii sale sociale.
Importanti devine ideea formarii calitative a cadrelor didactice. In acest context, este necesard
aplicarea modelului educatiei bazate pe inteligenta emotionala, orientat spre formarea competentelor
sociale, ce anticipeaza sporirea culturii sociale. Deschiderea spre cultura sociald a profesorului este
asigurata de formarea acestuia ca diriginte n calitate de ,,indrumator educativ al clasei, profesorul are

nevoie de o formare complexa, intelectuald, socio-afectiva si morala [51, p. 45].
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2.4. Concluzii la capitolul 2

Conjugarea esentei teoretice ale paradigmelor educatiei, analizate in capitolul 2, permite
constatarea stiintifica, ca modelul educatiei bazate pe inteligenta emotionala in cele trei spatii
studiate (Italia, Romania si R. Moldova se impune prin obiectivele specifice, intre care evidentiem,
in mod special, satisfacerea nevoilor emotionale si sociale ale elevilor, dezvoltarea competentelor
sociale, integrarea in comportamentul cotidian a valorilor inteligentei emotionale transferabile in
contexte culturale si sociale din afara scolii. Valoare incontestabila pentru PIE are paradigma
pedagogiei psihologice si paradigma curriculumului care a generat necesitatea dezvoltarii
paradigmei managementului clasei de elevi. Insemnatatea si actualitatea cercetarilor pedagogice
istorice si comparative constd in desprinderea principalelor caracteristici ale paradigmei
inteligentei emotionale, pentru identificarea elementelor ce pot contribui la optimizarea educatiei
pentru dezvoltarea emotionalda in Romania si Republica Moldova. Din acest unghi de vedere
cercetarile pedagogice studiate, cu pronuntat caracter prospectiv, au ca obiect de studiu aspecte
particulare ale educatiei pentru dezvoltare emotionald in termeni de valori, finalitati, continuturi si
strategii educative.

Delimitarea tendintelor aplicarii paradigmei inteligentei emotionale la nivelul reformei
sistemului de invatamant (idealul educatiei umaniste si scopurile generale ale educatiei
democratice) si la nivelul procesului de invatdmant au creat premise favorabile pentru aparitia
noilor dimensiuni ale educatiei (educatia pentru dezvoltare emotionald si sanatate mintala).
Studiile despre convergenta noilor dimensiuni ale educatiei (educatia democratica, educatia
pentru dezvoltare personald si schimbare etc) in explicatia fenomenelor educatiei au generat
consolidarea convingerii de a valorifica experienta din pedagogia italiand in contextul national si
au creat premise elaborarii Modelului valorificarii paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia
italiana Tn Romania: (a) la nivelul procesului de invatamant, prin proiectarea/formarea competentelor
socio-afective, necesare in modelul educatiei bazate pe inteligenta emotionald prin noi tehnologii, ce
stimuleaza cultivarea spiritului umanist, a stilului managerial si eficientizarea climatului socio-
afectiv, reconstructia mesajului pedagogic si promovarea parteneriatelor educationale, (b) posibil de
realizat In baza reformei sistemului de Invatamant, prin definirea idealului educatiei umaniste si a
scopurilor educatiei democratice cu deschideri largi pentru consolidarea identitatii stiintifice a
pedagogiei culturii emotionale ce constituie problema importanta solutionata in cercetare.

Din prezentarea proiectelor de alfabetizare emotionalad derulate in diferite zone ale Italiei,
deducem ci, educatia emotiilor joacd un rol important in dezvoltarea personald a tinerilor. In
planul formarii profesorilor scolari pentru valorificarea modelului educatiei bazata pe inteligenta

emotionald, interesantd apare cercetarea pedagogicd experimentald, desfasuratd la Scoala Strozzi
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din Via Era din Genova, Italia, a aratat ce caracteristici trebuie sa aiba un bun profesor. Elevilor
li s-a cerut sd puncteze zece competente fundamentale pe care ar trebui sa le aiba un profesor de
calitate. Aspectele evidentiate au contribuit la conturarea ,,profesorului cu nivel inalt de cultura
emotionala”. amabil, generos, sa stie sa asculte, sa incurajeze, sa aiba incredere, sa stie sa
pastreze un secret, sa-i placa sa tina cursuri, sa-i placa materia pe care o preda, sa acorde tot
timpul necesar pentru a explica, sa ajute elevii in dificultate, sa se intereseze de starea
emotionala a elevilor, sa lase elevii sa vorbeascad, sa nu intrerupa elevii, sa tind cont de parerile
elevilor, sa te faca sa te simti bun, sa abordeze corect toti elevii, sa sustina, sa spuna adevarul
si sa ierte elevii atunci cand gresesC. Profesorii culti din p.d.v. emotional vor lua in consideratie
faptul, ca societatea se afla azi intr-o continud schimbare, iar copiii se afla mereu in fata a noi
integrate in obiectivele educative in scopul educatiei emotionalitatii, fapt ce conduce la o
schimbare de paradigmi educationald. In Romania modelul educatiei bazate pe inteligentd
emotionala este promovat la nivelul curriculumului formal prin Consiliere si dezvoltare
personala, care se include in Consiliere si orientare. Curriculumul pentru aria Consiliere si
orientare este structurat in baza modulelor tematice: autocunoastere si dezvoltare personala,
comunicare sociala, managementul informatiilor si al invatarii. Modelul pedagogic de
valorificare a paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia italiana in Romaénia si R.
Moldova a fost elaborat pentru integrarea celor mai valoroase cercetari ce reprezintda PIE din
Italia, constituind un sistem de idei si experiente fondate stiintific ce pot fi aplicate cu
intelepciune in educatia nationala. Modelul reprezinta inovatia stiintifica a cercetarii si, in acelasi
timp, element al problemei stiintifice solutionate in cercetare. In capitolul 3 a fost proiectata
realizarea obiectivelor cercetdrii ce vizeazd experimentul pedagogic (etapa de constatare,
formare si validare) pentru evidentierea specificului PIE si a gradului de valorificare de cétre
profesorii scolari si elevi a PIE din pedagogia italiana.

Descrierea, intemeierea stiintifica si validarea experimentala a Modelului de valorificare
in Romania a paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia Italiei in R. Moldova si
relevarea constantelor pedagogice ale aplicarii paradigmei inteligentei emotionale la nivelul
procesului de Invatdmant, avand ca reper tendintele aplicérii paradigmei inteligentei emotionale
la nivelul reformei sistemului de invatdmant (idealul educatiei umaniste si scopurile generale ale

educatiei democratice) constituie obiectivul cercetarii care urmeaza sa fie descris in capitolul 3.
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3. AFIRMAREA PRAXIOLOGICA A PARADIGMEI INTELIGENTEI
EMOTIONALE DIN PEDAGOGIA ITALIEI IN ROMANIA SI REPUBLICA
MOLDOVA

Capitolul prezinta rezultatele cercetarii la etapa de constatare a experimentului pedagogic
care, prin intermediul instrumentelor de cercetare elaborate pentru necesitatile investigatiei a
permis colectarea unor informatii privind specificul promovarii paradigmei inteligentei
emotionale in Romania si R. Moldova, care a constituit scopul cercetarii. Datele experimentale
aratd existenta anumitor experiente de promovare a paradigmei inteligentei emotionale in
spatiiile vizate. Se constata interes si deschideri pentru valorificarea experientei italiene (sistemul
de idei lansate in cercetdri reprezentative), dar si metodologii de educatie pentru dezvoltare
emotionald, recomandabile a fi aplicate in tarile mentionate la nivelul sistemului de educatie, in

general, si a procesului de invatamant, in particular.

3.1. Cercetarea experimentala a specificului promovarii paradigmei inteligentei
emotionale din Italia in Roménia si R. Moldova

Urmare a cercetarii experimentale ne-am propus din perspectiva obiectivelor sa elucidam
actiunile concrete si datele experimentale obtinute cu referire la gradul valorificarii paradigmei
inteligentei emotionale din pedagogia italiana in Romania si R. Moldova.

Obiectivele investigatiei:
e determinarea particularitatilor promovarii paradigmei inteligentei emotionale in Romania;
e stabilirea specificului promovarii paradigmei inteligentei emotionale in R. Moldova;
e claborarea instrumentelor necesare In experimentul pedagogic la etapa de constatare si validare
a cercetarii;
e aprecierea nivelurilor de valorificare de catre elevi si profesori a PIE din Italia in Romania;
eformularea concluziilor stiintifice privind afirmarea praxiologica a paradigmei inteligentei
emotionale din pedagogia italiand in Romania si R. Moldova.

In vederea realizirii obiectivelor proiectate cercetarea experimentala s-a realizat In anii
2014-2017 n trei etape consecutive:

Etapa | (2014-2015) a vizat elaborarea si aplicarea instrumentelor de cercetare necesare
in experimentul pedagogic.

Etapa a Il-a (2015-2016) a inclus 2 subetape: (a) interpretarea datelor experimentului
pedagogic la etapa de constatare privind specificul promovarii paradigmei inteligentei
emotionale in Romania si R. Moldova si (b) elaborarea Modelului valorificarii paradigmei

inteligentei emotionale din pedagogia italiand in Romania;
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Etapa a Ill-a (2016-2017) s-a realizat prin implementarea experimentali Tn Romania
a Modelului valorificarii paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia italiana in Romania la
nivel praxiologic prin elaborarea pieselor curriculare scolare:

3.1. Curriculumul la decizia scolii ,,Inteligenta emotionald in scoald”,
3.2. Ghidul metodologic pentru profesori si elevi ,,Educatia inteligentei emotionale in scoald”;
3.3. Suport teoretico-practic pentru profesori si elevi ,,invitarea emotional-afectiva”.

Etapa a 1V-a (2017-2018) s-a realizat prin interpretarea stiintifica a rezultatelor cercetarii
experimentale rezultate din implementarea Modelului valorificarii paradigmei inteligentei
emotionale din pedagogia italiand Tn Romania, dar si prin examinarea experientei R. Moldova de
promovare a PIE din Italia in cadrul Programului de studiu masterat de la UPS ,,I. Creanga”
,Pedagogia culturii emotionale”, masteranzii fiind profesori scolari din licee si scoli din tara.

Esantionul cercetarii a fost format din elevi ca esantion-tinta si profesori scolari ca
esantion complementar. Studiul experimental privind gradul de valorificare a paradigmei
inteligentei emotionale a fost realizat in institutiile de Invatdmant din Romania asupra
esantionului de elevi si profesori scolari din Liceul ,,Dinu Lipatti” din Pitesti si din R. Moldova
asupra profesorilor scolari de la Masteratul profesional PCE (Liceul P. Movila, Chisinau, Liceul
L. Rebreanu, Chisinau si Liceul ,,Gh. Ghimpu” din Chisindu), respectiv si asupra elevilor acestor
profesori. Actiunile experimentale au fost desfasurate asupra esantionului experimental si
esantionul de control antrenand total 122 subiecti din Romania si R. Moldova. Distribuirea
subiectilor cercetarii pe grupuri experimental si de control pot fi urmarite in Tab. 3.1.

Tabelul 3.1. Structura esantionului experimental

Tip Nr. Etapele Esantion
esantionului si categorii de subiecti cercetarii aplicate total
Grupuri 1. Romania: constatare | formare | validare
experimentale | Elevi (43) din clasele a X1 | 2014-2015 anii 2016-
(GE) si a XIl, Liceul ,,Dinu 2015- 2017
Lipatti” din Pitesti (43) 2018 122
Profesori scolari de la subiecti
liceul ,,Dinu Lipatti” din
Pitesti (18)
Grupuri 2. Republica Moldova: constatare - validare
de control Elevi (43) 2014-2015 2016-
(GC) Profesori scolari (18) 2017
(Liceul P. Movila, Liceul
L. Rebreanu si Liceul ,,Gh.
Ghimpu” din Chisinau).
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Cercetarea experimentald s-a sprijinit pe generalizarea si analiza cunostintelor teoretice si
practice despre paradigma inteligentei emotionale, realizata pe parcursul anilor 2014-2017.

Metodologia cercetarii la etapa de constatare a fost elaboratd pentru elevi ca esantion-
tintd (ancheta) si pentru profesorii scolari ca esantion complementar (sondaj de opinie).

Tabelul 3.2. Metodologia cercetarii in experimentul pedagogic (constatare)

Tip Nr. si categorii de subiecti Metodele cercetarii
esantion constatare
1. Romania: (a) ancheta (elevi), varianta 1;
2 Elevi (43) (b) sondaj de opinie a profesorilor
= % | Elevii claselor a XI si a X1l de la Liceul | scolari, varianta 1.
S E &5 | .Dinu Lipatti” din Pitesti (43)
(3 ga_ =~ | Profesori scolari de la liceul ,,Dinu
& Lipatti” din Pitesti
(18)
® 2. Republica Moldova: constatare
_'g s Elevi (43) (a) ancheta (elevi), varianta 1;
S £ § | Profesori scolari (18) (b) sondaj de opinie a profesorilor
2 8 | cu statut de masteranzi la specialitatea scolari, varianta 1.
© PCE

Descrierea instrumentelor de cercetare

Ancheta pentru elevi (Anexa 3) a fost elaborata la nivelul itemilor pentru a reprezenta
variabilele cercetarii descrise in continuare. Astfel, prin itemul 1 al anchetei Estimati intensitatea
motivatiei Dvs. pentru a cunoaste autori si studii din Italia despre inteligenta emotionala
corespunde variabilei Motivatia elevilor pentru a cunoaste autori si studii din Italia despre
inteligenta emotionala se urmareste gradul de motivatie a elevilor pentru a cunoaste PIE din
Italia la orele de limba italiana. Itemul 2 Cunoasteti autori si studii din Italia despre inteligenta
emotionald, informatii necesare pentru propria dezvoltare emotionala? corespunde variabilei
Cunoasterea de catre elevi a autorilor §i studiilor din Italia despre inteligenta emotionala si
urmadreste nivelul de cunoastere a PIE din Italia de catre elevi din continutul cursului de limba
italiana. Itemul 3. Evaluati-va gradul de dezvoltare a inteligentei emotionale corespunde
variabilei Autoevaluarea gradului de dezvoltare a inteligentei emotionale prin care se propune
elevilor autoestimarea propriului nivel de inteligentd emotionald. Itemul 4. Abordati la lectii
teme referitoare la inteligenta emotionala? corespunde variabilei Abordarea tematicii referitoare
la inteligenta emotionala la lectii, urmareste daca la orele de limba italiana sau alte cursuri de

liceu se discuta teme privind inteligenta emotionala. Itemul 5. [n ce mdsurd cunoasteti metode
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de dezvoltare a inteligentei emotionale? vizeaza variabila Nivelul de aplicare de catre elevi a
metodelor de autodezvoltare a inteligentei emotionale. \temul 6. Apreciati-va gradul de aplicare
a metodelor de evaluare a inteligentei emotionale? corespunde variabilei Gradul de valorificare
de catre elevi a strategiilor de autoevaluare a inteligentei emotionale.

Date ale cercetarii experimentale rezultate din aplicarea anchetei
asupra esantionului de elevi din Roménia si R. Moldova

Mecanismul de decodificare a opiniei elevilor din Roménia despre valorificarea PIE 1n
procesul de invatamant s-a desfasurat prin selectarea unei variante de raspuns din cele trei posibile

care au comportat semnificatia celor trei niveluri: minim mediu si maxim la fiecare item al anchetei.

Eoumm Emedi B maxin

Motivatie  Cunoasterea Autoevaluarea Abordarea  Nivelulde  Valorficarea

penfru  autort sistudu  gradului de tematici aplicarea  strategulor de
cunoasterea  dinltalia  dezvoltarea IE despreE la  metodelor de autoevaluarea
PIEI despre [E lectt  autodezvoltare [E
alE

Fig. 3.1 Opinia elevilor despre nivelul propriu de valorificare a PIE din Italia in procesul
de invatdmant (const., GE Romania)

Analiza comparativa a datelor experimentale, prezentate paralel in continuare, indica
asupra existentei acelorasi opinii ale elevilor din cele doua spatii. Examinarea rezultatelor
cercetdrii la etapa de constatare prezintd valori minime pentru motivatia elevilor de a cunoaste
PIE din Italia: elevii din Romania (41, 9 %), elevii din R. Moldova (39,5 %), fapt care se explica
prin insuficienta cunoasterii PIE din Italia. Elevii sunt slab motivati si nu inteleg pentru ce au
nevoie sa retind si sa cunoasca autorii din Italia care au studiat inteligenta emotionald. Desi in

liceele din Romania la disciplina Limba italiana se studiaza cultura italiand prin intermediul unor
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autori ce reprezinta literatura italiand si, ca urmare, se promoveaza anumite valori ale inteligentei
emotionale, este totusi insuficient pentru a cunoaste paradigma inteligentei emotionale.

Cunoastere minima a autorilor si a studiilor din Italia au demonstrat elevii din Romania
(79, 1 %), fapt care se explica si prin numarul mic de ore alocate la disciplina Limba italiana a
autorilor care abordeaza, in special, tematica inteligentei emotionale. Modeste cunostinte in acest
sens au si elevii din R. Moldova (86 %).

Se constatd, ca desi elevii nu cunosc esential valorile inteligentei emotionale, se
autoevalueaza intuitiv preponderent cu nivel minim de inteligentd emotionald: elevii din
Romania (67,4 %) si elevii din R. Moldova (65,1 %). Elevii din Romania recunosc ca insuficient
(51, 2 %) se abordeaza la lectii tematica privind inteligenta emotionala, fapt care se reflecta si
asupra cunoasterii si aplicarii de cdtre elevi a metodelor de autodezvoltare a coeficientului de
emotionalitate (88,4 %) si respectiv asupra gradului de valorificare a strategiilor de autoevaluare
a inteligentei emotionale, necesare pentru educatia emotionalitatii elevilor. Aproximativ aceleasi

date pot fi urmarite si la elevii din R. Moldova (Fig. 3.2).

Eminim ®mediu ®maxim

100

Motivatie Cunoastereca Autoevaluarea  Abordarea Nivelulde  Valorificarea

pentru autori si studii  gradului de tematicii despre  aplicarea  strategiilor de
cunoasterea  din Italia despre dezvoltarea IE  IE lalectii ~ metodelor de autoevaluare a
PIEI IE autodezvoltare IE
alE

Fig. 3.2. Opinia elevilor despre nivelul de valorificare a PIE din Italia in procesul de
invatdmant (const., GC Republica Moldova)
Nivelul mediu de valorificare a PIE din Italia a fost apreciat de catre elevi din Roméania
prin (46,5 %) la variabila Motivatia elevilor pentru a cunoaste autori si studii din Italia despre
inteligenta emotionala care a urmarit gradul de motivatie a elevilor pentru a cunoaste PIE din

Italia la orele de limba italiana; (16,3%) la variabila Cunoasterea de catre elevi a autorilor si
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studiilor din Italia despre inteligenta emotionala care a urmarit nivelul de cunoastere a PIE din
Italia de catre elevi din continutul cursului de limba italiana; (25,6 %) dintre elevi la variabila
Autoevaluarea gradului de dezvoltare a inteligentei emotionale se constatd autoestimarea
scazutd a propriului nivel de inteligentd emotionala.

Interesante date obtinute de elevii din Romania la nivelul mediu (27, 9 %) au fost
Tnregistrate la variabila Abordarea tematicii referitoare la inteligenta emotionala la lectii, care a
vizat interesul nostru dacd la orele de limba italiana sau alte cursuri de liceu se discuta teme
privind inteligenta emotionala. Se constatd ca in R. Moldova se abordeaza tematica inteligentei
emotionale in raport de (30, 2 %).

La itemul 5. In ce masurd cunoasteti metode de dezvoltare a inteligentei emotionale? care
vizeaza variabila Nivelul de aplicare de catre elevi a metodelor de autodezvoltare a inteligentei
emotionale $-a constatat ca elevii din Romania au aratat doar (11, 6 %) pentru nivelul mediu, iar
elevii din R. Moldova (14,0%). Cele mai mici valori sau inregistrat la itemul 6. Apreciati-va
gradul de aplicare a metodelor de evaluare a inteligentei emotionale? la variabila Gradul de
valorificare de catre elevi a strategiilor de autoevaluare a inteligentei emotionale: elevii din
Romania (9, 3 %) si (14 %) elevii din R. Moldova.

Pentru nivelul maxim de valorificare a PIE din Italia, elevii din Roménia au aratat 0 % la
variabila ce aratd gradul de valorificare a strategiilor de autoevaluare a inteligentei emotionale si
0 % pentru variabila aplicarea metodelor de autodezvoltare a inteligentei emotionale, situatie
care se explicd prin orientarea insuficientd a activitatilor de instruire spre valorificarea modelului
educatiei bazate de inteligenta emotionala. Spre deosebire de aceste date in R. Moldova s-a
constatat cd 4,7 % din elevii aplica metode de autodezvoltare a IE si 2,3 % valorifica strategii de
autoevaluare a IE, date care sunt prea scazute pentru a afirma ca se valorifica suficient PIE din
Italia. Analiza comparatd a datelor experimentale obtinute de cele doua esantioane (GE si GC)

de la etapa de constatare aratd ca elevii au aproape aceleasi reprezentdri despre PIE din Italia.

Date ale cercetarii experimentale rezultate din sondajul de opinie
asupra esantionului de profesori scolari din Romania si R. Moldova
Gradul de valorificare a PIE din Italia de catre profesorii scolari a fost masurat prin acelasi
mecanism de masurare pentru calificativele: minim, mediu si optim. Sondajul (Anexa 5) a fost
elaborat in baza urmatoarelor 5 variabile ale cercetarii: Cunoasterea autorilor si studiilor din Italia
despre inteligenta emotionald, necesitatea de a spori la elevi inteligenta emotionala, Importanta
includerii in curricula scolara a paradigmei inteligentei emotionale, interesul de a aplica Modelul

educatiei bazat pe inteligenta emotionala si autoestimarea propriului nivel de cultura emotionala.
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Tabelul 3.3. Corespondenta itemii sondajului/chestionarului (profesorii scolari) si variabilele

cercetarii

Variabile cercetarii

Sondaj/Chestionar (constatare si validare)

1.Cunoasterea autorilor si studiilor din
Italia despre inteligenta emotionala,

1.Cunoasteti cercetdri ale autorilor italieni despre
inteligenta emotionala ?

2. Necesitatea de a spori la elevi
inteligenta emotionala

2. Considerati ca este nevoie a spori inteligenta
emotionald a elevilor ?

in curricula
inteligentei

3. Importanta includerii
scolara a paradigmei
emotionale

3. In ce masura considerati, ¢i in curriculumul scolar
trebuie sa fie incluse discipline si teme orientate spre
sporirea inteligentei emotionale?

4. Interesul de a aplica Modelul educatiei
bazat pe inteligenta emotionala

4.Estimati-va nivelul de interes pentru cunoasterea
modelului educatiei bazate pe inteligentda emotionala.

5. Autoestimarea propriului nivel de
culturd emotionala.

5. Evaluati-va propriul nivel de culturd emotionala.

Datele experimentale obtinute din sondajul de opinie a profesorilor scolari din Romania

si R. Moldova vor fi interpretate comparativ in textul ce urmeaza dupa Fig.3.3 ce arata gradul de

valorificare a paradigmei inteligentei emotionale din Italia in statele vizate.

Eminim ®Emediu = optim
100 - Al 889 — 889
90 - | 83:3 |
80 - ' 667
70 - 'l
60 -
50 -
40 - 278
3 . &
20 - : 11.1 111, : 1.1
- 6 56 56
10 - U — A LS
0 T 1 1 1 1
Cunoasterea Necesitatea de a  Importanta Interesuldea  Autoestimarea
PIE din Italia sporilE laelevi includeriiin = aplica Modelul proprinluinivel
curricula educatiel bazat de cultura
scolard a pelE emotionald
disciplinei IE

Fig. 3.3. Gradul de valorificare de catre profesorii scolari din Romania a PIE din Italia in

curriculumul scolar (const., GE, Romania)
Interpretarea rezultatelor experimentului din sondajul de opinie a profesorilor scolari la
etapa constatare a decurs din cele 5 variabile ale cercetarii: Cunoasterea autorilor si studiilor din

Italia despre inteligenta emotionald, necesitatea de a spori la elevi inteligenta emotionald,
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Importanta includerii in curricula scolara a paradigmei inteligentei emotionale, interesul de a
aplica Modelul educatiei bazat pe inteligenta emotionala si autoestimarea propriului nivel de

cultura emotionala.
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Fig. 3.4. Gradul de valorificare de catre profesorii scolari din R. Moldova a PIE din Italia

in curriculumul scolar (const., GC, R. Moldova)

Datele experimentale rezultate din sondajul de opinie a profesorilor scolari la variabila
Cunoasterea de catre profesorii scolari a PIE din Italia a Tnregistrat concentrarea la valorile
minime (94,4 %) pentru profesorii din Romania si (100 %) pentru profesorii din R. Moldova, fapt
ce semnifica cunostinte minime despre autori si studii din Italia privind inteligenta emotionala.

Plauzibil faptul, ca 88,9 % dintre profesorii din Roméania si 100 % din profesorii din R.
Moldova considera necesar de a spori la elevi inteligenta emotionala. La fel 83,3, % dintre
respondentii din Roménia si 50 % dintre profesorii scolari din R. Moldova mentioneaza
importanta includerii in curricula scolara a disciplinei Inteligenta emotionala, fapt care ne
conduce la ideea cd aceastd convingere progresiva a profesorilor va influenta procesul de
reconstructie a curriculei scolare pe dimensiunea vizata.

Stimulativ si incurajator este si faptul ca, profesorii scolari demonstreazd un interes optim

de a integra in predarea scolard modelul educatiei bazate pe inteligenta emotionald (66,7 % -
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profesorii din Romania si din R. Moldova). De apreciat este si modestia profesorilor de
autoevaluare a propriului nivel de culturd emotionala (88,9 % - profesorii scolari din Romania si
83,3 % - profesorii scolari din R. Moldova).

Tn concluzie, mentionim ci se constati o rezonanti pozitivd si o corelatie intre datele
experimentale obtinute de la cele doud grupuri de subiecti: elevii claselor superioare si profesorii
scolari. Similitudini se Inregistreaza la variabila Cunoasterea PIE din Italia, deoarece atat elevii,
cat si profesorii scolari au cunostinte minime privind autori si studii din Italia despre inteligenta
emotionald. Ca urmare, elevii prezintd interes maxim pentru materie de inteligentd emotionala, in
acelasi timp recunosc ca au nevoie de aceste cunostinte, deoarece nu cunosc metode de
autodezvoltare si instrumente de autoevaluare a propriului nivel de inteligentd emotionala,
Important este faptul, ca profesorii scolari atdt din Romania, cat si din R. Moldova au ferma
convingere, cd este important a include in curricula scolara disciplina optionala Inteligenta
emotionala pentru a practica implementarea Modelului educatiei bazate pe inteligenta
emotionala atat la acest curs, cat si la toate disciplinele scolare. Din comunicarea orald cu
profesorii scolari din ambele spatii rezultd convingerea acestora despre necesitatea formarii prin
acest model de educatie a competentelor sociale, deosebit de necesare pentru integrarea in

mediul social si pentru constructia carierei.

3.2. Valori comparate ale aplicarii in Roméania a Modelului de valorificare a paradigmei
inteligentei emotionale din pedagogia Italiei cu deschideri pentru consolidarea pedagogiei
culturii emotionale

Pornind in experimentul de formare de la esenta conceptului educatie a emotionalitatii
umane care prezinta efortul de autoeducatie prin care persoana isi disciplineaza conduita
emotionala pentru a corespunde anumitor norme si valori sociale [44], am construit etapele de
valorificare a PIE dinspre identificarea nevoilor de Tnvatare emotionala a elevilor. S-a constatat
ca adolescentii au necesitatea de a fi stimulati permanent in evolutia potentialului sau intelectual
prin dezvoltarea socio-afectiva in raport de exigentele scolare actuale si valorile societatii
contemporane la nivelul unor competente specifice varstei din aria inteligentei emotionale.

Deschiderile pentru consolidarea pedagogiei culturii emotionale sunt asigurate prin
formarea adolescentilor si a pedagogilor pentru promovarea Modelului educatiei bazatd pe
inteligenta emotionald. Prin obiective si continut experimentul pedagogic este racordat la
directiile de cercetare-dezvoltare la nivel national si cu unele tendinte ale stiintei mondiale:

conceptia umanistd a politicii educationale intr-o societate democraticd; insistenta conceptorilor
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de curriculum asupra orientdrilor valorice fundamentale, valabile la nivelul sistemului si
procesului de dezvoltare a competentelor socio-emotionale ale elevilor ca rezultat al procesului
de educatie pentru dezvoltare emotionala in procesul de devenire a personalitatii adolescentilor.

Obiectivele la etapa de formare a cercetarii au vizat: (a) implementarea si validarea
experimentald a Modelului pedagogic de valorificare a PIE din Italia; (b) verificarea efectelor
pedagogice ale implementarii PIE prin aplicarea instrumentelor de cercetare; (C) analiza
comparatd a datelor experimentale privind gradul de valorificare a PIE din Italia in Roméania cu
rezultatele grupui de control (martor) ale elevilor si profesorilor din R. Moldova; (d) descrierea
valorilor obtinute in Romania din implementarea PIE din Italia; (e) formularea concluziilor
stiintifice privind afirmarea praxiologicad a paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia
italiand Tn Romania si R. Moldova.

O altd premisa a experimentului pedagogic la etapa de formare a vizat cursurile de
formare profesionala a cadrelor didactice in Italia la Institutul de Stiinte sociale, de care am
beneficiat Tn martie-mai, 2015, finalizate cu un atestat (Anexa 11), ce confirma acumularea a 60
ore de pregatire in domeniul inteligentei emotionale prin Modulul 1 (Anexa 11), care a inclus
temele: Principii fundamentale ale inteligentei emotionale, Componente ale inteligentei
emotionale, Inteligenta emotionala: componenta personala, Inteligenta emotionala: componenta
sociald, Anticiparea problemelor sociale prin inteligenta emotionala. Continutul Modulul 2
(Anexa 11) a vizat temele: Probleme si tehnici de ascultare inteligenta, Situatii pedagogice in
care lipseste ascultarea, Corelatia intre ascultare, suparare gsi agresivitate, Fricile
adolescentilor, Semnale de recunoastere a problemelor de ascultare, Ascultarea dificila,
Obstacole in ascultare, Caracteristici ale ascultarii active. Continuturile descrise au servit ca
temei pentru motivatia de a introduce cursul optional Inteligenta emotionala in scoala in liceul
Dinu Lipatti din Romania.

Descrierea rezultatelor experimentale obtinute din implementarea Modelului
pedagogic de valorificare a PIE din Italia in perioada anilor 2015-2018 pe un esantion de 122
subiecti din Romania si R. Moldova. Esantionul cercetirii a fost format din elevi ca esantion-
tintd si profesori scolari ca esantion complementar. Experimentul pedagogic la etapa de formare
si la etapa de validare a Modelului de valorificare a paradigmei inteligentei emotionale a fost
realizat in institutiile de invatamant din Romania si R. Moldova asupra esantionului de elevi (43-
GE din Rom.), profesori scolari (18) din Liceul ,,Dinu Lipatti” din Pitesti, Romania si profesorii
scolari (18) de la Masteratul profesional Pedagogia culturii emotionale din Chisinau, R.
Moldova (Liceul P. Movild, Chisindu, Liceul L. Rebreanu, Chisindu si Liceul ,,Gh. Ghimpu™).
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Metodologia cercetarii la etapa de validare a fost elaboratd pentru elevi ca esantion-tinta
(ancheta) si pentru profesorii scolari ca esantion complementar (sondaj de opinie).

Tabelul 3.4. Instrumentele de cercetare aplicate Tn experimentul pedagogic (validare)

Tipul Nr. validare
esantionului si categorii de subiecti
Grupuri Romania: a) anchetarea elevilor (Varianta 2);
experimentale | Elevi (43) b) chestionarea profesorilor scolari
(GE) Elevii claselor a XI si a XII de (Varianta 2)
la Liceul ,,Dinu Lipatti” din C) proba de evaluare a progresului practic
Pitesti (43) in implementarea modelului educatiei
Profesori scolari de la liceul bazate pe inteligenta emotionald
,Dinu Lipatti” din Pitesti (18) | (profesorii scolari)
Grupuri Republica Moldova: (@) anchetarea elevilor (Varianta 2);
de control Elevi (43) (b) chestionarea profesorilor scolari
(GC) Profesori scolari (18) (Varianta 2)
cu statut de masteranzi la (c) proba de evaluare a progresului practic
specialitatea PCE in implementarea modelului educatiei
bazate pe inteligenta emotionald
(profesorii scolari)

ETAPA I. La nivel de produs curricular integrarea paradigmei inteligentei
emotionale din pedagogia italiand s-a produs prin intermediul pieselor curriculare
fundamentale si a pieselor curriculare auxiliare.

1.1. Piese curriculare fundamentale.

1.1.1. Curriculumului la decizia scolii pentru disciplina ,,Inteligenta emotionald in
scoald” (Intelligenza emotiva a scuola) (Anexa 6), care a fost elaborat si implimentat in
cadrul experimentului pedagogic (etapa de formare), planificat pentru clasa a XI si clasa a XII,
disciplina fiind prevazuta saptamanal in anii scolari 2016-2017, 2017-2018 la Liceul ,,Dinu
Lipatti” din Pitesti, Romania. In constructia curriculari am demarat prin analiza idealului
educatiei din literatura pedagogica din Romania si Italia, care defineste tipul de personalitate la
care aspird societatea pe termen lung. Idealul Epocii Moderne reflecta in plan pedagogic
transformarile inregistrate la nivel social global: (a) idealul personalitatii eficiente (Secolul XVIII
- prima jumatate a secolului XX); (b) idealul personalitatii complexe, multilaterale (anii 1950-
1970); (c) idealul personalitatii creatoare i independente (dupa ani 1980-1990); idealul

personalitatii libere (dupa ani 1990- prezent). Conjugarea valorilor prioritare definite prin
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idealul educatiei in diferite parti ale lumii contureaza ,,modelul devenirii superioare” in termeni
de anumite competente sociale.

Competentele sociale proiectate au impulsionat reconsiderarea curriculei scolare la
nivelul continuturilor educatiei si orientarea acestora spre socializarea educatilor ca si garant al
dezvoltarii personale in vederea participarii active la viata publica. Din aceste ratiuni conceperea
si avansarea noului curs scolar la decizia scolii a constituit pentru noi o reala oportunitate de
valorificare a paradigmei inteligentei emotionale din lume, Tn general, si din Italia, in special.

Curriculumul disciplinei optionale la decizia scolii ,, Inteligenta emotionald in scoald”,
elaborate in scopul cercetarii @ urmdrit realizarea obiectivelor-cadru: aplicarea strategiilor de
constientizare a valorii emotiilor n luarea deciziilor, validarea sociala a autoconstientizarii
emotionale pentru asigurarea eficacitatii relationale, explicatia proceselor de dezvoltare
intelectuald si personala ce se declanseaza in conditiile managementului eficient al emotiilor.

(b) competentele specifice proiectate pentru a fi dezvoltate in cadrul disciplinei
., Inteligenta emotionald in scoala”, descrise n Tab. 3. 5, pot fi definite si ca obiective specifice
disciplinei. Tn acelasi timp aceste competente permit redefinirea in raport cu nevoile sociale
individuale ale educatilor si ale scolii. Spre exemplu, deschidere personald, tendinta spre
cunoastere de sine si a altora, comunicare interpersonald toleranta, atitudini de apreciere si
pretuire inalta, comportament disciplinat, echilibru emotional, altruism, succes personal, curaj,
rezistenta la stres, incredere in sine, autovalorizare, acceptare/tolerare de situatii tensionante,
atitudine binevoitoare fatd de colegi, profesori, apropiati, respect de sine si de altii, imagine de
sine, gandire si orientare pozitiva, respectul deciziilor, motivatie superioard de dezvoltare
personala, atribuirea responsabilitatilor, eficienta personald si succes etc.

Tabelul 3.5. Actiuni strategice de dezvoltare a competentelor emotionale proiectate Tn

curriculumul la disciplina ,,/nteligenta emotionala in scoala”

Principii de Continuturile Strategii de Valori si atitudini
selectare a disciplinei valorificare a PIE la formate
strategiilor disciplina ,,invitarea

didactice IE in scoala”

- racordarii la Autoconstientiz a. ,,Tnvé‘gétorul -atitudinea deschisa fata de
universul area emotionala, acorda o atentie ceilalti, interesul fata de
individual al Tehnici si deosebita: intelegerii | ideile si rezultatele muncii
personalitatii metodologii si semnificatiei celorlalti, respectul fata de
adolescentilor, la | pentru facilitarea | emotiilor, memorizarii | ceilalti, promovarea
nivelul de comunicarii vocabularului creativitatii, cooperare.
educatie si cultura | emotiilor, emotional, gradului de | -sd cunoasca existenta
si spiritualitate a | constientizarea si | formare a abilitatilor, | unor emotii de baza;
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elevilor; dezvoltarea analizei si aplicatiei -sd recunoasca anumite

- valorificarii competentelor cunostintelor despre emotii in cadrul aceleiasi
potentialului emotionale; emotii in evaluarea categorii emotionale;
profesional, Relatiile contextelor reale ale -sd recunoasca nivelul
cultural si interpersonale in | vietii elevilor?” dezvoltarii propriului
spiritual al comunicarea b. ,,Profesorul vocabular emotional;
profesorului; dintre profesori, foloseste teste de -sd-si imbogatesca

- adecvarii la familii si elevi; evaluare a IE, pentru | vocabularul emotional; sa
natura $i esenta Competente a verifica si evalua distinga intre diferitele
materieli emotionale; invatarea sociala?” stari emotionale;
predate/capacitatil | Empatia, c. ,,Profesorul -sa se automotiveze pentru
or formate); constientizarea si | recunoaste dificultatile | atingerea de obiective si

- valorificarii medierea elevilor si 1i ajuta sd se | scopuri semnificative;
obiectivelor conflictelor; clarifice?” -sd utilizeze emotiile
educationale, de | Ascultarea: d. ,,Profesorul 1i pentru a facilita gandirea si
formare si conflict, furie, incurajeaza pe elevi a rezolva problemele intr-
evaluare; handicap, spre autocunoastere a | un mod creativ;

- coerentei §i agresiune, propriilor trairi -sd demonstreze
validarii practice; | sexualitate; emotionale si sensibilitate si flexibilitate

- implicarii Climatul si echilibru emotional in | de perceptie a emotiilor;
oportune a sferei | rezonanta raporturile -sd-si intuiasca modul in
praxiologice; comunicarii interpersonale?”’ care pot evolua starile

- continuitatii sociale a emotionale ale altora; etc.
tehnologiilor emotiilor.
aplicate etc.

Organizarea tematica a continuturilor disciplinei a fost structuratd pe urmatoarele
dimensiuni: Introducere; Ce este inteligenta emotionala?; Principiile inteligentei emotionale;
Instrumente semnificative de evaluare a inteligentei emotionale; Ascultarea si inteligenta
emotionala; Impactul inteligentei emotionale in scoli; Valoarea inteligentei emotionala in
obtinerea succesului scolar, a fost realizata prin strategii specifice ce conduc la interiorizarea de
catre elevi a unor valori §i atitudini proiectate Tn curriculum: atitudinea deschisa fata de
ceilalti, interesul fata de ideile si rezultatele muncii celorlalti, respectul fata de ceilalfi,
promovarea creativitatii, cooperare.

Din perspectiva valorificarii PIE din Italia 1a nivelul procesului de invatdmant pentru
predarea disciplinei Inteligenta emotionald in scoala au fost utilizate urmatoarele forme de
organizare: prelegerea — dialog, dezbaterea publica a problemelor la adolescenta, discutiile panel
si conversatia rotativd care imbind comunicarea orala cu conversatia didactica (intrebdrile si
raspunsurile a ambilor subiecti - profesor-elev - cu participarea lor la clarificarea,

argumentarea, abstractizarea, generalizarea, sistematizarea si chiar aplicarea informatiilor despre
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tipologia emotiilor si necesitatea de a constientiza propriile emotii etc. Prin intermediul unor
procedee 1n forma de dezbateri sau discutii au fost imbinate armonios sugestiile profesorului cu
spiritul analitic, critic, de initiativa si creativ al adolescentilor.

ETAPA 1I. La nivelul procesului de invitimant implementarea PIE s-a produs in
cadrul activitatilor de educatie pentru dezvoltarea emotionala la disciplina ,,Inteligenta
emotionala in scoala”, (Anexa 7), planificat pentru clasa a XI si clasa a XII, disciplina fiind
prevazuta saptamanal (1 datd/saptamand) pentru anii scolari 2016-2017, 2017-2018 la Liceul
,Dinu Lipatti” din Pitesti, Romania.

Obiectivele — cadru, operationale si competentele proiectate angajeaza responsabilitatea
directd a profesorului, evaluabila in termenii managementului pedagogic la nivelul raportului
dintre resursele investite la intrarea in sistem - calitatea procesului de invatamdnt - produsele
obtinute la iesirea din sistem. La Inceputul demersului educativ se realizeaza un diagnostic
asupra necesitatilor de invatare ale elevilor pentru a se stabili obiectivele si criteriile de evaluare.
Diagnosticul este realizat de catre profesor si este discutat cu elevii individual.

Tabelul 3.6.Strategii calitative de evaluare a comportamentelor afective formate la elevi

Strategii calitative de evaluare Comportamente afective invitate de elevi
> portofoliul; - exprimare libera;

»  hartile conceptuale; - fise de evaluare de tip proiectiv;

>  proiectul; - fise de observare cu obiective date;

> jurnalul reflexiv; - comentariul fotografiilor si a imaginilor;
> tehnica 3-2-1; - plasare de semne care sugereaza emotii;
» studiul de caz; - realizari de desene colective cu valoare
»  exercitii; simbolica pe o tema data;

» teste de cunostinte; - simulari de concurs;

> eseuri - interpretarea testelor

> proiecte - sinteza

De exemplu, a fost aplicat Portofoliul deoarece Tnregistreaza mai multe avantaje: (a) este
un instrument usor adaptabil la conditiile concrete ale activitatii; (b) permite aprecierea unor
activitati de Tnvatare a elevilor; (c) evaluarea portofoliului este eliberata de tensiunile afective
negative; (d) evaluarea devine astfel motivanta; (e) dezvolta capacitatea de autoevaluare; (f)
implica activ elevii in propria evaluare si in realizarea unor materiale care sa-i reprezinte cel mai
bine. Cu atat mai mult ca portofoliul reprezinta ,,cartea de vizitd” a elevilor, prin care se poate
urmari progresul — In plan cognitiv, atitudinal si comportamental — pe o anumitd dimensiune,

intr-un interval stabilit de timp. Dupa evaluarea prin portofoliu, elevii invata sa se autoevalueze.

Profesorul discutd cu elevii despre ce trebuie sd facd acestia in procesul de invatare. Din
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categoriile de portofolii cunoscute a fost aplicat portofoliul de progres sau de activitate (contine
toate elementele desfasurate pe parcursul activitatii) si portofoliul de evaluare ce contine:
obiective, strategii, instrumente de evaluare, rezultate etc.). Lucrarile realizate de elevi au vizat:
rezumate, eseuri, referate, comunicari orale tematice, fise individuale de studiu, proiecte si
experimente, rapoarte scrise, teste, chestionare de atitudini, inregistrari, fotografii care reflecta
activitatea desfasurata de elevi, observatii realizate pe baza unor ghiduri de observatii, reflectiile
proprii, autoevaluari scrise, interviuri de evaluare.

Tabelul 3.7. Strategii si valori specifice educatiei pentru dezvoltare emotionala (EDE) a elevilor

valorificate prin curriculumul la decizia scolii ,,Inteligenta emotionala in scoalda” (Anexa 6),

Strategii ale educatiei pentru dezvoltare emotionala

(EDE) a elevilor elaborate in baza PIE din Italia

Valori ale
competentelor emotionale
formate prin educatia pentru
dezvoltare emotionala a
elevilor elaborate in baza PIE
din Italia

tehnica exercitiilor (exercitii de utilizare a dictionarului,
completare de tabele, exercitii cu alegere multipla,
activitati cu fise, exercitii de completare, expozitie de
vederi, colaje);

metoda fotografiilor;

metoda teoretizarii unei practici sau a unei experiente,
metoda sintetizarii;

metoda Delphi, raspunsuri la intrebari;

exercifii cu alegere multipla;

exercitii de confirmare a intelegerii (de tipul “bifeaza”,
“Incercuieste”, “deseneaza” etc.)

metoda obstacolelor, metoda celor 7 schimbari, metoda
analizei prin opozitie, metoda puzzle;

exercifii de mimare;

exercitiide orientare 1n spatiu.

comunicarea rotativa, consultarea reiterata (Philips 6x6),
metoda ,, argumentarii", metoda grupurilor de observare
alternativa/reciproca, metoda invecinarii, discutia
intreruptd,

activitati in perechi;

exercifii de interactiune orala;

descrieri simple pe baza unor imagini,cuvinte de sprijin/
intrebari de sprijin.

- atitudinea deschisa fata de
ceilalti;

-capacitatea de a descoperi
alternative;

-constientizarea progresului
individual;

-interesul fata de ideile si
rezultatele muncii celorlalti;
- comunicare toleranta;

- comportament asertiv;
-respectul fata de ceilalti;

- promovarea creativitafii;

- cooperare;

- capacitatea de a fi asertiv in
comunicare;

- capacitatea de a relua
discutia;

- capacitati creative de cautare
a surselor recomnadate;

- interesul pentru cunoasterea
interpersonala;

- competitivitate.

Competente socio-emotionale formate elevilor clasei a XI si a XII prin metoda

portofoliului elaborat din materiale obligatorii si optionale, selectate de elevi din literatura
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pedagogica si psihologica din Italia. Fiecare produs inclus in portofoliu a fost evaluat din punct
de vedere cantitativ, dar mai ales calitativ: punctele forte si cele slabe ale lucrarilor etc. Prin
evaluarea portofoliului am urmarit efectele pe care l-a avut asupra dezvoltarii personalitatii prin
capacitatea de autoevaluare si gradul de formare a competentelor socio-afective. Aceastd metoda
de evaluare ofera elevilor adolescenti posibilitatea de a lucra in ritm propriu, stimuleaza
implicarea activa in sarcinile de invatare socio-emotionald si dezvoltd capacitatea de
autoapreciere obiectiva in baza unor criterii de evaluare. Am considerat ca si eficienta aceasta
metoda deoarece au fost respectate criteriile de apreciere a portofoliului: lista continuturilor,
progresele inregistrate, calitatea referatelor, reflectii asupra propriei munci de cautare a
argumentelor stiintifice in literatura italianad privind strategiile de autoformare a competentelor
emotionale, punerea in ordine cronologica a materialelor, definirea termenilor-cheie,
originalitatea, autoevaluarea activitatilor, evaludri ale colegilor de clasa, lista obiectivelor de
invatare, comentarii si feed-back din partea profesorului.

Ghidul metodologic pentru profesorii scolari ,,Afectivitate si invitare” (Affettivita e
apprendimento) (Anexa 8) [7], a fost aplicat in Romania in scopul autoformarii culturii
emotionale a profesorilor scolari si pentru sustinerea metodologicd a acestora in planificarea
educatiei pentru dezvoltare emotionala a elevilor. Ghidul a constituit un suport metodologic
planificarea calendaristica la disciplina Inteligenta emotionala in scoala (Anexa 7), continuturi
integrate si la Limba italiana.

Tabelul 3. 8 Planificare calendaristica la cursul Inteligenta emotionala in scoala

Nr | Unitaiti de Continuturi detaliate Competente specifice Nr | Sa
d/o| finvitare vizate ore | pt
1. | Prezentarea | Introducere in problematica - Definirea termenilor de 2 | S1
cursului disciplinei si clarificarea inteligentda emotionala,
optional | semnificatiei unor termeni cultura emotionala,
specifici PIE. competente sociale, etc.
Prezentarea unor studii si autori | - discriminarea semnificatiei
reprezentativi paradigmei termenilor operationali,
inteligentei emotionale din Italia | - capacitatea de a consulta
Surse recomandate pentru dictionarul/  glosarul  de
lectura din literatura din Italia si | termeni propus [42],
literatura universala.

2. Conceptul | Parcurs istoric in evolutia Cunostinte si| 2| S2
si continutul | paradigmei inteligentei insturmente de apreciere a
inteligentei | emotionale pe plan global si in gradului  de  dezvoltare
emotionale | Italia. emotionald,

Capacitatea de a compara
structura IE si continutul CE
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Conditiile ce au asigurat eficienta lectiilor: aprecierea riguroasa a obiectivelor invatarii
emotiilor; selectarea problemelor importante din viata afectivdi a adolescentilor; antrenarea
tuturor elevilor in dezbateri si la elaborarea referatelor cu tematica specifica; mijlocirea
schimbului liber de opinii despre valoarea evenimentelor emotionale in viata sociald a
personalitatii, a relatiilor intra- si interdisciplinare; crearea deschiderilor reale pentru
aplicabilitatea practicd a cunostintelor teoretice despre inteligenta emotionald; rezolvarea unei
mari varietdti de exercitii si probleme specifice adolescentei; aprecierea permanentd a activitatii
de analiza critica a cunostintelor teoretice despre emotii a elevilor. Alte conditii ce au determinat
valorificarea PIE din pedagogia italiana au vizat respectarea unor faze ale invatarii: faza de
receptare prin prezentarea de catre profesor in atentia elevilor a informatiei specifice PIE din
Italia la lectiile proiectate in cursul optional vizat (Inteligenta emotionald); faza de insusire a
PIE care a condus la interiorizarea unor valori ale inteligentei emotionale si formarea unor
capacitati specifice: de a tolera situatii comunicative stresante, de a manifesta empatie in relatiile
interpersonale cu colegii si profesorii, de a demonstra asertivitate Tn demersal de solutionare a
problemelor vietii cotidiene; faza de stocare a PIE a generat intrarea in memoria imediata si de
lunga duratd a unor autori ce reprezintd PIE; faza de actualizare a orizontului de cunoastere a
PIE din Italia si a capacitatilor specifice inteligentei emotionale formate a pus in evidenta si a
facut posibild solutionarea unor probleme si situatii tensionante de viatd a adolescentilor cu
adevarata incarcatura emotionala negativa. Actualizarea a creat o stare de disciplina emotionald a
elevilor folosirea unui set special de strategii referitoare, mai ntéi, la ce se actualizeaza, apoi in
ce ordine trebuie regasite unitatile informationale ale PIE, cum trebuie cautate si ordonate dupa
importanti si grad de relevanti. In consecinti, invdtarea sociali care s-a produs la lectii - poate
fi apreciata atat dupa rezultate (competente socio-emotionale formate), cat si dupa performantele
elevilor in termeni de valori ale inteligentei emotionale interiorizate ca punct final al unei
succesiuni de evenimente de autodezvoltare sociald. Reactualizarea, una din fazele de mare
importanta pentru activitatea elevului, a fost evaluatd prin performante si din perspectiva
realizarii a trei functii principale: fixarea temporard, utilizarea imediata si fixarea definitiva.

Tn baza Curriculumul disciplinei optionale la decizia scolii ,,Inteligenta emotional
in scoala”, a fost elaborat pentru elevii claselor XI si XII. Suportul teoretico-practic ,,inva!:ﬁ
inteligenta emotionala in scoala” (Allenare le emozioni a scuola) (Anexa 9) [14].

Continutul acestei publicatii (suport de curs pentru elevi) a inclus teme care au contribuit
substantial la formarea anumitor valori comportamentale care au devenit dovada dinamicii pozitive a

cunostintelor, capacitatilor, atitudinilor elevilor in raport cu PIE din Italia, illustrate in Tab. 3.9.
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Tabelul 3.9. Valori comportamentale ale elevilor produse la disciplina ,,Invitarea inteligentei

emotionale in scoala” [14]

Teme de formare profesionala continua a
profesorilor pentru valorificarea PIE din
Italia

Valori comportamentale ale elevilor
produse la disciplina ,,invﬁgarea inteligentei
emotionale in scoala”

1. Formarea emotional-afectiva;
2. Afectele si
educationale;

empatia in  interactiunile
3. Afectivitate, cultura si pedagogie;

4. Afectivitate si invatare;

5. Profesorul si dinamica afectiva in grupul-clasa;
6. Educatia autocontrolului emotional;

7. Depasirea prin  exteriorizarea
starilor sufletesti;

8. Instrumentarul metodologic de invatare a
emotiilor;

9. Istoria emotiilor,

conflictelor

Teorii despre emotii,
Exprimarea emotiilor, Emotii si culturd, Emotii
si procese cognitive;

10. Raportul intre emotii, motivatie si cognitie;
11. Cum
pedagogice;

emotiile  influenteaza  deciziile
Instrumente si activitdti care
formeaza sensibilitatea emotionald;

12. Ce tipuri de reflectii emotionale utilizezi?;
Responsabilitatea emotionald a formatorului;
Competentele profesionale ale formatorului,
Stiluri pedagogice ale profesorului emotional,
Ascultarea activa si  empatia in relatiile
educationale; Invitim in scoali emotiile;

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.Jocurile ca strategie recomandabild pentru

invatare;

Competenta emotionald;

Alfabetizarea emotionald;

Inteligenta emotionala;

Tehnici de exprimare emotionald;
Alfabetizarea emotionala;

Dezvoltarea copiilor in termeni emotionali;
RET si alfabetizarea emotionala;

Educatia emotionala in scoald;

22. Continuturi $i activitati care se pot practica;
23. Metodologia educatiei pentru dezvoltare
emotionala.

» Cunostinte despre dezvoltarea afectiva;

» Capacitatea de a empatiza 1n interactiunile
educationale;

» Cunostinte despre afectivitate,
pedagogie a culturii emotionale;

culturda si

» Cunostinte privind rolul afectivitatii 1n
invatare;

» Atitudini de constientizare a dinamicii afective
n grupul-clasa;

» Capacitatea de autoeducatie a autocontrolului
emotional;

» Capacitatea de a inhiba supararea si conflictele
exteriorizate din inima;

> Capacitatea de a aplica instrumente de
evaluare si dezvoltare a IE;

» Cunostinte privind istoria emotiilor, Teorii
despre emotii, Exprimarea emotiilor, Emotii si
culturd, Emotii si procese cognitive;

» Capacitatea de a explica raportul intre emotii,
motivatie si cognitie;

» Atitudine de constientizare a  influentei
deciziilor asupra dezvoltarii personale;

> Sensibilitate emotionala in situatii de analiza a
experientelor emotionale;

> Reflectii emotionale in formularea opiniei
personale Tn raport cu diverse evenimente
emotionale;

» Responsabilitatea emotionald;

» Ascultarea activda si empatia in relatiile
interpersonale;

» Capacitatea de a selecta si aplica metode de
dezvoltare a inteligentei emotionale;

» Capacitatea de exprimare emotionala;

» Capacitatea de autoeducatie emotionala;

» Atitudini de placere din Invatarea emotionala;
» Cunostinte despre criteriile de evaluare a
inteligentei emotionale.
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Comunicarea pedagogicd in procesul educational este cheia solutiondrii si prevenirii
multitudinii de probleme ale Invatérii si dezvoltarii sociale a elevilor la adolescenta, orientata
de constructie sociala. Din aceste considerente educatia pentru dezvoltare emotionala stimuleaza
dezvoltarea personald, asigurand respectul pentru unicitatea, nevoile si interesele fiecaruia dintre
elevi, acordarea de oportunitati egale si acces, precum si formarea unor personalitati autonome,
capabile de a alege si a decide, tolerante, responsabile, creative si flexibile, favorizand realizarea
dezideratului educatiei contemporane — integrarea sociala de succes a personalitatii umane.

Tabelul 3.10. Competente socio-emotionale formate in cadrul activitatilor de invatare

emotionala la cursul optional Inteligenta emotionald in scoala (elevii clasei a XI) (Anexa 10)

Activitati de EDE

realizate cu elevii

Valori ale competentei Socio-emotionale

formate adolescentilor

Gestionarea §i controlul

emotiilor, reactiilor in
situatii  percepute ca
dificile, generatoare de

stres:

* informarea cu privire la
surse si factori stresori,
facilitand anticiparea unor
posibile  strategii de
abordare a stresului;

* consolidarea stimei de
sine, prin stabilirea unor
scopuri realiste, motivatia
pentru  implicarea  in
rezolvarea  obiectivelor;
« formarea unor abilitati,
metode si tehnici de luare
a deciziiilor optime si de
rezolvare a problemelor,
de colaborare pozitiva cu

carc

ceilalti asigurd

- cunostinte despre tipologia emotiilor si emotiile de baza;

- capacitatea de a recunoaste emotiile;

- capacitatea de a aprecia propriul nivel de dezvoltare a
vocabularului emotional;

- motivatia de a-si imbogati vocabularul emotional;

- capacitatea de a distinge intre diferitele stari emotionale;

- capacitatea de a utiliza energia emotiilor pentru a facilita gandirea
si a rezolva problemele intr-un mod creativ;

- capacitatea de a facilita flexibilitatea emotionala in stare de stres;

- capacitatea de a gestiona propriul comportament invatand a intui
intelegerea modului in care pot evolua starile emotionale ale altora;
- facilitarea Intelegerii naturii non-statice a emotiilor;

- valorificarea adecvata a emotiilor in rezolvarea problemelor;

- capacitatea de a recunoaste, sa respecta si sa exprima sentimente si
emotii ale propriei persoane si ale altora;

- capacitatea de a cunoaste modul de a controla si de a orienta
impulsurile emotionale;

- automotivatia de a atinge obiective si scopuri semnificative;

- capacitatea de a aplica strategii de a gestiona conflictele,
problemele de comunicare si relatiile cu ceilalti;

- capacitatea de a valorifica tehnici si strategii care reduc nivelurile
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succesul Tn activitate;

* suport social adecvat prin
gestionarea unor relatii de
parteneriat profesional cu
persoane competente ce
pot oferi sprijin, ajutor,

de conflict si stres in contextul scolar;

- capacitatea de a explora instrumente de lucru in grup pentru
schimburile de relatii si de a impartasi experientele emotionale;

- capacitatea de a autoinhiba emotiile distructive;

- capacitatea de a recunoaste emotiile care stau la baza experientelor

dureroase si aconsolida intelegerea reciproca.

consultanta

Aprecierea calitarii cunogstingelor privind PIE din Italia acumulate de catre elevi realizata
prin comunicare orala si portofoliu nu a fost suficienta, motive din care s-a recurs la extinderea
actiunilor evaluative asupra rezultatelor invatarii, a durabilitatii cunostintelor, a calitatii
curriculumului si a gradului de valorificare a PIE prin aplicarea probelor de evaluare a valorificarii de
catre elevi a PIE din Italia Tn procesul de Tnvatamant (Anexa 4). Aplicarea modelului de evaluare
manageriala (global-optim-strategic), descris de S. Cristea, bazat pe: (a) coerenta externd, asigurata
la nivelul raporturilor dintre sistemul de invagamant — procesul de invatamant — activitatea educativa;
(b) coerenta internad, asiguratd la nivelul raporturilor dintre evaluare si celelalte elemente ale
activitatii educative: obiectivele, continuturile, metodele de predare-invatare-evaluare; (C) consistenta
functionala, asiguratd la nivelul raporturilor dintre managementul sistemului de educatie si
managementul procesului de Tnvatamant; (d) consistenta structurald, asigurata la nivelul raporturilor
dintre operatiile de masurare apreciere-decizie; (e) relevanta operationald, asiguratd la nivelul
raporturilor dintre obiectivele concrete asumate si rezultatele obtinute la sfarsitul unei activitati
educative, privite din perspectiva profesorului si din perspectiva elevilor [55].

Nivelurile de valorificare a PIE certifica invatarea sociald a elevilor si urmareste formarea
dimensiunii moral-axiologice, motivationale, social-comportamentale. Dezvoltarea emotionala a

elevilor s-a desfasurat in contexte interpersonale si de grup, apare ca re-invatare; are scopuri

umaniste, pregateste pentru viata sociala prin invatarea din propria experienta: (autoanvatare).
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Figura 3.5. Niveluri comparate de cunoastere a PIE din Italia

(EE Romania, constatare — validare)
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In plan psihologic, subiectiv, elevii demonstreazd o anumitd stabilitate a trairilor si
reactiilor, participa la grupul unde poate inchega relatii cu fete i baieti cu afinitati pentru o
activitate universitara, stiintificd sau sociala. Aceastd etapad de varstd se caracterizeaza prin
formarea urmatoarelor 1insusiri de personalitate: accentuarea motivelor constiente ale
comportamentului (dorintele, tendintele se dezvolta mai rapid decat voinga si caracterul. Urmand
aceasta lege, actioneaza sub motivatii de moment §i mai apoi analizeaza consecintele, orientarea

activitatii si a vietii, spre un scop, autonomia, perseverenta, stapanirea de sine, initiativa.
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Figura 3.6. Niveluri comparate de cunoastere a PIE din Italia
(EE Romania si EC R. Moldova la etapa de validare)

Aplicarea in evaludrile periodice (formative si sumative) a descriptorilor
competentelor socio-emotionale ale elevilor clasei a XI si ale elevilor clasei a XII au permis
constatarea unor progrese in constientizarea importantei cunostintelor stiintifice specifice
PIE din Italia (Anexa 12). Intelegem prin descriptori anumite ,criterii calitative de evaluare
care descriu modul de manifestare a competentelor si permit determinarea gradului de realizare
a acestora (minim, mediu, maxim). Tn conformitate cu nivelul atins, descriptorii permit acordarea
de calificative (suficient, bine, foarte bine) (Codul Educatiei al Republicii Moldova, 2014) [41].
Descriptorii competentelor socio-emotionale ale elevilor au fost formulati prin amplificarea
complexitatii fiecdreia dintre competentele sociale.

Tabelul 3.11. Competente socio-emotionale formate la cursul optional Inteligenta emotionald in

scoala (elevii clasei a XI si elevii clasei XII)

Descriptori ai competentelor socio-
emotionale (elevii clasei a XI)

Descriptori ai competentelor socio-
emotionale (elevii clasei a XII)

- denumirea emotiilor de baza;

- recunoasterea emotiilor in cadrul aceleiasi
categorii emotionale;

- aprecierea nivelului de formare a propriului
vocabular emotional;

- distingerea diferitor stiri emotionale;

- clasificarea emotiilor in baza de criterii;

- recunoasterea semnificatiei emotiilor in
diverse contexte sociale;

- autodezvoltarea vocabularului emotional;

- utilizarea emotiilor pentru a facilita gandirea
si a rezolva problemele intr-un mod creativ;
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- gestionarea  propriului  comportament
invatand - intelegerea modului in care pot
evolua stdrile emotionale ale altora;

.....

sensibilitatii  si

.....

- facilitarea
perceptive a evenimentelor emotionale;
- intelegerea naturii nonstatice a emotiilor;

- utilizarea adecvata a emotiilor in rezolvarea
problemelor.

- exprimarea
inteligenta;

emotiilor 1intr-o maniera
- cunoasterea modului de a controla si de a
orienta impulsurile emotionale;

- aplicarea strategiilor de ascultare eficienta si
reducerea nivelului de conflict si stres;

- utilizarea instrumentelor de lucru in grup, cu
scopul de a spori schimburile de relatii si de a
impartasi trairile si experientele emotionale;

- Intelegerea reciprocd, pentru contactul vital

- utilizarea energiei emotionale pentru
solutionarea tensiunilor emotionale;
- canalizarea energiei emotionale 1in

proiectarea vietii personale;

- automotivarea in atingerea obiectivelor
semnificative ale vietii personale;

- gestionarea conflictelor, problemelor de
comunicare si relatiile cu ceilalti;

- selectarea strategiilor de
cercetare/dezvoltare a competentelor
emotionale si a inteligentei emotionale;

- exprimarea disciplinei emotionale in situatii

cu suferinta si solidaritatea; psihoemotionale dificile (experiente
- cunoasterea componentelor inteligentei | distructive);

emotionale si a disciplinei emotionale; - exprimarea unui stil psihoemotional
- experimentarea si evaluarea stilului | echilibrat.

psihoemotional individual si al colegilor.

Tn concluzie, mentionam ci pentru prevenirea si depasirea dificultatilor afective ale
elevilor la varsta adolescenta este necesara dezvoltarea competentelor socio-emotionale care
intensificd dezvoltarea increderii in sine si a imaginii de sine pozitive, fiind cele mai eficiente

solutii pentru asigurarea sanatatii mentale a adolescentilor in conditiile vietii scolare.

Descrierea nivelurilor de valorificare a PIE din Italia in procesul de invitaméant
din Roménia in baza anchetarii elevilor

Nivelul OPTIM de valorificare de citre elevi a PIE din Italia se exprima prin:
motivatie Tnaltd pentru cunoasterea paradigmei inteligentei emotionale din Italia, interes
sporit de cunoastere a autorilor din literatura pedagogica si psihologica, explicatia stiintifica
a specificului evolutiei in Italia a PIE si prin lectura diverselor studii din Italia despre
inteligenta emotionala. Elevii stiu: sa selecteze si sa aplice cele mai complexe metode de
autoevaluare a gradului de dezvoltare a inteligentei emotionale; sa initieze la lectii discutii-
dezbatere privind anumite abordari specifice paradigmei inteligentei emotionale din Italia.
Adolescentii sunt in masurd sa aplice metode de autodezvoltare a propriei inteligente
emotionale; sa valorifice strategii de autoevaluare a inteligentei emotionale si sd formuleze

concluzii si recomandari cu referire la dezvoltarea emotionala a personalitdtii umane.
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Nivelul MEDIU de valorificare de citre elevi a PIE din Italia se reflectd in: motivatie
sporadicd pentru cunoasterea PIE din Italia, cunoasterea unor autori si studii din Italia despre
inteligenta emotionald, dificultdti in descrierea propriului grad de dezvoltare a inteligentei
emotionale si a colegilor; abordarea noncriteriald la lectii a tematicii privind inteligenta
emotionald; aplicarea unor metode de autodezvoltare a inteligentei emotionale si valorificarea
strategiilor preponderant actionale de autoevaluare de cétre elevi a inteligentei emotionale.

Nivelul MINIM de valorificare de citre elevi a PIE din Italia se exprima prin:
motivatie insuficienta pentru cunoasterea PIEI si cunoasterea unui numar redus de autori si studii
din Italia despre inteligenta emotionald; incapacitate de autoevaluare a gradului de dezvoltare a
inteligentei emotionale; abordarea superficiala a tematicii despre inteligenta emotionala la lectii;
nivel incipient de aplicare a metodelor de autodezvoltare a inteligentei emotionale si
valorificarea celor mai simple strategii de autoevaluare a inteligentei emotionale.

Din perspectiva profesorului a interesat preponderent gradul acestora de cunoastere
a PIE din Italia si interesul pentru valorificarea PIEI in curriculumul scolar. Tn acest scop a

fost aplicat chestionarul pentru profesorii scolari si probe de evaluare.
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Fig. 3.7. Gradul de valorificare a PIEI in curriculumul scolar de catre profesorii scolari

(validare, profesori, EE, Romania)
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Descrierea nivelurilor de valorificare a PIE din Italia in procesul de invatamant
din Roménia in baza chestionarii profesorilor scolari

La aceaasta etapd ne-a interesat progresul teoretic si metodologic al profesorilor scolari in
implementarea modelului educatiei bazata pe inteligentd emotionald, fapt care dovedeste
cunoasterea paradigmei inteligentei emotionale din Italia.

Descrierea nivelurilor de valorificare a PIE din Italia in procesul de invatimant din
Romania in baza chestionarii profesorilor scolari

Chestionarea profesorilor scolari a permis aprecierea gradului de valorificare a
paradigmei inteligentei emotionale din ltalia

Grad OPTIM de valorificare de cétre profesorii scolari a PIE din Italia se exprima
prin: nivel inalt comparativ cu etapa de constatare a PIEI si motivatie intensad pentru cunoasterea
paradigmei inteligentei emotionale din Italia la nivelul unor modele de educatie emotionala si
metodologie specificd acestei dimensiuni a educatiei, interes sporit sustinut de cunoasterea
suficientd a autorilor din literatura pedagogica si psihologica din Italia si din lume, capacitate
inalt de explicatie stiintifica a conceptelor specifice PIE; lectura diverselor studii din Italia despre
inteligenta emotionald. Profesorii sunt capabili: sa selecteze si sd aplice cele mai complexe
metode de evaluare a gradului de dezvoltare a inteligentei emotionale a elevilor; sd monitorizeze
la lectii discutiile — dezbatere tematice privind anumite abordari specifice paradigmei inteligentei
emotionale din Italia. Profesorii sunt capabili: sa aplice metode de autodezvoltare a propriei
culturi emotionale, dar si inteligenta emotionald a elevilor; sd valorifice strategii de evaluare
formative si sumativa a inteligentei emotionale a elevilor si sa elaboreze concluzii corecte din
punct de vedere stiintific privind dificultatile emotionale ale adolescentilor si formuleze
recomandari cu referire la dezvoltarea emotionald a elevilor.

Grad MEDIU de valorificare de citre profesorii scolari a PIE din Italia se reflecta
in: grad de motivatie suficientd pentru cunoasterea PIE din Italia, cunoasterea unora dintre cei
mai reprezentativi autori si studii din Italia despre inteligenta emotionald; explicatia problematica
a propriilor dificultati de ordin afectiv in comunicarea cu elevii; descrierea incomplete a
propriului grad de dezvoltare a culturii emotionale si a elevilor; aplicarea ineficieta a criteriilor
de evaluare a inteligentei emotionale a elevilor; abordarea suficientd a tematicii despre
inteligenta emotionald la lectii; valorizarea unora dintre metodele autodezvoltdrii emotionale si
in valorificarea strategiilor discursive de autoevaluare a inteligentei emotionale a elevilor.

Grad MINIM de valorificare de catre profesorii scolari a PIE din Italia se exprima
prin: interes profesional insuficient pentru cunoasterea PIEI si cunoasterea unui numar redus de

autori si studii din Italia despre inteligenta emotionald; capacitate reduse de autoevaluare a
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gradului de dezvoltare a culturii emotionale proprii si a inteligentei emotionale a elevilor;
abordarea superficiald a tematicii despre inteligenta emotionala la lectii; aplicarea ineficientd a
metodelor de autodezvoltare a inteligentei emotionale si valorificarea celor mai simple strategii
de autoevaluare a inteligentei emotionale.

Rezultatele experimentale derivate din chestionarea profesorilor scolari privind
valorificarea modelului educatiei bazat pe inteligenta emotionald prin intermediul
resurselor PIE din pedagia italiana

Tn scopul de aprecia progresele practice pe care le-au inregistrat profesorii scolari in
perioada de la etapa de constatare la ctapa de validare experimentala, acestora a fost propus
varianta a doua a chestionarului care la fel coreleazi cu variabilele cercetirii. Intrucat
chestionarul si probele de autoevaluare au fost aplicate la anumite intervale de timp, profesorii au
acceptat cu interes evaluarea pe dimensiunea vizata. Mecanismul de decodificare a progresului
practic al profesorilor privind valorificarea PIE s-a desfasurat prin selectarea unei variante de
raspuns din cele trei posibile pentru fiecare item.

Tabelul 3. 12. Corespondenta itemilor probelor de evaluare a profesorilor si variabilele cercetarii

Variabilele cercetarii

Probe de autoevaluare

(constatare si validare)

Motivatia elevilor pentru a cunoaste autori
st studii din Italia despre inteligenta

emotionald

1. Estimati intensitatea motivatier Dvs. pentru
a cunoaste autori si studii din Italia despre

inteligenta emotionala.

Cunoasterea de catre elevi a autorilor si
studiilor din Italia despre inteligenta

emotionald

2. Cunoasteti autori si studii din Italia despre
inteligenta emotionald, informatii necesare

pentru propria dezvoltare emotionala?

Autoevaluarea gradului de dezvoltare a

inteligentei emotionale a elevilor

3. Evaluati-va gradul de dezvoltare a

inteligentei emotionale.

Abordarea tematicii referitoare la

inteligenta emotionala la lectii

4. Abordati la lectii teme referitoare la

inteligenta emotionala?

Nivelul de aplicare de catre elevi a
metodelor de autodezvoltare a inteligentei

emotionale

5. In ce masura cunoasteti metode de

dezvoltare a inteligentei emotionale?

Valorificarea de catre elevi a strategiilor de

autoevaluare a inteligentei emotionale

6. Apreciati-va gradul de aplicare a metodelor

de evaluare a inteligentei emotionale?
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La etapa de validare a experimentului pedagogic chestionarul aplicat profesorilor scolari
din Roménia au demonstrat tendinte de consolidare a cunostintelor si capacitatilor socio-
emotionale despre inteligenta emotionala, in general, si despre PIE din pedagogia italiana, in
special. Profesorii au demonstrat interes sporit pentru autori si studii din literatura pedagogica
din Italia, capacitati bine formate de aplicare a cunostintelor specifice in proiectarea activitatilor
educative la clasa, au valorificat deplin tematica propusd, au aplicat cu succes strategii de
autodezvoltare si autoevaluare a culturii emotionale ce au contribuit evident la constientizarea

valorii predictive a competentelor sociale pentru avansarea in cariera.

3.3. Experienta R. Moldova de promovare a modelului educatiei bazata pe
inteligenta emotionala
Tendinta Inregistrata pe plan mondial si in Republica Moldova de amplificare continud a

statutului epistemologic al Pedagogiei culturii emotionale mai intai ca noua directie de cercetare
si ca stiinta a educatiei, care se afirmd ca model axiomatic prin functia de educatie a
emotionalitatii, functia de dezvoltare personala, functia culturala si de promovare in cariera prin
valorile culturii sociale [42, p.5]. In Republica Moldova ca ecou al experientelor mondiale de
promovare a Laboratoarelor de pedagogie emotionala, autorii tezelor de doctorat si a unor studii
monografice Zagaievschi C. (2013), Rusu El. (2013), Sova T. (2014), Turcan L. (2015), Barsan
El. (2017) prin eforturi comune de cercetare a paradigmei inteligentei emotionale dezvolta
Pedagogia culturii emotionale (PCE) ca stiintd a educatiei.

Mentionam ca@ publicatiile aparute in Republica Moldova sunt o continuare logica si o
dezvoltare stiintificd competentd (prin conceptul de cultura emotionald si pedagogie a culturii
emotionale) a ideilor promovate in cercetarile lui Daniel Goleman (2001- 2016) care promoveaza o
teorie a invatarii bazata pe valorificarea resurselor inteligentei emotionale, necesara pentru stimularea
reusitei tuturor elevilor si pentru formarea culturii pedagogice a profesorilor, perfectibila permanent in
procesul de descoperire a solutiilor creatoare eficiente in educatia pe parcursul vietii; dar si ideile lui
Daniel Chabot (2000) care demonstreaza stiintific ca, gradul de dezvoltare emotionald este decisiv
pentru eficienta profesionala si rezultatele scolare si pentru succesul in viata social [235]. Maia
Cojocaru-Borozan (2011), autoare consacrata in acest domeniu care a instituit PCE ca noua
directie de cercetare, defineste pedagogia culturii emotionale ca o ,stiinta a educatiei ce
analizeaza conceptele pedagogice operationale necesare studierii fenomenelor afective prin
abordari inter-, multi- si transdisciplinare ale formarii educatorilor/formatorilor implicati in
proiectarea/realizarea educatiei pentru dezvoltare emotionala conform unor valori ale culturii

emotionale raportate la idealul educational” [51]. Autoarea argumenteaza teoretic si practic, ca
141



nucleul epistemic al pedagogiei culturii emotionale este asigurat, In primul rand, de: limbajul
specific, evidentierea cadrului conceptual unitar al culturii emotionale si a paradigmelor
consacrate in plan axiomatic; modelul teoretic structural-functional al culturii emotionale;
delimitarea obiectului de studiu specific - educatia emotionalititii umane; legitatile si
mecanismele dezvoltarii culturii emotionale ce reflecta raporturile dintre conceptele pedagogice
fundamentale de maxima stabilitate epistemica si conceptele aplicative; criteriile, indicatorii,
descriptorii de performantd ai culturii emotionale; metodologia specificd de abordare
pluridisciplinard a fenomenului culturii emotionale; normativitatea pedagogica vizand sistemul
principiilor exprimarii afective; tehnologii educationale specifice de dezvoltare a culturii
emotionale; promovarea/integrarea valorilor culturii emotionale relevante pentru afirmarea
profesionalismului pedagogic [52].

Din punctul de vedere al cercetarii noastre (formarea profesorilor pentru valorificarea PIE
in aplicarea practica a modelului educatiei bazatd pe inteligentd emotionald), intereseaza
conceptul fundamental ,,cultura emotionalda a profesorului” promovat intens in demersul
stiintific din ultimii 10 ani de Maia Cojocaru-Borozan, care ,,semnifica o formatiune dinamica a
personalitatii profesorului, reflectata in unitatea dimensiunilor intrapersonala si comunicativ-
relationala, reprezentate intr-un sistem de valori emotionale, elaborate/adoptate de profesori
pentru maximizarea eficientei socio-profesionale; se exprima prin competente emotionale, care
se integreaza intr-un stil charismatic de comunicare pedagogica, catalizator de confort
profesional si valori emotionale”. Nivelul de culturd emotionald, exprimat prim competente
afective, aratad gradul de dezvoltare emotionala a culturii emotionale” [44].

La provocarea lansata in R. Moldova prin noua directie de cercetare — Pedagogia culturii
emotionale au reactionat pozitiv autorii din R. Moldova care sustin prin investigatii sistematice
continuitatea studierii si dezvoltarii paradigmei inteligentei emotionale. Una dintre cele mai
relevante cercetdri in acest domeniu al stiintelor pedagogice care poate servi ca model si pentru
alte comunitati stiintifice este publicarea in anul 2016, la editura din Bucuresti, Roméania a
Glosarului de termeni. Pedagogia culturii emotionale, semnata de autori din R. Moldova si
Romania, 1n care, dupd cum afirma autoarele ,,Se propun conceptele de baza si expresiile
stiintifice, utilizate in limbile romana, engleza, rusa, franceza si italiana, derivate cu scopul deli-
mitarii termenilor operationali ai Pedagogiei culturii emotionale: coeficient de emotionalitate
(OE) sau coeficient emotional, cultura si inteligenta emotionala, potential afectiv al
personalitatii, dezvoltare emotionald, competente emotionale, contaminare emotionala, valori
ale culturii emotionale, charisma, stil emotional etc.”. Cultura emotionala a profesorilor

faciliteaza actualizarea unei game largi de sentimente transmise nemijlocit prin iscusinta
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acestora de a defini §i satisface nevoile emotionale ale educatilor, de a fi receptivi la problemele
lor emotionale, asigurdnd rezonantd afectiva in contextul scolar [42].

Autorii din Republica Moldova prin lucrarile publicate in domeniul pedagogiei
evidentiaza evolutiile inregistrate dupa 1990 pe fondul adeziunii la valorile educatiei umaniste,
sustinutd prin paradigma pedagogiei psihologice: politica educatiei (V1. Paslaru) [110];
epistemologia pedagogica (V1. Gutu) [77]; (T. Callo) [34], (L. Papuc) [107]; managementul
calitatii in educatie (V. Cojocaru) [45], cercetarea pedagogica (Dm.Patrascu [108], pedagogia
familiei (L. Cuznetov) [59]; pedagogia universitara (L. Papuc) [107], pedagogia culturii
emotionale (M. Cojocaru-Borozan) [48], [51]; pedagogia carierei (O. Dandara); managementul
resurselor umane (V. Andritchi) [6], teoria curriculumului (L. Pogolsa) [114], formarea
competentei de comunicare didactica (L. Sadovei) [128]; dezvoltarea prin comunicare a
inteligentei emotionale a adolescentilor (C. Zagaievschi); formarea inteligentei emotionale a
studentilor (El. Rusu); diminuarea stresului occupational al cadrelor didactice debutante (Sova
Tatiana) [139]; fundamente ale pedagogiei tolerantei, conceptul de educatie pentru toleranta si
formarea tolerantei pedagogice a cadrelor didactice (L. Turcan-Baltat) [142]; sindromul arderii
emotionale a cadrelor didactice universitare (V. Gorincioi); paradigma comunicdrii asertive a
cadrelor didactice (El. Barsan); stabilitatea emotionala a cadrelor didactice (R. Cerlat) etc.

Gheorghe Raftu (2016) mentioneaza ca, pedagogia in Republica Moldova, afirmata dupa
1990, Tn epoca postmoderna, analizeaza, in tratatele de specialitate, ,,postmodernitatea in
educatie”, care se asociaza cu tendintele actuale caracteristice dezvoltarii sistemului de educatie
cu multiple deschideri prospective”[118, p. 82-89]. Autorul subliniazd, ca din aceasta
perspectiva, postmodernitatea in educatie apare si evolueazd in cadrul unei ,miscari
supraparadigme” care pune accent pe: educatia umanista, abordarea psihologica a finalitatilor
educatiei, accentuarea diversitatii, promovarea interdisciplinaritdtii, afirmarea ,.educatiei pe
parcursul intregii vieti” [Ibidem, p. 83].

Pedagogia postmodernd, lansatd in Republica Molodova dupd 1990, are drept
caracteristicd principald adeziunea la valorile educatiei umaniste. Se constata o directie majord de
evolutie a pedagogiei, conturata prin aprofundarea problematicii paradigmei pedagogiei
psihologice Tn epoca postmodernd, abordata de cercetatori din Republica Moldova — ,,prioritizarea
umanizarii  educatiei”, sustinutd prin ,dezvoltarea unei noi competente, competenta
responsabilizarii” [Apud, 118, p. 9]. Subliniem, ca aceastd competentd se inscrie in continutul
inteligentei emotionale. Educatia, in epoca postmoderna, accentueaza, astfel, ,.centrarea pe fiinta
umana deschisa spre dimensiunea rationald, dar nu In detrimentul intuitiei si afectivitatii”, ci in

favoarea integralitatii persoanei, a ,,Subiectului care se construieste pe sine” [55, p. 83].
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Pe acest fond al dezbaterii stiintifice in contextul deschis si perfectibil al pedagogiei vor fi

analizate contributiile majore identificate in domeniul specific pedagogiei psihologice. Perioada 2000-

2018 poate fi apreciatd ca cea mai productiva in cercetari specifice domeniului Pedagogia

culturii emotionale. Tabelul 3. 12 reflectda evolutia cercetdrilor in anii 2000-2010, perioada de

cautari intense a unui vocabular specific domeniului vizat in care sau produs diferite valori

stiintifice atat prin teze de doctorat, cat si prin monografii, articole in reviste stiintifice de profil

si prin publicatii in materialele conferintelor stiintifice nationale si internationale.

Tabelul 3.13. Cercetari din R. Moldova privind inteligenta emotionala Tn anii 2000 - 2010

Anii Autori Definirea conceptului inteligentia emotionala
2001 Baxan lurie - echilibrul emotional al profesorului in societatea
postmoderna educarea echilibrului emotional la cadrele
didactice
2003 | Paslaru VI. - formarea continua a cadrelor didactice si manageriale din
invatamintul preuniversitar
2003 Patrascu D., - creativitatea psihopedagogica
Patrascu L.,
Mocrac A.
2005 Chitu Svetlana - specificul dezvoltarii empatiei cadrelor didactice
2005 Racu I. - constiinta de sine
2006 V. Méandicanu - profilul moral al profesorului maestru
2006 Patrascu D., - cultura manageriald a profesorului
Rotaru T.
2007 CalloT. - conceptul de educatie totala
2007 Baciu S. Managementul institutiei scolare. Ghid metodologic pentru
formarea cadrelor didactice din invatamantul preuniversitar.
Chisinau: Stiinta, 2007. 56 p.
2007 Cojocaru V. Gh. | - calitatea in educatie (eficienta personalului didactic)
2008 Sadovei L. - Cultura comunicarii pedagogice
2008 Kopoii O. - impactul autoreglarii emotionale asupra eficientei profe-
sionale a educatorului
2009 V. Goncear - dezvoltarea afectiva a personalitatii copiilor
2010 Gonta V. - dezvoltarea psihoemotionald a adolescentilor
2010 Cuznetov L. - Pedagogia familiei
2010 Losai EI. - adaptarea psihologica a elevilor cu nivel redus al inteligentei
emotionale
2010 CalloT. - pedagogia practica a atitudinilor

Lucrarea ,,Pedagogia practicd a atitudinilor”, semnata de T. Callo, promoveaza integrarea

deplind a atitudinilor in structura competentelor concepute ca obiective psihologice superioare,

valabile la scara intregului sistem si proces de invatamant, la nivel de: a) competente-cheie; b)

competente ale personalitatii (cognitive, afective, psihomotorii);

C) competente de baza; d)
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competente cognitive — ,,vizeaza utilizarea teoriei si a conceptelor, precum si a capacitdtilor de
cunoastere dobandite prin experientd”; €) competente functionale — ,capacititi de utilizare a
cunostintelor intr-o situatie datd”; f) competente personale — ,vizeaza capacitatea adoptarii unei
atitudini sau a unui comportament adecvat intr-o anumita situatie”’; g) competente etice — ,,presupun
demonstrarea anumitor valori personale si profesionale; h) competente profesionale — necesare
pentru exercitarea unei profesii la nivel optim, autonom, autoperfectibil. Metodologia
Sformarii/cultivarii atitudinilor se bazeazd pe antrenarea ,factorilor psihologici ce influenteaza
formarea atitudinilor”; ,,asimilarea si cultivarea unui cod atitudinal” [34], [118, p.184, 185].

Din punctul de vedere al profesorului universitar Maia Cojocaru-Borozan, in toate sferele
comunicdrii, cultura emotionald implicd realizarea dimensiunii atitudinale a relationdrii prin
componenta para- si nonverbald si prin oportunitatile de limbaj in cadrul competentei comunicative.
Comunicarea nonverbald (CNV) prezintd comportamente primare ale emotiilor/sentimentelor.
Continuturile afectiv-atitudinale, indispensabile in construirea conditiillor pentru relatii
interpersonale, se transmit prin CPV si CNV: 55% - nonverbal, 38% - paraverbal, 7% - verbal. Prin
cercetarile publicate autoarea dezvolta paradigma actuala a culturii emotionale a cadrelor didactice ,
elaboreaza/valideaza Metodologia cercetarii culturii emotionale, propune Tehnologia dezvoltarii
culturii emotionale a profesorului, implimentata in institutiile de invatamint, astfel, instituind un nou
domeniu de cercetare in stiintele educatiei — Pedagogia culturii emotionale, promovat in cadrul
programului de Masterat Pedagogia culturii emotionale, 2012-2018, care asigurd formarea
personalitatii constructiviste si sustine promovarea valorilor general-umane.

Un aspect demn de luat in consideratie in abordarea culturii profesionale a educatorului este
cultura sa emotionald prin care se intelege arta gestionarii emotiiilor in relatiile interpersonale. Din
aceastd perspectiva apare semnificativ faptul cd procesul de comunicare mijloceste/sustine
interactiunea dintre profesor si elevi prin mesaje didactice cu intentia de a influenta formarea la elevi
a unui comportament comunicativ bazat pe culturd emotionala pentru a asigura ascultarea optima,
persuadarea/intelegerea, buna relationare a acestora si compatibilizarea educationald intre actorii
educatiei. Prin conceptul de comunicare didactica emotionala sau comunicare didactica bazati pe
cultura emotionald intelegem comunicarea specifica procesului educational cu scopul de a dezvolta
in cadrul obiectivelor didactice potentialul emotional al agentilor educatiei (a profesorilor si elevilor),
exprimat in valori emotionale concretizate intr-un stil de comunicare charismatic (fascinant si
atractiv). Simplul fapt de a reflecta asupra comunicarii didactice bazate pe culturd emotionald poate
aduce clarificari esentiale in modul de a actiona eficace in relatiile interpersonale din contextul scolar
pentru a transmite explicit si implicit nu doar continuturi stiintifice, ci si continuturi afectiv-

atitudinale (emotii, sentimente, dispozitie generala pozitiva) [44, p. 109].
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Tabelul 3.14. Evolutii ale cercetarilor din R. Moldova in cadrul Pedagogiei culturii emotionale in anii

2011- 2018
Anii Autori Definirea conceptului inteligenta emotionali
2011, | Cojocaru-Borozan Maia Teoria culturii emotionale
2012, Cultura emotionala a profesorului
2013, Comunicarea didactica bazata pe cultura emotionala
2016, Metodologia cercetdrii culturii emotionale
2017 Tehnologia culturii emotionale
2014 Cojocaru-Borozan Maia - Pedagogia culturii emotionale
Zagaievschi Corina
Stratan Nadejda
2013 Zagaievschi Corina - Dezvoltarea inteligentei emotionale prin comunicare la
adolescenti,
- Conceptul educatie pentru dezvoltare emotionala
2013 Sova Tatiana Mecanismele diminuarii stresului ocupational al
cadrelor didactice
2014 Rusu Elena Programul formarii inteligentei emotionale a
studentilor pedagogi
2015 Turcan (Baltat) Lilia Pedagogia tolerantei,
Conceptul de toleranta pedagogica
Conceptul educatie pentru toleranta
2016 Béarsan Elena Paradigma comunicarii asertive a cadrelor didactice
Programul dezvoltarii asertivitatii pedagogice
2017 Cojocaru-Borozan Maia Psihologia emotiilor
Turcan Lilia, Sova Tatiana
2018 Borozan Maia, Turcan Lilia | Sociologia emotiilor

Aceste efecte apar daca profesorul face efortul de a pastra priza de constiintd cu elevii si
mentine constiinta activa si motivanta a relatiilor interpersonale pe cit e posibil. Actul cunoasterii
devine o veritabild constructie din materie de cunostinte (segmentul instrumental) si din relatia
insasi (segmentul afectiv-atitudinal). Acest tip de relatii comunicative se caracterizeazd prin
empatia profesorilor (crearea senzatiei de rezonanta afectiva cu elevii pentru a actiona in
functie de starile cognitive §i emotionale ale acestora) [51, p.77]. Profesorul are directa functie
de a dirija circuitul continuturilor scolare si de a asigura circuitul continuturilor afectiv-
emotionale/atitudinale care se degaja in conditiile interactiunii cu elevii prin doud coduri
comportamentale distincte: codul mesajelor scolare si codul mesajelor emotionale. Bernard
Rime afirma Tn acest sens, ca experientele emotionale au serios impact cognitiv si social [120, p.
18]. Comunicarea didactica bazata pe cultura emotionala presupune formarea la profesori a unui
stil de comunicare charismatic. Din aceste ratiuni prin consolidarea permanenta a competentelor

emotionale devine reald sporirea nivelului de cultura emotionala a profesorilor scolari [50].
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3.4. Concluzii la capitolul 3

1. Afirmarea praxiologica a paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia italiana in Roméania
si Republica Moldova s-a produs prin proiectarea si realizarea practica in contextul scolar a cercetarii
experimentale privind specificul promovarii paradigmei inteligentei emotionale din Italia in Roméania
si R. Moldova.

2. Interesul pentru dezvoltarea inteligentei emotionale este stimulat de tendintele de reconsiderare
a finalitatilor educatiei pentru dezvoltare emotionala din perspectiva asigurarii sandtatii mintale: (a)
initiativele curente la nivel european de institutionalizare a educatiei in spiritul promovarii culturii
emotionale in Invatamant; (b) interesul sporit pentru abordarea unor teme specifice problematicii
educatiei pentru dezvoltare emotionald, interesul manifestat, in diverse ocazii, de cadrele didactice
sau de alti actori ai sistemului educational fata de dezvoltarea continuturilor si a finalitatilor educatiei
pentru dezvoltare emotionala la orice treapta a sistemului de invatamant. Finalitatea eforturilor
educative pe dimensiunea vizata a condus la formarea de competente emotionale ce demonstreaza
autoeficienta personald a elevilor in tranzactii sociale ce solicitd afectivitatea, competente necesare
pentru ca elevii sa-si atinga scopurile vietii.

3. Valorile comparate ale aplicarii in Roménia a Modelului pedagogic de valorificare a
paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia italiand au demonstrat anumite deschideri pentru
consolidarea pedagogiei culturii emotionale. Eficienta, eficacitatea modelului aplicat in Romania
poate fi apreciat in raport cu cel putin trei criterii esentiale: evaluarea in raport cu cadrul conceptual
proiectat si realizat in fiecare fazd a experimentdrii modelului elaborat, cu pertinenta definirii
elementelor sale componente, cu gradul de fezabilitate si aplicare a acestuia, cu efectele formative
manifestate de elevi la cursul optional, dar si la alte discipline scolare; evaluarea in raport cu nivelul
initial si apoi final al subiectilor, avand in vedere dificultatile identificate la inceputul experimentului
de invatare socio-emotionald. Problema stiintifica importanta solutionatd in cercetare constd in:
validarea experimentala a Modelului valorificarii paradigmei inteligentei emotionale din pedagogia
italiana Tn Romania la nivelul procesului de invatamant, prin proiectarea/formarea competentelor
socioafective, necesare in proiectarea educatiei pentru dezvoltare emotionald conform modelului
educatiei bazate pe inteligenta emotionald prin noi tehnologii, ce stimuleaza dezvoltarea
competentelor socio-emotionale, cultivarea spiritului umanist, a stilului managerial si eficientizarea
climatului socioafectiv posibil de realizat prin reconstructia mesajului pedagogic si promovarea
parteneriatelor educationale in baza reformei sistemului de invatdmant, prin definirea idealului
educatiei umaniste si a scopurilor educatiei democratice cu deschideri largi pentru consolidarea

identitatii stiintifice a pedagogiei culturii emotionale.
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CONCLUZII GENERALE

1. Studiul teoretic si experiential al evolutiei paradigmei inteligentei emotionale in plan
international si in Italia din 1950 pand in prezent a permis stabilirea cercetdrilor semnificative
din pedagogia Italiei care au stimulat afirmarea teoretica si praxiologica a pedagogiei culturii
emotionale in Romania si R. Moldova. Descrierea parcursului istoric al paradigmei inteligentei
emotionale prin examinarea cronologica a relevantelor contributii teoretice la afirmarea valorilor
specifice modelului educatiei bazate pe inteligenta emotionald au condus la evidentierea unor
autori si lucrdri care impulsioneazd dezvoltarea pedagogiei culturii emotionale ca stiintd a
educatiei.

2. Din analiza realizatd asupra pedagogiei Italiei din 1950 pdna in prezent s-a constatat,
faptul, ca cercetatorii din Italia manifestd interes in crestere pentru modelul educatiei bazata
pe inteligentii emotionalii (cap.l al tezei). In publicatiile pedagogice apirute in Italia este
promovat termenul de pedagogie emotionald, lansat in comunitatea stiintifica globala de Daniel
Chabot (2000), termenul pedagogiei culturii emotionale, instituit in R. Moldova, este acceptat si
in Romania. Profesorii scolari din Romania si R. Moldova, inspirati de modelul educatiei bazate
pe inteligentd emotionala, transpun in campul pedagogic cunostinte noi din pedagogia Italiei prin
valorificarea resurselor pedagogice necesare educatiei pentru dezvoltare emotionala si sanatate
mintald, prin abordarea teleologicd si de continut, prin abordarea strategica si axiologicd a
dezvoltarii afective a elevilor s1 a formarii profesionale continue a culturii emotionale a cadrelor
didactice (cap. 3 al tezei) cu largi deschideri spre problematica educatiei omului [45].

3. A fost demonstrat stiintific ca cercetarile pedagogice din Italia reflectd afirmarea
teoreticd si practicd a paradigmei inteligentei emotionale in contextul paradigmei psihologice,
a paradigmei managementului clasei de elevi si a paradigmei curriculumului. Ca rezultat al
examinarii contributiilor teoretice si practice ale cercetatorilor reprezentativi PIE din Italia la
dezvoltare au fost deduse tendintele valorificarii paradigmei inteligentei emotionale in
Romania (cap. 2 al tezei) la nivelul reformei sistemului de invatamdnt (idealul educatiei
umaniste si scopurile generale ale educatiei democratice) si la nivelul procesului de invatamant
(modelul educatiei bazata pe inteligenta emotionala. finalitati ale educatiei pentru dezvoltare
emotionald, continuturi, strategii si valori) [49].

4. Au fost deduse constantele pedagogice ale evolutiei paradigmei inteligentei emotionale
in Italia din multitudinea de publicatii aparute din 1950 pana la ora actuala. Contextualizarea
pedagogica a modelului educatiei bazate pe inteligentd emotionala aduce beneficii operationale

in vederea reconsiderarii finalitatilor educatiei, a continutului, a strategiilor de educatie, a

148



instrumentelor de evaluare a nivelului de inteligenta emotionala si a sistemului de valori aferente
inteligentei emotionale (cap.2 al tezei).

5. S-a argumentat teoretic ca impactul relevant al modelului educatiei bazate pe inteligentd
emotionald in lume si Tn mediul scolar din Roménia a determinat aparitia unor preocupari
intense inregistrand tendinte de valorificare a paradigmei inteligentei emotionale din Italia atat
prin cercetdri particulare, cdt si prin programe educationale orientate spre educatia pentru
dezvoltare emotionala 1n perspectiva edificarii culturii sociale. Programele educationale
experimentale care au valorificat modelul educatiei bazata pe inteligenta emotionald, aplicate pe
plan international, au demonstrat, ca prin formarea competentelor sociale elevii isi pot solutiona
multiple probleme sociale: conflicte intra- si interpersonal, dezechilibru emotional,
impulsivitatea, agresivitatea, depresia, anxietatea, stima de sine scazutd, dificultati relationale si
tulburari de comportament social (cap. 1 si cap. 2 al tezei).

6. Actionand in baza tendintelor politicii educatiei si a politicilor sociale de promovare a
modelului educatiei bazat pe inteligenta emotionald, a fost elaborat, intemeiat stiintific Modelul
valorificarii paradigmei inteligentei emotionale din Italia, implementat in Roménia, la nivel de
produs curricular prin elaborarea pieselor curriculare fundamentale: curriculum optional la
decizia scolii, ghid metodologic pentru profesorii scolari si suport teoretico-practic pentru elevi
prin activitati de educatie pentru dezvoltare emotionala a elevilor si invétarea unui vocabularul in
limba italiana ce reflectd PIE din Italia, proces educational care a generat formarea de
competente socio-emotionale ale elevilor contribuind semnificativ la sporirea nivelului de
inteligenta emotionala a elevilor in context scolar in perspectiva consolidarii culturii sociale (cap.
2 si cap. 3 al tezei). Rezultatele stiintifice obtinute ce au contribuit la solutionarea unei probleme
importante in cercetare vizeaza: evidentierea cercetarilor semnificative si a personalitatilor
reprezentative aparute in procesul de afirmare a PIE in pedagogia Italiei din perioada 1950 pana
n prezent, fapt care a creat premise elaborarii / aplicarii experimentale a Modelului valorificarii
PIE din pedagogia Italiei in Roménia: la nivelul procesului de invatamant, prin
proiectarea/formarea competentelor socioafective, necesare in modelul educatiei bazate pe
inteligenta emotionald prin noi tehnologii, ce stimuleaza cultivarea spiritului umanist, a stilului
managerial si eficientizarea climatului socioafectiv, reconstructia mesajului pedagogic si
promovarea parteneriatelor educationale, posibil de realizat in baza reformei sistemului de
invatdmant, prin definirea idealului educatiei umaniste si a scopurilor educatiei democratice cu
deschideri largi pentru consolidarea identitatii stiintifice a pedagogiei culturii emotionale,

relevanta In vederea educatiei pentru dezvoltare emotionald a elevilor (cap. 2 si cap. 3 al tezei).
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Sugestii metodologice:

Rezultatele cercetarii teoretico-experimentale demonstreaza importanta praxiologica a
Modelului  valorificarii paradigmei inteligentei emotionale din Italia si oportunitatea
implementarii acestuia in sistemul de formare continud a cadrelor didactice pentru valorizarea
modelului educatiei bazate pe inteligenta emotionala si pentru valorificarea teoretica si practica a
PIE din Italia care ar fi rezonabil sd fie proiectate la nivelul obiectivelor educatiei pentru
dezvoltare emotionald in cadrul disciplinelor scolare.

Conceptorilor de curriculum: asigurarea unui proces calitativ de invatamant in cadrul
caruia sd se regaseasca continuturi curriculare insotite de activitafi aferente EDE, care sa
conduca la formarea competentelor sociale.

Profesorilor scolari: experimentarea practica a Modelului valorificarii paradigmei
inteligentei emotionale din Italia; promovarea valorilor culturii emotionale a profesorilor scolari,
implementarea descriptorilor competentelor sociale prin valorificarea oportunitatilor
parteneriatului educational in vederea anticiparii problemelor de ordin emotional si pentru
dezvoltarea inteligentei emotionale a elevilor.

Cercetatorilor in domeniu: rezultatele cercetarii privind evolutia PIE in Italia pot fi
utilizate in perspectiva proiectdrii investigatiilor pe dimensiuni specifice modelului educatiei
bazate pe inteligentd emotionald: specificul exprimadrii emotiilor in contextul culturii nationale,
particularitatile de gen in dezvoltarea afectivdi a personalitdtii si dezvoltarea inteligentel

emotionale la preadolescenta.
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Anexa 1.
Termeni specifici paradigmei inteligentei emotionale

Coeficientul de emotionalitate (QE) sau coeficientul emotional este indicele gradului
de dezvoltare emotionala [51, p.15].

Competenta emotionali este rezultatul sporirii coeficientului de emotionalitate (QE), un
sistem de convingeri/atitudini privind importanta disciplindrii comportamentului afectiv, spectrul
variat al cunostintelor despre viata afectivd a individului, ansamblul de capacitati ce permit
gestionarea/canalizarea adecvatd a energiei emotionale, integrarea de succes in orice mediu
social si crearea unei cariere de rezonanta [49, p. 49].

Constructie curriculara — activitatea de elaborare a pieselor curriculare; domeniul acestei
activitati [111].

Cultura emotionald a profesorului constituie o formatiune dinamica a personalitatii,
reflectata in unitatea dimensiunilor intrapersonald si comunicativ-relationald reprezentate intr-
un sistem de valori emotionale, care sunt elaborate de profesori pentru maximizarea eficientei
socio-profesionale; se exprima prin competente emotionale, care se integreaza intr-un stil
charismatic de comunicare pedagogica, catalizator de confort profesional [51, p. 29].

Cultura sociala - orienteaza valoric blocul cultural in functie de interesele, tendintele si
aspiratiile dominante ale unor epoci sau grupuri sociale, modeleaza personalitatea umana, este
implicata structural si functional in toate interstitiile unei societati [260].

Curriculum — totalitatea actiunilor educationale, proiectate si realizate; textul care
reprezintd curriculumul proiectat [55].

Educatie pentru dezvoltare emeotionala — noud dimensiune a educatiei ce vizeazd
formarea-dezvoltarea optima a coeficientului de emotionalitate (EQ), exprimata prin atitudini
responsabile fata de propriile stari afective, reflectate in comportamente comunicative rezonante
ce deriva din sistemul individual al valorilor inteligentei emotionale, masurabile la nivelul
competentelor emotionale, asigurdnd performanta academica (I1Q), sanatatea mentala si
integrarea socio-profesionala [149].

Inteligenta emotionald - capacitatea personald de identificare si gestionare eficientd a
propriilor emotii 1n raport cu scopurile personale (cariera, familie, educatie, etc.). Finalitatea ei
consta 1n atingerea scopurilor, cu minim de conflicte intra §i interpersonale [74]. Inteligenta
emotionald se asociaza mai degraba cu potentialul de a avea succes [223].

Modelul educatiei bazata pe inteligentd emotionald aplica principiile inteligentei
emotionale pentru disciplinarea conduitei afective a educatilor care produce schimbari pozitive la

nivel personal si la nivel interpersonal, posibile prin dezvoltarea competentelor socio-
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emotionale, care se pot forma prin educatie a emotionalitatii, analiza experientelor emotionale,
prin consiliere si psihoterapie [223]. Modelul educatiei emotionale include cele trei elemente
care intervin in orice manifestare emotionald: (a) evenimentul activator care trebuie luat in
considerare; (b) propria reprezentare mentala a realitatii, propriul mod de gandire, interpretare si
evaluare; (c) situatia cu care se confruntd individul, precum si reactia sa emotionald si
comportamentala [231].

Paradigma (T. Kuhn) este un exemplu, model intre elementele caruia nu existd
subordonare; totalitate de premise teoretice si metodologice, ce determind o cercetare stiintifica
concretd, intruchipata in practica stiinfifica la etapa datd; un univers coerent de principii acceptate
de o comunitate stiintificd; o transformare in reprezentare stiintifica a perceperii realitatii, adica un
ansamblu de elemente epistemologice, teoretice si conceptuale, care servesc unei directii stiintifice
drept cadru de referinta intr-un domeniu, constituind o axa verticala; este un mecanism de selectare
si de recompunere destinat sa faca o anumita realitate inteligibila [90, p. 53].

Paradigma inteligentei emotionale semnifica sistemul cunostintelor stiintifice privind
inteligenta emotionald, aparute sub forma de idei, principii, teorii, modele, cercetari
experimentale etc. intr-o epoca istoricd si intr-un spatiu concret; ,,paradigma - o grild de
lecturd care precede elaborarea noilor modele teoretice” Enrica Amaturo (2017); paradigma
stiintifica - ,,0 teorie stiintifica general acceptata de comunitatea de savanti”, ,totalitate de
viziuni §i idei care servesc drept model...”, ,stil de gandire dominant intr-o anumita perioada de
dezvoltare a stiintei”. Autorul mentiona ca ,,paradigmele sunt realizarile stiinfifice universal
recunoscute care, pentru o perioada, ofera unei comunitdati de teoreticieni §i practicieni solutii -
model problemelor de ordin afectiv ce apar” Thomas Kuhn (1922-1996) [154]; ,,paradigmele
definesc identitatea pedagogiei” (Elena Joita, 2010) [87].

Pedagogia culturii emotionale este stiinta educatiei ce analizeazd conceptele pedagogice
operationale necesare studierii fenomenelor afective prin abordari inter-, multi- si
transdisciplinare ale formarii formatorilor implicati in proiectarea/realizarea educatiei pentru
dezvoltare emotionald conform unor valori afective raportate la idealul educational [49].

Piese curriculare — textele scrise si electronice, reprezentand componente cu diferita
destinatie educationald din curriculumul national: conceptia nationald a invataimantului, planul de
invatamant, curriculumul scolar/universitar (document normativ), manualul, ghidul metodologic,
materialele didactice etc. [111].

Valoare — proprietate de natura socioculturald a ceva, prezentand semnificatie si indicand a
pretuire sau apreciere, orice valoare se defineste prin raportare la subiect, valoarea este

obiectivarea fortelor esentiale ale omului, valabila la nivelul personalitatii umane [45].
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Anexa 2.

Glosar de termeni specifici paradigmei inteligentei emotionale din Italia

(Fragment selectiv din Glosarul Pedagogia culturii emotionale)
A
Affettivita —1. Inclinazione agli affetti, alla vita e ai rapporti affettivi: a. di carattere, di

temperamento, di comportamento; un’atmosfera di grande a.; non é capace di esprimere la sua

affettivita. In psicologia, I’insieme dei fatti e dei fenomeni affettivi (sentimenti, emozioni,

passioni, ecc.) che caratterizzano le tendenze e le reazioni psichiche di un individuo. 2.

Sentimenti ed emozioni proprie dell'uomo nell'ambito della sue relazioni sociali, in particolare di

quelle familiari, sentimentali e amicali caratterizzate da una particolare intimita.

(Giuseppe Santonocito psicologo - https://www.giuseppesantonocito.it/glossary.htm#)
Aggressivita — 1. L’essere aggressivo; impetuosita, violenza: conserva ancora la sua

giovanile a.; tendenza ad aggredire. 2. assieme alla libido € una delle due pulsioni ritenute da
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Freud (almeno nella pitu famosa delle sue teorizzazioni, dato che egli ha proposto almeno tre
diverse ipotesi al riguardo) alla base del comportamento umano.
(http://www.wordreference.com/definizione)

Allegria — Contentezza, buon umore, anche di piu persone insieme, che si esterna in
modo vivace e spesso rumoroso.(www.srmpsicologia.com/dizionario)

Alessitimia - implica l'incapacita o I'impossibilita di percepire le proprie e le altrui
emozioni.Un disturbo specifico nelle funzioni affettive e simboliche che spesso rende sterile e
incolore lo stile comunicativo dei pazienti psicosomatici (Sifneos) In genere gli individui
alessitimici oltre ad avere un pensiero simbolico nettamente ridotto o assente mostrano anche
una sorprendente difficolta a riconoscere e descrivere i loro sentimenti e a discriminare tra stati
emotivi e sensazioni corporee . Anche la rigidita nei movimenti e la mancanza di movimenti
espressivi del volto di queste persone tradiscono un funzionamento emotivo ridotto. In genere le
persone alessitimiche sembrano ben adattate da un punto di vista sociale nonostante manchi loro
non solo la capacita entrare in contatto con la propria realta psichica e con i propri vissuti
interiori ma anche la fondamentale capacita di sintonizzarsi sui sentimenti e vissuti altrui,
elementi che rendono il loro buon adattamento sociale solo apparente. Inoltre queste persone
tendono a stabilire relazioni interpersonali fortemente dipendenti oppure preferiscono stare da
soli ed evitare gli altri (Armando de Vincentiis, 2000).

Altruismo - 1l soggetto affronta i conflitti emozionali o i fattori stressanti interni ed
esterni dedicandosi ad andare incontro ai bisogni del prossimo. A differenza del sacrificio di sé
che caratterizza talora la formazione reattiva, il soggetto riceve gratificazione o in modo
sostitutivo, o tramite la risposta che riceve dagli altri.

Altruista — 1.Che,chi si comporta con altruismo 2.Chi (o che) ricerca, come fine del
proprio operare, il bene altrui (contrapp. a egoista): € sempre stato un a.; mostrare un
comportamento a.; avere un carattere altruista.

Ansieta — trepidazione, apprensione prodotta da incertezza o timore di qualche evento, o
da intenso desiderio di qualche cosa: attendere con a.; avere viva a. di sapere, di conoscere, ecc.
(Desjardins D. 2000.)

Ansioso agg. — Pieno d’ansia, preoccupato, trepidante per dubbio o timore: stato d’animo
ansioso. Piu spesso, desideroso, impaziente, di cosa che preme molto: sono a. di avere tue
notizie; era a. di vederlo arrivare. Con valore specifico, in psichiatria, affetto da ansia, o
connesso con questa: un soggetto a. (anche come sost., essere un a., una ansiosa); tensione
ansiosa. Avv. ansiosaménte, con ansia, con tremore e trepidazione: attendere ansiosamente

[’esito di un esame, la sentenza del giudice.
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Autostima - 1.Considerazione che un individuo ha di sé stesso. L'autovalutazione che é
alla base dell'autostima puod manifestarsi come sopravvalutazione o come ottovalutazione a
seconda della considerazione che ciascuno puo avere di sé, rispetto agli altri o alla situazione in
cui si trova. Di norma l'autostima viene meno negli stati di depressione, mentre si rafforza negli
stati maniacali.2. La capacita di avere un buon rapporto con se stessi, inteso come base per un
buon rapporto con gli altri e col mondo. Nell’accezione corrente, I’ autostima si conquista auto-
attribuendosi valori e qualita che connotano una personalitd vincente. 3. L’autostima ¢ la
valutazione che ci diamo, il nostro modo di viverci ed influenza anche 1’autoefficacia, cioé la
consapevolezza di poter raggiungere obiettivi, influenza il tono dell’umore, le relazioni affettive,
in generale, influenza il successo nella vita e le scelte di ogni tipo. (Desjardins D. 2000.)

B

Benessere — 1. Stato felice di salute, di forze fisiche e morali. 2. Condizione prospera di
fortuna, agiatezza. 3.Sensazione soggettiva di vita materiale piacevole.

Bullo (settentr. bulo) — 1. Giovane arrogante, violento, teppista, bravaccio 2. In senso
meno deprezzativo, bellimbusto, persona che ostenta la sua vanita maschile in abiti e
atteggiamenti di ricercata, fatua e, di solito, pacchiana eleganza. (Armando de Vincentiis, 2000)

C

Competenza — 1. L’essere competente; idoneita e autorita di trattare, giudicare, risolvere
determinate questioni. 2. estens. Capacita, per cultura o esperienza, di parlare, discutere,
esprimere giudizi su determinati argomenti.

Competenza emotiva — 1."l'insieme di abilita pratiche (skills) necessarie per
l'autoefficacia (self-efficacy) dell'individuo nelle transazioni sociali che suscitano emozioni
(emotion-eliciting social transactions)”. La competenza emotiva presuppone la presenza di
conoscenza delle proprie e altrui emozioni e dell'abilita di comportamento intesa come la
capacita di gestire e regolare le proprie emozioni per affrontare le diverse situazioni che si
propongono. Attraverso questi elementi, I'individuo € in grado di intraprendere relazioni positive
con gli altri e di favorire comportamenti socializzanti. Sviluppare competenze emotive significa
favorire scambi comunicativi, capacita di problem-solving e stimolare il pensiero costruttivo.Lo
sviluppo della competenza emotiva riguarda anche la regolazione delle proprie emozioni
(strettamente legata anche al loro controllo) in cui l'individuo produce livelli ottimali e
socialmente accettabili, di comportamento. E attraverso l'interazione con altri individui che si
modella il comportamento emotivo ritenuto idoneo nei diversi contesti, ed e la socializzazione
che stabilisce le norme entro le quali le emozioni si devono manifestare per essere considerate

appropriate. 2.-le competenze emotive possono essere apprese e allenate. 1l cervello umano é
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plastico, cio vuol dire che &€ sempre in continua evoluzione e acquisizione, soprattutto nei primi
anni di vita quando la capacita d’apprendimento ¢ massima. «Piu i bambini sono piccoli, piu i
loro neuroni sono alla ricerca di nuovi collegamenti e ramificazioni: & questo che permette loro
di apprendere con grande rapidita e in modo permanente» (LeDoux JE 1996) The Emotional
Brain. New York: Simon and Schuster.)

-““... una competenza emotiva ¢ una capacita appresa, basata sull’intelligenza emotiva, che
risulta in una prestazione ... eccellente... L’intelligenza emotiva determina la nostra potenzialita
di apprendere le capacita pratiche basate sui suoi cinque elementi: consapevolezza e padronanza
di sé, motivazione, empatia e abilita nelle relazioni interpersonali.

-... la nostra competenza emotiva dimostra quanto di quella potenzialita, siamo riusciti a
tradurre in reali capacita pronte ad essere messe in atto ...” ( Goleman. D. 1998)

Competenza personale - ,, modo in cui controlliamo noi stessi attraverso la onsapevolezza
di sé riconoscendo le proprie emozioni e il modo in cui esse influiscono sulla prestazione,
attraverso la conoscenza dei propri punti di forza e di debolezza e attraverso la riflessione appresa
dall'esperienza; attraverso la padronanza di sé mediante il dominio delle emozioni, la flessibilita
nel gestire il cambiamento e la capacita di avere un atteggiamento aperto di fronte a nuove idee;
attraverso la motivazione intesa come spinta interiore a migliorare, a cogliere le occasioni ed a
perseguire gli obiettivi nonostante gli ostacoli. (D'Urso V., Trentin R.,1995)

Competenza sociale- 1. ,,modo in cui gestiamo le relazioni con gli altri attraverso
empatia. La competenza sociale pud essere riassunta in cinque grandi categorie:competenze
comunicative, competenze di leadership,competenze nella soluzione dei conflitti,competenze
nella soluzione dei problemi,competenze nel prendere decisioni.”’
(https://it.wikipedia./Intelligenza_emotiva); 2. Richburg e Fletcher (2002) affermano che questa
capacita riflette il livello di consapevolezza di sé; 1’esposizione a situazioni sociali aumenta la
probabilita di avere relazioni soddisfacenti.

D

Depressione - disturbo della personalita che provoca sentimenti di vuoto interiore, noia,
carenza di interessi, sfiducia in se stesso, pessimismo rispetto al futuro.

Desiderio - in psicologia emotocognitiva (Baranello, M.) il desiderio coincide con
I'azione stessa del desiderare ed € cio che lega il bisogno al suo soddisfacimento, ovvero e cio
che lega il soggetto, con i propri bisogni costituzionali, all'ambiente con i suoi oggetti.l desideri
permettono ad un sistema di riferimento di adattarsi all'ambiente e sono condizionati ed
influenzati da fattori bio-psico-sociali. Mentre i bisogni sono pochi e strettamente legati ai fattori

costituzionali di un sistema di riferimento i desideri possono essere pressoché infiniti in quanto
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infiniti possono essere gli oggetti del desiderio. Ricordiamo che i desideri sono necessari e
fondamentali, senza di essi non potremmo soddisfare i nostri bisogni. In psicologia
emotocognitiva parliamo di realizzazione di un desiderio e di soddisfazione di un bisogno. Uno
specifico desiderio puo soddisfare piu bisogni come uno specifico bisogno puo essere legato a
piu desideri (questo permette al sistema flessibilita ed adattabilitd). Un desiderio ha una alta
variabilita da sistema a sistema (varia da organismo ad organismo, tra comunita, tra culture, tra
popolazioni,...).E dalla matrice dell'incontro dinamico tra il s¢ di un sistema e I’ambiente che si
sviluppano i desideri. Rif: Baranello, M. ( Dizionario di psicologia dello sviluppo)

Disprezzo — Sentimento di chi, giustamente o ingiustamente, ritiene una persona o una
cosa troppo inferiore a sé, o vile in sé stessa, 0 comunque indegna della propria stima e
considerazione; e gli atti stessi con cui tale sentimento si manifesta. (A cura della Dott.ssa E.
Maino-http://www.benessere.com/psicologia/emozion

Distribuzione di frequenza (statistica) - insieme di punteggi ordinati per grandezza e
raggruppati secondo dati intervalli. Una distribuzione di frequenza indica quante volte ricorre
ciascun raggruppamento di punteggi.

E

Efficacia — capacita di produrre pienamente ’effetto voluto, ¢ 1’ottenimento stesso
dell’effetto: I’e. di un rimedio. In partic., e. di un atto o negozio giuridico, la sua capacita di
produrre gli effetti per cui viene compiuto, e anche il concreto prodursi di tali effetti.

Egoismo — 1. Atteggiamento di chi si preoccupa unicamente di sé stesso, del proprio
benessere e della propria utilita, tendendo a escludere chiunque altro dalla partecipazione ai beni
materiali o spirituali ch’egli possiede e a cui & gelosamente attaccato: persona chiusa nel proprio
e.; ’e. det ricchi; 1’e. di certi letterati; e. materno; restringere e riconcentrare ogni suo affetto ed
inclinazione verso se stesso, il che si chiama appunto e. 2. atteggiamento finalizzato al
conseguimento prioritario dell'interesse del soggetto, il quale persegue i suoi fini anche a costo di
danneggiare o limitare gli interessi degli altri. (Bonino S. 1994).

Emotivo agg.— Che ha rapporto con 1I’emozione: turbamento e.; o che provoca emozione.
Piu spesso, riferito a persona, disposto all’emozione, soggetto a iperemotivita; per estens.,
impressionabile, sensibile, che si commuove e si eccita facilmente: un ragazzo e.; temperamento
e.; come sost.: & un emotivo, un’emotiva. Avv. emotivaménte, in modo emotivo, Cioé non
razionale, con sensibilita esasperata: reagire emotivamente.

Emotivita — Capacita, piu o meno intensa a seconda degli individui, di provare

emozione, di reagire cioé di fronte a stimoli piacevoli o spiacevoli. Con accezione piu ampia, nel
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linguaggio corrente, impressionabilita, sensibilita, facilita alla commozione. (D'Urso V., Trentin
R.,1995)

Emozione — 1. Le emozioni, biologicamente piu antiche delle cognizioni,
costituiscono  un sistema che dirige ’attenzione e controlla ’ambiente, assegnando alla
coscienza una valutazione immediata e globale del contesto, che facilita unarapida risposta
adattiva (Damasio, 1994; Greenberg et al. 1996; Reda, 1996; Siegel, 2001). 2. Sentimento;
umore; affetto. Nell’uso corrente i termini ,,emozione’’ e ,,affetto’” hanno il medesimo
significato, anche se alcuni impiegano ,,emozione’’ soprattutto per indicare i sentimenti percepiti
consciamente ¢ le loro manifestazioni, e ,,affetto’” per comprendere anche le energie pulsionali
che si presume diano origine tanto ai sentimenti consci quanto a quelli inconsci. (Enciclopedia
Britannica, 14° ed., vol 12, p. 885) 3.- Le emozioni sono stati mentali e fisiologici associati a
modificazioni psicofisiologiche, a stimoli interni o esterni, naturali o appresi. In termini
evolutivi, o darwiniani, la loro principale funzione consiste nel rendere piu efficace la reazione
dell'individuo a situazioni in cui si rende necessaria una risposta immediata ai fini della
sopravvivenza, reazione che non utilizzi cioe processi cognitivi ed elaborazione cosciente. Le
emozioni rivestono anche una funzione relazionale (comunicazione agli altri delle proprie
reazioni psicofisiologiche) e una funzione autoregolativa (comprensione delle proprie
modificazioni psicofisiologiche). Si differenziano quindi dai sentimenti e dagli stati d'animo. -
“Reazione affettiva intensa con insorgenza acuta e di breve durata determinata da uno stimolo
ambientale. La sua comparsa provoca una modificazione a livello somatico, vegetativo e
psichico.” (Galimberti — Dizionario di Psicologia, UTET.) - ,,Termine usato comunemente per
indicare cio che, traendo origine dalla vita istintuale, attiene in modo non mediato al piacere e al
dolore, al desiderio di appropriazione e a quello di allontanamento. Le emozioni sono 1’aspetto
fondamentale e imprescindibile dell’esperire umano: distinguibili in qualche modo dall’aspetto
conoscitivo, colorano di sé ogni attimo della vita cosciente in quanto vita affettiva. Esse si
esprimono in modo solo parzialmente controllato dalla ragione e dalla volonta; sono legate a
modificazioni somatiche, che riguardano soprattutto il sistema nervoso vegetativo, ma vengono
identificate essenzialmente come dato soggettivo e preriflessivo, suscettibile solo di essere
vissuto nella sua immediatezza....”- (Enciclopedia Europea Garzanti — vol 4. ) - “Un’emozione ¢
una risposta automatica del corpo a una determinata situazione: gli occhi che brillano per il
piacere, il volto che arrossisce quando una nostra bugia viene smascherata. Proviamo invece un
sentimento quando percepiamo consapevolmente tali emozioni, come gioia 0 come vergogna.Le
emozioni sono dungue inconsapevoli, mentre i sentimenti sono consapevoli. Noi percepiamo la

maggior parte delle emozioni anche come sentimenti, poiché il linguaggio popolare non
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distingue granché fra le due cose. Cido nonostante varie emozioni ci rimangono nascoste, per
esempio quando arrossiamo e nessuno ce lo fa notare... Conseguiamo quindi coscienza di
un’emozione solo dopo che ¢ stata elaborata dal cervello. Ogni sentimento...... si fonda
sull’elaborazione da parte del cervello di segnali ricevuti dal corpo...” (Stefan Klein ,2003) -“Le
emozioni consistono in un insieme di risposte chimiche e neurali le quali formano uno schema
(pattern)” — (A. Damasio, 2000). -“Le emozioni sono quegli adattamenti comportamentali
evolutivi ultraconservativi (come gli aminoacidi, il DNA e i geni) che hanno avuto successo
nell’aumentare le probabilita di sopravvivenza degli organismi. Si sono pertanto mantenute in
forme funzionalmente equivalenti attraverso tutti i livelli filogenetici” — (R. Plutchick ,1994.) -
La valutazione (appraisal) svolge un ruolo centrale in molte teorie odierne delle emozioni. Le
emozioni vengono considerate come il risultato dellavalutazione degli eventi rispetto alle loro
implicazioni per il benessere individuale o per il conseguimento di obiettivi, moventi o interessi
(concerns)... Differenti emozioni corrispondono a differenti tipi di valutazione” — (Frijda N. H.
,1986). -Le emozioni hanno un’insorgenza rapida e una breve durata; sarebbero quindi, degli
accadimenti involontari, “non richiesti” che subentrano nella vita dell’individuo ma che non
possono essere né scelti né regolati. (Anolli, 2002). -Con il termine emozione, s’intende invece
lo stimolo ad agire, provocato da uno o piu fattori esterni; 1’esperienza soggettiva é il connotato
distintivo delle emozioni intese come «stati organizzativi e complessi» (Lazarus, 1991:106), che
consistono in valutazioni cognitive,impulsi di azione e reazione somatiche precise. Alla vista di
un cane che ringhia la reazione ¢ innescata dall’emozione di paura e non dalla motivazione di
difesa, la quale potrebbe sorgere subito dopo. Ciascuna qualita emotiva (ira, ansia, gioia) é
distinguibile per una diversa configurazione delle sue componenti (Lazarus,1991). Secondo la
teoria di Lazarus, psicologo newyorchese, 1’emozione sorge in relazione al modo in cui
I’individuo determina 1’esito concreto o immaginario, di un rapporto con I’ambiente. Sotto
questo punto di vista gli esseri umani sono la specie piu emotiva della terra. -“Un’emozione ¢ un
sistema reattivo ereditario che produce cambiamenti profondi nei eccanismi corporei intesi nel
loro insieme, ma particolarmente nei sistemi viscerali e ghiandolari (John Watson, 1930). -
Un’emozione non ¢ affatto, per il suo carattere primario, una risposta, bensi un tipo di forza
paragonabile per molti aspetti ad una pulsione (drive) (Burrhus F. Skinner, 1938); definiamo
un’emozione come un particolare stato di forza o debolezza presente in una o piu risposte indotte
da ciascuna classe di operazioni. Le emozioni sono eccellenti esempi di cause fittizie a cui noi
attribuiamo comunemente il comportamento. | nomi delle cosi dette emozioni servono a
classificare il comportamento in relazione alle varie circostanze che influenzano la sua

probabilita di verificarsi. (B.F.Skinner, 1953)
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Empatia —1. In psicologia, in generale, la capacita di comprendere lo stato d’animo e la
situazione emotiva di un’altra persona, in modo immediato, prevalentemente senza ricorso alla
comunicazione verbale. Piu in particolare, il termine indica quei fenomeni di partecipazione
intima e di immedesimazione attraverso i quali si realizzerebbe la comprensione estetica.a) -
capacita di riconoscere le emozioni e i sentimenti negli altri, ponendosi idealmente nei loro panni
e riuscendo a comprendere i rispettivi punti di vista, gli interessi e le difficolta interiori. b)-
capacita di ascoltare e comprendere le esigenze e i sentimenti altrui e attraverso abilita sociali
che favoriscono legami collaborativi, costruzione attorno a sé di consenso e appoggio,
facilitazione alla comunicazione e gestione dei conflitti. ¢) Indica una condizione attraverso la
quale si possono sperimentare emozioni e preoccupazioni espresse da un'altra persona. Il termine
empatia & cosi diffuso che spesso viene banalizzato a concetti del tipo "mettersi nei panni
dell'altro”. L'empatia € un fenomeno importante e complesso che si realizza attraverso noti
processi psicofisiologici di sintonizzazione. (http://www.srmpsicologia.com/Dizionario/e.htm)

2.Secondo Goleman D. (1995) I'empatia e l'autocontrollo sono due competenze sociali
che aiutano l'individuo a costruirsi una vita relazionale ricca ed emotivamente soddisfacente, la
quale, € ormai noto, influenza positivamente anche il benessere psico-fisico della persona. 3.
capacita di condividere i sentimenti positivi o negativi degli altri (Mead, 2008: 101). Per
Stupiggia, psicoterapeuta e docente di biosistemica, «l’empatia ¢ 1’accesso al flusso vitale ed
esperienziale delle altre persone, € un costante lavoro di ricerca e adattamento delle proprie
esperienze al materiale che l’altro ci offren(Stupiggia, 1997: 48). Stein, religiosa e filosofa
tedesca, definisce I’empatia come «la descrizione fenomenologica del modo in cui i soggetti
umani si riconoscono reciprocamente tali, soggetti appunto e non oggetti, come le cose del
mondo fisico e i manufatti, e anche diversi dagli animali». (Stein, 1917: 58).

F

Felicita — 1. Stato e sentimento di chi é felice. Con senso piu prossimo a «gioia»: provo
un’intima f. 2. Opportunita, convenienza, e in genere la qualita di cio che e riuscito in modo
eccellente. 3. stato di chi e felice, di chi ritiene soddisfatto ogni suo desiderio; gioia, soddisfazione
completa: cercare, raggiungere la felicita; vivere dei momenti di felicita. 4. Condizione di benessere
di rilevante intensita caratterizzata dall’assenza di insoddisfazione e del piacere. La felicita, oltre che
al presente, puo essere riferita al passato quando si associa ad uno stato trascorso, addolcito dal
ricordo e reso estraneo dalla possibilita di venir contaminato da nuovi eventi, o al futuro come
situazione limite, punto estremo della tensione che proietta I'uomo verso I’appagamento dei desideri
e delle aspirazioni che accompagnano la sua vita. Accanto alla nozione di felicita come pura e

semplice soddisfazione del desiderio (George Kelly, 2004).
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Anexa 3
ANCHETA
privind valorificarea Paradigmei inteligentei emotionale din Italia
in procesul de invatimant (etapa constatare)
Dragi elevi,
vad rugam sa alegeti varianta de raspuns ce corespunde cel mai mult opiniei dvs.
1. Estimati intensitatea motivatiei Dvs. pentru a cunoaste autori si studii din Italia

despre inteligenta emotionala.

a) Maxim b) Mediu c) Minim

2. Cunoasteti autori si studii din Italia despre inteligenta emotionala, informatii

necesare pentru propria dezvoltare emotionala?

a) Maxim b) Mediu c) Minim

3. Evaluati-vagradul de dezvoltare a inteligentei emotionale.

a) Maxim b) Mediu c) Minim

4. Abordati la lectii teme referitoare la inteligenta emotionala?

a) Maxim b) Mediu c) Minim

5. In ce masura cunoasteti metode de dezvoltare a inteligentei emotionale?

a) Maxim b) Mediu c) Minim

6. Apreciati-vagradul de aplicare a metodelor de evaluare a inteligentei emotionale?

a) Maxim b) Mediu ¢) Minim
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Anexa 4

PROBE DE EVALUARE
a valorificarii Paradigmei inteligentei emotionale din Italia
in procesul de invataméant (etapa validare)
Dragi elevi,

va rugam sa alegeti varianta de raspuns ce corespunde cel mai mult opiniei dvs.

1. Apreciati-va gradul de cunoastere a autorilor si studiilor din Italia despre inteligenta

emotionala.

a) Maxim b) Mediu ) Minim

2. Tn ce masuri cunoasteti autori si studii din Italia despre inteligenta emotionali,

informatii necesare pentru propria dezvoltare emotionala?

a) Maxim b) Mediu c) Minim

3. Estimati -va propriul nivel al inteligentei emotionale.

a) Maxim b) Mediu c) Minim

4. Discutati la lectii teme referitoare la inteligenta emotionala?

a) Maxim b) Mediu ) Minim

5. Cunoasteti metode de dezvoltare a inteligentei emotionale?

a) Maxim b) Mediu ) Minim

6. Apreciati-va gradul de cunoastere a metodelor de evaluare a inteligentei emotionale?

a) Maxim b) Mediu ) Minim
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Anexa 5

SONDAJ DE OPINIE A PROFESORILOR SCOLARI

Despre gradul de valorificare

a Paradigmei inteligentei emotionale in curriculumul scolar

Va adresam intrebari referitoare la modelul educatiei bazate pe inteligenta emotionala

si va rugam sd alegeti varianta de raspuns care ar corespunde cel mai mult opiniei dvs.

1. Cunoasteti cercetari ale autorilor italieni despre inteligenta emotionala ?

a) optim

b) mediu

C) minim

2. Considerati ca este nevoie a Spori inteligenta emotionala a elevilor ?

a) obligatoriu

b) intr-o anumita masura

) nu neaparat

5. Apreciati in ce masura Curriculumul scolar trebuie sa contina discipline si teme orientate

spre sporirea inteligentei emotionale?

a) obligatoriu

b) intr-o anumita masura

) nu neaparat

6. Discutati cu elevii despre importanta aplicarii metodelor de dezvoltare emotionala/personala

si evaluare a inteligentei emotionale ?

a) intotdeauna

b) uneori

C) niciodata

5.Estimati-vd nivelul de interes pentru cunoasterea modelului educatiei bazate pe inteligenta

emotionala.
a) maxim b) mediu C) minim
6. Evaluati-va propriul nivel de cultura emotionala.
a) optim b) mediu C) minim
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Anexa 6.

Curriculum la decizia scolii ,,L’intelligenza emotiva a scuola”, clasa a 1X si clasa XI|I,
derulat in anii scolari 2015-2016, 2016-2017 si 2016-2017, 2017-2018
PROFESOR: ANDRONE SIMONA
DENUMIREA OPTIONALULUI: INTELLIGENZA EMOTIVA A SCUOLA
TIPUL.: disciplina noua
CLASA:a Xl-a A
DURATA : 1 AN SCOLAR (2016/2017), 1 ORA/ SAPTAMANA
I. ARGUMENT/ PREMESSA:

La scuola & chiamata ad un compito complesso che coinvolge una rete di relazioni di
difficile gestione. Alunni, insegnanti, genitori, sono sottoposti ad una serie di sollecitazioni
relazionali e soggettive che sono fonte di fatica, di demotivazione, e che producono ed
alimentano stress e un forte senso di inadeguatezza.

Allievi, docenti, e ovviamente genitori, entrano in relazione tra loro con atteggiamenti e
comportamenti che non coinvolgono soltanto le loro componenti razionali, bensi, soprattutto, le
loro componenti affettive ed emotive.

Qualsiasi intervento volto a migliorare le relazioni all’interno della classe e tra scuola e famiglia
dev’essere teso a raggiungere una maggiore competenza emotiva e relazionale, una migliore
definizione e valorizzazione di se.

Le difficolta emotive portano ad un inaridimento dei rapporti interpersonali, ad un senso di
inadeguatezza e di caduta dell’autostima, ad una riduzione del senso critico e della capacita di
interagire positivamente con gli altri. Possono portare a perdita o scarsa capacita di controllo
delle proprie reazioni.

L’Intelligenza Emotiva (IE) & la capacita di utilizzare le emozioni in maniera efficace e
produttiva. Oggi, fortunatamente, sta diventando sempre piu chiaro lo studio dell’intelligenza
emotiva che ha un ruolo fondamentale nel determinare il successo scolastico degli studenti e, piu
in generale delle classi.

L’intelligenza emotiva, la sintesi tra razionalita e vita emotiva, puo migliorare il benessere degli
individui e dei gruppi. Puo inoltre ottimizzare i processi di acquisizione e di scambio delle
informazioni. L’intelligenza emotiva € uno strumento fondamentale per comunicare ed ascoltare.
Occorre quindi impegnarsi per favorire lo sviluppo dell’intelligenza emotiva sia degli adulti che
degli allievi impegnati nel processo educativo.

Il. OBIECTIVE CADRU/ OBIETTIVI QUADRO:
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1.ldentificazione delle modalita in cui le emozioni e il pensiero interagiscono per creare la nostra
consapevolezza e supportarci nelle decisioni.

2. Definizione di quanto le emozioni siano fondamentali per I’efficacia relazionale.
3.Individuazione dei processi che intervengono quando impariamo ad utilizzare e gestire le
emozioni in maniera piu efficace.

I11. COMPETENTE SPECIFICE SI EXEMPLE DE ACTIVITATI DE INVATARE/
COMPETENZE SPECIFICHE ED ESEMPI DI ATTIVITA DI APPRENDIMENTO:

- acquisire consapevolezza dell’esistenza di emozioni di base;

- riconoscere 1’esistenza di possibili sfumature all’interno della stessa categoria emotiva;

- riconoscere il livello del proprio lessico emotivo;

- implementare e arrichire il proprio lessico emotivo;

- implementare le capacita di distinguere tra stati emotivi differenti;

- implementare 1’utilizzo delle emozioni per facilitare il pensiero e risolvere i problemi in
maniera creativa;

- facilitare la flessibilita percettiva;

- migliorare la gestione del proprio comportamento imparando a intuire come si possono
evolvere gli stati emotivi altrui;

- facilitare la comprensione della non-staticita delle emozioni;

- implementare un utilizzo adeguato delle emozioni nel problem-solving;

- saper riconoscere, rispettare e mettere in parola sentimenti ed emozioni proprie ed altrui;

- saper controllare e guidare gli impulsi emotivi;

- motivarsi al raggiungimento di obiettivi e scopi significativi;

- saper gestire i conflitti, i problemi comunicativi e relazionali con gli altri.

- acquisire tecniche e strategie che, agendo sull’ascolto e la condivisione dei problemi, riducano i
livelli di conflitto e di stress, aiutando gli allievi a riconoscere e a mettere in parola il conflitto
nel contesto scolastico;

- fornire strumenti per il lavoro di gruppo, col fine di aumentare gli scambi relazionali e la
condivisione dei vissuti emotivi e delle esperienze;

- fornire strumenti per sviluppare negli allievi la capacita di pensare, riconoscere e mettere in
parola le emozioni sottese alle esperienze dolorose.

- fornire strumenti per attivare nel gruppo classe risposte di comprensione reciproca, di contatto
vitale con la sofferenza e di solidarieta.

Gli obiettivi specifici possono essere ridefiniti, all’interno del contesto di sviluppo di competenze

emotive e relazionali, in relazione alle esigenze della scuola.
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CONTINUTURI/ CONTENUTI:
* Tecniche e metodologie per facilitare la comunicazione, la consapevolezza e lo sviluppo di
competenze emotive.
* [l clima comunicativo scolastico. La comunicazione tra i docenti, con le famiglie, tra gli
allievi.
» Empatia, consapevolezza ed elaborazione dei conflitti: teoria e metodologia.
* L’ascolto piu difficile: conflitto, rabbia, handicap, bullismo, sessualita, lutto.
Lo sviluppo dell’intelligenza emotiva ¢ quindi, in questa ottica, di primaria importanza.
ORGANIZARE TEMATICA/ ORGANIZZAZIONE TEMATICA:
1.INTRODUZIONE
2.COS’E L’INTELLIGENZA EMOTIVA?
3.1 PRINCIPI DELL’INTELLIGENZA EMOTIVA
4 STRUMENTI DI RILEVAZIONE DELL’IE
5.ASCOLTO E INTELLIGENZA EMOTIVA
6.INTELLIGENZA EMOTIVA A SCUOLA
7. INTELLIGENZA EMOTIVA E SUCCESSO SCOLASTICO
REZULTATE DORITE/ RISULTATI DESIDERATI:
-migliorare le competenze personali e sociali
- ridurre 1 comportamenti socialmente a rischio e 1’ aggressivita
-ridurre i problemi disciplinari gravi e le sospensioni scolastiche
- aumentare 1’ accettazione nel gruppo
-migliorare la partecipazione (frequenza) scolastica
-aumentare la media voto
IV. MODALITATI DE EVALUARE/ METODI DI VALUTAZIONE:
Domande chiave :
a. "L'insegnante pone particolare attenzione a: a) comprensione e significato, b) memoria dei
fatti, ¢) padronanza delle abilita, d) applicazioni in contesti della vita reale?"
b. "L'insegnante usa test, competizioni, etc.. per verificare e valutare I'apprendimento?"
c. "L'insegnante sa riconoscere cio che gli alunni non hanno capito e lo chiarisce?"
d. "E' verificabile la correzione che I'insegnante fa degli elaborati scritti degli alunni?"
e. "L'insegnante incoraggia gli alunni a fare meglio la volta successiva?"
V. VALORI/ VALORI:
- atteggiamento aperto verso gli altri

- interesse per le idee e i risultati del lavoro altrui
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- rispetto per gli altri

- promuovere la creativita

- cooperazione

- competitivita

VI. BIBLIOGRAFIE : /BIBLIOGRAFIA

- AA, VV, (a cura di M.R,. Zanchin), Le interazioni educative nella scuola
dell’autonomia,Armando, 2002,

- AA, VV, (a cura di M.R,. Zanchin), I processi di apprendimento nella scuoladell’autonomia,
Armando, 2002

- A. M. Di Fabio, Counseling,Armando, 2002

- D. Francescato, A. Putton, S.Cudini, Star bene insieme a scuola, Carocci, ‘86

- Francescato, Putton, L’empowerment a scuola, Carocci, 2004

- H, Gardner, Formae mentis, Feltrinelli , 1987

- H. Franta, A.R.Colasanti, L arte dell’incoraggiamento,NIS, 1991 (- 1995)

- I Padoan, L’agire comunicativo,Armando, 2000

- Margiotta (a cura di), Riforma del curricolo e formazione dei talenti, Armando, 1997
- M.Di Mauro, Comunicare bene per insegnare bene, 2002, Armando

- P. Boscolo, Psicologia dell’apprendimento scolastico, UTET, 1997

- Pedagogia della comunicazione verbale, Mi, Angeli, 1978

- R. Carkhuff, L’arte di aiutare,Erikson, Trento, 1989

- T. Gordon, Insegnanti efficaci,Giunti Lisciani, Teramo, ‘91

Siti Web: www.6seconds.it — Sito Web di Six Seconds Italia www.6seconds.org

Sito Web dei colleghi americani www.edutopia.org
http://uds.docebosaas.com/Ims/index.php?r=forum/messages&thread_id=238

http://www.trainingmeta.it/l-intelligenza-emotiva-di-daniel-gole
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PROFESOR: ANDRONE SIMONA
DENUMIREA OPTIONALULUI: L’INTELLIGENZA EMOTIVA A SCUOLA
INTELIGENTA EMOTIONALA LA SCOALA

TIPUL.: disciplina noua
CLASA: a Xll-a
DURATA : 1 AN SCOLAR (2015/2016), 1 ORA/ SAPTAMANA

l. ARGUMENT

Inteligenta emotionala (IE) Tnseamna capacitatea de a folosi emotiile intr-o maniera

eficienta si productiva. Astazi, din fericire, devine din ce in ce mai clar ca studiul inteligentei
emotionale joaca un rol-cheie in determinarea succesului scolar al elevilor. Inteligenta
emotionala a inceput si atraga atentia opiniei publice o data cu publicarea ,,Inteligentei
emotionale” a lui Daniel Goleman in anul 1995,desi termenul era cunoscut mult mai Tnainte. Tn
aceastd lucrare autorul a descris doud dintre cele mai importante programe educationale.
Cercetarile actuale in domeniul educatiei, psihologiei si, in general, in toate domeniile legate de
aceste sectoare demonstreaza beneficiile programelor sociale si emotionale de invatare (Social
Emotional Learning) (invdtarea social-emotionald) pentru tineri, atit la prescolari cat si la
adolescenti. New York Times a publicat recent un articol in care concluzia generald a fost ca
aceste ,,... programe de invdtare sociale si emotionale au imbundtitit Tn mod semnificativ
performantele elevilor. Studii suplimentare aratd de asemenea, ca inteligenta emotionald este
strans legata de finalizarea studiilor, de prevenirea comportamentelor riscante si imbunatatirea
sanatatii generale a tinerilor. Scolile si institutiile trebuie sd fie concentrate pe derularea a astfel
de programe.

1. OBIECTIVE CADRU:

1. Identificarea modalitatilor in care emotiile si gdndirea interactioneaza pentru a constientiza

si a ne sprijini in luarea deciziilor.

2. Definirea modului in care emotiile sunt fundamentale pentru eficacitatea relationala.

3. Identificarea proceselor care apar atunci cand invatam sa folosim si sd gestiondm emotiile

mai eficient.
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III. COMPETENTE SPECIFICE SI EXEMPLE DE ACTIVITATI DE INVATARE

1. Dezvoltarea capacitatii de receptare a mesajului oral

11

1.2

1.3

Competente specifice
sa selecteze informatii particulare dintr-
un mesaj scurt articulat clar si rar
sd desprinda sensul global al unui
minidialog/ a unei descrieri de persoana
sau obiect, articulate clar si rar

sa urmeze indicatii simple

2. Dezvoltarea capacitatii de exprimare orala

2.1

2.2

2.3

Competente specifice
sa raspunda la intrebari simple pe
diverse subiecte
sd integreze cuvinte noi in enunturi
proprii
sd producd enunturi simple, cu sprijin,
despre sine/ persoane/ activitati din

universul imediat

Exemple de activititi de invatare
raspunsuri la intrebari,
exercifii cu alegere multipla;
exercitii de confirmare a intelegerii (de
tipul “bifeaza”, “Incercuieste”,
“subliniaza”, “deseneaza” etc.) ;
exercitii de mimare;

exercitii de orientare in spatiu.

Exemple de activitati de invatare
activitati in perechi;
exercitii de interactiune orala;

alcétuire de propozitii;

descrieri simple pe baza unor imagini/

cuvinte de sprijin/ Intrebari de sprijin.

3. Dezvoltarea capacitatii de receptare a mesajului scris

3.1

3.2

3.3

Competente specifice

sa citeasca fluent un scurt text cunoscut

sa desprinda informatii particulare dintr-
un text scurt, continand lexic cunoscut,
citit in gand

sd urmeze indicatii scrise simple
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Exemple de activititi de invatare
exercitii de citire pe roluri;
exercitii de citire dupd model;
completare de tabele;

exercifii cu alegere multipla;

exercifii de orientare pe un plan/ harta/
desen;
exercitii de utilizare a dictionarului;

activitati cu fise.



4. Dezvoltarea capacitatii de exprimare scrisa
Competente specifice Exemple de activititi de invitare

4.1  sacompleteze formulare simple cu date

exercitii de completare;

personale - exercitii de utilizare a dictionarului;
4.2  sarealizeze legatura intre rostire si - exercitii de scriere dupa dictare;
scriere - autodictare (poezii simple);
4.3  sascrie mesaje simple pe baza unor - exercitii de redactare;
cuvinte de sprijin §i a unei imagini - alcatuire de propozitii.

5. Dezvoltarea unor reprezentari culturale si a interesului pentru studiul limbii italiene

Competente specifice Exemple de activititi de invitare
sd manifeste interes pentru cunoasterea - expozifie de vederi, colaje, prospecte,
unor aspecte legate de sentimente harti.

IV. CONTINUTURI
ORGANIZARE TEMATICA
1.INTRODUCERE

2. CE ESTE INTELIGENTA
EMOTIONALA?
3. PRINCIPIILE INTELIGENTEI
EMOTIONALE
4. INTELIGENTA EMOTIONALA SI
TEHNICI DE ASCULTARE

5. INTELIGENTA EMOTIONALA
IN SCOLI
6. INTELIGENTA EMOTIONALA SI
SUCCESUL SCOALAR

V. ACTE DE VORBIRE
a descrie persoane, activitati
a cere si a da informatii de ordin personal, despre mediul inconjurator
a propune ceva Cuiva; a formula o invitatie
a cere cuiva ceva

a relata activitdti la prezent

I L T D

a exprima o stare fizica
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7. aaccepta si a refuza o invitagie
8. a exprima cantitati si calitati
VI.REZULTATE DORITE:
- IMBUNATATIREA ABILITATILOR PERSONALE SI SOCIALE
- REDUCEREA COMPORTAMENTELOR SOCIALE DE RISC SI A AGRESIUNII
- REDUCEREA PROBLEMELOR DISCIPLINARE GRAVE SI A ABANDONULUI
SCOLAR
- CRESTEREA ACCEPTARII TN INTERIORUL GRUPULUI
- IMBUNATATIREA FRECVENTEI SCOLARE
- CRESTEREA NIVELULUI DE NOTARE
VIIL. MODALITATI DE EVALUARE:

- raspunsuri la intrebarile profesorului

dialoguri simple, pe perechi

descriere de imagini, prezentare de mini-proiecte pe teme date

concursuri

jocuri didactice

portofoliu
VIII. VALORI SI ATITUDINI:

- atitudinea deschisa fata de ceilalfi;

interesul fata de ideile si rezultatele muncii celorlalti;

respectul fatd de ceilalti;

- promovarea creativitatii,

cooperare.

IX. BIBLIOGRAFIE :

Joshua Freedman. Intelligenza Emotiva al cuore della performance. Milano: Il Sole 24 ORE,
2007.

Siti Web: www.6seconds.it — Sito Web di Six Seconds Italia www.6seconds.org

Sito Web dei colleghi americani www.edutopia.org
http://uds.docebosaas.com/Ims/index.php?r=forum/messages&thread_id=238

http://www.trainingmeta.it/l-intelligenza-emotiva-di-daniel-goleman
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Anexa 7.

Planificare calendaristica a cursului optional ,,Inteligenta emotionali in scoalid”
Unitatea de invatimant: Liceul de Arte ¢’ Dinu Lipatti”’

Avizat,

Anul scolar: 2016-2017
Director
Disciplina: Limba italiana

Clasa: a XlI-a (optional)
L’intelligenza emotiva a scuola
Numair ore /saptamana: 1 ora

Avizat,
Profesor: Androne Simona
Sef catedra
Planificare calendaristica
Semestrul |
Nr | Unitde Continuturi Competente specifice Nr | Sapt | Obs
crt | invatare | detaliate vizate ore
1. | Prezentare | Presentazione del 1h S1
optional | contenuto - Implementare le
Bibliografia conoscenze
2. | Intelligen- | Breve storia 1 S2
za sull’intelligenza -Conoscere gli strumenti
emotiva | emotiva di rilevazione emotiva
3. Vari Il Quadro Di - Facilitare il 5 S3
modelli di | Riferimento riconoscimento e la S4
intelligenz | Il Modello Di comprensione delle S5
aemotiva | Salovey E Mayer emozioni S6
Sistematisazione - Facilitare la S7
discriminazione tra stati
emotive differenti
- Facilitare la
comprensione di come si
combinano tra  loro
divertsi stati emotive
generandone altri
4. | Strumenti | Mayer —Salovey- -Riconoscere il livello S8
di Caruso Emotional | del proprio lessico 5 -
rilevazi- | Intelligence Test emotivo S12
one Emotional -lImplementare ed
dell’IE | Intelligence Scale arrichire il proprio
(EIS) lessico emotivo
Emotional
Competence
Inventory (ECI)
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RelazionetralEe |- Facilitare il S13
IE nei successo scolastico | riconoscimento e la -
contesti Relazione tra IEe | comprensione delle S15
scolastici | benessere emozioni
psicologico - Facilitare la
Scheda riflessioni | discriminazione tra stati
su; ,, Cosa mi porto | emotive differenti
via dell’esercizio’’. | - Facilitare la
comprensione di come si
combinano tra loro
divertsi stati emotive
generandone altri
IE nei Potenziamento del | -Acquisire
contesti | lessico emotivo consapevolezza S 16
scolastici | Congruenza del dell’esistenza delle -
lessico emotivo emozioni di base S19
-Riconoscere il livello
del proprio lessico
emotivo
-Implementare ed
arrichire il proprio
lessico emotivo
Semestrul al 11-lea
Nr | Unitatea de Continuturi Competente specifice vizate Nr | Sapt | Obs
crt | inv detaliate ore
1. Esercizio gestione | - Facilitare I’espressione piuttosto
Gestione emotiva che la repressione delle emozioni 3 S1
emotiva Scheda riflessioni | -Implementare un utilizzo adeguato S2
delle emozioni S3
2. | Vari modelli | Il Modello Di Bar | - Implementare le conoscenze
di intelli- | -On - Facilitare varie abilita 3 S4
genza Sistematisazione - Facilitare la flessibilita percettiva S5
emotiva S6
3. Riflettere | Brevi testi -Sviluppare la capacita di S7
sulle sull’IE(T) riconoscere stati di congruenza e 4 S8
emozioni incongruenza emotiva S9
-Facilitare la com prensione S10
dell’importanza degli aspetti non
verbali della comunicazione
4. Brevi testi sull’IE | -Facilitare I’espressione piuttosto
Relazioni | (1I) che la repressione delle emozioni 3 |S11
emotive - Implementare un utilizzo S12
adeguato delle emozioni S13
5. Ripasso Scheda riflessioni | -Facilitare la flessibilita percettiva 2 S14
finale -Migliorare la gestione del proprio S15
comportamento

+ 0 saptamand Scoala Atfel ,, Sa stii mai multe, s fii mai bun”
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Unitatea de invatamant: Liceul de Arte *’Dinu Lipatti”’

Avizat,

Anul scolar: 2017-2018

Director

Disciplina: Limba italiana
Clasa: a XlI-a (optional)
L’intelligenza emotiva a scuola

Planificare calendaristica

Avizat,
Numar ore /saptamana: 1 ora
Semestrul | Sef catedra
Profesor: Androne Simona
Nr Unit de Continuturi Competente specifice vizate Nr | Sapt | Obs
crt invatare | detaliate ore
1. Prezentare | Presentazione del | - Implementare le conoscenze 1h S1
optional contenuto
Bibliografia
2. Intelligenza | Breve storia -Conoscere gli  strumenti di 1 S2
emotiva | sull’intelligenza rilevazione emotiva
emotiva
3. Vari modelli | 1l Quadro Di - Facilitare il riconoscimento ela| 5 S3
di Riferimento comprensione delle emozioni S4
intelligenza | 1l Modello Di - Facilitare la discriminazione tra S5
emotiva | Salovey E Mayer | stati emotivi differenti S6
Sistematisazione - Facilitare la comprensione di S7
come si combinano tra loro
diversi stati emotive generandone
altri
4. Strumenti di | Mayer —Salovey- | -Riconoscere il livello del proprio S8
rilevazi-one | Caruso Emotional | lessico emotivo 5 -
dell’IE Intelligence Test -lImplementare ed arrichire il S12
proprio lessico emotivo
5. Relazione tra IE e | - Facilitare il riconoscimento e la S13
IE nei successo scolastico | comprensione delle emozioni 3 -
contesti Relazione tra IE e | - Facilitare la discriminazione tra S15
scolastici | benessere stati emotivi differenti
psicologico - Facilitare la comprensione di
Scheda riflessioni | come si combinano tra loro
su; ,, Cosa mi diversi stati emotivi generandone
porto via altri
dell’esercizio’’.
6. IE nei Potenziamento -Acquisire consapevolezza
contesti del lessico emotivo | dell’esistenza delle emozioni di 3 S 16
scolastici | Congruenza del base -
lessico emotivo -Riconoscere il livello del proprio S18
lessico emotivo
-lImplementare ed arrichire il
proprio lessico emotivo
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Semestrul al 11-lea

Nr | Unitatea Continuturi Competente specifice Nr | Sapt | Obs
crt | deinv detaliate vizate ore
1. Esercizio gestione - Facilitare 1’espressione
Gestione | emotiva piuttosto che la 3 S1
emotiva | Scheda riflessioni repressione delle S2
emozioni S3
-lImplementare un utilizzo
adeguato delle emozioni
2. Vari Il Modello Di Bar — - Implementare le
modelli di | On conoscenze 3 S4
intelli- | Sistematisazione - Facilitare varie S5
genza abilita S6
emotiva - Facilitare la
flessibilita percettiva
3. Riflettere | Brevi testi sull’IE(I) | -Sviluppare la capacita di S7
sulle riconoscere stati di 3 S8
emozioni congruenza e S9
incongruenza emotiva
-Facilitare la comprensione
dell’importanza degli
aspetti non verbali della
comunicazione
4. Brevi testi sull’IE -Facilitare I’espressione
Relazioni | (1) piuttosto che la 2 S10
emotive repressione delle S11
emozioni
- Implementare un utilizzo
adeguato delle emozioni
5. Ripasso | Scheda riflessioni -Facilitare la flessibilita | 2 | S12-
finale percettiva S13
-Migliorare  la gestione
del proprio
comportamento

+ 0 saptamand Scoala Atfel ,, Sa stii mai multe, sa fii mai bun”
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Unitatea de invatimant: Liceul de Arte *’Dinu Lipatti’’, Pite;ti, Roméania

Anul scolar: 2017-2018
Avizat, Director
Disciplina: L’intelligenza emotiva a scuola
Clasa: a Xll-a (optional)
Planificare calendaristica Avizat,
Numir ore /saptimana: 1 ora
Semestrul I

Profesor: Androne Simona

Sef catedra

Nr Unit de Continuturi Competente specifice vizate Nr | Sapt | Obs
crt invatare | detaliate ore
Prezentare | Presentazione del - Implementare le conoscenze 1h S1
optional | contenuto
Bibliografia
Intelligen- | Breve storia -Conoscere gli strumenti di 1 S2
za emotiva | sull’intelligenza rilevazione emotiva
emotiva
Vari Il Quadro Di - Facilitare il riconoscimento 5 S3
modelli di | Riferimento e la comprensione delle S4
intelligenza | 1l Modello Di Salovey | emozioni S5
emotiva | E Mayer - Facilitare la discriminazione S6
Sistematisazione tra stati emotivi differenti S7
- Facilitare la comprensione di
come si combinano tra loro
diversi stati emotive
generandone altri
Strumenti | Mayer —Salovey- -Riconoscere il livello del S8
di rilevazi- | Caruso Emotional proprio lessico emotivo 5 -
one dell’IE | Intelligence Test -lImplementare ed arrichire il S12
proprio lessico emotivo
Relazione tra IE e - Facilitare il riconoscimento S13
IE nei successo scolastico e la comprensione delle 3 -
contesti Relazione tra IE e emozioni S15
scolastici | benessere psicologico | - Facilitare la discriminazione
Scheda riflessioni su; | tra stati emotivi differenti
,, Cosa mi porto via - Facilitare la comprensione di
dell’esercizio’’. come si combinano tra loro
diversi stati emotivi
generandone altri
IE nei Potenziamento del -Acquisire consapevolezza
contesti lessico emotivo dell’esistenza delle emozioni 3 S16
scolastici | Congruenza del di base -
lessico emotivo -Riconoscere il livello del S18
proprio lessico emotivo
-Implementare ed arrichire il
proprio lessico emotivo
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Semestrul al 11-lea

Nr Unitatea Continuturi Competente specifice Nr | Sapt | Obs
crt deinv detaliate vizate ore
1. Esercizio gestione - Facilitare I’espressione
Gestione | emotiva piuttosto che la repressione 3 S1
emotiva | Scheda riflessioni delle emozioni S2
-Implementare un utilizzo S3
adeguato delle emozioni
2. Vari Il Modello Di Bar —On | - Implementare le conoscenze
modelli di | Sistematisazione - Facilitare varie abilita 3 S4
intelli- - Facilitare la flessibilita S5
genza percettiva S6
emotiva
3. Riflettere | Brevi testi sull’IE(I) -Sviluppare la capacita di S7
sulle riconoscere stati di 3 S8
emozioni congruenza e incongruenza S9
emotiva
-Facilitare la comprensione
dell’importanza degli aspetti
non verbali della
comunicazione
4. Brevi testi sull’IE (Il) | -Facilitare 1’espressione
Relazioni piuttosto che la repressione 2 S10
emotive delle emozioni S11
- Implementare un
utilizzo adeguato delle
emozioni
5. Ripasso | Scheda riflessioni -Facilitare la flessibilita 2 S12-
finale percettiva S13
-Migliorare  la gestione del
proprio comportamento

+ 0 saptamana

Scoala Atfel ,, Sa stii mai multe, sa fii mai bun”
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Anexa 10.

Proiecte didactice la cursul optional ,,Inteligenta emotionala in scoalid”

PROGETTO DIDATTICO

Data: il 28.05. 2017
Durata: 1 ora
Classe: XI

Titolo della lezione: ,,Aperti all’infinito”
Tipo: Attivita sui sentimenti
Finalita: fornire strumenti per poter riconoscere e nominare le emozioni, per dar

legittimita a tutti i sentimenti e dare spunti su come meglio esprimerle e gestirle.

Obiettivi generali:
- Acquisire consapevolezza circa le proprie emozioni, imparando a riconoscerle e nominarle.
- Favorire lo sviluppo della capacita empatica e quindi della possibilita di sapersi mettere nei
panni dell’altro.
- Favorire buone relazioni a partire dal gruppo classe.

- Esplorare le emozioni.

Obiettivi specifici:
eInsegnare ai bambini a parlare dei sentimenti
« Saper esprimere in modo costruttivo i propri stati d’animo.
«Favorire lI'acquisizione di abilita di autoregolazione del proprio
comportamento.
Materiale necessario: copia per tutti della poesia del Leopardi “L’infinito” ed una penna per
scrivere.

Posizione nello spazio: tutti al loro posto.

SCENARIO DIDATTICO

“Sempre caro mi fu quest'ermo colle,
E questa siepe, che da tanta parte

De l'ultimo orizzonte il guardo esclude.
Ma sedendo e mirando, interminati
Spazii di la da quella, e sovrumani
Silenzi, e profondissima quiete

lo nel pensier mi fingo, ove per poco
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Il cor non si spaura.

E come il vento

Odo stormir tra queste piante, io quello

Infinito silenzio a questa voce

Vo comparando: e mi sovvien l'eterno,

E le morte stagioni, e la presente

E viva, e 'l suon di lei.

Cosi tra questa Immensita s'annega il pensier mio:

E 'l naufragar m'¢ dolce in questo mare”.

Procedura:

1. Momento: il conduttore declama la poesia “L’infinito” mentre tutti ascoltano in silenzio.

2.Momento: Si consegni la copia della poesia e venga declamata una seconda volta, mentre
ciascuno segue nel proprio foglio.

3.Momento: Si invitino tutti ad analizzare la poesia trascrivendo su di un foglio le
espressioni usate da Leopardi che hanno che fare con le cose, i propri sensi, la mente, il cuore,
I’anima.

4. Momento: A ciascuno venga ora chiesto di chiudere gli occhi immaginando di trovarsi
al posto del Leopardi ed immergersi nel silenzio e nell’immensita dello scenario.

5. Momento: Infine, usando molto rispetto e delicatezza per la sensibilita di ciascuno, si
inviti a condividere cio che i partecipanti hanno provato: gioia, pace, smarrimento, meraviglia,
stupore.

PROGETTO DIDATTICO

Data: il 16 maggio 2016
Durata: 1 ora
Classe: XIlI

Titolo della lezione: Gioco: “I sentimenti hanno le gambe corte”
Tipo: Lezione di formazione emotivoaffettiva
Finalita: fornire strumenti per poter riconoscere e nominare le emozioni, per dar

legittimita a tutti i sentimenti e dare spunti su come meglio esprimerle e gestirle.

Obiettivi generali:
- Acquisire consapevolezza circa le proprie emozioni, imparando a riconoscerle e nominarle.
- Favorire lo sviluppo della capacita empatica e quindi della possibilita di sapersi mettere nei
panni dell’altro.

- Favorire buone relazioni a partire dal gruppo classe.
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- Esplorare le emozioni.
Obiettivi specifici:

«Insegnare ai bambini a parlare dei sentimenti

e Saper esprimere in modo costruttivo 1 propri stati d’animo.

«Favorire I'acquisizione di abilita di autoregolazione del proprio

comportamento.

Materiale necessario: lucidi con i due riquadri qui a fianco, oppure fotocopie di ciascuno

degli stessi riquadri.

Posizione dello spazio: ciascuno al proprio posto

SCENARIO DIDATTICO

Procedura:

1. Momento: Seguendo il metodo del “brainstorming” (pioggia di idee), si prendano in
considerazione, una alla volta, le espressioni facciali del primo riquadro con la domanda: “Cosa
sta provando il ragazzo?

2. Momento: Passando ora al secondo riquadro, seguire il processo come sopra, ponendosi
la domanda: “Cosa comunica quel corpo stilizzato?”.

3. Momento: Riflettere assieme come tutti abbiamo dei sentimenti (gioia, paura, ira sono
le emozioni base), che proviamo prima di tutto nel nostro animo e che poi si riflettono nel corpo,
Vviso, occhi, gestualita, comportamenti.

4. Momento: Partendo da questo dato di fatto, passare a riflettere sulle nostre interazioni:
come la comunicazione verbale non sia sufficiente per capirci a vicenda; oltre alle parole e al
tono di voce, c’e bisogno di capire e ascoltare cio che un’ altra persona sta provando a livello di
emozioni, cioe avere una capacita empatica.

PROGETTO DIDATTICO

Data:01.03. 2017
Durata: 1 ora
Classe: XI

Titolo della lezione: ,, Il conflitto”.

Tipo: Attivita didattica che si puo realizzare in classe sul tema del conflitto.

Finalita: mostrare le conseguenze negative e positive che esso puo avere sulle relazioni
con gli adulti e tra compagni, e le sue potenzialita nel favorire la consapevolezza delle ragioni e
delle emozioni proprie ed altrui.

Obiettivi generali:
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- Favorire buone relazioni a partire dal gruppo classe.
- Favorire l'acquisizione di abilita di autoregolazione del proprio comportamento;
Obiettivi specifici:
- imparare a gestire in maniera costruttiva il conflitto;
-favorire un clima piu sereno a scuola.
-saper riconoscere anche la propria violenza e non solo quella dell’altro
-sviluppare capacitda di “decentramento”: assumere un punto di vista diverso e sviluppare
I’empatia.
-referire la cooperazione alla competizione e la creativita alla routine relazionale nella gestione
dei conflitti.
Attivita di stimolo: storie da completare, visione di film, lettura di libri, svolgimento di giochi
di ruolo e drammatizzazioni.
SCENARIO DIDATTICO

Quali possono essere i fattori di rischio?

 Fattori individuali legati alla persona
+ Fattori familiari relativi al contesto culturale
+ Fattori sociali

Tali fattori possono trovarsi intrecciati tra loro.

Perché appariscono le situazioni di conflitto?

In generale, la condizione sia della vittima che dell’aggressore appare legata a difficolta nel
riconoscimento delle proprie emozioni. Sembrano entrambi “sgrammaticati” in una competenza
fondamentale: quella di cogliere e gestire i segnali emotivi che provengono da altri.

I conflitti sono parte inevitabile delle relazioni umane. Anche in famiglie o a scuola
appariscono di frequente. Tuttavia, quando succede, deve servire a rafforzare e ad energizzare le
relazioni invece che a deprimerle. In un conflitto le nostre idee vengono messe alla prova in
modo che possano essere individuati nuovi modi di essere e di agire. Un conflitto sano ci
permette di renderci conto di quali ripercussioni il nostro comportamento sta avendo sugli altri in
modo che tutti possiamo collaborare meglio e creare tra di noi un vero spirito di squadra.
Tuttavia, la nostra esperienza dimostra che i conflitti possono anche essere molto distruttivi.
Come facciamo a stabilire la differenza tra i conflitti costruttivi e distruttivi?

Quali fattori contraddistinguono un conflitto che ci aiuta a crescere insieme da uno che

impoverisce e persino minaccia le relazioni?
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Nell’affrontare un problema, quando ci confrontiamo con [I’altro, ci riferiamo solo al
comportamento (cio che 1’altro ha detto o fatto) che riteniamo inaccettabile e non al carattere
(introverso, musone, ecc.) di una persona.

Confronto: il messaggio in prima persona

I tre punti da osservare in un confronto:

1) Parla in prima persona: qualsiasi messaggio in prima persona inizia con “Quando...”,
“Se...”.

(“Quando tu hai fatto/detto... i0 ...”; “Se tu fai.... 10....”)

2) Spiega l'effetto tangibile causato da quello specifico (“Se tieni la musica a volume cosi
alto non riesco a riposare ).

3) Dichiara i tuoi sentimenti: comunica cosa provi a causa di quel comportamento
inaccettabile. “Non riesco a riposare e rilassarmi perché la musica & cosi alta, mi irrita
profondamente. Ho bisogno di avere almeno mezzora di silenzio e tranquillita altrimenti mi
sento troppo stanca.”

Il modello educativo non violento:

CONCRETAMENTE tale modello educativo puo tradursi nei seguenti comportamenti

(Demetrio, 1992), i quali danno luogo al cosiddetto PARADIGMA DELLA COOPERAZIONE:

» ESPLORARE vs ASPETTARE

« COMUNICARE vs TACERE

« PROGETTARE vs ACCETTARE

« FARE vs GUARDARE

*  NEGOZIARE vs BELLIGERARE

«  IMMAGINARE vs RIPETERE

* VERIFICARE vs DIMENTICARE
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» Scheda: lo e il conflitto

» Completa le frasi cercando di essere il piu sincero possibile:

* 1. Molte persone discutono o litigano quando...

» 2. Molte persone discutono o litigano a proposito di...

*  3.Un aspetto positivo di un litigio ¢:...

* 4. Un aspetto negativo del litigio ¢&:...

« 5. Sto interponendo in una discussione o litigo quando...

* 6. Mi arrabbio quando 1 miei compagni...

* 7. Faccio arrabbiare i miei compagni quando...

« 8. Quando mi capita di parlare con qualcuno che e veramente arrabbiato, la cosa piu
importante da fare ¢...

* 9. Quando sono veramente arrabbiato con qualcuno, la cosa piu importante da fare ¢€...
10.Quando sono arrabbiato o scocciato con un mio compagno, posso (elenca 3
possibilitd)...

* 11.Quando sono in conflitto con qualcuno possiamo trovare un accordo...

PROGETTO DIDATTICO

Data: il 7 marzo 2016
Durata: 1 ora
Classe: XIlI
Titolo della lezione: La noia (plictiseala)
Tipo: Lezione di formazione emotivoaffettiva
Finalita: fornire strumenti per poter riconoscere e nominare le emozioni, per dar
legittimita a tutti i sentimenti e dare spunti su come meglio esprimerle e gestirle.

Obiettivi generali:
- Acquisire consapevolezza circa le proprie emozioni, imparando a riconoscerle e nominarle.
- Favorire lo sviluppo della capacita empatica e quindi della possibilita di sapersi mettere nei
panni dell’altro.
- Favorire buone relazioni a partire dal gruppo classe.
- Esplorare le emozioni.
Obiettivi specifici:

«Insegnare ai bambini a gestire la noia

« Aumentare la tolleranza alla frustrazione.

e Saper esprimere in modo costruttivo i propri stati d’animo.
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«Favorire I'acquisizione di abilita di autoregolazione del proprio

comportamento.

Metodo di lavoro: conversazione, lettura, dialogo a ruolo..

Attivita:

giochi simbolici di gruppo in coppia /individuali
giochi di allenamento emotivo

attivita del circle-time

Materiali:

carte delle emozioni in formato A4

SCENARIO DIDATTICO

STRUTTURA | ATTIVITA DEL PROFESSORE | ATTIVITA SVOLGIMENTO
DELLA DELLA CLASSE
LEZIONE
1.Momento -saluto -gli allievi -conversazione
organizzatorico | -appello rispondono alle -domande frontali
-Conversazione situazionale per | domande del
creare un’atmosfera adatta per un | professore
lavoro di gruppo.
2 Passaggio -1l professore domanda gli allievi | -gli allievi -conversazione
alla nuova che fanno nel loro tempo libero, rispondono alle
lezione se si annoiano facilmente, quale domande del
sono le loro attivita preferite? professore,
parlando dei loro
passatempi e delle
loro attivita
preferite.
3.La -Pensa ai motivi per cui sei -gli allievi -scrittura
presentazione | annoiato. E colpa dell'ambiente cominciano a -disegno
dei contenuti circostante? Oppure sei tu ad svolgere le

avere scelto di non fare nulla che
possa stimolare il tuo interesse?
-Si deve dare sfogo alla creativita
leggendo, scrivendo o creando
opere originali.

-Si devono sfruttare i momenti di
noia per essere produttivi.

Prova queste semplici attivita:

- Scarabocchiare o disegnare;
-Scrivere canzoni, poesie 0
racconti brevi;

-Annotare conversazioni

attivita proposte
(ciascuno come
desidera).
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divertenti;
-Scrivere la lista della spesa;
-Scrivere una pagina di diario.

4. - La parte
finale

-1 consigli del
professore
-Conclusioni

Ricorda che sei tu a decidere se
annoiarti.

La noia, contrariamente a molte
altre emozioni, € una scelta. Hai
sempre la possibilita di divertirti.
Non lasciarti vincere dalla noia
solo perché non c'e nessuno a
dirti cosa devi fare — prendi tu il
controllo della situazione!

-saluto

- gli allievi

-conversazione

presentano al loro | - suggerimenti

turno le
composizioni

SUPORT CURS OPTIONAL: L’INTELLIGENZA EMOTIVA A SCUOLA
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LE TECNICHE PER DEFINIRE OBIETTIVI E PRIORITA, ORGANIZZARE TEMPI E
MODALITA DI STUDIO

— le tecniche per gestire le emozioni negative: ansia, depressione, bassa autostima
— le tecniche per comunicare con efficacia e ridurre i conflitti
— I’assertivita nelle situazioni sociali

— il benessere psicologico a scuola

— apprendere la disciplina nello studio

— lo sviluppo dell’intelligenza emotiva

— le tecniche di ascolto empatico e costruttivo

— comunicare emozioni spiacevoli ai genitori

— riconoscere le emozioni altrui

—regolare gli stili della comunicazione

— dall’ansia sociale al formare un gruppo di amici

—avviare e gestire il dialogo

— superare pensieri e sensazioni di bassa autostima

— lavorare nel gruppo classe: conflitti e negoziazione

— gestione della rabbia e dell’aggressivita

— gestione dei pensieri disfunzionali a scuola e a casa

— gestione dello stress

— riconoscere la depressione

— affrontare la depressione

— colloguio motivazionale

— benessere psicologico e felicita

Strumenti:
— schede ed homework

— test di valutazione breve

ATTIVITA’
-GIOCO-TEST®: chiediamo agli alluni di disegnare e di esprimere col volto le 6 Emozioni di
base: Rabbia, Paura, Tristezza, Gioia, Disgusto e Sorpresa; abbiamo chiesto loro di riconoscere
le voci delle Emozionie di raccontare 3 momenti emotivamente coinvolgenti relativi ad
altrettante emozioni : rabbia, paura, tristezza.
-CARTE DELLE EMOZIONI®: elencare alcuni nomi delle Emozioni
Abbiamo fatto disegnare I’**Autoritratto” guardandosi allo specchio mentre si esprimeva
un’Emozione con la quale i bimbi e le bimbe erano entrati/e in contatto con il nostro aiuto
Abbiamo spiegato quali sono le componenti delle situazioni emotive e in gruppo hanno scritto

delle “Storie emotive”
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- Recitato come attore/attrice del “Cinema muto”, cioe con il proprio deve mettere in scena la
storia scritta, ma senza parlare. Poi gli altri compagni e compagne cercano di indovinare le
emozioni che sono messe in scena e solo alla fine sono state lette a tutti/e le storie.

- Costruire insieme ai compagni e alle compagne un “Mazzo di Carte delle Emozioni”
scegliendo i volti emotivi dalle pagine delle riviste e dei giornali.

- Giocare con la voce delle Emozioni con “Mood”.

- Disegnare un volto emozionato di un compagno o di una compagna, provando ad indovinare
chi era nel gioco“Indovina chi”.

- Giocare con i mazzi di CARTE DELLE EMOZIONI®© in un “Magico torneo”.

1. COS'E L'EDUCAZIONE EMOTIVA? Ce este IE?

Alcune recentissime sperimentazioni e ricerche in ambito psicologico e neurobiologico
indicano che I’educazione emotiva rappresenta un vero e proprio vaccino per quei disagi e quei
malesseri caratteristici del terzo millennio, con particolare riferimento alle patologie da
dipendenza (abuso di sostanze, alcool, anoressia, bulimia, dipendenza da Internet, ecc...), al
bullismo e ad altre forme di disadattamento oggi cosi diffuse.

Lintelligenza emotiva € lacapacita di percepire, identificare e riconoscere i sentimenti propri
ed altrui in maniera precisa nel momento stesso in cui sorgono. E anche la capacita di auto-
motivarsi e gestire le proprie emozioni in modo costruttivo. Divenire consapevoli delle nostre
emozioni ci permette di controllare i nostri comportamenti e di conseguenza capire meglio gli altri.

2. LE DIMENSIONI DELLA COMPETENZA EMOTIVA - Componentele I.E.

(Denham, 1998)

L’ESPRESSIONE EMOTIVA = utilizzare i gesti per esprimere messaggi emotivi non verbali,
dimostrare coinvolgimento empatico, manifestare emozioni sociali, essere consapevoli che €
possibile controllare I’espressione manifesta di emozioni socialmente disapprovate.
LA COMPRENSIONE EMOTIVA = discernere i propri stati emotivi, discernere gli stati emotivi
altrui, utilizzare il vocabolario emotivo.
LA REGOLAZIONE EMOTIVA = fronteggiare le emozioni negative e quelle positive o le
situazioni che le suscitano, “sovraregolare” strategicamente I’espe-rienza e I’espressione delle
emozioni

3. APPRENDIMENTO EMOTIVO- invitarea emotionali
L'apprendimento va considerato come un processo globale che incorpora anche le emozioni
positive 0 negative che proviamo anche inconsapevolmente. Attraverso le situazioni

emotivamente coinvolgenti I'apprendimento risulta non solo piu piacevole ma anche piu efficace
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e diventa quindi indispensabile in un‘ottica di apprendimento globale consi-derare anche I'aspetto
emozionale. Riuscire ad entrare nel flusso di coscienza permette di sfruttare al meglio le
emozioni e di realizzare cosi un migliore apprendimento; si puo ritenere questo processo come la
massima espressione dell'intelligenza emotiva. Nella costruzione di un percorso di
apprendimento il fattore emozionale va quindi considerato come un componente indispensabile
all'apprendimento stesso e si pu0 quindi affer-mare che senza emozione non ci sia
apprendimento.

4.CLASSIFICAZIONE DELLE EMOZIONI- Clasificarea emotiilor
Le emozioni si possono classificare in emozioni primarie e complesse. Le emozioni primarie
sono: felicita, tristezza, sorpresa, paura, rabbia e disgusto (secondo alcuni autori a queste 6 se ne
aggiungono altre due: l'attesa e I'accettazione). Dalle diverse combinazioni di emozioni primarie
nascono quelle complesse: per esempio rabbia + disgusto = disprezzo. Le emozioni, inoltre, si
possono classificare secondo la loro intensita: I'emozione primaria "rabbia”, per esempio, é
preceduta da uno stato di irritazione che, se non ben gestito cognitivamente, puo arrivare a
generare un'emozione ancora piu intensa della rabbia, la furia.

5. VALUTAZIONE DELL'INTELLIGENZA EMOTIVA - Evaluarea |.E.
Ci aiuta per la misurazione delle abilita, incluse nel concetto di intelligenza emotiva, dando la
possibilitd di misurare almeno una delle abilitd che costituiscono l'intelligenza emotiva; la
misurazione deve cosi riguardare direttamente ’abilita e non la descrizione che una persona
compie del suo sentirsi emotivamente intelligente.

L’intelligenza emotiva puo definirsi come intelligenza del cuore e presiede ai rapporti con
noi stessi e con gli altri. E responsabile della nostra autostima, della consapevolezza dei nostri
sentimenti, pensieri, emozioni, reazioni; ne fa parte la nostra sensibilita, 1’adattabilita sociale,
I’empatia, la dis-ponibilita, la possibilita di autocontrollo.

La consapevolezza emotiva ci mette cioé a contatto con il nostro mondo interiore, con i
nostri bisogni, le nostre aspirazioni, le nostre predisposizioni...portandoci ad esprimere e
realizzare le nostre potenzialita personali, a dare il meglio di noi stessi.

Si tratta di un ampliamento di quella che da sempre é stata definita come "sensibilita"”,
forse in qualche caso ritenuta anche dannosa. Perché ora € considerata una prerogativa essenziale
perfino nelle selezioni delle persone?

Siamo stati educati infatti a non fidarci delle nostre emozioni, responsabili di distorcere le
informazioni fornite dall’intelletto. Perfino la definizione "emotivo"” ha sempre avuto un

significato di debole, incontrollato, infantile...In realtd emozioni e intelletto costituiscono due
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meta di un intero. Il nostro QI pu0 aiutarci a capire ed affrontare il mondo ma sono le emozioni
(dal latino "movere™) che ci spingono ad agire.

Considerazioni e valutazioni finali:

Al termine del percorso, i bambini e le bambine devono rispondere ad alcune domande circa il
lavoro svolto in classe. Di seguito alcune risposte:

1. Cosa ti e piaciuto di piu

2. Cosa hai imparato? Di quello che hai imparato, c¢’é qualcosa che pensi ti possa essere utile?
3. Cosa miglioreresti?

4. Altro da dire...

VALUTAZIONE

Aumentare e rafforzare alcune competenze emotive dei bambini:

capacita di espressione mimica e grafica delle emozioni,

capacita di riconoscimento delle espressioni emotive nel volto e nella voce,

conoscenza delle varie componenti dell’evento emotivo.

Siti utili:
http://search.sosodesktop.com/search/web?qsi=21&qg=allenare%20le%20emozioni&p=3&fcoid=
4&fcop=bottomnav&fpid=2
http://hotmag.me/emozioni/2011/01/27/giochiamo-con-le-emozioni-a-scuola/

http://www.qgiacinto.org/come-imparare-ad-allenare-le-emozioni/

http://www.giacinto.org/come-gestire-le-emozioni/

http://www.giacinto.org/in-italia-sos-scuola/
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Anexa 11.
Continutul cursurilor de formare continua a profesorilor
Modulul 1
Modulul 2

Atestatul despre formare continua

// Universita del Sociale \

ttgsta che
oimona Wndrong
t1a partecipato al Corso di Formaziong
Intelligenza Emotiva

Pal 20 marzo al 20 maggio 2015
per un totalg di 60 org di formaziong

Il Presidente
Pott.esa blaria lbuiga blirabella

Torino. 21 maggio 2013
K\ Moo Miiusole /J
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Anexa 12.

Fise de invatare a inteligentei emotionale utilizate la cursul optional

Scheda di lavoro
Emozione

Secondo gli studi del dott. EIkman e del Dott. Friesen, esistono sei emozioni principali:
- felicita(fericire)
- paura(teama)
- rabbia(furie)
- disgusto(dezgust)
- tristezza(tristete)
- sorpresa(surpriza)
Queste sono emozioni innate che ritroviamo in qualsiasi popolazione anche se diverse tra loro,

per questo motivo i due ricercatori le definirono emozioni primarie (universali).

Combina:

Cosa senti?
1. Quando qualcuno ruba una cosa da te? paura
2. Quando giochi con un compagno? felicita
3. Quando cadi dalla bici? tristezza
4. Quando hai ricevuto in regalo il tuo animale preferito? sorpresa
5. Quando devi mangiare i cibi che non ti piacciono? rabbia
6. Quando incontri un animale selvatico pericoloso? disgusto

Combina:

Ce simti?
1. Cand cineva fura ceva de la ine? dezgust
2. Cand te joci cu un coleg? fericire
3. Cand cazi de pe bicicleta? tristete
4. Céand ti-a fost daruit animalul tau preferat? surpriza
5. Cand trebuie sd mananci mancarea care nu 1iti place? furie
6. Cand te intalnesti cu un animal salbatic periculos? teama
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Tabella delle emozioni

PAURA RABBIA TRISTEZZA SENSO DI COLPA
angosciato aggressivo abbattuto, accusante
accasciato

ansioso agitato addolorato colpevole
apprensivo alterato afflitto contrito
awvilito amareggiato affranto giudicante
cauto animoso amareggiato imbarazzato
diffidente avverso angosciato mortificato

(avversione)
esitante confuso annebbiato pentito
fobico contrariato annoiato pietoso
impanicato (panico) deluso apatico rammaricato
inquieto disgustato awvilito rimorso (provare)
intimorito esasperato COMMOSS0o umiliato
Nervoso frustrato costernato Vergognoso
preoccupato furente cupo vittimista
prudente furibondo debole rancoroso
spaventato furioso deluso colpevole
terrorizzato geloso depresso
teso imbestialito desolato
vulnerabile impaziente di cattivo umore
impotente disperato
incasinato ferito
incavolato inadeguato
incazzato indifferente
incollerito indolente
indignato insicuro
infastidito insoddisfatto
inferocito malinconico
inquieto nostalgico
insofferente Pensoso
intrattabile pessimista
invidioso prostrato
irritato rassegnato
nauseato sconfortato

offeso scoraggiato

7. Elenco di termini che esprimono emozioni, per arricchire il nostro repertorio emozionale:

Felicita Sorpresa Tristezza Disgusto Rabbia Paura
Affascinato Allibito Abbattuto Amareggiato | Adirato Agitato
Allegro Ammutolito Addolorato Deluso Arrabbiato Allarmato
Ammirato Attonito Afflitto Disgustato Astioso Angosciato
Appagato Catturato Affranto Esasperato Contrariato Ansioso
Appassionato | Colpito Awvilito Indignato Esasperato Distabilizzato
Beato Confuso Costernato Nauseato Esacerbato Disorientato
Brioso Di stucco Cupo Frustrato Impaurito
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Commaosso Disorientata Depresso Furibondo Inorridito
Contento Impressionato | Desolato Furioso Insicuro
Divertito Incredulo Disilluso Irritato Intimidito
Euforico Meravigliato Disperato Nervoso Intimorito
Felice Pietrificato Distrutto Scontento Paralizzato
Fiducioso Sconcertato Infelice Stizzito Preoccupato
Giocoso Sconvolto Malinconico Scioccato
Gratificato Sgomento Nostalgico Sconcertato
Ilare Sorpreso Preoccupato Sgomento
Incantato Stordito Rattristato Smarrito
Lieto Stranito Sconsolato Timoroso
Meravigliato | Stupefatto Scosso Tremante
Matto Stupido Taciturno

Radioso Turbato Tetro

Sereno Vigile Tormentato

Sorridente Uggioso

Spumeggiante

8. Allenamento:

sgradevole?
S

fisico mentre pronunciate queste parole?

9. Osservate la tabella e leggete ad alta voce ciascuna emozione: sentite qualcosa a livello

10. Se si, descrivete cio che provate. Forse vi vine in mente una situazione, piacevole o

12. PROBLEMI ED EMOZIONI

13. Rappresenta i sei folletti emotivi: rappresenta se stessa con emozioni diverse:

14.
15.
16.
17.
18.
19.

1- quando le viene rubato un gioco dalla sorellina (rabbia)
2- il gioco con .(un compagno) (affetto)

3- quando cade dalla bici (tristezza)

4- quando ha ricevuto in regalo il coniglietto (stupore)

5- i cibi che non le piacciono (disgusto)

6- il gioco al parco (felicita)
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Confirmare privind desfisurarea experimentului pedagogic




Declaratia privind asumarea raspunderii

Subsemnata, Simona lonela Androne, declar pe proprie raspundere ca materialele
prezentate 1n teza de doctorat sunt rezultatul propriilor cercetdri si realizari stiintifice.
Constientizez cd, in caz contrar, urmeaza sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in

vigoare.

20 mai, 2019 ) Simona lonela Androne
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