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REPERE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei deriva din redimensionarea strategica a procesului educational,
determinata de reforma curriculara, care inainteaza noi cerinte fata de referentialul profesional al
invatatorilor si accentueaza necesitatea promovarii parteneriatului educational prin prisma
libertatii/autonomiei educationale. Societatea cunoasterii este, in primul rand, societatea calitatii.
Calitatea este nucleul politicii educationale si al reformarii invatamantului, inclusiv a celui
superior. Calitatea Invatdmantului este factorul dinamic al circuitului social al calitatii: calitatea
invatamantului — calitatea omului — calitatea muncii — calitatea culturii — calitatea stiintei —
calitatea vietii — calitatea intelectului social — calitatea omului [69].

Concomitent conexiunii Sistemului National de Inviatimant superior la Procesul de la
Bologna [68] si Spatiul European al Invatimantului Superior [66] a fost modificatd viziunea
asupra formarii initiale a cadrului didactic. Unul din accentele de baza a fost orientat spre
sporirea calitatii invatamantului superior si spre adaptabilitatea lui la piata muncii prin formarea
de competente, consideratd un rezultat al eficientei procesului de invatare si reconsiderare a
formelor si a modalitatilor de formare profesionala initiala - conditie indispensabila pentru
autonomia si responsabilizarea studentilor.

Comisia Europeana (2006) a propus 8 competente-cheie pentru Invitarea Durabila:
competente de comunicare in limba maternd; competente de comunicare in limba strdind,
competente matematice si competente de bazd in stiinte si tehnologii, competente digitale,
competente de a invdta sd Inveti, competente sociale si civice, spirit de initiativa si
antreprenorial si constiinta si expresia culturala [66].

Invatamantul superior din Republica Moldova este in permanenti dezvoltare si implica
schimbari importante la nivelul structurilor, al principiilor si al abordarilor actuale de formare
profesionald initiald a invatatorilor. Experienta educationald demonstreaza ca eficacitatea
sistemelor de formare a cadrelor didactice depinde de substanta conceptuald, pe care se
fundamenteaza. In acest context, Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova 2020 edifica, in
calitate de prioritate, ,,racordarea sistemului invatamantului la cerintele pietei fortei de munca in
scopul sporirii productivitatii fortei de munca si al majorarii ratei de ocupare in economie” ca un
imperativ al formarii profesionale initiale a specialistilor din economia nationala [67].

Formarea profesionala initiala a invatatorului in contextul formarii competentei didactice
este o problemd a invatdmantului pedagogic, ce se incadreaza in problematica politicilor
invatamantului pedagogic actual. In acest sens, curriculumul formarii profesionale initiale are ca
scop promovarea transferului de cunostinte, capacitati si atitudini in practica formarii
invatatorului. Realizarile In domeniul formarii profesionale initiale sunt relevante, dar nu si in
concordanta cu noile cerinte ale societatii si tendintele educationale ale postmodernitatii.

In contextul politicilor educationale din Republica Moldova, formarea profesionala
initiald a invatatorilor constituie un domeniu eficient de infuzie a schimbarilor in sistemul
educational. Sistemul de invatdmant si formarea profesionald initiald a invatatorilor este axat pe
metodologia invatamantului primar. Disciplina ,,Etica pedagogica” pune accent pe formarea
valorilor si a conceptelor morale, care contureazd scopul dezvoltarii competentei didactice.
Cunoasterea teoretica a disciplinei ,,Etica pedagogica”, pentru pregatirea invatatorului constituie
0 premisd necesard (informativ), dar nu si suficientd (formativ). Ea trebuie si fie asimilata,
personalizata, posedata de invatator ca constiintd profesionala [2, p. 6].



Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de cercetare.
In Republica Moldova si Roménia au fost realizate cercetdri privind stabilirea
particularitatilor comunicarii didactice si definirea competentei de comunicare didacticd pentru
renovarea conceptului vizat in perspectiva noilor exigente socio-profesionale a cadrelor
didactice, devenind subiectul preocuparilor stiintifice a cercetatorilor L. Tacob [33; 34], L.
Ezechil L. [19, 20], M. Bocos [4], L. Sadovei [53]; dependenta comunicarii de anumite reguli
sociale a fost analizata in studiile lui L. Soitu [58], T. Callo [5], I. Vladescu [59]; perspectiva
sociologicd a comunicarii, vizand cultura emotionald a partenerilor comunicarii a fost abordata
de M. Cojocaru-Borozan [9]; aspecte de filosofie si psihologie a comunicarii prin resursele
contextului invatarii a fost studiata de P. Popescu-Neveanu [46], E. Rusu [52].
In abordarea problematicii formarii profesionale initiale, centrate pe formarea competentei
didactice, si-au adus aportul diversi cercetatori: abordari teoretice in valorizarea conceptului de
competentd, competentd profesionald si a sistemului de competente sunt prezentate de catre
N. Silistraru [55], V. Gutu [31], VL Paslaru [45], D. Patrascu [43], G. Mialaret [62] , R. Gagne
[61], X. Roegiers [51], P. Popescu-Neveanu [47], S. Cristea [12], C. Cucos [14], 1. Cerghit [7],
U. Schiopu [57], N. Mitrofan [38], D. Salade [54], V. Chis [8], , O. Dandara [15], V. Cojocaru
[10, 56]; abordarea metodologica a formarii competentei profesionale: S. Cristea [13], C. Cucos
[14], N. Mitrofan [39], E. Joita [35], M. Bocos [3], D. Potolea [50], M. Cojocaru-Borozan [9],
T. Callo [6], L. Papuc [42], L. lacob [33; 34], L. Ezechil [19; 20], C.L. Oprea [40], O. Dandara
[15], N. Garstea [21], V. Goras-Postica [22], A. Zbarnea [60], V. Andritchi [1], R. Dumbravianu
[18]; abordarile constructiviste in formarea de competente: J. Piaget [64], E. Joita [35], M. Bocos
[3], D. Potolea [49], L. Sadovei [53], D. Salade [54], N. Silistraru [55], I. Vladescu [59],
S. Dermenji-Gurgurov [16], E. Rusu [52], A. Potang si V. Botnari [48].
Apreciind valoarea teoretica si aplicativa a cercetarilor realizate In domeniu am identificat
discrepante in analiza comunicarii si a comunicarii didactice, generand urmatoarele contradictii:
e Intre responsabilitatea cadrelor didactice universitare de a comunica eficient si lipsa initiativei
de comunicare a studentilor.

¢ Dintre importanta esentiald de comunicare universitara si orientarea insuficienta a sistemului
de Invatamant superior spre formarea competentei de comunicare didactica.

e Nedezvoltarea competentei de comunicare didactica provoaca dezadaptarea studentilor spre
formarea competentei didactice.

Contradictia esentiala dintre importanta dezvoltarii competentei de comunicare didactica a
viitorilor Invatitori §i insuficienta tratare a abordarilor privind dezvoltarea competentei de
comunicare didacticdA din perspectiva situatiilor de invatare universitara argumenteaza
actualitatea cercetdrii $i generecazd problema cercetirii: Care sunt premisele teoretico-
metodologice ale formarii competentei didactice a studentilor pedagogi in contextul
curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica’?

Scopul cercetarii rezidd in determinarea reperelor epistemologice si elaborarea Modelului
pedagogic de formare a competentei didactice a studentilor pedagogi, axat pe programul
formativ.

Obiectivele cercetarii:
1. Elucidarea notiunii de comunicare, comunicare $i competentd, comunicare $i competenta
didactica.



2. Determinarea reperelor teoretico-metodologice de valorificare a competentei de comunicare
didactica in procesul de Invatamant.

3. Identificarea principiilor si a conditiilor de formare a competentei didactice la studentii
pedagogi.

4. Dezvaluirea competentei didactice in contextul aptitudine — atitudine in relatia profesor-
student.

5. Stabilirea unor strategii ale competentei didactice in contextul predarii disciplinei ,Etica
pedagogica”.

6. Elaborarea, experimentarea si validarea Modelului pedagogic de formare a competentei
didactice in contextul predarii-invatarii ,, Eticii pedagogice”.

7. Elaborarea Programului formativ in cadrul curriculumului la disciplinei ,, Etica pedagogica”,
axat pe formarea competentei didactice.

Metodologia cercetarii stiintifice: la nivel epistemologic - documentarea stiingifica,
metoda inductiv-deductiva, analiza conceptualda si sinteza hermeneutica, rationamentul si
argumentarea; la nivel teoretic — modelarea experimentului pedagogic, observarea, colectarea
datelor, analiza produselor subiectilor experimentati, prelucrarea matematico-statistica a datelor,
interpretarea datelor; la nivel hermeneutic — sinteza interpretativa, sistematizarea si comentarea,
deducerea; la nivel praxiologic — chestionarea, observarea, experimentul pedagogic, analiza
produselor, sintetizarea.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii sunt intemeiate de:

e claborarea Modelului pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-
invatarii ,,Eticii pedagogice”;

e formarea initiald a competentei didactice si valorificarea gradului de formare a componentelor
competentei  didactice: motivationald, reprezentand convingerile/atitudinile privind
necesitatea autoeducatiei pentru comunicare inteligibild in mediul educational; componenta
limbaj pedagogic, care se rezuma la utilizarea adecvata a conceptelor pedagogice in analiza
metodologica a fenomenelor educationale, asigurand specificitate didactica discursurilor si
comunicarii interpersonale; componenta manageriala, reprezentand capacitati de monitorizare
a conduitei comunicative a invatatorului.

Problema stiintifica solutionata vizeaza valorizarea dimensiunii comunictiv-didactice prin
functionalitatea Modelului pedagogic de formare a competentei didactice a studentilor pedagogi
in contextul curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica”, axat pe programul formativ in
situatii de invatare.

Semnificatia teoretica este sustinuta de analiza, precizarea si stabilirea reperelor teoretice si
dezvoltarea unor aspecte ale comunicarii in formarea competentei didactice prin functionalitatea
Modelului si implementarea Programului formativ in cadrul curriculumului la disciplina ,,Etica
pedagogica”, care formeaza competenta didactica a viitorilor invatatori.

Valoarea aplicativd a cercetarii constd in identificarea si fundamentarea teoretico-
metodologicd de formare a competentei didactice in cadrul disciplinei ,,Etica pedagogicad”;
validarea experimentald a Modelului pedagogic de formare a competentei didactice in contextul
predarii - Invatarii ,,Eticii pedagogice”; aplicarea Modelului prin metodicile particulare atat ale
invatamantului primar, cat si ale altor discipline din sistemul de invatamant; implimentarea
Programului formativ, orientat spre dezvoltarea competentei didactice la orice disciplind din
invatamantul primar.



Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere:

e valorificarea teoriilor si a strategiilor de dezvoltare si formare a competentei didactice prin
abordarea comunicativ-didactica reprezinta premise de formare profesionala initiala a
studentilor pedagogi;

e interactiunea eficientd in comunicarea profesor-student creeaza conditii de formare a
competentei didactice interpretate ca produs de valorificare a gradului de competenta
motivationald si manageriala prin adaptarea limbajului pedagogic;

¢ functionalitatea Modelului pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii
— Invatarii ,,Eticii pedagogice” prezinta o structurd complexa de formare a competentei
didactice a studentului pedagog.

e eficientizarea Programului formativ in cadrul realizarii curriculumului la disciplina ,,Etica
pedagogica” prin actiuni de invatare, ce faciliteaza formarea competentei didactice a
studentilor pedagogi.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-au realizat prin diseminarea rezultatelor
cercetarii teoretice, valorificate prin Modelul pedagogic de formare a competentei didactice in
contextul predarii - invatarii ,,Eticii pedagogice” prin intermediul comunicarilor stiintifice
nationale si internationale, a publicatiilor stiingifice, precum si implementarea Programului
formativ in cadrul realizarii curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica”, utilizand metode
interactive pentru realizarea activitatilor practice organizate cu studentii pedagogi ai Universitatii
de Stat din Tiraspol (cu sediul in mun. Chisindu) in cadrul predarii-invatarii cursului ,,Etica
pedagogica”, in perioada anilor 2011-2014.

Aprobarea si validarea rezultatelor stiintifice s-a desfasurat in cadrul sedintelor Catedrei
Pedagogie si Psihologie Generala din cadrul Universitatii de Stat din Tiraspol (cu sediul in mun.
Chisinau), prin seminare metodologice, prin conferinte teoretico-practice si prin publicatiile
stiintifice nationale si internationale:

Publicatiile la tema tezei: 16 lucrari stiintifice, dintre care 3 articole in reviste din
registrul national al revistelor de profil, categoria B si C, 10 articole la conferinte internationale
si 3 articole la conferinte nationale.

Volumul si structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie din 187 de titluri, 7 anexe, 149 de pagini ale textului de baza, 20 de tabele, 12 figuri.

Cuvinte-cheie: comunicare, comunicare didactica, competentd, competenta de
comunicare, competentd didacticd, model pedagogic, student, didactica predarii ,Etica
pedagogica”, abordare comunicativ-didactica, competentd profesionald initiala.

CONTINUTUL TEZEI

in Introducere, este demonstratd actualitatea si importanta temei de cercetare, este
formulatd problema cercetarii si varianta de solutionare propusd, scopul si obiectivele
investigatiei. De asemenea, este descrisd noutatea stiintifica, valoarea teoretica si aplicativa a
lucrarii, care confirma, teoretic si metodologic, noutatea stiintifica si originalitatea investigatiei
privind formarea competentei didactice a studentilor pedagogi.

In Capitolul 1 Repere conceptuale ale comunicirii didactice ca premise de formare a
competentei didactice a studentilor pedagogi este prezentat studiul teoretic centrat pe
evaluarea si semnificatia conceptelor de comunicare, competentd de comunicare si competenta
de comunicare didactica-premisa de formare a competentei didactice la studentii pedagogi.



Explorarea substantiala a conceptelor de comunicare, este o activitate psihofizica de
punere 1n relatie a doud sau mai multe persoane, in scopul influentarii atitudinilor, convingerilor,
comportamentelor destinatarilor si interlocutorilor, este un proces de transmitere de informatii,
idei, opinii, pareri, de la un individ la altul, fie de la un grup la altul, care 1si asuma fie o forma
digitala, fie una analogica (verbalda-nonverbald) si Comunicare didactica-forma particulara,
obligatorie in vehicularea unor continuturi determinate, specifice unui act de invatare sistematica
si asistatd, observdm ca ambele sunt fenomene complexe si dinamice ale comunicarii umane ca
si parte componentd, esentiald, in activitatea didacticd. Comunicarea didactica transforma
interactiunea subiect-obiect intr-o interventie educationald. Ea are un caracter bilateral, care
evidentiaza necesitatea instruirii unei corelatii permanente intre subiectul si obiectul educatiei.
Caracterul bilateral, propriu unei comunicari prioritar formative, este opus caracterului unilateral
al comunicarii preponderent informative, proiectata si realizata doar la nivel de monolog [30, p.
57].

Cercetand definitiile conceptului de competenta promovata de catre N. Silistraru [55], VL
Paslaru [45], D. Potolea [49] si V1. Gutu [31], observam multe elemente In conceptualizarea
notiunii de competentd: situatie care trebuie rezolvatd; subiectul (elevul/studentul) care trebuie
sa actioneze pentru a rezolva aceasta situatie; ansamblul de resurse (cunostinte, inteligenta
emotionald, capacitati, aptitudini, motivatii, atitudini, valori), pe care elevul/studentul trebuie sa
le aplice pentru a rezolva situatia.

Competenta totald nu exista, dimensiunile stabilite Intre competente, cunostinte, capacitati
sunt, in mod evident, vagi. Din cauza faptului ca, la acest capitol, nu exista inca un consens din
cauza complexitatii sale, M. Manolescu conchide ca ,.termenul de competenta este nu doar greu
de format si de evaluat, dar si greu de definit” [37]. In Cadrul european al calificdrilor,
competenta este descrisa din perspectiva responsabilitatii si autonomiei [69]. Astfel, putem
concluziona ca a fi competent inseamna: a utiliza cunostintele de specialitate in situatii practice;
a manifesta deprinderi specifice; a analiza si a lua decizii; a manifesta creativitate n actiuni; a se
adapta la mediul de munca specific; a face fata situatiilor neprevazute, afirma A. Zbirnea [60,

p. 34].

Analizdnd mai multe notiuni ale competentei de comunicare, propunem competenta de
comunicare ca fiind o abilitate de manifestare a aptitudinilor de comunicare. L. Sadovei
defineste competenta de comunicare didactica a Invatatorului ca ansamblu al comportamentelor
comunicative de elaborare/transmitere/evaluare a discursului didactic si de construire a unor
retele comunicationale productive in contextul educational. In opinia autoarei, modelul
competentei de comunicare didactica reprezintd o constructie teoretica de valorificare a
competentelor discursive si relationale, a circuitelor acestora, determinate, teleologic, la nivelul
modulului pedagogic in cadrul curriculumului universitar, ce se exprimd prin func-
tionalitate/sincronizare din perspectiva cognitivé si retorici in componenta discursivda a
perspectivei motivationale si conversationale si in in componenta relationala [53].

Structura competentei profesionale ce tine de profesia didactica, este abordata diferit de
catre cercetatorii N. Silistraru [55], V1. Gutu [30], D. Potolea [50], N. Mitrofan [38], N. Garstea
[21], S. Dermenji-Gurgurov [16], clasificarile fiind numeroase si fara existenta unui consens.
Actualmente, sistemul competentelor necesare realizarii profesiei didactice este reflectat in mai
multe documente reglatorii, doar ca nu exista o taxonomie unanim acceptata, care sa determine
sistemul competentelor la nivelul domeniului de formare profesionala, la nivel de specialitate,



dar si raportul functional clar dintre acestea. Dificultatile taxonomice vin din diversitatea
abordarilor si competentei.

Competenta profesionald, dupa N. Silistraru, este o achizitie necesard unei
profesiuni/unui grup de profesiuni inrudite, manifestatd si dezvoltatd in cadrul profesional.
Competenta profesionald se exprima in performantele realizate intr-o anumita sfera de activitate,
de formare profesionald si reprezintd sisteme de priceperi-deprinderi, capacitati, aptitudini si
atitudini psihopedagogice [55, p. 23]

In opinia lui D. Salade, competenta didactica include cunostintele de specialitate ale
invatatorului, priceperile, deprinderile si abilitatile de a lucra cu elevii, aptitudinile pedagogice,
pe care le posedd, caracterul lui etc., adica trasaturile lui personale, dar si contextul in care
acestea sunt implicate. Trebuie luate, de asemenea, in consideratie relatiile cu elevii, capacitatea
de a conduce grupul scolar, abilitatile pedagogice necesare. Este necesard apoi diferentierea
acestor trasaturi §i capacitati, ca stare de potentialitate, de manifestare a lor efectiva in
comportamentul didactic [54, p. 77]. Dupa S. Dermenji-Gurgurov, competentele didactice sunt
elemente-ghid in domeniul de concepere, proiectare si implementare a oricarui program de
formare initiald a cadrelor didactice [16, p. 7]. Competenta didactica este reuniunea mai multor
competente, cum ar fi: profesional-stiintifica, morald, comunicativa, psihologica, socialda,
pedagogica etc. Dar toate acestea se educd in procesul de invatamant prin sistematizare si
specializare pedagogica, conferindu-li-se un caracter specific. De aceea, competenta didactica
este fotalitatea de insusiri personale si profesionale, eficient orientate in activitatea didactica.
Competenta didactica este o rezultanta a abilitatilor si aptitudinilor de care dispune profesorul,
racordate la coeficientul de inteligentd si la coeficientul de emotionalitate [9, p. 23], structurata
pe componentele: lingvistica, discursivda, cognitiva, Socio-afectiva, relationala, la nivelul
limbajului pedagogic.

in Capitolul 2. Metodologia formirii competentei didactice in contextul predirii —
invatarii disciplinei ,,Etica pedagogica”, sunt elucidate principiile si dimensiunile de proiectare
si realizare a continuturilor disciplinei ,,Etica pedagogica”; de asemenea, este structurata
competenta didactica prin sarcini didactice realizate.

Asadar, cunoasterea teoreticd a disciplinei ,,Efica pedagogica”, pentru pregitirea
invatatorului, constituie o premisd necesara (informativ), dar nu si suficientd (formativ). Ea
trebuie sd fie asimilatd, personalizata, posedata de cadrul didactic ca constiinta profesionala a
dascalului, care conduce spre formarea invatitorului prin unitatile de continut [2, p. 6]. Etica
pedagogica care are statutul de compartiment independent al eticii ca stiintd care studiaza
particularitatile moralei pedagogice, elucideaza specificul realizarii principiilor generale ale
moralei in domeniul activitatii pedagogice, dezvdluie functiile, continutul, principiile si
categoriile ei fundamentale [Ibidem, p. 64]. ,,Etica pedagogica” il obliga pe pedagog sa respecte
personalitatea elevului si sa manifeste fata de acesta o exigenta respectivd; sa mentind propria
reputatie si reputatia colegilor sdi; sa se ingrijeascd de credibilitatea morald a societatii fata de
invatator [36, p. 15-16].

Componenta fundamentald a programei analitice, aplicatd in cadrul predarii-invatarii
disciplinei ,,Etica pedagogicd”, este cea referitoare la sistemul de competente specifice si
continuturi. Competentele specifice se definesc dupa obiectul de studiu si se formeaza pe
parcursul predarii acestei discipline universitare. Ele sunt derivate din competentele generale,
fiind detalieri ale acestora.



Analizand cercetarile asupra predarii invatatorului, constatim ca ele constituiec o
importantd sursa de informare a profesorilor, utila atat pentru validarea practicilor curente de
predare/ evaluare, cat si pentru identificarea unor noi directii de ameliorare a acestor practici.
Unul dintre rolurile fundamentale ale predarii este facilitarea transferului de informatii, invatate
in contexte variate (diferite de cele in care a avut loc achizitia).

In conceptia formarii initiale a studentului in cadrul disciplinei ,Etica pedagogica”,
abordarea invatarii prin prisma teoriei activitagii presupune acceptarea urmatoarelor principii:
instruirea consta in translarea experientei acumulate de generatiile anterioare si nu poate fi
redusd la transmiterea informatiilor; experienta poate fi transmisd numai prin activitate; la
proiectarea si organizarea instruirii, primara este activitatea determinatd de caracterul viitoarei
specialitati si de actiunile ce constituie aceasta activitate, dar nu cunostintele; obiectivul final al
instruirii este formarea modurilor de actiune, ce asigura realizarea viitoarei activitati
profesionale si nu memorarea informatiilor; continutul instruirii il constituie sistemul de actiuni,
determinat de caracterul viitoarei specialitdti s numai acele cunostinte, care sprijind/fac posibile
aceste actiuni, dar nu un sistem prestabilit de cunostinte; cunostintele nu sunt autosuficiente, ele
sunt numai mijloace de instruire, dar nu si finalitatea ei; cunostintele indeplinesc un rol ajutator,
explicand si pregatind actiunile practice; mecanismul de realizare al activitatii de invatare 1l
constituie rezolvarea/tratarea sarcinilor si nu procesarea informatiei (€X: daca studentul nu
rezolva sarcini de invatare inseamna ca activitatea de Invatare nu este organizatd); 1n
acceptiunea moderna, a cunoaste semnifica urmatoarele: a realiza, cu ajutorul cunostintelor, 0
anumita activitate; a cunoaste nu se reduce la memorarea anumitor fapte, notiuni, principii,
legi [65].

Construirea noilor programe pe competente in invatamantul universitar (2009) avand ca
obiectiv elaborarea ,,modelului curricular al disciplinei universitare” cu functia de reper reglator
al dimensiunii metodologice a curriculumului. In acest context, I. Vladescu, afirmi ca invitarea
este intotdeauna contextuald, sugerand exploatarea contextului invatarii si plasarea studentului
intr-o anumita retea de relatii cu materia de studiat [59, p. 20].

Am considerat oportun de a numi acest demers sau traseu de formare a competentei vizate
drept strategie, avand in vedere faptul ca aceasta reprezintd o operatie de proiectare, organizare
si realizare a unui ansamblu de situatii de invatare, desemnand un demers actional si operational
flexibil (ce se poate modifica, adapta), racordat la obiective si situatii prin care se creecaza
conditiile predarii si generarii Invatarii, ale schimbarilor de atitudini si de conduite in contexte
didactice diverse, particulare. Dezvoltarea competentei de comunicare didactica in cadrul
disciplinelor pedagogice prin intermediul situatiilor de invatare reprezinta o schema
procedurald, care vizeaza eficientizarea demersurilor didactice si este dimensionatd astfel incat
sa prefigureze o realitate educationald, generatoare de cunoastere, credinte, valori la studenti in
procesul de formare pedagogica. Aceasta contine un sistem de relatii care reproduce logica
internd a Modelului teoretic de referintd ,,Structura competentei de comunicare didacticd din
perspectiva situatiilor de invatare” si reprezintd o consecintd pragmaticd a componentelor de
comunicare didactica, un suport de optimizare a pedagogiei situationale [59].

Analiza relatiei dintre competentele-cheie europene si competentele generale din
programele universitare, scoate in evidenta anumite legaturi (relatii) cu un anumit caracter
supradisciplinar. Aceasta relatie reprezinta baza predarii interdisciplinare sau integrate.



Competenta formata ,,de la finalitate”, afirma P. Popescu-Neveanu [47, p. 9] este, in
esentd, integrativa, ea absorbind un sir de capacitati i cunostinte omogene sau inrudite, care se
referd la sferele largi ale culturii si activitatii profesionale. Performanta este o actiune eficienta
intr-o situatie data, iar competenta este un potential al actiunilor, eficienta intr-un ansamblu de
situatii. Eficienta performantelor, realizate in diferite situatii, depinde de alegerea tipului de
competente inferate, cici o performanta se constatd, iar o competenta se infereaza. De aceea, M.
R. Perkins subliniaza, ca o competenta poate fi aplicata, implicit sau explicit, cu semnificatie de
standard de performanta: o persoana competenta semnifica ca aceasta corespunde standardelor
recunoscute de mediul in care isi exercita sau va exercita o activitate [63, p. 6].

Conceptului integrator si de finalitate educationala al competentei este subscris de autorii
autohtoni N. Socoliuc si V. Cojocaru, care sugereaza si anumite niveluri ale acesteia, ce pot fi
dezvoltate si apreciate ca rezultate scolare [56]. Competentele sunt rezultatul invatarii.
Competenta didacticdi este un factor, proces multifunctional de transmitere si
formare/autoformare a aptitudinilor, abilitatilor si atitudinilor profesionale pe tot parcursul vietii.

Aptitudinea este o laturd instrumental-operationald a personalitatii, este o insusire sau un
complex de nsusiri psihice si fizice, care determina performantele intr-o activitate. Dupa cum
sustine P. Popescu — Neveanu, aptitudinile sunt o insusire sau un sistem de insusiri ale
subiectului, mijlocind reusita intr-0 activitate sau posibilitatea de a actiona si de a obtine
performante [46, p. 16]. Aptitudinea apare ca o congruenta intre starea psihologica a persoanei si
situatiile din mediul social, in care aceastd persoana se afld. Aptitudinea aratd ce poate individul,
dar nu ce stie. La baza ei, stau predispozitiile, care la randul, lor, sunt inndscute. Aptitudinea in
procesul educational este considerata un prim factor in realizarea activitatii didactice de succes.
Ea reprezintd un factor dominant in asigurarea calitatii, ceea ce duce la finalitatea unui proces.
Aptitudinea este importanta, fiindca favorizeaza succesul profesional. Orice realizare a
studentului, privita de catre profesor sub unghiul eficientei, antrenata in timp, devine o
aptitudine. Aptitudinea porneste de la autoinstruire si autoeducatie, care ulterior, prin modelul
propriu, este transmisa studentilor, care ulteior o dezvolta la elevi. Un exemplu de formare a
aptitudinilor de autoeducatie il intalnim la V. Andritchi, care pune accent pe cele 4 grupe de
conditii orientate spre formarea apitudinilor de autoeducatie cum, ar fi: autocunoasterea,
autoproiectarea, autoorganizarea si autostimularea [1, p. 17].

Materializarea competentei didactice in performante notabile, un rol important il are
aptitudinea pedagogica (didacticd). Aceasta implica modele de actiune pedagogica, interiorizate
si generalizate si ale caror forme depind de insdsi organizarea si desfasurarea activitatii de
invatare. N. Mitrofan defineste aptitudinea pedagogica drept ,, o formatiune psihologica
complexa, care, bazatd pe un anumit nivel de organizare si functionalitate a proceselor si
functiilor modelate sub forma unui sistem de actiuni interiorizate, constituit genetic, conform
modelului extern al activitatii educationale, faciliteaza un comportament eficient al cadrului
didactic prin operationalizarea adaptativa a intregului continut al personalitatii sale... ” [38, p.
39].

Corelatia dintre aptitudine, care tine de personalitatea fiecaruia, si atitudinea care
reprezintd un set complex de comportamente la baza carora stau valorile, este importanta in
formarea competentei didactice.

Analizand rolul atitudinii in raportul si interdependenta functionala a elementelor implicate
in aceasta interactiune, ne-am putea da seama de functia sa in formarea intereselor, aspiratiilor



si idealurilor educationale si de viata, colaborate, desigur, cu un anumit suport afectiv, volitiv.
In raport cu dimensiunea conotativa a atitudinii (vom reveni asupra structurii atitudinii), acelasi
autor citat defineste atitudinea ca o ,,structura - reglatorie proprie sistemului persoanei”. Cu alte
cuvinte, atitudinea indeplineste o functie reglatorie si chiar dinamizatoare in eforturile intreprinse
de student in procesul devenirii sale, unde se subantelege rolul determinant al educatiei si al
socializarii. Din acest punct de vedere, P. Popescu-Neveanu defineste atitudinea ca un
. invariant vectorial al conduitei, exercitind o functie atitudinala si evaluativa si una
instrumental-lucrativa” [47].

Pe langa faptul ca educatia este un fenomen si o actiune sociala si, ca atare, se manifesta
prin comportamente ce vizeazd predarea si Invatarea, in acelasi timp, educatia influenteaza
comportamentul, in mod deosebit, comportamentul scolar - educational si cultural
Comportamentul in cadrul grupurilor poate fi constituit drept factor de autoreglare, fiecare
comportament decodificaind un anumit sistem atitudinal, motivational, determinat, bineinteles, de
dimensiunea cognitiva si de cea situationala. Toate acestea sunt rezultatul unor reflectari, rolul
fundamental in structura personalitatii revenind constiintei. Constiinfa nu numai cenzureaza
diferite acte comportamentale, dar le si determina. Specificim ca, pe langa componenta cognitiv-
educationala a atitudinii, un rol la fel de important revine componentei motivationale. Atitudinea
are o baza motivational-afectiva, deservitd intelectual si realizatd voluntar. Cu alte cuvinte,
atitudinile nu sunt conditionate numai de nivelul cunoasterii si al educatiei, ci depind, in mare
masura, de substratul motivational, premergator actelor comportamentale — conduitei coroborate
cu anumite valori si structuri afective.

Ca mod integrativ si de actiune, strategia este Inteleasa ca o forma specificd de abordare
sau de reprezentare a unei situatii de invatare, care presupune: rezolvarea unei situatii de invatare
printr-un anumit mod de a gandi sau de a concepe punerea studentilor in contact cu subiectul
(tema) de studiu; determinarea celui mai potrivit tip de experientd de invatare, in care vor fi
angajati studenti (invatare prin receptare, invatare prin descoperire/euristica, invatare prin
problematizare, cercetare etc.). Strategia presupune integrarea metodelor,a procedeelor in
structuri operationale superioare, in cadrul carora se stabilesc ierarhii functionale. Strategiile
didactice, reprezinta astfel un grup de doua sau mai multe metode si procedee integrate intr-0
structurd operationalda, angajata la nivelul activitatii de predare — invatare - evaluare, pentru
realizarea obiectivelor curriculare[40].

»otrategia constituie o schema procedurala astfel dimensionatd, incat sia prefigureze o
realitate educationald in conditii ce se pot modifica” [7, p. 148]. Ca rezultat al contopirii
strategiei de predare si a strategiei de invatare, strategia didactica se constituie la intersectia
strategiilor celor doi parteneri ai procesului de instruire: profesorul si elevii. Pentru profesor,
strategia de predare reprezinta ,,performantele sale in materie de prezentare, intr-un fel sau altul,
a unui subiect (continut) nou”, iar pentru elev/student, strategia de invatare constituie ,,modul
activ de percepere, de organizare, de elaborare si precizare fatd de respectivul subiect sau
continut nou, care i-a fost supus atentiei” [40, p. 224].

Metodele de proiectare a secventelor de invatare pun in evidentd un numar mare de
activitdti de invatare relative motivatiei, achizitiei si performantei. Activitdtile de Invatare
constituie un ansamblu de actiuni intreprinse pentru a provoca un anumit numadr de
comportamente ale elevului. Asadar, este posibil de a proiecta invatatura potrivit urmatoarelor
activitati: activitati initiale, care permit elevului sa receptioneze continutul de invatat; activitafi



de invatare propriu-zise, care servesc la prezentarea noului continut, la asigurarea participarii
elevilor si la realizarea unui feed-back corespunzator; activitati de ,,reinvestire”, care permit
realizarea activitatii corective, de aprofundare si imbogatire. Ansamblul acestor activitafi
reprezinta cadrul general al proiectarii instruirii [31].

Reiteram cd modul in care sarcinile de instruire sunt concepute si aduse la cunostinta
studentilor, configuratia situatiilor educationale organizate sunt menite sa declanseze, sa sustina
si sa catalizeze implicarea si activitatea studentilor. De aceea, personalitatea si prestatia didactica
a profesorului sunt deosebit de importante in contextul asigurarii participarii active a studentilor
in procesul didactic si al asigurdrii unei atmosfere care sa intretini o astfel de participare. In acest
context, afirmam ca strategia didactica este modalitatea eficienta, prin care profesorul 1i ajuta pe
elevi sd acceada la cunoastere si sa-si dezvolte capacitatile intelectuale, priceperile, deprinderile,
aptitudinile, sentimentele si emotiile, care stau la baza formarii initiale a invatatorului. Stategia
didactica se constituie dintr-un ansamblu complex si circular de metode, tehnici, mijloace de
invatamant si forme de organizare a activitatii, complementare, pe baza carora profesorul
elaboreaza un plan de lucru cu elevii, in vederea realizarii eficiente a invatarii.

Aceste deziderate ne-au condus la ideea ca, in situatiile de invatare, se dezvolta: stilul de
conducere al activitatii educativ-instructiv; modul in care se va produce invdtarea (prin
cooperare, prin competitie, prin colaborare, prin cercetare, prin descoperire, prin problematizare,
prin experimentare, prin aplicatii practice, prin receptare activa etc.); cdile si modalitatile care
vor conduce la provocarea invatarii dorite: metode, procedee, tehnici, mijloace de invatdmant
(materiale didactice, echipamente, noi tehnologii etc.); formele de organizare a activitatii
(frontala, colectiva, pe grupe, in microgrupe, individuala, mixtd); modul de participare a
studentilor la activitate; timpul necesar aplicarii strategiei alese; tipul de dezvoltare vizat
(cognitiva, afectiva, sociald, practic-aplicativd); modul de prezentare a continuturilor (de la Tnalt
structurate catre cele mai putin structurate, de la algoritmice catre cele euristice, incluzand si
nivelurile intermediare); cadrul in care are loc experienta de invatare (in clasa, in afara clasei, in
laborator etc.).

In viziunea noastrd, o varianti de formare/construire/dezvoltare a competentei didactice
efective ar fi urmatoarea: etapa de explorare prin constientizarea si analiza situatiilor de invatare
existente, urmata de etapa de motivare, creeaza premise de acumulare a resurselor pentru
formarea competentei didactice. Formarea competentei didactice are loc prin etapa: invatarea de
baza, care se refera la modul de selectare a continuturilor conform logicii disciplinei. La etapa
de integrare competenta didactica este exersata si plasata intr-o situatie de invatare noud, numita
etapa de adaptare la situatii noi, ea evolueaza concomitent cu etapa de evaluare si formare
continud.

in Capitolul 3. Validarea experimentali a eficientei modelului si a programului de
formare a competentei didactice din perspectiva disciplinei ,,Etica pedagogica”, este
prezentat Modelul pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-invatarii
,»Etica pedagogica”. Rezultatele experimentului pedagogic in cadrul etapelor de constatare s-au
bazat pe analiza formdrii competentei didactice in procesul de formare profesionald initiald a
cadrelor didactice, formarea a inclus implementarea Modelului de formare a competentei
didactice 1n cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica” prin Programul formativ, elaborat si antrenat
in situatii de invatare pentru formarea competentei didactice prin compararea si interpretarea
rezultatelor inregistrate, in care au fost inclusi subiectii participanti la experiment.



Modelul de formare a competentei didactice, derivat din studiul literaturii de specialitate,
este o constructie teoreticd, necesara pentru valorificarea componentelor determinate ale
comunicarii didactice, reliefind o viziune sistemicd s$i procesual-instrumentald asupra
competentei de comunicare didacticd a studentului-pedagog. Modelul pedagogic (Figura 3.1)
constituie un sistem axat pe doud abordari conceptuale: abordare teoretica si abordare
metodologica. Abordarea teoretica include aspecte ale dezvoltarii orizontului de cunoastere din
domeniul Eticii pedagogice, iar etapa metodologica este una a exersarii practice.

Am parcurs faza formativ-aplicativa a studentilor-pedagogi, realizand-o in cadrul predarii-
invatarii disciplinei ,,Etica pedagogica”. Demersul formativ a urmat predarea—invatarea-
evaluarea, pornind de la definirea unor notiuni, recapitularea altora, crearea unor situatii-
problema, metode interactive, metode de invatare prin cooperare etc., pentru a elucida rolul
competentei didactice in sistemul de formare profesionala inifiala, realizatd in mediul universitar.
Anterior am mentionat importanta complementaritatii functionale dintre toate formele si etapele
formarii competentei didactice. Considerdm ca este necesara continuitatea strategiei elaborate si
in cadrul stagiilor de practici (faza aplicativ-formativa). In cadrul acestei faze, demersul
formativ a pornit de la realitatea educationala.

Modelul se axeaza pe doi poli - profesorul si studentul. Profesorul se situeaza ca model in
prim-plan, pentru ca el este organizatorul, initiatorul si cel care stabileste dimensiunile, sensul si
finalitatile actului educational, implicit comunicarea cu studentii. Plasarea studentului pe planul
doi este pur conventionald, deoarece el este coparticipant la procesul propriei formari si
beneficiar al intregului proces educational.

Scopul investigatiei experimentale determina functionalitatea Modelului pedagogic de
formare a competentei didactice in contextul predarii-invatirii Eticii pedagogice axat pe
programul formativ.

Cercetarea experimentalda s-a bazat pe datele investigatiei teoretice, urmarindu-se
particularitatile formarii competentei didactice la studentii-pedagogi, si s-a realizat pe parcursul a
trei ani de studii (2011-2014).

Esantionul experimental a fost constituit din 102 subiecti din anul III, Facultatea
Pedagogie, de la Universitatea de Stat din Tiraspol, dintre care 52 de studenti au fost inclusi In
etapa de formare.

Scopul experimentului de constatare a fost diagnosticarea nivelului de formare a
competentei didactice In procesul de formare initiala a cadrelor didactice.

Obiectivele experimentului de constatare: interpretarea gradului formarii/dezvoltarii
competentei didactice la studenti; interpretarca modelului competentei didactice in viziunea
studentilor; identificarea calitétilor cadrului didactic in comunicarea reusitd/nereusita cu studentii
in procesul de invatdmant; argumentarea relatiilor dintre profesor-student in cadrul cursului
universitar/seminarului.

Proba a constat in evaluarea cunostintelor din domeniul comunicarii didactice si a
competentelor de comunicare didactica. Chestionarul (Anexa nr. 2) contine 10 itemi si a fost
aplicat celor 102 studenti. Raspunsurile studentilor au fost Inregistrate si interpretate la fiecare
item.



Comunicarea didactica: nrofesor-student

Principiile
comunicarii didactice:
1. Abordarea comunicativa si
formativa.
2. Corelarea comunicarii
didactice, a comunicarii verbale si
a comunicarii sociale.

3. Principiul unitatii in
dezvoltarea complexi a
competentelor comunicative.
situatiilor si a contextelor
comunicative.

5. Principiul prioritatii activitatilor
interactive in dezvoltarea
competentelor comunicative la
studentii-pedagogi.

( Principiile
eticii pedagogice:
e Principiul democratiei;
o Principiul pozitiv al educatiei;
e Principiul tolerantei;
o Principiul optimismului;
o Principiul umanismului;
o Principiul activismului;

\o Principiul responsabilitatii.

1

~

<4
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Obiectivele comunicarii didactice
in contextul eticii pedagogice:
esa comenteze codul deontologic al
pedagogului;
osi dezviluie categoriile eticii
pedagogice;
osa comenteze valorile profesionale;
esa argumenteze rolul eticii
pedagogice in formarea initiald a
studentilor-pedagogi;

)

esa receptioneze, sa inteleaga si sa

|

A

Qoepte mesajul.

Conditii psiho-pedagogice:
e organizarea si consolidarea
colectivului de educabili;
e constituirea bazei pentru formarea
competentei didactice;
o aplicarea eficienta a principiilor
\eticii pedagogice.

~

J

I

Indicatori:
e increderea de sine,
e cunoasterea tipurilor de
comunicare didactica;
e autoperfectionare etc.

1

|

Tipuri de comunicare didactica:
e orientata la reproducerea
materialului studiat;
e de tip productive;

o (e tip creative.

( Conditiile comunicarii \

didactice:
e continutul relevant al
mesajelor;
informatie actuala;
modul de prezentare;
stilul stimulator;
tact in comunicare;

=

empatie. j
( Modalititi ale comunicarii \

didactice:
emetode interactive;
emetoda Invatarii prin cooperare;
emetoda dezbaterii;
emetoda situatiei de problema;
emetode de simulare a activitatii
didactice;

1

Etape ale comunicarii:
I. Etapa de informare (dezvoltarea
orizontului de cunoastere).
Il. Etapa exersarii practice (situatii
1n baza continuturilor).

G

emetode interactive.

. /

invatatorului — premisa a
@ctiunii pedagogice.

Temele cursului ,,Etica \

pedagogica”:
1. Bazele morale ale continuturilor
eticii pedagogice.
2. Deontologia — componenta a
eticii pedagogice.
3. Principiile eticii pedagogice.
4. Categoriile eticii pedagogice.
5. Etica pedagogica in contextul
competentei maiestriei si a tactului
pedagogic.
6. Interpretari despre echitatea si
eticheta pedagogica.
7. Etica conversatiei - ca model de
colaborare in procesul educational.
8. Modalititi de comunicare
didactica a invatatorului.
9. Competenta de comunicare etica.
10. Continuturile eticii pedagogice.

11. Competenta culturald a

12. Cultura emotionala a

N

Formarea competentei didactice a studentilor-nedaaoai

invatatorului.

Figura 3.1. Modelul pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-invatarii Eticii pedagogice



Analizand raspunsurile studentilor-pedagogi, este dificil de a evidentia definitia corecta a
comunicarii, un lucru atat de simplu, despre care toti ,,stim” atdt de multe. Sunt foarte multe
definitii, acceptate de diferiti subiecti, dar niciuna nu este unanim acceptatd. Abordarile
multidisciplinare ale comunicarii se reflectd si in numarul mare de tipologii conturate in jurul
acestei notiuni. Din analiza definitiilor prezentate de studentii-pedagogi, putem contura o Serie
de particularitati distincte ale comunicarii.

Comunicarea didactica reprezinta un aspect al comunicarii si poate fi definita prindiverse
aspecte (Figura 3.2). Ea este precisda si expresiva, in acelasi timp, prin claritate si concizie,
facilitand atat transferul, cat si intelegerea mesajului transmis. Ea este direct implicata in
sustinerea unui proces sistematic de invatare. In comunicarea didacticd, prezentarea si
exprimarea cunostintelor acopera forme diferentiate, in functie de auditoriul cdruia 11 sunt
destinate, de aceea se poate spune ca limbajul didactic are un destinatar precis definit, variabil
dupd nivelul, interesul, formele de utilizare viitoare a celor comunicate. Analizind definitiile
comunicarii didactice, concluzionam ideea, ca ea include cuvinte generice: cadre didactice,
continuturi, proces educational, elevi. Acestea, formulate concis, redau ideea, de baza
caracteristicd domeniului enuntat.
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Dialog dintre doua sau mai
Proces de interactiune dintre...

dsoarain...

Informatie raportatd intre mai... .

Traseu ce ne permite... —————

Este o actiune a unei... .
Un discurs/discutie. s

Proces complex care se... mmmm—mm——m
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Figura 3.2. Definitii ale comunicarii, expuse de 102 studenti

Studentii nu delimiteaza capacitatea de a comunica de competenta de comunicare (Figura
3.3). Din cele enuntate, au enumerat capacitatile: de a vorbi; de a vorbi coerent, de a transmite
informatia; de a-si exprima gandurile, fiind si la tema; aptitudinea unor persoane de a putea
participa la procesul de comunicare, de a folosi un limbaj adecvat, un comportament potrivit;
aptitudinea fiecaruia de a putea mentine un dialog; aptitudinea de a comunica; abilitatea fiecarei
persoane in parte de a sustine o comunicare, un discurs; aptitudinea de comunicare, felul de a-si
expune parerea, stilul de comunicare propriu.
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Figura 3.3. Definitii ale comunicarii didactice, expuse de 102 studenti
In acest sens, vom apela la abordarea cercetatoarei L. Ezechil [19, p. 84], care sustine ca

capacitatea de a comunica reprezinta posibilitatea de a interactiona cu semenii, de a realiza cu ei
un schimb informational si de a uza semne si simboluri a caror semnificatie este stabilita in mod
conventional. Competenta de comunicare se afirma in exercitiul curent al relationdrii, ca demers
interactional cu caracter psihosocial, marcat de performantd si care angajeaza, din aceasta
perspectiva, actiuni bine constientizate, rationalizate.

Actualmente, se vehiculeaza ideea despre invatamantul centrat pe student, care are la baza
0 relatie exemplara de colaborare profesor-student. Parteneriatul ia, adesea, forma unei relatii de
tip maestru-discipol, comunicarea directd fiind un element care influenteaza performantele
diverse ale studentilor in procesul de invatare. Ei au enumerat relatii care se pot stabili atat in
cadrul cursurilor si seminarelor universitare, cat si in ale activitati. Putem afirma ca exista doua
domenii de comunicare intre profesor si student. Unul se referd la interactiunea de ordin
profesional, altul la cea de ordin psihologic, ambele reprezentand domenii de importanta majora
pentru cei doi agenti educationali in formarea Invatatorului.

Tabelul 3.1. Relatiile profesor-student in viziunea a 102 studenti

Interactiunea de ordin profesional Interactiunea de ordin psihologic

relatii de comunicare; relatii apropiate;

relatii facilitare; relatii prietenoase;

relatii de ajutor in cadrul orelor; relatii de parteneriat;

relatii de colaborare; relatii comune;

relatii constructive; relatii frumoase;

relatii de cooperare; relatii axate pe respect reciproc, Iintelegere,
relatii de responsabilizare; amabilitate, indulgenta;

relatii profesionale; relatii bune;

relatii individualizate; relatii normale;

relatii de tip autoritar; relatii binevoitoare;

relatii bazate pe conexiune; relatii bazate pe sinceritate;

relatii de comunicare activa, relatii deosebite, deoarece profesorul este un
relatii de tip tolerant; exemplu;

relatii de tip directiv; relatii de intercunoastere;

relatii de feed-back. relatii deschise.

Din punct de vedere profesional, profesorul contribuie la dezvoltarea capacitatilor
studentului si a personalitatii lui. El este chemat sa realizeze obiectivul major - aspectul formativ
al instruirii, sa modeleze personalitatea studentului de azi.

Din punct de vedere psihologic, cadrul didactic universitar, este un cunoscétor al artei de



comunicare cu studentii prin schimbul liber de ganduri si sentimente. Nu trebuie doar sa stim sa-i

convingem pe altii, dar si cum sa stapanim arta de a asculta, fara prejudecati.

Personalitatea puternica a cadrului didactic universitar reprezentata prin prezenta lui de
spirit, dinamismul, promptitudine, competenta, ethosul, capacitatea de a mentine in auditoriu o
atmosfera de spirit degajat, creativ, addugandu-se aici §i carisma, elocventa, limbajul variat,
tonul flexibil, aspectul exterior inclusiv tinuta sobra si decenta.

Comunicarea student-student este un element foarte important in evolutia profesionala a
studentului, motiv pentru care ar trebui aplicati, verificata si valorificatda comunicarea. In mod
special interesul, atitudinea si competenta pe care profesorul o manifestd in meseria sa,
contribuie la o relationale si comunicare eficientd la si intre studenti.

Studentii se clasificd, in functie de necesitati si posibilitati, in trei categorii:

e Studentii independenti au 0 capacitate de asimilare, gestionare si separare a cunostintelor;

e Studentii dependenti au nevoie de o banda rulantd, care sd concretizeze toate informatiile, si
au capacitatea de a asimila perfect, inclusiv semnele de punctuatie, pentru o scurta perioada.
Volumul depozitului este foarte redus, motiv pentru care informatiile sunt stocate doar pentru
o scurta perioada, apoi, sunt eliminate, facand loc altor informatii. Acestia pot fi modelati si
ajutati, insa de multe ori, se complac in situatia in care sunt;

e Studentii neutri Nu-si manifesta capacitdtile, dovedind un dezinteres perfect conturat, plasat
pe un fond de comod, din care cu greu — aproape imposibil — se mobilizeaza.

Réspunsurile studentilor contin caracteristici specifice celor trei categorii de studenti,
printre care: sustinerea reciproca prin idei; exprimarea liberd a ideilor; ascultarea reciproca;
completarea gandurilor; autocunoastere; schimb de informatie; dezbateri; colaborare; cooperare;
act productiv de invatare, cercetare; comunicare eficientd; formarea abilitatilor de comunicare;
perceperea unui anumit continut.

Calitatea serviciului educational, oferit In mediul universitar, este conditionatd in mare
masura de calitatea resurselor umane, adica de calitatea profesionala a cadrelor didactice. Un
aspect important al eficientei profesorului este reprezentat de interactiunea autenticd si de
dialogul dintre profesor si student. Din analiza raspunsurilor, rezultd ca, pentru o comunicare
reusita, un cadru didactic universitar trebuie sa fie: competent - 100%, explicit - 96.04%,
comunicabil - 87.22%, versat - 77.42%, profesionist - 76.44, inteligent 70.56%, receptiv 65.66%
etc. Aceste calitati rezulta din: cultura: este vorba de cultura generala si filosofica, de specialitate
si psihopedagogicd; componenta atitudinala: atitudine pozitiva fatd de oameni, corectitudine,
onestitate, demnitate, rabdare, autocontrol, responsabilitate; componenta aptitudinala: aptitudini
cognitive (calitdti ale gandirii precum capacitatea de analizd si sintezd, flexibilitatea,
originalitatea, calitati ale memoriei, ale imaginatiei, inteligenta), abilitate verbala, abilitati de
relationare, aptitudine pedagogica. Celelalte calitdti ale cadrului didactic au acumulat un
procentaj mai mic.

Uneori, se intdmpla sa existe intre cadrul didactic universitar si student anumite divergente,
care pot bloca comunicarea reusitd. Din raspunsurile studentilor, evidentiem urmatoarele calitati
ale cadrului didactic universitar, care predispune la 0 comunicare nereusita: mdndru - 70.56%,
superior - 63.7%, exigent - 65.66%, supraapreciere - 63.7%, subiectiv - 41.16%, netacticos -
42.14%, neintelegator - 33.32% etc. Celelalte calitati au acumulat un procentaj mai mic.

In contextul procesului de invatimant, formarea competentei de comunicare didacticd are
rol deosebit. In opinia a 86.24% dintre studenti, cursurile universitare sunt suficiente pentru



formarea de competente, iar 13.72% considera cda nu sunt suficiente pentru formarea de
competente, deoarece competentele se dezvoltd pe parcursul intregii vieti si acest domeniu este
in continua schimbare.

Tabelul 3.2. Cursuri predate suficient/insuficient in viziunea a 102 studenti

Rispunsurile studentilor Nr. de studenti | procentaj
suficient 88 86.24%
insuficient 14 13.72%

Competentele necesare unui bun profesor, ancorat in realitatile mileniului III, sunt de ordin
general si se considera ca se refera la anumite caracteristici ale educatiei si ale sistemului de
invatamant preuniversitar actual. in opinia studentilor, competentele profesionale pe care trebuie
sa posede invdtdtorul in urma formarii initiale sunt: competente stiintifice, metodice i
psihopedagogice; competente manageriale; competente de evaluare;, competente decizionale;
competente de relationare; competente de formare, competente de comunicare etc.

Rezultatele experimentului de constatare ne-au condus spre definirea scopului
experimentului de formare.

Etapa de formare a experimentului s-a axat pe rezultatele investigatiei teoretice, privind
conceptul de formare a competentei didactice la studentii-pedagogi.

Aceasta etapa a avut drept scop determinat de aplicarea Modelului de formare a
competentei didactice in cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica”, axat pe programul formativ.

Obiectivele experimentului de formare:

evidentierea posibilelor solutii in vederea formarii competentei didactice la studenti in cadrul
disciplinei ,,Etica pedagogica’;

stabilireca contributiei programului formativ privind formarea competentei didactice la
studenti in vederea certificarii pentru profesia didactica — nivel I cu dreptul de a preda in
invatamantul general obligatoriu;

implementarea si validarea instrumentarului de evaluare a componentelor competentei
didactice;

rezumarea ideilor finale in concluzii ca urmare a rezultatelor inregistrate de studentii din grupul
experimental.

Etapa experimentala a fost realizata in perioada anului 2013-2014. La aceasta ctapa, a fost
elaborat un program de formare, la care au participat 52 de studenti, subiecti din esantionul
experimental, care isi realizeaza studiile la Facultatea Pedagogie, Universitatea de Stat din
Tiraspol, pentru a li se conferi dreptul de a ocupa posturi didactice in invatamantul
preuniversitar obligatoriu (Nivelul 1).

Avand la baza structura de organizare a sistemului de invdtamant superior: discipline
obligatorii, practica pedagogica si program individual de formare, am considerat oportuna,
formarea competentei didactice in cadrul predarii-invatarii disciplinelor pedagogice. Ulterior a
fost elaborat Programul formativ in cadrul curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica”
(Anexa nr.3).

In baza programului formativ realizat in predarea-invitarea disciplinei ,Etica
pedagogica”, am aplicat la celor 52 de studenti ai Facultatii Pedagogie un chestionar format din
6 itemi (Anexa 4). Studentii au indicat ca in timpul praticii pedagogice vor aplica toate
principiile eticii pedagogice, deoarece ele promoveaza valori, care le formeaza abilitdti
pedagogice. In orice activitate pedagogica este nevoie si te conduci de principii. Aceasta trebuie



sa porneasca de la esenta idealului social, iar, In cazul invatatorilor, si de la esenta idealului
educational. Principiile eticii au ajutat studentii-pedagogi sa construiasca relatii bune cu elevii,
au reglementat aceste relatii, au contribuit la evitarea neintelegerilor, agresivitatii, violentei. Un
invatator cu convingeri nu se va lasa influentat de acele opinii, care nu reflectd principiile sale.
Convingerile se formeaza in baza principiilor elaborate de etica pedagogica [29, p. 142].
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Figura 3.4. Principiile eticii pedagogice selecate de 52 de studenti
Totusi uneori exista un sir de bariere care duc la blocaje in comunicare. Orice invatator
este si un creator de modele, de proiecte educationale, de metode si procedee, un inovator, de
aceea una dintre sarcinile lui consta in identificarea diverselor modalitdti de depasire a blocajelor
din comunicare.
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Figura 3.5. Modalititi de depasire a blocajelor de comunicare, identificate de 52 studenti
Modalitatile de comunicare eficienta se realizeaza cu ajutorul limbajului verbal, nonverbal,
paraverbal, prin care se schimba mesaje (informatii, simboluri, semnificatii, idei, sentimente,
intentii, interese), pentru a influenta intr-un anume sens, mai ales calitativ, comportamentul
celuilalt. De aceea comunicarea didactica are o influentd majora asupra reusitei sau esecului
scolar. In Figura 3.6. sunt prezentate raspunsurile studentilor privind cele mai eficiente
modalitati de comunicare.
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Figura 3.6. Modalititi de comunicare eficienta enumerate de 52 studenti
Termenii cel mai frecvent folositi in comunicarea didactici au constat ca comunicarea

reprezintd un aspect esential al activitatilor de predare — invatare - evaluare. Cei doi agenti ai
procesului educativ, invatatorul si elevul, sunt legati printr-un sistem de comunicare reciproca
realizata in contexte situative diverse.
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Figura 3.7. Termeni specifici comunicirii didactice identificate de citre 52 studenti
In momentul comunicarii in grup, se poate sesiza foarte usor, contributia activa sau pasiva

a subiectii. Favorizarea unei comunicéri eficiente, specifice grupului, 0 putem face prin diverse
tehnici, care au fost identificate de catre studenti si se regasesc in Figura 3.8.
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Figura 3.8. Tehnici de comunicare in grup specificate de 52 studenti.
In urma analizei raspunsurilor studentilor mentionam ca, tactul pedagogic se exprima prin:

capacitatea de a intelege elevul, respectul fatd de personalitatea elevului, stapanirea de sine,
calmul, echilibrul, aprecierea corecta a activitatii pedagogice. Iinvatitorul trebuie s se comporte
cu tact pedagogic, in interesul indeplinirii constiincioase a obligatiilor sale, Inscrise in codul



propriei sale profesiuni, deoarece numai astfel va putea dobandi deplina satisfactie de pe urma
activitatii profesate.

120%
100%

80%

60%

40%

20%

0%
'

Figura 3.9. Situatii ce necesita tact pedagogic enumerate de 52 studenti

S-a evidentiat ideea ca studentii au enumerat atat situatii pozitive, cat si situatii negative.
Dintre cele negative sunt: elevii sunt prea sensibili, timizi, lipsiti de curaj, retrasi, prea linistiti,
dependenti, interiorizati, agresivi, impulsivi, nedisciplinati, au complexe de inferioritate, sunt
prea ambitiosi, nu respecta normele gcolare, au un comportament nepolitico su NU-§i pregatesc
sistematic temele.

Situatiile pozitive favorizate de tactul pedagogic sunt: elevii obtin rezultate exceptionale la
invatatura, isi recunosc greselile si a dus la solutionare cu succes a situatiilor de conflict.
Reiese ca orice situatie pedagogica necesita tact pedagogic.

Scopul experimentului de control a fost validarea experimenala a Modelului de formare a
competentei didactice in cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica” si eficienta programului formativ
in dezvoltarea competentei didactice a studentilor pedagogi.

Obiectivele experimentului de control: diagnosticarea nivelului de formare a competentei
didactice la studentii-pedagogi; interpretarea rezultatelor autoevaluarii a formarii/dezvoltarii
competentei didactice la studenti.

La sfarsitul studierii disciplinei ,,Etica pedagogica”, in cadrul careia s-au transmis
continuturi teoretice si practice specifice, in conformitate cu curriculumul disciplinei, realizand si
programul formativ, propus in cazul grupei experimentale. Cei 102 de studenti au completat
chestionarul de autoapreciere a competentelor didactice (Anexa 4). Acest chestionar cuprinde
lista competentelor necesare in cadrul viitoarei cariere didactice si pe care va trebui sa le detina
studentii la absolvire, la Incheierea programului de pregatire psihopedagogica.

Rezultatele obtinute in urma testdrii ambelor esantioane la finele experimentului sunt
prezentate in tabelul 3.3.
Tabelul 3.3. Categoria de studenti participanti la cercetarea experimentala

Categoria I I 11

n, =52 0,=17 0, =27 0,,=8

n, =50 0, =11 0,, =26 0,,=13
unde:

0, — reprezintda numarul studentilor primului esantion care au demonstrat rezultatele
i (i=12,3);

0,;, — reprezinta numarul studentilor esantionului al doilea care au rezultatele i (i =12, 3);



In baza datelor Tabelul 3.3, putem verifica ipoteza nuld: H o - P; = P,; pentru toate C =3
categorii (adica P, =P,,, P, =P,,, P; =P,;) si cea alternativa H, : P, # P,, barem pentru
una din C =3 categorii.

A . o e . . e o . . . 2 o
In vederea verificarii ipotezei date, calcularea statisticd a criteriului X° —numdrul
categoriilor este C =3 si se efectueaza dupa formula

1 'ch(nl.OZi — Ny 'Oli)z

T= *)
n -n, ia 0, +0,
In cazul € =3, relatia (*) in forma desfisurati va avea forma
2 2 2
T = 1 . (nl'ozl_nz’oll) +(n1'022_n2’012) +(n1'023_n2'013)
n -n, 0, +0, 0, +0,, 05+ 0,
(**)

Valoarea T pentru indicii din Tabelul 1conform formulei (**) va fi:
1 |(52:11-50-17) .\ (5226 -50-27) .\ (52-13-50-8)°

= = 2,46.
52-50 17+11 27+ 26 8+13

in conformitate cu tabelul valorilor lui X (Anexa nr.4 din tezd) si gradelor de libertate
V =C —1=3-1=2, obtinem semnificatia critici a criteriului statistic T :X,_, =5,90 pentru
P=0,05si 7,38 pentru P =0,025.1n pedagogie este adecvat P =0,05, care reprezinti o
sigurantd convenabila.

Se observi cd valoarea T calculata este cuprinsa intre aceste doud valori. Astfel ipoteza
alternativd nu este intdmplatoare, iar sporirea rezultatelor formarii competentei didactice a
studentilor-pedagogi se produce in 95 de cazuri din 100.

Autoaprecierea competentei studentilor din grupul experimental este, in mod evident, de
nivel mai ridicat decat cea a studentilor din grupul de control, astfel incat putem afirma ca
demersul experimental a avut impact benefic asupra formarii initiale. Observam ca diferentele nu
sunt semnificative insa progresul grupului experimental nu poate fi ignorat.

Deoarece, in contextul lucrarii de fata chestionarul de autoapreciere are mai mult valoare
de prognostic si motivationala decat valoare diagnostica, pentru a verifica rezultatele
experimentului pedagogic am utilizat si alte metode de colectare a datelor.

Pentru a aprecia eficienta cursului ,,Etica pedagogica”, studentii din grupul experimental si
cei din grupul de control au fost monitorizati in anul universitar urmator, cand au desfasurat
activitdti de practica pedagogica in scolile de aplicatie, urmand sa valorifice practic setul de
capacitati si competente psihopedagogice dobandite.

Modelul pedagogic de formare a competentei didactice este o constructie teoretica
necesard pentru valorificarea componentelor determinate ale comunicarii didactice, reliefand o
viziune sistemicd s§i procesual-instrumentald asupra competentei de comunicare didacticd a
studentului-pedagog. Modelul pedagogic in cercetare este o etapd metodologica axatd pe
exersarea practica. Faza formativ-aplicativa a studentilor pedagogi, a fost realizatd in cadrul
disciplinei ,,Etica pedagogica”. Demersul formativ a urmat predarea — invatarea - evaluarea,
pornind de la definirea unor notiuni, recapitularea altora, crearea unor situatii-problema, metode
interactive, metode de Invatare prin cooperare etc., pentru a elucida rolul competentei didactice
in sistemul de formare profesionald initiald, realizata in mediul universitar.



Modelul se axeaza pe doi poli - profesorul si studentul. Profesorul se situeaza in model in
prim plan, pentru ca el este organizatorul, initiatorul si cel, care stabileste dimensiunile, sensul si
finalitatile actului educational, implicit comunicarea cu studentii. Plasarea studentului pe planul
doi este pur conventionald, deoarece el este coparticipant la procesul propriei formari si
beneficiar al intregului proces educational.

Ca finalitate, competenta didactica a studentilor-pedagogi, pe care 0 apreciem drept o
macrocompetentda, se formeaza (trebuie sa se formeze) ca rezultat al studiului si Eticii
pedagogice ce se integreaza in contextul formarii invatatorului.

Analiza chestionarului in experimentul de constatare a avut atat scop diagnostic (testarea
studentilor si identificarea nivelului real de stdpanire a competentei didactice), cat si scop
prognostic, cu intenfia de a oferi studentilor ocazia sd constientizeze propriile puncte forte si
puncte slabe cu privire la propriile capacitati. Studentii au constientizat ca trebuie sd studieze mai
aprofundat, deoarece raspunsurile lor nu au fost complete sau foarte generale. De asemenea,
cadrele didactice universitare si-au format o imagine complexa asupra ariei de competente
existente in randul studentilor, identificd capacitatile, care trebuie formate si dezvoltate, pentru
ca studentii sa se apropie, la absolvire, de un model profesional dezirabil.

Chestionarul aplicat in experimentul de control la studenti a evidentiat aspecte mai bune in
grupa experimentald, in sensul de cunostinte profunde despre personalitatea cadrului didactic.

Validarea rezultatelor experimentului pedagogic, axat pe criterii si descriptori ce reies din
obiectivele cursului. Rezultatele obtinute in urma experimentului pedagogic de formare a
competentei didactice ne-a permis sa constatam ca aplicarea Modelului pedagogic prin
metodicile particulare a invatamantului primar si implementarea Programul formativ a contribuit
la dezvoltarea competentei didactice la studentii pedagogi.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Rezultatele teoretice si practice, obtinute in cadrul cercetdrilor efectuate, au contribuit la
solutionarea problemei ce tine de domeniul competentei didactice a invatatorului in devenire
prin fundamentarea, argumentarea si proiectarea modelului de formare a competentei didactice a
invatatorului in cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica” cu ajutorul cédreia a fost demonstratd
realizarea scopului si au fost validate rezultatele experimentale.

Sinteza aspectelor teoretice si aplicative ne-a permis formularea urmatoarelor concluzii:

1. Cercetarea implicd mai multe abordari privind invatamantul universitar din Republica
Moldova care, vizeaza formarea initiala a studentilor-pedagogi prin competenta didactica si in
cadrul disciplinei ,.Etica pedagogicd”. In sensul acesta, punctim ca, astizi, intr-o eri a
globalizarii, a europenizarii educationale, anume competenta didactica are rolul hotarator in
formarea profesionala initiala mai mult decat oricand. Formarea initiald trebuie sd cuprindd o
pregdatire complexa prin care sa se creeze conditiile cunoasterii [24, p. 74], capacitati, atitudine si
metacunoastere. O pedagogie a competentelor didactice si aducerea acestora in prim-plan ar
relationa eficient componentele devenirii invatatorului.

2. Din perspectiva valorificarii situatiilor de invatare indicatori ai eficientei si descriptori ai
comunicarii didactice devine gradul de formare a componentelor competentei didactice: (a)
motivationala, reprezentdnd convingerile/atitudinile privind necesitatea autoeducatiei pentru
comunicare inteligibild in mediul educational; (b) componenta limbaj pedagogic care se rezuma



la utilizarea adecvatd a conceptelor pedagogice in analiza metodologicd a fenomenelor
educationale, asigurand specificitate didactica discursurilor si comunicarii interpersonale; (c)
componenta manageriald reprezentand capacitagi de monitorizare a conduitei comunicative.
Demersul comunicativ nu presupune doar o cautare de noi procedee implicite si explicite vizand
sa realizeze o competentd de comunicare, dar si un schimb de perspective in relatii, care se
stabilesc intre profesor si student” [23, p. 102].

3. S-a determinat din perspectiva teoretica si practicd ca motivatia competentei didactice la
studentii pedagogi prin disciplina ,,Etica pedagogica” si in baza curriculumului didacticilor
particulare, indreptate spre formarea competentei didactice, constituie elementul-cheie al
procesului de formare profesionala a invatdtorului in universitate. ,,Prin urmare motivatia st la
baza tuturor deciziilor, atitudinilor si actiunilor umane” [28, p. 286].

4. S-a constatat cd in cadrul predarii-invatarii disciplinei ,,Etica pedagogica”, 1a studenti s-a
format competenta didacticd prin proiectarea activitatii didactice, conducerea si monitorizarea
procesului de invatare, evaluarea activitatii educationale etc. ,,Analiza comparativa a situatiilor
de invdtare si a strategiilor interactive, au orientat procesul de invatamant spre student reflectand
noile relatii social-culturale si tendintele educationale in ansamblu” [26, p. 52].

5. Formarea si dezvoltarea competentei didactice devine o prioritate a formarii initiale si
continue a invatdtorului in conditiile in care aceasta competentd didactica este definitorie in
formarea competentei profesionale, asigurand realizarea eficientd a rolurilor invatatorului in
societate. Viitorul invatator trebuie sa cumuleze o serie de calitati importante fiind: pregatirea
stiintificd temeinicd, deschiderea spre nou, manifestarea tactului pedagogic si a competentei de
comunicare eficientd [25, p. 282], care, incontestabil, stau la baza formarii competentei
didactice.

6. Modelul pedagogic elaborat certifici metodologia acestui proces in termini actionali,
strategici, in raport cu obiectivele disciplinei ,,Etica pedagogica”, a elementelor componente ale
acestor competente, care sintetizeaza dimensiunea profesiei de invatator. Educatia are o misiune
dificild 1n transmiterea culturald acumulatd de-a lungul secolelor, pregétind in acelasi timp un
viitor [25, p. 282].

7. Rezultatele experimentului pedagogic desfasurat au confirmat valabilitatea premiselor
cercetarii si au demonstrat functionalitatea Modelului pedagogic prin realizarea continuturilor la
disciplina ,,Etica pedagogica” n eficientizarea formarii competentei didactice a studentilor
pedagogi. Chestionarul de autoapreciere a avut mai mult o valoare prognostica si motivationala
decat valoare diagnostica.

8. Implementarea modelului de formare a competentei didactice in cadrul disciplinei ,,Etica

X

pedagogica” prin programul formative in cadrul curriculei la disciplina ,,Etica pedagogica” a

’

demonstrat aplicativitatea si a valorificat potentialul formative a studentilor-pedagogi din
perspectiva predarii cursului ,,Etica pedagogica”, dar si a unor abilitati formate in cadrul practicii
pedagogice.

9. Prin fundamentarea stiintifico-aplicativa a fost solutionatd problema stiintifica
importanta: valorizarea dimensiunii comunicativ-didactica prin functionalitatea Modelului
pedagogic de formare a competentei didactice a studentilor pedagogi in contextul curriculumului

la disciplina ,,Etica pedagogica” axat pe programul formativ in situatii de invatare, a contribuit la
dezvoltarea competentelor didactice a studentilor pedagogi.



In baza concluziilor si rezultatelor cercetarii pentru optimizarea procesului de formare
profesionald initiald In universitati am formulat urmatoarele recomandari:

1. Strategia de formare a competentei didactice a Invatatorului si curriculumul la disciplina
,Etica pedagogicd” pot fi aplicate si 1n alte institutii de Invatdmant superior.

2. Strategia de formare a competentei didactice a invatitorului, cat si Modelul pedagogic
elaborat in aceasta cheie si programul de implementare a acestuia pot fi aplicate in institutiile de
invatamant superior pentru formarea initiala a cadrelor didactice in formarea profesionala initiala
a pedagogului la orice specialitate.

3. Concepatorii de curricula, politici educationale si managerilor universitari, vor lua in
consideratie imperativele reformei/europenizdrii fatd de formarea profesionald initiald a
invatatorului.

4. Implementarea Ghidului la disciplina ,,Etica pedagogica” si la alte discipline din
invatdmantul universitar.
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ADNOTARE
Gorea Svetlana
Abordarea comunicativ-didactica a formarii competentei didactice a studentilor pedagogi,
Teza de doctor in stiinte pedagogice, Chisiniu, 2019.

Structura tezei include: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie
din 187 de titluri, 7 anexe, 149 pagini de text de baza, 20 de tabele, 12 figuri.

Publicatii la tema tezei: 16 publicatii, dintre care 3 articole in reviste din registrul national al
revistelor de profil, categoria B si C, 10 articole la conferinte internationale si 3 articole la conferinte
nationale.

Cuvinte cheie: comunicare, comunicare didactica, competentd, competentd de comunicare,
competentd didacticd, model pedagogic, student, didactica predarii Eticii pedagogice, abordare
comunicativ-didactica, competenta profesionald initiala.

Domeniul de cercetare: Pedagogia universitara.

Scopul cercetarii: rezidd in determinarea reperelor epistemologice si elaborarea Modelului
pedagogic de formare a competentei didactice a studentilor pedagogi axat pe programul formativ.

Obiectivele cercetirii: elucidarea notiunii de comunicare, comunicare $i competentd, comunicare
si competentd didacticd; determinarea reperelor teoretico-metodice de valorificare a competentei de
comunicare didacticd in procesul de invatamant; identificarea principiilor si conditiilor de formare a
competentei didactice la studentii pedagogi; dezvaluirea competentei didactice in contextul aptitudine —
atitudine in relatia profesor-student; stabilirea unor strategii ale competentei didactice in contextul
predarii disciplinei ,,Etica pedagogica”; elaborarea si validarea experimentara a Modelului pedagogic de
formare a competentei didactice in contextul predarii-invatarii ,,Eticii pedagogice”; elaborarea
Programului formativ in cadrul curriculumului la disciplinei ,,Etica pedagogica”, axat pe formarea
competentei didactice.

Noutatea si originalitatea stiintifici a cercetarii sunt intemeiate de: elaborarea Modelului
pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-invatarii Eticii pedagogice; formarea
initiald a competentei didactice si valorificarea nivelului de formare a componentelor competentei
didactice: motivationald, reprezentand convingerile/atitudinile privind necesitatea autoeducatiei pentru
comunicare inteligibild in mediul educational; componenta limbaj pedagogic care se rezuma la utilizarea
adecvatd a conceptelor pedagogice in analiza metodologicdi a fenomenelor educationale, asigurand
specificitate didactica discursurilor si comunicarii interpersonale; componenta manageriald reprezentand
capacitdti de monitorizare a conduitei comunicative prin disciplina ,,Etica pedagogica”.

Problema stiintificad solutionatd vizeaza valorizarea dimensiunii comunicativ-didacticd prin
functionalitatea Modelului pedagogic de formare a competentei didactice a studentilor pedagogi 1n
contextul curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica” axat pe programul formativ in situatii de
invatare.

Semnificatia teoretici a cercetirii este sustinutd de analiza, precizarea si stabilirea reperelor
teoretice si dezvoltarea unor aspecte ale comunicdrii in formarea competentei didactice prin
functionalitatea Modelului si implementarea Programului formativ in cadrul curriculumului la disciplina
»Etica pedagogica”, care formeaza competenta didactica a viitorilor Tnvatatori.

Valoarea aplicativa a cercetirii constd 1n identificarea i fundamentarea teoretico-metodologica
de formare a competentei didactice In cadrul disciplinei Etica pedagogica; validarea experimentald a
Modelului pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-invatarii ,,Eticii
pedagogice”; aplicarea Modelului prin metodicele particulare a invatdmantului primar cét si a altor
discipline din sistemul de invatamant; implementarea Programului formativ orientat spre dezvoltarea
competentei didactice la disciplinele din Tnvatamantul primar.

Implementarea rezultatelor stiintifice S-au realizat prin diseminarea rezultatelor cercetarii
teoretice valorificate in Modelului pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii -
invatarii ,,Eticii pedagogice” prin intermediul comunicarilor stiintifice nationale si internationale, a
publicatiilor stiintifice, precum si experimentarea Programului formativ in cadrul curriculumului la
disciplina ,,Etica pedagogica” utilizind metode interactive pentru realizarea activitatilor practice
organizate cu studentii pedagogi ai Universitatii de Stat din Tiraspol (cu sediul in mun. Chisinau) in
cadrul predarii Tnvatarii cursului ,,Etica pedagogicad”, in perioada anilor 2011-2014.



AHHOTALINUA
T'opst CBetiiana
KoMMyHUKATHBHO-IMIAKTHYECKHH MOAX0A K ()OPMHUPOBAHNIO NHIAKTHYECKONH KOMIIETeHIMH
CTYJCHTOB IeIAarOru4ecKoro gaxkyJabrera,
Juccepranusi Ha cCOMCKaHMe YYEHOH CTeleHNn JOKTOpa neJarornyeckux Hayk, Kummnoy, 2019

CTpyKTypa auccepTalMH: BBEICHUE, TP INIaBhl, OOIIME BBIBOIBI M peKoMeHnanmu, oubnuorpadus uz 187
HaMMEHOBaHUH, 7 npuiioxeHui, 149 crpaHuna ocHOBHOro Tekcra, 20 tabmui, 12 pucyHKOB.

My6auxanuu Ha Temy auccepramuu: 16 myOnukanuid, U3 KOTOPHIX 3 CTaThd B JKypHajaX HalMOHAJIHHOTO
peectpa npodHIbHEIX KypHAIOB, KaTteropuu B u C, 10 craTeil Ha MeXIyHApOMHBIX KOHPEPSHIUAX U 3 CTAaThU HA
HaIMOHAJIBHBIX KOH(QEPEHIHSIX.

KnaroueBsbie cioBa: o0uieHue, TUIAKTHYECKOe OOIIEHWE, KOMIIETEHIIMS, KOMMYHHKATHBHAS KOMIIETEHIINS,
JUIAKTHUECKass KOMIIETEHIMs, IeJaroruueckas Mojelb, CTYyAEHT, AWIAKTHKa mpernoaaBaHus Ilemarormueckoit
9THKH, KOMMYHUKaTHBHO-TUIaKTHYECKUH TTOJIX0]l, HaualbHast podeccnoHanbHas KOMIIETESHIHS.

O0aacTh uccie0BaHNA: Y HUBEPCUTETCKAs MTE1arOTUKa.

Leas wuccaenoBaHmsi: ONpeneNieHWEe SMUCTEMOJIOTHYECKHX OPHEHTHPOB M pa3pabOTKa Nenaroruyeckon
Mozenu (HOpMHUPOBAHUSI AWAAKTUUECKOH KOMIIETEHIIMM Y CTYACHTOB ME€IaroroB, OPHEHTUPOBAHHOW Ha
pa3BUBaIOLIEH MporpaMMe.

3agaun ucciaeI0BaHUS: Pa3bICHECHHUE CIICAYIOIINX MMOHITHIN: O0IIeHUEe, OOIIICHNE ¥ KOMIICTEHIHS, OOIICHUE
JUAKTHUECKass KOMYHHUKAIWS, ONpeAeSieHHe TEOPETUKO-METOIMUECKHUX OCHOB Ui NMPUMEHEHHsS KOMIETEHIMH
JMJAKTUYECKOH KOMMYHHMKAIliM B 00pa3oBaTelIbHOM TIpoliecce; HICHTH(UKAIMsS TPUHIUIIOB M YCIOBUH B
(hOopMUPOBaHUS TUNAKTHYECKOH KOMIIETEHIIMH CTYACHTOB-IIEAaroroB; BISBICHHE MEArorMyeckoil KOMIETEHIIUH B
KOHTEKCTE  CIOCOOHOCTEH-TIOAXOAOB B  OTHOIIEGHHSX  MPENoaBaTeNb-CTYJIEHT; pa3padoTKa  CTpaTeruii
JMJAKTUYECKON KOMIIETEHIIMM B KOHTEKCTE INpernojaBaHus ITUcUUILInHbl «[lemarormueckoit sTukm»; paspaborka
SKCIIEpUMEHTANIbHAsl TPOBEpKa JOCTOBEPHOCTH IEAAarorMueckod Mojenn (OPMUPOBAHUS AWIAKTUUECKON
KOMIIETEHIIMM B KOHTEKCTe TpenoaaBaHusi-yueHus «llemarornueckoil 3THKH»; pa3paboTka pa3BUBAIOIICH
nporpaMMbl B paMKax KyppuUKylyMmMa IO JUCUMININHE «[ledazocuyeckas 2muka», OPUSHTHPOBAHHOW Ha
(hopMUpPOBaHUE AUAAKTUUECKON KOMIIETCHIIHH.

HayuyHasi HOBHM3HA ¥ OPUTHHAJIBHOCTD KCCIIEIOBaHHS 3aKIIIOYAIOTCS B pa3paboOTKe Meiaroruueckoi Mojienu
(hopMUPOBaHUs TUIAKTHYECKOW KOMIIETEHTHOCTH B KOHTEKCTE IpernoaaBanusi-y4deHus «l[leqarorudeckoii 3TUKN; B
HavyaJIbHOM (POPMHUPOBAHUU TUIAKTUYECKOW KOMIIETEHIIMH M TPUMEHEHUH YPOBHS ()OPMHPOBAHUSI KOMIIOHEHTOB
JMJAKTUYECKON KOMIICTCHIMU: MOMUBAYUOHHO20 KOMIIOHEHTA, IPEJCTABIISIONIEr0 yOXK/IeHHs/ OTHOLICHUS K
HEOOXOMMMOCTH caMo O0O0pa3oBaHUst [UIsi JIOCTYIHOrO OOIeHHsT B 00pa30oBaTeNbHOM cpelie; KOMIIOHEHTa
neoazoeuieckozo A3blkd, KOTOPBIA CBOAMTCS K IPAaBHIBHOMY HCIIONB30BAaHUIO IENAaTOTMYECKUX IOHATHH B
METOJIOJIOTMYECKOM aHalii3e o0pa3oBaTeNIbHBIX SIBJICHH, OOecreunBas TUIAKTHYECKYIO CIElU(UKY pedd |
MEXKJIMYHOCTHOTO  OOINEHHS;  VNPAGleHYecko20  KOMIIOHEHTa, TPENCTABISIONIEro  co0ol  CHOCOOHOCTH
KOHTPOJIMPOBAaTh KOMMYHHUKAaTUBHOE TMOBE/ICHUE TI0 cpenicTBaM «llemarorudeckoit STUKm».

Penienue Hay4yHOl NMpodseMbl 3aKiIouaeTcs B pedieKCHd KOMMyHHKATUBHO-TUIAKTUIECKOr0 acleKTa mpu
(YHKIIMOHAIBHOCTH TIeIarOrHuecKoil Mozienu (OPMUPOBAHUS TUIAKTHIECKOW KOMIIETEHIIUH CTYJICHTOB-IIEaroroB
B KOHTEKCTE KYppPHKyJIyMa IO AUCHUMIUIMHE «[ledazoeuueckas >muxa», OPUEHTHPOBAHHOTO Ha pa3BUBAIOIICH
MporpaMMbl B y4E€OHBIX CHTyalusxX. TeopeTmueckasi 3HAYMMOCTb HMCCJIEAOBAHUSI TTONTBEPIKIACTCS AHAINU30M,
YTOYHEHHEM U ONpEAETICHHEM TEOPETHIECKUX OPHUEHTHUPOB, a TAKXKE PA3BUTHEM HEKOTOPHIX ACIEKTOB OOIIEHUS B
(hopMHUpPOBAaHMN UAAKTUIECKOH KOMIIETCHIMH TIOCPEACTBOM (DYHKIIMOHATFHOCTH MOICTH ¥ peau3aliin
pa3BUBAOLICH NMPOrpaMMbl B paMKax KyppHKylyMa MO JAUCHMIUIUHE «[ledacocuyeckas smuka», GOPMUPYIOIIEMY
JTUTAKTHYECKYI0 KOMIIETESHIHIO Oy yIINX yIuTeleH.

IIpakTHyeckas 3HAYMMOCTH HCCJIEJOBAHUS 3aKIIOYACTCA B BBIABICHHH M TEOPETHKO-METOIOIOTHIECKOM
000CHOBaHUHM (DOPMHUPOBAHUS TUIAKTUYECKOW KOMIIETEHIIMM B paMKax mpeamera «lledacoeuyeckas smuxay» ; B
SKCIIEPUMEHTANILHOM MPOBEpKE IMeJarornieckod Mozeian (HOPMHUPOBAHUS JUAAKTHYSCKOH KOMIICTCHI[UH B
KOHTEKCTE TMPEMONaBaHMUI-YUCHHS «IENaTOTHISCKON ASTHKI»; B TPUMEHEHHH MOJACTH C TIOMOIIBIO YaCTHBIX
METOAWK HAYaJIbHOW CTYNEHH OOpa30BaHMA, a TAKKE B JIPYTMX YIEOHBIX NPEIMETOB CHCTEMBI 0Opa30BaHUS; B
BHEIPCHNE PA3BHUBAIOIICH MPOrpaMMBI, OPHEHTUPOBAHHON HAa Pa3BUTHE IUIAKTHUECKON KOMIIETEHIINM BO BCEX
MIPEIMETOB HAYaIIbHOH CTYIIEHU 00pa30BaHUsI.

BHenpenne Hay4HbIX Pe3yJdbTaTOB HWMEIO MECTO IYTEM PACIPOCTPAHEHHS PE3YIbTaTOB TEOPETHUECKOTO
WCCIICIOBAHMS, WCIOJIH30BAHHBIX B IENATOTHYECKOW MOAeNd (OPMHUPOBAHUSA TUNAKTUICCKOM KOMIIETCHIMH B
KOHTEKCTe TIpernofaBaHus - ydeHusa «lleqarorudeckoil dTHKW» MMOCPEACTBOM HAIIMOHATIBHBIX U MEXIYHAPOIHBIX
HayYHBIX KOMMYHUKAIU{ U IyONHKaINH, a TaKXKe SKCIIEPUMEHTAIBHOTO MPUMEHEHHS Pa3BHBAIOIIEH ITPOrpaMMBbl B
paMKax KyppuKyiayMma To mpeaMery «lledacocuueckas >muxa» ¢ TPUMEHEHHEM HWHTEPAKTHBHBIX METO/IOB HA
MPAaKTHYECKNX 3aHATHAX, TPOBEJCHHBIX CO CTYICHTAMH MeJarornieckoro (akynprera THpacrioiIbCKOro
locynapcrBennoro Yumsepcurera (B MyH. Knmmnsy) B paMkax mpernogaBaHus AUCHUILINHEL «Ilemarormueckoit
sTukm» B epuone 2011-2014 r.



ANNOTATION
Gorea Svetlana
Communicative and Didactic Approach for the Development of Didactic Competence of
the Pedagogy Students, PhD Thesis on Pedagogical Sciences, Chisinau, 2019

Structure of the thesis: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations,
bibliography with 187 titles, 7 appendices, 149 pages of basic text, 20 tables, 12 figures.

Publications on the thesis topic: 16 publications, of which 3 articles in journals included in the
national register of profile journals, category B and C, 10 articles at international conferences and 3 articles
at national conferences.

Keywords: communication, didactic communication, competence, communication competence,
didactic competence, pedagogic model, student, teaching didactics of Pedagogical ethics, communicative
and didactic approach, initial professional competence.

Field of the research: University pedagogy.

Purpose of the research: the determination of epistemological benchmarks and the development of
the Pedagogical Model regarding the development of the students’ didactic competence in pedagogy
focused on the training programme.

Objectives of the research: to clarify the concept of communication, communication and
competence, communication and didactic competence; determination of the theoretical and methodical
benchmarks in using the competence of didactic communication in the education process; identification
principles and condition for the development of didactic competence of pedagogy students; to reveal the
teaching competence in the context of ability-attitude in the teacher-student relationship; to establish
strategies of didactic competence in the context of teaching the discipline “Pedagogical Ethics”; to develop,
experimentally validate the Pedagogical Model for the development of didactic competence in the context
of teaching-learning “Pedagogical Ethics”’; to develop the Training Programme within the curriculum of
the discipline “Pedagogical Ethics”, focused on the development of the didactic competence.

The scientific novelty and originality of the research are based on: the development of the
Pedagogical Model for the development of didactic competence in the context of teaching-learning
Pedagogical Ethics; the initial training of the didactic competence and the exploitation regarding the level
of training of the didactic competence’ components: motivational component, representing the
beliefs/attitudes regarding the need for self-education to ensure an intelligible communication in the
educational environment; the component of pedagogical language that is summarized as the appropriate
use of pedagogical concepts in the methodological analysis of educational phenomena, ensuring didactic
specificity for speeches and interpersonal communication; the management component representing the
abilities to monitor the communicative conduct by means of the discipline “Pedagogical ethics”.

The solved scientific problem aims exploring the communicative and didactic dimension by means
of the Pedagogical Model functionality for the development of didactic competence of pedagogy students
in the context of the “Pedagogical Ethics” curriculum, focused on the training programme in learning
circumstances.

The theoretical significance of the research is supported by the analysis, specification and
establishment of the theoretical benchmarks, and the development of some communication aspects in the
development of didactic competence through the functionality of the Model and the implementation of the
Training Programme within the “Pedagogical Ethics” curriculum, which develops the didactic competence
of future teachers.

The applicative value of the research consists of theoretical and methodological substantiation and
identification for the development of didactic competence as part of the discipline “Pedagogical Ethics”;
the experimental validation of the Pedagogical Model for the development of didactic competence in the
context of teaching-learning “Pedagogical Ethics”; using the Model through the particular methodologies
of primary school education, as well as other disciplines of the educational system; implementing the
Training Programme focused on the advancement of didactic competence for any discipline of the primary
school education.

The implementation of the scientific results was carried out by disseminating the theoretical
research paper’s results explored in the Pedagogical Model for the development of didactic competence in
the context of teaching-learning “Pedagogical Ethics” through national and international scientific
communications, scientific publications, as well as the experimentation of the Training Programme as part
of the “Pedagogical Ethics” curriculum using interactive methods for practical activities organized with the
pedagogy students of the State University of Tiraspol (based in Chisinau municipality), as part of teaching
and learning the “Pedagogical Ethics” course, during 2011-2014.
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