UNIVERSITATEA DE STAT DIN TIRASPOL

Cu titlu de manuscris
C.Z.U.:378.091(043.3)

GOREA SVETLANA

ABORDAREA COMUNICATIV-DIDACTICA A FORMARII
COMPETENTEI DIDACTICE A STUDENTILOR PEDAGOGI

Specialitatea 533.01. — Pedagogia universitara

Teza de doctor in stiinte pedagogice

Conducator stiintific: Nicolae Silistraru,

dr. hab., prof. univ.

Autoare: Svetlana Gorea

CHISINAU, 2019



© Svetlana GOREA, 2019



CUPRINS

ADNOTARE (romana, rusd, engleza)............ccooiiiiiiiiiiiiiiii i 4
INTRODUCERE. ... e 7
1. REPERE CONCEPTUALE ALE COMUNICARII DIDACTICE CA
PREMISE DE FORMARE A COMPETENTEI DIDACTICE A STUDENTILOR
PEDAGOGI

1.1. Conceptele de comunicare, competenta de comunicare si competentd didactica.... 14
1.2. Semnificatia comunicarii didactice in formarea competentei didactice a studentilor

010 b= o oo | F PSP 25
1.3. Concluzii lacapitolul L...... ... 42
2. METODOLOGIA FORMARII COMPETENTEI DIDACTICE iN
CONTEXTUL PREDARII-INVATARII DISCIPLINII ,ETICA
PEDAGOGICA”

2.1. Delimitari conceptuale in predarea-invdtarea eticii pedagogice cu studentii
PEAAGOGI. ..ttt e 45
2.2. Principii si dimensiuni de proiectare si realizare a continuturilor eticii pedagogice

CU StUAENET PEAAZOZI. -+ n vttt ettt e e 56
2.3. Structura competentei didactice in contextul aptitudine-atitudine si raportul
PrOfESOr-StUARNL . ...\ e e 71
2.4. Strategii ale formarii competentei didactice in contextul predarii-invatarii
disciplinei ,,Etica pedagogiCa™. ... . .ottt e 80
2.5. Concluzii lacapitolul 2....... ..., 102

3. VALIDAREA EXPERIMENTALA A EFICIENTEI MODELULUI SI A
PROGRAMULUI DE FORMARE A COMPETENTEI DIDACTICE DIN
PERSPECTIVA ETICII PEDAGOGICE

3.1. Modelul pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-

INVALATiL etICT PEAAZOZICE ... nveneeett ettt et 106
3.2. Nivelul preexperimentale de diagnosticare a competentei didactice la studentii-

PEAAGOGI. . ettt 111
3.3. Nivelul de formare a competentei didactice a studentilor pedagogi................... 124
3.4. Interpretarea si validarea comparativa a datelor experimentale........................ 134
3.5. Concluzii lacapitolul 3...... ..o 145
CONCLUZII GENERALE SIRECOMANDARL....................cccooiiiiiiiin, 147
BIBLIOGRAFIE. ... . e, 150
AN X E ..o 158
DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERIL................................ 186

CV-ULAUTORULUIL. ..o, 187



ADNOTARE
Gorea Svetlana
Abordarea comunicativ-didactica a formarii competentei didactice a studentilor pedagogi,
Teza de doctor in stiinte pedagogice, Chisiniu, 2019.

Structura tezei include: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie
din 187 de titluri, 7 anexe, 149 pagini de text de baza, 20 de tabele, 12 figuri.

Publicatii la tema tezei: 16 publicatii, dintre care 3 articole in reviste din registrul national al
revistelor de profil, categoria B si C, 10 articole la conferinte internationale si 3 articole la conferinte
nationale.

Cuvinte cheie: comunicare, comunicare didactica, competentd, competentd de comunicare,
competentd didacticd, model pedagogic, student, didactica predarii Eticii pedagogice, abordare
comunicativ-didactica, competenta profesionald initiala.

Domeniul de cercetare: Pedagogia universitara.

Scopul cercetarii: rezida in determinarea reperelor epistemologice si elaborarea Modelului
pedagogic de formare a competentei didactice a studentilor pedagogi axat pe programul formativ.

Obiectivele cercetirii: elucidarea notiunii de comunicare, comunicare $i competentd, comunicare §i
competentd didacticd; determinarea reperelor teoretico-metodice de valorificare a competentei de
comunicare didacticd in procesul de invatamant; identificarea principiilor si conditiilor de formare a
competentei didactice la studentii pedagogi; dezvaluirea competentei didactice in contextul aptitudine —
atitudine in relatia profesor-student; stabilirea unor strategii ale competentei didactice in contextul
predarii disciplinei ,,Etica pedagogica”; elaborarea si validarea experimentara a Modelului pedagogic de
formare a competentei didactice in contextul predarii-invatarii ,,Eticii pedagogice”; elaborarea
Programului formativ in cadrul curriculumului la disciplinei ,,Etica pedagogicd”, axat pe formarea
competentei didactice.

Noutatea si originalitatea stiintifici a cercetirii sunt intemeiate de: elaborarea Modelului
pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-invatarii Eticii pedagogice; formarea
initiald a competentei didactice si valorificarea nivelului de formare a componentelor competentei
didactice: motivationald, reprezentand convingerile/atitudinile privind necesitatea autoeducatiei pentru
comunicare inteligibild in mediul educational; componenta limbaj pedagogic care se rezuma la utilizarea
adecvatd a conceptelor pedagogice in analiza metodologicdi a fenomenelor educationale, asigurand
specificitate didactica discursurilor si comunicarii interpersonale; componenta manageriald reprezentand
capacitdti de monitorizare a conduitei comunicative prin disciplina ,,Etica pedagogica”.

Problema stiintificad solutionata vizeaza valorizarea dimensiunii comunicativ-didactica prin
functionalitatea Modelului pedagogic de formare a competentei didactice a studentilor pedagogi 1n
contextul curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica” axat pe programul formativ in situatii de
invatare.

Semnificatia teoretica a cercetirii este sustinutd de analiza, precizarea si stabilirea reperelor
teoretice si dezvoltarea unor aspecte ale comunicdrii in formarea competentei didactice prin
functionalitatea Modelului si implementarea Programului formativ in cadrul curriculumului la disciplina
»Etica pedagogica”, care formeaza competenta didactica a viitorilor Tnvatatori.

Valoarea aplicativa a cercetarii consta in identificarea si fundamentarea teoretico-metodologica de
formare a competentei didactice in cadrul disciplinei Etica pedagogica; validarea experimentald a
Modelului pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-invatarii ,,Eticii
pedagogice”; aplicarea Modelului prin metodicele particulare a invatdmantului primar cét si a altor
discipline din sistemul de invatamant; implementarea Programului formativ orientat spre dezvoltarea
competentei didactice la disciplinele din Tnvatamantul primar.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-au realizat prin diseminarea rezultatelor cercetarii teoretice
valorificate In Modelului pedagogic de formare a competentei didactice Tn contextul predarii - invatarii
»Eticii pedagogice” prin intermediul comunicarilor stiintifice nationale si internationale, a publicatiilor
stiintifice, precum si experimentarea Programului formativ in cadrul curriculumului la disciplina ,,Etica
pedagogica” utilizind metode interactive pentru realizarea activitatilor practice organizate cu studentii
pedagogi ai Universitatii de Stat din Tiraspol (cu sediul in mun. Chisindu) in cadrul predarii invatarii
cursului ,,Etica pedagogica”, in perioada anilor 2011-2014.



AHHOTALINUA
T'opst CBetiiana
KoMMyHUKATHBHO-IMIAKTHYECKHH MOAX0A K ()OPMHUPOBAHNIO NHIAKTHYECKONH KOMIIETeHIMH
CTYJCHTOB IeIAarOru4ecKoro gaxkyJabrera,
Juccepranusi Ha cCOMCKaHMe YYEHOH CTeleHNn JOKTOpa neJarornyeckux Hayk, Kummnoy, 2019

CTpyKTypa auccepTalMH: BBEICHUE, TP INIaBhl, OOIIME BBIBOIBI M peKoMeHnanmu, oubnuorpadus uz 187
HaMMEHOBaHUH, 7 npuiioxeHui, 149 crpaHuna ocHOBHOro Tekcra, 20 tabmui, 12 pucyHKOB.

My6auxanuu Ha Temy auccepramuu: 16 myOnukanuid, U3 KOTOPHIX 3 CTaThd B JKypHajaX HalMOHAJIHHOTO
peectpa npodHIbHEIX KypHAIOB, KaTteropuu B u C, 10 craTeil Ha MeXIyHApOMHBIX KOHPEPSHIUAX U 3 CTAaThU HA
HaIMOHAJIBHBIX KOH(QEPEHIHSIX.

KnaroueBsbie cioBa: o0uieHue, TUIAKTHYECKOe OOIIEHWE, KOMIIETEHIIMS, KOMMYHHKATHBHAS KOMIIETEHIINS,
JUIAKTHUECKass KOMIIETEHIMs, IeJaroruueckas Mojelb, CTYyAEHT, AWIAKTHKa mpernoaaBaHus Ilemarormueckoit
9THKH, KOMMYHUKaTHBHO-TUIaKTHYECKUH TTOJIX0]l, HaualbHast podeccnoHanbHas KOMIIETESHIHS.

O0aacTh uccie0BaHNA: Y HUBEPCUTETCKAs MTE1arOTUKa.

Leas wuccaenoBaHmsi: ONpeneNieHWEe SMUCTEMOJIOTHYECKHX OPHEHTHPOB M pa3pabOTKa Nenaroruyeckon
Mozenu (HOpMHUPOBAHUSI AWAAKTUUECKOH KOMIIETEHIIMM Y CTYACHTOB ME€IaroroB, OPHEHTUPOBAHHOW Ha
pa3BUBaIOLIEH MporpaMMe.

3agaun ucciaeI0BaHUS: Pa3bICHECHHUE CIICAYIOIINX MMOHITHIN: O0IIeHUEe, OOIIICHNE ¥ KOMIICTEHIHS, OOIICHUE
JUAKTHUECKass KOMYHHUKAIWS, ONpeAeSieHHe TEOPETUKO-METOIMUECKHUX OCHOB Ui NMPUMEHEHHsS KOMIETEHIMH
JMJAKTUYECKOH KOMMYHHMKAIliM B 00pa3oBaTelIbHOM TIpoliecce; HICHTH(UKAIMsS TPUHIUIIOB M YCIOBUH B
(hOopMUPOBaHUS TUNAKTHYECKOH KOMIIETEHIIMH CTYACHTOB-IIEAaroroB; BISBICHHE MEArorMyeckoil KOMIETEHIIUH B
KOHTEKCTE  CIOCOOHOCTEH-TIOAXOAOB B  OTHOIIEGHHSX  MPENoaBaTeNb-CTYJIEHT; pa3padoTKa  CTpaTeruii
JMJAKTUYECKON KOMIIETEHIIMM B KOHTEKCTE INpernojaBaHus ITUcUUILInHbl «[lemarormueckoit sTukm»; paspaborka
SKCIIEpUMEHTANIbHAsl TPOBEpKa JOCTOBEPHOCTH IEAAarorMueckod Mojenn (OPMUPOBAHUS AWIAKTUUECKON
KOMIIETEHIIMM B KOHTEKCTe TpenoaaBaHusi-yueHus «llemarornueckoil 3THKH»; pa3paboTka pa3BUBAIOIICH
nporpaMMbl B paMKax KyppuUKylyMmMa IO JUCUMININHE «[ledazocuyeckas 2muka», OPUSHTHPOBAHHOW Ha
(hopMUpPOBaHUE AUAAKTUUECKON KOMIIETCHIIHH.

HayuyHasi HOBHM3HA ¥ OPUTHHAJIBHOCTD KCCIIEIOBaHHS 3aKIIIOYAIOTCS B pa3paboOTKe Meiaroruueckoi Mojienu
(hopMUPOBaHUs TUIAKTHYECKOW KOMIIETEHTHOCTH B KOHTEKCTE IpernoaaBanusi-y4deHus «l[leqarorudeckoii 3TUKN; B
HavyaJIbHOM (POPMHUPOBAHUU TUIAKTUYECKOW KOMIIETEHIIMH M TPUMEHEHUH YPOBHS ()OPMHPOBAHUSI KOMIIOHEHTOB
JMJAKTUYECKON KOMIICTCHIMU: MOMUBAYUOHHO20 KOMIIOHEHTA, IPEJCTABIISIONIEr0 yOXK/IeHHs/ OTHOLICHUS K
HEOOXOMMMOCTH caMo O0O0pa3oBaHUst [UIsi JIOCTYIHOrO OOIeHHsT B 00pa30oBaTeNbHOM cpelie; KOMIIOHEHTa
neoazoeuieckozo A3blkd, KOTOPBIA CBOAMTCS K IPAaBHIBHOMY HCIIONB30BAaHUIO IENAaTOTMYECKUX IOHATHH B
METOJIOJIOTMYECKOM aHalii3e o0pa3oBaTeNIbHBIX SIBJICHH, OOecreunBas TUIAKTHYECKYIO CIElU(UKY pedd |
MEXKJIMYHOCTHOTO  OOINEHHS;  VNPAGleHYecko20  KOMIIOHEHTa, TPENCTABISIONIEro  co0ol  CHOCOOHOCTH
KOHTPOJIMPOBAaTh KOMMYHHUKAaTUBHOE TMOBE/ICHUE TI0 cpenicTBaM «llemarorudeckoit STUKm».

Penienue Hay4yHOl NMpodseMbl 3aKiIouaeTcs B pedieKCHd KOMMyHHKATUBHO-TUIAKTUIECKOr0 acleKTa mpu
(YHKIIMOHAIBHOCTH TIeIarOrHuecKoil Mozienu (OPMUPOBAHUS TUIAKTHIECKOW KOMIIETEHIIUH CTYJICHTOB-IIEaroroB
B KOHTEKCTE KYppPHKyJIyMa IO AUCHUMIUIMHE «[ledazoeuueckas >muxa», OPUEHTHPOBAHHOTO Ha pa3BUBAIOIICH
MporpaMMbl B y4E€OHBIX CHTyalusxX. TeopeTmueckasi 3HAYMMOCTb HMCCJIEAOBAHUSI TTONTBEPIKIACTCS AHAINU30M,
YTOYHEHHEM U ONpEAETICHHEM TEOPETHIECKUX OPHUEHTHUPOB, a TAKXKE PA3BUTHEM HEKOTOPHIX ACIEKTOB OOIIEHUS B
(hopMHUpPOBAaHMN UAAKTUIECKOH KOMIIETCHIMH TIOCPEACTBOM (DYHKIIMOHATFHOCTH MOICTH ¥ peau3aliin
pa3BUBAOLICH NMPOrpaMMbl B paMKax KyppHKylyMa MO JAUCHMIUIUHE «[ledacocuyeckas smuka», GOPMUPYIOIIEMY
JTUTAKTHYECKYI0 KOMIIETESHIHIO Oy yIINX yIuTeleH.

IIpakTHyeckas 3HAYMMOCTH HCCJIEJOBAHUS 3aKIIOYACTCA B BBIABICHHH M TEOPETHKO-METOIOIOTHIECKOM
000CHOBaHUHM (DOPMHUPOBAHUS TUIAKTUYECKOW KOMIIETEHIIMM B paMKax mpeamera «lledacoeuyeckas smuxay» ; B
SKCIIEPUMEHTANILHOM MPOBEpKE IMeJarornieckod Mozeian (HOPMHUPOBAHUS JUAAKTHYSCKOH KOMIICTCHI[UH B
KOHTEKCTE TMPEMONaBaHMUI-YUCHHS «IENaTOTHISCKON ASTHKI»; B TPUMEHEHHH MOJACTH C TIOMOIIBIO YaCTHBIX
METOAWK HAYaJIbHOW CTYNEHH OOpa30BaHMA, a TAKKE B JIPYTMX YIEOHBIX NPEIMETOB CHCTEMBI 0Opa30BaHUS; B
BHEIPCHNE PA3BHUBAIOIICH MPOrpaMMBI, OPHEHTUPOBAHHON HAa Pa3BUTHE IUIAKTHUECKON KOMIIETEHIINM BO BCEX
MIPEIMETOB HAYaIIbHOH CTYIIEHU 00pa30BaHUsI.

BHenpenne Hay4HbIX Pe3yJdbTaTOB HWMEIO MECTO IYTEM PACIPOCTPAHEHHS PE3YIbTaTOB TEOPETHUECKOTO
WCCIICIOBAHMS, WCIOJIH30BAHHBIX B IENATOTHYECKOW MOAeNd (OPMHUPOBAHUSA TUNAKTUICCKOM KOMIIETCHIMH B
KOHTEKCTe TIpernofaBaHus - ydeHusa «lleqarorudeckoil dTHKW» MMOCPEACTBOM HAIIMOHATIBHBIX U MEXIYHAPOIHBIX
HayYHBIX KOMMYHUKAIU{ U IyONHKaINH, a TaKXKe SKCIIEPUMEHTAIBHOTO MPUMEHEHHS Pa3BHBAIOIIEH ITPOrpaMMBbl B
paMKax KyppuKyiayMma To mpeaMery «lledacocuueckas >muxa» ¢ TPUMEHEHHEM HWHTEPAKTHBHBIX METO/IOB HA
MPAaKTHYECKNX 3aHATHAX, TPOBEJCHHBIX CO CTYICHTAMH MeJarornieckoro (akynprera THpacrioiIbCKOro
locynapcrBennoro Yumsepcurera (B MyH. Knmmnsy) B paMkax mpernogaBaHus AUCHUILINHEL «Ilemarormueckoit
sTukm» B epuone 2011-2014 r.



ANNOTATION
Gorea Svetlana
Communicative and Didactic Approach for the Development of Didactic Competence of
the Pedagogy Students, PhD Thesis on Pedagogical Sciences, Chisinau, 2019

Structure of the thesis: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations,
bibliography with 187 titles, 7 appendices, 149 pages of basic text, 20 tables, 12 figures.

Publications on the thesis topic: 16 publications, of which 3 articles in journals included in the
national register of profile journals, category B and C, 10 articles at international conferences and 3 articles
at national conferences.

Keywords: communication, didactic communication, competence, communication competence,
didactic competence, pedagogic model, student, teaching didactics of Pedagogical ethics, communicative
and didactic approach, initial professional competence.

Field of the research: University pedagogy.

Purpose of the research: the determination of epistemological benchmarks and the development
of the Pedagogical Model regarding the development of the students’ didactic competence in pedagogy
focused on the training programme.

Objectives of the research: to clarify the concept of communication, communication and
competence, communication and didactic competence; determination of the theoretical and methodical
benchmarks in using the competence of didactic communication in the education process; identification
principles and condition for the development of didactic competence of pedagogy students; to reveal the
teaching competence in the context of ability-attitude in the teacher-student relationship; to establish
strategies of didactic competence in the context of teaching the discipline “Pedagogical Ethics”; to develop,
experimentally validate the Pedagogical Model for the development of didactic competence in the context
of teaching-learning “Pedagogical Ethics”’; to develop the Training Programme within the curriculum of
the discipline “Pedagogical Ethics”, focused on the development of the didactic competence.

The scientific novelty and originality of the research are based on: the development of the
Pedagogical Model for the development of didactic competence in the context of teaching-learning
Pedagogical Ethics; the initial training of the didactic competence and the exploitation regarding the level
of training of the didactic competence’ components: motivational component, representing the
beliefs/attitudes regarding the need for self-education to ensure an intelligible communication in the
educational environment; the component of pedagogical language that is summarized as the appropriate
use of pedagogical concepts in the methodological analysis of educational phenomena, ensuring didactic
specificity for speeches and interpersonal communication; the management component representing the
abilities to monitor the communicative conduct by means of the discipline “Pedagogical ethics”.

The solved scientific problem aims exploring the communicative and didactic dimension by
means of the Pedagogical Model functionality for the development of didactic competence of pedagogy
students in the context of the “Pedagogical Ethics” curriculum, focused on the training programme in
learning circumstances.

The theoretical significance of the research is supported by the analysis, specification and
establishment of the theoretical benchmarks, and the development of some communication aspects in the
development of didactic competence through the functionality of the Model and the implementation of the
Training Programme within the “Pedagogical Ethics” curriculum, which develops the didactic competence
of future teachers.

The applicative value of the research consists of theoretical and methodological substantiation
and identification for the development of didactic competence as part of the discipline “Pedagogical
Ethics”; the experimental validation of the Pedagogical Model for the development of didactic competence
in the context of teaching-learning “Pedagogical Ethics”; using the Model through the particular
methodologies of primary school education, as well as other disciplines of the educational system;
implementing the Training Programme focused on the advancement of didactic competence for any
discipline of the primary school education.

The implementation of the scientific results was carried out by disseminating the theoretical
research paper’s results explored in the Pedagogical Model for the development of didactic competence in
the context of teaching-learning ‘“Pedagogical Ethics” through national and international scientific
communications, scientific publications, as well as the experimentation of the Training Programme as part
of the “Pedagogical Ethics” curriculum using interactive methods for practical activities organized with the
pedagogy students of the State University of Tiraspol (based in Chisinau municipality), as part of teaching
and learning the “Pedagogical Ethics” course, during 2011-2014.



INTRODUCERE
Actualitatea temei deriva din redimensionarea strategica a procesului educational,

determinata de reforma curriculara, care inainteaza noi cerinte fata de referentialul profesional
al invatatorilor si accentueaza necesitatea promovarii parteneriatului educational prin prisma
libertatii/autonomiei educationale. Societatea cunoasterii este, in primul rand, socictatea
calitatii. Politica calitatii este nucleul politicii educationale si al reformarii invatamantului,
inclusiv a celui superior. Calitatea invatamantului este factorul dinamic al circuitului social al
calitatii: calitatea invatamantului — calitatea omului — calitatea muncii — calitatea culturii —
calitatea stiintei — calitatea vietii — calitatea intelectului social — calitatea omului [187].

Odata cu conexiunea Sistemului National de Invitimant superior la Procesul de la
Bologna [186] si Spatiul European al Invitimantului Superior [184] a fost modificata
viziunea asupra formadrii initiale a cadrului didactic. Unul din accentele de bazd a fost orientat
spre sporirea calitatii invatamantului superior si adaptabilitatea lui la piata muncii prin
formarea de competente, care este consideratd un rezultat al eficientei procesului de invatare
si reconsiderare a formelor si modalitatilor de formare profesionala initiala - conditie
indispensabila pentru autonomia si responsabilizarea studentilor.

Comisia Europeana (2006) a propus 8 competente-cheie pentru Invitarea Durabila:
competente de comunicare in limba maternd; competente de comunicare in limba strdina,
competente matematice si competente de bazad in stiinte si tehnologii, competente digitale,
competente de a Invata sd Inveti, competente sociale si civice, spirit de initiativd si
antreprenorial si constiinta si expresia culturala [184].

Invatamantul superior din Republica Moldova este in permanentd dezvoltare si implica
schimbari importante la nivelul structurilor, principiilor si abordarilor actuale de formare
profesionald initiald a invatatorilor. Experienta educationald demonstreaza ca eficacitatea
sistemelor de formare a cadrelor didactice depinde de substanta conceptuald pe care se
fundamenteaza. In acest context, Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova 2020 edifica
in calitate de prioritate ,racordarea sistemului invatamantului la cerintele pietii fortei de
muncd in scopul sporirii productivitatii fortei de munca si majorarii ratei de ocupare in
economie” ca un imperativ al formarii profesionale initiale a specialistilor economiei
nationale [185].

Formarea profesionald inifiala a 1invatatorului in contextul formdrii competentei
didactice este o problema a invatamantului pedagogic, care se incadreaza in problematica
politicilor invatamantului pedagogic actual. In acest sens, curriculumul formarii profesionale
initiale, are ca scop promovarea transferului de cunostinte, capacitdfi si atitudini in practica

formarii invatatorului. Realizarile In domeniul formarii profesionale initiale sunt relevante,



dar nu si In concordanta cu noile cerinte ale societatii si tendintele educationale ale
postmodernitatii.

In contextul politicilor educationale din Republica Moldova formarea profesionala
initiald a invatatorilor este considerat un domeniu eficient de infuzie a schimbarilor in
sistemul educational. Sistemul de invatamant si formarea profesionald initiala a invatatorilor
este axat pe metodologia invatamantului primar. Disciplina ,,Etica pedagogica” pune accent
pe formarea valorilor si conceptelor morale, care contureaza scopul dezvoltarii competentei
didactice. Cunoasterea teoretici a disciplinei ,[Etica pedagogica”, pentru pregatirea
invatatorului constituie o premisd necesard (informativ), dar nu si suficienta (formativ). Ea
trebuie sa fie asimilata, personalizatd, posedata de invatator ca congtiinta profesionala[4,p. 6].

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemei de
cercetare.

In Republica Moldova si Romania au fost realizate cercetdri privind stabilirea
particularitatilor comunicarii didactice si definirea competentei de comunicare didactica
pentru renovarea conceptului vizat in perspectiva noilor exigente socio-profesionale a
cadrelor didactice, devenind subiectul preocuparilor stiintifice a cercetatorilor L. lacob [83;
84], L. Ezechil L. [48; 49], M. Bocos [8], L. Sadovei [137]; dependenta comunicarii de
anumite reguli sociale a fost analizata in studiile Iui L. Soitu [156], T. Callo [13], I. Vladescu
[160]; perspectiva sociologicd a comunicarii, vizdnd cultura emotionala a partenerilor
comunicarii a fost abordata de M. Cojocaru-Borozan [24]; aspecte de filosofie si psihologie a
comunicdrii prin resursele contextului invatarii a fost studiata de P. Popescu-Neveanu [127],
E. Rusu [136].

In abordarea problematicii formarii profesionale, centrate pe dobandirea competentei
didactice, si-au adus aportul diversi cercetatori: abordari teoretice in valorizarea conceptului
de competenta, competenta profesionala si a sistemului de competenta sunt prezentate de catre
N. Silistraru [144], V. Gutu [78], VL Paslaru [122], D. Patrascu [115], G. Mialaret [171],
R. Gagne [168], X. Roegiers [135], P. Popescu-Neveanu [126], S. Cristea [27], C. Cucos [30],
I. Cerghit [19], U. Schiopu [155], N. Mitrofan [103], D. Salade [139], V. Chis [20],
O. Dandara [33], V. Cojocaru [26, 152]; abordarea metodologicd a formarii competentei
profesionale: S. Cristea [29], C. Cucos [30], N. Mitrofan [104], E. Joita [87], M. Bocos [6],
D. Potolea [131], M. Cojocaru-Borozan [24], T. Callo [14], L. Papuc [112], L. lacob [83;
84], L. Ezechil [48; 49], C.L. Oprea [109], O. Dandara [33], N. Garstea [54], V. Goras-
Postica [59], A. Zbarnea [161], V. Andritchi [3], R. Dumbravianu [46]; abordarile
constructiviste in formarea de competente: J. Piaget [177], E. Joita [87], M. Bocos [6],



D. Potolea [130], L. Sadovei [137], D. Salade [139], N. Silistraru [146], 1. Vladescu [160],
S. Dermenji-Gurgurov [35], E. Rusu [136], A. Potang si V. Botnari [129] .

Apreciind valoarea teoreticd si aplicativd a cercetdrilor realizate in domeniu am
identificat discrepante 1n analiza comunicarii si a comunicarii didactice ce au condus la
urmatoarele Contradictii:

o Intre responsabilitatea cadrelor didactice universitare de a comunica eficient si lipsa
initiativei de comunicare a studentilor.

e Dintre importanta esenfiala de comunicare universitard i orientarea insuficientd a
sistemului de Tnvatamant superior spre formarea competentei de comunicare didactica.

e Nedezvoltarea competentei de comunicare didacticd provoacd dezadaptarea studentilor
spre formarea competentei didactice.

In urma cercetirii si analizei abordarilor stiintifice am eleborat difinitiile proprii ca:
comunicarea este un proces de interconexiune si interdependenta dintre subiecti; competenta
de comunicare este abilitatea de manifestare a apritudinilor de comunicare; competenta
didactica este totalitatea de Insusiri personale si profesionale eficient orientate in activitatea
didactica.

Contradictia esentiala dintre importanta dezvoltarii competentei de comunicare
didactica a viitorilor Invatatori si insuficienta tratare a abordarilor privind dezvoltarea
competentei de comunicare didactica din perspectiva situatiilor de invatare universitara
argumenteaza actualitatea cercetarii si genereaza problema cercetdirii: Care sunt premisele
teoretico-metodologice ale formarii competentei didactice a studentilor pedagogi in contextul
curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica”?

Directiile de solutionare a problemei: valorificarea demersului teleologic in formarea
competentei didactice a studentilor pedagogi; determinarea si precizarea reperelor
epistemologice de formare a competentei didactice; elaborarea dimensiunile competentei
didactice; elaborarea si experimentarea Modelului pedagogic de formare a competentei
didactice 1n contextul predarii-invatarii ,,Eticii pedagogice”.

Scopul cercetirii rezidd in determinarea reperelor epistemologice si elaborarea
Modelului pedagogic de formare a competentei didactice a studentilor pedagogi axat pe
programul formativ.

Obiectivele cercetarii:

1. Elucidarea notiunii de comunicare, comunicare $i competentd, comunicare si competentd
didactica.
2. Determinarea reperelor teoretico-metodologice de valorificare a competentei de

comunicare didactica in procesul de invatamant.



3. Identificarea principiilor si a conditiilor de formare a competentei didactice la studentii
pedagogi.

4. Dezvaluirea competentei didactice in contextul aptitudine — atitudine in relatia profesor-
student.

5. Stabilirea unor strategii ale competentei didactice in contextul predarii disciplinei ,,Etica
pedagogica”.

6. Elaborarea, experimentarea si validarea Modelului pedagogic de formare a competentei
didactice in contextul predarii-invatarii ,, Eticii pedagogice”.

7. Elaborarea Programului formativ in cadrul curriculumului la disciplinei ,,Etica
pedagogica’”, axat pe formarea competentei didactice.

Metodologia cercetirii stiintifice: la nivel epistemologic - documentarea stiintifica,
metoda inductiv-deductiva, analiza conceptuald si sinteza hermeneutica, rationamentul si
argumentarea; la nivel teoretic — modelarea experimentului pedagogic, observarea, colectarea
datelor, analiza produselor a subiectilor experimentati, prelucrarea matematico-statistica a
datelor, interpretarea datelor; la nivel hermeneutic — sinteza interpretativa, sistematizarea si
comentarea, deducerea; la nivel praxiologic — chestionarea, observarea, experimentul
pedagogic, analiza produselor, sintetizarea.

Noutatea si originalitatea stiintifica a cercetarii sunt intemeiate de:

e claborarea Modelului pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-
invatarii ,,Eticii pedagogice”;

e formarea initialda a competentei didactice si valorificarea gradului de formare a
componentelor competentei didactice: motivationala, reprezentand convingerile/atitudinile
privind necesitatea autoeducatiei pentru comunicare inteligibila in mediul educational;
componenta limbaj pedagogic care se rezuma la utilizarea adecvatd a conceptelor
pedagogice 1n analiza metodologica a fenomenelor educationale, asigurand specificitate
didactica discursurilor §i comunicarii interpersonale; componenta manageriala
reprezentand capacitdti de monitorizare a conduitei comunicative a invatatorului.

Problema stiintificd solutionata vizeaza valorizarea dimensiunii comunictiv-didactica
prin functionalitatea Modelului pedagogic de formare a competentei didactice a studentilor
pedagogi in contextul curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica” axat pe programul
formativ in situatii de Invatare.

Semnificatia teoretici a cercetirii este sustinutd de analiza, precizarea si stabilirea
reperelor teoretice si dezvoltarea unor aspecte ale comunicdrii in formarea competentei

didactice prin functionalitatea Modelului si implementarea Programului formativ in cadrul
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curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica”, care formeaza competenta didactica a

viitorilor invatatori.

Valoarea aplicativi a cercetiarii constd in identificarea si fundamentarea teoretico-
metodologica de formare a competentei didactice in cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica”;
validarea experimentald a Modelului pedagogic de formare a competentei didactice in
contextul predarii - invatarii ,Eticii pedagogice”; aplicarea Modelului prin metodicile
particulare a invatdmantului primar cat si a altor discipline din sistemul de Invatdmant;
implimentarea Programului formativ orientat spre dezvoltarea competentei didactice la orice
disciplina din Invatdmantul primar.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere:

e valorificarea teoriilor si strategiilor de dezvoltare si formare a competentei didactice prin
abordarea comunicativ-didactica constituie premise de formare profesionala initiala a
studentilor pedagogi;

e interactiunea eficientd in comunicarea profesor-student creeazd conditii de formare a
competentei didactice ca produs de valorificare a gradului de competentd motivationala si
manageriala prin adaptarea limbajului pedagogic;

e functionalitatea Modelului pedagogic de formare a competentei didactice in contextul
predarii — invatarii ,,Eticii pedagogice” prezintd o structurd complexad de formare a
competentei didactice a studentului pedagog.

e eficientizarea Programului formativ in cadrul realizarii curriculumului la disciplina ,,Etica
pedagogica” prin actiuni de invatare ce faciliteaza formarea competentei didactice a
studentilor pedagogi.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-au realizat prin diseminarea rezultatelor
cercetdrii teoretice valorificate prin Modelul pedagogic de formare a competentei didactice in
contextul predarii - invatarii ,,Eticii pedagogice” prin intermediul comunicarilor stiintifice
nationale si internationale, a publicatiilor stiintifice, precum si implementarea Programului
formativ in cadrul realizarii curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica” utilizind metode
interactive pentru realizarea activitdtilor practice organizate cu studentii pedagogi ai
Universitatii de Stat din Tiraspol (cu sediul iIn mun. Chigindu) in cadrul predarii invatarii
cursului ,,Etica pedagogica”, in perioada anilor 2011-2014.

Aprobarea si validarea rezultatelor stiintifice s-a desfasurat in cadrul sedintelor

Catedrei Pedagogie si Psihologie Generala din cadrul Universitatii de Stat din Tiraspol (cu

sediul in mun. Chisinau), a seminarelor metodologice, conferintelor teoretico-practice si prin

publicatiile stiintifice nationale si internationale:
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Publicatiile la tema tezei: 16 lucrari stiintifice, dintre care 3 articole 1n reviste din
registrul national al revistelor de profil, categoria B si C, 10 articole la conferinte
internationale si 3 articole la conferinte nationale.

Volumul si structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si
recomandari, bibliografie din 187 de titluri, 7 anexe, 151 pagini de text de baza, 20 de tabele,
12 figuri.

Cuvinte cheie: comunicare, comunicare didacticd, competentd, competentd de
comunicare, competenta didactica, model pedagogic, student, didactica predarii ,,Etica
pedagogica”, abordare comunicativ-didactica, competenta profesionala initiala.

Sumarul compartimentelor tezei

In Introducere este demonstrati actualitatea si importanta temei de cercetare, este
formulata problema cercetarii si varianta de solutionare propusd, scopul si obiectivele
investigatiei. De asemenea este descrisd noutatea stiintifica, valoarea teoretica si aplicativa a
lucrarii, care confirma teoretic si metodologic noutatea stiintifica si originalitatea investigatiei
privind formarea competentei didactice a studentilor pedagogi.

Capitolul 1. Repere conceptuale ale comunicarii didactice ca premize de formare a
competentei didactice a studentilor pedagogi prezinta studiul teoretic centrat pe evaluarea
si semnificatia conceptelor de comunicare, competentd de comunicare si competenta de
comunicare didactica ca premise de formare a competentei didactice la studentii pedagogi.
Explorarea substantiala a conceptelor de comunicare, ca fiind o activitate psihofizica de
punere in relatie a doud sau mai multe persoane, in scopul influentarii atitudinilor,
convingerilor, comportamentelor destinatarilor si interlocutorilor si Comunicare didactica ca
forma particulara, obligatorie in vehicularea unor continuturi determinate, specifice unui act
de invatare sistematica si asistata, observdm ca ambele sunt fenomene complexe si dinamice
ale comunicarii umane ca si parte componenta, esentiald, n activitatea didactica.

Analizand diverse definitii ale diferitor cercetdtori cu referire la conceptului de
competentd observam multe elemente in conceptualizarea notiunii de competenta ca: situatie
care trebuie rezolvatd; subiectul (elevul/studentul) care trebuie sd actioneze pentru a rezolva
aceasta situatie; ansamblul de resurse (cunostinte, inteligentd emotionald, capacitati,
aptitudini, motivatii, atitudini, valori), pe care elevul/studentul trebuie sa le aplice pentru a
rezolva situatia. competenta de comunicare este abilitatea de manifestare a apritudinilor de
comunicare.

In acest capitol se analizeaza Competenta de comunicare ca fiind o abilitate de
manifestare a aptitudinilor de comunicare, competenta de comunicare didactica ca fiind un

ansamblu al comportamentelor comunicative de elaborare/transmitere/evaluare a discursului
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si competenta didactica ca totalitatea Insusirilor personale si profesionale eficiente, orientate
in activitatea didactica.

Capitolul 1 se incheie cu concluzii si demersuri teoretice, ca fundamente pentru
continuarea cercetarii.

Capitolul 2. Metodologia formarii competentei didactice in contextul predarii —
invatarii disciplinei ,,Etica pedagogica” contine conceptele de predare-invitare a eticii
pedagogice cat si principiile, dimensiunile de proiectare si realizare a continuturilor
disciplinei ,,Etica pedagogica”, de asemenea este structuratd competenta didactica prin sarcini
didactice realizate.

Componenta fundamentala a programei analitice, aplicata in cadrul predarii-invatarii
disciplinei ,,Etica pedagogica”, este cea referitoare la sistemul de competente specifice §i
continuturi. Competentele specifice se definesc pe obiect de studiu si se formeaza pe
parcursul predarii acestei discipline universitare. Ele sunt derivate din competentele generale,
fiind detalieri ale acestora.

Analizdnd cercetdrile asupra predarii invatatorului, constatdim cd ele constituie o
importanta sursa de informare a profesorilor, care este utila atat pentru validarea practicilor
curente de predare/ evaluare, cat si pentru identificarea unor noi directii de ameliorare a
acestor practici. Unul dintre rolurile fundamentale ale predarii este facilitarea transferului
informatiilor, invatate in contexte variate (diferite de cele in care a avut loc achizifia).

Formarea/construirea/dezvoltarea competentei didactice efective ar fi urmatoarea:
etapa de explorare prin constientizarea si analiza situatiilor de invatare existenta, urmata de
etapa de motivare creaza premise de acumulare a resurselor pentru formarea competentei
didactice. Formarea competentei didactice are loc prin etapa: invatarea de baza, care se refera
la modul de selectare a continuturilor conform logicii disciplinei. La etapa de integrare
competenta didactica este exersata si plasata intr-o situatie de invatare noua, numita etapa de
adaptare la situatii noi, ea evoluiaza concomitent cu etapa de evaluare si formare continud.

Capitolul 3. Validarea experimentala a eficientei modelului si metodologiei de
formare a competentei didactice din perspectiva disciplinei ,,Etica pedagogica” este
elaborat modelul pedagogic care contine urmdtoarele componente: obiective, scop, agenti
educationali, continuturi ale eticii profesionale, principii de comunicare, finalitati. Pentru
eficientizarea modelului pedagogic am implementat programul formativ in cadrul cursului si
seminarului universitar la disciplina ,Etica profesionala”. Validarea rezultatelor

experimentului pedagogic s-a axat pe criterii si descriptori ce reies din obiectivele cursului.
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1. REPERE CONCEPTUALE ALE COMUNICARII DIDACTICE
CA PREMISE DE FORMARE A COMPETENTEI DIDACTICE
A STUDENTILOR PEDAGOGI

1.1. Conceptele de comunicare, competenta de comunicare si competenta didactica

Comunicarea este activitatea psihofizicd de punere in relatie a doud sau mai multe
persoane in scopul influentarii atitudinilor, convingerilor, comportamentelor destinatarilor si
interlocutorilor ca proces de transmitere de informatii, idei, opinii, pareri, fie de la un individ
la altul, fie de la un grup la altul, care isi asuma fie o forma digitald, fie una analogica
(verbala-nonverbald).

Problematica comunicarii nu poate fi cercetatd in afara problematicii epocii in care
existd, intrucat fiecare epoca isi orienteazd preocuparile teoretice asupra unor teme care
acapareaza prioritar interesul in diferite domenii. Deoarece omenirea nu a vorbit niciodata in
istoria ei, atat de mult ca in zilele noastre. Tema comunicarii si a formelor ei domina astazi
intreaga societate contemporand, devenind o temd centrald de dezbateri si o dominanta a
disciplinelor socioumane [46, p. 73].

Orice comunicare este posibila doar atunci, cand cel care vorbeste si cel care ascultd au
0 anumita rezerva de informatie comuna, valorificata intr-un cadru social autentic.

In acest sens, G. Miller sustine ci orientarea comunicativd este posibild numai in
conditiile unui proces autentic de socializare a elevilor. Prin socializare cercetatorul intelege
formarea rolului social al personalitatii in conditiile acumularii unei experiente de interactiune
sociala si acumularii valorilor sociale. O orientare sociala autentica se realizeaza:

- 1in baza sarcinilor interactiunii verbale interactive (activities): in perechi si grupuri mici;
- cu ajutorul sarcinilor care presupun o informatizare inegala a participantilor;

- prin intermediul sarcinilor verbale de problema;

- prin organizarea comunicarii de rol si utilizarea comunicarii spontane [172].

Reiterdm ideea ca in cadrul comunicarii Intdlnim mai multe variabile care influenteaza
diferit procesul ca atare.

Pornind de la ideea ca fiecare proces de comunicare are o structurd specifica
reprezentata, in principiu, de un anumit tip de relatie dezvoltata, elementele structurale ale
comunicarii (inclusiv didactice) sunt:

Cel putin doi parteneri, intre care se stabileste o relatie.

Emitatorul - care este un individ, un grup, o institutie (invatatori, corp profesoral,
scoala). Acesta poseda:

- poseda informatie bine structurata,
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- are o stare de spirit deosebita (motivatie);

- are un scop bine precizat;

- declanseaza actul comunicarii, initiind si formuland mesajul;
- are grade diferite de credibilitate sau de prestigiu [1, 69, 117].

Mentiune: in Invatamantul modern, invatatorul nu mai este considerat emitator de drept
si de fapt; studentul preia anumite prerogative ale profesorului; datorita posibilitatilor de
informare mult diversificate, studentul poate interveni in cadrul prelegerii/seminarului, fiind
uneori sursa primara de informatie. Profesorul, in ipostaza de emitator profesionalizat, trebuie
sa fie flexibil s1 adaptat, acceptand cand este cazul rolul de receptor (temporar).

Receptorul, care si el poate fi: un individ, un grup, o institutie caruia/careia ii este
adresat mesajul sau care intra in posesia mesajului in mod intamplator/constient. Receptorul/
destinatarul receptioneaza mesajul, il decodifica (descifreaza prin intelegere), il prelucreaza,
interpreteaza si da semnalul de raspuns (feed-back). Se pare cd o buna comunicare este cea
acestuia.

De regula, la primirea mesajului, receptorul reactioneaza in patru moduri:

a. reactie adaptativa (preia si prelucreazd mesajul intr-o asa manierd, incat sa-si sporeasca
sansele de reusitd, sa maximizeze profitul/recompensa);

b. reactiec de autoaparare (ego-defensivd); receptorul incearca sa salveze aparentele, are o
imagine de sine acceptabild si pe cét posibil in acord cu imaginea celorlalti despre el;

C. reactia expresiei valorice apreciaza rolul mesajului in dezvoltarea personala;

d. reactia cognitiva vizeaza nevoia receptorului de a intelege, de a da sens mesajului si pentru
aceasta 1si activeaza experienta de viata si discernamantul[ Ibidem, 117].

Intre cei doi parteneri se stabileste o anumiti relatie, fiecare este programat si pentru
receptie si pentru emisie. Intre ei are loc un transfer de informatie, realizat intr-un mod
accesibil amandurora. Au un scop comun si un repertoriu (camp de experienta) specific, care
se intersecteaza [2, p. 18].

Mesajul - este o informatie structuratd dupad anumite reguli. Reprezintd cea mai
complexa componentd a procesului de comunicare, care se transmite apeland la limbajul
verbal, nonverbal, paraverbal. Este determinat de starea de spirit a emitatorului si de
deprinderile de comunicare ale emitatorului si receptorului, care trebuie sa fie clare, coerente
si concise.

Construirea si transmiterea mesajului presupune doud actiuni distincte: codarea si

decodarea.
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Codarea - transpunerea in simboluri, semne, cuvinte a ceea ce este de transmis (ganduri,
intentii, sentimente, atitudini).

Codul - ca ansamblu de semne si semnificatii verbale si/sau nonverbale, trebuie sa fie
comun partenerilor comunicationali.

Decodare - identificarea echivalentului exact si corect al mesajului, materializat in gand/
idee.

Canalul de comunicare este mijlocul prin care trece mesajul. Sunt canale formale/
prestabilite si canale nonformale (relatii de prietenie, preferinte, interese). Orice canal are ca
suport tehnic mijloacele de comunicare (telefon, fax, calculator, radio, TV, video etc.) [117].

Factorii perturbatori care apar, de regula, la emitator sunt bariere de comunicare de
diverse naturi.

Contextul comunicarii este mediul in care se comunica.

Sintetizdind complexitatea procesului de comunicare De Peretti, Legrand si Boniface
emit anumite avertismente practice pentru regularizarea comunicarilor, a transferurilor si
intelegerii intr-o activitate de formare in invatdmant, astfel:

- la nivelul propriei persoane: stabilirea unui echilibru interior, a unei stari de confort
interior, pregdtirea pentru valorizarea 1intregii personalitati, din punctul de vedere
intelectual si organizatoric;

- la nivelul obiectivelor: aprecierea gradului de adecvare in raport cu atitudinile si invers,
aprecierea gradului lor de adecvare in raport cu imaginile celuilalt, infelegerea propriilor
reactii fata de celalalt;

- la nivelul rolurilor: asigurarea faptului ca diferentele dintre roluri nu produc blocaje,
verificarea gradului de acceptare si de pertinentd a rolurilor, organizarea succesiunii
timpulor, intervalelor, ritmurilor de expunere;

- la nivelul limbajelor: stabilirea unei varietdti a canalelor de transmitere vizuala, sonora,
gestuald, stabilirea unei clasificari a conceptelor si referintelor, verificarea gradului de
adecvare a codurilor utilizate si/sau a compatibilitatilor;

- la nivelul reprezentarilor: favorizarea aparitiei conotatiilor cu proprietati de facilitare sau
blocare, asociate temei studiate, recurgerea la metafore pentru usurarea memoriei si
stimularea ideilor, explicitarea teoretizarilor;

- la nivelul cadrelor de referinta: asigurarea compatibilitatii dintre informatii si organizarea
cognitivd a celuilalt, asigurarea cu privire la apeluri, subterfugii sau suporturile care
faciliteaza utilizarea unor concepte in gandirea celuilalt, favorizarea mesajelor de feed-

back;
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- la nivelul structurilor: luarea in considerare a caracterului sistemic al oricarei comunicari
sau relatii, evocarea sau analiza, atunci cand este cazul, a constrangerilor sau presiunilor
institutionale, accentuarea transferurilor de cunostinte si abilitati;

- la nivelul comportamentelor de exprimare sau de raspuns: alegerea comportamentului
adecvat, in concordantd cu atitudinea reald, definirea unui comportament cat mai pur
posibil, evitandu-se amestecul dintre intrebari si sfaturi, evaluare si suport, interpretare si
decizie etc., varietatea comportamentelor utilizate pentru a se evita monotonia, in
concordanta cu manifestarile atitudinale [124].

Cercetatoarea T. Callo propune un sir de principii ale educatiei pentru comunicare
binevenite pentru cercetarea noastra: principiul educatiei pentru comunicare; principiul
relational; principiul ambiantei comunicative; principiul precomunicativitatii; principiul
necesitatii motivationale; principiul personalizarii; principiul parteneriatului; principiul
euristicitatii; principiul —activizarii; principiul responsabilitatii; principiul influentei
actionale; principiul densitdtii comunicative; principiul intentiei comunicative; principiul
egalitatii si al acordului; principiul socializarii [12, p. 311].

Arta de a comunica nu este un proces natural sau o abilitate cu care ne nastem, ci unul pe
care il invatam. Orice comunicare implica creatie si schimb de intelesuri [46, p. 74].

In anii '90 in stiintele educatiei se atesta un interes sporit pentru competente. In
consecintd, migcarea pentru reforma curriculum-ului a renuntat la practica de a merge pe urma
cunostintelor si s-a concentrat asupra competentelor de duratd, ceea ce a provocat multe
incertitudini lexicale si controverse. Notiunea de competentd, este promovatd in contextul
lingvisticii generative, care pune accent pe opozitia dintre competenta si performanta si
reprezintd aptitudinea de a produce si infelege un numar infinit de enunturi, reguli, principii,
actiuni, moduri sau modele practice de a se comporta, strategii preferentiale sau stiluri
productive in profesie. Definitd drept o capacitate strategica, indispensabild in situatii
complexe, aceasta nu se reduce la cunostinte procedurale codificate ca niste reguli de care se
serveste, atunci cand este cazul, astfel, provocand in stiintele educatiei incertitudini lexicale si
controverse. Explorarea conceptului de competenta profesionala didactica evidentiaza o serie
de diferente, dar si de similitudini ale abordarilor. Demersurile promotorilor reformei,
orientate spre demontarea mecanismelor mentalitdfii specifice tipului de invatamant
informativ - reproductiv, prevad formarea de competente didactice formative (cunostinte
functionale, capacitati si comportamente), rezultate in aplicarea lor in rezolvarea unor
probleme de viata reale (prin a sti sa faci bine ceea ce stii sa faci) [16, p. 20]. Centrarea
actului educational pe domeniile de baza ale educatiei — cognitiv (a sti), formativ (a sti sd faci)

si afectiv-atitudinal (a sti sd fii), integrarea domeniilor de invatare cu axarea acestora pe
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formarea de competente functionale si adoptarea unor strategii moderne si eficiente de
predare — invatare - evaluare constituie directii actuale de cercetare ale stiintelor educatiei.

Ca orice model teoretic, abordarea prin competente poate fi analizatd din perspectiva
avantajelor si limitelor pe care le implica. Dintre punctele forte ale acestui model teoretic pot
fi mentionate perspectiva invatarii permanente (competentele esentiale sunt comune tuturor
mediilor educationale); viziunea clard si sistematicd a rezultatelor invatarii; posibilitatea
masurdrii §i transparentei rezultatelor educationale (accent pe indicatorii de performantd) s.a.
Pe de alta parte, exista si rezerve fata de aceasta abordare, acestea referindu-se la confuzia
intre competente, pe de o parte, rezultate si procese, pe de altd parte, inventarele de
competente sunt orientative (intotdeauna ele sunt deschise si relative). Sesizarea
comportamentelor din competente este relativd, un anumit comportament poate fi dedus din
mai multe competente, in timp ce o competentd poate induce performante diferite si chiar,
daca se pot deduce performante din competente, este dificila stabilirea acestora pe baza
situatiilor anterioare. Evaluarea competentelor de baza (esentiale), nu poate fi facuta ca atare,
ci doar pe baza comportamentelor pe care le induc.

Tot ce creeaza omul in propria sa fiinta are legatura directa cu competentele, iar orice
actiune de a cultiva fiinta umana, de a-i adauga valori ce depasesc fiinta sa biologica, este o
actiune pedagogica [122, p. 50].

Prin educatic formam si dezvoltam competente, aptitudini trasaturi caracteriale,
comportamente si viziuni [Ibidem, p. 51].

Conceptul de competenta, frecvent folosit in vocabularul mondial al muncii, este sursa
de ambiguitate determinata de multiplicitatea si eterogenitatea definigiilor competentelor, fie
ele teoretice sau practice. [187].

In lucrarile din diverse domenii (stiintele educatiei, economie) acest concept include
atribute diferite, dar, in acelasi timp, termenii diferiti au atribute identice sau asemanatoare,
fapt ce determind confuzii. In diverse state sau asociatii de state (spatiul francofon, UE), in
functie de definirea acestui concept, au fost proiectate finalitatile curriculumul actual si
sistemul de evaluare.

Deci, in viziunea cercetatorilor X. Roegiers [135] , U. Schiopu [154], V1. Gutu [77],
competenta este acceptatd ca ,,ansamblul de cunostinte, capacitati, aptitudini, atitudini,
manifestate intr-o situatie concreta”, D. Salade [140], V. Muresan [105], V1. Paslaru [119],
N. Silistraru [146] plaseaza accentul pe ,,capacitate de a le actualiza la momentul oportun”,
M. Bocos [8], X. Roegiers [135], B. Rey [178] considera ca ,,resursele pertinente nu rezida
in resurse ci in mobilizarea lor”, iar G. Mialaret [171], M. Manolescu [91], I. Jinga si E.

Istrati [85] specifica, adaugand la cele mentionate mai sus, ,trasdturile de personalitate,
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conferindu-le acestora calitatile necesare efectudrii unei prestatii”. Prin urmare, exista o
unitate de pareri, dar nu se atestd definitii unanime ale conceptului de competenta. E cazul de
mentionat, pentru a nu confunda notiunea de ,,competentd” cu ,,capacitate” ca ele ,,nu sunt
sinonime”. ,,Capacitatea reprezintd o finalitate a unei formari generale comune mai multor
situatii, pe cAnd competenta este o finalitate a unei formari globale care pune 1n actiune mai
multe capacitati intr-o singura situatie”. Competentei profesionale i-au fost atribuite aceleasi
acceptiuni: capacitate, achizitiec necesara unei profesiuni, sisteme de priceperi-deprinderi,
capacitati, aptitudini si atitudini psihopedagogice, trasaturile de personalitate realizate intr-0
anumitad sfera de activitate/ in cadrul profesional. Competenta in invatamant este o aptitudine
de a se conduce dupa exigentele unui rol dat in vederea atingerii obiectivelor educative, fixate
de un sistem scolar determinat.

D. Potolea [131] si VL. Gutu [80] sustin ca conceptul de competentd se axeaza pe doua
laturi: cea psihologica si cea pedagogica.

Analizand definitiile conceptului de competentd prezentate mai sus, observam ca
elementele comune prin care se descrie o competentd sunt: situatia care trebuie rezolvata;
actorul (elevul/studentul) care trebuie sa actioneze pentru a rezolva aceasta situatie; ansamblul
de resurse (cunostinte, inteligentd emotionald, capacitdti, aptitudini, motivatii, atitudini,
valori), pe care elevul/studentul trebuie sa le mobilizeze pentru a rezolva situatia. Competenta
totald nu existd decat foarte rar. Frontierele care sunt stabilite intre competente, cunostinte,
capacitati sunt, In mod evident, vagi. Faptul ca la acest capitol nu existd inca un consens, din
cauza complexitatii sale, M. Manolescu conchide ca ,termenul de competenta este nu doar
greu de format si de evaluat, dar si greu de definit”. Competentele se exerseaza, intr-un mod
integrat, in situatii reale. Se va spune despre cineva ca este competent intr-un domeniu, daca
va fi capabil sa gestioneze toate situatiile circumscrise domeniului dat [91, p. 57].

Conform dictionarului explicativ a fi competent inseamnd a fi bine informat intr-un
anumit domeniu, a fi capabil, a avea autoritatea sa faci sau sa apreciezi ceva [37, p. 181].

In Cadrul european al calificarilor, la cum afirma A. Zbirnea, competenta este descrisa
din perspectiva responsabilitdtii i autonomiei. Astfel a fi competent inseamna:
¢ a utiliza cunostintele de specialitate in situatii practice;
¢ a manifesta deprinderi specifice;

e aanaliza si a lua decizii;
e a manifesta creativitate in actiuni:
e ase adapta la mediul de munca specific;

o a face fata situatiilor neprevazute [161, p. 34].
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Cdrul european al calificarilor reglator stipuleazd ca competenta include: competente
cognitive vizeaza utilizarea teoriei si a conceptelor, precum si a capacitatilor de cunoastere
dobandite tacit si informal prin experientd; competente functionale - deprinderi sau capacitati
de utilizare a cunostintelor intr-o situatie de munca data, si fie capabild sa indeplineasca
sarcinile necesare intr-un domeniu de activitate, context de invatare sau activitate sociala;
competente personale vizeaza capacitatea adoptarii unei atitudini si/sau comportament
adecvat intr-o situatie particulara; competente etice presupune demonstrarea anumitor valori
personale si profesionale [187, p. 35]. Astfel, competenta este expresia abilitdfilor unei
persoane de a combina, in mod autonom, tacit sau explicit, intr-un context a unui ansamblu
integrator de cunostinte, capacitdfi atitudini dobandite anterior.

Pentru a concepe difinitia competentei de comunicare, trebuie mai intai sa analizam
conceptul larg utilizat in materialele de specialitate - acela de competenta sociala care, in
opinia mai multor autori, se raporteaza la aptitudine, abilitate si capacitate. Ne referim la
abordarea conceptului de aptitudine oferitd de catre P. Popescu-Neveanu: ,insusire sau
sisteme de insusiri ale subiectului, mijlocind reusita intr-o activitate, posibilitate de a actiona
si a obtine performante, factor al persoanei ce faciliteaza cunoasterea, practica, elaborarile
tehnice si artistice §i comunicarea” [126, p. 14]. Daca facem trimitere la raportul capacitate-
abilitate, U. Schiopu defineste abilitatea drept ,,produsul activitatii si invagarii”. Abilitatea
fiind ,,sinonimd cu priceperea, dexteritatea, indemanarea, dibacia, iscusinta, evidentiind
usurinta, rapiditatea, calitatea superioarda si precizia cu care omul desfisoara anumite
activitati, implicand autoorganizare adecvatda sarcinii concrete, adaptare supla si eficienta"
[153, p. 13]. Desigur, nu este permis sa facem confuzii intre abilitate, deprindere sau
aptitudine.

Cercetarile au demonstrat ca procesele cognitive superioare, cum ar fi atentia, invatarea,
memoria §i metacognitia, sunt rezultatul interactiunilor continue dintre cognitii si emotii.

Studiile au demonstrat, de asemenea ca omul are atat un ,,creier emotional”, cat si unul
Lrational” (cognitiv), ambele interrelationand cu efecte asupra proceselor de invatare. De aici
ideea unor influente reciproce intre ,,competenta emotionala” si , competenta sociala”.
Aceste componente emotionale si sociale duc atat la fluidizarea invatarii, cat, mai ales, la o
dezvoltare personald pertinenta.

Studiile psihosociale aratd ca inteligenta emotionald este de doud ori mai importanta in
reusita scolard si sociala decat abilitatile tehnice sau intelectuale. Exista patru domenii ale
inteligentei emotionale, care constientizate si aplicate, imbunatatesc relatiile interpersonale:
congtiinta de sine si autocontrolul, empatia, abilitatile sociale si cunoasterea scopului. [71, p.

192]. In acest context, cercetatoarea M. Cojocaru-Borozan promoveaza ideea armonizarii prin
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cultura emotionald a coeficientului de inteligenta (IQ) si a coeficientului de emotionalitate
(EQ) la nivelul personalitatii invatatorului si a educatilor, care a devenit in mileniul III o
adevarata formuld a succesului in comunitare si a eficientei socio-profesionale. Cultura
emotionala semnifica un sistem de competente ce asigurd gestionarea energiei emotionale si
automonitorizarea vietii afective, evocand specificitatea profesionald a sistemului individual
de valori emotionale [24, p. 6].

Se vorbeste tot mai des despre o dimensiune psihologica si psihosociala, manifestate n
cadrul interactiunilor didactice si, implicit, al unui proces de comunicare ce are loc in cadrul
procesului educational. Participarea la interactiuni sociale impune existenta unor competente
initiale, ce ulterior pot fi surse importante de progres individual. Invitarea umani este o
categorie fundamentala reprezentata in stiintele socio-umane cu mari efecte comportamentale
in adaptarea la un mediu social, supusa fiind mai multor perspective, cum ar fi cea sociala, dar
s1 pedagogica. Din punctul de vedere al perspectivei sociale, putem spune despre invatare ca
se consumad, fiind influentata de relatiile interpersonale si de interactiunile din cadrul grupului.
Calitatea acestor relatii depinde nemijlocit de potentialul pe care il are fiecare individ.

Este oportun sa facem céteva distinctii intre capacitatea de comunicare, competenta de
comunicare si competenta comunicativd, concepte care au rol determinant in existenta umana.
In acest sens vom apela la abordarea cercetitoarei L. Ezechil, care descrie capacitatea de
comunicare ca fiind posibilitatea de a interactiona cu semenii, de a realiza cu ei un schimb
informational si de a uza semne si simboluri a caror semnificatic este stabilitd in mod
conventional [48]. Competenta comunicativd reprezintd un nivel de performantd bazat pe
cunostinte, capacitati, atitudini si un optim motivational care determina eficienta subiectului
intr-o activitate. Ea reprezintda nivelul de performanta care asigura eficienfa transmiterii i
receptiondrii mesajului. Am putea afirma cd competenfa comunicativa se distinge 1n cadrul
unei interactiuni constiente, rationale, reprezentate de abilitatea manifestata in cadrul acestor
relatii. Competenta de comunicare defineste randamentul unei interactiuni, al unei relatii
[172, p. 86].

Conceptul de comunicativitate, asa cum il intdlnim definit la L. Ezechil, reda aspectul
functional al unei relatii de comunicare, exprimand manifestarile favorabile realizarii
schimbului informational si interpersonal, in virtutea faptului ca termenul sugereaza ideea
participarii/implicarii in relatia de schimb de semnificatii, comunicativ insemnand ceea ce este
favorabil comunicarii [ Ibidem, 48].

In sistemul de aptitudini specifice activititii didactice, comunicativitatea este

dimensiunea centrald, integrativa. In definirea comunicativitdtii se recurge la compararea ei cu
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sociabilitatea, care exprima, de asemenea, disponibilitatea omului la interactiune si, implicit,
deschiderea unuia catre altul [79, p. 96].

Sociabilitatea, considerata trasatura esentiala a personalitatii umane, ce determina
aptitudinea de a stabili cu usurinta relatii cu algii i un mod original de manifestare a fiecarei
persoane, reprezintd o caracteristica importanta a competentelor comunicative.

Introversia/extraversia sunt particularitatile temperamentale care determina nivelul de
comunicativitate al unuia sau altuia.

L. Sadovei defineste competenta de comunicare didactica a invatatorului ca ansamblu al
comportamentelor comunicative de elaborare/transmitere/evaluare a discursului didactic si de
construire a unor retele comunicationale productive in contextul educational. In opinia
autoarei, modelul competentei de comunicare didactica reprezinta o constructie teoretica de
valorificare a competentelor discursive si relationale, a circuitelor acestora, determinate
teleologic la nivelul modulului pedagogic in cadrul curriculumului universitar, ce se exprima
prin functionalitate/sincronizare din perspectiva cognitiva si retoricd in componenta
discursiva a pespectivei motivationale si conversationale, in componenta relationala [137].

L. Soitu utilizeaza termenul ,,competente de comunicare”, delimitand doud categorii de
competente: directe - competente lingvistice, discursive, situationale, paraverbale si indirecte,
mediate - competente psiholingyvistice, intelectuale, sociale, culturale, informationale [156,

p. 42].

Competentele comunicative sunt luate in vizor si de catre autoarea T. Slama-Cazacu,
care sustine cd acestea reprezinta capacitatea de a prezenta propriile intentii, nevoi, interese in
procesul de comunicare, precum si de a percepe interlocutorul, in vederea initierii unui dialog
in procesul de invatimant. In educatie, continui acelasi autor, capacitatea de comunicare
determind intelegerea dintre invatator si elev in vederea atingerii scopurilor si desfasurarii
activitatii de invatare [151, p. 125].

L. Ezechil enumera factorii determinanti in dezvoltarea competentei de comunicare:

- rolul tatalui/mamei prin interesul/dezinteresul fatd de dezvoltarea comportamentului
verbal-comunicativ al copilului;

- structura familiei (de reguld in familiile mai numeroase copiii sunt mai vorbareti, mai
comunicativi);

- frecventarea sau nu a gradinitei pentru considerentul ca, in acest context, contactele sociale
sunt mai intense $i mai diversificate comparativ cu cele din familie;

- particularitatile lingvistice si educationale ale mediului familial (dominanta atmosferei de
taciturnitate sau, dimpotriva, de locvacitate);

- grupurile sociale de apartenenta;
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- starea de functionalitate a aparatului verbo-motor (deficiente de genul: surditate,
hipoacuzie, afazie, balbaiala etc) [48, p. 94].

Subliniazd importanta competentelor de comunicare si C. M. Mecu, care relateaza
despre ,,succesele academice ce depind in egala masura atat de competentele intelectuale, cat
si de competentele comunicative specifice actului de invatare”. Munca in grup faciliteaza o
adresare personalizata, de tipul face-to-face, evident de egalitate. O abordare empatica de tip
experential poate facilita dialogul intre membrii grupului. Autoarea evidentiaza conduitele
interpersonale identificate la studenti, dupa cum urmeaza:

- cooperanti, in cazul aparitiei conflictului sunt capabili sa gaseasca unele solutii alternative;
- 1n activitati comune, comunica cu ceilalti membri, urmaresc si asculta cu atentie;

- stiu sd se revanseze cand un lucru se realizeaza bine, oferind feed-back pozitiv;

- incurajeaza, ofera sugestii;

- manifestd un comportament empatic;

- stabilesc relatii i pun bazele unor legaturi stranse;

- sunt echilibrati [97].

Conceptul de competenta profesionald nu are o definifie unanim acceptatd. Dupa
cercetatorii V1. Gutu, O. Dandara, E. Muraru, competenta este conceputd drept
capacitate/abilitate de a realiza diverse sarcini determinate de obiectivele activitatii
profesionale, capacitatea de a rezolva situatii-problemd prin transferul §i conexiunea
cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor [77, p. 28].

Competenta profesionalda, dupa N. Silistraru, este o achizifie necesara unei profesiuni
/grup de profesiuni inrudite, manifestata si dezvoltatd in cadrul profesional. Competenta
profesionald se exprimd in performantele realizate intr-o anumita sfera de activitate, de
formare profesionala si reprezinta sisteme de priceperi-deprinderi, capacitati, aptitudini si
atitudini psihopedagogice [145, p. 77].

I. Jinga considera competenta profesionala acel ansamblu de capacitdti cognitive,
afective, motivationale si manageriale, care interactioneaza cu trasaturile de personalitate ale
educatorului, conferindu-i acestuia calitatile necesare efectuarii unei prestatii didactice care sa
asigure indeplinirea obiectivelor proiectate, de cdtre marea majoritate a elevilor, iar
performantele obtinute sa se situeze aproape de nivelul maxim al potentialului intelectual al
fiecaruia [85, p. 78]. Competenta profesionald evidentiaza capacitatea unei persoane de a
integra cunostintele teoretice cu deprinderile practice si cu capacitatea proprie de gandire,
analiza si sinteza pentru a efectua activitati si a obtine rezultate la nivel calitativ [132, p. 63].

Structura competentei profesionale ce tin de profesia didactica este abordata diferit de

catre cercetatorii N. Silistraru [148], V1. Gutu [77], D. Potolea [131], R. Gherghinescu [56],
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M. Calin [17], N. Mitrofan [102], N. Garstea [54], S. Dermenji-Gurgurov [35], clasificarile
fiind numeroase si fara existenta unui consens. Actualmente sistemul competentelor necesar
realizarii profesiei didactice este reflectat in mai multe documente reglatorii, doar ca nu exista
0 taxonomie unanim acceptatd, care sa determine sistemul competentelor la nivelul
domeniului de formare profesionald si la nivel de specialitate i raportul functional clar dintre
acestea. Dificultatile taxonomice vin din diversitatea abordarilor $i competentei.

Comportamentul pedagogic al profesorului se manifesta atat la nivelul sistemului social
de educatie si iInvatamant cat si la nivelul clasei de elevi. Competenta comunicativa ar fi o alta
trasatura importantd a profesorului eficient. Comunicarea didacticd il are fara indoiald ca
protagonist principal, regizor, strateg, maestru pe profesor care, dincolo de o pregatire de
Specialitate Tnalt calitativa trebuie sa probeze o competenta de comunicare. Educatia are o
misiune dificila in acest context. Ea trebuie sd transmita cultura acumulata de-a lungul
secolelor pregdtind in acelasi timp un viitor, pentru toti imprevizibil. Societatea noua
presupune noi provocdri la care, este nevoie de noi raspunsuri, de noi continuturi, de noi
atitudini si valori, de noi comportamente. Se naste in ritm alert necesitatea unei noi educatii.
Poate ca una dintre cele mai necesare laturi ale noii educatii este educatia pentru comunicare,
avand 1n vedere faptul ca procesul de comunicare este un proces complex, unul continuu,
ireversibil, reciproc, cu influente atat in domeniul cognitiv cat si in domeniul afectiv si cel
relational [50, p. 82].

In opinia lui D. Salade, competenta didactici include cunostintele de specialitate ale
invatatorului, priceperile, deprinderile si abilitatile de a lucra cu elevii, aptitudinile
pedagogice pe care le poseda, caracterul lui etc., adica trasaturile lui personale, dar si
contextul n care acestea sunt implicate. Trebuie luate, de asemenea, In consideratie relatiile
cu elevii, capacitatea de a conduce grupul scolar, abilitatile pedagogice necesare. Este
necesarda apoi diferentierea acestor trasaturi s§i capacitati, ca stare de potentialitate, de
manifestare a lor efectiva in comportamentul didactic. Un invatator poate sa fie competent,
dar competenta lui este doar latentd, nemanifestata. Dupa cum sunt invatatorii competenti, dar
si activi, care 1§51 exprimd competenta in rezultate palpabile. Numai in acest caz competenta
include si rezultatele activitatii, la care se refera Salade, cind afirma ,,Competenta se
identifica, pana la un punct, cu priceperea, cu abilitatea, dar ea presupune si rezultatul
activitatii...” Traducerea competentei didactice in comportamente dezirabile se afla in
dependenta nemijlocita de valoarea la care adera si dupd care se conduce in activitatea sa
invatatorul [139, p.18].

Dupa N. Garstea, competenta didacticd ar fi ,,ansambluri structurale de cunostinte,

acumulate in contexte diverse ale unor probleme caracteristice unui anumit domeniu”; ,,0
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categorie de caracteristici individuale, strans legate cu valorile si cunostintele acumulate”; ,,0
aptitudine operationala validata” [54, p. 85].

Competenta didactica, sustine M. Bocos, operationalizatd in procesul de invatamant,
semnificd mult mai mult decat ,,tehnica” de realizare a sarcinilor scolare sau decat informatiile
necesare in realizarea acestora; ea este o rezultanta a abilitatilor, aptitudinilor si atitudinilor de
care dispune Invatatorul, aflate 1n corespondentd directd cu natura si complexitatea
obiectivelor educative, cu exercitarea tuturor abilitatilor didactice, in intregul comportament
socio-profesional al invatatorului [6, p. 118].

In contextul formarii profesionale initiale si continue invititorul trebuie si parcurga
asa-numitele: procese de constientizare si procese de invitare, cum si constientizezi. Insa
inainte de constientizare, invatatorul trebuie sd defineasca educatia fatad de dansul, trebuie sa
gdseasca si cuvintele, argumentdrile si explicatiile potrivite, pentru a reda ce semnificd
valorile pentru el, ca sd poata descrie valorile si axiologia educatiei. Anume o atare ordine de

idei reprezintd esenta formarii profesionale.

1.2. Semnificatia comunicarii didactice in formarea competentei didactice a

studentilor pedagogi

Comunicarea didactica reprezinta o forma particulara, obligatorie in vehicularea unor
continuturi determinate, specifice unui act de invatare sistematica, asistatd. Din perspectiva
educatiei formale, comunicarea didactica in opinia lui L. Iacob, constituie baza procesului de
predare-asimilare a cunostintelor, in cadrul institutionalizat al scolii si intre parteneri cu
status-roluri determinate; profesori-elevi/studenti etc. [82, p. 224]. Atat comunicarea
educationala, cat si cea didactica pot fi considerate forme specializate ale fenomenului extrem
de complex si dinamic al comunicarii umane.

Comunicarea didactica, numita si ,,comunicare educationala de tip scolar” se refera
din punct de vedere al continutului la schimbul informational al mesajelor cu caracter scolar
[48, p. 44]. Aceasta perspectiva de lucru asupra comunicarii impune cateva sublinieri: actul
comunicarii este vazut ca o unitate a informatiei cu dimensiunea relationald, aceasta din urma
fiind purtatoare de semnificati; perspectiva telegrafica asupra comunicarii (emitator —mesaj -
receptor) este inlocuitd de modelul circular, interactiv ce analizeaza actul comunicarii ca o
relatie de schimb permanent intre parteneri, care au, fiecare, simultan, dublul statut de
emitator si receptor; centrarea pe mesajele verbale pierde tot mai mult teren in fata cercetarii
diversitatii codurilor utilizate si acceptarii multicanalitatii comunicarii; comunicarea, ca forma
de interactiune, presupune castigarea si activarea competentei comunicationale, care este atat

aptitudinala, cat si dobandita [156, p. 27].
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Potrivit dictionarului de pedagogie, comunicarea didactica poate fi considerata ,, ...un
principiu axiomatic al activitatii de educatie care presupune un mesaj educational elaborat de
subiectul educatiei (Invatator), capabil sd provoace reactia formativa a obiectului educatiei
(elevul), evaluabili in termen de conexiune inversd externd si internd”. In comunicarea
didactica etalonarea cunostintelor ia forme diferentiate in functie de destinatar. Putem aprecia,
din acest punct de vedere, ca ,limbajul” in comunicarea didactica are un destinatar bine
definit [28, p. 382].

Pot fi evidentiate urmatoarele caracteristici ale comunicarii didactice:
- are caracter bilateral, care evidentiaza necesitatea instituirii unei legaturi performante intre
invatator si scolar (subiect-obiect al educatiei);
- discursul didactic are un pronuntat caracter explicativ, deoarece prioritar el vizeaza
invatarea prin intelegere, de unde si intrebarea invatatorului: ,,Deci, ati inteles?!”, axata pe
antrenarea potentialitatii cognitive a scolarului;
- comunicarea didactica este structurata conform logicii pedagogice a stiintei care se preda.
Rolul comunicarii didactice este de a facilita intelegerea unui adevar, nu doar enuntarea lui
(de aceea invatatorul explica, demonstreaza, converseaza, problematizeaza etc.);
- iInvatatorul - n dubla sa calitate de emitator si receptor - are un rol activ In comunicarea
continuturilor stiintifice. El filtreaza informatiile accesibilizaindu-le, organizandu-le,
selectandu-le si mai ales personalizdndu-le in functie de destinatar (receptor) si de cadrul in
care se transmit. Evident se ghideaza, inclusiv, dupa program si manual,
- comunicarea didactica este expusa pericolului de a fi supusa transferului de autoritate
asupra continuturilor. Inseamna ca pentru cei, care invatd, apare riscul ca un enunt si fie
considerat adevarat/fals, pentru ca parvine de la o sursa autorizata (carte, program, specialistul
etc.) si nu pentru ca este demonstrabil;
- in actul comunicational invatatorul are posibilitatea de a accentua una sau alte dintre
dimensiunile comunicarii (informativa, relagionala, programatica etc.) astfel, incat receptorul
sa aiba efectiv posibilitatea de a se manifesta. Aceasta caracteristica deriva din nota personala
a comunicarii didactice;
- comunicarea didactica se preteazd ca o ritualizare - miscari de instruire specifice
(ridicarea in picioare, raspunsul doar la consemn, cand invatatorul vorbeste, sa nu fie intrerupt
etc.) [66, p. 51];
- domind comunicarea verbala initiata si sustinuta de catre invatatori (60-70%) precum si
tutelarea de catre Invatator a actului de comunicare. Aceastd caracteristicd este reflectata de
calitatile programelor scolare, de calitatile statutare ale invatatorului/profesorului si de cele

ale scolarului/studentului — receptor [66, p. 51];
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- calitatea comunicdrii didactice depinde de strategia folosita, care este/poate fi proiectatd in
functie de scopul activitatii didactice, personalitatea elevului/studentului, personalitatea
invatatorului/profesorului, locul de desfasurare, stilul educational adoptat.

Relatia de comunicare conferd procesului de invatimant valoarea unei interventii
educationale complexe, bazate pe un limbaj didactic, care determina in structura personalitatii
scolarului modificari de naturd cognitiva, afectiva, atitudinald, actionald. Angajarea
comunicdrii la nivelul activitatii de predare — invatare - evaluare permite realizarea diverselor
tipuri de obiective (operationale, de referintd, generale) relevante in plan general si special.

Actul comunicational in comunicarea didactica trebuie privit ca o unitate a informatiei
cu dimensiunea relationald, aceasta insasi fiind purtdtoare de informatii. Actul comunicational
este un act interactiv in care simultan cei doi interlocutori profesorul si studentul - transmit si
recepteazi informatii, care sunt in diverse roluri: emititor-receptor. Intre sursa si destinatar se
intrerupe canalul de comunicare care poate suferi perturbari. Pentru ca informatia sa treaca
prin canal, ea trebuie sd fie redatd intr-o forma apta de transmisie. Comunicarea didactica
transforma interactiunea subiect-obiect intr-o interventie educationalda [68, p. 57]. Ea
presupune o interactiune de tip feed-back privind atdt informatiile explicite, cat si cele
adiacente intentionate sau formate in cursul comunicarii. Nota de reciprocitate specifica
actului de comunicare este tocmai ceea ce o deosebeste de informare (aceasta desemnand
actul de a face cunoscut, a transmite un mesaj care sa fie receptat de destinatar).

Comunicarea didactica transforma interactiunea subiect-obiect intr-o interventie
educationala. Ea are un caracter bilateral, care evidentiaza necesitatea instruirii unei corelatii
permanente Intre subiectul si obiectul educatiei. Caracterul bilateral, propriu unei comunicari
prioritar formative, este opus caracterului unilateral al comunicarii preponderent informative,
proiectata si realizata doar la nivel de monolog. [68, p. 57].

Abordate in viziune originala de cétre L. lacob particularitatile comunicarii didactice
constituie elemente de specificitate ale comunicarii didactice:

1. dimensiunea explicativa, vizeaza prioritar intelegerea celor transmise. O invatare eficienta
are ca premisa intelegerea continutului propus, condifie primard si obligatorie pentru
continuarea procesualitatii invatarii;

2. structurarea comunicdrii didactice conform logicii pedagogice are ca prima cerin{ad
facilitatea intelegerii unui adevar si nu simpla lui enuntare,

3. rolul activ pe care il are invatitorul fatd de continuturile stiintifice cu care va opera -
invatatorul actioneazd ca un filtru adevarat ce selecteaza, organizeazd, personalizeaza

continuturile literaturii de specialitate;
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4. pericolul transferarii autoritatii de statut asupra continuturilor sub forma argumentului
autoritatii - pentru cei care Invata apare riscul ca un lucru sa fie considerat adevarat sau fals
nu pentru ca acesta este demonstrabil, ci pentru ca parvine de la o sursa cu ,,autoritate”;

5. combinarea, iIn mod curent, a celor doua forme verbale (oralul si scrisul) este o realitate.
De aici o serie de particularitati de ritm, de forma, de continut;

6. personalizarea comunicarii didactice face ca acelasi cadru institutional, continut formal,
potential uman s fie exploatate diferit si cu rezultate diferite, de Invatatori diferiti [83, p.
235].

In comunicarea didactica unele caracteristici sunt dobandite de expresivitate prin care
este subliniat faptul cd menirea ei principala este aceea de a face comunicarea inteleasa pentru
elev de aceea vizeaza in principal intelegerea, invatatorul avand un rol activ; el actioneaza ca
un filtru ce selectioneaza, organizeaza si personalizeaza informatia. Fata de alte domenii,
subiectivitatea nu poate fi evitata, chiar este necesara, invatitorii transmitdnd elevilor
informatii prelucrate. Pe de alta parte, nu exista o libertate totald in alegerea continuturilor
(chiar dacd au loc discutii ad-hoc, ce uneori chiar suplinesc transmiterea informatiilor
stiintifice); trebuie urmarita o programa scolara cu minimul de continut obligatoriu.

In acest sens, 1. Jinga se referd la procesul de invatimant ca la ,,un proces de comunicare
prin excelentd, intre invatitor si elevi avand loc un permanent schimb de
mesaje al caror scop principal este realizarea in conditii optime a unor obiective pedagogice”
[86, p. 187]. Autorii manualului de Pedagogie, I. Jinga si E. Istrate, abordeazd comunicarea
ca 0 componentd esenfiald a procesului didactic, in care reusita actului pedagogic este
asiguratd de calitatea comunicarii [85, p. 18]. I. Jinga defineste comunicarea didactica drept
un schimb de mesaje intre invatator si elev, aceasta fiind caracterizatd de urmatoarele
particularitati:

- este in concordanta cu obiectivele educationale urmarite de proces;

- este o comunicare ce asigurd un transfer important de informatie, continut ,,purtator de

mstruire”;

- este un efect al invatarii, dar si genereaza Invatare;

- genereaza invatare, educare si dezvoltare prin implicarea activ-participativa a educabilului

in actul didactic [86, p.188].

Pentru a fi cat mai eficientd, comunicarea didactica trebuie sa foloseasca toate canalele
posibile ale comunicarii umane, sa prezinte anumite caracteristici, sa respecte anumite reguli
si sd ocoleasca o serie de posibile obstacole.

Factorii determinanti ai comunicdrii, dupd Abric, se grupeaza in trei categorii de

variabile, dupa cum urmeaza:
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1. Variabile psihologice, constand in motivatii implicite sau inconstiente si explicite.
Tensiunile genereaza comportamente orientate spre reducerea lor si satisfacerea nevoilor.
Aceastd relatie se produce intr-un camp social, in care actioneazd un complex de forte
pozitive: nevoia de perfectionare, de atingere a unor obiective, de autorealizare generatoare de
comportamente de apropiere si negative: de ocolire a situatiilor periculoase, generatoare de
comportamente de evitare.
2. Variabilele cognitive ale comunicarii se refera la sistemul logic cognitiv si de reprezentare.
Astfel, tipul de formatie intelectuald a individului determina un anumit mod de reflectie,
organizare si prelucrare a informatiei. Elaborarea mesajului de cétre profesor porneste de la
luarea in considerare a sistemului cognitiv al studentului. Activitatea profesorului este
diferentiatd mai degraba pe grupuri de studenti cu formatie intelectuald la acelasi nivel decat
diferentiatd pana la individualizare. Fara indoiald, preocupari pentru actiuni individualizate
existd. Cat priveste sistemul de reprezentari, este stiut faptul ca individul sau grupul nu
reactioneaza la realitate asa cum este ea, ci asa cum si-o reprezintd. Profesorul are o anumita
reprezentare despre sine, de reguld, favorabila (tendinta este general-umana), dar este totodata
constient de fortele, slabiciunile si competentele sale. Aceastd imagine a Eu-lui intim 1si pune
amprenta asupra comportamentului sau fata de student. Constient, profesorul isi inhiba sau
mascheaza slabiciunile, isi impune un anumit comportament relational cu studentii, afisand un
Eu public diferit de cel intim. Fenomenul este pozitiv in masura in care profesorul este,
voluntar-involuntar, model de comportament pentru studenti [1].

La randul sdu, studentul poate avea o imagine de sine adecvata sau deformata. In familie
si chiar in universitate, studentului i se poate induce o imagine supra - sau subdimensionata a
propriei personalitati. Supraaprecierea in familie (ca in cazul, uneori, al copilului unic) sau in
universitate devine o supraapreciere, dupa cum subaprecierea in familie (prin comparatie cu
fratii sau datoritd aspiratiilor exagerate ale parintilor) si in universitate (dificultati repetate si
esecuri necontracarate de actiuni educative adecvate) devin auto-subapreciere (studentul
ajungand sa se convinga, intr-adevar, ca ,,nu e bun de nimic”, asa cum i se spune).

Reprezentarea despre celalalt, despre personalitatea, competenta etc. celuilalt
influenteaza si ea comunicarea didactica. Efectul de hallo, perceptia eronata despre student,
ideile preconcepute (despre mediul social, etnic etc.) pot afecta relatiile profesorului cu
studentul, in general si, in mod particular, relatiile comunicationale.
3. Variabilele sociale ale comunicarii se refera la rolurile si statuturilor sociale ale termenului
relatie. Relatia profesor-student reprezinta modalitatea principald de conceliere didactica, de
ipostaziere a acesteia intr-o varianta umana, subiectiva. Dincolo de continuturile concrete care

se transmit in activitatea didactica va fi important tipul de interactiune, care se va statornici
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intre studenti si profesor, precum si atitudinea acestuia la nivel de grup si cu fiecare student in
parte [1, p. 108].

Functiilor limbajului In comunicarea didactica:
a. de comunicare (transferul unor continuturi informationale de la 0 persoana la alta);
b. conotive (operatiile gandirii presupun utilizarea cuvintelor si structurilor verbale, notiunile
sunt 1intelese folosindu-se instrumentele verbale de exprimare si fixare a prelucrarii
informationale;
c. functionarea memoriei nu este posibila fara limbaj, iar combinatorica imaginativa se
concretizeaza in formulari si reformulari verbale);
d. simbolic-reprezentativa (cuvintele si structurile verbale sunt semnele mentale ale
diferitelor clase de obiecte si fenomene si a relatiilor dintre acestea);
€. reglatorie §i autoreglatorie (prin cuvinte se construiesc comenzi, care declangeaza acte
mentale sau practice, se dirijeazd sau se ajusteaza comportamentele proprii sau ale altor
persoane);
f. expresiva (transmiterea unor trairi, atitudini ale celui care comunica);
g. persuasiva (influenta comportamentala prin inducerea unor idei sau stari emotionale);
h. ludica (jocul cu cuvintele, cu tenta de creativitate verbala);
I. dialectica (formularea si rezolvarea contradictiilor, situatiilor dilematice) [129, p. 15-19].

In acest sens, S. Cristea considerd ci dimensiunea prioritar formativia a comunicarii
pedagogice angajeaza urmatoarele operatii, realizate si integrate de invatitor la nivelul
actiunii educational-didactice:

- stapanirea deplina a continutului mesajului educational,

- valorificarea deplind a mijloacelor de emisie a mesajului educational ,,intr-o maniera care
sa-1 faca pe destinatar sa receptioneze, la sosirea continutului comunicat™;

- perfectionarea continud a canalelor de comunicare a mesajului educational, controlabil
din perspectiva efectelor realizate in conformitate cu obiectivele concrete asumate [29, p.
42].

E. Paun prezintd specificul comunicarii educative si didactice, urmdrind coordonatele:
factorii comunicdrii educative, circuitele de comunicare in clasd, raportul relatie educativa -
relatie de comunicare, blocaje ale comunicarii educative, randamentul comunicarii didactice
etc. [123, p. 102].

Reciprocitatea relatiei comunicationale didactice rezultd din faptul ca elevul este, in
egald masurd cu educatorul, agent al comunicarii didactice, dar initierea mesajului de cétre
elev se referd mai putin la continutul cognitiv al stiintei pe care trebuie sa si-1 insuseasca si

mai mult la cum poate face acest lucru. Analizind nivelurile comunicarii didactice
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(intrapersonal si interpersonal) O. Ciobanu sustine cd, comunicarea intrapersonald
conditioneaza direct comunicarea interpersonald, realizata intr-un context psihosocial specific,
care face posibild transmiterea mesajelor §i integrarea trdirilor personale intr-un sistem valoric
social. Comunicarea intrapersonald formeaza un cadru individual de referintd, care include
probleme si experiente personale, motivatii, atitudini si credinte. Comunicarea interpersonala
este o sincronie interactionald, o intrare simultana in vibratia emitatorului si receptorului, care
determina dezvoltarea identitatii individuale in sinele exterior ca reflectie a eului interior [21,
p. 30]. Reciprocitatea comunicationald este asiguratd si potenteaza eficienta actului didactic.
Comunicarea se perfectioneazd si se autogenercaza pe tot parcursul desfasurdrii ei in
activitatea de invatare.

Pentru eficientizarea comunicarii didactice in primul rand ar trebui sa avem in vedere
eliminarea pe cat posibil a barierelor de comunicare cum ar fi distorsiunile, inexistenta unui
repertoriu comun intre profesor si student care duce deseori la perturbarea comunicarii.
Supraincarcarea informationala sau ,,bombardamentul informational” care pune studentul in
fata unei abundente extreme de informatie poate duce la dezvoltarea unui refuz fata de
activitatea didactica, la confuzii, epuizare fizica si motivationala.

Blocarea comunicarii prin relatii reci, birocratice si alte manifestari, de asemenea scad
randamentul comunicarii si implicit cel scolar. De aceea, in acest context, a comunica eficient
presupune: sa informezi inteligibil si sa facilitezi intelegerea mesajului transmis; sa dezvolti
gandirea, afectivitatea, motivatia, vointa si personalitatea elevilor si studentilor; sa sesizezi
si sd constientizezi reactiile, atitudinile si manifestarile comportamentale ale celor cu care
comunici; sa convingi pe cei cu care comunici [66, p. 52].

O. Ciobanu referindu-se la comunicarea umana ca un proces activ de identificare,
stabilire si intretinere de contacte sociale, considera, ca in invatamant se exprima ca forma
particulara si personalizati a instruirii, fiind numita comunicare didactica. In acceptia autoarei
comunicarea didactica este o forma particulara a comunicarii umane indispensabila in
vehicularea unor continuturi determinate, specifice unui act de invatare sistematica si asistata,
ce presupune un raport bilateral profesor - student si vizeaza o interactiune de tip feed-back
privind atat informatiile explicite, cat si cele adiacente intentionate sau formate in cursul
comunicdrii. Printre caracteristicile definitorii ale comunicarii didactice sunt mentionate:

- caracterul pronuntat explicativ (se acordd mare importanta intelegerii mesajului);

- structurarea conform logicii pedagogice a stiintei predate;

- rolul activ al invatatorului, ca emitator si receptor, 1in selectarea informatiilor;
accesibilizandu-le, organizandu-le si, mai ales, personalizandu-le in functie de destinatar si de

cadrul in care se transmit; evident se ghideaza inclusiv dupa program si manual;
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- domnarea comunicarii verbale initiata si sustinutd de invatatori precum si tutelarea de
catre invatatori a actului de comunicare;
- functiile evaluativd si autoevaluativa, in egald masurd pentru educat si educator, tintind
atingerea finalitatilor propuse, acoperirea nevoilor si intereselor elevilor [21, p. 18].

Calitatea comunicarii pedagogice depinde de strategia folosita care poate fi
proiectata prin interactiunea urmatorilor factori :
1. scopul activitatii — vizeazd dimensiunea cognitiva —afectiva - factionald a personalitétii
elevilor;
2. personalitatea copilului — abordabila din perspectiva capacitatilor minime - maxime de
receptare — intelegere — interiorizare - reactie;
3. cadrul concret al activitatii — spatiale si timpul de desfasurare a activitatii;
4. personalitatea cadrului didactic — abordabila din perspectiva capacitatilor minime-
maxime de proiectare pedagogica a comunicarii [67, p. 266].

Nici un proces de interactiune nu poate avea loc in afara comunicarii. Fiindca una din
nevoile fundamentale ale omului este cea de a comunica. Mai mult ca atat elevul modern are
aceastd necesitate pentru a exprima realitatea cu tot ceea ce contine nou in fiecare moment.
Prin comunicare, elevul ajunge sa se cunoasca pe sine, dar afla si multe lucruri despre semenii
sai. Aceasta nevoie fundamentald a devenit prioritard in procesul instructiv-educativ, proces
care are drept scop formarea unor subiecti apti de a comunica eficient §i a se integra intr-0
societate prospera [62, p. 107].

Cu referire la comunicarea efectiva L. lacob mentioneaza, ca o persoand capabila sa
comunice eficient raspunde urmatoarelor expectante: utilizeaza metode adecvate pentru a
comunica cu ceilalti; raspunde corespunzator atunci, cand recepteaza mesaje; evalueaza
permanent eficienta comunicarii [82, p. 223].

Acceptiunea propusa include cateva axiome:

- comportamentului uman, in ansamblul sau, i este intrinseca dimensiunea informationala,
care receptata si corect decodificata, devine comunicare;

- a comunica inseamnd cu mult mai mult decat a stdpani cuvintele; putem vorbi fara sa
comunicam si sd ne ,,impartdsim” celorlalti fara a rosti nici un cuvant. Prin natura misiunii
sale, omul scolii este obligat sd constientizeze aceasta si sa actioneze ca un profesionist al
comunicarii;

- absenta intentiei comunicative nu anuleaza comunicarea. Transmitem elevilor nehotarare,
neliniste, blazare, neputintd etc. chiar si atunci cand nu dorim. Ele se incorporeaza in baza

relationala care, filtreazd mesajul didactic centrat pe continuturile disciplinei. Acest lucru
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determind faptul, ca Invatatori diferifi, cu aceeasi clasd si chiar aceeasi temd, sd obfind
rezultate diferite [82].

Studiul comunicarii didactice universitare a cdpdtat proportia unui domeniu stiintific
autonom. Definitd ca interactiune sau tranzactie, comunicarea universitard presupune
responsabilitati colective si individuale, avand in vedere exigentele grupului de studenti in
raport de competenta comunicativa a cadrelor didactice universitare. Literatura de specialitate
acordd o pondere insemnatd comunicarii universitare. In acest sens, existd o multitudine de
acceptiuni acordate comunicarii, de teorii $1 modele ce incearca sd surprindd acest proces
extrem de complex, asimiland noile cuceriri din domeniile ciberneticii, informaticii, etc.
Teoriile pun accent pe cunoasterea si explicarea mecanismelor profunde ale procesului
comunicarii, pe determinarile sale cauzale. Centrate pe organizarea si orientarea comunicarii
spre scopuri eficiente — practic actionale, modelele descriu factorii implicati si conditiile de
desfasurare a acesteia [36, p. 87].

In cadrul activitatilor profesionale educatii deprind strategiile de constructie a relatiilor
si preformarea unor roluri sociale, a unor modele de exprimare si a unui vocabular specific.
Raportat la subiectul cercetarii noastre, constatdm ca studenfii in perioada formarii
profesionale inifiale invata experienta mai multor tipuri de interactiuni, care se conjuga intr-un
anumit stil de comunicare. Din comunicarea interpersonalda a studentilor din mediul
universitar desprindem viziuni, sisteme de valori, modele, mecanisme, strategii si capacitafi
de feedforward, feed-back, self-monitoring, auto-perceptie si adaptare la situatia de
comunicare §i context. Pentru a analiza stilul de comunicare, personalitatea studentului va fi
analizata sincronic si diacronic, ca mod de interactiune in situatii de comunicare si ca scenariu
de dezvoltare. Este important de luat in consideratie faptul cd personalitatea studentului se
defineste in contextul de formare profesionala. Modul de interactiune comunicationald este
dat de antrenarea acestora in exercitarea rolurilor profesionale. Mediul de comunicare
profesionala contribuie la formarea identitatii profesionale a studentilor [19, p. 138].

In activitatea didactici se constati comportamente eficiente, dar si nefunctionale,
negative ce influenteaza calitatea comunicarii: agresivitatea verbald, manifestatd prin
atitudini critice ale Invatatorului sau elevilor, afisarea ostilitatii fatd de grupul de elevi sau
anumiti elevi, ceea ce genereaza conflicte cu grade diferite de acuitate si care streseaza si
uzeaza relatia invatator-elevi; discontinuitatea discursului didactic, respectiv pauzele
frecvente si lungi lipsite de semnificatie, care desemneazd un tonus neuropsihic scdzut
concretizat in oboseald, stima de sine scdzutd, conceptualizare defectuoasa; vorbirea in asalt,
caracterizata prin vorbirea precipitatd incoerentd a frazelor care denota lipsa de fluenta a

vorbirii; pronuntie defectuoasa, neclard, neglijentd sau neterminarea propozitiilor, contopirea
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sunetelor provocand confuzii si afectand receptarea si decodificarea mesajului pedagogic; e.
cautare ostentativa a simpatiei, are ca rezultat incercarea de a ai face pe ceilalti sa accepte
propriile judecdti, se concretizeaza prin vorbire mieroasa si nesincerd; cautarea recunostingei,
marcatd prin fraze cu substrat sugestiv, destinate atragerii atengiei asupra propriei persoane
prin vorbire excesiv de tare §i expunerea unor idei extreme; intonatia plata si monotona ce
oboseste ascultatorul si denotd un fond afectiv sdrac si inhibitie in comportamentul social,
lipsa de incredere si timiditate excesiva, modesta experienta de comunicare publicad. Una din
cele mai frecvente cauze ale perturbarii comunicarii rezidd in modificarea semnificatiilor
[142, p. 96].

Perceperea interpersonald defectuoasa, comportamentul interpersonal ostil evitativ,
caracterizat prin tendinta de a profita de nevoile celuilalt, de a nu raspunde cerintelor sale,
prin supraestimarea propriei competente si autoritati, lipsa exprimarii adecvate a emotiilor si
intensitatea lor exagerata sunt considerate variabile psihosociale de conflict [7, p. 103]. in
comunicarea didactica se impune decelarea (determinarea) atitudinilor fundamentale
existente la nivelul cel mai profund al personalitatii invatatorului si al comportamentelor
exteriorizate [91, p. 64-65].

Eficienta comunicarii didactice depinde si de o serie de factori tehnici. Astfel, calitatea
canalelor de informare (carte, film, computer, material demonstrativ: harti, scheme, imagini
etc.) favorizeaza schimbul de mesaje, previne distorsiunile si pierderile de informatii. Mediul
fizic, conditiile de igiena (lumind, caldura, absenta zgomotelor perturbatorii) si conditiile
estetice (design-ul incaperii, mobilierul, ambianta decorativa etc.) creecaza o atmosfera stenica
si un tonus ridicat, favorabil actului comunicarii.

Competenta de comunicare a invatatorului, elucidatd de M. Calin in studiile privind
teoria i metateoria actiunii educative, restrange in acest cadru disponibilitati intelectuale,
afective si volitive fata de adresanti ca parteneri ai relatiei pedagogice si asteptari de
comportament cultural. Acestea influenteazd la alegerea si respectarea unor conditii si
exigente ale stilurilor functionale ale limbii, in spetd ale limbajului invatatorului. Daca
referitor la destinatarii comunicdrii, acestia trebuie sa fie capabili din punct de vedere
psihologic si cultural sa inteleagd comunicarea invatatorului, sa posede un fond de cunostinte
necesar receptarii noilor informatii $i o motivatie pentru primirea acestora, In ceea ce-1
priveste pe invatator se identificd mai multe exigente. Autorul interpreteaza comunicarea ca
intalnire intre cel pufin doi parteneri pentru ceva: unul afld sau invata ceva de la celdlalt.
Definitia releva functionalitatea actului comunicativ. Comunicarea pedagogica apare divizata
in una generald (utilizarea limbajului curent) si una de specialitate (limbajul stiintific al unei

discipline de invatamant). Emitatorul posedd o competentd comunicativa, care asigurd
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structurarea mesajului §i respectarea unor exigente ale limbajului invatatorului. Pentru o
comunicare eficientd, atat invatitorul cat si elevii trebuie sd posede abilitdfi cu anumite
capacititi. In cazul invatitorilor acestea sunt: atribute fizice, psihologice si culturale;
accesibilitate, precizie, simplitate si coerentd; organizarea informatiei §i cunostintelor;
autocultivarea rostirii. Elevii, la randul lor, trebuie sd stapaneasca: atribute psihologice si
culturale pentru a intelege; un fond de cunostinte necesar asimildrii noilor informatii; o
motivatie pentru primirea informatiilor [18, p. 166-172].

L. Ezechil considera, ca din punct de vedere al competentelor comunicative, maiestria si
vocatia invatatorului se recunosc si in capacitatea de a ,,produce” un interlocutor activ, dibace
in ,,arta conversatiei” si apt de a initia el insusi o situatie de comunicare. Nu este suficient ca
elevul sa invete sa vorbeasca frumos si corect, sd scrie corect si inteligibil, ci mai ales, sa
inifieze si sa susfind un dialog, sa elaboreze texte, sa capteze si sd mentind interesul unui
interlocutor [48, p. 111].

A comunica, ca formd de interactiune, presupune castigarea si activarea competentei
comunicative, care este deopotriva aptitudinala si dobandita. Absenta acesteia sau prezenta ei
defectuoasd explicd, de cele mai multe ori, esecul sau dificultdtile pe care invatatorii foarte
bine pregatiti In domeniul specialitatii lor le intdmpind sistematic in munca cu generatii si
generatii de elevi. A fi invatitor Inseamnd a avea cunostinte de specialitate temeinice (premisa
necesara, dar nu si suficientd), dar si a avea capacitatea de a le ,,traduce” didactic sau, altfel
spus, posibilitatea de a sti ,,ce?”, ,,cat?”, ,,cum?”, ,,cand?”, ,,in ce fel?”, ,,cu ce?”, ,,cui?” etc.
oferi. M. Bocos propune suporturi practic - actionale, metodologice, elemente de
fundamentare teoretica pentru demersurile de autoinstruire la disciplinele pedagogice [6, p.7].

O experienta indelungatd a scolii aratd ca elevii invatd si se formeazd asa cum sunt
calduziti de catre invatatori. Fiindcd personalitatea elevului este educatd de catre
personalitatea invitatorului. Invatitorul nu numai cd prezintd persoana care propune
continuturi, ci da lectii, formeaza sarcini, are anumite conduite, care au drept scop stimularea
si intretinerea activismului elevilor. Comunicarea deschisa creeaza conditii pentru dezvoltarea
gandirii divergente, spiritului de investigare, spontaneitate si receptivitate la elevi, curiozitate
stiintifica si creativitate in rezolvarea problemelor [63, p. 417].

Referitor la competenta de comunicare didacticd S. Marcus si R. Gherghinescu
considerd, ca aceasta are intelesul de a satisface scopurile educatiei, competenta invatatorului
in actiunea educativa, desemnand abilitatea de a se comporta intr-un anumit fel intr-o situatie

pedagogica, fiind conditionata de performante si stilul de munca al invatatorului [92, p. 42].
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Demersul didactic de imbunatatire a competentei de comunicare, potrivit conceptiei
savantilor Marcus S. si R. Gherghinescu poate fi analizat din perspectiva urmatorilor
indicatori psihopedagogici:

1. In primul rand, eficienta comunicirii poate creste atunci cand mediul comunicational este
propice, atat mediul fizic, in sensul ergonomiei scolare, cat si mediul socio-psiho-pedagogic
(spre exemplu, daca un elev se va afla intr-un grup, in care nu se simte bine si doreste sa fie in
alt grup, atmosfera in grupul in care este la momentul acela nu are cum sa fie propice
eficienfei comunicarii). Problema se plaseaza insd pe un continuum extrem de flexibil,
deoarece, dacd ludm exemplul de mai sus si ne gandim cd invatitorul doreste sa
imbunatateasca abilitatile competitionale ale unui elev mai timid, mutandu-1 pentru aceasta
intr-un grup mai dinamic, chiar daca pentru moment elevul respectiv nu va avea o dispozitie
comunicationald naltd, obiectivele pe termen lung ale acestei optiuni a cadrului didactic pot
sa fie benefice din punctul de vedere al dezvoltarii abilitafilor de comunicare.

2. Un al doilea indicator devine, astfel, armonizarea scopurilor si obiectivelor activitatii pe
care si-0 propune invatatorul in structura comunicationala prezenta.

3. Activitatile de perfectionare a deprinderilor de comunicare la nivelul emitatorului sau
receptorului (ascultarea interactivd) reprezinta un alt factor cu sferd de actiune evidenta. In
ceea ce-1 priveste pe emitator, elevii trebuie obisnuifi cu anumite aspecte legate de subiectul
pe care vor sa-1 transmita (in ce masura acesta Intruneste necesitatile celor care vor receptiona
mesajul, in ce masura persoana emitatoare este indeajuns de motivata si cunoaste subiectul, in
ce masura ocazia este potrivita pentru transmiterea acestui tip de mesaj etc. [Ibidem, p. 92].

Acestea sugereaza o serie de actiuni concrete pe care invatatorul le poate intreprinde in
scopul eficientizarii interactiunilor de tip scolar cum ar fi: sa stic sa se raporteze la si sa
produca un interlocutor activ; sa se asigure in mod continuu asupra utilizarii de catre parteneri
a aceluiasi cod in procesul comunicarii; sa lase interlocutorului libertatea emiterii raspunsului
in ritmul sdu propriu; sa lanseze si sa citeasca mesaje prin multiple canale; sa atenueze efectul
surselor de zgomot intern si extern ori de céte ori este posibil.

Privind abordarea competentei de comunicare la studenti, L. Sadovei defineste
competenta de comunicare didacticd drept ansamblu de comportamente comunicative de
elaborare/transmitere/evaluare a discursului didactic si de asigurare a unor retele
comunicationale productive in context educational [137, p. 26]. Competenta de comunicare
didactica solicitd pe de o parte, formarea unor capacitati, deprinderi, abilitati, atitudini
profesionale la nivelul discursului didactic, iar pe de alta parte, dezvoltarea comportamentelor
relationale, facilitdnd, astfel, integrarea studentilor pedagogi in scoala moderna. In acest sens,

autoarea considera cd particularitatile de formare a competentei de comunicare didactica la

36



studentii pedagogi se exprimd, pe de o parte, in capacitatea de a elabora/tine discursul
didactic (argumentare logica, explicatie eficientd, descriere consecutiva, definire accesibila,
expresii verbale schematizate, comunicare convergentd, valorificare a limbajului para- si
nonverbal, armonizare a mesajului verbal, para- si nonverbal, transpunere didactica a
continuturilor) si altd coordonata fiind capacitatea de a dezvolta/intretine relatii comunicative
cu inalt nivel de retroactiune [1bidem, p. 160].

Statutul prescris al profesorului ii impune acestuia instituirea unui anumit tip de relatii
interpersonale in general, comunicationale in particular, comunicationale cu studentii in
special. Legitim, profesorul se asteaptd sa 1 se recunoascd din partea celorlalti, a societatii in
general, importanta muncii pe care o presteaza si atributele cu care este investit pentru ca, in
functie de acest statut, sa-si poatd indeplini rolurile speciale pe care le are. El adoptd acele
comportamente pe care le considera a fi in concordanta cu statutul sau si la care, tot in functie
de acest statut, se asteaptd in mod legitim ceilalti. Autoritatea pe care i-o confera statutul
prescris este intarita de autoritatea sa morala si de competenta profesionala.

Fiind parte componentda a competentei profesionale, competenta didactica,
operationalizatd in procesul de invatamant, semnificd mult mai mult decat ,tehnica” de
realizare a sarcinilor scolare sau decat informatiile necesare in realizarea acestora; ea este o
rezultantd a abilitatilor, aptitudinilor si atitudinilor de care dispune profesorul, aflate in
corespondenta directd cu natura si complexitatea obiectivelor educationale exercitarea tuturor
abilitatilor didactice, intregul comportament socio - profesional al profesorului.

Intr-o sintezi, M. Diaconu prezintd principalele atributii (elemente ale competentei
didactice), pe care le are un profesor eficient: stabileste cu claritate obiectivele educative pe
care urmeaza sa le realizeze; prezinta studentilor performantele cele mai inalte la care ei se
asteapta sa se ridice in realizarea diferitor activitati academice; identifica si concepe activitati
de invatare relevante pentru contexte reale de viatda ale studentilor; este preocupat de
selectarea unor strategii de instruire §i materiale de invatare adecvate situatiei pregatirii
anterioare, valorilor culturale si nevoilor individuale de formare a studentilor; creeaza si
mentine 1n sala de studii un climat care favorizeaza invatarea. Motivatia intrinsecd a acesteia,
dorinta de a realiza sarcinile de lucru propuse; stimuleaza interactiunea sociald a studentilor in
discutarea si realizarea diverselor activitati de invatare, ofera structuri de lucru care ghideaza
activitatea de invatare si conduita studentilor in procesul educational; faciliteaza prelucrarea
sau procesarea intelectuald a informatiilor, stimulindui pe studenti sa stapaneasca esentialul
dintr-un material de studiu, ceea ce implica si din partea profesorului o capacitate de

esentializare a informatiilor; propune studentilor sarcini didactice incitante, interesante, de
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naturd sa stimuleze dezvoltarea lor intelectuala; realizeaza o continua monitorizare a
progresului obtinut de studenti in realizarea obiectivelor educationale [44, p. 28].

Sarcinile unui profesor sunt numeroase si complexe. Competenta didactica, care include
si atributiile mentionate, nu se identificd cu aptitudinea pedagogica, desi aceasta din urma
este implicatd, competenta didactica avand o sferd mai largad si cuprinzand in structura ei, o
serie de date referitoare la pregatirea de specialitate a profesorului, la valorile dupa care se
conduce, la relatiile sociale 1n care acestea se integreaza. Ea pare a fi o reuniune a mai multor
competente; profesional-stiintifica, morald, comunicativa, psihologica, sociala, pedagogica
etc. Dar toate acestea se educd in procesul de invatdmant, suportd un proces de impregnare §i
specializare pedagogica, conferindu-li-se un caracter specific. De aceea, competenta didactica
nu este o simpla nsumare de competente, ci o structurd dupa care se profileaza un stil
individual de activitate propriu cadrului didactic.

Cunoscutul pedagog si psiholog |. Popescu-Teiusan, considerda ca educatorul model
intruneste urmatoarele trasaturi: ,temeinica pregatire de specialitate, axata pe un larg orizont
de cultura generala, capacitatea de a expune clar si sistematic cunostintele predate,
obiectivitate in relatiile cu studenti, In procesul evaluarii si aprecierii cunostinfelor etc.,
exigentd si, In acelasi timp, respect al personalitatii studentilor, incredere in ei, sinceritate,
acceptarea dialogului (purtat de la egal la egal cu studentii), spirit de dreptate etc.” [128, p.
70].

In calitatea lui de model profesional-stiintific pozitiv profesorul exercitd asupra
studentului o atractie, o actiune de apreciere fata de stiinta pe care o reprezinta. Este posibil ca
in acest fel studentul sa se ataseze fata de stiinta respectiva datorita competentei profesional -
stiintifice a profesorului.

Se subliniaza ca, pe langa pregatirea de specialitate dobandita in anii de studii in
invatamantul liceal si cel universitar, este necesar ca profesorul sa fie permanent preocupat de
continua lui perfectionare profesional-stiintifica, pentru a stapani la zi noutatile din domeniul
lui de specialitate. Este necesar ca el sa manifeste ingeniozitate si creativitate, contribuind el
insusi, pe masura capacitatilor personale, la dezvoltarea specialitatii sale [6, p. 260].

Competenta profesional-stiintificd implica o bogata cultura generala, pentru ca
studentii emit judecati de valoare asupra profesorilor si sub acest aspect, si-i doresc ca pe niste
personalitati cu un larg orizont cultural. Cultura contribuie la dezvoltarea aptitudinilor
intelectuale, a sentimentelor si emotiilor, a vointei si caracterului, adicd completeaza si
imbogateste competenta profesional-stiintifica, precum si cea didactica, in general.

Profesorul transpune in constiinta individuala a studentului elemente ale constiintei

sociale si ale culturii materiale si spirituale a omenirii. Un profesor cu un inalt nivel stiintific
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si cultural contribuie, mai eficient, la formarea culturii de specialitate si generale a studentilor
sai, 151 dezvolta si 1si afirma totodata prestigiul personal.

In sinteza, |. Jinga arati ci in competenta profesional-stiintificdi sunt cuprinse
urmatoarele trei capacitati principale: cunoasterea materiei, capacitatea de a stabili legaturi
intre teorie §i practicd, capacitatea de innoire a continuturilor in consens cu noile achizitii
ale stiintei domeniului (dar si din alte domenii) [86, p. 81].

Daca la competenta profesional-stiintificd adaugam faptul ca profesorul conduce
intregul proces educational este imperativ sa posede o temeinica pregatire pedagogica, sa
manifeste afectiune pentru tineretul studios, sd manifeste un comportament psiho-moral
adecvat etc.

Competenta psihopedagogica, 0 dimensiune fundamentala a competentei didactice.
I. Jinga subliniaza cd in competenta psihopedagogica sunt cuprinse urmatoarele aspecte:
capacitatea de a cunoaste studentii si de a lua in considerare particularitatile lor de varsta si
individuale la proiectare si realizarea activitatilor educationale; capacitatea de a comunica
usor cu studentii, de a-i influenta si motiva pentru activitatea de invatare, in general, si pentru
invatarea unei materii de studiu, in particular; capacitatea de a proiecta si realiza optim
activitati educationale (precizarea obiectivelor didactice, selectarea continuturilor esentiale,
elaborarea corespunzatoare a formelor, modelelor si instrumentelor de evaluare etc.);
capacitatea de a evalua obiectiv programe si activitdfi de educatie, pregatirea studentilor,
precum si sansele de reusitd; capacitatea de a-i pregati pe studenti pentru autoinstruire §i
autoeducatie [Ibidem, p. 82].

In competenta psihopedagogica un rol important il au aptitudinile psihopedagogice.
LAptitudinile pedagogice, consemneaza N.Mitrofan, sunt modele de actiune pedagogica,
interiorizate §i generalizate, formarea si dezvoltarea lor depind de insasi organizarea si
desfasurarea activitatii de invatare a profesiunii de cadru didactic” [103, p. 51].

Trasaturile aptitudinilor pedagogice sunt incluse in urmatoarele doud componente
esentiale ale competentei psihopedagogice: educationalizarea proceselor si fenomenelor
psihice ale profesorului (in special, a celor cognitive) si maiestria pedagogica.

Maiestria pedagogica exprima nivelul superior al competentei didactice. Ea nu se
confunda cu tehnica predarii sau cu priceperea de a utiliza In activitatea didacticd metodele si
procedeele cele mai eficiente; madiestria pedagogica constd in priceperea de a actiona
permanent si adecvat in orice situatie didactica in spiritul obiectivelor educationale. Este
capacitatea profesorului de a gandi, proiecta, organiza i conduce n spirit creator §i cu mare

eficienta procesului educational [95, p. 261].
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Prin madiestria pedagogica se manifestd un complex de insusiri ale personalitdfii, cum
sunt atractia pentru activitatea cu studentii, calmul, riabdarea, simful masurii, supletea,
fermitatea, spiritul de inventivitate si creativitatea. Dupa V. Pavelcu ea presupune:
cunoasterea de sine, iubirea profesiunii de cadru didactic si a studentului, axate pe optimism
pedagogic si capacitatea de a forma si dezvolta la student o energie, o valoare, ea nsasi
creatoare de valori culturale, materiale si spirituale [116, p. 20].

Un factor care std la baza maiestriei pedagogice este motivatia. Motivatia reprezinta
ansamblul motivelor interne ale conduitei, innascute sau dobandite, constiente sau
inconstiente, simple trebuinte fiziologice sau idealuri abstracte [73, p. 286]. Ea este esentiala
in activitatea psihica si in dezvoltarea personalitatii: este primul element cronologic al oricarei
activitdfi, cauza ei interna; semnaleaza deficituri fiziologice si psihologice; selecteaza si
declanseaza activitatile corespunzatoare propriei satisfaceri si le sustine energetic; contribuie,
prin repetarea unor activitdti si evitarea altora, la formarea si consolidarea unor nsusiri ale
personalitatii [Ibidem, p. 286].

Capacitatea cognitivd componenta esentiald a maiestriei pedagogice, consta, in general,
in priceperea de a organiza materialul de invatat intr-o forma accesabila si atractiva. Aceasta
capacitate este corelatd cu inteligenta profesorului, implicatd nemijlocit in selectarea
materialului disciplinei de specialitate si in organizarea si sistematizarea lui, pentru a putea fi
transmis in conditii optime. A preda, subliniaza I. Radu si M. lonescu, Inseamna a prezenta
fapte, exemple, modele, exponate etc., a propune studentilor o activitate asupra acestora, deci
a-1 conduce sa le analizeze, sa le compare, sa lucreze cu acest material si sa extraga din el
esentialul, pe care sa-1 fixeze in definitii, legi, principii etc. [133, p. 37].

Predarea trebuie sa fie atragatoare, sugestiva, antrenantd. Aceasta vizeaza cunoasterea
capacitatilor personale de catre fiecare profesor in parte. Supraestimarea calitdtilor proprii,
dispretul fatd de student si fatd de alte persoane, cu care intra in relatie, provoaca
incompatibilitate si desconsiderare. Se releva ca astfel de trasaturi negative de personalitate
dau nastere la numeroase conflicte intre profesor si student si intre profesor si colegii din
institutia de Invatamant respectiva. O corectd evaluare a calitatilor personale si, indeosebi, a
modestiei, dimpotriva, atrag pretuirea si respectul atat din partea studentilor, cat si din partea
celorlalti profesori. Dar modestia si autoevaluarea corectd a capacitatilor si calitatilor
personale nu trebuie sa conduca la o autosubevaluare a acestor calitati, la lipsa de incredere in
fortele proprii, pentru ca acest lucru este ddunator atat profesorului, cat si activitatii didactice
in general.

Cunoasterea studentului este absolut necesard, intrucat procesului de predare nu se

desfasoara la intamplare, ci avandu-se in vedere cunoasterea particularitafilor de varsta si
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individuale ale acestuia. Profesorul are datoria de a-si adapta strategiile si metodele de
predare-invatare in raport cu aceste particularitagi. De asemenea, este necesar ca el sa posede
informatii referitoare la interesele si aptitudinile studentilor, pentru a le potenta in mod
corespunzator si a le directiona spre domeniul in care ele sa fie dezvoltate si valorificate atat
in favoarea studentului, cat si a societatii.

Competenta didactica si, totodatd maiestria pedagogica, sunt de neconceput fara
atasamentul fatd de student. Studentul simte cand este acceptat si cAnd nu este acceptat. El
trdieste intens trebuinta de afectiune, de prietenie, de atasament, de atitudine plind de caldura
si intelegere din partea profesorului. Atitudinea rece, distantd este ddunatoare relatiilor
interpersonale ale profesorului cu studentii sai.

Unul din mecanismele de dezvoltare 1 mentinere a relatiilor colaborative dintre profesor
si student este comunicarea asertivi, care se invata prin model. In cazul dat modelul i revine
profesorului. Comunicarea asertiva duce dupa sine comportamentul asertiv, care ulterior face
ca relatia dintre profesor si student sa fie reusita.

Asertivitatea este cea mai bund si de dorit modalitate de rezolvare a problemelor
interpersonale. Capacitatea de a comunica in mod asertiv sentimente, emotii, trairi, ganduri
fara a atenta in vreun fel la integritatea si drepturile celorlalti [70, p.83]. Pentru o descriere
ampla a comportamentului asertiv am putea spune ca este echidistant fata de cei doi poli de
COMunicare: agresiv §i pasiv.

Asertivitatea este cea mai eficientd modalitate de solutionare a problemelor interpersonale.
Comunicarea directd, deschisa si sincerd permite receptionarea mesajelor fard blocaje si
distorsiuni, ceea ce mentine si imbundtateste relatiile cu ceilalti. Capacitatea de a comunica in
mod asertiv sentimentele, emotiile si gandurile fara a leza integritatea celorlalti, reprezinta un
mod eficient de comunicare. Lange si Jacubowski sustineau ca ,,asertivitatea implica apararea
drepturilor personale si exprimarea gandurilor, sentimentelor si convingerilor in mod direct,
onest si adecvat, fara a viola drepturile altei persoane”.

Comportamentul asertiv inhiba anxietatea si reduce depresia, conducand la o imbunatatire
a imaginii de sine [70, p. 83].

Desigur, atasamentul, atitudinea fatd de student nu trebuie confundata cu slabiciunea si
excluderea exigentei. Atasamentul fatd de student se intercaleaza armonios cu respectul fata
de personalitatea lui in formare. V. Pavelcu considerd, cd ,,adevdrata stima pedagogica se
deosebeste de cea parinteascda, adesea oarbd si exclusivd; ea este imbinatd cu exigenta,
echilibrata de simful interesului personal al educatorului...” [116, p. 203]. Stima pedagogica
este dirijata de ratiune, este echilibratda nu pentru a-i face favoruri studentului si nu pentru a-i

satisface unele slabiciuni, ci pentru a-l educa si a-i dezvolta personalitatea.
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Autoritatea 1si are izvorul in competenta si prestigiul profesorului si exclude atitudinea
de a ofensa studentul. Ea nu se bazeaza pe interdictii, ci pe sprijin si stimulente de mobilizare
a energiilor. De asemenea, autoritatea nu duce la distantarea, ci dimpotriva, la apropierea de
student, la intelegerea nevoilor si a problemelor care 1l fraimantd. Autoritatea se imbina cu
exigenta. Un profesor exigent cu studentii sdi este exigent, mai Intai, cu el insusi. Exigenta, ca
si autoritatea, intareste climatul de intelegere reciprocd, in beneficiul intregii activitati
educationale.

Crearea platformei de dezvoltare si formare profesionala a studentului pedagog 1i
revine in primul rand profesorului. Aceasta platforma duce la formarea competentei didactice
ceea ce reprezinta indicele calitatii instruirii. Factorul uman si atitudinal isi are rolul sau
aparte. Crearea conexiunii intre student si profesor este posibila doar printr-0 comunicare
didactica eficienta. Profunzimea cunostintelor, al eruditiei, maiestriei si atitudinii pedagogului
fatd de lucru, nivelul de culturd generald, metodele de lucru, conceptiile formate,
comportamentul, tactul pedagogic [4, p. 124], comunicarea didactica toate sunt premizele
pentru formarea competentei didactice. Pentru viitorii pedagogi, conceptul formarii
deprinderii firit umane in conditii de instruire si educatie capata o importantd deosebitd pentru
domeniul educatiei [Ibidem, p. 148]. Insa comunicarii didactice 1i revine cea mai mare parte
din aceasta reusitd, fiindca ea raspunde de mesajul educational elaborat de subiectul educatiei
(profesorul), capabil sd provoace reactia formativd a obiectului educatiei, in cazul dat,

studentul.

1.3. Concluzii la capitolul 1

1. Comunicarea este activitatea psihofizicd de punere in relatie a doua sau mai multe
persoane in scopul influentdrii atitudinilor, convingerilor, comportamentelor destinatarilor si
interlocutorilor ca proces de transmitere de informatii, idei, opinii, pareri, fie de la un individ
la altul, fie de la un grup la altul, care imbraca fie o forma digitald, fie una analogica (verbala-
nonverbalda). Comunicare didactica este 0 forma particulara, obligatorie in vehicularea unor
continuturi determinate, specifice unui act de invatare sistematicd si asistatd. Observam ca
ambele sunt fenomene complexe si dinamice ale comunicarii umane ca si parte componenta,
esentiala, in activitatea didactica.

2. Competenta este o capacitate de a realiza o actiune, un rol, o functie, o valoare care se
formeaza studentului, pornind de la o finalitate (V1. Paslaru) ca achizitii fundamentale ale
educatiei ce includ urmatoarele caracteristici cum ar fi: complexa, relativa, potentiala,
exercitatad intr-o anumitd situatie, transferabila [122]. Competenta de comunicare este 0

abilitate de manifestare a aptitudinilor de comunicare. Competenta de comunicare didactica
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este un ansamblu al comportamentelor comunicative de elaborare/transmitere/evaluare a
discursului si competenta didactica ca totalitatea insusirilor personale si profesionale
eficiente, orientate in activitatea didacticd. Formarea competentei de comunicare didactica
vizeaza in esenta: dezvoltarea competentelor profesionale si dezvoltarea competentelor
personale; dezvoltarea competentelor de invatare; dezvoltarea competentelor sociale si de
comunicare organizate, calificate in termeni de valori ale competentei didactice. Competenta
didactica este totalitatea Insusirilor personale si profesionale eficiente, orientate in activitatea
didactica. Ea pare a fi o reuniune a mai multor competente; profesional-stiintifica, morald,
comunicativa, psihologica, sociala, pedagogica etc. Dar toate acestea se educa in procesul de
invatamant, suportda un proces de impregnare si specializare pedagogica, conferindu-li-se un
caracter specific. De aceea, competenta didactica nu este o simpla insumare de competente, ci
o structura dupa care se profileaza un stil individual de activitate propriu cadrului didactic.

3. Cunoasterea teoreticd a cursului Etica pedagogicd, pentru pregatirea cadrului didactic
constituie o premisd necesara (informativ), dar nu si suficientd (formativ). Ea trebuie sa fie
asimilata, personalizata, asumata de cadrul didactic ca constiinta profesionala a dascalului,
care conduce spre formarea invatitorului prin unitatile de confinut: etica pedagogica,
concepte esentiale; geneza eticii pedagogice ca stiintd si problemele ei de cercetare;
principiile eticii pedagogice; metodele de cercetare in etica pedagogica; esenta si criteriile
moralitatii pedagogice; functiile sociale ale moralei pedagogice; codul deontologic al
pedagogului [4, p. 4], prin urmatoarele functii ale eticii: functia cognitiva, functia normativd,
functia persuasiva $i functia educativa.

4. Modelul pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-invatarii
., Eticii pedagogice” elaborat certificdi metodologia acestui proces in termini actionali,
strategici, In raport cu obiectivele disciplinei ,,Etica pedagogica”, a elementelor componente
ale acestor competente, care sintetizeazd dimensiunea profesiei de Tnvatator.

5. S-a determinat, din perspectiva teoretica si practica, cd motivatia competentei didactice la
studentii pedagogi prin disciplina ,,Etica pedagogica” si in baza curriculumului didacticilor
particulare, indreptate spre formarea competentei didactice, constituie elementul-cheie al
procesului de formare profesionald a invatitorului in universitate. Invitarea este un proces
complex, ce presupune dobandirea a noi comportamente in urma actiunilor repetate, a unor
stimuli asupra organismului si a formarii unor reactii, comportamente de raspuns. Ea este o
stimulare activd de informatii, date, cunostinte, insotitd de formare a noi deprinderi,
comportamente si operatii instrumentale.

6. In urma analizei subiectului in literatura de specialitate au rezultat obiectivele cercetarii

pentru: elucidarea notiunii de comunicare, comunicare $i competentd, comunicare $i
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competenta didactica; determinarea reperilor teoretico-metodologice de valorificare a
competentei de comunicare didacticd in procesul de invdtdmant; identificarea principiilor si
conditiilor de formare a competentei didactice la studentii pedagogi; dezvaluirea competentei
didactice in contextul aptitudine — atitudine in relatia profesor-student; stabilirea unor strategii
ale competentei didactice in contextul predarii disciplinei ,,Etica pedagogica”; elaborarea,
experimentarea si validarea Modelului pedagogic de formare a competentei didactice in
contextul predarii-invatarii ,,Eticii pedagogice”; elaborarea Programului formativ in cadrul

curriculumului la disciplinei ,,Etica pedagogica ”, axat pe formarea competentei didactice.
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2. METODOLOGIA FORMARII COMPETENTEI DIDACTICE
IN CONTEXTUL PREDARII-INVATARII DISCIPLINII
~ETICA PEDAGOGICA”

2.1. Delimitiri conceptuale in predarea-invitarea eticii pedagogice cu studentii

pedagogi

Cunoasterea teoretica a disciplinei Etica pedagogica, pentru pregatirea cadrului didactic
constituie o premisa necesara (informativ), dar nu si suficientd (formativ). Ea trebuie sa fie
asimilata, personalizata, asumata de cadrul didactic ca constiinta profesionala a dascalului,
care conduce spre formarea invatatorului prin unitatile de continut [4, p. 6]: etica pedagogica,
concepte esentiale; geneza eticii pedagogice ca stiintd si problemele ei de cercetare;
principiile eticii pedagogice; metodele de cercetare in etica pedagogica; esenta si criteriile
moralitatii pedagogice; functiile sociale ale moralei pedagogice; codul deontologic al
pedagogului, prin urmatoarele functii ale eticii: functia cognitivd, functia normativd, functia
persuasiva $i functia educativa etc.

Etica pedagogica constituie un compartiment independent a eticii ca stiinta care
studiaza particularitdtile moralei pedagogice, elucideaza specificul realizarii principiilor
generale ale moralei in domeniul activitdtii pedagogice, dezvaluie functiile, continutul,
principiile si categoriile ei fundamentale [Ibidem, p. 64]. Etica pedagogica il obliga pe
pedagog sa respecte personalitatea elevului si sa manifeste fatd de aceasta o exigentd
respectivd; sd mentind propria reputatic si reputatia colegilor sdi; sd se Ingrijeascd de
credibilotatea morald a societatii fata de invatator [90, p. 15-16].

Inainte de orice tentativia de formare initiald, studentului pedagog necesitd o formare
sistemica din perspectiva perceptiei conceptului predare — invatare si o perceptiune corecta a
dimensiunii metodologice aplicate an cadru disciplinei ,,Etica pedagogica”.

Competentele generale se definesc pe obiectul de studiu si cu un grad sporit de
generalitate si complexitate si au rolul de a orienta demersul didactic catre achizitiile finale
ale studentului, dar dupad cum mentioneaza S. Cristea structura de bazd a competentei
didactice este ,,integrarea cunostintelor, strategiilor cognitive si a atitudinilor la nivelul unor
capacitdfi complexe care asigura realizarea sarcinilor specifice activitatii de educatie/instruire
in context deschis” [28].

Componenta fundamentala a programei analitice se referd la sistemul de competente
specifice si continuturi. Competentele specifice se definesc pe obiect de studiu si se formeaza
pe parcursul predarii acestei discipline universitare. Ele deriva din competentele generale,
fiind detalieri ale acestora. Competentelor specifice li se asociazd prin programa unitati de

continut.
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Continuturile sunt identice cu formularile din programa si sunt ordonate intr-un mod,
care faciliteaza accesibilitatea lor.

Unitatea de invatare reprezintd o anumitd parte (entitate) a programei, care determina
formarea la studenti a unui comportament generat de competentele specifice.

In acest context, propunem cateva variante de proiectari: identificarea si denumirea
unitatii de invatare; identificarea competentelor specifice; selectarea continuturilor in cadrul
lor continuturile din program (notate in planificare) pot fi detaliate sau pot avea anumite
elemente care sporesc precizia; analiza resurselor (metode, materiale, resurse de timp,
elemente de management al clasei, mediul educational, nivelul initial de atingere a
obiectivelor de catre elevi etc.); determinarea activitatilor de invagare care, utilizand
continuturile si resursele educationale selectionate, pot duce la exersarea si formarea
competentelor asumate; principalele activitati de invatare sunt sugerate de programa scolara
(unde sunt mentionate ca exemple posibile, nu exhaustiv), dar pot fi imaginate si altele, n
dependenta de experienta personald si gradul de inventivitate ale cadrului didactic; stabilirea
instrumentelor de evaluare si construirea lor [90, p. 53-67].

Tabelul 2.1. Componente ale unit:itii de invitare

Continuturi | Competente | Activitati Resurse Evaluare Lucru

(detalieri) specifice de inviitare individual

’

Prima parte cuprinde ,, Elemente de proiectare a instruirii”, cu succesiunea si
numerotarea lor interioara indicatd in model, astfel:

e Primul element al oricarei proiectari il reprezintd formularea finalitatilor de invatare.
Acestea isi au originea in identificarea competentelor mentionate in programa scolara (care
pot fi urmarite intr-un mod predilect) si transformarea acestora in formulari simple, usor de
exprimat.

Aceste formulari, care reprezinta ,,finalitatile” de invatare (adica finalitatile prelegerii), nu
sunt competente specifice si nici obiective in sensul lor originar. Ele sunt mai degraba
formulari, care se apropie de ceea ce am numi ,sarcini i activitati de nvatare”, similare
»obiectivelor de invatare”. Cu aceastd ocazie, trebuie sa precizdm ca aceste formulari nu sunt
si nu pot fi ,,obiective operationale” (termen folosit in mod abuziv si impropriu pentru orice
tip de obiectiv de invatare).

o [dentificarea resurselor educationale constituie, In mare masurd, o activitate intratd in
obisnuinta proiectarii cursului si seminarelor la disciplina ,,Etica pedagogica”.
e Un element obligatoriu il reprezintd optiunea pentru o anumitd strategie didactica

predominantad de predarea disciplinei ,,Etica pedagogica” si sistemul activitatilor de invatare.
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e Un element important al proiectdrii il constituie Vvizualizarea modului in care este
organizata succesiunea secventelor de invatare, pornind de la notiunile cheie.

Proiectarea didactica este un construct curricular care presupune un ansamblu unitar
de actiuni si operatii de anticipare si pregatire a activitatii educationale in toate componentele
sale: obiective, competente, continuturi, strategii didactice, strategii de evaluare, mijloace de
predare — invatare — evaluare - cercetare [77, p. 6].

Proiectarea didactica poate fi abordata din mai multe perspective curriculare:

e Din perspectiva sistemica, proiectarea didactica se defineste ca un ansamblu coordonat de
operatii, ce anticipeaza realizarea procesului educational si care sunt finalizate in proiecte
diferentiate de instruire, ca un complex de operatii de proiectare si organizare a instruirii.

e Din perspectiva manageriala, proiectarea didacticd este considerata ca o activitate de
colaborare si luare de decizii flexibile si coerente.

e Din perspectiva didacticd, proiectareca este centrata pe activitatea profesorului, oferind
mijloace si forme standardizate de actiuni in functie de tipul cursului/seminarului, de tipul
obiectivelor vizate, de strategiile didactice si de evaluare.

e Din perspectiva actionala, proiectarea didacticd poate fi considerata ca fiind un mod
specific de operare si interventie, din partea profesorului, asupra fiecarei componente a
procesului educational, realizat la intervale si momente diferite (an, semestru, zi si ora) si la
nivelul unor structuri logico-didactice: disciplina academica, capitol, tema, sistem de cursuri,
seminare etc. Din aceastd perspectivd, de obicei, in invatdmantul superior se desprind
urmatoarele tipuri de proiectari didactice: proiectarea curriculum-ului disciplinar, proiectarea
cursului universitar, proiectarea seminarului universitar, proiectarea cercetarii stiingifice.

Proiectarea didactica se realizeaza in cadrul mai multor etape:

Etapa intdi cuprinde operatiile de identificare si formulare a obiectivelor
corespunzatoare cursului predat. Formularea precisd si clara a acestora este conditia
fundamentala a proiectarii corecte a sistemului de cursuri si seminare universitare.

Etapa a doua este marcata de stabilirea resurselor necesare pentru realizarea
obiectivelor formulate anterior. Operatiile integrate in aceasta etapa vizeaza identificarea
diferitelor tipuri de resurse, acestea fiind urmatoarele: continutul invatarii: informatii, valori,
norme, date, fapte si exemple concrete, modele atitudinale si comportamentale etc.;
resursele psihologice ale studentilor: experienta lor cognitiva anterioara (fondul aperceptiv
sau nivelul de pregdatire); capacitatile de Invatare (aptitudini scolare, nivelul functional al
proceselor psihice implicate in aceasta activitate); capacitatile intelectuale, motivatia Tnvatarii
etc.;resursele materiale (conditii didactico-materiale de care depinde buna desfasurare

si finalizare a procesului de instruire si educare: spatiul de Invatdmant cu dotarile
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necesare, mijloacele de invatamant, materialele didactice); timpul disponibil de instruire,
precizat in planurile de invatamant si curriculum-ul pe discipline.

In etapa a treia sunt stabilite strategiile si tehnologiile didactice (de predare-invitare)
optime prin care sunt organizate, dirijate si realizate aceste activitati si, implicit, obiectivele
incluse in curriculum. Este necesar ca in proiectare si, mai ales, in utilizarea strategiilor sa se
pund accent pe Imbinarea si dozarea lor judicioasa si eficienta.

In etapa a patra (finald) sunt stabilite instrumentele (mijloace, metode, probe) si
criteriile de evaluare a rezultatelor activitatii (de predare-invatare). Validitatea evaluarii este
conditionatd de intemeierea ei pe anumite criterii §i cerinte, In special pe obiectivele
operationale, fapt ce implica raportarea rezultatelor obtinute la rezultatele anticipate, deci la
obiective [77].

Proiectarea didactica pe unitati de invatare (module).

Elementul generator al proiectarii didactice este unitatea de invdtare. Prin urmare,
proiectarea la nivelul unitatii de invatare este o etapa fundamentala a organizarii demersului
didactic.

Proiectul de curs/seminar universitar este produsul curricular in care se reflecta
,scenariul didactic”, adica felul in care se va desfiasura activitatea didactica, astfel incat
obiectivele propuse sa fie indeplinite. Acestea trebuie sa fie imbunatagite in functie de
observatiile realizate de profesor, pe parcursul si la sfarsitul secventelor de instruire si trebuie
sa mijloceasca obtinerea unor performante cat mai bune.

Proiectul (planul) cursului/seminarului universitar operationalizeaza, aplica, transpune
in relatia directa de comunicare didactica modelul proiectarii macrosistemice.

Elaborarea proiectelor de activitate didactica nu trebuie sa fie privitd ca o activitate
formald, ci, in limitele unei anumite rigori, ea trebuie sd incurajeze creativitatea pedagogica a
cadrului didactic. De multe ori, situatii neprevazute conduc la regandirea §i reorientarea
demersului didactic. In viziunea moderni, proiectul de curs/seminar universitar are un
caracter orientativ, o structura flexibila si adaptativa.

In practica educationald nu existd un model unic de proiect de activitate didactica.
Existd mai multe modele de proiecte, cu diferite structuri ale componentei descriptive, in
functie de mai multi factori ca, de exemplu:

- obiectivul fundamental si obiectivele cursului/seminarului universitar;

- nivelul de pregatire al studentilor;

- natura continutului stiintific;

- valentele predominant informative sau predominant formative ale acestuia;

- tipul strategiilor didactice etc. [25].
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Cursul /Grupul Lint &

Chiectivele Continutul
instruiri
Timpul hetodologia
didactics
Lacul de hijloace
desfdgurare

Figura 2.1. Proiect de activitare didactica
Proiectul de activitate didactica are valoarea unui ghid concret de actiune, care poate

fi realizat sub forma de tabel, dar si sub forma unei fise de lucru.

Un proiect eficient se caracterizeaza prin [25]: adaptarea la situatii didactice concrete;
- stabilirea clard a obiectivelor si resurselor de atingere a acestora; flexibilitate si
adaptabilitate la evenimente noi, permisivitate la integrarea ,,din mers” a unor strategii
decantate 1n cursul desfasurdrii procesului; operationalitate si potentialitatea de a
transfigura (descompune) in secvente actionale si operatiuni distincte; economicitate sau
parcimonie discursiva si strategica, incat intr-un cadru strategic simplu sa se realizeze cat
mai mult din punctul de vedere practic.
In literatura de specialitate se vorbeste despre o ,,proiectare stiintifici a instruirii” [28].

Prezentam configuratia didactica a unui curs/seminar universitar:

Obiectivele
cursului/zeminarulul
Curs/ strategile didactice
Conttul seminar Metodele 51 myloacele
informational de Thwitdmant
.
Evaluarea

Figura 2.2. Configuratia didacticd a cursului/seminaului universitar
Caracteristicile subiectilor supugi instruirii: este de la sine inteles cd momentul initial

al procesului de instruire trebuie s se bazeze pe o investigare obiectiva a nivelului anterior,
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pe care il au subiectii educabili, studentii. In acest sens, un ansamblu relativ simplu de
instrumente de evaluare, poate s puna in evidenta acest nivel aperceptiv initial.

Codul de etica functioneaza ca un contract moral intre membrii comunitatii universitare
si comunitatea universitard ca un tot intreg, contribuind la coeziunea membrilor si la formarea
unui climat bazat pe cooperare si competitie, dupa reguli cunoscute si corecte, la cresterea
prestigiului Universitatii.

Curriculumul scris (programa analitica) - acest element determinant al procesului de
instruire are o valoare functionald deosebitd, deoarece reprezinta elementul central dupa care,
printr-o traditie nescrisa, se produce predarea-invatarea disciplinei ,,Etica pedagogica” ca 0
sintezd a abilitatilor obtinute de studentii la didacticele particulare.

Activitatile de invatare - existd tendinta unei mai largi diversificari si a unei nuantari
reale a activitatilor (traditionale) in forme noi, influenfate de multimedia si mijloacele
auxiliare. Astfel, activitatea preponderenta a studentului nu mai este de a asculta, a lua notite,
a transcrie, a copia, ci de a interactiona cu suporturi construite, de a investiga individual sau in
grup, adica de a se implica activ in procesul formarii sale ca invatator.

Desfasurarea procesului de instruire evidenfiaza o serie de corectii fata de proiectul
inigial, care cuprind informatii referitoare la: alocarea optima a resurselor de timp; succesiunea
momentelor instruirii; utilizarea nuantata a curriculumului scris; utilizarea mijloacelor
auxiliare; folosirea sistemelor multimedia; succesiunea etapelor proiectate in designul
instructional; modificarea strategiilor de instruire; imbinarea metodelor de predare, a
activitatilor de invatare si a demersurilor evaluative; corelarea competentelor generale cu cele
specifice; imaginarea unor strategii si modalitati alternative. Aceste constatari pot fi
concretizate pe parcurs in elemente reglatoare ale instruirii.

Acest capitol contine precizari referitoare la modul in care un invatator poate realiza
proiectarea curriculara astfel incat, aplicand-o, sa dezvolte la elevi competentele urmarite in
programele scolare.

Proiectarea curriculara se face In mai multe etape: proiectarea globala (pentru intreaga
perioada de scolaritate); proiectarea multianuald; proiectarea anuald; proiectarea unitatilor
didactice.

Parcurgerea sistematica a acestor etape va asigura coerenta si continuitatea activitatilor
de predare — invatare - evaluare.

Comparativ cu modelele anterioare de proiectare, dezvoltarea competentelor-cheie
presupune reconsiderarea unor elemente, precum: valorificarea experientei anterioare a

studentilor, elemente ale mediului scolar, asteptarile comunitdtii, invatarea diferentiata,
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pregdtirea studentilor ca proces continuu etc., elemente care apropie scoala de nevoile elevilor
si de cerintele societatii [146, p.47].

Proiectarea unitatilor de invatare. Structura interioard a unitdtii de invatare consta in
activitati de invatare (frontale, diferentiate, individuale, intr-o anumita ordine), secvente de
evaluare si alte activitati. Are in vedere elementele pe care in mod obignuit le regasim intr-0
planificare: competente specifice asumate, elemente de continut, oportunitati disciplinare si
resurse. Resursele didactice sunt alese in functie de tipul de invatare propusa pentru unitatea
respectiva:

e Activitdatile de invatare bazate pe demersuri si structuri conversative cuprind: formulare de
intrebari; fixare, prin conversatie a unor elemente de instruire anterioare; valorificarea
experientelor scolare sau din educatia nonformala/informald; discutarea libera, dirijatd sau
semidirijatd a unor afirmatii sau opinii pe o anumita tema (judecatd expertd); colectarea si
discutarea unor opinii formulate de studenti.

e Activitatile de invatare bazate pe explorarea resurselor de instruire presupune o mai mare
implicare din partea studentilor. Acestia pot analiza documente oferite de profesor pentru
clarificarea unei teme date; pot realiza analize prin prisma unor cerinte explicite sau pe baza
unui demers exploratoriu individual; pot realiza prezentari libere a constatarilor rezultate din
analiza unor resurse de instruire; pot integra elementele identificate de ei in structuri teoretice
supraordonate.

e Activitati de investigatie, cercetare si experimentare, reale sau virtuale constau in: analiza
si descrierea unor situatii redate prin imagini dinamice (TV, video, calculator); analiza unor
situatii (reale sau simulate) redate in forma grafica (desene, diagrame, alte reprezentari
grafice); analiza unor situatii redate in fotografii, imagini satelitare, imagini raze ,,x” etc.;
analiza unor situatii redate sub forma unor modele; evaluarea activitatilor, autoevaluare si
interevaluare; activitati bazate pe explorarea informatiilor oferite de IT si pe alte mijloace
tehnologice; activitati bazate pe explorarea realitatii — a orizontului local.

e Organizarea instruirii in cazul unitatilor de invatare (designul instructional) reprezinta
incercarea de a identifica succesiuni de activitati de invatare de acest fel in structuri rationale,
sub forma unui ,,continuum” pentru parcursul proiectat.

In aceste structuri (unititi de invitare) se pot include activititi de ,aplicatii” ale
competentelor dobandite, in alte situatii (la alte discipline, in structuri interdisciplinare sau
transdisciplinare etc.), sub forme diferite, cum ar fi:

- aplicari similare (la alte discipline);
- extinderi (cu elemente de continut si deprinderi care deriva din cele abordate in unitatea de

invatare);
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- probleme deschise, de interes pentru elevi si care pot constitui punct de pornire pentru
urmatoarele unitati de invatare;

- aplicatii in situatii noi, ca activitafi pe care profesorul intentioneaza sa le desfisoare cu
studentii In bugetul de timp avut la dispozitie (25% din timp) sau in afara orelor, in diverse
formule (cercuri de studenti, proiecte la nivel de grup).

o FElemente de evaluare secventiald. Aceste activitdti presupun urmarirea asteptarilor, pe care
le avem, pentru colectivul de studenti sau individual, la un moment dat [145].

Elementul nou ale proiectarii instruirii pe competente este Proiectarea instruirii in raport
cu referentialul competentelor-cheie si al competentelor din curriculumul universitar obliga la
o regandire a modului general de proiectare a instruirii, care sa scoata in evidenta, intr-un mod
mai pregnant, caracterul de continuitate al acesteia in raport cu nivelurile asumate (de la
proiectarea ,,verticalda”, la proiectarea unitafilor de invatare):

e Modelul de proiectare prezentat raspunde unor exigente de structurd a invataimantului. In
momentul trecerii succesive la o alta structura, modelul de proiectare va trebui sa fie adaptat.

e Fiecare nivel de proiectare are o anumita functie bine precizata si nu poate exista un nivel
privilegiat in raport cu celelalte; desi proiectarea unitafilor de invatare reprezinta celula de
baza a organizarii rationale a instruirii, ea nu poate fi considerata ca un scop in sine fara a
avea in vedere referentialul mai larg (care ajunge in zona competentelor-cheie).

e Modelul de proiectare elimind obligativitatea proiectarii unor unitati elementare care se
desfasoara intr-o ora didactica, deoarece nu aduce elemente suplimentare in raport cu
proiectarea unitatilor de invatare, care reprezinta un sistem referential suficient.

e Existda anumite domenii de reflectie si abordare teoretica, empirica si practica. Acestea se
referd la: diferentierea Invatarii, asumarea competentelor in raport cu nivelul general al
colectivitatii instruite, modalitatile de dezvoltare in zone non-disciplinare, construirea unor
situatii de invatare personalizate, evaluarea in raport cu anumite standarde.

e Desi aparent poate fi interpretat ca o structurda complexa, acest model de proiectare
rationalizeaza demersul si il inscrie intr-o logicd taxonomica preponderent deductiva, care
porneste de la referentialul extern, sugerat de domeniile de competente cheie care, in Codul
Educatiei, reprezinta finalitati ale sistemului de invatamant.

Exista o multitudine de cauze care au un impact direct asupra performantelor academice
si, implicit, asupra modului prin care isi reprezinta studentii activitatea de invitare. In general,
actiunea conjugatd a 3 factori de bazd subiecti implicati in actul educational (contextul

invatarii si curricula) ce conduc la dezvoltarea academica si personala a studentilor prin:
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- angajamentul teoretic al profesorului si procedurile de predare/interactiune care rezulta, din
acesta, abilitatile personale si profesionale ale profesorului, tipul de influente §i strategi,
utilizate in timpul predarii/evaluarii;

- caracteristicile personale ale studentilor (capacitatea de procesare, nivelul, scopurile si
intentiile, starea emotionald, reprezentarea pe care o are despre educatie etc.), istoricul de
invatare, influentele familiale si culturale etc.;

- contextul (grupul) in care are loc activitatea de invatare;

- tipul de continuturi care trebuie achizitionate [98].

Predarea este definita ca, actiune conjugata de prezentare organizatd a unor informatii /
strategii §1 de ajutor, oferit studentilor in scopul achizifiei de cunostinte si competente de
invatare [149]. Faptul ca activitatea de predare are loc intr-un context interpersonal, extrem de
complex, aflat intr-o dinamica continud, face dificild proiectarea unor algoritmi rigizi, care sa
ghideze profesorul pas cu pas in demersurile sale educationale.

Cercetarile asupra predarii constituie o importanta sursa de informare a profesorilor,
care este utild atdt pentru validarea practicilor curente de predare/evaluare, cat si pentru
identificarea unor noi directii de ameliorare a acestor practici.

Inteligenta eficienta ca abilitate mentalda necesara atingerii unor scopuri bine
circumscrise, prin adaptarea, selectarea si restructurarea continua a mediilor de viata, aflate n
continud schimbare. Aceasta teorie se bazeaza pe ideea potrivit careia un comportament
inteligent presupune interactiunea a trei dimensiuni: gdandirea analiticd, gandirea creativa si
gdndirea practica [136, p. 134].

Dintre avantajele pe care le intrunesc aceste principii mentionam:

- 1l ajuta pe profesor sa-si evalueze propria activitate, pe baza unor criterii operationale,
elaborate in baza unei teorii educationale bine articulate;

- ajutd la Imbunatatirea atit a strategiilor de predare, cat si a modalitatilor de evaluare a
studentilor;

- creeaza premisele utilizarii flexibile a practicilor de formare profesionala initiala.
Principalul obiectiv al preddrii este dezvoltarea bazei de cunostinte bine organizata, care sa
permita reactivarea rapida a informatiilor de baza.

Unul dintre rolurile fundamentale ale predarii este facilitarea transferului informatiilor,
invatate in contexte variate (diferite de cele in care a avut loc achizitia).

Capacitatea de transfer este strans relaionatd cu abilitatea numita flexibilitate cognitiva.
Acest tip de flexibilitate presupune, in primul rand, capacitatea de reprezentare a cunostingelor
acumulate din diverse perspective conceptuale si de categorizare in functie de diferite criterii.

Flexibilitatea ajuta la elaborarea unui ansamblu de cunostinte, ajustate nevoilor de intelegere
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ale studentilor sau cerintelor impuse de rezolvarea sarcinilor . Utilizarea de catre profesor a
unor exemplificari cat mai variate creste nivelul de flexibilitate al categorizarii (de exemplu,
studentii vor reusi sd treacd cu usurintd de la un criteriu de clasificare tematic la unul
functional si invers) [136].

Predarea trebuie sa se focalizeze pe dezvoltarea gandirii analitice, creative si pragmatic,
reprezentate in tabelul 1 si care descrie unele actiuni corespunzatoare fiecarui tip de gandire.

Tabelul 2.2. Operationalizarea tipurilor de gandire [179].

Tip de gandire Actiunea corespunzatoare

Gandirea analitica  |A analiza; a compara (a identifica asemanari/deosebiri); a evalua;

a explica

Gdandirea creativa A crea; a proiecta; a imagina; a presupune

Gandirea practica A utiliza; a aplica; a realiza; a executa

Similar activitatii de predare, evaluarea trebuie sa vizeze componente analitice,
creative, practice.
e Profesorul poate solicita studentilor, in cadrul unei evaluari analitice, sd formuleze anumite
comentarii asupra unei teorii/legi (de exemplu, legea atractiei universale) sau a unui
experiment. Evaluarea creativa poate presupune conceperea unui experiment, care sa permita
testarea unei teorii, generalizarea unei teorii sau generarea unei teorii proprii, pornind de la
cele existente.
e Evaluarea practica poate sa vizeze modul, in care pot fi exploatate rezultatele unui
experiment (teorie), respectiv in ce fel acestea ar putea fi aplicate in viata cotidiana [179, p.7].
e Rolul predarii si al evaluarii este de a-1 ajuta pe student si maximizeze gradul de utilizare a
potentialului propriu de invagare.
e Tipul de instruire care pune accent pe memorare este benefic studentilor, caracterizati prin
capacitate mnezica ridicata, punctul lor forte fiind acest tip de asimilare a informatiilor. Ins a
solicita elevilor, caracterizati prin alte stiluri de invatare, si memoreze o cantitate mare de
informatii devine contraproductiv. Daca materialul predat sau cerintele nu se pliaza pe stilul
de asimilare/invatare al studentilor, performantele acestora vor avea de suferit. Predarea
optima permite valorificarea punctelor forte ale majorititii studentilor. Intr-adevar cercetirile
dovedesc cd performantele elevilor se imbundtatesc substantial, daca acestia sunt stimulati sa
utilizeze metodele specifice stilurilor proprii de invatare [179, p. 87].

Instruirea §i evaluarea trebuie sd-i ajute pe studenti sa-si identifice si sa-si corecteze/
compenseze punctele slabe.

Exista cel putin trei procese bazale care faciliteaza achizitia de noi cunostinge:

decodificarea selectiva, comparatia selectivd, combinarea selectiva.
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Instruirea §i evaluarea trebuie sa ia in considerare diferentele individuale dintre
studenti.

Studiile aratd ca existd diferente mari privind modul in care studentii percep, isi
reprezintd, prelucreaza si interpreteaza informatia. Ca atare, predarea si evaluarea ar trebui sa
permita elevilor sa utilizeze atdt metode preferate pentru reprezentarea informatiei, cat si pe
cele mai putin preferate. Un manual bine conceput contine, alaturi de informatii textuale,
figuri si scheme care pot fi valorizate in timpul predarii. Unii studenti Invatd mai bine din
citirea textelor, pe cand altii, din vizualizarea schemelor si a desenelor.

Instruirea optima trebuie plasata in zona proximei dezvoltari a studentilor.

Instruirea trebuie sa ajute studentii: sa se adapteze, sd-si creeze si sd-si selecteze
mediul.

Studentii nu doar se adapteazd la comportamentul profesorului, ci pot chiar sd 1l si
modeleze. De exemplu, cand privirea studentilor exprimd confuzie sau incertitudine,
profesorul va relua explicatiile sau va cauta explicatii alternative. Daca studentii par plictisiti,
profesorul poate sd accelereze ritmul predarii. Reactiile studentilor pot avea un impact
puternic asupra profesorului, determinandu-1 implicit sa-si schimbe modul de predare.

Inteligenta faciliteaza adaptarea, modelarea propriului comportament, precum si
structurarea mediului de viata [179, p. 76]. In general, se asteapti ca studentii sa se adapteze
la mediul universitar. Insa, totodati, ei trebuie si modeleze acest mediu, adicd si-1
personalizeze. Acest lucru poate fi realizat prin crearea oportunitatilor de a selecta anumite
activitati/teme pentru eseuri, portofolii etc. Astfel de oportunitati (de selectie si modelare a
mediului propriu) permit imbunatétirea performantelor cognitive si practice ale studentilor.

Instruirea §i evaluarea eficienta integreaza cele trei dimensiuni ale inteligentei:
analitica, creativa §i practica.

Aceste componente aplicate In sarcini si situatii relativ noi dobandesc prin utilizare
repetata un grad sporit de automatizare. Principiile predarii eficiente descrise mai sus deriva
din modelul functionarii cognitive, descris de catre Sternberg [Ibidem, p. 103]. Rolul acestor
principii este de a transforma universitea intr-0 ,,comunitate de gandire si de invatare”,
asigurand o abordare a instruirii centrata pe sudent. Ele prescriu actiuni bazate pe strategii
active de invatare si conduc totodata la reflectii cu privire la posibilitdtile de maximizare a
potentialului de invatare al studentilor. Totusi, aceste principii nu pot fi aplicate In mod
mecanicist, ci trebuie adaptate In functie de situatia particulard din invatamantul universitar

[99, p. 262].
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2.2. Principii si dimensiuni de proiectare si realizare a continuturilor eticii

pedagogice cu studentii pedagogi

Abordarea invatarii prin prisma teoriei activitatii presupune acceptarea urmatoarelor
principii :
- instruirea consta in translarea experientei acumulate de generatiile anterioare §i nu poate fi
redusa la transmiterea informatiilor; experienta poate fi transmisa numai prin activitate;
- la proiectarea §i organizarea instruirii primara este activitatea, determinata de caracterul
viitoarei specialitati si de actiunile, ce constituie aceasta activitate, dar nu cunostintele.
- obiectivul final al instruirii este formarea modurilor de actiune, ce asigura realizarea
viitoarei activitati profesionale si nu memorarea informatiilor;
- continutul instruirii il constituie sistemul de actiuni, determinat de caracterul viitoarei
specialitati s1 numai acele cunostinte, care sprijinad/fac posibile aceste actiuni, dar nu un sistem
prestabilit de cunostinte;
- cunostintele nu sunt autosuficiente, ele sunt numai mijloace de instruire, dar nu si
finalitatea ei; cunostintele indeplinesc un rol ajutator, explicand si pregatind actiunile practice;
- mecanismul de realizare al activitatii de invatare il constituie rezolvarea/tratarea sarcinilor
si nu procesarea informatiei ( ex. dacd studentul nu rezolva sarcini de invatare, acesta
inseamna ca activitatea de invatare nu este organizata);
- in acceptiunca moderna a cunoaste semnifica urmatoarele: a realiza cu ajutorul
cunostintelor o anumita activitate; a cunoaste nu se reduce la memorarea anumitor fapte,
notiuni, principii, legi [183, p. 36 ].

Vom formula in continuare un sir de alte particularitati ale activitatii de invatare:

1. Activitatea de invatare este proiectata si organizatd nu de subiectul activitatii (student), ci
de profesor.
2. Obiectivul activitatii de invatare este determinat nu de subiectul acestei activitati, ci de alta
persoana (profesorul) si poate sa nu fie cunoscut de cétre subiect.
3. Studentilor li se propun sarcini de invatare si obiectivul constd tocmai in rezolvarea/
tratarea lor.
4. Produsele activitatii de invatare sunt schimbarile produse in subiectul actiunii (prin
activitatea de invatare studentul se transforma si se redescopera).
5. Produsul direct al activitatii de Invatare sunt schimbarile in subiectul activitétii, prevazute
de obiectivele activitatii.
6. Produsul colateral al activitdtii de invatare 1l constituie schimbarile neprevazute de
obiectivele activitatii.

7. Produsul direct si cel colateral al activitatii de invatare coincid dupa forma.
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8. Subiectul activitatii de Invatare este, concomitent, si obiectul acestei activitagi.
9. Produsul activitatii de invatare, spre deosebire de produsele altor tipuri de activitdti, nu

poate fi desprins/detasat de subiect.

10.  Nucleul si esenta activitatii de invatare il constituie rezolvarea/tratarea sarcinilor
didactice.
11.  Sarcina didactica este orice sarcind propusa studentului, cu conditia ca ea este orientata

spre atingerea obiectivelor activitatii de invatare.

12.  In sarcina didacticd valoros este nu raspunsul (unica cerintd fati de raspuns - sd fie
corect), ci procesul de capatare a raspunsului (modurile de actiune sunt formate numai in
procesul de rezolvare/tratare a situatiilor didactice).

13.  Activitatea de invatare este obiectivul si produsul (rezultatul) activitatii studentului.

14. Pentru ca obiectivul si produsul direct al activitatii de invatare sa coincida, activitatea
de invatare trebuie dirijata (de cétre profesor).

Mentiondm ca orice activitate este realizatd prin rezolvarea/indeplinirea sarcinilor
specifice pentru activitatea respectiva. In activitatea de producere, de cercetare stiintifica,
rezultatele realizirii sarcinilor sunt produse directe ale activitatii. In aceste activititi obiectivul
constd in rezolvarea/indeplinirea sarcinilor. In activitatea de invitare rezolvarea/indeplinirea
sarcinilor reprezintd mijlocul de atingere a obiectivului invatarii si nu insusi obiectivul.

O schema foarte simplificata a principalelor dispozitive didactice ar trebui sa cuprinda:
situatia de Invatare; transversalitatea, transferul; motivatia de invatare; metacognitia.

Daca incadraim competentele in categoria numitd a sti sa actionezi, factorii
motivationali si metacognitivi, alaturi de valori, credinte, imaginea de sine si atitudinea de
relationare, reprezinta dispozitive cu rol in declansarea si orientarea actiunii. Primele doua
dispozitive tin de logica insasi a Tnvatadmantului bazat pe competente.

Desi nu agredm tabelele de tipul ,,pedagogie traditionala” — ,,pedagogie modernd”, unde
vechea pedagogie este termenul de comparatie pus de citre cea recentd in situatie de
inferioritate pe termen nelimitat, sugeram dintre mai multe posibile, trei caracteristici des
invocate ale invatamantului centrat pe competente [5, p. 34 —41]:

Tabelul 2.3. Pedagogie traditionali —pedagogie moderni

in prezent In trecut

- utilizarea diverselor resurse; - utilizarea manualului ca instrument principal in

- Invatdmant organizat in jurul | Invatare;

continuturilor; - invatamant organizat in jurul unor probleme;
- cunoasterea vazuta procesual si In - cunoasterea consideratd ca produs predefinit,
relatiile sale reciproce divizat pentru a fi asimilat.
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VVom analiza, pe scurt, aceste dimensiuni didactice noi, care au fost aplicate in cadul
disciplinei ,,Etica pedagogica”,cu scopul de a oferi colegilor nostri, profesori, un dispozitiv
adecvat de reflectie.

Prin studii de caz, simulari, situatii-problema, studentilor li se propun Situatii de
invatare cdt mai apropiate de cele din viata reald. Se negociaza si se construiesc proiecte,
profesorul organizand demersuri pedagogice bazate pe proiecte. Studentii sunt angajati in
rezolvarea de probleme. Pentru rezolvarea problemei, studentii enunta si testeaza ipoteze.
Profesorul furnizeaza instrumente si creeaza conditii pentru derularea activitatilor de problem
solving.

Profesorul ii ajutda pe studenti sa-si aprecieze cunostintele niste resurse de exploatat,
ceea ce 11 va determina pe acestia sa-si pund o serie de intrebari: Ce vreau sa fac eu cu
resursele acestea? Cand si cum si le folosesc? In ce fel de context si in care conditii? Ce
trebuie sa aflu in vederea rezolvarii temei?

Studentii utilizeaza materialul care li se propune. Profesorul sugereaza piste de explorat
s1 moduri de fructificare a materialului. Studentii la randul lor propun materiale si exemple
provenite din viata reald, din experienta proprie. Ei cauta informatiile pertinente reiesite din
diferite surse, fiind sprijiniti in acest sens de profesor.

Studentii au de realizat sarcini semnificative si utile. Ei cerceteaza, compara, analizeaza
etc. Pentru modul in care vor proceda, profesorul le lasa studentilor initiativa ludrii deciziilor
cu privire la rezolvarea problemei si comunicarea rezultatelor. In vederea comunicirii a ceea
ce au realizat, studentii exerseaza arta dezbaterii. Profesorul adapteaza activitdtile la nivelul
de complexitate pe care diferiti studenti si-1 pot asuma[146, p. 102].

Profesorul organizeaza situatii de interactiune. Studentii se confruntd cu opinii,
conceptii diferite de ale lor. In cadrul dispozitivului creat, profesorul simuleaza conflictul
cognitiv si le furnizeaza studentilor mijloace de facilitare a interactiunii. Studentii invata sa
analizeze interactiunile pentru a le organiza.

Fiecare student participd la activitatea de grup si isi joaca rolul repartizat (raportor,
moderator, gestionar al timpului etc.).

Profesorul prevede timp pentru reflectie si pregateste sugestii pentru a ghida ,, sarcinile
de reflectie”. Studentii explica ce au facut, reflecteaza asupra resurselor mobilizate si asupra
efectelor activitatilor Intreprinse. Ei conceptualizeazd demersurile, procedurile de invatare si
de realizare a sarcinii vizate.

Studentii vor deprinde diverse forme de evaluare (autoevaluare, evaluare mutuala etc.) a
invatarii si a produselor acestei invatari. Studentii invata sa isi analizeze erorile (inclusiv in

scopul de a le transforma in parghii ale instruirii), fapt pentru care profesorul prevede timp si
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instrumente relevante. De asemenea, ei sunt initiati in lectura si interpretarea grilei de analiza
criteriald (propusa de profesor) si acumuleaza abilitatea organizarii si utilizarii instrumentelor
de evaluare formativa si sumativa (cum ar fi portofoliile) [146].

in scopul de a facilita integrarea noilor achizitii si fixarea lor in memoria de lungd
durata, studentii dezvolta si exerseaza strategii de invatare personald (memorare, ascultare
activa, luare de notite etc.). Profesorul prevede timp pentru invatarea personala si evaluarea
performantelor rezultate de aici.

Studentii fac schimb de demersuri utilizate pentru invatare si realizarea sarcinilor, ceea
ce i1 poate ajuta sa-si sistematizeze procedurile si principiile. Profesorul are rolul sa
organizeze cu atentie secventele privind impdrtasirea si analizarea de catre studenti a
respectivelor strategii.

Preocupat ca studentii sa stabileascd legaturi intre lucrurile pe care le invata, profesorul
propune sarcini indreptate in aceasta directie. Studentii fac apel la resursele lor, universitare
sau nonuniversitare, din perspectiva noilor continuturi si competente abordate. Profesorul
incurajeaza si sprijind aceste demersuri prin suscitarea de evocari si legaturi. Studentii sunt
deprinsi sa-si evalueza cunostintele drept resurse de exploatat si sa stabileasca legaturi intre
ele In vederea unei ulterioare utilizari. Profesorul monitorizeaza ca studentii sd racordeze intre
ele noile informatii, abilitati si competente cu cele anterioare [144, p. 303].

Profesorul 1i ajuta si ii stimuleaza pe studenti nu doar sa atingd scopuri de reusitd, ci i
sa dea sens activitatii de invatare.

La sugestia profesorului, studentii evoca situatii de viatd in care isi pot mobiliza
resursele. Ei analizeaza caracteristicile situatiei de transfer, parghiile si franele asociate
mobilizarii la noua sarcina. Profesorul creeaza cadrul necesar analizei noii situatii Si
reactivarii achizitiilor studentilor, acordandu-le intrebari de genul: Ce vei face in noua
situatie? Cu ce instrumente? Care sunt impedimentele pe care le intrevezi? Studentii vor lucra
pe materiale similare celor, ce vor fi utilizate in situatia de transfer. Apoi ei isi vor exersa
abilitatile, atitudinile si vor asimila noi cunostinte in situatii care detin 0 parte de inedit, de
surpriza. Studentii vor fi stimulati sd-si exerseze in continuare competentele In situatii
similare.

Existd 1incercari de clasificare a sarcinilor semnificativ-functionale care pot fi
recomandate studentilor. Acestea pot fi:

- elaborarea unui text pe 0 anumitd tema (o disertatie) sau care pleaca de la o cerinta slab
structurata (a elabora un dialog, avand o structura lingvistica despre care studentii au fost

informati la ord);
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- 0 problemd cu un caracter exploratoriu (a scrie cuiva un mesaj de raspuns in engleza,
utilizand cunostinte, care curand au fost predate);

- 0 activitate de observare in afara universitatii — la inceputul sau la sfarsitul unui ansamblu
de activitati conexe;

- 0 sarcind complexa intr-un context bine definit (a realiza o macheta, a pune la punct 0
campanie de informare);

- o activitate de laborator (care necesitd elaborarea ipotezei, selectarea sau construirea
instrumentelor de lucru etc.);

- un proiect de grup, care sa conducd la o realizare concreta (conceperea unui videoclip de
prezentare a universititii).

O problemd presupune: un scop de atins; o dificultate de invins; o semnificatie
(conferirea de sens, valoare activitatii academice). In termeni generici situatia-problema este
orice sarcind complexa, care il pune pe student in fata unei provocari. Lucrul prin situatia-
problema se referd la o situatie organizata in jurul depasirii unui obstacol. Situatia oferd o
rezistentd suficientd pentru a-1 stimula pe student sia-si mobilizeze cunostintele. Tocmai
aceastd rezistentd va induce repunerea lor in discutie si elaborarea unor noi cunostinge.
Important este ca ,,problema” sa fie o ,,enigma”, un paradox, ceva care deschide o controversa
[178].

O situatie-problemd bine construitd inainteazd conditii, asfel incat studentii sa-si
depaseasca propriile obstacole prin inaintarea intrebarilor catre profesor, demanstrand nu doar
cunostintele acumulate ci interes si initiativa. Pentru incurajarea unu ast fel de comportament
motivant si participativ al studentului profesorul poate propune: o formula care incomodeaza;
un rezultat al experientei care nu pare logic; o idee, un text care intriga, implica; o ,,capcana”
pentru studenti; un model explicativ care vine in contradictie cu cel al studentului etc.

Construirea unei situatii-problema presupune:

o sarcind concreta (a compune traseul unei drumetii; a realiza un document de promovare
a unei zone turistice; a reconstitui cronologia unor evenimente etc.);

- o sarcina adaptata studentilor, pentru ca ei sd invete ceva;

un mod de proiectare care sa garanteze realizarea sarcinii de lucru.
Sigur ca ideal ar fi sd se porneasca de fiecare data de la probleme reale de rezolvat, de
naturd sa le permita studentilor, prin explorare personala, sa-si dezvolte competentele.
Cand se poate propune o situatie-problema? In orice moment al procesului de predare-
invatare:

- in debutul procesului, pentru a motiva studentii;
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- pe parcurs (in faza de lansare a unei cercetari, in cea de experimentare, de achizitie, fixare
sau consolidare a cunostintelor, abilitatilor etc.);
- 1n faza de evaluare a celor invatate [178, p. 6].

In vederea transferului de competente si abilitati invitate, profesorul propune situatii de
invitare analoge sau diferite (dar cu o identitate de structurd logica). Insd identitatea de
structura sau procedura nu e identificata de student de la inceput: analogia nu provoaca de la
sine ca raspuns un transfer. Faptul cd studentul poseda un mod de operare intr-o situatie nu
inseamna ca el este capabil sa il aplice intr-o alta situatie, care solicitd acelasi mod de operare.
Studentul ar trebui sa aiba dezvoltata abilitatea asemanarii de structura dintre probleme si
practici personale. Aceasta constientizare e discutatd de Bernard Rey ca semnificatie ce se
atribuie situatiei, ceea ce ar dezvalui o intentie a subiectului in legaturd cu respectiva situatie.
Asadar, reperarea izomorfismului dintre situatii, a grupei careia ii apartine o situatie depinde
hotérator de intelegerea prealabild a situatiei, de sensul care i se confera acesteia. Ceea ce va
atrage dupa sine considerarea situatiei ca obiect demn de atentia si interesul subiectului si, Tn
consecintd, ca loc de elaborare sau utilizare a competenfei. Subiectul selecteaza dintr-un
manunchi de resurse pe cele considerate pertinente in situatia data (care contine o pluralitate
de elemente obiective, capabile sd determine multiple abordari si mobilizari). Elaborarea
intentiei va permite subiectului sd perceapa situatia ca necesitand o mobilizare a resurselor
sale. Competenta e un instrument de lucru, un cdmp de posibilitati aplicative subsumate unui
act intentional. Acest act nu tine de mecanisme mentale, depaseste referinta psihologica; tine
de o decizie, de un act al subiectului [178].

Transferul, operatiile de natura transversala, efectuate de student, implica existenta unor
dispozitii stabile ale acestuia. Iar, pe masurd ce studentul a stabilizat pe plan interpersonal
ceea ce a experimentat pe cel interpersonal, rolul profesorului se estompeaza. Transferul se
produce nu doar pentru ca a ajuns sa fie sesizatd o transversalitate epistemologica (aptitudinea
de utilizare a acelorasi competente metodologice in mai multe discipline, urmare a degajarii
unor similaritdti intre invarianti structurali) si o transversalitate de factura psihologica
(datorata omologiei dintre demersurile/strategiile de transfer), ci mai ales deoarece subiectul
de a se constitui ca subiect al propriilor sale acte”.

Programele universitare pentru disciplinele obligatorii, prin flexibilitatea pe care o
promoveazd, Iincurajeaza profesorii sd abordeze in moduri personalizate atat elementele de
continut ,traditionale”, cat si pe cele introduse mai recent, in structuri diverse:

monodisciplinare, multidisciplinare sau trandisciplinaritate.
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Codul Educatiei acordda o anumitd proeminentd ideii de transdisciplinaritate, prin
evocarea unor evaludri transdisciplinare la diferite grupe sau la examenele de licenta [23, p.
68]. Justificarea acestor abordari este data de ,,faptul ca educatia trebuie sa fie o pregatire
pentru viatd, desi pAna acum rareori a fost asa. In viata reald problemele curente nu sunt
impartite in discipline, acestea trebuie abordate interdisciplinar” [43, p. 8].

Construirea noilor programe pe competente in invatamantul universitar (2009) a avut ca
moment obligatoriu elaborarea ,,modelului curricular al disciplinei universitare”, neinclus in
programa propriu-zisa, dar avand functia de reper reglator al dimensiunii metodologice a
curriculumului.

Astfel, in programele de matematicd, este subliniat faptul cd profesorul poate sa
schimbe ordinea parcurgerii elementelor de confinut, pastrand logica interna a stiintei sau sa
grupeze in diverse moduri elementele de continut in unitati de invatare, cu respectarea logicii
interne de dezvoltare a conceptelor matematice. Este mentionatd obligatia profesorului de a
parcurge integral o parte din elementele de continut (cele obligatorii) si de a crea conditii
favorabile pentru fiecare student, ca acesta sa-si formeze si dezvolte competentele intr-un ritm
individual. Totodatd este subliniatda o exigentd noud in invatare: studentii trebuie si fie
capabili sa transfere cunostintele si deprinderile acumulate de la o disciplina la alta. Aceste
idei generoase sunt reluate in sugestiile metodologice [147, p. 204].

Programele noi pentru invatamantul universitar se aplica in conditiile coexistentei lor cu
manualele vechi (din perioada 1996 — 2000), care au continuturi mai ample si nu incorporeaza
dimensiunile metodologice actuale. In acest context se evidentiazi o problemi inedita,
derivatd din aplicarea unui curriculum universitar nou, cu ajutorul unei resurse curriculare
(manual universitar) vechi.

Aceasta problema poate fi formulata astfel: cum poate fi explorata si exploatata in
procesul de instruire o resursi didactica de baza relativ ,depasita” moral (manualul
universitar). Existd mai multe categorii de raspunsuri, printre care:

- considerarea manualului ca una dintre resurse (si nu resursa didactica exclusiva si
normativd), integrabild in procesul de instruire presupus de aplicarea curriculumului
universitar;

- utilizarea selectiva si actualizatd a informatiilor si a structurilor de invatare in raport cu
exigentele competentelor asumate;

- utilizarea unor surse complementare (din TIC si mass-media) integrabile in proiectarea si
realizarea instruirii.

Legitimitatea unei abordari integrate a curriculumului universitar este sustinuta si de

existenta domeniilor de competente cheie, recomandate de Consiliul European si asumate,
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prin introducerea lor, in Codul Educatiei, ca finalitati ale invatamantului universitar din
Republica Moldova [23, p. 68].

In viziunea Recomanddrii Parlamentului European si a Consiliului Uniunii Europene
privind competentele cheie din perspectiva invatarii pe tot parcursul vietii, competenta este
capacitatea unei persoane sau a unui grup de a realiza sarcini majore de invatare
(profesionale, sociale), la un nivel de performanta corespunzdtor unui criteriu sau standard,
intr-un context determinat.

Intr-o perspectiva apropiatd, competenta este un ansamblu structurat de cunostinte,
abilitati §i atitudini dobandite prin invatare, care permit dezvoltarea de probleme in situatii
noi.

Competentele-cheie europene apar sub forma unor combinatii multidimensionale de
cunostinte, deprinderi si atitudini; acestea sunt grupate in structuri dinamice, adaptate la
perspectiva invatarii pe tot parcursul vietii. Sistemul de competente-cheie nu se refera la
disciplinele universitare sau teme apartindnd unei discipline (desi unele dintre acestea se
formeaza, 1n mare parte, in cursurile unei discipline), ci sunt legate de ideea
transdisciplinaritatii si de educatia pe tot parcursul vietii. In acest moment se incearci
compatibilizarea sistemelor de Invatdmant europene prin aplicarea acestui sistem de
competente in curriculum oficial [184].

Introducerea competentelor in programele scolare din Invatamantul universitar (intre
2001 si 2009) creeaza baza teoretica si sistemul reglator al trecerii spre un invatamant
integrat, centrat pe atingerea unor competente. Programele universitare utilizeaza doua
niveluri de competente: competente generale si competente specifice.

Competente generale sunt definite pentru fiecare obiect de studiu si se formeaza pe
durata unui ciclu de invatamant, desi abordeaza niveluri de formare diferite de la un an la
altul. Difera de obicei in functie de specificul disciplinei, exista nsa similaritati la nivelul
disciplinelor ,inrudite”, grupate traditional in ,arii curriculare”. Competentele generale
exprima rezultate durabile ale Invatarii, conditioneaza nivelul la care elevul invata noi sarcini
si pot fi transferate la o mare varietate de sarcini specifice. Pot fi focalizate pe cunoastere, pe
anumite abilitati si priceperi sau pe atitudini. Competentele specifice sunt considerate etape
intermediare in dobandirea competentelor generale din care sunt derivate, se definesc la
nivelul unui obiect de studiu si se formeaza intr-un interval de timp mai mic.

D’Hainaut L. sugereaza ca interdisciplinaritatea este o modalitate de predare si invatare
vazuta ca proces, nu numai ca un produs [42, p. 43]. Scopul introducerii interdisciplinaritatii

este realizarea mai eficientd si eficace a obiectivelor educatiei. Acesta nu ar trebui sa fie
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vazutd ca un scop in sine, ci urmeaza sa fie analizatd prin prisma imbunatatirilor pe care le
poate aduce in educatia generala.

D’Hainaut propune un model de curriculum bazat pe 20 de demersuri transdisciplinare,
care acopera si depasesc sfera cognitiva. Astfel, se poate afirma ca si acest model transcende
modelele anterioare si ,,depaseste deficienta esentiald a taxonomiilor obiectivelor pedagogice
de tip Bloom - Krathwohl - Harrow” [Ibidem, p. 204]. In acest context, a sti nu este scop in
sine, ci este conectat la finalitatile pregatirii. Astfel, se poate presupune ca elementele de
continut vor fi altfel combinate, iar acestea ,,nu vor aparea prea des sub forma unor discipline
traditionale, ci a unor module transdisciplinare” [107, p. 225]. Existd, in principiu, trei
modalitati de abordare integrata a curriculumului universitar, pe care le prezentdm, pe scurt,
in continuare.

Pluridisciplinaritatea se refera la studiul unui subiect dintr-o discipling, folosind
cunogstintele si deprinderile oferite de alte discipline. Este o modalitate mai atragatoare de a
organiza elementele curriculare, contribuind la stimularea apetitului studentului pentru studiu,
analiza unui obiect, fenomen sau a unei situatii din perspective diferite. Chiar in invatamantul
traditional, anumite unitati de invatare au un aspect pluridisciplinar. Un exemplu ar fi dat de
istorie, care isi propune de obicei sd studieze conflicte, situatii economice, sociale, arte si
stiintd, incadrate Intr-o perioada de timp clar delimitata. Daca unitatea de Invatare va cuprinde
demersuri dinspre sociologie, psihologie, critica de arta, istoria stiintelor s.a.m.d., precum si
explicarea situatiei care a generat un fenomen istoric prezent, va fi inlesnitd intelegerea
globala a situatiei respective.

Exista si neajunsuri ale acestei modalitafi de integrare curriculara (printre care existenta
unei oarecare superficialitati in tratarea subiectelor alese). Solutia posibila ar fi intercalarea
unor succesiuni de situatii de invatare cu aspect pluridisciplinar, dupa succesiuni
monodisciplinare (in care studentii abordeazi cunostintele si competente disciplinare). In
cazul studentilor, este recomandata Inlocuirea rigorii stiintifice cu elemete mai intuitive §i cu
activitati practice sau experimente simple. In invitdmantul universitar, exactitatea, ordinea si
rigoarea devin importante pentru dezvoltarea intelectuala a studentului, si de aceea sunt
necesare mai multe aplicatii disciplinare. Deoarece elementele de continut si metodele de
rezolvare sunt din ce in ce mai complexe, demersurile pluridisciplinare pot fi elaborate cu
efort mai mare din partea profesorului (deoarece pot exista defazari de la o disciplina la alta,
ceea ce presupune reluarea unor situatii parcurse la alte discipline sau explicatii noi pentru
elev).

Domeniul proiectarii si al cercetarii curriculumului integrat include:

64



- Construirea unei taxonomii a competentelor curriculumului universitar (pe 2 — 3 niveluri
negociate §i asumate), in corelatie cu domeniile de competente-cheie europene si finalitatile
din Codul Educatiei [23];

- Identificarea legaturilor dintre taxonomia competentelor si posibilitatile disciplinare,
multidisciplinare si transdisciplinare de atingere a acestora;

- Construirea decupajelor interioare posibile, a structurilor integrate (domenii de studii,
domenii curriculare, domenii supradisciplinare) si a posibilitatilor de abordare
transdisciplinare;

- Investigarea eficientei educationale comparate intre diferite modalitdti de abordare si
acceptil  (disciplinara, interdisciplinara, crosscurriculard sau integratd) si abordarea
traditionald, predominant disciplinara.

In domeniul formdarii cadrelor didactice, consecintele sunt evidente: o formare initiala
modernd (cu module referitoare la competente, instruirea pentru atingerea lor, proiectarea
curriculara, evaluarea rezultatelor instruirii si a progresului universitar, proiectarea resurselor
didactice etc.), o formare continua centrata pe educatia permanenta etc.

In domeniul evaludrii va trebui experimentati si validati tehnica evaludrii
competentelor, evaluarea trasdisciplinard, evaluarea progresului universitar si optimizarea
examenelor de licenta.

Recurenta componentelor competentei de comunicare didactica in diverse interpretari
este explicatd de teoria comunicarii si a legitatilor didactice, aceasta fiind rezultatul unei
constructii epistemologice cumulativ-sintetice si transformatiste asupra rezultatelor
cercetarilor validate de practica psihopedagogica. L. Sadovei propune un model al
competentei de comunicare didacticd avand la baza doua componente ale competentei de
comunicare didactica: discursiva si relationala. Perspectiva educationala privind valorificarea
componentelor este exprimata de functionalitatea/sincronizarea componentelor cognitiva si
retoricd pe dimensiunea discursivd si componentelor motivationald si conversationald pe
dimensiunea relationald, reflectind comportamentele cognitive, aplicative si atitudinale
rezultate din codarea si decodarea mesajului. Retroactiunea comunicarii didactice sau feed-
back-ul comunicational, ca actiune circulara in model, reprezinta o modalitate activa si
eficientd de adaptare a  demersurilor didactice la multitudinea de situatii concrete,
contribuind la formarea primei impresii corecte sau incorecte despre exprimarea capacitatilor
comunicative individuale si la formarea convingerilor privind calitatea capacitatilor
comunicative, in functie de care partenerii 1si vor regla comportamentul comunicativ,
orientdndu-se spre evaluarea/autoevaluarea competentei de comunicare didacticd. Din acest

punct de vedere competenta de comunicare didacticd formeaza o relatie cu dubla finalizare:
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una cognitiva (de Invatare) de construire a sensului a ceea ce elevii asculta si citesc, si alta
educativ-formativa care conduce la dezvoltarea functiilor intelectuale ale elevului, dezvoltarca
emotionald, stimularea motivatiei [137, p. 35]. L. Sadovei sustine prin aceasta, ca formarea
competentei de comunicare didactica la studentii pedagogi devine posibild de realizat prin
predarea/invatarea/evaluarea disciplinelor modulului pedagogic si solicitd pe de o parte,
formarea unor capacitati, deprinderi, abilitati, atitudini profesionale la nivelul discursului
didactic, iar pe de altd parte, dezvoltarea comportamentelor relationale, facilitind, astfel,
integrarea viitorilor profesori in scoala moderna [Ibidem, p. 37].

Perspectiva sistemica asupra comunicdrii deschide mai multe categorii de probleme
asupra comunicarii didactice:
1. evidentierea componentelor comunicarii didactice (participantii, scopurile, canalele de
comunicare, mesajele si formele comunicarii didactice);
2. dinamica procesului comunicational (ordinea actelor de comunicare, respectiv masura in
care emiterea unui mesaj este urmata de reactia interlocutorului, prima stabilind cadrul pentru
a doua, iar a doua validand sau nu intelesul celei dintai).

Perspectiva sistemica creeaza cadrul metodologic necesar surprinderii structurii actului
comunicational si al relatiilor dintre componentele acestuia, ea devine insd insuficientd din
urmatoarele puncte de vedere:

- in context scolar, dificultatile sunt sporite de faptul cd in cadrul unei lectii frontale
interlocutorul este unul colectiv, fapt care necesita dezvoltarea capacitatii de a-i infelege pe
ceilalti, respectiv o capacitate empatica deosebita;

- oferta educationala a profesorului trebuie sa corespunda nu doar asteptarilor generale ale
clasei, ci si asteptarilor individuale si a fiecdrui elev in parte.

In opinia Iui E. E. Geissler [Apud 130, p. 90], la care se referd si Potolea D., avand in
vedere sesizarea de catre autor a contradictiilor dintre rolul si indeplinirea acestora de catre
profesor: ,,ca informator, care transmite, pastrand distanta rece impusa de stiinta", dar care
ofera in acelasi timp studentilor valori si este preocupat de formarea dezvoltarea personalitagii
studentilor; ca partener al studentului, sfatuieste, apeleaza, iIndruma, sanctioneaza, frineaza, a
determinat cercetarea spre elucidarea componentei limbajului pedagogic, in sensul de
abordare a comunicdrii ca schimb de mesaje, acestea solicitind din partea actantilor
comunicarii competenta de exprimare stiintifica si interpersonala [130, p. 90].

O alta categorie specifica factorilor de emisie reprezinta stilul exprimarii - stimulator,
incitant, antrenant, atrdgator, contribuind la crearea ambiantei favorabile comunicarii.
Concordanta dintre gandirea verbalizatd si nonverbald mareste permeabilitatea circulatiei

informatiei de la emitator la receptor. Empatia, capacitatea de a rezona la cerintele si dorintele
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altora, faciliteaza circulatia informatiei in sensul dorit si asteptat. Tactul comunicarii in
postura de emititor este deosebit de important si ridicd nivelul eficientei circulatiei
informatiei, prevenindu-se distorsiunile ei prin modul de adresare politicos, respectuos,
stimulator si incitant catre auditor, in captarea atentiei si a bundvointei de a asculta si de a
participa activ [143, p. 112- 114].

D. Potolea identifica urmatoarele roluri principale, in dependentd de functiile asumate si
realizate in plan didactic: ,,de organizare si conducere a grupei ca grup social, de consiliere
si orientare gcolara i profesionala, de indrumare a activitatii extracurricala, de
perfectionare profesionald si cercetare pedagogicd, de activitate socioculturald”. In acest
sens, modelul teoretic in care au fost stabilite componentele competenta de comunicare
didactica a determinat includerea componentei manageriale prin care va fi reflectat rolul de
organizator prin comunicare al grupului de studenti, conditionand astfel, gestionarea sociala
a invagarii [131, p. 11-32].

T. Slama-Cazacu, cercetatoare in domeniul psiho-lingvisticii, precizeaza si dezvolta pe
larg teza potrivit careia comunicarea ,,este un mijloc sau, poate, un factor esential pentru
educatie" [151, p. 51]. Intreaga activitate in cadrul unui grup mediu care, in fapt, este un
context social, comporta toate formele specifice actului de comunicare: educatorul este
comunicator; orice comportament verbal sau nonverbal devine comunicare. In aspect
pedagogic, comunicarea este un instrument didactic atunci, cand produce efecte rationale si
emotionale pozitive, cand raspunde unor necesitati.

In situatiile in care studentul se simte realmente ascultat, se exprima cel mai bine, adica
cel mai autentic. Profesorul este cel care trebuie sd doreasca sa faciliteze exprimarea
studentului, trebuie sd manifeste o atitudine comprehensive, sa-si controleze reactiile
spontane. In analiza situatiei optime de comunicare, se pot distinge cele cinci principii
propuse de J.C. Abric, care stau la baza definirii acestei structuri:

- principiul non-interpretarii se poate deduce din examinarea atitudinii de interpretare si
presupune ca daca profesorul doreste sa ii permitd studentului sau sa se exprime in mod
autentic, el trebuie sa evite interpretarea. Cu cat cadrul didactic interpreteaza mai mult, cu atat
se diminueaza posibilitatea celuilalt de a se exprima personal si intr-un mod caracteristic
acestuia;

- principiul non-evaluarii corespunde atitudinii de evaluare si afirma ca, cu cat profesorul
evalueazad mai mult studentul In procesul de comunicare, indiferent dacd este o evaluare
pozitiva sau negativd, cu atat 1i ingusteaza si micsoreaza posibilitatea de exprimare, conform

propriilor credinte, sentimente, opinii;
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- cel de-al treilea principiu este cel al non-consilierii sau al non-ajutorului care mentioneaza,
ca o consiliere sau un ajutor oferit studentului diminueaza sansa acestuia de a se exprima in
mod real. Acest principiu nu trebuie inteles gresit: nu se afirmad faptul ca este total interzis
orice sfat sau ajutor din partea cadrului didactic, dar propunerea unor astfel de idei trebuie sa
vizeze ca studentul sd-si poata exprima si expune in mod optim problemele sau cererile. Daca
studentul va avea posibilitatea de a se exprima, iar profesorul (in rol de consilier in activitatea
didacticd) va asculta cu atentie afirmatiile acestuia, el va detine mai multe elemente pertinente
pentru a-1 putea ajuta si sfatui. Acest ajutor trebuie sd fie perceput, nu ca o propunere de
solutii, ci ca o asigurare a conditiilor pentru dezvoltarea internd si externa a reflectiei si a
expresiei studentului. Toate acestea vor determina, intr-un final, asumarea de catre subiect a
problemelor sale;

- urmatorul principiu este cel al non-chestionarii sistematice, care presupune utilizarea
minimald a Intrebarilor din partea cadrului didactic, iar atunci cand se dovedesc
indispensabile, ele trebuie formulate, intr-o maniera cat mai deschisa. Adresarea multor
intrebari determind micsorarea sansei studentului de a se exprima intr-un mod liber si
profund;

- non-canalizare este cel de-al cincilea principiu si se refera la intelegerea empatica a
studentului cu mecanismele pe care le utilizeaza: invitatie la aprofundare, climat relational
favorabil [1, p. 35-55].

Toate aceste principii caracterizeaza structura optimd de comunicare, dar, in acelasi
timp, definesc atitudinea, initiata si dezvoltata de C. Roegiers, numitad atitudine de ascultare
activa sau ,,orientare non-directiva”, elaborata inifial intr-un context terapeutic, dar si-a
dovedit aplicabilitatea si in cadrul comunicarii interpersonale [135, p. 30].

Relevanta ascultarii in planul comunicarii este sustinuta de studiile consacrate receptarii
care au concluzionat, ca receptorul retine doar o treime din ceea ce doreste emitatorul sa
transmitd. Procesul de ascultare are cinci etape, care detin roluri diferite in relatia de
comunicare.

I. Vladescu afirma, ca invdfarea este intotdeauna contextuald, sugerand exploatarea
contextului Invatarii si plasarea studentului intr-o anumita retea de relatii cu materia de studiat
[160, p. 20].

Am considerat oportun de a numi acest demers sau traseu de formare a competentei
vizate drept strategie, avand in vedere faptul, ca aceasta reprezintd o operatie de proiectare,
organizare §i realizare a unui ansamblu de situatii de Invatare, desemnand un demers actional
si operational flexibil (ce se poate modifica, adapta), racordat la obiective si situatii prin care

se creeaza conditiile predarii si generarii Invatarii, ale schimbarilor de atitudini si de conduite
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in contexte didactice diverse, particulare. Strategia dezvoltarii competenta de comunicare
didacticd in cadrul disciplinelor pedagogice prin intermediul situatiilor de invatare reprezinta
o schema procedurald, care vizeaza eficientizarea demersurilor didactice si este dimensionata
astfel incat sa prefigureze o realitate educationald generatoare de cunoastere, mobiluri,
credinte, valori la studenti in procesul de formare pedagogica. Aceasta contine un sistem de
relatii care reproduce logica internd a Modelului teoretic de referinta ,,Structura competentei
de comunicare didacticd din perspectiva situatiilor de Invatare” si reprezintd o consecinta
pragmatica a componentelor de comunicare didacticd, un suport de optimizare a pedagogiei
situationale.

Procesul didactic prin care se realizeaza transformarea (prelucrarea) informatiei
stiintifice pentru a se constitui in cunoastere de tip scolar accesibild studentilor, este numit in
didactica romaneasca transinformatie didactica, iar in literatura de specialitate straina,
transpozifie didactica. Realizarea transpozitiei didactice in raport cu activitatea didactica
nemijlocita cu studentii contine doua etape (niveluri): transpozitia externa si transpozitia
internd. Treptele de cunoastere (academica, de tip scolar si predatd) specifice transinformatiei
corespund nivelurilor epistemologice: epistemologia de referintd, epistemologia universitara,
respectiv epistemologia profesor-student. Instrumentarea tranzactionala a componentelor de
comunicare didactica,motivationala, limbajul pedagogic, manageriala va fi realizata, potrivit
demersului metodologic de formare, prin doud categorii generale de situatii de invatare,
acestea fiind determinate de formare directa si indirecta: situatii de invdtare prin
receptare (formare directd) si situatii de invatare prin descoperire (formare indirectd).

Data fiind marea varietate a conditiilor, metodelor, formelor de organizare prin care se
incearca formarea competentelor, existd o mare varietate a strategiilor pedagogice la care se
recurge pentru construirea situatiilor educative corespunzatoare. Analiza categoriilor
situatiilor de Invatare a condus la sintetizarea acestora in doua categorii generale - situatii de
invatare receptive si situatii de invatare investigationale - care sd ofere posibilitate de
implementare si validare in invatdmantul superior a Strategiei formarii competentei de
comunicare didactica prin situatii de invatare in cadrul disciplinelor pedagogice.

Calitatea interventiilor este exprimatd de componentele de comunicare didacticad a
profesorului, evaluata continuu de functiile feed-back-ului, ce vizeaza integrarea permanenta
a retroactiunii ca strategie de evaluare permanenta, fiind prezenta in model prin circularitatea
conexiunii inverse realizata 1n relatia didactica (formald) profesor-student.

Totalitatea situatiilor de invatare, propuse de profesor sau create de viatd si a
experientelor specifice de invatare, la care este supusa o persoana, defineste nemijlocit

conceptul de curriculum. Unele dintre aceste situatii de invatare sunt proiectate, conduse si
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evaluate, mai mult sau mai putin riguros, in cadru formal sau nonformal, ele fiind triite ca
experiente de invatare specifice de catre fiecare. ,,in functie de specificul personalitatii sale si
de contextul concret”, considera D. Potolea si I. Neascu [131, p. 357]. Toate situatiile de
invatare inregistreaza, asadar, anumite efecte, pozitive sau negative la nivelul celui supus
actiunii educationale (formale, nonformale sau informale) traite fiind ca experiente particulare
de invatare.

Nivelurile integrarii curriculare sunt urmatoarele: intradisciplinar (monodisciplinar);
multidisciplinar (pluridisciplinar); interdisciplinar; transdisciplinar.

Monodisciplinaritatea (sau intradisciplinaritatea) este centrata pe un obiect de studiu
(independent). Informatiile si metodele se limiteaza la cele ale unei singure discipline.
Integrarea la acest nivel presupune conjugarea unor continuturi interdependente ale invatarii
care apartin aceluiasi domeniu de studiu. Este posibila permeabilitatea frontierelor interne,
intre teme din aceeasi disciplind. Adicd monodisciplinar = continuturi dintr-0 singura
disciplina.

Multidisciplinaritatea (pluridisciplinaritatea) este o modalitate de organizare
curriculara, care se centreaza pe o tema dintr-un domeniu anumit i care este abordata pe rand
din perspectiva mai multor discipline, in mod independent, in raport unele cu altele. Astfel,
tema va fi clarificata prin contributii specifice fiecarei discipline. La acest nivel, integrarea
Vizeaza continuturile educationale [96, p. 56].

Relatia dintre competentele-cheie europene si competentele generale din programele
universitare pune in evidenta anumite legaturi (relatii) cu un anumit caracter supradisciplinar.
Aceasta relatie reprezintd baza de plecare a predarii interdisciplinare sau integrate.

Pentru invatamantul superior remarcam urmatoarele aspecte:

- Exista competente-cheie care se regasesc in toate disciplinele, incepand cu nivelul
competentelor generale, incepand cu competenta de comunicare in limba materna.

- Exista competente care se dezvoltda numai in cadrul unei discipline. De exemplu,
competenta de comunicare in limbi strdine se regaseste integral in cadrul studierii unei limbi
straine. Pe de altd parte, existd o polarizare a unor competente pe discipline. De exemplu,
competenta matematicd si competenta de baza in stiinte si tehnologie este, in cea mai mare
parte, dezvoltata la disciplinele din aria curricularda matematica si stiinte, dar si la educatia
tehnologica.

- Existda competente din curriculum-ul universitar care excede competentele din sistemul
european de competente-cheie. De exemplu, competenta matematica are, prin programa de
gimnaziu 6 competente generale, care au un grad de generalitate si dificultate mai mare decat

cele ale competentei-cheie.

70



- Existd competente-cheie europene, care se regasesc doar in 1-2 discipline. Un exemplu ar
fi competenta-cheie ,,Inifiativa si antreprenoriat™.

Intre unele dintre competentele generale si competentele-cheie se identifica
corespondente cu dificultate. Un exemplu ar fi competentele de la disciplina educatia plastica,
care nu se regasesc in competentele-cheie europene.

Realitatea sociald revendica educatiei formarea unei personalititi apte de adaptare la

ritmul accelerat din societate [1, p. 7].

2.3. Structura competentei didactice in contextul aptitudine - atitudine si raportul

profesor-student

Competenta, formata ,,de la finalitate”, afirma P. Popescu-Neveanu [126, p. 15] este in
esentd integrativa, ea absorbind un sir de capacitdfi si cunostinte omogene sau inrudite, care
se refera la sferele largi ale culturii si activitdfii profesionale. Performanta este o actiune
eficienta intr-o situatie datd, iar competenta este un potential al actiunilor, eficienta intr-un
ansamblu de situatii. Eficienta performantelor, realizate in diferite situatii, depinde de
alegerea tipului de competente ce vor fi inferate, caci o performantd se constatd, iar o
competenta se infereazd. De aceea, M. R. Perkins subliniaza, cd competenta poate fi aplicata,
implicit sau explicit, cu semnificatie de standard de performanta: o persoana competenta
semnifica ca aceasta corespunde standardelor recunoscute de mediul in care isi exercita sau va
exercita o activitate [176, p. 8].

Conceptului integrator si de finalitate educationala al competentei subscriu si autorii
autohtoni N. Socoliuc si V. Cojocaru, care sugereaza si anumite niveluri ale acesteia, ce pot fi
dezvoltate in functic si apreciate ca rezultate scolare [152].

Structura competentei Cea mai simpla si laconica definitie a competentei, cea a lui X.
Roegiers, care a cucerit neconditionat si spatiul educational din R. Moldova, descopera
urmatoarele caracteristici ale competentei: structura triadica; natura integratoare; dinamismul
si automatismul.

Anume a treia caracteristicd este definitorie competentei in cea mai mare masurd,
delimitand-o0 de obiectivul educational (competenta proiectata) si de finalitatea educationala
(insusire de durata). Astfel obiectivul activitatii educationale este formarea unei insusiri care
se manifesta in comportamente independente [135, p. 37].

O competenta este un sistem functional integrativ ce cuprinde trei elemente: cunostinte,
abilitati, atitudini:

a. Conform lui M. Minder, competenta reprezinta cunostinte dinamice — mobilizabile
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intr-un mare numar de situatii diferite [101], dar si noi cunostinte care trebuie mobilizate,
completeaza E. Joita;

b. capacitatea cuiva de a se pronunta asupra unui lucru, pe temeiul unei cunoasteri adanci a
problemei in discutie [87];

C. un comportament posibil/vizat, un rezultat asteptat sau, ceea ce cunosc in realitate elevii i
ceea ce pot face ei, deci este finalitate la cum afirma V1. Paslaru [121, p. 4].

Competentele sunt rezultatul invatarii. Competenta didactica este un factor, proces
multifunctional de transmitere si formare/autoformare a aptitudinilor, abilitatilor si atitudinilor
profesionale pe tot parcursul vietii.

Aptitudinea este o laturd instrumental-operationald a personalitatii, este o insusire sau
un complex de insusiri psihice si fizice care determina performantele intr-o activitate. Dupa
cum sustine P. Popescu - Neveanu aptitudinile sunt o insusire sau un sistem de insusiri ale
subiectului, mijlocind reusita intr-o activitate sau posibilitatea de a actiona si de a obtine
performante [126, p. 16].

Aptitudinea inseamna capacitatea de a aplica cunostinte si de a utiliza know-how pentru
a duce la indeplinirea sarcinii si a rezolva probleme. In contextul Cadrului European al
Calificarilor, aptitudinile sunt descrise ca fiind cognitive (implicand utilizarea gandirii logice,
intuitive si creative) sau practice (implicand dexteritate manuala si utilizarea de metode,
materiale, unelte si instrumente) [187, p. 6].

Aptitudinea apare ca o congruenta intre starea psihologicd a persoanei si situatiile din
mediul social 1n care aceasta persoana se afld. Aptitudinea arata ce poate individul, dar nu ce
stie. La baza ei stau predispozitiile, care la randul sdu sunt innascute. Una din formele
supreme ale aptitudinii este talentul, care permite realizarea unei activitdti intr-un mod
original si creativ. Fiindca ea este o componenta a personalitatii, care reprezintd un ansamblu
de insusiri de ordin instrumental operational, caracterizat prin rapiditatea, precizia, eficienta si
originalitatea de care dd dovadd un individ, In cazul nostru este vorba despre profesor si
student.

Aptitudinea in procesul educational este considerata ca un prim factor in realizarea
activitatii didactice de succes. Ea reprezintd un factor dominant in asigurarea calitdtii, ceea ce
reprezinta finalitatea unui proces. Ea este importantd fiindcd favorizeaza succesul
profesional. Orice realizare al studentului privita de catre profesor sub unghiul eficientei,
antrenata in timp devine o aptitudine. Ea porneste de la autoinstruire si autoeducatie, care
ulterior prin modelul propriu este transmis studentilor care ulteior o dezvolta la elevi. Un

exemplu de formare al aptidunilor de autoeducatie il intdlnim la V. Andritchi, care pune
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accent pe cele 4 grupe de conditii orientate spre formarea apitudinilor de autoedicatie cum ar
fi: autocunoasterea, autoroectarea, autoorganizarea si autostimularea [3, p. 17].

In materializarea competentei pedagogice (didactice) in performante notabile, un rol
important 1l are aptitudinea pedagogica (didactica). Aceasta implicd modele de actiune
pedagogica, care sunt interiorizate si generalizate si a cdror forme depind de insasi
organizarea si desfisurarea activitatii de finvatare. N. Mitrofan defineste aptitudinea
pedagogica ca ,, o formatiune psihologicd complexa, care, bazatd pe un anumit nivel de
organizare si functionalitate a proceselor si functiilor modelate sub forma unui sistem de
actiuni interiorizate, constituit genetic conform modelului extern al activititii educationale,
faciliteazd un comportament eficient al cadrului didactic prin operationalizarea adaptativ al
intregului continut al personalitatii sale... ” [103, p. 39].

In viziunea lui N. Mitrofan aptitudinea pedagogica implici trei componente:

1. profesional-stiintifica care tine de o solida pregétire de specialitate;

2. psihopedagogica — asiguratd de ansamblul capacitatilor necesare pentru exercitarea
influentelor educationale asupra personalitatii celor educati (abilitatea de determinare a
gradului de dificultate al materiei de invatat, abilitatea de accesibilizare a materiei care trebuie
transmise, abilitatea de a intelege nevoile, dispozitiile afectiv, emotionale si comportamentale
educatilor, creativitatea in activitatea didactica etc.);

3. psihosociala care cuprinde abilitatile necesare optimizarii relatiilor cadru didactic-elev,
abilitatea de adaptare a unor roluri diferite, sociabilitatea, abilitatea de a influenta si conduce
grupul de persoane educate , capacitatea de comunicare , abilitatea de utilizare adecvata a
puterii si autoritatii [103].

Corelatia dintre aptitudine, care tine de personalitatea fiecdruia si atitudinea care
reprezintd un set complex de comportamente la baza carora stau valorile, sunt importante in
formarea competentei didactice.

Climatul educational si cultura organizationald scolard, educatia in general, au o
influenta deosebitd asupra formarii si consoliddrii unor atitudini si comportamente,
contribuind, totodatd, la schimbarea acestor doud variabile interdependente in beneficiul
educatiei, prin intermediul performantelor academice obtinute si optimul educational si, in
ultima instanta, a societatii [88].

In opinia unor psihologi, atitudinea reprezinti un ,tot psihologic complex si
multidimensional ”, 1iar pentru alti psihologi ,,cheia de bolta a psihologiei. Conceptul de
atitudine ca a fi ,, cel mai distinctiv si indispensabil concept” al psihologiei sociale, deci, dupa
cum se poate observa acest concept este revendicat, in primul rand, de psihologie si

psihologia sociala.
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Este suficient sa emitem urmatoarele aprecieri In acest context si cu referintd directa la
atitudine: profesorul X are o anumita atitudine fatd de studenti i grup; studentul Y are o
atitudine pozitiva fatd de colegi si profesorii sdi. Managerii universitatii au luat o atitudine
fatd de acei studenti, care lipsesc nemotivat de la ore etc., pentru a ne putea da seama de
importanta atitudinii atat in climatul psihosocial si educational, cat si in diferentierea unor
culturi ce au ca principald variabila independenta atitudinea pozitivd sau negativa fatd de
problematica academica. Se subintelege ca intre atitudine si universitate - educatie In general -
se instituie raporturi de interconditionare si complementaritate functionala.

Daca ar fi sa analizam rolul atitudinii in raportul si interdependenta functionala a
elementelor implicate in aceastd interactiune, ne-am putea da seama de functia sa in formarea
intereselor, aspiratiilor si idealurilor educationale si de viata, coroborate, desigur, cu un
anumit suport afectiv, volitiv. In raport cu dimensiunea conotivd a atitudinii (vom reveni
asupra structurii atitudinii), acelasi autor citat defineste atitudinea ca o ,,structura - reglatorie
proprie sistemului persoanei”. Cu alte cuvinte, atitudinea indeplineste o functie reglatorie si
chiar dinamizatoare in eforturile intreprinse de student in procesul devenirii sale, unde se
subintelege rolul determinant al educatiei si al socializarii.

Fiind un concept cu 0 semantica relativa si destul de eterogena, exista, desigur, si alte
puncte de vedere. Intr-o altd sursa bibliografica clasica, ,,Dictionarul de psihologie” Larousse,
N. Sillamy, defineste atitudinea ca a fi acea structura psihica care desemneaza ,,orientarea
gandirii, dispozitiile profunde ale fiintei noastre, starea de spirit proprie noud in fata
anumitor valori...” [150]. Din aceastad definitie rezulta si mai explicit rolul educatiei asupra
atitudinii §i motivatiei, orice resursi motivationala trecand prin filtrul atitudinilor, fiind
reconvertitd in ultimd instantd in plan axiologic ca o principald valoare individuald si/sau
sociala, cu impact direct in plan actional - comportamental.

In literatura de specialitate se disting mai multe categorii de atitudini, la baza
tipologizarii acestora stdnd anumite criterii operationalizabile. Se desprind astfel atitudinile
stabile si generalizate-durabile, unde impactul educational se face mai resimtit. Aceste
atitudini beneficiazd nu numai de suportul si aportul educational, ci §i de convingerile
puternice pe care le detine individul in raport cu necesitatea pregétirii i educatiei. De aici asa-
numitele atitudini personale care au la bazd natura intereselor si convingerile, fata de
atitudinile sociale, care au un caracter sociocentric si, totodata, o incidentd si emergenta
socializatoare.

In tipologia atitudinilor, cele mai marcante si evidentiate sunt cele de naturad duala si
antitetica: pozitive si negative; progresive si regresive; favorabile si defavorabile; tolerante si

intolerante; constructive si distructive; de acceptare si de respingere etc. Atitudinile simple in
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raport cu atitudinile multidimensionale sau atitudinile centrale in raport cu cele periferice
(izolate), cele dominante cu cele subordonate [180, p. 72].

De asemenea, se pot desprinde atitudinile valori, atitudinile intelectuale sau atitudinile
corelative cu obiectul cu care se face referinta: atitudini morale, religioase, estetice, politice,
etice, culturale etc. Dupa alti autori ar mai exista atitudinile caracteriale.

B. Ananiev a grupat atitudinile dupa continutul lor, desprinzand patru categorii devenite
deja clasice: atitudinea fata de munca; atitudinea fata de oameni, atitudinea fata de propria
persoand, atitudinea fata de societate.

Am continua aceasta lista cu atitudinea fata de profesie si atitudinile creative.

Prezentam, in continuare, configuratia structuralda a acestor atitudini, desprinzand
principalele dimensiuni si elemente ce compun aceste atitudini:

- Atitudinea fata de profesie structureaza urmatoarele elemente: dorinta de performanta,
interesul constant, perseverenta in profesie, dragostea fatda de profesie, dorinta de
perfectionare si autodepasire, aprecierea deosebita a carierei si profesiei alese.

- Atitudinea fata de munca - pregatire profesionald structureaza elementele: inifiativa,
congtiinciozitatea, dragostea fatd de munca-pregatire profesionald, sarguinta, harnicia,
disciplina Tn munca.

- Atitudinea fata de propria persoana cuprinde elementele: siguranta de sine, stapanirea de
sine, demnitatea personala, increderea in fortele proprii, spiritul hotarat, perseverenta, curajul
si barbatia, modestia, amorul propriu.

- Atitudinea fata de societate presupune ca elemente: sociabilitatea, umanismul, cinstea,
independenta, principialitatea, spiritul critic si autocritic, combativitatea, increderea in oameni
si in structurile sociale.

- Atitudinile creative  structureaza ca elemente dezirabile: interesele cognitive, de
cunoastere, increderea in fortele proprii, increderea puternicd in realizarea de sine,
devotamentul pentru profesia aleasa, dragostea si receptivitatea pentru nou, simgul valorii
[180].

Pe de alta parte V1. Paslaru sustine ca atitudinile se manifesta: in sfera afectiva - prin
emotii, sentimente, stari sufletesti; in sfera dezirabilului - prin dorinte, aspiratii, vise, idealuri;
in sfera evaluarii - prin opinii, aprecieri/autoaprecieri, acte evaluative; in sfera volitiva - prin
acte de vointd; in sfera conceptuald - prin convingeri, idei, principii, conceptii etc. personale;
in sfera comportamentala - prin toate actiunile si faptele, inclusiv cele de simtire si gandire,

dezirabile si voite, de evaluare si conceptuale [120, p. 56].
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Aceste atitudini sunt influentate de componenta educationala si socializatoare, de
modalitatile perceptive asupra unor elemente de ordin moral si axiologic din societate si care
in mod indirect 151 pun amprenta asupra pregétirii profesionale si a idealului de viata.

Numerosi psihologi staruie in delimitarea rolului si functiilor atitudinilor, asociindu-Ie si
relationandu-le cu alte structuri si  procese psihice. Perspectiva behaviorista
(comportamentistd) aratd ca atitudinile o datd formate, determina sensul faptelor (unul si
acelasi fapt este interpretat diferit de anumiti indivizi in functie de orientarea si determinarea
axiologica, coroboratd cu substratul motivational - natura intereselor), contribuie la
organizarea faptelor (le atribuie date, pe care in mod obiectiv nu le contin), justifica faptele,
selecteazd faptele (le retin pe cele, cu care sunt in acord). De aici rezultd ca atitudinile
reprezintd o modalitate specifica de abordare si raportare fatd de anumite fiinte, lucruri, fapte,
fenomene, procese actiuni, in structura lor regasindu-se atat elemente de natura rational-logica
cat si motivationald, iar in anumite situatii dimensiunea afectiv-emotionala devansand-o pe
cea rationald. Se stie ca ura, emotiile negative, in general, formeaza atitudini negative, iar
sentimentele si emotiile pozitive, dimpotriva, contribuie la formarea si consolidarea unor
atitudini pozitiv-constructive.

Dintr-o perspectiva mai psihosociolizanta M. Zlate defineste atitudinea ca a fi o
wmodalitate interna de raportare la diferitele laturi ale vietii sociale, la altii, la sine, la
activitafi si de manifestare in comportament”’. Punand un mai mare accent asupra raportului
atitudine-comportament, acelasi autor aprecia ca atitudinea este concomitent, fapt de
constiintd, dar si reactie comportamentala, presupunand o asemenea dimensiune structural-
functionala [163]. Unii psihologi chiar 1i delimiteazd o asemenea structurd, alaturi de cea
cognitivd, afectiva si conativa. Din acest punct de vedere, P. Popescu-Neveanu definea
atitudinea ca a fi un ,,invariant vectorial al conduitei, exercitind o functie atitudinala si
evaluativa si una instrumental-lucrativa” [127].

Pe langa faptul ca educatia este un fenomen §i o actiune sociala §i ca atare se manifesta
prin comportamente ce vizeaza predarea si invatarea, in acelasi timp educatia influenfeaza
comportamentul, in mod deosebit comportamentul scolar - educational si cultural.

Dar sa definim comportamentul in general si sd facem trimiteri, totodatd, la
comportamentul scolar ca parte intrinseca a celui general.

In acelasi timp comportamentul este diferentiat de anumitele rol-statuturi detinute de
catre indivizi. Un anumit comportament este adoptat intr-o colectivitate de catre liderul
grupului si altul de catre indivizii egali din punct de vedere ierarhic. Comportamentul este, de
fapt, acel ceva care Tmbraca rolul si ca atare in functie de el este consolidat statutul sdu.

Intrarea efectiva in rol si satisfacerea exigentelor statuturilor se realizeazd prin intermediul
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comportamentului, care la randul lui, poartd amprenta insusirilor psihice subiective ale
persoanei.

Raportul profesor — elev/student permite constituirea unor roluri active, dinamice,
deoarece profesorul se raporteaza in primul rand la elevi/studenti. Astfel, J. Withal (1949)
distingea 7 roluri ale profesorului in raport cu elevii/studentii: 1i ajutd si 1i sprijind, ii
confirma, le pune probleme, se arata indiferent, ii indruma, 1i dezaproba, 1i incurajeaza sa se
ajute singur. Prin comportamentul siu, profesorul poate confirma sau infirma asteptarile
celorlalfi fata de el, confirmarea ducand la o echilibrare a rolurilor, iar infirmarea generand un
conflict de rol [Apud 69, p. 63].

Gradul socializarii - asimilarii sarcinilor, obligatiilor, reiesite din rol (aici un rol esential
revenind si socializdrii anticipative), determind anumite comportamente diferentiate, acestea,
la randul lor, implicand si reclamand diverse componente psihice, cum sunt: trebuintele,
aspiratiile, motivatiile, interesele, temperamentul, caracterul si atitudinile, care la nivelul
comportamentului scolar sunt specifice. Intre rol-statuturi si comportament se instituie,
asadar, o relatie de implicatie, comportamentul insemnand tocmai interpretarea efectiva a
rolului, sistemul de raspunsuri fata de anumiti stimuli.

Asadar, comportamentul suportd un proces de specializare si de diferentiere in functie
de anumite variabile independente, cum ar fi: varsta, sexul, mediul, ocupatia, categoria socio-
profesionald. De aceea, ele sunt tipologizate intr-o gama multipla si completa, printre care si
cel socio-cultural si scolar care sunt diferentiate in functie de nivelul educatiei si socializarii
atinse de individ (raportul individului fata de valorile spirituale ale societatii).

Fara indoialda ca la baza oricarui tip de comportament std latura spirituala,
comportamentele culturale si scolare, fiind determinate de aceasta, nivelul constiintei
individuale si sociale. In acest sens, A. Dicu arati ci stadiul dinamicii si finalitdtii
comportamentului uman, in mod inevitabil, trebuie sa se confrunte cu problema constiintei §i
a nivelului congtient de integrare-reglare”. Punand la baza principiul constient-inconstient,
autorul citat formuleazda un mare model comportamental de tip interactionist si o noua
modalitate de analiza §i interpretare conceptuald, in care predomind, desigur, elementele de
factura psihica, Intrucit orice comportament este un act constient si implicd cu necesitate
congtiinta, care la randul ei este in functie de un anumit grad socializator. Desigur, Incercéri
de interpretare a comportamentului in afara actului constient au mai existat, si nu putine, la
baza acestor teorii stand inconstientul si instinctul [40].

Deci, comportamentul in cadrul grupurilor poate constitui drept factor de autoreglare,
fiecare comportament decodificind un anumit sistem atitudinal, motivational, determinat,

bineinteles, de dimensiunea cognitiva si de cea situationald. Toate acestea sunt rezultatul unor
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reflectari, rolul fundamental in structura personalitatii revenind constiintei. Constiinta nu
numai ca cenzureaza diferite acte comportamentale, dar le si determina.

Un punct de vedere mai apropiat de conceptia materialista este cel exprimat de A. Adler,
care considerd ca motivatori principali ai comportamentului uman ,,relatiile care leaga
personalitatea umand cu ambianta sa sociala si care reflecta procesul autoafirmarii,
excluzdind tendingele si tentatiile innascute” [164, p. 347]. O conceptie relativ asemanatoare,
aceea care-si centreaza atentia pe influenta factorilor mediului social, este si a psihologilor
Horney si Sullivan, in centrul conceptiei lor (cu precadere a celui din urmad) stand relatiile
interpersonale.

Desigur, un rol fundamental in diferentierea diferitelor tipuri de comportamente il au
factorii educationali si socializatori. ,,Rezultatele obiective ale activitatii social-istorice devin
elemente componente ale structurii culturale, surse de informatie specific umana, care, pe
masurd ce se acumuleaza in timp, exercitd o influenta tot mai acceleratoare asupra dezvoltarii
ulterioare a structurilor psiho - comportamentale si a relatiilor de interactiune, interdependenta
in interiorul grupurilor sociale. In opinia unui alt psiholog roman, St. Zisulescu, ,, constiinta
deliberata are totusi cel mai important rol in formarea atitudinii (si, implicit, a reactiei
comportamentale - n.n.), intrucdt ea lumineaza calea si orienteaza pe individ spre valorile
sociale” [162, p. 87].

Comportamentul nu trebuie analizat in manierda unilaterald, ca fiind legat numai de
atitudine sau constiin{d, , e/ se realizeaza atdt prin stapdnirea legilor de manifestare si
devenire a existentei, cat si prin mijlocirea complexului de motivatie”. Motivatia sociala
decurge din experienfe structurate $i norme, motivatia muncii rezultd, de asemenea, din
experienta anterioara a subiectului si este un produs al motivarii §i socializarii. Deci, orice
actiune umana - implicit comportamentul - este determinata de un anumit scop si de o anumita
structura motivationald. Cu cat gradul constientizarii necesitatii sale este mai ridicat, cu atat
temeiurile motivationale sunt mai puternice. Motivatia joacd un rol important in actul
comportamental, ea indeplineste functia de activizare, de organizare §i de directionare a
comportamentului” [125, p. 76], dar asupra motivatiei si mai ales a celei scolare am facut
referinta intr-un alt capitol al lucrarii, iar asupra unor aspecte ce vizeaza intermedierea
raportului dintre atitudine §i comportament vom face precizari si in acest capitol. Fiind un
concept cu ampld rezonantd in istoria personalitdtii si a comportamentului, motivatia a
beneficiat de multiple analize si interpretari.

Un aspect ce merita a fi semnalat, este cel ce vizeaza raportul dintre comportament si

anticipare. Din acest punct de vedere, suntem de acord cu opinia autorului citat mai jos,
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conform careia ,,comportamentul oamenilor este determinat din punct de vedere biologic,
social psihic, dar si de felul in care el anticipeaza viitorul” [Ibidem, p. 87].

Toate cele prezentate pand in prezent au rol argumentativ si de sustinere a afirmatiei,
conform careia atitudinea si comportamentul, 1n stransa lor unitate dialectica, sunt rezultanta
fireasca a procesului socializarii si educatiei.

Relatia atitudine-comportament, implicit comportamentul scolar si cultural pot fi
analizate din mai multe perspective, inclusiv din cea socializant - relationista. Din acest punct
de vedere, atitudinile nu sunt altceva decat relatii sociale interiorizate, gradul socializarii si
nivelul educational fiind expresia atitudinilor si manifestarilor indivizilor i grupurilor umane.
Astazi tot mai mult 151 pune amprenta asupra atitudinilor i comportamentului scolar insusi
sistemul de Iinvatamant, politica scolara, fenomenul abandonului scolar si cel al
analfabetismului in continud crestere, relevante si probatorii din acest punct de vedere.

Dimensiunea cognitiva atitudinala se face tot mai mult resimtitd in influenta
comportamentald aldturi de cea conativa si normativ-axiologica. Atat in plan normativ cat si
axiologic, atitudinile structureaza §i dimensioneaza nivele specifice ale culturii
organizationale scolare: atitudinea fatd de scoald, invatatura si cadre didactice, alaturi de
atitudinea fata de sine si alte tipuri atitudinale. Totodata, aceastd componenta psihica prescrie
comportamentul virtual al elevilor si studentilor, atitudinea putandu-se constitui din acest
punct de vedere intr-un predictor comportamental, iar, asa cum am aratat, comportamentul
rezida, 1n ultima instanta, intr-o atitudine explicita - manifesta.

In colaborare cu influentele sociale ale comportamentului si, implicit, ale atitudinilor,
devine tot mai transparentd influenfa psihosociala, comportamentul fiind diferentiat de
anumite rol-statuturi si anticipat de anumite atitudini legate de aceasta. Intrucat statutul de
elev si student este scazut In prezent, nici atitudinile si suportul motivational nu sunt suficient
de relevante in comportamentul si motivatia scolara. De cele mai multe ori si de catre cei mai
multi elevi/studenti se adoptd principiul minimei rezistente, evidentiindu-se atitudinile
negative si motivatiile extrinseci sau de evitare a esecului in raport cu cele pozitive si de
performanta. De aceea, intre motivatie $i comportament se instituie un raport indirect, fiind
mediat de atitudine, si mai ales de convingere si constiintd. Comportamentul nu poate fi
disociat constiintei, si cu atat mai putin atitudinii, ele sunt elemente ce se Intrepatrund si
intercondifioneaza, orice reactie comportamentald constientd avind determindri spiritual-
constiente.

Intrucat orice act comportamental este un act constient si care implicd cu necesitate

congtiinta, comportamentul trebuie perceput ca o reactie care are la bazd, in primul rand,
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latura constient-spirituald, natura comportamentului fiind corelativd cu nivelul spiritual,
educational si socializator al individului.

Vom intreprinde in cele ce urmeazd o succintd analizd asupra raportului atitudine -
motivatie, iar ulterior asupra relatiei motivatie - comportament, plecand de la premisa
conform careia motivatia, la fel ca si educatia, intermediazd raportul atitudine -
comportament, implicit raportul atitudine - conduita. Experienta fiecaruia a demonstrat faptul
cad nu intotdeauna intre atitudine si comportament - conduitd se instituie o relatie liniara,
existand anumiti factori, variabile independente care distorsioneaza acest raport. Este suficient
sa exemplificdim printr-o anumitd atitudine fatd de cinste si corectitudine, pentru a ne da
seama ca natura intereselor scuza mijloacele prin care se ajunge la indeplinirea scopurilor sau
dorinta de promovare cu eforturi minime, conducand la atitudini si motivatii scolare scazute,
comportamentul scolar fiind influentat atadt de atitudine cat mai ales de substratul
motivational.

Rezulta ca pe langa componenta cognitiv-educationald a atitudinii, un rol la fel de
important revine componentei motivationale. Atitudinea are o bazd motivational-afectiva
deservita intelectual si realizata voluntar. Cu alte cuvinte atitudinile nu sunt conditionate
numai de nivelul cunoasterii si educatiei, ci depind, in mare masurd, de substratul
motivational, premergator actelor comportamentale - conduitei, coroborate cu anumite valori
si structuri afective. Din acest punct de vedere, Doob considera ca atitudinea produce motive
[166, p. 125] , iar T. Newcomb apreciazd ca atitudinile sunt acompaniate de motive. Pe
aceeasi pozitie se situeaza [175, p. 302] si H. Murray atunci cand relationeaza atitudinile cu
anumite trebuinte specifice si comportamentul - conduita emergenta in vederea realizarii

acestora [173, p. 374].

2.4. Strategii ale formairii competentei didactice in contextul predarii-invatarii

disciplinei ,,Etica pedagogica”

,,Strategia didactica” reprezintd componenta esenfiald a curriculum-ului in contextul
predarii-invatarii eticii pedagogice care poate fi abordata si definita din mai multe perspective,
ce se completeaza reciproc: ca mod integrativ de abordare si de actiune; ca structura
procedurald; ca inlintuire de decizii; ca interactiune optimd intre strategiile de predare si
strategiile de invatare. [77, p. 48].

Ca mod integrativ §i de actiune, strategia este inteleasa ca o forma specifica de abordare
sau de reprezentare a unei situatii de invatare, care presupune:

- rezolvarea unei situatii de Invatare printr-un anumit mod de a gandi sau de a concepe

punerea studentilor In contact cu subiectul (tema) de studiu;

80



- determinarea celui mai potrivit tip de experientd de invatare, in care vor fi angajati studenti
(invatare prin receptare, invatare prin descoperire/euristica, invatare prin problematizare,
cercetare etc.).

Ca mod de actiune, strategia presupune asocierea de metode, suporturi didactice,
mijloace si forme de organizare. Toate acestea trebuie sa actioneze ,,nu ca entitati distincte, ci
ca resurse interdependente, ce actioneaza dupad principiul complementaritatii functiilor, al
compensatiei si sustinerii (intaririi) reciproce” [109, p. 300].

Mai mult ca atat, strategia presupune integrarea metodelor, procedeelor in structuri
operationale superioare, in cadrul carora se stabilesc ierarhii functionale. Strategiile didactice
reprezinta astfel un grup de doud sau mai multe metode si procedee integrate intr-o structura
operationala, angajata la nivelul activitatii de predare — invatare - evaluare, pentru realizarea
obiectivelor curriculare.

In aceasta perspectivi de abordare a strategiilor de instruire pot fi integrate
urmatoarele definitii:

,,un ansamblu de forme, metode, mijloace tehnice si principiile de utilizare a lor, cu
ajutorul carora se vehiculeaza continuturile in vederea atingerii obiectivelor” ;
- ,,ansamblul mijloacelor puse in lucru pentru a atinge scopul fixat, incepand de Ia
organizarea materiala si alegerea suporturilor, pana la determinarea sarcinii de invatare si a
conditiilor de realizare. Toate acestea vor depinde de obiectivele propuse a fi atinse si de
fazele formarii traite de subiect” [Ibidem, p. 310 ].

Ca structura procedurala, strategia se defineste ca un ansamblu de actiuni si operatii de
predare-invatare, structurate si programate in mod deliberat, in vederea atingerii obiectivelor
prestabilite in conditii de maxima eficacitate [Ibidem, p. 312]. O asemenea interpretare
evidentiazd ordonarea specifica a actiunilor si operatiilor ce urmeaza a fi realizate, a
comportamentelor de predare si invatare.

,.Strategia constituie o schema procedurala astfel dimensionatd incat sa prefigureze o
realitate educationala in conditii ce se pot modifica ” [19, p. 148].

Ca rezultat al contopirii strategiei de predare si strategiei de invatare, Strategia
didactica se constituie la intersectia strategiilor celor doi parteneri ai procesului de instruire:
profesorul si elevii. Pentru profesor, strategia de predare reprezintd ,,performantele sale in
materie de prezentare, intr-un fel sau altul, a unui subiect (continut) nou”, iar pentru elev
strategia de invatare constituie ,,modul activ de percepere, de organizare, de elaborare §i
precizare fatd de respectivul subiect sau continut nou care i-a fost supus atentiei” [109, p.
224].
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Strategiile didactice comportd o Tmpartire si o clasificare dupd mai multe criterii
[Ibidem, p. 226]:

Dupa domeniul continuturilor instructionale adiacente: Strategii cognitive; strategii
psihomotrice; strategii afectiv-atitudinale; strategii mixte.

Dupa operatiile cognitive predominante, demersul (logica) gandirii: Strategii inductive
(pe traiectoria de la concret la abstract); strategii deductive (de la abstract la concret), strategii
analogice (bazate pe translarea unor note sau explicatii de la un domeniu la altul), strategii
transductive (prin apelul la rationamente mai sofisticate, de natura metaforica, eseistica, jocuri
de limbayj), strategii ipotetice (rezolutive), bazate pe constructia de ipoteze, pe problematizare;
centrate pe gandirea convergentad sau divergenta, strategii analitice, care pun accent pe
examinarea unui obiect, fenomen, proces, In cele mai mici unitati, pentru a-1 explica si
interpreta teoretic si a stabili relatiile dintre elementele componente, strategii integrative sau
de sinteza, ce imbina gandirea cu actiunea, studiul teoretic cu activitatea practica, strategii
descriptive, centrate pe organizarea si clasificarea sau enumerarea datelor, pe generalizarea
prin modele taxonomice, strategii interpretative, strategii lucide, strategii mixte (prin
imprimarea procedeelor de mai sus).

Dupa gradul de structurare a sarcinilor de instruire (gradul de dirijare/nondirijare a
invatarii). strategii algoritmice, prescriptive sau directive (pe baza de structuri fixe, repetitive
de actiuni mintale sau de alta naturd); din aceasta categorie fac parte strategiile: algoritmice
propriu-zise; bazate pe principiul programarii; computerizate; semialgoritmice; Strategii
semiprescrise, nealgoritmice (cu registre largi privind libertatea de interventie, schimbarea
traiectelor etc.); strategii euristice (ce incurajeaza cautarea, explorarea, descoperirea pe cont
propriu, prin incercare si eroare etc.); ele se pot baza pe invatarea prin: descoperire (euristica),
rezolvare de situatii-problema, observarea investigatiilor, elaborarea de proiecte, conversatie
euristica, interactiva (prin cooperare), inductiv-experimentala etc., Strategii mixte,
combinatorii, in cadrul carora un tip aparte il constituie strategiile creative, care nu sunt
formulate in mod explicit, elevii avand posibilitatea s meargd pe trasee inedite; ele pun
accentul pe promovarea gandirii productive a elevilor, lasdnd camp deschis manifestarii
spontaneitatii, originalitatii si gandirii divergente [109, p. 240].

Dupa principalele clase de obiective educationale vizate -
- strategii care au ca obiectiv pedagogic prioritar stapdnirea materiei, in termeni de
cunostinte §i capacitati (strategia conversatiei euristice, strategia prelegerii problematizate,
strategia demonstratiei, strategia cercetarii experimentale, strategia algoritmizarii etc.);
- strategii care au ca obiectiv prioritar transferul functional al cunostintelor si capacitatilor

dobandite (strategia problematizarii, strategia modelarii etc.);
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- strategii care au ca obiectiv pedagogic prioritar exprimarea personalitatii elevului
(strategia jocului didactic, strategia lucrarilor practice, strategia asaltului de idei, strategia
dezbaterii problematizate).

Dupa actiunea predominanta in cadrul activitatii de predare — invatare - evaluare:
- Strategia didactica bazata prioritar pe actiunea de comunicare;
- strategia didactica bazata prioritar pe actiunea de cercetare;
- strategia didactica bazata prioritar pe actiunea practica,
- strategia didactica bazata prioritar pe actiunea de programare speciala (cum ar fi
instruirea asistata de calculator).

Dupa implicarea creatoare/noncreatoare a profesorului in activitatea didactica:
- Strategii bazate pe obisnuin{d, automatism, rutinare, ca aplicare a unor retete rezultate in
baza repetitie1 indelungate, a stereotipizarii si sablonizarii;
- strategii bazate pe complexe de deprinderi, ca moduri mai generale, globale si suple de

abordare a predarii, usor aplicabile in situatii de mare varietate;

strategii novatoare ce dau frau liber imaginatiei si inteligentei profesorului;
- strategii imitative care presupun a merge pe cai batatorite, urmandu-i pe altii.
Dupa modul de grupare a studentilor:
- strategii frontale;
- strategii de grup (colective);
- Strategii de microgrup (echipa),
- strategii de lucru in perechi (duale);
- Strategii individuale (bazate pe munca individuala),
- strategii mixte.
Dupa factorul de impuls al invatarii:
- Strategii externe, pentru care stimularea invatarii vine din exterior, este impusad sau
exercitata de profesor;
- strategii interne, de ,,self-management”, de ,,autoconducere” a invagarii. [109].

Dincolo de aceste clasificari de naturd didactica, in contextul concret al procesului de
instruire nu putem delimita strict strategiile in functie de anumite criterii, fiind vorba, de cele
mai multe ori, de forme mixte ale strategiilor.

Metodele de proiectare a secventelor de invatare pun in evidentd un numdr mare de
activitdti de invatare relative motivatiei, achizitiei si performantei. Activitatile de Invatare
constituie un ansamblu de actiuni intreprinse pentru a provoca un anumit numar de
comportamente ale elevului. Asadar, este posibil de a proiecta invatatura potrivit urmatoarelor

activitdti: activitati initiale care permit elevului sd receptioneze continutul de invatat;
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activitati de invatare propriu-Zise care servesc la prezentarea noului continut, la asigurarea
participdrii elevilor §i la realizarea unui feed-back corespunzator; activitati de ,,reinvestire”
care permit realizarea activitatii corective, de aprofundare si imbogatire. Ansamblul acestor
activitati reprezinta cadrul general al proiectarii instruirii [79].

Referindu-se la conceptia actuala asupra predarii, profesorul D. Salade [141, p. 6],
evoca o definitie a acesteia, formulatd de un grup de specialisti canadieni: ,,arta de a prezenta
un model, de a arata procedeele de urmat pentru a-1 realiza si de a permite celui care invata sa
se antreneze in realizarea modelului prezentat”. Ne permitem sa completdm aceasta definitie,
addugand ca in instruirea modernd, interactiva, li se solicitd celor care invata modificarea
modelului prezentat de profesor (desigur, in concordantd cu anumite scopuri §i obiective
operationale bine precizate) si apoi construirea de alte modele, eventual initial izomorfe, apoi
diferite de modelul prezentat. Acest lucru devine posibil gratie practicilor educative specifice
instruirii interactive, care se bazeaza, asa cum am vazut mai sus, In bund masurd, pe
cooperarea dintre studenti, dintre studenti si profesor si dintre studenti si obiectul de
invatamant. Astfel, este de dorit ca profesorii sa meargd mai aproape de: cooperarea,
constructia, cunoasterea constrangerilor si chiar evaluarea”, la nivelul specific al actelor
pedagogice. Profesorii elaboreazd Tmpreund cu studentii modele si modalitati de lucru,
reglementari i reguli care actioneaza in dispozitivele de invatare si formare, jaloane pentru
evaluare etc. [8, p. 72].

Tabelul 2.4. Caracteristici ale activitatilor de invatare [79]

Activitati de
Componente Actiuni

invitare
- propunerea unui element declansator al
activitatii
- crearea unei situatii

Activitati initiale | motivarea studentului | - atragerea atentiei asupra unor aspecte

(Cum motivam si - provocarea unui dezechilibru care sa suscite

interesam intrebari

studentul?) - informarea elevilor asupra obiectivelor

proiectarea/formularea | - aceste obiective pot avea mai multe forme, in
obiectivelor functie de populatia-tintd (in unele cazuri
trebuie de avut in vedere ca formularea

obiectivelor sa nu descurajeze studentii)

reamintirea - formarea noilor achizitii pe baza celor
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achizitiilor anterioare

anterioare

- prevederea unor exercitii de reamintire

Activitati

propriu zise

(Cum se prezinta
continutul nvatarii
si cum se provoaca
aparitia
performantelor la

studenti ?)

prezentarea

continuturilor

- determinarea cu exactitate a informatiei de
prezentat

- alaturarea informatiei la obiectivul urmarit

- adaptarea informatiei la publicul-{inta

- definirea noilor concepte

- furnizarea de exemple adecvate

- prevederea unor intrebari si a unor interventii
judicioase

- sustinerea interesului (referiri la practica,

anecdote, ilustratii etc.)

actiunea practicd a

- ghidarea invatarii

- determinarea actiunilor $i comportamentelor

) asteptate
studentului o '
- crearea situatiilor practice
- transferul abilitatilor
prezenta  feed-back- | - verificarea intelegerii de catre studenti
ului - realizarea unui feed-back corespunzator

Activitati de
,reinvestire”

(Care sunt solutiile
care isi vor aduce
aportul la
rezultatele feed-

back-ului ?)

bilantul invatarii

- rezumarea celor invatate

- ridicarea noilor intrebari

prezentarea
activitatilor corective,
de Tmbogatire si de

aprofundare

- prevederea unor activitafi urmatoare (munca

independenta, tutorat etc.)

Vom incerca sa conturdm profilul practicilor de predare activizata, pornind de la ideea

Ca a preda este cel mai bun mod de a amorsa, impulsiona, incuraja, promova si de a continua

invatarea. Modul in care sarcinile de instruire sunt concepute si aduse la cunostinta

studentilor, configuratia situatiilor educationale organizate, sunt menite sd declanseze, sa

susfind si sd catalizeze implicarea si activitatea studentilor. De aceea, personalitatea si

prestatia didactica a profesorului sunt deosebit de importante in contextul asigurarii

participdrii active a studentilor in procesul didactic si al asigurarii unei atmosfere care sa

intretind o astfel de participare.
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In instruirea interactiva, practicile de predare sunt interactive si deplasate spre un rol
mai mult factitiv decdt activ. In general, profesorul actioneaza si intervine la cererea
studentilor in scopul de a le facilita invatarea, de a-i implica in activitate si de a-i determina
sa invete si sd devind activi, actori §i autori ai propriilor cunostinte, ai propriei cunoasteri
declarative, procedurale si strategice. Cum? Prin a-i ajuta sa gaseasca strategii de invatare §i
de lucru personalizate §i adaptate procesului propriei formari, propriei personalitafi,
propriului profil de inteligenta, propriilor obiective etc. Asadar, profesorul nu mai transmite,
ci (inter)mediazd cunoasterea, graie unor strategii didactice foarte atent si riguros (dar, in
acelasi timp, flexibil) imaginate si aplicate, care sa se constituie in ghiduri si jaloane ale
instruirii interactive, corect percepute si ulterior acceptate si asumate de catre studenti. Dintre
elementele constitutive ale strategiilor didactice de importanta majora in instruirea interactiva,
amintim: sistemul metodologic, sistemul mijloacelor de invatamdnt, formele de organizare a
activitatii studentilor si modurile de gandire. Proiectarea unei activitati de intermediere a
invatarii, care, in mod firesc, urmareste eficientizarea acesteia, inseamna, practic, a combina
in sisteme operante, functionale, aceste patru categorii de elemente, astfel incat si se
valorifice optim valentele lor formative [8, p.84].

Predarea activizata este o predare strategica, bazata pe rezultate si principii formulate
ca urmare a cercetarilor din psihologia cognitiva, care situeaza elevul in centrul constructiei
invatarii.

Predarea strategica favorizeaza dobandirea de catre elevi atat a cunoasterii declarative,
cat si a celei strategice si a celei procedurale; aceste ultime doua tipuri de cunoastere presupun
atingerea de nivele taxonomice superioare ale gandirii si favorizeaza castigarea autonomiei in
invatare. Predarea strategica modeleaza strategiile de invatare ale studentilor si strategiile
de motivare superioard intrinseca pentru dobdndirea progresiva a unei cunoasteri tot mai
complex [Ibidem, p. 88].

Pentru a desprinde mai usor caracteristicile functiei predarii strategice, vom lua in
atentie cele trei mari etape/faze care pot interveni in procesul de construire a noului de catre
studenti si vom identifica principalele obiective ale acestei preddri. Se impune aici o
diferentiere intre obiectivele predarii strategice si obiectivele operationale ale activitatii
didactice. Desigur cd toti itemii pe care aceastd predare (si, in general, orice predare) i
urmareste, se subordoneaza atingerii anumitor obiective operationale, stabilite, cu grija, in
prealabil.

o [n etapa de contextualizare, predarea activizatd, strategicd, isi propune sd ii stimuleze pe
studenti in vederea desfasurarii activitatii, respectiv sa declanseze/inducd/ impulsioneze

procesul autentic de construire a cunostintelor, procesul invatarii, propunandu-si, indeosebi:

86



- sarealizeze un mecanism de feed-forward eficient;

- sa investigheze achizitiile anterioare empirice si stiingifice ale studentilor, sa le identifice si
sa le analizeze reprezentarile si conceptiile;

- sa identifice eventualele lacune pe care le au studentii, greselile pe care ei le fac,
obstacolele epistemologice care 1i impiedica sd acceada la nou;

- sd se asigure cd studentii detin achizitiile minime necesare realizarii noii invatari si
construirii noilor cunostinte,

- sd identifice segmentele de continuturi care prezintd relevanta pentru studenti;

- sd i1 motiveze pe studenti intrinsec pentru a depasi obstacolele epistemologice s.a.

e [n etapa de contextualizare, predarea activizatd, strategicd, isi propune sd ii sprijine si sd
i ghideze pe studenti sa aplice cunoasterea declarativa, procedurala si strategica in
identificarea de instrumente intelectuale §i materiale adecvate si in conceperea de strategii de
invatare originale, respectiv, sa potenteze procesul de construire a cunostinfelor, procesul
invatarii, urmarind:

- sirealizeze un mecanism de feed-back formativ eficient;

- sd activeze si sa deplaseze reprezentdrile studentilor, sa le deconstruiascd putin si sa le
restructureze la loc;

- sa favorizeze operationalizarea achizitiilor studentilor;

- sd ajute studentii sd proceseze informatiile, sa reflecteze asupra lor si sa isi insugeasca
cunostintele, dezvoltandu-si baza de cunostinte;

- sd sprijine imaginarea de catre studenti a unor strategii de invatare, de valorificare a
cunoasterii declarative si procedurale;

- sa trateze, sa organizeze §i sa stocheze cunostintele in memorie s.a.

e [n etapa de recontextualizare, predarea activizatd, strategicd, isi propune sd ii determine
pe studenti sa isi valorifice achizitiile in contexte noi, respectiv sa 1si valideze propriul proces
de construire a cunostintelor, propriul proces de invatare, mai ales cautand:

- sirealizeze un mecanism de feed-back formativ eficient;

- sa determine activarea, restructurarea si valorificarea anumitor achizitii anterioare si sa le
utilizeze in contexte noi;

- sd creeze premisele realizarii transferului de achizitii;

- sa sprijine imaginarea de catre studenti a unor strategii de Invatare, de valorificare a
cunoasterii declarative, procedurale si strategice;

- sa creeze premisele personalizarii achizitiilor studentilor, ale integrarii lor in sistemul
cognitiv propriu intr-o viziune sistemicd (arta profesorului constd in crearea de situatii

didactice, in care, chiar daca se reprezintd numai un fragment al realitd{ii, vizandu-se
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atingerea unui obiectiv cognitiv modest, sensul rezidd in intregime, studentii pot sesiza
intregul si nu achizitioneaza doar cunostinte fragmentate) s.a. [8].

In calitatea sa de componenta a instruirii, predarea se caracterizeaza prin complexitate,
conferitd mai ales de faptul ca pretinde atat competente si comportamente exteriorizate, cat si
interiorizate si de faptul ca este inferactiva si se afla in relatie cu celelalte functii principale
ale procesului de invatamant: invdfarea, evaluarea, feed-back-ul si feed-forward-ul. Astfel,
predarea activizata presupune nu doar realizarea de activitati, actiuni si interactiuni in cadrul
secventelor didactice, ci si activitati in amonte, prin mecanismul de feed-forward si prin
proiectarea didactica si activitati in aval, prin mecanismul de feed-back, prin reglarea,
ameliorarea si chiar inovarea instruirii.

Vom lua in atentie aceste demersuri, abordandu-le in spiritul si in sprijinul instruirii
interactive si vom oferi cateva sugestii cadrelor didactice, convinsi fiind de faptul ca nu se pot
da retete pentru o instruire interactiva, universal valabile si aplicabile in mod rigid in
diversitatea contextelor educationale. Insi, la fel de adevirat, este faptul ci schimbarea in
directia cresterii eficientei instruirii interactive nu face absolut necesare modificarile de
anvergura; de multe ori se pot obtine aceleasi efecte pozitive, cu investitii rezonabile de timp
si de resurse.

Asadar, realizarea activitdtii de proiectare didactica si elaborarea proiectului educativ-
didactic pentru instruirea interactivd, presupune:

- sa analizeze atent ce cunogtinte trebuie sa dobdndeasca studentii, care este stadiul de
cunoagstere vizat: declarativ, procedural sau strategic;

- sa contureze intr-o manierd cdt mai exacta, particularitatile studentilor, cu care lucreaza
(varsta, nivelul de pregatire, experienta anterioara, reprezentari, conceptii, lacune, obstacole
cognitive, interese, nevoi s.a.m.d.) si plecdind de la ceea ce exista, de la ideile corecte sau
gresite ale studentilor, de la cunostintele lor stiintifice sau empirice;

- sd faca din diversitatea studentilor o pdarghie pentru reusitd, neconsiderand-o o dificultate,
un obstacol pentru predare si invatare;

- sa-si imagineze parcursuri/traiectorii de formare intelectuald si afectiva adecvate, strategii
adaptate fiecarui student, propriilor profiluri de inteligentd, propriilor stiluri si demersuri de
intelegere a eticii pedagogice;

- sa proiecteze strategiile didactice ca sisteme coerente §i deschise la neprevazut, care lasa
loc pentru reflectia despre, in si pentru actiune, pentru imaginatie si creativitate, astfel incat sa
fie adaptabile si sa orienteze actul educativ in circumstantele principiilor eticii pedagogice;

- sa anticipeze reactiile §i dificultdtile studentilor prin reajustari succesive, pe baza a ceea

ce cunoaste profesorul despre ei si a experientei practicii pedagogice,
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- sa aplice in practica proiectul educativ-didactic, respectiv a organizarii, realizarii si
conducerii instruirii interactive. [6, p, 64].

Profesorul trebuie sa incerce sa adopte o atitudine flexibild, pentru a fi receptiv la reactiile de
moment ale studentilor si in cadrul activitatii:

- sa-i faca pe studenti sa constientizeze faptul, ca nu isi formeaza anumite convingeri si nu
dobandesc cunoasterea procedurala si strategica si uneori nici pe cea declarativd numai pentru
ca este scris undeva sau spus, ci pentru ca au vazut, trait, experimentat, cercetat etc. pe viu cu
implicatii ale altor discipline universitare si a propriei experiente didactice;

- sa autosesizeze ce segment din activitatile proiectate poate fi realizat de catre studentii
ingigi, cel putin n parte: documentari, corelari, exercitii, aplicatii, rezumate, sinteze, planuri
de lucru, inventare, activitati evaluative de responsabilizare a studentului, pentru a-i oferi
ocazia §i timpul necesar pentru cercetarea subtilitatilor predarii-invatarii disciplinei ,,Etica
pedagogica’;

- sa nu furnizeze cunostinte gata construite, chiar daca sunt bine structurate; daca profesorul
doreste sa transmita unele elemente de continut gata prelucrate (in cazurile in care ele nu pot
f1 descoperite de catre studenti sau pentru a castiga timp), utilizeaza un teren pregatit de catre
studenti 1n prealabil la practica pedagogica, avand ca suport didacticele particulare;

- sd nu transmitd noile cunostinte. Studentii trebuie sa fie stimulati si lasati sa invete,
eventual ei sunt ghidati (nu sunt lasati singuri cand au dificultati), sunt implicati in diferite
situatii de a-si forma competenta didactica in contextul predarii-invatarii disciplinei ,,Etica
pedagogica’;

- sa depdseasca modelele conformiste, sa multiplice sursele de informatie §i sa orienteze pe
studenti sa le stapdneasca, pentru a nu-i mengine dependenti de profesor;

- sa colaboreze cu studentii pentru a alege continuturi, pentru a formula probleme, pentru a
stabili strategii de lucru in vederea formarii competentei didactice;

- sa permita fiecarui student sa urmeze parcursul educational in ritmul sau, in mod real §i
rational interventiile verbale din timpul activitatii, atat din punct de vedere calitativ, cat si
cantitativ prin claritate, rigoare, logica, suport informational suficient si corespunzator
calitativ, pertinentd, urmarind ca studentii sa vorbeascd, sa interactioneze si sa actioneze
pentru propria devenire;

- sa nu predea expozitiv si impozitiv, ci, dimpotriva, studentii sunt pusi in situatia de a exersa
si de a articula procesele gandirii reflexive, logice, critice, imaginative si creatoare, in unitatea
continuturilor disciplinei;

- sa-i faca pe studenti sa se simtd parte activa in instruire, interesata, captivata de achizitia

noului spre dorinta de a se implica in activitate, punand intrebari (fara sa se uite faptul, cd o
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intrebare buna implica intotdeauna un raspuns posibil), faicand remarci etc., expunand ideile si
argumentele proprii, cautand activ, cercetand, descoperind, imaginand, creand, provocand
toate capacitatile studentului: atentie, reflectie, gandire criticd, memorie, comprehensiune,
sensibilitate, imaginatie, creativitate, vointa etc. [6, p. 76];

- sd incerce sd fie un profesor comprehensiv, sa instaureze respect mutual si incredere intre
profesor si studenti, o bund intelegere si schimburi intelectuale eficiente. In instruirea
interactiva, studentii si profesorii sunt interlocutori autentici, se comporta ca parteneri intr-0
relatie dinamica si interactiva, care intretine un raport complex cu cunostinfele, astfel incat
fiecare din cei trei poli ai triunghiului pedagogic (student, cunostinte si profesor) este implicat
profund in ceea ce se Intdmpla in auditoriu;

- sa nu uite ca lucrurile nu se descopera intotdeauna cu aceeasi logica cu care sunt expuse,
discursul trebuie construit atent, punct cu punct, dar flexibil, adaptat profilurilor de
inteligenta ale studentilor si cu multiple intrari si ramificatii, in functie de reactiile
studentilor, In asa fel Incat sd 11 determine sd intervind efectiv, activ si interactiv in
desfasurarea activitatii si sa 11 modifice variabilele. Profesorul trebuie sa realizeze
operationalizarea cunogtintelor pe care le preda, sa favorizeze dobandirea de cunostinge
sistematizate, structurate, cu complexitate crescinda si sa propund situatii de invatare care
sd ii ajute sa isi construiasca progresiv cunostinte complexe cu deschideri spre competenta
didactica;,

- sa incerce sa realizeze ghidarea studentilor prin intermediul sarcinii de rezolvat si al
produsului de realizat si mai putin prin punere de intrebari, care ar putea distrage studentii de
la rezolvarea unei sarcini, unei probleme, o actiune sau un comportament; mai degraba decat
motive pentru emiterea de judecati, trebuie sa fie surse de Intrebari pe care profesorul si le
pune sie Insisi si le pune studentilor;

- fara sa riste subminarea sau pierderea autoritdtii, trebuie sa stie sa glumeasca §i sa
organizeze momente de respiro, de pauzd, pentru a detensiona atmosfera, a Tnviora studentii,
si a le da un nou impuls pentru a invata. Folosirea controlata a atitudinii umoristice poate ajuta
studentii sa se elibereze pentru o clipa de elementele ce caracterizeaza situatia educationala si
chiar sa aiba o lectura noua a lucrurilor, mai productiva in informatie;

- sa realizeze un feed-back formativ, permanent, continuu, pentru a verifica rezultatele cu
care S-au insusit noile cunostinte, calitatea achizitiilor, inainte de a trece la o etapa
urmatoare. Profesorul trebuie sa evidentieze reusitele, aspectele pozitive ale studentilor si sa
realizeze ,,intaririle” necesare, in fiecare etapa a achizitiei noii cunoasteri, pentru a-i motiva sa
continue Invatarea §i sa realizeze constructii epistemologice in lumina impactului predarii-

invatarii disciplinei ,, Etica pedagogica” cu deschideri de formare a competentei didactice;
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- sa determine studentii sa reflecteze interior asupra demersurilor efectuate, asupra
strategiilor cognitive si metacognitive utilizate §i, ceea ce este foarte important, sa faca
posibila prelungirea reflectiei personale si dupa terminarea activitatii didactice, prin trezirea
curiozitatii, a dorintei de a afla, de a cauta, de a cerceta etc.;

- sa se Intrebe in ce masura secventele didactice realizate au raspuns la intrebarile, pe care
studentii si le-au pus sau pe care nu si le-au pus. De altfel, este esential ca profesorul sa
reflecte asupra pedagogiei utilizate, sa dezvolte o privire metacognitiva asupra pregatirii §i
desfasurarii activitatilor didactice, asupra conduitei didactice proprii ca exemplu pentru
viitorul cadru didactic.

Prin strategie putem intelege ,,un sistem de operatii pe termen lung, multidimensionale
si interactive:

- pe termen lung: strategiile se disting de tactici, care se concep pe termen scurt, ele
implicand in mod clar evolutia viitoare;
- multidimensionale: deciziile nu se reduc la simple optimizari, ci pun in joc seturi intregi de
obiective, mijloace si constrangeri;
- interactive: deciziile sunt luate incercind si se anticipeze initiativele si reactiile
participantilor la activitate (ale elevilor si studentilor) [57, p. 9].

Prima constatare care rezultd din cercetarea si documentarea stiintificd asupra strategiilor
didactice a fost aceea a pluralitatii semantice a conceptului [109, p. 289].

In viziunea noastr, strategia didactica este modalitatea eficienta prin care profesorul ii
ajuta pe elevi sa acceada la cunoastere si sa-si dezvolte capacitatile intelectuale, priceperile,
deprinderile, aptitudinile, sentimentele si emotiile, care stau la bazd formarii initiale a
invatatorului. Stategia didactica se constituie dintr-un ansamblu complex si circular de
metode, tehnici, mijloace de invatdmant si forme de organizare a activitd{ii, complementare,
pe baza carora profesorul elaboreaza un plan de lucru cu elevii, in vederea realizarii eficiente
a invatarii.

In acest sens, 1. Cerghit subliniazi faptul ci ,strategiile schiteazi evantaiul
modalitatilor practice de atingere a tintei prevazute si au valoarea unor instrumente de lucru”
[19, p. 273]. El atribuie conceptului de strategie didactica patru conotatii care se intregesc
reciproc: ,,mod integrativ de abordare si actiune”; ,structura procedurald”; ,inlantuire de
decizii’;,,0 interactiune optima intre strategii de predare si strategii de Invétare”.

Acelasi autor priveste strategiile didactice ca: ,,adoptare a unui anumit mod de abordare a
invatarii (prin problematizare euristica, algoritmizata, factual - experimentala etc.); ,,optiune
pentru un anumit mod de combinare a metodelor, procedeelor, mijloacelor de invatimant,

formelor de organizare a elevilor”; ,,mod de programare (selectare, ordonare si ierarhizare)
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intr-o succesiune optimd a fazelor si etapelor (evenimentelor) proprii procesului de
desfasurare a lectiei date” [Ibidem, p.59].
Trei sunt factorii in raport cu care se defineste strategia, in opinia lui D. Potolea:
1. ,,natura specifica a situatiei la care se aplica (caracterul problematic, lipsit de determinare
riguroasd);
2. rolul strategiei in rezolvarea situatiei respective (reduce campul tatonarilor si confera
actiunii un grad sporit de probabilitate de reusitd);
3. structura strategiei (sisteme de operatii, etape, reguli de decizie etc.)” [131, p. 144].
Parametrii de constructie a unei strategii didactice, enumerand sase, fiecare cu cate trei
variante: organizarea studentilor; organizarea continutului; modul de prezentare - asimilare a
cunostintelor; frecventa, continuitatea interventiilor profesorului; modul de programare a
exercitiilor aplicative; natura probelor de evaluare.

Strategiile didactice interactive ca strategii de grup, presupun munca in colaborare a
elevilor organizati pe microgrupuri sau echipe de lucru in vederea atingerii unor obiective
preconizate (solutii la o problema, crearea de alternative). Se bazeaza pe sprijinul reciproc in
cautare-cercetare si invatare, stimuleaza participarile individuale, antrenand subiectii cu toata
personalitatea lor (abilitati cognitive, afective, volitive, sociale). Solicita efort de adaptare la
normele de grup, toleranta fatd de opiniile, parerile colegilor, dezvoltand capacitatile
autoevaluative. Sunt strategii de interactiune activa intre participantii la activitate (elev-elev,
elev-profesor, student-student, student-profesor) [125, p. 30].

Interactiunea sociald (interactivitatea) favorizeaza emergenta conflictelor socio-
cognitive, stimulative pentru invatare, modifica reprezentarile personale si favorizeaza doua
principii de invatare:

1. primul principiu este dedus din constructivismul piagetian: prin intermediul actiunii asupra
obiectelor se modifica schemele de asimilare — acomodare - echilibrare (conflict cognitiv);

2. al doilea principiu este dedus din psihologia sociald a dezvoltarii: confruntarea punctelor
de vedere poate sa opereze transformari ale reprezentarilor prin conflict socio-cognitiv si
restructurare cognitiva [170, p. 59].

Construirea unei corelatii intre legaturile psihosociale ale grupei si structura cognitiva a
grupului creeaza resurse de progres in invatare pentru toti elevii.

Interactiunea sociald semnifica o actiune reciprocd de influentare cognitiva, sociald si
afectiva in cadrul grupurilor. In psihologia sociald o interactiune e o relatie dinamica, de
comunicare $i de schimb de informatii intre doi sau mai multi indivizi in interiorul unui grup,
care depinde de influentele, conduitele, conflictele socio-cognitive desfasurate si de

sintalitatea grupului.
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Cercetatori ca Vigotsky L. S. [181] si Bruner J. [165] pun accentul pe interactiunile
sociale si pe socializare, ca factori importanti in dezvoltare si invatare. Primul vorbeste despre
invatarea in relatie cu adultii si despre ,,zona proximei dezvoltari”, al doilea dezbate problema
interactiunii de tip autoritar.

Deoarece interactiunea interpersonald are la baza influenta mutuald, schimburile verbale
sau nonverbale de tip cognitiv, afectiv-emotional si social, ea are si valoare terapeutica pentru
membrii grupului, deoarece au loc procese de aprobare, transfer, adaptare, echilibrare,
constituire de atitudini si convingeri, (auto)evaluari ale schemelor cognitive si trasaturilor de
personalitate, educarea calitatilor vointei si ale atentiei etc.

Participarea in cadrul grupului la interactiune poate avea la baza urmatoarele criterii: cdt
S-a dat, cat s-a primit, cine initiaza dialogul, ce tip de schimburi sunt realizate, cine intreaba,
cine raspunde, cine aproba, cine dezaproba etc.

Profesorul mediator este un facilitator al relatiilor educationale complexe de
comunicare, de inter-invatare, de intrajutorare, de asistentd si consiliere, de dirijare si
cooperare. ,,Una din calitatile unui bun mediator este aceea de a fi atent cu cel care invata”
Strategiile de invatare interactiva stimuleaza participarea subiectilor la actiune, socializandu-i
si dezvoltandu-le procesele cognitive complexe, trdirile individuale si capacitatile de
intelegere si (auto)evaluare a valorilor si situatiilor prin folosirea metodelor active. In
Pedagogie: Dictionnaire des concepts cles. Apprentissages formation et psychologie
cognitive, metodele active sunt ,toate metodele care implicd in mod real pe cel ce invata,
tindnd sa-1 facad pe acesta sa-si construiasca singur propria cunoastere, plecand de la studii de
caz, jocuri de rol, situatii propuse de el sau de formator, in care partea de implicare a celui ce
invata este puternica."

Elementele componente ale unei strategii didactice:

Operationalizarea unei strategii didactice se constituie ca un exercifiu de rezolvare
creativa a unei situatii-problema ce implicd abordari si solutii metodologice complexe din
partea profesorului.

Cadrul de organizare a strategiilor instruirii propus de Dan Potolea [130, p. 83] cuprinde
urmdtoarele componente: modul de organizare (frontal, individual, In grup); tipul de Invatare;
- sarcina de invatare comund/diferentiatd; dirijarea Invatarii (controlatd, semi-independenta,
independentd); metode si mijloace.

Profesorul I. Cerghit enumera 4 categorii de elemente componente ale unei strategii
didactice:

»,modurile de abordare (tipurile de experiente de invatare: prin receptare, prin descoperire,

prin problematizare, prin cooperare, programata etc.)”;
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,,metodele”;

,suporturile didactice (materiale didactice clasice si moderne, tehnici audio-video, noi
tehnologii, echipamente etc.)”;

formele de organizare a activitatii (frontald, colectivd, microgrupald, in perechi,
individuala, mixta etc.)” [19, p. 279].

Raportul dintre strategia didactica si metoda didactica evidentiaza diferentele existente
la nivelul timpului pedagogic, angajat in proiectarea si realizarea activitatilor de
instruire/educatie. Astfel, ,,metoda didactica reprezintd o actiune care vizeaza eficientizarea
invatarii in termenii unor rezultate imediate, evidente la nivelul unei anumite activitati de
predare - invatare-evaluare. Strategia didactica reprezinta un model de actiune cu valoare
normativa, angajatd pe fermen scurt, mediu §i lung, care se integreaza in structura sa de
functionare pedagogica:

- metodele, considerate ,,consubstantiale strategiilor in calitatea lor de elemente operationale
sau tactice [131, p. 144];

- stilurile educationale, de tip autoritar, permisiv sau democratic, care plaseazd decizia
profesorului intr-un camp psihosocial favorabil sau nefavorabil situatiilor de invatare
concrete;

- resursele de optimizare a activitatii [28, p. 350].

Metoda este o ,,succesiune de etape mari prin care ajutam elevii s dobandeasca o
cunostinta sau sa stapaneasca o capacitate” [91, p. 198].

Strategiile didactice presupun seclectionarea, organizarea metodelor, tehnicilor si
mijloacelor si aplicarea lor in incercarea de a atinge obiectivele pedagogice specifice [164, p.
347 — 349]. In elaborarea unei strategii didactice, aceeasi autori prezinti urmétoarele variabile
pe care le poate alege profesorul:

1. Tipul de demers/rationament (inductiv, deductiv, dialectic si analogic).

2. Metodele (expozitive, interogative, active etc.).

3. Tehnicile: de animare, intrebare, sintetizare, reformulare, incurajare, stimulare, revenire; de
experimentare, expozitive; exercitii aplicative; de declansare; de instruire programata.

4. Mijloacele si materiale didactice.

5. Modul de organizare a colectivului: frontal, grupai, individual.

6. Nivelul de performantd atins de studenti.

Combinand aceste elemente se pot concepe diferite strategii. Alegerea strategiei
didactice se va face in functie de obiectivele specifice prioritare, ponderea unei variabile din

cele enuntate, situatia (contextul pedagogic) si stilurile didactice.
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Iata care este si propunerea noastrd cu privire la elementele care determind optiunea

pentru o anumita strategie didactica in general, si interactiva, in special:

o stilul de conducere al activitatii instructiv - educative;

e modul in care se va produce invatarea (prin cooperare, prin competitie, prin colaborare,
prin cercetare, prin descoperire, prin problematizare, prin experimentare, prin aplicatii
practice, prin receptare activa etc.);

e caile si modalitatile care vor conduce la provocarea invatarii dorite: metode, procedee,
tehnici, mijloace de invatamant (materiale didactice, echipamente, noi tehnologii etc.);

o formele de organizare a activitdfii (frontald, colectivd, pe grupe, in microgrupe,
individuala, mixta);

e modul de participare al studentilor la activitate;

o timpul necesar aplicarii strategiei alese;

e tipul de dezvoltare vizat (cognitiva, afectiva, sociala, practic-aplicativd);

e modul de prezentare a continuturilor (de la inalt structurate catre cele mai pufin structurate,
de la algoritmice catre cele euristice, incluzand si nivelurile intermediare);

e cadrul in care are loc experienta de invatare (in clasa, in afara clasei, n laborator etc.).

Harta conceptuald a unei strategii didactice interactive reprezinta retelele conceptuale
care se stabilesc intre aceste elemente si relatiile dintre acestea.

Cooperarea este o ,formda de invatare”, de studiu, de actiune reciproca,
interpersonald/intergrupala, cu duratd variabild care rezultd din influentérile reciproce ale
agentilor implicati [81, p. 50]. Invatarea prin cooperare presupune actiuni conjugate ale mai
multor persoane (elevi, studenti, profesori) in atingerea scopurilor comune prin influente de
care beneficiaza toti cei implicati.

Colaborarea se axeaza pe relatiile implicate de sarcini, iar cooperarea pe procesul de
realizare a sarcinii.

Condlitiile unei invagari prin colaborare eficiente:

Conditiile unei invatari prin colaborare eficiente {in de urmatorii trei factori: compozitia
grupului, sarcina si scopul grupului, normele de grup.

Comporzitia grupului este un factor definit prin mai multe variabile:

a. varsta si nivelul de pregatire al participantilor (cognitiv, social, afectiv);
b. marimea grupului;
c. diferentele dintre membrii grupului.
Pentru eficienta muncii In grup este necesar un anumit nivel de dezvoltare cognitiva si

social-afectiva pentru ca subiectii sa colaboreze. Pentru a asigura progresul individual se
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doreste promovarea eterogenitatii din punct de vedere al varstei, gradului de dezvoltare
cognitivd, inteligentei emotionale si interrelationale si al performantelor scolare.

Atunci cand se folosesc strategiile didactice de interactiune pentru prima data,
profesorul trebuie sd-i lase pe studenti sa-si aleagad partenerii de lucru. Odata ce confortul
interrelational a fost stabilit, pentru a asigura maximum de beneficii, profesorul se va asigura
de eterogenitatea grupului (din punct de vedere al nivelului de pregatire intelectuala si afectiv
- emotionala, al capacitatilor sociale si de comunicare, al sexului etc.)

Pentru a asigura succesul interactiunii in grup, profesorul trebuie sa le dezvolte elevilor
anumite abilitdti cum ar fi:

1. capacitati de comunicare si parafrazare a ceea ce au retinut pentru a verifica intelegerea;

2. capacitatea de a ajunge la consens;

3. capacitati de a trimite si a primi feed-back-uri;

4. capacitatea de a asculta activ, de a fi receptiv si tolerant la parerile colegilor, de a sustine si
a accepta diferentele de opinie;

5. capacitatea de a reflecta asupra celor discutate si a se concentra asupra prioritatilor;

6. capacitatea de a oferi si de a primi ajutor din partea colegilor si de a nu prelua controlul
intregului grup.

Complexitatea sarcinii trebuie sa creascd proportional cu marimea grupului. Grupul
poate rezolva cu succes orice sarcind, care ar putea depasi capacitdtile unui student, daca ar
lucra individual, ba chiar mai mult decat atat, in grup se pot rezolva probleme, discuta asupra
unei teme/subiecte fara ajutorul direct al profesorului, se pot genera noi idei sau constructii de
idei, plecand de la ceea ce s-a invatat. Ceea ce aduc in plus strategiile didactice interactive,
fata de lucrul individual este potentialul grupului de a imparti/repartiza sarcinile intre membrii
sai si placerea de a impartasi bucuria reusitei [ 148, p. 28].

Instructiunile clare, tintele urmarite si organizarea timpului sunt elemente importante
fiecare membru sd aibd un rol/functie de indeplinit in cadrul grupului, o responsabilitate:
secretar care noteaza datele, monitor, observator, facilitator, reporter, vorbitor etc. Rolurile
trebuie Tnsd schimbate periodic astfel incat, fiecare membru sa aiba sansa de a exersa/practica,
noi roluri, noi responsabilitdti.

Profesorul trebuie sda dezvolte o anumitd culturd de grup ce include anumite expectatii,
un anumit nivel de galagie, respectarea regulilor, dar intr-o atmosferd de incredere si de
sprijin reciproc, in care este stimulatd participarea egala a tuturor membrilor. Este important
ca studentii sd se antreneze unii pe alfii in efectuarea muncii colaborative §i sa doreasca sa

lucreze impreuna.
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Insasi grupul de elevi/studenti, privita in ansamblu, reprezintd o resursa didactica: prin
autoreflectie, participantii pot lua contact direct si practic cu problemele generale ale
comunicarii, Intelegerii si cooperarii, solicitdnd responsabilizare i implicare activa a fiecarui
individ.

Strategiile didactice bazate pe cooperare si colaborare sunt folosite de profesor pentru a
detrona ierarhizarea traditionald a elevilor in clasa, focalizand interesul pe ajutor reciproc, pe
discutarea impreund a situatiilor si pe contribugia fiecaruia in activitate. Ca strategii
instructionale, aceste modalitati de lucru cu elevii/studentii au la baza organizarea activitatii
pe grupuri mici (4-5 indivizi), desfasurate astfel incat, subiectii sa poatd lucra impreuna si
fiecare sa-si imbunatateasca performantele personale, contribuind in acelasi timp, la cresterea
performantelor celorlal{i membri ai microgrupului. Abilitatea de a lucra impreuna cu ceilalti
devine, in zilele noastre, o cerinta tot mai prezenta pe piata locurilor de munca [109, p. 104].

Relatia dintre invatarea prin cooperare §i invagarea prin competitie

Invitarea prin cooperare determini dezvoltarea personald prin actiuni de
autoconstientizare in cadrul grupurilor mici. Ea solicitd toleranta fatd de modurile diferite de
gandire si simtire, valorizand nevoia elevilor de a lucra impreuna, intr-un climat prietenos, de
sustinere reciproca.

Principiile invatarii prin cooperare
Invitarea prin cooperare este bazati pe urmatoarele principii:

1. Interdependenta pozitiva, conform careia succesul grupului depinde de efortul depus in
realizarea sarcinii de catre toti membrii. Elevii sunt dirijati catre un scop comun, stimulati de
o apreciere colectiva, rezultatul fiind suma eforturilor tuturor.

2. Responsabilitatea individuala, care se referd la faptul ca fiecare membru al grupului 1si
asuma responsabilitatea sarcinii de rezolvat.

3. Formarea §i dezvoltarea capacitatilor sociale, stimularea inteligentei interpersonale care
se refera la abilitatea de a comunica cu celalalt, de a primi sprijin atunci cand ai nevoie, de a
oferi ajutor, la priceperea de a rezolva situatiile conflictuale. Elevii sunt invétati, ajutati,
monitorizati in folosirea capacittilor sociale colaborative care sporesc eficienta muncii in
grup.

4. Interactiunea fata in fata ce presupune un contact direct cu partenerul de lucru, aranjarea
scaunelor in clasa astfel Incat sa se poatd crea grupuri mici de interactiune in care elevii sa se
incurajeze §i sa se ajute reciproc.

5. Impartirea sarcinilor in grup si reflectarea asupra modului cum se vor rezolva sarcinile de

catre fiecare membru in parte si de catre colectiv [31].
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In invitarea prin cooperare se respecta principiile egalitarist, antiierarhic si antiautoritar,
precum si al tolerantei fatd de opiniile celorlalti si al evitarii etichetarii. Profesorul se
integreazd in activitatea colaborativda a elevilor, putand fi unul dintre membri, oferindu-si
ajutorul, ori animand si stimuland activitatea. Agentii educationali se privesc reciproc ca
oameni, nu ca roluri. Evaluarea este un exercitiu democratic al puterii intr-o munca in comun
a dascalilor cu elevii.

Invitarea prin cooperare valorizeazi schimburile intelectuale si verbale si mizeazi pe o
logica a invatarii care tine cont de opiniile celorlalti.

Competentele profesorului necesare sustinerii invafarii prin cooperare

Invatarea prin cooperare solicitd efort intelectual si practic atat din partea studentilor,
cat si din partea profesorului care coordoneazd bunul mers al activitatii. Utilizand strategia
invatarii prin cooperare, profesorul trebuie sa detina urmatoarele competente:
- competenta energizanta are in vedere capacitatea profesorului de a-i face pe studenti sa
doreasca sa se implice in activitate, In rezolvarea problemei date. Elevii trebuie incurajati si
stimulati sd nu se opreasca la prima solutie descoperitd, ci sa se antreneze in cautarea de
solutii alternative;
- competenta empatica presupune abilitatea de a lucra cu elevii/studentii reusind sa se
transpund in situatiile pe care acestia le parcurg. In acest mod, profesorul isi va cunoaste mai
bine discipolii si va imbunatati comunicarea cu ei;
- competenta ludica se refera la capacitatea profesorului de a raspunde jocului elevilor sai
prin joc, favorizand integrarea elementelor ludice in activitatea de invatare pentru a o face mai
atractiva si pentru a intretine efortul intelectual si fizic al elevilor;
- competenta organizatorica are in vedere abilitatea cadrului didactic de a organiza
colectivul in echipe de lucru, de a mentine si a impune respectarea regulilor care privesc
invatarea prin cooperare, in grup. Totodatd, profesorul este cel care poate interveni in situatii
limita, in situatii de criza, aplanand conflictele si favorizand continuarea activitatii pe directia
doritd. El mentine legatura dintre interventiile participantilor in subiectul discutiei, evitand
devierile;
- competenta interrelationala presupune disponibilitatea de a comunica cu studenti sai,
menitd sd dezvolte si la acestia abilitatile sociale necesare integrarii optime in colectiv.
Toleranta si deschiderea fatd de nou, precum si incurajarea originalitatii raspunsurilor
studentilor va avea ca efect crearea de disponibilitati asemanatoare elevilor sii in relatiile cu
ceilalti [106].

Alaturi de aceste competente nu trebuie neglijate cele necesare si specifice tuturor

cadrelor didactice:
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- competentele stiintifice, care se referd la corectitudinea stiintifica, la calitatea, structurarea,
logic-interna si transpozifia didacticd a continuturilor, care vor contribui la atingerea
obiectivelor stabilite si la dezvoltarea la elevi a structurilor operatorii, afective, motivationale,
volitive si actionale;

- competentele psihopedagogice si metodice prin care se asigura eficienta psihopedagogica a
demersurilor instructiv-educative, logica didactica, profesorul mediind legatura studentului cu
obiectul de invatamant;

- competentele manageriale §i psihosociale ce tin de managementul educational si de
organizarea relatiilor sociale in clasa de studenti.

Rolurile profesorului se redimensioneaza si capata noi valente, depasind optica
traditionald, prin care el era doar un furnizor de informatii. In organizarea invatarii prin
cooperare el devine un coparticipant, alaturi de student la activitdfile desfasurate. El insoteste
si Incadreaza studentul pe drumul catre cunoastere. Dimensiunile procesului de Invatamant
(predarea — invatarea - evaluarea) capata, in cazul strategiilor de lucru in echipa, valente
formative si formatoare, incurajand progresul individual si colectiv, personal si social.
= Cultura comunicativa a profesorului constituiec un complex de cunostinfe, priceperi si
deprinderi, care asigura eficienta schimbului informational, emotional-psihologic cu grupul si
care implica priceperea de a formula gandul, de a-l transmite accesibil, aptitudinea de a
produce idei, prezentarea emotional-imaginard a fenomenului examinat, dirijarea motivatiei
studentilor, logica rationamentelor, tehnica vorbirii, cultura vorbirii etc.

» Maiestria metodica a cadrului didactic prevede lucrul metodic: participarea la organizarea
si realizarea seminarului; elaborari metodice; participarea la elaborarea si perfectionarea
curriculei disciplinare; elaborarea confinutului informatiei, evidenta documentatiei;
calificarea; ridicarea maiestriei prin formarea continud; transmiterea realizarilor metodice si
elaborarilor altor colegi.

= Componenta creativa in activitatea didactica este conceputa ca potential, proces, product,
mediu si psihoterapie, urmarind: tendinta cadrului didactic de a aplica creativ metodele,
mijloacele, formele de instruire si cercetare, evaluarea didacticd; existenta produselor de
creatie a profesorului in procesul de invatdmant; aplicarea de catre profesor a realizarilor §i
elementelor de culturd, artd, tehnologii, in procesul de invatamant; manifestarea creativitaii in
procesul de studiu.

= Performantele colectivului in domeniul instructiv-cognitiv: reusita lor la disciplina predata
la examene; insuccesul la disciplina predata.

= Performantele personale ale cadrului didactic reprezintd autorealizarea personalitdfii

profesorului prin posibilitatea instruirii, schimbul international; efectuarea experimentelor
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pedagogice; realizarea diferitor proiecte, care-i permit sa fie cunoscut in societate, sa i se
recunoasca ideile si conceptiile in Invatamant.

= Activismul in autoperfectionare are mai multe laturi expresive, precum ar fi: interesul fata
de publicatiile noi, experienta colegilor, frecventarea seminarelor, conferintelor, expozitiilor
profesionale, nsusirea tehnologiilor noi, metodelor si formelor de lucru etc.

» Cultura si tactul pedagogic constituie nivelul de formare a deprinderilor comunicarii de
afaceri; lexicul general, armonia interrelatiilor cu colegii, studentii, administratia; posedarea
artei oratorice, a artei de rezolvare a conflictelor; conduita neconflictuald, respectarea eticii
profesionale.

= Stilul general al activitatii include unitatea dintre cuvant si fapta, obligativitatea in relatii;
lipsa contrariului in intentii, actiuni, cheltuieli optime de timp pentru activitati noi, lipsa
dificultatilor in activitate; aducerea la sfarsit logic a actiunilor, realizarea obiectivelor
preconizate.

» [ncadrarea in viata institufiei de invdtimdnt prevede activismul in cadrul senatului,
seminarelor pe problemele perfectionarii si ridicarii nivelului calitatii procesului de
invatamant; participarea la reuniuni metodice, diverse comisii, manifestarea initiativei In
activitati.

= Activitatea stiintifica de cercetare §i experimentare aratd gradul de participare a cadrelor
didactice in perfectionarea procesului de invatamant in baza aplicarii potentialului stiintei:
efectuarea experimentului formativ pedagogic; publicarea in analele stiintifice a materialelor
cercetarilor personale; participarea la simpozioane si conferinte stiintifice.

= Nivelul culturii evaluative include capacitatea de a elabora si a aproba metode si procedee
de evaluare a calitatii si a managementului calitatii proceselor si fenomenelor in activitatea de
instruire.

» Cultura generald a profesorului include in sine componentele: cunostinte si reprezentari
din domeniul stiintei, artei, eticii, curentelor religioase, problemele generale ale dezvoltarii
umanitatii, armonie in dezvoltarea spirituald si fizica, cultura timpului liber si odihna, modul
sanatos de viata [148].

Vom intreprinde in cele ce urmeazd o succintd analizd asupra raportului atitudine-
motivatie, iar ulterior asupra relatiei motivatie-comportament, plecand de la premisa conform
careia motivatia, la fel ca si educatia, intermediaza raportul atitudine-comportament, implicit
raportul atitudine-conduita. Experienta fiecaruia a demonstrat faptul ca nu intotdeauna intre
atitudine si comportament-conduitd se instituie o relatie liniarda, existdnd anumiti factori,
variabile independente care distorsioneazd acest raport. Este suficient sd exemplificam

atitudinea fatd de cinste si corectitudine, pentru a ne da seama cd natura intereselor scuza

100



mijloacele prin care se ajunge la indeplinirea scopurilor sau dorinta de promovare cu eforturi
minime, conduce la atitudini §i motivatii scolare scdzute, comportamentul scolar fiind
influentat atat de atitudine, dar mai ales de substratul motivational.

Rezulta ca pe langa componenta cognitiv-educationala a atitudinii, un rol la fel de
important revine componentei motivationale. In acest sens, A. Covaliov si V. Measiscev
considerd ca atitudinea are o bazd motivational-afectiva deservitd intelectual si realizata
voluntar. Cu alte cuvinte atitudinile nu sunt condifionate numai de nivelul cunoasterii si
educatiei, ci depind, Tn mare masurd, de substratul motivational, premergator actelor
comportamentale-conduitei, dar si de empatie in educatie [182, p. 102].

- Empatia in educatie este altceva sau mai mult decdt simpatie. Separatia lor este evidenta.
Simpatia este specifica tipurilor de comportamente cu coloratura subiectiva, puternic afective,
care include exprimari de tipul ,,a simti cu” sau ,,ca si cum” si fiind specifice empatiei, induc
o stare pozitiva celeilalte persoane, genereaza aprecieri de tip ,,acord” cu ceea ce simte celalalt
aflat in relatii apropiate. Se creeaza astfel o reactie emotionald observatorului, pe motiv ca el
percepe ceea ce altul are ca experienfda emotionald, pentru ca a trait sau simuleaza
nemanipulativ o aceeasi traire.

- Empatia in educatie este altceva sau mai mult decdt emotionalitate purd. Poate, mai clar
spus, ceva mai mult decét afectivitatea, iar in ciuda unor trairi dihotomice, este o combinatie
intre rationalitate si cognitivitate (a explica + a cunoaste), pe deoparte, si afectivitate (a trai
pentru altul), pe de altd parte. Explicit, empatia Inseamnd a infelege emotional realitatea
celuilalt prin tine.

- Empatia in educatie este altceva sau mai mult decat atribuire. Din aceasta perspectiva,
atribuirea este mai degrabd un proces care pune in migcare o judecatd apreciativa asupra
celuilalt, plecand de la comportamentele perceptibile, prin proiectarea asupra altuia a
punctelor sale de vedere. Empatia inseamna (re)trairea si (trans)punerea prin sensibilitate la
trebuintele si valorile celuilalt (zona interpersonald). Se poate spune ca empatia este si un
moment al atribuirii.

- Empatia in educatie este altceva sau mai mult decdt implicare. Ea presupune, mai degraba,
o relaxare a controlului rational, chiar o suspendare a judecatii critice, fard a pierde sau a
refuza constiinta/existenta unei filtrari de naturd cognitiva.

- Empatia in educatie este altceva sau mai mult decdt vointa de a fi cu celalalt. Ea semnifica
si vointa, manifestata insa pe fundalul dorintei de a participa prin efort imaginar la viata
celuilalt, incercarea de anticipare si intelegere a unui alt Eu, o (pre)vizionare pozitiva a
potentialitatilor ev/lui, fard a crea o dependentd afectiva sau a se afla intr-o situatie de totald

identificare emotionala.
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- Empatia in educatie este altceva sau mai mult decadt asertivitate prin imagine de sine
puternica. Sunt autori care declard deschis: capacitatea de emfatizare este dependentd de
abilitatea subiectului de a modula exterior (un cathesis special) manifestarea imaginii de sine.
Contextualizarea temporara a selfului face ca imaginea de sine sa fie necesara (utild) empatiei,
favorizand stérile efective de securizare afectiva a celor cu care suntem in relatie.

- Empatia in educatie este altceva sau ceva mai mult decdt experienfa stimei de sine
(selfesteem) exprimate ad-hoc. Abordarile de acest tip sunt intdlnite mai ales in situatiile in
care: empatia este gandita si utilizatd pentru intelegerea conduitei altor oameni, bazandu-se pe
experienta propriei conduite [182];

- Empatia este vazuta ca fenomen simbiotic al mentalului cu alte self-uri sau ca sursa a
iesirii din propriul Ego catre un non Ego.

- Empatia este altceva sau ceva mai mult decat interpretarea rolului celuilalt. Exprimam
rezerve cu privire la abordarile care fie apropie, fie separd complet profesia didactica de cea
artisticd (scenicd), suprapunand empatia cu capacitatea actului de interpretare actoriceasca.
Astfel, se afirma: ,,empatia este reversul interpretdrii; noi percepem o altd emotie si ne
schimbam propria noastra stare fiziologica si subiectiv emotionald”. De aici, si logica
experimentului spre a diferentia actul imaginativ specific artei actoricesti de cel al empatiei.
Important pentru empatia actoriceasca este coninutul urmatorului set de caracteristici:

- sa-{i imaginezi tu cum s-ar simti personajul in aceasta pozigie (rol);

- sa-ti imaginezi cum o simti tu;

- care sunt reactiile psihofizice specifice acestei stari.

Aceste structuri de competente didactice formate in cadrul facultdtii pedagogice de
formare a cadrului didactic au fost aprofundate in cadrul predarii-invatarii disciplinei ,,Etica
pedagogica”, pornind de la functiile eticii spre bazele teoretice ale eticii pedagogice:

- functia cognitiva ce include in sine treptele: descriptiva, analitico-sintetica si explicativa;
- functia normativa sau axiologica cu un sir de motivatii deficitare ca obiectivismul
stiintific, estetismul amoral, pluralismul moral, dogmatismul etic;
- functia persuasiva ca functie de convingere [4, p. 14].

Calitatea de invatator nu este inndscutd. Tactul, maiestria si talentul se obtine prin
studii special, numai imbinarea competentelor stiintifice, practice si personale creeaza

profesorul modern, competent si eficient [72, p. 171].

2.5. Concluzii la capitolul 2.
1. Orice activitate este realizatd prin rezolvarea/indeplinirea sarcinilor specifice pentru

activitatea de Invatare. In activitatea de producere, de cercetare stiintifica, rezultatele realizarii
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sarcinilor sunt produse directe ale activitatii. In aceste activititi obiectivul consti in
rezolvarea/indeplinirea sarcinilor. In activitatea de invitare rezolvarea/indeplinirea sarcinilor
reprezinta mijlocul de atingere a obiectivului Invatarii si nu insusi obiectivul.

2. Proiectarea didactica este un construct curricular care presupune un ansamblu unitar de
actiuni i operatii de anticipare si pregatire a activitatii educationale in toate componentele
sale: obiective, competente, continuturi, strategii didactice, strategii de evaluare, mijloace de
predare — invatare — evaluare - cercetare [77, p. 6]. Elementul generator al proiectarii
didactice este unitatea de invafgare. Prin urmare, proiectarea la nivelul unitatii de invatare
este 0 etapa fundamentald a organizirii demersului didactic. In practica educationald nu
existd un model unic de proiect de activitate didactica.

3. Predarea este definita ca, actiune conjugata de prezentare organizatd a unor
informatii/strategii si de ajutor, oferit studentilor in scopul achizitiei de cunostinte si
competente de invatare. Faptul ca activitatea de predare are loc intr-un context interpersonal,
extrem de complex, aflat intr-o dinamicd continud, face dificild proiectarea unor algoritmi
rigizi, care sd ghideze profesorul pas cu pas in demersurile sale educationale.

Cercetarile asupra predarii constituie o importanta sursa de informare a profesorilor,
care este utila atdt pentru validarea practicilor curente de predare/evaluare, cat si pentru
identificarea unor noi directii de ameliorare a acestor practici.

Orice activitate este realizatd prin rezolvarea/indeplinirea sarcinilor specifice pentru
activitatea respectiva. In activitatea de producere, de cercetare stiintifica, rezultatele realizarii
sarcinilor sunt produse directe ale activititii. In aceste activititi obiectivul constd in
rezolvarea/indeplinirea sarcinilor. In activitatea de inviatare rezolvarea/indeplinirea sarcinilor
reprezintd mijlocul de atingere a obiectivului invatarii si nu insusi obiectivul.

4. Programele universitare pentru disciplinele obligatorii, prin flexibilitatea pe care o
promoveazd, Incurajeaza profesorii sa abordeze in moduri personalizate atat elementele de
continut ,traditionale”, cat si pe cele introduse mai recent, in structuri diverse:
monodisciplinare, multidisciplinare sau trandisciplinaritate. Codul Educatiei acorda o
anumita proeminentd ideii de transdisciplinaritate, prin evocarea unor evaludri
transdisciplinare la diferite grupe sau la examenele de licentd [23, p. 68]. Justificarea acestor
abordari este data de ,.faptul ca educatia trebuie sa fie o pregatire pentru viata, desi pana
acum rareori a fost asa. In viata reald problemele curente nu sunt impartite in discipline,
acestea trebuie abordate interdisciplinar” [43, p. 8].

5. Strategia dezvoltarii competenta de comunicare didactica in cadrul disciplinelor
pedagogice prin intermediul situatiilor de invatare reprezintd o schema procedurald, care

vizeaza eficientizarea demersurilor didactice si este dimensionata astfel incat sa prefigureze o
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realitate educationald generatoare de cunoastere, mobiluri, credinte, valori la studenti in
procesul de formare pedagogica in cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica”. Aceasta contine un
sistem de relatii care reproduce logica internd a Modelului teoretic de referintd ,,Structura
competentei de comunicare didacticd din perspectiva situatiilor de invatare” si reprezintd o
consecinta pragmatica a componentelor de comunicare didactica, un suport de optimizare a
pedagogiei situationale.

6. Relatia dintre competentele-cheie europene si competentele generale din programele
universitare pune in evidentd anumite legaturi (relatii) cu un anumit caracter supradisciplinar.
Aceasta relatie reprezinta baza de plecare a predarii interdisciplinare sau integrate. Pentru
invatamdntul superior remarcam urmadtoarele aspecte: existd competente-cheie care se
regasesc in toate disciplinele, incepand cu nivelul competentelor generale, incepand cu
competenta de comunicare in limba maternd; exista competente care se dezvoltd numai in
cadrul unei discipline; existd competente din curriculum-ul universitar care excede
competentele din sistemul european de competente-cheie; existd competente-cheie europene,
care se regasesc doar in 1-2 discipline; intre unele dintre competentele generale si
competentele-cheie se identifica corespondente cu dificultate. Un exemplu ar fi competentele
de la disciplina educatia plastica, care nu se regasesc in competentele-cheie europene.

7. Competentele sunt rezultatul invatarii. Competenta didacticd este un factor, proces
multifunctional de transmitere si formare/autoformare a aptitudinilor, abilitatilor si atitudinilor
profesionale pe tot parcursul vietii.

Aptitudinea apare ca 0 congruenta intre starea psihologica a persoanei si situatiile din
mediul social in care aceastd persoand se afld. Aptitudinea in procesul educational este
consideratd ca un prim factor In realizarea activitatii didactice de succes. Ea reprezinta un
factor dominant in asigurarea calitatii, ceea ce reprezinta finalitatea unui proces. Ea este
importantd fiindca favorizeaza succesul profesional. Corelatia dintre aptitudine, care tine de
personalitatea fiecaruia si atitudinea care reprezinta un set complex de comportamente la baza
carora stau valorile, sunt importante In formarea competentei didactice.

Climatul educational si cultura organizationald scolard, educatia in general, au o
influentd deosebitd asupra formarii si consolidarii unor atitudini si comportamente,
contribuind, totodatd, la schimbarea acestor doud variabile interdependente in beneficiul
educatiei, prin intermediul performantelor academice obtinute si optimul educational si, in
ultima instanta, a societatii [88].

8. Strategia presupune integrarea metodelor, procedeelor in structuri operationale
superioare, in cadrul carora se stabilesc ierarhii functionale. Strategiile didactice reprezinta

astfel un grup de doud sau mai multe metode si procedee integrate intr-o structurd
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operationala, angajata la nivelul activitatii de predare — invatare - evaluare, pentru realizarea
obiectivelor curriculare. strategia didactica este modalitatea eficientd prin care profesorul ii
ajutd pe elevi sd acceada la cunoastere si sa-si dezvolte capacitatile intelectuale, priceperile,
deprinderile, aptitudinile, sentimentele si emotiile, care stau la bazd formarii initiale a
invatatorului. Stategia didacticd se constituie dintr-un ansamblu complex si circular de
metode, tehnici, mijloace de invatamant si forme de organizare a activitagii, complementare,
pe baza carora profesorul elaboreaza un plan de lucru cu elevii, in vederea realizarii eficiente
a invatarii.

9. Strategia didactica este modalitatea eficientd prin care profesorul 1i ajutd pe studenti sa
acceadd la cunoastere si sa-si dezvolte capacitdfile intelectuale, priceperile, deprinderile,
aptitudinile, sentimentele si emotiile. Ea se constituie dintr-un ansamblu complex si circular
de metode, tehnici, mijloace de invatamant si forme de organizare a activitatii,
complementare, pe baza carora profesorul elaboreaza un plan de lucru cu studentii, in vederea
realizarii eficiente a invatarii [109, p. 216].

10. Experienta educationalda demonstreaza cd eficienta sistemelor de formare a cadrelor
didactice depinde de substanta conceptuald, pe care se fundamenteazd. In acest context,
Strategia Nationala de Dezvoltare , Moldova 2020” edifica in calitate de prioritate
,racordarea sistemului invatamantului la cerintele pietii fortei de munca in scopul sporirii
productivitatii fortei de munca si majorarii ratei de ocupare in economie” ca un imperativ al

formarii profesionale initiale a specialistilor economiei nationale [185, p. 35].
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III.LVALIDAREA EXPERIMENTALA A EFICIENTEI MODELULUI
SI A PROGRAMULUI DE FORMARE A COMPETENTEI DIDACTICE
DIN PERSPECTIVA ETICII PEDAGOGICE

3.1. Modelul pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-
invitarii eticii pedagogice

Modelul de formare a competentei didactice, derivat din studiul literaturii de
specialitate, este o constructie teoreticdi necesara pentru valorificarea componentelor
determinate ale comunicarii didactice, reliefdnd o viziune sistemica si procesual-instrumentala
asupra competentei de comunicare didactica a studentului-pedagog.

Modelul pedagogic (figura 3.1) in cercetarea noastra constituie un sistem axat pe doua
abordari conceptuale: abordare teoretica §i abordare metodologica. Abordarea teoretica
cuprinde aspecte ale dezvoltarii orizontului de cunoastere din domeniul Eticii pedagogice, iar
etapa metodologica este o etapa a exersarii practice.

Am parcurs faza formativ-aplicativd a studentilor-pedagogi, realizand-o in cadrul
disciplinei ,,Etica pedagogica” (curs si seminar). Demersul formativ a urmat predarea —
invatarea - evaluarea, pornind de la definirea unor notiuni, recapitularea altora, crearea unor
situatii-problemd, metode interactive, metode de invatare prin cooperare etc., pentru a elucida
rolul competentei didactice in sistemul de formare profesionala initiala, realizatd in mediul
universitar. Anterior am mentionat importanta complementaritatii functionale dintre toate
formele si etapele formarii competentei didactice. Consideram cd este necesard continuitatea
strategiei elaborate si in cadrul stagiilor de practica (faza aplicativ-formativa). In cadrul
acestei faze demersul formativ a pornit de la realitatea educationala.

Modelul se axeaza pe doi poli - profesorul si studentul. Profesorul se situeazd in model
in prim plan, pentru ca el este organizatorul, initiatorul si cel, care stabileste dimensiunile,
sensul si finalitatile actului educational, implicit comunicarea cu studentii. Plasarea
studentului pe planul doi este pur conventionald, deoarece el este coparticipant la procesul

propriei formdri si beneficiar al Intregului proces educational.
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)

Comunicarea didactici: profesor-student

|

Principiile
comunicarii didactice:
1. Abordarea comunicativa si
formativa.
2. Corelarea comunicarii didactice
— comunicarii verbale si
comunicarii sociale.

3. Principiul unitatii in
dezvoltarea complexi a
competentei comunicative.
situatiilor si contextelor
comunicative.

5. Principiul prioritatii activitatilor
interactive in dezvoltarea
competentei comunicative la
studentii-pedagogi.

/ Principiile
eticii pedagogice:

e Principiul democratiei;

e Principiul pozitiv al educatiei;

e Principiul tolerantei;

e Principiul optimismului;

o Principiul umanismului;

o Principiul activismului;

e Principiul responsabilitatii.

1

Obiectivele comunicarii didactice
in contextul eticii pedagogice:

esa receptioneze, sa inteleaga si sa
accepte mesajul;

osd argumenteze rolul eticii
pedagogice in formarea initiala a
studentilor-pedagogi;

osi comenteze valorile profesionale
ale invatatorului;

osd dezvaluie categoriile si
principiile eticii pedagogice;

esa comenteze codul deontologic al
Waqoqului.

1

Conditii psiho-pedagogice: \

e organizarea si consolidarea
colectivului de educabili;

e crearea premizelor pentru formarea
competentei didactice;

e aplicarea eficientd a principiilor

&emoa’[ie.
S

|

|

Tipuri de comunicare didactica:
e orientata la reproducerea
materialului studiat;

e (e tip productive;

Etape ale comunicarii:

I. Etapa de informare (dezvoltarea
orizontului de cunoastere).

I1. Etapa exersarii practice (situatii
de invitare).

e de tip creative.

/ Conditiile comunicarii
didactice:

e continutul relevant al

mesajelor;

¢ informatie actual;

e modul de prezentare;

e stilul stimulator;

e tact In comunicare;

ﬁ’[odalitﬁﬁ ale comunicarii \

didactice (situatii de invitare):
emetode interactive;

eticii pedagogice. )

|

Indicatori:

e orientarea valorica prosociala;
e reorientarea conduitei etice;

o reflectii afectiv-pedagogice;

e autonerfectionare etc.

1

emetoda Invatarii prin cooperare;
emetoda dezbaterii;

emetoda situatiei de problema;
emetode de simulare a activitatii

didactice;

)

emetode activ-participative.
e metode interactive.

(V?a‘;étorului-premisé a perfec‘giuly

Temele cursului ,,Etica \

pedagogica”:
1. Bazele morale ale continuturilor
eticii pedagogice.
2. Deontologia — componentd a
eticii pedagogice.
3. Principiile eticii pedagogice.
4. Categoriile eticii pedagogice.
5. Etica in contextul competentei
didactice, mdiestriei si a tactului
pedagogic.
6. Interpretari despre echitatea si
eticheta pedagogica.
7. Etica conversatiei ca model de
colaborare in procesul educational.
8. Modalititi de comunicare
didactica a invatatorului.
9. Competenta de comunicare etica.
10. Continuturile eticii pedagogice.
11. Competenta culturala a
invatatorului.
12. Cultura emotionala a

|

Formarea competentei didactice a studentilor-pedagogi

J

Figura 3.1. Modelul pedagogic de formare a competentei didactice in contextul predarii-invatarii ,,Etica pedagogica”
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Comunicarea didactica este eficientd atunci cand, atat profesorul, cat si studentii
respectd anumite cerinte:

a. Cerintele profesorului:

claritatea mesajelor;

precizia acestora (evitarea formuldrii ambigue);

utilizarea unui limbaj adecvat si accesibil (potrivit nivelului de intelegere al studentilor si

in corespundere cu varsta);

structura logica a mesajelor transmise;

prezentarea interesantd a materiei predate;

asigurarea unui climat adecvat comunicarii.

b. Cerintele studentilor:

sa aiba capacitate de concentrare (pentru a putea receptiona si intelege mesajul
profesorului);
- sa posede cunostintele necesare Invatarii care urmeaza,
- sa fie motivati pentru a invata (in general si la un anumit obiect de studiu, in particular).
Comunicarea didactica reprezinta activitatea cadrului didactic privind.
- constituirea unui proiect pedagogic viabil in sens curricular;
- elaborarea mesajului educational {indnd cont de particularitatile de varsta ale studentilor,
campul psihosocial etc.;
- focalizarea mesajului educational pe fiecare student;
- asigurarea repertoriului comun cu studentul prin raportarea corelatiei subiect— subiect
simultan la nivelul de comunicare intelectuala — afectiva — motivationala.
- stapanirea deplind a continutului mesajului educagional;
- valorificarea deplind a mijloacelor de emisie a mesajului educational.
Perfectionarea continud a canalelor de comunicare a mesajului educational, controlabile
din perspectiva efectelor realizate in conformitate cu obiectivele concrete asumate.
Comunicarea didacticd constituie baza pe care se desfasoara procesul de predare—
invitare—evaluare. In cadrul interactiunii didactice se creeaza mai multe tipuri de relatii, care
faciliteazd, sau pot sd blocheze eficienta comunicarii. Dintre acestea enumeram:
- relatia de schimb informational, cu conditia ca acesta sa fie inteles;
- relatia de influentare reciproca a comportamentului, pe baza intelegerii si acceptarii
mesajului transmis §i receptat;
- relatii socio-afective intre emitator-profesor si receptor-student;
- relatii democratice, de cooperare profesor-studenti si de cooperare intre studenti in cadrul

comunicarii didactice sau educationale.
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Comunicarea didactica are o serie de caracteristici:

- dimensiunea explicativdi a discursului didactic este pronuntatd, deoarece vizeaza
intelegerea continutului propus, conditie primard §i obligatorie pentru continuarea
procesualitatii invatarii;

- structurarea comunicarii didactice conform logicii pedagogice, fard a face abatere de la
criteriul adevarului stiintific, are ca prima cerintd facilitarea infelegerii unui adevar si nu
simpla lui enuntare;

- rolul activ pe care il are profesorul fatd de continuturile stiintifice cu care va opera - acesta
va actiona ca un filtru, el va selecta, organiza si personaliza confinuturile literaturii de
specialitate, tindnd cont de curriculum si manual;

- pericolul transferdarii autoritatii de statut asupra continuturilor, sub forma argumentului
autoritatii;

- o serie de particularitati de ritm, de forma, de continut;

- personalizarea comunicarii didactice face ca acelasi cadru institutional, acelasi continut
formal, acelasi potential uman sa fie explorate si exploatate diferit si cu rezultate diferite, de
profesori diferiti.

Argumentarea teoretica a modelului pedagogic, in al doilea rand, presupune stabilirea unui
ansamblu de principii care se deduc din analiza problemelor vizate. Acest ansamblu de
principii poate fi prezentat astfel:

e Comunicarea este inevitabila.

e Comunicarea se dezvoltd in planul continutului si cel al relatiei.

e Comunicarea este un proces continuu si nu poate fi abordat in termeni de cauza-efect sau
stimul-reactie.

e Comunicarea are la baza vehicularea unei informatii de tip digital si analogic.

e Comunicarea este un proces ireversibil.

e Comunicarea presupune raporturi de putere intre participanti.

e Comunicarea implica necesitatea acomodarii si ajustarii comportamentelor.

Comunicarea didactica reprezintd ,,un demers axiomatic al activitatii de educatie care
presupune un mesaj educational elaborat de subiect (cadrul didactic), capabil sd provoace
reactia formativa a obiectului/subiectului educatiei (studentului), evaluabild in termeni de
conexiune inversa externa si internd”, de unde si principiile comunicarii didactice:

1. Principiul abordarii comunicative si formative.
2. Principiul corelarii comunicarii didactice — comunicdrii verbale si comunicarii sociale.

3. Principiul unitatii in dezvoltarea complexd a competentelor comunicative.
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4. Principiul asigurdrii accesibilitdtii a situatiilor si contextelor comunicative.
5. Principiul prioritatii activitatilor interactive in dezvoltarea competentelor comunicative la
studenti.

Comunicarea didactica se realizeaza prin analizarea unui program de sugestii si reguli
practice prezent in fiecare din componentele actelor interpersonale: a conversa, a argumenta, a
sugestiona, a manipula, a tacea, a asculta, a scrie, de unde putem distinge urmatoarele tehnici:
- Tehnici de comunicare in relatiile interpersonale. Comunicarea interumand Se€
realizeazd pe trei niveluri: verbal, nonverbal si paraverbal. Vorbim astfel de comunicare
verbald, nonverbald si paraverbala. Comunicarea nonverbala si paraverbald au menirea de a
accentua comunicarea verbala; astfel, profesorul poate intari prin anumite elemente de mimica
sau de gestica, prin utilizarea unui anumit ton, anumite aspecte din mesajul, pe care il
transmite studentului. In acelasi timp, comunicarea nonverbald si paraverbali, completeazi
mesajul transmis pe cale verbala.

- Tehnici de comunicare publica: discursul, dezbaterea.

Comunicarea eficienta trebuie sa intruneasca anumite conditii:

e continut relevant al mesajelor, informatie actuald, bine structurata si organizata, selectata
potrivit particularitatilor grupului si in momentele lectiei; argumentare logicd, exemple
riguros selectionate, limbaj corect si riguros, nivel de conceptualizare adecvat;

e modul de prezentare: coerenta logica, strategie de abordare variata, adecvata continutului si
scopului, alternarea strategiilor (inductiva, deductiva, analogica), implicare afectiva prin
exprimarea interesului, pasiunii, convingerea studentilor de autoritatea si competenta
profesorului;

e stilul stimulator, incitant, antrenant, atragator al exprimarii verbale, pentru a crea o
ambianta favorabila comunicarii,

e concordanta intre exprimarea verbalizata si limbajul trupului;

e empatie pentru a putea imprima circulatiei informationale sensul dorit;

e tact in comunicare pentru a putea preveni distorsiunile: mod politicos de adresare, incitant,
stimulator, pentru a putea capta atentia studentilor si bundvointa lor de a asculta si de a
participa activ la comunicare.

e deprinderile se consolideaza in functie de relevanta informatiei primite.

Ca finalitate, competenta didactica a studentilor-pedagogi, pe care o apreciem drept o
macrocompetentd, se formeaza (trebuie sd se formeze) ca rezultat al studiului si Eticii

pedagogice ce se integreaza in contextul formarii profesionale.
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3.2. Nivelul preexperimentale de diagnosticare a competentei didactice la studentii-

pedagogi

Comunicarea didacticd este o comunicare instrumentald, direct implicatd in sustinerea
unui proces sistematic de invatare, este o forma de interactiune profesor-educabil, prin care
profesorul transmite mesajul sau didactic, folosind procesul de predare — invatare - evaluare,
in scopul realizérii obiectivelor si formarea competentelor.

Activitatea didacticd a unui cadru didactic este un proces continuu prin care el,
elaboreaza proiecte pedagogice viabile in sens curricular; elaboreaza mesaje educationale,
tinand cont de particularitatile de varstd ale elevilor, campul psihosocial etc.; focalizeaza
mesajul educational asupra fiecarui elev; asigura repertoriul comun cu elevul prin proiectarea
corelatiei subiect simultan la nivel de comunicare intelectuala — afectiva - motivationala.

Cercetarea experimentald s-a bazat pe datele investigatiei teoretice, urmarindu-se
particularitatile formarii competentei didactice la studentii-pedagogi, si s-a realizat pe
parcursul a trei ani de studii (2011-2014).

Experimentul pedagogic a inclus trei etape:

|. Etapa de constatare a cercetdrii S-a bazat pe analiza formarii competentei didactice in
procesul de formare pedagogica inifiald a cadrelor didactice.

[1. Experimentul de formare a inclus implementarea modelului de formare a competentei
didactice in cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica” prin Programul formativ elaborat si a
algoritmului de lucru cu metodele specifice disciplinei nominalizate. Aceste interventii s-au
realizat in grupa experimentala.

[11. Experimentul de control a avut ca obiectiv validarea formarii competentei didactice,
compararea §i interpretarea rezultatelor inregistrate de esantionul experimental (E.E) si de
control (E.C.).

Esantionul experimental a fost constituit din 102 subiecti din anul III, Facultatea
Pedagogie, de la Universitatea de Stat din Tiraspol, dintre care 52 de studenti au fost inclusi in
etapa de formare.

Scopul experimentului de constatare a fost diagnosticarea nivelului de formare a
competentei didactice in procesul de formare initiald a cadrelor didactice.

Obiective:

e interpretarea gradului formarii/dezvoltarii competentei didactice la studenti;
e interpretarea modelului competentei didactice in viziunea studentilor;
¢ identificarea calitatilor cadrului didactic in comunicarea reusitd/nereusita cu studentii in

procesul de invatamant;
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e argumentarea relatiilor dintre profesor-student in cadrul cursului universitar/seminarului.

Raspunsurile studentilor au fost inregistrate si interpretate la fiecare item.

Chestionarul (Anexa nr. 2) contine 10 itemi si a fost aplicat celor 102 studenti.

1. Ce intelegeti prin comunicare? Réspunsurile studentilor au fost variate, rezultatele sunt

prezentate in tabelul 3.1.

Analizand raspunsurile studentilor-pedagogi este dificil de a evidentia definitia corecta a

comunicarii, un lucru atat de simplu despre care toti ,,stim” atat de multe. Sunt foarte multe

definitii, acceptate de diferiti subiecti, dar niciuna nu este unanim acceptatd. Abordarile

multidisciplinare ale comunicarii se reflecta si in numarul mare de tipologii conturate in jurul

acestei notiuni. Din analiza definitiilor prezentate de studentii-pedagogi, putem contura o serie

de particularitati distincte ale comunicarii. Tabelul 3.1 si figura 3.2. ne evidentiaza ideea ca

cei 102 studenti au avut pareri diferite, precum si principiul identitatii fiecare persoana este

identica cu sine Tnsusi.

Tabelul 3.1. Conceptul de comunicare

Nr. | Raspunsurile studentilor Nr. de | Procentaj
studenti
1. Dialog dintre doud sau mai multe persoane. 9 8.82%
2. Proces de interactiune dintre emitator si receptor. 9 8.82%
3. Metoda de transmitere a unor mesaje de catre cei 2 poli | 7 6.86%
educationali.
4. Proces care se desfasoara in relationarea dintre doud sau | 7 6.86%
mai multe persoane, discutie, convorbire.
5. Schimb de informatii Intre doud sau mai multe persoane. | 7 6.86%
6. O modalitate de exprimare, schimb de idei, pareri. 6 5.88%
7. Proces ce realizeaza un transfer complex de informatii. | 6 5.88%
8. Cale eficienta de transmitere a mesajului prin 5 4.9%
intermediul comunicarii: verbale, nonverbale,
paraverbale la care participa doi sau mai multi indivizi.
9. O discutie intre doud persoane. 5 4.9%
10. | Proces complex care se realizeaza intre doua entitati, 5 4.9%
indivizi sau grupuri, care 1si asuma rolul de emitator si
receptor.
11. | Proces de exprimare a gandurilor. 5 4.9%
12. | Proces de transmitere a unei informatii de la o persoand | 5 4.9%
la alta, schimb de cunostinte.
13. | Proces orientat spre un scop bine determinat si spre 5 4.9%
formarea proceselor cognitive.
14. | Mod de intelegere intre doua sau mai multe persoane. 4 3.92%
15. | Traseu ce ne permite transmiterea mesajelor. 4 3.92%
16. | Proces de transmitere a informatiei de la o persoand la 3 2.94%
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alta prin mesaje verbale sau nonverbale.
17. | Abilitatea de a face un schimb de informatii. 2 1.96%
18. | Mesajul transmis de la o persoana la alta. 2 1.96%
19. | Receptarea si transmiterea mesajului eficient bine 2 1.96%
inteles atat pe cale verbala, nonverbala, cat si
paraverbala.

20. | Este o actiune a unei persoane 1n discutie cu o alta 1 0.98%
persoana.

21. | Informatie raportata intre mai multe persoane. 1 0.98%
22. | Relatie intre doua persoane cu scopul de a influenta 1 0.98%
partenerul.
23. | Un discurs/discutie. 1 0.98%

10,00%
9,00%
8,00%
7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

|
|
Proces care se... .
O modalitate de.. EEE———
Cale eficientd de.. ————
Receptareasi...

Mod de intelegere.. m————%

Schimb de informatii... EEEE————

O discutie intre doua...
Este o actiune a unei...
Informatie raportata...
Relatie intre doua
Un discurs/discutie. 1l

Proces de exprimare a... ————"
Proces de transmitere.. I—————“
Traseu ce ne permite... ———

Dialog dintre doua sau...

Proces de interactiune...
Proces ce realizeaza un...

Proces de transmitere...
Abilitatea de a face un... s
Mesajul transmis de la... =

Metoda de transmitere... IE————————

Proces complex care se... "

Proces orientat spre un... ————

Figura 3.2. Definitii ale comunicarii
Astfel, la un prim nivel de interpretare a notiunii de comunicare, toate aceste formulari
promoveaza, presupun sau implicd existenta urmatoarelor acceptiuni:

e dialog/dezbatere/discutie/discurs - 15 studenti

e proces - 45 de studenti
e modalitate/metodd/traseu/cale - 26 de studenti
¢ informatii/mesaj - 10 studenti

e relatie - 1 student

e abilitate - 2 studenti

e actiune - 1 student

2. Explicati conceptul de comunicare didactica.
Raspunsurile studentilor au fost incluse in tabelul 3.2.

Tabelul 3.2. Conceptul comunicirii didactice
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Nr. | Raspunsurile studentilor Nr. de | Procentaj
studenti

1. Tipul de comunicare eficient si cursiv, care e utilizat de 9 8,82%
catre cadrele didactice pentru a expune un studiu.

2. | Comunicarea dintre cadrul didactic si discipol, utilizdnd 9 8,82%
termeni de specialitate.

3. | Discursul unui pedagog/dialogul dintre pedagog-elevi 8 7,84%
/Discutia dintre cadrele didactice cu copiii, elevii, studentii.

4, Comunicarea dintre doi poli educationali: profesor-elev din 8 7,84%
cadrul procesului de invdtdmant intr-un context educational.

5. Comunicarea realizata de profesor, subiect al educatiei, si 7 6,86%
elev, obiect al educatiei.

6. | Serealizeaza in cadrul institutiilor educationale si are un 6 5,88%
aspect educativ.

7. | Comunicarea in cadrul cursului cu termeni pedagogici, cu | 6 5,88%
tact pedagogic

8. | Schimbul de informatii dintre cadrul didactic si elevi, 5 4,9%
efectuate cu scopuri educative.

9. | Felul profesorului de a comunica cu elevii, si respectiv, de | 5 4,9%
a fi inteles de elevi, dupa nivelul lor de dezvoltare.

10. | Dialogul dintre invatator-elev, pe baza céreia elevul 5 4,9%
acumuleaza cunostinte, informatii noi.

11. | Arta profesorului pentru a reda fiecarui elev esenta veridica | 4 3,92%
a cuvantului.

12. | Capacitatea profesorului de a discuta cu elevii/studentii astfel ca | 4 3,92%
el sa Inteleaga esenta discutiei si presupune mesaj educational.

13. | Interactiunea profesor-elev. 3 2,94%

14. | Fenomenul educational in ansamblul sdu cu partenerii 3 2,94%
implicati.

15. | Realizeaza fenomenul educational in ansamblul sau, indiferent 3 2,94%
de continuturile, nivelurile, formele sau partenerii implicati.

16. | Comunicarea dintre educator si elev, care are la baza o explicatie | 2 1,96%
mai amanuntitd pe intelesul elevilor si urmareste un anumit scop.

17. | Felul unui profesor de a comunica cu elevii, a intra usor in | 2 1,96%
discutii si a intelege elevul.

18. | Comunicarea prin care pedagogul foloseste in conversatie | 2 1,96%
un limbaj simplist, In termeni pedagogici, pentru relatarea
continuturilor.

19. | Transmiterea informatiei sau a preda ceva prin proiect 2 1,96%
didactic.

20. | Transmiterea mesajului cu aspect educational de catre 2 1,96%
invatator la elev.

21. | Modalitatile de transmitere a unui continut in fata unui 2 1,96%
contingent de elevi cu anumite competente.

22. | Este forma a comunicarii umane indispensabild in vehicularea 2 1,96%
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unor continuturi determinate, specifice actului instructiv.
23. | Un procedeu specific cadrelor didactice care il aplica in 2 1,96%
timpul comunicérii didactice.

24. | Ansamblul ideilor dintre elev, pe de o parte, si profesor pe | 1 0,98%
de alta parte ce-si asuma succesiv si simultan rolurile in
continuturi dezirabile in procesul instructiv-educativ.
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Figura 3.3. Definitii ale comunicarii didactice

Comunicarea didactica reprezinta un aspect al comunicarii si poate fi definitd din
diverse aspecte. Ea este precisa si expresiva, 1n acelasi timp, prin claritate si concizie,
facilitand atat transferul, cat si intelegerea mesajului transmis. Ea este direct implicatd in
sustinerea unui proces sistematic de invatare, de aceea presupune cadre didactice. In
comunicarea didactica, prezentarea si exprimarea cunostinfelor imbraca forme diferentiate, in
functie de auditoriul caruia ii sunt destinate, de aceea se poate spune ca limbajul didactic are
un destinatar precis definit, variabil dupa nivelul, interesul, formele de utilizare viitoare a
celor comunicate.

Analizdnd definitiile comunicérii didactice concluziondm ideea cd include cuvinte
generice: cadre didactice, continuturi, proces educational, elevi. Acestea formulate concis
redau ideea de baza caracteristica domeniului enuntat.

3. Descrieti succint notiunea competentei de comunicare.

Raspunsurile studentilor au fost incluse in tabelul 3.3, repartizate conform elementelor
caracteristice.

Tabelul 3.3. Notiunile competentei de comunicare

-

Cunostinte Capacita

ti si deprinderi Atitudini

58

comunicarea este un proces | felul de a vorbi la un nivel | un proces orientat spre o
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bine determinat in scopul

formarii vorbirii coerente la

copil;

include toate metodele,
formele si mijloacele de
comunicare;

este notiunea ce integreaza
posibilitdti de a comunica
eficient, cursiv o informatie;
persoana detine o vorbire
clara, o vorbire cursiva,
detine arta oratorica;
strategii folosite in
comunicare (intonatie,
empatie) care diferd de la o
persoana la alta;
transmiterea unui mesaj cat
mai eficient;

are in context educational
statutul de concept
integrator, unificand
elementele din semantica
generativa, structurald si

pragmatic.

inalt si pe inteles;

arta omului de a sti cum sa

comunice;
mijlocul, prin care,
profesorul  isi  exprima

gandurile;

nivelul la care se efectueaza
comunicarea,

comunicarea eficients;
exprimarea clara si coerentda

a gandurilor;

totalitatea abilitatilor,
deprinderilor,  aptitudinilor
de comunicare;

ansamblul de aptitudini,

capacitati si deprinderi ale

cadrului didactic in
transmiterea mesajului
educational;

nivelul de antrenare
periodicd in comunicare
bazat si  pe cunostinte,
aptitudini, priceperi,
motivatie, interes;
capacitatea, abilitatea,
priceperea si deprinderea

unei  persoane de a
comunica, a  transmite
informatia  clar, coerent

succint si la tema;

capacitatea de a comunica si
a fi capabil sa te realizezi ca
personalitate in societate prin

ceea ce tu doresti sa spui, sa

activitate de dezvoltare a
comunicarii eficiente;
posibilitatea de a vorbi intr-
un mod placut adecvat, de a
putea tine un discurs pe
intelesul tuturora;
posibilitatea de a putea

comunica.
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te expui.

Din cele expuse in tabelul 3.3. concluziondm ca competentele de comunicare reprezinta
capacitati care includ ansambluri de cunostinge structurate si deprinderi, atitudini dobandite
prin invatare, care fac elevul competent in anumite situatii de comunicare. Dintre toate
componentele studentii au evidentiat capacitatile, care stau la baza si sunt exersate sistematic
si progresiv 1n anumite situatii de comunicare.

Studentii confunda capacitatea de a comunica cu competenta de comunicare. Din cele
enuntate au enumerat capacitatile:

- Capacitatea de a vorbi;

- Capacitatea de a vorbi coerent, de a transmite informatia;

- Capacitatea unei persoane de a-si exprima gandurile, fiind si la tema;

- Aptitudinea unor persoane de a putea participa la procesul de comunicare, de a folosi un
limbaj adecvat, un comportament potrivit;

- Aptitudinea fiecaruia de a putea mentine un dialog;

- Aptitudinea de a comunica;

- Abilitatea fiecarei persoane in parte de a sustine o comunicare, un discurs;

- Aptitudinea de comunicare, felul de a-ti expune parerea, stilul de comunicare propriu.

In acest sens vom apela la abordarea cercetatoarei L. Ezechil [48, p. 84], care sustine ci
capacitatea de a comunica reprezinta posibilitatea de a interactiona cu semenii, de a realiza cu
ei un schimb informational si de a uza de semne si simboluri a caror semnificatie este stabilita
in mod conventional.

Competenta de comunicare se afirma in exercitiul curent al relationarii, ca demers
interactional cu caracter psihosocial marcat de performantd si care angajeazd, din aceasta
cauza, actiuni bine constientizate, rationalizate.

4. Comentati succint sintagma ,,comunicarea didactica”.

Réspunsurile studentilor au fost incluse in tabelul 3.4. Ei au confundat notiunea
comunicare didactica cu explicarea acestei sintagme. Notiunea de comunicare didactica
presupune un proces, o modalitate, tip, fel etc., pe cand sintagma de comunicare didactica
intercaleaza caracteristici, termeni specifici, ce-o face sa fie explicita tuturor.

Tabelul 3.4. Sintagma ,,comunicarea didactica”

Definirea comunicarii didactice Explicarea sintagmei ,,comunicarea didactica”

e proces 1n care participa profesorul | are la baza dezvoltarea intelectuala;
si elevul; este de a preda succint si de a fi un profesionist;

e proces care fine cont de scop, | trebuie sd fie clard, bine inteleasd cu o reflectare
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forme, cai si strategii didactice;

e reprezintd modul, felul, abilitatile
profesorului de a sustine un discurs;
e tipul de comunicare aplicat in

cadrul orelor;

o felul de a comunica
studentilor/elevilor, de a explica
anumiti termeni sau  obiective
operationale;

e un discurs al pedagogului bine
gandit si chibzuit cu elevii;

e comunicarea intre  profesor-
student care are ca scop dezvoltarea
competentelor generale;

de

educare, de transmitere a informatiei

e procesul exprimare, de
de catre cadrul didactic elevilor;

e intre profesor-elev cu scopul de a
instrui, a educa elevul, a verifica

cunostintele elevului.

obiectiva adecvata realitétii;

toatd informatia care circuld de la profesor catre
elev si invers cu scopul de a-i familiariza pe
discipolii sdi cu informatie interesanta, si nu, in
ultimul rand, utila;

indeplinirea obiectivelor, care au ca finalitate
invatarea;
pedagogul prin diferite  mijloace, procedee
influenteaza dezvoltarea personalitdtii elevilor;
trebuie sd contind termeni adecvati, sd fie calma
pentru a fi inteleasa de elevi;

abilitatea de a comunica corect si adecvat cu elevii
si transmiterea informatiei veridice;

un limbaj pedagogic, arta pedagogica;

se realizeaza in institutiile de invatdmant;

arta pedagogica a specialistului in domeniu de a
aduce la cunostintd esantionului educational
mesajul didactic, cat mai clar, logic, concis si
accesibil,

e comunicarea in termeni didactici, in care se aplica
factorii care fac comunicarea sd devina interesanta
atat pentru pedagogi, cat si pentru elevi,

e cartea de vizita a fiecarui pedagog.

5. Dezvaluiti succint relatia profesor-student in cadrul cursului/seminarului.

Actualmente se vehiculeaza ideea despre invatamantul centrat pe student, care are la

baza o relatie exemplard de colaborare profesor-student. Parteneriatul ia adesea forma unei

relatii de tip maestru-discipol, comunicarea directa fiind un element care influenteaza

performantele studentilor n procesul de invatare.

Rezultatele studentilor au fost diverse. Ei au enumerat relatii, care se pot stabili atit in

cadrul cursurilor si seminariilor universitare, cat si in ale activitati. Putem afirma ca exista

doua domenii de comunicare intre profesor si student. Unul se refera la interactiunea de ordin

profesional, altul la cea de ordin psihologic, ambele reprezentand domenii de importanta

majord pentru cei doi agenti educationali.

Raspunsurile studentilor au fost inregistrate in tabelul 3.5.
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Tabelul 3.5. Relatiile profesor-student

Interactiunea de ordin profesional

Interactiunea de ordin psihologic

relatii de comunicare;

relatii facilitare;

relatii de ajutor in cadrul orelor;
relatii de colaborare;

relatii constructive;

relatii de cooperare;

relatii de responsabilizare;
relatii profesionale;

relatii individualizate;
relatii de tip autoritar;

relatii bazate pe conexiune;
relatii de comunicare activa;
relatii de tip tolerant;

relatii de tip directiv;

relatii de feed-back.

relatii apropiate;

relatii prietenoase;

relatii de parteneriat;

relatii comune;

relatii frumoase;

relatii  axate pe respect reciproc,
intelegere, amabilitate, indulgenta;

relatii bune;

relatii normale;

relatii binevoitoare;

relatii bazate pe sinceritate;

relatii deosebite, deoarece profesorul este
un exemplu;

relatii de intercunoastere;

relatii deschise.

Din punct de vedere profesional, cadrul didactic contribuie la dezvoltarea capacitatilor
studentului, pe de o parte, si a personalitatii profesorului, pe de alta parte. El este chemat sa
realizeze obiectivul major - aspectul formativ al instruirii, si modeleze personalitatea
studentului de azi, specialist cu diploma de licentiat.

Din punct de vedere psihologic cadrul didactic este un cunoscator al artei de comunicare
cu studentii prin schimbul liber de ganduri si sentimente. Nu trebuie doar sa stim sa-i
convingem pe altii, dar si cum sa stdpanim arta de a asculta, fara prejudecati, argumentele
care ni se aduc.

Personalitatea puternica a cadrului didactic universitar este prezenta lui de spirit,
dinamismul, agerimea mintii, competenta, ethosul, capacitatea de a mentine in auditoriu o
atmosferd de spirit degajat, creativ, addugandu-se aici si carisma, elocventa, limbajul variat,
tonul flexibil, finuta sobra si decenta, aspectul exterior.

6. Cum intelegeti comunicarea student-student in cadrul cursului/seminarului?

Comunicarea student-student este un element foarte important in evolutia profesionala a
studentului, motiv pentru care ar trebui controlata, verificata si valorificatd. Aceasta este
rezultatul combindrilor tipurilor celor doi protagonisti. O comunicare optima este datorata
interesului pe care profesorii il dovedesc in meseria lor.

Studentii se clasifica in functie de necesitati si posibilitati in trei categorii: cei
independenti, dependenti si neutri.

Studentii independenti sunt cei care au o capacitate foarte mare de asimilare, gestionare
si separare. Se luptd pentru ce-si doresc si elimind orice variabild strdind care le ameninta

evolutia. Acestia nu se lasa influentati de autoritate, pe care nu o percep ca atare.
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Studentii dependenti au nevoie de o banda rulanta care sa concretizeze toate informatile
si au capacitatea de a asimila perfect, inclusiv semnele de punctuatie, pentru o scurta perioada.
Desi fapt constientizat, nu este un element de care sa se planga. Volumul depozitului este
foarte redus, motiv pentru care informatiile sunt pastrate doar pentru o scurtd perioada, apoi
sunt eliminate, facand loc altor informatii. Acestia pot fi modelati si ajutati, insd de multe ori
se complac in situatia in care sunt.

Studentii neutri sunt cei care nu-si manifesta capacitatile, dovedind un dezinteres perfect
conturat, plasat pe un fond numit comoditate, din care cu greu — aproape imposibil — se
mobilizeaza.

Réspunsurile studentilor contin caracteristici specifice celor trei categorii de studenti,

printre care:

sustinerea reciproca prin idei;

exprimarea libera a ideilor;
- ascultarea reciproca;
- completarea gandurilor;
- autocunoastere;
- schimb de informatie;
- dezbateri;
- colaborare;
- Ccooperare,
- act productiv de invatare, cercetare;
- comunicare eficienta;
- formarea abilitdtilor de comunicare;
- perceperea unui anumit continut.
7. Enumerati 5-6 calitati ale cadrului didactic universitar pentru o comunicare
reusita cu studentul.
Réspunsurile studentilor au fost inregistrate in tabelul 3.6.

Tabelul 3.6 Calitati ale cadrului didactic universitar pentru o comunicare reusita

Nr. Rispunsurile studentilor Nr. de | Procentaj
studenti

1. competent 102 100%

2. explicit 98 96.04%

3. versat 92 90.16%

4, comunicabil 89 87.22%

5. versat 79 77.42%

6. profesionist 78 76.44
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7. inteligent 72 70.56%
8. interactiv 67 65.66%
9. receptiv 67 65.66%
10. calm 65 63.7%
11. flexibil 57 55.86%
12. destept 49 48.02%
13. sociabil 45 44.1%
14. indulgent 45 44.1%
15. optimist 45 44.1%
16. practician 43 42.14%
17. obiectiv 42 41.16%
18. convingator 41 40.18%
19. tacticos 39 38.22%
20. exigent 38 37.24%
21. omenos 35 34.3%
22. prietenos 34 33.32%
23. inovator 34 33.32%
24, amabil 34 33.32%
25. intelept 34 33.32%
26. principial 33 32.34%
217. sufletist 32 31.36%
28. empatic 32 31.36%
29. ambitios 32 31.36%
30. tolerant 28 27.44%
31. iscusit 23 22.54%
32. democrat 23 22.54%
33. ingaduitor 23 22.54%
34, sincer 21 20.58%
35. spirit de observatie 18 17.64%
36. intelegator 17 16.66%
37. charismatic 17 16.66%
38. ascultator 13 12.74%
39. respectuos 12 11.76%
40. creativ 12 11.76%
41. grijuliu 10 9.8%
42. calm 9 8.82%
43. atent 9 8.82%
44, increzut 9 8.82%
45, serios 9 8.82%
46. binevoitor 8 7.84%
47. prietenos 8 7.84%
48. participant 8 7.84%
49. autoritar 7 6.86%
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50. moderator 7 6.86%
51. discret 6 5.88%
52. politicos 6 5.88%
53. ingenios 5 4.9%

54, straduitor 5 4.9%

55. corect 4 3.92%
56. loial 4 3.92%
57. rabdator 3 2.94%
58. educat 3 2.94%

Calitatea serviciului educational, oferit in mediul universitar este conditionata in mare
masura de calitatea resurselor umane, adicd de calitatea profesionala a cadrelor didactice. Un
aspect important al eficientei profesorului este reprezentat de interactiunea autentica si de
dialogul dintre profesor si student. Din tabelul 3.6. rezultd ca pentru o comunicare reusitd un
cadru didactic universitar trebuie sa fie: competent - 100%, explicit - 96.04%, comunicabil -
87.22%, versat - 77.42%, profesionist - 76.44, inteligent 70.56%, receptiv 65.66% etc. Aceste
calitati reies din:

e cultura: este vorba de cultura generala si filosofica, de specialitate si psihopedagogica;

e componenta atitudinala:. atitudine pozitiva fata de oameni, corectitudine, onestitate,
demnitate, rabdare, autocontrol, responsabilitate;

e componenta aptitudinala: aptitudini cognitive (calitati ale gandirii precum capacitatea de
analiza si sinteza, flexibilitatea, originalitatea, calitati ale memoriei, ale imaginatiei,
inteligenta), abilitate verbala, abilitati de relationare, aptitudine pedagogica. Celelalte calitati
ale cadrului didactic au acumulat un procentaj mai mic.

8. Enumerati 5-6 calitiati ale cadrului didactic universitar pentru o comunicare
nereusita cu studentul.

Réspunsurile studentilor au fost inregistrate in tabelul 3.7.

Tabelul 3.7 Calitati ale cadrului didactic universitar pentru o comunicare nereusita

Nr | Raspunsurile studentilor Nr. de procentaj
studenti

1. mandru 72 70.56%
2. incompetent 72 70.56%
3. exigent 67 65.66%
4. superior 65 63.7%

5. supraapreciere 65 63.7%

6. netacticos 43 42.14%
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7. subiectiv 42 41.16%
8. incorect 39 38.22%
9. neintelegator 34 33.32%
10. autoritar 33 32.34%
11. sever 32 31.36%
12. arogant 21 20.58%
13. impulsiv 17 16.66%
14. netacticos 9 8.82%
15. neclar 8 7.84%
16. intolerant 7 6.86%
17. tacit 2 1.96%
18. neatent 2 1.96%
19. brutal 2 1.96%
20. ingamfat 2 1.96%
21. necomunicabil 1 0.98%
22. rusinos 1 0.98%
23. iritabil 1 0.98%
24, lipsa de experienta 1 0.98%
25. agresiv 1 0.98%
26. repulsiv 1 0.98%
217. timid 1 0.98%
28. orgolios 1 0.98%
29. neorganizat 1 0.98%
30. intolerant 1 0.98%
3L emotiv 1 0.98%
32. neclar 1 0.98%
33. ursuz 1 0.98%

Uneori se intampld sd existe Intre cadrul didactic universitar si student anumite
divergente, care contribuie la o comunicare nereusitd. Din tabelul 3.7 evidentiem calitatile
cadrului didactic universitar, care provoacd o comunicare nereusita, enumerate de studenti,
cum ar fi: mdandru - 70.56%, superior - 63.7%, exigent - 65.66%, supraapreciere - 63.7%,
subiectiv - 41.16%, netacticos - 42.14%, neintelegator - 33.32% etc. Celelalte calitati au

acumulat un procentaj mai mic.
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9. Cit de suficiente sunt cursurile pentru formarea competentelor de comunicare
didactica?
Raspunsurile studentilor au fost inregistrate in tabelul 3.8.

Tabelul 3.8. Cursuri predate suficient/insuficient

Raspunsurile studentilor Nr. de studenti | procentaj
suficient 88 86.24%
insuficient 14 13.72%
4 N

.
- /

Figura 3.4 Cursuri predate suficient /insuficient pentru formarea competentei didactice

In contextul procesului de invitimant formarea competentei de comunicare didactica
are rol deosebit. 86.24% dintre studenti considera, ca cursurile universitare sunt suficiente
pentru formarea de competente, iar 13.72% considera cd nu sunt suficiente pentru formarea de
competente, deoarece competentele se dezvolta pe parcursul intregii vieti si acest domeniu
este In continud schimbare.

10. Comentati care va fi competenta profesionala dupa absolvirea UST.

Competentele profesorului au constituit dintotdeauna o problema si raman a fi 0
problema, deoarece, desi exista sintagma ,,profesor ideal”, in realitate, din pacate, nimeni nu
poate ajunge la a fi ideal. Competentele necesare unui bun cadru didactic, ancorat in realitatile
mileniului III, sunt de ordin general si se considerd ca se referd la anumite caracteristici ale
educatiei si ale sistemului de invatdmant preuniversitar actual.

Réspunsurile studentilor au fost variate, dintre care majoritatea le-au enumerat:
Competente stiintifice, metodice §i psihopedagogice; Competente manageriale; Competente
de evaluare; Competente decizionale; Competente de relationare; Competente de formare.

Ei au enumerat anumite competente profesionale, evidentiind ideea ca vor utiliza in
activitatea profesionalda competente stiintifice, metodice, psihopedagogice, de evaluare.

3.3. Nivelul de formare a competentei didactice a studentilor-pedagogi

Cercetarea experimentald s-a axat pe rezultatele investigatiei teoretice, privind
conceptul de formare a competentei didactice la studentii-pedagogi.

Aceasta etapa experimentala a fost realizata in perioada anului 2013-2014.
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Etapa de formare a experimentului a avut drept scop formarea competentei didactice in
cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica” si validarea eficientei activitatilor de predare —
invdtare - evaluare proiectate in procesul de formare a competentei didactice a studentilor
pedagogi.

In acest scop au fost stabilite obiectivele:

evidentierea posibilelor solutii in vederea formarii competentei didactice la studenti in
cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica ”;

stabilirea contributiei programului formativ privind formarea competentei didactice la
studenti in vederea certificarii pentru profesia didactica — nivel I cu dreptul de a preda in
invatamantul general obligatoriu;

constructia 1 validarea instrumentarului de evaluare a componentelor competentei
didactice;

rezumarea ideilor finale in concluzii ca urmare a rezultatelor inregistrate de studentii din
grupul experimental.

Scopul acestei etape a fost determinat de aplicarea Modelului de formare a

competentei didactice in cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica ™.

A fost elaborat un program de formare, la care au participat 52 de studenti, subiecti din
esantionul experimental, care isi realizeaza studiile la Facultatea Pedagogie, Universitatea de
Stat din Tiraspol, pentru a li se conferi dreptul de a ocupa posturi didactice in invatamantul
preuniversitar obligatoriu (Nivelul 1).

Avand la baza structura de organizare a sistemului de invatamant superior: discipline
obligatorii, practica pedagogica si program individual de formare am considerat oportuna
formarea competentei didactice in cadrul disciplinelor pedagogice, si anume in cadrul
disciplinei ,, Eticii pedagogice”. Din acest considerent a fost elaborat Programul formativ in
cadrul curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica” (Anexa nr.3).

In baza programului formativ realizat in cadrul disciplinei ,,Etica pedagogicd”, am
aplicat la cei 52 de studenti ai Facultatii Pedagogie un chestionar format din 6 itemi (Vezi
Anexa 4).

La itemul 1 Precizati care dintre principiile eticii codului deontologic le veti aplica in
cadrul practicii pedagogice, raspunsurile studentilor au fost inregistrate in tabelul 3.9.

Tabelul 3.9. Principiile eticii pedagogice

Principiile Nr .de studenti procentaj
Principiul democratiei 52 100%
Principiul tolerantei 48 92,16%
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Principiul optimismului 46 88,32%
Principiul umanismului 45 86,4%
Principiul pozitiv al educatiei | 44 84,48%
Principiul responsabilitatii 29 55,68%
Principiul activismului 8 15,36%
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Figura 3.5. Principiile eticii pedagogice
Studentii au indicat cd in timpul praticii pedagogice vor aplica toate principiile eticii

pedagogice, deoarece ele promoveaza valori.

In orice activitate profrsionald este nevoie si te conduci de princii. Aceati trebuie si
porneasca de la esenta idealului social, iar, in cazul pedagogilor, si de la esnta idealului
educational. Principiile eticii vor ajuta pedagogii sa construiasca relatii bune cu elevii, vor
reglemeta aceste relatii, vor contribui la evitarea nedntelegerilor, agresivitatii, violentei. Un
pedagog cu convingeri nu se va ldsa influentat de acele opinii, care nu reflectd principuule
sale. Convingerile se formeaza in baza principiilor elaborate de etica pedagogica [74, p.142].

Principiul democratiei a fost enumerat de catre cei 52 de studenti, ceea ce constituie
100% dintre respondenti. Acest principiu se axeaza pe recunoasterea tuturor participantilor la
procesul educational ca parteneri egali si stimuleaza sustinerea initiativei si independentei
elevilor 1n gandirea si actiunile lor.

Principiul tolerantei a fost bifat de 48 de studenti, din considerentul cad acest principiu
solicitd respectarea drepturilor fundamentale ale elevului. Principiul tolerantei presupune ca
fiecare membru trebuie sa dea dovada de rabdare si respect fata de personalitatea educatului, a
priori, se recunoaste dreptul elevului la greseald; sa renunte la stereotipul de etichetare a
elevilor, sa nu evidentieze unii elevi din contul umilirii demnitatii altora; sa nu supraaprecieze

succesul obtinut si sd nu utilizeze critica distructivd la constatarea gafelor. Toleranta da
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nastere si dezvolta asa trasaturi de personalitate, care 1i vor permite copilului in continuare sa
fie tratat ca o personalitate irepetabild si originala.

Principiul optimismului a fost bifat de 46 studenti, ceea ce constituic 88.32% din
numarul respondentilor. Acest principiu presupune un ansamblu de actiuni in cadrul
procesului educational, care predispun la perceperea lumii inconjurdtoare intr-o ambianta
echitabila, veseld si binevoitoare. Acest lucru, cu sigurantd, va ajuta elevii sd asimileze
cunostinte despre obiectele si fenomenele lumii inconjurdtoare prin prisma celui care
instruieste mai usor, cu mai multd placere, mai liber, mai increzétor in fortele proprii, fard a
dispera in caz de nereusitd. Atitudinea pozitiva fata de valorile: bunatate, dreptate si frumos
inspird sesizarea noului. Recunoasterea acestor valori, desi atractive, nu este posibila in limita
unui cadru normal. Toate aceste valori, in corelatie nu exista fara rau, nedreptate, suferinta, tot
asa cum nu exista lumina fara umbra.

Principiul umanismului a fost ales de 86.4% dintre studenti. Acest principiu include
valorile umane: viata si sanatatea personalitdtii omului, dezvoltarea lui libera; manifestarea
respectului si dragostei pentru personalitatea fiecarui elev; protectia drepturilor si libertatilor
lor; acceptarea punctului de vedere al elevului, pozitia lui; protectia onoarei si demnitatii
elevului/studentului; acceptarea discipolilor asa cum sunt, pastrand chipul lor irepetabil;
renuntarea la aplicarea violentei fizice si psihologice 1n cadrul dezvoltarii capacitagilor
elevului/studentului.

Principiul pozitiv al educatiei a fost enumerat de catre 44 de studenti, ceea ce constituie
84.48%. Acest principiu in conceptia lui VI. Paslaru, [119] presupune orientarea pozitiva a
tuturor actiunilor de influenta educativa, caci omul este esentialmente o fiinta pozitiva. El este
mereu indemnat - de parinti, familie, rude, prieteni, invatatori si profesori, de intreaga
omenire - sa devind mai bun, adicd mai drept, mai frumos, cu mai mult adevar, sa-si
ingrijeasca fiinta, ca aceasta sa devind tot mai libera - libertatea fiind o stare a sufletului si nu
una data exclusiv de conditia socialda. E nevoie sa fim mai buni, e bine sa ne ajutam unii pe
altii sa devenim mai buni, adica sa realizam mereu, oriunde si cu plinatate actul educatiei, ca
sa nu permitem degradarea fiintei umane, a vietii sale si a societatii, In care omul se produce
ca fiintd umana.

Centrarea pe principiul pozitiv in educafie este conditia Binelui. Frumosului,
Adevarului, Dreptatii si Libertatii - valori fundamentale ale omenirii, peste care ddinuie
vesnic Sacralitatea.

Principiul responsabilitatii a fost enumerat de 29 de studenti, deoarece, in opinia lor, un
cadru didactic 11 are deja interiorizat. Responsabilitatea se formeazd inca din familie,
gradinita.
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Cu regret principiul activismului a fost enumerat doar de 8 studenti, ceea constituie
15,36% dintre respondenti. Acestia au argumentat ca activismul la elevi, depinde de
organizarea colectivului de catre cadrul didactic.

La itemul 2 Propuneti modalitati de depdsire a blocajelor de comunicare, raspunsurile
studentilor, inregistrandu-se in tabelul 3.10, au fost diferite.

Tabelul 3.10. Modalitati de depasire a blocajelor de comunicare

Modalitati de depasire a blocajelor de comunicare Nr. de | procentaj
studenti
Studierea literaturii de specialitate 52 100%
Dreptul la comunicare, la opinia proprie 50 96%
Utilizarea diverselor forme de comunicare 50 96%
Comunicarea zilnica cu cei din jur 49 94,08%
Utilizarea jocurilor didactice in cadrul lectiilor 48 92,16%
Aplicarea strategiilor didactice interactive 47 90,24%
Stabilirea relatiilor de parteneriat 46 88,32%
Organizarea activitdtilor de stimulare a interesului pentru invatare | 45 86,4%
Crearea climatului favorabil pentru comunicare 44 84,48%
Imbogitirea vocabularului profesional 43 82,56%
Respectarea regulilor in comunicare 40 76,8%
Modelarea vocii cadrului didactic 39 74,88%
Lucrul in grup 34 65,28%
Sedinte de consiliere 28 53,76%
Corectarea greselilor 27 51,84%
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Figura 3.6. Modalititi de depisire a blocajelor de comunicare
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Totusi uneori existd un sir de bariere care duc la blocaje In comunicare. Orice pedagog
este si un creator de modele, de proiecte educationale, de profile, de metode si procedee, un
inovator, de aceea una dintre sarcinile lui constd in identificarea diverselor modalitdti de
depasire a blocajelor din comunicare. Cei mai multi studenti au enumerat urmatoarele
modalitati de depasire a barierelor de comunicare: studierea literaturii de specialitate - 52
Studenti; dreptul la comunicare, opinia proprie - 50 studenti; utilizarea diverselor forme de
comunicare - 50 studenti;, comunicarea zilnica cu cei din jur - 49 studenti; utilizarea jocurilor
didactice in cadrul lectiilor - 48 studenti; aplicarea strategiilor didactice interactive - 41
studenti; stabilirea relatiilor de parteneriat - 46 studenti, crearea climatului favorabil pentru
comunicare - 44 studenti; imbogatirea vocabularului profesional - 43 studenti.

Cu regret urmatoarele modalitdti au fost enumerate de un numar mai mic de studenti:
Corectarea greselilor — 27 studenti, sedinte de consiliere -28 de studenti. Intr-adevar vorbim
o limba impanzitd de greseli si ne este rusine si-1 corectam pe cel din jurul nostru, iar
sedintele de consiliere se organizeaza, de obicei, in centre psihologice.

La itemul 3 Enumerati modalitati de comunicare eficienta pentru facilitarea relatiilor
interpersonale cu discipolii, studentii au enumerat diverse modalitati studiate in cadrul
disciplinei ,, Etica pedagogica’.

Tabelul 3.11. Modalititi de comunicare eficienta

Modalitati de comunicare eficienta Nr. de | Procentaj
studenti
Pregitirea atentd a mesajului si constituirea de mesaje clare, | 52 100%

concise (exprimate cu cuvinte si expresii uzuale)

Participarea la discutie 51 97,92%
Diverse tipuri de comunicare 50 96%
Comunicarea sa fie securizatd (nu un prilej de abuz afectiv, | 49 94,08%

emotional al unuia asupra celorlalti)

Ascultare inteligentd in sensul acordarii atentiei asupra pronuntiei | 48 92,16%

timbrului vocii, gesturilor

Evitarea suprapunerilor mesajelor (interventia peste cuvantul | 47 90,24%
celuilalt)

Crearea unei stéri de spirit favorabild ascultarii 43 82,56%
Orientare pozitiva a comunicarii (fapte placute, stimulative) 37 71,04%
Verificarea intelegerii mesajului 36 69,12%
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Figura 3.7. Modalitati de comunicare eficienta

Modalitatile de comunicare eficientd se realizeaza cu ajutorul limbajului verbal,
nonverbal, paraverbal, prin care se schimba mesaje (informatii, simboluri, semnificatii, ideli,
sentimente, intentii, interese), pentru a influenta intr-un anume sens, mai ales calitativ,
comportamentul celuilalt. De aceea comunicarea didactica are o influenta majora asupra
reusitei sau esecului scolar. Cele mai eficiente modalitati de comunicare, enumerate de
studenti, au fost urmatoarele: Pregatirea atenta a mesajului si constituirea de mesaje clare,
concise — 52 studenti; participarea la discutie — 51 studenti; diverse tipuri de comunicare — 50
studenti, comunicarea sa fie securizatd — 49 studenti; ascultare inteligentd in sensul acordarii
atentiei asupra pronuntiei timbrului vocii, gesturilor — 48 studenti; Evitarea suprapunerilor
mesajelor — 47 studenti, crearea unei stari de spirit favorabila ascultarii — 43 studenti.

Iltemul 4 Indicati 10 termeni, cel mai frecvent folositi in comunicarea didactica.

Termenii enumerati au fost inregistrati in tabelul 3.12.

Tabelul 3.12. Termeni specifici comunicarii didactice

Termeni specifici Nr. de studenti | Procentaj
Relatia invatator-elev 52 100%
Forme de comunicare 52 100%
Modalitati de comunicare 52 100%
Bariere in comunicare/blocaje 50 96%
Competenta 50 96%
Principii ale comunicarii 49 94,08%
Discutie 48 92,16%
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Factorii comunicarii didactice 43 82,56%
Ascultare eficienta 40 76,8%
Cod 40 76,8%
Interlocutor 36 69,12%
Stiluri de comunicare 36 69,12%
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Figura 3.8. Termeni specifici comunicarii didactice

Comunicarea reprezintd un aspect esential al activitatilor de predare — invatare -
evaluare. Cei doi agenti ai procesului educativ, profesorul si elevul, sunt legati printr-un
sistem de comunicare reciproca realizata in contexte situative diverse.

De aceea, analizand tabelul 3.13.si figura 3.8 concluziondm ca studentii au enumerat
cei mai specifici termeni ai comunicarii, dintre care: relatia invatator-elev — 52 studenti;
modalitati de comunicare — 52 studenti; forme de comunicare - 52 studenti; bariere in
comunicare/blocaje - 50 studenti; mesaj - 50 studenti; principii ale comunicarii - 49 studenti;
discutie - 48 studenti; factorii comunicarii didactice — 43 studenti; cod - 40 studenti; stiluri de
comunicare - 36 studenti; interlocutor - 36 studenti.

Itemul 5 Enumerati si comentati 5 tehnici adecvate de comunicare in grup

Tabelul 3.13. Tehnici de comunicare in grup

Tehnici de comunicare in grup Nr. de studenti | Procentaj
dezbaterile 52 100%
seminare 52 100%
trainingurile 50 96%
comunicarea rotativa 49 94,08%
masa rotunda 48 92,16%
brainstormingul 36 69,12%

131



scaunul fierbinte 34 65,28%

pixuri in pahare 28 53,76%
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Figura 3.9. Tehnici de comunicare in grup

In momentul comunicirii in grup se pot sesiza foarte usor subiectii, care contribuie activ
sau pasiv, de aceea enuntam ideea ca exista tehnici variate de comunicare, specifice grupului.
Studenti au enumerat cele mai frecvente tehnici de grup, dintre care dezbaterile — 52 studenti,
seminarele - 52 studenti; trainingurile — 50 studenti; comunicarea rotativa - 49 studenti; masa
rotunda - 48 studenti, brainstormingul - 36 studenti; scaunul fierbinte - 34 studenti; pixuri in
pahare -28 studenti.

Itemul 6 Enumerati diverse situatii, in care profesorul trebuie sa stapineasca tactul
pedagogic. Studentii au enumerat diverse situatii, care au fost inregistrate in tabelul 3.14.

Tabelul 3.14. Situatii specifice

Situatia Nr. de | Procentaj
studenti

Elevii sunt agresivi, impulsivi, nedisciplinati. 52 100%

Elevii sunt timizi, lipsifi de curaj, retrasi, prea linistiti, | 50 96%

dependenti, interiorizati.

Elevii nu respecta normele scolare. 50 96%
Elevul nu-si pregateste sistematic lectiile. 49 94,08%
Elevii sunt prea ambitiosi. 45 86,4%
Elevii au un comportament nepoliticos. 45 86,4%
Elevul 1si recunoaste greseala. 44 84,48%
Elevii sunt prea sensibili. 42 80,64%
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Elevii au complexe de inferioritate. 34 65,28%
Elevii trec prin anumite emotii sufletesti. 32 61,44%
Au fost solutionate situatiile de conflict. 32 61,44%
Elevii obtin rezultate exceptionale la Invatatura. 23 44,16%
Se comite un furt. 22 42,24%
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Figura 3.10. Situatii ce necesita tact pedagogic

Astfel, in opinia profesorilor, tactul pedagogic se exprima in: capacitatea de a intelege
elevul, respectarea personalitatii elevului, stdpanire de sine, calm, echilibru, aprecierea corecta
activitatea pedagogica. Profesorul trebuie sa se comporte cu tact pedagogic, in interesul
indeplinirii constiincioase a obligatiilor sale, inscrise in codul propriei sale profesiuni,
deoarece numai astfel va putea dobandi deplina multumire si satisfactie de pe urma activitagii
pedagogice profesate.

Din tabelul 3.14. si figura 3.10 evidentiem ideea ca studentii au enumerat atat situatii
pozitive, cat si situatii negative. Dintre cele negative sunt: elevii sunt prea sensibili, sunt
timizi, lipsiti de curaj, retrasi, prea linistiti, dependenti, interiorizati, sunt agresivi, impulsivi,
nedisciplinati, au complexe de inferioritate, sunt prea ambitiosi, nu respecta normele gcolare,
au un comportament nepoliticos, nu-si pregatesc sistematic lectiile.

Situatiile pozitive care necesita tact pedagogic sunt: elevii obfin rezultate exceptionale la
invagatura, isi recunosc gregselile, au fost solutionate situatiile de conflict. Reiese ca orice

situatie pedagogicd necesita tact pedagogic.
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3.4. Interpretarea si validarea comparativa a datelor experimentale

La sfarsitul studierii disciplinei ,,Etica pedagogica”, in cadrul careia s-au transmis

continuturi teoretice §i practice specifice, in conformitate cu curriculumul disciplinei,

realizand 1nsd §i programul formative, propus in cazul grupei experimentale, cei 102 studentii

au completat chestionarul de autoapreciere a competentelor didactice (Anexa 4). Acest

chestionar cuprinde lista competentelor necesare in cadrul viitoarei cariere didactice si pe care

va trebui sd le detind studentii la absolvire, la incheierea programului de pregatire

psihopedagogica.
Tabelul 3.15. Indicatori si descriptori ale competentei didactice
Competenta | Indicatori inalt Mediu minim
Descriptori
Competenta | Al: Nivelul ~ 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
A: Elaborarea viitor cadru | prin:  pregatirea unor | cadru  didactic
Facilitarea planificarilor | didactic cu | experiente de invatare | fara capacitati in
invatarii  si | pentru a | capacitati utile, care  raspund | acest domeniu;
predarii sustine dezvoltate. nevoilor elevilor; | Nivelul 2: viitor
inovatoare, | activitatea de planificarea timpului | cadru didactic cu
centrate pe | invatare a necesar activitafilor de | capacitati
elev elevilor predare, 1invatare  si | minime;
evaluare; stabilirea unor
conexiuni coerente intre
rezultatele invatarii si
viitoarele experiente de
invatare propuse elevilor.
A2: Folosirea | Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1
bazei de | viitor cadru | prin: conceperea unor | viitor cadru
cunostinte didactic  cu | experiente de invatare | didactic fara
profesionale capacitati care iau in considerare | capacitati in
in conceperea | dezvoltate. conceptele, principiile si | acest domeniu;
experientelor teoriile pedagogice; | Nivelul 2: viitor
de invatare aplicarea teoriilor | cadru didactic cu
pentru elevi invatarii in crearea unor | capacitati
experiente de invatare | minime.
pentru elevi.
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A3: Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
Stimularea viitor cadru | prin: explicarea clarda a | cadru  didactic
independentei | didactic  cu | conceptelor, relatiilor, | fara capacitati in
elevilor in | capacitati procedurilor si | acest domeniu;
invitare dezvoltate proceselor;  incurajarea | Nivelul 2: viitor

elevilor  pentru  a-si | cadru didactic cu

asuma  responsabilitati | capacitati

sporite  in  atingerea | minime.

scopurilor invatarii;

stimularea abilitatilor de

comunicare ale elevilor.
A4: Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
Acordarea viitor  cadru | prin: adaptarea | cadru  didactic
atentiei didactic  cu | experientelor de invatare | fara capacitati in
diferitelor capacitati pentru a corespunde | acest domeniu;
stiluri de | dezvoltate. stilurilor de invatare si | Nivelul 2: viitor
invitare si nevoilor elevilor sau ale | cadru didactic cu
nevoi ale unor grupuri de elevi; | capacitati
elevilor furnizarea  programelor | minime.

individualizate si a

ajutorului pentru elevii

cu cerinte speciale.
A5: Nivelul ~ 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
Administrare | viitor cadru | prin: stabilirea si | cadru  didactic
a proceselor | didactic  cu | comunicarea explicita a | farda capacitati in
de predare, | capacitati asteptarilor in ceea ce | acest domeniu;
invatare, dezvoltate. priveste procesul de | b) Nivelul 2:
evaluare invatare al elevilor; | viitor cadru

organizarea, alocarea si | didactic cu

administrarea timpului, a | capacitati

materialelor didactice si | minime.

a spatiului pentru

sprijinirea procesului de

invatare; folosirea
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incurajarilor pentru a
stimula respectul de sine
al elevilor si pentru a le
canaliza energiile catre

efortul de invatare.

A6: Folosirea | Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
resurselor de | viitor cadru | prin: folosirea resurselor | cadru  didactic
instruire si a | didactic cu | de instruire si a TIC 1in | fard capacitati in
TIC capacitati cadrul experientelor de | acest domeniu;
(tehnologia dezvoltate. invatare ale elevilor; | b) Nivelul 2:
informatiilor oferirea unor oportunitati | viitor cadru
si a elevilor de a folosi TIC | didactic cu
comunicarii) intr-0 varietate de | capacitati
pentru scopuri: cercetarea, | minime.
imbunititire comunicarea, accesul la

a procesului resurse, expunerea

de invitare al ideilor.

elevilor

AT7: Oferirea | Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
unor viitor  cadru | prin: organizarea | cadru  didactic
experiente de | didactic  cu | experientelor de invatare | fara capacitati in
invitare capacitati care ofera oportunitati de | acest domeniu;
pentru elevi, | dezvoltate. colaborare pentru elevi, | b) Nivelul 2:
care rezolvarea de probleme, | viitor cadru
promoveazai cercetare si creativitate; | didactic cu
rezolvarea promovarea unei | capacitati
problemelor, atitudini  constiente a | minime.
gandirea elevilor cu privire la

critica, propriile  procese de

cercetarea i gandire si  folosirea

creativitatea

reflectiei; oferirea unor
oportunitati elevilor de a
adresa intrebdri si de a

raspunde intrebarilor
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Competenta
B:
Monitorizar
ea si
evaluarea
rezultate

lor predirii

si invatarii

adresate  de  diferite

persoane; utilizarea

diferitelor forme de

comunicare.
B1: Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
inregistrarea | viitor cadru | prin: inregistrarea | cadru  didactic
rezultatelor didactic  cu | rezultatelor invatarii | fara capacitati in
invatarii capacitati elevilor cu exactitate si | acest domeniu;
elevilor dezvoltate. consecventd; utilizarea | b) Nivelul 2:

metodelor de evaluare cu | viitor cadru

scopul imbunatatirii | didactic cu

procesului de instruire; | capacitati

alegerea metodelor de | minime.

evaluare obiective,

practice, convenabile din

punct de vedere

administrativ si eficiente

din punct de vedere

financiar.
B2: Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
Raportarea viitor cadru | prin:  furnizarea unor | cadru  didactic
progreselor didactic  cu | rapoarte scrise sau orale | fara capacitati in
invatarii citre | capacitati exacte si detaliate cu | acest domeniu;
persoanele dezvoltate. privire la progresele | b) Nivelul 2:
responsabile elevilor; realizarea unui | viitor cadru
de educatia dialog constructiv | didactic cu
elevilor permanent cu parin{ii $i | capacitati

alti factori interesati, | minime.

referitor la progresele si

realizarile elevilor.
B3: Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
Elaborarea si | viitor cadru | prin:  aplicarea  unor | cadru  didactic
aplicarea didactic  cu | strategii de evaluare | fara capacitati in
unor practici | capacitati corecte, care iau 1in | acest domeniu;
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de evaluare | dezvoltate. considerare nevoile | b) Nivelul 2:
corecte si individuale de invatare | viitor cadru
incluzive ale elevilor, in functie | didactic cu
de: sex, dezabilitati, rasa, | capacitafi
etnie, religie, limbaj, | minime.
stiluri ~ de  1Invatare;
eliminarea  barierelor,
care inhiba posibilitatea
elevilor de a-si
demonstra rezultatele
invatarii; practicarea
unor strategii de evaluare
inovatoare; alocarea
timpului necesar elevilor
pentru rezolvarea
sarcinilor de evaluare.
B4: Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
Realizarea viitor  cadru | prin: colectareca i | cadru  didactic
unor judeciti | didactic  cu | analizarea informatiilor | fara capacitati in
de valoare | capacitati din surse diferite pentru | acest domeniu;
consistente si | dezvoltate. a aprecia rezultatele | b) Nivelul 2:
consecvente in elevilor; utilizarea unor | viitor cadru
legiatura cu criterii juste si obiective | didactic cu
progresele in evaluare. capacitati
elevilor minime.
Competenta | C1: Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
C: intelegerea si | viitor cadru | prin: intelegerea | cadru  didactic
Planificarea | aplicarea didactic  cu | structurii cadrului | fara capacitati in
si aplicarea | cadrului capacitati curricular; identificarea | acest domeniu;
curriculum- | curricular, a | dezvoltate. si utilizarea | b) Nivelul 2:
ului, politicilor documentelor relevante, | viitor cadru
orarelor privind care pot fi de ajutor in | didactic cu
materialelor | curriculumul proiectarea de | capacitati
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de formare curriculum. minime.
si a
metodelor
didactice
C2. Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
Participarea | viitor cadru | prin: strangerea datelor | cadru  didactic
la activititi de | didactic cu|de la clasa necesare | fard capacitati in
sprijinire  a | capacitati pentru programele de | acest domeniu;
echipelor de | dezvoltate dezvoltare educationald; | b) Nivelul 2:
lucru in cooperarea cu membrii | viitor cadru
cadrul  unor echipelor  pentru  a | didactic cu
proiecte formula raspunsuri | capacitati
referitoare la problemele | minime.
cercetate, respectand
parerile celorlalti;
acceptarea
responsabilitatii de
indeplinire a sarcinilor
incredintate de echipa
C3: Oferirea | Nivelul  4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
de ajutor 1in | viitor cadru | prin: analizarea surselor | cadru  didactic
elaborarea didactic  cu | de informatii cu privire | fard capacitati in
politicilor capacitati la problemele | acest domeniu;
curriculare dezvoltate. educationale b) Nivelul 2:
si/sau  altor contemporane, a | viitor cadru
proiecte tendintelor si cercetarilor | didactic cu
care ar putea  sd | capacitdti
influenteze politicile | minime.

curriculare; acordarea de

ajutor in  activitatile
echipelor formate pentru
planificarea,
managementul,

implementarea si
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evaluarea politicii
curriculare si a

initiativelor de proiect.

Competenta
D: Formarea
de

parteneriate
in interiorul
si 1n afara
comunitatilor

scolare

D1: Stabilirea
si mentinerea
parteneriate

lor cu elevii in
procesul  de

invitare

Nivelul
viitor

didactic
capacitati

dezvoltate.

cadru

4.

cu

Nivelul 3 se manifesta
prin: respectarea elevilor
ca

persoane cu

experiente, abilitati,
talente sl interese

diferite; venirea in

intampinarea  nevoilor
emotionale ale elevilor
prin oferirea ajutorului
adecvat; acceptarea si
valorificarea diversitatii
elevilor  s1  tratarea
elevilor in mod echitabil;
ascultarea  intrebarilor,
comentariilor, opiniilor,
gandurilor, ideilor si
tacerii elevilor;
modificarea stilurilor de
comunicare pentru a
raspunde diverselor

nevoi ale elevilor.

Nivelul 1: viitor
cadru  didactic
fard capacitati in
acest domeniu;
b) Nivelul 2:
viitor cadru
didactic cu
capacitati

minime.

D2:
Interactiunea
eficace cu
parintii si alti
factori

interesati

Nivelul
viitor

didactic
capacitati

dezvoltate.

cadru

4:

cu

Nivelul 3 se manifesta
prin: initierea contactelor
cu pdrintii si alti factori
interesati pentru
comunicarea progreselor
sau pentru solicitarea de
ajutor; ascultarea activa,
pentru a stabili si
clarifica preocuparile si

cerintele parintilor;

Nivelul 1: viitor
cadru  didactic
fara capacitati in
acest domeniu;

b) Nivelul 2:
viitor

didactic

cadru
cu
capacitati

minime.
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negocierea solutiilor

pentru a rezolva

problemele impreunda cu

parintii  sau  factorii
interesati; insusirea
sfaturilor, preocuparilor

si cererilor de ajutor din
partea parintilor sau ale

factorilor interesati.

Da3: Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifestda | Nivelul 1: viitor
Realizarea de | viitor cadru | prin:  participarea la | cadru  didactic
activititi  in | didactic  cu | activitati scolare | fara capacitati in
cooperare Cu | capacitati colegiale organizate | acest domeniu;
colegii dezvoltate pentru a imbunatati | b) Nivelul 2:

procesul de invatare a | viitor cadru

elevilor; ascultarea | didactic cu

punctelor de vedere ale | capacitati

colegilor, in incercarea | minime.

de a rezolva problemele

si provocarile; asocierea

cu diferiti membri ai

personalului didactic si

nedidactic  pentru a

satisface  nevoile de

invatare ale elevilor.
D4: Stabilirea | Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
de viitor  cadru | prin: demonstrarea unor | cadru  didactic
parteneriate | didactic  cu | abilitati interpersonale in | fara capacitati in
cu  membrii | capacitati stabilirea si | acest domeniu;
comunitatii dezvoltate. imbunatatirea b) Nivelul 2:
scolare parteneriatelor; viitor cadru
extinse pentru implicarea in rezolvarea | didactic cu
a sprijini problemelor si | capacitati
invitarea preocupdrilor minime.
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elevilor

partenerilor printr-o
atitudine respectoasd si

intelegdtoare.

Competenta
E:
Implicarea
in procesul
de
dezvoltare
profesionala
si

individuala

E1: Reflectia
asupra
experientelor

profesionale

Nivelul
viitor
didactic

capacitati

dezvoltate.

4:
cadru

cu

Nivelul 3 se manifesta
prin: obtinerea de feed-
back personal dintr-o

varietate de surse;

manifestarea unei
atitudini reflexive;
de

pentru propria dezvoltare

stabilirea scopuri
profesionald; implicarea
in dialog constructiv cu
cu

colegii privire la

probleme profesionale;
folosirea observatiilor la
clasa, a informatiilor
despre elevi, a
cunostintelor si a
cercetdrii pedagogice ca
surse de reflectie activa,
de revizuire si dezvoltare

continua.

Nivelul 1: viitor
cadru  didactic
fara capacitati in
acest domeniu;
b) Nivelul 2:
viitor cadru
didactic cu
capacitati

minime.

E2:
Promovarea
dezvoltarii
profesionale

continue

Nivelul
viitor

didactic

capacitati

dezvoltate.

4:
cadru

cu

Nivelul 3 se manifestd

prin: dezvoltarea

personala baza

pe
activitatilor la

de

clasa:
activitati cercetare

pedagogica, asistarea la

Nivelul 1: viitor

cadru didactic

fara  capacitati

A

n acest
domeniu;

b) Nivelul 2:
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activitatile altor

profesori, etc.;
participarea la activitati
in  reteaua

de

conferinte, seminarii sau

scolara:
ateliere lucru,
cursuri, lecturi

profesionale.

viitor cadru
didactic cu
capacitati
minime.

E3: Nivelul 4: | Nivelul 3 se manifestda | Nivelul 1: viitor
Manifestarea | viitor cadru | prin: actualizarea | cadru  didactic
deschiderii didactic  cu | continud a cunostintelor; | fara capacitati in
fata de | capacitati exersarea deprinderilor | acest domeniu;
inovatiile pe | dezvoltate. profesionale in contexte | b) Nivelul 2:
plan noi; aplicarea la clasa a | viitor cadru
profesional unor metode si mijloace | didactic cu
didactice  de  strictd | capacitdti
actualitate; asumarea de | minime.
roluri profesionale
diferite.
E4: Nivelul ~ 4:| Nivelul 3 se manifesta | Nivelul 1: viitor
impirtisirea | viitor cadru | prin:  impértisirea cu | cadru  didactic
cunostintelor | didactic  cu | diverse ocazii a | fara capacitati in
profesionale, | capacitati strategiilor de | acest domeniu;
a dezvoltate. planificare, realizare, | b) Nivelul 2:
experientelor evaluare a activitatii | viitor cadru
si abilitatilor educative; realizarea | didactic cu
unor prezentdri in fata | capacitati
colegilor a experientelor | minime.

obtinute la  diverse
activitati de dezvoltare
profesionald; sustinerea
de lectii demonstrative
pentru cadre didactice

sau parinti.
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Rezultatele obtinute In urma testdrii ambelor esantioane la finele experimentului sunt
prezentate in tabelul 3.16.

Tabelul 3.16. Categoria de studenti

Categoria I I i

n, =52 0,=17 0, =27 0,=8

n, =50 0, =11 0,, =26 0,,=13
unde:

0, — reprezintd numdrul studentilor primului esantion care au demonstrat rezultatele
i (i=123):

0,, — reprezintd numarul studentilor esantionului al doilea care au rezultatele
i (i=123):

In baza datelor Tabelul 3.16, putem verifica ipoteza nuld: H, : P, = P, pentru toate
C =3 categorii (adica P, =P,;, P, =P,,, P;=P,;) si cea alternativa H,:P; #P,,
barem pentru una din C =3 categorii.

2 . o ee . . e e . . . 2 -
In vederea verificarii ipotezei date, calcularea statistici a criteriului X —numarul

categoriilor este C =3 si se efectueazi dupa formula

T= 1 .ch(nl'OZi _nz'oli)2

n -n, iz 0, +0,

(*)
In cazul € =3, relatia (*) in forma desfisurati va avea forma

T= 1 .[(nl'ozl_nz'on)z+(n1'022_n2'012)2+(n1'023_n2'013)2J

nl ) n2 011 + O21 012 + O22 013 + 023
(**)
Valoarea T pentru indicii din Tabelul 1conform formulei (**) va fi:

1 _{(52-11—50.17)2 . (52-26-50-27) . (52-13-50-8)

" 52.50 17+11 27+ 26 8+13

in conformitate cu tabelul valorilor lui X° [Anexa nr.4 si gradelor de libertate
g

}: 2,46.

V =C—-1=3-1=2, obtinem semnificatia critici a criteriului statistic T :X, , =5,90
pentru P=0,05 si 7,38 pentru P=0,025.in pedagogie este adecvat P =0,05, care

reprezinta o sigurantd convenabila.
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Se observi ci valoarea T calculati este cuprinsi intre aceste doud valori. Astfel ipoteza
alternativa nu este intdmplatoare, iar sporirea rezultatelor formarii competentei didactice a
studentilor-pedagogi se produce in 95 de cazuri din 100.

Autoaprecierea competentelor studentilor din grupul experimental este, in mod evident,
de nivel mai ridicat decat cea a studentilor din grupul de control, astfel incat putem afirma ca
demersul experimental a avut efecte benefice asupra studentilor. Chiar daca diferentele nu
sunt spectaculoase, progresul grupului experimental nu poate fi ignorat.

Deoarece in contextul lucrarii de fata chestionarul de autoapreciere are mai mult valoare
prognostica si motivationala decat valoare diagnosticd, pentru a verifica rezultatele
experimentului pedagogic am utilizat si alte metode de colectare a datelor.

Pentru a aprecia eficienta cursului ,,Etica pedagogica”, studentii din grupul
experimental si cei din grupul de control au fost monitorizati in anul universitar urmator, cand
au desfasurat activitati de practica pedagogica in scolile de aplicatie, urmand sa valorifice
practic setul de capacitati si competente psihopedagogice dobandite.

3.5. Concluzii la capitolul 3
1. Modelul pedagogic de formare a competentei didactice este o constructic teoretica
necesara pentru valorificarea componentelor determinate ale comunicarii didactice, reliefand
0 viziune sistemica si procesual-instrumentald asupra competentei de comunicare didactica a
studentului-pedagog. Modelul pedagogic in cercetare este o ctapa metodologicd axata pe
exersarea practica.

Faza formativ-aplicativa a studentilor pedagogi, a fost realizata in cadrul disciplinei
Etica pedagogica. Demersul formativ a urmat predarea — invatarea - evaluarea, pornind de la
definireca unor notiuni, recapitularea altora, crearea unor situatii-problema,  metode
interactive, metode de invatare prin cooperare etc., pentru a elucida rolul competentei
didactice 1n sistemul de formare profesionala initiala, realizata in mediul universitar.

Modelul sa axat pe doi poli - profesorul si studentul. Profesorul se situeaza in model in
prim plan, pentru ca el este organizatorul, initiatorul si cel, care stabileste dimensiunile, sensul
si finalitatile actului educational, implicit comunicarea cu studentii. Plasarea studentului pe
planul doi este pur conventionala, deoarece el este coparticipant la procesul propriei formari si
beneficiar al intregului proces educational.

Ca finalitate, competenta didactica a studentilor-pedagogi, pe care o apreciem drept o
macrocompetentd, se formeaza (trebuie sd se formeze) ca rezultat al studiului si eticii
pedagogice ce se integreaza in contextul formarii profesionale.

2. Analiza chestionarului in experimentul de constatare a avut atat scop diagnostic

(testarea studentilor si identificarea nivelului real de stapanire a competentei didactice), cat si
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scop prognostic, cu intentia de a oferi studentilor ocazia sa constientizeze propriile puncte
forte si puncte slabe cu privire la propriile capacitati. Studentii au constientizat ca trebuie sa
studieze mai aprofundat, deoarece raspunsurile lor nu au fost complete sau foarte generale. De
asemenea, cadrele didactice primesc astfel o imagine complexa asupra ariei de competente
existente in randul studentilor, identificd capacitatile, care trebuie formate si dezvoltate,
pentru ca studentii sa se apropie, la absolvire, de un model profesional dezirabil.

3. Programul formativ, urmat de analize si discutii, a fost utilizat In cadrul disciplinei
»Etica pedagogica”, o ord fiind destinata activitdtilor curs si alta de seminar obisnuit,
planificate in documentele curriculare. Astfel, nu toate seminarele au fost folosite doar in
scopul realizarii demersului experimental, ci s-au desfasurat si activitati obignuite, planificate
pentru seminar, in vederea clarificarii si aprofundarii unor teme predate la curs.

Impresia generala este ca acest gen de activitdti cu caracter practic, care solicita foarte mult
implicare activa a studentilor, le permite sa invete mai multe aspecte despre profesia
didactica. Semnificatia chestionarului a cuprins lista competentelor necesare viitorului cadru
didactic, pe care trebuie sa le detind studentul la absolvirea programului.

4, Autoaprecierea competentelor studentilor din grupul experimental este, in mod
evident, de nivel mai ridicat decat cea a studentilor din grupul de control, astfel incat putem
afirma ca demersul experimental a avut efecte benefice asupra studentilor. Chiar daca
diferentele nu sunt spectaculoase, progresul grupului experimental nu poate fi ignorat.
Deoarece in contextul lucrarii de fata chestionarul de autoapreciere are mai mult valoare
prognosticd si motivationalda decat valoare diagnosticd, pentru a verifica rezultatele
experimentului pedagogic am utilizat si alte metode de colectare a datelor.

5. Pentru a aprecia eficienta cursului ,.Etica pedagogica”, studentii din grupul
experimental si cei din grupul de control au fost monitorizati, cand au desfasurat activitati de
practica pedagogicd in scolile de aplicatie, urmand sa valorifice practic setul de capacitati si
competente psihopedagogice dobandite. Chestionarul aplicat in experimentul de control la
studenti a evidentiat aspecte mai bune 1in grupa experimentald, in sensul de cunostinte

profunde despre personalitatea cadrului didactic.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Rezultatele teoretice si practice, obtinute in cadrul cercetarilor efectuate, au contribuit la
solutionarea problemei ce tine de domeniul competentei didactice a invatatorului in devenire
prin fundamentarea, argumentarea si proiectarea modelului de formare a competentei
didactice a invatatorului in cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica” cu ajutorul careia a fost
demonstrata realizarea scopului si au fost validate rezultatele experimentale.

Sinteza aspectelor teoretice si aplicative ne-a permis formularea urmétoarelor concluzii:

1. Cercetarea implicd mai multe abordari privind invatamantul universitar din Republica
Moldova care, vizeaza formarea initiala a studentilor-pedagogi prin competenta didactica si in
cadrul disciplinei ,,Etica pedagogica”. In sensul acesta, punctim ci, astizi, intr-o erd a
globalizdrii, a europenizdrii educationale, anume competenta didactica are rolul hotardtor in
formarea profesionala initiala mai mult decat oricand. Formarea initiald trebuie sd cuprinda o
pregatire complexa prin care sd se creeze conditiile cunoasterii [24, p. 74], capacitati,
atitudine si metacunoastere. O pedagogie a competentelor didactice i aducerea acestora in
prim-plan ar relationa eficient componentele devenirii invatatorului.

2. Din perspectiva valorificarii situatiilor de invatare indicatori ai eficientei si descriptori ai
comunicarii didactice devine gradul de formare a componentelor competentei didactice: (a)
motivationala, reprezentand convingerile/atitudinile privind necesitatea autoeducatiei pentru
comunicare inteligibila in mediul educational; (b) componenta limbaj pedagogic care se
rezumad la utilizarea adecvatd a conceptelor pedagogice in analiza metodologicd a
fenomenelor educationale, asigurand specificitate didactica discursurilor §i comunicarii
interpersonale; (c) componenta manageriala reprezentand capacitati de monitorizare a
conduitei comunicative. Demersul comunicativ nu presupune doar o cautare de noi procedee
implicite si explicite vizand sd realizeze o competentd de comunicare, dar si un schimb de
perspective in relatii, care se stabilesc intre profesor si student” [23, p. 102].

3. S-a determinat din perspectiva teoreticd si practicd ca motivatia competentei didactice la
studentii pedagogi prin disciplina ,,Etica pedagogica” si in baza curriculumului didacticilor
particulare, indreptate spre formarea competentei didactice, constituie elementul-cheie al
procesului de formare profesionald a invatatorului in universitate. ,,Prin urmare motivatia sta
la baza tuturor deciziilor, atitudinilor si actiunilor umane” [28, p. 286].

4. S-a constatat ca 1n cadrul predarii-invatarii disciplinei ,,Etica pedagogica”, la studenti s-a
format competenta didactica prin proiectarea activitatii didactice, conducerea si monitorizarea
procesului de invatare, evaluarea activitdtii educationale etc. ,,Analiza comparativa a

situatiilor de Invatare si a strategiilor interactive, au orientat procesul de invdtdmant spre
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student reflectand noile relatii social-culturale si tendintele educationale in ansamblu” [26, p.
52].

5. Formarea si dezvoltarea competentei didactice devine o prioritate a formarii initiale si
continue a Invatatorului in conditiile In care aceasta competentd didactica este definitorie in
formarea competentei profesionale, asigurand realizarea eficientd a rolurilor invatatorului in
societate. Viitorul Invatator trebuie sd cumuleze o serie de calitati importante fiind: pregatirea
stiintifica temeinica, deschiderea spre nou, manifestarea tactului pedagogic si a competentei
de comunicare eficientd [25, p. 282], care, incontestabil, stau la baza formarii competentei
didactice.

6. Modelul pedagogic elaborat certificd metodologia acestui proces in termini actionali,
strategici, 1n raport cu obiectivele disciplinei ,,Etica pedagogica”, a elementelor componente
ale acestor competente, care sintetizeaza dimensiunea profesiei de invatator. Educatia are o
misiune dificila in transmiterea culturald acumulata de-a lungul secolelor, pregatind in acelasi
timp un viitor [25, p. 282].

7. Rezultatele experimentului pedagogic desfasurat au confirmat valabilitatea premiselor
cercetarii si au demonstrat functionalitatea Modelului pedagogic prin realizarea continuturilor
la disciplina ,,Etica pedagogica” in eficientizarea formarii competentei didactice a studentilor
pedagogi. Chestionarul de autoapreciere a avut mai mult o valoare prognostica si
motivationald decat valoare diagnostica.

8. Implementarea modelului de formare a competentei didactice in cadrul disciplinei ,,Etica
pedagogica” prin programul formative in cadrul curriculei la disciplina ,,Etica pedagogica” a
demonstrat aplicativitatea si a valorificat potentialul formative a studentilor-pedagogi din
perspectiva predarii cursului ,,Etica pedagogica”, dar si a unor abilitdti formate in cadrul
practicii pedagogice.

9. Prin fundamentarea stiintifico-aplicativa a fost solutionatd problema stiintifica
importanta: valorizarea dimensiunii comunicativ-didactica prin functionalitatea Modelului
pedagogic de formare a competentei didactice a studentilor pedagogi in contextul
curriculumului la disciplina ,,Etica pedagogica” axat pe programul formativ in situatii de

invatare, ce a contribuit la dezvoltarea competentelor didactice a studentilor pedagogi.

In baza concluziilor si rezultatelor cercetdrii pentru optimizarea procesului de formare
profesionald initiald In universitati am formulat urmétoarele recomandari:
1. Strategia de formare a competentei didactice a invatatorului si curriculumul la disciplina

,Etica pedagogicd” pot fi aplicate si 1n alte institutii de Invatamant superior.
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2. Strategia de formare a competentei didactice a invatatorului, cat si Modelul pedagogic
elaborat in aceasta cheie si programul de implementare a acestuia pot fi aplicate in institutiile
de invatamant superior pentru formarea initiald a cadrelor didactice In formarea profesionalad
initiald a pedagogului la orice specialitate.

3. Concepatorii de curricula, politici educationale si managerilor universitari, vor lua in
consideratie imperativele reformei/europenizarii fatd de formarea profesionald initiald a
invatatorului.

4. Implementarea Ghidului la disciplina ,Etica pedagogicd” si la alte discipline din

invatdmantul universitar.
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ANEXE
Anexanr.1l

GLOSAR DE TERMENI

Abilitatea este produsul activitatii si invatarii.

Aptitudinea desemneaza substratul constitutiv al unei capacitati.

Aptitudinile pedagogice sunt modele de actiune pedagogica, interioritate si generalizate,
formarea si dezvoltarea lor depinzand de insdsi organizarea si desfasurarea activitatii de
invatare a profesiunii de cadru didactic.

Canalul de comunicare este mijlocul prin care trece mesajul. Sunt canale formale/
prestabilite si canale nonformale (relatii de prietenie, preferinte, interese). Orice canal are ca
suport tehnic mijloacele de comunicare (telefon, fax, telex, calculator, radio, TV, video etc.).

Capacitatea de comunicare este calitatea de a interactiona cu semenii, de a realiza un
schimb informational si de a utiliza semne si simboluri a caror semnificatie este stabilitd in
mod conventional.

Comunicarea este activitatea psihofizica de punere in relatic a doud sau mai multe
persoane in scopul influentarii atitudinilor, convingerilor, comportamentelor destinatarilor si
interlocutorilor ca proces de transmitere de informatii, idei, opinii, pareri, fie de la un individ
la altul, fie de la un grup la altul, care imbraca fie o forma digitala, fie una analogica (verbala-
nonverbald).

Comunicarea didactica este un transfer complex, multifazial si prin mai multe canale al
informatiei intre doud entitati (indivizi sau grupuri) ce-si asuma simultan si succesiv rolurile
de emitatori si receptori, semnificand continuturi dezirabile in contextul procesului instructiv-
educativ.

Competenta este capacitate/abilitate de a realiza diverse sarcini determinate de
obiectivele activitatii profesionale, capacitatea de a rezolva situatii-problema prin transferul si
conexiunea cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor.

Competenta didactica include cunostintele de specialitate ale Invatatorului, priceperile,
deprinderile si abilitatile de a lucra cu elevii, aptitudinile pedagogice pe care le poseda,
caracterul lui etc., adica trasaturile lui personale, dar si contextul in care acestea sunt
implicate.

Competenta comunicativa reprezintda un nivel de performantd bazat pe cunostinte,
capacitati, atitudini si un optim motivational care determind eficienta subiectului intr-o
activitate. Ea reprezintd nivelul de performantd care asigurd eficienta transmiterii si
receptiondrii mesajului.

Competente generale sunt definite pentru fiecare obiect de studiu si se formeaza pe
durata unui ciclu de invatamant, desi abordeaza niveluri de formare diferite de la un an la
altul.

Competenta profesionala este performanta realizata intr-o anumita sferd de activitate, de
formare profesionald si reprezintd sisteme de priceperi-deprinderi, capacitati, aptitudini si
atitudini psihopedagogice.

Competenta cognitiva este utilizarea teoriei si a conceptelor, precum si a capacitdtilor de
cunoastere dobandite tacit si informal prin experienta.

Competenta etica presupune demonstrarea anumitor valori personale si profesionale.
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Competenta functionald sunt deprinderi

sau capacitati de utilizare a cunostintelor intr-o situatie de muncad datad, capacitatea de
indeplinire a sarcinilor necesare intr-un domeniu de activitate, context de invdtare sau
activitate sociala.

Competentele specifice sunt considerate etape intermediare in dobandirea
competentelor generale din care sunt derivate, se definesc la nivelul unui obiect de studiu si se
formeaza intr-un interval de timp mai mic.

Competenta personala este capacitatea adoptarii unei atitudini si/sau comportament
adecvat intr-o situatie particulara.

Competenta in invatamdnt este o aptitudine de a se conduce dupa exigentele unui rol
dat in vederea atingerii obiectivelor educative, fixate de un sistem scolar determinat.

Competenta invatatorului in actiunea educativd este abilitatea de a se comporta intr-un
anumit fel intr-o situatie pedagogica, fiind conditionatd de performante si stilul de munca al
invatatorului.

Codarea este transpunerea in simboluri, semne, cuvinte a ceea ce este de transmis
(ganduri, intentii, sentimente, atitudini etc.).

Codul este ansamblu de semne, semnificatii verbale si/sau nonverbal care trebuie sa fie
comune partenerilor comunicationali.

Contextul comunicarii este mediul in care se comunica.

Decodare este identificarea echivalentului exact si corect al mesajului, materializat in
gand/ idee.

Emitatorul este un individ, un grup, o institutie care: poseda informatie bine structurata,
are o stare de spirit deosebitd (motivatie), are un scop bine precizat, declanseaza actul
comunicarii, inifiind si formuldnd mesajul si are grade diferite de credibilitate sau de
prestigiu.

Factorii perturbatori sunt bariere de comunicare de diverse naturi.

Maiestria pedagogica consta 1n priceperea de a actiona permanent si adecvat in orice
situatie didactica, in spiritul obiectivelor educationale.

Receptorul este un individ, un grup, o institutic caruia 1i este adresat mesajul sau care
intrd n posesia mesajului in mod intdmplator/constient.

Mesajul este o informatie structuratd dupa anumite reguli si o componenta complexa a
procesului de comunicare, care se transmite apeland la limbajul verbal, nonverbal, paraverbal.

Predarea este o actiune conjugata de prezentare organizata a unei informatii/strategii de
ajutor oferit discipolilor in scopul achizitiei de cunostinte si competente de invatare.

Proiectarea didactica este un construct curricular care presupune un ansamblu unitar de
actiuni §i operatii de anticipare si pregatire a activitatii educationale in toate componentele
sale: obiective, competentd, continuturi, strategii didactice, strategii de evaluare, mijloace de
predare — invatare — evaluare - cercetare.

Sistemul de competente profesionale reprezintd ansamblul de competente ce vizeaza
formarea coerentd si unitard a cadrelor didactice garantand eficienta profesionald a cadrelor
didactice din Invatamantul.

Strategia didactica reprezintd componenta esentiald a curriculum-ului in contextul
predarii-invatarii eticii pedagogice care poate fi abordata si definita din mai multe perspective,
ce se completeazd reciproc: ca mod integrativ de abordare si de actiune; ca structurad
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procedurald; ca inlantuire de decizii; ca interactiune optima intre strategiile de predare si
strategiile de invata.

Unitatea de invdtare reprezintd o anumitd parte (entitate) a programei, care determina
formarea la studenti a unui comportament generat de competentele specific.
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Anexa nr. 2

Chestionar nr.1 (experimentul de constatare)

Grupa

Completati spatiile de mai jos.

1. Ce intelegeti prin notiunea de comunicare?

2. Explicati conceptul de comunuicare didacticd?

3. Descrieti succint notiunea competentei de comunicare.

4. Comentati succint sintagma Comunicarea didactica.

S. Dezvaluiti succint relatia profesor-student in cadrul cursului/seminarului.
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7.

studentul:

8.

Cum intelegeti comunicarea student-student in cadrul cursului/seminarului.

Enumerati 5-6 calitati ale cadrului didactic universitar pentru o comunicare reusitd cu

S A

cu studentul:

9.

didactica?

10.

Enumerati 5-6 calitati ale cadrului didactic universitar pentru o comunicare nereusita

1
2
3
4.
5
6

Considerati cursurile predate suficiente pentru formarea competentelor de comunicare

Comentati care vor fi competentele profesionale dupa absolvirea UST
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Anexanr. 3

Programul formativ in cadrul curriculei la disciplinei ,,Etica pedagogica”

Epistemologic | Continutul Teleologic Metodologic Extindere
Competente Continuturi Etape de | Activitati de predare — invatare - evaluare Activitatea individuala
vizate tematice formare a
competentei
didactice
Competente I Bazele | 1. Identificare e analiza surselor stiintifice;
stiintifice morale ale esclectarea informatiei necesare 1n scopul completarii
psihope- continuturilor cunostintelor profesionale;
dagogice eticii e determinarea termenilor cheie: moral, etic, etica profesionald,
metodice pedagogice eticd pedagogicd,
psiho-sociale e cvidentierea termenilor-cheie.
I1. Receptare e lecturarea continutului stiintific si explicarea conceptelor-cheie;

eanaliza selectiva a unor materiale autentice in scopul selectarii
si extragerii informatiei despre istoria aparitiei eticii, despre
conceptiile etice ale indrumétorilor omenirii;
eselectarea informatiei si precizarea rolului eticii in viata
omului;
ecvidentierea invatdmintelor din importanta cunoasterii si

posedarii virtutilor;
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e punctarea ideilor de baza ale eticii pedagogice.

[11. Exprimare

e descrierea functiilor eticii;

eexplicarea obiectului de studiu al eticii;

eargumentarea interactiunii eticii cu etica profesionala, cu etica
pedagogica;

e analiza comparativa a sintagmelor ,,omului nobil”, si a ,,omului
vulgar” descris de Confucius, cu omul din societatea
contemporana in contextul acestor calitai;

e elaborarea schemei Conceptele-cheie ale eticii pedagogice.

Invataturile etice ale
filozofilor moralei: Socrate,
Epicur, Im. Kant, L. Tolstoi,
M. Gandhi, M.L. King,

D. Gusti

IV. Testare

e complinirea tabelului cu exemple proprii: Problemele de etica

in societatea contemporand i cautarea solutiilor.

Nr. | Probleme Solutii

eelaborarea unui program/proiect: Modalitati de formare si

dezvoltare a virtutilor etice la elevi/studenti.

1.
Deontologia -
componenta a
eticii

pedagogice

I. Identificare

e definirea notiunii de deontologie;
e selectarea informatiei despre codul de etica;

e analiza primului cod de etica profesionald

Il. Receptare

eexplicarea termenilor cod ,, genetic”, ,,cod rutier”, ,,cod civil”,

,,cod penal”, , cod lingvistic”,
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e cvidentierea importantei ,Juramantul lui Hipocrate” pentru

elaborarea Codurilor deontologice pentru alte profesii.

[11. Exprimare e cvidentierea sarcinilor deontologiei;
e explicarea conceptului Codul de etica educationald,
e caracterizarea codurilor etice si a  principiilor codului
deontologic;
eanaliza unui cod deontologic al pedagogului;
e comentarea elementelor competentei deontologice;
e argumentarea consecintelor respectarii/ nerespectarii Codului
deontologic al profesorului.
IV. Testare e exemplificarea rolul competentei deontologice prin studiu de
caz;
e elaborare unui Cod deontologic al cadrului didactic;
ecomentarea in contextul functiilor sociale ale moralei
pedagogice conceptul expus de George Vaideanu: ,,Profesorul
chemat sa predea o disciplina artistica arunca samadnta §i
sistemul de valori, iar atmosfera scolii si atitudinea favorabila
a tuturor dascalilor o pot face sa rodeasca”.
I11. Principiile | I. Identificare e selectarea informatiei despre principiile eticii pedagogice;
eticii eidentificarea evolutiei principiilor eticii pedagogice din
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pedagogice

literatura de specialitate;
eanaliza stiintificd a corelatiei principiilor eticii,  eticii

profesionale si eticii pedagogice.

1. Receptare

e lecturarea surselor din domeniu si identificarea notiunilor:
principiu si principiu al eticii pedagogice;

ecxpunerea orala a lecturilor de ultima ord cu privire la
principiile:  umanismului, democratismului, optimismului;

tolerantei, pozitiv al educatiei.

I11. Exprimare

e explicarea principiilor eticii pedagogice;

e determinarea conditiilor generale de aplicare a principiilor
eticii pedagogice;

e cvidentierea regulilor caracteristice fiecarui principiu;

e elaborarea schemei Principiile eticii pedagogice

Principiile eticii profesionale

IV. Testare

e completarea tabelului

Nr. | Principiile Reguli de
eticii aplicare
pedagogice

eclaborarea si prezentarea eseului pedagogic: Centrarea pe
principiul pozitiv in educatie este conditia Binelui. Frumosului,
Adevarului, Dreptatii si Libertatii - valori fundamentale ale

omenirii.
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V.
Categoriile
eticii

pedagogice

I. Identificare

e analizarea criticd a calitatilor si competentelor manifestate de
profesorii din universitate;

e selectarea informatiei despre categoriile eticii pedagogice.

I1. Receptare e lecturarea informatiei stiintifice despre categoriile eticii
pedagogice;

e identificarea termenilor specifici eticii pedagogice

[11. Exprimare e explicarea categoriilor: datoria profesionald a pedagogului; | Stilul didactic al pedagogului
dreptatea (corectitudinea) pedagogicd 1in procesul de
invatamant; onoarea profesionald si demnitatea pedagogului;
autoritatea pedagogului;

e compararea notiunii autoritatea versus autoritarismul in
pedagogie;

e caracterizarea stilului didactic: pedagog grijuliu;

e propunerea solutiilor de dezvoltare a autoritatii pedagogice;

e elaborarea schemei: Profilul profesional al cadrului didactic
eficient (accentudnd ceringele, calitatile si competentele pe
care trebuie sa le detina.)

IV. Testare e schitarea proiectului: Portretul pedagogului cu autoritate;

eargumentarea contradictiei dintre: Cum vefi acfiona in cazul

cand, datoria profesionala va obliga sa fiti corect, onest, demn
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in anumite imprejurari , dar sunteti nevoit sa treceti cu vederea

faptele constatate? Este posibila o iesire din asemenea situatii?

V. Etica
pedagogica in
contextul
competentei
maiestriei  si
tactului

pedagogic

. Identificare e explicarea conceptelor de maiestrie si tact pedagogic;
e prezentarea surselor stiintifice temei de studiere.
I1. Receptare e definirea conceptelor mdiestrie pedagogica, tact pedagogic;
e caracterizarea calitdtilor personale ale profesorului;
estabilirea  factorilor ce contribuie la formarea tactului
pedagogic si la manifestarile lipsei de tact pedagogic;
eidentificarca  componentelor  interactiunii ~ profesor-elev
(personalitatea profesorului; personalitatea elevului; situatiile
pedagogice create de relatiile profesor-elev).
[11. Exprimare ecvidentierea importantei  trasaturilor  specifice tactului | Etica  salutului  s1  etica

pedagogic;
eexplicarea calitatilor didactice (profesionale); calitatilor
personale; atitudinii (comportarii) profesorului fata de elevi si

parintii acestora.

adresarii cu cei din jur
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IV. Testare

e distingerea situatiilor reale 1in care profesorul trebuie sa dea
dovada de tact pedagogic;

ecompletarea tabelului: Indicati si comentati, in ce mdsurd,
invatatorul trebuie sa detina capacitatile specifice a
urmatoarelor competente, utilizand indicatorii: 1- foarte buna
dezvoltare a capacitatii; 2-buna dezvoltare a capacitatii; 3-

minim dezvoltare a capacitatii;4-nu are nevoie de asemenea

capacitate.

Competente | Cunos | Capac | Deprin | Atitudi e €
tinte | itati deri ni laborare

Stiintifice _

Comunicativ- a unel

lingvistice strategii

Inovationale

Sociale de

depasire a situatiilor de crizd/conflict.

VI.
Interpretari
despre
echitatea
eticheta

pedagogica

si

. Identificare e determinarea notiunilor de morala pedagogica si moralitatea
pedagogica;
e analiza surselor stiintifice temei de studiere;
e enumerarea functiilor sociale ale moralei.
Il. Receptare e definirea notiunii constiinta pedagogica,

e analiza componentelor culturii comportarii pedagogului;

e recunoasterea valorilor profesional-pedagogice.
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[11. Exprimare

e identificarea punctelor forte a autoritatii morale a pedagogului;
eargumentarea importantei stilul didactic personal al
pedagogului;

e explicarea relatiei autoritate-autoritar.

Eticheta pedagogica

IV. Testare e proiectarea unei analize sub formda de schemd a Impactului
autoritatii cadrului didactic in relatiile invatator-elev prin
prisma echitatii si etichitatii pedagogice.

ecompletarea si argumentarea exemplificatd a componentelor

tabelului

Stilul didactic Exemple, situatii

specifice

VII. Etica | I. Identificare e analiza surselor despre cultura comunicativa a invatatorului;
conversatiei eexplicarea conceptelor:  istorioarele si miturile, valorile
ca model de organizationale, norme de comportament, obiceiurile, ritualurile
colaborare in si ceremoniile.
procesul Il. Receptare edefinirea conceptelor: responsabilitate, responsabilitate
educational

sociala;
e explicarea functiilor culturii organizationale;

e determinarea componentelor culturii organizationale.
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[11. Exprimare

e caracterizarea tipologiei culturii organizationale;
eexplicarea elementelor componente ale modelului culturii

organizationale;

Cultura comunicativa

pedagogului

a

IV. Testare

e claborarea schemei  Modelul de dezvoltare a culturii

organizationale.

VIII.
Modalitati de
comunicare
didactica a

invatatorului

I. Identificare

esclectarea  surselor despre comunicarea didactica a

pedagogului;

e documentarea stiintifica despre tipurile de comunicare.

I1. Receptare

e explicarea functiilor comunicarii didactice;
e determinarea aspectelor referitoare la procesul de comunicare;
eenumerarea regulilor de conduita ale pedagogului in relatiile cu

elevii sai.

I11. Exprimare

e caracterizarea modalitatilor de comunicare didactica;
e dezvaluirea specificului comunicarii didactice;
ecxplicarea relatiei dintre comunicarea verbala-comunicarea

nonverbala-comunicarea paraverbala.

Comunicarea didactica

institutiile de invatamant

in

IV. Testare

e claborarea eseului Etica comunicarii didactice in mediul
educational;

e crearea schemei Comunicarea didactica.

I. Identificare

eanaliza literaturii de specialitate despre competenta de

171




Competenta

de comunicare

comunicare etica;

e asalt de idei al termenului comunicare etica.

etica

1. Receptare

edefinirea conceptelor: competenta de comunicare, competentd
comunicationala, competenta de comunicare eticd,
e determinarea elementelor competentei de comunicare etica;

e identificarea mijloacelor si metodelor de comunicare.

[11. Exprimare

eexplicarea corelatiei dintre etica pedagogica si comunicarea
etica;
eargumentarea rolului competentei de comunicare eticd pentru

cadre didactice.

Dezideratele

etice

comunicarii

IV. Testare

ecxemplificarea situatiilor de comunicare etica in cadrul
lectiilor;
eclaborarea eseului Competenta de comunicare etica in

contextul competentei didactice.

X.
Continuturile

eticii

I. Identificare

edocumentarea  studentilor  despre  continuturile eticii

pedagogice;

e prezentarea surselor stiintifice despre tema nominalizata.

pedadogice

Il. Receptare

e definirea conceptelor: conceptualizare, paradigma, model;
eidentificarea criteriilor de selectare a continuturilor eticii

pedagogice.
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[11. Exprimare e caracterizarea continuturilor eticii pedagogice; Sursele continuturilor eticii
e dezviluirea aspectelor importante ale eticii pedagogice. pedagogice
IV. Testare e crearea schemei la tema studiata.
X1.Competen | I. Identificare e documentarea studentilor despre cultura invatatorului;
ta culturalad a e prezentarea surselor stiintifice.
invititorului | ||, Receptare e definirea conceptelor: culturd, competentd culturald;
e identificarea componentelor competentei culturale.
[11. Exprimare e caracterizarea competentei culturale a invatatorului; Formarea initialda a
e dezvaluirea aspectelor importante ale culturii invatatorului. invatatorului
IV. Testare e Eseu Competenta culturala a invatatorului.
XIl.  Cultura | I. Identificare e analiza surselor stiintifice;
emotionala a e explicarea conceptului: inteligenta emotionala.
invatatorului- | ||. Receptare e definirea conceptelor: culturd emotionald, emotie
premiza a | [11. Exprimare e explicarea specificului culturii emotionale a invatatorului; Aspecte ale  inteligentei
perfectiunii e determinarea componentelor culturii emotionale. emotionale a invatatorului
pedagogice IV. Testare e caracterizarea culturii emotionale.
|. Identificare e elaborarea schemei  Modelul de dezvoltare a culturii

emotionale a invatatorului.
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La finalizarea cursului ,,Etica pedagogica” studentul trebuie sa:
a. analizeze 1n baza unui algoritm conceptele cheie a cursului Etica pedagogica;
b. identifice modalitati de transfer a cunostintelor, capacitatilor si abilitatilor insusite in cadrul cursului Etica pedagogica in practica
pedagogica (metacunoasterea);
c. analizeze esenta si continutul disciplinei Etica pedagogica, ca premisd a dezvoltarii competentei profesionale;
d. elaboreze modele (personale) atitudini moral-etice si competente de comunicare didactica eficienta ca prim etapa in dezvoltarea

competentei profesionale.
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Anexa nr.4
Chestionar nr.2 (experimentul de formare)

Grupa

Completati spatiile de mai jos.
1. Precizati care din principiile eticii, codului deontologic le veti aplica in cadrul practicii

pedagogice?

1.
2
3.
4
5

2. Propuneti modalitati de depasire a blocajelor de comunicare.

1.
2
3.
4
5

3. Enumerati modalitdfi de comunicare eficientd pentru facilitarea relagiilor interpersonale cu

discipolii.

1
2
3.
4
5

4. Indicati 10 termeni, cel mai frecvent folositi in comunicarea didactica.
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5. Enumerati i comentati 5 cele adecvate tehnici de comunicare in grup.

6. Enumerati diverse situatii, in care profesorul trebuie sa stapaneasca tactul pedagogic.

Situatia Principiul
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Anexa nr.5
Chestionar nr.3 (experimentul de control)
CHESTIONAR DE ANALIZA A NEVOII DE DEZVOLTARE

Acest chestionar cuprinde lista competentelor care va vor fi necesare in viitoarea
carierd didactica si pe care va trebui sa le detineti la absolvire. Va rugam sa marcati, pentru
fiecare dintre itemii de mai jos, nivelul dumneavoastrd in prezent, ca viitor cadru didactic.
Sinceritatea si obiectivitatea sunt foarte importante. In vederea autoaprecierii exacte a
nivelului de competentd la care va situati, vd sugeram sd folositi ca reper descrierea

performantei de nivel mediu (nivel 3), pe care am oferit-o pentru fiecare item. Va multumim!

Competenta A: Facilitarea invatarii si predarii inovatoare, centrate pe elev

Al: Elaborarea planificarilor pentru a sustine activitatea de inviatare a elevilor

a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;

b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;

¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;

d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifesta prin: pregatirea unor experiente de invatare utile, care raspund
nevoilor elevilor; planificarea timpului necesar activitatilor de predare, invatare si evaluare;
stabilirea unor conexiuni coerente intre rezultatele invatarii si viitoarele experiente de invatare
propuse elevilor.
A2: Folosirea bazei de cunostinte profesionale in conceperea experientelor de invatare
pentru elevi

a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;

b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;

¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;

d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifesta prin: conceperea unor experiente de invatare care iau in considerare
conceptele, principiile si teoriile pedagogice; aplicarea teoriilor Invatdrii in crearea unor
experiente de invatare pentru elevi.
A3: Stimularea independentei elevilor in invatare
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitdti in acest domeniu;
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;
¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;

d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitéti dezvoltate.
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* Nivelul 3 se manifestd prin: explicarea clard a conceptelor, relatiilor, procedurilor si
proceselor; incurajarea elevilor pentru a-si asuma responsabilitati sporite in atingerea
scopurilor Invatarii; stimularea abilitatilor de comunicare ale elevilor.

A4: Acordarea atentiei diferitelor stiluri de invétare si nevoi ale elevilor

a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;

b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;

¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;

d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.

* Nivelul 3 se manifesta prin: adaptarea experientelor de invatare pentru a corespunde
stilurilor de invatare si nevoilor elevilor sau ale unor grupuri de elevi; furnizarea programelor
individualizate si a ajutorului pentru elevii cu cerinte speciale.

AS: Administrarea proceselor de predare, invatare, evaluare

a) Nivelul 1: viitor cadru didactic farad capacitdti in acest domeniu;

b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;

c¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitdti de nivel mediu;

d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.

* Nivelul 3 se manifesta prin: stabilirea si comunicarea explicitd a asteptarilor in ceea ce
priveste procesul de invatare al elevilor; organizarea, alocarea si administrarea timpului, a
materialelor didactice si a spatiului pentru sprijinirea procesului de invatare; folosirea
incurajarilor pentru a stimula respectul de sine al elevilor si pentru a le canaliza energiile catre
efortul de invatare.

A6: Folosirea resurselor de instruire si a TIC (tehnologia informatiilor si a comunicarii)
pentru imbunétatirea procesului de invitare al elevilor

a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;

b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;

¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;

d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.

* Nivelul 3 se manifesta prin: folosirea resurselor de instruire si TIC in cadrul experientelor
de invatare ale elevilor; oferirea unor oportunitati elevilor de a folosi TIC intr-0 varietate de
scopuri: cercetarea, comunicarea, accesul la resurse, expunerea ideilor.

A7: Oferirea unor experiente de inviatare pentru elevii, care promoveazi rezolvarea
problemelor, gindirea critici, cercetarea si creativitatea

a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitdti in acest domeniu;

b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;

¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitdti de nivel mediu;
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d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifesta prin: organizarea experientelor de invatare, care oferd oportunitati de
colaborare pentru elevi, rezolvarea de probleme, cercetare si creativitate; promovarea unei
atitudini constiente a elevilor cu privire la propriile procese de gandire si folosirea reflectiei;
oferirea unor oportunitati elevilor de a adresa intrebari si de a raspunde Intrebarilor adresate
de diferite persoane; utilizarea diferitelor forme de comunicare.

Competenta B: Monitorizarea si evaluarea rezultatelor predarii si invatarii
B1: inregistrarea rezultatelor invitirii elevilor
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;
c¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitdti de nivel mediu;
d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifesta prin: inregistrarea rezultatelor invatarii elevilor cu exactitate si
consecventa; utilizarea metodelor de evaluare cu scopul imbunatétirii procesului de instruire;
alegerea metodelor de evaluare obiective, practice, convenabile din punct de vedere
administrativ si eficiente din punct de vedere financiar.
B2: Raportarea progreselor invatarii ciatre persoanele responsabile de educatia elevilor
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;
¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;
d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifesta prin: furnizarea unor rapoarte scrise sau orale exacte si detaliate cu
privire la progresele elevilor; realizarea unui dialog constructiv permanent cu parintii si alti
factori interesati, referitor la progresele si realizarile elevilor.
B3: Elaborarea si aplicarea unor practici de evaluare corecte si incluzive
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;
c¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;
d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifestd prin: aplicarea unor strategii de evaluare corecte, care iau in
considerare nevoile individuale de invatare ale elevilor, in functie de: sex, dizabilitati, rasa,
etnie, religie, limbaj, stiluri de invatare; eliminarea barierelor care inhiba posibilitatea elevilor
de a-si demonstra rezultatele invatarii; practicarea unor strategii de evaluare inovatoare;

alocarea timpului necesar elevilor pentru rezolvarea sarcinilor de evaluare.
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B4: Realizarea unor judecidti de valoare consistente si consecvente in legiatura cu

progresele elevilor

a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;

b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;

¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;

d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.

* Nivelul 3 se manifesta prin: colectarea si analizarea informatiilor din surse diferite pentru a

aprecia rezultatele elevilor; utilizarea unor criterii juste si obiective in evaluare.

Competenta C: Planificarea si aplicarea curriculum-ului, orarelor materialelor de formare
si a metodelor didactice

C1: intelegerea si aplicarea cadrului curricular, a politicilor privind curriculumul

a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;

b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;

¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;

d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.

* Nivelul 3 se manifestd prin: intelegerea structurii cadrului curricular; identificarea si

utilizarea documentelor relevante, care pot fi de ajutor in proiectarea de curriculum.

C2: Participarea la activitati de sprijinire a echipelor de lucru in cadrul unor proiecte

a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;

b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;

¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;

d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.

* Nivelul 3 se manifesta prin: strangerea datelor de la clasa necesare pentru programele de

dezvoltare educationald; cooperarea cu membrii echipelor pentru a formula raspunsuri

referitoare la problemele cercetate, respectand parerile celorlalti; acceptarea responsabilitatii

de indeplinire a sarcinilor incredintate de echipa

C3: Oferirea de ajutor in elaborarea politicilor curriculare si/sau altor proiecte

a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;

b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitdti minime;

¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;

d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitdti dezvoltate.

* Nivelul 3 se manifestd prin: analiza surselor de informatii cu privire la problemele

educationale contemporane, a tendintelor si cercetdrilor care ar putea sa influenteze politicile

curriculare; acordarea de ajutor n activitatile echipelor formate pentru planificarea,

managementul, implementarea si evaluarea politicii curriculare si a initiativelor de proiect.
180



Competenta D: Formarea de parteneriate in interiorul si in afara comunititilor scolare
D1: Stabilirea si mentinerea parteneriatelor cu elevii in procesul de invatare
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;
¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;
d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.

* Nivelul 3 se manifestd prin: respectarea elevilor ca persoane cu experiente, abilitati, talente
si interese diferite; venirea in intdmpinarea nevoilor emotionale ale elevilor prin oferirea
ajutorului adecvat; acceptarea si valorificarea diversitatii elevilor si tratarea elevilor in mod
echitabil; ascultarea intrebarilor, comentariilor, opiniilor, gandurilor, ideilor si tacerii elevilor;
modificarea stilurilor de comunicare pentru a raspunde diverselor nevoi ale elevilor.
D2: Interactiunea eficace cu parintii si alti factori interesati
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;
¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;
d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifesta prin: initierea contactelor cu parintii si alti factori interesati pentru
comunicarea progreselor sau pentru solicitarea de ajutor; ascultarea activa, pentru a stabili si
clarifica preocupadrile si cerintele parintilor; negocierea solutiilor pentru a rezolva problemele
impreund cu parintii sau factorii interesati; insusirea sfaturilor, preocuparilor si cererilor de
ajutor din partea parintilor sau ale factorilor interesati.
D3: Realizarea de activitati in cooperare cu colegii
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitdti minime;
¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;
d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifestd prin: participarea la activitati scolare colegiale organizate pentru a
imbunatati procesul de Invdtare a elevilor; ascultarea punctelor de vedere ale colegilor, in
incercarea de a rezolva problemele si provocarile; asocierea cu diferiti membri ai personalului
didactic si nedidactic pentru a satisface nevoile de invatare ale elevilor.
D4: Stabilirea de parteneriate cu membrii comunitatii scolare extinse pentru a sprijini
invatarea elevilor
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitdti in acest domeniu;
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;

¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;
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d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifestd prin: demonstrarea unor abilitdti interpersonale in stabilirea si
imbundtatirea parteneriatelor; implicarea in rezolvarea problemelor si preocuparilor
partenerilor printr-o atitudine respectoasa si intelegatoare.

Competenta E: Implicarea in procesul de dezvoltare profesionala si individuala
E1: Reflectia asupra experientelor profesionale
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu,
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitdfi minime;
¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;
d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifesta prin: obtinerea de feed-back personal dintr-o varietate de surse;
manifestarea unei atitudini reflexive; stabilirea de scopuri pentru propria dezvoltare
profesionald; implicarea in dialog constructiv cu colegii cu privire la probleme profesionale;
folosirea observatiilor la clasd, a informatiilor despre elevi, a cunostintelor si a cercetarii
pedagogice ca surse de reflectie activd, de revizuire si dezvoltare continua.
E2: Promovarea dezvoltarii profesionale continue
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic farad capacitati in acest domeniu;
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;
c¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitdti de nivel mediu;
d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifesta prin: dezvoltarea personald pe baza activitatilor la clasa: activitati de
cercetare pedagogicd, asistarea la activitatile altor profesori, etc.; participarea la activititi in
reteaua scolard: ateliere de lucru, conferinte, seminarii sau cursuri, lecturi profesionale.
E3: Manifestarea deschiderii fata de inovatiile pe plan profesional
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitati in acest domeniu;
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitdti minime;
¢) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitéti de nivel mediu;
d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.
* Nivelul 3 se manifestd prin: actualizarea continud a cunostintelor; exersarea deprinderilor
profesionale in contexte noi; aplicarea la clasd a unor metode si mijloace didactice de strictd
actualitate; asumarea de roluri profesionale diferite.
E4: impirtﬁgirea cunostintelor profesionale, a experientelor si abilitatilor
a) Nivelul 1: viitor cadru didactic fara capacitdti in acest domeniu;
b) Nivelul 2: viitor cadru didactic cu capacitati minime;

c) Nivelul 3: viitor cadru didactic cu capacitati de nivel mediu;
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d) Nivelul 4: viitor cadru didactic cu capacitati dezvoltate.

* Nivelul 3 se manifesta prin: impartasirea cu diverse ocazii a strategiilor de planificare,
realizare, evaluare a activitatii educative; realizarea unor prezentdri in fata colegilor a
experientelor obtinute la diverse activitati de dezvoltare profesionald; sustinerea de lectii

demonstrative pentru cadre didactice sau paringi.
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55.48
56.89
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Anexa nr.7

Teme pentru ulterioare cercetari

Formarea competentei didactice a invatatorului la modulele:
Didactica limbii romane;

Didactica matematicii;

Didactica educatiei plastice;

Didactica educatiei tehnologice;

Didactica educatiei muzicale;

Didactica educatiei fizice;

Didactica istoriei;

Didactica stiintei.

Formarea profesionald initiald a invatatorului la Modulul:
Stiinte psihologice;

Stiintele educatiei.

Formarea profesionald initiala a invatatorului din perspectiva constructivitatii.
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DECLARATIA

privind asumarea raspunderii

Subsemnata, Gorea Svetlana, declar pe raspundere personald ca materialele prezentate in
teza de doctorat sunt rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice. Constientizez ca, in

caz contrar, urmeaza sa suport consecintele in conformitate cu legislatia in vigoare.

Gorea Svetlana Data: 30.08.2019
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CV-ul autorului
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svgorea@gmail.com

Nascuta: 18 ianuarie 1975

Cetatenia: MDA

Experienta profesionala:

2017 asistent universitar, Institutul de stiinte ale educatiei, mun. Chisinau

2013 pana in prezent — sef al Centrului psiho-socio-pedagogic, din cadrul Directiei generale
educatie, tineret si sport mun. Chisinau.

2012 pana in prezent — membru al Consiliului de mediere al Republicii Moldova.
2015-2016 — presedintele Consiliului de mediere al Republicii Moldova.

2010- Specialist coordonator metodist, psihologul Directiei Generale Educatie Tineret si
Sport mun. Chisinau.

2009 - Specialist principal - metodist serviciul psihologic mun. Chisinau, Centrul Metodic
Municipal, Directia Generala Educatie Tineret si Sport mun. Chisinau.

2009-2010 - lector, facultatea Asistentd Sociald si Psihologie, catedra Psihologie,
Universitatea Libera Internationald din Moldova.(cursurile : Organizarea serviciului
psihologic in institutii, Consilierea psihologica; Psihopedagogie; Managementul clasei,
Pedagogie ).

2007 - pana in prezent - lector - asistent catedra Pedagogie si Metodica Invatimantului
Primar, facultatea Pedagogie, Universitatea de Stat din Tiraspol. (cursurile : Cultura
comunicarii pedagogice, Etica pedagogica, Conflictologie).

2004-2009 - psiholog, Liceul Teoretic “Orizont” filiala Ciocana (fost Liceul “Moldo-Turc” )
din or. Chisinau.

2004-2004 - bibliotecar, Universitatea “Univers Moldova”.

2003-2008 - abager relatii publice, SRL ”Agentelegi TUR”.

2001-2002 - psiholog, SRL ”Medicom”.

Studii:

2015 — Grad didactic I (seria CDI nr. 000001891), ME al RM

2014 — certificat de formare profesionala, calitatea de Formator ( Seria 1 nr. 00402187)
Romaénia.

2011- atestat pentru desfasurarea activitatii de mediator (Nr. 145 din 28.10.2011), legitimatie
CM-093

2009 - doctoranda, specialitatea Pedagogie universitara, Universitatea de Stat din Tiraspol,

catedra Pedagogie si Psihologie Generald, din mun. Chisindu, R. Moldova
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2009 - Gradul didactic 11, la specialitatea psihologie (seria CDD nr. 059955)

2007 - diploma de master in psihologie, Universitatea Libera Internationald din Moldova
(Seria AM nr. 009103)

2001- certificat de studii, secretar-referent, categoria ,,D”, Centrul de studii profesionale
Romexpress, mun. Chisindu, R. Moldova

1998 - diploma de licenta cu specialitatea psihologie, Universitatea Pedagogica de Stat “Ion
Creanga” din mun. Chisindu, R. Moldova (seria AL nr. 010805)

1994 - diploma de studii medii de specialitate, specialitatea - invatamant prescolar, Colegiul
Pedagogic din or. Soroca, R. Moldova (nr. 494034532721)

1991- Atestat de studii medii scoala Nr.1 din or. Soroca, R. Moldova

Cursuri si formari de dezvoltare profesionala:

2016 Certificate has teken part in trening workshop on group-related Mediation Odessa,
Ucraina.

2015 Stagiu de formare ,,Transformarea sistemului rezidential de ingrijire a copilului si
promovarea educatiei incluzive”

2014 Curs de instruire ,,Conventia europeana pentru drepturile omului — domeniul
nediscriminare”

2014 Curs de instruire ,, Abordarea individualizatad a copiilor cu cerinte educationale
speciale”.

2014 Curs de formare de formator

2012 Participarea la trainingul din cursul de instruire profunda in mediere, proiectul
“Advancing and consolidation of the higher education in intercultural multi-party mediation
for conflicts in community and organization in Moldova” 40 ore

2012 — Managementul si elaborarea programelor/proiectelor 40 ore (certificat nr. 21238 din
23.03.2012)

2011- Curs de formare initiala a mediatorilor 80 ore (certificat nr.19774 din 21.10.2011)
Abilitati personale si competente:

Abilitati si competente sociale: capacitate de comunicare, spirit de echipa, abilitate de
consiliere psihologicd, abilitate de consiliere si Indrumare profesionald, sociabilitate,
adaptabilitate, flexibilitate, capacitatea de mediere si negociere, perseverenta, capacitatea de
autoperfectionare.

Abilitati si competente organizatorice: capacitatea de a organiza, conduce, coordona si
controla, obiectivitate 1n apreciere, competentd decizionald, asumarea responsabilitatilor,

creativitate si spirit de initiativa, capacitatea de motivare.
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