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ADNOTARE

Inga Platon. Formarea inteligentei sociale in adolescenta timpurie
Teza de doctor in psihologie, Chisiniu, 2020

Structura tezei: Lucrarea este constituitd din adnotare (in 3 limbi), introducere, 3 capitole,
concluzii generale si recomandari, 243 surse bibliografice, 8 anexe, 156 pagini text de baza, 25 tabele si
41figuri. Rezultatele obtinute sunt publicate in 8 lucrari stiintifice.

Cuvinte cheie: inteligenta sociala, abordare integrativa, varsta adolescentd, tipul de familii,
climatul psihologic in familie, trasaturile de personalitate, performantd personald si sociala.

Scopul cercetarii constd in stabilirca nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale in
adolescenta timpurie, studierea particularitatilor inteligentei sociale in functie de gen, tipul de familie
si a relatiei de interdependentd cu trasaturile de personalitate, climatul psihologic din familie si
determinarea conditiilor psihologice de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti.

Obiectivele cercetirii: analiza si sistematizarea aspectelor de conceptualizare a inteligentei
sociale pentru realizarea studiului experimental privind dezvoltarea inteligentei sociale in adolescenta;
identificarea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti; determinarea diferentelor de
gen privind nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti; stabilirea specificului inteligentei
sociale la adolescenti din diferite tipuri de familie; identificarea relatiei de interdependentd intre
inteligenta sociala si climatul psihologic in familie; studierea relatiei de asociere dintre nivelul
dezvoltarii inteligentei sociale si trasaturile de personalitate; elaborarea si aplicarea unui program de
interventie psihologica privind dezvoltarea inteligentei sociale la adolescenti; formularea concluziilor si
recomandarilor pentru profesori, psihologi si parinti privind optimizarea dezvoltarii inteligentei
sociale.

Noutatea si originalitatea stiintifica rezida in faptul ca, pentru prima datd la nivel national,
este cercetat constructul psihologic al inteligentei sociale, este identificat nivelul de dezvoltare a
inteligentei sociale la adolescenti in functie de genul si tipul de familie ale acestora, este cercetata
relatia dintre inteligenta sociald, trasaturile de personalitate si climatul psihologic din familia
adolescentilor, fapt ce a permis dezvoltarea inteligentei sociale la adolescenti prin aplicarea
programului de interventie psihologica, cu impact pozitiv in dezvoltarea trasaturilor de personalitate ale
adolescentilor.

Rezultatele cercetarii obtinute care contribuie la solutionarea problemei stiintifice
importante constau in determinarea conditiilor de formare a inteligentei sociale la adolescenti,
particularitatilor acesteia in functie de gen, tipul de familie si relatia de interdependenta dintre
inteligenta sociala si trasaturile de personalitate pe de o parte si climatul psihologic in familie pe de alta
parte, fapt ce a permis elaborarea si implementarea programului de interventie psihologica in scopul
dezvoltarii inteligentei sociale cu efect asupra optimizarii personalitatii adolescentilor.

Semnificatia teoretici a lucrarii rezida in unificarea diverselor linii definitorii de cercetare a
inteligentei sociale, clarificarea cadrului teoretic privind inteligenta sociala versus concepte apropiate
(inteligenta emotionald, interpersonald, practicd), formularea unei definitii complexe a acesteia,
elucidarea functiilor, componentelor privind dezvoltarea inteligentei sociale in adolescentd din
perspectiva psihologiei integrative.

Valoarea aplicativa a lucrarii consta in faptul ca rezultatele obtinute servesc drept baza pentru
redactarea unui ghid de bune practici, prin elaborarea, implementarea si validarea programului de
interventie psihologica pentru adolescenti in vederea cresterii nivelului de dezvoltare a inteligentei
sociale, facilitarii performantelor relatiilor interpersonale, contribuind astfel la integrarea si adaptarea
eficienta a adolescentilor.

Implementarea rezultatelor cercetarii. Rezultatele acestui studiu sunt utilizate in procesul de
pregatire si formare a psihologilor la Facultatea de Psihologie si Psihopedagogie Speciala din cadrul
UPS ,,Jon Creangd” la cursurile Psihologia dezvoltarii, Psihologia educationala. Teza constituie o
contributie temeinica la imbogatirea literaturii stiintifice nationale in domeniul psihologiei si este
utilizata in activitatea de consiliere psihologica la Centrul de plasament pentru copii rdmasi fara
ingrijire parinteasca si Locuinta Asistata a Fundatiei ,,Regina Pacis”.



AHHOTANUA

Hura IMnaTon. Pa3BuTHe cONMAILHOTO HHTELJIEKTA B PAHHEM IOHOLIIECKOM BO3pacTe.
JuccepTanms HAa COUCKAHME CTeNeHHu T0KTopa ncuxoaoruu. Kumunsy, 2020

CrpykTypa auccepranmu. /{yccepTaiiyis COCTOUT U3 aHHOTALMK (Ha TPeX S3bIKax), BBEICHU, TPEX
IJIaB, OOITMX BBIBOAOB M peKOMeHAanui, onbmorpadun u3 243 Ha3Banui, 8 IpMIIOKEeHUH, 156 cTpaHUIbI
OCHOBHOTO Tekcra, 25 Tabmum u 41 ¢urypsl. Pe3ynbratel mcciemoBaHusl OIMyONMKOBAaHBI B 8 Hay4YHBIX
paboTax.

KuroueBble ¢j10Ba: COIMANIBbHBINA MHTEIUIEKT, HMHTErPATUBHBIN TOJXO0/, FOHOIIECKUI BO3pPACT, THIIbI
ceMeil, TICHXOJIOTUIECKHHA KIIMMAT B CEMBE, JINTHOCTHBIE YePThI, TIMIHOCTHAS U COLAIbHAS dPPEKTUBHOCTb.

Heanr uccaegqoBanMsi - YCTAaHOBUTH YPOBEHb pa3BUTHS COLMAIBHOTO HHTEIVIEKTa B pPaHHEM
IOHOILIECKOM BO3pacTe, M3YYUTh €ro OCOOCHHOCTH B 3aBHCHUMOCTH OT TIOJla M THIIA CEMbH, BBISIBHTH
KOPPEIIIIHIO COIMAIbHOTO MHTEJUIEKTa C JIMYHOCTHRIMH YEPTaMH W TICHXOJIOTHYECKHM KIIMMaTOM CEMbH,
OIPENIENUTH TICUXOIOTHYECKHE YCIOBHS (DOPMUPOBAHUS COIMATIBHOTO MHTEJIEKTA Y FOHOLICH.

3agaun wWcCJIe0BAHUS: aHAIM3 M CHCTEMATH3allMsl acleKTOB KOHLENTYaIN3allid COLMAIBHOIO
WHTEIUIEKTA T IIPOBECHHUS AKCIIEPUMEHTAIIBHOTO UCCIIEIOBAHMUS TI0 PA3BUTHIO CONMAIIBHOTO WHTEIIIEKTa B
FOHOIIIECKOM BO3pacTe; OMpe/elieHHe YPOBHS Pa3BUTHS COIMAIBFHOTO WHTEIUIEKTa Y FOHOIIEH; BBISBICHHE
TeHJICPHBIX PA3IMYHI TI0 YPOBHIO Pa3BUTHS COILIMAILHOIO MHTEIICKTA Y FOHOIIICH; YCTAHOBJICHUE CIICITU(PUKH
COIMATBHOTO HWHTEUIEKTa Yy [OHOMIEM W3 pa3NUYHBIX THIIOB CEMEW; BBIABICHHE OTHOIICHUS
B3aMMO3aBHCHUMOCTH MEXIY COLUAIbHBIM WHTEIUIEKTOM M TICHXOJOTMYECKHUM KIMMATOM CEMbH; H3YydeHHE
OTHOHLICHUA acColallii MCEXKAY YPOBHEM pPa3BUTHUA COLHUAJIBHOI'O MHTCIUICKTA W JIMYHOCTHBIMH YCPTaAMU;
pa3paboTKa ¥ TPUMEHEHUE IPOTPAaMMbI TICHUXOJIOTUUECKOM WHTEPBEHIIMM OTHOCUTEIBHO pPa3BUTHS
COIMAIBHOTO WHTEJUIEKTa Yy IOHOMIEH; (OpMyTHMpOBaHWE BBIBOJAOB M PEKOMEHNAIMN U yUIHUTENeH,
IICHUXO0JIOI'OB U pOZIHTCHCﬁ OTHOCUTECIIBHO OIITUMH3ALNN PAa3BUTUA COTUAJIBHOI'O MHTEJIJICKTA.

HayuHnasi HOBH3HA M OPUTMHAIBLHOCTD PE3YJLTATOB PA0OTHI 3AKIIIOYAIOTCS] B TOM, YTO BIEPBbIC Ha
HAIIMOHAJILHOM YPOBHE HCCIEMyeTCs TICHXOJIOTMYECKas COCTABILSIIONIAs —COIUAJIBHOTO HWHTEIUIEKTA,
OTIpeIeISeTCS YPOBEHD Pa3BUTHS COIMANIEHOTO HHTEJUIEKTa y FOHOIIEH B COOTHOIIEHNH C UX TIOJIOM U THITOM
CEMbHU, UCCIICAYCTCA CBA3b MCKAY COUHUAJIbHBIM MHTCIUICKTOM, JTUYHOCTHBIMU Y€PTaMU U IICUXOJOIMYCCKUM
KIIMMAaTOM B CEMbE IOHOIUEH, YTO IIO3BOJIWIO pa3BUBATh COLMAJIBHBIM HHTEIUIEKT y IOHOLIEH IIyTeM
MIPUMEHEHHUS TIPOTPaMMBbI TICHXOJIOTMIECKON WHTEPBEHIIWU C TIOJIOXKUTEIEHBIM BO3/ICHCTBHEM Ha Pa3BUTHE
JIMYHOCTHBIX YCPT Y FOHOIIIEH.

Pemennasi 3HayuMasi Hay4yHasi MpodJjeMa COCTOUT B HW3YYEHHH OCOOCHHOCTEH COLHMAIBLHOTO
WHTEIUIEKTA B 3aBUCHMOCTH OT TIOJIa W THUMA CEMbH, BBISBICHHH KOPPEILSIIUU MEXAY COIHATEHBIM
WHTEIUIEKTOM, C OJJTHOM CTOPOHBI, ¥ IMYHOCTHBIMH YEPTAMH U TICUXOJIOTHYECKUM KITMMATOM CEMbH, C IPYroi
CTOPOHBI, YTO IO3BOJMIIO Pa3paboTaTh M HCIONIb30BATh MPOTPAMMY ICHXOJOTHYECKOW WHTEPBEHIMH IO
(hOpPMHPOBAHUIO COIMATEHOTO MHTEIIIEKTa y FOHOIIIEH, CTIOCOOCTBOBAB ONTUMI3AIINH MX JTMIHOCTH.

Teopernyeckass 3HAYMMOCTH PabOTHI 3aKITIOYACTCS B YHU(UKAIMM Pa3HBIX OMPEIEIIONINX
HaHpaBJ'IeHI/Iﬁ HCCIICAOBaHUA COUAIBHOIO MHTCIUICKTA, YTOUHCHUH TCOpCTPI‘IGCKOﬁ OCHOBBI COILIMAJIBHOI'O
WHTEIUIEKTa B CPaBHEHHM C OJM3KMMH KOHLEMIUSAMH (3MOIMOHATBHBIN, MEKITUYHOCTHBIN, MPAKTUYECKUN
WHTEIUIEKT), (OPMYIHPOBAHUN KOMIUIEKCHOTO OINPENENICHNs] COIMAIBbHOTO WHTEIUIEKTa, BBIICHEHHUH
(YHKIMIA, COCTABISIONIMX, KACAIOMIMXCSI PA3BHTHS COLMAIBHOTO WHTEJIEKTA B FOHOIIECKOM BO3pacTe C
TOYKHU 3pCHUA I/IHTG]"I)&TI/IBHOf/i TICUXOJIOTHH.

IIpakTuyeckoe 3HaYeHHe PadOTHI 3aKIFOYACTCS B TOM, UTO IOJMYYEHHBIE PE3yJbTaThl CITy)KaT
OCHOBOW ISl COCTaBJICHHS PYKOBOJCTBA IO HAJJIEXKAIEeW IMPaKTHKE MpH pa3paboTke, YTBEP)KACHUH U
peamm3aun IporpaMmbIl TICUXOJIOTHYECKOI WHTCPBCHIUU ]I IOHOH.IGI71, HaHpaBHeHHOﬁ Ha IIOBBIIIICHUC
YPOBHSI Pa3BUTHS COIMAILHOTO HMHTEIIEKTa, ONTUMH3AIMI0O MEKIMIHOCTHBIX OTHOIIEHHH, CIOCOOCTBYS
TaKUM 00pa3oM dPPEKTUBHON MHTETPAIIMN U aJalTalliH FOHOIISH.

BHenpeHue pe3yjiabTaTOB MCCJIeIOBAaHMM. Pe3ynbTarbl JaHHOTO MCCIENOBAaHUS HCIONB3YIOTCS B
nporiecce OOydeHHWsT M TIOATOTOBKM IICHXOJIOTOB Ha (paKyJbTeTe TICHXOJOTHH W  CIIeIUaIbHON
ncuxonenaroruku  ['ocynapcTBeHHoOro mnejparorndeckoro yHusepcurera uMm. Mona Kpsurs Ha Kypcax
«IIcuxonorus Ppa3sBUTHA, «HeﬂaromquKaﬂ TICUXOJIOTHsD). HHCCCpTaHI/ISI ABJISICTCA BECOMBIM BKJIAIOM B
oOorarieHre OTeUYeCTBEHHON HAyYHOH JIMUTEPaTyPhl B O0JIACTH TICHXOJIOTHH U UCTIONB3YETCS B ACATEILHOCTH
M0 TCUXOJIOTUYECKOMY KOHCYJIbTHpOBaHUIO LleHTpa anst gerel, MUILIEHHBIX POAUTENbCKOM omeku, DoHaa
"Regina Pacis”.



ANNOTATION

Inga Platon. Development of Social Intelligence in Early Adolescence
Doctoral Thesis in Psychology, Chisinau, 2020

Structure of the thesis: This paper consists of an annotation (in 3 languages), an introduction,
3 chapters, general conclusions and recommendations, 243 bibliographic sources, 8 annexes, 156 pages
of text, 25 tables and 41 diagrams. The results are published in eight scientific papers.

Keywords: social intelligence, integrated approach, adolescence, types of families,
psychological climate in families, personality traits, personal and social performance.

The purpose of the research is to identify the level of development of social intelligence in
early adolescence; to study both its peculiarities depending on the gender, the family type and the
interdependence of social intelligence and personality traits, family psychological climate as well as to
determine the psychological conditions of development of social intelligence in adolescents.

Research objectives: analysis and systematization of the conceptual aspects of social
intelligence in order to conduct an experimental study on the development of social intelligence in
adolescence; identify the level of development of social intelligence in adolescence; determine the
influence of gender differences on social intelligence in adolescence; identify the peculiarities of social
intelligence of adolescents depending on the types of family; identify the relationship of
interdependence between social intelligence and family climate; study the association between the level
of social intelligence and personality traits; develop and apply a psychological intervention program
aimed at development of social intelligence in adolescence; draw conclusions and recommendations for
teachers, psychologists and parents regarding optimization of social intelligence development.

The scientific novelty and originality consists in the fact that it is the first time when the
psychological construction of social intelligence is studied at the national level, the development of
social intelligence in adolescence is identified according to the gender and family type, the relationship
between social intelligence, personality traits and family climate. The intervention program allowed the
development social intelligence in participants and had a positive impact on the development of
adolescents’ personality traits.

The obtained research results contributing to solving an important scientific problem
consist in studying the peculiarities of social intelligence depending on the gender, the family type and
the interdependence between social intelligence on the one hand, and personality traits and family
climate, on the other. This allowed the development and implementation of a psychological
intervention program aimed at development of social intelligence in adolescents having an effect on
optimization of their personalities.

The theoretical significance of the study lies in unifying the various defining approaches of
research of social intelligence, clarifying the theoretical framework for social intelligence versus
similar concepts (emotional, interpersonal, practical intelligence), formulating its complex definition,
and elucidating the functions and components of development of social intelligence in adolescence
from the perspective of integrative psychology.

The practical value of the paper consists in the fact that the results create the fundamentals
for a guidance book of good practices by elaborating, implementing and validating the psychological
intervention program in order to increase the social intelligence in adolescents, facilitate the
performance of interpersonal relations, thus contributing to efficient integration and adaptation of
adolescents.

Implementation of the research results. The results of this study are used in training and
professional education of psychologists at the School of Psychology and Special Educational
Psychology of “Ion Creanga” State Pedagogical University, within the courses of Developmental and
Educational Psychology. The thesis is a significant contribution to the enrichment of the national
scientific literature in psychology and it is used in the psychological counselling activity at such
institutions as the Placement Centre for Children without Parental Care and the Social Residence of
“Regina Pacis” Foundation.



LISTAABREVIERILOR

1Q Social - Bateria de teste de inteligenta sociala

1Q_social_1 - testul 1 ,,Povestiri de incheiat” - factorul de cunoastere a comportamentului
1Q_social_2 - testul 2 ,,Grupurile de expresii” - factorul de cunoastere a claselor de comportament
1Q_social_3 - testul 3 ,,Expresii verbale” - cunoasterea transformarilor comportamentale
1Q_social_4 -testul4,,Povestiri de completat” - factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale
1Q_social_total - ,,notd compozita” reprezinta nivelului general de dezvoltare a inteligentei sociale
F.P.1. - Inventarul de personalitate Freiburg forma B

FPI1_I - scala, Nervozitate

FPI_II - scala, Agresivitate spontana

FPI_III - scala, Depresie

FPI_IV - scala, Excitabilitate (emotivitate)

FPI_V - scala, Sociabilitate

FP1_VI - scala, Calmul (caracter calm)

FPI1_VII - scala, Dominare (tendinta de dominare)

FPI_VIII - scala, Inhibitie

FPI_IX - scala, Fire deschisa

FP1_X - scala, Extroversiune - introversiune

FP1_XI - scala, Labilitate emotionala

FP1_XII - scala, Masculinitate - Feminitate

X16PF (16PF) - Testul de personalitate Cattel Forma C

X16PF_MD - scala, Autoapreciere adecvata

X16PF_A - scala, Extravertit - Rezervat

X16PF_B - scala, Inteligenta

X16PF_C - scala, Instabilitate emotionala - Stabilitate emotionala

X16PF_E - scala, Supunere - Dominare

X16PF_F - scala, Retinere - Expansivitate

X16PF_G - Forta eu-lui/supunerea sentimentelor - Normativarea inaltda a comportamentului
X16PF_H -scala, Prudenti - indrizneala

X16PF _I - scala, Duritate - Tandrete

X16PF_L - scala, Increzitor - Banuitor

X16PF_M - scala, Practic - Inventiv

X16PF N - scala, Direct - Ascuns

X16PF_Q - scala, Incredere in sine - Anxietate

X16PF_Q1 - scala, Conservator - Radical

X16PF_Q?2 - scala, Dependent de grup - Independenta

X16PF_Q3 - scala, Autocontrol inalt - Autocontrol scazut

X16PF_Q4 - scala, Destins - Tensionat

CP5F - Chestionarul de Personalitate cu 5 Factori

CP5F_DS - scala, Dezirabilitate sociala

CP5F _E - scala, Extraversiune

CP5F_A - scala, Amabilitate

CP5F_C - scala, Constiinciozitate

CP5F_S - scala, Stabilitate emotionala

CP5F_D - scala, Autonomie

STF - Testul Starea tipica a familiei

STF_I - scala, Insatisfactie generala

STF_II - scala, incordare neuropsihica

STF_II - scala, Anxietate in familie

TF - Tipul familiei

F.In. - familii incomplete (mame singure, divort, deces, familii cu parinti plecati peste hotare)
F.C. - familii complete (familii cu ambii parinti).



INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei abordate. Relatiile sociale sunt o componentd
inestimabild a vietil unei persoane. Calitatea si structura relatiilor sociale sunt in mod constant si
sigur asociate cu rezultate bune pe toatd durata vietii, de la performanta academica la sandtatea
mintala si fizicd si longevitate la varsta adultd [105; 140]. Capacitatea de a stabili relatii
constructive si eficiente, de care se face responsabila inteligenta sociald a individului, devine o
prerogativa in contextul schimbarilor in societatea moderna si al ritmului accelerat de restructurare
a cadrului familial, social si educational. In cadrul acestei avalanse, aproape sufocante, de progrese
tehnologice, emancipare sociala si intr-o lume a globalizarii este nevoie de a forma personalitati cu
un comportament flexibil si deschis spre schimbare, pentru a face fatd la megatendintele care
definesc societatea contemporand si contureaza viitorul unui copil. Pe aceastd bazd, pornind de la
radiografia expectantelor sociale, se contureaza tot mai evident idealul valoric de constientizare a
situatiilor si dinamica sociald care le guverneaza, dar si cunoasterea stilurilor si strategiilor de
interactiune care pot ajuta o persoand sa 1isi atingd obiectivele urmarite atat in relatia
intraindividuald, cat si in cea interindividuala. Astfel incat generatiile de astazi si cele viitoare sa fie
mereu capabile sa se adapteze la noile conditii de viata si la noile sarcini, in acelasi timp sa-si
gaseasca locul, rolul si rostul, dezvoltandu-si personalitatea si imbogatindu-si viata personala, s se
poata regasi si s devind persoane realizate si de succes.

Asa cum se cunoaste din cercetari, inteligenta sociald este parte integrantd a dezvoltarii si
mentinerii relatiilor sociale, care sunt direct legate de sanitatea mentald si fizica a individului. Intr-
un studiu realizat de Berkman L.F. si Syme S.L. (1979) s-a constatat ca persoanele cu mai putine
relatii sociale au avut ratd mai mare de mortalitate comparativ cu cei care au avut o medie mai
mare de relatii sociale. O multitudine de probleme de sanatate au fost asociate cu un numar mai
mic si o calitate redusa a relatiilor sociale, inclusiv cancer, boli cardiovasculare, hipertensiune
arteriala, infarct miocardic recurent, ateroscleroza si vindecare lentd a plagilor [68; 90; 91; 125;
139].

Problemele fizice de sanatate nu sunt singurele consecinte negative legate de relatiile
sociale defectuoase. Cei cu o calitate scazuta si cu un numar redus de conexiuni sociale au o
probabilitate mai mare de depresie, anxietate sociald, singuratate si idei suicidale [92; 112; 103;
69]. Cand nevoile relationale nu sunt satisfiacute, acestea devin mai intense si sunt traite
fenomenologic ca un dor, gol, singuratate sacaitoare, sau o urgenta insotita deseori de nervozitate.
Nevoile relationale sunt nevoi unice pentru contactul interpersonal [81]. Ele nu sunt nevoi de baza
de viatd - precum mancarea, aerul sau temperatura adecvata - ci elemente esentiale care ridica
calitatea vietii 1 un sens al interrelatiei personale. Absenta continud a nevoilor relationale se poate

manifesta ca frustrare, agresiune sau manie [op.cit.]. Cercetatorii au ajuns la concluzia ca cresterea
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calitatii si a numarului de relatii poate atenua potentialul de aparitie a acestor probleme negative
legate de sandtate si ar putea preveni trairea sentimentului de singuratate si gol interrelational in
varstele ulterioare [51; 69; 112; 92; 81]. in raportului sumar al studiului ,,Bullying-ul in randul
adolescentilor din Republica Moldova” (2019) realizat de MECC, UNICEF si SOCIOPOLIS, s-a
constatat cd 86,8% din totalul elevilor claselor VI —XII din RM sunt afectati de bullying [237].
Favorizarea dezvoltarii inteligentei sociale la aceasta varsta va servi drept o masura de prevenire si
combatere a acestei forme specifice de agresiune in randul adolescentilor.

De o importantd majora este sd se cunoascd mecanismele, mijloacele, principiile de
dezvoltare a inteligentei sociale pentru a facilita nu doar relatii sociale mai bune, dar si pentru a
contribui la imbunatatirea indicatorilor de sanatate si integrare sociala eficienta, ceea ce va ridica
nivelul calitatii vietii ,,starea de bine” a persoanei.

Dezvoltarea inteligentei sociale contribuie la asigurarea sanatatii mintale si fizice a
generatiei in crestere. Pe langd asta, inteligenta sociala contribuie la eficientizarea activitatii
omului, determinand performantele acestuia in diverse domenii, alegerea directiilor de dezvoltare
multilaterala si sporind gradul de responsabilitate in luarea deciziilor si realizarea sarcinilor atat in
viata personala individuala si de familie, cat si in cea profesionala si sociala.

Formarea acestor particularitdti psihologice si aptitudinale pentru viatd, activitatea
profesionald, sociald precum si dezvoltarea personald corespunde obiectivelor strategice si
politicilor educationale actuale ale Republicii Moldova privind cresterea si dezvoltarea tinerei
generatii, care se regasesc in Codul Educatiei nr. 152 din 17.07.2014, Referentialul de evaluare a
competentelor specifice formate elevilor, aprobat de Ministerul Educatiei si in alte acte normative
avizate de Guvern [238; 241].

incadrarea temei de cercetare in preocupirile internationale, nationale, zonale, ale
colectivului de cercetare si in context inter - si transdisciplinar, prezentarea rezultatelor
cercetarilor anterioare. Fenomenul inteligentei sociale a devenit obiectul cercetarilor stiintifice,
conform literaturii de specialitate, in secolul XX si se regaseste in cadrul diferitor abordari, fiind
perceput in variate moduri. Conceptul a intrat in atentia cercetatorilor si teoreticienilor mai
pregnant in ultimii ani, ludnd amploare ca subiect de mare interes stiintific datoritd asocierii
acestuia cu performanta omului in viata adultd [149; 99; 150], dar si modul in care influenteaza
pozitiv aspectele sociale ale vietii prin Tmbunatdtirea intelegerii contextelor, mediilor sociale si
relatiilor dintre oameni. Psihologul american Thorndike E. L. (1920) a introdus termenul de
»Inteligentd sociala”, considerand-o abilitatea cognitiva specifica care asigura o interactiune reusita
cu oamenii [138].

De-a lungul timpului, teoreticieni si psihologii au definit in diverse moduri acest concept:
Moss RA. si Hunt T. (1927,1928), Wechsler D. (1958) - usurinta de a te intelege cu oamenii;
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Strang R. (1930),Wedeck J. (1947), Wechsler D.(1958) - sensibilitatea la stimulii si indiciile
sociale, introspectie in dispozitia celorlalti, circuit al temperamentelor si personalitatilor
indivizilor; capacitatea de relationare, cunostinte interpersonale, aptitudinea de a evalua corect
sentimentele, dispozitiile si motivatiile altora; Vernon P.E. (1933) - intelegerea starilor si
trasaturilor altor persoane; Keating D.K. (1978), Ford M.E. Tisak M.S. (1983) - functionarea
sociala eficienta; Barners M.L. si Sternberg R. J. (1989) - aptitudine de a decoda indicii nonverbali;
Marlowe H.A. (1986) — empatie; Ymakos /[. B. (2003), Ymaunckuit JL.U. (1980), Termios b.M.
(1985) - gandirea practica; baumanosa H.B., Crapypuna H.A. (1985) - capacitatea de a rezolva
practic sarcinile de comunicare, Guilford J. P. (1967) - un sistem de capacititi intelectuale care nu
depind de factorul inteligentei generale si sunt legate, in primul rand, de cunoasterea informatiei
comportamentale; Goleman D. (2008) mentioneaza ca inteligenta sociala nu este una pur cognitiva,
fiind definita prin cunoastere sociala si facilitare sociala; Cantor si Kihlstrom (1987, 2000) - un
repertoriu distinct de cunostinte folosite in rezolvarea de probleme sociale; Aizenk ['FO. H.J.
(1995) - adaptarea individului la exigentele societatii; Selman R. (1997), Allport G.W. (1991) au
pus inteligenta sociala in concordantd cu capacitatea de a-si exprima rapid, automat parerea despre
persoana, de a pronostica reactiile plauzibile ale acesteia [120;106; 144; 135; 145; 141; 109; 95;
66; 116; 230; 229; 226; 158; 136; 22; 73; 152; 129; 2].

Interogarea literaturii de specialitate a nuantat mai multe aspecte ale problemei studiate,
care sunt in prezent sau insuficient studiate, sau sunt atdt de contradictorii si variate, Incat
genereaza dificultati de intelegere si utilizare practica a acestei formatiuni psihologice. Vom puncta
cateva aspecte identificate in cadrul acestui demers stiintific care, in opinia noastrd, creeaza
dificultati in organizarea si realizarea cercetarilor complexe privind formarea inteligentei sociale.

In primul rand, constatim ci au fost generate si testate diverse abordari psihometrice,
ideografice si teorii implicite privind acest concept, savantii definind acest construct in moduri
variate. O alta dilema este ca in vizorul unor autori, inteligenta sociala este foarte aproape situata
de alte notiuni, cum ar fi competenta sociala, inteligenta emotionald, practica si interpersonala. lar
abordarile psihometrice privind inteligenta au evocat suspiciuni cu privire la faptul cd inteligenta
sociald este un construct separat de inteligenta generala. Ancorandu-ne in actualitatea prezentului,
cercetdtorii au ajuns la un acord privitor la faptul cad inteligenta sociald este un construct
multidimensional, care tine de aspectul interrelational, dar cu toate acestea, o definitie cu o baza
solida, universal recunoscuta inca mai lipseste.

Un alt aspect identificat in cadrul studiului este ca interesul cercetatorilor pentru inteligenta
sociald a fluctuat, focusandu-si atentia mai mult pe conceptualizarea si definirea acestui construct

psihologic sub aspectul fenomenologic, structural, diferential in raport cu alte tipuri de inteligenta
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si tipuri de cunoastere sociala si mai putin din perspectiva ontogenetica ce ar viza date empirice

privind dezvoltarea inteligentei sociale in raport cu factorii determinanti.

Avand la baza aceasta situatie, este indreptatita formularea problemei de cercetare cu
privire la formarea inteligentei sociale in adolescenta timpurie. Radiografia cadrului teoretic ne
permite sa afirmam ca, desi inteligenta sociala joaca un rol important in viata si activitatea umana,
pana in prezent nu existd un consens in definirea §i caracterizarea univocd a conceptului de
inteligenta sociald, nu sunt clarificate mecanismele, factorii si componentele ce contribuie la
formarea acesteia, sunt lacunare datele cu privire la dezvoltarea inteligentei sociale in ontogeneza
si lipsa cercetarilor relevante in Republica Moldova in acest sens motiveaza si argumenteaza
necesitatea cercetarilor de anvergura stiintifica privind inteligenta sociala.

Acest studiu este orientat spre concretizarea si structurarea unei definitii privind inteligenta
sociald, care va constitui o premisa pentru explorarea ulterioara a acestui construct psihologic si
pentru construirea unui program de interventii psihologice pentru dezvoltarea inteligentei sociale in
adolescenta timpurie.

Scopul acestei cercetari rezida in stabilirea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale in
adolescenta timpurie, studierea particularititilor inteligentei sociale in functie de gen, tipul de
familie si a relatiei de interdependenta cu trasaturile de personalitate, climatul psihologic din
familie si determinarea conditiilor psihologice de dezvoltare inteligentei sociale la adolescenti.

Obiectivele stabilite in vederea realizarii scopului au fost:

1. Analiza si sistematizarea teoriilor existente in literatura de specialitate in vederea determinarii
aspectelor de conceptualizare a inteligentei sociale, pentru elaborarea si desfasurarea studiului
experimental privind dezvoltarea inteligentei sociale in adolescenta timpurie;

2. ldentificarea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti;

3. Determinarea diferentelor de gen privind nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale la
adolescenti;

4. Stabilirea specificului inteligentei sociale la adolescenti din diferite tipuri de familie;

5. Identificarea relatiei de interdependentd intre inteligenta sociald si climatul psihologic in
familiei;

6. Studierea relatiei de asociere dintre nivelul dezvoltarii inteligentei sociale si trasdturile de
personalitate;

7. Elaborarea si aplicarea unui program de interventie psihologica privind dezvoltarea inteligentei
sociale n adolescenta timpurie;

8. Formularea concluziilor si recomandarilor pentru profesori, psihologi si parinti privind

optimizarea procesului de dezvoltare a inteligentei sociale.
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Ipoteza de cercetare.

Presupunem ca sunt diferente in ceea ce priveste dezvoltarea inteligentei sociale la
adolescenti in functie de gen, tipul de familie si ca exista o relatie de interdependenta dintre
inteligenta sociala si factorii de personalitate, pe de 0 parte, si climatul psihologic in familie, pe de
alta parte. Inteligenta sociala la adolescenti poate fi dezvoltata in conditii experimentale.

Sinteza metodologiei de cercetare si justificarea metodelor de cercetare.

Metodologia cercetdrii s-a fundamentat pe un sir de abordari teoretice si rezultate ale
cercetdrilor empirice efectuate in psihologia sociala, a varstelor, a personalitatii, integrativa,
educationald. Metodologia cercetarii stiintifice implicd metode teoretice (analiza si sinteza
literaturii de specialitate; metoda ipotetico-deductiva pentru interpretarea si explicarea rezultatelor
obtinute in cercetare); metode empirice (observatia, convorbirea, chestionarul, testul, experimente
de constatare si de control, interventii psihologice); metode matematice si statistice.

In cadrul cercetirii au fost utilizate urmatoarele metode empirice: Bateria de teste de
inteligentd sociala a lui Guilford, J. si Sullivan, M.; Metoda documentarii: (analiza actelor din
dosarele scolare ale elevilor privind tipul de familiei); Testul ,,Starea tipica a familiei” dupa
MunusipoB B. M.; Inventarul de personalitate Freiburg forma B; Testul de personalitate Cattel
Forma C; Chestionarul de Personalitate cu 5 Factori.

Pentru analiza datelor au fost utilizate metode statistico — matematice, statistici descriptive
si inferentiale. Prelucrarea statistica a fost realizata cu SPSS (Statistical Pachage for Social
Sciences) versiunea 20, alegerea acestora bazandu-se pe criterii si reguli stabilite in statistica
psihologicd (ex: tipul distributiei rezultatelor, tipul variabilelor, scalelor de masura, tipul
esantioanelor, numarul participantilor din fiecare grup s.a.) [30].

In scopul obtinerii rezultatelor relevante in demersul experimental de constatare am supus
datele empirice prelucrdrii statistice prin: testul U Mann-Whitney pentru esantioane independente;
testul parametric T-Student pentru esantioane independente; Coeficientul Spearman de corelatie a
diferentei rangurilor pentru date ordinale; Coeficientul de corelatie Pearson (r) pentru analiza de
corelatie bivariata.

in cadrul experimentului de control pentru analiza datelor obtinute, au fost utilizate
urmatoarele metode de prelucrare statistica: testul U  Mann-Whitney pentru esantioane
independente; testul Wilcoxon pentru esantioane perechi.

Sumarul compartimentelor tezei. Lucrarea este constituita din adnotare (in 3 limbi),
introducere, 3 capitole, concluzii generale si recomandari, 156 pagini text de bazd, 243 surse
bibliografice, 8 anexe. Textul lucrarii este ilustrat prin intermediul a 25 de tabele si 41 figuri.

In Introducere este argumentati actualitatea si importanta temei abordate, fiind reflectata
situatia in domeniu si identificatd problema de cercetare. Sunt prezentate scopul, obiectivele si
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ipoteza de cercetare, fiind descrisa si justificata sinteza metodologiei de cercetare si expus sumarul
compartimentelor tezei.

In capitolul 1 Aspecte teoretice privind studiul inteligentei sociale sunt abordate aspectele
teoretice privind evolutia teoriilor stiintifice si parcursul empiric de maturizare al conceptului de
inteligenta sociald. Sunt examinate cele mai relevante definitii si remarcate directiile de cercetare a
acestui construct psihologic. Au fost sintetizate abordarile si clarificate contradictiile privind
studiul inteligentei sociale. Sunt prezentate functiile inteligentei sociale si componentele
constructului sunt analizate modelele teoretice in acceptiunea diversilor autori interesati de studiul
inteligentei sociale. Pentru o Intelegere mai buna a procesului de formare a inteligentei sociale a
fost analizati si legitura posibila dintre inteligenta sociala si trasaturile de personalitate. In masura
in care ne-a permis cadrul teoretic privind cercetdrile realizate pand in prezent au fost analizati
factorii si conditiile ce ar contribui la formarea inteligentei sociale si rolul inteligentei sociale
privind performantele de realizare in raport cu particularitatile de varsta si schimbarile evolutive in
acest sens. In final, a fost propusa de noi definitia inteligentei sociale, au fost determinate problema
stiintifica si ipoteza de cercetare, scopul si obiectivele studiului dat.

In capitolul 2 Studiul experimental privind dezvoltarea inteligentei sociale in adolescenta
timpurie este prezentat cadrul experimental constatativ: metodologia cercetarii, esantionul
experimental si procedurile experimentale efectuate. Capitolul contine analiza datelor
experimentale cu referire la constatarea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti
si diferentele de gen si tipul de familie. Este analizata relatia de asociere dintre inteligenta sociala si
trasaturile de personalitate, pe de o parte, si climatul psihologic din familie, pe de alta parte. De
asemenea, a fost stabilit profilul personalitatii la adolescenti. Capitolul se incheie cu concluziile de
constatare a experimentului realizat.

In capitolul 3 Strategii de dezvoltare a inteligentei sociale la virsta adolescentei timpurii in
conditii experimentale este descrisa metodologia studiului experimental formativ, sunt relatate
strategiile, tehnicile si principiile de interventie aplicate in programul de interventie psihologica.
Programul de interventie psihologica pentru dezvoltarea inteligentei sociale este prezentat atat sub
aspectul obiectivelor de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti cat si sub aspectul
activitatilor desfagurate. Sunt prezentate rezultatele experimentului ce constata cresterea scorurilor
privind nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale, precum si schimbarile ce au avut loc asupra
factorilor de personalitate. Capitolul contine interpretarea comparativa a rezultatelor experimentale
test-retest pentru GC, GE si eficienta programului realizat ce a vizat dezvoltarea inteligentei sociale
precum si influenta acestuia asupra trasaturilor de personalitate ale adolescentilor, incheindu-se cu

concluzii de generalizare.
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In concluziile generale sunt prezentate rezultatele obtinute privind cadrul teoretic de
conceptualizare a inteligentei sociale si cadrul empiric al lucrdrii de fata. Au fost formulate
recomandarile privind programul de dezvoltare a inteligentei sociale si sugerate directii de cercetari
ce pot fi realizate ulterior si care ar completa si imbogati cadrul stiintifico-practic in dezvoltarea
inteligentei sociale cu impactul pozitiv pe care il poate avea asupra individului, familiei si societatii

in ansamblu.
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1. ASPECTE TEORETICE PRIVIND INTELIGENTA SOCIALA

1.1. Directii definitorii de conceptualizare a inteligentei sociale
In evolutia teoriilor stiintifice cu privire la conceptul de inteligentd sociald au existat mai

multe stadii distincte de conceptualizare a inteligentei sociale. Conceptul de inteligentd sociald a
avut un parcurs foarte contradictoriu in definirea §i acceptarea sa ca un construct distinct in
psihologie. Au fost generate si testate diverse ipoteze pana la modificari si rafindri succesive, pe
masurd ce cadrul teoretic al conceptului de inteligenta sociald s-a maturizat. Cu toate ca progresul
fundamentarii stiintifice a teoriei a fost destul de rapid, oricum pana in prezent interesul
cercetatorilor raimane a fi mare 1n disputa euristicd asupra conceptului ce pretinde a fi considerat
principalul factor cu impact asupra realizarii succesului in viata si in activitatea omului.

Analizand diverse studii realizate in definirea inteligentei sociale, ne-am confruntat cu mai
multe aspecte contradictorii in conceptualizarea acestui construct aparent nou. in aceasta ordine de
idei, consideram oportun de a puncta contradictiile stiintifice pentru acest cadru de cercetare ceea
ce ne va permite sa aducem o claritate In identificarea si definirea directiilor de teoretizare a
inteligentei sociale:

» Contradictii in definirea acestui construct. De-a lungul anilor cercetatorii au definit acest
concept in moduri variate ceea ce a constituit una din principalele dificultati in studiul asupra
inteligentei sociale.

»  Contradictii cu privire la abordarea teoretica a inteligentei sociale ca fiind un construct separat
sau integru al inteligentei generale. Sau mai exact spus este inteligenta sociald un construct distinct
sau o suprapunere a inteligentei generale?

»  Contradictii din punct de vedere al catalogarii teoretice separand sau identificand diferentele
dintre conceptul de inteligenta sociald si alte notiuni foarte apropiate de acesta: inteligenta
emotionald, inteligenta practicd, competenta sociala.

Studierea inteligentei sociale s-a efectuat, pe parcursul mai multor ani, pe doua directii:
directia testologica si cea experimental-psihologica. Din punct de vedere al paradigmei testologice,
inteligenta sociald a fost studiatd avand ca fundament doua linii directorii. Prima linie era bazatd pe
ideea integritatii inteligentei si era prezentata in lucrarile lui Thorndike E., Eysenck H., Gonda J.
Cea de-a doua linie se bazeaza pe principiul multitudinii laturilor inteligentei. Acest punct de
vedere a fost promovat de Myers J., Guilford J., Allprot G. si altii [138; 152; 200; 101; 2].

Prin urmare, vom analiza conceptualizarea inteligentei sociale atdt din perspectiva
integritatii, cat si din perspectiva multitudinii laturilor acestui construct de valoare euristica, paralel
structurand continutul informational pentru a clarifica viziunile cercetatorilor privind inteligenta

sociala, clarificand, totodata si dilemele contradictorii enuntate mai sus.
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Interesul cercetatorilor pentru inteligenta sociald a crescut in sec. XX, mai multi psihologi
au contribuit la interpretarea acestui concept, fiecare aducandu-si contributia in definirea acestuia.

Savantul Thorndike E. L. (1920) a definit inteligenta sociala ca fiind o abilitate cognitiva
specifica care asigura o interactiune reusita cu oamenii sau capacitatea de a actiona cu intelepciune
in relatiile umane [138].

In opinia lui Aiizenx I (1995), inteligenta sociald este capacitatea individului de a folosi
inteligenta psihometrica in scopul adaptarii la exigentele societatii [152].

Inteligenta sociala in viziunea lui Selman R. (1997) este un instrument al psihicului, care 1
asigura persoanei orientarea in realitatea sociala [81].

In teoria structural-dinamicid a lui Vimaxos JI. B. (2003) inteligenta sociald este unul din
tipurile care formeaza impreuna capacitatea pentru activitatea cognitiva, considerand ca indicatorii
inteligentei sociale ar trebui sa fie legati de caracteristicile personale ale oamenilor [230].

Inteligenta sociald este uneori identificatd in literatura de specialitate cu gandirea practica.
Ymanckuii JLU. (1980) definea inteligenta sociald drept o formatiune praxiologica relativ
independentd, adica aceea ce poate fi nu prea riguros definit ca ratiune practico-psihologica [229].

TerumoB B.M. (1985) foloseste, de asemenea, notiunea gdndire practica, care 1si
directioneaza actiunea de la gandirea abstracta la practica, de la principiile generale la imprejurarile
concrete; spre deosebire de gandirea teoreticd orientatd de la contemplarea vie la gandirea
abstracta [226].

HOxanunoBa A. JI. (1984) considera inteligenta sociald ca o abilitate mentald speciala, de
care depinde eficacitatea comunicdrii interpersonale si a adaptdrii  persoanei la conditiile
socioculturale [235].

baumanosa H.B., Cradypuna H.A. (1985) considerd ca inteligentei sociale 1 se atribuie
capacitatea de a rezolva practic sarcinile de comunicare, precum si talentul comunicarii [158].

Avand 1n vedere cele expuse, prezentam un tabel sinteza a definirii inteligentei sociale Intr-
o abordare holistica (vezi tabelul 1.1).

Tabelul 1.1 Definirea inteligentei sociale intr-o abordare holistica

Autorul Definirea inteligentei sociale

Thorndike E. Este o capacitate cognitiva specifica necesard pentru interactiunea reusitd cu
oamenii.

Eysenck H. Inteligenta individului ce se formeazd in cadrul socializarii sub actiunea
conditiilor socioculturale.

Selman R. Un ,,instrument” al psihicului care asigura persoanei orientarea in realitatea
sociala.

Ymakos /1. B. Capacitatea de a cunoaste fenomenele sociale care constituie unul din
componentele competentei si abilitatilor sociale.

Ymaunckuii JI.H. Este o gandire practica inteleasa de el ca fiind o formatie praxiologica relativ
independenta, adica ,,0 minte practica”.
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Temios b.M. A precizat termenul ,,minte practica” care isi dirijeaza actiunea de la gandirea
abstracta la practica.

IOsxanuHoBa A. JI Aptitudine mentala deosebita care reflecta sfera relatiilor subiect — subiect,
de care depinde eficacitatea comunicarii interpersonale si a adaptarii
persoanei la conditiile socioculturale.

BbaumanoBa H.B., Este o capacitate de a rezolva in mod practic sarcinile de comunicare, adica
Cradgypuna H.A. esenta inteligentei sociale se manifestd in comunicare si reflectie.

Prin urmare, putem concluziona ca prima directie contine temeiuri teoretice solide si o baza
probatorie pentru cercetarile experimentale. In cadrul examinrii esentei psihologice a inteligentei
sociale din acest punct de vedere notiunea ,,inteligenta” este principald, iar cuvantul ,,sociala” este
unul de precizare. Adeptii acestei directii chiar daca abordeaza inteligenta sociala ca fiind o parte
integrd a inteligentei, acestia totusi o definesc ca o abilitate mentald, cognitiva speciald, ca o
capacitate, instrument al psihicului, abilitate ce faciliteaza stabilirea relatiilor interpersonale sau
care eficientizeaza comunicarea, ce participa la rezolvarea problemelor practice ce rezultd in
adaptarea la conditiile socioculturale.

A doua directie trateaza inteligenta sociald ca un complex autonom de abilitati, care
determina nivelul de adaptare socio-psihologic al individului.

Allport G., (1937), referindu-se la problema inteligentei sociale, identifica opt calitati de
personalitate necesare intelegerii altor indivizi printre care este si inteligenta sociala. Autorul a
asociat acest tip de inteligentd cu capacitatea de a exprima judecati rapide, aproape automate
despre oameni, pentru a prezice cele mai probabile reactii umane. Inteligenta sociala este un dar
social special, care asigura armonia in relatiile cu oamenii, produsul acesteia este adaptarea sociala,
dar nu profunzimea intelegerii [64].

In cazul de fata inteligenta sociald este considerati drept o abilitate la fel de necesard
pentru o buna interactiune intre oameni, care se manifestd in prognozarea comportamentului.
Autorul insd o leagd mai mult de capacitatile comportamentale, decét de abilitatea cognitiva.

In anii 60 ai secolului trecut Guilford J. (1967), creatorul primului test de masurare a
inteligentei sociale, a considerat ca acest construct este o aptitudine intelectuala integra, care
determina reusita comunicarii si a adaptarii sociale [136].

In anii ‘90 a crescut considerabil interesul pentru intelegerea inteligentei sociale
conceptual, fiind explorat de cétre Cantor & Kihlstrom, 1989; Ford & Tisak (1983); Gardner
(1983), (1998); Sternberg (1984); Sternberg & Barnes (1988); Sternberg & Wagner (1986), etc.
[73; 95; 97; 98; 132; 133; 134].

Myers J. (1983) dezvaluind definitia psihologiei sociale, defineste si gandirea sociald care
este considerata de el ca o aptitudine de a se autoaprecia si de a-i aprecia pe altii, aptitudine ce
conditioneaza obiectivele sociale, explicatiile si convingerile [200]. In opinia noastra, definind
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gandirea sociala autorul se referea la inteligenta sociala.

Ford M. si Tisak M. (1983) au elaborat noi metodologii in domeniul inteligentei sociale. Ei
au definit inteligenta sociald drept o grupa de capacitati mentale legate de prelucrarea informatiei
sociale pentru rezolvarea cu succes a situatiilor problematice [95].

In viziunea lui Godefroid Jo. (1988), inteligenta sociald este identificatd cu unul din
procese, de cele mai multe ori cu perceptia sociala sau cu gandirea sociala [178].

Cantor N. si Kihlstrom J. F. (1987, 2000) au afirmat initial ca inteligenta sociala reprezinta
fundamentul cognitiv al personalitatii. Mai exact, inteligenta sociald caracterizeaza procesele
cognitive care diferentiaza abordarile individuale in rezolvarea problemelor cotidiene. Inteligenta
sociald e considerata de ei ca un repertoriu distinct de cunostinte folosite in rezolvarea de probleme
sociale [73].

Studiile recente aduc in prim plan faptul ca inteligenta sociala nu este una pur cognitiva.
Goleman D. (2007) a propus ca inteligenta sociald sd fie definitd prin termenii de cunoastere
sociala si facilitare sociala [23].

boouesa M.U, (1978, 1975), considera ca inteligenta sociala trebuie apreciata ,,drept o
capacitate speciala a persoanei” [133; 163, p.311].
individului poate fi numita inteligenta sociald a acestuia, avandu-se in vedere capacitatea stabila,
bazata pe specificul proceselor mentale, al reactiei afective si experientei sociale de a se intelege
pe sine, precum si pe alte persoane, relatiile dintre acestea si de a prognoza evenimentele
interpersonale [184, p.167].

Muxaiinosa E.C. (1990, 1996) considera ca ,,inteligenta sociald asigura intelegerea faptelor
si actiunilor persoanelor, intelegerea produsului verbal al persoanei, precum si a reactiilor
nonverbale ale acesteia (mimicii, gesturilor, pozelor)” [205; 206, p.53].

In opinia Kynpseuesa H.A. (1995), inteligenta sociald este capacitatea de a rezolva
probleme la nivelul subiect - subiect, fiind drept aptitudine pentru operatiile logice, mentale, al
caror obiect sunt procesele interactiunii interpersonale [190].

HexkpacoB M.I. (1996) ca si Myers D. (1983) apeleaza la conceptul ,,gandire sociald”, al
carui sens e aproape de cel al notiunii - inteligenta sociala. Gandirea sociala este definita de acesta
ca ,abilitate de intelegere si de prelucrare a informatiilor despre relatiile reciproce ale persoanelor
si grupelor,, [210, p. 78; 200].

In opinia Kymmmsma B.H. (1995, 2001), inteligenta sociald reprezinta o capacitate globala
ce apare in baza unui sir de trasaturi intelectuale, personale, comunicative si comportamentale,
inclusiv nivelul de asigurare energetica a proceselor de autoreglare, aceste trasaturi determinand

pronosticarea  dezvoltarii  situatiilor interpersonale, interpretarea informatiilor si a
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comportamentului, disponibilitatea pentru interactiunea sociala si adoptarea deciziilor [192; 193, p.
232]. Astfel, inteligenta sociala in viziunea savantului Kynunpemma B.H. reprezintad aptitudini
individuale, capacitati, proprietati care faciliteaza formarea aptitudinilor si abilitatilor de actiuni si
contacte sociale.

Ilie (Petrescu) M. (2011), definind inteligenta sociald, face referire la ansamblul de
cunostinge pe care trebuie sa le posede o persoana despre strategiile si stilurile de interactiune, dar

si constientizarea situatiilor si dinamica sociala care le guverneaza [32, pp.12-13].

Cercetatoarea Zirkel S. (2011), inspirandu-se din cercetarile psihologiei personalitatii si
sociale si bazandu-se pe traditiile inifiate de teoreticienii ca Kelly G. (1955) si reprezentantii
curentului ,,New look™ in psihologia cognitiva (Bruner, 1990), a reiterat definitia inteligentei
sociale care poate fi descrisa ca un model de personalitate si de comportament individual in care se

presupune ca oamenii se cunosc pe ei si lumea sociala in care traiesc [62, p. 31].

Analiza efectuata ne-a permis sa rezumam abordarile multitudinii laturilor inteligentei care
este reflecta in tabelul 1.2.

Tabelul 1.2 Definirea inteligentei sociale in cadrul abordarii multitudinii laturilor inteligentei

Autorul Definirea inteligentei sociale

Alport H. Aptitudine speciala a persoanei de a judeca just despre oameni, de a prognoza
comportamentul lor si de a asigura adaptarea adecvatd in interactiunea
interpersonald.

Guilford J. Sistem de capacitati intelectuale independente de factorii inteligentei generale,
comportamentul fiind continutul inteligentei sociale.

Godfroid J. Inteligenta sociala se identifica cu perceptia sociala si cu gandirea sociala.

Myers D. Gandirea sociald ca o capacitate de a se autoaprecia si de a-i aprecia pe altii in
baza atitudinilor sociale.

Ford M., Grupa de capacitati mentale legate de prelucrarea informatiilor sociale in vederea

Tisak M. solutionarii cu succes a situatiilor problematice.

Cantor si | Inteligenta sociala e consideratd un repertoriu distinct de cunostinte folosite in

Kihlstrom rezolvarea de probleme sociale.

Goleman Inteligenta sociala este definitd prin termenii de cunoastere sociald si facilitare
sociald.

boonesa M.U, Aptitudine speciald a persoanei care se formeaza in procesul activitatii acesteia in

mediul social, in sfera de comunicare si de interactiune sociala.

EmennsinoB FO.H | Inteligenta sociald tine de conceptul adaptarii situationale si presupune stapanirea
libera a mijloacelor verbale si nonverbale de comportament.

KyapsisueBa H.A. | Aptitudine pentru operatiuni mentale rationale independentd de inteligenta
generala, al carei obiect sunt procesele de interactiune interpersonala.

MuxaiijioBa E.C | Aptitudine intelectuald integrald care asigurd succesul comunicarii si adaptarii
sociale, capacitatea de a pronostica comportamentul, a constata intentiile,
sentimentele si starile emotionale ale persoanei, expresia verbala si nonverbala.

Hexpacos M.T. »(Gandire sociald”, al carui sens e aproape de cel al notiunii ,,inteligentd sociald”
prezintd o abilitate de a intelege si de a prelucra informatiile despre relatiile
reciproce ale persoanelor si grupelor.
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Kynunsina B.H. | Capacitate globala care apare in baza unui complex de trdsdturi intelectuale,
personale, comunicative si comportamentale, inclusiv nivelul asigurarii energetice
a proceselor de autoreglare.

llie (Petrescu) | Inteligenta sociala reprezinta un ansamblu de cunostinte pe care trebuie sa le

Magdalena posede o persoand despre strategiile si stilurile de interactiune, dar si
constientizarea acestora.

Zirkel S. Un model de personalitate si de comportament individual in care se presupune ca

oamenii se cunosc pe ei si lumea sociala in care traiesc.

Astfel, in cadrul acestei directii, inteligenta sociala este definita ca o abilitate generala sau
speciala care ofera cunoasterea, orientarea si adaptarea la realitatea sociala, accentul principal fiind
pus pe stabilirea, prognozarea, armonizarea, eficientizarea, sincronizarea relatiilor interpersonale.
Cercetatorii adepti ai acestei directii, identificd sau integreaza 1n structura inteligentei sociale asa
notiuni ca ‘“gandirea sociala”, “perceptia sociala, “facilitarea sociald”, ,,dar social”. Unii
identificand-o cu capacitati si aptitudini comportamentale si comunicationale sau asociind-0 cu un
model sau/si trasaturi de personalitate, altii considerand-o ca fiind, In primul rand, aptitudine
intelectuald integra ori un grup de capacititi mentale sau viceversa, nu o identifica ca fiind o
capacitate pur cognitiva, considerand ca este un ansamblu sau repertoriu distinct de cunostinte
sociale, iar o parte dintre acesti savanti integreaza in acest construct si capacitatile intelectuale, si
cele de ordin personal, comunicativ-comportamental.

In aceasta ordine de idei, se impune prezentarea unei analize comparative a inteligentei
sociale si a inteligentei academice din perspectiva diferitor autori.

Thorndike L. (1920) facea diferenta intre aceasta forma de inteligenta si formele mecanica
si abstractd ale inteligentei. Cu toate acestea, savantul a definit inteligenta sociala ca fiind o parte a
inteligentei generale, acordand in cadrul cercetarii acesteia o atentie sporitd proceselor cognitive,
cum ar fi perceptia sociala [138].

In opinia lui Aiizenx T. (1995), inteligenta sociala este mult mai larga decat cea biologica,
depinde putin de aceasta si este rezultatul dezvoltarii inteligentei generale sub influenta conditiilor
socioculturale [152].

Guilford J. (1967) considera ca inteligenta sociala este un sistem de aptitudini intelectuale
independente de factorul inteligentei generale si legate, in primul rand, de cunoasterea informatiei
comportamentale. Inteligenta sociald uneste si regleaza procesele cognitive legate de reflectarea
obiectelor sociale (a persoanei ca partener de comunicare, a grupului de oameni) [136].

HOxanunoBa A. JI. (1984) identifica inteligenta sociala drept una dintre cele trei
caracteristici ale structurii intelectuale, pe langa inteligenta practica si logicd. Acestea din urma, in
opinia autorului, reflecta sfera relatiilor subiect-obiect, iar inteligenta sociala - subiect-subiect [235,

pp. 63-67.].
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Savantii Ford M. si Tisak M. (1983) au reusit sd3 demonstreze cd inteligenta sociala
reprezintd o grupd bine conturatd si coordonatd de abilitafi mentale legate de prelucrarea
informatiei sociale, o grupa de abilitati care se deosebesc fundamental de abilitatile care stau la
baza gandirii formale verificata cu ajutorul testelor inteligentei academice. S-a dovedit ca
inteligenta sociald se dezvolta in mediul social [95; pp.196-206].

Bbobuesa M., (1975) demonstreaza cd nivelul dezvoltarii inteligentei generale nu tine
neaparat de nivelul de dezvoltare al inteligentei sociale. Un nivel intelectual 1nalt este necesar, dar
nu suficient pentru dezvoltarea inteligentei sociale al individului, poate favoriza sau impiedica
dezvoltarea, dar nu o Inlocuieste sau o conditioneaza [163].

In opinia lui Emenssnos FO.H, (1985), importanta inteligentei sociale se observa deosebit
de clar in multiple exemple, cand persoanele care se evidentiaza prin realizari Tnalte 1n studierea
fenomenelor lumii materiale (care au o inaltd inteligentd generald orientatd spre obiect) se
dovedesc a fi neputincioase in domeniul relatiilor interpersonale [182].

KynpsisueBa H.A. (1995) a elaborat propria conceptie a inteligentei sociale, in care a
evidentiat relatia intre inteligenta generald si cea sociali. In opinia ei, inteligenta generald
reprezintd capacitatea de a rezolva probleme la nivelul subiect-obiect, iar inteligenta sociala este
capacitatea de a rezolva probleme la nivelul subiect-subiect [190]. Contributia adusa de cercetator
constd 1n stabilirea imaginii diferite a relatiei reciproce dintre inteligenta generald si cea sociala:
inteligenta sociala este relativ independenta fata de inteligenta generala.

Astfel, in plan teoretic putem conchide ca inteligentei sociale ii sunt atribuite aspecte de
ordin practic, ce tin de rezolvarea problemelor practice care implicd comunicarea si stabilirea
relatiilor si vizeaza latura comportamentald a individului. Pe cand inteligenta academicad opereaza
cu probleme de ordin abstract in plan mintal.

Urmarind toate definitiile, identificam ca acestea se reduc la trei aspecte de baza: stabilirea
si armonizarea relatiilor interpersonale, rezolvarea de probleme practice, cotidiene si adaptarea
sociald. Aceastd prezentare teoretica diversa in definirea inteligentei sociale ne indica perspectiva
abordarii multidimensionale a conceptului, acesta fiind operationalizat, confirmat si validat
psihometric.

Weis si SiiB (2007), utilizdnd analiza metodelor multifactoriale, au demonstrat structura
multidimensionala a inteligentei sociale pentru domeniile de intelegere sociala, memorie sociala si
cunoastere socialda [146]. Alte studii, bazate de asemenea pe aceste modele de analizd
multifactoriald, au furnizat dovezi clare pentru multidimensionalitatea inteligentei sociale si care se

deosebesc de inteligenta generald [108; 113; 114; 148; 116].
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Inteligenta sociala versus alte concepte apropiate

Analiza literaturii de specialitate a scos in evidenta existenta unor contradictii din punct de
vedere al catalogdrii teoretice, separdnd sau unificand inteligenta sociald cu alte notiuni foarte
apropiate de aceasta.

Astfel, e necesar de facut o incursiune analiticd cu privire la apropierea teoretica a
conceptelor de inteligentad sociald, emotionald, practica si a competentei sociale. Suportul empiric
pentru fiecare dintre aceste inteligente non-academice variaza. Au fost efectuate insa suficiente
cercetari pentru ca oamenii de stiintd sa poata trage anumite concluzii despre potentialul descrierii
inteligentelor emotionald si sociald ca fiind constructe distincte si despre posibilele relatii dintre
ele. Nu vom prezenta suportul empiric pentru inteligenta emotionala si practica, insd vom prezenta
un cadru integrativ, care sd ne permita o concluzie de clarificare.

In literatura de specialitate inteligenta sociald apare mai timpuriu ca un construct psihologic
de interes sporit in cercetarile savantilor decat inteligenta emotionald si practica. Prin urmare,
definitiile timpurii ale inteligentei sociale au influentat felul in care a fost conceputd mai tarziu
inteligenta emotionald, acestea doud avand caracteristici comune in viziunea unor autori [67].
Teoreticienii Salovey P. si Mayer J. (1990) au identificat initial inteligenta emotionald ca o parte a
inteligentei sociale, sustinand cd ambele concepte sunt corelate si pot reprezenta componente
interrelationate ale aceluiasi construct [127 p. 189].

Incepand cu anii '90, s-au format trei directii definitorii in ceea ce priveste studiile despre
inteligenta emotionala, reprezentate de Mayer J. (1998) si Salovey P.(1990), Bar-On R.(2000),
Goleman D.(1995) [124; 3; 22]. Mayer J. si Salovey P. au definit inteligenta emotionala ca
»abilitatea de a monitoriza atat propriile sentimente si emotii, cat si ale altora, de a face diferenta
intre ele si de a folosi aceastd informatie pentru a-si ghida propria gandire si propriile actiuni.”
[apud 124, p. 66].

Pentru Goleman D. (2007) inteligenta emotionala este o suma de abilitati si capacitati care
includ: constiinta de sine, controlul impulsurilor, automotivarea, empatia si aptitudinile sociale
[22]. Intr-o altd lucrare, autorul recunoaste cd modelul siu pe care 1-a elaborat pentru inteligenta
emotionald subintelegea inteligenta sociald, dar a ajuns sa inteleagd ulterior cé: ,,...a Inghesui
inteligenta sociald sub aceeasi umbreld cu cea emotionald ne Tmpiedicad sa gdndim cu adevarat la
aptitudinea umana de a stabili relatii, caci ignordm ceea ce se petrece in timp ce interactionam.”
[23, p.102].

Bar-On R. integreaza aceste doud concepte tocmai din cauza problematicii de suprapunere
a conceptelor indusd de mai multi cercetdtori: ,,..Deoarece existda un grad foarte mare de
suprapunere in multitudinea de concepte implicate, prefer sa denumesc generic acest sector vast
inteligentd emotionala §i sociala.” [3, p.356].
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Autorul mentioneaza ca ,,...inteligenta emotionala si sociald este un sir multifactorial de
aptitudini emotionale, personale si sociale intercorelate, care ne influenteaza capacitatea generald
de a face fata intr-un mod activ si eficient solicitarilor si presiunilor cotidiene” [Ibidem p.375].

Confuzia creata cu privire la aceste douad concepte este determinata de componentele ce
explicd esenta inteligentei emotionale. Majoritatea definitiilor asupra inteligentei emotionale se
referd la componente atat de ordin afectiv, cat si interrelational. Acestea se concentreaza atat pe
abilitatea persoanelor de a recunoaste, a intelege, a descrie, a exprima, a gestiona si controla
propriile emotii si sentimente, cat si pe abilitatea de a intelege sentimentele celorlalti si a putea
relationa eficient cu ei. Elementele comune pentru ambele constructe ar fi abilitatea persoanei de
adaptare si schimbare si abilitatea de a rezolva adecvat problemele de natura personala si
interpersonala. In acest sens este elocventd remarca lui Davidson R.: ,,...Toate emotiile sunt sociale.
Nu poti separa cauza unei emotii de lumea relatiilor — interactiunile noastre sociale sunt cele care
ne conduc emotiile.” [apud 23, p.101].

In opinia cercetitorilor Hedlung J. si Sternberg R. J. (2011), studiile cu privire la inteligenta
practica sunt mai precise in a explica si defini acest tip al inteligentei gratie suportului empiric mai
probatoriu §i mai putin confuz, datorita unei definiri i a unei abordari mai focalizate In construirea
instrumentelor de evaluare. Diferenta principala dintre acestea concepte tine de continutul
cunoagterii si tipurile de probleme [27, pp.160-162], iar cercetatorii Jonis K. si Day J.D. (1997)
considera ca inteligenta sociald, practica si emotionald Tmpartdsesc acelasi interes pentru
cunoasterea declarativda si procedurald, aptitudini flexibile de recuperare a cunostintelor si
rezolvarea problemelor ce implica mai mult de o singura solutie sau interpretare corecta [108].

Cunoasterea joaca un rol esential in cercetarea inteligentei practice intreprinsa de Sternberg
si colegii sdi. Instrumentul de validare a acestui tip de inteligenta se baza anume pe cunoasterea
tacitd, adicd pe intelegerea problemelor cotidiene. Cunoasterea tacita e relevantd pentru intelegerea
problemelor de natura sociala sau emotionala direct legate de sarcina in curs.

Wagner si Sternberg (1985) considera cd multe dintre diferentele aparute intre inteligenta
sociald, emotionald si cea practica se regasesc in trei categorii de cunoastere tacita: a se conduce pe
sine, a-i conduce pe altii si de a duce la bun sférsit o sarcina[ 142].

Cantor si Kihlstrom (1987, 2000) au identificat aceleasi procese, descrise mai sus in
cercetarea lor despre sarcinile de viata [73; 74].

Aceste aptitudini de a-si insusi cunostinte sau categorii de cunoastere tacita (autoconducere,
la conducerea altora sau la realizarea unor sarcini) presupun si necesita procese cognitive precum
decodarea informatiei esentiale din mediu si recunoasterea asociatiilor dintre informatiile noi si

cunostintele deja existente, astfel reprezentand un aspect al inteligentei [27, p.160].
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Intelegem ca fiecarei categorii de cunoastere taciti descrisa de autori ar corespunde uneia
din inteligentele non-academice ce creeaza atata disputa in lumea stiintei. Astfel, ,,a-i conduce pe
altii”, se atribuie inteligentei sociale.

Frecvent in literatura de specialitate regasim ca inteligenta sociala este asociatd si descrisa
ca fiind competenta sociala.

Conceptul de competenta sociala este dezvoltat ca parte integranta a unei lungi traditii de
cercetare asociate studiului inteligentei sociale [151; 157; 193; 236; 93]. In prezent, conceptul de
competentd sociala este de fapt extins si include competenta juridicd, economicd, morala, etica,
psihologica, sportiva, lingvistica etc.

Pavlenco L. (2015) a cercetat dezvoltarea competentei sociale in ontogeneza, cu precadere,
in contextul facilitarii relatiilor interpersonale, a incluziunii educationale si sociale a copiilor [41].
Racu J. (2012) a cercetat competenta sociala la prescolari in procesul socializarii [215].

Lucrarile mentionate ne conving de importanta si actualitatea studierii competentei sociale,
insd n cercetarea de fatd ne intereseaza o analiza care ar face distinctia sau ar puncta unicitatea
conceptelor de competenta sociala si inteligenta sociala. In literatura de specialitate, am identificat
opinii care ar face o diferenta intre aceste doud notiuni. Astfel, cercetatoarea Pavlenco L. citeaza o
serie de autori (Varlan M., 2009; Argyle M., 1972; Hamond B., Haccou R., Thorissen M., 2006;
Odom S.L., 2005) care frecvent raporteaza inteligenta sociala la cea de competentd sociala prin
realizarea unui comportament adecvat pentru atingerea obiectivelor social dorite. Autoarea
concluzioneaza ca in raportul inteligenta sociald si competenta sociald prima apare ca un construct
superior al personalitatii, fiind o conditie pentru dezvoltarea celei dea doua. [41, p.26]. Termenul
de competenta sociala se intersecteazd cu notiunea de inteligentd sociala prin condifionarea
acesteia. In aceastd ordine de idei, metaforic s-a expus Greenspan S.1. (1998) precum ci inteligenta
sociald poate fi considerata ca ancord cognitivd pentru competenta sociald si este un factor
important care contribuie la succesul activitatilor sociale cum ar fi munca si relatiile interpersonale
[100].

Kynunpina B. H. (1995) defineste competenta sociala ca fiind un sistem de cunostinte
despre realitatea sociala si despre sine, sistemul complex de abilitati a interrelationarilor, scenarii
de comportament in situatii sociale tipice, care sa permita rapid si in mod adecvat sd te adaptezi
pentru a lua decizii cu cunostintd de cauza, tindnd cont de context; actionand pe principiul ,,aici si
acum, in cel mai bun mod* pentru a beneficia la maximum din circumstantele prezente [192].

In opinia noasta, inteligenta sociald si competenta sociald se asociazi prin urmitoarele
aspecte:

1. acestea ofera oportunitatea de a se adapta adecvat in conditii de schimbare sociala;

2. ele permit evaluarea corecta a situatiei, luarea de decizii si executarea acestora fara erori;
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3. ambele reprezinta cunoasterea sau intelegerea de care are nevoie o persoana pentru a activa
eficient si confortabil pentru sine si ceilalti in viata sociala;

4. atat competenta, cat si inteligenta sunt termeni ai succesului;

5. ambele au parametri/caracteristici cantitativi, niveluri si pot fi masurate psihometric.

Autorii Jones K. si Day J.D. (1997) egaleaza aceste doud notiuni, cu toate ca intre sensurile
comune care descriu si interconecteaza termenii de competenta si inteligentd apare un dezacord
[108]. Ei sustin ca inteligenta sociald presupune cam aceleasi tipuri de cunostinte, abilitati si
competente, precum si competenta sociald, insa diferenta consta in faptul ca o performanta care
reflectd inteligenta se afla la un nivel mai inalt al realizarii, decat una care reflectd doar
competenta. La o persoand inteligentd social, cunoasterea este mai profunda, mai extensiva, mai
bine integratd si mai usor accesibild, iar abilitatile si deprinderile sunt dezvoltate la un nivel mai
inalt si sunt folosite mai eficient in interactiunile sociale [100].

Termenii de inteligentd sociald si competentd socCiald sunt atribuiti performantei si
succesului, insa ar trebui sa fie separati din perspectiva limitarilor pe care le are competenta si
performanta de dezvoltare pe care o oferd inteligenta. Inteligenta sociald este o realizare care
presupune timp, efort si devenire deci, este o realizare mai mare decat competenta sociala.

Conchidem cd nu se poate pune semnul de egalitate intre aceste doud concepte, fiecare
avand spatiul sdu 1n cercetarea stiintifica.

Suntem de acord cu cercetatorii care considera important de a evalua empiric relatiile dintre
pentru a evita proliferarea necontrolata a ,,inteligentelor".

Analiza cadrului teoretic privind opiniile autorilor ce aduc argumente solide, intemeiate
stiintific in favoarea uneia sau altei directii definitorii de conceptualizare a inteligentei sociale ne
permite sd generalizam, formuland urmatoarele concluzii:
= Inteligenta sociald este 0 componentd a unei singure inteligente si se dezvoltd pe baza unor
interdependente complexe de ereditate si mediu [152; 155; 156; 165; 173; 180; 187; 203; 218; 231;
232].

» Inteligenta sociald este mai mult legata de calitatile personale, decat de inteligenta generala
[163; 225; 235].

= Cercetatorii ce definesc inteligenta sociala intr-o abordare holistica a inteligentei sau altfel
spus o vad ca parte integrata a inteligentei generale, o prezentatd sub forma aptitudinii generale
(cognitive) a gandirii practice sau a unei forme particulare de adaptare sociala [138; 131; 158; 197;
123; 229; 230; 235].

= Majoritatea reprezentantilor ce definesc inteligenta sociald din perspectiva abordarii

multitudinii  laturilor inteligentei o leagd mai mult de capacitatile comportamentale,
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comunicationale, relationale, decat de abilitatea cognitiva, fiind asociatd trasaturilor de
personalitate [22; 32; 64; 73; 95; 97; 136; 133; 134; 175; 182; 192; 200; 205; 210].

Noi 1nsd suntem adeptii ideii ca inteligenta sociald este un construct multidimensional,
compus atat din elemente cognitive (capacitatea de a-i intelege pe ceilalti), cat si comportamentale
(capacitatea de a se comporta intelept in relatiile cu ceilalti).

Pana aici au fost trecute in revistd argumentele privitoare la acceptabilitatea empiricd in
cadrul cercetarii inteligentei sociale. Astfel, toate cele mentionate mai sus indica variabilitatea si
ambiguitatea abordarilor intelegerii inteligentei sociale, complicand meticulozitatea studierii ei.
Prin urmare, putem spune ca inteligenta sociald este o notiune relativ noua in psihologie, care se
afld inca 1n proces de dezvoltare si precizare. Avand in vedere abordarile conceptuale enuntate, este

important sa fie concretizatd notiunea de ,,inteligenta sociala”, functiile si componentele acesteia.

1.2. Functii, componente si modele teoretice ale inteligentei sociale
Analiza literaturii de specialitate a demonstrat faptul ca in cadrul diferitor cercetari s-a pus

accent, in primul rand, pe intelegerea fenomenului si foarte putin — pe identificarea functiilor
acestuia. Totodata, putem mentiona existenta unor cercetari in care se regaseste analiza inteligentei
sociale din perspectiva functiilor.

In special, MonokoctoBa A. (2007) si Ilicciev M. (2014) pornesc in a deduce functiile
inteligentei sociale de la dubla conditionalitate a inteligentei sociale: influenta factorilor biologici
si sociali. Ca o fiinta biologica omul se adapteaza la mediu, iar ca persoana si subiect de influenta
sl actiune, organizeaza si transformd mediul social. Avand In vedere inteligenta sociald ca o
capacitate umana integra, cercetatorii au dezvaluit functiile acesteia, aducand in prim plan studiile
ce confirma rolul inteligentei sociale de adaptare sau de transformare [209; 18].

Astfel, autorii ce au studiat inteligenta sociald identificd urmatoarele functii ale inteligentei
sociale: de cunoastere si evaluare; de comunicare; de reflectie si reglare [162; 191; 198; 208; 228].

In opinia MonokocTopa, atit functia de cunoastere si evaluare, cét si cea de reflectie si
reglare sunt asociate cu componenta cognitivd a inteligentei sociale si se bazeaza pe procesele si
abilitatile cognitive in intelegerea contextului si a mediului social. Functia comunicativa este legata
de competenta sociald sau de constientizarea realitatii sociale si cunoasterea de sine.

Functia de cunoastere si evaluare a inteligentei sociale este conditionatd de procesele
psihice cognitive si este exprimatd in manifestarea performantelor individuale pentru atingerea
obiectivelor proprii. Pe baza analizei si1 informatiilor obtinute, se sintetizeaza un model
evaluativd asigura prelucrarea informatiei cu privire la conditiile si circumstantele mediului
ambiant [209].
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Cantor si Kihlstrom (1987) considera ca inteligenta sociala implicd rezolvarea de probleme
ale vietii sociale. Cunoasterea circumstantelor constituie o parte esentiald a inteligentei sociale si
presupune nu doar cunostinte despre lumea sociala, despre oameni, despre sine, dar are si
capacitatea de a transforma aceste informatii, de a le aplica, de a organiza evenimente si de a
planifica actiuni [74].

Functia de cunoagtere si evaluare poate fi dezvoltatd in orice proces educational, atat
informatiile primite Tmbogatesc cunostintele, cat si mediul in proces de dezvoltare ofera abilitati
practice pentru rezolvarea situatiilor problematice in comunicare. Cel mai probabil, aceastd functie
are un rol mai mult adaptativ, decit de transformare, mentioneaza llicciev M. (2014) [18, p.115].

Lipsa de experientd este adesea manifestata in lipsa de previziune si de incapacitatea de a
evalua in mod eficient ceea ce se Intdmpld, insd, in tot cazul, viteza de procesare si evaluare a
situatiei este pur individuala si e legata de abilitatile intelectuale generale [202].

bo6resa M.H. (1978) mentioneaza ca inteligenta sociala este abilitatea de a percepe si de a
intelege relatiile complexe si interdependentele din mediul social. In acest context, mecanismul
invatarii sociale, adoptarea normelor si valorilor sociale sunt asociate cu functia cognitiv-
evaluativa a inteligentei sociale [162].

Functia comunicativa a inteligentei sociale este, in mod indisolubil, legatd de nevoia
individului de a fi inteles si de a intelege pe ceilalti. Necesitatea umand de baza este nevoia de a
comunica si de a interrelationa [177; 176; 219]. Esential este faptul ca participantii la comunicare
se influenteazd unii pe altii, dar nu numai printr-un transfer reciproc de informatii ci si prin
activitati, stari afective, trebuinte, aspiratii, imbolduri spre actiune, rezistenta la eforturi.

In procesul de comunicare individul acumuleazi experientd si cunostinte noi despre sine si
despre ceilalti. Astfel, acesta incepe sa identifice si sa asimileze in mod activ normele si
standardele relatiilor sociale si interpersonale. Functia comunicativa se realizeaza prin abilitatea de
a transmite semnificatia continutului informational al evenimentelor, de a-si exprima propria stare,
de a-si expune atitudinea, de a-si manifesta intentiile si obiectivele in mod constructiv, fara a aduce
prejudicii mediului social [157; 164; 167; 179; 211].

Astfel, MomokoctoBa A. si Elicciev M. concluzioneaza ca aceasta functie intr-o masura mai
mare decat functia evaluativ-cognitiva are rolul de transformare a mediului social. Succesul
actiunilor care vizeaza transformarea mediului social este determinat de modul in care persoana isi
vede rolul sdu si cum se percepe pe sine in viziunea altor persoane, iar de acest proces de
perspectiva coordoneaza functia corectional-reflexiva [209; 15].

Autorii MonokocroBa A. si Elicciev M. reitereaza rolul de adaptabilitate a celei de a treia
functie a inteligentei sociale - corectional-reflexiva. Functia datd reflectd cunoasterea si

constientizarea laturilor puternice si slabe ale comportamentelor si actiunilor persoanei pe de o
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parte, iar pe de altd parte presupune modificarile aduse procesului de interactiune, cu scopul de a
reduce disconfortul intern al persoanei, ceea ce ii permite sd controleze emotiile si nevoile sale.

Functia data se manifesta nu doar in organizarea proceselor psihice, cognitive, ci si regleaza
manifestarile emotionale ale personalitdtii. Aceasta se manifestd in procesul de dezvoltare a
personalitatii si participd la luarea deciziilor in actiunile comportamentale. In plan pedagogic
aceasta functie este legata de obiectivele educationale: persoanei ii sunt transmise valorile sociale,
primeste aprobare sau dezacord cu privire la actiunile pe care le intreprinde, etc. In opinia autorilor,
inteligenta sociala are rolul sa gestioneze emotiile negative, identificd modalitdti de a diminua
starea de stres, permite persoanei sa determine mecanismele psihologice de aparare ce au rolul de a
pastra respectul de sine si valorile personale. Aceste functii se manifesta in diferite etape ale
activitatii omului, astfel Incat functia de cunoastere si evaluare se manifesta in etapele incipiente,
iar celelalte doua functii creeazd conditii. Functia corectional-reflexiva are rolul de a asigura
adaptarea si protectia persoanei. Functia comunicativa este orientatd spre realizarea obiectivelor.
Functia corectional-reflexiva utilizeaza partile mai puternice ale personalitatii, compensandu-le pe
cele slabe si ineficiente. Functiile atribuite inteligentei sociale se manifestd prin subordonarea si
interdependenta lor [209, p.41; 15; 18, pp.112-117].

Functia reflexiva asigura intelegerea starii de spirit al celuilalt, fiind de o importanta critica
in facilitarea constructiei reciproce de interactiune cu altii, subliniaza Fonaghy et al. (2002). In
dezvoltarea capacitatii de citire a gandurilor celorlalti, copiii sunt capabili sa aprecieze ,,credintele,
sentimentele, atitudinile, dorintele, sperantele, cunostintele, imaginatia, cerintele, deceptia,
prefacatoria, ingelatoria, intentiile, planurile, etc., ale altor persoane” [94, p.24]. Aceastd
congstientizarea a starilor de spirit a celor din jur 1i ajuta pe copii in crearea unei reprezentari interne
metale a sinelui si a celuilalt, formand baza relationarii interpersonale. Functia de reflexie, definita
de autori implicd componente de natura intelectuald, emotionald si imaginativa intr-o interactiune
reciproca [94].

Savantul Thorndike E.L. (1920) considera ca principala functie a inteligentei sociale este de
a prezice comportamentul [138].

Inteligenta sociald este abordatd din punctul de vedere al caracteristicilor sale de baza care
contribuie la formarea ei. Cercetatorii Emenbsnos FO.H si Tyrymkuna M.K. considerd ca

sensibilitatea, reflectia si empatia sunt factorii fundamentali ai inteligentei sociale [182; 227].

Tyrymkuna MLK. et all. (1996), cercetand fenomenul sensibilitatii, 1l defineste ca abilitatea
de a percepe lumea exterioard si interioard, care permite oamenilor sa se orienteze cu usurintd in
relatiile umane, armonizand comportamentul si emotiile, insda nivelul ridicat de sensibilitate nu

.....

autocunoasterea care poate fi antrenatd. Profunzimea si precizia autocunoasterii, determind
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increderea in sine. Reflectand asupra experientei din trecut, persoana se autocunoaste: isi
estimeaza capacitatile, optiunile de actiune, sentimentele, gandurile, starile. Aceastad analiza asupra
sinelui, autoarea o denumeste ca reflectie, ce reprezinta un proces de cautare si stabilirea de
conexiuni mentale intre contextul situational existent si viziunile individului in raport cu acesta, cu
scopul de a determina sensul, atitudinile si actiunile de ansamblu [227].

Kynpsisuesa H. A. (1995) considera cd o componentd de bazd a structurii inteligentei
sociale este autoaprecierea [190].

Empatia este componentele de baza a inteligentei sociale. Un numar impunator de savanti
acorda un spatiu vast acestui concept datoritd faptului cd acesta are functia de interconectare
relationala. Ilie (Popescu) M. (2011) mentioneaza ca empatia ca element al inteligentei emotionale
si sociale are la baza cunoasterea celor din jur si fara aceasta cunoastere nu se poate realiza acel act
de transpunere, de identificare cu trairile partenerilor de comunicare [32].

Empatia este vazuta de cercetatori ca o abilitate de a intui comportamentele altor persoane
in baza manifestarii fenomenelor psihice (perceptii, ganduri, sentimente, atitudini) [apud 5, p.20];
aptitudinea de a vedea lumea din perspectiva unei alte persoane, capacitatea de a se acorda la
modul cum gandeste [7]; transpunerea imaginativad a unui individ n gandirea, trairea, modul de a
actiona al altuia [80, p.13]; construct multidimensional In care se coroboreazd perceperea
perspectivei altuia, reactivitatea emotionald, aspectul functionarii si motivatiei interpersonale [78,
p.113]; capacitatea oamenilor de a intelege trairile altora [40, p. 225]; capacitatea de a te pune cu
adevérat 1n locul altuia, de a vedea lumea asa cum el o vede [126]; empatia - imaginatia
substitutiva prin care o persoand isi asuma perceptiile, judecatile si afectele altei persoane intr-0
situatie determinata dintr-un sir de situatii [2].

Empatia este acea capacitate de a gandi (cognitivul-capacitatea de a intelege ce simte o alta
persoana si de ce), a simti (afectivul - presupune trairea acelorasi stiri cu o altd persoand) si a
actiona (volitivul - presupune pe langa faptul ca simti Impreund cu celalalt, dar simti si ce trebuie
sa faci pentru el) ca si persoana cu care intri in relatie [34, p. 89].

Autorii llie (Popescu) M., Pislari S. (2018) reitereaza faptul ca chiar daca oamenii au un
potential empatic inndscut, comportamentul empatic se invatd, in primul rand prin experientele de
socializare si tendinta de supravietuire prin solidaritate de grup [32, p.24-25; 43, p. 136].

Goleman D. (2007) elaboreaza propriul model al inteligentei sociale unde acorda un spatiu
destul de mare empatiei. Elementele inteligentei sociale pe care le propune autorul pot fi organizate
in doua categorii mari: constiina sociald - ceea ce sesizam despre ceilalti si dezinvoltura sociala —

ceea ce facem apoi cu acea constiinta [23].
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Asa cum mentioneaza autorul abilitatile non-cognitive precum empatia primara, sincronia
si preocuparea sunt aspecte de intensd adaptabilitate ale repertoriului social uman pentru
supravietuire, reprezentand trasaturi definitorii ale inteligentei sociale. [ibidem, p.110].

in modelul propus de Goleman, pe langa fiuncfia de adaptabilitate a inteligentei sociale
mentionatd anterior, observam ca autorul include si elemente ce participd la transformarea,
modelarea sau influenta subiectului asupra realitatii sociale In cAmpul interrelational. Acestea se
regdsesc in ceea ce numeste autorul dezinvoltura socialad care porneste de la verbul ,,a face”, deci
,»a actiona” si, in consecinta, ,,a transforma”. Goleman D. (2007) concretizeaza ca cei care stiu cum
s influenteze se bazeaza pe constiinta sociala si cognifia sociald pentru a-si ghida actiunile. Pentru
a actiona/influenta e necesar sa se cunoasca normele culturale care dicteaza ce anume e adecvat
intr-un anumit context social dat [ibidem, pp.112-117]. Consideram ca imaginea de sine si
influenta ar corespunde functiei de a transforma sau modela relatiile si interactiunile interumane.

Kentor N. si Kilstrom J. (1987) au examinat diverse componente ale inteligentei sociale si
au conturat sase abilitati cognitive raportate la comportamentul social al indivizilor: de a identifica
starile mentale ale indivizilor; de grupare a starilor mentale identificate la alte persoane pe baza
similaritatii; de a interpreta conexiunile semnificative ale actelor comportamentale; de a analiza
succesiunile comportamentelor sociale; de a fi flexibil in interpretarea schimbarilor in cadrul
comportamentului social [74].

In conformitate cu conceptia lui Guilford J. P. (1965), inteligenta sociald comporti sase
factori relativi de cunoastere a comportamentului: Cunoasterea elementelor comportamentului -
capacitatea de a evidentia din context expresia verbala si nonverbald a comportamentului;
cunoasterea claselor comportamentului - capacitatea de a identifica particularitatile generale in
fluxul informatiei expresive sau situative privind comportamentul; cunoasterea relatiilor de
comportament - capacitatea de a intelege relatiile; cunoasterea sistemelor de comportament -
capacitatea de a percepe logica evoludrii situatiilor integre de interactiune intre persoane, sensul
comportamentului lor 1n aceste situatii; cunoasterea transformarii comportamentului - capacitatea
de a intelege schimbarea sensului comportamentului (verbal si nonverbal) in diferite contexte
situative; cunoasterea rezultatelor comportamentului - capacitatea de a prevedea consecintele
comportamentului in baza informatiei existente [175].

Cercetatorii baumanoBa H.B. si Cradypuna H.A. (1985) disting in structura inteligentei
sociale cinci componente: abilitatea de a percepe complet si corect o persoana (spiritul de
observatie, orientarea rapida Intr-o anumitd situatie, etc.); abilitatea de a intelege proprietatile
interne si particularitatile unei persoane (patrunderea in lumea ei spirituald, intuitia); capacitatea de
a compatimi (empatie, compasiune, bunatate, respect fata de persoana, disponibilitatea de a ajuta);
abilitatea de a-si analiza comportamentul (reflectie); abilitatea de a se controla pe sine si de a dirija
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procesul de comunicare (auto-control) [158].

In conceptia savantei Kynuupsima B.H (1995, 2001), inteligenta sociald are urmdtoarele
aspecte: Potentialul comunicativ-personal - complex de proprietati care faciliteaza sau
ingreuneaza comunicarea in baza caruia se formeaza asemenea proprietati comunicative integrale
cum ar fi contactul psihologic si compatibilitatea comunicativa; aceasta este baza principala a
inteligentei sociale. Caracteristicile constiintei de sine - sentimentul respectului de sine, libertate
fata de complexe, prejudecati, impulsuri inabusite, deschidere spre idei noi. Perceptia sociala,
gandire sociala, imaginatie sociald, reprezentare sociald, capacitate de a Intelege si a modela
fenomene sociale, de a intelege oamenii si actiunile care ii motiveaza. Caracteristicile energetice:
rezistenta psihica si fizica, activismul, epuizarea slaba. In opinia cercetitoarei, functiile principale
ale inteligentei sociale rezida in urmatoarele: asigurarea adecvatiei, adaptivitatii intr-un mediu
dinamic; formarea programelor si planurilor de interactiune reusitd pe dimensiunile tactica si
strategicd, solutionarea sarcinilor curente; planificarea evenimentelor interpersonale si
pronosticarea dezvoltarii lor; functia motivationald; extinderea competentei sociale;
autodezvoltarea, autocunoasterea, autoinstruirea [192; 193].

IOxanunoBa A.JI. (1984) structureaza inteligenta sociala in trei dimensiuni: abilitati
sociale-perceptive (este o formatiune integra a personalitatii ce reflecta trasaturile personale,
particularitatile individuale ale proceselor atat cognitive, cat si emotionale, precum si capacitatea
de a intelege exact relatiile interpersonale. Autoarea mai completeazd aceastd componentd cu
formatiunea psihologicd de autocunoastere (constientizarea capacitdtilor personale, motivele si
natura perceptiei sinelui si a celorlalti)); imaginatie sociala (este capacitatea de a adapta trasaturile
individuale 1n raport expectantele din exterior, capacitatea de a prezice comportamentul celorlalti.);
abilitati de comunicare sociala (este componenta ,,de actiune, manifestata in capacitatea de a
prelua un rolul anume, pentru a detine controlul asupra contextului social si de al orienta in
propriul beneficiu). Cercetatoarea considerd ca potentialul inalt de manifestare al inteligentei
sociale consta in capacitatea individului de a influenta comportamentele si starile psihologice ale
oamenilor [235].

Bbo6resa M.U. (1975) considera ca imaginatia sociala (de a se transpune intr-un context
social real si de a-si schita propria linie de comportament) este cea mai importanta abilitate a
inteligentei sociale. Insa inteligenta sociali este capacitatea de a observa si percepe relatii
complexe si de a intelege interdependentele sociale ce se desfasoara in mediul social [163].

Ruven Bar-On (2011), analizdnd un model vast si un instrument de evaluare a inteligentei
emotionale si sociale, a descris structura factoriald a acestui construct care este compusa din zece
componente: autorespectul; autoconstientizareca emotiilor; asertivitatea, empatia; relatiile
interpersonale; toleranta la stres; controlul impulsurilor; testarea realitatii; flexibilitatea si
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rezolvarea de probleme. In plus fati de aceste componente factoriale, au fost descrisi cinci
facilitatori ai comportamentului emotional si social inteligent (optimismul, autoactualizarea,
fericirea, independenta si responsabilitatea sociald). Acesti factori, mentioneaza autorul, tind sa
faciliteze capacitatea generala a persoanei de a face fata eficient solicitarilor si presiunilor cotidiene
[3, pp.375-376].

Modelul lui Marlowe (1986) de inteligentd sociald a cuprins cinci domenii: atitudine
prosociald (interes si preocupare pentru ceilalti), abilititi sociale de performanta (interactiunea
corespunzatoare cu ceilalti), empatie (capacitatea cuiva de a se identifica cu altii), expresivitatea
emotionald ("emotionalitatea" cuiva fatd de ceilalti) si increderea (nivelul de confort al unui om in
situatii sociale) [116].

Luand in consideratie cadrul teoretic analizat mai sus, putem concluziona:

»= Competentele mentionate (competenta comunicativda, sociald, social-perceptiva, viziunea
sociald, dezinvoltura sociala, etc.) si inteligenta sociald sunt constructe psihologice distincte, insa
in diferite modele teoretice acestea constitui elementele componente ale inteligentei sociale.

= Diversi autori includ in componenta inteligentei sociale asa formatiuni psihologice ca: memoria
sociald, perceptia sociala si gandirea sociala, imaginatia sociald, constiinta sociala - componente
specifice inteligentei abstracte, vazdnd-o ca un construct cognitiv complex si specific dar nu o
identificd cu inteligenta generald. Altii abordeaza inteligenta socialda din perspectiva structurii
personalitatii, insa si in acest caz nu este asimilatd unei simple trasaturi de personalitate.

» Desi nu exista unui model structural unic care ar fi unanim acceptat de intreagd comunitate
stiintifica, totusi existd o viziune comuna precum ca inteligenta sociala este un fenomen psihic
complex, multidimensional, integru si independent.

In studiul nostru, ca urmare a examindrii teoretice a cercetdrilor realizate pana in prezent,
pledam pentru faptul ca inteligenta sociala este un construct integru si distinct ce nu prezinta o
suprapunere a inteligentei generale, ce are un model structural multidimensional dat fiind faptul
ca integreaza In componenta sa un complex de abilitati: abilitati cognitive/mentale ce se exprima
prin evaluarea, analiza §i Intelegerea contextului si mediului social relational; abilitati sociale
exprimate prin constientizarea realitdtii sociale, cunoasterea de sine; abilitati comportamentale
manifestate prin predictia faptelor, orientarea §i cunoasterea normelor si regulilor de
comportament; abilitati comunicationale ce se realizeaza prin Intelegerea si exprimarea limbajul
comunicarii verbale/nonverbale; trasaturi personale - activismul inalt, increderea in sine,
charisma, optimism, rezistenta la stres, flexibilitate, sociabilitate, etc. Iar toate acestea componente
ale inteligentei sociale (complex de abilitdti) au functia de a regla relatiile interpersonale,
asigurand adaptarea sociala eficientd ce se transpune in atingerea obiectivelor proprii si obtinerea

performantelor individuale.
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Prin urmare, am adoptat definitia ce integreaza un model structural al componentelor si
functiilor obiectului de cercetare.

Inteligenta sociala este un construct multidimensional si integru ce prezinta un complex de
abilitati cognitive, sociale, comportamentale, comunicationale si trasaturi personale, care tind sa
regleze relatiile interpersonale, sa asigure adaptarea sociald ce se exprima in manifestarea

performantelor individuale pentru atingerea obiectivelor proprii.

1.3. Aspecte relevante ale dezvoltirii inteligentei sociale in adolescenta
Reiteram ca in urma studiilor efectuate in intreaga lume s-a stabilit ca factorul principal cu

impact asupra realizarii succesului 1n viata si activitatea omului este inteligenta sociala [189; 23;
182; 95; 136; 64; 235].

In acest subcapitol ne-am focusat eforturile pentru a determina procesul de dezvoltare a
inteligentei sociale, varsta sensibila si receptiva pentru a asimila cunostinte si deprinderi proprii
competentelor acestui construct psihologic si identificarea factorilor care il determina.

Savantii au ajuns la concluzia ca inteligenta este de origine sociala si prezinta o abilitate de
a se adapta la noile conditii. Lucrarile scolii geneveze privesc interactiunea sociald ca un loc
privilegiat al dezvoltarii cognitive a copilului. Ideile similare au fost sustinute de Piaget J. (1994)
care a dezvoltat teoria operationala a inteligentei [212; 213].

In studiile lui Piaget J. sunt evidentiati trei factori ce determini procesul dezvoltirii:
maturizarea, experienta empirica primita de la mediul fizic si actiunea mediului social [apud 53,
p.82]. Potrivit lui Piaget J., inteligenta este cea mai desavarsita forma de adaptare a organismului la
ambianta care reprezinta unitatea procesului de asimilare si acomodare. Esenta inteligentei rezida
in posibilitatea de a realiza o adaptare flexibila si, totodata, stabild la realitatea fizica si sociala,
rolul ei principal constand in structurarea (organizarea) interactiunii persoanei cu mediul.
Dezvoltarea inteligentei este un proces spontan conform legitatilor speciale de maturizare a
structurilor (schemelor) operationale, care se dezvoltd gradual din experienta de viatd a copilului.
Anume schimbul permanent de pareri cu alte persoane, subliniazd Piaget, ne permite sa ne
indepartam de egocentrism. Structurile operationale permit subiectului sa gindeascd, ceea ce
constituie premisa comportamentului social efectiv in interactiune cu alte persoane [212]. Din
punctul nostru de vedere, anume aceastd activitate intelectuald este asociatd nemijlocit cu
inteligenta sociala.

Reprezentantii abordarii socioculturale au constatat cd persoana se formeaza ca fiinta
cultural-istorica, insusind in cadrul activitatii sale valorile materiale si Spirituale create de alte
persoane [194; 195; 188; 199]. Ca urmare a studiilor efectuate, cultura s-a constatat cd nu fsi

exercitd influenta asupra nivelului dezvoltarii intelectuale propriu-zise, ci asupra caracterului
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preferintelor intelectuale. Specificul mediului cultural se manifestd in organizarea selectiva a
abilitatilor oamenilor, cu alte cuvinte in formarea unui fel de stil cognitiv de personalitate,
reflectand cerintele culturii societatii date [115].

Inteligenta sociala este o functie a culturii. Altfel spus comportamentele si caracteristicile,
care intr-o cultura sunt considerate social inteligente, ar putea sa nu prezinte valoare pentru o alta
cultura. Willmann E., Fedlt K. si Amelang M. (1997) au afirmat ca subiectii chinezi identifica
inteligenta sociald ca tendinta de a mentine relafii armonioase si echilibrate in relatiile
interpersonale, pe cdnd subiectii germani au atribuit inteligentei sociale o altd valoare prezenta in
mediul cultural al acestora - capacitatea persoanei de a-si atinge obiectivele si de a-i influenta pe
altii. Subiectii chinezi au atribuit inteligentei sociale notiunea de dezirabilitatea sociala (sd te
comporti si sd reactionezi in functie de asteptarile altora) si implicarea sociald (implicarea in relatii
cu altii), iar subiectii germani nu au definit-o in acelasi mod [147, p.337]. Acest fapt denotd ca
preferintele social intelectuale sunt in raport direct cu valorile comportamentale si atitudinale
specifice unei culturi.

In cadrul teoriei cultural-istorice a functiilor psihice superioare a lui Bomrorckuit JI.C.,
problema inteligentei este consideratd drept o problema a dezvoltarii mentale (in general - psihice)
a copilului. Berrorckuit JI.C., (1983) scria: , Toate functiile psihice superioare sunt relatii
interiorizate de ordin social. Componenta lor, structura lor genetica, modul de actiune - intr-un
cuvant toatd natura lor este sociald, chiar dacd se transforma in procese psihice, ea raimane
cvazisociala” [171, p.146].

Dezvoltarea inteligentei copilului are loc sub influenta unor factori importanti, cum ar fi
interactiunea sociala cu alte persoane care se manifestd prin diferite forme de ajutor si sprijin din
partea celor maturi. Asadar, relatia sociald ii deschide calea spre limbajul ce fundamenteaza si
permite procesele intelectuale si apartine contextului social, in care copilul poate sd invete si sa
internalizeze procesele ce, in dezvoltarea lui ulterioarda, vor opera automat ca gandire verbala.
Acest tipar de dezvoltare in care procesele intelectuale se misca dinspre exterior (social) spre
interior, Berrorckwuii il numeste ,,legea generica a dezvoltarii culturale”[ 1, p.27].

Inteligenta sociald nu a fost Tn mod special examinatd de Boeirorckwuii JI.C., insa savantul
mentiona cd toate functiile psihice ale individului rezultd din interiorizarea relatiilor sociale.
Examinand fenomenul gandirii in calitate de forma complexa de comportament, Berorckwuit JI.C
[170].

Activitatea academica a savantului Bronfenbrenner U. (1979) a vizat crearea unei noi teorii
a dezvoltarii umane care evidentiaza conexiunile intre diferite sisteme (economice, politice,

sociale, individuale, culturale). Teza esentiald este ca abilitatile umane si evolutia lor progresiva
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depind intr-un fel semnificativ de contextul social si institutional mai larg in care are loc activitatea
individului: mediu, grup, dezvoltarea individuala si invatarea sunt strans legate si interdependente.
Sistemul ecologic conturat de el: ,,este conceput ca un set de structuri incluse una in alta, similare
unei serii de papusi rusesti (Matrioska)” [70, p. 31].

Savantii care au fost preocupati de studiul asupra inteligentei sociale au realizat cercetarile
lor mai mult sub aspect fenomenologic, structural, diferential in raport cu alte tipuri de inteligenta
si tipuri de cunoastere sociald si mai putin din perspectiva ontogenetica [152; 175; 73;74; 131; 129;
130; 132; 133; 124; 154; 185; 189; 191; 192; 193, etc.].

Am identificat cercetatori care au abordat acest construct si din perspectiva dezvoltarii
ontogenetice. Un interes deosebit il prezintd modelul de cunoastere sociala al lui Selman R. (1997),
care a elaborat teoria adoptarii rolului social. Inteligenta sociala in conceptia lui Selman R. este un
instrument al psihicului, care ii asigura persoanei orientarea in realitatea sociald. Autorul a
specificat cinci etape principale de dezvoltare a inteligentei sociale [192].

1. Etapa zero, pre-sociald, in care copilul nu distinge principiile psihice interne si fizice externe ale
comportamentului. Etapa se incheie cand gandurile si sentimentele altor persoane si cele proprii se
manifesta ca acte comportamentale proprii independente.

2. In aceasta etapa dezvoltarea inteligentei sociale se caracterizeaza prin capacitatea de diferentiere
a perceptiei lumii interne si externe a copilului.

3. Etapa a treia a dezvoltarii sociale este etapa cand copilul preia rolul altora si in acelasi timp isi
propune rolul sau altora (propune schimb de roluri).

4. Etapa a patra se manifesta aproximativ la varsta de 10-12 ani. Are loc formarea deprinderilor de
a intelege legdtura si interdependenta scopurilor comportamentale de regula contradictorii ale
oamenilor.

5. Etapa a cincea de dezvoltare a inteligentei sociale presupune dezvoltarea si constientizarea
diferitelor niveluri ale intimitatii interpersonale.

Potrivit lui Selman R., pentru a atinge nivelul superior de dezvoltare a inteligentei sociale,
copilul ar trebui sa atinga etapa superioara a dezvoltarii intelectuale [ibidem].

Erwin P. coreleaza particularitatile dezvoltarii personalitatii copilului cu schimbarile
calitative in dezvoltarea diferitelor aspecte ale inteligentei sociale si in consecinta propune modelul
de dezvoltare la copii a imaginilor despre prietenie, despre relatiile reciproce cu semenii. El
distinge urmatoarele etape ale ontogenezei inteligentei sociale:

1. Etapa egocentrica (pana la cinci ani). La aceastd etapd copilul inca nu poate sesiza diferenta
dintre stdrile interioare si exterioare, nu Intotdeauna e capabil sa distingd propriile reprezentari si
trairile sale de emotiile altor persoane. Prietenia - contacte de scurtd duratd cu alti copii In timpul

unui joc spontan.
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2. Nivelul subiectiv (5-9 ani). La aceastd etapa copilul poate delimita propriile trairi de cele
straine. Totodata, el incd nu intelege particularitétile influentarii actiunilor si starilor proprii asupra
actiunilor si stérilor altor persoane. Prietenia este o atitudine neutrd sau pozitiva fata de acei copii
Cu care el are periodic aceleasi tipuri de activitate.

3. Nivelul de reciprocitate (9-12 ani). La aceastd etapa copilul este deja capabil sa inteleaga
sentimentele si trairile altor persoane, el e capabil sa stabileasca legaturile cauza - efect dintre
diferite fenomene si evenimente. Prietenia - reprezinta relatii care se bazeaza pe preferinte
reciproce.

4. Nivelul de mutualitate (12—15 ani). La aceasta etapa de dezvoltare a inteligentei sociale copilul
este deja 1n stare sa inteleaga ce crede despre el si despre relatiile lor o altd persoand. Copilul e
capabil deja sa simtd gradul de satisfactie a acestor relatii. Prietenia - respect reciproc al starilor si
necesitatilor pe termen lung.

5. Nivelul social-simbolic (peste 15 ani). Adolescentul intelege deja ideile teoretice, atitudinile si
valorile ale altor persoane. Prietenia - relatii in care exista intelegere si ajutor reciproc, care se
bazeaza pe autonomie personald, recunoasterea dreptului pentru schimbari si care nu necesitd
prezenta frecventa spatiald si temporald a altor persoane [apud 214].

In cadrul acestor abordari ce vizeaza particularititile de dezvoltare a inteligentei sociale,
unii cercetatori renuntd la criteriul de varstda aferent stadiillor mentionate in dezvoltarea
personalitdtii, considerand cunoasterea sociald drept una din caracteristicile integrative ale
dezvoltarii personalitatii omului.

Kelly G. mentioneaza ca procesele cognitive reprezintd personalitatea in sine. Prin teoria
constructelor personale elaborat de el indivizii privesc lumea asemenea oamenilor de stiinta, avand
o perspectiva unica asupra lumii. Fiecare are un tipar unic numit construct, care nu este niciodata
finalizat si necesitd a fi revizuit. Postulatul fundamental este ca procesele unei persoane sunt
canalizate psihologic in functie de modul in care aceasta anticipeaza evenimentele [110; 101; 136],
lar in opinia noastrd capacitatea de a anticipa evenimentele si comportamentele este una din
componentele inteligentei sociale.

Contextul social si experienta trditad influenteazd orientdrile de fond ale personalitatii.
Cercetatorul D. Cristea (2015) mentioneaza ca e necesar sa avem in vedere urmatoarea relatie:
”...Comportamentul este rezultatul interactiunii dinamice dintre personalitatea subiectului si
caracteristicile situatiei sociale in care se gaseste plasat.” [13, p.169].

In studiile cercetatorilor Gerald M., Deary Ian J., Whiteman Martha C. (2005) despre
psihologia personalitatii gasim concluzia ca o cunoastere sociald stabild creeaza baza posibild a
stabilitagii trasaturilor. Despre influentele reciproce dintre mediul social si trasaturile de

2

personalitate acestia mentioneaza: ”...dezvoltarea personalitatii este un drum cu doud sensuri.
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Mediul social extern ar putea influenta dezvoltarea personalitatii, dar copilul interactioneaza si el in
mod activ cu mediul si isi formeaza experienta sociala” [20, p. 230].

Interdependenta dintre inteligenta sociala si trasaturile de personalitate ale adolescentilor va
fi reflectata pe larg in capitolul 2 al lucrarii, insa este cunoscut deja faptul ca inteligenta sociala
dezvoltata coreleaza pozitiv cu asa particularitati psihologice cum sunt: abilitatea de a decodifica
mesajele nonverbale; diferentierea auto-conceptului, saturatia imaginii de sine cu intelegerea
caracteristicilor intelectuale, volitive, precum si descrierea particularitatilor organizarii spirituale a
persoanei; precizia, plenitudinea, non-stereotipul si plasticitatea la descrierea personalitatii unui
individ necunoscut dupa fotografie; sensibilitatea la starile emotionale ale altora in situatii de
comunicare; diversitatea repertoriului expresiv In comunicare; deschiderea si manifestarea de
prietenie in comunicare; stabilitatea emotionald; sensibilitatea la rdspuns in comunicare,
receptivitatea la criticd, constiinciozitatea; autoaprecierea pronuntata si gradul inalt de acceptare de
sine; saturatia imaginii de sine cu descrierea caracteristicilor volitive ale personalitétii, spiritul
activ, stenicitatea; profunda reflectie; capacitatea intelegerii in ce mod propria stare emotionala a
persoanei este perceputd de partenerii ei de comunicare, fapt care reprezintd un indicator al
congruentei comportamentului comunicativ, premisd a autoprezentdrii reusite; empatia,
sensibilitatea nonverbald; profunzimea reflectiei; sentimentul propriei demnitati; interesul fata de
problemele sociale, activitatea sociald; reusita la examene [207].

Formica M. J. (2008) exploreaza demersuri stiintifice mai noi privind dezvoltarea
inteligentei sociale, explicand-0 din perspectiva psihologiei transpersonale. Atunci cand vorbim
despre dezvoltarea umana e necesar sd se considere fazele de dezvoltare: precentrica
(prepersonald), egocentrica (personald), geocentrica (transpersonald). Faza precentrica este
perioada de dezvoltare incd de la formarea embrionului in uter si pand la 4-5 ani, caracterizandu-se
printr-o perceptie de sine neclard, confuza. Faza egocentrica apare incepand cu diferentiere sau
individualizare de sine si altceva. Aceasta centricitate a egou-lui se intensifica in adolescenta. O
tranzitie la o viziune mai geocentrica apare atunci cand relatia unui individ cu lumea nu mai este
centrata pe sine. El/ea incepe sa recunoasca faptul ca el/ea joaca un rol relativ general in lume. Unii
nu ajung la aceastd faza si rdmane tendinta ca faza egocentrica sa fie dominantd pe tot parcursul
vietii. Fiecare din noi ar trebui sa tinda sa dezvolte un sentiment centrat pe lume, influentand-o sau
nu, e o alegere personald, Insd recunoasterea si actiunea asupra acestei constiinte mondiale sau
transpersonale intr-o maniera pozitiva si progresiva se afla in centrul inteligentei sociale [96]. Sau
altfel spus punctul de dezvoltare maximd a inteligentei sociale este atingerea nivelului de
dezvoltare a fazei transpersonale.

Inteligenta sociala este un fenomen dinamic, iar formarea acestuia are loc in procesul

socializarii care se acumuleazd pe duratd intregii vieti [162; 174; 184; 202; 224]. Vom revizui
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procesul de asimilare a experientelor sociale care determina formarea competentelor sociale in
proces evolutiv, identificand perioada optima de varsta pentru dezvoltarea inteligentei sociale.

JIucuna ML.U. (1994) acorda o atentie deosebita etapelor incipiente ale ontogenezei, cand
comunicarea emotionald directd cu persoanele apropiate este una primordialda. Copii in perioada
prunciei si la varsta frageda, imaginea despre relatiile interpersonale (care sunt corelate cu notiunea
»inteligenta sociala”) se formeaza ca un complex afectiv In procesul de comunicare situational-
personala [196].

Abilitatea de a intelege gindurile, sentimentele, situatii, punctele de vedere ale altor
persoane se dezvoltd treptat, pe mdsura ce copiii devin mai putin egocentrici, devenind tot mai
capabili sd recunoasca si sd coordoneze dimensiunile multiple ale experientelor interpersonale [65;
122; 128; 143]. Gandirea nonegocentrica este o performantd in devenire [75; 119; 130], dar
abilitatile si strategiile sofisticate de negocierea interpersonald sunt In permanentd dezvoltare,
imbunatatindu-se in perioada adolescentei si la varsta adulta [111; 131]. Dezvoltarea abilitatii de
asumare a perspectivelor sociale adecvate varstei sunt esentiale deoarece implica o restructurare de
baza a personalitatii copilului 1n intelegerea conceptuala a prietenilor, a persoanelor cu influenta, a
grupurilor de semeni si a cunoasterii de sine [130]. In procesul maturizarii copilul inainteaza
gradual in dezvoltarea abilitétilor de reflectie, autocunoastere si de intercunoastere cu convarstnicii
ceea ce faciliteaza dezvoltarea empatiei si deprinderilor comunicationale si a abilitatilor de
rezolvare a problemelor [75; 118; 121]. Diferente individuale in dezvoltarea abilitatilor sociale se
manifestd in raport cu parcursul experintial al copilului si in baza raportului relational parinte-copil
[63; 76].

In opinia autorilor Annette M. E. Henderson, et all. (2008) deja de la 6 luni copilul stie ca
actiunile sunt conduse de intentii si indreptate spre obtinerea obiectivului. Copii de la 9 la 12 luni
stiu cd actiunile unei persoane sunt ghidate de atentia lor, iar la 13 luni inteleg ca, desi intentiile
apartin persoanelor, exista unele actiuni care sunt impartasite de mai multi indivizi. Aceste abilitati
servesc drept precursori pentru bogata cunoastere sociala ce o vor asimila copiii pe parcursul
experientei lor de viata [104].

Dezvoltarea social - emotionald a copilului intre 3-6 ani vizeaza debutul vietii sociale a
copilului, capacitatea lui de a stabili si mentine interactiuni cu adultii si copiii, de a-si percepe si
exprima emotiile, de a intelege si raspunde emotiilor celorlalti. In stransi corelatie cu conceptul de
sine se dezvoltd imaginea despre sine a copilului, care influenteaza decisiv procesul de invatare si
formare a abilitatilor sociale (abilitatilor de interactiune cu adultii si semenii, acceptarea si
respectarea diversitatii, dezvoltarea comportamentelor prosociale) [235; p.7; 55; 9; 59; 1].

Copiii intre 3 si 6 ani, inteleg cauzele emotiilor si comportamentelor celorlalti ceea ce ii

ajuta sa rezolve eficient eventualele conflicte. La varsta de 3-4 ani prescolarii incep identifice si
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diferentiazd emotiile de baza precum: furie, tristete, frica si bucurie. La aceasta varsta apar accesele
violente de furie si teama de separare, iar la 5-6 ani se contureaza clar sentimente morale, copiii
cunosc rusinea, vinovagia prietenia si dragostea sau jena [55; 59; 1; 24; 60]. Un copil care se
bucura de atentie, grija, rabdare, joc, comunicare va manifesta dorinta si increderea de a invata
repede, de a-si dezvolta capacititile de relationare [239, p.11].

Dewey J. subliniazd necesitatea imbogatirii experientei personale ca fiind o componenta
vitala in faza de dezvoltare a conceptelor “Sa se invete facand”, “Scoala este insasi viata” - afirma
el [apud 239, p. 14].

Potrivit lui Racu 1., catre sfarsitul copilariei prescolare in organismul si psihicul copilului au
loc schimbari esentiale care vor face trecerea de la o activitate dominanta — jocul, la alta -
invatarea. Perioada elevului mic sau mica scolaritate, dupa Golu F. (2015), cu limitele de varsta 6/7
ani-10/11 ani [24; 53, p.173-174]. Dobandirea deprinderilor interactiunii sociale cu semenii si
abilitatea de a-si face prieteni este unul din obiectivele de baza ale dezvoltarii la aceasta etapa de
varstd. Totusi, se specificd ca atitudinea fatd de prieteni si sensul prieteniilor are o dinamica
specifica si relatiile prietenesti sunt nestabile si netrainice. Familia ca si in perioada de varsta
anterior descrisd este premisa dezvoltarii generale si emotionale a copilului, a perfectionarii
intelectuale si morale a lui. Conflictele dintre parinti traumeaza psihicul copilului nu se formeaza
atitudini binevoitoare si respectuoase fatd de oameni in general [53, pp.203-204].

Golu F. mentioneaza ca familia este definitorie in formarea stimei de sine la copil. Familia
reprezintd un sistem dinamic interrelational, atitudinal care se exprima prin schimbul mutual de
nevoi psihologice intre membrii familiei, recomandata fiind de psihologi promovarea unui model
parental eficient si atitudini in sens pozitiv pentru a favoriza dezvoltarea armonioasa si integratd a
copilului [24, p.141]. Avand in vedere impactul familiei in formarea personalitatii copilului, putem
presupune ca inteligenta sociald a copilului va fi conditionata de stilul de comunicare a familiei,
atitudinea parintilor, valorile transmise si climatul psihologic din interiorul ei.

Copilul invatda sa relationeze cu complexitatea lumii sociale, incearca sa inteleaga
sentimentele celorlalti, sa fie empatici, dezvolta idei despre gandurile, emotiile, intentiile celorlalti
[ibidem p. 151]. In opinia noastra, acestea sunt premisele pentru dezvoltarea inteligentei sociale,
iar diferentele individuale ale manifestarilor comportamentelor de orientare sociald sunt
determinate cel mai des de expectantele si aprecierile caracterologice din partea parintilor [26,
p.391].

Urmatoarea etapa de dezvoltare este preadolescenta sau pubertatea care are limitele de

varsta 10/11-14/15 ani [24; 25; 60; 53].
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Preadolescentul tinde catre mediul social, cautd grupuri care ii vor satisface nevoia de
afiliere, socializare, securitate emotionald. Piaget J. considera ca relatiile de prietenie si experienta
de a socializa cu alte persoane il vor ajuta pe preadolescent sa se Indeparteze de egocentrism [42].

Neoformatiunele accelerate ce au loc n aceasta varsta pot duce la scaderea considerabila a
stimei de sine. Puberul isi construieste imaginea de sine prin ochii celorlalti, iar aprecierile din jur
ii influenteaza puternic imaginea de sine. DeBacker si Nelson (2000) mentioneaza ca baietii se
descriu ca fiind superiori fetelor in plan fizic si al competentelor academice si acorda o importanta
mai mare dezvoltarii acestora, insa fetele tind sa se descrie ca fiind mai performante in domeniul
competentelor sociale [79]. Golu F. (2015) specificd ca integrarea sociala si obtinerea unui
echilibru emotional ar trebui sid fie obiectivul de bazd al specialistilor care lucreaza cu
preadolescentii [24; p.170].

Identificarea sexuald a fetelor ar putea sa fie mai deficitara din cauza faptului ca rolul
feminin este in schimbare la nivel global, considerd Schiopu si Verza (1981). Fetele care au parte
de modele feminine traditionale prezinta o incidenta mai mare a conflictelor si stabilesc contacte
sociale cu dificultate [60].

Racu I. (2007) relateaza despre fenomenul de preadolescenti dezadaptati. Preadolescentul
are un comportament specific, ce se manifesta, deseori, prin niste reactii neasteptate la influentele
celor mai apropiati oameni. Aceasta se datoreaza faptului cd preadolescenta este etapa formarii
active a sistemului de interese, de valori personale, orientdri morale, are loc o analiza profunda si o
apreciere serioasd a experientei individuale deja acumulate, are loc determinarea pozitiei de viata,
este revizuita atitudinea fatd de oameni, societate [53; p.211].

Pentru preadolescenti dezvoltarea competentelor sociale este destul de anevoioasd, acest
fapt se explica prin nevoia exagerata de a comunica care vine in contradictie cu neputinta de a
comunica si lipsa competentelor comunicationale eficiente, de a manifesta ascultare activa, a
intretine o conversatie, a reactiona adecvat la critici si aprecierea celorlalti. Perioada data se
caracterizeaza prin comunicare conflictogena si lupta pentru autonomie, pozitie, acceptare [6].

Din cele analizate pana acum, putem deduce ca perioada de scolarizare prezinta o etapa
importantd in formarea inteligentei sociale, in aceastd perioada cercul de comunicare se extinde si
experientele sociale se intensifica. Familia si bunastarea ei influenteaza prezinta o premisd, sursa
importantd In formarea elementelor componente ale inteligentei sociale.

In continuare ne vom concentra atentia asupra particularitatilor legate de dezvoltarea
personalitatii si a abilitatilor de orientare sociala la varsta adolescenta. VV-om specifica autorii care
au realizat periodizarea varstelor dupa care ne-am ghidat in realizarea studiului empiric.

Paladi A. specifica cd adolescenta debuteaza inca in pubertate si este cuprinsa Intre 14 si 15
ani— 17 si 18 ani.
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Sullivan H.S. (1968) specifica ca adolescenta timpurie incepe cu pubertatea ce se manifesta
prin aparitia puternicului dinamism al pasiunii, dorinta unei relatii apropiate de sex opus si
adolescenta tdrzie ce debuteazd cu obtinerea unei relatii intime [51, pp.263-296, 287-310].
Adolescenta timpurie este caracterizata de inadaptari grave, reliefand incapacitatea de a forma
relatii interpersonale satisfacatoare ce se afla dedesubtul dificultatilor sexuale mai manifeste
[ibidem, pp.295-296; 87, p.13].

Munteanu A. (1998, 2006) evidentiaza doua sub-etape: adolescenta propriu-zisa (14-15 —
18-20 ani); adolescenta prelungita (18-20 — 24-25 ani) [39, p.26].

Albu E. (2007) considera ca dupa iesirea din pubertate are loc, In mod intens, iesirea din
societatea de tip tutelar, familial si scolar si intrarea in viata cultural-sociala mai larga, atribuind
varstei adolescentine 14-18/20 ani — ,,adolescenta propriu-zisa sau marea adolescenta™ [1, p.69].

Beirorckuii JI.C descria cateva stadii in evolutia umana, iar adolescenta o considera stadiul
prieteniilor: adolescentul combina relatiile personale cu cele profesionale si o determinad intre
varsta 12-19 ani [172].

Piaget J. plaseaza perioada adolescentei in intervalul 15 — 18 ani, iar Gesel A. 1n intervalul
10-16 ani. Ursula Schiopu si Verza E. propun pentru adolescentd urmatoarele stadii:
preadolescenta, adolescenta propriu-zisa (16/18 pana la 20 ani) si adolescenta prelungita (18/20
pana la 25 ani) [apud 136].

Golu F. prezinta trei sub-perioade ale adolescentei 1n functie de caracteristicile biopsihice si
modelul integrarii sociale: Sub-perioada preadolescentei (14-16 ani). Se caracterizatd prin
stabilizarea maturizarii biologice, dezvoltare constiintei in special a constiintei de sine. Dezvoltarea
psihica este intensa si cu numeroase conflicte interne consecin{d a mentinerii unor stari de agitatie,
impulsivitate, neliniste si anxietate; Sub-perioada adolescentei propriu-zise (16-18 ani). Are loc 0
intelectualizare intensd, experienta afectivd se imbogateste, se structureaza conduitele ca semn al
personalitatii complexe. Atitudinea de independenta si indeplinirea responsabilitatilor il conduc pe
adolescent spre afirmare si autodepasire. Tanarul este dornic de confruntare, are loc o expansiune a
personalitatii ce se realizeaza prin socializarea aspiratiilor si a manifestarii vocationale dar si
profesionale; Sub-stadiul adolescentei prelungite (18-20/25 ani) in care se dobandeste
independentd, creste interesul pentru viata social-culturala, dar si pentru dobandirea statusului
profesional cat mai complex, se trdieste sentimental intens, dar si o instabilitate afectiva [24,
p.181].

Racu 1. (2007) specifica ca perioada adolescentei este cuprinsad intre 14/15 si 17/18 ani,
mentionand ca limitele cronologice ale varstei sunt in mare masurd conventionale, iar in diferite
studii de specialitate ele sunt desemnate in mod diferit, de regula, in functie de criteriul luat ca baza

al periodizarii, activitatea dominanta (D. Elkonin), dezvoltarii sferelor motivelor personalitatii (L.
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Bojovici), instituirea formei de gandire (J.Piajet) constituirii conceptiei despre lume, perspectivele
profesionale, etc. [53, p.231].

Din lipsa de spatiu vom argumenta doar importanta maturizarii sociale si de personalitate
care servesc drept factori predispozanti si care faciliteaza asimilarea cunostintelor si deprinderilor
necesare dezvoltarii inteligente sociale.

Profesorul XXenecko I1.C. (Jelescu P.) in cercetarea sa despre importanta negatiei in
procesul evolutiv de formare a gandirii la fiecare etapa de varsta argumenteaza legatura
indispensabila dintre procesul cognitiv si sfera emotionala a subiectului. Negatia este o operatie a
gandirii care 1l ajuta pe om in varii situatii complexe de interrelationare sa exprime incertitudinea si
sd o depaseasca [183, pp. 102, 122]. Consideram ca aceastd componenta psihica - negatia exercitd
un rol important in formarea competentilor verbale ale inteligentei sociale si serveste drept
precursor al gandirii recursive pentru dezvoltarea capacititii de reflectie ce prezinta una din
componentele de baza in dezvoltarea inteligentei sociale.

Una din diferentele majore ce apar la aceastd varsta in raport cu varstele precedente sunt
progresele legate de metacognitie (cunoasterea pe care oricine o poate avea despre propriile sale
procese mentale) si gandire recursiva (a se gandi la gindirea proprie sau a celuilalt: ,,eu gdndesc
ca el gindeste cad tu gandesti ca...”“). Aceste doud aspecte ale gandirii se manifestd in inclinatia
adolescentului spre introspectie, ruminatie, reverie si se traduc 1n construirea de forme mai
elaborate ale cunoasterii de sine si a celuilalt, ca persoane clar diferentiate prin ideile, trasaturile de
personalitate, emotiile, ambiguitatile, contradictiile lor. Gandirea adolescentului se diferentiaza de
aceea a copilului si prin a gasi un sens tuturor aspectelor experientei traite, imbogatita de contactele
cu noi grupuri si institutii. Adolescentul se implica din punct de vedere emotional, cautand
raspunsuri la intrebari precum iubirea si prietenia, societatea, dreptatea, religia, moralitatea. In
aceasta perioadd are loc o tranzitie de la starea de dependentd infantild la starea de autonomie
afectiva si sociala a adultului, fiind mai intai influentatd in mediul familial. Iesirea din criza este
marcatd de abandonarea vechilor identificari parentale (la care adolescentul trebuie sd renunte cu
parere de rau), de elaborarea unor noi mecanisme de aparare si de intensificarea activitatilor
autonome ale eului care duc, printre altele, la o diversificare a relatiilor cu altul. In consecinta,
conduita parintilor trebuie sa se modifice, atat din punctul de vedere al exprimarii afectelor, cat si
in ceea ce tine de rolul lor ca agenti de socializare [36, p.35].

Sion G. (2003) reitereaza ca apare declinul autoritatii parentale si creste importanta
grupului de prieteni, are loc dezvoltarea capacitatii de comunicare si cresc abilitatile sociale.
Autorul descrie trei stadii ale socializarii in perioada adolescentei. I-ul stadiu - parintii raman un
factor cu rol important in echilibrul emotional si material, insd nevoia de independenta este cea

care conduce la dezvoltarea adolescentului si, implicit, va conduce la cel de-al doilea stadiu al
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socializarii — este caracterizat de o stare conflictuala atat pentru familie, dar si pentru adolescent.
Conflictul este determinat atat de dragostea si atasamentul copilului fatd de parintii sai, de
dependenta economica si cea organizatorica a familie, cat si de nevoia de independenta, nevoia de
apartenenta la grupul de prieteni. Al treilea stadiu - se caracterizeaza printr-o relativa independenta
fata de parinti. Independenta nou castigata nu este ca o rupere a tuturor legaturilor cu parintii, ci
functionarea adolescentului in cercul de prieteni, independenta care, deseori, conduce la conflicte
in mediul familial [58].

O alta idee importanta este ca adolescenta, poate ajunge stadiu disponibil pentru dezvoltare
cognitiva, la parametri maximi, in conditiile stimuldrii de catre mediu, dar si de cétre educatori,
existentei unei motivatii proprii, cat si a implicarii in sarcini cognitive. Volumul mare de
cunostinte, dezvoltarea capacitatilor cognitive si o experientd relativd de viatd il conduc pe
adolescent spre formarea unui mod propriu de a intelege viata, de a-si cristaliza o conceptie ce il va
calauzi in alegerile pe care le face [12].

Dezvoltarea personalitatii - Tn aceastd etapa incep sa actioneze factori noi: extinderea
relatiilor interpersonale si a experientei personale; dezvoltarea cognitiei sociale; auto-implicarea in
propriul proces de formare; intrarea in viata comunitatii. Principalele modalitati de autocunoastere
folosite de adolescenti sunt: autoobservatia, reflectia si meditatia asupra experientelor proprii din
relatiile interpersonale anterioare, din aprecierea si comparatia cu altii, implicarea in diferite
activitati, atenta receptionare a atitudinilor celor din jur fata de ei. Constituirea constiintei de sine si
a imaginii stabile a Eu-lui este printre cele mai importante achizitii ale varstei respective. In
adolescenta se constituie toate dimensiunile constiintei de sine: dimensiunea cognitiva (cunostinte
despre propriile calitati si trasaturi); dimensiunea afectiva (emotiile si sentimentele personale,
simtul demnitatii personale); dimensiunea comportamentald (presupune manifestarea in practica,
in conduitd, relatii a acestor achizitii, a atitudinii fata de sine). Relatiile si comunicarea cu semenii
ocupa un rol important in viata adolescentilor [39, p.34-37].

Caracteristici mentionate mai sus ne demonstreaza o deschidere si motivatie maxima spre
invatarea si asimilarea cunostintelor si abilitatilor de orientare sociala care ar facilita un
comportament social inteligent In maturitate. Totodatd, aceastd perioada este foarte influentata de
diversi factori interni $i mai cu seama externi ceea ce ar putea deruta un adolescent si ar putea sa-i
impregneze un sistem de credintd fals si neconform cu expectantele sociale, deplasandu-l in
extrema conflictului si dezadaptarii sociale.

In aceastd ordine de idei, pe langa familie care este un puternic factor de socializare si un
catalizator de transmitere a modelelor si rolurilor sociale tinerei generatii, un alt agent de
socializare este scoala care ar trebui sa creeze conditiile propice constituirii s1 functiondrii

grupurilor de semeni. In scoald, adolescentul isi satisface nevoia de apartenentd la grup si
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socializare unde colegii vor ocupa un loc foarte important, oferindu-i acestuia posibilitatea de a
experimenta roluri si situatii sociale, contribuind astfel la remanierea identitatii personale si
sociale. Pe de altd parte, chiar daca adolescentul tinde sa se detaseze de paternurile familiale, el
oricum ramane dependent si puternic influentat de cadrul sau familial. In acest context, familia si
scoala sunt factorii decisivi in formarea personalitatii adolescentului, in procesul sau de maturizare
si de dezvoltare a inteligentei sociale. Pe aceastd bazi de idei apare interogatia: In contextul
mediului socio-cultural contemporan familia si scoala sunt oare suficient de pregatiti in a crea
conditii ce ar favoriza dezvoltarea inteligentei sociale a adolescentului, orientandu-l spre succes si
performanta? Si care ar fi factorii, conditiile specifice mai eficiente si productive pentru
dezvoltarea inteligentei sociale la diferite etape de dezvoltare?

Astfel, putem afirma ca problema inteligentei sociale are un caracter interdisciplinar. Ea
necesitd sd fie investigata si in continuare, deoarece este una multeaspectuala. Aceastd problema
este la interferenta controversatelor tipuri de abordari In stiinta si practica contemporand, ce ar
putea constitui drept un nou discurs explicativ care ar integra stiintele despre om si eficienta
acestuia in contextul social contemporan.

In acest sens, am initiat cercetarea ce vizeaza dezvoltarea inteligentei sociale, ce ne va
permite sa raspundem la o serie de intrebari si ne va deschide noi oportunitati de formare si
studiere mai aprofundata a inteligentei sociale .

Acest demers de cercetare a fost sintetizat, pornind de la obiectivarea stiintifica a literaturii
de specialitate, prin sumarizarea principalelor constructe teoretice ce constituie pilonii de lucru in
argumentarea prezentului cadru stiintific, care se va transpune in fundamentarea problemei de
cercetare, determinarea scopului si a obiectivelor, inaintarea ipotezelor si concluziilor de rigoare.

Fundamentarea stiintifica a problemei cu privire la dezvoltarea conceptului de
inteligenta sociala poate fi dedusd ca urmare a interogarii literaturii de specialitate §i prin
sintetizarea principalelor modele teoretice prezentate in acest capitol. Prin urmare, putem afirma ca
desi inteligenta sociald joacd un rol important in viata §i activitatea umand, pand in prezent nu
exista un consens 1n definirea §i caracterizarea univoca a conceptului de inteligenta sociald, nu sunt
clarificate mecanismele, factorii si componentele ce contribuie la formarea acesteia, sunt lacunare
datele cu privire la dezvoltarea inteligentei sociale in ontogeneza, ceea ce impune necesitatea de
continuare a studiilor asupra acestui fenomen psihologic complex. Avand la baza aceasta situatie,
este indreptatitd formularea problemei de cercetare cu privire la dezvoltarea inteligentei sociale in
adolescenta timpurie, care poate fi exploratd in urmatoarele intrebdri de cercetare:

1. La ce nivel de dezvoltare se afla inteligenta sociald in adolescenta?

2. Cum influenteaza factorul de gen dezvoltarea inteligentei sociale in adolescenta?
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In ce masura tipul de familie (familie completd/incompletd) ar influenta nivelul de dezvoltare
a inteligentei sociale?

Care ar fi impactul climatului psihologic familial asupra dezvoltarii inteligentei sociale in
adolescenta?

Ce relatie poate fi identificata intre inteligenta sociala si trasaturile de personalitate?

Ar putea fi crescut nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale in conditii de mediu special
organizat prin interventii de ordin psihologic si care ar fi metodele eficiente in acest sens?

Scopul acestei cercetari rezida in stabilirea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale in

adolescenta timpurie, studierea particularitatilor inteligentei sociale in functie de gen, tipul de

familie si a relatiei de interdependenta cu trasaturile de personalitate, climatul psihologic din

familie si determinarea conditiilor psihologice de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti.

Ca raspuns la intrebarile de cercetare enuntate am anticipat urmatoarea afirmatie ipotetica:

Presupunem ca sunt diferente Tn ceea ce priveste dezvoltarea inteligentei sociale la

adolescenti in functie de gen, tipul de familie si existd o relatie de interdependentd dintre

inteligenta sociala si factorii de personalitate pe de o parte si climatul psihologic in familie pe de

alta parte.

Obiectivele cercetirii experimentale. Pentru a realiza scopul cercetarii evidentiem

urmatoarele obiective de cercetare:

1.
2.

Identificarea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti.

Determinarea diferentelor de gen privind nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale la
adolescenti.

Stabilirea specificului inteligentei sociale la adolescenti din diferite tipuri de familie.
Identificarea relatiei de interdependenta intre inteligenta sociala si climatul psihologic din
familie.

Studierea relatiei de asociere dintre nivelul dezvoltarii inteligentei sociale si trasaturile de
personalitate.

Elaborarea si aplicarea unui program de interventie psihologica privind dezvoltarea inteligentei
sociale in adolescenta timpurie.

Formularea concluziilor si recomandarilor pentru profesori, psihologi si parinti privind

optimizarea procesului de dezvoltare a inteligentei sociale.

1.4. Concluzii la capitolul 1
Pana la acest moment, am incercat sd oferim o explicatie cat mai exhaustiva, si prezentam

principalele concepte si modele teoretice, insistand pe parcursul acestui capitol asupra celor mai

recente perspective ale inteligentei sociale, argumentate stiinfific, care sa constituie fundamentul
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teoretic al tezei de doctorat in cercetarea experimentala de formare a inteligentei sociale in
adolescenta timpurie. Sumarizand cadrul teoretic cu privire la conceptul studiat, reiteram cateva
concluzii de baza:

1. Avand in vedere inteligenta sociald ca o capacitate umanad integra, cercetatorii aduc in prim
plan cercetarile ce confirma rolul inteligentei sociale de adaptare la mediul inconjurator si
transformare a mediului social. Inteligenta sociala este considerata la ora actuala ca un factor
esential care asigura succesul 1n viata, determinand nivelul de reusita al interactiunii sociale.

2. S-a creat o opinie potrivit careia inteligenta sociald este un grup distinct si coerent de abilitati
mentale legate de prelucrarea informatiilor sociale, grup de capacititi si cunostinte care se
deosebesc fundamental de cele ce stau la baza gandirii ,,formale” - verificate prin testele
inteligentei ,,academice”. Inteligenta sociald este compusd din elemente cognitive (intelegerea
contextului mediului social, capacitatea de a-i intelege pe ceilalti), comportamentale (capacitatea
de a se comporta intelept in relatiile cu ceilalti), perceptive (perceptia sinelui, perceptia sociala
gandire sociald, imaginatie sociald, reprezentare sociala), analitice (analiza succesiunilor,
interpretarea §i previziunea schimbarilor comportamentelor sociale), componente energetice
(rezistenta psihicd si fizica, activismul) si afective (empatie, compasiune, bunatate, rezonanta
emotionald) care se formeazd si se manifestd in relatiile sociale subiect-subiect, determinind
reusita comunicdrii, interrelationarii si adaptarii sociale a persoanei.

3. Inteligenta sociala are functia de armonizare a relatiei dintre persoana si mediu, predictia
comportamentului, interconectare relationalda, cunoastere si evaluare, comunicare, reflectie si
reglare, functia motivationald, autocunoasterea, autoaprecierea, autodezvoltarea si autoinstruirea.
Sensibilitatea, reflectia si empatia sunt factorii fundamentali ai inteligentei sociale care contribuie
la formarea ei.

4. Inteligenta sociala este o functie a culturii. Comportamentele si caracteristicile care intr-0
cultura sunt considerate social inteligente ar putea sa nu prezinte valoare pentru o altd culturd. Ca
urmare a studiilor efectuate, s-a constatat ca cultura nu isi exercita influenta asupra nivelului
dezvoltarii intelectuale propriu-zise, ci asupra caracterului preferintelor intelectuale.

5. Inteligenta sociald poate fi considerata drept un fenomen dinamic, iar formarea acesteia are loc
in procesul socializarii si este acumulata pe durata intregii vie{i omenesti. Procesul de asimilare a
experientelor sociale care determina formarea competentelor sociale in mod evolutiv cel mai intens
este la varsta adolescentei. La aceasta varstd in raport cu varstele precedente sunt evidente
progresele In dezvoltarea metacognitiei si gandirii recursive, iar gindirea non-egocentrica este o
performantd in devenire. Adolescentii asimiland experientele sociale devin tot mai capabili sa

recunoasca si sd coordoneze dimensiunile multiple ale experientelor interpersonale.
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Analiza teoretica realizatd de noi a demonstrat ca formarea inteligentei sociale este
determinatd de perceptia sociald, sensibilitatea sociald, gandirea sociala, de reflectie si empatie.
Totodata, consideram ca la etapa actualad problema dezvoltarii inteligentei sociale rimane deschisa.
Chestiunile care incd nu si-au gasit rezolvarea rezida in identificarea unor conditii mai eficiente si

productive pentru dezvoltarea inteligentei sociale la diferite etape de varsta.
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2. STUDIUL EXPERIMENTAL PRIVIND DEZVOLTAREA INTELIGENTEI
SOCIALE iN ADOLESCENTA TIMPURIE

2.1. Organizarea cadrului metodologic al cercetarii experimentale

Prezentul studiu vizeaza dezvoltarea inteligentei sociale la adolescentii cu varsta cuprinsa
intre 14 si 17 ani si a conexiunea dintre aceasta si profilul personalitatii, climatul psihologic in
familie, prezentand o imagine comprehensibild asupra relatiilor existente in raport cu genul si
tipurile de familie (familii complete/incomplete) din care provin subiectii cercetarii.

Scopul experimentului de constatare rezida in stabilirea nivelului de dezvoltare a inteligentei
sociale 1n adolescenta timpurie, studierea particularitatilor inteligentei sociale in functie de gen,
tipul de familie si a relatiei de interdependenta cu trasaturile de personalitate, climatul psihologic
din familiei si determinarea conditiilor psihologice de dezvoltare a inteligentii sociale la
adolescenti.

Obiectivele cercetarii de constatare sunt urmatoarele:

1. Identificarea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti.

2. Determinarea diferentelor de gen privind nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale la

adolescenti.

3. Stabilirea specificului inteligentei sociale la adolescenti din diferite tipuri de familie (familie

completd/incompletd).

4. Studierea relatiei de asociere dintre nivelul dezvoltarii inteligentei sociale si trasaturile de

personalitate.

5. Identificarea relatiei de interdependentd dintre inteligenta sociala si climatul psihologic in

familie.

Ipotezele experimentului de constatare:

1. Presupunem ca existd diferente in ceea ce priveste dezvoltarea inteligentei sociale la
adolescenti in functie de gen si tipul de familie (familie completd/incompleta).

2. Consideram ca exista o relatie de interdependenta intre inteligenta sociala a adolescentilor si
trasaturile de personalitate, intre inteligenta sociald si indicatorii climatului psihologic din
familiile subiectilor.

Cercetarea experimentald constatativa s-a desfasurat In perioada 2014-2015 si a parcurs
cateva etape:

» prima etapa a inclus clarificarea dimensiunilor pentru cercetare, determinarea instrumentelor
de cercetare si selectarea esantionului experimental;

= Ja etapa a doua au fost colectate materialele experimentale la varsta investigata in scopul

identificarii nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale in adolescenta timpurie, a factorilor ce
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influenteaza inteligenta sociald si a relatiei ei cu trasaturile de personalitate si climatul
psihologic in familiei;

= la etapa a treia a fost efectuata analiza datelor obtinute, prelucrarea statistica, sintetizarea si
interpretarea rezultatelor cercetarii;

= etapa a patra a constat in formularea concluziilor in contextul confirmarii ipotezei cercetarii si
elaborarea concluziilor generale si recomanddrilor privind dezvoltarea inteligentei sociale la
adolescenti.

Subiectii cercetati. In cadrul experimentului de constatare au participat 220 de adolescenti -
elevi din clasele a 9-a, a 10-a si a 11-a dintr-o institutic de invatamant general din mun. Chisinau,
cu varsta cuprinsa intre 14 si 17 ani, cu o varstd medie de 15,4 ani (SD = 1,00), dintre care 117 fete
(Md = 15,36, SD = 1,03) si 103 baieti (Md = 15,47, SD = 0,98), precum si 220 de parinti ai
acestora. In total, in cercetare au fost inclusi 440 de subiecti.

Avand la baza ipotezele si obiectivele cercetarii, am pledat pentru un set de metode si
instrumente de diagnosticare care sa reliefeze cat mai pregnant variabilele vizate in cercetare:

a) Variabilele independente:

» trasaturi de personalitate (nervozitate, agresivitate spontand, depresivitate, emotivitate
(excitabilitatea), sociabilitate, caracter calm, dominare, inhibitie, fire deschisd, extraversiune -
introversiune, labilitate emotionala si masculinitate - feminitate; MD — Auto-apriciere adecvatd;
Factorul A: Extravertit - Rezervat, Factorul B: Inteligenta; Factorul C: Instabilitate emotionala -
Stabilitate emotionald, Factorul E: Supunere - Dominare; Factorul F: Retinere - EXpansivitate;
Factorul G: Forta eu-lui/supunerea sentimentelor - Normativarea inaltd a comportamentului,
Factorul H Prudenti - Indrazneald; Factorul I: Duritate - Tandrete; Factorul L: Increzitor -
Banuitor, Factorul M: Practic - Inventiv; Factorul N: Direct - Ascuns, Factorul Q: Incredere in
sine - Anxietate; Factorul Q1: Conservator - radical; Factorul Q2: Dependent de grup -
Independenta,; Factorul Q3: Autocontrol inalt - Autocontrol scazut; Factorul Q4: Destins -
Tensionat; Extraversiune, Stabilitate emotionala, Constiinciozitate, Amabilitate si Autonomie);

= Genul;

»  Tipul familiei (familie completdlincompleta);

= Climatul psihologic in familie.

b) Variabilele dependente:

Inteligenta sociala exprimata prin urmatoarele: scala 1 ,, Povestiri de incheiat”- factorul de
cunoastere a comportamentului; scala 2 ,, Grupurile de expresii”- factorul de cunoastere a
claselor de comportament; scala 3 , Expresii verbale”- cunoasterea transformdrilor

comportamentale; scala 4 , Povestiri de completat”- factorul de cunoastere a sistemelor
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comportamentale; 1Q_social _total - , nota compozita” reprezinta rezultatul pentru intreaga
baterie de teste, acesta reflectand nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale.

Colectarea datelor privind nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale in adolescenta, factorii
ce influenteaza inteligenta sociala, precum si relatia acesteia cu trasaturile de personalitate si
climatul psihologic in familie a fost efectuata prin utilizarea urmatoarelor metode si instrumente de
cercetare:

1. Bateria de teste de inteligenta sociald a lui Guilford, J. si Sullivan, M. [102; 207];

2. Metoda documentirii: (analiza actelor din dosarele scolare ale elevilor privind tipul de familie);
3. Testul ,,Starea tipica a familiei” dupa Munuspos B. M. [204];

4. Inventarul de personalitate Freiburg forma B (F.P.1.) [44; 186];

5. Testul de personalitate Cattell Forma C (16PF) [186; 20];

6

. Chestionarul de Personalitate cu 5 Factori [8].

Bateria de teste de inteligenta sociala a lui Guilford J. si Sullivan M.,

Alegerea metodei este justificatd de faptul ca cele patru baterii de teste pentru proba de
inteligenta sociald, propuse de autorii mentionati acopera patru dintre asa-numitele aptitudini de
cunoastere a comportamentelor celorlalti (adica aptitudinile de a intelege gandurile, sentimentele si
intentiile altor persoane). Conform savantei E.C.Muxaiinosa, proba diagnosticheaza predominant
componenta cognitivd a abilitdtilor comunicative, avdnd un fundament structural specific
dezvoltarii cognitive si morale, inteligenta sociald fiind o capacitate integra relativ independenta
[207]. In literatura de specialitate, aceasti probd este considerati drept cel mai fiabil si mai
raspandit instrument pentru diagnosticarea inteligentei sociale [207; 153; 159; 160; 185; 186; 191;
198; 216]. Metoda a fost elaboratd pentru toatd gama de varstd, testele putand fi aplicate
adolescentilor incepand chiar de la varsta de 9 ani. Bateria de teste de inteligenta sociala include 4
teste: testul nr. 1 - ,,Povestiri de incheiat”, testul nr. 2 ,,Grupurile de expresii”, testul nr. 3 —
,,Expresii verbale”, testul nr. 4 - | Povestiri de completat”, dintre care 3 teste sunt realizate pe baza
de material de testare nonverbald si un test — pe bazd de material de testare verbala. Testele
transformadrilor si rezultatelor comportamentale. Doud teste din structura factorilor au, de
asemenea, ponderi secundare legate de capacitatea de intelegere a elementelor si atitudinilor
comportamentale. Fiecare test contine 12-15 itemi, iar timpul aplicarii este limitat: testul 1 - 6
minute, testul 2 - 7 minute, testul 3 - 5 minute, testul 4 - 10 minute. Timpul total, inclusiv
instruirea, constituie 30-35 minute.

Testul nr. 1 - ,,Povestiri de incheiat” foloseste scene cu personajul comic Barney si familia sa

(sotie, fiu, prieteni). Fiecare povestire se bazeaza pe prima imagine care descrie actiunile
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personajelor Intr-o anumita situatie. Subiectul trebuie sa gaseasca printre celelalte trei imagini ce ar
trebui sd se Intample dupad situatia descrisd in prima imagine, luand in considerare sentimentele si
intentiile personajelor. Testul masoara factorul de cunoastere a comportamentului (CBI), adica
abilitatea de a anticipa consecintele comportamentului personajelor intr-o anumita situatie, de a
anticipa ce se va intampla in viitor.

Testul nr. 2 - ,,Grupurile de expresii” - materialul de testare este reprezentat de imagini care
exprimd expresia non-verbald: expresii faciale, posturi, gesturi. Cele trei imagini din stanga
exprima Intotdeauna aceleasi sentimente, ganduri si stari ale unei persoane. Subiectul trebuie sa
gdseascd printre cele patru imagini din dreapta una care exprimd aceleasi sentimente, ganduri si
stari ale unei persoane ca imaginile din stanga. Testul masoara factorul de cunoastere a claselor de
comportament (CBC), si anume, capacitatea de generalizare logica, alocarea trasaturilor esentiale
comune in diverse reactii non-verbale ale persoanei.

Testul nr. 3 - ,,Expresii verbale” - in fiecare sarcina a scalei este prezentata o fraza pe care o
persoand o spune unei alte persoane intr-o anumita situatie. Testul trebuie sd gaseasca printre
celelalte trei situatii de comunicare date acea expresie care are un sens diferit, va fi pronuntata cu o
intentie diferitd. Testul masoara cunoasterea transformarilor comportamentale (CBT), si anume,
capacitatea de intelegere a schimbarii reactiilor verbale in functie de contextul situatiei care le-a
provocat.

Testul nr. 4 - ,,Povestiri de completat” - in aceasta scala, personajele lui Ferdinand apar in
context de relatii familiale, de afaceri si prietenie. Fiecare poveste este compusa din patru imagini
si una dintre ele lipseste intotdeauna. Subiectul trebuie s inteleagd logica dezvoltarii povestirii si
printre celelalte patru imagini propuse pentru raspuns sd gaseasca pe cea lipsa. Testul masoara
factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale (CBS), adica capacitatea de a intelege logica
dezvoltarii situatiilor de interactiune, importanta comportamentului oamenilor in aceste situatii.

Testul a fost administrat in grup, fiind utilizatd intreaga baterie de teste in ordinea
numerotarii lor. Formularele cu raspunsuri au fost prelucrate cu ajutorul unor grile speciale.
Rezultatele au fost calculate pentru fiecare test aparte si pentru intreaga baterie de teste. Rezultatele
la teste reflecta nivelul de dezvoltare a unei sau catorva Capacitati ale factorului de cunoastere a
comportamentului. Rezultatul pentru intreaga baterie de teste se numeste notd compozitd, acesta
reflectand nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale.

Suma notelor brute calculate cu ajutorul grilelor la fiecare test se transpune in randul intai al
baremului din formularul de raspunsuri. Pentru fiecare raspuns corect, persoanei examinate i se
atribuie un punct. Notele brute sunt transformate in note standard cu ajutorul tabelelor normative si
se transpun pe randul doi al baremului. Nota compozita reprezintd suma notelor brute la fiecare

test. Suma obtinuta se transforma, de asemenea, in valoare standard.
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Dupa incheierea procedurii de prelucrare a rezultatelor se obtin notele standard la fiecare
baterie de teste, acestea reflectand nivelul de dezvoltare a capacitatilor respective de cunoastere a
comportamentului. Totodata, sensul general al notelor standard poate fi definit in felul urmator:

Nivelul 1 - capacitati reduse de cunoastere a comportamentului;

Nivelul 2 - capacitati sub medii de cunoastere a comportamentului;

Nivelul 3 - capacitati medii de cunoastere a comportamentului;

Nivelul 4 - capacitati peste medie de cunoastere a comportamentului;

Nivelul 5 - capacitati nalte de cunoastere a comportamentului.

Normativele de calculare a datelor obtinute in urma testarii sunt prezentate in tabelul 2.1.

Tabelul 2.1 Tabele normative pentru determinarea valorilor standard la Bateria de teste de
inteligenta sociala a lui Guilford J. si Sullivan M.

Valori standard Subteste Nota compozita
1 2 3 4
1 0-2 0-2 0-2 0-1 0-12
2 3-5 3-5 3-5 2-4 13- 26
3 6-9 6-9 6-9 5-8 27 - 37
4 10-12 | 10-12 | 10-11 | 9-11 38-46
5 13-14 | 13-15 12 12 -14 47-55

Metoda documentarii (analiza dosarelor scolare ale copiilor privind tipul de familie)

In cercetarea psihologica, metoda documentdrii este utilizatd in scopul culegerii de date
despre un aspect al socialului la care nu este acces prin observatie directd cu privire la un domeniu
studiat. Documentele sociale contin relatari despre evenimente, fapte sociale si despre reflectarea
acestora 1n constiinta subiectilor (reprezentari, opinii, credinte, productii literare etc.). Din aceasta
perspectiva, un document social este orice obiect material sau text care confine o informatie
comprehensibild despre o realitate oarecare; ele sunt ,,urme” ale faptelor si proceselor sociale.
Urmele lasate de faptele anterioare pot fi urme directe (rezultate din activitatea productivd a
oamenilor) si urme indirecte (texte scrise, acte oficiale) [10, p. 196].

in opinia autorului Chelcea (2001), o utilitate speciald o au documentele publice oficiale cu
caracter informativ (cu privire la aspecte ale vietii politice, economice etc.) sau prescriptiv (legi,
ordonante de guvern, regulamente de ordine interna, coduri deontologice); documentele personale
oficiale (certificate de nastere, casatorie, deces, buletin de identitate, acte de proprietate,
testamente, adeverintele si dovezile eliberate de autoritati, documente scolare, fise medicale etc.)
servesc, in primul rand, pentru identificarea subiectilor investigati [op. cit].

Pentru a realiza cercetarea in raport cu obiectivele propuse, a fost utilizata metoda

documentarii ca sursd de baza de culegere a informatiilor despre tipul de familie al adolescentilor
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ce au participat la realizarea studiului. Astfel, au fost consultate documente scrise, documente
personale si publice, oficiale (emise de autorititi de stat). In acest sens, un bogat material
informativ am obtinut prin cercetarea dosarelor scolare ale elevilor. Au fost analizate certificatele
de nastere, certificatele de componenta familiala sau buletinul de identitate al
parintelui/reprezentantului legal, caracteristicele personale ale elevelor realizate anterior de catre
dirigintii de clasa.

Savantului King R. F. (2005), mentioneaza ca: ,,...se pot colecta date consultate de altii (din
arhive de documente primare, din publicatii ale unor eforturi de cercetare ale altor autori sau din
alte surse statistice disponibile)” [35, p. 215]. In acest sens, in cazul in care continutul
informational al actelor din dosarele scolare ale elevelor era lacunar sau neactualizat pentru a
obtine informatie relevantd cercetarii, s-a recurs la studiul documentelor realizate de psihologul
scolar, si anume, fisa de evaluare, caracteristica psihologicd si procesele verbale in baza
interviurilor realizate de psihologul scolar. Prin analiza documentelor s-a obtinut informatia privind
tipul de familie al elevului — el/ea este din familie completa — cu ambii parin{i sau incompleta — cu

un parinte, cu parinti plecati peste hotare sau copii ramasi sub tutela altor rude.

Testul ,,Starea tipica a familiei” (Dupa Munusipos B. M.)

Testul ,,Starea tipica a familiei” este destinat parintilor pentru a evalua climatul
psihologic din familie. Subiectilor li se propune sa completeze un tabel alcétuit din 12
afirmatii. Raspunsul se apreciaza dupa fiecare din cele douasprezece intrebari de la stanga la
dreapta de la O la 7 puncte. Subiectilor li se propune sd-si imagineze ca sunt in propria
familie. Sa-si aminteasca sentimentul cu care deschid usa casei. Sa-si aminteasca sentimentul
pe care 1l au cand sunt la slujba si-si amintesc despre treburile casnice. Cum se simt in zilele
de odihna, seara dupa lucru. La general, sa-si aminteasca toata viata de familie si senzatiile
legate de familie.

La prelucrarea rezultatelor se sumeaza punctele obtinute pe fiecare din cele trei scale:

I scald, ,,insatisfactie generald” - intrebarile 1, 4, 7, 10. Starea poate fi constatatd daca suma
punctajului este egala sau depaseste 26 puncte.
I scala, ,,incordare neuropsihica” - intrebarile 3, 6, 9, 12. Starea poate fi constatatd dacd suma
punctajului este egalad sau depaseste 27 puncte.
II scala, ,anxietate in familie” - intrebarile 2, 5, 8, 11. Starea poate fi constatatd dacd suma

punctajului este egala sau depaseste 26 puncte [204, p. 64].

Inventarul de personalitate Freiburg forma B

54



Inventarul de personalitate elaborat de Selg H., Fahrenberg Y. si R. Hampel este un
chestionar multifazic si e destinat diagnozei starilor si insusirilor de personalitate in procesul de
adaptare sociala si reglare comportamentald. Forma B contine 114 itemi si se administreaza in grup
sau individual, fara limitd de timp persoanelor cu nivel educational si dezvoltare intelectuala
medie, capabile sa surprindd semnificatia itemilor. El se poate utiliza atat in domeniul clinic, cat si
in cel neclinic. Prin dimensiunile sale si parametrii pe care-i vizeaza, inventarul evidentiazd atat
aspecte ale personalitdtii normale, cat si aspecte patologice. Totusi, este construit astfel incat sa
poatd diagnostica, in primul rand, persoanele sanatoase, fara tulburari psihosomatice. Numai
scorurile mari la scalele clinice justifica atentia speciald fata de subiectii in cauza, pentru a li se
recomanda un examen de strictd specialitate.

Testul de personalitate FPI contine 9 scale la care, pentru a obtine o imagine cat mai
completa a personalitatii celui investigat, autorii au mai adaugat inca 3 scale suplimentare. Astfel,
testul FPI pune in evidenta, prin cele 12 scale de care dispune, tot atatea insusiri de personalitate, si
anume: nervozitatea, agresivitatea spontand, depresia, emotivitatea (excitabilitatea),
sociabilitatea, caracter calm, dominarea, inhibitia, firea deschisa, extraversiunea - introversiunea,
labilitatea emotionald si masculinitatea - feminitatea.

Inventarul FPI este constituit pe baza de doua raspunsuri posibile: DA sau NU.

Analiza rezultatelor are loc in doua etape, mai Intdi se urmaresc raspunsurile la itemii potrivit
scalelor FPI 1- FPI 12, aflandu-se astfel valorile brute individuale. Fiecare raspuns al subiectului ce
corespunde cu cel al scalelor se egaleaza cu un punct. La etapa a doua, din ratiuni practice si din
cauza dependentei anumitor scale FPI de particularitati si varstd, se recomanda ca valorile brute
FPI individuale sa fie transformate in valori standard FPI [44, p. 12-13].

Interpretarea rezultatelor obtinute se realizeaza conform valorilor standard: 1-3 — valori mici;

4-6 — valori medii; 7-9 — valori mari.

Testul de personalitate Cattell Forma C

Aplicabil intre 12 si 18 ani, contine 105 Intrebari. Subiectilor i se propune sa citeasca atent
fiecare intrebare si sd aleagd una din cele trei variante de rdspuns, litera (a, b, ¢) in dreptul
numadrului intrebarii. Nu existd raspunsuri ,,corecte” sau ,gresite”, ci doar cele care sunt
caracteristice subiectilor. Trasaturile evaluate prin analiza factoriala sunt constructe bipolare care
incearca sa cuprindd mulfimea de manifestari comportamentale specifice dimensiunii, in mod
gradat, de la unul dintre polii acesteia, caracterizat printr-o maxima exprimare in comportament a
unei extreme a dimensiunii spre celalalt pol caracterizat printr-o maxima exprimare a opusului.
Factorii masurati prin chestionar sunt: MD — Auto-apreciere adecvata; Factorul A: Extravertit -

Rezervat; Factorul B: Inteligenta; Factorul C: Instabilitate emotionala - Stabilitate emotionala,
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Factorul E: Supunere - Dominare, Factorul F: Retinere - Expansivitate; Factorul G: Forta eu-
lui/supunerea sentimentelor - Normativarea inalta a comportamentului; Factorul H Prudentad -
indrdazneald; Factorul I: Duritate - Tandrete; Factorul L: Increzdtor - Banuitor; Factorul M:
Practic - Inventiv; Factorul N: Direct - Ascuns; Factorul Q: Incredere in sine - Anxietate; Factorul
Q1: Conservator - Radical; Factorul Q2: Dependent de grup - Independentd,; Factorul Q3:
Autocontrol inalt - Autocontrol scazut; Factorul Q4. Destins - Tensionat [186, p. 53-64; 20, p.42-
44].

Normativele de calculare a datelor obtinute in urma testarii sunt prezentate in tabelul 2.2.

Tabelul 2.2 Tabele normative pentru transformarea datelor brute in valori standard

Categoria Valori standard
Numiirul de puncte nivelul

| 1 Nivel jos
2

| 3
4

11 5 Nivel mediu
6

AV 7 Nivel nalt
8

\Y 9
10

Chestionarul de Personalitate cu 5 Factori

Chestionarul de Personalitate cu 5 Factori (CP5F) este destinat evaluarii celor cinci
suprafactori ai modelului Big Five: Extraversiune, Stabilitate emotionald, Congtiinciozitate,
Amabilitate §i Autonomie. El poate fi utilizat pentru diagnoza personalitatii in domeniul
educational, in domeniul clinic si al psihologiei sanatatii. CPSF a fost etalonat intr-o populatie non-
clinica, formatd din persoane cu varsta cuprinsa intre 14 si 65 de ani. Chestionarul se administreaza
individual sau colectiv, fara limita de timp.

Fiecare item din chestionarul CP5F contine o afirmatie despre felul in care o persoand simte
(de ex.: ,,Ma necdjesc din cauza unor intdmplari neplacute, chiar daca stiu ca ele sunt putin
importante.”), gandeste (de exemplu: ,,Consider ca viata este plind de lucruri interesante.”) sau
actioneaza (de ex.: ,,Evit sa conduc activitati efectuate in colectiv.”). Subiectul trebuie sd aprecieze
in ce masura afirmatia din fiecare item i se potriveste si sa raspunda cu una din variantele: 1 = mi
se potriveste foarte putin, 2 = mi se potriveste putin, 3 = Mi se potriveste cam pe jumatate, 4 = mi
se potriveste mult si 5 = mi se potriveste foarte mult.

In Grila de cotare a chestionarului CP5F (Anexa 1) sunt indicati itemii care intrd in

componenta fiecarei scale. Pentru fiecare item este notat modul de cotare (directd sau inversa).
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Persoana care administreaza chestionarul il invitd pe subiect sa citeasca instructiunile de
completare a raspunsurilor din Caietul chestionarului care contine 130 de afirmatii ce descriu
comportamente. Subiectul noteazi pentru fiecare dintre ele in ce masurd i se potriveste. In foaia de
raspuns in dreptul numarului afirmatiei respective noteaza una dintre cifrele 1, 2, 3, 4 si 5, care
inseamna: 1 = mi se potriveste foarte putin, 2 = mi se potriveste putin, 3 = Mi se potriveste cam pe
jumatate, 4 = mi se potriveste mult, 5 = mi se potriveste foarte mult.

Cotele itemilor sunt numere intregi cuprinse intre 1 si 5. In cazul itemilor cu cotare direct,
cota 1 corespunde raspunsului ,,mi se potriveste foarte putin, iar cota 5 - raspunsului ,,mi se
potriveste foarte mult. Pentru itemii cu cotare inversa, cota 1 corespunde raspunsului ,,mi se
potriveste foarte mult, iar cota 5 - raspunsului ,,mi se potriveste foarte putin”. Scorul fiecarei scale
se obtine prin Insumarea cotelor itemilor componenti.

Cotele T servesc la interpretarea scorurilor brute ale scalelor CP5F prin raportarea acestora la
rezultatele obtinute de persoanele din esantionul extras din populatia din care subiectul face parte
(avand in vedere sexul si varsta sa si conditiile in care a raspuns la chestionar). Cotele T mai mari
decat 60 sunt considerate mari, iar cele mai mici decat 40 sunt considerate mici. Cotele T cuprinse

intre 40 si 60 sunt considerate medii. [8, p. 198].

Metode statistico-matematice

Pentru analiza datelor au fost utilizate statistici descriptive si inferentiale, prelucrarea
statistica a fost realizata prin intermediul SPSS (Statistical Pachage for Social Sciences) versiunea
20, alegerea acestora bazandu-se pe criterii si reguli clare stabilite de literatura de specialitate (ex:
tipul variabilelor/scalelor de masura, tipul esantioanelor, numarul participantilor din fiecare grup
experimental s.a.) [30].

Pentru a obtine fapte relevante ipotezelor avansate in demersul acestui studiu, noi am supus
datele empirice obtinute in experiment prelucrarilor statistice corespunzatoare, iar rezultatele le-am
prezentat in tabele si grafice precum urmeaza. Deoarece datele noastre sunt de interval, am utilizat
in acest scop inclusiv metode parametrice de prelucrare statistica a datelor si teste neparametrice de
comparatie intre grupuri (testul U Mann-Whitney, testul parametric T-Student, Testul Spearman al

corelatiei diferentei rangurilor pentru date ordinale si Coeficientul de corelatie Pearson (1)).

2.2. Dezvoltarea inteligentei sociale la adolescenti in functie de ,,gen” si ,,tipul de familie”
Dezvoltarea inteligentei sociale la adolescenti
Rezultatele cercetarii constative sunt raportate la obiectivele si ipotezele cercetarii,
accentuandu-se si evidentiindu-se anumite caracteristici ale subiectilor in functie de datele obtinute

in urma rezolvarii obiectivelor impuse prin testare.
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In baza primului obiectiv al cercetarii, identificarea nivelului de dezvoltare a inteligentei
sociale la adolescenti, am aplicat Bateria de teste de inteligenta sociala elaborata de Guilford, J. P.
si O’Sullivan M. [54; 207; 102].

30 24,6
20
10 6,2 6.1 7.7 7
. R e O = |
IQ _social 1 IQ_social 2 1Q_social 3 IQ_social 4 IQ_social_total

Fig. 2.1 Distributia rezultatelor cu privire la nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale la
adolescenti conform Bateriei de teste de inteligenta sociala

Rezultatele obtinute privind nivelul de dezvoltare pentru intregul lot de cercetare la testul nr.
1 ,,Povestiri de incheiat”, prezentate in figura 2.1, sunt egale cu media 6,2 ceea ce reprezinta limita
de jos a nivelului 3 sau capacitati medii la limita de jos de cunoastere a comportamentului.

Adolescentii au dezvoltate capacitati medii de a prevedea consecintele comportamentului. Ei
sunt intr-o masura mai mica capabili sa intuiasca faptele viitoare ale oamenilor in baza analizarii
situatiilor reale de comunicare (de familie, de afaceri, de prietenie), sa prezica evenimentele
bazandu-se pe intelegerea simturilor, gandurilor, intentiilor subiectilor comunicérii. Moderat pot
sd-gi organizeze strategia propriului comportament pentru atingerea scopului propus. Subiectii
prezinta abilitati moderate de a se orienta in reactiile nonverbale ale participantilor la interactiune
si cunoasterea modelelor si regulilor de rol ce reglementeaza comportamentul oamenilor.

In anumite situatii pot si comita greseli (inclusiv fapte ilicite), si ajunga in situatii de
conflict, eventual in situafii periculoase, deoarece ar putea sa-si facad o imagine gresitd despre
rezultatele actiunilor lor sau ale altora. Ar putea sa se orienteze nesigur in normele si regulile de
comportament general acceptate.

Constatam ca subiectii lotului experimental au obtinut media egald cu 6,1 la testul nr. 2
,,Grupurile de expresii”. Acest rezultat ne vorbeste despre faptul ca abilitatea de a intelege limbajul
nonverbal de comunicare la adolescenti corespunde nivelului mediu de dezvoltare, insa valorile
medii sunt la limita de jos a nivelului dat.

Interpretand acest rezultat, putem spune cd adolescentii au capacitati slab dezvoltate de a
aprecia just starile, sentimentele, intentiille oamenilor dupd manifestarile lor nonverbale, dupa
mimica, poze, gesturi. Acestia atribuie o importantd moderatda comunicarii nonverbale, acorda o
atentie relativa reactiilor nonverbale ale subiectilor comunicarii. Sensibilitatea relativ dezvoltata la
expresiile nonverbale intensifica moderat capacitatea de a-i Intelege pe altii.

Adolescentii au cunostinte limitate privind limbajul corpului, privirilor si gesturilor, care se

insuseste mai devreme in ontogeneza si ofera mai multa incredere decat limbajul verbal. In cadrul
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comunicdrii ei se orienteazd Intr-o masura mai mare la continutul verbal al comunicarilor, acestia
putand sa inteleagd gresit, In anumite situatii mai complexe, sensul cuvintelor interlocutorului,
deoarece nu iau in considerare (sau considera gresit) reactiile nonverbale ce le insotesc. Nivelul de
dezvoltare a capacitatilor de a intelege limbajul nonverbal de comunicare este inca insuficient
dezvoltat la aceasta etapa de varsta.

La testul nr. 3 ,,Expresii verbale” rezultatele obtinute pentru intregul lot de cercetare,
prezentate in figura 2.1, sunt egale cu media 7,7 ceea ce reprezinta limita de jos a nivelului 3 sau
capacitati medii la limita de jos de cunoastere a comportamentului, si anume, capacitatea de a
intelege sensul cuvintelor in functie de caracterul relatiilor interumane.

Rezultatul obtinut de catre adolescenti ne permite sa constatam ca ei poseda 0 sensibilitate
moderata fatd de caracterul si nuantele relatiilor interumane, fapt ce 1i ajutd sa inteleagd ceea ce
oamenii isi spun unul altuia (expresia verbald) in contextul unei anumite situatii, relatii reciproce
concrete. Nu 1n toate situatiile relationale sunt capabili sa gaseasca tonul respectiv de comunicare
cu diferiti interlocutori, ei avand un repertoriu relativ limitat de comportament de rol (adica
manifesta relativa plasticitate de rol).

Adolescentii sesizeaza cu anumite erori diferitele sensuri pe care le pot adopta unele si
aceleasi mesaje verbale 1n functie de caracterul relatiilor dintre oameni si de contextul situatiei de
comunicare. Ar putea uneori sid vorbeascd la intamplare si sd greseasca cand interpreteaza
cuvintele interlocutorului.

O scadere a nivelului de dezvoltare de cunoastere a comportamentului constatam la testul nr.
4 ,Povestiri de completat”. Rezultatele obtinute la acest test privind nivelul de dezvoltare a
inteligentei sociale, prezentate in figura 2.1, sunt egale cu media 4.7, ceea ce reprezinta nivelul 2
sau capacitatea de a ingelege logica evolutiei situatiilor complicate de interactiune care este la
nivel sub mediu de dezvoltare.

Adolescentii intdmpina dificultati in Intelegerea dinamicii relatiilor interpersonale: adesea ei
nu sunt capabili sa clarifice prin rationamente logice motivele comportamentului oamenilor, sa
completeze lacunele din sirul de evenimente, sa prezicd consecintele comportamentului
diferite sisteme de relatii interumane (de familie, de afaceri, de prietenie etc.). Au capacitati reduse
sa perceapa structura situatiilor interpersonale in dinamica. Simt, cu anumite dificultati, schimbarea
sensului situatiei cand In comunicare intervin diferifi subiecti. Nu reusesc sa prezica cum se va
comporta persoana in continuare, sa identifice motivele unui anume comportament. Adolescentii
intampina dificultati la analizarea situatiilor de interactiune interpersonald si, ca urmare, se

adapteaza prost la diferite relatii reciproce intre oameni.
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Am constatat ca abilitatea adolescentilor de a reflecta in mod adecvat scopurile, intentiile,
necesitatile subiectilor comunicarii, de a prezice consecintele comportamentului lor este dezvoltata
la nivel sub mediu. in plus, ei au nevoie s acumuleze cunostinte si experiente proprii pentru a
dezvolta abilitatea de orientare in reactiile nonverbale ale persoanei, precum si sa aprofundeze
cunostingele cu privire la normele si regulile ce reglementeaza comportamentul in societate.

In figura 2.1. este reflectati media cu privire la nivelul general de dezvoltare al inteligentei
sociale la subiectii lotului experimental. Conform rezultatelor obtinute, media generala este 24,6
(un. mediu) ceea ce corespunde nivelului 2 (capacitati sub medii) a dezvoltarii inteligentei sociale.

Acest rezultat ne vorbeste despre faptul ca subiectii lotului experimental au capacitafi sub
medii de cunoastere a comportamentului; abilitatile lor sociale care determina caracterul adecvat al
intelegerii comportamentului oamenilor este de nivel sub mediu de dezvoltare. Sub mediu sunt
dezvoltate: sensibilitatea sociala, empatia, perceperea altuia, precum si ceea ce poate fi calificat
drept intuitie sociala.

Aptitudinile care se rasfrang asupra nivelului notei compozite, acopera notiunile tradiionale
de sensibilitate sociald, empatie, perceperea altuia, precum si ceea ce poate fi calificatd drept
intuitie sociala [207].

Adolescentii pot intdmpina dificultati in Intelegerea si pronosticarea comportamentului
oamenilor, fapt ce complicd relatiile reciproce si reduce posibilitatea adaptarii sociale. De
asemenea, sunt limitate capacitatile de a obtine cat mai multd informatie despre comportamentul
oamenilor, de a intelege limbajul comunicarii nonverbale, de a exprima rationamente rapide si
exacte despre oameni, de a prognostica cu succes reactiile acestora in situatiile date, de a da dovada
de perspicacitate in relatiile cu altii, fapt ce nu contribuie la adaptarea sociala facila a acestora.
Abilititile de comunicare nu sunt incd suficient dezvoltate. Ar putea Intampina dificultati in
stabilirea contactelor, la capitolul deschidere, tact, bunavointd si cordialitate, tendintd spre
apropierea psihologicd in comunicare. Nu este suficient de bine dezvoltat interesul fatd de
problemele sociale, interesul fata de existenta necesitatii de a influenta asupra altora, asociindu-se
adesea cu capacitati reduse de dezvoltare a aptitudinilor organizatorice. Adolescentii manifesta un
interes mai moderat pentru autocunoastere, care se datoreaza capacitatilor mai reduse de dezvoltare
pentru reflectie.

Analizand datele obtinute, am format trei grupe de subiecti in functie de nivelul de
dezvoltare a inteligentei sociale al acestora.

In tabelul 2.3 este prezentat numirul subiectilor dupi trei niveluri si mediile lor obtinute la

nivelul general al inteligentei sociale (nota compozita).
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Tabelul 2.3 Gruparea subiectilor in functie de nivelul inteligentei sociale (criteriul gruparii:
percentilele 25 si 75) conform Bateriei de teste de inteligenta sociala

Niveluri ale inteligentei sociale Numarul de subiecti Media
1 (scazut) 58 18,41
2 (mediu) 115 24,72
3 (inalt) 47 31,98

Conform tabelului 2.3, majoritatea subiectilor cercetati au nivel mediu (limita de jos) de
dezvoltare a inteligentei sociale (115 subiecti). Totodata, au fost identificati subiectii cu nivelul
scazut (58 adolescenti) si inalt (47 adolescenti).

Concluzionam ca a fost stabilit la adolescenti nivelul general sub mediu de dezvoltare a
inteligentei sociale.

Subiectii se caracterizeaza prin nivelul mediu, la limita de jos, al capacitatilor de intelegere a
consecintelor comportamentului, de a intelege limbajul nonverbal de comunicare, de a intelege
sensul cuvintelor in functie de caracterul relatiilor interumane. Totodata, subiectii se caracterizeaza
prin nivelsub mediu de dezvoltare a capacitatilor de intelegere logica a evolutiei situatiilor
complicate de interactiune. Deci, capacitatea de a intelege si a pronostica comportamentul
oamenilor este la adolescentii cercetati, In general, dezvoltata insuficient. Astfel, adolescentii cu

mare probabilitate Intampina dificultati in relatiile interpersonale si in adaptarea sociala.

Diferente de gen in dezvoltarea inteligentei sociale la adolescenti

La urmatoarea etapa a demersului nostru experimental, realizat in baza celui de al doilea
obiectiv, am identificat nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti in functie de genul
acestora.

Ipoteza 1. Consideram ca exista diferente in ceea ce priveste nivelul de dezvoltare a
factorilor inteligentei sociale in functie de genul subiectilor.

Factorii inteligentei sociale studiati sunt: 1Q_social 1 - factorul de cunoastere al
comportamentului; 1Q_social_2 - factorul de cunoastere a claselor de comportament; 1Q_social_3
- cunoasterea transformarilor comportamentale; 1Q_social_4 - factorul de cunoastere a sistemelor
comportamentale; 1Q_social_total - nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale.

Pentru a obtine fapte relevante ipotezei inaintate in demersul acestui studiu, noi am supus
materialul empiric obtinut in experiment prelucrarilor statistice corespunzdtoare, iar rezultatele lor

le-am reflectat 1n tabele si grafice prezentate mai jos (vezi anexa A2.8 - A2.10).
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Fig. 2.2 Mediile obtinute prin aplicarea Bateriei de teste de inteligenta sociala in functie
de variabila gen

Rezultatele obtinute privind nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale in functie de genul
subiectilor cercetarii la testul nr. 1 ,,Povestiri de incheiat”, prezentate in figura 2.2, sunt egale
pentru fete cu media 6,03 si pentru béieti cu 6,32, ceea ce reprezinta limita de jos a nivelului 3 de
dezvoltare a inteligentei sociale la factorul de cunoastere comportamentald sau capacitati medii la
limita de jos de cunoastere a comportamentului.

Adolescentii, atat fetele, cat si baietii, au dezvoltate capacitarati de nivel mediu de a prevedea
consecintele comportamentului. Ei ar putea, cu anumite erori, sa intuiasca faptele viitoare ale
oamenilor in baza analizarii situatiilor reale de comunicare (de familie, de afaceri, de prietenie), sa
prezicd evenimentele bazandu-se pe Intelegerea simfurilor, gandurilor, intentiilor subiectilor
comunicarii. Pot sd-si organizeze moderat Strategia propriului comportament pentru atingerea
scopului propus. Nivelul mediu al limitei de jos de dezvoltare presupune abilitati moderate de a se
orienta in reactiile nonverbale ale participantilor la interactiune si cunoasterea modelelor si
regulilor de rol ce reglementeaza comportamentul oamenilor.

In anumite situatii pot comite greseli, se pot pomeni in situatii de conflict, eventual in situatii
periculoase, deoarece ar putea sd-si facd o imagine gresita despre rezultatele actiunilor lor sau ale
altora. Ar putea sa se orienteze nesigur in normele si regulile de comportament general acceptate.

De asemenea, constatim ca subiectii lotului experimental la testul nr. 2 ,,Grupurile de
expresii” au obtinut mediile: 7,03 pentru fete si 6,08 la baieti. Acest rezultat ne vorbeste despre
faptul ca nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale la factorul de cunoastere a claselor de
comportament (capacitatea de a intelege limbajul nonverbal de comunicare) la adolescentii de
ambele genuri este de nivelul 3, insa la baieti valorile medii sunt la limita de jos a nivelului dat.

Constatam ca fetele Intr-o masurd mai mare decat baietii au dezvoltate capacitatile de a
aprecia just starile, sentimentele, intentiile oamenilor dupd manifestérile lor nonverbale, dupa
mimicd, poze, gesturi. Fetele atribuie o importantd mai mare decat baietii comunicarii nonverbale.
Fetele acorda o atentie mai mare reactiillor nonverbale ale subiectilor comunicarii, avand o
sensibilitate mai dezvoltatd la expresiile nonverbale care intensifica capacitatea de a-i intelege pe

altii.
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Fetele au cunostinte mai bune privind limbajul corpului, privirilor si gesturilor, care se
insuseste mai devreme in ontogenezi si provoaci mai multi incredere decat limbajul verbal. In
cadrul comunicarii, ele se orienteaza intr-o masurd mai mare la continutul verbal al comunicarilor,
acestea putand sa inteleagd in anumite situatii mai complexe sensul cuvintelor interlocutorului,
deoarece iau in considerare reactiile nonverbale ce le insotesc.

Datele privind dezvoltarea inteligentei sociale in functie de variabila gen, obtinute la testul
nr. 3 ,,Expresii verbale" pentru cunoasterea transformarilor comportamentale, prezentate in figura
2.2, indica ca la fete media este egala cu 7,97, iar baietii au media de 7,33. Conform rezultatelor
obtinute, subiectii de ambele genuri se inscriu in limita nivelului mediu de dezvoltare a capacitatii
de a intelege schimbarile reactiilor verbale, in functie de contextul situatiei care le-a provocat.
Totusi, media mai mare la fete ne permite sd constatim ca fetele, comparativ cu baietii, au
capacitati mai mari de a intelege sensul cuvintelor in functie de caracterul relatiilor interumane.
Fetele poseda o sensibilitate mai mare decat baietii fatd de caracterul si nuantele relatiilor
interumane, fapt ce le ajuta sa inteleaga mai rapid si just ceea ce oamenii isi spun unul altuia
(expresia verbald) in contextul unei anumite situatii, relatii reciproce concrete. Fetele, in mai multe
situatii relationale, sunt capabile sa gaseasca tonul respectiv de comunicare cu diferiti interlocutori,
ele avand un repertoriu mai divers de comportament de rol (adica manifesta mai multa plasticitate
de rol).

Adolescentele sesizeaza mai exact diferitele sensuri pe care le pot adopta unele si aceleasi
mesaje verbale in functie de caracterul relatiilor dintre oameni si de contextul situatiei de
comunicare. Mai putin este riscul de a gresi cand interpreteaza cuvintele interlocutorului.

O scadere a nivelului de dezvoltare a cunoasterii comportamentului o observam la testul nr. 4
,Povestiri de completat”. Datele obtinute la acest test pentru fete indica 4,70 (un medii) si la baieti
4,80 (un medii). Rezultatul obtinut pentru ambele genuri reprezinta nivelul 2 (sub mediu) de
dezvoltare a inteligentei sociale la factorul de cunoagstere a sistemelor comportamentale ce
presupune capacitatea de a intelege logica evolutiei situatiilor complicate de interactiune.

Adolescentii de ambele sexe intampina 1n egala masura dificultdti in intelegerea dinamicii
relatiilor interpersonale. Adesea ei nu sunt capabili sa clarifice prin rationamente logice motivele
comportamentului oamenilor, sa completeze lacunele din sirul de evenimente, sd prezica
de adaptare a celui examinat in diferite sisteme de relatii interumane (de familie, de afaceri, de
prietenie etc.). Au capacitati reduse n a percepe structura situatiilor interpersonale In dinamica.
Simt, cu anumite dificultati schimbarea sensului situatiei cand in comunicare intervin diferiti
subiecti. Nu reusesc sa prezica cum se va comporta persoana in continuare, sa identifice motivele

unui anume comportament. Atat fetele, cat si baietii Intampina dificultati la analizarea situatiilor de
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interactiune interpersonald si, ca urmare, se adapteaza prost la diferite relatii reciproce intre oameni
(de familie, de afaceri, de prietenie etc.).

S-a constatat cd capacitatea adolescentilor de ambele genuri de a reflecta in mod adecvat
scopurile, intentiile, necesitatile subiectilor comunicarii, de a prezice consecintele
comportamentului lor este dezvoltatd la nivel sub mediu. In plus, ei au nevoie si acumuleze
cunostinte si experiente proprii pentru a dezvolta abilitatea de orientare in reactiile nonverbale ale
persoanei, precum si sa aprofundeze cunostintele cu privire la normele si regulile ce reglementeaza
comportamentul in societate.

In figura 2.3 putem vizualiza grafic diferentele la nivelul general de dezvoltare al inteligentei

sociale 1n functie de genul subiectilor cercetati.
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Fig. 2.3 Mediile generale (nota compoziti) obtinuta prin aplicarea Bateriei de teste de
inteligenta sociala in functie de variabila gen

Nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale (factorul integral de cunoastere a
comportamentului) este determinat in baza notei compozite care, atat la fete, cat si la baieti este de
nivelul 2, adica nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale este sub mediu.

Inteligenta sociala prin functia regulatoare in comunicarea interpersonala care asigura
adaptarea sociald a persoanel, fluenta in relatiile cu oamenii, atat la fete, cat si la baieti este de
acelasi nivel de dezvoltare - sub mediu.

Nivelul sub mediu de dezvoltare a inteligentei sociale ne vorbeste despre faptul ca
capacitatile de a obtine cat mai multd informatie despre comportamentul oamenilor, de a intelege
limbajul comunicarii nonverbale, de a exprima rationamente rapide si exacte despre oameni, de a
prognoza cu succes reactiile acestora in situatiile date, de a da dovada de perspicacitate in relatiile
cu altii, sunt inca limitate la aceastd etapa de varsta atat la fete, cat si la baieti. Avand in vedere ca
toate acestea capacitati si abilitdfi contribuie la adaptarea sociala reusita, iar ele fiind la aceasta
varstd atat la fete cat si la baieti mai slab dezvoltate sau la nivel sub mediu conform punctajului
notei compozite, putem deduce ca si gradul de adaptare a acestora la medii sociale noi sau
necunoscute este mai anevoios. Conform rezultatelor, adolescentii de ambele sexe nu au abilitati

comunicationale foarte bine dezvoltate, nu ajung nivelul de buni comunicatori. Nu le sunt proprii
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in suficienta masura contactele, deschiderea, tactul, bundvointa si cordialitatea, tendinta spre
apropierea psihologicad In comunicare.

Inteligenta sociala la nivel de dezvoltare sub mediu ne vorbeste despre faptul ca interesul fata
de problemele sociale, de existenta necesitatii de a influenta asupra altora, asociindu-se adesea cu
aptitudinile organizatorice dezvoltate, nu este pronuntat.

Avand in vedere caracteristicele de normalitate si omogenitate, dispersia distributiei
rezultatelor subiectilor cercetarii, am utilizat metoda parametrica de prelucrare statistica a datelor
(Testul t).

Datele privind diferentele de gen si nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale sunt
prezentate in tabelul 2.4, care reflecta rezultatele celor patru teste de inteligentd sociala si nivelul
general de dezvoltare pentru intreaga baterie de teste de inteligenta sociala sau altfel denumite nota
compozita (vezi anexa A 3.1).

Tabelul 2.4 Semnificatia diferentelor de dezvoltare a inteligentei sociale intre fete si baieti,
(Bateria de teste de inteligenta sociala/Testul t)

Variabile Media = Media | Diferenta | Intervalul de | Testul  Gradede @ Pragul de
fetelor | baietilor intre incredere t libertate = semnificatie
medii pentru
diferente
1Q_social_1 6,03 6,32 -0,29 -0,80 | 0,22 | -111 217,55 0,269
1Q_social_2 7,03 6,08 -0,05 -0,60 | 0,49 | -0,19 203,56 0,05
1Q_social_3 7,97 7,33 0,64 -0,01 | 1,29 | 1,93 206,40 0,05
1Q_social_4 4,70 4,80 -0,10 -0,65 | 0,446 | -0,34 209,41 0,737
1Q_social_total | 25,72 24,49 0,23 -1,17 | 163 | 0,33 213,29 0,04

Analizand diferentele de dezvoltare a inteligentei sociale intre fete si baieti la testele de
inteligenta sociala, observam ca la testul nr. 1 ,,Povestiri de incheiat” (IQ_social_1) pentru factorul
de cunoastere a comportamentului si la testul nr. 4 , Povestiri de completat” (IQ_social_4) pentru
factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale nu exista diferente statistic semnificative in
functie de variabila gen. Astfel, putem afirma ca atat baietii, cat si fetele au acelasi nivel de
dezvoltare a capacitatilor de cunoastere a comportamentului, adica abilitati de a anticipa
consecintele comportamentului persoanelor intr-o anumita situatie, de a anticipa ce se va intampla
in viitor, de a prezice evenimentele bazandu-se pe intelegerea simturilor, gandurilor, intentiilor
subiectilor comunicarii. Adolescentii de ambele genuri, in aceeasi masura, au dezvoltate
capacitatile de a intelege logica dezvoltdrii situatiilor de interactiune, importanta comportamentului
oamenilor in aceste situatii, de a percepe structura situatiilor interpersonale in dinamica. in egala
masurd, atat fetele, cat si baietii, analizeaza situatiile complicate din cadrul relatiilor interumane,

simt schimbarea sensului situatiei cand in comunicare intervin diferiti subiecti.
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In baza rezultatelor obtinute la testul nr. 2 ,,Grupurile de expresii” (IQ_social_2) ce misoara
factorul de cunoastere a claselor de comportament, constatam ca sunt prezente diferente statistice
semnificative intre fete si baieti (t=-0,19, p<0,05), si anume: fetele (Md=7,03) prezintd un nivel
statistic semnificativ mai inalt decat baietii (Md=6,08) al capacitatilor de intelegere a starilor,
sentimentelor, intentiilor oamenilor dupa manifestarile lor nonverbale (poza, mimica, gesturi), al
abilitatii de a percepe sensul reactiilor nonverbale in cazul interpretarii situatiilor de comunicare in
functie de contextul situatiei care le-a provocat.

Pentru testul nr. 3 ,,Expresii verbale” (IQ_social_3) al factorului cunoasterea transformarilor
comportamentale constatam ca sunt prezente diferente statistice semnificative la rezultatele
obtinute de fete si baieti (t=1,93, p<0,05), si anume: fetele (Md=7,97) prezinta un nivel statistic al
capacitatilor de intelegere a schimbarii reactiilor verbale, in functie de contextul situatiei care le-a
provocat, semnificativ mai inalt decat baietii (Md=7,33).

Pentru nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale (IQ_social_total) - factorul integral
de cunoastere a comportamentului, care este determinat in baza notei compozite, constatam ca sunt
prezente diferente statistice semnificative la rezultatele obtinute de fete si baieti (t=0,33, p<0,04), si
anume: fetele (Md=25,72) prezintd un nivel statistic semnificativ mai inalt decat baietii
(Md=24,49). Fetele sunt mai capabile decat baietii sa analizeze cat mai multa informatie despre
comportamentul oamenilor, sd infeleagd limbajul comunicarii nonverbale, sa prognozeze reactiile
oamenilor 1n situatiile date, sa dea dovada de mai multa perspicacitate in relatiile cu altii.

Diferentele de dezvoltare a abilitatilor de cunoastere a comportamentului cu privire la
relatiile interumane, capacitatile comunicationale mai dezvoltate la fete decat la baieti la aceasta
varstd sunt reflectate si in alte studii din acest domeniu. Cercetarile au constatat o oarecare
superioritate la baieti (barbati), incepand de la 11 ani, in abilitatea de calcul matematic si
reprezentare spatiald, iar la fete (femei), incepand tot de la 11 ani, o superioritate 1n abilitdti
lingvistice (vocabular, gramatica, scris si citit) [33, p.123].

in concluzie, ipoteza conform cireia exista diferente in ce priveste nivelul de dezvoltare a
inteligentei sociale in functie de genul subiectilor se confirma pentru factorii: de cunoastere a
claselor de comportament, de cunoastere a transformarilor comportamentale si nivelul general de
dezvoltare al inteligentei sociale. Asadar, fetele au un nivel de dezvoltare semnificativ mai ridicat
decat baietii al capacitatii de generalizare logicd, alocarea trasaturilor esentiale comune in diverse
reactii nonverbale ale persoanei, al capacitatilor de cunoastere a transformarilor comportamentale,
de intelegere a schimbarilor reactiilor verbale in functie de contextul situatiei care le-a provocat.
De asemenea, fetele au capacitati mai dezvoltate de a intelege sensul cuvintelor in functie de
caracterul relatiilor interumane si abilitati sociale care determina caracterul adecvat al intelegerii

comportamentului oamenilor.
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Dezvoltarea inteligentei sociale la adolescenti din diferite tipuri de familie

Urmatoarea etapa a cercetarii constatative a avut ca obiectiv stabilirea diferentelor privind
nivelul dezvoltarii inteligentei sociale la adolescenti in functie de variabila tipul de familie. A fost
formulata urmatoare ipoteza operationala:

Ipoteza 2: Presupunem ca adolescentii care provin din diferite tipuri de familie au nivel
diferit de dezvoltare a factorilor inteligentei sociale.

Pentru a verifica ipoteza mentionata, am analizat rezultatele obtinute, formand doua grupe de
subiecti: 1- adolescenti din familii complete (familii ce au ambii parinti; 182 subiecti); 2 -
adolescenti din familii incomplete (parinti divortati, parinti plecati peste hotare; adolescenti aflati
sub tutela rudelor; 38 subiecti).

In continuare sunt prezentate grafic mediile obtinute de subiectii cercetirii pentru nivelul de
dezvoltare a inteligentei sociale din diferite tipuri de familie: familii complete/ incomplete.
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Fig. 2.4 Distributia mediilor privind nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale in functie de
variabila tipul de familie, conform Bateriei de teste de inteligenta sociala

Rezultatele obtinute privind nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale in functie de tipul
familiei adolescentilor, la testul nr. 1 ,,Povestiri de incheiat”, prezentate in figura 2.4, sunt egale
pentru adolescentii din familii complete cu 6,18 (un medii) si din familii incomplete cu 6,11 (un.
medii), ceea ce reprezintd limita de jos a nivelului mediu de dezvoltare a inteligentei sociale la
factorul de cunoastere comportamentala.

Adolescentii atat din familii complete, cat si din familii incomplete au dezvoltate capacitati
de nivel mediu la limita de jos de a prevedea consecintele comportamentului. Ei intuiesc la nivel
moderat faptele viitoare ale oamenilor in baza analizarii situatiilor reale de comunicare (de familie,
de afaceri, de prietenie), prezic evenimentele bazandu-se pe intelegerea simturilor, gandurilor,
intentiilor subiectilor comunicarii. Moderat pot sd-si organizeze strategia propriului comportament
pentru atingerea scopului propus. Nivelul mediu al limitei de jos de dezvoltare presupune abilitarati
moderate de a se orienta in reactiile nonverbale ale participantilor la interactiune si cunoasterea
modelelor si regulilor de rol ce reglementeazi comportamentul oamenilor. In anumite situatii pot

comite greseli (inclusiv fapte ilicite), se pot pomeni in situatii de conflict, eventual in situatii
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periculoase, deoarece ar putea sa-si faca o imagine gresita despre rezultatele actiunilor lor sau ale
altora. Ar putea sa se orienteze nesigur in normele si regulile de comportament general acceptate.

Subiectii experimentali la testul nr. 2 ,,Grupurile de expresii” au obtinut medii: din familii
complete 5,98 si din familii incomplete 6,89. Prin urmare, nivelul de dezvoltare a inteligentei
sociale la factorul de cunoastere a claselor de comportament (Capacitatea de a intelege limbajul
nonverbal de comunicare) la adolescentii din familii complete este de nivelul 2 (sub mediu), iar la
adolescentii din familii incomplete corespunde nivelului 3 (mediu) de dezvoltare, insd valorile
medii sunt la limita de jos a nivelului dat.

Adolescentii din familii incomplete comparativ cu cei din familii complete, au dezvoltate
intr-o masurd mai mare capacitatile de a aprecia just starile, sentimentele, intentiile oamenilor dupa
manifestarile lor nonverbale, dupa mimica, poze, gesturi. Acestia atribuie o importantd mai mare
comunicarii nonverbale, acorda mai multa atentie reactiilor nonverbale ale subiectilor comunicarii.
Sensibilitatea la expresiile nonverbale este mai mare ceea ce intensifica capacitatea de a-i intelege
pe altii.

Adolescentii din familii complete au cunostinte mai limitate decat cei din familii incomplete
privind limbajul corpului, privirilor si gesturilor. In cadrul comunicirii ei se orienteazi intr-0
masurd mai mare la continutul verbal al comunicarilor, acestia putdnd sa Inteleagd in anumite
situatii mai complexe gresit sensul cuvintelor interlocutorului, deoarece nu iau in considerare (sau
considera gresit) reactiile nonverbale ce le Tnsotesc.

La testul nr. 3 ,Expresii verbale” pentru factorul de cunoastere a transformarilor
comportamentale adolescentii din familii incomplete au media 8,45, iar adolescentii din familii
complete - 7,51 (un. medii). Conform rezultatelor obtinute, adolescentii din ambele tipuri de
familie sunt situati la nivelul 3 de dezvoltare a capacitatilor de intelegere a schimbarii reactiilor
verbale in functie de contextul situatiei care le-a provocat, deci au capacitati medii de cunoastere a
comportamentului. Cu toate ca adolescentii au acelasi nivel de dezvoltare a capacitatilor de
cunoastere a transformarilor comportamentale, precizam ca ei, oricum, se Situeaza la limitele
extreme de jos al acestui nivel de dezvoltare.

Diferenta mediilor obtinute ne vorbeste despre faptul ca cei din familii incomplete au mai
bine dezvoltatd capacitatea de a intelege caracterul relatiilor interumane si de a interpreta cuvintele
interlocutorului in functie de contextul situatiei de comunicare, decat adolescentii din familii
complete.

Adolescentii din familii incomplete, comparativ cu cei din familii complete, poseda o
sensibilitate mai mare fatd de caracterul si nuantele relatiilor interumane, fapt ce ii ajutd sa
inteleaga ceea ce oamenii isi spun unul altuia in contextul unei anumite situatii, relatii reciproce

concrete. In anumite situatii relationale sunt mai capabili sa gaseasca tonul respectiv de comunicare
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cu diferiti interlocutori, ei avand un repertoriu mai bogat de comportament de rol (adica manifesta
plasticitate de rol).

Adolescentii din familii incomplete, avand un barem de punctaj mai mare comparativ cu cei
din familii complete, indica faptul ca ei sesizeaza mai bine diferitele sensuri pe care le pot adopta
unele si aceleasi mesaje verbale in functie de caracterul relatiilor dintre oameni si de contextul
situatiei de comunicare. Ar putea sd greseascd cu mai putin risc cand interpreteaza cuvintele
interlocutorului.

O scadere a nivelului de dezvoltare a cunoasterii comportamentului o observam la testul nr. 4
,Povestiri de completat”. Rezultatele obtinute de adolescentii din familii complete sunt egale cu
4,79 (un. medii) si la adolescentii din familii incomplete - 4,55 (un. medii), ceea ce reprezinta
nivelului 2 (sub mediu) de dezvoltare al inteligentii sociale la factorul de cunoastere a sistemelor
comportamentale, ce presupune capacitatea de a intelege logica evolutiei situatiilor complicate de
interactiune.

Adolescentii din ambele tipuri de familie intdmpind in egald masura dificultati in Intelegerea
dinamicii relatiilor interpersonale. Adesea ei nu sunt capabili sa clarifice prin rationamente logice
motivele comportamentului oamenilor, sa completeze lacunele din sirul de evenimente, sa prezica
de adaptare a celui examinat in diferite sisteme de relatii interumane (de familie, de afaceri, de
prietenie etc.). Au capacitati reduse sa perceapa structura situatiilor interpersonale in dinamica.
Simt cu anumite dificultdti schimbarea sensului situatiei cind in comunicare intervin diferiti
subiecti. Nu reusesc sa prezica cum se va comporta persoana in continuare, sa identifice motivele
unui anume comportament. Adolescentii intampind dificultati la analizarea situatiilor de
interactiune interpersonala si, ca urmare, se adapteaza mai anevoios la diferite relatii reciproce intre
oameni (de familie, de afaceri, de prietenie etc.).

S-a constatat ca capacitatea adolescentilor de a reflecta in mod adecvat scopurile, intentiile,
necesitatile subiectilor comunicarii, de a prezice consecintele comportamentului este dezvoltata la
nivel sub mediu. in plus, ei au nevoie si acumuleze cunostinte si experiente proprii pentru a
dezvolta abilitatea de orientare in reactiile nonverbale ale persoanei, precum si aprofundarea
cunostintelor cu privire la normele si regulile ce reglementeaza comportamentul in societate.

Avand in vedere rezultatele obfinute, putem mentiona ca subiectii din ambele grupe
intampind dificultati in cadrul situatiilor mentionate la exactitatea, plenitudinea, diferentierea si
flexibilitatea descrierii unei persoane necunoscute dupa fotografia acesteia, la diferentierea
autoconceptului, profunzimea reflectiei, acceptarea de sine, sentimentul propriei demnitati,

interesul fatd de problemele sociale, activitatea sociala.
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In figura 2.5 sunt reflectate mediile obtinute de adolescentii din familii complete si

incomplete pentru nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale.

25,50
26,00
24,00
22,00 . — . o
m Media familii complete ® Media familii incomplete

Fig. 2.5 Nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale la subiectii din familii
complete/incomplete, conform Bateriei de teste de inteligenta sociala

La nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale adolescentii din familii complete au
media egala cu 24,42, iar cei din familii incomplete - 25,50, ceea ce corespunde nivelului 2 al
dezvoltarii inteligentei sociale.

Acest rezultat ne permite sa constatim ca subiectii lotului experimental din ambele tipuri de
familii au capacitati sub medii de cunoastere a comportamentului. Aceasta inseamna ca abilitatile
lor sociale, care determina caracterul adecvat al intelegerii comportamentului oamenilor, sunt
dezvoltate insuficient - sunt dezvoltate sub mediu: sensibilitatea sociald, empatia, perceperea altuia,
precum si ceea ce poate fi calificata drept intuitie sociala.

Adolescentii pot intdmpina dificultati In Intelegerea si pronosticarea comportamentului
oamenilor, fapt ce complicd relatiile reciproce si reduce posibilitatea adaptarii sociale. De
asemenea, sunt limitate capacitdtile de a obtine cat mai multd informatie despre comportamentul
oamenilor, de a intelege limbajul comunicarii nonverbale, de a exprima rationamente rapide si
exacte despre oameni, de a prognostica cu succes reactiile acestora in situatiile date, de a da dovada
de perspicacitate in relatiile cu altii, fapt ce ingreuneaza adaptarea sociala a acestora. Abilitatile de
comunicare nu sunt inca suficient de dezvoltate. Ar putea intdmpina dificultati in stabilirea
contactelor, deschidere, tact, bunavointa si cordialitate, tendinta spre apropierea psihologica in
comunicare. Nu manifesta un interes sporit fatd de problemele sociale, este redusad nevoia de a
influenta asupra altora, toate acestea asociindu-se adesea cu capacitati reduse de dezvoltare a
aptitudinilor organizatorice. Adolescentii manifesta un interes mai moderat pentru autocunoastere,
care se datoreaza capacitatilor mai reduse de dezvoltare pentru reflectie.

in tabelul 2.5 sunt reflectate rezultatele obtinute statistic, ce tin de semnificatia diferentelor
dintre nivelul de dezvoltare a factorilor inteligentei sociale a subiectilor cercetdrii in functie de

variabila tipuri de familie (vezi anexa A 3.4).
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Tabelul 2.5 Semnificatia diferentelor in functie de variabila tipurile de familie la nivelul de
dezvoltare a inteligentei sociale (Testul t)

Variabile Media Media Diferent | Intervalul de | Testu | Grade de Pragul
familii familii a intre incredere It libertate de
complete | incomplet medii pentru semnifica
e diferente tie
1Q _social 1 6,18 6,11 0,08 -0,72 | 0,87 | 0,19 47,57 0,848
1Q_social_2 5,98 6,89 -0,42 -1,28 | 045 | -0,97 46,46 0,033
1Q_social_3 7,51 8,45 -0,94 -1,80 | -0,09 | -2,20 54,05 0,032
1Q_social_4 4,79 4,55 0,23 -0,58 | 1,04 | 0,58 49,68 0,567
1Q_social_total 24,42 25,50 -1,08 -3,36 | 1,21 | -0,95 45,78 0,034

Analizand diferentele obtinute dintre subiectii din diferite tipuri de familii (FC/Fin.),
constatim o diferenta semnificativa statistic (t=-0,97, p<0,033) la testul nr. 2 ,,Grupurile de
expresii” (1Q_social_2), ce masoara factorul de cunoastere a claselor de comportament (FC: Md
=5,98; FIn.: Md=6,89). Adolescentii din familii incomplete au mai bine dezvoltata capacitatea de a
intelege starile, sentimentele, intentiile oamenilor dupa manifestarile lor nonverbale (poza, mimica,
gesturi) decat cei din familii complete.

Constatam o diferenta semnificativa statistic (t=-2,20, p<0,032) la testul nr. 3 , Expresii
verbale” (1Q_social_3),
=7,51; FIn.: Md=8,45).

Rezultatul obtinut de catre adolescentii din familii incomplete la acest test ne confirma faptul

pentru factorul cunoasterea transformarilor comportamentale (FC: Md

ca ei poseda o sensibilitate mai mare decat adolescentii din familii complete fata de caracterul si
nuantele relatiilor interumane, fapt ce i ajuta sa inteleaga mai rapid si just ceea ce oamenii isi spun
unul altuia (expresia verbald) in contextul unei anumite situatii, relatii reciproce concrete. Subiectii
din familii incomplete, in mai multe situatii relationale, sunt capabili sa gaseasca tonul respectiv de
comunicare cu diferifi interlocutori, ei avand un repertoriu mai divers de comportament de rol
(adica manifesta mai multa plasticitate de rol).

Adolescentii din familii incomplete sesizeaza mai exact diferitele sensuri pe care le pot
adopta unele si aceleasi mesaje verbale in functie de caracterul relatiilor dintre oameni si de
contextul situatiei de comunicare. Mai mic este riscul de a gresi cand interpreteaza cuvintele
interlocutorului.

De asemenea, constatam o diferentd semnificativa statistic (t=-0,95, p<0,034) la nivelul
general de dezvoltare a inteligentei sociale (1Q_social_total) privind factorul integral de
cunoagtere a comportamentului, care este determinat in baza notei compozite (FC: Md =24,42;
FIn.: Md=25,50). Capacitatea de a intelege si de a pronostica comportamentul oamenilor este, in
general, mai bine dezvoltata la adolescentii din familii incomplete decat la cei din familii complete.

Adolescentii din familii incomplete sunt mai perspicace in relatiile interpersonale.
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Acest rezultat obtinut poate fi interpretat prin faptul ca adolescentii din familii incomplete
sunt constransi de circumstantele familiale de a-si construi singuri grupul de relationare sociala
confruntandu-se cu anumite aspecte de ordin social, fiind in pozitia de a-si solutiona singuri
problemele cotidiene intr-o masura mai mare decat cei din familii complete care raméan la aceasta
varsta a fi inca tutelati de parinti.

in urma rezultatelor obtinute in cadrul studiului experimental realizat pana aici, a derivat
urmatoarea Intrebare: daca existd diferente intre diferite tipuri de familie pentru fete si diferite
tipuri de familie pentru baieti? In baza analizei statistice realizati cu aplicarea testului U Mann-
Whitney am constat ca exista diferente statistice semnificative intre diferite tipuri de familie la fete,
pe cand la baieti nu s-au depistat diferente statistice semnificative (vezi anexa A3.6.).

in tabelul 2.6 sunt prezentate rezultate in functie de variabila gen si tipul de familie.

Tabelul 2.6 Semnificatia diferentelor intre fete din diferite tipuri de familie privind nivelul de
dezvoltare a inteligentei sociale (Bateria de teste de inteligenta sociala/testul U Mann

Whitney)
Variabile Mediile FC si FIn, Mann-Whitney (W) Pragul de semnificatie
fete
1Q_social_3 FC, M=7,75 819,00 0,043
Fin, M=8,79
1Q_social_4 FC, M=4,86 1432,50 0,030
FIn, M=4,08

Analizand datele din tabelul 2.6, constatim diferente semnificative statistic la fetele din
diferite tipuri de familie. Astfel, la 1Q_social_3 pentru factorul de cunoastere a transformarilor
comportamentale, fetele din familii complete (Md=7,75) au manifestat un nivel semnificativ mai
scazut al capacitafilor de intelegere a schimbarii reactiilor verbale, in functie de contextul situatiei
care le-a provocat, decat fetele din familii incomplete (Md=8,79; U=819, p<0,043).

lar la 1Q_social_4 factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale ce presupune
capacitatea de a intelege logica evolutiei situatiilor complicate de interactiune, fetele din familii
complete (Md=4,86) au manifestat un nivel semnificativ mai inalt decat fetele din familii
incomplete (Md= 4,08; U=819p<0,030), conform Bateriei de teste de inteligenta sociala.

Astfel, fetele din familii incomplete au inteligenta sociala mai dezvoltata la scala ce masoara
cunoasterea comportamentului in baza expresiilor verbale. Ele poseda o sensibilitate mai mare fata
de caracterul si nuantele relatiilor interumane, fapt ce le ajutd sa inteleaga rapid si just ceea ce
oamenii 1si spun unul altuia in contextul unei anumite situatii, relatii reciproce concrete. Ele sunt
mai capabile sa gaseasca tonul respectiv de comunicare cu diferiti interlocutori in diferite situatii,
ele avand un amplu repertoriu de comportament de rol.
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Insa, fetele din familii complete au inteligenta sociald mai dezvoltatd la scala ce misoara
cunoagterea comportamentului in baza capacitatii de a intelege si de a pronostica comportamentul
oamenilor. Se constatd ca fetele din familii complete se orienteaza mai bine in relatiile
interpersonale, dau dovada de perspicacitate in relatiile cu oamenii, adaptandu-se bine in societate.
Ele sunt mai capabile sa perceapa structura situatiilor interpersonale in dinamica. Ele pot analiza
situatiile complicate din cadrul relatiilor interumane, inteleg logica evolutiei lor, simt schimbarea
sensului situatiei cand in comunicare intervin diferiti subiecti. Prin rationamente logice, pot sa
adauge verigile lipsa necunoscute din lantul acestor interactiuni, sd prezicd cum se va comporta
persoana in continuare, sa identifice motivele unui anume comportament. Realizarea buna la acest
test presupune capacitatea acestora de a reflecta in mod adecvat scopurile, intentiile, necesitatile
subiectilor comunicirii, de a prezice consecintele comportamentului lor. In plus, ele au abilitti mai
dezvoltate in orientarea reactiilor nonverbale ale persoanei, precum si in normele si regulile ce
reglementeaza comportamentul in societate.

Analizand rezultatele obtinute la categoria bdgiefi din diferite tipuri de familie (FC/Fin.),
constatdim ca nu exista diferente semnificative statistic la dezvoltarea inteligentei sociale (vezi
anexa A3.7). Astfel, baietii din ambele tipuri de familie au aceleasi caracteristici de dezvoltare a
inteligentei sociale si nu prezinta particularitati specifice.

Urmatoarea etapa a cercetarii constatative a avut ca obiectiv stabilirea nivelului dezvoltarii
inteligentei sociale la adolescenti in functie de gen si tipul de familie - fete si baieti din familii
complete. Datele statistice obtinute ne confirma lipsa unor diferente semnificative intre fetele si
baietii din familii complete (vezi anexa A3.2). Conform rezultatelor obtinute la toti parametrii
Bateriei de teste de inteligentd sociald precum si la nota generala, atat fetele cat si baietii din familii
complete au aceleasi capacitafi de cunoastere a comportamentului, de a prevedea consecintele
acestuia, de a aprecia stdrile sentimentale, intentiile oamenilor dupd manifestarile lor nonverbale,
dupd mimica, poze, gesturi, inteleg ceea ce oamenii 1si spun unui altuia in contextul unei anumite
situatii, percep structura situatiei in dinamica.

In continuare descriem datele cu privire la semnificatia diferentelor inteligentei sociale intre
fetele si baietii din familii incomplete (vezi anexa A3.5). Astfel, constatdim lipsa unor diferente
semnificative intre fetele si baietii din familii incomplete: atit fetele, cat si baietii din familii
incomplete au dezvoltate, Tn egala masura, capacitatea de a intelege relatia dintre comportament si
consecintele lui, de a intelege limbajul corpului, au aceeasi sensibilitate fatd de caracterul si
nuantele relatiilor interumane, capacititi similare in analiza situatiilor interactiunilor
interpersonale.

In concluzie, ipoteza experimentului de constatare, conform cireia am presupus ci
adolescentii care provin din diferite tipuri de familie au nivelul diferit de dezvoltare a factorilor
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inteligentei sociale, se confirma pentru factorii: cunoasterea claselor de comportament (capacitati
de intelegere a semnalelor nonverbale), cunoasterea transformarilor comportamentale (capacitati
de intelegere a schimbarii reactiilor verbale in functie de contextul situatiei care le-a provocat),
precum si nivelul general al inteligentei sociale. Adolescentii din familii incomplete comparativ cu
cei din familii complete au un nivel semnificativ mai ridicat al inteligentei sociale. Cei din familii
incomplete au mai bine dezvoltatd capacitatea de a intelege caracterul relatiilor interumane si de a
interpreta comunicarea nonverbala si verbala in functie de contextul situatiei de comunicare, de a
intelege si de a pronostica comportamentul oamenilor.

De asemenea, analiza comparativa a rezultatelor ne-a permis sa constatdm ca exista diferente
statistice semnificative la dezvoltarea inteligentei sociale la fete din diferite tipuri de familii: fetele
din familii complete au un nivel de dezvoltare mai ridicat a capacitatii de a intelege logica
dezvoltarii situatiilor de interactiune, importanta comportamentului oamenilor in aceste situatii, iar
cele din familii incomplete au un nivel mai inalt de dezvoltare a capacitatilor de intelegere a

schimbatrii reactiilor verbale 1n functie de contextul situatiei care le-a provocat.

2.3. Relatia de asociere dintre inteligenta sociala si trasaturile de personalitate,
inteligenta sociali si climatul psihologic din familia adolescentilor

2

,...Fard indoiala, trasaturile prezic comportamentul social...”, mentioneaza cercetatorii
Gerald M., Deary 1. J., Whiteman M. C. (2005) [20, p.228]. Datele lacunare cu privire la relatiile
dintre trasaturile de personalitate si inteligenta sociala in proces de dezvoltare au nuantat
urmatoarea problema: Care ar fi legdturile de interdependenta si in ce mod trebuie sd fie explicate
aceste relatii pentru varsta studiata?

Acest lucru ne oferd temei pentru a cerceta relatia dintre inteligenta sociald exprimata prin
factorii de cunoastere a comportamentului si trasaturile de personalitate ale adolescentilor, vizata in
obiectivul 4 al cercetdrii: studierea relatiei de asociere dintre nivelul dezvoltarii factorilor
inteligentei sociale si trasaturile de personalitate.

Am presupus ca exista o relatie de interdependenta intre factorii inteligentei sociale si
trasaturile de personalitate. Verificarea ipotezei a fost realizata prin aplicarea Inventarului de
personalitate Freiburg, forma B (FPI), Testului de personalitate Cattell, forma C (16PF) si a
Chestionarului de Personalitate cu 5 Factori (CP5F).

Inainte de a prezenta relatia de asociere intre inteligenta sociald exprimata prin factorii de
cunoastere a comportamentului si trasdturile de personalitate la adolescenti, ne-am propus sa
investigdm specificul particularitatilor de personalitate ale adolescentilor, analizand mediile

trasaturilor de personalitate pentru a identifica profilul de personalitate al subiectilor cercetati.

74



In continuare vom prezenta mediile obtinute la trisiturile de personalitate, conform

Inventarului FPI, care sunt prezentate in fig. 2.6 (anexa A2.8).
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Fig. 2.6 Mediile obtinute de subiecti la triasaturile de personalitate, conform Inventarului FPI

Potrivit rezultatelor reflectate in figura 2.6, adolescentii la scala FPI-l (nervozitatea) au
media egald cu 5.87; FPI-II (agresivitatea) 5,00; FPI-III (depresie) 6,34; FPI-IV (excitabilitatea)
4,79 ; FPI-V (sociabilitatea) 9,20; FPI-VI (calmul) 4,94; FPI-VII (tendinta de dominare ) 4,54; FPI-
VIII (inhibitia) 3,75; FPI-IX (firea deschisa ) 5,98; FPI-X (extraversia — introversia) 6,60; FPI-XI
(labilitatea emotionala ) 6,72; FP1-XII (masculinitatea — feminitatea) 7,57.

Analizand rezultatele obtinute la profilul de personalitate putem mentiona ca:

La trasatura nervozitate subiectii au obtinut valori medii, ceea ce inseamnd cd acestia
manifestd la nivel moderat acuze somatice, motorii sau neurovegetative (circulatorii, respiratorii,
digestive, etc.); de intensitate medie este disconfortul psihosomatic, rezonanta emotionald insotita
de reactii somatice care se inscriu in limite normale.

Referitor la trasatura de personalitate agresivitate, adolescentii au obtinut nivelul mediu,
astfel acestia reprezintd manifestari sau predispozitii medii spre acte spontane de agresiune fizica,
verbala sau imaginativa. Comportamental acestia manifesta impulsivitate, agresiune, stapanire de
sine, comportare stabila, controlata si rationala de nivel mediu.

Pentru trasatura de personalitate depresie subiectii au obtinut scoruri de nivel mediu, ceea ce
inseamna ca acestia nu indica fluctuatie mare in dispozitie, prezinta de intensitate medie dispozitie
relativ echilibrata, stdri tensionale, dispozitie pesimista, anxietate, singuratate, putere de
concentrare asupra realitatii imediate, stdpanire de sine i optimism.

La trasatura de personalitate excitabilitate adolescentii se situeaza in limita valorilor medii,
ceea ce Inseamna ca subiectii reprezintd iritabilitate, tensiune, susceptibilitate si emotivitate,
nerdbdare si neliniste de intensitate medie.

Ceea ce tine de scala sociabilitate subiectii au obtinut valori peste medie. Valorile ridicate la

aceasta scala evidentiazd dorinta si capacitatea de a stabili contacte, relatii, prietenii, dar si
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posibilitatea de a le intretine. Subiectii manifestd vioiciune, spirit intreprinzator, activism,
comunicativitate si promptitudine 1n replici.

La trasatura de personalitate calm adolescentii au obtinut valori medii, astfel acestia exprima
moderat calm, incredere in sine, rabdare, optimism si energie.

Cu referire la scala tendinta de dominare, adolescentii au obtinut valori sub medii ale
limitei de sus ceea ce inseamnd cd acestia manifestd tact si atitudine moderata, intelegere,
maleabilitate, atitudine toleranta, judecati morale diferentiate, de asemenea ei au capacitati
moderate de a-si impune interesul propriu.

La trasatura de personalitate inhibigie subiectii prezintd scoruri la limita de sus a valorilor
scazute ceea ce corespunde urmatoarelor caracteristici: putin exprima timiditate, inhibitie in
relatiile cu altii (mai ales in colectivitate) mergand pana la capacitati moderate de a stabili contacte
si comportament normal in situatiile de relationare. Subiectii manifestd in masurd mai mica
neplaceri fizice inaintea anumitor situatii, emotii Insotite de tulburdri vegetative (transpiratie,
tremuraturi, paloare sau inrosire, balbism, tulburari digestive, contractii sau dureri organice s.a.).
Subiectii manifesta interes si capacitati de contacte sociale, disponibilitate.

La trasatura de personalitate fire deschisa subiectii se plaseaza in limita valorilor medii, ceea
ce presupune ca acestia exprima 0 fire deschisa, autocritica, tendinta spre disimulare, tendinta de a
face impresie bund se manifestd la nivel moderat, nu manifestd accentuat automultumiri si
suficientd de sine sau rigiditate mentald, exprima recunoasterea de catre persoane a unor defecte si
slabiciuni general umane.

Pentru trasatura de personalitate extraversia - introversia subiectii au obtinut scor mediu,
ceea ce reprezinta ca acestia exprima la nivel moderat nevoia de sociabilitate, de contact, vioiciune,
volubilitate, conduitd degajata, placere pentru variatie si divertisment. Subiectii sunt moderat
activi, Intreprinzatori, au tendinta moderata de a da tonul si de a domina, sunt uneori lipsiti de
stapanire i impulsivi, pasivi, necomunicativi.

Cu referire la trasatura de personalitate labilitatea emotionald subiectii manifesta un nivel
mediu, care se caracterizeaza uneori prin tensiune interioard, ingrijorare, lipsa de energie, dificultati
in stabilirea contactelor cu simful de a fi intelesi gresit.

Ultima scala a inventarului de personalitate FPI este masculinitatea - feminitatea. Subiectii
au obtinut scoruri medii, ceea ce inseamna ca acestia exprima moderat capacitatea de a-si afirma
comportamentul activ, constiinfa de sine, forta de a se impune. Subiecfii uneori manifesta
dispozitie echilibratd, un mod optimist de a fi, disponibilitate de a actiona si spirit intreprinzator.
Totodata, In anumite cazuri evidentiazd o atitudine rezervata, timiditate, inhibitie, dispozitie
abatuta, descurajare si deznadejde, lipsd de optimism, neincredere in sine, neplaceri fizice si
tulburari psihosomatice generale (puls neregulat, ameteli si tulburdri circulatorii, sensibilitate la
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lumina si zgomot, trac, deseori oboseald, epuizare, meteoropatic - sensibilitate la schimbari
atmosferice).

Prin urmare, in conformitate cu obiectivul 4 al cercetarii cu privire la studierea relatiei de
asociere dintre nivelul dezvoltarii inteligentei sociale si trasaturile de personalitate, am efectuat
corelatia dintre variabilele cercetate.

in continuare vom reflecta rezultatele aplicarii coeficientului de corelatie Pearson (r) pentru
identificarea relatiilor de asociere statisticd dintre nivelul de dezvoltare a factorilor inteligentei
sociale la adolescenti (Bateria de teste de inteligentd sociala) si trasaturile de personalitate (FPI,
16PF, CP5F). Rezultatele statistice obginute sunt prezentate in anexa A4.1.

Analizand datele obtinute, constatdm cd nu exista relatii de asociere pentru intregul lot de
cercetare Intre trasaturile de personalitate si factorii inteligentei sociale.

Avand in vedere lipsa relatiilor de asociere intre variabilele mentionate realizate pe intregul
esantion de cercetare, am considerat oportun sa studiem existenta/lipsa corelatiilor dintre factorii
inteligentei sociale si trisaturile de personalitate in functie de nivelul inteligentei sociale. In
continuare vom prezenta rezultatele aplicarii coeficientului de corelatie Spearman (r), pentru
identificarea relatiilor de asociere dintre variabilele mentionate pentru subiectii impartiti conform
nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale: scazut, mediu si inalt. Rezultatele obtinute sunt
prezentate in tabelele 2.7, 2.8.

In tabelul 2.7 sunt prezentate datele statistice privind corelatia dintre variabilele Bateriei de
teste de inteligenta sociala si FPI la subiectii cu nivel scazut de dezvoltare a inteligentei sociale.

Tabelul 2.7 Corelatia dintre factorii inteligentei sociale si trasaturile de personalitate ale
subiectilor cu nivel scazut al inteligentei sociale (FPI/Bateria de teste de inteligenta sociala;
Corelatia Spearman)

Variabilele Coeficientul Pragul de
de corelatie (1) semnificatie (p)

IQ social 2 (factorul de cunoastere a claselor de -0,306 0,020
comportament) / FPI-1V (excitabilitatea)
IQ_social_4 (factorul de cunoastere a sistemelor 0,414 0,001
comportamentale) / FPI-V (sociabilitatea)
IQ social 2 (factorul de cunoastere a claselor de -0,330 0,011
comportament) / FPI-VI (calmul)
1Q social 2 (factorul de cunoastere a claselor de -0,415 0,001
comportament) / FPI1-X (extraversia — introversia)
1Q social 4 (factorul de cunoastere a sistemelor 0,327 0,012
comportamentale) / FPI-X (extraversia — introversia)
1Q social 2 (factorul de cunoastere a claselor de -0,403 0,002

comportament) / FPI-XIl(masculinitatea — feminitatea)
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Studiul corelatiei intre variabilele factorilor inteligentei sociale si trasaturilor de
personalitate (FPI) ale subiectilor cu nivel scazut al inteligentei sociale a scos in evidentad relatii
indirecte, directe medii si scazute, statistic semnificative la urmatoarele variabile:

» 1Q_social_2 - factorul de cunoastere a claselor de comportament si FPI-1V (excitabilitatea),
FPI-VI (calmul), FPI-X (extraversia - introversia), FPI-XIl(masculinitatea - feminitatea);

» 1Q_social_4 - factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale si FPI-V (sociabilitatea),
FPI-X (extraversia - introversia).

Relatia de asociere dintre variabilele 1Q_social 2 - factorul de cunoastere a claselor de
comportament si FPI-IV (excitabilitatea) ne-a permis sa constatam ca existd o corelatie slaba
indirectd, statistic semnificativa (r=-0,306, p<0,02) (anexa A4.2). Deci, dezvoltarea factorului de
cunoastere a claselor de comportament al inteligentei sociale care se exprima in capacitatea de
generalizare logica, alocarea trasaturilor esentiale comune in diverse reactii nonverbale ale
persoanei, ar facilita diminuarea excitabilitatii la adolescenti.

FPI-VI (calmul) a corelat cu 1Q _social 2- factorul de cunoastere a claselor de
comportament (r=-0,330, p<0,011) corelatia fiind negativa, slaba, statistic semnificativa(anexa
A4.2). Prin urmare, dezvoltarea factorului de cunoastere a claselor de comportament al
inteligentei sociale care se caracterizeaza prin sensibilitate la expresiile nonverbale ce intensifica
substantial capacitatea de a-i intelege pe altii, ar facilita increderea in sine, ar reduce din tendintele
de a fi suparaciosi, iritabili, deceptionati, susceptibili, pesimisti.

FPI-X (extroversia - introversia) a corelat cu 1Q_social_2 - factorul de cunoastere a claselor
de comportament (r=-0,415, p<0,001), corelatia fiind negativd, de tarie medie, statistic
semnificativa (anexa A 4.2). Dezvoltarea factorului de cunoastere a claselor de comportament al
inteligentei sociale, care presupune abilitatea de a citi semnalele nonverbale ale altor persoane, de a
le constientiza si a le compara cu cele verbale, ar facilita nevoia de contact, degajarea si
sociabilitatea, insa intr-o maniera stapanita, calma, constanta.

FPI-XlI(masculinitatea - feminitatea) a corelat cu 1Q_social_2 - factorul de cunoastere a
claselor de comportament (r=-0,403, p<0,002). Tipul relatiei este indirect, mediu, statistic
semnificativ (anexa AA4.2). Astfel, optimizarea factorului de cunoastere a claselor de
comportament ce se manifestd prin cunoasterea buna a starilor, sentimentelor, intentiilor oamenilor
dupa manifestarile lor nonverbale (poza, mimica, gesturi), ceea Ce ii ajutd pe subiecti sd
interpreteze cu succes situatia de comunicare in ansamblu, ar diminua starea de neincredere
abatuta, descurajare, neincredere In sine si neplaceri fizice cu tulburdri psiho-somatice. Analizand
rezultatele obtinute, constatam o relatie de asociere de intensitate medie intre variabilele prezentate

in figura 2.7.
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Fig. 2.7 Schema relatiilor de asociere ale subiectilor cu nivel scizut al inteligentei sociale
dintre factorii Bateriei de teste de inteligenta sociala si triasaturile de personalitate conform
Inventarului FPI

Relatiile de asociere obtinute intre variabilele FPI-VI (calmul), FPI-X (extraversia -
introversia), FPI-XII(masculinitatea - feminitatea) cu 1Q_social_2 - factorul de cunoastere a
claselor de comportament sunt indirecte, statistic semnificative. Studiile sistematice arata tot mai
pregnant faptul ca la acest gen de scale pozitive, desi valorile mari sunt optime, valorile maxime
sunt mai degraba critice, ele indicand o exacerbare anormala a trasaturilor respective: extraversia si
sociabilitatea trec in instabilitate emotional-afectiva, calmul maxim in inertie, masculinitatea
maxima In voluntarism agresiv. Deci, formarea capacitatilor de apreciere a starilor, sentimentelor,
intentiilor oamenilor dupa manifestarile lor nonverbale, dupa mimica, poze, gesturi va facilita
optimizarea trasaturilor de personalitate mentionate mai sus.

1Q_social_4 - factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale a corelat cu variabila
FPI-V (sociabilitatea) (r=0,414, p<0,001), indicand o corelatiec directd medie, statistic
semnificativa (anexa A4.2). Dezvoltarea factorului de cunoastere a sistemelor comportamentale
care are la baza capacitatea de a intelege logica dezvoltarii situatiilor de interactiune, importanta
comportamentului oamenilor in aceste situatii, ar conduce la sociabilitate, dorinta si nevoia de
comunicare, formarea relatiilor si intretinerea acestora, promptitudine la replica, legarea usoara a
prieteniilor.

1Q_social_4 - factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale, se constata ca a corelat
cu variabila FPI-X (extraversia - introversia) (r=0,327, p<0,012), corelatia este pozitiva, slaba,
statistic semnificativa (vezi figura 2.8 si anexa A4.2). Dezvoltand capacitatea perceptiei structurii
situatiilor interpersonale in dinamica, capacitatea de analiza a situatiilor complicate din cadrul
relatiilor interumane, intelegerea logica a evolutiei lor, perceptia sensului situatiei cand in
comunicare intervin diferiti subiecti Se va facilita sociabilitatea, nevoia de contact, degajare si

vioiciune in relatiile interpersonale.
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Fig. 2.8 Schema relatiilor de asociere ale subiectilor cu nivel scizut al inteligentei sociale
dintre factorii Bateriei de teste de inteligenti sociala si trasaturile de personalitate conform
Inventarului FPI

Analiza statistica privind relatia de asociere la nivelul mediu al dezvoltarii inteligentei
sociale intre variabila factorii inteligentei sociale si trasaturile de personalitate ale subiectilor nu a
scos in evidenta relatii de asociere statistic semnificative (anexa A4.2).

In baza rezultatelor prelucririi statistice pentru subiectii cu nivel ridicat al dezvoltarii
inteligentei sociale si trasaturile de personalitate conform Inventarului FPI si Bateriei de teste de

inteligenta sociald, au fost identificate corelatii care sunt prezentate in tabelul 2.8 (anexa A4.4).

Tabelul 2.8 Corelatia dintre factorii inteligentei sociale si trasaturile de personalitate ale
subiectilor cu nivel inalt al inteligentei sociale (FPI/Bateria de teste de inteligenta sociala;
Corelatia Spearman)

Variabilele Coeficientul Pragul de
de corelatie (1) semnificatie (p)

IQ_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului/ -0,433 0,002
FPI IX (firea deschisd)
IQ_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului/ -0,374 0,010
FP1_X (extraversia — introversia)
IQ_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului/ -0,396 0,006
FPI XI (labilitatea emotionald)
IQ_social_3- cunoasterea transformarilor comportamentale/ -0,495 <0.001
FPI XI (labilitatea emotionala)
IQ_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului/ -0,340 0,019
FP1_XII (masculinitatea — feminitatea)
IQ social total nivelul general de dezvoltare a inteligentei -0,325 0,026
sociale/ FP1_XII (masculinitatea — feminitatea)

Studiul corelatiei intre variabilele factorii inteligentei sociale si trasdturile de personalitate ale
subiectilor ce au nivelul inalt de dezvoltare a inteligentei sociale a scos in evidenta relatii indirecte,
medii §i scazute, statistic semnificative la urmatoarele variabile:

» 1Q_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului si FP1_IX (firea deschisa), FP1_X

(extraversia -introversia), FP1_XI (labilitatea emotionala), FP1_XII (masculinitatea - feminitatea);
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» 1Q_social_3 - cunoasterea transformarilor comportamentale si FP1_XI (labilitatea emotionald);
= 1Q_social_total nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale si FP1_XII (masculinitatea -
feminitatea).

Realizarea corelatiei dintre variabilele 1Q _social 1 - factorul de cunoastere a
comportamentului si FPI_IX (firea deschisd) ne-a permis sa constatam ca exista o corelatie medie,
indirecta statistic semnificativa (r=-0,433, p<0,002) (anexa A4.4.). Dezvoltarea capacitatii de a
organiza strategia propriului comportament pentru atingerea scopului propus, abilitatile de a se
orienta in reactiile nonverbale ale participantilor la interactiune si cunoasterea modelelor si
regulilor de rol ce reglementeaza comportamentul oamenilor, ar facilita dorinta si capacitatea
subiectilor de a produce o impresie bund, fiind flexibili in admiterea micilor neadevaruri,
acceptandu-se pe sine.

1Q_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului si FP1-X (extraversia - introversia)
a corelat cu (r=-0,374, p<0,010), corelatia fiind negativa, scazuta, statistic semnificativa (anexa A
4.4.). Astfel, dezvoltarea capacitatii de a intui faptele viitoare ale oamenilor in baza analizarii
situatiilor reale de comunicare (de familie, de afaceri, de prietenie), ar favoriza stapanirea de sine,
atitudine calma, echilibratd si constantd 1n cunoasterea comportamentului celor cu care
interrelationeaza, precum si ar facilita comunicarea si adaptarea sociala.

IQ_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului a corelat cu variabila FPI_XI
(labilitatea emotionala) (r=-0,396, p<0,006), indicand o corelatie indirectd, scazuta, statistic
semnificativa (anexa A4.4). Prin urmare, dezvoltarea abilitatii de a-si organiza cu brio strategia
propriului comportament pentru atingerea scopului si abilitatea de a se orienta in reactiile
nonverbale ale participantilor la interactiune, precum si cunoasterea modelelor si regulilor de rol ce
reglementeaza comportamentul oamenilor, ar favoriza o dispozitie stabila si echilibrata, rabdare si
reactii emotionale adaptate Imprejurarilor si proportionale cu acestea, stdpanire de sine in situatii
dificile.

Pentru variabila 1Q_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului a fost identificata
relatia de asociere cu FPI_XII (masculinitatea - feminitatea), prezentandu-se ca negativa, slaba,
statistic semnificativa (r=-0,340, p<0,019) (figura 2.9, anexa A4.4). Dezvoltarea saturatiei imaginii
de sine cu Iintelegerea caracteristicilor intelectuale, volitive, precum si a particularitatilor
organizarii spirituale a persoanei, va conduce spre dispozifie echilibrata, optimista, disponibilitate
de a actiona si spirit intreprinzator, ar normaliza tendintele de exacerbare anormala a trasaturilor de

voluntarism si agresivitate.
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Fig. 2.9 Schema relatiilor de asociere ale subiectilor cu nivel inalt al inteligentei sociale dintre
factorii Bateriei de teste de inteligenta sociala si ai Inventarului FPI

IQ_social_3 - cunoasterea transformarilor comportamentale a indicat o relatie de asociere
cu variabila FPI_XI (labilitatea emotionala) (r=-0,495, p<<0,001), ceea ce reprezinta o corelatie
indirectd, cu efect mediu, statistic semnificativa (figura 2.10, anexa A4.4). Dezvoltarea factorului
de cunoastere a transformarilor comportamentale (adica sensibilitatea fatda de caracterul si
nuantele relatiilor interumane, intelegerea rapida si justa ce isi spun oamenii unul altuia in
contextul unei anumite situatii, relatii reciproce concrete) conduce la stabilirea contactelor,
echilibrul in relatii, stdpanire de sine si calm. Astfel, subiectii vor fi capabili sa gaseasca tonul

respectiv de comunicare cu diferiti interlocutori in diferite situatii.

IQ social 3 .
cunoasterea transformarilor 9
comportamentale ' } ilitatea emotion:

Fig. 2.10 Schema relatiilor de asociere ale subiectilor cu nivel inalt al inteligentei sociale
dintre factorii Bateriei de teste de inteligenti sociala si ai Inventarului FPI

1Q_social_total nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale a corelat cu variabila
FPI_XII (masculinitatea — feminitatea) (r=-0,325, p<0,026) aceasta legaturd de asociere este
negativa, slaba, statistic semnificativa (figura 2.11, anexa A4.4). Astfel, subiectii, dezvoltand
inteligenta sociald, invata sa inteleagd limbajul comunicarii nonverbale, sd exprime rationamente
rapide si exacte despre oameni, sa prognozeze cu succes reactiile acestora in situatiile date, sa dea
dovada de perspicacitate in relatiile cu altii, acestia se vor autoafirma activ, vor avea dispozitie
echilibrata, vor fi gata sa intre in actiune, vor fi constienti de valoarea proprie, fapt ce contribuie la
adaptarea lor sociala reusita. Adolescentii cu inteligenta sociald inaltad sunt comunicatori mai buni,
fiindu-le proprii contactele, deschiderea, tactul, bunavointa si cordialitatea, tendinta spre apropierea
psihologica in comunicare. Dezvoltarea inteligentei sociale la adolescenti va diminua manifestarea

unui tupeu de sineincredere exagerat cu tendinte de impunere si violenta.
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Fig. 2.11 Schema relatiilor de asociere ale subiectilor cu nivel inalt al inteligentei sociale
dintre factorii Bateriei de teste de inteligenti sociala si ai Inventarului FPI

Urmatoarea etapa a demersului nostru de cercetare este prezentarea rezultatelor obtinute
pentru variabilele Bateriei de teste de inteligenta sociala si variabilele Testului 16PF.

Inainte de a prezenta relatia de asociere intre inteligenta sociald exprimata prin factorii de
cunoastere a comportamentului si trasaturile de personalitate la adolescenti, vom prezenta mediile
trasaturilor de personalitate ale subiectilor ce vor contura profilul de personalitate al acestora

pentru 16PF. Mediile obtinute de catre subiectii cercetarii sunt prezentate in fig. 2.12 (anexa A2.8).
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Fig. 2.12 Mediile trasaturilor de personalitate obtinute de adolescenti la Testul 16PF

Conform rezultatelor reflectate in figura 2.12, adolescentii la Factorul A: Extravertit -
Rezervat au media egald cu 8,05; Factorul B: Inteligenta - au media egala cu 3,34; Factorul C:
Instabilitate emotionala - stabilitate emotionald - au media egalad cu 6,40; Factorul E: Supunere -
dominare au media egala cu 6,87; Factorul F: Refinere - expansivitate - au media egala cu 5,84;
Factorul G: Forta eu-lui/supunerea sentimentelor - normativarea inalta a comportamentului - au
media egald cu 8,51; Factorul H: Prudenta - indrazneala - au media egala cu 7,06; Factorul I:
Duritate -fandrete - au media egald cu 5,72; Factorul L: ncrezditor - banuitor - au media egald cu
5,94; Factorul M: Practic-inventiv au media egala cu 5,31; Factorul N: Direct - Ascuns - au media
egald cu 5,79; Factorul Q: Incredere in sine-anxietate - au media egald cu 6,22; Factorul Ql:

Conservator-radical - au media egala cu 7,03; Factorul Q2: Dependent de grup-independenta - au
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media egald cu 5,28; Factorul Q3: Autocontrol inalt-autocontrol scazut - au media egala cu 7,56;
Factorul Q4: Destins-tensionat - au media egala cu 5,35.

Analizand rezultatele obtinute la profilul de personalitate al subiectilor cercetati, putem
mentiona ca adolescentii au urmatorul profil de personalitate:

Factorul A Extravertit - Rezervat - subiectii au obtinut scoruri medii, ceea ce inseamna ca ei
exprima rezerva, detasare, tendintd de critica, distantare, scepticism, rigiditate, dispret moderat.
personale.

Subiectii la Factorul B: Inteligenta au obtinut scoruri de nivel scazut. Acestia exprima o
inteligenta ,,discretd", o gandire concretd, lentoare a ,spiritului”, atunci cand este vorba de
intelegere si Invatare sunt ,,greoi” si inclinati spre o interpretare concreta si literald a fenomenelor.
Aceasta situatie poate sa fie reflexul unei instruiri si educatii neadecvate, fie efectul unei saracii
intelectuale de ordin psihopatologic.

Elevii pentru Factorul C: Instabilitate emotionala - stabilitate emotionald au obtinut un
nivel scazut. Ei prezinta un caracter emotiv, nestatornic, agitat, influentabil, impresionabil, iritabil,
nesatisfacut.

Subiectii la Factorul E: Supunere - dominare au media egala de nivel mediu. Astfel,
acestia prezintd modestie, supunere, conformism, liniste, acomodare moderata. Cu tendinta spre
agresivitate si de a face ceea ce doresc.

Adolescentii la Factorul F: Retinere - expansivitate au obtinut scoruri medii, ceea ce
inseamna ca prudenta, gravitatea, seriozitatea, rezerva, introspectia sunt de nivel moderat. Acestia
au tendinta spre indardtnicie, pesimism, spre o prudentd excesiva si arogantd. Aratd indiferenta,
nepasare, entuziasm, impulsivitate moderata.

Subiectii la Factorul G: Forta eu-lui/supunerea sentimentelor - normativarea inalti a
comportamentului au obtinut scoruri medii. Ei prezintd oportunism si neglijenta moderata cu
tendintd de delasare. Prezinta tendinte de onestitate, integritate morala, perseverentd, atentie la
regulile de convietuire.

Adolescentii la Factorul H: Prudentd - indrdzneald au obtinut scoruri de nivel mediu.
Subiectii prezinta timiditate si prudenta, exprima indrazneald, destindere, spontaneitate moderata,
tendinte moderate de intoarcere spre sine(interiorizare)- sociabilitate.

Adolescentii la Factorul I: Duritate - tandrete au obtinut scoruri scazute. Subiectii exprima:
realism si uneori duritate, satisfactie referitoare la propria persoana, rationalitate. Persoanele cu
nota ridicatd se caracterizeazd prin spirit practic, independentd si sunt capabile sd-si asume
responsabilitati. Sunt sceptice, au tendinte spre insensibilitate, duritate, cinism si dispretuire. Le

plac activitatile cu caracter practic.
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Adolescentii la Factorul L: Increzdtor - banuitor au obtinut un nivel inalt. Subiectii prezinta
suspiciune, rigiditate, interes fata de problemele personale (egoism, egocentrism), dezinteres fata
de altii, neputinta de a lucra in echipa (nu sunt suportati de catre coechipieri din cauza atitudinilor
acestora).

Adolescentii la Factorul M: Practic - inventiv au obtinut scoruri joase. Subiectii cu nivel
scazut evidentiaza spiritul practic, scrupulozitatea, conventionalismul, corectitudinea. Persoanele
din aceasta categorie sunt grijulii in a face ,,ceea ce se cuvine”, acordand o atentie deosebita
problemelor practice, neactionand la intamplare, interesandu-se de detalii, autocontrolandu-se
exagerat, dand dovada de ,,sange rece” in caz de pericol, uneori le lipseste imaginatia.

Subiectii la Factorul N: Direct - Ascuns au obtinut scoruri medii. Subiectii sunt moderat
sentimentali §i naivi, uneori repeziti si stangaci in a se face placufi. Au tendinte de viclenie si
interes.

Subiectii la Factorul Q: Incredere in sine - anxietate au obtinut scoruri medii. Subiectii
prezinta atitudine generald de indiferentd, incredere in fortele proprii si siguranta de a-si rezolva
problemele in masurd moderatd. Uneori, in situatii dificile, prezinta neliniste infantila.

Adolescentii la Factorul Q1: Conservator - radical au obtinut scoruri medii. Astfel, ei
exprima conformism si toleranta la deficientele si dificultatile traditiei in mod moderat, tendinta la
sesizare si critica a tot ceea ce este vechi si perimat.

Subiectii la Factorul Q2: Dependent de grup - independentd au obtinut scoruri de nivel
mediu. Ei aratd dependenta sociala si atasament fata de grup, preferinta pentru munca si decizii in
colectiv la nivel moderat.

Adolescentii la Factorul Q3: Autocontrol inalt - autocontrol scazut au obtinut scoruri
medii. Acesti subiecti manifestd tendinte de autocontrol moderat; tendinte de conflict cu sinele,
neglijenta fata de cerintele vietii sociale, uneori sunt indaratnici.

Subiectii la Factorul Q4: Destins - tensionat au obtinut scoruri medii. Persoanele din
aceasta categorie manifesta tendinte de a ajunge lenese, neeficiente in masura in care le lipseste
ambitia; denota experientd modestd. Subiectii manifestd uneori tendinte de incordare, frustrare,
iritare, surmenaj.

In continuare vom prezenta rezultatele aplicarii criteriului de corelatie Spearman (r) pentru
identificarea relatiilor de asociere dintre variabilele factorii inteligentei sociale (Bateria de teste de
inteligenta sociald) si trasaturile de personalitate (Testul 16PF) pentru subiectii impartiti conform
nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale: scdzut, mediu si inalt. Rezultatele obtinute sunt

prezentate in tabelele 2.9, 2,10.
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In tabelul 2.9 sunt prezentate datele statistice privind corelatia dintre variabilele Bateriei de
teste de inteligenta sociala si Testul 16PF la subiectii cu nivelul scazut de dezvoltare a inteligentei
sociale.

Tabelul 2.9 Corelatia dintre factorii inteligentei sociale si factorii de personalitate a
subiectilor cu nivel scazut al inteligentei sociale (16PF/Bateria de teste de inteligenta sociala;
Corelatia Spearman)

Variabilele Coeficientul Pragul de
de corelatie (r) | semnificatie
(p)
IQ social 2 factorul de cunoastere a claselor de comportament/ -0,312 0,017
Factorul Q1: Conservator - radical
IQ_social_3 cunoasterea transformarilor comportamentale/ Factorul I 0,322 0,014
Duritate -tandrete

Studiul relatiei de asociere intre factorii inteligentei sociale si factorii de personalitate a
subiectilor ce au nivel scdzut de dezvoltare a inteligentei sociale a scos in evidenta relatii directe,
indirecte, scazute, statistic semnificative la urmatoarele variabile: 1Q_social 2 - factorul de
cunoastere a claselor de comportament i 1Q_social 3 - cunoasterea transformarilor
comportamentale cu variabilele Factorul |: Duritate - tandrefe si Factorul Q1: Conservator -
radical.

Realizarea corelatiei dintre variabilele 1Q_social_2 - factorul de cunoastere a claselor de
comportament cu variabila Factorul Q1: Conservator-radical, ne-a permis sa constatam ca exista o

corelatie slaba, indirecta, statistic semnificativa (r=-0,312, p<0,017) (figura 2.13, anexa A4.2).

IQ social 2 .
factorul de cunoastere Factorul Q1:
a claselor de
comportament

Conservator - Radical

Fig. 2.13 Schema relatiilor de asociere ale subiectilor cu nivel scizut al inteligentei sociale
dintre factorii Bateriei de teste de inteligenta sociala si ai Testului 16PF

Deci, formarea capacitatilor de a aprecia just starile, sentimentele, intentiile oamenilor dupa
manifestarile lor nonverbale, dupa mimica, poze, gesturi, va permite optimizarea trasdturilor de
personalitate ale adolescentilor in ceea ce priveste atitudinea fatd de traditii, schimbarile sociale, n
perspectiva armonizarii acestora. Sensibilitatea la expresiile nonverbale va diminua prudenta si
suspiciunea, curiozitatea fatd de ideile vechi, capacitatea de a suporta bine inconvenientele si
schimbarea, interesul pentru probleme intelectuale si indoiala fata de asa-zisele adevaruri esentiale,

ceea ce va intensifica substantial capacitatea de a-i Intelege pe alii.
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Relatia de asociere intre variabilele IQ social 3 - cunoasterea transformarilor
comportamentale si Factorul I: Duritate - tandrefe ne-a permis sa constatam ca exista o corelatie
slaba, directa, statistic semnificativa (r=-0,322, p<0,014) (figura 2.14, anexa A4.2.). Astfel,
dezvoltarea capacitatilor de sensibilitate fatd de caracterul si nuantele relatiilor interumane, 1i ajuta
pe subiecti sa inteleagd rapid si just ceea ce oamenii isi spun unul altuia (expresia verbald) in
contextul unei anumite situatii, relatii reciproce concrete si va favoriza gandirea realista, satisfactie
referitoare la propria persoand, rationalitate, spirit practic, independenta si capacitati de a-gi asuma

responsabilitati.

IQ social 3

cunoasterea transformarilor < @ s Factorul 2 A

comportamentale

Fig. 2.14 Schema relatiilor de asociere ale subiectilor cu nivel scizut al inteligentei sociale
dintre factorii Bateriei de teste de inteligenta sociala si Testul 16PF

Analiza statisticd cu privire la relatia de asociere la nivelul mediu al dezvoltarii inteligentei
sociale intre variabilele factorilor inteligentei sociale si trasaturilor de personalitate ale subiectilor
nu a scos in evidenta relatii de asociere statistic semnificative (anexa A 4.3).

In tabelul 2.10 sunt prezentate datele statistice privind corelatia dintre variabilele Bateriei de
teste de inteligenta sociala si 16 PF la subiectii cu nivel inalt de dezvoltare a inteligentei sociale.

Tabelul 2.10 Corelatia dintre factorii inteligentei sociale si factorii de personalitate la
subiectii Cu nivel inalt al inteligentei sociale (16 PF/Bateria de teste de inteligenta sociala;
Corelatia Spearman)

Variabilele Coeficientul Pragul de
de corelatie (r) semnificatie (p)

IQ_social_1 factorul de cunoastere a comportamentului/ Factorul 0,360 0,013
N: Direct — Ascuns
IQ_social_3 cunoasterea transformarilor comportamentale/ -0,363 0,012
Factorul H: Prudenta — indrazneala
IQ social 3 cunoasterea transformarilor comportamentale/ 0,359 0,013
Factorul N: Direct — Ascuns
IQ_social_4 factorul de cunoastere a sistemelor -0,320 0,029
comportamentale/ Factorul Q2: Dependent de grup -
independenta
IQ_social_total nivelul general de dezvoltare a inteligentei 0,300 0,041
sociale/Factorul F: Retinere -expansivitate
IQ social _total nivelul general de dezvoltare a inteligentei 0,386 0,007
sociale/Factorul N: Direct — Ascuns
IQ social_total nivelul general de dezvoltare a inteligentei -0,316 0,031
sociale/Factorul Q2: Dependent de grup - independenta
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Studiul corelatiei intre variabilele factorii inteligentei sociale si factorii de personalitate la
subiectil cu nivel inalt de dezvoltare a inteligentei sociale a scos in evidenta relatii directe,
indirecte, scazute, statistic semnificative la urmatoarele variabile:

» IQ_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului (adica abilitatea de a anticipa
consecintele comportamentului personajelor intr-o anumita situatie, de a anticipa ce se va Intdmpla
in viitor) si variabila Factorul N: Direct - Ascuns;

» IQ_social_3 - cunoasterea transformarilor comportamentale (capacitatea de intelegere a
schimbarii reactiilor verbale in functie de contextul situatiei care le-a provocat) si variabilele
Factorul H: Prudentd - indrazneala si Factorul N: Direct - Ascuns;

» 1Q_social_4 - factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale (capacitatea de a intelege
logica dezvoltarii situatiilor de interactiune, importanta comportamentului oamenilor in aceste
situatii) si variabila Factorul Q2: Dependent de grup - independentd;

» [Q social total ,,notd compozitd” sau nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale si
variabilele Factorul F: Retinere - expansivitate, Factorul N: Direct - Ascuns, Factorul Q2:
Dependent de grup - independenta.

Realizarea corelatiei dintre variabilele 1Q_social 1 - factorul de cunoastere a
comportamentului si Factorul N: Direct — Ascuns ne-a permis sa constatdm ci exista o corelatie
slaba, directd statistic semnificativa (r=-0,360, p<0,013) (fig. 2.15, anexa A4.4). Dezvoltarea
abilitatii de a anticipa consecintele comportamentului oamenilor intr-o anumitd situatie, de a
anticipa ce se va Intampla in viitor, va spori interesul fata de altii, interesul fata de sine, va genera

satisfactie, comportare naturald si tendintd spre corectitudine, diminuand viclenia.

I‘Q_soual_l Factorul N:
factorul de cunoastere Bivect — Ascul
a comportamentului

Fig. 2.15 Schema relatiilor de asociere ale subiectilor cu nivel inalt al inteligentei sociale
dintre factorii Bateriei de teste de inteligenta sociala si 16PF

Realizarea corelatiei dintre variabilele 1Q_social_3 - factorul de cunoasterea transformarilor
comportamentale si Factorul H: Prudentd - indrdzneald ne-a permis sa constatam ca exista o
corelatie slaba, indirecta, statistic semnificativa (r=-0,363, p<0,012) (anexa A4.4). Dezvoltarea
capacitatii de a intelege schimbarea reactiilor verbale, in functie de contextul situatiei care le-a
provocat, va optimiza destinderea si spontaneitatea in relatia cu alte persoane, subiectii vor dispune
de o puternica rezonantd afectivd, se vor exprima mai sigur si cu mai pufind retinere,

exteriorizandu-se mai facil.
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Realizarea corelatiei dintre 1Q_social_3 - cunoasterea transformarilor comportamentale si
variabila Factorul N: Direct - Ascuns ne-a permis sd constatam ca exista o corelatie slaba, directa
fata de caracterul si nuantele relatiilor interumane 1i ajuta pe subiecti sa inteleaga rapid si just ceea
ce oamenii isi spun unul altuia (expresia verbald) in contextul unei anumite situatii, sa formeze
relatii reciproce concrete si va favoriza abilitatea, subtilitatea, perspicacitatea, cutezanta, interesul
fatd de relatie. {i va ajuta si adopte in activitatea lor si in relatiile cu altii maniere intelectualiste,

moderand epatarea exagerata pentru atingerea scopului.

IQ social 3
cunoasterea

transformarilor
comportamentale

Factorul N: Factorul H:
Direct — Ascuns rudenta — indraznea

Fig. 2.16 Schema relatiilor de asociere ale subiectilor cu nivel inalt al inteligentei sociale
dintre factorii Bateriei de teste de inteligenta sociala si 16PF
Realizarea corelatiei dintre variabilele 1Q_social_4 - factorul de cunoastere a sistemelor
comportamentale si Factorul Q2: Dependent de grup - independentd ne-a permis sa constatam ca
existd o corelatie slabd, indirectd, statistic semnificativa (r=-0,320, p<0,029) (fig. 2.17, anexa
A4.4). Dezvoltarea capacitatii de a intelege logica dezvoltarii situatiilor de interactiune, importanta
comportamentului oamenilor in diverse situatii, ar normaliza interesul social si atasamentul fata de
grup, ar favoriza preferinfa pentru munca si deciziile in colectiv. Subiectii vor tinde sa fie in acord

cu grupul social, sa fie aprobati si admirati.

IQ social 4

factorul de cunoastere

a sistemelor comportamentale

Factorul Q2:
Dependent de grup -
independenta

Fig. 2.17 Schema relatiilor de asociere ale subiectilor cu nivel inalt al inteligentei sociale
dintre factorii Bateriei de teste de inteligenta sociala si 16PF

Realizarea corelatiei intre variabilele 1Q_social_total - nivelul general de dezvoltare a

inteligentei sociale si Factorul F: Retinere-expansivitate ne-a permis sa constatam ca existd o
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corelatie slaba, directd, statistic semnificativa (r=-0,300, p<0,041) (fig. 2.18, anexa A4.4).
Dezvoltarea inteligentei sociale, si anume a capacitatii de a obtine cat mai multa informatie despre
comportamentul oamenilor, de a intelege limbajul comunicarii nonverbale, de a exprima
rationamente rapide si exacte despre oameni, va facilita prudentd in relatie, seriozitatea si
introspectia fata de relatiile interpersonale. Subiectii vor deveni mai sociabili, deschisi si sinceri in
limite social dezirabile, atragand privirile altora pentru a fi alesi lideri.

Relatia de asociere dintre variabilele 1Q_social_total - nivelul general de dezvoltare a
inteligentei sociale si Factorul N: Direct - Ascuns ne-a permis sa constatim ca existd o corelatie
slaba, directa statistic semnificativa (r=0,386, p<0,007) (fig. 2.18, anexa A4.4). Dezvoltarea
inteligentei sociale, si anume a capacitatii de a prognoza cu succes reactiile in diverse situatii, de a
da dovada de perspicacitate in relatiile cu altii, va facilita clarviziunea, va diminua naivitatea si
neindemanarea in relatii, va spori interesul fata de altii si de sine, va oferi satisfactie,
comportament natural si tendinta spre corectitudine-abilitate, subtilitate in relatii interpersonale.

Realizarea corelatiei dintre variabilele 1Q_social_total - nivelul general de dezvoltare a
inteligentei sociale si Factorul Q2: Dependent de grup-independentd ne-a permis sa constatam ca
existd o corelatie slaba, indirecta statistic semnificativa (r=-0,316, p<-0,316) (fig. 2.18, anexa
A4.4). Dezvoltarea inteligentei sociale la adolescenti va spori interesul adecvat fata de grupul
social, atasament fata de grup, preferinta pentru munca si deciziile in colectiv, fapt ce va contribui

la adaptarea sociala reusita a acestora.

IQ social total
nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale

Factorul F:

Retinere -
expansivitate

Fig. 2.18 Schema relatiilor de asociere ale subiectilor cu nivel inalt al inteligentei sociale
dintre factorii Bateriei de teste de inteligenta sociala si 16PF

Urmatoarea etapd a studiului nostru de constatare este prezentarea rezultatelor obtinute
pentru variabilele Chestionarului de Personalitate cu 5 Factori si variabilele Bateriei de teste de

inteligenta sociala.
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Inainte de a prezenta relatia de asociere intre inteligenta sociald exprimata prin factorii de
cunoagtere a comportamentului si trasaturile de personalitate la adolescenti, indicim mediile
trasaturilor de personalitate ale subiectilor pentru a reflecta profilul de personalitate al acestora.

In continuare vom prezenta mediile obtinute la Chestionarul CP5F care sunt prezentate in

fig. 2.19 (anexa A2.8).

95,00
90,00 P

85,00 = T —
80,00 — N5

79,64
75,00 5,97
70,00
65,00
CP5F _E CP5F_A CP5F _C CP5F_S CP5F D

2.19 Mediile trasaturilor de personalitate obtinute de adolescenti la CP5SF

Preliminar descrierii si interpretarii rezultatelor obtinute, consideram necesar sa explicim
cum este calculat si interpretat punctajul brut, acumulat de subiectii cercetati, conform
instrumentului de evaluare al personalitatii CP5F.

Pentru scala Dezirabilitate sociald subiectii cercetati au luat punctajul brut 56,21 ceea ce
corespunde cotelor T: 51,31 — 48,05. Avand in vedere acest rezultat, adolescentii au obtinut scor
mediu, prin urmare, rezultatele ulterioare pentru cei 5 superfactori ai CP5F pot fi considerate si
interpretate.

Conform rezultatelor obtinute, cu exceptia scalei Stabilitate emotionald, la toate celelalte
scale cota T este media, adica Cotele T cuprinse intre 40 si 60.

In baza datelor reflectate in figura 2.19 constatim ci adolescentii au obtinut urmatoarele
medii ale punctajului brut si interpretat conform cotelor T: Extraversiune au obtinut media egala cu
75,97; Stabilitate emotionala subiectii au obtinut media egala cu 85,48; Constiinciozitate subiectii
au obtinut media 90,10; Amabilitate subiectii au obtinut media egala cu 79,15; Autonomie au
obtinut media egala cu 79,64.

Subiectii lotului experimental, conform mediilor obtinute, pot fi descrisi astfel:

La scala Extraversiune subiectii au obtinut scor mediu ceea ce inseamna ca acestia se simt
alternativ bine in societate. Uneori participa activ la distractii. Sunt Tn masurd moderata vorbareti.
Stabilesc, uneori, cu usurinta contacte cu altii. Uneori simt nevoia sa se izoleze de ceilalti, fiind
chiar si tacufi.

La scala Stabilitate emotionali subiectii au obtinut scor inalt. Ei se caracterizeaza prin faptul

cd gandesc pozitiv. Sunt optimisti. Isi controleaza emotiile. Au incredere in fortele proprii.
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La scala Amabilitate subiectii au obtinut valori medii la limita de jos, ceea ce inseamna ca
acestia manifestd moderat interes pentru cei din jur. Respectd in masurd diferita parerile si
drepturile celorlalti. Incearci sa se afle in relatii bune cu ceilalti. Uneori sunt preocupati de propria
persoand. Au tendinte sa atragd atentia asupra lor, sd-si impuna punctul de vedere. Uneori ii
deranjeaza pe cei din jur.

Pentru scala Constiinciozitate subiectii au obtinut valori medii. Respecta periodic normele si
regulile. Uneori sunt ordonati si isi planifici actiunile. Incearca sa ationeze in asa mod ca lucrurile
sd 1asd bine. Tind sa fie persoane de incredere. Manifesta uneori nonconformism. Cateodata incep
actiuni fara a se gandi la ce servesc si cum se vor termina. Nu se incadreaza mereu in termenele
fixate.

La scala Autonomie subiectii au obtinut valori medii. Ei tind sa actioneze altfel decat ceilalti;
sunt uneori creativi; manifesta rezistentd uneori in a fi condusi de altii. In anumite situatii nu au
pareri proprii. Ar putea sa accepte uneori ceea ce li se spune.

In continuare vom prezenta rezultatele aplicarii coeficientului de corelatie Spearman (r)
pentru identificarea relatiilor de asociere dintre variabilele factorii inteligentei sociale (Bateria de
teste de inteligenta sociald) si trasaturile de personalitate (CP5F) pentru subiectii impartiti conform
nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale: scazut, mediu si inalt. Rezultatele obtinute sunt
prezentate in tabelul 2.11 si anexa A4.2 - 4.4.

In tabelul 2.11 sunt prezentate datele statistice privind corelatia dintre variabilele Bateriei de
teste de inteligenta sociala si CP5F la subiectii cu nivelul scazut de dezvoltare a inteligentei sociale.

Tabelul 2.11 Corelatia factorilor inteligentei sociale cu factorii de personalitate a subiectilor
CU nivel scazut al inteligentei sociale (CPSF/Bateria de teste de inteligenta socialia; Corelatia

Spearman)
Variabilele Coeficientul Pragul de
de corelatie (r) semnificatie (p)
IQ_social_2 factorul de cunoastere a claselor de comportament / 0,365 0,005
CP5F_ Constiinciozitate

Studiul relatiei1 de asociere intre variabilele factorii inteligentei sociale si factorii de
personalitate a subiectilor ce au nivelul scazut de dezvoltare a inteligentei sociale a scos in evidenta

relatii directe, indirecte, scazute, statistic semnificative la variabila Constiinciozitate si 1Q_social 2

- factorul de cunoastere a claselor de comportament, (1=0,365, p<0,005) (figura 2.20 anexa A4.2).

IQ social 2
factorul de cunoastere
a claselor de comportament

Constiinciozitate
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Fig. 2.20 Schema relatiilor de asociere a subiectilor cu nivel scizut al inteligentei sociale
dintre factorii Bateriei de teste de inteligenti sociala si ai Chestionarului CP5F

Dezvoltarea capacitatii de a intelege bine starile, sentimentele, intentiile oamenilor dupa
manifestarile lor nonverbale, ar intensifica substantial capacitatea de a-i intelege pe altii prin
respectarea normelor si regulilor sociale, ar ordona, organiza si ar tempera subiectii in reactiile si
manifestarile lor comportamentale. Adolescentii ar tinde sa faca totul bine, sd se incadreze in
termenele fixate, se vor gandi bine 1nainte de a incepe anumite actiuni, ceea ce i-ar face sa se
prezinte ca persoane de incredere.

Corelatia factorilor inteligentei sociale cu factorii de personalitate ai subiectilor cu nivel
mediu §i inalt al inteligentei sociale conform Bateriei de teste de inteligentd sociald si CP5F nu a
surprins relatie de asociere intre variabile.

In concluzie, mentionim ca rezultatele aplicarii coeficientului de corelatie Pearson (r)
pentru identificarea relatiilor de asociere dintre nivelul de dezvoltare a factorilor inteligentei
sociale la adolescenti (conform Bateriei de teste de inteligentd sociald) si trasaturile de
personalitate (conform FPI/16PF/CP5F) au aratat cd nu exista relatii de asociere semnificative
statistic pentru intregul grup de cercetare. Insi s-a constatat ci existd relatii de asociere
semnificative statistic in baza aplicarii coeficientului de corelatie Spearman (r) pentru subiectii
impartiti dupa nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale: scdzut si inalt, conform Bateriei de
teste a inteligentei sociale si trasaturile de personalitate conform FPI si 16PF si la nivel scazut de
dezvoltare a inteligentei sociale sau identificat relatii de asociere pentru CPSF. Astfel, mentionam
ca se confirma ipoteza experimentului de constatare, conform careia am presupus ca exista o relatie
de interdependentd intre factorii inteligentei sociale si trasdturile de personalitate, iar prezenta
relatiilor de asociere la niveluri extreme de dezvoltare ale inteligentei sociale (scazut si inalt) ne
permite sa constatdm ca, odatd cu cresterea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale, se va

optimiza si stabiliza profilul psihologic al adolescentului.

Relatia de asociere dintre inteligenta sociala si climatul psihologic in familie

In conformitate cu obiectivul 5 al lucririi privind analiza relatiei dintre factorii inteligentei
sociale §i indicatorii climatului psihologic in familiei. Factorii inteligentie sociale sunt: de
cunoastere a comportamentului, de cunoastere a claselor de comportament; de cunoastere a
transformarilor comportamentale; de cunoagstere a sistemelor comportamentale; nivelul general
de dezvoltare a inteligentei sociale si indicatorii climatului psihologic sunt: 1 scald - insatisfactie
generala, 11 scala - incordare neuropsihica; 111 scala - anxietate in familie.

Am presupus ca exista o relatie de interdependenta intre factorii inteligentei sociale la

adolescenti si indicatorii climatului psihologic din familiile subiectilor. \ferificarea ipotezei a fost
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realizatd prin aplicarca Bateriei de teste de inteligentd sociala si a Testului ,,Starea tipica a
familiei”.
Inainte de a prezenta relatia de asociere dintre variabile, vom prezenta rezultatele valorilor

medii la indicatorii climatului psihologic (figura 2.21, anexa A2.8.).

15,00
10,00
5,00
0,00
STF_I STF_II STF_lII
|l Idicatorii climatului psihologic 10,62 14,43 8,40

Fig. 2.21 Reprezentarea scorurilor medii obtinute de familiile adolescentilor la indicatorii
climatului psihologic al Testului ,,Starea tipica a familiei”

Din rezultatele obtinute putem constata cd familiile subiectilor cercetati nu prezinta
insatisfactie generald, incordare neuropsihica si anxietate in familie. Altfel spus, per general,
familiile adolescentilor au un climat psihologic favorabil.

In continuare vom prezentata rezultatele analizei statistice care ne confirma existenta relatiei
de asociere dintre variabilele cercetate. Analiza statistica este prezentata in anexa A4.1- 4.4.

Conform aplicarii criteriului de corelatie Spearman (r) pentru identificarea relatiilor de
asociere dintre variabilele factorilor inteligentei sociale (Bateria de teste de inteligentd sociala) si
indicatorilor climatului psihologic al familiei (Testul ,,Starea tipicd a familie”) pentru subiectii
impartiti conform nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale: scazut, mediu i inalt.

In tabelul 2.12 sunt prezentate datele statistice privind corelatia dintre variabilele Bateriei de
teste de inteligentd sociald si ale Testului ,,Starea tipica a familie” la subiectii cu nivelul scazut de

dezvoltare a inteligentei sociale.

Tabelul 2.12 Corelatia factorilor inteligentei sociale si indicatorii climatului psihologic al
subiectilor cu nivel scazut al inteligentei sociale (Bateria de teste de inteligenta sociala/ Testul
»otarea tipica a familiei”; Corelatia Spearman)

Variabilele Coeficientul Pragul de semnificatie
de corelatie (r) (p)
1Q_social_4 - factorul de cunoastere a sistemelor -0,336 0,010
comportamentale /STF_| -insatisfactie generald

Studiul relatiei de asociere intre variabilele factorilor inteligentei sociale si indicatorii
climatului psihologic in familiile subiectilor cu nivelul scazut de dezvoltare a inteligentei sociale a

scos in evidenta relatii indirecte, scazute, statistic semnificative la variabila IQ_social 4 - factorul
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de cunoastere a sistemelor comportamentale $i STF_| - insatisfactie generala (r=-0,336, p<0,010)
(anexa A4.2).

Prezenta acestei relatii de asociere intre variabilele mentionate ne indica faptul ca dezvoltarea
ulterioara a inteligentei sociale la adolescentii cu nivel scazut al inteligentei sociale, si anume
dezvoltarea capacitatilor de a intelege logica dezvoltarii situatiilor de interactiune si importanta
comportamentului persoanelor in aceste situatii va diminua insatisfactie generala in familiile
acestora.

Studiul relatiei de asociere intre variabilele factorii inteligentei sociale si indicatorii
climatului psihologic in familiile subiectilor cu nivelul inalt de dezvoltare a inteligentei sociale a
scos in evidenta relatii directe, slabe, statistic semnificative la variabilele: 1Q_social_1 - factorul de
cunoastere a comportamentului si 11 scala - incordare neuropsihica (r=0,305, p<0,037);
1Q_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului si STF _11I- anxietate in familie (r=0,333,
p<0,022); 1Q_social_2 - factorul de cunoastere a claselor de comportament si STF II scala -
incordare neuropsihica (r=0,304, p<0,038); 1Q_social_total - nivelul general de dezvoltare a
inteligentei sociale si STF 1l scald - incordare neuropsihica (r=0,391, p<0,007) (fig. 2.13 anexa
A4.4).

Tabelul 2.13 Corelatia factorilor inteligentei sociale si indicatorii climatului psihologic al
subiectilor cu nivel inalt al inteligentei sociale (Bateria de teste de inteligenta sociala/ Testul
wotarea tipica a familiei”; Corelatia Spearman)

Variabilele Coeficientul Pragul de
de corelatie (r) semnificatie (p)

1Q_social_1- factorul de cunoastere a comportamentuluil 0,305 0,037
STF_Ill- incordare neuropsihica
1Q_social_1- factorul de cunoastere a comportamentuluil 0,333 0,022
STF_II- anxietate in familie
IQ_social_2- factorul de cunoastere a claselor de 0,304 0,038
comportament /STF_II - incordare neuropsihica
IQ_social_total - nivelul general de dezvoltare a 0,391 0,007
inteligentei sociale | STF_Il - incordare neuropsihica

Pe de o parte, relatia de asociere dintre climatul psihologic evaluat de parinti si factorii
inteligentei sociale la adolescentii ce au inteligenta sociald inaltd, ne indicd faptul ca dezvoltarea
inteligentei sociale la copii ar putea favoriza un climat anxios si tensionant in relatiile acestora. Iar
pe de alta parte, climatul psihologic in familie exprimat prin insatisfactie generala a corelat
indirect cu factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale la adolescenti care au un nivel
scazut al inteligentii sociale. Astfel, optimizarea abilitatilor de cunoastere a sistemelor
comportamentale (legitdtile mai complexe ale interrelationarii) va produce satisfactie generala la

nivelul climatului psihologic in familie.
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Prezenta unei corelatii directe, statistic semnificative intre indicatorii climatului psihologic
evaluat de pdrinti si factorii de inteligentd sociald la adolescentii cu nivel Tnalt al dezvoltarii
inteligentei sociale, ne indica faptul, paradoxal la prima vedere, cd dezvoltarea ulterioara a
inteligentei sociale a copiilor poate determina pdrintii sd evalueze climatul familial ca fiind
tensionat si anxios. Principalul motiv plauzibil este ca copiii avand capacitati bune de cunoastere a
comportamentului (verbal, non-verbal, predictia situatiilor ce se pot intampla in viitor) inteleg
intentiile parintilor, formuleazad anumite intrebari privind acest sistem de relatii, iar parintii la
randul lor, in general, nu sunt pregatiti sa raspunda in mod constructiv si sa satisfaca aceste
necesitafi pentru a gestiona asemenea situatii din varii cauze: sistemul valoric diferit, lipsa
abilitatilor parentale, comunicationale, comportamentale, relationale, etc.

Prin urmare, putem presupune ca parintii ,,de astdzi” nu sunt pregatiti sa raspunda in mod
constructiv unor modele flexibile de comportament. Experienta psihologica practicd ne
demonstreaza ca parintii, in general, sunt putin flexibili in interrelationarea cu propriii copii si au
competente comportamentale limitate care nu corespund, in mod adecvat, contextului modern de
relaionare cu generatia contemporana.

Bazandu-ne pe teoria ecologica propusa de Bronfenbrenner U. (1970), putem explica rolul
cadrului familial si social, identificAind si descriind influentele majore ale mediului asupra
comportamentului si dezvoltarii copiilor si importanta lor din ce in ce mai mare. Autorul propune
posibilele remedii ce ar trebui sd imbunitateasca situatia tinerei generatii. Cea mai importanta
dintre acestea se referd la crearea de noi oportunitdti in a spori relatiile intergenerationale dintre
parinti si copii pentru a reconstrui un sistem educativ si social consecvent si integral [71].

Rezultatele obtinute privind relatia dintre nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale la
adolescenti si climatul psihologic in familie necesita investigatii si studii de cercetare suplimentare
care ar raspunde la o serie de intrebari importante: pe cat este de pregatita familia contemporand de
a educa copii social inteligenti ce ar corespunde transformarilor societatii moderne intr-0 lume a
globalizarii si tehnologizarii si ce conflicte intergenerationale pot invoca aceste limite parentale.
Aceasta ne-ar permite sa avem argumente solide si justificate in formarea programelor de parenting
pozitiv sustinute de politica nationald prin aprobarea HG Nr. 1106 din 03.10.2016 ce vizeaza

Strategia intersectoriala de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru anii 2016-

2022 [242].

2.4. Concluzii la capitolul 2
Cercetarea de constatare a vizat determinarea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale
in adolescenta timpurie in functie de gen si tipul de familie (completd/incompletd). De asemenea,

studiul s-a axat pe identificarea raportului dintre factorii inteligentei sociale si trasaturile de
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personalitate, precum si relatia de asociere dintre nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale si
climatul psihologic al familiilor adolescentilor. Astfel, generalizdnd rezultatele analizate in acest
capitol, formulam urmatoarele concluzii:

1. Valorile medii ale factorilor inteligentei sociale la adolescenti sunt, in general, de nivel sub
mediu sau nivel mediu la limita de jos. Subiectii se caracterizeaza prin capacititi moderate de
anticipare a consecintelor comportamentului oamenilor intr-o anumita situatie de viitor (factorul de
cunoastere a comportamentului), de a intelege limbajul nonverbal de comunicare, generalizare
logica, alocarea trasaturilor esentiale comune in diverse reactii nonverbale ale persoanei (factorul
de cunoastere a claselor de comportament), de a intelege sensul cuvintelor in functie de caracterul
relatiilor interumane (factorul transformarilor comportamentale). Totodata, adolescentii atestd un
nivel mai scdzut pentru manifestarea capacitatilor de intelegere logica a evolutiei situatiilor
complicate de interactiune, importanta comportamentului oamenilor in aceste situatii (factorul de
cunoastere a sistemelor comportamentale). A fost stabilit la adolescenti nivelul general de
dezvoltare a inteligentei sociale - nivelul sub mediu. Este dezvoltata insuficient capacitatea
adolescentilor de a intelege si pronostica comportamentul oamenilor, ei intampina dificultati in
relatiile interpersonale, n atingerea scopului dorit si adaptarea sociala favorabila.

2. Studiul comparativ realizat in functie de variabila gen pune in evidenta faptul ca exista
diferente semnificative la nivelul dezvoltarii factorilor de cunoastere a claselor de comportament,
de cunoastere a transformarilor comportamentale, precum si la nivelul general al inteligentei
sociale. Constatam ca fetele au un nivel de dezvoltare semnificativ mai ridicat decat baietii al
capacitatilor de a intelege semnalele nonverbale, schimbdrile reactiilor verbale in functie de
contextul situatiei care le-a provocat. Fetele au capacitati mai dezvoltate de a intelege caracterul
adecvat al comportamentului oamenilor. Totodata, mentionam ca inteligenta sociala pentru factorii
cunoagstere comportamentald, cunoastere a sistemelor comportamentale sunt la acelasi nivel de
dezvoltare la ambele genuri.

3. Reazultatele cercetarii cu privire la nivelul de dezvoltare a factorilor inteligentei sociale la
subiectii din diferite tipuri de familie au demonstrat ca adolescentii din familii incomplete la
factorii de cunoastere a claselor de comportament, de cunoastere a transformarilor
comportamentale, precum si la nivelul general al inteligentei sociale, au un nivel statistic
semnificativ mai ridicat decat adolescentii din familii complete. Prin urmare, constatam ca
adolescentii din familii incomplete, comparativ cu cei din familii complete, au mai bine dezvoltata
capacitatea de a intelege caracterul relatiilor interumane si de a interpreta cuvintele interlocutorului
in functie de contextul situatiei de comunicare, inteleg mai bine comunicarea nonverbald si

comportamentul oamenilor. Totodatd, inteligenta sociala pentru factorii de cunoastere
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comportamentald, cunoastere a sistemelor comportamentale este de acelasi nivel de dezvoltare atat
la adolescenti din familii complete, cat si la cei din familii incomplete.

4. Studiul comparativ realizat ne-a permis sd constatim ca existd diferente statistice
semnificative la dezvoltarea inteligentei sociale la fete din diferite tipuri de familii. Fetele din
familii complete au un nivel de dezvoltare mai ridicat al capacitatii de a intelege logica dezvoltarii
situatiilor de interactiune, importanta comportamentului oamenilor in aceste situatii (factorul de
cunoastere a sistemelor comportamentale), iar cele din familii incomplete au un nivel de
dezvoltare mai nalt al capacitatilor de intelegere a schimbarii reactiilor verbale in functie de
contextul situatiei care le-a provocat (factorul transformarilor comportamentale). Studiul
comparativ la baieti din diferite tipuri de familii nu a scos 1n evidenta deferente statistice la nivelul
de dezvoltare a factorilor inteligentei sociale.

5. Studiul minutios al trasaturilor de personalitate ne-a permis sa identificam profilul psihologic
la adolescenti (14 - 17 ani). Rezultatele obtinute de nivel mediu ne permit sd constatim ca
trasaturile de personalitate ale adolescentilor nu sunt inca stabilizate si se afla intr-o perioada de
formare cu anumite tendinte minore de accentudri. Profilul psihologic al subiectilor: la nivel
somatic - adolescentii manifestd disconfort psihosomatic de intensitate medie, rezonanta
emotionald moderatd, insotitd de reactii somatice inscrise in limite normale; la nivel
comportamental - predispoziii medii spre acte spontane de agresiune fizica, verbald sau
imaginativa, dorinta si capacitatea de a stabili contacte, relatii, prietenii, spirit Intreprinzator,
activism, comunicativitate si promptitudine in replici, incredere in sine, exprima calm, rabdare,
subiectii sunt moderat activi, uneori au tendinta de a da tonul si de a domina, sunt lipsiti partial de
stapanire, impulsivi, pasivi si necomunicativi; la nivel afectiv-emotional - adolescentii indica
fluctuantd medie in dispozitie, stirile tensionale, pesimism, anxietate, singuratate, iritabilitate,
susceptibilitate, emotivitate, nerabdarea, neliniste, Ingrijorare, dispozitie abatutd, descurajare si
deznadejde; la nivel volitiv - exprima moderat putere de concentrare asupra realitatii imediate; la
nivel cognitiv - subiectii manifestdi moderat rigiditate mentala, recunoasterea defectelor si
slabiciunilor general umane, judecati morale diferentiate.

Profilul de personalitate conturat ne sugereaza ca adolescentii au nevoie de cunostinte pentru a
dezvolta capacitatile sociale, ceea ce ar satisface nevoia de autoafirmare, comunicare, relationare,
adaptandu-se treptat la conditiile unei vieti mature, responsabile, asumate si realizate.

6. Studiul cu privire la corelatia dintre nivelul de dezvoltare a factorilor inteligentei sociale si
trasaturile de personalitate la adolescenti a scos in evidenta faptul ca exista o relatie de asociere
semnificativa statistic pentru subiectii impartiti dupa nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale:
scazut si inalt. Pentru nivelul mediu de dezvoltare a inteligentei sociale nu a fost identificata nicio

relatie de asociere cu trasaturile de personalitate, ceea ce ne permite sa constatdm cd, odata cu
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cresterea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale, se va optimiza si stabiliza profilul
psihologic al adolescentului.

7. Climatul psihologic evaluat de parinti si exprimat prin incordare neuropsihica si anxietate in
familie este direct proportional cu nivelul dezvoltarii inteligentei sociale la adolescenti care au un
nivel inalt al inteligentei sociale. Reiese ca nivelul inalt al inteligentei sociale la adolescenti
intensificd anxietatea §i tensiunea in familie, pe motiv cad copiii, avand capacititi mai bune de
cunoastere a comportamentului (verbal, nonverbal, predictia situatiilor ce se pot intampla in viitor),
adreseaza mai multe intrebari privind intentiile si comportamentele parintilor, iar parintii, la randul
lor, nu stiu cum sd gestioneze asemenea situatii din punct de vedere psihologic si al sistemului
valoric diferit, comunicational, comportamental, relational. Prin urmare, putem presupune ca
parintii ,,de astdzi” nu sunt pregatiti de sd raspundd in mod constructiv unor modele flexibile de
interrelationare si comportamentale care ar corespunde in mod adecvat contextului modern de
relationare specific generatiilor contemporane.

8. Climatul psihologic evaluat de parinti si exprimat prin insatisfactie generald in familie a
corelat indirect cu factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale la adolescenti care au un
nivel scazut al inteligentei sociale. Prin urmare, daca copiii vor optimiza abilitatile de cunoastere a
sistemelor comportamentale (legitatile mai complexe ale interrelationdrii), atunci climatul
psihologic la nivel de satisfactie generald in familie va fi mai bun.

9. Cresterea nivelului de dezvoltarea a inteligentei sociale la adolescenti va favoriza un climat
psihologic in familie satisfacétor, insa parintii nu sunt pregatiti sd gestioneze relatiile cu generatia
copiilor de astdzi. Aceastd supozitie necesita investigatii si studii suplimentare care ar explica

conflictele intergenerationale, dominate de o societate globalizata si tehnologizata.
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3. STRATEGII DE DEZVOLTARE A INTELIGENTEI SOCIALE LA
VARSTA ADOLESCENTEI TIMPURII IN CONDITII EXPERIMENTALE

3.1. Problema si ipoteza de cercetare privind dezvoltarea inteligentei sociale la
adolescenti
Cercetarea noastra formativa urmareste sa prezinte suportul empiric privind strategiile de

dezvoltare a inteligentei sociale la varsta adolescentd in conditii experimentale si impactul ei
asupra personalitatii, ceea ce va reduce unele dintre limitarile abordarilor existente in literatura de
specialitate.

Cercetarea de constatare, rezultatele obtinute si concluziile formulate ne-au permis sa
conchidem ca adolescentii cercetati au un nivel sub mediu de dezvoltare a inteligentei sociale.
Adolescentii au capacitati limitate de a anticipa consecintele comportamentului oamenilor intr-0
anumita situatie de viitor, de a intelege limbajul nonverbal de comunicare, de generalizare logica,
alocare a trasaturilor esentiale comune in diverse reactii nonverbale ale persoanei, de a intelege
sensul cuvintelor in functie de caracterul relatiilor interumane. Totodatd, adolescentii atesta
cunostinte reduse In intelegerea logicad a evolutiei situatiilor complicate de interactiune si
intelegerea importantei comportamentului oamenilor in aceste situatii. Prin urmare, ei intampina
dificultati in a intelege si a pronostica comportamentul oamenilor ceea ce, in consecinta,
ingreuneaza stabilirea eficientd a relatiilor interpersonale, atingerea scopului dorit si adaptarea
sociald favorabila.

Datele experimentului de constatare ne demonstreaza faptul ca adolescentii din diferite
tipuri de familii au diferite niveluri la anumite capacitati constituente ale inteligentei sociale,
acestia fiind in defavoarea celor din familii complete. Subiectii din familii incomplete, comparativ
cu cei din familii complete, au mai bine dezvoltata capacitatea de a intelege caracterul relatiilor
interumane si de a interpreta cuvintele interlocutorului in functie de contextul situatiei de
comunicare.

Rezultatele experimentului de constatare demonstreazd faptul ca dezvoltarea inteligentei
sociale la copii ar putea favoriza un climat anxios si tensionant in familie. Principalul motiv este ca
acestia, avand capacitati bune de cunoastere a comportamentului, inteleg intentiile parintilor,
formuleaza anumite Intrebari privind relatiile cu parintii, insa parintii lor nu sunt pregatiti sa
satisfaca aceste necesitdfi pentru a gestiona asemenea situatii. Optimizarea abilitatilor de
cunoastere a sistemelor comportamentale va produce satisfactie generald la nivelul climatului
psihologic in familie. Prin urmare, putem presupune cd parintii ,,de astdzi” nu sunt pregatiti sa
raspunda in mod constructiv unor modele flexibile comportamentale si de interrelationare care ar

corespunde in mod adecvat contextului modern de relationare, specific generatiilor contemporane.
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Majoritatea trasaturilor de personalitate la varsta adolescentd sunt in proces de dezvoltare si
nu prezintd accentudri considerabile. Astfel, varsta adolescentd ar fi deosebit de importantd in
dezvoltarea inteligentei sociale in perioada formarii personalitatii adolescentilor. ~ Personalitatea
si inteligenta ar putea influenta comportamentul in mod interactiv: performanta optima ar putea
depinde atit de aptitudinile inteligentei sociale, cit si de factorii de personalitate care permit
transpunerea acestor aptitudini in comportament eficient.

Astfel, pornind de la constatarea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale in adolescenta
timpurie si existenta unor diferente la nivelul factorilor de personalitate intre subiectii cu nivel Tnalt
si scazut de dezvoltare a inteligentei sociale, am recurs la realizarea experimentului de formare,
modeland un program de interventie psihologicd cu caracter formativ in vederea dezvoltarii
inteligentei sociale la adolescenti.

Scopul experimentului formativ consta in elaborarea si aplicarea unui program psihologic
de dezvoltare a inteligentei sociale Tn adolescenta timpurie.

Ipoteza: Prin realizarea unui program experimental de interventie psihologica este posibila
sporirea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti.

Obiectivele de cercetare pentru acest demers formativ sunt:

1. Elaborarea si implementarea programului de interventie psihologica;

2. Evaluarea eficientei programului de interventie psihologica;

3. Determinarea impactului interventiei psihologice de dezvoltare a inteligentei sociale asupra
trasaturilor de personalitate la adolescenti;

4. Formularea concluziilor si recomandarilor in baza rezultatelor obtinute.

Variabile

Variabila independenta utilizatd in acest studiu formativ este programul de interventie
psihologica.

Variabila dependenta a reprezentat-o inteligenta sociala la adolescenti.

3.2. Implementarea programului de interventie psihologica in vederea dezvoltarii
inteligentei sociale la adolescenti
Descrierea esantionului de cercetare si a locului de desfasurare a programului de

interventie psihologica

Studiul formativ a fost realizat pe un lot de 24 de subiecti cu varsta cuprinsa intre 14 si 17
ani (media 15 ani), elevi din clasele a VIl — X. Esantionul de cercetare a fost format din subiectii
ce au participat la experimentul de constatare si au manifestat cel mai scazut nivel de dezvoltare a
inteligentei sociale cu scorurile cuprinse in intervalul 10-22 puncte, nivel scazut si sub mediu

conform Bateriei de teste de inteligenta sociala. Acesta a constituit criteriul de baza in selectarea si
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divizarea subiectilor in doud grupuri: grupul de control (GC) si grupul experimental (GE). La
formarea grupurilor s-a tinut cont si de criteriul de gen. Fiecare grup a fost constituit din 12
subiecti, dintre care: 5 baieti, 7 fete in GE si 4 baieti si 8 fete in GC.

Sedintele programului de interventie psihologica au fost realizate cu o frecventd de doua ori
pe saptamana, in perioada 12.01.2015 - 28.05.2015 pe parcursul a 5 luni cu exceptia vacantei de
primavara. Durata unei sedinte de interventie psihologica a constituit in medie 2 ore, fiind realizate

24 de sedinte de interventie psihologica cu grupul experimental (anexa 8).

Caracteristica generald a programului de interventie psihologica

Programul de interventie psihologica a fost structurat intr-un ansamblu de activitati ce a
integrat un sistem de metode, strategii, procedee de lucru si tehnici de remediere psihologica prin
care am urmarit cresterea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale in adolescenta timpurie si
optimizarea profilului de personalitate al adolescentilor. La etapa initiald de planificare a
programului de interventie psihologica s-a tinut cont de varsta subiectilor sensibild asimilarii
competentelor noi, dar si motivatiei intrinseci orientate spre necesitatile si interesele specifice
particularitatilor de varsta. In planificarea programului au fost selectate metodele de inviatare care
optim de realizare si desfasurare a programului, organizarea logisticd a programului (agenda,
calitatea si cantitatea informatiilor, utilizarea timpilor curs-pauza, alternarea tematicilor — teorie-
exercitii, loc de desfasurare - sala de curs, mijloace folosite), abilitatile si resursele personale ale
grupului de formare.

Pentru a urmari constant rezultatele cercetdrii experimentale si progresele legate de
performantele subiectilor implicati in procesul de formare, evaluarea programului de interventie
psihologica a avut un caracter continuu si progresiv. Pe langd evaluarea initiald a subiectilor
cercetati (GE/GC-test) si cea finala (GE/GC-retest) s-a realizat si evaluarea intermediara a
programului de interventie psihologicd prin diverse mijloace de verificare a cunostintelor si
abilitatilor dobandite la finalul fiecarei sesiuni, testarea gradului de satisfactie si in ce masura
programul a corespuns expectantelor si intereselor participantilor.

Planificarea strategica si minutioasa a programului de interventie a fost necesara nu doar
pentru a obtine rezultate relevante cercetarii stiintifice, dar si pentru a cultiva cunostinte si a forma
anume acele competente si abilitati la adolescenti care sa fie utile si aplicabile in procesul de
maturizare i adaptare eficienta a acestora.

In aceasta ordine de idei, noi ne-am setat obiectivul de a verifica daca inteligenta sociald

poate fi dezvoltata prin intermediul unui program de interventie psihologica intr-un mediu scolar
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versus asteptarii, in mod natural, a acumularii experientei de viatd ce influenteaza nivelul de
dezvoltare a inteligentei sociale.

Structura si continutul programul de interventie psihologicad se bazeazd pe concepte
teoretice analizate si prezentate in capitolul 1 si rezultatele obtinute in experimentul de constatare
prezentate in capitolul 2 al prezentei lucrari.

Baza teoretica a programului de interventie psihologica este fundamentata de urmatoarele
idei stiintifice:

* Inteligenta sociald se formeaza in timpul activititii omului in mediul social, in procesul
comunicdrii si interactiunii sociale [162; 174; 184; 202; 224].

=  Corectitudinea Intelegerii situatiilor sociale este determinatd de nivelul de inteligenta sociala.
Criteriile de evaluare a nivelului de inteligenta sociala, la randul lor, sunt legate de abilitatile
individuale care alcatuiesc inteligenta sociald. Cele mai raspandite si mai fiabile criterii ce compun
inteligenta sociald sunt identificate de Guilford J. [136; 101]:

- capacitatea de a anticipa actiunile comportamentului uman.

- capacitatea de generalizare logica, evidentierea trasaturilor esentiale si comune in manifestarea
diferitelor reactii nonverbale ale unei persoane;

- capacitatea de a intelege schimbarile privind reactiilor verbale asemanatoare ale unei persoane
in functie de contextul situatiei care le-a provocat;

- capacitatea de a intelege logica desfasurarii situatiei de interactiune;

- semnificatia si importanta comportamentului uman in aceste situatii.

- sensibilitatea, reflectia si empatia sunt factorii fundamentali ai inteligentei sociale care
contribuie la formarea ei.

= Reflectia reprezintd si una din functiile de baza ale inteligentei sociale care oferd individului
feedback cu privire la locul ce il ocupa in sistemul de relatii sociale. Deprinderile reflexive se
dezvolta cel mai eficient in procesul de interactiune participativa cu alte persoane sau in grup si
cuprinde abilitatea de a face diferentd intre realitatea interna si cea externa, fantezie si realitate
[157; 166; 168; 169; 221; 223; 231; 21].

» Dezvoltarea inteligentei sociale este determinatd de nevoia de bazd a omului de a comunica si
interrelationa [168; 176; 203; 219].Varsta adolescentei asociata procesului de invatare si nevoii
acute de comunicare, socializare, apartenenta la grup si interrelagionare determina perioada cea mai
potrivita pentru formarea inteligentei sociale.

* Inteligenta sociald este o abilitate globald care apare pe baza unui complex de trasaturi
intelectuale, personale, comunicative si comportamentale care armonizeaza relatia dintre om si

mediul social [189; 191, p. 497; 166; 161; 154].
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Programul de interventie psihologica elaborat contine exercifii, activitati care sunt orientate
spre urmatoarele obiective de dezvoltare:

1. Dezvoltarea abilitatilor algoritmului de functionare in grup si invatarea legitatilor de
mentinere/dezvoltare a relatiilor eficiente/constructive prin: identificarea obiectivelor interactiunii,
luarea deciziilor privind planificarea actiunilor comune, organizarea activitatii in grup si
implementarea deciziei, schimbul sistematic de feedback, gestionarea procesului de interactiune;

2. Dezvoltarea capacitatilor de a decodifica si intelege adecvat mesajele verbale si nonverbale;

3. Dezvoltarea comportamentului empatic prin eficientizarea abilitatilor de comunicare asertiva;
la schimbare;

5. Invitarea metodelor eficiente de gestionarea a stresului si emotiilor prin insusirea tehnicilor
corporale de relaxare progresiva si respiratie.

Descrierea metodelor si strategiilor de interventie psihologica

Programul de interventie psihologica elaborat si aplicat se bazeaza pe teoria abordirii
integrative. Premisa centrald ce std la baza practicii abordarii integrative consta in faptul ca
integrarea poate avea loc printr-o varietate de modalitati - afectivd, comportamentald, cognitiva si
fiziologica (Erskine, 1975, 1980) - dar In modul cel mai eficace atunci cand existd o relatie
interpersonala, plina de respect [85; 82; 84].

Un program de interventie psihologica in intelesul abordarii integrative este determinat de o
relatie orientata pe contact care cere ca specialistul sa fie deprins cu aceste nevoi de relationare si
sa fie implicat prin validarea empatica a simtdmintelor si nevoilor si sd ofere sigurantd si sprijin
subiectilor.

In abordarea integrativd un tel major al oricdrei forme de interventie psihologica (program
de interventie psihologica, consiliere, psihoterapie, etc.) este folosirea relatiei psiholog/terapeut -
beneficiar/client - formator/grup, abilitatea de a crea un contact in prezent ca trambulind pentru
satisfacerea relatiilor cu alti oameni si un sens implinit al sinelui [88].

Psihologia abordarii integrative este un sistem bazat pe principiul unitatii teoriilor,
conceptelor, modelelor, metodelor, abilitatilor si capacitatilor care conduc persoana la integritate -
unitate cu lumea si cu sine, la o viatd armonioasa si la realizarea de sine cu succes.

Programul de interventie psihologica privind dezvoltarea inteligentei sociale este configurat
in baza principiilor psihologiei integrative:

1. Principiul integritatii. Programul de interventie se ghideaza de faptul cd psihicul uman este un
sistem extrem de complex, deschis, multistructural, de autoorganizare, care are capacitatea de a se

mentine intr-o stare de echilibru dinamic si de a produce noi structuri si noi forme de organizare.
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2. Principiul dezvoltarii. Programul de interventie ia in considerare faptul ca dezvoltarea
psihicului uman are multe directii potentiale care se afla intr-o stare de instabilitate temporara si
este extrem de sensibil chiar si la influente externe minore. Pe fundalul cresterii instabilitatii are loc
mobilizarea resurselor mentale si fizice si o cautare activa a noilor cai de dezvoltare.

3. Principiul conditionalitatii. Activitatile programului tin cont de faptul ca spatiul mental este un
sistem de structuri interconectate constient, spatio-temporal si inconstient, intre care exista o
interactiune de energie-informationald in interiorul psihicului. Natura acestei interactiuni este
determinatd de tiparele relatiilor umane cu lumea exterioara.

centrate pe experienta pozitiva a subiectilor si moderatorului.

5. Principiul corelarii. Programul presupune racordarea dintre natura si intensitatea impactului
interventiei psihologice cu nivelul de maturitate al subiectului si gradul de sensibilitate al psihicului
sau.

6. Principiul potentialitatii. Programul de interventie psihologica este experimentat ca spatiu
deschis, Intr-un fel unde cineva capata libertate ca purd potentialitate a fiintei, vointei, respiratiei
depline, adica a vietii spirituale, si neconstranse de povara sociala.

7. Principiul multidimensionalitatii adevarului. Programul de interventie tine cont de faptul ca
orice teorie, concept, mit terapeutic, doctrina, idee, judecata lumeasca a realitatii psihice cu
aparenta lor completitudine si universalitate sunt valabile numai in anumite circumstante si cu un
anumit grad de probabilitate. Trebuie amintit ca atat cele mai ingenioase teorii psihologice, cat si
afirmatiile catorva subiecti despre ,,ochiul rau” si ,rasfat” sunt, in primul rand, o incercare de a
structura si transmite propria lor experienta interna. Sau, cu alte cuvinte, fiecare are adevarul sau
[77;107; 117].

Metodologia integrativa utilizatd In procesul interventiei psihologice cu subiectii se bazeaza
pe abordarea holistica a unei persoane in dezvoltarea potentialului de crestere mintala, sociald,
spirituald, dezvoltarea intuitiei, creativitatii, stari superioare de constiintd, resurse personale [107;
86; 243].

Metoda de bazid de lucru privind dezvoltarea inteligentei sociale a fost trainingul. In
aplicarea programului de interventie psihologica am pledat pentru metoda de training, dat fiind
faptul cd aceasta reprezintd investitia directionata si cea mai eficientd de formare a abilitatilor not
in cadrul unui grup de subiecti. In procesul trainingului se formeazi si se intiresc numai acele
competente care sunt necesare pentru a atinge obiectivele concrete. Trainingul permite de a lucra
cu personalitdtile unui grup, atingand structurile interne profunde care sunt dificil de corectat prin
alte metode de influentd in grup. Trainingul, in contextul formarii abilitatilor de cunoastere si

intelegere a relatiilor si comportamentelor dintre oameni, este metoda oportuna ce stimuleaza
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dezvoltarea si analiza unei noi experiente, orienteaza subiectii spre reflectia ,,Conceptului de sine”,
oferd o oportunitate de a descoperi nu doar partea launtrica a personalitatii, dar si cea relationala
[24, p.18; 217; 234; 233].

Manes S. (2008) si Estuxos O. B. (2004) scot in evidenta cateva etape comune pe care le-am
luat in considerare Tn timpul organizarii programului de interventie psihologica [56; 181]:
I.  Etapa de orientare si dependentd — participantii fac cunostintd atat unii cu altii, cat si cu
organizatorul sedintelor de interventie psihosociald. Organizatorul fiind unica verigd de
legatura a grupului, analizeaza asteptdrile si interesele participantilor. Facilitatorul trebuie sa tinad
cont ca participantii se simt ca in prima zi de scoala si pot manifesta nesiguranta, agresivitate, pot fi
nesinceri, neincrezitori, tind si-si creeze o anumiti imagine in fata celorlalti. In aceasta etapd
grupul este dependent de organizator, de la el asteapta instructiuni si facilitare.
Il. Etapa de conflict si stabilirea relatiilor - fiecare participant la training 1si gaseste locul sau in
grup. Faza este Insotitd de ostilitate si tensiune. Participantii sunt ncadrati in competitia pentru
distribuirea rolurilor. Facilitatorul de grup va orienta grupul spre delimitarea rolurilor, va reaminti
regulile de functionare si va interveni in cazul in care se formeaza subgrupuri.
I1l. Etapa de colaborare si activitate intentionata - participantii simt apartenenta la grup, dezvolta
valori comune, stabilesc relatii de incredere, deschise si sincere, isi exprima emotiile mai facil, are
loc constientizarea coeziunii grupului si relatiile devin amicale. Capacitatea de dezvoltare
personala a participantilor in acest stadiu devine mai eficace [38, p.24-25].
IV. Etapa finalizarii grupului — In urma realizérii obiectivelor trainingului, grupul isi Incheie
activitatea sa ca structurd sociald si participantii trebuie sd fie pregatiti emotional sa trdiasca in
afara acestuia. Ca participantii sd se confrunte constructiv cu realitatea ca activitatea se finalizeaza
si sd nu fie dezamagiti si sa renunte la experienta acumulata pe parcursul trainingului, organizatorul
va pregati grupul de finalizarea activitatii [181, p.36].

Sedintele au fost structurate in conformitate cu cerintele fata de interventia psihologica ce a
fost organizatd in baza trainingului. Fiecare sedinta a fost alcatuita din 4 etape [217]:
1. Crearea spatiului psihologic unic, legatura circulara: participant—grup (10-15 min.);
2. Conducerea discutiei, jocului, intervievarii pentru crearea reflectiei, analiza temei de acasa (10-
15 min.);
3. Rezolvarea unor probleme specifice, dobandirea de cunostinte, deprinderi, abilitati, realizarea
altor scopuri de dezvoltare sau remediere (60-70 min.);
4. Exercitii de relaxare — restabilire, scoatere a tensiunii psihologice si sesiuni de debriefing.
Anuntarea temei de acasa. (10-20 min).

In aplicare programului de interventie psihologicd ne-am axat pe urmitoarele principii de
organizare a activitatii de dezvoltare psihologica [181; 234; 38; 240; 217; 222; 233]:
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Principiul corectitudinii diagnosticarii. Rezultatele diagnosticarii isi pierd valoarea daca
nu urmeaza interventia psihologica bine organizatd, iar eficienta interventiilor psihologice depinde
de corectitudinea si precizia diagnosticului.

Principiul valorificarii potentialului personal. Accesarea resurselor interioare i
rezolvarea sau depasirea blocajelor de functionare eficienta au validat activitatile realizate de catre
adolescenti pe parcursul intregului program. Adolescentii invatd cum sa-si mareasca si valorifice
potentialul propriu de dezvoltare personala pentru a fi impliniti i persoane de succes.

Principiul implicirii active a adolescentului. Procesul de formare si dezvoltare a
inteligentei sociale presupune participarea activa si nemijlocitd a subiectilor la toate tipurile de
activitati de socializare si interrelationare. Acestia sunt incurajati sa se implice participativ si direct,
cu responsabilitate si atentie, pentru facilitarea procesului relational. Un vechi proverb chinezesc
rezuma cele mai bune principii ale trainingului: Spune-mi si voi uita, arata-mi si imi voi aminti,
implica-ma si voi intelege [61].

Principiul experientei ,aici si acum”. Acest principiu are In vedere trdirea emotiilor,
evenimentelor, experientelor constient si in prezentul propriu-zis. Adolescentii sunt incurajati sa
dezvolte o perceptie si gandire constientd care amplifica stérile si nuanteaza experientele traite prin
culori mai vii.

Principiul orientirii spre necesitatile adolescentilor. Acest principiu prevede
identificarea necesitdtilor fiecarui adolescent si aplicarea 1n practicd a cunostintelor, dar si a
deprinderilor dobandite in activitatile desfasurate. Adolescentii se implicd in activitati, ce reflecta
tot mai mult nevoile si solicitarile acestora.

Principiul diferentierii si individualizarii. Acest principiu prevede tratarea fiecaruia in
functie de aspectele ce-l caracterizeaza, dar care il si deosebesc de altii. Adolescentii au fost
indemnati sa transpund acest principiu si in relatia si atitudinea lor fatd de cei cu care
interrelationeaza.

Principiul pozitiei creative. Acesta prevede ca in cadrul grupului se stabileste un mediu
creativ, care stimuleaza participantii spre autoanaliza, cautarea solutiilor de rezolvare a problemelor
si cunoasterea altor participanti.

Confidentialitatea este unul din principiile de baza. Acesta presupune faptul ca orice
informatie comunicatd de catre subiecti nu poate fi transmisd nimanui fara permisiunea lor
(administratiei scolii, dirigintilor, rudelor sau prietenilor, altor colegi, etc.), ficand exceptie doar
informatia ce poate dauna altor persoane.

In elaborarea si realizarea programului de interventie psihologica, activitatile desfasurate au

fost determinate de urmatoarele caracteristici [217; 220].
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. Caracter practic. Interventiile psihologice orienteaza adolescentii spre a stabili si intelege
actiunile comportamentului uman, evidentierea trasaturilor esentiale si comune in manifestarea
reactiilor verbale si nonverbale ale unei persoane, a intelege logica desfasurarii situatiei de
interactiune, semnificatia i importanta comportamentului uman in aceste situatii.

. Stimuleaza discutiile. Gratie caracterului interactiv al activitatilor, adolescentii devin activi in
discutii colective, unde au loc schimburi de opinii, atitudini, experiente, solutii. Toate aceste
discutii 1i ajuta pe adolescenti sa se apropie de alti adolescenti, sd se cunoasca si s se inteleagd mai
bine pe sine.

. Sunt atractive si educative. Modul de realizare a acestor activitati permite adolescentilor sa
fie mai deschisi, sa vorbeasca despre ei, sd se descopere, sa-si dezvolte capacitatea de reflectie si
metacognitie, sd fie mai dezinvolti Tn a se prezenta si atunci acestea devin atractive, placute,
cautate de adolescenti.

. Pot fi adaptate. Fiecare adolescent se comporta intr-un mod propriu, avand propriile valori,
idei, experiente, ce il fac unic. Activitatile se pot modifica pentru a putea fi parcurse eficient de toti
adolescentii participanti.

Descrierea metodelor si strategiilor de interventie psihologica

In baza abordarii psihologiei integrative au fost selectate metode, strategii, si tehnici,
preluate din mai multe orientdri teoretice explicative cu caracter practic (cognitiv-
comportamentald, psihodinamica, umanista, gestalt, tranzactionala, sistemica).

Investigare, acordare si implicare este un ansamblu de strategii metodologice ce au
facilitat in cadrul programului de interventie psihologica contactul, orientat catre un model de
relationare functionala [19].

Investigare. Strategia de investigarea incepe cu presupunerea ca formatorul nu stie nimic
despre experienta grupului de participanti si de aceea trebuie sd se straduiascd in continuu sa
perceapd intelesul subiectiv al comportamentului acestora si procesul intrapsihic. Procesul de
investigare cere facilitatorului sa fie deschis descoperirii perspectivei participantilor, in timp ce
participantii descopera simultan sensul sinelui lor cu fiecare declaratie de impulsionare a
constiintei sau intrebare a facilitatorului. Afectul, gandurile, fantezia, credintele de script, miscarile
trupului sau tensiunile, sperantele §i amintirile care au fost tinute la adapost de constiintd prin lipsa
de dialog sau prin reprimare pot fi constientizate. Acest tip de investigare impune un interes
veritabil pentru experientele subiective ale participantilor si construirea intelesului. Se procedeaza
prin intrebari despre ceea ce simt participantii in procesul dobandirii unor noi experiente, cum fi
simt pe altii (inclusiv formatorul) si pe sine si ce Intelesuri si concluzii sunt trase [87; 89].

Acordarea. Strategia acordarii presupune un proces din doua parti: incepe cu empatia —

adica a fi sensibil la si a te identifica cu senzatiile, nevoile sau simtamintele participantilor — si
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ramand simultan constient de granitele dintre participanti si formator precum si de procesele
interne ale lor. Acordarea este facilitatd de capacitatea formatorului de a anticipa sau observa
efectele comportamentelor asupra grupului si sd indeparteze de propria sa (formatorului)
experienta pentru a se centra extensiv asupra procesului de formare a participantilor. Comunicarea
punerii de acord valideaza nevoile si simturile participantilor si pune bazele repararii esecurilor din
relatiile precedente. Procesul de punere de acord poate fi categorisit potrivit rezonantei si
reciprocitatii cerute pentru contact in relatie. Punerea de acord poate fi fatda de ritm, nivel de
dezvoltare, natura afectului sau nevoia relationala [82].

Punerea de acord ritmica inseamnd o imprimare a ritmului §i implicarea intr-un ritm si
cadenta care inlesnesc cel mai bine procesarea de catre participanti a informatiilor externe si a
senzatiilor, simtamintelor si gandurilor interne.

Punerea de acord afectiva se refera la o persoand ce simte afectul celeilalte si raspunde cu
un afect reciproc. Punerea de acord afectivd implicd comunicare nonverbalda din partea
formatorului care confirma, valideaza si normalizeaza afectul participantului.

Punerea de acord cu nivelul de dezvoltare al functionarii psihologice si al organizarii
experientelor participantilor este esentiald intr-o formare orientata spre contact, centrata pe relatie.

Implicare. Implicarea formatorului ce include recunoastere, validare, normalizare si
prezenta micsoreaza procesele defensive interne. Prin sensibilitate fatd de nevoile relationale sau
expresie fiziologicd a emotiilor, formatorul poate calauzi participantii sa devind constienti si sa-si
exprime nevoile si sentimentele. In multe cazuri de esec in relatie, nevoile relationale ale persoanei
sau sentimentele nu au fost recunoscute, si s-ar putea sd fie necesar in procesul de formare
relationala sa fie ajutate, persoana sa dobandeasca vocabularul si sa invete sa exprime vocal acele
sentimente si nevoi [21, p.152-154].

Toate acestea strategii metodologice au insotit programul de interventie psihologica, fara a
avea o consecutivitate rigida sau etapizata.

In cadrul programului de interventie psihologici au fost utilizate tehnici folosite in
abordarea integrativd care au vizat interventii si proceduri: comportamentale, afective sau
emotionale, senzoriale, cognitive, interpersonale, biologice, tehnici de imagerie.

Interventii comportamentale

Repetitia comportamentala este o procedura speciala, care cauta sa inlocuiasca raspunsurile
inadecvate sociale si interpersonale cu tipare comportamentale eficiente. Practic este un joc de rol
in care formatorul joaci rolul unei persoane care invoca anxietatea participantilor. In alte cazuri se
face investirea de rol, formatorul jucdnd rolul unui participant (de ex.) si modeland

comportamentul verbal si nonverbal.
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Antrenamentul comportamental se refera la acele interventii in urma carora participantii
dezvoltda un set de noi comportamente ca raspuns la o anumitda situatie. Prin antrenamentul
comportamental participantii achizitioneaza abilitati sau inlocuiesc unele comportamente
maladaptative. Participantii pot practica noile comportamente n afara interventiei psihologice,
temele de acasa fiind esentiale. Aceste teme de acasa presupun practicarea de noi comportamente
acasd si In diferite situatii de viatd. Formatorul instruieste participantii privitor la noile
comportamente si promoveaza un set de comportamente care pot fi aplicate intr-o gama larga de
situatii. Comportamentele pozitive sunt intarite prin incurajare si aprobare, precum si scoaterea in
evidentd a consecintelor pozitive ale noului comportament. Antrenamentul comportamental se
bazeaza pe conceptul de conditionare operantd: comportamentul invatat poate fi schimbat in
functie de legatura sa cu intarirea si pedepsele.

Automonitorizarea se refera la inregistrarea propriului comportament de catre participant
(ti). De cele mai multe ori participantii sunt rugati sa isi noteze toate aspectele legate de
comportament, inclusiv sa raspunda la anumite intrebari sau sa evalueze anumite aspecte ale
comportamentului lor. Aceasta interventie a fost utilizata de cele mai dese ori in calitate de tema
pentru acasa.

Expunerea este similard cu iInfruntarea fricii: expunere repetatd prelungitd la situatii,
evenimente, persoane si locuri pana cand emotiile negative asociate (teama, anxietate) sunt reduse.
Extinctia fricii este de obicei posibild numai dupa ce persoana s-a obisnuit cu un anumit stimul
(procesul de habituare). Expunerea se realizeaza fie in vivo (de ex. participantii care aveau frica sa
inifieze contacte noi cu persoane necunoscute sau sd vorbeascd in public se confruntau pe viu cu
situatii de acest gen), fie la nivel imaginar, preponderent cand acele situatii pentru care expunerea
in vivo nu era posibila (teama de examene, evaluari, confruntarea cu situatii de conflict, etc.).

Modelarea este o forma de invatare prin observarea altora. Implicd urmarirea unei alte
persoane (modelul) care se angajeaza in anumite comportamente eficace. De ex., in abordarea
comportamentelor agresive, participantii, mai intai, sunt rugati sa identifice acele situatii care
produc raspunsuri agresive, iar apoi sa priveasca secvente filmate de modalitati non-agresive de
reactie la situatiile identificate. In cazul acestei interventii se trece apoi la recadrarea pozitivi
pentru a reduce furia [4; 201; 181; 15; 28].

Alte tehnici de interventie comportamentala utilizate de noi au fost: jocul de rol, teatrul
educational, simulari.

Teatrul educational face parte din categoria metodelor de simulare. Teatrul educational
presupune dramatizarea unor evenimente actuale, realiste si reprezentative care se deruleaza atat in
universitate, serviciu, familie cat si In afara acestora si se imbind cu alte metode active si
formative: jocul de rol, tehnicile creative (brainstorming, brainwriting, sinectica, scamper etc.),
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tehnici de comunicare. Obiectivele: stimularea creativitatii participantilor pentru elaborarea unui
scenariu original, care s redea fatetele relatiilor actuale, dezvoltarea spiritului de echipa si
colaborare pentru distribuirea eficienta a rolurilor, formarea abilitdtilor de interpretare corectd a
rolurilor din piesa. Subiectii primesc feedbackul la comportamentul lor dezadaptativ,
constientizeazd gandurile automate si asimileazad cognitii eficiente, functionale si/sau rationale,
dezvolta abilitati de comportament functional care faciliteazd adaptarea si functionalitatea in viata
reala [4; 181; 217, 234].

Interventii afective sau emotionale

In cadrul programului de dezvoltare a inteligentei sociale aceste interventii au vizat
gestionarea furiei, gestionarea anxietatii, antrenamentul relaxarii i imageria cu scop de adaptare.

Gestionarea furiei se refera la minimalizarea frecventei cu care apare furia, a intensitatii si
duratei sale si la moderarea exprimarii furiei. Principalele componente ale gestionarii furiei au fost
restructurarea cognitiva, reducerea excitabilitatii si imbunatitirea abilitatilor comportamentale. In
mod practic au fost identificate situatiile care activeaza furia la participanti (factori declansatori),
modul in care gandurile si credintele influentau furia, autoobservarea, tehnici de relaxare, invatarea
de strategii de rezolvare a problemelor si gestionarea conflictelor, precum si a altor abilitati
comportamentale precum: comunicarea eficienta si asertivitatea.

Gestionarea anxietatii este o interventie comportamentald in care participantii, aflati in
stare de relaxare, au fost invatati sa elimine excitabilitatea. Pentru inceput participantii erau invatati
sa se relaxeze, apoi vizualizau scene in care erau anxiosi §i isi mentineau relaxarea pentru a refine
excitabilitatea. Mai apoi, participantii invatau sd identifice acele semne comportamentale sau
cognitive care reflectd initierea anxietdtii, astfel incat sa inceapa procesul de relaxare incd din
momentul aparitiei acestor semne [137].

Imageria pentru adaptare (eng. coping) este imageria folosita in cadrul programului cand
Se urmarea atingerea unui scop comportamental sau pentru gestionarea unei situatii.

Interventii senzoriale

Interventii senzoriale au functii de modificare a prelucrarilor informationale si a
manifestarilor la nivel corporal. In cadrul programului de interventie psihologica au fost folosite
proceduri de restructurare psihofiziologica ce au vizat urmatoarele tehnici senzoriale: relaxarea
progresiva Jacobson, tehnica de control al respiratiei, relaxarea musculara progresiva.
Interventiile senzoriale de relaxare sunt benefice deoarece reduce parametrii psihofiziologici ai
stresului, cu impact pozitiv asupra confortului psihologic, trdirii subiective de bine, satisfactiei,
optimismului §i pentru imbunatatirea performantelor, productivitatii In munca in situatii in care

starea de relaxare este un factor eficient si stimulator [4; 15; 16; 28; 234; 217].
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Relaxarea musculara progresiva implica invatarea modului in care tensiunea muscularda
poate fi reglata prin tensionarea si reglarea sistemica a grupelor musculare majore.

Relaxarea progresiva Jacobson este o metoda psihoterapeutica de relaxare ca o serie de
exercitii de gimnastica, cu efect tonifiant, ce constd in alternarea relaxarii si tensionarii
principalelor grupe de muschi pana la eliminarea contractiilor musculare si atingerea relaxarii.
Mecanismul relaxarii progresive este similar celui folosit in antrenamentul autogen descris anterior.
Prin tehnica relaxarii progresive, participantul invatd sd operationalizeze conceptele de relaxare si
tensiune. Ulterior, ca urmare a exercitiilor repetate, se intareste conexiunea intre forma verbala
(lingvistica) de relaxare si starea afectiva pe care aceasta o defineste. Subiectul reuseste astfel sa-si
controleze verbal si voluntar relaxarea musculara [4; 15].

Tehnica de control al respiratiei constituie o metoda eficienta de prevenire a tulburarilor si
imbunatatirea performantelor subiectilor in situatii in care starea de relaxare este un factor care
poate creste eficienta [15; 28; 16].

Interventii cognitive si de reflectie

In cadrul programului au fost folosite procedurile de restructurare cognitivi care prezinti o
»reinvatare a modelului de gandire”. Astfel, participantii initial invatd sa identifice gandurile
nerealiste, disfunctionale si/sau irationale asociate cu sentimentele negative sau comportamentele
problematice, iar apoi sd Inlocuiascd aceste cognitii cu unele mai realiste, functionale si/sau
rationale. Restructurarea cognitivd este orientatd spre intelegerea de sine, autoaprecierea,
constientizarea evenimentelor din viatd care provoaca emotii negative, comportamente distructive,
legatura Intre cognitiile sale si comportament, cauzele conflictelor interne si interpersonale, aportul
personal in aparitia si dezvoltarea situatiilor conflictuale si psihotraumatizante, cum ar fi posibil de
a evita pe viitor astfel de situatii etc.

Printre interventiile de restructurare cognitiva au fost utilizate in prezentul program: discutii
in grup, tehnica jocului de rol, rezolvarea de probleme, exercitii cu elemente de psihodramad, auto-
monitorizarea, tehnica bazata pe dezvoltarea perceptiei sociale, tehnica de diminuare si integrare.

Discutii in grup - reprezintd un schimb verbal liber de cunostinte si idei Intre participantii
trainingului referitor la un subiect al programului. In timpul discutiei sunt scoase in evidenta opinii,
viziuni, pozitii ale participantilor. Ele pot fi atat structurate, cat si nestructurate. Este o metoda de
reflectie de grup unde are loc analiza experientelor individuale, eliminand prejudecata emotionala.
Are loc antrenarea participantilor in analiza constructiva a situatiilor reale, dezvoltarea abilitatii de
a asculta, de a Intelege pozitia oponentilor, de a interactiona cu alti membri ai grupului. Discutiile
ofera posibilitatea de a vedea problema din unghiuri diferite, a clarifica pozitiile reciproce,
reducand astfel rezistenta perceptiei unor informatii noi. Aceasta metoda consolideaza coeziunea
grupului si, in acelasi timp, faciliteaza autorevelarea participantilor [4; 181; 217; 234].
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Tehnici bazate pe dezvoltarea perceptiei sociale. Aceste tehnici dezvolta capacitatea de a
percepe, intelege si a valorifica pe sine si alte persoane, grupul din care face parte. Cu ajutorul
exercitiilor bine gandite participantii primesc informatia necesara verbala si neverbala referitor la
aceea cum sunt ei perceputi de catre ceilalti si cum se autopercep. Ei 1si dezvolta capacitatea de
reflexie, de interpretare cognitiva si evaluativa a obiectului social perceput [17; 137; 56; 217, 222].

Tehnici de diminuare si integrare. Adesea participantii sunt constransi de modul obisnuit de
a gandi, asa incat In campul constiintei lor nu incape vreo alternativd. Pentru a diminua sau a
neutraliza acest efect, participantul este pus sd-si imagineze contrarul a ceea ce afirma sau
considera a fi adevarat §i sd perceapa un anumit eveniment sau relatie dintr-o noua perspectiva.
Efortul imaginativ i poate releva aspecte si semnificatii noi in raport cu care el se deschide si
reexperimenteaza situatia. Un astfel de exercifiu este sa i se propuna participantului sa reconsidere
un obiect, o situatie, o relatie sau propria imagine negativa, trdire negativa respinsa de el din
perspectiva a cinci calitati, avantaje si beneficii. O astfel de tehnica 1i solicitd participantului sa
exprime sentimente si ganduri pozitive 1n legdtura cu acelasi obiect / situatie / persoand sau sa
exprime verbal stari negative inexprimabile cum ar fi tensiunea interna, nemultumirea, insatisfactia
[11; 14; 28]. Subiecte propuse: ,,stereotipurile gandirii”, ,,interpretarea situatiilor”.

Tehnica jocului de rol. Jocul creeaza un mediu favorabil pentru manifestarea liberd a
participantilor cu un nivel scazut de satisfactie, motivatie si stare de bine, cu neliniste si frica,
creeaza un climat socio-afectiv placut, pozitiv, stimulativ si asigura flexibilitate si spontaneitate in
gandire. Aceasta tehnica este indicatd atunci cand subiectii au probleme de interactiune sociald sau
nu reusesc sd constientizeze usor gandul automat. Organizatorul sau participantul joacd rolul unei
persoane reale cu care alt participant are interactiuni in viata cotidiand, sau imaginard, iar
participantul joaca propriul rol. Aceasta tehnica il ajutd pe participant sa-si constientizeze gandurile
automate care i afecteaza performanta in viata de zi cu zi [4; 15; 28; 181; 217; 234].

Tehnica rezolvarii de probleme este o tehnica legata de procesul cognitiv-comportamental
prin care subiectii incearca sd identifice sau sa descopere solutii eficiente sau adaptative la
probleme stresante cu care se Intilneste in viata cotidiand. Participantii invatd sa se concentreze pe
scopuri, fie sa 151 modifice reactia la problema. Orientarea participantilor fata de problema poate fi
pozitiva sau negativd. Orientarea pozitiva prezintd un set de scheme cognitive constructive care
determind evaluarea problemei ca fiind o provocare, increderea cd problema poate fi rezolvata,
increderea in propriile abilitati de rezolvare a problemei, intelegerea ca rezolvarea de probleme
necesita timp, efort si persistenta [4; 15; 28].

Automonitorizarea este procesul de urmarire sistemica a propriilor ganduri, actiuni, emotii
si reactii fiziologice, precum si a antecedentelor si consecintelor lor imediate. Este o tehnica utila

pentru autoevaluarea si dezvoltarea capacitatilor de reflectie.
113



Interventia interpersonald

Antrenamentul asertivitagii. Comunicarea asertiva implica respect fata de granitele sinelui
propriu si al altora, precum si dorinta de indeplinire a nevoilor proprii prin cooperare. Obiectivele
antrenamentului asertivitatii sunt de a constientiza drepturile proprii, diferentierea asertivitagii de
lipsa ei, diferentierea pasiv-agresivitafii de asertivitate i invatarea de abilitati verbale si
nonverbale. Tehnica schimba evenimentul activator de tip situatie externa generatoare de
discrepanta cognitiva prin modul de relationare personala [4; 15; 28; 181; 217; 234; 31].

Antrenamentul abilitatilor sociale este o tehnica de ajutorare a participantilor in a-si face
prieteni, a obfine suport si a primi ajutor de care au nevoie. Scopul este de a creste eficienta
interpersonald in situatii sociale. Antrenamentul abilitatilor sociale include instruirea, modelarea,
repetitia comportamentului, feedback, programarea schimbarii si temelor de casa.

De asemenea, vom descrie si alte tehnici folosite in cadrul programului care au contribuit la
dezvoltarea abilitatilor si asimilarea cunostintelor privind inteligenta sociala.

Tehnici de imagerie

Tehnica de imagerie ghidata se foloseste atunci cand participantii nu reusesc sa-si identifice
gandurile automate. Formatorul descrie o anumita scena, iar participantii isi imagineaza, amintesc
traind acea situatie. Sunt implicate sugestii vizuale, auditive, olfactive si chinestezice [4; 15; 28].

Tehnica de imagerie pozitiva, formatorul utilizeaza scene placute pentru invatarea relaxarii.

Tehnica imageria aversiva, formatorul utilizeazd o imagine neplicutd pentru a ajuta
participantii la eliminarea sau reducerea unui comportament nedorit.

Tehnica imageria pentru adaptare formatorul utilizeaza imageni pentru a repeta in care
participantii pot folosi un comportament sau gestiona o situatie.

Tehnica urcarii se refera la exagerarea unei situatii temute si utilizarea imageriei pentru
gestionarea acelei situatii.

Exprimarea prin miscare. Scopul tehnicii este de a ajuta subiectii sd-si cunoasca si sa-si
accepte corpul si sa-si controleze miscarile si emotiile. Metodele de lucru se bazeaza pe miscari
obignuite si pe dorinta subiectilor de a interactiona cu alfi oameni [28; 29; 38; 240; 217].

Tehnicile expresiv — creative. Acestea permit adolescentului sa constientizeze calitatile si
competentele sale, dar si temerile, dificultatile ce pot apdrea, importanta stabilirii unor finalitéti
realiste. Tehnicile expresiv - creative conduc spre cunoasterea universului interior si spre
intelegerea si acceptarea de sine.

Desenul reprezinta modalitatea cea mai folosita de proiectie a personalitatii. Persoana isi
exprimd astfel dorintele, trairile, aspiratiile, constientizand dificultatile ce apar in realizarea

aspiratiilor, nevoile, forta interioara.
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In continuare vom exemplifica céteva sedinte de interventie psihologicd aplicate in
cercetarea experimentald, toate sedintele sunt prezentate in Anexa 8.

SEDINTA 1 (1 ora 20 min.)

Prima sedintd a programului este destinatd crearii conditiilor de securitate psihologica
necesare stabilirii relatiilor de incredere.
Obiectivele primei sedinte:
" 53 se cunoascd, sa se prezinte, sa receptioneze si sa comunice informatii personale si care pot fi
impartasite grupului;
= de a forma o motivatie intrinseca fatd de schimbarea si dezvoltarea personald in cadrul
programului de dezvoltare a inteligentei sociale;

» de a ajuta participantii sa formeze relatii de Incredere si prietenoase in cadrul grupului.

Exercitiul 1 — Autoprezentarea

Scopul Cunoasterea participantilor intre ei si facilitarea abilitatii de prezentare la prima
intalnire.
Timpul 15 minute

Desfasurarea  Toti participantii sunt asezati in semicerc. Formatorul se prezintd primul si 1i va
incuraja pe participanti sa faca acelasi lucru. Participanti isi vor spune numele,
prenumele si ceea ce vor ei sa comunice despre ei grupului.

Comentarii Formatorul poate sa-si noteze unele detalii importante observate sau auzite de la
participanti. Autoprezentarea si verbalizarea gandurilor ce precedd prima intlnire
inlaturd tensiunea si anxietatea si predispune participantii la o colaborare fructuoasa.

Exercitiul 2 — Fraze incomplete

Scopul Generalizarea informatiilor primite. Insusirea numelor tuturor, facilitind comunicarea
si contactul de relationare intre participanti.

Timpul 10 minute

Desfasurarea  Formatorul continua sa faciliteze comunicarea intre participanti. Propune grupului sa
termine frazele incomplete (de ex., ,,Ce pot sa fac cel mai bine ...”, ,,Nimeni nu stie ce
eu...”, etc.)

Comentarii Frazele incomplete sunt concepute astfel incat sa faciliteze oferirea informatiilor de

naturd personald si sa incurajeze participantii sd vorbeasca despre ei insisi, despre
asteptarile lor cu privire la problemele de interes.

Exercitiul 3 - Prezentarea temei programului

Scopul Cunoasterea de catre participanti a informatiei teoretice privind inteligenta sociala.
Materiale Proiector, calculator, prezentarea in programul Prezi.
Timpul 25 minute

Prezentarea interactiva a temei privind inteligenta sociald. Prezentarea este modelata
in programul Prezi care reflectd foarte putin text si multe imagini si desene grafice,
punctiand obiectivelor programului si avantajele pe care le vor obtine participantii
dupa participarea la programul de dezvoltare a inteligentei sociale. Abilitatile si
cunostintele finale insusit de subiecti.

Exercitiul 3 - Stabilirea regulilor de participare

Scopul Elaborarea regulilor impreuna cu participantii, care vor fi respectate pe tot parcursul
sedintelor pentru o desfasurare cat mai organizatd a trainingului. Familiarizarea
trainerului cu asteptarile participantilor privind desfasurarea cursului de instruire si
formare.

Materiale Flipchart, marchere colorate
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Timpul

10 minute

Desfasurarea

Se pun in discutii regulile. Se anuntd principiul ,,eu” — de prezentare si respectare a
regulilor. Se explica participantilor necesitatea stabilirii acestora: participativitate,
sigurantd psihologica, indeplinirea sarcinilor, responsabilitate, prezentd, respect,
confidentialitate, etc. 1.Fiecare participant urmeaza sa fie prezent la toate sedintele
desfasurate. 2.Participantii trebuie sa fie cat e posibil de activi si originali. 3.Sa isi
pregateasca in caz de necesitate tema pentru acasa care va fi data spre realizare. 4.Sa
asculte pe ceilalti participanti, sa nu critice ideea cuiva si sa nu judece pe altii. 5.54 1si
cerceteze schimbarile aparute in baza trainingului si sa le impartaseasca cu grupul. 6.
Sa se pastreze confidentialitatea. Toata informatia discutata ramane in grupa (se refera
atat la participanti, cat si la animator). 7. Sa vorbeascd doar o singura persoand, iar
ceilalti s@ priveasca si sa asculte activ. 8. Se discutd ceea ce intereseaza participantii la
moment 1n legaturd cu un anumit eveniment.

Comentarii

Refuzul de a respecta sau dezacordul de a pastra o regulda propusa de majoritatea
participantilor trebuie sa fie justificat si argumentat de participant.

Exercitiul 4 - Mesaj pe tricouri

Scopul

Stabilirea unui obiectiv de lunga durata care sa seteze subiectii pe gandul propriului
scenariu de succes in viata. Pozitivarea.

Materiale

Tricouri si marchere

Timpul

20 minute

Desfasurarea

Participantilor li se ofera cate un tricou alb, fara nici o inscriptie. Acestora li se spune
ca acesta e un tricou special care va simboliza viata, iar ei vor trebui sa lase o
inscriptie pe fata si pe spate ce va reprezenta un scenariu de succes in viata. Dupa ce
tofi termind exercitiul tricourile sunt imbracate si se discuta pe marginea celor scrise,
se felicita pentru alegere cu aplauze finale pentru fiecare.

Comentarii

Subiectilor 1i se sugereaza ideea ca, asa cum carioca e in mainile lor asa si deciziile,
aspiratiile, alegerile si succesul in viatd le stau in puterile lor. Exemple de mesaj pe
tricou: pe fata tricoului - Sunt mandru ca sunt inginer, medic, profesor, etc. pe spatele
tricoului - Sunt un om cu demnitate si onoare e ceea ce ma determina! Am o familie
frumoasa si unita./E cea mai frumoasa realizare a mea unde ma simt cel mai bine!

Exercitiul 5 - Harta magica personala

Scopul

Formarea capacitatilor de reflectie analizdndu-si asteptarile precedate de anumite
schimbdri proprii si ale colegilor In urma participarii la program

Materiale

Flipchart, foi, carioci de diferite culori

Timpul

Durata: 15 min.

Desfasurarea

Fiecare participant va face o descriere imaginara cu ajutorul unui desen a calatoriei
sale spre schimbare in cadrul programului de dezvoltare a inteligentei sociale.
Formatorul stimuleaza activitatea prin intrebari de reflectii: Ce ati vrea sa aflati in
cadrul acestui program? Ce ati vrea sa invatati sau sa puteti face intr-0 comunicare,
relatie? Ce este important pentru a avea succes in viata, relatie, etc.? Participantii 1si
prezinta harta magica personala cu schita asteptarilor lor pentru procesul de asimilare
a cunostintelor si abilitatilor noi. Formatorul va face la final o generalizare, formuland
un scop si obiectivele finale.

Comentarii

Este important ca fiecare sa-si propund in acel desen grafic, schematic cunostintele si
abilitatile finale pe care vrea sa le posede, atat in lucruri mari, cat si in cele mici.
Succesul prezinta asteptdrile realizate. Scopul clar formulat este primul pas spre
realizarea lui.

Activitatea 6 - Sa ne cunoastem mai bine

Scopul

De a facilita participarea activa, cunoastere si impartasiri de grup. Exercifiul pune
accent pe ascultarea activa si formarea unui climat psihologic favorabil relational si de
incredere.

Timpul

5 minute

Desfasurarea

Participantii se impart in grupuri a cate 2-3 pentru a face cunostintd unul cu altul,
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povestind despre sine mai multe detalii personale. Fiecare membru din subgrup isi va
prezenta partenerul intregului grup.

Comentarii Acest exercitiu da tonul participdrii active, micilor impartasiri de grup si faciliteaza
stabilirea relatiilor prin cunoastere reciproca si deschidere. Incurajeazi dezvoltarea
abilitatilor de ascultare activa si da posibilitate participantilor sa culeagd informatia,
sa o formuleze si sa reproduca ceea ce au ineles.

Activitatea 7-Adeviruri si neadevaruri

Scopul De a facilita deschiderea grupului si de a dezvolta coeziunea grupului.
Materiale Stilou si caiet de notite
Timpul 10 minute

Desfasurarea Fiecare participant va scrie despre sine doud lucruri adevarate si doud neadevarate.
Enunturile pot contine lucruri care par plauzibile sau unele de-a dreptul fanteziste.
Fiecare participant va trebui sa le impartaseasca cu grupul, iar ceilalti vor trebui sa
ghiceasca care sunt adevarate §i care nu.

Comentarii Formatorul va ruga fiecare participant sa-si explice rationamentul detectiv si se va
asigura ca fiecarui participant ii va veni randul la ghicit. Formatorul va intreba ce au
mai aflat nou despre fiecare persoana in acest joc de detectiv.

Activitatea 8 - Panza pe care o tesem

Scopul De a face o totalizare logica a sedintei, finalizand pe o nota pozitiva.
Materiale Un ghem de funie foarte rezistenta.
Timpul 10 minute

Desfasurarea Participantii vor transmite de la unul la altul ghemul de funie, facand o mica concluzie
sau spunand o afirmatie pozitiva despre sedinta sau despre un participant. Ghemul se
aruncd si se tese o panza a relatiilor intre membrii grupului. La final membrii grupului
pot incerca sa se lase pe panza relatiilor creatd, incercand sa testeze pe cat este de
sportiva, iar ceilalti vor fi instruiti sa fie pe masura de puternici pentru a oferi
sustinere.

Comentarii Reflectiile formatorului: In experienta de grup tesem legituri interumane. Semnul
unei experiente de grup de succes este sentimentul ca faci parte din ceva mai mare
decat tine — cd nu esti singur ca nu esti izolat si alienat. In cadrul unui grup persoana
se poate simti liberd sa se exprime, sa-i asculte pe altii si sd devind mai puternica. Asa
cum este cunoscut principiul ci: ,intregul este mai mult decit suma partilor”.
Formatorul mai aduce un exemplu cu surioara care isi tinea fratele mai mic in brate si
care a fost intrebata: ,,Nu e greu?”, la care ea a raspuns: ,,Nu e greu, ¢ fratele meu” si
aici face conexiunea importantei relatiei suportive si de incredere in cadrul unui grup.

SEDINTA 7 (1 ora 50 min.)
A saptea sedintd este dedicatd explorarii conceptului de relatii interpersonale eficiente bazate pe
respect prin facilitarea interactiunilor pozitive si autentice.
Obiectivele celei de-a saptea sedinte:
» de a intelege legitatile si beneficiile relatiilor interpersonale productive;
= de a ajuta participantii sa-si formeze abilitdfi personale de a dezvolta si mentine relatii
interpersonale autentice;
» de a ajuta participantii sa inteleaga pe baza reflectiei personale cd interactiunile pozitive stau la

baza relatiilor interpersonale autentice si eficiente.

Exercitiul 1 — Sa spargem gheata: prinde-o!

Scopul Introducerea in activitate, formarea coeziunii pozitive de grup, crearea dispozitiei de
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lucru, facilitarea exprimarii propriilor necesitati, aspiratii, viziuni.

Materiale

Minge de plaja usoara

Timpul

5-7 minute

Desfasurarea

Toti participantii formeaza un cerc, stand in picioare. Formatorul va arunca mingea
unui participant, il va saluta si va face o dezvaluire (cum ar fi ceva ce a facut
sdptamana trecutd sau ce vrea sa faca in saptamana ce urmeaza, ce ganduri are sau
care e cel mai bun sau rdu lucru care 1 s-a intamplat recent) si va incuraja participantii
sd faca acelasi lucru aruncand mingea de la unul la altul.

Comentarii

Aceasta activitate informala initiaza adolescentii sa participe activ prin interactiune si
contact si serveste drept catalizator pentru abordarea problemelor de relatie pe care le
inifiaza formatorul si poate sta la baza unor dezvaluiri foarte serioase, realizate intr-0
manierd neamenintatoare prin spiritul jucaus simbolizat de minge.

Exercitiul 2 — Vanatoarea de comori

Scopul

Facilitarea relatiilor de incredere, siguranta, deschiderea spre interrelationare prin
cunoasterea reciproca.

Materiale

12 fise ,,Vanatoarea de comori”, stilouri

Timpul

20 minute

Desfasurarea

Fiecare participant In 2 minute va Incercui sau va completa raspunsurile din fisa
,» Vandtoarea de comori”. Apoi, sunt indemnati sa caute pe ceilalti membri ai grupului
ce au aceleasi raspunsuri si sa noteze initialele acestora in dreptul itemilor ce sunt
comuni.

Comentarii

Exercitiul dat este foarte bun in a face o coeziune mai bund a grupului, realizeaza
legaturi mai personale intre membrii grupului, stabilind totodata un sentiment de
universalitate si camaraderie in grup. Intrebarile in fisa sunt de lucruri universale ce
tin de obisnuinte, posesia anumitor lucruri, preferinte personale, obisnuinte, activitati
practicate, etc.

Exercitiul 3 - Jocul in cerc

Scopul

Aprofundarea crearii relatiilor de grup si 1a nivel personal prin oportunitatea de a
dezvalui informatii personale intr-un mediu prietenos.

Materiale

Set de Intrebari

Timpul

15 minute

Desfasurarea

Participantii se numara de la unul la doi. Cei cu numarul unu formeaza un cerc cu fata
spre exterior, iar cei cu numarul doi vor sta fata in fata cu cei din cercul cu numarul
unu. Participantii trebuie sd raspunda la una din intrebari din setul de intrebari pe
rand. Apoi, dupa ce raspunde fiecare la cate o Intrebare, cercul din exterior se muta la
urmatoarea persoand din cercul interior.

Comentarii

Setul de intrebari: Ce ai face dacd nu ai fi aici?, Ce speri sd Inveti azi in cadrul
grupului?, Ce vrei sa stii despre cel din fata ta, pune-i o intrebare., Spune ceva despre
tine de care esti cu adevarat multumit.; Spune ceva despre tine la care trebuie sa mai
lucrezi.; Completeaza propozitia ,,cea mai importantd experientd din anul trecut
este..”.; Daca ai avea un motto care ar fi?; Impartiseste ceva ce o mare parte de
oameni nu stiu despre tine.; Impartiseste ceva de care esti mandru de tine.; Detaliaza
ce iti doresti cel mai mult.; impértéseste unul din visurile tale sau o dorinta.; Daca ai fi
un animal, care ai fi si de ce?; Numeste cartea ta preferatd. Explica pe scurt de ce iti
place?; Completeaza propozitia ,,As vrea sa inteleg...”.

Exercitiul 3 — Reflectii teoretice privind conceptul relatiilor interpersonale eficiente

Scopul Cunoasterea de cdtre participanti a informatiei teoretice privind importanta relatiilor
interpersonale bazate pe respect si autenticitate.

Materiale Prezentarea continutului informational in programul Prezi, calculatorul si proiectorul

Timpul 25 minute

Desfasurarea Se va prezenta materialul teoretic pregdtit intr-o prezentare scurtd ce analizeaza

conceptul de relatii interpersonale.
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Comentarii Reflectii pe baza materialului prezentat: ,,Relatiile sandtoase intre colegi, familie
presupun ca noi sa investim timp in a ne asculta reciproc, sa fim interesati de faptul ca
colegul din clasa este pasionat de colectii rare de monede, ca fratele colegei tocmai a
castigat un meci important de nivel national, etc. Relatiile sandtoase inseamna sa-|
inlocuim pe Sandu, pentru ca el sd poatd ajunge la festivitatea de absolvire a
programului de dictie, Inseamna sa o ajutam pe Lenuta sa vina cu idei cat mai bune
pentru prima ei prezentare in fata consiliului elevilor si sa-si depaseasca emotiile. Cu
cat membrii unui grup sunt mai in contact unii cu ceilali, cu atat mai putine dificultati
vor aparea in relatiile acestora, etc..” Formatorul va reitera importanta relatiilor
pentru obtinerea obiectivelor personale si starea de bine a persoanei si impactul
relatiilor asupra sanatatii fizice i psihice asupra individului, diferentele dintre tipuri
de relatii.

Exercitiul 4 — Activitate de grup

Scopul Dezvoltarea capacitatii de reflectii si explorarea propriilor credinte pe baza
informatiilor audiate in prezentarea teoretica

Materiale Flipchart, markere

Timpul 25 minute

Desfasurarea  Grupul se Imparte in doua subgrupe si li se da 3 sarcini:
- de a scrie pe flipchart definitia privind relatii interpersonale sanatoase si eficiente.
- sa intocmeasca o listd a argumentelor pro si contra dezvoltarii unei relatii
interpersonale. Sugerandu-le ideea ca unele personalitati sau valori personale nu sunt
compatibile.
- sa exemplifice intelegerea importantei in relatie unor notiuni, cum sunt: ,,granitele
personale”, ,,Coordonarea reciproca”, ,,diferentele culturale”.

Comentarii La finisarea sarcinilor fiecare grup 1si prezinta propriile reflectii si concluzii privind
sarcinile

Exercitiul 5 — Cum vei interpreta mesajele?

Scopul Dezvoltarea capacitatii de reflectie prin aprofundarea intelegerii esentei importantei
relatiilor interpersonale si intelegerii mesajelor din citate.

Materiale Flipchart, markere

Timpul 20 min

Desfasurarea  Grupul se Tmparte in doud subgrupe si fiecarui grup i se prezintd cate 2 citate, iar
sarcina constd in a descoperi la nivel de grup mesajele pe care vor sa transmitd aceste
citate. Dupa ce grupurile sunt gata, 1si prezintd ideile scrise pe flipchart.
Citatele:
Grupul L. ,,Un vis pe care il ai de unul singur este doar un vis. Un vis pe care il
impartasesti celorlalti este realitate” — John Lennon.; ,,Singuri putem face mult prea
putin; impreund putem face mult prea mult” — Helen Kellen.
Grupul II. ,.trebuie sa ne sustinem unii pe altii, altfel vom ramane atarnati in aer” —
Benjamin Franklin
,,invé‘;érn...
10% din ceea ce citim
20% din ceea ce auzim
30% din ceea ce vedem
50% din ceea ce vedem si auzim
70% din ceea ce discutam
80% din ceea ce experimentam
95% din ceea ce ii invatam pe altii.” — William Glasser

Comentarii Acest exercitiul dezvoltad capacitatea de reflectie si de intelegere a mesajelor verbale
dincolo de cuvinte si intareste credinta in importanta relatiilor interpersonale eficiente
bazate pe coeziune, intelegere reciproca, respect, admiratie si sinceritate.

Exercitiul 6 — Descoperiri la nivel de grup
Scopul Experimentarea practici a eficienfei intercunoasterii pentru facilitarea relatiilor

119




interpersonale productive

Materiale Coala de hartie, creioane colorate, carioci colorate

Timpul 15 minute

Desfasurarea Cu ajutorul unei coli de hartie si al creioanelor colorate participantii sunt invitati sa
deseneze logoul lor ,,de vis” — cum s-ar prezenta daca toate visele lor ar deveni
realitate si ar realiza tot ce au sperat vreodata. Participantii vor fi provocati sa prezinte
idei ce pot face ca visul lor sa devina realitate.

Comentarii Realizarea acestui exercitiu presupune multd cooperare de grup, comunicare $i gasirea
compromiselor pentru a identifica un produs final comun intregului grup. Acest
exercifiu va servi drept premisa de reflectii si concluzii de final la sedinta privind
relatiile interpersonale.

Exercitiul 7 — Ritualul de incheiere

Scopul Asimilarea experientei, iesirea din activitate, despartirea pe o notd pozitiva
Materiale Emoticoane cu expresii pozitive
Timpul 10 minute

Desfasurarea Fiecare participant va oferi cate un emoticon unui coleg ales de el si care nu a mai fost
ales de alt participant, i1 va multumi pentru lucrul in grup cu completarea urmatoarei
fraze ,,Iti multumesc pentru ca esti parte a echipei mele si logoul de vis al grupului
nostru a fost posibil de realizat datorita faptului ca (ex. mi-ai oferit suport, ai fost
intelegator cu mine, ai tinut cont de necesitatile mele, m-ai ajutat sa inteleg dorintele
mele, etc.)

Comentarii Datoritd acestui exercitiu participantii Invatd sa exprime recunostinte si atitudine
respectuoasd fatd de colegi, ce favorizeazd o relatie interpersonald eficientd si
productiva.

3.3. Prezentarea si interpretarea rezultatelor dezvoltirii inteligentei sociale la
adolescenti
Pentru experimentul de control cu scopul evaludrii repetate a nivelului de inteligenta

sociala si a efectului secundar asupra factorilor de personalitate la subiectii inclusi in GC si GE, ce
ar putea demonstra eficienta programului de interventie psihologicd, au fost utilizate urmatoarele
instrumente psihometrice: Testul de inteligenta social al lui Guilford, J. si Sullivan, M.;
Inventarul de personalitate Freiburg (FPI); Testul de personalitate (16PF); Chestionarul de
Personalitate cu 5 Factori (CP5F).

In prelucrarea statistici a datelor experimentale au fost utilizate metode statistice
neparametrice: testul Wilcoxon in determinarea diferentelor la acelasi grup experimental test-
retest si de control test-retest; testul U Mann-Whitney pentru analiza statistica a diferentelor intre
grupurile GE si GC, la etapa retest.

Primul pas a fost evaluarea initiala a valorilor factorilor inteligentei sociale la grupul de
control (GC) si grupul experimental (GE) pentru a verifica omogenitatea grupurilor. Pentru
compararea factorilor inteligentei sociale la GC si GE, la etapa pretestarii vom urmari scorurile

medii obtinute de cele doua grupuri in figura 3.1.
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Fig. 3.1 Valorile medii pentru factorii inteligentei sociale din GC si GE/test conform Bateriei
de teste de inteligenta sociala

Reprezentarea grafica a mediilor obtinute de GC si GE la etapa test nu indica deosebiri

intre cele doua loturi de cercetare la nivelul dezvoltarii factorilor inteligentei sociale, ceea ce ne

permite sa constatam faptul ca loturile sunt omogene/echivalente. Rezultatele medii obtinute de

subiectii experimentali din cele doua grupuri sunt urmatoarele: pentru variabila 1Q_social_1

factorul de cunoastere a comportamentului - GC/test (M1=3,00; SD=1,603) si GE/test (M»=4,00;

SD=2,23); la variabila 1Q_social_2 - factorul de cunoastere a claselor de comportament - GC/test

(M1=5,50; SD=1,80) si GE/test (M2=4,50; SD=2,26); la variabila 1Q_social_3 - cunoasterea

transformarilor comportamentale - GCltest (M1=4,00; SD=3,055) si GE/test (M,=7,00; SD=2,53);

la variabila 1Q_social_4 - factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale - GCltest
(M1=3,00; SD=1,24) si GE/test (M»=3,00; SD=1,13). (anexa A6.1).

Urmatorul pas a fost compararea mediilor la nivelul general al inteligentei sociale dintre

GE si GC test, conform Bateriei de teste de inteligentd sociald. Valorile medii sunt prezentate in

figura 3.2.

1Q _social_total

nGC uGE

Fig. 3.2 Valorile medii pentru nivelul general al inteligentei sociale din GC si GE/test,
conform Bateriei de teste de inteligenta sociala

Mediile pentru 1Q_social_total - nivelul general al inteligentei sociale sunt urmatoarele:
GCltest (M1=17,50; SD=3,17) si GE/test (M,=18,50; SD=2,84), nu am constatat diferente statistic

semnificative.

121



Ulterior, pentru a determina daca exista diferente statistic semnificative intre variabilele
prezentate la GE si GC, am aplicat Testul statistic U - Mann-Whitney. Testul statistic nu indica
deosebiri statistic semnificative intre rezultatele obtinute de grupul experimental si grupul de
control la etapa de test (vezi tabelul 3.1). Rezultatele obtinute sunt urmatoarele: la variabila
IQ_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului (U=53,00, p<0,262), 1Q_social_2 -
factorul de cunoastere a claselor de comportament (U=79,50, p<0,658); 1Q social 3 - cunoasterea
transformarilor comportamentale (U=54,50, p<0,304); 1Q social 4 - factorul de cunoastere a
sistemelor comportamentale (U=74,00, p<0,905); 1Q_social_total - nivelul general al inteligentei
sociale (U=45,50, p<0,120).

Tabelul 3.1 Diferente statistice comparate (GE/test GC/test) privind variabilele inteligentei
sociale conform Bateriei de teste de inteligenta sociala

Variabile Mediana Mann-Whitney U p
Grupul experimental Grupul de control
1Q_social_1 3,00 4,00 53,00 0,262
1Q_social_2 5,50 4,50 79,50 0,658
1Q_social_3 4,00 7,00 54,50 0,304
1Q_social_4 3,00 3,00 74,00 0,905
1Q_social_total 17,50 18,50 45,50 0,120

Nu sunt prezente diferente statistic semnificative pentru variabilele descrise mai sus. Acest
rezultat ne permite sd constatdm cad cele doua grupuri incluse n experimentul formativ nu se
deosebesc, fiind omogene. Omogenitatea grupurilor reprezintd cerinta principald pentru
experimentul formativ, care permite aplicarea programului de interventie psihologica la GE.

Urmatorul pas al cercetarii din experimentul formativ a fost evidentierea diferentelor dintre
GC si GE la etapa retest. Vom urmari in continuare diferentele obtinute la GC/retest si GE/retest

privind nivelul dezvoltarii factorilor inteligentei sociale care sunt prezentate in figura 3.3.

9,00 9,00
8,00
Grupul
7,00 6.00 " -
5 50 6.00 experimental
3,00
m Grupul de
control

1Q_social_1 1Q_social_2 1Q_social_3 1Q_social_4

10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00

Fig. 3.3 Valorile medii pentru factorii inteligentei sociale din GC si GE/retest conform
Bateriei de teste de inteligenta sociala
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Reprezentarea grafica a rezultatelor obtinute de adolescentii implicati in grupul de control
si grupul experimental indica deosebiri intre mediile la cei patru factori ai inteligentei sociale.

Observam ca la GC/retest pentru variabila 1Q_social_1 - factorul de cunoastere a
comportamentului  media constituie GC/retest (M;=9,00; SD=2,27) si GE/retest (M,=7,00;
SD=1,782), variabila 1Q_social 2 - factorul de cunoastere a claselor de comportament media
constituie GClretest (M;=5,50; SD=1,56) si GE/retest (M,=8,00; SD=2,329), la variabila
I1Q_social_3 - cunoasterea transformarilor comportamentale media constituie GC/retest (M;=6,00;
SD=1,48) si GE/retest (M2=9,00; SD=1,77); la variabila 1Q_social_4 - factorul de cunoastere a
sistemelor comportamentale GC/retest media constituie (M;=3,00; SD=1,36) si GE/retest
(M,=6,00; SD=2,25) (anexa A.5.2.- A.5.4).

In continuare vom urmari stabilirea diferentelor la variabila nivelul general al inteligentei

sociale din GC si GE/retest (vezi figura 3.4).
35,00

30,00 —o—Grupul experimental

25,00

21,50 | —¢=Grupul de control
4’

20,00 18,50 —

10,00
Test (Md1) Retest (Md2)

Fig. 3.4 Valorile medii pentru nivelul general al inteligentei sociale din GC si GE/retest
conform Bateriei de teste de inteligenta sociala

Analizand figura 3.4, am constatat ca mediile pentru 1Q_social_total - nivelul general al
inteligentei sociale sunt urmatoarele: GC/retest (M;=21,50; SD=2,52) si GE/retest (M2=30,00;
SD=5,27) (anexa A.5.2 - A5.4).

Am aplicat testul U Mann-Whitney pentru a determina daca exista diferente statistic
semnificative intre GC/retest si GE/retest la variabilele expuse in reprezentarea grafica din figurile
3.3 si 3.4 Testul U Mann-Whitney indica diferente statistic semnificative la variabilele:
IQ_social_1- factorul de cunoastere a comportamentului, la un prag de semnificatie (U=124,50
p<0,002); 1Q_social_2 - factorul de cunoastere a claselor de comportament (U=121,50, p<0,004);
I1Q_social_3 - cunoasterea transformarilor comportamentale (U=123, p<0,003); 1Q social 4 -
factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale (U=126,00, p<0,002); 1Q_social_total -
nivelul general al inteligentei sociale (U=144,00, p<0,001), cu rezultate mai inalte pentru grupul

experimental (vezi tabelul 3.2, anexa A.6.2).
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Tabelul 3.2 Diferente statistice comparate (GE/retest GC/retest) pentru cei patru factori si
nivelul general al inteligentei sociale conform testului Bateriei de teste de inteligenta sociala

Variabile Mediana Mann-Whitney U p
Grupul Grupul de control
experimental
1Q _social_1 9,00 7,00 124,50 0,002
1Q_social_2 8,00 5,50 121,50 0,004
1Q_social_3 9,00 6,00 123,00 0,003
1Q _social_4 6,00 3,00 126,00 0,002
1Q_social_total 30,00 21,50 144,00 <0.001

Analizand datele obtinute, observam ca dupa realizarea interventiei psihologice la GE au
crescut semnificativ statistic indicatorii la toate testele ce reflecta nivelul de dezvoltare al factorilor
de cunoastere a comportamentului pentru Bateria de teste de inteligentd sociald. De asemenea,
constatam diferente semnificative statistic si intre scorul total ce reflectd nivelul general al
inteligentei sociale la GE/retest si GC/retest.

Prin urmare, vom transpune datele statistice 1n interpretarea psihologica a competentelor de
inteligenta sociala obtinute de adolescenti in urma interventiei psihologice realizate. Aceste date
permit sd constatdim cd adolescentii din GE spre deosebire de cei din GC, datoritd interventiei
psihologice, au obtinut rezultate semnificativ mai inalte la urmatorii factori ai inteligentei sociale:

La variabila 1Q_social_1 - factorul de cunoastere a comportamentului, rezultatele denota
faptul ca adolescentii din GE 1n comparatie cu cei din GC, dupd interventia psihologicd, au o
capacitate semnificativ mai mare de a prevedea consecintele comportamentului. Ei sunt capabili sa
intuiasca faptele viitoare ale oamenilor in baza analizarii situatiilor reale de comunicare (de
familie, de afaceri, de prietenie), sd prezica evenimentele bazandu-se pe intelegerea simfurilor,
gandurilor, intentiilor subiectilor comunicarii. Adolescentii pot sd-si organizeze mai eficient
strategia propriului comportament pentru atingerea scopului propus, ei sunt mai abili in a se orienta
in reactiile nonverbale ale participantilor la interactiune si cunoasterea modelelor si regulilor de rol
ce reglementeaza comportamentul oamenilor.

Pentru 1Q_social_2 - factorul de cunoastere a claselor de comportament, observam ca
adolescentii din GE 1n comparatie cu cei din GC au obtinut scoruri semnificativ mai mari, ceea ce
inseamna ca acestia sunt capabili sd aprecieze just starile, sentimentele, intentiile oamenilor dupa
manifestarile lor nonverbale, dupa mimica, poze, gesturi. Ei atribuie, mai curdnd, o mare
importantd comunicarii nonverbale, acordd mai multd atentie reactiilor nonverbale ale subiectilor
comunicarii. Sensibilitatea la expresiile nonverbale intensifica substantial capacitatea de a-i

intelege pe altii.
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Pentru 1Q social 3 - factorul de cunoastere a transformarilor comportamentale
adolescentii din GE au obtinut scoruri semnificative statistic considerabil mai mari. Aceasta
inseamna ca ei poseda o sensibilitate mai Tnalta fatd de caracterul si nuantele relatiilor interumane,
fapt ce i ajutd sa Inteleaga rapid si just ceea ce oamenii isi spun unul altuia (expresia verbald) in
contextul unei anumite situatii, relatii reciproce concrete. Sunt mai capabili sd gaseasca tonul
respectiv de comunicare cu diferiti interlocutori in diferite situatii, avand un repertoriu mai amplu
de comportament de rol (adicd ei manifestd mai multd plasticitate de rol). Subiectii grupului
experimental au capacitati mai bune de a intelege schimbarea reactiilor verbale in functie de
contextul situatiei care le-a provocat.

Cu privire la 1Q_social_4 - factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale,
constatam ca adolescentii din GE au primit si la aceasta proba scoruri statistic semnificative mai
mari decat adolescentii din GC. Adolescentii din GE sunt mai capabili sd perceapad structura
situatiilor interpersonale in dinamica. Ei pot analiza situatiile complicate din cadrul relatiilor
interumane, inteleg logica evolutiei lor, simt schimbarea sensului situatiei, cdnd in comunicare
intervin diferiti subiecti. De asemenea, ei prin rationamente logice pot adauga verigile lipsa
necunoscute din lantul acestor interactiuni, si prezica cum se va comporta persoana in continuare,
sa identifice motivele unui anume comportament. Rezultatele mai bune ne indica faptul ca
adolescentii au capacitati mai bune de a reflecta In mod adecvat scopurile, intentiile, necesitatile
subiectilor comunicirii, de a prezice consecintele comportamentului lor. In plus, au abilititi mai
dezvoltate in a se orienta 1n reactiile nonverbale ale persoanei, precum si in normele si regulile ce
reglementeaza comportamentul in societate.

Prin urmare, vom analiza rezultatele obtinute comparand GE/retest - GC/retest, privind
nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale. In baza rezultatelor obtinute la nota compozita
pentru GE, constatam cd existd o crestere semnificativ mai mare la nivelul de dezvoltare a
inteligentei decat la GC dupa realizarea interventiei psihologice.

Din punct de vedere psihologic, putem interpreta ca adolescentii din GE/retest spre
deosebire de cei din GC/retest, in urma remedierii psihologice, sunt mai capabili sd perceapa
informatia despre comportamentul oamenilor, sd inteleagd limbajul comunicarii nonverbale, sa
exprime rationamente rapide si exacte despre oameni, sd prognozeze cu succes reactiile acestora in
situatiile date, sa dea dovada de perspicacitate in relatiile cu altii, fapt ce contribuie la adaptarea lor
sociald reusitd. Lor le sunt proprii contactele, deschiderea, tactul, bundvointa si cordialitatea,
tendinta spre apropierea psihologica in comunicare, fiind mai buni comunicatori.

In concluzie, rezultatele obtinute de GE, comparativ cu cele ale GC obtinute in urma
retestului, ne permit sa afirmadm ca intervengia psihologica a avut un efect semnificativ pozitiv

asupra dezvoltarii nivelului de dezvoltare a inteligenta sociala la subiectii grupului experimental.
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Pentru a determina in ce masura schimbarile mentionate mai sus se datoreaza programului
de interventie psihologicd de dezvoltare a inteligentei sociale, care la randul lor pot duce la o
personalitate mai integra si adaptatd conditiilor si relatiilor sociale contemporane, am examinat
rezultatele obtinute de adolescentii din grupul experimental la etapa de test si retest.

In continuare vom prezenta rezultatele obtinute pentru factorii inteligentei sociale la grupul
experimental GE test/retest.

Rezultatele medii obtinute de subiectii experimentali din cele doud grupuri sunt
urmatoarele: pentru variabila 1Q_social_1- factorul de cunoastere a comportamentului - GE/test
(M1=3,00; SD=2,23) si GE/retest (M»=9,00; SD=1,78); la variabila 1Q_social_2- factorul de
cunoastere a claselor de comportament - GE/test (M1=5,50; SD=2,26) si GE/retest (M,=8,00;
SD=2,33); la variabila 1Q_social_3 - cunoasterea transformarilor comportamentale - GE/test
(M1=4,00; SD=2,72) si GE/retest (M>=9,00; SD=1,77); la variabila 1Q_social_4 - factorul de
cunoastere a sistemelor comportamentale - GE/test (M1=3,00; SD=1,13) si GE/retest (M,=6,00;
SD=2,25) (Vezi figura 3.5, anexa A.5.1- A.5.2).

Grupul experimental

9,00 9,00
10,00 8,00

8,00
6,00
4,00
2,00
0,00

1Q_social_1 1Q_social_2 1Q_social_3 1Q_social_4
mTest (Md1l) m Retest (Md2)
Fig. 3.5 Valorile medii pentru factorii inteligentei sociale din GE test/retest conform Bateriei
de teste de inteligenta sociala

Conform rezultatelor expuse in reprezentarea grafica, se constata diferente intre rezultatele
medii obtinute de subiectii din GE la etapa test/retest. Analizand rezultatele obtinute in cadrul
studiului experimental, se constatd ca activitatile din programul de interventie psihologica au avut
un efect facilitator asupra cresterii scorurilor la variabilele factorilor inteligentei sociale.

Urmatorul pas al experimentului formativ a fost stabilirea diferentelor la variabila nivelul
general a inteligentei sociale din GE test/retest.

Valorile medii pentru variabila 1Q_social_total - nivelul general al inteligentei sociale

pentru GE test/retest sunt prezentate in fig. 3.6.
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Fig. 3.6 Valorile medii pentru nivelul general al inteligentei sociale din GE test/retest conform
Bateriei de teste de inteligenta sociala

Valorile medii pentru variabila 1Q_social_total - nivelul general al inteligentei sociale sunt
urmatoarele: GE/test (M;=17,50; SD=2,84) si GE/retest (M,=30,00; SD=5,27).

Pentru determinarea diferentelor statistic semnificative am aplicat testul nonparametric
Wilcoxon. Toti factorii inteligentei sociale au evidentiat diferente la nivelul mediilor, care atesta
modificari Tn urma interventiei psihologice din experimentul formativ. Prelucrarea statisticd a
rezultatelor a confirmat diferente statistic semnificative la toate variabilele cercetate si a scos in
evidenta diferente statistic semnificative, inclusiv la nivelul general al inteligentei sociale (Z=0,00,

p<0,002). Rezultate sunt prezentate in tabelul 3.3.

Tabelul 3.3 Diferente statistice comparate (GE test/retest) pentru cei patru factori si nivelul
general al inteligentei sociale conform testului Bateriei de teste de inteligenta sociala

Variabile Mediana Wilcoxon p
Test (Md1) Retest (Md2)
1Q social 1 3,00 9,00 0,00 0,002
1Q_social_2 5,50 8,00 10,50 0,025
1Q social_3 4,00 9,00 8,00 0,015
1Q_social_4 3,00 6,00 0,00 0,002
IQ_social_total 17,50 30,00 0,00 0,002

Schimbarile semnificative obtinute de adolescenti se datoreaza eficientei programului de
interventie psihologicd care a corespuns cu interesele adolescentilor de a invata lucruri noi despre
legitatile relatiilor interpersonale si de a asimila abilitati, de a percepe limbajul comunicarii verbale
si nonverbale, de a exprima rationamente rapide si exacte despre oameni, situatii de comunicare, de
a prognoza cu succes reactiile acestora, etc. De asemenea, consideram ca rezultatul optim obtinut
de subiecti se datoreaza interesului adolescentilor fata de componentele inteligentei sociale si se
pliaza pe nevoia acestora de largire a contactelor sociale, de a iesi din tiparele familiei, de Intarire a
relatiilor de prietenie, etc. Motivatia adolescentilor fatd de asimilarea abilitdtilor specifice
inteligentel sociale este de natura intrinsecd, caci ei manifesta un interes sporit pentru contacte noi,

deschidere, tendinta spre apropierea psihologica in comunicare.
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In cadrul programului de interventie psihologica au fost utilizate o serie de tehnici expresiv-
creative, exercitii de constientizare, jocuri de rol, metafore, problematizare si rezolvare de
problema, simulari interesante varstei de adolescent, ceea ce a sporit eficienta programului de
interventie.

Prin metoda observatiei nestandardizate, am constatat facil ca adolescentii veneau in
componenta de 100% la sedinte, fard a absenta, participau cu mare interes, si curiozitate fatd de
tematicile abordate in cadrul programului. Cu toate ca adolescentii din grupul experimental au fost
din diferite clase (8-10) si nu se prea cunosteau, coeziunea grupului si atmosfera pe interiorul
grupului a devenit foarte repede una prietenoasa, calda, favorizdnd un climat afectiv, facilitator
pentru stabilirea unor interactiuni optime intre toti participantii la programul de formare. Pe
parcursul sedintelor se putea observa deschiderea participantilor spre acumularea de noi
experiente, exprimandu-si mulfumirea pentru faptul ca au avut oportunitatea de a participa la acest
program.

Reiteram faptul ca programul de interventie psihologica a avut un impact pozitiv asupra
dezvoltarii nivelului general al inteligentei sociale si asupra tuturor factorilor acesteia.

Urmatorul pas al cercetarii este analiza si prezentarea rezultatelor pentru dezvoltarea
inteligentei sociale pentru GC test/retest. In viziunea noastri, aceasta a fost necesar pentru
validarea experimentului formativ. Datele sunt prezentate in figura 3.7.

Rezultatele medii obtinute de subiectii cercetati sunt urmatoarele: pentru variabila
1Q social 1 factorul de cunoastere a comportamentului - GCltest (M;=4,00; SD=1,60) si
GClretest (M,=7,00; SD=2,27); la variabila 1Q_social_2- factorul de cunoastere a claselor de
comportament - GC/test (M;=4,50; SD=1,80) si GC/retest (M»=5,50; SD=1,56); la variabila
IQ_social_3- cunoasterea transformarilor comportamentale - GCltest (M1=7,00; SD=3,6) si
GClretest (M,=6,00; SD=1,48); la variabila 1Q_social_4 - factorul de cunoastere a sistemelor
comportamentale — GC/test (M;=3,00; SD=1,24) si GClretest (M,=3,00; SD=1,36 (\Vezi figura
3.7.,anexaA.5.3.-A5.4).

Grupul de control
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1Q_social_1 1Q_social_2 1Q_social_3 1Q_social_4

m Test (Mdl) mRetest (Md2)

Fig. 3.7 Valorile medii pentru factorii inteligentei sociale din GC test/retest conform Bateriei
de teste de inteligenta sociala
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La GE constatam cresterea nivelului de inteligenta sociald semnificativa statistic, test/retest
la tofi factorii si la nivelul general al inteligentei sociale, pe cand la GC constatam o crestere la
IQ_social_1- factorul de cunoastere a comportamentului al testului de inteligenta sociala si la nota
compozitd (nivelul total al inteligentei sociale).

In continuare am stabilit diferentele la variabila nivelul general al inteligentei sociale din
GC test/retest. Valorile medii pentru variabila nivelul general al inteligentei sociale din GC

test/retest sunt prezentate in fig. 3.8.

IQ social_total

Test (Md1)

Retest (Md2)

Fig. 3.8 Valorile medii pentru nivelul general al inteligentei sociale din GC test/retest conform
Bateriei de teste de inteligenta sociala
Mediile pentru variabila 1Q_social_total — nivelul general al inteligentei sociale sunt
urmatoarele: GCltest (M;=18,50; SD=3,17) si GC/retest (M,=21,50; SD=2,52), rezultatele
complete sunt prezentate in tabelul 3.4 (anexa A.5.3 - A.5.4).
Compararea statistica a datelor obtinute de GC la etapa test/retest ne permite sa constatam o
crestere semnificativa a datelor obtinute de acesti subiecti la 1Q _social_1 - factorul de cunoastere

a comportamentului si 1Q_social_total general al inteligentii sociale (vezi tab. 3.4)

Tabelul 3.4 Diferente statistice comparate (GC test/retest) pentru cei patru factori si nivelul
general al inteligentei sociale conform testului Bateriei de teste de inteligent sociala

Variabile Mediana Wilcoxon p
Test My Retest M,
1Q_social_1 4,00 7,00 2,00 0,009
1Q_social_2 4,50 5,50 21,00 0,503
1Q _social_3 7,00 6,00 29,50 0,837
1Q social 4 3,00 3,00 20,00 0,433
1Q_social_total 18,50 21,50 9,50 0,036

Tinem sa mentiondm ca cresterea valorii medii la 1Q social 1 factorul de cunoastere |
comportamentului GClretest, se datoreaza experientei traite de subiecti de aproape 8 luni in

intervalul de timp dintre test/retest. De asemenea, e necesar s t{inem cont ca aceastd componenta
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de cunoastere a comportamentului uman se dezvoltd zilnic prin procesul de socializare,
comunicare §i experienta de interrelationare, bazdndu-se pe cunoasterea relatiei dintre faptele
oamenilor si consecintele acestora, orientarea si intelegerea normelor si regulilor generale de
conduitd. Astfel, scorul obtinut conform grilei de interpretare a testului ne spune ca abilitatile de
inteligenta sociald la acest factor corespund capacitatilor medii de cunoastere comportamentala.
Mentiondm insa ca rezultatele obtinute de adolescentii GC sunt semnificativ mai mici decat
rezultatele obtinute de subiectii din GE in urma interventiei psihologice de dezvoltare a inteligentei
sociale.

Pentru 1Q _social 2 - factorul de cunoastere a claselor de comportament (Md1=4,50;
M,=5,50; p=0,503), subiectii GC la retest au obtinut scoruri nesemnificative statistic la acest
factor. Conform baremului testului, capacitatile lor de cunoastere a comportamentului, si anume, la
capacitatea de generalizare logica, alocarea trasaturilor esentiale comune in diverse reactii
nonverbale ale persoanei sunt de nivelul 2 - capacititi sub medii de cunoastere a
comportamentului.

La variabila 1Q_social_3- cunoasterea transformarilor comportamentale (Md;=7,00;
Md,=6,00; p=0,837), observam ca la acest factor media chiar e mai joasa cu un punct dupa retest.
Diferenta nu este semnificativa statistic si, prin urmare, putem concluziona ca la capacitatea de
intelegere a schimbarii reactiilor verbale, in functie de contextul situatiei care le-a provocat, nu s-a
produs nici o schimbare.

Pentru variabila 1Q_social_4 - factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale
(Md;=3,00; Md,=3,00; p=0,433), observam ca si la acest factor dupa retest grupul de control a
ramas la acelasi nivel de dezvoltare a cunoasterii competentelor comportamentale.

Pentru variabila 1Q_social_total general al inteligentei sociale (Md;=18,50; Md,=21,50;
p=0,036), subiectii grupului de control dupa retest prezinta un rezultat de crestere semnificativ
statistic, Tnsd conform baremului de punctaj al testului subiectii au ramas la acelasi nivel de
dezvoltare a inteligentei sociale ca si la etapa test ce indica nivelul sub mediu de dezvoltare al
capacitatilor de cunoastere a comportamentului.

Deci, subiectii au ramas cu aceleasi capacitati reduse (nivel sub mediu) de dezvoltare a
inteligentei sociale, intdmpinand dificultdti in intelegerea si pronosticarea comportamentului
oamenilor, fapt ce complica relatiile reciproce si reduce posibilitatea adaptarii sociale.

Urmatoarea etapa a demersului nostru stiingific in cadrul experimentului de control a avut
obiectivul de a determina impactul interventiei psihologice de dezvoltare a inteligentei sociale
asupra trasaturilor de personalitate ale adolescentilor.

Astfel, pentru a evalua efectul secundar al programului de interventie psihologica asupra

optimizarii trasaturilor de personalitate, subiectii au fost retestati prin intermediul celor 3 probe
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utilizate la etapa constatativa: Inventarul de personalitate Freiburg (FPI); Testul de personalitate
Cattell (16PF), Chestionarul de Personalitate cu 5 Factori (CP5F).

In prelucrarea statistici a datelor experimentale au fost utilizate metode statistice
neparametrice: testul U Mann-Whitney pentru analiza statistica a diferentelor intre grupurile GE si
GC, la etapa test/retest si testul Wilcoxon al rangurilor pereche in determinarea diferentelor la
acelasi grup experimental test-retest.

Primul pas a fost evaluarea initiald a valorilor medii a trasaturilor de personalitate la GE si
GC. Pentru compararea trasaturilor de personalitate din GC si GE, la etapa pretestarii vom prezenta

in figurile 3.9, 3.10, 3.11 scorurile medii obtinute de cele doua grupuri.
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Fig. 3.9 Rezultatele privind scorurile medii la trasaturile de personalitate GC si GE/test
conform FPI

In figura 3.9 este prezentati grafic comparatia scorurilor medii obtinute de subiectii
experimentali din GC/test si GE/test, ce denotd urmatoarele rezultate privind factorii de
personalitate conform FPI: FPI-I nervozitatea GCl/test (M1=5,83; SD=2,59) si GE/test (M,=6,42;
SD=3,00); FPI-1I agresivitatea GC/test (M;1=5,42; SD=2,88) si GE/test - (M,=4,42; SD=1,98); FPI-
Il depresie GCltest (M;1=5,83; SD=2,79) si GE/test (M>=6,50; SD=2,28); FPI-IV excitabilitatea
GCltest (M1=4,58; SD=2,47) si GE/test (M»-4,65; SD=1,56); FPI-V sociabilitatea GC/test
(M1=9,33; SD=3,23) si GE/test (M»=8,50; SD=1,78); FPI-VI calmul GC/test (M;=4,42; SD=2,11)
si GE/test (M2=3,33; SD=2,06); FPI-VII tendinta de dominare GC/test (M;=4,75; SD=2,22) si
GE/test (M»=4,33; SD=2,10); FPI-VIII inhibitia GC/test (M1=3,92; SD=2,28) si GE/test (M,=3,92;
SD=1,38); FPI-IX firea deschisa GC/test (M;=5,50; SD=2,02) si GE/test (M,=5,17; SD=1,95);
FPI-X extraversia - introversia GC/test (M1=6,92; SD=2,39) si GE/test (M»=6,50; SD=2,02); FPI-
Xl labilitatea emotionala GC/test (M1=6,08; SD=2,58) si GE/test (M>=6,67; SD=1,30); FPI-XII
masculinitatea - feminitatea GC/test (M;=7,17;SD=1,95) si GE/test (M,=7,00; SD=2,85). Valorile
medii obtinute de GC si GE la etapa pretestare nu indicd deosebiri intre cele doud loturi de

cercetare.
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Analiza statistica, dupa aplicarea testului Mann-Whitney privind diferentele intre GE si GC
la etapa test, ne-a permis sa constatam ca nu exista diferente semnificative statistic la variabilele
trasaturilor de personalitate conform FPI (anexa A 6.1).

In continuare vom urmari in figura 3.10 rezultatele privind diferentele valorilor medii ale

trasaturilor de personalitate GC si GE/retest conform Testului de personalitate 16PF.
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Fig. 3.10 Rezultatele privind scorurile medii la trasaturile de personalitate GC si GE/test
conform 16PF

Compararea scorurilor medii obtinute de subiectii cercetati din GC/test si GE/test denota
urmatoarele rezultate privind factorii de personalitate conform Testului de personalitate 16PF:
Factorul MD  Autoapreciere adecvata GCl/test (M3=9,33; SD=2,35) si GE/test (M,=7,33;
SD=2,74); Factorul A: Extravertit - Rezervat GC/test (M;=9,25; SD=1,91) si GE/test (M,=9,75;
SD=2,42); Factorul B: Inteligenta GC/test (M;=3,33; SD=0,89) si GE/test (M= 3,25 SD=1,96);
Factorul C: Instabilitate emotionala - stabilitate emotionalda GC/test (M1=6,67; SD=1,88) si GE/test
(M2=6,08; SD=1,62); Factorul E: Supunere - dominare GCl/test (M;=6,42; SD=2,81) si GE/test
(M2=6,92; SD=2,11); Factorul F: Retinere - expansivitate GC/test (M1=6,17; SD=2,59) si GE/test
(M,=5,92; SD=1,38); Factorul G: Forta eu-lui/supunerea sentimentelor - normativarea inalta a
comportamentului GC/test (M;=9,08; SD=2,75) si GE/test (M»=8,58; SD=2,68); Factorul H:
Prudenta - indrazneala GCltest (M;=8,00; SD=2,76) si GE/test (M=7,42; SD=2,07); Factorul I:
Duritate - tandrete GCltest (M1=5,67, SD=2,02) si GE/test (M,=4,92; SD=2,27); Factorul L:
Increzator - banuitor GCltest (M1=5,42; SD=1,44) si GE/test (M2=5,58; SD=1,56); Factorul M:
Practic - inventiv GC/test (M;=4,75; SD=1,36) si GE/test (M2=6,25; SD=2,09); Factorul N: Direct
- Ascuns GCltest (M1=5,00; SD=2,30) si GE/test (M,=5,83; SD=1,59); Factorul O: Incredere in
sine - anxietate GC/test (M;=6,33; SD=2,54) si GE/test (M»=7,58; SD=1,98); Factorul QI.:
Conservator - radical GC/test (M;=7,00; SD=1,48) si GE/test (M,=7,08; SD=2,43); Factorul Q2:
Dependent de grup - independenta GC/test (M;=5,42; SD=2,47) si GE/test (M2=4,50; SD=1,57);
Factorul Q3: Autocontrol inalt - autocontrol scazut GCltest (M1=7,75; SD=2,26) si GE/test
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(M,=7,75; SD=2,05); Factorul Q4: Destins - tensionat GC/test (M;=5,17; SD=1,70) si GE/test
(M2=6,58; SD=2,15). Valorile medii obtinute de GC si GE la etapa pretestare nu indica deosebiri
intre cele doua loturi de cercetare.

Analiza datelor statistice obfinute in baza testului Mann-Whitney nu denota diferente
semnificative statistic la etapa test pentru grupurile GC si GE la variabilele trasaturilor de
personalitate conform 16PF. Rezultatele statistice obtinute sunt prezentate in anexa A 6.1.

Urmatoarea figurd 3.11 ilustreazd rezultatele privind scorurile medii ale trasaturilor de
personalitate ale lotului experimental din GC-GE/test conform Chestionarul de Personalitate cu 5
Factori (CP5F).

200,00
85.33 88,33
150,00 80,17 ! ol 4z 79,33
100 00 4.42 7q,7r\ 89100 92’33 83 83 Q9 00
, ﬁ/' ¢ —— —— AOL'UU
50,00 20
0,00 . . . . .
CP5F DS CP5F_E CP5F_A CP5F C CP5F_S CP5F D
——GC Test —&—GE Test

Fig. 3.11 Rezultatele privind scorurile medii la trasaturile de personalitate GC si GE/test
conform CP5F

Rezultatele subiectilor cercetati din GC si GE pana la implementarea programului de
interventie psihologica au inregistrat urmatoarele scoruri medii la scalele de personalitate conform
CP5F: CP5F _DS: Dezirabilitatii sociale GC/test (M;=54,42; SD=5,07) si GE/test (M,=55,50
SD=5,89); CP5F_E: Extraversiune GCltest (M;=80,17; SD=9,19) si GE/test (M,=79,75;
SD=9,03); CP5F_A: Amabilitate GC/test (M;=85,33; SD=13,47) si GE/test (M2=89,00; SD=8,12);
CP5F_C: Constiinciozitate GC/test (M;=88,33; SD=7,43) si GE/test (M,=92,00; SD=5,82);
CP5F_S: Stabilitate emotionala GCl/test (M1=81,42; SD=9,53) si GE/test (M>=83,83; SD=6,00);
CP5F_D: Autonomie GCltest (M;=79,33; SD=7,80) si GE/test (M,=82,00; SD=8,06).

Rezultatele medii obtinute la trasaturile de personalitate conform CPSF intre GC si GE/test
au fost supuse calculului diferentelor, aplicand testul Mann-Whitney. Astfel, analizand datele
obtinute constatim ca nu existd diferente semnificative statistic intre GC si GE la variabilele
trasaturilor de personalitate conform CP5F (anexa A 6.1).

Lipsa diferentelor dintre valorile medii obtinute de GC si GE la etapa pretestare ne permite
sa constatdm faptul cd loturile sunt omogene. Omogenitatea grupurilor reprezintd cerinta principala
pentru experimentul formativ, care ne permite aplicarea programului de interventie psihologica la

grupul experimental.
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Urmatorul pas al cercetdrii experimentul formativ a fost evidentierea diferentelor dintre GC
si GE la etapa retest. Vom urmari in continuare diferentele scorurilor medii obtinute la GC/retest si
GE/retest la variabilele trasaturilor de personalitate conform Inventarului de personalitate Freiburg

(FPI). Datele sunt prezentate in figura 3.12.
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Fig. 3.12 Rezultatele privind scorurile medii pentru trasiturile de personalitate din GC si
GE/retest conform FPI

In figura 3.12 este prezentatd grafic comparatia scorurilor medii la subiectii cercetati din
GCltest si GE/test ce denotd urmatoarele rezultate privind factorii de personalitate conform
Inventarului FPI: FPI-I: nervozitatea GCl/retest (M1=5,92; SD=2,07) si GE/retest (M,=5,67;
SD=3,09); FPI-II: agresivitatea GC/retest (M1=6,33; SD=3,14) si GE/retest (M,=4,08; SD=1,88);
FPI-11I: depresie GC/retest (M;=6,50; SD=2,88) si GE/retest (M,=6,08; SD=2,54); FPI-IV:
emotivitatea GC/retest (M31=6,33; SD=1,78) si GE/retest (M,=4,75; SD=2,42); FPI-V:
sociabilitatea GC/retest (M1=10,58; SD=2,35) si GE/retest (M,=10,50; SD=3,73); FPI-VI. calmul
GClretest (M1=4,67;, SD=1,27) si GE/retest (M=6,17; SD=1,30); FPI-VII: tendinta de dominare
GClretest (M;=5,25; SD=1,71) si GE/retest (M=4,50; SD=1,73); FPI-VIII: inhibitia GC/retest
(M1=2,17; SD=2,04) si GE/retest (M>=3,08; SD=2,23); FPI-1X: firea deschisa GC/retest (M,=7,67,
SD=2,67) si GE/retest (M,=5,33; SD=2,57); FPI-X: extraversia - introversia GC/retest (M;=8,33;
SD=1,87) si GE/retest (M,=6,08; SD=1,88); FPI-XI: labilitatea emotionala GC/retest (M1=6,17;
SD=2,86) si GE/retest (M,=6,08; SD=2,02); FPI-XII: masculinitatea - feminitatea GC/retest
(M1=8,83; SD=2,12) si GE/retest (M,=6,92; SD=2,91).

Am aplicat testul U Mann - Whitney pentru a determina daca exista diferente statistic
semnificative intre GC/retest si GE/retest la variabilele prezentate in fig. 3.12 si la diferentele de
valori medii descrise mai sus. Compararea statistica a datelor obtinute de GC/retest si GE/retest
permite sa constatam o diferentd semnificativa statistic la 5 factori de personalitate: FPI_II
agresivitatea; FPI_IV emotivitatea (excitabilitatea); FPI_VI calmul; FPI_IX firea deschisd; FPI_X

extroversia - introversia. Rezultatele obtinute sunt prezentate in tabelul 3.5 (anexa A 6.2).
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Tabelul 3.5 Diferente statistice comparate (GE/retest GC/retest) privind trasaturile de
personalitate conform probei FPI

Variabile Mediana Mann-Whitney p
Grupul de control Grupul experimental U
FPI_II 6,00 4,00 38,00 0,048
FPI_IV 6,00 450 42 50 0,035
FPI_VI 5,00 6,00 32,00 0,016
FPI_IX 7,50 5,00 38,00 0,048
FPI_X 9,00 6,00 29,00 0,012

Reprezentarea grafica a rezultatelor obginute de lotul experimental implicat in grupul de
control si grupul experimental indica deosebiri semnificativ statistic Intre mediile la 5 factori de
personalitate ai probei FPI.

Factorul Agresivitate spontana (FPI, scala Il, GC/retest - Md;=6,00; GE/retest - Md,=
4,00; U=38,00, p=0,048). S-a constatat ca subiectii din GE dupa interventia psihologica manifesta
un nivel semnificativ mai scazut al agresivitatii spontane,sunt mai stapani pe sine, $i au un
comportament mai stabil comparativ cu subiectii din GC.

Factorul Emotivitate (excitabilitate) (FPI, scala IV, GC/retest - Md;=6,00; GE/retest -
Md,=4,50; U=42,50, p=0,035). S-a constatat ca subiectii din GE dupa interventia psihologica
manifestd impulsivitate mai redusa, mai mult calm si stdpanire de sine, fiind mai rabdatori
comparativ cu subiectii din GC. De asemenea, subiectii GE au o toleranta mai ridicata la frustrare.

Factorul Caracter calm (FPI, scala VI, GC/retest - Md;=5,00; GE/retest - Md,=6,00;
U=32,00, p=0,016). S-a constatat ca subiectii din GE, in urma interventiei psihologice, au obtinut 0
valoare mai mare pentru aceastad trasatura de personalitate, ceea ce inseamna ca adolescentii din
GE comparativ cu cei din GC sunt mai increzuti in sine, nu se enerveaza usor, au un scop de la care
nu se abat, sunt rabdatori, suficient de optimisti, nu le plac disputele agresive, darze, neclintite.
Prezinta un tonus ridicat bun, sunt moderat energici si le place sd actioneze repede si eficient.

Factorul Fire deschisa (FPI, scala IX, GC/retest - Md;=7,50; GE/retest - Md,=5,00;
U=38,00, p=0,048). S-a constatat ca subiectii din GE dupa interventia psihologica exprima dorinta
de a produce o impresie mai buna, manifestd tendinte de disimulare a micilor slabiciuni si o
atitudine de automultumire intr-o mdsurd mai mare comparativ cu GC. Iar valorile medii obtinute
denota ca grupul experimental de asemenea manifesta in anumite situatii si spirit autocritic, fiind si
dezinvolti in situatii oportune.

Factorul Extraversiune - Introversiune (FPI, scala X, GC/retest - Md;=9,00; GE/retest -
Md,=6,00; U=29,00, p=0,012). Constatam ca adolescentii din GE au obtinut un scor optim

comparativ cu cei din GC, care au obtinut scoruri mai ridicate, cu tendinta spre a fi considerata

135




critica. Scorul obtinut de GE se caracterizeaza prin faptul ca adolescentii cu inteligenta sociala mai
inalta sunt suficient de sociabili, avand nevoia de contact, sunt voiosi, volubili, au o conduita
degajatd, primesc placere pentru variatie si divertisment. Ei sunt activi in limita normei,
intreprinzatori, au tendinta de a da tonul si de a se impune controlat. De asemenea, subiectii din GE
manifestd calm, rezerva, constanta si stapanire comportamentald mai mare comparativ cu cei din
GC.

Pentru variabilele: FPI-1 nervozitatea (U=67,50, p<0,794); FPI-1Il. depresie (U=63,20,
p<0,621); FPI-V: sociabilitatea (U=81,00 p<0,600); FPI-VII: tendinta de dominare (U=56,00
p<0,344); FPI-VIII: inhibitia (U=88,50, p<0,333); FPI-XI: labilitatea emotionald (U=71,00,
p<0,953); FPI-XII: masculinitatea - feminitatea (U=43,00, p<0,091), nu au fost evidentiate
diferente statistic semnificative.

In continuare vom evidentia diferentele de medii obtinute la GC/retest si GE/retest la
variabilele trasaturilor de personalitate conform Testului de personalitate 16PF, dupa interventia

psihologica ce a vizat dezvoltarea inteligentei sociale la adolescenti. Datele sunt prezentate in

figura 3.13.
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Fig. 3.13 Rezultatele privind scorurile medii pentru trasaturile de personalitate din GC si
GE/retest conform 16PF

Compararea scorurilor medii referitoare la adolescentii din GC/retest si GE/retest denota
urmatoarele rezultate privind factorii de personalitate, conform Testului 16PF: Factorul MD:
Autoapreciere adecvata GC/retest (M1=6,25; SD=2,22) si GE/retest (M,=8,42; SD=2,11); Factorul
A: Extravertit - Rezervat GC/retest (M;1=8,92; SD=2,27) si GE/retest (M,=8,08; SD=2,28);
Factorul B: Inteligenta GC/retest (M;=3,08; SD=1,16) si GE/retest (M,=3,75; SD=1,06); Factorul
C: Instabilitate emotionald - stabilitate emotionala GC/retest (M;=7,42; SD=1,68) si GE/retest
(M2=6,08; SD=2,54); Factorul E: Supunere - dominare GC/retest (M;=8,42; SD=2,54) si GE/retest
(M=6,75; SD=2,99); Factorul F: Retinere - expansivitate GCl/retest (M;=6,50; SD=2,54) si
GE/retest (M,=6,42; SD=1,56); Factorul G: Forta eu-lui/supunerea sentimentelor - normativarea
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inalta a comportamentului GC/retest (M;=9,25; SD=2,05) si GE/retest (M»=9,25; SD=2,38);
Factorul H: Prudentd - indrazneala GClretest (M;=8,58; SD=1,93) si GE/retest (M,=7,17;
SD=1,80); Factorul I: Duritate - tandrete GC/retest (M;=6,33; SD=2,15) si GE/retest (M5=6,25;
SD=2,70); Factorul L: Increzator - banuitor GC/retest (M1=5,75; SD=1,71) si GE/retest (M=6,08;
SD=1,51); Factorul M: Practic - inventiv GC/retest (M1=5,25; SD=1,86) si GE/retest (M,=5,50;
SD=1,78); Factorul N: Direct - ascuns GC/retest (M1=4,58; SD=1,98) si GE/retest (M>=5,50;
SD=1,78); Factorul O: Incredere in sine - anxietate GC/retest (M1=6,17; SD=2,04) si GE/retest
(M2=6,75; SD=2,09); Factorul Q1: Conservator - radical GCl/retest (M1=7,17, SD=2,41) si
GE/retest (M,=6,83; SD=1,75); Factorul Q2: Dependent de grup - independenta GC/retest
(M1=4,67, SD=1,78) si GE/retest (M»=4,50; SD=1,93); Factorul Q3: Autocontrol finalt -
autocontrol scazut GC/retest (M1=8,33; SD=1,83) si GE/retest (M»=7,75; SD=1,91); Factorul Q4:
Destins - tensionat GC/retest (M;=5,42; SD=2,35) si GE/retest (M,=6,08; SD=2,07).

Am aplicat testul U Mann-Whitney pentru a determina dacad exista diferente statistic
semnificative Intre GC/retest si GE/retest la variabilele expuse in reprezentarea grafica din figura
3.13.

Testul U Mann — Whitney indica diferente statistic semnificative la variabila X16PF_MD
Autoaprecierea adecvati, conform testului 16PF, la un prag de semnificatie p=0,025, cu rezultate

mai inalte pentru grupul experimental (vezi tabelul 3.6, anexa A 6.2).

Tabelul 3.6 Diferente statistice comparate (GE/retest GC/retest) privind trasiturile de
personalitate conform probei 16PF

Variabile Mediana Mann-Whitney U p

Grupul de control Grupul experimental

X16PF_MD 9,00 5,50 110,50 0,025

Aceste date permit sa constatdm cd adolescentii din GE/retest spre deosebire de cei din
GC/retest manifestd un nivel mai ridicat la scala Autoaprecierea adecvata (16PF, scala
X16PF_MD, GClretest - Md;=9,00; GE/retest - Md,=5,50,00; U=110,50, p=<0,025) conform
16PF. Scorul mai inalt obtinut de adolescentii din GE la factorul Autoaprecierea adecvatd indica
faptul cd acestia, Tn momentul retestarii, au avut tendinta de a-si atribui calitati pozitive. Consideram
cd aceasta tendinta de a apdrea intr-o lumind mai favorabila prezentd la adolescentii din GE este
generata de tendinta puternica de a parea mai inteligenti social.

Dorinta de a-si atribui calitdati mai bune apare datoritd faptului ca adolescentii, In urma
interventiei psihologice, au asociat nivelul Tnalt de dezvoltare a inteligentei sociale cu succesul
acesteia 1n viatd, fiindu-i astfel atribuite asa calitati pozitive cum sunt: empatia, comunicabilitatea,

amabilitatea, carisma, gandirea pozitiva, optimismul, increderea in sine si in propriile puteri,
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bunavointa, agreabilitatea, etc. Astfel, conturandu-si propria zona de dezvoltare proxima.
Participarea la programul de interventie psihologica i-a predispus sd fie mai multumiti de sine,
fiind si mai Increzuti in a se considera mai pregatifi, mai formati, mai abili la anumite calitati
programul de formare a inteligentei sociale.

Pentru variabilele: Factorul A: Extravertit - Rezervat (U=56,00, p<0,348); Factorul B:
Inteligenta (U=98,50, p<0,109); Factorul C: Instabilitate emotionald - stabilitate emotionalad
(U=48,50, p<0,168); Factorul E: Supunere - dominare (U=47,50, p<0,154); Factorul F: Retinere -.
expansivitate (U=64,50, p<0,659); Factorul G: Forta eu-lui/supunerea sentimentelor - normativarea
inaltd a comportamentului (U=72,50, p<0,977); Factorul H: Prudentd - indrazneald (U=44,00,
p<0,102); Factorul I: Duritate - tandrete (U=75,00, p<0,861); Factorul L: Increzitor - banuitor
(U=86,00, p<0,403); Factorul M: Practic - inventiv (U=74,00, p<0,906); Factorul N: Direct -
Ascuns (U=92,00, p<0,242); Factorul O: Incredere in sine - anxietate (U=81,50, p<0,578); Factorul
Q1: Conservator — radical (U=64,00, p<0,633); Factorul Q2: Dependent de grup - independenta
(U=74,50, p<0,883); Factorul Q3: Autocontrol inalt - autocontrol scazut (U=61,50 p<0,536);
Factorul Q4: Destins - tensionat (U=84,50, p<0,465), nu au fost evidentiate diferente statistic
semnificative.

In continuare vom examina diferentele de medii obtinute la GC/retest si GE/retest la
trasdturilor de personalitate conform Chestionarului de Personalitate 5 Factori, dupd interventia
psihologicd ce a avut drept scop dezvoltarea inteligentei sociale la adolescenti. Datele sunt

prezentate in figura 3.14 (anexa A5.2, 5.4).
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Fig. 3.14 Rezultatele privind scorurile medii pentru trasiturile de personalitate din GC si
GE/retest conform CP5F
Rezultatele subiectilor cercetati din GC si GE dupa implementarea programului de
interventie psihologica au inregistrat urmatoarele scoruri medii la factorii de personalitate conform
CPS5F: CP5F_DS Dezirabilitatii sociale GC/retest (M1=56,42; SD=4,89) si GE/retest (M,=60,83;
SD=5,64); CP5F_E: Extraversiune GC/retest (M;=81,00; SD=14,50) si GE/retest (M»=80,33;
SD=5,87); CP5F_A: Amabilitate GC/retest (M1=78,33; SD=14,02) si GE/retest (M»=90,08;
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SD=5,42); CP5F_C: Constiinciozitate GC/retest (M;=85,75; SD=5,03) si GE/retest (M,=97,17;
SD=8,41); CP5F _S: Stabilitate emotionala GC/retest (M;=76,08; SD=13,70) si GE/retest
(M,=75,42 SD=8,93); CP5F_D: Autonomie GC/retest (M;=82,25; SD=12,10) si GE/retest
(M,=79,08; SD=9,86).

Am aplicat testul U Mann - Whitney pentru a determina daca exista diferente statistic
semnificative intre GC/retest si GE/retest la variabilele prezentate grafic in figura 3.14.

Testul U Mann - Whitney indica diferente statistic semnificative la variabilele: CPSF_DS
Dezirabilitate sociala; CP5F A Amabilitate; CP5F_C Constiinciozitate, conform probei CP5F, cu

rezultate mai inalte pentru grupul experimental (vezi tabelul 3.7, anexa A 6.2).

Tabelul 3.7 Diferente statistice comparate (GE/retest GC/retest) privind trasaturile de
personalitate conform probei CP5F

Variabile Mediana Mann-Whitney p
Grupul experimental Grupul de control U
CP5F_DS 60,50 55,50 106,00 0,048
CP5F_A 90,00 80,00 121,50 0,004
CP5F_C 96,00 85,50 134,00 <0.001

Aceste date permit sa constatam cd adolescentii din GE/retest spre deosebire de cei din
GCl/retest manifestd un nivel mai ridicat la scala Dezirabilitate sociala (CP5F_DS, GClretest -
M,=55,50; GE/retest — M;=60,50, U=106,00, p=0,048). In acest sens, sunt interesante si rezultatele
obtinute la factorul Dezirabilitate sociali a probei CP5F, cotele acestei scale pentru ambele
grupuri, conform valorilor standard ale instrumentului, sunt cuprinse in intervalul cotelor ,,medii”
(intre 40 s1 60), ceea ce denota faptul cd se poate avea incredere in sinceritatea raspunsurilor date
de subiecti, iar autoaprecierea si autoevaluarea acestora este una adecvatd, reald si conforma cu
obtinut de GE/retest se inscrie in limita cotelor medii si corespunde sinceritatii raspunsurilor oferite
de subiecti, observam ca si aici se atesta o tendintd usoara de crestere a autoaprecierii calitatilor
personale, similara cu rezultatele obtinute in cadrul Testului 16PF_MD descris mai sus.

Conform grupului de cercetatori Albu M., Porumb M., care au validat acest instrument,
scala Dezirabilitatii sociale coreleaza liniar direct cu scorurile scalelor Constiinciozitate si
Amabilitate [8], iar rezultatelor obtinute la scala Dezirabilitate sociala de catre GE si GC/retest ne
permite sd interpretam in continuare scorurile scalelor Constiinciozitate si Amabilitate pentru care,
iarasi, se constata diferente semnificative statistic (vezi tabelul 3.7).

In baza rezultatului obtinut la factorul Amabilitate (CP5F, scala CP5F_A, GClretest - M;
=80,00; GE/retest - M, =90,00; U=121,50, p=0,004), constatam ca subiectii din GE comparativ cu
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cei din GC manifestd mai mult interes pentru cei din jur. Respecta parerile si drepturile celorlalti.
Incearci sa se afle in relatii bune cu ceilalti.

Datele obtinute pentru factorul Constiinciozitate (CP5F, scala CP5F A, GClretest -
M;=85,50; GE/retest - M,=96,50; U=134,00, p=<0,001) ne permit sa constatim ca adolescentii
din GE, comparativ cu cei din GC, respectd mai mult normele si regulile. Sunt mai ordonati. Isi
planifica actiunile. Se straduiesc sa faca totul bine si sunt persoane de incredere.

In urma rezultatelor obtinute si descrise mai sus cu privire la diferentele statistice a
scorurilor medii obtinute de subiectii GC si GE la trasaturile de personalitate, mentionam ca
interventia psihologica ce a avut scopul de a dezvolta inteligenta sociala a produs un efect asupra
trasdturilor de personalitate ale adolescentilor. Astfel, la adolescentii grupului experimental,
interventia psihologica a optimizat anumite trasaturi din structura personalitatii acestora. Aceste
date permit sd constatdm ca adolescentii din GE/retest spre deosebire de cei din GC/retest, dupa
interventia psihologica, au devenit mai stapaniti de sine, mai putin impulsivi, sunt mai calmi,
rabdatori, manifesta agresivitate minima enervandu-se mai greu, manifestd stapanire emotionala,
comportamentul acestora fiind mai stabil. Prin urmare, ei au devenit mai increzuti in sine, fiind mai
optimisti, mai energici si rabdatori in masura in care sa nu sa se abata din calea spre atingerea
obiectivului propus. De asemenea, grupul experimental, comparativ cu cel de control, manifesta
dorinta de a produce impresii bune, uneori disimuland anumite mici slabiciuni, subiectii avand
tendinta de a fi automultumiti de felul lor de a fi. Stabilitatea, calmul si rezerva prezente in
manifestarea comportamentald a grupului experimental dupd interventia psihologica sunt
confirmate si de rezultatele obtinute la FPI_X extraversia - introversia.

Adolescentii din GE manifesta tendinte mai mari de introvertire, aceasta avand legatura cu
progresele legate de gandirea recursiva (a se gandi la gandirea proprie sau a celuilalt) specifica
varstei, dar si dezvoltarii inteligentei sociale care are la baza functia reflectiei cu rol de adaptare,
conform opiniei savantilor MosnokoctoBa A. si Elicciev M. [209; 18]. Functia datd reflecta
cunoasterea si constientizarea laturilor puternice si slabe ale comportamentelor si actiunilor
persoanei, abilitatea de a prezice comportamentele, toate acestea reducand disconfortul intern al
persoanei, ceea ce ii permite sd controleze emotiile si nevoile sale. Aceste competente mai
dezvoltate ale proceselor cognitive se manifesta la adolescentii din grupul experimental in
introspectie, ruminatie, reverie si se transpun in forme mai elaborate ale cunoasterii de sine si a
celuilalt, intelegdnd mai bine diferentele de idei, trasaturi de personalitate, emotii, ambiguitafi,
contradictii, etc.

Prin urmare, constatam ca subiectii din GE, comparativ cu cei din GC, manifesta mai mult

interes pentru cei din jur. Respectd mai mult normele si regulile, precum si parerile si drepturile
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celorlalti. Incearci si se afle in relatii bune cu ceilalti. Adolescentii din GE sunt mai ordonati. Isi
planifica actiunile. Se straduiesc sa faca totul bine si sunt persoane de incredere.

In continuare vom analiza efectul programului de interventie psihologici de dezvoltare a
inteligentei sociale asupra personalitatii adolescentilor, comparand scorurile medii ale trasdturilor
de personalitate la GE test si GE retest conform probelor FPI, 16 PF, CP5F, analizand datele pentru
care se inregistreaza diferente semnificative statistic.

Evaluarea eficientei programului de interventie psihologica are drept obiectiv principal
reflectarea si sa masurarea rezultatelor finale ale valorii dobandite in cadrul cercetarii in cauza. Ne
propunem sa evaluam eficienta programului de interventie psihologicd pentru a ne asigura ca
obiectivele de cercetare au fost atinse, avand un impact asupra capacitatilor noi dobandite si
cresterii performantelor lotului de cercetare (GE) din cadrul experimentului formativ. Vom analiza
dacd s-au produs schimbari semnificative in cadrul grupului experimental si daca acestea se
datoreaza interventiei experimentale.

Mai intéi, prezentam diferentele scorurilor medii obtinute la GE test/retest la variabilele

trasaturilor de personalitate conform FPI. Datele sunt prezentate in figura 3.15.
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Fig. 3.15 Rezultatele privind scorurile medii pentru traséiturile de personalitate din GE
test/retest conform FPI

In figura 3.15 este prezentati grafic comparatia scorurilor medii la subiectii cercetati din
GE test/retest ce denota urmatoarele rezultate privind trasaturile de personalitate conform FPI: FPI-
I: nervozitatea GE/test (M1=6,42; SD=3,00) si GE/retest (M,=5,67; SD=3,09); FPI-1I: agresivitatea
GE/test (M1=4,42; SD=1,98) si GE/retest (M,=4,08; SD=1,88); FPI-1Il. depresie GE/test
(M1=6,50; SD=2,28) si GE/retest (M,=6,08; SD=2,54); FPI-1V: excitabilitatea GE/test (M,=4,67;
SD=1,56) si GE/retest (M,=4,75; SD=2,42); FPI-V: sociabilitatea GE/test (M;=8,50; SD=1,78) si
GE/retest (M»=10,50; SD=3,73); FPI-VI. calmul GE/test (M1=3,33; SD=2,06) si GE/retest
(M,=6,17; SD=1,30); FPI-VII: tendinta de dominare GE/test (M1=4,33; SD=2,10) si GE/retest
(M2=4,50; SD=1,73); FPI-VIII: inhibitia GE/test (M1=3,92; SD=1,38) si GE/retest (M>=3,08;
SD=2,23); FPI-IX: firea deschisa GE/test (M1=5,17; SD=1,95) si GE/retest (M»=5,33; SD=2,57);
FPI-X: extraversia - introversia GE/test (M1=6,50; SD=2,02) si GE/retest (M»=6,08; SD=1,88);
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FPI-XI: labilitatea emotionala GE/test (M1=6,67; SD=1,30) si GE/retest (M,=6,08; SD=2,02); FPI-
XII: masculinitatea - feminitatea GE/ test (M;=7,00; SD=2,86) si GE/retest (M,=6,92; SD=2,91).

Pentru aceastd etapd de analizd a datelor, la prelucrarea statisticaA in determinarea
diferentelor la acelasi grup experimental test/retest, a fost utilizat testul Wilcoxon al rangurilor
pereche.

Prelucrarea statistica a rezultatelor prin intermediul testului Wilcoxon a confirmat diferente
statistic semnificative la variabilele: FPI-V sociabilitate si FPI-VI calmul, conform probei FPI.
Diferenta statistica este prezentata in tabelul 3.8 (anexa A7.1).

Tabelul 3.8 Diferente statistice comparate (GE test/retest) privind trasiturile de personalitate
conform probei FPI

Variabile Mediana Wilcoxon p
Test (Md1) Retest (Md2)
FPI_V 8,50 11,50 18,00 0,018
FPI1_VI 3,00 6,00 19,00 0,014

Factorul Sociabilitate (FPI, scala V, GE/test - Md;=8,50; GE/retest - Md,=11,50; Z=18,00
p=0,018). S-a constatat ca in urma interventiei psihologice subiectii din lotul experimental
manifesta o dorintd mai sporitd de a stabili contacte, avand si capacitdti mai bune in a lega relatii
noi, prietenii, dar si posibilitatea de a le intretine. Subiectii manifestd vioiciune, spirit
intreprinzator, activism, comunicativitate si promptitudine in replici.

Factorul Calm (FPI, scala VI, GE/test-Md;=3,00; GE/retest-Md,= 6,00; Z=19,00
p=0,014). S-a constatat ca subiectii din GE dupa interventia psihologicd manifestd un nivel
semnificativ mai mare la acest factor al personalitatii. Astfel, subiectii dupa interventia psihologica
au devenit mai increzatori in fortele proprii, mai echilibrati, mai stdpaniti, mai rabdatori, optimisti
si energici, manifestd o mai buna dispozitie, actioneaza repede si eficient urmarindu-si cu tenacitate
scopurile.

Pentru variabilele: FPI-1 nervozitatea (Z=37,00, p<0,722); FPI-II: agresivitatea (Z=30,00,
p<0,796); FPI-111: depresie (Z=38,00, p<0,653); FPI-IV: excitabilitatea (Z=32,50, p<0,964); FPI-
VII: tendinta de dominare (Z=25,50 p<0,838); FPI-VIII: inhibitia (Z=52,00, p<0,305); FPI-IX:
firea deschisa (Z=31,50, p<0,893); ; FPI-X: extraversia - introversia (Z=39,00, p<0,591); FPI-XI:
labilitatea emotionala (Z=46,00, p<0,579); FPI-XII: masculinitatea-feminitatea (Z=41,50,
p<0,844), nu au fost evidentiate diferente statistic semnificative.

In continuare vom evidentia diferentele de medii obtinute la GE test/retest la variabilele
trasaturilor de personalitate conform 16PF, dupa interventia psihologicd ce a vizat dezvoltarea

inteligentei sociale la adolescenti. Datele sunt prezentate in figura 3.16 (anexa A 5.1, 5.2).
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Fig. 3.16 Rezultatele privind scorurile medii pentru trasaturile de personalitate din GE
test/retest conform 16PF

Compararea scorurilor medii referitoare la adolescentii din GE test/retest denota
urmatoarele rezultate privind factorii de personalitate conform 16PF: Factorul MD: Autoapreciere
adecvata GE/test (M1=7,33; SD=2,74) si GE/retest (M,=8,42; SD=2,11); Factorul A: Extravertit -
Rezervat GE/test (M;=9,75; SD=2,42) si GE/retest (M,=8,08; SD=2,28); Factorul B: Inteligenta
GEltest (M;=3,25; SD=1,96) si GE/retest (M,=3,75; SD=1,06); Factorul C: Instabilitate
emotionala - stabilitate emotionala GE/test (M1=6,08; SD=1,62) si GE/retest (M»=6,08; SD=2,54);
Factorul E: Supunere - dominare GE/test (M1=6,92; SD=2,11) si GE/retest (M,=6,75; SD=2,99);
Factorul F: Retinere - expansivitate GE/test (M;=5,92; SD=1,38) si GE/retest (M,=6,42; SD=1,56);
Factorul G: Forta eu-lui/supunerea sentimentelor-normativarea inalta a comportamentului GE/test
(M1=8,58; SD=2,68) si GE/retest (M>=9,25; SD=2,38); Factorul H: Prudenta - indrazneala GE/test
(M1=7,42; SD=2,07) si GE/retest (M,=7,17; SD=1,80); Factorul I: Duritate - tandrete GE/test
(M1=4,92; SD=2,27) si GE/retest (M,=6,25; SD=2,70); Factorul L: Increzator - banuitor GE/test
(M1=5,58; SD=1,56) si GE/retest (M,=6,08; SD=1,51); Factorul M: Practic - inventiv GE/test
(M1=6,25; SD=2,09) si GE/retest (M»=5,50; SD=1,78); Factorul N: Direct - Ascuns GE/test
(M1=5,83; SD=1,59) si GE/retest (M>=5,50; SD=1,78); Factorul O: Incredere in sine - anxietate
GE/test (M;=7,58; SD=1,98) si GE/retest (M,=6,75; SD=2,09); Factorul Q1: Conservator - radical
GEltest (M1=7,08; SD=2,43) si GE/retest (M,=6,83; SD=1,75); Factorul Q2: Dependent de grup -
independentd GE/test (M;=4,50; SD=1,57) si GE/retest (M,=4,50; SD=1,93); Factorul Q3:
Autocontrol inalt - autocontrol scazut GE/test (M;=7,75; SD=2,05) si GE/retest (M,=7,75;
SD=1,91); Factorul Q4: Destins - tensionat GE/test (M1=6,58; SD=2,15) si GE/retest (M2=6,08;
SD=2,07).

Prelucrarea statistica a rezultatelor prin intermediul testului Wilcoxon nu a confirmat
diferente statistic semnificative la testul 16PF la variabilele: Factorul MD: Autoapreciere adecvata

(Z=17,50, p<0,304); Factorul A: Extravertit - Rezervat (Z=51,50, p<0,098); Factorul B:
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Inteligenta (Z=17,00, p<0,509); Factorul C: Instabilitate emotionald - stabilitate emotionala
(Z=33,00, p<1,000); Factorul E: Supunere - dominare (Z=28,00, p<0,959); Factorul F: Retinere -
expansivitate (Z=22,50, p<0,337); Factorul G: Forta eu-lui/supunerea sentimentelor - normativarea
inaltd a comportamentului (Z=20,50, p<0,474); Factorul H: Prudentd - indrazneald (Z=25,50,
p<0,719); Factorul I: Duritate - tandrete (Z=18,00, p<0,179); Factorul L: Increzitor - banuitor
(Z=23,50, p<0,391); Factorul M: Practic - inventiv (Z=38,50, p<0,258); Factorul N: Direct -
Ascuns (Z=27,50, p<0,549); Factorul O: Incredere in sine - anxietate (Z=38,50, p<0,259);
Factorul Q1: Conservator - radical (Z=25,00, p<0,766); Factorul Q2: Dependent de grup -
independentad (Z=23,50, p<0,904); Factorul Q3: Autocontrol inalt - autocontrol scazut (Z=22,00,
p<0,952); Factorul Q4: Destins - tensionat (Z=24,50, p<0,811). (anexa A7.1)

In continuare vom evidentia diferentele de medii obtinute la GE test/retest la variabilele
trasaturilor de personalitate conform CP5F, dupa interventia psihologica ce a avut ca scop

dezvoltarea inteligentei sociale la grupul experimental. Datele sunt prezentate in figura 3.17.
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Fig. 3.17 Rezultatele privind scorurile medii pentru traséiturile de personalitate din GE
test/retest conform CP5F
Rezultatele subiectilor cercetati din GE test/retest au inregistrat urmatoarele scoruri medii
la factorii de personalitate conform CPSF: CP5F DS Dezirabilitatii sociale GE/test (M1=55,50;
SD=5,89) si GE/retest (M,=60,83; SD=5,64); CP5F E: Extraversiune GE/test (M;=79,75;
SD=9,03) si GE/retest (M»=80,33; SD=5,87); CP5F_A: Amabilitate GE/test (M;=89,00; SD=8,12)
si GE/retest (M»=90,08; SD=5,42); CP5F _C: Constiinciozitate GE/test (M;=92,33; SD=5,82) si
GE/retest (M,=97,17; SD=8,41); CP5F_S: Stabilitate emotionald GE/test (M;=83,83; SD=6,00) si
GE/retest (M,=75,42 SD=8,93); CP5F_D: Autonomie GE/test (M;=82,00; SD=8,06) si GE/retest
(M,=79,08; SD=9,86).
Am aplicat testul Wilcoxon pentru a determina daca exista diferente statistic semnificative
intre GE test/retest la variabilele prezentate in imaginea grafica din figura 3.17.
Testul U Mann - Whitney indica diferente statistic semnificative la variabila CP5F_S

Stabilitate emotionala (vezi tabelul 3.9, anexa A7.1).
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Prelucrarea statistica a rezultatelor prin intermediul testului Wilcoxon nu a confirmat
diferente statistic semnificative la proba CPSF la urmatoarele variabile: CP5F DS Dezirabilitati
sociale (Z=15,00, p<0,059); CP5F_E: Extraversiune (Z=35,50, p<0,783); CP5F A: Amabilitate
(Z=35,00, p<0,752); CP5F_C: Constiinciozitate (Z=16,50, p<0,076); CPSF D: Autonomie
(2=52,00, p<0,308).

Tabelul 3.9 Diferente statistice comparate GE test/retest privind trasaturile de personalitate
conform probei CP5F

Variabile Mediana Wilcoxon |
Test (Md1) Retest (Md2)

CP5F_S 83,50 73,00 63,50 0,007

Analizand rezultatele obtinute de GE test/retest, constatam diferente semnificative statistic
la scala Stabilitate emotionald a probei CP5F (CP5F_S: GE/test - M;=83,50; GE/retest -
M,=73,00; Z=63,50, p=0,007). Cu toate cd valoarea medie a acestei scale la GE retest scade,
aceastd diferentd nu este negativa reiesind din semnificatia valorilor standard de interpretare a
testului. Conform valorilor standard, scorul obtinut de subiectii GE retest sunt cuprinse in
intervalul cotelor medii. Adolescentii din GE reusesc sa pastreze la nivel moderat gandirea
pozitiva, 151 mentin spiritul optimist, controlandu-si emotiile n situatii stresante, avand incredere n
fortele proprii.

In urma rezultatelor obtinute si descrise mai sus cu privire la diferentele statistice ale
scorurilor medii obtinute de subiectii GE test/retest la trasaturile de personalitate, constatam ca
interventia psihologicd, ce a avut scopul de a dezvolta inteligenta sociala, a optimizat anumite
trasaturi de personalitate ale adolescentilor. Aceste date permit sd reliefam ca adolescentii din
grupul experimental, dupa interventia psihologica, manifestd o dorintd mai sporitd de a stabili
contacte, avand si capacitati mai bune in a lega relatii noi, prietenii, dar si posibilitatea de a le
intretine. Subiectii manifestd vioiciune, spirit intreprinzitor, activism, comunicativitate si
promptitudine in replici. Ei au devenit mai increzatori in fortele proprii, mai echilibrati, mai
stapaniti, mai rabdatori, optimisti $i energici, manifestd o mai bund dispozitie, actioneaza repede si
eficient urmarindu-si cu tenacitate scopurile.

De asemenea, adolescentii din grupul experimental, dupa programul de dezvoltare a
inteligentei sociale 1s1 mentin la nivel moderat gandirea pozitiva, spiritul optimist, controlandu-si
emotiile in situatii stresante, avand in continuare incredere in fortele proprii. Programul de
dezvoltare a inteligentei sociale a avut un efect benefic asupra stabilizarii anumitor trasaturi cheie

ale personalitatii acestora.
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Prin urmare, vom urmari in continuare diferentele scorurilor medii obtinute la GC
test/retest la variabilele trasaturilor de personalitate conform FPI. Datele sunt prezentate in figura
3.18, anexa A 5.3, 5.4.
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Fig. 3.18 Rezultatele privind scorurile medii pentru trasaturile de personalitate din GC
test/retest conform FPI

In figura 3.18 este prezentatd grafic comparatia scorurilor medii la subiectii cercetati din
GCltest si GC/retest, ce denota urmatoarele rezultate privind factorii de personalitate conform FPI:
FPI-I: nervozitatea GCltest (M;=5,83; SD=2,59) si GC/retest (M;=5,92; SD=2,07); FPI-II:
agresivitatea GCltest (M;=5,42; SD=2,88) si GC/retest (M;=6,33; SD=3,14); FPI-Ill: depresie
GCltest (M1=5,83; SD=2,79) si GC/retest (M;=6,50; SD=2,88); FPI-1V: excitabilitatea GC/test
(M1=4,58; SD=2,47) si GC/retest (M1=6,33; SD=1,78); FPI-V: sociabilitatea GC/test (M;=9,33;
SD=3,23) si GC/retest (M;=10,58; SD=2,35); FPI-VI: calmul GC/test (M;=4,42; SD=2,11) si
GClretest (M1=4,67; SD=1,27); FPI-VII: tendinta de dominare GC/test (M1=4,75; SD=2,22) si
GClretest (M;=5,25; SD=1,71); FPI-VIII: inhibitia GC/test (M1=3,92; SD=2,28) si GClretest
(M1=2,17; SD=2,04); FPI-IX: fireca deschisa GC/test (M1=5,50; SD=2,02) si GC/retest (M1=7,67,;
SD=2,67); FPI-X: extraversia - introversia GC/test (M;=6,92; SD=2,39) si GC/retest (M1=8,33;
SD=1,87); FPI-XI: labilitatea emotionala GC/test (M;=6,08; SD=2,58) si GC/retest (M1=6,17;
SD=2,86); FPI-XII: masculinitatea - feminitatea GC/test (M;=7,17; SD=1,95) si GC/retest
(M;=8,83; SD=2,12).

Am aplicat testul Wilcoxon pentru a determina diferentele statistic semnificative pentru GC
test/retest la variabilele prezentate in figura 3.18. Compararea statistici a datelor obtinute de
GClretest si GE/retest permite sa constatim diferente semnificative statistic la 2 factori de
personalitate: FPI IV excitabilitatea; FPI_IX firea deschisa. Rezultatele obtinute sunt prezentate in
tabelul 3.10, anexa A 7.2.

Tabelul 3.10 Diferente statistice comparate pentru GC test/retest privind trasaturile
de personalitate conform FPI

Variabile Mediana Wilcoxon p
Test (Md1) Retest (Md2)
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FPI_IV 4,50 6,00 3,00 0,035

FPI_IX 5,50 7,50 4,50 0,033

Analizand rezultatele obtinute de GC test/retest, constatim diferente semnificative statistic
la variabilele FPI_IV: excitabilitatea (Z=3,00, p<0,035) si FPI_IX: firea deschisa (Z=4,50,
p=<0,033).

La scala FPI_IV Emotivitate (GC test M;=4,50; GC retest M,=6,00; p=0,035), subiectii
grupului de control, dupa retest, obtin o marire a valorii medii, iar prelucrarea statistica indica si o
diferentd semnificativa statistic. Rezultatele obtinute ne comunica faptul ca subiectii din GC
exprima stari de iritabilitate, tensiune, susceptibilitate si emotivitate, toleranta redusa la frustrare
(subiectul se simte deranjat, tulburat chiar de dificultati banale), nerdbdare si neliniste. Sunt
irascibili, se supara si se infurie cu usurintd, devenind amenintatori (spun vorbe necugetate) sau
chiar agresive. Ei dispun de afecte violente pe care si le inhiba prea putin.

Consideram ca aparitia acestei instabilitdti emotionale se datoreaza, in mare parte,
schimbatrilor ce au loc in viata psihosociala a subiectilor legate de varsta acestora, pe de o parte, si
de expectantele sporite din partea cercului de referintda al subiectilor si intregii retele sociale a
acestora care devine tot mai extinsa (profesori, parinti, mentori, comunitate, chiar si semeni), pe de
altd parte. Aceste cerinte si solicitari mari le induc o stare de alertd, tensiune si stres, iar lipsa
experientei de viatd si a anumitor abilitdti ce tin de construirea si mentinerea relatiilor, a
cunostintelor despre regulile de functionare in cadrul relatiilor sociale, mareste tensiunea
psihologicd, ceea ce 1n consecintd duce la o anumitd instabilitate emotionald si diminueaza
increderea in fortele proprii. In acest sens, este binevenit si se faciliteze dezvoltarea inteligentei
sociale care a avut un efect pozitiv asupra personalitatii subiectilor din grupul experimental si care
si-a demonstrat eficienta prin rezultate argumentate. Inteligenta sociald ar ajuta adolescentii sa
depdseasca tensiunile de relationare, oferindu-le mai multd incredere in propriile resurse,
armonizand totodata si starea psihoemotionala a acestora.

Tot aici este important sd mentiondm despre legatura observatd de noi cu privire la
diferentele statistice ale mediilor obtinute de GE si GC la doua probe diferite de personalitate, dar
care masoara aceiasi trasaturi de personalitate: GE Stabilitate emotionala conform CP5F
(M,=73,00; p=0,007) si GC Emotivitate conform FPI (M,=6,00; p=0,035). Daca e sa analizam
mediile la rezultatele obtinute, atunci putem observa ca valoarea medie a scalei Stabilitate
emotionala (CP5F) obtinuta de subiectii grupului experimental este cuprinsa in intervalul cotelor
medii.

Cu alte cuvinte adolescentii din GE reusesc sa pastreze la nivel moderat gandirea pozitiva,

sa 151 mentina spiritul optimist, controlandu-si emotiile in situatii stresante, avand incredere in
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fortele proprii. Pe cand, scorul valorii medii a scalei Emotivitate (FPI) obtinuta de GC/retest
denota intensificarea starii de iritabilitate, tensiune, susceptibilitate si emotivitate, toleranta redusa
la frustrare, nerabdare si neliniste. Ei tind sa devind mai irascibili, se supara si se infurie cu
usurinta, devenind amenintatori sau chiar agresivi. Mentinerea stabilitatii emotionale la grupul
experimental ne demonstreaza inca o data faptul ca tensiunile emotionale, frustrarile si nelinistea,
specifice varstei, ar putea sd fie diminuate sau normalizate prin intermediul programului de
interventie psihologica ce ar viza dezvoltarea inteligentei sociale.

In urma prelucririi statistice a rezultatelor obtinute de GE test /retest, testul Wilcoxon a mai
identificat o diferenta semnificativa statistic la scala Fire deschisa conform FPI (GC test M;=
5,50; GC retest M,=7,50; p=0,033). Avand in vedere scorul obtinut de GC, deducem ca media
acestuia se polarizeaza spre extremitate, ceea ce ar insemna ca valorile mari sunt critice, dat fiind
faptul ca trasatura de personalitate se polarizeaza spre exagerare ce este consideratd ca negativa si
conduce la exacerbarea acestui factor. Adolescentii din grupul de control ar putea sa prezinte
manifestari cu tendinte exagerate de autocriticd, neconforme cu realitatea, pierzand astfel
increderea in propriile forte, resurse si potential ceea ce ar genera o rigiditate comportamentala,

Pentru variabilele: FPI-1 nervozitatea (Z=32,00, p<0,928); FPI-II. agresivitatea (Z=21,50,
p<0,540); FPI-III: depresie (Z=17,00, p<0,509); FPI-V: sociabilitate (Z=19,50, p<0,124); FPI-VI:
Calm (Z=8,50, p<0,051); FPI-VII: tendinta de dominare (Z=25,50 p<0,500); FPI-VIII: inhibitia
(Z=54,00, p<0,060); FPI-X: extroversia - introversia (Z=20,50, p<0,143); FPI-XI: labilitatea
emotionala (Z=35,50, p<0,782); FPI-XII: masculinitatea - feminitatea (Z=15,50, p<0,064), nu au
fost evidentiate diferente statistic semnificative.

In continuare vom urmari diferentele valorilor medii obtinute de GC test/retest conform

probei 16PF si prezentate in figura 3.19 (anexei A 5.3, 5.4).
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Fig. 3.19 Rezultatele privind scorurile medii la trasaturile de personalitate GC test/retest
conform Testului 16PF
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Compararea scorurilor medii obtinute de subiectii din GC test/retest denotd urmatoarele
rezultate privind factorii de personalitate conform Testului de personalitate 16PF: Factorul MD
Autoapreciere adecvata GC/test (M1=9,33; SD=2,35) si GC/retest (M»=6,25; SD=2,22); Factorul
A: Extravertit - Rezervat GC/test (M1=9,25; SD=1,91) si GC/retest (M=8,92; SD=2,27); Factorul
B: Inteligenta GCltest (M;1=3,33; SD=0,89) si GC/retest (M»=3,08; SD=1,16); Factorul C:
Instabilitate emotionald - stabilitate emotionala GC/test (M;=6,67; SD=1,88) si GC/retest
(M,=7,42; SD=1,68); Factorul E: Supunere - dominare GCl/test (M1=6,42; SD=2,81) si GC/retest
(M,=8,42; SD=2,54); Factorul F: Retinere - expansivitate GC/test (M;=6,17, SD=2,59) si
GClretest (M,=6,50; SD=2,54); Factorul G: Forta eu-lui/supunerea sentimentelor - normativarea
inalta a comportamentului GC/test (M;=9,08; SD=2,75) si GC/retest (M»=9,25; SD=2,05);
Factorul H: Prudenta - indrazneala GC/test (M;=8,00; SD=2,76) si GC/retest (M,=8,58; SD=1,93);
Factorul I: Duritate - tandrete GCl/test (M;=5,67; SD=2,02) si GC/retest (M>=6,33; SD=2,15);
Factorul L: Increzitor - banuitor GC/test (M1=5,42; SD=1,44) si GC/retest (M»=5,75; SD=1,71);
Factorul M: Practic - inventiv GC/test (M;=4,75; SD=1,36) si GC/retest (M=5,25; SD=1,86);
Factorul N: Direct - Ascuns GCl/test (M;=5,00; SD=2,30) si GC/retest (M»=4,58; SD=1,98);
Factorul O: Incredere in sine - anxietate GCltest (M1=6,33; SD=2,54) si GC/retest (M,=6,17;
SD=2,04); Factorul Q1: Conservator - radical GC/test (M;=7,00; SD=1,48) si GC/retest (M,=7,17;
SD=2,41); Factorul Q2: Dependent de grup - independenta GC/test (M1=5,42; SD=2,47) si
GClretest (M,=4,67; SD=1,78); Factorul Q3: Autocontrol inalt - autocontrol scazut GC/test
(M1=7,75; SD=2,26) si GC/retest (M,=8,33; SD=1,83); Factorul Q4: Destins - tensionat GC/test
(M1=5,17; SD=1,70) si GC/retest (M,=5,42; SD=2,35).

Prelucrarea statistica a datelor prin intermediul testului Wilcoxon a scos in evidenta
diferente statistic semnificative la Factorul MD  Autoapreciere adecvata (GC/test M;=9,00;
GClretest M,=5,50; Z=-71,00, p<0,012), conform Testului de personalitate16 PF.

Astfel, diminuarea scorului ne vorbeste despre faptul ca la etapa retestarii subiectii au avut
mare si neconforma cu starea reala a lucrurilor. Acest rezultat confirma inca o data ca subiectii din
grupul de control manifesta mai putind incredere in propriile forte si resurse personale pentru a
face fata solicitarilor si expectantelor celor din jur, ei fiind nesiguri si neincrezatori in potentialul
lor de a se adapta schimbarilor survenite ,,la pachet” cu varsta acestora.

De asemenea, mentiondm ca prelucrarea statistica a datelor scorurilor medii pentru GC
test/retest nu a scos in evidentd diferente statistic semnificative la alti factori de personalitate
conform probei 16PF (vezi datele complete in anexa A 7.2).

In continuare vom urmiri diferentele valorilor medii obtinute de GC test/retest conform
probei CP5F. Datele sunt reflectate in figura 3.20 (anexa A 5.3, 5.4).
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Fig. 3.20 Rezultatele privind scorurile medii pentru trasiturile de personalitate din GC
test/retest conform CP5F

Subiectii din GC test/retest au Inregistrat urmatoarele scoruri medii la factorii de
personalitate conform CP5F: CP5SF_DS Dezirabilitatii sociale GC/test (M1=52,50; SD=55,50) si
GClretest (M,=56,42; SD=4,89); CP5F E: Extraversiune GCl/test (M;=79,00; SD=84,00) si
GClretest (M,=81,00; SD=14,50); CP5F_A: Amabilitate GC/test (M;=84,00; SD=80,00) si
GClretest (M,=78,33; SD=14,02); CP5F_C: Constiinciozitate GC/test (M;=90,00; SD=85,50) si
GClretest (M,=85,75; SD=5,03); CP5F_S: Stabilitate emotionala GC/test (M;=81,50; SD=77,00)
si GC/retest (M»=76,08; SD=13,70); CP5F_D: Autonomie GC/test (M;=79,50; SD=79,00) si
GClretest (M,=82,25; SD=12,10).

Am aplicat testul Wilcoxon pentru a determina daca exista diferente statistic semnificative
in GC test/retest la variabilele prezentate Tn imaginea grafica din figura 3.20. Astfel, s-a constatat
lipsa diferentelor semnificative statistic la factorii de personalitate conform probei CP5F (vezi
datele complete in anexa A 7.2.).

Interpretarea statistica si psihologica a rezultatelor obtinute in cercetarea aplicativa pentru
GC test/retest la trasaturile de personalitate in urma interventiei psihologice de dezvoltare a
inteligentei sociale ne permite sa constatdim urmatoarele: s-au produs schimbari la nivelul anumitor
trasdturi de personalitate la GC in intervalul de timp test/retest (aproximativ 8 luni), insa
schimbarile produse se prezinta cu tendinte negative in caracteristicile acestor trasaturi de
personalitate ce se transpun in manifestarile comportamentale ale adolescentilor.

Asadar, modificarile la nivelul trasaturilor de personalitate ale adolescentilor din GC nu s-
au optimizat. Dinamica formarii personalitatii adolescentilor a avut loc iIn mod spontan si
nondirectiv, avand la baza experientele trdite care puteau fi traumatizante si cu impact nefast
asupra formarii personalitafii acestora.

Contrar rezultatelor obtinute de subiectii din GC la trasaturile de personalitate, in GE s-a
produs o optimizare a trasaturilor de personalitate ca urmare a programului psihologic de
interventie, si anume: Factorul Sociabilitate (FPI, scala V, GE/test - Md;=8,50; GE/retest - Md,=

150



11,50; Z=18,00, p=0,018) si Factorul Calm (FPI, scala VI, GE/test - Md;=3,00; GE/retest - Md,=
6,00; Z=19,00, p=0,014); Amabilitate (CP5F, scala CP5F A, GC/retest - M; =80,00; GE/retest -
M,=90,00, p=0,004), si factorul Constiinciozitate (CP5F, scala CP5F A, GC/retest - M;=85;
GE/retest - M,=96,50, p=<0,001). Iar pentru trasatura de personalitate Stabilitate emotionala al
Chestionarului de Personalitate cu 5 Factori (CP5F_S: GE/test - M;=83,50; GE/retest - M,=73,00,
p=0,007), subiectii din GE reusesc sa pastreze la nivel moderat gandirea pozitiva, 1si mentin
spiritul optimist, controlandu-si emotiile in situatii stresante, avand incredere in fortele proprii,
ceea ce nu reusesc adolescentii din grupul de control si indicii la trasatura de personalitate
Emotivitate conform FPI cresc semnificativ (Emotivitate, FP1_IV, GC/test M;=4,50; GCl/retest
M,=6,00, p=0,035).

Rezultatele obtinute pentru trasaturile de personalitate la GE ne demonstreaza faptul ca un
program de interventie psihologicd pentru dezvoltarea inteligentei sociale in mod planificat,
structurat si bine organizat favorizeaza optimizarea trasaturilor de personalitate ale adolescentilor,
ceea ce in consecinta faciliteaza adaptarea acestora la conditiile si cerintele noi de interrelationare
si functionare eficientd pe parcursul maturitatii lor. Datoritd dezvoltarii inteligentei sociale,
adolescentii ar face fatda mai facil experientelor frustrante, stresante si traumatizante din viata lor,
ceea ce ar avea i un efect pozitiv asupra structurii personalitati acestora.

In urma rezultatelor obtinute si prezentate anterior, putem deduce ci programul de
interventie psihologica si-a atins obiectivul scontat si a produs efectele dorite acestea fiind
confirmate prin diferente statistic semnificative, ceea ce prezinta atat gradul de eficacitatea cét si
eficienta acestuia.

Cercetarea de fata demonstreaza cd familia contemporand nu este suficient de pregatita
pentru a creste copii inteligenti social, pe de o parte, iar pe de alta parte dezvoltarea abilitatilor utile
in viatd nu este, de cele mai multe ori, obiectivul educatiei formale.

Eficienta programului de interventie psihologica de dezvoltare a inteligentei sociale Inca in
perioada scolarizdrii ar putea fi o solutie si o oportunitate pentru toti actorii sociali (copilul-
beneficiar, familia acestuia, scoala, comunitatea), dat fiind faptul cd aceasta va influenta generatiile
de astazi si cele viitoare sa fie mereu capabile sa se adapteze la noile conditii de viata si la noile
sarcini, in acelasi timp sa-si gaseascd locul, rolul si rostul, dezvoltandu-si personalitatea si
imbogatindu-si viata personald, sa se poatd regasi si sa devina persoane realizate si de succes.

Familiei, apoi scolii, trebuie sa le revina sarcina de a familiariza copilul cu ansamblul
valorilor si conduitelor sociale, cu legitatile de functionare si interrelationare eficientd in vederea

orientdrii acestuia catre achizitionarea comportamentelor social dezirabile.
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3.4. Concluzii la capitolul 3
Rezultatele obtinute in cadrul cercetdrii realizate ne permit sa formuldm urmatoarele

concluzii:

1. Subiectii din grupul experimental (GE) au demonstrat rezultate ce indica cresterea scorurilor la
toti factorii privind nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale: factorul de cunoastere a
comportamentului (abilitatea de a anticipa consecintele comportamentului persoanelor intr-0
anumita situatie, de a anticipa ce se va intampla in viitor); factorul de cunoastere a claselor de
comportament (capacitatea de generalizare logica, alocarea trasaturilor esentiale comune in diverse
reactii nonverbale ale persoanei); cunoasterea transformarilor comportamentale (capacitatea de
intelegere a schimbarii reactiilor verbale in functie de contextul situatiei care le-a provocat);
factorul de cunoastere a sistemelor comportamentale (capacitatea de a intelege logica dezvoltarii
situatiilor de interactiune, importanta comportamentului oamenilor in aceste situatii), acestea
influentand nivelul general de dezvoltare a inteligentei sociale. Subiectii din GE nu doar au obtinut
crestere de scoruri, ci si au trecut la urmatorul nivel de dezvoltare a inteligentei sociale, de la
nivelul sub mediu, initial, la nivelul mediu de dezvoltare a inteligentei sociale, ce se datoreaza
remedierii psihologice realizate n acest sens.

2. Adolescentii din GC au obtinut o crestere a scorurilor la un factor (factorul de cunoastere a
comportamentului) si la nivelul general al inteligentei sociale, insa conform baremului de punctaj
al testului subiectii au ramas la acelasi nivel de dezvoltare a inteligentei sociale ca si la etapa test,
ce indica nivelul sub mediu de dezvoltare a capacitatilor de cunoastere a comportamentului. Deci,
subiectii au ramas cu aceleasi capacitati reduse de dezvoltare la nivel sub mediu de cunoastere a
comportamentului, intdimpinand dificultati in intelegerea si pronosticarea comportamentului
oamenilor, fapt ce complica relatiile reciproce si reduce posibilitatea adaptarii sociale.

3. Dezvoltarea inteligentei sociale a optimizat dezvoltarea trasaturilor de personalitate la
adolescentii din grupul experimental: Caracter calm, Sociabilitate, Agresivitate spontand,
Stabilitate emotionala, Fire deschisa, Inraversiune-extraversiune, Amabilitate si Constiinciozitate.
Adolescentii din GE comparativ cu subiectii din grupul de control (GC) au devenit mai interesati
de cei din jur, mai respectuosi fatd de parerile si drepturile celorlalti, incercand sa se afle in relatii
bune cu ceilalti, respecta mai mult normele si regulile. Sunt mai ordonati. Isi planifica actiunile. Se
straduiesc sa faca totul bine si sunt persoane de incredere, manifesta capacitati mai bune in a lega
relatii noi, prietenii, dar si posibilitatea de a le Intretine. Subiectii manifesta vioiciune, spirit
intreprinzator, activism, comunicativitate si promptitudine in replici. Adolescentii au devenit mai
increzatori in fortele proprii, mai echilibrati, mai stapaniti, mai rabdatori, optimisti si energici,
manifestd o mai buna dispozitie, actioneaza repede si eficient urmarindu-si cu tenacitate scopurile.

Adolescentii au o conduitd degajata, primesc placere pentru variatie si divertisment. Ei sunt activi
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in limita normei, intreprinzatori, au tendinta de a da tonul si de a se impune controlat, au tendinta
de a aparea intr-o lumind mai favorabild, manifestd tendinte de disimulare a micilor slabiciuni,
manifestand atitudine de automultumire, mai putin exprimd agresivitate spontand, impulsivitate,
sunt mai mult calmi si mai stapani pe sine.

4. Adolescentii din grupul de control atesta schimbari la anumiti factori (emotivitate, firi deschisa,
autoapreciere adecvata) ai personalitatii, insd schimbarile nu sunt in sens pozitiv. Adolescentii din
GC exprima stiri de iritabilitate, tensiune, susceptibilitate si emotivitate, tolerantd redusa la
frustrare, nerabdare si neliniste. Sunt irascibili, se supara si se infurie cu usurintd, devenind
amenintatori sau chiar agresive. Adolescentii GC ar putea sd prezinte manifestari cu tendinte
exagerate de autocritica, neconforme cu realitatea, sineincredere, ceea ce ar genera o rigiditate
redusa in relatiile cu cei din jur.

5. Scorul valorii medii la ambele grupuri GE si GC, atesta schimbari la trasatura de personalitate
ce masoara emotivitatea (GE - superfactorul Stabilitate emofionala conform CP5SF, si GE -
trasatura de personalitate Emotivitate conform FPI). Subiectii GC atesta schimbari negative pentru
trasdtura emotivitate, el exprima stari de iritabilitate, tensiune, susceptibilitate si emotivitate,
tolerantd redusa la frustrare (se pot simti deranjati, tulburati chiar de dificultati banale), nerabdare
si nelinigte. Sunt irascibili, se supdra si se infurie cu usurintd. Pe cand, datoritd interventiei
psihologice, subiectii din GE reusesc sa pastreze la nivel mediu gandirea pozitiva, stabilitate
emotionald, 1si mentin spiritul optimist, controlandu-si emotiile in situatii stresante, avand
incredere in fortele proprii.

6. Activitatile de interventie psihologica, structurate si organizate, contribuie la dezvoltarea
inteligentei sociale si favorizeaza optimizarea trasaturilor de personalitate la adolescenti.

7. Inteligenta sociald poate fi dezvoltata prin intermediul programelor de dezvoltare a inteligentei
sociale, in acest sens nu doar experienta de viatd poate fi factorul catalizator al cresterii nivelului de

dezvoltare al inteligentei sociale, dar si activitatile special organizate in acest scop.
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CONCLUZII GENERALE ST RECOMANDARI

Studiul privind dezvoltarea inteligentei sociale in adolescenta timpurie a generat urmatoarele
concluzii:
1. Inteligenta sociald este un grup distinct si coerent de abilitdti mentale legate de prelucrarea
informatiilor sociale, care se deosebesc fundamental de cele ce stau la baza gandirii ,,formale”, este
considerata la ora actuald ca un factor esential care asigura succesul in viatd, avand rolul de adaptare
si transformare a mediului social si determinand nivelul de reusita al interactiunii sociale [45; 47; 48;
49; 50]. Inteligenta sociala are functia de armonizare a relatiei dintre persoana si mediu, predictie a
comportamentului, interconectare relationald, cunoastere si evaluare, comunicare, reflectie si reglare,
functie motivationala, autocunoastere, autoapreciere, autodezvoltare si autoinstruire, iar formarea
acesteia este un proces dinamic de asimilare a experientelor sociale pe durata intregii vieti omenesti,
in mod evolutiv cel mai intens la véarsta adolescentei [46; 47; 48]. Definitia propusa de noi in cadrul
acestei cercetdri este: Inteligenta sociala este un construct multidimensional §i integru, determinat de
un complex de abilitasi cognitive, sociale, comportamentale, comunicationale si trasaturi personale,
care tind sa regleze relatiile interpersonale, sa asigure adaptarea sociala ce se exprimad in
manifestarea performantelor individuale pentru atingerea obiectivelor proprii.
2. S-a constatat ca nivelul de dezvoltare a inteligentei sociale la adolescenti este sub mediu.
Adolescentii cercetati intampina dificultati in relatiile interpersonale, in atingerea scopului dorit si
adaptarea sociala favorabila [46]. De asemenea, exista diferentele de gen in ceea ce priveste nivelul
general de dezvoltare a inteligentei sociale: fetele au un nivel de dezvoltare semnificativ mai ridicat
decit cel al baietilor pentru factorul de cunoastere a comportamentului §i factorul transformarilor
comportamentale precum si pentru nivelul general al inteligentei sociale. A fost stabilit specificul
inteligentei sociale la adolescenti din diferite tipuri de familie: adolescentii din familii incomplete
comparativ cu cei din familii complete au un nivel mai ridicat de dezvoltare a inteligentei sociale la
factorul de cunoastere a claselor de comportament, factorul de cunoastere a transformarilor
comportamentale, precum si pentru nivelul general al inteligentei sociale. La adolescentii din familii
incomplete este, in general, mai bine dezvoltatd capacitatea de a infelege si de a pronostica
comportamentul oamenilor, de a interpreta comunicarea nonverbala si verbala in functie de contextul
situatiei de comunicare, fiind mai perspicace n relatiile interpersonale. Atestam diferente statistice
semnificative privind nivelul de dezvoltarea a inteligentei sociale la fete din diferite tipuri de familii:
fetele din familii complete au un nivel mai ridicat de dezvoltare a capacitatilor de a intelege logica
dezvoltarii situatiilor de interactiune, iar cele din familii incomplete - a capacitatilor de a intelege

schimbarile reactiilor verbale, in functie de contextul situatiei care le-a provocat.
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3. Trasaturile de personalitate ale adolescentilor sunt dezvoltate la nivel mediu si se afla intr-0
perioada de formare, astfel adolescentii au nevoie de anumite cunostinte pentru a invata si dezvolta
capacitatile sociale in vederea satisfacerii necesitatii de autoafirmare, comunicare, interrelationare,
adaptandu-se treptat la conditiile unei viefi mature, responsabile si realizate. Studierea relatiei de
asociere dintre inteligenta sociald si trasaturile de personalitate a scos 1n evidentd ca odata cu
cresterea nivelului de dezvoltare a inteligentei sociale se optimizeaza profilul psihologic al
adolescentului, iar in cadrul identificarii relatiilor dintre climatul psihologic al familiilor
adolescentilor si inteligenta sociala s-a constatat ca dezvoltarea inteligentei sociale la copii ar putea
favoriza un climat anxios si tensionant in familie. Insd optimizarea abilititilor de cunoastere a
sistemelor comportamentale va produce satisfactie generala la nivelul climatului psihologic in
familie. Prin urmare, putem presupune ca parintii ,,de astdzi” nu sunt pregatiti sa raspunda in mod
constructiv unor modele flexibile de interrelationare si comportamentale care ar corespunde in mod
adecvat contextului modern de relationare specific generatiilor contemporane. Aceastd supozitie
necesita investigatii si studii de cercetare suplimentare care ar explica conflictele intergenerationale
dominate de o lume a globalizarii si tehnologizarii.
4. Datorita programului de interventie psihologica, subiectii din grupul experimental au demonstrat
rezultate ce indica cresterea scorurilor la toti factorii inteligentei sociale. Acestia au trecut de la
nivelul sub mediu la nivelul mediu de dezvoltare a inteligentei sociale. Adolescentilor le sunt proprii
contactele, deschiderea, tactul, bunavointa si cordialitatea, tendinta spre apropierea psihologica in
comunicare. Pe cand subiectii din grupul de control au ramas cu aceleasi capacititi reduse de
dezvoltare a inteligentei sociale (nivel sub mediu), intdmpinand dificultati in intelegerea si
pronosticarea comportamentului, fapt ce afecteaza relationarea si reduce posibilitatea adaptarii
sociale. Prin urmare, nu doar experienta de viata poate fi factorul catalizator al cresterii nivelului de
dezvoltare a inteligentei sociale, ci §i programul de interventie psihologica special organizat si
structurat in acest scop [37; 46; 47; 123].
5. Dezvoltarea inteligentei sociale a favorizat optimizarea trasaturilor de personalitate la subiectii
din grupul experimental, acestia au devenit mai interesati de cei din jur, incercand sa se afle in
relatii bune cu ceilalfi, respecta mai mult normele si regulile. Se straduiesc sa faca totul bine si sunt
persoane de incredere, avand si capacitati mai bune in a lega relatii noi, prietenii, dar si abilitatea
de a le intretine. Adolescentii au devenit mai increzatori in fortele proprii, mai echilibrati, mai
stapaniti, mai rabdatori, optimisti si energici, actioneazd repede si eficient urmarindu-si cu
tenacitate scopurile. Au o conduita degajata, sunt activi in limita normei, au tendinta de a da tonul
si de a se impune controlat, de a aparea intr-o lumind mai favorabila, manifestd tendinte de
disimulare a micilor sldbiciuni, exprimand atitudine de automulfumire, mai putin exprima
agresivitate spontana, impulsivitate, sunt mai calmi [46; 47; 123].
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Sintetizand rezultatele stiinfifice, vom conchide ca scopul si obiectivele de cercetare propuse
au fost realizate pe deplin si ca urmare a fost solutionata problema stiintifica
importanta care constd in determinarea conditiilor de formare a inteligentei sociale la adolescenti,
particularitatilor acesteia in functie de gen, tipul de familie si relatia de interdependenta dintre
inteligenta sociala si trasaturile de personalitate, climatul psihologic in familie, fapt ce a permis
elaborarea si implementarea programului de interventie psihologica in scopul dezvoltarii inteligentei
sociale cu efect asupra optimizarii personalitatii adolescentilor, ce va spori ulterior integrarea si
adaptarea socioprofesionala eficienta a acestora.

Cercetarea de fata prezinta si anumite limite ale rezultatelor obtinute, care se refera la lipsa
datelor privind gradul de pregatire a familiei contemporane pentru a educa copii social inteligenti
corespunzator cu transformarile din societatea moderna si problema conflictelor intergenerationale
care provoacad anumite limite parentale in acest proces educativ. Existenta acestor date ne-ar permite
sa avem argumente solide si justificate in formarea inteligentei sociale la copii in cadrul familiei la
diferite etape de varsta si ar putea fi un obiectiv al programelor de parenting pozitiv.

Rezultatele studiului teoretico-experimental privind formarea inteligentei sociale in
adolescenta timpurie ne permite sa formulam urmatoarele recomandari privind directiile de cercetare
ulterioare si problemele de investigatie cu caracter teoretic si aplicativ:

1. Extinderea demersului investigational pe alte arii de cercetare, cum ar fi criteriul etnic,
sociocultural, religie etc.

2. Realizarea unui studiu In ontogeneza, care sa urmdreascd dinamica dezvoltarii inteligentei
sociale la copii pe tot parcursul de maturizare si dezvoltare a acestora (studiu longitudinal).

3. Sugeram implementarea unui program formativ si la niveluri de varstdi mai mici pentru
dezvoltarea inteligentei sociale in mediu scolar.

4. Sugeram elaborarea programelor de educatie parentala care sa contina module practice
privind instruirea parintilor in formarea inteligentei sociale la copii.

5. Sugeram ca programul de interventie psihologicd privind dezvoltarea inteligentei sociale in
adolescenta timpurie sa fie preluat si utilizat de catre psihologi in scopul de a favoriza adaptarea
eficientd a adolescentilor, diminuind instabilitatea emotionala si fortificand increderea in sine prin
optimizarea trasaturilor de personalitate ale acestora.

6. Recomandam elaborarea si implementarea pentru cadre didactice si elevi a materialelor didactice

in vederea dezvoltarii inteligentei sociale la adolescenti.
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ANEXE

Anexa 1. Testele si tehnicile utilizate in vederea administrarii datelor

Bateria de teste a inteligentei sociale a lui Guilford, J. si Sullivan, M.

Caiet de teste

TESTUL 1. ,,POVESTIRI DE INCHEIAT”

In cadrul acestui test veti lucra cu ilustratii care reprezintd diferite situatii din viata
personajului Barney. Barney este un bérbat cu chelie, care practici meseria de chelner. In situatii
mai sunt implicati sofia, fiul minor si prietenii lui Barney, cu care acesta se intalneste acasa sau in
cafenea.

In cadrul fiecarui item in partea stingd este plasat un desen care ilustreazi o anumiti
situatie. Determinati sentimentele si intentiile personajelor implicate in situatie si alegeti din cele
trei desene din dreapta pe cel care ilustreaza varianta cea mai plauzibila de continuare (de incheiat)

In figura din stinga il vedem pe Barney agatat de streasina, fiind speriat si cerdnd ajutor
fiului sau minor. Copilul este tulburat de faptul ca il vede pe tatdl sau intr-o situatie extrem de
penibila.

Alegerea desenului Nr.1 este raspunsul corect in cazul de fatd. De aceea in Formularul de
raspunsuri cifra 1 este plasatd intr-un cerculef. Desenul nr.1 continud in modul cel mai logic si
plauzibil situatia data: sotia si fiul lui Barney pun scara pe zid pentru a-1 ajuta sa coboare.

Alegerea desenelor nr.2 si nr.3 este mai putin corecti. In ceea ce priveste desenul nr.2, este
putin probabil ca, atdrnand in aer asa de speriat si Intr-o stare atit de neajutoratd, Barney ar putea sa
se urce pe acoperis de unul singur. Dat fiind ca situatia lui Barney este periculoasa, este putin
probabil ca sotia si fiul s-ar rade de dansul, dupa cum e ilustrat in figura nr.3. Asadar, la fiecare
proba va trebui sa anticipati ce se va intampla dupa situatia reprezentatd la figura din stanga,
bazandu-va pe sentimentele si intentiile personajelor implicate in situatia data.

Nu selectati desenul pentru raspuns doar pentru ca acesta vi s-a parut ca ar fi cea mai
amuzantd continuare. Propuneti cea mai logicd si tipicd continuare a situatiei date. Numarul
desenului selectat (indicat in coltul din dreapta jos al figurii) urmeaza sa fie incercuit in Formularul
de raspunsuri. In caietul de teste nu se va face nici un fel de insemniri. Pentru executarea testului
se acordd 6 minute. Cu un minut Tnainte de finalul lucrarii veti fi avertizati. Straduiti-va sa lucrati
cat mai repede posibil. Nu consumati mult timp pentru o proba. Daca va este greu sd raspundeti,
treceti la urmitorul item. La itemii dificili puteti reveni in final, dacd vA mai raméne timp. In
cazurile dificile dati raspunsul, chiar daca nu sunteti tocmai siguri de corectitudinea lui.

Daci aveti intrebari, adresati-le acum.

intoarceti fila doar la comanda ,,iNCEPEM”
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TESTUL 2. ,,GRUPURILE DE EXPRESII”

In cadrul acestui test veti avea de a face cu ilustratii care reprezintd poze, gesturi, mimica,
adica miscari expresive care reflecta starea persoanei.

In vederea explicarii esentei sarcinii de lucru vom analiza un exemplu. In acest exemplu
sunt date trei ilustratii situate in partea stdnga si care reprezintd una $i aceeasi stare a persoanei,
unele si aceleasi ganduri, sentimente, intentii.

)
LT\ he

&
5y — .
-

Una din cele patru figuri din dreapta exprima aceeasi stare, aceleasi ganduri, sentimente sau
intentii. Trebuie gasitd aceastd figura. Raspunsul corect este desenul nr.2 care exprima aceeasi stare
(de incordare sau de nervozitate) ca si desenele din partea stangd. De aceea in Formularul de
raspunsuri cifra 2 este plasata in cerc.

Desenele 1, 3, 4 nu se potrivesc, deoarece ele reflecta alte stari (de bucurie si de bunastare).

Asadar, la fiecare proba din test dintre cele patru desene din dreapta trebuie sa-1 selectati pe
cel care se potriveste cu grupul din trei desene din stinga, deoarece reflectd o stare similara a
persoanei. Numadrul desenului ales se incercuieste in Formularul de raspunsuri.

Pentru executarea testului se acorda 7 minute. Cu un minut inainte de finalul lucrarii veti fi
avertizati. Straduiti-va sa lucrati cat mai repede posibil. Nu consumati mult timp pentru o proba.
Daca va este greu sa raspundeti, treceti la urmatorul item. La itemii dificili puteti reveni in final,
daca vi mai rimane timp. In cazurile dificile dati raspunsul, chiar dac nu sunteti tocmai siguri de
corectitudinea lui. Daca aveti intrebiri, adresati-le acum.

intoarceti fila doar la comanda »~INCEPEM”
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TESTUL 3. ,EXPRESII VERBALE”

Fiecare item al acestui test contine 1n partea stdnga o fraza pe care o persoana

I-0 comunica alteia, iar in partea dreaptd sunt enumerate trei situatii de comunicare si doar
in una din aceste situatii fraza scrisd in partea stinga capatd un alt sens. Sa consideram un exemplu.

O persoana cu auzul slab {i zice interlocutorului: ,,Repeta, te rog”.

Adresarea persoanei cu auzul slab cétre interlocutor reprezintd o rugdminte amabila.
Aceasta fraza exprimatd in situatiile nr. 2, 3 va avea aceeasi semnificatie. Si doar in situatia nr.1
fraza rostitd de o persoana ofensatd va cdpata un cu totul alt sens. De aceea in Formularul de
raspunsuri cifra 1 este plasata in cerc.

Asadar, la fiecare proba se va selecta acea situatie de comunicare in care fraza formulata n
partea stanga va capata un alt sens, va fi legatd de o alta intentie, decat in celelalte doua situatii.

Pentru executarea testului se acorda 5 minute. Cu un minut Tnainte de finalul lucrarii veti fi
avertizati. Straduiti-va sa lucrati cat mai repede posibil. Nu consumati mult timp pentru o proba.
Daca va este greu sa raspundeti, treceti la urmatorul item. La itemii dificili puteti reveni in final,
daca vi mai rimane timp. In cazurile dificile dati raspunsul, chiar daca nu sunteti tocmai siguri de
corectitudinea lui. Daca aveti intrebiri, adresati-le acum.

intoarceti fila doar la comanda ,,iN CEPEM”

1. O persoand catre prietenul sau: ,,Sunteti

i 1. i ltumit catre seful sau.
splendid”. Un functionar multumit catre seful sau
2. Un elev recunoscator catre profesorul sau.

3. O persoand nemultumita catre un cunoscut
de al sau.

2 . Vanzatorul catre cumpdrator: ,,Veti primi ceea ce

) o 1. Profesorul surdzand catre student.
vi se cuvine

2. Medicul catre pacient.

[99)

. Politistul suparat catre un betivan ce se
vaicareste.

"9

3. Arbitrul catre invingator: ,,Felicitari . Tatal catre Invingator.

. Prietenul catre invingator.
. Perdantul catre invingator.
4. Tatal mandru catre prieten: ,,Uita-te la ea”. . Domnigoara geloasa catre prieten.

. Baiatul bucuros catre prieten.

W N =] W N —

. Domnisoara Incantatd catre prieten.
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5. O persoana catre prietenul sau: ,,Ce faci?” 1. Mama suparata catre copil.
2. Trecatorul intrigat catre un copil care se
joaca.
3. Profesorul cétre elevul exemplar.
6. Medicul catre copilul bolnav: ,,]a aceasta”. 1. Mama catre fecior.
2. Luptatorul catre adversar.
3. Sotia impovarata catre sot.
7. Chelnerita catre client:

1. Psihiatrul catre pacient.

"Cu ce va pot ajuta?"
2.Trecatorul catre un accidentat.
3. Ghidul catre turist.

8. Profesorul catre student: "O poti face mai bine”. |1. Sotia catre sof.

2. Mama cétre copil.

3. Antrenorul catre sportiv.

9. Tatal catre fecior: ,,Imi placi”.
1. Fratele catre sora.

. Tanarul catre prietena.
. Nepotul catre matusa.
10. Seful catre muncitor: ,,Asta e bine". . Admiratorul cétre artist.

. Profesorul catre student.

W N =] WD

. Copilul infuriat catre adversarul batut de
el.

11. Mama catre copilul care alearga: "Mai incet!" 1. Tatal suparat catre feciorul care striga.
2. Pasagerul catre sofer.
3. Trecatorul catre copilul imprudent.

12. Agentul de asigurari catre client: "Semnati, va

. 1. Administratorul hotelului cétre client.
rog, aicr .

2. Colectionarul de autografe catre ,,star”.
3. Casierul catre depunator.

TESTUL 4. ,POVESTIRI DE COMPLETAT”

In cadrul acestui test veti lucra cu desene care reprezinti povestiri despre Ferdinand.
Acesta are sotie si un copil mic. La serviciu el este sef, de aceea in istorioare vor fi implicati si
colegii lui de serviciu.

Fiecare proba este compusa din opt desene. Cele patru ilustratii de sus redau o povestire
anume 1n care este implicat Ferdinand. Una din aceste ilustratii este intotdeauna lipsa, adica nu e
completata. Va trebui sa selectati dintre cele patru desene din randul de jos pe cel care fiind pus in
locul patratului gol de sus va completa povestirea cu Ferdinand dupa sens. Daca veti alege corect
desenul lipsa, sensul povestirii se va elucida totalmente, sentimentele si intentiile personajelor din
aceasta povestire vor fi intelese.

Sa consideram un exemplu:
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In aceastd povestire lipseste al treilea desen. In finalul povestirii vedem cd Ferdinand, care
era cu gandul la mancare, asa si nu a luat masa, in pofida asteptarilor sale, din care cauza iese
necdjit din casa. Sotia lui Ferdinand e suparata si se preface ca-i citeste fiului o carte. Baiatul sede
linistit. Situatia aceasta s-a creat din cauza ca Ferdinand, spalandu-se dupa ce a terminat lucrul, a
facut murdarie la bucétarie, fapt care a scos-o din sarite pe sotie. Astfel, completarea logica a
povestirii este desenul Nr. 4. De aceea in Formularul de raspunsuri cifra 4 este plasata in cerc.

Desenele nr.1, 2, 3 nu corespund acestei povestiri dupa sens. Asadar, la fiecare proba este
necesar a identifica ilustratia care completeazd povestirea despre Ferdinand dupd sens. Pentru
executarea testului se acorda 10 minute. Cu un minut inainte de finalul lucrarii veti fi avertizati.
Straduiti-va sa lucrati cat mai repede posibil. Nu consumati mult timp pentru o proba. Daca va este
greu sd raspundeti, treceti la urmatorul item. La itemii dificili puteti reveni in final, daca va mai
rimane timp. In cazurile dificile dati rdspunsul, chiar daci nu sunteti tocmai siguri de
corectitudinea lui.

Daci aveti intrebari, adresati-le acum.
intoarceti fila doar la comanda ,,iNCEPEM”

R

| 1
| iy
2,
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Inventarul de personalitate Freiburg forma B (F.P.1.)

Instructiuni

In paginile urmatoare veti gisi 0 serie de afirmatii privind diferite feluri de comportament,
atitudini si interese. La fiecare dintre ele puteti raspunde fie cu DA, fie cu NU. Puneti semnul X pe
foaia de raspuns, in dreptul numarului respectiv, in casuta care corespunde raspunsului

dumneavoastra.

Nu exista raspunsuri ,,bune” sau ,,gresite”, pentru ca orice om are dreptul la pareri proprii.

Alegeti raspunsul care se potriveste cel mai bine felului dv. de a fi.
Nu faceti insemnari pe aceste foi !
Riaspundeti numai pe foaia de raspuns !

1. | Am citit indicatiile si sunt gata sa raspund sincer la fiecare intrebare.

2. | Imi place si ies seara si s3 mi distrez.

3. | Imi vine greu si leg noi prietenii.

4. | Am frecvente dureri de cap.

5. | Uneori simt pulsatii in tAmple si 1n regiunea gatului.

6. | Chiar daca ceva ma scoate din sdrite, de obicei ma linistesc repede.

7. | Uneori rad la o gluma indecenta.

8. | Cand vreau sa aflu ceva, prefer sa caut din alte surse decat sa intreb.

9 Ma sfiesc sa intru Intr-o incapere, daca nu sunt sigur ca aparitia mea va trece pe

" | neobservate.

10. | Pot sd ma infurii atat de tare, Incat sa sparg, de exemplu, vesela.

11. | Ma simt cam jenat cand lumea ma observa pe strada sau intr-un magazin.

12. | Uneori simt cum Tmi bat sau imi zvacnesc venele.

13. | Cand cineva mi-a facut o nedreptate, i doresc o pedeapsa usturatoare.

14. | Sunt de parere ca raul trebuie rasplatit cu binele, si asa procedez.

15, Adesea.rr.li se Intdmpla sa ametesc si sd vad negru Tnaintea ochilor, cand ma ridic brusc
din pozitia culcata.

16. | Visez peste zi mai mult decét Tmi prieste.

17. | Cu oamenii care se poarta mai prietenos decat m-as fi asteptat, devin prudent.

18. | Daca trebuie sa recurg la forta fizica pentru a-mi apara drepturile, o fac.

19. | Ma pricep sa Inviorez o societate plicticoasa.

20. | Ma fastacesc destul de usor.

21. | Nu ma supar daca altii criticd ceva legat de mine sau de munca mea.

22. | Chiar si pe vreme calda am deseori mainile si picioarele reci.

23. | In relatiile cu oamenii sunt neindemanatic.

24. | Cateodata ma simt, fara nici un motiv, destul de nenorocit.

25. | Uneori n-am nici o dorinta sa-mi gasesc vre-o ocupatie.

26. | Cateodata gafai, chiar fara sa fi sfarsit o munca grea.

27. | Am comis multe greseli in viata.

28. | Am cateodata sentimentul ca altii rad de mine.

29. | Imi plac sarcinile care cer actiune rapida.

20 Cand ma gandesc la cate mi s-au intamplat in viatd, nu sunt tocmai mulfumit de soarta
mea.

31. | Se intampla adesea sa n-am pofta de mancare.

32. | In copilarie imi ficea plicere cand alti copii luau bataie de la parinti sau de la profesori.

33. | De obicei pot sd ma hotarasc repede si sigur.

34. | Nu spun totdeauna adevarul.
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35. | Urmaresc cu placere cum cineva cauta iesire din incurcatura.

36. | Un cal care nu trage bine trebuie sa simta biciul.

37. | Pentru lucruri care au trecut nu ma mai framant.

38. | Nu-mi pot Inchipui vreun motiv intemeiat ca sa lovesti pe cineva.

39. | Aproape in fiecare sdptdmana Intalnesc pe cineva pe care nu pot sd-1 sufar.

40. | Uneori cred cd nu sunt bun de nimic.

41. | Permanent ma aflu intr-o incordare si mi-e greu sa ma relaxez.

42. | Am frecvent greatd sau balondri.

43. | Daca cineva 1i face rdu prietenului meu, sunt alaturi de el pentru a ne razbuna.

44, | De multe ori am intarziat la o intalnire sau la serviciu.

45. | Sincer vorbind, s-a intamplat sa chinuiesc animalele.

46. | Cand intilnesc pe neasteptate un vechi prieten, Imi vine sa-i sar de gat.

47. | Cand mi-i fricd mi se usuca in gurd si—mi tremurd mainile si picioarele.

48. | Cateodata sunt abatut fara sa stiu de ce.

49. | Dupa ce ma culc, adorm de reguld in cateva minute.

50. | Imi face placere sa arit greselile altora.

51. | Uneori ma laud.

52. | Am participat activ la organizarea unui cerc sau a unui grup.

53 A_desea intorc privirea sau ma uit spre partea cealalta a strazii pentru a evita intalnirea cu
Cineva.

54. | Cateodata mai fac putin pe grozavul.

55. | Sunt destul de vioi din fire.

56. Ma indoiesc uneori daca pe oamenii cu care stau de vorba 1i intereseaza intr-adevar ceea
ce le spun.

57. | Cateodata imi apar pete rosii pe gat sau pe fata.

58. | Cand ma iInfurii cu adevarat, as fi In stare sa lovesc pe cineva.

59. | Daca cineva se poartd urdt cu mine, asta nu ma supara.

60. | Imi vine greu sa sustin fatd de cunoscutii mei o parere diferita.

61. | Uneori ma nelinisteste chiar si posibilitatea de a avea ghinion.

62. | Nu toti cei pe care-1 cunosc imi sunt simpatici.

63. | Cateodata am ganduri de care ar trebui sd-mi fie rusine.

64. | Nu stiu de ce, dar cateodata as vrea sa fac ceva tandari.

65. | Uneori ma linisteste cand Tmi imaginez diferite patanii ale unor oameni antipatici.

66. | Mainile si picioarele mele sunt deseori agitate.

67 imi'face mai multd placere sd-mi petrec seara cu o indeletnicire favorita, decat intr-0
societate vesela.

68. | In societate ma comport de obicei mai bine decat acasa.

69. | Adesea imi scapa cite o observatie pe care era mai bine s-o pastrez pentru mine.

70. | Nu-mi place sa fiu in centrul atentiei.

71. | Am putini cunoscuti mai apropiati.

79 Obsew adesea o tresdrire sau zvacnire involuntara a pleoapelor, a fetei, a capului sau a
umerilor.

73 Dupa o petregere am a'('lesea dorinta ca impreuna cu ceilalti sd mai facem vreo pozna
pentru a necdji oamenii.

74. | Daca te gandesti cata suferintd exista pe acest pamant, parca-ti doresti sa nu te fi nascut.

75. | Cine ma jigneste serios poate sd incaseze o palma.

76. | Cand ma infurii, spun lucruri necuviincioase.
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Imi place sd adresez o intrebare sau sd raspund la ea in asa mod ca interlocutorul meu

77| T <
sa se fastaceasca.

78. | Uneori améan o treaba care ar trebui facuta imediat.

79. | Nu este felul meu sa spun bancuri i intamplari amuzante.

80. | Greutatile de toate zilele ma scot adesea din sarite.

81. | In preajma unor anumite evenimente am adesea trac (emotii) si devin agitat.

82. | Din pacate, ma numar printre cei care se infurie usor.

83. | Imi vine greu si vorbesc sau sa fac o expunere in fata unui grup mare de oameni.

84. | Dispozitia, toanele mele se schimba destul de des.

85. | Obosesc mai repede decat majoritatea oamenilor pe care-i CUNOSC.

86. | Cand ma necdjesc sau ma enervez tare, o simt in tot corpul.

87. | Adesea ma supdra ganduri inutile care Tmi revin tot timpul In minte.

88. | Familia mea si cunostintele mele nu ma inteleg cu adevarat.

89. | Organismul meu are nevoie de peste 8 ore de somn pentru a se reface cum trebuie.

90. | Adesea pronunt amenintari pe care insd nu le gindesc serios.

91. | De obicei privesc spre viitor cu incredere.

92. | Imi place si-mi bat joc de altii.

93. | Sant deseori motiv al dispozitiei proaste pentru alti oameni.

94. | Am prezenta de spirit si gasesc Intotdeauna pe loc raspunsul potrivit.

95. | Chiar daca ceva ma scoate din sarite, de obicei ma linistesc repede.

96. | Fiind copil exprimam interes fata de teme interzise.

97. | Uneori Imi face plicere sd ranesc oameni care imi sunt dragi.

98. | Imi clocoteste sangele cand cineva ma ia drept fraier.

99. | De obicei sunt foarte constiincios.

100.| Adesea sunt dus pe ganduri.

101.| Uneori se mai intdmpla sa ma bucur un pic de necazul altora.

102.| Adesea ma necdjesc prea usor din cauza altora.

103.| Cateodatd vorbesc despre lucruri la care nu ma pricep.

104.| Ma simt adesea ca un butoi de pulbere, gata sd explodez.

105.| Ma simt adesea ostenit, vlaguit, epuizat.

106. ir_ni place atat de mult sa stau de vorba cu oamenii, incat folosesc orice prilej pentru a
discuta cu persoane necunoscute.

107.| Spre regret adesea evaluez prea repede pe alti oameni.

108.| Dimineata, cand ma scol, sunt adesea atat de bine dispus, incat Incep sa fluier sau sa cant.

109, Céand t_rebuie sd 1au o hotarare importanta, chiar si dupa o chibzuiald indelungata ma simt
tot nesigur.

110.| Intr-o disputi inclin si vorbesc mai tare ca de obicei.

111.| Trec destul de usor peste deceptii.

112.| Deseori, imi musc buzele sau imi rod unghiile.

113.| Cel mai fericit ma simt atunci cand sunt singur.

114.| Cateodata mi-e dor de ceva emotionant.

Testul de personalitate Cattell Forma C (16PF)

Instructiuni

Chestionarul de fatd cuprinde 105 de intrebari la care suntefi rugati sa raspundeti.

Majoritatea Intrebarilor, prin raspunsurile pe care le veti da, vor scoate in evidentd, in general,
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modul in care vd manifestati. Fiecare intrebare este Insotitd de trei raspunsuri, dandu-va
posibilitatea sa alegeti raspunsul care vi se potriveste.

Nu existd raspunsuri ,.corecte” sau ,gresite”, ci doar cele ce vi se potrivesc si va
caracterizeaza. Chestionarul mai cuprinde si o alta categorie de intrebari (in numar mult mai mic)
care nu se referd la felul Dvs. de a va manifesta ci la corectitudinea judecatilor si rationamentelor
Dvs. Si aceste intrebari sant insotite de trei variante de raspunsuri, dar dintre acestea numai unul
este corect si pe acesta vi se cere sa-l alegeti si sa-1 indicati.

Cateva sfaturi pentru cei care raspund la chestionarul de fata:

1. Nu reflectati prea mult: SEMNATI RASPUNSUL CARE VI SE POTRIVESTE CEL MAI
BINE.

2. INCERCATI SA EVITATI RASPUNSUL INTERMEDIAR ("nu sant sigur”, ,,nu stiu” ,,mai
mult sau mai putin”, ”intre 1 si 3”). Le utilizati decat in cazurile in care va fi intr-adevar imposibil
sa raspundeti prin unul din celelalte raspunsuri - poate la o intrebare din 4 ori 5.

3. Raspundeti la toate intrebarile, nu omiteti nici una. Chiar daca veti avea impresia ca unele
intrebari nu va privesc.

4. RASPUNDETI CIT MAI SINCER. Alegeti raspunsul care este adevirat pentru Dvs., fard a va
preocupa sa faceti o ,,bund impresie”. Chestionarul pune in evidentd nesinceritatea, tendinta de a
prezenta lucrurile in mod denaturat, de a va aprecia altfel decat sunteti in realitate.

5. In chestionar nu se scrie nimic, nu se face nici o insemnare, se raspunde pe fisa de raspunsuri.
Pentru a raspunde la intrebarile din chestionar procedati in felul urmator:

- Cititi intrebarea;

- Cititi cele trei variante de raspuns;

- alegeti varianta care vi se potriveste;

- vedeti cu ce numar este notata varianta aleasa a), b), c);

- semnati numarul variantei alese pe fisa de raspuns in casuta goala din dreptul casutei cu numarul
corespunzator intrebari respective; Va dorim succes!

1. Eu cred ca memoria mea este mai buna acum, decat era mai inainte.

a) da; b) nu sunt sigur; c) nu

2. Eu as putea sa traiesc singur ca un pustnic

a) da; b) uneori; ) nu

3. Daca eu asi spune ca cerul «se afla jos » si iarna e « cald» eu ar trebui si numesc
infractorul.

a) gangster; b) sfant; c) nour

4. Cand eu ma culc, eu :

a) adorm imediat; b) ceva intermediar; c) adorm incet, cu greu

5. Daca eu as conduce masina pe un drum cu multe automobile, eu m-as simti satisfacut:

a) daca as ramane 1n urma altor masini; b) nu stiu; c) daca asi intrece toate masinile ce merg Inainte
6. in companie eu le ofer altora posibilitatea si povesteasci glume si alte istorii:

a) da; b) uneori; ¢) nu

7. Pentru mine e important, ca in totul ce ma inconjoara, si nu fie dezordine:

a) corect; b) e greu de spus; ¢) gresit

8. Majoritatea oam4nilor pe care ii intilnesc eu la petrecere sunt bucurosi sia ma vada:

a) da; b) uneori; ¢) nu

9. Eu mai degraba m-as ocupa:

a) scrima si dansurile; b) imi este greu sa spun; c) lupta si handbalul

10. Zambesc in sinea mea, ca exista o mare diferenta in ceea ce oameni fac si ceea ce vorbesc
a) da; b) uneori; ¢) nu

11. Atunci ciand citesc despre vreun eveniment, eu vreau sia clarific cum aceasta s-a
intamplat:

a) intotdeauna; b) uneori; c) rar

12. Cand prietenii glumesc pe seama mea, eu de obicei ma rad impreuna cu ei si nu ma
intristezi:
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a) corect; b) nu stiu; ¢) incorect

13. Atunci cand cineva vorbeste cu mine grosolan, eu pot repede sa uit de aceasta.

a) corect; b) nu stiu; ¢) incorect

14. imi place si ,,inventezi” noi metode in indeplinirea unei sarcini, decit si le respect pe cele
vechi.

a) corect; b) nu stiu; c) incorect

15. Atunci cand chibzuiesc la ceva, imi place sa fac aceasta singur fara ajutorul cuiva

a) da; b) uneori; ) nu

16. Eu cred ca eu mai rar vorbesc neadevarul, decit majoritatea oamenilor.

a) da; b) intre a si ¢; ¢) nu

17. Pe mine ma irita oamenii, care nu pot repede sa ia o decizie

a) corect; b) nu stiu; c) incorect

18. Uneori, cu toate ca nu prea pentru mult timp, eu simteam uri fata de parintii mei.

a) da; b) nu stiu; ¢) nu

19. Eu mai degraba asi destidinui gindurile mele tainice

a) prietenilor mei; b) nu stiu; ¢) le-as scrie in agenda

20. Eu cred ca cuvantul opus dupa sens in raport cu contrarul cuvantului ,,inexact” va fi:
a) neglijent; b) meticulos; ¢) aproximativ

21. Eu intotdeauna sunt plin de energie, atunci cind mie imi trebuie

a) da; b) Imi vine greu sa raspund; ¢) nu

22. Pe mine mai mult ma iritd oamenii, care

a) cu glumele lor indecente ii fac pe altii sa rogeasca; b) nu stiu; ¢) intarzie la intalnirea stabilita si
ma fac sa-mi fac griji

23. Mie imi place sa invit oaspeti si sa-i distrezi

a) corect; b) nu stiu; ¢) incorect

24. Eu cred ca...

a) Unele tipuri de insarcinari nu pot fi indeplinite tot asa de minutios ca altele; b) imi vine greu sa
spun; ¢) Orice insarcinare trebuie de efectuat minutios, daca v-ati apucat de ea.

25. Eu intotdeauna ma lupt cu timiditatea mea

a) da; b) posibil; ¢) nu

26. Prietenii mei mai des

a) cer sfatul mei; b) fac si una si alta; ¢) Tmi dau mie sfaturi

27. Daca prietenul ma minte in lucruri marunte, eu mai degraba prefer sa ma fac ca nu am
observat aceasta, decit sa descopar lucrul acesta

a) da; b) uneori; ¢) nu

28. Mie imi place prietenul care...

a) are actiune §i interese practice; b) nu stiu; c¢) reflecteaza serios asupra vietii

29. Eu ma irit, cand aud ca altii isi exprima idei, contrar opuse celor in care eu ferm cred
a) corect; b) imi este greu sa raspund; c¢) incorect

30. Pe mine ma framanta greselile si actiunile din trecut

a) corect; b) nu stiu; c) incorect

31. Daca eu la fel de bine asi putea si una si alta, eu asi prefera

a) sa joc sah; b) imi este greu sd raspund; c) sa joc in orasele

32. Mie imi plac oamenii comunicabili si de companie

a) da; b) nu stiu; ¢) nu

33. Eu sunt pana intr-atit de atent si realist, incit mie mi se intimpld mai putine lucruri
neplacute si neasteptate, decat cu alti oameni.

a) da; b) Tmi este greu sa raspund; ¢) nu

34. Pot sa uit de grijile si responsabilititile mele atunci cind imi trebuie.

a) da; b) uneori; ¢) nu

35. mi este greu si recunosc c¢ii nu am dreptate

a) da; b) uneori; ¢) nu
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36. La uzina ar fi interesant de lucrat:

a) cu maginile si mecanismele; b) e greu de spus; c) de a discuta cu altii i de ai angaja la serviciu
37. Care cuvant nu e legat de celelalte doua

a) pisica; b) aproape; c) soare

38. Ceea ce Imi distrage mie atentia

a) ma iritd; b) intre a si ¢; ¢) nu ma deranjeaza

39. Daca eu asi avea multi bani, eu

a) eu m-as asigura sa nu provoc invidie; b) nu stiu; ¢) asi trai fara sa-mi refuz mie nimic

40. Cea mai rea pedeapsa pentru mine:

a) lucrul greu; b) nu stiu; ¢) sa fiu inchis in singuratate

41. Oamenii ar trebui mai mult decét fac acum, sa ceara respectarea legilor moralitatii

a) da; b) uneori; ) nu

42. Mie mi-au spus, ca fiind copil, eram mai degraba

a) linistit si imi placea sa raman singur; b) nu stiu; c) plin de viata si intotdeauna activ

43. Mie imi place lucrul practic, zilnic cu diferite instalari si masini

a) da; b) e greu de spus; ¢) nu

44. Eu cred, ca majoritatea martorilor vorbesc adevarul, chiar daca aceasta ii poate stingheri
a) da; b) e greu de spus; ¢) nu

45. Daca eu asi discuta cu un om necunoscut, eu mai degraba:

a) asi discuta cu el optiuni politice si sociale; b) nu stiu; c) asi dori sa aud de la el cateva bancuri
nol

46. Eu ma stradui sa ma rad la glume nu asa tare cum o fac majoritatea oamenilor

a) corect; b) nu stiu; ¢) nu

47. Eu niciodata nu ma simt pana-ntr-atat de nefericit, incat sa incep a plange

a) corect; b) nu stiu; ¢) nu

48. In muzici prefer

a) marsurile in interpretarea orchestrelor militare; b) nu stiu; c) solo

49. Eu mai degraba asi prefera sa petrec doua luni de vara

a) singur ori cu doi prieteni in sat ; b) nu stiu; ¢) sa conduc o grupa in taberele turistice

50. Eforturile, cheltuite pentru formarea planurilor de viitor

a) niciodata nu sunt in plus, b) e greu de spus; ¢) nu merita aceasta

51. Actiunile si expresiile nechibzuite a prietenilor mei nu ma supara si nu ma fac nefericit
a) corect; b) nu stiu; ¢) incorect

52. Cand mie totul mi se primeste, imi pare ca acest lucru este usor.

a) mereu; b) uneori; c) rar

53. Eu as prefera mai degraba sa lucrez:

a) in organizatie, unde asi conduce oameni §i asi fi tot timpul printre ei; b) imi vine greu sa
raspund; c) arhitect, lucrand asupra proiectelor toata ziua

54. ,,Casa” se refera la ,,camera” ca ,,copacul” la:

a) padure, b) plantd; c) frunza

55. Ceea, ce eu fac, eu realizezi:

a) rar; b) uneori; ¢) intotdeauna

56. in majoritatea cazurilor eu:

a) prefer sa risc; b) nu stiu; ¢) prefer sd actionez la sigur

57. Unii oameni considera, ca eu vorbesc tare:

a) posibil aceasta e asa; b) nu stiu; ¢) cred ca nu

58. Admir cel mai mult:

a) omul destept, dar nesigur si nestatornic; b) imi e greu sa spun; ¢) omul cu capacitati medii, dar
capabil sa se opuna diferitor tentatii

59. Eu iau decizii:

a) mai operativ, decat alti oameni; b) nu stiu; ¢) mai lent, decat majoritatea oamenilor

60. imi produce impresie:
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a) maiestrie si distinctie; b) nu stiu; ) putere si tarie

61. Eu consider ca eu sunt predispus spre colaborare

a) da; b) intre a si ¢; ¢) nu

62. Mie imi place mai mult sa discut cu un om elegant si distinct, decat cu unul sincer si
direct:

a) da; b) nu stiu; ¢) nu

63. Eu prefer:

a) sa rezolv problemele mele singur; b) imi vine greu sa raspund; ¢) sa discut cu prietenii mei

64. Daca omul nu raspunde imediat la ceea ce-i vorbesc, atunci eu cred ca posibil am spus
Vreo prostie:

a) corect; b) nu stiu; ¢) incorect

65. In anii de scoala cele mai multe cunostinte le-am capatat:

a) la lectii; b) e greu de spus; ¢) citind carti

66. Eu ma eschivez de la lucrul obstesc din organizatii si de responsabilitatea legata de
aceasta:

a) corect; b) uneori; c) incorect

67. Atunci cand o problema, ce trebuie solutionata e grea si necesita mult efort, eu ma
stradui:

a) sa ma ocup de altd problema; b) imi vine greu sa raspund; c¢) mai incerc o data sa solutionez
problema data.

68. Imi apar emotii puternice: anxietate, furie, acces de ris si altele, se pare firi vreo cauzi:
a) da; b) uneori; ) nu

69. Uneori mintea mea nu e atat de lucida ca altadata:

a) corect; b) nu stiu; c) incorect

70. Eu sunt fericit sa-i fac omului un serviciu, fixdnd intilnirea cu el l1a o ora comoda pentru
el, chiar daca nu e comod pentru mine:

a) da; b) uneori; ¢) nu

71. Eu cred, ca cifra corecta ce trebuie sa continue sirul 1,2,3,4,5,6....

a) 10;b) 5;¢) 7

72. Uneori apar ameteli si greturi de scurta durata fara vreo cauza anumita:

a) da; b) nu stiu, ¢) nu

73. Eu asi prefera mai degraba si ma refuz de comanda mea, decét sa-i fac chelnerului un
deranj in plus:

a) da; b) nu stiu; ¢) nu

74.Eu traiesc cu ziua de azi mai mult decat alti oameni:

a) corect; b) nu stiu; ¢) incorect

75. La petrecere eu:

a) o sa particip la o discutie interesanta; b) imi este greu sd raspund; c¢) sd ma uit cum oamenii se
odihnesc si, sd8 ma odihnesc relaxandu-ma si ei

76. Eu imi exprim pirerea indiferent citi oameni pot auzi:

a) da; b) uneori; ¢) nu

77. daca asi putea sa ma deplasez in trecut, eu asi vrea si ma intilnesc cu:

a) cu Columb; b) nu stiu; ) cu Shekspear

78. Eu sunt nevoit s ma retin de la aranjarea problemelor altora

a) da; b) uneori; ¢) nu

79. Lucrand in magazin eu asi prefera:

a) sa decorez vitrine; b) nu stiu; c) s fiu casier

80. Daca oamenii gindesc rau despre mine, pe mine nu méa deranjeaza

a) da; b) e greu de spus; ¢) nu

81. daca eu vad ca prietenul meu se poarta rezervat cu mine si ma evita, eu de obicei:

a) ma gandesc ,,are o dispozitie proasta’’; b) nu stiu; ¢) imi fac griji cd am procedat incorect

82. Toate nenorocirile au loc din cauza oamenilor:
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a) care se stradui sd faca schimbari in toate, cu toate ca existd de acum solutionadri satisfacatoare a
problemelor date ; b) nu stiu; ¢) care resping propunerile noi, promitatoare

83. Eu primesc o mare plicere, povestind noutitile locale:

a) da; b) uneori; ) nu

84. Oameni ordonati si exigenti nu se inteleg cu mine:

a) corect; b) uneori; c) incorect

85. Eu cred, ca eu sunt mai putin iritant, decit majoritatea oamenilor:

a) corect; b) uneori; c) incorect

86. Eu pot mai usor sa nu tin cont de oameni, decit ei de mine:

a) corect; b) uneori; c) incorect

87. Se intampla, ca toata dimineata nu am dorinta sa vorbesc cu cineva:

a) corect; b) uneori; ¢) niciodata

88. Daca acele ceasului se intilnesc fiecare 65 de minute, masurate dupa un ceas corect (fix),
atunci acest ceas:

a) ramane in urma; b) merge corect; c) se grabeste

89. imi este trist:

a) des; b) uneori; c) rar

90. Oamenii spun ca imi place sa fac totul dupa metoda proprie

a) corect; b) uneori; c) incorect

91. Eu cred ca trebuie de evitat framantarile (emotiile, agitatiile) in plus, pentru ca ele ma
surmeneaza

a) da; b) uneori; ) nu

92. Acasa in timpul liber, eu:

a) vorbesc(palavragesc) si ma odihnesc; b) imi este greu sa raspund; ¢) ma ocup de lucruri ce ma
intereseaza

93. Eu timid si atent ma refer legarea (inceperea) prieteniei cu oameni noi:

a) da; b) uneori; ¢) nu

94. Eu cred, ca ceva ce oamenii exprima prin versuri, pot la fel de exact sa exprime in proza:
a) da; b) mi este greu sa spun, ¢) nu

95. Eu suspectez ca oamenii care au o atitudine prietenoasa fata de mine, pot trada la spatele
meu:

a) da; b) uneori; ) nu

96. Eu cred, ca peste un an chiar si cele mai dramatice situatii, nu o sa lase in suflet nici o
urmare:

a) da; b) uneori; ¢) nu

97. Eu ma gandesc ce ar fi mai interesant sa fii:

a) naturalist s1 s lucrezi cu plantele; b) nu stiu; ¢) agent de asigurari

98. Eu sunt supus fricii fira motiv si respingerea anumitor lucruri, de exemplu, anumite
animale, locuri s.a.:

a) da; b) uneori; ) nu

99, fmi place si mi gandesc cum asi putea si imbunititesc (perfectionez) lumea:

a) da; b) e greu de spus; ) nu

100. Eu prefer jocurile:

a) unde trebuie de jucat In echipa si de avut partener, b) nu stiu; ¢) unde fiecare joacd pentru el

101. Noaptea visez vise fantastice:

a) da; b) uneori; ¢) nu

102. Daca raman singur in casa, peste o perioada de timp incep a simti frica si neliniste:

a) da; b) uneori; ¢) nu

103. Eu pot sa induc oamenii in eroare cu bunavointa mea prietenoasi, pe cand in realitate ei
mie Tmi displac:

a) da; b) uneori; ¢) nu

104. Care cuvant nu apartine celorlalte doua:
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a) a gandi; b) a vedea; c) a auzi

105. Daca mama Mariei e sora tatalui Alexandru, atunci cine e Alexandru in raport cu tata
Mariei?

a) verisor; b) nepot; ¢) unchi

Chestionarul de Personalitate cu 5 Factori

Caietul chestionarului CP5F

Vi se vor prezenta 130 de afirmatii care descriu comportamente.

Notati pentru fiecare dintre ele Tn ce masura vi se potriveste. Pentru aceasta, scrieti pe Foaia de
raspuns, in dreptul numarului afirmatiei respective, una dintre cifrele 1, 2, 3, 4 si 5, care Inseamna:

1 = mi se potriveste foarte putin;

2 =mi se potriveste putin;

3 = mi se potriveste cam pe jumatate;

4 = mi se potriveste mult;

5 =mi se potriveste foarte mult.

Exemplu: Afirmatiile din chestionar sunt de urmitoarea forma: 135. Imi place sa povestesc
intamplari hazlii. Apreciati cat de mult vi se potriveste aceasta afirmatie. Daca vi se pare ca ea vi se
potriveste ,,mult”, notati in dreptul numarului de ordine al itemului (135) cifra 4, care corespunde
raspunsului ,,mult”. Nu va ganditi prea mult la raspunsurile dumneavoastra. Daca aveti indoieli,
comparati-va cu persoane pe care le cunoasteti bine. Aveti grija sa scrieti raspunsul in locul corect.
La sfarsitul fiecarei pagini cu afirmatii, verificati daca ati ajuns la sfarsitul unei coloane din Foaia
de raspuns. Daca, din greseala, ati notat un alt raspuns decat cel pe care il doreati, scrieti un X peste
raspunsul eronat si notati alaturi de el raspunsul corect.

Raspundeti la toate afirmatiile! Scrieti numai pe Foaia de raspuns ! Nu scrieti nimic in
caiet! Raspunsurile dumneavoastra sunt confidentiale. Timpul de raspuns nu este limitat.

1. Imi place si trec neobservat().

. Reusesc sa depasesc greutatile vietii.

. Fac cu placere farse, chiar daca ele ii deranjeaza pe unii.

. Imi tin promisiunile.

. In colectivitate prefer locurile retrase.

. Imi place si-i necijesc pe cei care nu-mi sunt simpatici.

. Prefer ca ceilalti sa decida in locul meu.

. Incerc sa-i inveselesc pe ceilalti cu glumele mele.

. Imi plitesc la timp facturile (de telefon, electricitate etc.).

10. M3 inteleg bine cu cei din jurul meu.

11. Spun adevarul, indiferent ce mi se va intdmpla dupa aceea.

12. Imi indeplinesc sarcinile, chiar daci nu-mi place ce am de facut.

13. In societate pot s ma simt la largul meu, chiar daca nu-i cunosc pe ceilalti.
14. Lucrez mai bine de unul singur(de una singurd) decat sub conducerea cuiva.
15. Ma necdjesc din cauza unor intdmplari neplacute, chiar daca stiu ca ele sunt putin
importante.

16. Nu tin cont de dorintele celorlalti daca ele imi sunt piedici in activitate.

17. Ma simt liber(a) sa hotarasc singur(a) ce am de facut.

18. Imi pun lucrurile la locul lor.

19. Ma comport asa Incat sa nu atrag atentia asupra mea.

20. Daca e necesar, rdman peste program pand imi termin treaba.

21. Ma supun dorintelor celorlalti.

22. Incerc si aflu nevoile celor care imi sunt apropiati.

23. Sunt convins(a) ca pot sa duc la bun sfarsit ceea ce mi-am propus.

24. Ascult cu rabdare problemele celor din jur, chiar daca sunt ocupat(a).
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25. In prezenta unor persoane striine sunt tacut().

26. Ma supar usor.

27. Imi neglijez indatoririle daci stiu ca nu voi fi sanctionat(d) din aceasta cauza.
28. In societate ma simt stingher(3).

29. Duc la bun sfarsit activitatile pe care le-am inceput.

30. Imi place sa fiu inconjurat(s) de multi oameni.

31. Tin cont de emotiile celor din jur.

32. Promit ceva, chiar putin important, doar daca sunt convins(d) ca pot sd ma {in de
cuvant.

33. Nu ma intereseaza ce simt cei care pierd, atunci cand eu castig.

34. Imi place munca organizata.

35. Respect legile.

36. Consider ca viata este plina de lucruri interesante.

37. Ma straduiesc s gasesc rezolvari pentru problemele celor care-mi cer ajutorul.
38. Abandonez sarcinile pe care le am de indeplinit, atunci cand gasesc ceva mai
interesant de facut.

39. Cand cineva Tmi prezinta parerea sa, 1l(0) las sa termine, chiar daca nu sunt de acord
cu el(ea).

40. Evit sa conduc activitati efectuate in colectiv.

41. Imi place ordinea.

42. 1i ajut pe cei din grupul meu care nu se descurca singuri.

43. Cred ca orice problema poate fi rezolvata.

44. Cand cineva incearca sa poarte o discutie cu mine, gasesc o scuza i ma retrag.
45. Ma simt pregatit(a) sa infrunt greutatile vietii.

46. Ma supun ordinelor fara sa caut rostul lor.

47. Imi planific cu atentie actiunile.

48. Cand sunt de fatd mai multe persoane, sunt in centrul atentiei.

49. Ma port frumos §i cu cei care ma enerveaza.

50. Cand prietenii mei se ceartd, Incerc sa-i impac.

51. Ma revolt cand mi se arata ca am gresit.

52. Ma ingrijorez §1 pentru motive care nu sunt grave.

53. Incerc si inteleg comportamentele celorlalti, inainte de a-i judeca.

54. Ajung la intalniri dupa ora fixata.

55. Ma straduiesc sa iasa perfect ceea ce fac.

56. Eu hotarasc ce este mai bine pentru mine.

57. 1i contrazic pe ceilalti, chiar daci astfel ii supar.

58. Cer parerea altora inainte de a actiona.

59. Consider ca merita sd-mi fac timp sa ascult parerile celor din jurul meu.

60. Provoc discutii, in societate.

61. Ma las influentat(d) de cei pe care 1i consider mai priceputi decat mine.

62. Decid singur(a), fara ajutorul altora.

63. Imi revin greu dupa un esec.

64. Pot sd-mi manifest entuziasmul, chiar daca sunt de fata persoane pe care nu le
cunosc.

65. Sunt mereu nelinistit(a) din cauza problemelor pe care le am de rezolvat.

66. Incerc si le ridic moralul prietenilor care au necazuri.

67. Ma enervez repede.

68. Sunt sigur(a) ca si in viata mea, ,,dupa ploaie, apare soarele”.

69. Cand trebuie sa povestesc ceva, folosesc putine cuvinte.

70. Stabilesc ce sa faca altii.

71. Mi-e greu sa respect termenele.

72. Daca cineva ma supara, povestesc despre defectele lui, de cate ori am ocazia.
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73. Problemele de peste zi ma impiedica sa am un somn linistit.

74. Sunt de parere ca, desi existd multe greutati, viata ofera si multe bucurii.

75. Ma simt stanjenit(d) cand se vorbeste despre mine, in societate, in prezenta mea.
76. Vorbesc cu gura plina.

77. Incalc regulile de circulatie.

78. Imi place sa fac cunostintd cu oamenii pe care i-am intalnit de mai multe ori pe
strada sau In magazine.

79. Vorbesc politicos chiar si cu persoanele care se comporta necivilizat.

80. In mijloacele de transport in comun cedez locul meu persoanelor in varsta.

81. In situatii neprevazute imi pierd controlul.

82. Intru in vorba usor cu necunoscuti.

83. Cand urmaresc un scop important pentru mine, Imi neglijez obligatiile.

84. Incep mai multe lucruri decat pot face.

85. Ma cert cu cei care nu sunt de acord cu mine.

86. Imi place sa caut solutii la probleme dificile.

87. Daca este necesar, pentru a termina la timp o sarcind comuna, fac si treaba altora.
88. Cand sunt de fatd mai multe persoane, imi gasesc cu greu cuvintele.

89. Simt nevoia ca cineva sd-mi spuna dacd actionez corect sau gresit.

90. Cred ca am calitati de conducator.

91. Ma straduiesc sa fac bine chiar si lucrurile care nu-mi plac.

92. Inainte de a face ceva, ma gandesc daci nu ii voi deranja pe ceilalti.

93. Cand sunt emotionat, imi este greu sd-mi adun gandurile.

94. Intr-o conversatie nu intrerup persoana care imi vorbeste.

95. Plang cu usurinta.

96. Imi place mai mult sa ascult decat sa vorbesc.

97. Atunci cand imi fac un plan de lucru, nu ma abat de la el.

98. Sunt foarte sever(d) cand apreciez calitatea lucrarilor mele.

99. Pentru mine, sarcinile dificile sunt provocari carora incerc sa le raspund.

100. Intr-o problema, accept ideile celorlalti numai dacd eu nu am informatii pentru a-mi
forma singur(d) o parere.

101. Am rabdare cu cei care inteleg mai greu.

102. Ma adaptez cu usurinta regulilor.

103. Atunci cand aflu ca un prieten (o prietend) obtine succese, imi place sa le povestesc
despre aceasta celor care il (0) cunosc.

104. Chiar daca sunt convins ca parerea mea este cea mai buna, renunt la ea daca cei
(cele) din jurul meu au alta parere.

105. Imi folosesc intens timpul de lucru.

106. In viata mea, mereu apare ceva care ma nemulfumeste.

107. Ma simt mai bine intr-un cerc restrans de persoane decat intr-un colectiv mare.
108. Daca trebuie sa fac ce au hotarat altii, imi stabilesc singur(a) planul de lucru.
109. Sunt foarte suparat(a) daca nu-mi termin treaba la termenul fixat.

110. Consider ca este foarte important sa se respecte regulile stabilite la locul de munca.
111. 1i vorbesc de rau pe cei (cele) care nu sunt de fata.

112. Raspandesc veselie in jurul meu.

113. Cand vreau sa fac ceva, reusesc sa uit de problemele pe care le am.

114. Imi recunosc vina cand gresesc.

115. Fac glume pe seama greselilor celor prezenti.

116. Caut partea bund in Intamplarile neplacute.

117. Accept parerea cuiva numai dacd aduce argumente care mi se par corecte.

118. Sunt superficial(d) in munca, daca ceea ce am de facut mi se pare neinteresant.
119. Consider ca este o pierdere de timp sa-{i planifici actiunile.

120. Daca vad ca o persoana este 1n dificultate, o ajut, chiar daca nu o cunosc.
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121. Imi petrec mult timp meditind asupra problemelor vietii.

122. Cand fac cunostinta cu cineva, gasesc imediat subiecte de conversatie.
123. Sunt o persoana cu initiativa.

124. Daca o munca mi se pare foarte dificila, o abandonez.

125. Am pareri diferite de cele ale persoanelor din jurul meu.

126. Arunc hartii (ambalaje, bilete) pe strada.

127. Cand vreau si realizez ceva, nu ma intereseaza sentimentele celor care ma
impiedica 1n actiune.

128. Mi-e greu sa inviorez o persoana plictisita.

129. Ma bucur din plin de orice succes al meu.

130. Imi place sa mi se spuni ce am de facut.

Testul ,.Starea tipici a familiei” (Dupa Munuspos B. M.)

Scopul: aprecierea atmosferei emotional — psihologice din familie

Materiale: fisa de lucru, stilou;

Instructiuni: imaginati-va ca sunteti in propria familie. Amintiti-va sentimentul, cu care
deschideti usa casei. Amintiti-va sentimentul, pe care il aveti cand va amintiti la slujba despre
treburile casnice. Cum va simtiti 1n zilele de odihnd, seara dupa lucru. La general, amintiti-va toata
viata dvs. de familie si senzatiile, legate de familie.

Nr. 0|12 |3 |4]5 6 7

1. | Satisfacut Nesatisfacut
2. | Calm Nelinistit

3. | Incordat Relaxat

4. | Bucuros Trist

5. | Necesar Inutil

6. | Odihnit Obosit

7. | Sanatos Bolnav

8. | Curajos Timid

9. | Fara griji Ingrijorat
10. | Sunt rau Sunt bun

12. | Abil Neindemanatic
13. | Liber Ocupat

Raspunsul se apreciazd dupa fiecare din cele doudsprezece intrebari de la stdnga la dreapta
de la 0 la 7 puncte.
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Anexa 2. Descrierea esantionului folosit in cercetare

Tabelul A 2.1. Structura esantionului in functie de varsta si sex

Varsta
Sexul 14 15 16 17 Total
Fete 19 60 17 21 117
16.24% 51.28% 14.53% 17.95% 53.18%
o 8 58 23 14 103
Baieti
7.77% 56.31% 22.33% 13.59% 46.82%
Total 27 118 40 35 220
Tabelul A 2.2. Structura esantionului in functie de varsta si tipul familiei
Varsta
Tipul familiei 14 15 16 17 Total
-~ 21 108 30 23 182
Familii complete
11.54% 59.34% 16.48% 12.64% 82.73%
—_— 6 10 10 12 38
Familii incomplete
15.79% 26.32% 26.32% 31.58% 17.27%
Total 27 118 40 35 220
Tabelul A 2.3. Structura esantionului in functie de nivelul inteligentei sociale si sex
Nivelul inteligentei sociale
Sexul 1 2 3 Total
34 58 25 117
Fete
29.06% 49.57% 21.37% 53.18%
o 24 57 22 103
Baieti
23.30% 55.34% 21.36% 46.82%
Total 58 115 47 220

Tabelul A 2.4. Structura esantionului in functie de nivelul inteligentei sociale si tipul de familie

Nivelul inteligentei sociale

Tipul familiei 1 2 3 Total
- 46 100 36 182
Familii complete
25.27% 54.95% 19.78% 82.73%
N 12 15 11 38
Familii incomplete
31.58% 39.47% 28.95% 17.27%
Total 58 115 47 220
Tabelul A 2.5. Statistica descriptiva — tot esantionul
£
g | w 0 8
= g 9 ~ £
= . S - < = © S s - o « 3
55| =|55|%| 5| s|8eE| 8| & Z£:2
£ 2 |82 8| €| B| ¢ BE& E| = 25
Z 'z S| S| 8| S| 8BE | a <
Inteligenta sociala 220 | 2461 |523 |10 |21 |24 |28 |40 |0,258 |0,29 | 121,90%
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Tabelul A 2.6. Statistica descriptiva pentru subiectii cu niveluri ale inteligentei sociale diferite — grupare

initiala

plav]
= .z
.§ -E a3 pla] E
Niveluri ale E 8| E g &
inteligentei o s £ & R s o
R o 72} E < < E < =
sociale = e s | 2| s| =2 < 2 i
2 o 1) = c = 1) = s .B
< © [<5] s'ce % ] % ée <] = —_
g 3| BE| 2| 88| & =2 £E| = S
Z S| < | S| & | & = <| @ <

2 143 | 2158 |3,23 |10 20 (22 |24 |26 -0,907 | 1,01 | 74,14%

3 77 30,23 | 3,17 | 27 28 |30 |32 |40 1,319 1,58 | 43,00%

Tabelul A 2.7. Statistica descriptiva pentru subiectii cu niveluri ale inteligentei sociale diferite — grupare

noua
5| % E
Niveluri ale 3 é é 0 10 é g
inteligentei —_ o < | = c | = = 8 ©
sociale EE = S| 8| ] 8| E| & 8| 8 28
2| 8| 5| £ 8|8 & 2| £| 2| g
Z 3 = <| >l el =2 a| > < oa] < 2
58 1841 | 244 |10 17 |19 |20 |21 -1,482 | 3,20 | 59,75%
115 | 24,72 | 2,06 |22 23 |24 |27 |28 0,199 |-13 |2427%
3 47 3198 |292 |29 30 |31 |33 |40 1,374 | 1,41 | 34,40%
Tabelul A 2.8. Statistica descriptiva — tot esantionul
: 5 . ;
Variabile EES So| 8= = o = S = o
S 8 S| 38| 5 E S 8 S s £ 2| =
| 8| 52| 82| &) 8| &| £3| £ 2
Z 3 = | LB | > E a = o > E < [os}
Varsta 220 | 1541 | 1,00 13,00 | 15,00 | 15,00 | 16,00 | 18,00 0,74 | 0,39
IQ social 1 220 | 6,17 1,92 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,00 | 0,01
IQ_social_2 220 | 6,05 2,03 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,35 | -0,04
IQ social 3 220 | 7,67 2,44 1,00 6,00 8,00 10,00 | 12,00 -0,66 | -0,16
IQ social 4 220 | 4,75 2,08 0,00 3,00 4,00 6,00 11,00 0,55 | 0,16
IQ_social_total 220 | 24,61 |5.23 10,00 | 21,00 | 24,00 | 28,00 | 40,00 0,26 | 0,29
FPI 1 220 | 5,87 2,92 0,00 4,00 6,00 8,00 15,00 0,38 | -0,05
FPI_II 220 | 5,00 2,02 1,00 4,00 5,00 6,00 11,00 0,32 | -0,06
FPI_IN 220 |6,34 2,86 0,00 4,00 6,00 8,00 14,00 0,40 | -0,16
FPL_IV 220 | 4,79 2,33 0,00 3,00 5,00 6,00 11,00 0,25 | -0,42
FPI_V 220 | 9,20 2,84 2,00 7,00 9,00 11,00 | 15,00 -0,21 | -0,62
FPI_ VI 220 | 4,94 1,92 0,00 3,00 5,00 6,00 9,00 -0,06 | -0,69
FP1_VII 220 | 4,54 1,95 0,00 3,00 4,50 6,00 9,00 0,00 | -0,51
FP1_VIII 220 | 3,75 2,05 0,00 2,00 4,00 5,00 9,00 -0,02 | -0,64
FPI_IX 220 | 5,98 2,34 0,00 4,00 6,00 8,00 12,00 -0,01 | -0,34
FPI_X 220 | 6,60 2,01 1,00 5,00 7,00 8,00 12,00 -0,18 | 0,04
FP1_XI 220 | 6,72 2,36 1,00 5,00 7,00 8,00 13,00 0,01 |-0,28
FPI_XII 220 | 7,57 2,06 3,00 6,00 8,00 9,00 12,00 -0,11 | -0,67
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X16PF_MD 220 | 7,81 2,37 2,00 6,00 8,00 10,00 | 14,00 -0,01 | -0,28
X16PF A 220 | 8,05 2,16 3,00 7,00 8,00 9,00 13,00 -0,27 | -0,26
X16PF B 220 | 3,34 1,34 0,00 2,00 3,00 4,00 7,00 -0,13 | -0,05
X16PF_C 220 | 6,40 1,90 1,00 5,00 7,00 8,00 12,00 0,01 |-0,14
X16PF _E 220 | 6,87 2,09 1,00 5,00 7,00 8,00 12,00 0,35 |-0,05
X16PF_F 220 | 5,84 2,05 0,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,17 | 0,11
X16PF_G 220 | 8,51 2,22 3,00 7,00 9,00 10,00 | 12,00 -0,31 | -0,47
X16PF H 220 | 7,06 2,14 1,00 6,00 7,00 8,00 12,00 -0,02 | -0,07
X16PF | 220 | 5,72 2,17 1,00 4,00 6,00 7,00 11,00 -0,09 | -0,53
X16PF L 220 | 594 1,75 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,01 | 0,57
X16PF M 220 | 5,31 1,94 0,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,18 | 0,30
X16PF N 220 | 5,79 1,88 0,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,10 | 0,45
X16PF_O 220 | 6,22 2,09 0,00 5,00 6,00 8,00 12,00 0,24 | 0,08
X16PF_Q1 220 | 7,03 2,00 0,00 6,00 7,00 8,00 12,00 -0,14 | 0,06
X16PF Q2 220 | 5,28 2,05 0,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,12 | -0,27
X16PF Q3 220 | 7,56 1,92 2,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,35 | -0,25
X16PF_Q4 220 | 5,35 1,96 1,00 4,00 5,00 7,00 10,00 0,05 |-0,44
CP5F DS 220 | 56,21 | 6,51 21,00 |[51,00 |56,00 |61,00 | 73,00 -0,34 | 3,14
CP5F E 220 | 75,97 | 10,20 | 46,00 | 71,00 | 76,00 |81,00 |109,00 |0,19 | 1,28
CP5F_A 220 | 85,48 | 9,76 51,00 |81,00 |[84,00 [9125 | 116,00 |-0,18 | 1,34
CP5F C 220 ]90,10 | 8,79 65,00 |8500 |8950 |9500 |123,00 |017 |1,12
CP5F S 220 | 79,15 | 10,12 | 44,00 | 73,00 |80,00 |86,00 |101,00 |-0,41 | 0,36
CP5F D 220 | 79,64 | 8,38 57,00 | 74,00 |79,00 |84,00 |103,00 |0,29 | 0,26
STF_I 220 | 10,62 | 341 3,00 8,00 10,00 | 13,00 | 19,00 0,38 |-0,14
STF 1l 220 | 14,43 | 431 5,00 11,00 | 14,00 | 18,00 | 24,00 0,14 |-0,58
STF Il 220 | 8,40 4,76 0,00 5,00 8,00 12,00 | 22,00 0,35 |-0,42
Tabelul A 2.9. Statistica descriptiva — fete

: 5 . ;
Variabile :E; g - % = % = g g g % 2 £ g

"2 3 Ez|sSE| 5| 3| B| S| g 3

Z 3 = | <G5 | >E a = a > E < aa]
Vérsta 117 | 15,36 | 1,03 13,00 | 15,00 | 15,00 | 16,00 | 18,00 0,63 | -0,07
IQ social_1 117 | 6,03 2,00 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,09 | -0,14
IQ_social_2 117 | 7,03 1,89 1,00 5,00 7,00 7,00 11,00 0,23 | 0,05
IQ social_3 117 | 7,97 2,29 1,00 7,00 8,00 10,00 | 12,00 -0,77 | 0,31
IQ _social_4 117 | 4,70 2,01 1,00 3,00 4,00 6,00 10,00 0,69 |0,14
1Q_social_total 117 | 25,72 | 5,19 14,00 | 21,00 | 25,00 |28,00 |40,00 0,27 |-0,21
FPI_I 117 | 6,16 3,01 0,00 4,00 6,00 8,00 15,00 0,23 | -0,09
FPI_II 117 | 5,01 2,03 1,00 4,00 5,00 6,00 11,00 0,22 | -0,05
FPI_1II 117 | 6,69 3,10 0,00 4,00 6,00 9,00 14,00 0,39 | -0,44
FPI_IV 117 | 5,15 2,37 1,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,28 | -0,51
FPI_V 117 | 9,09 2,78 2,00 7,00 9,00 11,00 | 14,00 -0,39 | -0,57
FPI_VI 117 | 4,95 1,92 1,00 3,00 5,00 6,00 9,00 -0,05 | -0,81
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FPI_VII 117 | 4,20 2,02 0,00 3,00 4,00 6,00 9,00 0,13 | -0,51
FPI_VIII 117 | 3,97 2,10 0,00 3,00 4,00 6,00 8,00 -0,18 | -0,62
FPI_IX 117 | 5,90 2,41 1,00 4,00 6,00 8,00 11,00 0,05 | -0,60
FPI_X 117 | 6,44 1,90 1,00 5,00 7,00 8,00 11,00 -0,31 | 0,15
FPI_XI 117 | 7,01 2,47 2,00 6,00 7,00 9,00 13,00 0,10 | -0,43
FPI_XII 117 | 7,04 1,87 3,00 6,00 7,00 9,00 11,00 0,02 | -0,81
X16PF_MD 117 | 7,65 2,59 2,00 6,00 8,00 9,00 14,00 0,12 | -0,24
X16PF_A 117 | 7,96 2,16 3,00 7,00 8,00 9,00 13,00 -0,35 | -0,14
X16PF B 117 | 3,32 1,26 0,00 3,00 3,00 4,00 7,00 -0,16 | 0,25
X16PF_C 117 | 6,02 1,88 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,06 |-0,13
X16PF_E 117 | 6,70 2,25 2,00 5,00 6,00 8,00 12,00 0,53 | -0,33
X16PF_F 117 | 591 2,25 0,00 5,00 6,00 8,00 11,00 -0,29 | -0,27
X16PF_G 117 | 8,59 2,10 4,00 7,00 8,00 10,00 | 12,00 -0,22 | -0,58
X16PF H 117 | 7,11 2,24 2,00 6,00 7,00 8,00 12,00 0,06 |-0,18
X16PF | 117 | 6,66 1,88 2,00 5,00 7,00 8,00 11,00 -0,31 | -0,29
X16PF L 117 | 6,01 1,71 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,29 | 0,43
X16PF_M 117 | 5,29 1,85 0,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,02 | 0,66
X16PF N 117 | 5,96 1,86 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,09 | 0,60
X16PF O 117 | 6,66 2,19 2,00 5,00 6,00 8,00 12,00 0,33 | -0,28
X16PF_Q1 117 | 7,02 2,19 0,00 5,00 7,00 9,00 12,00 -0,07 | -0,01
X16PF_Q2 117 | 5,19 2,17 0,00 3,00 5,00 6,00 11,00 0,22 | -0,29
X16PF Q3 117 | 7,50 1,98 2,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,31 | -0,29
X16PF_Q4 117 | 5,87 1,90 2,00 4,00 6,00 7,00 10,00 -0,07 | -0,65
CP5F_DS 117 | 56,14 | 7,37 21,00 | 51,00 |5500 |61,00 | 73,00 -0,45 | 3,43
CP5F _E 117 | 76,40 | 10,57 | 51,00 | 71,00 | 77,00 | 81,00 | 104,00 |0,25 | 0,79
CP5F A 117 | 86,61 | 9,37 56,00 | 82,00 | 8500 |93,00 |116,00 |0,18 | 1,30
CP5F_C 117 | 89,74 | 8,76 66,00 | 84,00 | 89,00 | 94,00 | 11500 |0,17 | 0,63
CP5F_S 117 | 78,67 |11,46 |44,00 |7100 |79,00 |87,00 |101,00 |-0,41 0,04
CP5F D 117 | 80,00 | 8,56 57,00 | 75,00 | 79,00 | 85,00 | 103,00 |[0,11 | 0,21
STF_| 117 | 10,65 | 3,28 3,00 8,00 10,00 | 13,00 | 19,00 0,30 | 0,16
STF Il 117 1491 | 4,48 5,00 12,00 | 15,00 | 18,00 | 24,00 0,08 | -0,61
STF_IlI 117 | 8,74 5,34 0,00 5,00 8,00 13,00 | 22,00 0,25 | -0,72
Tabelul A 2.10. Statistica descriptiva — baieti
: 5 2 ;
Variabile e S| 8 = o = S s = o
g 8 S| 38| 5 € S 8 S s £ 2| £
E2| g8l E2 €5 g B| g| £3| £ 2
Z 3 = | <3| > & a = o > £ < oa]
Varsta 103 | 15,47 | 0,98 13,00 | 15,00 | 15,00 | 16,00 | 18,00 0,93 | 1,06
IQ social 1 103 | 6,32 1,84 2,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,17 | 0,15
1Q_social_2 103 | 6,08 2,18 2,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,42 | -0,16
IQ_social_3 103 | 7,33 2,56 1,00 5,50 8,00 9,00 12,00 -0,53 | -0,53
IQ social_4 103 | 4,80 2,17 0,00 3,00 5,00 6,00 11,00 0,41 | 0,22
IQ_social_total 103 | 24,49 | 5,30 10,00 | 22,00 | 24,00 | 28,00 | 40,00 0,25 | 0,89
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FPI_I 103 | 5,53 2,79 1,00 3,50 6,00 7,00 14,00 054 0,18
FPI_II 103 | 4,99 2,02 1,00 4,00 5,00 6,00 11,00 0,43 | -0,01
FPI_II 103 | 5,93 2,51 0,00 4,00 6,00 8,00 12,00 0,18 | -0,15
FPI_IV 103 | 4,39 2,23 0,00 3,00 4,00 6,00 10,00 0,17 | -044
FPI_V 103 | 931 2,92 3,00 7,00 9,00 12,00 | 15,00 -0,04 | -0,70
FPI_VI 103 | 4,93 1,92 0,00 3,50 5,00 6,00 9,00 -0,07 | -0,52
FP1_VII 103 | 4,93 1,80 1,00 4,00 5,00 6,00 9,00 -0,05 | -0,44
FPI_VIII 103 | 351 1,97 0,00 2,00 4,00 5,00 9,00 0,15 | -0,51
FPI_IX 103 | 6,07 2,27 0,00 5,00 6,00 7,50 12,00 -0,08 | 0,09
FP1_X 103 | 6,77 2,13 2,00 6,00 7,00 8,00 12,00 -0,14 | -0,08
FP1_XI 103 | 6,39 2,20 1,00 5,00 7,00 8,00 11,00 -0,23 | -0,30
FPI_XII 103 | 8,17 2,12 3,00 7,00 8,00 9,00 12,00 -0,44 | -0,28
X16PF_MD 103 | 7,99 2,08 3,00 6,00 8,00 10,00 | 13,00 -0,15 | -0,65
X16PF_A 103 | 8,16 2,16 3,00 7,00 8,00 9,50 13,00 -0,18 | -0,39
X16PF_B 103 | 3,35 1,43 0,00 2,00 3,00 4,50 7,00 -0,10 | -0,28
X16PF_C 103 | 6,83 1,83 3,00 5,00 7,00 8,00 12,00 -0,01 | -0,05
X16PF_E 103 | 7,07 1,87 1,00 6,00 7,00 8,00 12,00 0,15 [ 0,73
X16PF_F 103 | 5,76 1,80 0,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,02 | 0,86
X16PF_G 103 | 8,43 2,36 3,00 7,00 9,00 10,00 | 12,00 -0,36 | -0,46
X16PF_H 103 | 7,00 2,03 1,00 6,00 7,00 8,50 12,00 -0,14 | 0,08
X16PF_|I 103 | 4,66 2,00 1,00 3,00 5,00 6,00 10,00 0,26 | 0,01
X16PF_L 103 | 5,86 1,80 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,25 | 0,68
X16PF_M 103 | 5,33 2,04 1,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,32 [ 0,01
X16PF_N 103 | 5,59 1,89 0,00 4,00 6,00 7,00 10,00 -0,29 | 0,22
X16PF_O 103 | 5,72 1,86 0,00 4,00 6,00 7,00 10,00 -0,18 | -0,05
X16PF_Q1 103 | 7,05 1,78 2,00 6,00 7,00 8,00 11,00 -0,28 | -0,10
X16PF_Q2 103 | 5,38 191 1,00 4,00 5,00 7,00 10,00 -0,01 | -0,23
X16PF_Q3 103 | 7,64 1,86 2,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,40 | -0,17
X16PF_Q4 103 | 4,76 1,86 1,00 4,00 5,00 6,00 10,00 0,18 | 0,04
CP5F_DS 103 | 56,29 |541 42,00 | 52,00 |57,00 | 60,00 | 72,00 0,05 | -0,09
CP5F_E 103 | 7549 |9,80 46,00 | 70,50 | 76,00 | 81,00 | 109,00 |0,09 |2,08
CP5F_A 103 | 84,19 | 10,07 |[51,00 | 79,00 | 84,00 |91,00 |108,00 |-0,47 11,19
CP5F_C 103 | 90,50 | 8,84 65,00 [ 87,00 | 90,00 | 97,00 | 12300 |0,17 |1,78
CP5F_S 103 | 79,71 | 8,38 57,00 | 75550 | 80,00 | 84,50 | 99,00 -0,20 | 0,20
CP5F_D 103 | 79,23 | 8,20 62,00 | 73,00 | 79,00 |8350 |103,00 |051 |047
STFE_I 103 | 10,58 | 3,57 3,00 8,00 10,00 | 13,00 | 19,00 0,45 | -0,36
STE_II 103 | 13,89 | 4,05 5,00 11,00 | 13,00 | 17,00 | 23,00 0,15 | -0,58
STF_III 103 | 8,01 3,99 0,00 5,00 7,00 10,50 | 19,00 0,39 | -0,24
Tabelul A 2.11. Statisticd descriptivd —nivelul 2 al inteligentei sociale

3 p p c
Variabile g 5. « § T % e g g g % ’§ = g

5| B|E5|s2| B| B| 5| s%| 3| 2

Z % = | <G| > E a = a > g < aa]
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Varsta 143 11532 | 1,00 13,00 | 15,00 | 15,00 | 16,00 | 18,00 091 | 112
IQ_social_1 143 541 1,68 1,00 4,00 5,00 6,50 10,00 -0,07 | 0,05
1Q_social_2 143 | 5,50 1,77 1,00 4,00 5,00 6,00 11,00 0,35 | 0,52
1Q_social_3 143 | 6,87 2,51 1,00 5,00 7,00 9,00 12,00 -0,31 | -0,60
1Q_social_4 143 | 3,85 1,56 0,00 3,00 4,00 5,00 10,00 0,47 118
1Q_social_total 143 2158 | 3,23 10,00 | 20,00 | 22,00 | 24,00 | 26,00 -0,91 | 1,01
FPI_I 143 | 5,72 2,97 0,00 4,00 6,00 8,00 15,00 0,47 10,22
FPI_II 143 | 4,94 2,12 1,00 4,00 5,00 6,00 11,00 0,34 |0,03
FPI_II 143 | 6,58 2,90 0,00 5,00 6,00 8,50 14,00 0,32 | -0,22
FPI_IV 143 | 484 2,35 0,00 3,00 5,00 6,00 11,00 0,21 | -0,35
FPI_V 143 19,32 2,87 2,00 7,00 9,00 11,50 | 15,00 -0,30 | -0,51
FPI_VI 143 | 4,94 2,05 0,00 3,00 5,00 7,00 9,00 -0,18 | -0,84
FPI_VII 143 | 4,55 2,02 0,00 3,00 4,00 6,00 9,00 0,05 | -0,69
FPI_VIII 143 | 3,90 2,09 0,00 2,50 4,00 5,50 9,00 -0,02 | -0,64
FPI_IX 143 ]6,12 2,33 0,00 5,00 6,00 8,00 12,00 -0,06 | -0,20
FPI_X 143 | 6,73 1,98 2,00 5,00 7,00 8,00 12,00 -0,15 | -0,02
FPI_XI 143 16,78 2,39 1,00 5,00 7,00 8,00 13,00 -0,01 | -0,15
FP1_XII 143 | 7,64 2,03 3,00 6,00 8,00 9,00 12,00 -0,15 | -0,53
X16PF_MD 143 | 7,91 2,30 2,00 6,50 8,00 9,50 14,00 0,08 | -0,08
X16PF_A 143 | 8,25 2,15 3,00 7,00 8,00 10,00 | 13,00 -0,20 | -0,16
X16PF_B 143 341 1,43 0,00 2,00 3,00 4,00 7,00 -0,14 | -0,14
X16PF_C 143 16,49 1,93 1,00 5,00 7,00 8,00 12,00 0,02 |-0,14
X16PF_E 143 | 6,80 1,97 1,00 5,50 6,00 8,00 12,00 0,38 | 0,10
X16PF_F 143 5,82 2,04 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,07 | -0,08
X16PF_G 143 | 8,62 2,23 3,00 7,00 9,00 10,00 | 12,00 -0,42 | -0,42
X16PF_H 143 | 7,03 2,19 1,00 6,00 7,00 8,00 12,00 0,03 | 0,08
X16PF_|I 143 | 5,87 2,29 1,00 4,00 6,00 7,50 11,00 -0,11 | -0,69
X16PF_L 143 | 5,73 1,73 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,19 |1 0,48
X16PF M 143 | 543 1,93 1,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,36 | 0,32
X16PF_N 143 | 595 1,93 0,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,10 | 0,55
X16PF_O 143 | 6,27 2,04 2,00 5,00 6,00 8,00 12,00 0,25 | -0,22
X16PF Q1 143 | 7,06 1,96 2,00 6,00 7,00 8,00 12,00 -0,03 | -0,21
X16PF_Q2 143 521 1,99 1,00 4,00 5,00 6,00 11,00 0,34 |-0,20
X16PF_Q3 143 | 7,64 1,92 2,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,44 | -0,20
X16PF_Q4 143 5,36 1,92 1,00 4,00 5,00 7,00 10,00 0,03 | -0,31
CPS5F_DS 143 | 5587 |6,13 44,00 |51,00 | 5500 |60,00 |73,00 0,62 | -0,03
CP5F_E 143 | 7648 | 11,11 | 46,00 | 70,50 | 77,00 |82,00 |109,00 |0,15 |0,97
CP5F_A 143 84,83 |1024 |51,00 |8100 |8300 |9100 | 116,00 |-0,28 | 1,64
CPSF_C 143 189,92 |9,32 66,00 | 84,00 | 89,00 | 9450 | 123,00 |0,32 | 1,12
CPSF_S 143 17892 |10,21 | 44,00 | 73,00 |80,00 |8450 |101,00 |-0,46 | 0,66
CP5F_D 143 | 78,83 | 8,47 57,00 | 7400 | 78,00 |8300 |103,00 |[0/40 |0,70
STF_| 143 ]10,30 | 3,46 3,00 8,00 10,00 | 12,00 | 19,00 0,36 | -0,10
STF_I 143 11443 4,31 5,00 11,00 | 14,00 | 18,00 | 24,00 0,27 | -0,58
STF_II 143 | 8,03 4,74 0,00 4,50 7,00 12,00 | 22,00 0,36 | -0,42
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Tabelul A 2.12. Statistica descriptiva — nivelul 2 al inteligentei sociale, fete

I ' s
5 £ £
. g £| 4 2 :
Variabile = o g < = < el =
2| 8| 2| 2| §| 8| g| 2| 5| %
Z 3 = < > o = o > < )
Varsta 72 1518 |1,00 |13,00 |1500 |1500 |1525 |1800 |0,85 |0,85
IQ social_1 72 |507 |169 |100 |400 |500 |600 |900 -0,08 | -0,08
IQ_social_2 72 |543 |171 |100 |400 |500 |600 [1000 025 |0,73
IQ_social 3 72 |724 |241 |100 |600 |700 |900 [11,00 |-051]-0,20
IQ_social_4 72 371 |140 |100 300 |400 |400 [1000 |118 |4,74
IQ social total |72 |2142 |308 |14,00 | 20,00 |2200 |2400 |2600 |-046 |-043
FP1_| 72 |593 308 |000 |400 |600 |800 [1500 032 |0,14
FPLII 72 1489 215 |100 |375 |500 |600 |11,00 |022 |0,05
FPI_III 72 |717 |305 |200 |500 |650 |925 [1400 |037 |-066
FPI_IV 72 |517 |244 |100 |400 |500 |700 [11,00 |031 |-048
FPI V 72 1929 |28 |200 |700 |1000 |1125 |1400 |-0,63|-0,27
FPI_VI 72 |49 209 |100 |300 |500 |700 |8,00 -0,13 | -0,97
FPI_VII 72 412 |201 |000 |300 |400 |600 |900 023 |-058
FP1 VIII 72 412 210 |000 |300 |400 |600 |8,00 -0,21 | -0,50
FPI_IX 72 1606 |231 |100 |400 |600 |725 |11,00 |006 |-046
FPI_X 72 |671 |172 |300 |575 |700 |800 |11,00 |-0,17|-0,19
FPI XI 72 |722 |247 |200 |600 |700 |900 [1300 |013 |-038
FPI_XII 72 1697 |18 |300 |600 |700 |800 |1000 |-0,09 |-0,69
X16PF_MD 72 783 |258 |200 |675 |800 |925 |1400 |015 |-014
X16PF_A 72 1819 213 [300 |700 |800 925 |1300 |-0,36]0,17
X16PF B 72 347 |131 |000 |300 |400 |400 |7,00 -0,13 | 0,22
X16PF_C 72 617 |194 |100 |500 |600 |700 |11,00 |008 |-0,12
X16PF_E 72 661 209 |300 |500 |600 |800 |1200 |075 |0,09
X16PF_F 72 592 231 |100 |400 |600 |800 [1000 |-031]-052
X16PF_G 72 1882 |209 |400 |700 |900 |1000 |1200 |-0,31|-0,59
X16PF_H 72 714 222 |200 |600 |700 |800 |[1200 |014 |0,03
X16PF | 72 1689 199 |200 |600 |700 |800 |11,00 |-049 |-014
X16PF L 72 |565 |159 |100 |500 |600 |7,00 900 -0,15 | 0,20
X16PF M 72 |558 |174 |100 |400 |600 |700 [11,00 |009 |0,70
X16PF N 72 617 196 |200 |500 |600 |700 |11,00 |022 |031
X16PF_O 72 1656 223 |200 |500 |600 |800 |1200 |0722 |-024
X16PF_ Q1 72 |711 |209 |200 |575 |700 |800 |1200 |015 |-037
X16PF_Q2 72 |507 |209 |100 |300 |500 |600 |11,00 |048 |-023
X16PF_Q3 72 |751 |194 |300 |600 |800 |900 |[11,00 |-032]|-046
X16PF Q4 72 |576 /193 |200 |400 |600 |700 [1000 |-007]|-053
CP5F_DS 72 | 5575 | 684 |4400 |50,00 |5400 |6100 | 7300 |068 |-024
CP5F_E 72 76,79 |11,65 |51,00 |70,00 | 77,00 | 81,00 |10400 |06 |044
CP5F_A 72 8621 |978 |5600 | 81,00 |8450 |9150 |11600 | 007 | 1,89
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CP5F C 72 88,90 | 9,55 66,00 | 83,00 | 89,00 |94,00 | 115,00 | 0,18 | 0,56
CP5F_S 72 78,21 |12,09 |44,00 |6900 |7900 |8725 |101,00 |-0,37 | 0,11
CP5F D 72 78,19 | 8,90 57,00 | 73,75 | 78,00 |81,25 |103,00 |0,30 | 0,55
STF_I 72 10,19 | 3,29 3,00 8,00 10,00 | 12,00 | 19,00 0,21 | 0,23
STF Il 72 15,24 | 4,65 5,00 12,00 | 1450 | 19,00 | 24,00 0,13 | -0,76
STF_II 72 8,26 5,36 0,00 4,00 8,00 12,25 | 22,00 0,32 | -0,62
Tabelul A 2.13. Statistica descriptiva — nivelul 2 al inteligentei sociale, baieti
E E

8 £ & 2l E
Variabile = $ o 3 = © = 3 2 3

s 9 S| 38 5 ) 8 B g o =

2| B SE| 2| 5| B 3 2| 5| %

Z 3 = | <% > a > a > < o0
Virsta 71 15,46 | 0,98 13,00 | 15,00 | 15,00 | 16,00 | 18,00 1,08 | 1,58
IQ_social_1 71 5,75 1,62 2,00 5,00 6,00 7,00 10,00 -0,01 | 0,25
IQ _social 2 71 5,56 1,84 2,00 4,00 6,00 7,00 11,00 0,42 | 0,40
IQ social_3 71 6,51 2,59 1,00 5,00 6,00 9,00 12,00 -0,12 | -0,76
IQ social 4 71 3,99 1,71 0,00 3,00 4,00 5,00 8,00 0,00 |-0,30
1Q_social_total 71 21,75 | 3,39 10,00 | 19,50 | 23,00 | 24,00 | 26,00 -1,29 | 2,29
FPI 1 71 5,51 2,85 1,00 3,50 6,00 7,00 14,00 0,65 | 0,50
FPL 1l 71 4,99 2,12 1,00 4,00 5,00 6,00 11,00 0,49 | 0,08
FPI 1l 71 5,99 2,63 0,00 4,00 6,00 7,50 12,00 0,05 | -0,06
FPL IV 71 451 2,22 0,00 3,00 4,00 6,00 9,00 0,00 | -0,43
FP1 V 71 9,35 2,91 3,00 7,00 9,00 11,50 | 15,00 0,00 | -0,70
FPI1 VI 71 4,93 2,03 0,00 3,00 5,00 6,00 9,00 -0,23 | -0,68
FP1 VII 71 4,97 1,96 1,00 4,00 5,00 6,50 9,00 -0,09 | -0,62
FP1_VIII 71 3,66 2,06 0,00 2,00 4,00 5,00 9,00 0,16 | -0,61
FP1 IX 71 6,18 2,36 0,00 5,00 6,00 8,00 12,00 -0,19 | 0,14
FPI_X 71 6,75 2,22 2,00 5,00 7,00 8,00 12,00 -0,14 | -0,16
FPI1 XI 71 6,34 2,22 1,00 5,00 7,00 8,00 11,00 -0,34 | -0,25
FP1_XII 71 8,31 2,03 3,00 7,00 9,00 9,50 12,00 -0,46 | -0,09
X16PF_MD 71 7,99 1,99 3,00 6,50 8,00 9,50 13,00 0,02 | -0,42
X16PF A 71 8,31 2,20 3,00 7,00 8,00 10,00 | 13,00 -0,06 | -0,42
X16PF B 71 3,34 1,55 0,00 2,00 3,00 5,00 7,00 -0,11 | -0,40
X16PF C 71 6,82 1,88 3,00 5,50 7,00 8,00 12,00 -0,01 | -0,04
X16PF E 71 6,99 1,82 1,00 6,00 7,00 8,00 11,00 -0,07 | 0,63
X16PF F 71 5,72 1,75 2,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,35 | 0,84
X16PF G 71 8,41 2,36 3,00 7,00 9,00 10,00 | 12,00 -0,45 | -0,43
X16PF H 71 6,92 2,16 1,00 6,00 7,00 8,00 12,00 -0,11 | 0,17
X16PF | 71 4,85 2,12 1,00 3,00 5,00 6,00 10,00 0,30 | -0,16
X16PF L 71 5,80 1,87 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,26 | 0,60
X16PF M 71 5,27 2,10 2,00 4,00 5,00 6,50 11,00 0,59 | 0,23
X16PF N 71 5,73 1,89 0,00 5,00 6,00 7,00 10,00 -0,50 | 0,63
X16PF O 71 5,97 1,80 2,00 4,00 6,00 7,00 10,00 0,06 | -0,77
X16PF Q1 71 7,00 1,83 2,00 6,00 7,00 8,00 11,00 -0,33 | -0,05
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X16PF_Q2 71 5,35 1,89 1,00 4,00 5,00 6,50 10,00 0,20 | 0,01
X16PF_Q3 71 7,76 1,89 2,00 6,50 8,00 9,00 11,00 -0,58 | 0,22
X16PF_Q4 71 4,96 1,85 1,00 4,00 5,00 6,00 10,00 0,09 (011
CP5F_DS 71 56,00 | 5,36 46,00 | 51,50 |56,00 | 59,50 | 72,00 0,51 |05
CP5F_E 71 76,15 | 10,60 |46,00 | 71,00 | 77,00 | 82,00 | 109,00 [0,13 | 1,86
CP5F_A 71 83,42 | 10,56 |51,00 | 79,00 |83,00 |8950 |10800 |-052 1,38
CP5F_C 71 90,96 | 9,02 68,00 | 87,00 [90,00 |96,50 |123,00 |054 [1091
CP5F_S 71 79,63 | 7,88 60,00 | 76,00 | 80,00 | 84,00 | 99,00 -0,31 | 0,28
CP5F_D 71 79,46 | 8,02 63,00 | 74,00 | 79,00 |8350 |103,00 |0,62 |0,96
STF_I 71 10,41 | 3,64 3,00 8,00 10,00 | 12,50 | 19,00 0,46 | -0,34
STF_II 71 13,61 | 3,78 6,00 11,00 | 13,00 | 16,50 | 23,00 0,24 | -0,58
STF_lII 71 7,80 4,05 0,00 5,00 7,00 10,50 | 16,00 0,29 | -0,58
Tabelul A 2.14. Statistica descriptiva — nivelul 3 al inteligentei sociale
E £

3 gl 8 = :
Variabile = $ o 5 ‘—§ o ‘—; 3 g 3

s 2 S| 88 s o 2 o 3 @ =

2| BE5| S| 5| 8| 8| 2| 3 3

Z = | I3 > & = & > < @
Varsta 77 1557 [1,01 14,00 | 15,00 | 15,00 | 16,00 | 18,00 0,48 | -0,54
IQ_social_1 77 7,58 1,50 4,00 7,00 7,00 9,00 11,00 0,31 | -0,03
IQ_social_2 77 7,08 2,08 2,00 6,00 7,00 8,00 11,00 0,04 | -0,46
IQ_social_3 77 9,14 1,38 6,00 8,00 9,00 10,00 | 12,00 -0,32 | -0,52
1Q_social_4 77 6,42 1,89 3,00 5,00 6,00 8,00 11,00 0,28 | -0,40
1Q_social_total 77 30,23 | 3,17 27,00 | 28,00 | 30,00 | 32,00 | 40,00 1,32 [158
FPI_I 77 6,14 2,82 1,00 4,00 6,00 8,00 12,00 0,21 | -0,47
FPI_II 77 512 1,81 2,00 4,00 5,00 6,00 9,00 0,31 | -0,50
FPI_INI 77 5,88 2,74 0,00 4,00 5,00 8,00 14,00 054 |02
FPI_IV 77 4,70 2,31 1,00 3,00 5,00 6,00 10,00 0,34 | -051
FPI_V 77 8,96 2,80 3,00 7,00 9,00 11,00 | 14,00 -0,03 | -0,73
FPI_VI 77 4,94 1,65 2,00 4,00 5,00 6,00 9,00 0,36 | -0,41
FPI_VII 77 4,53 1,82 0,00 4,00 5,00 6,00 9,00 -0,16 | 0,00
FPI_VIII 77 3,49 1,96 0,00 2,00 4,00 5,00 8,00 -0,05 | -0,67
FPI_IX 77 571 2,36 1,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,09 |-0,49
FPI_X 77 6,35 2,06 1,00 6,00 6,00 7,00 11,00 -0,22 | 0,17
FPI_XI 77 6,60 2,32 2,00 5,00 6,00 8,00 12,00 0,05 | -0,48
FPI_XII 77 7,44 2,12 3,00 5,00 8,00 9,00 12,00 -0,04 | -0,86
X16PF_MD 77 7,62 2,50 3,00 6,00 8,00 10,00 | 14,00 -0,12 | -0,61
X16PF_A 77 7,68 2,12 3,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,45 | -0,61
X16PF_B 77 3,21 1,14 0,00 3,00 3,00 4,00 5,00 -0,26 | -0,15
X16PF_C 77 6,23 1,84 2,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,03 | -0,11
X16PF_E 77 7,01 2,30 2,00 5,00 7,00 8,00 12,00 0,27 | -0,29
X16PF_F 77 5,88 2,06 0,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,36 | 0,59
X16PF_G 77 8,32 2,20 3,00 7,00 8,00 10,00 | 12,00 -0,12 | -0,42
X16PF H 77 7,12 2,06 2,00 6,00 7,00 9,00 12,00 -0,10 | -0,37
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X16PF | 77 5,44 1,92 1,00 4,00 6,00 7,00 9,00 -0,22 | -0,22
X16PF L 77 6,34 1,73 2,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,40 | 0,38
X16PF M 77 5,09 1,95 0,00 4,00 5,00 6,00 10,00 -0,12 | 0,15
X16PF N 77 5,48 1,74 1,00 4,00 6,00 7,00 10,00 -0,21 | 0,16
X16PF_O 77 6,13 2,19 0,00 5,00 6,00 7,00 12,00 0,25 | 0,56
X16PF_Q1 77 6,99 2,10 0,00 6,00 7,00 9,00 11,00 -0,32 | 0,47
X16PF_Q2 77 5,40 2,17 0,00 4,00 6,00 7,00 10,00 -0,23 | -0,24
X16PF_Q3 77 7,43 1,94 2,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,19 | -0,21
X16PF_Q4 77 5,32 2,04 1,00 4,00 5,00 7,00 10,00 0,08 |-0,61
CP5F_DS 77 56,83 | 7,17 21,00 | 53,00 |58,00 |61,00 |72,00 -1,55 | 7,13
CP5F E 77 75,04 |8,25 53,00 | 71,00 | 75,00 | 79,00 |103,00 |0,06 |151
CP5F_A 77 86,69 | 8,73 69,00 | 82,00 |8500 |93,00 |10800 |0,25 |-0,28
CP5F_C 77 90,43 | 7,75 65,00 | 87,00 |90,00 | 95,00 | 108,00 |-0,24 | 0,89
CP5F_S 77 79,60 |10,02 | 54,00 | 73,00 |8100 |87,00 |99,00 -0,31 | -0,19
CP5F D 77 81,16 | 8,06 62,00 | 76,00 | 81,00 | 86,00 | 99,00 0,12 | -0,39
STF | 77 11,21 | 3,27 6,00 9,00 11,00 | 13,00 | 19,00 0,52 |-0,27
STF_II 77 14,44 | 4,33 5,00 12,00 | 15,00 | 17,00 | 23,00 -0,11 | -0,54
STF_IlI 77 9,06 4,76 0,00 5,00 9,00 12,00 | 20,00 0,36 | -0,40
Tabelul A 2.15. Statistica descriptiva — nivelul 3 al inteligentei sociale, fete
-E plac] <
g g Te) o) é

Variabile § z E c_c:sJ E : 8

E = o g = S = S = <

s g o ) 3 5 8 S 5 2 =

Es| B| =E| S| g| B ¢ <! £ 2

Z 3 = < > o = & > < @
Varsta 45 15,64 | 1,03 14,00 | 15,00 | 15,00 | 17,00 | 18,00 0,38 | -0,84
IQ social 1 45 7,58 1,39 4,00 7,00 8,00 8,00 11,00 0,28 | 0,69
IQ social 2 45 6,98 1,79 4,00 6,00 7,00 8,00 11,00 0,16 | -0,51
IQ_social_3 45 9,13 1,50 6,00 8,00 9,00 10,00 | 12,00 -0,45 | -0,43
IQ_social_4 45 6,29 1,82 3,00 5,00 7,00 7,00 10,00 0,12 | -0,48
IQ social_total 45 30,00 | 3,06 27,00 | 27,00 | 29,00 | 32,00 |40,00 1,15 | 1,26
FPI_I 45 6,53 2,88 1,00 4,00 6,00 8,00 12,00 0,13 | -0,36
FPIII 45 5,20 1,83 2,00 4,00 5,00 6,00 9,00 0,37 | -0,47
FPI_III 45 5,93 3,06 0,00 4,00 5,00 8,00 14,00 0,50 | 0,04
FPI_IV 45 5,11 2,28 1,00 3,00 5,00 6,00 10,00 0,22 | -0,55
FPI_V 45 8,78 2,68 3,00 7,00 9,00 11,00 | 14,00 0,01 | -0,78
FP1 VI 45 4,93 1,66 2,00 4,00 5,00 6,00 9,00 0,20 | -0,57
FPI_VII 45 4,31 2,04 0,00 3,00 5,00 6,00 9,00 -0,02 | -0,26
FPI_VIII 45 3,71 2,10 0,00 2,00 4,00 5,00 8,00 -0,14 | -0,75
FP1_IX 45 5,64 2,57 1,00 4,00 5,00 8,00 11,00 0,10 | -0,76
FPI_X 45 6,02 2,11 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,24 | 0,14
FPI_XI 45 6,67 2,44 2,00 5,00 7,00 8,00 12,00 0,03 | -0,52
FP1_XII 45 7,16 1,97 4,00 5,00 7,00 9,00 11,00 0,13 | -1,01
X16PF MD 45 7,36 2,61 3,00 6,00 7,00 9,00 14,00 0,08 | -0,33

205




X16PF_A 45 7,58 2,17 3,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,36 | -0,53
X16PF B 45 3,09 1,14 0,00 2,00 3,00 4,00 5,00 -0,47 | 0,15
X16PF _C 45 5,78 1,78 2,00 5,00 6,00 7,00 10,00 -0,05 | -0,20
X16PF E 45 6,84 2,50 2,00 5,00 6,00 9,00 12,00 0,28 | -0,71
X16PF_F 45 5,91 2,18 0,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,28 | 0,36
X16PF_G 45 8,22 2,08 4,00 7,00 8,00 10,00 | 12,00 -0,10 | -0,37
X16PF H 45 7,07 2,28 2,00 6,00 7,00 9,00 12,00 -0,06 | -0,40
X16PF | 45 6,29 1,63 3,00 5,00 6,00 7,00 9,00 -0,16 | -0,40
X16PF L 45 6,58 1,76 4,00 5,00 6,00 8,00 11,00 0,68 | -0,25
X16PF M 45 4,82 1,95 0,00 4,00 5,00 6,00 10,00 0,09 | 0,84
X16PF N 45 5,62 1,66 1,00 5,00 6,00 7,00 9,00 -0,52 1 0,79
X16PF_O 45 6,82 2,14 3,00 5,00 6,00 8,00 12,00 0,58 | -0,38
X16PF Q1 45 6,87 2,36 0,00 5,00 7,00 9,00 11,00 -0,29 | 0,28
X16PF_Q2 45 5,38 2,32 0,00 4,00 6,00 7,00 10,00 -0,13 | -0,16
X16PF Q3 45 7,47 2,06 2,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,29 | 0,02
X16PF_Q4 45 6,04 1,87 3,00 4,00 6,00 7,00 10,00 -0,07 | -0,84
CP5F DS 45 56,76 | 8,19 21,00 | 52,00 | 57,00 | 62,00 | 72,00 -161 | 7,25
CP5F _E 45 75,78 | 8,65 57,00 | 72,00 | 75,00 |81,00 |103,00 |0,41 | 1,50
CP5F_A 45 87,24 | 8,74 71,00 | 83,00 |8500 |93,00 |10800 |0,48 |-0,19
CP5F C 45 91,09 | 7,23 78,00 | 87,00 | 91,00 | 94,00 |108,00 | 0,58 | 0,04
CP5F S 45 79,40 | 10,46 |54,00 | 73,00 |81,00 |87,00 | 99,00 -0,44 | -0,30
CP5F D 45 82,89 | 7,18 69,00 | 78,00 | 82,00 | 87,00 | 98,00 0,21 | -0,44
STF | 45 11,38 | 3,17 6,00 10,00 | 11,00 | 13,00 | 19,00 0,59 |-0,14
STF_II 45 14,38 | 4,19 6,00 12,00 | 15,00 | 16,00 | 23,00 -0,11 | -0,44
STF_IlI 45 9,49 5,29 0,00 5,00 9,00 13,00 | 20,00 0,15 | -0,77
Tabelul A 2.16. Statistica descriptiva —nivelul 3 al inteligentei sociale, baieti
» . p ; )
Variabile T_%e = P g T g "é’ g g % % = = 3
"¢ 355/ 5%| 2| 8| B S: 5| 3
Z 3 = | <GB | > & a = o > & < an}
Varsta 32 15,47 | 0,98 | 14,00 | 15,00 | 15,00 | 16,00 | 18,00 0,64 | 0,16
IQ social 1 32 7,59 1,66 | 5,00 6,00 7,00 9,00 11,00 0,34 | -0,57
IQ social 2 32 7,22 2,45 | 2,00 5,00 7,00 9,00 11,00 -0,12 | -0,67
IQ social 3 32 9,16 1,22 | 7,00 8,00 9,00 10,00 | 11,00 0,02 |-1,14
IQ social_4 32 6,59 2,00 | 3,00 5,00 6,00 8,00 11,00 0,42 | -0,40
IQ social_total 32 30,56 |[3,35 | 27,00 |2800 |30,00 |3125 |40,00 154 | 2,03
FPI_I 32 5,59 2,69 | 1,00 3,75 6,00 7,25 11,00 0,27 | -0,58
FPIII 32 5,00 1,81 | 2,00 4,00 5,00 6,00 9,00 0,24 | -0,47
FPI_III 32 5,81 2,26 | 3,00 4,00 5,00 8,00 11,00 0,59 |-0,56
FPI_IV 32 4,12 2,27 | 1,00 2,00 4,00 5,25 10,00 0,58 |-0,05
FPI V 32 9,22 2,99 | 3,00 7,00 9,00 12,00 | 14,00 -0,13 | -0,64
FPI_VI 32 4,94 1,66 | 2,00 4,00 5,00 6,00 9,00 0,60 |-0,03
FPI_VII 32 4,84 1,42 | 2,00 4,00 5,00 6,00 8,00 0,00 |-0,22
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FP1_VIII 32 3,19 1,75 | 0,00 2,00 350 | 4,00 7,00 -0,07 | -0,55
FPI_IX 32 581 2,06 | 2,00 5,00 5,50 7,00 11,00 0,17 |0,15
FP1_X 32 6,81 1,94 | 3,00 6,00 7,00 8,00 11,00 -0,08 | 0,24
FPI_XI 32 6,50 2,19 | 2,00 5,00 6,00 8,00 11,00 0,04 | -0,36
FP1_XII 32 7,84 2,29 | 3,00 6,75 8,00 9,00 12,00 -0,35 | -0,55
X16PF_MD 32 8,00 2,31 | 3,00 6,00 8,50 10,00 | 11,00 -0,42 | -0,97
X16PF_A 32 7,81 2,09 | 4,00 6,75 8,00 9,00 11,00 -0,60 | -0,61
X16PF_B 32 3,38 1,13 | 1,00 3,00 3,00 |4,00 5,00 0,04 |-0,82
X16PF_C 32 6,88 1,76 | 3,00 5,00 7,00 8,00 11,00 0,01 | 0,07
X16PF_E 32 7,25 1,98 | 3,00 6,00 7,00 8,00 12,00 0,50 | 0,93
X16PF_F 32 5,84 1,92 | 0,00 5,00 5,00 7,25 9,00 -0,58 | 1,32
X16PF_G 32 8,47 2,38 | 3,00 7,00 8,00 10,00 | 12,00 -0,19 | -0,42
X16PF_H 32 7,19 1,75 | 4,00 6,00 7,00 9,00 10,00 -0,11 | -0,88
X16PF_| 32 4,25 1,67 [1,00 3,00 |450 5,25 7,00 -0,38 | -0,51
X16PF_L 32 6,00 1,65 | 2,00 5,00 6,00 7,00 10,00 -0,14 | 1,04
X16PF_M 32 547 1,92 1,00 4,00 6,00 7,00 9,00 -043 | -0,21
X16PF_N 32 5,28 1,87 [ 2,00 4,00 5,00 7,00 10,00 0,16 | -0,05
X16PF_O 32 5,16 1,90 | 0,00 4,00 5,00 6,25 9,00 -0,57 | 0,67
X16PF_Q1 32 7,16 1,69 |3,00 6,00 7,00 8,25 10,00 -0,09 | -0,24
X16PF_Q2 32 5,44 1,97 [1,00 4,00 6,00 7,00 8,00 -0,47 | -0,51
X16PF_Q3 32 7,38 1,79 [4,00 6,00 7,00 9,00 11,00 0,00 |-0,73
X16PF_Q4 32 4,31 1,84 1,00 3,00 |4,00 5,00 9,00 0,40 |0/43
CP5F_DS 32 56,94 | 556 | 42,00 |54,75 |59,00 |61,00 |6500 -0,95 | 0,32
CP5F_E 32 74,00 | 7,66 |53,00 |6900 |7450 |7800 |87,00 -0,77 11,18
CP5F_A 32 8591 |8,79 |69,00 |8050 |8550 |91,50 |103,00 |-0,07 |-0,47
CP5F_C 32 89,50 |846 |6500 |86,75 |8950 |97,00 | 102,00 |-0,91|1,08
CP5F_S 32 79,88 | 951 |57,00 | 73,75 |80,00 |8550 |98,00 -0,07 | 0,08
CP5F_D 32 78,72 | 869 |6200 |7200 |7850 |8275 |99,00 0,37 | -0,25
STF_I 32 10,97 | 3,43 | 6,00 8,00 11,00 | 13,25 | 19,00 0,50 |-0,29
STF_II 32 14,53 | 459 | 5,00 12,00 | 1550 | 17,00 | 23,00 -0,11 | -0,57
STF_lII 32 8,47 3,90 | 2,00 575 8,00 10,25 | 19,00 0,71 | 0,69
Tabelul A2.17. Statistica descriptiva — familii complete
£

o £l 8 0
Variabile % - S o § = o = S | B ©

S 8 S| &8 5 S 8 S s £ 2| =

2| Bl 2E| 2| 5| E| 5| s%| 3| 3

Z % = | 4B > a = a > E < on
Varsta 182 | 15,34 | 0,95 13,00 | 15,00 | 15,00 | 16,00 | 18,00 1,04 1119
1Q_social_1 182 | 6,18 185 [200 |500 |[6,00 |700 11,00 -0,12 | -0,11
1Q_social_2 182 | 5,98 191 [200 |500 |[6,00 |700 11,00 0,24 |-0,09
1Q_social_3 182 | 7,51 2,42 1,00 |6,00 |800 |900 12,00 -0,63 | -0,19
1Q_social_4 182 | 4,79 203 |000 [300 |500 |6,00 11,00 051 |0,32
1Q_social_total 182 | 2442 | 4,89 10,00 | 21,25 | 24,00 | 28,00 | 38,00 -0,03 | 0,14
FP1_I 182 | 5,89 296 |000 [400 |6,00 |8,00 15,00 0,46 | 0,04
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FPI_II 182 | 5,05 1,98 1,00 4,00 5,00 6,00 11,00 0,30 | -0,07
FPI_INI 182 | 6,36 2,93 0,00 4,00 6,00 8,75 14,00 0,31 |-0,32
FPI_IV 182 | 4,84 2,44 0,00 3,00 5,00 6,00 11,00 0,22 | -0,56
FPI_V 182 9,28 2,89 2,00 7,00 9,00 12,00 | 15,00 -0,19 | -0,72
FPI_VI 182 | 4,96 1,92 1,00 3,00 5,00 6,00 9,00 -0,04 | -0,78
FPI_VII 182 | 4,66 2,01 0,00 3,00 5,00 6,00 9,00 -0,05 | -0,56
FPI_VIII 182 | 3,70 2,08 0,00 2,00 4,00 5,00 9,00 0,05 | -0,64
FPI_IX 182 | 6,16 2,38 0,00 5,00 6,00 8,00 12,00 -0,11 | -0,31
FPI_X 182 | 6,69 2,00 1,00 6,00 7,00 8,00 12,00 -0,17 | 0,17
FPI_XI 182 | 6,78 2,44 1,00 5,00 7,00 8,00 13,00 -0,09 | -0,40
FPI_XII 182 | 7,73 2,08 3,00 6,00 8,00 9,00 12,00 -0,20 | -0,66
X16PF_MD 182 | 7,82 2,40 3,00 6,00 8,00 10,00 | 14,00 0,06 |-0,33
X16PF_A 182 | 8,07 2,11 3,00 7,00 8,00 9,00 13,00 -0,29 | -0,18
X16PF_B 182 | 331 1,37 0,00 2,00 3,00 4,00 7,00 -0,13 | -0,04
X16PF_C 182 | 6,37 1,87 2,00 5,00 6,50 8,00 12,00 0,20 | -0,23
X16PF_E 182 | 6,95 2,11 1,00 6,00 7,00 8,00 12,00 0,33 |-0,18
X16PF_F 182 | 5,80 2,07 0,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,14 | 0,20
X16PF_G 182 | 8,57 2,23 3,00 7,00 9,00 10,00 | 12,00 -0,42 | -0,37
X16PF_H 182 | 7,15 2,18 1,00 6,00 7,00 9,00 12,00 -0,07 | -0,01
X16PF _| 182 | 571 2,17 1,00 4,00 6,00 7,00 10,00 -0,12 | -0,62
X16PF_L 182 | 5,90 1,77 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,02 | 0,69
X16PF_M 182 | 5,29 1,86 1,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,23 | 0,20
X16PF_N 182 | 5,78 1,86 0,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,10 | 0,59
X16PF_O 182 | 6,13 2,15 0,00 5,00 6,00 7,00 12,00 0,29 0,14
X16PF_Q1 182 | 7,01 1,92 2,00 6,00 7,00 8,00 12,00 0,05 |-0,29
X16PF_Q2 182 | 534 2,01 1,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,19 |-0,26
X16PF_Q3 182 | 7,53 1,98 2,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,34 | -0,28
X16PF_Q4 182 | 5,30 1,94 1,00 4,00 5,00 7,00 10,00 0,08 | -0,54
CP5F_DS 182 | 56,22 | 6,49 21,00 | 52,00 |57,00 |60,00 |73,00 -0,48 | 4,16
CP5F E 182 | 7553 | 10,21 | 46,00 | 70,00 | 7500 |81,00 |109,00 |0,18 |1,25
CP5F_A 182 8536 |9,89 51,00 |81,00 |84,00 |91,00 |116,00 |-0,21 | 1,46
CP5F _C 182 |89,78 | 9,06 65,00 |85,00 |89,00 |94,00 |123,00 |0,28 |1,19
CP5F_S 182 | 78,38 | 10,01 |44,00 | 73,00 |79,00 |8500 |101,00 |-0,42 054
CP5F D 182 | 79,20 | 8,49 57,00 | 74,00 | 79,00 |84,00 |103,00 |0,27 |0,19
STF_| 182 | 1054 |347 3,00 8,00 10,00 | 12,00 | 19,00 0,37 | -0,17
STE_lI 182 | 14,61 | 4,30 5,00 12,00 | 15,00 | 18,00 | 24,00 0,06 | -0,60
STF_llI 182 | 8,43 4,81 0,00 5,00 8,00 12,00 | 22,00 0,36 | -0,38
Tabelul A 2.18. Statistica descriptiva — familii complete, fete
£

g RIS o
Variabile % - S o ; = o = S | B =

s 2 S| 28 5 5 S 5 s .E 2 2

2| Bl EE| 2| S| 2| 5| s%| 3| %

Z 3 = | <% > a = o > E < [oa]
Varsta 93 1524 | 0,95 13,00 | 15,00 | 15,00 | 16,00 | 18,00 0,83 | 0,84
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1Q_social_1 93 6,06 1,86 2,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,20 | -0,15
IQ_social_2 93 6,04 1,79 2,00 5,00 6,00 7,00 10,00 0,19 | -0,31
IQ_social_3 93 7,75 2,35 1,00 6,00 8,00 9,00 12,00 -0,71 1 0,23

1Q_social_4 93 4,86 1,95 1,00 4,00 4,00 6,00 10,00 0,61 | 0,20

1Q_social_total 93 24,71 | 495 14,00 | 21,00 | 25,00 | 28,00 | 36,00 0,01 |-051
FPI_I 93 6,24 3,10 0,00 4,00 6,00 8,00 15,00 0,34 | -0,16
FPI_II 93 5,01 1,96 1,00 4,00 5,00 6,00 10,00 0,09 |-0,18
FPI_II 93 6,86 3,17 0,00 4,00 7,00 9,00 14,00 0,23 | -0,61
FPI_IV 93 5,27 2,46 1,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,25 | -0,66
FPI_V 93 9,00 2,90 2,00 7,00 9,00 11,00 | 14,00 -0,36 | -0,69
FPI_VI 93 4,87 1,99 1,00 3,00 5,00 6,00 9,00 0,01 |-0,85
FPI_VII 93 4,31 2,09 0,00 3,00 4,00 6,00 9,00 0,11 | -054
FPI_VIII 93 3,85 2,20 0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 -0,10 | -0,72
FPI_IX 93 6,09 2,48 1,00 4,00 6,00 8,00 11,00 -0,04 | -0,71
FP1_X 93 6,46 1,94 1,00 5,00 7,00 7,00 11,00 -0,26 | 0,14

FP1_XI 93 7,19 2,52 2,00 6,00 7,00 9,00 13,00 -0,08 | -0,48
FPI_XII 93 7,15 1,93 3,00 6,00 7,00 9,00 11,00 0,00 | -0,92
X16PF_MD 93 7,63 2,65 3,00 6,00 8,00 9,00 14,00 0,19 | -0,27
X16PF_A 93 8,00 2,10 3,00 7,00 8,00 9,00 12,00 -042 | -011
X16PF_B 93 3,31 1,29 0,00 3,00 3,00 4,00 7,00 -0,23 | 0,30

X16PF_C 93 5,98 1,83 2,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,32 | -0,28
X16PF_E 93 6,83 2,34 3,00 5,00 6,00 8,00 12,00 0,54 |-0,59
X16PF_F 93 5,90 2,30 0,00 4,00 6,00 8,00 11,00 -0,25 | -0,29
X16PF_G 93 8,69 2,07 4,00 8,00 9,00 10,00 | 12,00 -0,30 | -0,52
X16PF_H 93 7,27 2,28 2,00 6,00 7,00 9,00 12,00 -0,02 | -0,11
X16PF_| 93 6,66 1,86 2,00 6,00 7,00 8,00 10,00 -0,45 | -0,20
X16PF_L 93 6,00 1,76 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,24 10,30

X16PF_M 93 5,33 1,84 1,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,35 1049

X16PF_N 93 5,99 1,90 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,23 | 0,62

X16PF_O 93 6,61 2,26 2,00 5,00 6,00 8,00 12,00 0,42 |-0,19
X16PF_Q1 93 7,02 2,08 2,00 5,00 7,00 8,00 12,00 0,19 | -0,49
X16PF_Q2 93 5,27 2,21 1,00 3,00 5,00 7,00 11,00 0,36 | -0,45
X16PF_Q3 93 7,47 2,02 2,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,32 | -0,22
X16PF_Q4 93 5,81 1,95 2,00 4,00 6,00 7,00 10,00 -0,12 | -0,91
CP5F_DS 93 55,98 | 7,36 21,00 | 51,00 |[56,00 | 60,00 |73,00 -0,63 | 4,75

CPSF_E 93 75,56 10,40 | 51,00 | 70,00 | 7400 |8100 |10300 |0,19 |0,67

CP5F_A 93 86,44 | 9,20 56,00 | 82,00 |[84,00 | 91,00 |116,00 |0,25 |171

CP5F_C 93 89,08 | 9,13 66,00 | 83,00 |89,00 | 9400 |11500 |0,27 | 0,64

CPSF_S 93 7759 |[1145 | 44,00 |69,00 |78,00 |87,00 |101,00 |-0,38 | 0,14

CP5F_D 93 79,59 | 8,66 57,00 | 74,00 | 79,00 | 85,00 | 98,00 -0,04 | -0,02
STF_I 93 10,75 | 3,52 3,00 8,00 10,00 | 13,00 | 19,00 0,26 | -0,07
STF_II 93 15,35 | 4,48 6,00 12,00 | 15,00 | 19,00 | 24,00 -0,07 | -0,64
STF_II 93 8,76 5,42 0,00 5,00 8,00 13,00 | 22,00 0,29 |-0,65
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Tabelul A 2.19. Statistica descriptiva — familii complete, baieti
pIs]

=

o g < 2
Variabile :é - S o g = o = S = o

s g S| 38 5 o 8 S sE| 2| £

cs| 8| S5 2| 8| B| 8| g& | 5| %

Z Z = | <5 > a = o > g < o3
Virsta 89 1545 |0,95 14,00 | 15,00 | 15,00 | 16,00 | 18,00 131 [150
1Q_social_1 89 6,30 1,84 2,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,02 | -0,05
1Q_social_2 89 591 2,04 2,00 5,00 6,00 7,00 11,00 0,31 | 0,04
1Q_social_3 89 7,25 2,48 1,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,56 | -0,49
1Q_social_4 89 4,71 2,12 0,00 3,00 5,00 6,00 11,00 045 | 044
1Q_social_total 89 2412 | 4,84 10,00 | 22,00 | 24,00 | 28,00 | 38,00 -0,08 | 0,93
FPI_I 89 5,53 2,77 1,00 4,00 6,00 7,00 14,00 0,56 | 041
FPL_II 89 5,09 2,00 1,00 4,00 5,00 6,00 11,00 0,50 | 0,06
FPI_II 89 5,84 2,56 0,00 4,00 6,00 8,00 12,00 0,18 | -0,20
FPI_IV 89 4,38 2,34 0,00 3,00 4,00 6,00 10,00 0,14 | -0,63
FPI_V 89 9,57 2,88 3,00 7,00 9,00 12,00 | 15,00 -0,01 | -0,91
FPI_VI 89 5,04 1,85 1,00 4,00 5,00 6,00 9,00 -0,08 | -0,69
FPI_VII 89 5,03 1,86 1,00 4,00 5,00 6,00 9,00 -0,15 | -0,49
FPI_VIII 89 3,54 1,95 0,00 2,00 4,00 5,00 9,00 0,21 | -0,44
FPI_IX 89 6,24 2,21 0,00 5,00 6,00 8,00 12,00 -0,18 | 0,32
FPI_X 89 6,93 2,04 2,00 6,00 7,00 8,00 12,00 -0,13 10,21
FPI_XI 89 6,35 2,29 1,00 5,00 7,00 8,00 11,00 -0,23 | -0,45
FPI_XII 89 8,34 2,08 3,00 7,00 9,00 10,00 | 12,00 -0,53 | -0,02
X16PF_MD 89 8,01 2,09 3,00 6,00 8,00 10,00 | 13,00 -0,05 | -0,78
X16PF_A 89 8,13 2,12 3,00 7,00 8,00 9,00 13,00 -0,16 | -0,24
X16PF_B 89 3,30 1,47 0,00 2,00 3,00 4,00 7,00 -0,06 | -0,28
X16PF_C 89 6,79 1,83 3,00 5,00 7,00 8,00 12,00 0,12 | 0,04
X16PF_E 89 7,07 1,85 1,00 6,00 7,00 8,00 12,00 0,00 | 0,77
X16PF_F 89 5,69 1,79 0,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,01 | 1,16
X16PF_G 89 8,45 2,40 3,00 7,00 9,00 10,00 | 12,00 -0,47 | -0,40
X16PF_H 89 7,02 2,07 1,00 6,00 7,00 9,00 12,00 -0,18 | 0,12
X16PF_|I 89 4,73 2,03 1,00 3,00 5,00 6,00 10,00 0,31 | -0,03
X16PF_L 89 5,79 1,77 1,00 5,00 6,00 7,00 11,00 -0,21 11,10
X16PF_M 89 5,25 1,88 1,00 4,00 5,00 7,00 11,00 0,12 | -0,02
X16PF_N 89 5,56 181 0,00 4,00 6,00 7,00 9,00 -0,56 | 0,27
X16PF_O 89 5,63 1,90 0,00 4,00 6,00 7,00 9,00 -0,20 | -0,27
X16PF_Q1 89 7,00 1,77 2,00 6,00 7,00 8,00 11,00 -0,19 | -0,04
X16PF_Q2 89 5,40 1,80 1,00 4,00 5,00 7,00 10,00 -0,09 | 0,02
X16PF_Q3 89 7,60 1,94 2,00 6,00 8,00 9,00 11,00 -0,36 | -0,30
X16PF_Q4 89 4,76 1,80 1,00 4,00 5,00 6,00 10,00 0,21 | 0,23
CP5F_DS 89 56,47 | 547 42,00 | 52,00 |57,00 |60,00 | 72,00 0,04 |0,02
CP5F_E 89 75,49 |10,06 | 46,00 | 70,00 | 76,00 |81,00 |109,00 |0,17 |2,09
CP5F_A 89 84,24 110,49 [51,00 | 79,00 |8300 |91,00 |10800 |-0,47 1,07
CP5F_C 89 90,52 | 8,98 65,00 | 87,00 | 89,00 | 9500 |123,00 |030 |197
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CP5F_S 89 79,21 |822 |57,00 | 7500 |80,00 |84,00 |99,00 -0,19 | 0,35

CP5F_D 89 78,79 833 |6200 | 7300 |7800 |8300 |103,00 |0,63 |0,66

STF_| 89 10,33 |[342 300 |[800 |10,00 |12,00 | 19,00 049 |-0,17

STE_II 89 13,83 [ 4,00 |500 |[11,00 |13,00 |17,00 | 23,00 0,10 |-051

STF_llI 89 808 409 |000 |500 |800 |11,00 | 19,00 0,33 |-0,32

Tabelul A 2.20. Statistica descriptiva — familii incomplete

: £
g ERI X :

Variabile s so| 5| 2| s = S| .
S 3 S| 38 5 S 8 S g @ £
HIEIEI IR IR
Z 3 = | <3 > [ = o > < m

Vérsta 38 15,74 | 118 |13,00 | 1500 | 16,00 | 17,00 | 18,00 -0,29 | -0,64

1Q_social_1 38 611 |229 |100 |500 |600 |7,00 |[11,00 0,32 | 0,17

1Q_social_2 38 689 |250 |100 |500 |600 |[7,75 |[11,00 041 | -045

1Q_social_3 38 845 239 [200 |[700 [900 |10,00 |12,00 -0,97 | 0,48

IQ social_4 38 4,55 2,31 1,00 3,00 4,00 6,00 10,00 0,75 | -0,16

IQ _social_total 38 25,50 | 6,63 16,00 | 20,25 | 24,50 | 29,75 | 40,00 0,66 |-0,31

FPI_I 38 576 |2,76 [000 |325 |600 |800 |11,00 -0,17 | -0,71

FPL_II 38 4,76 2,22 1,00 3,00 4,50 6,00 11,00 0,47 | 0,12

FP1_III 38 6,21 2,55 2,00 5,00 6,00 7,00 14,00 101 | 1,35

FPI_IV 38 458 1,78 [100 |400 [400 |575 900 0,38 | 0,40

FPI_V 38 879 259 [300 |[725 [900 |10,75 |14,00 -0,48 | 0,03

FP1_VI 38 4,87 1,93 0,00 3,00 5,00 6,00 9,00 -0,18 | -0,14

FP1_VII 38 3,95 1,54 1,00 3,00 4,00 5,00 6,00 -0,28 | -0,79

FPI_VIII 38 403 |188 [000 |[300 [400 |575 |700 -0,35 | -0,47

FP1_IX 38 511 1,97 1,00 4,00 5,00 6,75 10,00 0,25 | 0,01

FPI_X 38 6,13 2,02 2,00 5,00 6,00 8,00 10,00 -0,27 | -0,56

FPI_XI 38 642 194 |300 |500 |650 |7,00 |[1200 0,75 | 137

FPI_XII 38 679 |177 |300 |500 |700 |[800 |[11,00 0,03 | -0,42

X16PF_MD 38 7,76 2,27 2,00 7,00 8,00 9,75 12,00 -0,45 | 0,13

X16PF_A 38 797 241 |300 |600 |800 |1000 |13,00 -0,19 | -0,51

X16PF_B 38 347 116 [100 |[300 [300 |400 6,00 0,07 | -0,58

X16PF C 38 6,53 2,08 1,00 5,25 7,00 8,00 10,00 -0,72 | 0,46

X16PF_E 38 6,53 1,94 2,00 5,00 6,00 7,75 12,00 044 | 1,10

X16PF_F 38 605 |197 |100 |500 |[600 |800 |[9,00 -0,34 | -0,20

X16PF_G 38 824 216 [400 |[700 [800 |975 |12,00 0,25 | -0,63

X16PF H 38 6,63 1,91 3,00 5,00 7,00 8,00 11,00 0,19 | -041

X16PF _| 38 576 |224 100 |400 |600 |700 |[11,00 0,02 | -0,02

X16PF_L 38 616 |167 |300 |500 |600 |700 |[10,00 0,03 | -0,06

X16PF M 38 5,39 2,31 0,00 4,00 5,50 7,00 11,00 0,03 | 0,38

X16PF_N 38 5,82 1,96 2,00 4,25 6,00 7,00 10,00 -0,07 | 0,00

X16PF_O 38 663 |176 |300 |500 |600 |800 |[10,00 019 |-0,74

X16PF Q1 38 7,13 2,37 0,00 6,00 7,50 9,00 11,00 -0,72 | 0,90

X16PF_Q2 38 5,00 2,23 0,00 3,00 5,00 6,75 10,00 -0,08 | -0,42
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X16PF_Q3 38 7,71 1,66 4,00 7,00 8,00 9,00 11,00 -0,30 | -0,39
X16PF_Q4 38 5,61 2,03 1,00 4,00 6,00 7,00 10,00 -0,10 | 0,23
CP5F_DS 38 56,16 | 6,71 45,00 | 51,00 |5500 |62,00 |69,00 0,33 | -1,21
CP5F_E 38 78,11 |10,04 |5500 |7325 |7850 |81,00 |10400 |031 |1,85
CP5F_A 38 86,03 | 9,21 63,00 | 81,25 | 84,00 |93,00 |109,00 |0,02 | 0,65
CP5F_C 38 91,63 | 7,23 74,00 |88,25 |9250 |97,00 | 108,00 |-0,47 | 0,56
CP5F_S 38 82,84 | 10,00 |61,00 | 79,00 |84,00 |8900 |100,00 |-052|-0,11
CP5F_D 38 81,76 | 7,62 68,00 | 78,00 | 81,00 | 86,00 | 103,00 | 0,68 | 0,68
STF_I 38 10,97 | 3,17 5,00 8,25 10,50 | 13,00 | 19,00 054 |0,13
STF_II 38 13,58 | 4,27 5,00 11,00 | 13,00 | 15,75 | 23,00 0,58 | 0,01
STF_1lI 38 8,24 4,57 0,00 5,00 7,50 12,00 | 18,00 0,30 | -0,67
Tabelul A 2.21. Statistica descriptiva — familii incomplete, fete
g £

0 £ 9 0 5
Variabile = m § o - o § oo

E = oD > = = = o g 8

23| s|<8| =| & S| & S| 2| &
Varsta 24 15,83 | 1,20 14,00 | 15,00 | 16,00 | 17,00 | 18,00 -0,14 | -1,15
IQ_social_1 24 5,92 2,50 1,00 4,00 5,50 8,00 11,00 0,16 | -0,35
1Q_social_2 24 5,96 2,27 1,00 4,75 6,00 7,00 11,00 0,37 | 0,67
1Q_social_3 24 8,79 1,89 4,00 7,00 9,00 10,00 | 11,00 -0,86 | 0,12
IQ_social_4 24 4,08 2,15 2,00 2,75 3,50 5,00 10,00 1,27 11,21
1Q_social_total 24 24,75 | 6,16 16,00 | 20,75 | 23,00 | 28,25 | 40,00 0,86 | 0,27
FPI_I 24 5,88 2,66 0,00 4,50 6,00 8,00 10,00 -0,64 | -0,24
FPIL_II 24 5,00 2,32 2,00 3,75 5,00 6,25 11,00 0,57 10,33
FPI_INI 24 6,04 2,77 2,00 4,75 5,00 6,50 14,00 1,23 1,89
FPL_IV 24 4,67 1,99 1,00 3,75 5,00 6,00 9,00 0,11 | 0,08
FPI_V 24 9,46 2,30 5,00 8,75 9,50 11,00 | 14,00 -0,31 | -0,18
FPI_VI 24 5,25 1,65 2,00 4,00 5,50 6,00 8,00 -0,25 | -0,65
FPI_VII 24 3,75 1,70 1,00 2,75 4,00 5,00 6,00 -0,15 | -1,14
FPI_VIII 24 4,42 1,61 1,00 3,00 4,00 6,00 7,00 -0,14 | -0,75
FPI_IX 24 517 1,99 1,00 4,00 5,00 7,00 10,00 0,11 | 041
FPI_X 24 6,38 1,74 2,00 5,75 6,50 8,00 9,00 -0,64 | 0,26
FPI_XI 24 6,29 2,16 3,00 5,00 6,00 7,00 12,00 0,89 | 152
FPI_XII 24 6,62 1,58 3,00 5,00 7,00 8,00 9,00 -0,25 | -0,48
X16PF_MD 24 7,71 2,40 2,00 6,75 8,00 9,25 12,00 -0,26 | 0,16
X16PF_A 24 7,79 2,40 3,00 6,00 8,00 9,25 13,00 -0,13 | -0,04
X16PF B 24 3,38 1,17 1,00 3,00 3,00 4,00 6,00 0,24 | 0,02
X16PF _C 24 6,17 2,12 1,00 5,00 6,00 8,00 10,00 -0,69 | 0,66
X16PF_E 24 6,21 1,82 2,00 5,00 6,00 7,00 10,00 -0,05 | 0,62
X16PF_F 24 5,96 2,10 1,00 5,00 6,00 8,00 9,00 -0,53 | 0,01
X16PF_G 24 8,21 2,21 4,00 7,00 8,00 10,00 | 12,00 0,08 | -0,47
X16PF_H 24 6,50 1,98 3,00 5,00 7,00 8,00 11,00 0,26 | -0,35
X16PF _|I 24 6,67 1,97 3,00 5,00 7,00 8,00 11,00 0,17 |-0,43
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X16PF_L 24 6,04 1,52 3,00 5,00 6,00 6,25 10,00 0,66 | 151
X16PF_M 24 512 1,92 0,00 4,00 5,50 7,00 7,00 -1,20 | 1,21
X16PF_N 24 5,83 1,71 2,00 5,00 6,00 7,00 8,00 -0,80 | 0,28
X16PF_O 24 6,83 1,90 3,00 5,00 6,50 8,25 10,00 -0,15 | -1,03
X16PF_Q1 24 7,00 2,64 0,00 575 7,00 9,00 11,00 -0,60 | 0,74
X16PF_Q2 24 4,88 2,05 0,00 3,75 5,00 6,00 8,00 -0,58 | 0,10
X16PF_Q3 24 7,58 1,86 4,00 6,75 8,00 9,00 11,00 -0,21 | -0,62
X16PF_Q4 24 6,12 1,73 3,00 5,00 6,00 7,00 10,00 0,34 | 0,95
CP5F_DS 24 56,75 | 7,53 45,00 | 50,75 |5350 |6350 |69,00 0,25 | -157
CP5F_E 24 79,67 | 10,79 |57,00 | 75,75 |79,00 | 81,00 |104,00 |048 |152
CP5F_A 24 87,25 |10,18 | 63,00 | 81,75 |86,00 |9350 |109,00 |[-0,09 0,54
CP5F_C 24 92,33 | 6,68 79,00 |88,75 |[9250 |96,25 |108,00 |0,27 |0,33
CP5F_S 24 82,83 |10,74 |61,00 | 79,00 |8350 | 89,25 |100,00 |-0,54 |-0,18
CP5F_D 24 81,58 | 8,16 70,00 | 77,00 |80,00 |86,00 |103,00 |0,98 |1,04
STF_I 24 10,25 | 2,17 7,00 8,75 10,00 | 12,00 | 14,00 -0,07 | -1,03
STE_II 24 13,17 | 4,15 5,00 11,00 [ 13,00 | 1425 | 23,00 0,73 | 1,08
STF_III 24 8,62 5,15 0,00 5,00 8,00 12,25 | 18,00 0,06 | -1,06
Tabelul A 2.22. Statistica descriptiva — familii incomplete, baieti
£ :

g £ 8 2 5
Variabile = S o Sl s | 2 A

g 3 o |88 5 S 8 S 5 2| £

E5| 8|85| 2| g| B| g S| E| 2

Z 3 = |5 > o = o > < s}
Varsta 14 1557 | 116 |13,00 | 1500 | 16,00 | 16,00 | 17,00 -0,72 | 0,44
1Q_social_1 14 6,43 1,91 | 4,00 5,25 6,00 6,75 11,00 152 |211
1Q_social_2 14 7,14 2,77 | 4,00 5,00 6,50 10,00 | 11,00 0,26 | -1,76
1Q_social_3 14 7,86 3,06 | 2,00 5,75 8,00 10,00 | 12,00 -0,65 | -0,49
1Q_social_4 14 5,36 2,44 | 1,00 3,25 5,50 6,75 10,00 0,11 |-0,28
1Q_social_total 14 26,79 | 7,42 18,00 | 1925 |27,00 |3150 |40,00 0,37 | -0,68
FPI_I 14 5,57 3,01 | 2,00 3,25 5,50 7,50 11,00 0,46 | -0,89
FPI_II 14 4,36 2,06 | 1,00 3,00 4,00 6,00 8,00 0,11 | -0,84
FPI_III 14 6,50 2,18 | 3,00 5,00 6,50 7,00 11,00 0,60 | 0,37
FPI_IV 14 4,43 1,40 | 3,00 4,00 4,00 4,75 8,00 145 | 2,16
FPI_V 14 7,64 2,73 | 3,00 7,00 8,00 9,00 12,00 -0,48 | -0,27
FPI_VI 14 4,21 2,26 | 0,00 3,00 3,50 6,00 9,00 0,30 | 0,46
FPI_VII 14 4,29 1,20 | 2,00 4,00 4,00 5,00 6,00 -0,03 | -0,40
FPI_VIII 14 3,36 2,17 | 0,00 2,00 3,50 5,00 7,00 -0,12 | -0,87
FPI_IX 14 5,00 2,00 | 2,00 3,25 5,00 5,75 9,00 054 |-0,14
FPI_X 14 571 2,43 | 2,00 4,00 5,50 7,75 10,00 0,24 | -0,94
FPI_XI 14 6,64 1,55 | 4,00 6,00 7,00 7,00 10,00 0,56 | 0,87
FPI_XII 14 7,07 2,09 | 4,00 5,25 7,00 8,75 11,00 0,07 | -0,67
X16PF_MD 14 7,86 211 | 3,00 7,00 8,00 9,75 10,00 -0,99 | 0,65
X16PF_A 14 8,29 2,49 | 4,00 6,50 8,50 10,00 | 12,00 -0,35 | -0,95
X16PF_B 14 3,64 1,15 | 2,00 3,00 4,00 4,75 5,00 -0,23 | -1,33
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X16PF_C 14 7,14 1,92 | 3,00 6,25 7,50 8,00 10,00 -0,85 | 0,59
X16PF_E 14 7,07 2,09 | 4,00 6,00 7,00 8,00 12,00 095 | 124
X16PF_F 14 6,21 1,81 | 4,00 5,00 6,00 7,75 9,00 0,27 | -1,30
X16PF_G 14 8,29 2,16 | 6,00 6,25 8,00 9,00 12,00 0,63 | -0,77
X16PF_H 14 6,86 1,83 | 4,00 6,00 7,00 7,75 10,00 0,16 | -0,11
X16PF_|I 14 4,21 1,81 | 1,00 3,25 4,00 5,75 7,00 -0,46 | -0,28
X16PF_L 14 6,36 1,95 | 3,00 5,25 7,00 8,00 9,00 -0,66 | -0,71
X16PF_M 14 5,86 2,88 | 2,00 3,25 5,50 7,75 11,00 0,41 | -1,06
X16PF_N 14 579 2,39 | 2,00 4,00 6,00 6,75 10,00 0,45 | -0,27
X16PF_O 14 6,29 1,49 | 4,00 5,25 6,00 7,00 10,00 1,06 | 2,00
X16PF_Q1 14 7,36 1,91 | 3,00 6,00 8,00 8,75 10,00 -0,91 | 0,55
X16PF_Q2 14 521 2,58 | 2,00 3,00 5,50 7,00 10,00 0,29 |-1,13
X16PF_Q3 14 7,93 1,27 |6,00 7,00 8,00 9,00 10,00 -0,11 | -1,21
X16PF_Q4 14 4,71 2,27 | 1,00 3,25 4,50 6,00 9,00 0,09 |-0,56
CPS5F_DS 14 55,14 | 511 | 48,00 |5100 |5550 |5950 |63,00 -0,03 | -1,26
CPSF_E 14 7543 828 |5500 |7300 |7650 |8125 | 87,00 -1,06 | 1,69
CP5F_A 14 8393 | 712 | 6900 |79,75 |84,00 |89,00 |94,00 -0,54 | 0,04
CPSF_C 14 90,43 |820 | 7400 |87,50 |93,00 |97,00 |97,00 -1,13 1 0,13
CPSF_S 14 82,86 |897 |6400 |7800 |8450 |87,00 |98,00 -0,49 1 0,33
CP5F_D 14 82,07 16,89 |6800 |7850 |8100 |86,25 |94,00 -0,12 | 0,24
STF_I 14 1221 | 419 |5,00 8,50 12,50 | 15,00 | 19,00 -0,01 | -0,95
STF_II 14 14,29 4,53 |8,00 12,00 | 13,00 | 16,75 | 22,00 0,37 |-0,95
STF_II 14 7,57 344 1200 6,25 7,00 8,00 15,00 0,97 |137
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Anexa 3. Stabilirea diferentelor dintre grupuri

Tabelul A 3.1. Semnificatia diferentelor intre fete si baieti

- Media Media D iferenta !ntervalul de Testul Grade Pragul de
Variabile o intre incredere pentru de . .
fetelor baietilor . . t . semnificatie
medii diferente libertate
Varsta 15,36 15,47 -0,11 -0,37 0,16 |-0,79 | 216,71 | 0,430
IQ_social_1 6,03 6,32 -0,29 -0,80 0,22 |-1,11 | 217,55 | 0,269
IQ social 2 7,03 6,08 -0,05 -0,60 049 |-0,19 |20356 |0,05
IQ social_3 7,97 7,33 0,64 -0,01 1,29 |193 206,40 | 0,05
IQ _social_4 4,70 4,80 -0,10 -0,65 0,46 |-0,34 |20941 |0,737
IQ _social_total | 25,72 24,49 0,23 -1,17 163 |0,33 213,29 | 0,04
Tabelul A 3.2. Semnficatia diferentelor intre fete si baieti — familii complete
I Media Media Plferema !ntervalul de Testul Grade Pragul de
Variabile . intre incredere pentru de . .
fetelor baietilor " . t . semnificatie
medii diferente libertate
Varsta 15,24 15,45 -0,21 -0,49 0,07 |-151 |179556 | 0,133
IQ _social_1 6,06 6,30 -0,24 -0,78 0,30 |-0,87 |179,81 | 0,384
IQ social 2 6,04 5,91 0,13 -0,43 0,70 | 0,47 17490 | 0,642
IQ social_3 7,75 7,25 0,51 -0,20 121 141 178,22 | 0,160
IQ social_4 4,86 4,71 0,15 -0,45 0,75 | 0,50 177,16 | 0,615
IQ social total | 24,71 24,12 0,59 -0,85 2,02 |081 179,91 | 0,421
Tabelul A 3.3. Semnificatia diferentelor intre fete si baieti — familii incomplete
- Media | Media | Diferenta | Intervalulde — p o, | Grade | o0y go
Variabile fetelor biietilor | ntre incredere pentru ¢ de semnificatic
s medii diferente libertate !
Varsta 15,83 15,57 0,26 -0,55 1,07 | 0,66 28,22 0,513
IQ social 1 5,92 6,43 -0,51 -1,98 09 |-0,71 |33,22 0,483
IQ social 2 5,96 7,14 -1,19 -2,99 062 |-136 |2321 0,188
IQ social 3 8,79 7,86 0,94 -0,96 2,83 |1,03 18,89 0,314
IQ social 4 4,08 5,36 -1,27 -2,89 0,34 |-162 | 24,57 0,117
IQ social total | 24,75 26,79 -2,04 -6,89 2,82 |-0,87 |2340 0,395
Tabelul A 3.4. Semnificatia diferentelor intre tipurile de famile
Meo_llg Media Diferen lntervalul de Grade
. familii i~ . incredere Testu Pragul de
Variabile familii ta Intre de . .
complet | . . pentru It . semnificatie
incomplete | medii ) libertate
e diferente
IQ social 1 6,18 6,11 0,08 -0,72 10,87 |0,19 | 4757 0,848
IQ social 2 5,98 6,89 -0,42 -1,28 | 045 |-0,97 | 46,46 0,033
IQ social 3 7,51 8,45 -0,94 -1,80 | -0,09 | -2,20 | 54,05 0,032
IQ social_4 4,79 4,55 0,23 -0,58 |1,04 |058 | 49,68 0,567
1Q social_total 24,42 25,50 -1,08 -3,36 | 1,21 |-0,95 | 45,78 0,034
Tabelul A 3.5. Semnificatia diferentelor intre fete si baieti — familii incomplete
‘ Variabile ‘ Mann-Whitney (W) ‘ Pragul de semnificatie
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Virsta 186,50 0,563
IQ social 1 143,50 0,452
IQ _social 2 135,50 0,320
IQ social 3 192,50 0,453
IQ social 4 110,50 0,078
IQ_social_total 142,50 0,438

Tabelul A 3.6. Semnificatia diferentelor intre tipurile de famile — fete

Variabile Mann-Whitney (W) Pragul de semnificatie
IQ social 1 1188,00 0,623
IQ social 2 1162,50 0,750
IQ _social_3 819,00 0,043
IQ social 4 1432,50 0,030
IQ_social_total 1170,50 0,712

Tabelul A 3.7. Semnificatia diferentelor intre tipurile de famile — baieti

Variabile Mann-Whitney (W) Pragul de semnificatie
IQ_social_1 646,50 0,818
1Q_social_2 489,50 0,194
1Q_social_3 528,50 0,359
IQ_social_4 515,50 0,295
1Q_social total 493,50 0,211
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Anexa 4. Matricele corelatiilor

Tabelul A 4.1. Corelatii Pearson — tot esantionul

IQ social 1 | 1Q social 2 | 1Q social 3 | 1Q social 4 | 1Q_social total
Virsta r | 0,089 0,053 -0,062 0,061 0,051
p | 0,186 0,437 0,362 0,368 0,448
Pl | r | 0,051 0,028 -0,040 0,016 0,016
B p | 0,450 0,678 0,559 0,819 0,813
EPL I r | 0,061 0,007 -0,016 0,018 0,022
B p | 0,367 0,921 0,816 0,785 0,740
=TT r | -0,068 -0,027 -0,058 -0,161 -0,126
B p | 0,318 0,686 0,392 0,017 0,062
EPL IV r | -0,027 -0,063 -0,036 0,043 -0,037
B p | 0,694 0,349 0,600 0,530 0,585
=IRY, r | -0,152 -0,048 -0,014 0,069 -0,048
B p | 0,024 0,482 0,833 0,311 0,482
EP1 VI r | -0,055 -0,099 0,078 0,106 0,026
B p| 0413 0,142 0,250 0,116 0,697
EPL VI r | -0,039 0,029 -0,104 0,062 -0,029
B p | 0,565 0,669 0,123 0,358 0,670
FPL VI r | -0,008 0,026 -0,069 -0,148 -0,080
p | 0,906 0,700 0,312 0,029 0,239
Pl IX r | -0,068 -0,062 -0,001 -0,059 -0,073
B p | 0,315 0,357 0,994 0,381 0,283
EPl X r | -0,125 -0,077 -0,040 -0,005 -0,096
B p | 0,064 0,256 0,559 0,940 0,157
Pl XI r | -0,023 0,011 -0,073 -0,055 -0,059
B p | 0,738 0,876 0,283 0,420 0,385
EPL X r | -0,077 -0,152 -0,037 0,075 -0,076
B p | 0,254 0,024 0,587 0,265 0,263
X16PF_MD r | -0,103 0,080 -0,125 0,013 -0,059
p | 0,127 0,237 0,065 0,845 0,380
X16PF A r | -0,065 -0,094 -0,114 -0,060 -0,142
p | 0,339 0,166 0,091 0,374 0,035
X16PF B r | 0,065 0,017 0,044 -0,086 0,021
p | 0,338 0,798 0,514 0,206 0,758
X16PF C r | 0,004 -0,044 -0,021 -0,046 -0,048
p | 0,953 0,513 0,762 0,500 0,483
X16PF E r | 0,060 -0,021 0,051 0,079 0,073
p | 0,376 0,755 0,452 0,244 0,279
X16PF F r | 0,054 0,096 -0,021 0,078 0,081
B p | 0,422 0,158 0,760 0,247 0,231
X16PF_G r | -0,024 0,049 -0,087 -0,078 -0,061
p | 0,729 0,469 0,201 0,247 0,369
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X16PF_H r | -0,036 -0,099 -0,017 0,094 -0,023
p | 0,598 0,145 0,799 0,166 0,737
X16PF_| r|-0,178 -0,078 0,123 -0,020 -0,049
p | 0,008 0,251 0,068 0,771 0,467
X16PF L r | 0,129 0,025 0,175 0,149 0,196
p | 0,056 0,709 0,009 0,027 0,003
X16PF_M r | -0,089 0,051 -0,073 -0,074 -0,078
p | 0,190 0,454 0,281 0,271 0,251
X16PF_N r | 0,099 -0,042 -0,119 -0,057 -0,056
p | 0,145 0,539 0,077 0,398 0,405
X16PF O r | -0,111 -0,045 0,030 -0,108 -0,084
p | 0,099 0,510 0,653 0,110 0,212
X16PF_Q1 r | -0,006 -0,051 -0,041 -0,005 -0,044
p | 0,928 0,451 0,547 0,946 0,519
X16PF Q2 r | 0,022 0,029 0,059 -0,066 0,023
p | 0,749 0,674 0,386 0,331 0,731
X16PF_Q3 r | -0,010 0,069 -0,089 -0,047 -0,040
p | 0,886 0,309 0,186 0,485 0,558
X16PF_Q4 r | -0,018 0,006 -0,120 0,011 -0,058
p | 0,789 0,930 0,076 0,874 0,389
CP5F DS r | 0,035 0,223 0,029 -0,020 0,109
p | 0,601 <0.001 0,670 0,772 0,106
CPSE_E r | -0,195 -0,023 -0,026 0,051 -0,073
p | 0,004 0,730 0,701 0,451 0,278
CPSF A r | 0,025 0,176 0,018 0,056 0,104
p| 0,713 0,009 0,795 0,409 0,126
CPSE_C r | 0,034 0,131 -0,048 -0,050 0,024
p | 0,620 0,053 0,478 0,464 0,723
CPSF S r | -0,100 -0,076 0,039 0,106 -0,002
p| 0,141 0,260 0,570 0,116 0,971
CP5F D r | -0,022 -0,057 -0,028 0,114 0,006
p | 0,749 0,400 0,675 0,092 0,926
STE | r | 0,102 -0,029 0,102 0,110 0,120
B p | 0,130 0,669 0,133 0,104 0,076
STE Il r | 0,087 0,032 -0,041 0,009 0,028
B p | 0,201 0,642 0,548 0,897 0,682
STE 1l r | 0,145 0,000 0,082 0,066 0,121
B p | 0,031 0,998 0,227 0,330 0,074
. r | -0,015 0,078 0,146 -0,042 0,078
TF_risc
p | 0,825 0,250 0,030 0,531 0,249
Tabelul A 4.2. Corelatii Spearman — subiecti cu inteligenta sociald scazuta
IQ social 1 1Q _social 2 IQ social 3 1Q _social 4 1Q_social_total
Varsta -0,039 0,169 -0,474 -0,109 -0,401
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p | 0,774 0,203 <0.001 0,416 0,002

P | r [ 0,119 -0,015 -0,122 -0,089 -0,081
B p | 0,375 0,914 0,362 0,505 0,543
Pl 11 r 10,135 -0,098 -0,055 0,186 0,015
B p | 0,311 0,465 0,680 0,162 0,914
=S r {0,060 -0,139 0,054 -0,220 -0,074
B p | 0,652 0,299 0,688 0,097 0,581
Pl IV r | 0,059 -0,306 0,073 0,128 0,015
B p | 0,658 0,020 0,584 0,339 0,911
EP| r | -0,100 -0,235 0,261 0,414 0,212
B p | 0,455 0,075 0,048 0,001 0,111
EP| VI r | 0,107 -0,330 0,196 0,279 0,135
B p | 0,424 0,011 0,140 0,034 0,312
EPI VI r | 0,061 0,003 -0,275 -0,048 -0,192
B p | 0,651 0,982 0,037 0,722 0,148
FPL VI r | 0,064 -0,014 -0,216 0,003 -0,107
p | 0,632 0,917 0,103 0,982 0,425

Pl IX r | 0,038 -0,274 0,079 0,123 0,034
B p | 0,776 0,038 0,555 0,360 0,801
Pl X r | -0,091 -0,415 0,181 0,327 0,017
B p | 0,496 0,001 0,173 0,012 0,900
EP| X| r 10178 -0,091 -0,037 -0,143 -0,026
B p 0181 0,496 0,785 0,286 0,846
EPI XII r 0,113 -0,403 0,070 0,267 0,044
B p | 0,399 0,002 0,601 0,043 0,741
X16PF_MD r | 0,002 0,145 -0,085 0,143 0,099
p | 0,990 0,278 0,527 0,283 0,458

X16PF_ A r 10,219 0,134 -0,005 -0,045 0,261
p | 0,099 0,315 0,970 0,737 0,048

X16PF B r | 0,091 -0,174 0,146 0,109 0,083
p | 0,495 0,191 0,274 0,416 0,536

X16PF C r | -0,005 0,082 -0,041 -0,013 0,065
p 0972 0,541 0,758 0,923 0,630

X16PF_E r | 0,001 -0,142 0,187 -0,096 0,059
p | 0,993 0,289 0,160 0,475 0,660

X16PF_F r 10111 0,104 0,047 -0,032 0,169
p | 0,406 0,439 0,725 0,810 0,205

X16PF G r | 0,001 0,046 -0,011 0,105 0,098
p | 0,996 0,732 0,932 0,432 0,463

X16PF_H r | -0,038 -0,243 0,117 0,265 -0,072
p | 0,776 0,066 0,383 0,045 0,59

X16PF | r | -0,234 -0,091 0,322 0,123 0,138
p | 0,077 0,498 0,014 0,356 0,303

X16PF_L r | -0,184 0,279 0,015 0,023 0,065
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p | 0,167 0,034 0,910 0,863 0,629
X16PF M r | 0,014 0,196 -0,073 -0,004 -0,069
p | 0,915 0,141 0,587 0,973 0,607
X16PF N r | 0,224 0,028 -0,078 0,102 0,160
p | 0,091 0,834 0,558 0,446 0,229
X16PF_O r | -0,115 -0,127 0,065 -0,262 -0,274
p | 0,392 0,343 0,626 0,047 0,037
X16PF Q1 r | 0,037 -0,312 -0,085 -0,054 -0,271
p | 0,781 0,017 0,527 0,685 0,040
X16PF_Q2 r | -0,165 -0,044 -0,108 -0,048 -0,293
p | 0,215 0,741 0,422 0,723 0,026
X16PF Q3 r | 0,062 0,005 -0,037 -0,044 -0,014
p | 0,643 0,969 0,782 0,745 0,917
X16PF_Q4 r | -0,095 0,133 -0,013 0,032 0,012
p | 0,480 0,320 0,925 0,814 0,930
CP5E DS r | 0,037 0,255 -0,129 0,070 0,143
p | 0,783 0,054 0,333 0,604 0,284
CPSF E r | -0,272 0,187 0,010 0,094 0,027
p | 0,039 0,160 0,940 0,484 0,838
CP5E_A r | -0,127 0,279 -0,128 0,071 0,060
p | 0,341 0,034 0,339 0,597 0,653
CPSF C r | 0,193 0,365 -0,132 -0,217 0,137
p | 0,146 0,005 0,322 0,102 0,305
CP5F_S r | -0,147 -0,003 0,007 0,062 0,046
p | 0,270 0,982 0,961 0,645 0,734
CP5F D r | -0,012 -0,003 -0,224 0,082 -0,201
p | 0,932 0,983 0,091 0,539 0,130
STE | r | 0,141 -0,119 0,091 -0,336 -0,067
B p | 0,291 0,374 0,495 0,010 0,620
STE Il r | 0,012 -0,175 -0,134 -0,042 -0,243
B p | 0,931 0,188 0,316 0,753 0,066
STE 1l r | -0,055 0,022 -0,065 -0,241 -0,123
B p | 0,683 0,871 0,626 0,069 0,357
. r | -0,014 0,034 0,121 -0,264 -0,023
TF _risc
p | 0,916 0,803 0,366 0,045 0,862
Tabelul A 4.3. Corelatii Spearman — subiecti cu inteligentd sociala medie
IQ social 1 IQ _social 2 IQ social 3 1Q social 4 1Q_social_total
n r | 0,037 0,063 -0,075 0,044 0,042
Varsta
p | 0,693 0,501 0,423 0,640 0,659
Pl | r | 0,083 0,097 -0,061 0,037 0,055
B p | 0,381 0,302 0,518 0,695 0,563
=SR] r | -0,005 0,023 0,045 -0,096 -0,011
B p | 0,961 0,804 0,631 0,307 0,905
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P11 r | -0,055 -0,008 0,020 -0,161 -0,133
B p | 0,559 0,935 0,836 0,086 0,158
Pl IV r | -0,001 -0,030 -0,046 0,072 -0,017
B p | 0,987 0,753 0,627 0,445 0,858
=RV, r | -0,135 0,064 -0,024 0,054 -0,012
B p | 0,150 0,500 0,801 0,567 0,898
EPI VI r | -0,237 0,001 -0,053 0,025 -0,141
B p [ 0,011 0,995 0,577 0,791 0,132
EPI VI r |-0,038 -0,092 0,004 0,136 -0,048
B p | 0,689 0,329 0,967 0,147 0,613
FPL VI r | -0,027 0,040 -0,002 -0,222 -0,124
p | 0,777 0,675 0,987 0,017 0,187

EPl IX r | -0,020 0,005 0,010 -0,074 -0,078
B p | 0,832 0,958 0,918 0,435 0,406
EPl X r | -0,148 0,127 -0,024 -0,056 -0,123
B p | 0,115 0,175 0,796 0,552 0,190
EPl X r | 0,008 0,046 -0,067 0,011 -0,047
B p | 0,932 0,628 0,479 0,904 0,621
EPI Xl r | -0,075 -0,088 -0,005 0,089 -0,076
B p | 0,423 0,351 0,959 0,345 0,421
X16PF_MD r | -0,063 0,167 -0,105 0,044 0,037
p | 0,505 0,074 0,265 0,643 0,697

X16PF_A r | 0,027 -0,103 0,060 0,045 0,093
p | 0,774 0,273 0,524 0,636 0,324

X16PF B r | 0,075 0,107 0,016 -0,193 -0,032
p | 0,425 0,257 0,867 0,039 0,731

X16PF C r | 0,038 -0,066 -0,012 -0,018 -0,063
p | 0,685 0,485 0,902 0,850 0,506

X16PF_E r | 0,023 -0,150 -0,015 0,073 -0,070
p | 0,809 0,109 0,872 0,437 0,455

X16PF_F r | 0,002 0,053 -0,184 0,113 0,013
p | 0,981 0,574 0,049 0,229 0,890

X16PF_G r | 0,028 0,143 -0,049 -0,061 -0,036
p | 0,763 0,127 0,601 0,517 0,699

X16PF_H r | -0,075 0,028 0,049 0,070 0,071
p | 0424 0,767 0,606 0,460 0,453

X16PF | r | -0,161 0,057 0,069 -0,070 -0,079
p | 0,087 0,542 0,464 0,456 0,403

X16PF L r | 0,085 -0,159 0,086 0,162 0,130
p | 0,368 0,089 0,359 0,083 0,166

X16PF M r | -0,090 -0,005 0,062 -0,008 0,018
p | 0,341 0,956 0,507 0,935 0,851

X16PF N r 10,195 -0,011 -0,111 -0,094 -0,058
p | 0,037 0,907 0,238 0,318 0,539
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X16PF O r | -0,010 -0,058 0,114 -0,224 -0,044

p | 0,916 0,535 0,225 0,016 0,643

X16PF_Q1 r | -0,038 -0,123 0,004 0,069 -0,069

p | 0,690 0,190 0,962 0,466 0,464

X16PF Q2 r | 0,107 0,044 0,056 -0,040 0,091

p | 0,255 0,644 0,554 0,669 0,336

X16PF_Q3 r | 0,003 0,049 -0,166 0,034 -0,089

p | 0,974 0,604 0,077 0,719 0,347

X16PF_Q4 r | 0,070 0,134 -0,177 0,056 0,022

p | 0,458 0,153 0,058 0,551 0,818

CPSF DS r | -0,069 0,220 -0,061 -0,091 -0,059

p | 0,463 0,018 0,514 0,331 0,528

CP5E E r | -0,185 -0,029 0,008 0,126 0,027

p | 0,048 0,762 0,931 0,181 0,771

CP5F A r | 0,013 0,148 -0,001 -0,090 0,090

p | 0,893 0,115 0,994 0,339 0,338

CP5E C r | 0,012 0,136 0,073 -0,103 0,112

p | 0,899 0,149 0,439 0,272 0,233

CP5F S r | -0,156 -0,036 0,050 0,144 0,077

p | 0,096 0,700 0,599 0,124 0,414

CPSF D r | -0,008 -0,142 0,105 0,141 0,129

p | 0,933 0,129 0,266 0,133 0,169

STE | r | -0,004 -0,128 -0,038 0,213 0,034

B p | 0,963 0,172 0,684 0,023 0,715

STE Il r | 0,006 -0,032 -0,082 0,027 -0,026

B p | 0,951 0,738 0,385 0,771 0,786

STE Il r | 0,017 -0,161 0,062 -0,015 -0,050

B p | 0,857 0,086 0,508 0,876 0,592
Tabelul A 4.4. Corelatii Spearman — subiecti cu inteligenta sociala Tnalta

IQ social 1 1Q social 2 IQ social 3 1Q social 4 1Q social total
A r | 0,283 -0,247 0,257 0,111 0,141
Virsta

p | 0,054 0,094 0,082 0,456 0,343

P | r | 0,061 -0,048 -0,158 0,128 0,024

B p | 0,681 0,750 0,288 0,393 0,875

=SR] r | 0,054 -0,051 -0,170 -0,015 -0,098

B p | 0,719 0,731 0,253 0,918 0,513

=S r | -0,213 0,262 -0,292 -0,042 -0,068

B p | 0,150 0,075 0,047 0,778 0,650

Pl IV r | -0,195 -0,058 -0,102 -0,042 -0,226

B p | 0,190 0,700 0,497 0,779 0,126

=RV, r | -0,270 0,083 0,022 0,002 0,102

B p | 0,067 0,580 0,886 0,991 0,495

FPI_VI r | -0,098 -0,076 0,136 -0,140 -0,120

222




p | 0,512 0,612 0,363 0,349 0,422

EPI VI r | -0,265 0,267 -0,282 0,001 -0,217
B p | 0,072 0,070 0,055 0,992 0,143
FPILVIII r | -0,035 0,090 -0,087 -0,156 -0,170
p | 0,817 0,550 0,560 0,296 0,253

EPl IX r | -0,433 0,025 -0,143 -0,004 -0,215
B p | 0,002 0,868 0,339 0,980 0,147
EP| X r | -0,374 0,077 -0,195 -0,126 -0,181
B p | 0,010 0,605 0,190 0,398 0,224
EPl X r | -0,396 0,122 -0,495 -0,073 -0,333
B p | 0,006 0,413 <0.001 0,627 0,022
£l Xl r | -0,340 -0,055 -0,290 0,072 -0,325
B p | 0,019 0,715 0,048 0,631 0,026
X16PF_MD r | 0,107 0,042 -0,107 0,122 0,036
p | 0473 0,780 0,474 0,415 0,810

X16PF_A r | 0,029 0,053 -0,104 0,124 0,047
p | 0,844 0,721 0,485 0,407 0,751

X16PF B r 10,230 0,101 0,054 0,145 0,276
p | 0,120 0,501 0,719 0,331 0,060

X16PF_C r {0,015 -0,074 -0,001 -0,287 -0,140
p | 0,918 0,619 0,996 0,050 0,348

X16PF_E r | 0,076 0,046 -0,273 0,049 -0,002
p | 0,612 0,759 0,064 0,746 0,988

X16PF_F r 0,187 0,088 0,279 0,118 0,300
p | 0,208 0,555 0,058 0,431 0,041

X16PF G r 10,014 0,141 -0,079 0,038 0,167
p | 0,925 0,344 0,599 0,800 0,261

X16PF_H r | -0,056 -0,133 -0,363 0,128 -0,087
p | 0,707 0,374 0,012 0,392 0,563

X16PF | r | -0,226 -0,193 -0,081 0,100 -0,226
p | 0,126 0,194 0,589 0,502 0,126

X16PF L r {0,100 -0,263 0,114 0,159 -0,075
p | 0,503 0,074 0,447 0,286 0,617

X16PF_ M r | -0,078 0,243 -0,089 0,003 -0,076
p | 0,603 0,100 0,553 0,984 0,609

X16PF N r 10,360 0,042 0,359 0,040 0,386
p | 0,013 0,780 0,013 0,787 0,007

X16PF O r |-0,178 -0,036 0,084 0,053 -0,118
p | 0231 0,809 0,574 0,725 0,431

X16PF_Q1 r | 0,223 0,145 -0,067 -0,033 0,171
p | 0,132 0,330 0,655 0,827 0,252

X16PF_Q2 r | -0,202 -0,021 0,083 -0,320 -0,316
p 0173 0,888 0,581 0,029 0,031

X16PF_Q3 r 10,101 0,280 0,263 -0,134 0,215
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p | 0,498 0,057 0,074 0,369 0,147

X16PF Q4 r 10,161 -0,219 -0,042 0,095 -0,068
p | 0,281 0,140 0,778 0,525 0,652

CPSF DS r | -0,115 -0,022 -0,079 -0,037 -0,076
p | 0,442 0,884 0,598 0,807 0,613

CP5E E r 10,128 -0,017 0,149 0,074 0,122
p | 0,390 0,908 0,319 0,623 0,413

CP5F A r | 0,005 0,077 -0,268 0,124 0,002
p | 0,976 0,606 0,069 0,406 0,989

CP5E C r 10,039 -0,134 -0,054 0,120 -0,019
p | 0,796 0,368 0,716 0,423 0,897

CP5F S r | 0,128 -0,264 0,190 0,080 0,053
p | 0,392 0,074 0,200 0,595 0,723

CP5F D r | -0,030 -0,112 -0,049 0,037 0,020
p | 0,840 0,453 0,742 0,804 0,894

STE | r 10123 0,267 0,119 -0,058 0,207
B p | 0,409 0,070 0,424 0,700 0,163
STE Il r | 0,305 0,304 -0,048 0,057 0,391
B p | 0,037 0,038 0,748 0,704 0,007
STE 1l r 10,333 0,003 -0,195 -0,022 0,032
B p | 0,022 0,984 0,190 0,882 0,832
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Anexa 5. Statistica descriptiva la variabilele cercetate a experimentului de control

Tabelul A5.1. Prezentarea statisticii descriptive la GE/test

Valoarea
Variabile N | Media | Abaterea standard minima Percentila 25 | Mediana | Percentila 75 | Valoarea maxima | Asimetria | Boltirea
Varsta 12 | 15,42 1,08 14,00 14,75 15,50 16,00 17,00 0,00 -1,15
IQ social 1 12 | 3,67 2,23 1,00 2,00 3,00 4,50 8,00 0,92 -0,28
IQ social 2 12 | 5,25 2,26 2,00 3,75 5,50 6,00 10,00 0,65 0,40
IQ social 3 12| 517 2,72 3,00 3,00 4,00 7,00 11,00 1,15 0,28
IQ social 4 12| 3,00 1,13 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 0,00 -0,34
IQ social total | 12 | 16,92 2,84 10,00 16,00 17,50 18,00 21,00 -1,21 2,57
FPI I 12| 6,42 3,00 2,00 3,75 7,00 9,00 10,00 -0,39 -1,39
FPI_1I 12| 442 1,98 1,00 3,75 4,00 5,25 8,00 0,15 0,01
FPIL 111 12 | 6,50 2,28 4,00 4,75 6,00 7,25 11,00 0,80 0,00
FPI IV 12 | 4,67 1,56 2,00 4,00 4,50 5,25 8,00 0,49 1,03
FPI V 12 | 8,50 1,78 5,00 7,75 8,50 9,25 12,00 0,00 0,96
FP1 VI 12| 3,33 2,06 0,00 2,00 3,00 5,00 7,00 0,29 -0,48
FP1 VII 12 | 4,33 2,10 1,00 2,75 5,00 6,00 8,00 -0,04 -0,87
FPI_VIII 12| 3,92 1,38 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 0,18 -1,00
FPI_IX 12| 517 1,95 2,00 3,75 5,50 7,00 8,00 -0,19 -1,31
FPI X 12 | 6,50 2,02 4,00 5,00 5,50 8,25 10,00 0,59 -1,23
FP1 XI 12 | 6,67 1,30 4,00 6,50 7,00 7,25 8,00 -1,03 0,10
FPI_XII 12| 7,00 2,86 3,00 5,75 6,50 8,50 12,00 0,36 -0,52
X16PF MD 12| 7,33 2,74 2,00 6,00 7,00 9,50 11,00 -0,10 -0,13
X16PF A 12| 9,75 2,42 6,00 8,50 10,00 12,00 13,00 -0,44 -1,06
X16PF B 12| 3,25 1,96 0,00 2,75 3,00 3,50 7,00 0,45 0,28
X16PF C 12| 6,08 1,62 3,00 5,00 6,00 7,25 8,00 -0,47 -0,52
X16PF E 12| 6,92 2,11 4,00 5,75 6,00 8,50 10,00 0,55 -1,05
X16PF F 12| 592 1,38 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 0,18 -1,00
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X16PF G 12 | 8,58 2,68 3,00 6,75 9,50 10,00 12,00 -0,69 0,12
X16PF H 12| 742 2,07 4,00 6,00 7,00 9,00 11,00 0,14 -0,56
X16PF | 12| 4,92 2,27 2,00 3,00 5,00 6,25 9,00 0,40 -0,73
X16PF L 12 | 558 1,56 3,00 4,00 6,00 7,00 8,00 -0,18 -1,14
X16PF M 12| 6,25 2,09 4,00 4,00 6,50 7,25 10,00 0,39 -1,00
X16PF N 12| 583 1,59 4,00 4,75 5,50 7,25 8,00 0,33 -1,46
X16PF O 12 | 7,58 1,98 5,00 6,00 7,50 9,00 12,00 0,87 0,75
X16PF Q1 12| 7,08 2,43 4,00 5,75 6,50 8,25 12,00 0,61 -0,07
X16PF Q2 12 | 4,50 1,57 2,00 3,00 4,50 6,00 7,00 0,00 -1,19
X16PF Q3 12| 7,75 2,05 4,00 6,75 8,00 9,00 11,00 -0,36 -0,38
X16PF Q4 12 | 6,58 2,15 4,00 4,75 6,50 8,00 10,00 0,32 -0,94
CP5F DS 12 | 55,50 5,89 50,00 50,00 54,00 59,00 69,00 1,14 1,09
CP5F E 12| 79,75 9,03 68,00 73,75 81,00 82,00 103,00 1,43 3,66
CP5F A 12 | 89,00 8,12 77,00 82,50 91,00 94,25 101,00 -0,08 -1,47
CP5F C 12 | 92,33 5,82 84,00 88,50 91,00 97,00 102,00 0,42 -0,99
CP5F S 12 | 83,83 6,00 74,00 81,75 83,50 84,50 96,00 0,65 0,91
CP5F D 12 | 82,00 8,06 73,00 77,75 81,00 84,00 103,00 1,63 3,82
Tabelul A5.2. Prezentarea statistici descriptive la GE/retest
Valoarea
Variabile N | Media | Abaterea standard minima Percentila 25 | Mediana | Percentila 75 | Valoarea maxima | Asimetria | Boltirea
Virsta 12 | 1542 1,08 14,00 14,75 15,50 16,00 17,00 0,00 -1,15
IQ social 1 12| 9,42 1,78 6,00 8,75 9,00 10,25 13,00 0,16 1,00
IQ social 2 12| 8,17 2,33 4,00 6,75 8,00 10,25 11,00 -0,19 -1,05
IQ social 3 12| 8,75 1,77 5,00 8,75 9,00 9,25 11,00 -0,98 0,99
IQ social 4 12| 6,17 2,25 3,00 4,00 6,00 8,00 10,00 0,27 -1,13
IQ social total | 12 | 32,42 5,27 27,00 28,00 30,00 38,25 40,00 0,60 -1,56
FPI | 12 | 567 3,09 1,00 3,75 5,50 8,25 11,00 0,22 -0,89
FPI_1I 12 | 4,08 1,88 1,00 3,00 4,00 5,00 8,00 0,45 0,55
FPI_1II 12 | 6,08 2,54 3,00 4,00 5,00 8,25 11,00 0,77 -0,65
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FPI_IV 12| 475 2,42 1,00 3,50 4,50 6,00 9,00 0,17 -0,53
FPI_V 12 | 10,50 3,73 3,00 7,00 11,50 13,25 15,00 -0,71 -0,44
FPI_VI 12| 6,17 1,27 5,00 5,00 6,00 6,25 9,00 1,24 1,08
FPI_VII 12 | 4,50 1,73 2,00 3,75 4,00 6,00 7,00 0,06 -1,03
FPI_VIII 12 | 3,08 2,23 0,00 0,75 4,00 5,00 6,00 -0,48 -1,47
FPI_IX 12| 533 2,57 1,00 3,75 5,00 7,25 10,00 0,21 -0,42
FPI_X 12 | 6,08 1,88 3,00 4,75 6,00 7,00 9,00 0,05 -0,56
FP1_XI 12| 6,08 2,02 2,00 4,75 6,50 7,25 9,00 -0,61 -0,08
FP1_XII 12| 6,92 2,91 3,00 5,00 5,50 9,25 12,00 0,42 -1,28
X16PF_MD 12| 8,42 2,11 5,00 6,75 9,00 10,00 11,00 -0,31 -1,48
X16PF_A 12 | 8,08 2,28 5,00 6,75 7,50 10,00 12,00 0,16 -1,13
X16PF B 12| 3,75 1,06 2,00 3,00 3,50 5,00 5,00 0,03 -1,40
X16PF_C 12 | 6,08 2,54 2,00 4,00 6,50 7,50 10,00 -0,03 -1,04
X16PF_E 12| 6,75 2,99 2,00 4,00 7,00 8,25 12,00 0,27 -0,49
X16PF_F 12| 6,42 1,56 3,00 5,75 6,50 8,00 8,00 -0,84 0,44
X16PF_G 12| 925 2,38 5,00 7,75 10,00 11,00 12,00 -0,55 -1,02
X16PF_H 12| 717 1,80 4,00 6,00 7,50 8,25 10,00 -0,18 -0,79
X16PF_|I 12| 6,25 2,70 1,00 4,75 6,50 8,00 10,00 -0,42 -0,14
X16PF_L 12| 6,08 151 3,00 5,75 6,00 7,00 8,00 -0,74 0,26
X16PF_M 12 | 5550 1,78 3,00 4,75 5,00 7,00 9,00 0,35 -0,16
X16PF_N 12 | 5,550 1,78 3,00 4,00 5,50 7,00 8,00 0,00 -1,28
X16PF_O 12| 6,75 2,09 3,00 5,75 6,50 7,50 10,00 0,18 -0,21
X16PF_Q1 12| 6,83 1,75 3,00 6,00 6,50 8,00 10,00 -0,43 1,46
X16PF_Q2 12 | 4,50 1,93 1,00 3,00 5,00 5,25 8,00 -0,23 0,05
X16PF_Q3 12| 7,75 191 5,00 6,75 7,50 10,00 10,00 -0,04 -1,36
X16PF_Q4 12 | 6,08 2,07 3,00 4,75 6,50 7,00 10,00 0,02 -0,11
CP5F_DS 12 | 60,83 5,64 49,00 58,75 60,50 66,00 68,00 -0,68 0,24
CP5F_E 12 | 80,33 5,87 73,00 75,00 79,00 86,00 91,00 0,53 -1,05
CPS5F_A 12 | 90,08 5,42 81,00 86,75 90,00 93,25 101,00 0,30 0,30
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CP5F C 12 | 97,17 8,41 89,00 90,75 96,00 99,50 119,00 1,66 3,55
CP5F S 12 | 75,42 8,93 64,00 71,25 73,00 76,50 96,00 1,38 1,81
CP5F D 12 | 79,08 9,86 67,00 69,75 78,50 83,75 99,00 0,57 -0,19
Tabelul A5.3. Prezentarea statistici descriptive la GC/test
Valoarea
N | Media | Abaterea standard minima Percentila 25 | Mediana | Percentila 75 | Valoarea maxima | Asimetria | Boltirea
Varsta 12 | 15,92 1,56 14,00 14,75 16,00 17,25 18,00 0,16 -1,41
IQ social 1 12| 4,25 1,60 2,00 3,75 4,00 5,00 7,00 0,47 0,00
IQ _social 2 12| 4,83 1,80 2,00 4,00 4,50 6,00 9,00 0,86 1,73
IQ social 3 12| 6,33 3,06 1,00 3,75 7,00 9,00 10,00 -0,38 -1,21
IQ social 4 12| 2,92 1,24 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 -0,16 -0,61
IQ social total | 12 | 18,33 3,17 10,00 17,75 18,50 20,25 22,00 -1,70 3,99
FPI I 12 | 583 2,59 1,00 4,00 6,00 7,00 11,00 0,03 0,79
FPI_1I 12| 542 2,88 1,00 3,00 6,00 7,25 11,00 0,32 -0,38
FPI_1II 12| 5,83 2,79 2,00 4,00 5,50 6,25 11,00 0,93 0,46
FPI_IV 12 | 4,58 2,47 1,00 3,75 4,50 5,25 10,00 0,58 1,23
FPI_ V 12| 9,33 3,23 4,00 7,50 9,00 11,50 14,00 -0,20 -0,93
FPI_VI 12| 442 2,11 2,00 2,75 5,00 5,00 8,00 0,52 -0,52
FPI VII 12| 4,75 2,22 1,00 3,75 4,50 6,25 8,00 0,02 -0,69
FPI_VIII 12| 392 2,28 0,00 3,00 4,00 5,00 8,00 -0,38 0,52
FPI_IX 12 | 5,50 2,02 2,00 4,00 5,50 7,00 9,00 -0,12 -0,55
FPI X 12| 6,92 2,39 2,00 5,75 7,50 8,00 11,00 -0,55 0,65
FPI_XI 12 | 6,08 2,58 2,00 4,00 7,00 7,25 10,00 -0,38 -0,74
FPI1_XII 12| 7,17 1,95 4,00 5,75 7,00 8,25 10,00 -0,01 -0,87
X16PF MD 12| 9,33 2,35 5,00 8,00 9,00 10,25 14,00 0,23 0,74
X16PF A 12| 9,25 1,91 5,00 8,75 9,50 10,25 12,00 -0,89 1,04
X16PF B 12| 3,33 0,89 2,00 3,00 3,00 4,00 5,00 0,14 -0,25
X16PF C 12| 6,67 1,88 4,00 5,00 7,00 7,25 11,00 0,88 1,49
X16PF E 12| 6,42 2,81 1,00 5,00 6,50 9,00 10,00 -0,40 -0,43
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X16PF F 12| 6,17 2,59 1,00 5,00 6,00 7,25 11,00 -0,07 0,76
X16PF G 12| 9,08 2,75 4,00 7,75 9,50 11,25 12,00 -0,64 -0,67
X16PF H 12 | 8,00 2,76 4,00 5,75 8,00 10,25 12,00 0,19 -1,21
X16PF | 12 | 567 2,02 2,00 4,75 6,00 7,00 9,00 -0,25 -0,22
X16PF L 12| 542 1,44 3,00 4,75 6,00 6,25 7,00 -0,67 -0,71
X16PF M 12| 475 1,36 3,00 4,00 4,50 5,25 7,00 0,54 -0,60
X16PF N 12 | 5,00 2,30 0,00 4,00 6,00 6,25 8,00 -0,97 0,65
X16PF O 12| 6,33 2,54 2,00 4,75 7,00 8,25 10,00 -0,29 -0,97
X16PF Q1 12| 7,00 1,48 4,00 6,00 7,50 8,00 9,00 -0,81 -0,06
X16PF Q2 12 | 542 2,47 1,00 3,75 6,00 7,00 10,00 -0,05 -0,10
X16PF Q3 12| 7,75 2,26 4,00 6,75 7,00 9,25 11,00 0,03 -0,90
X16PF Q4 12| 517 1,70 2,00 4,00 5,50 6,00 8,00 -0,31 -0,16
CP5F DS 12 | 54,42 5,07 48,00 50,75 52,50 58,25 63,00 0,53 -1,06
CP5F E 12 | 80,17 9,19 70,00 72,75 79,00 81,50 101,00 1,29 1,42
CP5F A 12 | 85,33 13,47 56,00 82,00 84,00 86,50 116,00 0,22 3,83
CP5F C 12 | 88,33 7,43 76,00 83,25 90,00 93,00 103,00 0,09 0,20
CP5F S 12 | 81,42 9,563 65,00 74,75 81,50 87,00 96,00 0,04 -0,56
CP5F D 12 | 79,33 7,80 66,00 75,50 79,50 83,50 95,00 0,26 0,45
Tabelul A5.4. Prezentarea statistici descriptive la GC/retest
Valoarea
N | Media | Abaterea standard minima Percentila 25 | Mediana | Percentila 75 | Valoarea maxima | Asimetria | Boltirea
Virsta 12 | 15,92 1,56 14,00 14,75 16,00 17,25 18,00 0,16 -1,41
IQ social 1 12| 6,33 2,27 2,00 4,75 7,00 7,25 10,00 -0,33 -0,14
IQ social 2 12| 533 1,56 2,00 4,75 5,50 6,00 8,00 -0,49 1,03
IQ social 3 12| 6,25 1,48 4,00 5,75 6,00 7,00 9,00 0,09 -0,10
IQ social 4 12| 3,25 1,36 1,00 2,75 3,00 4,00 6,00 0,51 0,51
IQ social total | 12 | 21,17 2,52 18,00 18,75 21,50 23,00 25,00 -0,06 -1,52
FPI I 12| 592 2,07 3,00 4,00 6,50 7,25 9,00 -0,16 -1,39
FPI_1I 12| 6,33 3,14 1,00 4,75 6,00 7,75 12,00 0,26 -0,22
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FPI_II 12| 6,50 2,88 2,00 4,75 6,50 7,50 12,00 0,33 -0,10
FPI_IV 12| 6,33 1,78 3,00 5,00 6,00 7,25 9,00 -0,02 -0,19
FPI_V 12 | 10,58 2,35 6,00 10,00 11,00 12,00 13,00 -1,31 0,92
FPI_VI 12 | 4,67 1,30 2,00 4,00 5,00 6,00 6,00 -0,73 -0,12
FPI_VII 12| 525 1,71 3,00 4,00 5,00 6,25 9,00 0,97 0,59
FPI_VIII 12| 217 2,04 0,00 0,75 1,50 3,25 6,00 0,66 -0,70
FPI_IX 12| 7,67 2,67 3,00 5,75 7,50 9,25 12,00 -0,05 -0,66
FP1_X 12| 8,33 1,87 5,00 6,75 9,00 10,00 10,00 -0,68 -1,17
FP1_XI 12| 6,17 2,86 1,00 4,50 6,50 7,50 11,00 -0,20 -0,26
FPI_XII 12| 8,83 2,12 5,00 7,75 9,00 10,25 12,00 -0,35 -0,62
X16PF_MD 12| 6,25 2,22 4,00 4,75 5,50 7,25 11,00 0,94 0,25
X16PF_A 12| 8,92 2,27 6,00 7,75 8,00 10,25 13,00 0,46 -0,79
X16PF_B 12 | 3,08 1,16 2,00 2,00 3,00 3,25 6,00 1,47 2,76
X16PF_C 12| 742 1,68 3,00 7,00 8,00 8,25 9,00 -1,77 4,02
X16PF_E 12| 8,42 2,54 3,00 7,00 8,00 10,25 12,00 -0,60 0,40
X16PF_F 12| 6,50 2,54 1,00 5,75 7,00 8,00 10,00 -0,96 0,79
X16PF_G 12 9,25 2,05 5,00 8,00 9,00 11,00 12,00 -0,40 0,15
X16PF H 12| 8,58 1,93 6,00 7,00 8,50 10,00 12,00 0,26 -0,84
X16PF_|I 12| 6,33 2,15 4,00 5,00 5,50 7,25 11,00 1,00 0,46
X16PF_L 12| 575 1,71 2,00 5,00 6,00 6,00 9,00 -0,19 2,13
X16PF_M 12| 525 1,86 2,00 4,75 5,50 6,25 8,00 -0,64 -0,09
X16PF_N 12 | 4,58 1,98 2,00 3,00 4,50 5,50 8,00 0,36 -0,86
X16PF_O 12| 6,17 2,04 3,00 4,75 6,50 7,25 10,00 0,19 -0,48
X16PF_Q1 12| 717 2,41 2,00 6,00 7,50 8,00 12,00 -0,23 2,07
X16PF_Q2 12 | 4,67 1,78 2,00 4,00 4,00 5,25 9,00 1,19 2,60
X16PF_Q3 12| 8,33 1,83 6,00 6,75 9,00 10,00 11,00 -0,16 -1,63
X16PF_Q4 12| 542 2,35 3,00 3,75 4,50 7,25 10,00 0,70 -0,69
CP5F_DS 12 | 56,42 4,89 47,00 55,00 55,50 59,00 67,00 0,36 1,85
CPSF_E 12 | 81,00 14,50 54,00 75,75 84,00 90,75 103,00 -0,66 0,09
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CP5F_A 12 | 78,33 14,02 49,00 73,00 80,00 83,50 107,00 -0,13 1,98
CP5F_C 12 | 85,75 5,03 76,00 83,00 85,50 87,75 96,00 0,14 1,23
CP5F_S 12 | 76,08 13,70 45,00 68,00 77,00 86,75 92,00 -1,01 0,96
CP5F_D 12 | 82,25 12,10 62,00 74,50 79,00 89,50 101,00 0,24 -0,78
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Anexa 6. Semnificatiile diferentelor dupa testul U Mann-Whitney in experimentul de control

Tabelul A 6.1. Semnificatia diferentelor dintre grupuri GC/test GE/test

. Mediana )
Variabile Mann-Whitney U p
Grupul experimental Grupul de control
Vérsta 15,50 16,00 59,50 0,459
IQ social 1 3,00 4,00 53,00 0,262
IQ _social 2 5,50 4,50 79,50 0,658
IQ social 3 4,00 7,00 54,50 0,304
IQ social_4 3,00 3,00 74,00 0,905
IQ social_total 17,50 18,50 45,50 0,120
FPI_I 7,00 6,00 83,50 0,503
FPI_II 4,00 6,00 59,50 0,466
FPI_III 6,00 5,50 86,50 0,396
FPI_IV 4,50 4,50 75,00 0,860
FPI_V 8,50 9,00 57,50 0,397
FPI_VI 3,00 5,00 54,00 0,287
FPI_VII 5,00 4,50 66,00 0,726
FPI_VIII 4,00 4,00 67,50 0,791
FPI_IX 5,50 5,50 65,50 0,703
FPI_X 5,50 7,50 62,50 0,578
FPI_XI 7,00 7,00 81,50 0,568
FPI_XII 6,50 7,00 66,50 0,749
X16PF MD 7,00 9,00 42,00 0,081
X16PF A 10,00 9,50 84,00 0,483
X16PF B 3,00 3,00 63,50 0,605
X16PF C 6,00 7,00 63,00 0,596
X16PF E 6,00 6,50 79,00 0,682
X16PF F 6,00 6,00 67,00 0,769
X16PF G 9,50 9,50 63,00 0,600
X16PF H 7,00 8,00 63,50 0,621
X16PF | 5,00 6,00 56,00 0,351
X16PF L 6,00 6,00 77,00 0,767
X16PF M 6,50 4,50 102,00 0,076
X16PF N 5,50 6,00 84,00 0,480
X16PF O 7,50 7,00 89,50 0,307
X16PF Q1 6,50 7,50 69,00 0,860
X16PF Q2 4,50 6,00 52,00 0,241
X16PF Q3 8,00 7,00 73,00 0,953
X16PF Q4 6,50 5,50 98,00 0,128
CP5F DS 54,00 52,50 79,50 0,663
CP5F E 81,00 79,00 78,00 0,728
CP5F A 91,00 84,00 85,50 0,434
CP5F C 91,00 90,00 90,50 0,282
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CP5F_S 83,50 81,50 79,00 0,685
CP5F_D 81,00 79,50 84,00 0,487
Tabelul A 6.2. Semnificatia diferentelor dintre grupuri GC/retest GE/retest
Variabile Mediana Mann-Whitney U p
Grupul experimental Grupul de control

Virsta 15,50 16,00 59,50 0,459
IQ social 1 9,00 7,00 124,50 0,002
1Q_social_2 8,00 5,50 121,50 0,004
1Q_social_3 9,00 6,00 123,00 0,003
1Q_social_4 6,00 3,00 126,00 0,002
1Q_social total 30,00 21,50 144,00 <0.001
FP1_I 5,50 6,50 67,50 0,794
FP1_II 4,00 6,00 38,00 0,048
FP1_III 5,00 6,50 63,50 0,621
FPL_IV 4,50 6,00 42,50 0,035
FP1_V 11,50 11,00 81,00 0,600
FP1_VI 6,00 5,00 32,00 0,016
FP1_VII 4,00 5,00 56,00 0,344
FP1_VIII 4,00 1,50 88,50 0,333
FP1_IX 5,00 7,50 38,00 0,048
FPI_X 6,00 9,00 29,00 0,012
FP1_XI 6,50 6,50 71,00 0,953
FP1_XII 5,50 9,00 43,00 0,091
X16PF_MD 9,00 5,50 110,50 0,025
X16PF_A 7,50 8,00 56,00 0,348
X16PF B 3,50 3,00 98,50 0,109
X16PF_C 6,50 8,00 48,50 0,168
X16PF_E 7,00 8,00 47,50 0,154
X16PF_F 6,50 7,00 64,50 0,659
X16PF_G 10,00 9,00 72,50 0,977
X16PF H 7,50 8,50 44,00 0,102
X16PF I 6,50 5,50 75,00 0,861
X16PF_L 6,00 6,00 86,00 0,403
X16PF_M 5,00 5,50 74,00 0,906
X16PF_N 5,50 4,50 92,00 0,242
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X16PF_O 6,50 6,50 81,50 0,578
X16PF_Q1 6,50 7,50 64,00 0,633
X16PF_Q2 5,00 4,00 74,50 0,883
X16PF_Q3 7,50 9,00 61,50 0,536
X16PF_Q4 6,50 4,50 84,50 0,465
CP5F_DS 60,50 55,50 106,00 0,048
CP5F_E 79,00 84,00 61,50 0,543
CP5F_A 90,00 80,00 121,50 0,004
CP5F_C 96,00 85,50 134,00 <0.001
CP5F_S 73,00 77,00 63,50 0,623
CP5F_D 78,50 79,00 63,00 0,603
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Anexa 7. Semnificatiile diferentelor dupa Wilcoxon in experimentul de control

Tabelul A 7.1. Semnificatia diferentelor GE/test GE/retest

Variabile Mediana Wilcoxon p
Test (Md1) Retest (Md2)

Varsta 15,50 15,50 - -

1Q_social_1 3,00 9,00 0,00 0,002
1Q_social_2 5,50 8,00 10,50 0,025
1Q_social_3 4,00 9,00 8,00 0,015
1Q_social_4 3,00 6,00 0,00 0,002
IQ_social_total 17,50 30,00 0,00 0,002
FP1_I 7,00 5,50 37,00 0,722
FP1_II 4,00 4,00 30,00 0,796
FP1_III 6,00 5,00 38,00 0,653
FPL_IV 4,50 4,50 32,50 0,964
FP1_V 8,50 11,50 18,00 0,018
FP1_VI 3,00 6,00 19,00 0,014
FP1_VII 5,00 4,00 25,50 0,838
FP1_VIII 4,00 4,00 52,00 0,305
FP1_IX 5,50 5,00 31,50 0,893
FP1_X 5,50 6,00 39,00 0,591
FP1_XI 7,00 6,50 46,00 0,579
FP1_XII 6,50 5,50 41,50 0,844
X16PF_MD 7,00 9,00 17,50 0,304
X16PF_A 10,00 7,50 51,50 0,098
X16PF B 3,00 3,50 17,00 0,509
X16PF C 6,00 6,50 33,00 1,000
X16PF_E 6,00 7,00 28,00 0,959
X16PF_F 6,00 6,50 22,50 0,337
X16PF_G 9,50 10,00 20,50 0,474
X16PF H 7,00 7,50 25,50 0,719
X16PF I 5,00 6,50 18,00 0,179
X16PF_L 6,00 6,00 23,50 0,391
X16PF M 6,50 5,00 38,50 0,258
X16PF N 5,50 5,50 27,50 0,549
X16PF O 7,50 6,50 38,50 0,259
X16PF_Q1 6,50 6,50 25,00 0,766
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X16PF_Q2 4,50 5,00 23,50 0,904
X16PF_Q3 8,00 7,50 22,00 0,952
X16PF_Q4 6,50 6,50 24,50 0,811
CP5F_DS 54,00 60,50 15,00 0,059
CP5F_E 81,00 79,00 35,50 0,783
CP5F_A 91,00 90,00 35,00 0,752
CP5F_C 91,00 96,00 16,50 0,076
CP5F_S 83,50 73,00 63,50 0,007
CP5F D 81,00 78,50 52,00 0,308
Tabelul A 7.2. Semnificatia diferentelor GC/test GC/retest
- Mediana i
Variabile Wilcoxon p
Test (Md1) Retest (Md2)

Varsta 16,00 16,00 - -
1Q_social_1 4,00 7,00 2,00 0,009
1Q_social_2 4,50 5,50 21,00 0,503
1Q_social_3 7,00 6,00 29,50 0,837
IQ_social_4 3,00 3,00 20,00 0,433
1Q_social_total 18,50 21,50 9,50 0,036
FPI_I 6,00 6,50 32,00 0,928
FP1_II 6,00 6,00 21,50 0,540
FP1_III 5,50 6,50 17,00 0,509
FPL_IV 4,50 6,00 3,00 0,035
FPI_V 9,00 11,00 19,50 0,124
FPI_VI 5,00 5,00 8,50 0,051
FPI_VII 4,50 5,00 25,50 0,500
FP1_VIII 4,00 1,50 54,00 0,060
FP1_IX 5,50 7,50 4,50 0,033
FP1_X 7,50 9,00 20,50 0,143
FPI_XI 7,00 6,50 35,50 0,782
FPI_XII 7,00 9,00 15,50 0,064
X16PF_MD 9,00 5,50 71,00 0,012
X16PF_A 9,50 8,00 27,50 0,549
X16PF_B 3,00 3,00 27,00 0,587
X16PF_C 7,00 8,00 16,50 0,258
X16PF_E 6,50 8,00 12,00 0,112
X16PF_F 6,00 7,00 26,50 0,919
X16PF G 9,50 9,00 22,50 1,000
X16PF_H 8,00 8,50 13,50 0,280
X16PF_I 6,00 5,50 22,50 0,607
X16PF_L 6,00 6,00 28,00 0,647
X16PF_M 4,50 5,50 16,50 0,473
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X16PF N 6,00 4,50 31,50 0,682
X16PF O 7,00 6,50 38,00 0,655
X16PF Q1 7,50 7,50 27,50 1,000
X16PF Q2 6,00 4,00 55,00 0,206
X16PF Q3 7,00 9,00 15,00 0,371
X16PF Q4 5,50 4,50 24,50 0,757
CP5F DS 52,50 55,50 26,50 0,326
CPSF E 79,00 84,00 23,50 0,398
CPSF A 84,00 80,00 31,00 0,314
CPSF C 90,00 85,50 44,00 0,327
CPSF_S 81,50 77,00 54,00 0,239
CPSF D 79,50 79,00 20,50 0,474
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Anexa 8. Programul de formare a inteligentei sociale la adolescenti

Nota: Durata unei sedinte de interventie psihologica a constituit in mediu 2 ore astronomice (total - 24
de sedinte de interventie psihologica).

SEDINTA 1

Prima sedinta a programului este destinata crearii conditiilor de securitate psihologica necesare
stabilirii relatiilor de incredere.
Obiectivele primei sedinte:
" sd se cunoasca, sd se prezinte, sd receptioneze si sa comunice informatii personale si care pot fi
impartasite grupului;
» de a forma o motivatie intrinseca fata de schimbarea si dezvoltarea personala in cadrul programului
de dezvoltare a inteligentei sociale;
= de a ajuta participantii sa formeze relatii de incredere si prietenoase in cadrul grupului.

Exercitiul 1 - Autoprezentarea

Scopul: Cunoasterea participantilor intre ei si facilitarea abilitatii de prezentare la prima intalnire.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Toti participantii sunt asezati in semicerc. Formatorul se prezinta primul si 1i va incuraja
pe participanti sa faca acelasi lucru. Participanti isi vor spune numele, prenumele si ceea ce vor ei sa
comunice despre ei grupului.

Comentarii: Formatorul poate sd-si noteze careva detalii importante observate sau auzite de la
participanti. Autoprezentarea si verbalizarea gandurilor ce precedd prima intalnire inlaturd tensiunea si
anxietatea si predispune participantii la o colaborare fructuoasa.

Exercitiul 2 — Fraze incomplete

Scopul: Generalizarea informatiilor primite. Insusirea numelor tuturor, facilitind comunicarea si
contactul de relationare intre participanti.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Formatorul continue sa faciliteze comunicarea intre participanti. Propune grupului sa
termine frazele incomplete (de ex., ,,Ce pot sa fac cel mai bine ...”, ,,Nimeni nu stie ce eu ...”, etc.)

Comentarii: Frazele incomplete sunt concepute astfel incat sa faciliteze oferirea informatiilor de
naturd personald si sd incurajeze participantii sd vorbeasca despre ei insisi, despre asteptdrile lor cu
privire la problemele de interes.

Exercitiul 3 - Prezentarea temei programului

Scopul: Cunoasterea de citre participanti a informatiei teoretice privind inteligenta sociala.

Materiale: Proiector calculator, prezentarea in programul Prezi.

Timpul: 25 minute

Desfasurarea: Prezentarea interactiva a temei privind inteligenta sociald. Prezentarea este modelata in
programul prezi care reflecta foarte pufin text si multe imagini si desene grafice punctand obiectivelor
programului si avantajelor pe care le vor obtine participantii dupd participarea la programul de
dezvoltare a inteligentei sociale. Abilitatile si cunostintele finale Tnsusit de subiecti.

Exercitiul 3 - Stabilirea regulilor de participare

Scopul: Elaborarea regulilor impreuna cu participantii, care vor fi respecta pe tot parcursul sedintelor
pentru o desfasurare cit mai organizatd a trainingului. Familiarizarea trainerului cu asteptarile
participantilor privind desfasurarea cursului de instruire si formare.

Materiale: Flipchart, marchere colorate

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Se pun in discutii regulile. Se anuntd principiul ,,eu” — de prezentare si respectare a
regulilor. Se explica participantilor necesitatea stabilirii acestora: participativitate, siguranta
psihologicd, indeplinirea sarcinilor, responsabilitate, prezentd, respect, confidentialitate, etc. 1.Fiecare
participant urmeaza sa fie prezent la toate sedintele desfasurate. 2.Participantii trebuie sa fie cat e
posibil de activi si originali. 3.S3 isi pregateascd in caz de necesitate tema pentru acasa care va fi data
spre realizare. 4.Sa asculte pe ceilalti participanti, sd nu critice ideea cuiva si sa nu judece pe altii. 5.5a
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isi cerceteze schimbarile aparute in baza training-ului si sa le Tmpartaseasca cu grupul. 6. Sa se pastreze
confidentialitatea. Toata informatia discutata rdmane in grupd (se refera atat la participanti, cét si la
animator). 7. Sa vorbeasca doar o singura persoand, iar ceilalti s priveasca si sa asculte activ. 8. Se
discuta ceea ce intereseaza participantii la moment in legdtura cu un anumit eveniment.

Comentarii: Refuzul de a respecta sau dezacordul de a pastra o regula propusid de majoritatea
participantilor trebui sa fie justificat si argumentat de participant.

Exercitiul 4 - Mesaj pe tricouri

Scopul: Stabilirea unui obiectiv de lunga durata care sa seteze subiectii pe gandul propriului scenariu
de succes 1n viata. Pozitivarea.

Materiale: Tricouri si marchere

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Participantilor li se ofera cate un tricou alb, fara nici o inscriptie. Acestora li se spune ca
acesta e un tricou special care va simboliza viata, iar ei va trebui sa lase o inscriptie pe fata si pe spate
ce va reprezenta un scenariu de succes in viatd. Dupa ce toti finiseaza exercitiu tricourile sunt imbracate
si se discutd pe marginea celor scrise, se felicitd pentru alegere cu aplauze finale pentru fiecare.

Comentarii: Subiectilor li se sugereaza ideea ca asa cum carioca ¢ in mainile lor asa si deciziile,
aspiratiile, alegerile si succesul in viata tot sta in puterile lor. Exemple de mesaj pe tricou: pe fata
tricoului - Sunt mandru ca sunt inginer, medic, profesor, etc. spatele tricoului - Sunt un om cu
demnitate si onoare ¢ ceea ce ma determind! Am o familie frumoasad si unitd./E cea mai frumoasa
realizare a mea unde ma simt cel mai bine!

Exercitiul 5 - Harta magica personala

Scopul: Formarea capacitatilor de reflectie analizdndu-si asteptarile precedate de anumite schimbari
proprii si ale colegilor in urma participarii la program

Materiale: Flipchart, foi, carioci de diferite culori

Timpul: 15 min.

Desfasurarea: Fiecare participant va face o descriere imaginara cu ajutorul unui desen a calatoriei sale
spre schimbare in cadrul programului de devoltoare a inteligentei social . Formatorul stimuleaza
activitatea prin intrebari de reflectii: Ce ati vrea sa aflati in cadrul acestui program? Ce ati vrea sa
invatati sau sa puteti face intr-o comunicare, relatie? Ce este important pentru a avea succes in viata,
relatie?, etc. Participantii isi prezinta harta magica personald cu schita asteptarilor sale pentru procesul
de asimilare a cunostintelor si abilitdtilor noi. Formatorul va face la final o generalizare formuland un
scop si obiectivele finale

Comentarii: Este important ca fiecare sa-si propund in acel desen grafic, schematic cunostintele si
abilitatile finale pe care vrea sa le posede, atat in lucruri mari, cat si in cele mici. Succesul prezinta
asteptarile realizate. Scopul clar formulat este primul pas spre realizarea lui.

Activitatea 6 - Sa ne cunoastem mai bine

Scopul: De a facilita participarea activa, cunoastere si impartasiri de grup. Exercitiul pune accent pe
ascultarea activa si formarea unui climat psihologic favorabil relational si de incredere.

Timpul: 5 minute

Desfasurarea: Participantii se impart in grupuri a cate 2-3 pentru a face cunostintd unul cu altul
povestind despre sine mai multe detalii personale. Fiecare membru din subgrup isi va prezenta
partenerul intregului grup.

Comentarii: Acest exercitiu da tonul participarii active, micilor impartasiri de grup si faciliteaza
stabilirea relatiilor prin cunoastere reciproca si deschidere. incurajeazi dezvoltarea abilititilor de
ascultarea activd si da posibilitate participantilor sa culeaga informatia, sd o formuleze si sa reproduca
ceea ce au inteles.

Activitatea 7-Adeviruri si neadeviruri

Scopul: De a facilita deschiderea grupului si de a dezvolta coeziunea grupului.

Materiale: Stilou si caiet de notite

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Fiecare participant va scrie despre sine doud lucruri adevarate si doua neadevarate.
Enunturile pot contine lucruri care par plauzibile sau unele de-a dreptul fanteziste. Fiecare participant
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va trebui sd le impartaseasca cu grupul, iar ceilalti va trebui sa ghiceasca care sunt adevarate si care nu.

Comentarii: Formatorul va ruga fiecare participant sa-si explice rationamentul detectiv si se va asigura
ca fiecarui participant ii va veni randul la ghicit. Formatorul va intreba ce au mai aflat nou despre
fiecare persoana in acest joc de detectiv.

Activitatea 8 - Panza pe care o tesem

Scopul: De a face o totalizare logica a sedintei, finalizand pe o nota pozitiva.

Materiale: Un ghem de funie foarte rezistenta.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Participantii vor transmite de la unul la altul ghemul de funie facand o mica concluzie
sau spunand o afirmatie pozitiva despre sedinta sau despre un participant. Ghemul se arunca si se tese o
panza a relatiilor intre membrii grupului. La final membrii grupului pot incerca sa se lase pe panza
relatiilor creatd incercand sa testeze pe cat este de sportiva, iar ceilalti vor fi instruiti sa fie pe masura de
puternici pentru a oferi sustinere.

Comentarii: Reflectiile formatorului: In experienta de grup tesem legaturi interumane. Semnul unei
experiente de grup de succes este sentimentul ca faci parte din ceva mai mare de cat tine — ca nu esti
singur ¢i nu esti izolat si alienat. In cadrul unui grup persoana se poate simti liberd sa se exprime, sa-i
asculte pe altii, si s devind mai puternicd. Asa cum este cunoscut principiul ci: ,,intregul este mai mult
de cat suma partilor”. Formatorul mai aduce un exemplu cu surioara care isi tinea fratele mai mic in
brate si care a fost intrebatd: ,,Nu e greu?”, la care ea a raspuns: ,,Nu e greu, e fratele meu” si aici face
conexiunea importantei relatiei suportive si de incredere al unui grup.

SEDINTA 2
A doua sedinta a programului are scopul de a aprofunda interrelatiile dintre participanti sporind
nivelul de coeziune si incredere.
Obiectivele sedinte:
* de a fortifica conditiile favorabile pentru activitatea grupului;
» de a facilita increderea dintre participanti si disponibilitatea acestora de coopera;
» de adezvolta capacitatile participantilor de auto-dezvaluire si a stilului de comunicare activa.

Exercitiul 1 - Salutul “Ma bucur sa fiu aici pentru ca...”

Scopul: Introducerea in activitatea trainingului, crearea dispozitiei si a atmosferei pozitive de lucru.

Timpul: 10 minute

Desfiasurarea: Formatorul salutd grupul si ii indeamna pe participanti sa faca acelasi lucru fiecare
participant, avand ca model urmatoarea formulare: ,,Va salut pe toti! Si, ma bucur sa ma aflu aici cu voi
pentru ca astazi va voi cunoaste mai bine si imi voi face prieteni si relatii noi.”

Comentarii: Formatorul ajutd participantii sa se exprime si 1i incurajeaza sa formuleze mesaje
personalizate.

Exercitiul 2 — “Cuvertura”

Scopul: Memorizarea prenumelor si stabilirea contactelor afective si personalizate intre participanti

Timpul: 15 minute

Desfasurarea:

Participantii formeaza doud echipe care se aseaza pe podea cu fata una spre altul. Doi participanti
voluntari stau In picioare tindnd 0 cuvertura intre echipe astfel incat membrii lor sd nu se vada unii cu
altii. In liniste, echipele trimit cate o persoana sa se apropie de mijlocul cuverturii. La comanda ,,1, 2,
3!” cuvertura este data jos si cei doi pomeniti fatd in fata trebuie sa numeasca cat mai repede prenumele
adversarului. Cel care reuseste primul s o faca, ia participantul de partea sa.

Comentarii: Jocul poate fi complicat de catre formator propunandu-le participantilor dupa cateva
incercari, de cuverturd se pot apropia cate 2 sau 3 participanti concomitent.

Exercitiul 3 Stabilim obiectivele.

Scopul: Recapitularea regulilor de lucru, stabilirea obiectivelor sedintei.

Timpul: 5 minute

Desfasurarea: Formatorul revizui regulile stabilite la sedinta precedenta. Informeaza grupul despre
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program si subiectele discutate la aceastd sedinta.

Comentarii: Cere opinia participantilor pentru a se pronunta cu privire la agenda trainingului.

Exercitiul 4 — Stati in cerc!

Scopul: Crearea atmosferei favorabile in grup prin facilitarea relatiilor de incredere si constientizarea
de prezenta a grupului.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Participantii se aduna in jurul gazdei. La comanda, incep sa se miste cu ochii inchisi in
orice directie, in timpul miscarilor participantii bazie ca albinele (pentru a preveni conversatiile). Dupa
un timp, formatorul bate din palme. Participantii trebuie sa inceteze bazaitul imediat si sa inghete in
locul si pozitia in care semnalul i-a prins. Dupa aceea, formatorul bate palmele de doua ori iar
participantii, care nu vor deschid ochii si nu vor atinge pe nimeni cu mainile, vor incearca sa se
aranjeze intr-un cerc. Jocul se va repeta de cateva ori.

Comentarii: Discutie: cum te-ai simtit in timpul jocului; ce a ajutat, ce a impiedicat aranjarea intr-un
cerc.

Exercitiul 5 — Se schimba cu locurile cei care ...

Scopul: Crearea unei atmosfere generale a trainingului iterrelationare fizica si diagnosticarea dinamicii
comportamentelor participantilor.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea Formatorul va explica participantilor regulile jocului prin formularea catorva exemple:
“Se schimba cu locurile cei care azi sunt imbracati in haine negre..., se schimba cu locurile cei care au
ochi albastri.

Comentarii: Se lasa in grup cu un scaun mai putin. Cel care nu a gasit un loc va conduce jocul.

Exercitiul 6 - Faptele mele bune

Scopul: Dezvoltarea abilitatilor de analiza a actiunilor participantilor prin formarea atitudinilor de
relationare buna intre ei.

Timpul: 10 minute

Desfisurarea: Formatorul va da instructiunea de a face un compliment celui de alituri. Inainte de a
incepe jocul formatorul va spune cateva reguli cu se face un compliment, care sunt formularile cele mai
plauzibile si care e diferenta dintre linguseald si compliment.

Comentarii: Discutii: Ce va placut sa auziti? Ce ati reformula din cele deja spuse? Cum simtiti cand
complimentul nu e autentic si sincer?

Exercitiul 7 - incﬁlzegte-te

Scopul: De a detensiona atmosfera prin ameliorarea stresul si oboselii

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: descrie cum merge urmatorul personaj: batran; bebelusul incepe doar sa mearga; soldat;
beat; iubit, care asteapta o intdlnire; robot; gorila etc.

Exercitiul 8 - Punctele mele forte

Scopul: Construirea increderii in sine si dezvoltarea capacitatii de a gandi pozitiv despre sine, initierea
abilitatilor de autoprezentare.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Facilitatorul se isi va prezenta punctele sale forte, aratand astfel grupului cu ar trebui pe
rand, la dorinta fiecare sa vorbeasca despre sine.

Comentarii: In cazul participantilor timizi care nu gisesc cuvintele potrivite sau nu stiu si identifice
mai mult de doud puncte forte, sau se rugineaza de grupul necunoscut si nou format formatorul va dirija
activitatea si comunicarea incurajand autoprezentarea prin intrebari directive, facand anumite aprecieri
din propriile observatii.

Exercitiul 9 - Exercitiu pentru exprimarea stimei de sine

Scopul: Analizarea increderii in sine si influentii atitudinilor si opiniilor celorlalti oameni asupra
propriei persoane. Initierea participantilor in schimbarea atitudinii fatd de sine si dezvoltarea la
respectul de sine.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: participantii arunca o mingea de la unul la altul si totodata explica.
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I. a) ,,A certa iInseamna ...”
b) "Daca o persoana este certata, atunciel ..."
»Sculptorul” (un voluntar dintre participanti) prezinta o sculptura a unui om care este certat.
Feedback:
- Ce sentimente traieste o persoand in rolul sculpturii;
- ce pozitie ar lua daca el insusi ar fi ,,sculptorul”
Sau
II. a) "Lauda" inseamna ... "
b) ,,Daca o persoana este laudata, atunciel ...”
»Sculptorul” prezinta o sculptura a unui om care este laudat.
Feedback-ul: este similar.
ceea ce se cere sa se comporte cu demnitate.

Comentarii: Formatorul problematizeaza: De ce este nevoie ca sa ne comportam cu demnitate in toate
cazurile?

Exercitiul 10 - metafora ,,Hraneste ceea ce vrei sa cresti in tine”

Scopul: Sporirea motivatiei prin hranirea sinelui, hranirea valorilor pozitive, gasirea solutiilor pentru
conflictele interne.

Timpul: 15 min.

Desfasurarea: Formatorul povesteste metafora. Bunicul povesteste nepotului o poveste despre doi lupi
dintr-o haita. Acesti doi lupi sunt si in interiorul NOStru pe masura ce crestem. Un lup e intruchiparea
bunatatii, dragostei, fericirii, bunavoingei, prietenie, etc. Al doilea lup este o reflectie a agresivitatii,
urii, mdniei, dominatiei, rautatii. Ei mereu lupta in haita ca sa demonstreze dreptatea. Fiecare lupta cu
armele pe care le are — a bunatatii/a rautdatii. Nepotul intreaba.: Bunicul, care va cdstiga? Bunicul: Cel
pe care il vei hrani.

Comentarii: Discutii: Care este morala? Ce este important sa stim? Ce ati luat pentru voi din aceasta
povestioara? Probleme abordate: Conflicte interioare; Lupta dintre tine si altii; Bunatate versus
licomie; Dragoste versus urd. Resurse dezvoltate: Hranirea a ceea ce vrei si cresti in tine, Intirirea
responsabilitatii; Analiza atenta a luptei cu altii.

Exercitiul - ,,Arunca ceea ce nu-{i place”.

Scopul: Dezvoltarea gandirii pozitive, facilitarea increderii in sine.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea:

Fiecare participant va scrie pe o foaie o calitate de care ar vrea sd scape, sa se dezbaiere si va primi in
schimb o mapa (care va servi drept portofoliu pentru a aduna materiale din cadrul trainingului) pe care
0 va semna cu numele sdu si va scrie ce calitate ar vrea sa dobandeasca.

Comentarii:

Exercitiul 11- Feedback: chestionar ,,Sincer...”

Scopul: Evaluarea si dezvoltarea gandirii reflexive prin anchetarea si luarea Feedback-ul.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea:

Data lectiei Nume

1) In timpul cursurilor, mi-am dat seama ci ...
2) Cel mai util pentru mine a fost ...

3) As fi mai sincer daca ...

4) Nu mi-a placut ...

5) Cel mai mult mi-a placut cum am lucrat ...
6) In lectia urmatoare, as dori sa ...

Comentarii: Intrebarile la chestionar pot varia, dar evaluarea este importanti la sfarsitul fiecarei lectii.
Poate varia forma: chestionarea sau debrifingul.

Exercitiul 12- In loc de adio

Scopul: Dezvoltarea capacitatii de a incheia o relatie si de a se desparti in relatii binevoitoare si
amicale.

Timpul: 5 minute
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Desfasurarea: Ritualul de adio permite participantilor sa facd o urare colegilor sdi si s le doreasca o zi
bund in continuare.

SEDINTA 3
A treia sedinta a programului are scopul de a dezvolta abilitatile algoritmului de functionare in
grup si de a respecta dreptul altora la opinie si diversitatea in viziuni.
Obiectivele sedinte:
* de a aprofunda formarea dorintei de cooperare si interrelationare;
» de a facilita deschiderea grupului si dezvoltarea abilitatilor de autoanaliza;
» de a facilita cunoasterea intereselor, valorilor, aspiratilor comune, impartasite de participanti.

Exercitiul 1 — “l salut pe cel care...”

Scopul: Crearea atmosferei armonioase de lucru si o dispozitie buna de cooperare in grup.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: La inceputul lectiei, se organizeaza un joc de salut pentru incélzirea atmosferei de
relagionare. Membrii grupului pe rand formuleaza un salut fard sa le spund cui se adreseaza. Toti
participantii trebuie sa ghiceasca cui i se adreseaza acest salut. Daca suna diferite nume, atunci autorul
salutului ii spune cui i s-a adresat. Apoi, vecinul sdu intrd in joc. Salutdrile pot fi foarte diferite: ,,Buna
ziua celui care are mereu o buna dispozitie!” Jocul continua pana cand fiecare va fi salutat numele
tuturor membrilor grupului.

Comentarii: Formatorul incurajeaza participantii sa personalizeze cat mai mult mesajul de salut.

Exercitiul 2 — “Ce avem comun?”

Scopul: Formarea relatiilor bazate pe interese, activitati, preferinte comune si facilitarea cunoasterii
participantilor.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Participantii formeaza perechi cu o persoana pe care o cunosc cel mai putin in acest
grup si discutd cateva minute. Pot fi puse urmatoarele intrebari sau altele: ,,Care este formatia ta
preferata?”, ,,Daca ai avea posibilitate sa calatoresti prin toata lumea, unde ai prefera sa mergi?”, ,,Ce
tema abordata in cadrul trainingului ar fi important pentru tine?”, ,,Care sunt asteptarile tale la...?” etc.
Pe rand perechile se unesc si formeaza grupuri de 4, 6 si 8 participanti, de fiecare datd cu perechi noi.

Comentarii: Facilitatorul indeamna participanti sa formuleze cat mai multe intrebari pentru a
descoperi cat mai multe puncte comune. Va aprecia perechea care cele mai multe puncte comune a
identificat.

Exercitiul 3 — “Ne asemanam dar si ne deosebim I”

Scopul: Identificarea similaritatii opiniilor personale si comune, dezvoltarea capacitatii de reflectie.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Toti participantii stau intr-un cerc. Unul dintre ei este invitat sa 1i reageze pe toti, avand
in vedere culoarea ochilor: de la ochi deschisi la ochi Intunecati. Nimeni nu are dreptul sa corecteze sau
sa intervind pe parcursul activitatii de aranjare. Dupd finalizarea sarcinii, altcineva este invitat sa
ajusteze acea combinatie si aranjament facut de primul, asa cum crede oportun. Apoi, acelasi lucru este
propus pentru urmatoarea persoand. Cel mai adesea, cineva isi exprima ideea ca fiecare are propria sa
viziune si, oricat de corect nu ar crede fiecare cd face mereu va exista o altd opinie, fiecare va face
propriile schimbari: ,,Fiecare vede in felul sau”.

Comentarii: Daca nimeni din grup nu ajunge la aceasta concluzie, formatorul va dirija activitatea prin
intrebari.

Exercitiul 4 - “Ne asemanam dar si ne deosebim I1”

Scopul: Dezvoltarea capacitatii de reflectie prin explorarea experientei individuale si comune de
perceptie.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Se propune ca un participant sa reaseze pe toti in conformitate cu tonul vocii. Fiecare
participant isi pronuntd numele ,,cu propria sa voce”. Dupd ce a ascultat aceste voci, formatorul ar
trebui sa-i asculte pe toti, urmand principiul - de la cea mai inaltd voce la cea mai joasa. Cel mai
adesea, nu este necesar un numar mare de experimente, deoarece devine evident pentru toata lumea ca
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fiecare ,,aude in felul sau”. Astfel, este demonstrata individualitatea perceptiei vizuale si auditive.

Comentarii: Formatorul va generaliza opiniile si experiente participantilor, formuland o concluzie
despre faptul ca vedem si auzim in mod diferit, iar despre acest fapt e nevoie sa se tina cont atunci cand
ne dorim sa pastram o relatie si sa admitem ideea ca am putea sa avem viziuni si perceptii deferite
despre aceleasi lucruri.

Exercitiul 5 - “Ne asemanam dar si ne deosebim I11”

Scopul: Consolidarea opiniei despre dreptul la individualitate si validarea acestuia, stimularea curajului
si Increderii in sine a copiilor timizi din grup.

Timpul: 15 minute

Desfisurarea: In exercitiu este inclus un alt canal de comunicare si perceptie; senzorial tactil -
atingere. Exercitiul are un efect terapeutic asupra copiilor timizi, de aceea se va propune sa-l faca copiii
mai timizi din grup care vor aranja participantii ,,in functie de caldura mainilor lor”.Primul participant
va lua in palmele sale mainile celorlalfi participanti, rand pe rand (sau strangerea mainile sub forma
unui salut), apoi ii reaseaza dupa caldura perceputa ,,mainile sunt mai calde - mai reci”. “. Al doilea
participant ajusteazd aranjamentul dupa cum consider si simte. la finele exercitiului toti participantii
sunt invitati sa ia locul pe il-1 doresc sa stea In acest moment.

Comentarii: Teme si intrebari pentru reflectii: Copiii sunt invitati sd discute cum, atunci cand exista o
perceptie personald, si ele sunt atat de diferite de ale altora oamenii reusesc sa rezolve probleme de
comunicare. Formatorul va ajuta copii sa ajunga la concluzia ca: ,,Fiecare are dreptul sa simta, sa vada,
sa auda, sd gandeasca in felul sau; toatd lumea este obligatd sa recunoasca acest drept al ceilalti ".

Exercitiul 6 — Exercitiul rezolvarii de problem si a antrenamentului asertiv

Scopul:

Timpul: 30 minute

Materiale: Flipchart, markere

Desfasurarea:
I. etapa: Formatorul va explica participantilor care sunt etapele tehnicii rezolvarii de probleme:
= Identificarea problemei — care este problema, definirea starii initiale, unde suntem si a celei
finale unde vrem sa ajungem?
= Stabilirea scopurilor — Ce urmeaza sa fac, cum doresc sa stea lucrurile?
»  Generarea solutiilor alternative - Ce pot face pentru a-mi atinge scopurile?
» Considerarea consecintelor Ce s-ar putea intampla daca a-si face asta?
»  Decizia pentru cea mai bund solutie — ce voi face? Solutiile pot fi ierarhizate in functie de
valoarea lor;
= Evaluarea — A functionat? Este totul bine? Daca solutia nu a functionat se trece la alta.

I. etapa: Grupul va fi impartit in doud subgrupe. Se formuleazd urmatoarea sarcina: fiecare grup va
identifica o problema comuna legatd de clasd sau de scoala. Formatorul fa sugera cateva idei de
problema: de ex.: In clasi mereu la sfarsit de siptamana este murdar si diriginta este foarte furioasa
si suparata pe clasd. Regulile actuale de persoane de serviciu nu functioneaza.

Comentarii: Formatorul va sugera urmatoarea idee: O problema bine formulatd este pe jumatate
rezolvata, in sensul ca ea ghideaza gasirea solutiilor adecvate.

Exercitiul 7- ,,Balonul,,

Scopul: Detensionarea si diminuarea oboselii si incordarii

Timpul: 10 minute

Materiale: baloane, ata, foarfece

Desfasurarea: Participantii formeaza perechi. Formatorul distribuie fiecarei perechi cate un balon.
Sarcina lor este sa-1 umfle, sa-1 lege si sa-1 spargd cat mai repede. In acelasi timp, conditia principala
este ca unul din pereche sa foloseasca doar mainile, iar celalalt — doar buzele.

Exercitiul 9 Dibriefing

Scopul: Operationalizarea dreptului de individualitate si a conceptului de respect pentru opinia
celorlalti.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Incheierea activitatilor, luarea de ramas bun. Participantii expun ceea ce gandesc si ce

244




emotii au in urma participdrii la sedintd, ce iau cu sine, ce a fost pozitiv.

Comentarii: Intrebari: Cum va simtiti? Cu ce dispozitie mergeti acasia? Ce ganduri aveti legate de
activitatea de astazi? Care este cel mai bun exercitiu, de ce?

Exercitiul 10 — Tema pe acasa

Scopul: Formarea reflectiei si focusarea atentiei asupra propriului comportament si reguli de care se
conduc participantii in cadrul relatiilor sociale.

Timpul: 5 min

Desfasurarea: Formatorul va formula sarcina pentru acasa: Observati si notati-va in agenda din
portofoliul trainingului cum respectati voi aceste principii de respectarea a dreptului de asi pastra
individualitatea In comunicare, in relatie voi in mediul familial, scolar, In comunicarea cu prietenii.
Unde mai des respectati aceste principii si norme de relationare?

SEDINTA 4
A patra sedintd a programului are scopul de a aprofunda cunostintele si a forma abilitati despre
regulile si legitatile de stabilire a unei relatii noi.
Obiectivele sedinte:
= Ajutarea participantilor mai putin expansivi sd se simtd confortabil cand stabilesc o relatie noua;
» Sa identifice propria strategie de a initia o relatie;
* De a cunoaste efectele primei impresii i erorile perceptiei.

Exercitiul 1 — Salutul ,,Ma bucur sa te vad!”

Scopul: Crearea atmosferei de lucru si un climat favorabil intre participanti

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Formatorul saluta primul si ceilalfi participanti vor proceda la fel: “Ma bucur sa te vad
pentru ca am lucrat foarte bine in echipa data trecuta.”; ,,Ma bucur sa te vad ca esti o persoana foarte
pozitiva si Imi transmifi energie buna.”, etc.

Exercitiul 2 — Evaluarea temei pe acasia

Scopul:Validarea experientelor si observatiilor participantilor.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Formatorul va asculta fiecare opinie si observatie facuta de participanti. Va pune in
valoare punctele forte a experientelor in care participantii au respectat principiul individualitatii. Va
ajuta participantii sd gaseasca solutii in cazul in care acestea au intdlnit obstacole sau au generat
conflicte interne si rezistenta.

Comentarii: Intrebari de ghidare: Ce anume a fost dificil pentru tine? La ce te-ai gandit in acel
moment? Ce emotii ai avut? Ce ai face altfel daca ti s-ar intampla o asemenea situatie inca o datd? Cu
te-ai fi simtit, ce s-ar fi schimbat 1n atitudinea ta sau in comportamentul tau?

Exercitiul 3 — “Ce stil am de a stabili relatii?”

Scopul: Constientizarea si identificarea stilurilor personale de stabilire a relatiilor

Timpul: 20 minute

Desfiasurarea: Formatorul va formula urmatoarea sarcina: “Cum stabilesc eu primul contact sau felul
meu de a face cunostin{a este...”.

Comentarii Formatorul va incuraja o discutie si schimb de opinii, explorand amintiri §i experiente
personale ale participantilor.

Exercitiul 4 - ,,Relatiile”

Scopul: Sa manifeste diverse actiuni, ce exprimd multitudinea relatiilor cu anturajul; sa recunoasca
diferitele modalitati de exprimare a relatiilor interpersonale.

Timpul: 20 min

Desfisurarea: Dragi elevi, mergeti prin sald. Incercati si va simtiti picioarele, spatele, bratele, fata,
ochii. Clipiti din ochi de 2 ori, pregatiti-va sa priviti foarte atent. Va fi necesar sa observati, ce fac alte
persoane si sa reactionati diferit la cei pe care ii intalniti.

1) La inceput, trecand pe langa altii, 11 salutati cu o inclinare ugoard prietenoasa a capului sau zambet.
(15 sec.)

2) Acum, cand ntalniti pe cineva, va trebui sd va opriti si sd-1 strAingeti mana sau sa-i puneti mana pe
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umar. Faceti aceasta repede si mergeti iar Tnainte, salutand si alti participanti. (15 sec.)

3) Acum imaginati-va ca persoanele pe care le Intdlniti cateva zile in urma v-au jignit. Trecand pe langa
ele, exprimati-va sentimentele jignite. (15 sec.)

4) In continuare, cand intalniti pe cineva, imaginati-va ca-i considerati pe toti ,,prosti, analfabeti”.
Exprimati aceasta prin mers. (15 sec.)

5) Cand, iarasi, intalniti pe cineva, imaginati-va ca el este semenul dvs. si este amabil. Exprimati-va
sentimentele, trecand pe langa el. (15 sec.)

6) Acum, intalnind pe cineva, imaginati-va ca el duce de curea un caine mare si fioros. Cum va
influenta aceasta miscarile dvs.? (15 sec.)

7) In sfarsit, salutati-l pe cel ce-1 intalniti, astfel incat sa spuna dispozitia dvs. reald. Puteti si-i dati
mana si sa-i spuneti ceva (1-2 min.)

Comentarii: Reflectie: Cand v-ati simtit confortabil si cand v-ati simtit neconfortabil? De ce depinde
cum ne simtim? Ce relatii asteptam de la cei din jur si ce relatii le oferim celor din jur? Relatiile
manifestate de noi sunt acceptate si placute pentru alte persoane?

Exercitiul 5- ,, Turnul din Babilon”

Scopul: dezvoltarea capacitatii de a-si gasi locul in munca de echipa; formarea deprinderilor de
colaborare, de conlucrare in echipa.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Grupul se imparte in 2 echipe. Fiecare echipa primeste adeziv, foarfece si ziare. Sarcina:
timp de 15 minute de a construi un turn cat mai inalt si dupa construire sa reziste macar 1 minut. Nu se
permite de a utiliza scaune, mese, alte obiecte, persoane.

Comentarii: Reflectie: A fost greu sau usor sd conlucrati? Ce strategii ati utilizat, v-au ajutat sa
construiti turnul? De ce depinde succesul echipei? Dar al persoanei? De ce s-a rasturnat turnul din
Babilon?

Comentariu: Se va pune accent pe comunicare, colaborare, intelegere, sustinere, compromis.

Exercitiul 6 - Prezentarea teoriei. “Efectele primei impresii”

Scopul: Cunoasterea de catre participanti a informatiei teoretice privind tema respectiva.

Materiale: Pix si caiet pentru notite

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Formatorul face o prezentare a teoriei intr-o maniera animata cu putin text si cu poze,
facand explicatii la conceptele de baza.

“Nu judeca persoana dupa fata - fata ne permite doar sa facem anumite presupuneri” Jean de La
Bruyere

Schema gresita a perceptiei.

Factorul superioritatii - Cand Intdlnim o persoand care este mai buna ca noi la o anumita calitate, noi
avem tendinta de a o aprecia mai pozitiv de cat ea ar putea fi in realitate.

Factorul atractivitatii - Ne place sau nu ne place de o persoand in dependenta daca ea este, sau nu este
atractiva. Apare o tendinta de a o considera mai desteptd, mai bund, mai inteligenta

Factorul atitudinii fata de noi - Persoana care are o atitudine buna fatd de noi este de obicei perceputa
ca 0 persoand pozitiva si marinimoasa.

Concluzie - Prima impresie este practic intotdeauna gresita! Insd, persoana cu experientd bogati in
comunicare §i inteligent social, 1si va face prima impresie despre interlocutorul sdu mai adevarata de
realitate si cu mai putine greseli de perceptie.

PRIMA IMPRESIE - ni-o facem in dependenta de: imbracamintea si stilul persoanei; maniera in care
se comporta (cum std asezat, merge, vorbeste, la ce se uita, etc.)

Cel mai important este! Nu atat prima impresie, ci cum folosim noi prima impresie intr-o relatie
interpersonald de lunga durata.

Exercitiul 7 — Feedback: Chestionar de evaluare ,,Sincer...”

Scopul: Evaluarea si dezvoltarea gandirii reflexive prin anchetarea si luarea Feedback-ul.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea:
Data lectiel Nume
1) In timpul cursurilor, mi-am dat seama ca ...
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2) Cel mai util pentru mine a fost ...

3) As fi mai sincer daca ...

4) Nu mi-a placut ...

5) Cel mai mult mi-a placut cum am lucrat ...
6) In lectia urmatoare, as dori s ...

Exercitiul 8 - Tema pentru acasa

Scopul: Dezvoltarea spiritului de observatie prin constientizarea detaliilor in stabilirea primului
contact.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Sarcina: Participantii vor nota observatiile sale si gandurile si emotiile ce le produc
oamenii care intra prima datd in contact cu ei. Vor observa cum se manifestd oamenii, ce tehnici
folosesc de prezentare, cum sunt imbracati, etc.

Exercitiul 9 — Ritualul de adio “Sa ma laud pentru ca merit”

Scopul: De a finaliza sedinta pe validarea sentimentelor pozitive si de a hrani stima de sine.

Timpul: 2 min

Desfasurarea: 1. Ridicdm mina in sus, o punem pe cap si spunem “Sunt cel mai bravo azi pentru ca
am reusit...!”, si ne mangaiem pe cap.

SEDINTA 5
A cincea sedintd a programului are scopul de a familiariza participantii cu timpurile de relatii si
normele sociale ce le guverneaza.
Obiectivele sedinte:
» de a fortifica motivatia pentru dezvoltarea personald si autodescoperirea;
= de a familiariza participantii cu conceptul de ,,Inteligenta sociala”;
» de a focusa atentia participantilor pe importanta relatiilor sanatoase in starea de bine a persoanei.

Exercitiul 1 — Ritualul salutului. Jocul ,,Scaunul fierbinte”.

Scopul: Salutul participantilor si facilitarea increderii in sine, crearea dispozitiei de lucru,
mobilizarea participantilor.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Participantii pe rand se aseaza pe un scaun amplasat in centru (,,scaunul fierbinte”) unde
timp de 1 minut se lauda, vorbeste despre calitatile sale, despre realizarile sale recente. La sfarsit se
initiaza o discutie.

Exercitiul 2 — Ancheta ,,Relatii interpersonale”

Scopul: sa determine relatiile preferabile in scoala.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Participantii completeaza ancheta ,,Relatii interpersonale”.
Discutie in grupul mare despre relatiile stabilite in clasa cu colegii, cu profesorii.

Comentarii: Reflectie: Ce tipuri de relatii sunt preferabile in societate? De ce? Ce relatii considerati ca
sunt respinse in societate? De ce?

Exercitiul 3 - ,,Aleea relatiilor umane”

Scopul: sa inteleaga pe celuilalt dupa manifestarile nonverbale ale corpului; sd stabileasca valoarea
pozitiva a relatiilor.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Se formeazd grupuri a cate trei persoane. Se solicitd elevilor sa reprezinte diverse
situatii de relationare dintre oameni. Unul este sculptor, ceilalti doi — sculptura.

,Imaginati-va cd, Primaria mun. Chisinau v-a cerut sa creati in parcul central ,,Aleea relatiilor umane”,
alcatuita din urmatoarele sculpturi: de prietenie si de ostilitate, de colaborare si de conflict, de altruism
si de egoism, de supunere si de independenta. Drept material va poate servi orice obiect din anturaj:
scaun, masd, haind etc. Aveti la dispozitie 5 min. pentru crearea sculpturilor, apoi fiecare grup va
demonstra sculpturile cu comentariile necesare”. La sfarsit se va intreba parerea restului grupului, daca
sunt de acord cu modul in care sculptura reprezintd tema si se va ruga sa adauge ceva sau sa schimbe cu
explicatiile de rigoare.
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Comentarii:

Reflectie: Care situatie de relationare v-a fost mai usor s-o creati: cea pozitiva sau negativa? De ce? In
care situatie de relationare va simtiti mai confortabil? De ce? Ce sculptura v-a emotionat mai mult si
considerati ca merita sa fie pastrata pe alee? De ce?

Exercitiul 4 - ,,Calititile relatiilor eficiente”

Scopul: sa stabileasca calitatile necesare in formarea relatiilor eficiente; sia aprecieze gradul de
dezvoltare a relatiilor interpersonale.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Se formeaza grupuri a cate 2 persoane. 3 grupuri de adolescenti sunt rugati sa
alcatuiasca lista celor mai importante trasaturi de caracter care ajutd la stabilirea relatiilor bune cu
colegii, parintii, profesorii, iar alte 3 grupuri de adolescenti — sa enumere calitatile care sunt o bariera in
stabilirea relatiilor bune cu colegii, parintii, profesorii.

Grupurile prezinta rezultatele.

Comentarii: Formatorul faciliteaza o discutie in grup

Exercitiul 5 — Ancheta. “Afla ceva nou despre tine”

Scopul: Autoevaluarea capacitatii de a dezvolta si mentine o relatie interpersonala.

Timpul: 15 min.

Materiale: Pix si cate o copie a listei cu calitati

Desfasurarea: Moderatorul propune o listd de calitati cu referire la relatiile interpersonale si le cere
participantilor sa aprecieze la ei gradul lor de dezvoltare pe o scard de la 1 la 7 puncte (1 — slab
dezvoltata, 7 — foarte puternic dezvoltatd). Suma totald mai mare de 50 puncte vorbeste despre un nivel
inalt de dezvoltare a relatiilor.

Exercitiul 6 - Prezentarea teoriei. Inteligenta Sociald —program de dezvoltare personala.

Scopul: Facilitarea motivatie intrinseci de a forma abilitati sociale si dezvoltarea personal.

Timpul: 30 minute

Desfasurarea: Formatorul face o prezentare animata si pe intelesul adolescentilor. Inteligenta Sociala
—program de dezvoltare personala.
Ce este QS?
» abilitatea de cunoastere a comportamentului altor indivizi (capacitate de intuire, intelegere a
gandurilor, motivatiilor, sentimentelor si a intentiilor celuilalt ),
= de acceptare/relationare si intelege comportamentul altor persoane (abilitatea de a stabili si mentine
Cu usurinta relatii sociale)
» i de a se adapta bine in functie de situatii sau asteptari (capacitatea de a prevedea si a reactiona in
mod flexibil in orice situatie sociala).
Inteligenta sociala este acea abilitate a omului de a interactiona cu ceilalfi, de a se adapta cu succes
mediului, de a influenta viata celor din jur, de a se integra, de a se dezvolta.
Ne intrebdm ce beneficii are inteligenta sociald? - Succesul in relatii, succes in carierd, prosperitate,
apreciere, recunostinta, putere.
Care sunt beneficiile tale personale?
- cum sa-ti faci usor prieteni;
- cum sa devii popular si respectat;
- cum sa devii mai optimist;
- cusarezolvi probleme practice de viata;
- cum sa devii fericit;
- cum sa rezolvi cu usurintd conflictele;
- cum sa comunici mai eficient cu profesorii, parintii si prietenii;
- vei invata sa decodifici sentimentele si gandurile altor persoane fata de tine;
- te vel cunoaste mai bine pe tine insuti;
- vei deveni mult mai increzut in fortele proprii ceea ce te va face in viitor o persoana de succes!

Exercitiul 8 - Voi si o relatie importanta!

Scopul: De a identifica rolurile ce sunt asumate in viata de zi cu zi. De a identifica rolurile de victima,
persecutor, salvator, lider,etc. Cum se simt in relatiile cu altii — importan{i sau ignorati. De a ajuta
participantii sd identifice modele comportamentale pozitive ce pot dezvolta in relatii interpersonale.
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Timpul: 20 -30 min.

Instructiuni.

diferite aspecte ale relatiei. Apoi, coloreaza sau subliniazd cumva desenele animate cu care voi va
Cum te comporti sau ai tendinta in general sd te comportau intr-o relatie. Colorati rolurl reprezentate in
de obicei. In ce A

circumstante {\ ﬁ |/

felul acesta?

comportamentele

viata voastra

pentru a Incepe sa relationati

Scopul: Expunerea experientei asimilate, incheierea activitatilor.

cu sine, ce a fost pozitiv. Participantii pe rdnd sunt rugati si mentioneze ce lucruri noi au aflat si invatat.
Scopul: Focusarea atentiei pe starea de bine care le poate aduce o relatie de prietenie.

Desfasurarea: Participantilor li se distribuie 3 exemplare de fise de acelasi fel.
Ganditi-va la o relatie foarte importanta din viata voastra. Marcati ilustratiile ce reprezintd modul in
asemanati. Folositi o alta culoare pentru arata rolul pe care celdlalt tinde sa-1 joace in relatie cu voi.
ilustratii in care ai s
ﬁw | ‘ﬁ ﬁ # i
credeti ca  ati
3. Tu si altii | | |
Faceti un semn la | | M; }
acele ilustratii care | | | ]»
voastre in relatii | NZ
Ganditi-va ce
puteti face si cum
ati putea sa va
cu alte persoane toxice, sau care manifesta putere sau supunere asupra voastra?
Timpul: 5 minute
Care exercitiu a fost cel mai distractiv, util sau dificil.
Timpul: 5 minute

Materiale: Fisa. creioane colorate.

1. Tuintr-o relatie importanta.

care te simti cand sunteti cu aceastd persoand. Poti alege diverse desene animate pentru a reprezenta

2. Cum te comporti in general intr-o relatie

tendinta sa te_porti

invatat sau afi decis iz ﬁ

sa te comporti in \

reprezinta

importante din

schimbati comportamentul pentru a va asuma roluri constructive in realitate. Ce puteti spune sau face
Exercitiul 8 - Debriefingul. incheierea activititii.

Desfasurarea: Participantii expun ceea ce gandesc si ce emotii au in urma participarii la sedinta, ce iau

Exercitiul 9 - Tema pentru acasa
Desfasurarea: Sa scrie un mic eseu despre importanta relatiilor de prietenie din viata lor.

SEDINTA 6
A sasea sedintd a programului are scopul de a focusa atentia pe principiile de formare a
relatiilor, in special a relatiilor de prietenie.
Obiectivele sedinte:
» de a constientiza importanta relatiilor de prietenie;
» de a cunoaste valorile si principiile pe care se bazeaza o relatie de prietenie;
= de a favoriza dezvoltarea capacitatii de reflectie si gandirii recursive.

Exercitiul 1 — Ritualul de salut. Jocul “Prenumele/adjectiv animal”

Scopul: Ritualul de salut si facilitarea unei dispozitii amicale de lucru in echipe
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Timpul: 15 minute

Desfasurarea: “Prenumele/adjectiv animal” (Participantii stau in cerc. Formatorul anuntd primul tur, in
timpul caruia fiecare va alege sa spuna prenumele unui coleg de al sau, sa-1 salute si s asocieze
numele cu un adjectiv care l-ar descrie. Adjectivul trebuie sa inceapa cu aceeasi litera ca si prenumele,
de ex. ,,Salut Florin, tu esti un baiat fericit” sau ,,Salut Sorina, tu esti surprinzatoare”. In timpul
ultimului tur, participantii numesc un animal (sunt acceptate si denumiri de pasari) care la fel incepe cu
aceeasi litera ca si prenumele.

Exercitiul 2 — Tema pentru acasa

Scopul: Examinarea temei de acasa. Identificarea descoperirilor si observatiilor personale.

Timpul: 5 minute

Desfasurarea: Formatorul va facilita o discutie despre reflectiile personale si viziunile pe care le au
asupra relatiilor de prietenie. Va evidentia cateva ganduri cheie ce stau la baza relatiilor de prietenie.

Exercitiul 3 - Prezentarea teoriei. Relatiile de prietenie ne ajuta sa fim mai fericiti

Scopul:

Timpul: 25 minute

Desfasurarea: Continutul teoretic pe scurt

Un studiu nou arata ca anturajul poate fi la fel de important pentru sandtate ca regimul alimentar sau
sportul. Harris and Yang, et al

Fii deschis pentru prietenia cu o persoana noua

Da dovada de bunatate si respect.

Evita lucrurile negative si oamenii toxici care te intimideaza si nu te respecta.

Ofera-le prietenilor sau prietenelor sustinere.

Invata sa-i ierti prietenii ca si mergi mai departe.

Alege calitatea, nu cantitatea.

Invata sa-ti asculti prietenul sau prietena.

Ofera ceea ce primesti In schimb.

Spune ceea ce gandesti. Nici chiar oamenii cei mai apropiati nu-ti pot citi gdndurile pe fata sau nu
pot spune ceea ce nu spui tu in cuvinte. Formuleaza-ti gindurile clar si sincer. Atunci cand esti
suparat sau atunci cand ceva nu-ti place.

AN NI N N N N N RN

Comentarii: Concluzia lectiei: Sportul si alimentatia sandtoasa sunt nepretuite cand vine vorba de
sanatate. Dar nu uita ca si relatiile de prietenie sunt comori pentru sanatate. Acestea pot fi la fel de
valoroase ca un regim alimentar sau un program sportiv, asa ca nu le neglija si fa-ti timp pentru ele. Ar
putea sa-ti prelungeasca viata. In plus, viata e mai frumoasa cand ai prieteni buni si cand demonstrezi
ca esti si tu un prieten bun pentru altii!

Exercitiul 4 — joc energizant ,,Prinde mingea”

Scopul: A energiza grupul si a imbunatati concentrarea.

Materiale: Mingea

Timpul: 10 -15 minute

Desfasurarea: Jocul va decurge rapid. Participantii stau in cerc. Un voluntar care sta in centru arunca
mingea in sus, spundnd un prenume, apoi intrd repede in cerc. Persoana numitd va prinde mingea,
inainte ca aceasta sd cada jos si va repeta procedura. Jocul continud pana cand toti au prins mingea cel
putin o data.

Exercitiul 5 - EX. - I ,,Investeste in prieteni!”

Scopul: Indrumarea participantilor de a reflecta asupra rolul si importanta prietenilor

Materiale: Pix si caiet

Timpul: 35 minute

Desfasurarea: Formatorul va explica exercifiu.

Participantii vor fi rugati sa noteze cateva lucruri care ii vor ajuta sa exploreze rolului prietenilor si al
prieteniei In viata fiecaruia. Formatorul va sublinia faptul ca acest exercitiu intentioneaza sa-i ajute in
procesul de explorare si constientizare, nu i va determina sa devina autocritici. Exercitiul ii poate ajuta
sa ia decizii mai satisfacatoare 1n orice activitate. Ofera-le participantilor cateva minute pentru fiecare
subiect despre care trebuie sa scrie. Formatorul i1 va urmari cu atentie si, atunci cand toti au terminat de
scris sau de reflectat, va trece la urmatoarea intrebare.
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Participantilor vor face urmatoarele lucruri:

Pasul 1 - Roaga-i sa scrie pe foia de hartie cuvintele: ,,Prietenii mei , pentru ca apoi sa enumere numele
tu se pot gandi. Nu li se ofera nici o alta inform raspund dupa cum inteleg

Pasul 2 - Cere-le sa scrie pe foaie: ,,Defineste conceptul de prieten si apoi sa scrie propriile definitii
oricat de concise, detaliate sau discriminatoare vor ei.

Pasul 3 - Va trebui ca fiecare sa scrie, dupa dictare, inceputurile de frazd de mai jos, pe rand,
completandu-le individual:

»Prietenii de la locul de la scoald sunt importanti pentru ca..."

»Prietenii din viata privatd sunt importanti pentru ca..”

»Prietenii sunt importanti, in general, pentru ca..."

,,Cei mai buni prieteni ai mei sunt ,,cei mai buni” pentru ca..."

Pasul 4 - participantilor vor scrie dupa dictare:

»Cum imi stabilesc prioritatile Tn viata“, apoi li se explica ca trebuie sa descrie ce simt in privinta
timpului pe care fiecare il aloca prietenilor, scolii, familiei sau oricdrui alt aspect important din viata lor.
Li se sugereaza sa fie realisti si sa incerce sa isi dea seama daca obiectivele pe care si le-au stabilit
ocupa, de fapt, mult mai mult timp decat ar fi ei dispusi sa aloce pentru ele in viitor. Pot fi intrebati daca
se concentreaza atat de mult pe bifarea obiectivelor din lista, incat nu le mai ramane vreme sa se joace
sau sd desfasoare alte activitati cu prietenii.

Comentarii: Formatorul va oferi atat timp cit este necesar pentru a parcurge etapele exercitiului.

Exercitiul 6 - EX. - 11 Debriefingul.

Scopul: Stimularea interesului pentru subiectul abordat prin diversitatea de opinii.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Formatorul va ruga participantii sa se gandeasca
Grupul va fi reunit pentru o discutie de finalid. Se adreseaza participantilor urmatoarele
intrebari:
1. Care a fost definitia voastrd pentru conceptul de ,,prieten*?
Ar putea fi diferita definitia extravertitilor de cea a introvertitilor?
Pot fi luati in considerare prietenii de pe Facebook sau de pe alte retele de socializare?
De ce sunt importanti prietenii la locul de munca, in viata privata sau, in general, in viata?
Ce parere aveti despre felul in care v-ati organizat timpul alocat prietenilor?
Ati vrea sd faceti vreo schimbare? Cat de mult este suficient?
Oamenii tind sa creadd, adesea, cd orice lucru bun din viata lor ar trebui sa fie din ce in ce mai
mult, mai mare sau mai indelungat. Totusi, cu totii trdim zile de doudzeci si patru de ore, prin
urmare totul depinde de felul in care ne structurdm timpul, fiecare dintre noi.

Noakown

Exercitiul 7 - Ex. - 111

Scopul: Reflectii ale formatorului privind importanta prieteniilor in viata omului cu scopul de a intari
valoarea acestor relatii pentru sanatatea si stabilitatea psihica si emotionala.

Timpul: 10 minute

Desfiasurarea: Formatorul va explica participantilor:

Ar fi bine sa aiba 1n vedere faptul ca Relationarea Interpersonala — in cadrul careia prietenii reprezinta
un factor important - este o scald care contribuie la calcularea Indicatorului Starii de Bine Generale in
EQ-i, ceea ce inseamnd cad existd o legatura directd intre prieteniile noastre si gradul de fericire
resimtita.

Comentarii: Formatorul va cere participantilor sa isi spuna parerea in legatura cu aceasta corelatie.

Exercitiul 8 — jocul ,,Povestile prieteniei”

Scopul: A compune impreuna. A dezvolta imaginatia si spontaneitatea ramanand focusati pe subiect. A
crea un mediu distractiv.

Timpul: 10 minute

Materiale: pix, fisa de lucru caiet

Desfasurarea: Toti se aseaza, formand un cerc. Primul jucator spune un cuvant legat de relatii de
prietenie, orice ce s-ar asocia cu acest subiect. In continuare restul participantilor dezvolta povestirea.
De exemplu: eu...am...un...prieten...vazut..si...apreciat...ca...am ...dat .0
...lingura...de...miere..prietenului..meu...care...a...inghitit...o...musca...amara...si...
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Exercitiul 9 — Tema pe acasa

Scopul: Facilitarea reflectiilor privind persoanelor ce le ofera resurse si relatii de prietenie si
persoanelor toxice din viata.

Timpul: 5 minute

Desfiasurarea: ¥ AT L T BT T Vi e -
Participantilor li se
distribuie fisa cu
urmatoarea sarcina:
Sa reflecteze cine le
imbogateste viata”
si cine 0
H.Saraceste”. Va
trebui  sa  scrie
numele persoanelor
,,donatorilor de
mancare” §i pe
farfurii sa scrie ce
au primit de ex.
dragoste, ajutor,
laude, etc. Si invers,
sd scrie numele
persoanelor care le
furd din viata timp,
intimitatea, demnitatea, etc. Persoanele pot fi din viitor sau din trecut.

Comentarii: Participantilor li se sugereaza ca pot face acest exercitiu cu un prieten de incredere sau cu
parintii.

Exercitiul 10 — Ritualul de adio

Scopul: Despartirea grupului in relatii amicale si pozitive

Timpul: 5 minute

Desfasurarea: Fiecare isi va lua ramas bun de la colegii sdi asa cum isi iau rdmas bun prieteni din viata
de zi cu zi.

SEDINTA 7
A saptea sedinta este dedicata explorarii conceptului de relatii interpersonale eficiente bazate pe respect
prin facilitarea interactiunilor pozitive si autentice.
Obiectivele celei de-a saptea sedinte:
» de aintelege legitatile si beneficiile relatiilor interpersonale productive;
» de a ajuta participantii sa-si formeze abilitati personale de a dezvolta si mentine relatii interpersonale
autentice;
* de a ajuta participantii sa inteleagd pe baza reflectiilor personale ca interactiunile pozitive stau la
baza relatiilor interpersonale autentice si eficiente.

Exercitiul 1 — Sa spargem gheata: prinde-o0!

Scopul: Introducerea in activitate, formarea coeziunii pozitive de grup, crearea dispozitiei de lucru,
facilitarea exprimarii propriilor necesitati, aspiratii, Viziuni.

Materiale: Minge de plaja usoara

Timpul: 5-7 minute

Desfasurarea: Toti participantii formeaza un cerc, stand in picioare. Formatorul va arunca mingea unui
participant 1l va saluta si va face o dezvaluire (cum ar fi ceva ce a facut sdptdmana trecutd sau ce vrea
sd facd 1n saptdmana ce urmeaza, ce ganduri are,, sau care ¢ cel mai bun sau rau lucru care i s-a
intamplat recent) si va incuraja participantii sa faca acelasi lucru aruncand mingea de la unul la altul.

Comentarii: Aceastd activitate informala initiazd adolescentii sd participe activ prin interactiune si
contact si serveste drept catalizator pentru abordarea problemelor de relatie pe care le initiaza
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formatorul si poate sta la baza unor dezvaluiri foarte serioase, realizate intr-0 maniera neamenintatoare
prin spiritul jucaus simbolizat de minge.

Exercitiul 2 — Vanatoarea de comori

Scopul: Facilitarea relatiilor de incredere, siguranta, deschiderea spre inter-relaionare prin cunoasterea
reciproca.

Materiale: 12 fise ,,Vanatoarea de comori”, stilouri

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Fiecare participant in 2 minute va incercui sau va completa raspunsurile din fisa
»Vanatoarea de comori”. Apoi sunt indemnati sa caute pe ceilalti membri a-i grupului ce au aceleasi
raspunsuri si sa noteze initialele acestora in dreptul intimilor ce sunt comuni.

Comentarii: Exercitiul dat este foarte bun in a face o coeziune mai buna a grupului, realizeaza legaturi
mai personale intre membrii grupului, stabilind totodata un sentiment de universalitate si camaraderie
in grup. Intrebérile in fisd sunt de lucruri universale ce tin de obisnuinte, posesia anumitor lucruri,
preferinte personale, obisnuinte, activitati practicate, etc.

Exercitiul 3 - Jocul in cerc

Scopul: Aprofundarea credrii relatiilor de grup si la nivel personal prin oportunitatea de a dezvilui
informatii personale intr-un mediu prietenos.

Materiale: Set de intrebari

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Participantii se numara de la unul la doi. Cei cu numarul unu formeaza un cerc cu fata
spre exterior, iar cei cu numarul doi vor sta fata in fatd cu cei din cercul cu numarul unu. Participantii
trebuie sa raspunda la una din Intrebari din setul de Intrebari pe rand. Apoi dupa ce raspunde fiecare la
cate o intrebare cercul din exterior se muta la urméatoarea persoana din cercul interior.

Comentarii: Setul de intrebari: Ce a-i face dacd nu a-i fi aici?, Ce speri sa inveti azi in cadrul
grupului?, Ce vrei sa stii despre cel din fata ta, ponei-i o intrebare., Spune ceva despre tine de care esti
cu adevarat mulfumit.; Spune ceva despre tine la care trebuie sa mai lucrezi.; Completeaza propozitia
,,cea mai importanti experientd din anul trecut este..”.; Daca a-i avea un motto care ar fi?; Impartiseste
ceva ce 0 mare parte de oameni nu stiu despre tine.; Impartaseste ceva de care esti mandru de tine.;
Detaliaza ce iti doresti cel mai mult.; Impartiseste unul din visurile tale sau o dorinta.; Daca a-i fi un
animal, care a-i fi si de ce?; Numeste cartea ta preferatd. Explica pe scurt de ce iti place?; Completeaza
propozitia ,,Asi vrea sa inteleg...”.

Exercitiul 4 — Reflectii teoretice privind conceptul relatiilor interpersonale eficiente

Scopul: Cunoasterea de catre participanti a informatiei teoretice privind importanta relatiilor
interpersonale bazate pe respect si autenticitate.

Materiale
Prezentarea continutului informational in programul Prezi, calculatorul si proiectorul

Timpul: 25 minute

Desfasurarea: Se va prezenta materialul teoretic pregitit intr-o prezentare scurtd ce analizeaza
conceptul de relatii interpersonale.

Comentarii: Reflectii pe baza materialului prezentat: ,Relatiile sandtoase intre colegi, familie
presupun ca noi sd investim timp, in a ne asculta reciproc, sa fim interesati de faptul ca colegul din
clasd este pasionat de colectii rare de monede, cd fratele colegii tocmai a castigat un meci important de
nivel national, etc. Relatiile sdnatoase Inseamna sa-1 inlocuim pe Sandu, pentru ca el sd poata ajunge la
festivitatea de absolvire a programului de dictie, inseamna sd o ajutam pe Lenuta sa vind cu idei cat mai
bune pentru prima ei prezentare 1n fata consiliului elevilor si sa-si depaseasca emotiile. Cu cat membrii
unui grup sunt mai in contact unii cu ceilalti, cu atat mai putine dificultdti vor aparea in relatiile
acestora, etc...” Formatorul va reitera importanta relatiilor pentru obtinerea obiectivelor personale si
starea de bine a persoanei si impactul relatiilor asupra sanatatii fizice si psihice asupra individului,
diferentele dintre tipuri de relatii.

Exercitiul 5 — Activitate de grup

Scopul: Dezvoltarea capacitatii de reflectii si explorarea propriilor credinte pe baza informatiilor
audiate in prezentarea teoretica
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Materiale: Flipchiart, markere

Timpul: 25 minute

Desfasurarea: Grupul se imparte in doud sub-grupe si li se da 3 sarcini:

- de a scrie pe flipchiart definitia privind relatii interpersonale sanatoase si eficiente.

- sa intocmeascd o listd a argumentelor pro si contra dezvoltarii unei relatii interpersonale.
Sugerandu-le ideea ca unele personalitati sau valori personale nu sunt compatibile...

- Sa exemplifice intelegerea importantei in relatiei a agsa notiuni cum sunt: ,,granitele personale”,

=9

,Coordonarea reciproca”, ,,diferentele culturale”.

Comentarii: La finisarea sarcinilor fiecare grup isi prezinta propriile reflectii si concluzii privind
sarcinile

Exercitiul 6 — “Mesajul ascuns din citate”

Scopul: Dezvoltarea capacitatii de reflectie prin aprofundarea intelegerii esentei importantei relatiilor
interpersonale si intelegerii mesajelor din citate.

Materiale
Flipchiart markere

Timpul: 20 min

Desfasurarea: Grupul se imparte in doua sub-grupe si fiecarui grup i se prezintd cate 2 citate, iar
sarcina consta in a descoperi la nivel de grup mesajele pe care vor sd transmitd aceste citate. Dupa ce
grupurile sunt gata 1si prezinta ideile scrise pe flipchiart.

Citatele:

Grupul 1. ,,Un vis pe care il ai de unul singur este doar un vis. Un vis pe care il impartasesti celorlalti
este realitate” — John Lennon.; ,,Singuri putem face mult prea putin; impreuna putem face mult prea
mult” — Helen Kellen.

Grupul II. ,,trebuie sa ne sustinem unii pe altii, altfel vom ramane atarnati in aer” — Benjamin Franklin
,,invé‘;ém...

10% din ceea ce citim

20% din ceea ce auzim

30% din ceea ce vedem

50% din ceea ce vedem si auzim

70% din ceea ce discutdm

80% din ceea ce experimentam

95% din ceea ce ii invatam pe altii.” — William Glasser

Comentarii: Acest exercitiul dezvolta capacitatea de reflectie si a intelegerii mesajelor verbale dincolo
de cuvinte si intareste credinta in importanta relatiilor interpersonale eficiente bazate pe coeziune,
intelegere reciproca, respect, admiratie si sinceritate.

Exercitiul 7 — Descoperiri la nivel de grup

Scopul: Experimentarea practica a eficientei intercunoasterii pentru facilitarea relatiilor interpersonale
productive

Materiale: Coala de hartie, creioane colorate, carioci colorate

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Cu ajutorul unei coli de hartie si a creioanelor colorate, participantii sunt invitati sa
deseneze logoul lor ,,de vis” — cum s-ar prezenta daca toate viselor lor ar deveni realitate si ar realiza tot
ce au sperat vreodatd. Participantii vor fi provocati sa prezinte idei ce pot face ca visul lor sa devina
realitate.

Comentarii: Realizarea acestui exercitiu presupune multd cooperare de grup, comunicare §i gasirea
compromiselor pentru a identifica un produs final comun intregului grup. Acest exercitiu va servi drept
premisa de reflectii si concluzii de final al sedintei privind relatiile interpersonale.

Exercitiul 8 — Ritualul de incheiere

Scopul: Asimilarea experientei, iesirea din activitate, despartirea pe o nota pozitiva

Materiale: Emoticoane cu expresii pozitive

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Fiecare participant va oferi cate un emoticon unui coleg ales de el si care nu a mai fost
ales de alt participant 11 va multumi pentru lucrul in grup cu completarea urmatoarei fraze ,,Iti
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multumesc pentru ca esti parte a echipei mele si logoul de vis al grupului nostru a fost posibil de
realizat datorita faptului ca (ex., mi-ai oferit suport, a-i fost intelegitor cu mine, a-i tinut cont de
necesitatile mele, m-ai ajutat sa inteleg dorintele mele, etc.).

Comentarii: Datorita acestui exercifiu participantii invatd sid exprime recunostinte si atitudine
respectuoasa fata de colegi ce favorizeaza o relatie interpersonala eficienta si productiva.

SEDINTA 8
A opta sedintd a programului are scopul de initia dezvoltarea capacitatilor comunicationale, de
a decodifica si intelege adecvat mesajele verbale si mesajele non-verbale.
Obiectivele sedinte:
= de a arata participantilor importanta si rolul comunicarii in stabilirea relatiilor interpersonale
= de a familiariza grupul cu principiile de comunicare eficienta;
» de a forma abilitati de comunicare.

Exercitiul 1 — Salutul ,,Sufla pana!”

Scopul: A crea ideea de grup, favorizeaza colaborarea si creeaza un mediu placut.

Timpul: 10 minute

Desfiasurarea: Participantii trebuie sa stea unul aproape de celalalt, cu mainile la spate. Lansam o pana
spre ei, iar ei trebuie sa sufle ca pana sa nu cada. Jocul se termina cand pana a cazut.

Comentarii: Formatorul spune grupul ca astazi vor incepe cu o forma neobisnuitd de salut. De a
transmite pana de la unul la altul

Exercitiul 2 — jocul “Oglinda”
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comunicarea verbala si nonverbala la nivel de persoana si de grup.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Grupul se divizeaza, fiecare subgrup avand un numar egal de membrii. Se aranjeaza in
doua siruri, fiecare sa aiba in fata o persoana din grupul celalalt, la o distanta de 3 m. Animatorul
jocului prezinta succesiv sau alternativ urmatoarele conditii:

- vorbiti cu una dintre persoanele din grupul de vizavi;

- comunicati cu privirea cu una din persoanele din celalalt grup;

- intrati in contact cu cineva din grupul din fata prin intermediul gesturilor,

- conversati intre grupuri ca echipe.

Comentarii: Formatorul va adresa intrebari pentru a explora experientele participantilor

Exercitiul 3 — jocul “Microfonul fermecat”

Scopul: A anima membrii timizi ai grupului sa vorbeasca. A favoriza cooperarea in utilizarea
cuvintelor, a auzului, etc. in situatii ca ,, dialoguri intre surzi”.

Materiale: un creion, un deodorant, etc., orice obiect care ar putea imita un microfon.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Participantii formeaza un cerc. ,, Microfonul” este transmis de la unul la altul. Este
permis de a vorbi doar prin intermediul ,, microfonului”. Participantii decid daca vor sau nu sa spuna
ceva. Se poate conversa cu persoana de la care primesti ,, microfonul” ( A primeste de la B ,,
microfonul si ei impreund vorbesc de tema propusa de A, apoi B ii transmite ,, microfonul” lui C
vorbind despre tema propusa de B etc.), ceea ce reprezinta cooperare.

Comentarii: Cum te-ai simtit cand nu poti spune nimic fiindca nu ai ,, microfonul”? te-a provocat la
discutie detinerea acestuia?

Exercitiul 4 - jocul “Modelarea plastilinei”

Scopul: A stimula comunicarea pe diverse canale alternative. A stimula luare deciziilor.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Se leaga ochii copiilor care nici nu pot vorbi si nici nu pot emite vreun sunet.
Perechile se formeaza pe nevazute. Fiecare pereche se situeaza fata in fata. Intre ei se pune o bucata de
plastilina , destul de mare si moale pentru a o putea modela. Apoi mainile participantilor sunt puse pe
aceasta bucata si ei sunt rugati sa modeleze ceva impreuna.
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Comentarii:

Exercitiul 5 - Prezentarea teoriei. Principii de comunicare eficienta

Scopul: De a familiariza participantii cu notiunile de baza.

Timpul: 30 minute

Desfasurarea: Prezentarea succinta a continutului teoretic
Iti poti imagina cum ar fi viata fara comunicare? Fara alfabet, fara cuvinte, fara voce, limbaj al trupului
sau expresii faciale? Probabil lucrurile ar fi haotice, nu-i asa?
E necesar sa ne dezvoltam anumite abilitati de comunicare pentru a mentine Si a creste calitatea vietii
noastre. Daca nu putem comunica eficient suntem predispusi sa ne confruntam cu situatii neplacute. Cu
totii avem neintelegeri in relatiile noastre si ar fi foarte simplu sa devenim confuzi, frustrati si
dezamagiti doar pentru ca nu suntem capabili sa comunicam intr-un mod adecvat.
Putem evita sa ajungem in situatia de a strica sau chiar sfarsi 0 relatie doar intelegand si aplicand
principiile comunicarii, fara a cadea in capcanele pe care le intalnim.
Cand cunoastem si intelegem procesul comunicarii, putem usor implementa principiile acesteia evitand
astfel problemele si devenind maestri in a comunica. Este necesar sa intelegem si sa aplicam
principiile comunicirii eficiente.
1. Limbajul pe care il folosim pentru a simboliza realitatea este incomplet.
Intotdeauna vom omite lucruri cand vom povesti, doar pentru ca niciodata nu poti spune totul despre
ceva anume.
2. Este important sa evitam caderea in capcanele comunicarii.
Fii atent la cuvintele pe care le alegi. Fii sigur ca ele simbolizeaza cu adevarat ceea ce doresti sa
transmiti. Si cand comunici cu cineva, pune intrebari pentru a afla ceea ce doreste cu adevarat sa
spuna persoana respectiva. Daca nu esti sigur ca ai interes ceea ce vrea sa sublinieze interlocutorul
tau atunci cand iti spune ca nu se simte bine, intreaba. Afla care este realitatea lui.
3. Fiecare din noi vede lumea intr-o maniera diferita.
Felul in care percepem lumea este influentat de ceea ce suntem, de mediul din care provenim, de
educatie, de valori si credinte, de nevoi, de pozitia sociala, de job si multe alte lucruri.
4. In lumea reala, totul are loc intr-un context.

Comentarii: Cu siguranta cu totii am trecut prin situatii in care nu am fost intelesi sau nu am inteles
ceva ce a fost scos din context. Desi nu intelegem pe deplin cat de mult mediul ne influenteaza, e
necesar sa luam in considerare acest lucru de fiecare data cand comunicam. E necesar sa fim capabili sa
intelegem contextul comunicarii noastre. Si trebuie sa intelegem ca fiecare mesaj care ne este transmis
are propriul context. Intelegand aceste principii fundamentale ale comunicirii putem evita si chiar
solutiona problemele noastre de comunicare.

Exercitiul 6 — jocul “Telefonul fara fir”?

Scopul: De a convinge experiential participantii ca limbajul (comunicarea verbald) pe care il folosim
pentru a simboliza realitatea este incomplet.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Cineva sopteste altcuiva un mesaj care trebuie transmis mai departe pana la ultima
persoana. Niciodata mesajul final nu seamana cu cel initial. De ce? Pentru ca fiecare intelege mesajul
diferit si transmite mai departe doar detaliile pe care le considera importante.

Comentarii: Reflectii: Mesajul verbal ajunge distorsionat, perceptii diferite.

Exercitiul 7 — jocul “Priveste si transmite mai departe mesajul”

Scopul: De a convinge participantii ca limbajul (comunicarea non-verbald) pe care il folosim pentru a
simboliza realitatea este incomplet.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Grupul se aranjeaza intr-o coloana cu spatele unul dupa altul. Cel din urma il atinge pe
spate pe cel ce sta in fata sa si 1i aratd o miscare care reprezintd ceva (mersul pe motocicletd).
Urmatorul participant va trebui sa transmit gestul cum 1-a perceput celui din fata sa. Jocul se termina
cand gestul ajunge la ultimul participant.

Comentarii: Reflectii: Mesajul non-verbal ajunge distorsionat, perceptii diferite.

Exercitiul 8 — Problematizarea “Cum rezolvi o problem de comunicare”
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Scopul: Dezvoltarea abilitatilor de a fi flexibil si creativ in rezolvarea problemelor de comunicare.

Materiale: Fisa cu intrebari, foaie de flipchart, markere

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Grupul se impart in doua subgrupe. Fiecare grup va indeplini sarcina in scris, dupa care
va face o prezentare. Trainerul va formula urmatoarea sarcina:

Daca iti doresti sa rezolvi problemele pe care le intimpini in comunicare, acorda-ti un timp pentru a te
gandi la cateva situatii cu care te-ai confruntat recent sau in trecut.

Fisa cu intrebari

1. In cdteva propozitii, descrie problema.

2. In ce context a aparut aceasta problema? (acasa, in familie, la locul de munca).

3. Al reugit sa rezolvi problema? Daca da, toata lumea a fost mulfumita? Cum a fost ea rezolvata?

4. Ce principii de comunicare ar putea sa te ajute in aceasta situatie sau in alte situatii pe care le-ai
putea intdmpina in viitor?

Comentarii: Discutii si intrebari. Compararea rezultatelor.

Exercitiul 9 — Tema pentru acasa

Scopul: Identificarea emotiilor legate de reformularea mesajului.

Timpul: 5 minute

Desfasurarea: Instructiuni: £ mult mai simplu sa spunem ce NU vrem, ce NU ne place, ce NU dorim.
Claritatea se obtine cand spunem ce vrem, ce ne place, ce dorim... Negatia creeaza confuzie. NU te
gdndi la un elefant mare si roz din material gonflabil care este suspendat acum deasupra ta. NU te
gandi ci are in trompa o trompeta albastra. NU te gdndi la melodia pe care c canta. Deci, ce canta
elefantul? Concentreaza-te in primele trei zile sa observi de cate ori foloseste negatia in conversatie. e
In urmatoarele trei zile, striduieste-te s o inlocuiesti. In ultima zi, noteazd cum te simgi. Nu-mi place
>>> mda deranjeazd, NU vreau >>> vreau, Nu am nevoie >>> am nevoie

Comentarii: Reflectii: Gandurile si obisnuintele genereaza emotii si starea noastra de spirit.

Exercitiul 10 —Ritualul de adio

Scopul: Despartirea in relatii amicale si cu o stare de bine.

Timpul: 5 minute

Desfasurarea: Participantii vor comunica verbal si non-verbal un salut de despartire.

SEDINTA 9
A noua sedinta a programului are scopul de a initia dezvoltarea capacitatilor de a decodifica si
de a intelege adecvat mesajele verbale si mesajele non-verbale.
Obiectivele sedinte:
* de a familiariza grupul cu principala regula de comunicare ,,ascultarea activa;
» de a convinge participantii ca intelegerea mesajului in mare parte se datoreaza ascultarii active;
» de a forma abilitati de ascultarea activa.

Exercitiul 1 — Salutul ,,Ma bucur sa te vad!”

Scopul: Crearea atmosferei de lucru si atitudinii de cooperare in echipa.

Timpul: 10 minute

Desfiasurarea: Formatorul anunta copiii ca cel care are mingea detine puterea si poate adresa oricui din
grup o intrebare, dar mai intai il va saluta. Participantii isi transmit mingea unul altuia, de fiecare data
intreband cate ceva si primind raspunsurile care ii intereseaza.

Exercitiul 2 — jocul “Furtuna de idei”

Scopul: Constientizarea de catre participanti a functionarii mecanismelor psihice: gandurile
influenteaza emotiile, emotiile influenfeaza comportamentele.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Gandurile si obisnuintele genereaza emotii si starea noastra de spirit. Formatorul va
explora aceasta afirmatie prin experientele participantilor.

Exercitiul 3 — Fiecare idee poate deveni o solutie!

Scopul: Identificarea problemelor de comunicare, dezvoltarea respectului si antrenarea abilitatii de
ascultare activa.
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Timpul: 15 minute

Desfiasurarea: Formatorul formuleaza 0 intrebare Sau prezintd O situatie. Participantii trebuie
sa spuna cat mai multe idei. Nimeni nu poate fi intrerupt sau corectat. Orice idee este foarte buna,
admisa, iar cu cat este mai originala cu atat mai bine. Toate ideile sunt inscrise pe 0 bucata de hartie. Se
pot analiza aspecte diferite ale unei probleme sau situatii problematice intalnite de participanti.

Comentarii: Formatorul va stimula creativitatea in grup, va favoriza participarea intregului grup la
activitate.

Exercitiul 4 - Prezentarea teoriei “Reguli, pentru a deveni expert in comunicare”

Scopul: Familiarizarea participantilor cu regulile de baza de care trebuie sa se tina cont in procesul de
comunicare.

Timpul: 30 minute

Desfasurarea: Continutul teoretic pe scurt

Asadar, acum ca ai aflat aceste principii, iata ce poti face pentru a deveni un expert in comunicare:

1. Adreseaza intrebari. Nu presupune ca ai inteles ceea ce 0 persoana vrea sa-ti transmita. Odata ce ai
pus cateva intrebari, nu iti va lua mult sa descoperi ceea ce a vrut sa transmita cu adevarat.

2. Asculta. Pentru a deveni un comunicator mai bun, e necesar sa iti doresti sa asculti pentru a putea
intelege punctul de vedere al celuilalt.

3. Observa si fii dornic de a verifica informatia pe care o primesti.

4. Lasa-i pe ceilalti sa afle ceea ce giandesti impartasindu-le acest lucru. Oferind celorlalti
informatii despre tine i va ajuta sa inteleaga cine esti si cum esti.

5. Aminteste-ti mereu ca dragostea acopera o multitudine de pacate. Daca esti dispus sa intelegi
oamenii si sa ii accepti pentru ceea ce sunt, comunicarea va fi mi usoara. Dar daca scopul tau este acela
de a-i convinge ca doar calea ta este cea buna, atunci trebuie sa afli ca asta nu este comunicare. Si
aceasta nu este dragoste.

Daca 1ti doresti sa rezolvi problemele pe care le intampini in comunicare, acorda-ti un timp pentru a te
gandi la cateva situatii cu care te-ai confruntat recent sau in trecut.

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare poate fi un proces indelungat. Pe parcursul vietii ne lovim de
diverse provociri in ceea ce priveste comunicarea. Insa putem comunica mai eficient:

» Observand si imitand persoanele cu abilitati de comunicare dezvoltate.

> Invatand din greselile tale si ale altora.

» Dezvoltand tipare, obiceiuri, stiluri.

» Aplicand principiile comunicarii eficiente.

Exercitiul 5 — Exercitiul “Meditatie interna”

Scopul: Lucru individual pentru reflectii si observatii personale privind abilitatea de comunicare.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Instructiuni:

Acum pune-ti cateva intrebari despre cum comunici:

> Incerc sa infeleg persoana cu care comunic?

» Ascult si aud cu adevarat ceea ce ea spune?

> Imi expun punctul de vedere astfel incdt ea sa inteleagd ceea ce vreau sa transmit cu adevdrat?

» Exista ceva in limbajul meu nonverbal (tonul vocii, limbajul trupului) ce nu vreau sa comunic?
Incerc sa vad lucrurile din mai multe unghiuri sau privesc totul superficial?

> Imi adaptez tipul de comunicare in finctie de persoana cu care comunic?

Exercitiul 6 — Albumul de fotografii

Scopul: De a ajuta participantii de a-si aminti persoanele ce au contribuit semnificativ in viata lor, care
le-au oferit timp, spatiu, resurse pentru cresterea si dezvoltarea lor. De a ajuta sa identifice resursele ce
le-au fost oferite in momente dificile si care ar putea fi persoanele resurse pe viitor. De a favoriza
comunicarea si dialogul.

Materiale: Fisa, creioane colorate.

Timpul: 15 minute
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Desfiasurarea: Participantii vor desena sau LALBUM DELLE FOTOGRAFIE
vor scrie numele persoanelor care in opinia lor > Ve

au contribuit in mod special in viata lor. Nu
conteaza dacd persoana e din prezent sau
trecut. Va trebui sa-si imagineze si sa scrie in
dreptul acestora ce cuvinte de incurajare sau A

de ajutor ar putea acestea sa le spuna daca ar A O

fi fost prezenti acum. v

o

Comentarii: Se discuta in grup gandurile, sentimentale si experientele privind persoanele speciale din
viatd si cum aceste persoane i-au ajutat in diverse situatii din viatd. Se poate discuta ce se poate face
pentru a gasi noi modele pozitive de viatd, dacd in copilarie nu au fost stabilite relatii bune sau
satisfacdtoare.

Exercitiul 7 - Tema pentru acasa “Observatia”

Scopul: Dezvoltarea metacognitiei si constientizarea emotiilor, gandurilor, comportamentelor, etc. in
prezent.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Instructiuni Participantii vor nota in caietul de reflectii tot ce contine fisa de mai jos.
Fisa observatiei

Observatia Incepe de la a vedea ce facem, cum facem, de ce fa ne simtim si cum gandim. Avem
capacitatea de a ne gandi la cum gandim. De cele mai multe ori ne 1dsdm dusi de val si reactiondm a
traiesc experientele prin care trecem, in loc si fie invers. In general, suntem absenti din prezentul
nostru, mereu cu gandul la ce-am facut sau la ce vrem sa facem. Traim mai mult in trecut sau in viitor si
prea putin in prezent.

Saptamana aceasta este despre ACUM.

= Observa in fiecare zi cat mai mult. Noteaza cat timp ai reusit s te observi pe tine.

Observa: - ce faci; - ce si cum vorbesti; = Ce simti; - ce gandesti; - ce observi;

= (Cand mergi pe strada, observa ce se afld in jur, la ce te gandesti si cum anume. Esti prezent sau
rezolvi ceva in mintea ta?

= (and esti la scoala, te gandesti la ceea ce faci in momentul respectiv sau mintea iti zboara la ce ai
lasat acasa sau la ceea ce urmeaza sa se intample dupa incheierea programului?

= (Cand Mananci, la ce te gandesti?

= Cand vorbeste cineva cu tine, la ce te gandesti? La ce spune Sau la Ce Vei spune tu? La o experienta
similard din trecutul tau sau la dorinta de a experimenta si tu acelasi lucru?

Exercitiul 8 — Ritualul de adio

Scopul: Despartire amicala si cu buna dispozitie

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Fiecare participant va propune o forma de adio si toti restul o vor repeta.

SEDINTA 10
A zecea sedintd a programului are scopul de a aprofunda dezvoltarea abilitatilor de comunicare.
Obiectivele sedinte:
= consolidarea relatiilor in grup si antrenarea abilitatilor de comunicare eficientd Intre participanti;
= de aajuta grupul sa exploreze caile de comunicare si metodele de comunicare asertiv, agresiv, non-
asertiv.

Exercitiul 1 — Salutul ,,Ma bucur ca esti aici!”

Scopul: Examinarea temei de acasa. Evidentierea dificultatilor la realizarea acesteia.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Participantii sunt rugati sa-si expund parerea referitor la dificultatile intalnite la
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indeplinirea temei de acasa. Sa se impartiseasca cu experienta avutad in urma observatiei.

Exercitiul 2 — Dibriefing - tema pe acasi

Scopul: A observa diferite metode de comunicare

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Se realizeazd un desen simplu pe o foaie mare sau folositi 0 imagine deja
desenata. Desenul trebuie sa fie destul de mare pentru a-1 vedea copiii. 5 voluntari vor pleca din sala.
Desenul va fi ardtat celor ramasi. Rugati sa vina unu din voluntari sa intre si sa priveasca desenul.
Acoperiti desenul. Chemati urmatorul voluntar. Primul voluntar trebuie sa-i povesteasca desenul si tot
asa pana la ultimul voluntar, care este rugat sa deseneze pe baza descrierii. La final se arata grupului
ambele desene. Se discuta cu copiii despre maniera in care a decurs jocul si ce au observat.

Exercitiul 3 — Cadrul teoretic. Comunicarea agresiva, non-asertiva, asertiva

Scopul: Invatarea deferentilor dintre comunicare agresiva, non-agresiva, asertiva

Timpul: 20 minute

Desfisurarea:  comportamentul asertiv, agresiv si nonasertiv

B —

ASERTIV AGRESIV NONASERTIV
Caracteristici Respectuos fata de +Eu sunt OK; tu ny Tu esti OK: eu nu sunt
ceilalti estil” . Ei
Sincer, dar cu tact Emite judeciti critice
Cinstit Dominant
Increzator in sine .Trebuie” adresat este
Eu sunt OK; tu esti atat siesi, cat si
OK." celorlalti
Fraze cu referire la Critic
Leu” Sincer, dar pe
Nu emite judecati cheltuiala altcuiva
critice Atitudine superioar3
Atitudine de sustinere Sarcasm
Efectesi Incredere in sine Se simte superior
avantaje Libertate in relatii Nevoile i sunt
Nu ,se razbunad” pe satisfacute in scurt
ceilalti timp
Nu creeaza tensiuni Posibil s3 se simta
Se acceptd pe sine vinovat sidatlao
1i acceptd pe ceilalti parte
Izolat
Se simte puternic
Vrea si aiba neaparat
L.dreptate”
Denumiri Elegant Bataus
uzuale Echilibrat Arogant
Bland .Face pe seful”
Amabil Intolerant
Matur .Le stie pe toate”
>}

Comentarii: Noi credem ca stim sa le distingem, dar in viata de zi cu zi avem probleme in a spune care
este si care nu este 0 comunicare sanatoasa.

Exercitiul 4 — joc de rol “Scenariul de rol pentru comunicare agresiva”

Scopul: Observarea procesului de comunicare in mod agresiv si emotiile pe care le provoaca.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Scenariu pentru jocul de rol agresiv

O INTALNIRE LA CINA

Situatie: Un prieten a tot Intarziat in ultima vreme la intalnirile programate cu tine. Ai fost din ce in ce
mai supdrat din cauza asta. De aceasta datd prietenul a intdrziat doudzeci de minute si, in sfarsit, decizi
sa-i spui ce ai pe suflet, din moment ce esti atat de suparat si nu te simti respectat. Prietenul: Salut! Ce
faci?

Animatorul: Te astept de 20 de minute. Unde ai fost? (intrebare retorica)

Prietenul: Oh, n-am observat cat e ceasul!

Animatorul: Ar trebui sa porti un ceas! (prietenul este dadacit ce sa poarte)

Prietenul: Esti prea sensibil. N-am intarziat atat!

Animatorul: Cum poti sa spui asta? (alta intrebare retoricd) Acum am pierdut deja 20 de minute!
Prietenul: Ei, haide, esti meschin. Chiar a intervenit o urgenta!

Animatorul: Cred cd tu esti meschin — e enorm sa intarzii 20 de minute. (Observati etichetarea si
insulta.)

Prietenul: Nu-i bine sa fii chiar asa!

Animatorul: Nu trebuie sd-mi spui ce trebuie sa cred! (Observati dublul , trebuie” — a folosit ,,trebuie*
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relativ la mine apoi relativ la sine... cam mult!)
Prietenul: Bine. O sa incerc sa vin la timp data viitoare.
Animatorul: Multumesc, apreciez asta!

Comentarii: Nota: Observati cum totul se reduce la acuze de tipul ,,TU esti in cutare si cutare fel“.
Intrebarile retorice sunt menite sa-1 prinda cu garda jos pe celdlalt. In acest exemplu, doi prieteni isi
adreseaza reciproc imperative. Toti acei ,trebuie” dau startul afirmatiilor agresive si implica judecati si
critica.

Exercitiul 5 - joc de rol “Scenariul de rol pentru comunicare non-agresiva”

Scopul: Observarea procesului de comunicare in mod non-agresiv si emotiile pe care le provoaca.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Scenariu pentru jocul de rol non-asertiv

O INTALNIRE LA CINA (aceeasi situatie, vezi ex.4)

Prietenul: Salut! Ce faci?

Animatorul: Oh, ai ajuns! Salut!

Prietenul: Ah, n-am observat cat e ceasul!

Animatorul: Nu-i nimic; au trecut doar vreo 20 de minute sau cam asa ceva. (Nu esti sincer, din
moment ce instructiunile pentru jocul ce rol iti cer sa fii suparat.)

Prietenul: Esti prea sensibil. N-am intarziat atat!

Animatorul: Presupun ca ai dreptate. Asa e, m-am cam supdrat. Sunt un maniac al programului.
(minimizarea propriei persoane.

Prietenul: Ei, haide, esti meschin. Chiar a intervenit o urgenta.

Animatorul: imi pare riu, doar ci mie imi place sa vin ia timp. (iti ceri scuze pentru cum te simti!)
Prietenul: Nu-i bine sa fii chiar asa!

Animatorul: Stiu. As vrea sa nu fiu asa de maniac. Poate dau semne ca sunt obsesiv-compulsiv. Mdal
(propria luare in deradere si auto-etichetare)

Prietenul: Bine. O sa Incerc sa vin la timp data viitoare.

Animatorul: Multumesc.

Exercitiul 6 - joc de rol “Scenariul de rol pentru comunicare asertiv”

Scopul: Observarea procesului de comunicare in mod asertiv si emotiile pe care le provoaca.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Scenariu pentru jocul de rol asertiv

O INTALNIRE LA CINA (aceeasi situatie, vezi ex.4)

Prietenul: Salut! Ce faci? :

Animatorul: Te astept de 20 de minute. Deja ma sacaia!

Prietenul: Oh, n-am observat cat e ceasul!

Animatorul: As aprecia daca ai face un efort sa vii la timp. Eu nu ma simt prea confortabil sa retin o
masa atata timp cat sunt gi alti oameni care asteaptd. (Observati ca ,,eu” este punctul central.)

Prietenul: Esti prea sensibil. N-am intérziat atat!

Animatorul: Voiam doar sa stii cum ma si nou, fara a emite judeca

Prietenul: Ei, haide, esti me mt. Nu prea imi e bine. (dinti in privinta celeilalte persoane) schin. Chiar a
intervenit o urgenta! plat de cateva ori si Voiam sa stii cum ma simt in privinta asta, Prietenul: Nu-i bine
sa fii chiar asa!

Animatorul: Asta sunt eu. (repeti acelasi mesaj, ca pe o simpli constatare, fird a da alte explicatii)
Prietenul: Bine. O sa incerc sa vin la timp data Viitoare,

Animatorul: Multumesc.

Comentarii: Nota: Evidentiati afirmatiile la persoana (,,eu™) si accentul pus sunt ,.eu", in ciuda
replicilor agresive din partea interlocutorului.

Exercitiul 8 — Ghici cuvantul!

Scopul: Scoaterea oboselii si a incordarii psihice.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Propune unui voluntar sa iasd din sala. Grupului i se spune un cuvant din cel putin trei
silabe (de exemplu, ma-ri-nar). Se formeaza trei subgrupe (corespunzatoare fiecarei silabe). Aceste
grupuri isi vor rosti concomitent silaba, fredondnd-0 pe 0 melodie. Ulterior se invitd persoana care a
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iesit din sald pentru a incerca sd ghiceasca cuvantul in Intregime. Dacd reuseste, poate propune
urmatorul cuvant.

Exercitiul 9 — Tema pe acasa Generozitatea” si ritualul de adio

Scopul: De a dezvolta sentimental generozitatii si de a descoperi emotiile legate de acest act.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Cand daruim, creste nivelul starii noastre de bine prin simplul fapt ca ne bucurdm ca am
facut o fapta bund. Ne bucuram de bucuria celorlalti. Cum te-ai simtit cand ai oferit ajutor? Cum te-ai
simtit cand ai putut fi alaturi de cineva? Cum a fost cand o persoana pe care ai ajutat-o ti-a multumit?
Cand suntem buni cu ceilalti, suntem buni cu noi.

Generozitate inseamna sa daruiesti fara sa astepti nimic in schimb.

Pe parcursul saptamanii, noteaza despre o actiune, cat de mica, pe care o faci in beneficiul celor din jur.
Gaseste modalitati sa te implici direct si ofera din timpul tau celor care au nevoie, Noteazi: cum te-ai
simtit facand asta. Identifica bucuria. Renunta la critica si bucura-te mai mult!

Comentarii: Participantii spun cite o emotie cu care se duc acasa.

SEDINTA 11

A unsprezecea sedinta a programului are scopul a dezvolta abilitdtile de comunicare asertiva.
Obiectivele sedinte:
» de a aprofunda abilitatile eficiente de comunicare;
» de a constientiza efectele comunicarii asupra relatiei si starii de bine.

Exercitiul 1 — Salutul ,,Te salt ci esti deosebit ...!”

Scopul: De a crea atmosfera pozitiva si spirit de lucru.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Participantii vor spune urmatoarea fraza unul altuia: “Te salut pentru ca esti deosebit de
glumet...ingenios. . .haios...

Exercitiul 2 — Tema pentru acasa

Scopul: A dezvolta concentrarea si comunicarea nonverbala. Poate fi aplicat ca ,, preludiu” pentru un
joc teatral, de roluri , etc.

Timpul: 15 minute

Desfiasurarea: Participantii povestesc ce emotii au avut legate de manifestarea generozitatii.

Exercitiul 3 — joc “Formularea mesajului”

Scopul: A dezvolta atentia, favorizand un climat relaxant. A initia 0 forma de comunicare neobisnuita.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Unul sau mai multi voluntari vor iesi din sald. Formatorul va alege impreuna cu grupul
o strofa simpla, cum ar fi ,,Catelus cu parul cret...” si imparte fiecarui participant cate un cuvant din
poezioard. Va Invita pe rand cate un voluntar si spune-i ca grupul vrea sa- i spuna ceva, iar el va asculta
atent si va incerca sd ghiceasca care este mesajul transmis. La semnal, participantii vor pronunfa
concomitent cuvintele lor. Voluntarul are 3 incercari pentru a-si da seama. Dacd nu reuseste, grupul ii
va spune. Apoi va fi invitat urmatorul voluntar si repetd procedura.

Comentarii: La sfarsit seva discuta cu participantii despre comunicarea eficientd, transmiterea
mesajului, ascultarea activa etc.

Exercitiul 4 — Joc de rol pe grup “Cartonase cu replici”

Scopul: De a consolida abilitatea de a comunica eficient si asertiv.

Timpul: 25 minute

Desfasurarea: Participantii citesc cu randul cate unul dintre cartonase si 1i invitd pe ceilalti sa
ghiceasca ce tip de comunicare este ilustrat. Raspunsul se afla in coltul superior stang al fiecarui
cartonas, pentru ca fiecare individ si poatd sincroniza mesajele verbale si nonverbale. Isi pot exagera
interpretarile non-asertivitatii sau agresivitatii, iar asta ii va aduce grupului o usurare prin ras.

Cartonase cu mesaje

Mesaje agresive: De ce te comporti asa?; Vezi, daca ai fi ascultat ai fi stiut asta!; Cred ca esti naspa!;
Trebuia sa ma fi asteptat la asta de la tine.; De céte ori trebuie sa-ti spun, sa-ti pui ochelarii aia de
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protectie?; Mereu faci asa!; Trebuie sa te gandesti de doua ori!

Mesaje nonasertive: Crezi ca, hmm, ar fi ok sa incerc asta, poate?; (Devine tacut de frica sd nu se tipe
la el.); Stiu ca n-ar trebui sa ma simt asa.; De fapt nu prea ma pricep la nimic.; Stiu cd sunt mult pre
sensibil.

Mesaje asertive: Nu te pot ajuta azi —sunt destul de coplesit acum.; Nu stiu daca am reusit sa ma fac
inteles.;

Comentarii: Nucleul transformarii: Regasirea oamenilor in numeroase tipuri de cartonase conduce la
un sentiment de universalitate, in sensul ca si altii au aceleasi obiceiuri de gandire si comunicare. Acest
exercitiu implicd intregul grup si poate dura de la doar 10 min. pana la o ora, in functie de cat de ampla
se doreste sd fie discutia pe baza reactiilor fiecaruia.

Exercitiul 5 — Joc de rol “Cartonase cu final deschis”

Scopul: De a testa si consolida abilitatea de comunicare eficienta si asertiva.

Timpul: 25 minute

Desfasurarea: Aceste cartonase contin inceputul unor propozitii sau doar o idee vaga, iar participantul
raspunde intr-unul din cele trei stiluri de comunicare. Apoi, ceilalti din grup opineaza daca raspunsul a
fost unul asertiv, nonasertiv sau agresiv. Exercitiul permite si exagerarea, asadar, usurarea prin ras este
o consecintd adesea Intalnitd. Daca se doreste, se pot crea cartonase care sa aiba legatura cu problemele
anumitor participanti la grup sau cu temele grupului. Pentru a incuraja participarea intregului grup,
fiecarei persoane trebuie sa-i vind randul cel putin o data.

Exercitiul 6 — jocul ,,Inundatia”

Scopul: De a dezvolta responsabilitatea pentru a lua decizii si abilitatile de negociere.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: instructiuni - anuntd participantii ca in aceastd activitate vor avea de luat o decizie
serioasa referitor la lucrurile importante intr-o situatie de criza. Citeste-le urmatoarea situatie: ,,Cand te
intorci acasd din vacantd, afli ca acolo ploua de trei zile. Exact cand ajungi in preajma casei tale te
intalnesti cu masini de politie si urgenta care anuntd evacuarea populatiei din zona, inainte ca raul sa se
reverse. Discuti cu un politist, pentru ca acesta sa-ti permita sa intri in casa pentru a-ti putea lua cateva
lucruri dragi tie. Intri si iti dai seama ca ai la dispozitie doar 5 minute pentru a decide ce sa iei si poti
lua numai 4 lucruri. Ce vei lua?”. Distribuie fiecarui participant cate o fisa Inundatia si ofera-le 5
minute pentru a decide care 4 lucruri vor fi luate. Se anunta cand a ramas ultimul minut. Cand toti au
facut alegerile, formeaza grupuri de 4-5 persoane in care se aleg, colectiv, 4 lucruri comune. Pentru
aceasta sunt rezervate 15 minute. Nu se poate vota, se acceptd doar hotararile luate de tot grupul.
Fiecare grup deleaga un purtdtor raportor care prezinta lista. Apoi, tot grupul impreuna are cel mult 20
de minute pentru a decide ce va lua. Incurajeazi discutiile despre lucrurile ce trebuie salvate si de ce.
Cand lista este gata, intreaba participantii ce roluri s-au observat pe parcursul activitatii, daca au fost
implicati toti membrii grupului, cum au ajuns la consens, ce tehnici de negociere au fost folosite

Exercitiul 7 — joc “Legand sireturile”

Scopul: Dezvoltarea abilitatilor de comunicare si constientizarea emotiilor traite.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: instructiuni - roaga participantii s formeze grupuri de 3 persoane. In fiecare grup va fi
un instructor, un observator si o persoana in incaltdminte cu sireturi. Aceasta se va aseza pe scaun, spate
la spate cu instructorul, va dezlega siretul de la un pantof si il va scoate. Dupad aceasta, urmand
indicatiile instructorului isi va lega din nou sireturile. Instructiunile oferite trebuie respectate cu
exactitate. Sunt interzise intrebarile. Observatorul va sta la o anumita distanta de cei doi si va face
notite, fiind atent la respectarea regulilor.

Comentarii: Cand toti au finisat, formatorul va invita participantii la o discutie despre sentimentele
traite, cele observate, rezultatele obtinute, eficienta procesului de comunicare in timpul activitatii etc.

Exercitiul 8 — Tema pentru acasi “Arta si frumusetea din exterior” si ritualul de adio

Scopul: Antrenarea constiintei de a fi prezent “aici si acum” prin observarea lucrurilor frumoase din
jur.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: instructiuni - daca este usor de intervenit in spatiul personal (acasa sau la scoald), asupra
spatiului exterior este mai complicat sd producem modificari. Totul constd in observatie. Timp de o
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saptamana, straduieste-te sd vezi ceva frumos in fiecare zi: o cladire, un detaliu, ceva din natura. e Scrie
ce ai vazut folosind timpul prezent.

Comentarii: Participantii isi vor lua ramas bun prin a caracteriza ziua cu un adjectiv.

SEDINTA 12
A doisprezecea sedintd a programului are scopul de a familiariza participantii cu importanta
comunicdrii nonverbale.
Obiectivele sedinte:
= de a experimenta ca felul in care spunem mesajul poate ascunde adevaratul mesaj sau il poate
distorsiona;
» Familiarizarea participantilor cu componentele comunicarii nonverbale,

Exercitiul 1 — Salutul si feedback pentru tema de acasa

Scopul: Formarea coeziunii grupului si atmosferei bune de lucru.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: participantii vor folosi o forma de salut care sa implice 0 expresie verbal, gestual
corporale, mimicd, un ton, o intonatie diferitd sau proprie fiecaruia. Dupa care va fi pusd in discutie
experienfa avutd in realizarea temei pentru acasa

Exercitiul 2 — Oglinda

Scopul: A dezvolta concentrarea si comunicarea nonverbala. Poate fi aplicat ca ,, preludiu” pentru un
joc teatral, de roluri , etc.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea . Participantii formeaza doua randuri, la 2-3 m distanta intre ele. Participantii dintr-un
rand incep sa faca o serie de gesturi, care sunt copiate, ca intr-o oglinda, simultan, de parteneri.
Animatorul da semnalul de incepere si de sfarsit. Terminand, participantii raman la locurile lor,
observandu-si colegul. Apoi, schimba rolurile.

Exercitiul 3 - Fantoma

Scopul: Antrenarea abilitatii de a decodifica expresiile nonverbal. A initia 0 forma de comunicare
neobisnuita.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Intr-un capat al camerei se intinde cortina. Dupa cortina se aprinde lumina, mentinand
restul incaperii in intuneric. Cateva persoane trec dupa cortina pentru a-si proiecta umbra. Acestia
trebuie sa reprezinte ceva: diferite actiuni, gesturi, un film etc. Restul jucatorilor vor incerca sa
identifice fantoma si ceea ce reprezinta.

Exercitiul 4 joc “Cu fata la spate”

Scopul: A focusa atentia la anumite momente cheie in cadrul comunicarii.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Participantii formeaza perechi. Partenerii se aseaza pe scaune, unul cu fata la spatele
celuilalt. Cel care std inainte nu poate sa se intoarca in urma, iar cel de la spate nu are voie sa se incline
in fatd. Partenerii trebuie sa discute intre ei timp de 2 minute. Dupa expirarea timpului, opreste
activitatea si discutd cu participantii despre cum s-au simtit atunci cand discutau cu partenerul si despre
importanta limbajului nonverbal si al contactului vizual in timpul comunicarii.

Exercitiul S — Fim “Limbajul corpului”

Scopul: De a familiarizeze participantii cu aspectele practice si teoretice comunicarii nonverbale.

Timpul: 30 minute

Materiale: Proiector, notebook

Desfasurarea: Formatorul pune filmul. Filmul poate fi accesat:
https://www.m24.ru/shows1/4/27722

Exercitiul 6 — Exercitiul “Asociatii”

Scopul: Animarea grupului, energizarea si focusarea atentiei pe diferentele de perceptie

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Un participant este rugat sa imitd o alta persoana din grup prin gesturi, mimica, adicd sa
arate obiceiurile lui, trasaturile care ii sunt caracteristice asa cum vede el/ea. Ceilalti vor incerca sa
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ghiceasca cine este imitat.

Exercitiul 7 — Exercitiul “Eu n-am spus niciodata ca el a furat cecul!”

Scopul: Dezvoltarea intelegerii ca tonul vocii determina in totalitate mesajul.

Timpul: 20 minute

Materiale: 6 cifre scrise cu aceeasi fraza

Desfasurarea: Organizatorul invitd 6 voluntari cdrora le dd cate un cartonas cu fraza in care cite un
cuvant este evidentiat. Voluntarii pe rand citesc fraza pundnd accentul pe cuvantul evidentiat iar
membrii grupului decid ce denota acest lucru.

Fisele

6 fise scrise cu aceeasi fraza, insa cuvintele sunt evidentiate diferit: 1. ,,Eu n-am spus niciodata ca el a
furat cecul!” (persoana vrea sa spuna ca altcineva a spus asta; ,,nu eu!”); 2. ,,Eu n-am spus niciodata ca
el a furat cecul!” (a sugerat-o, a gandit-0 dar nu a spus-o); 3. ,,Eu n-am spus niciodata ca el a furat
cecul!” (individul neaga cu toata forta ); 4. ,,Eu n-am spus niciodata ca el a furat cecul!” (poate a fost
altcineva); 5. ,,Eu n-am spus niciodata ca el a furat cecul!” (I-a imprumutat sau schimbat in bani); 6.
,,Eu n-am spus niciodata ca el a furat cecul!” (sigur ca nu! A furat al ceva.).

Comentarii: In acest exercitiu participantii invata importanta potrivirii comportamentelor nonverbale
si a tonului vocii cu vorbele. O simpla inflexiune vocald poate da sens in intregime nou unei singure
propozitii.

Exercitiul 8 — Tema pentru acasa,ritualul de adio

Scopul: antrenarea si inducerea starii de bine prin stimuli de expresie

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Suntem foarte preocupati de ceea ce meritdm, de ceea ce ni se cuvine, de asteptarile pe
care le avem de la cei din jurul nostru. Asteptdm de la ceilalti, fara sa ne preocupe suficient de mult ce
facem noi. Stii ca zambetul e molipsitor, asa-i? Cum iti petreci ziua? Mai degraba incruntat/a din cauza
lucrurilor care au Mers sau urmeazd sd meargd prost? Sau stai In prezent si incerci sd ai un impact
pozitiv asupra celor din jur? Cum intri intr-un magazin? Zambind sau asteptand sa ti se zdmbeasca,
pentru cd vanzatorul/ vanzatoarea e platit/d pentru asta? Esti Tncruntat sau zambesti ospatarului la
restaurant? Starea de bine se modifica daca zambim primii. Da, chiar daca zambim ,,ca prostii”.

Timp de 6 zile fa urmatorul exercitiu: noteaza in fiecare zi care a fost motivul pentru care ai zambit n
ultimele 24 de ore. La sfarsitul sdptdmanii identifica ce s-a Tmbundtatit fatd de inceputul acesteia.

Comentariu: La sfarsitul sedintei participantii singuri voi decide cum vor sa se salute la despartire.

SEDINTA 13
A doisprezecea sedintd a programului are scopul de a forma abilitati de decodificare mesajele
nonverbale.
Obiectivele sedinte:
* de a dezvolta abilitatile de citire a mesajelor nonverbale;
* de a forma abilitatile de a intelege emotiile de baza si expresia lor nonverbala.

Exercitiul 1 — Salutul. Jocul - ,,In nori si sub mare!”

Scopul: Crearea unei atmosferei bune de lucru.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Participantii vor prezenta doar prin mimica si gesturi, fara a folosi alte materiale, o
istorie care se desfagoara in 2 spatii: in cer i in mare. Sarcina lor este sd faca miscarile personajelor cat
mai adecvate, ca si cum ele ar fi cu adevarat 1n cer si In mare.

Exercitiul 2 — Ghiceste desenul!

Scopul: A dezvolta concentrarea si comunicarea nonverbala. Poate fi aplicat ca ,, preludiu” pentru un
joc teatral, de roluri, etc.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Grupuri de 5-6 persoane, participantii se aranjeaza pe randuri. Ultimul participant din
fiecare rand deseneaza cu degetul ceva pe spatele celui din fata sa. Dupa ce ultimul a finisat,
penultimul, la randul sdu, deseneazd pe spatele colegului din fata sa ceea ce a simtit si tot asa mai
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departe. Primul copil deseneaza ce a simtit pe spate pe o foaie de hartie. Apoi se compara desenul
obtinut cu ideea pe care a vrut sa o transmita ultimul participant.

Exercitiul 3 — exercitiu “Emotia”

Scopul: A invita sa coreleze natura feedback-ului cu continutul comunicarii, emotiilor, sentimentelor

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Formatorul propune urmatoarele:

a) spune salut, infitisind pe fatd politete, batjocurd, agresivitate, neglijare, participare, bucurie,
intristare, lingusire etc.

b) spune o fraza, infatisand aceleasi emotie pe fata, adaugand gesturi si miscari.

Intrebari pentru discutii:

Sunt suficiente capacitatile noastra de a ne exprima sentimentele si emotiile? Ce sentimente apar intr-un
contact relational, adesea Incercam sa le ascundem de partenerul de comunicare?

Comentarii: Informatii pentru profesorul-psiholog.

In urma discutiei, se dezviluie motivele nepotrivirii dintre sentimentele autentice (traite) si cele pe care
le exprimd o persoand in comunicare. Dati un nume acestui fenomen (comunicare impersonala prin
masti). Discutati despre ,,masti”, situatii adecvate si necorespunzitoare (la scoald, intr-0 companie,
familie etc.) Este foarte important sa discutati impactul comunicérii impersonale asupra structurii
personale a unei persoane.

Exercitiul 4 — Testul citirea fetelor dupa Paul Ekman (2003)

Scopul: Verificarea abilitatii de a recunoaste semnalele mimicei, emotiile de pe fata.

Timpul: 20 minute

Materiale: O bucati de hartie liniata, cu liniile numerotate de la 1 la 14. In partea de sus vor fi scrise
urmatoarele cuvinte: furie, frica, tristete, dezgust, dispret, surpriza, incantare. Acestea sunt posibilele
alegeri pentru expresiile celor paisprezece imagini care urmeaza, daca fonatorul e de parere ca aceste
cuvinte nu sunt de ajuns, poate nota orice alt cuvant. Va fi nevoie de o bucatd de hartie care va fi
folositi ca semn de carte si cartea cu imaginele (pozele) fetilor cu expresii.

Desfasurarea: Instructiuni pentru participanti:

Trebuie sa priviti fiecare imagine doar pentru o fractiune de secunda, asa incat sd semene cu remarcarea
unei microexpresii. Ulterior le veti privi un timp mai indelungat si va veti compara rezultatele. Figura
pe care o veti vedea ar trebui sa fie Tn marime naturala, cu alte cuvinte marimea normala a figurii unei
persoane. Fiindca imaginea e mai micd, tineti-o la un brat distanta de ochi, astfel Incat marimea ei pe
retind sa fie aceeasi cu a unei persoane care ar sta la o distanta apropiatd de dumneavoastra. E important
sa priviti pe rand fiecare imagine. Aruncati o privire cat mai scurtd, apoi inchideti cartea. (Lasati
semnul de carte ca sd va intoarceti cat mai repede la pagina respectivd). De multe ori, nu va veti da
seama despre ce emotie a fost vorba; nu va uitati a doua oara. Aveti incredere 1n intuitia dumneavoastra,
ghiciti daca e cazul; se poate sa fi recunoscut deja expresia — care e universala si intiparita, retineti —
fara a fi constientizat. Notati unul din cuvintele scrise in partea de sus a paginii sau alt cuvant care vi se
pare mai potrivit. Repetati operatiunea pana la ultima imagine. Acum a sosit timpul sa priviti
fotografiile pe indelete. E recomandat sa faceti o pauza de cateva minute si sa folositi o hartie noua
pentru a minimiza posibilitatea amintirii primelor impresii. Cand sunteti gata, tineti cartea la o distanta
de un brat si priviti pe rand fiecare imagine timp de o secunda (cat ati zice lent ,,unu-un-milion®);
notati-va impresia. Va puteti intreba de ce intervalul trebuie sa fie doar de o secunda, fiindca expresiile
dureaza cu sigurantd mai mult. Am descoperit ca in timpul unei conversatii majoritatea expresiilor
dureaza intre o jumatate de secunda si doud secunde si jumatate. Desi multe din ele dureaza mai mult
de o secunda, aceste expresii concureaza adesea cu vorbele, vocea si miscarile corporale, precum si cu
gandurile dumneavoastra legate de ce spune si ce face persoana respectiva, ca sa nu mai vorbim de alte
surse de bruiaj. Dupa ce a doua turd s-a incheiat, ati putea incerca, daca aveti rabdare, sa parcurgeti
testul incd o datd, studiind expresiile fara limita de timp.
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Exercitiul 5 — Film “Limbajul corpului”

Scopul: Familiarizarea participantilor cu informatia pe care o transmit gesturile.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: https://www.youtube.com/watch?v=djMOhDrWYVA
Sau https://www.youtube.com/watch?v=TuwldxYci5g

Exercitiul 5 — exercitiul ,,Masti”

Scopul: Constientizarea propriilor modalitdti de a evita comunicarea sincera si deschisa.

Timpul: 25 minute

Materiale: hartie si carioca.

Desfasurarea: Instructiunea de lucru.

Formatorul ofera participantilor o gama de carti cu masti:

1) indiferenta;

2) politete rece;

3) inaccesibilitate arogantd;

4) agresivitate (,,incercati sa nu imi indepliniti dorinta”);

5) ascultare sau servilism;

6) bunavointa prefacuta sau compasiune;

7) ilaritate-excentric ingenios.

(Deoarece sunt mai mult de sapte persoane in grup, fisa a 2-a si a 6-a se repeta.)

Acum, participantii la randul lor trebuie sa isi demonstreze ,,masca”.

Optiunea 1. Fiecare participant trebuie sd-si aminteascd sau sa vind cu o situatie care ar ajuta la
portretizarea mastii pentru a o demonstra tuturor.

Optiunea 2. Fiecare participant ar trebui sd-si aleagd un partener si sd insceneze fara cuvinte sau cu
cuvinte o situatie corespunzatoare mastii. Spectacolul se incheie cu o ,,fotografie vie”: masca trebuie sa
fie tinuta pe fatad timp de cel putin doud minute (puteti reda scene din ,,Examinatorul” de N.V. Gogol).

Comentarii: Informatii pentru profesor-psiholog.
Optiunea 2 este mai recomandata, deoarece reduce anxietatea si realizarea artificiald a sarcinii.

Exercitiul 7 — Feedback: Chestionar de evaluare ,,Sincer...”

Scopul: Evaluarea si dezvoltarea gandirii reflexive prin anchetarea si luarea Feedback-ul.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea:

Data lectiei Nume

1) In timpul cursurilor, mi-am dat seama ci ...
2) Cel mai util pentru mine a fost ...

3) As fi mai sincer daca ...

4) Nu mi-a placut ...
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5) Cel mai mult mi-a placut cum am lucrat ...
6) In lectia urmatoare, as dori s ...

Exercitiul 8 — Tema pentru acasa

Scopul: Antrenarea capacitatii de introspectie si reflectie prin rolurile sociale.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Intr-un caiet pentru introspectie, scrieti ce ,,masti” utilizati cel mai des in viatd, cum
ajutd si cum interfereaza cu comunicarea.

SEDINTA 14
A paisprezecea sedintd a programului are scopul de a dezvolta comportamentul empatic prin
eficientizarea abilitatilor de comunicare asertiva.
Obiectivele sedinte:
» de a ajuta participantii sa inteleaga calitatea de a fi empatic;
= de adescoperi empatia la sine si la colegii de grup, intelegand importanta acesteia in relatii.

Exercitiul 1 — Salutul ,,intreaga sala isi stringe mana!”

Scopul: Crearea dispozitiei de lucru in grup.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Ajutd grupul sa formeze 2 cercuri concentrice mari — unul in interiorul altuia.
Participantii din cercul intern se intorc cu fata la participantii din cercul exterior, transmit un mesaj
pozitiv repede si dau cdlduros mana. Cercul extern se roteste mereu spre stanga si cercul intern se
misca spre dreapta pana cand toti participantii se reintalnesc.

Exercitiul 2 — Tema pentru acasa

Scopul: Valorificarea experientelor si consolidarea cunostintelor asimilate la sedintele de dezvoltare a
abilitatilor de comunicare.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Formatorul va initia discutia privind reflectiile participantilor despre ,,mastile” utilizate
cel mai des 1n viatd de ei, va aborda cu ei cum 1ii ajutd si cum interfereaza cu comunicarea. Formatorul
va face o analiza a anchetelor completate la sedinta precedenta.

Exercitiul 3 — “Pne-te in pielea altuia”

Scopul: Familiarizarea cu esenta comportamentului empatic

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Formatorul va ruga participantii sa descalte un pantof si sa-1 pund pe mijloc. Apoi, ochii
participantilor vor fi legati si ei vor fi rugati sa se scoale de pe scaune si intr-un ritm linistit sa mearga
spre locul unde sunt toti pantofii si sa incalte un pantof pe care reusesc sa-l identifice cu ochii legati.

Comentarii: Acest exercitiu va servi drept trecere de la cadrul experiential de comportament empatic
la cadrul teoretic.

Exercitiul 4 — Cadrul teoretic “Ce este empatia”

Scopul: Familiarizarea participantilor cu conceptul “Empatia”

Materiale: Proiector si notebook, prezentarea

Timpul: 25 minute

Desfasurarea: Chintesenta continutului teoretic.

Empatia: Un element esential al IE este abilitatea de a te pune in pielea celuilalt si de a intelege
dorintele, nevoile si punctele de vedere ale celor din jurul tau. Poti face asta numai daca esti un bun
ascultator, dacd iti gestionezi bine relatiile si daca interactionezi cu ceilalti. Oamenii foarte empatici se
pricep sd recunoasca sentimentele celorlalti, chiar daca sentimentele respective sunt subtile. Evita
stereotipurile si nu se pripesc in judecatile lor, 1si traiesc viata cinstit si fard ascunzisuri. Tu cat de
empatic esti?

Comentarii:

Exercitiul 5 — “Schimbarea opiniei”

Scopul: A experimenta perceperea unei situatii din punctul de vedere al celuilalt;

Timpul: 25 minute
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Materiale: Caiet si pix

Desfasurarea:

Exemplu (poate fi modificat) pentru un schimb intercultural dintre 2 grupuri. Eu: Ce e important pentru
mine? Ce ma face unic? Care sunt virtutile si slabiciunile mele? Ce si cine m-a facut sa fiu asa cum
sunt? Eu si ceilalfi: Care sunt prieteniile mele preferate (cu grupuri sau indivizi)? Cine sunt eroii mei,
care sunt modelele mele? Ce fel de relatii imi plac si cu cine? Ce atitudine am fatd de conflicte /
probleme si cum le rezolv? Eu si societatea: Astazi care e rolul meu in societate si care va fi maine? Ce
influentd a-si putea avea in societate? In ce mod depinde existenta mea de societate? Mai intai,
participantii raspund la Intrebarile sus-numite din punctul de vedere al celuilalt grup. Apoi, isi expun
propriile puncte de vedere. Prima serie de raspunsuri (cel despre "in locul altora") se trimite celuilalt
grup, care, la randul sau, isi expune parerile dupa citirea raspunsurilor.

Comentarii: Se va analiza diferenta dintre opiniile presupuse si cele reale, consecintele stereotipurilor
noastre. Se va Observa care este viziunea actuala despre celalalt grup si ce schimbari s-au produs.

Exercitiul 6 - Exercitiu ,,Fire incurcate”

Scopul: De a dezvolta toleranta la frustrare, flexibilitatea si sd se transpuna empatic in situatia
problematica a colegului sau.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Participantii sunt rugati sa se aseze in cerc tindndu-se de maini. I se cere unui
participant care se ofera voluntar sa iasa din sald si sa astepte pana va fi chemat. Ceilalti participanti
fara a-si da drumul la maini se combinad astfel incat colegului iesit din sald sa-i fie greu sa mai refaca
cercul.

Comentarii: Intrebari pentru reflectii:

Cum v-ati descurcat? Au fost participanti care v-au sustinut ? In ce mod? Ati simtit
nevoia de a ajuta, compasiune fatd de celalalt? Ce ati facut? Cum s-au simtit atunci cand colegul
nu reusea s refaca cercul?

Exercitiul 7 - “Elefant, palmier, taur”

Scopul: Detensionarea grupul si energizarea.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Participantii stau in cerc. Un voluntar iese in mijloc. Animatorul explica regulile: cel din
mijloc va arita la o persoan si va numi una din figurile ,elefant”, ,,palmier” sau ,taur”. In acest
moment persoana si cei doi vecini vor arata figura respectiva. Cel care va gresi, va inlocui voluntarul si
va continua jocul. Se incepe cu aceste 3 figuri, iar dupa ce participantii le-au invatat, se poate complica
jocul, introducénd si altele.

Exercitiul 8 - Tema pe acasa, ex. Empatia

Scopul: Intarire abilitatilor empatice si facilitarea reflectiei privind comportamentul empatic in viata de
zicu zi.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Capacitatea cu care suntem alaturi de ceilalti in mod autentic creste starea noastra de
bine. Recunoasterea emotiilor celuilalt, oferirea de sprijin real prin prezenta noastrd ne face sa ne
simtim mai apropiati si ne creste capacitatea de a primi si de a darui bucurie.

Putem intelege ce simte celdlalt si sa-i fim alaturi, dand dovada de empatie cognitiva.

Putem simti durerea celuilalt, ceea ce devine empatie afectiva. Doar ca, in acest caz, ne doare proiectia
in noi insine a durerii. Devine o poveste pe care ne-o Spunem noua insine despre durere. Aceasta este
suferinta empatica. Subiectul devenim noi insine atunci cand simtim ce simte cealalta persoana. Pentru
ca, in momentul acela, nu traim ceea ce traieste celdlalt. Suferinta vine din identificarea unei dureri
personale cu care rezonam.

Prima este grija empatica, iar cea de a doua suferintd empatica.

Empatia sdnatoasa, cea cognitiva, presupune ca suntem prezenti alaturi de celdlalt, cd manifestam
intelegere si sustinere (,te cred”, ,te inteleg”). Empatia nu inseamnd sa ne apucdm sa-i distragem
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atentia, sd minimizam impactul, sd ddm asigurari in alb, sa-i dam sfaturi.

* Pe parcursul intregii saptamani, observd cum te pozitionezi fata de cei cu care vorbesti si care iti
impartisesc o emotie. Ce fel de reactii ai? In ce masuri stai in prezenta celuilalt fara si-i distragi
atentia, fara sa-i dai exemple personale, fara sa-i dai sfaturi, fara sa fugi de emotie?

= Noteaza.

= Pe parcursul intregii sdptamani, observa comportamentul celor din jurul tau cand tu le povestesti
despre o emotie a ta sau despre sentimente negative. Cum reactioneaza cand le spui ,,ma doare”

=%

»Mi-e greu”, ,,mi-e teama”...? Ce anume ai dori sa spuna? Crezi ca le poti spune asta?

Exercitiul 9 — Debriefingul. incheierea sedintei.

Scopul: Ritualul de adio si sumarizarea sedintei.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Participantii pe rand sunt rugati s mentioneze ce lucruri noi au aflat si invatat. Care
exercitiu a fost cel mai distractiv, util sau dificil.

SEDINTA 15
A cincisprezecea sedinta a programului are scopul de conecta emotiile cu rationamentele si
atitudinile pentru a sensibiliza participantii la rolul si importanta empatiei in viata omului.
Obiectivele sedinte:
= de a-i ajuta pe adolescenti sa inteleaga ca alinarea vine, nu atat din cuvinte cat din conexiune, din
sentimentul de a fi inteles;
= de a dezvolta capacitatea de dirijare (conducere) a relatiilor interpersonale prin abilitati de
comunicare asertive i manifestare empatiei in relatii.

Exercitiul 1 — Salutul ,,Ma bucur sa te vad!”

Scopul: A crea o buna dispozitie in grup. A facilita comunicarea despre emotiile resimtite de
participanti.

Timpul: 10 minute

Material: fise, carioca, hartie adeziva.

Desfasurarea: La intrarea in incdpere, participantii primesc o fisd, o carioca si o bucatd de scotch. Ei
trebuie sa descrie dispozitia lor la moment. Fisa trebuie lipita de piept cu scotch. Participantii trec prin
incdpere, privind fisa dispozitiei si punand iIntrebdri. Dupd aceasta, participantii trebuie sd formeze
grupe cu jucatorii care au dispozitie asemanatoare. Permiteti grupelor sd discute intre ele. Fiecare din
ele poate scrie pe o fisd dispozitia sa si s o lipeasca pe perete.

Exercitiul 2 — Metafora “Pune-te in locul celuilalt”

Scopul: de a ajuta participantii sa-si dezvolte resurse: de a se pune in locul celuilalt, de a privi lucrurile
dintr-o perspectiva diferita, dezvoltarea empatiei, reevaluarea centrarii pe sine.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea:

Metafora: “Pune-te in locul celuilalt”

Nu e intotdeauna usor sa fii mezina familiei. Cel putin asa mi-a spus Michelle. Era cea mai mica din cei
trei copii §i avea sentimentul cd cele doud surori si pdrintii o tratau intotdeauna cu un aer de
superioritate. Surorile ei, Tessa si Maria, aveau de facut mai multe sarcini decat ea si, desi uneori era
furioasa pe ele, chiar isi dorea sa fie in pielea lor si sa facd lucrurile pe care le faceau ele. A fi mezina
nu era corect pur si simplu.

Din fericire, lucrurile s-au schimbat de ziua ei. Parintii i-au facut cadou un costum de vrgjitoare, si
impreund cu Os uta a primit o carte de magie. Michelle a Inceput sa se inchidd tot mai des la ea in
camerd, imbracandu-se in costumul de vrajitoare si facand tot soiul de farmece. Una din vrdji, dorintus
indeplinitus, era descrisd acolo ca fiind cea mai miraculoasa, mai puternica si mai doritd. Ea a urmat
instructiunile pas cu pas si, la sfarsit, asa cum scria in carte, a spus cu voce tare: ,,Dorintus indeplintus
Tessa“.

Pentru oricine nu Intelege limbajul farmecelor de vrajitoare, asta insemna ceva de genul: ,,Vreau sd fiu
in locul surorii mele, Tessa®. Instantaneu, a ajuns in camera Tessei. A privit 1n jos si a vazut ca era in
hainele acesteia. S-a privit in oglinda si arata leit sora ei mai mare. Exact cand se minuna de puterea ei
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de a face o dorinta sa se indeplineasca, s-a auzit o bataie la usa si a intrat Michelle. Michelle plangea si
a Inceput sd traga de lucrurile Tessei. Teressa a inceput sd se enerveze -se pare ca nu era asa de misto sa
fii sora mijlocie si sa ai o sord mai mica. Nu e deloc grozav, s-a gandit, apoi a spus: ,,Dorinfus
indeplinitus Maria* - As vrea sa ma transform in sora mea, Maria.

Intr-o clipa, a devenit Maria, sora cea mai mare, si a ajuns in dormitorul acesteia. Din nou, si-a privit
hainele si s-a uitat in oglinda. Da, sigur era Maria.

- Maria, a strigat mama ei de afard, vino sa speli vasele.

- De ce eu? a intrebat Maria. De ce nu pot sa le spele Tessa ori Michelle?

- Pentru cad tu esti mai mare, a raspuns mama ei, si trebuie sd inveti sa-ti asumi mai multe
responsabilitdti. Michelle a inceput sd-si dea seama ca nu era asa de amuzant sa fie Maria, dar a decis
sd ramand asa. A putut sta treazd un pic mai tarziu in acea seard decat daca ar fi fost Michelle, dar
mama a pus-o sa petreaca acele ore rezolvand niste teme foarte grele. S-a asezat si le-a privit mirata.
Erau la matematicd si stiinte. Erau acolo simboluri si cuvinte pe care nu le intelegea. Era asa de
obositor sa fie in locul Mariei, incat S-a pomenit gandind: Mama poate sta pdnd tarziu fara sa o ia
nimeni peste picior. Trebuie sa fie distractiv sa fii mama. Asa ca a spus: ,,Dormtus indeplinitus mama*.
Ei bine nici nu terminase de spus dorinta, ca a si ajuns in pielea mamei. De acum, Michelle era deja in
pat, iar surorile ei vor fi dormit si ele. Ca mama, s-a gandit ca ar putea privi un program de seara la
televizor pe care ea, Michelle, in mod normal nu ar avea voie si-I priveasca... dar nu a fost si fie. In loc
de asta, pe de mama, a strans vasele, a calcat cdmasile tatei pentru ser- Viciul de a doua zi si a curatat
bucataria dupa cina familiei — si apoi s-a simtit asa de obositd ca a cazut pur si simplu, ruptd de
oboseald, 1n pat. Ceasul desteptator a sunat cand era incd intuneric n si-a pus repede niste haine pe ea si
curand s-a apucat de sendvisuri pentru Michelle, surorile ei si pentru tatal lor, ca sa aiba la pranz. A
trezit copii, i-a spalat la dus si i-a pregitit pentru scoald. Se simtea asa de obosita in cat isi dorea sa fie
tatd. Tata era directorul unei companii si sigur nu exista nimeni care sa-1 trateze de sus. Asa cd a spus:
»Dorintus indeplinitus tata “.

Imediat Michelle s-a trezit agezata la biroul tatei Si privind un monitor cu grafice si cifre complicate,
din care nu pricepea nimic. Secretara a intrat cu un morman de scrisori, asezandu-| in doua teancuri pe
birou si spunandu-i cd unul era urgent si trebuia rezolvat azi, iar celdlalt mai putea astepta. Michelle a
privit teancul enorm si s-a intrebat cum avea sa-l rezolve vreodatd. A sunat telefonul. Era seful tatei.
Tata avea un sef! Acesta i-a spus tatei ca firma facea unele reduceri de personal si ca trebuia sa
concedieze cativa angajati. Acestia fusesera prietenii lui mult timp, a raspuns tata. Cum le putea spune
si plece cand aveau ipoteci de platit si copii de hranit? ,,imi pare riu, a explicat seful tatei, trebuie sa
facem reduceri.” Chiar Tnainte de a pune receptorul in furca, Michelle nu isi mai dorea sa fie tata. A
spus: ,,Dorintus Indeplinitus Michelle”.

Voia doar sa fie ea nsasi si, punandu-si acea dorintd, a devenit ea Insasi. Era Thapoi in clasd la scoald cu
prietenii ei, uitdndu-se la carti pe care macar le intelegea cat de cat. Si chiar daca invatatoarea mai facea
uneori pe desteapta, acum lui Michelle nu i se mai parea asa de rea. De fapt, n-a mai fost suparata nici
cand s-a Intors acasa de la scoald 1n seara aceea si a intrat in camera ei. Lucrurile aratau un pic diferit de
cum erau Tnainte. Nu camera se schimbase, ci poate Michelle era un pic altd persoana. Stiind cum este
sa fie in locul Tessei si al Mariei, nu se mat smiorcdia asa de mult in preajma lor. De asemenea, credea
ca sa-si asume un pic mai multe responsabilitati, ca Teressa si Maria. Ar putea s-o ajute sa se simta un
pic mai mare si i-ar da Mariei mai mult timp sa rezolve temele dificile. Stiind toate lucrurile pe care le
facea mama, a devenit un pic mai intelegatoare cand aceasta o mustruluia uneori, si de asemenea
intelegea mai bine ce se intimplase la serviciul tatei cand venea necéjit acasa.

Cand a redeschis cartea de vrdji, nu a mai facut-o cu gandul de a schimba lucruri pentru ea. De fapt,
acum se simtea destul de bine fiind cine era. Folosea puterea cartii care indeplinea dorinte in mod
magic pentru a le trimite gdnduri bune Tessei, Mariei, lui mami si lui tati.

Comentarii: Formatorul va adresa intrebari grupul Pentru a explora subiectul si a integra morala
acestei metafore.

Exercitiul 3 — “Modalitatea de a-i respecta pe ceilalti

Scopul: Intelegerea comportamentului pe care il adopta in raporturile cu ceilalti.

Timpul: 50 minute

Desfasurarea: Conducatorul 1i va invita pe participantii asezati in cerc sa adopte o pozifie cat mai
relaxatd, comoda, aplecand capul inainte, lasand libere bratele pe langa corp si sa inceapa relaxarea:
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,Respira profund si da tot aerul afara. Incearca sa iti eliberezi mintea de orice gand suparitor si
concentreaza-ti atentia asupra muschilor corpului pe care, incet, si relaxezi, vizualizeaza-ti fruntea...,
muschii  gatului..., ai spatelui..., incearca sa-i lasi in voie. Relaxeaza-{i bratele..., mainile...,
vizualizeaza-ti fiecare muschi al pieptului si al abdomenului in timp ce Se relaxeaza. Incearca sa simti
toti muschii corpului in deplind relaxare. Respiratia este regulata, inspira si expira, de fiecare data cand
respiri odata cu aerul iese si toatd tensiunea ta. La fiecare expiratie repeta cuvantul «calmy .

Acordati 3-4 minute pentru relaxare. Conducatorul continua: ,,Acum incearcad sa cauti in memorie o
intalnire cu un prieten, la care ai avut o anumita stare sufleteasca, incearca sa te observi din exterior
vizualizandu-ti atitudinea corpului, expresia fetei, contactul ocular si distanta interpusa intre tine si el”.
Dupa ce s-a lasat un timp suficient, conducatorul Va sugera exercitii de revenire : ,,Acum misca-ti
picioarele, mainile, intinde-ti bratele, respira profund, deschide ochii”.

La sfarsitul jocului, fiecare participant va spune ce tip de situatie a vizualizat si ce emotie a simtit,
dificultatile intdlnite, care era comportamentul sau si daca ar fi vrut sd poata sa se exprime intr-o alta
maniera decat aceea vizualizata

Variante. Conducatorul va putea sugera o Vvizualizare a intalnirii cu un prieten la care participantul a
simtit o emotie o celei vizualizate anterior (placere-furie, bucurie-tristete etc.).

Comentarii: Sugestii pentru conducitor. In acest joc putem intelege cum ne comportim fata de ceilalti.
Este bine ca animatorul grupului sa noteze dinainte dificultatile participantilor si sa observe daca sunt
probleme de Vizualizare in cazul in care s-a utilizat varianta, sa-i faca pe participanti sd se exprime
verbal daca a fost mai simpld vizualizarea 1n situatia placuta sau in aceea in care 1si exprimau un
sentiment negativ.

Exercitiul 4 — Tu si grupul.

Scopul: De a ajuta participantii sa identifice diverse roluri pe care le pot avea in grupuri si sa identifice
comportamente constructive ce pot favoriza roluri si relatii benefice in cadrul grupului.

Materiale: Fisa, creioane colorate.

Timpul: 20-25 min.

Desfasurarea: Fiecarui participant i se distribuie cate o fisa. Participantii trebuie sa identifice rolul pe
care il au 1n grupurile cu
care relationeaza sau sa
identifice situatii  din
viata lor in care sau
identificat cu aceste
imagini. Sa explice sau
sa identifice si sa scrie
emotiile, gandurile,
comportamentele pe
care le au sau le-au avut.
Sa reflecteze ce ar putea
face sau spune pentru a
schimba rolul care le
trezesc emotii si ganduri
negative, ce ar putea
face grupul pentru a
schimba  rolul  unui
participant. Ce roluri
sunt benefice si care
sunt distructive.

Ll - eERe e T :

Exercitiul 5 — Ghici cine e?

Scopul: Detensionarea emotionald a grupului, scoaterea oboselii metale.

Timpul: 5-7 minute

Desfasurarea: Se aleg 5 voluntari. Ceilalti vor tine ochi inchisi si fiecare din cei sapte va atinge cate o
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persoana. Participantii care au fost atingi vor incerca sd ghiceasca cine i-a atins. Dacd reusesc —Se
schimba cu rolurile.

Exercitiul 6 - Debriefingul. incheierea sedintei.

Scopul: Feedback-ul: cu ce pleaca participantii de la training, ce le-a placut si ce nu le-a placut.

Timpul: 5 minute

Desfasurarea: Fiecare participant isi expune parerea cum a fost, ce nou a aflat, cu ce pleaca de la
aceasta sedinta etc.

SEDINTA 16
A saisprezecea sedintd a programului are scopul de a aprofunda capacitatea subiectilor de a
empatiza cu cei din jur.

Obiectivele sedinte:

= de a antrena capacitatea de abordare a lucrurile din perspectiva celuilalt sau din perspectiva
celuilalt;

* de a-i ajuta sa inteleaga ca empatia presupune a alege constient vulnerabilitatea —,.fiindca pentru a
ma conecta cu tine, profund, eu trebuie mai intdi sa ma conectez cu o parte din mine care stie
despre ce e vorba, care stie exact cum te simfi tu.”;

» de a ajuta adolescentii sa inteleaga ca inainte de a-i raspunde, e necesar sa se asigure ca au infeles
corect mesajul pe care vreau sa-1 transmitd, sa puna intrebari de clarificare, in special despre
experienta lor interioara.

Exercitiul 1 — Salutul ,,Nimeni nu stie...”

Scopul: Crearea coeziunii grupului, dezvoltarea increderii in celalalt.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Participantul cu mingea saluta grupul si zice: ,,Nimeni nu stie ...” Se arunca unul altuia
0 minge si se va continua fraza ,,Nimeni nu stie, cd eu ...”. Mingea va trece minim de douad ori pe la
fiecare.

Exercitiul 2 — ,,Nu suntem singuri!”.

Scopul: Creste coeziunea de grup, cunoastere de sine si incurajeaza capacitatea de a se destdinui intr-un
mod neamenintator.

Materiale: foi de hartie, pixuri.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Organizatorul imparte membrii grupului in subgrupuri de cate 4-5 persoane, pune
la dispozitia fiecarui subgrup pixuri si foi i roagd o persoana sa se ofere voluntar pentru a juca
rolul secretarului. Participantii au la dispozitie 10 minute pentru a descoperi minimum 10 lucruri
in comun. Cand timpul expira, fiecare subgrup prezinta celorlalti lista pe care au alcatuit-o0.

Comentarii: Participantii au posibilitatea in mod neamenintitor si se destiinui. In timpul acestui
exercitiu, participantii descopera ca au mai multe lucruri asemanatoare cu ceilalti decét credeau.

Exercitiul 3 - ,,Prinde-ma”.

Scopul: de a favoriza dezvoltarea increderii in altii.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Organizatorul incepe discutii despre importanta empatiei dar si a increderii in
persoanele apropiate. Pentru a demonstra acest lucru organizatorul propune participantilor urmatorul
exercitiu: participantii sunt impartiti in subgrupe de 3-4 oameni. Unul dintre participanti este persoana
care fiind in picioare este rugatd sa se relaxeze si sa cada lin pe spate, ceilalti membri subgrupului o
sustin tinand-0 de mana dar si sprijinind-o din spate. Exercitiul se repetd pana cand toti participantii
joaca rolul persoanei asistate.

Comentarii: Participantii sunt invitati sa se dea cu parerea referitor la dificultatile intimpinate in
cadrul acestui exercitiu. Increderea in oameni este un moment important pentru actualizarea sinelui si
cresterea calitatii vietii.

Exercitiul 4 - ,,Condu-ma”

Scopul: De a dezvolta capacitatea empatica si simtul responsabilitatii.

Materiale: panglici, basmale de culori inchise.
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Timpul: 20 minute

Desfasurarea:

Organizatorul incepe discutii despre empatie si rolul acesteia in stabilirea si mentinerea relatiilor. Dupa
care participantii sunt impartiti in perechi, oferindu-le cate o panglica sau basma. Cate un participant
din perechi este legat la ochi in asa fel ca sa nu vada nimic. Participantii sunt invitati sa se plimbe timp
de 5 minute in perechi astfel, ca participantul ,,vazator” sa-1 conduca pe cel ,,nevazator”. Peste 5 minute
participantii isi schimba rolurile si din nou se plimba in perechi.

Comentarii: Participantii sunt invitati sa-si expund senzatiile si emotiile trdite fiind in posturd de
»,hevazator” si ,vazator”. Acest exercitiu dezvolta abilitatea de empatie dar si stima de sine,
responsabilitate si incredere in fortele proprii.

Exercitiul 5 — etapa I: Exersarea mintii prin vizualizare.

Scopul: De a favoriza intelegerea de sine si a celorlalti si dezvoltarea abilitatilor de comunicare.

Materiale: flipchart, foi de hartie, pixuri.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea:

Organizatorul noteaza pe flipchart urmatoarele intrebari si acorda participantilor 10
minute pentru a scrie raspunsurile:

*Dacd ai fi ceva ce straluceste, ce ai fi si de ce?

*Dacd ai fi un animal, ce ai fi si de ce?

*Dacd ai fi obiect metalic, ce ai fi si de ce?

*Dacd ai fi o mancare, ce ai fi si de ce?

*Privind in jur, ce anume din aceasta camera te descrie cel mai bine?

*Daca ai fi ceva din natura, 1n afara de tine, ce ai fi si de ce?

Comentarii: Aceastd activitate ofera ocazia de a ne privi intr-un mod diferit, a intelege mai profund
propria persoana, stimuleaza verbalizarea si gandirea creativa.

Exercitiul 6 — etapa II: Exersarea mintii prin vizualizare

Scopul: Intelegerea de sine si a celorlalti si dezvoltarea abilitatilor de comunicare.

Timpul: 20 minute

Materiale: flipchart, foi de hartie, pixuri.

Organizatorul aminteste ca multe persoane au probleme in relationarea cu cel putin o persoana din viata
lor, rugandu-i sa raspunda la urméatoarele intrebari referindu-se la acea persoana din viata lor cu care au
probleme:

*Daca acea persoana ar fi ceva ce strdluceste, ce ar fi ea de ce?

*Dacd acea persoana ar fi un animal, ce ar fi ea si de ce?

*Dacd acea persoana ar fi obiect metalic, ce ar fi ea si de ce?

*Dacd acea persoana ar fi o mancare, ce ar fi ea si de ce?

*Privind 1n jur, ce anume din aceasta camera o descrie pe acea persoana cel mai bine?

*Dacd ar fi ceva din naturd, 1n afard de sine, ce ar fi ea si de ce?

Comentarii: Acest exercitiu ajutd membrii grupului sd aibd o perspectiva mai buna asupra persoanei
lor importante, conduce la revelatii asupra propriei persoane, oferd ocazia de a se privi intr-un mod
diferit, a intelege mai profund propria persoana, stimuleaza verbalizarea si gandirea creativa.

Exercitiul 7 - ,,Rebus”

Scopul: De a recunoaste importanta cuvantul ,,empatia” si rolul acestei abilitati.

Timpul: 10 minute

Participantii primesc fise cu 8 litere si se cere timp de 2 min. s@ alcatuiasca din ele cat mai multe
cuvinte, astfel incat cel mai lung cuvant obtinut va fi ,,empatie”. Apoi se unesc in doud grupuri si
trebuie sa faca lista cuvintelor obtinute. Grupurile prezinta si castiga cine a spus ultimul cuvant.

Apoi sunt rugati, transmitdnd mingea, sa ofere asociatii la cuvantul ,, empatie”.

Comentarii: Intrebari pentru reflectii: De ce este importanti pentru voi empatia?; De ce unii spun
,,lmi este greu sa-i inteleg pe cei din jur”?; Ce s-ar intdmpla daca oamenii ar fi lipsiti de empatie?; Cum
putem dezvolta empatia?; Cum se manifesta empatia in viata de zi cu zi?

Exercitiul 8 - Debriefingul. Incheierea sedintei.
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Scopul: Dezvoltarea capacitatii de reflectie privind capacitatea empatica pe care o detine fiecare.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Toti participantii stau in cerc si pe rand spun ce au aflat noi despre sine, despre
activitatea sa si in ce situatii manifestd empatia, despre relatia s-a cu empatia.

SEDINTA 17

A saptesprezecea sedinta a programului are scopul de a Antrena abilitatile de a decodifica just
expresiile verbele, intelegand diferenta dintre exprimarea emotiilor, nevoilor si rugamintilor.
Obiectivele sedinte:
= de antrena abilitatea de a decodifica exprimarea trairilor sufletesti;
» de antrena abilitatea de a decodifica exprimarea rugamintilor;
= de antrena abilitatea de a decodifica exprimarea nevoilor.

Exercitiul 1 — Salutul ,,Ma bucur sa te vad!”

Scopul: Formarea coeziunii de grup printr-un joc ce trezeste vigilenta, concentratia dar si anemiaza
dispozitia tuturor.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Participantii formeaza un cerc si cineva incepe sa numere. Fiecare isi spune cifra in mod
succesiv. Cand numadratoarea ajunge la 7, participantul care trebuie sd continue Incepe procesul de la 1.
De fiecare data cand cineva spune o cifd, el sau ea indica si directia in care se va numara.

Exercitiul 2 - Exprimarea trairilor sufletesti

Scopul: De a antrena abilitatile de decodificare verbala a emotiilor si trairilor sufletesti.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Pentru a va convinge daca coincid sau nu opiniile noastre privind exprimarea verbala a
trairilor sufletesti, marcati cu un cerculet cifra din dreptul afirmatiilor care contin exprimari ale unei
stari sufletesti.

"Simt ca tu nu ma iubesti".

"Sant trist pentru ca pleci".

"Ma sperii cand spui aceste lucruri”.

"Cand nu ma saluti, ma simt neglijat".

"Sant bucuroasa ca poti veni in ospetie".

"Esti dezgustator".

"Imi vine sa te lovesc".

"Ma simt neinteles".

"Imi pare atat de bine ca ati facut acest lucru pentru mine".

0. "Nu sant bun de nimic".
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Comentarii:

1. Daca ati marcat cu un cerculet cifra 1, opiniile noastre nu coincid. Expresia arata ce crede vorbitorul
despre sentimentele altei persoane, in loc sa indice ce simte el insusi. De fiecare datd cand verbul simt
este urmat de pronumele personale eu, tu, el, ea, voi, ei, de cuvintele acest(a), cd, de parca, sau asa ca
§i cum, ceea ce urmeaza nu va reprezintd o frazd care exprimd o stare sufleteasca. Exemple ale
sentimentelor ar fi: "sdnt trist" sau "ma simt tulburat”.

2. Daca ati ales cifra 2, Tmpartasim aceeasi parere: a fost exprimata verbal o traire sufleteasca.

3. Daca ati marcat cifra 3, suntem de aceeasi parere - a fost exprimata o stare sufleteasca.

4. Daca ati incercuit cifra 4, parerile noastre nu coincid. Fraza exprima actiunile unei alte persoane
fatd de vorbitor. O expresie a trairii sufletesti ar putea fi: "Cdnd nu ma saluti intrand pe usa, eu ma
simt neglijat".

5. Daca ati marcat cifra 5, sdnt de acord ca a fost exprimata verbal o traire sufleteasca.

6. Daca ati ales cifra 6, opiniile noastre nu coincid. Expresia arata ce crede vorbitorul despre o alta
persoana, si nu ceea ce simte vorbitorul. O exprimare a trairii sufletesti in acest caz ar fi: "Ma simt
dezgustat™.

7. Daca ati incercuit cifra 7, opiniile noastre diferd. Ea exprima ceea ce vorbitorul isi imagineaza ca ar
face, si nu ceea ce simte de fapt. O exteriorizare a trairii sufletesti in acest caz ar fi: "'Sant foarte suparat
pe tine."
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8. Daca ati marcat cu un cerculet cifra 8, avem opinii diferite. El exprima ce crede vorbitorul cand 0
alta persoana face ceva. O exprimare a starii sufletesti in acest caz ar fi: "Sdnt frustrat” sau "Ma simt
descurajat”.

9. Daca ati marcat cu cerculet cifra 9, parerile noastre coincid — a fost exprimata in mod verbal o traire
sufleteasca. Cu toate acestea, cuvantul bine e vag si general, atunci cand e utilizat pentru a reda un
sentiment. De obicei, reusim sa ne exprimam emotiile intr-un mod cu mult mai clar, utilizand alte
cuvinte, de exemplu, implinit, recunoscator, incurajat etc.

10. Daca ati ales acest numar, noi nu impartasim aceeasi parere. Ea exprima ce crede vorbitorul despre
sine nsusi, si nu ceea ce simte el de fapt. O exprimare a starii sufletesti ar fi: "Eu sant sceptic in
privinga talentelor mele" sau "Ma simt nenorocit si jalnic'.

Exercitiul 3 - Exprimarea rugamintilor

Scopul: De a antrena abilitatile de decodificare verbala a rugamintilor.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Pentru a ne convinge in ce masura coincid opiniile noastre in privinta exprimadrii clare a
unei cereri sau rugaminti, incercuiti cifra din fata acelei afirmatii de mai jos, prin care vorbitorul cere in
mod clar sa fie Intreprinsa o actiune concreta.

"As vrea sa ma intelegi."

"As dori sa-mi spui un lucru pe care eu 1-am facut si pe care tu 1-ai apreciat.”

"As vrea sa ai mai multa incredere in fortele proprii.”

"Vreau sa incetezi sa bei.”

"As dori sa-mi permiti sa fiu eu Tnsumi."

"As vrea s fii sincer cu mine in ce priveste intalnirea de ieri."

"As vrea sa conduci masina cu viteza maxima permisa sau cu o vitezd mai mica."

"As vrea sa te pot cunoaste mai bine."

. "As dori sa demonstrezi mai mult respect pentru viata mea privata."

10 "As vrea sd pregdtesti cina mai frecvent."
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Comentarii:

1. Daca ati marcat cu cerculet aceasta cifra, noi nu avem aceeasi parere, nu exprima in mod clar o
actiune concreta. Jocul acestei propozitii ag propune formularea: "Vreau ca tu sa repeti ceea ce ai auzit
ca am spus adineauri."

2. Daca ati incercuit aceasta cifrd, suntem de acord.

3. Daca ati ales cifra 3, Tmpartasim opinii diferite. Mesajul ar putea fi formulat astfel: "As vrea sa
frecventezi un curs de trening pentru sporirea sigurantei, increderii in tine."

4. In cazul in care a‘;i marcat aceasta cifra, nu avem aceeasi opinie Géndul lui ar putea fi reformulat
satlsfacere alor".

5. Daca ati incercuit cifra 5, avem pareri diferite, in opinia mea, am putea propune alta formulare: "As
vrea sd-mi spui ca n-ai sa intrerupi relatia noastra chiar in cazul in care eu am sa fac niste lucruri ce n-0
sa-ti placa".

6. Daca ati ales cifra 6, nu Impartasim aceeasi opinie. Fraza ar trebui sa sune astfel: "As vrea sa-mi
spui ce simti in legatura cu ceea ce am facut si ce ai fi vrut sa fac altfel".

7. Daca ati marcat cifra 7, suntem de acord.

8. In caz ca ati incercuit cifra 8, avem opinii diferite, ar putea fi formulat astfel: "As vrea sa-mi spui
daca ai accepta sd ne Intdlnim o data pe sdptamana in timpul pranzului".

9. Daca ati marcat cu cerculet cifra 9, nu impartdsim aceeasi opinie. Se putea spune, de exemplu,
astfel: "As dori sa bati la usa inainte de a intra In camera mea".

10. Daca ati marcat cu cerculet acest numar, parerile noastre difera. Fraza ar putea fi reformulata astfel:
"Mi-as fi dorit ca tu sd pregtesti cina in fiecare seara a zilei de luni".

Exercitiul 4 — joc ,,Patru medii”

Scopul: Energizarea grupului si scoaterea oboselii.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Participantii stau in cerc. Animatorul anunta ca atunci cand va rosti cuvantul ,,Pamant”,
toti trebuie sa lase mainile in jos; dacd va rosti cuvantul ,,Apa”, toti vor intinde mainile nainte;
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cuvantul ,,Cer” — vor ridica mainile sus; cuvantul ,,Foc” — vor roti mainile de la coate. Cine greseste, se
aseaza.

Exercitiul 5 - Identificarea necesitatilor

Scopul: De a antrena abilitatile de decodificare verbala a nevoilor.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Pentru a aplica metoda de identificare a necesitatilor, va rugam sa marcati cu un
cerculet cifra din fata fiecarei afumatii din care rezulta ca vorbitorul isi constientizeaza
responsabilitatea pentru trairile sale sufletesti.

1. "Ma enervezi atunci cand lasi documentele companiei pe podea in sala de conferinte."

2. "Ma supar cand spui acest lucru, deoarece vreau ceva mai mult respect, iar cuvintele tale le percep
drept insulta."

3. "Ma simt frustrat cand vii prea tarziu la intalnirea fixata."

4. "Sant intristatd ca nu vei veni la cind, deoarece am sperat cd vom putea petrece seara aceasta
impreuna."”

5. "Sant atat de dezamagita, fiindca ai promis sa faci acest lucru, dar nu 1-ai facut."

6. "Sant descurajata, fiindca as fi vrut sa fi progresat mai mult in munca mea pana acum."

7. "Uneori, unele lucruri neinsemnate pe care le spun oamenii ma ranesc mult."

8. "Sant foarte bucuroasa ca ati primit aceasta decoratie."

9. "Ma sperii atunci cand ridici vocea".

10."Iti sant recunoscitoare pentru faptul ca m-ai adus cu masina, deoarece chiar aveam nevoie sa vin
acasa inaintea copiilor mei".

Comentarii:

1. Daca ati marcat cu cerculet cifra I, noi nu impartasim aceeasi opinie. Dupd parerea noastra, aceasta
afirmatie trebuie inteleasa astfel: comportamentul unei persoane reprezintd in mod exclusiv cauza
trairilor sufletesti ale vorbitorului. Pentru a evidentia acest lucru, el ar fi putut spune: "Ma simt enervat
atunci cand lasi documentele companiei pe podea in sala de conferinte, deoarece as prefera ca
documentele noastre sa fie depozitate in siguranta si i accesibile cand avem nevoie de ele."”

2. Daca ati ales cifra 2, impartasim aceeasi opinie conform careia vorbitorul isi constientizeaza
responsabilitatea pentru trairile sale sufletesti

3. Daca ati marcat cifra 3, nu suntem de acord cu dumneavoastrd. Vorbitorul trebuia sa formuleze fraza
astfel: "Ma simt frustrat cand vii prea tarziu la intalnirea fixata, deoarece speram sa ocupam niste locuri
in randurile din fata".

4. Daca ati incercuit cifra 4, suntem de acord ca vorbitorul isi constientizeaza responsabilitatea pentru
trairile sale sufletesti.

5. Daca ati marcat cifra 5, noi nu avem aceeasi opinie. Vorbitorul trebuia sa se exprime astfel: "Atunci
cand promiti sa faci un lucru si nu-l faci, ma simt dezamagita, deoarece as vrea sa pot avea incredere in
cuvintele tale".

6. Daca ati ales cifra 6, cadem de acord ca vorbitorul isi constientizeaza responsabilitatea pentru
sentimentele sale.

7. Daca ati marcat cifra 7, nu impartasim aceeasi opinie. Vorbitorul trebuia sd spuna: "Uneori cand
oamenii spun niste lucruri neinsemnate, eu ma simt ranitd, deoarece as vrea sa fiu apreciata, si nu
criticata".

8. Daca ati incercuit cifra 8, avem pareri diferite. Vorbitorul ar fi putut spune: "Cand ai primit aceasta
decoratie, am fost foarte bucuroasd, deoarece am sperat intotdeauna sd fii apreciat pentru munca
enorma pe care ai depus-0 la acest proiect”.

9. Daca ati marcat cu cerculet cifra 9, avem opinii diferite. Vorbitorul ar fi putut spune: "Cand ridici
vocea, ma sperii, iar eu am nevoie sad ma simt in siguranta".

10. Daca ati marcat cu cerculet numarul 10, suntem de acord ca vorbitorul constientizeaza
responsabilitatea pentru trdirile sale sufletesti.

Exercitiul 7 — Feedback si tema pentru acasa

Scopul: De a reflecta aspra cunostintelor si abilitatilor obtinute la sedinta si de a intari aceste abilitati
prin sarcina pentru acasa.

Timpul: 10 minute
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Desfisurarea: Participantii iti expun parerea cu privire la gradul de complexitate de a separa nevoile
de emotii si rugaminti. Ce le reuseste si ce nu.

Comentarii: Tema pentru acasa - de a face o listd proprie a nevoilor, rugamintilor si exprimarea
emotiilor.

SEDINTA 18

A optsprezecea sedintd a programului are scopul de a experimenta emotiile care se manifesta
puternic in cadrul unei relatii si cum pot gestiona asemenea situatii cu ajutorul capacitatilor empatice.
Obiectivele sedintei:
= de a dezvolta relatii mai profunde cu oamenii importanti din viata participantilor;
» de a aprofunda dezvoltarea abilitatilor de a auzi si intelege exact ceea ce spun ceilalti;
» de a aprofunda dezvoltarea abilitatilor de a raspunde sau a reactiona in mod eficient.

Exercitiul 1 — Salutul. Feedback pentru tema pentru acasa

Scopul: De a crea o buna dispozitie de lucru valorificand efortul depus in realizarea temei pentru acasa.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Participantii se salutd intr-o maniera care reflecta diverse emotii, cat mai teatral. Apoi se
discuta tema pentru acasa. Se analizeaza exemplele proprii cu privire la exprimarea emotiilor, nevoilor
si rugamintilor.

Exercitiul 2 — Discutii pe tema: ,,Jmportantei capacitatii de a asculta”

Scopul: De a stimula reflecteze asupra propriului comportament si importantei capacitatii de a asculta.

Materiale: Fisa de lucru “Actioneaza empatic”

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Se oferd participantilor fisa de lucru, care contine un studiu de caz. Sunt invitati sa
citeasca studiul de caz si apoi li se adreseazd urmatoarele intrebari: Ai experimentat sau ai observat
vreodata o intdmplare similari? Solutia studiului de caz pare sa fie potrivitd? Pare sa fie o solutie ce
poate fi pusa in practica? Crezi cd ceva atat de simplu ar putea schimba lucrurile? Daca da, in ce fel?
Daca nu, de ce nu?

Studiul de caz.

Sefa de grupa este o fata cu aptitudini de bun organizator si lider care crede ca 1i pasa cu adevarat de
colegii ei. Colegii considera ca ea este un lider talentat, dar sunt pusi in dificultate de aparenta ei lipsa
de interes fatd de ei. Acest lucru incepe sd afecteze moralul echipei. Sefa este o persoana foarte
orientatd pe obiective si consumd mult timp gandindu-se la ce are de facut in ziua respectiva. Din
moment ce se gandeste numai la responsabilitatile ei, imediat ce ajunge la scoala intra direct in sala de
clasa. Nu bagd in seamd pe nimeni $i nu isi face niciodatd timp sa interactioneze cu cineva. Deseori,
nici nu 1i salutd pe colegi. Sefa constientizeaza efectul comportamentului ei asupra colegilor abia cand
primeste 1i spune diriginta Discutiile ulterioare cu colegii o ajuta sa inteleagd cum se simt ei si cum ar
prefera sa fie tratati. Sefa de grupa apeleaza la ajutorul deregintei cu care identifica o strategie Simpla
pentru a intra in contact cu colegii ei, astfel incat acestia sa se simta apreciati si sa nu simta neglijenta.

e Strategia presupune confectionarea unui cartonas de buzunar pe care sunt trecute urmatoarele

lucruri:
Opreste-te sa saluti oamenii, stabileste contact vizual si spune-le oamenilor pe nume!
e Intreaba-i la cu ce se ocupd si cum merge treaba. Opreste-te si ascultd raspunsul lor!
e Intreaba-i daci poti s ii ajuti cu ceva.

e Reformuleaza ce ti se spune si ,,ghiceste” cum se simt — ,,Pari cam sceptic in legaturd cu asta!*
(trebuie sa ai la indemand mai multe cuvinte care s descrie emotii, pentru a raspunde cat mai
adecvat).

Rezervarea unor momente pentru a se preocupa de cei din jur a ajutat-o sa intre in contact cu colegii si
sa restabileasca relatiile cu ei.

Comentarii: Participantii vor fi rugati sd se concentreze pe realitatea sa personald, sd aleaga o relatie
din viata sa (sau mai multe) in care ar dori sd simta o conexiune mai autentica. Se va analiza impreund
lucrurile care lipsesc din relatia respectiva in prezent si vor fi intrebati cum cred ca percepe situatia
cealaltd persoana implicata in relatie. Vor fi rugati sd isi analizeze programul si tiparele de
comportament din prezent si sd aleagd cel mai potrivit moment al zilei pentru a interactiona cu
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persoana in cauza, oferindu-i atentie i ascultand, cu adevarat, ce are de spus.

Exercitiul 3 — Exersarea reformularii semnificatiei mesajului

Scopul: De a-i invata cum sa foloseasca reformularea in optimizarea comunicarii.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Pentru a-i invata cum sa foloseasca reformularea in optimizarea comunicarii, compune
cateva modele de reformulari pe care acesta sd le exerseze pana cand se obisnuieste. Se va sugera sa
foloseasca formulele de introducere de mai jos pentru a invata sa reformuleze:

e intelegca. .

e Ceea ce inteleg eu este ca tu vrei (ai nevoie de)... ,,

e _Bun, deci am impresia ca...
Exercitiul 4 — Exersarea reflectarii emotionale

Scopul: de a exersa diverse moduri in care poate reflecta felul in care se simt ceilalti.

Timpul: 25 minute

Desfasurarea: Participantii vor fi ajutati sa exerseze diverse moduri in care poate reflecta felul in care
se simt ceilalti, folosind modelele de mai jos:

o lar asta te face sa te simti destul de...”,,

e Vai, cu siguranta te simti... in privinta asta.*

e _E firesc sa te simti cam...

Comentarii: Participantilor li se explicd ca nu trebuie sd isi faca griji si ca, de fie data cand
sentimentele sugerate de el nu vor fi cele experimentate de celalalt, acea persoana il va corecta si isi va
descrie trairile afective mult mai in detaliu.

Exercitiul 5 — Completarea cartonasului

Scopul: De a ajuta participantii sa formuleze noile comportamente pe care vor sa le puna in practica.

Materiale: cartonase (7cm*12cm), pix.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Participantilor li se spune ca, daca are nevoie de putin ajutor, poate face un cartonas pe
care sa noteze, pe scurt si la obiect, noile comportamente pe care vor sd le pund in practica, inclus
numele persoanei cu care vor exersa si momentele exacte cand vor Incerca sa le aplice.

Exercitiul 6 - Jocul ,,Pietrarul”,

Scopul: Detasarea de emotii, destresarea.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Se separa sala in 3 parti. Participantii formeaza 2 echipe, fiecare plasandu-se pe un
teritoriu lateral. In mijloc va sta ,pietrarul”, care se poate misca doar in limitele acestui spatiu. La
fiecare lovitura din palme a ,,pietrarului” toti isi vor schimba repede teritoriul. De fiecare data cand toti
trec spre celalalt spatiu, ,,pietrarul” Tncearca sd atinga pe cineva. Persoanele atinse se transforma in
»ciment”, impietrind pe loc. Jocul se termind odatd cu ,,impietrirea” tuturor participantilor.

Exercitiul 7 — Ritualul de adio ,,Masajul grupului”

Scopul: De a crea o stare de bine si relaxanta la despartire.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Roagd participantii sa stea In cerc si sa se intoarca lateral. Fiecare participant va masa
umerii, capul, mainile, spatele persoanei dinaintea sa. Participantii pot sta in picioare sau se pot aseza
pe podea. Cine doreste, poate inchide ochii.

SEDINTA 19
A noudsprezecea sedintd a programului are scopul de a familiariza participantii cu modelul
trebuintelor a lui Maslow prin prisma nevoilor de apartenenta sociala si autoactualizarea.
Obiectivele sedinte:
*= de a constientiza importanta si satisfacerea in mod calitativ a nevoilor si in special, nevoia de
recunoastere si afiliere sociala;
» de a le dezvolta deprinderea de a identifica nevoile personale si de a le exprima clar in cadrul unei
relatii
= de a favoriza dezvoltarea capacitatii de reflectie si gandirii recursive.
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Exercitiul 1 — Ritualul de salut, Jocul “Salutare”

Scopul: Ritualul de salut si facilitarea unei dispozitii amicale de lucru in echipe

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Formatorul va scrie pe cartonase aparte diferite modalitati de salutare din fisa Salutare si
distribuie fiecarui participant cate un cartonas. Sarcina lor este sa se prezinte si sa stringa mana altor
persoane. Ei vor atrage atentia la persoanele care mai folosesc un asemenea tip de salutare ca a lor.
Participantii se vor saluta pana cand vor intalni toate modalitatile de salutare. Apoi, roaga-i sa utilizeze
salutul lor preferat sau sa inventeze alte modalitati.

Exercitiul 2 — Tema pentru acasa

Scopul: Examinarea temei de acasa. Identificarea descoperirilor si observatiilor personale.

Timpul: 5 minute

Desfasurarea: Formatorul va facilita o discutie despre experientele si observarile personale. Va culege
evidentiind cateva ganduri cheie ce vizeaza importanta satisfacerii nevoie de a relationa pentru a avea o
stare de bine si a fi valorificat.

Exercitiul 3 - Prezentarea teoriei. lerarhia nevoilor

Scopul: Familiarizarea participantilor cu continutul teoretic al ierarhiei nevoilor.

Timpul: 25 minute

Desfasurarea: Continutul teoretic pe scurt

Aristotel spunea ca omul trebuie sa traiascad in cetate, in colectivitate. El se desdvarseste social alaturi
de semenii sai, participa la viata cetitii, la comunitatea politica. In fapt, filozoful intuia ceea ce Maslow
avea sa confirme abia la jumatatea secolului al XX-lea, anume ca nevoia de apartenenta 1i determina pe
oameni sa se aldture, sa formeze comunitati, sa se asocieze in organizatii.

Nevoile si motivatiile — iatd doud dintre atributele specifice fiintei umane, care ne definesc si ne
diferentiaza. Sunt doud din lucrurile care te pot face sa rdmai un om obisnuit toata viata sau sd devii
lider.

Maslow identifica cinci tipuri de nevoi specifice, fiecarui tip fiindu-i asociat un etaj al piramidei.

Nevoi fiziologice.

Nevoia de siguranta.

Nevoia de dragoste si apartenenta.

Nevoia de autorespect(stima).

Nevoia de autorealizare (autoimplinire).

SAE I .

Comentarii: Toate nevoile se explicd pe intelesul copiilor din perspectiva importantei satisfacerii
acestora si ca fortd motivationala in formarea atitudinilor, construirea relatiilor, luarea deciziilor, etc.

Exercitiul 4 — jocul ,,Haosul”

Scopul: A energiza grupul si a imbunatati concentrarea.

Timpul: 10 minute

Desfiasurarea: Pregatiti fisele pe care sunt inscrise insarcinarile pentru fiecare participant. Participantii
formeaza un cerc si animatorul le da fisele. La semnalul animatorilor, participantii trebuie sa inceapa sa
faca ceea ce este scris pe fise, iar la urmatorul semnal trebuie sa se opreasca. Exercitiul trebuie repetat
de cateva ori.

Comentarii: Exemple de insarcinari: ,,sari ca iepurele”, ,,latra”, ,,canta happy birthday”. Pot fi pregatite
cateva insarcinari care sunt legate intre ele si trebuie scrise pe fise separate. Fiecare participant trebuie
sa caute persoana cu insarcinarea asemanatoare ( de exemplu ,, fa ca o vaca” corespunde insarcinarii ,,
mulge vaca”.

Exercitiul 6 - EX. - I ,,Cu sa-ti identifici nevoile”

Scopul: De a dezvolta abilitatea de a identifica nevoile personale

Timpul: 25 minute

Materiale: Prezentarea in prezi a celor 6 etape, pix caiet.

Materiale: fisa de lucru pix caiet

Desfasurarea: Formatorul va explica o serie de actiuni, in 6 pasi, pentru ca participantii sa-si poatd
identifica nevoile.
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In numai sapte pasi simpli, ifi poti descoperi nevoile si incepe sa-ti stabilesti propria ierarhie de nevoi.
Foloseste-te de un jurnal, de un caiet sau de o foaie de hartie separata ca sa-fi urmaresti evolutia, poti
sd faci exercitiul lunar sau dupd ce ai trdit o experienta rvelaxantda. Nu te gandi prea mult la proces; ca
sd vezi lucrurile mai limpede, repeta exercitiul 16 secunde inainte sa treci la pasul urmator.

1. Citeste lista de mai jos si noteaza nevoile cele mai importante pe care le ai in acest moment. Fii cat
mai personal. Gandeste-te la aspectele fundamentale care chiar simti ca iti lipsesc.

Nevoi de supravietuire: nevoile biologice si fiziologice de aer, mancare, apa, caldura, dragoste, somn.
Nevoi de siguranta: protectie in fata fortelor naturii si a amenintarilor fizice, adapost, lege, ordine,
disciplina etc. Nevoi sociale: apartenenta si dragoste, legatura, comunitate, familie, afectiune, relatii,
atentie, apreciere, acceptare, exprimare personald, interactiune etc. Nevoi de stimd si recunoastere:
stimd de sine, importanta, realizare, succes in plan material, influenta, independenta, statut, autoritate,
prestigiu etc. Nevoi de actualizare de sine: dezvoltarea gandirii, scop, punerea in slujba celorlalti,
intuitie, realizarea potentialului personal, implinire de sine, experiente de varf etc.

2. Acum, ordoneaza-ti nevoile de la cea mai importanta la cea mai putin importantd. Care este nevoia
cea mai stringenta in acest moment - astazi? Care te fraimanta cel mai tare? Care dintre nevoile pe care
inca nu ti le-ai satisfacut Isi pune cel mai puternic amprenta asupra vietii tale?

3. Gandeste-te la aspectele dupa care iti ghidezi Viata in prezent si la ce faci ca sa-ti satisfaci aceste
nevoi (alegeri, decizii, comportamente, obiceiuri). Faptul ca citesti aceastd carte ar putea fi un pas
important pe care il faci catre satisfacerea lor.

4. Care sunt nevoile carora ar merita sa le acorzi mai multa atentie?

5. Care sunt nevoile pe care nu ti le poti satisface pentru ca esti abétut, coplesit sau stresat?

6. Ce nevoi s-au schimbat de saptamana trecutd pana acum? Dar de luna trecuta? De anul trecut? De
cand erai copil? De cand ai trait un moment decisiv?

7. Reciteste lista de cateva ori, corectand-o si actualizand-o pe masura ce intelegi mai bine care sunt
nevoile tale cele mai importante (punctul 7 este tema pentru acasa)

Comentarii: Formatorul va urmari grupul pentru a da suficient timp de reflectie.

Exercitiul 6 - Ex. - II ,,Sa identificim nevoile sociale”

Scopul: de a focusa atentia si de a constientiza nevoile sociale de baza si consecintele resimtite in cazul
in care nu sunt satisfacute.

Timpul: 20 minute

Materiale: flipchart i markere

Desfasurarea: Formatorul va ruga participantii sa exploreze prin metoda beanstroming sa identifice
nevoile sociale. Un voluntar le va trece pe flipchart.

Toata viata ne straduim sa ne satisfacem nevoile de:

Intimitate, lubire, Apartenenta, Incredere e Includere, Compasiune, Legatura afectiva, Sinceritate,
Schimb, Cooperare, Educatie, Comunicare, Apropiere, Sprijin, Comuniune, Prietenie, Empatie.

Comentariu: Concluzia principal la care trebuie sa ajungd participantii este cd: “Nevoilor
nesatisfacute, duc la acumularea stresului zi de zi, si ne afundam in nisipurile miscatoare ale
propriilor noastre emotii.”

Exercitiul 7 - EX. - III ,,Sa identificim resursele p/u nevoile sociale”

Scopul: Identificarea si concentrarea atentiei participantilor asupra resurselor ce ii dau putere si ii
satisfac nevoile sociale.

Timpul: 15 minute

Materiale: Fise si pix

Desfasurarea: Formatorul va formula urmatoarea intrebare: Acum, insa, intreaba-te: Ce ma face sa
simt cd nevoile mele sociale sunt satisfacute? Vezi daca vreuna dintre situatiile de mai jos se regaseste
in raspunsul tdu, atribuind % de la 1%-100%:

Fisa

Sa te bucuri de atentie din partea prietenilor.

Sa te exprimi si sa fii auzit, sd primesti afectiune din partea celor dragi.

Sa ti se vorbeasca frumos.

Sa inviti oameni la tine 1n vizita.

Sa-t1 faci relatii noi.
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e Sa fii creator de continut, s compui muzicd sau sa realizezi lucrari de artd care sd le placa
oamenilor.

Sa ai cateva relatii importante sau speciale.

Sa fii considerat persoana care are intotdeauna solutii.
Sa aduci oamenii Impreuna.

Sa ierti pe cineva care ti-a gresit.

Sa te implici in viata comunitdtii sau in cauze civice.
Sa fii tratat cu duiosie si afectiune.

Sa simti ca esti apreciat la locul de munca.

Sa dai o petrecere.

Sa faci fapte bune.

Sa fii inclus in discutiile intime ale altora.

Sa-ti indeplinesti un obiectiv.

Sa obtii 0 marire de salariu.

Sa fii acceptat in grupul la care tii cel mai mult.

Sa stii ca ceilalti 11 tin pumnii.

Exercitiul 9 — Exercitiu de imagerie dirijata ,,Limpezeste-ti mintea in 16 secunde”

Scopul: Se va utiliza tehnica imaginatiei dirijate pentru relaxare si invatarea gestiondrii situatiilor
stresante.

Timpul: 7 minute

Desfasurarea:

Gandeste-te la ceva ce te-a enervat sau deranjat in ultimele zile... o discutie dificila, o dezamagire, o
asteptare care {i-a fost inselatd. Poate ca cineva ti-a spus ca va face ceva si nu a facut sau poate ca
cineva ti-a dat o anumita ora de intalnire si a intarziat, sau poate ca cineva a dezvaluit pe neasteptate
ceva despre tine unei alte persoane si ce s-a spus a ajuns la urechile tale. Chiar acum, daca vrei, poti sa
vezi cu ochii mintii chipul acelei persoane, poti chiar sa reconstitui scena in minte si sa observi daca
existd vreo parte a corpului tdu care se enerveaza. Acorda-{i cateva momente pentru a intra n aceasta
stare. Acum, inspira lent si adanc pe nas si, in timp ce faci asta, numara rar pand la patru si vizualizeaza
aerul in timp ce pétrunde in nas si apoi in faringe. Urmareste-ti respiratia in timp ce aerul coboara in
piept si intrd in plamani. Incearca si simti cum ti se umfla abdomenul. Vizualizeazi-ti abdomenul plin
de aer, tine-ti respiratia numarand pana la patru si incearca sa urmaresti aerul din abdomen in timp ce
nur Unu, doi, trei, patru. Acum, usor, numéarand tot pana la patru, elibereaza aerul si urmareste-| in timp
ce urcd Tnapoi catre piept, cum trece in gat, apoi prin sinusuri si Cum iese afara pe nari. Cand simti ca ai
dat afara si ultima gurd de aer, tine-ti respiratia numarand pand la patru. Observa, vizualizeaza,
urmareste aerul... in timp ce se risipeste in eter. Acum, respird normal si hai sa repeta exercitiul cu ochii
inchisi. Nu uita: tragi aer in piept numarand pana la patru - iti tii respiratia numarand pana la patru - dai
aerul afard numarand pana la patru - iti tii respiratia numarand pand la patru. Urmareste-ti respiratia.
Observarea ei pe toata durata exercitiului este esentiala.

Exercitiul 9 — Procedura de adio, Tema pe acasa

Scopul: luarea de ramas bun intre participanti si formator, reamintirea sarcinii pentru acasa de facut.

Timpul: 5 minute

Desfasurarea: De revazut lista nevoilor de actualizat.

SEDINTA 20
A doudzecea sedinta a programului are scopul de a initia dezvoltarea capacitatilor de reflectie si
planurilor de viitor.
Obiectivele sedinte:
= de areflecta asupra propriei vieti, oportunitati pe care le ofera;
» de a ajuta participantii sa vada autoactualizarea ca pe un proces prin care isi pot clarifica raspunsul
la intrebarea: Cum/in ce fel/cine vreau sa fiu?
» de a favoriza dezvoltarea capacitatii de reflectie si gandirii recursive.
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Exercitiul 1- Ritualul de salut “Salut prin exprimarea nevoilor”

Scopul: Formarea coeziunii de grup, atitudinii pozitive si activitatii de lucru a grupului.

Materiale: Ghem de ata

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Participantii se aranjeaza in cerc, formatorul tindnd in mana un ghem de ata. Formatorul
se salutd, expune trei nevoi pe care le-a simtit astdzi, apoi transmite ghemul unui alt participat,
continuand asa pana ghemul va trece pe la toti participantii. Apoi ata este intinsa de toti participantii, iar
constientizarea ca ei sunt uniti cu un singur fir le da posibilitatea sa inteleaga ca sunt un tot intreg, un
grup si ca nevoile lor sunt comune.

Exercitiul 2 — Debriefingul cu privire la tema pentru acasa

Scopul: Examinarea temei de acasd. Evidentierea dificultatilor la realizarea acesteia.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Participantii sunt rugati sa-si expuna parerea referitor la dificultatile intalnite la
indeplinirea temei de acasa si a emotiilor traite. Doritorii sunt indemnati sa citeasca ceea ce au refacut
sau au actualizat din lista de cele mai importante nevoi identificate. Sa Inteleaga ca nevoile se schimba.

Exercitiul 3 - Copacul vietii

Scopul: A ajuta participantii sd mediteze despre propria lor viata.

Timpul: 25 minute

Materiale: hartie si carioca.

Desfasurarea:
Formatorul va ruga fiecare participant sa deseneze ,, copacul vietii”:
RADACINILE reprezinta familia din care provenim si influentele puternice care ne-au format ca
personalitate;
TULPINA reprezinta viata noastra actuala: familia, scoala, etc.;
FRUNZELE reprezinta sursele noastre de informare: presa, radioul, televiziunea, cartile, prietenii;
FRUCTELE reprezinta succesele noastre, proiectele si programele care le-am organizat, grupurile ce
le-am format i materialele produse;
MUGURII reprezinta sperantele noastre pentru viitor.

Exercitiul 4- complex de tehnici cognitive si de reflectii.
EX. - I ,,pine-ti inspiratia in practica”

Scopul: De a facilita listarea ideilor si a sentimentelor cu privire la obiective, modele de succes.

Timpul: 20 minute

Materiale: fisa de lucru pix caiet

Desfasurarea: Formatorul va ruga participantii sa completeze raspunsurile la itimul 1 din fisa de lucru.
Fisa de lucru:

Gandeste-te la cateva exemple de povesti de succes — persoane care s-au confruntat cu dificultati mari,
ale caror eforturi s-au materializat in realizari exceptionale, impresionandu-te profund. incearca sa
identifici similaritatile dintre provocarile acelor persoane si situatia ta prezenta. Ce obstacole trebuie sa
depasesti tu pentru a putea atinge obiectivele? Analizeaza ce anume ai observat in legatura cu acele
Persoane si care sunt motivele pentru care ai fost impresionat de ceea ce au realizat. Care sunt acele
calitati si abilitati pe care tu le consideri importante si pe care le-ai admirat la persoanele in cauza?
Reconecteaza-te la experienta initiald de a asculta/citi/observa povestea respectiva. Scrie mai jos despre
sentimentele si gdndurile tale cu privire la acea experienta.

Exercitiul 5 - EX. - I ,,pine-ti inspiratia in practica”

Scopul: Identificarea lucrurilor pe care le vor simti, auzi, vedea odatd ce obiectivele lor vor fi
actualizate.

Timpul: 30 minute

Desfiasurarea: Formatorul va ruga participantii sa se gandeasca si sa noteze la lucrurilor pe care le vor
simti, auzi, vedea odata ce obiectivele lor vor fi actualizate.

Fisa de lucru:

Abilitatea de a inspira presupune sa te comporti in asa fel incat ceilalti sa simta si sd creada ca si ei pot
sa reuseasca si sa depdseasca dificultdtile cu care se confruntd in viatd. Itemul 1 a fost conceput astfel
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incat sd te ajute sa intri in contact cu propriile surse de entuziasm — de genul ,,Pot face asta!“,
entuziasm pe care l-ai incorporat de-a lungul timpului in structura ta de personalitate. Acum, incearca
sa 1ti imaginezi cum te-ai simti daca ai dobandi mai multe dintre calitatile si abilitatile pe care le admiri
la persoanele care te-au inspirat. Noteaza acele lucruri pe care le vei simti, auzi si vedea diferit, odata ce
iti vei actualiza mai mult propriile abilitati din ariile respective. De exemplu, ai putea scrie: ,,Cand voi
fi mai asertiv/expresiv, voi vedea surprinderea pe fata oamenilor care ma stiu timid. Voi auzi comentarii
cu privire la felul in care m-am schimbat si voi fi provocat de mai multi oameni, din moment ce voi lua
atitudine mai des. Ma voi simti temator la inceput, dar si mai congruent si mai autentic, ceea ce va
insemna eliberarea de o mare tensiune.*

Exercitiul 6 - EX. - III ,,pine-ti inspiratia in practica”

Scopul: Identificarea lucrurilor care i-au blocat in trecut in procesul de actualizare a obiectivelor
personale.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Formatorul va ruga participantii sa discute blocajele pe care le-au experimentat in
trecut.

Fisa de lucru:

Acum, Incearcd sa te concentrezi asupra lucrurilor care te-au impiedicat sa iti manifesti aceste calitati si
aptitudini in trecut si noteazd mai jos cauzele identificate. Au existat modalitati utile prin care aceste
blocaje in calea exprimarii tale libere ti-au folosit pentru a te apara in trecut: De exemplu: ,,Exprimarea
propriei opinii in copilarie insemna mai degraba ostilitate si respingere.” Este inca necesar sa pastrezi
acele tipuri de limitare? De ce da sau de ce nu?

Exercitiul 7 - EX. - IV ,,pine-ti inspiratia in practica”

Scopul: Intelegerea motivelor pentru care ar trebui si evite blocajele in realizarea obiectivelor

Timpul: 10 minute

Materiale: pix, fisa de lucru caiet

Desfiasurarea: Formatorul va ruga participantii sa schiteze un plan pe 6 saptamani,pe baza lucrurilor pe
care le-au descoperit pe parcursul acestui exercitiu, care sa respecte urmatoarele principii: esalonarea
obiectivelor pe intreaga perioada, pozitivarea dialogului intern, responsabilizarea prin castigarea unui
aliat si sarbatorirea realizarilor atat la sfarsitul planului, cét si pe parcursul acestuia.

Fisa de lucru

Folosindu-te de ideile si sentimentele pe care le-ai reactivat la nivelul constiintei, pe parcursul acestui
exercitiu, structureaza un plan de sase saptamani pentru a scoate la iveald mai mult din ceea ce vrei tu
sa fii cu adevarat. Daca ai un mentor (profesor, ruda, etc.) sau un prieten in cadrul analizati impreuna
acea persoand si incorporeaza in el sugestiile primite, stabilind intalniri cu el/ea o datd pe saptamana
pentru a-ti urmi evolutia si pentru a Incuraja progresul.

Exercitiul 8 Debriefingul. Ritualul de adio

Scopul: De a formula concluzii generale de grup si de a lasa un sentiment placut de reflectie la
despartire

Timpul: 10 min.

Desfiasurarea: Formatorul va conduce discutia prin formularea intrebarilor: Cum va simtiti? Ce idei
aveti? Cu ce ganduri plecati? Va propun sd mergem acasa cu gandul ca cel putin 4 nevoi le ve-ti
satisface 1n aceasta seara.

SEDINTA 21
A douazeci si una sedintd a programului are scopul de a dezvolta capacitatile de reflectie si

Obiectivele sedinte:

» dezvoltarea abilitatii de a ajusta gandurile, emotiile, comportamentul pentru a schimba situatia sau a
se adapta si integra eficient;

= dezvoltarea abilitatilor de relaxare si toleranta la stres.

Exercitiul 1 — Salutul si jocul ,,Striga-ma dupa prenume!”
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Scopul:

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Participantii formeaza perechi si decid cine din pereche va fi numarul 1 si cine numarul
2. Anunta toti numarul 1 sa mearga in centrul salii si sa inchidd ochii. Numarul 2 se vor plasa haotic
prin sala fara a se mai misca din loc. La semnalul animatorului, numarul 1 trebuie sa-si gaseasca
numarul sdu 2, care-l strigd dupa prenume. Runda se incheie cand toti numarul 2 si-au gasit numarul 1.
Apoi participantii 11 schimba rolurile.

Exercitiul 2 — Metafora terapeutica ,,Confruntarea cu schimbarile”

Scopul: De a dezvolta resursele de constientizarea propriilor aptitudini, alegerea de a schimba ceea ce
poti, de a privi aspectele pozitive.

Timpul: 25 minute

Desfasurarea: Continutul metaforei ,,Confruntarea cu schimbarile”

Iti amintesti de prima ta zi de scoala? Unii copii de-abia asteapta si mearga la scoala in clasa intai. Altii
se sperie si nu vor deloc sa mearga. lar unii copii nu vor sd-si paraseasca mamele la poarta scolii. A-i
vedea tot felul de copii mari si strdini in curtea scolii poate fi infricosator, iar profesorii pot vorbi pe
voci ridicate, rastite dar, pentru majoritatea dintre noi, a merge la scoald e un lucru pe care trebuie sa-I
facem, fie ca ne place sau nu. Ce simtim in aceasta privinta totusi e ceva ce putem influenta.

Cand Alicia isi amintea de prima ei zi de scoald, probabil isi amintea si multe din acele sentimente
infricosatoare. In momentul povestii noastre totusi, a crescut si a devenit, si ea, unul dintre ,,copiii cei
mari®. Cunoaste pe toatd lumea din clasa ei si multi copii din alte clase si are o grimada de prieteni. {i
stie pe profesori, face sport si nu se mai gandeste la cum s-a simtit in prima zi.

Acum, la sfarsit de scoald primara, Alicia se pregateste sa inceapa gimnaziul. Din nou, mama ei o va
lasa la poarta unei scoli noi si 1i va spune la revedere in timp ce ea va intra intr-o curte nestiuta a scolii
cu o gramada de copii pe care nu-i cunoaste si cu profesori pe care nu i-a mai intalnit pand atunci. Din
nou va fi una dintre ,,fetitele mici“. Cum va face fata?

In scoala primara se simtea acceptati, chiar importanti. Parcursese cu brio primele clase. Oricine ar
vedea ce se intampla cu Alicia acum ar vrea sd spuna: ,,Hei, stai un pic si adu-{i aminte cum a fost cand
ai mers prima data la scoala. Lucrurile au fost infricosdtoare si necunoscute atunci, dar uite ce bine te
descurci acum. Daca ai facut o data acele schimbari in scoala primara, atunci sigur le poti face si cand
vei intra la gimnaziu™.

Desigur, Alicia nu stia ce o asteapta. Nu avea de ales in privinta faptului ca trebuia sa mearga la liceu,
insd depindea de ea cum anume se va simti. Puteau sa existe lucruri infricosdtoare in legatura cu
gimnaziul, dar puteau fi si lucruri incitante, amuzante. Niciunul dintre noi nu putem vedea in viitor,
deci nu ne putem astepta de la Alicia sa stie cat va fi de interesant sa abordez obiecte de studiu noi si
diferite, cat de placuti ar putea fi profesorii sau ce prieteni noi isi va face. Trebuia sa trdiasca ea insasi
toate experientele inedite ce-o asteptau, cum ar fi muzica, teatrul si sportul.

Alicia poate ca si uitase ca era capabild sa se adapteze la experiente noi si necunoscute. Daca o facuse
in scoala primara, cu sigurantd o putea face si acum, cand era mai mare si mai coaptd la minte si stia
mai multe decat Tnainte. Cineva 1i spusese candva: ,, Trebuie sa stii cd, odatd ce ti-a reusit ceva, o sd
izbandesti si a doua oard. Odata ce ai invatat sa mergi pe bicicletd, sa joci un joc nou pe calculator sau
sa rezolvi o formuld de matematica, stii ca poti face asta din nou. Cu cat practici mai mult, cu atat mai
bun devii".

Comentarii: Formatorul in procesul de reflectii va conduce spre ideea ca: invatarea faptului ca
gandurile pot determina sentimentele; A sti cd, odata ce ti-a reusit ceva, vei izbandi si a doua oard; ca
avem resurse suficiente putem utiliza abilitatilor deprinse in trecut; e nevoie sa fim creativi i sa vedem
multitudinea de optiuni; si sd avem incredere in propriile aptitudini.

Exercitiul 3 — Cadrul teoretic ,,Ce este abilitatea de a fi flexibil”

Scopul: Familiarizarea participantilor cu conceptul ,,abilitatea de a fi flexibil”

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Prezentarea pe scurt a cadrului teoretic

Flexibilitatea este acea abilitate care ne ajuta sa ne adaptam la schimbarile imprevizibile sau pe care
nu le putem controla. De asemenea, flexibilitatea este acea abilitate care ne permite sa satisfacem
nevoile altor persoane, chiar si in situatiile in care acestea ar putea sd fie in contradictie CU trebuintele
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noastre. Un grad prea mare de flexibilitate, pe de alta parte, ne poate determina sa ne asumam
responsabilitatile celorlalti; un grad prea mic de flexibilitate ar putea sa ne conditioneze sa ne
rezumam numai la ceea ce ne este familiar sau confortabil, iar acest lucru ar putea fi frustrant pentru
cei din jur, in special in contextele in care se impun schimbari de anvergura. Un element extrem de
manifesta fata de rolurile si contributiile tuturor celorlalti membri ai grupului. Avand o fundatie
puternicad, reprezentatda de intelegerea rolurilor si a responsabilitatilor colegilor, echipa va avea la
dispozitie toate informatiile necesare pentru a putea dezvolta, in interiorul sau, abordari flexibile in
ceea ce priveste.

Comentarii: Intrebari pentru reflectii: Ce este pentru voi flexibilitatea? In ce situatii manifestati
flexibilitatea? La ce va ajutd? Ce se intdmpla daca nu sunteti flexibili?

Exercitiul 4 — ,,Vreau sa-mi schimb viata”

Scopul: De a incuraja manifestarea libera a propriei dorinte de schimbare, constientizarea propriilor
nevoi si interdictii.

Timpul: 50 minute

Desfasurarea: Participantii, asezati in cerc, vor fi invitati sa dea frau liber imaginatiei si propriilor idei.
Conducatorul va spune: ,,Daca fiecare dintre voi ar vrea sa-si schimbe viata, s o faca mai activa, iar
pentru asta ar fi de ajuns sa exprimati o dorinta, care sunt lucrurile pe care ati dori sa le faceti?

Scrieti pe foaia de hartie primele 10 idei care va vin in minte, chiar si cele mai absurde si imposibile”.
La sfarsitul elaborarii textului, fiecare participant trebuie sa-si exprime verbal propriile fantezii. Va
urma apoi o discutie la care fiecare va fi incurajat de catre ceilalfi participanti sa-si infrunte propriile
dorinte.

Comentarii: Sugestii pentru conducator. Conducatorul, daca da sfaturi, nu va trebui s defineasca
conceptul de schimbare, ci participantul insusi trebuie sa-1 defineasca, cu trasaturile lui calitative si
cantitative. Fanteziile si ideile exprimate sunt manifestari ale nevoilor si impulsurilor necunoscute:
explicarea 1i va ajuta sa le accepte si sa-si constientizeze interdictiile. Fanteziile, tocmai datorita
continuturilor speciale, nu trebuie sa fie niciodatd obiectul evaluarii morale sau judecdtilor critice, pe
timpul discutiei, nici din partea conducatorului si nici din partea participantilor. Experienta va putea fi
cu atat mai semnificativa cu cat este adaptata la un grup de participanti de varste apropiate.

Exercitiul 5 — Sarbatoarea momentelor speciale!

Scopul: De a ajuta participantii sa se invete sa onoreze momentele special din viata lor. De a-i invata sa
valorifice momentele de bucurie, fericire, amuzante, pozitive, miraculoase din viata lor.

Materiale: Fisa, creioane colorate.

Timpul: 15 min

Desfasurarea: Participantilor li se distribuie fisa. fiecare se va gandi la momentele speciale din viata si
le vor da o denumire
pozitionandu-le in
diverse locuri de pe fisa.
Vor colora fisa. Dupa ce
participantii  finiseaza,
formatorul va sarbatori
momentele  importante
din viata fiecarui
participant prin discutii
si aplauze.
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Exercitiul 6 — Ritualul de adio si jocul ,,Umbra”

Scopul: Scoaterea oboselii, energizarea grupului la despartire.

Timpul: 5-7 minute

Desfasurarea: Defineste limitele spatiului de joc. Un voluntar va fi jucatorul ,,special”. Obiectivul
jocului este ca jucatorul ,,special” sa-i prinda pe ceilalti calcand pe umbra lor. Cand jucatorul ,,special”
calca pe umbra cuiva, striga ,,Soare!”. Participantii care au fost prinsi devin si ei jucatori ,,speciali”, dar
vor sta nemiscati pana cand vor fi prinsi alti trei jucatori

SEDINTA 22
A doudzeci si doua sedintd a programului are scopul de a ajuta participanti sd inteleaga ca
vizualizarea solutiondrii cu succes a unei probleme are potentialul de a genera energia pozitiva de care
au nevoie pentru a gasi mai rapid o rezolvare cu adevarat eficienta a acesteia.
Obiectivele sedinte:
= Constientizarea consecintelor gandirii pesimiste in comparatie cu rezultatele gandirii optimiste.
» Asumarea angajamentului de a ghida propria gandire intr-o directie pozitivd pentru a obtine
rezultate mai bune.

Exercitiul 1 — Salutul

Scopul: Coeziunea grupului pentru a crea o dispozitie buna de lucru in echipe.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Participantii formeaza un cerc. Pune in mijloc o minge si explica-le ca scopul lor este sa
ridice mingea de jos si sd o mentind in aer, folosindu-si doar picioarele stangi si implicand toti membrii
echipei.

Comentarii: Dupa ritualul de salut formatorul va organiza jocul.

Exercitiul 2 — Analiza corelatiilor dintre optimism, valori si credinte personale

Scopul: Constientizarea propriei credinte despre optimism, dezvoltarea capacitatii de reflectie.

Timpul: 15 minute

Desfiasurarea: Formatorul va discuta cu participantii despre conexiunea dintre optimism si capacitatea
de a crede in rezolvari pozitive ale problemelor. Lucrurile despre care oamenii isi imagineaza ca
urmeaza sa se intample au un puternic efect asupra rezultatelor pe care acestia le obtin in realitate. Un
exemplu ar fi faptul ca agentii de vanzari mai optimisti sunt mai eficienti si acest lucru este valabil
pentru oricare om, oricare profesie.

Exercitiul 3 — in perechi: discutii despre importanta optimismului

Scopul: Dezvoltarea gandirii reflexive si constientizarea propriului comportament i emotii.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Formatorul propune participantilor sa discute cu partenerii de echipa despre perceptia
lor personala asupra importantei optimismului in viata oamenilor. Apoi, discutati acest subiect la nivel
de grup. Intreaba participantii ce contributie are optimismul in viata lor.

Formatorul va cere grupului sa povesteasca ce fac ei atunci cand se simt cuprinsi de pesimism. Cat de
repede constientizeaza starea in care se afla? Li se Tntdmpld cumva ca pesimismul sd se furiseze in viata
lor, iar ei nici sd nu observe cand incep sa se simta descurajati si depresivi?

Exercitiul 4 — Timp de gandire pentru stabilirea de noi conexiuni intre concepte

Scopul: Dezvoltarea introspectiei, reflectiei, constientizarea propriului comportament si emotii.

Timpul: 5 minute

Desfiasurarea: Un mod de a lupta impotriva pesimismului este inlocuirea gandurilor de tipul: ,,Ma simt
depasit si nu cred cad situatia se va putea remedia“ cu alte ganduri, de genul: ,, Trebuie sa existe o solutie
potrivita, doar ca nu am gasit-o inca®.

Exercitiul 5 — ,,Puterea de concentratie”

Scopul: Relaxarea participantilor si sporirea nivelului de concentratie.

Timpul: 5 minute

Desfiasurarea: Formatorul va cere participantilor sa isi aleagd un partener pentru urmatoarea etapa a
exercitiului, anuntandu-i cd este foarte important ca aceasta etapd sa inceapa cu patru minute de liniste.
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Confirma-le faptul ca ar putea parea un interval cam mare $i asigurd-i ca vei urmadri cu atentie ceasul si
ii vei anunta imediat ce se vor scurge cele patru minute. Le va sugereaza-le ca, in acest interval, sa 1si
gaseasca o pozitie confortabild, sd incerce sd respire mai profund si sa isi goleascd mintea de ganduri.
Daca prin minte le vor trece diverse idei sau imagini, ei vor trebui sd le lase sa treacd si sd isi
concentreze atentia pe respiratie sau pe senzatiile corporale pe care le experimenteaza.

Exercitiul 6 - In perechi: analizarea unei probleme din viata fiecirui participant si vizualizarea
rezultatelor pozitive

Scopul: De a dezvolta capacitatea de reflectie prin analizarea unei probleme si vizualizarea rezultatelor
pozitive.

Timpul: 5 -10 minute

Desfasurarea: La finalul celor patru minute, Formatorul, va cere sa-si concentreze atentia pe partenerii
de exercitiu. Unul dintre parteneri va incepe primul si va trebui sa ii povesteasca celuilalt o situatie
problematica din viata sa, in care se simte neajutorat sau in care nu vede nici 0 solutie potrivita.

Exercitiul 7 — Identificarea detaliilor solutiilor

Scopul: De a ajuta participantii sa gandeasca pozitiv, identificand solutii.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Formatorul le propune participantilor sd se gandeasca la situatii importante, dar nu prea
dificile. Aceste abilitati se dezvoltd treptat, pornind de la exemple cu grad redus de dificultate.)

= Dupa ce prima persoana a descris situatia pe care a ales-0, partenerul sau va trebui s 1i spuna:
Inteleg ca nu ai gasit inci o solutie, dar hai si incercim si ne imaginiam impreuni ca s-a intimplat
un miracol si, deodata, problema s-a rezolvat! Incearca sa iti dai seama ce s-a schimbat! Cum te
simti, ce vezi, ce auzi acum? Ce informatii ai acum la dispozitie, dupa rezolvarea problemei?*

= Partenerul din rolul de ascultator il va ajuta pe cel din rolul de povestitor sa descrie cat mai
detaliat, patru-cinci minute, diferitele aspecte si implicatii ale solutiei perfecte.

» Le va propune sa discute despre diferentele dintre urmatoarele situatii: a nu avea o solutie inca, dar
a avea convingerea ca acea solutie va aparea la un moment dat, si a te simti neputincios, nu stii
care este solutia corecta.

= Le va cere participantilor sa schimbe intre ei rolurile si sa reia exercitiul de la capdt.

Exercitiul 8 — Discutii in grup cu privire la cunostintele dobandite si asumarea angajamentului de
a manifesta mai mult optimism

Scopul: Constientizarea ca de a fi optimist e o alegere personala.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Va reuni intreg grupul si va discuta despre experientele personale din timpul
exercitiului. le va propune sa isi ia angajamentul de a fi mai optimisti, amintindu-si de aceasta zi, de
acest grup si de acest exercitiu de fiecare data cand vor intdmpina o noud problema, si sa isi spuna: ,,Nu
am gisit INCA solutia potrivit3.*

Comentarii: Pentru aceastd etapa, Formatorul se va folosi de urmatoarele intrebari: Care sunt
diferentele, la nivel de senzatii corporale, intre starile de pesimism si cele de optimism*? Pe o scald de
la 1 Ia 10, cat de important este optimismul pentru voi? Cum ati putea sa ii determinati pe cei din jurul
vostru sa fie mai optimisti?

Exercitiul 9 — Ritualul de adio si lucru pentru acasa ,,increderea”

Scopul: Despartirea grupului pe un val meditativ de reflectie si interiorizare.

Timpul: 15 minute

Desfiasurarea: De cele mai multe ori, noi singuri ne punem limite si ne conditionam. Sclavia a fost
abolitd in urma cu foarte mult timp. Putem fi victimele alegerilor noastre, putem sa ne simtim victime
ale societatii care ne conditioneazd sub multe aspecte. Daca reusim sd ne conectdim cu principiile
morale si etice in care credem, putem sa acceptdm mai mult libertatea pe care o avem de a lua decizii.
»NU am incotro... nu pot sa-mi schimb jobul... nu pot sa renunt la relatia pe care o am... nu pot sa..."

e Care sunt solutiile pentru a ne simti liberi?

e In primul rind, trebuie si vedem care sunt solutiile pe care le avem si si ne asumim

responsabilitatea n legatura cu acestea.
e Care ti se pare ca sunt limitarile sau ingradirile pe care le ai?
e Cum ai ajuns in aceasta situatie?
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e Care sunt alegerile pe care le-ai facut ca sa ajungi aici?
e (e solutii ai?
e Ce decizii ai putea lua?

SEDINTA 23

A douazeci si treia sedintd a programului are scopul de a invata participantii sa foloseasca
metode eficiente de gestionare a stresului si @ emotiilor prin insusirea tehnicilor corporale de relaxare
progresiva si respiratie.
Obiectivele sedinte:
» de a familiariza participantii cu metode eficiente de gestionare a stresului;
* de adezvolta abilitatea de a gestiona emotiile.

Exercitiul 1 — Salutul ,,Acesta mi-e prieten!”

Scopul: A crea contactul de initiere, integrand-i pe toti participantii in grup.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Participantii se ageaza formand un cerc, cu mainile unite. Cineva incepe jocul, salutdnd
si prezentand persoana din stanga, cu formula ,, acesta mi-e prietenul X si il salut ” si cand ii spune
numele, ridica mana prietenului sau. Jocul continua pana toate persoanele sunt prezentate.

Comentarii: Se tinde spre integrarea in grup a tuturor participantilor.

Exercitiul 2 — ,,Variatiuni colorate”

Scopul: De a stimula autoperceptia, cercetarea capacitatii de a avea diferite sentimente si de a favoriza
acceptarea.

Materiale: Cartonase sau foi de desen si culori, cu 0 gama cat mai vastd de nuante.

Timpul: 30 minute

Desfiasurarea: Conducatorul ii va invita pe participanti sa stea pe jos, in cerc, iar in mijloc va fi agezat
materialul necesar; fiecaruia i se cere sa deseneze in culori ceea ce crede el ca se potriveste cel mai bine
cu starea lui de spirit din momentul respectiv (de exemplu, negru). Apoi le cere participantilor sa-si
imagineze culoarea opusa primei (de exemplu, rosu). Dupa aceea le spune sa foloseasca pe o singura
foaie toate combinatiile de culori care cred ei ca ar putea deriva din cele alese in etapele precedente (de
pilda, gri, portocaliu etc.). Apoi le cere sa perceapa eventualele variatii de senzatii de la o culoare la o
alta succesiva; dupa care trebuie s repete acelasi lucru inversand ordinea (de ex., rosu, portocaliu, gri,
negru).

In acest moment, ii invita pe participanti si stea din nou in cerc si si-si exprime triirile. Discutie finala
libera.

Comentarii: Sugestii pentru conducator. Acest joc poate fi stresant pentru cei care se gandesc sa-l
propuna unui grup empatic si unit. Observarea capacitatii fiecaruia de a asculta si percepe propriile
variatii emotive, aceea de a da frau liber propriilor emotii; se intalnesc eventuale dificultati.

Exercitiul 3 - Antrenamentul autogen. Exercitiul greutatii

Scopul: De a familiariza participantii cu metoda antrenamentului autogen de relaxare fizica si mintala.
De a scoate incordarea psihica de la precedentul exercitiu, ceea ce ii va convinge 1n functionalitatea
metodei de relaxare.

Timpul: 30 minute

Desfasurarea: Formatorul prezinta tehnica si aplicatiile acesteia apoi indeamna participantii sa aleaga
o pozitie confortabild in scaune, fotoliu, etc. si cere participantilor, pe parcursul exercitiului, sa aiba o
atitudine pasiv-contemplativa, asteptind ca raspunsul la sugestii sa apard de la sine. Apoi, intr-0
ambianta linistita, 1i se propune participantilor:

- Acum te rog sd inchizi usor ochii §i sd respiri adanc de 2-3 ori.

- Incepi sd fii calm §i relaxat.

- La inceput, incercdnd sa te relaxezi, s-ar putea sa-{i vina in minte mai multe ganduri decat erau
inainte; lasa-le sa treaca, cum vin aga pleacd.

- O liniste placuta te cuprinde.

- Esti tot mai calm i mai relaxat.
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Exercitiul greutitii

- Acum te concentrezi usor asupra mdinii drepte (sau stangi, in functie de bratul
- dominant - se incepe cu bratul dominant) :

- Mdna dreapta incepe sd devina mai grea.

- Mana dreapta este mai grea.

- greutate placuta cuprinde mana dreapta.

- Mana dreaptd este grea.

- Mana dreapta este grea ca plumbul.

- Mana dreapta este grea ca un brat de statuie.

- Moana dreapta grea. (Se repeta de 5-20 de ori.)

- (Se procedeaza identic pentru mdna stanga.)

- Bragele sunt grele, grele ca plumbul, ca nisgte brate de statuie. (Se repeta de
- 3-20deori.)

- Acum te concentrezi ugor asupra picioarelor.

- Picioarele incep sa devina mai grele.

- Picioarele sunt mai grele.

- greutate placuta cuprinde picioarele.

- Picioarele sunt grele.

- Picioarele sunt grele ca plumbul.

- Picioarele sunt grele ca niste picioare de statuie.
- Picioarele grele. (Se repeta de 5-20 de ori.)

- fntregul corp este greu.

- Greu ca plumbul.

- Esti calm, relaxat.

- Intregul corp este greu ca plumbul.

- FEsti calm, relaxat.

Comentarii: Formulele verbale utilizate in antrenamentul autogen genereaza anumite expectante
referitoare la ceea ce vom simti, iar interactiunea lor cu ceea ce se intdmpla la nivel fiziologic produce
trairi subiective specific (de greutate, de caldura, de racoare a fruntii). Acest fapt este benefic deoarece
reduce anxietatea si incordarea la nivel fizic si mental. Modificarile obtinute vizeaza atat fizicul prin
ameliorarea circulatiei, coordonarea si tonusul muscular, cat si din punct de vedere mental si emotional,
prin cresterea increderii 1n sine, exprimarea emotiilor pozitive, dezvoltarea abilitatilor de comunicare
non-verbala. ai stresului.

Exercitiul 4 — Cadrul teoretic. Recunoasterea stresului, cauze/efecte si metode a diminua stresul

Scopul: Familiarizarea participantilor cu metode a diminua stresul cotidian.

Timpul: 30 minute

Desfasurarea: Stresul reprezinta reactia noastra la schimbarile, presiunile la care este supusd viata
noastrd in fiecare zi. Exista un stres bun, stresul, care ne stimuleazd sd obtinem performante deosebite
in activitate, dar exista si un stres negativ, distres, ce ne poate distruge viata, cariera, sanatatea, familia
etc. Este important de studiat si eliminat cel din urma stres, cel distructiv.
Efectele negative importante, ale stresului asupra organismului sunt:
dificultati de concentrare;
nervozitate;
neliniste;
deregldri de memorie;
oboseala cronica;
dezorganizare.
Reactiile la stres pot fi structurate pe patru niveluri, ce se influenteaza reciproc:
e nivelul cognitiv (perceptia este redusa, se poate ajunge la lesin, pot apdrea cosmaruri);
nivelul muscular (incordare la nivel muscular, dureri de spate, dureri de cap etc.);
nivelul vegetativ hormonal (senzatia de nod in gat, transpiratia corpului, ameteald
etc.);
nivelul emotional (teama, nesiguranta, nervozitate, depresie).
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Stresul afecteaza relatiile cu ceilalti. Nimeni nu doreste sa stea in preajma unei persoane
stresate.
Un individ stresat are:

e dureri de cap frecvente, de spate;
sSpasme musculare;
ameteald, senzatie de lesin, sunete in ureche;
transpiratia mainilor, maini si picioare reci sau transpirate;
mancarimi ale pielii, iritatii, alergii inexplicabile;
dureri de stomac, greata;
dificultate de a respira, oftat, atacuri de panica, palpitatii;
anxietate, vinovatie, nervozitate excesiva, furie, frustrare;
depresie, modificari bruste de dispozitie;
insomnie, cosmaruri, dificultati de concentrare;
sentiment de suprasolicitare;
sentiment de singuratate sau de lipsa de valoare;
ticuri nervoase;
oboseald permanenta.

METODE SI TEHNICI DE MANAGEMENT AL STRESULUI

v" Gestionarea timpului este esentiald pentru combaterea stresului.

v Gandirea pozitiva este o altd componentd a managementului stresului. A gandi pozitiv inseamna a
privi orice situatie, astfel incat sa minimalizim cat mai mult aspectele negative si sa valorificam
aspectele pozitive.

v' A avea o comunicare eficientd, un stil de viatd sdndtos si a ne relaxa sunt alte componente
importante ale managementului stresului. Comunicarea eficienta inseamna a ne pune de acord cu
ceilalti. Pentru aceasta trebuie sa ascultam, sa intelegem, sa tinem cont de punctul de vedere al
celor implicati, pentru orice activitatea pe care dorim sa o realizam.

Stilul de viata sanatos ajuta organismul s faca fata influentei stresorilor, care ne asalteaza viata.
Exercitiile de relaxare reduc stresul si pot fi realizate usor la locul de munca, ori de cate ori este
nevoie.

Svaturi!

1. Mananca sanatos
2. la atitudine - Afirma-te si nu te mai inchide in sine atunci cand vrei sa rezolvi o problema. Transmite
mesajul complet, fard omisiuni, si ai curajul sa iti asumi cele spuse pentru a putea gasi o solutie in
intregime. Seteaza-ti o agenda cu activitatile zilnice pentru a evita intarzieri sau contramandari.

3. Priveste problema dintr-un alt unghi - Incearca sa schimbi perspectiva problemei si si o abordezi
dintr-un alt unghi. Mai mult, apeleazé la simtul umorului si nu te lua in serios de fiecare data. Asa vei fi
mult mai detasat sl Vel putea privi cu claritate ansamblul situatiei.

4. Invatd sa spui “nu” - Intreaba-te pe tine insuti, indiferent de context, daca iti doresti cu adevarat sa
raspunzi afirmativ la intrebarea ce iti este adresatd si invata sa refuzi. Nu din egoism, ci din respect
pentru tine si pentru persoana de langa tine. Fii sincer si astfel vei evita sa te confrunti cu situatii
tensionante si, implicit, cu stresul ce-1 emana.

5. Petrece timp cu cei dragi - Sprijinul familiei nu poate fi inlocuit de nimeni si nimic, la fel cum
prietenia adevaratd nu poate fi Indeplinitd de oricine. Implica-te mai mult in relatia cu cei dragi si
investeste incredere. Comunicarea este cea mai buna solutie.

6. Fa sport Activité‘;ile ﬁzice te ajuta sé reduci din nivelul stresului acumulat pe timpul zilei Alocé

vvvvv

AN

7. Rézi - Indiferent de cat de Incarcat este programul, lasd-ti cateva minute §i pentru activitati care sé te
bine dispuna si sa iti aduca zambetul pe buze. Rasetul este cel mai bun medicament.

Exercitiul 5 - Imaginea corporala

Scopul: Cresterea stimei de sine, constientizarea faptului ca, in ciuda obsesiei cum aratam, ceea ce se
afla in interior este cel mai important.

Timpul: 20 minute

Desfasurarea: Formatorul va propune participantilor si-si inchida ochii si sd-si imagineze o persoana
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pe care o admird foarte mult. Ce face acea persoana speciala? Ce simti fatd de acea persoana? Cu acea
persoana in minte, asterne o descriere a sa in cateva cuvinte. impérté§e§te cu grupul nu neaparat cine
este acea persoana, cat descrierea sa. Cu certitudine, descrierile impartasite au foarte putine, daca nu
nimic, in comun cu infitisarea persoanei descrise. In loc si se concentreze pe infatisare, participantii
tind sa noteze calitati ce tin de interiorul persoanei lor.

Comentarii: Acest exercitiu are impact puternic pentru a dezvolta ideea ca noi suntem valorosi cu
calitdtile ce tin de interior. Ceea ce se afld in interior este cel mai important. Pentru asi vedea propria
frumusete interioard, participantii isi pot face acelasi serviciu pe care il fac altora, acela de a privi
dincolo de aparente, la persoana launtrica.

Exercitiul 7 - Ritualul de adio si lucru pentru acasi ,,Increderea”

Scopul: Fortificarea nivelului de incredere.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Colaborarea. conectarea si crearea de relatii armonioase cu cei din jur se bazeaza pe
incredere. Avem nevoie sd ne simtim 1n sigurantd cu cei apropiati.

Observa cum relationezi cu cei apropiati. Cum te simti? Cata incredere ai?

Noteaza despre siguranta pe care o simti fatd de cei apropiati tie. Verifica daca:

- esti constient/a de ceea ce simti;

- spui ce simti;

- vorbesti despre tine;

- Spui ce ai nevoie;

- oferi siguranta, la randul tau.

Gandeste-te la un exemplu concret despre o persoand cu care simti ca ai o relatie de sigurantd. Ce
anume ai avea nevoie ca sa poti extinde numarul de relatii de siguranta? Ce ai putea face tu?

SEDINTA 24

A douazeci si patra sedintd a programului are scopul de a constientiza cat de fericifi sunt si cat
de fericiti le-ar placea sa fie, oferindu-le ocazia de a construi o strategie pentru a obfine nivelul de
fericire dorit.
» de a creste capacitatea de a influenta pozitiv nivelul personal de fericire;
= de a invata participantii sd foloseasca tehnica de relaxare in situatii stresante si cu emotivitate

sporitd;

» de a totaliza interventia psihologicd pentru dezvoltarea inteligentei sociale.

Salutul. Exercitiul 1 - Meditatia mindfulness

Scopul: Conectarea cu sine, sporirea nivelului de concentrare orientat in interior, prezent aici i acum.

Timpul: 25 minute

Desfasurarea: Meditatia de tip mindfulness poate fi practicata oriunde, fara pozitii speciale sau un
mediu anume. Ceea ce conteaza este atitudinea orientata intentionat spre esperientierea, fara judecati de
valoare, a prezentului ca intreg (aici si acum). Adesea, pentru a tine subiectul orientat asupra
prezentului, evitand reveriile, se utilizeaza ca amorsa si exercitiul de respiratie.

Iata cum ar trebui sa sune un astfel de exercitiu:

1. Sunt constient de corpul meu (inspir). Ma accept si-mi zambesc (expir).

2. Constientizez gandurile negative (inspir). Accept gandurile negative (expir).

3. Accept faptul ca ele imi produc suferinta (inspir). Stiu insa ca suferinta este

tolerabila si poate fi transformata in bucurie i stare de bine (expir).

4. Congtientizez starea de relaxare §i concentratie pe care am acum (inspir). O accept si o extind pe tot
corpul meu (expir).

5. Congtientizez i gandurile mele pozitive (inspir). Le accept si le zambesc (expir).

6. Congstientizez starile pozitive (inspir). Le accept §i le zdmbesc (expir).etc....

Comentarii: Dupa procedura de salutare care va fi facuta prin repetarea de toti a stilului personal de
salut al fiecarui participant, formatorul va organiza exercitiul de meditatie pentru a spori concentratia si
conectarea la sinele interior aici i acum.

Exercitiul 2 — Cadrul teoretic. Tema: Fericire/starea de bine generala. Cultivarea propriei
fericiri.
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Scopul: De a facilita discutia despre fericire. Prezentarea temei si a exercitiului.

Materiale: Caiet, pix

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Se ofera tuturor participantilor hartie si instrumente de scris. Se va initia o discutie de
grup despre semnificatia conceptului de fericire. Fiecare participant va scrie pe coala de hartie cat mai
multe raspunsuri personale care sd completeze urmatoarele doua propozitii:

»  Sunt multumit pentru ca...

» Sunt ingrijorat sau frustrat din cauza...
Se vor imparti participantii in echipe de cite doud sau trei persoane si propune-le sa discute impreund
pe baza propriilor observatii.

Comentarii: Fiecare persoana ar trebui sa aiba la dispozitie aproximativ patru minute pentru a vorbi.

Exercitiul 3 — Evaluari individuale si planuri de actiuni.

Scopul: De a dezvolta capacitatea de evaluare si a schita un plan de actiuni pentru propria fericire.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Distribuie figsele de lucru si arata-le cum sa le foloseasca pentru a-si evalua gradul de
fericire din prezent, pentru ca apoi fiecare sa construiasca un plan de actiune. Dupa completarea fiselor,
participantii vor trebui sa discute raspunsurile personale In grupurile restranse. Cu totii trebuie sa isi
asume respectarea planului si ,,constructia“ propriei fericiri, prin cresterea nivelului de constientizare si
responsabilitate.
FISA DE LUCRU - Cultivarea propriei fericiri
Evaluare individuala
Modelul de evaluare individualda prezentat mai jos este similar chestionarului Fordyce Emotions,
propus in cartea lui Seligman (2002, p. 15).
Completeaza spatiile libere, notdnd valoarea personala, pe o scala de la 1 la 10.

1. Cat de fericit sunt?

2. Cat de nefericit sunt?

3. Cat de neutru sau de absent sunt?

4. Cat de fericit ag vrea s fiu? (noteaza o valoare pentru obtinerea careia esti dispus sa lucrezi)?
Planul meu de actiune

Pentru a-mi indeplini aceasta dorinta profunda si pentru a pune in practicd intentia de a atinge nivelul
de fericire, Tmi iau angajamentul de a face lucrurile descrise mai jos. Fii cat se poate de specific, pentru
a putea ulterior sa iti evaluezi succesul.

Comentarii: Formatorul va mentiona: (Nota: Foloseste-te de informatiile pe care e-ai notat la inceputul
acestui exercitiu, pentru a intra in contact cu nivelul tau actual de fericire. Este posibil sa descoperi ca
vei avea nevoie sd adaugi multe alte detalii legate de situatia ta prezentd pentru a fi capabil sa
construiesti acest plan in forma sa completd. Te incurajam sa adaugi alte informatii, oricand ai timp.).

Exercitiul 4 — Analiza planurilor si asumarea aplicarii lor —grupuri mici.

Scopul: De a dezvolta capacitatea de asumare a angajamentelor pentru propria stare de fericire.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Reuneste intregul grup pentru o discutie de final. Pot fi folosite urmatoarele intrebari:
- Cine sunt cei mai fericiti oameni pe care 1i cunoasteti?
- Ati vrea sa fiti si voi la fel de fericiti ca si ei?
- Ce inseamna fericirea pentru voi?
- Cat de importanta este fericirea in viata voastra?

Exercitiul 5 - Relaxarea progresiva Jacobson.

Scopul: De a-i relaxa si a-i invata experimentand relaxare fizica si mintala.

Timpul: 30 minute

Materiale: CD cu inregistrarea ,,canonul in RE major” al lui Pachelbel, calculator, saltele sportive.

Desfasurarea: Organizatorul explicd metoda de relaxare initiata de medicul E. Jacopson, care consta in
alternarea relaxdrii si tensiondrii principalelor grupelor de muschi pana la eliminarea contractiilor
musculare si atingerea relaxarii. Organizatorul include muzica si invita participantii sa se culce pe spate
pe saltele ocupand o pozitie cat mai comoda. Organizatorul Incepe sa vorbeascd cu un ton linistit,
monoton dand indicatii grupului:
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1. Inchide usor ochii si respira adanc de 3 ori.

2. Strange puternic pumnul drept, astfel incat sd simti tensiune in mana si antebrat. Mentinem
aceastd pozitie. Observa ce simti. Relaxeaza-te. Observa diferenta.

3. Repeta secventa 2.

4. Repeta secventa 2 si 3 pentru pumnul stang.

5. Strange puternic pumnul stang si indoaie antebratul astfel incat sa simti tensiune in antebrat
si biceps. Mentinem aceasta pozitie. Observa ce simti. Relaxeaza-te. Observa diferenta.

6. Repeta secventa 5.

7. Repeta secventele 5 si 6 pentru mana stanga.

8. Acum repeta simultan secventele 6 si 7.

9. Strange puternic muschii din jurul ochilor, astfel sa simti tensiunea la nivelul ochilor si
nivelul fruntii. Mentinem aceasta pozitie. Observa ce simti. Acum relaxeaza-te. Observa
diferenta.

10. Repetd secventa 9.

11. Strange puternic maxilarul, ridica barbia, astfel incat muschii cefei sa fie contractati.
Mentinem aceasta pozitie. Observa ce simti. Acum relaxeaza-te. Observa diferenta.

12. Repeta simultan secventele 9 si 11.

13. Impinge puternic pieptul in fata si trage umerii in spate, astfel incat sa simti tensiune in
muschii spatelui. Mentinem aceasta pozitie. Observa ce simti. Acum relaxeaza-te. Observa
diferenta.

14. Repeta secventa 13, in plus trage abdomenul astfel incét sa simti muschii abdomenului
incordati. Mentinem aceasta pozitie. Observa ce simti. Acum relaxeaza-te. Observa
diferenta.

15. Repeta secventa 14.

16. Respira adanc de 3 ori si repetd simultan secventele 8, 12, si 14.

17. Ridica degetele de la picioare, astfel incat sa simti o tensiune puternica in gamba si coapsa
dreaptd. Mentinem aceasta pozitie. Observa ce simti. Acum relaxeaza-te. Observa diferenta.
18. Repetd secventa 17.

19. Repeta secventele 17 si 19 pentru piciorul stang.

20. Repeta secventele 19 si 18 simultan.

21. Respird adanc de 3 ori si ridica-te.

Comentarii: Tehnica relaxarii progresive Jacobson invata subiectul sd operationalizeze conceptele de
relaxare si tensiune. Ulterior, se intareste conexiunea eticheta lingvistica de relaxare si starea efectiva
pe care aceasta o defineste, persoana reusind sd-si controleze lingvistic si voluntar relaxarea musculara.

Exercitiul 6 - ,,Cap, inim si mana”.

Scopul: De a ajuta participanti sa diferentieze 3 concepte de invatare: gandire, emotii si comportament,
pe care le-au acumulat in procesul de formare a inteligentei sociale.

Timpul: 10 minute

Desfasurarea: Formatorul incepe discutii cd invatarea este asimilatd nu doar la nivel cerebral, ci
integratda la nivel emotional, iar fintelegerile intelectuale si intuitele afective genereaza noi
comportamente in viata reala din afara grupului. Organizatorul invita participantii sa reprezinte ceea ce
au Invatat fie intr-o anumita sedinta, fie de a lungul tuturor sedintelor la nivel de ganduri, la nivel
emotional, la nivel comportamental.

Comentarii: Formatorul poate ajuta participantii prin formularea urmatoarelor intrebari:
Ce anume s-a imbunatatit de atunci si pana acum?

Ce ai observat ca faci mai bine in ultimul timp?

Cum anume te simti in ultima perioada de timp?

Ce emotii noi ai descoperit?

Ce ai invatat util in acest program?

Ce vei povesti prietenilor, parintilor despre acest program?

YVVYVYVYYVY

Exercitiul 7 - Atitudinea de recunostinta ,,Da mai departe cu recunostinta!”

Scopul: De a le sugera gandul ca e bine sa fie recunoscatori sie si celor din jur pentru toate experientele
bune oferite si primite.
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Timpul: 15 minute

Materiale: Foite adezive de dimensiuni mai mari §i pix.

Desfasurarea: Formatorul va distribui participantilor foite adezive mai mari si 1i va Indemna sa le
lipeasca pe spinare. Fiecare participant va lasa cate un mesaj pozitiv, de recunostinta, compliment, urare
de bine fiecarui coleg din echipa.

Comentarii: La acest exercitiu participa si formatorul.

Exercitiul 8 — Ritualul de adio. iInméanarea diplomelor de participare la program.

Scopul: Impartisirea emotiilor de bucurie pentru ceea ce a fost realizat.

Timpul: 15 minute

Desfasurarea: Formatorul va felicita participantii pentru acest program si le va inména cate o diploma
cu denumirea programului, temele programului si numarul de ore realizat.
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DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII

Subsemnata, declar pe propria raspundere ca materialele prezentate in teza de doctorat se
refera la propriile activitati si realizari, in caz contrar urmand sa suport consecintele in conformitate

cu legislatia n vigoare.

Inga Platon

Data:
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CURRICULUM VITAE

INGA PLATON

Informatii Personale

Strada Republica Moldova, mun. Chisinau, str. Frumoasa, 11
Telefon (+373) 69516996, 022 286288

E-mail inga_platon@yahoo.com, iplaton@reginapacis.org
Cetatenia Republica Moldova

Nationalitatea Moldoveanca

Data nasterii 19 iulie 1981

Locul Nasterii

Republica Moldova, Chisindu

Formare de specialitate in
psihoterapia integrativa

Formare si Educatie Institutia

Asociatia Romana de Psihoterapie
Integrativa, Romania or. Bragov

Data

2018 - prezent

Doctoranda, specialitatea —psihologia
personalitatii, dezvoltarii, pedagogica.

Universitatea Pedagogica de Stat ,,1.
Creanga”

2009- prezent

specializarea - pedagogie

Licentiata in mediere Institutul National al Justitiei 2009

Studii postuniversitare, masteratul in | Universitatea Pedagogica de Stat ,,1. 2005- 2006
psihologie Creangd”

Studii superioare, specializarea Universitatea Pedagogica de Stat ,,I. 2000 - 2005
Asistenta Sociala si l. engleza Creanga”

Profil umanitar Diploma de bacalaureat 2000
Studii medii de treapta superioara, Colegiul Pedagogic ,,A. Mateevici”, 1996 - 2001

Chisinau

Experienta profesionala

Pozitia

Responsabilitati

Centrul de Consultanti Manager Managementul serviciului | 2104 - prezent
Familiali ,,Regina Pacis” psihologic adresat familiilor
Locuinta Asistati ,,In Coordonator | Managementul serviciului social de | 2015- prezent
Cammino” de proiect plasament adresat fetelor orfane cu

varsta cuprinsa intre 18-21 ani
Consiliul National de expert Acreditarea prestatorilor de servicii | 2014-prezent
Acreditare a Prestatorilor de sociale
Servicii Sociale
Centrul de Plasament al Managerul Managementul operational, | 2010- 2014
Copilului ,,Regina Pacis” Centrului financiar, organizational,

dezvoltarea sistemului de servicii
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sociale pentru copiii in dificultate,
fortificarea parteneriatelor locale si
nationale, elaborarea proiectelor,
frundraising
UPS,,I. Creangi”, catedra: lector Elaborarea programului de studii a | 2005 - 2012
Psihologia Aplicata si cursului predat,
Asistenta Sociala desfasurarea cursurilor
Academia de Administrare formator Formarea mediatorilor 2010 - 2013
Publica
Ministerul Justitiei, membru al Promovarea si dezvoltarea | 2008 - 2012
Consiliului de Mediere Consiliului Institutului de Mediere in Republica
de Mediere Moldova, licentiereca mediatorilor
Institutul National al Justitiei | formator Formarea mediatorilor 2009 - 2010
ULM, catedra: Psihologiasi | lector Elaborarea curriculelor de studii, 2009 - 2010
Asistenta Socialii desfagurarea cursurilor
Centru Comunitar de asistent social | Dezvoltarea  serviciului  social | 2005 - 2010
Sanitate Mintala comunitar in sdnatatea mintala
Institutul de Reforme Penale, | mediator in Preluarea si  medierea cazurilor | 2005 - 2008
Centru de Mediere cauze penale | pasibile p/u mediere
KII ,,Basarabia” manager de interviuri cu vedete autohtone si | 2005 - 2006
proiect scrierea articolelor pentru proiect
,»3BE3IHBIC
netn”’
KII ,,Basarabia”, manager de Elaborarea tematicilor si scrierea | 2003 - 2006
prolect articolelor pentru proiect
,.Kaparmy3z”

Activitati extra-curriculare Data

6" Central and Eastern European LUMEN International Conference NASHS 2019

19-21.09.2019

,Inteligenta psihologicad — factor de impact in profilaxia criminalitatii”

3" Central and Eastern European LUMEN International Conference NASHS 2017 | 8-9 iunie 2017
Conferinta stiintifica anuala a profesorilor si cercetatorilor UPS ,,Jon Creanga”, | 2017
,Probleme ale stiintelor socioumanistice si modernizarii invatamantului”

Masa rotunda in cadrul Institutului de Stiinte Penale si Criminologie Aplicata | 11 mai 2017

Conferinta stiintificd internationald ,,Jean Monnet”, A social Europe for
youth:education to employment, Oradea, Roménia

18-20 mai 2017

Conferinta Municipalda a Psihologilor Scolari,
fenomenului — copilul singur acasa”.

,Abordarea psihologicd a

2017

Conferinta internationald stiintifico-practica ,,Pastrarea integritatii familiei-politica
prioritara pentru protectia copilului”

2016

Curs de formare profesionald pentru formatorii superiori organizat de Centrul
pentru Solutionarea Eficientd a Litigiilor (CEDR)

13 martie 2015

Corso di Formazione sulla”Progettazione Sociale ed Europea e sulla gestione dei
Team di lavoro con tecniche di Smart Office

11-12 septembrie
2014

=9

Workshop, ’Live client simulation”, devloped at the ,,I. Creangd” Pedagogical State
University and Academic Fellowship Program, Higher Education Support Program,
Open Society Fondations.

23-27 iunie 2014

Trainin-ul ,,Managementul Proiectelor”, Modulul II: Monitorizarea si Evaluarea,
organizat de MRC Caritas Moldova (8 ore).

4 junie 2014

Cur de formare ,,Managementul proiectelor”, organizat de Caritas Moldova (16 ore)

8-9 aprilie 2014

Curs de formare a formatorilor in mediere, organizat de CEDR

5 noiembrie 2014

Cursuri de formare, ”Acreditarea prestatorilor de servicii sociale: cadrul normativ si
metodologic”, organizat de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si a Familiei al
RM, LUMOS.

20-21 mai 2014
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Vizitd de studiu in Austria in cadrul programului ”Know How”. Organizat de
Centru de criza ”Drehscheibe”, Viena, Austria.

17-22 februarie
2014

Conferintd stiintifico-practici «CoBpeMeHHast IICHXOJIOTHUYECKas TpaKThkay», | 27 septembrie
Organizat de Universitatea din Moscova Gestalt si psihodrama. 2013
Monitorizarea politicilor publice, Seminar de instruire organizat de USAID, CICO, | 20 iunie 2013
thi360

Standarde in managementul organizational in OSC-uri, Masa rotunda organizata de | 18 iunie 2013

USAID, CICO, thi360

Initiere Tn managementul financiar pentru organizatii necomerciale, Curs de
instruire organizat de USAID, CICO, fhi360

30-31 mai 2013

Conferinta stiintifica “Paradigmele inteligentei in psihologia contemporana” 15 mai 2012
Scoala de Limbi Straine LINGUATA, limba italiana, nivel elementar 13.06.2011-
07.07.2011

»Practici de mediere intre comunitate si persoane liberate din detentie”, IRP, SIDA,

15-17 octombrie
2007

SOROS

,,Reabilitarea Psiho-Sociala”, Ministerul Sanatatii al RM, Global Initiative on
Psychiatry

11-12.10.2007

,Ingrijiri comunitare” Ministerul Sanatatii al RM, Somato -OO, Swiss Agencz
Cooperation

14.8.-10.10.2007

,Medicina de familie si Sanatate mentala: notiuni, sisteme de referintd” Ministerul
Sanatatii al RM, South- Eastern Europe Health Network

27-29 martie 2007

,Cursul Intensiv in Advocacy p/u Probleme Sanatate Mintala”, CREDO

15-17 februarie
2006

,Pentru profesionigti
Psychiatry -SOMATO

din domeniul sanatatii mintale” Global Initiative on

30 ianuarie — 1
februarie 2006,

»Initiere Tn Advocacy — pledoarie in Sanatate Mintala. Conventia Europeana pentru
Drepturile Omului”

15-16 octombrie
2006

»Introduction in to Community Mental Health Services” Mental Health Project for
south-eastern Europe

6-8 septembrie
2005

program de instruire a moderatorilor ,,Deprinderi de baza in mediere a victimei si
infractorului” Ukrainskiy Tzentr Soglasyia

27-31 august 2005

»Seminarul de instruire pentru mediatori” organizat de Ministerul Justitiei al
Republicii Moldova, Institutul de Reforme Penale

6-9 octombrie
2005

,»Justitia restaurativd — o noud provocare pentru asistenta sociala in spatiu de justitie
juvenila”

12-16 iulie 2004

,Dezvoltarea copiilor cu nevoi speciale”, organizate de Proiectul Umanitar
,»Cascada” iniiat de Marea Britanie si UNICEF in RM

14-18 mai 2001

Avrticole publicate
Dezvoltarea inteligentei sociale in adolescenta. In. Revista psihologie — pedagogie
speciala — asistenta sociala. ISSN 1857-0224

Anul ‘
2019

Incursiuni teoretice asupra aborddrilor clasice ale inteligentei. In: Psihologie.
Revista stiintifico-practica. 2018, nr. % (33), pp. 84-95. ISSN 1857-2502; ISSN
2537-6276.

2018

Dimensiuni experimentale ale dezvoltarii inteligentei sociale in perioada formarii
personalitatii in adolescentd timpurie. In. Psihologie. Revista stiintifico-practica.
2017, nr. 1/2 (30), pp. 13-25. ISSN 1857-2502; ISSN E 2537-6276.

2017

Studiu empiric privind dezvoltarea inteligentei sociale la adolescenti. In: Probleme
ale stiintelor socioumanistice si modernizarii invatamantului: materialele conf.st.
anuale a profesorilor si cercetarilor UPS "lon Creanga. pp. 11-12. ISBN 978-9975-
46-333.

2017

The development of social intelligence in early adolescence, Education, Social
Values and European Integration, Debrecen University Press, 2017, 279-289 pp.

2017
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Consumul de droguri — factor de risc al comportamentului delincvent la tineri,

Aspecte psihosociale ale tinerilor delicventi (materiale conferintei stiintifice
nationale), Chisinau, 2012, ISBN 978-9975-46-136-8

2012

Integrarea inteligentilor sociald, emotionala ca constructe distincte sau suprapuneri ai
1Q? In: Paradigmele inteligentei in psihologia contemporana: conf. intern. st.-practica
a psihologilor, 26 apr. 2012. Chisinau: S. n., pp. 85-87. ISBN 978-9975-57-045-9.

2012

Coordonate teoretice ale comportamentului deviant, Chisindu Monografie, Univ.
Pedagogici de Stat ,,I. Creanga”, Catedra Asistenta Sociala. — Ch. : S. n., 2011. — 277
p. — Bibliogr.: p. 272-277 (78 tit.). — ISBN 978-9975-46-104-7.

2011

Factorii de formare si dezvoltare a inteligentei sociale. In. Asistenta psihologica,
psihopedagogica si sociala ca factor al dezvoltarii societatii: conf. st. intern. jubiliara,
3-4 sept. 2010. Chiginau, 2010, vol. 2, pp. 260-265. ISBN: 978-9975-46-085-9.

2010

Delimitari conceptuale intre inteligenta emotionald si inteligenta sociala, Analele
doctoranzilor

2010

Conceptul de inteligentd sociald In: Probleme actuale ale stiintelor umanistice:
Analele stiintifice ale doctoranzilor si competitorilor, ed. jubiliara. Chisinau, 2010,
vol. 9, pp. 361-366. ISBN 978-9975-46-065-1.

2010

Determinantele Psihosociale ale Relatiilor ,,Profesor - Student”. In. Psihologie.
Pedagogie Speciald. Asistentd Sociald. Nr.14, 2009 31-41pp. ISSN 1857-0224
/ISSNe 1857-4432

2009

»Sandtatea Mintala a populatie prin prisma periculozitatii bolnavului psihic”, revista -
Sanatate publica, Economie i Management in Medicing, nr. 6, ISSN1729-8687

6(21)/2007

Limba Citit \orbit Scris

Romana nativa nativa nativa
Rusa 5 5 5
Engleza 4 3 3
Italiana 4 4 4

Aptitudini §i competente sociale si organizatorice
Creativa, prietenoasd, deschisa, orientata pozitiv

Abilitati organizatorice, abilitati de comunicare eficienta

Abilitati de dezvoltarea relatiilor prietenesti si de afaceri

Capacitatea de integrare si adaptare rapida in sferele noi de activitate

Capacitatea de a respecta termeni limita

Capacitati de lucru individual si in echipa, orientd spre rezultat
Aptitudini §i competente tehnice

Internet.

Windows XP, Microsoft Office (Excel, World, Power Point, Publisher), Pinnacle studio, Prezi
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