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REPERELE CONCEPTUALE ALE TEZEI

Actualitatea temei este determinata de frecventa ingrijoratoare a dificultatilor de adaptare
si a reactiilor de stres ale tinerilor inrolati in randurile Armatei Nationale din Republica
Moldova, care au tendinta de a deveni iminente pe parcursul satisfacerii serviciului militar, de
necesitatea diagnosticarii timpurii si interventiei psihologice prompte in diminuarea stresului in
serviciul militar si sporirea rezistentei la stres a Ostasilor, precum si mobilizarea caracteristicilor de
personalitate ale militarilor.

Cercetarile de psihologie si militare din ultimii ani [1; 20; 25] demonstreaza faptul ca, in
conditiile contemporane, ostasii sunt supusi stresului pe parcursul satisfacerii serviciului militar,
sarcinile fizice si psihice sporite le provoaca tensiune emotionald, reduc stabilitatea lor mentala,
favorizeaza instalarea accentuarilor de caracter si starilor depresive. Prin urmare, trebuie luate in
considerare modificarile survenite in factorii si conditiile sociale, atdt in ceea ce priveste
diagnosticul instalarii, persistentei si manifestarii starilor de stres pe termen lung si a trasaturilor de
personalitate ale ostasilor, cat si in continutul interventiei psihologice specializate aplicate acestei
categorii de persoane.

Descrierea situatiei din domeniul de cercetare si identificarea problemei de cercetare.
Relatiile dintre trasaturile de personalitate si stres au fost abordate de numerosi cercetatori din
diverse tari si domenii de studiu, sub diferite aspecte: s-au intreprins analize si cercetdri privind
natura si cauzele de manifestare a stresului: JI. KuraeB-Cumsik, I'. Cenbe au definit stresul ca o
componenta nespecificd a manifestarilor fizice si mentale [20; 32]; P. Jlazapyc, P. Fraisse, A.
Welford il considera o autoperceptie a individului in diverse circumstante [38; 39; 41]; A. Banbamas,
B. Cysopoga, FO. Yupkos il trateazd ca pe 0 stare de urgenta [18; 34; 36]; 0. A6pamoB si M.
VYxonosa il vede ca 0 reactie adaptiva [13; 35].

Deoarece in psihologie nu exista o sistematizare holistica a parametrilor, reactiilor psihologice
si a trasaturilor de personalitate a ostasilor incadrati in serviciul militar, problema stresului a fost
studiata de expertii militari. Astfel, stresul in serviciul militar a fost considerat o stare de tensiune si
disconfort, cauzata de factori negativi [2]; un dezechilibru intre cerinte si abilitati [7]; o mobilizare a
corpului uman [19].

Desi realizdrile cercetatorilor care au studiat fenomenele stresului si insusirilor de
personalitate sunt consistente si valoroase, constatam, totusi, cd pand la ora actuala nu s-au
efectuat cercetari edificatoare ale problemei relatiei dintre stresul ostasilor in conditiile de serviciu
militar si trasaturile de personalitate, care poate fi considerata aferentd dezvoltarii in sporirea

rezistentei la stres prin actiuni si tehnici de ordin psihologic.



Scopul cercetirii consta in identificarea relatiei dintre particularitatile de personalitate ale
militarilor si stresul asociat cu adaptarea la mediul militar, stabilirea cauzelor psihologice ce
genereazd acest fenomen si elaborarea unui program de interventie psihologica de diminuare a
stresului, dezvoltare a rezistentei la stres si a Insusirilor de personalitate.

Obiectivele cercetéarii: 1) analiza abordarilor teoretice ale insusirilor de personalitate si
stres; 2) elaborarea metodologiei de diagnosticare si identificare a insusirilor de personalitate si
a nivelului de stres la militari si a corelatiei dintre acestea; 3) studierea comparativa a militarilor cu
niveluri ridicate si scazute de rezistentd la stres; 4) identificarea carentelor in dezvoltarea insusirilor
de personalitate care generecaza reactii la stres; 5) elaborarea conceptului de autor al militarului
eficient; 6) elaborarea si realizarea unui program de dezvoltare pentru sporirea rezistentei la stres a
militarilor, ludnd in considerare trei sfere ale personalitdtii — sfera de orientare, operationald si de
modulare (psihofiziologicd); 7) formularea recomandarilor psihologice cu caracter practic de
diminuare a stresului, dezvoltare si mobilizare a insusirilor de personalitate.

Ipoteza cercetirii: nivelul de stres provocat de particularitatile mediului militar se manifesta in
functie de unele insusiri de personalitate ale ostasilor: potentialul adaptiv, respectarea normelor morale,
abilititile de comunicare, stabilitatea neuropsihicd, lipsa sau prezenta accentudrilor de caracter,
predispunerea la stari depresive, iar elaborarea si realizarea unui program de dezvoltare va contribui
la sporirea rezistentei la stres in randul militarilor.

Metodologia cercetirii. Metode teoretice: analiza si sinteza literaturii de specialitate;
metoda ipotetico-deductiva de interpretare a datelor obtinute. Metode empirice: experimentul de
constatare, de formare si de control. Tehnici de evaluare a stresului si insusirilor de
personalitate. Metode statistice: sistemul R pentru analize statistice si grafice; metoda
descriptiva; metode parametrice si neparametrice de testare a semnificatiei statistice (testul
Mann-Whitney, testul Wilcoxon).

Noutatea si originalitatea stiintificd a rezultatelor obtinute rezidd in faptul cd pentru
prima datd in Republica Moldova a fost elaborat teoretic si confirmat experimental conceptul de
autor al militarului eficient, care a servit drept fundament conceptual in elaborarea modelului de
formare a acestuia, au fost relevate si descrise particularitatile psihice si de personalitate ale
ostasilor incadrati in serviciul militar si au fost stabilite conditiile de ordin psihologic care fac
posibild diminuarea stresului prin cresterea rezistentei, neutralizarea sau inldturarea cauzelor ce il
produc.

Problema stiintifici importantid solutionati constd in identificarea relatiei dintre
particularitatile de personalitate si stresul la ostasii incadrati in serviciul militar, elaborarea

conceptului de autor al militarului eficient, a modelului de formare a acestuia si a unui program de
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interventie psihologica in sporirea rezistentei la stres, avand drept efect reducerea semnificativa a
nivelului de stres, sporirea si mobilizarea insusirilor de personalitate ale militarilor.

Semnificatia teoretica a cercetarii se refera la cunostintele stiintifice obtinute despre
natura psihologica a insusirilor de personalitate, a stresului si a rezistentei la stres; despre structurile
psihice responsabile de depasirea stresului de catre militari; despre strategiile de diminuare a
stresului, orientate spre identificarea si lichidarea cauzelor psihologice care il genereaza, despre
relatia dintre insusirile de personalitate si stresul la militari; la elaborarea conceptului de autor al
militarului eficient.

Valoarea aplicativi a lucrdrii constd in elaborarea, implementarea si validarea
programului experimental de interventie psihologica, centrat pe Sporirea rezistentei la stres,
stabilirea setului de insusiri de personalitate responsabile de adaptarea eficienta la viata militara,
ce poate fi utilizat de psihologii militari si comandantii care lucreaza cu militarii din Republica
Moldova, in vederea evaluarii nivelului de stres la militari, precum si a sporirii rezistentei la stres si a
profilaxiei fenomenelor negative care impiedica buna desfasurare a serviciului militar.

Rezultatele stiintifice principale inaintate spre sustinere:

o Insusirile de personalitate ale militarilor reprezinti o particularitate calitativi a
caracteristicilor individuale stabile, care influenteaza in mod direct comportamentul acestora.

o Stresul militar desemneaza o tensiune fizicd, stres emotional si psihologic, cauzate de
conditiile specifice ale serviciului militar.

« Militar eficient este ostasul care isi indeplineste sarcinile legate de serviciul militar si poseda
anumite insusiri de personalitate, care influenteaza performanta carierei sale.

« Exista o corelatie dintre insusirile de personalitate si stresul la ostasi, care mediaza nivelul
rezistentei la stres al militarilor.

o Nivelul de stres, pe parcursul realizarii serviciului militar, la ostasi, este strans legat de
insusirile de personalitate ale acestora. La militarii cu nivel ridicat de stres se atesta un nivel scazut
de capacitati de adaptare, norme morale, capacitdfi de comunicare, de stabilitate neuropsihica,
manifestandu-se, in acelasi timp, accentuari de caracter si stari depresive. Si viceversa, militarii cu
nivel scazut de stres se caracterizeaza printr-un nivel ridicat de capacitati de adaptare, norme morale,
capacitati de comunicare, stabilitate neuropsihica, prin lipsa accentudrilor de caracter si a starilor
depresive.

« Conceptul de autor al militarului eficient include urmatoarele caracteristici: niveluri ridicate
de capacitati de comunicare, stabilitate neuropsihica, norme morale, capacititi de adaptare, lipsa de

accentudri de caracter, stari depresive si nivel scazut de stres.



e Modelul si programul de dezvoltare pentru sporirea rezistentei la stres a militarilor iau in
considerare trei sfere de personalitate: sfera de orientare, operationala si de modulare
(psihofiziologicd) si are ca scop diminuarea stresului, dezvoltarea si mobilizarea nsusirilor de
personalitate.

Aprobarea si implementarea rezultatelor cercetirii. Rezultatele stiintifice obtinute au fost
discutate in cadrul seminarelor metodice la Catedra de Psihologie a Universitatii Pedagogice de Stat
»lon Creangd”, la conferintele stiintifice nationale si internationale: la conferintele stiintifice anuale
de la UPS ,Jon Creanga”, in anii 2016 si 2017; la Conferinta stiintificd nationala cu participare
internationald ,,Fundamente psihopedagogice ale prevenirii si combaterii violentei in sistemul
educational”, UPS ,,Jon Creanga” din Chisinau, 13 aprilie 2015; la editiile a II-a si a Il-a ale
Conferintei stiintifice interuniversitare ,,Dezvoltarea Armatei Nationale in contextul aprofundarii
reformelor democratice”, in anii 2017 si 2018; la Conferinta stiintifica cu participare internationala
»Mediul social contemporan intre reprezentare, interpretare si schimbare”, Universitatea de Stat
»Alecu Russo” din Balti, 15 decembrie 2017. Rezultatele stiintifice obtinute au fost utilizate la
pregatirea seminarelor si programelor de formare pentru Armata Nationala si au fost reflectate in
,,Ghidul activitatii psihologice in Armata Nationala” [5].

Publicatiile la tema tezei. Ideile principale ale tezei au fost reflectate in 19 lucrari stiintifice:
1 monografie, 10 publicatii in materialele conferintelor la nivel international, 8 publicatii in reviste de
specialitate din tara noastra (categoriile B si C).

Volumul si structura tezei. Teza cuprinde adnotarea (in limbile romana, engleza, rusa),
introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie din 280 de titluri, 7
anexe si este perfectata pe 148 de pagini de text de baza, inclusiv 27 figuri i 32 de tabele.

Cuvinte-cheie: stres, rezistenta la stres, insusiri de personalitate, militar eficient, capacitati de
adaptare, norme morale, capacitati de comunicare, stabilitatea neuropsihica, accentuari de caracter,

stare depresiva, militari, ostasi.

CONTINUTUL TEZEI

In INTRODUCERE este argumentatd actualitatea temei de cercetare, este expusi si
fundamentata baza conceptuald si metodologica a cercetarii, sunt formulate scopul si obiectivele
cercetarii, este enuntatd problema stiintifica importantd solutionatd, sunt relevate noutatea si
originalitatea stiintifica ale rezultatelor obtinute, importanta teoreticad si valoarea aplicativa a

lucrarii.



in capitolul 1, intitulat ASPECTE TEORETICE ALE INSUSIRILOR DE
PERSONALITATE SI ALE STRESULUI, sunt expuse demersul stiintific si rezultatele
studiului teoretic al problemei relatiei dintre particularitatile de personalitate ale militarilor si
stresul asociat cu adaptarea la mediul militar.

Capitolul include o trecere in revista a elaborate de cercetatori strdini si autohtoni: JI. Kuraes-
Cwmbik, P. JIazapyc, I'. Cenbe [20; 32; 38], V. Bulat, A. Clivada, E. Losii, Gh. Mereuta [3; 4; 9; 10].
Modelul teoretic care, in viziunea noastra, explica cel mai bine modul in care se manifesta stresul
este cel al lui T. Cempe [32]. Potrivit acestui model, stresul este o entitate complexa, care
presupune o combinatie de manifestari fiziologice si psihologice nespecifice ale activitatii adaptive a
organismului sub incidenta unor stimuli puternici si extremi. Un loc aparte a fost oferit analizei de
continut a stresului provocat de serviciul in armata, in interpretarea lui C. Atanasiu, care il considera
0 tensiune psihologica a militarului cu un grad ridicat de disponibilitate pentru realizarea sarcinilor de
serviciu, precum si 0 stare specifica a acestuia, cauzatd de presiunea normelor reglementate oficial
impuse ostasilor, precum si de respectarea statutului militar [2]. In cele ce urmeazi, prezentim
acceptiunea de ,rezistentd la stres”, formulatd de C. PasymoB drept o trasaturd integrantd a
personalitatii, axatd pe depasirea obstacolelor, a experientelor neplacute, care vizeazd fiabilitatea
performantei [30].

Abordarea insusirilor de personalitate crediteazd ideea nedezvoltarii sau tulburarii
anumitor insusiri care duc la perturbarea echilibrului emotional si instalarea stresului la ostasii
incadrati in serviciul militar. Cercetarile realizate de D. Afanas, M. Plesca, 1g. Racu, lu. Racu, V.
Adascalitd, J. Racu completeazad studiul teoretic al insusirilor de personalitate, inclusiv in randul
personalului militar [1; 11; 12; 14; 31].

Demersul teoretic vizand relevarea esentei psihologice a insusirilor de personalitate si a
manifestarii lor ne-a permis sa utilizdm ca definitie de lucru pentru studiul nostru urmatorul
enunt, in interpretarea lui G. Allport — caracteristicele individuale sunt relativ stabile si influenteaza
in mod direct comportamentul uman [28].

Analiza publicatiilor referitoare la corelatia dintre insusirile de personalitate si Stres a facut
posibild evidentierea acelor insusiri ale subiectului care pot avea o importanta fundamentala pentru
militar in procesul desfasurarii activitatii militare. In figura 1 este prezentat structura insusirilor de

personalitate care determina rezistenta la stres a unui militar.



Capacitatide adaptare

Norme morale

Capacitatide comunicare

Stabilitatea neuro-psihica
Accentuaride caracter

' Stare depresiva

Fig. 1. Structura insusirilor de personalitate importante pentru determinarea stresului la
militar

Astfel, pentru un impact pozitiv asupra procesului de formare psihologica, sociala si
profesionald a unui militar este necesar sa cunoastem si sa evaludm insusirile lui de personalitate si
comportamentul psihosocial, format Tnainte de incorporare in armata. Cu toate acestea, cunoasterea
insuficienta a acestei probleme nu ne permite sa stabilim raportul optim dintre parametrii de mai sus,
ceea ce indica relevanta si importanta fundamentarii teoretice a conceptului de ,,personalitate a unui
militar efectiv”, precum si a credrii unui model de formare a personalitatii acestuia.

Analiza teoreticd a lucrdrilor de specialitate si a prevederilor Legii referitoare la aprobarea
Regulamentului privind procedura de desfasurare a serviciului militar in Fortele armate ale
Republicii Moldova [6; 7; 8], in baza cadruia am dezvoltat conceptul de ,,militar eficient” — un ostas
care 1si indeplineste sarcinile oficiale legate de serviciul militar, cu capacitati de comunicare, norme
morale, capacitati de adaptare, stres scazut, fara accentuari de caracter si stari depresive care i-ar
prin subordonare neconditionata si respectarea normelor si regulilor stabilite [4; 6; 7; 8; 37].

Demersul teoretic ne-a motivat in elaborarea propriului concept privind militarul eficient,
care este formulat ca definitie de lucru pentru studiul nostru. Pentru a evita stresul, a dezvolta
rezistenta la stres si capacitati adaptive inalte, este necesara prezenta anumitor particularitati de
personalitate de ordin psihofiziologic si psihologic: sociabilitatea, dispozitia stabila, spiritul activ,
dorinta de a depasi dificultatile, perseverenta, laboriozitatea, adaptabilitatea, spiritul de initiativa,
stabilitatea mentala, indeplinirea sarcinilor de serviciu, reactionarea adecvata la situatiile stresante si
depasirea lor [25].

In acest context, este deosebit de importanti integritatea principalelor trei sfere de

personalitate ale militarului eficient, care sunt prezentate in figura 2.
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(de activizare sighidare)
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Fig. 2. Sferele de personalitate ale militarului eficient

Modelul militarului eficient prezinta insusiri caracteristice principalelor sfere functionale ale
personalitatii, precum si modalitati de dezvoltare a acestora: 1. sfera de orientare reprezinta stimularea
autodezvoltarii, formarea optimismului, satisfactiei de viatd, increderii in sine si respectarea normelor
morale, dezvoltarea autocunoasterii si determinarea valorilor vietii; 2. Sfera operationala consemneaza
reducerea nivelului de agresivitate, impulsivitate, anxietate; dezvoltarea abilititilor de comunicare,
adaptabilitate la conditiile schimbatoare ale mediului, la conditiile mediului militar si conformarea cu
normele si sarcinile de serviciu; 3. sfera de modulare (psihofiziologica) vizeaza reducerea stresului
emotional, dezvoltarea reglarii comportamentale si a autocontrolului [25].

In calitate de bilant al studiului teoretic, constatim ca tema relatiei dintre insusirile de
personalitate si stresul la ostasii incadrati in serviciul militar s-a bucurat de suficienta atentie in
mediul stiintific si militar, fiindu-i consacrate numeroase studii concepute si realizate din diferite
perspective si, drept urmare, dispunem, in momentul de fatd, de rezultate stiintifice notorii. Cu
toate acestea, constatdm cu regret ca pana la ora actuald nu s-au efectuat cercetari edificatoare ale
problemei reducerii semnificative a nivelului de stres, referitoare la sporirea si mobilizarea insusirilor
de personalitate ale militarilor prin actiuni si tehnici de ordin psihologic. Nu am gasit, prin studiul
nostru teoretic, raspunsuri concludente si convingdtoare la Intrebari foarte importante pentru
construirea unui program psihologic de sporire a rezistentei la stres a militarilor. Vom incerca sa
acoperim acest gol cognitiv prin doua studii experimentale pe care le-am efectuat in acest scop si

care vor fi expuse in capitolele ce urmeaza.

in capitolul 2, CERCETAREA EXPERIMENTALA A RELATIEI DINTRE
INSUSIRILE DE PERSONALITATE SI STRESUL LA MILITARI, sunt expuse mersul si
rezultatele experimentului de constatare privind insusirile de personalitate si stresul la militari.

Scopul experimentului a constat in relevarea relatiei dintre particularitatile de personalitate

si stresul la ostasii incadrati in serviciul militar.



Obiectivele care au ghidat realizarea scopului propus au fost: 1) elaborarea designului
experimental; 2) cercetarea particularitatilor de manifestare a stresului la ostasii in serviciul militar;
3) determinarea nivelului de dezvoltare a insusirilor de personalitate la militari; 4) studiul relatiei
dintre insusirile de personalitate si stres la militari; 5) realizarea studiului comparativ al militarilor cu
diferite niveluri de rezistenta la stres; 6) confirmarea experimentald a conceptului de autor privind
militarul eficient; 7) interpretarea rezultatelor obtinute si discutarea lor.

A fost supusa verificarilor experimentale urmatoarea ipoteza de cercetare: ar exista relatii
intre insusirile de personalitate si nivelul de stres al militarilor.

Metodologia cercetirii. Continutul experimentului, la aceasta faza, a constat din aplicarea
urmatoarelor instrumente psihologice de cercetare a stresului si a particularitatilor de
personalitate:

1. Chestionarul ,,Evaluarea stresului” de X. Tum, adaptat de A. ITpoxopos [29].

2. Chestionarul de personalitate ,,Adaptabilitatea” (MLO-AM), elaborat de A. Maksakos si C.
Yepmsiaus [27].

3. Tehnica de evaluare a stabilitatii neuropsihice ,,Pronostic”, elaborata de C. Kupos, editatd de
0. Bapanos [15].

4. Chestionarul multifactorial in versiune redusa ,,SMOL”, 1n adaptarea lui ®@. bepeszun si M.
Muporsaukos [17].

5. Chestionarul ,,Scala de depresie A. Beck” [16].

Procesarea statisticd a datelor studiului a fost efectuata prin intermediul programului SPSS-20.

Esantionul de cercetare pentru aceastd faza a fost constituit din 200 de militari dintr-o unitate
militara din Republica Moldova, cu varsta cuprinsa intre 18 si 24 de ani.

In continuare, sunt prezentate rezultatele studiului particularitatilor insusirilor de personalitate
si nivelului de stres la militari. Experimentul de constatare a relevat cad mai mult de jumatate dintre
subiecti — 68% (136 de persoane) — demonstreaza un nivel mediu de: accentuari de caracter,
stabilitate neuropsihica, norme morale, capacitati de comunicare si 32% (64 de persoane) au fost
diagnosticate cu un nivel scazut si nivel ridicat de insusiri de personalitate si stres [23].

Astfel, pentru militari, sunt inerente dificultatile in adaptarea la noile conditii ale armatei.
Pentru ei, sunt caracteristice dificultatile in comunicarea interpersonald, comportamentul riscant,
teama de luare a deciziilor si frica de moarte. Trebuie remarcat faptul ca militarii dau dovada de
stapanire de sine in situatii stresante, de capacitatea de autoreglare si acceptare a normelor morale de
comportament. Combinatia si diferentierea indicatorilor subiectilor pe scalele paranoiei si schizoid,
paranoiei si hipomaniei indica orientarea acestora citre o evaluare externa. In acelasi timp, pentru ei,

sunt caracteristice astfel de calitati, ca ostilitatea, iritabilitatea sporitd, rigiditatea si ranchiuna,
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egocentrismul, neindurarea, spiritul de concurenta si increderea excesivi in sine [23; 33]. In tabelul 1
este prezentatd o analizd comparativa a insusirilor de personalitate, finandu-se cont de relatia lor cu

parametrul de stres [24].

Tabelul 1. Rezultatele subiectilor privind parametrii de stres si insusirile de personalitate

insusirile de personalitate

Contribuie la rezistenta la stres ingreuneazi rezistenta la stres
- Rezistenta crescuta la situatii stresante. - Manifestarea de crize si tulburdri ale activitatii
- Autoreglarea comportamentului. mentale.
- Capacitatea de a interactiona cu ceilalti. | - Prezenta dificultatilor in acceptarea activitatilor
- Comunicabilitate si flexibilitate. impuse in serviciul militar.
- Orientarea  catre normele de | - Dificultatea comutarii atentiei si incadrarii rapide in
comportament ale mediului. alte activitati.
- Dinamism si energie. - Nivelul scazut de autoidentificare cu rolul sau social.
- Stare optima de spirit. - Lipsa de prudenta, comportamentul riscant,
- Prezenta propriului punct de vedere, | instabilitatea atitudinilor morale si inconsecventa.
increderea. - Prezenta fricii, sentimentului de izolare si instrainare.
- Originalitatea judecitilor, creativitatea. | - Increderea excesivi in sine, egocentrismul.
- Perseverenta, rivalitatea. - Neseriozitatea, ipocrizia.
- Ostilitatea, grosolania si cruzimea, iritabilitatea si
ranchiuna.

Pentru a determina corelatia dintre insusirile de personalitate si stresul la militari, a fost
realizatd o analiza statistica a rezultatelor. Astfel, a fost identificat un nivel ridicat de corelatie
intre: starile depresive (1s=0,895; p<0,001), capacitatile de adaptare (rs=0,876; p<0,001),
stabilitatea neuropsihica (dupa C. Kupos) (1s=0,845; p<0,001), stabilitatea neuropsihica (dupa A.
MaknakoB) (rs=0,780; p<0,001) si stres. Corelatia medie pozitiva a fost stabilita intre: depresie
(rs=0,666; p<0,05), capacitatile de comunicare (rs=0,614; p<0,01), schizoid (rs=0,591; p<0,001),
isterie (rs=0,586; p<0,01), paranoia (rs~0,580; p<0,05), norme morale (r:=0,574; p<0,001),
hipomanie (rs=0,550; p<0,05) si stres [25].

Urmatoarea concluzie a fost obtinuta prin sinteza rezultatelor obtinute. Exista o corelatie
intre insusirile de personalitate, si anume: capacitatile de adaptare, normele morale, capacitatile
de comunicare, stabilitatea neuropsihica, accentudrile de caracter, starile depresive, pe de-0

parte, si nivelul de stres in rAndul militarilor, pe de alta parte (Fig. 3) [25].
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Schizoid
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(dupa Kupos C.)

= N rs=0,845%** re=0,895%** Paranoia
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(dupa Maknakos A.) Depresie

r,=0,780%** S
o : Yy S —
ipomanie Capacitati d Psihopatie
r=0,550* adaptare r= 0,151*
Capacitati de

: : r=0,876*%**
Psihastenie comunicare

r=0,171* re=0,614** Norme morale

Fig. 3. Corelatia dintre insusirile de personalitate si stres la militari conform criteriului

Spearman

Nota: Coeficientii de corelatie nemarcati * — fara semnificatie; marcati * — semnificativ la
nivelul p<0,05; marcati** — semnificativ la nivelul p<0,01; marcati *** — semnificativ la nivelul
p<0,001.

Legaturi de corelatie«—— — corelatie puternica (0,7-1); <« ---- — corelatie medie (0,5-
0,69); G D> — corelatie slaba (0,3-0,49). rs — se utilizeaza criteriul Spearman.

Pentru o analiza mai detaliata a rezultatelor, a fost studiata corelatia dintre insusirile de
personalitate ale militarilor cu diferite niveluri de stres (ridicat si scazut). Studiul a demonstrat
prezenta unei corelatii intre stresul ridicat si nivelurile scazute de: capacitati de adaptare
(r=0,677; p<0,01), norme morale (rs=0,374;p<0,01), capacitati de comunicare (rs=0,214;
p=<0,01), stabilitate neuropsihica (dupa A. Maxkmnakos) (rs=0,555; p<0,01), stabilitate neuropsihica
(dupa C. Kupon) (1:=0,345; p<0,01), manifestari ale accentuarilor de caracter (psihopatie
(rs=0,612; p<0,01), depresie (rs=0,144; p<0,05)) si stari depresive (rs=0,312; p<0,05) (Fig. 4)
[25].
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Fig. 4. Corelatia dintre insusirile de personalitate cu un nivel ridicat de stres la militari
conform criteriului Spearman
Nota: Coeficientii de corelatie nemarcati * — fara semnificatie; marcati * — semnificativ la
nivelul p<0,05; marcati** — semnificativ la nivelul p<0,01; marcati *** — semnificativ la nivelul
p<0,001.
Legaturi de corelatie: +— — corelatie puternica (0,7-1);« - - - » — corelatie medie (0,5-

0,69); <> — corelatie slaba (0,3-0,49). rs — se utilizeaza criteriul Spearman.

O alta situatie se atestda in cazul militarilor cu un mnivel scazut de stres. Acestia au
inregistrat niveluri ridicate la urmatorii parametri: capacitati de adaptare (rs=0,689; p<0,01),
norme morale (r=0,411; p<0,01), capacitati de comunicare (r:=0,406; p<0,01), stabilitate
neuropsihica (dupa A. MakmnakoB) (rs=0,570;p<0,01), stabilitate neuropsihica (dupa C. Kupos)
(rs=0,430; p<0,01) si, de asemenea, absenta accentudrilor de caracter (hipomanie (rs=0,685;
p<0,01), depresie (rs=0,666; p<0,01), isterie (rs=0,586; p<0,001), ipohondrie (rs=0,495; p<0,05))
si a starilor depresive (rs=0,675; p<0,01) (Fig. 5) [25].
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Fig. 5. Corelatia dintre insusirile de personalitate cu un nivel scazut de stres la militari
conform criteriului Spearman

Nota: Coeficientii de corelatie nemarcati * — fara semnificatie; marcati * — semnificativ la
nivelul p<0,05; marcati** — semnificativ la nivelul p<0,01; marcati *** — semnificativ la nivelul
p<0,001.

Legaturi de corelatie: «— — corelatie puternica (0,7-1);« - - - » — corelatie medie (0,5-
0,69); <> —corelatie slaba (0,3-0,49). rs — se utilizeaza criteriul Spearman.

Datele prezentate denota faptul cd, intr-o situatie de stres scazut si in absenta presiunii externe,
adaptarea militarului este mai eficienti si, in consecinti, creste increderea in sine. In acelasi timp, are
loc o scadere a anxietatii si o manifestare mai pronuntatd a unor astfel de calitati, cum ar fi spiritul
activ si energic, sociabilitatea si deschiderea in relationarea cu colegii (Fig. 5) [25].

Rezultatele studiului au aratat ca subiectii cu un nivel scazut de stres se caracterizeaza printr-0
atitudine calma fata de diverse probleme, nepdsare in anumite situatii si prezenta simfului umorului.
In acelasi timp, militarii au demonstrat stabilitate emotionala si reactii adecvate, stabilitate psihica si
fizica, inregistrandu-se, totodata, un efect slab al stresului asupra personalitatii [33].

Acest lucru ne-a permis sa concluziondm ca rezistenta la stres este caracteristicd pentru
modelul unui militar eficient, asociat cu o0 anumita structura ierarhica a insusirilor de personalitate ale

ostasilor, care sunt dispuse intr-o anumita ordine, conform nivelului de stres [22].
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Bazandu-ne pe studiul teoretic, dar si pe datele empirice stabilite, am verificat conceptul de autor
al militarului eficient. Pentru a realiza acest obiectiv, subiectii din esantion au fost repartizati in doua
grupuri. Primul grup a inclus 59 de subiecti, care au inregistrat rezistenta ridicata la stres, al doilea grup
a fost format din 41 de subiecti diagnosticati cu rezistenta scazuta la stres [25].

Aplicarea testului Mann-Witney la analiza datelor a evidentiat parametrii de personalitate
la care s-au relevat diferente semnificative intre cele doua loturi. Diferentele statistice au fost
stabilite la ambele probe pentru toti parametrii, cu exceptia scalei ipohondriei (vezi Tabelul 2). In
consecintd, nivelul ridicat de rezistenta la stres presupune un nivel scazut de stres, cu o anumita
ierarhie a insusirilor de personalitate [25].

Diferentele statistice stabilite releva ca militarii cu un nivel ridicat de rezistenta la stres difera
de camarazii lor prin capacitatea de a reactiona adecvat la situatii stresante datorita nivelului ridicat
de pregatire psihologica si de lupta, principiului de supravietuire si de autoconservare a sanatatii [23],
ei sunt prompti in luarea deciziilor, isi pastreaza echilibrul emotional si autocontrolul in situatii
stresante si evalueaza corect situatia extrema. La ei se atestd o perceptie, cunoastere si conformare
adecvate cu regulamentul militar, precum si o reactic prompta in indeplinirea misiunilor de serviciu
si de lupta. Prin urmare, acest set de insusiri de personalitate influenteaza eficacitatea activitatilor
profesionale ale militarilor si, de asemenea, ajutd la dezvoltarea rezistentei acestora la stres.
Mentionam ca in pofida tuturor dificultatilor vietii de militar, acestia remarca aspecte pozitive in
activitatile de serviciu [25].

Tabelul 2. Analiza statistica a diferentelor dintre insusirile de personalitate si diferite
niveluri de rezistenta la stres la militari dupa criteriul U Mann-Whitney

Criteriul U Rangul mediu
Variabile Mann-Whitney Rezistenta la stres Rezistenta la stres
ridicata scazuta
Capacitati de comunicare U=3221,500*** 64 36
Isterie U=3262,500*** 58 68
Schizoid U=2242,500*** 43 61
Depresie U=2731,000** 40 60
Hipomanie U=2782,000** 37 65
Stare depresiva U=1849,500*** 36 54
Psihastenie U=2678,500** 33 64
Stabilitatea neuropsihica U=2412,000*** 33 12
( dupa C. Kupos)
Norme morale U=3500,000*** 33 12
Stabilitatea neuropsihica U=2166,500*** 31 12
(dupa A. MaxkiakoB)
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Paranoia U=1868,000*** 29 34
Capacitati de adaptare U=2000,500*** 20 15
Psihopatie U=3550,500** 19 27

Stres U=2678,500** 19 23
Ipohondrie U=3849,000 43 43

Niveluri de semnificagie: marcate ** — semnificative la nivelul p<0.01; marcat *** —
semnificativ la nivelul p<0.001. Se utilizeaza criteriul U Mann-Whitney.
Ca remarca de bilant privind experimentul de constatare, putem considera ca conceptul de autor

al militarului eficient a fost confirmat pe cale experimentala si poate fi utilizat in crearea unui model
al militarului eficient. Modelul respectiv a facilitat elaborarea unui program pentru sporirea
rezistentei la stres a militarilor. Conceptul de autor presupune antrenarea militarilor cu un nivel
scazut de stres si 0 anumita ierarhie a insusirilor de personalitate, caracteristice militarilor cu un nivel
ridicat de rezistenta la stres. In paralel, a fost realizatd caracterizarea personalitatii unui militar cu
rezistenta scazuta la stres in vederea evidentierii insusirilor de personalitate deficitare, care urmeaza a
fi supuse unei interventii psihologice [25]. In figura 6 este prezentati o analizd comparativi a

insusirilor de personalitate ale militarilor cu nivel ridicat si scazut de rezistenta la stres [22; 26].

Nivel ridicat de
rezistenta la stres

1. Eficienta comunicarii.

2. Stabilitatea starii de spirit,
vulnerabilitate scazutd, dorinta de a
depdsi dificultatile, folosind propria
experientd, spiritul activ, diligenta,
perseverenta si orientarea spre scop.
3. Usurinta perceptiei diverselor
schimbdri de viatda, spiritul de
initiativa.

4. Stabilitate mentala.

5. Capacitatea de a constientiza si a
accepta normele si regulile de
comportament stabilite.

6. Adaptabilitate la conditiile de
mediu.

7. Adecvarea raspunsului la situatia
tensionata si usurinta depasirii
acesteia.

Rezistenta scazuta
la stres

1. Comunicare neconstructiva.

2. Sugestibilitate, lipsa de energie,
lipsa de autocontrol,
emotionalitate, persistenta
insuficientd, incoerenta, caracter
conflictual, inconstanta.

3. Dificutdti in  perceptia
schimbdrilor, crize morale si
psihologice, trairi profunde.

4. Probabilitatea  tulburarilor
psihice.

5. Lipsa dorintei de a respecta
normele morale generale.

6. tulburdrii ale adaptarii sociale.
74 Anxietate si neliniste,
suprasolicitare si epuizare.

Fig. 6. Analiza comparativa a insusirilor de personalitate ale militarilor cu nivel ridicat si

scazut de rezistenta la stres
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Astfel, in cazul militarilor cu un nivel ridicat de rezistenta la stres a fost constatat experimental
un nivel scdzut de stres si urmatoarea ierarhie a insusirilor de personalitate: nivelul ridicat al
capacitatilor de comunicare, nivelul scazut al accentuari de caracter, lipsa starilor depresive,
stabilitate neuropsihicd, norme morale nalte si capacitati de adaptare ridicate.

Acest fapt, stabilit, ne-a servit drept baza pentru a concepe si a realiza experimentul

formativ, despre care vom discuta in capitolul 3.

Capitolul 3, DEZVOLTAREA REZISTENTEI LA STRES LA MILITARI iN
CONDITII EXPERIMENTALE, prezintd modul in care a fost efectuat experimentul formativ si
rezultatele stiintifice pe care le-a prilejuit.

Scopul experimentului formativ constd in a demonstra ca dezvoltarea printr-un program
de interventie psihologica a rezistentei la stres va avea drept efect diminuarea stresului, dezvoltarea
si mobilizarea insusirilor de personalitate ale militarilor.

In vederea realizarii scopului propus, au fost trasate urmatoarele obiective:

1. Elaborarea modelului si a programului de dezvoltare a rezistentei la stres, de dezvoltare si

mobilizare a insusirilor de personalitate, pentru sporirea rezistentei la stres la militari.
2. Formarea esantionului de cercetare.

Realizarea programului de interventie psihologica.

3

4, Efectuarea experimentului de control.

5. Prelucrarea datelor experimentale si analiza lor.
6

Discutarea si interpretarea rezultatelor obtinute in experimentul de control.

Ca punct de start, in demararea experimentului, a servit avansarea ipotezei de cercetare si
stabilirea variabilelor experimentale, sugerate de ipoteza.

Ipoteza de cercetare: Presupunem cd implementarea unui program de interventie
psihologica ce ar avea drept tinta dezvoltarea si mobilizarea insusirilor de personalitate si formarea
rezistentei la stres ar produce diminuarea stresului in randul militarilor.

Experimentul a fost realizat pe un esantion format din 24 de subiecti, extrasi din lotul
militarilor cu rezistentd joasd la stres, repartizati in doud grupuri, grupul experimental (GE) si
grupul de control (GC), fiecare a cate 12 subiecti.

Programul s-a desfasurat din luna ianuarie pana in luna aprilie 2017. Programul a fost
realizat saptamanal si a inclus 12 sedinte, a cate 90 de minute fiecare.

Modelul de formare a personalitatii militarului, care a constituit fundamentul conceptual al

programului de interventie psihologica de dezvoltare a rezistentei la stres, a fost structurat in trei
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componente. Modelul include trei blocuri, fiecare avand ca scop dezvoltarea si mobilizarea
insusirilor de personalitate si reducerea stresului la militari: Blocul I — sfera de orientare: stimularea
autodezvoltarii, formarea optimismului, satisfactiei, increderii in sine si a normelor morale;
dezvoltarea autocunoasterii si determinarea valorilor vietii. Blocul I — sfera operationala: reducerea
nivelurilor de agresivitate, impulsivitate, anxietate; dezvoltarea abilitatilor de comunicare,
adaptabilitate la relatiile sociale, la schimbarea conditiilor externe ale mediului militar si indeplinirea
cu succes a sarcinilor de serviciu. Blocul 1l — sfera de modulare (psihofiziologica): reducerea
stresului emotional, dezvoltarea reglarii comportamentale si a autocontrolului [25].

Dupa finalizarea programului, am realizat experimentul de control. Prin acest experiment,
S-a urmarit realizarea a doud obiective:

1) determinarea impactului pe care I-a produs programul de interventie asupra insusirilor
de personalitate, evaluate in experimentul de constatare ca fiind insuficient dezvoltate si, In
consecintd, generatoare de Stres;

2) determinarea efectului pe care l-au avut schimbarile in dezvoltarea insusirilor de
personalitate responsabile de cresterea rezistentei la stres la subiectii experimentali.

Experimentul de control a presupus aplicarea in reluare a unor probe psihologice,
administrate si in experimentul de constatare. Pentru analiza statisticd a diferentelor dintre
variabilele cercetate in grupul experimental si grupul de control inainte si dupd experimentul de
formare, au fost alese urmatoarele metode: criteriul U-Mann Whitney, criteriul W-Wilcoxon si ¢ —
criteriul Fischer [25].

Cercetarea comparativa a rezultatelor grupului experimental test/retest a relevat mai multe
modificari pozitive ale tuturor parametrilor studiati (Fig. 7). Astfel, in grupul experimental
(retest) au crescut indicatorii de capacitati de adaptare (W=194,500; p<0,01), stabilitatea
neuropsihica (dupa C. Kwupos) (W=189,000; p<0,01), stabilitatea neuropsihica (dupa A.
MaknakoB) (W=169,000; p<0,001), capacitatile de comunicare (W=140,000; p<0,001),
respectarea normelor morale (W=160,000; p<0,01). In acelasi timp, a fost inregistrati o scidere a
nivelului de stres (W=167,500; p<0,001), accentuari de caracter (psihastenie (W=187,000;
p<0,01), ipohondrie (W=175,500; p<0,01), isterie (W=170,500; p<0,01), hipomanie
(W=170,500; p<0,01), depresic (W=156,000; p<0,01), paranoia (W=152,500; p<0,01),
psihopatie (W=149,000; p<0,01), comportament schizoid (W=146,500; p<0,01)) si a scaderea
starilor depresive (W=135,000; p<0,01) la militari [21].
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Schizoid
Psihopatie
Stare depresiva
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Depresie
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Norme morale
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Stabilitatea neuro-psihica(dupa MakJakos A.)

Stabilitatea neuro-psihica(dupa Kupos C.)

Capacitati de adaptare g

Fig. 7. Indicatorii medii ai insusirilor de personalitate si ai stresului in
grupul experimental (test/retest)

Atat datele test/retest ale subiectilor din GE, cat si analiza lor comparativa cu cele ale
subiectilor din GC la faza retest ne permit si concluziondam cd in urma programului de
interventie psihologicd subiectii din GE au un nivel al rezistentei la stres si potential adaptiv
semnificativ mai mare, in comparatic cu subiectii din GC si in comparatic cu propriile
performante de la faza test. Acestia au invatat cum sa-si gestioneze relatiile cu camarazii, inclusiv
cum sa evalueze independent sarcinile de serviciu si, in caz de necesitate, sa utilizeze diferite metode
de gestionare a stresului. La acesti subiecti, a fost atestata 0 sporire a importantei sociale a incluziuni
in colectiv si a nivelului de constiinciozitate, bazat pe subordonare regulamentului militar [21; 33;
34].

Subiectii din GE care au beneficiat de program au demonstrat un nivel ridicat al
controlului propriilor reactii, increderii in sine, constiinciozitatii, capacitatii decizionale,
nonconflictualitatii, predispunerii de relationare, flexibilitate emotionald, proactivitate
semnificativ mai inalta, o rezistentd mai mare la factorii distractori si un grad mai ridicat al
autoreglajului voluntar, in comparatie cu subiectii din GC. La ei, a scazut riscul de boli
psihosomatice, comportamentul adictiv si a crescut reglarea emotional-volitivda a comportamentului
[21].

Subiectii din GC care nu au beneficiat de program au demonstrat rezultate radical diferite.

19



Astfel, o analiza comparativa a indicatorilor lor de test/retest nu a evidentiat diferente semnificative
in parametrii studiati. Acest fapt indica lipsa dezvoltarii acestor caracteristici sub influenta factorilor
de mediu si demonstreaza ca este necesar sa se lucreze in mod special in aceasta directie.

Datele comparative ale subiectilor din GE si si GC sunt prezentate in figura 8. De
asemenea, au fost stabilite diferente statistic semnificative si la compararea rezultatelor GE si
GC pentru urmatoarele insusiri de personalitate: capacitati de adaptare (U=116,500; p<0,01),
stres (U=111,000; p<0,01), stabilitate neuropsihica (dupa C. Kupor) (U=111,000; p<0,01),
capacitati de comunicare (U=101,500; p<0,01), stabilitate neuropsihica (dupa A. MakakoB)
(U=113,000; p<0,01), accentuari de caracter: ipohondrie (U=116,500; p<0,01), psihastenie
(U=109,000; p<0,01), hipomanie (U=117,500; p<0,01), isteric (U=115,500; p<0,01), depresie
(U=115,500; p<0,01) si paranoia (U=117,000; p<0,05) [21].

Evidentiem performanta ridicata a grupul experimental testata in parametrii de mai sus, care
sunt legati de participarea activa a acestora la programul de dezvoltare a rezistentei la stres. Absenta
unor schimbari pe scalele psihopatiei, depresiei, normelor morale si comportamentului schizoid se
datoreaza complexitatii structurale a insusirilor de personalitate. Aceste insusiri necesitd mult mai
mult timp pentru formare si transformare si sunt adesea determinate de o combinatie de factori

genetici, psihologici si sociali, care influenteaza personalitatea [21].

B GE (re-test) mGC (re-test)

Schizoid

Psihopatie

Stare depresiva

Norme morale

Paranoia

Depresie

[sterie

Hipomanie

Psihastenie

Ipohondrie

Stabilitatea neuro-psihica(dupa Maksakos A.)
Capacitati de comunicare

Stabilitatea neuro-psihica(dupa Kupos C.)

Stres 0

Capacitati de adaptare 0 6

Fig. 8. Indicatorii medii ai insusirilor de personalitate si ai stresului in
grupul de control si in grupul experimental (retest)

Analiza rezultatelor diagnosticarii repetate a corelatiei dintre insusirile de personalitate si stres la
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militari in sporirea rezistentei la stres, ca urmare a realizarii modelului de autor si a programului de
dezvoltare, ne-a permis sa concluzionam ca nivelul acestui indice a crescut semnificativ. Initial, in
grupul experimental au fost inclusi militarii cu indicatori scazuti si medii ai insusirilor de personalitate
si ai stresului (Fig. 9). La randul sau, acest lucru a contribuit la identificarea corelatiei dintre insusirile
de personalitate si stres, pentru dezvoltarea si mobilizarea insusirilor de personalitate, diminuarea

stresului si sporirea rezistentei militarilor la stres [21; 25].

Rezistenta la stres
B Test M Re-test
67%
50%

33% 33%

17%
m =B
Nivel scazut Nivel mediu Nivel ridicat

Fig. 9. Raportul nivelurilor rezistentei la stres la personalul militar din
grupul experimental (test/retest) (in %)

Analiza statistica a datelor obtinute a fost efectuata utilizand festul ¢-Fisher, care vizeaza
identificarea relevantei efectului observat in caracteristicile masurate. Rezultatul calculului a
constituit p*emp = 2.11, cu un nivel de relevanta de p<0,001, ceea ce indica diferente incontestabile
in parametrul studiat la subiectii din grupul experimental (test/retest). Astfel, am concluzionat, dedus
ca grupul de militari care au participat la programul de dezvoltare pentru sporirea rezistentei la stres a
inceput sa evalueze pozitiv desfasurarea serviciului militar. Comparatia rezultatelor testelor in grupul
de control si in grupul experimental la parametrul de rezistenta la stres demonstreaza, de asemenea,
prezenta unor diferente semnificative (¢*emp = 2.565; p<0,001) in experimentul de control [21].

Rezumand rezultatele obtinute, putem afirma cd reducerea stresului, dezvoltarea si mobilizarea
insusirilor de personalitate n cadrul programului de dezvoltare contribuie la diminuarea stresului si

la sporirea rezistentei la stres in randul militarilor.

CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea realizatd a avut drept scop rezolvarea unei probleme stiintifice semnificative, care
constd in identificarea relatiei dintre particularitatile de personalitate si stresul la ostasii incadrati
in serviciul militar, elaborarea conceptului de autor al militarului eficient, a modelului de formare a
acestuia si a unui program de interventie psihologicd In sporirea rezistentei la stres, avand drept

efect reducerea semnificativa a nivelului de stres, sporirea si mobilizarea insusirilor de personalitate
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ale militarilor.
Analiza rezultatelor obtinute in cercetarea noastrd de doctorat a condus la urmatoarele

concluzii:

1. Stresul manifestat de ostasii incadrati in armata este, mai degraba, de ordin fizic, emotional
si psihologic, cauzat de conditiile specifice ale mediului militar. Stresul este rezultatul interactiunii
mai multor factori: schimbarea conditiilor de viata, formarea personalitatii, studierea si aplicarea
metodelor avansate de aparare, schimbarea rolului social, frica de moarte, esecurile, incertitudinea,
plictiseala si dorul de casa. Insusirile de personalitate reprezinti o educatie sistemica, ce include un
complex de constructe cognitive, emotionale si comportamentale, care determind comportamentul
adaptiv intr-o situatie stresanta.

2. In cadrul analizei teoretice, S-a constatat cd insusirile de personalitate au relatii stranse cu
stresul si pot contribui la sporirea rezistenei la stres la militari. In principal, relatia dintre acestea
creste 1n situatii stresante, ceea ce este relevant In contextul eficacitatii performantei serviciilor
militare (tensiune ridicata, executarea neconditionata si exacta a ordinelor, indeplinirea sarcinilor
militare, conditii extreme de activitate, necesitatea ludrii deciziilor etc.) [24].

3. Rezultatele studiului experimental au demonstrat ca insusirile de personalitate ale militarilor,
dupa procesul de adaptare in mediul armatei, le permit si depaseasca influenta stresului, sa se
autoregleze si sd respecte normele morale de comportament. Cu toate acestea, factorii interni,
psihosomatici si ereditari pronuntati, nuU Intotdeauna le permit sa facd fatd aspectelor negative ale
stresului 1n serviciul militar, lucru care reduce eficacitatea, afecteazd sandtatea si succesul in
activitatile armatei [25].

4. Nivelul de stres in serviciul militarului depinde de insusirile de personalitate. Astfel, la
militarii cu un nivel ridicat de stres au fost identificate urmatoarele: un nivel scazut de capacitati de
adaptare, de norme morale, capacitati de comunicare, de stabilitate neuropsihicd, precum si
accentudri de caracter si stari depresive [23].

5. Pe baza rezultatelor experimentului constatator, a fost elaborat conceptul de autor al
militarului eficient. Militarii cu un nivel ridicat de rezistenta la stres atesta un nivel scazut de stres si
urmatoarea ierarhizare a insusirilor de personalitate: nivel ridicat de capacitati de comunicare, lipsa
accentuarilor de caracter, starilor depresive, nivel ridicat de stabilitate neuropsihica, respectarea
normelor morale si bune capacitati de adaptare. Acestia se caracterizeaza prin competenta de
comunicare eficienta, o pozitie formata de supravietuire si de autoconservare a sanatatii, capacitate
de reglare a sarcinii, de respectare a regulamentul militar, de satisfacere cu succes a serviciului

militar si un raspuns adecvat la stres.
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6. Modelul de formare a personalitdtii militarului pe care l-am creat si programul de
dezvoltare pentru sporirea rezistentei la stres la militari, elaborat in baza acestuia, se axeaza pe trei
sfere de personalitate: sfera de orientare, operationald si de modulare (psihofiziologicd), importante

pentru diminuarea stresului prin dezvoltarea si mobilizarea orientata a insusirilor de personalitate.

7. Rezultatele experimentului de control au demonstrat eficacitatea modelului si a programului
de dezvoltare pentru sporirea rezistentei la stres. Astfel, dupa ce au participat la acest program,
militarii au invatat sa-si controleze comportamentul, sa-si optimizeze propria dispozitie, sa-si
dezvolte increderea in sine, spiritul activ, fermitatea si s depaseasca situatiile stresante. In acelasi
timp, au demonstrat un sentiment sporit de apartenenta la colectivul militar si si-au format
competente de stabilire a obiectivelor si de motivare pentru obtinerea succesului in activitatea
armatei [21].

Rezultatele cercetarii confirma ipotezele Tnaintate, precum si valoarea teoretica si practica a
lucrarii. Scopul cercetarii a fost realizat prin determinarea corelatiei dintre insusirile de personalitate
si stresul la militari pentru dezvoltarea, validarea si evaluarea eficientei modelului si programului de
dezvoltare pentru sporirea rezistentei la stres, orientate spre diminuarea stresului, dezvoltarea si
mobilizarea insusirilor de personalitate ale militarilor.

In conformitate cu concluziile care s-au conturat, formuldm urmétoarele recomandéri:

Pentru psihologi militari:

» diagnosticarea la timp a conditiilor stresante si a insusirilor de personalitate ale militarilor
in procesul satisfacerii serviciului militar;

»  utilizarea conceptului de autor, a modelului si programului de dezvoltare pentru sporirea
rezistentei la stres, orientate spre diminuarea stresului, dezvoltarea si mobilizarea insusirilor de
personalitate ale militarilor;

» asigurarea pregatirii morale si psihologice a militarilor pentru serviciul militar, utilizarea
tehnicilor de terapie pozitiva pentru sporirea rezistentei la stres;

» informarea personalului militar despre natura stresului si modalitatile de a-i face fata prin
exercitii fizice si prin restructurarea cognitivd a atitudinii fatd de situatii potential stresante si
extreme.

Pentru comandanti:

» mMmentinerea unei atmosfere de incredere, exprimare libera a fricilor si sentimentelor
militarilor, prin dezvoltarea autoritatii, loialitatii si dispozitiei subordonatilor sdi, precum si prin
oferirea unui feedback sincer, incurajand inifiativa militarilor;

» cCcunoasterea caracteristicilor individuale ale personalitatii fiecarui ostag al unitatii,
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companiei sau plutonului sdu, precum si recunoasterea diferentelor de reactionare la factorii de stres;

» dezvoltarea practicii tehnicilor de gestionare a stresului; posedarea tehnicilor de relaxare si
instruirea militarilor in acest sens, utilizarea modelului propus de autor si a programului de
dezvoltare pentru sporirea rezistentei la stres la militari;

» implementarea practicii de indrumare pentru a transmite experienta militarilor cu vechime
indelungata recrutilor;

» asigurarea militarilor cu timp adecvat pentru odihna si somn;

» oferirca de oportunititi de dezvoltare militar-profesionala si personala militarilor,
pregatire avansata, dezvoltarea talentelor.

Pentru militari:

» Constientizarea valorii si importantei performantei pentru sine si pentru ceilalti camarazi,
stimularea dorintei de a invata lucruri noi;

» distribuirea competenta a timpului de serviciu, tindnd cont de orele de serviciu si de
odihna;

» identificarea unor posibilitdti eficiente de rezolvare a sarcinilor de serviciu, dezvoltarea
capacitatii de a gasi aspecte pozitive chiar si in situatii dificile;

» Congtientizarea §i recunoasterea faptului cd frica este o parte, naturald, integrantd a

» informarea si instruirea pentru a intelege sursele de stres din afara contextului oficial
(plictiseala, probleme economice si psihice), precum si autocontrolul prin separarea activitdtilor,
responsabilitdtilor, distribuirea sarcinilor; insusirea metodelor de relaxare;

» Mmentinerea relatiilor de prietenie cu camarazii si comandantii.

Perspective de cercetare. Aceasti lucrare proiecteazi oportunititi pentru noi cercetari. in
acest sens, vom evidentia urmatoarele domenii pentru cercetari ulterioare la aceastd tema: 1)
studierea altor factori, care contribuie la dezvoltarea pentru sporirea rezistentei la stres in randul
angajatilor; 2) studierea stresului si a insusirilor de personalitate la reprezentantii altor profesii
(asistenti medicali si sociali, profesori etc.); 3) studierea rezistentei la stres in contextul

autoactualizdrii personalitatii.
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ADNOTARE

Kraskovskaia Valeria. Relatia dintre insusirile de personalitate si stresul la ostasii in
serviciul militar. Teza de doctor in psihologie. Chisinau, 2020.

Structura tezei. Teza cuprinde introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari,
bibliografie din 280 de titluri, 7 anexe si este perfectata pe 148 de pagini de text de baza, inclusiv 27
figuri si 32 de tabele. Ideile principale ale tezei au fost reflectate in 19 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: stres, rezistenta la stres, insusiri de personalitate, militar eficient, capacitati de
adaptare, norme morale, capacitati de comunicare, stabilitatea neuropsihica, accentuari de caracter, Stare
depresiva, militari, ostasi.

Scopul cercetarii constd in identificarea relatiei dintre particularitatile de personalitate ale
militarilor si stresul asociat cu adaptarea la mediul militar, stabilirea cauzelor psihologice ce
genereazd acest fenomen si elaborarea unui program de interventie psihologicd de diminuare a
stresului, dezvoltare a rezistentei la stres si a Insusirilor de personalitate.

Obiectivele cercetirii: 1) analiza abordarilor teoretice ale insusirilor de personalitate si stres; 2)
elaborarea metodologiei de diagnosticare si identificare a insusirilor de personalitate si a nivelului de
stres la militari si a corelatiei dintre acestea; 3) studierea comparativa a militarilor cu niveluri ridicate si
scazute de rezistentd la stres; 4) identificarea carentelor in dezvoltarea insusirilor de personalitate care
genereaza reactii la stres; 5) elaborarea conceptului de autor al militarului eficient; 6) elaborarea si
realizarea unui program de dezvoltare pentru sporirea rezistentei la stres a militarilor, ludnd in
considerare trei sfere ale personalitatii — sfera de orientare, operationald si de modulare (psihofiziologicd);
7) formularea recomandarilor psihologice cu caracter practic de diminuare a stresului, dezvoltare si
mobilizare a insusirilor de personalitate.

Noutatea si originalitatea stiintificd a rezultatelor obtinute rezida in faptul ca pentru prima
data in Republica Moldova a fost elaborat teoretic si confirmat experimental conceptul de autor al
militarului eficient, care a servit drept fundament conceptual in elaborarea modelului de formare a acestuia,
au fost relevate si descrise particularitatile psihice si de personalitate ale ostasilor incadrati in
serviciul militar si au fost stabilite conditiile de ordin psihologic care fac posibila diminuarea
stresului prin cresterea rezistentei, neutralizarea sau inlaturarea cauzelor ce il produc.

Problema stiintificA importanta solutionatia consta in identificarea relatiei dintre
particularitatile de personalitate si stresul la ostasii incadrati in serviciul militar, elaborarea
conceptului de autor al militarului eficient, a modelului de formare a acestuia si a unui program de
interventie psihologica in sporirea rezistentei la stres, avand drept efect reducerea semnificativa a
nivelului de stres, sporirea si mobilizarea insusirilor de personalitate ale militarilor.

Semnificatia teoretica a cercetirii se referd la cunostintele stiintifice obtinute despre natura
psihologica a insusirilor de personalitate, a stresului si a rezistentei la stres; despre structurile psihice
responsabile de depasirea stresului de catre militari; despre strategiile de diminuare a stresului,
orientate spre identificarea si lichidarea cauzelor psihologice care il genereaza, despre relatia dintre
insusirile de personalitate si stresul la militari; la elaborarea conceptului de autor al militarului eficient.

Valoarea aplicativa a lucrarii constd in elaborarea, implementarea si validarea programului
experimental de interventie psihologicd, centrat pe sporirea rezistentei la stres, stabilirea setului de
insusiri de personalitate responsabile de adaptarea eficienta la viata militara, ce poate fi utilizat de
psihologii militari si comandantii care lucreaza cu militarii din Republica Moldova, in vederea evaluarii
nivelului de stres la militari, precum si a sporirii rezistentei la stres si a profilaxiei fenomenelor negative
care Tmpiedica buna desfasurare a serviciului militar.

Implementarea rezultatelor cercetarii. Rezultatele stiintifice obfinute au fost utilizate la
pregiatirea Seminarelor si programelor de formare pentru Armata Nationala si au fost reflectate in ,,Ghidul
activitatii psihologice in Armata Nationald”.
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AHHOTALUA

KpackoBckas Basiepusi. B3auMocBsi3b JIMMHOCTHBIX XapaKTEPUCTHK M CTpecca y
BOEHHOCJIYKAIIMX B YCJIOBHUSAX CJIY:KeOHOI JiesiTeJIbHOCTH. JluccepTanys Ha COMCKaHMe Y4eHOo
cTeneHy J0KTopa ncuxosiorun. Kummnes, 2020.

Crpyktypa auccepranuu. Pabora cocToMT W3 BBeNEHHMs, TpexX IUVIaB, OOLIMX BBIBOIOB,
pekomeHanmii, oubmuorpadun (280 UCTOUHUKOB), 7 MpUIIOXKeHUH, 148 cTpaHuI] OCHOBHOIO TeKcTa, 27
PHUCYHKOB, 32 Tabnuibl. Pe3ynbraThl nccnenoBanus omyOnMKoBaHbl B 19 HayuHbIX paboTax.

KiroueBble ciioBa: crpecc, CTpeccOyCTONYMBOCTD, TUYHOCTHBIE XapaKTEPUCTUKH, () (HEeKTUBHBIN
BOCHHOCIYXAII[Mi, aJalTHUBHBIC CIHOCOOHOCTH, MOpajbHAas HOPMATUBHOCTh, KOMMYHHKATHUBHBIC
CHOCOOHOCTH, HEPBHO-TICHXUYECKAs yCTOWYMBOCTD, AKIIEHTYAIlUH XapaKTepa, IETPECCHBHOE COCTOSHUE,
BOCHHOCITy KallIHeE.

ey HayuHoOii padOTHI: ONPENEIUTh B3aWMOCBS3b JIMYHOCTHBIX XapaKTEPUCTUK W CTpecca y
BOCHHOCITY KAIMX ISl Pa3pabOTKH, anpoOUpOBaHUS W OINEHKH A(P(EKTHBHOCTH MOJEITH M TPOrPaMMBbI
TPEHUHra TOBBIIIEHHUS CTPECCOYCTOMYMBOCTH, HANpABICHHOW Ha CHIDKEHHE CTpecca, pa3BUTHE H
MOOMITH3AIIMIO JIMYHOCTHBIX XapPAKTEPUCTHK BOCHHOCITY KAIIHX.

3anauM McCJIeIOBAHMSA: TIPOBECTH TEOPETUYECKUN aHAIM3 TICMXOJOTHUECKUX HCCIIeIOBAaHUI
JIMYHOCTHBIX XapaKTePUCTUK U CTPECca, B YCIOBUSAX BOSHHOM JEATEIBHOCTH; UCCIIENOBATh JTMYHOCTHBIE
XapaKTePUCTUKU U YPOBEHb CTPecca BOCHHOCTYKAIINX, & TAKKE BBIIBUTH MX B3aUMOCBSI3b; PEan30BaTh
CPaBHUTENBHBIA aHAM3 BOSHHOCIYXKAIIUX C BBICOKMM W HU3KHM YPOBHSIMHU CTPECCOYCTOMYMBOCTH,
CO3/1aTh ABTOPCKYIO KOHLETIIIMIO JIMYHOCTU S(P(PEKTUBHOTO BOSHHOCIYXKAILETO; pa3paboTaTh MOIETb U
anpoOupoBaTh MPOrpaMMy TPEHHHTa TOBBIIICHUS] CTPECCOYCTOMYMBOCTH BOCHHOCTY)KAIIMX, YUUTHIBAS
TpH chepbl IMIYHOCTH, U TPEAIOKUTh PEKOMEHIAINH 110 CHIKEHHUIO CTPECCa, Pa3BUTHIO M MOOWITH3AIINI
JIMYHOCTHBIX XapaKTEPUCTHK.

Hayunasi HoBU3Ha M OpUrHHAJIBLHOCTD. Briepsrie B PecryOmuke MonoBa Oblia TeOpeTHdecKku
O000OCHOBaHa W  OKCIIEPUMEHTAIBRHO  TOATBEPXKICHA  aBTOpPCKas  KOHIENIMS  S(PQEeKTUBHOTO
BOCHHOCITY’KAll[ero, Ha OCHOBE KOTOpOHM ObLIa co3/aHa MOJENb €ro (opMUpOBaHUS U IIporpamma
TPEHUHTa TIOBBIIICHUS €T0 CTPEecCcOyCTOWYMBOCTH. KOHILenTyanbHasi MOJENb M MporpaMMa TPEHUHIa
OCHOBBIBAIOTCS Ha Pa3BUTHH U MOOMIM3AIMHY C(pep JTMIHOCTH: HANIPABIEHHOCTH, ONEepaIlMOHAIbHAS U
MoayssiiuoHHast  (ncuxodusuonoruueckas) cdepbl.  PaspaboTaHHas —mporpamMma  TPeHHHra
CIIOCOOCTBOBAJIA TIPEOJIONICHHIO CITY)KEOHBIX CTPECCOB M (hOPMHUPOBAHHUIO TOJIOKHUTEIFHOTO HACTPOS
BOCHHOCTY>KAIINX ISl IPOXO’KACHHST BOMHCKOM CITYKOBI.

Pemennasi 3HauynMasi Hay4YHasi MPo0JieMa COCTOHUT B onpedesieHul B3aUMOCBS3M JTMYHOCTHBIX
XapaKTepHCTHK U CTPECCa BOCHHOCITYXAIIUX B CIY)KEOHON NIEATENBHOCTH, YO HOCTYHCUNO OCHOBAHUEM
0715 pa3pabomxuy aBTOPCKON KOHIIENIIMH AP (HEKTHBHOrO BOSHHOCITYKAIIIETO, MOJIEITH €0 ()OPMHUPOBAHUS U
NpOrpaMMbl TPEHUHIA TOBBIIIEHHUS CTPECCOYCTOMYMBOCTH, HpUMeHeHUue KOTOPOH CIOCOOCTBOBAIIO
CHIDKEHHIO CTPECCa, Pa3BUTHIO M MOOWIIM3AIIMH JITYHOCTHBIX XapPAKTEPHCTHK BOCHHBIX.

Teopernyeckasi 3HAYUMOCTH PadOTHI 3aKIIOYAETCS B CHCTEMATH3alMKM  COBPEMEHHBIX
UCCNIEIOBAHUI TI0 TpoOsieMe JIMYHOCTHBIX XapaKTepHCTUK, CTpecca M CTPECCOYCTOHYMBOCTH
BOSHHOCTyKaumx. Ha mx ocHoBe ObUTa pa3spaboTaHa aBTOPCKAask KOHLEIHS JTMYHOCTH 3(DPEKTHBHOTO
BOCHHOCTY’)KAll[ero, KOTOpas TONy4Wsia TOATBEPXKICHHE B  OMIHMPUYECKOM  HCCIICIOBAHUM.
Teoperryeckasi MHTEpPIPETALUs BBISIBICHHBIX B pa0OTe B3aMMOCBS3EH JTMYHOCTHBIX XapaKTEPUCTUK U
cTpecca Y BOCHHOCHY)KAIllMX, BHOCHT ONpEJETCHHbIM BKJIaJ B PEIICHHUE BAXKHBIX TEOPETHUECKUX
MpoOJIeM B TICHXOJIOTHH.

IIpakTHyeckasi 3HAYUMOCTH PadOTBI COCTOMT B CO3JaHMU MOJICTHM W TPOTPaMMbl TPEHHUHTA
TIOBBIIIICHHSI CTPECCOYCTOMYMBOCTH, KOTOPHIC BBICTYNAIOT B KayeCTBE HMHCTPYMEHTA YBEITHMUCHUS
3 PEeKTHBHOCTH CITy’K€OHON AEATeTHHOCTH BOECHHOTO, OJlaroiapsi pa3BUTHIO W MOOWIM3AIMHU €ro
JIMYHOCTHBIX XapakTepucTHK. [lomydeHHble pe3yabpTaTbl MOTYT OBITh HCIIOJIB30BAaHBI BOCHHBIMH
TICHXOJIOTaMH, KOMaHIHUpaMH B paldoTe ¢ BOEGHHOCTyKamwMu PecnyOmmkn MonmoBa, s OIEHKH
YPOBHS CTpecca BOCHHOCITYXAIIMX, a TAKXKE TOBBIIICHHUS UX CTPECCOYCTOWYMBOCTH M MPO(UIAKTHKA
HETaTUBHBIX ()eHOMEHOB, CBSI3aHHBIX C BOGHHOH CITY>KOOH.

BHepenne Hay4YHBIX Ppe3yJIbTATOB. Pe3ynbraThl HCCIeAOBaHWS OBUTM HCTIONB30BAHBI TIPH
MOJITOTOBKE CEMHUHAPOB M TPEHHHIOBBIX TporpaMm uisi HanmoHanmsHOW ApMUHM, a TaKKe OTPasKeHBI B
«Ghidul activitatilor psihologice in Armata Nationala.
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ANNOTATION

Kraskovskaia Valeria. Interaction of personal attributes and stress of military personnel under
conditions of official activity. Thesis for the degree of Doctor in Psychology. Chisinau, 2020.

Thesis structure. The thesis consists of an introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, bibliography (280 sources), 7 annexes, 148 pages of main text, 27 figures, 32 tables. The
obtained results are published in 19 scientific papers.

Keywords: stress, stress tolerance, personal attributes, effective military serviceman, adaptive
abilities, moral normativity, communication abilities, neuropsychic stability, accentuation of personality
traits, depressed state, military servicemen.

The scientific research purpose is to determine the interaction of personal attributes and stress of
military servicemen for the elaboration, approbation and estimate of efficiency of the model and training
program for increasing stress tolerance aimed at reducing stress, development and mobilization of
personal attributes of military servicemen.

Objectives of the research: to make a theoretical analysis of psychological studies of personal
attributes and stress, in the conditions of official activity; to examine the personal attributes and the level of
stress of military servicemen, as well as to identify their interaction; to implement a comparative analysis
of military servicemen with high and low levels of stress tolerance; to create the author’s concept of
effective military serviceman; to elaborate a model and approbate a training program for increasing stress
tolerance of military servicemen, taking into consideration the three spheres of personality, and offer
recommendations for reducing stress, for the development and mobilization of personal attributes.

Scientific novelty and originality. For the first time in the Republic of Moldova, the author’s
concept of effective military serviceman was theoretically justified and experimentally confirmed, on the
basis of which a model for his formation and a training program for increasing stress tolerance was
created. The conceptual model and training programs are based on the development and mobilization of
the three spheres of personality: orientation, operational and modulation (psychophysiological) spheres.
The developed training program contributed to overcoming stress in army and creating a positive attitude
of military servicemen to perform official activity.

Important scientific problem solved in the research consists in determining the interaction of
personal attributes and stress of military personnel under conditions of official activity, which served as a
basis for the development of the author’s concept of an effective military serviceman, models of its
formation and training programs for increasing stress tolerance, which has contributed to reducing stress,
development and mobilizing the personal attributes of the military servicemen.

Theoretical significance of the research consists in the systematization of modern research on the
issue of personal attributes, stress and stress tolerance of military servicemen. On their basis, the author’s
concept of effective military serviceman was developed, which was confirmed in an empirical research.
The theoretical interpretation of the interaction of personal attributes and stress of the military personnel
identified in the research makes a certain contribution to the solution of important theoretical problems in
psychology.

Applicative value of the research consists in creating a model and training program for increasing
stress tolerance, which act as a tool to increase the effectiveness of military service, due to the
development and mobilization of servicemen’s personal attributes. The obtained results can be used by
military psychologists, commanders in work with the military servicemen of the Republic of Moldova, to
assess the level of stress of military personnel, as well as increase their stress tolerance and prevent
negative phenomena associated with official activity.

Implementation of the scientific results. The research results were implemented in the preparation
of seminars and training programs for the National Army, and were also reflected in the «Ghidul
activitatilor psihologice in Armata Nationala»(Guidebook of Psychological Activities in the National
Army).
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