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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Actualitatea temei de cercetare si importanta problemei abordate.
Familia are un rol strategic si tactic, instrumental in maturizarea psihosociala a
copilului, in conturarea conceptiei lui despre lume si despre sine. Influenta
exercitatd de parinti asupra copilului este benefica dacd ei sunt competenti si
eficienti In managementul familial si educatia copiilor. Conceptul de eficienta
personala sta la baza Teoriei invatarii sociale, elaborate de Albert Bandura.
Conform acestei teorii, invatarea si experienta sociald sunt factori decisivi in
dezvoltarea personalitatii [3]. Reprezentarile persoanei despre sine insasi (corp,
ratiune, aptitudini, trasaturi de caracter etc.), atitudinea subiectiva a persoanei
fatd de sine, actiunile si reactiile pe care individul le considera ca fiind expri-
marea personalitatii sale, conform viziunii cercetdtorului, formeaza conceptul de
sine, care este esential in evaluarea situatiilor existentiale si adoptarea compor-
tamentului eficient. Sentimentul propriei eficiente poate fi definit ca o anticipare
a rezultatelor pozitive In actiunile intreprinse gratie cunostintelor si abilitétilor.
Reflectia persoanelor cu privire la aptitudini, abilitti, efort, motivatie despre
analiza performantelor tine de eficienta personala [Ibidem]. Din perspectiva
pedagogiei, autoeficienta presupune realizarea cu succes a unei activitdti care
depinde, in mare parte, de anumite resurse pedagogice, inclusiv de factorii
sociali. Existenta umana este determinatd de unitatea si interactiunea factorilor
biologici, educativi si sociali, ultimii avind un rol fundamental. Teoriile psiho-
logice si cele sociologice [17; 26; 44 etc.] abordeazd omul in contextul societatii,
familia fiind elementul de baza al acesteia si cel primordial in formarea si
dezvoltarea personalitatii. Atat cercetatorii din domeniul pedagogiei [2; 7; 8; 9
etc.], cat si cei din domeniul antropologiei [14; 24 etc.] afirma ca familia este
nucleul societatii, iar sistemul de valori al familiei influenteaza in mod decisiv
individul, stimuland sau distorsiondnd dezvoltarea lui. Anume aceasta institutie
determind si ghideaza toate eforturile omului, oferd sens, decide, proiecteaza si
viitorul lui. Familia le oferd copiilor experiente valoroase ce le influenteaza
perceperea si formarea eficientei personale. Cu parere de rau, comportamentul
parintilor, evenimentele din cadrul familiei au adesea un caracter nefast si
traumatizant. Aspectul vizat ne-a determinat sa abordam in cercetarea noastra
problema eficientei personale a adultilor in cadrul familiei.

Cercetarea a fost impulsionata si de constientizarea faptului ca mutatiile
sociale, economice si culturale au generat un sir de transformari ale familiei atét
pozitive (democratizarea relatiilor familiale), cat si negative (plecarea adultilor la
munca peste hotare, scdderea natalitatii, abandonul copiilor, cresterea ratei divor-
turilor, a familiilor dezintegrate etc.), care genereaza numeroase dificultiti legate
de eficienta personald a membrilor familiei, a parintilor. Evident ca eficienta
personala a adultilor in functiile sale de soti si de parinti este strans legata de cul-
tura generald, inteligenta, competenta, eficienta personala a acestora.
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Efectele nocive mai sunt provocate de multe emisiuni TV de prost gust,
care devalorizeaza iubirea, plasand accentul pe mercantilism, sex etc.; de
lipsa competentei de selectare adecvata a informatiei, de criza morala, ceea
ce nu contribuie la ancorarea tinerei generatii in valorile durabile ale uma-
nitatii. In acest context, mentionam rolul decisiv al mediului familial sinitos
si al practicilor educative, axate pe formarea eficientei personale a indivi-
dului. Parintii sunt si au fost mereu invinuiti de pedagogi si chiar de catre
copiii lor pentru greselile comise in educatia familiala si daunele aduse sie si
societdtii de actiunile nefaste, imorale ale copiilor. Conduitele deviante,
dependenta de alcool, droguri, jocuri de noroc etc. sau dezvoltarea unei
atitudini nihiliste sunt puse pe seama incompetentei parentale. Deseori
pedagogii, managerii scolari si alte autoritati de niveluri diferite acuza parin-
tii pentru carentele in educatie si cresterea tinerei generatii. Cu siguranta ca
de familie depinde mult, Insd este necesar ca aceasta sa fie sustinuta de stat,
sa fie gandite, elaborate si valorificate sistematic politici speciale de educatie
si instruire a familiilor la general si a parintilor, in special. Astfel, Strategia
Nationald si Planul National de implementare a Strategiei intersectoriale de
dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru anii 2016-2022
vin sa completeze si sa fortifice eforturile depuse de institutiile de Invatdmant
(gradinite de copii, scoald, liceu etc.) privind educatia parintilor.

Examinand potentialul familiei din aceastd perspectiva, iar competenta
parentala abordand-0 prin optica orientérii spre autocunoastere, eficienta auto-
identificare si autoperfectionare, constatdm céd actiunea educativd a parintilor
din cadrul familiei necesitd o redefinire si fundamentare pedagogicd din
urmatoarele considerente:

— transformdrile socioeconomice din lume si din tara noastra, democratiza-
rea relatiilor sociale provoacd schimbari rapide in constiinta si conduita
membrilor familiei;

— societatea traditionald patriarhald cedeaza locul unei societati axate pe
mobilitate, activism, competitie, auto/dezvoltare pe tot parcursul vietii;

— este necesard o bund gestionare a propriilor resurse si fortificarea mana-
gementului familial, ceea ce ar asigura sporirea eficientei personale a
adultilor, cresterea calitativa a satisfactiei de viatd si optimizarea proce-
sului de crestere-educatie a copilului;

— se percepe necesitatea fundamentarii pedagogice a praxiologiei formarii
eficientei personale la membrii adulti ai familiei.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea pro-
blemei de cercetare. Eficienta personald ca factor cognitiv-emotional in
realizarea performantelor persoanei a fost investigata de A. Bandura [3], P. Ilut
[23], I. Neacsu [28], A. Maslow [27], D. Salavastru [41], A. Gavreliuc [18], T.
Bradberry [4], B. JIeu [48]. Unele aspecte ale formarii complexelor materne si
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paterne, precum si cdile prin care ne putem elibera de impactul negativ al
acestor complexe care submineazd eficienta adultilor, au fost elucidate in
lucrérile cercetatorilor: V. Kast [26], K. Horney [22], A. Schutzenberger [43], A.
Kypmnaros [47]. Idei valoroase privind importanta inteligentei emotionale ca
factor ce influenteaza eficienta parentald, nivelul de autocunoastere, autocontrol,
constiintd sociala si gestionarea relatiilor familiale in corelatie cu adaptarea la
transformarile sociale se atestd in investigatiile cercetatorilor: D. Goleman, A.
McKee, R. Boyatzis [19], D. Salavastru [41], J. Salome [40], R. Davidson [13],
P. Ekman [16], N. Gueguen [21], M. Cojocaru-Borozan [5]. Un sir de strategii
praxiologice de stabilire si mentinere a relatiilor eficiente parinti-copii, insotite
de forme si metode de dezvoltare a competentelor parentale sunt prezentate in
lucrérile cercetatorilor: T. Gordon [20], Z. Ziglar [46], Larisa Cuznetov [9; 10;
11]. Influenta parentald in formarea personalitatii copilului, consilierea familiei
prin explorarea temelor si a problemelor existentiale ale persoanei, precum si
variate aspecte de formare a eficientei personale a adultilor sunt detaliat
investigate si elucidate in lucrarile cercetatorilor: Larisa Cuznetov [10; 11],
J. Salome [40], M. Segalen [44], R. Norwood [29], B. Jleu [48] etc. Variate
metode de consiliere pedagogicad si psihologica, tipurlei de terapii integrative
axate pe fortificarea eficientei personale a familistilor aflim in lucrérile
cercetatorilor: 1. Yalom [45], L. Schmitt [42], J. Salome [40], I. Dafinoiu [12], I.
A. Dumitru [15], Larisa Cuznetov [10; 11], I. Neacsu [28], K. Horney [22].

Situatia identificatd si descrisd contureaza problema cercetarii care
rezida in necesitatea determindrii si elaborarii fundamentelor pedagogice ale
formarii eficientei personale la membrii adulti ai familiei.

Scopul cercetirii constd in conceptualizarea, determinarea, elaborarea si
validarea fundamentelor pedagogice ale formarii eficientei personale la
membrii adulti ai familiei in ipostaza de parinti, prin intermediul consilierii
psihopedagogice.

Ipoteza cercetirii. Eficienta personald a membrilor adulti ai familiei va
spori adaptabilitatea, coeziunea, relationarea si educatia familiala a copiilor,
daca vor fi investigate, elaborate si validate fundamentele pedagogice ale for-
madrii eficientei personale a membrilor adulti ai familiei, incorporate in Modelul
pedagogic de formare a eficientei personale la membrii adulti ai familiei.

Obiectivele cercetarii:

1. Examinarea si interpretarea epistemologici a evolutiei conceptului si
fenomenului de eficientd personal.

2. Determinarea componentelor si a caracteristicilor definitorii ale eficientei
personale.

3. Identificarea conditiilor psihopedagogice de formare si promovare a EP a
adultilor in cadrul familiei.

4. Stabilirea criteriilor si a indicatorilor EP a membrilor adulti ai familiei.
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5. Elaborarea fundamentelor teoretico-aplicative si structurarea lor in

Modelului pedagogic de formare a EP la membrii adulti ai familiei.

6. Elaborarea Programului de consiliere a familiei, centrat pe formarea EP

a adultilor.

7. Experimentarea si validarea Modelului pedagogic de formare a eficiengei
personale la membrii adulti ai familiei.

Reperele epistemologice sunt prezentate de un sir de teorii, conceptii si
idei din domeniul pedagogiei, psihologiei, sociologiei educatiei, a filosofiei
educatiei si stiintelor comunicarii. In mod special, drept repere teoretice ale
cercetarii au servit: conceptul de eficienta personald (A. Bandura); Teoria
invatarii sociale (A. Bandura); abordarea familiei, competentelor parentale; a
principiilor si criteriilor de eficientizare a educatiei in si pentru familie (Larisa
Cuznetov, T. Gordon, Z. Ziglar, A. Adler, I. Mitrofan); tehnologiile de stimulare
a inteligentei emotionale (D. Goleman); spirala schimbarii persoanei in
consilierea psihopedagogica (I. Al. Dumitru); elementele de terapie integrativa
(I. Dafinoiu, I. Yalom, L. Schmitt) si modelul consilierii ontologice complexe a
familiei (Larisa Cuznetov). La fel, cercetarea s-a bazat pe anumite pozitii, teze
si articole ale unor documente normative ca: Codul Educatiei al RM [53];
Codul Familiei al RM [52]; Conventia cu privire la Drepturile Copilului [54];
Strategia Nationald si Planul National de Implementare a Strategiei
Intersectoriale de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru
anii 2016-2022 [51] etc.

Metodologia cercetarii s-a constituit din:

— metode teoretice: analiza si sinteza, compararea, sistematizarea, predictia,
generalizarea i interpretarea;

— metode experimentale: experimentul pedagogic, chestionarea, interviul;

— metode de analiza statistica si prelucrare a datelor, inclusiv reprezentarea
grafica a rezultatelor cercetarii.

Noutatea si originalitatea stiintificad a investigatiei constad in oferirea
pedagogic, a Teoriei eficientei personale/ self-efficacy theory (A. Bandura) si a
elabordrii fundamentelor pedagogicie ale formarii eficientei personale la mem-
brii adulti ai familiei; examinarea si descrierea evolutiei conceptului de efi-
cienta personald; determinarea caracteristicilor definitorii ale EP in contextul
vietii familiale si a educatiei copiilor; identificarea conditiilor psihopedagogice
de formare si promovare a EP in cadrul familiei; elaborarea si fundamentarea
stiintifica a Modelului pedagogic de formare a eficientei personale la membrii
adulti ai familiei.

Semnificatia teoreticd a cercetirii este sustinutd de analiza evolutiei
conceptului de eficientd personald, determinarea aspectelor definitorii si a
componentelor eficientei personale a adultilor in cadrul familiei; identificarea
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domeniilor de referintd pentru formarea competentelor parentale de tip social,
personal si familial; conceptualizarea si fundamentarea teoretici a Modelului
pedagogic de formare a eficientei personale la membrii adulfi ai familiei.

Valoarea aplicativa a lucrarii rezidd in elaborarea si validarea fundamen-
telor pedagogice ale formarii eficientei personale, structurate in Modelul
pedagogic de formare a eficientei personale la membrii adulfi ai familiei, care
poate fi valorificat in practica de educatie a parintilor. Elaborarea si validarea
Programului de consiliere parentald pentru dezvoltarea EP si a Mecanismului
de interactiune a functiilor, perspectivelor, scopurilor familiei si conditiile
psihopedagogice de formare a EP la adulti contribuie la completarea practicilor
de formare si educatie permanentd a familiei/a parintilor.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat in cadrul experimen-
tului pedagogic prin aplicarea Modelului pedagogic de formare a eficientei
personale a membrilor adulti ai familiei si valorificarea strategiilor de consiliere
a familiei. Activitatile au fost realizate cu parintii elevilor din treapta invatiman-
tului primar, din Liceul Teoretic cu profil arte N. Sulac din municipiul Chisindu.

Aprobarea rezultatelor cercetirii. Rezultatele cercetarii au fost aprobate
in cadrul sedintelor catedrei Stiinte ale Educatiei si Management a Universitatii
Pedagogice de Stat ,Jon Creangd” din Chisindu si in sedintele cu parintii din
Liceul Teoretic cu profil Arte ,,N. Sulac” din mun. Chisindu. Ideile de baza ale
cercetdrii si rezultatele obtinute in cadrul experimentului pedagogic au fost
abordate si prezentate prin intermediul comunicérilor la conferintele nationale
si internationale, la seminarele, trainingurile desfasurate in cadrul Liceului
Teoretic cu profil Arte ,N. Sulac” din o. Chigindu, la intrunirile metodice cu
cadrele didactice si managerii scolari ai sectorului Centru, mun. Chisinau.

Publicatii la tema tezei. Cercetarea realizatd se incadreaza in directiile de
cercetare ale tarii si ale Catedrei Stiinfe ale Educatiei si Management a
Universititii Pedagogice de Stat ,,I. Creanga” din Chisindu. Reperele concep-
tuale si praxiologice privind formarea eficientei personale la membrii adulti ai
familiei au fost reflectate in cele 11 publicatii stiintifice.

Volumul si structura tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii
generale si recomandari, bibliografie, 12 anexe. In total contine 123 pagini text de
baza, 20 de figuri si 5 tabele.

Cuvinte-cheie: eficientd personald, familie, adult, mamad, tatd, competenta
parentala, fundamente pedagogice, consiliere, conflicte, conditii psiho-
pedagogice, relatii interpersonale.

CONTINUTUL TEZEI
in Introducere este argumentati importanta fundamentarii pedagogice
a formarii eficientei personale la membrii adulti ai familiei. Este descrisa
situatia in domeniul de cercetare. Sunt formulate ipoteza si obiectivele
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cercetarii. Introducerea contine o trecere 1n revista a reperelor conceptuale si a
metodelor de cercetare.

Capitolul 1, Repere epistemologice privind eficienta personald la
membrii adulti ai familiei, contine delimitarile conceptuale, excursul istoric al
conceptului de eficienta personald, abordarile teoretico-aplicative ale eficientei
personale si specificul manifestarii acesteia la adulti in cadrul familiei. In baza
studiului efectuat, al unui sir de lucrari ale cercetitorilor din domeniul stiintelor
educatiei si psihologiei: A. Bandura [3], A. Maslow [27], K. Horney [22], M.
Segalen [44], Larisa Cuznetov [9; 10; 11], P. Tlut [23], D. Goleman [19], M.
Yukcenrmuxawuii [50], s-a stabilit cd eficienta personald poate fi definitd ca o
actiune complexd de anticipare a rezultatelor pozitive in actiunile intreprinse
gratie cunostintelor si abilitatilor individului. Studiul epistemologic ne-a per-
mis sa stabilim ca exista o legaturd intre autoeficienta si o comunicare, relatio-
nare pozitivd cu semenii, precum se observa si cresterea standardului compor-
tamental social. Analiza factorilor psihologici, sociopsihologici si pedagogici,
realizata in baza lucrarilor cercetatorilor A. Bandura [3], K. Horney [22], V.
Kast [26], A. Kypnaros [47] a asigurat determinarea resurselor EP (experienta
proprie, experienta sociald, constatarile si aprecierile celorlalti, emotiile si
starile de spirit), a componentelor si a specificului eficientei personale a
adultilor in cadrul familiei. In scopul precizirii esentei conceptului de eficientd
personald au fost analizate definitiile, premisele formarii autoeficientei, com-
ponentele acesteia. Sinteza demersului analitic este prezentata in Figura 1.1.
Studiul teoretic al conceptului de eficientd personala a permis sa observam ca
in psihologia sociala si psihologia pozitiva exista repere, investigatii solide, de
durata, ceea ce ne-a condus la ideea elaborarii fundamentelor pedagogice ale
formarii eficientei personale la membrii adulti ai familiei, deoarece cele mai
semnificative experiente din viatd sunt legate de familie. Relatiile intra-
familiale, calitatea acestora, determina climatul psihologic in familie si sunt un
factor destul de fluctuant. O relationare pozitivd in cadrul familiei asigurd
sporirea resurselor proprii, solutionarea conflictelor interioare, ceea ce sporeste
eficienta si imaginea de sine a fiecarui membru al familiei.

Studiul istoricului, al genezei, al abordarilor filosofice, psihologice, peda-
gogice, sociologice si teoretice ale conceptului de eficientd personald, in con-
textul familiei, a oferit posibilitatea de a aprofunda acest concept, a elabora
schema lui si a formula propria definitie a eficientei personale a adultilor in
cadrul familiei. in viziunea noastri, eficienta personali a membrilor adulti
ai familiei reprezinta capacitatea acestora de planificare, realizare, moni-
torizare si mentinere a bunistirii generale a familiei, inclusiv de antici-
pare si/sau solutionare a dificultitilor posibile, care submineaza functiona-
litatea, coeziunea si adaptabilitatea familiei. Familia, ca factor educational,
in esentd, pregiteste terenul pentru formarea eficientei personale la copii,
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bazatd pe: a) competenta personald: constiinta de sine, dezvoltarea si auto-
gestionarea optima a propriilor resurse si b) competenta sociala: constiinta
sociala, colaborarea si cooperarea in gestionarea relatiilor si in solutionarea
dificultatilor existentiale.

Rezuméand studiul teoretic si esentializdnd investigatia epistemologica,
putem conchide ca eficienta personalda a membrilor adulti ai familiei consta in
capacitatea de a adopta o pozitie proactiva si a realiza raportul intre rezultat si
posibilitatea de a produce acest rezultat, cu impact evident pozitiv. In con-
cluzie, studiul teoretic a permis definirea problemei, rezultatelor stiintifice
principale obtinute in cercetare, care rezida in elaborarea fundamentelor
pedagogice (teoretice si praxiologice) de formare a eficientei personale la
membrii adulti ai familiei, ceea ce a condus la consolidarea competentelor
parentale, sporirea calitiitii educatiei, a comunicirii si relationérii, inclusiv
a contribuit la optimizarea functiilor de management familial si sporirea
adaptabilitatii familiei.

In capitolul 2, Conditii psihopedagogice de formare si promovare a
eficientei personale a adultilor in cadrul familiei, sunt prezentate conditiile
dezvoltarii si functiondrii familiei, precum si relatiile familiale in contextul
eficientei personale a adultilor. in prezent, in Republica Moldova a fost ela-
borata si se implementeaza cu succes Strategia nationald intersectoriald de
dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru anii 2016-2022
[51], care vine sa completeze si sa fortifice eforturile depuse de institutiile de
invatamant (gradinite de copii, scoala, liceu etc.) privind educatia parintilor.

Putem afirma ca institutia familiei treptat se adapteaza schimbarilor inerente
din societate. Acum familia se construieste pe o relatie mult mai matura si cu un
partener ales si nu unul impus, ea este abordatd si valorizatd ca o resursa de
autoactualizare si autorealizare a persoanelor, care au decis sa-si edifice o familie
armonioasa, ajuta la realizarea educatiei calitative a copiilor.

Investigatia preliminara, pe care am realizat-o cu scopul de a stabili daca
tinerii constientizeaza in ce consta eficienta personald a adultilor care-si doresc
o familie armonioasd, ne-a permis sa diagnosticam urmatoarele:

— 88%/180 de subiecti din 210 au relatat ca adultii in cadrul familiei trebuie sa
fie destul de competenti in doua pozitii: ca sot-partener de cuplu si ca parinte.

— 67,6%/142 de subiecti au mentionat cé ar fi bine s studieze o disciplind
speciald in institutia de invatamant — liceu si universitate — cu privire la
crearea si mentinerea unei familii fericite.

— O alta parte din investigati, 53%/111 subiecti, isi dau seama ca familia de
origine conteazd mult pentru tinerii familisti. Aceasta le serveste drept
exemplu/model de comportare.

— 63% /132 de subiecti si-ar dori asa o familie ca si a lor, adica mentioneaza
ca au ce prelua valoros din familia de origine.
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— 32%/ 68 de subiecti considera cd daca tinerii se vor casdtori in limita de
varstd 25-30 de ani, ei vor fi mult mai pregatiti atat psihologic, cat si
economic pentru viata de familie.

— 82,4%/173 de subiecti opteaza pentru a cauta si lectura informatii utile
pentru a-si construi relatii frumoase in cadrul familiei.

Conversatiile cu tinerii pe marginea eficientei membrilor adulti ai
familiei, cel mai mult s-au redus la indeplinirea rolurilor de parinti, decat de
soti (88%). Studiile teoretice si investigatia preliminara realizate ne-au ajutat sa
stabilim aspectele/domeniile care trebuie cunoscute si sunt necesare pentru
sporirea eficientei membrilor adulti ai familiei, indiferent de faptul ce varstd au
acestia (tandrd, medie, in etate). Asadar, pentru a fi un familist eficient se cere
ca partenerii conjugali:

— sd cunoascd functiile familiei si criteriile de partajare a responsabilitatilor
familiale;

— sa cunoasca particularitatile si crizele de varsta si ale vietii familiale;

— sa posede competentele de comunicare si relationare nonconflictuala;

— sa cunoasca strategii si metode de educatie a copiilor;

— sa fie deschisi pentru nou, invatare si autoperfectionare;

— sa fie axati pe respectarea normelor moral-etice;

— sa se cunoasca bine pe sine si pe partenerul sau;

— sa fie apti pentru a depune efort de duratd in mentinerea familiei.

Asadar, intemeierea, dezvoltarea si functionarea optima a familiei depinde de
maturitatea psihofizica si sociald a partenerilor, de dorinta si aspiratia pentru edifi-
carea si mentinerea unei familii armonioase si fericite, de conditiile economice de-
cente, care urmeaza sa fie asigurate chiar de la Inceput si, desigur ca de competenta
personala si cea sociald, abilitatea de realizare optima a functiilor familiale.

O familie armonioasa se caracterizeaza prin crearea unor conditii prielnice
pentru dezvoltarea personald a fiecarui membru al sau. O astfel de familie
manifesta deschidere, fundamentul ei fiind climatul afectiv pozitiv, ceea ce
permite un contact permanent si eficient intre copii si parinti, Intre sot si sotie.
Valorificarea obligatiunilor a rolurilor si responsabilitatilor in cuplul conjugal
contribuie la formarea unui climat psihologic pozitiv, asigura sanatatea psihica
si fizicd a partenerilor si stabilitatea familiei. Majoritatea specialistilor din
domeniul psihologiei si pedagogiei familiei [6; 8; 9; 11; 44] definesc trei roluri
familiale importante: rolul conjugal, rolul parental, rolul fratern. Rolurile
familiale trebuie sd le cunoascd si sd le constientizeze fiecare individ care
doreste si-si dezvolte eficienta personald ca membru adult al familiei. Inde-
plinirea rolului conjugal prevede autocunoasterea si cunoasterea celuilalt,
gratificarea nevoilor partenerului, acordarea sprijinului in executarea functiilor
familiale, asigurarea functionarii armonioase a cuplului. indeplinirea rolului
parental tine de competenta parentald si vizeaza cresterea si educatia copiilor.
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Prin rolul fratern intelegem comportamentele care tin de dezvoltarea senti-
mentelor de solidaritate, colaborare, cooperare, gestionarea rivalitatii intre
egali. Evident ca exagerarile si/sau minimalizarile in indeplinirea acestor roluri
sunt extreme ce trebuie evitate, deoarece au consecinte negative in mani-
festarea eficientei personale in cadrul familiei.

Reiesind din analiza reperelor teoretice, a functiilor familiei, mecanismelor
si parametrilor acesteia, inclusiv, plecand de la stabilirea specificului relatiilor
familiale, a competentelor necesare pentru formarea EP (eficientei personale) a
membrilor adulti ai familiei, am determinat competentele personale si compe-
tentele sociale ale parintilor. Competentele personale si sociale au permis dedu-
cerea celor familiale. Competentele se formeazi treptat, exersandu-se incepand
cu copildria, adolescenta; se diversificd si se consolideazd in tinerete si viata
adulta. Pentru a sistematiza si a structura clar conditiile de formare si consolidare
a EP la membrii adulti ai familiei si realizdnd o sinteza a studiului teoretic si a
experimentului preliminar, am decis sa elaboram Mecanismul de interactiune a
functiilor, perspectivelor, scopurilor familiei si conditiile psihopedagogice de
formare a EP la adulyi (Figura 2.2). Bineinteles cd acest mecanism nu reprezinta
o simpla ilustrare a conditiilor nominalizate, ci este, de fapt, un instrument peda-
gogic operational si orientativ, pentru a ghida familia in intelegerea si realizarea
interactiunii functiilor, perspectivelor si scopurilor familiei, inclusiv corelarea cu
ansamblul de conditii psihopedagogice de formare a EP la adulti. Conditiile
psihopedagogice de formare si consolidare a EP la membrii adulti ai familiei
reprezinta elementul-nucleu al mecanismului vizat (Figura 2.2). Cunoasterea si
respectarea acestora determind functionalitatea constructului in intregime.

Studiul conditiilor de intemeiere, dezvoltare si functionare a familiei a per-
mis sd stabilim domeniile de referintd a eficientei personale a adultilor in cadrul
familiei. Familia este grupul social care oferd membrilor sii conditii favorabile
pentru dezvoltare. Schimbarile din societate au provocat transformari ale fami-
liei, care In prezent se bazeaza pe o relatie asumata, si nu una impusa, familia fiind
abordata ca o resursa a autoactualizarii. Familia este un sistem viu si se supune
legilor dezvoltarii, iar crizele sunt inerente si necesitd o gestionare corectd pentru
a propulsa familia la un nou nivel. Studiile teoretice si investigatia experimentala
preliminara, realizatd pe un lot independent de tineri (210 subiecti) a permis:

e determinarea, descrierea si interpretarea indicatorilor cisatoriei; specificul
functiilor, subsistemelor si parametrilor familiei; delimitarea tipurilor
familiei in corelatie cu analiza si precizarea etapelor vietii de familie, a
crizelor, continutul acestora si a strategiilor de depasire a lor.

o stabilirea particularitatilor si caracteristicilor comunicarii si relationarii in
cadrul familiei in diadele sot-sotie si parinti-copii;

e determinarea si analiza functionalitdtii si eficientei stilurilor de comunicare,
relationare si educatie a copiilor in cadrul familiei ne-a ajutat sa scoatem in
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evidentd rolul ambilor parinti, a mamei si al tatalui, precizand specificul,
eficienta si calitatea relatiilor mama-fiu, tatd-fiu; mama-fiica si tata-fiica;

—’| Formarea eficientei personale la membrii adulti ai familiei |<—

v v

Configuratiile structurale ale modelului

v

I. Fundamente I1. Fundamentele applicative de formare a EP
teoretice a adultilor:
ale EP a adultilor:

- conditii psihopedagogice de formare a EP;
mecanismele, parametrii si functiile familiei;
tipurile de familie si etapele dezvoltarii familiei;
crizele de varsta a omului si ale vietii de familie;

- Conceptiile,
abordarile si teo-
riile privind EP a

individului. |—p| - criteriile EP a adultilor in cadrul familial;
- Componentele si lg— - stilurile counicative parinti-copii si stilurile educative;
caracteristicile EP. - complexele materne si paterne, strategiile depasirii lor;
- Istoricul si gradul - Grila indicatorilor si competentelor EP;
de cercetare a EP. - capacitatea de percepere-constientizare a identitatii de sine si
- Tipologii ale particularitatilor de personalitate;
personalitatii - capacitatea de percepere-gestionare a emotiilor personale si a
umane. membrilor familiei;

- capacitatea de interactionare optima in diada sot-sotie.

Mecanismul de interactiune a functiilor, perspectivelor, scopurilor familiei
si conditiile psihopedagogice de formare a EP la adulti

v v
IV. Tehnologia formarii EP
- Programul de consiliere parental pentru dezvoltarea EP.
- Strategii, forme si metode de consiliere a adultilor.

v v
IV. Tehnologia formarii EP
- Programul de consiliere parental pentru dezvoltarea EP.
- Strategii, forme si metode de consiliere a adultilor.

v v
V. Strategii de coping si evaluare
- efortul depus de adulti pentru depasirea dificultatilor familiale.
v v
VI. Finalitati:
Competente de valorificare a EP a membrilor adulti ai familiei
- competente personale; - competente sociale; - competente familiale.

VI. Finalitati:
Competente de valorificare a EP a membrilor adulti ai familiei
- competente personale; - competente sociale; - competente familiale.

\ 4
A

Figura 2.2. Mecanismul de interactiune a functiilor, perspectivelor,
scopurilor familiei si conditiile psihopedagogice de formare
a EP la adulti
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o identificarea, determinarea factorilor interni si a celor externi, specificului
competentelor eficientei personale au contribuit la stabilirea si formularea
conditiilor de formare a eficientei personale a adultilor in cadrul familiei;

e explicarea esentei complexelor materne si a complexelor paterne, demon-
strand influenta acestora asupra educatiei copiilor si posibilitatea depasirii
lor prin intermediul valorificarii consilierii in baza explorarii basmelor si a
povestilor.

Descrierea competentelor parentale si a impactului modelator al relatiei
parinti-copii a facilitat determinarea blocajelor in manifestarea eficientei per-
sonale a adultilor si a contribuit la stabilirea si elucidarea esentei relatiei
eficiente intre parinti si copii, axatd pe dialog, ascultare activa, mesaje etice si
negociere in solutionarea conflictelor, ceea ce reprezinta o conditie esentiala a
parentajului eficient.

Capitolul a fost Incheiat cu elaborarea Grilei criteriilor si indicatorilor
eficientei personale a adultilor in familie (Tabelul 2.3), care reda domeniile de
referintd ale acesteia prin specificarea a 6 criterii (PDPP — perceperea si
definirea particularitatilor de personalitate; PDGEP — perceperea, definirea si
gestionarea emotiilor proprii; AGCFE — adoptarea si gestionarea comporta-
mentului familial eficient; AGIFP — adoptarea si gestionarea interactiondrii
familiale pozitive; EGSDEPA - elaborarea si gestionarea strategiilor de
dezvoltare a eficientei personale a adultilor; DEPC — dezvoltarea eficientei
personale la copii) si 24 de indicatori ai eficientei personale a adultilor
familisti. Acesta va servi drept instrument de investigare la etapele constatativa
si de verificare a experimentului pedagogic.

Tabelul 2.3. Grila indicatorilor EP
si a descriptorilor competentelor adultilor

Nr. d/o Indicatorii eficientei personale Descriptorii competentelor
a adultilor de valorificare a eficientei personale
1 2 3
I Adultul manifesta: Adultul este capabil sa:
PDPP e capacititi de percepere a 1) identifice componentele identitatii de
identitatii de sine; sine;

e capacitati de percepere si 2) expund componentele imaginii de
intelegere a imaginii de Sine; sine;

e capacitati de percepere si 3) caracterizeze esentializat si succint
intelegere a trasaturilor de trasaturile de personalitate;
personalitate; 4) descrie/caracterizeze manifestarea

e incredere in propriile forte. increderii In propriile forte.

. e capacititi de percepere si 5) nominalizeze emotiile proprii triite
PDGEP intelegere a imaginii de sine; cel mai frecvent;

¢ ;:1?‘[% "llglt:i (eileerr):gfi?{):rr?nselm- 6) nominalizeze emotiile traite cel mai

brilorgl‘amiliei; ’ frecvent de membrii familiei sale;
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Continuarea tabelului 2.3

1 2 3
e capacitdti de gestionare a 7) expund cum gestioneaza emotiile
emotiilor proprii; proprii (negative)
e capacititi de gestionare a 8) expuna cum gestioneaza emotiile
emotiilor membrilor familiei. negative a membrilor familiei.
M.  comportament optimist, 9) identifice/caracterizeze
AGCFE | e comportament pozitiv/imoral; comportamentul optimist;
e comportament creativ; 10) descrie comportamentul
e initiativa si incredere in luarea pozitiv/moral;
deciziilor. 11) descrie comportamentul creativ;
12) expund manifestarea initiativei si
increderea in luarea deciziilor.
V. e capacititi de indrumare/ orien- | 13) elaboreze strategii de colaborare
AGIFP tare a membrilor familiei spre o optima cu membrii familiei;
colaborare optima; 14) elaboreze strategii de stimulare a
e capacititi de stimulare/ moti- comunicarii si relationarii eficiente
vare a membrilor familiei spre in cadrul familiei;
comunicarea si relationarea 15) caracterizeze modalitatile de
eficientd; gestionare a conflictelor interioare;
e capacititi de gestionare a 16) caracterizeze modalitatile de
conflictelor interioare; gestionare a conflictelor familiale
e capacitdti de gestionare a interpersonale.
conflictelor familiale
interpersonale.
V. e capacitati de gestionare a
EGSDEPA propriilor crize de varsta;
e capacitati de elaborare si 17) elaboreze strategii de gestionare a
valorificare a strategiilor crizelor de varsta a copiilor;
de autoperfectionare/ 18) elaboreze strategii de autoperfec-
dezvoltare personala; tionare, dezvoltare personala;
e capacititi de valorificare a 19) propuna modalitati de valorificare
punctelor sale forte. a punctelor sale forte.
VI. e capacititi de formare la copii a |20) elaboreze un program de formare la
DEPC eficientei personale; copii a eficientei personale;

capacitati de folosire optima a
metodelor si strategiilor
educative;

capacitati de a forma la copii
responsabilitatea;

capacitati de orientare/formare
la copii a abilitatilor de
autoeducatie.

21) elaboreze strategii, scheme, modele
de educatie familiald optima;

22) propuna modalititi de formare a
responsabilitatii la copii;

23) intocmeascd un program (strategic si
operational) de formare la copii a
abilitatilor de autoeducatie.
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in capitolul 3, Coordonata praxiologici de formare a eficientei per-
sonale la membrii adulti ai familiei, este descris experimentul pedagogic prin
intermediul caruia a fost implementat si validat Modelul pedagogic de formare
a eficientei personale la membrii adulfi ai familiei (Figura 3.1), care contine
fundamentele teoretico-aplicative ale procesului dat. La fel, este expus Pro-
gramul de consiliere parentald pentru dezvoltarea EP si este explicatd explo-
rarea acestuia. Implementarea modelului prin intermediul consilierii adultilor a
demonstrat o sporire destul de semnificativd a nivelului eficientei personale a
subiectilor investigati, facilitind aparitia schimbdarilor de tip evolutiv in
atitudinea si comportamentul parintilor, dar si a copiilor care au beneficiat
direct de optimizarea competentelor parentale.

Experimentul de constatare s-a desfasurat in conformitate cu reperele
teoretice analizate si interpretate in capitolele anterioare si a cuprins un lot din
110 subiecti, parinti/mame/tati ai elevilor din IP Liceul Teoretic cu profil arte
N. Sulac din mun. Chisindu. Lotul a fost investigat prin tehnica inainte i
dupalmethod before and after, deoarece aceasta asigurd nu numai stabilirea cu
precizie a gradului de sporire finala a nivelului de eficientd personal, ci per-
mite sd organizdm investigatii secventiale pentru a putea observa schimbarile
treptate si & monitoriza corectitudinea actiunilor noastre intermediare/pe
parcursul formarii subiectilor. Drept instrument de cercetare a lotului expe-
rimental au servit: chestionarul de opinii privind eficienta personald a
adultilor si chestionarul-proba de aplicatie pentru adulti Eficienta personald in
cadrul familiei. In rezultatul aplicarii chestionarelor au fost identificate
reprezentdrile si competentele subiectilor despre eficienta personald a
membrilor adulti ai familiei.

Analiza raspunsurilor ne-a condus la concluzia ca suntem reprezentanti ai
culturii colectiviste. Influenta tipului de culturd in care persoana se socializeaza
se resimte in adoptarea valorilor mostenite si transmise din generatie in generatie.
Cu siguranta cd nu vedem nimic negativ in aceasta situatie, insa ar fi de dorit ca
familiile contemporane sa valorifice si alte valori, ca de exemplu: democratia — res-
pectarea drepturilor omului, a copilului, egalitatea de gen, toleranta, stima de sine,
partajarea adecvati a responsabilitatilor, recunostinta, modul sénitos de viata etc.

Experimentul de formare a avut ca scop implementarea si validarea repe-
relor teoretice si aplicative ale EP a adultilor, structurate in Modelul pedagogic
de formare a eficientei personale la membrii adulti ai familiei (Figura 3.1).
Acestea au fost valorificate in Programul de consiliere parentala pentru dezvol-
tarea eficientei personale, Experimentul propriu-zis, adicd demersul formativ-
evaluativ al formadrii eficientei personale a adultilor din cadrul familiei s-a
desfasurat pe parcursul unui an si jumatate (16 luni) de studii pe lotul de parinti
ai elevilor din clasele a Il1-a si a IV-a (4clase).
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— FAMILIA |«
] v

I. Functiile familiei:
biologica; economica; educativa; culturald; psihologica; sociala.

v v

I1. Perspective ale vietii de familie:
— Crearea si mentinerea bunastarii materiale si spirituale;
— Nasterea si educatia copiilor;
— Formarea integral/armonioasa a personalitatii copiilor.

v v

I11. Conditii psihopedagogice de formare si consolidare a EP a adultilor:
— interesul si aspiratia pentru a intemeia si mentine o familie armonioasa/functionala
— capacitatea de comunicare si relationare constructiva si pozitiva;
— centrarea pe crearea echilibrului psihomoral si a climatului pozitiv in familie;
— axarea pe respectarea Drepturilor omului si Drepturilor copilului;
— flexibilitatea si deschiderea adultilor spre noi perspective si scopuri;
— axarea pe mentinerea si promovarea modului sanatos si demn de viata;
— Imbinarea optima a eforturilor ambilor parteneri conjugali in crearea
bunastarii morale si materiale a familiei;
— participarea activa a ambilor parinti in educatia copiilor;
— manifestarea grijii si a responsabilitatii adultilor pentru a crea si mentine
o imagine pozitiva a familiei;
— orientarea spre autocunoastere si autoperfectionare a adultilor.

>

] ]

1V. Scopurile familiei:
—  Bunastarea generald a familiei (morala, spirituala si materiala).
—  Coeziunea familiei.
—  Adaptabilitatea familiei.
—  Comportamentul demn/pozitiv al adultilor si copiilor.

v v

V. Eficienta personali a adultilor:

Competentele EP: Componentele EP:
- competente personale; - Magnitudinea;

; - competente sociale; - Puterea;
- competente familiale. - Generalitatea.

Figura 3.1. Modelul pedagogic de formare a eficientei personale

la membrii adulti ai familiei

Activitatile desfasurate au fost organizate sub variate forme:
ateliere de informare, sedinte-ateliere de formare/exersare, mese

work-shopuri, conferinte practice etc. Metodele de baza aplicate in cadrul exp-
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erimentului sunt: observarea, convorbirea, portofoliul, analiza si sinteza, stu-
diul de caz, metafora, modelarea, exercitiul, interpretarea, resemnificarea,
explicatia, demonstratia, prezentarea PPT, sumarizarea si elaborarea strate-
giilor si scenariilor noi de comportare.

In primul rind, vom elucida metamorfozele obtinute la nivelul com-
petentelor EP a adultilor (24 pozitii) prin simpla evaluare a indeplinirii sar-
cinilor-aplicatii. Am decis la prima investigare sd nu delimitim cateva niveluri,
pentru a nu provoca confuzii adultilor, ci sa analizam faptul cati parinti au
facut fata sarcinii (bine si foarte bine) si cati din ei n-au reusit sau au obtinut un
rezultat vag la realizarea sarcinii; iar la a doua a avut loc investigarea celor 6
indicatori, am acceptat un barem cu patru pozitii — notarea prin punctaj.
Asadar, la primul indicator, PDPP si studierea concreti a competentelor
parentale, dupa experimentul de formare, am obtinut un rezultat destul de
optimist (Figura 3.2).

Indicatorul | - PDPP

97,30% 99%

100% 1% 84,50%

80% —

60% — me.c.

40% ; 33% L Dev.
19% 21% 22%

v |

Figura 3.2. Competentele ce tin de definirea particularitatilor
de personalitate

Indicatorul 11 - PDGEP

Daca la inceput, la constatare, parintii au demonstrat cunostinte si
competente insuficiente, aproximative, mai cu seamd la definirea com-
ponentelor identitatii de sine (19%), imaginii de sine (21%), practic n-au fost in
stare sd caracterizeze trasdturile de personalitate (22%) si sd descrie in ce
constd manifestarea increderii n propriile forte (33%), apoi dupa sedintele de
consiliere observim ci situatia s-a schimbat radical. in acest context,
considerdm necesar sd mentionam cd anume la aceastd tematica s-a lucrat mai
anevoios si mult. Le-a venit destul de greu (32 de adulti) la unii parinti sa
inteleagd structura si trasdturile personalitatii. Situatia s-a schimbat atunci cand
le-am oferit postere si materiale cu aceasta informatie, organizata esentializat si
succint. Prezentdm in continuare rezultatele la ceilalti indicatori (Figurile 3.3,
3.4,3.5,3.6513.7).
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100% 98,10% 99%
86,30% 83,60%
80% -
0 62% 61%
60% | mec.
20% 39,10%) 37,20% | mew
20% - —
0% -

Figura 3.3. Competentele ce tin de perceperea,
definirea si gestionarea propriilor emotii

Din reprezentarea grafica elucidatd in Figura 3.3 se observa ca la acest
aspect adultii S-au descurcat destul de bine si la constatare. Desigur ca dupa
sedintele de consiliere situatia s-a ameliorat si mai mult. La activitati parintii au
fost activi si au explicat ce emotii trdiesc si cum se straduie sa le gestioneze.
Mai mult s-a lucrat la gestionarea mdniei, furiei si ranchiunei. Au fost
modelate situatii speciale, pentru a Invata adultii s depédseasca si chiar sa se
debaraseze de acestea.

La indicatorul 111 - AGCFE am obtinut urmatorul tablou (Figura 3.4).
100% 100% 100% 98,10% 97,20%
80% 2% 71% .
0% 57,30%
i 0
o0% T mec
40% - Oe.v.
20% -
0%

Figura 3.4. Competente ce tin de adoptarea
si gestionarea comportamentului familial eficient

Studiind histograma de mai sus, lesne putem observa cd familiile, adica
adultii de varsta medie (dupd 35 de ani) se descurca destul de bine cu aspectul

18



vizat. Acestia au fost in stare sd explice, chiar la constatare, in ce consta
comportamentul optimist (72%), comportamentul pozitiv/imoral (71%), com-
portamentul creativ (63%) si cum se manifestd initiativa, Increderea in luarea
deciziilor (57,3%). Acest fapt este de mentionat deosebit, deoarece vorbeste de o
anumitd atitudine, responsabilitate si dorintd de schimbare. Evident cd dupa
sedintele de consiliere situatia s-a Imbunatatit mult.

Indicatorul IV — AGIFP

Cu un interes mare au ascultat adultii informatia privind gestionarea
comunicdrii si relationdrii familiale si au participat activ la exersarea noilor
modele, la elaborarea strategiilor de colaborare optimda in cadrul familiei,
relationare pozitiva si gestionare a conflictelor interpersonale.

100% 91% 89% 93.60% 929
80% —
60% 48,20% — me.c.
0% | 35:40% 37,30% 31% | Dew.
20% 1 —
0%

Figura 3.5. Competente ce tin de adoptarea
si gestionarea interactionarii familiale pozitive

Dupa cum se poate observa din histograma anterioara, cel mai dificil aspect
pentru adulti este legat de perceperea, intelegerea si gestionarea conflictelor
interioare/intrapsihice (31% — la constatare). Dupa formare, parintii au insusit
specificul, caracteristicile si tehnicile de gestionare a conflictelor interioare. Din
conversatiile noastre cu subiectii investigati am stabilit cauzele acestora i am
lucrat in cheia valorificdrii strategiilor de tip coping. Printre cauzele frecvent
intdlnite ale conflictelor interioare figureaza: dificultatile de la serviciu,
dificultatile de comunicare-relationare cu partenerul conjugal, crizele de varsta,
situatia economica precara a familiei, probleme 1n educatia copiilor, dificultiti cu
rudele (din ambele parti). Noi am aranjat cauzele conflictelor in ordinea
depistarii acestora si am desfasurat activitati de consiliere in focus-grupuri, for-
mate dupd specificul conflictului. Evident ca la acest indicator, pe parcursul
vietii, se vor ivi si manifesta diferite cauze. In acest sens, noi am exersat adultii
in stabilirea si anihilarea sau chiar lichidarea cauzelor ce apar. In legatura stransa
cu indicatorul 1V este urmatorul, adica indicatorul V.
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Indicatorul V — EGSDEPA

100%
80%
60%
40%
20%

0%

94,50%

97,20%

92%

2009,

32%

33,60%

A Al

m N

1

— Oe.v.

Figura 3.6. Competente ce tin de elaborarea si gestionarea strategiilor
de dezvoltare a eficientei personale a adultilor

La indicatorul V si competentele sale s-a lucrat in mod practic, toti
parintii au participat la exersarea vizata. Strategiile de dezvoltare a EP le-au
intocmit numai dupa ce am elaborat Fisa competentelor de dezvoltare a EP a
adultilor. Decalajul obtinut de la constatare si dupa formare vorbeste clar ca
adultii au fost foarte motivati pentru a se autoperfectiona, ceea ce
demonstreazd odatd in plus atitudinea cointeresatd si deschisd pentru
cunoastere a acestora.

Ultimul indicator, VI — DEPC, este unul decisiv in schimbarea conduitei
copiilor. Aici s-a lucrat cu parintii, dar am implicat si elevii in activitétile de
consiliere centratd pe autoeducatie (4 sedinte cu elevii). Sigur am lucrat mai
mult, insa rezultatele ne-au bucurat.

100%
80%
60%
40%
20%

0%

89% 88,10% 92,70% 92%
— mec.
17,30% 15,50%; 19,10% 20%| — DOewv.

Figura 3.7. Competente ce tin de dezvoltarea eficientei personale la copii

In sinteza, putem afirma urmatoarele:

— Implementarea modelului elaborat in concordantd cu Mecanismul de
interactiune a functiilor, perspectivelor, scopurilor familiei si conditiile
psihopedagogice de formare a EP la adulti in cadrul consilierii psiho-
pedagogice a condus la fortificarea competentelor EP, perfectionarea
strategiilor de educatie familiala si gestionare a comunicarii si relationarii
in cadrul familiei.
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— Rezultatele experimentului de verificare au demonstrat o sporire destul de
semnificativa a nivelului eficientei personale a subiectilor implicati, de
asemenea a facilitat aparitia schimbarilor de tip evolutiv in atitudinea si
comportamentul parintilor, dar si a copiilor care au beneficiat direct de
optimizarea competentelor parentale. Astfel, analiza si interpretarea
rezultatelor obtinute au permis validarea Modelului pedagogic de formare a
eficientei personale la membrii adulfi ai familiei si au confirmat
functionalitatea sa, acesta fiind scopul cercetarii noastre.

CONCLUZII GENERALE S| RECOMANDARI

Familia are un rol decisiv in formarea personalitatii copilului. Rela-
tionarea pozitiva in cadrul familiei permite valorificarea tuturor tipurilor de
resurse ale membrilor acesteia si contribuie la sporirea eficientei personale atat
a adultilor, cat si a copiilor. Procesul globalizarii, migratia si mobilitatea mare
a oamenilor, transformarile socioeconomice din tara noastrd produc schimbari
si in structura familiei, iar societatea traditionald cedeaza locul celei post-
moderne, axate pe competitie, activism, creativitate, autodezvoltare, eficienta si
autovalorizare in variate domenii. Eficienta adultilor se reflectd in manifestarea
unui comportament adaptativ si creativ, care poate propulsa familia la un nou
nivel, mult mai prosper. Plecand de la analiza, precizarea si interpretarea
aspectelor teoretice, a celor experientiale, dar si rezultatele obtinute in cadrul
experimentului pedagogic, prelucrarea cantitativa si calitativa a acestora,
concluziondm urmatoarele:

1. Problema EP investigatd din perspectiva diacronicd a permis sa se
precizeze abordarile teoretice ale eficientei personale, sa fie determinat gradul
de cercetare a acesteia; sd se urmareascd aparitia si evolutia conceptului si
fenomenului vizat in corelatie cu analiza, concretizarea si sistematizarea
informatiei privind definitiile si redarea specificului EP a adultilor in cadrul
familiei.

2. Abordarea personalitatii umane prin prisma psihologiei, pedagogiei
familiei si a teoriei educatiei a permis identificarea factorilor interni si externi
care contribuie la formarea eficientei personale a adultilor in exercitarea rolurilor
conjugale si parentale. Descrierea complexelor parentale si a impactului mode-
lator al relatiilor ce se stabilesc intre parinti si copii au facilitat determinarea
blocajelor In manifestarea eficientei personale [87; 88; 91].

3. Analiza reperelor epistemologice ne-a dat posibilitatea sa elucidam
specificul eficientei personale a adultilor in cadrul familiei, care constd in
capacitatea de a adopta si manifesta o pozitie proactiva, a realiza eficient cora-
portul intre rezultat si posibilitatea de a produce acest rezultat, cu impact pozitiv
asupra tuturor membrilor familiei. Eficienta personald a membrilor adulti ai
familiei este o anticipare a unor rezultate pozitive in actiunile proiectate si
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intreprinse, bazate pe cunostinte si abilitati. Studiul teoretic a permis stabilirea
legaturii dintre autoeficienta si relationarea pozitiva cu semenii, care atrage dupa
sine sporirea statutului social si a adaptabilitatii familiei.

4. Au fost analizate, descrise si interpretate: indicatorii casniciei,
specificul functionarii subsistemelor sistemului familial, functiile tipurile si
modelele de familie, complexele parentale, crizele vietii de familie, modelele
tatilor si ale mamelor pentru a scoate in evidenta particularitatile comunicarii si
relationdrii familiale eficiente si a fost elaboratd Grila indicatorilor EP si
descriptorii competentelor adulfilor.

5. Precizarea componentelor EP, a specificului relatiilor familiale a
condus la elaborarea Mecanismului de interactiune a functiilor, perspectivelor
si scopurilor familiei cu conditiile psihopedagogice de formare a EP la adulfi,
care ne-a servit drept ghid orientativ in elaborarea Programului de consiliere
parentald pentru dezvoltarea EP.

6. Fundamentele pedagogice (teoretice si aplicative) elaborate si incluse
in Modelul pedagogic de formare a eficientei personale la membrii adulti ai
familiei, valorificate prin intermediul consilierii parintilor, s-au dovedit a fi
functionale, deoarece au asigurat formarea competentelor eficientei personale,
ceea ce a contribuit la sporirea calitatii comunicarii, relationdrii si educatiei
familiale a copiilor.

7. Implementarea Programului de consiliere parentald pentru dezvoltarea
EP acondus la sporirea competentelor personale, sociale si familiale a parintilor
si a creat conditii benefice de educatie a copiilor in familie [93].

8. Experimentul pedagogic a demonstrat ca a sporit EP a adultilor, ceea
ce s-a observat la nivelul formérii competentelor parentale la pozitiile (24) si
indicatorii (6). La fel, s-a observat o crestere a calitatii vietii familiale din per-
spectiva valorificarii competentelor EP; climatul moral in familie a devenit mai
bun la 25,4% de familii; coeziunea familiei a sporit la 31% de familii; a devenit
mai eficientd gestionarea conflictelor familiale la 40% de familii; nivelul
educatiei copiilor in cadrul familiei a sporit, devenind mult mai bun la 32% de
subiecti investigati si bun la 14% de subiecti. Calitatea vietii/starea generald de
bunastare moral-spirituald s-a imbunatatit la 27% de familii [94; 96].

In concluzie, analiza evolutiei conceptului de eficienti personald, sta-
bilirea aspectelor definitorii ale eficientei personale a parintilor, identificarea
domeniilor de referintd pentru formarea competentei parentale a condus la
elaborarea si fundamentarea Modelului pedagogic de formare a eficientei
personale la membrii adulti ai familiei. Rezultatele experimentului de veri-
ficare au demonstrat o sporire semnificativa a nivelului eficientei personale a
subiectilor implicati in cercetare, care a facilitat aparitia schimbdrilor de tip
evolutiv in atitudinea adultilor/parintilor, dar si a copiilor care au beneficiat
direct de reechilibrarea comportamentului acestora, in sens pozitiv. Analiza si
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interpretarea rezultatelor obtinute a asigurat validarea Modelului pedagogic de
formare a eficientei personale la membrii adulti ai familiei, care incorporeaza
fundamentele pedagogice determinate, elaborate si implementate prin inter-
mediul consilierii psihopedagogice.

Astfel, rezultatele cercetarii au confirmat solutionarea problemei stiintifice
importante care rezida in determinarea si elaborarea fundamentelor pedagogice
ale formarii eficientei personale la membrii adulti ai familiei, incluse in Modelul
pedagogic de formare a eficientei personale la membrii adulti ai familiei, imple-
mentat in cadrul consilierii familiei, ceea ce a condus la formarea competentelor
EP si sporirea calitatii educatiei copiilor si a vietii familiale. Problema cercetarii
a fost solutionatd prin realizarea urmdtoarelor obiective:

— Examinarea si interpretarea epistemologicd a evolutiei conceptului si
fenomenului de eficientd personala.

— Determinarea componentelor si a caracteristicilor definitorii ale eficientei
personale.

— Identificarea conditiilor psihopedagogice de formare si promovare a EP a
adultilor in cadrul familiei.

— Stabilirea criteriilor si a indicatorilor EP a membrilor adulti ai familiei

— Elaborarea fundamentelor teoretico-aplicative si structurarea lor in
Modelului pedagogic de formare a EP a membrilor adulfi ai familiei.

— Elaborarea Programului de consiliere a familiei, centrat pe formarea EP
a adultilor.

— Experimentarea Modelului pedagogic de formare a eficientei personale la
membrii adulti ai familiei.

In mod rezumativ, rezultatele cercetdrii efectuate, pot fi formulate in
urmatoarele recomandari.

La nivel macrostructural:

e Racordarea documentelor de politici educationale si reglatoare nationale
la documentele internationale care vizeazd necesitatea educatiei adultilor
pe parcursul vietii in directia formarii eficientei personale, mai cu seama
in functia de parinte (formare si consolidare a competentelor personale,
parentale, sociale si familiale).

o Elaborarea la nivelul Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetdrii a unor
politici functionale, care ar obliga mass-media si institutiile de Tnvatamant
din republicd sa initieze si sd monitorizeze proiecte interesante si de
duratd privind cultivarea eficientei personale a adultilor, a tinerilor si a
persoanelor adulte si in etate;

o Initierea de catre ISE a unor proiecte de popularizare sistematica, activa si
atractivd a inovatiilor In domeniul Stiintelor educatiei la general si a
formarii EP a membrilor adulti ai familiei, n special
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Obligarea mijloacelor mass-media sa planifice si sd organizeze emisiuni
radio si TV permanente si de calitate, destinate familiei, eficientei
personale a périntilor, educatiei copiilor.

La nivel microstructural:

Introducerea Educatiei pentru eficienta personald in lista disciplinelor
optionale si extinderea, aprofundarea ei pe tot parcursul invatamantului
preuniversitar si universitar, valorificAnd perspectiva cultivarii unui adult
eficient in calitate de familist, profesionist si cetatean.

Implementarea educatiei pentru eficienta personald a adultilor in familie
prin intermediul integrarii cross-curriculare si promovarea trans-
disciplinaritatii in studierea modulului psihopedagogic la formarea initiala
si continud a cadrelor didactice si a psihologilor/Facultatile de Pedagogie
si Psihologie.

Modelul pedagogic de formare a eficientei personale la membrii adulti ai
familiei, care include fundamentele pedagogice ale acestui proces si
Programul de consiliere parentala pentru dezvoltarea EP sa fie valo-
rificate 1n activitatea educationald a institutiilor de invatdmant, ceea ce ar
permite optimizarea educatiei familiale a copiilor si ar contribui la activi-
zarea parteneriatului scoald-familie.

Elaborarea unui Ghid metodologic pentru cadrele didactice si parinti —
Formarea eficientei personale la adulti si copii.

Elaborarea si promovarea in scoli a Agendelor pentru cultivarea EP a
familiei si sporirea calitdtii vietii, cu explicarea conditiilor de formare si
consolidare a eficientei personale axate pe sporirea calitdtii vietii.
Formarea eficientei personale a parintilor prin intermediul activitatilor de
consiliere in cadrul parteneriatului educational scoald-familie-comunitate si
a elevilor prin intermediul orelor de dezvoltare personala.

Cercetarea realizatd a conturat si unele limite, ca de exemplu, participarea

insuficientd si destul de pasiva a tatilor in formarea competentelor EP si desi-
gur ca consilierea episodica a acestora in problema vizata. Totodatd, cercetarea
efectuatd deschide perspective noi si reale pentru investigarea aprofundatd a
formarii eficientei personale a adultilor in domeniul sporirii calitatii vietii
familiale si a copiilor in dezvoltarea carierii scolare.
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ADNOTARE

Pereu Tatiana

Fundamente pedagogice ale formarii eficientei personale la membrii adulti ai familiei
Teza de doctor in stiinte ale educatiei, Chisinau, 2020

Volumul si structura tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii generale si reco-
mandiri, bibliografie (175 de surse), 11 anexe. in total contine: 123 de pagini text de baza, 20 de figuri
si 5 tabele. Rezultatele cercetarii au fost publicate in 11 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: eficientd personala, familie,adult, mama, tatd, copil, competenta parentala,
fundamente pedagogice, consiliere, conflicte, conditii psihopedagogice, relatii interpersonale.

Domeniul de studiu: se refera la teoria generala a educatiei si abordarea necesitatii elaborarii
fundamentelor pedagogice ale formarii eficientei personale la membrii adulti ai familiei.

Scopul cercetirii consta in conceptualizarea, elaborarea si validarea fundamentelor pedagogice
ale formarii eficientei personale la membrii adulti ai familiei in ipostaza de parinti, prin intermediul
consilierii psihopedagogice.

Obiectivele cercetarii: examinarea si interpretarea epistemologicd a evolutiei conceptului si
fenomenului de eficienta personala; determinarea caracteristicilor definitorii ale eficientei personale;
identificarea conditiilor psihopedagogice de formare si promovare a eficientei personale a adultilor in
cadrul familiei; stabilirea criteriilor si a indicatorilor eficientei personale a membrilor adulti ai familiei;
elaborarea fundamentelor teoretico-aplicative si structurarea lor in Modelul pedagogic de formare a
eficientei personale la membrii adulti ai familiei; elaborarea Programului de consiliere parentala
pentru dezvoltarea EP; experimentarea Modelului pedagogic de formare a eficientei personale la
membrii adulfi ai familiei.
si valorificare creativa din punct de vedere pedagogic a Teoriei eficientei personale/self-efficacy theory
(A.Bandura) si a elaborarii fundamentelor pedagogice ale formarii eficientei personale la membrii adulti
ai familiei; examinarea si descrierea evolutiei conceptului si fenomenului de eficienta personala; deter-
minarea caracteristicilor definitorii ale eficientei personale in contextul vietii familiale si a educatiei
copiilor, identificarea conditiilor psihopedagogice de formare si promovare a eficientei personale in
cadrul familiei; elaborarea Modelului pedagogic de formare a eficientei personale la membrii adulti ai
familiei.

Rezultatele stiintifice obtinute in cercetare rezida in determinarea si elaborarea fundamentelor
pedagogice ale formarii eficientei personale la membrii adulti ai familiei, structurate in modelul
pedagogic vizat, experimentat si validat in institutia publica de invatdmant, ceea ce a contribuit la
sporirea adaptabilitatii familiei si a calitatii vietii familiei.

Valoarea teoretica a cercetarii constd in analiza evolutiei conceptului de eficienta personala,
determinarea aspectelor eficientei personale a adultilor in familie, stabilirea cailor de formare a
competentelor parentale si conceptualizarea, fundamentarea teoretica a Modelului pedagogic de formare
a eficientei personale la membrii adulti ai familiei.

Valoarea aplicativa a cercetirii rezida in determinarea, elaborarea si validarea fundamentelor
pedagogice ale formarii eficientei personale, structurate in Modelul pedagogic de formare a eficientei
personale la membrii adulti ai familiei, care poate fi valorificat in practica de educatie si consiliere a
parintilor si a copiilor. Elaborarea si validarea Programului de consiliere parentald pentru dezvoltarea
EP contribuie la completarea practicilor de formare si educatie a persoanei pe parcursul vietii.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat in cadrul experimentului pedagogic prin
aplicarea Modelului pedagogic de formare a eficientei personale la membrii adulti ai familiei si valori-
ficare a programului si strategiilor de consiliere a familiei. Implementarea rezultatelor s-a realizat prin
intermediul seminarelor metodologice, consiliilor profesorale, comunicarilor la conferintele nationale si
internationale, a publicatiilor stiintifice si a activitatilor practice cu elevii si cu parintii acestora.
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AHHOTALUAA

Ilepey TaTbsina

Ieparornueckne ocHOBbI GOPMUPOBAHUS THIHOI 3(P(PeKTHBHOCTH Y B3POCIBIX YIEHOB CeMbH
Kanaunarckas auccepTanus Ha COUCKaHHE YUCHOW CTENEHH JOKTOpA MelarornuecKuX HayK,
Kumunay, 2020

CTpyKTypa AMCCepTallMM: BBEJCHHE, TPH IJIaBbl, OOLINE BBHIBOABI M PEKOMEHIALUH, OHOIHO-
rpadust u3 175 ucrounukos, 11 npunoxenuit, 123 cTpaHuubl OCHOBHOTO TeKcTa, 20 PHUCYHKOB, 5
Tabuni. Pe3ynbTaTel HecnenoBanus omyonuKkoBaHsl B 11 HaydHBIX paboTax.

KuroueBble c1oBa: mnuHas 3G(EKTUBHOCTD, CEMbsI, B3POCIIbIA, MaMma, Hara, peOeHOK, POAUTENb-
CKasi KOMIICTEHIIMS, T1e/JarOTHYeCKUe OCHOBBI, KOHCYJIbTUPOBAHUE, KOH(IUKTBI, IICHX0JIOrO-IIelarory-
YECKUE YCIOBHS, MEXKJINYHOCTHBIC OTHOLICHHS.

O6aacTh HCClIeJOBAHUS OTHOCHTCS K OOIICH TEOPHH BOCIMTAHHs, B YaCTHOCTU IIPELycMaT-
puBaeT HEoOXOJMMOCTh HM3Y4CHHS M Pa3pabOTKU IEIAarOrHYeCKUX OCHOB (hOPMHUPOBAHMS JIMUHOMN
3¢ (HEKTUBHOCTH Y B3POCIIBIX YICHOB CEMBH.

Lenb uccliefoBaHUS COCTOUT B KOHICNTYAIH3AlNH, pa3paboTke arpoOupOBaHUH earoruiec-
KHX OCHOB (D)OPMHPOBAHHS JIMYHOW S((PEKTHBHOCTH y B3POCIBIX WICHOB CEMbH, IOCPEACTBOM
ICHXOJIOTO-TIE/[arOTMYECKOT0 KOHCYJIbTHPOBAHHSI.

3agaun HccJIe0BAHHSA: H3y4YCHHE U SIIHCTEMOJIOTHYECKast MHTEPHPETALs SBOIIOLNH KOHIIENTa
U TIPOSIBIICHUSA IUYHOU IhhekmusHocmit; ONIPEIeICHIE XapaKTePHCTHK JIMYHOH 3()EKTHBHOCTH; BBISB-
JICHHE [ICHXO0JIOr0-TIeJarOrHYEeCKUX YCIOBUI (JOPMHUPOBAHHS M MPOABIKCHUS JIMIHON 3(PPEKTHBHOCTH
B3pOCIIBIX B CEMbE: YCTAaHOBIEHHE KPUTEPHEB U IOKa3aTeleH JIMYHOW 3(P(EKTHBHOCTH B3POCIBIX
YICHOB CEMbH; pa3pabOTKa TEOPETUKO-NPAKTUYECKUX OCHOB M HX CIPYKTypUPOBaHHE B
Tleoacoeuueckoi  mooenu  POPMUPOBAHUST TUYHOU  IPHEKMUBHOCMU  83DOCTBIX  HIAEHO8 CeMbl;
paspabotka [Ipocpamei KOHCYTbMUPOBAHUS CeMbl, COCPEOOMOYEHHOU HA QOpMUposaHue AUYHOU
ppexmusHocmu 83POCTbIX YNEHOB CeMbU.

Hay4Hasi HOBU3HA M OPUTHHAJIBHOCTB MCCJIEI0BAHMUS 3aKIIFOYACTCS B BO3MOXKHOCTH TBOpYEC-
KOW BallOpHU3alLMK, C IEJarOrnuecKoil TOUKU 3penusi, Teopuu auunou spgexmusnocmu/self-efficacy
theory (A.Banmypa) u pa3paboTke Mearori4eCKUX OCHOB JIMYHOM 3((PEKTHBHOCTH B3POCIBIX YIEHOB
CEeMBH; M3yYeHHE M OIMCAHWE SBOJIOLMH KOHIIENTA W ITIPOSBICHHUS OIPEICISIONINX XapaKTePHCTHK
TUYHOI 3((HEKTHBHOCTH B CEMEHHOMN KU3HH M BOCIUTAHUH JETEH, BHISIBJICHHE TICHXOJIOrO-TIeAaroru-
YeCKUX YCIOBHil (OPMHUPOBAHMS M IPOABIKCHHS JIMYHOH 3(h(EKTHBHOCTH B CceMbe; pa3padoTka
Ileoazoeuueckoii MoOenu opmuposaniusi IUUHOU IPPEKMUSHOCTIU Y 83POCTBIX YTEHOB CEMbI.

HayuHble pe3yJbTaThl NOJY4YeHHbIE B XO/€ HCCJIEIOBAHUS COCTOAT B pa3paboTKe Imemaro-
THYECKHX OCHOB (pOPMHPOBaHMS JMYHOH 3(PGHEKTUBHOCTH y B3POCIHBIX YICHOB CEMbH, KCHEPHMEH-
TaJbHOE BHEPEHHUE KOTOPBIX MOBBICHT KAYECTBO JKM3HU CEMBH M €€ COL[HAIbHON aJlarTariu.

TeopeTnyeckasi 3HAYMMOCTb HCCJIEOBAHMS 3aKJIIOYACTCS B aHAIN3E SBOJIOLMN KOHIICIITA JIuY-
Houl 3¢pdpexmusHocmu, ONPEACIICHNN aCTIEKTOB JINYHON d()h(HEKTUBHOCTH B3POCIBIX B CEMBE U BBISIBIICHUN
HampaBieHnH (OPMUPOBAHMS POJMTENILCKON KOMIICTCHIMH, [OCPEICTBOM KOHIEITYalIH3alusi |
TEOPETHIECKOro 000CHOBaHUS [ledacocuyeckou Mmodemu Gopmuposanus IUYHOU IPHeKmusnocmu y
83DOCTIbIX UIEHO8 CeMb.

IIpakTHyecKasi 3HAYMMOCTH MCCJIEIOBAHUS 3aKIFOYAcTCA B pa3paboTKe M anpoOHpOBaHUH
MeIarOrMYeCKUX OCHOB (DOPMHPOBaHHs JTHYHON 3(P(PEKTUBHOCTH, CTPYKTYPHPOBAHHBIX B [ledazozu-
yecKkol Mooeiu YopMuposaruss IUYHOU 3PPekmusHocmu y 83pOCiblX YIeHO8 cemblU, pa3paboTke U
anpoOupoBanun [Ipocpammsl KOHCYyTbmuposanus cembl, HAIPABICHHOH Ha TIOBBINICHHE JUYHOMN
3¢ HEKTUBHOCTH B3POCIIBIX ¥ TIOMOIHEHHIO OIbITa HEPEPBIBHOTO BOCIIHUTAHHUS JINIHOCTH.

BHespeHne pe3yJbTaTOB HCCJIEIOBAHHS COCTOSUIOCH MOCPEICTBOM II€arOrM4ecKoro 3KCIe-
PHMEHTa 10 anpoOHUPOBaHHIO [ledazozuueckoil Mooenu Gopmuposans IuHoOU IPHeKmueHocmu y 83poc-
JIBIX WIeHO8 ceMbl W TIPUMEHEHHH cTpaternii u [IporpaMMbl ceMeiHOro KOHCY/IbTHpOBaHus. BHenpenue
Pe3yJIbTaTOB MCCIICAOBAHMS OCYIIECTBIIIIACH HA OCHOBE OOCY)K/IACHNH Ha METOIOJIOTHYCCKUX CEMUHApAX,
IE/IarOrMYECKUX KOHCUIIMYMaX, HayqHBIX HAIMOHAIBHBIX M MEK/[YHAPOIHBIX KOH(EPEHIIHSX.
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ANNOTATION

Pereu Tatiana

Pedagogical foundations of self - efficacy training for adult family members
Doctoral thesis in general theory of education, Chisinau, 2020

Structure of the thesis: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations,
bibliography of 175 titles, 11 annexes, 123 pages of basic text, 20 figures and 5 tables.Research results
in 11 scientific papers.

Key words: self — efficacy, family, adult, mother, father, child, parental competence, peda-
gogical foundations, counseling, psycho-pedagogical conditions, interpersonal relationships.

The field of the study: the general theory of education and the approach to the problem of
developing the pedagogical foundations of self — efficacy training for adult family members.

The aim of research consists in determination and elaboration, experimentation and validation
of The Pedagogical Model of Training the Self-efficacy of adult family members through psyho-
pedagogical counseling.

Objectives of the research: the epistemological examination and interpretation of the concept
and the phenomenon of self-efficacy; determining the defining features of self-efficacy; identifying
the psycho-pedagogical conditions of training and promoting the self-efficacy of adults within the
family; establishing the criteria and indicators of personal efficiency of adult family members;
elaboration of the theoretical-applicative foundations and their structuring into The Pedagogical Model
of Training the Self-efficacy of adult family members; developing a Family Counseling Program
centered on adult self-efficacy; experimenting with The Pedagogical Model of Training the Self-
efficacy of adult family members.

The scientific noveltry and originalityof the research resides in offering the possibilities of
awareness and creative valorization from the pedagogical point of view of The Theory of self-efficacy
(A.Bandura) and elaborating the pedagogical foundations of self-efficacy for adult family members;
examining and describing the evolution of the concept and the phenomenon of self-efficacy;
determining the defining features of self-efficacy in the context of family life and child education;
identifying the conditions for training and promoting self-efficacy within the family; elaborating The
Pedagogical Model of Training the Self-efficacy of adult family members.

The scientific results of the research consists in determination and elaboration of the
pedagogical foundations of self-efficacy training for adult family members, which increased the
adaptability the family and the quality of family life.

The theoretical significanceof the research is supported by the analysis of the evolution of the
concept of self-efficacy, determining the defining aspects of self-efficacy of adults within family and
identifying reference areas for parental competence, conceptualization and theoretical foundations of
The Pedagogical Model of Training the Self-efficacy of adult family members.

The practical value of the work consist in elaboration and validation of the theoretical
foundations, structured in the components of The Pedagogical Model of Training the Self-efficacy of
adult family members.

The implementation of the scientific results was achieved within pedagogical experiment by
appling The Pedagogical Model of Training the Self-efficacy of adult family members and capitalizing
on the family counselig program and strategies. The implimentations of the results was acheved through
metodological seminar, teacher councils, communications at national and international conferences,
scientific publications and practical activities with pupils and their patrents.
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