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ADNOTARE
Bulat-Guzun Ana
Evaluarea competentelor lingvistice prin TIC in studiul universitar al limbii franceze
Tezi de doctor in Stiinte ale educatiei, Chisiniu, 2020

Volumul si structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografie
din 222 surse, 156 de pagini text de baza, 43 de figuri, 24 tabele, 31 de anexe.

Publicatii la tema tezei. Rezultatele au fost publicate in 24 lucrari stiintifice.

Cuvinte-cheie: evaluare, competentd, competentd lingvistica, evaluarea competentelor lingvistice,
instrumente TIC, competenta digitala, didactica limbii franceze.

Domeniul de studiu: teoria si metodologia instruirii (limba franceza).

Scopul cercetarii: presupune stabilirea reperelor teoretice, elaborarea si validarea Modelului tehnologic
de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice ale studentilor 1n studiul universitar al limbii franceze.

Obiectivele cercetarii: determinarea reperelor teoretice privind evaluarea competentelor lingvistice prin TIC
in contextul predarii-invatarii universitare; interpretarea oportunititilor metodologice ale evaluarii competentelor
lingvistice prin TIC ca preocupare pedagogicd in Invatdmantul superior; studiul experimental al gradului de
valorificare a TIC in evaluarea competentelor lingvistice ale studentilor; elaborarea, implementarea si validarea
experimentala a Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice ale studentilor in studiul
limbii franceze, reprezentat de softul educational ,,Manualul digital interactiv de studiere a limbii franceze e-
Flux”; estimarea eficientei metodologiei reprezentatd de Modelul tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor
lingvistice.

Noutatea si originalitatea stiintifica: rezida 1n identificarea perspectivelor teoretice actuale ale valorificarii
pragmatice a TIC in procesul predarii-invatarii-evaluarii limbii franceze; precizarea si dezvaluirea semnificatiei
conceptelor de baza - ,evaluare”, ,,competentd”, ,.competentd lingvisticd”, ,.evaluarea competentelor lingvistice”,
»nstrumente TIC”, analizate in contextul stabilirii metodologiei de evaluare a competentelor lingvistice in studiul
universitar al limbii franceze si al evidentierii abordarilor si orientarilor stiintifice privind utilizarea TIC;
discriminarea nivelurilor de dezvoltare a competentelor lingvistice ale studentilor, formularea criteriilor de evaluare
si a indicatorilor competentelor lingvistice ale studentilor; descrierea Referentialului de evaluare a competentelor
lingvistice prin TIC in studiul universitar al limbii franceze.

Rezultatul stiintific obtinut in cercetare constd in determinarea fundamentelor teoretice privind
competentele lingvistice, elaborarea si validarea experimentald a Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a
competentelor lingvistice ale studentilor (reprezentat de softul educational ,Manualul digital interactiv de
studiere a limbii franceze e-Flux™), prin elucidarea oportunitétilor metodologice de eficientizare a didacticii limbii
franceze in invatdmantul superior care contribuie la dezvoltarea didacticii universitare in contextul societatii
informationale.

Semnificatia teoretici a cercetirii este sustinutd de: analiza, precizarea, delimitarea si interpretarea
cadrului conceptual al evaludrii prin TIC a competentelor lingvistice la nivelul unor criterii si indicatori specifici;
interpretarea orientarilor stiintifice privind TIC, a dificultatilor de utilizare a instrumentelor TIC in studiereca
limbii franceze; elucidarea oportunititilor metodologice de eficientizare a didacticii limbii franceze in
invatimantul superior.

Valoarea aplicativa a lucrarii constd in elaborarea, argumentarea stiintifica si validarea experimentala a
Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice in studiul universitar al limbii franceze.
Fundamentele teoretico-aplicative (inserate in model) valorificate si validate in cadrul experimentului pedagogic
realizat au contribuit la sporirea eficientei dezvoltarii competentei de comunicare, in general, si la ameliorarea
procesului de evaluare a competentelor lingvistice prin intermediul TIC, in particular. Referentialul de evaluare a
competentelor lingvistice, Grila de evaluare, Indicatorii de apreciere a nivelului de dezvoltare a competentelor
lingvistice, Matricea de dezvoltare a competentelor lingvistice prin utilizarea manualului digital interactiv e-Flux
pot fi aplicate nu doar in predarea-invatarea-evaluarea limbii franceze, ci si in studiul altor limbi strdine la nivel
universitar si pentru formarea continud a cadrelor didactice. Reperele teoretice si metodologice ale cercetarii pot
servi ca suport teoretic in elaborarea ghidurilor metodologice si a notelor de curs.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin intermediul cercetarilor experimentale din cadrul
UPS ,Jlon Creangd”, la cursurile de limba franceza, prin implementarea fundamentelor teoretico-aplicative
elaborate si structurate In Modelul tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice in studiul
universitar al limbii franceze (reprezentat de softul educational ,Manualul digital interactiv de studiere a
limbii franceze e-Flux”), inclusiv prin participarea la conferinte nationale si internationale, publicarea
materialelor stiintifice, a cartilor de specialitate la limba franceza si realizarea activitatilor practice cu studentii
care Invata limba franceza.
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OmnpenesieHne ypoBHeil cpopMUPOBAHHOCTH JIMHIBHCTHYeCKUX komneTeHumii nocpeacrsom UKT B npouecce
o0yuyeHusi ppaHiy3cKkoMY SI3bIKY B YHHBEPCHTETCKHX yuepe:kaeHusiX. Jluccepranusi Ha COMCKaHHe YYEHOM cTeneHu
KAaH/AUJaTa neaarorudeckux Hayk, Kumunes, 2020

CTpykTypa H 00B€M qUCCEPTAIIMM: BBEJICHUE, TPH TJIaBbl, OCHOBHBIC BBIBOJIBI H PEKOMEHIANNH, OUOIHOrpadus
n3 222 UCTOYHUKOB, 156 cTpaHUI] OCHOBHOTO TEKCTa, 43 pucyHka, 24 Tabnui u 31 npuiioxeHui.

IMy6aukanum Ha TeMy AUccepTallm: Pe3ynbTaThl HCCISIOBAHMUS OMyOIMKOBAHbI B 24 HAy4YHBIX paboTax.

KioueBbie cjioBa: OlCHUBaHKE, KOMIIETEHIIMS, JIMHIBHCTHIecKe kommeteHuu (JIK), onpenenenne/oneHuBaHe
ypoBHe#  copmupoBaHHOCTH  JUHrBHCTHYeckuX  kommneteHimid  (OYCJIK), HWKT  (uHpOpMAIMOHHBIE U
KOMMYHUKAIMOHHBIC TEXHOJIOTUH) HHCTPYMEHTBHI, IH()POBast KOMIIETSHITHS, TUIAKTHKA (PPAHIY3CKOTO S3bIKA.

O0sacThb HcCJIeI0BAHUS: TEOPHS U METOJIMKA IIpenogaBaHus ((HpaHIy3CKUil SI3bIK)

Iesabio Hcce0BaHUS SIBJISETCS OINPEJEIEHHE TEOPETHKO-NIPUKIAIHBIX OPHEHTUPOB, pa3paboTka M IPOBEpKa
IKCTIEPUMEHTAIILHOW METOJMKHU O ONPEJCICHUIO YPOBHEH C(HOPMHUPOBAHHOCTH JIMHTBHCTHYECKAX KOMIICTCHIUHA MTyTeM
ucnonb3oBanust UKT B nponecce 00y4yeHus: PpaHIry3cCKOMY S3BIKY.

3agaun  AUCCEPTANMOHHOIO  MCCJEAOBAHMS:  ONPEICIUTh  TEOPETHYHCKHE  OPHUEHTHUPbI  OLIEHUBAHHSA
JIMHTBUCTHYECKUX KOMIIETEeHIMH myTeM ucroiib3oBanuss MKT B KOHTEKCTE mpenofaBaHUs-00y4epHs B YHUBEPCHUTETCKHX
YUEPEXJACHUSIX; WHTEPIPETUPOBATh METOJOJIOTHYECKHE BO3MOXKHOCTH OLEHHMBAaHUS YPOBHEH C(HOPMHUPOBAHHOCTH
JIMHFBUCTHYECKHUX KommeTeHui ¢ nomorbto UKT, kak negarorndeckyto npodiaeMy, B YHUBEPCHUTETCKHX YUEPEKICHUSIX;
SKCHEPUMEHTAIbHO  HccnenoBarh  creneHu  3HadeHus WMKT 1npu  ouneHuBaHMM — ypoBHEW — c(OPMHPOBAHHOCTH
JIMHTBUCTHYECKUX KOMIIETCHIIUH CTYAEHTOB; pa3paboTaTh, BHEAPUTh U HKCICPUMEHTAIILHO MPOBEPUTH TEeXHON0SUUECK)IO
MoOenb onpedenHus YposHell COpMUPOBAHHOCTIU JUHGUCIMUYECKUX KOMNEMeHYull Yy CMyOeHmos Hpu u3yueHuu
@panyysckoeo asvika no cpeocmeom ucnoavzosanus MKT, oueHUTh 3GPEKTUBHOCTh METOMOJIOTUH, NPEICTaBICHHON B
Texnonoeuueckou mooenu onpedennus ypoeHet CqhopMupo8aHHOCU TUHLBUCIMUYEeCKUX KomnemeHyutll no cpedcmeom UKT,

HayuyHasi HOBH3HA W AKTYaJbHOCTh MCCJEAOBAHMS 3aKIIIOYACTCS: B ONPENENICHMH TEKYIIUX TEOPETUYECKUX
MIEPCIIEKTHB, 3HAYUMOCTH SMHUCTEMOJIOTUYECKOT0 U IMparmaruueckoro ucnosibzoBanusi MKT B mpouecce npenonaBaHusi-
0o0y4YeHHsT U OIpeJeCHUs] YPOBHEH 3HAaHUS (PAHIy3CKOTO $3bIKA; B YTOUHEHMH M PACKPHITUH 3HAYEHHS OCHOBHBIX
MOHATHI - «OLIEHHBAaHUEY, «KoMmeTeHIus», «JIK», «OYCJIIK», «MKT» MHCTpYMEHTBHI, aHAIU3UPYEMBIX B KOHTEKCTE
BeisiBiieHUst Mojienu o OYCJIK B mpouecce oOyueHHs (paHIly3CKOMY SI3bIKY B YHMBEPCHUTETCKHX YYEPEKICHHSX, U
BBIJICJICHUS TIOAXOJI0B M HAYYHBIX PEKOMEHJAIMK 1o ucnonb3oBaHuio VKT; B BeIsSBICHHH YpOBHEH CHOPMHPOBAHHOCTH
JIMHTBUCTHYECKUX KOMIICTEHIIMI U MOKa3arelneil BIaJeHus 3bIKOM CTYJCHTOB, GOPMYINPOBAHUN KPUTEPUEB OLCHUBAHUS
U TOKaszarened CQOPMHUPOBOHHACTH JIMHTBUCTHMYECKMX KOMIIETCHUUH cryneHtoB;, B onmcaHuu Cucrembr OYCJIIK
ucnons3ysa KT B 00yueHnn GppBHILY3KOMY S3bIKY B YHUBEPCUTETCKHUX yUEPEKICHUSX.

HayuHble pe3yJbTaThbl, MOJy4YeHHbIe B X0Je MCCIEIOBAHHUS, 3aKIIOYAIOTCS B OIPEACICHUH TEOPETHYECKUX
OCHOB JIMHI'BHCTHYECKUX KOMIICTCHIIMH, B pa3pa0OTKE W OKCIEPHUMEHTAILHON NpoBepke Texronozuueckol moodenu
onpedennus  ypoeHell CHOPMUPOBAHHOCMU — TUHSGUCINUYECKUX KOMNemeHyull y cmyoenmog, TIyTeM BbISICHEHUS
METO/OJOTUYECKHX BO3MOXHOCTEH palMOHAIM3AMK MpEernoJaBaHust (PPaHIy3CKOTO S3bIKa B BBICIIMX YYEOHBIX
3aBEICHUSIX, KOTOPBIE COCOOCTBYIOT Pa3BUTHIO NPETIOJABAHMS B YHUBEPCUTETaX B KOHTEKCTE PAa3BUTHS MH(POPMAIIIOHOTO
oOrmecrna.

Teoperuyeckasi 3HAYUMOCTH Pe3YJbTATOB MCCJEJOBAHUS TOITBEPXKAACTCS: AHAIU30M, YTOYHEHHUEM,
pasrpaHHueHHEeM M HUHTepIpeTanyeil KOHIENTyalnbHONH OCHOBBI oreHuBaHus JIK, Ha ypoBHE KOHKPETHBIX KpUTEPUEB U
nokasareneit, ucronsdysi UKT; aHann3oM Hay4yHBIX HAlpaBiIeHUN CBA3aHHBIX C HCCIIEIOBAHHEM HOBBIX TEXHOJIOTHUH, C
TPYAHOCTSIMU MCTIONIB30BaHMs MHCTpYMeHTOB KT mpu oOyueHnn (paHIy3cKOMY SI3BIKY; BBISCHEHHEM METOAOJIOTHIECKUX
BO3MOXKHOCTEH JUIsl ONTUMU3ALMH MTPENOoAaBaHUs (paHITy3CKOTO sS3bIKa B YHUBEPCUTETCKHUX YUSPEKACHHSX.

IpakTuyeckass 3HAYUMOCTH Pe3yJbTATOB HMCCIEJOBAHUS 3aKIIOYaeTCs B pa3padOTKe H  MpPOBEpKe
9KCIIEPUMEHTAJIBHO-OIIBITHEIM ~IIyT€M TEOPETHKO-NIPUKIAIHBIX OCHOB, CTPYKTYPHPOBAHHBIX B KOMIIOHEHTaX U
HHCTPYMEHTaX TexHon02uyeckoli Mooenu no onpeoeseHuio yposHeu cqopmuposanHoCmu TUHSGUCTNUYECKUX KOMNemeH YUl
¢ nomowvto UKT npu uzyuenuu hpanyy3ckozo A3vikd.

BHeapenue Hay4YHBIX pe3yJbTATOB  HCCIEIOBAaHMS OBUIO  JOCTHTHYTO IIOCPEACTBOM  OpraHH3allH{
9KCIIEPUMEHTAJIIBHBIX UCCIIEOBAHUM, MPOBEICHHBIX B KHIIMHEBCKOM TOCYIAapCTBEHHOM MENarorudecKOM YHHUBEPCHTETE
nmenn Mona KpsHrs, Ha 3aHATHAX (DPaHIy3CKOTO S3bIKA, IyTEM BHEAPEHHS TEOPETUUECKHX M MPHUKIAJHBIX OCHOB,
pa3paboTaHHBIX M CTPYKTYPHUPOBAHHBIX B TEXHOI02UUECKOU MOOeaU no onpedenenuio ypogre cgopmupogannocmu JIK ¢
nomowwio UKT npu obyuenuu panyy3ckomy s3v1Ky B yHUBEPCUTETCKUX YUEPEKACHHUSX, TAKKE PEICTaBICHHBIE B paboTe
Ppe3yIbTaThl UCCIIEAOBAHNS HAILIM OTPaKCHHE B BBICTYIUICHUSIX HAa HAIMOHATIBHBIX U MEKAYHAPOIHBIX KOH(MEPEHLUSX, B
MyOMUKAIUSIX HayYHBIX MaTepHajioB, YUeOHHKOB/CIICIMANTN3UPOBAHHBIX KHHAT W TPOBEICHHM MPAKTHYECKUX 3aHIATHH C
CTYIEHTAMH, H3yYarOIMH (QPaHITy3CKHH S3BIK.



ANNOTATION

Bulat-Guzun Ana
Assessing linguistic competences through ICT in university study of French.
PhD thesis in pedagogical sciences, Chisinau, 2020

The Structure of the thesis: introduction, three chapters, general conclusions and
recommendations, 222 bibliography sources, 156 pages of text, 43 figures, 24 tables, 31 appendixes.

Publications related to the topic of the thesis: 24 scientific works.

Key-words: assessment, competence, linguistic competences, assessing linguistic competences,
ICT, digital competence, French language.

Field of study: Theory and Methodology of Instruction (French language).

Research purpose: to determine theoretical-practical aspects, to develop and validate the
methodology of assessing linguistic competences through ICT in learning French.

Research objectives: to determine the theoretical landmarks regarding the evaluation of linguistic
competences through ICT in the context of university study of French; to interpret the methodological
opportunities of assessing linguistic competences through ICT as a pedagogical concern in higher
education; to study experimentally the degree of revaluation of ICT in assessing students' linguistic
competences; to elaborate, implement and validate experimentally the Technological model for assessing
students 'linguistic competences through ICT in learning the French language, to estimate the efficiency
of the represented methodology as Technological model for assessing students’linguistic competences
through ICT.

The scientific novelty and originality assume the identification of the theoretical utility and
extension of the epistemic and pragmatic use of ICT in the process of the French language teaching-
learning-assessing; the clarification and identification of the meaning of the basic concepts -
»assessment”, ,,competence”, ,linguistic competences”, ,assessing linguistic competences”, ,ICT”
instruments, analyzed in the context of establishing the methodology for the assessing of the linguistic
competences in learning French and highlighting the scientific approaches and orientations regarding the
use of ICT; revealing the development levels and indicators of students’ linguistic competences,
formulating assessing criteria; the description of the assessing criteria of the linguistic competences
development through ICT.

The scientific results obtained in the research consist in determining the theoretical foundations
of the linguistic competences, the development and experimental validation of the Technological model
for assessing students’linguistic competences through ICT, by elucidating methodological opportunities
of language didactics development and efficiency in French language teaching at university level, in the
context of an informational society.

The theoretical significance of the research is supported by the analysis, specification,
delimitation, and interpretation of the aspects of the conceptual framework for assessing students’
linguistic competences through ICT; the examination and analysis of scientific guidelines in the context
of the use of ICT, the difficulties of using ICT in studying the French language; the elucidation of the
methodological opportunities to make teaching the French language more efficient at university level.

The practical value of the research consists in the elaboration and validation of the theoretical-
practical fundamentals, structured in the components and instruments of the Technological model for
assessing the linguistic competences through ICT in learning French.

The implementation of the scientific results was carried out through the experimental research
steps at SPU ,Jlon Creanga”, during French lessons, by implementing the theoretical and practical
fundamental elaborated and structured in the Technological model for assessing the linguistic
competences through ICT in learning French at university level, including participation in national and
international conferences, publishing scientific materials, grammar textbooks and carrying out practical
activities with students.
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INTRODUCERE

Actualitatea si importanta temei abordate este determinatd de standardele calitatii
sistemului de invatdmant din Republica Moldova, formulate in documentele de politici ale educatiei
din R. Moldova, care solicitd oferte educationale ajustate la nevoile de cunoastere ale agentilor
educationali si la provocarile societatii contemporane: globalizarea, digitalizarea, tehnologizarea etc.,
era digitald generand premise valorificarii complexe a tehnologiilor informationale si de comunicare
(TIC) in procesul de predare-invatare-evaluare a limbilor strdine.

In domeniul formarii profesionale initiale a cadrelor didactice de limbi striine politicile
educationale si lingvistice la nivel national si international (Codul Educatiei al Republicii
Moldova, Cadrul de Referinta al Curriculumului National, Standarde de competente digitale pentru
cadrele didactice din invatamantul general, Standarde de competente in domeniul TIC pentru
cadrele didactice — UNESCO, Cadrul European Comun de Referintd pentru Limbi etc.)
promoveaza ca si prioritare doud competente-cheie: comunicarea in limba strdina si competenta
digitala. Competenta de comunicare in limba strdind este abordatd din perspectiva: lingvistica,
sociolingvisticd, pragmatica si (pluri/inter)culturald. Competenta lingvistica include cunostintele si
capacitatile lexicale, gramaticale, semantice, fonetice si ortografice specifice sistemului unei limbi,
independent de valoarea sociolingvistica a variatiilor sale si de functiile pragmatice ale realizarilor
sale [27, p. 18]. Din aceasta perspectiva ,,Strategia Educatia-2020” configureaza trei piloni de baza:
acces, relevantd, calitate [83, p. 3], atribuindu-i sistemului educational misiunea de a asigura
valorificarea potentialului individual al personalitdtii in procesul invatarii pe tot parcursul vietii.
Competentele-cheie pentru invétarea pe tot parcursul vietii reprezintd imbinarea cunostintelor,
abilititilor si atitudinilor adecvate contextului social [73]. In cadrul societitii bazate pe cunoastere,
acestea asigurd un plus de valoare pe piata muncii Intr-o lume din ce in ce mai interconectata, un
factor major in inovatie, productivitate si competitivitate, contribuind la coeziunea sociala si ofera
subiectilor flexibilitate si adaptabilitate, satisfactie si motivatie. Achizitia competentelor-cheie
reprezinta - pe de o parte - contributia directd la valorizarea principiilor de egalitate si acces pentru
toti, dat fiind faptul, ca acestea sunt interdependente, punandu-se accentul pe gandirea critica,
creativitate, initiativa In rezolvarea problemelor, luarea deciziilor, gestionarea constructivd a
sentimentelor, pe de altd parte — realizarea educatiei permanente, care presupune demersuri de
re/strucutrare a cunostintelor si competentelor, de largire a orizontului cultural-comunicativ, de
consolidare a autoeducatiei [46, p. 54].

Utilizarea plenara a TIC in evaluarea competentelor lingvistice implica formarea
competentei digitale prin alfabetizarea digitala care implicd detinerea unor competente

profesionale necesare implementdrii TIC 1in predarea-invatarea-evaluarea (competente de
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procesare a informatiei, folosirea browserilor web, a e-mailului, a motoarelor de cautare eficienta
pe Internet) [50, p. 42]. Valorificarea instrumentelor TIC in predarea-invatarea-evaluarea
limbilor strdine genereaza multiple efecte formative de validare a competentelor de comunicare
ale studentilor.

Descrierea situatiei in domeniul de cercetare si identificarea problemelor de
cercetare. Analiza evolutivi a conceptelor de ,evaluare”, ,,competentd”, ,,competente
lingvistice”, ,,TIC” realizatd de cétre cercetatori autohtoni si strdini din domeniul stiintelor
educatiei, didacticii, lingvisticii generale, psihologiei, sociologiei, filosofiei au permis stabilirea
reperelor teoretice privind teoria si metodologia evaludrii elucidate in cercetarile autorilor: C.
Cucos [40], P. Lisievici [54], M. Manolescu [55], I. Nicola [62], D. Potolea [71], T.I. Radu [72],
M. Bocos [5], C. Strunga [84], J. Vogler [90], G. Meyer [58], M.J. Durand [142] etc. Atestam
notiuni despre evaluarea alternativa si complementara in lucrdrile lui I. Cerghit [30]. Despre rolul
evaluarii in dezvoltarea gandirii critice au scris autoarele O. Cosovan si T. Cartaleanu [38]. Un
tribut esential adus conceptului de ,,competenta” l-am descoperit la autorii: V. Gutu [53], O.
Cosovan [37], S. Cristea [39], Ph. Perrenoud [176-180], C. Bourguignon [105, 106], G. Boutin
[107], J.P. Bronckart [110, 111, 112, 113], M. Butlen [119] etc. Abordarea critica a demersului
pedagogic bazat pe competente este tratatd de autorii: M. Crahay [128], J.M. de Ketele [131], A.
del Rey [133], N. Hirtt [156] etc. Investigarea curriculumului centrat pe competente in tara
noastrd a fost facutd preponderent de cercetdtorul V. Gutu [53]. Aspecte ale demersului bazat pe
competente in pedagogia universitara au fost cercetate de catre C. Chauvigné si J.C. Coulet
[125], S. Constantin [126]. Idei valoroase privind paradigma pedagogiei in contextul cercetarii
pedagogice se atestd in lucrdrile cercetdtoarei M. Cojocaru-Borozan [33]. Notiuni generale din
domeniul didacticii limbilor straine au fost citate de la autori precum: P. Martinez [170], J.P. Cuq
[129], M. Minder [172]. Cu referire la didactica formarii competentelor au scris: A. Ardelean si
O. Mandrut [1], J. Aubret [98]. Metodologia evaluarii din prisma pedagogiei competentelor o
descoperim in lucrdrile cercetatorilor: N. Bucun [7], G. Scallon [197, 198], X. Roegiers [192,
196], C. Delory [134] etc. Descrierea referentialului de evaluare a competentelor in invatdmantul
preuniversitar a fost realizatd de cercetatorii L. Pogolsa [70], N. Bucun [7]. Valorificarea
situatiei-problema in evaluarea competentelor studentilor a fost realizatd de cercetatorii: A.
Solcan [78], J. Bonnard [104], J.F. Boyer [109], F.M. Gerard [151, 152], C. Partoune [175].
Unele aspecte ale evaludrii prin intermediul portofoliului (portofoliul digital) au fost dezvaluite
de autorii: D. Berthiaume [100], R. Bibeau [101], C. Reverdy [187], L. Doré [139], Y. Munn
[174], R. Farr [145], B.A. Gaillot [146]. Despre pedagogia proiectului in evaluarea
competentelor au scris: C. Puren [184], J.P. Boutinet [108], F. Campanale [122], B. Dumais
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[140], J. Duverger [143], G. Reginald [186]. Functionalitatea grilei de evaluare a competentelor
a fost detaliat descrisd de autorii R. C6té si J. Tardif [127]. Notiuni importante cu referire la
formarea si evaluarea competentei de exprimare orald atestam in lucrarile cercetatorilor: T. Callo
[28, 29], A.T. Acuna [92], B. Berset Fougerand [99], J. Charbonneau [124], J.D. Katz [161], G.
le Boterf [164], iar cu referire la formarea si evaluarea competentei de exprimare scrisd s-au
remarcat ideile autorilor: J.P. Bronckart [111], W. Alpi [93], L. Desmarais [137], C. Garcia-
Debanc [147, 149], S. Moirand [173]. Investigarea elementelor componente ale competentelor
lingvistice a fost realizatd dupa cum urmeazd: O. Cosovan [37], P. Zugun [91] (competenta
lexicald), M. Avram [2] (competenta gramaticald), S. Chisu [31], E. Vasiliu [88] (competenta
fonologicd), A. Dragomirescu [47], F. Suteu [85] (competenta ortograficd), I. Tanase [86]
(competenta semantica). Despre eficienta utilizarii TIC in educatie au scris cercetdtorii: L.V.
Constantin [126], S. Fat [48], C.M. Gavrila [49], A. Globa [50], B. Houot [157], N. Marty [171].
Metodologia utilizarii manualelor digitale este elucidatd de autorii N. Griu [52], N. Balmus [4],
Bulat [11, 21, 22, 117, 118]. Variate aspecte ale educatiei permanente sunt investigate de
cercetatoarea L. Cuznetov [46].

Reperele teoretice ale cercetarii vizeaza: sensurile, functiile, strategiile, operatiile, etapele,
metodele si tehnicile de evaluare — C. Cucos [40], P. Lisievici [54], M. Manolescu [55], I. Nicola
[62], D. Potolea [71], T.I. Radu [72], M. Bocos [5], C. Strunga [84], J. Vogler [90], G. Meyer [58],
M.J. Durand [142] etc.; tendintele si perspectivele demersului bazat pe competente in didactica
limbii franceze — V. Gutu [53], Ph. Perrenoud [177, 178, 179, 180], C. Bourguignon [105], G. Boutin
[107, J.P. Bronckart [110, 111, 112, 113], M. Butlen si J. Dolz [119] etc.; principiile si strategiile de
evaluare a competentelor studentilor — N. Bucun [7], L. Pogolsa [70], G. Scallon [197, 198], X.
Roegiers [192, 196], C. Delory [134], R. Coté si J. Tardif [127] etc.; specificul evaluarii
competentelor studentilor prin TIC — N. Balmus [4], S. Corlat [36], L.V. Constantin [35], S. Fat si
A.V. Labar [48], C.M. Gavrila [49], A. Globa [50], B. Houot [157], N. Marty [171] etc.

In procesul de modernizare si de adaptare la noile realititi culturale, socioeconomice prin
promovarea aspiratiilor de integrare europeana cu referire la educatia permanentd, institutiile de
invatdmant din Republica Moldova se orienteaza tot mai mult spre valorificarea ofertelor propuse de
industriile si tehnologiile informationale moderne. In acest sens, instrumentele TIC sunt folosite
pe larg ca mijloc de baza in studierea limbilor strdine, datoritd accesului pe care il permit la
abundenta de informatii multilinguale. In acest context, studierea temei este importanti din
perspectiva tendintei actuale de integrare a TIC in invatamantul superior, in scopul solutionarii
problemelor pedagogice moderne, determinate de exigenta optimizarii procesului instructiv-

educativ universitar in raport cu necesitatile pietei muncii, in acord cu exigentele societatii
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informationale care au generat problema cercetarii ce constd in valorificarea insuficienta a
oportunitatilor metodologice ale resurselor TIC pentru evaluarea competentelor lingvistice in
procesul de formare profesionald initiald a cadrelor didactice de limba franceza.

Scopul cercetirii presupune stabilirea reperelor teoretice, elaborarea si validarea
Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice ale studentilor in studiul
universitar al limbii franceze.

Pentru realizarea scopului, au fost stabilite urmatoarele obiective de cercetare:

1. determinarea reperelor teoretice privind evaluarea competentelor lingvistice prin TIC in
contextul predarii-invatarii universitare;

2. interpretarea oportunitatilor metodologice ale evaludrii competentelor lingvistice prin TIC ca
preocupare pedagogica in invatdmantul superior;

3. studiul experimental al gradului de valorificare a TIC in evaluarea competentelor lingvistice
ale studentilor;

4. elaborarea, implementarea si validarea experimentald a Modelului tehnologic de evaluare
prin TIC a competentelor lingvistice ale studentilor care Tnvata limba franceza, reprezentat de
softul educational ,,Manualul digital interactiv de studiere a limbii franceze e-Flux”;

5. estimarea eficientei metodologiei reprezentatd de Modelul tehnologic de evaluare prin TIC a

competentelor lingvistice.

Ipoteza cercetarii. Evaluarea prin TIC a competentelor lingvistice in studiul universitar
al limbii franceze se va ameliora semnificativ, devenind un proces personalizat si individualizat,
dacd: vor fi determinate reperele teoretice privind evaluarea competentelor lingvistice in
contextul predarii-invatarii universitare; vor fi interpretate oportunitatile metodologice ale
evaluarii competentelor lingvistice prin TIC 1n Invatamantul superior; va fi studiat experimental
gradul de valorificare a TIC in evaluarea competentelor lingvistice ale studentilor si va fi
demonstratad eficienta metodologiei reprezentatd de Modelul tehnologic de evaluare prin TIC a
competentelor lingvistice Tn formarea universitard a studentilor pentru comunicarea in limba
franceza.

Metodologia cercetarii stiintifice. Investigatia a fost realizatd in baza teoriilor,
conceptiilor, legitatilor, principiilor din domeniul stiintelor educatiei, didacticii universitare, a
stiintelor comunicarii, sociologiei educatiei si a valorilor comunicdrii in limba strdina, promovate
in documente de politici educationale si politici lingvistice: (a) Codul Educatiei al Republicii
Moldova [32], ,,Educatia 2020 [83], Referentialul competentelor TIC pentru profesori —
UNESCO [206], Standarde de competente digitale pentru cadrele didactice din invatdmantul

general [82], (b) documente normative privind formarea universitard a profesorilor de limba
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franceza: Planul-cadru pentru studii superioare [66], Cadrul de referinta al Curriculumului
Universitar [26], Curriculumul national la limba straina [42, 44], CECRL [27, 120, 121] etc.

Metodele de cercetare aplicate in realizarea demersului investigational si experimental
includ: documentarea stiintifica, analiza si sinteza, modelarea teoreticd, comparatia, metoda
generalizarii teoretice, experimentul pedagogic, testarea, prelucrarea si interpretarea datelor
experimentale, chestionarul, studiul de caz, analiza produselor activitatilor studentilor.

Noutatea si originalitatea stiintificA a cercetdrii rezidd in identificarea perspectivelor
teoretice actuale ale valorificarii pragmatice a TIC in procesul predarii-invatarii-evaludrii limbii
franceze; precizarea si dezvaluirea semnificatiei conceptelor de baza - ,.evaluare”, ,,competenta”,
,competentd lingvistica”, ,.evaluarea competentelor lingvistice”, instrumente ,,TIC”, analizate in
contextul stabilirii metodologiei de evaluare a competentelor lingvistice in studiul universitar al
limbii franceze si al evidentierii abordarilor si orientdrilor stiintifice privind utilizarea TIC;
discriminarea nivelurilor de dezvoltare a competentelor lingvistice ale studentilor, formularea
criteriilor de evaluare si a indicatorilor competentelor lingvistice ale studentilor; descrierea
Referentialului de evaluare a competentelor lingvistice prin TIC in studiul universitar al limbii
franceze; elaborarea si implementarea softului educational ,,Manualul digital interactiv de studiere a
limbii franceze e-Flux”.

Problema stiintifici solutionata in cercetare constd in determinarea fundamentelor
teoretice privind competentele lingvistice, elaborarea si validarea experimentald a Modelului
tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice ale studentilor, prin elucidarea
oportunitatilor metodologice de eficientizare a didacticii limbii franceze in Invatdmantul superior
care contribuie la dezvoltarea didacticii universitare in contextul societatii informationale.

Semnificatia teoretica a cercetirii este sustinutd de: analiza, precizarea, delimitarea si
interpretarea cadrului conceptual al evaluarii prin TIC a competentelor lingvistice la nivelul unor
criterii si indicatori specifici; interpretarea orientarilor stiintifice privind TIC, a dificultétilor de
utilizare a instrumentelor TIC in studierea limbii franceze; elucidarea oportunitatilor
metodologice de eficientizare a didacticii limbii franceze in invatdmantul superior.

Valoarea aplicativa a cercetarii consta in elaborarea, argumentarea stiintifica si validarea
experimentald a Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice in studiul
universitar al limbii franceze, reprezentat de softul educational ,Manualul digital interactiv de
studiere a limbii franceze e-Flux”. Fundamentele teoretico-aplicative (inserate in model) valorificate
si validate in cadrul experimentului pedagogic realizat au contribuit la sporirea eficientei dezvoltarii
competentei de comunicare, in general, si la ameliorarea procesului de evaluare a competentelor

lingvistice prin intermediul TIC, in particular. Referentialul de evaluare a competentelor lingvistice,
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Grila de evaluare, Indicatorii de apreciere a nivelului de dezvoltare a competentelor lingvistice,
Matricea de dezvoltare a competentelor lingvistice prin utilizarea manualului digital interactiv e-
Flux pot fi aplicate nu doar in predarea-invatarea-evaluarea limbii franceze, ci si in studiul altor limbi
straine la nivel universitar si pentru formarea continud a cadrelor didactice. Reperele teoretice si
metodologice ale cercetarii pot servi ca suport teoretic in elaborarea ghidurilor metodologice si a
notelor de curs.

Implementarea rezultatelor stiintifice s-a realizat prin intermediul cercetarilor
experimentale din cadrul UPS ,,Jon Creanga”, la cursurile de limba franceza, prin implementarea
fundamentelor teoretico-aplicative elaborate si structurate in Modelul tehnologic de evaluare prin
TIC a competentelor lingvistice in studiul universitar al limbii franceze (reprezentat de softul
educational ,Manualul digital interactiv de studiere a limbii franceze e-Flux”), inclusiv prin
participarea la conferinte nationale si internationale, publicarea materialelor stiintifice, a cartilor de
specialitate la limba francezd si realizarea activitatilor practice cu studentii care invatd limba
franceza.

Aprobarea rezultatelor cercetarii. Rezultatele cercetarii au fost discutate si aprobate in
cadrul sedintelor Catedrei de Filologie Romanica, Consiliului profesoral FLLS, Comisiei de
indrumare din cadrul Scolii doctorale Stiinfe ale educatiei, l1a seminarele metodologice, la intrunirile
metodice si activitatile activ-participative, la cursurile de limba franceza din cadrul FLLS.

Ideile de baza si rezultatele investigatiei teoretice si ale celei experimentale au fost promovate
s1 abordate in cadrul comunicarilor la conferintele stiintifice nationale si internationale, la colocviile,
la mesele rotunde, la stagiile, trainingurile si workshopurile desfasurate in cadrul UPS ,lon
Creanga”, AUF Chisinau, Asociatiei profesorilor de limba franceza din Moldova, cursurilor de
formare profesionala continua organizate de Centrul de formare continud a UPS ,,Jon Creanga”.

Publicatiile la tema tezei. Cercetarea realizata se Incadreaza in directiile de cercetare ale
Catedrei de Filologie Romanica a UPS ,,Jlon Creanga”. Rezultatele cercetdrii au fost expuse in 20
lucrari stiintifice, dintre care: 3 in reviste stiintifice de specialitate: ,,Manualul digital interactiv
— cheia succesului pentru TIC in educatie” [22], ,,Proiectul — metodd moderna de evaluare” [12],
,Evaluarea progresului studentilor In demersul bazat pe competente” [23]; 8 in publicatii ale
conferintelor nationale i internationale: ,Exploitation du manuel numérique interactif en
classe de FLE” [118], ,,Le manuel numérique interactif en classe de FLE” [117], ,,Manualul
digital interactiv in studierea limbilor strdine” [21], ,,Evaluarea activititii de producere a
mesajelor orale ale studentilor prin TIC” [18], ,,Evaluarea studentilor in demersul pedagogiei
erorii” [15], ,,Grila de evaluare in demersul bazat pe competente” [14], ,,Modelul centrat pe

competente: critici si pareri” [10], ,Evaluarea — etapa indispensabilda a invatamantului de
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calitate” [8]; 3 in analele stiintifice ale doctoranzilor si competitorilor: ,Portofoliul —
instrument de evaluare a competentelor” [13], ,,Utilizarea TIC in evaluarea competentelor
lingvistice” [11], ,,Evaluarea scolara: delimitari conceptuale” [9]; 4 in materialele conferintelor
stiintifice ale profesorilor si cercetatorilor: ,e-Flux: manual digital interactiv de studiere a
limbii franceze” [4], ,.Evaluarea competentei de receptare orali a studentilor” [17], ,,Evaluation
dans le contexte de la pédagogie de I’erreur” [115], ,,.L’approche par compétences dans la lutte
contre 1’échec scolaire” [114]; 2 carti de specialitate: ,,J’étudie et je pratique la grammaire
francaise” [116], ,Le verbe francais: exercices et évaluations” [160]; si alte 4 obiecte de
proprietate intelectuala: ,.e-Flux: Manual digital interactiv de studiere a limbii franceze” -
certificat de inregistrare a obiectelor dreptului de autor si drepturilor conexe. Seria O, nr. 6292.
Chisinau: Agentia de Stat pentru Proprietate Intelectuala, 2019 [16]; ,,Medalia de aur pentru
Manual digital interactiv de studiere a limbilor straine”. Romania: Expozitia internationala
Eurolnvent, ed. 11, 2019 [3]; locul III si premiul publicului la concursul national ,,Teza mea de
doctor in 180 de secunde”, I-a editie, Chisinau, AUF, Clasa viitorului, 2019 [19]; diploma pentru
profesionalism in domeniul cercetarii doctorale. UPS ,,Jon Creanga”: Scoala doctorald Stiintele
Educatiei, 2019 [20].

Volumul si structura tezei. Teza contine: introducere, trei capitole, concluzii generale si
recomandari, bibliografie (222 surse), 31 de anexe. In total, lucrarea are 156 de pagini text de baza,
43 figuri si 24 tabele.

Cuvinte-cheie: evaluare, competentd, competentd lingvisticd, evaluarea competentelor
lingvistice, instrumente TIC, competenta digitala, didactica limbii franceze.

Sumarul compartimentelor tezei:

Introducerea include actualitatea si importanta problemei de cercetare, descrierea
situatiei In domeniul de cercetare, problema, scopul si obiectivele cercetdrii, noutatea si
originalitatea stiintifica ale cercetarii, semnificatia teoretico-aplicativa a cercetarii, aprobarea si
implementarea rezultatelor cercetarii, volumul si structura tezei, sumarul compartimentelor tezei.

Capitolul 1, Repere teoretice ale evaluarii prin TIC a competentelor lingvistice in
invatamadntul superior, contine studiul teoretic al problemei cercetate si scoate in evidentd

=9

esenta si continutul conceptelor de baza: ,.evaluare”, ,,competenta”, ,,competentd lingvistica”,
sevaluarea competentelor lingvistice”, ,.instrumente TIC”. In cadrul acestui capitol au fost
analizate detaliat istoricul si evolutia orientarilor stiintifice privind competentele lingvistice si
evaluarea lor prin intermediul TIC.

Analiza minutioasd a reperelor teoretice privind evaluarea prin TIC a competentelor

lingvistice 1n studiul universitar al limbii franceze a permis elaborarea urmatoarelor instrumente
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teoretice: Evolutia notiunii de , ,competenta” (Fig. 1.1), Structura competentei (Fig. 1.2),
Structura competentei de comunicare in limba franceza (Fig. 1.3), Taxonomia competentei de
comunicare conform CECRL (Fig. 1.4), Sensurile termenului , evaluare” (Fig. 1.5), Functiile
evaluarii (Fig. 1.6), Clasificarea strategiilor de evaluare (Tabelul 1.1), Evaluarea formativa
versus evaluarea normativa (Tabelul 1.2), Etapele evaluarii (Fig. 1.7), Avantajele utilizarii TIC
la cursul de limba franceza (Fig. 1.8) etc.

Abordarea teoreticd a continuat cu identificarea si analiza competentelor lingvistice 1n
literatura de specialitate, prezentarea taxonomiilor elaborate de cercetatori, cu analiza metodelor si
strategiilor de evaluare a competentelor lingvistice prin TIC. Studiul epistemologic ne-a permis sa
stabilim reperele teoretice in baza carora vor fi determinate si elaborate cele aplicative. Nume de
referintd in realizarea conceptualizarii si stabilirii reperelor teoretice sunt: V. Gutu [53], C. Cucos
[40], N. Bucun [7], L. Pogolsa [70], P. Lisievici [54], M. Manolescu [55], I. Nicola [62], D. Potolea
[71], T.I. Radu [72], M. Bocos [5], C. Strunga [84], L.V. Constantin [35], S. Fat si A.V. Labar [48],
C.M. Gavrila [49], N. Balmus [4], S. Corlat [36], J. Vogler [90], G. Meyer [58], M.J. Durand [142],
Ph. Perrenoud [176, 177, 178, 179, 180], C. Bourguignon [105, 106], G. Boutin [107], J.P. Bronckart
[110, 111, 112, 113], M. Butlen si J. Dolz [119], G. Scallon [197, 198], X. Roegiers [192, 193, 194,
195, 196], C. Delory [134], R. Coté si J. Tardif [127], B. Houot [157], N. Marty [171] etc.

Capitolul 2, Metodologia evaludrii competentelor lingvistice prin TIC in studiul
universitar al limbii franceze, contine esenta si continutul politicilor si practicilor educationale
de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice ale studentilor care nvata limba franceza. De
asemenea, capitolul descrie praxiologia valorificarii metodologice a elaborarii conceptuale a
Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice (Fig. 2.13) in studiul
universitar al limbii franceze, reprezentat de softul educational ,,Manualul digital interactiv de
studiere a limbii franceze e-Flux”, ca rezultat al studierii reperelor teoretice care au fost
implementate la UPS ,,Ion Creanga” in procesul predarii limbii franceze.

In acest capitol este analizati si prezentati tehnologia didacticd universitard de evaluare a
competentelor lingvistice prin TIC, precum si Referentialul de evaluare a competentelor lingvistice
ale studentilor (Anexa 6), ceea ce a permis elaborarea urmatoarelor instrumente teoretice: Finalitatile
de studiu la cursul de limba franceza (Tabelul 2.3), Competente dezvoltate in cadrul cursului de
limba franceza (Tabelul 2.4), Produsul preconizat si modalitati de evaluare in cadrul cursului de
limba franceza (Tabelul 2.5), Portofoliul — evaluarea produsului, procesului si progresului (Fig.
2.14), Reprezentarea grafica a situatiei-problema (Fig. 2.15), Tipologia scalei de apreciere (Fig.
2.12), Captura de ecran Interfata MDI e-Flux (Fig. 2.16), Captura de ecran Editarea manualului
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digital (Fig. 2.17), Captura de ecran Resurse MDI (Fig. 2.18), Captura de ecran Crearea resurselor
MDI (Fig. 2.19 si 2.20) etc.

Instrumentarea metodologica s-a bazat pe identificarea si stabilirea importantei
instrumentelor TIC in predarea-invatarea-evaluarea limbii franceze, a conditiilor institutionale, a
cu stabilirea avantajelor utilizarii TIC 1n procesul de evaluare a competentelor lingvistice. Nume de
referintd in stabilirea reperelor metodologice sunt: V. Gutu [53], C. Cucos [40], M. Manolescu [55],
I. Cerghit [30], O. Cosovan [37], T. Cartaleanu [38], Ph. Perrenoud [176, 177, 178, 178, 179, 180],
C. Bourguignon [105, 106], G. Boutin [107], J.P. Cuq [129], N. Bucun [7], G. Scallon [197, 198], X.
Roegiers [192, 193, 195, 196], T. Callo [28, 29], A.T. Acuna [92], G. le Boterf [164], J.P. Bronckart
[110, 111, 112, 113], W. Alp1 [93], L. Desmarais [137], C. Garcia-Debanc [147, 148, 149], S.
Moirand [173], P. Zugun [91], M. Avram [2], S. Chisu [31], E. Vasiliu [88], A. Dragomirescu [47],
F. Suteu [85], I. Tanase [86], D. Berthiaume [100], R. Bibeau [101], C. Reverdy [187], L. Doré
[139], A. Solcan [78], J. Bonnard [104], J.F. Boyer [109], F.M. Gerard [151, 152], C. Partoune [175],
C. Puren [184], J.P. Boutinet [108], F. Campanale [122], B. Dumais [140], J. Duverger [143], R.
Coté si J. Tardif [127], N. Balmus [4] etc.

In baza unei investigatii preliminare pe un lot de 52 studenti si cadre didactice
universitare, am identificat atitudinea acestora referitoare la utilizarea computerului,
disponibilitatea si accesibilitatea utilizarii instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-
evaluare (Anexele 23 si 24).

Capitolul 3, Cadrul praxiologic al implementarii modelului tehnologic de evaluare prin
TIC a competentelor lingvistice in studiul universitar al limbii franceze prezinta experimentul
pedagogic 1n totalitatea etapelor sale (preliminara, de constatare, de formare, de control).

Designul cercetarii (Tabelul 3.1) descrie scopul si obiectivele; sunt prezentate detaliat fiecare
etapd a experimentului, actiunile si activitatile investigate; sunt analizate lotul experimental, termenii
de realizare a cercetdrilor, subiectii implicati, se realizeazd observarea si interpretarea rezultatelor
obtinute (Tabelul 3.7, Fig. 3.2, Fig. 3.3, Fig. 3.4, Fig. 3.5, Tabelul 3.8, Fig. 3.6, Fig. 3.7, Fig. 3.8,
Fig. 3.9, Fig. 3.10, Tabelul 3.13, Tabelul 3.14, Fig. 3.11, Fig. 3.12, Fig. 3.13).

Cu acest scop, au fost elaborati Indicatorii de apreciere ai nivelului de dezvoltare a
competentelor lingvistice (Anexa 22), Matricea de dezvoltare a competentelor lingvistice prin
utilizarea manualului digital interactiv e-Flux (Anexa 31).

Capitolul reflectd rezultatele experimentelor de constatare si de control; prezinta
implementarea Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice in studiul

universitar al limbii franceze, care incorporeaza reperele teoretico-aplicative determinate si
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argumentate stiintific. Capitolul contine reprezentari grafice care redau dinamica si rezultatele finale
ale investigatiei realizate. Acestea sunt analizate si comentate in conformitate cu obiectivele
experimentului pedagogic si ale cercetirii in intregime. In acord cu logica si scopul cercetirii,
am constatat, am elaborat si am verificat nivelul competentelor lingvistice prin TIC in procesul
educativ universitar sub aspect cognitiv, la nivel de aplicare si integrare (Fig. 3.3, Fig. 3.4, Fig.
3.5, Fig. 3.8, Fig. 3.9, Fig. 3.10 etc.).

Rezultatele experimentului pedagogic (Fig. 3.13) au demonstrat sporirea nivelului
competentelor lingvistice ale studentilor, fapt manifestat prin imbunatitirea competenter de
comunicare in limba franceza. La fel, s-a remarcat un interes sporit al studentilor pentru utilizarea
instrumentelor TIC in procesul de predare-invatare-evaluare a competentelor lingvistice, iIn mod
deosebit studentii au manifestat interes pentru manualul digital interactiv de studiere a limbii
franceze (Anexa 30).

Compartimentul Concluzii generale si recomandari contine sinteza principalelor idei,
rezultatele stiintifice si cele experimentale ale investigatiei, recomandarile metodologice de abordare
a procesului evaluativ a competentelor lingvistice prin utilizarea TIC la nivel universitar si

mentionarea posibilelor perspective de cercetare.
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1. REPERE TEORETICE ALE EVALUARII PRIN TIC A
COMPETENTELOR LINGVISTICE iN INVATAMANTUL SUPERIOR

1.1. Istoricul termenului competente lingvistice

Sistemul educational este supus unui permanent proces de Tmbunatatire. Tendintele si
orientdrile educatiei moderne se incadreaza actualmente in limitele curriculumului centrat pe
competente, precedat in secolul trecut de curriculumul bazat pe obiective. Provenienta
competentelor in educatie nu este strict legatd de acest domeniu, intrucat existenta lor este
determinatd s1 de alte sfere ale vietii sociale.

O incursiune in istoricul notiunii de ,,competenta” ne permite sa identificam doua teze
ale originii acestui concept [110]:

1. in general, termenul competenta a fost propus in lingvistica in cadrul cercetarilor lui N.
Chomsky;
2. se mai admite insd cad notiunea de ,,competentd” isi are originea in sfera muncii si formarii
adultilor.

Lingvistul american N. Chomsky a introdus notiunea de ,,competentd lingvistica” la
inceputul anilor 60 ai secolului XX, in contextul celebrei sale opozitii Intre competenta si
performanti. In viziunea savantului, rapiditatea extremd in achizitia principalelor structuri
sa Insuseascd orice limba si sa produca fraze corecte din punct de vedere gramatical in aceasta
limba. Savantul calificd aceastd predispozitie ereditara drept ,,competentd”, insa produsele
verbale nu pot fi Intotdeauna corecte, ele depind de o competenta teoreticd, pe care o numeste
performanta [Ibidem]. Altfel spus, competenta este ceea ce poate face individul in circumstante
ideale, In timp ce performanta este ceea ce acesta realizeaza in circumstante reale [7, p. 6].

Termenul competenta a fost preluat ulterior de sociologul american Hymes in cadrul
abordarii functionale a Invatdrii limbilor strdine. El insd a combatut definitia data de Chomsky
pentru competentd, spunand cd aceasta nu este Inndscuta, ci reprezintd o capacitate adaptativa si
contextualizatd, care necesitd Invatare, interventii formative, pentru a fi dezvoltatd [110].
Conform tezei sale, indivizii dispun de mai multe competente de comunicare (narative, retorice,
productive, de conversatie etc.), dar care sunt insuficiente. In acest sens, invitarea unei limbi
trebuie efectiv sa le dezvolte. Conceptia de ,,competentd”, lansatd de Hymes, s-a raspandit initial
in domeniul invatarii limbilor materne, apoi in cel al altor discipline.

Conform celei de-a doua teze asupra originii competentelor, ,,succesul si extinderea

veritabild a acestui concept se datoreaza aplicarii in domeniul educational a propunerilor lansate
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de mediul afacerilor si al muncii” [Ibidem]. In acest context, notiunea de ,,competenta” apare la
sfarsitul celui de-al Doilea Razboi Mondial, in circumstantele reflectiei politicului cu referire la
conditiile de formare a muncitorilor. Pornind de la exemplul Frantei, acest proces s-a desfagurat
in trei etape [Ibidem]:

1. <1965: puterea politicdi urmarea asigurarea avansdrii profesionale si sociale a
muncitorilor, propunandu-le programe de formare serale; competenta era orice tip de cunostinta
sau de avansare a cunostintelor, obtinutd in cadrul unor formari, susceptibild de a genera
capacitati reflexive si deschidere culturald a celui format;

2. <inceputul anilor ’80 ai secolului XX: proiectul educatiei post-scolare a cedat locul
celui de formare profesionald continud, orientatdi mai ales spre eficacitatea economicd a
intreprinderilor, dat fiind progresul lor tehnologic si organizational; competenta reprezenta, in
primul rind, mobilitatea si adaptabilitatea angajatilor, apoi cunostintele atestate prin certificate;

3. ultimele doua decenii: aceasta etapa se caracterizeaza printr-o politica de formare
continud pentru insertia profesionald a somerilor. Integrarea acestei politici in programul de lucru
al muncitorilor este un proces de formare a competentelor; competenta se bazeaza pe principiul
corespunderii cunostintelor validate de o diploma la exigentele unui post de lucru, unde aceasta
se aplica.

Originea duald a conceptului de ,,competenta” reprezinta cauza ,,destinului sau bulimic”
[112, p. 118]. Fiind aplicata tuturor conduitelor si activitdtilor umane, competenta era definita
drept [132, p. 121; 98; 205; 207, p. 42; 176; 167; 159, p. 252]:

« ansamblu de cunostinte, abilitati. comportamente-tip.
procedurl standardizate, tipuri de rationamente

« ansamblu de cunostinte validate 51 exersate ]

organizate in scheme operationale. utilizate intr-o fanulie

- sistemm de cunostinte declarative 51 procedurale,
de situatii

+ scheme de activin

+ repertoriu de comportamente ]

+ manifestar ale inteligentel

Fig. 1.1. Evolutia notiunii de ,,competenta” in sfera vietii sociale
Drept completare la proliferarea invaziva de definitii atribuite competentelor, prezentam

aceasta notiune in conceptia profesorului francez Guy le Boterf: ,,Competenta nu este o stare sau
o cunostintd posedata si nu se reduce nici la cunostinte, nici la deprinderi [...]. Ea se realizeaza in

actiune [...]. Competenta nu rezidd in resurse (cunostinte, capacitati etc.) de mobilizat, ci in
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mobilizarea Tnsasi a acestor resurse” [167, p. 16-18]. Cu alte cuvinte, a stipani cunostinte sau
capacitati nu inseamna a fi competent, caci competenta este de ordinul ,,a sti sa mobilizezi”.

In domeniul educatiei, notiunea de ,,competentd” a fost introdusa cu aceeasi semnificatie
pe care o propune Xavier Roegiers: ,,ansamblu integrat de resurse (cunostinte, capacitati,
atitudini) care pot fi mobilizate in mod spontan, necesare in situatii diferite” [195].

Notiunea de ,,competentd” poate fi reprezentata si matematic, prin formula urmatoare:

Fig. 1.2. Structura competentei

Capacitati/

deprinderi/
aptitudini

Pedagogia centrata pe competente (fr. approche par compétences, eng. competences
based approach, rus. komnemenmnocmublii N00X00 6 obpazosanuu etc.) reprezintd demersul
pedagogic care are la baza curriculumul centrat pe competente. Aceasta experientd revolutionara
in domeniul pedagogiei a marcat Inceputul unui conflict permanent intre adeptii si criticii acestui
demers. Numeroasele contradictii care scindeazad specialistii din domeniul educatiei in ,,pro” si
,contra” curriculumului axat pe competente se refera la definirea conceptului de ,,competentd”,
originea acestui curent pedagogic, rolul competentelor in educatie si in societate, consecintele
adoptarii modelului competentelor in sistemul educativ etc.

Philippe Perrenoud, unul dintre promotorii ferventi ai pedagogiei bazate pe competente,
argumenteazd necesitatea schimbarii de paradigmd in invatdmant printr-o analizd a situatiei
existente la momentul initierii acesteia: ,,Reformele curriculare actuale nu ar fi necesare, daca
scoala si-ar respecta promisiunile, dacd cunostintele, din momentul acumularii lor, ar deveni
transferabile, mobilizabile, dacd ar deveni resurse pentru viatd, atuuri in relatiile sociale” [179].
Autorul 1si exprimd cu vehementa atitudinea critica fatd de programele educationale care nu
pregitesc indivizii pentru viata din afara scolii: ,In fata rasismului, crizelor economice,
progresului tehnologic, politicii, somajului, SIDA, internetului [...], majoritatea contemporanilor
nostri rfamén a fi neajutorati, dependenti, neputinciosi de a intelege si, in plus, de a folosi
mecanismele care guverneaza existenta lor” [Ibidem].

Numita si pedagogia integrarii [193], noua orientare a sistemelor de invatamant este deci
o reactie la modelul vechi, care era centrat pe transmiterea cunostintelor. Anuntatd din start drept
un program reformator, logica competentelor se preta drept ,,0 tentativd de a redefini si de a
organiza intr-un concept general si totodata diferential - competente - atat obiectele si obiectivele

demersurilor de formare, cat si capacitatile dobandite sau cerute de la subiecti de catre formatorii
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lor” [113, p. 28]. In acest sens, Philippe Perrenoud accentueazi ci abordarea invitarii bazate pe
competente e departe de a intoarce spatele cunostintelor; dimpotriva, ea le dd o fortd noua,
legandu-le de practici sociale, de situatii complexe, de probleme, de proiecte [178].

Centrarea pe competente prevede capacitatea de a aplica in practica cunostintele teoretice
in situatii complexe, care 1i permit individului si actioneze in mod independent. in conceptia lui
Perrenoud, ,,a actiona in situatii complexe” inseamna ,,a gandi, a analiza, a interpreta, a anticipa,
a decide, a negocia, a reglementa” [Ibidem]. Rolul actiunii promovate prin demersul
competentelor este subliniat si de Xavier Roegiers. Pentru situatia critica actuald, cand ,,disparem
din lipsd de actiune”, el sugereaza ca ,,actiunea ar trebui sa devina motorul principal, poate chiar
finalitatea oricarui act educativ” [194].

Abordarea invatarii bazate pe competente nu se vrea a fi una elitistd, care ar privilegia
educabilii capabili de a asimila cunostinte pe durata studiilor obligatorii sau pe cei care au
posibilitatea de a-si continua studiile in institutii de invatdmant superior. De aceea, adeptii
acestei abordari sugereaza practica mobilizarii cunostintelor teoretice in familii de situatii cat
mai devreme posibil. Acest lucru poate ,.favoriza democratizarea studiilor” [178]. Astfel, elevii
care nu vor urma alte studii decét cele obligatorii vor iesi din sistemul educativ cu o formare de
nivel mediu, iar cei care ar ramane sa-si continue studiile ar fi scutiti de a astepta trecerea
timpului din momentul asimilarii cunostintelor si pana la intelegerea rostului acestora.

Nu putem insd afirma ca modelul competentelor ar rezolva problema inegalitatilor sociale
— dimpotriva, el ar putea chiar sa o agraveze. Acest model ar putea crea dificultati elevilor care
isi Indeplinesc obligatiile minime de elev, i-ar defavoriza pe cei care sunt angoasati sa faca o
cercetare, sa rezolve o problema, sa formuleze o ipoteza, sa participe la dezbateri, pe cei care au
nevoie neapdrat de un model, de o cale de urmat, pe cei care au nevoie strict de cunostinte
[Ibidem].

In consecintd, noul model pedagogic, cel axat pe competente, are scopul de a redinamiza
procesul de invatdmant, de a diminua inegalitatile sociale din cadrul scolii, punand accent mai
degraba pe competente decat pe cunostinte, de a propune un remediu pentru reducerea esecului
scolar.

Trebuie sd accentudm faptul cd oponentii pedagogiei centrate pe competente nu
impartasesc aceleasi idei, justificate de catre sustinatorii ei. Referitor la evolutia acestui curent,
Marcel Crahay, profesor la Universitatea din Geneva, un critic dur al pedagogiei axate pe
competente, face o relatare scurtd si concisd a evolutiei acestui termen: ,aparut in sfera

afacerilor, reluat de citre CEDO pentru a-l difuza factorilor decizionali din sistemele educative,
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propagat in sectorul formarii profesionale, apoi in cel al invatdmantului general si, In sfarsit,
asumat de catre stiintele educatiei” [128, p. 100].

De asemenea, succesul acestui model este si el supus criticii. Angélique del Rey afirma
ca daca ,,competenta” ar fi rimas o notiune pur pedagogica, nu s-ar fi bucurat de un asemenea
succes. Conform tezei sale, existd alte doud procese, non-pedagogice, care plasecazi aceasta
notiune n centrul intereselor educative de la sfarsitul sec. XX [133, p. 13]:

1. Planificarea sistemelor educative s-a dezvoltat la nivel global dupa cel de-al Doilea
Réazboi Mondial. Odatd cu democratizarea educatiei, a apdrut termenul economia educatiei.
Statele contemporane Incep sa investeascd in sistemele educative, asteptand eficienta acestor
investitii. Astfel, se impune ideea ca educatia poate fi nu doar o sursa de cheltuieli publice, ci si
una de venituri, prin cresterea pe care o permite. In anul 1962, in cadrul conferintei ,,Al treilea
factor al cresterii economice”, CEDO — institutie care nu este specializatd in educatie — impune
la nivel mondial ideea ca educatia este o potentiald sursd de crestere economicd pentru tarile
lumii, deoarece ea permite cresterea capitalului uman — al treilea factor al cresterii economice, pe
langa capital si muncd. Crescand suma competentelor, educatia ar mari capitalul uman de care
dispune statul (beneficiarul acestor competente). Astfel, aceastd noud viziune asupra pietei
educatiei face concurenta viziunii umaniste si emancipatoare a educatiei.

2. Al doilea proces care ar fi favorizat succesul competentelor, conform aceleiasi autoare,
se referd la legatura dintre formare si angajare in cAmpul muncii. Notiunea de ,,competentd” se
impune la Tnceputul anilor *80 ai secolului trecut in afaceri, odatd cu evolutia managementului,
legata de criza capitalismului de la mijlocul anilor ’70 ai aceluiasi secol. Noul management
trebuia sa consolideze competitivitatea In mediul afacerilor. Notiunea de ,,competentd” —
ansamblu de cunostinte, abilitati, atitudini — oferd o posibila sintezd a exigentelor competitivitatii
din acest domeniu: ea permite formarea capitalului uman, altfel spus, suma competentelor de
care dispune intreprinderea in vederea atingerii unui nivel inalt de productivitate. Astfel,
»capitalul uman”, sau ,capitalul cognitiv’, al angajatilor este sursa cea mai mare a
competitivitatii.

Prin urmare, conform criticilor ideologiei competentelor, ,revolutia coperniciana in
pedagogie”, manifestatd prin trecerea de la transmiterea cunostintelor la formarea de competente
in vederea preocupdrii de ceea ce elevul invata la scoala si de utilitatea acestei invatari pentru
viatd, nu este axatd pe plasarea elevului in centrul sistemului educational, ci pe aducerea
economiei in centrul acestuia [Idem, p. 15]. ,,Scolile insa depind mai mult de economie decat de
stat, ceea ce presupune dezvoltarea competentelor scontate de o societate a randamentului si a

performantei” [107, p. 27].
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Un alt repros dur adus la adresa demersului pedagogic centrat pe competente este ca acesta
retrogradeazd pe un plan secundar si neglijeaza continuturile proprii disciplinelor predate:
cunostinte si abilitati. Accesul la cunostinte nu mai constituie un obiectiv al procesului de invatare.
Oponentii competentelor in educatie sustin ideea conform careia cunostintele sunt detronate la
rangul de instrumente care trebuie sa serveasca pentru dezvoltarea competentelor. Si cum actiunea
respectiva ia mult timp si energie, acest lucru se petrece in detrimentul accesului la cunostinte si la
intelegere [156], dar un ,,model de scoald care da prioritate competentelor risca sa limiteze vocatia
scolii in raport cu instructia” [119, p. 4]. Or, ,.utilizarea excesiva a abordarii invatarii bazate pe
competente conduce inevitabil spre o societate inchisd, dominata de un grup mic de «specialisti In
competente», a cdror intentie este modificarea evidentd a comportamentelor observabile ale
semenilor lor” [107, p. 33].

Totusi, criticii paradigmei competentelor in educatie recunosc un singur merit al acestui
curent: cel de a aduce in centrul de interese ale pedagogiei problematica mobilizarii resurselor
cognitive in situatii de rezolvare de probleme [156]. Conform acestora insa, conceptul de
,competentd” nu contribuie la rezolvarea problemei aparute.

Din cele expuse supra, intelegem cd subiectul competentelor in educatie este unul destul
de sensibil, care genereazd, pe plan mondial, numeroase dezbateri intre sustindtorii unui demers
pragmatic si adeptii unui demers academic. Dacd succesul schimbarii din orice domeniu consta
in concentrarea eforturilor comune pentru crearea noului sistem, dar nu in lupta impotriva celui
vechi, atunci tindem sa contribuim la realizarea schimbarii in educatie. Pledam pentru schimbare,
avand convingerea ca modelul centrat pe competente urmareste sa faca procesul educativ mai
operational, orientat spre integrarea in societate a celui care invata.

Aceastd schimbare de paradigma a educatiei se produce in Europa la Inceputul secolului
XXI, cand intrunirea Consiliului European de la Lisabona (2000) a propus ,,Competentele-cheie
pentru educatia pe tot parcursul vietii”.

Competentele-cheie reprezintd ,,un pachet multifunctional, transferabil de cunostinte,
deprinderi (abilitati) si atitudini de care au nevoie toti indivizii pentru implinirea si dezvoltarea
personala, incluziunea sociala si insertia profesionala” [73].

Cele opt domenii ale competentelor-cheie sunt: (1) comunicarea in limba materna;
(2) comunicarea in limbi strdine; (3) competente matematice si competente de baza in stiinte si
tehnologii; (4) competenta digitald; (5) competenta sociala si competente civice; (6) a Tnvata sa
inveti; (7) initiativa si antreprenoriat; (8) sensibilizare si exprimare culturala.

Competentele-cheie mentionate au fost preluate si de Ministerul Educatiei, Culturii si

Cercetarii din Republica Moldova, cu numele de finalitati ale educatiei [32].
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Pentru competenta de comunicare in limbi strdine, Consiliul Europei propune in 2001
Cadrul European Comun de Referintd pentru Limbi (CECRL). Rolul CECRL in studierea
limbilor strdine este primordial, deoarece acesta oferd o baza comuna pentru elaborarea curricula
la limbi moderne, a documentelor de referinta, a continutului examenelor si a criteriilor de
examinare, a manualelor etc. in Europa; descrie in mod exhaustiv ce trebuie sa invete persoanele
care studiaza o limba, pentru a o utiliza in scopuri comunicative; enumera cunostintele si
deprinderile pe care acestea trebuie sd le Insuseascd si sd le dezvolte, pentru a avea un
comportament lingvistic eficace; inglobeazd contextul cultural, care constituie suportul unei
limbi; defineste nivelurile de competentd, care permit a masura progresul celui care invatd o
limba strdina la fiecare etapa a procesului de invatare si in orice moment al vietii [27, p. 9].

Versiunea initiala a CECRL are, din 2018, un volum complementar, al carui rol esential
este de a actualiza descriptorit CECRL (2001) pentru activitatea de mediere si pentru competenta
(pluri/inter)culturala [121, p. 23].

Competenta este definita de CECRL drept ,.totalitatea cunostintelor, deprinderilor si
caracteristicilor unei persoane care ii permit sa infaptuiasca anumite actiuni” [120, p. 15].

Notiunea de ,,competenta” ajunge in Republica Moldova abia peste un deceniu, cand
este implementat curriculumul centrat pe competente. Argumentul in favoarea optimizarii/
dezvoltarii curriculumului centrat pe competente fine de o abordare mai larga a notiunii de
,competentd” i a statutului documentelor curriculare privind formarea/dezvoltarea
competentelor [53, p. 9]. Astfel, cercetatorul Vladimir Gutu propune definirea notiunii de
»competenta” in conformitate cu mai multe abordari ale acesteia [Ibidem].

In acest sens, savantul defineste competenta drept:

1. o caracterizare integrala a personalitatii (abordare psihosociala);

2. un ansamblu de achizitii personale formate In baza interiorizdrii cunostintelor si
dezvoltarii abilitatilor, capacitatilor, atitudinilor (abordare psihologica);

3. un ansamblu de cunostinte, capacitati/abilitati, atitudini ca parte componentd a
continuturilor educationale (abordare pedagogica/continutala);

4. un sistem de obiective-intrari in calitate de indicatori de competente si finalitati-iesiri
(abordare teleologica).

Conform Codului Educatiei al Republicii Moldova, ,,competentele includ cunostinte,
abilitati, atitudini si valori ce permit participarea activa a individului la viata sociald si economica”,
iar formarea si dezvoltarea competentelor reprezinta finalitatea principala a educatiei in tara noastra

[32, p. 14].
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Una dintre finalititile programelor de studii ale facultatilor de limbi strdine este sa
formeze la studenti, viitorii profesori de limbi strdine, competenta de comunicare in aceste limbi
(franceza, 1n cazul nostru), care, dupd cum am aratat in figura 1.2, are la bazd cunostinte

(savoirs), deprinderi (savoir-faire) si atitudini (savoir-étre).

- vocabular

= gramatica functionala

O\ notiuni de fonetica
Cunostinte :

tipuri de interactiune verbala
tipuri de registre ale limbii
e conventii sociale

/ e aspectul cultural si varietatea limbilor

- abilitatea de a intelege mesaje orale
a mitia/sustine/inchela conversatii

(savoirs)

Deprinderi - : .

= = intelegerea mesajelor scrise
(savoir-faire) = ;
- producerea textelor scrise
e invatarea limbilor in mod intormal
= aprecierea diversitatii culturale
Atitudini- interesul si curiozitatea
(savoir-étre) pentru limba franceza

comunicare mterculturala

Fig. 1.3. Structura competentei de comunicare in limba franceza
(adaptare dupa Ardelean) [1, p. 23]
Comunicarea ,,pune in joc intreaga fiintd umand” [106, p. 43], competenta de comunicare

fiind un ,,ansamblu intreg de abilitati personale, un rezultat egal al stiintei si artei” [28, p. 89],
precum si ,,un ansamblu de comportamente comunicative de elaborare/transmitere/evaluare a
discursului” [76, p. 462] intr-un context dat. In conditiile globalizarii, comunicarea ocupa un loc
aparte in realitatea contemporana internationald, limba devenind o reflectare a realitatii prin
prisma subiectivitatii si imaginatiei lingvistice a fiecarui individ in parte [213, pp. 26-27].

Tinind cont de actul normativ european din domeniul studierii limbilor strdine CECRL,
mentiondm ca studentii pot realiza actul comunicativ (bazat pe cunostinte, deprinderi si atitudini)

in limba franceza daca dispun de urmatoarele competente:

(" ) Competenta (" A

* Competentalexicala . g= . e = *Competenta

Competenta lexical ] P L Competent

* Competenta gramaticala soclolingvistica discursiva

At o semantl(.:a *(cunostinte si abilitati Eglléltl:gf;}tﬁﬂ

* Competentatonologica necesare pentru ey,

* Competenta ortografica functionarea limbii S e.11 mde tica

«Competenta ortoepici conform dimensiunii concepere semantica

sale sociale) Competente
Competente el
lingvistice y \_ )

Fig. 1.4. Taxonomia competentei de comunicare conform CECRL [27, p. 86]
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Competenta lingvistica include cunostintele si deprinderile lexicale, fonetice, sintactice si
alte dimensiuni ale sistemului unei limbi, independent de valoarea sociolingvistica a variatiilor sale
si de functiile pragmatice ale realizarilor sale. Fiind examinatd din punctul de vedere al
competentei de comunicare a unui actor social dat, aceastd componenta este in legatura directda nu
numai cu domeniul si calitatea cunostintelor, ci si cu organizarea cognitiva si modul de stocare in
memorie a acestor cunostinte, precum si cu accesibilitatea lor [27]. Numite ,,partea leului in
competenta de comunicare” [37], competentele lingvistice reprezintd componentele sistemului unei
limbi la toate nivelurile indispensabile comunicarii - ortografic, fonetic, gramatical (morfologia si
sintaxa), lexical, stilistic - si ,,se formeaza prin extinderea, aprofundarea, consolidarea si
sistematizarea abilitatilor lingvistice si a performantelor adecvate” [42, p. 13].

Capacitatea studentilor de a utiliza aceste competente lingvistice in actul comunicativ
poate fi masuratd pe o scalda propusd de CECRL, compusd din sase niveluri comune de
referinta: Al si A2 (utilizator elementar); B1 si B2 (utilizator independent); C1 si C2 (utilizator
experimentat); la care se mai adauga si trei niveluri intermediare: A2+, B1+, B2+. Acest sistem
de niveluri are la bazd practica unor organisme institutionalizate de certificare. Descriptorii
propusi ,,au fost considerati ca fiind transparenti, utili si pertinenti de grupuri competente de
cadre didactice cu profiluri formative si experientd profesionald diferite, care predau sau nu
limba lor materna in diverse sectoare educative” [27, p. 30].

Vorbind despre volumul lingvistic general (Tabelul Al.1) al studentului, nivelului Al ii
corespunde descriptorul ,,Poseda alternative elementare de expresii simple pentru informatiile
despre sine si nevoile de tip curent” si, In ordine ascendentd, nivelului C2 i corespunde ,,Poate
exploata stapanirea deplina si fiabild a unei game foarte largi de discursuri pentru a-si formula cu
precizie gindirea, a insista, a discrimina si inldtura ambiguitatea. Nu manifesta nici un semn ca
trebuie sa reduca ceea ce vrea sa spuna” [Idem., p. 92].

Competenta lexicala se referd la cunoasterea si capacitatea de a folosi vocabularul unei limbi.
Profesorul Petru Zugun considera ca termenul ,,lexic” este preferabil celui de ,,vocabular”. Despre
lexic el spune ca este supraordonat, iar vocabularul — subordonat, afirmand ca ,,lexicul este constituit
dintr-o serie, foarte bogata si variata, de vocabulare (al numelor de rudenie — naturald sau sociala - ,
al meseriilor, al stiintelor, al numeralelor, al culorilor, al sporturilor, al simbolurilor etc.)” [91, p. 9].

Lexicul unei limbi este alcatuit deopotriva din elemente lexicale si gramaticale.
Elementele lexicale cuprind atat imbindri de cuvinte si locutiuni invatate si folosite ca niste
sisteme, cat si cuvinte izolate, care pot avea mai multe sensuri (polisemantice) si pot ingloba
cuvinte din clase deschise (substantive, adjective, verbe, adverbe), ansambluri lexicale inchise

(de exemplu, cuvinte care denumesc zilele sdptamanii, lunile anului, unitati de masura si greutate
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etc.). Elementele gramaticale apartin claselor inchise de cuvinte, cum ar fi: articole, adjective si
pronume nehotdrate, adjective si pronume demonstrative, pronume personale, adjective si
pronume interogative/relative, adjective si pronume posesive, prepozitii, verbe auxiliare si
modale, conjunctii etc. [27]. Cantitatea, proportiile si stapanirea vocabularului sunt parametrii
esentiali ai Insusirii limbii si, in consecinta, ai evaludrii competentei de comunicare lingvistica si
ai planificarii, predarii si Invatarii limbii.

CECRL propune scale de apreciere pentru volumul vocabularului si capacitatea de a
stapani utilizarea lui (Tabelul A1.2 si A1.3). Pe scala nivelurilor de competenta, de la nivelul Al
— ,,Poseda un repertoriu elementar de cuvinte izolate si expresii referitoare la situatii concrete
specifice” — pana la nivelul C2 — ,Stapaneste bine un vast repertoriu lexical de expresii
idiomatice curente, avand constiinta nivelului de conotatie semantica” [Idem, p. 93] — sunt
descrise competentele corespunzatoare fiecarui nivel in parte.

Competenta gramaticala presupune cunoasterea resurselor gramaticale ale limbii si
capacitatea de a le folosi; ea reprezintd capacitatea de a intelege si de a exprima sensuri, prin
producerea si recunoasterea frazelor bine formate conform acestor principii, fard a le memoriza
si a le reproduce ca pe niste formule rigide [Idem, p. 94]. Competenta gramaticald, sau
capacitatea de a organiza fraze pentru a transmite un sens, constituie insusi nucleul competentei
comunicative. Din cauza faptului ca fiecare limba are o gramatica destul de complexa, nu putem
trata gramaticile in mod exhaustiv si definitiv. In acest sens, a fost formulat un anumit numar de
teorii si de modele concurente pentru organizarea cuvintelor in fraze. CECRL incurajeaza
utilizatorii sa faca alegerea proprie si sa fie constienti de consecintele acesteia asupra practicii lor
de vorbitor, céci ,,perfectionarea In materie de gramatica inseamna insusirea treptatd a regulilor
secundare, prin care se asigurd atat corectitudinea deplind, cit si Tmbogatirea si nuantarea
exprimarii din punct de vedere gramatical” [2, p 12].

Descrierea organizarii gramaticale presupune definirea elementelor (morfeme, radacini,
afixe, cuvinte); categoriilor (numdr, gen, caz, concret/abstract, discret/continuu,
tranzitiv/intranzitiv/pasiv, trecut/prezent/viitor, aspect, progresiv); claselor (conjugdri, declinari,
clase deschise: nume, verbe, adjective, adverbe etc., clase inchise: elemente gramaticale);
structurilor (cuvinte compuse si derivate analitice, sintagme: nominald/verbald, propozitiile:
principalad/subordonatd/coordonata, fraze: simpld/compusa/complexa); proceselor
(nominalizarea, afixarea, substitutia, gradarea, transpozitia, transformarea); relatiilor (regimul,
acordul, valenta etc.) [27, p. 91]. Pe scala nivelurilor de la Al la C2, CECRL propune grila

(Tabelul A2.1) pentru evaluarea corectitudinii gramaticale.
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Conform CECRL, morfologia studiaza structura internd a cuvintelor, care pot fi analizate
in morfeme, clasificate in radical sau radacina si afixe (prefixe, sufixe, infixe); derivarea sau
formarea cuvintelor, care pot fi clasificate in cuvinte simple, cuvinte derivate, cuvinte compuse;
mijloacele de modificare a formei cuvintelor, de exemplu: alternantele vocalice, modificarile
consonantice, formele neregulate, substituirea, formele invariabile; variatia morfemelor,
determinatd de contextul fonetic si de contextul morfologic [Ibidem].

Sintaxa, in conformitate cu CECRL, se refera la organizarea cuvintelor in fraze, in functie de
categoriile, elementele, clasele, structurile, operatiile si relatiile in cauza, fiind prezentata sub forma
unui ansamblu de reguli ,privitoare la imbinarea cuvintelor in procesul comunicarii” [2, p. 9].
Abilitatea de a construi fraze pentru a produce sens constituie esenta competentei de comunicare.

Competenta semantica vizeaza constiinta si controlul pe care utilizatorul le are asupra
organizirii sensului [27, p. 96]. Intre sensurile diferitelor unititi lingvistice pot exista relatii de
sinonimie, de antonimie, de polisemie, omonimie sau paronimie [86]. CECRL propune
considerarea competentei semantice din perspectiva semanticii lexicale si a celei gramaticale.
Semantica lexicald analizeaza problemele privind sensul cuvintelor, cum ar fi: relatia dintre
cuvant si context, referinta, conotatia, marca unor notiuni specifice de ordin general, relatiile
interlexicale (sinonimia, antonimia, hiponimia, pozitia, relatiile metonimice de tipul ,,parte-
intreg”, echivalenta in traducere), iar semantica gramaticalda studiaza sensul categoriilor,
structurilor, operatiile si elementele gramaticale [27, p. 96].

Competenta fonologica implicd cunoasterea perceptiei si a producerii sunetelor si
aptitudinea de a percepe si a produce unitati sonore ale limbii (foneme) si realizarea lor in
contexte specifice (alofone), trasaturi fonetice care disting fonemele (sonoritatea, nazalitatea,
ocluziunea, labialitatea), compozitia fonetica a cuvintelor (structura silabica, succesiunea
fonemelor, accentuarea cuvintelor, tonurile, asimilarea, lungirile), prozodia sau fonetica frazei
(accentuarea si ritmul frazei, intonatia, reducerea fonetica, reducerea vocalica, forme accentuate
si neaccentuate, asimilarea, eliziunea) [Ibidem].

In studiul dedicat constiintei fonologice la copii, logopedistul Silviana Chisu analizeazi
rolul competentei fonologice in dezvoltarea competentei ortografice, afirmand cd ,,medierea
fonologica este importantd pentru ca faciliteaza instalarea caii ortografice” [31, p 11]. Doctorul
mai sustine ca limbajul este format ierahic din mai multe nivele - semantic, sintactic, de discurs —
precedate de nivelul fonetic. Astfel, inainte ca orice cuvant sa fie inteles la nivele superioare, el
trebuie sa fie decodat la nivel fonologic. Vorbind, in caz particular, despre Facultatea de Limbi si

Literaturi Strdine (FLLS) a UPS ,,Jon Creanga”, acest lucru este reflectat prin includerea in
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Planul de invatamant a tuturor programelor de studii oferite, chiar din anul intdi, a cursurilor
,Fonetica articulatorie” (semestrul I) si ,,Fonetica prin TIC” (semestrul II).

Competenta de stapanire a sistemului fonologic (Tabelul A2.2) este prezentata in CECRL
pe scala nivelurilor de referintd de la A1 — ,,Pronuntarea unui repertoriu foarte limitat de expresii
si cuvinte memorizate poate fi inteleasa cu un anumit efort de catre un locutor nativ obisnuit cu
locutorii grupului lingvistic al utilizatorului” — pana la C2 — ,,Poate varia intonatia si plasa corect
accentul 1n fraza, pentru a exprima nuante fine de sens” [27, p. 97].

Competenta ortografica este consideratd drept cunoasterea perceperii si producerii
simbolurilor ce alcatuiesc textele scrise si abilitatea corespunzatoare, adica scrierea corecta.
Fiind un ,sistem de reguli precise, fixe si unitare, care constau in explicarea valorii semnelor
dintr-un anumit sistem grafic de reproducere a unei limbi si din formularea conditiilor de folosire
a acestor semne”, ortografia reprezintd un sistem menit sd generalizeze si sa stabilizeze varianta
cultivata a unei limbi [85, p 86].

Principiul fonologic in ortografie vizeaza corespondenta dintre litere si foneme si acesta
functioneaza doar in cazul transcrierii fonetice [47, p. 58], realizatad cu ajutorul sistemelor de
transcriere fonetica - Alfabetul Fonetic International (fr. Alphabet Phonétique International, eng.
International Phonetic Alphabet) — care reprezintd un set de simboluri si semne diacritice
utilizate pentru a transcrie sunetele de vorbire ale tuturor limbilor In mod uniform. Despre
sistemul de scriere al unei limbi se poate spune ca este fonologic daca in scriere fiecare fonem
este notat printr-o literd si fiecare litera reda in forma scrisi un singur fonem [88, p. 63]. In acest
sens, ortografia limbii franceze se caracterizeaza prin faptul ca redd pronuntarea intr-un mod mai
putin fidel decét, de exemplu, cea a limbii romane.

Competenta ortoepica probeaza abilitatea utilizatorilor de a produce o pronuntare corecta
pornind de la forma scrisa a unui text pregatit ori de a utiliza in discurs cuvinte intalnite pentru
prima datd in forma lor scrisd [27, p. 98]. Acest lucru presupune cunoasterea conventiilor
ortografice, a celor aplicate pentru a reprezenta pronuntia, a implicatiilor formelor scrise, in
special ale semnelor de punctuatie, pentru ritm si intonatie, capacitatea de a solutiona problemele
generate de echivocuri (omonimele, ambiguitétile sintactice etc.) In varii contexte, capacitatea
de a consulta un dictionar.

Scala de apreciere a stdpanirii ortografiei (Tabelul A2.3) delimiteaza cele sase niveluri de
competentd, de la A1 — ,,Poate copia expresii scurte si cuvinte familiare, de exemplu, semnale
sau indicatii simple, numele obiectelor cotidiene, numele magazinelor si un ansamblu de expresii
utilizate regulat. Poate sd-si rosteasca pe litere adresa, nationalitatea si alte informatii personale

de acest tip” — pana la C2 — ,, Textele scrise sunt fara greseli ortografice.” [Ibidem].
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Activitatile de comunicare lingvisticd in care studentii vor utiliza aceste competente
lingvistice implicd receptarea, producerea, interactiunea, medierea, realizate fie in forma orala,
fie in forma scrisa, fie in ambele forme. In calitate de procedee, activititile comunicative de
receptare (orald si/sau scrisd — audiere/citire) si de producere (orald si/sau scrisa — citire/scriere)
au, bineinteles, o importan{d primordiald, deoarece sunt indispensabile pentru orice activitate
interactiva.

1.2. Delimitari conceptuale privind evaluarea in contextul predarii-invatarii universitare

Evaluarea este omniprezentd si permanentd in existenta umand. Existenta evaludrii in
educatie este generatd de catre interdependenta sistemului de invatdmant si dezvoltarea
socioeconomico-culturald a unui stat. Sistemul educational este creat in baza unui sistem de
valori. Finalitatile si continuturile educatiei creeaza legatura stransa dintre evaluare si sistemul de
valori al educatiei. In acest context, rolul evaluirii este de a sprijini actul educativ, implicindu-se
constructiv la formarea personalitatii individului in spiritul valorilor autentice.

Evaluarea este o actiune de cunoastere a unor fenomene sub raportul insusirilor acestora,
a starii si functionalitatii unui sistem, a rezultatelor unei activitati; obiectul ei poate fi un
fenomen, o persoand, o activitate sau rezultatul acesteia, o institutie, sistemul educativ In
ansamblu etc. [72, p. 12].

Evaluarea nu-si propune sa produca noi cunostinte, sa valideze ipoteze, sa edifice sau sa
sistematizeze constructii teoretice [Ibidem]. Ea este realizatd cu un scop distinct, cel mai adesea,
imediat, caci a evalua Inseamnd a emite judecati de valoare privind invatarea de catre elev, pe
baza unor criterii adecvate obiectivelor fixate [71, p. 4], cu privire la o entitate determinata, in
scopul adoptarii unei decizii referitoare la ameliorarea sau viitorul acestei entitati [30, p. 345].

In studiul siu analitic dedicat evaluarii scolare, Constantin Strungi face o delimitare a

sensurilor evaluarii, in care demonstreaza polisemantismul termenului a evalua:

reglare a
., invatarni s masurare a
peral predarii efectelor

tehnica

invatarii

apreciere

exarmnare

Fig. 1.5. Sensurile termenului ,,evaluare” [84, p. 14]
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In sustinerea ideii de complexitate a procesului evaluativ, Constantin Cucos i atribuie
evaluarii urmatoarele intrebari-cheie [40, p. 34]:

e de ce? (ce face evaluarea: care sunt rolul/functiile/obiectivele evaludrii);

e in raport cu ce? (care sunt sistemul de referinta, criteriile evaludrii);

e pentru cine? (care sunt destinatarii evaluarii);

e ce? (ce se evalueaza: conduite, rezultate, procese, evolutii — deci obiectul evaludrii)

e cum? (cum se evalueaza: operatii, strategii, metode, tehnici, instrumente, care sunt

procedurile de evaluare utilizate).

Avand in vedere statutul de necesitate sociald absoluta al evaluarii, autorul francez Jean
Vogler atribuie evaluarii trei functii [90, p. 109]:

1. gestiunea unui sistem: a evalua pentru a orienta (evaluarea functiondrii sistemului de
invatamant ii permite societatii sa-si optimizeze alegerile);

2. reglarea externa a sistemului: a evalua pentru a informa (scoala are obligatia de le a
furniza beneficiarilor si partenerilor sdi informatii despre utilizarea resurselor financiare care ii
sunt alocate);

3. ameliorarea sistemului: a evalua pentru a mobiliza si a dezvolta (evaluarea reprezinta
un mijloc de profesionalizare).

Evaluarea indeplineste atat functii de natura sociala, cat si pedagogice. In acest context,
functionalitatea evaluarii este dinamicd. Functiile de macrosistem ale evaludrii (functia sociala,
functia de selectie, functia de certificare etc.) pot fi corelate cu cele de microsistem (functia
pedagogica, functia motivationald, functia educativa etc.) [5, p. 145].

Ion T. Radu clasifica functiile evaluarii in conformitate cu caracterul lor general si cel
specific. Astfel, functiile generale ale evaluarii [72, p. 58] sunt:

- functia constatativa (masoara fenomenul evaluat si precizeaza masurdtorile efectuate);

- functia de diagnoza (evidentiaza conditiile, factorii care au determinat situatia inregistratd; fara
a pune in evidentd acesti factori, nu se poate realiza ameliorarea autenticd a fenomenului
evaluat);

- functia de ameliorare si de prognoza (sugereazd decizii de ameliorare, prezice evolutia
activitatii si a rezultatelor evaluate; incurajeaza perfectionarea activitdtii pe care o urmareste).

Vorbind despre functiile specifice ale evaluarii, trebuie sd mentiondm ca aceasta
indeplineste rolul de reglare a procesului educativ, astfel incat ea [Ibidem]:

- informeaza sistemul social asupra eficientei activitatii de invatare;
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- mediaza relatia dintre produsele sistemului scolar si nevoile societdtii, racordand
sistemul de invatamant la nevoile societitii,

- asigura feedbackul activitatii de invatare.

Pornind de la studiile realizate in domeniul teoriei evaludrii ale autorilor C. Cucos, L.T.
Radu, V1. Gutu, C. Strungd, M. Manolescu, M. Bocos, 1. Cerghit, in continuare prezentam grafic

functiile evaluarii [40, p. 73; 72, p. 57; 26, p. 70; 84, p.25; 55, p. 45; 30, p. 359; 5, p. 145]:

de constatare

educativa -
de informare a
socletatil/sociala
pedagogica
F““"?_“l_‘f de diagnosticare
de feedback evaluarii
constativ-
. explicativa
de certificare P
de selectic / de pronosticare/
ARt redictiva
discrimuinare P

Fig. 1.6. Functiile evaluarii

Dupa cum observam, functiile evaluarii nu pot fi realizate izolat, ele sunt complementare,
se presupun reciproc, iar strategia evaluativa va fi selectatd si aplicatd tinand cont de functia
indeplinita de procesul evaluativ.

Strategia evaluativa ,nu beneficiazd inca de o definitie care sd acopere pe deplin
complexitatea problematicii vizate si care sd surprindad tendintele modernizate invocate de acest
proces” [55, p. 51]. Totusi, autorii care au tratat subiectul evaluarii educationale numesc strategia
in evaluarea educationald ,,conduita deliberativa responsabild a evaluatorului in toate aspectele si
pe intreaga intindere a demersului evaluativ” [87]. Altfel spus, strategia reprezintd demersul
prealabil care prevede perspectiva din care va fi conceputa evaluarea.

In studiile lor consacrate teoriei si metodologiei evaludrii [40, p. 121; 71, p. 30; 58, p. 38;
30, p. 367; 38, p. 12], autorii citati fac o clasificare a strategiilor de evaluare (Tabelul 1.1),
realizate in conformitate cu mai multe criterii.

Tabelul 1.1. Clasificarea strategiilor de evaluare

Criteriul de Strategia evaluativa Descriere
clasificare
Situatia de | Evaluarea realizatd in | Se observa activitatea elevilor/studentilor.
evaluare conditii naturale
Evaluarea specifica Are loc 1n conditii create in mod special.
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Functia Evaluarea constatativa | Realizeazd o diagnoza descriptiva a punctelor forte, a
dominanta lacunelor, a erorilor in acumularea cunostintelor si abilitétilor,
prin relevarea cauzelor ce au directionat rezultatul obtinut.

Evaluarea predictiva Determina gradul disponibilitatilor, aptitudinilor, capacitatilor
pentru anumite programe de instruire.

Dimensiunea | Evaluarea initiald Este realizata la inceputul unei etape instructive, cu scopul de a
temporala stabili nivelul de pregatire a celui ce invata.

Evaluarea continua Este intreprinsa pe tot parcursul procesului instructiv si
presupune verificarea sistematicd a rezultatelor, cu scopul
adoptarii masurilor ameliorative.

Evaluarea  sumativa/ | Este organizata la sfarsitul unei etape de instruire, cuprinzand

de bilant intreaga arie studiata.

Statutul Evaluarea interna Persoana/institutia care a intreprins si a generat activitatea de
subiectului predare si invatare este implicatd direct in actul evaluativ.

Evaluarea externd Este organizatd de catre o altd persoand/institutie decét cea
care a realizat actul de predare-invatare.

Auto-evaluarea Este efectuatd individual de catre subiect.

Referentul Evaluarea procesului de invatare
evaludrii Evaluarea sistemului de instruire
Evaluarea performantelor (cunostinte, atitudini, valori etc.)
Evaluarea achizitiilor acumulate 1n afara scolii
Domeniul Evaluarea  domeniului | Capacititi, aptitudini, deprinderi.
psihocomporta | psihomotor
mental Evaluarea  domeniului | Atitudini, sentimente.

socioafectiv

Evaluarea  domeniului | Cunostinte.

cognitiv

Rigurozitatea | Evaluarea cantitativa Utilizarea cifrelor pentru a exprima rezultatele.

exprimarii Evaluarea calitativa Exprimarea rezultatelor prin opinii, aspiratii, pareri.

Acuratetea Evaluarea obiectiva Teste, probe formale si algoritmizate.

instrumente- Evaluarea impresiva Observatia, portofoliul, eseul, monitorizarea evolutiei

lor progresului s.a.

Referentul Evaluarea normativa Face apel la o norma; este comparatd pozitia unui individ cu
cea a altuia din grup.

Evaluarea criteriala Face apel la un criteriu; performanta individului este

raportatd la criteriul stabilit In conformitate cu obiectivele.
Statutul Evaluarea formativa Are un caracter prioritar pedagogic, poate fi integrata
evaluarii permanent pe durata procesului instructiv, urmarind sa

asigure un progres continuu; este orientatd spre ajutor
imediat, coreland caracteristicile celui care Tnvata cu cele ale
continuturilor de invatat.

Evaluarea normativa

Se centreaza pe un scop institutional si social, intervine la
sfarsitul unei etape de instruire; este o judecatd definitiva,
certificand sau sanctionand calitatea individului evaluat.

Cadrele didactice cunosc si valorifica frecvent doud strategii de evaluare [84, p. 91]: cea

continud — formativa — si cea de bilant — cumulativa, sau sumativa (Tabelul 1.2).

Tabelul 1.2. Evaluarea formativa versus evaluarea normativa [S8, p. 41]

Evaluarea formativa Parametri Evaluarea normativa
i ajuta pe studenti sa invete. Functii Verifica ceea ce au Insusit studentii.
Interna. Definitii Externa.
Multireferentiala. teoretice Unireferentiala.
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Proces temporal ce creeaza efecte Raportare la o norma exterioara existenta
de sens. deja.

Dinamica. Statica.

Comunicare. Informare.

Reechilibreaza. Decizii Selectioneaza.

Studentii. Actori Studentii si profesorii.

Instrumentele teoriei nvatirii ce permit Relative: note, calificative ...

stimularea, suscitarea, dezvoltarea | strumente | Binare:  da/ny, admis/respins,  1/0,
proceselor cognitive. insusit/neinsusit.

Procese sau mijloace cognitive ce permit Obiecte Produse: rezultatele unei competente
realizarea unor produse observabile. neobservabile Tn mod direct.

Procesul de evaluare faciliteazd obtinerea informatiilor utile, permitdnd luarea unor decizii
ulterioare, daca sunt respectate tret momente distincte, numite si operatii ale evaluarii [40, p. 67; 71, p.
73]:

1. Masurarea — estimarea obiectiva a competentelor demonstrate de studenti in baza unor
obiective educationale. Natura acestor competente va determina gradele de cuantificare: stiintele
exacte au avantajul unei masurari mai sigure, disciplinele socioumane cunosc o masurare mai
flexibila, la baza interferentei mdsurarii cu probabilitatea stand aprecierea. Instrumentele de
evaluare trebuie sa fie selectate in conformitate cu natura competentelor evaluate.

2. Aprecierea — formularea unei judecdti de valoare asupra rezultatelor masurarii si
atribuirea unor semnificatii acestor judecdti, in conformitate cu un sistem de referinta de valori si
criterii. Aprecierea este ulterioard aplicarii instrumentului masurarii [54, p. 16]. Ea stimuleaza
personalitatea profesorului, interiorizata in urma unei experiente didactice.

3. Decizia — luarea unor masuri privind modificarile procesului instructiv-educativ in
vederea obtinerii eficientei. Decizia mai poate favoriza recunoasterea sau certificarea drumului
parcurs de cel care invatd pana la etapa respectiva [40, p. 67; 71, p. 73].

Toate cele trei operatii sunt complementare, aflandu-se intr-o stransa interdependenta. Ele

pot fi reprezentate prin schema ce urmeaza:

Aprecierea rezultatelor Adoptarea masurilor evaluative

Fig. 1.7. Etapele evaluarii
Putem spune cé operatiile evaludrii corespund functiilor generale ale acesteia: operatia de
masurare corespunde functiei pedagogice de informare asupra datelor activitdtii instructive,
operatia de apreciere fuzioneazd cu functia de diagnoza/prognoza in perspectiva deciziei finale,
operatia de decizie se identificd cu functia pedagogicd de ameliorare a activitdtii didactice in

vederea ameliorarii procesului educativ.
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Aprecierea rezultatelor evaludrii este imbogatita in permanentad cu diferite tehnici si
metode datoritd practicii pedagogice. Autorul Ion T. Radu consemneaza urmatoarele moduri de
apreciere: apreciere propozitionald, apreciere prin note, litere, culori, alte simboluri, apreciere
prin calificative, apreciere nonverbala (ectosemantica), clasificarea, raportul de evaluare [72, p.
223]. Cel mai frecvent, aprecierea se materializeaza, totusi, prin notare.

Aprecierea propozitionald/verbala constituie modalitatea de apreciere a rezultatelor cel
mai des utilizatd. Ea cuprinde o gama larga de aprecieri verbale, prin care profesorul incurajeaza
si orienteazd activitatea de invatare a discipolilor sii.

Notarea reprezintd ,,un act de atasare a unei etichete, a unui semn, pentru un anumit
rezultat al invatarii” [40, p. 159] sau pentru un progres realizat de studenti [5, p. 164]. Acordarea
notelor de catre cadrul didactic are la baza sistemul de notare stabilit de sistemul de invatamant,
diferit de la o tard la alta. El poate cuprinde 10 valori (Republica Moldova, Romania, Finlanda
etc.), 20 (Franta, Grecia etc.), 13 (Danemarca), 7 (Norvegia), 6 (Germania, Elvetia), 5 (Rusia).
Extensiunea scalei de notare determina fidelitatea aprecierii.

Notarea literala, frecvent utilizatd in tarile anglo-saxone, presupune o scald de 6-7 trepte,
definite prin litere: A — foarte bine, B — bine, C — mediu, D — slab, E — nesatisfacator, F — foarte slab.

Notarea prin culori este Intrebuintatd pe larg in invatdmantul prescolar, progresele
copiilor fiind apreciate prin culori, care pot fi asociate cu figuri geometrice sau imagini figurative
(flori, pasari, fluturi etc.).

Aprecierea prin calificative se efectueaza prin expresii standard ce desemneaza un anumit
grad al realizarii. Acest sistem al calificativelor cuprinde patru-sase trepte: ,,foarte bine”, ,,bine”,
»satisfacator”, ,,nesatisfacator”, la care poate fi addugatd cate o treapta — ,,exceptional” (la nivel
superior) si ,foarte slab” (la nivel nesatisfacator). Fiecdrui calificativ 1i corespund
indicatori/descriptori de performantd. Calificativele favorizeazd o apreciere mai exactd a
rezultatelor, datorita scalei mai restranse. Ele pot fi convertite in sistemul literal sau numeric,
pentru a fi prelucrate statistic.

Aprecierea nonverbala inglobeaza totalitatea secventelor discursive exprimate prin
gesturi, mimica, pantomima, miscari ale corpului, pauze, taceri etc., utilizate cu scopul de a-i
monitoriza pe cei care invata asupra unor reflectii, interiorizari, reformulari s.a.

Clasificarea reprezinta o forma indirectd de apreciere a rezultatelor scolare. Este realizata
la etapa de promovare dintr-un an de studii in altul, cu ajutorul unei scari valorice, de la
performanta cea mai buna la rezultatul cel mai slab. Clasificarea se realizeaza prin tehnica ordinii

descrescdtoare si prin punctaj [72, p. 233].
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Raportul de evaluare este o prezentare a rezultatelor celui care Invatd axatd pe
performantele obtinute la fiecare disciplind, dificultatile de invatare, motivatia pentru invétare,
aspiratiile, interesele celui care invata etc. Raportul de evaluare este un instrument util pentru toti
actorii procesului educativ: elevi/studenti, profesori, parinti.

In Republica Moldova, evaluarea rezultatelor invatirii, la toate nivelurile de invatimant,
se face cu note de la ,,10” la ,,1” s1, dupa caz, cu calificativele ,,excelent”, ,,foarte bine”, ,,bine”,
nsatisfacator”, ,nesatisfacator”, ,,admis”, ,respins” sau prin descriptori [32, 2014]. in
invatamantul primar, evaluarea rezultatelor Invatarii este criteriald si se efectueaza prin
descriptori. In invatamantul superior, pe langa sistemul national de notare, se aplica si scara de
notare cu calificative recomandate in Sistemul European de Credite Transferabile (A - 10, B - 9,
C-8,7,D-6,E -5, FX -4, F - 1-3), pentru completarea suplimentului la diploma si facilitarea
mobilitatii academice.

Metodele de evaluare sunt ,,cdi, instrumente, modalitati de actiune prin intermediul
carora evaluatorul obtine informatii in legdturd cu randamentul scolar al elevilor, cu
performantele acestora [...] prin raportare la obiectivele si continuturile stiintifice” [5, p. 176].

Evaluarea orald, numita si ,ascultarea elevilor” [Idem., p. 178], insoteste procesul de
predare-invatare. Metoda caracteristicd acestui tip de evaluare este conversatia euristicd —
»actiunea de comunicare orald initiatd de profesor pentru activarea gandirii discipolilor in
procesul de descoperire a cunostintelor si valorificare a capacitatilor conform obiectivelor
specifice stabilite la nivelul programelor de studii” [39, p. 657]. Astfel, conversatia euristica
favorizeaza invatarea prin descoperire la studenti, permitdndu-i profesorului sa stabileasca atat
cantitatea, cat si calitatea achizitiilor acestora.

Aceastd metoda de evaluare are multiple avantaje: comunicare complexa intre profesor si
student; dezvoltarea capacitatilor de exprimare orala a studentilor, a comportamentului afectiv-
atitudinal; feedback mult mai rapid; clarificarea si corectarea imediatd a erorilor sau
neintelegerilor; consum redus de timp; accesul la detalii prin intrebdri auxiliare; indeplineste
functia de Invatare prin repetarea si fixarea cunostintelor.

Dezavantajele utilizarii acestei metode sunt urmatoarele: subiectivitatea evaluarii (grad
diferit de dificultate al intrebarilor, starea psihicd de moment a evaluatorului si a evaluatilor),
grad scazut de validitate si fidelitate.

Fiind metoda bazatd cel mai mult pe naturaletea si normalitatea relatiilor specific umane,
evaluarea orald cere foarte mult tact pedagogic.

Evaluarea scrisa este realizatd prin intermediul probelor scrise de evaluare: probe

curente (lucrdri de control), probe de evaluare periodicd (la sfarsit de tema, capitol, modul),
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lucrari scrise semestriale, teze etc. Ea ,oferd cadrului didactic informatii privind calitatea
activitatii realizate si efectele acesteia, exprimate in nivelul de pregatire al studentilor” [55, p.
167]. Spre deosebire de evaluarea orald, avantajele evaludrii scrise sunt caracterizate prin
obiectivitate, care se manifestd prin urmatoarele: raportarea rezultatelor la un criteriu unic de
validare, clar specificat, prestabilit; este mai bine pusd in evidentd capacitatea de exprimare a
studentului; este posibila compararea rezultatelor; diminuarea starilor de anxietate ale studentilor
mai timizi; poate asigura anonimatul lucrarilor.

Contrar acestor avantaje, evaluarea scrisa are, de asemenea, si unele dezavantaje:
feedback mai slab; confuzia studentilor, in lipsa indicilor profesorului; corectarea raspunsurilor
se face cu intarziere.

Profesorul trebuie sa asigure complementaritatea acestor doua metode de evaluare, pentru
a asigura acoperirea intregii realitati educationale supuse evaluarii.

Evaluarea prin probe practice. Tendinta pedagogiei moderne de ,,a sti sa faci” [Idem, p.
170] urmareste prin evaluarea practica ,identificarea capacitatilor de aplicare practica a
cunostintelor dobandite, a gradului de incorporare a unor priceperi si deprinderi concretizate in
suporturi obiective sau activitati materiale” [40, p. 132]. Realizarea acestei evaludri este posibila
prin avizarea studentilor [60, p. 76] asupra tematicii lucrdrilor practice, etapelor parcurse,
modului de evaluare (baremuri de notare), conditiilor oferite (aparate, unelte, dispozitive, spatii
etc.). Aplicatd la cursul de limba franceza, aceasta metodd de evaluare oferd studentilor
posibilitatea de a dezvolta atit competente generale (comunicarea in limba francezd prin
receptare, producere, interactiune, mediere), cat si competente specifice (analiza, sinteza,
comparatia, conexiunea, interpretarea etc.).

Testul docimologic este o proba orala sau practica, de cele mai multe ori scrisa, standardizata,
ce asigurda o obiectivitate mai mare in procesul de evaluare [55, p. 172]. Fiind unul dintre
instrumentele cel mai des folosite de profesori, testul indeplineste urmatoarele functii [40, p. 207]:

- identifica nivelul de pregatire al studentilor;

- evalueaza eficienta predarii si a demersului educational in general;

- identifica dificultatile intdlnite in Invatare;

- face selectia pentru a trece la treptele superioare ale instruirii si certifica.

Standardizarea criteriilor de notare in cazul aplicarii testelor asigurd un grad nalt de
obiectivitate. Eficienta utilizarii testelor depinde de o serie de parametri la care acestea sunt
raportate [5, p. 183]: validitatea — capacitatea unui test de a masura eficient ceea ce isi propune sa
masoare; fidelitatea — capacitatea testului de a oferi rezultate identice la subiecti diferiti, in aceleasi

conditii de aplicare; standardizarea presupune construirea, aplicarea si interpretarea testului in
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baza unor reguli si criterii comune pentru toti actorii procesului educational, reflectd gradul de
validitate si fidelitate al unui test; etalonarea reprezintd operatia statisticd de stabilire a relatiei
dintre valorile testului care au fost obtinute prin experimentare si unitatile scarii metrice care a fost
adoptatd; omogenitatea este capacitatea unui test de a fi coerent, de a asigura echivalenta intre
partile sale componente: structurd si continut specific; sensibilitatea descrie capacitatea testului de
a face o discriminare find a achizitiilor, performantelor obtinute; economicitatea se referda la
cheltuielile necesare pentru elaborarea si aplicarea unui test de cunostinte.

Pornind de la stdiile realizate de Marin Manolescu [55, p.175], propunem o clasificare a
testelor docimologice (Tabelul 1.3).

Tabelul 1.3. Tipologia testelor conform diferitor criterii de clasificare

Obiectul evaluarii

teste psihologice | teste docimologice | teste sociologice
Categoria specifica de achizitii evaluate si modul de finalizare a actului evaluativ
teste pedagogice | teste docimologice | teste de cunostinte
Modul de aplicare/administrare
teste orale | teste scrise | teste practice

Numarul subiectilor testati

teste personale | teste de grup

Punctul de vedere al metodologiei elaborérii

teste standardizate | teste elaborate de profesor

Momentul administrarii

teste initiale |  teste de progres | teste finale

Sistemul de referintad in constituirea valorizarilor

teste normative | teste criteriale

Gradul de interrelationare in sarcind, in rezolvarea testului

teste individuale | teste colaborative

Momentul de aplicare in raport cu etapa alocata testarii

pre-test | post-test/re-test | test initial | test curent | test final

Criteriul specificitate

teste integrative | teste punctuale | teste combinate, actuale

Criteriul obiectivitate

teste obiective | teste subiective

Criteriul utilitate

testul diagnostic | testul de succes | testul de plasament | testul de capacitate

Testul docimologic este o proba standardizata, care asigurd un plus de obiectivitate in
procesul de evaluare. Aplicat la cursul de limba franceza, testul docimologic permite evaluarea
tuturor componentelor competentei lingvistice ale studentilor propuse de CECRL (lexicala,
gramaticala, semantica, fonologica, ortograficd), prin intermediul activitdtilor de receptare orala
si/sau scrisd si producere orald si/sau scrisd. Cu ajutorul testului docimologic se creeaza o
alternativa si o cale de eficientizare a evaluarii traditionale.

Pedagogia modernd 1incurajeazd dezvoltarea metodelor, tehnicilor, instrumentelor

pedagogice care urmaresc scopul primordial de a-1 ajuta pe student in procesul de invatare.
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Metodele si tehnicile alternative/moderne/complementare de evaluare se Inscriu in limita acestor
parametri. Spre deosebire de metodele traditionale/clasice, care ,,realizeaza evaluarea rezultatelor
scolare obtinute pe un timp limitat si in legatura cu o arie mai mare sau mica de continut” [Idem.,
p. 188], metodele si tehnicile alternative realizeaza evaluarea concomitent cu predarea si
invatarea, fiind centrate indeosebi pe procesul invatarii, si nu pe produsele ei, creand noi
perspective in relatia profesor-student, prin Incurajarea autonomiei studentului si cooperarea
intre partenerii binomului educational.

Progresul tehnologic impune sine qua non integrarea noilor tehnologii in procesul
masurdrii si aprecierii, cum ar fi: metodele si tehnicile bazate pe utilizarea computerului,
tehnicile video, tehnicile si inregistrarile audio [30, p. 381]. Preocuparea progresivd pentru
perfectionarea instruirii a generat utilizarea unei varietati de metode si tehnici alternative in
vederea realizarii evaluarii calitative, dintre care mentionam urmatoarele [55; 40; 5; 72]:
portofoliul, portofoliul digital, proiectul, investigatia, hartile conceptuale, studiul de caz, jurnalul
reflexiv, interviul, fisa activitdtii personale a elevului, observarea sistematica a activitatii si
comportamentului elevului, dezbaterile, autoevaluarea etc.

Evaluarea modernd, spre deosebire de cea traditionald, nu mai mdsoard si controleaza
cunostinte — ea reprezinta un proces de perfectionare, ingloband o strategie a formarii. Teoriile
actuale sustin dezideratul integrarii evaludrii In procesul de invatare, care nu trebuie tratatd
izolat, ci impreuni cu predarea si invitarea. In aceastd ordine de idei, Constantin Cucos
mentioneaza cd ,,evaluarea nu este o etapa suprapusa procesului de invatare, ci constituie un act
integrat activitatii pedagogice” [40, p. 34].

Modernizarea evaludrii scolare este actiunea directd a schimbarii de paradigmd — de la
»evaluare” (induce ideea de ,,control”, ,,verificare”, ,,examinare”, ,,ascultare”) la ,,activitate evaluativa”
(termenul activitate presupune desfasurare, procesualitate, reglare, autoreglare) [55, p. 36].

Mergand pe coordonatele evaluarii moderne, nu trebuie sd neglijdim valoarea evaluarii
traditionale. Chiar se recomanda, in aceste circumstante, sa evidentiem continuitatea fireascd de
la traditional la modern (Tabelul 1.4), céci folosirea pe scara larga a conceptului de ,,evaluare
modernd” nu este sesizata decat in ultimele doud decenii.

Tabelul 1.4. Evaluarea traditionala versus evaluarea moderna [40, p. 42; 55, p. 32]

Evaluarea traditionald | Evaluarea moderna
Termenii folositi: examinare, | Masoara si apreciaza rezultatele.
verificare, ascultare, control. Nu este un scop in sine, un simplu control, ci se realizeaza in
Aprecierea rezultatelor — moment | vederea adoptarii unor masuri si decizii ameliorative.
detasat de invatare-predare. Pune accent pe probleme de valoare, emite judecati de
Actioneaza periodic, de obicei este | valoare.
evaluarea sumativa. Are preponderent functie educativa.

43



Evaluare - apreciere clasicd, notatie,

corectie, control  continuu  al
invatarii.

Clasifica subiectii (evaluarea
comparativa).

Nota sau calificativul sanctioneaza
invatarea celui ce Invata.

Exclude domenii greu de evaluat:
atitudini, comportamente, trasaturi
de personalitate etc.

Este centrata pe cunostinte.

Notarea este un scop in sine, un
mijloc de clasificare/certificare.
Evaluatorul constatd, compard si
judeca.

Incrimineazd doar pe cel ce invata,
nu si criteriile de apreciere, deseori

Este preocupatad de promovarea aspectului uman.

Acopera domenii cognitive, afective si psihomotorii ale
invatarii.

Fuzioneaza cu procesele de predare si invatare, are rol de
interventie formativa asupra lor.

Este parte componentd a actului didactic, este un proces
continuu si integrat activitatii educationale.

Are functie de feedback pentru cel ce invata.

Informeaza personalul didactic asupra punctelor tari si
punctelor slabe ale eforturilor depuse, asupra eficientei
activitatii didactice.

Informeaza asupra nivelului Invatarii, in vederea ameliorarii
sau reorganizarii acestuia.

Evalueaza subiectii in raport cu o norma, criterii cunoscute de
evaluator i de cel evaluat.

Solicita diversificarea metodelor si a tehnicilor de evaluare
adecvate situatiilor didactice concrete.

insuficient definite sau confuze. Centreaza evaluarea pe rezultate pozitive, fara a le sanctiona
in permanenta pe cele negative.
Ofera transparenta si rigoare metodologica.

Metode de evaluare
Referatul; proiectul; investigatia; portofoliul; portofoliul
digital; observarea sistematici a comportamentului

studentului; autoevaluarea.

Evaluarea orala; evaluarea prin probe
scrise; evaluarea prin probe practice;
testul docimologic.

Din perspectivd moderna, evaluarea se bazeaza pe competenta profesionald, pe judecata
specializata a profesorului. Trebuie mentionata ideea ca polaritatile — cunostinte versus
capacitati, evaluarea de control versus evaluarea in serviciul invatarii — nu se afla In raporturi
disociabile, de excludere reciproca. Din contra, ele reprezinta continuitatea functionarii diferitor
variante de evaluare, selectate in legdtura cu obiectivele si situatiile specifice de evaluare.
Dezideratul excluderii orientarilor ,.clasice” 1n favoarea orientarilor ,,moderne” in evaluare este
unul eronat. Trecerea de la ,.traditional” la ,,modern” trebuie perceputa drept o evolutie, si nu un
abandon al punctelor initiale de plecare.

Fie cd utilizam metodele si tehnicile traditionale de evaluare sau pe cele moderne,
practica educationald relevd o mare varietate de efecte perturbatoare prezente in orice demers
evaluativ. Marin Manolescu sustine ideea ca sursa acestor erori are doud coordonate [55, p. 114]:

- profesorul ca sursd a variabilitatii (efecte perturbatoare: efectul halo, efectul de
stereotipie, efectul de anticipatie, efectul de contrast, efectul de generozitate, eroarea personald
constantd, eroarea de logica etc.);

- alti factori critici (natura disciplinei, definirea ineficienta a obiectivelor, selectia
aleatorie a continuturilor, stabilirea ambigua a sistemului referential, lipsa de adecvare a

metodelor, tehnicilor, instrumentelor de evaluare).
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In momentul notirii, profesorul poate comite anumite erori si pot fi inregistrate anumite
fluctuatii. Tinand cont de factorul uman implicat in procesul dat, aceste erori sunt consecinta
unei caracteristici ale personalitdtii umane. Totusi, profesorul trebuie sd evite in activitatea sa
urmatoarele erori [40, p. 200; 55, p. 114; 5, p. 168], in notarea studentilor:

Efectul halo/efectul Thorndike/efectul blind este cauzat de trasaturile personalitatii
umane. Profesorul aspira sa pastreze o prima impresie despre o persoand; aprecierile unui elev la
alte discipline se extind asupra evaludrii la materia respectiva. Cei mai expusi la acest efect sunt
studentii de frunte sau cei slabi.

Efectul ,,pygmalion”/efectul de anticipatie/efectul de stereotipie/efectul oedipian consta
in formarea unei pareri relativ fixe a profesorului despre prestanta sistematica a unui elev. Acest
termen, imprumutat din mitologia greaca, releva ideea ca opinia evaluatorului determind aparitia
acestui efect. Impresiile profesorului in legaturd cu posibilitatile celor care invatd vor influenta
comportamentul si reusita lor.

Efectul de contrast este cauzat de aprecierea a doua prestante diferite, cu caracteristici
opuse, survenite imediat una dupd alta. Tendinta profesorului de comparare si ierarhizare a
studentilor cauzeazad aprecierea aceluiasi rezultat cu o notd mai mare, daca acesta este evaluat
dupd un rezultat mai slab, si invers, se acordd o notd mai micd, daca educabilul este apreciat
dupa alte raspunsuri, mai bune.

Efectul de ordine constd in faptul ca pozitia lucrdrii sau a celui ce invatd in timpul
examindrii are influentd pozitiva sau negativa asupra acestui proces. Profesorul poate aprecia la
acelasi nivel o suitd de raspunsuri diferentiate, totusi, din punct de vedere calitativ. In alt context,
profesorul poate fi mai sever la inceputul evaludrii si mai indulgent la sfarsit sau, din contra, isi
poate pierde rabdarea spre finele examinarii.

Eroarea personala constanta se refera la comportamentul evaluatorului. Ea este
caracterizata prin faptul cd unii evaluatori obisnuiesc sa aprecieze studentii utilizind un numar
redus de note: sau prea mari, sau prea mici, sau note de mijloc, din scala de notare.

Eroarea de logica este admisa la etapa de concepere a obiectivelor evaluarii, favorizand
scopurile secundare ale evaludrii in dezavantajul parametrilor importanti. In anumite cazuri,
instrumentul de evaluare elaborat nu masoara ceea ce ar trebui sa masoare, din cauza ca obiectul
madsurdrii nu este cunoscut persoanei care a elaborat instrumentul.

In scopul diminudrii, chiar anulrii acestor efecte perturbatoare ale evaluirii, aceiasi
autori [Ibidem] propun mai multe actiuni:

e constientizarea si intelegerea erorilor care apar in procesul evaluarii;
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e discutarea de catre evaluatori a formelor, tehnicilor mai avantajoase pentru
evaluare;

e deprinderea studentilor cu elaborarea criteriilor proprii de evaluare;

e cvaluarea lucrarilor de concurs, a probelor de examen de catre echipe de
profesori;

e utilizarea testelor docimologice;

e incurajarea evaluarii externe prin exploatarea internetului.

In incheiere, putem spune ca solutia nu consta intr-o de-subiectivizare a evaludrii, ci intr-
o ancorare responsabild a profesorului si a studentului in actul evaluativ. Fluctuatiile in notare
apar si prin implicarea factorilor de personalitate, atat ai profesorului, cat si ai studentilor. Starea
de moment, oboseala si factorii accidentali pot favoriza, de asemenea, aparitia unor erori in
evaluare. Trebuie sd trecem in agenda si stilul didactic deficitar (din nepricepere, necunoastere,
lipsa de experientd, rea-vointd), care il poate caracteriza pe profesor. Evaluarea moderna este
orientata spre stabilirea unui raport echitabil Intre obiectivitate si subiectivitate, in vederea
elimindrii acestor erori, ce constituie o deviere de la normele deontologice ale profesorului. In
acest sens, utilizarea instrumentelor TIC in procesul de evaluare didactica constituie un
demers prioritar al noilor tendinte ale educatiei.

1.3. Evaluarea competentelor lingvistice prin TIC ca preocupare metodologica in
invatamantul superior

Schimbarile tehnologice majore care s-au accelerat in ultimele doud decenii au un impact
deosebit in structura si scopurile institutiilor educationale. Dat fiind faptul ca actualizarea
informatiilor se face intr-o perioada foarte scurtd de timp si accesul la ea creste in mod
reprezentativ, procesul educational trebuie sa se modernizeze. lar acest lucru, in contextul unei
societati informationale nu este posibil fard utilizarea Tehnologiilor Informationale si
Comunicationale (TIC).

TIC in educatie reprezinta un set de instrumente si resurse tehnologice digitale, folosite
de actorii actului educational pentru comunicare, crearea, transmiterea, stocarea informatiei in
scopul organizarii si asistarii procesului de predare-invdtare-evaluare. Utilizarea acestor
tehnologii au incurajat elaborarea suporturilor didactice care sustin eliberarea pedagogilor de
constrangeri de spatiu sau de distantd pentru realizarea procesului instructiv [157, p. 148].
Ingloband trei tehnologii — informatica, telecomunicatiile si audiovizualul - materializate in
computerul conectat la reteaua internet, acest mod inovator de comunicare influenteaza

demersurile educative prin cantitatea si calitatea informatiilor pe care le pune la dispozitie.
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Instrumentele digitale moderne oferite de TIC pot fi clasificate in urmatoarele categorii [63]:

Instrumente hardware reprezintd echipamente digitale universale sau specializate,
utilizate pentru asigurarea procesului de instruire. Initial acestea erau calculatoarele personale,
care erau accesate in calitate de furnizor de texte digitale. Ulterior, instrumentele hardware au
evoluat pind la dispozitive integrate care asigurd comunicarea, perceperea resurselor
educationale multimedia, crearea resurselor educationale. Echipamentele hardware, care sunt la
momentul actual dirijate de microprocesoare pot fi clasificate in:

Echipamente de prezentare: monitoare video, proiectoare multimedia, table interactive.
Aceste echipamente asigurd perceperea vizualda si sonord pasiva sau interactivd a datelor in
format digital pentru un auditoriu individual sau de grup.

Echipamente de stocare: diverse medii de stocare a datelor - magnetice, optice, mixte.
Capacitatea maxima de stocare este asiguratd de compactarea dimensiunilor, cresterea
portabilitatii si a sigurantei datelor.

Echipamente specializate de preluare a imaginilor, secventelor video si sonore. La
aceasta categorie, scanerele sunt foarte utile pentru digitalizarea documentelor tiparite. Utilizarea
lor a permis extinderea exponentialda a cantitdfii de informatie digitald si a servit drept reper
pentru dezvoltarea formatelor multimedia.

Instrumente software sunt resurse digitale de diferite tipuri:

Resurse pasive: documente text, imagini, secvente sonore sau video, dictionare digitale.

Obiecte de invatare standardizate: obiecte interactive, care permit intervengia persoanei
instruite pentru realizarea unor activitati practice, exercitii sau teste, realizate in conformitate cu
standardele internationale din domeniu.

Aplicatii de simulare: aplicatii care modeleaza fenomene si evenimente reale cu ajutorul
formulelor matematice.

Aplicatii pentru evaluare: produse software instalate local sau online, care permit crearea
testelor pentru evaludri curente, intermediare sau finale, precum i analiza, stocarea si
transmiterea rezultatelor catre evaluator.

Sisteme de management al invatarii: aplicatii software, care au baze de date integrate
care contin date privind progresul, eficienta invatarii, continuturi instructive si date privind
utilizarea lor de catre cei instruiti in format digital, cu scopul de a asigura procesul de crestere a
cunostintelor, a dezvolta noi deprinderi si abilitati.

Sisteme de management al continutului: aplicatii software pentru dezvoltarea

managementul si publicarea ulterioara a resurselor educationale (continuturilor), in care creatorii
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de continuturi pot elabora, stoca, reutiliza, gestiona si livra continuturi de invatare prin
intermediul unui repozitoriu central.

Instrumente de comunicare: inglobeaza instrumente software si hardware folosite pentru
organizarea procesului de comunicare, atat sincron, cat si asincron.

Instrumentele universale pentru comunicare sincrond individuald sau in grup cele mai
cunoscute sunt: Skype, Google talk, Yahoo mesenger, sisteme specializate pentru videodifuzare
si videoconferinte etc. Numarul si varietatea lor este in continud schimbare. lar pentru
comunicarea asincrond cele mai des utilizate instrumente sunt: email, forumuri, bloguri, grupuri
de discutii, repozitorii pentru imagini, texte si video (Slideshare, Google albums, YouTube etc).

Aceste instrumente comunicationale software sunt caracterizate prin posibilitatea de a
transmite informatia in timp real si a o stoca fara restrictii de volum. Instrumente hardware
pentru comunicare sunt serverele de date, internet, canalele de comunicatii si dispozitivele de
retea, care asigura transmiterea fizica a informatiei.

Folosirea TIC nu reprezinta un scop in sine, ci un mijloc de a rezolva anumite probleme
prin care studentii reusesc sd exploreze idei, si dobandeascd anumite abilitdfi, procesul de
invatare devenind din ce in ce mai personalizat, individualizat si eficient [61, p. 18]. In aceastd

ordine de idei, printre avantajele utilizarii TIC la cursul de limba franceza putem enumera:

Fig. 1.8. Avantajele utilizarii TIC la cursul de limba franceza
Ioan Nicola incd din 1980 vorbea despre alternativa evaludrii cu ajutorul ,,masinilor —

dispozitive mecanice, electromagnetice sau electronice, cu ajutorul cdrora se administreaza

programul de verificare si se Inregistreazd raspunsurile date de catre elevi” [62, p. 286]. Astazi,
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aceste ,,masini” (computere) au intrat in obisnuinta zilnica a studentilor, iar evaluarea cu ajutorul
lor exprima perspectiva spre care se indreapta invatdmantul modern.

Evaluarea asistatd de calculator presupune prezenta unor programe prevazute pentru a
testa gradul de pregatire al studentilor si a aprecia raspunsurile acestora. Performanta verificarii
realizate prin intermediul noilor tehnologii depinde de algoritmul de testare elaborat in vederea
credrii situatiilor a caror solutionare ar permite evaluarea nivelului de pregatire a studentului,
felul 1n care el opereaza cu cunostintele deja acumulate.

Vorbind despre evaluarea prin intermediul TIC, Claudiu-Marcel Gavrila face doua
observatii [49, p. 9]:

1. Absenta persoanei fizice in fata celui evaluat si confruntarea directa, activa cu ecranele
de test, oferite de programe, exercitd un efect psihologic pozitiv, de eliberare asupra celui testat
de inhibarea predominantd in momentul testarii, atunci cand stie ca este supus observarii in
permanenta.

2. In ceea ce priveste activitatile in cadrul carora sunt utilizate programele de test, acestea
pot fi incluse in lectiile cu caracter recapitulativ, de verificare a cunostintelor sau in predarea
curentd, pentru fixarea cunostintelor recent transmise.

Referitor la utilizarea TIC 1n evaluare, Costel Neicu subliniaza ca spaima rezultatului pe
care trebuie sa-1 obtina studentul dispare aproape in totalitate, deoarece atentia lui se transfera de
la coala alba spre modul de prezentare a continutului testarii, implicit deci si asupra continutului
[61, p. 45]. Folosind exercitii ,,en ligne” (online), avem posibilitatea de a conferi caracter ludic
evaluarii competentelor lingvistice, ceea ce ar minimaliza gradul de dramatizare al erorilor si ar
favoriza astfel progresul studentilor. Aceasta dimensiune interactivda a evaludrii reusitei
studentilor ar avea drept rezultat incurajarea autonomiei lor.

Pe de alta parte, evaluarea prin intermediul TIC eficientizeaza in mod considerabil felul
in care sunt testati studentii; se economiseste timpul pierdut altddatd cu scrierea subiectelor sau
cu corectarea unui volum mare de lucrari, care, de mai multe ori, implica divergente referitoare
la descifrarea scrisului de mana. Mai trebuie adaugat si faptul cd ,,scuza invocata atita timp cu
uitatul caietului de teme pentru acasd nu mai tine in era digitala” [40, p. 151]. Evaluarea devine
astfel un proces interactiv, atractiv, individualizat, cu cheltuieli minime de timp si produse de
birotica [214]

Printre avantajele utilizarii calculatorului in procesul de evaluare a competentelor lingvistice,
mai putem enumera urmdtoarele: obiectivitatea evaludrii rezultatelor; feedback imediat pentru
student si profesor; diminuarea emotiilor; o mai bund concentrare a studentilor; conditii egale pentru

toti subiectii evaluati; evaluarea simultand a mai multor studenti, cu nivel diferit de pregatire etc.
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Datorita faptului ca noile tehnologii faciliteazd invatarea individualizata, prin colaborare,
creativd, ele permit evolutia de la un sistem de evaluare care sanctioneazd la un sistem de
evaluare care 1l Insoteste, il ajuta pe student in procesul educativ.

Concomitent cu avantajele multiple pe care le prezintd evaluarea competentelor lingvistice
prin intermediul TIC, exista si o serie de puncte nevralgice ale utilizarii acestor mijloace [48, p. 12;
35, p. 298; 168, p. 20]: rezistenta din partea scolilor, profesorilor; lipsa accesului la noile
tehnologii; lipsa conectivitdtii/conexiune slaba la internet; lipsa continuturilor/softurilor speciale
pentru profesori; fiabilitate redusd pentru unele surse de pe internet, in comparatie cu cele oferite
de biblioteci; plagiat sporit; folosirea excesiva a tehnologiilor poate duce la pierderea abilitatilor
practice de investigare a realitdtii, la deteriorarea relatiilor umane; activitatea mentala a studentilor
poate fi diminuata, ea fiind dirijata pas cu pas etc.

In aceste conditii, trebuie sd mentionim ci evaluarea nu poate fi atribuiti in exclusivitate
noilor tehnologii. Progresul inregistrat pe parcursul instruirii poate fi apreciat in conditiile unui
contact direct intre profesor si student, caci oricat de desavarsite ar fi programele, profesorul
ramane masina perfecta de evaluat.

Astfel, in acest context, mentiondm ca rolul profesorului va marca o schimbare pozitiva
esentiald. Procesul educational va fi supus descentralizdrii: sistemul centrat pe profesor se va
transforma intr-unul centrat pe subiectii invatarii — profesorul si studentii. Profesorul nu va mai
indeplini rolul de solist, ci acela de acompaniator, ajutandu-si studentii sa acumuleze, organizeze
cunostintele si sd opereze cu acestea; el, mai degraba, 1i va ghida decat 1i va modela [96, p. §].
Reticenta unor profesori fatd de aceasta noud misiune a lor este determinatd de frica de a accepta
noutatea, de teama de a esua, de comoditatea in defavoarea confruntarii cu noua calificare ce
trebuie dobandita, din cauza timpului si efortului depus pentru pregéatirea nainte de curs.

Asadar, putem spune ca realizarea unui invatdmant de calitate in conditiile actuale trebuie
sa tina cont de evolutia societatii, in care noile tehnologii sunt omniprezente. Astfel, combinarea
metodelor si tehnicilor clasice de evaluare cu cele moderne este un deziderat pe care il sustinem
si 1l argumentam in capitolul metodologic.

Evaluarea competentelor lingvistice depinde de natura activitatilor de comunicare
(conversatia, corespondenta, interpretarea etc.). Astfel, studentii vor fi evaluati prin prisma a patru
forme de activitate comunicativa: receptarea, interactiunea, producerea si medierea [120, p. 53].

Activititile de producere integreaza producerea orala (vorbirea sau exprimarea orald) si
producerea scrisa (scrisul sau exprimarea in scris).

In cadrul activitatilor de producere orali (vorbire), utilizatorul limbii produce un text sau

un enunt oral care este receptat de auditori. In calitate de exemple de activitati orale putem numi
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anunfurile publice (informatii, instructiuni etc.) si expozeurile (discursuri in adunari publice,
prelegeri la universitate, juraminte, spectacole, comentarii sportive etc.) [Ibidem].

Ele se pot manifesta prin urmatoarele: a citi cu voce tare un text scris; a face un expozeu
dupa notite sau a comenta anumite suporturi vizuale (diagrame, desene, tabele etc.); a juca un
rol; a vorbi spontan; a canta.

CECRL propune scale de apreciere pentru evaluarea tuturor activitatilor de comunicare.
Producerea orala generald poate fi evaluatd conform scalei (Tabelul A3.1) propusa de acest
document de referinta.

Pentru a vorbi, studentul trebuie sd fie capabil de a prevedea si organiza un mesaj
(aptitudini cognitive), a formula un enunt (aptitudini lingvistice), a pronunta acest enunt
(aptitudini fonetice) [Idem, p. 77].

In cazul producerii scrise (scrierea sau exprimarea in scris), utilizatorul limbii produce in
calitate de scriptor un text scris care este receptat de unul sau de mai mulfi cititori. Drept
activitati scrise, identificdm urmadtoarele: a completa formulare si chestionare; a scrie articole
pentru reviste, ziare, buletine etc.; a produce afise; a intocmi rapoarte, note de serviciu etc.; a lua
notite, pentru a reveni la ele; a nota mesaje sub dicteu etc.; a scrie texte libere; a scrie scrisori
personale sau de afaceri etc. Si pentru producerea scrisda generald CECRL propune o scalda
(Tabelul A3.2) de evaluare.

Pentru a scrie, studentul trebuie sa fie capabil de urmatoarele activitati: a organiza si a
formula mesajul (aptitudini cognitive si lingvistice); a scrie un text cu mana sau a-l tehnoredacta
(aptitudini motrice) si, in plus, a-1 transcrie [Ibidem].

Activitatile de receptare includ activitati de audiere si de citire.

Audierea sau comprehensiunea vorbirii orale prevede realizarea activitatilor de receptare
orald, in cadrul carora studentul recepteaza si prelucreaza un mesaj oral produs de locutori. Drept
exemple de activitafi de audiere sau de comprehensiune ale enunfului oral, putem identifica
urmatoarele activitati: a audia anunturi publice (informatii, indicatii, avertismente etc.); a urmari
in mod regulat mass-media (radioul, televiziunea, varii inregistrari, productii cinematografice); a
fi spectator (la teatru, adunari publice, conferinte, spectacole etc.); a surprinde o convorbire etc.

In fiecare din aceste cazuri utilizatorul poate audia, pentru a intelege, informatia globala,
o informatie specificd, informatia detaliata, sensul implicit al discursului. Ascultarea joacad un rol
extrem de important in comunicare, constituind unul dintre mijloacele cele mai eficiente ale ei
[29, p. 101].

Pentru evaluarea comprehensiunii generale a vorbirii orale, profesorul poate folosi drept

punct de reper scala de apreciere (Tabelul A4.1) propusd de CECRL.
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Pentru a audia, studentul trebuie sd fie capabil de urmatoarele activitati: a percepe
enunful (aptitudini perceptive auditive), a identifica mesajul lingvistic (aptitudini lingvistice), a
intelege mesajul (aptitudini semantice), a interpreta mesajul (aptitudini cognitive) [27].

Citirea sau comprehensiunea textelor scrise are la baza activitati de receptare vizuala
(citirea sau comprehensiunea textelor scrise). Utilizatorul, in calitate de lector, recepteaza si
prelucreaza texte scrise produse de unul sau de mai multi scriptori. Printre activitatile de citire,
putem enumera urmatoarele: a citi pentru a se orienta; a citi pentru informare, de exemplu,
folosind lucrdri de referinta; a citi si a urma anumite instructiuni; a citi din placere etc.

Utilizatorul limbii poate citi cu scopul de a intelege informatia globald; o informatie
specificd; o informatie detaliatd; partea implicitd a discursului etc. Ca si in cazul activitatii de
comunicare, prezentate anterior, CECRL propune o scald pentru evaluarea comprehensiunii
generale a textelor scrise (Tabelul A4.2).

Pentru a citi, lectorul trebuie sa fie capabil de a percepe textul scris (aptitudini vizuale), a
recunoaste grafia (aptitudini ortografice), a identifica mesajul (aptitudini lingvistice), a intelege
mesajul (aptitudini semantice), a interpreta mesajul (aptitudini cognitive) [Ibidem)].

Activitatile de receptare audiovizuala sunt cele in care utilizatorul primeste simultan o
informatie auditivd si o informatie vizuala. Printre aceste activitdti, se numara urmatoarele: a
urmari cu ochii un text citit cu voce tare, a privi televizorul, un film video sau un film la cinema,
un film subtitrat, a utiliza noile tehnologii (multimedia, CDROM-urile etc.).

Activitatile interactive, ca si activitdtile precedente, pot fi orale si scrise.

In activitatile de interactiune orald studentul este si locutor, si ascultitor, sau destinatar
cu unul sau mai multi interlocutori, in vederea construirii unui discurs conversational.

Strategiile de producere si de receptare sunt folosite Tn mod constant in cursul
interactiunii. Existd, de asemenea, clase de strategii cognitive si strategii de colaborare
(denumite, de asemenea, strategii discursive si strategii de cooperare) proprii organizarii
cooperdrii si interactiunii, cum ar fi consecutivitatea ludrilor de cuvant (a da cuvantul si a lua
cuvantul), incadrarea discutiei si elaborarea unui mod de abordare, propunerea unor solutii,
sinteza si rezumatul concluziilor, aplanarea unui conflict etc.

Drept activitdfi interactive putem aminti urmatoarele: conversatia curentd, discutiile
neoficiale, discutiile oficiale, dezbaterea, interviul, negocierea, planificarea in comun, cooperarea
in vederea realizarii unui obiectiv etc. Studentul isi poate evalua nivelul de interactiune orala
generala utilizind grila de evaluare pentru interactiunea orald generald propusd de CECRL

(Tabelul A5.1).
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Interactiunea scrisa este bazatd pe folosirea limbii scrise. Exemple de activitati de
interactiune scrisa sunt urmatoarele: a transmite si a face schimb de notite, memorii etc., in cazul
in care interactiunea orald este imposibila si inadecvatd; a coresponda prin scrisori, fax, posta
electronica etc.; a negocia textul unor acorduri, contracte, comunicate etc., reformuland si
schimband amendamente, corecturi etc.; a participa la forumuri on-line si off-line.

Inevitabil, interactiunea fatd in fatd poate pune 1n aplicare diferite mijloace: vorbirea
orald, scrisul, audiovizualul, paralingvisticul si paratextualul.

Tinand cont de complexitatea tehnica crescanda a softurilor, comunicarea interactiva intre
om si computer joacd un rol din ce in ce mai important in domeniile public, profesional si
educational si chiar in domeniul personal. CECRL ofera un exemplu de grila de evaluare si
pentru interactiunea scrisa generald (Tabelul A5.2).

Activitatile de mediere sunt cele in care studentul nu trebuie sa-si exprime gandurile, ci
pur si simplu sa joace rolul de intermediar intre interlocutorii care nu reusesc sa se inteleaga
direct. Este vorba, de obicei (dar nu exclusiv), de locutori de limbi diferite.

Printre activitdtile de mediere, identificdm atat interpretarea (orald) si traducerea (scrisa),
cat si rezumatul si reformularea textelor in aceeasi limba, cand textul original este de neinteles
pentru destinatarul sau.

Activitdti de mediere orala sunt urmatoarele: interpretarea simultand (la congrese, intruniri,
conferinte etc.); interpretarea consecutiva (discursuri de receptare, in cadrul vizitelor organizate etc.);
interpretarea neoficiala: pentru prieteni, familie, clienti, vizitatori straini etc.; pentru vizitatori straini
in propria tard; pentru vorbitori nativi, In strainatate; In situatii de negociere si in situatii mondene.

Printre activitatile de medierea scrisa, putem enumera urmatoarele: traducerea exacta (a
contractelor, textelor de lege, textelor stiintifice etc.); traducerea literara (romane, teatru, poezie,
librete etc.); rezumatul esentialului (articole de ziare si reviste etc.) In L2 sau Intre L1 si L2;
reformularea (texte specializate pentru nespecialisti etc.).

Paradigma competentelor este marcatd de o rupturd epistemologica: trecerea de la o
epistemologie pozitivistd a cunostintelor la o epistemologie a complexitatii [105, p. 63].
Complexitatea reprezintd baza acestei noi perspective. ,,A fi competent inseamna a administra
complexul” [152].

Dacd in conceptia clasica evaluarea era ultima etapd a procesului de invatare, al carei
obiectiv era masurarea cunostintelor, atunci in cadrul invatarii bazate pe competente ,,evaluarea
devine elementul fundamental (totodatd, primul si esential) al procesului de predare-invatare”
[125, p. 20]. In aceasti perspectiva, conform profesorului belgian F.M. Gerard, evaluarea

achizitiilor celor ce Invata capatd o noud dimensiune: elaborarea instrumentelor de evaluare nu
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poate fi limitatd la prelevarea unui esantion de continuturi si/sau obiective specifice si
operationale reprezentative universului de referinta al continuturilor sau obiectivelor, ci propune
una sau mai multe situatii complexe apartindnd unei familii de situatii, definita prin competenta,
care vor necesita din partea studentului o producere complexa pentru rezolvarea problemei [151].
In acest nou context pedagogic, trei reguli trebuie si ghideze conceperea evaludrii [134, p. 29]:
- evaluarea trebuie sa fie concentratd pe dezvoltarea competentelor (mereu in formare), si
nu pe redarea strictd a cunostintelor;
- evaluarea va integra diferite notiuni si competente deja dezvoltate;
- evaluarea trebuie sa se fixeze pe situatii complexe si integrate in familii de situatii.

O ,familie de situatii”, numitd si ,,familie de sarcini” [188, p. 134], reprezintd un
ansamblu de situatii care au un nivel de complexitate asemdnator si care se refera la aceeasi
competentd [152, p. 3]. Ele au In comun acelasi ,,proces mental” [188, p. 134], sunt ,,izomorfe
intre ele, ceea ce permite ca o competentd utilizata in cadrul unei situatii A sa poata fi reinvestita
cu succes intr-o situatie B din aceeasi familie” [190, p. 5]. Existd, intre aceste doud situatii, un
grad de familiaritate suficient care sd permitd individului sa le recunoascd si sd mobilizeze
cunostintele anterioare, deja utilizate, pentru a trata situatia ,,noud”.

Analizand sintagma ,,situatie complexd”, Xavier Roegiers afirma ca cine spune ,,situatie
complexa” spune ,,producere din partea studentului: solutia pentru o problema, o creatie proprie
originald, propozitii pe care le emite etc.” [192, p. 110]. Tot el face distinctie intre ,,situatii
complexe” si ,situatii complicate”. O sarcind este complicatd, dacd mobilizeazd cunostinte si
abilitati noi, putin cunoscute de persoana care o realizeazd; pe cand o ,sarcind complexa”
combind elemente pe care subiectul le cunoaste, le poseda, pe care le-a utilizat de mai multe ori,
dar separat, in alta ordine sau 1n alt context [196, p. 121].

Evaluarea competentelor intr-o situatie complexd este efectuata in baza criteriilor de
evaluare. Criteriile sunt parametrii esentiali ai situatiei, cdci in baza lor va fi analizata
competenta evaluata. Pentru Roegiers, un criteriu este o calitate pe care trebuie s-o respecte
producerea educabilului: precizie, coerenta, originalitate etc. El realizeaza chiar o comparatie a
criteriilor cu o pereche de ochelari: daca vrei sa evaluezi un produs din prisma diferitor criterii,
trebuie sd-ti pui diferite perechi de ochelari, pentru ca parerea sa fie cat mai completa posibil.
Astfel, el propune distingerea criteriilor minimale si a criteriilor de performantd [192, p. 111]:

- un criteriu minimal este un criteriu ce constituie o parte integrantd din competenta, un
criteriu cerut pentru ca cel ce invata sa fie declarat competent;

- un criteriu de performantd este un criteriu care nu influenteaza dobandirea competentei.
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De exemplu, pentru a spune despre o persoanad ca este competenta sa inoate intr-o piscind,
existd doud criterii minimale: un criteriu de mobilitate (trebuie sa se deplaseze) si un criteriu de
echilibru (nu trebuie sa se dezechilibreze). Alte criterii care pot fi luate in consideratie, dar care
nu sunt cele mai importante, sunt urmatoarele: criteriul rapiditatii, al elegantei, al varietatii (de a
inota) etc. Acestea sunt criterii de performanta.

Existd o tendintd frecventd din partea profesorilor de a creste numarul de criterii,
considerand ca totul este important. Mai multe criterii minimale implicd o perspectivd in care
profesorul este prea sever in evaluare, ceea ce ar cauza esecul studentilor. Pentru a determina
dacd un criteriu este minimal, profesorul trebuie sd-si puna urmdtoarea intrebare: ,,un elev care
va esua acest criteriu poate fi totusi considerat competent?”. Pe de alta parte, preponderenta
criteriilor de performantd ar putea marca cote de reusitd abuziva. Pentru a putea pastra un
echilibru intre alegerea criteriilor, Jean Marie de Ketele propune doua reguli [131, p. 34]:

- regula 2/3 prevede acordarea a trei ocazii pentru verificarea fiecarui criteriu si

atribuirea reusitei, daca cel ce invata rezolva doi itemi din cei trei propusi;

- regula 3/4 este orientatd spre echilibrarea criteriilor minimale si de performanta;
trebuie prevazut ca 1/4 din criterii sd fie de performantd, pentru a asigura reusita
criteriilor minimale.

Fiind independente unele de altele, utilizarea criteriilor in evaluarea competentelor in

situatii complexe prezinta trei avantaje [192, p. 114]:

1. note corecte (in comparatie cu demersul traditional al evaluarii, in masura in care recursul
la criterii limiteaza esecurile si reusitele abuzive);

2. wvalorificarea punctelor pozitive (ale producerilor elevilor);

3. 1identificarea elevilor 1n situatii de risc (care oscileazd putin pe pragul reusitei, permitand
diagnosticarea dificultatilor intalnite de ei si identificarea criteriilor eficiente in vederea
remedierii acestora).

Deci 1n abordarea pe competente, evaluarea se face esentialmente in situatiile complexe
din cadrul unei familii de situatii, pe baza unor criterii stabilite. Pentru a profita de avantajele
utilizarii acestor criterii, profesorul trebuie sa respecte trei conditii [152, p. 5]: (1) ansamblul de
resurse mobilizat pentru rezolvarea situatiilor-problema care apartin unei familii de astfel de
situatii trebuie sd fie insusit de educabili si sd fie disponibil pentru a fi valorificat; (2) nu
devenim competenti in momentul evaluirii. Inaintea situatiei de evaluare, in procesul de predare-
invatare, studentii trebuie sd fie confruntati cu cel putin doud situatii de acelasi grad de
complexitate si care apartin aceleiasi familii de situatii; (3) daca situatia/situatiile de evaluare

trebuie sd apartind familiei de situatii referitoare la competenta evaluata si sd corespunda

55



aceluiasi nivel de complexitate, trebuie sd urmarim ca ea/ele sa nu fie mai dificild/dificile decat
situatiile care au fost abordate anterior. Din contra, ele ar putea fi mai putin dificile, nu neaparat
mai putin complexe, caci este logic sd inregistram progresele in situatiile de invatare, nu in cele
de evaluare.

Profesorul belgian Jean Marie de Ketele [130, pp. 11-12] mentioneaza ca a fi competent
in situatii problematice ce prevad rezolvarea de sarcini complexe inseamnd a mobiliza un
ansamblu de resurse pertinente adecvate, a identifica cunostinte, abilitati si chiar atitudini, pentru
a putea face fatd acestei sarcini complexe sau acestei situatii-problema.

In acest context, prezentim cele trei grade ale competentei, enuntate de Bernard Rey si
echipa sa de colaboratori [189, p. 33]:

Competenta de gradul intdi: a sti sd executi o actiune ca raspuns la un semnal prestabilit,
dupd un antrenament prealabil. Mai este numita si competenta elementard sau procedura.

Competenta de gradul doi: a sti sd alegi dintre procedurile pe care le cunosti pe cea
convenabild unei situatii sau unei sarcini necunoscute. Poate fi inlocuitd si cu termenul
competenta elementara de interpretare a situatiei.

Competenta de gradul trei: a sti sa alegi, din toate procedurile pe care le cunosti, si sd le
combini pe cele potrivite unei situatii sau sarcini necunoscute si complexe. Poate fi numitd si
competenta complexd.

Jacques Leplat, citat de profesorul francez Michel Grangeat [Apud. 153, p. 173], descrie
competentele precizind patru caracteristici esentiale ale acestora. In opinia sa, competentele
sunt:

- finalizate — caracterizeaza punerea in aplicare a cunostintelor in vederea realizarii unui
scop Intr-o situatie data;

- invatate — se dobandesc prin invatare, care poate fi de orice natura, formala sau nu;

- organizate — competentele se constituie 1n unitdti, mai mult sau mai putin coordonate,
ierarhizate si extinse, orientate spre realizarea unui obiectiv;

- neobservabile — reprezintd o notiune abstractd, ipotetica, dar pot fi caracterizate prin
manifestarile lor (demonstrare, verbalizare, explicare).

Din cele mentionate supra, deducem ca tendinta de realizare a unei evaludri complexe,
veridice, multilaterale poate avea succes doar cu utilizarea unei metodologii diversificate.
Evaluarea trebuie proiectata ca o cale de perfectionare care vizeaza o strategie globala a formarii.
In acest sens, evaluarea reprezinti un act didactic complex, integrat intregului proces de
invatamant si care asigurd evidentierea atat a cantitatii cunostintelor dobandite, cat si a calitatii

lor, vizand valoarea (nivelul, performantele si eficienta) acestora la un moment dat — in mod
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curent, periodic si final, oferind solutii de perfectionare a actului de predare-invatare [6]. De aici
motto-ul ,,Evaluam ca sa evoluam”.

In cele ce urmeazi, pornind de la reperele teoretice ale cercetitorilor nationali si
internationali citati cu referire la conceptele-cheie ,,evaluare” si ,,competente lingvistice”, vom
defini notiunea de evaluare a competentelor lingvistice. Asadar, evaluarea competentelor
lingvistice presupune aprecierea mobilizarii cunostintelor, deprinderilor si atitudinilor de ordin
lexical, gramatical, semantic, fonologic, ortografic si ortoepic in situatii complexe de
comunicare, in mod spontan, efectuata in baza unei grile de evaluare.

Analiza cercetdrilor realizate la nivel international si national cu referire la evaluarea in
baza de competente le-a permis cercetatorilor din Republica Moldova sd propuna un model al
instrumentelor de evaluare prezentat detaliat in ,,Referentialul de evaluare a competentelor
specifice formate elevilor” [70]. In conformitate cu acest model, evaluarea competentelor se
axeazd pe domeniul invatarii, standardul de eficientda a 1invatarii, competenta specifica,
indicatorul de competenta, produsul asteptat, criteriile de evaluare a produselor, descriptori/note.
Avand drept punct de reper acest concept al referentialului de evaluare a competentelor, in
capitolul 2 vom propune Referentialul de evaluare a competentelor lingvistice prin TIC in
studiul universitar al limbii franceze.

1.4. Concluzii la capitolul 1

Analiza si studiul teoretic ne-au permis sd dezvdluim esenta conceptelor de baza:
evaluare, competentd, competenta lingvistica, evaluarea competentelor lingvistice, instrumente
TIC, competenta digitala.

Studiul aprofundat al teoriei si metodologiei evaluarii a permis delimitarea si
caracterizarea sensurilor, functiilor, strategiilor, operatiilor, etapelor, metodelor si tehnicilor
evaluative.

In baza cercetirii si descrierii evolutiei demersului educativ bazat pe competente, am
stabilit si elucidat elementele componente ale acestora (cunostinte, capacitati, atitudini), diferite
aborddri ale acestui demers, domeniile competentelor-cheie, taxonomia competentei de
comunicare conform CECRL, structura competentelor lingvistice (cunostinte si deprinderi
lexicale, fonetice, sintactice si alte dimensiuni ale sistemului unei limbi), activitatile de
comunicare lingvistica (receptarea, interactiunea, producerea si medierea).

Rezumand studiul teoretic al evaluarii si esentializdnd abordarea pedagogiei centrate pe
competente, putem conchide cd evaluarea competentelor lingvistice presupune aprecierea
mobilizdrii cunostintelor, deprinderilor si atitudinilor de ordin lexical, gramatical, semantic,

fonologic, ortografic si ortoepic in mod spontan, in situatii complexe de comunicare.
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Studiul literaturii din domeniu a reliefat avantajele utilizarii TIC in procesul de predare-
invatare-evaluare, dar ne-a condus si la identificarea unor puncte nevralgice pe care le putem
intalni si in procesul de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor. Astfel, am confirmat
necesitatea solutiondrii problemei cercetarii prin determinarea fundamentelor teoretice privind
competentele lingvistice, elaborarea si validarea experimentald a Modelului tehnologic de
evaluare prin TIC a competentelor lingvistice cu impact asupra dezvoltarii didactice universitare

in contextul societatii informationale.
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2. METODOLOGIA EVALUARII PRIN TIC A COMPETENTELOR
LINGVISTICE iN STUDIUL UNIVERSITAR AL LIMBII FRANCEZE

2.1. Demersul experimental de apreciere a gradului de valorificare a TIC in evaluarea
competentelor lingvistice ale studentilor

Competenta lingvisticd, alaturi de competentele sociolingvistica, pragmaticd si
(pluri/inter)culturalda formeazd competenta de comunicare intr-o limba strdind. Aceasta
competentd reprezintd o cunostintd de tip procedural, care se realizeaza prin doud canale diferite
— oral si scris — s1 in doua maniere diferite — receptare si producere.

In acest context, competentele lingvistice pot fi predate-asimilate-evaluate prin
intermediul celor patru activitdti de comunicare lingvistica — audiere, vorbire, citire, scriere —
[27, p. 53], cdrora, conform noii versiuni a Cadrului european comun de referintd pentru limbi
(2018), le corespund modurile de comunicare: receptarea mesajelor orale/audiovizuale,
producerea mesajelor orale/medierea, receptarea mesajelor scrise/audiovizuale, producerea
mesajelor scrise/online [121, p. 30; 44, p. 7].

Toate aceste activitati/moduri de comunicare au o stransa legatura cu facultatile cognitive
si metacognitive ale fiecarui individ. Carentele n comunicare ale studentilor, atribuite deficientei
competentei lingvistice, afecteaza prioritar gandirea lor conceptuald, lexicul, aparatul
argumentativ si intelegerea structurilor unui registru de limba [210]. In mediul academic,
competenta de comunicare reprezintd un factor de reusitd al studiilor superioare, fiind asociata cu
dezvoltarea metodologiei in general si a intelectului studentilor in special. Aceasta competenta
este esentiald nu doar pentru reusita academicd a studentului, ci si pentru insertia sa ulterioard in
mediul profesional.

Pentru ca evaluarea competentelor lingvistice ale studentilor ce studiazd limba franceza
sd poata fi realizata prin intermediul noilor tehnologii, primordiala, in acest sens, trebuie sa fie
acumularea eficienta a abilitatilor de lucru la computer [24, p. 70], cum ar fi:

- dezvoltarea si antrenarea dexteritatii de a naviga prin resursele sistemului de fisiere ale
computerului personal (CP);

- manevrarea resurselor sistemului de fisiere al CP;

- realizarea unui document audio;

- manipularea secventei audio realizatd;

- audierea si redactarea propriului document audio;

- reproducerea continutului unei secvente audio, prin inregistrarea de la tastaturd, intr-un

document textual;
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- dezvoltarea si formarea abilitatii unui typing adecvat, sincronizat cu scrierea corecta de
la o tastatura Azerty;

- stocarea pe calculatorul local, serverul local si/sau pe serverul indepartat inregistrarea
proprie, in format de fisier audio, text, video etc.

Dobandirea acestor abilitati de lucru la computer va permite actorilor implicati in
procesul de studiere a limbilor straine realizarea celor patru activitati de comunicare lingvistica,
exprimate in: receptarea mesajelor orale/audiovizuale, producerea mesajelor orale/medierea,
receptarea mesajelor scrise/audiovizuale, producerea mesajelor scrise/online.

Evaluarea activitatii de receptare a mesajelor orale/audiovizuale (audierea). Neglijata o
perioada indelungata, audierea a atras atentia asupra sa in anii 1970 si a Inregistrat un mare
succes odata cu aparitia documentelor autentice in clasa de limba franceza [129, p. 160]. La
momentul actual, ,,documentele audio autentice sunt utilizate de la inceputul invatarii unei limbi
straine; punerea in contact a studentilor cu limba studiata, vorbitd de diferiti locutori nativi, este
imediata” [204, p. 99].

Dorinta de a pune studentii in contact cu diverse forme de exprimare orald, cu diverse
situatii de comunicare, de a propune diferite strategii de intelegere a determinat elaborarea
studiilor aprofundate in acest domeniu. Audierea nu se mai limiteazd doar la activitdti de
recunoastere auditiva, iar procedurile metodologice fac diferentd intre audiere si vorbire,
favorizdnd interactiunea cunostintelor si a deprinderilor necesare pentru dezvoltarea unei
anumite competente [129, p. 45].

Louis Porcher afirmd ca audierea nu este nici pe departe cea mai dificild competentd de
dezvoltat, dar este cea mai indispensabild [181, p. 45]. Absenta sa provoaca anxietate si il
plaseaza pe subiect In cea mai mare ,,insecuritate lingvistica”.

Monique Leybre-Peytard propune o pedagogie a ascultarii, pentru a familiariza urechea
studentilor de nivelul Al cu limba franceza prin recunoasterea vocilor (a varstei, sexului, starii
de spirit a vorbitorului), numarului interlocutorilor, timpului vorbirii, debitului verbal, situatiei
de comunicare, pauzelor [165, p. 136]. In cazul studentilor de nivel mai avansat, autoarea
propune activitdti de explorare a continutului informativ: identificarea tipului inregistrarii
(interviu, declaratie, rezumat etc.), constatarea prezentei sau absentei unor informatii,
recunoasterea registrului de limba (oficial, familiar), lucrul cu transcriptia. Deja la acest nivel
putem vorbi despre intelegerea partiala a mesajului lingvistic.

La etapa de identificare a mesajului, esentiala pentru intelegerea sa, profesorul le poate

cere studentilor sa identifice conditiile in care a fost realizat documentul, sa recunoasca
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emitatorul, destinatarul si functia mesajului. Intelegerea documentului audio va actiona diferit in
cazul in care avem un mesaj publicitar, un discurs politic, un reportaj etc.

Receptarea mesajului de catre ascultitor — in cazul nostru, studentii — se poate face prin
aprobare, negare, comentarii care expliciteaza mesajul (uimire, zambet, lacrimi), actiuni precise
corespunzatoare sarcinii. Acestia sunt parametrii atentiei, care iIn mod normal ar trebui sd se
manifeste in timpul audierii unei secvente audio si reprezintd astfel dovada cd mesajul a fost
inteles sau nu.

Diverse strategii utilizate de profesor permit intelegerea partiala sau totala, globald sau
detaliatd a unui mesaj oral. Cert este faptul ca in orice situatie e necesard plasarea studentului
intr-o situatie de ascultare activa, adica trebuie sd-1 propunem o sarcind precisd de realizat
inaintea ascultarii secventei audio [129, p. 163]. Profesorul il poate pregati pe student pentru
activitatea de audiere prin activitati de brainstorming, raportate la specificul documentului ales:
discutii pe tema sau subiectele culturale abordate in secventa audio, activitati ludice bazate pe
valorificarea vocabularului, punerea in evidenta a temei sonore prin analiza unei imagini etc.

Astfel, drept activitdti de evaluare a receptarii mesajelor orale putem cita propunerile
autoarei Monique Leybre-Peytard [165, p. 138]:

- repetarea frazelor auzite (pentru verificarea unei bune memorari);

- raspunsul la Intrebari de tip deschis;

- intrebari de tip inchis (da, nu);

- intrebari cu raspunsuri multiple;

- explicatii sau comentarii — completarea spatiilor libere cu informatii din documentul ascultat;

- parafraza;

- traducerea (chiar daca nu este recomandatad utilizarea ei in clasa de limbi straine, ea, oricum,
demonstreaza intelegerea mesajului unui document audio);

- identificarea temei centrale;

- rezumarea documentului, prin scoaterea in evidenta a conectorilor si a informatiilor principale;
- realizarea unui desen legat de subiectul documentului ascultat;

- gasirea unui document scris care abordeaza acelasi subiect.

Tindnd cont de diversitatea nivelurilor studentilor, existentd intr-o singura grupa
academicd, mai ales la anul I, profesorul va diferentia activititile de evaluare. In acest sens,
utilizarea TIC permite evaluarea diferentiatd, concomitentd a tuturor studentilor.

Profesorul de limba francezd poate efectua evaluarea competentei de audiere printr-o

multitudine de activitati propuse de canalul de televiziune francez TVS5 Monde. Disponibil
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online, portalul acestui canal TV este o sursa de documente audiovizuale, extrase din emisiuni si
din continuturi multimedia ale acestui post de televiziune: documente autentice, actuale.

Documentele autentice sunt elaborate in scopul comunicdrii in situatii reale. Ele apartin
unui ansamblu foarte variat de situatii de comunicare si mesaje scrise, orale sau vizuale, de o
bogitie si varietate imensd: de la documente din viata cotidiand (planul unui oras, orarul
trenurilor, pliante turistice etc.) pana la cele de ordin administrativ (formulare de Inregistrare, de
deschidere a unui cont bancar etc.), trecandu-le in revistd pe cele mediatice scrise, sonore sau
televizate (articole, buletine meteo, horoscop, publicitate etc.), fard a le uita pe cele orale
(interviuri, cantece, conversatii etc.) sau textele si imaginile (filme, desene animate etc.) [135].

Sutele de fise pedagogice de pe TV5 Monde, care sunt realizate de echipe de experti, pot
fi descarcate gratuit. Noile activitati propuse in fiecare zi, pentru diferite niveluri de cunoastere a
limbii franceze descrise de CECRL, reprezintd un demers pedagogic original si motivant atat
pentru profesor, cat si pentru studenti [208].

Rubrica destinatd profesorilor ,,Enseigner le frangais avec TVS5 Monde” propune un
demers progresiv, simplu de utilizat, care favorizeaza urmatoarele lucruri:

- deprinderea cu limba franceza actuald, in toatd complexitatea pe care o prezintd, chiar de
la Tnceputul invatarii ei;

- Invatarea progresivd si ghidatd a intelegerii continuturilor orale in limba franceza,
acumularea cunostintelor lingvistice si culturale in context;

- aplicarea 1n practica, oral sau in scris, a limbii franceze, pentru a comenta un document, a
reactiona la continutul sdu;

- dezvoltarea capacitatii de observare intr-o perspectiva critica si culturala.

Exercitiile de evaluare a competentei de audiere sunt clasificate pe niveluri de
competenta: Al, A2, Bl, B2.

Activitatile propuse in rubrica Premiere classe avec TVSMONDE sunt pentru nivelul
incepator Al. Sarcina se bazeazd pe patru exercitii: la exercitiul 1 din activitatea propusa in
figura ce urmeaza, studentii privesc imaginile si le clasifica in doua coloane; la exercitiul 2, ei
ascultd si asociazd imaginile cu informatia receptionatd; la exercitiul 3, studentii spun daca
afirmatiile sunt adevdrate/false; exercitiul 4 este un exercitiu de vocabular — studentii
completeazd casetele libere cu cuvintele reprezentate prin imagini. De asemenea, fiecare

activitate, indiferent de nivel, este insotita de transcriptia documentului audio.
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TVSMONDE ™ -~ Infa Langue frangaise Afrique Jeunesse Culture Style Plus @
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Accueil = Exercices de frangais > Premiére classe
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Fig. 2.1. Captura de ecran a activitaitii Les vétements,
rubrica Premiere classe avec TVSMONDE, nivel Al
Dupi rezolvarea itemilor, studentii valideazi activitatea. In cazul in care toate

raspunsurile sunt corecte, pe ecran este afisat calificativul ,,Bravo”, insotit de o explicatie
argumentata a raspunsului. Daca raspunsul studentului este incorect sau incomplet, studentului 1
se propun recomanddri pentru rezolvarea corecta a exercitiului. De asemenea, studentul poate
accesa butonul ,,Afficher les solutions”, pentru vizualizarea raspunsului corect, marcat prin alta
culoare. Butonul ,,Reprendre I’exercice” 1i permite studentului sda mai realizeze inca o data
aceeasi sarcind, ceea ce va evalua in mod special memoria sa.

Exercitiile 7 jours sur la planete sunt pentru nivelul A2 elementar, B1 intermediar si/sau

B2 avansat. Fiecare activitate are exercitii ce dezvolta competentele lingvistice ale utilizatorilor.
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Attention aux potions magiques contre le
Covid-19

< | I:_: @ Disponible jusqu'au 01/05/2030 :]

Ecorces d'arbre, gélules d'algues, plantes : méfiez-vous des belles promesses
contre le coronavirus |

Ressources
pédagogiques

Fig. 2.2. Captura de ecran a activitatii Attention aux potions magiques contre le Covid-19
din rubrica 7 jours sur la planéte, nivel A2, B1 sau B2

Activitdtile destinate nivelurilor A2, B1 si B2 functioneaza dupa acelasi principiu ca si in
cazul celor pentru nivelul Al. Trebuie remarcat faptul ca fiecare activitate este insotitd de fisa
studentului si de fisa profesorului. Ultima contine indicatii metodice referitoare la metodologia de
lucru cu documentele audio. Or, in tratarea unui document audio, profesorul respecta anumite
tehnici de lucru, care Tn majoritatea cazurilor Incep prin a disocia imaginea de sunet [155, p. 182].

O alta activitate de evaluare a competentei de audiere in limba franceza este dictarea.
Dictarile reprezintd si un exercitiu excelent de reflectie, in vederea ameliordrii vocabularului,
ortografiei si memoriei [Ibidem].

Portalul postului de televiziune TVS Monde propune o lista de sfaturi pentru identificarea
nivelului acestui tip de exercitiu, In scopul inregistrarii progresului si al recitirii corecte a
produselor. Pentru a realiza dictari cu diferite niveluri de dificultate, profesorul poate alege un
text din multitudinea de texte virtuale, in functie de ritmul studentilor. Dictarile propuse sunt la
diferite subiecte: stiintd, cultura, istorie, societate etc.

Prezentam cateva imagini de pe portalul postului televizat online TVS5 Monde, la dictée.

TVSMONDE ™V - Info Langue frangaise Afrique Jeunesse - Culture Style Plus - [c.]

Al(/ oS A /\ro\r\ \Oa\el

Chotsissez votee perofil
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Choisissez votre niveau de difficulté : Choisissez votre niveau de difficulté :

Débutant Interméaiaire Expénmenté

sunior senior @ @

Elementaire Avance Autonome
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Oemaeeree la dictee

NIWVEAL B1 ~ AIDE

Ecrivez votre texte ici
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SEQUEMNCE 2
- Ecrivez votre texte ici

SEQUEMNCE 3

Ecrivez volre texte ici

Ecrivez votre texte ici

TR

|

SEQUEMNCE 4
| -
|

SEQUEMNCE 5
Ecrivez votre texte ici

Fig. 2.3. Captura de ecran a activitatii Dictée

Tot la acest subiect putem vorbi si despre site-ul francez Ladictee.fr. Acesta pune la
dispozitia utilizatorilor francezi sau francofoni o gama variata de dictari interactive, pentru
diferite niveluri, gratuit, insotite de varianta corectata a fiecdrei dictari. Punctul forte al site-ului
este ca oferd explicatii in vederea eliminarii celor mai frecvente erori ale studentilor. Aceste
sfaturi sunt difuzate in format video sau pentru tabla interactiva, cu explicatia unui profesor, in

format audio sau 1n format text.

“ 1351 dictées audio en ligne.
I'® 155 cours de grammaire en vidéo.
000026 visiteurs en ligne - rd -

é% www.ladictee.fr fait du bien a votre orthographe et @ celle de vos enfants - A consommer sans modération ‘ f ‘ ‘

Kids | CP |[CE1|CE2|CM1|CM2 | 6EM | SEM |[4EM | 3EM | Nous

FAIRE DES DICTEES AUDIOS DE FRANCAIS - FLE -
DO A FRENCH DICTATION AND LEARN FRENCH

Fig. 2.4. Captura de ecran a paginii de start a site-ului Ladictee.fr

Chiar pe pagina de start a acestui site, fraza ,,nu uitati cd felul vostru de a scrie
corespunde imaginii pe care o prezentati altora, el este ceea ce va reprezintd oriunde” [162] este
un apel la formarea si dezvoltarea competentelor lingvistice ale fiecarui utilizator.

Audierea este foarte importantd pentru studentii Facultatii de Limbi si Literaturi Straine,
nu doar la cursurile practice pentru limbile straine studiate, ci si la cursurile teoretice. Abilitatea
de a recepta un discurs oral ii formeazd studentului si competenta de a lua note la cursurile
teoretice, care, incepand cu anul II de studii, sunt predate doar in limbile straine studiate.

Evaluarea activititii de producere a mesajelor orale/medierea (vorbirea). A invata o

limba strdind inseamnd a dobandi competenta de comunicare in aceastd limba. Producerea
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mesajelor orale — vorbirea —, apoi a celor scrise — scrierea — constituie punctul de plecare in
invatarea limbii franceze [170, p. 91], dar si apogeul sau [200, p. 81].

Exprimarea orala, recunoscutd in prezent drept obiectiv prioritar al didacticii limbilor
straine, a cunoscut un progres important datoritd metodei Structuro-Globale Audio-Visuelle.

Inovatia adusa de demersul bazat pe competente in studierea unei limbi straine constituie
asimilarea maiestriei de a utiliza aceastd limba in situatii concrete de comunicare, si nu de a o
cunoaste doar la nivel teoretic. Aceastd maiestrie se obtine printr-o practica lingvistica Inscrisa in
situatii de comunicare veritabila [176, p. 35].

In ghidul Belin se insista asupra faptului ca un student care invata limba francezi trebuie
sa comunice [138, p. 109], adica sa vorbeasca in limba lui Voltaire.

Conform acestui ghid, exprimarea oralda implicd lucrul asupra sunetelor, ritmului,
intonatiei [Idem, p. 30], deci studentul trebuie sa respecte topica frazei franceze, cu pronuntarea,
intonatia, ritmul, gramatica sa si sa se exprime in situatii concrete de comunicare, tinand cont de
urmatoarele trasaturi caracteristice discursului oral [165, p. 29]:

- elemente de prozodie (pauze, accente, intonatie, ritm, tempou etc.);

- segmentarea frazei n unitdti mai mici, cu respectarea relatiilor semantice;

- utilizarea partilor de vorbire si a constructiilor gramaticale;

- interjectii (proprii discursului oral);

- particularitdti ce tin de liniaritatea discursului: ezitari, franturi de gand, idei neterminate,
reluari, elemente de sintaxa deviante in raport cu ,,normele gramaticale”.

Astfel, evaluarea activitatii de producere orala este dificila sau chiar daunatoare. Acest
lucru este legat de mai multe motive, atat empirice, cat si teoretice [148, p. 194], printre care le
mentionam pe urmatoarele:

- exprimarea orala este transversala tuturor disciplinelor si tuturor situatiilor; comunicarea
este peste tot si ea este spontand, iatd de ce nu este perceputd drept obiect de predare-invatare-
evaluare;

- discursul oral este dificil de observat si trebuie analizat complex; parametrii utilizati in
interpretarea unui enunt oral sunt numerosi si concomitenti: elementelor sintactice si semantice 1i se
adauga intonatia, prozodia, variatiile debitului verbal, pauzele;

- vorbirea antreneaza persoana in totalitate, produsul verbal nu poate fi disociat de voce si
corp;

- discursul oral este profund marcat de practicile sociale ale studentului;

- vorbirea nu lasa amprente, urme si necesita, pentru a fi analizatd, Inregistrari tehnice

exigente; produsele orale nu pot fi studiate minutios decat daca sunt reascultate de mai multe ori.
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Evaluarea lor necesitd inregistrari audio si video, transcriptii si reascultari, ceea ce solicitd
inregistrare si mult timp. Halliday considera ca inventarea magnetofonului portativ ar trebui
considerata drept o datd determinanta pentru dezvoltarea competentei de comunicare [217];

- evaluarea discursului oral necesitd mult timp. Dotarea ineficientd a sililor de studii nu
permite audierea tuturor studentilor in timpul orelor de curs, de contact direct, insa datoritd noilor
tehnologii, de exemplu stick-ul de memorie, profesorul poate evalua produsele studentilor in afara
orelor de contact direct, ceea ce i limiteaza insd timpul necesar pregatirii pentru cursurile viitoare.

In pofida tuturor dificultitilor pe care le prezinti evaluarea discursului oral al studentilor,
Claudine Garcia-Debanc propune o listd de argumente pro pentru aceasta activitate [148, p. 199]:

- fie ea predatd-invatatd sau nu, exprimarea orald este supusa evaluarii, Indeosebi in
cadrul examenelor sau interviurilor de angajare, astfel incat mizele sociale ale dobandirii acestei
abilitati sunt imense;

- orice evaluare a discursului oral implicd o reflectie asupra normelor (Ce e bine sa
vorbim?);

- statutul comunicarii orale din sala de curs este un mijloc bun de analizd a modului de
lucru si a conceptiei despre Invatare a profesorului;

- evaluarea obiectivd a competentei de producere a mesajului oral este necesarad
profesorilor pentru a-si putea programa eficient predarea-invdtarea acestei competente de
comunicare lingvistica;

- de asemenea, evaluarea obiectivd a acestei competente le este necesara studentilor,
pentru a sti cum sa inregistreze noi progrese.

In timpul producerii unui text oral, mesajul, odati ce a fost spus, nu mai poate fi reluat.
Un mesaj oral este de fiecare datd unul nou, din acest motiv evaluarea sa este dificila pentru
profesor, in cazul in care el va face evaluarea la sfarsitul prezentarii mesajului.

Spre deosebire de scris, prima particularitate a exprimarii orale o constituie caracterul sau
efemer [94, p. 21]. Daca 1n fata unui text avem posibilitatea de a-I reciti sau modifica, in situatiile de
comunicare din viata cotidiand il putem ruga pe interlocutor sa repete, insa acest lucru nu este posibil
mereu: de exemplu, in cazul unei informatii difuzate la radio sau la televizor.

Cercetatorii Lafontaine, Charbonneau si Ouellet considerd ca cheia succesului evaluarii
exprimarii orale a studentilor o constituie pastrarea dovezilor produselor discursului lor oral
[163; 124, p. 149]. Daca profesorul pastreaza aceste dovezi, el poate, ulterior, sa faca o evaluare
mai ampla sau, pur si simplu, sd verifice progresul studentilor sai, inregistrat in dinamica, de la

ultima evaluare [140, p. 51].
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Utilizarea TIC in acest context permite realizarea inregistrarilor video si audio, care, la
randul lor, permit pastrarea dovezilor exprimdrii orale a studentilor. Lafontaine sustine ca
utilizarea Inregistrarilor audio si video elibereaza studentii de stresul pe care-l au Tn momentul
producerii mesajului oral [163, p. 23], dat fiind faptul ca microfonul si camera video fac parte
din activitatea lor cotidiana si, in plus, inlocuiesc din ce in ce mai mult stiloul [161, p. 498].

Pentru a putea evalua discursul oral al studentilor, trebuie mai intai de toate sd existe
etapa de predare-invatare explicitd a acestei abilitati. Lizanne Lafontaine sustine ca pentru a
evalua exprimarea orald in limba franceza, este necesar ca aceasta sd fie predata-invatata
conform unui demers didactic clar si urmeaza sa evaludm doar ceea ce a fost predat-invatat, nu si
altceva [163, p. 23]; astfel, studentii vor sti cum vor fi evaluati, avand punctele de reper necesare
pentru a se pregati [99, 1991].

Orice activitate de evaluare a unei situatii de comunicare — in cazul nostru, evaluarea
exprimadrii orale — se realizeaza in baza unor texte care apartin unui gen, caracterizat prin mesajul
transmis, forma si mijloacele lingvistice utilizate. In ceea ce priveste discursul oral, autorii
Bernard Schneuwly et al. clasificd activitatile de exprimare orald in doud mari categorii de genuri
[200, p. 88]:

- genurile orale care servesc la studierea limbii franceze si a altor discipline (expunerea,
rezumatul, interviul, discutiile in grup etc.);

- genurile vietii publice (dezbaterea, negocierea, depunerea marturiilor, explicarea unei
retete alimentare etc.).

Metoda simularii globale este definita de catre cercetatoarea Maria Guzun drept strategie
de exprimare orala: ,,joc complex ce necesita timp pentru pregatire [...], activitatea propusa indica
interactiunea dintre studenti intr-un mediu reconstituit, care cautd si creeze unele aspecte ale
realitdtii sociale” [155, p. 138]. Participantii la o simulare globala isi asuma roluri preluate din
sistemul social. Astfel, profesorul pregéteste planul (din fr. canevas ,,panza”), care are rolul de a-i
ghida pe studenti in activitatea respectiva. Acest plan propune conversatii mici, pe post de exemple
care utilizeaza expresiile si structurile deja asimilate de catre studenti. Cu ajutorul acestor
»canevas”, studentii sunt capabili de a utiliza mai bine in discursul oral cunostintele acumulate
anterior [169, p. 113].

Exemple de activitdti de simulare pot servi urmatoarele: exprimarea temei centrale a unei
conferinte si precizarea momentelor-cheie ale acesteia, prezentarea unui conferentiar, unui autor,
explicarea unui scop, a unei suite de evenimente, relatarea unor cauze, consecinte etc. [92, p. 97].

In aceste circumstante, situatiile de comunicare realizate in sala de curs constituie unul

din suporturile primordiale ale comunicarii, cu atuul cel mai mare de a face din sala de curs un
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loc privilegiat al uzului particular al limbii franceze si de actualizare a discursului oral produs
propriu-zis in aceastd limba [129, p. 184].

Jocurile de rol implicd o animatie de scend pusa in aplicare de cativa studenti, care
creeazd, dupa bunul lor plac, personaje care par mai reale, personale decat in cazul simularilor
globale. Jocul de rol nu este un dialog memorizat, ci un dialog oral, pe care studentii 1-au creat
conform unui scenariu prestabilit [169, p. 114]. Jocul de rol reprezintd tehnica cea mai originala
a exprimarii orale, dat fiind faptul ca implicd munca asupra vocii, sunetelor distinctive ale limbii
franceze, ritmului, intonatiei, accentului etc. [129, p. 182]. Un exemplu de joc de rol, unde vom
utiliza TIC, il poate constitui realizarea unei emisiuni pentru radioul institutiei de invatdmant
[154, p. 159].

Paris si Ayres sustin teza conform careia studentii au, mai degraba, nevoie sd participe
activ la evaluarea exprimarii lor orale, decat sa fie simpli respondenti [ Apud 142].

In acest sens, Christian Dumais propune o listd de instrumente de evaluare a exprimarii
orale, care pot fi folosite de studenti: portofoliul exprimarii orale, autoevaluarea si grilele de
evaluare [140, p. 52].

Portofoliul discursului oral al studentului poate contine orice dovada a produselor sale orale:
casete video, Tnregistrari audio, grile de evaluare, evaluari, autoevaluari etc. [163, p. 23]. Utilizarea sa
este un mijloc eficace de a responsabiliza studentul in vederea Imbunatatirii exprimarii sale in limba
franceza [142]. Gratie portofoliului, studentul va aprecia munca sa, verbalizand si recunoscandu-si
progresele si carentele, lansandu-se in actiuni de lichidare a acestora din urma [139, p. 4]. Astfel,
portofoliul poate fi utilizat in calitate de instrument eficient de evaluare a discursului oral.

Grila de autoevaluare, aplicata in procesul de evaluare a exprimarii orale, 1i permite
studentului sa reflecteze asupra discursului sau, sa-si analizeze implicarea in realizarea sarcinii,
traseul si evolutia competentei sale de comunicare orald [163, p. 24]. In acest caz, este indicati
alegerea elementelor de evaluat impreuna cu studentii, pentru ca ei sa participe la evaluare.
Lafontaine [Ibidem] considerd ca grila de autoevaluare trebuie sd fie redactatd sub forma de
intrebari; astfel, studentii vor fi nevoiti sd rdspunda prin fraze complete sau sub forma de notite,
ceea ce va favoriza reflectia lor asupra comunicirii orale. In acest context, grila de autoevaluare
il permite studentului sa stie la ce nivel se afla in raport cu competenta sa de comunicare orala.

Evaluarea exprimarii orale a studentilor in limba franceza poate fi realizata si utilizand
aplicatia gratuita Audacity. Creata initial de un inginer de la NASA si dezvoltatd ulterior de
numerosi ingineri si traducatori, aplicatia este utilizatd la momentul actual de milioane de
utilizatori profesionisti si amatori, gratie performantei pe care o reprezinta [202, p. 2]. Audacity

este un soft ce permite Inregistrarea si editarea sunetului.
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Interfata sa, prezentatd in figura de mai jos, afiseaza butoane si comenzi familiare pentru

noi, identice cu cele ale unui casetofon sau ale unui editor de texte Microsoft Word.
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Fig. 2.5. Captura de ecran a aplicatiei Audacity

Din a doua imagine observdm ca bara de meniuri confine instrumente ce permit
manipularea unei benzi sonore: Couper = a tdia, Copier = a copia, Coller = a lipi, Annuler = a
anula, Outil de sélection = selecteazad, Zoom avant = mareste, Zoom arricre = micsoreaza. Aceste
butoane pot fi usor interpretate, caci ele sunt reprezentate prin simboluri (foarfece, dosar,
sdgeatd, lupa etc.) si in momentul in care plasaim cursorul pe unul dintre ele apare o fereastra
mica, ce oferd informatie despre acest buton.

Tinand cont de faptul ca orice student dispune de un smartphone, de un laptop, de un
stick de memorie, profesorul poate realiza evaluarea activitatii de exprimare in limba franceza
profitand de oportunitatile oferite de noile tehnologii.

Evaluarea activititii de receptare a mesajelor scrise/audiovizuale (citirea). Dobandirea
competentei lectorale (din fr. compétence de lecture) in limba franceza reprezintd un proces
complex, care rezultd din transferul cunostintelor din limba romana in limba franceza (mai ales
in situatia noastra, cand franceza si roména sunt limbi-surori si fac parte din familia limbilor

romanice, provenite de la limba latind) si din dezvoltarea competentelor lexicala, sintactica si
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textuald, proprii limbii franceze. Este de mentionat faptul ca acestor competente lingvistice si
discursive li se mai adaugd si cunostintele studentilor, experienta lor anterioara si bagajul lor
sociocultural.

Ca si in cazul documentelor audio, simpla cunoastere a semnificatiilor lingvistice nu
permite intelegerea unui mesaj scris. Citirea reprezintd nu doar un decodaj de semne si unitati
grafice, ci si construirea unui sens plecand de la formularea unor ipoteze, mereu reformulate pe
durata actului de lectura [129, p. 166].

Cercetatorul american Charles A. Perfetti defineste lectura drept un ansamblu de procese
ce permit extragerea semnificatiei unui text, bazat pe procese de identificare a cuvintelor scrise si
a celor destinate intelegerii [222]. Conform autorului, un cititor bun se deosebeste de unul mai
putin bun prin faptul ca primul dispune de reprezentari lexicale — fonologice, ortografice si
semantice — de o calitate superioard, ceea ce 11 permite sa formeze reprezentdri noi pentru cuvinte
noi. La fel, un cititor bun este cel care lectureazd repede un text si intelege bine ceea ce citeste,
caci nu este indicat sd sacrificdm Intelegerea unui text in favoarea rapidittii [201, p. 134]. A
intelege bine o informatie scrisd Tnseamnd a extrage din ea cat mai repede posibil informatia
esentiald [216].

Astfel, cititorul care poseda competenta de lecturd dispune de [64, p. 64]:

- cunostinte (din teoria literaturii, referitoare la opera literara/textul nonliterar, elementele
operei, mesajul operei, autor, cunostinte de vocabular, cunostinte despre lume, despre sine etc.);

- capacitati/abilitati de: ascultare/receptare (a textului), identificare (a tipului textului, a
ideilor principale, a notiunilor literare, a personajelor etc.); analiza si interpretare (a unui cuvant, a
unei secvente de text, a unui fapt sau fenomen literar); caracterizare (a unui personaj); rezumare (a
unui text narativ); apreciere (a unui text lecturat, a unui personaj, a starii personale postlecturale
etc.);

- atitudini, sentimente, reactii determinate de opera literara, trdiri expuse de cititor in
functie de problematica textului lecturat, opinii si aprecieri ale fenomenelor literare (personaj,
autor, mijloace de expresie etc.).

In aceasti ordine de idei, competenta lectorala rezida in ,,capacitatea de a citi adecvat orice
text, a-l intelege si a-l interpreta prin actualizarea informatiilor exterioare textului respectiv (de
viatd cotidiand) si — nu in ultimul rand — prin uzul unui instrumentar de teorie literard” [43, p. 9].

Cercetatoarea Natalia Sofronie sustine ca competenta literar-lectorald cuprinde atitudini
literar-estetice reprezentate de interesul pentru cunoasterea culturii franceze descrisd in
textele/operele literare, capacitatile literar-lectorale de prelucrare a textului, de determinare a

curentului, de identificare a temelor si personajelor, de comparare a operelor si a curentelor, de
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interpretare a textului/operei, de scriere creativa literara si cunostintele literar-artistice, estetico-
literare si de lectura privind operele, curentele si personajele literare [77, p. 40].

Sophie Moirand sustine cd ,sensul” unui text ar putea fi identificat prin prisma
organizarii sale din punct de vedere lingvistic, iar conectorii, cuvintele-cheie, relatiile anaforice
sunt, in acest caz, repere pentru cititor, care reies din contextul lingvistic, dar care vor clarifica
cunostintele anterioare ale cititorului, cunostintele sale extralingvistice [173, p. 23].

Astfel, studentii vor parcurge urmatoarele etape in lecturarea unui text, care constituie, de
fapt, si etapele de evaluare a intelegerii acestui text:

- perceperea vizuald de ansamblu a textului: titlu, subtitlu, imagini, fotografii, desene,
efecte tipografice (marimea caracterelor, majuscule, ghilimele etc.); la aceastd etapa de
observare, studentii se vor familiariza cu textul si vor identifica informatii care le vor permite sa
stabileasca genul textului;

- 1identificarea cuvintelor-cheie si a punctelor forte ale textului, identificate datoritd
intrebarilor-cheie sau sarcinilor de lectura foarte clare;

- perceperea textului in raport cu arhitectura sa: articulatorii logici, retorici, de spatiu, de
timp, anafore etc.;

- inserfia datelor sociologice, politice, culturale etc. (extralingvistice) care vor preciza
semnificatia organizarii textului si a relatiilor semantice intre elementele de discurs pertinente;

- discutii intre studenti (eventual, in limba roménd) asupra sensului pe care fiecare 1l
atribuie textului.

Astfel, dupa aceste etape, studentii vor fi capabili sa raspunda la intrebarile: Cine?, Ce?,
Cui?, Unde?, Cand?, Cum?, De ce?. Obiectivul acestui demers este de a obisnui studentii sa
deduca sensul global al unui text fard a efectua o lectura lineara si hermeneutica.

In ceea ce priveste evaluarea competentei de receptare a mesajelor scrise, didacticienii
recomanda ca profesorul sa fie mai mult axat pe formarea acestei competente decat pe evaluarea
ei. Sidibé propune, in acest sens, urmatorul demers pentru evaluarea competentei lectorale [201,
p. 140]:

1) ar trebui dezvoltate tipuri de intrebari si tehnici care sa permitd explorarea lor in
vederea invatarii, nu a testarii;

2) ar trebui, de asemenea, dezvoltate alte tehnici, care ar ajuta studentii sa-si dezvolte
propria lor strategie de explorare a textelor.

Pornind de la aceste observatii, profesorul trebuie sa stie sd puna intrebari relevante, care
s permiti intelegerea textului. Intrebarile care ajuta studentii si inteleaga sunt cele care i obliga

sa lucreze cu textul, intrebarile care contribuie activ la procesul de comprehensiune, céci ele le
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permit studentilor sd-si dea seama de lucrurile pe care le-au inteles sau nu, concentrandu-se mai
mult asupra lor.

Intrebarile, fiind formulate in vederea evaludrii intelegerii unui text, pot avea caracter
represiv si demotivant. Doar studentii care inteleg intrebarile si raspunsurile participa activ la
ore, dar pot fi si studenti care inteleg intrebarea, dar nu si raspunsul, sau studenti care inteleg si
intrebarea, si raspunsul, dar nu se pot exprima in limba franceza. Si, desigur, sunt studenti care
nu inteleg nici intrebarea, nici raspunsul. In acest caz, solutia nu rezida nici in lectura textului,
nici in activitatea de invatare a studentului, ci Tn metodologia adoptata de profesor.

In acest context, Christine Nuttall sustine ci intrebirile de evaluare a competentei
lectorale [219] au urmatoarele obiective:

- de a-l face pe student constient de felul in care limba comunicd sau vehiculeaza
semnificatii, informatii sau idei si de strategiile pe care el trebuie sa le adopte pentru a descoperi
semnificatia textului;

- de a-1 permite cititorului sa-si faca o idee despre subiectul textului citit in termeni de
verificare a ceea ce autorul a Incercat sd faca, de verificare a realizdrii scopului si obiectivelor
propuse si de verificare a gradului de reusitd a acestor solicitari.

In ceea ce priveste profesorul, el trebuie si acorde mai multi atentie raspunsurilor
eronate, care vor permite aprecierea dificultatilor de intelegere, caci, conform pedagogiei erorii
(din fr. la pédagogie de [’erreur), ,,eroarea face parte din orice proces de formare; profesorului ii
revine rolul de a utiliza aceste erori pentru a cladi in locul lor informatii veridice in formarea
discipolilor sai” [15, p. 49]. Studentul trebuie sa fie familiarizat cu ideea ca intrebarile nu sunt
niste capcane, ci un ajutor pentru a intelege. In acest sens, in astfel de situatii, este foarte
importantd incurajarea studentilor stdngaci, precum si felicitarea celor cu o prestantd buna. Rolul
profesorului poate fi de asistent sau de sufleor [201, p. 141].

Intrebarile de tip inchis ,,da” sau ,,nu” ar trebui sa permitd familiarizarea studentilor cu
textul si continutul sdu, pentru a putea sesiza esentialul. Ele nu necesitd decat raspunsuri scurte,
exceptie facand cazurile cand studentii vor sa le completeze cu informatii suplimentare. Acest tip
de intrebari nu reprezintd o constrangere si ii incitd mai ugor pe studenti sa ia parte la procesul de
intelegere a textului. Aceasta inseamnd cd ele sunt simple si accesibile pentru toti studentii si
raspunsurile permit tuturor sd inteleagd informatiile generale despre text si ii provoaca sd caute
detalii.

Intrebarile de tip deschis care incep cu Ou?, Quand?, Qui?, Quoi? sunt axate pe
explorarea textului. Ele tin cont de faptele si informatiile evidente ale unui discurs. Aceste

intrebdri nu testeaza memoria studentilor, Intrucat sunt adresate cu cartea deschisa, permitandu-i
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astfel studentului sa localizeze informatia care raspunde la intrebare. Cuvantul-cheie al
raspunsului identificat in text il stimuleaza pe student sa produca mai mult decat in cazul tentatiei
de a formula fraze personale. La acest nivel, este indicat ca profesorul si staruie asupra
raspunsurilor complete, mai ales cand acestea sunt orale. Intrebarile Comment? si Pourquoi?
reprezintd o constrangere pentru studenti, cdci ele necesitd raspunsuri complete si depind de
perceptia lor, nu de cea a profesorului. in consecinti, ele sunt delicate si nu permit intotdeauna
evaluarea obiectiva a intelegerii unui text. Aceste intrebari trebuie sd intervind atunci cand
profesorul crede cd textul este bine inteles, cdci ele permit iesirea din aria textului si realizarea
comentariilor pe text.

Cercetatorul Sidibé propune urmadtoarea tipologie a intrebarilor ce pot fi utilizate in
explorarea intensiva a unui text [Idem, p. 143]:

1) intrebari pentru comprehensiunea literald (sunt puse pe text si nu pot avea raspuns
decat in textul pe care ne ajutd sa-1 exploram);

2) intrebari care implicd o reorganizare si o reinterpretare a textului (prin intermediul
informatiilor aflate din text; de exemplu, se poate identifica existenta a trei personaje cu caracter
diferit in text, fara ca aceastd informatie sa fie explicit exprimata);

3) intrebdri care implicd o interferentd (ne obligd sd citim textul printre randuri; ele
necesitd o intelegere profunda a discursului si permit identificarea informatiei exprimate
implicit);

4) intrebari care servesc la evaluarea textului (sunt utile pentru studiul intensiv al textului;
sunt intrebarile asupra evaluarii discursului);

5) intrebari care fac apel la o reflectie personala (permit exprimarea opiniilor personale
asupra unui discurs dat in functie de pozitia autorului in raport cu mesajul si retorica textului;
aceasta reflectie personald intervine atunci cand textul este bine inteles).

In vederea completirii acestei liste cu instrumente de testare a competentei de lectura,
mai putem adauga tabelele, diagramele, fisele de lectura, grilele etc.

Gratie internetului si TIC, profesorul de limba francezd poate evalua competenta lectorala
utilizand resursele pedagogice propuse de Centrul International de Studii Pedagogice (Centre
international d’études pédagogiques — CIEP). CIEP [123] este o institutie publicd, aflata sub
tutela Ministerului Educatiei din Franta, recunoscuta la nivel international pentru competentele
sale in materie de expertiza, formare, evaluare si gestiune a proiectelor internationale. Din iulie
2019, CIEP devine ,France Education international”, cu scopul de a prezenta o noua tendinta
educativa la nivel international. Pe site-ul institutiei — www.france-education-international.fr —

profesorul poate gdsi o gama largd de activititi de evaluare a competentei lectorale, pentru

74


http://www.france-education-international.fr/

fiecare nivel de cunoastere a limbii franceze. Prezentam in continuare interfata site-ului ,,France

Education international” pentru rubrica Receptarea mesajelor scrise.
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Fig. 2.6. Captura de ecran a site-ului France Education international,
Receptarea mesajelor scrise
De asemenea, profesorul poate utiliza si activitdtile propuse de site-ul Bonjour de France,

pentru a evalua competenta lectorald a studentilor. Acest magazin electronic de resurse
pedagogice gratuite [103] ofera o multitudine de exercitii de evaluare pentru diferite competente,
pentru niveluri diferite.

In imaginile ce urmeaza este prezentat un exercitiu de evaluare a competentei lectorale
pentru nivelul B2. Dupa lecturarea textului, studentilor li se propun diferite exercitii: alegerea
variantei corecte, adevarat/fals etc. Toti itemii sunt insotiti de butonul Corriger [’exercice, care
permite verificarea raspunsului. In cazul in care acesta este corect, va apirea o fereastrd de
culoare verde, in care este argumentat raspunsul, iar fereastra de culoare mov indicd un raspuns

gresit, in care este indicat raspunsul corect.
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Exercice Nn°3 : Complétez Jle réesumé de larticle avec fes mots proposés

Pour vous aider, voici la liste des mots manguants

critéres - zones - idylliques - éviter - renseigner - ténors - récemment - risques - limitrophes

27 Question n°1 L 23
Les conseils aux voyageurs ont == Ecrire ici E€t€ mis a jour a la suite de l'attentat a Istanbul. Certaines

=>> Ecrire ici sont particuligrement & >> Ecrire ici comme le Sud-Est de la Turquie
Indy100 a publié une carte du monde présentant les pays a == Ecrire ici en fonction de trois

== Ecrire ici Parmi les >= Ecrire ici se trouvent certains pays d'Afrique et d'Asie. De
méme, les régions == Ecrire ici de I'Ukraine et certaines d'’Amérigue du Sud n‘apparaissent pas comme
des destinations == Ecrire ic pour les vacances. Ceux qui souhaitent néanmoins partir, peuvent se

>> Ecrire ici sur le site du FCO

Fig. 2.7. Captura de ecran a site-ul Bonjour de France

Activitdtile de receptare a mesajului scris de pe site-urile supra mentionate nu sunt dedicate
doar studentilor; ele sunt adresate tuturor persoanelor care vor sd progreseze in studiul limbii
franceze. Astfel, aceastd competenta le este necesard studentilor nu doar pe parcursul a patru ani de
studii de licenta, ci pe tot parcursul vietii, pentru a se informa, a socializa, a se dezvolta ca
personalitate.

Evaluarea activitatii de producere a mesajelor scrise/online (scrierea). Scrierea este una
dintre finalititile fundamentale ale studierii limbilor straine. In cazul studentilor nostri, inscrisi la
programele de studii cu limba A limba francezad, competenta de a produce texte scrise in limba
francezd este proprie cursului practic de limbd franceza, dar ea este, de asemenea, si o
competentd transversald tuturor disciplinelor prevazute de curricula la limba A, de unde si
importanta sa primordiald. De aceea, lipsa competentei de exprimare scrisd in limba franceza
reprezintd un impediment in procesul de realizare a studiilor superioare.

Producerea scrisa (din fr. [’expression écrite) a devenit subiect de cercetare activa
incepand cu anii ’80 ai secolului trecut [149, p. 39; 171, p. 147; 111, p. 364], cand numeroase
lucrari teoretice si empirice au Inceput sd abordeze problemele puse in evidentd de procesul de
scriere. Aceste lucrdri se bazau pe trei mari modele de scriere: Modelul Hayes & Flower,
Modelul Garrett/Levelt, Modelul de van Galen [149, pp. 39-42].

Modelul Hayes & Flower este cel mai cunoscut si in baza lui au fost elaborate si celelalte
modele referitoare la activitatea de scriere. Acest model identifica [Idem., p. 40]: contextul
sarcinii (include textul deja produs, calea pe care scriitorul — persoana care scrie un text — o
urmeaza si sarcinile compozitiei, in care se precizeazd tema, destinatarul si mizele produsului
scris); cunostintele conceptuale, situationale (referitoare la destinatar) si retorice (tipurile de text)

stocate in memoria de termen lung a scriitorului; procesul de producere propriu-zis, alcatuit din

76



trei etape: planificarea conceptuald, scrierea textului si revizuirea acestuia (recitirea, rectificarea).

Aceste elemente pot fi prezentate sub forma unui planificator conceptual (figura 2.8):

Sarcina de scriere
Subiect ) )

Destinatar Contextul sarcinii Textul deja scris
Memoria pe Mize
termen lung
a scriitorului T T
Cunostintele
la subiect PLANIFICARE REVIZUIRE
Reprezentari g »| Organizare SCRIERE Lectura
despre § > text
destinatar E .| Reorientare Rectificare
Scheme- L >
tipuri de
texte T T T

CONTROL

Fig. 2.8. Modelul procesului de scriere (dupa Hayes & Flower) [Ibidem]

Pornind de la aceastd reprezentare a procesului de scriere a unui text, vom elucida
principalele sale operatii [147, p. 27], divizate 1n trei etape:

Operatiile de planificare constau 1n definirea scopului textului (Cui i este adresat textul?,
Cu ce scop?, Ce reprezentari 1i ofer cititorului?) si stabilirea unui plan-ghid de ansamblu al
produsului. Aceste operatii se clasificd in: 1. conceperea, care consistd in identificarea in
memoria de lungd duratd a informatiilor necesare pentru realizarea sarcinii; 2. organizarea
reprezintd alegerea ordinii de prezentare a elementelor identificate. Fiecare scriptor poate alege o
procedura individuala (ierarhizarea elementelor, regruparea lor pe categorii etc.); 3. reorientarea
— la aceasta etapd, sunt luate in calcul toate remarcile cu referire la relevanta textului pentru
destinatar; de exemplu, ,,a fi mai concis” sau ,,a adduga un element de trecere”. Orice observatie
exterioard, la aceasta etapa, este pretioasa pentru etapa de scriere propriu-zisa a textului. Aceste
operatii se concretizeaza sub forma unor observatii nescrise, notite sau fragmente de fraze.

Operatiile de scriere a textului regrupeaza activitdtile legate de scrierea propriu-zisa.
Studentul trebuie sd produca o serie de enunturi, de aceastd data formulate corect din punct de
vedere sintactic si ortografic. Pentru a realiza acest lucru, scriptorul trebuie sa faca fatd simultan
unor dificultati locale (de sintaxa, ortografiere, referitoare la alegerea lexicului) si unor dificultéti
globale (tipuri de text, coerentd macrostructurald). Cu cét scriitorul este mai neexperimentat, cu
atat problemele locale il vor face sa piarda din vedere dificultétile globale.

Operatiile de revizuire prevad recitirea si rectificarea textului. Ele se clasifica in

urmatoarele:
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1. Lectura criticd are scopul de a identifica incalcérile codului de scriere (erori ortografice
sau constructii sintactice neclare), a detecta eventuale efecte de neintelegere (contradictii,
termeni inexacti) si a evalua concordanta textului cu scopurile urmadrite (astfel, variatiile de ton
sau elementele deranjante pentru cititor vor fi eliminate).

2. Rectificarea textului permite elaborarea versiunii definitive a acestuia. Ea constd in
corectarea erorilor sintactice, ortografice sau lexicale, in restabilirea informatiilor pand atunci
implicite, dar care sunt necesare pentru intelegerea mesajului, rescrierea totala sau partiala a textului.

Acest model se prezintd sub forma unui sistem ale carui elemente sunt interdependente.
In nici un caz schema prezentati anterior nu trebuie cititi linear, ca o inlantuire de operatii
realizate succesiv. Operatiile prezentate In schemd sunt recursive, adicd pot fi realizate in
alternantd, de nenumarate ori. Aceste trei clase de operatii se afla sub egida unei instante de
control care dicteaza succesiunea lor.

Multitudinea de configuratii permite identificarea stilurilor de conduita redactionald. Astfel,
autorii modelului identifica patru tipuri de scriptori [Idem., p. 28]: (1) scriptorii care actioneaza pas
cu pas — acestia Incearca sa produca o prima fraza perfectd, apoi mai adauga o fraza perfecta si tot asa
mai departe; (2) altii mazgalesc ideile care le vin in minte, apoi scriu textul; (3) unii nu se apuca de
scris decat atunci cand dispun de toate elementele necesare pentru scrierea aproape definitiva a
textului lor si, in sfarsit, (4) cei care actioneaza pe etape succesive — realizeaza un plan de ansamblu
al textului, 1l scriu 1n totalitate, apoi 1l revizuiesc in varianta maculator. Fiecare dintre noi se regaseste
teoretic in unul din aceste stiluri, dar in activitatea redactionald, practic, lucrurile sunt mult mai
complexe.

In demersul formarii stiintifice a studentilor, scrierea permite construirea cunostintelor,
abstractizarea si dezvoltarea gandirii critice. Ea conditioneazd dobandirea cunostintelor
disciplinare de referintd si integrarea lor [191, p. 79].

Activitatea de producere a textului scris a studentilor Facultitii de Limbi si Literaturi
Strdine se inscrie in speciile referitoare la disertatie: tezd de an, tezd de licenta, raport de
cercetare, raport de practicd pedagogica, proiect etc.

Activitatea de scriere a tezei de an/de licentd reprezintd actualitatea evaluarii finale
universitare [Idem., p. 85]. In acest context, putem cita decizia Consiliului Profesoral al FLLS
din 22.06.2017 de a realiza evaluarea finala a studentilor de la ciclul I de studii, licenta, doar in
baza tezei de licentd, efectuatd de student in ultimul an de studii.

Evaluarea producerii textului scris este posibild atunci cand aceastd activitate a fost
predatd si invatata. Activitatea de determinare a studentului ,,sd scrie” in cadrul unei discipline

universitare comporta doua fatete [Idem, p 79]: formare pentru scriere si formare prin scriere.
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Studentii de la anul I nu au, in general, decat o idee vaga despre textele pe care le vor
produce la facultate si pentru care vor fi evaluati. Ce se asteapta de la ei? Trebuie sa dea dovada
de cunostinte enciclopedice? Textele lor trebuie sa fie bine structurate? Cu ,,stil”? Dupa care
model? Cel al unei disertatii sau asa cum au facut-o la liceu? Li se va permite sa fie originali?
etc. [93, p. 22].

Raspunsurile la aceste Intrebari, dar si evaluarea obiectiva a textelor produse de studenti
se va realiza cu ajutorul grilelor de evaluare.

La momentul actual, ocaziile in care o persoand trebuie sa citeasca sau sa scrie sunt mult
mai numeroase decand oricand. Si daca activitatile de citire, comparativ cu cele de pe timpuri, s-
au multiplicat considerabil, atunci scrierea a cunoscut o schimbare cantitativd mult mai mare, dat
fiind faptul ca ,,computerul o face necesara si accesibila in acelasi timp” [158, p. 21].

Mai mult ca oricand, in momentul in care scrierea circuld tot mai liber intre scoald si
familie, intre serviciu si sfera domesticd prin intermediul noilor tehnologii, mediul educational
este impus sa reflecteze asupra rolului lor; cert este faptul ca au modificat relatia cu limbajul
scris, pe care profesorul si studentii au avut-o pand acum [171, p. 149]. Mediul universitar si, mai
ales, formarea viitorilor profesori de limba franceza (in cazul nostru) este cel mai mult vizat in
acest sens.

Computerul este, in cele mai dese cazuri, masina utilizatd pentru scriere. Trebuie
mentionat faptul ca chiar daca studiaza cursul de TIC in semestrul I, nu toti studentii de la anul I
pot redacta un text in limba franceza, de aceea este iminenta nevoia de a le oferi studentilor
posibilitatea formari si/sau dezvoltarii competentei digitale, pentru a-i face sa se simtd liberi in
mediul de comunicare scrisa mediata de computer. Invitarea tastierei Qwerty (tastiera de scriere
in limba franceza), care constituie un lucru indispensabil activitatii de invatare a studentilor, in
acest caz, are Intaietate fatd de creativitatea lingvistica a studentilor. Fiind abia la anul I, acest
lucru nu este atat de dificil, deoarece profesorul de limba francezd poate organiza el insusi
formarea studentilor pentru tehnoredactarea in limba franceza, paralel cu activitatea de invatare
prevazutd de curricula la limba franceza, asa cum am procedat noi.

Pentru aceasta, am utilizat site-ul web Touch Typing Study, disponibil pe
www.typingstudy.com. Numit ,,curs de tastare oarbd”, este un site gratuit, usor de utilizat, care a
fost creat pentru invatarea, exersarea si imbunatatirea vitezei de tastare in mai mult de 100 de
limbi. Programul prevede cd dupd ce se Invatd tastarea oarba, nu mai este necesar sd te uiti la
tastaturd, pentru a gasi literele, deoarece aceasta este 0 metoda bazata pe memoria muschilor, in
loc de vedere [209]. Utilizatorul ajunge s scrie fara a privi tastiera. Prezentam interfata acestei

aplicatii, pentru limba franceza.
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http://www.typingstudy.com/

Welcome to Touch Typing Study!

Touch typing is a method based on muscle memory instead of sight. This method allows you to
achieve much higher speed of data entry, especially if you need to transcribe text from other visual
material.

1? Start Typing
12
:j Keyboard layout
15
— Us English UK English US Dvorak Programmer Us Colemak US workman
est Espariol Latino el Portugués
Brasileiro ABNT =TT il Deutsch
School Deutsch Schweiz Jawa E— Tiéng vist
yboard layouts Francais du Canadal| Canacie Frangais de Suisse Francais BEpo
m.{ - P 3 i
Questions, comments S0 Tarkee P tatiana
List of Free resources uiluAnvitnsu g spegLdl ey L] Polski Sk ==
Donate
About sunda el OO00 000000 YKpalHCbKa Filipino
Lonausoc (g Roman3 Azarbaycanca Mederlands Belgische AZERTY
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Keyboard layout IMalagasy AT o IHRTET
US English ~ Kiswahili ragyar EARNVIKGA Kazakwa Cesks Catala
Keyboard . - -
PP — Conckn Srpski Svensk wamameo Qhichwa Turkmence

Fig. 2.9. Captura de ecran a aplicatiei 7Typingstudy
La apasarea butonului ,,commencez a frapper”, se deschide prima din cele 15 lectii, care
cuprind instuctiuni referitoare la pozitia degetelor pe tastiera, exercitii cu diferit grad de
dificultate (de la combinatii de litere pana la cuvinte intregi), jocuri, teste. La finele celor 15
lectii de antrenament pentru diferite litere, cuvinte, expresii, utilizatorului 1 se propune o listd de
teste de dactilografiere la viteza, cu un numar variat de caractere, ceea ce am realizat cu studentii

de la anul I, limba A franceza. Prezentam in continuare imaginea de la aceasta testare.

Test de dactylographie
D'une Oie et de son Maitre

Un homme avait dans sa maison une Oie qul |J|pj_|::|tLh que jour
Follement g ull r avait dans le

un oeuf de pur or. Cet homme se persuadant
eux métal, la tua p:urs enric I‘lr ]
'_,r' Fr:u\,n:-dc S «

Choisissez une autre histoire

D'une Oie et de son Maitre (479)

Fig. 2.10. Captura de ecran a aplicatiei 7Typingstudy, test dactilografic
Culoarea violetd marcheaza cuvintele la care studentul a tastat gresit semnul. Dupa ce a
terminat de tehnoredactat textul, studentul poate afla rezultatele sale (Figura 2.11) — viteza de
redactare si locurile unde a gresit — apdsand butonul ,,spatiu” imediat dupd ce a scris ultimul
cuvant din text. Acest test aratd Tn mod obiectiv cat de bine s-au antrenat studentii pe acest site,
in cele trei sdptamani, cate le-au fost acordate pentru aceastd activitate in calitate de lucru

individual. Cei care s-au pregatit constiincios, regulat au avut rezultate excelente.
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Test de dactylographie
D'une Oie et de son Maitre
Résultats actuels
Durée de l'exercice 04:20

Votre vitesse de Frappe actuelle est de 23 mots par

& |35 60%
y [2/3 66%
2/3 66%

3/a 75%

7/9 77%

v [7/9 77%
r [ 20/24 83%
a | sfe 839%
t [ 21/25 84%
s [ 27/31 87%
o | 7/8 87%
c [10/11 209%
e | 55/60 21%
— | sosBY 21%
u | 23/25 92%
a | 24/26 92%

Fig. 2.11. Captura de ecran a aplicatiei 7ypingstudy, rezultatele testului

Tehnoredactarea prin metoda tastarii oarbe, oferitd pe acest site, imbundtateste in mod
semnificativ productivitatea scrisd la computer a studentilor de la anul I de studii. Acest exercitiu de
deprindere a studentilor de a scrie la computer ne-a permis sd realizdm dictari electronice on-line, dar
si dictarile din versiunea electronicd a metodei de studiere a limbii franceze pentru anul I ,,Flux”.

Aceasta activitate, Inceputd in anul I, va avea continuitate, daca profesorul va pune accent
pe scrierea cu ajutorul utilizarii TIC, céci ,reusita maximald a utilizarii editorilor de texte
reprezintd abilitatea profesorului de a le manevra, precum si atitudinea sa fata de utilizarea noilor
tehnologii la cursul sau” [221, p. 242]; atitudinea pozitiva sau negativa a profesorului fatd de TIC
conditioneazd succesul utilizdrii TIC in procesul de evaluare a competentelor lingvistice de
limba franceza.

Unul dintre avantajele utilizarii editorului de texte, de exemplu Word, de catre un scriptor
experimentat este cd scrierea textelor se face aproape in acelasi ritm cu gandirea [Idem., p. 244].
Or, in situatia de scriere traditionala foaie-stilou, pentru a urma gandurile sale, scriptorul are
tendinta de a-si grifona textul, confruntandu-se ulterior cu dificultatea de a reciti cele scrise.

Mentionam cd demersul pedagogic in care se utilizeaza editorul de texte pentru
producerea scrisa comporta o formula a scrierii orientata indeosebi spre proces, ceea ce inseamna
ca sunt luate In consideratie toate etapele descrise in paginile anterioare — planificare, scriere,
revizuire. Autorii Lise Desmarais si Joselyne Bisaillon [137, p. 197] descriu detaliat relatia dintre
etapele scrierii unui text si editorul de texte.

Referitor la planificarea producerii scrise, profesorul trebuie sia fie constient ca nu
conteaza daca planul este facut cu sau fara editorul de texte. Existd persoane care-si planifica
textul ce urmeaza a fi scris direct pe ecran, dar si persoane care prefera sa faca planul pe o foaie

pe care o vor avea in fata lor in momentul scrierii. Alegerea unei anumite metode nu influenteaza
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produsul final. Or, mai multi cercetdtori au stabilit ca unii scriptori care utilizeaza un editor de
texte au tendinta de a planifica mai putin decdt atunci cand utilizeaza o foaie si un creion,
profesorul trebuie sa le reaminteasca studentilor importanta acestei etape la inceputul procesului
de scriere, dar si pe durata scrierii propriu-zise si chiar si la final, in momentul revizuirii
produsului scris.

Pe de altd parte, editorul de texte trebuie sa fie utilizat la etapa scrierii si revizuirii unui
text si acest lucru se va realiza din primele momente ale scrierii. Textul nu trebuie sa fie scris pe
foaie, apoi copiat pe computer, caci in felul acesta efectele benefice ale editorului de texte sunt
minime. Profesorul ii informeaza pe studenti cd in timpul scrierii textului vor trebui sd se
concentreze pe continut si organizare. Corectarea erorilor lingvistice (cum ar fi acordul in gen si
numar etc.) nu ar trebui sa fie preocuparea lor principald la aceasta etapa, ceea ce, de fapt, este
caracteristic pentru studentii mai slabi.

In ceea ce priveste revizuirea, care constituie esenta procesului de scriere, se pare ci
aceasta ar fi favorizatd de editorul de texte. Datoritd usurintei de a se deplasa prin textul sau,
scriptorul poate sad-si corecteze si sa recorecteze textul, adaugand, de exemplu, o fraza in primul
paragraf, pentru a-i reda claritatea, ceea ce nu este posibil de facut cu stiloul, fara a rescrie tot
textul pe foaia de hartie.

Un alt avantaj al editorului de texte, la etapa revizuirii, este ca acesta faciliteaza centrarea
studentului pe organizarea textului: el poate modifica ordinea paragrafelor sau a frazelor, de
asemenea, poate insera conectori in textul sdu. Pe scurt, studentii se joacd mai mult cu cuvintele,
frazele si chiar cu ideile lor, dezvoltandu-si astfel placerea de a scrie. Autorul Bisaillon considera
ca ,,studentii care scriu utilizind un editor de texte au un produs mult mai voluminos decat cu
mijloacele traditionale” [102, p. 9].

Pentru a putea profita de toate avantajele oferite de editorul de texte in procesul de scriere
a unui text, acesta trebuie sa fie utilizat in permanenta, Intr-un context pedagogic adecvat.

Chiar daca editorul de texte constituie instrumentul TIC cel mai des folosit pentru
activitatea de scriere, mai exista si alte mijloace care 1i pot ajuta pe studenti, cum ar fi, bundoara,
gestionarele de idei, corectorii ortografici, analizatorii de texte, dictionarele specializate etc.
Unele din aceste aplicatii pot fi utilizate la etapa premergatoare scrierii, cum ar fi gestionarele de
idei, care permit planificarea unui text, in timp ce altele sunt eficiente la revizuire — corectorii
ortografici si analizatorii de texte.

Corectorii ortografici (din fr. correcteurs orthographiques) pot fi utilizati de studenti la
etapa de revizuire, dar si de catre profesor, la etapa de evaluare a activitdtii de producere a

textului scris. Majoritatea editorilor de texte sunt dotate, la momentul actual, cu un corector
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ortografic. Corectorul ortografic este un program special creat pentru verificarea corectitudinii
unui text, din punct de vedere ortografic, uneori si gramatical. De obicei, cuvintele scrise gresit
sunt subliniate cu o linie rosie ondulatd. Facand click dreapta pe aceastd linie, se deschide o
fereastra cu variante corecte posibile ale cuvantului scris gresit.

Toate activitatile de evaluare a competentelor lingvistice supra mentionate sunt elaborate
in acord cu prevederile CECRL. Profesorul de limba franceza poate face apel la ele in orice
moment, pe durata cursului, daca are instrumentele TIC necesard si conexiune la internet. in
cazul in care salile dotate cu computere sunt ocupate sau existd o problemd de conexiune la
internet, profesorul nu mai poate accesa aceste resurse online. Solutia la aceasta problema, care
este parte integrantd a solutiei problemei de cercetare este Manualul digital interactiv ,,e-Flux” pe
care 1l vom descrie in subcapitolul urmator.

Softul educational - Manualul digital interactiv ,.e-Flux” — reprezintd alternativa
manualului clasic de studiere a limbii franceze la FLLS si produsul cercetarii noastre. Elaborarea
sa a fost posibila gratie demersului investigational realizat in cadrul studiului teoretic si a
experimentului pedagogic al cercetarii.

Etapa preliminara a experimentului pedagogic a avut caracter de justificare, de
confirmare a problemei si scopului proiectat. Aici, am realizat un studiu prin analiza
documentelor de baza ce tin de domeniul Stiinte ale Educatiei si de politicile lingvistice (Codul
Educatiei, Cadrul de referinta al curriculumului universitar, Planurile de Tnvatamant, Curriculum
national 2010-2018, CECRL), pentru a identifica particularitatile evaludrii competentelor
lingvistice. De asemenea, am investigat opinia studentilor si a cadrelor didactice universitare
referitoare la utilizarea instrumentelor TIC in procesul educational.

Designul cercetarii experimentale la aceastd etapa a experimentului pedagogic este
reprezentat in tabelul ce urmeaza.

Tabelul 2.1. Designul etapei preliminare a experimentului pedagogic

EXPERIMENTUL PRELIMINAR

Obiective - identificarea trasaturilor caracteristice competentelor lingvistice;

- determinarea specificului evaludrii competentelor lingvistice prin TIC;

- investigarea opiniei studentilor privind utilizarea TIC in procesul de invatare;

- investigarea atitudinii profesorilor privind utilizarea TIC in procesul de evaluare
a competentelor lingvistice.

Lotul in 52 de subiecti:
experimentul 21 de studenti (de la anul I, Facultatea de Limbi si Literaturi Straine, specialitatea
preliminar limba franceza si engleza);

16 studenti (de la anul I, Facultatea de Limbi si Literaturi Straine, specialitatea
limba engleza si franceza);
15 cadre didactice.

Termene de Anul de studii 2017-2018
realizare
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Activitati si metode | Forme: chestionar pentru cadrele didactice (Anexa 23), chestionar aplicat
de investigare studentilor (Anexa 24).

Metode: conversatia, chestionarea, interviul, observatia, convorbirea, studiul de
caz, analiza si sinteza.

Impact si rezultate - am realizat un studiu si o analiza prealabild a competentelor lingvistice:

- am analizat specificul evaludrii competentelor lingvistice;

- am stabilit atitudinea studentilor si a profesorilor cu referire la utilizarea TIC in
procesul de invatare si in cel de evaluare a competentelor lingvistice;

- am elaborat un inventar cu o lista a dificultatilor si punctelor nevralnice pe care
le prezintd evaluarea competentelor lingvistice prin intermediul TIC pentru
student i profesor;

- am corectat si completat instrumentele si strategiile de cercetare.

Chestionarul destinat studentilor, aplicat pentru a identifica atitudinea lor referitoare la
utilizarea computerului, a avut drept scop principal de a evalua disponibilitatea si accesibilitatea
utilizarii computerului de catre studenti (Anexa 24). Rezultatele chestionarului (Tabelul A24.1)
demonstreaza ca majoritatea subiectilor chestionati (65%) poseda un computer personal/laptop.
Aceasta cifra a influentat si raspunsul la intrebarea a doua, la care 27% din studenti au mentionat ca
nu petrec deloc timpul in fata computerului, iar majoritatea (48,6%) petrec o ora, doud pe zi la
computer. Restul subiectilor chestionati petrec de la trei pana la opt ore zilnic in fata computerului. In
acest timp, majoritatea studentilor cauta informatii pentru cursurile universitare (67,5%), asculta
muzicd, vizioneaza filme online (65%) si citesc articole informative, educative (51,3%). Mai putin de
jumatate dintre ei stau pe retele sociale (35%) sau citesc carti electronice (21,6%). Aceste activitati,
pe care le realizeaza studentii la computer, posibil sunt influentate de obisnuinta de a folosi anterior,
in timpul lectiilor, la liceu, computerul. 40% din studentii anului I au folosit computerul anterior la
liceu uneori, 13,5% — rar, aceeasi cifrd — deloc si 22% din studenti — des sau foarte des. Inevitabil,
acest lucru determind dorinta lor de a folosi computerul pe durata orelor de curs la facultate. Astfel,
38% si-ar dori sa utilizeze computerul des la cursurile univesitare, tot atatia — uneori, foarte rar ar
dori doar 5% si nici un student nu doreste sd nu utilizeze deloc computerul la cursurile universitare.

Printre avantajele utilizarii computerului de cétre studenti, se considera: acces rapid la
informatie in orice moment, economie de timp, pastrarea si stocarea informatiei in format
compact, este practic si interactiv, comunicare gratuitd pe retele sociale, poti crea site-uri, lucra
in diferite programe. Dezavantajele sunt: provoacad probleme de sdnatate, dependenta, oboseala,
necesitd acces la internet si electricitate, putem pierde informatia, daca computerul se defecteaza,
informatia nu intotdeauna este veridicda, existd multd violentd, publicitate pe Internet cand
folosim computerul.

Chestionarul adresat cadrelor didactice universitare (CDU) a avut drept obiectiv

.....

Chestionarul de evaluare a gradului de utilizare a noilor tehnologii de catre profesori a fost
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aplicat pe un esantion de 15 cadre didactice universitare, angajati ai Catedrei de Filologie
Romanica, Facultatea de Limbi si Literaturi Strdine. Acesta contine sapte itemi, ce corespund
celor sapte intrebari de tip inchis, la intrebérile 1.2, 2, 4 si 7 fiind propus si un spatiu liber pentru
alte raspunsuri, eventuale, ce nu sunt mentionate in intrebare (Anexa 23). Tabelul 2.2 prezinta

variabilele elaborate pentru stabilirea nivelului de pregatire al cadrelor didactice pentru procesul

de evaluare a competentelor lingvistice prin utilizarea TIC.

Tabelul 2.2. Variabilele cercetarii din Chestionarul adresat
cadrelor didactice universitare privind utilizarea TIC in procesul didactic

Variabilele cercetari

Intrebarile Chestionarului dedicat cadrelor didactice universitare
privind utilizarea TIC in procesul didactic

Frecventa utilizarii TIC in

procesul didactic

Cat de des utilizati TIC in procesul didactic? Care sunt factorii ce pot
influenta asupra utilizarii TIC in sala de curs?

Cum apreciati posibilitatea utilizarii TIC in cadrul cursurilor teoretice
si practice?

Tipologia instrumentelor TIC
utilizate

Care dintre echipamentele TIC le utilizati in mod frecvent?

Scopul folosirii TIC in procesul
didactic

In ce situatii utilizati tehnologiile informationale si comunicationale in
procesul didactic?

Pentru care dintre activitatile langajiere (CECRL) folositi
preponderentd TIC?

cu

Impactul utilizarii TIC 1in

procesul evaluarii

Cum poate modifica folosirea TIC activitatea dvs. didactica? Care
dintre urmatoarele afirmatii sunt veridice pentru dumneavoastra?

Cum poate influenta utilizarea TIC asupra comportamentului
studentilor?

Chestionarul a fost alcatuit in baza a patru variabile. In continuare, prezentam rezultatele
chestionarii (Tabelul A23.1) in raport cu acest variabile.

Variabila 1, Frecventa utilizarii TIC in procesul didactic, inregistreaza un rezultat relativ
bun. Mai mult de jumatate din subiectii chestionati (60%) utilizeaza deseori instrumentele TIC in
procesul didactic, 20% le utilizeaza rareori, 13,3% din profesori utilizeaza intotdeauna TIC la
ore, iar 6,6%, doar uneori. Aceste rezultate sunt determinate de posibilitatea utilizarii TIC in
cadrul cursurilor teoretice si practice, deoarece 26,6% din CDU chestionate nu prea au acces la
tehnica facultétii, tot atatea utilizeaza TIC la ore dacd dispun de un computer personal, iar 46,6%
pot utiliza tehnica facultatii ori de céte ori au nevoie.

Variabila 2, Tipologia instrumentelor TIC utilizate, demonstreaza cad instrumentul TIC
cel mai des utilizat in sala de curs este computerul (73,3%), folosit de cele mai multe ori
impreund cu un proiector (46,6%). Un alt instrument TIC utilizat frecvent la ore de catre
profesori, cu studentii, este si smartphone-ul (60%). Existenta doar a unei table interactive la
facultate determina cifra de 13,3% din profesorii chestionati care utilizeaza tabla interactiva, iar

tableta ocupa ultimul loc in clasament (6,6%).
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Variabila 3, Scopul folosirii TIC in procesul didactic, releva ca profesorii utilizeaza TIC
in procesul didactic ca sursa de informatie sau pentru a face prezentdri, pentru a viziona filme
sau a audia documente audio la ord (73,3%). Majoritatea profesorilor utilizeazd TIC pentru
elaborarea materialelor didactice (80%) si doar un sfert din CDU chestionate utilizeaza TIC
pentru a evalua competentele studentilor.

Raportate la CECRL, si anume la activitatile langajiere pentru care profesorii utilizeaza
instrumentele TIC in sala de curs, acestea sunt aplicate preponderent la realizarea activitatilor de
receptare: la 80% in cazul mesajelor orale/audiovizuale si la 60% 1n cazul celor scrise. Activitatile de
producere sunt detasate de instrumentele TIC in cadrul procesului didactic: in 33,3% de cazuri la
producerea mesajelor orale si in 26,6 % de situatii la producerea mesajelor scrise.

Variabila 4, Impactul utilizarii TIC in procesul evaluarii, demonstreaza, dupa cum era si
de asteptat, ca majoritatea profesorilor utilizeazd instrumentele TIC la etapa de predare a
procesului didactic, 60% considerd ca TIC faciliteaza activitatea de invatare si doar 26,6% din
cadrele chestionate considera ca TIC faciliteazi activitatea de evaluare. In consecinti, utilizate la
etapa de predare, instrumentele TIC genereaza un interes mai mare fatd de curs pentru 66,6% din
profesorii chestionati, imbunatatesc competentele de comunicare ale studentilor (53,3%), creeaza
o atitudine pozitivd, mai constructiva in sala de curs (46,6%), genereaza rezultate academice mai
bune (33,3%) si contribuie la cresterea frecventei studentilor la ore la 26,6% din profesorii din
lotul experimental.

Etapa preliminara a experimentului pedagogic a demonstrat ca evaluarea competentelor
lingvistice prin TIC reprezintd un proces complex, care implica mai multe componente
interconectate strategic si influentate de factori multipli. In pedagogia competentelor, elementul
esential al evaluarii 1l reprezinta ,trecerea de la evaluarea cunostintelor spre ofertarea unor
situatii evaluative pe baza carora poate fi identificat modul de formare a competentelor supuse
evaluarii” [1, p. 18]. In acest sens, am elaborat Modelul tehnologic de evaluare prin TIC a
competentelor lingvistice ale studentilor care nvata limba franceza. Modelul propus se
circumscrie in particularitétile caracteristice tehnologiei didactice universitare, care structureaza
si combind metode, procedee, tehnici etc. in baza unui sistem de principii specifice, cum ar fi
[65, p. 87]: extinderea metodologiilor educationale/de formare profesionald din sfera de
competentd a cadrului didactic in cea a studentului, corelarea metodologiilor de formare
profesionald, raportarea tehnologiilor educationale la particularitatile celor formati (nivelul de
dezvoltare generald/profesionald, interese/motivatii etc.) si la obiectivele/standardele

educationale urmarite, familiarizarea studentilor cu esenta metodologiilor de evaluare aplicate la
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anumite secvente ale formarii, valorificarea propriei personalititi in selectarea tehnologiilor
educationale etc.
2.2. Modelul tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice ale studentilor

In ,,Didactica functionala”, Michel Minder il citeazi pe G. Fourez, care sustine ¢ un model
este ,,0 schema, o imagine sau un discurs organizat ce reprezintd complexitatea situatiilor abordate
(tine locul acestora); deci, un model simplifica intotdeauna complexitatea™ [ 172, p. 205].

In cazul cercetirii noastre, modelul tehnologic (aplicativ) raspunde la intrebarea ,,Cum se
solutioneazad problema cercetarii?” [33, p. 194]. Prezentarea grafica a Modelului tehnologic de
evaluare prin TIC a competentelor lingvistice presupune o strategie investigationald orientata
spre solutionarea problemei cercetdrii, axatd pe urmatoarele aspecte:

1. explorarea reperelor conceptuale privind evaluarea CL prin TIC in invatdmantul
superior si corelarea aspectelor teoretice ale evaludrii competentelor lingvistice cu cele practice,
prevazute de actele de politici educationale si lingvistice nationale si internationale;

2. descrierea tehnologiei didactice universitare de evaluare a CL prin TIC, cu
identificarea si investigarea unor resurse curriculare si instrumente TIC de evaluare a
competentelor lingvistice;

3. stabilirea indicatorilor de apreciere ai nivelului de dezvoltare a CL;

4. identificarea aspectului fundamental-valoric, care cuprinde argumente relevante in
favoarea asimildrii competentelor lingvistice in contextul dezvoltarii competentei de comunicare
in limba franceza.

1. Reperele conceptuale privind evaluarea CL prin TIC in invatimantul superior
reprezinta esenta si continutul conceptelor de baza: evaluare (C. Cucos [40], P. Lisievici [54], M.
Manolescu [55], I. Nicola [62], D. Potolea [71], T.I. Radu [72], M. Bocos [5] etc.), competenta (V.
Gutu [53], Ph. Perrenoud [176-180], C. Bourguignon [105], G. Boutin [107], J.P. Bronckart [110-
113], M. Butlen si J. Dolz [119]), competente lingvistice (N. Bucun [7], L. Pogolsa [70], G. Scallon
[197, 198], X. Roegiers [194, 195, 196], C. Delory [134], R. Coté si J. Tardif [127]), evaluarea
competentelor lingvistice prin TIC (N. Balmus [4], S. Corlat [36], L.V. Constantin [35], S. Fat si
A.V. Labar [48], C.M. Gavrila [49], A. Globa [50], B. Houot [157], N. Marty [171] etc).

Analiza si valorificarea acestor concepte de baza a fost facutd si in baza actelor de politici
educationale si lingvistice, precum: Codul educatiei [32], CECRL [27, 120, 121], Plan de
invatamant [67], Curriculumul disciplinar la limba franceza (Anexa 7), Referentialul de

evaluare a CL ale studentilor (Anexa 6).
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Referentialul de evaluare a competentelor lingvistice prin TIC in studiul universitar al
limbii franceze, pe care l-am elaborat avand drept punct de reper ,,Referentialul de evaluare a
competentelor specifice formate elevilor” [70], este axat pe urmatoarele componente: domeniul
invatarii, competenta specificd, produsul asteptat, descriptori/note, standarde de eficientd,
indicatorii competentei, criterii de evaluare.

Domeniul invatarii. Competenta de comunicare in limba straind ocupa a doua pozitie in
clasamentul celor opt domenii ale competentele-cheie stabilite la nivel european [73].
Comunicarea in limba franceza se bazeazd pe abilitatea de a intelege, de a exprima si descifra
ganduri, sentimente si fapte In forma orala si scrisa, dintr-o realitate vie sau virtuald/simulata, in
mod online sau offline, la nivelul celor patru activitati majore (receptare, producere, interactiune,
mediere), intr-o gama potrivitd de contexte sociale stabilite de CECRL (profesional, public,
educational, personal) sau in corelatie cu domeniile educationale (comunicare, cultura,
comparatie, conexiune, comunitate), definitivate de Curriculumul pentru Limbi Strdine din
Massachusetts (CLSM, 2017) [44, p. 7]. Formarea competentei de comunicare se axeaza pe
dezvoltarea celor trei competente specifice pentru vorbire — lingvisticd, sociolingvistica,
pragmatica — si a competentei pluri-/interculturale — in domeniul culturii [Ibidem].

La randul sdu, competenta lingvisticd include cunostintele si deprinderile lexicale,
fonetice, sintactice si alte dimensiuni ale sistemului unei limbi, care au fost descrise in capitolul
precedent. Aceastd componentd, examinatd din punctul de vedere al competentei de comunicare
al unui actor social dat, este in legatura directd nu numai cu domeniul si calitatea cunostintelor,
ci si cu organizarea cognitiva si modul de stocare Tn memorie a acestor cunostinte, precum si cu
accesibilitatea lor [27, p. 18]. Organizarea cognitiva a lexicului depinde de mai multi factori,
inclusiv de caracteristicile culturale ale comunitatii (comunitatilor) in care au avut loc
socializarea actorului si diversele sale experiente de invatare [Ibidem].

Activitdtile in acest domeniu curricular contribuie la formarea capacitatilor lingvistice, de
comunicare §i pragmatice ale studentilor, prin dezvoltarea in sistem a deprinderilor integratoare, de
receptare, de producere a mesajelor si de interactiune, de intelegere a regulilor, normelor si metodelor
de structurare a comunicarii, prin valorificarea modului de functionare a limbii franceze la toate
nivelurile (fonetic, fonologic, lexical, morfologic, sintactic, discursiv etc.), prin constientizarea
faptului ca limba franceza, din punct de vedere structural-functional, reprezintd un sistem unitar de
semne indisolubil legate intre ele si care se conditioneaza in mod reciproc. Prin achizitionarea acestui
tip de competente, studentul, in mod implicit, isi dezvolta capacitatile intelectuale de gandire, reactie,
intuitie, abstractizare si interpretare. El se transforma, astfel, intr-o personalitate autonoma din punct

de vedere lingvistic in stabilirea relatiilor de comunicare, se adapteazd la componentele situatiilor
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reale de comunicare, se integreazd activ in diverse dezbateri, schimburi de idei, in expunerea
propriilor idei, a unor opinii, observatii critice etc. [42, p. 13]

Standardul de eficienta a invatarii. Standardele reprezintd o norma care reglementeaza
calitatea unui produs, prezentand cresterea si dezvoltarea. Standardele sunt ,.formuldri care
definesc asteptarile in legaturd cu realizarile. Ele sunt utilizate ca bazd de comparatic la
masurarea capacitatilor de judecata, calitatii, valorii si cantitatii” [218, p. 2].

in demersul educatiei de calitate, standardele reflectd ,finalitatile educationale, care
contin cele mai importante valori ale natiunii sau statului, orienteaza si imbunatatesc practicile in
acord cu specificul dezvoltarii individului intr-o anumita perioadd a vietii, avand in vedere in
mod holistic toate domeniile dezvoltarii lui” [81, p. 3].

In aceastd ordine de idei, in curricula pe discipline (la FLLS) standardele de eficienta a
invatarii, numite finalitati de studii, sunt stabilite in conformitate cu urmatoarele documente de
referinta: Cadrul European Comun de Referintd pentru Limbi (CECRL, 2001, 2018), Portofoliul
European al Limbilor (PEL, 2001), Recomandarile Consiliului Europei privitor la Invatarea pe
intreg parcursul vietii (2004), Massachussets Foreign Languages Curriculum Framework (1999),
Plan-cadru pentru studii superioare (2015), Planurile de invatdmant (2013, 2017).

Standardele la limbi strdine vizeazad formarea urmatoarelor competente-cheie,
recomandate de Consiliul Europei in CECRL: competenta de a sti sa inveti, a comunica in limba
strdinda, competente civice, morale, competente de formare a valorilor prin culturd, competente
digitale, cunoasterea tehnologiei comunicarii si informatiei [80, p. 48].

In cadrul UPS ,Jon Creangi”, organizarea si implementarea curricula universitare se
realizeaza in conformitate cu statutul autonom al universitatii. Profesorii universitari au dreptul
la propria viziune didactica, stabilind finalitétile de studii la disciplinele predate.

In tabelul 2.3 si, mai detaliat, In Anexa 8 prezentdm aceste finalitdti, preluate din
curricula la limba franceza, pe semestre si ani de studii, nemijlocit la cursul de studiere a limbii
franceze, care se regaseste cu diferite denumiri in fiecare semestru (conform Planului de
invatamant, aprobat la sedinta Senatului UPS ,,lon Creangd” din 16.06.2016).

Tabelul 2.3. Finalitatile de studiu la cursul de limba franceza
(conform curricula la programul de studii Limba franceza si engleza)

Setmrues— Denumirea cursului Finalitatile de studii
I Lexicul francez si | Etre capable de présenter un sujet a développer sur de diverses
fonetica thématiques quotidiennes; pouvoir reproduire correctement des
articulatorie structures phonologiques; posséder des aptitudes de s’exprimer de fagon
détaillée sur des sujets différents; faire des transcriptions des phrases
pour assurer une prononciation correcte etc.
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II Limba franceza si | Savoir construire un résumé sur un texte lu, en respectant 1’organisation
comunicare du texte (temporelle, spatiale, rhétorique); pouvoir demander ou
transmettre par écrit des renseignements personnels assez détaillés etc.
III Praxiologia Présenter une construction logique des phénomeénes linguistiques étudiés
comunicarii in | en concordance avec les situations communicatives proposées; posséder
limba franceza (1) | des habiletés dans I’élaboration des résumés etc.
v Praxiologia Pouvoir produire des énoncés thématiques oralement et par écrit, en
comunicarii in | choisissant un registre linguistique correspondant etc.
limba franceza (2)
A% Studiul situativ al | Intégrer les quatre compétences linguistiques (compréhension
limbii franceze (1) | orale/écrite et expression orale/écrite) dans des situations quotidiennes
de la vie courante etc.
VI Studiul situativ al | Pouvoir utiliser les nouvelles technologies (internet, base de données,
limbii franceze (2) | hypertextes) et autre matériel disponible pour un apprentissage
autonome; adapter les connaissances de la langue aux contraintes de la
situation donnée etc.
Vil Semiotica textului | Pouvoir intégrer les compétences linguistiques (compréhension
literar francez (1) orale/écrite; expression orale/écrite) dans des situations réelles
d'apprentissage, selon le CECRL etc.
VIII Semiotica textului | Connaitre la pratique fonctionnelle de la langue frangaise, le respect des

literar francez (2)

registres de la langue frangaise; faire fonctionner 1’échange langagier en
adaptant les stratégies discursives a la situation de communication etc.

Standardele statueaza cu claritate ce cunostinte trebuie sa posede studentul si ce activitati

sa efectueze [Ibidem]. Formularea standardelor in termeni de performanfe masurabile

proiecteaza elaborarea descriptorilor de performanta si a criteriilor de notare.

Competentele specifice derivda din competentele generale, ele sunt intermediare in

achizitionarea competentelor generale [1, p. 129]. Competentele specifice se definesc pentru

fiecare disciplina in parte si se formeaza pe parcursul unei perioade determinate, pe semestre de

studii. Ca si in cazul finalitatilor de studii, profesorul este cel care decide volumul competentelor

specifice preconizate a fi formate la un curs.

In curricula universitard pe discipline, competentele specifice sunt prezentate cu numele

de competente dezvoltate in cadrul cursului. In tabelul 2.4 si, mai detaliat, in Anexa 9 prezentim

aceste competente, semestrial, la aceleasi cursuri, mentionate anterior.

Tabelul 2.4. Competente dezvoltate in cadrul cursului de limba franceza
(conform curricula la programul de studii Limba franceza si engleza)

Semes- . . . .
tru Denumirea cursului Competentele dezvoltate in cadrul cursului
I Lexicul francez si Développement des compétences linguistiques de I’étudiant en ce qui
fonetica concerne la prononciation, 1’orthographe et le vocabulaire; entrainement
articulatorie de I’orthographe par des dictées préparées etc.
II Limba franceza si Identification et compréhension du vocabulaire relatif a la santé, a la
comunicare cuisine etc.; écoute des documents oraux et audio-visuels, afin de
réaliser des taches concrétes etc.
1 Praxiologia Entrainer les étudiants alternativement aux quatre compétences

comunicarii in

linguistiques: compréhension orale/écrite et expression orale/écrite par
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limba franceza (1)

I’intermédiaire des activités multiples d’analyse, de conceptualisation
etc.

v

Praxiologia
comunicdrii in
limba franceza (2)

Aboutir a la maitrise des éléments grammaticaux (des formes et
constructions grammaticales); explorer des thémes et des champs
lexicaux nécessaires a une expression riche du discours d’analyse et du

commentaire etc.

\% Studiul situativ al
limbii franceze (1)

Transposition des domaines constitutifs de la langue (lexique,
phonologie, grammaire) dans des situations de communication;
application des critéres d’écoute active etc.

VI Studiul situativ al
limbii franceze (2)

Identification de différents types de textes, observation objective des
formes ou des systémes de forme (lexique, figures et effets stylistiques,
modalités d’expression) etc.

VII Semiotica textului
literar francez (1)

Etablissement des relations existant entre différents phénoménes
linguistiques et stylistiques, les expliquer, les comparer, les définir, faire
une synthése etc.

Assimilation des connaissances d’ordre lexical et

enrichissement du vocabulaire thématique etc.

VIII Semiotica textului stylistique,

literar francez (2)

Competentele dezvoltate in cadrul cursului vor fi selectate de catre profesor, in
concordanta cu unitdtile de continut prevazute.

Produsul agsteptat. In demersul bazat pe competente, axat pe trecerea de la un enci-
clopedism al cunoasterii, imposibil de atins in raport cu viteza de multiplicare a informatiilor, la o
cultura a actiunii contextualizate [7, p. 8], procesul de evaluare este si el in schimbare. In contextul
in care competenta reprezintd mobilizarea cunostintelor si aptitudinilor studentilor in situatii
diferite, asemdnatoare celor din viata cotidiand, evaluarea nu se mai rezuma doar la niste ,,produse
finite” [197, p. 11], ci la validarea progresului inregistrat de studenti in vederea formarii, dobandirii
unor performante, care, la randul lor, pot fi observate in circumstante reale [7, p. 6].

Implementarea reformelor determinate de aderarea Republicii Moldova la Procesul de la
Bologna s-a reflectat si in procesul de evaluare a competentelor studentilor. Astfel,
»Regulamentul de evaluare a competentelor si a finalitatilor de studiu ale studentilor” de la
Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creangd”, aprobat in 2015, are drept scop ,,ordonarea si
monitorizarea procesului de evaluare a finalitatilor de studiu si competentelor si activizarea
muncii independente a studentilor pe parcursul semestrului” [74]. Introducerea Sistemului
european de transfer si acumulare a creditelor (European Credit Transfer and Accumulation
System — ECTS) presupune aplicarea unor strategii in evaluarea rezultatelor academice la finele
unui curs sau semestru. Atribuirea creditelor prevazute de planurile de studii este posibild doar in
cazul acumularii unui punctaj adecvat, echivalent al calificativelor 5-10, sau al promovarii unui
colocviu. Grila de atribuire a calificativelor la examene include [Ibidem]: (a) rezultatele

evaludrilor curente (1-2 evaluari obligatorii din cadrul semestrului, participare la seminare,
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referate, lecturi, lucrari de portofoliu, lucrari de control, lucrul individual 1n timpul semestrului

etc.) — cu ponderea 60% din nota finala — si (b) raspunsul la examen — 40% din nota finala.

Fiecare cadru didactic isi planifica produsul preconizat si modalititile de evaluare in

curricula pe discipline (Tabelul 2.5 si, mai detaliat, Anexa 10) la fiecare curs in parte.

Tabelul 2.5. Produsul preconizat si modalititi de evaluare in cadrul cursului de

limba franceza (conform curricula la programul de studii Limba franceza si engleza)

Sem. Curs Produsul preconizat Modalitati de evaluare
I Lexicul Assimilation des régles de prononciation | Réponses orales; lecture et
francez si | et de phonographie. pronongciation correcte des mots.
fonetica Apprendre des poeémes frangais et | Réciter des poémes des auteurs
articula- prononcer correctement les sons. frangais.
torie Travaux de transcription. Portfolio de transcriptions phonétiques
(Flux), exercices. des phrases.
Enregistrement des  exercices de | Exercices de prononciation des sons
prononciation. frangais.
1I Limba Dossier numérique des exercices de | Présentation publique du dossier.
francezd | vocabulaire effectués en ligne.
sicomu- | Exercices de vocabulaire (Flux). Présentation du portfolio avec les
nicare exercices effectués.
Création de récits et/ou dialogues, en | Présentation orale des récits et des
employant le lexique thématique. dialogues.
1 Praxiolo- | Mémorisation des expressions concernant | Apprendre par cceur un extrait du
. gia comu- | la description d’une personne. | dialogue. Faire le portrait moral et
$1 nicarii in | Caractérisation physique et morale. | physique d’une personne.

v limba Reconnaitre et reconstituer un champ

franceza lexical et un champ sémantique.
1512
Studiul Automatisation des expressions pour: | Réponses orales.

si VI | situativ al | demander 1’avis, exprimer le point de vue, | Exercices de vocabulaire.
limbii protester, se justifier; emploi du
franceze vocabulaire dans la situation de

. communication; jeu de roles.
1412 Analyse linguo-stylistique du texte etc. Résumé du texte.
Rédaction d’un texte.

VIIsi | Semioti- | Mémorisation des expressions sur le | Réponses orales.

VIII | ca septiéme art. Emploi du vocabulaire dans | Expression écrite: rapport sur le
textului la situation de communiction. développement de la cinématographie
literar moldave.
francez Analyse linguo-stylistique du  texte. | Résumé sur le texte. Expression
1si2 Utilisation des connecteurs logiques dans | écrite: essai sur une des personnalités

’acte de parole.

décrites dans le texte.

Grila de evaluare a competentelor (indicatori, descriptori, note). Grila de evaluare este

unul din instrumentele cele mai indicate in evaluarea competentelor, dat fiind faptul ca studentii

au de realizat sarcini complexe. Gerard Scallon afirma ca ,,grila de evaluare permite formularea

unei judecati asupra calitdtii unui produs, realizdrii unei prestatii sau a unui proces care nu pot fi

evaluate pur si simplu ca fiind bune sau rele, cum este In cazul sarcinilor cu barem obiectiv de

corectare” [Apud 127, p. 8].
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Grila de evaluare (Anexa 16) este un document divizat in criterii si in elemente
observabile/indicatori, fiecare fiind nsotit de o scald. Aceasta reprezintd o succesiune de
elemente graduale care corespund diferitor grade de posesie a calitatii vizate de criteriu. Aceste
elemente se numesc descriptori si numarul lor poate varia [Ibidem].

Elaborarea unei grile de evaluare comporta cinci etape principale [Ibidem]: 1) alegerea
criteriilor de evaluare; 2) alegerea scalei de apreciere; 3) definirea modului in care va fi desprinsa

judecata globala; 4) asamblarea grilei si 5) aplicarea ei.

1. Alegerea criteriilor de evaluare. Criteriul de evaluare reprezinta o calitate sau o norma
care serveste pentru emiterea unei judecati [166], este un punct de vedere din care evaludm un
produs [151, p. 7]. Este indispensabil ca criteriile sa fie independente unul de altul, pentru a evita
penalizarea dubla/tripld a studentului pentru aceeasi eroare. In acest context, F.M. Gerard si X.
Roegiers identifica doua tipuri de criterii de evaluare: criterii minimale si criterii de performanta
[151, p. 7; 192, p. 6], definite in capitolul anterior.

Ar fi de adaugat ca doud criterii minimale par sd se impund, indiferent de disciplina,
competente sau niveluri evaluate [151, p. 7]: (1) pertinenta (relevanta activitatii de producere la o
situatie propusa si, neaparat, la sarcind), care raspunde la intrebarea: ,,Oare studentul face bine
ceea ce trebuie sa faca? Nu este in afara temei?”; (2) corectitudinea (utilizarea corectd a
conceptelor si a instrumentelor disciplinei), careia 1 se atribuie intrebarea: ,,Oare studentul face
corect ceea ce trebuie sa faca?”. Acest criteriu include scrierea corecta, exactitudinea stiintifica a
unei justificari etc.

Pe langa aceste doua criterii de baza, Frangois-Marie Gerard sugereaza alte doua criterii
importante, pertinente si in cazul evaludrii competentelor lingvistice ale studentilor [Ibidem]: (1)
coerenta (utilizarea unui demers logic, alegerea corecta a instrumentelor, legatura logica dintre
acestea, unitatea de sens a productiei etc.); (2) plenitudinea (caracterul complet al raspunsului).

Referitor la criteriile de performanta, acestea variaza in functie de obiectivele urmadrite,
de valorile privilegiate, de exigentele specifice etc.

Nu existd o reguld strictd care determind numarul criteriilor de evaluare, dar acesta nu
trebuie sd depaseasca cifra zece [127, p. 16]. Daca numarul criteriilor este prea mare, existd
riscul de a pierde din vedere obiectul evaluat. Criteriile alese trebuie sa descrie exhaustiv ceea ce
dorim sa evaludm si, reamintim, trebuie sa fie independente unul de altul.

Elementele observabile/Indicatorii. Criteriile de evaluare pot deriva din elementele
observabile. Dacd primele sunt generale si abstracte, atunci cele din urma sunt contextualizate si
concrete [151, p. 10]. Pentru a determina criteriile, poate fi alcatuitd o listd de indicatori care

exprima produsul, procesul si atitudinea. Realizarea acestei sarcini ar putea fi facilitata de
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raspunsurile la urmatoarele intrebari [127, p. 15]: (a) Care sunt principalele caracteristici ale
unui produs excelent, pe care dorim sa-1 evaludm?; (b) Care este comportamentul unei persoane
competente de a realiza sarcina, procesul sau procedura pe care dorim sa le evaluam?; (c) Care
este comportamentul verbal sau nonverbal pe care le adopta, de obicei, persoanele care manifesta
atitudinea pe care dorim sa o evaluam? Pentru a Inlesni evaluarea competentelor lingvistice si
intelegerea comuna a criteriilor, este recomandat ca indicatorii (Anexa 18) sa fie exprimati prin
verbe de actiune la prezent si la forma afirmativa [Idem, p. 16].

In ceea ce priveste alegerea criteriilor de evaluare in elaborarea unei grile de evaluare a
competentelor lingvistice, trebuie sa retinem urmatoarele: nu exista o listd ideald de criterii, un
model. Lista de criterii este la discretia profesorului, fiind determinata de obiectivele sale, de
specificul disciplinei, de nivelul studentilor etc. Un lucru este cert: criteriul este pertinent in
raport cu competenta evaluata si criteriile sunt individuale.

2. Alegerea scalei de apreciere. Scala de apreciere este o parte integrantd a grilelor de

evaluare. Renald Legendre, in Dictionarul actual al educatiei, i atribuie acestui element al grilei
rolul de ,,instrument care permite expunerea opiniei asupra unui proces de invatare sau asupra
unei performante” [151]. Gerard Scallon numeste scala de apreciere ,,0 succesiune de elemente
graduale, conventional de la stanga la dreapta, care corespund diferitor grade de posesie a
calitatii vizate de criteriu” [Apud 127, p. 17]. Aceste elemente graduale nu sunt altceva decat
descriptorii care, de reguld, ,,exprima aspectele calitative ale performantei asteptate” [27, p. 39].
Referitor la numarul descriptorilor unei scale, Réjeanne Coté et al. menfioneaza ca acesta
poate varia in functie de intentia profesorului, de criteriul de evaluare si de nivelul de precizie
scontat. Astfel, conform opiniei acestor profesori, identificam [127, p. 17] urmatoarele tipuri de
scala: scala cu 5 descriptori — este sigurd, permite utilizarea unei cote medii; scala cu 4 descriptori
— este mai rapida de aplicat decat scala cu 6 descriptori; scala cu 6 descriptori — ofera o gama mai
mare de deosebiri, dar este mai dificil de a o construi si utiliza. Unul din obiectivele demersului
bazat pe competente este de a reduce subiectivitatea in procesul de evaluare certificativa si de a le
oferi studentilor un feedback de calitate in evaluarea formativa, implicindu-i in propria lor
evaluare. Acest lucru a favorizat conceperea diferitor tipuri de scale de evaluare. Gerard Scalon
delimiteaza scale uniforme/nondescriptive si scale descriptive [197, p. 178].
Scale uniforme/nondescriptive. Scalele uniforme sunt cele mai raspandite, datorita
avantajului de a fi usor de elaborat. Ele exprimd o continuitate de rezolutii, exprimate de cele
mai multe ori prin primele litere ale alfabetului sau prin valori numerice, luate drept simboluri.

Ele pot fi calitative sau cantitative (alfabetice, numerice, grafice, pictografice) [127, p. 17]:
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altabetice

Calitative
Cantitative
grafice
pictografice

Fig. 2.12. Tipologia scalei de apreciere (dupa R. Cote et al.) [127]

Scalele uniforme calitative (Tabelul A18.1) contin calitati sau aprecieri date de evaluator
comportamentelor observate sau caracteristicilor vizate. Descriptorii sunt formulati conform unui
registru de intensitate (deloc, putin, mult, nesatisfacator, satisfacdtor, foarte satisfacator), utilizat
pentru produse, procese sau atitudini [Idem, p. 23]. Pentru buna functionare a acestei scale, este
indicata asigurarea concordantei dintre calificativele utilizate si criterii, sau descriptori.

Scalele uniforme alfabetice si numerice (Tabelul A18.2 si tabelul A18.3) constau in
atribuirea unei litere sau unei cifre caracteristicii sau comportamentului observat. R¢jeanne Coté
et al. analizeaza avantajele si punctele nevralgice ale acestor tipuri de scale: pe de o parte, nu
sunt foarte fiabile, pentru cd nu acordd semnificatie fiecdrei cifre sau litere. Judecata
evaluatorului risca sa nu fie constanta. Astfel, studentul nu stie la ce se refera fiecare unitate. Pe
de alta parte, aceste scale sunt binevenite in cazul autoevaluarii sau observarii progresului [Idem,
p. 20]. Ele se utilizeaza frecvent pentru corectarea produselor studentilor, de exemplu, in cazul
raporturilor de cercetare.

Scalele wuniforme grafice (Tabelul A18.4) utilizeazd o linie, pentru a prezenta
continuitatea in calitatea produsului, procesului sau atitudinii pe care dorim sa-1/sa o evaluam.
Evaluatorul plaseaza aprecierea sa intr-un punct pe aceasta linie [Idem, p. 21]. Inconvenientul
major al acestei scale este dificultatea de fi a constantd de la un student la altul, din cauza
impreciziei sale. Este recomandata in autoevaluarea atitudinilor sau a procedurilor.

Scalele uniforme pictografice (Tabelul A18.5) ilustreaza indicatorii prin pictograme
(desen sau sir de desene simbolice). Acest tip de scala este utilizat indeosebi pentru autoevaluare
sau coevaluare. Se recomanda respectarea ordinii prezentarii pictogramelor, fiind preferabil ca
evaluarea pozitiva sd fie situata n extrema dreapta.

Scalele descriptive. Scalele descriptive sunt mult mai exacte decat cele uniforme. Ele prezinta,
prin fiecare descriptor, comportamentul asteptat sau caracteristicile scontate. In pofida faptului ca sunt
mai dificil de elaborat, au avantajul obiectivitatii judecatilor emise, tradusd prin coincidenta sporita a

rezultatelor evaluarii aceluiasi lot de lucrari de cétre persoane diferite [197, p. 180].
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Scalele descriptive pot fi utilizate pentru a evalua produse, procese sau atitudini.
Informand studentul despre ceea ce se asteaptd din partea lui sd faca, sa producd sau sa
manifeste, ele pot facilita retroactiunea [ 127, p. 25]. Aceste scale pot fi analitice sau globale.

Scalele descriptive analitice sunt asemanatoare cu cele uniforme, in sensul ca au o lista
de criterii si o scald care contine, in general, de la trei pand la sase descriptori. Pentru a o
construi, se definesc mai intai punctele extreme, apoi este formulatd descrierea punctelor medii,
incercandu-se, pe cat este posibil, a distanta punctele in masura egala. Cand este redata o calitate,
descrierile sunt precise, concise si redactate cu aceeasi forma gramaticald; dacd vor fi utilizate
fraze, acestea vor fi la prezent si la forma afirmativa [Idem, p. 25].

Scalele descriptive globale (Anexa 19) au scopul de a atribui o nota sub forma unei cifre
(sau a unei cote) pentru o prestatie [197, p. 184]. Ele reprezintd o judecatd definitiva, emisa din
punct de vedere general [127, p. 27]. Ca si in cazul scalelor uniforme, se utilizeaza criterii,
grupate pe niveluri (de la trei la sase), la care este raportat produsul sau performanta. Fiecare
nivel trebuie sd fie structurat in acelasi mod (criteriile sunt prezentate si descrise in aceeasi
ordine), descrierea nivelurilor trebuie sa fie univoca si simplu de inteles. Putem atribui fiecarui
nivel un calificativ al performantei (excelent, satisfacator, putin satisfacator, nesatisfacator)
[Tbidem]. In cazul evalurii unui produs, pentru a ilustra fiecare nivel si a ajunge la o intelegere
univoca, este indicata alegerea unui produs-tip, caracteristic pentru fiecare nivel.

3. Definirea modului in care va fi desprinsa judecata globala. Grila de evaluare conceputa pe
scala uniforma permite emiterea unei judecdti pentru fiecare criteriu, recurgdnd la o scalda de
apreciere. De exemplu, in cazul evaludrii unei productii scrise, evaluatorul se poate pronunta asupra
calitatii sintaxei, indicand ci frazele sunt foarte bine, bine sau mai putin bine structurate. In cazul
evaluarii globale, este indicat sa prevedem modul in care vom proceda: vom indica judecata printr-o
nota sau printr-un scor. Rezultatul final trebuie sa se calculeze usor si in numere intregi.

Alegerea regulilor pentru a emite o judecata depinde de mai multi factori: valori, traditii
evaluative, program de studii, experienta evaluatorului, momentul evaluarii, importanta
preponderenta a unor criterii. Ponderea acordata criteriilor de evaluare (Tabelul A20.1 si A20.2)
trebuie sa reflecte importanta atribuita fiecaruia, in functie de obiectul de evaluat per ansamblu.
De asemenea, ponderea criteriilor pentru un scor total sau o judecatd poate fi asociata utilizarii
regulilor [Idem, p. 31]. De exemplu, am putea atribui 30% din punctajul total scrierii corecte, dar
daca o nota este inferioard cotei 15% din 30 pentru acest criteriu, atunci este vorba automat de
un esec. Dupa ce se stabileste ponderea criteriilor de evaluare, aceasta (ponderea) este raportatd

la indicatorii, apoi la descriptorii scalei de apreciere.
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In cazul utilizarii unei scale descriptive globale (Tabelul A20.3), judecata este lansata per
ansamblu. Pentru a vorbi de reusita, trebuie identificat nivelul corespunzator celui scontat. Daca
dorim sd cuantificdim judecata, putem construi un tabel de conversie care creeazd o
corespondenta intre nivelul asteptat, o cotd sau o nota [Idem, p. 35].

4. Asamblarea grilei. Etapele anterioare de elaborare a unei grile de evaluare a

competentelor au fost mult mai importante decat aceasta. Totusi, ar fi de adaugat si aici cateva
masuri necesare in cazul elaborarii grilei [Idem, p. 39]: gruparea criteriilor pe o singurd pagina
(Anexa 21); prezentarea criteriillor in ordinea aparitiei comportamentelor supuse evaluarii;
elaborarea unei metodologii facile si rapide de elaborare a judecatii globale; rezervarea spatiului
necesar pentru rezultatul final sau judecata finald; alocarea locului necesar pentru numele
studentului; oferirea unei rubrici pentru comentarii generale sau auxiliare, dupa caz; rezervarea
unui camp pentru datd si numele evaluatorului.

Este indicata elaborarea unui ghid de utilizare a grilei de evaluare, care ar include
precizdri referitoare la criterii, explicatii suplimentare despre scala utilizatd, metode de notare.

Acest lucru ar permite cresterea fidelitatii si echitdtii procesului de evaluare.

5. Aplicarea grilei de evaluare ar putea releva punctele slabe ale acesteia si erorile comise de
utilizatorii ei [Idem, p. 43]. Cele mai frecvente carente ale unei grile de evaluare sunt urmatoarele:
formularea criteriilor sau caracterizarea descriptorilor sunt ambigue, criteriile se suprapun, numarul
criteriilor si al indicatorilor este prea mare, categoriile scalelor nu sunt exhaustive.

In ceea ce priveste erorile comise de utilizatori, cele mai des intdlnite sunt urmaitoarele:
interpretarea criteriilor, adaugarea unui descriptor, acordarea unei note fara a utiliza scala. La
aceasta etapd, mai putem aminti si factorii care pot influenta judecata emisa: efectul de contrast,
efectul de ordine, efectul halo, oboseala evaluatorului etc. analizate in capitolul I.

In concluzie, mentiondm ca elaborarea unei grile de evaluare a competentelor cere din
partea profesorului precizarea asteptarilor sale si prezentarea unei sarcini perfecte. Profesorul
trebuie sa reflecteze asupra obiectivelor urmarite, criteriilor si scalei utilizate pentru precizarea
calitatii produsului realizat. El se va intreba: Ce vom evalua?; Cu ce scop?; Ce sarcini vor
indeplini studentii, pentru a putea demonstra ceea ce au invatat sau stiu sa faca? Abilitatea de
elaborare a grilelor de evaluare se dezvolta in timp, prin utilizarea lor frecventa.

Referentialul de evaluare a competentelor lingvistice constituie un sistem structurat de
criterii, puncte de reper si indicatori, In baza caruia se contureazd dimensiunile formarii
studentilor-pedagogi. El este construit n baza competentelor specifice disciplinelor de studii,

indicate in programele de formare initiald a viitorilor profesori de limbi straine.
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Fig. 2.13. Modelul tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice
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2. Tehnologia didactica universitara (TDU) de evaluare a competentelor lingistice
raportatd la definitia propusd de catre autorii L. Papuc, M. Cojocaru, I. Negurd reprezintd
ansamblul metodelor si mijloacelor de invatdmant, spectrul competentelor psihopedagogice
necesare cadrelor didactice universitare pentru buna organizare si desfasurare a procesului de
evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor [65, p. 87].

Kpusmenko JI. Citat de catre cercetatoarea O. Golubovschi, sustine cd tehnologia
didactica reprezinta designul stiintific care reproduce exact actiuni pedagogice orientate spre
atingerea garantata a succesului [Apud. 51, p. 69].

Acest ,sistem de activitdti ale cadrelor didactice care definesc principii de organizare,
scopuri, continuturi si metode concrete” [Ibidem] vizat de tehnologia didactica se aplica tuturor
activitatilor didactice universitare de formare a competentelor lingvistice realizate la fiecare
etapd a triadei predare-invatare-evaluare. Céci, nu putem evalua competentele lingvistice ale
studentilor fara ca acestea sa fi fost mai intai predate de catre cadrul didactic, apoi asimilate de
citre student. In acest sens, reiterdim una dintre functiile evaluirii, si anume cea de ameliorare a
procesului didactic, de reglare a predarii si invatdrii. Sau cum am mentionat in capitolul
precedent - ,,evaludm ca sa evoluam”.

Nivelurile competentei. Organizarea si desfasurarea activitatii didactice universitare la
fiecare etapa a triadei predare-invatare-evaluare din cadrul disciplinei Limba franceza se va
realiza in baza celor trei niveluri de complexitate: 1. Cunoastere; 2. Aplicare; 3. Integrare.

Nivelul cunoastere presupune formarea cunostintelor teoretice, Insusirea bazei
conceptuale, a reperelor teoretice, stapanirea informatiei din domeniu; la acest nivel se opereaza
cu informatia mai mult reproductiv. Al doilea nivel comportamental — aplicare - presupune
capacitatea de a aplica, a utiliza cunostintele teoretice, formarea abilitatilor esentiale necesare
satisfacerii obligatiilor profesionale. Integrarea implicd un comportament complex. In esenti,
formarea unor competente ce stabilesc conexiunea cunostintelor teoretice, abilitatilor tipice unui
gen concret de activitate si atitudinilor corespunzatoare care contin substratul motivational ce
impulsioneaza actiunea. Acest nivel comportamental se manifesta prin capacitatea de a proiecta
anumite activitati, rezolvarea situatiilor de problema, evaluarea activitatilor, elaborarea unor noi
solutii/idei etc. [75].

Activitati de evaluare universitard a CL. Competenta lingvisticd, fiind parte componenta
a competentei de comunicare intr-o limba straina, poatet fi predata-asimilata-evaluata prin
intermediul modurilor de comunicare: receptarea mesajelor orale/audiovizuale, producerea

mesajelor orale/medierea, receptarea mesajelor scrise/audiovizuale, producerea mesajelor
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scrise/online [121, p. 30], care au la baza cele patru activitati de comunicare lingvisticdA —
audiere, vorbire, citire, scriere — [27, p. 53].

Resurse curriculare si metode/instrumente de evaluare a competentelor lingvistice prin
TIC. Evaluarea, in didactica competentelor, este una complexa, deoarece ,,competenta presupune
o serie de operatii: mobilizarea de resurse adecvate, verificarea pertinentei acestor resurse,
articularea lor eficientd, abordarea contextuald, verificarea corectitudinii rezultatului s.a.” [7, p.
4]. Din aceasta cauza, consideram ca portofoliul este un instrument de evaluare care se pliaza
perfect noilor dimensiuni ale evaluarii. Portofoliul este o colectie de lucrdri care demonstreaza
eforturile individuale, progresele si prestatiile studentului la una sau la mai multe discipline.
Aceasta colectie trebuie sd prezinte participarea studentului la selectarea continuturilor, criteriile
de selectie, criteriile de apreciere a meritelor si indicatorii capacitatii de reflectie despre sine a
studentului [220, p. 60].

Portofoliul este raspandit pe larg la momentul actual in invatdmantul superior datorita
proximitatii sale fatd de demersul bazat pe competente. Mai multi cercetdtori [182; 197; 145]
considera ca portofoliul poate fi clasificat Tn mai multe tipuri, conform functiilor sale principale:
portofoliu/dosar de invatare, portofoliu/dosar de prezentare si portofoliu/dosar de evaluare.

Din punctul de vedere al evaluarii, portofoliul este un demers nou, diferit de examenele
standardizate [197, p. 294]. Utilizarea acestui instrument de evaluare, impusa de noile curricula,
bazate pe competente, exclude situatiile uniforme in care studentii trebuie sa se conformeze unor
asteptari identice pentru toti.

Scopul portofoliului de evaluare in cadrul unui curs universitar este de a constitui un
repertoriu de lucrdri ale studentilor, insotite de comentarii, care i va permite profesorului sa
evalueze realizarea obiectivelor pedagogice si dezvoltarea competentelor studentilor [ 100]. Acest
lucru are loc, de obicei, intr-o perspectiva formativa.

Pe langa faptul ca portofoliul reprezintd o tehnicd modernd de evaluare a competentelor,
acesta are si un aport esential din punct de vedere pedagogic/psihologic. E.B. I'puropenxo ii
atribuie portofoliului urmatoarele merite [Apud 59, p. 17]: este motivational pentru studenti;
incurajeazd dinamismul si originalitatea; dezvoltd competentele de evaluare (autoevaluare);
antreneaza competenta de a Invata sd inveti — stabilirea scopului, proiectarea si organizarea
propriului demers de invatare; contribuie la personalizarea procesului educational al studentului;
fundamenteaza aptitudini pentru o socializare reusita.

Vorbind despre forma sa, portofoliul a evoluat in timp, parcurgidnd o succesiune de etape
[144, p. 7]
* 1940-1980 — portofoliu in format hartie;
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* 1990 — portofoliu digital multimedia in format CD-ROM;

* 2000 — portofoliu digital online ce permite distribuirea resurselor;

* din 2005 — ePortfolio, legat de retelele sociale prin internet, portabil si axat pe dinamica

invatarii personale si colective pe tot parcursul vietii.

In format hartie sau digital, este vorba de un dosar (registru, blog, website etc.) care
permite colectarea, apoi clasificarea produselor: texte, fotografii, referinte, scheme, harti
conceptuale, secvente video/audio etc. [183]. Aceste produse exprima, de fapt, dovada invatarii
realizate de student. Ele pot fi scrise (disertatii, rapoarte, examene etc.) sau orale (prezentari,
examene orale, discutii etc.) [100].

Pornind de la ideea ca portofoliul studentului reprezinta colectia celor mai reprezentative
lucrari ale sale, comentariul sau aprecierea din partea profesorului referitoare la aceste produse
[[bidem] sunt importante pentru student, in vederea ameliordrii prestatiei sale ulterioare, drept
reactie la feedbackul oferit de profesor. Astfel, obiectivul portofoliului in calitate de instrument
de evaluare vizeaza nu doar produsul (ceea ce a realizat studentul pentru a demonstra invatarea),
ci si procesul (cum a ajuns studentul sa realizeze aceste produse), si progresul academic
(dezvoltarea studentului in realizarea produselor). In acest context, portofoliul permite evaluarea

concomitentd a produsului, procesului si progresului studentului.

Progresul

Portofoliul

Fig. 2.14. Portofoliul — evaluarea produsului, procesului si progresului
Din cele mentionate anterior, utilizarea portofoliului se inscrie intr-un proces de evaluare
continud. El prezintd progresul personal al studentilor. Acesta este unul dintre motivele pentru care
profesorii doresc ca studentii s completeze continuu portofoliul, de la o etapa de studii la alta. Din
aceasta perspectiva, portofoliul digital are intdietate fata de portofoliul in format hartie [182, p. 11].
Portofoliul digital prezintd cateva avantaje in raport cu cel in format hartie. Bernard
André Gaillot mentioneazd ca ,,portofoliul digital este mai usor de editat, de arhivat, de

transportat, de difuzat, de manipulat gratie linkurilor externe si interne pe care le putem atasa”
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eqe v,

confidentialitatii continuturilor, care pot fi stocate in cantitati mari pentru o perioadd mai mare
[182, p. 22]. Si, desigur, cel mai mare avantaj al portofoliului digital este posibilitatea accesarii
sale la orice ora, din orice loc.

Pentru implementarea si buna functionare a acestui tip de portofoliu, trebuie luate in
considerare cateva conditii esentiale: asigurarea accesului liber al studentilor la software-ul
portofoliului digital si posibilitatea de a dispune de un spatiu de stocare suficient pentru intreg
proiectul, ghidarea, instruirea studentilor, profesorilor si a altor colaboratori in explorarea
software-ului portofoliului, ceea ce ar insemna alocarea timpului pentru formare, producerea
ghidurilor sau procedurilor de utilizare, nu fard a neglija aportul suportului tehnic in vederea
solutionarii eventualelor probleme de programare [174].

Autorul citat supra mai mentioneaza un aspect important in aplicarea portofoliului digital
pentru evaluarea competentelor studentilor [Ibidem]: se recomanda utilizarea portofoliului digital
in mod obligatoriu de catre toti studentii aceleiasi grupe, nu este indicat sd sugerdm folosirea
acestui instrument drept o activitate pedagogica facultativd, ceea ce i-ar face pe studenti
indiferenti. Astfel, profesorul trebuie sa-si programeze verificarea constanta a fiecarui portofoliu.

ePortofoliul este un ansamblu evolutiv de documente si resurse electronice capitalizate
intr-un mediu digital care descriu si ilustreaza invatarea, experienta, competentele sau parcursul
autorului sau [144, p. 7]. El este accesibil de la distantd datorita noilor tehnologii si cuprinde o
baza de date personale (informatii, documente sau conexiuni accesibile prin internet) si un spatiu
colectiv sau mai multe spatii colective de publicare selectiva. In cazul invatimantului superior,
ePortofoliul este proprietatea intelectuald a studentului, care decide utilizarea publica sau privata
a continuturilor acestuia.

Obiectivele ePortofoliului sunt [Ibidem]:

e valorificarea experientelor studentului, prezentdnd dovezi de stdpanire a competentelor;

e validarea, certificarea sau valorizarea achizitiilor sale educationale, de formare sau
experimentale, prin inscrierea in dispozitive institutionale de formare;

e favorizarea autodeterminarii parcursului de formare initiala si continua;

e insotirea angajarii profesionale sau a dezvoltdrii personale si profesionale pe tot parcursul
vietii;

e cultivarea identitatii digitale (obtinerea lizibilitétii profesionale pe internet) si scoaterea in

evidenta a singularitatii experientelor personale, a proiectului, a parcursului propriu.
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Succesul functionarii ePortofoliului intr-o institutie de invatdmant superior necesitd
implicarea puternica a factorilor de guvernare (rector, prorector, directori, responsabili de
formare), pentru a coordona actiunile tuturor comunitatilor profesionale in vederea mobilizarii
[Idem, p. 21]. Astfel, este nevoie de prezenta urmatorilor factori:

e practicienii care pregatesc studentii si personalul ce urmeaza a fi implicat — mai ales
profesorii, profesionalistii care activeazd in cadrul birourilor de ajutor pentru integrare
profesionald, serviciile universitare de informare si orientare, serviciile universitare de
formare continua, serviciile de pedagogie universitara, serviciile TIC;

e inginerii s1 IT-isti1 care furnizeaza servicii de asistentd ajustate la nevoile tuturor actorilor
implicati si buna functionarea a dispozitivelor;

e specialistii In resurse umane, in recrutare si managerii responsabili pentru gestionarea
competentelor necesare in cadrul companiilor private si al serviciilor publice.

Din cele mentionate, rezulta cd aplicarea metodologiei ePortofoliul este o responsabilitate
ce depaseste atributiile profesorului de limba franceza; de fapt, este vorba de o politica
universitara care ramane la discretia organelor de conducere.

Blogul este o aplicatie care, la fel, poate servi drept portofoliu personalizat. Punctul forte
al blogului este vizibilitatea procesului de scriere; pe blogul studentului vedem competenta care
este pe cale de a se forma [101].

Blogul deschide alte piste si reflectii asupra evaludrii; vorbim aici despre evaluarea
sociald si comunitard [203]. Fiind un spatiu de publicare, dar si o imagine despre sine, orice
publicatie de aici este supusd evaluarii sociale. Evaluarea digitala sociald aduce o contributie
interesanta la pregdtirea, formarea studentilor si concura cu evaluarea traditionala, aplicatd pe
larg de institutiile de invatdmant. Evaluarea colegiala, de catre comunitate, tinde sa se dezvolte
pe internet, studentii invatand astfel sa evalueze si din altd perspectiva [Ibidem].

Cu ajutorul unui blog se pot evalua competentele lingvistice ale studentilor, manifestate
in scrierea unui articol. Michelle Deschénes propune o grild (Anexa 11) pentru evaluarea
articolelor [136, p. 50] publicate de studenti pe blogurile lor.

Evaluarea portofoliului reprezinta stabilirea nivelului la care studentul si-a dezvoltat
competentele de autoevaluare, de gestionare autonoma a propriului sau proces de Invatare, de
exprimare in raport cu invatarea sa, de reflectie si atitudine personald in raport cu programul sau
cursul urmat [100]. Aceasta se poate realiza prin diferite modalitati: evaluarea portofoliului ca pe
o lucrare scrisa, prezentare orald, interviu cu profesorul etc.

Evaluarea portofoliului este un proces susceptibil de admitere a subiectivitatii. Pentru a

evita acest lucru, este indicata utilizarea unei grile de evaluare.
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Referitor la partea scrisd a portofoliului, Evelyne Vanden Eynde propune sa se faca
deosebire intre formd si continut [211]. Vorbind despre forma, autoarea face trimitere la
organizarea documentului si exprimarea In forma scrisd (este indispensabil ca cititorul sa poata
identifica partile componente ale portofoliului si ca sintaxa, ortografierea, vocabularul si fie
adecvate). In ceea ce priveste continutul, acesta este organizat in functie de activititi.

Prezentarea orald a portofoliului se evalueaza (Anexa 12) din perspectiva formei si a
continuturilor abordate [Ibidem]. Referitor la forma, suportul PowerPointul ar trebui sa raspunda
criteriilor cantitate si calitate, ca si exprimarea scrisa si orala, postura studentului si capacitatea
sa de a raspunde la intrebari. In privinta continutului, informatiile trebuie sa fie reprezentative si
pertinente si studentul trebuie sd demonstreze spirit de analiza si sinteza.

In concluzie, putem spune ci portofoliul este un instrument reflexiv, conceput si
administrat de student, prin acumularea dovezilor invatarii sale, realizatd in contexte diferite si
prezentand organizarea acestor dovezi in vederea demonstrdrii faptului ca au fost formate
competentele preconizate. Datoritd faptului ca permite evaluarea simultand a produsului,
procesului si progresului studentului, portofoliul este un instrument ideal de evaluare a
competentelor lingvistice.

Proiectul este un alt instrument care poate fi utilizat pentru evaluarea competentelor
lingvistice ale studentilor. Pedagogia proiectului (din fr. la pédagogie du projet) a fost inspirata din
lucrarile filozofului si pedagogului american John Dewey, care se bazeaza pe o actiune organizata
pentru realizarea unui anumit obiectiv, numita si invdtare prin practica (learning by doing) [150,
p. 3]. Pionierul european al tehnicii proiectului este pedagogul francez Célestin Freinet, cunoscut
pentru aportul sdu in crearea conceptului de ,,scoala modernd” sau ,,scoala noud” [186].

Termenul proiect are o conotatie pozitiva datoritd asocierii sale cu termenul progres
[122]. In termeni pedagogici, proiectul favorizeazi curiozitatea intelectuald a studentilor,
aptitudinea de a gandi, dorinta de a Invata si de a produce, increderea 1n sine si in altii,
descoperirea talentelor individuale, simtul responsabilitatii, capacitatea de evaluare, spiritul de
actiune, tenacitatea etc. [185, p. 2]. In aceste conditii, proiectul este o tehnici autentica de
evaluare in demersul bazat pe competente.

Jean Proulx defineste tehnica proiectului drept ,,un proces sistematic de achizitie si transfer de
cunostinte, pe durata caruia studentul anticipeaza, planificd si realizeaza, intr-o duratd de timp
determinata, singur sau 1n grup, sub indrumarea profesorului, o activitate observabila care rezulta, in
context pedagogic, intr-un produs finit evaluabil” [Apud 187, p. 6]. Scopul fundamental al acestui

demers este insusirea metodelor de cercetare si explorare a documentelor in vederea sporirii
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autonomiei, responsabilititii, initiativei si actiunii studentilor [212, p. 2]. In acest sens, studentii vor
reflecta, planifica, presupune, cerceta, verifica, aprecia, controla, analiza, structura, decide, comunica.

Philippe Perrenoud caracterizeaza demersul proiectului in felul urmator [180]: este o
actiune colectiva administratd de grupa de studenti (profesorul mobilizeaza, coordoneaza, dar nu
decide); este orientat spre o productie concreta (de exemplu, text, jurnal, spectacol, expozitie,
carte, experientd stiintificd, dans, cantec, creatie artisticd sau artizanald, sarbatoare, ancheta,
iesire, manifestatie sportiva, raliu, concurs, joc etc.); induce un ansamblu de sarcini in care toti
studentii se pot implica si juca un rol activ, ce poate varia in functie de mijloacele si interesele
lor; provoaca asimilarea cunostintelor teoretice si a deprinderilor de gestionare a proiectului (a
decide, a planifica, a coordona etc.); favorizeaza interdisciplinaritatea.

Fiind o strategie autentici in evaluarea competentelor lingvistice, proiectul ofera
profesorului de limba francezd posibilitatea iesirii din sala de curs: integrand dimensiunea
socioculturala a limbii, acest demers plaseaza studentii intr-un context social mai larg decét cel al
clasei (realizarea proiectelor de catre grupe diferite, de catre studenti din institutii diferite, orase
sau tari diferite) [212, p. 10]. Jean Duverger sustine ca pedagogia proiectului este pertinentd mai
ales in studierea concomitenta a doud limbi straine, deoarece acest lucru le permite studentilor sa
actioneze pe durata desfasurdrii activitatilor in ambele limbi, L1 si L2 (experiente, interviuri,
anchete, lecturi etc.) [143]. Pentru aceasta, studentii vor face apel la creativitatea, autonomia,
spiritul lor inovativ.

Din momentul conceperii ideii proiectului de cétre profesor si pana la evaluarea sa,
aceasta tehnica parcurge un proces format din cateva etape distincte. Mai multi autori [108,
p.106; 184; 122; 212, p. 9] considera ca proiectul se realizeaza in patru etape (Anexa 13): etapa
de proiectare, etapa de planificare, etapa de realizare si etapa de evaluare. Acesti autori propun la
fiecare etapa de realizare a proiectului intrebari, roluri pentru student, roluri pentru profesor,
metode si instrumente, competente transversale dezvoltate.

La etapa de initiere in desfasurarea proiectului — etapa de proiectare —, Campanale si
Dessus propun completarea unui tabel (Tabelul A14.1), rezervat activitétii proiectului, in care
vor f1 notate toate actiunile preconizate.

Din cele mentionate pand acum, deducem cd aplicarea in practica pedagogicd a
proiectului mizeaza pe schimbdri esentiale referitoare la rolul profesorului si cel al studentilor.
Vorbim aici de profesori competenti si experimentati (capabili sd planifice si sd organizeze
activitatea) si studenti familiarizati cu activitatea in colaborare (autonomi si constienti de

responsabilitatea lor in procesul instructiv).
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Benoit Dumas si Mélanie Leblond indica trei roluri asumate de profesor in demersul de
realizare a proiectului [141, p. 64]: (1) rolul de motivator — favorizeaza angajarea, perseverenta si
investitia studentilor in solutionarea unei probleme complexe, concrete, care este semnificativa
pentru ei, fiind adaptatd la capacitdtile acestora; (2) rolul de mediator — urmareste aparitia
conflictelor cognitive si sociocognitive la studenti prin intrebari care stimuleaza interesul
acestora in rezolvarea problemei propuse; (3) rolul de ghid — pe toatd perioada desfasurarii
proiectului, profesorul faciliteaza stabilirea unui cadru propice invatarii, asigura legatura intre
programul de studii si proiect.

Proulx descrie un al patrulea rol pentru profesor, in procesul elaborarii proiectului [Apud
187, p. 18]: rolul de evaluator — realizeaza o retroactiune asupra aportului fiecdrui student in
realizarea proiectului. Aceastd functie a profesorului este realizata nu doar la etapa finald a
proiectului; ea este asumata de cadrul didactic chiar de la conceperea ideii proiectului.

Ca si alte instrumente de evaluare a competentelor, proiectul prezinta dificultati, deoarece
este n afara formatelor evaluarii clasice. Evaluarea proiectului este complicata, dat fiind faptul
ca de la studenti se cer, in afard de realizarea proiectului, aptitudini de nivel inalt, cum ar fi
capacitatea de analizd si judecatd criticd, precum si abilitati legate de domeniul afectiv si cel
psihomotor [199].

Evaluarea realizarii proiectului poate fi efectuatd sub forma evaludrii sumative;
prezentarea proiectului poate fi evaluata atit de profesor, cat si de colegi. Dat fiind faptul ca
proiectul este deseori un produs colectiv si aportul studentilor in realizarea lui, In majoritatea
cazurilor, difera de la caz la caz, este foarte important ca profesorul sa individualizeze notele
referitoare la participarea studentului in realizarea proiectului. In acest context, profesorul poate
profita de beneficiile grilelor de evaluare (Tabelul A14.2 si A14.3), pe care le va explica si le va
pune la dispozitia studentilor pe perioada realizarii proiectului.

Autorii care insistd pe evaluarea ulterioard a proiectului sustin ca aceasta permite o
abordare mai eficientd a proiectelor viitoare, insa la acest moment vorbim de autoevaluare si de
analiza globala a proiectului de catre profesor. Autorii care propun realizarea evaludrii la
inceputul desfasurarii proiectului vorbesc despre evaluarea formativa, legatd de o conceptie
cognitivd, In care studentul 1si imagineaza scopul actiunilor sale, le planificd si practica
autocontrolul [187, p. 14].

Profesorul implicat in evaluarea competentelor trebuie sd evite confuzia ,proiect” =
rezolvarea unei ,.situatii-problemd”. Reamintim aici ca pentru a rezolva o situatie-problema
complexa, inspirata din viata reald, studentii intreprind o cercetare in vederea gasirii unei solutii,

pe cand proiectul reprezintd totalitatea actiunilor intreprinse de studenti, in grup sau individual,

106



coordonati de profesor, in vederea obtinerii unui produs evaluabil. C. Reverdy subliniaza ca
realizarea proiectelor este, de obicei, precedatd de exercitii de rezolvare a situatiilor-problema
[Idem., p. 15]. Barron mentioneaza ca rezultatele studentilor sunt mai bune cand aceste doua
tehnici sunt combinate, rezolvarea situatiilor-problema fiind in centrul realizarii proiectului
[Apud Idem., 2013, p. 15].

Odata cu evolutia noilor tehnologii in domeniul educatiei, in general, si in domeniul
limbilor, in particular, proiectul cunoaste un nou elan. Francois Mangenot considerd proiectul
drept o alternativa promitatoare ce permite invdtarea limbilor prin contacte autentice,
comunicare, socializare si colaborare [Apud 212, p. 11]. Ca si in cazul portofoliului, a situatiei-
problema, instrumentele TIC descrise in capitolul anterior (instrumente hardware, software si de
comunicare) pot fi utilizate la orice etapa de realizare a proiectului, dar si la evaluarea acestuia.

In concluzie, reluand ideile lui Proulx tinem si mentiondm ca proiectul nu este o tehnici
sau o metoda specifica de evaluare, ci, mai degraba, o manierd de a gandi procesul de invatare
intr-o versiune mai eficientd [Apud 187, p. 5]. El mizeaza pe actiunea studentilor, in procesul
instructiv, pe rolul decisiv asumat de catre acestia in formarea lor. Proiectul nu se vrea un
loctiitor pentru alte metode si tehnici de evaluare, practicate la momentul actual in Tnvatamantul
superior, ci este un Insotitor pus in serviciul profesorilor.

Situatia-problema este instrumentul de evaluare a competentelor utilizat cu precadere la
un nivel mai avansat de cunoastere a limbii straine, cand studentii pot mobiliza toate cunostintele
si deprinderile formate anterior. Situatia-problemd este un proces creativ de suprimare si
reconstructie a cunostintelor, a capacitatilor sau a atitudinilor. Profesorul J.F. Boyer califica
aceasta actiune drept o ,,rupturd cognitiva si sociocognitiva” [109]. Gerard de Vecchi subliniaza
importanta situatiei-problema: ea ,,dd sens activitdtilor studentilor, provocdndu-i prin crearea
conflictelor cognitive, care, administrate corect de profesor, 1i confera invatarii o dinamica
puternica” [Apud Ibidem].

In aceeasi ordine de idei, Jacqueline Bonnard et al. sustin ¢ obiectivul unei situatii-
problemd este sa instaureze un dezechilibru, un conflict, o divergentd intre ceea ce studentul
crede ca stie despre problema propusa (reprezentdri initiale) si ceea ce constata in realitate. Acest
dezechilibru (conflict cognitiv) provoaca o interogare introspectiva. Enigma propusa de profesor
presupune o rezolutie care va transforma reprezentdrile initiale prin integrarea noilor competente.
In cadrul lucrului in echipi, confruntarea ideilor si a diferitor puncte de vedere face sa evolueze
reprezentdrile fiecarui student al grupului de lucru, dar si reprezentarile majoritare ale grupei de
studenti, prin dobandirea noilor cunostinte si capacitati (figura 2.15). Situatia-problema insd nu

are sens decat daca da nastere unei produceri tacite (scriere, reprezentare grafica, expunere etc.)
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si unui bilant reflexiv pentru tot ce a fost abordat. Situatd la baza unui demers de investigatie sau
de rezolvare de probleme, situatia-problemd permite plasarea studentului In conditii optime de

receptare, conferind sens activitatii de Invatare propusa [104, p. 2].

Enigma propusa de profesor
provoacﬁ

-'.

Conflict cognitiv

Conﬂlct sociocognitiv

Fig. 2.15. Reprezentarea grafica a situatiei-problema (dupa Bonnard et al.) [104, p. 3]

Le manuel de pédagogie universitaire (Manualul de pedagogie universitara), elaborat la
Universitatea Saint-Joseph, Beyrouth, defineste situatia-problema drept ,,activitatea ce constd in
conceperea unei sarcini destinate sa-l facd pe student sd descopere, el Insusi, solutiile unei
probleme” [126, p. 1]. Aceastd definitie este valabila in masura in care rezolvarea problemei in
cauza 11 permite studentului achizitionarea si validarea noilor cunostinte.

Profesorul-cercetitor Christine Partoune afirmd cad situatia-problema poate fi utilizatd
[175] in urmatoarele situatii: la inceputul procesului de invatdmant, drept faza de motivare, pe
durata procesului: in faza de lansare a unui studiu, in faza de experimentare, in faza de achizitie
a cunostintelor, in faza de construire a conceptelor/teoriilor etc.; la sfarsitul procesului, in faza de
evaluare sumativa/certificativa (cu conditia utilizarii anterioare a acestei tehnici in procesul de
predare-invatare, pentru a nu deruta studentii).

Cercetdtoarea A. Solcan sustine cd rezolvarea situatiilor problematice, dificile le
formeazi studentilor competente specifice [78]. In ceea ce priveste utilizarea situatiei-problema
la etapa de evaluare a competentelor lingvistice, Christine Partoune sustine cad aceasta reprezinta
0 ,,sarcind concretd pe care studentii trebuie sd o realizeze in anumite conditii, ce constau in
depiasirea unui numar de obstacole inevitabile” [175]. In acest caz, conditiile de realizare (resurse
materiale sau umane, diverse constrangeri) vor determina invétarea inevitabild (situatia-problema

trebuie sa fie stimulatoare, sd genereze o dorintd, o curiozitate, sa nu fie nici prea dificild, nici
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prea facild), iar obstacolele sunt legate de carentele studentilor (referitoare la cunostinte,
comportamente, atitudini).

Gerard Scallon trateaza situatia-problema din doud perspective [198, p.19]:

- pe de o parte, o considera constrangere (trebuie sa-1 plasam pe student intr-o situatie de
mobilizare a tuturor resurselor si sa concepem situatii a caror examinare are o durata limitata, cu
scopul de a ldsa loc pentru mai multe situatii din aceeasi familie);

- pe de altd parte, situatia-problema are caracter real, sau autentic (trebuie sa aiba sens
pentru student), si o finalitate — realizarea unui produs concret (text, afis etc.).

Succesul evaluarii competentelor lingvistice prin integrarea unei situatii-problema
depinde de planificarea acesteia, ceea ce determind aplicarea ei in practica. Cercetatorii de la
Academia de Stiinte din Bordeaux, Franta, in documentul ,,APP: Apprentissage Par Problemes”,
identifica sapte etape in desfasurarea unei situatii-problema, grupate in trei momente-cheie
(nivelul problemd, nivelul solutie si nivelul reflexivitate) [95]:

Nivelul problema

e Etapa 1 — Explorarea

e Etapa 2 — Determinarea si definirea problemei
Nivelul solutie

e FEtapa 3 — Planificarea cercetarii

e Etapa 4 — Cautarea informatiilor

e Etapa 5 — Analiza informatiilor

Nivelul reflexivitate

e FEtapa 6 — Sinteza
e [Etapa 7 — Obiectivare si analiza critica
Planificarea activitatii de evaluare a competentelor lingvistice prin metoda situatiei-
problema include stabilirea acestor etape, a timpului alocat fiecarei etape, a produselor realizate
de studenti si a sarcinilor propuse de profesor in anumite conditii (Anexa 15). Toate aceste
detalii vor fi adaptate de profesor la contextul si obiectivele urmarite. Timpul propus de autorii
acestui model este aproximativ. Rdmane la discretia profesorului stabilirea limitelor temporale,
in functie de nivelul grupei de studenti. Trebuie sa mentionam ca rolul profesorului, in realizarea
acestui proces, este si de a anticipa eventualele dificultati care ar putea aparea, prevazand pentru
fiecare dintre ele solutii.
Metoda situatiei-problema poate crea dificultdti pentru unii profesori, deoarece ea face

apel la creativitatea acestora. Christine Partoune ofera indicatii concrete pentru reusita proiectarii
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activitatii. Astfel, cercetdtoarea considerd ca o situatie-problema pertinenta reflectd integrarea
reusita a trei conditii respectate de catre profesor [175, p. 10]: (1) dorinta profunda ca studentii sa
invete ceva ce are sens pentru ei, deci o bund cunoastere a acestora (a nevoilor, a centrelor de
interes, a felului lor de a fi etc.); (2) convingere puternica in capabilitatea studentilor de a Invata
el insisi si dorintd de a identifica zona lor proxima de dezvoltare, cu riscul asumat de profesor de
a-1 pune in insecuritate; (3) rigoare maxima in definirea sarcinii si a conditiilor de executare a ei.

Cercetatoarea sustine ca orice situatie de viata este susceptibild de a ne oferi idei pentru
situatii-problemad, dat fiind faptul ca ele mobilizeaza cunostinte, deprinderi si atitudini ale
studentilor. O publicitate, o emisiune TV, o céldtorie, un cantec, un concert, procurarea unui
obiect, rezervarea hotelului, biletelor etc. — tot ceea ce omul realizeaza zilnic constituie un
rezervor de sarcini susceptibile de a fi valorificate pe plan pedagogic sau educativ. In plus, orice
activitate bazatd pe rezolvarea unei situatii-problema poate fi proiectatd si realizatd prin
intermediul instumentelor TIC descrise anterior, in capitolul 1.

In concluzie, putem spune ci situatia-problema, pe langa scopul major de a-i face pe
studenti sa reflecteze asupra competentelor lor (cunostinte, capacitati, atitudini), de a-i face sd se
analizeze pe ei Insisi, sd analizeze felul lor de a gandi, de a reflecta, de a lucra individual sau in
grup, reprezintd o metoda eficienta de evaluare, in situatii complexe, a competentelor lingvistice.

Produsul curricular - softul educational e-Flux. Evolutia rapida a noilor tehnologii
informationale si de comunicare joacd un rol important si la nivelul Tnvatamantului superior.
Simplul fapt ca noile tehnologii ne insotesc pretutindeni reprezinta un motiv pertinent pentru a
schimba modul in care se realizeaza triada predare-invatare-evaluare. Utilizarea tot mai extinsa a
computerelor si a perifericelor digitale (camere video, MP3 playere, aparate de inregistrat audio
etc.), a telefoanelor mobile, mai ales in varianta smartphone-urilor, a resurselor online, a
aplicatiilor de comunicare online, dar si a aplicatiilor software permit, pe langa accesul fara
precedent la informatii, si elaborarea noilor resurse educationale.

In perioada anilor *90 au fost lansate primele manuale electronice care, pur si simplu,
asigurau accesul la versiunea PDF staticd a unui document tiparit [117, p. 150]; abia zece ani mai
tarziu manualul electronic s-a modernizat din perspectiva prezentarii, vizualizarii si exploatarii
documentelor.

Conceptia manualului digital se dezvoltd activ incepand cu anul 2010 in SUA, Franta,
Coreea de Sud etc. [4, p. 299]. Manualul digital a devenit realitate educationald in Romania in
anul 2016; pe site-ul Ministerului Educatiei Nationale din tara vecina [56] pot fi consultate on-
line manualele digiale interactive pentru clasele I-XII, pentru majoritatea disciplinelor scolare.

Utilizatorii pot realiza toate activitdtile interactive propuse in aceste manuale.
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In Republica Moldova, in anul 2015, Ministerul Educatiei propune ,,Conceptia manualului
digital”. Autorii documentului au prezentat scopul elaborarii si implementérii manualelor digitale,
rezultatele scontate, aspectele economice, didactice si tehnice, prevazand o perioada de cel putin
opt ani, in doud etape, de implementare a Manualui digital in Republica Moldova [34, p. 31].

In Ghidul de implementare a manualelor digitale la limba si literatura romana (2018)
pentru clasele X-XII, autorii prezintd contextul, structura si modul de functionare a ,,primei
generatii de manuale digitale” din Republica Moldova [52].

La inceputul anului scolar 2019-2020, Centrul Tehnologii Informationale si
Comunicationale in Educatie a plasat pe site-ul institutiei [57] setul de manuale scolare pentru
clasele I-XII, doar in format PDF.

La inceputul anului 2019, Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuala din Republica
Moldova ofera Certificat de inregistrare a obiectelor, dreptului de autor si drepturilor conexe [16]
autorilor Bulat Ana si Balmus Nicolae pentru manualul digital interactiv de studiere a limbii franceze
,»e-Flux”. Acelasi concept al manualului digital interactiv este prezentat trei luni mai tarziu la
Expozitia Internationala ,,Eurolnvent 2019”, Romania, unde a obtinut medalia de aur [3].

Manualul digital interactiv (MDI) e-Flux reprezinta, versiunea digitald interactivd a
manualului clasic de studiere a limbii franceze ,,Flux. Méthode de francais : Phonétique /

communication” [79] destinat studentilor debutanti.
@ ManualDigital MDI WV2.00 P— —— v— — — — — m

|| Fisier Despre.....

Angela SOLCAN Maria GUZUN
REPUBLICA MOLDOWVA

3 Proprie ntelectuala
e CERTIFICA]
= DE INREGISTRARE A OBIECTELOR
. DREPTULUI DE AUTOR $I DREPTURILOR CONEXE

Denumirea obiectului "e-FLUN: MANUAL DIGITAL.
INTERACTIV DE STUDIERE A LIMBII FRANCEZE"

Autoeri: Ana Bulat, Nicolae Balmus
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Fig. 2.16. Captura de ecran Interfata MDI e-Flux
MDI e-F'lux este un soft educational, proiectat si implementat in mediul de programare Delphi
10 Seattle. Acest soft educational este unul dintre succesorii softului educational elaborat si
implementat in studierea limbii romane de catre cercetitoarea Natalia Burlacu, sub indrumarea

conducatorului sau stiintific Balmus Nicolae [24] si la momentul de fatd este parte a Proiectului:
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Program de Stat (2020-2023) ,,Elaborarea si implementarea manualelor digitale interactive in
invatamantul preuniversitar”.

Softul permite utilizatorului sd transforme continutul oricarui manual clasic, din format
static (varianta pdf) in format digital interactiv [21]. MDI e-Flux, la fel ca si manualul tiparit,
este divizat In 16 unitati de studiu, in care, de regula, se regasesc urmatoarele tipuri de activitati
specifice domeniului de studiere a limbilor moderne [4, p. 301]: exercitii in baza secventelor
audio, video si imaginilor; exercitii de citire expresiva a textelor, dialogurilor, poeziilor si
framantdrilor de limba; exercitii de completare a spatiilor lacunare in fraze si text; teste de tipul
adevarat/fals; teste de alegere a raspunsurilor corecte; dictari (de texte cunoscute si necunoscute);
exercitii de transcriere fonetica a cuvintelor si textelor. Manualul digital interactiv e-Flux contine
instrumente si optiuni de creare si realizare in format digital pentru toate activitdtile supra

mentionate.
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Lavoyelle [3] non accenmée, qui correspond le plus souvent a Ia I8

» Interactive Objects

Fig. 2.17. Captura de ecran Editarea manualului digital

Crearea resurselor manualului digital interactiv e-Flux. Fiind un manual digital interactiv,
e-Flux permite includerea resurselor digitale de diverse tipuri: audio, video, imagini, documente
(doc, pdf, ppt etc.). Resursele MDI sunt de doua tipuri: statice, in paginile manualului, si dinamice -
pe campuri. Utilizatorul de tip administrator (profesorul) poate modifica ambele tipuri de resurse.
Studentul are dreptul sa modifice doar resursele dinamice. Pentru personalizare, exista software Flip
PDF Profesional, cu ajutorul caruia utilizatorul poate crea carti electronice cu efect ,flip” de
intoarcere a paginilor si o gama larga de interactivitati multimedia (clipuri audio/video, texte, forme,

albume cu imagini, aplicatii Flash, clipuri YouTube si link-uri Web).
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Optiuni  Instrumente  Resursel

N || s =k LECON 10 Le son nasal [a]
| e postérieure, non
11 h langue abaissée. 1
12 Boic —on coreape
13 pendant la tendanc
11 lente avec [5] (« o1
15 mt » dans la pronor

que le son est nas:
= oyelle de base, pui
XIIL DIC] fo- o S
Aux reg
ment du vin: y
les viandes et

h CD, le placer sc
s PAN (buée);

laume de la main «
au milieu de la pa

Avant le repaq |-
etc. 11 est touid
biscuits salés.
le repas. on pef
le cognac, 1’an
rare en France

A la fin
infusion (une f
On boit aussi
d’eau minérald
potable. Il v a

La plupi
des menus a p|
d’usage de laig
chics) ou le s{ poyelle, en finale (
clients. A la fiy une diphtongue): R

) . S_‘payEl Ientement. finalement.

Fig. 2.18. Captura de ecran Resurse MDI

position de la mach

an, am, en, em a
Au mot ou devan
Fonsonne non pr
Ece;

en. em dans le pre
(ien(t) dans les

IATION:

Crearea si inserarea in MDI e-Flux a activitatilor de producere orala (citirea expresiva).
Pentru crearea acestui tip de exercitiu sunt necesare 2 fisiere: unul, cu inregistrarea audio a
modelului de citire expresiva in format mp3 si al doilea - cu textul modelului citit in format rtf.
In continuare, in fereastra principald a manualului (figura 2.19) se acceseazd meniul

ExercitiiVerbale/Model (*.mdl).

Resursebdanual | ResursePersonale  ResurseGlobale Ajutor

ResetareResurseMD > 71

Redactare Resurse MD

Creare Resurse > Arhive: zip, zpas,zdpr,zcpp
Redactare MDPdf OrdonareCuvintePropozitie (*.ocp)

Adevarat-Fals (vof)

Fraze cu lacune (*.phl}

_ [;] (‘C-aduc) Dictﬁri(*.drs:l
- [e=] AlegeRaspunsuriCorecte (*.arc)
D'r] Crdonare ldei (*.odi)

Grupare perechi de cuvinteinte (*.gpc)
SortareCuvinteColoane (*.scc)

1l [El] Rebus(*.rbs)

l [5] ExercitiiVerbale/Model (*.mdl)
TranscripticnPhonetique(*.api)

1 [CE] TesteTags(*.tag)

Fig. 2.19. Captura de ecran Crearea resurselor MDI (activitati de producere orala)
Drept rezultat apare fereastra din figura 2.20, in care utilizatorul, in regim de dialog
standard Windows, urmeaza trei pasi:
1. Incarci fisierul cu inregistrarea audio a activititii

2. Incarci fisierul in format rtf cu textul exercitiului
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3. Salveaza activitatea in format mdl, recunoscut de aplicatia manualului care

interpreteaza exercitiul.

.

@ 1 2 ModelCreator BEEIES
| Modsléudio “mp3; *wav | TentModel rf | Stop MediaPlayer | ReDemarer | Sauvaarder | Fiiodeliudio | Font
«Le brouillard» de Maurice Caréme. g

Le brouillard a tout mis
Dans son sac de coton;
Le brouillard a tout pris
Autour de ma maison.

| L

Fig. 2.20. Captura de ecran Crearea activitdtilor de producere orala
Odata realizat, exercitiul poate fi inserat in pagina manualului sau pe campul acesteia.
Pentru introducerea exercitiului pe cdmpul manualului, in fereastra principald (figura 2.21),

utilizatorul acceseazd meniul ,,Exercitiu verbal (*.mdl).

rrumente  ResurseManual | ResursePersonale | ResurseGlolbale  Ajutor

192 -193din 322w | » AddResPersonale brouil Q,

ResetareResursePersonale AdSugare Resurse Personale

4. CG.I"IS.I‘ Redactare e
Eremp]éj_ m_m e a1s, Ce 1 <===CAmp stinga—========
resse, ¢’est la musique. Audio |*.mp3;*.mda; =.wav
Video |*.mp<4

Imagini I_‘-blmpj *.jpeg; *.jpg; *.png
5. Construction avec la préposition"°"= 2Nt poti™.pps; ™.pot; 7. ppsx
prep Documente |*.doc;®. docx; = pdf; *. bot; *.rtf
Exemple: Au bout de la rue tu v{====Camp drespta=========>
= » Partituri MuseScore |*.mscz
droite, c’est celle de mes parents ... adeysratarals |=.vof
de ma tante. Teste Fraze cu Lacune|*.phl
Teste Alege Varianta Corectd|*. ave
Teste Alege Raspunsuri Corecte |*.arc
6. Les pronoms neutres remplac|T=ste Ordoneazs Ideil”.oid
P P Teste Ordonare Cuvinte Propozitii|*. ocp
pkrﬂse. Teste Alegeri Multiple |, tam
Teste Grupare perechi de cuvinte |*.gpc
i Teste Sortare Cuvinte Coloane|*.scc
Exemple: Cela ne m’intéresse pas. FaTest= Hi:-H:":-tTtDSSI‘-J'qz; =Jme; =3t = jow; = gl
. 2z ., |DictariClasice|*.drs
C’est trés intéressant ce que vous dit€pograme PascaltBC Arhivate|*. zpas
Programe Cpp (CodeBlocks) Arhivate|*. zpas
AplicatiDelphi{VCL&Consola) Arhivate|*. zdpr

VII. LECTURE DU DIALOGUE: ¢apiicati Scratch|*.sb2

s P - Applicatiwindows|*.exe
I’'emploi des pronoms démonst Rebusuri|=.rbs

- Eur_l_]:_mr, qua_me, est-Ce qUE J© [ Teste (Tags) ™. tag

Fig. 2.21. Captura de ecran Inserarea activitatilor in MDI (producerea orala)
In rezultat, pe cAmpul manualului, la pagina indicati, apare pictograma activitatii, cu

ajutorul cdreia se acceseaza fereastra (figura 2.22) in care utilizatorul realizeaza activitatea.
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(o] ManualDigital MDI V2.00 - =]

Fisier Optiuni Instrumente ResurseManual ResursePersonale ResurseGlobale Ajutor

I4 < [152-133din322  ~| > B| @mn (T Oz z1 brouillard (=}
@ Model & Exercitiu verbal = = e
Fisier Editare Ajutor Despre.. Aﬁ’
Demarare Mode ReDemarare Pauza << 2g L, =)} Verificare Inregistrare | | Stop Salvare Activitate Font

LE POEME: «Le brouillard» de Maurice Caréme.
Le brouillard a tout mis
Dans son sac de coton;
Le brouillard a tout prig|

Autour de ma maison.

Plus de fleurs au jardin
Plus d'arbres dans l'allée

La serre de voisin semble s’&tre envolée.

Et je ne sais vraiment
Ou peut s'étre posé
Le moineau que j'entends

Si tristement chanter.

DEENCEEND N e el « Talle T © =
Fig. 2.22. Captura de ecran a activitatii de producere orala
In fereastra aplicatiei observam urmadtoarele butoane: DemarareModel — demareaza

secventa sonora cu Inregistrarea audio model; ReDemarare — repeta de la inceput modelul audio

inregistrat; Pauza — realizeazd pauzd In redarea inregistrarii audio; butonul @ conecteaza
microfonul pentru inregistrarea secventei sonore a utilizatorului; butonul ,stop” - opreste
inregistrarea; butonul @ - verifici inregistrarea sonori efectuatd de utilizator; butonul ,,salvare
activitate” — In regim de dialog salveaza secventa sonora realizata de utilizator.

Crearea si inserarea in MDI e-Flux a activitatilor de producere scrisa (transcrire
fonetica). Dat fiind faptul ca pronuntarea in limba franceza este diferita de ortografierea
cuvintelor, fiecare lectie din manualul tiparit F/ux contine exercitii de transcriere fonetica. Din
cauza caligrafiei specifice a simbolurilor fonetice in limba franceza, realizarea si verificarea
acestei activitati pe suport de hartie este un proces complicat, atat pentru student, cat si pentru
profesor. Manualul digital e-Flux are optiuni pentru crearea, realizarea si autoevaluarea acestui
tip de activitate.

Pentru crearea exercitiului, utilizatorul acceseazd meniul ,, Transcription phonétique”
(figura 2.21). In rezultat, apare fereastra din figura 2.23, in care utilizatorul completeaza
urmatoarele spatii:

1. Enuntul exercitiului de transcriere fonetica.
2. Textul pentru care se cere realizarea transcrierii fonetice.
3. Varianta corecta a transcrierii fonetice (aceasta activitate se realizeaza cu ajutorul tastaturii de

simboluri fonetice franceze (Azerty).
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Dupa completarea acestor spatii, testul se salveaza cu extensia ,,api”’, apasand butonul

»SalvareTest”. Inserarea exercitiului pe campul manualului se realizeaza la fel ca si in cazul

ey A N . . PP
activitatii precedente. In rezultat, pe cdmpul manualului apare pictograma exercitiului 2%,

@ Transcription phonetique. ExerciceCreateur = =

Fisier

B EES| Y@ c 7 8|
CLAVIER PHONETIQUE

| 5] w |Lucida Sans Unicoc ~ | il Black w SalvareTest (*.api)

Voyelles Consonnes
1 e £ a a P t k b d g
) o) u \% f s I v z 3
@ ae 2 o I m n n r L] Lisez les phrases ci-dessous et faites la
E = 7 i— transcription
f3 a o
[ Semi-voyelles n phonétique: 1
Espace / ] J W y Entrer
La Cigale et la fourmi 2 ~ |[lasigal / elafuemi // 3 ~
La Cigale, ayant chanté lasi'gal / ojafa'te /
Tout I'été tule'te/
Se trouva fort dépourvue scetsu'va / fosdopus'vy /
Quand la bise fut venue : kala'bi:z / fyvee'ny //
Pas un seul petit morceau pazé€'scelpoetimoi'so /
De mouche ou de vermisseau. doe'muf / udcevesmi'so [/

Fig. 2.23. Captura de ecran a activitatii de producere scrisa (transcriere fonetica)

Fereastra aplicatiei in care se realizeaza activitatile de transcriere fonetica este reprezentata
in figura 2.23. In aceasta fereastra, utilizatorul, in conformitate cu enuntul exercitiului, realizeaza
in spatiul 2 transcrierea foneticd a textului din spatiul 1. Pentru autoevaluare, se apasa butonul
,Verificare”. In rezultat, se deschide spatiul 3, in care utilizatorul consulta erorile de transcriere
fonetica, evidentiate in culoarea rosie. Simbolurile fonetice se includ cu ajutorul tastaturii fonetice
incorporate in aplicatie. Aplicatia dispune de optiuni, cu ajutorul cdrora utilizatorul poate redacta si
salva activitate de transcriere fonetica intr-un fisier de tip “rtf”.

In mod analogic sunt create toate activitatile interactive din MDI e-Flux pentru evaluarea
competentelor lingvistice ale studentilor prin prisma celor patru forme de activitate
comunicativa: receptarea orala si/sau scrisd, producerea orald si/sau scrisa.

e-Flux este un soft educational flexibil. Toate resursele manualului - figiere audio (mp3),
video (mp4), imagini (png, jpeg, bmp, etc), documente (doc, pdf), prezentari electronice (ppt, pps),
teste de diverse tipuri (adevarat/fals, alegere multipla, fraze cu lacune etc.), dictari electronice, linkuri
interne si externe - sunt modificabile. Procesul de inserare/modificare a resurselor manualului este
simplu si se realizeaza prin intermediul meniurilor derulante si a ferestrelor de dialog.

Utilizatorul cu drept de administrator (profesorul) poate crea si insera activitati interactive
atat in paginile manualului, cat si pe campurile lui. Efectul modificarii resurselor manualului se
observa imediat prin aparitia sau nimicirea iconitelor specifice fiecarei resurse. Modificarile realizate

in resursele manualului se péstreaza si pot fi valorificate la deschiderile ulterioare ale manualului.
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Utilizatorul simplu (elevul/studentul) poate consulta in ritm propriu orice resursa din
manual, realizand sarcini (activitati lexicale, semantice, fonetice, gramaticale, ortografice etc.) si
documentand rezultatele in dosarele manualului. Toate activitatile elevului/studentului se
documenteaza si pot fi consultate de profesor sau alte persoane (parinti) cu drept de
administrator.

MDI contine un sir de optiuni de adaptare la dispozitivele de vizualizare (calculator
stationar sau laptop, proiector multimedia, tabld interactiva de diverse modele). Parametrii tehnici
necesari pentru functionarea normald a MDI sunt: sistem de operare Windows 7 sau superior,
memorie operativa minimala - 4GB, frecventd minimala a procesorului - 1.5 GHz, spatiu minimal
de stocare - S1MB, volum suficient de mare pentru stocarea resurselor personale ~50 GB.

Ideea principald a produsului software pentru elaborarea manualelor digitale de generatia 2.0.
a fost de a implementa si de a promova o conceptie noud in elaborarea manualelor digitale interactive
prin personalizarea de catre utilizatorul final (profesor sau student) a continuturilor interactive si
statice incluse in manualul tiparit in format pdf. Nu este o cerinta obligatorie ca utilizatorul (profesor
sau student) care realizeaza personalizarea sa aibd cunostinte avansate de programare.

Pentru a concluziona putem afirma cu certitudine cd manualul digital interactiv e-Flux
reprezintd un instrument TIC ideal pentru evaluarea competentelor lingvistice ale studentilor.

3. Competentele lingvistice sunt parte componenta a competentei de comunicare, aldturi
de competenta sociolingvisticd, pragmatica si pluri/interculturald. Ele pot fi predate-asimilate-
evaluate prin dezvoltarea deprinderilor integratoare de receptare, producere a mesajelor si de
interactiune, de intelegere a regulilor, normelor si metodelor de structurare a comunicdrii, prin
valorificarea modului de functionare a limbii la toate nivelurile: fonetic, lexical, morfologic,
ortografic etc., prin constientizarea faptului cd limba reprezintd un sistem unitar de semne
indisolubil legate intre ele si care se conditioneazd in mod reciproc. O personalitate autonoma
din punct de vedere lingvistic dezvolta capacitati intelectuale de gandire, reactie, interpretare si
abstractizare in stabilirea relatiilor de comunicare, integrandu-se activ in dezbateri, schimburi de
idei, expunerea propriilor idei, pareri, observatii critice etc.

4. Competenta de comunicare in limba franceza a studentilor pedagogi are aceleasi
dimensiuni ca si comunicarea in limba materna [41, p. 85]: se bazeaza pe abilitatea de a intelege,
de a exprima si de a interpreta ganduri, sentimente si fapte, atat pe cale orald, cat si n scris
(ascultare, vorbire, citire si scriere), in anumite contexte sociale: la serviciu, acasd, in locuri
publice etc. De asemenea, competenta de comunicare In limba franceza face apel la abilitéti si

deprinderi de mediere si intelegere/interpretare culturala.
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In concluzie, afirmam ci studiul universitar al limbii franceze are drept obiectiv formarea
profesionald a viitorilor pedagogi la un nivel inalt, prin autonomie de studiu, cercetare,
competente de comunicare si de adaptare interculturald, deschidere catre cunoastere si
performanta.

2.3. Concluzii la capitolul 2

Clarificarea cadrului conceptual, determinarea reperelor metodologice de evaluare a
competentelor lingvistice prin TIC si investigatia experimentald preliminard (analiza
documentelor de baza ce tin de domeniul Stiinte ale Educatiei si de politicile lingvistice,
chestionarea studentilor si a cadrelor didactice universitare) au contribuit la fundamentarea
stiintifica si elaborarea Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice
ale studentilor, care Incorporeaza reperele teoretico-aplicative ale acestui proces: 1. Repere
conceptuale privind evaluarea CL prin TIC in invatamantul superior; 2. Tehnologia didactica
universitara de evaluare a CL prin TIC; 3. Taxonomia competentelor lingvistice; 4. Competenta
de comunicare in limba francezd a studentilor pedagogi. Descrierea Tehnologiei didactice
universitare de evaluare a competentelor lingvistice prin TIC a presupus proiectarea sistemului
de actiuni pedagogice, intreprinse in vederea optimizarii procesului de evaluare a competentelor
lingvistice.

Referentialul de evaluare a competentelor lingvistice constituie un sistem bine organizat
de puncte de reper, pe baza cdruia se circumscriu dimensiunile formarii competentei de
comunicare in limba franceza a studentilor-pedagogi.

Metodele de evaluare (descrise procedural 1n acest capitol) care se afla in opozitie cu
examenele standardizate de evaluare a cunostintelor si care permit evaluarea concomitentd a
produsului, procesului si progresului studentilor sunt portofoliul, proiectul, situatiile-problema.

Activitatile de evaluare a competentelor lingvistice (receptarea mesajelor
orale/audiovizuale, = producerea  mesajelor = orale/medierea,  receptarea = mesajelor
scrise/audiovizuale, producerea mesajelor scrise/online) pot fi realizate prin intermediul
instrumentelor TIC, ceea ce permite valorificarea materialelor multimedia elaborate in acord cu
normele CECRL. Pentru ca evaluarea competentelor sa poatd fi realizatd prin intermediul noilor
tehnologii, primordiald in acest sens trebuie sd fie formarea si/sau dezvoltarea competentei
digitale.

Produsul cercetarii noastre, softul educational - Manualul digital interactiv e-Flux -,
reprezinta alternativa digitald a manualului clasic de studiere a limbii franceze si se preteaza

metodologiei de evaluare a competentelor lingvistice prin TIC.
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In capitolul 3 ne propunem si elucidim opiniile studentilor si a cadrelor didactice
universitare cu privire la realizarea evaludrii competentelor lingvistice prin TIC, interpretarea
rezultatelor experimentale privind nivelurile comparate ale formarii la studenti a competentelor
lingvistice si evidentierea argumentelor privind eficienta Modelului tehnologic de evaluare prin
TIC a competentelor lingvistice. Folosirea instrumentelor TIC la etapa de evaluare nu reprezinta
un scop in sine, ci un mijloc de a indeplini anumite cerinte prin care studentii reusesc sa
exploreze idei, sa dobandeasca anumite abilitati, intreg procesul de invitare devenind din ce in

ce mai personalizat, individualizat si eficient.
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3. CADRUL PRAXIOLOGIC AL IMPLEMENTARII MODELULUI
TEHNOLOGIC DE EVALUARE PRIN TIC A COMPETENTELOR
LINGVISTICE iN STUDIUL UNIVERSITAR AL LIMBII FRANCEZE

3.1. Contextul implementarii Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor
lingvistice in studiul universitar al limbii franceze

In cercetarea noastra, consacrati evaludrii competentelor lingvistice prin TIC in procesul
de invatare a limbii franceze, ne-am axat pe explorarea reperelor teoretice ale evaluarii
competentelor lingvistice, a analizei circumstantelor in care aceasta este realizatd si a
valorificarii cadrului experimental.

Astfel, studiul s-a desfasurat in trei etape distincte: investigatia epistemologica, centrata
pe studierea specificului evaludrii educationale, precizarea evolutiei termenului competenta in
educatie si delimitarea rolului TIC in procesul de evaluare a competentelor lingvistice;
fundamentarea stiintificd prin elaborarea instrumentelor metodologice specifice temei cercetate;
realizarea experimentului pedagogic.

Experimentul pedagogic a avut drept scop validarea si determinarea functionalitatii
instrumentelor TIC de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor si mai ales a
manualului digital interactiv de limba franceza e-Flux.

Demersul experimental a fost conceput si realizat in conformitate cu tema, scopul,
obiectivele si finalitatile cercetarii.

Determinarea si formularea problemei, scopului si strategiei cercetdrii au permis sa
conturam cateva obiective-directii esentiale, care au servit drept puncte de reper pentru
desfasurarea demersului investigational preconizat, dupd cum urmeaza:

- investigarea opiniei si atitudinilor studentilor si ale cadrelor didactice privind utilizarea
TIC 1n procesul de evaluare a competentelor lingvistice;

- investigarea atitudinii studentilor cu privire la necesitatea dezvoltarii competentei de
utilizare a noilor tehnologii in procesul de formare academica;

- 1dentificarea si stabilirea eficientei utilizarii TIC in procesul de evaluare a
competentelor lingvistice in studierea limbii franceze;

- determinarea instrumentelor TIC optime pentru evaluarea competentelor lingvistice in
studierea limbii franceze de cétre studenti, viitori pedagogi;

- elaborarea instrumentelor metodologice, a probelor care vor fi aplicate in etapele de

constatare si control ale experimentului pedagogic;
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- stabilirea caracteristicilor competentelor lingvistice si ale TIC, a conditiilor de

armonizare a activitatilor activ-participative;

- fundamentarea,

elaborarea si validarea strategiilor interactive de evaluare a

competentelor lingvistice prin intermediul TIC.

In desfasurarea experimentului pedagogic, am aplicat observatia stiintificd, conversatia,

chestionarea studentilor si a cadrelor didactice universitare, studiul de caz, studiul produselor

activitatilor studentilor, analiza si sinteza, interpretarea datelor experimentale, probe de evaluare

a competentelor lingvistice si tehnica cercetarii before and after method (inainte si dupa).

Planificarea si designul general al experimentului sunt elucidate in tabelul ce urmeaza.

Tabelul 3.1. Designul experimental al experimentului pedagogic

de constatare

Obiective - determinarea nivelului initial al competentelor lingvistice ale studentilor conform
indicatorilor de apreciere ai nivelului de dezvoltare a CL (Anexa 24);
- studierea opiniei, atitudinilor si reprezentdrilor studentilor privind evaluarea
competentelor lingvistice prin utilizarea TIC;
- determinarea nivelului de utilizare a TIC de catre profesori in procesul de evaluare a
competentelor lingvistice;
- fundamentarea si elaborarea instrumentelor de evaluare a competentelor lingvistice
prin TIC;
- conceptualizarea manualului digital interactiv de studiere a limbii franceze e-Flux;
- elaborarea instrumentelor metodologice care vor fi aplicate la etapele de constatare,
formare si control ale experimentului.

Lotul in 107 subiecti:

experimentul | 52 de subiecti (studenti de la anul I, II si III de la Facultatea de Limbi si Literaturi

Straine, specialitatea limba franceza si engleza/germand/italiand),

40 de subiecti (studenti de la anul I, II si III de la Facultatea de Limbi si Literaturi
Straine, specialitatea limba engleza si limba francezda/germand/italiand),

15 cadre didactice.

Obiective

Termene de Semestrul I, anul de studii 2018-2019

realizare

Activitati si Forme: chestionar pentru cadrele didactice (Anexa 23), chestionar aplicat studentilor

metode de (Anexa 24), proba de evaluare test 1 (Anexa 25).

investigare Metode: observatia, discutia, conversatia, chestionarul de opinii pentru
studenti/profesori, proba de evaluare a competentelor lingvistice.

Impact si - am stabilit lotul experimental;

rezultate - am precizat indicatorii de evaluare a competentelor lingvistice conform CECRL;

- am realizat investigatii constatative privind instrumentele TIC de evaluare a
competentelor lingvistice;

- am determinat nivelul initial al competentelor lingvistice ale studentilor;

- am elaborat manualul digital interactiv de studiere a limbii franceze e-Flux.

. Experimentuldeformare |

- elaborarea programului de instruire a studentilor axat pe formarea si/sau dezvoltarea
competentei digitale si evaluarea competentelor lingvistice prin intermediul TIC;

- implementarea si consolidarea instrumentelor de evaluare a competentelor lingvistice
cu utilizarea TIC si a manualului digital interactiv e-Flux;

- evaluarea competentelor lingvistice ale studentilor prin intermediul TIC;

- valorificarea fundamentelor teoretico-aplicative ale evaludrii competentelor
lingvistice prin utilizarea TIC.
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Lotul in 92 de subiecti:

experimentul | 52 de subiecti (studenti de la anul I, II si III de la Facultatea de Limbi si Literaturi
de formare Straine, specialitatea limba franceza si engleza/germana/italianad);

40 de subiecti (studenti de la anul I, II si III de la Facultatea de Limbi si Literaturi
Straine, specialitatea limba engleza si francezd/germand/italiand).

Termene de Semestrul II, anul de studii 2018-2019

realizare
Activitati si Forme: prezentari tutoriale, simuldri electronice, testdri online, audiovizionarea
metode de sitcomurilor didactice, exercitii de tip drill-and-practice, jocuri de tip quiz,
investigare audiovizionarea documentelor audio 1n original.

Metode: analiza, reflectia, convorbiri individuale si de grup, studiul de caz etc.
Impact si - am obtinut un feedback activ in urma procesului de evaluare a competentelor
rezultate lingvistice ale studentilor prin utilizarea TIC;

- am completat si dezvoltat continutul manualului digital interactiv de studiere a limbii
franceze e-Flux;
- am implementat cu succes modelul tehnologic de evaluare a competentelor lingvistice

irin utilizarea TIC in invatarea limbii franceze.

Obiective - constatarea impactului formativ al instrumentelor TIC privind evaluarea
competentelor lingvistice ale studentilor;

- proiectarea si completarea perspectivelor evaludrii competentelor lingvistice prin
TIC,;

- orientarea studentilor spre autoevaluare, in vederea perfectionarii continue.

Lotul in 92 de subiecti:

experimentul | 52 de subiecti (studenti de la anul I, II si III de la Facultatea de Limbi si Literaturi
de control Straine, specialitatea limba franceza si limba engleza/germand/italiand),

40 de subiecti (studenti de la anul I, II si III de la Facultatea de Limbi si Literaturi
Straine, specialitatea limba engleza si limba franceza/germand/italiana).

Termene de Semestrul I, anul de studii 2019-2020

realizare
Activitati si Forme: proba de evaluare a CL prin utilizarea TIC test 2 (Anexa 27), chestionarul
metode de pentru studenti privind impactul utilizarii TIC in procesul de evaluare asupra calitatii
investigare formarii studentilor (Anexa 29), chestionarul pentru studenti privind identificarea
impactului utilizarii manualului digital interactiv (Anexa 30).
Metode: chestionarea, proba de evaluare, convorbiri, observatia stiintifica, studiul de
caz.
Impact si - am analizat in plan comparativ rezultatele obtinute la etapa de constatare si cele
rezultate postformative si le-am interpretat;

- am prezentat grafic rezultatele obtinute;

- am apreciat eficienta instrumentelor TIC, a reperelor teoretico-aplicative de evaluare
a competentelor lingvistice ale studentilor prin intermediul TIC;

- am elaborat recomandari si concluzii practice.

Partea experimentald a cercetdrii noastre s-a desfasurat in cadrul Universitdtii Pedagogice
de Stat ,,Jon Creangd” si s-a bazat pe reperele teoretice si metodologice ale cercetarii.

Esantionul experimental a fost reprezentat de 107 subiecti, dintre care 92 de studenti si
15 cadre didactice universitare de la Facultatea de Limbi si Literaturi Strdine.

Esantionul pe studenti a fost constituit din 92 de subiecti: 52 de studenti de la Facultatea
de Limbi si Literaturi Strdine, specialitatile Limba franceza si engleza/italiand/germana, dintre

care: 21 de studenti de la anul I, care au studiat in anul academic 2018-2019, in semestrul I,
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cursurile Lexicul francez si fonetica articulatorie si Gramatica contextuala (1) si, in semestrul 11
al aceluiasi an de studii, cursurile Limba franceza si comunicare si Gramatica contextuala (2);
17 studenti de la anul II, care au studiat in semestrul I cursurile Praxiologia comunicarii in limba
franceza, Istoria limbilor romanice si in semestrul II, cursurile Praxiologia comunicarii in limba
franceza, Gramatica contextuald, Lexicologia; 14 studenti de la anul III, care au studiat in
semestrele I si Il cursurile Analiza lingvo-stilistica a textului francez, Politici lingvistice in
context european, si 40 de studenti de la Facultatea de Limbi si Literaturi Straine, specialitatile
Limba engleza si francezd/germana/italiand, dintre care: 16 studenti de la anul I de studii, anul
academic 2018-2019, care au studiat in semestrele 1 si Il cursul Limba franceza si comunicare,
13 studenti de la anul II, acelasi an academic, care au studiat in semestrele I si II cursul Limba
franceza si comunicare; 11 studenti de la anul III, de la acelasi an academic, care au studiat in
semestrul 1 cursul Limba franceza si comunicare si in semestrul II, cursul Praxiologia
comunicarii in limba franceza.

Per total, in experiment, au fost incadrati 107 subiecti, dintre care 52 de studenti de la
specialitatea A, 40 de studenti de la specialitatea B si 15 cadre didactice. Astfel, procentual, acest
lucru poate fi prezentat in felul urmator: studenti la specialitatea A — 49%, studenti la
specialitatea B — 37% si cadre didactice — 14% din lotul experimental.

Tabelul 3.2. Componenta lotului experimental

Lot Nr. An de studii Denumirea cursului
Studenti la Lexicul francez si fonetica articulatorie
specialitatea A 1 I Gramatica contextuala (1)

52 (49%) Limba franceza si comunicare
Gramatica contextuala (2)
Praxiologia comunicarii in limba franceza
Istoria limbilor romanice
17 I . y
Gramatica contextuald
Lexicologia
14 1 Analiza lingvo-stilistica a textului francez
Politici lingvistice in context european
Studenti la 16 1 Limba franceza si comunicare
specialitatea B 13 1 Limba franceza si comunicare
40 (37%) 11 111 Praxiologia comunicarii in limba francezad
CDU-15 (14%) 15 - -

Lotul experimental de tipul before and after method (inainte si dupd) a fost valorificat in
scopul evitdrii erorilor si al realizdrii analizei si monitorizarii etapelor de evaluare a
competentelor lingvistice prin intermediul instrumentelor TIC. Intrucit cercetarea a fost
multidimensionald, am realizat multiple probe si interventiile efectuate le-am structurat intr-o

grild speciala (Tabelul 3.1).
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In baza valorificarii literaturii de specialitate si axandu-ne in mod special pe cunostintele,
abilitatile si atitudinile pe care studentul le dobandeste la cursurile de limba franceza, am
formulat urmatoarea ipoteza a cercetdrii: utilizarea noilor tehnologii in procesul de evaluare a
competentelor lingvistice ale studentilor contribuie semnificativ la personalizarea,
individualizarea si eficientizarea procesului evaluativ.

Metodologia cercetarii experimentale include analiza documentelor de politici
educationale si lingvistice, observatia stiintifica, experimentul pedagogic, chestionarea cadrelor
didactice universitare si a studentilor, testarea competentelor lingvistice, metode de masurare si
prelucrare a datelor experimentale, studiul de caz, conversatia, studiul produselor activitatii
studentilor, analiza si sinteza, interpretarea datelor, reprezentarea grafica, metoda lotului
independent de tipul inainte si dupal/before and after method.

Etapa preliminara a experimentului pedagogic s-a desfasurat in anul de studii 2017-
2018. Aceastd etapa a avut caracter de justificare, de confirmare a problemei si scopului
proiectat. Aici, am realizat un studiu prin analiza documentelor de bazd ce tin de domeniul
Stiinte ale Educatiei (Codul Educatiei, Cadrul de referinta al curriculumului universitar, Planurile
de invatamant, Curriculum national 2010-2018, CECRL), pentru a identifica particularitatile
evaluarii competentelor lingvistice.

Etapa de constatare a fost realizatda in primul semestru al anului de studii 2018-2019 si
s-a bazat pe evaluarea competentelor lingvistice ale studentilor in baza testului 1 (Anexa 25),
care vizeaza cele trei domenii — cunoastere, aplicare, integrare —, precum si pe identificarea
opiniei cadrelor didactice universitare referitoare la utilizarea TIC in procesul de evaluare a
studentilor.

Etapa de formare a avut loc in anul de studii 2018-2019 (semestrele I si II). Subiectii
lotului experimental au studiat cursurile Lexicul francez si fonetica articulatorie, Limba franceza
si comunicare, Gramatica contextuald, Praxiologia comunicarii in limba franceza, Istoria
limbilor romanice, Lexicologia, Analiza lingvo-stilistica a textului francez, Politici lingvistice in
context european. La aceastd etapa experimentald, ne-am axat pe elaborarea programului de
instruire a studentilor, bazat pe formarea si/sau dezvoltarea competentei digitale si evaluarea
competentelor lingvistice prin intermediul TIC. De asemenea, au fost implementate
instrumentele TIC de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor si manualul digital
interactiv e-Flux, descrise in capitolul precedent.

Etapa de control s-a desfasurat in perioada septembrie-decembrie 2019. La aceastd
etapa, am avut drept obiectiv constatarea impactului formativ al instrumentelor TIC si a

manualului digital interactiv e-Flux privind evaluarea competentelor lingvistice ale studentilor.
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Cele patru etape ale experimentului sunt in strinsd corelatie una cu alta. Alegerea
subiectului de cercetare a fost determinata de informatiile obtinute in urma fazei de explorare
(analiza documentelor normative, discutiile cu studentii, profesorii). Dificultatile pe care le
intampind studentii sunt, de cele mai multe ori, legate de competenta lingvistica, si anume de
fenomenele gramaticale, lexicale si semantice, fonetice, ortografice, pe care, la nivel teoretic, le
posedd, iar aplicarea lor in practicd deseori este lacunard. De asemenea, cercetarea a fost
determinata si de circumstantele sociale actuale, in care noile tehnologii devin parte componenta
din cotidian.

Datele obtinute pe parcursul etapei de constatare au permis stabilirea gradului de
posedare a competentelor lingvistice ale studentilor, constituind o premisd pentru obiectivarea
experimentului de formare. La etapa de control, am valorificat rezultatele obtinute.

La etapa experimentald a cercetarii, a avut loc elaborarea si evaluarea experimentald a
validitatii Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice ale studentilor
care Tnvatd limba francezd, fiind explorate complex instrumentele TIC in procesul de evaluare a
competentelor lingvistice.

3.2. Valori medii comparate privind formarea universitara prin TIC a competentelor
lingvistice ale studentilor

In cadrul etapei de constatare, am stabilit nivelul initial de posedare a competentelor
lingvistice in limba franceza, care a fost determinat in baza testului 1 de evaluare (Anexa 25),
aplicat pe lotul experimental, alcatuit din studenti de la anul I, II s1 II1.

Mentionam ca testul aplicat la etapa de constatre a fost acelasi pentru toti anii de studii,
adica structura, numarul itemilor, punctajul au fost identice, insa gradul de dificultate a fost
diferit la fiecare nivel.

Testarea nivelului initial al competentelor lingvistice ale studentilor a fost realizata prin
intermediul TIC, si anume cu ajutorul manualului digital interactiv. Activitatile interactive care
constituie baza resurselor interne a MDI au stat la temelia realizarii testului, deci principiile de
realizare a activitatilor propuse in test sunt aceleasi pe care le-am descris in capitolul anterior.

Rezultatele testului 1 (Anexa 26) au fost influentate in mod direct de faptul ca utilizarea
instrumentelor TIC constituie, pentru unii studenti, un impediment in realizarea parcursului lor
academic, iar depasirea acestei bariere va constitui unul din obiectivele experimentului de
formare, si anume, prin formarea si/sau dezvoltarea competentei digitale a studentilor.

Prezentam in figura 3.1 captura de ecran a testului de evaluare a competentelor
lingvistice prin TIC. In cadrul testului 1 au fost propusi 12 itemi, dintre acestia, patru itemi sunt

referitori la categoria cunoastere, patru itemi, la categoria aplicare si patru itemi, la categoria
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integrare, axati pe urmatoarele componente ale competentei lingvistice: fonologica, lexicald si
semantica, gramaticala, ortografica. Toti itemii propusi studentilor spre realizare au la baza un

document audio, original, citat de pe site-ul francez educativ TV5Monde [208].

Figier Optiuni Instrumente ResurseManual ResursePerscnale  ResurseGlobale

4 < a-3manze - > bl e O7 O2

Test d'évaluation

Ecoutez le document audio et faites les activités proposées :

@0

1. Répondez aux questions:
a) Qu’est-ce que Paul est en train de faire?
b) Que sait-il bien faire?
c) Que pense-t-il faire ce soir?

2. Faites encore quatre questions sur le texte.

. Faites la transcription du document audio.

4. Trouvez dans le texte de "activité 3 le vocabulaire du mot «travail» 4 la maison.

5. Dans le texte de 1"activité 3, trouvez tous les verbes.

-
=)}

gr (o) (22
SlEISIEl

. Retrouvez dans le texte de "activité 3 tous les verbes suivis d un infinitif.

7. Trouvez dans le texte de I"activité 3 les sons formeés par la voyelle wen: [e], [£]. [2].
8. Réécrivez le texte de I"activité 3 au passé.

9. Faites la transcription phonétique du texte de "activité 3.

10. Complétez les espaces avec &, € ou e :

As-tu assez mang....b...b...7 ademand... Andr... en fin de journ... . Andr... aapp...1...
Ren... : es-tudevant lat...1._.7 I'aime mon p...re et ma m.._re. J'aime aussl me repos...r
alam...r

11. Quelles est la différence entre ces paires : a — a, peu — peut, de — deux?

12. Dictée inconue.

Fig. 3.1. Captura de ecran a testului de evaluare a CL prin TIC

La baza formularii itemilor din testul 1 (Anexa 25), au stat indicatorii de calitate
caracteristici competentelor lingvistice (Anexa 22), repartizati pe cele trei domenii — cunoastere,
aplicare, integrare. Indicatorii vizati au fost clasificati in baza a trei niveluri de formare — minim,
mediu, avansat. In elaborarea acestor indicatori de calitate, ne-am ghidat de descriptorii propusi
de CECRL si de Curriculumul National 2019. In tabelul 3.3 sunt prezentate variabilele elaborate
pentru stabilirea nivelului de posedare a competentelor lingvistice ale studentilor care studiaza
limba franceza, pe trei niveluri (minim, mediu, avansat), din perspectiva activitdtilor de
comunicare lingvisticd - receptarea mesajelor orale/audiovizuale si receptarea mesajelor
scrise/audiovizuale - care vizeaza componentele competentei lingvistice (componenta
fonologica; componentele lexicalda si semanticd; componenta gramaticald; componenta

ortografica).
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Tabelul 3.3. Variabilele cercetarii si indicatorii de apreciere a CL din test 1 si test 2
pentru receptarea mesajelor orale si/sau scrise

| Minim

Mediu |

Receptarea mesajelor orale/audiovizuale

Componenta fonologica

Avansat

1. Perceperea unitatilor sonore si a trasaturilor fonetice specifice limbii franceze In contexte uzuale

Percepe vag unitdtile sonore si
trasaturile fonetice specific limbii
franceze in contexte uzuale.

Percepe bine unitatile sonore si
trasaturile fonetice specific limbii
franceze in contexte uzuale.

Percepe cu exactitate unitatile
sonore si trdsdturile fonetice
specifice limbii franceze 1in
contexte uzuale.

Componentele lexicald si semantica

2. Recunoasterea structurilor lexicale si a trasaturilor semantice studiate formulate intr-un limbaj clar si

uzual

Recunoaste, frecvent, cu ajutor,
structurile lexicale si trasaturile
semantice studiate formulate ntr-
un limbaj clar si uzual.

Recunoaste, cu ajutor ocazional,
structurile lexicale si trasdturile
semantice studiate formulate intr-
un limbaj clar si usual.

Recunoaste, fara ajutor,
structurile lexicale si trasaturile
semantice studiate formulate intr-
un limbaj clar si usual.

Componenta gramaticala

3. Distingerea structurilor si normelor gramaticale studiate in diverse contexte uzuale

Distinge rareori structurile si
normele gramaticale studiate in
diverse contexte uzuale.

Distinge deseori structurile si
normele gramaticale studiate in
diverse contexte uzuale.

Distinge intotdeauna structurile
si normele gramaticale studiate in
diverse contexte uzuale.

\ Receptarea mesajelor scrise/audiovizuale

Componenta ortografica si ortoepica

4. Argumentarea semnelor si normelor de ortografie utilizate in diverse tipuri de mesaje

Argumenteaza semnele si
normele de ortografie utilizate in
diverse tipuri de mesaje cu ajutor
frecvent.

Argumenteaza semnele si
normele de ortografie utilizate in
diverse tipuri de mesaje cu ajutor
ocazional.

Argumenteaza semnele si
normele de ortografie utilizate in
diverse tipuri de mesaje fard
ajutor.

Componentele lexicald si semantica

5. Confirmarea sensului unor cuvinte si expresii fixe prin diverse mijloace lingvistice

Confirmd uneori sensul unor
cuvinte si expresii fixe prin
diverse mijloace lingvistice.

Confirmd deseori sensul unor
cuvinte si expresii fixe prin
diverse mijloace lingvistice.

Confirmd permanent sensul unor
cuvinte si expresii fixe prin
diverse mijloace lingvistice.

Componenta gramaticala

6. Raportarea diverselor structuri g

ramaticale la situatii familiare

Raporteaza mediocru diverse
structuri gramaticale la situatii
familiare.

Raporteaza bine diverse structuri
gramaticale la situatii familiare.

Raporteaza  excelent  diverse
structuri gramaticale la situatii
familiare.

In continuare, in tabelul 3.4 sunt prezentate variabilele elaborate pentru stabilirea

nivelului de posedare a competentelor lingvistice ale studentilor, pentru activitdtile lingvistice -
producerea mesajelor scrise/online, medierea si producerea mesajelor orale, medierea — cu
referire la componentele competentei lingvistice (componenta fonologicd; componentele lexicala

sl semanticd; componenta gramaticald; componenta ortografica).

Tabelul 3.4. Variabilele cercetarii si indicatorii de apreciere a CL din test 1 si test 2
(producerea mesajelor orale si/sau scrise)
Mediu |

Avansat

Producerea mesajelor orale, medierea
Componenta fonologica
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7. Respectarea normelor fonetice s

pecifice limbii franceze in diverse contexte uzuale

Respecta putin normele fonetice
specifice limbii franceze in
diverse contexte uzuale.

Respectda  suficient  normele
fonetice specifice limbii franceze
in diverse contexte uzuale.

Respecta 1n totalitate normele
fonetice specifice limbii franceze
in diverse contexte uzuale.

Componentele lexicald si semantica

8. Aplicarea repertoriului lingvistic

si lexical cunoscut in situatii previz

ibile si imprevizibile

Aplica rareori repertoriul | Aplica deseori repertoriul | Aplicd intotdeauna repertoriul
lingvistic si lexical cunoscut in | lingvistic si lexical cunoscut in | lingvistic si lexical cunoscut in
situatii previzibile si | situatii previzibile si | situatii previzibile si
imprevizibile. imprevizibile. imprevizibile.

Componenta gramaticala

9. Implementarea cu suficienta corectitudine si control a structurilor gramaticale studiate in contexte
previzibile

Implementeaza cateva structuri
gramaticale studiate in contexte
previzibile.

Implementeaza majoritatea
structurilor gramaticale studiate
in contexte previzibile.

Implementeaza  corect  toate
structurile gramaticale studiate in
contexte previzibile.

Producerea mesajelor scrise/online, medierea

Componentele ortografica si ortoepica

10. Utilizarea cu suficienta precizie a normelor ortografice specifice limbii franceze 1n redactarea

mesajelor

Utilizeaza imprecis normele | Utilizeaza cu suficienta precizie | Utilizeazd cu precizie normele

ortografice  specifice  limbii | normele ortografice specifice | ortografice  specifice  limbii

franceze in redactarea mesajelor. | limbii franceze in redactarea | franceze in redactarea mesajelor.
mesajelor.

Componentele lexicald si semantica

11. Utilizarea repertoriului lingvist

ic variat pentru a redacta texte in contexte cotidiene

Utilizeaza un repertoriu lingvistic
acceptabil pentru a redacta texte
in contexte cotidiene.

Utilizeaza un repertoriu lingvistic
destul de variat pentru a redacta
texte in contexte cotidiene.

Utilizeaza un repertoriu lingvistic
foarte variat pentru a redacta
texte Tn contexte cotidiene.

Componenta gramaticala

12. Operarea functionala cu structuri gramaticale specifice limbii franceze in redactarea diferitor tipuri de
mesaje

Opereazd uneori functional cu | Opereazd deseori functional cu | Opereazd permanent functional

structurile gramaticale specifice | structurile gramaticale specifice | cu structurile gramaticale

limbii franceze 1in redactarea | limbii franceze 1in redactarea | specifice limbii franceze 1In

diferitor tipuri de mesaje. diferitor tipuri de mesaje. redactarea diferitor tipuri de
mesaje.

In acest tabel, indicatorii caracteristici dezvoltarii competentei lingvistice sunt repartizati
pe trei niveluri generale, cu referire la Cadrul European Comun de Referintd pentru Limbi:
minim - utilizator elementar, mediu — utilizator independent si avansat — utilizator experimentat.
Acesti indicatori se bazeazd pe principiile CECRL si ale Curriculumului National 2019 pentru
limbi striine. In vederea interpretirii rezultatelor, studentii vor fi clasificati in trei categorii, dupa
cum urmeaza: nivel minim, mediu $i avansat.

In acest context, mentiondm ca in cadrul testului 1 (Anexa 25) au fost propusi 12 itemi,
dintre acestia, patru itemi referitori la categoria cunoastere, patru itemi, la categoria aplicare si
patru itemi, la categoria integrare, axati pe urmatoarele componente ale competentei lingvistice:

fonologica, lexicala si semantica, gramaticald, ortografica.
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Punctajul maxim acordat pentru test a fost 36 de puncte, astfel ca pentru fiecare categorie
— cunoastere, aplicare, integrare — studentul poate acumula cate 12 puncte. Rezultatele testarii au
fost clasificate in trei niveluri: minim, mediu, avansat. Pentru nivelul minim, studentii trebuie sa
acumuleze pand la 19 puncte, pentru nivelul mediu — 30 si pentru nivelul avansat — cel putin 31
de puncte. In tabelul ce urmeaza, prezentam corelatia dintre variabilele cercetirii si itemii din
testul 1. Abrevierile din test vizeaza componentele competentei lingvistice: F — componenta
fonologica, L — componentele lexicala si semanticd, G — componenta gramaticala, O —
componenta ortografica si ortoepica.

La etapa de constatare, studentii au fost evaluati cu ajutorul testului 1 1n cadrul disciplinei
Limba franceza §i comunicare si al cursurilor inrudite (Lexicul francez si fonetica articulatorie,
Praxiologia comunicarii in limba franceza, Analiza lingvo-stilistica a textului francez,
Gramatica contextuala etc.), conform curricula UPS ,lon Creanga”, atribuindu-li-se o nota
conform baremului de evaluare a competentelor lingvistice.

Tabelul 3.5. Metodologia de evaluare a CL ale studentilor pentru test 1

Ecoutez le document audio et faites les activités proposées Punctaj
Cunoastere 12 p.
F | Trouvez dans le document audio les sons formés par la voyelle «e»: [e], [€], [2]. L0123
L | Trouvez dans le document audio le vocabulaire du mot «travail» a la maison. L0123
G | Dans le document audio, trouvez tous les verbes. L0123
O | Quelles est la différence entre ses paires du texte : a — a, peu — peut, de — deux? L0123
Aplicare 12 p.
F | Faites la transcription des mots du document audio: préparer, fraises, rangement. L0123
L | Répondez aux questions sur le document audio: L0123

1. Qu’est-ce que est Paul en train de faire?
2. Que sait-il bien faire?
3. Que pense-t-il faire ce soir?

G | Retrouvez dans le document audio tous les verbes suivis d’un infinitif. L0123

Complétez les espaces avec ¢, € ou e : As-tu assez mang..., b...b...? a demand... Andr... | L0123
en fin de journ... . Andr... a app...l... Ren... : es-tu devant la t...1...? J’aime mon p...re
et ma m...re. J’aime aussi me repos...ralam...r.

Integrare 12 p.
F | Faites la transcription phonétique du document audio. L0123
L | Faites encore quatre questions sur le document audio. L0123
G | Réécrivez le document audio au passé. L0123
O | Dictée inconue. L0123

Punctaj maxim — 36 p.

Baremul de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor

Nivel Minim Mediu Avansat
Barem de evaluare 1-19 p. 20-30 p. 31-36 p.
Raportul: 17-19 p. -,,5” 27-30 p. - ,,8” 35-36 p. —,,10”
punctaj — nota 13-16 p. —,4” 24-26 p.—,,7” 31-34p.-,9”
9-12 p.—-,,3” 20-23 p. —,,6”7
6-8 p. —,,2”
15p.—,,1”

129




In tabelul 3.5. este prezentat baremul de evaluare a nivelului de posedare a competentelor

lingvistice. Asftel, din maximum 36 de puncte, nivelului minim 1i corespund intre 1 si 19 puncte,

nivelului mediu — 20-30 de puncte si nivelului avansat — 31-36 de puncte.

De asemenea, in tabelul 3.5 sunt prezentate si notele care ar fi putea fi luate de catre studenti.

Astfel, pentru nivelul minim, studentii pot obtine notele de la ,,1” la ,,5”, pentru nivelul mediu —

notele ,,67, ,,7”, ,,8” si nivelul avansat este probat de notele ,,9” si ,,10”. Notele servesc drept

5

apreciere pentru studenti, nivelurile servesc drept puncte de referintd pentru cercetarea efectuata.

In continuare, vom identifica corespondenta dintre rezultatele obtinute si indicatorii de

apreciere ai nivelului de posedare a competentelor lingvistice, prezentati anterior.

Tabelul 3.6. Corelatia dintre itemii test 1 si indicatorii de apreciere a
nivelului de dezvoltare a CL

Item t1+ Domeniul Indicatorii de apreciere ai Nivel: Punctaj
limbii competentelor lingvistice minim, mediu, avansat
Cunoastere
F — Trouvez dans le texte | Perceperea unitatilor sonore | Minim: identificd cu greu sunetele. | L 0
ci-dessus les sons formés | si a trasaturilor fonetice | Mediu: identificd sunetele, dar mai 1
par la voyelle «e»: [e], | specifice limbii franceze in | comite unele erori. 2
[€], [2]. contexte uzuale Avansat: nu are dificultate in a 3
identifica sunetele corect.
L — Trouvez dans le texte | Recunoasterea structurilor | Minim: identifici mai putin de 2 | L 0
le vocabulaire du mot | lexicale si a trasdturilor | din cuvinte. 1
«travail» a la maison. semantice studiate | Mediu: identificd mai mult de ' 2
formulate intr-un limbaj | din cuvinte. 3
clar si uzual Avansat: identificd toate cuvintele
campului lexical.
G — Dans le texte lu, | Distingerea structurilor si | Minim: identificd mai putin de %2 | L 0
trouvez tous les verbes. normelor gramaticale | din verbele din text. 1
studiate in diverse contexte | Mediu: identificd mai mult de ' 2
uzuale din verbele din text. 3
Avansat: identificd toate verbele
din text.
O — Quelles est la| Cunoasterea semnelor si| Minim: nu stie sa faca diferenta | L 0
différence  entre  ses | normelor de ortografie | intre termeni. 1
paires du texte : a — a, peu | utilizate in diverse tipuri de | Mediu: are dificultate in a face 2
— peut, de — deux? mesaje diferenta Intre termeni. 3
Avansat:  explicd cu usurintd
diferenta Intre termeni.
Aplicare
F - Faites  la | Respectarea normelor | Minim: mai putin de 7 din sunetele | L 0
transcription des mots du | fonetice specifice limbii | transcrise sunt corecte. 1
texte: préparer, fraises, | franceze In diverse contexte | Mediu: mai mult de % din sunetele 2
rangement. uzuale transcrise sunt corecte. 3
Avansat: toate sunetele transcrise
sunt corecte.
L — Répondez aux Aplicarea repertoriului | Minim: mai putin de % din|L O
questions sur le texte: lingvistic si lexical | raspunsuri sunt corecte. 1
1. Qu’est-ce que est Paul | cunoscut in situatii | Mediu: mai mult de % din 2
en train de faire? 2. Que | previzibile si imprevizibile | rdspunsuri sunt corecte. 3
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sait-il bien faire? 3. Que
pense-t-il faire ce soir?

Avansat: toate raspunsurile sunt
corect formulate.

G — Retrouvez dans le | Raportarea diverselor | Minim: identifica doar unele verbe. 0
texte tous les verbes | structuri gramaticale la | Mediu:  identificd  majoritatea 1
suivis d’un infinitif. situatii familiare verbelor. 2
Avansat: identifica toate verbele. 3
O — Complétez les | Aplicarea normelor | Minim: realizeaza mai putin de ' 0
espaces avec ¢, ¢ ou e: | ortografice specifice limbii | din sarcina. 1
As-tu assez mang..., | franceze 1n  redactarea | Mediu: realizeazd mai mult de Y4 2
b...b...? a demand... | mesajelor din sarcina. 3
Andr... en fin de journ... Avansat: realizeazd toatd sarcina
Andr... a app...l.. corect.
Ren... : es-tu devant la
t...1...?  Jaime mon
p...re e ma m...re.
J’aime aussi me repos...r
alam...r.
Integrare
F — Faites la transcription | Valorificarea normelor | Minim: mai putin de ' din text este 0
phonétique du texte. fonetice specifice limbii | transcris corect. 1
franceze in diverse contexte | Mediu: mai mult de %4 din text este 2
uzuale transcris corect. 3
Avansat: tot textul este transcris
corect.
L — Faites encore quatre | Utilizarea unui repertoriu | Minim:  alcdtuieste  doar o 0
questions sur le texte. lingvistic variat pentru a | intrebare. 1
redacta texte in contexte | Mediu: alcdtuieste doar doua-trei 2
cotidiene intrebari. 3
Avansat: alcatuieste patru intrebari.
G — Réécrivez le texte au | Implementarea cu | Minim: rescrie textul, transformand 0
passé. suficientd corectitudine si | doar %2 din verbe la trecut. 1
control a structurilor | Mediu: rescrie textul, transformand 2
gramaticale  studiate  in | mai mult de /2 din verbe la trecut. 3
contexte previzibile Avansat: rescrie textul,
transformand toate verbele la
trecut.
O — Dictée préparée. Utilizarea cu suficientd | Minim: scrie corect mai putin de '2 0
precizie a normelor | din textul dictarii. 1
ortografice specifice limbii | Mediu: scrie corect mai mult de 2 2
franceze 1n  redactarea | din textul dictarii. 3

mesajelor

Avansat: scrie corect tot textul

dictarii.

Rezultatele testului 1 la etapa de constatare au demonstrat (Anexa 26) ca din 92 de
studenti, 19 studenti au acumulat punctajul pentru nivelul avansat de posedare a competentelor
lingvistice in limba franceza, 53 de studenti, pentru nivelul mediu si 20 de studenti, pentru
nivelul minim. Aceste rezultate sunt prezentate in tabelul 3.7.

Tabelul 3.7. Rezultatele test 1 (etapa de constatare)

Nivel Nr. de studenti %
Minim 20 21,7
Mediu 53 57,6
Avansat 19 20,6
Total 92 100%
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Cele mai bune rezultate au fost inregistrate de studenti la categoria cunoastere. Ei au
identificat vocabularul, categoriile gramaticale, au demonstrat cd, iIn mod general, cunosc
sistemul fonologic si ortografic al limbii franceze. Si la categoria aplicare au fost inregistrate
rezultate bune, studentii utilizind vocabularul eficient, modificand categoriile gramaticale si
respectand normele fonetice si ortografice specifice limbii franceze in contextele propuse. Nu au
fost insa inregistrate aceleasi rezultate la categoria integrare. Fiind mai dificild decat primele
doua categorii, aici, studentii au avut dificultati la utilizarea unui repertoriu lingvistic variat
pentru a redacta texte in contexte propuse, nu au implementat de fiecare datd cu suficienta
corectitudine si control structurile gramaticale studiate in situatii noi, nu au utilizat cu suficienta
precizie normele ortografice specifice limbii franceze in redactarea mesajelor in anumite situatii.

Testul 1, aplicat la etapa de constatare, a avut drept scop evaluarea nivelului initial al

competentelor lingvistice ale studentilor. Prezentdm grafic aceste rezultate in figura 3.2.

Nivelul initial al CL
53
20 19
Minim Mediu Avansat

Fig. 3.2. Rezultatele test 1: nivelul initial de dezvoltare a CL
(etapa de constatare)
Rezultatele testului, la etapa de constatare, au demonstrat ca nivelul minim a fost

inregistrat de 20 de subiecti, ceea ce constituie 21,7% din EE, nivelul mediu a fost inregistrat de
53 de subiecti, ceea ce constituie 57,6% din EE, si nivelul avansat a fost inregistrat de 19
subiecti, adicd 20,6% din EE.

Analizand aceste date conform categoriilor testului, putem afirma cd studentii s-au
descurcat cel mai bine la domeniul cunoastere. Ei nu intampind dificultiti la recunoasterea
structurilor lexicale si a trasaturilor semantice studiate, formulandu-le intr-un limbaj clar si
uzual. Acest lucru nu a constituit un impediment pentru ei, deoarece vocabularul si expresiile noi
sunt prezentate la inceputul fiecarei unitati, fiind insotite de activitdti practice. Nici exercitiul de

a distinge structurile si normele gramaticale studiate anterior nu le creeaza dificultati, deoarece
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studentii au chiar de la Inceputul studiilor universitare cursul de gramatica, pe care l-au studiat cu
acelasi profesor, in cazul nostru, ceea ce le permite studentilor de a face apel la cunostintele
acumulate la acest curs. Axarea, la Tnceputul fiecarei unitdti de studiu, pe normele ortografice
atribuite fiecarui sunet in limba franceza le-a permis studentilor sa inregistreze rezultate bune si
la itemul ce evalueaza componenta ortografica, in cazul careia studentii trebuie sd cunoasca
semnele si regulile de ortografie utilizate in diverse tipuri de mesaje. Cu toate acestea, activitatea
dedicata componentei fonologice a competentei lingvistice 1i pune pe unii studenti in dificultate,
cand acestia sunt evaluati pentru perceperea unitatilor sonore si a trasaturilor fonetice specifice
limbii franceze. Prezentam, in continuare, rezultatele conform indicatorilor de dezvoltare a
competentelor lingvistice la domeniul cunoastere, in conformitate cu nivelurile minim, mediu,

avansat (Figura 3.3).

in %

Perceperea unitatilor sonore si a trasaturilor fonetice
gpecifice limbii franceze in contexte uzuale

Recunoasterea structurilor lexicale g1 trasaturilor
semantice studiate formulate intr-un limbaj clar si 54 34
uzual o

Distingerea structurilor §i normelor gramaticale

S 60.89
studiatein diverse contexte uzuale

minim

e mmediu

46.74

Cunoasterea semmnelor s1 normelor de ortografie B avansat

utilizate in diverse tipuri de mesaje

Fig. 3.3. CL la domeniul cunoastere (etapa de constatare)

La domeniul aplicare, ca si la cel anterior, studentii au avut de rezolvat patru itemi, cu
referire la componentele competentei lingvistice: componenta fonologica, lexicald, semantica,
gramaticala, ortografica. Cel mai bine s-au descurcat, si de aceastd data, la itemul care vizeaza
componentele lexicala si cea sematicd, atunci cand au trebuit sd aplice repertoriul lingvistic si
lexical pe care il cunosc in situatiile propuse pentru evaluare. Acelasi lucru il identificam si la
itemul care evalueazd componenta gramaticald, studentii descurcandu-se in ceea ce priveste
atribuirea categoriilor corecte de gen, numar sau identificarea altor structuri gramaticale. Ceilalti
doi itemi au in comun urmdtorul lucru: de corectitudinea foneticad depinde ortografierea

cuvintelor, ceea ce a si constituit o dificultate pentru unii studenti. Astfel, itemul de aplicare a
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normelor ortografice si cel de respectare a normelor fonetice au Inregistrat un rezultat mai slab
decat celelalte doua.
In continuare, prezentim rezultatele conform indicatorilor de dezvoltare a competentelor

lingvistice la domeniul aplicare, in conformitate cu nivelurile minim, mediu, avansat (Figura 3.4).

_ o — 1848 in %
Respectarea normelor fonetice specifice limbii 5217
franceze in diverse contexteuzuale 2034
Aplicarea repertorinlui lmgvistic si lexical 6848
cunoscut in situatii previzibile si imprevizibile 3043

. . : A 14.13
Raportarea diverselor structuri gramaticale la 44.56
situatii familiare 413
| minim
: : A 21.73
Aplicarea normelor ortografice specifice 5326 ® mediu
limbii franceze in redactarea mesajelor 75
= ® avansat

Fig. 3.4. CL la domeniul aplicare (etapa de constatare)

La etapa de constatare a experimentului, competentele lingvistice ale studentilor au fost
evaluate la domeniul integrare prin intermediul a patru itemi.

La primul item, care se refera la componenta fonologica a competentelor lingvistice,
studentii trebuiau sa realizeze transcriptia foneticd a textului. Acest item si cel care se refera la
componenta ortografica, la care aveau de scris o dictare necunoscutd, le-a creat impedimente
studentilor, caci ei nu au Inregistrat cele mai bune rezultate la acestia.

In schimb, itemii care au evaluat componentele lexicald si gramaticala ale competentelor
lingvistice ale studentilor au fost rezolvati cu scoruri mai bune. Ambele activitati vizeaza mai
ales creativitatea studentilor, avand de aplicat vocabularul si structurile lexicale asimilate
anterior, dar si regulile gramaticale.

Prezentam in continuare rezultatele conform indicatorilor de dezvoltare a competentelor

lingvistice la domeniul integrare, in conformitate cu nivelurile minim, mediu, avansat (Figura 3.5).

134



in %

Valorificarea normelor fonetice specifice
limbii franceze in diverse contexteuzuale

64.13

Utilizarea repertoriului  lingvistic variat

pentru a redacta texte in contexte cotidiene minim

Emediu

Implementarea cu suficientd corectitudine si H avansat

control a structurilor gramaticale studiate in
contexte previzibile

Utilizarea cu suficientd precizie a normelor
ortografice specifice limbii franceze in
redactarea mesajelor

Fig. 3.5. CL la domeniul integrare (etapa de constatare)

Datele experimentale pe care le-am obtinut prin calcularea punctajului acumulat si
reprezentarea procentuala la itemii probei din cadrul experimentului de constatare au contribuit
la stabilirea nivelului initial de dezvoltare a competentelor lingvistice ale studentilor.

Nivelul initial de dezvoltare a competentelor lingvistice stabilit Tn urma probei de
evaluare la etapa de constatre este prezentat in tabelul 3.8. si in fig. 3.6.

Tabelul 3.8. Analiza cantitativa a rezultatelor obtinute la etapa de constatare

Numarul Nivelul
Grupa de . Minim Mediu Avansat
studenti Nr. st. % Nr. st. % Nr. st. %
105 fr.-eng./ger. 21 st. 4 19,05 13 61,90 4 19,05
204 fr.-eng./it. 17 st. 3 17,65 10 58,82 4 23,52
304 fr.-eng./it. 14 st. 3 21,43 8 57,14 3 21,43
102 eng.-fr./sp. 16 st. 5 31,25 8 50 3 18,75
203 eng.-fr. 13 st. 3 23,07 8 61,54 2 15,38
302 eng.-fr./it. 11 st. 2 18,18 6 54,54 3 27,27

Rezultatele prezentate pentru fiecare grupa academica demonstreazd existenta lacunelor
la nivel de grupa academicd in procesul predarii-invatarii-evaluarii In ceea ce priveste
competentele lingvistice.

Conform indicatorilor de apreciere a competentelor lingvistice, la aceastd etapa a
experimentului, constatim ca posedarea competentelor lingvistice corespunde, preponderent,

nivelurilor minim si mediu. Acest rezultat se datoreaza indeosebi curriculumului bazat pe un
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model traditional de formare a competentelor lingvistice, care nu integreaza instrumente TIC,

recurgand la mijloacele traditionale de predare-invatare-evaluare.

Nivelul initial al competentelor lingvistice in

619 %
31,25
21,43
199 17,65 I

105ftr.eng./ger. 204 fr.eng./it. 304 fr.eng./it. 102eng.fr./sp. 203 eng.fr 302 eng.fr./it.

B Minim ™ Mediu © Avansat

Fig. 3.6. Nivelul CL conform indicatorilor de apreciere
pe grupe academice (etapa de constatare)
Concluzionand cele spuse supra, mentionam ca proba de evaluare de la etapa de

constatare a experimentului a avut drept scop evaluarea nivelului initial de dezvoltare a
competentelor lingvistice ale studentilor. Astfel, am stabilit frecventa nivelului minim, mediu si
avansat pentru cei 92 de studenti din lotul experimental.

Constatam cd mai mult de jumatate din subiecti — 57,6% — se incadreaza in nivelul
mediu, fiind urmati de 21,7% pentru nivelul minim si doar 20,6% din subiectii evaluati

corespund nivelului avansat (Figura 3.7).

Nivelulinitial al CL in %

Minim
Mediu

Avansat

Fig. 3.7. Nivelul initial al CL conform indicatorilor de apreciere (etapa de constatare)
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Datele obtinute pe parcursul etapei de constatare au permis stabilirea gradului de
posedare a competentelor lingvistice ale studentilor, constituind o premisd pentru obiectivarea
experimentului de formare, pe care-1 vom descrie in capitolul 3.

La etapa experimentului de formare, au fost valorificate continuturi curriculare
conform indicatorilor de apreciere ai nivelului de dezvoltare a competentelor lingvistice,
elaborati in concordantd cu CECRL (Anexa 22); a fost valorificat Referentialul de evaluare a CL
ale studentilor (Anexa 6) ale studentilor In procesul de invatare a limbii franceze, descris in
capitolul II; a fost aplicat, paralel cu programul de formare de baza prevazut de curricula la
Limba francezd, un program de instruire a studentilor axat pe formarea si/sau dezvoltarea
competentei digitale; a fost implementat manualul digital interactiv e-Flux, prin intermediul
caruia s-a valorificat evaluarea cu ajutorul instrumentelor TIC pentru toate activitatile
comunicative — de receptare (orald si/sau scrisd) si de producere (orala si/sau scrisd) — si pentru
toate componentele competentei lingvistice: lexicald, semanticd, gramaticald, fonologica,
ortografica si ortoepicd, considerate componente ale Modelului tehnologic de evaluare prin TIC
a competentelor lingvistice.

Studentii din lotul experimental au fost implicati in studierea cursului Limba franceza si
comunicare s a cursurilor inrudite (Fomnetica articulatorie, Lexicul francez, Gramatica
contextuala, Praxiologia comunicarii in limba franceza, Analiza lingvo-stilistica a textului
francez etc.) conform curricula UPS ,,lon Creanga”.

Implementarea Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice
(Figura 2.13) a presupus evaluarea competentelor lingvistice prin diverse activitdti de receptare
orald si/sau scrisd si de producere orala si/sau scrisa, realizate permanent prin intermediul TIC.

Procesul pe care l-am desfasurat la etapa de formare s-a realizat cu ajutorul
instrumentelor TIC didactizate, avizate de experti in educatie, descrise in capitolul 2. Desigur, la
baza tuturor activitatilor de formare a stat, in calitate de reper metodologic, Referentialul de
evaluare a CL ale studentilor (Anexa 6).

Referentialul de evaluare a competentelor lingvistice a stat si la baza elaborarii
manualului digital interactiv (MDI) e-Flux, valorificat la cursul Lexicul francez si fonetica
articulatorie. Investigatia utilizarii manualului digital in studierea limbii franceze privind
evaluarea competentelor lingvistice ale studentilor a permis realizarea unei cercetari ample a
cunostintelor, deprinderilor si atitudinilor studentilor, analizdnd influenta modificarilor
determinate de aceastd practica asupra comportamentului lor academic. In cadrul cercetirii, ne-
am convins cd noile tehnologii fac parte nu doar din cotidianul social al studentilor, dar si din

contextul sistemului de ITnvatdmant modern.
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Manual digital interactiv e-Flux, la fel ca si manualul tiparit ,,Flux. Méthode de frangais:

Phonétique/communication” [79], este structurat in 16 unititi de curs, in care, de reguld, se

regasesc urmatoarele tipuri de activitati (descrise in capitolul II), specifice domeniului de

studiere a limbilor moderne: exercitii in baza secventelor audio, video si imaginilor; exercitii de

citire corecta a textelor, dialogurilor si poeziilor; exercitii de completare a lacunelor in fraze si

text; teste de tipul adevarat/fals; teste de alegere a raspunsurilor corecte; dictdri (de cuvinte,

fraze, texte cunoscute si necunoscute); exercitii de transcriere fonetica. Aceste tipuri de activitati

acopera toate componentele competentei

lingvistice:

fonologica, ortografica si ortoepica (tabelul 3.9, Anexa 31).

lexicala,

Tabelul 3.9. Matricea de evaluare a CL prin utilizarea MDI e-Flux

semantica,

gramaticala,

Competente lingvistice valorificate

Unitatea . Componenta
didactica Componenta fonologica Componenta l.e el Comaig onenta ortografica si
p g = = g S
s1 semantica gramaticala 2
ortoepica
Lecon 1/[a | Exercices d’entrainement des | Vocabulaire: décrire Articles Complétez
—a). sons [a- a]; une personne; indéfinis — les vides
Décrire une | Amusement sonore; Mécanismes pour articles defines. | avec: a, 4, a,
personne. Virelangues; obtenir une Complétez les as.
«Ma Lecture du dialogue, du information sur une blancs par
familley poéme; personne, une chose. I’article indéfini,
Lecture du texte «Ma défini ou
famille»; Dictée. contracté.
Lecon 2/[e]. | Exercices d’entrainement du | Décrire un objet, le Prépositions de | Complétez
Décrire les | son [e]. logement, localiser lieu : a, au, a la, | les vides
objets. «Ma | Amusement sonore; dans I’espace. de, du, de la, | avec: é, er,
maison» Virelangues; chez etc. ez, al.
Lecture du dialogue, du Complétez les blancs Classez les
poeme; par les mots qui Complétez les mots dans le
Faites la transcription manquent de la liste blancs par les tableau selon
phonétique des phrases ci- ci-dessous. prépositions de | la
dessous; lieu. prononciation
Lecture du texte «Ma de «x».
maisony; Dictée.
Lecon Exercices d’entrainement du | Vocabulaire: 'univers | Situation dans le | Complétez
16/[j]. son [j]. estudiantin, demande temps (discours | les vides
L’univers Amusement sonore; d’emploi. direct et avec: 1, y, il,
estudiantin. | Virelangues; Mécanismes: pour indirect). ill.
«La journée | Lecture du dialogue; exprimer ce qu’on a
d’un Faites la transcription I’intention de faire.
étudiant» phonétique des phrases ci- Complétez les phrases | Transformez le
(Jean dessous; suivantes a I’aide des texte au discours
Paulhac) Lecture du texte «La journée | mots proposés. indirect.

d’un étudianty;
Dictée.

Tinem sa mentiondm ca noutatea manualului digital e-Flux este reliefata de oportunitatile

exceptionale pe care acesta le oferd: posibilitatea de lucru direct pe manual (cautare,
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subliniere/evidentiere, adnotdri, rezolvarea sarcinilor de lucru etc.), integrarea multimedia
(Iinregistrari audio), integrarea de activitati de evaluare complexe, acces online pentru trimiterea
rezolvarii sarcinilor de lucru ale studentilor catre profesor, sarcini de evaluare/autoevaluare,
posibilitatea de actualizare, modificare si completare facilda a continutului manualului,
posibilitatea de personalizare a manualului.

Succesul evaluarii competentelor lingvistice prin intermediul instrumentelor TIC este in
stransd legdtura cu mai multi factori, precum: calitatea instrumentelor TIC folosite, strategiile
didactice interactive aplicate de profesor si activititile activ-participative ale studentilor,
motivatia de invdtare si posedarea competentei digitale in utilizarea noilor tehnologii.

La etapa de control, a fost aplicat testul 2 (Anexa 27). Scopul testului a fost de a stabili
nivelul final de dezvoltare a competentelor lingvistice prin intermediul instrumentelor TIC.
Rezultatele testului 2 sunt prezentate pe grupe academice in Anexa 28, in tabelul 3.12 si in fig. 3.11.

Dat fiind faptul ca am lucrat conform metodei before and after, am aplicat acelasi test ca
si la etapa de constatare, doar cd gradul de dificultate al itemilor, de aceasta data, este mai mare.
Astfel, testul este alcatuit din 12 itemi, dintre care patru se refera la categoria cunoastere, patru,
la categoria aplicare si patru, la categoria integrare, axati pe componentele competentei
lingvistice: componenta fonologica, lexicald, semantica, gramaticala, ortografica.

Punctajul maxim acordat pentru test a fost 36 de puncte, astfel ca pentru fiecare categorie
— cunoastere, aplicare, integrare — studentul poate acumula cate 12 puncte. Rezultatele testarii
au fost clasificate pe trei niveluri: minim, mediu, avansat. Pentru nivelul minim, studentii trebuie
sa acumuleze panad la 19 puncte, pentru nivelul mediu — 30 si pentru nivelul avansat — cel putin
31 de puncte.

Tabelul 3.10. Metodologia de evaluare a CL ale studentilor pentru test 2

Regardez la vidéo: Qu’est-ce que tu portes ? [208] Punctaj
Cunoastere 12 p.
F | Encerclez les noms des vétements que vous entendez, qui sont aussi en anglais. L0123
Q.ipull
-:_:5 § teé-shirt
y= U & cbaskets

- chaussettes

O robe jupe

L | A partir de I'image ci-dessus, écrivez les noms de vétements que vous entendez. L0123

G | Encerclez la variante que vous entendez: ce/mon tee-shirt, ce/un jean, une/cette chemise, | L0123
mes/des chaussettes, la/une jupe.

O | Complétez avec la lettre qui manque : ch mi e, bas e s, ob , chau sur s, ju e. L0123

Aplicare 12 p.
F | Faites la transcription des termes d’origine anglaise du document audio. L0123
L | Ecrivez le nom du vétement de la vidéo devant chaque image. L0123
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Complétez avec I’article qui convient ce, cet, cette, ces: __ calegcon,  baskets, | L0123
chemise, short, jupe, pantalon, robe, bonnet, chaussures.
O | Arrangez les lettres pour obtenir des vétements: ujep, ketbass, tenbon, tonlapan. L0123
Integrare 12 p.
F | Faites la transcription du reportage. L0123
L | Dites, qu’est-ce que vous portez pour aller a I’'université? chez des amis? L0123
G | Transformez la transcription de 1’activité avant-précédente au discours indirect, plan du | L0123
passé.
O | Dictée inconnue. L0123

Punctaj maxim — 36

p.

Baremul de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor

punctaj-nota

13-16 p. -, 47

24-26 p.— 7"

9-12p. —,3 20-23 p. —,.6”
6-8 p. —,2”
1-5p. — 17

Nivel Minim Mediu Avansat
Barem de evaluare 1-19 p. 20-30 p. 31-36 p.
Raportul: 17-19 p.—,,5” 27-30 p. —,,8” 35-36 p.—,,10”

31-34p.—,9”

Itemii testului 2 au fost alcdtuiti in conformitate cu indicatorii de apreciere a nivelului de

dezvoltare a competentelor lingvistice (Anexa 22). In tabelul 3.11, prezentim corelatia dintre

variabilele cercetarii si itemii testului 2.

Tabelul 3.11. Corelatia dintre itemii test 2 si variabilele cercetarii

Item t2 + Domeniul i e Nivel: Punctaj
T Variabilele cercetarii . . .
limbii minim, mediu, avansat
Cunoastere

F — Encerclez les noms Perceperea unitatilor sonore | Minim: identificd cu greu L
des vétements que vous si a trasaturilor fonetice | cuvintele. 0
entendez, qui sont aussi specifice limbii franceze in | Mediu: identificd cuvintele, dar 1
en anglais. contexte uzuale mai comite si unele erori. 2

pipul Avansat: nu are dificultate in a 3

:r g lge identifica cuvintele corect.
L — A partir de ’image | Recunoasterea  structurilor | Minim: identifici mai putin de % L
ci-dessus, écrivez les | lexicale si a trasaturilor | din cuvinte. 0
noms de vétements que | semantice studiate, formulate | Mediu: identifici mai mult de 2 1
vous entendez. intr-un limbaj clar si uzual din cuvinte. 2

Avansat: identifica toate 3
cuvintele cAmpului lexical.

G — Encerclez la variante | Distingerea structurilor i | Minim: identificd mai putin de %2 L
que vous entendez: | normelor gramaticale studiate | din expresii. 0
ce/mon tee-shirt, ce/un | in diverse contexte uzuale Mediu: identificd mai mult de % 1
jean, une/cette chemise, din expresii. 2
mes/des chaussettes, Avansat: identifica toate 3
la/une jupe. expresiile.
O — Complétez avec la | Cunoasterea semnelor si | Minim: completeaza mai putin de L
lettre qui  manque: | normelor de  ortografie | %2 din cuvinte. 0
ch mi e, bas e s, ob , | utilizate In diverse tipuri de | Mediu: completeazd mai mult de 1
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chau sur s, ju e. mesaje Y4 din cuvinte. 2
Avansat.  completeaza  toate 3
cuvintele corect.

Aplicare

F — Faites la | Respectarea normelor fonetice | Minim: mai putin de % din L

transcription tes termes | specifice limbii franceze 1in | cuvintele transcrise sunt corecte. 0

d’origine anglaise du | diverse contexte uzuale Mediu: mai mult de ‘2 din 1

document audio. cuvintele transcrise sunt corecte. 2
Avansat: toate cuvintele 3
transcrise sunt corecte.

L — Ecrivez le nom du Aplicarea repertoriului | Minim: numai un raspuns este L

vétement de la vidéo lingvistic si lexical cunoscut | corect. 0

devant chaque image. in situatii previzibile si | Mediu: sunt corecte unul sau 1

b Moyieet imprevizibile doua raspunsuri. 2
Avansat: toate raspunsurile sunt 3
corecte.

G — Complétez avec | Raportarea diverselor structuri | Minim: completeaza mai putin de L

I’article qui convient ce, | gramaticale la situatii | % din spatii. 0

cet, cette, ces: | familiare Mediu: completeazd mai mult de 1

calecon, __ baskets, Y5 din spatii. 2

chemise, __ short, Avansat:  completeazd  toate 3

jupe, pantalon, spatiile corect.

robe, _ bonnet,

chaussures.

O — Arrangez les lettres | Aplicarea normelor | Minim: rezolvd mai putin de % L

pour obtenir des | ortografice specifice limbii | din sarcina. 0

vétements: ujep, ketbass, | franceze in redactarea | Mediu: rezolva mai mult de % din 1

tenbon, tonlapan. mesajelor sarcina. 2
Avansat: rezolva toatd sarcina 3
corect.

Integrare

F - Faites la | Valorificarea normelor | Minim: mai putin de ' din L

transcription du | fonetice  specifice  limbii | reportaj este scris corect. 0

reportage. franceze in diverse contexte | Mediu: mai mult de '2 din 1

uzuale reportaj este scris corect. 2
Avansat: tot reportajul este cris 3
corect.

L — Dites, qu’est-ce que | Utilizarea repertoriului | Minim: rezolva mai putin de 2 L

vous portez pour aller a | lingvistic variat pentru a | din sarcina. 0

I’université? chez des | redacta texte in contexte | Mediu: rezolva mai mult de '4 din 1

amis? cotidiene sarcind. 2
Avansat: rezolva toatd sarcina 3
corect.

G — Transformez la | Implementarea cu suficientd | Minim: rescrie textul L

transcription de 1’activité | corectitudine si control a | transformand doar 2 din vorbirea 0

avant-précédente au | structurilor gramaticale | directd din el in vorbire indirecta. 1

discours indirect, plan du | studiate in contexte | Mediu: rescrie textul 2

passé. previzibile transforménd mai mult de 2 din 3

vorbirea directd din el in vorbire
indirecta.
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Avansat: rescrie textul
transforméndu-1 in intregime din
vorbirea directd 1in  vorbire
indirecta.
O — Dictée inconnue Utilizarea  cu  suficientd | Minim: scrie corect mai putin de L
precizie a normelor | Y4 din textul dictarii. 0
ortografice specifice limbii | Mediu: scrie corect mai mult de 1
franceze in redactarea | %2 din textul dictarii. 2
mesajelor Avansat: scrie corect tot textul 3
dictarii.

Rezultatele testului 2 la etapa de control (Anexa 28, tabelul 3.12) au demonstrat ca din 92
de studenti, 52 se incadreaza in nivelul avansat de posedare a competentelor lingvistice in limba
franceza si 40, in nivelul mediu. Prezentam aceste rezultate in tabelul 3.12.

Tabelul 3.12. Rezultatele test 2 (etapa de control)

Nivel Nr. de studenti %
Avansat 52 56,52
Mediu 40 43,47
Minim 0 0
Total 92 100%

Datele din tabelul de mai sus demonstreaza ca studentii au inregistrat la testul 2 rezultate
mai bune decat la testul 1 (etapa de constatare). Acest lucru se datoreaza accesului direct la
predat ori de cate ori au nevoie si de a se autoevalua la fiecare etapa a procesului de invatare.

Conform metodei inainte si dupa (before and after method), studentilor 1i s-a propus
acelasi test ca si la etapa de constatare, dar cu un grad de dificultate mai inalt. Astfel, testul 2 este
alcatuit din 12 itemi; dintre acestia, patru se referd la categoria cunoastere, patru, la categoria
aplicare si patru, la categoria integrare, axati pe componentele competentei lingvistice:
componenta fonologica, lexicald si semantica, gramaticala, ortografica.

Rezultatele obtinute conform categoriilor testului demonstreaza ca la domeniul
cunoagstere studentii au acumulat un punctaj foarte bun. Practic, nici un student nu Intdmpind
dificultati in a recunoaste structurile lexicale si trasaturile semantice studiate, formulate intr-un
limbaj clar si uzual. Datorita activitatilor practice referitoare la vocabularul si expresiile noi
prezentate la inceputul fiecdrei unitati, acest aspect nu a constituit un impediment pentru
studenti. La fel se intampla si in cazul exercitiului care solicita distingerea structurilor si
normelor gramaticale studiate anterior, datoritd cursului de gramatica studiat chiar din primul
semestru. Axarea, la inceputul tuturor unitdtilor de studiu, pe normele ortografice atribuite
fiecarui sunet in limba franceza le-a permis studentilor sa inregistreze rezultate foarte bune si la

itemul ce evalueazd componenta ortografica, in cazul caruia ei trebuie sd cunoasca semnele si

142




regulile de ortografie utilizate in diverse tipuri de mesaje. Nici activitatea referitoare la
componenta fonologica a competentei lingvistice nu i-a pus pe studenti in dificultate, cand au
fost evaluati pentru perceperea unitatilor sonore si a trasaturilor fonetice specifice limbii
franceze. Prezentam in continuare rezultatele conform indicatorilor de dezvoltare a
competentelor lingvistice la domeniul cunoastere, in conformitate cu nivelurile minim, mediu,

avansat (Figura 3.8).

7 in %
Perceperea unitatilor sonore si a trasaturilor
fonetice specifice limbii franceze in 25
contexte uzuale 75
Recunoasterea structurilor lexicale si
trasaturilor semantice studiate formulate 25
intr-un limbaj clar si uzual 75
Distingerea  structurilor si  normelor
gramaticale studiate in diverse contexte 2173
uzuale 78,26

| minim
Cunoasterea semnelor si normelor de " mediu
ortog.raﬁe utilizate in diverse tipuri de W avansat
mesaje 60,86

Fig. 3.8. CL la domeniul cunoastere (etapa de control)

Urmadtorii patru itemi ai testului 2 stabilesc capacitatea studentilor de a aplica
cunostintele acumulate in procesul de studiere a limbii franceze. Astfel, la domeniul aplicare, ca
si la cel precedent, studentii au avut de rezolvat itemi referitori la componentele competentei
lingvistice: componenta fonologica, lexicala, semantica, gramaticald, ortografica. Cel mai bine s-
au descurcat studentii la itemul care vizeaza componentele lexicald si sematicd, atunci cand au
trebuit sa aplice repertoriul lingvistic si lexical pe care il cunosc in situatii propuse spre evaluare.

Acelasi lucru 1l identificam si la itemul care evalueazd componenta gramaticala, studentii
descurcandu-se in ceea ce priveste identificarea categoriilor corecte de gen, numar sau a altor
structuri gramaticale in diferite situatii de comunicare.

Al patrulea si al cincilea item sunt conectati intre ei, fiindcd de corectitudinea fonetica
depinde ortografierea cuvintelor, ceea ce a si generat acelasi rezultat. Astfel, itemul de aplicare a
normelor ortografice si cel de respectare a normelor fonetice au inregistrat un rezultat mai slab

decat celelalte doud, insd avem si aici doar rezultate de nivel mediu si avansat. In figura 3.9
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prezentam rezultatele conform indicatorilor de dezvoltare a competentelor lingvistice la

domeniul aplicare, in conformitate cu nivelurile minim, mediu, avansat.

Respectarea normelor fonetice specifice
limbii franceze in diverse contexte uzuale

Aplicarea repertoriului lingvistic si lexical
cunoscut in situatii previzibile si
imprevizibile

O minim

58,69 H mediu

Raportarea diverselor structuri gramaticale
la situatii familiare

M avansat

Aplicarea normelor ortografice specifice
limbii franceze in redactarea mesajelor

63,04

Fig. 3.9. CL la domeniul aplicare (etapa de control)

La etapa de control a experimentului, competentele lingvistice ale studentilor au fost
evaluate la domeniul integrare tot cu ajutorul a patru itemi. Studentii au dat dovada de capacitati
deosebite de integrare a cunostintelor acumulate si aplicate in situatii concrete de comunicare. La
primul item, care vizeazd componenta fonologicd a competentelor lingvistice, studentii s-au
descurcat bine cu transcriptia fonetica a textului. Itemul referitor la componenta ortografica, in
cazul cdreia aveau de scris o dictare necunoscutd, nu le-a mai creat dificultati studentilor, caci au
inregistrat rezultate mai bune decat la etapa de constatare.

La fel si itemii care au evaluat componentele lexicald si gramaticald ale competentelor
lingvistice ale studentilor au inregistrat rezultate mult mai bune. Ambele activitati vizeazd mai
ales creativitatea studentilor, Tn cazul careia au integrat vocabularul si structurile lexicale
asimilate anterior, dar si regulile gramaticale.

Prezentdm in figura 3.10 aceste rezultate conform indicatorilor de dezvoltare a
competentelor lingvistice, la domeniul integrare, in conformitate cu nivelurile minim, mediu,

avansat.
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in %o

Valorificarea normelor fonetice specifice
limbiifranceze in diverse contexteuzuale

Utilizarea repertoriului  lingvistic  variat
pentru a redacta texte in contexte cotidiene

Implementarea cu suficientd corectitudine si
control a structurilor gramaticale studiate in
contexte previzibile

minim
B mediu

B avansat
Utilizarea cu suficientd precizie a normelor
ortografice specifice limbii franceze in
redactarea mesajelor

Fig. 3.10. CL la domeniul integrare (etapa de control)

Datele experimentale pe care le-am obtinut prin calcularea punctajului acumulat si
reprezentarea procentuala la itemii probei din cadrul experimentului de control au contribuit la
stabilirea nivelului final de dezvoltare a competentelor lingvistice ale studentilor. Nivelul final de
dezvoltare a competentelor lingvistice, stabilit in urma probei de evaluare la etapa de control,
este prezentat, pe grupe academice, in tabelul 3.13 si in figura 3.11.

Tabelul 3.13. Analiza cantitativa a rezultatelor obtinute la etapa de control

Grupa Numaérul Nivelul
de . Minim Mediu Avansat
st Nr. st. % Nr. st. % Nr. st. %
205 fr.-eng./ger. 21 st. 0 0 6 28,57 15 71,42
304 fr.-eng./it. 17 st. 0 0 6 35,29 11 64,70
404 fr.-eng./it. 14 st. 0 0 8 57,14 6 42,85
202 eng.-fr./sp. 16 st. 0 0 9 56,25 7 43,75
303 eng.-fr 13 st. 0 0 5 38,46 8 61,53
402 eng.-fr./it. 11 st. 0 0 6 54,54 5 45,45

Rezultatele prezentate pentru fiecare grupa academicd ne ajutd sa Intelegem mai bine
cum s-au dezvoltat, la nivel de grupd academica, in procesul predarii-invatarii-evaluarii,
competentele lingvistice.

La etapa initiald a cercetarii noastre, conform indicatorilor de apreciere a competentelor
lingvistice, am constatat cd posedarea competentelor lingvistice corespundea, preponderent,

nivelurilor minim si mediu. Acest rezultat se datora indeosebi curriculumului bazat pe un model
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traditional de dezvoltare a competentelor lingvistice, care nu integreaza instrumente TIC,
recurgand la mijloace traditionale de predare-invatare-evaluare.

La etapa de control 1nsd, rezultatele inregistrate (Figura 3.11) sunt preponderent de nivel
avansat si mediu, acest lucru datorandu-se indeosebi modernizarii curriculare, prin integrarea

instrumentelor TIC 1n procesul de evaluare a competentelor lingvistice.

71 42 Nivelul final al CL in %
i
T 61.53
57.14 56.25 54.54
45
384
28.57
0 0 0 0 0
205fr.eng./ger.  304freng/it. 404 freng/it. 202 engtr./sp. 303 eng fr 402 eng.fr./it.
Eminim ®mediu © avansat

Fig. 3.11. Nivelul CL conform indicatorilor de apreciere
pe grupe academice (etapa de control)

Stabilim astfel, conform rezultatelor obtinute, cad majoritatea studentilor au acumulat
punctajul corespunzator nivelului avansat — 56,52% — si nivelului mediu — 43,47%. Nivelul
minim nu a fost inregistrat de nici un student. in urma celor consemnate supra, prezentam grafic
(Figura 3.12) nivelul final al competentelor lingvistice ale studentilor, conform indicatorilor de

apreciere de la etapa de control (Tabelul 3.11).

Nivelul final al competentelor lingvistice in
%
Avansat
Mediu
Minim l’

Fig. 3.12. Nivelul final al CL conform indicatorilor de apreciere (etapa de control)
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Media notelor acumulate la testele 1 si 2 a servit drept dovada a gradului de insusire a
cunostintelor lexicale, semantice, gramaticale, fonetice, ortografice si a capacitatii de a opera cu
ele (Anexa 28), adicd a nivelului competentelor lingvistice al studentilor care studiaza limba
franceza. Conform mediei finale, raportatd la cele trei niveluri — minim, mediu, avansat —,

observam ca cele sase grupe academice au inregistrat un progres semnificativ (Tabelul 3.14).

Tabelul 3.14. Matricea cantitativa la etapa de constatare si de control

Minim

nr 0

st %
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0

Nivelul studentilor la etapa de control — preponderent avansat — se datoreazd exclusiv
valorificdrii instrumentelor TIC prin intermediul strategiilor interactive si activitatilor activ-
participative aplicate la lectiile de limba franceza, pe care studentii le pot valorifica si iIn mod
autonom, in afara sdlii de curs, datoritd accesului la noile tehnologii.

Comparatia nivelului initial cu cel final al competentelor lingvistice la studentii din lotul

experimental releva o crestere vizibild a progresului lor academic (Figura 3.13).

147



57,60

Etapa de constatare TTTY—

56,52
43,4
B minim
B mediu
avansat

Etapa de control

Fig. 3.13. Valori comparate ale CL (etapa de constatare si de control)

Diferenta dintre rezultatele de la etapa de constatare si de la cea de control se datoreaza

valorificarii instrumentelor TIC la toate etapele procesului instructiv — predare, invatare,

evaluare. Accesul la surse didactice autentice, oferit de noile tehnologii, le-a permis studentilor

sd-si sensibilizeze capacitdtile proprii in ceea ce priveste identificarea, asimilarea si integrarea

noilor cunostinte in comunicarea fluenta in limba franceza.

Pe parcursul etapei de control, au fost aplicate doud chestionare adresate studentilor.

Unul dintre chestionare (Anexa 29) era adresat tuturor studentilor lotului experimental, pentru

identificarea impactului evaluarii competentelor lingvistice prin TIC asupra progresului lor

academic. In tabelul 3.15 sunt prezentate variabilele elaborate in vederea identificrii impactului

evaluarii competentelor lingvistice prin TIC asupra procesului de formare al studentilor.

Tabelul 3.15. Variabilele cercetarii pentru chestionarul de identificare
a impactului evaluarii CL ale studentilor prin TIC

Variabilele cercetarii

Intrebirile Chestionarului de identificare a impactului
evaludrii competentelor lingvistice ale studentilor prin TIC
(Curs teoretic CT + curs practic CP)

Capacitatea de a accepta o
metodologie noud de evaluare

V-a placut procesul de evaluare prin intermediul instrumentelor
TIC? De ce?

Capacitatea de a analiza o
metodologie de evaluare

Ce a modificat acest mod de evaluare in parcursul dumneavoastra
academic?

Care au fost dificultatile pe care le-ati intdmpinat in procesul
utilizérii TIC 1n procesul de evaluare?

Care au fost totusi punctele forte ale acestui tip de evaluare?

Capacitatea de a identifica utilitatea
unui instrument de evaluare

A fost utild grila de evaluare, care v-a fost anuntata din timp?

Considerati cd evaluarea cu autorul grilei de evaluare este
obiectiva?

Capacitatea de a identifica diferente
intre traditional si noile tehnologii in
evaluare

Ce diferentd este intre evaluarea traditionala si evaluarea realizata
prin intermediul TIC?
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Capacitatea de a argumenta 1In | Care tip de evaluare v-a plicut mai mult (traditional sau prin
favoarea/defavoarea unui tip de | TIC)? De ce?
evaluare

Capacitatea de a formula o sugestie | Ce propuneri de imbunatétire a evaluarii prin TIC ati propune
colegilor vostri, viitori profesori?

Rezultatele acestei chestionari (Anexa 29) au scos in evidenta faptul ca majoritatii studentilor
chestionati le-a placut evaluarea prin TIC. Acest tip de evaluare le-a solicitat mai multe competente,
mai multa pregatire si efort, ceea ce va asigura si 0 memorizare a materialului studiat pentru o durata
mai mare de timp. Printre rdspunsurile frecvente ale studentilor, intdlnim: ,,este mai usor sa lucrezi la
computer decat sa scrii de mand; este o modalitate buna de a evalua si producerea orald; a fost o
metodd noud de evaluare pentru mine; am aflat cum trebuie sd realizez corect o prezentare
PowerPoint; formeazd competente necesare pentru viitor; a fost un antrenament eficient pentru teza
de licentd; este 0 metoda interactiva, interesanta, captivantd; nota a fost obiectiva; este un mod diferit
de exprimare a cunostintelor; am avut posibilitatea de a ma exprima oral; exista posibilitatea de
autoevaluare; nu suntem presati de timp; este mai eficient”.

Grila de evaluare propusd de profesor i-a disciplinat pe studenti sd respecte cu strictete
criteriile stabilite, ceea ce, in mod inevitabil, le-a dezvoltat si competente noi: ,,a fost un plan concret
de lucru, cu pasi clar delimitati; a fost ca un ghid; evaluarea a fost obiectiva, pe dreptate.”

Studentii au stabilit diferentele dintre cele doud tipuri de evaluare. In evaluarea
traditionala, studentii ,,invatd pe de rost, este evaluata doar exprimarea scrisd, necesitd mai putin
timp de pregatire, dar este mai dificila, este banald, nu pot modifica nimic, provoaca fricd.” Or,
evaluarea cu ajutorul instrumentelor TIC ,,cere mai multe competente; cautdim, muncim mai
mult; este evaluatd si exprimarea orald; este mai eficientd, dar cere mai mult timp pentru
pregatire; dezvoltd competentele lingvistice; este mai interesant; este mai obiectivd; dezvolta
capacitatea de a filtra informatiile; este individualizatd, in legdturd cu necesitatile fiecarui
student; este ceva nou, captivant si deosebit; este personalizatd si presupune mai mult lucru
individual; putem modifica cate ceva.”

Unanim, studentii au apreciat acest tip diferit de evaluare si chiar se aratd deschisi pentru
a continua acest demers evaluativ, deoarece ,,in secolul in care trdim trebuie sa ne adaptam la
noile tehnologii; ele ne formeaza ca profesori moderni; prin aceastd metoda, sunt puse in valoare
toate competentele lingvistice; este mai interesant; este modern; am acordat mai multa
atentie procesului; nu este plictisitor.”

Cel de-al doilea chestionar (Anexa 30), dedicat studentilor care au lucrat cu manualul
digital interactiv e-Flux, demonstreaza (tabelul A30.1) cd acesta a fost pentru ei o noutate

absolutd. Studentii au utilizat un manual digital interactiv In exclusivitate la Universitatea
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Pedagogica ,,lon Creangd”, anume la cursul de studiere a limbii franceze. Absolut toti studentii
chestionati au fost mai motivati sd studieze limba franceza cu ajutorul manualului digital. Acest
rezultat a avut impact pozitiv si asupra reusitei lor academice, dat fiind faptul ca 78,38% din
studentii implicati n chestionare au confirmat acest lucru, 16,21% sunt indecisi si doar 5,4% nu
recunosc meritul manualului digital in imbunatatirea rezultatelor academice.

La intrebarea din chestionar care le cerea studentilor sd enumere cateva aspecte pozitive
identificate de ei in utilizarea manualului digital, studentii au fost foarte generosi in oferirea
raspunsurilor care prezintd valoarea manualui digital din perspectiva lor: ,,inregistrarile audio ale
textelor s-au dovedit a fi foarte utile pentru o lecturd corectd; manualul digital permite exersarea
de sine statator a dictdrilor, ceea ce, cu siguranta, sporeste reusita studentului; manualul digital
este o alternativa ecologica a celor din hartie; a fost usor de utilizat, fiind accesibil oriunde, doar
cu laptopul la indemand; oricand poti reveni la exercitii si la Inregistrarile proprii, urmarind
progresul; manualul traditional (fiind foarte mic) nu este atat de accesibil ca cel electronic, in
cazul caruia deschizi cu usurintd orice pagina si inveti; manualul digital este foarte comod, este
interactiv si mai util; poate fi accesat online, indiferent unde te afli; manualul digital mi-a permis
sa-1 utilizez indiferent de locatia mea, este foarte comod, este interactiv; manualul digital poate fi
partajat unui coleg care nu-l are; manualul digital este mult mai compact decat cel obisnuit.”

Totusi, nu este de neglijat nici cealaltd dimensiune a utilizarii manualului digital, cea a
aspectelor negative identificate de studenti: ,,nu fiecare student dispune de un laptop personal; ar
fi bine sa existe si versiunea pe telefonul mobil a manualului; am intalnit pe parcurs cateva
dificultati tehnice (nu functionau unele exercitii); probabil, pe parcurs, se poate simti o usoara
oboseala de la computer; alta problema ar putea fi absenta electricitatii sau rezistenta bateriei
computerului; in momente neasteptate, pot interveni probleme tehnice; vederea deteriorata si
oboseala, cauzatd de tehnicd utilizata mai mult timp; este in format electronic, ceea ce
influenteaza asupra ochilor, provocand oboseald; manualul digital, dacd nu ai internet, nu-l poti
folosi.” Cu toate acestea, in unanimitate, studentilor le-a placut sa lucreze cu manualul digital si
majoritatea celor chestionati ar dori ca toate manualele clasice sa fie inlocuite cu cele digitale.

Analiza si interpretarea datelor obtinute in urma realizarii experimentului pedagogic a
demonstrat eficienta utilizarii instrumentelor TIC in procesul de evaluare a competentelor
lingvistice ale studentilor la cursul de limba franceza. Astfel, concluzionam prin afirmarea ca
obtinerea unor rezultate bune la etapa de control a fost posibild gratie Modelului tehnologic de

evaluare prin TIC a competentelor lingvistice.
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3.3. Concluzii la capitolul 3

Capitolul 3 contine descrierea etapelor de constatare, de formare si de control ale
experimentului pedagogic, realizarea caruia a permis analiza procesului de evaluare a
competentelor lingvistice ale studentilor prin intermediul TIC. Modelul, inclusiv toate
instrumentele pedagogice elaborate (chestionare, indicatori, matrice, Referentialul de evaluare a
competentelor lingvistice prin TIC) au fost validate pe lotul experimental reprezentat de studenti
si cadre didactice universitare (descrise in subcapitolul 3.1).

La etapa de constatare, am masurat nivelul initial (testul 1) al competentelor lingvistice
ale studentilor, pentru a urmari dinamica lor in cadrul experimentului de formare; am depistat un
nivel scazut de posedare al competentelor lingvistice. De asemenea, observatiile, conversatiile si
chestiondrile realizate ne-au permis sd stabilim ca atat studentii cat si cadrele didactice
universitare au o predispozitie vagd de a utiliza instrumentele TIC in procesul de predare-
invatare-evaluare. Din aceste considerente, credem cd necesitatea elaborarii si implementarii
Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice este iminenta.

Pe parcursul experimentului de formare au fost valorificate continuturi curriculare
conform indicatorilor de apreciere ai nivelului de dezvoltare a CL (Anexa 22), a fost
implementat Referentialul de evaluare a CL ale studentilor (Anexa 6), a fost aplicat, paralel cu
programul de formare de baza prevazut de curricula la Limba franceza, un program de instruire a
studentilor axat pe formarea si/sau dezvoltarea competentei digitale, a fost implementat manualul

digital interactiv e-Flux, prin intermediul caruia s-a valorificat evaluarea competentelor

lingvistice prin TIC pentru toate activititile comunicative — receptarea mesajelor
orale/audiovizuale, producerea  mesajelor  orale/medierea, receptarea  mesajelor
scrise/audiovizuale, producerea mesajelor scrise/online — si pentru toate dimensiunile

competentei lingvistice: lexicald, semantica, gramaticala, fonologica, ortografica si ortoepica
(elemente integratoare ale tehnologiei didactice universitare de evaluare a competentelor
lingvistice prin TIC).

Rezultatele obtinute la etapa de control In urma aplicarii testului 2 au demonstrat o
sporire destul de semnificativd a nivelului competentelor lingvistice. De asemenea,
chestionarelor adresate studentilor demonstreaza: evaluarea competentelor lingvistice prin TIC a
studentilor care invata limba francezd contribuie semnificativ la personalizarea, individualizarea
si eficientizarea procesului evaluativ; Manualul digital interactiv e-Flux este o inovatie in studiul

In urma cercetdrii intreprinse, am constatat ci succesul evaludrii competentelor

lingvistice ale studentilor prin TIC este asigurat de interdependenta dintre calitatea
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instrumentelor TIC utilizate, strategiile didactice interactive propuse studentilor de catre
profesorul de limba franceza si activitdtile activ-participative ale studentilor, posedarea
competentelor digitale de catre profesor/studenti si motivatia profesorului/studentilor de a
implementa noile tehnologii in studierea limbii franceze.

Implementarea Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice
este un factor esential care favorizeaza eficientizarea procesului de invatare a limbii franceze, cu
scopul de a crea profilul de ,,expert” al viitorului cadru didactic, inalt calificat, capabil de a se

adapta la situatiile profesionale in care noile tehnologii sunt pe larg folosite.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Examinarea politicilor educatiei si a politicilor lingvistice (Referentialul competentelor
TIC pentru profesori - UNESCO, Planul-cadru pentru studii superioare, Codul Educatiei al
Republicii Moldova, ,,Educatia 20207, Cadrul de referintd al curriculumului universitar,
Curriculumul national la limba strdind, CECRL etc.) referitoare la competentele necesare
profesorului de limbi strdine releva ideea, ca integrarea TIC 1n studiul limbilor strdine provoaca
reconsiderarea procesualid a demersului instructiv. In acest context, evaluarea competentelor
lingvistice prin TIC constituie o tendintd actuald a optimizarii procesului didactic in
invatamantul superior specifica didacticii limbilor strdine, in general, si a limbii franceze, in
special. Determinarea reperelor teoretice, interpretarea datelor experimentului pedagogic a
condus la formularea urmatoarelor concluzii:

1. Studiul analitic al problemei stiintifice investigate a permis precizarea si
delimitarea semnificatiilor conceptelor de baza ale cercetdrii: ,,competentd”, ,.competenta
lingvistica”, ,,evaluare”, ,,evaluarea competentelor lingvistice”, ,,instrumente TIC”, descrierea
evolutiei termenului ,evaluare a competentelor lingvistice”, generand interpretarea
abordarilor stiintifice referitoare la metodologia de evaluare a competentelor lingvistice prin
intermediul TIC in procesul de studiere universitard a limbii franceze si a condus la: (a)
conceptualizarea si validarea indicatorilor de apreciere a nivelului de dezvoltare a
competentelor lingvistice ale studentilor, (b) elaborarea si valorificarea Referentialului de
evaluare a competentelor lingvistice.

2. Evolutia calitativd a investigatiilor stiintifice privind evaluarea universitara din
perspectiva didacticii competentelor demonstreazd preocupari intense ale cercetdtorilor pentru
identificarea practicilor educationale inovative de formare a competentelor lingvistice la studenti.
In aceastd ordine de idei, a fost prezentat contextul pedagogic al evaluirii competentelor
lingvistice cu ajutorul instrumentelor TIC, au fost descrise oportunitiatile metodologice de
valorificare a TIC in mediul universitar. Rezultatele cercetdrilor experimentale la etapa
preliminara si constatativd a experimentului pedagogic au conditionat identificarea reperelor
teoretico-aplicative si stabilirea strategiilor didactice interactive si a activitatilor activ-participative
eficiente pentru evaluarea competentelor lingvistice prin intermediul instrumentelor TIC, racordate
la Referentialul de evaluare a competentelor lingvistice, elaborat si validat experimental.

3. Examinarea datelor experimentale privind gradul de valorificare a TIC in evaluarea
competentelor lingvistice ale studentilor si analiza practicilor universitare de asigurare a calitatii

evaludrii a demonstrat necesitatea valorificarii complexe a TIC in evaluare, ratiuni din care a fost
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conceput, intemeiat stiintific si validat experimental Modelul tehnologic de evaluare prin
TIC a competentelor lingvistice ale studentilor reprezentat de softul educational
»Manualul digital interactiv de studiere a limbii franceze e-Flux” [4, 21, 22]. Softul
educational elaborat in cercetare constituie o inovatie in studiul limbii franceze [16, 3] (fapt
confirmat si de studenti-subiectii experimentali in chestionarul de evaluare a impactului utilizarii
manualului digital interactiv); originalitatea manualului este relevatd de posibilitatile
exceptionale de studiu individual pe care le oferd. Softul s-a dovedit a fi functional, eficient
(78,38% din studentii chestionati au explicat succesul academic in studiul limbii franceze pe care
l-au atins prin utilizarea softului educational). Conceptul de baza al softului poate fi aplicat
oricdrei limbi straine studiate si oricarei discipline, raimanand astfel deschis pentru dezvoltare.

4. Experimentul pedagogic a permis confirmarea valorii formative a Modelului
tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice, validand reperele conceptuale
si metodologice ale evaluarii prin TIC in invatamantul superior si descrierea taxonomiei
competentelor lingvistice in cadrul formarii competentei de comunicare in limba franceza a
studentilor pedagogi. Modelul tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice a fost
validat experimental prin proiectarea/realizarea unui sistem de actiuni pedagogice, intreprinse in
vederea optimizarii evaludrii competentelor lingvistice ale studentilor [17, 18, 23].

5. Experimentul pedagogic a generat date experimentale care au demonstrat
cresterea nivelului de posedare al competentelor lingvistice de ciatre studenti, de la 21,7%
(etapa de constatare) catre diminuarea nivelului minim si de la 20,6% (etapa de constatare) cétre
56,52% (etapa de control) pentru nivelul avansat de posedare al competentelor lingvistice, fapt
care se datoreaza valorificarii instrumentelor TIC la toate etapele procesului instructiv —
predare, invatare, evaluare. Accesul la surse didactice autentice, oferit de TIC a permis
studentilor sa-si consolideze competentele de comunicare in limba franceza. Rezultatele
cercetdrii demonstreazd pertinenta problemei de cercetare, scopului si confirma ipoteza
investigatiei stiintifice.

6. Rezultatele stiintifice obtinute in cercetare, care s-au axat pe determinarea si
valorificarea fundamentelor teoretico-aplicative ale evaluarii competentelor lingvistice prin TIC,
prin intermediul implementarii Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor
lingvistice au contribuit la solutionarea problemei cercetate si au confirmat ipoteza
investigatiei stiintifice, prin optimizarea procesului de evaluare a competentelor lingvistice,
facilitand semnificativ personalizarea, individualizarea si eficientizarea procesului evaluativ. Din

perspectiva conceperii evaludrii ca proces de reglare - autoreglare a invatarii, isi contureaza
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actualitatea evolutia studentilor spre invatarea autoevaludrii ca element al metacognitiei cu scop
de autocorectare ce favorizeaza autonomia acestora in studiul universitar al limbii franceze.

In consens cu valorile teoretice si praxiologice ale cercetirii formulim urmitoarele
recomandari:

Autorilor manualelor de limba franceza:

Transformarea manualele clasice de limba franceza 1n manuale digitale interactive,
pentru a permite si elevilor, studentilor, profesorilor, parintilor din Republica Moldova sa profite
de avantajele multiple pe care le ofera MDI.

Cadrelor didactice universitare:

(a) In formarea initiald:

1. Dezvoltarea si valorificarea softului educational de studiere a limbii franceze —
manualul digital interactiv e-Flux — si initierea proiectelor de aplicare a acestui soft si la alte
discipline universitare, atat in cadrul UPS ,,Jon Creangd”, cat si la alte universitati.

2. Utilizarea Modelului tehnologic de evaluare prin TIC a competentelor lingvistice si a
tehnologiei didactice universitare de evaluare a competentelor lingvistice descrise in cercetare in
procesul de formare a competentei de comunicare in limbile strdine studiate.

3. Elaborarea suporturilor de curs in corespundere cu modelul tehnologic propus, in
vederea ameliorarii calitatii procesului de predare-invatare-evaluare a limbilor straine studiate la
facultate.

4. Dezvoltarea competentelor lingvistice ale studentilor in conformitate cu Cadrul
European Comun de Referintd pentru Limbi (2018) si implementarea Indicatorilor de apreciere
a nivelului de dezvoltare a competentelor lingvistice la disciplina Limba franceza si comunicare,
precum si la alte limbi straine studiate.

5. Motivarea studentilor si (auto)motivarea continud de a folosi noile tehnologii in
procesul de predare-invatare-evaluare a limbilor strdine.

(b) In formarea continud:

6. Introducerea modulului Evaluarea competentelor lingvistice prin TIC in studierea
universitara a limbilor strdine in cursurile de Didactica a limbii la programele de formare
continud a cadrelor didactice din invatamantul preuniversitar si cel universitar.

7. Utilizarea reperelor teoretice si metodologice, a Modelului tehnologic de evaluare prin
TIC a competentelor lingvistice la elaborarea indrumarelor, notelor de curs, ghidurilor
metodologice pentru formarea continua a cadrelor didactice care predau limbi si literaturi straine.

Studentilor-pedagogi:
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Experimentarea valorificarii instrumentelor TIC, a softurilor educationale in formarea lor
initiald in vederea dobandirii competentelor lingvistice, moment-cheie in formarea competentei
de comunicare 1n limba strdina studiata.

Investigatia realizata proiecteazad mari perspective de realizare a unor cercetari, bazate pe
studiul aprofundat al utilizarii TIC in procesul de predare-invatare-evaluare a limbilor strdine la

nivel preuniversitar, universitar si pe tot parcursul vietii.
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ANEXE

Anexa 1. Scale de apreciere pentru competenta lexicala, conform CECRL

Tabelul Al.1. Volumul lingvistic general [27, p. 92]

Nivel Descriere
2 Poatg .exploat.a stépél.nir‘ea depl%né a upei game foarte la.rgi.de discursuri pentru a-si formula cu
precizie gandirea, a insista, a discrimina si Inldtura ambiguitatea.
Cl Poat; glege formulareav adecxiaté dintr-un repertoriu larg de discursuri pentru a exprima fara
restrictie ceea ce vrea sa spuna.
B2 Stapaneste 0 gama destul de Vasté‘a limbii pentru a reg@i descrieri clar.e, a-si exprima punctul
de vedere si dezvolta o argumentatie fara a-si cduta cuvintele in mod evident.
BI Stépé.ne'ste destule mijloace lingvistice pentru a face fatd unor subiecte comune, cu anumite
ezitdri si recurgand la parafrazari.
Stapaneste un repertoriu lingvistic limitat, elementar, ce-i permite sd se descurce in situatii
A2 | curente cu continut previzibil, desi are In general nevoie sa-si caute cuvintele si sa gaseascad un
compromis in raport cu intentiile sale de comunicare.
Al Posedi alternative elementare de expresii simple pentru informatiile despre sine si nevoile de
tip curent.
Tabelul A1.2. Volumul vocabularului [Idem., p. 93]
Nivel Descriere
2 S.tﬁpﬁnege bine un 'Vast repgrtoriu lexical de expresii idiomatice si curente avand constiinta
nivelului de conotatie semantica.
Cl Stapaneste bine un Vgst' r'epertoriu lexical cc.e-i pemite sd d'gpég;eascé. cu usurinta lacunele prin
parafraze fard si fie vizibild cautarea expresiilor si a strategiilor de evitare.
Stapaneste o gama bogatd de vocabular pentru subiectele legate de domeniul sau si subiectele
B2 cele mai generale. Poate sa-si varieze formuldrile pentru a evita repetérile dese, dar anumite
lacune lexicale cat si utilizarea parafrazelor mai pot inca isca ezitari.
BI Stﬁpér'lest'e': un Vocabula}r. suﬁgient pent.n.l a se exprima cu ajutorul parafrazelor asupra
majoritatii subiectelor privind viata sa cotidiana.
A2 St{?lpénege un vocabular suficient pentru a satisface nevoile comunicative elementare,
primordiale.
Al Pose'dé un repertoriu elementar de cuvinte izolate si expresii referitoare la situatii concrete
specifice.
Tabelul A1.3. Stapanirea vocabularului [Idem, p. 94]
Nivel Descriere
C2 Utilizarea corecta si adecvata a vocabularului in mod constant.
Cl Ocazional, mici gafe, dar nu si erori de vocabular semnifi cative.
B2 Exactit_atea-vocabularului este in general _la r_1ivel ina_lt, cu toate cd anumite confuzii si alegerea
de cuvinte incorecte se produc fard a stdnjeni comunicarea.
Bl Doyedegte o bund stapanire a Vpcabulamlui elementar, cu toate acestea se mai produc erori
serioase, cand este vorba de exprimat un gand mai complex.
A2 Poseda un repertoriu restrans avand legaturd cu nevoi cotidiene concrete.
Al Nu exista descriptor disponibil
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Anexa 2. Scale de apreciere pentru competenta gramaticald, fonologica si ortografica
conform CECRL
Tabelul A2.1. Corectitudinea gramaticala [Idem., p. 95]

Nivel Descriere

2 Poate mentine in mod constant un nivel 1nalt de corectitudine gramaticala atunci cand atentia se
indreaptd in altd parte (de exemplu, planificarea sau observarea reactiilor celuilalt).

C1 Poate mentine in mod constant un nivel inalt de corectitudine gramaticala; erorile sunt rare si
greu de reperat.

Mentine un bun control gramatical, gafe ocazionale, erori nesistematice si mici greseli

B2 sintactice se mai pot produce, dar sunt rare si pot fi adeseori corectate retrospectiv.
Mentine un control gramatical destul de bun. Nu face greseli care sd conduca la neintelegeri.
BI Comunica cu suficientd corectitudine in contexte familiare; de reguld, are un bun control

gramatical, in pofida unor influente clare ale limbii materne. Se pot produce erori, dar sensul
general ramane clar.

A2 | Poate utiliza corect structuri simple, dar mai comite in mod sistematic erori elementare ca, de
exemplu, confuzia de timpuri si uitarea acordului. Totusi sensul general rimane clar.

Al Mentine un control limitat asupra unor structuri sintactice si forme gramaticale simple
apartindnd unui repertoriu memorizat.

Tabelul A2.2. Stapanirea sistemului fonologic conform CECRL [Idem, p. 97]

Nivel Descriere

C2

Cl Poate varia intonatia si plasa corect accentul in frazd pentru a exprima nuante fine de sens.

B2 | A dobandit o pronuntie si o intonatie clare si firesti.

BI Pronuntarea este clar inteligibila chiar dacd un accent striain este uneori perceptibil si care
ocazional produce erori de pronuntare.

Pronuntarea este in general destul de clara pentru a fi inteleasa in pofida unui accent strain dar

A2 . . g Co
interlocutorul va trebui sd ceard uneori si i se repete.

Pronuntarea unui repertoriu foarte limitat de expresii si cuvinte memorizate poate fi inteleasa
Al cu un anumit efort de catre un locutor nativ obisnuit cu locutorii grupului lingvistic al
elevului/utilizatorului.

Tabelul A2.3. Stapanirea ortografiei conform CECRL [Idem., p. 98]

Nivel Descriere

C2 Textele scrise sunt fara greseli ortografice.

Dispunerea in pagina, paragrafele si punctuatia sunt logice si lesnicioase. Ortografia este exacta

Cl S .
cu exceptia catorva lapsusuri.

B2 Poate produce un text scris coerent, clar si inteligibil ce respectd regulile de dispunere in
pagind, de organizare. Ortografia si punctuatia pot fi influentate de limba materna.

Bl Poate sc?ie un text continuu care poate fi inteles in general pe toatd lungimea 11_1i. Ortografia,
punctuatia si aranjarea in pagina sunt destul de corecte pentru a fi intelese cu usurinta.

A2 Poate scrie cu o relativa precizie fonetica (dar nu si obligatoriu ortografi ca) cuvinte scurte ce
fac parte din vocabularul sau oral, expresii scurte asupra unor subiecte curente.

Al Poate copia expresii scurte si cuvinte familiare. Poate si-si rosteascd pe litere adresa,

nationalitatea si alte informatii personale de acest tip.
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Anexa 3. Scale de apreciere pentru activitatile de producere conform CECRL

Tabelul A3.1. Producerea orala generala [Idem, p. 53]

Nivel

Descriere

C2

Poate produce un discurs elaborat, limpede si curgétor, avand o structura logica
eficientd care il ajutd pe destinatar sa observe punctele importante si sd-si
aminteasca de ele.

Cl

Poate face o prezentare sau o descriere a unui subiect complex integrand
argumente secundare si dezvoltand puncte specifice pentru a ajunge la o
concluzie adecvata.

B2

Poate sa dezvolte metodic o prezentare sau o descriere subliniind punctele
importante si detaliile pertinente.

Poate face o descriere si o prezentare detaliatd asupra unei game variate de
subiecte referitoare la domeniul sdu de interes, dezvoltand si justificand ideile
prin puncte secundare si exemple pertinente.

B1

Poate Infaptui cu usurintd o descriere directd si necomplicatd a unor subiecte
variate din domeniul sdu, prezentand-o ca pe o succesiune liniard de puncte.

A2

Poate descrie sau prezenta in termeni simpli persoane, conditiile de trai,
activitatile cotidiene, ceea ce 1i place sau nu, prin siruri scurte de expresii sau
fraze neincheiate.

Al

Poate produce expresii simple izolate despre oameni si lucruri.

Tabelul A3.2. Producerea scrisa generala [Idem, p. 56]

Nivel

Descriere

C2

Poate scrie texte elaborate, limpezi si curgitoare, intr-un stil adecvat si eficace,
cu o structurd logica ce-1 ajutd pe destinatar sa remarce punctele importante.

Cl

Poate scrie texte bine structurate asupra unor subiecte complexe, subliniind
punctele pertinente cele mai evidente si confirmand un punct de vedere de o
maniera bine gandita prin integrarea argumentelor secundare, a unor justificari
si exemple pertinente pentru a ajunge la o concluzie adecvata.

B2

Poate scrie texte clare si detaliate asupra unei game variate de subiecte
referitoare la domeniul sau de interes, facand sinteza si evaluarea informatiilor
si argumentelor imprumutate din surse diferite.

Bl

Poate scrie texte exprimate simplu asupra unei game de subiecte variate din
domeniul sau, legand un sir de elemente discrete intr-o secventa liniara.

A2

Poate scrie un sir de expresii si fraze simple legate intre ele prin conectori

-4

simpli, cum ar fi : “si”, “Insd” si “pentru ca”.

Al

Poate scrie expresii si fraze simple izolate.
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Anexa 4. Scale de apreciere pentru activitatile de receptare conform CECRL

Tabelul A4.1. intelegerea generala a vorbirii [Idem, p. 60]

Nivel

Descriere

C2

Poate intelege orice discurs oral in comunicarea directa sau in transmisiuni radio
oricare ar fi ritmul acestuia.

Cl

Poate intelege un discurs desfasurat, chiar dacd acesta nu este clar structurat,
referitor la subiecte abstracte sau complexe chiar si in afara domeniului sau, dar
este posibil sa ceard confirmarea unor detalii. Poate recunoaste o gama larga de
expresii idiomatice si de turnuri curente si sesiza trecerea de la un registru al
limbii la altul.

B2

Poate intelege ideile principale din discursuri complexe din punct de vedere al
fondului si formei, care nu depasesc totusi cadrul vorbirii standard, referitoare la
un subiect concret sau abstract, inclusiv discutiile tehnice din domeniul siau de
specializare.

B1

Poate intelege punctele principale dintr-un discurs asupra unor subiecte
familiare intdlnite regulat la serviciu, la scoald, in timpul distractiilor, inclusiv
din unele povestiri scurte, cu conditia ca dictia sa fie clard si accentul obignuit.

A2

Poate intelege suficient pentru a putea raspunde unor nevoi concrete cu conditia
ca dictia sa fie clard si debitul lent.

Al

Poate intelege un discurs oral cu conditia cd ritmul este lent si ca este bine
articulat si daca cuprinde pauze lungi ce permit asimilarea sensului acestuia.

Tabelul A4.2. Comprehensiunea generala a textelor scrise [Idem, p. 62]

Nivel Descriere

o Poate intelege o gama variata de texte lungi si complexe, apreciind deosebirile
subtile de stil, precum si sensul implicit si cel explicit.

Cl Poate intelege in detaliu texte lungi si complexe, fie cd acestea au sau nu
legaturd cu domeniul sdu, cu conditia sd poata reciti partile dificile.
Poate citi cu un mare grad de autonomie adaptdnd modul si viteza de lectura la

B2 texte si obiective diferite si folosind selectiv precizarile potrivite. Poseda un
vocabular de lectura vast si activ, Insd ar putea avea dificultati cu unele expresii
mai rar intalnite.

BI Poate citi texte faptice directe asupra unor subiecte ce se referd la domeniul si
interesele sale cu un nivel satisfacator de comprehensiune.
Poate Intelege texte scurte si simple continand un vocabular extrem de frecvent,

A2 asupra unor subiecte concrete obisnuite cu o frecventa inalta in limba cotidiana,
inclusiv un vocabular international comun.

Al Poate intelege texte foarte scurte si foarte simple, fraza cu fraza, relevind nume,

cuvinte familiare si expresii foarte elementare, recitindu-le in caz de necesitate.

177




Anexa 5. Scale de apreciere pentru activitatile de interactiune conform CECRL

Tabelul AS.1. Interactiunea orala generala [Idem, p. 66]

Nivel

Descriere

C2

Stapaneste bine expresiile idiomatice si turnurile curente, cu intelegerea sensului
conotativ. Poate exprima cu precizie nuantele fine ale semnificatiei, folosind
destul de corect o gama larga de modalitati.

Cl

Se poate exprima cu fluenta si spontaneitate, aproape fara efort. Stapaneste si
manuieste bine un vast repertoriu lexical ce-1 permite sd depaseasca cu usurinta
lacunele prin perifraze fara sa pard a cauta expresii ori strategii de evitare.

B2

Poate folosi limba cu usurinta, corect si eficace intr-o gama larga de subiecte de
ordin general, educational, profesional si referitoare la distractii, indicand clar
raporturile dintre idei. Poate comunica spontan, dand dovadd de o buni
stapanire a gramaticii.

B1

Poate comunica cu o anumitd usurintd pe teme familiare, obisnuite sau nu,
privind interesele sale si domeniul sdu profesional. Poate sid-si exprime
gandurile sale asupra unui subiect abstract sau cultural.

A2

Poate comunica in cadrul unei sarcini simple si curente care nu cere decéat un
schimb de informatie simplu si direct asupra unor subiecte familiare cu privire
la muncéd si distractii. Este rareori capabil de a intelege suficient pentru a
intretine din proprie vointd convorbirea.

Al

Poate interactiona in mod simplu, sd raspunda si sa pund intrebari simple,
reactiona la afirmatii simple si totodatd sa faca afirmatii simple la subiecte
foarte familiare.

Tabelul AS.2. Interactiunea scrisa generala [Idem, p. 72]

Nivel

Descriere

C2

Ca nivelul C1

Cl

Poate sd se exprime cu precizie si claritate, adaptandu-se destinatarului cu
suplete si eficacitate.

B2

Poate relata informatii i exprima puncte de vedere 1n scris §i poate sa se
adapteze celor exprimate de altii.

Bl

Poate prezenta informatii cu privire la subiectele abstracte si concrete, controla
informatia, poate sd puna intrebari cu privire la o anumitd problema sau sa o
expunad destul de precis.

Poate scrie note si scrisori personale pentru a cere sau transmite informatii de
primad necesitate si insista cu claritate asupra punctelor pe care le considera
importante.

A2

Poate scrie mici note simple 1n legatura cu anumite nevoi de prima necesitate

Al

Poate cere sau transmite in scris informatii personale amanuntite.

178




Anexa 6. Referentialul de evaluare a CL ale studentilor

Referentialul de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor

Receptarea mesajelor orale

Domeniul | Cunoastere
invatarii Aplicare
Integrare
Standarde | Comprehensiunea emisiunilor radio, a inregistrarilor, filmelor, cantecelor;
de Comprehensiunea anunturilor si instructiunilor orale;
eficienta | Comprehensiunea unei interactiuni intre vorbitori nativi.
Competen | F — competenta fonologica
ta L — competenta lexicala si semantica
specifica | G — competenta gramaticala
O — competenta ortoepica
Indicatori | F/O - Perceperea unitatilor sonore si trasaturilor fonetice specifice limbii franceze in
de contexte uzuale
compe- L - Recunoasterea structurilor lexicale si trasaturilor semantice studiate formulate
tenta intr-un limbaj clar si usual
G - Distingerea structurilor si normelor gramaticale studiate in diverse contexte
uzuale
Produsul | A audia anunturi publice (informatii, indicatii, avertismente etc.); a urmari mass-
asteptat media (radio, televiziune, inregistrari, productii cinematografice); a fi spectator

(teatru, adunare publicd, conferinte, spectacole etc.); a surprinde o convorbire etc.

Criterii de

Pertinenta (comprehensiunea mesajului oral si a 1intrebarilor; corectitudinea

evaluare a | raspunsurilor; priceperea de a face referintd la discursul audiat; profunzimea
produ- interpretarii mesajului audiat in context)
selor Corectitudine (exactitatea si varietatea vocabularului; corectitudinea gramaticald a
discursului; corectitudinea ortografica si/sau fonetica)
Plenitudine (formularea si argumentarea opiniei; elocventa exemplelelor)
Descrip- | Minim: Poate intelege un discurs oral cu conditia ca ritmul este lent si cd este bine
tori/note | articulat si daca cuprinde pauze lungi ce permit asimilarea sensului acestuia.
Mediu: Poate intelege ideile principale din discursuri complexe din punct de vedere al
fondului si formei, care nu depasesc totusi cadrul vorbirii standard, referitoare la un
subiect concret sau abstract, inclusiv discutiile tehnice din domeniul sau de
specializare.
Avansat: Poate intelege orice discurs oral in comunicarea directa sau in transmisiuni
radio oricare ar fi ritmul acestuia.
o | Domeniul | Cunoastere
S | invatarii | Aplicare
< Integrare
% Standarde | Intelegerea corespondentei;
£l de Citirea pentru orientare;
g eficienta | Lectura pentru informare si discutii;
= Lecturarea instructiunilor.
§ Compe- O — competenta ortografica
= | tenta L — competenta lexicala si semantica
§ specifica | G — competenta gramaticala
& | Indicatori | O - Argumentarea semnelor si normelor de ortografie utilizate in diverse tipuri de
de mesaje
compe- L - Confirmarea sensului unor cuvinte si expresii fixe prin diverse mijloace
tenta lingvistice
G - Raportarea diverselor structuri gramaticale la situatii familiare
Produsul | A citi pentru a se orienta; a citi pentru informare, de exemplu folosind lucrari de
asteptat referintd; a citi $i a urma anumite instructiuni; a citi din placere sa.
Criterii de | Pertinenta (comprehensiunea textului si a intrebarilor; corectitudinea raspunsurilor;
evaluare a | priceperea de a face referinta la textul citit; profunzimea interpretarii textului citit Tn
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produ- context)
selor Corectitudine (exactitatea si varietatea vocabularului; corectitudinea gramaticala a
discursului; corectitudinea ortografica si/sau fonetica)
Plenitudine (formularea si argumentarea opiniei; elocventa exemplelelor)
Calitatea prezentarii (aspectul grafic; respectarea limitei de spatiu)
Descrip- | Minim: Poate intelege texte foarte scurte si foarte simple, frazd cu fraza, relevand
tori note | nume, cuvinte familiare si expresii foarte elementare, recitindu-le in caz de necesitate.
Mediu: Poate citi texte faptice directe asupra unor subiecte ce se refera la domeniul si
interesele sale cu un nivel satisfacator de comprehensiune.
Avansat: Poate intelege o gama variatd de texte lungi si complexe, apreciind
deosebirile subtile de stil, precum si sensul implicit si cel explicit.
@ | Domeniul | Cunoastere
g invatarii | Aplicare
N Integrare
% Standarde | Vorbirea spontana (monolog, dialog) cu explicarea unui concept, unei idei, unei teorii
T | de etc.
g eficientd | Comunicarea in scopul realizarii unor sarcini simple care necesita schimb de diverse
s informatii.
§ Sustinerea unui punct de vedere in cadrul unei dezbateri, prin argumentarea pro sau
_g contra.
e Participarea la conversatii, dezbateri, prelegeri, discursuri publice etc. cu exprimarea
P opiniei personale.
Prezentarea parerii personale in vederea rezolvarii unor situatii conflictuale.
Realizarea unui expozeu dupa niste notite sau comentarea anumite suporturi vizuale
(diagrame, desene, tabele etc.).
Comentarea parerilor exprimate de colegi prin exprimarea acordului sau dezacordului
fata de opiniile exprimate in grup.
Realizarea unui interviu, unui chestionar.
Competen | F — competenta fonologica
ta L — competenta lexicala si semantica
specifica | G — competenta gramaticala
O — competenta ortoepica
Indicatori | F/O - Respectarea normelor fonetice specifice limbii franceze in diverse contexte
de uzuale
compe- L - Aplicarea repertoriului lingvistic si lexical cunoscut in situatii previzibile si
tenta imprevizibile
G - Implementarea cu suficienta corectitudine si control a structurilor gramaticale
studiate in contexte previzibile
Produsul | A citi cu voce tare un text scris; a face o expozeu dupa niste notite sau a comenta
asteptat anumite suporturi vizuale (diagrame, desene, tabele etc.); a juca un rol care a fost

repetat; a vorbi spontan; a canta.

Criterii de

Corectitudine (respectarea normelor gramaticale; respectarea normelor stilistice;

evaluare a | respectarea normelor fonetice);
produ- Pertinenta (relevanta vocabularului; realizarea adecvata a sarcinii; diferentierea
selor stilului diferitor registre)
Coerenta (discurs logic si coerent; utilizarea conectorilor)
Plenitudine (formularea si argumentarea opiniei; elocventa exemplelelor)
Calitatea prezentarii mesajului oral (modalitatea de prezentare; maniera comunicarii;
contactul du publicul; feedbackul; respectarea limitei de timp)
Descrip- | Minim: Poate descrie sau prezenta in termeni simpli persoane, conditiile de trai,
tori/note | activitatile cotidiene, ceea ce 1i place sau nu, prin siruri scurte de expresii sau fraze

neincheiate.
Mediu: Poate face o descriere si o prezentare detaliatd asupra unei game variate de
subiecte referitoare la domeniul sdu de interes, dezvoltind si justificAnd ideile prin
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puncte secundare si exemple pertinente.

Avansat: Poate produce un discurs elaborat, limpede si curgator, avand o structura
logica eficienta care 1l ajuta pe destinatar sa observe punctele importante si sa-si
aminteasca de ele.

Domeniul | Cunoastere
invatarii | Aplicare
Integrare
Standarde | Completarea formularelor, chestionarelor;
de Scrierea anunturilor, articolelor pentru reviste, ziare, buletine etc.;
eficientd | Producerea afiselor;
Intocmirea rapoartelor etc.;
Luarea notite pentru a reveni la ele;
Notarea mesajelor sub dicteu etc.;
Scrierea textelor libere;
Scrierea scrisorilor personale sau de afaceri etc.
Competen | O — competenta ortografica
ta L — competenta lexicala si semantica
specifica | G — competenta gramaticala
Indicatori | O - Utilizarea cu suficienta precizie a normelor ortografice specifice limbii franceze
de in redactarea mesajelor
compe- L - Utilizarea repertoriului lingvistic variat pentru a redacta texte 1n contexte
tenta cotidiene
G - Operarea functionala cu structuri gramaticale specifice limbii franceze in scrierea
diverselor tipuri de mesaje
Produsul | A completa formulare si chestionare; a scrie articole pentru reviste, ziare, buletine
asteptat etc.; a produce afise; a intocmi rapoarte etc.; a lua notite pentru a reveni la ele; a nota

mesaje sub dicteu etc.; a scrie texte libere; a scrie scrisori personale sau de afaceri etc.

Criterii de

Corectitudine (adecvarea vocabularului; respectarea normelor gramaticale;

evaluare a | respectarea normelor stilistice; respectarea normelor ortografice);
produ- Pertinentd (realizarea adecvata a sarcinii; aplicarea corectd a structurii mesajului
selor scris; elocventa exemplelelor)
Coerenta (discurs logic si coerent; utilizarea conectorilor)
Plenitudine (prezentarea punctelor de vedere cu referire la subiect; formularea si
argumentarea clara a opiniei proprii)
Calitatea prezentarii mesajului scris (aspectul grafic; respectarea spatiului)
Descrip- | Minim: Poate scrie un sir de expresii si fraze simple legate intre ele prin conectori
tori/note | simpli

Mediu: Poate scrie texte clare si detaliate asupra unei game variate de subiecte
referitoare la domeniul sau de interes, facand sinteza si evaluarea informatiilor si
argumentelor imprumutate din surse diferite.

Avansat: Poate scrie texte elaborate, limpezi si curgatoare, intr-un stil adecvat si
eficace, cu o structura logica ce-l ajuta pe destinatar sa remarce punctele importante.
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Anexa

’Q%:

£

7 din Chisinau
BOCES v

7. Curricula la cursul de limba franceza (Lexicul francez si fonetica articulatorie)

UniverSitatea Pedagogicﬁ str. lon Creanga, nr. 1, MD - 2069,
X s Chiginau, Republica Moldova
de Stat ,,ION CREANGA \1."1."‘\-"LI[INCJTIEI

Denumirea programului de studii | Limba si literatura franceza si engleza

Ciclul | Ciclul I — Licenta

Denumirea cursului | Lexicul francez si fonetica articulatorie

Facultatea/catedra responsabili de curs | Limbi si Literaturi Straine/Filologie Romanica

Titular de curs | Bulat-Guzun Ana, lector

Cadre didactice implicate

e-mail | anabulat89@yahoo.com

Codul Numar de | Anul Semestrul Total ore Total ore
cursului credite ECTS contact direct | Studiu individual
S$1.01.0.006 6 1 I 180 90 90
Descriere succintia a integrarii cursului in programul de studii
La familiarisation avec le frangais dans sa dimension sonore (sons, intonation, rythme), favorisation d’'une
attitude réceptive a la langue et développement des aptitudes perceptives. Développement des habitudes d'une

bonne prononciation, de la lecture et de l'écriture, de la compréhension du systeme de la langue, la mémorisation
des éléments lexicaux et leur emploi dans le contexte.

Competente dezvoltate in cadrul cursului

Développement des compétences linguistiques de [’étudiant en ce qui concerne la prononciation,
["orthographe et le vocabulaire.

Audition et reproduction des sons frangais pour une communication fonctionnelle.

Entrainement de 1’ orthographe par les dictées préparées.

Entrainement de la transcription phonétique frangaise.

Compréhension et utilisation des expressions familieres et quotidiennes et des énoncés simples qui visent a
satisfaire des besoins concrets.

Identification et compréhension du vocabulaire relatif a la famille, au logement, a I'horaire, etc.

Poser des questions sur le lieu d'habitation, les relations, les loisirs, le travail, etc. et répondre au méme
type de questions.

Utilisation des expressions et des phrases simples pour décrire le lieu d’habitation, les gens, les conditions
de vie, etc.

Enonciation des questions simples, production de courts messages, échange de simples informations.
Développement des idées a partir d’une notion, d’une question, d’'une idée donnée, ayant a la base le
lexique exigé.

Finalitati de studii

Etre capable de présenter un sujet a développer sur de diverses thématiques quotidiennes.

Pouvoir reproduire correctement des structures phonologiques.

Posséder des aptitudes de s exprimer de facon détaillée sur des sujets différents.

Faire des transcriptions des phrases pour assurer une prononciation correcte.

Ecrire correctement les mots frangais, en respectant I'orthographe.

Participer aux conversations sur de divers sujets (famille, logement, emploi du temps, loisirs, etc.) en
respectant les régles de prononciation.

Etre capable d’identifier les intentions et les points de vue exprimés dans des documents écrits, oraux,
audio-visuels, qui supposent de la part de l'étudiant une tache a réaliser.

Replacer des phrases dans un contexte vivant correspondant a la réalite.

Maitriser des habitudes du travail autonome afin de remédier aux confusions les plus fréquentes et les plus
importantes pour la communication.

Pouvoir intégrer les quatre compétences linguistiques (compréhension orale/écrite; expression
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orale/écrite) dans des situations réelles d'apprentissage, en concordance avec le «Cadre européen commun
de référence pour les languesy.

Preconditii

Le niveau A1 (introductif) est le niveau le plus élémentaire d utilisation de la langue qui prévoit une gamme de
moyens linguistiques tres limités, qui permet a [’apprenant de comprendre une information simple et de
produire des énoncés tres simples, qui visent a satisfaire des besoins concrets.

Repartizarea orelor de curs

Nr. | Unitati de | Total Ore de contact direct Ore de lucrul
d/o | continut ore Curs practic Seminar Laborator individual
Zi fir | Zi fir Zi fir Zi fr
1. | Phonétique 34 34
articulatoire
2. | Lexique frangais 36 24
3. | Audition 10 22
4. | Dictées préparées 6 6
5. | Attestations 4 4
courantes
TOTAL 90 90

Continutul unititilor de curs

Phonétique articulatoire (34 heures):
Théme 1. Spécificités du frangais oral. Régles de phonographie. (2 heures).
Théme 2. Les voyelles. L arrondissement. Fermée/ouverte. Antérieure/postérieure. Oralité/nasalité. La chute du
caduc. (2 heures).
Théme 3. Les consonnes. Les semi-consonnes. Les diacritiques. La longueur rythmique/historique. L apostrophe
frangaise. Principes de transcription phonétique. (2 heures).
Théme 4. La syllabe. Syllabe muette/ouverte/fermée. Regles de syllabation. L’accent. (2 heures).
Théme 5. Le  groupe rythmique. L’enchainement  vocalique/consonantique. La liaison
obligatoire/interdite/facultative. L intonation. (2 heures).
Théme 6. Les sons [a-a-d]. Exercices d’entrainement. (4 heures).
Theme 7. Les sons [i-j]. Exercices d’entrainement. (2 heures).
Théme 8. Les sons [e-¢]. Exercices d’entrainement. (4 heures).
Theme 9. Les sons [9-ce-0]. Exercices d’entrainement. (4 heures).
Théme 10. Les sons [u-y-y-w]. Exercices d’entrainement. (4 heures).
Théme 11. Les sons [0-0-0]. Exercices d’entrainement. (4 heures).
Théme 12. Les sons [é-]. Exercices d’entrainement. (2 heures).
Audition : Exercices d’entrainement des sons frangais. (Phonétique progressive). (10 heures).
Lexique francais. Vocabulaire thématique. (36 heures):
Legon 1. Décrire une personne. Ma famille. Activités textuelles. (6 heures).
Legon 2. Décrire les objets. Ma maison. Activités textuelles. (6 heures).
Legon 3. Le temps. Soir d’été orageux. Activités textuelles. (6 heures).
Legon 4. Une ville. Ma ville natale. Activités textuelles. (6 heures).
Legon 5. Les activités journaliéres. Ma journée de travail. Activités textuelles. (6 heures).
Legon 6. Les loisirs. Les loisirs des Frangais. Activités textuelles. (6 heures).
Dictées préparées (6 heures):
Dictée 1, p.58 (Flux). (1 heure).
Dictée 2, p.70 (Flux). (1 heure).
Dictée 3, p.83 (Flux). (1 heure).
Dictée 4, p.94 (Flux). (1 heure).
Dictée 5, p. 108 (Flux). (I heure).
Dictée 6, p.118 (Flux). (I heure).
Attestations courantes (4 heures) :
Ire Attestation (7¢ semaine) : dictée préparée + transcription phonétique. (2 heures).
Ile Attestation (14° semaine) : test lexical + dictée préparée. (2 heures).
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TOTAL — 90 heures

évaluation

L’évaluation courante: L ’évaluation courante: des activités d’apprentissage s effectue sous forme de tests,
travaux de controle, réponses quotidiennes orales, dictées préparées, dictées non-préparées (50% de la note finale).
On prend en compte la présence des étudiants aux cours (10 %).
L’évaluation sommative est exprimée par les réponses des étudiants a ['examen final (40% de la note

finale).
Lucrul individual
Nr. | Unitati de continut Ore lucru | Subiectul Produsul preconizat Modalitati  de
individual evaluare
1. Phonétique articulatoire 10 Spécificités du | Assimilation des régles | Réponses orales;
frangais oral. | de prononciation et de | Lecture et
Themes 1-12 phonographie. prononciation
correcte des
mots.
Réciter des
virelangues
2. Phonétique articulatoire 12 Poemes  francais | Apprendre par ceeur 5 | Réciter 5 poémes
(Le frangais en | poémes  frangais et | des auteurs
vers) prononcer correctement | frangais
les sons
3. Transcription 12 Principes de | Travaux de | Portfolio de
phonétique transcription transcription transcriptions
phonétique (FLUX), exercices. phonétiques des
phrases
4. Audition 22 Exercices Enregistrement des Exercic
d’entrainement exercices de | es de
des sons frangais | prononciation prononciation
des sons frangais
5. Lexique frangais 8 Vocabulaire Dossier numérique des | Présentation
thématique exercices de | publique du
vocabulaire effectués en | dossier.
ligne
(francaisfacile.com,
lepointdufle.net, etc.).
6. Lexique frangais 8 Vocabulaire Exercices de | Présentation du
thématique vocabulaire (Flux) portfolio avec les
exercices
effectués
7. Lexique frangais 8 Vocabulaire Production de courts | Présentation
thématique récits thématiques | orale des récits
personnelles (ma | créés
famille, ma  maison,
etc.)
8. Dictées préparées 6 Apprendre Entrainement Ecriture des
l’orthographe orthographique par les | dictées en
dictées présentiel
9. Ire Attestation courante 2 S’entrainer  aux | Entrainement par les | Dictée préparée
(7e semaine) dictées et aux | dictées et par les |+ transcription
transcriptions transcriptions phonétique
10. | Ile Attestation courante 2 S’entrainer  aux | Entrainement par les | Test lexical +
(14e semaine) dictées et aux | dictées et par les | dictée préparée
exercices de | exercices de
vocabulaire vocabulaire
TOTAL 90
Bibliografie
Obligatorie:
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SOLCAN Angela, GUZUN Maria, FLUX (Phonétique/ Communication), Chisinau : 2010.

CHARLIAC Lucile, Phonétique progressive du Frangais, Paris : CLE international, 2001.

MIQUEL Claire, Communication progressive du Frangais, Paris : CLE international, 2004.

LE ROBERT Nathan, Orthographe, Paris : Nathan, 1995.

CRIVCEANSCHI N, GUZUN M, ROSCA L, Le frangais en vers, Chisinau : UPS « lon Creanga », 2001.

Optionala:
1. CONSEIL DE L’EUROPE, Cadre européen commun de référence pour les langues, Conseil de
I’Europe, Paris : Editions Didier, 2001.
2. CORNQUIRE Claudine La compréhension orale, Paris, Clé International, 1998
3. MOIRAND Sophie Enseigner a communiquer en langue étrangere, Paris, Hachette, 1998
4.  PICOCHE Jacqueline, Enseigner le vocabulaire, éd. Allouche, 2007
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Anexa 8

Finalitati de studiu (conform curricula la programul de studii Limba franceza si engleza)

Semes
tru

Denumirea
cursului

Finalititile de studii

I

Lexicul
francez si
fonetica
articula-
torie

Etre capable de présenter un sujet a développer sur de diverses thématiques
quotidiennes; pouvoir reproduire correctement des structures phonologiques;
posséder des aptitudes de s’exprimer de fagon détaillée sur des sujets différents;
faire des transcriptions des phrases pour assurer une prononciation correcte;
écrire correctement les mots frangais, en respectant 1’orthographe; participer aux
conversations sur de divers sujets (famille, logement, emploi du temps, loisirs
etc.) en respectant les régles de prononciation; étre capable d’identifier les
intentions et les points de vue exprimés dans des documents écrits, oraux, audio-
visuels, qui supposent de la part de I'étudiant une tache a réaliser; remplacer des
phrases dans un contexte vivant correspondant a la réalité; maitriser des
habitudes du travail autonome afin de remédier aux confusions les plus
fréquentes et les plus importantes pour la communication; pouvoir intégrer les
quatre compétences linguistiques (compréhension orale/écrite; expression
orale/écrite) dans des situations réelles d’apprentissage, en concordance avec le
CECRL.

II

Limba
franceza si
comunicare

Etre capable de présenter un sujet a développer sur de diverses thématiques
quotidiennes; savoir construire un résumé sur un texte lu, en respectant
I’organisation du texte (temporelle, spatiale, rhétorique); pouvoir demander ou
transmettre par écrit des renseignements personnels assez détaillés; posséder des
outils efficaces d’évaluation permettant a effectuer a chaque niveau
d’apprentissage une auto-évaluation des connaissances et habiletés obtenues;
posséder des aptitudes de s’exprimer de facon détaillée sur des sujets différents;
écrire correctement les mots francais, en respectant 1’orthographe; participer aux
conversations sur divers sujets (maladie, cuisine, vétements, cosmétiques etc.) en
respectant les régles de prononciation; pouvoir comprendre et raconter le résumé
d’une ceuvre littéraire recommandée; étre capable d’identifier les intentions et les
points de vue exprimés dans des documents écrits, oraux, audio-visuels, qui
supposent de la part de I'étudiant une tache a réaliser; pouvoir intégrer les quatre
compétences linguistiques (compréhension orale/écrite; expression orale/écrite)
dans des situations réelles d'apprentissage, en concordance avec le CECRL.

III

Praxiologia
comunicarii
in limba
franceza (1)

Pouvoir produire des énoncés thématiques oralement et par écrit, en choisissant
un registre linguistique correspondant; pouvoir présenter une communication ou
un résumé sur les thémes étudiés, en tenant compte de la concordance des
temps (plan du passé); présenter une construction logique des phénomeénes
linguistiques étudiés en concordance avec les situations communicatives
proposées; posséder des habiletés d’utiliser les techniques d’analyse des sources
bibliographiques pour pouvoir écrire un rapport ou une communication
thématique, une thése d’année; posséder des habiletés dans 1’élaboration des
résumés, concernant différents domaines: littérature, théatre, musique, cinéma
etc.

v

Praxiologia
comunicarii
in limba
franceza (2)

Pouvoir produire des énoncés thématiques oralement et par écrit, en choisissant
un registre linguistique correspondant; pouvoir présenter une communication ou
un résumé sur les thémes étudiés, en tenant compte de la concordance des
temps (plan du passé); présenter une construction logique des phénomeénes
linguistiques étudiés en concordance avec les situations communicatives
proposées; posséder des habiletés d’utiliser les techniques d’analyse des sources
bibliographiques pour pouvoir écrire un rapport ou une communication
thématique, une thése d’année; posséder des habiletés dans 1’élaboration des
résumés, concernant différents domaines: littérature, théatre, musique, cinéma
etc.
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Studiul
situativ ~ al
limbii
franceze (1)

Intégrer les quatre compétences linguistiques (compréhension orale /écrite et
expression orale/écrite) dans des situations quotidiennes de la vie courante; faire
une analyse logique d’un texte littéraire du point de vue linguistique et
stylistique; pouvoir le présenter oralement, en tenant compte de la toponymie de
la phrase francaise, la cohérence et la cohésion des idées, en respectant la
concordance des temps; identifier dans des textes les expressions appartenant a
différents registres de langue, pouvoir expliquer leur fonctionnement; appliquer
des éléments de la pensée critique dans 1’analyse de différents types de texte
(descriptifs, narratifs et médiatiques): implication active dans des recherches et
discussions, développement et argumentation des idées; explorer des thémes et
des champs lexicaux nécessaires a une expression riche du discours d’analyse et
du commentaire, utilisation d’un vocabulaire riche pendant ’acte de la parole et
dans 1’analyse des textes; pouvoir utiliser les nouvelles technologies (internet,
base de données, hypertextes) et autre matériel disponible pour un apprentissage
autonome; adapter les connaissances de la langue aux contraintes de la situation
donnée, pouvoir donner une réponse argumentée a une demande, a une exigence.

VI

Studiul
situativ  al
limbii
franceze (2)

Intégrer les quatre compétences linguistiques (compréhension orale/écrite et
expression orale/écrite) dans des situations quotidiennes de la vie courante; faire
une analyse logique d’un texte littéraire du point de vue linguistique et
stylistique; pouvoir le présenter oralement, en tenant compte de la toponymie de
la phrase frangaise, la cohérence et la cohésion des idées, en respectant la
concordance des temps; identifier dans des textes les expressions appartenant a
différents registres de langue, pouvoir expliquer leur fonctionnement; appliquer
des éléments de la pensée critique dans 1’analyse de différents types de texte
(descriptifs, narratifs et médiatiques): implication active dans des recherches et
discussions, développement et argumentation des idées; explorer des thémes et
des champs lexicaux nécessaires a une expression riche du discours d’analyse et
du commentaire, utilisation d’un vocabulaire riche pendant I’acte de la parole et
dans I’analyse des textes; pouvoir utiliser les nouvelles technologies (internet,
base de données, hypertextes) et autre matériel disponible pour un apprentissage
autonome; adapter les connaissances de la langue aux contraintes de la situation
donnée, pouvoir donner une réponse argumentée a une demande, a une exigence.

VII

Semiotica
textului
literar
francez (1)

Etre capable d’identifier les intentions et les points de vue exprimés dans des
documents écrits, oraux, audio-visuels, qui supposent de la part de I'é¢tudiant une
tache a réaliser; pouvoir intégrer les quatre compétences linguistiques
(compréhension orale/écrite; expression orale/écrite) dans des situations réelles
d'apprentissage, en concordance avec le CECRL; faire une analyse logique d’un
texte littéraire du point de vue linguistique et stylistique; pouvoir le présenter
oralement, en tenant compte de la toponymie de la phrase francaise, la
cohérence et la cohésion des idées, en respectant la concordance des temps;
pouvoir distinguer, systématiser, analyser et généraliser les faits et les
événements liés a I’expression orale/écrite et a la compréhension orale/écrite;
étre capable de faire des évaluations critiques des publications dans un domaine
d’étude du fle pendant les présentations publiques, discussions en groupe, en
argumentant son point de vue; utiliser les techniques d’analyse des sources
bibliographiques pour pouvoir écrire un rapport, une communication thématique,
une theése de licence; pouvoir organiser et utiliser les nouvelles technologies
(internet, base de données, hypertextes) et autre matériel disponible pour un
apprentissage autodirigé et autonome.

VIII

Semiotica
textului
literar
francez (2)

Connaitre la pratique fonctionnelle de la langue francaise, le respect des registres
de la langue francaise: littéraire, populaire, familiere, verlan etc.; faire
fonctionner I’échange langagier en adaptant les stratégies discursives a la
situation de communication; faire une analyse logique d’un texte littéraire du
point de vue linguistique et stylistique; pouvoir le présenter oralement, en
tenant compte de la toponymie de la phrase francaise, la cohérence et la cohésion
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des idées, en respectant la concordance des temps; explorer des thémes et des
champs lexicaux nécessaires a une expression riche du discours d’analyse et du
commentaire, utilisation d’un vocabulaire riche pendant 1’acte de la parole et
dans [D’analyse des textes; pouvoir distinguer, systématiser, analyser et
généraliser les faits et les événements liés a ’expression orale/écrite et a la
compréhension orale/écrite; étre capable de faire des évaluations critiques des
publications dans un domaine d’é¢tude du FLE pendant les présentations
publiques, discussions en groupe, en argumentant son point de vue; utiliser les
techniques d’analyse des sources bibliographiques pour pouvoir écrire un
rapport, une communication thématique, une thése de licence; faire de
recherches dans un domaine d’investigation et analyser les ressources
d’information on-line ou dans des revues de spécialité; pouvoir organiser et
utiliser les nouvelles technologies (internet, base de données, hypertextes) et
autre matériel disponible pour un apprentissage autodirigé et autonome.
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Anexa 9. Competente dezvoltate (conform curricula la programul de studii Limba franceza
si engleza)

Semes
tru

Denumirea
cursului

Competentele dezvoltate in cadrul cursului

I

Lexicul
francez si
fonetica
articula-
torie

Développement des compétences linguistiques de 1’étudiant en ce qui concerne
la prononciation, I’orthographe et le vocabulaire; audition et reproduction des
sons frangais pour une communication fonctionnelle; entrainement de
I’orthographe par des dictées préparées; entrainement de la transcription
phonétique frangaise; compréhension, utilisation des expressions familiéres et
quotidiennes et des énoncés simples qui visent a satisfaire des besoins concrets;
identification et compréhension du vocabulaire relatif a la famille, au logement,
a I’horaire etc.; poser des questions sur le lieu d’habitation, les relations, les
loisirs, le travail etc. et répondre au méme type de questions; utilisation des
expressions et des phrases simples pour décrire le lieu d’habitation, les gens, les
conditions de vie etc.; énonciation des questions simples, production de courts
messages, ¢change des informations simples; développement des idées a partir
d’une notion, d’une question, d’une idée donnée, ayant a la base le lexique exigé.

II

Limba
franceza si
comunicare

Développement des compétences linguistiques de 1’étudiant en ce qui concerne
la prononciation, 1’orthographe et le vocabulaire; entrainement de 1’orthographe
par des dictées préparées; compréhension et utilisation des expressions
familiéres et quotidiennes et des énoncés simples qui visent a satisfaire des
besoins concrets; identification et compréhension du vocabulaire relatif a la
santé, a la cuisine, a la mode etc.; écoute des documents oraux et audio-visuels,
afin de réaliser des taches concrétes ; production des résumés a partir des textes
étudiés, en respectant les régles d’organisation d’un texte; poser des questions
sur les relations, les loisirs, le travail, la cuisine etc. et répondre au méme type de
questions ; développement des idées a partir d’une notion, d’une question, d’une
idée donnée, ayant a la base le lexique exigé; emploi des connecteurs logiques
¢lémentaires pour relier des mots ou des phrases; lecture, compréhension et
reproduction du contenu d’une ceuvre littéraire recommandée comme lecture
collective (pour le niveau A2 et/ou B1).

III

Praxiologia
comunicarii
in limba

franceza (1)

Entrainer les étudiants alternativement aux quatre compétences linguistiques:
compréhension orale/écrite et expression orale/écrite par I’intermédiaire des
activités multiples d’analyse, de conceptualisation, aussi bien que par
I’intermédiaire des activités ludiques; développer aux étudiants les capacités de
réflexion sur la problématique de la grammaire, aboutir a la maitrise des
¢léments grammaticaux, des formes et constructions grammaticales; organiser un
travail systématique sur la signification (polysémie, synonymie, antonymie,
homonymie) du mot; etudier les valeurs des articulateurs, nécessaires pour
enchainer la chronologie et la logique des idées du texte; appliquer des critéres
d’écoute active aux activités correspondant a des objectifs précis: écouter pour
comprendre, pour repérer une information, pour identifier, analyser et produire;
maitriser les nouvelles technologies éducatives pour pouvoir les appliquer dans
le processus de la lecture et de I’écriture: la taxonomie de Bloom, le Cube
(définir, comparer, associer, analyser, appliquer et argumenter) etc.; savoir
appliquer les savoirs et les savoir-faire du systéme écrit de la langue francaise
(les regles de I’orthographe et de I’organisation logique d’un texte) pour pouvoir
écrire correctement une correspondance privée ou administrative, un résumé ou
un compte-rendu; savoir identifier dans des textes les catégories grammaticales,
pouvoir expliquer leur fonctionnement; pouvoir intégrer les quatre compétences
linguistiques (compréhension orale/écrite; expression orale/écrite) dans des
situations réelles d’apprentissage; adapter les connaissances de la langue aux
contraintes de la situation donnée, pouvoir donner une réponse argumentée a une
demande, a une exigence.
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v

Praxiologia
comunicarii
in limba

franceza (2)

Développer chez 1’étudiant d’indispensables capacités de raisonnement et
I’amener a prendre conscience de ses connaissances linguistiques pour pouvoir
ensuite les réinvestir; continuer a développer aux étudiants les capacités de
réflexion sur la problématique de la grammaire, aboutir a la maitrise des
¢léments grammaticaux (des formes et constructions grammaticales) qui
s’appuient sur les besoins de la communication dans le plan fonctionnel de la
langue; explorer des thémes et des champs lexicaux nécessaires a une expression
riche du discours d’analyse et du commentaire, utilisation d’un vocabulaire riche
pendant I’acte de la parole et dans ’analyse des textes; appliquer des éléments de
la pensée critique dans I’analyse de différents types de texte implication active
dans des recherches et discussions, développement et argumentation des idées;
appliquer des critéres d’écoute active aux activités correspondant a des objectifs
précis: écouter pour comprendre, pour repérer une information, pour identifier,
analyser et produire; savoir appliquer les savoirs et les savoir-faire du systéme
écrit de la langue frangaise (les régles de I’orthographe et de 1’organisation
logique d’un texte) pour pouvoir écrire correctement une correspondance privée
ou administrative, un résumé ou un compte-rendu.

Studiul
situativ al
limbii
franceze (1)

Identification de différents types de textes, observation objective des formes ou
des systétmes de forme (lexique, figures et effets stylistiques, modalités
d’expression); analyse de 1’organisation de ces formes
(convergences/divergences); identification des figures de la rhétorique dans les
textes littéraires proposés; assimilation des connaissances d’ordre lexical et
stylistique, enrichissement du vocabulaire thématique; etablissement des
relations existant entre différents phénomeénes linguistiques et stylistiques, les
expliquer, les comparer, les définir, faire une synthése; transposition des
domaines constitutifs de la langue (lexique, phonologie, grammaire) dans des
situations de communication; application des critéres d’écoute active aux
activités correspondant a des objectifs précis: écouter pour comprendre, pour
repérer une information, pour identifier, analyser et produire; restructuration et
modification d’un sujet thématique: le discuter, 1’analyser et justifier son avis;
développement des stratégies d’une lecture interactive, permettant a 1’étudiant
d’aborder d’une facon logique la lecture en classe.

VI

Studiul
situativ al
limbii
franceze (2)

Identification de différents types de textes, observation objective des formes ou
des systetmes de forme (lexique, figures et effets stylistiques, modalités
d’expression); analyse de I’organisation de ces formes
(convergences/divergences); identification des figures de la rhétorique dans les
textes littéraires proposés; assimilation des connaissances d’ordre lexical et
stylistique, enrichissement du vocabulaire thématique; etablissement des
relations existant entre différents phénoménes linguistiques et stylistiques, les
expliquer, les comparer, les définir, faire une syntheése; transposition des
domaines constitutifs de la langue (lexique, phonologie, grammaire) dans des
situations de communication; application des critéres d’écoute active aux
activités correspondant a des objectifs précis: écouter pour comprendre, pour
repérer une information, pour identifier, analyser et produire; restructuration et
modification d’un sujet thématique: le discuter, 1’analyser et justifier son avis;
développement des stratégies d’une lecture interactive, permettant a 1’étudiant
d’aborder d’une facon logique la lecture en classe.

VII

Semiotica
textului
literar
francez (1)

Identification et compréhension du vocabulaire thématique; établissement des
relations existant entre différents phénomenes linguistiques et stylistiques, les
expliquer, les comparer, les définir, faire une synthese; identification de
différents types de textes, observation objective des formes ou des systémes de
forme (lexique, figures et effets stylistiques, modalités d’expression); analyse de
I’organisation de ces formes (convergences/divergences); identification des
figures de la rhétorique dans les textes littéraires proposés; transposition des
domaines constitutifs de la langue (lexique, phonologie, histoire de la langue,
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grammaire théorique) dans des situations de communication; application des
criteres d’écoute active aux activités correspondant a des objectifs précis:
écouter pour comprendre, pour repérer une information, pour identifier, analyser
et produire; restructuration et modification d’un sujet thématique: le discuter,
I’analyser et justifier son avis; étude et analyse des événements culturels et
politiques actuels de la france: les comparer aux ndtres (similitudes/différences).

VIII

Semiotica
textului
literar
francez (2)

Assimilation des connaissances d’ordre lexical et stylistique, enrichissement du
vocabulaire thématique; établissement des relations existant entre différents
phénomeénes linguistiques et stylistiques, les expliquer, les comparer, les définir,
faire une synthése; identification de différents types de textes, observation
objective des formes ou des systemes de forme (lexique, figures et effets
stylistiques, modalités d’expression); analyse de 1’organisation de ces formes
(convergences/divergences); identification des figures de la rhétorique dans les
textes littéraires proposés; transposition des domaines constitutifs de la langue
(lexique, phonologie, histoire de la langue, grammaire théorique) dans des
situations de communication; application des critéres d’écoute active aux
activités correspondant a des objectifs précis: écouter pour comprendre, pour
repérer une information, pour identifier, analyser et produire; restructuration et
modification d’un sujet thématique: le discuter, 1’analyser et justifier son avis;
etude et analyse des événements culturels et politiques actuels de la France; les
comparer aux nétres (similitudes/différences).

191




Anexa 10. Produsul preconizat si modalititi de evaluare (conform curricula la programul

de studii Limba franceza si engleza)

Semes | Denumire Produsul preconizat Modalitati de evaluare
tru curs ’
I Lexicul Assimilation des régles de | Réponses orales.
francez si prononciation et de phonographie. Lecture et prononciation correcte des
fonetica mots.
articula- Réciter des virelangues.
torie Apprendre par cceur 5 poemes frangais | Réciter 5 poémes des auteurs frangais.
et prononcer correctement les sons.
Travaux de transcription. Portfolio de transcriptions phonétiques
(Flux), exercices. des phrases.
Enregistrement des exercices de | Exercices de prononciation des sons
prononciation. francais.
Dossier numérique des exercices de | Présentation publique du dossier.
vocabulaire  effectués en  ligne
(francaisfacile.com, lepointdufle.net).
Exercices de vocabulaire (Flux) Présentation du portfolio avec les
exercices effectués.
Production de courts récits | Présentation orale des récits créés.
thématiques personnelles (ma famille,
ma maison etc.).
Entrainement orthographique par les | Ecriture des dictées en présentiel.
dictées.
Entrainement par les dictées et par les | Dictée préparée + transcription
transcriptions. phonétique.
Entrainement par les dictées et par les | Test lexical + dictée préparée.
exercices de vocabulaire.
1I Limba Dossier numérique des exercices de | Présentation publique du dossier.
francezd si | vocabulaire  effectués en  ligne
comunicare | (francaisfacile.com, lepointdufle.net).
Exercices de vocabulaire (Flux). Présentation du portfolio avec les
exercices effectués.
Création de récits et/ou dialogues, en | Présentation orale des récits et des
employant le lexique thématique. dialogues.
Ecoute des documents indiqués par le | Fiches didactiques.
professeur. Visionnage des reportages | remplies. Exercices d’écoute réalisés.
TV5. Ecoute des chapitres audio des | Présentation orale des documents
romans. audio-visuels .
Entrainement orthographique par les | Ecriture des dictées en présentiel
dictées
Savoir ~ communiquer  sur  des | Test lexical + dictée préparée.
thématiques indiquées. Pouvoir écrire
correctement en francais.
1 Praxiologia | Mémorisation des expressions | Apprendre par cceur un extrait du
) comunicdrii | concernant la  description d’une | dialogue. Faire le portrait moral et
h in limba personne. Caractérisation physique et | physique d’une personne.
v franceza morale. Reconnaitre et reconstituer un
. champ lexical et wun champ
112

sémantique. Différencier les niveaux
de langue, le sens connoté et dénoté.

Analyse littéraire du texte. Pouvoir
différencier le sens connote et dénoté,

Résume du texte. Questionnaire sur le
texte. Présenter D’analyse du texte.
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le champ lexical et sémantique, les
niveaux de langue.

Analyser la valeur des péjoratifs et des
m¢élioratifs.

Caractériser un personnage.

Connaitre les figures générales de la
rhétorique.

Connaitre les connecteurs logiques et
spatio-temporels.

Commentaire d’un dicton.

Mémorisation du lexique et des
expressions concernant le logement.
Savoir  différencier 1’auteur du
narrateur. Déterminer le point de vue.

Dialogue-transformation du discours
direct en discours indirect.
Questionnaire sur le logement. Récit:
,,La maison de mes réves”.

Analyse littéraire du texte.
Mémorisation de la grille d’analyse
d’un texte littéraire.

Résumé du texte. Questionnaire sur le
texte. Présenter 1’analyse du texte.

Mémorisation du lexique et des
expressions concernant les achats.

Dialogue-transformation du discours
direct en discours indirect.

Analyse littéraire ¢ du texte. Savoir
lire et écrire un récit.

Résumé du texte. Questionnaire sur le
texte. Présenter 1’analyse du texte.

Studiul
situativ al
limbii
franceze

1si2

Automatisation des expressions pour:
demander 1’avis, exprimer le point de
vue, protester, se justifier; emploi du
vocabulaire dans la situation de
communication; jeu de roles.

Réponses orales.

Exercices de vocabulaire .

Analyse linguo-stylistique du texte;
Parler des relations parents/enfants.
Proposer des stratégies d’éducation des
enfants.

Résumé du texte.

Rédaction d’un texte.

Analyse linguo-stylistique du texte;
Description des personnages. Faire la
liste des  qualités/défauts  des
personnages. Sondage. Commentaire
des dictons.

Résumé du texte.
Production écrite : commentaire d’un
dicton.

Analyse linguo-stylistique du texte;
Argumenter I’emploi des figures de
style. Commentaires des phrases et des
dictons.

Résumé du texte.
Expression écrite.
Rédaction d’un texte inconnu.

Rédaction d’un programme
d’éducation. Essai : Les TIC
menacent-ils la vie des ados?
Présentation et commentaire des
problémes des jeunes dans un expose¢.

Expression orale: résumé du texte.
Expression écrite: Analyse linguo-
stylistique du texte.

Rédaction d’un texte.

Texte écrit.

Visionner des reportages TVS.

Portfolio de fiches

complétées.

didactiques

Automatisation du  lexique et
expressions  pour exprimer les
sentiments. Ecrire une lettre amicale.

Expression écrite: commentaire d’un
dicton.

Ecoute de 2 chansons francaises dans
le cadre d’une pédagogie active.
Travail sur le lexique, la thématique.

Fiches didactiques complétées.

Relever et commenter les figures de
styles du texte. Ecrire un récit.

Débat sur I’amitié.
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Analyse linguo-stylistique du texte.
Rédiger le portrait d’un personnage.
Fiche biographique d’Edith Piaf.

Composer un poéme d’amour. Débat:
émancipation des femmes.

Rédiger un rapport sur le théme:
I’image de la femme en peinture et
littérature.

Rédaction d’un texte.

Essai: image du futur mari (femme).

Présentation de ’essai.

VII si
VIII

Semiotica
textului
literar
francez

1si2

Mémorisation des expressions sur le
septieme art. Emploi du vocabulaire
dans Ia situation de communiction. Le
dialogue par coeur.

Réponses orales.

Expression écrite: rapport sur le
développement de la cinématographie
moldave.

Analyse linguo-stylistique du texte.
Utilisation des connecteurs logiques
dans 1’acte de parole. Chercher des
informations sur le festival a Cannes.

Résumé sur le texte.
Expression écrite: essai sur une des
personnalités décrites dans le texte.

Analyse linguo- stylistique du texte.
Etude autonome de 1I’humour dans la
description des personnages.

Résumé sur le texte. Production écrite:
décrire un cinéma moderne de notre

pays.

Analyse linguo-stylistique du texte.
Faire la liste des qualités/défauts des
personnages. Argumenter 1’emploi des
tropes dans la description des
personnages.

Expression écrite:

essai sur le portrait du spectateur idéal.

Le visionnement et I’analyse d’un
film moderne francais.

Expression orale: faire un court résumé
sur le film vu.

Expression écrite: décrire les qualités
d’un artiste du film vu.

Mémorisation du
expressions: styles et
musique.

lexique et
genres de

Expession écrite: un court article ,,Le
role de la musique dans ma vie” pour
un magazine francophone.

Ecoute d’une chanson francaise dans le
cadre d’une pédagogie active. Travail
sur le lexique, la thématique.

Expression écrite: commentaire du
dicton ,Qui chante, ses maux
enchantent”.

Exprimer et partager ses gofts, ses
passions.

Analyse linguo-stylistique du texte.
Projet: créations sur musique.

Commentaire par €crit sur un spectacle
musical. Décrire le portrait du chanteur
préféré.

Assimilation du lexique et des
expressions  sur  I’enseignement.
Travail sur le lexique, la thématique.

Débat : Quelles sont les mati¢res qui
sont valorisées? Cette valorisation est-
elle justifiée?

Présentation d’une information sur le
phénomeéne de I’immigration qui prend
ampleur de plus en plus. Quelles en
sont les causes et les conséquences?
Trouver  des  pistes d’actions
d’amélioration concretes.

Production écrite: exposé sur le theme
de ’immigration.

Présenter des articles de presse traitant
de ce sujet.

Production écrite. Point de wvue.
Qualités humaines et professionnnelles
d’un professeur, d’un doyen etc.

Exprimer son opinion en ce qui
concerne I’émancipation des femmes.

Expression orale: débat.

Chercher une information sur les
inquiétudes des parents et celles des

Expession écrite: rediger un court
article sur le théme du désaccord en
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enfants dans la société contemporaine.

famille.

Analyse d’un article de presse sur les

Production orale: résumé de Darticle.

problémes de I’orientation | Expression  écrite:  décrire  les
professionnelle. circonsances du chomage.

Chercher des informations sur I’acte | Production écrite: exposé sur les
terroriste Charles Hebdo du 7 janvier | menaces du terrorisme mondial.

2015.  Déterminer les facteurs-

ressources, c’est-a-dire les

circonstances de cette situation.

Analyse des causes/conséquences du | Réponses orales.

stress, des déprimes. Proposer des ) . ,

solutions pour les dépasser. Mettre en Produ’ctlon e.crlte: e),(p 0S¢ sur une
lien les situations a risques psycho- | JOUMEC typique  d’une  personne
sociaux avec d’autres facteurs de | dCPressive.

risques professionnels.
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Anexa 11. Grile de evaluare a unui blog

Tabelul A11.1. Grila de evaluare a unui articol pe blog cu scala uniforma [136, p. 50]

Da | Nu

Articolul are un titlu atractiv si semnificativ

Articolul are subtitluri sugestive

O categorie a fost atribuita articolului (si mai multe, daca e necesar)

Au fost identificate cuvinte-cheie semnificative

Articolul contine hyperlink-uri pentru a introduce informatii suplimentare

Link-urile se refera la pagini active si este indicatd data consultarii

Articolul contine imagini si/sau videoclipuri (dupa necesitate)

Imaginile si/sau videoclipurile pot fi utilizate liber

Termenii utilizati sunt popularizati, daca este necesar, pentru a fi intelesi de cétre cititori

Corectarile si sugestiile propuse de profesor au fost luate in calcul

Tabelul A11.2. Criteriile unei grile de evaluare a unui articol pe blog cu scala descriptiva

[Idem, p. 51]

Respecatarea lin

iei editoriale

Articolul este in
afara
subiectului

Articolul trateaza
domeniul subiectului dar
nu se incadreaza in linia
editoriala

Articolul urmeaza linia
editoriala chiar daca unele
propuneri se instrdineaza

Artcicolul se incadreaza in
linia editoriald. Propunerile
care se Intrdineaza dovedesc
0 continuitate

Adaptarea structurii textului la web

Structura
articolului este
deficienta

Articolul nu are nici
introducere, nici
concluzie, si continutul
este prost divizat

Articolul nu are
introducere sau concluzie,
dar continutul este bine
divizat

Articolul are o introducere
care incita cititorul,
cuprinsul este bine divizat
si concluzia oferd o sinteza
si o continuitate

Adaptarea textului la contextul blogului

Articolul nu
tine cont de
contextul de
redactare pe un
blog

Paragrafele sunt lungi si
ideile sunt prost grupate

Ideile sunt bine grupate
dar ele nu sunt identificate
cu ajutorul subtitlurilor
semnificative

Articolul este clar, concis,
usor de citit si bine
structurat; partile sunt
identificate cu ajutorul
subtitlurilor semnificative

Rigoare intelectuala

Studentul nu
delimiteaza
1deile sau
propunerile sale
de cele ale altor
persoane

Studentul nu este
riguros, deoarece nu
citeaza autorii ideilor
utilizate de el

Studentul este riguros
citand toti autorii ideilor
utilizate, dar neglijeaza
aplicarea regulilor

Studentul este riguros
facand trimiteri la autorii
ideilor utilizate, in
conformitate cu normele si
utilizand legaturi externe
unde este posibil

Alegerea si integ

rarea ideilor raportate

Nici o referinta
nu este utilizata
in sustinerea
propunerilor

Ideile raportate sustin
prost propunerile
studentului

Ideile raportate sunt bine
alese si contextualizate,
dar ele se incadreaza prost
in ansamblul textului

Ideile raportate sunt
integrate armonios si ele
sunt bine contextualizate

Profunzimea reflectiei

Studentul
prezinta, in
esenta, idei
preconcepute

Numarul si diversitatea
punctelor de vedere
abordate de student nu
sunt sufieciente pentru a
sustine o reflectie

profunda

Studentul utilizeaza
diverse surse pentru
construirea si
aprofundarea reflectiei
sale, dar ele sustin puncte
de vedere similare

Studentul d& dovada de
continuitate pentru a
construi si a aprofunda
reflectia sa pornind de la
diferite puncte de vedere.
Argumentele utilizate
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pentru a-si apara pozitia
sunt Insotite de referinte

Dorinta de a ajuta pe alti colegi

Studentul nu
tine cont de
ceea ce este
mentionat in
articolele altor
studenti si
contributia sa
nu prevede
distribuirea
informatiei

Studentul utilizeaza
informatiile propuse de
altii fara a contribui la
avansarea reflectiei

Studentul contribuie la
avansarea reflectiei, dar o
face in ultimul moment,
ceea ce nu permite
colegilor séi sa profite de
aceasta. Studentul
propune céteva piste sau
solutii

Studentul distribuie
rezultatul reflectiei sale
pentru a face sa avanseze
reflectia colegilor sai. Tine
cont de ceea ce au distribuit
colegii sdi si propune piste
sau solutii. Face acest lucru
cat mai repede posibil
pentru a permite altor colegi
sd profite de contributia sa

Adaptarea mesa

ului la cititorii vizati

Studentul nu
tine cont de
caracteristicile
cititorului
caruia i se
adreseaza

Studentul tine cont
cateodata de
caracteristicile cititorilor
vizati, dar nu utilizeaza
limbajul corespunzator

Studentul utilizeaza
limbajul corespunzator
cititorului, dar nu se
refera la cititor la
momentul oportun

Studentul utilizeaza
limbajul corespunzitor, tine
cont de caracteristicile
cititorului si se referd la
cititor la momentul oportun

Diversitatea vocabularului

Vocabularul
este imprecis,
repetitiv si
necorespunzator

Vocabularul este limitat,
curent sau familiar

Vocabularul este, in
general, exact, dar putin
diversificat

Vocabularul este exact,
variat si bogat

Calitatea limbii

Numarul de
greseli este prea
mare

Articolul contine multe
greseli

Articolul contine cateva
greseli

Articolul nu contine/contine
putine greseli
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Anexa 12. Grila de evaluare a portofoliului [211]

Nume: Grupa:
Indicatori 3 2 1 0
Prezenta la Studentul este Studentul este Studentul este Studentul nu are
activitai prezent la toate | prezent la toate prezent la mai putin | nici o activitate
activitatile si activitatile fara a de jumatate din
participa activ participa activ sau activitati
este prezent la
jumatate din ele,
participand activ
3 2 1 0
Organi- Toate partile Toate partile sunt Toate partile nu Partile nu sunt
zarea sunt identificate | identificate dar sunt identificate dar | identificate si
document- | si prezentate in | prezentate aleatoriu prezentate in sunt prezentate
tului ordinea ordinea prescrisa aleatoriu
) prescrisa
g Exprimare | Nu exista greseli | Existd pana la 10 Existd pana la 10 Existd mai mult
B~ | scrisd de sintaxa nici greseli ortografice si | greseli ortografice | de 10 greseli
ortografice. de sintaxa. si de sintaxa. ortografice sau
Vocabularul este | Vocabularul este Vocabularul este de sintaxa
dezvoltat si variat limitat
variat
Introdu- Introducere Introducere partiala: | Introducere Lipsa
cere completa: context si continuturi | partiala: context introducerii
context,
continuturi si
mijloace
Inregis- Inregistrare si Inregistrarea Inregistrarea Lipsa
trari si analiza reflexiva | activitdtii si analiza activitatii, fara inregistrarii
analiza a activitatii fatd | acesteia analiza activitatii
é activita- de obligatiile de | decontextualizatd in
= | tilor student raport cu obiectivele
S seminarului
Text Textul Textul nu Textul Textul nu
integrator. | demonstreaza demonstreaza demonstreaza demonstreaza
Sinteza evolutia, evolutia si progresele | evolutia si evolutia, nici
finala progresele realizate, dar este progresele capacitatea de a
realizate si prezenta capacitatea | realizate, dar nu se autoanaliza
capacitatea de a | de a se autoanaliza este prezenta
se autoanaliza capacitatea de a se
autoanaliza
Prer:ntare 3 ) 1 0
orala
Suport Prezentarea a Prezentarea a Prezentarea contine | Lipsa prezentarii
digital maximum 5 maximum 5 mai mult de 5
diapozitive diapozitive nu diapozitive
corespunde corespunde criteriilor
criteriilor de de calitate
calitate
Exprimare | Nu exista greseli | Exista pana la 5 Exista panad la 5 Existd mai mult
3| scrisd de sintaxa si greseli de sintaxa. greseli ortografice | de 5 greseli
% ortografice. Vocabularul este si de sintaxa. ortografice sau
= Vocabularul este | variat Vocabularul este de sintaxa
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dezvoltat si limitat

variat
Exprimare | Constructia Constructia Constructia Constructia
orala discursului si discursului si dictia discursului si dictia | discursului si

dictia sunt foarte | sunt bune sunt satisfacatoare | dictia sunt

bune nesatisfacatoare
Deschi- Studentul este Studentul este Studentul raspunde | Studentul nu
dere catre | deschis catre deschis catre dialog | la critici dar accepta dialogul
dialog dialog si dar nu raspunde la exteriorizeaza si exteriorizeaza

raspunde la intrebari si cauze cauze

5

Continuturi

intrebari si comentarii
comentarii
Prezen- Studentul este Studentul priveste si | Studentul nu Studentul este
tare dinamic. El se adreseaza grupei priveste ansamblul | static. El nu se
/postura priveste si se si prezinta o atitudine | grupei si prezintd o | adreseaza grupei
adreseaza rece atitudine rece
tuturor
membrilor
grupei
Perti- Informatiile sunt | Informatiile permit Informatiile nu Alegerea
nenta pertinente doar partial permit intelegerea informatiilor nu
infor- pentru intelegerea functionarii lor n este pertinenta si
matiilor intelegerea functionarii lor in formarea nu este in relatie
functionarii lor | formarea studentului | studentului cu situatia

in formarea

studentului in

studentului cadrul formarii
sale
Analiza Sunt prezente Punctele tari si cele Nu exista reflectie | Nici o reflectie
invatarii punctele tari si slabe sunt si identificarea si nici o
nevoia de identificate partial nevoilor de invatare | identificare a
invitare nevoilor de
invétare
Capacita- | Prezentarea Prezentarea nu Prezentarea Prezentarea nu
tea de demonstreaza demonstreaza demonstreaza demonstreaza
sinteza evolutia, evolutia, progresele evolutia, progresele | nici evolutia,
progresele realizate, dar este realizate, dar nici capacitatea

realizate si
capacitatea de a
se autoanaliza

prezenta capacitatea
de a se autoanaliza

capacitatea de a se
autoanaliza nu este
prezenta

de a se
autoanaliza

TOTAL

p-

Nota finala

/

10
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Anexa 13. Desfasurarea proiectului (dupa Quinet si Puren) [185, p. 7; 184, p. 11]

intrebari Rolul studentului Rolul . . Metode, Competente
profesorului instrumente transversale
ETAPA DE PROIECTARE
Ce proiect ne Studentii si Asculta Analiza situatiei. | A-i respecta pe
propunem sa profesorul aleg propunerile altii.
realizam? proiectul. studentilor: Brainstorming.
Ce actiuni vom Impreuna, - 11 ajutd sa se A sti sd asculti.
intreprinde? delimiteaza exprime, Cautarea
Ce obiective ne obiectivele de - observa, informatiilor. A argumenta.
propunem? realizat. administreaza
Ce plan avem? dezbaterea, Reuniuni A dezvolta
Ce resurse sunt - informeaza, comune ale spiritul sintetic.
necesare? raspunde la profesorilor si
Ce constrangeri se intrebarile studentilor A stabili legaturi
prevad? studentilor, logice.
Ce probleme/ - administreaza Instrumente de
dificultati vor conflictele, rezolvare a A spori
aparea? - este atent la problemelor. creativitatea.
Ce produs final vom Hlideri” si la
obtine? Cui il vom studentii mai A ameliora
difuza? Cum? modesti, cooperarea.
Ce limite de timp - mentine
avem? dezbaterea 1n
Ce criterii de limitele realului
evaluare avem? (fezabilitate).
ETAPA DE PLANIFICARE
Ce etape/activitati Elaboreaza planul Identifica noi Document A planifica, a
avem? de lucru. piste de cercetare. | descriptiv al structura, a
Care sunt produsele | Identifica factorii Distribuie proiectului. elabora un plan.
asteptate? necesari (materiale, | rolurile. A urma o
Cum organizam parteneri, cercetari, | Asigurad Jurnal de bord. succesiune
elaborarea constrangeri etc.). realizarea logica Intr-o
proiectului: ce roluri, | Repartizeaza roluri | proiectului. Orar/ procedura.
responsabilitati (pentru fiecare). Vegheaza buna Planning. A dezvolta
pentru actorii Redacteaza planul realizare a abilitatea de
implicati avem? (colectiv si planificarii. cercetare.
Ce orar avem? individual). Atrage atentia A informa.
Cum evaluam? Fixeaza reuniuni asupra A argumenta.
intermediare. exigentelor si A consulta.
constrangerilor A lua initiativa.
deciziilor. A vorbi in grup.
Mentine proiectul A valorifica
in limitele timpul.
realitatii.
ETAPA DE REALIZARE
Cum urmarim Individual/in grup, | Este atent la Lucrul in echipd. | A compara.
desfasurarea realizeaza diferite evolutia A se adapta.
proiectului? sarcini, de care sunt | realizarii. Fisa activitatilor. | A scrie, a
- Ce indicatori ai responsabili Asigura coerenta calcula.
reusitei alegem? (exploreaza, intre actiunea Jurnalul A se autoevalua.
Ce regulament, selecteaza, realizata si cea studentilor. A reajusta.
ajustari propunem? organizeaza proiectata. A se documenta.
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Cum garantdm informatii). Determina Bilantul A lucra in
coerenta intre Verifica relatia compararea, intermediar. echipa.
activitatea in curs si | dintre lucrarile in rectificarea etc. A da dovada de
obiectivele propuse | curs de desfagurare | Dinamizeaza, solidaritate.
initial? si activitatea relanseaza A stabili legaturi

planificata. entuziasmul. logice.

Evalueaza cu Propune adaptari. A informa.

exactitate Organizeaza A accepta

desfasurarea activitatile de eroarea ca sursa

lucrarilor in sedintd, | structurare de progres.

in sala de curs necesare A sintetiza.

(permite fiecdruia invatarii. A organiza

sa prezinte Mentine proiectul lucrul (in timp si

specificul activitatii | in limitele spatiu).

sale si sa accepte realitatii

pareri, critici, (organizarea

propuneri etc.). spatiului si

Adapteaza, timpului).

rectifica.

ETAPA DE EVALUARE

Ce credem despre In sedinta, in sala Ajuta studentii sa | Grila de A se autoevalua.
activitatea de curs, studentii si | se exprime. evaluare a A accepta
intreprinsa? profesorul Atentioneaza proiectului. critica.
Cum evaluam evalueaza studentii despre Fisa de evaluare | A face analiza
competentele desfasurarea buna sau mai a competentelor | retrospectiva.
dezvoltate de activitatii: putin buna specifice si A coopera.
studenti? - avantaje personale | functionare a transversale. A se exprima
Cum evaluam si colective; activitatii. Grila de respectuos
proiectul: - functionarea Sustine dorinta prezentare a referitor la
desfasurare, rezultat | grupurilor; studentilor asupra | proiectului. persoana.
etc.? - gestionarea unei eventuale Sinteze scrise.

timpului; continuitdti a Autoevaluare.

- explorarea proiectului.

resurselor

materiale;

- aportul fiecaruia;

- utilizarea adecvata
a achizitiilor;

- invatarea necesara
pentru realizarea
proiectului;

- aptitudinile
dezvoltate.
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Anexa 14. Realizarea si evaluarea activitatii proiectului

Tabelul A14.1. Definirea activitatilor unui proiect [122]

Activitatea 1

Activitatea n

Obiective specifice

Produse eventuale

Calendar, durata

Pilot si actori

Mijloace necesare

Efecte scontate

Tabelul A14.2. Grila de evaluare a proiectului [Ibidem]

Dinamica grupului Proiect Prezentare

Grup - gestionarea conflictelor | - ambitia, creativitatea - prezentarea proiectului,

- comunicarea/ proiectului forma scrisd/orala

coordonarea - calitatea realizarii - justificarea alegerilor facute

- reusita proiectului in derularea proiectului

Student | - participarea la - amploarea si calitatea - cunoasgterea proiectului

rezolvarea conflictelor sarcinilor realizate - raspunsul la intrebari

- implicarea in - luarea initiativei

coordonare

Tabelul A14.3. Indicatori din grila de evaluare a proiectului [185]
Indicatori Intrebiri Descriere
. Efectul general de atins respecta Adecvarea la context a efectului general de
Continuitate )
contextul? atins.
. . Obiectivele proiectului sunt pertinente in | Adecvarea obiectivelor (proiectului) la
Pertinenta . .
’ raport cu efectul general de atins? efectul general de atins.
Eficacitate Produsul a permis atingerea efectului Adecvarea produsului la necesitati
externa general?
. Efectul global, obiectivele, satisfac Adecvarea efectului global de atins si
Adeziune . . . . . ’
nevoile studentilor? obiectivelor la nevoile studentilor
Conformi Efectul global, produsul, respecta cadrul | Adecvarea efectului global si a produsului
tate legislativ, etic, deontologic? la cadrul legislativ, etic.
. Obiectivele pot fi atinse cu mijloacele Adecvarea obiectivelor la mijloacele

Fezabilitate

prevazute?

prevazute

Coerenta sau
validitate

Mijloacele prevazute permit atingerea
obiectivelor?

Adecvarea mijloacelor prevazute la
obiective

Aplicabiliate
sau realism

Mijloacele prevazute sunt convenabile
convin i suficiente fata de necesitatile
de teren?

Adecvarea mijloacelor prevazute la
mijloacele efective

Aplicare Cum trebuie sa fie mobilizate si dispuse | Adecvarea disponibilitatii mijloacelor
(proces) mijloacele prevazute? efective

Eficacitatea | Produsul real corespunde celui asteptat? | Raportul intre produs si obiective

interna

Eficienta Produsul este obtinut cu minimum de Raportul intre produs si mijloacele efective

mijloace?
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Anexa 15. Desfasurarea situatiei-problema [95]

Activitatea studentilor

Mod de lucru
si timp alocat

Produsul posibil

NIVELUL PROBLEMA

Etapa 1 — Explorarea

Dupa lectura/prezentarea situatiei-problema,
studentii clarifica termenii pe care nu 1i cunosc si
ajung la un consens asupra semnificatiei pe care o
vor acorda acestora. Astfel, ei pot fi antrenati in
realizarea unui studiu bibliografic (dictionare,
volume de referintd).

Lucru in echipa.

10 minute.

Un lexic format din termeni
noi; obiective de studiu si
cercetare, dacd vreunul din
termeni prezintd dificultati
de intelegere sau sunt
ambigui.

Etapa 2 — Determinarea si definirea problemei

Studentii constatd date semnificative si scot In
evidentd aspectele importante ale situatiei. Ei
definesc problema considerata principala/prioritara si
problemele secundare, daca acestea exista.

In functie de situatia propusi, se precizeazi ceea ce
este asteptat din partea lor (o analiza, un diagnostic,
o solutie etc.). Prin urmare, studentii identifica
elemente, mecanisme, fenomene care trebuie
analizate si explicate, pentru a putea rezolva situatia-
problema.

Acest lucru poate duce la elaborarea unei liste sub
forma de intrebari. In acest caz, studentii trebuie si
utilizeze cunostintele si experientele lor prealabile,
pentru a elabora ipoteze legate de aceste intrebari.
Deseori, ipotezele deduse de echipa vor fi organizate
intr-un inventar sistematic, atribuindu-le o prioritate
si stabilind legaturi intre ele. Prin urmare, va fi
pertinentd utilizarea unei reprezentari grafice sub
diverse forme (scheme, hirti conceptuale etc.).

Lucru in echipa.

85 de minute.

O formulare sintetica a
problemei identificate si a

problemelor secundare,
daca acestea exista.
O lista sub forma de

intrebari a elementelor ce
necesitd explicatie, pentru a
rezolva problema.

O lista corespunzitoare
ipotezelor pertinente.

O  reprezentare  grafica
(schema, hartd conceptuala
etc.) explicand problema cu
ajutorul ipotezelor
formulate.

O lista de incertitudini, de
puncte de suspensie si de
lacune 1n legatura cu
ipotezele formulate.

NIVELUL SOLUTIE

Etapa 3 — Planificarea cercetarii

Studentii precizeaza incertitudinile si lacunele lor si,
de aici, eventualele studii de realizat. Astfel, ei
formuleaza obiective de cercetare si analiza,
identifica tipurile de informatie de care au nevoie si
prevad resursele potentiale — cele mai adecvate. Prin
urmare, studentii pot repartiza intre ei diferite sarcini
de lucru sau pot efectua fiecare in parte cautarile
necesare.

Lucru in echipa.

15 minute.

O lista de obiective de
studiu si cercetare.

O lista de resurse posibile.

O planificare a activitatilor
de cercetare si analizd de
realizat.

Etapa 4 — Cautarea informatiilor

Individual, studentii se documenteaza din mai multe
surse de referintd: cele sugerate de profesorul de
limba franceza (volume, texte, articole etc.), resurse
din biblioteca, resurse TIC etc. Ei pot, de asemenea,
consulta experti, realiza anchete, experimente sau
lucrari practice etc. Fiecare student va face o sinteza
a informatiilor adunate, in vederea pregatirii sale
pentru lucrul ce urmeaza a fi realizat in echipa la
etapa urmatoare. Aceastd sinteza poate fi constituita
din rezumate, retele conceptuale, scheme sau alte

reprezentdri grafice.

Lucru individual
sau in perechi.

10-15 ore.

O sintezd a informatiilor
adunate: rezumate
(prezentand sursa
informatiei) si reprezentari
grafice.
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Etapa 5 — Analiza informatiilor

Studentii adunad informatiile aduse de fiecare dintre
ei la etapa precedentd, pentru a le compara. Ei
evalueazd credibilitatea, suficienta si pertinenta
acestor informatii si se asigura de intelegerea lor.
Echipa trebuie sa sintetizeze informatia, sa incerce sa
rezolve problema, aplicand cunostintele acumulate,
si s@ confirme sau sd infirme ipotezele pe care le-au
formulat anterior. Aceasta etapa de lucru in echipa le
permite studentilor sa-si verifice perceperea situatiei
si sad corecteze, dacd este necesar, propria lor
explicatie a proceselor fundamentale ale problemei.

Lucru in echipa.

60 minute.

Munca de la aceasta etapa
poate duce, in unele cazuri,
la o redefinire a problemei
si, eventual, la cdutarea
unor informatii noi, daca
apar Intrebari.

NIVELUL REFLEXIVITATE

Etapa 6 — Sinteza

In functie de sarcina legati de problemi, studentii
trebuie sd confrunte diferite diagnostice sau solutii
posibile, tinand cont de intelegerea problemei pe care
0 au acum si cunostintele acumulate. Ei determina
criteriile de alegere si se pun de acord asupra solutiei
sau diagnozei celei mai pertinente. Studentii produc
o sinteza a cunostintelor legate de situatie, precum si
0 noud reprezentare graficd a problemei, integrand
aceste cunostinte. Ei formuleaza principiile sau
conceptele importante de retinut si cautd situatii
similare, in care ar putea aplica achizitiile noi.

Lucru in echipa.
30 de minute.
Daca profesorul
realizeaza
activitatea
propusa
impreuna
studentii,
aceasta etapa
poate fi
completatd  in
comun, pentru a
realiza o sinteza
comuna.

cu

Solutia/diagnoza dedusd si
o justificare.

O sintezd a cunostintelor
legate de situatia-problema,
precum si 0  noud
reprezentare  graficdi a
problemei, integrand aceste
cunostinte.

O listd de principii sau
concepte  importante i
exemple de situatii in care
ar putea fi aplicate.

Etapa 7 — Obiectivare si analiza criticd

La aceasta etapa, studentii revin, individual sau in
grup, asupra procesului, achizitiilor si strategiilor
utilizate. Ei estimeaza daca obiectivele de invitare pe
care si le-au propus au fost realizate si daca au lucrat
eficient.

La fel, ei descriu felul in care au activat in echipa.
Critica si comenteaza sursele utilizate, noteaza noile
surse, care le par interesante.

Profesorul lanseaza un feedback referitor la
realizarea obiectivelor si, daca este necesar, referitor
la dinamica grupei. El se asigurd de achizitionarea
notiunilor vizate de situatia-problema de fiecare
student in parte si propune obiective de invatare
suplimentare, pentru a completa lacunele. Poate
aduce informatii suplimentare.

Lucru in echipa
(20 de minute).
Daca profesorul

organizeaza
activitatea
respectiva
impreund cu toti
studentii,
aceasta etapa
poate fi realizata
intr-un grup
unic, pentru a

realiza o analiza
criticd comuna.

Bilantul activitatii.

O listd de resurse pertinente
acestui tip de situatie-
problema.

Obiective  complementare
de Iinvatare, daca este
necesar.
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Anexa 16. Grila de evaluare

Tabelul A16.1. Grila de evaluare [127, p. §]

Criterii Indicatori Scala

Descriptor Descriptor Descriptor Descriptor

Tabelul A16.2. Exemple de criterii si indicatori din grila de evaluare a unei productii scrise
[Idem, p. 15]

Criterii Indicatori
Respectarea intentiei Textul respecta subiectul si destinatarul
Organizarea coerenta a textului Textul are introducere, cuprins si concluzie
Calitatea sintaxei Frazele sunt bine construite (sens, ordinea cuvintelor, relatiile

intre cuvinte, etc.)
Frazele sunt punctate adecvat

Respectarea limbii Cuvintele uzuale sunt scrise corect
Verbele sunt scrise corect
Calificativele, substantivele, adjectivele sunt scrise corect
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Anexa 17. Grila de evaluare a producerii scrise [Idem., p. 26]

Tabelul A17.1. Grila de evaluare a producerii scrise cu scala descriptiva

Indicator Descriptori
Studentul 1 2 3 4
reactioneaza Este foarte putin Este putin capabil | Este capabil sd-si | Este foarte capabil
asupra procesului | capabil sa-si sa-si obiectiveze | obiectiveze sa-si obiectiveze
de scriere obiectiveze punctele tari si punctele tari si punctele tari si

punctele tari si
cele slabe in
raport cu fiecare
componenta a
competentei.

Este aproape
mereu incapabil sa
propuna corective.

Nu utilizeaza
aproape deloc
strategiile sale de
scriere.

cele slabe in
raport cu fiecare
componenta a
competentei.

Este deseori
incapabil sa
propuna corective.

Utilizeaza rar
strategiile sale de
scriere.

cele slabe in
raport cu fiecare
componenta a
competentei.

Este deseori
capabil s propuna
corective.

Utilizeaza
suficient de des
strategiile sale de
scriere.

cele slabe in
raport cu fiecare
componenta a
competentei.

Este mereu
capabil s propuna
corective.

Utilizeaza destul
de des strategiile
sale de scriere.

Tabelul A17.2. Grila de evaluare a rezumatului cu scale descriptive [197, p. 183]

Integralitatea ideilor autorului Comentarii
Nici o idee sau o singurd idee | Lipseste o singura idee Toate ideile sunt Mentionarea
a autorului mentionate ideilor,
Precizia rezumatului exactitudinea

Multe idei sunt inexacte sau

imprecise

O singura idee este
inexactd sau imprecisa

Toate ideile autorului sunt

exacte

si repetitia
sunt indiciile

Concizia

care fac aceste

Text redundant (multe

repetitii)

Una sau doua repetitii

Nici o repetitie

scale specifice
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Anexa 18. Tipuri de scale din grila

de evaluare

Tabelul A18.1. Scala uniforma calitativa [127, p. 23]
Indicatori Descriptori
Studentul manifesta interes pentru Deloc / Putin /  Suficient / Mult

lectura ziarelor in limba franceza

Studentul planifica etapele de
rezolvare a unei situatii-problema

Studentul este atent la materialul pe
care il utilizeaza

Limitele temporale ale situatiei-
problema sunt definite clar

Fara ajutor / Cu ajutor ocazional / Cu ajutor frecvent

Niciodatda / Rareori / Deseori / Intotdeauna

Mediocru / Acceptabil /Bine / Foarte bine / Excelent

Tabelul A18.2. Scala alfabetica [[dem., p. 20]

Indicatori Descriptori
Sunt capal?ll sd valorific ideile mele 1n E D C B A
cadrul echipei
Studentul respecta regulile de
tehnoredactare ale unui CV Europass E-D-C-B-A

Tabelul A18.3. Scala numerica [Idem., p. 20]

Indicatori Descriptori
Sunt cap?bll sd ilustrez situatia- | ) 3 4 5
problema
Studentul ofera argumente clare pentru
a ilustra pozitia sa in rezolvarea 0-1-2
situatiei-problema pe tema migratiei

Tabelul A18.4. Scala grafica [Idem., p. 21]

Indicatori Descriptori
Studentul formuleaza corect o ipoteza | - | =
Studentul explica clar rezultatul - l +

cercetaril

Tabelul A18

.5. Scala pictografica [Idem., p. 22]

Indicatori

Scale pictografice

Studentul formuleaza corect o ipoteza

A e HeAeHe

Expresiile frazeologice sunt utilizate
corect

— o+

e
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Anexa 19. Scala descriptiva globala [Idem., p. 28]

Indicator: Cooperarea

Studentul ajunge intotdeauna la un consens cu membrii echipei.

A Executa 1n totalitate partea sa de lucru si 1i ajuta pe alti colegi la nevoie.
Remarcabil Respecta dreptul la opinie al colegilor si participd activ la discutii.
Recunoaste usor aportul sau si cel al cooperarii in sarcina propusa.
Studentul ajunge deseori la un consens cu membrii echipei.
B Executa partea sa de lucru si respecté in general dreptul la opinie al colegilor in cadrul
Eficient discutiilor.
Recunoaste aportul siu si cel al cooperdrii In sarcina propusa.
Studentul ajunge uneori la un consens cu membrii echipei si nu accepta usor ca ideea
C sa sa nu fie luata in considerare.
Acceptabil Executa partea sa de lucru fiind ajutat si respectd in general dreptul la opinie al
colegilor in cadrul discutiilor.
Nu recunoaste usor aportul sau si cel al cooperarii in sarcina propusa.
Studentul ajunge rareori la un consens cu membrii echipei.
D Asculta rar ideile colegilor si atentia sa este 1n altd parte.
Putin Respecta ocazional dreptul la opinie al colegilor cand participa la discutii.
dezvoltat In pofida ajutorul pe care il primeste, se investeste putin in realizarea partii sale de
lucru in sarcina propusa.
Nu manifesta interes pentru aportul sdu si ignora aportul cooperarii in sarcina propusa.
Nu recunoaste usor aportul sdu si cel al cooperarii in sarcina propusa.
Studentul nu ajunge la un consens cu membrii echipei.
E Refuza sa execute partea sa de lucru si nu respecta dreptul la opinie al colegilor cand
Foarte putin | participa la discutii.
dezvoltat Nu vede utilitatea lucrului in cooperare si aprecierea sa este deseori negativa cand

accepta sa isi exprime reflexiile.

208




Anexa 20. Ponderarea criteriilor, indicatorilor, descriptorilor

Tabelul A20.1. Ponderarea criteriilor, indicatorilor, descriptorilor [Idem., p. 32]

Criteriu Indicator Scala de apreciere
20% 5 10 15 20
0
40% 20% 5 10 15 20
Tabelul A20.2. Ponderarea criteriilor unei scale descriptive [Idem., p. 33]
Criterii Indicatori Ponderare
L. - /10 /10
2. - /5
i 10 /15
3. . /15 /15
- /15
4. i P /20
5 - /10
’ - /20 /40
- /10
Total: /100
Prag de reusita: 85%
Judecata: Reusitd [ Esec [
Tabelul A20.3. Ponderarea unei scale descriptive globale [Idem., p. 35-36]
Niveluri Descriere
1
2
3
4
5
A se situa la nivelul 3 si mai mult Reusiti [] Esec [
Niveluri Descriere Cota
1 A+
2 A
3 B
4 C
5 D
Prag de reusita: A obtine cota B, A sau A+ Reusita Csec |
Niveluri Descriere Nota in %
1 90-99
2 80-89
3 70-79
4 60-69
5 50-59
Prag de reusita: A obtine 50 %, nivelul 5 Reusita  ClEsec |
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Anexa 21. Asamblarea grilei de evaluare [Idem., p. 40]

Grupa: Numele studentului/echipei

Evaluarea unei prezentari orale

Criterii Indicatori Scala

Evaluator: Data:

Comentarii
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Anexa 22. Indicatori de apreciere ai nivelului de dezvoltare a CL (dupa CECRL) [27, p. 92]

MINIM | MEDIU | AVANSAT
Competenta lexicala
Posedd un vocabular elementar | Stipaneste un vocabular suficient | Stapaneste bine un  vast

de cuvinte izolate si expresii
referitoare la situatii concrete
specifice, suficient pentru a
satisface nevoile comunicative
elementare in limba franceza.

pentru a se exprima cu ajutorul
parafrazelor asupra majoritatii
subiectelor privind viata sa
cotidiana (familia, ocupatiile 1n
timpul liber si centrele de interes,
munca, calatoriile si actualitatea).
Poate sa-si varieze formularile
pentru a evita repetarile dese, dar
anumite lacune lexicale mai pot
inca provoca ezitari.

repertoriu lexical de expresii
idiomatice si curente avand
constiinta nivelului de
conotatie semantic, ceea ce-i
permite sd depaseascd cu
usurinta lacunele prin
parafraze, fard si fie vizibila
cdutarea expresiilor si a
strategiilor de evitare.

Competenta gramaticala

Mentine un control limitat asupra
unor  structuri  si  forme
gramaticale simple, care apartin
unui repertoriu memorizat.

Poate utiliza corect structuri
simple, dar mai comite in mod
sistematic  erori  elementare,
precum confuzia de timpuri si
uitarea acordului. Totusi sensul
general ramane clar.

Poate  folosi cu  suficienta
corectitudine un repertoriu de
turnuri i expresii  frecvent
utilizate si asociate unor situatii
previzibile.

Comunica cu suficienta
corectitudine in contexte
familiare.

Poate produce erori, dar sensul
general ramane clar.

Mentine un bun control
gramatical; mai poate produce
erori ocazionale si nesistematice,
dar acestea sunt rare si pot fi
deseori corectate retrospectiv.

Poate mentine in mod constant
un nivel inalt de corectitudine
gramaticald; erorile sunt rare si
greu de reperat.

Poate mentine in mod constant
un nivel inalt de corectitudine
gramaticald atunci cand atentia
sa este captatda de factori
externi.

Competenta semantica

Poseda un repertoriu restrans de

sinonime, antonime avand
legaturd cu nevoi cotidiene
concrete.

Mentine un control limitat asupra
unor structuri semantice simple,

Dovedeste o bund stapanire a
realatiilor de sinonimie,
antonimie, cu toate acestea mai
produce erori serioase, cand 1si
exprima un gand mai complex.

Utilizarea corectd gi adecvata a
structurilor semantice
complexe Tn mod constant.

care apartin unui repertoriu
memorizat.

Competenta fonologica
Pronuntarea  unui  repertoriu | Pronuntarea este clar inteligibila | Poate varia intonatia si plasa
foarte limitat de expresii si | chiar dacd un accent strdin este | corect accentul in frazd pentru
cuvinte memorizate poate fi | uneori perceptibil si ocazional | a exprima nuante fine de sens.

inteleasa cu un anumit efort de
catre un locutor native francez.
Pronuntarea este in general destul
de clard pentru a fi inteleasd in
pofida unui accent strain dar
interlocutorul va trebui si ceara
uneori sa i se repete.

produce erori de pronuntare.
A dobandit o pronuntie si o
intonatie clare si firesti.

Competenta ortografica

Poate copia expresii scurte si | Poate produce un text scris | Dispunerea in pagina,
cuvinte familiare, dar si un | coerent, clar si inteligibil ce | paragrafele si punctuatia sunt
ansamblu de expresii utilizate | respectd  regulile curente de | logice si inteligibile.
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regulat.

Poate sd-si rosteasca pe litere
adresa, nationalitatea i alte
informatii personale de acest tip.
Poate scrie cu o relativa precizie
fonetica (dar nu si obligatoriu
ortograficd) cuvinte scurte ce fac
parte din vocabularul sau.

dispunere
organizare.
Ortografia

in

si

pagina

s

punctuatia

relativ  exacte,
influentate de limba romana.

dar

pot

de

sunt
fi

Ortografia este exactd cu
exceptia catorva lapsusuri.
Textele scrise sunt fard greseli
ortografice.
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Anexa 23. Chestionar pentru cadre didactice universitare privind utilizarea TIC in
procesul didactic (Experimentul de constatare)

1. Cat de des utilizati TIC in procesul didactic?
a. Intotdeauna b. Deseori c. Uneori d. Rareori e. Niciodata
1.2. Daca ati raspuns uneori, rareori, niciodatd, care dintre urmatorii factori influenteaza
aceasta utilizare a TIC in activitatea dumneavoastra didactica?

a. Lipsa accesului la tehnologie/internet

b. Neintelegerea felului in care tehnologia poate fi folosita in procesul didactic

c. Lipsa unor continuturi/softuri pentru profesori corespunzatoare

d. Nu existd interes din partea studentilor

e. Altele

. Care dintre urmatoarele echipamente le utilizati in mod frecvent?

. Computer/laptop b. Tableta ¢. Smartphone d. Tabla interactiva

. Proiector f. Nici unul g. Altele

. Cum apreciati posibilitatea utilizarii TIC in cadrul cursurilor teoretice si practice?

. Este dificil accesul la tehnicd in cadrul facultatii

. Pot utiliza tehnica facultatii ori de cite ori am nevoie

. Utilizez computerul personal ori de cate ori am nevoie

. In ce situatii utilizati tehnologiile informationale si comunicationale in procesul didactic?
. Ca sursd de informatie

. Pentru elaborarea materialelor didactice, testelor de evaluare etc.

c. Pentru a face prezentari, filme, documente audio in predarea temei

d. Pentru a evalua competentele studentilor

e. Altele

5. Cum a schimbat folosirea TIC activitatea dvs. didacticA? Care dintre urmatoarele
afirmatii sunt veridice pentru dumneavoastra?

S A O OC P WO DN

a. TIC faciliteaza activitatea de predare

b. TIC faciliteaza activitatea de invatare

c. TIC faciliteaza activitatea de evaluare

6. Pentru care dintre activitatile langagiere (CECRL) folositi cu preponderenta TIC?

a. Receptarea mesajelor orale/audiovizuale c. Receptarea mesajelor scrise/audiovizuale
b. Producerea mesajelor orale/medierea d. Producerea mesajelor scrise/online

7. Care dintre urmatoarele modificari comportamentale ale studentilor au fost observate
de dvs. drept urmare a utilizarii TIC?

a. Un interes mai mare pentru curs d. Imbunatatirea competentelor de comunicare
b. Cresterea frecventei la ore e. O atitudine mai pozitiva in sala de curs
c. Rezultate academice mai bune f. Altele

Tabelul A23.1. Date experimentale ale Chestionarului dedicat cadrelor didactice universitare
privind utilizarea TIC in procesul didactic (Experimentul de constatare)

1. Cat de des utilizati TIC in procesul didactic?

Nr de %
rdspunsuri
Intotdeauna 2 13,33
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Deseori 9 60
Uneori 1 6,66
Rareori 3 20
Niciodata 0 0

1.2. Daca ati raspuns uneori-niciodata, care factori influenteaza aceasta utilizare a TIC?

Lipsa accesului la tehnologie/internet 3 20
Neintelegerea felului In care tehnologia poate fi folositd in procesul didactic 1 6,66
Lipsa unor continuturi/softuri pentru profesori corespunzitoare 0 0

Nu exista interes din partea studentilor 0 0
Altele 0 0

2. Care dintre urmatoarele echipamente le utilizati 1n mod frecvent?

Computer/laptop 11 73,33
Tableta 1 6,66
Smartphone 9 60
Tabla interactiva 2 13,33
Proiector 7 46,66
Nici unul 0 0
Altele 0 0

3. Cum apreciati posibilitatea utilizarii TIC 1n cadrul cursurilor teoretice si practice?

Este dificil accesul la tehnica in cadrul facultatii 4 26,66
Pot utiliza tehnica facultatii ori de cite ori am nevoie 7 46,66
Utilizez computerul personal ori de cite ori am nevoie 4 26,66
4. In ce situatii utilizati tehnologiile informationale si comunicationale in procesul didactic?

Ca sursa de informatie 11 73,33
Pentru elaborarea materialelor didactice, testelor de evaluare etc. 12 80
Pentru a face prezentari, filme, documente audio in predarea temei 11 73,33
Pentru a evalua competentele studentilor 4 26,66
Altele 0 0

5. Cum a schimbat folosirea TIC activitatea dvs. didacticd? Care afirmatii sunt veridice pentru d-stra?

TIC faciliteaza activitatea de predare 12 80

TIC faciliteaza activitatea de Tnvatare 9 60

TIC faciliteaza activitatea de evaluare 4 26,66
6. Pentru care dintre activitatile langagiere (CECRL) folositi cu preponderentd TIC?

Receptarea mesajelor orale/audiovizuale 12 80
Producerea mesajelor orale/medierea 5 33,33
Receptarea mesajelor scrise/audiovizuale 9 60
Producerea mesajelor scrise/online 4 26,66
7. Care dintre urmatoarele modificari comportamentale ale studentilor au fost observate?

Un interes mai mare pentru curs 10 66,66
Cresterea frecventei la ore 4 26,66
Rezultate academice mai bune 5 33,33
Imbunititirea competentelor de comunicare 8 53,33
O atitudine mai pozitiva in sala de curs 7 46,66
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Anexa 24. Chestionar pentru studenti privind utilizarea calculatorului (Experimentul de
constatare)

1. Aveti un calculator personal/laptop?

Da Nu
2. Aproximativ cat timp petreceti zilnic in fata calculatorului?
a. deloc b. 1-2 ore c. 3-4 ore d. 5-6 ore e. 7-8 ore

3. Care sunt activitatile pe care le faceti pe calculator?
o ascult muzica, vizionez filme on-line

o stau pe chat/messenger/retele de socializare cu colegii/prietenii/persoane noi

o ma joc (jocuri on-line, etc.)

o citesc articole informative, educative

o citesc carti electronice

o caut informatii pentru cursurile universitare

o altele
4. Ati folosit calculatorul la orele desfasurate la clasa in liceu?
Foarte des Des Uneori Rar Foarte rar Deloc
5. Cat de des va doriti sa folositi calculatorul pe durata orelor de curs la facultate?
Foarte des Des Uneori Rar Foarte rar Deloc

6. Ce programe puteti folosi cu usurinta ?
o Word (pentru lucrul cu text), in ce limba editati un text?
Excel (calcule tabelare)
Power Point (prezentari)
Altele
Nici unul

o O O O

7. Mentionati citeva avantaje ale folosirii calculatorului pentru voi

8. Mentionati cateva dezavantaje ale folosirii calculatorului pe care le-ati experimentat

Tabelul A24.1. Date experimentale ale Chestionarului dedicat studentilor privind utilizarea
calculatorului (Experimentul de constatare)

Aveti un calculator personal (laptop)?

Nr raspunsuri %
Da 24 65
Nu 13 35
Aproximativ cit timp petreceti zilnic in fata calculatorului?
deloc 10 27
1-2 ore 18 48.6
3-4 ore 6 16,2
5-6 ore 2 5,4
7-8 ore 1 2,3
Care sunt activitatile pe care le faceti pe calculator?
ascult muzica, vizionez filme on-line 24 65
stau pe chat/messenger/retele de socializare cu colegii/prietenii 13 35
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ma joc (jocuri on-line, etc.) 1 2,3
citesc articole informative, educative 19 51,3
citesc carti electronice 8 21,6
caut informatii pentru cursurile universitare 25 67,5
altele 5 13,5
Ati folosit calculatorul la orele desfasurate la clasa in liceu?

Foarte des 4 11
Des 4 11
Uneori 15 40
Rar 5 13,5
Foarte rar 4 11
Deloc 5 13,5
Cat de des va doriti sa folositi calculatorul pe durata orelor de curs la facultate?

Foarte des 4 11
Des 14 38
Uneori 14 38
Rar 3 8
Foarte rar 2 5
Deloc 0 0
Ce programe puteti folosi cu usurinta ?

Word (pentru lucrul cu text), in ce limba editati un text? 29 78
Excel (calcule tabelare) 15 40
Power Point (prezentéri) 28 75
Altele 4 11
Nici unul 4 11

Mentionati cateva avantaje ale folosirii calculatorului pentru voi

Acces rapid la informatie in orice moment, economie de timp, pastrarea si
stocarea informatiei compact, este practic si interactiv, comunicare gratuita pe
retele sociale, poti creea site-uri, lucra in diferite programe.

Mentionati citeva dezavantaje ale folosirii calculatorului pe care le-ati experimentat
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Anexa 25. Test 1 (etapa de constatare)
Tabelul A25.1. Test de evaluare a CL (nivel incepitor)

Ecoutez le document audio et faites les activités proposées JPuncta
Cunoastere 12 p.
F | Trouvez dans le document audio les sons formés par la voyelle «e»: [e], [€], [2]. L0123
L | Trouvez dans le document audio le vocabulaire du mot «travail» a la maison. L0123
G | Dans le document audio, trouvez tous les verbes. L0123
O | Quelles est la différence entre ses paires: a — a, peu — peut, de — deux? L0123
Aplicare 12 p.
F | Faites la transcription des mots du document audio: préparer, fraises, rangement. L0123
L | Répondez aux questions sur le document audio: L0123
1. Qu’est-ce que est Paul en train de faire?
2. Que sait-il bien faire?
3. Que pense-t-il faire ce soir?
G | Retrouvez dans le document audio tous les verbes suivis d’un infinitif, L0123
O | Complétez les espaces avec ¢, € ou e : As-tu assez mang..., b...b...? a demand... Andr... | L0123
en fin de journ... . Andr... a app...l... Ren... : es-tu devant la t...1...? J’aime mon p...re
et ma m...re. J’aime aussi me repos...ralam...r.
Integrare 12 p.
F | Faites la transcription phonétique du document audio. L0123
L | Faites encore quatre questions sur le document audio. L0123
G | Réécrivez le document audio au passé. L0123
O | Dictée inconue. L0123
Punctaj maxim — 36 p.
Baremul de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor
Nivel Minim Mediu Avansat
Barem de evaluare 1-19 p. 20-30 p. 31-36 p.
Raportul: 17-19 p.-,,5” 27-30 p. - ,,8” 35-36 p. —,,10”
punctaj — nota 13-16 p. —,4” 24-26 p.—,,7” 31-34p.-,9”
9-12p.-,3” 20-23 p. —,,6”
6-8p.—,2”
15p.—,17
Tabelul A25.2. Test de evaluare a CL (nivel intermediar)
Ecoutez le document audio et faites les activités proposées Puncta
]
Cunoastere 12 p.
F | Trouvez dans le document audio les mots qui contiennent des voyelles nasales L0123
L | Trouvez dans le document audio le champ lexical du mot « artiste » L0123
G | Dans le document audio, trouvez tous les verbes au mode conditionnel L0123
O | Quelles est la différence entre peut étre et peut-étre? L0123
Aplicare 12 p.
F | Faites la transcription des mots du document audio qui contiennent des voyelles nasales L0123
L | Répondez aux questions sur le document audio: L0123
1. Qu’est-ce que Paul aurait ador¢ faire dans la vie ? 2. Qu’est-ce qu’il aurait fallu qu’il
fasse pour changer ? 3. Qu’est-ce qu’il n’a jamais essay¢ de faire ?
G | Retrouvez dans le document audio tous les verbes et donnez leur infinitif L0123
O | Complétez les espaces avec a, ¢, i, o, u pour former des voyelles nasales : L0123

Ce barm...n allem...nd vit ...n Fr...nce. M.. ami vi...nt en tr...in dema...n, ¢’est ...n
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...nci...n ch...mpi...n coré...n. Ce pays...n rouma...n est un b... cuisinier. Il est
mign...n ton chi...n.

Integrare 12 p.
F | Faites la transcription phonétique du document audio L0123
L | Ecrivez un texte sur le méme modg¢le parlant de vos regrets L0123
G | Réécrivez le document audio a la premicre personne L0123
O | Dictée inconnue L0123
Punctaj maxim — 36 p.
Baremul de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor
Nivel Minim Mediu Avansat
Barem de evaluare 1-19 p. 20-30 p. 31-36 p.
Raportul : 17—-19p.-5 27-30p. -8 35-36 p.— 10
punctaj - nota 13-16p.-4 24— 26p. -7 31-34p.-9
9-12p.-3 20 =23 p.-6
6-8p.-2
1-5p.-1
Tabelul A25.3. Test de evaluare a CL (nivel avansat)
Ecoutez le document audio et faites les activités proposées Punctaj
Cunoastere 12 p.
F | Trouvez dans le document audio les mots empruntés au francais des autres langues L0123
L | Trouvez dans le document audio tous les connecteurs logiques L0123
G | Dans le document audio, identifiez les verbes au plan du passé L0123
O | Quelles est la différence entre voire et voir, savoir faire et savoir-faire ? L0123
Aplicare 12 p.
F | Identifiez I’origine des mots du document audio empruntés au frangais. Prononcez-les. L0123
L | Répondez: 1. Qu’est-ce que est inclut dans la liste du patrimoine immatériel de | L0123
I’humanité de I’Unesco ? 2. Quelles pratiques chinoises se trouvent dans cette liste ? 3.
Quels sont les plats francais inscrits dans le patrimoine Unesco ?
G | Identifiez les rapports temporels formés par les verbes du document audio L0123
O | Faites des phrases avec les mots : voire, voir, savoir faire, savoir-faire. L0123
Integrare 12 p.
F | Faites la transcription phonétique du document audio L0123
L | Répondez a la derniére question du document audio L0123
G | Récrivez le document audio au discours direct L0123
O | Dictée inconnue L0123

Punctaj maxim — 36 p.

Baremul de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor

Nivel Minim Mediu Avansat
Barem de evaluare 1-19 p. 20-30 p. 31-36 p.
Raportul : 17-19p.-5 27-30p. -8 35-36 p.— 10
punctaj - nota 13—-16p.-4 24— 26p. -7 31-34p.-9
9-12p.-3 20 -23p.-6
6-8p.-2
1-5p.-1
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Anexa 26. Date experimentale obtinute prin testarea studentilor din lotul experimental

(etapa de constatare)

- Cunoastere Aplicare Integrare = _
=2 57551555957 59959555°5 2| £ | 2
2 = = = = = = = = = = = = o Z z
O @ A~
10501 |3 |3 |3 |2 |2 [3 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |28 |mediu 8
10502 1 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 21 | mediu 6
10503 2 2 3 3 2 2 3 2 2 1 2 2 26 | mediu 7
10504 (2 |3 |3 |3 |2 [2 |3 |3 [2 |2 |3 |2 |30 | mediu 8
10505 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 0 0 11 | minim 3
10506 [3 |3 [3 |3 [3 [3 |3 [3 [2 |3 |3 |2 |34 |avansat 9
10507 (3 |3 [3 |3 [3 [2 |3 [2 [2 |2 |2 |2 |30 | mediu 8
10508 1 2 2 2 1 2 2 1 1 1 1 1 17 | minim 5
10509 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 26 | mediu 7
10510 (3 |3 [3 |3 [3 [3 |3 [3 [2 |2 |2 |3 |33 |avansat 9
10511 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 15 | minim 4
10512 2 2 3 3 2 2 2 2 2 1 1 2 24 | mediu 7
10513 |2 |3 [3 [3 |2 |3 [3 |3 |2 |2 |2 [2 |30 | mediu 8
10514 (2 |2 [3 [3 |2 |2 |3 |2 |2 |1 |2 [2 |26 | mediu 7
10515 (3 |3 [3 |3 |2 [3 |3 [3 [2 |2 |3 |2 |32 |avansat 9
10516 |2 |2 [3 [3 |2 |2 |2 |2 |2 |1 1 |2 |24 | mediu 7
10517 (2 |3 [3 |3 |2 [3 |3 |2 1 |2 |2 |2 |28 | mediu 8
10518 |1 |2 |2 |2 |1 2 |12 |1 1 1 1 1 17 | minim 5
10519 |2 |3 [3 [3 |2 |2 |3 |2 |2 |2 |2 [2 |28 |mediu 8
10520 (2 |3 [3 [3 |2 |2 |3 |2 |2 |2 |2 [2 |28 |mediu 8
10521 (3 |3 [3 |3 [3 [3 |3 [3 [2 |2 |3 |2 |33 |avansat 9
20401 1 |2 |2 |2 |1 2 |2 |1 1 1 1 |0 |16 | minim 4
20402 |3 |3 |3 |3 [2 [3 [3 (3 [2 |2 |3 |3 |33 |avansat 9
20403 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |1 |2 |2 |1 1 |2 |21 | mediu 6
20404 |3 |3 |3 |3 [3 [3 [3 [3 [2 |3 |3 |2 |34 |avansat 9
20405 |2 |3 |2 |2 [2 [2 |2 |2 1 |2 |2 |2 |24 | mediu 7
20406 |1 |2 |1 |2 [1 [2 |1 1 1 1 1 1 15 | minim 4
20407 |3 |3 |3 |2 [2 [2 [3 |2 |2 |2 |3 |2 |29 | mediu 8
20408 |2 |3 |2 |2 [2 [2 |2 |2 1 |2 |2 |2 |24 | mediu 7
20409 |3 |2 |3 |2 [3 [2 [3 |2 |2 |2 |3 |2 |29 | mediu 8
20410 |2 |3 |2 |2 [2 [2 [2 |2 |2 |2 |2 |2 |25 | mediu 7
20411 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |1 1 |2 |22 | mediu 6
20412 2 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 16 | minim 4
20413 3 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 29 | mediu 8
20414 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 31 | avansat 9
20415 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 27 | mediu 8
20416 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 33 | avansat 9
20417 2 3 2 3 2 2 2 2 1 1 2 1 23 | mediu 6
30401 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 17 | minim 5
30402 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 33 | avansat 9
30403 2 2 3 3 2 2 2 2 2 1 1 2 24 | mediu 7
30404 1 2 2 2 1 2 2 1 1 1 1 1 17 | minim 5
30405 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 24 | mediu 7
30406 |2 3 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 22 | mediu 6
30407 3 3 3 3 2 3 3 3 1 2 2 2 30 | mediu 8
30408 2 1 2 3 2 2 2 2 1 2 1 2 22 | mediu 6
30409 |3 |3 (3 [3 |3 |3 |3 |3 |2 [3 |2 |3 |34 |avansat 9
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Anexa 27. Test 2 (etapa de control)

Tabelul A27.1. Test de evaluare a CL (nivel incepitor)

Regardez la vidéo : Qu’est-ce que tu portes ? [208] Punctaj
Cunoastere 12 p.
F | Encerclez les noms des vétements que vous entendez, qui sont aussi en anglais. L0123
Seipull
520 [Emmean
vl 2 (U chaussettes
O robe-isjupe
L | A partir de I'image ci-dessus, écrivez les noms de vétements que vous entendez. L0123
G | Encerclez la variante que vous entendez: ce/mon tee-shirt, ce/un jean, une/cette chemise, | L0123
mes/des chaussettes, la/une jupe,
O | Complétez avec la lettre qui manque : ch mi e, bas e s, ob , chau sur s, ju e. L0123
Aplicare 12 p.
F | Faites la transcription tes termes d’origine anglaise du document audio L0123
L | Ecrivez le nom du vétement de la vidéo devant chaque image. L0123
3 U il
Complétez avec ’article qui convient ce, cet, cette, ces: __ calecon, __ baskets, | L0123
chemise, short, jupe, pantalon, robe, bonnet, chaussures
O | Arrangez les lettres pour obtenir des vétements : ujep, ketbass, tenbon, tonlapan. L0123
Integrare 12 p.
F | Faites la transcription du reportage L0123
L | Dites, qu’est-ce que vous portez pour aller a I’université ? chez des amis ? L0123
G | Transformez la transcription de 1’activité avant-précédente au discours indirect, plan du | L0123
passé
O | Dictée inconnue L0123
Punctaj maxim — 36 p.
Baremul de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor
Nivel Minim Mediu Avansat
Barem de evaluare 1-19 p. 20-30 p. 31-36 p.
Raportul : 17—-19p.-5 27-30p.—8 35-36 p.— 10
punctaj - nota 13-16p.-4 24— 26p. -7 31-34p.-9
9-12p.-3 20 =23 p.-6
6-8p.-2
1-5p.-1
Tabelul A27.2. Test de evaluare a CL (nivel intermediar)
Regardez la vidéo : Des protéines pour une alimentation équilibrée [208] Punctaj
Cunoastere 12 p.
F | Identifiez les termes scientifiques de la vidéo L0123
L | Vrai ou faux? L0123
1. Les protéines sont composées d’acides aminés. 2. Il existe une quarantaine d’acides
aminés différents. 3. Les acides aminés ne sont pas organisés dans un ordre précis. 4. Il
existe 8 acides aminés essentiels. 5. Notre corps sait synthétiser les acides aminés
essentiels.
G | A quoi servent les protéines ? Aidez-vous des mots ci-dessous pour retrouver 6 fonctions | L0123

des protéines. Dites-les par des verbes a ’infinitif.

221




Voici les acides aminés essentiels cités dans la vidéo: la leucine, la thréonine, la lysine, le

o L0123
tryptophane, la phénylalanine, la valine, la méthionine et I’isoleucine. Quelle est leur
origine ?
Aplicare 12 p.
F | Faites la transcription des termes scientifiques de la vidéo L0123
L | Complétez les espaces : Dans les protéines ... et ..., les produits ..., la ..., le ..., les ... | L0123
sont des sources de protéines animales. Mais il existe aussi des sources de protéines
végétales comme les ... et les... .
G | Selon cette carte mentale et les verbes de 1’activité précédente, décrivez la route des | L0123
protéines ? Utilisez les verbes a I’indicatif, présent
O | D’ou viennent les noms des protéines hémoglobine, enzyme, anticorps, hormone ? L0123
Integrare 12 p.
F | Faites la transcription du reportage L0123
L | Rédigez un texte pour expliquer pourquoi la « mamaliga » est un plat équilibré L0123
G | Transformez la transcription de ’activité avant-précédente au discours direct L0123
O | Dictée inconnue L0123
Punctaj maxim — 36 p.
Baremul de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor
Nivel Minim Mediu Avansat
Barem de evaluare 1-19 p. 20-30 p. 31-36 p.
Raportul : 17—-19p.-5 27-30p.—8 35-36 p.— 10
punctaj - nota 13-16p.-4 24— 26p. -7 31-34p.-9
9-12p.-3 20 =23 p.-6
6-8p.-2
1-5p.-1
Tabelul A27.3. Test de evaluare a CL (nivel avansat)
Regardez la vidéo : Oui, on peut vivre ensemble [Ibidem] Punctaj
Cunoastere 12 p.
Observez la délimitation des groupes rythmique dans le discours du roi. L0123
L | Associez chaque sentiment & une proposition: L0123
1. Le roi est impressionné... 2. Les voisins sont heureux... 3. Le roi est fier...
... par la maniére dont chaque membre de la famille s’implique dans la société ; ... de
vivre dans ce quartier ; ... de voir coexister, cote a cote, ces deux manieres simples et
vraies d’exprimer 1’hospitalité.
G | Identifiez tous les verbes au passé et expliquez leur usage L0123
O | Expliquez la différence entre jeune et jeiine, retrouvaille et retrouvailles, leur et leurs. L0123
Aplicare 12 p.
F | Identifiez dans le document audio les mots qui contiennent le son « e » caduc L0123
L | Soulignez la variante correcte: 1. Dans cet extrait de son discours, le roi raconte : une | L0123
expérience personnelle / I’expérience de sa femme / un réve. 2. Le roi Philippe a été invité
dans une famille belge pour : la rupture du jetine / la fin du caréme / le début des fétes de
Pessah. 3. Le roi Philippe a appris beaucoup de choses : sur la religion musulmane / sur le
sens de la pratique du jeline et du repas / sur I’intégration des populations musulmanes en
Belgique.
G | Donnez I’infinitif de tous les verbes du document audio L0123
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Proposez des contextes pour voir la différence entre les mots : jeune et jeiine, retrouvaille | L0123
et retrouvailles, leur et leurs.

Integrare 12 p.
Faites la transcription du reportage L0123
Situation-probléme : un ami francophone est invité dans votre pays a un repas dans une | L0123
famille. Quelles sont les attitudes a adopter ou au contraire a éviter ? Donnez-lui quelques
conseils.
Transformez la transcription de I’activité avant-précédente au discours indirect L0123
Dictée inconnue L0123

Punctaj maxim — 36 p.

Baremul de evaluare a competentelor lingvistice ale studentilor

Nivel Minim Mediu Avansat
Barem de evaluare 1-19 p. 20-30 p. 31-36 p.
Raportul : 17—-19p.-5 27-30p. -8 35-36 p.— 10
punctaj - nota 13-16p.-4 24— 26p. -7 31-34p.-9
9-12p.-3 20 —23p.-6
6-8p.-2
1-5p.-1
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Anexa 28. Date experimentale obtinute prin testarea studentilor din lotul experimental

(etapa de control)

= Cunoastere Aplicare Integrare = _

.8 |geqedeeve1eqe execegeqged ¢ 2 Z

ez |2 (& |2 |2 8|2 |8 |8 |8 |8 |8 |8 | & z Z

O @ A~
20501 |3 |3 |3 |3 [3 [3 [3 [3 |3 |3 |3 |2 |35 |avansat 10
20502 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 26 | mediu 7
20503 |3 |3 |3 |3 [2 |2 |3 |2 |3 |2 |3 |2 |31 |avansat 9
20504 |3 |3 |3 |3 [3 |2 |3 [3 |3 |2 |3 |3 |34 |avansat 9
20505 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 25 | mediu 7
20506 |3 |3 |3 |3 [3 [3 [3 [3 [2 |3 |3 |2 |34 |avansat 9
20507 |3 |3 |3 |3 [3 [3 [3 [2 |3 |3 |2 |2 |33 |avansat 9
20508 |2 |3 |3 |2 [2 [3 |2 [2 |2 |3 |2 |2 |28 | mediu 8
20509 |3 |3 |3 |2 [2 [3 [3 [2 |3 |3 |3 |2 |32 |avansat 9
20510 |3 |3 |3 |3 [3 [3 [3 [3 [3 |3 |3 |3 |36 |avansat 10
20511 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 | mediu 7
20512 2 3 3 3 2 2 3 2 2 3 2 2 29 | mediu 8
20513 |3 |3 |3 |3 [3 [3 [3 [3 [3 |3 |3 |3 |36 |avansat 10
20514 |3 |2 |3 |3 [3 [2 [3 [3 |2 |2 |2 |3 |31 |avansat 9
20515 |3 |3 |3 |3 [3 [3 [3 [3 [3 |3 |3 |2 |35 |avansat 10
20516 |3 |3 |3 |3 [3 [2 |2 |2 |3 |2 |2 |3 |31 |avansat 9
20517 |3 |3 |3 |3 [2 [3 [3 [2 |2 |3 |3 |2 |32 |avansat 9
20518 |2 |2 |2 |2 [2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |24 | mediu 7
20519 |3 |3 |3 |3 [3 [3 [3 [2 |3 |2 |2 |2 |32 |avansat 9
20520 |3 |3 |3 |3 [3 [3 [3 [2 |3 |2 |3 |2 |33 |avansat 9
20521 |3 |3 |3 |3 [3 [3 [3 [3 [3 |3 |3 |3 |36 |avansat 10
30401 |2 |3 [3 [3 |2 |3 [2 |2 |2 |2 |2 |2 |28 |mediu 8
30402 |3 |3 [3 [3 |2 |3 [3 |3 |2 |3 |3 |3 |34 |avansat 9
30403 |3 |3 [3 [2 |3 |3 [2 |3 |2 [2 |3 |2 |31 |avansat 9
30404 |3 |3 [3 [3 |3 |3 [3 |3 |3 [3 |3 |2 |35 |avansat 10
30405 |3 |3 [3 [3 |3 |2 [3 |3 |3 [2 |3 |2 |33 |avansat 9
30406 |2 |2 |2 [2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |24 | mediu 7
30407 |3 |3 [3 [2 |2 |2 |3 |2 |2 |2 |3 |2 |29 | mediu 8
30408 |3 |3 [3 [3 |3 |3 [2 |2 |2 [3 |2 |2 |31 |avansat 9
30409 |3 |2 [3 [3 |3 |3 [3 |2 |2 [3 |3 |2 |32 |avansat 9
30410 |3 |3 [2 [3 |3 |2 |2 |3 |3 [2 |2 |3 |31 |avansat 9
30411 |3 |2 |2 [2 |3 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |26 | mediu 7
30412 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 | mediu 7
30413 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 33 | avansat 9
30414 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 34 | avansat 9
30415 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 2 31 | avansat 9
30416 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 35 | avansat 10
30417 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 27 | mediu 8
40401 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 28 | mediu 8
40402 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 35 | avansat 10
40403 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 29 | mediu 8
40404 |2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 25 | mediu 7
40405 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 28 | mediu 8
40406 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 26 | mediu 7
40407 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 32 | avansat 9
40408 3 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 28 | mediu 8
40409 |3 |3 |3 |3 [3 [3 [3 [3 |3 |3 |3 |3 |36 |avansat 10
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Anexa 29. Chestionar dedicat studentilor privind identificarea impactului utilizarii TIC in

procesul de evaluare

1. V-a placut procesul de evaluare prin intermediul instrumentelor TIC? De ce?

2. Ce a schimbat acest mod de evaluare in parcursul dumneavoastra academic?

3. Care au fost dificultatile pe care le-ati confruntat in momentul utilizarii TIC in procesul de

evaluare?

4. Care au fost totusi punctele forte ale acestui tip de evaluare?

5. A fost utila grila de evaluare care v-a fost anuntata din timp?

6. Considerati evaluarea obiectiva cu ajutorul grilei de evaluare?

7. Ce diferenta este intre evaluarea traditionala si evaluarea realizatd prin intermediul TIC?

8. Care tip de evaluare v-a placut mai mult (traditional sau prin TIC) ? De ce?

9. Ce propuneri de imbundtitire a evaludrii prin TIC ati propune colegilor vostri, viitori

profesori?

Tabelul A29.1. Rezultatele chestionarului dedicat studentilor de identificare a impactului

utilizarii TIC in procesul de evaluare

Intrebarile
chestionarului

Réaspunsurile studentilor

1. V-a placut procesul
de evaluare prin
intermediul
instrumentelor
De ce?

TIC?

Da- 88 Nu- 2  Partial -2

Am aplicat mai multe competente; m-a ajutat s fac sinteze si sd& memorizez
pentru o duratd mai lunga de timp; e mai usor sa lucrezi la calculator decat sa
scrii de mana; e o modalitate buna de evalua si exprimarea orald ; a fost o
metoda noud de evaluare pentru mine; am aflat cum trebuie sa realizez corect o
prezentare PowerPoint; formeazd competente necesare pentru viitor; a fost un
antrenament eficient pentru teza de licentd; este o metoda interactiva,
interesantd, captivantd; nota a fost obiectivd, conform criteriilor de evaluare;
este un mod diferit de exprimare a cunostintelor; am avut posibilitatea de a ma
exprima oral; existd posibilitatea de autoevaluare; nu suntem presati de timp;
este mai eficient.

2. Ce a schimbat acest
mod de evaluare iIn

Perfectionarea competentelor digitale; fac mai usor o prezentare PowerPoint;
mi-a dezvoltat atentia si respectarea limitei de timp; dezvoltare multilaterald; m-
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parcursul
dumneavoastra
academic?

a ajutat sa-mi infrunt emotiile si ma pot exprima mai usor in public; am inteles
ca evaluarea interactiva este mai eficientd pentru nvatare; am insusit mai usor
informatia; nu am pierdut mult timp pentru memorare pe de rost; mi-a schimbat
parerea despre universitate spre bine; am lucrat mai mult; m-am autoevaluat; am
invatat s scriu la calculator in limba franceza.

3. Care au fost
dificultatile pe care le-
ati  confruntat 1in
momentul  utilizarii
TIC in procesul de
evaluare?

Nu am avut practica inainte; dificultatea de a alege si tria informatia abundenta
de pe internet; lipsa tehnicii; dificultiti de exprimare orald; nu am destule
cunostinte de a lucra la calculator; cerea creativitate; dactilografierea textului; la
inceput un aveam deprinderea cu acest tip de evaluare; a fost un pic de frica si
emotii.

4. Care au fost totusi

punctele forte ale
acestui tip de
evaluare?

Sarcini concrete si clare; dezvoltarea competentei digitale; obiectivitatea
evaludrii; exercitiu de realizare a wunei prezentiri Power Point; m-a
responsabilizat; mi-am dezvoltat competentele lingvistice; am invatat sd accept
critica obiectiva; mi-am dezvoltat exprimarea orald; nu a fost evaluat doar
continutul, ci si forma produsului nostru; sunt mai atenta la greseli; pot strucura
informatia; a fost simplu si fluid procesul de evaluare; m-am autoevaluat.

5. A fost utila grila de
evaluare care v-a fost
anuntatd din timp?

Da, a fost un plan concret de lucru, cu pasi clar delimitati; a fost ca un ghid;
evaluarea a fost obiectiva, pe dreptate.

6. Considerati | Da — unanim

evaluarea obiectiva cu | Evaluarea a fost foarte obiectiva, nimeni nu a fost favorizat cu nimic.

ajutorul  grilei  de

evaluare?

7. Ce diferentd este | Traditionald — invatam pe de rost; este evaluata doar exprimarea scrisd; necesitad
intre evaluarea | mai putin timp de pregatire; este mai dificild; este banald; nu putem schimba
traditionala si | nimic; provoaca frica.

evaluarea realizatd | Prin TIC - cere mai multe competente; cdutam, muncim mai mult; este evaluata

prin intermediul TIC?

si exprimarea orald; este mai eficientd, dar cere mai mult timp pentru pregatire;
dezvolta competentele lingvistice; este mai interesant; este mai obiectivi;
dezvolta capacitatea de a filtra informatiile; este individualizatd dupa necesitatile
fiecarui student; este ceva nou, captivant si deosebit; este personalizata si
presupune mai mult lucru individual; putem modifica cate ceva.

8. Care tip de evaluare
v-a placut mai mult
(traditional sau prin
TIC) ? De ce?

Traditional — 4

Insusesc mai usor, e mai simplu.

Prin TIC- 88

In secolul in care triim trebuie si ne adaptim la noile tehnologii; ne formeazi ca
profesori moderni; prin aceastad metoda sunt puse in valoare toate competentele
lingvistice; este mai interesant; este mai modern; am acordat mai multa
atentie procesului; nu este plictisitoare.

9. Ce propuneri de

imbunatatire a
evaluarii prin TIC ati
propune colegilor
vostri, viitori
profesori?

Sa exerseze cat mai mult acest tip de evaluare pentru a se obisnui mai repede cu
noul; sd urmeze pasii de realizare a unei prezentdri Power Point; utilizarea TIC
si la alte cursuri; realizarea unei baze de date electronice pentru pastrarea
testelor studentilor; sa fie cursuri de TIC si la liceu ca viitorii studenti s fie deja
pregatiti.
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Anexa 30. Chestionar dedicat studentilor privind identificarea impactului utilizarii MDI

1. V-a placut sa lucrati cu manualul digital e-Flux la cursul de limba franceza?

a. da b. nu
2

a. da

3

a. da b. nu
4

a. da b. nu

c. nu stiu

. Ati mai utilizat un manual digital la liceu sau la alte cursuri universitare, in afara de e-Flux?

b. nu

. Rezultatele dumneavoastra au fost mai bune cand ati folosit manualul digital?

c. nu stiu

. Ati fost mai motivat sd studiati limba franceza cu manualul digital?

c. nu stiu

5. Ati dori ca manualele tipdrite sa fie inlocuite cu cele digitale?

a. da b. nu

6. Enumerati cateva aspecte pozitive identificate privind utilizarea manualului digital e-Flux in

comparatie cu cel traditional Flux.

c. nu stiu

7. Enumerati cateva aspecte negative identificate privind utilizarea manualului digital e-Flux in

comparatie cu cel traditional Flux.

Tabelul A30.1. Rezultatele chestionarului dedicat studentilor privind identificarea

impactului utilizarii Manualului digital interactiv

Intrebarile chestionarului

Réspunsurile studentilor

1. V-a pléacut sa lucrati cu manualul digital
e-Flux la cursul de limba franceza?

Da- 37 studenti
Nu — 0 studenti
Nu stiu — 0 studenti

2. Ati mai utilizat un manual digital la liceu
sau la alte cursuri universitare, in afara de
e-Flux?

Da — 0 studenti
Nu — 37 studenti

3. Rezultatele dumneavoastra au fost mai
bune cand ati folosit manualul digital?

Da — 29 studenti
Nu — 2 studenti
Nu stiu — 6 studenti

4. Ati fost mai motivat sd studiati limba
franceza cu manualul digital?

Da- 37 studenti
Nu — 0 studenti
Nu stiu — 0 studenti

5. Ati dori ca manualele tiparite sa fie
inlocuite cu cele digitale?

Da- 34 studenti
Nu - 0 studenti
Nu stiu — 3 studenti
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6. Enumerati céteva aspecte pozitive
identificate privind utilizarea manualului
digital e-Flux in comparatie cu cel traditional
Flux.

Inregistrarile audio ale textelor s-au dovedit a fi foarte
utile pentru o lecturd corectd; Manualul digital permite
exersarea de sine statitoare a dictarilor, ceea ce cu
sigurantd sporeste reusita studentului; Manualul digital
este o alternativa ecologicd a celor din hartie; A fost usor
de utilizat, fiind accesibil oriunde, doar cu laptopul la
indemana;

Oricand poti reveni la exercitii si la Inregistrarile proprii
urmarind progresul; Manualul traditional (fiind foarte
mic) nu este atat de indeméanatic ca cel electronic, unde
deschizi cu usurintd orice pagina si inveti; Manualul
digital este foarte comod, este interactiv si mai util; Poate
fi accesat online, indeferent de unde te afli; Manualul
digital mi-a permis sa il utilizez indiferent de locatia mea,
este foarte comod, este interactiv; Manualul digital poate
fi partajat unui coleg care nu-l are; Manualul digital este
mult mai compact decat cel obisnuit.

7. Enumerati  cateva aspecte  negative
identificate privind utilizarea manualului
digital e-Flux 1n comparatie cu cel traditional
Flux.

Nu fiecare student dispune de un laptop personal; Ar fi
bine si existe si versiunea pe telefonul mobil a manualui;
Am intalnit pe parcurs cateva dificultati tehnice (nu
functionau unele exercitii); Probabil pe parcurs se poate
simti o usoara oboseald de la calculator; alta problema ar
putea fi absenta electricititii sau rezistenta bateriei
computerului; Problemele tehnice pot interveni 1in
momente neasteptate; Vederea deterioratd si oboseala,
cauzata de tehnica ultilizata mai mult timp; Este in format
electronic, ceea ce influenteaza asupra ochilor provocand
oboseala; Manualul digital daca n-ai internet nu-1 putem
folosi.
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Anexa 31. Matricea de dezvoltare a CL prin utilizarea manualului digital interactiv e-Flux

Competente lingvistice valorificate

Unitatea Componenta Componenta
didactica Componenta fonologica lexicala si Cloniy onenta ortografica si
P & . gramaticala gratica 3
semantica ortoepica
Lecon 1/[a— | Exercices d’entrainement des | Vocabulaire: Articles indéfinis | Complétez les
a]. Décrire sons [a- a]; décrire une — articles defines. | vides avec: a,
une Amusement sonore; personne; a, a, as.
personne. Virelangues; Meécanismes pour | Complétez les
«Ma Lecture du dialogue, du obtenir une blancs par I’article
famille» poeme; information sur indéfini, défini ou
Lecture du texte «Ma une personne, une | contracté.
famille»; Dictée. chose.
Lecon 2/[e]. | Exercices d’entrainement du | Décrire un objet, | Prépositions de | Complétez les

Décrire les son [e]. le logement, lieu: a, au, a la, | vides avec: é,
objets. «Ma | Amusement sonore; localiser dans de, du, de la, chez | er, ez, ai.
maison Virelangues; I’espace. etc. Classez les
Lecture du dialogue, du mots dans le
poéme; Complétez les Complétez les tableau selon
Faites la transcription blancs par les blancs par les la
phonétique des phrases ci- mots qui prépositions de prononciation
dessous; manquent de la lieu. de «x».
Lecture du texte «Ma liste ci-dessous.
maisony; Dictée.
Lecon 3/[¢]. | Exercices d’entrainement du | Vocabulaire: Le Les structures : «Il | Complétez les
Le temps. son [g]. temps. Le climat. | faity, «il y a». vides avec: ¢,
«Soir d’été Amusement sonore; La météo. ai, ai, el e, €.
orageux»» Virelangues; M¢écanismes
Faites la transcription pour : exprimer le Complétez les
phonétique des phrases ci- temps, dire sa phrases
dessous; peur, ses craintes, suivantes
Lecture du dialogue; ce qu’on préfere, avec: et, es,
Lecture du texte «Soir d’été calmer une est, ai, c’est,
orageux»; Dictée. personne. ces, ses, sais.
Lecon 4/[i]. | Exercices d’entrainement du | Mécanismes pour | La negation. Complétez les
Une ville. son [i]. interroger sur les vides par «il»
«Ma ville Amusement sonore; personnes et les Répondez ou «ill».
natale» Virelangues; choses, proposer, | affirmativement
Lecture du dialogue; s’excuser. ou négativement.
Faites la transcription Transformez les
phonétique des phrases ci- Posez des questions.
dessous; questions au sujet,
Lecture du texte «Ma ville sur le COI et
natale»; Dictée. COD.
Lecon 5/[ce] | Exercices d’entrainement des | Vocabulaire: Les | Adjectifs Complétez les
—[]. Les sons [ce] — [2]. activités dans la numéraux vides par: eu,
activités Amusement sonore; journée. cardinaux. oeu, ¢ [9].
journaliéres | Virelangues; Forme
«Ma journée | Lecture du dialogue; Meécanismes pour | impersonnelle du

de travail»

Faites la transcription
phonétique des phrases ci-
dessous;

Lecture du texte «Ma journée

dire I’heure, situer
dans le temps.

Remplacez les

verbe étre.
Utilisation de
I’infinitif.
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de travaily;
Dictée «L’heurey.

vides par les mots.

Lecon 6/[o]
— [ce]. Les
loisirs. «Les
loisirs des

Exercices d’entrainement des
sons [g] —[ce].

Amusement sonore;
Virelangues;

Vocabulaire: les
loisirs.
Mécanismes:
téléphoner a

Les degrés de
comparaison des
adjectifs.

Complétez les
vides par: eu,
oeu.

Frangaisy» Lecture du dialogue; quelqu’un, étre

Faites la transcription d’accord/pas

phonétique des phrases ci- d’accord.

dessous;

Lecture du texte «Les loisirs | Imaginez un

des Frangaisy ; dialogue (opinions

Dictée. contraires).
Lecon 7/[u] | Exercices d’entrainement des | Vocabulaire: le Les degrés de Complétez les
— [yl sons [u] —[y]. corps, lasanté, la | comparaison des | phrases
La Amusement sonore; maladie. adverbes. suivantes
maladie/La | Virelangues; Meécanismes: avec: le cours,
santé. «A la | Lecture du dialogue; parler de son état | Relisez le texte et | la cour, court
polyclinique | Faites la transcription physique, donner | expliquez la (adj.), court

»

phonétique des phrases ci-
dessous;

Lecture du texte «A la
polycliniquey; Dictée.

des conseils.
Complétez les
espaces a 1’aide
des mots.

formation des
degrés de
comparaison des
adverbes.

(courir).

Lecon 8/[2].

Exercices d’entrainement du

Vocabulaire: faire

Les adverbes de

Complétez les

Faire les son [9]. les courses. quantité. phrases

courses. «Au | Amusement Sonore; Mécanismes: suivantes avec

supermarché | Virelangues; comment Lisez les phrases | thé, t’ai, tes,

» Lecture du dialogue; demander, suivantes et t’es.
Faites la transcription exprimer la donnez votre Complétez les
phonétique des phrases ci- quantité. opinion en mots des
dessous; utilisant les phrases
Lecture du texte «Au Composez des adverbes de suivantes avec
supermarchéy»; Dictée. questions. quantité. ¢, cc, g, qu, k

ou ck.

Lecon 9/[0]. | Exercices d’entrainement du | Vocabulaire: Le pronom Complétez les

La cuisine. son [o]. cuisine, adverbial «eny. mots des

Les repas. Amusement sonore; restaurant, café. Les tours phrases

«Les Virelangues; Mécanismes: présentatifs suivantes avec

conseils d’un | Lecture du dialogue; offrir a boire/a «C’est...qui», «ce | les

diététicien» | Faites la transcription manger/accepter/r | sont...qui». combinaisons
phonétique des phrases ci- efuser. Utilisez les tours | de lettres qui
dessous; présentatifs pour | forment le son
Lecture du texte «Les Devinez les objets | mettre en reliefle | [o]: au, aux,
conseils d’un diététicien»; de la cuisine. sujet ou le COD. eau, haut, o,
Dictée. oh.

Lecon Exercices d’entrainement du | Vocabulaire: les Adjectifs et Complétez les

10/[a]. son [a]. vétements. pronoms phrases ci-

Les Amusement sonore; Mécanismes: démonstratifs, les | dessous avec

vétements. Virelangues; description d’un pronoms neutres. | les mots des

«Dans un Lecture du dialogue; habit. séries

grand Faites la transcription Répondez en suivantes:

magasin» (E. | phonétique des phrases ci- Qu’est-ce que utilisant la cent — sans —

Triolet) dessous; vous mettez pour | structure avec sent — sang —

Lecture du texte «Dans un
grand magasiny; Dictée.

aller. ..
a I’Université;

avec pronoms
démonstratifs.

dans — dents,
quand —

231




a la campagne. qu’en, tante —
tente — il
tente.
Lecon Exercices d’entrainement du | Vocabulaire: nos | L’expression de la | Complétez les
11/[3]. son [3]. amies les bétes. cause, dela mots des
Le monde Amusement sonore; Mécanismes: consequence. phrases
animal. Virelangues; décrire un animal. suivantes par
«L’¢école du | Lecture du dialogue; Répondez aux les
caméléon» Faites la transcription Faites la questions en combinaisons
(A. phonétique des phrases ci- description d’un utilisant les de lettres qui
Hampaté) dessous; animal expressions de la | forment le son
Lecture du texte «L’école du | domestique, cause et de la [3].
caméléony; sauvage, conséquence.
Dictée. extraordinaire.
Lecon Exercices d’entrainement du | Vocabulaire: le Les adjectifs et les | Complétez les
12/[€]. son [£]. monde végétal. pronoms phrases
Le monde Amusement sonore; Mécanismes: possessifs. suivantes
végétal. Virelangues; s’adresser a avec: la faim,
«Une fable Lecture du dialogue; quelqu’un pour Posez des la fin, le vin, il
de mon Faites la transcription une aide. questions en vint, vingt, en
jardin» (G. phonétique des phrases ci- utilisant les vain, sain,
Duhamel) dessous; A I’aide du adjectifs et les saint, le pain,
Lecture du texte «Une fable | lexique appris pronoms le pin.
de mon jardiny; faites la fiche possessifs.
Dictée. d’identité d’un
arbre ou d’une
fleur.
Lecon Exercices d’entrainement du | Vocabulaire: le Le pronom Complétez les
13/[¢ce]. son [¢&]. transport. adverbial «y». vides par: a —
Le transport. | Amusement sonore; Mécanismes: a,la—1a, ou—
«Une Virelangues; demander/indique | Introduisez la oL
promenade a | Lecture du dialogue; r le chemin. préposition «a» ou

Paris» (P. Faites la transcription «eny.
Gamara) phonétique des phrases ci- Retrouvez le lieu
dessous; de départ de Répondez a la
Lecture du texte «Une chaque moyen de | question en
promenade a Parisy; transport. utilisant le
Dictée. pronom y.
Lecon Exercices d’entrainement du | Vocabulaire: ala | Le pronom relatif | Remplacez les
14/[w]. son [w]. poste, les moyens | simple. vides par: soi
A la poste. Amusement sonore; de —soit—la
«Un facteur» | Virelangues; communication. Complétez les soie, la voix —
(M. Aimé) Lecture du dialogue; Mécanismes: phrases avec qui, | la voie, toi —
Faites la transcription questioner. que, dont ou. le toit, la foi —
phonétique des phrases ci- la fois — le
dessous; Complétez avec foie, moi — le
Lecture du texte «Un les mots donnés. mois, le doigt
facteur»; Dictée. Retrouvez la —1il dott, le
question. bois — il boit,
un point —un
poing.
Lecon Exercices d’entrainement du | Vocabulaire: les Construction Complétez les
15/[y]. son [q]. cosmétiques, les causative: mots des
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Les cosmé-
tiques.

Amusement sonore;
Virelangues;

produits
d’hygi¢ne, de

I’infinitif faire +
verbe.

phrases
suivantes par

«L’Institut Lecture du dialogue; beauté. les
de Beautéy» Faites la transcription Meécanismes: Précisez la combinaisons
(E. Triolet) | phonétique des phrases ci- formules signification des de lettres qui
dessous; d’hésitation, mots en italique. forment le son
Lecture du texte «L’Institut demander des [y].
de Beautéy; conseils.
Dictée. Complétez les
phrases par un
verbe qui
convient.
Lecon 16/[j]. | Exercices d’entrainement du | Vocabulaire: Situation dans le | Complétez les
L’univers son [j]. I’univers temps (discours vides avec: 1,
estudiantin. | Amusement sonore; estudiantin, direct et indirect). | v, il, ill.
«Lajournée | Virelangues; demande
d’un Lecture du dialogue; d’emploi.
étudianty Faites la transcription Meécanismes: pour | Transformez le
(Jean phonétique des phrases ci- exprimer ce qu’on | texte au discour
Paulhac) dessous; a I’intention de indirect.

Lecture du texte «La journée
d’un étudianty;
Dictée.

faire.

Complétez les
phrases suivantes
a I’aide des mots
proposés.
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DECLARATIA PRIVIND ASUMAREA RASPUNDERII

Subsemnata, Bulat-Guzun Ana, declar pe raspundere personald ca materialele prezentate
in teza de doctorat Evaluarea competentelor lingvistice prin TIC in studiul universitar al limbii
franceze sunt rezultatul propriilor cercetari si realizari stiintifice.

Constientizez ca, in caz contrar, urmeaza sia suport consecintele in conformitate cu

legislatia in vigoare.

Bulat-Guzun Ana %

24.12.2020
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CURRICULUM VITAE

Informatii personale
Nume Prenume Ana BULAT-GUZUN
Adresa 28, C. Brancusi, MD-2093, Gritiesti, Republica Moldova
Telefon 068830747
E-mailuri  anabulat89@yahoo.com, anabulat1989@gmail.com
Nationalitate moldoveanca
Data nasterii  07.11.1989
Sex feminin

Experienta
profesionala
Perioada Septembrie 2016-Septembrie 2020
Functia ocupata Lector universitar
Activitati/responsabilitdti Organizarea si desfasurarea activitatii didactice cu studentii care
principale studiaza limba franceza
Numele si adresa UPS ,,lon Creanga”, Chisinau, str. lon Creanga, 1
angajatorului
Sectorul de activitate Educatie

Perioada Decembrie 2016-Iulie 2020
Functia ocupatd Profesor de limba engleza
Activitati/responsabilitati Organizarea si desfasurarea activitatii didactice cu elevii
principale
Numele si adresa  Scoala de limbi strdine ,,Linguata”, Chisinau, str. lon Creanga, 66
angajatorului
Sectorul de activitate Educatie

Perioada Ianuarie 2015-Septembrie 2016
Functia ocupatda Profesor de limba franceza
Activitati/responsabilitati Organizarea si desfasurarea activitatii didactice cu studentii
principale
Numele si adresa Centrul de Excelenta in Constructii, Chisindu, str. Gh. Asachi, 71
angajatorului
Sectorul de activitate Educatie

Perioada Septembrie 2014-Noiembrie 2014
Functia ocupatd Profesor de limba franceza
Activitati/responsabilitati Organizarea si desfasurarea activitatii didactice cu elevii
principale
Numele si adresa LT ,,Ginta Latina”, Chisinau, str. Ginta Latind 9
angajatorului
Sectorul de activitate Educatie
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Educatie si formare
Perioada
Calificarea/diploma
obtinuta

Disciplinele principale
studiate

Numele institutiei de
invatamant

Perioada
Calificarea/diploma
obtinuta

Disciplinele principale
studiate

Numele institutiei de
invatamant

Perioada
Calificarea/diploma
obtinuta

Disciplinele principale
studiate

Numele institutiei de
invatamant

Perioada
Calificarea/diploma
obtinuta

Disciplinele principale
studiate

Numele institutiei de
invatamant

Perioada
Calificarea/diploma
obtinuta

Disciplinele principale
studiate

Numele institutiei de
invatamant

Aptitudini si
competente
personale
Limba materna
Limbi straine
cunoscute

Noiembrie 2015-Noiembrie 2019
Studii doctorale, Stiintele Educatiei

Istoria si metodologia cercetarii pedagogice, Statistica Cercetarii pentru
Stiintele Educatiei, Modele de instruire in pedagogie
UPS ,.Ion Creanga”, Chisinau, str. lon Creanga, 1

Decembrie 2017-Iunie 2018

Formare internationala la distanta ,,JEDA”
Perfectionnament  linguistique, Renforcement des
didactiques, Autoscopie etc.

OIF, CREFECO si Universitatea din Rouen, Franta

compétences

Septembrie 2016-lanuarie 2018
Masterat ,,Didactica limbii franceze si strategii de comunicare”

Instruirea asistatd de calculator, Designul educational al lectiei de limba
franceza, Teoria si praxiologia glotodidacticii, Literatura franceza in contextul
formarii culturii literare etc.

UPS ,,Jon Creangd”, Chisindu, str. Ion Creanga, 1

Septembrie 2012-lanuarie 2014
Masterat ,,Limba si cultura franceza”

Filosofia cercetarii, Pragmatica textului, Tipologia limbilor, Probleme
de glotodidactica, Metodologia cercetarii stiintifice, Noi tendinte in
literatura universala etc.

UPS ,,Ion Creanga”, Chisindu, str. Ion Creanga, 1

Septembrie 2008-Iunie 2012
Licentiat in Stiinte ale Educatiei

Limba si literatura franceza, Limba si literatura engleza, Didactica
limbii franceze, Didactica limbii engleze, Traductologia, Lexicologia,
Pragmatica textului literar etc.

UPS ,,Ion Creanga”, Chisindu, str. Ion Creanga, 1

Limba romana

Intelegere Vorbire Scriere
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Autoevaluare

Nivel european
Franceza

Engleza

Rusa

Competente de
comunicare
Competente dobandite
la locul de munca

Competente digitale

Informatii
suplimentare
Distinctii, mentiuni

Carti

Lucrari stiintifice
publicate

Ascultare Citire Participare' la  Discurs Expri.rnvare
conversatie oral scrisa
C2 C2 C2 C2 C2
B2 C1 B2 B2 B2
C2 B1 B1 B1 A2

Bune competente de comunicare dobandite datoritd experientei de
profesor, de manager al clasei de elevi, al grupei de studenti.

Buna cunoastere a proceselor de control ale calitatii (fost membru al
comisiei de calitate a catedrei)

Procesarea Comuni-  Creare de . Rezolvare de
. .. . Securitate

informatiei care continut probleme

o Utilizator o .. .
Utilizator ) Utilizator Utilizator ~ Utilizator
. experi- . .
experi-mentat independent  elementar independent
mentat

Bulat Ana, Balmus Nicolae. e-FLUX: Manual digital interactiv de
studiere a limbii franceze. Certificat de Inregistrare a obiectelor
dreptului de autor si drepturilor conexe. Seria O, nr. 6292. Chisinau:
Agentia de Stat pentru proprietate intelectuald, 2019.

Balmus Nicolae, Burlacu Natalia, Bulat Ana. Medalia de aur pentru
wManual digital interactiv de studiere a limbilor strdine”. Romania:
Expozitia internationald Eurolnvent, ed. 11, 2019.

Locul III si Premiul publicului la concursul national ,,Teza mea de
doctor in 180 de secunde”, 1 editie, Chisindu, AUF, Clasa viitorului,
2019.

Diploma pentru profesionalism in domeniul cercetarii doctorale. UPS
,lon Creanga”: Scoala doctorala Stiinte Educatiei, 2019.

BULAT, Ana et al. J'étudie et je pratique la grammaire frangaise.
Chisinau: Garomont, 2019. 288 p. ISBN 978-9975-134-59-0.

JOSAN, Olga, BULAT, Ana. Le verbe francais: exercices et
évaluations. Chisindu: Bons Offices, 2016. 176 p. ISBN 978-9975-87-
108-2.

1. Evaluarea progresului studentilor in demersul bazat pe competente.
In: Revista de Stiinte Socioumane. Chisindu: UPS ,.Ion Creangd”, 2020,
nr. 3 (46). ISSN 1857-0119 (in curs de aparitie).

2. Exploitation du manuel numérique interactif en classe de FLE. In:
Pratiques innovantes de [’enseignement/ apprentissage du frangais
précoce. La Francopolyphonie, Colocviu cu participare internationala,
ed. XV. ULIM, 2020 (in curs de aparitie).

3. Manualul digital interactiv — cheia succesului pentru TIC 1n educatie.
In: Didactica Pro. Chisinau, 2020, nr. 4 (122), pp. 44-47. ISSN 1810-
6455.

4. Le manuel numérique interactif en classe de FLE. In: Probleme ale
Stiintelor socioumanistice §i modernizarii invatamantului. Conferinta
stiintifica internationala aniversara de 80 de ani ai UPS , Ion
Creanga”. Chisinau: UPS ,,Jon Creanga”, seria XXII, vol. IV, pp. 149-
152. ISBN 978-9975-46-453-6.

5. Evaluarea activitatii de producere a mesajelor orale ale studentilor
prin TIC. In: Probleme actuale ale lingvisticii si didacticii limbilor
straine. Conferinta stiintifica internationald. Chisinau: UPS ,lon
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Creanga”, 2019, pp. 21-25. ISBN 978-9975-3408-5-4.

6. E-FLUX: manual digital interactiv de studiere a limbii franceze. In:
Probleme ale stiintelor socioumanistice si modernizarii invatamantului.
Materialele conferintei stiintifice anuale a profesorilor si cercetdatorilor.
Chisinau, UPS ,lon Creanga”, 2019, seria XXI, vol. II, pp. 299-307.
ISBN 978-9975-3370-3-8.

7. Manualul digital interactiv in studierea limbilor strdine. In: Analele
conferintei internationale ,, Interdisciplinaritate si dialog multicultural”.
Galati, 2020, vol. II (in curs de aparitie).

8. Evaluarea competentei de receptare orala a studentilor. In: Probleme
ale stiintelor  socioumanistice §i modernizarii  Invatamantului.
Materialele conferingei stiintifice anuale a profesorilor si cercetdatorilor
UPS,, Ion Creanga”. Chisinau: UPS ,Ion Creanga”, 2019, pp. 240-247.
ISBN 978-9975-3370-5-2.

9. Evaluarea studentilor in demersul pedagogiei erorii. In: Noi tendinte
in predarea limbajelor de specialitate in contextul racordarii
invatamantului la cerintele pietii muncii. Actele Conferintei stiintifice
internationale. Chisinau: USM, 2018, pp. 49-55. ISBN 978-9975-56-
604-9.

10. Portofoliul — instrument de evaluare a competentelor. In: Probleme
actuale ale stiintelor umanistice. Analele stiintifice ale doctoranzilor si
competitorilor. Chisinau: UPS ,lon Creanga”, 2018, vol. XVII, partea I,
pp- 53-60. ISBN 978-9975-46-393-5.

11. Evaluation dans le contexte de la pédagogie de D’erreur. In:
Probleme ale stiintelor socioumanistice si modernizarii invatamantului.
Materialele conferintei stiintifice anuale a profesorilor si cercetatorilor
UPS Ion Creangd. Chiginau: UPS ,.Ion Creanga”, 2018, seria XX, vol. I,
pp- 321-334. ISBN 978-9975-46-375-1.

12. Grila de evaluare in demersul bazat pe competente. In: Probleme
actuale ale lingvisticii si didacticii limbilor straine. Analele conferintei
stiintifice cu participare internationald. Chisinau: UPS ,Jon Creanga”,
2018, pp. 177-185. ISBN 978-9975-136-73-0.

13. Proiectul — metodd modernd de evaluare. In: Didactica Pro.
Chisinau, 2018, nr. 1 (107), pp. 6-9. ISSN 1810-6455.

14. Utilizarea TIC in evaluarea competentelor lingvistice. In: Probleme
actuale ale stiintelor umanistice. Analele stiintifice ale doctoranzilor si
competitorilor. Chisinau: UPS ,Ion Creanga”, 2017, vol. XVI, partea I,
pp. 7-13. ISBN 978-9975-46-347-8.

15. L’approche par compétences dans la lutte contre 1’échec scolaire.
In: Probleme ale stiintelor socioumanistice si modernizarii
invagamantului. Materialele conferingei stiintifice anuale a profesorilor
si cercetatorilor UPS, Ion Creanga”. Chisinau: UPS ,lon Creanga”,
2017, seria XIX, vol. III, pp. 152-157. ISBN 978-9975-46-336-2.

16. Modelul centrat pe competente: critici si pdreri. In:
Predarea/invatarea pe competenfe — componenta esentiala a reformei
sistemului educativ. Conferinfa stiintifica cu participare internationald
(2016). Chiginau: UPS ,lon Creangd”, 2017, pp. 46-48. ISBN 978-
9975-46-339-3.

17. Evaluarea scolara: delimitari conceptuale. In: Probleme actuale ale
stiintelor  umanistice.  Anale  stiintifice ale doctoranzilor  §i
competitorilor. Chiginau: UPS ,Jon Creanga”, 2016, vol. XV, partea I,
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Stagii si traininguri

pp- 48-53. ISBN 978-9975-46-296-9.

18. Evaluarea — etapa indispensabild a invatamantului de calitate. In:
Particularitatile Lingvistice si Functionale ale Lexicului si Metodologia
Predarii Diferentiate a Limbilor Straine. Actele Conferintei stiintifice
Internationale. Chisinau: UPS ,.Ion Creangd”, 2015, pp. 161-169. ISBN
978-9975-46-783-9.

Seminar metodic ,Boite a outils pour le professeur de FLE”.
Institutia/finantarea si anul in care a fost realizat seminarul: UPS ,Ion
Creanga”, februarie 2020, certificat de participare.

Atelier cultural ,La mére Noel”. Institutia/finantarea si anul in care a
fost realizat atelierul: CRU ULIM si AUF Chisinau, decembrie 2019,
certificat de participare.

Workshop ,,Resurse informationale in sprijinul instruirii si cercetarii”.
Institutia/finantarea si anul in care a fost realizat workshopul: biblioteca
UPS ,.Ion Creanga”, Chisinau, decembrie 2019, certificat de participare.
Seminar metodic ,Integrarea curriculumului National in predarea LS”.
Institutia/finantarea si anul in care a fost realizat seminarul: MECC si
UPS ,,Jon Creanga”, Chisindu, decembrie 2019, certificat de participare.
Workshop ,,Using Moodle to create more effective and productive
courses”. Institutia/finantarea si anul in care a fost realizat workshopul:
UPS ,,Jon Creangd” si American Center SPU , Jon Creangd”, noiembrie
2019, certificat de participare.

Formare internationald ,,Lesson planning”. Institutia/finantarea si anul
in care a fost realizat formarea: Bucuresti, Lexis, Linguata & Big Ben
Schools, Pharos Organization, noiembrie 2019, certificat de participare.

Seminar metodic ,Integrarea Excel 1n practicile pedagogice”.
Institutia/finantarea si anul in care a fost realizat seminarul: UPS ,.Ion
Creangd”, octombrie 2019, certificat de participare.

Workshop ,Managementul emotiilor: tehnici de autoanaliza si
gestionare eficientd”. Institutia/finantarea si anul in care a fost realizat
workshopul: UPS ,Jlon Creanga”, octombrie 2019, -certificat de
participare.

Formare ,Education entrepreneuriale”. Institutia/finantarea si anul 1n
care a fost realizatd formarea: AUF Chisindu, iunie 2019, certificat de
participare.

Masa rotunda ,Franta-Moldova: un patrimoniu comun, obiective
commune”. Institutia/finantarea si anul in care a avut loc evenimentul:
UPS ,,Jon Creanga”, mai 2019, certificat de participare.

Formare profesionala ,Utilizarea platformei Moodle in cadreul
procesului de predare-invatare a limbilor straine”. Institutia/finantarea si
anul 1n care a fost realizatd formarea: UPS ,lon Creangd”, decembrie
2018, certificat de participare.

Formare profesionala ISE ,Dezvoltarea curriculard In invatimantul
primar, Limba strdind”. Institutia/finantarea si anul in care a fost
realizatd formarea: MECC si ISE, octombrie 2018, certificat de
participare.

Seminar  metodic  ,Découverte  des  pédagogies  actives”.
Institutia/finantarea si anul in care a fost realizat seminarul: UPS ,.Ion
Creanga”, octombrie 2018, certificat de participare.

Workshop ,,Tehnologii performante in educatie”. Institutia/finantarea si
anul in care a fost realizat workshopul: Universitatea de Stat din
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Tiraspol, iunie 2018, certificat de participare.

Masa rotunda ,,Colaborarea Franta-Moldova: un patrimoniu comun cu
obiective commune”. Institutia/finantarea si anul in care a avut loc
evenimentul: Ambasada Frantei, AUF si UPS ,,lon Creangd”, mai 2018,
certificat de participare.

Atelier de traducere ,lLes méandres de la traduction”.
Institutia/finantarea si anul in care a fost realizat atelierul: AUF si
ULIM, martie 2018, certificat de participare.

Formare ,,Uilizarea TIC in elaborarea materialului didactic pentru lectia
de limba franceza”. Institutia/finantarea si anul in care a fost realizata
formarea: Asociatia Profesorilor de Limba francezd din Moldova si
USM, martie 2018, certificat de participare.

Formare ,,Predarea francezei cu obiective specifice — o directie noud in
predarea limbii franceze”. Institutia/finantarea si anul in care a fost
realizatda formarea: Asociatia Profesorilor de Limba francezd din
Moldova si ASEM, februarie 2018, certificat de participare.

Formare ,Les technologies numériques et/ou mobiles dans
I’enseignement/apprentissage d’une FLE”. Institutia/finantarea si anul in
care a fost realizatd formarea: Asociatia Profesorilor de Limba franceza
din Moldova si UPS Ion Creangd, noiembrie 2017, certificat de
participare.

Formare ,Tehnologiile digitale si/sau mobile la lectia de limba
franceza”. Institutia/finantarea si anul in care a fost realizat workshopul:
Asociatia profesorilor de limba franceza din Moldova si LT Spiru Haret,
noiembrie 2017, certificat de participare.

Colocviu ,,La guerre des disciplines”. Institutia/finantarea si anul in care
a fost realizat colocviul: EDSS, Universitatea din Bucuresti,
CEREFREA Villa Noél, AUF si Centrul de conferinte al Universitatii
din Bucuresti, Romania, octombrie 2017, certificat de participare.
Scoala de toamna ,,Qu’est-ce qu’une discipline?”. Institutia/finantarea si
anul in care a fost realizata scoala: EDSS, Universitatea din Bucuresti,
CEREFREA Villa Noél, AUF si Centrul de conferinte al Universitatii
din Bucuresti, Roméania, octombrie 2017, certificat de participare.
Scoala de toamna ,,CORPUS”. Institutia/finantarea si anul in care a fost
realizatd scoala: Universitatea Ovidus si EDSH, Constanta, septembrie,
2017, certificat de participare.

Scoala de toamna ,La recherche scientifique en sciences sociales.
Approche méthodologique et institutionnelle”. Institutia/finantarea si
anul 1n care a fost realizatd scoala: AUF BECO si UPS ,lon Creanga”,
Chisinau, septembrie 2016, certificat de participare.

Mobilitate de cercetare, bursa ,,Eugen lonescu”. Institutia/finantarea si
anul in care a fost realizatd mobilitatea: Universitatea din Bucuresti si
AUF BECO, mai-iulie 2016, certificat de participare.

Formare ,,Ziua Formaérilor Franceze”. Institutia/finantarea si anul in care
a fost realizatd formarea: Asociatia Profesorilor de limba franceza din
Moldova si ASEM, februarie 2016, certificat de participare.

Formare nationala ,Standards éducationnels ; développement des
compétences de I’oral et de 1’écrit”. Institutia/finantarea si anul in care a
fost realizata formarea: Colegiul National de Medicind si Farmacie
»Raisa Pacalo”, Chisinau, noiembrie 2015, certificat de participare.
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